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RESUMEN

En el contexto de cambio en las politicas de educacion, la implementacion del Bachillerato
General Unificado plantea retos como la gestion del curriculo. Frente a esto se formulé el
objetivo de: analizar las necesidades de formacioén de los docentes de bachillerato de las

instituciones educativas del pais, en el periodo académico 2012 — 2013.

La presente investigacion se realiz6 en el Colegio la Inmaculada de Quito, en la que participaron

25 educadores.

Se aplicé un cuestionario que permiti6 evaluar la practica pedagodgica, desde diferentes
perspectivas: la persona, la organizacion y la tarea educativa, esto con el proposito de fortalecer

la formacion de los docentes.

El bachillerato, importante eslabén del sistema educativo, acoge estudiantes que vienen de la
Educacion General Basica, para formarlos y proyectarlos hacia la Educacién Superior y hacia
la vida misma. Por consiguiente la tarea educativa de los maestros tiene que desarrollarse con

los mas altos estandares de calidad pedagdgica.

Atendiendo a las demandas de la sociedad y las politicas estatales que promueven igualdad de
oportunidades para todos, se propone ejecutar un curso de capacitacion docente denominado:

Adaptaciones Curriculares.

Palabras clave: adaptaciones curriculares, aprendizaje, bachillerato general unificado,
capacitacion continua, capacitacion inicial, competencias educativas, conocimiento, desarrollo
profesional, didacticas, diversidad, ensefianza, formacion, inclusion educativa, necesidades de

formacion; practica docente, educativa, pedagogica; sistema educativo, tarea educativa.
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ABSTRACT

In a changing education policies context the implementation of the Unified General Bachelor is
considered as a challenge in curriculum management. It was made in order to analyze the
training needs of high school teachers from educational institutions of the country for the
academic year 2012-2013. This research was conducted in Quito Immaculate College, attended
by 25 educators. By applying a questionnaire it allowed to assess the pedagogical practice from
the perspective of: individual, organizational and educational work, in order to strengthen the
training of teachers.

The high school, as an important link in the educational system, welcomes the coming of Basic
Education students, educates and projects them into Higher Education or toward the life. In that
far, teachers’ educational work must be developed with the highest educational quality

standards.

In response to the demands of society and state policies that promote equal opportunities for all,

it is proposed to run a teacher training course: Curricular Adaptations.

Keywords: curricular adaptations, didactic, diversity, education system, educational inclusion,
educational practice, educational skills, educational task, initial training, knowledge, learning,
ongoing training, pedagogical practice, professional development, teaching, teaching practice,

training, training needs, secondary education, unified general baccalaureate.

Xii



INTRODUCCION

En la perspectiva de mantener un liderazgo de servicio, y en consideracion de las ultimas
reformas educativas que se realizan en el pais, la Universidad Técnica Particular de Loja -
UTPL, a través del Departamento de Ciencias de la Educacion, proyectd desarrollar un estudio
sobre: Las necesidades de formacién de los docentes de bachillerato de instituciones
educativas de Ecuador. Por disposicion del Ministerio de Educacion, dichas instituciones, han
sido involucradas para implantar el Bachillerato General Unificado. En este contexto,
corresponde al Colegio La Inmaculada, realizar adecuaciones en la malla curricular, y
simultdneamente fortalecer el desarrollo profesional y la formacién de los docentes de

bachillerato, acorde con los nuevos requerimientos.

Investigaciones similares se han desarrollado en varios paises de Europa, Latinoamérica y
Estados Unidos, que han posibilitado establecer en qué medida han aportado los Institutos
Pedagdgicos y las Universidades, y cual debe ser la formacion inicial, formacion continua y
profesionalizacién de la formacion educativa de los docentes, que se precisa en los diversos
niveles de instruccion. El Ministerio de Educacion como ente Rector del sistema educativo,
desde hace varios afos ha realizado diagnésticos y estudios, que luego se han traducido en
politicas para promover un desempefio de calidad en los gestores y ejecutores de la tarea
educativa. El Colegio La Inmaculada fundamentado en su mision y postulados, asume con
responsabilidad el reto de dar respuestas validas a la sociedad, a partir de los actores
principales: maestros y educandos. Consecuentemente son multiples los beneficios directos e
indirectos para el pais, la comunidad y los individuos al fortalecer la formacién de sus

profesores.

El desarrollo de la sociedad y de los paises, esta fuertemente relacionado con el rol que cumpla
el sistema educativo y sus actores. Cada vez mas la sociedad ecuatoriana esta consciente de
sus derechos y demanda servicios basicos de calidad, bajo un enfoque de inclusién y equidad.
La unidad educativa La Inmaculada, en el animo de ofrecer una formacion integral a sus
estudiantes, despliega los mayores esfuerzos para mejorar continuamente los procesos
operativos a través del Sistema de Garantia de Calidad — SGC. Dispone de los recursos
apropiados, infraestructura, instalaciones, laboratorios y en particular de profesores calificados

para impulsar su misién formadora. Con el compromiso de mantener altos estandares de
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calidad educativa, logré la certificacion a travées de SGS, con la norma de calidad ISO
9001:2000.

Los objetivos especificos de la investigacion son: fundamentar teéricamente, lo relacionado con
las necesidades de formacién del docente de bachillerato; diagnosticar y evaluar las
necesidades de formacion de los docentes de bachillerato; y, disefiar un curso de formacion

para los docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada de Quito.

Mediante un enfoque de investigacion — accion, metodolégicamente, se aplicé un cuestionario,
para recoger informacion relevante tanto cuantitativa, como cualitativa, dicho instrumento fue
disefiado y validado por instancias responsables del Departamento de Ciencias de la Educacion
de la UTPL. La investigacion en una fase exploratoria, ha permitido identificar las expectativas
de los docentes con respecto a su formacion y opciones de profesionalizaciéon de su tarea
educativa. Los fundamentos tedricos ubicados han servido de guia para el desarrollo de este
esfuerzo investigativo y serdn de mayor utilidad cuando se difunda entre los actores principales
de este proceso. El desarrollo del informe se estructura en cuatro capitulos: marco tedrico,

metodologia; diagndstico, analisis y discusion de resultados; y, curso de formacion docente.

El andlisis de necesidades de formacién de los docentes de bachillerato, constituye una
importante fuente de informacién, que contribuira al proceso de planificacién, disefio,
implementacién y evaluacion de planes y proyectos de mejora, articulados con el Proyecto
Educativo Institucional — PEIl. De conformidad con los fundamentos tedricos, la presente
investigacion pretende reducir la brecha existente entre la situacidon real observada, y una
situacion ideal, en la perspectiva de fortalecer la calidad de la oferta educativa propuesta por la

Institucion.

Considerando la dinamica del entorno y los cambios en las politicas estatales, los docentes
requieren potenciar sus competencias y actualizar sus conocimientos, para desenvolverse en
un ambiente cada vez mas incluyente y equitativo, dispuestos a responder adecuadamente a

las demandas de la sociedad y de sus educandos en particular.

Dada la complejidad del sistema educativo y su contexto, los abordajes pueden ser multiples,

en el animo de emprender con una linea de trabajo, se plantea elaborar respecto al ambito de la
Xiv



inclusion educativa, el reconocimiento de la diversidad académica y casos de necesidades
especificas de apoyo educativo — NEAE; particularmente en el aula. Con este enfoque, se
formula un curso de capacitacion para los docentes, sobre: Adaptaciones Curriculares.

Esta iniciativa es viable de ejecutar toda vez que existe la disposicion y el apoyo politico de la
unidad educativa, como también las condiciones favorables a través del Ministerio de
Educacién, con el Programa de Formacion Continua del Magisterio Fiscal, SiProfe, que
promueve experiencias educativas inclusivas y cuenta con el disefio y materiales apropiados

para realizar dicha capacitacién docente.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO



1.1 Necesidades de formacion

A los diversos actores del sistema educativo les compete hacer un diagnostico para
establecer, si los responsables directos de la formacion de los educandos, cuentan con los
recursos necesarios para dar respuestas oportunas a los cambios y demandas permanentes
de la sociedad. Es necesario identificar si los docentes tienen las competencias, destrezas y
habilidades adecuadas para cumplir con eficiencia su tarea educativa. Es preciso ademas,
determinar, en qué medida la formacién inicial de los maestros ha contribuido para la
construccién de nuevos conocimientos y aprendizajes, y cuanto ha aportado la practica
docente, asi como también la capacitacién continua para el desarrollo y profesionalizacién

de los educadores.

Estudios del Ministerio de Educacion — Ecuador, insertos en: MEC -Reforma del
Bachillerato, 1998; y MEC - Sintesis de Reformas de Bachillerato, 1999, muestran las
necesidades de formacion de los docentes, al sefialar que: su formacion en el ambito
cientifico y tecnoldgico es limitada, puesto que muchos docentes trabajan con modelos
pedagdgicos tradicionales y su quehacer didactico se orienta a fiscalizar, sancionar y
calificar al estudiante, antes que a promover el descubrimiento y la elaboracion de sus

conocimientos. Citado por (Samaniego, pag. 244).

1.1.1. Concepto.

Amplios estudios se han desarrollado sobre el tema necesidades de formacion,
especificamente con relacién al ambito educativo, (Reyes), de la Universidad de Huelva, al
tratar sobre El diagndstico de las necesidades de formacion, refiere a (Kaufman, 1982) o
(Witkin, 1996), para quienes las necesidades de formacion docente representan una
discrepancia entre una situacion actual y una situacion deseable. Si bien ilustran sobre una

aproximacion al concepto, la complejidad del tema remite a considerar multiples factores.

Estas necesidades pueden evidenciarse en varios momentos: en la etapa de formacién
inicial, en el desarrollo de su practica docente o formacion continua.(Reyes) haciendo
mencion a (Stufflebeam et al,1984) proyectan cuatro tendencias o enfoques en la

concepcién de las necesidades educativas:



o Perspectiva basada en la discrepancia: la necesidad como diferencia entre los
resultados observados y los resultados deseados (...)

o Perspectiva democrética: la necesidad identificada con el cambio que desea la
mayoria de las personas implicadas en los procesos o en el sistema de referencia.

o Perspectiva analitica: la necesidad equivale a la orientacién o direccion que puede
tomarse en funcién de los datos disponibles; es decir, la que se establece basandose
en el andlisis de las informaciones y evidencias existentes.

o Perspectiva diagnéstica: la necesidad como elemento o factor cuya ausencia o déficit

ocasiona perjuicio o deterioro de los procesos o del sistema de referencia.

Identificada la brecha entre un perfil de competencias actual de los docentes y uno deseado, se

define las politicas y estrategias que tiendan a minimizarla, la toma de decisiones va desde el

nivel central del Gobierno, hasta los niveles operativos de las unidades educativas, quienes

habrén de trabajar para fortalecer los conocimientos, destrezas, actitudes y aptitudes de los

maestros en su practica educativa.

1.1.2. Tipos de necesidades formativas.

En un estudio patrocinado por la Universidad de la Sabana — Colombia, sobre: Las necesidades

de formacion permanente del docente,(Camargo, y otros, 2004) definen distintos tipos de

necesidades:

Educativas.- Se refieren al sector educativo mas amplio en que se inscribe la practica
docente: el proyecto educativo actual del pais agenciado por el Ministerio de Educacion, las
exigencias a cada uno de los niveles de educacion (preescolar, basica, media y
universitaria) y las demandas planteadas por los proyectos de las instituciones involucradas.
Pedagdgicas.- Provienen del trabajo de aula del docente, de la manera como la institucion
educativa realiza su mision y vision educativas, de los modelos tedricos y operativos que
circulan, del valor asignado a la profesionalizacion de la ensefianza.

Humanas.- Corresponden a aquel tipo de demandas de tipo afectivo, valorativo y social que
contribuyen a la realizacion del ser humano.

Investigativas.- Tienen que ver con lo que se requiere en términos de generacion de

conocimiento sobre el quehacer del docente. Las teorias educativas y pedagdgicas y los
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enfoques y metodologias de abordaje de los problemas de la practica pedagdgica se

constituyen en referente de las necesidades investigativas.(Camargo, et al; 2004: 106,107)

Las necesidades también se clasifican en los siguientes tipos: normativa, sentida, expresada o

demandada, comparativa y prospectiva.

Como se desprende de lo expuesto, las necesidades se ubican en un contexto concreto,
obedecen a una cultura determinada y sus demandas surgen de la practica cotidiana en el aula

y de la propuesta para la profesionalizacién del docente en la tarea educativa.

Se enfoca en el proceso formativo del ser humano, en la interaccién entre los diversos actores
del sistema educativo y en particular entre docentes y educandos. Se plantea en torno al reto de
generar conocimientos mediante la investigacion y la exploracién de metodologias orientadas a

enriquecer la practica pedagdgica, procurar dar mayor sentido al aprendizaje.

1.1.3. Evaluacién de necesidades formativas.

Se plantea valorar una determinada situacion formativa, con el propdsito de mejorarla, como
también la practica docente, en la perspectiva de contribuir a la calidad de la educacion. Al
respecto, los modelos l6gicos de formacidén proponen un marco tedrico concerniente al proceso
a desarrollar, y que comprende las siguientes etapas: andlisis de las variables condicionantes
de la formacion; evaluacién de necesidades formativas; desarrollo de programas formativos;

implementacion del programa formativo; declive, reemplazo o relanzamiento.

La evaluacion de necesidades formativas esta fuertemente relacionada con el disefio,
formulacion, ejecucién y evaluacion de planes, programas y proyectos de formacion docente,
donde se involucran los diversos actores del Sistema Nacional de Educacion, en respuesta a
las demandas de la sociedad, de las instituciones educativas; con la finalidad de atender los
requerimientos humanos de los alumnos y de su propia persona, en el proceso de generacion

de conocimiento, y en el desarrollo de su préactica pedagdgica.

La evaluacion aborda tanto la formacion inicial, como el desarrollo profesional continuo de los
docentes. Algunos autores identifican varios tipos de evaluacion: predictiva, preventiva y

diagnéstica.



Diversas instancias del Estado se involucran con estos procesos, como: el Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa (INEVAL), que asume un rol importante, conforme sefiala su mision:
“Promover una educacion de excelencia a través de la evaluacion integral del Sistema Nacional
de Educacion y sus componentes”. El Ministerio de Educacion, considerando los procesos de
evaluacién de directivos y docentes, despliega notables esfuerzos a través del Programa de
formacion continua del Magisterio Fiscal, en respuesta a dichas necesidades y procurando el

desarrollo profesional de los profesores.

La evaluacioén integral de necesidades formativas, se enfoca en tres componentes: la persona y
su desempefo; el sistema, integrado por las funciones de gestion y organizacién, y las

competencias en el cumplimiento de la tarea educativa.

1.1.4. Necesidades formativas del docente.

Las necesidades formativas se visualizan basicamente en dos ambitos: formacién inicial, y
desarrollo profesional continuo. Con relacion a la primera (Vaillant, 2009) senala: “La situacién
en América Latina se torna aun mas compleja cuando se analizan los datos referentes a
profesores de Educacion Secundaria porqgue en muchos paises no existe el numero suficiente
de docentes titulados” (p.112) La autora, ademas sefiala, que el profesorado incorporado a la
docencia ha sido reclutado como reaccién al incremento de matricula del nivel en periodos
anteriores. Esto concuerda con unos primeros resultados logrados mediante la politica de
Estado, plasmada en el Plan Decenal de Educacién 2006-2015, en cuanto a garantizar el

acceso de todos los ciudadanos al sistema educativo y su permanencia en él.

Multiples politicas, estrategias y reformas se han implementado desde el nivel central del
gobierno, logrando relativa sostenibilidad en el tiempo, mayor analisis merecen aspectos como:
los curriculos formativos de los docentes, cambios en las modalidades de practica docente, su

evaluacion, o un estudio actualizado de las necesidades formativas de los docentes.

Para los paises europeos (Vaillant, 2009)resalta las reformas desarrolladas por Inglaterra,
Alemania, Noruega y Finlandia. Sin embargo (Moreno, 2006) en (Vaillant, 2009) afirma que:
(...) “la formacién de profesores de ensefianza secundaria, se basa casi exclusivamente

en la adquisicion de conocimientos disciplinares especializados en las universidades,
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con muy poca, 0 en algunos casos ninguna, capacitacion en procesos de ensefianza y
aprendizaje o didacticas especificas. En consecuencia, los profesores de secundaria se
encuentran con la responsabilidad de tener que asumir su propia formacion y desarrollo

profesional una vez que estan ya en servicio en los centros de secundaria. (p. 113)

Con respecto al desarrollo profesional, el Ministerio de Educacion, en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 112 de la LOEI(CEP, 2008), promueve la formacién continua del
docente a través del Sistema de Desarrollo Profesional (SiProfe):
Segun el articulo 112 de la LOEI, el desarrollo profesional de los educadores del sistema
educativo fiscal conduce al mejoramiento de sus conocimientos, habilidades vy
competencias, lo que permitirA ascensos dentro de las categorias del escalafon o la
promocién de una funcidn a otra dentro de la carrera profesional educativa. Esta normativa

promueve:

v' Afianzar la calidad del sistema educativo.

v" Incidir directamente en la mejora del desempefio de los diversos actores de la
educacion.

v' Mantener la relacién entre calidad del desempefio profesional y ascenso en la carrera

educativa.

Se desprende de lo anterior que la propuesta va mas allA del mejoramiento de los
conocimientos, habilidades y competencias del docente. Promueve su formacién continua,
profesionalizacion en el ejercicio de su tarea y procedimientos para desarrollar un plan de
carrera en el magisterio, que dé respuesta a las necesidades formativas del profesor y

contribuya a fortalecer la calidad de la educacion.

1.1.5. Modelos de analisis de necesidades (Modelo de Rosett, de Kaufman, de

D’Hainaut, de Cox y deductivo).

El diagnostico de necesidades de formacion de docentes, pretende a través de un proceso
sistemético, identificar las necesidades que se evidencian en el desarrollo profesional de los
educadores. En el proceso de investigacion, la aplicacion del cuestionario, ha posibilitado
establecer las percepciones o0 expectativas personales de los maestros, como individuos o

integrando un grupo de profesionales que comparten la misién de la unidad educativa.
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La institucion, a su vez; tiene sus propios intereses corporativos, o debe dar respuestas a las
demandas externas (provenientes del sistema educativo y de su ente rector el Ministerio de
Educacién) como la implementacion del bachillerato general unificado, o de su entorno,

constituido por una sociedad en constante evolucién.

Independientemente de cudl sea el origen, las necesidades identificadas tienen que articularse

en un conjunto orgénico y ser atendidas con el auspicio institucional.

Al abordar el tema, (Alvarez R., 2002) diferencia entre los modelos de evaluacion de
necesidades individuales y los organizacionales. Los caracteriza como un procedimiento
sistematizado, que permite realizar dicha evaluacion, y menciona:
Un modelo de EDN (Evaluacion de necesidades) es un proceso disefiado por el autor,
en el que se suelen indicar:
- Qué es lo que hay que evaluar.
- Qué pasos o tareas se deben realizar.
- Con qué instrumentos es mas oportuno recoger los datos.

- Cbmo analizar, interpretar y aplicar los resultados de la evaluacion. (p. 65)
A continuacién se expone una breve sintesis de algunos modelos.
Modelo de A. Rossett

Desde la perspectiva de los estudios sociales, (Pérez Campanero, 1991) refiere varios modelos
de analisis de necesidades, cita a Rossetty reconoce cuatro elementos esenciales:
1. Situaciones desencadenantes que responde a preguntas como: ¢, de donde partimos?,
¢hacia donde vamos?,...
2. Tipo e informacion que se busca, sea optimista, la real, los sentimientos, las causas o
las soluciones.
Fuentes de Informacion.

Herramientas para la obtencién de datos. (p. 27)

Las situaciones desencadenantes contribuyen para indagar sobre las necesidades de formacion
percibidas por los docentes, junto con las fuentes de informacion y las herramientas para la

obtencion de los datos, configuran la dimension denominada como reconocimiento, en cuanto
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establece una linea de base para la intervencion y define procedimientos para obtener

informacion.

El elemento relacionado con el tipo de informacion, nos remite a una dimension de diagnéstico,
en la medida que identifica: situaciones concretas, reales, como también escenarios Gptimos
hacia donde se aspira llegar. Ademas considera el factor sentimientos, como un elemento que
motiva y aporta al proceso de intervencién, involucrando a seres humanos. El analisis de las

causas o las soluciones, orienta para definir estrategias apropiadas de intervencion.

En base a los elementos expuestos, este modelo se enfoca mas en las necesidades de los
individuos y/o grupos, resulta aplicable para quienes se desenvuelven en torno a la tarea

educativa.
Modelo de R. A. Kaufman (1987)

Ha sido catalogado como un modelo de evaluacion de necesidades de formacién, basado en
elementos organizacionales, esta constituido por los siguientes componentes: recursos y
medios (inputs), procesos y métodos de produccion de intervencion (processes), resultados de
los procesos (products), y beneficios 0 consecuencias en y para la sociedad o los clientes de los

productos (outcomes); conforme lo describe (Alvarez, 2002:67).

Al caracterizar este modelo, (Pérez Campanero, 1991)identifica sus elementos:
1. Participantes en la planificacion: Ejecutores, Receptores, Sociedad.
2. Discrepancia entre: Lo que es, y Lo que deberia ser, en torno a: entradas, procesos,
productos, salidas y resultados finales.

3. Priorizacion de necesidades. (p. 28)

Este modelo denota fortaleza para la planificacion y posibilita identificar a los principales
actores: ejecutores, receptores, sociedad; estableciendo los correspondientes beneficios o
consecuencias (outcomes). La fase de diagndstico se guia a través del analisis de la
mencionada discrepancia. A continuacion se presenta un diagrama del proceso de evaluacion

de necesidades de Kaufman:



Grafico N° 1

PROCESO SISTEMICO DE EVALUACION DE NECESIDADES, DE KAUFMAN

EVALUACION DE
NECESIDADES
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Fuente: Alvarez R. (2002) La determinacion de las necesidades de los destinatarios del programa, p. 76.

Referencia: Kaufman, R. y otros (1993) Need assesment. A user’s guide. Englewoods Cliffs: Educational

Technology Publications.

Para realizar la evaluaciéon de necesidades con este modelo, (Pérez Campanero, 1991) plantea:

1.

2
3.
4

© N o u

Tomar la decision de planificar.

Identificar los sintomas de problemas.

Determinar el campo de la planificacion.

Identificar los posibles medios y procedimientos de evaluacion de necesidades,
seleccionar los mejores y obtener la participacion de los interesados en la
planificacion.

Determinar las condiciones existentes, en términos de ejecuciones mensurables.
Determinar las condiciones que se requieren, en términos de ejecucion mensurable.
Conciliar cualquier discrepancia que exista entre los participantes de la planificacion.
Asignar prioridades entre las discrepancias y seleccionar aquellas a las que se vaya
a aplicar determinada accion.

Asegurar que el proceso de evaluacion de necesidades sea un procedimiento
constante. (p. 28-29)



La planificacion institucional (PEI, PEDI) debe considerar esta practica, a fin de enriquecer los

planes de mejoramiento, relacionados con la formacién continua de los docentes.

Modelo de D’Hainaut (1979)

Con respecto a este modelo, (Reyes) de la Universidad de Huelva, menciona cinco dimensiones

con las cuales se establece las necesidades formativas:

Necesidades de las personas frente a necesidades de los sistemas.
Necesidades particulares frente a necesidades colectivas.
Necesidades conscientes frente a necesidades inconscientes.

Necesidades actuales frente a necesidades potenciales.

a > wnh e

Necesidades segun el sector en que se manifiestan.

Ademas plantea (Reyes) en el primer caso las necesidades particulares pueden entrar en
conflicto con las del sistema al que pertenecen los docentes, situacion que se logra resolver
mediante imposicion, negociacion o consenso. La segunda dimension confronta necesidades
individuales, con las de grupos, en tanto constituyen sistemas sociales, la soluciéon se guia
usualmente por el ejercicio del poder. En el tercer caso, la carencia formativa es plenamente
identificada, hay conciencia de aquella, como también no puede ser explicita. La cuarta
dimensién se evidencia en el contexto presente, sin embargo al proyectar escenarios futuros, es
posible advertir otro tipo de necesidades. Con relacion a la ultima dimension, las necesidades
pueden surgir entorno a los contextos vitales de las personas: privado o familiar, social, politico,

cultural, profesional y de ocio.

Modelo de F. M. Cox (1987)

Segun (Pérez Campanero, 1991) el modelo en cuestion aplica el andlisis de necesidades a la
problematica comunitaria, formulando una guia para la resolucién de problemas comunitarios,

gue se fundamenta en los siguientes aspectos:

1. La Institucion.

2. El profesional contratado para intervenir en el problema.

3. Los problemas cémo se presentan para el profesional y los implicados.
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Contexto social donde se situa el problema.

Caracteristicas de las personas a quienes afecta el problema.
Formulacion y priorizacién de metas.

Estrategias a utilizar.

T4cticas para conseguir el éxito de las estrategias.

© © N o g A

Evaluacion.

10. Modificacién, finalizacién o transferencia de las estrategias. (p. 29)

El diagnostico de necesidades en este caso, tiene un componente externo, es elaborado
basicamente por un profesional contratado; dependiendo de su experticia y de cuanto capte e
interprete la realidad investigada, estara en capacidad de plantear estrategias viables de

ejecutar, con el apoyo de un lider fuerte de la comunidad.

Modelo deductivo

(Estebaranz, 1999)en relacién a modelos de evaluacion de necesidades, cita a Kaufman (1988):
Modelo deductivo. El punto de partida son las metas propuestas para la educacion;
pueden ser los objetivos propuestos para una etapa del sistema educativo o de un ciclo.
A partir de este material inicial, se determinan indicadores de los resultados previstos en
términos de comportamiento, y se trazan los procesos para lograr esos

comportamientos, indicadores de las metas propuestas.

En el caso de la investigacion que nos ocupa, la meta propuesta seria la implantacion del
bachillerato general unificado — BGU, y los esfuerzos institucionales tienen que orientarse
prioritariamente para alcanzar esa meta. Si bien los diversos modelos se interrelacionan, se
considera que en particular el proceso sistémico de evaluacion de necesidades de Kaufman, es

pertinente para orientar este trabajo.

1.2 Andlisis de las necesidades de formacion

Mediante el andlisis de las necesidades de formacién es posible identificar, en un contexto y en
un momento determinado, las debilidades o expectativas que revelan los docentes de una
unidad educativa, para el cumplimiento de su mision. Lo cual aporta elementos para que los

gestores tomen decisiones que contribuyan a fortalecer las competencias de sus dirigidos.
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Desde otra perspectiva Directivos visionarios, por iniciativa propia o adoptando politicas de
gobierno, plantean nuevas lineas de accién, que precisamente por su caracter innovador ponen
en evidencia otras necesidades de formacion, que tienen que ser atendidas para responder

oportunamente a la dinamica de la sociedad.

Varios autores citados por (Llorens, 1994)(Mcgehee & Thayer, 1961)(Ostroff & Ford, 1989)
proponen un modelo de andlisis de necesidades de formacién que estd integrado por: el
analisis organizacional, andlisis de las tareas, y andlisis personal. El esquema mencionado es

afin con la presente investigacion.

1.2.1. Analisis organizacional.

Este andlisis requiere de un estudio mas detallado para establecer en qué medida los
componentes de la organizacién, se alinean con la formacion que traen los docentes, y cuanto
pueden transferir ellos en el cumplimiento de su tarea pedagdgica. Llorens, sefiala que esto

implica: “...un examen de los siguientes aspectos: metas organizacionales, recursos de la
organizacion, clima de transferencia y reservas internas y externas presentes en el ambiente”.
Factores que una vez examinados deben ser compatibles con los procesos de planificacion

institucional.

Lo expuesto esta asociado con un analisis de las disponibilidades de: talento humano,
infraestructura, recursos fisicos y elementos de apoyo con los que cuenta la institucion, para

impulsar procesos tendientes a mejorar la calidad educativa.

1.2.1.1. La educacioén como realidad y su proyeccion.

La dindmica y los cambios operados principalmente en lo social, politico y econémico, plantean
la necesidad de adquirir nuevos conocimientos y competencias que habiliten para asumir otros
roles en contextos poco predecibles, que evolucionan aceleradamente. Al respecto (Chavarria,
2004), invita a la reflexién alrededor de las grandes tendencias de la educacion actual y al papel

gue los educadores desempefian.
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El Ministerio de Educacion, propuso como politica de estado, el Plan Decenal de Educacion del
Ecuador 2006 — 2015(Educacion), un instrumento de gestidn estratégica, que fue aprobado en
un plebiscito nacional, con el propdsito de mejorar el sistema de educacion en el pais,
delineando las siguientes politicas: Universalizacion de la educacion inicial; Universalizacion de
la educacién general basica (1° - 10°); incremento de la poblacion estudiantil del bachillerato;
erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la educacion de adultos; mejoramiento de la
infraestructura y equipamiento de las instituciones educativas; mejoramiento de la calidad y
equidad de la educacion; revalorizacion de la profesion docente y mejoramiento de la formacion
inicial, capacitacion permanente, condiciones de trabajo y calidad de vida; y, aumento del 0,5%

anual de la participacion del sector educativo en el Producto Interno Bruto - PIB.

(Vezub, 2007) con referencia al informe del PREAL (Programa de promocion de la reforma
educativa en América Latina), analiza algunos problemas de la formacion docente:
(...) la creciente importancia dada por los gobiernos de la region al tema docente. A pesar
de los esfuerzos y de las inversiones realizadas en la materia, los resultados distan de ser
los esperados. Ya es un lugar comun hablar del bajo impacto que tiene la capacitacion de

los docentes en la transformacion y mejoramiento de las practicas de ensefianza. (p.5)

Las evaluaciones de los alumnos, a través de las pruebas Aprendo (Educacién, 2008), que
entre los afios 1996 y 2007, ha venido desarrollando el Ministerio de Educacién, revelan que los
establecimientos particulares logran mejores resultados con relacibn a las calificaciones
obtenidas por los estudiantes de las unidades educativas fiscales y rurales. Las evaluaciones de
docentes y directivos a nivel nacional, demuestran que hay debilidades en cuanto a su
formacion, actualizacion y practica docente. Determinadas estrategias impulsadas por el
Ministerio de Educacién, relacionadas con el Programa de formaciéon continua para los
profesores, la capacitacion en el exterior para profesores de inglés, la definicion de estandares
de calidad para el sistema educativo y estandares de desempefio para docentes y directivos, se
espera que a mediano plazo se reflejen con significativos avances en la calidad de la

educacion.
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1.2.1.2. Metas organizacionales a corto, mediano y largo plazo.

En el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional —PEDI, se incorporan las acciones tendientes
a desarrollar la propuesta del Bachillerato General Unificado, por disposicion del Ministerio de
Educacion. Constituye una de las metas prioritarias que tiene que implantarse en el corto,
mediano y largo plazo. En el mediano plazo figura la adaptacién de la malla curricular y el
desarrollo profesional de los docentes basicamente, planteamientos que deben orientarse en
una perspectiva de largo plazo, a mas de aquellas que se ejecutan como parte del sistema de

gestion de calidad.

En el PEI del afio lectivo 2013 — 2014, de la unidad educativa La Inmaculada — Quito, reportado
al Ministerio de Educacion, se delinean planes de mejora y proyectos relacionados con: el
sistema de gestion organizacional, seguimiento de la accion docente, administracion éptima de

recursos, gestion del talento humano, e identidad institucional.

1.2.1.3. Recursos institucionales necesarios para la actividad educativa.

La necesidad de recursos se establece en un contexto integral, orientada por procedimientos de
planificacion, especificamente por el proyecto educativo institucional — PEI, que constituye el
eje de la gestion en la unidad educativa y fuertemente relacionada con esta, la gestiéon del
curriculo. En este proceso es fundamental el desenvolvimiento del Director, en la medida que
es un gestor cuyas funciones bésicas en el centro escolar son las de elaborar (programar y
planificar), ejecutar (tomar decisiones) y evaluar el funcionamiento de la organizacién, conforme
sefiala (Gonzalez, Nieto, & Portela, 2008), p. 228.

También, se precisa de la activa participacion del talento humano comprometido con las areas
funcionales de la Institucion educativa (Directivos, docentes, administrativos); infraestructura
(aulas, laboratorios, biblioteca, centro de cémputo, areas deportivas y de recreacion, etc.);
materiales y recursos did4cticos; recursos financieros (Presupuestos de operacion y de
inversion); recursos tecnoldgicos (hardware y software que apoyen la operacion de entornos
virtuales y aplicacion de Tecnologias de Informacién y Comunicacion); ademas responsables
de promover la imagen institucional, desarrollar estrategias de mercadeo, y motivar la

vinculacién con la comunidad.
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1.2.1.4. Liderazgo educativo (tipos).

(Guillén P., 2006) Identifica algunos tipos: Liderazgo transaccional, que es analizado desde dos
dimensiones, una técnico-cientifica, donde el lider promueve una relacién con sus seguidores,
es capaz de establecer objetivos alcanzables, en funcién de criterios de desempefio y de
recompensa. Con enfoque en una dimensidn psico-afectiva, este tipo de lider construye
relaciones con sus seguidores y desarrolla la capacidad de crear y comunicar, con sustento en
valores, como también en ciertos incentivos. Un liderazgo transformacional, que desde la
perspectiva técnico-cientifica, este lider es capaz de persuadir, explicar y convencer a sus
seguidores, sobre la necesidad de transformacién y de cambio; centrado en la dimensién psico-
afectiva, este lider es capaz de motivar, ilusionar y entusiasmar a sus seguidores, en torno a su
visién de transformacion y de mejora. Otro tipo es el liderazgo servidor, que desde una linea
técnico-cientifica, el lider con fuerte vocacion de servicio logra adhesién y tiene la capacidad de
escuchar, entender y tomar conciencia; complementariamente desde una dimension psico-
afectiva, este lider logra la adhesion de sus seguidores, al fomentar compromisos y el
desarrollo de las personas. (pp. 173-174)

Especificamente en el &mbito educativo, se resalta las funciones del Director escolar, como
gestor y como lider, varios estudios aluden a los modelos de liderazgo y teorias de liderazgo
pedagdgico, al respecto (Martinez R., José A. , 2008) sefiala como principales ejes las
funciones de gestién, administracion; y aquellas que corresponden al liderazgo educativo,
relacionadas con el estimulo y apoyo a los profesores. (pp. 236-237). Sin embargo el mayor
reto se relaciona con el planteamiento de cambios en la “propia estructura del sistema

educativo, la gestion de las escuelas y los contenidos de la ensefianza”. (p. 238)

El liderazgo pedagogico plantea que el Director es el profesor principal, consecuentemente es
el mas opcionado para apoyar a los docentes en el aula, supervisar y evaluar su tarea
educativa, métodos y técnicas de ensefianza, lo cual configura un liderazgo instruccional, que
esencialmente se enfoca en la gestion del curriculo y promueve un adecuado clima de

aprendizaje en el aula y en la unidad educativa en su conjunto.
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Los cambios que demanda la sociedad, precisan de personas con la capacidad de guiar hacia
otros niveles del conocimiento y de la cultura, en tal sentido amerita citar a (Chiavenato, 2007,

pag. 406), quien sostiene que: “Es vital crear a lideres de lideres...”

La formacién impartida por los docentes, debe contribuir para incentivar en los educandos el
pensamiento critico, la autonomia, suscitar conciencia social para interactuar y convivir

armoniosamente.

1.2.1.5. El bachillerato Ecuatoriano (caracteristicas, demandas de organizacion,

regulacion).

Desde el Estado se ha expedido la correspondiente normativa vigente y el ente rector del
sistema educativo, el Ministerio de Educacion, complementa con politicas y estrategias que

regulan el desenvolvimiento del nivel de educacién de bachillerato, y sus actores.

En la Ley Organica de Educacion Intercultural-LOEI (CEP, 2008), articulo 43; como en el
Acuerdo Ministerial 242-11, del 5 de julio de 2011, Art. 1, plantean la necesidad de desarrollar
en los estudiantes, capacidades y competencias para integrarse con un proyecto de vida, en la

comunidad, el &mbito laboral o acceder a la educacion superior.

En cumplimiento de las disposiciones Ministeriales, la unidad educativa La Inmaculada, ofertd
hasta el afio 2012, el bachillerato en Contabilidad, que luego fue replanteado para adoptar el

bachillerato general unificado.
1.2.1.6. Reformas Educativas (LOEI — Reglamento a la LOEI — Plan decenal).

Las reformas mas recientes nos remiten al afio 1996, en que se ampli6 la educaciéon béasica de
6 a 10 afios, el enfoque del curriculo vari6 de contenidos a destrezas, cambiaron algunas
disciplinas por éareas, priorizando cuatro areas del conocimiento: Lenguaje, Matematica,
Estudios Sociales y Ciencias Naturales. Posteriormente con la aprobacion del Plan Decenal de
Educacion, noviembre del 2006, se amplio la reforma curricular de la educacion basica,
sustentandola en una pedagogia critica —como se desprende de la propuesta de: Actualizacion

y fortalecimiento curricular de la educacion bésica 2010, del Ministerio de Educacion.
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La reforma del bachillerato, se refleja en el acuerdo ministerial 242 — 11, de julio del 2011, que

expide la normativa para la implementacion del bachillerato general unificado.

En la referida LOEI, Art. 19 inciso 4, se sefiala que la Autoridad Educativa Nacional tiene como

objetivo: “... disefiar y asegurar la aplicacién obligatoria de un curriculo nacional...”.

El Plan Decenal de Educacion, entre sus politicas promueve basicamente: el incremento de la
poblacion estudiantil del bachillerato; la revalorizacion de la profesion docente y mejoramiento
de la formacion inicial; capacitacion permanente, condiciones de trabajo y calidad de vida. Para

mencionar hitos principales relacionados con el objeto de la investigacion.

1.2.2. Andlisis de la persona.

Busca identificar la poblacién objetivo, analizando detalles singulares de cada individuo, sus

destrezas, su potencial, la filiacidn con la organizacién, su actitud hacia nuevos retos.

(Llorens, 1994), refiere a (Ford & Kraiger, 1995), en cuanto a considerar:
... por una parte, los modelos mentales, para conocer cdmo difieren las estructuras de
los expertos y los no expertos, y como esas diferencias afectan a las necesidades que
tienen que ser formadas y, por otra, la adquisicion de destrezas meta cognitivas, ya que
la falta de esas destrezas puede producir deficiencias de produccién cuando el individuo
posee todo el conocimiento y destrezas necesarias para ejecutar la tarea, pero presenta
una falta de destrezas meta cognitivas que facilitan el acceso y el uso de esos recursos

cognitivos. (p. 5)

Requiere seleccionar a la persona indicada, para la formacion apropiada, sin perder de vista
que se interviene en colectivos que estdn compartiendo objetivos institucionales comunes, de
manera que se pueda optimizar los recursos y se gane en eficiencia al transferir las
innovaciones de la capacitacion. Un proyecto formativo, adecuadamente implementado, hace
posible el desarrollo de capacidades de los docentes, potenciando los procesos mentales en la
construccién del conocimiento, que va a ser trasladado a los educandos, en un claro enfoque de

mejoramiento de la calidad de la educacion.
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1.2.2.1. Formacion Profesional.

La formacion profesional precisa del dominio de ciertos procedimientos pedagdgicos y
didacticos requeridos para desarrollar la tarea de ensefianza, ademas de una serie de
conocimientos de diversas disciplinas, una cultura para trabajar en equipo, e interactuar con

grupos humanos disimiles en muchos casos.

Al respecto(Vezub, 2007, pag. 11) senala: “La relacion entre formacion docente y practica
educativa ha sido generalmente pensada desde un momento causa — efecto. En este esquema
la formacion es un mecanismo externo que actia por fuera de la practica y la practica es
estigmatizada y desvalorizada”. Varias estrategias oficiales, se orientan a fortalecer la formacion
profesional de los docentes, precisamente una de las politicas del Plan Decenal de Educacion
2006 - 2015, propone la revalorizacién de la profesién docente. Sin embargo es un proceso que
tomard tiempo hasta que se concrete sobre todo en las unidades educativas rurales o de zonas

fronterizas del pais.

1.2.2.1.1. Formacion inicial.

Algunos autores identifican esencialmente dos vertientes: Los Institutos Normales y las
Universidades, a través de las Facultades de Filosofia o Ciencias de la Educacion. Al respecto
(Vezub, 2007) sostiene que. “El normalismo como identidad fundante del magisterio surca en la
actualidad muchas de las practicas y formas de organizacién de las instituciones” (p.7).
También expresa que:
“Cuando la formacion inicial de docentes paso a las Universidades gané en excelencia
académica y actualizacion de contenidos, pero perdi6 el vinculo con la practica y con el
subsistema para el cual los docentes se preparan: las escuelas primarias o secundarias.
Se profundizé la distancia entre la formacion y las necesidades de la préctica docente
derivadas del ejercicio concreto del rol y se acentué el denominado divorcio entre teoria,

practica y realidad escolar.(Vezub, 2007, pag. 8)

Varios estudios revelan que a través del ejercicio docente, los maestros se desenvuelven con

los recursos teéricos y metodoldgicos adquiridos en su formacién inicial, y es en la practica
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cotidiana que han adquirido nuevas competencias y conocimientos, que han posibilitado nuevos

aprendizajes para ensefiar.

1.2.2.1.2. Formacion profesional docente.

La capacitaciébn y la formaciéon continua contribuyen a la profesionalizacién del docente.
(Camargo, y otros, 2004)menciona que: “La profesionalizacion puede entenderse de dos
maneras: como mejoramiento de las condiciones de trabajo y como desarrollo de su ‘capacidad
profesional’ (Tedesco, 1995: 169), o sea, lograr las aptitudes y competencias necesarias para el

desarrollo de una buena docencia”. (p. 85)

Se entiende como elevar el nivel académico del docente, mediante una titulacién universitaria,

que mejora su calificacion técnica — cientifica, su imagen y el reconocimiento social.

Ademas acorde con lo que sefiala (Camargo, y otros, 2004, pag. 81), en la formacién del
docente estan presentes los siguientes aspectos: 1. las disciplinas, cuyos contenidos debe
transmitir y recrear, en torno a las cuales surgen necesidades de formacion sobre el saber
cientifico y el curriculo escolar; 2. El saber pedagdégico, constituido por el instrumental teérico y
practico, que le permite entender y orientar su practica; y 3. la practica pedagdgica, como objeto

de investigacién, para indagar y comprender dicha préactica.

En el caso de los docentes investigados, la formacién recibida en el ambito educativo les aporta
el instrumental te6rico para desarrollar su tarea educativa, que se enriquece con los afios de
experiencia relevante. La formacién de tercero y de cuarto nivel en algunos casos también
contribuye para fortalecer su capacidad profesional, y la capacitacion continua recibida y

entregada en los ultimos dos afios, amplian su idoneidad.

1.2.2.1.3. Formacion técnica.

Comprende el desarrollo de un conjunto de competencias y conocimientos pedagogicos, que el
docente requiere para desenvolverse en las unidades educativas responsables de impartir el
bachillerato técnico acorde con lo dispuesto en el Acuerdo Ministerial 242-11 del 5 de julio de
2011 (numeral 3.5, del Art. 3. Estructura del Bachillerato).
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Los docentes usualmente provienen de &reas técnicas universitarias  (Ingenierias o
Tecnologias: Mecénica, Eléctrica/Electrénica, Industrial, Ciencias de la Computacion, Ciencias

Agricolas, etc.).

En este &mbito se confirma que ha habido progresos notables con relacién a los conocimientos,
habilidades y destrezas, de los docentes que imparten tales disciplinas, atribuibles a una mayor
rigurosidad de los institutos de educacion superior, que procuran lograr la acreditacion con los
mas altos estandares. Sin embargo los fundamentos pedagdgicos no han avanzado a la par,
razén por la cual aun hay un déficit de maestros de educacion media, con sélida formacion para

desempefiarse en el area técnica.

1.2.2.2. Formacion Continua.

El Estado ha desplegado multiples estrategias y politicas para promover la actualizaciéon
constante de los docentes.(Camargo, y otros, 2004) caracteriza este hecho:
La formacion permanente (0 capacitacion) del docente debe entenderse como un
proceso de actualizacion que le posibilita realizar su practica pedagdégica y profesional
de una manera significativa, pertinente y adecuada a los contextos sociales en que se

inscribe y a las poblaciones que atiende. (p. 81)

Otros autores debaten sobre las implicaciones de este proceso, (Vezub, 2007, pag. 4)
menciona:
Todavia hoy la formacién continua de los docentes es pensada en asociacion con el
cambio educativo y desde una ldgica lineal. Primero se define el sentido de la
transformacién que se desea, y posteriormente los expertos se abocan a disefiar los

cursos de perfeccionamiento necesarios para concretar las reformas.

Usualmente los cursos de formacion continua se alinean con tendencias mundiales del
pensamiento y se disefian sin un adecuado andlisis de pertinencia al contexto local o previa
validacién que logre consensos de los principales actores, propiciando que sean sostenibles en
el tiempo.

Los esfuerzos mencionados, tienen que ser evaluados para establecer los reales logros en

cuanto a la mejora de los procesos de ensefianza y articularse también con las evaluaciones de
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los aprendizajes de los estudiantes, para de esta manera definir programas de formacion
continua méas estructurados y de largo plazo, superando respuestas reactivas a carencias
circunstanciales. En el mismo sentido la aplicacion de los estandares de calidad y de
desempefio, tanto de directivos, como de docentes, tienen que aportar para redefinir politicas y

estrategias orientadas a mejorar la calidad del sistema educativo.

1.2.2.3. Laformacién del profesorado y su incidencia en el proceso de aprendizaje.

Docentes con sélida formacion profesional, socialmente reconocidos y bien remunerados,
tienen mayor potencial para incidir en el proceso de aprendizaje. Inclusive estardn en
disposiciéon de hacer publicaciones, producir materiales o desarrollar proyectos de investigacion
favorables para enriquecer la practica docente. Se estima pertinente el pronunciamiento de
(Vezub, 2007) “(...) varios estudios sefalan al factor docente como elemento clave de la

transformacion educativa, actor principal de la renovacion de los modelos de ensefianza”. (p. 3)

Una ensefianza de calidad aporta a la cultura de un pueblo y promueve su desarrollo y
bienestar. La experiencia de los maestros capitalizada en afios de ejercicio profesional, les
permite guiar el aprendizaje de los estudiantes, mediante el uso de las mejores practicas,

técnicas, materiales y recursos de diversa indole como la exposicion oral y la motivacion.

1.2.2.4. Tipos de formacion que debe tener un profesional de la educacién.

La formacién que debe tener un profesional, va a estar relacionada con el nivel en el que se

desenvuelve, ilustra el planteamiento que hace (Vaillant, 2007):
Cuando nos referimos al estado de la formacién docente en América Latina, se hace
necesario distinguir entre el nivel de educacion basica y el de ensefianza media. En el
primer caso, se parte de una l6gica pedagdgica y se enfatiza la ensefianza de la didactica.
En la formacién de profesores de ensefianza media, la mayor importancia la tiene siempre lo
disciplinar y generalmente el lugar y la preparacion pedagdgica es tardia y secundaria. La
escuela primaria tuvo como eje organizador el proceso de adquisicion de los elementos
instrumentales de la cultura por parte de los nifios, mientras que la escuela secundaria ha

basado su organizacion en la logica de las disciplinas. (p. 4)
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La unidad educativa investigada, presenta una situacion auspiciosa por cuanto sus docentes
acreditan formacion en el &mbito educativo, se han profesionalizado y sobre todo se

desenvuelven impartiendo la catedra en el campo en el que se formaron.

1.2.2.5. Caracteristicas de un buen docente.

En base a una investigacion realizada por el (Instituto Cervantes, 2011), se identifican las
siguientes categorias: caracteristicas centradas en la docencia, caracteristicas personales,
habilidades para el equipo de trabajo, compromiso con la institucion, sensibilidad cultural y

categorias generales.

Para las caracteristicas centradas en la docencia, se destacan aquellas: relacionadas con la
formacion que tiene (el docente), ensefianza centrada en el alumnado, gestién del proceso de
aprendizaje, su desarrollo profesional, su flexibilidad y capacidad de adaptacion, experiencia

docente y fomento de valores.

Con respecto a las caracteristicas personales, se mencionan: autonomia, un buen nucleo
emocional, flexibilidad, creatividad, motivacion, sentido del humor, capacidad de relacionarse

con los demas, capacidad de auto motivarse, actitud de apertura y sentido critico.

En cuanto a las habilidades para el equipo de trabajo son reconocidas: capacidad de relacion
de los docentes con la gente de su entorno; capacidad de trabajar en equipo, colaborando en
proyectos con colegas; compartiendo tareas, comparando y contrastando trabajos, formando a

otros profesores.

En relacién al compromiso con la institucion resaltan: conocimiento de la institucion y de sus
valores, y participacion en proyectos que impliquen la colaboracién con todo el personal del

centro.

Respecto a la sensibilidad cultural, refieren: conocimiento de la cultura en la que vive (se
desenvuelve), su actitud hacia ella, el papel que ejerce como puente entre culturas,
conocimientos y actitudes respecto a la cultura del pais, sociedad en la que vive y en la que
trabaja. Importancia que el componente cultural tiene en la comunicacion tanto dentro como
fuera del aula.
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Entre las categorias generales, se menciona: nivel de formacion del profesor, el publico
destinatario de sus clases, capacidad de investigador y realizacibn de una ensefianza de
calidad. (p. 14-18)

En sintesis un buen docente se caracteriza por sus altas cualidades como ser humano (integro,
honesto, ético), con una actitud positiva frente a la vida y la sociedad, dispuesto a interactuar
con personas diversas y compartir sus experiencias y aprendizajes relevantes en forma

armonica.
1.2.2.6. Profesionalizacién de la ensefianza.

Amplios andlisis se originan en torno a la profesionalizacion de los actores del sistema
educativo, como de la profesionalizaciéon de la ensefianza, y de la profesionalizacion de la
formacion para la ensefianza. Tema complejo, que nos remite a una caracterizaciéon del
conjunto de saberes especificos de una disciplina en particular. (Camargo, y otros, 2004)
plantea:

Profesionalizar significa ir “mas alla del reconocimiento social. Se define a partir de los
elementos constitutivos del quehacer mismo. Se pregunta en qué medida el quehacer
docente necesario para el mejoramiento de la calidad y equidad de la educaciéon es un
quehacer profesional”’. Se distingue de un quehacer técnico u operativo por cuatro aspectos:
1) sus miembros “ejercen una tarea en la cual resuelven problemas complejos y, por lo
tanto, tienen una gran autonomia en su labor”; 2) para ejercer la autonomia, “el profesional
debe tener dominio de un saber especifico y complejo (tedrico, técnico y practico), que se
logra a través de una formacion de nivel superior, enriquecida mediante procesos de
formacion permanente”; 3) “el quehacer profesional implica, a su vez, responsabilizarse
individual y colectivamente por los procesos y resultados del mismo” (Asase y Guzman,
1996: 17); 4) los miembros establecen relaciones que contribuyen al desarrollo personal y

profesional y a la regulacién de su ejercicio. (p. 86)

Esto plantea un reto para que las unidades educativas promuevan y acojan en su estructura
organizacional estos procesos, contribuyendo a sistematizar, priorizar e institucionalizar

iniciativas o intereses aislados de sus docentes.

23



1.2.2.7. La capacitacion en niveles formativos, como parte del desarrollo

educativo.

Un conjunto de politicas y propuestas promovidas por el Ministerio de Educacion, se orientan a
elevar la calidad de la educacién en el pais, conforme se deriva del Plan Decenal de Educacion
del Ecuador 2006-2015; de la institucionalizacién de la Educacion General Basica — EGB; del
Bachillerato General Unificado- BGU; de los procesos de evaluacion de estudiantes (pruebas
SER), evaluacion de directivos y docentes; de las estrategias de desarrollo profesional, e

implementacién de las denominadas escuelas del milenio.

Informacion estadistica revela que en los Ultimos afios se ha ampliado la cobertura y se ha
incrementado la matricula en la Educacién General Basica, lo que haria prever que
probablemente también se incrementara el acceso y cobertura en el bachillerato y educacion
superior. llustra la expresion de (Vaillant, 2007): “(...) un sistema educativo no sera mejor que

los maestros con los que cuenta”. (p. 15)

Importantes experiencias se han logrado mediante la aplicacion de modelos pedagdgicos y ello

sugiere que los docentes cuenten con elementos validados para enriquecer su practica docente.

Multiples esfuerzos se despliegan en la revision y actualizacién de curriculos. Lo expuesto
sugiere que la capacitacibn se orienta a impartir conocimientos y competencias

correspondientes a los diferentes niveles formativos.

1.2.3. Anédlisis de la tarea educativa.

Tiene relacion con el analisis del puesto de trabajo y el perfil ocupacional, dentro de la
estructura de la organizacién, ademas con la definicion de competencias, atribuciones,
funciones, responsabilidades y objetivos de instruccion, (Chiavenato, 2007) desarrolla
ampliamente sobre los requisitos y la estructura del andlisis de puestos. Un referente
importante, son los estandares establecidos por el Ministerio de Educacién, que en el caso de
las unidades educativas particulares, son indicativos, a diferencia del Magisterio Fiscal, para

guienes es de aplicacion obligatoria.
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La descripcion de funciones y tareas posibilita una adecuada determinacién de procesos, que
contribuye para viabilizar planes de mejoramiento continuo. También es util cuando se realizan
auditorias de trabajo, orientadas a optimizar procesos. Lo anterior debe estar documentado en
los correspondientes manuales de personal y operativos, con el sustento de la normativa legal
vigente y los procedimientos correspondientes.

1.2.3.1. Lafuncién del gestor educativo.

El Ministerio de Educacion ha propuesto estandares de desempefio profesional directivo, con el
propésito de promover el liderazgo educativo en el pais, para el efecto define cuatro
dimensiones: liderazgo; gestion pedagdgica; gestién del talento humano y recursos; clima

organizacional y convivencia escolar.

Especificamente para la dimension de gestién pedagdgica, establece los siguientes estandares
generales: 1. Asegurar la adaptacion e implementacion adecuada del curriculo; 2. Garantizar
que los planes educativos y programas sean de calidad y gestionar su implementacion; 3.

Organizar y liderar el trabajo técnico — pedagdgico y desarrollo profesional de los docentes.

Segun (Gonzalez, Nieto, & Portela, 2008), el Director de una institucion educativa, ejerce un rol
dual, como gestor y como lider. Desde una perspectiva técnica, el director es considerado
fundamentalmente como un gestor, sus funciones bésicas en el centro escolar son las de
elaborar (programar y planificar), ejecutar (tomar decisiones) y evaluar el funcionamiento de la
organizacion. Los gestores de unidades educativas tienen que adaptarse a organizaciones con
un alto grado de incertidumbre en su funcionamiento. “El director se constituye en un agente
gue desarrolla y promueve posturas criticas y transformadoras dentro de la escuela. Fomenta el
dialogo e intercambio entre los profesores sobre su practica pedagdgica y las circunstancias en
las que desempefian su trabajo”. (p. 228 - 229). Ademas en (Gonzalez, Nieto, & Portela, 2008)
se menciona:

“El director se encuentra hoy en primera linea del cambio educativo que se ha ido

gestando en las ultimas décadas, en una época donde la naturaleza y los objetivos de la

ensefianza estan siendo revisados y cuando se proponen cambios o reformas del

sistema educativo que no solo persiguen mejorar la ensefianza, sino que exigen nuevos

modos de gestion que contribuyan al logro de las propuestas de mejora”. (p. 238)
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En tal virtud los actores del sistema educativo y el director - lider, deben tomar conciencia sobre

los cambios que modifican la gestion en las instituciones y en la referida gestion pedagdgica.

1.2.3.2. Lafuncién del docente.

Segun el Ministerio de Educacion, el rol del docente es el de: Guiar, orientar y estructurar el

aprendizaje de los estudiantes.

El docente esencialmente es un facilitador en el proceso de construccion del conocimiento en
estrecha interaccion con el educando. El Ministerio de Educacién, ademas propone unos
estandares de desempefio profesional del docente (Educacion, 2011), en torno a las siguientes
dimensiones: desarrollo curricular, gestién del aprendizaje, desarrollo profesional y compromiso

ético. Estas dimensiones son objeto de analisis en la presente investigacion.

1.2.3.3. Lafuncién del entorno familiar.

El rol del entorno familiar es fundamental en el proceso formativo de los ciudadanos, a partir de
los inicios de vida los padres son los primeros maestros y a medida que evolucionan esos
nifios, adolescentes y jovenes, contribuyen a crear conciencia social, cimentar principios y
valores, establecer referentes arménicos de convivencia social, acceso a la cultura y a las
diversas manifestaciones del ser humano, como también una responsable interaccion con la

naturaleza.

El entorno familiar tiene que involucrarse fuertemente con los otros actores del sistema
educativo, promoviendo habitos de lectura, suscitando el interés por la busqueda de nuevos
conocimientos que deben ser compartidos (en el ambito de la ciencia, el arte y la cultura),
fomentando la capacidad de analisis, el ejercicio de derechos y la toma responsable de

decisiones.

En los ultimos tiempos en el pais, el paradigma de la institucion familiar se ha modificado,

factores como la migracion hacia diversos destinos: Espafia, Italia, Francia, Estados Unidos,

etc., en ciertos casos han dejado secuelas de hogares desestructurados. No es extrafio

observar en sesiones de padres de familia, la presencia independiente del padre, de la madre o

de algun representante. Lo expuesto ha dado lugar a reacciones extremas, hasta conflictivas
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por parte de los adolescentes. De alli que sea necesario intervenir para superar situaciones de
baja autoestima, carencias afectivas, inseguridad o practicas agresivas y de acoso escolar a los
compafieros (bullying). Amerita desarrollar trabajos sostenidos para rescatar la valia de cada
individuo, el reconocimiento, fortalecer la confianza, la comunicacion, la empatia y recuperar el
sentido de las vivencias y de cada emprendimiento en particular, ello implica un serio

compromiso conjunto, del entorno familiar con la unidad educativa.
1.2.3.4. Lafuncion del estudiante.

El Ministerio de Educacion, plantea como rol del estudiante: Ser un protagonista activo del

aprendizaje.

El Colegio La Inmaculada al fundamentar sus postulados, caracteriza a los actores del proceso

de ensefanza — aprendizaje:
El papel del estudiante en este contexto, es el de un ser autbnomo, autor regulado, que
conoce sus propios procesos cognitivos y tiene en sus manos el control del aprendizaje,
lo que implica una asimilaciéon organica desde dentro. El estudiante no se limita a
adquirir conocimientos, sino que los construye usando la experiencia previa para
comprender y moldear el nuevo aprendizaje. EI maestro en lugar de impartir
conocimientos participa en el proceso de construir conocimientos junto con el estudiante.
Es un investigador de los intereses para elaborar un curriculo de acuerdo con los

mismos.(Unidad Educativa Experimental La Inmaculada , 2008)

Los enunciados anteriores asumen que los estudiantes son un conjunto homogéneo, sin
embargo; en la practica tienen sus particularidades, muchas de ellas propias de su entorno,
maduran de diferente manera o dan respuestas distintas a un mismo estimulo del sistema. Es
un logro importante que se involucren con el maestro en la construccion de conocimientos,
como también que sean auténomos; sin embargo es mas complejo que ellos se auto regulen,
esto implica entre otros factores, cierto dominio de la inteligencia emocional. Es un reto para los
docentes guiar a los estudiantes para que conozcan Sus propios procesos cognitivos, y esto
precisa del apoyo fundamental del entorno familiar, de su nucleo social y de la comunidad en su

conjunto.
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1.2.3.5. Cémo ensenar y cémo aprender.

En los documentos que bosquejan los estandares de desempefo profesional directivo; y los
estandares de desempefio profesional docente, se exponen referentes del proceso de
ensefianza-aprendizaje:
(...) nuestro sistema educativo sera de calidad en la medida en que dé las mismas
oportunidades a todos, y en la medida en que los servicios que ofrece, los actores que lo
impulsan y los resultados que genera contribuyen a alcanzar las metas conducentes al

tipo de sociedad que aspiramos para nuestro pais.

En consecuencia el objetivo superior sera el tipo de sociedad que se va a establecer (equitativa,
incluyente, democratica, etc.), como basamento para su construccién, habra de constituirse un
sistema educativo, que en consenso con los actores sociales, procure responder a sus

demandas en el &mbito del conocimiento, la cultura y la tecnologia.

Los profesores Mazario Triana, de la Universidad de Matanzas, Cuba, en su publicacién sobre:

Ensefar y aprender: Conceptos y contextos, presentan el siguiente esquema:

Objetivos y fines de la educacion. (¢,qué ensefiar y qué aprender?).
Contenidos. (¢,qué ensefar y qué aprender?).

Métodos y principios metodolégicos. (como ensefiar y como aprender?).
Medios. (con qué ensefiar y aprender?).

Formas de organizacion. (como organizar el ensefiar y el aprender?).

V V V V V V

Evaluacién del aprendizaje. (¢,en qué medida se cumplen los objetivos?).(Mazario &

Mazario)

Como se puede apreciar hay una secuencia, en donde las primeras fases (¢,qué ensefiar y qué
aprender?), son asumidas por el Estado, en particular por el Ministerio de Educacién. En
relacion a como ensefar y como aprender, los docentes conocen los principios metodologicos y
las relaciones didacticas entre la ensefianza y el aprendizaje. Ademas estan definidos los roles,
en el caso del maestro a mas de transferir informacién, esta: guiar, orientar y estructurar el
aprendizaje de los estudiantes. En el caso de los educandos su misién es aprehender, hacer

suyos los conocimientos, con un enfoque critico, dando sentido a los aprendizajes de manera
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que sean pertinentes, Utiles y aplicables para la vida, en forma permanente. Las fases
subsiguientes del esquema expuesto, serviran para retroalimentar el proceso de ensefianza —

aprendizaje.

Multiples experiencias se presentan en contextos diferentes, al igual que la naturaleza humana,
de alli que las mejores practicas deberan ser evaluadas antes de replicar o transferir.
Considerando la contribucion de las diversas Escuelas, se resalta el de la escuela Nueva o
activa, que ilustra sobre como innovar la metodologia de ensefianza-aprendizaje, promueve
competencias para afrontar diversos retos, en situaciones impredecibles. Respeta la
individualidad y los particulares procesos de desarrollo del ser humano, en un contexto de
convivencia pluricultural, fuertemente vinculada con la naturaleza. Se propone desarrollar el
potencial de las personas, a través de un pensamiento critico fundamentado en valores y

orientado hacia la calidad de vida.

1.3 Cursos de formacion

El diagnéstico de necesidades aporta elementos para proponer respuestas pertinentes y
disefiar los cursos de formacién. Al respecto (Camargo, y otros, 2004) clasifica el tipo de

necesidades en: educativas, pedagdgicas, humanas e investigativas.

Con respecto a las necesidades educativas, basicamente el ente Rector del sistema educativo —
Ministerio de Educacién, ha delineado un marco de referencia integrado por politicas,
estrategias, normas, procedimientos y estandares, que posibilitan dar una respuesta razonable

a las demandas de la sociedad.

En relacibn a las necesidades pedagoOgicas, mas ligadas al proceso de ensefianza —
aprendizaje, si bien los fundamentos tedricos estan definidos y se puede acceder a ellos, hay

mucho por desarrollar con respecto a la transmision y generacion del conocimiento.

En lo atinente a las necesidades humanas, referidas al desarrollo individual, social y profesional,
la Constitucion de la Republica garantiza derechos y socialmente hay avances en cuanto al
reconocimiento profesional de los maestros, sin embargo dista mucho el logro de calidad de
vida. Estudios similares dan cuenta de que los procesos formativos, parcialmente son

retribuidos con un reconocimiento social y menos con mejoras en la remuneracion.
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En cuanto se refiere a necesidades investigativas, las teorias educativas, pedagodgicas y
enfoques metodoldgicos, relativamente se articulan con la practica pedagdgica, menos aun se

sistematizan o documentan experiencias relevantes para su difusion. (pp. 106 — 107)
1.3.1. Definicion e importancia de la capacitacién docente.

Conforme sefala (Camargo, y otros, 2004):
“La formacién permanente (o capacitacion) del docente debe entenderse como un
proceso de actualizacion que le posibilita realizar su practica pedagoégica y profesional
de una manera significativa, pertinente y adecuada a los contextos sociales en que se

inscribe y a las poblaciones que atiende”. (p. 81)

De alli se deriva la importancia de la capacitacién del docente, en cuanto potencia su formacién
inicial, mediante la adquisiciébn de nuevas competencias. Es esencial que dé respuestas a las
demandas de la comunidad con un alto estandar de calidad, transfiriendo lo mejor de sus

conocimientos y experiencias.
1.3.2. Ventajas e inconvenientes.
En el proceso de formacion de los docentes se identifican los siguientes aspectos:

Ventajas:

v' La formacién profesional, contribuye a fortalecer los conocimientos y competencias
requeridos para la practica docente.

v' El dominio de las disciplinas que imparte, se enriquece con fundamentos didacticos y
métodos pedagdgicos.

v' Existe un adecuado balance entre teoria y practica.

v La formacion genera mayor impacto, cuando estad articulada a una estructura
institucional y responde a politicas.

v" Cuando el proceso formativo es retribuido con reconocimiento social y mejora

remunerativa.
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Inconvenientes:

e Cuando la formacion es deficiente o inadecuada, no favorece para el ejercicio de su
practica pedagogica.

e Al no articular las relaciones entre la formacién y la practica.

e ElI momento que los esfuerzos del docente son aislados y responden estrictamente a
necesidades particulares.

e Excesivo énfasis en lo tedrico.

¢ Falta de motivacion y sentido para optar por dicha formacion.

En funcién de los resultados de la encuesta, se convalida que la formacién profesional se
enriquece con las experiencias de la practica docente, amplia los conocimientos, destrezas y
competencias, en beneficio del proceso de ensefianza — aprendizaje. La experiencia ganada a
través de los afios de servicio, a partir de la disciplina en la que se formé el docente, fortalece
sus fundamentos didacticos y métodos pedagdgicos utilizados. Ademas, se desprende que la
tarea educativa, se ejerce con un adecuado balance entre la teoria y la practica. Con sustento
en la autoevaluacion realizada por los estudiantes y una muestra representativa de padres de
familia, se evidencia el reconocimiento a la labor docente. Evitan hacer pronunciamientos sobre

mejoras remunerativas.

1.3.3. Disefio, planificacién y recursos de cursos formativos.

A partir del diagnéstico de necesidades de formacién docente, se procede a identificar
potenciales areas de interés, que tienen que ser evaluadas en funcién de su relevancia y
pertinencia para los objetivos institucionales, y luego establecer prioridades o jerarquizarlas.
Una vez definida el &rea de intervencion se disefia un plan de formacién docente, considerando
los siguientes elementos: objetivos, contenidos, actores involucrados, metodologia, evaluacion,

certificacion, cronograma de ejecucion y presupuesto.

1.3.4. Importancia de la formacion del profesional en el &mbito de la docencia.

La formacion del profesional genera un impacto significativo en la cultura de una sociedad, la
transferencia de  conocimientos, saberes y valores contribuye para la formacién de

adolescentes y jovenes de una comunidad. Con su préctica diaria, aporta para fortalecer el
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capital social de un pais, inciden en la conformaciéon de una masa critica, que en su momento

sera la encargada de tomar decisiones.

El profesional de la docencia, adicional al dominio de conocimientos, técnicas, instrumentos y
metodologias, adquiridos a través de su formacién inicial, como también continua, tiene la
responsabilidad de actualizarse en forma permanente para responder adecuadamente a una
sociedad en constante evolucion, en el caso del pais, los procesos migratorios de las ultimas
décadas han dejado secuelas en la estructura familiar; los vertiginosos cambios en esta era
digital, van configurando nuevas formas de transmisién del conocimiento y de cultura; los
adolescentes en particular manejan otros cddigos e identidades que difieren de los paradigmas
con los cuales se han formado las generaciones anteriores. Por consiguiente los contextos son
diferentes y es alli donde tiene que desenvolverse el profesional docente, no sélo como difusor
de conocimiento y cultura, sino sobre todo, como un formador integral de seres humanos, que
deben asumir nuevos compromisos frente a la sociedad y a la naturaleza. Ademas de la
formacion pedagdgica y cientifica, por el dominio de las disciplinas que imparte el profesor,
necesita ser muy creativo e innovador, para lograr empatia con jévenes que demandan otras
formas de aprender y quienes requieren hallar sentido en los contenidos que exploran

cotidianamente.

En atenciébn a estos nuevos roles, se propone un curso de formaciéon en Adaptaciones
Curriculares, para que los profesores al analizar e intervenir frente a situaciones mas complejas
en su tarea educativa, potencien los conocimientos, destrezas y competencias pedagdgicas que
poseen, para abordar con mejores recursos el proceso de ensefianza y del aprendizaje,

procurando igualdad de oportunidades para todos los educandos.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA



2.1 Contexto

El colegio de La Inmaculada, fue fundado en Quito, el 5 de octubre de 1908, congregaba a
estudiantes de la costa, sierra y oriente. La Madre Saint Jean, su fundadora y primera superiora,
trajo de Bélgica, de la Casa Generalicia, los ultimos adelantos de la ciencia, de la educacién y la

cultura para impartirlos en este colegio.

En el afio 1963, fue trasladado al norte de la ciudad (Av. Gonzalez Suérez), donde aun continta
funcionando. Frente a la evolucion de la ciencia y la tecnologia ha merecido la atencion de sus
directivos el mejoramiento pedagdgico permanente y la innovacion del proceso educativo,
promoviendo que las estudiantes se involucren con la tarea formativa para ser y obrar. Ponen
énfasis en la vivencia consciente de los valores cristianos y en la capacidad de respuesta critica

y constructiva a los retos que plantea el pais y el mundo.

El servicio educativo lo han asumido con altos estandares, accediendo a la certificacion bajo
normas de calidad 1SO 9001 - 2000. El proyecto pedagdgico lo sustentan con miras a generar el

desarrollo humano, intelectual, psicomotriz, afectivo, volitivo, espiritual y de conciencia.

En concordancia con la misién, vision y objetivo general de la unidad educativa, plantean los

siguientes objetivos de calidad:

1. Capacitar permanentemente a los maestros y personal administrativo en su formacion
humano-cristiana, cientifica-profesional, para que sean agentes de cambio logrando asi,
la gestion educativa de calidad y excelencia.

2. Mejorar continuamente los procesos del SGC (Sistema de Garantia de Calidad), para
formar integramente al estudiante en el desarrollo de sus capacidades intelectuales,
psicomotrices, afectivas, volitivas y espirituales que trasciendan en el contexto

social.(Unidad Educativa Experimental La Inmaculada , 2008).

La propuesta pedagdgica se enfoca en procesos y valores, sus principales fundamentos
tedricos y conceptuales son: el modelo humanista, integral, axiol6gico y participativo; el modelo
constructivista cognitivo (teoria de Piaget); teoria del aprendizaje de Vygotsky; y teoria del

aprendizaje significativo de Ausubel.
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La unidad educativa, esthd emplazada en un barrio residencial de la capital, algunos padres de
familia se desenvuelven en el ambito profesional o empresarial y un importante grupo de estos

se identifica con un segmento de clase media.

Tabla N° 1
Pregunta 1.3 Tipo de institucién
Frecuencia Probabilidad
1 Fiscal 0 0%
2 Fisco misional 0 0%
3 Municipal 0 0%
4 Particular 25 100%
5 No contesta 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

La institucién educativa investigada es de tipo particular, sujeta a nhormas y procedimientos del

Ministerio de Educacion, tanto en lo técnico, como para la fijacion de aranceles.

Tabla N° 2
Pregunta 1.4 Tipo de bachillerato que ofrece
Frecuencia Probabilidad
5 Bgchn_lerato en o5 100%
Ciencias
6 B@ch!llerato 0 0%
Técnico
7 No contesta 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

En la actualidad ofrece el bachillerato en ciencias, la opcion de contabilidad que era una de sus
fortalezas, se cerr6 al concluir el afio lectivo 2012 — 2013. Ademas presta los servicios

educativos con la educacion general basica — EGB.
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2.2 Participantes

Los principales actores de este proceso son los docentes de bachillerato de la unidad educativa
La Inmaculada, de la ciudad de Quito, a la fecha de investigacion estaba integrado por 30
profesores (periodo lectivo 2012 — 2013). Cumpliendo con los procedimientos establecidos para
este proyecto y en razén de que el numero de miembros del grupo objetivo era inferior a 40, se
obvio el calculo del tamafio de la muestra, y se enfocé en la globalidad. Sin embargo por

diversas razones, efectivamente fueron investigados 25 docentes.

Tabla N° 3
Pregunta 2.1 Género
Frecuencia Probabilidad
Masculino 11 44%
Femenino 14 56%
No contesta 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

De los resultados obtenidos se desprende que el 56% esta constituido por personal femenino, y
el 44% restante corresponde a personal masculino. Esto es similar con la tendencia nacional.
La mayor proporcién de los docentes (Tabla N° 4) son casados — 68%, en cierta forma
posibilita el conocimiento e interaccién con nifios y adolescentes y aporta para una adecuada

comprension de sus alumnos; 16% son solteros, 12% se distribuye entre los otros atributos de

estado civil.
Tabla N° 4
Pregunta 2.3 Estado Civil
Frecuencia Probabilidad
2 Soltero 4 16%
3 Casado 17 68%
4 Viudo 2 8%
5 Divorciado 1 4%
6 No contesta 1 4%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
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Tabla N° 5
Pregunta 2.2 Edad

Frecuencia Probabilidad
1 De 20 — 30 afios 5 20%
2 De 31 — 40 afios 1 4%
3 De 41 — 50 afios 13 52%
4 De 51 — 60 afios 2 8%
S De 61 — 70 afios 1 4%
6 Mas de 71 afios 0 0%
7 No contesta 3 12%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

De los docentes investigados el 64%, supera los 40 afios de edad, y dentro de este grupo
sobresalen aquellos comprendidos entre 41 y 50 afios, con el 52%. El segmento de quienes se
estan iniciando en el ejercicio de la docencia, comprendido entre los 20 y 30 afios, ocupa un
segundo lugar con el 20%. Previa verificacién con quienes no respondieron, es posible conocer
si superan los 70 afios de edad y potencialmente serian candidatos para acogerse al beneficio

de la jubilacién, de conformidad con la normativa de la seguridad social.

Tabla N° 6

Pregunta 2.3 Cargo que desempefa
Frecuencia  Probabilidad

6 Docente 21 84%
7 Técnico docente 0 0%
5 ammisvatvas 4 16%
9 No contesta 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

La mayor proporcion (84%) se desenvuelve exclusivamente como docentes y el 16% restante,
cumple ademas funciones administrativas, como en el caso de los inspectores. Es necesario
contrastar con el tiempo de dedicacion a la tarea educativa, pues el 44% de los profesores

estan a tiempo completo.
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Tabla N° 7

Pregunta 2.4 Tipo de relacién laboral

Frecuencia  Probabilidad
9 Contratacion indefinida 20 80%
10 Nombramiento 3 12%
11 Contratacién ocasional 2 8%
12 Reemplazo 0 0%
13 No contesta 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redrobén Portalanza

A juzgar por la informacion reportada, hay estabilidad en la relacion laboral de los docentes,
toda vez que el 80% se encuentra bajo la modalidad de contratacion indefinida, un 12% tiene
nombramiento; y apenas el 8% se encuentra con contrato ocasional, lo cual es admisible por

tratarse de personal que estd en proceso de enrolamiento. Las politicas del Ministerio de

Relaciones Laborales ofrecen garantias al docente.

Tabla N° 8
Pregunta 2.5 Tiempo de dedicacion
Frecuencia  Probabilidad
12 Tiempo completo 11 44%
13 Medio tiempo 2 8%
14 Por horas 12 48%
15 No contesta 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

Se observa que el tiempo de dedicacién por horas, tiene el mayor peso relativo (48%), luego
aparece el tiempo completo con un 44% y el medio tiempo solamente con un 8%. Esta relacion
debe modificarse privilegiando la modalidad de tiempo completo, a fin de lograr la acreditacién
de la unidad educativa. Ademas el hecho de que los docentes desarrollen su actividad por
horas, no favorece para la ejecucion de procesos de capacitacién conjunta, a menos que

aquellos profesores cedan un tiempo de sus actividades particulares.
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Tabla N° 9

Pregunta 3.1 Nivel mas alto de formacién académica que posee
Género
Femenino Masculino
Frecuencia Probabilidad Frecuencia Probabilidad

1 Bachillerato 0 0% 0 0%
> ls\lsl\éeelr;[grcn|co o tecnolégico 0 0% 1 9%
3 I(.é(;r, :‘r;\?é,l)Eco., Arq., etc. 9 64% 8 73%
4 Especialista (4to nivel) 1 7% 1 9%
5 Maestria (4° nivel) 4 29% 1 9%
6  PhD (4° nivel) 0 0% 0 0%
7  Otro Nivel 0 0% 0 0%
8 No contesta 0 0% 0 0%
TOTAL 14 100% 11 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
En conjunto, el 68% de los docentes registra una formacion académica de tercer nivel; el 20%
acredita una Maestria; un 8% se consideran Especialistas (cuarto nivel); y un 4% se identifican
con un Nivel técnico o tecnolégico superior. En sintesis la formacion académica de los docentes
es de nivel superior, basicamente de tercer nivel, con importante participacion de cuarto nivel,
sobre todo por parte del personal femenino.
En general prevalece la formacion de tercer nivel, mas la experiencia lograda con los afios de

practica docente relevante, contribuye para mantener la calidad del proceso educativo.
2.3 Disefio y métodos de investigacion
2.3.1. Disefo de la investigacion.

Este estudio se inscribe en un proyecto a nivel nacional implementado por el Departamento de
Ciencias de la Educacion, de la Universidad Técnica Particular de Loja, que se desarrolla con el
concurso de los estudiantes de la Maestria en Gerencia y Liderazgo Educacional. En tal virtud
se apoya en procedimientos y recursos estandarizados que conduciran al disefio y

planteamiento de estrategias que aporten para el mejoramiento de la tarea educativa de los
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docentes de bachillerato. Animado por esta iniciativa se acoge la propuesta de(Jaramillo S.,

2013):
La presente investigacion es de tipo investigacion-accion, se caracteriza por generar
conocimiento y producen cambios, en ella coexisten en estrecho vinculo, el afan
cognoscitivo y el propésito de conseguir efectos objetivos y medibles. La investigacion-
accion se produce dentro y como parte de las condiciones habituales de la realidad que
es objeto de estudio, uno de sus rasgos mas tipicos es su caracter participativo: sus
actores son a un tiempo sujetos y objetos del estudio. (Hernandez, 2006). Tiene las

siguientes caracteristicas:

o Es un estudio transeccional/transversal puesto que se recogen datos en un momento
anico.

e Es exploratorio, debido a que en un momento especifico, realiza una exploracion
inicial, en donde se observa y luego a través de un cuestionario aplicado a los
docentes investigados se obtienen datos relevantes para el estudio.

e Es descriptivo, puesto que se hara una descripcion de los datos recolectados y que

son producto de la aplicacion del cuestionario.

El disefio metodoldgico se fundamenta en dos enfoques, uno cuantitativo y otro cualitativo. A
partir de la primera perspectiva, los datos numéricos que se recogen, son tabulados y
procesados utilizando procedimientos estadisticos habilitantes para su presentacion. Desde el
enfoque cualitativo se propone analizar el pronunciamiento de los docentes investigados, sus
experiencias y mejores practicas pedagdgicas, fortalezas o debilidades, a fin de establecer

genuinas necesidades de formacién profesional en el &mbito educativo.
2.3.2. Métodos de investigacion.

(Alfaro, 2009) articula el analisis y la sintesis, que la define: “La sintesis es la operacion inversa,
gue establece mentalmente la unién entre las partes previamente analizadas y posibilita
descubrir relaciones y caracteristicas generales entre los elementos de la realidad”.(p. 22) La
aproximacion con la unidad educativa La Inmaculada, fue a través de la aplicacién del
cuestionario: Necesidades de formacion docente de bachillerato, la informacion obtenida tiene

que contextualizarse y ello implica el analisis de un todo complejo; una vez obtenida la
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informacion en una primera fase, se ha discriminado mediante la estructuracion de tablas
estadisticas, que constituyen una forma de sintesis y aporta elementos para identificar

relaciones con escenarios de la realidad.

Dado el caracter exploratorio de la investigacion es pertinente mencionar: “La induccion se
puede definir como una forma de razonamiento por medio de la cual se pasa del conocimiento
de cosas particulares a un conocimiento mas general que refleja lo que hay de comudn en los
fendmenos individuales”. (Alfaro, 2009: 23), quien resalta la importancia de este método para la
confirmaciéon empirica de hipétesis. También se aspira absolver interrogantes tales como: ¢La

formacién del docente es la adecuada?

(Alfaro, 2009) asocia la induccion y la deduccion, al respecto sefiala: “La deduccion parte de
principios, leyes y axiomas que reflejan las relaciones generales, estables, necesarias y
fundamentales entre los objetos y fendmenos de la realidad® (p.23).También le atribuye una
notable fuerza demostrativa a la deduccion. Lo cual contribuira para hallar respuesta a: ¢Esta
capacitado el profesor de bachillerato, para responder a los lineamientos expuestos en la actual

malla curricular propuesta por el gobierno nacional?

Destaca la contribucién de Schleiermacher, citado por (Carcamo, 2005) quien sostiene que: “La
situacion propia del entendimiento es la de una relacién dialogal, donde hay alguien que habla,
gue construye una frase para expresar un sentido, y donde hay alguien que escucha’(p. 7).Y
elabora este sentido. Refiere también a (Gadamer, 1999-2000) en tanto sostiene que: “el
sentido del texto le pertenece a él, pero ademas a quien procura comprenderlo”. Ademas
(Carcamo, 2005: 8) en este esfuerzo por desentrafiar o desvelar manifiesta que quien utilice (la
hermenéutica) “debera procurar comprender los textos a partir del ejercicio interpretativo
intencional y contextual”. Se considera til para lograr una adecuada interpretacion, sobre todo
del enfoque cualitativo del cuestionario aplicado. En breve sintesis se han bosquejado métodos
tedricos con mayor tendencia hacia atributos cualitativos, que en determinado momento se
interrelacionan, en la compleja tarea de investigacion. A continuacion se expone sobre un
método cuantitativo, el estadistico, que conforme expresa (Carcamo, 2005: 6-7) ayuda para la
recoleccion de informacion en forma estructurada y sistematica, y pone énfasis en la: “Medicién
objetiva (de los hechos sociales, opiniones o actitudes individuales); demostracion de la

causalidad y la generalizacion de los resultados de la investigacion”. Lo cual se evidencia en las
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tablas presentadas, que contienen datos tabulados en relacion al cuestionario aplicado al
colegio La Inmaculada.

2.4 Técnicas e instrumentos de investigacion

2.4.1. Técnicas de investigacion.

En el proceso de seleccion de los recursos mas idéneos, se identificaron los denominados
métodos empiricos de investigacion, y entre ellos sobresale la observacion directa: “La
observacion como método cientifico es una percepcién atenta, racional, planificada y
sistematica de los fendmenos relacionados con los objetivos de la investigaciéon”. (Alfaro,
2005:27). En el caso de la unidad educativa La Inmaculada, este recurso posibilitd validar
alguna informacién registrada en el cuestionario aplicado, como: el tiempo de dedicacién de los
docentes de bachillerato, o la adopcién del bachillerato general unificado, y las repercusiones
con respecto a la opcion de Contabilidad, que se replante6 a finales del afio lectivo 2012 - 2013.

En esta fase de la investigacion la técnica que ocupa un lugar relevante es la encuesta. Al
respecto (Alfaro, 2009: 39) sefala: “La encuesta puede definirse como un método de recogida
de datos por medio de preguntas, cuyas respuestas se obtienen de forma escrita u oral con el
objetivo de estudiar determinados hechos o fendmenos por medio de la expresion de los
sujetos”. Resultados de este proceso se presentan en las tablas estadisticas adjuntas, donde se

sistematiza los datos obtenidos mediante la aplicacion del cuestionario.

Con el propésito de validar los hallazgos identificados a través del método estadistico
principalmente, se utilizd la técnica de la entrevista, con directivos de la unidad educativa
investigada. “La entrevista como método de investigacion resulta imprescindible en los casos en
que la investigacion no puede realizarse de otra forma (...) cuando la estadistica no se ocupa
en absoluto de recopilar datos relativos a una serie de cuestiones que interesan al
investigador”.(Alfaro, 2009, pag. 33). Adicionalmente se recurrio a la lectura de diversos
documentos, informes y estadisticas institucionales relevantes, a fin de contextualizar la

investigacion realizada.

2.4.2. Instrumentos de investigacion.
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La Universidad Técnica Particular de Loja, en consideracion de las ultimas reformas educativas
que se vienen implementando en el pais, a través del Departamento de Ciencias de la
Educacion, se planted desarrollar un estudio sobre: Las necesidades de formacién de los
docentes de bachillerato de instituciones educativas del Ecuador, en el periodo lectivo 2012 -
2013.

El equipo de planificacion del proyecto antes mencionado, en funcidon de instrumentos
previamente validados, disefié un cuestionario, que ha sido contextualizado con referencia al
entorno nacional —fundamentalmente se ha considerado la Ley Organica de Educacion
Intercultural y el reglamento correspondiente-. Dicho cuestionario fue aplicado por los
estudiantes de la maestria en Gerencia y Liderazgo Educacional — UTPL, posibilitando la

recoleccion de datos en diversas unidades educativas a nivel nacional.

2.5 Recursos

Constituye el conjunto de elementos requeridos para desarrollar la investigacion, esta integrado
por: las personas involucradas, los activos tangibles e intangibles, materiales, servicios

utilizados y el correspondiente financiamiento.

2.5.1. Talento Humano.

El trabajo de investigacién se realizé basicamente con la participacion de los docentes de
bachillerato del colegio La Inmaculada de la ciudad de Quito, directivos de la institucion; y el
concurso del investigador, en las diferentes fases del proceso: aplicacion del instrumento de
recoleccion de informacion — cuestionario; tabulacion de los datos recopilados en una matriz de
resultados estandarizada, la estructuracion de tablas estadisticas para el andlisis de la

informacion procesada, y elaboracién del informe de investigacion.

2.5.2. Materiales.

En la fase de recoleccion de informacion se reprodujeron suficientes copias de los cuestionarios
utilizados; para la tabulacion de los datos se utilizaron recursos informéticos (PC provisto de
utilitarios bésicos, acceso a internet, facilidades de impresion, etc.), ademas dispositivos para el

almacenamiento de informacion digital.
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2.5.3. Econémicos.

Esencialmente el recurso tiempo de los docentes investigados y del investigador; ademas el

costo imputado al uso de los recursos materiales e informaticos o su depreciacién, entre los

principales:
Tabla N° 10
Costos de la investigacion
Rubros Monto

Depreciacion de equipos informaticos (PC) $600,00
Servicio de internet $240,00
Dispositivos de almacenamiento digital $120,00
Papeleria y materiales de impresién $180,00
Comunicaciones $60,00
Movilizacion $100,00
Varios (fotocopias, disefio y grabacién CD) $200,00

Suman  $1.500,00
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

Los costos sefialados fueron financiados por el investigador.

2.6 Procedimiento

Una vez definido el proyecto por las correspondientes instancias de la maestria — Gerencia y
Liderazgo Educacional UTPL-, se procedi6 a identificar unidades educativas que
potencialmente estarian interesadas en la referida investigacion. A medida que se tomaba
contacto con sus directivos, simultdneamente se levantaba informacion que apoye al proceso
de seleccion. Entre los opcionados constaban colegios del Sistema Intercultural Bilingue,
desafortunadamente el trdmite de la correspondiente autorizacion, superé el plazo establecido
para el registro con el equipo de planificacion — UTPL. La fase de seleccién de la unidad
educativa se definié por la apertura y receptividad ofrecida por el colegio particular La
Inmaculada, ubicado en la parroquia urbana Ifaquito, del Canton Quito. Su Directora autorizo el

desarrollo del proceso.

El grupo objetivo de esta investigacion originalmente estaba constituido por 30 docentes de

bachillerato de la mencionada institucion, sin embargo 5 personas se abstuvieron de participar,
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entre otras razones porque se encontraban gestionando su jubilacion, una vez que cumplieron
con los requisitos de edad y tiempo de servicio en el magisterio. Por consiguiente se aplico el
cuestionario: Necesidades de formacion de docentes de bachillerato, a 25 maestros. El
instrumento en mencién, Anexo 2, se integra con un conjunto de preguntas cerradas, abiertas y
en algunos casos con opciones multiples. Un segmento importante da la posibilidad de valorar
algunos items asociados con tres dimensiones principales: a) el andlisis de la persona; b) el

analisis organizacional; y c) el analisis de la tarea educativa.

Con el apoyo del personal de Inspeccion se logré la participacion de mas del 80% de los
docentes de bachillerato. La aplicacion del cuestionario se realiz6 en varios momentos y
diferentes dias (se descarta la posibilidad de influencia en la aplicacién del instrumento,
considerando el disefio del mismo y el compromiso de confidencialidad convenido con los
profesores investigados previamente), en razén de que el 48% de los docentes cumplen con su
responsabilidad por horas, lo cual no permitié reunir a todos los investigados a la vez. Directivos
y docentes brindaron la mayor cooperacion; el investigador, dentro de la institucion debié

coordinar en torno a la disponibilidad de tiempo de los participantes.

Con los datos obtenidos a través de la encuesta, se procedié a tabularlos, en una matriz
estandarizada, proporcionada por el tutor de la catedra Proyecto de Investigacion |; bajo dos
perspectivas: a) informacion cuantitativa, b) informacién cualitativa; generandose una base de
datos que posibilitd organizar tablas, que con el apoyo del método estadistico son analizadas

dentro del presente informe.

A partir de lo expuesto se realiz6 el diagnéstico, analisis y discusion de resultados; que
constituye uno de los ejes del presente informe de investigacion. Adicionalmente fue necesario
revisar informacion documental y se logré una entrevista con principales Directivos, para
comentar sobre algunos resultados que era necesario contrastarlos. Este Ultimo proceso aporté
con elementos para el disefio del curso de capacitacion docente, que se propone para contribuir
al fortalecimiento de la tarea educativa que cumplen los profesores y se orienta a mejorar la

calidad tanto de la unidad educativa, como del sistema educativo en su conjunto.
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CAPITULO 3: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS



A partir del cuestionario: Necesidades de formacion de docentes de bachillerato, aplicado en la
unidad educativa La Inmaculada de la ciudad de Quito (periodo académico 2012 — 2013), y con
la ayuda de una matriz estandarizada, se generé una base de datos con informacién tanto
cuantitativa, como cualitativa, que permiti6 estructurar las tablas estadisticas que son

consideradas en este informe.

Con el proposito de validar la confiabilidad del cuestionario, se procedié a calcular el coeficiente
alfa de Cronbach. En funcién de los datos requeridos, la aplicacion es parcial, puesto que
solamente las respuestas de la pregunta 6 del cuestionario, posibilitan realizar esta operacion.
Para el efecto, la matriz de datos esta constituida por las calificaciones (de 1 a 5) que cada uno
de los 25 docentes encuestados, asignaron a los 44 items relacionados con la practica

pedagdgica.
COEFICIENTE ALPHA DE CRONBACH(Reyes P. , 2006)

o = . 1 - =

n—1 S5

 a

n.- representa el nimero de items (preguntas) de la escala

> (S*2) j.- sumatoria de las varianzas, de cada uno de los items (preguntas)

(5"2) x.- equivale a la varianza del puntaje total, de cada entrevistado

Se reemplaza la informacion de la matriz de respuestas (pregunta 6 de la encuesta):
‘a= (44 /(44 - 1)) x (1 - (36,0684 /439,4176))

‘a=0,93926

El resultado obtenido, a = 0,93926, indica que el instrumento en la parte evaluada es fiable,
como sefiala (Valdés P.) por considerar que el valor es superior a 0,8. Otros autores resaltan la
bondad de la prueba en cuestion, argumentan que el coeficiente alfa de Cronbach, permite

establecer la confiabilidad y validez del instrumento (cuestionario); por validez se entiende que
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mide aquello que se propone medir, y por confiabilidad se refiere a qué tan razonable es la

variabilidad de los datos aportados, en este caso por los docentes encuestados.
3.1 Necesidades formativas
La informacién que se deriva de la encuesta aplicada, principalmente aporta elementos de

analisis sobre las expectativas individuales de los profesores.

Con respecto a la titulacion (Tabla N° 11), los docentes investigados, manifiestan que su
formacion es en el ambito educativo y alcanza un peso relativo del 80%;el 16% no ha

respondido y un 4% tiene formacion en otro ambito.

Tabla N° 11
Pregunta 3.2.1 Su titulacion tiene relacion con: Ambito Educativo

Frecuencia  Probabilidad
Licenciado en educacion 18 7204

4 (diferentes menciones)

2 Doctor en Educacién 1 4%

3 Psicélogo educativo 1 4%

4 Psicopedagogo 0 0%

5 Otro Ambito 1 4%

6 No contesta 4 16%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
Basicamente la titulacién corresponde al tercer nivel del sistema educativo, en tal virtud a mas
de conocer sobre fundamentos pedagdgicos, tienen un conocimiento especifico de
determinadas disciplinas, tales como: Literatura, matemética, ciencias, etc. De quienes
manifestaron poseer una formacion de cuarto nivel, su titulacion también se relaciona con el

ambito educativo.

En la siguiente tabla se puede observar que los docentes que no tienen formacién en el ambito

educativo, acreditan formacion en ingenieria (8%).
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Tabla N° 12

Pregunta 3.2.2 Su titulacién tiene relacion con: Otras profesiones
Frecuencia  Probabilidad

6 Ingeniero 2 8%
7 Arquitecto 0 0%
8 Contador 0 0%
9 Abogado 0 0%
10 Economista 0 0%
11 Médico 0 0%
12 Veterinario 0 0%
13 Otras profesiones 0 0%
14 No contesta 23 92%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

Mas de la tercera parte de los docentes investigados posee titulacién de postgrado, entre los

cuales el 28% corresponde al ambito educativo, y un 8% a otros dominios.

Tabla N° 13
Pregunta 3.3 Si posee titulaciéon de postgrado, tiene relacién con:
Frecuencia  Probabilidad

Ambito Educativo 7 28%

Otros ambitos 2 8%

No contesta 16 64%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
Es alta la disposicion para acceder a una formacion de cuarto nivel, como se aprecia en la
Tabla N° 14, donde el 80% se pronuncia favorablemente, un 8% categdricamente manifiesta no
estar interesado, y el 12% restante con un buen trabajo disuasivo, podrian ser candidatos

potenciales para involucrarse en ese obijetivo.
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Tabla N° 14

Pregunta 3.4 Le resulta atractivo seguir un programa de formacion
para obtener la titulacién de cuarto nivel

Frecuencia Probabilidad

Si 20 80%

No 2 8%

3 No contesta 3 12%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

En concordancia con la informacion precedente, el 68% de los entrevistados se inclina por un
programa de Maestria; el 12% tiene mayor expectativa y se orienta por un programa de PhD, y
un 20% no contesta, conforme se aprecia en la Tabla N° 15. La profesionalizacion de los
docentes es permanente, sera de beneficio para la unidad educativa en tanto los profesores
transfieran los nuevos conocimientos en la misma, pues con un titulo de cuarto nivel bien

pueden acceder a la docencia universitaria y prescindir de su labor educativa en el bachillerato.

Tabla N° 15

Pregunta 3.4.1 En qué le gustaria formarse
Frecuencia Probabilidad

Maestria 17 68%
PhD 3 12%
No contesta 5 20%

TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

Los docentes manifiestan la disposicion de seguir capacitandose (96%). Adquirir nuevas
competencias, para el ejercicio de su tarea pedagdgica, intercambiar experiencias con otros
docentes, para adoptar las mejores practicas educativas, como también conocer nuevas

metodologias para interactuar con sus alumnos.
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Tabla N° 16

Pregunta 4.3 Para usted, es importante seguir
capacitdndose en temas educativos

Frecuencia Probabilidad
Si 24 96%
No 1 4%
No contesta 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

La profesionalizacion docente es un atributo altamente valorado y se confirma en la medida que

su formacion inicial, fue ampliada con grados de tercero y cuarto nivel, precisamente en el

ambito educativo, con la ventaja de que la tarea pedagdgica la desarrollan en el area en la que

se formaron.

Tabla N° 17
Pregunta 4.4 Como le gustaria recibir la capacitacion
Frecuencia  Probabilidad
1 Presencial 6 24%
2 Semipresencial 8 32%
3 A distancia 1 4%
4 Virtual — Internet 5 20%
5 No contesta 1 4%
6 Presencial y Semipresencial 1 4%
7 Semipresencial y Distancia 1 4%
8 Distancia y Virtual 2 8%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

El mayor interés se concentra en la modalidad semipresencial (32%); luego en la presencial con
el 24%; un 20% se orienta por la modalidad virtual —internet, y por opciones combinadas, se

inclina un 16%.
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Tabla N° 18

Pregunta 4.4.1 Si prefiere cursos presenciales o semipresenciales,
en qué horario le gustaria capacitarse

Frecuencia Probabilidad

1 De lunes a viernes 5 20%
2 Fines de semana 12 48%
3 No contesta 8 32%

TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
Al optar por la capacitacion presencial o semipresencial, la mayor preferencia (48%) se orienta
hacia los fines de semana. No se pronuncia el 32%, y el 20% restante prefiere capacitarse
durante la jornada habitual de trabajo, de lunes a viernes.

Tabla N° 19

Pregunta 4.5 En qué tematicas le gustaria capacitarse
Frecuencia  Probabilidad

1 Pedagogia educativa 3 12%

2 Teorias del aprendizaje 1 4%

3 Valores y educacion 1 4%

4 Gerencia/Gestion educativa 2 8%

5 Psicopedagogia 1 4%

6 Métodos y recursos didacticos 2 8%

7 Disefio y planificacion curricular 2 8%

8 Evaluacion del aprendizaje 2 8%

9 Pollt!cgs edHcatlvas para la 1 1%
administracion

10 Tema; relacionados con las > 8%
materias a su cargo

11 Forme}cpn en temas de mi 4 16%
especialidad

12 Nuevag ,tecnologlas aplicadas a la 1 4%
educacion

13 Disefio, seguimiento y evaluacion de 2 8%
proyectos

14 No contesta 1 4%

TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
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Lo expuesto se puede correlacionar con informacion cualitativa del cuestionario (preguntas
abiertas), estableciéndose que convergen algunos temas como: Gerencia / Gestion educativa;
Evaluacién educativa; y Disefio, seguimiento y evaluacién de proyectos.

Con referencia al numeral 4.5 del cuestionario (Tabla N° 19), que sefiala: En que tematica le
gustaria capacitarse, las respuestas se dan en un amplio rango de dispersion, acorde con
particulares intereses. Sobresalen los siguientes: Formacion en temas de mi especialidad
(16%); Pedagogia educativa (12%); Gerencia / Gestién educativa, Métodos y recursos
didacticos, Disefno y planificacién curricular, Evaluacion del aprendizaje, Temas relacionados
con las materias a su cargo, y Disefio, seguimiento y evaluacion de proyectos, con un (8% cada

una).

Tabla N° 20

Pregunta 4.6 Cuales son los obstaculos para que usted no se capacite

Frecuencia  Probabilidad

Falta de tiempo 8 32%

Altos gost_qs de los cursos o 8 3206

capacitacion

Falta de informacién 2 8%
2

Falta de apoyo por parte de las

. Ut 8%
autoridades de la institucion
5 Falta de t_emas acordes con su 4 16%
preferencia

No es de su interés la capacitacion

A W N P

6 profesional 0 0%

Otros motivos 0 0%

No contesta 1 4%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

Los principales obstaculos para no acceder a capacitacion son: falta de tiempo y altos costos,
32% cada uno. Por la falta de temas acordes con su preferencia, se pronuncia el 16%. Un 8%
atribuye a la falta de apoyo de las autoridades de la institucion, lo cual contrasta con lo expuesto

en la Tabla N° 38, donde el 28% de los docentes menciona que se capacitdé con el auspicio de

la propia institucion.
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Tabla N° 21
Pregunta 4.7 Cuales considera Ud. son los motivos por los que se imparten los
cursos/capacitaciones

Frecuencia Probabilidad
1 Aparicion de nuevas tecnologias 6 24%
2 Falta de cualificacion profesional 1 4%
3 l;lngrsrjgﬁgﬁtsede capacitacion continua 9 36%
4 Actualizacién de leyes y reglamentos 4 16%
5 Requerimientos personales 4 16%
6 Otros 0 0%
7 No contesta 1 4%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

Entre los principales motivadores identifican: necesidades de capacitacion continua y
permanente (36%), y la aparicion de nuevas tecnologias (24%). Hay un interés manifiesto por
estar actualizados sobre leyes y reglamentos del sistema educativo (16%); como también por

requerimientos personales (16%).

Tabla N° 22

Pregunta 4.8 Cuales son los motivos por los que usted asiste a
cursos/capacitaciones

Frecuencia Probabilidad

1 Iag(:::]e;glon del curso con mi actividad 9 36%
2 El prestigio del ponente 2 8%
3 Obligatoriedad de asistencia 1 4%
4 Favorecen mi ascenso profesional 4 16%
5 La facilidad de horarios 1 4%
6 Lugar donde se realiz6 el evento 0 0%
7 Me gusta capacitarme 7 28%
Otros 0 0%
No contesta 1 4%

TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
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Los principales factores para seleccionar la capacitacion son: la relaciéon del curso con la
actividad docente (36%); luego por el gusto de capacitarse (28%); y para favorecer el ascenso
profesional (16%).

Tabla N° 23

Pregunta 4.9 Qué aspectos considera de mayor importancia
en el desarrollo de un curso/capacitacion

Frecuencia Probabilidad
1 Aspectos tedricos 2 8%
2 Aspectos técnicos/practicos 8 32%
3 Ambos 15 60%
4 No contesta 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
Conforme se presenta en la tabla N° 23, los entrevistados en el desarrollo de un curso /
capacitacion, otorgan la mayor importancia a los aspectos teérico — practicos (60%), a los
aspectos técnicos practicos el 32%, y tan sélo un 8% se pronuncia por los aspectos teéricos

exclusivamente.

3.2 Andlisis de la formacién

El abordaje del andlisis de la formacién, se sustenta basicamente en el bloque 6 del
cuestionario, en lo relacionado a su practica pedagdgica, y sera tratado desde la perspectiva de:
la persona, la organizacion y la tarea educativa. Para cada aspecto se han relacionado varios
items, mismos que han sido calificados por los docentes investigados, 1 representa la menor

calificacion y 5 la méxima calificacion, también se registra cuando el docente no contesta (NC).

3.2.1. La persona en el contexto formativo.

Para el analisis de la persona, se remite a los resultados tabulados del bloque 6 (expuestos en

la Tabla N° 24), en relacién con su préctica pedagogica.

e [tem 17 Percibe con facilidad problemas de los estudiantes.- Los docentes se pronuncian
categoricamente respecto al adecuado conocimiento de los estudiantes, esto es

concordante con la formacion y la experiencia lograda en funcion de los afios de servicio.
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Una actitud proactiva contribuye para mantener un buen nivel de interaccién, comunicacion
y un saludable clima escolar, que motiva y favorece a la tarea educativa.

e [tem 18 La formacion académica que recibi es la adecuada para trabajar con estudiantes,
dadas las diferentes caracteristicas étnicas del pais.- Los docentes expresan con
objetividad que su formacién académica les permite interactuar con una diversidad de
estudiantes. Esto aporta para fortalecer principios de inclusién y equidad. EL 76% de los
docentes encuestados percibe que la formacién académica que recibi6 es la adecuada.

e [tem 21 Cuando se presentan problemas de los estudiantes, me es facil comprenderlas/os y
ayudarles en su solucion.- La capacidad de comprender a los estudiantes, favorece para su
formacion integral como seres humanos y orienta en su actitud hacia la vida.

e jtem 22 La formacién profesional recibida, me permite orientar el aprendizaje de mis
estudiantes.- Los docentes entrevistados se sienten respaldados con su formacién
profesional, para orientar el aprendizaje de sus estudiantes. La utilizacion de metodologias
didacticas motivan al estudiante, quienes al identificarse empéaticamente con su maestro, le
dan sentido a su aprendizaje y exploran nuevos conocimientos.

e [tem 38 Disefia instrumentos para la autoevaluacion de la practica docente (evaluacion de la
asignatura y del profesor).- De la informacion se desprende que a nivel individual, no es
una actividad que se aplique sistematicamente, lo cual revela debilidad en los mecanismos
de autoevaluacion. Considerando que la institucion planifica (PEI, PEDI) y se orienta por
criterios de calidad, tiene que evaluar y promover planes de mejoramiento continuo.

e [tem 38 Utiliza adecuadamente la técnica expositiva.- La formacion en el ambito educativo
se pone de manifiesto y es notorio el uso de recursos como la técnica expositiva, en
beneficio del proceso de ensefianza — aprendizaje.

A continuacién se presenta la Tabla N° 24, el aspecto que sobresale es: La formacion

profesional recibida, me permite orientar el aprendizaje de mis estudiantes. La mayor debilidad

se reconoce con respecto al disefio de instrumentos de autoevaluacion de la préctica docente.

En conjunto, su idoneidad se refleja con el mayor peso relativo promedio (47,3%), quienes se

consideran muy competentes en torno a estas practicas se registran con el 33,3%. Otros

aspectos que se destacan son la facilidad para percibir problemas de los estudiantes, y la
disposicién para comprenderlos y ayudarles en su solucion. También el uso de la técnica

expositiva, constituye un atributo altamente valorado.
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Tabla N° 24

Pregunta 6. EN LO RELACIONADO A SU PRACTICA PEDAGOGICA
1

La persona en el contexto formativo

17. Percibe con facilidad problemas de los
estudiantes

18. La formacion académica que recibi es la
adecuada para trabajar con estudiantes, dadas
las diferentes caracteristicas étnicas del pais

21. Cuando se presentan problemas de los
estudiantes, me es facil comprenderlas/os y
ayudarles en su solucién

22. La formacion profesional recibida, me permite
orientar el aprendizaje de mis estudiantes

38. Disefia instrumentos para la autoevaluacion
de la préactica docente (evaluacién de la
asignatura y del profesor)

39. Utiliza adecuadamente la técnica expositiva
Promedio

%
0,0%

4,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%
0,7%

% f
80% 1
40% 3
0,000 3
00% O
4,0% 12
0,000 3
2,7%

%
4,0%

12,0%

12,0%

0,0%

48,0%

12,0%
14,7%

12

15

13

14

%
52,0%

48,0%

60,0%

52,0%

16,0%

56,0%
47,3%

9

11

%
36,0%

28,0%

28,0%

44,0%

32,0%

32,0%
33,3%

NC
%
0,0%

4,0%

0,0%

4,0%

0,0%

0,0%
1,3%

25

25

25

25

25

25

TOTAL
%
100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%
100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.

Elaborado por: Herndn Redroban Portalanza
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3.2.2. Laorganizacion y la formacion.

Interesa establecer en qué medida la unidad educativa, esta comprometida para promover la

formacion de sus docentes.

Tabla N° 25

Pregunta 5.1 La Institucién en la que labora, ha propiciado
cursos en los dltimos dos afios

Frecuencia  Probabilidad

Si 25 100%

No 0 0%

3 No contesta 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
La unidad educativa La Inmaculada de Quito, durante los ultimos dos afios ha apoyado la
participacion en diferentes cursos. Amerita contrastar con el pronunciamiento registrado en la
Tabla N° 20 (p. 50), donde un 8% cuestiona la falta de apoyo por parte de las autoridades de la

institucion.

Tabla N° 26

Pregunta 5.2 Conoce si la institucion esta propiciando
cursos/seminarios

Frecuencia Probabilidad

Si 15 60%

No 10 40%

3 No contesta 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
Con relacion al conocimiento de cursos o seminarios que la institucion promueve a futuro, la
opinién de los entrevistados se divide. El 60% sefiala que si conoce, y el 40 % manifiesta no
conocer. Es importante que la unidad educativa promueva y difunda sus estrategias de
capacitacion, hecho que también constituye un reconocimiento e incentivo a la labor realizada

por sus profesores.
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Tabla N° 27

Pregunta 5.2.1 Los cursos se realizan en funcién de:
Frecuencia Probabilidad

1 Areas del conocimiento 4 16%
2 lgljr(r:ie(zilgarldes de actualizacién 8 3206
3 Leyes y reglamentos 5 20%
4 Asignaturas que usted imparte 2 8%
5 Reforma curricular 2 8%
6 Ellj?ﬂlcf:fl:?on y programacion 2 8%
7 Otras 0 0%
8 No contesta 2 8%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

Los cursos se han orientado hacia el @mbito curricular (48%), lo cual favorece a la implantacion
del bachillerato general unificado - BGU; luego a temas legales y reglamentarios un 20%; hacia

areas del conocimiento y asignaturas que imparte 24%; el 8% restante no contesta.

Tabla N° 28

Pregunta 5.3 Los directivos de su institucion fomentan la participacién del
profesorado en cursos que promueven la formacién permanente

Frecuencia Probabilidad
1 Siempre 5 20%
2 Casi siempre 6 24%
3 A veces 13 52%
4 Rara vez 1 4%
5 Nunca 0 0%
6 No contesta 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

Los docentes consideran (44%) que se promueve su participacion en cursos de formacion
permanente; el 52% manifiesta que ocasionalmente la institucion los apoya y un 4% no se

siente involucrado.
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Se complementa el analisis organizacional considerando varios items del bloque 6 del

cuestionario, en lo relacionado a su practica pedagogica.

item 1Analiza los elementos del curriculo propuesto para el bachillerato.- Los docentes
entrevistados mayoritariamente manifiestan, que analizan los elementos del curriculo
propuesto para el bachillerato, en general es un tema que ha merecido adecuada atencién.
ftem 2 Analiza los factores que determinan el aprendizaje en la ensefianza (inteligencia,
personalidad, clima escolar).- El andlisis de factores que determinan el aprendizaje, ha
recibido altas calificaciones, lo cual se atribuye a la formacidén profesional recibida y es
concordante con la formaciéon profesional recibida, en tanto les permite orientar el
aprendizaje de sus estudiantes.

ftem 3 Conoce el proceso de la carrera docente del profesor ecuatoriano, propuesto en la
LOEI (&dmbito, escalafén, derechos y deberes).- El proceso de la carrera docente es bien
conocido por el 60% de los encuestados, el 24% tiene un cierto conocimiento de dicha
carrera docente. Sin embargo el 16% restante admite desconocerlo.

item 4 Analiza los factores que condicionan la calidad de la ensefianza en el bachillerato.- El
tema de calidad de la ensefianza, forma parte de la cultura institucional y la mayoria de los
docentes (96%) se muestran en disposicion de aplicarlo. Esto convalida la certificacion de
calidad concedida por SGS; 1ISO 9001:2000.

ftem 5 Analiza el clima organizacional de la estructura institucional (motivacion,
participacién, satisfaccion y rendimiento en el trabajo).- La mayoria de los entrevistados
expresa que analizan el clima organizacional. Considerando que el presente es un andlisis
exploratorio, seria procedente investigar mas en detalle este aspecto.

item 6 Conoce el tipo de liderazgo ejercido por el/los directivo/s de la institucion educativa.-
El 28% de los docentes manifiesta categéricamente que conoce sobre el estilo de liderazgo
ejercido por su directivo, y un 24% desconoce. Esto se explica en razén de que al momento
de aplicar la encuesta, recién se incorporaba la Directora de la unidad educativa.

item 7 Conoce las herramientas/elementos utilizados por los directivos para planificar
actividades en la institucion educativa.- El pronunciamiento es similar al item anterior, sin
embargo considerando que los procesos de planificacion son por lo menos de mediano
plazo, es inquietante que un 36% desconozca sobre los elementos utilizados por los

directivos para planificar.
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item 8 Describe las funciones y cualidades del tutor.- EI 92% de los docentes informa que
describe las funciones y cualidades del tutor. En vista de que la unidad educativa esta
comprometida con procesos de calidad, corresponde a los lideres (Auditores) de los equipos
de mejoramiento de calidad, sistematizar esta practica e incorporar en manuales de
procedimientos.

item 14 Plantea, ejecuta y hace el seguimiento de proyectos educativos (autoridades,
docentes, estudiantes).- Los docentes se involucran con alguna fase de los proyectos
educativos institucionales, conforme se desprende del gréfico expuesto. Este
pronunciamiento contrasta con lo sefialado para el item 7 (Gréfico N° 14, p. 62), en la
medida que los proyectos educativos responden a un conjunto organico, liderado por los
directivos de la unidad educativa.

ftem 19 Planifico, ejecuto y doy seguimiento a proyectos econémicos, sociales, culturales o
educativos.- El 84% de los docentes sefiala que participan de varios proyectos, que
contribuyen tanto a la funcion educativa, como a la vinculacion con otros actores del entorno
educativo. Considerando que un importante grupo de profesores trabaja por horas, tiene
mucho mérito que asuman otras responsabilidades.

item 28 Realiza la planificacion macro y micro curricular (bloques curriculares, unidades
didacticas, planes de leccion, tareas, experiencias, plan de aula).- Se convalida la formacion
profesional y la experiencia de los docentes, en la medida que dan importancia a la
planificacibn macro y micro curricular, practicamente hay consenso, los docentes se
muestran muy competentes al respecto.

item 30 Describe las principales funciones y tareas del profesor en el aula.- Atribuyo a la
certificacion de calidad concedida por SGS, ISO 9001:2000, el que cuenten con manuales
de procesos y descripciones de funciones, tareas y responsabilidades en la unidad
educativa.

item 35 Analiza la estructura institucional (Departamentos, areas, Gestién administrativa).-
El 64% de los docentes investigados se pronuncia favorablemente con respecto a que
analizan la estructura organizativa institucional, ello favorece para que la gestién operativa

se desarrolle eficientemente.

El analisis organizacional en su conjunto revela que hay una estructura, procedimientos

definidos, descripciones de funciones y tareas, un buen clima laboral, y una adecuada
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interaccion entre los actores de la comunidad educativa. Mas alla de las causas, es preciso
fortalecer el liderazgo, como también el involucramiento en procesos de planificacion.

Como se puede apreciar en la Tabla N° 29, en promedio el 33,8%, de los docentes
encuestados reconoce su competencia en relacién con los aspectos de la organizacién y su
formacion. Un 27,4 %, percibe que tiene amplia experiencia en ese campo. Otro 27,1% sefiala
gue tiene un conocimiento razonable. Este componente revela situaciones extremas, en tanto el
6,8% manifiesta desconocer algunos aspectos de la organizacién, y un 4,3% conoce poco; por
lo cual se infiere que algunas debilidades institucionales, tales como, planificacién participativa

tienen que ser corregidas e incluidas en los planes de mejoramiento - PEI.
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Tabla N° 29

Pregunta 6. EN LO RELACIONADO A SU PRACTICA PEDAGOGICA

La organizaciéon y la formacion

1. Analiza los elementos del
curriculo propuesto para el
bachillerato

2. Analiza los factores que
determinan el aprendizaje en la
ensefanza (inteligencia,
personalidad, clima escolar...)

3. Conoce el proceso de la carrera
docente del profesor ecuatoriano
propuesto en la LOEI (ambito,
escalafon, derechos y deberes...)
4. Analiza los factores que
condicionan la calidad de la
ensefianza en el bachillerato

5. Analiza el clima organizacional de
la estructura institucional
(motivacién, participacién,
satisfaccién y rendimiento en el
trabajo...)

6. Conoce el tipo de liderazgo
ejercido por el/los directivo/s de la
institucion educativa

7. Conoce las
herramientas/elementos utilizados
por los directivos para planificar
actividades en la institucion
educativa

8. Describe las funciones y
cualidades del tutor

14. Plantea, ejecuta y hace el
seguimiento de proyectos
educativos (autoridades, docentes,

f

0

1
%

0,0%

0,0%

12,0%

4,0%

12,0%

20,0%

20,0%

8,0%

4,0%

f

0

2

% f
0,0% 4
0,0% 4
4,0% 6
0,0% 6
4,0% 8
4,0% 12
16,0% 10
0,0% 7
12,0% 7

16,0%

16,0%

24,0%

24,0%

32,0%

48,0%

40,0%

28,0%

28,0%

7

10

10

28,0%

40,0%

24,0%

40,0%

32,0%

12,0%

12,0%

36,0%

36,0%

13

11

%

52,0%

44,0%

36,0%

32,0%

20,0%

16,0%

12,0%

28,0%

16,0%

NC

%

4,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

4,0%

25

25

25

25

25

25

25

25

25

TOTAL

%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%
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estudiantes)

19. Planifico, ejecuto y doy
seguimiento a proyectos
econdmicos, sociales, culturales o
educativos

28. Realiza la planificacion macro y
microcurricular (bloques
curriculares, unidades didacticas, 0 0,0%
planes de leccion, tareas,

experiencias, plan de aula...)

30. Describe las principales

funciones y tareas del profesor en 0 0,0%
el aula

35. Analiza la estructura
organizativa institucional

4,0%

0,
(Departamentos, areas, Gestion 1 4,0%
administrativa...)
Promedio 6,8%

12,0%

0,0%

0,0%

4,0%

4,3%

24,0%

24,0%

20,0%

28,0%

27,1%

10

13

14

40,0%

52,0%

56,0%

32,0%

33,8%

20,0%

24,0%

24,0%

32,0%

27,4%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,6%

25

25

25

25

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.

Elaborado por: Herndn Redroban Portalanza
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3.2.3. Latarea educativa.

El eje principal del andlisis, se aborda en este segmento, toda vez que se trata de la razén
fundamental de competencia del docente.

Tabla N° 30

Pregunta 2.6 Las materias que imparte, tienen relacién con su
formacién profesional

Frecuencia Probabilidad

15 Si 25 100%

16 No 0 0%

17 No contesta 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redrobén Portalanza

Considerando que la totalidad de los profesores entrevistados ejerce la docencia a través de
disciplinas relacionadas con su formacion inicial, esto constituye una fortaleza institucional,
contribuye a su desarrollo profesional y abre espacios de investigacion en funciéon de la
experiencia capitalizada.

Tabla N° 31

Pregunta 2.7 Afios de bachillerato en los que imparte asignaturas
Frecuencia Probabilidad

17 Primero 5 20%

18 Segundo 1 4%
19 Tercero 5 20%

20 No contesta 1 4%
Primero, Segundo y Tercer afio 5 20%
Primero y Segundo 5 20%
Segundo y Tercero 3 12%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

El 52% de los docentes, se desenvuelve por lo menos en dos afios del bachillerato, un 20%

exclusivamente en primero, otro 20% solo en tercero, tan s6lo un 4% desarrolla actividades

65



exclusivamente en segundo afio. Esto favorece al proceso de ensefianza- aprendizaje, en la
medida que permite concatenar los conocimientos impartidos en etapas anteriores, ademas la

interaccion con los alumnos aporta elementos que contribuyen a mantener un clima educativo

propicio.
Tabla N° 32
Pregunta 2.8 Cuantos afios de servicio docente tiene
usted
Afos de servicio Frecuencia Probabilidad
1 0-5 2 8,0%
2 6-10 5 20,0%
3 11-15 4 16,0%
4 16 - 20 3 12,0%
5 21-25 4 16,0%
6 26 - 30 1 4,0%
7 31-35 0 0,0%
8 36 —40 0 0,0%
9 41 - mas 0 0,0%
10 No contesta 6 24,0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Herndn Redroban Portalanza

Es importante resaltar los afos de servicio docente, el 20% de los entrevistados acredita una
experiencia entre 6 y 10 afios; tanto entre 11 y 15 afios, como entre 21 y 25 afios figuran el
16% en cada grupo; entre 16 y 20 afios se registra un 12%. En conjunto el 68% de los docentes
refiere al menos 6 afios y maximo 30 afios de servicio. Apenas el 8% son profesores que recién
se inician (0 — 5 afios) y un 24% restante no respondio a ésta pregunta. Lo expuesto permite
inferir que la experiencia de los docentes varia alrededor de los 16 afios como indicador central,
hecho que constituye una fortaleza para la unidad educativa, considerando ademas que las

materias que imparten estan relacionadas con su formacién profesional.

Prosiguiendo con el estudio del bloque 6 del cuestionario, en lo relacionado a su practica

pedagdgica, se aborda el analisis de la tarea educativa, en cada uno de sus componentes:
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iftem 9 Conoce técnicas béasicas para la investigacion en el aula.- La mayoria de los
docentes entrevistados (96%), estan familiarizados con técnicas basicas para la
investigacion en el aula. Lo cual es concordante con su formacion en el &mbito educativo.
ftem 10 Conoce diferentes técnicas de ensefianza individual y grupal.- El dominio de
fundamentos pedagogicos, posibilita un adecuado manejo de técnicas de ensefianza tanto
individual, como grupal. Elementos que aportan para la calidad del proceso de ensefianza —
aprendizaje y a mantener un ambiente creativo y estimulante. Esto concuerda con la
formacion profesional recibida, en la medida que permite orientar el aprendizaje de sus
estudiantes.

ftem 11 Conoce las posibilidades didacticas de la informéatica como ayuda a la tarea
docente.- De los resultados se deduce que es un area que debe ser fortalecida, puesto que
aproximadamente la mitad de los docentes expresa tener buenos fundamentos sobre las
posibilidades didacticas de la informética, y al menos un 12% requiere de este
conocimiento. Con el avance de la tecnologia digital, surge el reto para los docentes, en
cuanto deben replantear los roles y las metodologias en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, mediando en el uso de la informatica.

item 12 Desarrolla estrategias para la motivacion de los alumnos.- Los docentes
reconocen(72%)que desarrollan estrategias para la motivacion de los alumnos, lo cual
contribuye para mantener un ambiente propicio en el espacio de aprendizaje, fortalece la
comunicacion, fomenta una interaccion madura entre los principales actores del proceso
educativo. Es una caracteristica mas acentuada entre los compatriotas, el reaccionar
favorablemente frente a la motivacion y ante la ausencia de ella, generar barreras o aislarse.
item 13 Conoce aspectos relacionados con la psicologia del estudiante.- La mayoria de los
entrevistados manifiesta conocer aspectos relacionados con la psicologia del estudiante.
Esto valida su formacion y experiencia docente, como también lo expresado en los items:
17. Percibe con facilidad problemas de los estudiantes; y 21. Cuando se presentan
problemas de los estudiantes, me es facil comprenderlas/os y ayudarles en su solucién. Lo
expuesto constituye un factor favorable para aplicar la capacitacion sobre Adaptaciones
curriculares.

item 15 Conoce la incidencia de la interaccion profesor-alumno en la comunicacién didactica
(estilos de ensefianza y aprendizaje, el aula como grupo).- Mas del 80% de los docentes

esta consciente de que la comunicacion didactica incide en la interaccion profesor-alumno.
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Esto es concordante con lo expuesto en el item 39. Utiliza adecuadamente la técnica
expositiva. Esto altimo implica la presentacion oral de los contenidos curriculares, en forma
estructurada, en cuanto sea pertinente con el apoyo de ayudas de instruccion (TIC’s), sin
gue el docente monopolice el uso de la palabra, sino que més bien promueva el intercambio
de experiencias o ejercicios con los educandos, planteando preguntas que generen
reflexion, de manera que motive y se enriquezca el aprendizaje. La técnica expositiva, se
inscribe dentro de un conjunto de métodos y técnicas de ensefianza, que configuran lo que
algunos autores denominan como metodologia didactica.
ftem 16 Mi formacién en TIC, me permite manejar herramientas tecnoldgicas y acceder a
informacién oportuna para orientar a mis estudiantes.- Mas de la mitad de los docentes
manifiesta tener cierto dominio de las TIC, para acceder a informacién util orientada a
cumplir con su tarea educativa. El colegio La Inmaculada, en esta linea ha establecido
relaciones con el Grupo EDUTEC, en una fase preliminar se han orientado hacia el logro de
certificaciones Microsoft; abordajes mas amplios lo estan desarrollando desde octavo a
décimo de basica. Otras aplicaciones se orientan a la disciplina de emprendimientos, mas
como iniciativa particular del docente, sobre todo para la formulacién y evaluacion de
proyectos de emprendimiento. Sin embargo lo sefialado no concuerda con el conocimiento
de las posibilidades didacticas de la informatica, expuesto anteriormente.
item 20 Mi expresioén oral y escrita, es la adecuada para que los estudiantes comprendan la
asignatura impartida.- De los docentes entrevistados, el 88% se muestra sumamente
cuidadoso en el uso de recursos didacticos, tales como la expresion oral y escrita, con el
proposito de que los estudiantes comprendan adecuadamente la asignatura. Confirma lo
expresado con relacién al uso adecuado de la técnica expositiva.
item 23 Mi planificacion siempre toma en cuenta las experiencias y conocimientos anteriores
de los estudiantes.- La planificacion del proceso educativo es fundamental y se enriquece
con las experiencias y conocimientos anteriores de los estudiantes, de manera que se
articula y mantiene una secuencia favorable que consolida aprendizajes adquiridos,
proyectandose para generar nuevos aprendizajes. Esto convalida lo expuesto a través de
gue la formacién recibida, les permite orientar el aprendizaje de sus estudiantes.
item 24 El proceso evaluativo que llevo a cabo, incluye la evaluacion diagndstica, sumativa
y formativa.- De los resultados se deduce que el 88% de los docentes aplica un enfoque
integral de la evaluacion (diagnostica, sumativa y formativa), lo cual deberia contribuir para
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gue los estudiantes estén adecuadamente preparados para acceder a la educacién superior
o lograr el mejor desenvolvimiento con la opcion que elijan en la vida. Al analizar las
calificaciones en el periodo 2007 — 2011, éstas decrecen en los Ultimos afios. Amerita
indagar mas en detalle este aspecto.

item 25 Como docente evallio las destrezas con criterio de desempefio propuesta en mi/s
asignaturas.- Se observa que los docentes promueven un enfoque de evaluacion por
competencias, entre sus estudiantes. Esto concuerda con la propuesta del bachillerato
general unificado. Amerita contrastar con la tendencia de las calificaciones del periodo 2007
—2011.

ftem 26 ldentifico a estudiantes con necesidades educativas especiales (altas capacidades
intelectuales; discapacitados: auditiva, visual, sordo-ciego, intelectual, mental, fisico-motora,
trastorno de desarrollo).- Un enfoque de inclusién se aprecia en la respuesta de los
docentes. Tan importante como identificar necesidades educativas especiales, es que se
adopten practicas educativas para estudiantes especiales. Por ejemplo la deteccion y
oportuna intervencion en casos de dificultades de aprendizaje (dislexias), puede ser
determinante para superarlas. Lo expuesto hace prever que es viable desarrollar el curso
propuesto sobre: Inclusion Educativa.

ftem 27 Cuando tengo estudiantes con necesidades educativas especiales, mi planificacion
es realizada de acuerdo a los requerimientos de una educacion especial e inclusiva.-En
funcion de los resultados se deduce que en los docentes hay la disposicion para responder
a los requerimientos de una educacion especial, y favorece la ejecucion de la capacitacion
planteada sobre: Adaptaciones curriculares.

item 29 Considera que los estudiantes son artifices de su propio aprendizaje.- Los docentes
se pronuncian a favor de un rol mas comprometido y autonomo de los estudiantes,
promoviendo que sean ellos quienes generen su propio aprendizaje. Lo cual se alinea con la
propuesta del bachillerato general unificado.

iftem 31 Elabora pruebas para la evaluacién del aprendizaje de los alumnos.- De los
resultados se desprende que los docentes estan comprometidos con el proceso de
evaluacion del aprendizaje de los alumnos. Sin embargo esto no se refleja en las
calificaciones obtenidas por los estudiantes del bachillerato, en el periodo 2007 — 2011, por

la tendencia decreciente.
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item 32 Utiliza adecuadamente medios visuales como recurso didactico (retroproyector,
diapositivas, pizarra, videos).- La mayoria de los docentes hace uso de ayudas de
instruccién y medios audiovisuales. Es esencial que estos recursos didacticos contribuyan
para promover una formacion critica, reflexiva y cuestionadora en los estudiantes.

item 33 Disefia programas de asignatura y el desarrollo de las unidades didacticas.- Los
datos revelan un compromiso importante con la tarea educativa, al disefiar programas de
asignatura y el desarrollo de las unidades didacticas, lo cual contribuye al logro de los
objetivos planteados en el PEI, en concordancia con las politicas impartidas por el Ministerio
de Educacioén, en particular para la implantacién del bachillerato general unificado - BGU.
ftem 34 Aplica técnicas para la accion tutorial (entrevista, cuestionario).- De los docentes
entrevistados el 64%, manifiesta que aplica técnicas para la accion tutorial, es una tarea que
fortalece el proceso de ensefianza — aprendizaje, despeja inquietudes que plantean los
estudiantes y posibilita el disefio de estrategias para orientar acciones pedagdgicas.
Favorece a la propuesta del curso de capacitacion sobre: Adaptaciones curriculares.

iftem 36 Disefia planes de mejora de la propia practica docente.- Los entrevistados
manifiestan (64%) que disefian planes de mejora de su propia practica docente. Es
pertinente adoptar los estandares de calidad educativa, como también los estandares de
desempenio profesional directivo y docente, propuestos por el Ministerio de Educacion.

item 37 Disefia y aplica técnicas didacticas para las ensefianzas practicas de laboratorio y
talleres.- De los resultados obtenidos, se deduce que un 84% de los docentes conduce las
ensefianzas practicas de laboratorio y talleres, mediante el disefio y aplicacion de técnicas
didacticas, lo cual aporta a una comprension objetiva, en la construccion del conocimiento, y
desarrollo de competencias de los estudiantes. Algunas guias y materiales difunde el
Ministerio de Educacion, a través del programa de formacion continua.

item 40 Valora diferentes experiencias sobre la didactica de la propia asignatura.- Conforme
expresan los entrevistados, la construccidn del conocimiento es un proceso colectivo que se
sustenta en el reconocimiento y valoracién de las diversas experiencias, ello involucra a la
didactica de la propia asignatura.

iftem 41 Utiliza recursos del medio para que los estudiantes alcancen objetivos de
aprendizaje.- Los docentes revelan (80%) que utilizan los recursos del medio en el proceso
de ensefanza aprendizaje, de esa manera se promueve que los estudiantes interactlien con

el ambiente en el que se desenvuelven. Esto apoya al fortalecimiento de la destreza
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relacionada con: comprender su realidad natural, descrita en el Art. 2.- Perfil del bachiller,
enunciado en el Acuerdo Ministerial N° 242 — 11.

e Item 42 El uso de problemas reales por medio del razonamiento l6gico son una constante
en mi practica docente.- Los profesores asignan altas calificaciones al uso de problemas
reales en su practica docente, apoyados en el razonamiento l6gico. De esta manera se
promueve el fortalecimiento de destrezas inherentes a la implantacién del bachillerato
general unificado (Acuerdo Ministerial N° 242 — 11).

e [tem 43 Disefio estrategias que fortalecen la comunicacion y el desarrollo del pensamiento
critico de mis estudiantes.- El Ministerio de Educacion, sus politicas y el marco legal vigente
(LOEI), promueven el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes. Alineados con
estos planteamientos el 76% de los docentes investigados, se expresa plenamente
identificado con esta estrategia.

e item 44 Planteo objetivos especificos de aprendizaje para cada planificacion.- Los docentes
investigados categ6ricamente (88%) plantean objetivos especificos para cada planificacion,
seria importante analizar el nivel de cumplimiento de tales objetivos, las causas asociadas

con el nivel de logro y el disefio y ejecucion de planes de mejora, cuando amerite.

En forma global el componente de analisis de la formacién relacionado con la tarea educativa
de los docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada de Quito, se desenvuelve entre altos
estandares de profesionalismo y calidad. Destacan: la planificacion, el disefio de programas,
estrategias y planes de mejora; la articulaciéon con el entorno a través del planteamiento de
problemas concretos y el uso de recursos del medio. Merece mencién particular el que se
promueva el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes. A continuacion se presenta la
correspondiente tabla resumen del bloqgue 6 del cuestionario, especificamente referido al
andlisis de la tarea educativa, los items que la integran, en forma particular han sido tratados

previamente.
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Tabla N° 33

Pregunta 6. EN LO RELACIONADO A SU PRACTICA PEDAGOGICA

La tarea educativa

9. Conoce técnicas basicas paralainvestigacion en el
aula

10. Conoce diferentes técnicas de ensefianza individual
y grupal

11. Conoce las posibilidades didacticas de la informética
como ayuda a la tarea docente

12. Desarrolla estrategias para la motivacion de los
alumnos

13. Conoce aspectos relacionados con la psicologia del
estudiante

15. Conoce la incidencia de la interaccion profesor-
alumno en la comunicacién didactica (estilos de
ensefanza y aprendizaje, el aula como grupo...)

16. Mi formacién en TIC, me permite manejar
herramientas tecnolégicas y acceder ainformacion
oportuna para orientar a mis estudiantes

20. Mi expresion oral y escrita, es la adecuada para que
los estudiantes comprendan la asignatura impartida

23. Mi planificacion siempre toma en cuenta las
experiencias y conocimientos anteriores de mis
estudiantes

24. El proceso evaluativo que llevo a cabo, incluye la
evaluacion diagndstica, sumativa y formativa

25. Como docente evallo las destrezas con criterio de
desempefio propuestas en mi/s asignatura/s

26. Identifico a estudiantes con necesidades educativas
especiales (altas capacidades intelectuales;
discapacitados: auditiva, visual, sordo-ciego, intelectual,
mental, fisico-motora, trastorno de desarrollo)

27. Cuando tengo estudiantes con necesidades
educativas especiales, mi planificacion es realizada de
acuerdo alos requerimientos de una educacion especial
e inclusiva

(=Y

1
%

4,0%
0,0%
4,0%
0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

3

%
0,0%

4,0%
8,0%
4,0%

0,0%

8,0%

8,0%

4,0%

0,0%

0,0%

4,0%

12,0%

12,0%

4

4

3
%

32,0%
32,0%
40,0%
20,0%

32,0%

12,0%

28,0%

8,0%

8,0%

8,0%

12,0%

16,0%

16,0%

11

11

13

12

13

12

12

12

4
%

44,0%
36,0%
24,0%
36,0%

44,0%

52,0%

28,0%

36,0%

48,0%

52,0%

48,0%

48,0%

48,0%

13

11

5
%

20,0%
28,0%
24,0%
36,0%

20,0%

28,0%

36,0%

52,0%

44,0%

36,0%

36,0%

24,0%

20,0%

NC
%

0,0%
0,0%
0,0%
4,0%

4,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

4,0%

0,0%

0,0%

4,0%

TOTAL

f %
25 100,0%
25 100,0%
25 100,0%
25 100,0%
25 100,0%
25 100,0%
25 100,0%
25 100,0%
25 100,0%
25 100,0%
25 100,0%
25 100,0%
25 100,0%
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29. Considera que los estudiantes son artifices de su
propio aprendizaje

31. Elabora pruebas para la evaluacidn del aprendizaje
de los alumnos

32. Utiliza adecuadamente medios visuales como
recurso didactico (retroproyector, diapositivas, pizarra, 1 40% 0 00% 5 20,0%
videos)

33. Disefia programas de asignatura y el desarrollo de
las unidades didéacticas

34. Aplica técnicas para la accion tutorial (entrevista,
cuestionario...)

36. Disefia planes de mejora de la propia practica
docente

37. Disefiay aplica técnicas didacticas para las
ensefianzas practicas de laboratorio y talleres

40. Valora diferentes experiencias sobre la didactica de
la propia asignatura

41. Utiliza recursos del medio para que los estudiantes
alcancen los objetivos de aprendizaje

42. El uso de problemas reales por medio del
razonamiento l6gico son una constante en mi practica 0 00% 1 40% 4 16,0%
docente

43. Disefo estrategias que fortalecen la comunicaciéon y
el desarrollo del pensamiento critico de mis estudiantes
44. Planteo objetivos especificos de aprendizaje para
cada planificacion

0 00% 0O 00%n 3 12,0%

0 00% 1 40% 2 8,0%

0 00% O 00% 4 16,0%
0 00% 2 80% 7 280%
0 00% 3 120% 5 20,0%
0 00% 1 40% 3 12,0%
0 00% 1 40% 4 16,0%

0 00% 1 40% 3 12,0%

0 00% O 00% 6 240%

0O 0,0% 0 00 3 12,0%
Promedio 0,5% 4,2% 18,4%

14

10

13

10

10

13

56,0%

28,0%

40,0%

52,0%
24,0%
28,0%
40,0%
40,0%

52,0%

36,0%

32,0%

36,0%
40,3%

15

10

11

10

11

11

13

32,0%

60,0%

36,0%

32,0%
40,0%
36,0%
44,0%
40,0%

28,0%

44,0%

44,0%

52,0%
35,6%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%
0,0%
4,0%
0,0%
0,0%

4,0%

0,0%

0,0%

0,0%
1,0%

25

25

25

25

25

25

25

25

25

25

25

25

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%
100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Herndn Redroban Portalanza
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Tabla N° 34

Pregunta 6. EN LO RELACIONADO A SU PRACTICA PEDAGOGICA
Media Obtenida

Analisis _d'e la No Total
formacién 1 2 3 4 5 contesta

La personaen el o o 0 0 0 0 )
contexto formativo 0,7% 2,7% 14,7% 47,3%  33,3% 1,3% 100,0%

La organizacion y 0 0 0 0 0 0 0
la formacion 6,8% 4,3% 27,1% 33,8% 27,4% 0,6% 100,0%
La tarea educativa 0,5% 4,2% 18,4% 40,3%  35,6% 1,0% 100,0%
Promedio general 2,7% 3,7% 20,0% 40,5% 32,1% 1,0% 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

De la informacion anterior se deriva que la percepcion de competencia de los docentes
encuestados es alta, como se refleja en la calificacién asignada a los respectivos componentes,
por el reconocimiento de que tienen experiencia en lo relacionado a su practica pedagdgica
(40,5%) y amplia experiencia (32,1%). En forma individual el analisis de la persona en el
contexto formativo ha merecido en promedio las mas altas calificaciones, luego figura el andlisis
de la tarea educativa y en tercer lugar aparece el analisis de la organizacion y la formacion, este
ultimo apartado registra los mayores promedios con respecto a un conocimiento razonable

(27.1%), poco conocimiento (4.3%) e inclusive un desconocimiento (6.8%) de los items objeto

de la encuesta, por consiguiente alli deben orientarse los planes de mejoramiento.

Gréfico N° 2
Analisis de la formacion (1)
4 A\
60,0
40,0 m La personaen e]
contexto formativo
20,0 ® La organizaciény la
formacién
0,0 .
La tarea educativa
4
S 6
\ J

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza



Gréafico N° 3
Andlisis de la formacion (2)

V4 N\
1
50,0
6 2
—o—La persona en el
contexto formativo
—#—La organizaciony la
formacion
La tarea educativa
5 3

\_
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

\

A través de este analisis exploratorio es posible inferir que: los profesores de bachillerato de la
unidad educativa La Inmaculada de Quito, estan capacitados para implantar los lineamientos
planteados en la malla curricular propuesta por el gobierno nacional. La formacion profesional
delos docentes es la adecuada. La formacion de pregrado ha sido suficiente para incursionar en
el ambito de la profesiébn docente. Sin embargo que las técnicas y estrategias de la labor
educativa han sido bien valoradas, con relacién al aprendizaje del estudiante, esos resultados
contrastan con la tendencia decreciente de las calificaciones observadas en el periodo 2007 —
2011.

3.3 Los cursos de formacion

Constituyen un indicador del interés expresado por los docentes, y de las condiciones que la
unidad educativa ofrece, para fortalecer el desarrollo profesional de sus profesores, con el
proposito de ampliar sus competencias y acceder a las mejores précticas, que enriguezcan su

tarea pedagogica.

75



Tabla N° 35

Pregunta 4.1.1NUmero de cursos a los que ha asistido
en los dos ultimos afos

Frecuencia Probabilidad
Delabs 16 64%
De 6 a 10 2 8%
De 11 a 15 2 8%
No contesta 5 20%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Herndn Redroban Portalanza
Un namero representativo de los docentes entrevistados (64%), han asistido hasta a 5 cursos
durante los ultimos dos afios, el 16% han participado entre 6 y 15 cursos, y el 20% no
respondid. Se evidencia un interés por estar permanentemente actualizados, lo importante es
gue esos nuevos conocimientos se transfieran a los educandos y se fortalezca la calidad

educativa.

Tabla N° 36
Pregunta 4.1.2 Totalizacién en horas
Frecuencia Probabilidad
1 0 — 25 horas 3 12,0%
2 26 — 50 horas 3 12,0%
3 51 — 75 horas 1 4,0%
4 76 — 100 horas 4 16,0%
5 Mas de 100 horas 6 24,0%
0 No contesta 8 32,0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

Considerando el nimero de horas de capacitacion, el 24% de los docentes participd en cursos
de mas de 100 horas de duracion; el 16% en cursos con una duracién entre 76 — 100 horas; y el
28% en capacitaciones de hasta 75 horas. De alli se deriva que la capacitacion es reciente y
preferentemente de larga duracion, lo cual aporta con elementos para el disefio de propuestas a

plantear a la unidad educativa.
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Tabla N° 37

Pregunta 4.1.3 Hace qué tiempo lo realizé

Frecuencia Probabilidad

1 De 1 a 5 meses 13 52,0%
2 De 6 a 10 meses 7 28,0%
3 De 11 a 15 meses 1 4,0%
4 De 16 a 20 meses 0 0,0%
De 21 a 25 meses 0 0,0%

5 Mas de 25 meses 0 0,0%
0 No contesta 4 16,0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.
Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

La capacitacion del 80% de los docentes, la recibieron durante el ultimo afio. Equivale a decir

gue sus conocimientos estan actualizados.

Tabla N° 38

Pregunta 4.1.4.1 Lo hizo con el auspicio de:
Frecuencia Probabilidad

1 El gobierno 13 52,0%
2 De la instituciéon donde labora 7 28,0%
3 Beca 1 4,0%
4 Por cuenta propia 0 0,0%
Otro auspicio 0 0,0%

5 No contesta 4 16,0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato del Colegio La Inmaculada.

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
El Gobierno es el principal promotor de los procesos de capacitacion (52%), lo cual es atribuible
a las politicas del Ministerio de Educacion, y es concordante con lo definido en el Plan Decenal
de Educacion 2006 — 2015; mediante una beca apenas el 4%, y no contesta el 16%. La
institucion auspicié al 28% de los docentes, esto contrasta con lo que se refleja en la Tabla N°
20, en cuanto un 8 % de los docentes manifiesta que un obstaculo para su capacitacion, es la

falta de apoyo de las autoridades de la unidad educativa.
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Los resultados de la investigacion revelan que en los docentes del Colegio La Inmaculada, hay
un interés permanente por actualizar sus conocimientos. Su practica pedagdgica tiene un sélido
fundamento teorico adquirido desde su formacion inicial (el 72% tiene formacion de tercer nivel,
y el 24% formacion de cuarto nivel), fortalecido en niveles superiores y en el ejercicio
profesional de la tarea educativa (el 80% de la titulacion en pregrado, esta relacionada con el

ambito educativo).

Considerando que el 68% de los docentes acreditan una experiencia entre 6 y 30 afos de
servicio, y la totalidad manifiesta que imparten materias que tienen relacién directa con su
formacion profesional, es posible derivar que su tarea es significativa, pertinente y se adecua al
entorno social en que se desenvuelve. Sus conocimientos y competencias acrecientan
progresivamente y el dominio de las disciplinas que imparten se enriquece con fundamentos
didacticos y métodos pedagdgicos. La unidad educativa estd comprometida con procesos de
aseguramiento de la calidad educativa, complementariamente la formacion de los docentes

responde a requerimientos del Ministerio de Educacion.

Acogiendo el interés del 96% de los docentes, de seguirse capacitando en temas educativos, se
sugiere diseflar procesos de capacitacidon relacionados con: Pedagogia educativa;
Gerencia/Gestién educativa; Disefio y planificacion curricular; Métodos y recursos didacticos; y

Evaluacion del aprendizaje, prioritariamente.

Con respecto a la modalidad de capacitacion, los pronunciamientos son los siguientes:
semipresencial 32%; presencial 28%; virtual/por internet 24%.En relacion con la preferencia de
cursos presenciales o semipresenciales, los horarios escogidos son: fines de semana 48%; de
lunes a viernes 20%. Cabe tener presente que entre los obstaculos que se presentan para no

capacitarse mencionan: falta de tiempo 32% y altos costos de los cursos o capacitacion 32%.

De la capacitacion recibida, el 24% lo hizo por mas de 100 horas; un 16% entre 76 y 100 horas,
y un 24% hasta 50 horas. Cabe resaltar que es relevante el desempefio de los maestros, como

facilitadores del proceso de aprendizaje de los educandos.
Analisis situacional

A partir de los resultados obtenidos en la pregunta 6, de la encuesta, relacionada con la practica

pedagogica; se procedid a establecer una escala para categorizar variables. Mediante la
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operacion entre el nudmero de docentes que se pronunciaron, multiplicado por la
correspondiente calificacién asignada, se logré un puntaje, que posibilitd estructurar la referida
escala. Entre los items que lograron el mayor puntaje, se seleccionaron 12, a los que se
consider6 como un atributo de fortaleza; y, entre los items que alcanzaron el menor puntaje,

también se seleccionaron 12, a los que se atribuyé la condicién de debilidades.

Para ilustrar lo antes sefialado, se proceso el item 31. Elabora pruebas para la evaluacion del
aprendizaje de los alumnos (Referencia, Tabla N° 33). Numero de entrevistados x calificacion
asignada: (O x 1)+ (1x2)+(2x3)+(7x4)+ (15 x5) =111 puntos; por consiguiente se ubico
en primer lugar y se consider6 como una fortaleza importante. Con procedimiento similar se
evalué el item 7. Conoce las herramientas/elementos utilizados por los directivos para planificar
actividades en la institucién educativa (Referencia, Tabla N° 29). Niumero de entrevistados x
calificacion asignada; en funcion del puntaje alcanzado, constituye una debilidad mayor: (5 x 1)
+(4x2)+(10x3)+ (3x4)+ (3x5)=70 puntos.

Una vez seleccionados 24 elementos, de 44 posibles; se configuré los componentes para
desarrollar la evaluacion interna mediante el analisis FODA, que se fundamenta en el analisis
estratégico expuesto por (Aranda, 2007) y por (Valenzuela, 2012). Para la evaluacion externa,
se establecieron las principales oportunidades y amenazas, en funcién del contexto y de los

principales actores; en el que se desenvuelve la unidad educativa.

A continuacion se presentan matrices de evaluacion de variables, que fueron analizadas en

base a los siguientes criterios:

Calificacion Valor Peso Valor
Fortaleza mayor 4 Alto 5-4
Fortaleza media 3 Medio 3
Debilidad media 2 Bajo 2-1
Debilidad mayor 1

Para el andlisis estratégico, se utilizé la herramienta 4+PLUS; elaborada por el Programa de
Desarrollo Econdémico Local — Prodel, con el auspicio de ACDI-VOCA; fhi360; y USAID

Ecuador.

79



Tabla N° 39
Matriz de evaluacion interna: Fortalezas

Factor Calificacion Peso Factor de Ponderacion Valor Valor Acum.
Elabora prusbas para la evaluacion del aprendizaje de los

I 4 J] 0.05 0.2

Flanteo objetivos especificos de aprendizaje para cada 4 5 0.05 02

planificacian

Mi expresion oral v escrita, es |z adecuada para que los 4 4 004 015
estudiantes comprendan |a asignatura impartida ' '

Mi planificacion siempre toma en cuenta las experiencias 4 5 005 02
y conocimientos anteriores de mis estudiantes ' '

Lz formacidn profesional recibida, me permite orientar &l 4 5 005 07
aprendizaje de mis estudiantes ' '

Analiza los factores que determinan el aprendizaje en la 4 5 005 07
ensefianza (inteligencia, personalidad, clima escolar, etc) ' '

209
Diseria v aplica técnicas diddcticas para |as ensefianzas
practicas de |aboratorio v talleres 4 4 o 0.16

Itiliza adecuadamente |a técnica expositiva 4 ] 0,05 0.2
Lnaliza los elementos del curriculo propuesto para el

bachillerato 3 ) 0.05 0.15
Considera que los estudiantes son artifices de su propio 2 5 0.05 015

gprendizaje

El uso de problemas reales por medio del razonamiento 3 4 004 012
|Ggico son una constante en mi practica docents ' '

Diseno estrategias que fortalezcan la comunicacion y &l 2 5 005 215
desarrollo del pensamiento critico de mis estudiantes ' '

&

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
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Tabla N° 40
Matriz de evaluacion interna: Debilidades

Factor Calificacion Peso  Factor de Ponderacion  Valor  Valor Acum.
Conoce las herramientas/elementos utilizados por los

directivos para planificar actividades en |a institucicn 1 3 0,03 0,03

educativa

Conoce &l tipo de liderazgo gjercido por elllos directivals 1 4 0,04 0,04

de |a institucion educativa

Flantea, gjecuta v hace €l seguimiento de proyectos 2 3 003 0.05
educstivos (autoridades, docentes, estudiantes) ' '
Lnaliza el clima organizacional de |a estructura
institucional (motivacion, participacicn, satisfaccion y 1 4 0,04 0,04
rendimiento en &l trabajo)

Conoce las posibilidades didacticas de la informatica
como ayuda a |a tarea docente 1 3 0.03 0.03

Flanifico, gjecuto y doy seguimiento a proyectos 1 7 002 0.02
economicos, sociales, culturales o educatives ' '

Cuando tengo estudiantes con necesidades educativas
especiales, mi planificacidn es realizada de acuerdo a los 2 B 0,05 0,1
reguerimientos de una educacion especial & inclusiva

Conoce el proceso de |a carrera docente del profesor
ecuatoriano propuesto en la LOE! (dmbito, escalafdn, P 5 0,05 0,1
derechos y deberes, etc.)

E;nuji:.\:n?: pectos relacionados con la psicologia del ? 5 005 01
Dizena planes de mejora de |a propia practica docente 2 B 0,05 0,1
Conoce técnicas basicas para |a investigacidn en el aula 2 4 0,04 0,08
Describe las funciones y cuslidades del tutor z 4 0.04 0,08

I - I

Elaborado por: Herndn Redroban Portalanza

81



Tabla N° 41

Matriz de evaluacién externa: Oportunidades
Factor Calificacion Peso  Factor de Ponderacion  Valor  Valor Acum.

Un segmento de familias de estudiantes de |a unidad
educativa, incide en su disposician para estudiar 4 4 0.03 0.3

La situacion economica de las familias de estudiantes de 4 008 035
|2 unidad educativa incide en su disposicion para estudiar ' '

Condiciones politicas del Ministerio de Educacidn son
favorables 4 9 0,11 044

232
Cambios o reformas educativas, derivadas de politicas A £ 011 04t

que €l sistema educativo estd gestionando

Lctitudes de |z sociedad respecto de igualdad de

derechaos, equidad & inclusion social 0.03 0.3

Uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion,
en &l sistema educativo 4 4 0.09 0.3

I - I

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

Para la evaluacion de las oportunidades y amenazas, se aplicaron los siguientes criterios:

Calificacion Valor Peso Valor
Oportunidad mayor 4 Alto 5-4
Oportunidad media 3 Medio 3
Amenaza débil 2 Bajo 2-1
Amenaza fuerte 1

Como una aproximacion preliminar al entorno institucional, el ejercicio desarrollado es de

utilidad. Es necesario realizar un analisis de mayor profundidad, para contrastar y validar estos

hallazgos, que responden a percepciones de algunos miembros de la comunidad educativa.
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Tabla N° 42

Matriz de evaluacién externa: Amenazas

Factor Calificacion Peso Factor de Ponderacion Valor Valor Acum.
Otro segmento de padres de familia no se involucra con

aspectos del curriculo v el proceso de ensenanza 1 4 0,09 0,03
aprendizaje

Farticipacion de |a comunidad en proyectos

extracurriculares de |z unidad educativa 2 4 0.03 0.18
Asignaciones presupuestanias de |a unidad educativa .
para el proximo gjercicio fiscal : 4 0.09 .18 0.74
Impacto de |as leyes v politicas |aborales del pais, en &l 7 4 008 012
desempeno de los trabajadores de 3 unidad educativa ' '
Evaluaciones de INEVAL, inciden en |a acreditacidn de |3

unidad educativa 1 9 0.1 ol

- E

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

La evaluacion es fundamental para guiar procesos que se articulan con: modelos pedagégicos,
disefio curricular, practica docente, tecnologias de informacién y comunicacién, planificacion
estratégica y una gestion de calidad, en un entorno altamente competitivo del sistema

educativo.

Con los elementos obtenidos del analisis FODA, y fundamentado en la matriz de diagnéstico y
direccionamiento estratégico de McKinsey; descrita por (Sanjuan, 2012), se establece que la
unidad educativa en una evaluacion preliminar: con respecto al medio externo, obtiene un
coeficiente de 3,06 (sobre cuatro), y en la evaluacion del medio interno obtiene 2,87 (sobre
cuatro), ubicandose en una posicion importante, que sugiere implementar estrategias
bésicamente de innovacion, en la perspectiva de alcanzar un liderazgo de primer nivel. Como

se aprecia en el siguiente Gréfico N° 4:
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Grafico N° 4
Matriz de diagnostico y direccionamiento estratégico de McKinsey

Alta (4-3) Media (3-2) Baja (2-1)
= 4
N
I
V) Alta (43)
E 3
L
E
). Media (3-2)
=
= 2
R
N
o] Baja(2-1)
3,06 4 3 2 1

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

Con la ayuda de la matriz de interrelacion (Tabla N° 43) y al contrastar las fortalezas y
oportunidades F — O, se establece que es factible disefiar estrategias de crecimiento,
robusteciendo preferentemente las siguientes fortalezas: planteo objetivos especificos de
aprendizaje para cada planificacion; la formacion profesional recibida, me permite orientar el
aprendizaje de mis estudiantes; considera que los estudiantes son artifices de su propio
aprendizaje; y, el uso de problemas reales por medio del razonamiento l6égico son una
constante en mi préctica docente. Estas acciones tienen que proyectarse para maximizar las
siguientes oportunidades: cambios o reformas educativas, derivadas de politicas que el sistema
educativo esta gestionando; un segmento de familias de estudiantes de la unidad educativa,
incide en su disposicion para estudiar; y, uso de tecnologias de informacién y comunicacion, en

el sistema educativo.
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Tabla N° 43
Matriz de interrelacién: fortalezas vs. oportunidades

Oportunidades
3 - £ g z
= a o = =% E = =
z= g2 g 50 =35 g
- =N = b = = = 5
S . E =3 = 3
pEc  Fa, B g% FL 0 E_
] 5 =T Ty Saof =% (=87
T o B s2a = = o & =S
h== o =9 2= ._,_2_', @ g "-c:%
b=y so% o8 553 g3 ps |Todl
=2 oS a S =g -3 L=
= 3 =9 =a R _.0 = =
= =2 in 8 = "b':l @ =N S o =
T8 EE.a S= =59  BRS 358
=gz agod == T mo [y} o 0.2
= - < 0 e - o500 o o0
Eﬂﬁa ggc = g%-ﬁ 2 =a = 3%
E2f £835 =z =5g 455 Ead
=ig |=o=fF) Bs | 5356 | =p5 | Zam
Elabora pruebas para la evaluacion del aprendizaje de los
alumnos 3 1 1 4 1 2 12
Planteo objetivos especificos de aprendizaje para cada
planificacion 3 1 2 5 1 3 15
Mi expresion oral v escrita, es |a adecuads para gue los 3 1 1 4 9 7 13
estudiantes comprendan la asignatura impartida
L .
=] Mi planificacion siempre toma en cuenta las experiencias 1 1 1 3 1 3 2
% y conocimientes anteriores de mis estudiantes
) - : L L
N La formacién profesional recibida, me permite crientar el 4 1 3 4 1 3 14 h
5 aprendizaje de mis estudiantes
Analiza los factores que determinan el aprendizaje en la 3 1 1 3 1 1 g
ensefianza (inteligencia, personalidad, clima escolar, etc.)
Disefia y aplica técnicas didacticas para las ensefianzas 3 1 1 3 1 3 9
practicas de |aboratorio y talleres
Utiliza adecuadamente la técnica expositiva 2 1 1 2 1 2 9
Analiza los elementos del curriculo propuesto para el
bachillerato 1 1 1 4 1 2 10
Considera que los estudiantes son artifices de su propio -
aprendizaje 4 1 1 4 2 2 14
El uso de problemas reales por medio del razonamiento 3 1 1 4 5 3 13 -
|égico son una constante en mi practica docente
Disefio estrategias que fortalezcan la comunicacidn y el 3 1 1 3 1 3 10
desarrollo del pensamiento critico de mis estudiantes
Taotal 30 12 14 41 15 24 136

T T L

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

Al relacionar fortalezas y amenazas F — A (Tabla N° 44), las estrategias defensivas que se
definan deberdn apoyarse en las siguientes fortalezas: la formacion profesional recibida, me
permite orientar el aprendizaje de mis estudiantes; analiza los factores que determinan el

aprendizaje en la ensefianza (inteligencia, personalidad, clima escolar); y, disefio estrategias
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que fortalezcan la comunicacién y el desarrollo del pensamiento critico de mis estudiantes. El
objetivo es atenuar el impacto que pueden generar las siguientes amenazas: evaluaciones de
INEVAL, inciden en la acreditacién de la unidad educativa; y, otro segmento de padres de

familia no se involucra con aspectos del curriculo y el proceso de ensefianza, aprendizaje.

De la interrelacion entre debilidades y oportunidades D — O (Tabla N° 45), para formular
estrategias de reorientacion es preciso superar prioritariamente las siguientes debilidades:
disefia planes de mejora de la propia practica docente; cuando tengo estudiantes con
necesidades educativas especiales, mi planificacion es realizada de acuerdo a los
requerimientos de una educacion especial e inclusiva; y, conoce aspectos relacionados con la
psicologia del estudiante. Dichas acciones posibilitan aprovechar las siguientes oportunidades:
cambios o reformas educativas, derivadas de politicas que el sistema educativo esta
gestionando; un segmento de familias de estudiantes de la unidad educativa, incide en su
disposicion para estudiar; y, actitudes de la sociedad respecto de la igualdad de derechos,

equidad e inclusién social.

El andlisis de la matriz de interrelacion se cierra contrastando las debilidades con las amenazas
D — A (Tabla N° 46), lo cual habilita el disefio de estrategias de supervivencia. Las principales
debilidades que se deben superar son: cuando tengo estudiantes con necesidades educativas
especiales, mi planificacion es realizada de acuerdo a los requerimientos de una educacion
especial e inclusiva; planifico, ejecuto y doy seguimiento a proyectos econémicos, sociales,
culturales o educativos; disefia planes de mejora de la propia practica docente. De manera que
se contrarreste el impacto de las siguientes amenazas: evaluaciones de INEVAL, inciden en la
acreditacion de la unidad educativa; otro segmento de padres de familia no se involucra con
aspectos del curriculo y el proceso de ensefianza, aprendizaje; y, asignaciones presupuestarias

de la unidad educativa para el préximo ejercicio fiscal.
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Tabla N° 44
Matriz de interrelacion: fortalezas vs. amenazas

SeZe|epno|

Amenazas
[}
S o
2= 3
22;
-3
= 55
oo
o3
Bl
o0
Boa
538
o3 oo
[ -
gash
o f-ﬂ g m
5
3 3
zNEF
Elabora pruebas para la evaluacidn del aprendizaje de los 1
alumnos
Flanteo objetivos especificos de aprendizaje para cada 1
planificacién
Mi expresion oral y escrita, es |a adecuada para gue los 7
estudiantes comprendan |a asignatura impartida
Mi planificacion siempre toma en cuenta las experiencias 1
y conocimientos anteriores de mis estudiantes
La formacidn profesional recibida, me permite orientar el 3
aprendizaje de mis estudiantes
Angliza los factores gue determinan el aprendizaje en la 3
ensefianza (inteligencia, personalidad, clima escolar, etc.)
Disena y aplica técnicas didacticas para las ensefianzas 1
practicas de laboratorio v talleres
Utiliza adecuadamente |a técnica expositiva 2
Angliza los elementos del curriculo propuesto para el 1
bachillerato
Considera gue los estudiantes son artifices de su propio 7
aprendizaje
El uso de problemas reales por medio del razonamiento 1
légico son una constante en mi practica docente
Disefio estrategias que fortalezean la comunicacidn y el 3
desarrollo del pensamiento critico de mis estudiantes
Total 20

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
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Tabla N° 45

Matriz de interrelacién: debilidades vs. oportunidades

Oportunidades

Total

Jpipmsa pled upioisodsip ns ua apiou
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OABINPE FLSISIS

ap sr) fojousa | SE| ap 0s7

Conoce las herramientas/elementos utilizados por los
directivos para planificar actividades en |a institucidn 1
educativa

—_
—_
&%)
&%)
L&)
X -]

Conoce el tipo de liderazgo gjercido por elllos directivols 1 1 1 2 2 2 g
de la institucidn educativa

Plantea, ejecuta v hace el seguimiento de proyectos
educatives (autoridades, docentes, estudiantes)

Analiza el clima organizacional de |a estructura
institucional (motivacidn, participacion, satisfaccién y 2 1 1 2 2 1 9
rendimiento en el trabajo)

Conoce las posibilidades didacticas de la informatica
como ayuda a la tarea docente 1 1 1 3 1 3 10

sepepiiqeQ

Planifico, ejecuto v doy seguimiento a proyectos
economicos, sociales, culturales o educatives

Cuando tengo estudiantes con necesidades educativas
especizles, mi planificacidn es reslizada de acuerdoalos 3 2 1 2 2 1 11 -
reguerimientos de una educacion especial e inclusiva

Conoce el proceso de la carrera docente del profesor
ecuatoriano propuesto en la LOE! (dmbito, escalafon, 1 1 2 2 2 1 9
derechos y deberes, etc)

Eﬁzﬁn?espedos relacionados con la psicologia del 3 1 1 3 P . 1 -
Disefia planes de mejora de |3 propia practica docente 2 1 1 4 2 2 12 -
Conoce técnicas basicas para la investigacionen el aula 2 1 1 3 1 2 10
Describe las funciones v cualidades del tutor 2 1 1 2 1 1 8

Total 22 13 13 29 21 19 17

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
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Tabla N° 46

Matriz de interrelacion: debilidades vs. amenazas

Amenazas
o _ 5
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Conoce las herramientas/elementos utilizados por los
directivos para planificar actividades en |a institucion 1 1 1 1 2 b
educativa
Conoce el tipo de liderazgo jercido por elllos directivols 1 1 1 1 2 6
de la institucion educativa
Flantea, ejecuta v hace el seguimiento de proyectos 2 2 . . 3 g

educatives (autondades, docentes, estudiantes)

Analiza el clima orgamzacional de la estructura
institucional (motivacidn, participacion, satisfaccidn v 2 1 2 2 2 9
rendimiento en el trabajo)

Conoce las posibilidades didacticas de la infformética 2 1 1 1 3 2
como ayuda a |a tarea docente

sepepijiqeQ

Planifico, ejecuto y doy seguimiento a proyectos 2 2 2 . 3 10-

economicos, sociales, culturales o educatives

Cuando tengo estudiantes con necesidades educativas
especiales, mi planificacion es reslizada de acuerdo a los
reguerimientes de una educacion especial e inclusiva

Conoce el proceso de la carrera docente del profesor
ecuatoniano propuesto en la LOE! (ambito, escalafon, 1 1 2 2 2 i
derechos y deberes, etc )

E;Lgi::n?espedos relacionados con |a psicologia del 3 1 . . 3 g

Dizefia planes de mejora de |z propia practica docente 2 2 2 1 3 10-
Conoce técnicas basicas para la investigacion enel aula 1 1 2 1 3 i
Describe las funciones y cualidades del tutor 1 1 1 1 2 b

Total 20 16 18 14 £ 99

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
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CAPITULO 4: CURSO DE FORMACION / CAPACITACION DOCENTE
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Antecedentes

Se parte de la investigacion realizada en la unidad educativa La Inmaculada — Quito,
relacionada con el diagnéstico de necesidades de formaciéon de los docentes de bachillerato.
Mediante la aplicacién de un cuestionario se logré informacion, en particular se acoge el
pronunciamiento de los profesores encuestados, con respecto a su practica pedagogica; al
procesar la calificacion que asignaron a cada uno de los items, se obtuvo un puntaje, que en
este caso especifico permitié estructurar una escala, en la cual se configuran las debilidades o

necesidades, que merecen atencion.

Tabla N° 47
Matriz de evaluacion interna: Debilidades / necesidades
Calificacion

N° items 1| 2 | 3 4 5 | Puntaje
Conoce las herramientas/elementos utilizados por los directivos para planificar

7 L VN : 5 4 10 3 3 70
actividades en la institucion educativa

6 | Conoce el tipo de liderazgo ejercido por el/los directivos de la institucion educativa | 5 | 1 | 12 3 4 75

14 Plantea, ejecutay hace el seguimiento de proyectos educativos (autoridades, 1 3 7 9 4 84
docentes, estudiantes)
Analiza el clima organizacional de la estructura institucional (motivacion,

5 LT . P o ; 3 1 8 8 5 86
participacion, satisfaccion y rendimiento en el trabajo)

1 Conoce las posibilidades didacticas de la informéatica como ayuda a la tarea 1 2 10 6 6 89
docente

19 Planlflqo, ejecuto y doy seguimiento a proyectos econdémicos, sociales, culturales o 1 3 6 10 5 20
educativos
Cuando tengo estudiantes con necesidades educativas especiales, mi planificacion

27 | es realizada de acuerdo a los requerimientos de una educacion especial e 0 3 4 12 5 91
inclusiva

3 Conoce el proceso de la carrera docente del profesor ecuatoriano propuesto en la 3 1 6 6 9 92
LOEI (ambito, escalafén, derechos y deberes)

13 | Conoce aspectos relacionados con la psicologia del estudiante 0 0 8 11 5 93

36 | Disefia planes de mejora de la propia practica docente 0 3 5 7 9 94

9 | Conoce técnicas basicas para la investigacion en el aula 1 0 8 11 5 94

8 | Describe las funciones y cualidades del tutor 2 0 7 9 7 94

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

Una vez identificadas potenciales areas de mejora, con el apoyo del marco tedrico, y del
proceso sistémico de evaluacion de necesidades de Kaufman; se procedi6 a priorizar (Aranda,

2007, pags. 183-185) los nudos criticos, considerando como factores de priorizacion: dificultad
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de implantacion, plazo de implantacién e impacto en la organizacion; que de menor a mayor son

calificados con el siguiente criterio:

Dificultad de Implantacion

1‘ Mucha ‘2‘ Bastante ‘3‘ Poca ‘4‘ Ninguna

Plazo de Implantacion

1‘ Largo ‘2‘ Mediano ‘3‘ Corto ‘4‘ Inmediato

Impacto en la organizacion

1| Ninguno ‘2‘ Poco ‘3‘ Bastante ‘4‘ Mucho

En base a lo expuesto se presenta el resultado alcanzado:

Tabla N° 48

Matriz de Priorizacién

N° ftems Dificultad | Plazo | Impacto | Puntaje
Conoce las herramientas/elementos utilizados por los directivos para

7 o L Y . 3,0 3,0 2,0 8,0
planificar actividades en la institucion educativa

6 _Cor_locg'el tipo de_Ilderazgo ejercido por el/los directivos de la 3.0 3.0 20 8.0
institucion educativa

14 Plante_a, ejecuta y hace el seguimiento de proyectos educativos 25 25 3.0 8.0
(autoridades, docentes, estudiantes)
Analiza el clima organizacional de la estructura institucional

5 S o = . -, - . 2,0 2,5 3,0 7,5
(motivacion, participacion, satisfaccion y rendimiento en el trabajo)

11 Conoce las posibilidades didacticas de la informética como ayuda a 25 3.0 3.0 85
la tarea docente

19 Planifico, ejecuto y doy seguimiento a proyectos econémicos, 2.0 2.0 3.0 7.0

sociales, culturales o educativos

Cuando tengo estudiantes con necesidades educativas especiales,
27 | mi planificacion es realizada de acuerdo a los requerimientos de una 2,5 25 4,0 9,0
educacion especial e inclusiva

3 Conoce el proceso de la carrera docente del profesor ecuatoriano

propuesto en la LOEI (dmbito, escalafén, derechos y deberes) 3.0 3.0 2,0 8.0
13 | Conoce aspectos relacionados con la psicologia del estudiante 2,0 3,0 3,5 8,5
36 | Disefia planes de mejora de la propia practica docente 2,5 25 3,0 8,0
9 | Conoce técnicas basicas para la investigacion en el aula 3,0 3,0 2,5 8,5
8 | Describe las funciones y cualidades del tutor 3,0 3,0 2,0 8,0

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza

El esfuerzo exploratorio realizado, tiene que ser validado y enriquecido con fundamentos
integrales/holisticos. Sustentado en el andlisis FODA y los elementos previamente analizados

(el item N° 27, tiene la primera prioridad, pues merecioé el mayor puntaje), se concluye que la
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capacitacion de los docentes tiene que ser fortalecida, para atender necesidades especificas de
apoyo educativo (NEAE) de los estudiantes y la planificacion debe enfocarse de acuerdo a los

requerimientos de una educacion inclusiva y de calidad.

4.1 Tema del Curso

La Constitucion de la Republica, en el Art. 26, establece que la educacion es un derecho de las
personas y un deber del estado, que merece prioridad de la politica publica y de la inversion
estatal, a fin de garantizar la igualdad e inclusién social. En el Art. 27 de la Constitucién, entre
otros atributos se enuncia el acceso a una educacién de calidad. A nivel internacional se
plantea una estrecha relacién entre calidad y equidad, elementos esenciales bajo el enfoque de

educacion para todos.

La LOEI, en el Capitulo VI, articulos 47 y 48 (CEP, 2008, pags. 34-35), norma en cuanto a las
necesidades educativas especificas.

En base a evaluaciones internas del colegio La Inmaculada — Quito, delineadas en el Proyecto
Educativo Institucional - PEI, remitido al Ministerio de Educacion, para el afio lectivo 2013 —
2014, se plantea fortalecerla capacitacion de los docentes, en el ambito de la Inclusién
Educativa. Por la complejidad y amplitud del tema, en el mismo campo, como algo mas

especifico, se propone desarrollar un curso de capacitacién sobre: Adaptaciones Curriculares.

El enfoque global es concordante con el planteamiento que desde el afio 2005 promueve la
UNESCO - Guidelines for Inclusion: Ensuring Access to Education for All. Ademas se deriva de
la Conferencia Mundial de Educacion para Todos, realizada en Jomtien, Tailandia, en marzo de
1990; en dicho evento se formulé una declaracion mundial sobre educacion para todos, como

también el marco de accion para satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje.

El enfoque de inclusion fue ampliado en el Foro Mundial sobre Educacion realizado en Dakar,
Senegal, en abril del afio 2000. Diversas instancias del Estado ecuatoriano han acogido esta
iniciativa, que ha logrado el consenso de algunos paises y cuenta con el auspicio de varios

organismos internacionales como: la ONU, UNESCO y UNICEF.
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Justificacion

De la investigacién se deduce que la planta docente de la mencionada institucién, constituye
una de sus fortalezas por el buen nivel de formacién académica y por la experiencia en la
practica educativa, razén por la cual han sido reconocidos por los educandos y una muestra
significativa de padres de familia. Sin embargo al analizar las evaluaciones/calificaciones del
bachillerato, en el periodo 2007 — 2011, éstas no reflejan el esfuerzo desarrollado por los
profesores, puesto que han decrecido considerablemente en los Ultimos afios. Si bien esto da
una importante sefial de alerta, en absoluto se pretende reducir la complejidad institucional,

exclusivamente a dicho factor.

Luego de los correspondientes andlisis efectuados por directivos y miembros de la comunidad
educativa, se identifican los siguientes elementos: 1. Hay indicios de que aproximadamente
125 estudiantes, de todo el colegio, presentan capacidades diferentes; de los cuales 30
corresponden a bachillerato; en conjunto esto equivale al 10% de los 1.250 estudiantes
matriculados en el establecimiento. La mayor incidencia se observa en 8vo de Basica, de
conformidad con los casos reportados a la Consejeria Estudiantil. 2. Mediante visitas
domiciliarias se ha podido establecer que dada la estructura familiar, y de que padre y madre
trabajan, muchos estudiantes al salir del colegio no cuentan con el acompafiamiento de los
padres en sus casas, se encuentran solos y se dedican a actividades que en nada contribuyen
a su quehacer educativo, lo cual poco promueve habitos de estudio, al no existir las condiciones
apropiadas en el entorno familiar. 3. Un grupo de padres de familia, considera que la
responsabilidad educativa es prerrogativa del colegio, no se involucran, ni apoyan en lo
académico, esto contrasta con la frecuente visita y acompafiamiento que dan otros padres de

familia de estudiantes destacados.

En sintesis, se identifican casos de estudiantes con capacidades diferentes, para quienes a mas
de la intervencion psico-pedagdgica que corresponda, es necesario realizar adaptaciones

curriculares (Zaric Kruljac, 2010), tendientes a incluirlos en un proceso educativo de calidad.

4.2 Modalidad de estudios

El curso de capacitacion se propone desarrollar bajo la modalidad presencial. En atencion a la

disponibilidad de tiempo de los docentes, tendrd lugar en las instalaciones de la unidad
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educativa y dentro de la habitual jornada laboral. Se requiere de una activa participacion del

mayor nimero de docentes, tanto de educacion general basica, como de bachillerato.

Para el desarrollo de tutorias y apoyo a proyectos de investigacion es necesario garantizar el
soporte institucional en informatica, supeditado a la disponibilidad de recursos tecnolégicos de

los participantes.

4.3 Objetivos
Objetivo general

Desarrollar estrategias educativas, para incluir alumnos con necesidades especificas de apoyo
educativo, en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Objetivos especificos

Reconocer la diversidad, para dar respuestas adecuadas y oportunas.
Educar en el respeto a las diferencias de cada estudiante.
Promover la ensefianza individualizada y la ayuda pedagdgica para quien necesita.

Minimizar el riesgo de exclusion educativa.

YV V V V V

Evitar el fracaso escolar.

4.4 Dirigido a

Los 70 profesores de todos los niveles del colegio La Inmaculada, de Quito, mas 10 miembros
de dicha comunidad educativa, que involucra a: Directivos, administrativos y personal de

Consejeria Estudiantil.

4.4.1. Nivel formativo de los destinatarios.

Los participantes basicamente tienen formacion en el &mbito educativo, en algunos casos de
tercero y cuarto nivel. Con este proyecto se propone ampliar las competencias para la
planificacion, seleccion de materiales, evaluacion de los educandos y mejorar el proceso de
aprendizaje, considerando casos de necesidades especificas de apoyo educativo. Ademas en

el animo de involucrar a otros actores de la comunidad educativa, se prevé incorporar a
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miembros del &rea administrativa y de otras instancias como la Consejeria estudiantil, que esta

integrada por dos Psicdlogas educativas y una Trabajadora social.
El nivel del curso corresponde a un proceso de formacion continua de los docentes.

4.4.2. Requisitos técnicos que deben poseer los destinatarios.

De acuerdo con los resultados de la encuesta aplicada, los docentes investigados tienen: la
habilidad de identificar a estudiantes con necesidades educativas especiales (altas capacidades
intelectuales; discapacidad: auditiva, visual, sordo-ciego, intelectual, mental, fisico-motora,
trastornos de desarrollo); realizan la planificacion de acuerdo con los requerimientos de una
educaciéon especial e inclusiva; la formacion profesional recibida les permite orientar el
aprendizaje de los estudiantes; conocen técnicas basicas para la investigacion en el aula;
conocen diferentes técnicas de ensefianza individualizada y grupal; conocen aspectos
relacionados con la psicologia del estudiante; elaboran pruebas para la evaluacion del
aprendizaje de los alumnos, que incluyen aspectos: diagnésticos, sumativos y formativos;
aplican técnicas para la accioén tutorial; valoran diferentes experiencias sobre la didactica de la
propia asignatura; utilizan recursos del medio para que los estudiantes alcancen los objetivos de

aprendizaje. Los factores enunciados, se deben reflejar en la practica.

Por su nivel de instruccion en el ambito educativo, ya sea como formacion inicial y luego por su
desarrollo profesional, en particular, los docentes de bachillerato, quienes aplicaron la encuesta
de necesidades de capacitacion, cumplen con los requisitos técnicos para participar con

solvencia en este proceso.

4.5 Breve descripcion del curso

Partiendo del enfoque de derechos, es responsabilidad de los actores del sistema educativo,
dar respuestas a demandas de una sociedad diversa, multicultural, que ha evolucionado, donde
los educandos revelan particulares formas de interrelacionarse con su entorno: familiar, social, y

de comunidad.
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Esto implica replantear las practicas educativas tradicionales, modificar aspectos curriculares,
innovar metodologias, trabajar en equipo, ofrecer igualdad de oportunidades a todos los

estudiantes en un proceso de ensefianza — aprendizaje: equitativo, igualitario y de calidad.

A través del curso se plantea contrastar el curriculo oficial o estandar, con una propuesta de
curriculo para la diversidad. Analizar la pertinencia de realizar adaptaciones curriculares, en
funcién de las necesidades especificas de apoyo educativo de alumnos, previa valoracién.
Reconocer los tipos y la importancia de aplicar adaptaciones curriculares. Formular proyectos
de adaptacién curricular para la unidad educativa, el aula y el alumno o grupo de alumnos que

lo requieran, y asi responder a dichas necesidades especificas de apoyo educativo.

4.5.1. Contenidos del curso.

De conformidad con el Acuerdo Ministerial 242-11, Art. 7, las adaptaciones de la malla

curricular, deben ser presentadas al Ministerio de Educacién, con los correspondientes
justificativos, para su aprobacion. Bajo esta consideracion, para estar alineados con las
estrategias de la maxima autoridad del sistema educativo, es preciso que se adopte el disefio

propuesto en el Programa de formacion continua(Educacién, SiProfe, 2012, pag. 53):

e El curriculo oficial o estandar vs. El curriculo para la diversidad
e Las adaptaciones curriculares

¢ Laimportancia de las adaptaciones curriculares

e Los tipos de adaptaciones curriculares(Morén P., 2006)

e El proyecto de adaptacion curricular

4.5.2. Descripcion del perfil de tutores que dictaran el curso.

La capacitacion sera facilitada por profesionales Psicopedagogos, de reconocido prestigio
académico y cientifico, amplia experiencia y dominio de contenidos relacionados con la
identificacion y tratamiento de necesidades especificas de apoyo educativo, en la perspectiva

de actuar oportunamente con aquellos estudiantes que lo requieran.

Considerando que es fundamental tener un conocimiento apropiado del contexto, de los
problemas particulares que se presentan cotidianamente en el proceso de ensefianza -

aprendizaje en la unidad educativa, del variado perfil que revelan los educandos y de la
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interrelacion de ellos con sus familias y la comunidad, se requiere contar con formadores de
apoyo para la capacitacion, seleccionados del propio establecimiento. Por consiguiente, otro
segmento sera abordado por una docente, especializada en Administracion educativa, quien
acredita un doctorado y Maestria en educacién. Una tercera facilitadora, basicamente serd la
encargada del tema de evaluacion, ya que cuenta con vasta experiencia en métodos
educativos, pues es maestra por formacion y ejercicio profesional, Especialista de cuarto nivel,

también docente del colegio La Inmaculada.

4.5.3. Metodologia.

Se procedera basicamente mediante talleres y trabajo en equipos multidisciplinarios, con
énfasis en procesos de reflexibn—accidn-reflexion; analisis de casos, discusion sobre
fundamentos tedricos y conceptuales, revisidn de lecturas y videos; debates en plenarias y
pronunciamientos individuales, que revelen una aprehensién de categorias conceptuales y

elaboracion en funcién de experiencias relevantes.

Se promueve que la capacitacién contribuya al desarrollo profesional de los docentes de la
unidad educativa La Inmaculada de Quito, como también aporte para la ejecucién de los planes
de mejora establecidos en el PEI 2013 — 2014, en un esfuerzo por mejorar de manera sostenida

la calidad de la educacion.

4.5.4. Evaluacion.

Es esencial evaluar el trabajo en equipo, a través delos siguientes aspectos:
» Andlisis de casos.
» Caracterizacion de situaciones concretas.
» Utilizacion de procedimientos sistematicos para identificar necesidades especificas de
apoyo educativo.
» Formulacién de valoraciones psicopedagdgicas.
> Definicién de alternativas y planes de intervencion.

» Proyectos de adaptacion curricular.

Como atributos de ponderacion seran considerados: fundamentacion tedrica aplicada,

originalidad en la interpretacion de los hechos, e innovacion en las acciones de intervencién y
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procedimientos que se utilizaran, mediante el enfoque de trabajo con evidencias y solucién de

problemas.

4.6 Duracién del curso

Se consideran dos alternativas: 1. Durante un solo dia, con una jornada de 8 horas; y 2.
Desarrollar la capacitacibn mediante sesiones de dos horas por semana, durante 5 semanas,
lo cual da un total de 10 horas. Toda vez que los docentes cumplen una jornada diaria
comprendida entre las 7 de la mafana y las 3 de la tarde, de lunes a viernes; su
responsabilidad principal es cubrir 30 horas de clase. A partir de la una y media de la tarde,
atienden: reuniones de &reas, recuperacion académica, tutorias, evaluaciones y diversos
procesos de informacion requerida por el Ministerio de Educacion.

4.7 Cronograma de actividades a desarrollar

Semanas
Sesiones 1 2 3 4 5
El curriculo oficial o estandar vs el curriculo para X
la diversidad
Las adaptaciones curriculares X
La importancia de las adaptaciones curriculares X
Los tipos de adaptaciones curriculares X
El proyecto de adaptacion curricular X

Elaborado por: Hernan Redroban Portalanza
4.8 Financiamiento del curso

La unidad educativa, para el ejercicio fiscal (2013), asigné una disponibilidad presupuestaria de
$1.800 USD, para destinarlos a éste propésito. Tal partida prevé cubrir los honorarios de tutores
principales, materiales y gastos operativos. Notese que las otras facilitadoras basicamente son
docentes especializadas del mismo establecimiento, a quienes se les reconoceria
exclusivamente un bono como incentivo. Como la capacitacion, esta planeada para desarrollar
dentro de la jornada habitual, esto implica un uso intensivo de recursos e instalaciones propias

del colegio. Los materiales principales se pueden obtener a través de internet. Para completar
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todo el proceso es preciso asignar fondos con cargo al ejercicio fiscal (2014) y gestionar el

apoyo del Ministerio de Educacion y/o de otras organizaciones.

4.9 Certificacion

La participacion activa de los docentes es esencial, en cuanto posibilita el intercambio de
experiencias y una construccion colectiva de aprendizajes y conocimientos, por consiguiente,

seria admisible una ausencia justificada a una sesion de capacitacion.

Los términos y plazos para la entrega de trabajos, se sujetara rigurosamente a la planificacion

establecida y comunicada a los participantes, sin opcién de diferimiento.

Se otorgara un certificado de aprobacién, una vez que el Ministerio de Educacion, apruebe
proyectos relacionados con: la unidad educativa (1); el aula (3) y casos de necesidades

especificas de apoyo educativo (5).
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A continuacion se presenta el detalle del proceso de adaptacion curricular (Cdédigo:
PC.2.01.01.03) (Educacion, Manual de Gestidon Organizacional por procesos. Version 3, pags.
37-38)

Documentos del proceso de adaptacién curricular
D1. | Propuesta preliminar para adaptacion curricular
D2. | Informe de necesidades
D3. | Disefio de la propuesta de adaptacion para la modalidad a ser
atendida
D4. | Solicitud de revision de la propuesta de adaptacion
D5. | Solicitud de modificaciones de la propuesta de adaptacion
D6. | Perfil de salida de la modalidad
D7. | Perfiles de salida de acuerdo a niveles que atiende cada
modalidad
D8. | Solicitud de modificaciones de los perfiles
D9. | Disposicion de la adaptacion de la fundamentacion tedrica
D10. | Fundamentacion tedrica de acuerdo con las caracteristicas de la
modalidad, sobre la base de los fundamentos del curriculo
nacional
D11. | Solicitud de modificaciones de fundamentacién tedrica
D12. | Disposicion de la adaptacion del curriculo
D13. | Curriculo adaptado
D14. | Solicitud de modificaciones del curriculo adaptado
D15. | Disposicion para la elaboracion de documentos curriculares
D16. | Lineamientos para la elaboracion de documentos curriculares
D17. | Informe del pilotaje del curriculo adaptado
D18. | Curriculo adaptado reajustado
D19. | Solicitud de modificaciones de curriculo adaptado

D20. | Disposicion para la oficializacion del curriculo adaptado
Fuente: Ministerio de Educacion
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Conclusiones

v' Se han alcanzado los objetivos propuestos para la investigacion, mediante la aplicacion de
un cuestionario, cuya confiabilidad y validez se ha probado positivamente con respecto a la
practica pedagogica de los docentes, a través del coeficiente alfa de Cronbach, que alcanzé
un valor de 0,93926 muy cercano a uno.

v' En base a los resultados obtenidos, se establece que los docentes de bachillerato, estan
capacitados para responder a los lineamientos expuestos en la actual malla curricular por el
gobierno nacional, en razén de que su formacién de tercer nivel y en algunos casos de
cuarto nivel, es en el &mbito educativo, ademas es concordante con las disciplinas que
imparten. También incide la experiencia alcanzada en la practica docente, que en promedio
oscila alrededor de 9 afios.

v' Las técnicas y estrategias que el docente utiliza, son las adecuadas para que el estudiante
aprenda, como se evidencia en los factores donde los docentes se sienten mas
competentes: elabora pruebas para la evaluacién del aprendizaje de los alumnos; planteo
objetivos especificos de aprendizaje para cada planificacion; mi expresion oral y escrita, es
la adecuada para que los estudiantes comprendan la asignatura impartida; mi planificacién
siempre toma en cuenta las experiencias y conocimientos anteriores de mis estudiantes; la
formacion profesional recibida, me permite orientar el aprendizaje de mis estudiantes; v,
analiza los factores que determinan el aprendizaje en la ensefianza (inteligencia,
personalidad, clima escolar).

v La formacion profesional del docente responde a las expectativas del colectivo, conforme se
expresa en la autoevaluaciéon realizada por la unidad educativa, donde la opinién de los
educandos, como la de una muestra representativa de padres de familia, valora
positivamente el desempefio docente. Ademas algunos profesores imparten cursos de
capacitacion en areas de su especialidad.

v' Las necesidades de formacion actual se identifican en funcién de areas donde tienen que
ser fortalecidas sus competencias: conoce las herramientas/elementos utilizados por los
directivos para planificar actividades en la institucién educativa; conoce el tipo de liderazgo
ejercido por elllos directivos de la institucion educativa; plantea, ejecuta y hace el
seguimiento de proyectos educativos (autoridades, docentes, estudiantes); analiza el clima
organizacional de la estructura institucional (motivacion, participaciéon, satisfaccion y

rendimiento en el trabajo); conoce las posibilidades didacticas de la informatica como ayuda
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a la tarea docente; y, planifico, ejecuto y doy seguimiento a proyectos econémicos, sociales,
culturales o educativos.

La formacion inicial o de pregrado, al ser basicamente en el ambito educativo, ha
posibilitado un adecuado desarrollo de la profesion docente, que se ha fortalecido con los
aprendizajes y experiencias logradas con afios de practica docente (hay profesores que
ejercen su profesién entre 16 y 25 afios); ademas se ha ampliado en algunos casos con
formacion de cuarto nivel en el &mbito educativo.

El analisis organizacional, revela que hay debilidad en los procesos de planificacion
estratégica participativa; las disposiciones del Ministerio de Educacién absorben buena
parte de la gestion institucional y prevalecen para definir las metas organizacionales. El
colegio cuenta con los recursos apropiados para desarrollar una oferta educativa de calidad,
y promueve un adecuado clima educativo para que los docentes puedan transferir sus
conocimientos.

Con respecto a la tarea educativa, los docentes se desenvuelven entre altos estandares de
profesionalismo y calidad. Destacan: la definicion de objetivos especificos de aprendizaje
para cada planificacion; el andlisis de los factores que determinan el aprendizaje en la
ensefianza; consideran las experiencias y los conocimientos anteriores de sus estudiantes;
la articulacion con el entorno a través del planteamiento de problemas concretos y el uso de
recursos del medio.

En cuanto se refiere al andlisis de la persona, los docentes por su formacion inicial y
continua, son competentes para desarrollar la profesion. Las expectativas se enfocan en
procesos de formacién continua, para mantenerse actualizados y en algunos casos aspiran
a acceder al cuarto nivel, dentro del ambito educativo.

Los docentes investigados de la Unidad educativa La Inmaculada, de Quito, poseen una
consistente formacion en el ambito educativo, lo cual sumado a la experiencia lograda a
través de los afios de servicio, contribuye para un proceso de ensefianza - aprendizaje de
calidad. Concepto que esta incorporado en la cultura organizacional de dicha entidad —
Certificacion 1SO 9001:2000-.

Los profesores investigados, estdn capacitados para involucrarse con la implantacion del
bachillerato general unificado, en base a las siguientes fortalezas derivadas de la encuesta:
analiza los elementos del curriculo propuesto para el bachillerato; considera que los

estudiantes son artifices de su propio aprendizaje; el uso de problemas reales por medio del
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razonamiento logico son una constante en mi préctica docente; disefio estrategias que
fortalezcan la comunicacion y el desarrollo del pensamiento critico de mis estudiantes.

El trabajo que desarrollan los docentes es integral, procuran cubrir los diversos aspectos del
proceso educativo. A través de la evaluacion, también promueven un enfoque de
competencias, lo cual aporta a la calidad y competitividad de los bachilleres que egresan.

El andlisis estratégico - FODA, permite establecer que un curso de accion apropiado para la
unidad educativa, es asumir el reto de innovar, una opcién seria dar respuesta a crecientes
tendencias que el entorno social, cultural y educativo, plantea en el ambito de la equidad e
inclusion, enriqueciendo la tarea de implementar el bachillerato general unificado.

El Colegio La Inmaculada, de Quito, cuenta con un importante capital social, constituido por
sus docentes de bachillerato, quienes estan adecuadamente capacitados para impulsar

cambios significativos en la educacion, para beneficio de la colectividad.
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Recomendaciones

>

Fortalecer la planificacion estratégica y la participacion de los docentes en los procesos de
elaboracion del PEI, mediante la conformacion de equipos de trabajo y la asignacion de
responsabilidades, con suficiente anticipacién al inicio del periodo lectivo.

Incorporar en la Planificacion Estratégica Institucional — PEI, los programas de asignatura y
el desarrollo de las unidades didacticas, a fin de evaluar las experiencias y logros
alcanzados entre diferentes periodos académicos.

Documentar a través del PEIl, los planes de mejora disefiados con relacion a la propia
practica docente. Difundir y promover el debate sobre los principales hallazgos y lecciones
aprendidas, en las reuniones de areas académicas, con la participacion activa de los
responsables del Sistema de Garantia de Calidad.

Sistematizar los disefios y documentar las experiencias alcanzadas al aplicar técnicas
didacticas para las ensefianzas practicas de laboratorio y talleres.

Promover politicas y estrategias de innovacién de la unidad educativa. A modo de ejemplo
se cita: Los docentes realizan la planificacion de acuerdo a los requerimientos de una
educacién especial e inclusiva, para atender a estudiantes con necesidades educativas
especiales, en concordancia con las politicas gestionadas por el sistema educativo, a partir
del segundo quimestre del periodo lectivo 2013 — 2014.

Ejecutar el curso de capacitacion sobre: Adaptaciones Curriculares.
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Anexo 1: PETICION DE AUTORIZACION A LA RECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

Loja, diciembre de 2012

Sefior{a)
RECTOR (A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracin:

La Universidad Técnica Particular de Lojs, consciente del rol imprescindible que tiene la
investigacion en e desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea investigativa
sobre la realidad sociceducativa del Ecuador. El Departamento de Ciencias de la Educacién y
la coordinacidn de la titulacién del Maestria en Gerencia y Liderszgo Educacional, en esta
oportunidad, propone como proyecto de nvestigacidn el “Diagnéstico de necesidades de
formacién de los docentes de bachillerato de la instituclén que acertadamente dirige, en
el periodo 2012 - 2018".

Dados los recientes cambios propuestos por el gobierno nacional en materia educstiva, y
requerimientos propios de los profesionales de la educacitn (bachillerato), es necesario conocer
cudles son sus necesidades de capacitacaén/formacién profesional. Este scercamiento & la
realidad observada, permitirii que los investigadores que son parte de esta propuesta nacional,
investiguen ese escenario educativo y propongan cursos de formacion que beneficiarin no solo
a los profesionales de su institucion educativa, sino que podrdn ser replicados en otros
contextos institucionsles en donde los requerimientos sean de caracteristicas similares.

Dado el precedente, le solicito comedidamente autorizar al maestrsnte del postgrado em
Gerencia y Liderszgo Educacional el ingreso al centro educativo bajo su direccién para que
continde con su proceso de investigacidn, especificamente en lo relacionado a la recaleccitn de
datos, activided que se constituye en la base para realizar su informe de investigacidn; cabe
indicar que el estudiante de maestria estd capacitado para efectuar este proceso con ética
profesional, hecho que garantiza la validez de la investigacion.

Con s seguridad de que el presente pedideo sea atendide favorablemente, de usted me suscribo
no sin antes expresarle mi gratitud y consideracién imperecederas.

Rﬂsb&ﬁ(ﬂ ‘1
\ﬂuburbot.‘o:

A Unidad Educativa %
de LA INMACULADA Ja V\.wa vv- g
RECTORADO W' Y7

W Quite - Ecuadgor
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Anexo 2:CUESTIONARIO: “NECESIDADES DE FORMACION, DOCENTES

BACHILLERATO”.

CUESTIONARIO: “NECESIDADES DE FORMACION™-
DOCENTES DE BACHILLERATO 3
hlhnwndadTémumﬂadelqaamddDepummmchmasdehMcmdﬁndcomocaaﬂssmlASNFCBlDAD}&DE
FORMACION DE LOS DOCENTES DE BACHILLERATO DE INSTITUCIONES EDUCACTIVAS DEL ECUADOR, solicita su colaboracién como
informante, el cuestionario es andnimo por lo que su aporte es especialmente valioso para garantizar la fiabilidad de los datos recolectados. El dar contestacion al

siguiente cuestionario 1o le tomard més de diez mimutos.

f mhmmmmcﬁu&dmﬂMma&ﬂaahdﬂw mmﬁ [

Cédigo del investigado:

I . ) icrensomal ) st Ml | P | %3
1. DATOS INSTITUCIONALES
1.1. Nombre de la Institucién educativa investigada, donde usted labora:
1.2. Provincia: | Cludad: ¢
1.3. Tipo de institucién: Fiscal [ 1 | Fiscomisional |2 | Municipal | 3 Particular | 4
1.4. Tipo de bachillerato que ofrece: ‘Bachillerato en clencias |'s Bachillerato técnico | 6
1.4.1 Si el bachillerato que la tnstltudén educativa investigada ofrece, es técnico, a qué figura profesional atiende:
Bachilleratos Técnicos Agropecuarios
a. Produccién agropecuaria 1| “b-Transformados y elaborados | 2 c.Transformados y 3 d. Conserveria | 4
lacteos elaborados carnicos
e. Otra, especifique cudl: 5
‘' ~'| ‘Bachilleratos Técnicos Industriales: =
: f.Aplicacidn de proyectos 6 g. Instalaciones, equiposy 7 h.Electrénica de 8 i. Industriade la 9
c de construcciéon maquinas eléctricas [ ) confeccidn
i j. Mgcam?doy: 10 I k. Chapisteria (Ia';om-aria) X L Electrpmecém(ig! 2244 m. Climatizacién | 13
1 |_construcciones metilicas pintura automotriz
t n. Fabricacion y montaje 14 0. Mecatrénica’ 15 p.Ce rérﬁica 16 q. Mecén_vca <.ie 17
L de muebles -} aviacion
g r. Calzadoy | 18 | s.- Otra, especifique cudl: 19
R marroquineria
A | Bachilleratos Técnicos de Comercio; Administracion y Servicios
T
o t.Comercializacién y 20 u. Alojamiento | 21 v. Comercio 27 w.‘Contabilidad
ventas exterior 3 : :
T . fo oo ; ia de 2 3 5 27
¢ x. Administ. de sistemas | 24 y. Restauranteybar | 25 : Agem\:’l‘a 26 . @a.Cocina
- - a)es ; 4
Cc
i 30
N kb tformscion'y 28 cc. Aplicaciones informaticas | 29 dd. Or@nizauén y gestion dela secretaria
1 |__comercializacién turistica
C | ee. Otra, especifique cual: 31
O | ‘Bachilleratos Técnicos Polivalentes vt o
ff. Contabilidad y administracién | 31 | gg- Industrial. | 32 | -hh. Informética | 33
ii. Otra, especifique cudl: _.
Bachilleratos Artisticos
i. Escultura y arte grafico |34 |' kk. Pinturay cerdmica’ - J3s ] Il: Masica | 36 | .mm. Disefio grafico | 37
nn. Otra, especifique cudl: 38
1.4.2. Conoce usted si por parte de los directivos institucionales se est3 gestionando el bachillerato, bajo una de las figuras -
. profesionales referidas anteriormente: s b
Sl [ 1 J Escriba el/los literal/es (asignados anteriormente) : - - - l NO ] 2
2. INFORMACION, GENERAL DEL INVESTIGADO
2.1, Género: _ Masculino [ 1 | » Femenino | 2
2.3Estadocivil ~~ Soltero [ 2 | Casado [ 3 | Viudo'[ 4 | ‘Divorciado | 5
2.2. Edad (en afios cump!ldos)
2.3 Cargo que desempefia; * " Docente I 6 l Técnlco docente [ 7 I Docente con funciones adm&nlstratsvas |8
- 4. Tipo de relacién laboral: - ; J
" Contratacién indefinida l 9 l Nombramiento l 10 1 Contratauén ocasional ] 11 l Reemplazo I 12
25, Tiempode dediaddn '
Tiempo completo [12 ] Medio tiempo [ 13 | Por horas | 14
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[2.6. Las materias que imparte, tieneri relacién con su formacién profesional:

st |15 | NO | 16
2.7, Afios/s de bachillerato en los que imparte asignaturas: 15 1y 2° 18] 3r]19
2.7. Cudntos afios de servicio docente tiene usted:
3. FORMACION DOCENTE ;
31 Seﬁaleelnmlmésaltodefofmadénaadémlaqueposee (seiale una sola alternativa)
Bachillerato | 1 Especialista {4° nivel) | 4
“Nivel técnico o tecnoldgico superior | 2 “Maestria (4°nivel) | 5
Lic,, Ing., Eco., Arq,, etc. (3er. nivel) | 3 PhD (4° nivel) | 6
Otros, especifique: ; 7
3.2. Su titulacién en pregrado, tiene relacién con:
3.2.1. Ambito educativo: . 3.2.2. Otras profesiones: s
Ucenclado en educacién (diferentes menciones/especialidades). | 1 Ingeniero | 6 . Economista | 10
Doctor-en.educacién. | .2 . ....Arquitecta | 7, Médico | 11
Psic6logo educative | 3 Contador | 8 Veterinario | 12
‘ Psicopedagogo | 4 Abogado | 9
Otras, especifique: 5 | Otras, especifique : 13
3.3 Si posee titulacién de postgrado (4° nivel), este tiene relacién con: (marque, sélo si Gene mm'o)
Lo Eldmbito educativo | 1 | Otros dmbitos, especifique : AT
3 B sl ! 1 I NO l 2 l
3.4 Le resulta atractivo seguir un programa de formacién para obtener la titulacién de cuarto nivel:
3.4.1. Si la respuesta es positiva, en qué le gustarfa formarse: (Sedale ¢l tipo de formacién de mayor interés)
o et 3 En el dmbito educativo. Especifique:
y En otro dmbito. Especifique :
b. PhD 4 En el 4mbito educativo. Especifique:
; En otro dmbito. Especifique;
4. CURSOS Y CAPACITACIONES

4.1. En cuanto a los tiltimos cursos realizados:

4.1.1. Numero de cursos a los que ha asistido en los dos tltimos afios:

4.1.2. Totalizacién en horas (aproximada):

En cuanto al ditimo curso recibido:
4.1.3. Hace qué tiempo lo realizé:

4.1.4. Cémo se llamé el curso / capacitacién:

- 4.1.4.1. Lo hizo con el auspicio de:

El gobierno I 1 l Dela institucién donde labora Ud. [ J Beca ; 3 l Por cuenta propia | 4
QOtros, especifique: 5
4.2. Usted ha impartido cursos de capacitacién en los ditimos dos afios: | st -} ~g<} Nno | 2]
4.2.1 8l la respuesta es afirmativa, cuél fue la temética del tltimo curso que lo impartié: ;
4.3. _Parausted, es importante seguirse capacitando en temas educativos: | sl | 1] NO 1 2 |
4.4. Cdmo le gustarfa recibir la capacitacién: éuhbhmquemﬁleanm)
[ Presencial [ 1~ | Semipresencial | 2 | Adistancia | 3 | ~ Virtual/por Internet | 4 |
4.4.1. Si prefiere cursos “presenciales” o "semipresenciales”, en qué RN i1 ARSI WO IAIART
I ot ol cacbic e itacion: De lunes a viernes 1 Fines de semana 2
4.5. Enqué temticas le gustaria capacitarse Mﬂdﬂrmﬁdvmdﬂmﬂ
Pedagogia educativa | 1 Psicopedagogfa | S Politicas educativas gara la ;dmlmstraddn 19
Teorias del aprendizaje | 2 Métados y recursos diddcticos | 6 | Temas relacionados con las materias asucargo | 10
. Valoresyeducacién | 3 | Disefio y planificacién curricular | 7. _Formacién en temas de mi especialidad | 11
Gerencia/Gestién educativa | 4 Evaluacién del aprendizaje | 8 Nuevas tecnologias aplicadas a la educacién | : 12
Disefio, seguimiento y evaluacién de proyéctos | - 13
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4,5.1. Considera usted, que le falta algin tipo de capacitacién. En qué temas. Especifique:

v
v
4.6. Cudles son los obstéculos que se presentan para que usted no se capacite Wdeln?damﬁm)
Faltadetiempo | 1 | Falta de apoyo por parte de las autoridades de la institucién en donde labora | 4
Altos costos de las cursos o capacitaciones 2 Falta de temas acordes con su preferencia | 5
Falta de informacion | 3 : ~No es de su interés la capacitacién profesional | 6
Otros motivos, cuéles: 7

4.7. Cuéles considera Ud. son los motivos por los que se imparten los cursos/capacitaciones Mhhahmu‘vudemw

Aparicién de nuevas tecnologias | 1 Necesidades de capacitacién continua y permanente | 3

Falta de cualificacién profesional | 2 Actualizacién de leyesy reglamentos | 4
Requerimientos personales | S ; .
Otros. Especifique cudles: 2 i y 3 3 6
. 4.8.  Cudles son los motivos por los que usted asiste a cursos/capacitaciones: : 5 é&bmomm
La relacidn del curso con mi actividad docente -| 1 La facilidad de horarios | 5
El prestigio del ponente | 2 - Lugar donde se realiz6 él.evento | 6
Obligatoriedad de‘asistencia | 3 Me gusta capacitarme | 7
Faverecen mi ascenso profesional | 4 : Tt &
Otros. Especifique cudles: .- : ¥ : , . : 8
4.9. Qué aspecto considera de mayor importancia en el desarrollo de un curso/capacitacién 4 (setiale uma alternativa)
[ Aspectos teéricos | 1 | Aspectos Técnicos /Practicos | .2 | . ...Ambos [ 3 |
5. RESPECTO DE SU INSTITUCION EDUCATIVA _
5.1. Lainstitucién en la que labora, ha propiclado cursos en los tiltimos dos afos: | st 1) Nof2 ]
5.2.. Enlaactualidad, conoce usted si las autoridades de la institucién en la que labora, | e S SR TR
estén ofreciendo o elaborando proyectos/cursos/seminarios de capacitacién: = { RaBiE :
5.2.1. En caso de existir cursos o se estén desarrollando, estos se realizan en funcién.de: : '_ . e
Areas del conocimiento | 1 ooas oo o Asignaturas que usted imparte | 4
Necesidades de actualizacién curricular |:. 2. |- - 7 Reforma curricular | S
Leyesyreglamentos |3 ; : ©.. . Planificaciény Programacién curricular | 6
Otras, especifique: syt siees canmat gl ooy ; <2
53. Los directivos de su institucién fomentan la participacién del profesorado en cursos que Mywm su fqrmadéi_i‘penﬁ'amte
Hi Siempre |1 | .. Casisiempre | 2 .| | Aveces [3 | . Raravez |4 | _Nunca | 5 |
6. EN LO RELACIONADO A SU PRACTICA PEDAGOGICA
6.1 En las siguientes preguntas, marque con una “X” el casillero correspondiente, sefiale en el recuadro del 1 al 5, en
-donde 1 es la menor calificacién y 5 la méxima
ftems 1[2]3]a]s

1. Analiza los elementos del curriculo propuesto para el bachillerato

Analiza los factores que determinan el aprendizaje en la ensefianza (inteligencia, personalidad, clima escolar...)

3. Conoce el proceso de la carrera docente del profesor ecuatoriano propuesto en la LOEI (dmbito, escalafén,
derechos y deberes...)

4. Analiza los factores que condicionan ia calidad de la ensefianza en el bachillerato

5. Analiza el clima organizacional de la estructura institucional {motivacion, participacién, satisfaccién y
rendimiento en el trabajo...)

6. Conace del tipo de liderazgo ejercido por el/los directivo/s de la institucién educativa

7. Conoce las herramientas/elementos utilizados por los directivos para planificar actividades en la institucién
educativa

o
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" ftems ; 1]2]3a

8. Describe las funciones y cualidades del tutor

9. Conoce técnicas bdsicas para la investigacion en el aula

10. Conoce diferentes técnicas de ensefianza individualizada y grupal

11. Conoce las posibilidades didacticas de la informética como ayuda a la tarea docente -

12. Desarrolla estrategias para la motivacion de los alumnos

13. Conoce aspectos relacionados con la psicologia del estudiante

14. Plantea, ejecuta y hace el seguimiento de proyectos educativos {autoridades, docentes, estudiantes)

15. Conoce la incidencia de la interaccién profesor-alumno en la comunicacién didactica (mlos de ensefianza y
aprendizaje, el aula como grupo...)

.16. Mi formacién en TIC, me permite manejar herramientas tecnoldgicas y aoceder a mformacldn oportuna para
orientar a mis estudiantes

17. Percibe con facilidad problemas de los estudiantes

18. La formaci6n académica que recibf es la adecuada para trabajar con estudiantes, dadas las diferentes -
caracteristicas étnicas del pals !

19. Planifico, ejecuto y doy seguimiento a proyectos econémicos, sociales, culturales o educatlvos

20. Mi expresién oral y escrita, es la adecuada para que los estudiantes comprendan la asignatura impartida

‘21.: Cuando se presentan problemas de los estudiantes, me es ficil:comprenderlas/os y ayudarles en:su solucién .- -} . . 2

22. La formacién profesional recibida, me permite orientar el aprendizaje de mis estudiantes

23. Mi planificacién siempre toma en cuenta las experiencias y conocimientos anteriores de mis estudiantes

24, El proceso evaluativo que llevo a cabo, incluye la evaluacién diagnéstica, sumativa y formativa

25. Como docente evalio las destrezas con criterio de desempefio propuestas en mi/s asignatura/s

26. ldentifico a estudiantes con necesidades educativas espectales (altas capacidades intelectuales; discapacitados:,
auditiva, visual, sordo-ciego, intelectual, mental, fisico -motora, trastornos de desarrollo-)

*27:'Cuando tengo estudiantes con necesidades educativas especiales, mi plamﬂcacrén & realizada de acuerdoalos | [ |
“Irequerimientos de una educacién especial e inclusiva *

28. Realiza la planificaciéon macro y microcurricular (bloques curriculares, unidades didéctlcas, planes de leccién,
tareas, experiencias, plan de aula...) ST e Rt AN AL e s s A e b

29. Considera que los estudiantes son artifices de su propio aprendizaje

30. Describe las principales funciones y tareas del profesor.en el:aula

31. Elabora pruebas para la evaluacién del aprendizaje de los alumnos

32. Utiliza adecuadamente medios visuales comg recurso didéctico (retroproyector, diapositivas, pizarra, vxdeos)
33. Disefia programas de asignatura y el desarrollo de las unidades didacticas B

34. Aplica técnicas para la accién tutorial (entrevista, cuestionario...)

35. Analiza la estructura organizativa institucional (Departamenitos, 4reas, Gestién admlnlstratwa .) A MR B

36. Disefia planes de mejora de a propia préctica docente

37. Disefa y aplica técnicas didécticas para las ensefianzas practicas de Iabotatorlo y nlletes :

_38: Disefia instrumentos para la autoevaluacién de la prictica docente (evaluacién de la asignatura y del profesor)
39. Utiliza adecuadamente la técnica expositiva

40. Valora diferentes experiencias sobre la diddctica de la propta asignatura

41. Utiliza recursos del medio para que los estudiantes alcancen los objetivos de aprendizaje

42.’E1 uso de problemas reales por medio del razonamiento I6gico son una constante en mi practica docente

43. Diseflo estrategias que fortalecen la comunicacidn y el'desarrollo del pensamiento critico de mis estudiantes*

44. Planteo objetivos especificos de aprendizaje para cada planificacion

GRACIAS POR'SU COLABORACION
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Anexo 3: FOTOGRAFIAS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
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