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RESUMEN

La necesidad siempre presente de mejorar la educacién, por las significativas consecuencias
que ello tiene en el desarrollo de los seres humanos, ha motivado la realizacion de la
investigacion sobre el tema: Desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje, en
el nivel de Educaciéon Basica de la Unidad Educativa “Celestin Freinet” de la ciudad de Quito,
provincia de Pichincha, afio lectivo 2013-2014, con una muestra de 5 docentes. Para ello se
planteé como objetivo general conocer el desempefio de los docentes en los ambitos de la
gestion legal, de la planificacion institucional y curricular, del aprendizaje, del liderazgo y
comunicacion, para su caracterizacion y analisis. Los métodos utilizados fueron el descriptivo,
analitico-sintético, inductivo, deductivo, estadistico y hermenéutico. La informacion fue
recolectada mediante dos instrumentos: la encuesta y el registro de observacién. De los
resultados obtenidos se puede decir que los educadores estan conscientes de la importancia
de implementar mejores niveles de desempefio profesional para consolidar su labor. Dentro
de este contexto, la investigadora plantea acrecentar los procesos de participaciéon docente,

en la construccion del codigo de convivencia institucional.

PALABRAS CLAVE: Desempefio docente, Educacién Basica, Educacién Primaria, proceso de

ensefianza-aprendizaje, gestion docente.



ABSTRACT

The need always present of improving the education, for the significant consequences that it has
in the development of the human beings, has motivated the accomplishment of the investigation
on the topic: Educational Performance in the process of education learning, in the level of Basic
Education of the Educational Unit "Celestin Freinet" of the city of Quito, province of Pichincha,
school year 2013-2014, with a sample of 5 teachers. For it considered as general aim to know
the performance of the teachers in the areas of the legal management, of the institutional
planning and curricular, of the learning, of the leadership and communication, for his
characterization and analysis. The used methods were descriptively, analytical - synthetically,
inductively, deductively, statistically and hermeneutically. The information was gathered by
means of two instruments: the survey and the record of observation. Of the obtained results it is
possible to say that the educators are conscious of the importance of implementing better levels
of professional performance to consolidate his labor. Inside this context, the investigator
considers increasing the processes of educational participation, in the construction of the code

of institutional conviviality.

KEY WORDS: Educational performance, Basic Education, Primary Education, process of

education - learning, educational management.



INTRODUCCION

La necesidad siempre presente de mejorar la educacioén, por las significativas consecuencias
que ello tiene en el desarrollo de los seres humanos, ha motivado que en la actualidad a nivel
mundial ocurra todo un proceso de revision de las concepciones y acciones que se ejecutan en
ese espacio privilegiado de interacciones sociales llamada institucion educativa. EI Ecuador no
se ha podido sustraer de esta corriente, es més ha tenido un proceso acelerado de cambios,

actualizaciones y redefiniciones en su accionar.

Es en ese contexto, que la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL) con su Titulacion en
Ciencias de la Educacion se plante6 una investigacion sobre el tema: Desempefio docente en el
proceso de ensefianza aprendizaje; puesto que uno de los principales ejecutores de esos
cambios en la educacion es el maestro, se hace necesario entender las caracteristicas de la

profesién docente, sus potencialidades y limitaciones en este proceso.

Este estudio se realizé en el nivel de Educacion Basica de la Unidad Educativa “Celestin
Freinet”, de la ciudad de Quito, provincia de Pichincha, ubicado en las calles Nufiez de Bonilla
s/n y Alejandro Valdéz, en el sector de La Gasca. Para desarrollar esta investigacion se plante6
como objetivo principal determinar el desempefio docente de los profesionales en Ciencias de
la Educacion, considerando los ambitos de la gestién: legal, de planificacion institucional y
curricular, del aprendizaje, del liderazgo y de la comunicacién para su caracterizacién y

analisis.
En cuanto a los objetivos especificos se propuso los siguientes:

¢ Fundamentar teéricamente el desempefio docente en los diferentes dmbitos en los que
realiza su gestion.

o Determinar la frecuencia con la que el docente realiza las diversas actividades en su
desempefio docente.

e Describir la importancia que asignan los profesores a cada una de las actividades
inherentes a la gestién docente.

¢ Identificar el nivel de conocimiento que poseen los docentes para desempefiarse en los

diferentes &mbitos en los que realiza su actividad.



e Analizar el desempefio docente en los &mbitos de la gestion del aprendizaje, del
liderazgo y comunicacion, a través del contraste de los resultados de la autoevaluacion y
la observacion al desarrollo de las clases.

e Plantear una estrategia pedagogica como propuesta a partir de la identificacion de un
ambito problematico de la gestidén docente.

En el proceso de alcanzar los objetivos, se trabajé en el capitulo | la revision bibliografica que
permitiera comprender y analizar la problematica de estudio en pos de fundamentar

tedricamente la necesidad de la investigacion.

En el capitulo Il se procedi6 a aplicar el disefio de la investigacion de tipo cuantitativo,
exploratorio y descriptivo; para ello la recoleccion de informacion se realiz6 mediante dos
instrumentos proporcionados por la UTPL; dichas herramientas fueron un cuestionario y un
registro de observaciones de la actividad docente, aplicados a cinco (5) maestros del centro

educativo seleccionado.

En el capitulo Il los datos obtenidos fueron sistematizados, analizados e interpretados en base
a la realidad investigada y la teoria consultada. A partir de cuyos resultados se pudo establecer

conclusiones, recomendaciones y presentar una propuesta.

Asi, una vez indagados los ambito de desempefio profesional se obtuvieron mejores valores en
la Gestion del aprendizaje y la planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, y con
valores un poco mas bajos en el ambito de la gestion legal, esto Ultimo podria explicarse debido
a la serie de cambios normativos que se han efectuado en los Ultimos afios en el Ecuador en

materia educativa.

En el ambito legal los docentes fomentan el cumplimiento de los reglamentos y la solucién de
conflictos en su aula. Sin embargo, desde la apreciacién de la investigadora, mejorar los
procesos de la participacion docente en la construccion del cédigo de convivencia ayudaria a

fortalecer el proyecto institucional.

En conclusion de lo investigado se desprende que los docentes estdn conscientes sobre la
importancia de implementar y ejecutar mejores niveles de desempefio docente, existe una
buena formacion, pero entre la teoria y su aplicacion en la practica todavia hay un camino que
recorrer, para consolidar su accionar en la cotidianidad de la labor docente: la ensefianza-

aprendizaje.



Finalmente el apoyo brindado por la UTPL y la Unidad Educativa “Celestin Freinet” han sido
decisivos para empezar a entender la realidad educativa siempre cambiante y compleja, pero

con una potencialidad tan grande como los suefios de los seres humanos.



CAPITULOI. MARCO TEORICO



1.1. Desempefo docente
1.1.1. Definiciones de desempefio docente.

Si se considera que la educacion, es pieza clave para el desarrollo de las naciones,
logicamente  muchos actores: sociales, economicos, politicos, culturales estan
permanentemente interesados en influir sobre lo que consideran deberia ser una educacion de

calidad.

La necesidad de que la educacion responda adecuadamente ante los nuevos retos
derivados de la sociedad del conocimiento es otro tema prioritario en la agenda de
algunas organizaciones internacionales, entre ellas, la OCDE [Organizacion para la

Cooperacion y el Desarrollo Econémicos] o la Unién Europea (Luengo & Luzén, 2008,

pag. 3)

Innegablemente el @mbito econémico es uno de los mas dinamicos y por ende su preocupacion
por los temas educativos se ha incrementado al relacionar los avances tecnolégico-productivos

con la mejora de la educacion.

Tal como como lo analiza Jean Marie de Ketele, profesor de la Universidad Catélica de
Lovaina, “la actual inadaptacion de los conocimientos adquiridos durante la formacion escolar a
los nuevos requerimientos de una economia global y de un nuevo mercado laboral regido bajo
los principios de la competitividad y la eficacia; con la consecuente presion sobre la escuela

para la transformacién de sus programas en competencias” (Luengo & Luzon, 2008, pag. 7)

Parece ser que en este contexto de orientaciones de desarrollo econdémico y eficiencia laboral,
se han reevaluado las condiciones de la educacion en el mundo. Posiblemente de aqui emerjan
algunos de los lineamientos y concepciones instaladas en América Latina sobre la formacion

profesional de los docentes basadas en competencias y en su mejor desempefio profesional.

Por lo que vemos hasta aqui los términos DESEMPENO y COMPETENCIA estan
profundamente ligados en el contexto laboral-empresarial, y ahora también en el mundo

educativo.



El Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacion
Profesional (CINTERFOR), organizacion lider mundial en formacién para el trabajo,
adscrito a la OIT, establece que la competencia estd relacionada con estandares de
competencia laboral, que se redactan en funcion de las tareas, se vinculan con criterios
de desempefio o indicadores de calidad, y se complementan con evidencias. Estas
tltimas son el componente principal, junto con los indicadores de desempefio o del

examen de certificacion, citado por Sandoval (2009, p.7).

En esa linea, Feldman (2010) plantea que:

Cuando se considera la actividad docente como una actividad profesional se destaca el
hecho de que las profesiones se distinguen por la posesion de un cuerpo de
conocimientos, instrumentos y disposiciones para actuar frente al tipo de problemas que
deben enfrentar... por lo que la actividad docente, en tanto actividad profesional, implica

competencias que permiten el buen desempefio en el campo de la ensefianza (p. 7).

Asi tenemos algunas definiciones de competencias y desempenio:

Para Roegiers citado en Méndez (2009) “la competencia es la posibilidad que tiene un individuo
de movilizar, de manera interiorizada, un conjunto integrado de recursos con el fin de resolver

una familia de situaciones-problemas” (p. 3).

Beckers citado en Méndez (2009) explica que “la competencia moviliza diversos recursos al
servicio de una accién con finalidad precisa... es la capacidad que permite al sujeto movilizar,
de manera integrada, sus recursos internos (saberes, saber-hacer y actitudes) y externos, a fin

de resolver eficazmente una familia de tareas complejas para él” (p. 3).

Montenegro (2007) dice que “mientras la competencia es un patron general de comportamiento,
el desempefio es un conjunto de acciones concretas. El desempefio del docente se entiende
como el cumplimiento de sus funciones (...) El desempefno se evalua para mejorar la calidad

educativa y cualificar la profesion docente” (p. 18).



Para Cerda citado por Montenegro (2007) “El desempefio es un término proveniente de la
administracion de empresas y particularmente, de la gestién de recursos humanos y los criterios

para seleccion de personal” (p. 19).

Magali Robalino (2005) menciona que el desempefio docente, desde una visiébn renovada e

integral, puede entenderse como:

El proceso de movilizacion de sus capacidades profesionales, su disposicion personal y
su responsabilidad social para: articular relaciones significativas entre los componentes
gue impactan la formacion de los alumnos; participar en la gestion educativa; fortalecer
una cultura institucional democratica, e intervenir en el disefio, implementacion vy
evaluaciéon de politicas educativas locales y nacionales, para promover en los

estudiantes aprendizajes y desarrollo de competencias y habilidades para la vida®(p.11) .

Como se ve los términos competencia y desempefio presentan una gran complejidad y
diferentes interpretaciones, que habra que seguir trabajando en la dinamica de los procesos

educativos reales.

1.1.2. Factores que influyen en el desempefio docente.

La mejora de la situacion actual de los docentes se construye a partir de la confluencia de tres
elementos: la existencia de condiciones laborales adecuadas; una formacién de calidad, y una

gestion y evaluacion que fortalezca la capacidad de los docentes en su practica (Vaillant, 2008,
p- 8)

1.1.2.1. Formacion inicial y capacitacién del docente.

En el afio 2006, el Ministerio de Educacion del Ecuador (citado por Villagbmez, 2012),
manifestaba que “en la actualidad la formacién inicial docente es débil y desactualizada; no
existe un sistema integral y sostenido de desarrollo profesional, lo que ha provocado
desvalorizacion del rol docente y poco reconocimiento social y econdmico a la profesion
docente” (p. 120).

En esa misma linea Avalos citado por Feldman (2010) menciona que “la preocupacién por las

competencias en los procesos de formacion docente se relacionan con la creciente percepcion



de los fallos en el curriculum de la formacion, recargado y fragmentado, y por la escasa

conexion entre lo ensefiado y lo requerido para el buen desempefio en las escuelas” (p. 7).

Para Villagomez (2012):

Es indiscutible la relacion entre formacion inicial y en carrera y el desempefio
profesional, asi como también es indiscutible la relacion entre desempefio docente y
calidad de los aprendizajes. Por lo tanto, elevar la calidad de la formacién docente es
indispensable y a la par también es indispensable la revalorizacion del rol social del

docente y la generacion de politicas de desarrollo profesional” (p. 121).

En el Marco Legal Educativo ecuatoriano (2012) se menciona que:

La formacién inicial de docentes y otros profesionales educativos en el Ecuador ha
tenido dificultades, y esa puede ser una de las causas de las carencias del Sistema
Educativo Nacional. La Constitucion de la Republica procura resolver este problema vy,
en su disposicion transitoria vigésima, establece que el Gobierno Nacional creara una
institucion educativa superior, dirigida por el Ministerio de Educacién, “con el objetivo de
fomentar el ejercicio de la docencia y de cargos directivos, administrativos y de apoyo en

el sistema nacional de educacion.

(...) A través de una rigurosa oferta de carreras de tercer nivel, asi como de programas
de posgrado, la [Universidad Nacional de Educacion] UNAE fortalecera y complementara
la actual oferta nacional de formacion inicial de docentes y de otros profesionales de la
educacion, especialmente aquellos cuya necesidad se desprende del nuevo modelo de
gestion educativa. Al mismo tiempo, la UNAE servira de modelo a otras instituciones de
educacioén superior acerca de como debe ser la formacion de educadores de excelencia.
De esa manera, la existencia de la UNAE apunta a que en el futuro nuestro pais
disponga de un cuerpo docente de primer orden, condicidn necesaria para producir una

mejora cualitativa sustancial en la oferta nacional del servicio educativo (p.23).
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Con estos lineamientos Villagémez (2012) reflexiona que es importante preguntarse “¢,qué se
debe considerar como fundamental en la formacion del docente?, ¢cuéles son los perfiles
docentes que requiere el trabajo y la practica docente?, ¢cudles son los desafios para las
instituciones formadoras? (p. 123).

Dentro de esas mudltiples posibilidades Matus citado por Villagbmez (2012) sugiere que “se
requiere una formacion inicial donde logren los futuros profesores apropiarse del capital cultural
de su grupo y certificar su saber profesional, que debera caracterizarse por solidos

conocimientos disciplinarios, didacticos y pedagdgicos” (p.122).

En cambio Paulo Freire (1996) plantea que “El momento fundamental en la formacion
permanente de los profesores es el de la reflexién critica sobre la practica. Es pensando

criticamente la practica de hoy o la de ayer como se puede mejorar la proxima”.

1.1.2.2. Motivacion.

“El término motivacion proviene del latin motus que significa movimiento en el campo de
la psicologia, especialmente en la psicologia experimental; se ha definido como la
regulacién interna, energética y directa de la conducta” (...) “La motivacién no es una
variable observable, sino un constructo hipotético, que se infiere a partir de las
manifestaciones de la conducta y esa inferencia puede ser acertada o equivocada”
(Batista, Galvez e Hinojosa, 2010, p. 377).

Batista et al. (2010) plantea que “Cada individuo difiere en su sensibilidad, preocupacion y
percepcién y se vera motivado en la medida en que sienta comprometida su personalidad y en

la medida en que la informacién que se le presente signifique algo para él. (p. 378).

Gonzalez (2003) refuerza esta afirmacion indicando que “La mayor parte de la vida se organiza
en torno al trabajo. La gente emplea mas de un tercio de su vida en él y éste influye en su
conducta (cémo se organiza la vida, las relaciones sociales, los estilos de vida, la movilidad) y

desempefia un papel importante en la definicion de uno mismo y en la autoestima” (p. 68).

Al respecto se tienen algunas teorias que hablan sobre la motivacién humana; entre las

principales, sin agotar la discusion se tiene:
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La conocida teoria de la motivacion de Maslow (1954, 1972) sobre la Jerarquia de
Necesidades, sefiala que las personas tienen diferentes necesidades que necesitan
satisfacer para lograr sentirse motivadas en el trabajo [necesidades fisiol6gicas (comida,
vestido, descanso), necesidades de seguridad fisica y psicologica (salario, seguridad
social, paro, acogida de los colegas), necesidad de autoestima (promocién, prestigio),
necesidad de autorrealizacion (trabajo creativo, desarrollo de los propios talentos y
cualidades)].

La Teoria bifactorial de Herzberg (Herzberg, 1964; Herzberg, Mausner y Snyderman,
1959), en la satisfaccion e insatisfaccibn en el trabajo intervienen dos factores: a)
factores de higiene o mantenimiento, también llamados periféricos (seguridad laboral,
supervision, politica de la compafiia...), los cuales por si mismos cuando estan cubiertos
no motivan a trabajar con entusiasmo pero desmotivan si no se satisfacen y b) factores
propiamente motivacionales o relativos al propio trabajo, que se refieren a las
posibilidades que entrafia de crecimiento personal, desafio, progreso, responsabilidad,
creatividad. (...) La investigacién de Herzberg mostré que cuando los empleados tienen
altos niveles de motivacion intrinseca presentan mayor tolerancia a la insatisfaccién que

surge de los factores de mantenimiento pero, sin embargo, no ocurre a la inversa.

Las teorias sobre la motivacion en el trabajo sefialan que las personas se mueven en un
continuo de motivacion intrinseca/extrinseca buscando satisfacer en mayor medida

necesidades de bajo o alto orden. (Gonzalez, 2003, p. 69)

“Si se sostiene que los profesores son el grupo mas importante de profesionales para las

naciones del futuro y la clave del éxito de la educacion escolar (...), es lamentable encontrar

que muchos estan descontentos con su trabajo”. (Gonzalez 2003, p. 64).

Entonces, la pregunta a investigar es ¢qué motiva a los docentes y qué los desmotiva?

Segun las indagaciones de Gonzélez (2003), basado en los trabajos de Bishay, 1996; Love
Turner, 2001 ; Spear y cols., 2000; Sylvia y Hutchinson, 1985; y Scott y cols., 2001:

La motivacion de los profesores estad basada en elementos intrinsecos del trabajo como
son el reto intelectual, la autonomia, la libertad para probar nuevas ideas, el desarrollo
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de la competencia profesional y la oportunidad de crecer personalmente, el sentir que
benefician a la sociedad influyendo en la educacién de nifios y jovenes, el desarrollo de
la creatividad ( p. 70).

Y en cuanto a la desmotivacion, se ha seleccionado algunos de los posibles factores que lo
generarian, en base a la investigacion de Gonzalez (2003):

Ambiente de control con baja percepcion de autonomia. Una excesiva presion
burocrética (realizacion de memorias exhaustivas sobre el trabajo a realizar), la presién
por alcanzar ciertos estandares o cubrir determinados contenidos, las pocas
oportunidades para la expresion personal o para tomar iniciativas sobre nuevos
enfoques, innovaciones o cambios y la poca participacién en la toma de decisiones de la

organizacion escolar, reducen la percepcion de autonomia.

Sobrecarga de trabajo (cuantitativa y cualitativa). La sobrecarga se define en torno a
cuatro parametros (elevado niamero de tareas multifacéticas a las que hacer frente, altos
niveles de responsabilidad, transferencia al profesor de elevadas expectativas de
rendimiento por parte de directivos y colegas, la exigencia de resultados en un periodo
breve de tiempo). La percepcion de desproporcion ante demandas y capacidades

contribuye al desarrollo de bajas creencias de autoeficacia.

Problemas con los estudiantes. Muchos profesores tienen problemas con las actitudes
negativas de los nifios (su falta de motivacion, su conducta conflictiva) y con los alumnos
gue presentan problemas psicolégicos y necesidades educativas especiales. La falta de
disciplina de los estudiantes es una de las causas principales de burnout y es un
problema que se ha acuciado en los dltimos afios (Lens y Neves de Jesus, 1999). En
esta sociedad abierta, permisiva y “antiautoridad” es mucho mas dificil ensefar a los
jovenes que en tiempos anteriores, cuando la mayoria de los nifios debia obedecer
inmediatamente a sus padres y profesores y cuando la disciplina no era un problema.
Mantener el orden de clase para poder ensefiar causa un enorme agotamiento
emocional que es el aspecto central del burnout. Muchos profesores se sienten
frustrados porque, pese a sus elevados esfuerzos, no obtienen los resultados deseados

ni logran que los alumnos muestren interés en su ensefanza.
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Reformas: Los cambios crean numerosas condiciones potencialmente estresoras.
Introducen ambigiiedades e incertidumbres respecto a las metas y roles a desempefiar y
a los conocimientos y capacidades que se precisan para hacerles frente. Las
innovaciones conllevan cambios en los programas, preparacion de nuevos curriculos,
métodos de ensefianza y practicas educativas. Y requieren tiempo, que es lo que suele
faltar, para reflexionar y adaptarse a la nueva situacion Los cambios cuestionan las
creencias, los valores, la cultura del profesor, implican retos emocionales y cognitivos y
conllevan, a veces, una sensacion de pérdida de identidad y de necesidad de

redefinicion de la profesion. (Gonzalez, 2003, pp.66- 67)

Como se puede ver, la motivacion de los docentes es un punto clave en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, sin embargo algunas veces se pasa por alto este aspecto, que como ya
lo sefiald Batista en parrafos anteriores no es observable directamente; por lo que desde
algunas perspectivas empresariales de la educacion se da mas énfasis a lo observable y
cuantificable, olvidando que el ser humano es un organismo bio-psico-social , y que por tanto
los pardmetros de analisis y de toma de decisiones son mucho mas complejas, en especial en

el campo de la educacioén para la vida y no solo para un trabajo.

1.1.2.3 Relacién profesor estudiante.

Covarrubias y Pifia (2004) plantean que “una practica educativa implica una actividad
interpersonal, en la que cada uno de los actores que participan tiene una perspectiva muy
particular del otro en funcién de su comportamiento, y de la forma en que conciben cada una de

las situaciones escolares que viven de manera cotidiana” (pp. 48-49).

En ese contexto:
“‘una de las interacciones mas importantes y significativas que se da al interior de la
escuela es la relacién profesor-alumno, basicamente porque en ella se centra el proceso
de ensefianza-aprendizaje y, aunque todos estemos de acuerdo que dicho proceso esta
influenciado por una multiplicidad de otros factores, la relacion profesor-alumno juega un

rol preponderante en el logro de los objetivos educacionales” (Bertoglia, 2005, p. 58).
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“Las dos partes, por lo tanto, intervienen al mismo tiempo exteriorizando sus propios puntos de
vista e interiorizando la postura del otro, lo que permite que cada persona construya nuevas

realidades como consecuencia de la interaccion”.(Bertoglia, 2005, p. 58).

Para Camere (2009) “el aula es, sin duda, el medio fundamental donde el docente despliega
sus recursos personales y didacticos para cumplir con su labor, que tiene como eje medular la
relacion con el alumno” (parr. 1). Esta relacion tiene algunas caracteristicas, entre las que se ha

seleccionado algunas de las mencionadas por este autor:

La relacion profesor-alumno que se establece no es gratuita de entrada. Al comienzo se
basa en la apreciacion de papeles [roles] establecidos que con la continuidad se

delimitan, se precisan y consolidan.

En la relacién con el alumno interviene otro elemento que es fundamental para su
sostenimiento: la axiologia y principios del colegio, que el docente debe procurar
encarnar; de manera que, desde su ambito, contribuye eficazmente al logro del perfil del

alumno, en el cual esta comprometido el centro educativo.

La relacion entre el profesor y el alumno no se establece sobre la base de simpatia
mutua, afinidad de caracteres o de intereses comunes. Mas bien, se funda en una cierta
‘imposicion’: estan ahi sin consulta o consentimiento previos, lo cual genera -sobre todo
en los comienzos de cada periodo lectivo -expectativas mutuas que se confirman o no

con arreglo al desemperfio del profesor y del alumno como tales.

Es una relacién -bipolar de ida y vuelta- que se establece entre personas de diferente
edad y grado de madurez. A la intensidad, variedad e irracionalidad de las reacciones,
de los comportamientos, de las actitudes y de las motivaciones de los alumnos, el
profesor debe responder con paciencia, ecuanimidad, prudencia y exigencia en su

actuar, en sus juicios y en las manifestaciones de su caracter.

La relacién de docencia es una relacion interpersonal pero no de amigos.
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Por su condicién de tal, al profesor le compete marcar el inicio, la dindmica y la
continuidad de la relacion. En primer lugar, porque es a él a quien corresponde generar
el clima apropiado en el aula que garantice la fluidez de las relaciones con los alumnos.
En este sentido, tiene en sus manos la posibilidad de fomentar un ambiente rico en
situaciones de crecimiento o, por defecto, un ambiente lo suficientemente tenso e
incomodo que termine frenando la expresion de las particularidades, de las iniciativas y

de la participacion en los alumnos (Camere, 2009, parr. 2-10).

Como se ve la relacion docente - estudiante, es una relacion de tipo asimétrico, la cual
histéricamente ha sufrido un proceso de cambio, partiendo de un enfoque autoritario, en el cual
el docente era el “duefio de la verdad absoluta”, hacia un enfoque mas democratico con el
aparecimiento de nuevos paradigmas educativos como el constructivismo, que plantean el rol

del docente desde una perspectiva de mediacién o facilitacién del conocimiento.

Sin embargo en la actualidad, en algunos espacios parece haberse desarrollado el “paradigma
de la educaciébn como empresa”’, en donde los estudiantes son clientes a satisfacer, y eso

estaria provocando algunos fenémenos inquietantes, como lo sefiala Bertoglio:

Podria ocurrir que las escuelas disminuyeran sus niveles de exigencia o hicieran
concesiones, tanto en el plano académico como conductual, que van mas alla de lo
razonable con la finalidad de conservar sus clientes y mantenerse como institucion;
también podria pasar que ciertos comportamientos, basicamente irrespetuosos y
agresivos contra los profesores, se les restara importancia por la repercusion que
pudiesen tener y, en consecuencia, no se les enfrentara adecuadamente en los

establecimientos educacionales; etc. (Bertoglia, 2005, pag. 72)

El tema de la interacciébn entre docentes y alumnos es amplio y complejo, pero de su
satisfaccion o insatisfaccion dependera el logro de muchos de los objetivos educativos.

1.1.2.4 Relacién familia escuela.

“Tradicionalmente a la familia y a la escuela se les ha asignado la funcion de ser
transmisoras de los conocimientos que los individuos jévenes necesitan para la vida

futura, asi como de la socializacién en las normas y valores. Sin embargo, vivimos un
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periodo en el que las instituciones tradicionales se muestran poco capaces de transmitir

con decidida solvencia valores y pautas de conducta” (Torio, 2004, p. 39).

Es en este nuevo contexto de relaciones sociales, en donde se observan diferentes cambios
como por ejemplo la disminucién de la familia nuclear y el aparecimiento de diversos tipos de
organizaciones familiares; la incorporacion de las mujeres al mundo laboral y las largas horas
de trabajo, entre otras circunstancias, que marcan nuevas realidades interpersonales que antes

no tenian que enfrentarlas ni las familias peor las escuelas.

No obstante padres y profesores se implican en la educacion de los mismos sujetos
desde perspectivas diferentes pero complementarias. En consecuencia, escuela y
familia deben entenderse y trabajar en la misma direccién, puesto que, pese a sus

diferencias, se ocupan del mismo hijo-alumno.

Ademas, la educacién recibida en la familia condiciona el aprendizaje escolar por dos
razones fundamentales: en primer lugar, los valores transmitidos en la familia suponen
una continuidad o una discontinuidad entre la cultura familiar y la escolar, y en segundo
lugar, los padres crean un clima favorable o desfavorable hacia el aprendizaje (Musitu y
Martinez, 2009, p. 2).

Por lo que es importante hacer consciente al profesorado y a las familias, que si se da un
trabajo colaborativo entre ambas, se esta repercutiendo directamente al desarrollo positivo de la
personalidad de los nifios y nifias. “Se incide favorablemente en el desarrollo de la
responsabilidad social, se mejora la calidad de las relaciones interpersonales y se previene el

fracaso escolar” (De Leén, 2011, p. 12).

1.1.25 Organizacion institucional.

Para Delgado (2011) “la escuela es una organizacion mediante la cual la sociedad ha ido
construyendo e institucionalizando el sistema de formacion que desea para sus ciudadanos, de

manera que se transmita y se mejore a través de ella, el acervo cultural, cientifico, artistico y
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ético que constituye su patrimonio identitario, es decir, el patrimonio que permite una identidad
propia a un grupo social y humano” (p. 19).

Sintetizando un poco mas, el mismo Delgado (2011) plantea que “la organizacion escolar, es la
ciencia de la educacién que estudia la regulacion de cualquier escenario educativo para que

consiga su finalidad (p. 30).

Antanez citado por Teixido (2005) “considera la existencia de seis componentes basicos, [de
una organizacion educativa] la adecuada interrelacion de los cuales da lugar a procesos
educativos de calidad. Estos componentes son: los objetivos, recursos, estructura, tecnologia,

cultura y entorno” (p. 30).

A continuacioén se procede a una breve caracterizacion de cada una de ellas:

Los objetivos constituyen las directrices que orientan y sirven de pauta para la

coordinacién del conjunto de actividades educativas del centro.

Recursos de tres tipos: personal (docentes, discentes, auxiliares, entre otros), material

(edificio, mobiliario, material didactico...) y funcional (tiempo, dinero, formacién...).

La articulacion de los diversos elementos personales (profesores y alumnos),
materiales (aula) y funcionales (horario) da lugar a una determinada estructura de

funcionamiento del centro.
La tecnologia considerada como una manera de actuar, es decir la forma como se
ordenan y deciden las acciones que se deben llevar a cabo bien sean de planificacion,

de ejecucion y de evaluacion.

La cultura como un conjunto de significados, principios y valores compartidos por el

conjunto de miembros de la organizacion.

El entorno que hace referencia al conjunto de variables que se encuentran fuera de la

institucion y que, de una u otra forma, inciden en su actividad. (Teixido 2005, pp. 30-32)
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De las interrelaciones entre estos seis componentes se da lugar a una dinamica muy particular
de cada centro educativo. Desde luego en la organizacion institucional tiene incidencia
preponderante el tipo de direccion ejercida por las autoridades de la institucion educativa, lo que
también es importante y necesario fortalecer para alcanzar un funcionamiento satisfactorio de la

organizacion educativa.

1.1.2.6 Politicas educativas.

La sociedad actual se encuentra inmersa en una complejidad de situaciones, que requieren
cierto tipo de actuacion para solucionarlas u orientarlas, para el logro de determinados
objetivos. Esto implica entender que hay una evolucién histérica en la forma de organizacion de

los seres humanos, que conllevan estrategias para viabilizar sus interrelaciones.

En ese contexto, los gobiernos de las naciones han desarrollado el concepto de politica publica
“como un conjunto de decisiones interrelacionadas que son adoptadas por un actor o grupos de
actores politicos que involucran la definicion de metas y medios para su logro en el marco de

una situacién particular (Espinoza, 2009, p. 3).

Para Tarabini (2011) desde la década de los noventa numerosos gobiernos, organismos
internacionales y organizaciones no gubernamentales han definido la educacion como
una herramienta clave para luchar contra la pobreza. Bajo esta I6gica se entiende que la
educacién genera importantes beneficios econémicos (la educacion tiene repercusiones
sobre los ingresos y la productividad laboral), sociales (la educacion es una herramienta
para promover la cohesion social) y culturales (la educaciéon aumenta el capital cultural
familiar y repercute sobre aspectos tan importantes como la salud, la fertilidad o la
organizacion familiar) que la convierten en una herramienta clave para el desarrollo

nacional. (p. 244).

Tomando en cuenta el nivel de importancia que se le concede a la educacion para el desarrollo

de las naciones, Espinoza (2009) plantea que:
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Una politica educacional incluye explicita o implicitamente al menos tres elementos: una
justificacion para considerar el problema a ser abordado; un propésito a ser logrado por
el sistema educacional; y una “teoria de la educaciéon” o conjunto de hipétesis que
expligue como ese proposito serd alcanzado. El propoésito puede estar asociado con los
fines de la educacion y puede ser trazado a partir de la teoria econdmica, la religion, la
ética, la tradicion, la ley, u otras fuentes normativas que prescriban como una sociedad o

el grupo dominante desean conducir sus organizaciones. (p. 4).

En este punto existen diferentes criterios sobre si es la sociedad en su conjunto o son los
grupos de poder los que determinan las politicas a seguir, y para ello existen diferentes teorias,

entre las cuales se puede mencionar:

La teoria critica y la teoria funcionalista; mientras los primeros enfatizan la necesidad de
vincular inevitablemente el analisis, el disefio e implementacién de politicas educativas a
las demandas de los sectores mas desposeidos de la sociedad en orden a conseguir
mayor justicia social y equidad, los segundos argumentan que es imprescindible
considerar fundamentalmente factores de caracter técnico, privilegiando, en tal sentido,
los andlisis de costo-beneficio, costo-eficiencia, costo-efectividad, la administracion por
objetivos, e indicadores sociales (Espinoza, 2009, p.8).

Asi, dentro de estas formas de ver la educacion, Tarabini (2011) sefiala una politica educativa

europea del afio 2000, conocida como La Declaracion de Lisboa, en donde se estableci6 que:

El objetivo de la UE [Uni6n Europea] para esta década era «convertir a la Union en la
economia basada en el conocimiento mas competitiva y dinAmica del mundo, capaz de
crecer econbmicamente de manera sostenible con mas y mejores empleos y con mayor
cohesion social». Para conseguir este objetivo, se afirmé que no era suficiente una
transformacién de la economia europea sino también, y sobre todo, una modernizacién
del Estado de bienestar y de los sistemas educativos europeos. En el afio 2010 Europa
debia ser lider mundial en términos de calidad de la educacion, siendo necesario para

ello una profunda reestructuracion de sus sistemas educativos nacionales. (p. 248).

Sin embargo de tan altas expectativas, los problemas econémicos sufridos por algunos paises
de la Unién Europea, llevan a la reflexion de que una visién excesivamente economicista de la
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educacion por sobre la humanista, puede tener serias consecuencias, tal como lo sefala
Luengo et al (2008) con respecto al articulo de la profesora Marcella Milana, de la Universidad
de Aarhus (Dinamarca):

Quien aborda la retérica subyacente a las politicas educativas europeas relacionadas
con el desarrollo y la promocion de las competencias, en concreto, aquellas derivadas
de la Estrategia de Lisboa y que actian como un “ideal regulador” en todos los paises
miembros de la Unién Europea. Si bien, el texto desarrolla con claridad descriptiva todo
el proceso comprendido entre el periodo del 2000 al 2007, critica una excesiva
simplificacién del problema social que aborda, al subordinar los procesos de aprendizaje
a los principios estrictamente econdémicos. Para demostrar esta critica se basa en
estudios empiricos ya existentes que analizan la relacion o la adecuacién entre
destrezas, habilidades y las necesidades de los mercados laborales nacionales. Como
resultado del andlisis se afirma que las politicas educativas europeas relacionadas con
el desarrollo de las competencias pueden tener efectos inesperados sobre el bienestar

social, dado el excesivo énfasis en aspectos econémicos. (p. 10).

1.1.3. Caracteristicas del desempefio docente.

“Una caracteristica es una cualidad [manera de ser] que permite identificar a algo o alguien,
distinguiéndolo de sus semejantes. Puede tratarse de cuestiones vinculadas al temperamento,

la personalidad o lo simbdlico, pero también al aspecto fisico”. (www. Definiciones.com, 2014)

Si a esta definicion de caracteristica se une la definicibn de desempefo docente planteada en
forma sobria por el Ministerio de Educacién del Pert (2012), se tiene que “desempefios son las
actuaciones observables de la persona que pueden ser descritas y evaluadas y que expresan
su competencia” (p. 24). Esta definicion presenta tres condiciones o caracteristicas del

desempefio docente:

e Actuacion: comportamiento observable que puede ser descrito y/o medido.
e Responsabilidad: en referencia a las funciones generales de la profesion.
e Resultados: en referencia a la determinacion de logros generales y especificos

comprometidos en la actuacion. (Ministerio de Educacién del Perd, 2012, p. 24)

21


http://definicion.de/cualidades/
http://definicion.de/personalidad/

Pero también las caracteristicas del desempefio docente pueden ser considerados como:

La elaboracion de criterios profesionales [que] representan un esfuerzo por

describir de manera observable lo que los docentes deben saber y ser capaces

de hacer en el ejercicio de su profesion. Estos marcos intentan capturar el

consenso de la investigacion y de los docentes acerca de los conocimientos,

capacidades y competencias que deben dominar, de sus roles, tanto en el aula

como en la comunidad educativa de la cual forman parte, y de sus

responsabilidades respecto a la formacién integral y los logros de aprendizaje de

sus estudiantes, su propio desarrollo profesional y el fortalecimiento de su

profesion. Estos criterios identifican las caracteristicas esenciales de una buena

ensefanza, abriendo amplio espacio a distintas maneras de ejercerla. (Vaillant,

2008, p. 11).

Por lo que en muchos paises se han elaborado documentos que sefialan las caracteristicas de

un buen desempefio docente. Como lo manifiesta Vaillant (2008):

La definicion de un marco para la buena ensefianza favorece, promueve y habilita la

construccion de criterios que orientan la puesta en marcha de mecanismos de

acreditacion de docentes, evaluacion de programas de formacion inicial y en servicio,

procesos de auto-evaluacién, evaluacion y supervision de practicas docentes, procesos

de concurso y seleccion, y de promocién en distintas etapas de la vida profesional (p.

11).

Asi tenemos que en Ecuador, el Ministerio de Educacion (2012), se plantea Los estandares de

Calidad Educativa, y dentro de ellos Los estandares de Desempefio Profesional Docente, que

en su parte pertinente plantea lo siguiente:

Los estandares de Desempefio Profesional Docente nos permiten establecer las

caracteristicas y practicas de un docente de calidad, quien, ademas de tener dominio del

area que ensefa, evidencia otras caracteristicas que fortalecen su desempefio, tales

como el uso de pedagogia variada, la actualizaciébn permanente, la buena relacién con

los alumnos y padres de familia, una sdlida ética profesional, entre otras. Estos

estandares se refieren a todos estos elementos y permiten al docente enmarcar su
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desempefio dentro de pardmetros claros. El propdsito de los estandares de Desempefio
Profesional Docente es fomentar en el aula una ensefianza que permita que todos los
estudiantes ecuatorianos alcancen los perfiles de egreso o aprendizajes declarados por
el Curriculo Nacional para la Educacion General Béasica y para el Bachillerato. (p. 11).

En general se puede observar que los diferentes paises van camino a una mejora de la
profesién docente como estrategia para el desarrollo de sus paises. Definiendo en forma mas
precisa los dominios, competencias y desempefios de la profesion docente.

1.1.4. Desafios del desempefio docente.

1.1.4.1. Desarrollo profesional.

Alvaro Marchesi secretario general de la OElI en el documento Aprendizaje y Desarrollo
Profesional coordinado por Vélaz y Vaillant (2009) plantea que “La calidad de la educacion de
un pais no es superior a la calidad de su profesorado. De ahi la prioridad que la gran mayoria

de las reformas educativas [actuales] otorga al fortalecimiento de la profesion docente” (p. 7).

Parece ser que esa es una de las tendencias principalmente en Latinoamérica, apoyada por
algunos organismos internacionales y por las propias condiciones politicas por las que

atraviesan los paises de la region.

En ese contexto, Marchesi citado en Vélaz y Vaillant (2009) menciona que “las propuestas para
mejorar la situacion del profesorado deben basarse en enfoques contextuales e integrales, en
los que se tengan en cuenta todos los factores que contribuyen a facilitar el trabajo de los

docentes”. Asi sugiere algunas de las siguientes lineas de accion:

e Lograr que toda la oferta de formacion del profesorado obtenga la acreditacion
correspondiente;

e Contribuir a mejorar los sistemas de acceso a la profesion docente;

o Desarrollar experiencias innovadoras sobre el apoyo a los profesores
principiantes;

e Colaborar en el disefio de modelos para la formacion en ejercicio de los

profesores y para su desarrollo profesional;
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e Acompafar iniciativas que mejoren la organizacion y el funcionamiento de las
escuelas y que repercutan de forma positiva en el trabajo de los docentes (Vélaz
y Valillant coord., 2009, pp. 8-9).

Asi mismo es muy interesante la revision que realiza Montecinos (2003) sobre algunas
propuestas de desarrollo profesional docente en Estados Unidos, por ejemplo: “A partir de un
estudio longitudinal de tres afios en 30 escuelas de los EE.UU., Densimone et al (2002)
concluyen que los programas de desarrollo profesional son mas efectivos en cambiar practicas
en aula, cuando involucran la participacion colectiva de una misma escuela, departamento o

nivel educacional” (p. 114).

Asi mismo Montecinos (2003) destaca “las nuevas concepciones de las unidades educativas
como organizaciones que aprenden (...) y también la necesidad de que “un docente pueda
ser lider dentro y fuera del aula, identificandose con y contribuyendo al cuerpo docente que
conforma una comunidad de aprendizaje, liderando e influyendo en otros en pos del

mejoramiento de las practicas profesionales” (p. 118).

En resumen parece ser que el desarrollo profesional docente avanza hacia lo que hoy se
conoce como comunidades de aprendizaje rompiendo el tradicional aislamiento de los

docentes.

1.1.4.2. Relaciéon familia escuela comunidad.

Torio (2004) sefala que:

Uno de los grandes desafios actuales consiste en afrontar los temas de educacion y
formacion sin responsabilizar Gnicamente de ello al sistema educativo. Ante una
sociedad en cambio como la actual es necesario reflexionar sobre el nuevo cometido de
las dos instituciones educativas tradicionales: la familia y la escuela. La educacion
necesita “el didlogo” entre ambas instituciones para buscar puntos de convergencia a la

vez que delimitar competencias y buscar cauces de comunicacion e interrelacion (p. 35).

Mas alla de los mutuos recelos de intromisién en sus respectivos espacios, tanto la escuela

como la familia, desde Gpticas respetuosas y valorativas de sus potencialidades, pueden aportar
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en gran medida en la educacion de los alumnos-hijos. Ademas de que una vision ampliada de
comunidad educativa permitira expandir los recursos que muchas veces son limitados en el

contexto de la institucidn educativa.

Sin embargo para Ledn (2011) “es importante que aunque se lleguen a especificar los roles, el
profesorado sea consciente que son ellos, quienes deben facilitar e invitar a la participacion de
las familias en la vida del centro” (p. 15).

Dicha participacion no debe cefiirse en la mera eleccidén de escuela, a la organizacion de
las actividades extraescolares para sus hijos y la participacibn en los Consejos
Escolares, sino una participacién en la que sean protagonistas de la organizacion del dia
a dia de sus hijos, sean participes de los aprendizajes que deben y van adquiriendo
éstos, de colaborar dentro y fuera del centro en el desarrollo de programas o propuestas
gue se consideren favorables para el desarrollo autbnomo y responsable de los nifios y
nifias y porque no, convirtiéndose el centro en un lugar donde poder seguir formandose;
aprendiendo conocimientos, técnicas y estrategias que les ayuden en su funcién como

padres y maestros. (Leon, 2011, pp. 15-16).

En definitiva hay muchos actores educativos que deben demostrar su compromiso en la crianza
de los nifios, nifias y adolescentes, en su proceso de adaptacion para la complejidad de la vida
adulta. Eso determina que los docentes no son los Unicos responsables en la educacion de las
nuevas generaciones, pero si los facilitadores profesionales que pueden y deben convocar a la

comunidad que educa a desarrollar sus mejores esfuerzos en el logro de este objetivo coman.

1.1.4.3. Fundamentacioén de la practica docente.

N. Diaz (2011) cita a Paulo Freire “Es pensando criticamente la practica de hoy o la de ayer
como se puede mejorar la préxima. El propio discurso teérico, necesario a la reflexion critica,

tiene que ser de tal manera concreto que casi se confunde con la practica.”(p. 58).
La préactica docente entendida como el conjunto de procesos que se desarrollan en el aula,

presenta dos momentos muy marcados: uno en el proceso de formacién de los nuevos

educadores y otro ya en el ejercicio profesional de la docencia.
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Asi en el ambito de la formacion inicial de educadores, la practica docente consta de las

siguientes intervenciones:

a) el profesor de didactica con sus conocimientos tedricos y sus experiencias.

b) el maestro adscriptor [preceptor-consejero] como modelo que construye la ensefianza

c) el estudiante magisterial con sus reflexiones y vivencias como futuro docente. (N.
Diaz, 2011, p. 59)

En cambio en el ambito del ejercicio profesional:

El docente desde el deber ser de su actuacion profesional, como mediador y formador,
debe reflexionar sobre su practica pedagégica para mejorarla y/o fortalecerla y asi
elaborar nuevos conocimientos, pues, en su ejercicio profesional continuard ensefiando
y construyendo saberes en los diversos espacios de mediacion donde convergen
simbolos y significados en torno a un curriculo oficial y uno oculto. Esta actuacion tiene
varios componentes: (a) los docentes, (b) el curriculo, (c) los alumnos, y (d) el proceso
formativo. Cada uno de los cuales tiene caracteristicas particulares importantes que

debe conocer y manejar adecuadamente el docente (V. Diaz, 2006, p. 102).

Sin embargo tradicionalmente la practica docente se ha venido desarrollando en forma aislada y

sin mayores niveles de autorreflexion ni de evaluacion externa.

Por lo que N. Diaz (2011) plantea que “Las actividades metacognitivas de reflexion acerca de

los propios procesos de aprender y de ensefiar son centrales para la formacion docente” (p.60).

En consecuencia la formacion docente persigue reflexionar acerca del quehacer en la
clase, confrontar teoria y practica tomar conciencia de los propios procesos didacticos
generados, con el que se busca “la coherencia entre el saber ensefado y el saber
actuado”, a través del cual se analizan las teorias puestas en practica. (N. Diaz, 2011, p.
60).

Para que de esta manera los docentes puedan reflexionar y ser criticos cuestionandose su

guehacer diario:
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¢, Como es el proceso de mediacion que desarrollamos?

¢Como es la ensefianza?

¢, Tenemos presente los aportes de la neurociencia?

¢ Trabajamos con los sistemas de representacion visual, auditivo y kinestésico?
¢ Consideramos los procesos cognitivos basicos y superiores?

¢Promovemos la investigacion?

¢ Valoramos las iniciativas?

O por el contrario a medida que avanza el tiempo nuestra mediacién se hace repetitiva,
cae en la rutina y, promueve el aprendizaje sin significacion ni relevancia y caemos en la
accion de ser reproductores automaticos de la competencia practica, en la cual es
posible se dominen unos procesos y estrategias, que en la actualidad dan resultado,
pero que con el tiempo convierten la actividad docente en superficial y sin sentido. De
esta forma comenzamos a ver como normal lo que no es normal. (V. Diaz, 2006, pp. 91-
92)

De esta forma el docente tiene que desarrollar todas sus capacidades para afrontar las
situaciones Unicas, ambiguas, inciertas y conflictivas que configuran la vida del aula. Pero

desde un enfoque en donde:

La actuacién del docente no debe ser sélo para consumir conocimientos producidos por
otros (Elliot, 1997), sino que al reivindicar la condicion de generador de teorias
[investigador], est4 en la posibilidad de producir nuevos conocimientos que deben ser

socializados y sistematizados para que sean Utiles a la sociedad. (V. Diaz, 2006, p. 100).

1.2. Gestidn educativa

1.2.1. Definiciones de gestion educativa.

Carrillo (2002) sefiala la siguiente definicion:

[La gestibn educativa es] una funcion dirigida a generar y sostener en el centro

educativo, tanto las estructuras administrativas y pedagoégicas, como los procesos

27



internos de naturaleza democratica, equitativa y eficiente, que permitan a nifios, nifias,
adolescentes, jovenes y adultos desarrollarse como personas plenas, responsables y
eficaces; y como ciudadanos capaces de construir la democracia y el desarrollo
nacional, armonizando su proyecto personal con un proyecto colectivo. (p. 7)

Furlan, Landesman y Pasillas (1992) definen la gestion pedagdgica: “Mas que ajustarse a la
idea de administracion, se aproxima a la idea de gobierno y mas puntualmente a la idea de
participacion colectiva por parte de los miembros de una organizacion en los procesos de

disefio, decisiéon y evaluacién del funcionamiento de la misma” (citados en Garcia, s.f., p. 16).

Antanez (1998) define a la Gestion “como el conjunto de acciones de movilizacién de recursos
orientadas a la consecucion de unos objetivos planteados a un determinado plazo. El hecho de
movilizar recursos (personas, tiempo, dinero, materiales, etc.) implica planificar actuaciones,
distribuir tareas y responsabilidades, dirigir, coordinar y evaluar los procesos y resultados” (p.
61).

Cassasus (2000) dice que “...la gestion, desde el punto de vista de la movilizacién de los
recursos, es la capacidad de generar una relacion adecuada entre la estructura, la estrategia,
los sistemas, el estilo, las capacidades, la gente y los objetivos superiores de la organizacion

considerada” (citado en Garcia y Zendejas, 2008, p. 20).

Para Pozner (2000), la gestién educativa se concibe como: “la capacidad que poseen los
gestores para ligar conocimiento y accion, ética y eficacia, politica y administracién en procesos
gue tienden al mejoramiento continuo de las practicas educativas, a la exploracion y explotacién
de todas las posibilidades, y a la innovacion permanente dentro de amplios espacios

organizacionales educativos” (citado en Garcia y Zendejas, 2008, p. 21).

Para la Secretaria de educacion publica de México SEP (2012) “la gestion (...), es concebida
como el desarrollo de compromisos obtenidos de conversaciones para la accién, y éstas se

obtienen por medio de la capacidad de formular peticiones y obtener promesas” (p.36).

En sintesis, la gestiébn implica todos aquellos mecanismos humanos de colaboracion que

permiten viabilizar una decision tomada.
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1.2.2. Caracteristicas de la gestion.

Para la SEP (2012) “la gestion se caracteriza por una vision amplia de las oportunidades reales
de una organizacion para resolver determinada situacion o arribar a un fin determinado” (p.50).
Se define como el conjunto de acciones integradas para el logro de un objetivo a cierto plazo;
es la accion principal de la administracion y es un eslabén intermedio entre la planificacion y los

objetivos concretos que se pretenden alcanzar.

En esa linea de accién, la Secretaria de Educacion Publica de México plantea las siguientes

caracteristicas de la gestion educativa estratégica:

-Centralidad en lo pedag6gico: Parte de considerar que las escuelas son la unidad clave
de organizacion de los sistemas educativos y que el trabajo medular de las escuelas y

del sistema mismo consiste en la generacion de aprendizajes para todos los alumnos.

-Trabajo en equipo: De tal suerte que proporcione a la institucion escolar una visién
compartida acerca de hacia donde se quiere ir y de cuales son las concepciones y los
principios educativos que se quieren promover. También tiene que ver con los procesos
gue faciliten la comprension, planificacion, accion y reflexion acerca de qué se quiere

hacer y como, que para ser efectivos deben desarrollarse de manera colegiada.

-Asesoramiento y orientacién para la profesionalizacién: Consiste en que existan
espacios de reflexion para la formacién permanente, para “pensar el pensamiento”,
repensar la accion, ampliar el poder epistémico y la voz de los docentes; se trata de
habilitar circuitos para identificar areas de oportunidad y generar redes de intercambio de

experiencias en un plan de desarrollo profesional.

-Intervencién sistémica y estratégica: Supone visualizar la situacion educativa,
elaborar la estrategia y articular acciones para lograr los objetivos y metas que se
planteen; supone también hacer de la planificacion una herramienta de autorregulacion y
gobierno para potenciar las capacidades de todos para una intervencion con sentido.
(SEP 2012, pp. 77-78).
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En cambio para Pozner (2000) la gestién educativa tiene tres componentes inseparables y
fundamentales: pensamiento sistémico y estratégico, liderazgo pedagogico y aprendizaje

organizacional.

El pensamiento estratégico comienza con la reflexion y la observacion de la naturaleza
del emprendimiento a encarar; lo fundamental es comprender qué es lo esencial y luego

aventurar las posibles dinamicas para alcanzar los objetivos

La gestidon requiere practicas de liderazgo para concertar, acompafar, comunicatr,
motivar y educar en la transformaciéon educativa. Tal como lo han venido avalando
diversos estudios en las Ultimas décadas, la construccién de escuelas eficaces requiere
lideres pedagdgicos. No hay transformaciéon sobre la base de autoridades formales,

impersonales, reproductoras de conductas burocraticas.

La esencia de las nuevas formas de organizacién es la constitucion de un equipo. Para
ello, las operaciones de la organizacion deben aproximarse a una idea de ciclo de
aprendizaje. Es decir, procesos mediante los cuales los miembros del equipo adquieren,
comparten y desarrollan nuevas competencias, nuevas sensibilidades y nuevos

esquemas de observacion y auto observacién. (Pozner, 2000, pp. 27-29).

Como se ve ambas posturas sobre las caracteristicas de la gestion educativa son muy

cercanas.

1.2.3. Tipos de gestion.

La representacion de la Unesco en Perd (2011) menciona que “al interior de la Institucion
educativa y de sus procesos de gestion, existen dimensiones o planos de acciones diferentes y
complementarias en el funcionamiento de las mismas.(...) Son como ‘ventanas’ para ver lo que
se hace y como se hace al interior de la institucion” (...) y plantea cuatro dimensiones: la

institucional, la pedagdgica, la administrativa y la comunitaria” ( p. 33).
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DIMENSIONES CARACTERISTICAS

Institucional -Formas cémo se organiza la institucion, la
estructura, las instancias y responsabilidades
de los diferentes actores.
-Formas de relacionarse.

-Normas explicitas e implicitas.

Administrativa -Manejo de recursos econémicos, materiales,
humanos, procesos técnicos, de tiempo, de
seguridad e higiene y control de la
informacién.

-Cumplimiento de la normatividad vy

supervision de funciones.

Pedagdgica -Opciones educativo-metodolégicas.
-Planificacion, evaluacion y certificacion.
-Desarrollo de practicas pedagdgicas
-Actualizacion 'y desarrollo personal vy
profesional de docentes.

Comunitaria -Respuesta a necesidades de la comunidad
-Relaciones de la escuela con el entorno
-Padres y madres de familia
-Organizaciones de la localidad

-Redes de apoyo

Fuente: Manual de Gestidn para Directores de Instituciones Educativas. Unesco representacion en Perd (2011)
Elaboracion: Mercy Vaca

En cambio para la Secretaria de Educacion Publica de México (SEP 2012) “Las dimensiones a
través de las cuales se propone hacer el analisis de la gestiobn de la escuela son cuatro:

pedagdgica curricular, organizativa, administrativa y de participacion social” (p. 140):

Dimension pedagoégica curricular: Permitira reflexionar acerca de los procesos

sustantivos y fundamentales del quehacer de la escuela y sus actores: la ensefianza y el
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aprendizaje. Para ello, se requiere analizar en lo individual y en lo colectivo lo que
representan ambos conceptos, sus significados respecto de lo que se sabe de ellos y del
valor que tienen en si mismos, dentro de lo educativo y lo didactico. Se propone la
revision de los factores que se relacionan fuertemente con ellos, como son la
planeacion, evaluacién, clima de aula, uso del tiempo destinado a la ensefianza y

recursos de apoyo, entre los mas importantes.

Dimension organizativa: Esta dimension considera la interrelacion al interior del
colectivo docente y de éste con los padres de familia. En ella estan presentes los valores
y las actitudes que prevalecen en los actores escolares. Los valores traducidos en
actitudes son el sustento de la organizacién escolar para tomar las decisiones que

considera mas convenientes al enfrentar diversas situaciones.

Dimensién administrativa: El analisis de esta dimension permite el reconocimiento del
tipo de actividades que desde la administracion escolar favorecen o no los procesos de
ensefianza y de aprendizaje con el propdsito de que puedan modificarse para mejorar
los rendimientos educativos de los alumnos, las practicas docentes y las directivas, y
también del personal de apoyo y asistencia.

Dimension de participacion social: Esta dimension involucra la participacion de los
padres de familia y de otros miembros de la comunidad donde se ubica la escuela.
(SEP, 2012, pp. 140-145).

Desde otro punto de vista el Ministerio de Educacion del Ecuador (2012) ha desarrollado

Estandares Educativos en base a las siguientes dimensiones, ambitos o areas de accion:

DIMENSION PROCESOS BASICOS DE GESTION
Planificacion estratégica Organizacién
Gestidon administrativa -Lineamientos normativos

-Talento humano
-Recursos didacticos y fisicos

-Sistema de informacion y comunicacion

Pedagdgica curricular -Gestion del aprendizaje

32




-Tutorias y acompafiamiento

Convivencia escolar -Convivencia escolar y formacion ciudadana

-Servicios complementarios

Relacibn del centro educativo con la | -Programas de redes de trabajo

comunidad

Fuente: Ministerio de Educacion del Ecuador (2012). Estandares de calidad educativa. (pp. 9-10)

Elaboracién: Mercy Vaca

En relacién con el desempefio profesional docente en Ecuador se ha planteado: dimensiones,

estandares generales, estandares especificos e indicadores de desempefio.

DIMENSION ESTANDARES GENERALES

Dominio disciplinar y curricular -El docente conoce, comprende y tiene dominio del
area del saber que ensefia, las teorias e
investigaciones educativas y su didactica.

-El docente conoce el curriculo nacional.

-El docente domina la lengua con la que ensefia.

Gestion del aprendizaje -El docente planifica para el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

-El docente implementa procesos de ensefianza-
aprendizaje en un clima que promueve la
participacion y el debate.

-El docente evalla, retroalimenta e informa acerca

de los procesos de aprendizaje de sus estudiantes.

Desarrollo profesional -El docente se mantiene actualizado respecto de los
avances e investigaciones en la ensefianza de su
area del saber.

-El docente participa de forma colaborativa, en la

construccion de una comunidad de aprendizaje.
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-El docente reflexiona antes, durante y después de
su labor sobre el impacto de su gestion en el
aprendizaje de sus estudiantes.

Compromiso ético -El docente tiene altas expectativas respecto al
aprendizaje de todos los estudiantes.

-El docente promueve valores y garantiza el
ejercicio permanente de los derechos humanos en
el marco del Buen Vivir.

-El docente se compromete con el desarrollo de la

comunidad.

Fuente: Ministerio de Educacion del Ecuador (2012). Estandares de calidad educativa. (pp. 12-14)

Elaboracion: Mercy Vaca

1.2.4. Ambitos de gestion docente.

1.2.4.1. Ambito de la gestion legal.

Para la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL) (2013) en el ambito de la gestion legal,
el sistema educativo ecuatoriano ha regulado muchos aspectos con la expedicion de la
normativa dirigida a apuntalar planes y programas educativos, estos han merecido el
reconocimiento de la sociedad ecuatoriana por el papel que cumple el docente a la hora de su

desempeiio (p. 14).

Sin embargo en base a la revisién de los Estandares de Calidad Educativa del Ministerio de
Educacion del Ecuador (2012), con respecto al desempefio docente, no se menciona
explicitamente un estandar para conocer y manejar leyes, reglamentos y normas de
convivencia. Que parece estdn mas destinados para el nivel directivo. Por ello desde la opinion
de la investigadora el estandar mas cercano al &mbito de la gestion legal podria ser el “D.2.2.
Toma acciones para proteger a estudiantes en situaciones de riesgo que vulneren sus

derechos” (p. 14).
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1.2.4.2. Ambito de la gestion del aprendizaje.

Luego de revisar los Estandares de Calidad Educativa del Ministerio de Educacion del Ecuador
(2012), con respecto al desempefio docente; se mencionan explicitamente tres estandares
generales relacionados con la planificacién, la implementacion y la evaluacién del proceso de

ensefianza-aprendizaje, asi:

-B.1: El docente planifica para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

-B.2: El docente implementa procesos de ensefianza-aprendizaje en un clima que

promueve la participacion y el debate.

-B.3: El docente evalla, retroalimenta e informa acerca de los procesos de aprendizaje

de sus estudiantes. (pp. 12-13).

1.2.4.3. Ambito de la gestion de planificacion.

La gestion de planificacion tanto institucional como curricular es también una actividad
indispensable para garantizar el éxito en el proceso educativo, el logro de las metas
establecidas, y el referente clave para la toma de decisiones y acciones para que el docente
disefie su practica educativa (Méndez, 2009), sin embargo, aunque los diferentes niveles de
planificacién tienen relacién al momento de planificar, tienen cierto grado de independencia al
momento de ejecutarse, es necesario entonces conocer los niveles de dominio que tienen los
docentes tanto en la planificacibn como en la operativizacion de los procesos. (UTPL, 2013,
p.14).

Asi en los Estandares de Calidad Educativa del Ministerio de Educacion del Ecuador (2012),
con respecto al desempefio docente; no se menciona explicitamente un estandar para
conocer y manejar actividades de planificacion institucional, que en cambio estan claramente

identificados dentro de las funciones de los directivos de los centros educativos. (p. 12-18)
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1.2.4.4. Ambito de la gestion del liderazgo y la comunicacion.

La gestion de liderazgo y comunicacion es otro @mbito en el desempefio docente que debe ser
estudiado, puesto que la responsabilidad de dirigir un grupo es fundamental al momento de
trabajar en el aula; ademas la comunicacion, es decir la interaccion y relacion social son
fundamentales dentro de la practica educativa y sobre todo requieren de cuidado y
mantenimiento para que los procesos de enseflanza aprendizaje sean adecuados y
significativos. (UTPL, 2013, p. 15).

En ese contexto una vez revisados los Estandares de Calidad Educativa del Ministerio de
Educacion del Ecuador (2012), con respecto al desempefio docente; se observa que en la
dimensién del compromiso ético existe un estandar relacionado con actividades de la
comunidad , aungque no de manera muy explicita en relacion con el liderazgo y la comunicacion,

Asi: “D.3. El docente se compromete con el desarrollo de la comunidad.” (p. 14).

1.3. Estrategias para mejorar los procesos de la gestién del docente

1.3.1. Definiciones de estrategias.

Monereo (1999) menciona que “es casi un topico recordar que el término “estrategia” procede
del ambito militar, en el que se entendia como “el arte de proyectar y dirigir grandes

movimientos militares” (p.11).

El mismo autor también plantea que “las estrategias (...), son siempre conscientes e

intencionales, dirigidas a un objetivo relacionado con el aprendizaje (pp. 11-12).

“La estrategia se considera como una guia de las acciones que hay que seguir, y que,
obviamente, es anterior a la eleccion de cualquier otro procedimiento para actuar (Nisbet y
Shucksmith, 1986; Schmeck, 1988; Nisbet, 1991).
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En resumen las estrategias con relacion al aprendizaje, constituyen procesos de reflexion activa
y consciente respecto a cuando y por qué es adecuado un procedimiento o una técnica
determinada.

Constituyéndose luego estas estrategias, en una guia de acciones o actividades profundamente
meditadas para ejecutar con éxito los procesos de ensefianza aprendizaje y poder alcanzar los

objetivos educativos planificados.

1.3.2. Tipos de estrategias.

1.3.2.1. En la gestion legal.

En el afio 2012, el Ecuador presenta su Marco Legal Educativo, como documento que recopila
las principales leyes y reglamentos vigentes para el funcionamiento adecuado del sistema

educativo nacional. Dentro de su justificacion menciona que:

“Los grandes cambios que se estan emprendiendo para transformar radicalmente la edu-
cacion ecuatoriana cuentan ahora con un marco legal que los legitima y los impulsa.
Dicho marco esta conformado por la Constitucion de la Republica (aprobada en 2008), la
Ley Organica de Educacion Intercultural (que entr6é en vigencia el 31 de marzo de 2011),
y el Reglamento a dicha Ley (que esta vigente desde el 26 de julio de 2012). Tanto la
Constitucion como la Ley y su Reglamento modifican completamente la antigua
estructura del sistema educativo ecuatoriano y por lo tanto hacen viables los profundos
cambios que se requieren para mejorar sustancial y sosteniblemente el servicio
educativo que se ofrece en nuestro pais”. (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2012, p.
9)

Por lo que conviene destacar que una de las mejores estrategias a nivel legal para el sector
educativo es contar con leyes, reglamentos, c4digos y normas claras y precisas, que permitan

saber a los actores del sector educativo, cual es su contexto legal de funcionamiento y
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actuacién. Eso genera seguridad y delimita la “cancha de juego con claridad”, por lo que es un

buen esfuerzo a nivel estatal.

Pero al mismo tiempo se requerird de algin tiempo para que directivos y docentes logren
implementar los nuevos codigos legales. Por lo que hay que continuar con la distribucién de

informacion sobre este nuevo cuerpo legal y capacitacion a los docentes.

1.3.2.2. En la gestidn de la planificacion institucional y curricular.

Para Bolivar (1997) “desde la politica educativa se pueden "implantar" cambios, pero no
llegaran a formar parte viva de los centros y a promover una mejora, si no sitian al profesorado
en un papel de agente de desarrollo curricular, y provocan un desarrollo organizativo interno de

los centros escolares” (p. 9).

Por lo que es importante para Rodriguez y Castafieda (2001) “gque se amplie la autonomia de
los maestros en el sentido de incluirlos en las decisiones que se tomen sobre el contexto

educacional mas amplio dentro del cual actian” (p. 107).

De estos planteamientos se puede entender que la participacion activa y el involucramiento de
los docentes no puede limitarse al trabajo individual y aislado del aula de clase, sino que debe
ampliarse a las actividades de planificacién institucional y adaptacién curricular, como

estrategia clave para el mejoramiento de los centros educativos.

Asi Bolivar (1997) concluye que “el intercambio de conocimientos y experiencias entre colegas
("aprender juntos") suele ser uno de los medios més enriquecedores y con mayor incidencia en
el desarrollo profesional docente. Igualmente que la cultura del individualismo y privacidad,
empotrada en el trabajo escolar, suele impedirlo. De ahi la llamada al trabajo en colaboracién o
equipo. Por su parte la autonomia y descentralizaciéon, como incremento de la capacidad de
toma de decisiones a nivel de centro, parece ser una condicion estructural para implicar a los

agentes en la toma de decisiones y —de este modo- posibilitar trabajar juntos” (p.5).
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1.3.2.3. En la gestion del aprendizaje.

Una estrategia implementada por el estado ecuatoriano para mejorar la formacion inicial de los
docentes es la creacion de la Universidad Pedagodgica:

El Estado ecuatoriano asume, como una de sus principales responsabilidades y
metas, la transformacion del sistema educativo en todos los niveles, hasta alcanzar
los estandares de eficiencia y calidad que hagan de la educacién un verdadero
instrumento de equidad, desarrollo sostenible y calidad de vida para todos los
ciudadanos del pais. La politica publica en materia de educacion se describe en el
Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-2013 y en el Plan Decenal de Educacién 2006-
2015. El Proyecto de la Universidad Nacional de Educacién corresponde al desarrollo
de estas politicas educativas (www. Ministerio de educacién/Universidad Pedagdgica,
2014, parr. 1).

Otra estrategia importante es el Proceso de Evaluacion Docente, como lo sefala Alvarez (2008)

en un estudio realizado en Chile, en donde ejemplifica este tipo de gestion del aprendizaje:

En el documento presentado por el rector a la comunidad docente en 2002 se expresa
textualmente “ (...) la evaluacién del desempefio de los(as) docentes constituye una
importante responsabilidad para la Rectoria con el fin de velar por el buen cumplimiento
de los objetivos educacionales del Colegio. A su vez favorece que el (la) profesor (a) se
sienta miembro activo y considerado por la Comunidad educativa, y se le den elementos
para analizarse a si mismo (a) en su perspectiva de docente e insertarse
constructivamente en el trabajo formativo pedagdégico, proyectando asi sus aspiraciones
de superacion profesional, de si mismo y de colaboracion con el mejoramiento de la

calidad educativa del Colegio”. (p. 93)

La formacion de comunidades de aprendizaje y el trabajo colaborativo, en donde los docentes

pueden conectarse mas facilmente gracias al avance tecnoldgico, en especial del internet:

En la actualidad, la principal fuente de riqueza y poder de las naciones es el

conocimiento, cuyo avance depende de la posibilidad de acceso a la informacion y la
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capacidad para procesarla. Por mucho tiempo el acceso a la informacion se vio
dificultado por problemas de tipo institucional, politico o de transporte, entre otros, pero,
en la actualidad estas dificultades estan siendo superadas, en gran medida, gracias a la
aparicion de las tecnologias de la informacion que han permitido abaratar la
sistematizacion y distribucion de informacion, haciendo posible su socializacion entre la
comunidad cientifica, a la vez que ha permitido la conformacion de comunidades
cientificas llamadas a desempefiar un papel importante en los procesos de apropiacion

social del conocimiento (Romero, 2002 citado en Lépez 2012, p. 153).

En cambio Rodriguez (2001) dice que:

Para que la ensefianza llegue a ser una actividad mas genuinamente profesional, deben
ocurrir tres tipos de evolucion. La primera, que las actitudes y la practica de los
ensefiantes lleguen a ser mas profundamente ancladas en un fundamento de teoria y de
investigacion educativa. La segunda, que se amplie la autonomia de los maestros en el
sentido de incluirlos en las decisiones que se tomen sobre el contexto educacional mas
amplio dentro del cual actuan [...] La tercera, que se generalicen las responsabilidades
profesionales del maestro a fin de incluir las que tiene frente a otras partes interesadas
de la comunidad en general[...] [luego] el tipo de conocimiento demandado a la
investigacién no se limitaria a las cosas que afecten a la actuacién en clase y la técnica
pedagdgica, sino que deberia incluir aquellos conocimientos orientados a facilitar la
discusion cooperativa en el seno de la profesibn como conjunto, y acerca del contexto

amplio social, politico y cultural dentro de la cual aquélla actta ( p. 5).

1.3.2.4. En la gestion del liderazgo y la comunicacion.

Mingorance y Estebaranz (2009) dicen que:

Las Comunidades de Aprendizaje parten de un principio regulador, el aprendizaje
dialégico. Esta concepcién comunicativa defiende que el aprendizaje depende de las
interacciones entre personas, de la construccién conjunta de significados. Un modo de

desarrollar el didlogo reflexivo es a través de grupos interactivos. En estos grupos se
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estimula el cambio de roles, unas veces se ensefia y otras se aprende del otro. Por la
cooperacion y la colaboracién. Pero es importante que los grupos se amplien. Asi,
participan el Gobierno local, las Agencias de Desarrollo Local, centrando estructuras
entrelazadas e interdependientes basadas en el aprendizaje a lo largo de la vida y en el
lugar de trabajo. (p. 185).

Para Segovia et al. (2010):

El estudio de la comunicacién como competencia docente es un campo relativamente
nuevo. En el ambito educativo, tras un periodo en el que la atencién estaba centrada en
el andlisis de las variables estructurales (planificacién, recursos, evaluacion, etc.), el
interés se ha desplazado hacia los procesos de interaccion humana que tienen lugar en
su seno y que explican buena parte del perfil que adopta el proceso docente en su

funcionamiento” (p. 304).

Ademas Segovia et al. (2010) plantea que:

Parece evidente que una de las principales funciones del profesorado sea la de
gestionar el aula como espacio de comunicacion y de relacién interpersonal. De sus
habilidades comunicativas dependera el éxito de su tarea, que tratara no solo de
transmitir gran cantidad de mensajes en el aula, sino ademas y esencialmente de crear
situaciones que faciliten el aprendizaje (Castella et al., 2007). Para ello, el conocimiento
y la practica de recursos comunicativos verbales y no verbales de eficacia comunicativa
son fundamentales para el buen ejercicio de la actividad profesional (Sanz, 2005). Sin
embargo, no parece posible que se pueda dar por supuesta una buena expresion oral en
la profesién docente; es necesario reconocer que muchos docentes tienen problemas

para comunicar o comunicarse (Camacho y Sadenz, 2000). (p. 304).

De las citas mencionadas se puede comprender la importancia creciente que algunos
investigadores encuentran en las habilidades comunicacionales de los docentes para una

mejora de la ensefianza aprendizaje en el aula.

Pero ademas junto con la comunicacién se encuentra muy cercano el liderazgo, como otro de
los rasgos que se debe fortalecer en los docentes.
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Pues como sefiala Bolivar (1997) “desde una concepcion ampliada (...) el liderazgo puede ser
ejercido por todos aquellos que, independientemente de la posicién institucional que ocupen,
son capaces de motivar, dirigir, apoyar a otros en torno a determinadas propuestas o proyectos”
(p. 4). Asi que la profesidn docente, vista desde esta perspectiva ejerce un liderazgo
permanente en la labor educativa con los estudiantes. Por lo tanto es importante acrecentar la
vision del liderazgo y no circunscribirlo solo al contexto politico o a los cargos directivos en

diferentes organizaciones.

Estos cambios de perspectiva con relacién al desempefio docente, tienen mucho que ver con lo

que plantea Sarason (1990):
Una de las razones por las que hemos fracasado en cambiar la educacién ha sido por
nuestra mala conceptualizacién de los procesos de cambio escolar: hemos subestimado
su complejidad, practicado un reduccionismo y no hemos preparado a los agentes
educativos para el cambio. Y es que en todo proceso de mejora de la escuela
intervienen diversas dimensiones, procesos, agentes y estrategias, al tiempo que puede
tener distintos propésitos y valores; por lo que es necesario contextualizar debidamente
el tema/problema del liderazgo en las multiples instancias y niveles que configuran, de

acuerdo con lo que hoy sabemos, la mejora escolar” (citado en Bolivar, 1997, p. 5).
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CAPITULO Il. METODOLOGIA



2.1. Disefio de investigacion

El disefio de investigacién constituye “El plan o estrategia que se desarrolla para obtener
informacion que se requiere en una investigacion” (Hernandez 2006, citado en Guia didactica

Programa Nacional de Investigacion 2013-2014, p. 16).

A través del disefio de investigacion se conoce qué personas son estudiadas, cuando, dénde y
bajo qué circunstancia. La meta de un disefio de investigacion solido es proporcionar resultados
que puedan ser considerados creibles.

La investigacion fue de tipo cuantitativo, exploratorio y descriptivo, ya que permitié explicar y
caracterizar la realidad del desempefio de los docentes en el proceso de ensefianza
aprendizaje, de tal manera, que hizo posible conocer el problema de estudio tal cual se

presentd en la realidad.

2.2. Contexto

La presente investigacion se realizé en la Unidad Educativa “Celestin Freinet” ubicada en las
calles Nufiez de Bonilla s/n y Alejandro Valdéz, en el barrio La Gasca, de la Ciudad de Quito,
provincia de Pichincha; sus instalaciones son arrendadas. Es una institucién educativa urbana,
presencial, matutina, mixta, de caracter particular, que ofrece formacién inicial, basica y de

bachillerato. Plantea dar una educaciéon de calidad basada en la estabilidad emocional.

La poblacion total de estudiantes es de 150, con una edad comprendida entre 3 a 18 afios y su
caracteristica socioecondmica es de clase media. El nUmero total de profesores corresponde a
25.

2.3. Participantes

Para el presente estudio se ha considerado cinco (5) maestros/as del nivel basico, el 100%
bajo la modalidad de contrato. De estos, el 80% corresponde al género femenino y el 20% al
masculino; los encuestados presentan un rango de edad de los 27 a los 51 afios; su tiempo de
experiencia es muy variable, pues hay quienes recién empiezan y tienen 2 afios de experiencia

hasta uno de los docentes que tiene 20 afios de experiencia.
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De la totalidad de docentes, el 60% tiene titulo relacionado con la docencia y el 40% no. Asi
mismo, del conjunto de educadores el 40% tiene titulo de profesor, el otro 40% tiene titulo de
licenciado y el 20% restante tiene estudios de cuarto nivel.

Las areas observadas fueron Lengua y Literatura, Ciencias Naturales y Matematicas.

2.4, Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion
2.4.1. Métodos.

Los métodos utilizados durante el desarrollo de la investigacién fueron:

El método descriptivo que se lo emple6 para explicar y analizar el objeto de la investigacion: “el

desempenio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”.

El método analitico-sintético para desestructurar el objeto de estudio en todas sus partes y
explicar las relaciones entre sus elementos y el todo. Asi como la reconstruccion de las partes
para alcanzar una vision de unidad de la realidad estudiada. Se utiliz6 este método en el

analisis e interpretacion de resultados.

El método inductivo y el deductivo permitieron configurar el conocimiento y generalizar de forma

l6gica los datos empiricos de la encuesta alcanzados en el proceso de investigacion.

También se utilizd el método estadistico para organizar la informacién obtenida con los
instrumentos de investigacion, facilitando de esta manera los procesos de validez y confiabilidad

de los resultados.

Ademas el método hermenéutico, permitid la recoleccién e interpretacion bibliografica para la

elaboracion del marco tedrico.

2.4.2. Técnicas.

Para la recoleccion y andlisis de la informacion teérica y empirica, se utilizé las siguientes

técnicas:

La lectura, para el analisis y seleccion de los aportes tedricos conceptuales y metodol6gicos

sobre gestion pedagdgica y clima de aula.
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Los mapas conceptuales y organizadores graficos, para facilitar los procesos de comprension y

sintesis de los apoyos tedricos-conceptuales.

El resumen o parafrasis para favorecer la comprension del tema, entender mejor los textos y

redactar con exactitud y calidad.

Para la recoleccién y analisis de datos de la investigacion de campo, se utilizo:

La observacion para contemplar y examinar atentamente el objeto de investigacion “el
desemperio del docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”. Especificamente se aplicé la
observacion no participante en donde el investigador no participa en las actividades del grupo,
sino que Unicamente se limita a observar de forma silenciosa, sin influir en los procesos

didacticos pedagdgicos de los docentes.

Otra de las técnicas utilizadas fue la encuesta, mediante un cuestionario para la recoleccién de
datos, que permitié obtener informacién sobre la practica pedagdgica y el desempefio docente
en relacion a los ambitos de la gestion: legal, de planificacion, del aprendizaje, del liderazgo y

de la comunicacion.

2.4.3. Instrumentos.

En la presente investigacion se utilizé los siguientes instrumentos:

e Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en cuatro &mbitos de gestion
(anexo 3).
e Registro de observacion de las actividades docentes en los ambitos de aprendizaje y de

liderazgo y comunicacion (anexo 3).

El cuestionario para autoevaluar el desempefio docente fue elaborado por el equipo de
investigacion de la UTPL, tomando como fundamento los criterios de los estandares de
desempefio docente propuestos por el Ministerio de Educacion (2011); asi como las
competencias profesionales que adquieren los titulados de la Carrera de Ciencias de la
Educacion de la UTPL.
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El objetivo del cuestionario fue identificar el desempefio docente en los ambitos de la gestion:
legal, de la planificacion institucional y del curriculo, del aprendizaje, y del liderazgo y

comunicacion; con el fin de reflexionar sobre el nivel de gestiébn docente y mejorar su practica.

El cuestionario se estructuré en dos partes:

e La primera relacionada con datos de identificacién de los centros educativos y de los
docentes investigados.

e La segunda parte corresponde a la autoevaluacion del desempefio docente, en cuatro
ambitos, cada uno de los cuales fue evaluado tomando en cuenta los siguientes
aspectos:

v" Frecuencia: el cumplimiento de la actividad y el nivel de desarrollo por parte del docente.

<\

Importancia: la prioridad que el docente le da a la actividad dentro de su gestion.
v" Nivel de conocimiento: el saber que posee el docente en relacion a cada uno de los

ambitos de la gestion.

Por otra parte el registro de observacion fue elaborado tomando como fundamento los
estandares de gestion del aprendizaje de los docentes propuestos por el Ministerio de
Educacion (2011); asi como las competencias profesionales que adquieren los titulados de la
carrera de Ciencias de la Educacion de la UTPL.

El objetivo del registro de observacion fue identificar y evaluar la gestion del aprendizaje, y del
liderazgo y comunicaciéon, que realiza el docente en el aula; mediante la frecuencia, es decir el
cumplimiento de la actividad y el nivel de desarrollo; con el fin de reflexionar sobre el proceso

didactico pedagdgico y mejorar la practica educativa.

2.5. Recursos
2.5.1. Talento Humano.

e Investigadora
e 5 docentes del nivel de Educacién General Basica

e Rector
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2.5.2. Institucionales.

e Universidad Técnica Particular de Loja.

e Unidad Educativa “Celestin Freinet”
2.5.3. Materiales.

e Computadora

e Materiales de oficina (papel bond, engrapadora, esferos)

e Guia didactica del Programa Nacional de Investigacion de la UTPL
e Textos de Consulta

e Internet

2.5.4. Econbémicos.

Material de oficina 50,00
Pasajes 50,00
Alimentacion 100,00
Internet 160,00
TOTAL: $$ 360,00

2. 6. Procedimiento

En primer lugar se procedié a seleccionar el centro educativo para realizar la encuesta a los
docentes, lo cual fue relativamente facil, pues la investigadora se encuentra trabajando en dicha

institucion en el nivel de educacion basica, afin con la especialidad que se encuentra cursando.

Luego de solicitar la autorizaciéon a los directivos de la Unidad Educativa Celestin Freinet, se
procedi6 a escoger a 5 docentes de educacion basica a ser investigados, y se acord6 los dias y
las horas para que respondan a la encuesta de autoevaluacion docente y la observacion de dos

procesos did4cticos, por cada uno de los profesores encuestados.
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Tanto la aplicacion de las encuestas como el registro de observacion se realizaron sin
inconvenientes mayores.

Los resultados que se recogieron a través de los instrumentos fueron tabulados vy
sistematizados mediante una plantilla electronica en formato Excel 2007; lo que permitid
obtener cuadros y gréficos descriptivos para realizar el analisis sobre el desempefio docente y
con ello construir las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO lIl. RESULTADOS ANALISIS Y DISCUSION



3.1. Desempeifio profesional en el &mbito de la gestion legal
3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion legal.

La aplicacién de aspectos legales y normativos en el proceso educativo determina una dindmica
de participacién y un clima organizacional propio de cada institucion, por lo que es importante
conocer la percepcion de los docentes sobre este &mbito.

Tabla 1. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién legal

11 Aplica I9§ debg[es del estado y los derechos 9,40 94%
de las nifias, nifios y adolescentes

12 Identlflqa los niveles del sistema educativo 9,20 92%
ecuatoriano

13 Pamqlpa en la cqnstlrucmon del Cadigo de 8,20 82%
Convivencia Institucional

1.4 | Aplica el Codigo de Convivencia Institucional 9,00 90%

15 Identnjcg en el Plan Decenal de Educacion 8,60 36%
los objetivos

1.6 | Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,40 94%

1.7 | Organiza las actividades docentes 8,60 86%

1.8 | Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,20 92%

PROMEDIO 8,95 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet
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Figura 1. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion legal.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet
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En el desempefio docente se evidencia altos niveles de operatividad en la aplicacion de los
deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes y en la resolucién de
conflictos en su aula e instituciéon pues el 94% de los docentes manifiestan realizarlo con mucha
frecuencia. Esto es coherente con lo que se manifiesta en el literal d del articulo 2 de la LOEI
sobre el “Interés superior de los nifios, nifias y adolescentes “(...) esta orientado a garantizar el
ejercicio efectivo del conjunto de sus derechos e impone a todas las instituciones y autoridades,

publicas y privadas, el deber de ajustar sus decisiones y acciones para su atencion...” (p. 9)

De ello se desprende que los maestros buscan la aplicabilidad de las leyes y reglamentos de
forma constante, sin embargo se evidencia niveles aunque no bajos si contradictorios, con
respecto a su participacién en la construccion del Cédigo de Convivencia Institucional, pues
s6lo el 82% manifiesta haber participado en su construccién, aunque legalmente se justifica la
no participacion pues segun el Marco Legal Educativo del (2012) en la construccion del cédigo
de convivencia participardn: El Rector, Director o lider del establecimiento; Las demas
autoridades de la institucion educativa, si las hubiere; Tres (3) docentes delegados por la Junta
General de Directivos y Docentes; Dos (2) delegados de los Padres y Madres de Familia; y, El

Presidente del Consejo Estudiantil.

Ahora bien, esta disposicion, sugiere que la comision encargada de elaborar dicho documento
consta de unos pocos miembros, lo que sin duda alguna deriva en la poca participacion de los
docentes en su construccion. Ademas en la mencionada disposicibn no se  sugieren
mecanismos para que los cédigos de convivencia sean socializados y ratificados por los demas
miembros de la comunidad educativa, paso muy importante para lograr la apropiacion de estas

normas de convivencia.
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3.1.2. Nivel de importancia del ambito de la gestién legal en el desempefio docente.

El nivel de importancia de la gestion legal en el desempefio docente, da una pauta sobre las

prioridades a nivel normativo dentro de las instituciones.

Tabla 2. Importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio docente.

Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes 9,60 96%
identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,40 94%
Participa en la construccion del Cédigo de Convivencia Institucional 9,40 94%
Aplica el Cédigo de Convivencia Institucional 9,80 98%
Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 9,20 92%
Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,40 94%
Organiza las actividades docentes 9,00 90%
Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,20 92%

PROMEDIO 9,38 94%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Figura 2. Importancia del ambito de la gestién legal en el desempefio docente.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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El 96% de los docentes investigados consideran que desde el &mbito de la gestion legal, es
importante la aplicacion del codigo de convivencia institucional y los deberes del estado y los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes como herramientas esenciales para su
desempefio, porque permite la regulacién de las relaciones académicas y sociales dentro de la
institucion educativa; lo que se confirma con lo expresado en la LOEI, en el articulo 2 literal Kk,
de los principios de la educacion “Convivencia armonica .- La educacion tendrd como principio
rector la formulacion de acuerdos de convivencia armoénica entre los actores de la comunidad

educativa” (p. 11)

Ahora bien, para el andlisis es Importante tener presente que el nivel de participacion de los
docentes para la construcciéon del cédigo de convivencia es relativamente bajo, resulta entonces
dificil aplicarlo si no se han involucrado en su construccién. Sin embargo, a nivel general, la
normativa legal tanto institucional como nacional, son de gran importancia para el buen
desenvolvimiento de las instituciones educativas y los docentes, segun datos, estan conscientes

de ello.
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3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion legal para su
desempefio docente.

El nivel de conocimiento que posean los docentes con respecto a la gestion legal es un

indicador valioso para reforzar, mantener o eliminar procesos de formacion y capacitacion en

esta area.

Tabla 3. Conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion legal para su desempefio docente.

11 Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios 9,00 90%
y adolescentes

1.2 identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,00 90%
13 :Zr’;mﬁlgz :,:l la construccién del Cddigo de Convivencia 8,40 849%
14 Aplica el Cédigo de Convivencia Institucional 8,80 88%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacién los objetivos 8,80 88%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,40 94%
1.7 Organiza las actividades docentes 9,00 90%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,60 96%

PROMEDIO 9,00 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Figura 3. Conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion legal para su desempefio docente

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet
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Segun los docentes encuestados, los mayores niveles de conocimientos que poseen en el
ambito de la gestion legal tienen relacion con el indicador 1.8 (fomenta el cumplimiento del
reglamento interno institucional) con un 96%. De tal suerte que los docentes estan claros en la

necesidad de conocer los reglamentos para cumplirlos.

Sin embargo los maestros consideran poseer menores conocimientos en el indicador 1.3
(Participa en la construccion del cadigo de convivencia institucional) y el indicador 1.4 (Aplica el
codigo de convivencia institucional) con el 84% y 88% respectivamente. Estos aspectos llaman
a la reflexion, pues deja la interrogante de cémo se esta construyendo el cédigo de convivencia
institucional. Ya que la construccion de leyes y reglamentos es mas efectiva cuanta mayor
participacion tengan en su elaboracién los beneficiarios de esos instrumentos legales. En el
caso de las instituciones educativas para generar en su contexto espacios cada dia mas

democraticos y participativos.
Asi, el Servicio Paz y Justicia del Ecuador (SERPAJ) plantea que:

Si bien, la meta del Ministerio es que todos los establecimientos cuenten con codigos de
convivencia, creemos que es necesario hacer énfasis en la forma de construirlos, en el
proceso de su elaboraciébn y construccion, pues si con los cédigos se busca la
convivencia armonica, la resolucién no violenta de conflictos, la participacion equitativa,
el respeto a las diferencias y a la equidad, la democracia y el ejercicio de la ciudadania,
la cooperacion y la solidaridad, entre otros de los elementos sefialados por la propuesta
del acuerdo, el método (la metodologia ) que se aplique debe asegurar que el proceso

de construccion, en si mismo, responda a esos valores ( p. 1).
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3.2. Desempefio profesional en el &mbito de la planificacion institucional y curricular
3.2.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacién.

La frecuencia de aplicacion de los procesos de planificacion institucional y curricular por parte
de los docentes son determinantes para entender como la institucion desarrolla su gestion

administrativo-pedagdgica.

Tabla 4. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacién.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

21 Participa en la elaboracion del PEI 9,00 90%
2.2, Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,60 96%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 9,00 90%
2.4 Participa en el disefio de instrumentos 7,80 78%
25 Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 9,40 94%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,20 92%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9,00 90%
2.8 Utiliza el PAA 9,00 90%
29 Construye una planificacién de clase 9,80 98%
2.10 Planifica la clase 9,60 96%
211 Utiliza el PEI 8,80 88%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,40 94%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,60 96%
214 Disefia proyectos con fines educativos 9,40 94%
215 Incorpora el PAA 9,00 90%

PROMEDIO 9,17 92%

12,00
10,00 | 900 260 9,00 0 940 9,20 900 9,00 %0 960 gg5 9,40 960 940 g
8,00 '
6,00
4,00
2,00
0,00
NG & @ > NN NG e e @ O N RN R =
& .b'bb & & S Q'b\ & \Qv NG Q}Q & ,‘\\0\\' & \Qv
. \Q’b 8 \Q'b . \Q'b . \Q’b ° . \Q’b 22 ) ? 2 S X N 2
. O X . O . O . O . O R x& N Y O L Q
& S & & P & & g & @ S ] O
P &’b P QP P & R ) ® \,bo é}'b Q@ .&o 00«
. \Qfa ] R \?b'b L
« m FRECUENCIA v

Figura 4. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la planificacién.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet
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Los docentes encuestados afirman tener altos niveles de aplicacion en el indicador 2.9 (
construye una planificacién de clase), 2.13 (adapta el curriculo en las diferentes areas) y el
indicador 2.2 (ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras) con un 96%. Sin embargo
presentan puntuaciones bajas los indicadores 2.4 (participa en el disefio de instrumentos) con
el 78%, y el indicador 2.11 (utiliza el PEI) con un 88%.

Estos valores llevan a pensar que a nivel de aula el docente se siente capaz de llevar adelante
las planificaciones con una frecuencia muy satisfactoria. Pero que en las instancias de
planificacion institucionales (Proyecto educativo institucional [PEI], Plan operativo anual [POA] y
Plan anual de asignatura [PAA]) el docente percibe que su participacion se reduce.

Una posible explicacién podria encontrarse en el Reglamento de la LOEI, articulo 88 que dice:
“En las instituciones publicas, el Proyecto Educativo Institucional se debe construir con la
participacion del Gobierno escolar; en las instituciones particulares y fiscomisionales, se debe
construir con la participacion de los promotores y las autoridades de los establecimientos” (p.
16).

De tal forma que con este tipo de normativa, en las instituciones particulares no se favorece
de forma explicita la participacion de los docentes, en el ambito de la gestién de la planificacion

institucional.
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3.2.2. Nivel de importancia del ambito de la planificacion en el desempefio docente.

El andlisis de la importancia de la planificacién en el desempefio docente, brinda pautas para
detectar las fortalezas y debilidades en este ambito.

Tabla 5. Importancia del ambito de la planificacion en el desempefio docente.

21 Participa en la elaboracion del PEI 9,60 96%
2.2, Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,80 98%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 9,20 92%
24 Participa en el disefio de instrumentos 8,60 86%
2.5 Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 9,80 98%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,40 94%
2.7 Participa en la elaboracién del PAA 9,60 96%
2.8 Utiliza el PAA 9,80 98%
2.9 Construye una planificacién de clase 9,80 98%
210 Planifica la clase 9,80 98%
21 Utiliza el PEI 9,60 96%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,80 98%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,80 98%
2.14 Disefia proyectos con fines educativos 9,80 98%
215 Incorpora el PAA 9,60 96%

PROMEDIO 9,60 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Figura 5. Importancia del &mbito de la planificacion en el desempefio docente.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Los docentes consideran como importantes con el 98% los indicadores 2.8, 2.9, 2.10, 2.12,
2.13, 2.14 relacionados con la planificacion de aula en donde ellos tienen incidencia directa.
Mientras que presentan valores de importancia relativamente mas bajos las actividades
relacionadas con la planificacién, como el indicador 2.3 (Participa en la ejecucion del Plan
Operativo Anual) con el 92% vy el indicador 2.4 (Participa en el disefio de instrumentos para el
seguimiento y evaluacion del cumplimiento de metas contempladas en el Plan Operativo Anual)
con el 86 %.

En el caso del Ecuador, en el Marco Legal Educativo 2012, articulo 44 de la RLOEI en el
numeral 2 dice que son atribuciones del Rector o Director “dirigir y controlar la implementacién
eficiente de programas académicos, y el cumplimiento del proceso de disefio y ejecucion de los
diferentes planes o proyectos institucionales, asi como participar en su evaluacion permanente

y proponer ajustes” (p. 152)

Asi mismo en el articulo 45 numeral 2, dice que son atribuciones del subdirector o Vicerrector
“dirigir el proceso de disefio y ejecucion de los diferentes planes o proyectos institucionales, asi

como participar en su evaluacion permanente y proponer ajustes” (p. 154)

Esta normativa permite ver que son las autoridades de las instituciones educativas quienes
segun la ley deben liderar todo lo relacionado con el disefio, gestion e implementacién de
planes y proyectos institucionales: como el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el Plan
Operativo Anual (POA); sin embargo ese liderazgo debe encomendar responsabilidades y
compartir la construccion de estos instrumentos, para lograr que toda la comunidad educativa

se involucre en la efectiva implementacién de lo planificado.
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3.2.3. Nivel de conocimiento del ambito de la planificacion en el desempefio docente.

El grado de conocimiento en el ambito de la planificacion tanto a nivel de aula como a nivel

institucional permitird detectar posibles nudos criticos para establecer procesos de capacitacion

y mejoramiento.

Tabla 6. Conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la planificacion para su desempefio docente.

21 Participa en la elaboracion del PEI 9,60 96%
2.2, Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,60 96%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 9,20 92%
24 Participa en el disefio de instrumentos 8,00 80%
25 fi’:;té((:)lga en la elaboracion de plan de gestion de 9,40 94%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,40 94%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9,00 90%
2.8 Utiliza el PAA 9,20 92%
29 Construye una planificacién de clase 9,80 98%
2.10 Planifica la clase 9,60 96%
211 Utiliza el PEI 9,20 92%
2.12 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,80 98%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,60 96%
2.14 Disefia proyectos con fines educativos 9,40 94%
215 Incorpora el PAA 8,80 88%

PROMEDIO 9,31 93%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Figura 6. Conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificacion para su desempefio docente.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Con relacién al conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificaciébn para su
desempeiio docente, se observan niveles muy altos y satisfactorios con el 98% tanto en el
indicador 2.9 (Construye una planificacion de clase) como en el 2.12 (Adecua el curriculo
vigente en su aula). Mientras que siguen siendo relativamente bajos los indicadores 2.3
(Participa en la ejecuciéon del POA) con el 92% y el 2.4 (Participa en el disefio de instrumentos
para el seguimiento y evaluacién del cumplimiento de metas contempladas en el Plan

Operativo Anual) con el 80%.

Nuevamente podemos reiterar que dentro del Marco legal Educativo Ecuatoriano, son
atribuciones de las autoridades de los planteles educativos todo lo relacionado con la
planificacion institucional como el PEI, el POA y el PAA.

En ese contexto es interesante ver como accionan sobre el tema de la planificacion en otros

paises, por ejemplo en el Perd, la representacion de la Unesco en ese pais mencionan que:

La Ley General de Educacion y la Ley de Carrera Publica Magisterial establecen que el
director de la institucion educativa es la maxima autoridad y el representante legal de la
misma. En este sentido es responsable de los procesos de gestion educativa,
pedagogica y administrativa, debiendo lograr 6ptimas condiciones para el adecuado
desempefio profesional de los docentes, a fin de que los estudiantes obtengan las

competencias necesarias por grado y edad (p. 9).
Ademas la misma representacion de la Unesco plantea que:

Una efectiva gestion involucra una serie de aspectos, tales como la planificacion, la
organizacion, la direccion, la coordinacién y el control. Por ello, el director de la
institucion educativa tiene que estar preparado para actuar en todos estos ambitos y, por
ende, requiere fortalecer sus capacidades para desempefarse adecuadamente en los

mismos (p. 9).

Es interesante ver como la Unesco habla de una gestion efectiva y por ende de la necesidad de
fortalecer las capacidades del director de la institucion educativa para que pueda liderar

adecuadamente los procesos de planificacion, organizacion, direccion, coordinacion y control.

Por lo que en los aspectos de planificacion institucional es mas importante que sean las
autoridades del plantel quienes tengan una mejor capacitacién en estos temas, y no con tanta

profundidad los docentes de aula o asignatura.
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3.3. Desempenfo profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje.
3. 3.1. Planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

3.3.1.1 Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje.
La planificacion del proceso de ensefianza- aprendizaje es un momento clave en el desarrollo
de la actividad educativa, es el espacio en el cual el maestro orienta y concreta todos los
planteamientos curriculares y pedagogicos para la mediacién de los conocimientos con los
estudiantes.

Tabla 7. Frecuencia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

31 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 9,60 96%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,40 94%
3.3 Fundamenta su practica docente 9,60 96%
3.4 Realiza procesos de investigacion educativa 9,40 94%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,20 92%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,00 90%
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 8,80 88%
3.8 Relaciona en la planificacién de clase los elementos 9,80 98%
3.9 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9,60 96%
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9,20 92%

PROMEDIO 9,36 94%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Figura 7. Frecuencia del desempefio profesional, secciéon planificacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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En la planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje, se observan resultados muy
satisfactorios con el 98% de aplicacion en el indicador 3.8 (Relaciona en la planificacion de
clase los elementos: objetivos, destrezas, estrategias metodolégicas, recursos e indicadores de
evaluacion), y con el 96% de frecuencia en el indicador 3.1 (Orienta los aprendizajes en
funcion de los conocimientos cientificos del area que ensefia) y el indicador 3.9 (Incluye en
sus planificaciones actividades para el aprendizaje que permitan la participacion permanente
de los estudiantes).

Sin embargo son relativamente bajos los porcentajes del indicador 3.7 (elabora el plan de clase
tomando en cuenta el Plan Anual de Asignatura PAA) con el 88% Yy el indicador 3.6 (Planifica
las actividades considerando los ejes transversales del Curriculo Nacional) con el 90%.

Para Medina y Pérez (s. f.) “planificar el proceso de ensefianza aprendizaje significa para los
docentes anticipar la toma de las mejores decisiones que garanticen el logro de metas de
aprendizaje de los estudiantes” (p. 177); tomando en cuenta diversos insumos como el
Curriculo Nacional, el PEI, el POA, el PAA, las caracteristicas de los estudiantes, los recursos
disponibles, el tiempo disponible, el modelo de planificacién nacional, entre otros insumos para
seleccionar las actividades requeridas para alcanzar los aprendizajes esperados.

Por lo expuesto se observa lo valioso e importante que es planificar el proceso de ensefianza
aprendizaje, remarcando aqui una conocida frase dentro del trabajo educativo que plantea que
“el docente no planifica fallar pero falla cuando no planifica”. Sin embargo tampoco se debe
llegar al otro extremo, en donde las planificaciones de aula se conviertan en un fin de control
burocratico que no se compadezca del dinamismo del proceso educativo. Y que por lo tanto las

decisiones se queden solo en el papel.
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3.3.1.2 Nivel de importancia del desempefio profesional, seccién planificacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es importante determinar como perciben los docentes la importancia de la planificacion del

proceso de ensefanza-aprendizaje.

Tabla 8. Niveles de importancia de la planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje en el

desempefio profesional docente.

31 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 9,60 96%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,60 96%
3.3 Fundamenta su practica docente 9,80 98%
3.4 Realiza procesos de investigacion educativa 9,40 94%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,80 98%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,40 94%
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 9,60 96%
3.8 Relaciona en la planificacién de clase los elementos 9,80 98%
3.9 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 10,00 100%
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 10,00 100%

PROMEDIO 9,70 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Figura 8. Importancia del desempeno profesional, seccion planificacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Los docentes reconocen como altamente importantes a casi todos los indicadores
relacionados con la planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje. En especial con el
100% a los indicadores 3.9 (Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje) y
3.10 (Selecciona y disefia recursos didacticos adecuados). Sin embargo presentan valores
relativamente bajos con el 94%, los indicadores 3.4 (realiza procesos de investigacion
educativa para fortalecer su practica docente) y 3.6 (Planifica las actividades considerando los

ejes transversales del curriculo nacional).

Con respecto a la investigacion educativa Hancock mencionado por Mufioz (2005) plantea que
“‘una de las dificultades para que los docentes realicen investigacion educativa estaria dada en
el desencuentro entre las metodologias mas consolidadas en la investigacion educativa y los

modos de trabajar de los docentes".
Asi mismo Gimeno Sacristan (2001) plantea que:

la teoria y la investigacion no son actividades que tengan prioridad para la mayoria de
los docentes, pues hoy en dia los docentes estdn mas preocupados por como adoptar la
nueva reforma que se vive o por lo que vendra (...) siguiendo comportamientos

tradicionalistas y para los cuales la investigacion es un concepto desconocido.

Frente a lo expuesto se considera que desde la percepciéon de los docentes hay claridad en la
importancia de los indicadores investigados, aunque como lo plantean algunos autores, la
realidad de la practica docente no se ajuste todavia a las expectativas deseables en el

desempenfio docente en este ambito.
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3.3.1.3 Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacion
del proceso de ensefianza docente.

El nivel de conocimiento docente en la planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje, es
clave para desarrollar procesos de capacitacibn y mejoramiento en una de las partes
fundamentales de su quehacer, como es la anticipacion de la toma de decisiones adecuadas y
pertinentes para el aprendizaje de los estudiantes.

Tabla 9. Nivel de Conocimiento de la planificacién del proceso de ensefianza-aprendizaje, en el

desempefio profesional docente.

31 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 9,60 96%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,40 94%
3.3 Fundamenta su practica docente 9,60 96%
34 Realiza procesos de investigacion educativa 9,40 94%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,40 94%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,20 92%
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 8,80 88%
3.8 Relaciona en la planificacién de clase los elementos 9,60 96%
39 Ln;:rlgryl/gi ;:j esus planificaciones actividades para el 9,60 96%
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9,40 94%

PROMEDIO 9,40 94%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Figura 9. Conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Los resultados se muestran altamente satisfactorios con un 96% en la mayoria de indicadores
con relaciéon a su conocimiento de la planificacién del proceso de ensefianza aprendizaje. Sin
embargo nuevamente el indicador 3.7 (Elabora el plan de clase tomando en cuenta el Plan
Anual de Asignatura PAA) obtiene un puntaje relativamente menor con el 88%. Lo que hace
pensar que hay algun tipo de dificultad para articular esta planificacion anual de asignatura con

la planificacion diaria o semanal en el aula.

Para Schmidt (2006) “el Plan de Clases es una Hoja de Ruta que guia al profesor y le sirve
como herramienta para orientar y focalizar su trabajo de ensefiar a los alumnos y conseguir que

estos logren el dominio de los aprendizajes y competencias esperados” (p.4).
Ademas el mismo autor menciona que:

Como insumo para elaborar su plan de clases, el docente recibe la malla curricular y
Programa de Asignatura o curso, con su distribucién horaria de clases semanales, la
cantidad de alumnos, grupos-cursos o secciones, y otros antecedentes importantes para
identificar desde el inicio las posibles necesidades, intereses y habilidades de sus
alumnos, en el contexto del establecimiento educacional en que se ensefa la carrera o

nivel de aprendizajes previos en que se encuentran los alumnos (Schmidt, 2006, p. 4).

Frente a los resultados se observan dos fendmenos diferentes en la elaboracion de los Planes
Anuales de Asignatura: en las universidades existe una mayor tradicién en su elaboracién y uso
de metodologias pertinentes, en cambio en el nivel de la educacion basica motivo de este
estudio, son las editoriales quienes entregan ya elaborados estos planes anuales de asignatura,
por lo que en algunos casos los docentes de este nivel no le dedican mayor tiempo a su

elaboracion, sino que recurren a los PAA elaborados por las editoriales.
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3.3.2. Ejecucién del proceso de ensefianza — aprendizaje.

3.3.2.1 Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del

investigador, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje. INICIO.

La ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje por parte del docente, constituye el
periodo justo donde se observan todas las capacidades en accion para llevar adelante el
proceso educativo, desde luego este proceso en el aula tiene tres momentos bien
diferenciados: el inicio, desarrollo y evaluacién; los cuales seran analizados
independientemente y luego en conjunto. Ademas es importante contrastar la percepcion del
docente de su propio accionar en el aula, cuanto la observacion externa de la investigadora,

lo que aportard mas informacion a la presente investigacion.

Tabla 10. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccién Inicio de la ejecucion del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

INICIO

Desarrolla estrategias didactica

314 | straleglas dlaacticas 9,60 7,80 96% 78%
para recuperar prerrequisitos
Recupera experiencias previa

341.2 | | dpera expeniencias previas 9,60 7,60 96% 76%
de los estudiantes
Presenta situaciones real r

3.41.3 | resentasituaciones reales para 9,60 6,20 96% 62%
motivar el tema

PROMEDIO 9,60 7,20 96% 72%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades

docentes aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Figura 10. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion Inicio de la ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

Los resultados obtenidos por los instrumentos de investigacion, en la gestion del aprendizaje,
desde la percepcion de los docentes encuestados con el 96%, revelan una alta frecuencia de
ejecucion en los indicadores del inicio del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Sin embargo, desde la observacion de la investigadora, los resultados obtenidos se muestran
medianamente satisfactorios, siendo el indicador 3.11.3 (Presenta situaciones reales,
anecdoticas o contradictorias para motivar el abordaje del tema) con un 62% el nivel mas bajo

con respecto a los otros indicadores.

Hay varias interpretaciones: una que los docentes realizan estas actividades iniciales como su
nombre lo indica solamente al inicio de cada tema/unidad/ bloque y que por lo tanto no se pudo
apreciar esta capacidad en todos los momentos de observacion de la investigadora. O que no
se esta aplicando con suficiente frecuencia este momento en la ejecucion del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Para Piaget mencionado por Doménech (2001) en el proceso inicial de la ensefanza-
aprendizaje “La asimilacion supone la incorporacién de nuevas experiencias al marco de

referencia actual del sujeto, es decir, a sus esquemas previos, a lo que ya sabe. (p. 5).

Asi mismo Doménech (2001) amplia los conceptos que Ausubel plantea sobre los aprendizajes

previos:
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Los nuevos aprendizajes se incorporan por asimilacion (sobre todo por inclusion). Esto
significa que cuando alguien va a aprender, si no existe en su estructura mental un
concepto mas inclusivo del que enganchar los subordinados, hay que crearlo,
introduciendo lo que él llama un "organizador previo", que viene a ser como un puente
entre lo que el estudiante conoce y lo que debe conocer para que los nuevos

conocimientos puedan ser significativamente asimilados.

Por eso, cuando el profesor se dispone a ensefiar algo es totalmente necesario, desde
este planteamiento, conocer antes lo que el estudiante ya sabe, es decir, sus
conocimientos previos, mediante una exploracion inicial (a través de preguntas directas,

lluvia de ideas, u otras técnicas apropiadas para este fin.).

En funcién de los conocimientos previos que posean los estudiantes el profesor
decidira la estrategia docente a seguir: ampliarlos (si son escasos), modificarlos (si son
erréneos), bajar el nivel de su exposicién, etc. Asi pues, la garantia de éxito se
incrementara si favorecemos el establecimiento de relaciones entre aquello que se
conoce y aquello que se desconoce. Este ejercicio exigird una constante actividad
intelectual del sujeto, facilitada por la manipulacion y la experimentacion (pp. 6-7).

Como se puede comprender esta etapa es clave para el posterior trabajo del proceso de

ensefianza — aprendizaje. Por lo que debe ser mas ampliamente visibilizado, fundamentado y

l6gicamente aplicado.
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3.3.2.2 Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacion del investigador,
seccidén ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje. DESARROLLO.

Tabla 11. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion Desarrollo de la ejecucién del proceso
de ensefianza-aprendizaje.

DESARROLLO

Relaciona el tema con la
3421 | oo 10,00 7,40 100% 74%
realidad
Plantea actividades deacuerdo
3.12.2 | a la naturaleza del 9,60 9,10 96% 91%
conocimiento
Propone actividades
3.12.3 , L . 8,80 8,10 88% 81%
alternativas metodologicas
Realiza actividades para
3124 | Co2a acivicades p 9,00 8,10 90% 81%
organizar, sistematizar
tiliza estrateqi
3.12.5 - ae? geg as 9,00 6,60 90% 66%
metodoldgicas
tiliza los recur: | medi
3.12.6 A B3 ERUISEE d.e . e 9,40 7,10 94% 71%
para generar aprendizaje
Reali ivi I
3.12,7 | Redliza actividades para la 9,40 7,20 94% 72%
aplicacion del conocimiento
PROMEDIO 9,31 7,66 93% 77%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades

docentes aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Figura 11. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion Desarrollo de la ejecucion del proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

De los resultados obtenidos se tiene que desde la percepcion de los docentes hay una alta
aplicabilidad de todos los indicadores, en especial del 3.12.1. (Relaciona el tema tratado con la
realidad que viven los estudiantes) con el 100% de aplicabilidad y el indicador 3.12.2 (Plantea
actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de la destreza y la particularidad de
los estudiantes en el aula) con el 96% de frecuencia, lo que también es ratificado por la

observacion de la investigadora con el 74% vy 91% respectivamente.

Por otro lado desde la observacion de la investigadora hay una mediana aplicabilidad de los
indicadores 3.12.5 (Utiliza estrategias metodoldgicas aprovechando los recursos didacticos que
ofrece la institucion) con el 66%, el 3.12.6 (Utiliza los recursos del medio para generar
aprendizajes en los estudiantes) con el 71% y el 3.12.7 (Realiza actividades para la aplicacién
del conocimiento en el aula) con el 72%. Estos resultados podrian explicarse por el hecho de
gue es una institucion joven, apenas tiene 7 afios de funcionamiento y sus recursos didacticos

todavia estan en proceso de implementacion.

73



3.3.2.3 Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador,
secciodn ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje. EVALUACION.

Tabla 12. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion Evaluacion de la ejecucion del proceso

de ensefianza-aprendizaje.

EVALUACION

Aplica una variedad
de técnicas para
verificar los
resultados

3.131 8,60 8,20 86% 82%

Evalla con
3.13.2 aplicaciones practicas 9,20 7,00 92% 70%
en el aula

Evalla con
3.13.3 aplicaciones préacticas 9,00 5,40 90% 54%
fuera del aula

Propone actividades
3.13.4 para transferir el 9,00 5,20 90% 52%
conocimiento

PROMEDIO 8,95 6,45 90% 65%
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades

docentes aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Figura 12. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccidon Evaluacion de la ejecucion del proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

74



En relacion a los resultados del proceso de evaluacion la percepcion de los docentes aunque
relativamente satisfactoria con valores que bordean el 90% de aplicabilidad, no tiene los
mismos niveles altamente satisfactorios que las dos etapas anteriores (inicio y desarrollo del
proceso de aprendizaje) y en el caso de la observacién de la investigadora, los niveles de
frecuencia mas bajos en la seccidén evaluacion corresponden a los indicadores 3.13.3 (Evalla
con aplicaciones practicas fuera del aula) con el 54% vy el indicador 3.13.4 (Propone

actividades para transferir el conocimiento a nuevos contextos) con el 52%.

La interpretacion para estos valores podria estar en parte porque de las clases observadas no
todas concluyeron en el tiempo destinado a la observacion con todas las actividades de
evaluacién que tenian programadas; o porque no todos los conocimientos pueden cumplir con
los indicadores solicitados en la ficha de observacion; o el tiempo es limitado para cumplir
adecuadamente con todas las formas de evaluacion del conocimiento y deben priorizar cual les

permite satisfacer los requerimientos administrativos.

En relacion a la evaluacién educativa es importante reflexionar tal como lo sefiala Shepard
(2006) que:

Las concepciones contemporaneas del aprendizaje han transformado nuestra
comprension de como ocurre el aprendizaje, pero de manera mas fundamental, han
alterado nuestras concepciones de qué es el aprendizaje, qué significa ser competente
en un campo 'y, por consiguiente, como buscariamos evidencia de esa competencia (p.
18).

Por lo que el Ministerio de Educacién y Cultura del Ecuador (2005) ya sefalaba en el
documento Evaluacién de los Aprendizajes que “Evaluar surge como una necesidad basica
para saber si se est4 avanzando en la direccién deseada, cuanto se ha avanzado y conocer Si

el proceso seguido es el adecuado o necesita ser modificado” (p. 11).

En este mismo documento, se menciona como los modelos pedagdgicos abordan la cuestion de
la evaluacion, y asi tenemos solo como muestra dos de los enfoques mas nombrados en las

discusiones pedagdgicas:

La tendencia de la evaluacion en el modelo conductista es el control periddico de los
cambios de conducta especificados en los objetivos, mediante la aplicacion de pruebas

objetivas. (...) el desarrollo del sujeto de la educacion es entendido como la acumulacién

75



de saberes o conocimientos atomizados de la ciencia, que deben ser periédicamente

controlados con fines de aprobacion o reprobacion.

En cambio desde el modelo pedagogico social-cognitivo, el trabajo productivo y la
educacion estan intimamente relacionados. Su proposito esencial es el desarrollo de las
capacidades fundamentales en los procesos de interaccion y comunicacion desplegados
durante la ensefianza , el debate, la critica razonada del grupo, la vinculacion entre la
teoria y la practica y la solucion de problemas reales que interesan a la comunidad
(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2005, pp. 24-26).

En esta linea de andlisis se observan mayores porcentajes en los indicadores 3.13.1y 3.13.2
gue se relacionan mas con aspectos normativos o de técnicas de verificacion en el aula (que en
primera o Ultima instancia es un espacio artificial o preparado de aprendizaje), pero los
porcentajes descienden drasticamente en los indicadores 3.13.3 y 3.13.4 relacionados con la

solucion de problemas reales.

Estos resultados llevan a pensar que en la practica las evaluaciones que realizan los docentes
en el aula estdn marcadas por una fuerte tendencia conductista-normativa y burocratica; y en
contrapartida con grandes dificultades para evaluar aprendizajes relacionados con la soluciéon

de problemas reales.
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3.3.2.4 Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador,
seccidn ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje. VISION GLOBAL.

Tabla 13. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccién Vision Global de la ejecucion del

proceso de ensefianza-aprendizaje.

VISION GLOBAL

3.1 INICIO 9,60 7,20 96% 72%
3.12 DESARROLLO 9,31 7,66 93% 77%
3.13 EVALUACION 8,95 6,45 90% 65%

PROMEDIO 9,29 7,10 93% 71%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente y registro de observaciéon de las actividades
docentes aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Figura 13. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion Vision Global de la ejecucion del

proceso de ensefianza-aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Desde el analisis global de la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, la percepcion
docente manifiesta que aplican con mayor frecuencia los indicadores de la etapa de inicio con el

96% de aplicacion y con menos frecuencia los indicadores de la evaluacién con el 90% .

En cambio la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje desde la observacion de la
investigadora presenta frecuencias mas altas de aplicacion en la etapa de desarrollo con el
77% y con valores mucho mas bajos la etapa de evaluacion con el 65%.

Estos resultados llevan a pensar que en la ejecucion de los procesos de enseflanza —
aprendizaje hay mayores fortalezas en las etapas del inicio y desarrollo, pero que se observan

debilidades en la en la aplicacién de la etapa de evaluacion.
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3.3.2.5. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcién del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje. INICIO.
El nivel de importancia que los docentes manifiestan con respecto a las diferentes etapas de la
ejecucion del proceso de ensefanza-aprendizaje, es un buen indicador de hacia donde estan

colocando sus mayores esfuerzos humanos y pedagdgicos.

Tabla 14. Importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion

Inicio de la ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje

INICIO
31141 Desarrolla estrategias didacticas 9,60 96%
3.11.2 Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,80 98%
3113 Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,40 94%
PROMEDIO 9,60 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

IMPORTANCIA
Presenta Desarrolla
situaciones estrategias
reales para didacticas; 9,60
motivar el tema;
9,40

Recupera
experiencias
previas de los
estudiantes; 9,80

Figura 14. Importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion
Inicio de la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Para los docentes encuestados los tres indicadores son altamente importantes, destacandose
como lo mas importante el indicador 3.11.2 (recupera experiencias previas de los estudiantes)
con el 98% de importancia, lo que corrobora la importancia de los conocimientos previos
planteado por Ausubel. En cambio con el 94% se presenta el indicador 3.11.3 (Presenta

situaciones reales para motivar el tema).

Estos valores nuevamente hacen ver que los docentes manifiestan un menor énfasis en

aspectos relacionados con la aplicacion de situaciones reales para trabajar en el aula.
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3.3.2.6. Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcién del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje. DESARROLLO.

Tabla 15. Importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion

Desarrollo de la ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje

DESARROLLO
(NDELTEM|  INDICADOR  [IMPORTANCIA| PORCENTAIE |

3121 Relaciona el tema con la realidad 9,80 98%
3.12.2 Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento 9,60 96%
3123 Propone actividades alternativas metodologicas 9,80 98%
3.124 Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,20 92%
3.12.5 Utiliza estrategias metodoldgicas 9,40 94%
3.12.6 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,60 96%
3.12.7 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 9,60 96%

PROMEDIO 9,57 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

Realiza Relaciona el
actividades IMPORTANCIA tema con la
parala realidad; 9,80

aplicacién del
conOC|m|enU:t;“iza los olant
9,60 recursos del 'a'n €a
actividades

medio para
generar

aprendizaje;

9,60

deacuerdo ala

naturaleza del

conocimiento;
9,60

Propone
Realiza actividades
actividades alternativas
para organizar, metodoldgicas;
sistematizar; 9,80

Utiliza
estrategias
metodoldgicas;
9,40

Figura 15. Importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion
Desarrollo de la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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De los resultados obtenidos con el 98% los docentes consideran de la méas alta importancia los
indicadores 3.12.1. (Relacionar el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes) y
3.12.3. (Propone actividades alternativas metodologicas para atender la diversidad de los
estudiantes en el aula). De tal suerte que entender el contexto o realidad del estudiante y de su
entorno es una de las caracteristicas deseables mas importantes en el desarrollo del proceso
de ensefanza-aprendizaje. En cambio con el valor relativamente mas bajo de 92% se
encuentra el indicador 3.12.4 (Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo

conocimiento).

Para Lopez Garcia (2013) “La sistematizacion de experiencias educativas se refiere a la escritura
ordenada y documentada de los saberes que por experiencia ha acumulado un docente. (...) la
importancia que tiene el registro escrito de practicas escolares significativas que se llevan a cabo en
la Institucién Educativa. Esta actividad, que genera conocimiento tedrico desde la practica, permite
agilizar no solo el proceso de reflexion critica para mejorarlas sino compartirlas con otros docentes”
(p. 1).

Sin embargo Sarocho y Peralta (2010) mencionan que al no existir la sistematizacién de buenas
practicas docentes “...la mayor parte del saber reflexivo e innovador acumulado en esas
experiencias, una porcion importante de sus contenidos transferibles y transformadores de la
practica, se pierden o naturalizan en la cotidianeidad escolar, o bien se trasforman en anécdotas

ingenuas y comentarios apresurados sin valor profesional” (p. 1).

Por lo tanto se puede inferir que los docentes de la presente investigacion, no valoran lo
suficiente la importancia de las actividades de organizar, sistematizar y fijar el nuevo
conocimiento, puesto que en las instituciones educativas no se fomenta ni estimula las
actividades de registro escrito de las buenas practicas docentes, se esta perdiendo una valiosa

fuente de nuevos conocimientos consolidadas en las vivencias docentes de éxito.
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3.3.2.7. Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje. EVALUACION.

Tabla 16. Importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion

Evaluacion de la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

EVALUACION

3.13.1 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados 9,80 98%
3.13.2 Evalla con aplicaciones préacticas en el aula 9,60 96%
3.13.3 Evalla con aplicaciones practicas fuera del aula 9,60 96%
3.13.4 Propone actividades para transferir el conocimiento 9,60 96%

PROMEDIO 9,65 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

Propone Aplica una
actividades IMPORTANCIA variedad de
para transferir técnicas para
el verificar los

conocimiento; resultados; 9,80

9,60
, Evalta con
Evf‘:\lua' con aplicaciones
aplicaciones practicas en el
practicas fuera aula; 9,60
del aula; 9,60

Figura 16. Importancia del &mbito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion
Evaluacion de la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

Para los docentes encuestados todos los indicadores planteados en la etapa de evaluacion son
altamente importantes, sobre el 96%, lo que permite apreciar que hay consciencia por parte de
los docentes sobre lo valioso del accionar evaluativo, que aunque presente contradiccion con
los medianos niveles de aplicabilidad que se observa en la frecuencia, tal vez lo que se

requiere es una mayor capacitacion y tiempos mas adecuados para su aplicacion.

83



3.3.2.8. Nivel de importancia del &mbito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje. VISION GLOBAL.

Tabla 17. Importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion

Visiéon Global de la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

VISION GLOBAL

| N°DELITEM |

3.1 INICIO 9,60 96%

3.12 DESARROLLO 9,57 96%
3.13 EVALUACION 9,65 97%
PROMEDIO 9,61 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

IMPORTANCIA

EVALUACION;
9,65

Figura 17. Importancia del &mbito de la gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion
Vision Global de la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

Desde la visién global, se puede mencionar que para los docentes las tres etapas del proceso
ensefianza-aprendizaje son altamente importantes, con unos valores superiores al 96%. Siendo

el mas importante la etapa de evaluacion con el 97%.

Lo que permite confirmar lo que dice el Ministerio de Educacion y Cultura del Ecuador (2005)
en el documento Evaluacién de los Aprendizajes que “Evaluar surge como una necesidad
bésica para saber si se estd avanzando en la direccion deseada, cuanto se ha avanzado y

conocer si el proceso seguido es el adecuado o necesita ser modificado” (p. 11).
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3.3.2.9. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestidn del
aprendizaje, desde la percepcién del docente, seccién ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje. INICIO.

En la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje los conocimientos que tengan los
docentes sobre los mejores procesos en su accionar de aula, definitivamente marcan la

diferencia sobre la eficiencia y eficacia de su labor educativa.

Tabla 18. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje, seccion

Inicio de la ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje.

INICIO
3.11.1 Desarrolla estrategias didacticas 9,60 96%
3.11.2 Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,80 98%
3113 Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,60 96%
PROMEDIO 9,67 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desemperfio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

==¢=NIVEL DE CONOCIMIENTO

9,80
9,60 9,60
Desarrolla estrategias Recupera experiencias  Presenta situaciones reales
didacticas previas de los estudiantes para motivar el tema

Figura 18. Importancia del &mbito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion
Inicio de la ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Los mayores conocimientos de los docentes con respecto a la etapa de Inicio de la ensefianza-
aprendizaje estan en el indicador 3.11.2 (Recupera experiencias previas de los estudiantes) con
el 98%, lo que confirma que en su formacion docente se ha estudiado los referentes tedéricos

sobre estos temas, basados en Piaget y Ausubel.

Thompson al analizar la teoria de Ausubel plantea que “En un intento por adquirir
conocimiento significativo, el alumno puede abordar la tarea de dos maneras diferentes (Good &
Brophy, 1990, p. 126). Si una persona trata de memaorizar el nimero de licencia de conducir sin
relacionar los nUmeros con nada mas que una serie aleatoria, es aprendizaje de memoria. Por
otro lado, si una persona intenta crear alguna conexién con algo que ellos ya saben,

experimentan un aprendizaje significativo” (p. 1).

Este ejemplo habla claramente de que los maestros se han dado cuenta en su practica
cotidiana, que si no se conecta los nuevos conocimientos con los ya existentes, ese
conocimiento es solo memoria de corto plazo para satisfacer cualquier estimulo externo; pero
gue no logra conectar con el aprendizaje significativo que todos los seres humanos lo realizan

naturalmente para su vida.
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3.3.2.10. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion del
aprendizaje, desde la percepcién del docente, seccidn ejecucidon del proceso de
enseflanza-aprendizaje. DESARROLLO.

Tabla 19. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje, seccion

Desarrollo de la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

DESARROLLO

3.121 Relaciona el tema con la realidad 9,80 98%
3.12.2 E’cl)a:]r:)tceii1 iaecr:it\c/)idades de acuerdo a la naturaleza del 9,40 94%
3123 Propone actividades alternativas metodolégicas 9,20 92%
3124 |Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,20 92%
3.12.5 | Utiliza estrategias metodologicas 9,00 90%
3.12.6 | Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,40 94%
3.12.7 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 9,40 94%

PROMEDIO 9,34 93%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

=¢=NIVEL DE CONOCIMIENTO

9,40

Figura 19. Importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion
Desarrollo de la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Para los docentes investigados, el mayor nivel de conocimiento que poseen tiene que ver con el
indicador 3.12.1. (Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes [contexto])
con el 98%

En cambio el menor conocimiento tiene que ver con el indicador 3.12.5 (utiliza estrategias
metodoldgicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece la institucién) con el 90%. Lo
cual guarda relacion directa con los niveles relativamente bajos de las frecuencias de aplicacion
de este mismo indicador con el 90% desde la percepcién del docente y el 66% desde la

observacion del investigador.

De lo cual se puede inferir que hay los conocimientos para contextualizar los contenidos de
acuerdo a las caracteristicas del entorno y de los estudiantes, pero asi mismo faltan
conocimientos para aprovechar al maximo los recursos didacticos que puede ofrecerles la

institucion educativa.
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3.3.2.11. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion del
aprendizaje, desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje. EVALUACION.

Tabla 20. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje, seccion
Evaluacion de la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

EVALUACION
resultados
3.13.2 EvalUa con aplicaciones préacticas en el aula 9,20 92%
3.13.3 EvalUa con aplicaciones préacticas fuera del aula 9,40 94%
3.13.4 Propone actividades para transferir el conocimiento 9,40 94%
PROMEDIO 9,25 93%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet

NIVEL DE CONOCIMIENTO

=¢=NIVEL DE CONOCIMIENTO

940 ® 9,40
,20
,00
Aplica una variedad Evalta con Evalta con Propone actividades
de técnicas para aplicaciones aplicaciones para transferir el
verificar los practicas en el aula practicas fuera del conocimiento
resultados aula

Figura 20. Importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion
Evaluacion de la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Con relacion al nivel de conocimiento de los indicadores para la evaluacion en el proceso de
ensefanza aprendizaje, se observa altos niveles de conocimiento, sin embargo de estos altos
valores el indicador 3.13.1. (Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados del
aprendizaje) presenta el nivel mas bajo con un valor de 90% Este mismo indicador tiene una
frecuencia del 86% desde la percepcion de los docentes y 82% desde la observacion de la
investigadora y un nivel de importancia del 98%.

Esto determina una necesidad de capacitacion en la etapa de evaluacion, y en especifico en lo

relacionado con la aplicacion de una variedad de técnicas para verificar los resultados del

aprendizaje.
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3.3.2.12. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion del
aprendizaje, desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de
enseflanza-aprendizaje. VISION GLOBAL.

Tabla 21. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje, seccion

Vision Global de la ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje.

VISION GLOBAL

3.11 INICIO 9,67 97%
3.12 DESARROLLO 9,34 93%
3.13 EVALUACION 9,25 93%

PROMEDIO 9,42 94%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet

NIVEL DE CONOCIMIENTO
==¢==NIVEL DE CONOCIMIENTO
,67
9,25
INICIO DESARROLLO EVALUACION

Figura 21. Importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion

Vision Global de la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

Desde la vision global se observa que los docentes tienen mayores conocimientos en los
indicadores de la etapa del inicio del proceso de ensefianza-aprendizaje con el 97% y menores

conocimientos en los temas relacionados con la evaluacion con el 92,5%.
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3.3.2.13.-Resultados desglosados de la Gestion del Aprendizaje. Ejecucion del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tabla 22. Resultados desglosados en la Gestion del Aprendizaje. Ejecucion del proceso de ensefianza —

aprendizaje.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucion del
proceso de ensefianza-aprendizaje

Inicio 9,60 9,60 9,67
Desarrollo 9,31 9,57 9,34
Evaluacion 8,95 9,65 9,25

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

9,80
: 9,67
9,60 9,60 9,65

9,60
9,40
9,20
9,00
8,80

8,60

8,40

FRECUENCIA IMPORTANCIA NIVEL DE CONOCIMIENTO

M Inicio M Desarrollo m Evaluacién

Figura 22. Resultados desglosados en la gestién del aprendizaje. Ejecucién del proceso de ensefianza-
aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Al realizar el comparativo jerarquico en las tres etapas del proceso de ensefianza-aprendizaje
(inicio, desarrollo y evaluacién) se observa que el tema de frecuencia o aplicabilidad de los
indicadores investigados, los docentes presentan niveles mas altos en la etapa inicial, luego la

etapa de desarrollo y valores mas bajos en la etapa de evaluacion.

Con respecto a la importancia, los valores casi se mantienen al mismo nivel, lo que revelaria
que los docentes tienen una clara consciencia de las necesidades educativas para su buen

desempefio profesional.

En cuanto al nivel de conocimientos ocurre algo parecido a los valores de la frecuencia, esto es
que hay mayores niveles de conocimiento en la etapa del inicio, luego en la del desarrollo, y
menores valores para la etapa de la evaluacién. Por lo que se ve la necesidad de reforzar la

evaluacién en conocimientos para tener luego una mejor aplicabilidad en este tema.
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3.4. Desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion.

3.4.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito del liderazgo
y comunicacién, desde la percepcion del docente y la observacién del
investigador.

En el ambito del liderazgo y la comunicacion se han centrado temas tan importantes del trabajo
docente como el desarrollo de valores y el ejercicio de los derechos humanos, la convivencia
armonica, la innovacién y la vinculacion de la institucion educativa con la comunidad. Temas

todos por demés importantes para el desarrollo de una educacioén integral.

Tabla 23. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion desde la

percepcion del docente y la observacion del investigador.

4.1 | Ejerce liderazgo democratico 9,20 10,00 92% 100%

4.2 |Vincula a los actores educativos 8,80 3,00 88% 30%
Incorpora a las organizaciones

4.3 | gubernamentales o no 7,20 3,00 72% 30%
gubernamentales

4.4 Promgeve acciones orientadas al 8,40 3,00 34% 30%
servicio

45 Promueve en los estudiantes el 9,00 6,50 90% 65%
interés

4.6 | Propicia en el aula la amistad 9,80 10,00 98% 100%

4.7 Apllcal estrategias para atender las 9,40 790 94% 79%
necesidades

48 Prqmueve el cumplimiento de las 9,00 9,90 90% 99%
actividades

4.9 Trabajg }al orden y la organizacion en 9,00 9,70 90% 97%
las actividades

fqpy | FIETILEE CEUETSS pEE £ 9,60 8,50 96% 85%
convivencia arménica

411 Invqucr.a' a los estudiantes en la 9,20 5,20 92% 52%
planeacion

412 | Aplica estrategias cooperativas 9,60 7,20 96% 72%

443 Promueve los valores y ejercicio de 9,80 10,00 98% 100%

los derechos humanos
PROMEDIO 9,08 7,22 91% 72%
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente y registro de observacion de las actividades

docentes aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Figura 23. Frecuencia del desempefio profesional en el @mbito del liderazgo y comunicaciéon desde la

percepcion del docente y la observacion del investigador.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades

docentes aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Desde la percepcion de los docentes los resultados obtenidos permiten ver que existe mayor
aplicacion de los indicadores 4.1 (ejerce liderazgo democratico) con el 92%, el indicador 4.6
(propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes) con el 98% y el indicador 4.13
(Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos en el aula) también con el 98 %
de aplicabilidad. En cambio

Sin embargo en el otro extremo con frecuencias bajas de aplicacion estan los indicadores 4.2
(Vincula a los actores educativos a través de proyectos de aula para coadyuvar a la soluciéon de
problemas de la comunidad) con el 88%; el indicador 4.3 (incorpora a las organizaciones
gubernamentales 0 no gubernamentales en la ejecucion de proyectos institucionales) con el
72% y el indicador 4.4 (Promueve acciones orientadas al servicio social comunitario) con 84%;
lo que lleva a pensar que existen niveles intermedios de interrelacion con la comunidad, y que
las practicas de vinculacién con la comunidad son escasas, por lo que se requiere reforzar

estas actividades.

Desde la observacion de la investigadora se mantienen las mismas tendencias con respecto a
las fortalezas y debilidades de la aplicacion del ambito del liderazgo y la comunicacién en los
mismos indicadores desde la percepcion de los docentes. Sin embargo los valores son mucho
mas bajos desde la observacion del investigador, si se toma en cuenta que es un poco dificil
observar actividades de vinculacion con la comunidad, si los periodos de observacién son muy

cortos y especificos.

Con relacion a los indicadores con bajos valores de aplicabilidad , Mingorance y Estebaranz
(2009) de la Universidad de Sevilla presentan la idea de que “las comunidades de aprendizaje
suponen el hecho de que las escuelas abren sus puertas a los miembros de la comunidad local
para transformarse en comunidades de aprendizaje como eje neuralgico de una sociedad,
llegando a conformar la ciudad de aprendizaje, inspiradora de una nueva cultura si llega a tener

un sentido compartido del propdsito y de la direccion. (p. 182)

El valor de estos indicadores relacionados con la comunidad local y los organismos
gubernamentales y no gubernamentales, esta en el hecho de que esa es una forma de acercar
el conocimiento tedrico de las aulas hacia la realidad y de esta manera resolver problemas que

la sociedad necesita.
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3.4.2. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacion en el
desempefio docente.
Los tiempos han cambiado y por ende las capacidades del docente han sufrido una
modificacion importante, hacia la identificacion y apropiacion de habilidades de liderazgo y

comunicacion.

Tabla 24. Importancia en el ambito del liderazgo y comunicacion en el desempefio docente.

4.1 Ejerce liderazgo democratico 9,40 94%
4.2 Vincula alos actores educativos 9,20 92%
fe Incorpora a las organizaciones gubernamentales 0 no e 88%
gubernamentales

44 Promueve acciones orientadas al servicio 9,20 92%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 9,40 94%
4.6 Propicia en el aula la amistad 9,80 98%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,80 98%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,60 96%
4.9 Trabaja el orden y la organizacién en las actividades 9,60 96%
410 Promueve acuerdos para la convivencia arménica 9,80 98%
411 Involucra a los estudiantes en la planeacion 9,60 96%
412 Aplica estrategias cooperativas 9,80 98%
413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 9,80 98%

PROMEDIO 9,52 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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M Ejerce liderazgo democrético

M Vincula alos actores educativos

|MPORTANC|A M Incorpora a las organizaciones

gubernamentales o no gubernamentales
B Promueve acciones orientadas al servicio

B Promueve en los estudiantes el interés
M Propicia en el aula la amistad

B Aplica estrategias para atender las
necesidades

B Promueve el cumplimiento de las
actividades

Trabaja el orden y la organizacién en las
actividades

B Promueve acuerdos para la convivencia
armonica

M Involucra a los estudiantes en la planeacion

Aplica estrategias cooperativas

Promueve los valores y ejercicio de los
derechos humanos

Figura 24. Importancia en el ambito del liderazgo y comunicacién en el desempefio docente.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

Los resultados obtenidos en el nivel de importancia del &mbito de la gestion del liderazgo y la
comunicacion presentan valores altamente satisfactorios con el 98% los indicadores 4.6, 4.7,
4.10, 4.12 y 4.13 en relacion a temas de valores y ejercicios de los derechos humanos. En
cambio presenta puntuaciones mas bajas, en todo lo relacionado con actividades vinculadas
con la comunidad, en especial en el indicador 4.3 (Incorpora a las organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales en la ejecucién de proyectos institucionales) con el
88% de importancia, por lo que se confirman que si no se le ve la importancia a una actividad,
l6gicamente su aplicacion es baja también, tal como se observa en la tabla 22 sobre frecuencias

de este ambito.
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3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito del liderazgo y
comunicacién para su desempefo docente.

Actualmente los docentes poseen suficientes conocimientos en el ambito del liderazgo y la
comunicacion, o se requiere mejorar y ampliar estos conocimientos para ofrecer una educacion

integral a los estudiantes.

Tabla 25. Conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacién para su

desempefio docente.

41 Ejerce liderazgo democratico 9,20 92%
4.2 Vincula alos actores educativos 9,00 90%
a5 Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no & 6%
gubernamentales

4.4 Promueve acciones orientadas al servicio 8,40 84%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 9,20 92%
4.6 Propicia en el aula la amistad 9,60 96%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,40 94%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,20 92%
4.9 Trabaja el orden y la organizacién en las actividades 9,20 92%
410 Promueve acuerdos para la convivencia arménica 9,60 96%
411 Involucra a los estudiantes en la planeacion 9,40 94%
412 Aplica estrategias cooperativas 9,40 94%
413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 9,60 96%

PROMEDIO 9,14 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Figura 25. Conocimiento que tiene el docente en el &mbito del liderazgo y comunicaciéon para su
desempefio docente.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.

Los resultados obtenidos se muestran altamente satisfactorios en relacién a los conocimientos
de los docentes con respecto a la gestion del liderazgo y comunicacién en especial con los
valores y el ejercicio de los derechos humanos en el aula. Sin embargo en base al comparativo
jerarquico se puede observar que se mantienen dentro de los puntajes mas bajos los
conocimientos relacionados a los procesos de vinculacién con la comunidad, en especial los
relacionados con los indicadores 4.2 (Vincula a los actores educativos a través de proyectos de
aula para coadyuvar a la solucion de problemas de la comunidad) con el 90%; el indicador 4.3
(Incorpora a las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales en la ejecucion de
proyectos institucionales)con el 76% y 4.4 (Promueve acciones orientadas al servicio social
comunitario) con el 84%. De la observacion de estos valores se puede decir que existe una
relacion directa entre poca importancia, desconocimiento y en consecuencia escasa

aplicacion.
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Para el Ministerio de Educacién de Argentina “tradicionalmente vincularse con la comunidad es,
para la escuela, “llamar a los padres” de los alumnos. Hoy esta concepcion aparece totalmente
reducida. La comunidad se expresa en otros escenarios, y los padres, por su parte, parecen
encontrar crecientes dificultades para conectarse con la labor de la escuela o sentirse

identificados con ella” (p. 25).

Desde 1997, el Ministerio de Educacion de Argentina ha desarrollado seminarios
internacionales sobre “Educacién y Servicio Comunitario” en donde se destaca el valor

pedagdgico que poseen las iniciativas solidarias desarrolladas por los estudiantes. (p. 3)

En el Ecuador, el Ministerio de Educacion (2013) expidié una “norma técnica para operativizar
el Programa de Participacion Estudiantil para el 1lro y 2do. Afio de bachillerato en las
instituciones educativas fiscales, fiscomisionales y particulares del Sistema Educativo Nacional”
en donde “la participacién estudiantil prioriza la vinculacién de las instituciones educativas con
la comunidad, a través de la construccion de espacios de reflexion y de servicio que incidan en

el compromiso social y ético de los/las estudiantes de Bachillerato” (p. 1)

Como se puede observar esta normativa es muy reciente en el Ecuador y por el momento solo
involucra a los docentes de Bachillerato, por lo que hay que esperar un poco para obtener
resultados sobre su implementacién tanto a nivel de capacitacion de docentes cuanto de
participacion de los estudiantes. Ademas es importante ver que otros mecanismos se pueden

implementar en los otros niveles educativos como la educacion basica y la inicial.
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3.5. Comparacion del cuestionario de autoevaluacién con el registro de

observacion de las actividades docentes

Tabla 26. Comparaciéon del cuestionario de autoevaluacién con el registro de observacion de las

actividades docentes.

Inicio 9,60 7,20
3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Desarrollo 931 766
EJECUCION DEL PROCESO DE —~
ENSENANZA-APRENDIZAJE Evaluacion 8,95 6,45
Vision Global 9,29 7,10
4. GESTION DEL LIDERAZGO Y
COMUNICACION. S 2z

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades

docentes aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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B FRECUENCIA (DOCENTE) M FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

Figura 26. Comparacién del cuestionario de autoevaluacién con el registro de observacion de las

actividades docentes.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades

docentes aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Al realizar la comparacion de los valores percibidos por los docentes encuestados y los
observados por la investigadora, se puede deducir que todos los valores de los docentes son
mas altos comparados con los de la investigadora. Pueden existir varias interpretaciones, una
que los docentes pueden tener esas percepciones en un periodo mas largo de tiempo y por lo
tanto puede corresponder a su experiencia, pero desde luego esta mediada por su subjetividad
hacia su desempefio docente.

En cambio en la observacion desarrollada por la investigadora pretende ser un poco mas
objetiva pues estd mas alejada de los condicionantes de estar siendo autoevaluado y el temor
de no ser muy eficiente en el trabajo desempefado, sin embargo los periodos de observacion
son limitados comparado con la necesidad de un seguimiento de por lo menos un afo lectivo,
para entender en un proceso un poco mas largo las dinamicas del desempefio docente en dos
ambitos eminentemente practicos como son la gestién del aprendizaje y la gestién del liderazgo
y la comunicacién. Ademas de que seria muy importante separar el desempefio de los
profesores noveles de aquellos que tienen mediana o gran experiencia. Pues al no hacer esta
distincién no se puede apreciar con claridad la diferencia que puede ser significativa en algunos

casos al hecho de tener experiencia docente.
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3.6. Desempefio profesional del docente (andlisis global).

Tabla 27. Desempefio profesional del docente (analisis global)

1. GESTION LEGAL. 8,95 9,38 9,00

2. GESTION DE LA
PLANIFICACION
INSTITUCIONAL Y
CURRICULAR.

3. GESTION DEL
APRENDIZAJE. Planificacion
del proceso de enseianza-
aprendizaje
3. GESTION DEL
APRENDIZAJE. Ejecucion del
proceso de ensefianza-
aprendizaje

9,17 9,60 9,31

9,36 9,70 9,40

9,29 9,61 9,42

4. GESTION DEL LIDERAZGO

Y COMUNICACION. 9,08

9,52 9,14

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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B NIVEL DE CONOCIMIENTO

Figura 27. Desempefio profesional del docente (analisis global)
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Celestin Freinet.
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Al observar los resultados en los 4 ambitos de la gestion para el desempefio docente, en primer
lugar podemos decir que en todos los casos los valores mas altos son los relacionados con la
consciencia de los docentes sobre la importancia de los indicadores mencionados en la
encuesta. En segundo lugar se encuentran los valores relacionados con el nivel de
conocimientos que los docentes tienen sobre estos &mbitos. Y con los valores mas bajos se

encuentran la frecuencia esto es la aplicabilidad de los indicadores del desempefio docente.

De lo que se desprende que hay buenos niveles de consciencia sobre la importancia de
implementar y ejecutar cierto tipo de desempefio docente, de que existe una buena formacion,
pero que entre la teoria y su implementacion en la practica, existe un camino en el que no se ha

consolidado ciertas practicas de ensefianza- aprendizaje en la cotidianidad de la labor docente.

Analizando cada ambito de desempefio profesional se tiene mejores valores en el &mbito de la
Gestion del aprendizaje: planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, y con valores
relativamente mas bajos el ambito de la gestién legal, esto Ultimo podria explicarse debido a la
serie de cambios legales y normativos que se han efectuado en los ultimos afios en el Ecuador

en materia educativa.
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CONCLUSIONES

Existe una abundante informaciébn sobre el desempefio docente en los
diferentes &mbitos de su gestion, sin embargo la investigadora piensa, que a la
par es indispensable entender y visibilizar cual es el enfoque de la educacion que
determinada sociedad quiere aplicar en su poblacion, pues eso determinara el

énfasis que se haga en tal o cual aspecto.

Con respecto al desempefio profesional en el &mbito de la gestién legal, los
docentes fomentan el cumplimiento de los reglamentos y la solucion de conflictos
en su aula e institucién pero se evidencia escasa participacion en la construccion
del cddigo de convivencia tanto en la frecuencia como en el nivel de

conocimientos.

En el ambito de la planificacién institucional y curricular, se observa que los
docentes construyen satisfactoriamente la planificacion de clase y adecuan el
curriculo vigente en su aula, por lo que se les puede considerar como dos
habilidades fundamentales en este ambito. Sin embargo presentan valores
bajos con respecto a su participacién en el disefio de instrumentos para el
seguimiento y evaluacion para el cumplimiento de metas contempladas en el

Plan Operativo Anual.

Con relacién al ambito de la gestion del aprendizaje, desde la planificacion del
proceso de ensefianza aprendizaje, se presentan resultados satisfactorios en
congruencia con la aplicacion de los elementos de la planificacion de clase
(objetivos, destrezas, estrategias metodologicas, recursos e indicadores de
evaluacion) en base a principios pedagoégicos y didacticos, sin embargo se
observa algun tipo de dificultad para articular la planificacion anual de

asignatura (PAA) con la planificacion diaria o semanal en el aula.
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En la ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje, tanto desde la percepcion
del docente cuanto de la observacion de la investigadora, se muestran mejores
desemperfios en las etapas del inicio y desarrollo, pero se presentan algunas

debilidades en la etapa de evaluacion.

En el d&mbito de la gestion del liderazgo y la comunicacion, los docentes
presentan niveles altamente satisfactorios en relacion a temas de valores y
ejercicios de los derechos humanos. En cambio presentan puntuaciones mas
bajas en todo lo relacionado con actividades vinculadas con la comunidad, por lo
que pareceria que aun no se le ve totalmente la importancia y necesidad de
vincular a la escuela con el entorno que le rodea, y que aln se mantiene la idea

de que la escuela es una isla insertada en una comunidad.

Analizando globalmente se tiene mejores valores de desempefio docente en el
ambito de la Gestion del aprendizaje: planificacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje, y con valores un poco mas bajos en el ambito de la gestién legal,
esto Ultimo podria explicarse debido a la serie de cambios legales y normativos

gue se han efectuado en los ultimos afios en el Ecuador en materia educativa.

Es asi que, a partir de la identificacion de que la construccion del codigo de
convivencia, es un ambito problematico en la gestion docente, se ha planteado
una estrategia pedagogica que permita desarrollar actividades de accion-
reflexion que facilite la participacion democratica de toda la comunidad

educativa.
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Finalmente en términos generales la investigacion demuestra que los docentes
estan conscientes de la importancia de implementar y ejecutar mejores niveles
de desempeiio profesional, hay una buena formacién, pero que entre la teoria y
su aplicacion en la practica, existe un camino por recorrer para consolidar la

labor docente.
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RECOMENDACIONES

En el ambito legal, ampliar la participacion e involucramiento de todos los
actores de la comunidad educativa en la construccibn del Codigo de
Convivencia, mediante la implementacion de talleres de capacitacion
organizados por la Institucion Educativa, cuya finalidad no sea simplemente
cumplir con los requisitos de la instancia reguladora de educacion, sino en
verdad encontrar espacios de didlogo que permitan una mejor comunicacion

para la solucion de problemas.

En el &mbito de la planificacidon institucional y curricular, desde las instancias
directivas de las instituciones educativas es importante convertir en aliados de
esta gestion a los docentes, y no solo considerarlos como meros ejecutores de
los lineamientos estatales o institucionales. Los docentes tienen mucho por
aportar, pero hay que dotarles de conocimientos y herramientas para aplicar de
mejor manera el PEI, el POA y el PAA. Para ello seria util que antes de empezar

el afo lectivo se actualice a los docentes en estos temas de planificacion

En el &mbito de la gestion del aprendizaje, es de suma importancia mejorar las
capacidades de los docentes en relaciébn con la evaluacion del proceso de
ensefianza aprendizaje, para lo que la Institucion Educativa puede destinar
recursos para contratar algun experto en el tema, o realizar convenios con
instituciones de Educacion Superior que puedan aportar con sus conocimientos
y acompafamiento. Puesto que la evaluacion es un tema que no se agota con

una capacitacién, sino que es un proceso de largo aliento.
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En el ambito del liderazgo y comunicacion la Institucion Educativa puede
establecer convenios de capacitacion con instituciones vinculadas al trabajo
comunitario (Universidades, ONG, organismos internacionales, entre otros), lo
que redundaria en mejores herramientas para que los docentes desarrollen

proyectos de vinculacion con la comunidad.

En términos globales la evaluacion del desempefio del docente, constituye una
herramienta estratégica muy importante para apoyar en el mejoramiento de la
profesionalizacion de la carrera docente, por lo que es importante establecer

planes de mejoramiento profesional, dentro del Plan Operativo Anual (POA).
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PROPUESTA

ESTRATEGIA

AMBITO: LEGAL [x |
PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR [ ]
APRENDIZAJE [
LIDERAZGO Y COMUNICACION [ ]

PROBLEMA IDENTIFICADO

Los docentes fomentan el cumplimiento de los reglamentos y la solucién de conflictos en su
aula e institucion; sin embargo su participacion en la construccién del codigo de convivencia
presenta puntuaciones relativamente bajas tanto en la frecuencia cuanto en el nivel de
conocimientos. Lo que lleva a pensar que existe un vacio en la apropiacion de esta
herramienta normativa, pues el procedimiento para la construccion, actualizacion vy
socializacion del cddigo de convivencia no presenta métodos ni técnicas muy explicitas,
participativas ni democraticas que superen el legalismo y se conviertan en un proceso de

aprendizaje para la convivencia en todos los niveles de la comunidad educativa.

NOMBRE DE LA ESTRATEGIA

Las asambleas de aula como espacios de didlogo para la construccion del coédigo de

convivencia en la Unidad Educativa “Celestin Freinet”.

OBJETIVO

Socializar la metodologia de las asambleas de aula, como herramienta para la construccion del
coédigo de convivencia de la Unidad Educativa “Celestin Freinet”, mediante talleres de

reflexion para los docentes, durante el primer quimestre del afio lectivo 2014-2015.
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ACTIVIDADES PROCEDIMIENTO RECURSOS EVALUACION
Actividad 1: (2 horas)
Los docentes realizan | -Actividades rompe | Sala de uso mudltiple | Documento  escrito
la  evaluacion  del | hielo. de la institucion. qgque contenga las
codigo de convivencia - Un mediador principales
institucional  aplicado | -Utilizar la técnica del - Un secretario- | conclusiones del
durante el afo lectivo | FODA, mediante sistematizador | analisis FODA.
2013-2014. grupos de trabajo. - Papelotes
- Marcadores
Actividad 2: (2 horas)
Estudio de los | -Actividades rompe | -Material escrito En grupo los
aspectos emocionales | hielo. -Material en digital docentes  elaboran
de la convivencia. -Entrega de | -Presentacion en | un mapa conceptual
materiales escritos a | power point. sobre los aspectos
los docentes -Papelotes emocionales de la
-Revision del material | -Marcadores convivencia.
con apoyo del | -Facilitador
facilitador, utilizando | -Secretario-
diapositivas. sistematizador
Actividad 3: (2 horas)
El conflicto y su papel | -Actividades rompe | -Material escrito En un documento
educativo. hielo. -Material en digital escrito los docentes
-Entrega de | -Presentacion en | refieren tres casos
materiales escritos a | power point. conflictivos en la
los docentes -Papelotes institucion, que

121




-Revision del material | -Marcadores podrian ser
con apoyo del | -Facilitador convertidos en
facilitador, utilizando | -Secretario- procesos educativos.
diapositivas. sistematizador
Actividad 4: (2 horas)
La organizacion | -Actividades rompe | -Material escrito Documento  escrito
escolar y su relacion | hielo. -Material en digital que contenga las
con la convivencia. -Entrega de | -Presentacién en | principales
materiales escritos a | power point. conclusiones del
los docentes -Papelotes analisis FODA de la
-Revision del material | -Marcadores organizacién de la
con apoyo del | -Facilitador institucion educativa.
facilitador, utilizando | -Secretario-
diapositivas. sistematizador

-Andlisis FODA de la

organizacion

institucional.
Actividad 5: (2 horas)
La participacion | -Actividades rompe | -Material escrito Los docentes
ciudadana.(enfoque hielo. -Material en digital elaboran un mapa
autoritario 0 | -Entrega de | -Presentacién en | conceptual sobre las
democratico) materiales escritos a | power point. principales
los docentes -Papelotes caracteristicas de la
-Revision del material | -Marcadores participacion
con apoyo del | -Facilitador ciudadana.
facilitador, utilizando | -Secretario-
diapositivas sistematizador
Actividad 6: (2 horas)
La metodologia de la | -Actividades rompe | -Material escrito Los docentes
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asamblea de aula. hielo. -Material en digital registran por escrito
-Entrega de | -Presentacion en|y en grupos, Ilos
materiales escritos a | power point. aspectos que
los docentes. -Videos de | piensan se pueden
experiencias exitosas. | aplicar facilmente y
-El facilitador explica | -Papelotes los que serian mas
mediante diapositivas | -Marcadores dificiles de adoptar.
los materiales | -Facilitador
entregados. -Secretario-
sistematizador
Actividad 7: (2 horas)
Ejercicio practico de | -Mediante la | -Material escrito Grabar en video las

de
de
como herramienta para
del

codigo de convivencia

instalacion una

Asamblea aula,

la construccion

de la comunidad
educativa “Celestin
Freinet” en el afio

lectivo 2014-2015.

dramatizacion,
aplicar la
metodologia de la
asamblea de aula,
desde la visién de los
docentes, los
estudiantes, los
padres de familia y
de las autoridades.

Escogiendo temas
detonantes como: un
caso de embarazo,
de

violencia, un divorcio,

un  problema
una enfermedad, etc.
Desde los aspectos
legales, emocionales
y normas de

funcionamiento.

-El libro de actas
-Papelotes
-Marcadores
-Facilitador
-Secretario-
sistematizador

-Disposicion del aula

dramatizaciones que
los docentes realicen
en la aplicacion de
las asambleas de
temas

aula, con

detonantes.
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Actividad 8: (2 horas)

Andlisis de la
normativa legal del | -Actividades rompe | -Material escrito Los docentes
codigo de convivencia. | hielo. -Material en digital responden un
-Entrega de | -Presentacion en | cuestionario sobre la
materiales escritos a | power point. normativa legal del
los docentes -Papelotes cbdigo de
-Revision del material | -Marcadores convivencia.
con apoyo del | -Facilitador
facilitador, utilizando | -Secretario-
diapositivas. sistematizador
Actividad 9: (2 horas)
Conclusiones y | Se organiza una | Material impreso vy |Los asistentes
recomendaciones para | plenaria en donde los | audiovisual que cada | elaboran un
la implementacion de | grupos previamente | docente tutor debe | cronograma para
las asambleas de aula | organizados poseer para llevar | llevar adelante las

como herramientas
la construccion

de

para
del

convivencia.

cédigo

expongan sus
principales

planteamientos para
desarrollar las

asambleas de aula.

adelante la propuesta

asambleas de aula y
luego las asambleas
de
de

docentes y padres

generales

estudiantes,

de familia, con el
objeto de definir
unas 5 grandes

lineas de accién que

debe llevar adelante

el codigo de
convivencia en el
afio lectivo 2014-
2015

124




BIBLIOGRAFIA

Gdmez, Paulina (2007). Las asambleas escolares. Revista Digital del Centro de Profesores de
Alcala de Guadaira. Diciembre 2007 - Volumen 1 Numero 2 - ISSN: 1887-3413.

Iglesias, Bertha et.al. (2013). Metodologias innovadoras e inclusivas en educacién Secundaria:
los grupos interactivos y la asamblea de aula. Tendencias Pedagogicas N° 22, pp. 111- 126.

Otero, Nuria (2009) La resolucion de conflictos en el aula: La Asamblea. Cuadernos de
educacion y desarrollo. Voll, N° 1 (abril 2009).

Pérez, Cruz. (1999). Educacion para la convivencia como contenido curricular: propuestas de
intervencion en el aula. Estudios pedagdgicos (Valdivia), (25), 113-130. Recuperado el 22 de
junio de 2014, de http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-
07051999000100007&Ing=esé&ting=es. 10.4067/S0718-07051999000100007.

125



ANEXOS

Anexo 1: Carta de autorizacion de ingreso al centro educativo

Anexo 2: Carta de entrega-recepcién del informe de los resultados de la investigacion

Anexo 3: Modelo de los instrumentos de investigacion

Anexo 4: Fotografias de la institucion educativa y de los encuestados

126



Anexo 1: Carta de autorizacién de ingreso al centro educativo

i
4 ? IINI-".'ER,.'%I[I#\.D TEC-Nl:CA FPARTICULAR, E LA

| "I.:.
%ﬁ%&' Ja Lo Salifus dr £

MODELITAD NF FSTUMGS ABIERTA YA DISTANCIA

Lza. dicerbre del 2003

Safarfa)
RECTOREA) DE LA INSTITUCKIN EDUCATIVA
En sir desponi,

Ciee #ei cransicher aeidn:

La Universidad Técmica Particular de Loja, consciente del papel fundamental gue tiene la
investigacidn en el desarollo integral dil pais, Auspicka y promuzve a tarea de investigackin
sohie la sealldad socineducativa del Eouador a trowis del Departameato y Tikvlacion de
Ciencias de la Educazidn, er esta oportunidad s ha wopuesko coma provecto de investigacian
ol Lema: “Decempefio docente en e proceso fe enseianza aprendiza)e”. Estudbo BT cemtros
educativos del Ecuadar.

Esta informacion pretende determinar el desempadio docerte de los pratesicedaes en Clenoas
de ta Educacion en relacian @ los ambitos de la gestién legal, ce planificacion, dob apreadiz:je,
de liderazgo v comunicacian a travis de la fundamentacldn tedrlca y andlisis de & gestion
docente pars plantear vna astratogia pedagdgica ¢ fortalecer [a practica docente,

Desde esta perspectiva, requerimos su colabordcicn y scilcitamnos de la manera mds comedida
autnrizar @l ingreso al centra aducative que usted dinge of estudiante de |s tiulzclén de
Ciereias de lx Educasioins para realtzar la investigacicn propussta.

Sepura de contar con la aceptacion a esta petician, expiese mis seatifientos de consideracion
\rgriliihjd SIALETA

Atentamente,

DIQSE, PATRIA Y CLILTURN

Driz. Rkl Aguilor faffoo
NRECTONEA DEL DPTO. Y CODRDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EQLUICADION

}tﬁdﬁfb

B T

127



Anexo 2: Carta de entrega-recepcion del informe de los resultados de la investigacion

i
ﬁ}‘ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

YA L‘l'v:vr_nfyl:v*’nu&-‘.w T 24
MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTAMCIA

LML i e Y00

SennAal
DIRTCTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacno.

L0 1 voussuisnwcinsg;

La Universidad Téepica Pamiewlar oz Laja, comssienie del rapet dmdamenral aue tiene la
investigacion on ol desarollo integra! del oy, auspicia ¥ promuese 1a tares do mvestigacion
sobre la sealidud sociowducaliva del Fouadar a2 mavés del Departamento v litulacion ¢
Ciencias d2 la Fducacion. 2n esos opotunidsd se hi propueslo veme proyedtu do invastigaidn
¢l rema: “Desempeiio doceaic co ¢l pracesa de ensefanya aprendizaje”. Estudio  ha
realizirse oo loy wentsus siducatives del Fenador.

UIna vez obtznidos los resuliadus de dnvestipacion se¢ facd la entroga del Informe en el yue s
detalla el Jesempefo dovene de los profesionales en Cieneias de fu Eoucacidn. constderandir
los dmbilos de la gesiita: legal, de olaniticecién institucionel y curricalir, Je aprendizaie, ¥ do
trderezge v CoOmImitasicn.

Adernis, en este docoments 52 inchiird una sropucsta la misma gue seril planteads pata mejarar
¢l descpefin docentz ¥ que consideramos faciible pars ser aplicads en T institocidn educativa
que usted tan acertadamente dirige

Ea cupera de gue ¢l presente documenlo se constilaya e wha aporte svestigativo, cxXpreso a
uszed mis sentimientos de comsiderscion y grand sincara.

Alentumenie,
DIOS, PATRIA ¥ CULTUR A

o

Lmw. Ruth Agwifer Peiion

DIRECTORA BEL DPIO. Y COORDINADORA
CENERAL DE CIENCIAS DE LA EDHCACION



Anexo 3: Modelo de los instrumentos de investigacion

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

[l I T H
[ T

IFsmunciir

Icoeale

Ceacallva | Irsezigado

Bl presente cuesfionario fiens como finalidad identificar &l desempefio docente en los ambites de la gestion: legal, de
planificacion, del aprendizaje, del liderazgo y comunicacon, para mejorar [a practica docente.

INSTRUGCION: Enlos espacios en blanco, escriba la informacion solicitada.

INFORMACION GENERAL

¥ DATOS DEL GENTRO EDUCATIVO:
1. |Nombre de Ia Institucidn: |
2 Tipo de Instifucion:

| Piblica | | Municipal] | Paricular ]| | Fiscomisional | |
3. Unicacion afica:

| Urbana | Rual] |
+ DATOS DEL DOCENTE:
1. Sexo F{ ) M({ ) 2 Edad( ) afes 3. Afios de experienciadocente | )
4 Posee tiuo relacionado conladocencia. 51 () NO[ )
5. Nivel de estudio:

[ Bachiler T | Profesol | Tercernivell |  Cuartonivel] |
6. Nivel de Educacion en el que trabaja:

| wical | | Basical |  Bachilerato] | BasicayBachilleraio | |
7. Modalidad de trabajo:

| FPresenciall | Semipresenciall | Distancia| |
8. Relacion laboral:

| Contato] | Nombramiento| | Honorario] |

INSTRUGCION: Utlizando los valores ded 0 al 10, teniendo en cuenta gque 10 = muy alto y 0 = nada, escriba en las columnas
que oorresponden a los aspectos: frecuencia, Importancia y nivel de conocimiento, de acuendo a |a siguiente descripdon:

Frecuencia: es el numero de repeticiones con las que el docente ejecuta la acvidad. VALORACION
Importancia: ez la prioridad que &l docente le da a la actividad dentro de su gesfion. 10 = Muy alto
Nivel de conocimiente: es el saber que posee el docente en relacion a cada uno de los indicadores de 0=Mada
gestion.
2
&
2 | E E 'g 8 3
5 | & INDICADORES 3
! e g El=
= w|E|IT 8
11 Aplica ks delberes del estado y los derechos de las nifias, nifos y adolescentes proclamados en la
" |Constitucion de la Repablica del Ecuador (2008) en las actividades académicas e institucionales.
g Mentifica los riveles del sistema educative ecuatoriano deniro de la Organizacion Institucional
o 1.2 |sefalada en la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOE]) y desarrollados en el Reglamento
5 (General a la Ley Organica de Educacion intercultural.
@ Parficipa en la corstruccion del Codigo de Convivendia Institucional tomando coma base el Codigo
1.3 |de la Nifez y la Adolescencia, Ley Organica de Educacion Interculfural [LOEI) y Reglamenio
- General a la Ley Organica de Educacion Intercuttural.
Aglica el Codigo de Convivencia Institucional para fomentar la convivendia anmanica de los
14 miemisros de |a comunidad educativa.
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N° DEL
ITEM

INDICADORES

Ftocusncia

i -

Importencia !

1
]

1
)

Nivel de
Canacim.

1. GESTION LEGAL. | AMBITOS

Hentifiza a1 el Plan Ceconat v Foluvosin ks virivag, politicas y medas, concretadas an
yopeelys v aliadaces.

Resietve confictos en au auls v en la inztiliciin spovindose on fe normadva inglnssora.

Orgeniza los actidedes comenius ¢ S gestoa instucknd vilzanco o Reganean de fa Ley
Orgikia de Loysaadn.

Formanta ol cuingiimients o roglanersa intera ethuclang,

2. GESTION DE LA PLAMFICACION INSTITUCIONAL Y GURRICULAR.

Padicipa en la elabocazivn del len Educathvo Ingthxicnd (PE! considarando Ins elemertas

bsugendos por la & todidad educatia

22

Fioa b asiradanes odenladas 3 pian de mcjnma.

22

Paricipa en l vjssatien del Plan Dparatve froa: (PON) bazdndese o of plar ca mejoras y
mnmlerros Ingtituzonales.

24

Percips of ¢ dsahio de patrumemos para ol sequenients y evaluasye uel cumpinana de malas
o greakss en ol Pre Oupuamo .ﬂmal {POAL

Puricnd v b cldgatian ded ;:lm degealnn e rbssas on furciin do los requermmmos
I vslieckines.

Ldzciane los elementos da la estuchaa et Carmic.ain Navkrial en b planifaciin ces Flan Anud
de Ssignehaa

Parltipa e 5 dstamian de 1380 Anuai de Asgraiura {PAA) considerandd o6 piirips adroes
y metodalogicce planteados er &f CuTivun Necimal.

Lslza ol Flan &ruz de Asipratura (PAAY coma cocuments bese para la pisnificacdon da caze.

Comatriye ung pianll&;:ion d6 clows conakTere ot 50 Hlomeroas.,

Planific i2 clase canz terandn s princpaes ataons de un omosan didaction.

ZH¥

Uiks & Pfar Edanvs nstitecionai {PE!) pava b pland
naranlizar si ooxistvidal.

i (00 BlanIEs Curdaianes pefa

fusecia o cuniuly vigenle en su ok Je il & b3 recrddates & erecse d6 lce actorms
echaios.

Acaota el camleano en las dfaranss dress deciingrae mmanco en ik s, conlile aducaliva

Niselia proyertng onn tines educatvas pera farakecer |as Aras dal conogmiento,

iroomaes er & plee anup de aclgnshea (PAR) las ncwsﬁﬁ:;;d‘u&iwsde Ja brsdilucian y sy
contecto.

3, GESTION DEL APRENDIZAE,

Flanllieazlin dal precese o2 snsehsrzirsprandizae

Onen!aol spre'ldlzqc on fumon do ra, cnnoummlm seliice ee m qJe eresf'a.

Crﬂw -bs pring peos diddeticos de i dﬂplns a0 bviparis on lo pisnificacitn de la clese.

Fund: 1 sy ped dacenta en ardnelsies pedagbaices y didécicos.

ken‘l.zsbu-\.-'aenme Fvestgaciin eduzalise pam fortdecer s practica doconie,

\Hiiza 'os elementos de I8 ealruziusa cuniculir nom consbrir st ;la‘sﬁ"ﬂbﬁ 02 e

Plarifica B¢ activitades consdersnuo oe ejes Irsnsvenales del Curetts Nadora,

Clabors o plan da dass tomande en caonta d Plan Aruis de Agensiara PAR

Rolamnaen |3 planificacion de clasa los amanhs: phytivas, deslezas. mm
|t(um< i aiees de evduasan,

-

hdu;e s plsnmcadcr.es ahicaoos nara al aprandizae qua meﬂiﬂ-h paﬂin'pxk‘m
paTnanznts da ks cshudiaies.

Selecciona y discfm renursos deldcces a0erualos nar &l desamafn de la destrea con arianio oo

oesenpefio
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ANBITOS

H° DEL iTEM

INDICADORES

Fracuencia

3. GESTION DEL APRENDIZAJE,

Cesyciin ge! peoresa de ensehunzaaoned 7aje

i1 Ceseriolla eatrateglas dKAcicas para recaperar prameqrsios.

i Imporancia

+
.

i Nivelda
. conocimiento

D IRacupers expedenrias prrdas de ks estudlantes canto pants o pandca para ka
=z anlase

s I

Presenca shaciores reales, anecdfticas 2 contradichorias para mativa- e shomize
M3 Hellema

3 121 Redacina el tema tranade can la reakiad que vivan ks eshadiantes (eeaterta)

Plantes ecthwdades de acuerdo a b neturaeza da2l corozimiento, da 13 destraza v

39220 locrtieulardad del estudiante.
12123 S [Pmooz activitack: dtomaivas melodokxgcss por lende = dhrrsiead de ls
) é ludiantes en e ada
312 1124 ; tRocliza achvidades para organizar, sislematizar v i el muew conatimienta,
3125 & iLidlzs estrutugies inetodolgicss sprovschsndo be eeurses didslios yue ofies:
iy nsthicion,
31286 Utikza bos meeursas o medio para gonony apeendicag &n ks askidiantes.
KRV Reslira achadades para 1a apticadian det coroamianto en el auls,
3431 NpTCH 1 varledes os 1ankas Nars verNcer o regutados del eprandlzas
= S S |
1132 § LvAiza con Splcackines praczoss en & s,
513 }; ;'3 g Eia con aplcacknes prachoss fuers del suls.
P Propena solid pa-atranshen sl conccimiantn 2 raavas comarkas.
{,“a%pmacﬁ'dm tranehen-sl imiantn 5

g ey ey e

4. GESTION DEL LIDERAZGO ¥ COMUNICACION.

T un ki il e whies eaprndala e e,

Virgule alus achves edugitives 2 s te proyedtos de s s comlyava a la selvcds de
orcbleras de la coenunidac.

43

YCPOrE & 169 cryanizadnnes qhemamentaes o na Jubemanentsies 2n |6 gecucin da
oMyECtns hmnrdss

a4

“romuene atcionee ven'adae d SCrACT soLii w'nurmrc

45

46

%muwa an bs ashudiaee 8l 1 ma'ssy pa'bapa:lon mamv:ladss 0apeativas.

PP B s

Pmumauu.ldula  amisiad y aywda enbe v us!udmk.s

-
%)

Lplva esealogios pad gender las neoesiades rd»x!ua&.u: i bas sl mmm

+ ———————— . (S — S——

48

Framucys ¢f curelimicnto de todes l2s aclhideces orpwestas en 2l avia,

18

Trabaya el arfen y 13 cogandeacidn 2n 128 aclhidages que 5¢ proponen en o acla.

410

Framucst tLsdos par 1a convhanda amielen ool ol a trands ¢ cumgimlents de noimas
y reglas,

—

311 {imelucra a jas exnxdsies en h plancadﬂn ¥ efecuntn de edmlegm n'mdctas

4.12*

s e s s s+ ey —

Aplics esralegas sonperalivas Je infegranite, masits y po .-‘.l;\?.‘t&"-'-': ashes en ol guln, pit
lagren un cbisivo comin de eprendizajs.

413

Promuevs las vaiores y al eprcica de loe eereches humanes en su aua

Gracias por su ooleboracign!
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REGISTRO DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES

SOATNKEN
Iaedhas én Mz =nrdw
lraizi et

E® s

Fdiesdvs  Ivssdgadn  abasnosniés

DATOS INFORMATIVOS

FECHA

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
NUIMERC DE NINDS:

PERIODONS OBSERVADOIS:

AREA DEL CONOCIMIENTO OBSERVADA:
DESTREZA TRABAJADA:

La presente ficha de observacion tiene como finalidad identiicar la gestion del aprendizaje, del liderazgo y 2 comunicacion
que realiza el docente en el aula, con & fin de reflexdonar sobre & proceso didactico pedagogico y mejorar la practica
educativa en &l aula.

MNSTRUCCION: Utlizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = muy alio y 0 = nada, esoiba en la
olumna frecuencia &l nivel de desarrolio de |3 acfividad, de acuerdo a 13 siguiente descripeion.

|Frb:um:i-a: el cumpliméento de la actividad y su nivel de desarmollo.

AMEBITD N* EI'.HFM' INNCADDRES FRECUENCIA
111 [Desamila estiegias didacicas para recuperar prerequisiios.
1] 112 ; FEequpers expeniencias previas de ks esiudianies como punio de partida para la dase.
!‘ 113 Presenia siuaciones reales, aneciolicas o conFadicionas pam motvar el abordaje del i=ma.
g 121 Relaciona & tema ratade con |3 realidad que viven ks estudiantes (conbexio).
W g 122 Piantes acTNidades 08 J0USM0 3 I3 NaRakza 0=l CONGOMIENtD, OF |3 O8sTeza y (@ pamcuandad oel
g a estudanis.
-E 123 § Propone acividades altemativas metodoiogicas para atender |a diversidad de los estuiantss en o aula.
E E 12| 124 E Fealiza actividaties para Ofganizar, sisiematizar y fjar & nuesn conocimisio.
E 3 125 g Utiliza esrategias melodologicas apeovedianda 105 recursos didacticos que ofrece 1a insitucion.
E g 126 ILHiliza s recursos del medio par generar aprendize en os estudianies.
% 2 127 FRealiza actividades para la apicacion del conocimienio en & aula.
i 134 Agiica una vanedad de lecnicas para venficr ks resuliados del aprendizaje.
X 132 E Evalua con apiicaciones prachicas en o aula,
13 133 § Evallia con aplicaciones prachicas fuera del aula.
134 | @ Propone acividades para transhenr el conoGmiento 3 NUevDs contexios.

21 |Ejence un liderazge democraticn y generm altas expectaiivas en & aula.

Vincula 3 ks actores educalives 3 traves de proyecios de aula para coadyubar 3 [3 solucion de problemas de |3 comunidad.

|incompon a las onganizaciones gubemamentales o no gubemamentales en @ Secuciin de proyecios stucknales.

Promueve en los estudianies e inlends y paricipacion en acividades cooperativas.

22
23
24 |Promueve acciones ohentadas al Senvico social comunitano.
25
26

Propicia en el aula 3 amistad y ayuda entre los esudianes.

27 |Aplica estraiegias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.

28 |Promueve el cumplimienis de todas las acividades propuestas en & aula.

29 |Trabaja o orden y k3 ceganizacion en las actidades que se proponen en el aula.

210 |Promueve acuerdos para L corvivencia anmonica en &l auls 3 Faves del cumplimienis de noemas y reglas.

2 GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION.

2,11 |iiciucra 2 los estudianies en 3 plansacion y ejecucion de estralegias innovadoas.

Inplimaumgiasmupaaﬁmsuemmmény paricipacion aciva en el aula, que logren un abjeive comin de
212 i

215|Pmmmemmvsy el ejercicio de los derechos humanos en su aula.
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Anexo 4: Fotografias de la institucion educativa y de los encuestados

Educacion de

estabilidad emocional

Ingreso principal de la Unidad Educativa “Celestin Freinet”

Tomado por: Mercy Vaca

Actividades deportivas en la Unidad Educativa “Celestin Freinet”

Tomado por: Mercy Vaca
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Patio principal de la Unidad Educativa “Celestin Freinet”

Tomado por: Mercy Vaca

Aula de Bésica 2013-2014

Tomado por: Mercy Vaca

134



Actividades culturales en la Unidad Educativa “Celestin Freinet”

Tomado por: Mercy Vaca
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