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RESUMEN

La investigacion realizada establece una metodologia adecuada para resolver problemas
que vinculan profesionales de la educacion con su desempefio profesional en el ambito
legal. La planificacién se ejecuta con ayuda del equipo investigativo de la UTPL y la Unidad
Educativa “Zumba” de la parroquia Zumba. Se selecciond cinco docentes, que imparten
clases al bachillerato, a los cuales se aplic6 un cuestionario de autoevaluacion de
desempefio y un registro de observacion de clase realizada por el investigador, cuyo
resultados  fueron el uso eficiente de principios normativos vigentes, propuestas
organizativas de aula adecuadas, planificacion meso y micro curricular que tienen
correlacion directa con el aprendizaje de los estudiantes. Ademas se evidencia baja
participacién ecuanime de docentes en la construccion de documentos normativos de
caracter institucional, eficiente planificacion y participacion en estrategias organizativas de

aula que permiten generar liderazgo, disciplina y servicio social comunitario.

En este trabajo encontrara una propuesta practica para mejorar la participacion docente en
el fortalecimiento y desarrollo integral de actores de la comunidad educativa en el ejercicio

de sus obligaciones y derechos, donde prevalezca una integra convivencia arménica.

PALABRAS CLAVES: desempefio, capacitacion, estandares, estrategia.



ABSTRAC

The research establishes a methodology for solving problems linking education professionals
with their professional work in the legal field. The schedule runs with the help of the research
team UTPL and Education Unit "Zumba" Zumba parish. Five teachers, who teach at the
school, to which a self-assessment of performance and a record of classroom observation by
the researcher was applied, the results were the efficient use of existing normative principles,
organizational proposals were selected appropriate classroom, meso micro curricular
planning and having a direct correlation with student learning. Furthermore balanced low
participation of teachers in building institutional policy documents, efficient planning and
participating in classroom organizational strategies that can generate leadership, discipline

and community social service evidence.

In this paper you will find a practical approach to improving teacher participation in
strengthening and overall development of players in the educational community in the

exercise of their rights and obligations, where a complete harmonious coexistence prevail.

KEYWORDS: performance, training, standards, strategy.



INTRODUCCION

Una de las grandes prioridades del desarrollo de nuestro pais es el mejoramiento en la
calidad en la educacion. Este proceso de cambio se enfoca desde diversas perspectivas
como: el incremento de recursos materiales y humanos, la formacion docente, la
reformulacion de planes y programas de ensefianza, la coordinacion de los centros
educativos con otras instancias de la sociedad. Por ello la UTPL tiene un papel protagénico
en el mejoramiento de la educacién, no solo en el nivel superior, sino en los demas niveles
del sistema educativo, al hacerse cargo de elevar el nivel de la ensefianza y volcar sus
esfuerzos académicos a satisfacerla por medio de la participacién activa del equipo de

investigacion, docente tutor e investigador.

El Plan Decenal de Educaciéon 2006 — 2015 implementado por el Ministerio de Educacion del
Ecuador a través de sus politicas insta a evaluar el desempefo docente a través de los
estudiantes por medio de las pruebas estandarizadas para ingresar a una educacién de
tercer nivel y para obtener el bachillerato en sus diversas modalidades. Esto hace que se
analice el rol que tiene el docente en la formacion integral de los discentes las competencias
que debe desarrollar en diferentes contextos como: el entorno institucional, ambiente de

aula, el entorno socio cultural y en su propio ambito personal y profesional.

La Unidad Educativa “Zumba” al ser una institucion en post de ofrecer estructuras
educativas que impulsen el talento de sus estudiantes, debe contemplar entre sus politicas
institucionales una excelente calidad de docentes y ello se canaliza detectando los
problemas que existen en el desarrollo profesional docente que se generan en el salén de
clases y fuera de él. Por ello el investigador a través de los componentes realizados por el
equipo investigador de la UTPL puede analizar el desempefio profesional de los maestros
en los diversos ambitos y canalizar una propuesta global que presente estrategias

coherentes e integrales para mejorar la accién pedagoégica y didactica.

Dentro de la logica de la investigacion se utilizd los recursos necesarios tanto humanos,
materiales y econdmicos, no obstante con algunas limitaciones que fueron subsanables en
lo referente al aspecto econdémico. Ademas se descubrié como los docentes realizan sus
labores docentes cotidianas y la forma en que lo hacen. En vista de estas circunstancias,
como investigadores nos motiva a involucrarnos en resolver algunos conflictos y coadyuvar

en la realizacién de acciones para mejorar el desempefio docente de los maestros.

Por medio de una exhaustiva investigacion se logré recabar la informacion bibliografica
recopilada de las diversas bibliotecas de la parroquia Zumba del cantén Chinchipe lo

concerniente a libros y revistas educativas conjuntamente con algunos enlaces electrénicos



para analizarla y poder establecer las conjeturas correspondientes. Asi mismo se utilizaron
dos instrumentos para aplicar a los docentes como son: cuestionario de autoevaluacion del
desempefio docente en los cuatro ambitos de gestidn y el registro de observacion aplicados
a los ambitos de aprendizaje y de liderazgo y comunicacion (Anexo 3); los mismos que
ayudaron a determinar la frecuencia, describir la importancia e identificar el nivel de
conocimiento para satisfacer de mejor manera la praxis educativa, gozando de solidez,
prestigio y fecundidad explicativa de sus principios con coherencia logica, de forma que las
debilidades detectadas en la investigacion se orienten hacia lineamientos pertinentes y

viables para mejorar el desempefio docente de sus maestros en su actividad educativa.

Las facilidades que brindd la institucion educativa donde se realizd la investigacion fueron
cordiales y efectivas para la recoleccion de la informacién a través de los instrumentos de
investigacion. Asi mismo surgieron pocos inconvenientes, sobre todo en lo concerniente al
cruce de horarios para las observaciones de clase, pero aquello no fue un obstaculo para el

desarrollo de la investigacion.

Se consiguid analizar cuantitativamente la frecuencia, importancia y nivel de conocimiento
con la que los maestros se desempefian diariamente, por medio de cuestionarios los cuales
presentan indicadores en los diferentes &mbitos de gestion: legal, de planificacion curricular
e institucional, de aprendizaje y de liderazgo y comunicacion, que ayudan a convalidar y
organizar los resultados obtenidos de forma tabular y grafica. De igual forma se contrasto los
resultados de la autoevaluacion y registro de observacion de clase de los docentes
investigados, esto conllevé a determinar el funcionamiento de los procesos didacticos vy
pedagogicos de los maestros los mismos que se veran fortalecidos con la presentacion de la
propuesta, la misma que servird para subsanar el atenuante problema de la falta de

colaboracién docente en la construccién del cédigo de convivencia.

La investigacion consta de cuatro capitulos, los mismos que contribuiran a transformar las
actuales practicas pedagodgicas con dominio de los instrumentos del saber que permitan una

convivencia arménica entre todos los actores del sistema educativo.

El primer capitulo engloba la fundamentacion tedrica de nuestro trabajo, mediante un
sistema coordinado de conceptos y definiciones que permiten abordar el desempefio
docente, los factores influyentes, caracteristicas y desafios que tienen los docentes para
articular coherentemente los parametros constitutivos como: las metas de formacion, el
concepto de desarrollo, contenidos y experiencias de ensefianza, relacion maestro, alumno,

padre de familia y comunidad.



En el capitulo dos se enfatizan las formas y factores que influyeron en el desarrollo de la
investigacion como se recolectd los datos, qué materiales se utilizd, participantes y
procedimientos paso a paso.

En el tercer capitulo se describe el significado, alcance y resultados de la investigacion
desde un enfoque estadistico, sustentado en el marco teorico de referencia, el mismo que
va permitir organizar de forma O6ptima y cualitativa los alcances de la investigacion,
contextualizando el modelo que sigue la Unidad Educativa “Zumba” dentro de los ambitos de
gestion legal, gestion de planificacion tanto institucional como curricular, gestion del
aprendizaje y la gestién de liderazgo y comunicacion.

En el dltimo capitulo se establece conclusiones y recomendaciones de forma coherente e
integral, las mismas que contribuiran a mejorar la practica educativa del docente, y a

enfrentar una reflexion sobre el proceso educativo institucional.

La presente investigacion cuenta con la informacién relevante y suficiente para determinar la
frecuencia, describir la importancia e identificar el nivel de conocimiento que el docente
realiza en sus diversas actividades de su desempefio docente diario, esto conduce a
plantear plenamente una propuesta de mejoramiento en el proceso educativo que permita

tomar la menor cantidad de riesgos y aprender de los errores.



CAPITULO I. MARCO TEORICO



1.1. Desempeiio docente

1.1.1. Definiciones de desempefio docente.

“El desempefio docente se presenta mediante un conjunto de acciones organizadas de
acuerdo con las mediaciones e interacciones pedagdgicas entre el conocimiento cientifico y
escolar cobrando en los ultimos afios un importante valor, sobre la funcién de los maestros

en el éxito educativo.”(Montenegro Ignacio, 2007, p. 2).

Esto hace que los docentes creen un lugar especial en las agendas de la investigacion
educativa, sea este desde los estudios sobre la profesion docente o desde aquellos
vinculados a la formacion y la correspondiente evaluacion, la misma que permite promover
acciones didactico pedagdgicas que favorezcan los procesos de aprendizaje en los

estudiantes.

“El desempefio docente es aquel que debe integrar un conjunto de competencias basicas y
especificas, en un contexto multidimensional que incluya niveles que reflejen una coherencia
entre el ser, el saber y el saber hacer. De ahi que el docente debe desarrollar nuevos
métodos que combinen las exigencias de las tecnologias con las habilidades o destrezas del
discente, por ello debe proporcionar al alumno elementos para que pueda enfrentar las

variables que se le van a presentar en el contexto laboral” (Zabala Antoni, 2007, p.46).

Por ello los docentes no debemos ser utbépicos, tenemos que tomar en cuenta como medir
el logro de esas competencias en nuestros alumnos mediante la intencién y la calidad del
resultado que esperamos, para lograrlo tenemos que construir nuestro propio modelo
pedagogico pragmatica y reflexivamente, al mismo tiempo adaptarnos a las nuevas

situaciones, y participar en el trabajo colaborativo con compromiso ético y social.

“El desarrollo profesional es un proceso permanente e integral de actualizacion
psicopedagogica y en ciencias de la educacion” (LOEI, articulo 112). De manera que el
desempeiio docente debe definir los dominios, las competencias que caracterizan una
buena docencia y que son exigibles a todo docente del sistema educativo nacional. Esto es
validado por el Ministerio de Educacion del Ecuador por medio del Sistema de Desarrollo
Profesional Educativo (SiProfe), que busca potencializar la educacion en nuestro pais
mediante acciones estratégicas, que busque afianzar la calidad del sistema educativo, incidir

directamente en la superacion de los diversos actores de la educacion.

Los docentes que acceden a los cursos de perfeccionamiento que oferta el sistema SiProfe
anhelan mejorar su desempefio en el aula, pero por la informacion que se puede visualizar

en las redes sociales, prensa escrita, no existe correlacion directa entre la calidad de



ensefianza y el conocimiento adquirido por los docentes, el mismo que puede verse
afectado por factores diversos, como: falta de preparacion estricta de mentores, pérdida de
clases porgue los mentores estan muy distantes de los centros donde se ejecutan los cursos
y no llegan de acuerdo al horario establecido, y algunas veces estas clases no se recuperan.

Las evaluaciones que el Ministerio de Educacion realiza a los docentes que han seguido los
cursos de perfeccionamiento, para mejorar su calidad de ensefianza en el aula, nunca son
revisadas ni corregidas para poder sustentar un reclamo, de tal forma que la reflexion que
tienen los docentes, hacen parecer que sus desempefios se construyan de forma auténoma;
estos no se focalicen con vision de ensefianza compartida que ayude a promover la

revalorizacion social y profesional de los docentes.

En el momento en que el docente entrega todo de si a sus dicentes, dando apertura hacia el
conocimiento, criterio, aptitudes, actitudes coherentes con la actividad de enseiar,
fomentando el respeto, responsabilidad, compromiso y pasion hacia sus alumnos, estos se
ven plasmados en los diferentes factores externos como: trato, salario, estima profesional,
vinculacion social, etc. Por ello podemos aspirar a tener excelentes docentes, cuyo
desemperfio sea intachable, dedicados a su tarea permanente, si la sociedad y los gobiernos
de turno aprenden a valorar la ensefianza como una actividad ardua, profesional y por ende

a discernir entre el buen y mal del educador.

En gran parte “la calidad de los profesores, se preocupan por el conocimiento que estos
logran sobre las materias, y uso que hacen sobre técnicas y actitudes profesionales
adecuadas” (Arancibia Violeta, Herrera Paulina y Strasser Katherine, México Junio 2008, p.
207). Para lograr que el docente llegue a tener alto desempefio cientifico y social, es
menester que obtenga estudios de cuarto nivel relacionados con el area educativa que se

desenvuelve en su labor diaria.
1.1.2. Factores que influyen en el desempefio docente.

La influencia de factores en el desempefio docente se caracteriza por el grado de
satisfaccion profesional que posee cada docente en su desenvolvimiento aulico. Por ello

dichos factores se lo puede clasificar en externos e internos.

e Entre los factores externos podemos sefialar los siguientes: los lineamientos curriculares
propuestos por el Ministerio de Educacion, a partir de 2010 para la Educacion General
Basica y del 2011 para el Bachillerato General Unificado, los cursos de
perfeccionamiento docente que oferta el Ministerio de Educacion a través del programa

SiProfe, los representantes de los discentes, percepcién de la formacion inicial,



percepcion de la incidencia de factores sociales y personales sobre el rendimiento
escolar, la desigualdad en el escalafén del magisterio nacional.

e Como factores internos tenemos: empatia con los alumnos, falta de reuniones del
consejo de area, autonomia y ambiente en el aula.

1.1.2.1. Formacion inicial y capacitacion del docente.

Estamos conscientes que formar un docente es tarea de mucha complejidad, que implica
retos enormes, para una educacion que de hecho sufrira trasformaciones mafiana. Al hablar
de formacion inicial es imprescindible reconocer que con los pocos afios que un futuro
docente pasa por una institucion formadora no alcanza para acabar su formacién. “El rol del
maestro ya no esta circunscrito a un quehacer didactico, ahora la ensefianza se concibe
como un apoyo en el proceso de construccién del conocimiento, cuyo propésito final de la
intervencion pedagogica es justamente desarrollar en el alumno la capacidad de realizar

aprendizajes significativos” (Angulo José, 1999, p. 52).

Por ello, el Ministerio de Educacion del Ecuador a través del programa SIPROFE,
Facultades en Ciencias de la Educacion, Institutos Pedagogicos Superiores, capacitan a los
docentes tanto en conocimientos como en la metodologia. Esta capacitacion debe ser un
indicador de calidad de trabajo del docente en la institucion educativa, cuya finalidad es la
aplicacion préactica de lo aprendido al quehacer diario escolar. Asi se puede identificar las
necesidades y posteriormente ajustar contenidos y la estructura de la capacitaciéon a lo

requerido en su labor aulica.

Las bases pedagogicas del disefio curricular del Programa de Actualizacion vy
Fortalecimiento Curricular de la Educacién Basica 2010 se inspira en los fundamentos de la
Pedagogia Critica, la misma que insta que los alumnos son los protagonistas en la
busqueda del conocimiento, que nuestra funcion como docentes es ayudar a que ellos
cuestionen las creencias y practicas dominantes, a partir de la indagacion sobre la realidad
social, con el propésito de transformarla. Es por ello, los docentes son la columna vertebral
con excelente capacitacion pre docente que obtiene de sus estudios universitarios, y
posteriormente plasma esos conocimientos en las instituciones educativas donde realiza sus

primeras clases practicas como docente en un contexto real.

“La practica docente es resultado de la continuidad del proceso histérico, es decir, refleja el
complejo proceso donde el docente se apropia, interpreta, resiste, reproduce, o simplemente
aplica un tipo de saber” (Alcon Sofia, 2005, p. 52). Con los aspectos citados anteriormente el
docente debe inmiscuirse destacando las siguientes bases pedagdgicas, como: desarrollo

de la condicibn humana y la preparacién para la comprension, proceso epistemologico al
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mas alto nivel, establecer una vision critica de la pedagogia, utilizar las tecnologias de la

informacion y comunicacién. Todas ellas enraizadas en el Buen Vivir como principio rector.

Una buena docencia, requiere buenos docentes, los que necesitan de una excelente
formacion y buena gestion. Los factores que tienen relevancia en el desempefio docente son
indudablemente, por un lado, los conocimientos y habilidades adquiridas durante el periodo
de formacion inicial, por otro, los incentivos, y finalmente la carrera docente, es decir la

oportunidad de ir superandose profesionalmente.

Es evidente que los futuros docentes llegan sin mucha experiencia como desempefarse en
el clima de aula y que basta con sumar experiencias para convertirse en un buen profesor.
De ahi que surge el dilema de que si la docencia es una profesién puramente practica o que
si hay alguna conjetura que sustente el ejercicio de ensefiar. “El matiz de formacion inicial se
hace exclusivamente con el objeto de mejorar sus conocimientos, sus competencias y
actividades profesionales y de poder asegurar eficazmente la educacion de sus educandos”
(Gonzélez Isidoro, 2010, p.20). Esto indica que los docentes al culminar sus estudios
universitarios no s6lo es un especialista del saber, sino debe crear una formacion extra

académica de ensefianza para alcanzar una aptitud pedagdgica de alto nivel.

(Day Christohper, 2005, p.15) manifiesta que “la capacitaciéon esta dirigida al docente como
individuo de manera activa. Por tanto ellos estdn muy involucrados en las decisiones
relativas a la direccion y los procesos de su propio aprendizaje”. Esto nos conduce a pensar
que los procesos de perfeccionamiento y capacitacion docente, que son aquellas
actividades mediante las cuales el personal en servicio del sector educativo, intenta incidir
en la efectividad del desempefio de su rol como docente, y lograr mediante la formacién
profesional la especializacion en algun area, de forma que nos permita generar o

implementar innovaciones educacionales.

Considerando todo lo anterior, el docente debe plantear que su capacitacion debe
encaminarse a generar en él una actitud de observacion y reflexion, capaz de desarrollar
conocimiento, tomar buenas decisiones, sobre todo un agente de cambio en la educacion,

tanto dentro del aula, como en la institucién educativa..

Al ser un docente un profesional de la ensefianza, sus opiniones deben ser escuchadas en
niveles superiores, de modo que se cambie la actual identidad de un profesor por la de un
docente investigador, donde se fomente la observacion, reflexion y desarrollo de
conocimientos como parte del trabajo a ensefiar. De modo que, cuando el docente se

someta a las evaluaciones SER que las realiza el Ministerio de Educacion cada cuatro afios
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o dependiendo de la calificacién obtenida, no tenga tropiezos lamentadores de los cuales

sea insostenible su funcién como docente.

La formacién regular de profesores y la capacitacion docente deben adjuntar temas
incorporados a la ciencia y la tecnologia, con el fin de dar herramientas a los docentes para
identificar a los alumnos de diferentes niveles de aprendizaje y atender sus necesidades en
el salon de clases. Para ello se debe aprender con tecnologia, para ajustar a la nueva
sociedad a las tecnologias de la informacion y comunicacion ya que estamos inmersos y

que constituyen una revolucion importante, modificando incluso paradigmas educativos.

No obstante, para que la tecnologia sirva de manera eficaz al aprendizaje constructivo, es
necesario que se incorpore los procesos de pensamientos superiores en los docentes,
asociados a construccion de significados, constituyéndose en un verdadero instrumento
cognitivo que promueva nuevos conocimientos, contribuyendo asi a la transformacién del

mundo de la educacién y redisefiando asi el sistema educativo actual.
1.1.2.2. Motivacion.

La motivaciéon podriamos considerarla como un conjunto de procesos implicados en la
activacion, direccion y persistencia de la conducta. “El aprendizaje es una secuencia de
fases o procesos, cada uno de los cuales requiere que se cumplan ciertas condiciones para
que el aprendizaje tenga lugar. Esta teoria, debido que puede facilmente ser aplicada a la
planificacion de la ensefianza, es mas bien una teoria de la instruccién que del aprendizaje”
(Gagné Robert, 1985), de ahi que la motivacion resulta de ayuda para explicar la conducta
que no puede interpretarse con facilidad en términos de las condiciones actuales de una

situacion dada.

“Los aspectos fundamentales que deben resaltar la motivacion en el discente es que él
exhiba un alto compromiso emocional y conductual con sus tareas. La motivaciéon debe
constituir un refuerzo antes que una deteccion de errores donde se plasme el interés por
aprender de manera autbnoma” (Aebli Hans, 2001, p.); de tal manera que la motivacion se
logre en el aprendizaje académico, y ella debe provenir de una orientacién al logro, es decir,

a desempefiarse de manera competente y satisfactoria.

El docente debe estar preparado para dilucidar y manejar diferentes conductas de motivos
contrapuestos: la motivacion para alcanzar la meta, y la motivacion para evitar el fracaso de
no conseguir la meta deseada. Es evidente que se debe considerar la diversidad de los

alumnos existente, y determinar en qué grado la diferente orientacion motivacional de los
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alumnos previa a la instruccion determina el grado en que ésta, cuando se disefia, mejora el

interés y la motivacién por aprender.

“Las definiciones de motivacion son multiples y diversas, Good y Brophy la definen como un
constructo hipotético que explica el inicio, direccion, intensidad y perseverancia de la
conducta encaminada a una meta.” (Luna Guadalupe, 2008); de ahi que la motivacién ayuda
a fortalecer el grado de participacion y construccion de la imagen que tiene el docente de si
mismo. Si bien es verdad que el docente entra a laborar con un auto concepto parcialmente

establecido, no es menos cierto que su motivacion es susceptible de modificacion.

(Nunez Chan, 2002, p.4) sefiala que “para que exista un aprendizaje significativo por parte
de los dicentes, no sélo seran suficientes las disposiciones individuales y creencias, sino
también el clima de aula. Ambas se relacionan dentro del aula es donde deben propiciarse
diferentes tipos de motivacion en los estudiantes con sus maestros”; esto conduce a pensar
que el origen de toda conducta, esta centrada en la motivacion. Esta no sélo permita dirigir y
alcanzar una meta, sino también persistir un alto nivel de involucramiento frente a ella, pese
a las dificultades presentadas. Si bien la motivacion es un factor clave que insta a las
personas a la ejecuciobn de comportamientos, no se debe olvidar que estos se veran
influenciados por las caracteristicas del entorno inmediato. Es asi que se debe utilizar el
concepto de clima motivacional de clase, para hacer referencia al ambiente creado dentro

del aula por el docente para favorecer la motivacion por el aprendizaje.

Ademas no todos los objetivos tienen la misma importancia para cada uno de los alumnos,
de modo que el docente debe incrementar las capacidades haciéndolos méas competentes, y
haciendo que disfruten con el uso de las mismas, pero siempre el docente debe ser el lider
de su clase sin apasionamientos, sino fomentar en cada alumno expectativas positivas
fuertes que demanden de su realidad, la propia constitucion de la persona y sin dejar de
lado sus propios valores éticos, morales y culturales, que lo debe desarrollar de cualquier

manera, pero mejor si lo hace motivado.
1.1.2.3. Relacién profesor estudiante.

La relacion profesor alumno emerge como una arista fundamental en el fendémeno
educativo, revalidada tanto en el ambito teérico como empirico. Esta relacion ha sido
caracterizada como uno de los factores del clima social de aula, parte de los elementos que
configurarian la invisible convivencia interna de un grupo orientado a prender un

conocimiento especifico.
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Que el modo cotidiano de relacionarse entre aprendices y docentes sea “invisible” no
implicaria que esta forma de vincularse no pueda llegar a ser intencionada, modificada y
perfeccionada. Aprendices y maestros construirian dia a dia su relacion pedagdgica.

(Allidiére, Noemi, 2008, p.11) “Sabemos que la relacién docente alumno es, por su
estructura una relacién asimétrica y consecuentemente, como toda relacién asimétrica, se
constituye en una relacién de poder”. Por ello, esta verticalidad debe crear una politica
educacional que deje al descubierto contradicciones y conflictos, para que sean ellos
mismos quienes presenten sus perfiles perceptivo, cognitivo, emocionales, y establezcan
interrelaciones de dindmica vincular, coherente y equitativa de perspectiva psicoldgica,
donde no aflore ninguna subjetividad que no se la pueda subsanar.

El docente en el aula de clases debe abrir la mente de los alumnos al conocimiento, incluso
de aquellos no interesados o indiferentes a cada asignatura, por ello se tiene que despertar
la inquietud por entender, motivar a realizar el esfuerzo de dedicar tiempo y energia por
aprender algo, esto se lograria cuando los docentes buscan dar sentido a su ensefianza,
ligando el aprendizaje presente de los dicentes con su desarrollo futuro como profesionales
o manifestando el propio sentido que la materia implica para él.

La relacién pedagdégica de dimension bidireccional se refiere al vinculo entre educadores y
educandos sin considerar el contenido, sino las operaciones y acciones realizadas para
preparar el terreno para el aprendizaje. Para establecer un buen contacto los estudiantes
demandan reconocimiento y valoracion, quieren ser invitados al aprendizaje, necesitan ser
encantados por sus docentes, sentir un real interés porque ellos aprendan, no una asamblea

andnima ni autoritaria.

Considerando lo sefialado, pareciera que debe haber alguna forma de seduccion en el arduo
proceso de ensefianza, una busqueda activa por interesar al alumno en el contenido y en la
clase misma, utilizando para ello elementos que conquisten su interés hacia el aprendizaje
como: el prestigio académico, la experiencia profesional, su conocimiento, su empatia, la
utilidad futura del contenido, entre otros. Ellos buscan una cierta seduccién, entendida como
una invitacion a hacerse presentes en la clase, méas alla de la mera asistencia. No obstante,
dejan en claro que una buena relacion profesor alumno no se obtendra basada sélo en ello,

menos en el aprendizaje, ellos quieren aprender y lo que se ensefie sea de calidad.

Esta relacion depende de los diferentes modelos educativos implicitos en esta concepcion.
Tomando como linea base el modelo cognitivo contextual, que busca una comprension
compartida entre educador y educando. Aqui el educando es el agente activo y protagonico

de su aprehension. En cambio el docente debe pregonar el respeto y aprecio por sus
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discentes, impulsar la participacion y retroalimentar continuamente el proceso de ensefianza

aprendizaje, lo que le va a permitir mantener un liderazgo empético en el clima de aula.

Las relaciones e interacciones que se establecen entre docente y alumno en el contexto
aulico marcan diversos objetivos como: identificar los rasgos del docente ideal, detallar los
estilos de ensefianza, describir comportamientos, entre otros. La manera de entender la
ensefianza y su eficacia ha ido evolucionando con la ideologia educativa, estos cambios
tienen que ver con la crisis del modelo que construye una relacibn epistemoldgica
unidireccional entre investigacién y profesion, pero no es este factor sino también hay
razones teoricas que se refieren al desarrollo y conformidad creciente de los enfoque

socioculturales, situados en la cognicion, el aprendizaje y la ensefianza.

“Hay que tener en cuenta los diferentes niveles o planos que intervienen tanto en la
configuracién como en el analisis de las practicas educativas escolares” (Coll, 1994), Las
practicas educativas, entendiéndose por ellas el acervo de actividades que docentes y
alumnos desarrollan en las aulas, no son fenémenos independientes que puedan

entenderse de forma plena al borde de los dominios socio institucionales.

“La relacién entre docente y alumnos no debe ser una relacion de causalidad directa, sino
gue esta interaccion debe estar franqueada por la organizacion del grupo donde el docente
evite poner distancia emocional a sus alumnos, enfocando una personalidad demostrativa
sin exageracion de modo que su dinamica grupal despierte el interés en sus alumnos.”
(Ellsworth Elizabeth, 2005, p.64). Lo complejo de esta relacion es considerar las relaciones
intra individuales e inter individuales, debido a que el entorno de ensefianza aprendizaje no
es estable, sino que varian segun el momento evolutivo y estado concreto de interaccién. Lo
relevante es que el alumno acumule su conocimiento de manera coadyuvada, ya que no
tendria sentido si los sujetos debieran aprender por descubrimiento o por pura experiencia,

de forma que el docente ayude al docente a ser lo que deba ser.
1.1.2.4. Relacion familia escuela.

“La teoria de la resistencia es una creacion teodrica e ideoldgica que ofrece un importante
enfoque para analizar la relacion entre la escuela y la sociedad; saca a la luz una nocion
dialéctica de la intervencion humana, define la dominacibn como un proceso que no es

estatico ni completo” (Orozco Maria Elena, 2002, p.19)

Desde esta perspectiva las practicas socioeducativas se abren a una reflexion critica
orientadas a la construccion de estructuras afectivas analizando el comportamiento de los

sujetos involucrados.
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No cabe duda que el seno familiar es por excelencia el lugar de formacion del discente, en
sus diversos contextos. Tomando como referencia el contexto escolar, la institucién
educativa es una agencia de socializacién de primer orden, casi al mismo nivel del orden
familiar. Esto sucede porque existen patrones de conducta con caracteristicas propias y
diferentes al estilo dominante en el seno familiar, y nos referimos concretamente a las reglas

de interaccion, sin soslayar diferencias importantes como:

Las relaciones interpersonales son formales, no de tipo afectivo, ya que estan

condicionadas por los objetivos y el tipo de organizacion de la institucion educativa.

o Las actividades que ejecutan los alumnos en su centro educativo son diferentes a las
gue realizan en su hogar.

o También difieren en el lenguaje, v;

o Existe un mundo diferente de adolescentes, es un dominio en el que puede tener otras

opciones de interaccién con otros iguales y con menor control por parte del adulto.

Esta relacién entre escuela y familia es todavia una situacion en vilo, aunque deberian
tratarse yuxtapuestamente. Por ello, (Dubet, 1994, p. 59), “afirma que existe una paz
armada entre escuela y familia y pone en evidencia, como otros, el uso del vocabulario
bélico en esta relacion”, entonces se hace necesario establecer compromisos entre familia y
escuela para cambiar el sentido de procesos o0 acciones en la que la escuela debe potenciar
esta discrepancia, los docentes mantener su derecho a ejercer libre y fielmente su labor, y

los padres defender sus derechos y la de sus descendientes.

Es notoria la existencia de dificultades que existen en la comunicaciéon escuela familia, que a
criterio de los docentes deberia resolverse trabajando con las familias, ya que éstas
presentan en la mayoria un desinterés y hacen que la comunicacion no sea tan fluida. No
debemos olvidar que educar es tarea de todos: escuela, familia y sociedad. Cada uno de
estos entes debe forjar una convivencia sucinta, donde las funciones de custodia,
socializacion y control estén relativamente equilibras y existe una armonia de cooperacion y

estructura de las diversas variables adyacentes a esta relacion.
Por tal motivo, las responsabilidades deben ser compartidas, en diferentes aspectos como:

¢ Normas de convivencia y costumbres.

e Desarrollo de habilidades y destrezas para la vida.

e La division de responsabilidades entre los docentes y los padres, se espera que los
padres sean un recurso educativo para sus hijos y trabajen en colaboracion con los
docentes. La percepcion de los padres en una familia permeable refleja sentimientos y

valores. Los jovenes por su parte, son vistos como seres competentes capaces de
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enfrentar las vicisitudes de la vida y dispuesto a hacerlo, ellos pasan largo tiempo fuera
del espacio familiar interactuando con otros agentes de socializacién, por lo que las
instituciones educativas brindan servicios de cuidado, en respuesta de la incorporacion
de sus padres a la fuerza laboral.

e En nuestro medio, la participacion de los padres se define de un modo muy limitado, pues
se incluye sélo sus asistencia a reuniones formales un otras actividades y en algunos
casos se da muy poca relevancia a las reuniones que se establecen en casa entre padres
e hijos, por lo que el docente debe estar preparado para involucrar a los padres en
labores que faciliten el aprendizaje académico.

¢ Hoy en dia sabemos que los alumnos rinden mas cuando padres y docentes comprenden
sus expectativas mutuas y se mantienen en contacto para hablar sobre habitos y
actitudes hacia el aprendizaje, interacciones sociales y progreso académico de los nifios
y jévenes.

e Los docentes se sienten mas inclinados a iniciar una comunicacién con los padres
cuando perciben que sus superiores valoran dicha comunicacion, que sus comparieros
apoyan el interés de los padres y que éstos parecen apreciar sus iniciativas. Esta
comunicacion entre la escuela y la familia es mas eficaz cuando fluye en ambas
direcciones, y las escuelas deberian distinguir entre los esfuerzos que se realizan para
informar a los padres y los que se hacen para ofrecerles oportunidades de comunicacion.

e En vista de que la escuela sélo cuenta con un acceso e influencia limitados sobre la
mayoria de los padres, deberia seleccionar con mucho cuidado los modos en los que se
desea que ellos se involucren. El enfoque funcional de implicacion de las familias,
describe los papeles y responsabilidades de los docentes y familias para promover el

aprendizaje de los alumnos.

“La escuela no s6lo es un centro de transmisiébn de conocimientos, sino que ha ido
evolucionando hasta convertirse en un centro educativo formativo, entonces deviene un
factor basico e imprescindible de interaccion para conseguir los objetivos de promocién
personal y educacion en valores de los alumnos.” (Garreta Jordi, 2007, p. 74), lo que
confirma que la relacion entre familia — escuela debe fortalecer comunicacion fluida que
enrole a padres de familia e institucion educativa a incrementar la participacion y mejorar la

informacién sobre el funcionamiento del centro educativo.

“El clima organizacional es un insumo importante para definir intervenciones concretas
orientadas al mejoramiento en el desempefio educativo. El individuo es el soporte debido a

la percepcion que tiene el clima de la organizacion sobre aquellos aspectos referidos a los
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multiples atributos organizacionales, atributos individuales tales como satisfaccion,

involucramiento y compromiso con el trabajo. (Vifias Jesus, 2007, p.26).

Esto indica que la organizacion institucional, se ve afecta por la variable independiente que
involucran diferentes dimensiones como relaciones humanas cuyos indicadores de
autonomia, integracion, involucramiento, supervision y capacitacion nos permiten identificar
las distintas situaciones aun en &reas con distintas particularidades, otro dimension son los
procesos internos que deben estar enfocados en la formalizacion de modo que la relacion se

maneja de manera flexible e innovadora.

Otro grupo de variables que afectan la relacién con la organizacién institucional es la
variable dependiente exclusivamente en el desempefio académico de los docentes cuya
dimensién son los objetivos racionales los mismos que deben medirse tomando en cuenta

considerando la claridad en el objetivo organizacional, como la calidad del servicio.

“La medicion y analisis del clima organizacional, con el propésito de generar estrategias de
cambio para su mejoramiento, tiene relacién directa con la cultura organizacional y con la
tecnologia de gestion, conocida como el desarrollo organizacional” (Mateu, 1984); lo que
implica que los docentes deben poner su maximo esfuerzo definiendo estrategias y métodos
de intervenciéon que relacionen a todas las personas que facilite buscar equilibrio, eficiencia
en acciones orientadas a las personas de la organizacion en procesos de interaccién social

referidos a la dinamica de los comportamientos humanos en la organizacion.

Tanto los directivos como los docentes deben estar comprometidos en la mejora cotidiana
de los procesos y constituyan una comunidad de trabajo y de aprendizaje donde
prevalezcan los liderazgos compartidos y democraticos, cuyos objetivos estén orientados en

funcion de mejores logros de aprendizaje y formacion integral de los estudiantes.

“La relacion de una persona en relacion con el clima organizacional es un determinante
significativo de la satisfaccion individual” (Margulies, 1996). Lo que ha ce que las
dimensiones de satisfaccion personales deben marcar cambios y relaciones planificados,
todos deben saber a donde quieren llegar de manera que el clima institucional debe ser
vivencial mas que medible, donde se busque constantemente la excelencia mejorando cada
dia su calidad para ejercer funciones dentro de un clima institucional favorable, para que

motive al personal docente que se desempefie con entusiasmo y dedicacion.
1.1.2.5. Organizacion institucional.

El clima organizacional es un insumo importante para definir intervenciones concretas

orientadas al mejoramiento en el desempefio educativo. El soporte es el individuo debido a
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la percepcion que tiene el clima de la organizacion sobre aquellos aspectos referidos a los
multiples atributos organizacionales, atributos individuales tales como satisfaccion,
involucramiento y compromiso con el trabajo, percepciones psicologicas del clima en

aspectos del papel del rector/director y los grupos de trabajo.

En la relacion organizacion institucional, ésta se ve afecta por la variable independiente que
involucran diferentes dimensiones como relaciones humanas cuyos indicadores de
autonomia, integracion, involucramiento, supervision y capacitacion nos permiten identificar
las distintas situaciones aun en areas con distintas particularidades, otro dimensién son los
procesos internos que deben estar enfocados en la formalizacion de modo que la relacion se

maneja de manera flexible e innovadora.

Otro grupo de variables que afectan la relacion con la organizacion institucional es la
variable dependiente exclusivamente en el desempefio académico de los docentes cuya
dimensién son los objetivos racionales los mismos que deben medirse tomando en cuenta

considerando la claridad en el objetivo organizacional, como la calidad del servicio.

Tanto los directivos como los docentes deben estar comprometidos en la mejora cotidiana
de los procesos y se constituyan como una comunidad de trabajo y de aprendizaje donde
prevalezcan los liderazgos compartidos y democraticos, cuyos objetivos estén orientados en
funcion de mejores logros de aprendizaje y formacion integral de los estudiantes. Los
cambios y relaciones deben ser cambios planificados, todos deben saber a donde quieren
llegar de manera que el clima institucional debe ser vivencial mas que medible, donde se
busque constantemente la excelencia mejorando cada dia su calidad para ejercer funciones
dentro de un clima institucional favorable, para que motive al personal docente que se

desemperie con entusiasmo y dedicacion.
1.1.2.6. Politicas educativas.

La politica educativa se trata de “acciones del Estado en relacion a las practicas educativas
que atraviesan la totalidad social”, (Imen Pablo, 1997, p.7), esto significa que las politicas no
sblo crean marcos legales y directrices de actuacion, sino que también debe surgir la
expansion de ideas, pretensiones y valores que paulatinamente comienzan a convertirse en

la manera inevitable de pensar.

La participacion de los docentes en su formulacion, ejecucion y evaluacion a través de
mecanismos que hacen posible su presencia real. Docentes que se pueden expresarse
como sujetos sociales con voz y espacio propios para convertir a la educacion en un eje de

desarrollo humano sistematico y teéricamente fundamentado.
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“Las politicas educativas son la teoria y la practica de un Estado, por un lado, determinan la

actuacioén del Estado con el fin de preparar por la educacion a las nuevas generaciones para

el uso de los bienes culturales, y para promover el desarrollo de la personalidad individual y

colectiva del pueblo segin su normativa juridica” (Rivas Ignacio, 2004, p.37). Esto se

lograrse estableciendo algunos directrices que sustenten y orienten la formulacion de

politicas educativas como:

El respeto o la dignidad de la persona humana y el cumplimiento efectivo de los derechos
humanos.

Tener al discente como centro y sujeto del proceso educativo.

Orientar el desarrollo y mejoramiento integral del ser humano a través de un proceso
permanente, gradual y progresivo.

Fortalecer un proceso cientifico, humanistico, critico, dindmico, participativo vy
transformador.

La calidad de la educacién, como derecho fundamental de todas las personas, debe
reunir las siguientes dimensiones: respeto de los derechos, relevancia, pertinencia,
equidad, eficiencia, eficacia y efectividad.

La educacion como derecho humano y bien publico no esta exenta de permitir a las
personas ejercer los otros derechos humanos. Por esta razén, nadie puede quedar
excluido de ella. El derecho a la educacién se ejerce en la medida en que las personas,
mas alla de tener acceso a la escuela puedan desarrollarse plenamente y continuar
aprendiendo. Esto significa que la educacién ha de ser de calidad para todos y a los largo
de la vida.

Un enfoque de derechos en educacion estd fundado en los principios de gratuidad y
obligatoriedad, y en los derechos a la no discriminacién y a la plena participacion. La
extension de la educacion obligatoria se ha ido ampliando en todo el pais. Un mayor nivel
educativo de toda la poblacién es un elemento crucial para el desarrollo humano de un
pais, tanto para elevar la productividad como para fortalecer la democracia y ampliar la
posibilidad de las personas para optar por una mejor calidad de vida.

Dado el rol que juegan las instituciones educativas publicas en garantizar el derecho a la
educacion, en especial para los mas desfavorecidos, es preocupante su debilitamiento y
la ampliacién de la brecha con las privadas. Las instituciones educativas publicas deben
propender a eliminar todo gasto familiar que se convierta en un obstaculo para
matricularse y asistir a ellas, siendo necesarias medidas complementarias orientadas a
compensar el costo de oportunidad.

Asegurar el derecho a la no discriminacién conlleva a eliminar las diferentes préacticas que

limitan no solo el acceso a la educacién sino también la continuidad de estudios y el
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pleno desarrollo y aprendizaje de cada persona. La seleccidn y expulsion de estudiantes
son practicas extendidas en los sistemas educativos. Estas préacticas, ademas de atentar
contra el derecho a la educacion limitan la integracion y la cohesién social, y conducen a
la concentracion de aquellos con mayores necesidades educativas en determinados
centros, especialmente de zonas rurales bastante alejadas de los centros urbanos.

La calidad de los docentes y el ambiente que generan en el saldn de clases, excluidas las
variables extra escolares, son los factores mas importantes que explican los resultados
de aprendizaje de los alumnos, lo cual significa que las politicas orientadas a mejorar la
calidad de la educacion so6lo son viables si los esfuerzos se concentran en transformar,
con los docentes, la cultura de la institucién escolar.

Lograr un buen desempefio profesional exige abordar de forma integral un conjunto de
factores que son fundamentales para el desarrollo y el fortalecimiento de las capacidades
cognitivas, pedagdgicas, éticas y sociales de los docentes, donde se requiere un sistema
articulado de formacion y desarrollo profesional permanente; un sistema transparente y
motivador de carrera profesional y evaluacion docente; y un sistema adecuado de
condiciones laborales y de bienestar.

Es evidente revisar los esquemas actuales de financiamiento de la educacion para
desarrollar los cambios necesarios para que el Estado cumpla su rol del garante de
derecho de todos a una educacion de calidad.

Junto con asegurar la disponibilidad de los recursos necesarios, es preciso que los
esquemas de gestién de dichos recursos correspondan con un enfoque de derechos. El
caracter esencialmente redistributivo de la accion publica en educacion no se resuelve
con magnitudes marginales del financiamiento, sino que necesita que éste sea definido
en funcién de la preocupacién por la equidad. Esto implica una revision de los esquemas
actuales de gestién y regulaciones legales que le restan flexibilidad al sistema educativo
nacional, particularmente en el contrato de docentes que representan el grueso de la
asignacion presupuestaria.

Avanzar desde enfoques homogéneos y estandarizados hacia politicas educativas
integrales que consideren la diversidad con cohesién social en el disefio de politicas
generales, lo cual reducira la necesidad de desarrollar programas focalizados y permitira
gue las estrategias para aprender necesidades especificas estén articuladas en un marco
general de atencion a la diversidad.

Mejorar el balance en la asignacién de tareas y responsabilidades entre los diferentes
niveles de gestién, fortaleciendo el protagonismo de los actores locales. Es necesario
pasar de un énfasis en el disefio de politicas educativas nacionales que deben

implementarse en el nivel local, a uno que también habilite a los actores locales para que
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tomen las decisiones de la operacion de las instituciones educativas con: respaldo
técnico y administrativo, supervision y monitoreo, y articulacion delos diferentes

programas que se desarrollan en el ambito local.

A grandes rasgos se puede establecer que no sélo las practicas pedagodgicas son el factor
determinante en la calidad educativa, sino las decisiones politicas que se adoptan en este
campo. Los aspectos subsecuentes que se desprenden de la orientacion de las politicas
educativas son: la cobertura, la calidad, un modelo de gestion sistematico que ofrezca
transparencia, la formacion integral del recurso humano, fortalecimiento de la educacion
intercultural, equidad, fortalecer a las instancias para que se desarrolle un proceso de

descentralizacion y participacion en las decisiones administrativas y técnicas.

Considerando estos aspectos se puede argumentar que la perspectiva con la cual se deban
manejar estas politicas, corresponden a asuntos de reestructuracion educativa, ya que se
trata de acciones situadas en el campo del poder social y cultural en el que operan aspectos
preponderantes como la docencia y la formacion de docentes, identificando una serie de
indicadores que influyan en la calidad del profesor y por ende en el hecho educativo. Sefiala
(Tagliabue, 2000) “Las politicas educativas conforman la doctrina pedagoégica de un pais y
fijan asi mismo los objetivos de ésta y los procedimientos necesarios para alcanzarla”; lo
que conduce a formar sujetos derecho, inherentes a desarrollar una cultura socioeducativa

pragmatica.
1.1.3. Caracteristicas del desempefio docente.

(Moreno y Vacas, 2001, p.91) “El perfil del docente deseable es el de un profesional capaz
de analizar el contexto en el que se desarrolla su actividad y de planificarla, dar respuesta a
una sociedad cambiante y de combinar la comprension de una ensefianza”. Por esto se
debe impulsar y fomentar las iniciativas de los estudiantes enfocados a la investigacion y por

qué no formular proyectos.

Las caracteristicas del desempefio docente deben articular coherentemente sus

quehaceres, en funcién de los procesos que ejecuta, sin llegar al egocentrismo ni pregonar

el perfeccionismo. Entre las caracteristicas que se pueden contemplar sefialemos las

siguientes:

e Sencillez y robustez, dado que el acervo de acciones que el docente debe realizar las
efectla en diversos campos, debe ajustarse a coadyuvar los elementos que componen
el modelo en el cual se esta desenvolviendo, de modo que sus caracteristicas

individuales sean un pilar de sus capacidades profesionales esenciales.
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e Capacidad para desenvolverse en el escenario de la pedagogia, gestion y la politica
educativa.

e Catalogando a la ensefianza como un desempefio, permite al docente continuar en la
profundizacién de su conocimiento de su area, y en el conocimiento de la complejidad
de la ardua tarea de ensefiar. Bajo esta directriz, el docente debe ser capaz de producir
un didlogo entre la comprensién disciplinar y la comprensién pedagogica que nutra y
profundice mutuamente durante todo el desarrollo de la carrera profesional del docente.

e Para un excelente desempefio, el docente debe mejorar y actualizar periddicamente su
formacion, mediante el acceso y la continuidad en los ambitos, cientificos, tecnolégicos
y didacticos.

e Interrelacionar entre lo individual, lo escolar y la familia, para redisefiar adecuaciones al
curriculo en un contexto que emita propuestas de formacion y evaluacion, con el fin de
desplegar una educacion integral pero de calidad.

e El docente es un fiel contribuyente de acciones socio educativas, bajo un dominio local
y hacional que pueden ser abordadas desde préacticas educativas concretas.

e Ser paciente al atender a discentes con dificultades en el aprendizaje escolar.

e Oftro aspecto a considerar es la cultura, ya que es necesario que el docente se acople a
la diversidad cultural, permitiéndole a concurrir a corregir los sesgos y excesos de la
racionalidad moderna, cuyo utilitarismo ha traido progreso sé6lo para una parte de la
humanidad.

e Hoy en dia, los maestros necesitan conocer los saberes previos de sus alumnos por
tratarse de las capacidades que la educacion debe valorar para poder expandir todos
los saberes, conocimientos y experiencias desde las diversas perspectivas

disciplinarias, es decir practicar la heterogeneidad humana.

“En la practica docente, el manejo de saberes pedagodgicos y disciplinares, y el conocimiento
de las caracteristicas de los docentes, implican una reflexion sistematica sobre los procesos
y fines de la ensefianza” (Montenegro Ignacio, 2007); esto nos conduce a sefalar que la
dimension pedagodgica y su accionar constituyen el nucleo de la profesion docente, con una

dimensién tedrico practica que permita apelar a saberes diversos para cumplir su rol.
1.1.4. Desafios del desempefio docente.

Ser docente es recoger en palabra y practica educadora, lo mejor de nuestra memoria, de la
memoria personal y colectiva de nuestros estudiantes, y también sus esperanzas anhelos y
suefos. Todo ello marcado en un analisis historico de la realidad, también es necesario la
comprension analitica de la realidad para entender el presente y definir las orientaciones de

nuestra conciencia y accion pedagdgica hacia el futuro.
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1.1.4.1. Desarrollo profesional.

El mundo globalizado es quizas una de las mayores transformaciones que han afectado al
ser humano en su larga historia. Ello esta impactando a la educacion en todos sus ambitos,
dimensiones, modalidades, contenidos, metodologias y tecnologias. Coloca a los
educadores en escenarios imprevistos a los que se han visto arrojados y en los que
enfrentan, como la enorme mayoria de los seres humanos, las mismas inseguridades,
incertezas y carencias de competencias para actuar consciente y eficazmente en ellos. Se
ven ante alumnos que, por no haber vivido otros contextos, simplemente viven en mundo en

que desarrollan su existencia y la comprenden.

En la actualidad, esta ampliamente aceptado que él éxito del proceso de ensefianza
aprendizaje depende de los desafios que los docentes deben asumir. Y eso a su vez esté en
funcion de la calidad de formacién que éstos reciben, no Unicamente la formacion inicial,
tedrica y practica, que emanan en la universidad, sino en todo el proceso posterior de su
desarrollo profesional continuo, en el crecimiento profesional que se debe producir a lo largo
de toda su carrera docente.

“Es imprescindible prestar una esmerada atencion tanto a los procesos de socializacion
cuanto al reto de aprender a ensefiar, sobre todo de los profesores principiantes, porque es
en estos primeros afios de ejercicio cuando los profesores han de aprender a ser
profesores” (Peirad, 2004). Los profesores principiantes, por un lado, conocen todo ese
entramado de valores, actitudes, intereses, habilidades y conocimiento que constituye la
cultura profesional; y por otro, desarrollar un desafio cambiante para crear un puente lo
suficientemente resistente entre la teoria aprendida en los estudios universitarios y la

practica que ahora tienen que desarrollar.

“Los nedfitos creen que sus alumnos a los que ensefian aprenden desde canones similares
a los propios, usando los mismos o semejantes estilos de aprendizaje que ellos mismo
utilizaron cuando fueron estudiantes, y son imagenes poco modificables” (Cook, 2003, p. 33,
35); por ello es propicio indicar el reto que tiene que superarse desde un enfoque unisono y

conexion que lleve a modificar y dar nueva forma a sus sistemas de creencias.

Las tareas del educador en los objetivos y contenidos transversales, debe enarbolar su de
las inequidades de la injusticia, de los silencios o invisibilidades impuestas, el anuncio de las
posibilidades de superar las limitaciones que nos coloca a nuestros alumnos el contexto en

gue vivimos, a partir de la esperanza en una utopia viable.
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(Medway, 208) manifiesta que: "Los docentes deben ser mas cultos en el sentido de conocer
de todo un poco, los cambios mundiales y sus consecuencias.” Nuestro desafio es entonces
comprender el sentido de la educacion, de nuestra disciplina y profesion en un dominio
dinamico. Si no lo hacemos no entenderemos la reforma educacional a través del Plan
Decenal de Educacion, no entenderemos por qué debemos actualizarlos permanentemente
en nuestros saberes especificos, no percibiremos los cambios que se producen en nuestros

alumnos, en sus familias y comunidades.

Los desafios que debe enfrentar el docente no dependen de una orden o una ley, sino de

factores como:

e Compromiso personal de cada docente con su desarrollo personal y sus retos de
cambio, considerando que no se trate modas pasajeras, sino de trascender los limites
de una tradicion pedagogica pensada para otra época. Por consiguiente se trata de
asumir la necesidad del cambio con una actitud abierta, en la certeza de estar dando un
paso adelante en su precepto profesional.

e Promover la revalorizacion social y profesional de los docentes, para fortalecer su
imagen como profesionales competentes que aprenden, se desarrollan en la practica de
la ensefanza.

o Fortalecimiento del protagonismo docente en los espacios de la toma de decisiones,
pero sin desconocer que el eje principal de la profesion docente es el aprendizaje de los
alumnos.

e Acortar la distancia entre la teoria y la practica, utilizando las nuevas tareas que
proponen una aproximacion diferente, que postula que se debe aprender la practica.
Pero todavia no hay una didactica desafiante de la préactica por lo que se debe efectuar
una cantidad de ensayos con una serie singular de modelos alternativos.

e De otro modo, un docente de enfrentarse a asistir a talleres o cursos, desconectados de
las realidades de las aulas, sin un seguimiento de los efectos que se siguen de la
aplicacion de esas estrategias a unos contextos concretos. Mucho mas, se encuentran
solos ante las situaciones de la practica, sin la pericia necesaria y sin el apoyo de
colegas que les aporten alternativas y les sirvan de mentores en su aprendizaje
profesional. Se supone asi, que la técnica, la estrategia o el modelo que cada docente
aprende son inmediatamente llevados a la practica reconstruyendo todo el restante
bagaje de dimensiones de su ensefianza.

e Ser pertinente, ya que nos remite a la necesidad de que ésta sea significativa para
personas de distintos estratos sociales y culturales, y con diferentes capacidades e

intereses, de forma que pueda apropiarse de los contenidos de la cultura mundial y
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local, y construirse como sujetos en la sociedad, desarrollando su autonomia, libertad y
su propia identidad.
Se puede plasmar mediante el siguiente mapa conceptual, los elementos en que deban
incluir los retos del docente.

‘ Necesidades

v

- Cultura profesional |9 | pegaFjos
A

‘ Instrumentos ‘ compromiso

necesitan

Aprender a
ensefar

Mapa conceptual 1. Elementos en el desafio del desempefio docente.

Fuente: Ministerio de Educacion del Peru.

1.1.4.2. Relacion familia escuela comunidad.

En este aspecto es menester un debate conjunto entre los sectores que intervienen en
educacion para reconocer el papel de cada uno y buscar todo lo que hay en comun. Este
acercamiento podria favorecer un clima de confianza y potenciar la colaboracion de nifios y
adolescentes. De ahi que es oportuno, dibujar las competencias mutuas con mayor claridad,
el rol de cada instituciéon educativa con la comprension de las oportunidades y dificultades

de cada etapa educativa y los recursos necesarios para avanzar en este proposito colectivo.

Las funciones de la institucion educativa se encuentran supeditadas a algunas funciones de
otras instituciones como son los circuitos y distritos, que cumplen una serie de actividades
sociales, como son las familias, las organizaciones sociales, entre otra, y que en ocasiones

plantean conflictos de competencia en relacion con una parte del acto educativo.

El objetivo de esta interaccién es la consecucién de un puente entre la teoria y la practica, y
reunir los avances, hasta ahora separados, en la aplicacion dela teoria sistémica en los
ambitos de la terapia familiar, la comunidad y el trabajo consultivo en las instituciones

educativas, para crear un modelo de trabajo integral.

(Gimeno Sacristan, 2000) dice “En cualquier sistema social hay normas que gobiernan el
modo en que las personas han de comportarse unas con otras, lo que se debe hacer y lo
gue no, pero también hay normas cémo se debe hacer las normas, quién las hace y como
las han de negociar, de modo que se ven influenciadas por la composicién familiar, cultura
de la comunidad y politicas educativas de rigen el sistema educacional en el contexto en el

cual se desenvuelven”; esto involucra compartir mutuamente retos donde todos los actores
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del sistema educativo construyan conjuntamente estrategias para resolver y evitar

situaciones conflictivas.

“Es substancial vincular las actividades propiamente escolares con la vida de la comunidad,
el cual consiste en el aprovechamiento de los recursos que ésta nos ofrece para vitalizar los
programas formales con los que la institucién educativa se rige” (Comellas, 2001); podemos
sefalar entonces que no se trata de emplear los recursos aislada y ocasionalmente, se trata,
mas bien, de aglomerar toda la riqueza de la comunidad y acomodarla en funcion de los
contenidos programaticos, en el momento metodoldégico, 0 sea, cuando se realizan las
lecciones para contar con experiencias de aprendizaje directas que proporcionen un

profundo significado a la educacion formal.

Si nos atenemos solamente a los lineamientos que nos emite el Ministerio de Educacion, la
educacion resultar4 apagada, desconecta de las realidades de los estudiantes. Por eso el
desafio es utilizar los recursos de la comunidad, pero examindndolos y clasificandolos, a fin
de contar con ellos cuando sea conveniente para cumplir con objetivos educativos del area 'y

del ano.

Es reto esencial impulsar con conviccion natural y de manera ineludible reformas en la
institucion educativa, alumnos y profesores necesitan practicar y fomentar el trabajo y
aprendizaje colaborativo, asi lo sefiala (Lynch, 2002) al manifestar que “La toma de
decisiones compartida, nada de lo cual se puede hacer con una institucion que funcione
verticalmente en base a rutinas congeladas y no a lecciones de su propia experiencia que
canalicen de la mejor forma el funcionamiento institucional horizontalmente de forma que

toda la comunidad educativa englobe sus propios beneficios”
1.1.4.3. Fundamentacion teérica de la practica docente.

“La préactica docente es el ambito en el que cobren sentido, se concreticen y pongan en
practica todos los contenidos teorico practicos y las metodologias trabajados hasta el
momento en la carrera” (Zemelman, 1997); por ello se orienta a vivenciar la actitud y las
experiencias de un docente creativo, reflexivo y critico de su propia préactica, capaz de
contextualizarla en tiempo y espacio con flexibilidad, sin perder de vista los objetivos
formativos que lo orientan, de evaluarla a la luz de procesos y resultados y de modificarla en
consecuencia. La practica debera sustentarse en solidos fundamentos tedricos

metodolégicos provenientes del campo de su especializacion.

(Becerril Sergio, 2005) “La practica docente sera el terreno en que el futuro docente,

observando primeramente y actuando como docente después, identifique la coherencia que
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debe existir entre los fines del nivel, los objetivos formativos, los contenidos, la metodologia
de trabajo y las formas de evaluacion, como medio de mejorar los procesos de aprendizaje y
no sélo como dispositivo para la obtencion del titulo”; esto induce a que la practica docente
es el ambito natural para sacar a la luz valores, analizarlos y eventualmente dar

concepciones de base donde se sustente la relacion entre el hombre y la sociedad.

Un profesional debe ser interactivo, la forma de construir y fortalecer la profesion docente se
da a partir del dominio del campo de conocimiento y se va aprendiendo y desaprendiendo
en la practica de la docencia. Algunos requisitos son necesarios para apuntar una buena
construcciéon de la profesion; como: investigacion, sistematizacién de acciones, produccion
de documentos, y registro de practicas. Esto presupone redefinir el rol de los docentes y las
condiciones en que éstos trabajan comprendiendo:

e Las culturas de trabajo colaborativo.
e Una mayor destreza, eficacia, eficiencia y satisfaccion en la profesion.
e La reflexion en y sobre la praxis en la que se respeta el desarrollo personal e individual

junto con la evaluacién y desarrollo colectivos.

El juicio autorizado como la esencia del profesionalismo.

De ahi que el Ministerio de Educacién considera las siguientes dimensiones en la practica

docente:

Tabla 1.Dimensiones de la practica docente.

HABILIDADES PEDAGOGICAS

e Preparar clases en funcidn de las necesidades de los estudiantes y de su entorno.

e Elaborar y utilizar material didactico para el desarrollo de las clases adecuadamente.

e Seleccionar contenidos de aprendizaje de acuerdo con el desarrollo cognitivo y socio
afectivo de los estudiantes,

e Dar a conocer los objetivos del area y de la asignatura a los estudiantes.

e Utilizar lenguaje adecuado para que los alumnos comprendan.

e Retro inspeccionar temas tratados anteriormente en clases.

o Propiciar el debate y respeto a opiniones diferentes.

e Estimular el andlisis y la defensa de criterios de los estudiantes argumentadamente.

e Reajustar la programacién en base a resultados obtenidos al emitir juicios de valor.

e Explicar la importancia de los temas tratados y su relacion para su vida futura en el
contexto social.

¢ Incluir el uso de diversos criterios e instrumentos que faciliten la identificacion del logro.
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SOCIABILIDAD PEDAGOGICA DESARROLLO EMOCIONAL
e Tratar a los alumnos con respeto. e Disfrutar al dar la clase.
e Impulsar la disciplina en el aula. e Sentirse gratificado con
e Propiciar el respeto a personas diferentes. estudiantes y colegas en una
e Tomar en cuenta opiniones y criterios de los relacion afectiva y cordial.
estudiantes. e Tomar iniciativas y trabajar con
e Llamar a los representantes en caso de autonomia.
disciplina, bajo rendimiento o ausencia de e Preocuparse por la apariencia
algun estudiante. personal.

e Sentirse util para el trabajo
colaborativo con objetivos
definidos.

¢ Demostrar seguridad en mis
decisiones.

Fuente: Ministerio de Educacién del Ecuador.

Entonces estamos conscientes que no existe un Unico modelo de ser docente, puesto que
hay muchos modelos y estilos que pueden ser validos aunque contrasten unos de otros. La
solucion estriba en buscar el modelo mas adecuado a las caracteristicas personales de cada

uno.
1.2. Gestién educativa

El tema educativo ha sido ampliamente debatido y analizado en diversos foros nacionales e
internacionales, llegandose a importantes conclusiones; entre otras, las que enfatizan que la

baja calidad educativa se debe a factores como los siguientes:

e Uso de métodos y estilos tradicionales de gestion.

e Bajos niveles de eficiencia y eficacia en la administracién educativa.
e Falta de continuidad en lo referente a las politicas educativas.

e Carencia de respuestas a las legitimas demandas de la sociedad.

e Insistencia en responsabilizar la tarea educativa a un solo sector.

e Vigencia de un conjunto de normas que debilitan la gestion educativa.

En nuestro pais, al igual que en otros paises de América latina, en las instituciones
educativas subsisten problemas que son obstaculo para elevar los niveles de eficiencia y
calidez. También es importante anotar que la gestion institucional deberia focalizarse en la

manera en que cada organizacion educativa traduce lo establecido en las politicas
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educativas vigentes regidas a subsistemas y la forma en que agregan al contexto general
sus particularidades.

1.2.1. Definiciones de gestion educativa.

En las instituciones educativas, la gestién ha sido concebida como la aplicaciéon de normas
establecidas para el ambito educativo. En el contexto del modelo se la define de la manera
siguiente: “gestion educativa es la capacidad y el proceso de direccion para la construccion,
afirmacion o desarrollo de la nueva institucion educativa caracterizada por la innovacién

permanente” (Cifuentes Victor, 2001, p.42).

De ahi que el modelo se sustenta en: la investigacion de la situacién educativa en un
determinado momento, la experiencia de los actores del proceso, los fundamentos tedricos
de la educacién y la cultura. Para ello, es necesario utilizar una metodologia operativa que

posibilite el manejo de nuevas modalidades de intervencion.

El modelo de gestion se constituye en un sistema de construccion, seguimiento y control de
procesos y resultados que se desarrolla con la participacién consciente y activa de todos los
actores de la institucion. Tiene como propdésito fortalecer esta nueva estructura educativa y
elevar la calidad de la educacion. Por estas consideraciones la aspiracion es lograr cambios
cualitativos sin que la normatividad vigente constituya un obstaculo para ello, a futuro se
deberan realizar los ajustes legales en concordancia con la Constitucibn de nuestra

republica, la Ley Organica de Educacién Intercultural y su respectivo reglamento.

También la gestiébn educativa, es un canal para que las instituciones educativas puedan
cumplir sus propésitos, desarrollar sus capacidades, articular y consolidar sus procesos
internos, tomando en cuenta los ambitos de: Gestion directiva, Gestidbn pedagdgica y

académica, Gestién administrativa y financiera, Gestién de la comunidad.

(Alvarez Angélica, Correa Sonia, 2000, p. 5)’La gestién educativa es un nuevo paradigma en
el cual los principios generales de la administracién se aplican al campo especifico de la
educacion. Por tanto, la gestion educativa se enriquece con los desarrollos tedrico practicos
de estos campos del saber”. Esto hace que se considera como una disciplina aplicada, cuyo
objetivo de estudio es la organizacién del trabajo en instituciones que cumplen una funcion

netamente educativa.

La practica de la gestiébn educativa esta influenciada por el discurso de las politicas
educativas, por sus cambios, retos y exigencias. De alli que, en su quehacer, cobra sentido
desde la dimensién politica que orienta su accion, donde interactian tres planos: la teoria, la

practica y la politica. Desde esta perspectiva, es necesario que se articule la vision de lo
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educativo, cultural, que lidere los procesos de comunicacién con una vision holistica integral
de las areas de la gestién directiva, académica y pedagdgica que evidencien armonia entre

convivencia y comunidad.

La gestién educativa debe proponer innovaciones en la educacion de diversa indole, las
mismas que deben oscilar desde las visiones sobre procesos educativos amplios hasta
aquellas centradas en el andlisis sobre el papel del docente en su accion pedagogica, entre
tales limites se visualiza los referentes siguientes: los que estan en el nivel de los procesos
a seguir, los que se circunscriben a la innovacién en el plano del curriculo, y aquellos que se

ejecutan en el salén de clase.

“La gestion educativa debe estar ligada a la calidad de la educacién” (Gallego Rémulo,
2002), esto conlleva a desarrollar un ambiente cualitativo de trabajo en las organizaciones
educativas mediante la institucionalizacién de conceptos y practicas, tanto técnicas como
administrativas, capaz de promover la formacion humana y sostenible y la calidad de vida de
estudiantes, profesores y funcionarios administrativos y de apoyo. En funcion operativa,
estas concepciones sugieren organizar las instituciones educativas en sus procesos
administrativos y pedagoégicos con racionalidad y pertinencia, para que contribuyan
efectivamente a la construccion y distribucion del conocimiento, asi como a la prestacion de

otros servicios relevantes para la comunidad.

Y, para garantizar que la gestion educativa marche por un buen camino, debe
autoevaluarse, en las cuatro areas de gestion, lo que le va permitir identificar sus fortalezas
y oportunidades, y en base a ello formular un plan de mejoramiento, el mismo que
necesitard de un sistema de seguimiento y evaluacion, asi como el conocimiento de su
grado de avance por medio del andlisis de indicadores, que lo deben ejecutar las
autoridades de la institucién educativa para un desenvolvimiento efectivo de la institucion,

asi como de un servicio eficiente y efectivo para la sociedad.
1.2.2. Caracteristicas de la gestion.

“Las caracteristicas orientan las nuevas acciones, en la perspectiva de que sean realidad
cuando el modelo esté plenamente afirmado” (Gonzélez José, 2010). Por tanto se debe
promover acciones conscientes en la transformacion y surgimiento de ambientes escolares
caracterizadas por una mayor participacién y corresponsabilidad en la toma de decisiones
de quienes integran la comunidad educativa. Seflalemos algunas caracteristicas que
imprescindiblemente hacen un buen desempefio a la gestién educativa (Programa Escuelas
de Calidad, 2010):
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e Descentralizada, porque se realiza en cada instancia de gestion, articula las acciones
del Ministerio de Educacion, Direcciones Zonales, Distritales y Circuitales, de acuerdo a
las competencias que la LOEI les asigna, respetando sus autonomias en sus ambitos
de gestion.

e Simplificada y flexible, que le permita favorecer la fluidez de los procesos y
procedimientos de trabajo, para que el sistema educativo se adapte a la diversidad de
las necesidades de aprendizaje y socializacion de sus estudiantes.

o Participativa y creativa, porque la comunidad interviene en forma democrética e
innovadora, en la planificacion, organizacion, seguimiento y evaluacion de la gestion en
cada una de las instancias de gestion descentralizada del sistema educativo nacional.

e Formativa, porque contribuye al desarrollo de los integrantes de la comunidad educativa
y se basa en la comunicacion y transparencia.

e Unitaria, sistémica y eficaz, porque la gestion de cada instancia se articula con las otras
y tiende al logro de sus objetivos.

e Integral, porque comprende las dimensiones pedagdgica, institucional y administrativa
de la gestién educativa.

e Democratica, puesto que las decisiones sobre los problemas esenciales que una
institucion debe tomar, seran producto del consenso de los actores de la institucion.

e Auto constructivo, porque permitira a las instituciones manejar con autonomia y calidad
los procesos educativos intimamente ligados con la comunidad.

o Flexible, considera aspectos que permiten el disefio de procesos e instrumentos segln
las condiciones y exigencias del medio; por lo mismo, los criterios utilizados en sus
diversas fases pueden variar de un contexto al otro.

e Pertinente, porque parte de las fortalezas institucionales y de las potencialidades
individuales, asi como de las condiciones de cada contexto, que intervengan en la
reflexion colectiva, para construir y afirmar la mision y vision de la institucion educativa.

v' Dinamico, al incorporar cambios permanentes en el desarrollo de la gestién para dar
respuesta a las necesidades especificas de la realidad a nivel de circuito, distrital, zonal

y nacional.

Cumpliendo en gran medida con las caracteristicas sefialadas anteriormente, una buena
gestién es la clave para que cada integrante de la institucién remen a un mismo lado, como
lo sefala (Mangisch Gustavo, 2011) al manifestar que “una gestion apropiada pasa por
momentos de diagndstico, planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion que se nutren

entre si, cumpliendo caracteristicas definibles y cuantificables”.
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1.2.3. Tipos de gestion.

La gestion educativa, segun (Casassus, 2000) es “un elemento determinante de la calidad
de desempefio de las instituciones educativas, sobre todo a medida que se incrementa la
descentralizacién de los procesos de decision en los sistemas educacionales.” Por esta
razon, en la actualidad de nuestro pais, se revela la importancia de una buena gestion para
el éxito de los establecimientos educativos, con su impacto en el clima de aula, la
planificacion en sus tres niveles, formas de liderazgo, optimizacion de recursos y tiempo, la

eficiencia y por ende la calidad de los procesos.

Para (Agryssy Schon, 1978) la gestion es considerada como “la capacidad de articular
representaciones mentales de los miembros de una organizacion”. Esto concibe la idea que
debe haber una interacciébn comunicativa para ejecutar alguna accion en beneficio de la
institucion educativa, la cual debe estar centrada en la gestién pero como un proceso de
aprendizaje que adecue una relaciéon de estructura, estrategias, sistemas, capacidades, etc;

tanto al interior como hacia el entorno de la organizacion educativa.

Los tipos de gestion educativa, a cual hace referencia (Fundacion Universitaria Luis Amigo,

2005) son los siguientes:

e Gestion directiva, que involucre al potencial humano y lo integre en la organizacion
educativa y sus recursos hacia el logro de su mision, vision e ideario en aras de ofrecer
un servicio educativo de calidad. Ademés se debe orientar al trabajo individual y grupal,
promover la accién cooperativa, estimular el desempefio laboral, en cuyo rol desarrolle
actitudes como: ser proactivo, trascender en el tiempo y en el espacio, y pensar en lo
importante, es decir, lo urgente no debe absorber a lo importante.

El concepto de buenas practicas de la parte directiva relacionada con una accion eficaz
ha facilitado la solucion a algunos procesos dando soluciones concretas y efectivas que
posibilitan una mejora en el desempefio.

e Gestion pedagdgica y académica, influye la participacion activa del docente en las
innovaciones educativas, fundamentalmente desde el compromiso que realice desde su
rol, el conocimiento pueda significar una innovacién, y no aplicar innovaciones
descontextualizadas. De ahi que esta gestion relaciona el curriculo, alumnos, padres de
familia, docentes, y la comunidad educativa en su conjunto, los mismos que deben
coadyuvar con responsabilidad y esmero para brindar una solida formacion de los
estudiantes.

Esta gestion debe inscribirse en los procesos colectivos curriculares de mayor
trascendencia al constituir un factor esencial para formar rasgos de personalidad que

caracterice al ser humano como un ser social cognoscente, que pueda hacer convivir
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movilizando los recursos, valores y convicciones en la solucion de problemas y bienestar
de la comunidad.

El enfoque debe ser holistico y dialéctico, que sistematice los referentes asumidos y
caracteriza la integracion sistémica, para objetivar la posicién cientifica asumida como
cualitativamente superior a las existentes en la problematica abordada. El proceso de
formacion profesional que se requiere alcanzar en este tipo de gestién debe ser integral,
precisa de un redimensionamiento a partir de interpretarlo dentro de las tendencias de un
aprendizaje desarrollador como potenciador de la formacion de lo personal y profesional
incrustados en el proyecto de vida, en él es determinante reconocer las condiciones
histéricas, sociales, econdémicas, culturales y politicas en que se desenvuelve el alumno.
Gestién de la comunidad, la centralidad de la accion humana que dia a dia la realizan los
integrantes de la institucién educativa, la blusqueda de un sentido a las acciones que
llevan a cabo y la asuncion del caracter incondicional y objetivo de los valores,
fundamentan la adecuada gestion que debe prepararse en la comunidad .

Cada comunidad posee su propia idiosincrasia, y su propia problematica que le es muy
particular, aun cuando existan en su alrededor otras comunidades muy similares en
diferentes estratos, de ahi que cada uno de los estamentos y responsables puntuales de
realizar el Plan Educativo Institucional, deben entender claramente tanto lo que le
concierne en forma directa como la filosofia y la holistica del proyecto tomado
globalmente.

La comunidad educativa, entendiéndose por ella a docentes, dicentes y padres de familia
deben sujetarse a las normas que se han establecido en la institucion con el fin de dar
ciertas pautas comportamiento que deben cumplir todos los actores comprometidos con
el proceso educativo, para asi lograr una verdadera integracion que permita realizar una
labor educativa, compartida, que cumpla las metas que se ha propuesto el centro
educativo, no soOlo en el aspecto académico, sino también en lo administrativo y
disciplinario, todo ello plasmado en el Cédigo de Convivencia Escolar.

Hoy por hoy, el (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2010) a través del Instituto
Nacional de Evaluacién, ha implementado la evaluacion interna y externa a todos los
servidores publicos del sistema educativo nacional, por ello especificamente en el caso
de docentes se someten a la evaluacion interna en la que estéan involucrados, padres de
familia, alumnos y comunidad, de tal forma que resulta conveniente promover en la
institucion el didlogo, intercambio de ideas, fomentar aspectos sociales y culturales para
generar ambientes que garanticen la plena participacion de todos los actores de la
comunidad educativa, de forma que los resultados de la evaluaciones internas sean

coherentes, autbnomas y responsables ante cualquier situacion.
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e Gestion administrativa y financiera, este es un problema que surge, casi siempre, por la
falta de aptitud y conocimientos administrativos y financieros, ya que se manejan de
manera empirica, conjeturas o simplemente por alguien, a niveles superiores, que asi lo
disponen. La gestién administrativa debe ser un referente para la actuacion de todos los
componentes de la organizacion educativa, debe ser estructurada y presentada de
manera formal por la sutilidad de los aspectos que la rigen. Debe apuntar a cumplir
ciertos objetivos, como:
¢ Delimitar objetivos financieros.
¢ Definir la estructura organizativa y funcional.

e Determinar el grado de imagen y competitividad.

e Determinar el nivel de apoyo a las &reas educativa, investigativa y de desarrollo.

¢ Definir las metas del centro educativo y sus componentes en el contexto de su calidad
de vida.

e Definir los sistemas de comunicacién, contabilidad y control interno de la institucion.

Esto conlleva a colegir que el eje principal del centro educativo debe ser un productor de la
plusvalia de su institucion en los diferentes estamentos como: técnico, cientifico
considerando el estrato social hacia el cual se va a ofertar, obviamente que para cumplir con
ello es indispensable: informarse y estar al dia con los conocimientos, ofertar carreras

actualizadas, planificar cursos y sus contenidos, entre otros.

En otro aspecto, la gestion administrativa financiera es la columna vertebral de la misién
institucional. La aparente pérdida de poder a través de estrechas autonomias por la
descentralizacion administrativa financiera, debe compensarse de algin modo con la
celebracién de convenios especificos de colaboracion como por ejemplo: prestaciones de
servicio de asistencia o asesoria por parte de la organizacion educativa a otra organizacion,
o posiblemente a raiz de convenios similares, o de una manifestacion unilateral de voluntad,
una persona fisica o moral que proporcione recursos de distinta indole al establecimiento

educativo.

Ademas, las instituciones educativas deben actuar como sistema abierto donde reconozca y
visualice tensiones y conflictos y busque alternativas de solucion. Ellas deben responder a
las caracteristicas y necesidades de las personas que las conforman, las concepciones
compartidas y los perfiles, de acuerdo con los niveles y modalidades de educacion,
siguiendo los siguientes procesos: apoyo financiero contable, apoyo a la gestibn académica

pedagdgica, administracion de recursos fisicos, y el talento humano.
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En el proceso de apoyo financiero y contable debe responder a las diferentes necesidades,
direccionadas a las metas y actividades establecidas en el Plan de Mejoramiento
Institucional por medio de la Evaluacion Institucional. La gestion de talento humano, es
crucial para cumplir con el propdsito formativo, razén de ser del centro educativo, de lo cual
se deben crear procesos que tienen que ver con el disefio y ejecucion de proyectos que
optimicen los procesos de induccién, formaciéon capacitacion, seguimiento, supervision,

acompafnamiento y bienestar de todos los actores de la comunidad educativa.

Con una adecuada aplicacion de los diversos tipos de gestién en los establecimientos

educativos, aspirariamos a conseguir:

e Una gestion integrada armoénicamente para facilitar el funcionamiento de todas las
instituciones educativas.

e Participacion y corresponsabilidad de los diferentes actores sociales de la institucion en
la ejecucion, control y evaluacion de las estrategias propuestas.

e Concrecidn curricular que considere los intereses y necesidades de la institucion.

e Mejoramiento de la gestibn pedagdgica a través de la insercién de innovaciones que
mejoren la calidad del servicio educativo.

e Aprovechamiento racional y efectivo de los diferentes espacios y recursos de la
institucion educativa.

e Seguimiento y rendicion de cuentas, concebidos como procesos de desarrollo y
crecimiento permanentes.

e Adecuacion de la normatividad educativa vigente para responder a las exigencias que

demanda el desarrollo del modelo aplicado y sustentado por el establecimiento.

Todo esto indica que debemos incorporar en todo el proceso educativo a los miembros de la

comunidad para mejorar la calidad de vida.
1.2.4. Ambitos de la gestion docente.

La evaluacion del desempefio debe analizar el desarrollo de todas las actividades, desde
cuando éstas inician hasta cuando concluyen, cumplen la funcion de un monitoreo
estratégico que valora el nivel de desempefio en todos los elementos de la institucion y los
logros del proceso. Determina la calidad de los procesos y resultados que se obtienen tanto
en los aspectos pedagdgicos, administrativo financiero, legal, liderazgo del centro educativo

mediante la definicion de parametros cuantitativos y cualitativos concretos.

La evaluacion asi concebida es una actividad humana intelectual, sistémica, un proceso de

reflexion critica que indica que inicia con la investigacion de la realidad y se realiza con la
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participacion de los sujetos que intervienen en el proceso y son, objeto de valoracion. Entre

las funciones del desempefio docente podremos sefialar las siguientes:

e Informa como se esta desarrollando las operaciones del modelo.

e Interpreta de manera coherente el valor de las innovaciones.

¢ Identifica los factores que podrian obstaculizar la aplicacién del modelo.

e Permite la oportuna toma de decisiones.

e Prevé la optimizacion de recursos.

¢ Promueve la retroalimentacion de los procesos.

e Considera la evaluacion cooperativa y corporativa.

Otro aspecto importante que debemos considerar el criterio del cual nos sustentaremos para

valorar cualquier realidad educativa, desde un proyecto a un examen pasando por la

conducta de los alumnos o el ambiente institucional. (Scriven, 1985) sefiala que “la

evaluacion del docente debe realizarse de acuerdo a una fundamentada serie de criterios”.

Los criterios que se apoyaran nuestros estdndares seran los siguientes (tomados de la

Direccion Nacional de Mejoramiento Profesional, Agosto 2011):

Tabla 2. Criterios para evaluar el desempefio docente.

CRITERIOS INDICADORES A CONSIDERAR
Participacion en la transformacion del perfil educativo, si un sistema
EFICACIA de ensefianza es eficaz, contribuye a mejorar las condiciones

Se refiere al logro de
cambios de la
realidad del sistema
educativo y la
incidencia que éste

tiene sobre la vida de

sociales, culturales, econémicas y educativas de la poblacion.

Satisfaccidn de usuarios y actores con el sistema, esta categoria se
refiere a la percepcién de actores y usuarios sobre la utilidad del
sistema, su identificacion con los objetivos y el grado de motivacion

gue demuestran para realizar las tares con calidad.

Liderazgo, tiene que ver con el poder para convocar y movilizar a la

la poblacién. sociedad, estructuras, personas y organizaciones de la localidad,
en torno a la misién y visién de la institucién educativa,
Representatividad, dimensién geografica y social adecuada de la
EFECTIVIDAD , _ 5 _
_ cobertura del sistema educativo y relacion del sistema con otros
Se refiere al

cumplimiento de las
acciones con
suficiente grado de

calidad.

actores.

Congruencia con prioridades, relacion existe entre el plan el PEl y

las prioridades de la educacion.

Participacibn en red como proceso de estructuracion social,

aceptacion de que la participacion no es algo que se conceda sino
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un derecho de toda persona, de toda organizacion y del pueblo a
intervenir en todas aquellas decisiones que afectan su propia vida y
en aquello que incide sobre su destino personal y colectivo.

Responsabilidad en el cumplimiento de tareas y objetivos, es el
compromiso ético que debe tener el personal con los objetivos de la
educacion de la poblacion. Se expresa en la transparencia de las

actividades del sistema hacia la poblacion y la opinién publica.

Validez de la formacion lograda, ajuste y relacion entre las
necesidades de desarrollo y cambio de la sociedad con las
necesidades de la vinculacion del desarrollo local, regional y

nacional

Adecuacion técnica y cultural, valora como el sistema de educacion
responde a las condicione técnicas y a las caracteristicas culturales
de la poblacién. Debe contrastar los resultados de formacién con
las necesidades del contexto.

Accesibilidad, se refiere a que los resultados dispuestos en el
sistema educativo, sean accesibles y geograficamente disponibles

para sus actores.

Sostenibilidad del plan, es la condicion fundamental para el
funcionamiento del centro educativo y permite cumplir con la mision
y vision. Es sostenible cuando es capaz de suministrar un nivel
apropiado de beneficios durante un periodo extenso de tiempo sin

la necesidad de ayuda externa.

Suficiencia de recursos, es la relacion adecuada de los recursos
con la magnitud de la necesidad educativa y/o con la actividad para

la cual estan destinados.

EFICIENCIA
Relacién de los
efectos con los
recursos asignados,
tiene que ver con la
forma como funciona

la institucion.

Funcionalidad, claridad en los procesos, evitando la duplicidad y el

desperdicio de esfuerzos.

Comparabilidad, permite confrontar los avances del modelo de
gestidon actual con respecto al modelo anterior que se trata de
superar y proyectarse con objetivos claros y de transformaciones

hacia el futuro.

Costos, tiempo y rendimiento, adecuacion a parametros de
eficiencia; no gastos innecesarios, ni desperdicios; uso eficiente del
recurso escaso; identificacion de los costos que dependen del

sistema educativo y podrian compartirse con otras dependencias.
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Eficiencia comunicativa, evaluar si el sistema educativo cuenta, en
el ambito local, con recursos de comunicacion, almacenamiento y
procesamiento de informacion, sin los cuales no se puede hablar de

modernizacion tecnoldgica del proceso educativo.

Fuente: Ministerio de Educacioén del Ecuador.

1.2.4.1. Ambitos de la gestién legal.

“El area encargada de definir la politica del manejo de planeacién y administracién para
garantizar una gestion transparente y hacer permanentes procesos de rendicion de cuentas
a la comunidad educativa, es el ambito legal’, asi lo destaca (Murdick, 1987). Ademas este
ambito “constituye la clave para la formacion de jovenes que tiene como propésito lograr una
formacion integral para la democracia y el buen vivir sin pregonar intereses politicos”
(Cifuentes M, 2008, p. 32, 33). Por lo acotado se desprende que los aspectos deben
evaluarse en la participacién de los procesos de cohesion y desarrollo de la institucion
educativa referente a la planificacion orientada al desempefio institucional y docente desde
una percepcion legal. Entre los factores que deben considerar para su operacion, podremos
acoger los siguientes:

Tabla 3. Indicadores para la evaluacion de desempefio en el &mbito legal.

DESEMPENO INDICADOR

Contribuye en la realizacion y aplicacion del Plan Curricular

de Area, segun las responsabilidades encomendadas.

Promueve relaciones de cooperacion y corresponsabilidad
Colabora con el personal con los padres de familia o representantes en caso de

jerarquico y/o directivo de conflictos de aula o institucionales.

la institucion en el Cumple efectivamente con la aplicacion de normas

cumplimiento de las metas | establecidas en el reglamento interno y el coédigo de

institucionales
contempladas en el Plan

Educativo Institucional.

convivencia escolar.

Participa de las actividades de revision y actualizacion de los

documentos de gestion.

Alimenta el sistema de seguimiento académico, la toma de
decisiones institucionales, y desemboca éste en un plan

sistemético de mejoramiento académico.

Planifica y ejecuta en
colaboracién con sus

colegas, proyectos de

Contribuye en el disefio o elaboracion de mejora educativa o

proyectos de innovacion pedagogica y de gestion

institucional, segun lo establecido en el Plan Educativo
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mejora educativa en el aula | Institucional vigente.

e innovacion educativa. Demuestra comprender las politicas nacionales de
educacion, y la forma como su institucién contribuye a las

mismas.

Facilita acuerdos y soluciones pacificas para resolver

B situaciones de conflicto en la comunidad educativa.
Muestra habilidades de

o o Previene el surgimiento de conflictos a través de normas de
mediacion y negociacion _ _ L
_ convivencia aprobadas por consenso y participacién de los
que favorecen un clima .
S _ discentes.
institucional armonioso.

Crea y promueve soluciones concientizadas, prevaleciendo

siempre los derechos de los estudiantes y de la sociedad.

Fuente: Direccién Nacional de Mejoramiento Profesional.

“La inhibicion en gran medida de la gestion legal sofoca al maestro una baja motivacién para
una alta consistencia en trato y equidad con los de su entorno” (OCDE, 2009, p.120), esto
contempla que los docentes sean instructores eficaces mediante la practica de la instruccion
en el aula con la evidencia de la aplicacién de estos indicadores que facilitan el equilibrio y la

disponibilidad que el docente de be otorgar a sus estudiantes.
1.2.4.2. Ambitos de la gestion del aprendizaje.

Estos estandares deberian aplicarse a las acciones de ensefianza de los docentes en sus
diferentes niveles, para que estos nos permitan tener una vision clara de una descripcién y
ejemplificacién de conocimientos y capacidades requeridos. Es notorio aclarar que es estos
estandares no es el conjunto de rasgos ideales del docente, sino los desempefios

requeridos para lograr que el docente aprenda y responda a las expectativas educacionales.

Es importante recalcar lo que sefala (Pozo Juan Ignacio, Martin Elena, 2002, p. 17) al
manifestar que “todo docente debe someterse a un conjunto de patrones o criterios para
dilucidar lo que sabe y puede hacer cuando actla en el ejercicio docente.” Consideremos
algunos desemperios e indicadores que son elementos claves en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Segun la (Direccion de Mejoramiento Profesional del MEC, Agosto 2001).

Tabla 4. Indicadores para la evaluacién de desempefio en el ambito del aprendizaje.

DESEMPENO INDICADORES

El docente demuestra que esta familiarizado con los

Prepara y diagnostica el | conocimientos y con las experiencias previas de los alumnos.

acto de ensefar. Identifica las caracteristicas econOmicas y sociales de

familias de estudiantes que inciden en los aprendizajes.
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Distingue las principales habilidades cognitivas y estilos de
aprendizaje de sus estudiantes durante sus clases.

Crea un ambiente propicio
para el aprendizaje de sus

alumnos.

Instaura un clima de equidad, confianza, libertad y respeto en

su interaccion con sus alumnos y de ellos entre si.

Establece relaciones de empatia con sus alumnos.

Mantiene normas consistentes y consensuadas de disciplina

en el aula.

Respeta las opiniones y puntos de vista de sus estudiantes

durante sus intervenciones orales o escritas.

Procura que en ambiente fisico sea seguro y propicio para el
aprendizaje.

Propone expectativas de aprendizaje desafiantes para los
estudiantes.

Propicia la no discriminacién entre compafieros.

Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

Organiza el contenido en
funcion del aprendizaje del

discente.

Preparan las clases en funcion de las necesidades de los
estudiantes, con problemas similares a los que se

enfrentaran en la vida diaria.

Selecciona contenidos de aprendizaje de acuerdo con el

desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.

Da a conocer a los estudiantes la programacion y objetivos

de la asignatura, al inicio del afio lectivo.

Formula metas de aprendizaje claras y objetivas, apropiadas

y coherentes para sus estudiantes.

Utiliza un lenguaje adecuado para que los alumnos le

comprendan.

Aplica diversas estrategias y procedimientos didacticos que
favorecen el desarrollo de las capacidades, conocimientos y

actitudes previstas durante las diversas etapas de la clase.

Crea y utiliza recursos didacticos disponibles para la
ensefianza, de acuerdo a las necesidades de aprendizaje de

los alumnos.

Organiza el ambiente fisico y los recursos didacticos

disponibles para asegurar su acceso a los estudiantes.

Demuestra dominio de los contenidos que ensefia, de modo

que la asimilacién y acomodacion interactien mutuamente en
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el proceso de equilibracion.

Va mas alla del conocimiento de hechos o datos.

Organiza el tiempo disponible para la ensefianza de forma

eficaz, eficiente y efectiva.

Recalca los puntos clave de los temas tratados en clase.

Realiza al final de la clase resimenes de los temas tratados.

Profesionalismo docente.

Explica los criterios de evaluacion que regiran en su area de

estudio al inicio del afio lectivo.

Toma las experiencias previas de los estudiantes como punto

de partida de la clase.

Asigna actividades claras que los estudiantes logran ejecutar

exitosamente.

Evalla los procesos y logros de aprendizaje, considerando
los criterios e indicadores de evaluacion previamente

definidos.

Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a

tiempo.

Comunica oportunamente a los alumnos y representantes los

criterios de evaluacién a ser considerados.

Utiliza indicadores de logro que permiten verificar los avances
y problemas de los resultados de evaluacion en el

aprendizaje de los estudiantes, previstos por cada bloque.

Informa oportunamente a los estudiantes los resultados de la
evaluacion, empleando estrategias de retroalimentacion que

facilita a los alumnos verificar sus logros.

Promueve la participacion de los alumnos en la evaluacion de
los aprendizajes durante las etapas: inicial, formativa y

sumativa.

Fuente: Direccién Nacional de Mejoramiento Profesional.

1.2.4.3. Ambitos de la gestion de planificacion.

‘La profesionalidad ampliada se atribuye al docente que considera la ensefianza una

actividad susceptible de ser mejorada sobre la base y desarrollo de la investigacion sobre la

ensefianza” (Yépez R, 1998, p. 51) De ahi surge la caracteristica critica de esta

profesionalidad canalizada mediante la planificacion del curriculum y los cambios producidos

en el comportamiento y realizacion del mismo, de manera que los datos obtenidos sean
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susceptibles de ser verificables. La finalidad de este &mbito es describir las acciones de los
docentes en la decision, accion y disefio de su practica educativa para el logro de las metas
establecidas. Por ello a continuacion se presenta algunos desempefios con sus respectivos
indicadores:

Tabla 5. Indicadores para la evaluacion de desempefio en el ambito de planificacion.

DESEMPENO INDICADORES

Acata y verifica oportunamente el cumplimiento de las

acciones programadas en el Plan Educativo Institucional.

Aplica el reglamento interno de la institucion en las
actividades que le competen.

Respeta y cumple las normas académicas e institucionales.

Elabora el plan anual de las asignaturas que dicta.

Enmarca el plan anual en el Plan Educativo Institucional.

Planifica sus clases en funcion en el marco del curriculo

nacional.

Analiza los resultados obtenidos a fin de conocer si los
objetivos se corresponden con las necesidades identificadas

) ) en la misién de institucion.
Ejecuta acciones

Logra coherencia y racionalidad de sus acciones, a través de
propuestas conforme al

_ la canalizacién entre las politicas institucionales, distritales,
Plan Educativo

o zonales y nacionales, y los medios propuestos para
Institucional.

alcanzarlos.

Compromete al personal directivo a impulsar el logro de los
objetivos planteados y evita que el proceso de planificacion

guede en buenas intenciones.

Prepara planificaciones a modelos anacrénicos, que
mantienen injusticias, pobreza, desarraigo, etc; y los plasma
en la construccibn y ejecucion del Plan Educativo

Institucional.

Trabaja con una vision integral de desarrollo orientada hacia
el Buen Vivir y la equidad entre actores diversos de la
comunidad educativa, donde prevalezca una convivencia

sanay armonica.

Desarrolla la planificacion | Utiliza recursos materiales y humanos, los relaciona con los

curricular y su aplicacion a | requerimientos para llevar a cabo el proceso del disefio y
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través de la formalizacion,
debe

transversalizada

que estar
por el
enfoque de género, étnico
cultural, intergeneracional,
lo cual le permitird tomar

una orientacién sélida vy

desarrollo del curriculo.

Hace que el estudiante sea el protagonista de la aprehension
de conocimientos, la secuencia y ritmo de aprendizaje,

plasmados en la planificacién diaria.

Promueve la autoafirmacion, el reconocimiento,

fortalecimiento, cohesion y desarrollo de la plurinacionalidad.

Ubica un mecanismo al mas alto nivel para la sostenibilidad

con lineas de accion bien | de los enfoques transversales.

definidas. Fortalece la producciéon de saberes y conocimientos sin

distinciones jerarquicas estableciendo relaciones dialdgicas

en el marco del disefio curricular.

Revaloriza y rescata conceptos y categorias de la propia

realidad cultural.

Fuente: Instituto Nacional de Evaluacion Educativa.

1.2.4.4. Ambitos de la gestion del liderazgo y la comunicacion.

El liderazgo es una parte primordial de la administracién, cuyo rol es influir en otras
personas para que busquen voluntariamente objetivos definidos, de preferencia con
entusiasmo. Cualquier persona dentro de una institucién, puede usar su influencia informal
al actuar como lider, creando una vision e inspirando a otras personas para lograr esa vision

y esforzarse mas alla de su capacidad normal.

Afortunadamente la capacidad de liderazgo puede adquirirse mediante la observacion de
modelos de roles efectivos, capacitacion administrativa y aprendizaje de experiencias de
trabajo, enfocados en “liderazgo servidor, el cual es trascendente y se ejerce intentando
elevar moralmente a sus seguidores, ya que los lideres no sélo poseen valores sino que

ayudan a sus seguidores a desarrollar los suyos”. (Rodriguez Angel, 2012, p.40).

Los elementos que definen un excelente lider son: “influencia y apoyo, esfuerzo voluntario y
logro de objetivos” (Palao Jorge, Gémez Vincent, 2009, p. 107). A la falta de liderazgo, las
instituciones solo serian una confusién de personas y méaquinas, de igual modo que una
orquesta sin director solo seria un cierto nimero de musicos e instrumentos. El liderazgo es
el catalizador que transforma el potencial en realidad, en todos los casos el liderazgo es el
acto final que identifica, desarrolla, canaliza y enriquece el potencial existente en una

organizacion y su interrelacion con la comunidad donde se desenvuelve.

Actualmente persiste el interés y la especulacion acerca de las caracteristicas que

conforman a un buen lider, lo cual lleva a pensar que ciertos factores ayudan a diferenciar
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entre los lideres y quienes no lo son. De modo que a continuacion se presenta los

desempenios con los respectivos indicadores que identifican a un buen lider.

Tabla 6. Indicadores para la evaluacion de desempefio en el &mbito de liderazgo y comunicacion.

DESEMPENO INDICADORES
Influye en las personas a través de la motivacion personal,
sinceridad e integridad, capacidad cognoscitiva, buen
carisma, flexibilidad y capacidad de adaptacion, confianza en
Logra las metas

incorporando rasgos de un

si mismo, creatividad y originalidad y posee una actitud

positiva que las trasmita cordialmente a los suyos.

buen lider. : : : : _
Realiza acciones apropiadas a la situacion y al momento que
se esta viviendo.
Esta en lugar adecuado en el momento adecuado.
Promueve a sus integrantes, responsabilidades de liderazgo,
y las habilidades técnicas se vuelven menos importantes.
_ » Trabaja efectivamente con otras personas y tiene éxito en el
Se identifica con los ] )
) trabajo en equipo.
comportamientos de un | _ — :
. Piensa en términos de modelos, marcos de presencia y
buen lider, donde sus _ _
. relaciones amplias, como en planes de largo plazo.
habilidades se : : : :
_ _ Al ejercer su liderazgo lo hace de manera situacional. Es
interrelacionan  con  la _ _ B . i . _
o decir, en una situacion, la accién A seria la mejor, mientras
practica. . e . . L
gue en la situacion siguiente seria preferible la accién B.
Es decisivo, directivo, controlador, y reconoce las diversas
situaciones y se adapta a ellas de manera consiente.
Participa debidamente en actividades para el desarrollo de la
comunidad.
Programa actividades para realizarlas con padres de familia,
Se relaciona con la | representantes y estudiantes.
comunidad y pone en | Colabora en la administracion y ejecucion de tareas extra

practica todo lo que conoce
acerca del
equipo y

necesaria para integrar a

trabajo en

la motivacion

todos sus miembros.

curriculares.

Apoya el trabajo de sus colegas aun fuera del tiempo de

clases.

Comparte con sus compafieros estrategias para mejorar las

practicas docentes encaminadas al desarrollo comunitario.

Colabora en la consecucion de los objetivos de relacion

comunitaria planteados en el Plan Educativo Institucional.

Esta abierto al didlogo y al trabajo planteado por la
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comunidad.

Participa en las actividades de la institucion relacionadas con
el desarrollo integral de la comunidad.

Le gusta participar de las decisiones de los Consejos

Directivos o Técnicos que impliquen un trabajo comunitario.

Se incluye mental y
emocionalmente con las
demas personas en
situaciones de grupo donde
aflora un clima de trabajo
que refleja inclusion,
contribucion y

responsabilidad.

Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con

sus compaiieros.

Dispone y procura la informacién necesaria para mejorar el

trabajo conjunto.

Se identifica personalmente con las actividades que se

ejecutan en conjunto.

Comparte intereses con sus compaferos de area.

Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades

asignadas.

Cumple con los acuerdos designados por el equipo de

trabajo.

Sitda en el terreno profesional, los apremios que se dan en el

trabajo.

Esta dispuesto a aprender de personas, ideas, situaciones y

opiniones distintas a las suyas.

Propone alternativas viables para que los conflictos se

solucionen en beneficio de los de su entorno.

Fuente: Instituto Nacional de Evaluacién Educativa.

El evaluador debe cuantificar estos estandares en base a los parametros de cada

desempenfio y a cada ambito de gestion, teniendo en cuenta que las valoraciones deben ser

cuantificadas de forma objetiva mediante un juicio valorativo con base a las evidencias

recolectadas de acuerdo a las siguientes categorias:

e Sobresaliente, la contribucion individual se cumplié, se evidencian todos los criterios de

calidad definidos en los indicadores, el resultado constituyé un logro excepcional y

supero lo esperado. Todas las actuaciones asociadas al indicador se evidencia siempre

al desempefio evaluado y se manifiesta satisfactoriamente en todos sus contextos, lo

cual tendr& una acreditacién cuantitativa de 2.

e Satisfactorio, la contribucion individual se cumplié, pero solo se evidencian algunos

criterios de calidad definidos, y se manifiestan en algunas situaciones poca consistencia

en los contextos del desempefio evaluado, a la cual se le acreditara un puntaje de 1.
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e No satisfactorio, La contribucién individual se cumplié o no se cumplid, no se evidencia
ninguno de los criterios definidos, y el evaluado no hizo esfuerzo por cumplirla, es decir
el evaluado nunca demostré sus actuaciones intencionales, por tal razén tendrd una
acreditacion de 0.

1.3. Estrategias para mejorar los procesos de la gestion del docente.

1.3.1. Definiciones de estrategias.

La evolucion del desarrollo de la educacion se ha impuesto con la debida fundamentacion y
dentro de un marco de ideas, determinadas expresiones para identificar acciones y procesos
del acto educativo. Con el tiempo éstas han ido cambiando, sustituyéndose por otras mas
validas desde una perspectiva con la que se examina la ensefianza y el aprendizaje. Por ello
debemos acatar un término que nos permita realizar una planeacién para generar
situaciones complejas relacionadas con el aprendizaje y la ensefianza para aplicarlas de

siempre de manera consciente

(Vallejo Carlos, 2004, p.2). “En el campo educativo, y con el desarrollo de los paradigmas
cognitivo contextual, asi como del constructivismo, el concepto de estrategia ha sido
transferido, al ambito de la educacion en el marco de las propuestas de ensefiar a pensar y

de aprender a aprender”

Debe considerarse que las estrategias disefiadas por los docentes para que el estudiante
aprenda a desempefiarse integramente con persona, no puede ser una técnica ni una
actividad, ni un método, ni un ejercicio, es algo mas elaborado y organizado sustentado de
una teoria, pero que debe ser operativo y congruente con los nuevos paradigmas y modelos

de este siglo.

(Monoreo Carles, 1998), dice que “son procesos de toma de decisiones en los cuales el
alumno elige y recupera, de manera coordinada, los conocimientos que necesita para
complementar una determinada demanda, dependiendo de las caracteristicas de la

situacion educativa en que se produce la accion”

De este modo la estrategia seria los procedimientos entendidos como conjunto de pasos,
operaciones o habilidades que un nedfito emplea en forma consiente, controlada e
intencional como instrumentos flexibles para aprender sustancialmente y ser generador de
solucién de problemas, donde figure el bienestar del alumno, y la personalidad del docente
se manifieste como la mano creadora de ambientes planeados para el aprendizaje y
desarrollo de capacidades, destrezas, valores actitudes, y el manejo de recursos
estratégicos, que dista mucho de aquellos planes para organizar la clase y terminar con el

programa de estudio.
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“En un entorno dinamico, disefiar una estrategia aparece actualmente como el tema
destacado” (Grant, 1995). “La supervivencia y competencia por el futuro descansa en la

capacidad de renovarse o cambiar” (Hamel, Prahalad, 1991).
1.3.2. Tipos de estrategias.

Para (Morin Edgar, 2004) “la necesidad de seguir la accion del joven, sus movimientos y su
evolucién, junto a la opcidon de observarla sin intervenir, de potenciarla o corregirla,
constituye el nucleo de las estrategias a seguir’. Por ello se tiene que materializar la

estrategia, debemos de asegurarnos de aspectos para lograr el éxito deseado, como:

e Implicacién del personal directivo, puesto que ellos han de ser los animadores que
coadyuven a organizar, dar a conocer, fomentar las politicas educativas en los distintos
niveles para que todos los miembros se involucren en el proceso de cambio.

o Disponer de la suficiente flexibilidad en todos los miembros de la institucion educativa
para realizar ajustes a la estrategia planteada. La rigidez al cambio dificulta el éxito en la
ejecucion de la estrategia debido a que siempre se producen cambios que no se han
previsto.

e Demarcar la mision, visién, valores comunes y principios estratégicos, que deben
formalizar el modelo de la institucién, con particular énfasis en los rasgos diferenciales

que pretende desarrollar respecto de instituciones similares.

Esto nos conducira a definir procedimientos como (métodos, técnicas, actividades) por los
cuales el docente y dicentes, organizan las acciones de manera consciente para lograr

metas previstas e imprevistas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
1.3.2.1. En la gestién legal.

En este ambito el encuentro pedagdgico se lo debe efectuar de manera presencial entre el
docente y las autoridades del sistema educativo nacional en todos sus niveles jerarquicos
estableciéndose un didlogo fluido, cordial, afectivo y sustentado sobre todos los marcos
integradores de presentacion de informacion, nueva, sorprendente, incongruente con
politicas anteriores, que faciliten la legitimidad y credibilidad con el objeto trabajar sobre las
estrategias disefiadas. (Michela Meyer, 2002) sostiene que “los actores educativos deben
actuar horizontalmente, no eludir el conflicto, sino que ayudar a negociarlo y gestionarlo”,
esto se logra con la participacion activa y optimista de los entes involucrados en el

mejoramiento de la calidad educativa.

La funcién directiva es definida por (Veciana José Maria, 2002) como “un proceso dinamico

de una persona sobre otra u otras personas que orientan su accion hacia el logro de metas y
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objetivos compartidos, de acuerdo con la toma de decisiones que le confiere su poder”. Ello
indica que es un proceso dificil pero no imposible que se puede lograr interviniendo
adecuadamente sobre las acciones a emprender, por ello podemos sefalar las siguientes
directrices para esta gestion:

Capacitacion periédica pedagogica y profesional necesaria para las actividades
docentes.

Acatamiento en la ejecucion del Reglamento Interno de la institucién educativa.

e Implementacion de las destrezas con criterios de desempefio en las actividades aulicas.

e Promover y estructurar procesos de aprendizaje que estimulen el aprender a aprender,
integrando la metodologia de la investigacion al curriculo.

¢ Identificacién y atencion especial a talentos diferentes, mediante programas especiales
para estudiantes identificados como talentos.

¢ Ayudar al departamento de consejeria estudiantil en lo posible, para que cumpla sus

actividades que la ley les exige.

Dando cumplimiento a la mayoria de estas pautas podriamos fortalecer la gestion legal en el

establecimiento educativo.
1.3.2.2. En la gestién de la planificacion institucional y curricular.

Manifiesta (Tedesco, Juan Carlos, 1992) que “una estrategia debe situarse en la forma de
reflexion, accion prospectiva de caracter intrinsecamente participativo”. Por eso debemos
recapacitar sobre lo que pasa, se planea, se implanta y producen resultados. La estrategia
para la implantacion del curriculo como una fase de innovacion muy importante para que se
ponga en practica, depende de las actitudes, preferencias por determinados valores, pero
también del conocimiento y de las destrezas para poder usar un determinado curriculum; si
bien, no se puede considerar que una implantacion ha tenido éxito hasta que una innovacion

curricular se ha institucionalizado.

Es relevante el conocimiento porque supone la consideracion del profesor como un
profesional, sabe qué debe hacer y por qué y en qué condiciones, lo cual hace posible la
autonomia en las decisiones y en las practicas. El conocimiento hace posible la evolucién de
la estrategia desde la perspectiva de la fidelidad a otras formas mas profesionales de
practica educativa innovadora y la planificacion curricular autbnoma conforme a las
exigencias de los alumnos y la institucion donde labora. Pero ello exige un aprendizaje en el
que el docente construya y valide su conocimiento en el contexto de la institucion en la que

se pon en practica la innovacion, y de la sociedad para la que se crea la innovacion.
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Por ello, la planificacién debe basarse en tres pilares, para que la estrategia ayude a
desarrollar una cultura innovadora en la institucion educativa; uno el andlisis de la
ensefianza del curriculo como tarea profesional, en el conocimiento de las necesidades de
los profesores, y en el conocimiento sobre el aprendizaje adolescente y deben proporcionar
de construir o reconstruir sobre su propio conocimiento sobre los diversos tipos de

contenidos, asi los destaca (Pozner Pilar, 1995, 41).

Citando a (Capell, 1992), sobre la planificacion como instrumento para “prever por

anticipado la accion docente debidamente fundamentada; qué se hara, como y por qué”.

Entendiéndose como una tarea de reflexion, donde el docente mueve sus esquemas sobre
la interpretacion del proceso de ensefianza aprendizaje que deben regir la accién en el aula

y fuera de ella.
1.3.2.3. En la gestién del aprendizaje.

Este tipo de estrategias centran su énfasis en los actores del proceso de ensefianza
aprendizaje, es decir alumnos y dicentes. “Las estrategias activas o sea aquellas que se
centran exclusivamente en el dicente sustentan un enfoque cognitivo de aprendizaje y se
fundamentan en el autoaprendizaje, se basa en el desarrollo del pensamiento, razonamiento
critico, y el avance de los conocimientos adquiridos" (Silver Tiburcio, 2002). Por tal razén la
ensefianza aprendizaje debe planificar una evaluacién centrada en los diversos productos
del aprendizaje debido a la importancia y aplicacién de los ambitos reales en los que el

alumno se desarrolla o desarrollara al terminar la instruccién secundaria.

Otras estrategias son las mediaciones didacticas, ya que el nivel de complejidad de los
contenidos asi lo requieren. El proceso es uno de los determinantes en el aprendizaje,
porque implica una serie de aspectos conducentes a un propésito comun. Las mediaciones
didacticas se configuran como un conjunto de estrategias que ayudan al alumno en la
progresiva comprension de elementos de conocimiento y en la aplicacion de los mismos a
circunstancias concretas, para verificar el cumplimiento de leyes y principios, para verificar

hipotesis, procedimientos, secuencias.

Sefala (Soubal S, 2006) “que los objetivos de las etapas de escolaridad obligatoria estan
explicitados en términos de capacidades a adquirir con sus componentes basicos, en lo cual
las estrategias de aprendizaje que junto con los conocimientos del area o materia que se
trate, constituyen los elementos integrantes de la aplicacién préactica de las estrategias

desarrolladas.” Esto permite inferir que deben tener un caracter integrador, debiendo ser
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adquiridas y reforzadas en la educacion obligatoria, y ampliadas hacia la consecucion de
otro tipo de competencias.

Desde el punto del constructivismo del aprendizaje, es posible conceptualizarlo como “una
operaciéon mental que involucra una serie de procesos cognitivos coordinados que se
despliegan en la persona ante la ejecucion de una tarea o ante la exposicion de un problema
que debe ser resuelto” (Lucio, 1994). Por tanto, se debe ejercer actividades propositivas que
se reflejan en las fases del procesamiento de la informacion: fase de adquisicion, fase de
codificacion, fase de recuperacion, y la fase de apoyo.

En esta gestibn se debe actuar critica, proactiva y reflexivamente, con el propoésito de
favorecer su autoformacion, como también el emprendimiento y mejoramiento continuo de
su realidad, que le permitan promover la inclusividad y la atencion en su futuro

desenvolvimiento profesional.
1.3.2.4. En la gestién del liderazgo y la comunicacion.

(Grinberg Jacobo, 1990) dice que “el liderazgo educativo es la capacidad de articular,
conceptualizar, crear y promover espacios y posibilidades para un cambio critico y efectivo
de las condiciones que inhiben el mejoramiento de todos y para todos”, por lo tanto su
desarrollo debe tener como base el desarrollo social y comunicativo para entablar con los
actores del sistema educativo un clima de confianza, buenos procesos de comunicacion,
espacios y tiempos para la interaccion y formacion de los miembros de la institucion

educativa.

Los lideres, tienen su impacto real y efectivo tanto en el cuerpo de docentes y estudiantes
de la institucién educativa, la revision académica identifica que las estrategias que se deben
disefiar deben estar en funcién de las principales variables que inciden en un mejor
desempefio de los establecimientos y del sistema educativo nacional. “El lider debe centrar
su estrategia en el quehacer educativo en: formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y
objetivos del establecimiento, los planes y programas de estudio, y los canales de
comunicacion entre toda la comunidad educativa” (Vergara Javier, 1999, p. 228). Esto
implica organizar, orientar y observar las instancias del trabajo técnico pedagoégico y

desarrollo profesional.

Es viable también que el liderazgo establezca rutinas desde el principio aunque el objetivo
se haya esfumado, de ahi que resultante conveniente que se enfoque hacia dos metas: una
para focalizar los objetivos a largo plazo, como podria ser medir los indicadores de logro al

fin de cada quimestre y focalizar toda la energia a tareas a corto plazo, que en nuestro



51

sistema educativo seria al terminar cada parcial. Es interesante que el buen lider sea flexible

en el trabajo que desarrollo pero exigente al cumplirlo.

“Las estrategias que disefie el lider deben estar definidas por tres dimensiones, la de un

planificador, organizador y evaluador”, asi lo destaca (Covey Stephen, 2000, p.300):

¢ Planificador, es lo mas fundamental de las funciones, porque de ellas parten las demas.
Por ello, planear, es, pues, decidir de antemano qué hacer, como hacerlo, y con quién
llevarlo a cabo, establecer los requisitos para alcanzar la meta de la manera mas facil,
eficaz, eficiente, efectiva y mas barata posible.

¢ Organizador, las responsabilidades implican un cierto nimero de condiciones basicas.
Se debe elabora la estrategia de tal manera que el proceso ayude a que el esfuerzo en
conjunto sea eficaz, las funciones que debe desempefar y saber dénde y como realizar
la labor. Asi mismo se debe jerarquizar el orden de importancia de las actividades.

e Evaluador, constatar si todo se ha realizado de acuerdo a la estrategia disefiada, a las
ordenes impartidas y a los principios admitidos, valorizandolo y si es posible aplicar
medidas correctivas, de tal manera que la ejecucién se lleve de acuerdo con lo

planificado, y asi lograr las metas propuestas.

Por ello, la practica de un buen lider debe desafiar y mejorar procesos, buscar
oportunidades de cambio, congruencia al decidir y actuar y ser un ejemplo para alcanzar

metas.

Por ultimo es necesaria la distincion del lider pedago6gico y comunicativo encargado de la
gestion del curriculum escolar y la relevancia fundamental que tienen sus aportes en la
institucion educativa para que permita abrir un foco de estudios e investigaciones para
garantizar el éxito de las estrategias en los planes de mejoramiento en cuanto a una
metodologia practica, una institucion ductil al cambio , fluidez en la comunicacion interna y la
utilizacion cada vez mas acentuada de las nuevas tecnologias para la mejora de la

institucién en todos los 6rdenes.
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2.1. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion constituye “El plan o estrategia que se desarrolla para obtener
informacion que se requiere en una investigacion” (Hernandez, 2006). El disefio debe

responder a las preguntas de investigacién, las mismas que son:

e ¢(Con qué frecuencia los docentes en Ciencias de la Educacion aplican los
conocimientos en su practica educativa?
o ¢ Qué importancia otorgan los docentes a los diferentes Ambitos de la gestién educativa?

e ;Cual es el nivel de conocimiento que tienen los docentes para su desempefio docente?

De ahi que el tema propuesto por el equipo de investigacion de la UTPL “El desempefio
docente en el proceso de ensefanza aprendizaje”, en el proceso investigador tendra que

circunscribirse a la realidad en la cual se desempefia el docente.

Por lo tanto, la investigacion que se propone es de tipo cuantitativo, exploratorio y
descriptivo, ya que se facilitara explicar y caracterizar la realidad del desempefio de los
docentes en el proceso de ensefanza aprendizaje, de tal manera, que haga posible conocer

el problema de estudio tal cual se presenta en la realidad bajo las siguientes caracteristicas:

e Transversal: Investigaciones que recopila datos en un momento Unico.
o Exploratorio: Se trata de una exploracion inicial en un momento especifico.
e Descriptivo: Se podra indagar los niveles de una o0 mas variables en una poblacion
dada.
2.2. Contexto

La investigacion se desarrollé en la ciudad de Zumba, Canton Chinchipe, provincia de
Zamora Chinchipe en el Sur Oriente Ecuatoriano, se investiga a una muestra de cinco
docentes del Colegio Técnico Industrial “Zumba”, que desempefian su labor como docentes

de basica superior y bachillerato.

El Colegio Técnico Industrial “Zumba”, se ubica en la parroquia urbana de Zumba, en
Avenida del Colegio y Avenida del Ejército S/N, la misma que fue creada mediante acuerdo
ministerial Nro. 1556 del 28 de octubre de 1967. Actualmente cuenta con las secciones
Diurna y Nocturna, desde el octavo afio de Educacion General Basica hasta el Tercer Afio
de Bachillerato, es una institucién de tipo fiscal, cuenta con 420 alumnos en la seccion
diurna y 113 alumnos en la seccion nocturna (en esta seccion no funciona el octavo afio de
Educacion General Basica), y con una planta de 43 docentes; 33 docentes en la seccion

matutina y 10 docentes en la seccion nocturna.
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Su mision es formar bachilleres capaces, autbnomos, criticos, reflexivos, democréticos para
contribuir al desarrollo socio econémico del pais. Su vision ser lider en la educacion de la
region sur oriental capaz de cumplir las funciones con eficiencia, eficacia y efectividad, y que
sea reconocido por su alto grado de desarrollo técnico, cientifico y humanistico.

2.3. Participantes

“El universo o poblacién es un grupo de personas 0 cosas similares en uno o varios

aspectos, que forman parte del objeto de estudio” (Eyssautier Maurice, 2002, p.196).

‘La muestra se define como un determinado numero de unidades extraidas de una
poblacion por medio de un proceso llamado muestreo, con el fin de examinar esas unidades
con detenimiento, de la informacioén resultante se aplicara a todo el universo® (Eyssautier
Maurice, 2002, p.196).

Con la debida autorizacion del sefior Rector, se procedi6 a conversar con el grupo de
docentes que participaron en la investigacion con la finalidad de orientar sobre la
importancia que tiene el desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje en los
ambitos de: gestidn legal, gestién de la planificacion institucional y curricular, gestién del

aprendizaje y gestion del liderazgo y comunicacion.

El universo bajo estudio son cinco docentes de la Unidad Educativa “Zumba”, que por
impartir clases en el bachillerato son los maestros indicados para los fines de la
investigacion. El tipo de muestreo elegido es probabilistico ya que cada uno de los docentes
tiene la misma oportunidad de ser elegido, esto significa que la selecciébn de los
componentes de la muestra es independiente de la persona que hace el estudio y es
controlada en forma objetiva de modo que los componentes sean escogidos estrictamente al

azar.

Los docentes de la muestra que llenaron el cuestionario de autoevaluacién de su

desempefio docente son:

e Un docente del Area de Quimica de la seccion nocturna que imparte clases al primer afio
de bachillerato de Ciencias Generales.

e Un docente del Area de Fisica Quimica de la seccién nocturna que imparte clases al
segundo afo de bachillerato de Ciencias Generales.

e Un docente del Area de Fisica de la seccion nocturna que imparte sus clases al primer
ano de bachillerato de Ciencias Generales.

e Un docente del Area de Matematica de la seccion diurna que imparte sus clases al tercer

ano de bachillerato de Ciencias Generales.
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Y un docente del Area de Historia y Ciencias Sociales que imparte sus clases al segundo
afio de bachillerato en Ciencias Generales.

2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

2.4.1. Métodos.

El cambio social y educativo que se propone realizar a través de la presente investigacion,

donde se busca a través del estudio de la accién diaria del profesorado conocer su

desempefio en el proceso de ensefianza aprendizaje por medio de la articulacion de

diversos métodos que permitan explicar y analizar los objetivos de la investigacion.

Método descriptivo, es Util en el campo educativo, ya que se aplica cuando se plantea la
necesidad de producir conocimientos que describan situaciones, eventos y hechos
educacionales. El objetivo de este método es explicar y analizar el objeto de la
investigacion, es decir ¢,como es el desempefio del docente en el proceso de ensefianza
aprendizaje?

Método analitico sintético, consiste en la desmembracion del objeto de estudio en todos
sus elementos integrantes, para investigar su naturaleza, relaciones y efectos, o sea
implica resolver el todo actual en las diferentes partes que lo integran, asi como también
la reconstruccion de las partes para alcanzar una visién de unidad, asociando juicios de
valor, abstracciones, conceptos que ayudaran a la comprensién y conocimiento de la
realidad.

Método inductivo y el deductivo, permite configurar el conocimiento y a generalizar de
forma légica los datos empiricos a alcanzarse en el proceso de investigacion.

Método estadistico, se utiliza para recopilar, elaborar e interpretar datos numéricos por
medio de la busqueda de los mismos y de su posterior organizacion, analisis e
interpretacion. La utilidad de este método se concentra en el célculo del muestreo y en la
interpretacion de los datos recopilados.

Método hermenéutico, permite la recoleccién e interpretacion bibliografica en la
elaboracion del marco te6rico; y, facilita el andlisis de la informacion empirica a la luz del
marco tedrico.

2.4.2. Técnicas.

De entre las técnicas que ayudan al proceso de investigacion, tenemos las siguientes:

2.4.2.1. Técnicas de investigacion bibliogréfica.

Para la recoleccion y analisis de la informacion tedrica y empirica, su puede utilizar las

siguientes técnicas:
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e Lalectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar aportes teoricos,
conceptuales y metodoldgicos sobre la gestién pedagdgica y clima de aula.

e Los mapas conceptuales y organizadores gréficos, como medios para facilitar los
procesos de comprension y sintesis de los apoyos tedrico — conceptuales.

e El resumen o parafrasis, como medio para presentar un texto original de forma
abreviada; éste permite favorecer la comprensién del tema, entender mejor el texto y
redactar con exactitud y calidad.

2.4.2.2. Técnicas de investigacion de campo.

Nos ayudaran a elaborar sistemas de organizar y clasificar la informacién, y utilizaremos las

siguientes:

e La observacion, a través de la percepcion sisteméatica y dirigida a captar los aspectos
mas significativos de los objetos, hechos, realidades sociales y personas en el contexto
donde se desarrollan normalmente. En la investigacion se utiliza la observacién indirecta,
ya que se toma nota de hechos que suceden ante los ojos de los investigadores,
midiendo el comportamiento externo de los docentes en sus clases diarias. La
observacion es indirecta, ya que no hay interrelacién directa con el medio y con la gente
para realizar los estudios de observacién de campo.

e La encuesta, apoyada previamente en el cuestionario disefiado de la manera mas
técnica y confiable e invitandoles a contestar de la forma mas sincera posible una serie
de preguntas en relacién a su desenvolvimiento en labor aulica. El cuestionario tiene dos
objetivos bien delimitados: el primero se refiere a que esta formado por preguntas que
requieren respuestas de hechos concretos, previamente determinados, limitandose al
encuestador a trascribir fielmente las respuestas otorgadas por el encuestado; vy, la
segunda obtener informacion sobre la practica pedagogica del docente en relaciéon a los
ambitos de la gestion: legal, de planificacion, del aprendizaje y del liderazgo y
comunicacion.

2.4.3. Instrumentos.

Para la presente investigacion se utilizaron los siguientes instrumentos:

e Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en los &mbitos de gestion: legal,
de planificacién, del aprendizaje y del liderazgo y comunicacion. (Anexo 1.)
e Registro de observacion de las actividades docentes en los &mbitos de aprendizaje y de

liderazgo y comunicacion. (Anexo 2.)
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2.4.3.1. Cuestionario ad hoc para autoevaluar el desempefio del docente en los
ambitos: legal, de planificacién, del aprendizaje y del liderazgo y

comunicacion.

El cuestionario fue elaborado por el equipo de investigacién, tomando como fundamento los

criterios de los estandares de desempefio docente propuestos el Ministerio de Educacion

(2011) ; asi como las competencias profesionales que adquieren los titulados de las carreras

de Ciencias de la Educacién de la UTPL y que se desarrollan a través de lo Practicum

ofertados en la malla curricular.

El objetivo del cuestionario es identificar el desempefo docente en los ambitos de la gestién:

legal, de planificacion, del aprendizaje y del liderazgo y comunicacion.; con el fin de

reflexionar sobre el nivel de gestion docente y mejorar su practica.

El cuestionario se encuentra estructurado en dos partes:

La primera relacionada con los datos de identificacion de los centros educativos
(nombre, tipo y ubicacion de la institucion) y de los docentes (sexo, edad, afios de
experiencia, nivel de formacion, nivel de educacién en el que trabaja, modalidad de
trabajo y relacién laboral del docente).

La segunda parte corresponde a la autoevaluacién del desempefio docente y esta
conformado por cuatro ambitos, cada uno de los cuales serd evaluado tomando en
cuenta los siguientes aspectos: frecuencia, que se refiere al cumplimiento de la actividad
y el nivel desarrollo por parte del docente; importancia, prioridad que el docente le da a
la actividad dentro de su gestion; y, nivel de conocimiento, el saber que posee el docente

en relacion a cada uno de los @mbitos de la gestion.

Los ambitos que se evallan con el cuestionario son:

La gestion legal, evalua el nivel de frecuencia, importancia y conocimiento que tiene el
docente en relacion a los principios fundamentales contemplados en el marco legal
educativo y la aplicacion en su préactica profesional.

La gestion de planificacion institucional y curricular, evalia el nivel de frecuencia,
importancia y conocimiento que tienen los docentes en el disefio y operatividad de la
planificacion institucional y curricular.

La gestion de aprendizaje, evalua el nivel de frecuencia, importancia y conocimiento de

los docentes en relacion a las actividades desarrolladas en el proceso didactico.
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e La gestion de liderazgo y comunicacion, evalta el nivel de frecuencia, importancia y
conocimiento que el docente promueve para la interaccion e interrelacion en el aula y
con el entorno educativo.

2.4.3.2. Registro de observacién del proceso didactico pedagdgico de los

docentes en el aula.

El registro de observacion fue elaborado tomando como fundamento los estandares de
gestion del aprendizaje de los docentes propuestos por el Ministerio de Educacién (2011);
asi como las competencias profesionales que adquieren los titulados de la carrera de
Ciencias de la Educaciéon de la UTPL y que se desarrollan a través de la Practicum

ofertados en la malla curricular.

El objetivo del registro de observacion es identificar la gestién: del aprendizaje, liderazgo y
comunicacion que realiza el docente en el aula con el fin de reflexionar sobre el proceso
didactico pedagogico y mejorar la practica educativa. Este instrumento se compone de dos
ambitos de gestion: el de aprendizaje y el de liderazgo y comunicacion que se evalltan a
través de la frecuencia, es decir el cumplimiento de la actividad y el nivel de desarrollo.

2.5. Recursos

2.5.1. Talento Humano.
Para el desarrollo de la investigacion se requirieron:

e Un equipo de investigacion de docentes de la UTPL.

e Un Egresado de la UTPL de la Modalidad Abierta y a Distancia en la carrera de Ciencias
de la Educacion mencion en Fisica y Matematica, y matriculado en el Programa Nacional
de Investigacion “Desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”.

e Cinco docentes de la Unidad Educativa “Zumba” que laboran de manera presencial en
dicha institucion educativa.

e Ciento veinte y dos alumnos de la Unidad Educativa “Zumba” de la seccion diurna y
nocturna del nivel de bachillerato.

¢ Un docente tutor designado por el equipo de investigacion de la UTPL.

2.5.2. Institucionales.

Se considero la Unidad Educativa “Zumba”, de la parroquia Zumba del cantén Chinchipe, en

la cual se desempefian 43 docentes en la seccién matutina y nocturna.
2.5.3. Materiales.

Se utilizd materiales de tipo didactico y escritorio.
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2.5.4. Econdmicos.

La realizacion de la investigacion cuenta con los siguientes gastos:

EGRESO VALOR ($)
Transporte 50.00
Material didactico 75.00
Material de escritorio 100.00
Alimentacion 60.00
Imprevistos 75.00
TOTAL 360.00

2.6. Procedimiento

El procedimiento metodolégico requiri6 de varios pasos que facilitaron la recoleccion y

sistematizacion de la informacion. Para la investigacién se procedi6 de la siguiente manera:

Se selecciond la institucion educativa de facil acceso como la Unidad Educativa “Zumba”
gue se encuentra ubicada en el Barrio “San Antonio” en las Avenidas del Colegio y del
Ejército S/N al occidente de la ciudad, la cual tiene jornada matutina y nocturna y es de

sostenimiento fiscal.

Se presentd la carta dirigida al Rector de la Unidad Educativa “Zumba”, el dia 17 de
diciembre del 2013 en la secretaria de la institucién. El dia 18 de diciembre del 2013, se
obtiene la aceptacion a la solicitud presentada en la que se me autoriza el ingreso a dicho
centro educativo en las dos secciones matutina y nocturna firmada por el Rector de la
institucion en la cual se manifiesta que en primera instancia coordine con el Jefe de Talento
Humano para establecer los docentes de bachillerato que pueden colaborar en la

investigacion asi como los dias y horas.

A partir de la conversacion con el sefior Rector, se procedié a desarrollar la investigacion en

los siguientes momentos:

e Primer momento, en horas de la tarde del 18 de diciembre del 2013, se solicita la
entrevista con el Jefe de Talento Humano y los Vicerrectores e la seccion diurna y
nocturna, en la cual se propone todos los lineamientos, alcance y seriedad en esta
investigacion, los objetivos que se quieren alcanzar y como la UTPL ha disefiado un
conjunto de acciones concretas que servirdn para mejorar el desempefo docente en los

centros educativos de nuestro pais en el proceso de ensefianza aprendizaje, y el
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compromiso como estudiante de Ciencias de la Educacion de entregar un reporte final
con los resultados obtenidos y una propuesta de intervencion aplicable al contexto
educativo y a la necesidad de formacion de los profesores.

El Jefe de Talento Humano, manifiesta que hay que dialogar con cada uno de los
docentes del bachillerato, dicha entrevista se la debe realizar en horas en los cuales los
docentes no tengan clases o en horas de la tarde con el fin de no interrumpir la jornada
estudiantil.

Segundo momento, se procede a entrevistar a cada docente en diversos horas y fechas
con la exposicion de los objetivos a lograr de la investigacion, la confidencialidad de los
datos proporcionados, el anonimato de los investigados, y la seriedad de la
investigacion; asi como entregar el cuestionario de autoevaluacion del desempefo
docente y establecer el horario en la que me autorizaban entrar a sus clases para
proceder al registro de observacion de las actividades docentes. Este momento tuvo su
inicio el 18 de diciembre del 2013 en la seccion nocturna hasta el 20 de enero del 2014.
Tercer momento, codificacién de los dos instrumentos: cuestionario de autoevaluacion
del desempefio docente y el registro de observacién de las actividades docentes en la
matriz Excel. Dicho material cargado de acuerdo a los datos de las entrevistas a los
docentes y el registro de observacion de sus clases fueron enviados al correo
jirojas@utpl.edu.ec para su respectiva revision y posterior correccién el dia 23 de enero
del 2014.
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CAPITULO IIl. RESULTADOS: ANALISIS Y DISCUSION
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3.1. Desempefio profesional en el &mbito de la gestion legal
3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion
legal.

Tabla 1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién legal.

:,:LBIE" INDICADORES FRECUENCIA | PORCENTAJE
1.1 AEIica Io_§ deberes del estado y los derechos de las 6,60 66%
nifias, nifios y adolescentes
1.2 Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 8,40 84%
13 :Drgﬁi[iigir?aﬂ la construcciéon del Codigo de Convivencia 6,20 62%
1.4 Aplica el Codigo de Convivencia Institucional 9,00 90%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacién los objetivos 6,80 68%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e instituciéon 9,20 92%
1.7 Organiza las actividades docentes 7,80 78%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,00 90%
TOTAL 63,00
PROMEDIO 7,88 78.75%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

Figura 1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion legal.
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Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

La tabla 1 hace referencia a los niveles de frecuencia del desempefio profesional en el

ambito de la gestion legal, podemos observar que los docentes investigados

resuelven

conflictos en el aula e institucién en un orden del 92%, aplican el Cddigo de Convivencia

Institucional y fomentan el cumplimiento del Reglamento Interno en un orden del 90%. Es

importante sefialar que los docentes no contribuyen integramente a la construccion del

Cddigo de Convivencia ubicandose este indicador en un orden del 10%, puntuacién baja en
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contraste con otros indicadores, no obstante lo utilizan en su labor diaria. La medida de
localizacion es resistente debido a que no esta muy alejada de valores extremos.

Los datos obtenidos de la investigacion, permiten establecer que si bien es cierto se
resuelven conflictos de aula con la aplicaciéon del Cédigo de Convivencia Institucional y el
Reglamento Interno de la institucién, los docentes no participan de forma ecuanime en la
construcciéon de los mismos, esto a futuro puede crear conflictos de tal forma que todos los
docentes deben concretarse a la estructuracion de documentos normativos para establecer
y decidir decisiones que orienten y agrupen el sentido de todos estos indicadores en una
matriz aplicable y colaborativa.

La LOEI en su articulo 112, manifiesta que: "el desarrollo profesional es un proceso
permanente e integral de actualizacion psicopedagdgica y en ciencias de la educacion”, de
tal forma que el docente debe definir los dominios, las competencias que caracterizan una
buena docencia y que son exigibles a todo el sistema educativo nacional. Esto es validado
por el Ministerio de Educacion del Ecuador por medio del Sistema de Desarrollo Profesional
Educativo, que busca potencializar la educacién en nuestro pais mediante acciones
estratégicas que inciden directamente en el comportamiento y superacion de los diversos

actores de la educacion.

3.1.2. Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio
docente.

Tabla 2. Niveles de importancia del desempefio profesional en el ambito de la gestion legal.

:,\:E?AE" INDICADORES IMPORTANCIA | PORCENTAIE
11 ,;-\F;I(ij%ellelgieﬁg:res del estado y los derechos de las nifias, nifios 8,60 36%
1.2 identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 8,40 84%
13 IF;\E;::![SS?) r?anl la construccion del Codigo de Convivencia 6,40 64%
1.4 Aplica el Cddigo de Convivencia Institucional 9,40 94%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 7,60 76%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 8,00 80%
1.7 Organiza las actividades docentes 8,40 84%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,00 90%

TOTAL 65,80

PROMEDIO 8,23 82%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”
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Figura 2. Niveles de importancia de la gestion legal en el desempefio docente.
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Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

La tabla 2 describe una elevada importancia que los docentes investigados dan aplicando
las normas plasmadas en el Reglamento Interno y el Cédigo de Convivencia en una escala
del 94%, sin embargo los docentes investigados no colaboran en la elaboracién de estas
normativas internas, ya que alcanzan un orden bajo que llega al 64% frente al porcentaje
alto de los demas indicadores. Sin embargo el promedio es robusto porque no se ve

afectado por la presencia de valores atipicos.

Estos datos conducen a que los docentes no eluden aplicar las normativas vigentes en la
institucion, pero no miden el impacto que tendr4 en los estudiantes, ya que ellos no
estuvieron inmiscuidos cuando se desarrollaron estos documentos que son el sustento legal

interno para el funcionamiento de la institucion educativa.

Reafirmando lo que sostiene (Montenegro Ignacio, 2007, p. 2), al manifestar que: "el
desempenfio docente se presenta mediante un conjunto de acciones organizadas de acuerdo
con las mediaciones e interacciones pedagogicas entre el conocimiento cientifico y escolar”,
esto induce a que el docente planifique su agenda educativa, construya, promueva y aplique

las normas que rigen la convivencia armonica y la resolucion pacifica de conflictos.
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3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién legal

para su desempefio docente.

Tabla 3. Niveles de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién legal para su

desempefio docente.

:,:OERIEL INDICADORES Qév,f g (I:)IIIEVIIENTO PORCENTAIJE
11 Qgglzas Lc;sntdeesberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y 6,40 64%
1.2 identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 7,40 74%
13 Eqi?tﬁlgi :;} la construccion del Cédigo de Convivencia 5,80 58%
1.4 Aplica el Codigo de Convivencia Institucional 9,00 90%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacién los objetivos 7,60 76%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 8,80 88%
1.7 Organiza las actividades docentes 8,80 88%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,00 90%

TOTAL 62,80

PROMEDIO 7,85 78,5%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

Figura

3. Niveles de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion legal para su

desempefio docente.
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Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

La tabla 3 muestra un atenuado conocimiento de los docentes investigados al aplicar los

documentos legales institucionales como son: el Reglamento Interno, Codigo de

Convivencia, asi mismo son colaborativos al realizar actividades académicas lo que alcanza

un orden del 88%. Lo que respecta a la participaciéon del docente en la construccién del

Cadigo de Convivencia Institucional llega a un 58%, esto representa un bajo porcentaje bajo
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frente al resto de indicadores de esta categoria. El promedio es resistente porque no esta

muy alejado de la presencia de valores extremos.

Esto conlleva a deducir que los docentes investigados saben como deben desempefiarse en
su roll como docentes, sin embargo no lo asumen con potencialidad que transcienda en su
labor de educar. Por ello, el conocimiento que abarca el docente debe ponerlo en practica
en su labor diaria, coadyuvando a los diversos actores que actlan en su contexto

institucional.

Al ser "el desempefio docente un conjunto de competencias basicas y especificas" como lo
sefiala (Antoni Zabala, 2007, p. 46) debe desenvolverse en un contexto multidimensional
gue incluya niveles que reflejen una coherencia entre el ser, el saber y el saber hacer, los
docentes deben conocer y adaptarse a las nuevas situaciones, y participar en el trabajo

colaborativo con compromiso ético y social.

3.2. Desempefio profesional en el &mbito de la planificacion institucional y curricular
3.2.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
planificacién.

Tabla 4. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacién.

:,:;?AEL INDICADORES FRECUENCIA | PORCENTAJE
21 Participa en la elaboracion del PEI 10,00 100%
2.2, Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 7,20 72%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 7,20 72%
24 Participa en el disefio de instrumentos 6,40 64%
2.5 Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 3,40 34%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,20 92%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9,20 92%
2.8 Utiliza el PAA 10,00 100%
29 Construye una planificacion de clase 9,20 92%
210 Planifica la clase 10,00 100%
21 Utiliza el PEI 10,00 100%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 10,00 100%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 10,00 100%
214 Disefia proyectos con fines educativos 5,60 56%
215 Incorpora el PAA 10,00 100%

TOTAL 127,40

PROMEDIO 8,49 84,9%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”
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Figura 4. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la planificacién.
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Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

Se puede apreciar que los docentes investigados actian frecuentemente en adaptar el
curriculo en diferentes areas, adecuar el curriculo vigente en su aula, participa y utiliza el
PEI, planifica diariamente su clase, utiliza el PAA en orden del 100%, mientras que
escasamente participa en la elaboracion de plan de gestién de riesgos y disefia proyectos
con fines educativos que llegan a un 34 y 56% respectivamente. El promedio es poco
resistente debido a que se ve afectado por la presencia de un valor atipico correspondiente
al 34% en la participacion en la elaboracion del plan de riesgos.

Es importante sefialar que la mayoria de los docentes investigados no improvisan su clase,
ya que anticipadamente disefian la relacion entre componentes curriculares: contenidos,
estrategias metodoldgicas, recursos e indicadores esenciales de evaluacién; participan
activamente con todos los actores del sistema educativo en la elaboracién del Plan
Educativo Institucional, se esmera por profesionalizarse para que su labor diaria pregone un
efecto positivo en sus alumnos, y ello permita a éstos, crear capacidades criticas y

autocriticas con cualidades innatas de pensamiento y accion.

"La formacion inicial para el docente se hace exclusivamente con el objeto de mejorar
conocimientos, competencias y actividades profesionales para asegurar eficazmente la
calidad de la educacion en los educandos”, asi lo sefiala (Gonzélez Isidoro, 2010, p. 20) en
su libro “El nuevo profesor de secundaria”; lo que conlleva a crear un escenario de tarea
docente, donde el maestro participe y ejecute actividades complejas y completas que

integren la organizacion, programacion y planificacion de la ensefanza.
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3.2.2. Nivel de importancia del dmbito de la planificacion en el desempefio

docente.

Tabla 5. Niveles de importancia del ambito de la planificacion en el desempefio docente.

2.1 Participa en la elaboracion del PEI 10,00 100%
2.2 Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8,20 82%
23 Participa en la ejecucion del POA 7,20 72%
24 Participa en el disefio de instrumentos 7,40 74%
25 Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 4,80 48%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 10,00 100%
2.7 Participa en la elaboracién del PAA 9,20 92%
2.8 Utiliza el PAA 10,00 100%
29 Construye una planificacién de clase 9,20 92%
210 Planifica la clase 10,00 100%
21 Utiliza el PEI 10,00 100%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 10,00 100%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 10,00 100%
214 Disefa proyectos con fines educativos 6,20 62%
215 Incorpora el PAA 10,00 100%
TOTAL 132,20

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

Figura 5. Niveles de importancia del ambito de la planificacion en el desempefio docente.
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Lo que respecta a la importancia que los docentes dan a la planificacion curricular, utiliza e
incorpora el programa anual de asignatura, sintiendo ahinco por construir y elaborar el Plan
Educativo Institucional, adecuta el curriculo vigente en el aula de acuerdo a las necesidades
e intereses de los actores educativos, adapta el curriculo en las diferentes &reas
disciplinarias tomando en cuenta su contexto educativo con un peso del 100%. Sin embargo,
hay un escaso interés lo que tiene que ver con elaboracién de plan de gestion de riesgos, y
participacion en el Plan Operativo Anual cuya ponderacion apenas alcanza un 48%. La
tendencia de los indicadores que se presentan en la tabla 5, muestran que los mismos se
localizan alrededor de un 100%, debido a que los maestros dan prioridad a las actividades
de planificacion dentro de su gestion. La medida de tendencia central se ve influenciada por
la presencia de un valor extremo correspondiente a la poca importancia que se da a la

participacién en el plan de riesgos.

Los datos arrojados de la investigacién permiten dilucidar que la planificacién la elaboran los
docentes logrando articular todos los niveles de concrecién por su importancia, relacion y
secuencia que tiene con su accionar diario, logrando que se canalice los obijetivos
educativos con el Plan Anual de la Asignatura y no se deslinden de las directrices que deben
seguir. Asi mismo, es notorio que los maestros de la Unidad Educativa “Zumba”, coadyuvan
a la planificacion macro curricular, y responsablemente realizan su planificacibn micro
curricular, por lo importancia que representa para ello en su labor diaria dentro y fuera de

ella.

(Day Christohper, 2005, p. 15) declara: "que la capacitacién esta dirigida al docente como
individuo de manera activa. Por tanto ellos estan involucrados en las decisiones relativas a
la direccion y los procesos de su propio aprendizaje" esto procura a que las bases
pedagogicas del disefio curricular del Programa de Actualizacion y Fortalecimiento
Curricular de la Educacion General Basica 2010, marchen de la mejor manera destacando
aspectos como desarrollo de la condicion humana, preparacion para la comprension, etc;

todos estos factores enlazados en el Buen Vivir como principio rector.
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3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificacion

para su desempefio docente.

Tabla 6. Niveles de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificacién para su

desempefio docente.

2.1 Participa en la elaboracion del PEI 10,00 100%
2.2 Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8,40 84%
23 Participa en la ejecucion del POA 7,20 72%
24 Participa en el disefio de instrumentos 8,20 82%
25 Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 3,60 36%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,20 92%
2.7 Participa en la elaboracién del PAA 9,20 92%
2.8 Utiliza el PAA 10,00 100%
29 Construye una planificacién de clase 9,20 92%
210 Planifica la clase 10,00 100%
21 Utiliza el PEI 10,00 100%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 10,00 100%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 10,00 100%
214 Disefa proyectos con fines educativos 7,40 74%
215 Incorpora el PAA 10,00 100%

TOTAL 132,40

PROMEDIO 8,83 88,3%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”, nivel bachillerato, afio 2013 - 2014.

Figura 6. Niveles de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la planificacién para su
desempefio docente.
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Lo que tiene que ver con el nivel de conocimiento en el @mbito de la planificacion curricular e
institucional los porcentajes se comportan de manera simétrica, debido a que los maestros
investigados tienen conocimiento de su actitud en cuanto a participacion en la construccion y
utilizacion del PEI, PAA, crear curriculos y adaptarlos a su aula y areas de su interés con
una ponderacion del 100%, sin embargo conoce muy poco sobre la participacion en la
elaboracion de plan de gestién de riesgos que apenas llega a un 36%. Los indicadores
sobre la participacion en la elaboracién del PAA, relacionar los elementos del curriculo
nacional en la PAA tienen un comportamiento similar equivalente al 92%. El promedio no es
muy robusto debido a que se ve afectado por la presencia de un valor atipico por el poco

conocimiento que tienen los docentes para elaborar planes de gestion de riesgos.

Si bien es cierto, en los docentes investigados prevalece el conocimiento para participar,
regular el proceso de planificacion institucional, curricular como actividad fundamental para
orientar acciones institucionales y micro curriculares hacia el cumplimiento de su mision,
fines y principios en consonancia con los recursos aportados por la sociedad. En base a los
resultados obtenidos de la investigacion para este apartado indican la participacion
responsable y efectiva en la comunidad institucional de acuerdo con los espacios y

mecanismos establecidos para tal fin.

Todos estos indicadores tendrdn mayor peso si los procesos que implican para cumplirlos
tienen activacion, direccion y perseverancia de cada uno de los docentes. Asi lo postula
(Robert Gagné, 1985) al manifestar que: "el aprendizaje es una secuencia de fases o
procesos, cada uno de los cuales requiere gue se cumplan ciertas condiciones para que el
aprendizaje tenga lugar"; de ahi que el aprendizaje académico se logra con la motivacion
para desempefiarse de manera competente y el conocimiento que se adquiera aflore con

objetividad coherente y equitativa.
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3.3. Desempefio profesional en el ambito de la gestion
3.3.1. Planificacién del proceso de ensefianza aprendizaje.
3.3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacion del

proceso.

Tabla 7. Niveles de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

3.1 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 10,00 11%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 10,00 11%
3.3 Fundamenta su practica docente 8,40 9%
34 Realiza procesos de investigacion educativa 5,60 6%
35 Utiliza los elementos de la estructura curricular 10,00 11%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 10,00 11%
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 10,00 11%
3.8 Relaciona en la planificacién de clase los elementos 10,00 11%
3.9 ancrlgr)]/gi ;rl} esus planificaciones actividades para el 10,00 11%
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9,00 10%
TOTAL 93,00 100%
PROMEDIO 9,30

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba” ”, nivel bachillerato, afio 2013 - 2014.

Figura 7. Niveles de frecuencia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso de
enseflanza-aprendizaje.
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Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba™”

Respecto a los niveles de frecuencia en la planificacion del proceso de ensefianza
aprendizaje, los datos que arrojan la investigacion desarrollada indican que los docentes
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orientan el aprendizaje en funcion de los conocimientos cientificos del area que ensefian,
emplean los principios didacticos de la disciplina que imparten en la planificacion de clase y
las relacionan de acuerdo al curriculo vigente, sus planes de clase lo canalizan mediante el
Plan Anual de la Asignatura que incluye actividades adecuadas en la planificacion para el
aprendizaje de sus discentes que equivalen al 100%, examinando el indicador: el docente
realiza procesos de investigacion educativa para fortalecer su practica docente se aprecia
gue lo realiza escasamente en un orden del 56%. Esto determina que los maestros a
menudo utilizan buenas directrices en su desempefio, pero poco trabaja en investigaciones
inherentes al &mbito educativo, lo que debe mejorarse. El promedio es robusto debido a que

no se ve muy afectado por la presencia de valores extremos.

El proceso de ensefianza aprendizaje circunscribe actividades para lograr que se cumplan
los diversos objetivos y para ello necesitan la multiplicidad de funciones del docente como:
busqueda y creacion de recursos didacticos, coordinaciébn con el equipo de area,
seguimiento y desarrollo de sus actividades de ensefianza, etc; para realizar frecuentemente
la interaccién entre lo pedagogico y didactico para comprender las relaciones causa — efecto
en un contexto delimitado acorde a los lineamientos del Ministerio de Educacion del
Ecuador.

Sefala (Cifuentes Victor, 2001, p. 21) que: "la gestién educativa es la capacidad y el
proceso de direccion para la construccion, afirmacion o desarrollo de la nueva institucion
educativa caracteriza por la innovacion permanente”. De ahi, el modelo de investigacion de
la situacién educativa en un momento determinado incluye la experiencia de los actores del
proceso, sus fundamentos ligados a la educacion y la cultura con interaccion intencional,
sistematica e integral del docente y discente, esto conlleva a que la planificacion adquieran

un sentido pedagégico, mediacional, adaptable y reflexivo.
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3.3.1.2. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccion planificacion

del proceso.

Tabla 8. Niveles importancia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso.

?:E;E" INDICADOR IMPORTANCIA | PORCENTAJE
31 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 10,00 100%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 10,00 100%
3.3 Fundamenta su préactica docente 10,00 100%
34 Realiza procesos de investigacion educativa 6,40 64%
35 Utiliza los elementos de la estructura curricular 10,00 100%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 10,00 100%
3.7 Elabora el plan de clase segln PAA 10,00 100%
3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 10,00 100%
3.9 ancrlgr)]/gi ;rl} esus planificaciones actividades para el 10,00 100%
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 8,20 82%

TOTAL 94,60

PROMEDIO 9,46 94,6%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba

Figura 8. Niveles de importancia del desempefio profesional, seccion planificacién del proceso.
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La tabla 8 determina que los docentes investigados en su mayoria dan la importancia que
requieren los diferentes elementos necesarios para la composicion semantica del proceso
de planificacion, esto lo logran utilizando indicadores como: orienta el aprendizaje en funcion
de los conocimientos, emplea principios didacticos de disciplina, fundamenta su préactica
docente, utiliza elementos de la estructura curricular, planifica actividades de acuerdo al
curriculo nacional, elabora el plan de clase de acorde al PAA, incluye actividades de
acuerdo al aprendizaje, relaciones los componentes curriculares en su planificacion diaria,
selecciona y disefia recursos didacticos todos ellos con una importancia que fluctda entre el
82 y 100%. Se rescata también la peculiaridad de un 64% en lo que se refiere al poco
interés de los docentes en realizar procesos de investigacion educativa, que ayuden a
provocar procesos de interaccion entre todos los elementos que constituyen el proceso de
enseflanza aprendizaje. La medida localizacion no se ve muy afectada por la presencia de

valores atipicos.

Las variables enddgenas que se ajustan a la realidad escolar desde una dimension fisica y
social, permiten que la relacién entre los procesos de ensefianza aprendizaje no sea una
relacibn como algo causal, sino su protagonismo relacione los diferentes elementos que la
configuran; por estas razones los docentes contribuyen integramente a realizar la
construccién y composicion de elementos curriculares indispensables y dar la categoria que
cada uno de ellos representa. Es obvio que la ensefianza formal no se logra sino esta
caracterizada por la sistematizacién e intencionalidad que dan lugar una serie de requisitos

normativos sefialados en la administracion educativa.

"Las caracteristicas de una excelente gestidn orientan nuevas acciones, para que cada
integrante de la institucion remen a un mismo lado" asi lo destaca (Mangisch Gustavo,
2011)en la perspectiva de que sean realidad cuando el modelo esté plenamente afirmado.
Se trata, por tanto, de un contexto flexible, que considere aspectos que permitan el disefio
de procesos e instrumentos segln las condiciones y exigencias del medio; asi mismo
simplificada y flexible que permita favorecer la fluidez de los procesos y procedimientos de
trabajo, para que el sistema educativo de adapte a la diversidad de las necesidades de

aprendizaje y socializacion a sus estudiantes.
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3.3.1.3. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacion
del proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla 9. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacién del proceso de

ensefianza aprendizaje.

:,:;?AEL INDICADOR Q(I)V;é g"EV"ENTO PORCENTAIJE
31 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 10,00 100%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 10,00 100%
3.3 Fundamenta su préactica docente 10,00 100%
34 Realiza procesos de investigacion educativa 8,40 84%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 10,00 100%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 10,00 100%
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 10,00 100%
3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 10,00 100%
3.9 Lnﬁ:xgi f:j esus planificaciones actividades para el 10,00 100%
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9,20 92%

TOTAL 97,60

PROMEDIO 9,76 97,6%

nm

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba

Figura 9. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso de
ensefianza aprendizaje.
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Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba™”

Es interesante observar que los indicadores relacionados con la planificacion del proceso de
enseflanza aprendizaje en torno al nivel de conocimiento oscilan en una rango del 84 al
100%, lo que hace suponer que los docentes investigados saben cémo y cuando utilizar
elementos curriculares que aporten para cumplir las destrezas con criterio de desempefio
mediante una ensefianza integral y programada. El promedio es resistente al no verse

afectado por la presencia de valores extremos.



77

La primera fase de la planificacion nos sitia ante la posibilidad de una multivariedad de
elaborar, utilizar, perfeccionar instrumentos requeridos para desarrollar metodologias que
potencien la diferencia del campo perceptivo, por ello los docentes hacen que la coyuntura
de la normativa educativa vigente con su conocimiento multidisciplinar se acoplen en una
sola pieza del curriculo educativo vigente, para disefiar buenas intervenciones educativas
que consideren todos los elementos contextuales, y no se aleje de la realidad socio

educativa.

"La gestion debe estar ligada a la calidad de la educacion”, manifiesta (Gallego Rémulo,
2002); lo que conlleva a desarrollar un ambiente cualitativo de trabajo en las organizaciones
educativas mediante la institucionalizacion de conceptos y practicas, tanto pedagdgicas,
técnicas y administrativas capaz de promover la formacién humana y la calidad de vida de
los profesores y estudiantes, en funcion de proceso pedagdgicos con racionalidad y
pertinencia. Entonces es de suma importancia desenvolverse en un marco multidisciplinario,
donde se establezca los equilibrios correspondientes realizando y estructurando procesos

que oscilen sobre la visiéon holistica integral de la gestion académica y pedagdgica.

3.3.2. Ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.

3.3.2.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la
observacién del investigador, seccion ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje INICIO.

Tabla 10. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del aprendizaje

desde la percepcién del docente y la observacion del investigador, seccién ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje, en su etapa de inicio.

3.11.1 | Desarrolla estrategias didacticas 10,00 9,36 100% 93,6%
3112 Recupera experiencias previas 10,00 9,36 100% 93,6%
de los estudiantes
3.11.3 Pre§enta situaciones reales para 9,20 6,96 92% 69,6%
motivar el tema
TOTAL 29,20 25,68
PROMEDIO 9,73 8,56 97,3% 85,6%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba"
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Figura 10. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacién del investigador, seccion ejecucién del

proceso de ensefianza aprendizaje, en su etapa de inicio.

12:22 10,00 9,36 10,00 9,36 9,20
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00

Desarrolla estrategias didacticas Recupera experiencias previas Presenta situaciones reales para
de los estudiantes motivar el tema
B FRECUENCIA (DOCENTE) B FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

Los datos de la tabla 10 muestran que los docentes investigados al momento de iniciar su
clase con frecuencia realizan la primera etapa del ciclo de aprendizaje como es la
exploracién de conocimientos por medio del desarrollo de estrategias didacticas para
recuperar prerrequisitos, recupera experiencias previas de los estudiantes como punto de
partida de la clase equivalente al 100% desde el docente y un 93,6% desde la precepcién
del investigador, no obstante al presentar situaciones reales para motivar el tema llega al
32% desde el punto de vista del docente y desciende al 69,6% desde la percepcion del
investigador. Los promedios desde las dos percepciones son robustos porque no se estan
muy influenciados por valores atipicos.

Entre los componentes esenciales de la planificacion micro curricular estan las estrategias
metodoldgicas, cuya primera fase es la exploracion de conocimientos esenciales donde el
docente pregona todo su potencial pedagégico para que sus alumnos se sientan motivados
y la clase inicie con un clima de confianza bidireccional entre el docente y los alumnos, y
ellos permitan identificar claramente sus conocimientos previos a través de las habilidades
que presente el docente de acuerdo al tema de clase. Ahora, los docentes investigados se
sienten seguros al utilizar con frecuencia los indicadores de la tabla 10, sin embargo en el
caso de presentar situaciones reales para motivar el tema el porcentaje desciende de 92 a
69,6%, esto conlleva a pensar que la presentacion de situaciones reales o anecdéticas
resulta compleja realizarla en algunos temas debido a que la destreza a desarrollar no
ofrece el sustento necesario para canalizarla por medio de una situacion real. En cambio en
los procesos de asimilacion y acomodacion del conocimiento se marca un porcentaje casi

similar desde la percepcion del docente y del investigador.
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"Sabemos que la relacion docente alumno es, por su estructura una relacién asimétrica, y
consecuentemente, como toda relacion asimétrica, se constituye en una relacion de poder”,
asi lo sefiala (Noemi Allidiére, 2008, p. 11); por ello se debe romper esta verticalidad para
dejar al descubierto contradicciones y conflictos, para que sean alumnos y maestros quienes
presenten sus perfiles perceptivo, cognitivo, emocionales y establezcan interrelaciones de
dindmica vincular coherente y equitativa y asi esta primera fase de la clase comience de la

mejor manera y por ende culmine exitosamente.

3.3.2.2. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la
observacién del investigador, seccion ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje DESARROLLO.

Tabla 11. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcién del docente y la observacion del investigador, seccién ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje, en su etapa de desarrollo.

3.12.1 | Relaciona el tema con la realidad 10,00 6,44 100% 64,4%
Plantea actividades de acuerdo a

3.12.2 o 10,00 8,16 100% 81,6%
la naturaleza del conocimiento

3423 Propone'agtlwdades alternativas 10,00 8,76 100% 87.6%
metodoldgicas

312.4 Realiza actividades para 10,00 9,36 100% 93,6%

organizar, sistematizar
3.12.5 | Utiliza estrategias metodoldgicas 8,00 6,68 80% 66,8%
Utiliza los recursos del medio

3.12.6 o 9,00 5,00 90% 50%
para generar aprendizaje

Ay || N PE T L 10,00 8,84 100% 88,4%
aplicacion del conocimiento
TOTAL 67,00 53,24
PROMEDIO 9,57 7,61 95,7% 76,1%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”
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Figura 11. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacién del investigador, seccion ejecucién del

proceso de ensefianza aprendizaje, en su etapa de desarrollo.
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Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

De los cinco docentes investigados, lo que respecta a la construccion y transferencia del
conocimiento con mayor énfasis realizan actividades para organizar, sistematizar y fijar el
nuevo conocimiento equivalente al 100 % desde el propio docente y un 93,6% desde la
apreciacion del investigador. Es relevante sefialar que la utilizacién de recursos del medio
para generar aprendizaje en los estudiantes la frecuencia con la que ejecuta el docente es
13% y desde la percepcién del investigador apenas un 50%. Cada uno de los promedios es
resistente de acuerdos a su conjunto de datos pero ellos difieren sustancialmente debido a
la diferente actividad que mide cada indicador.

Si bien es cierto que las etapas de construccién y transferencia del conocimiento son fases
mas complejas de cumplirlas por la naturaleza misma de su esencia, los docentes
investigados se sienten seguros al equilibrar la mayoria de las actividades que deben
ejecutar como: proponer actividades alternativas metodologicas para atender la diversidad
de los estudiantes en el aula, realizan actividades de consolidacion y transferencia del
conocimiento, pero no utilizan material didactico del entorno para que la construccion del
conocimiento quede plasmada en el alumno, y no sea una mera trasmision mecanica de

contenidos, este aspecto se debe mejorar notablemente

Esta ampliamente aceptado que el éxito del proceso de ensefianza aprendizaje depende de
los desafios que los docentes deben asumir. (Alcon Sofia, 2005, p. 52) destca que: "la
practica docente es el resultado de la continuidad del proceso histérico, es decir, refleja el

complejo proceso donde el docente se apropia, interpreta, resiste, reproduce, 0 simplemente
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aplica un tipo de saber", y eso a su vez esta en funcién de la calidad de formacién que éstos
reciben, no Unicamente la formacion inicial, tedrica y practica, que emana de la universidad,
sino en todo el proceso posterior de su desarrollo profesional continuo. Aquello apela que se
debe dar los contenidos por el orden de dificultad que ellos presenten y que los
conocimientos adquiridos sean aplicables y evaluables a la realidad.

3.3.2.3. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la
observacién del investigador, seccion ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje EVALUACION.

Tabla 12. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccidn ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje, en su etapa de evaluacion.

3131 Aplica una variedad de técnicas 10,00 9,44 100% 94,4%
para verificar los resultados

qoge |DETE B EOIEENEE) o 6,72 84% 67,2%
practicas en el aula

e |DEME G GRIEEERES)  )hq 4,20 70% 42%
practicas fuera del aula

Gay MUY EGNTEEEED [EE g ap 9,64 92% 96,47%
transferir el conocimiento
TOTAL 34,60 30,00
PROMEDIO 8,65 7,50 86,5% 75%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

Figura 12. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del

proceso de ensefianza aprendizaje, en su etapa de evaluacion.
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Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”
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La tabla 12 ilustra los porcentajes desde dos puntos de vista: el docente e investigador,
referente la fase de evaluacién en cada una de las clases. Esto indica que las actividades
que se proponen para trasferir conocimiento a nuevos contextos son aplicadas en un 92%
desde la apreciacion del docente y un 96,4% desde la del investigador. También los
métodos y técnicas aplicables para medir resultados de aprendizaje lo realizan en un 100%
desde la percepcién del docente frente a un 94,4% desde la percepcién del investigador, las
medidas de localizacion no se ven afectadas de acuerdo al conjunto de datos que ellas

representan.

Los instrumentos que los docentes utilizan para verificar si los estudiantes verdaderamente
logran asimilar los conocimientos impartidos por el profesor son variados, por ello evalian
procesualmente, porque permite tomar mejores decisiones sobre la marcha de los procesos.
Es cierto que las evaluaciones aplicadas fuera del salén de clase tienen menos impetu
porque la institucién educativa donde fueron recogidos los datos no cuenta con laboratorios

sobre todo en el campo de las ciencias experimentales.

Es relevante el conocimiento porque "el rol del maestro ya no esta circunscrito a un
guehacer didactico, ahora la enseflanza se concibe como un apoyo en el proceso de
construccion del conocimiento, cuyo propoésito es desarrollar en el alumno aprendizajes
significativos”, esto lo sefiala (Angulo José, 1999, p. 52) esto conlleva al docente a
desarrollarse como un profesional competitivo que sabe que debe hacer y por qué y en qué

condiciones, lo cual hace posible la autonomia en las decisiones y en las practicas

3.3.2.4. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente y la
observacién del investigador, seccion ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje VISION GLOBAL.

Tabla 13. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje, vision global.

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

311 |INICIO 9,73 8,56 97,3% 85,6%
312 |DESARROLLO 9,57 7,61 95,7% 76,1%
313  |EVALUACION 8,65 7,50 86,5% 75%
TOTAL 27,95 23,67
PROMEDIO 9,32 7,89 93,2% 78,9%
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Figura 13. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacién del investigador, seccién ejecucion del

proceso de ensefianza aprendizaje, vision global.
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Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

La frecuencia con la que los docentes dan la fase de inicio, desarrollo y evaluacion son del
97,3%, 95,7% y 86,5% respectivamente, mientras que para las mismas fases estos
porcentajes desde la percepcion del investigador son: fase de inicio en un 85,6%, fase de
desarrollo de la clase 76,1% y fase de evaluacién 75%. Globalmente el promedio desde la
percepcion del docente investigado supera al promedio del investigador.

Esto datos inducen que los docentes dan mayor énfasis a la exploracion de conocimientos
esenciales, porque consideran que el punto de partida es vital para marcar un equilibrio
cognitivo en todos los alumnos y no forjar un desfase desde el inicio de la clase. La
construccion y transferencia del conocimiento ocupa aproximadamente la tercera parte del
proceso de clase lo que incluye crear, proponer, aplicar y utilizar recursos y actividades de
acuerdo a la planificacion micro curricular disefiada para el efecto, esto hace tomar las
mejores decisiones sobre las acciones formativas adecuadas para los alumnos y que le
sirva al profesor alcanzar los objetivos sobre los que se van a medir y emitir los

correspondientes juicios de valor para enmendar las directrices en caso de ser necesario.

(Moreno y Vacas, 2001, p. 91) sefala "el perfil del docente es el de un profesional capaz de
analizar el contexto en el que se desarrolla su actividad y de planificarla" esto remite a que
gestiébn pedagdgica y académica influya en la participacion activa del docente en las
innovaciones educativas, fundamentalmente desde el compromiso que realice desde su rol,
el conocimiento puede significar una innovacion, y no aplicar innovaciones

descontextualizadas. Por ello, los docentes con frecuencia realizan y ejecutan su plan de
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clase de manera arménica y coherente de manera que no sobrepase limitaciones en cuanto

a dosificacion de tiempo y conocimiento.

3.3.2.5. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcién del docente, seccidon ejecuciéon del proceso de ensefianza

aprendizaje INICIO.

Tabla 14. Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcién del

docente, seccién ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje, en su etapa de inicio.

:,\:EM DEL| \nDIcADOR IMPORTANCIA PORCENTAJE
3.1141 Desarrolla estrategias didacticas 10,00 100%
3.11.2 Recupera experiencias previas de los estudiantes 10,00 100%
3113 Presenta situaciones reales para motivar el tema 10,00 100%
TOTAL 30,00
PROMEDIO 10,00 100%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

Figura 14. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del

docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, en su etapa de inicio.
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Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

Los datos cualitativos que presenta la tabla 14, revela que los maestros investigados dan
importancia a desarrollar estrategias didacticas para recuperar prerrequisitos, recobran
experiencias previas de los estudiantes como punto de partida de la clase, presentan
situaciones reales para motivar el tema, cada uno de estos indicadores equivalen al 100%.

El promedio es perfecto, no hay presencia de datos extremos.

La informacion relativa que rescata la investigacion referente a la importancia del ambito de
la gestién de aprendizaje desde la apreciacion del docente conduce a recapacitar que los

maestros conocen que tan importante es conocer el punto de partida de la clase, por ello
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estan conscientes qué habilidades, destrezas o conductas aplicaran a sus alumnos para que
los roles de ambos cambien con suficiente flexibilidad.

La relacion profesor estudiante es un potencial que todo docente practica en el salén de
clases al abrir la mente de los discentes al conocimiento, incluso de aquellos no interesados
o indiferentes a cada asignatura, este mensaje lo sostiene (Ellsworth Elizabeth, 2005, p. 64)
al manifestar que: "la relacién entre docentes y alumnos no debe ser una relacion de
causalidad directa, sino que esta interaccion debe estar franqueada por la organizacion del
grupo donde el docente evita poner distancia emocional a sus alumnos, enfocando una
personalidad demostrativa”, por ello se tiene que dar la importancia necesaria para
despertar la inquietud por entender, motivar a realizar esfuerzo de dedicar tiempo y energia
por aprender algo.

3.3.2.6. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje DESARROLLO.

Tabla 15. Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la percepcién del docente,

seccién ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, en su etapa de desarrollo.

:,\:EM PEL| \nDIcADOR IMPORTANCIA | PORCENTAIJE
3.121 Relaciona el tema con la realidad 10,00 100%
3.12.2 CP(I)e:]rg;?n ie?](t:(’;ividades de acuerdo a la naturaleza del 10,00 100%
3123 Propone actividades alternativas metodolégicas 10,00 100%
3124 Realiza actividades para organizar, sistematizar 10,00 100%
3.12.5 Utiliza estrategias metodoldgicas 9,00 90%
3.12.6 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 8,00 80%
3.12.7 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 10,00 100%

TOTAL 67,00

PROMEDIO 9,57 95,7%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”
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Figura 15. Nivel de importancia del &ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcion del

docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, en su etapa de desarrollo.

M Relaciona el tema con la realidad

IMPORTANCIA

B Plantea actividades de acuerdo a la
100% naturaleza del conocimiento

B Propone actividades alternativas
metodoldgicas

M Realiza actividades para organizar,
sistematizar

m Utiliza estrategias metodoldgicas

m Utiliza los recursos del medio para
generar aprendizaje

Realiza actividades para la aplicacion
del conocimiento

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

Los resultados obtenidos de la tabla 15, indican que es relevante subrayar que los docentes
conocen la jerarquia al desplegar actividades para la aplicacion del conocimiento, realizar
actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo conocimiento, proponer actividades
alternativas metodoldgicas para atender la diversidad de los estudiantes en el aula, plantear
actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de la destreza y la particularidad
del estudiante equivalente al 100%. Asi mismo la tabla muestra que un porcentaje
minoritario se destaca en la utilizacion de recursos del medio para generar aprendizaje en

un orden del 80%. El promedio es casi perfecto, no hay presencia de valores inusuales.

En consonancia con la construccién y transferencia del conocimiento, los datos arrojados de
la investigacién permiten establecer que los docentes rescatan la importancia que realizan al
conocer y realizar los objetos de conocimiento al momento de ejecutar su tarea docente, o
sea ello saben que el conocimiento cientifico no es un simple traspaso de contenidos, sino
qgue, el alumno que aprende selecciona e integra de entre esos contenidos, sus propios
objetos de conocimiento.

"La practica docente es el ambito que cobren sentido, se concreticen y pongan en practica
todos los contenidos tedrico practicos y las metodologias trabajadas hasta el momento en la
carrera" (Zemelman,1997). Por ello, la habilidad pedagogica del docente esta en preparar
clases en funcion de las necesidades de los alumnos y su entorno, utilizar material didactico
para el desarrollo de las clases adecuadamente, ademas de desarrollar habilidades como:
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analizar, sintetizar, abstraer, consensuar y generalizar; todo esto para que se canalice de la

mejor forma el desarrollo de la clase.

3.3.2.7. Nivel de importancia del d&mbito de gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccidon ejecucién del proceso de ensefianza-
aprendizaje EVALUACION.

Tabla 16. Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la percepcién del docente,

seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, en su etapa de evaluacion.

::';EM PEL| \nDIcADOR IMPORTANCIA PORCENTAJE
3.13.1 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 10,00 100%
resultados
3.13.2 EvalUa con aplicaciones préacticas en el aula 8,60 86%
3133 EvalUa con aplicaciones préacticas fuera del aula 6,60 66%
3.13.4 Propone actividades para transferir el conocimiento 10,00 100%
TOTAL 35,20
PROMEDIO 8,80 88%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba"”

Figura 16. Nivel de importancia del &mbito de gestion del aprendizaje desde la percepcion del

docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, en su etapa de evaluacion.

IMPORTANCIA

B Aplica una variedad de técnicas
para verificar los resultados

B Evalla con aplicaciones practicas
en el aula

i Evalla con aplicaciones practicas
fuera del aula

M Propone actividades para
transferir el conocimiento

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba

Lo que tiene que ver con la importancia del ambito de la gestion de aprendizaje en el
proceso de ensefianza aprendizaje desde la apreciacion del docente, podemos observar
gue para la evaluacion los docentes investigados aplican una variedad de técnicas para
verificar los resultados del aprendizaje en un 100%, similar comportamiento refleja las
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actividades que se proponen para transferir el conocimiento a nuevos contextos. También
cabe sefialar que las evaluaciones con aplicaciones practicas fuera del aula equivalen a un
orden minoritario del 66%. La medida de tendencia central no es muy resistente ya que se

ve influenciada por la presencia de valores extremos.

La importancia que los docentes dan a la fase de evaluacion radica principalmente a la
aplicacion de una gama de técnicas que ayuden a valorar ciertas destrezas y habilidades de
los alumnos en el registro de diversas actividades de diversa indole que las realiza
preferentemente en el aula, esto permite establecer mejores juicios de valor y mejorar la

ensefanza aprendizaje en los educandos.

"El perfil del docente deseable es el de un profesional capaz de analizar el contexto en el
gque se desarrolla su actividad y de planificarla, de dar respuesta a una sociedad cambiante
y de combinar la comprension de una ensefianza", asi lo sefiala (Moreno y Vacas, 2001, p.
91); esto hace que los docentes desarrollen su capacidad para desenvolverse en el
escenario de la pedagogia y conozcan con qué técnicas y tipo de evaluacién deben

proceder para evaluar en un momento especifico de la clase.

3.3.2.8. Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje VISION GLOBAL.

Tabla 17. Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente,

seccibén ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, vision global.

:'::EM DEL INDICADOR IMPORTANCIA PORCENTAIE
3.11 INICIO 10,00 100%
3.12 DESARROLLO 9,57 95,7%
3.13 EVALUACION 8,80 88%
TOTAL 28,37
PROMEDIO 9,46 94,6%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba™”
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Figura 17. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcién del

docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, vision global.

IMPORTANCIA

E INICIO
B DESARROLLO
EVALUACION

n»

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba

Desde la perspectiva global, la importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la
apreciacion del docente, radica que la etapa de exploracion de conocimientos esenciales de
la clase cuenta con mayor peso llegando al 100%, seguida de la fase de desarrollo en un
95,7%, y la fase de evaluacion llega a un orden del 88%.ElI comportamiento del promedio es

robusto debido a que no se ve muy afectado por la presencia de valores inusuales.

Si bien es cierto que todas la fases en el desenvolvimiento de la clase merecen la misma
importancia, no es menos cierto que la evaluacion tenga cuatro puntos por debajo de la
etapa de inicio, por ello el docente debe sustentar una perspectiva teodrica practica en la
propuesta did4ctica, donde incluya el concepto de problematizacién de lo aprendido, una
nocion integral de las actividades y tareas a realizar en el aprendizaje, y medir los productos
gue se espera que se construyan a través del desarrollo de los contenidos considerados.

“Las estrategias activas o sea aquellas que se centran exclusivamente en el dicente con
enfoque cognitivo de aprendizaje y se fundamentan en el autoaprendizaje, se basa en el
desarrollo del pensamiento, razonamiento critico, y el avance de los conocimientos
adquiridos”, esto sefala (Silver Tiburcio, 2002). Esto conduce a sefialar que las etapas del
desarrollo de la clase deben ser evaluadas para identificar el logro alcanzado en cada una
de ellas.
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3.3.2.9. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del

proceso de ensefianza aprendizaje INICIO.

Tabla 18. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestidén del aprendizaje
desde la percepcién del docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, en su

etapa de inicio.

3.1141 Desarrolla estrategias didacticas 10,00 100%

3.11.2 Recupera experiencias  previas de los 10,00 100%
estudiantes

3.11.3 Presenta situaciones reales para motivar el 10,00 100%
tema
TOTAL 30,00 100%
PROMEDIO 10,00

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba"”
Figura 18. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcién del docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, en su

etapa de inicio.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

== NIVEL DE CONOCIMIENTO

+6;66 +6;06 ¢ 10,00

Desarrolla estrategias didacticas Recupera experiencias previas de  Presenta situaciones reales para
los estudiantes motivar el tema

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba™”

Al describir los datos presentados en la tabla 18, acerca del nivel de conocimiento en la
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje de los docentes en su desarrollo de la
clase es aceptable en todo su contexto, ya que al desarrollar estrategias metodolégicas,
recuperar experiencias previas de los estudiantes, presentar situaciones reales para motivar
el tema de clase muestran un peso del 100%, lo que indica que todos estos indicadores

tienen un comportamiento similar. El promedio es perfecto, no hay valores extremos.

Ello permite establecer que la capacidad y conocimiento que tienen los docentes para

utilizar un amplio rango de habilidades e interaccionar eficientemente con su realidad en las
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actividades de la etapa inicial de la clase, son satisfactorias y vinculantes para comenzar
dentro del contexto adecuado del cual deben partir.

"Para que exista un aprendizaje significativo por parte de los discentes, no sélo seran
suficientes las disposiciones individuales y creencias, sino también el clima de aula", sefiala
(Nofiez Chan, 2002, p.4); entendiéndose que debe existir un compromiso entre las
necesidades de los alumnos y el desenvolvimiento del profesor, esto debe lograrse con una
marcada motivacion de que los maestros deben conocer y manejar para despertar en los

alumnos el interés por aprender.

3.3.2.10. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccidn ejecucion del

proceso de ensefianza aprendizaje DESARROLLO.

Tabla 19. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del aprendizaje
desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, en su

etapa de desarrollo.

:,\:EM DEL | \NDICADOR Ec')VNE é C|M|ENTDoE PORCENTAIJE
3.121 Relaciona el tema con la realidad 10,00 100%
3.12.2 (I=:>(I)::11r:)’[(e;if1n iee;ﬁgvidades de acuerdo a la naturaleza  del 10,00 100%
3123 Propone actividades alternativas metodologicas 10,00 100%
3124 Realiza actividades para organizar, sistematizar 10,00 100%
3.12.5 Utiliza estrategias metodoldgicas 10,00 100%
3.12.6 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,00 90%
3.12.7 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 10,00 100%

TOTAL 69,00

PROMEDIO 9,86 98,6%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba™"”
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Figura 19. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcién del docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, en su

etapa de desarrollo.

==¢=NI|VEL DE CONOCIMIENTO
10,00
9,00
Relaciona el Plantea Propone Realiza Utiliza Utiliza los Realiza
temaconla actividades  actividades  actividades estrategias  recursos del  actividades
realidad  deacuerdo ala alternativas para organizar, metodoldgicas medio para para la
naturaleza del metodoldgicas sistematizar generar aplicacién del
conocimiento aprendizaje conocimiento

n»

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba

Los datos obtenidos de la tabla 19 indican que los docentes conocen cémo relacionar el
tema con la realidad que viven los estudiantes, plantear actividades de acuerdo a la
naturaleza del conocimiento, proponer actividades alternativas metodoldgicas, realizar
actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo conocimiento, utilizar estrategias
metodoldgicas, realizar actividades para la aplicacién del conocimiento, cada uno de ellos
representa el 100%, lo que indica un amplio nivel de conocimiento en la etapa de
construcciéon y transferencia del conocimiento, hay un 90% que corresponde a que si el
docente utiliza recursos del medio para generar aprendizaje, cuyo porcentaje estd muy
cercano a los demas indicadores relacionados en este contexto. El promedio es resistente al

no verse afectado por la presencia de valores atipicos.

Dicha informacion demuestra que el aspecto en que debe mejorarse es utilizar recursos del
medio para generar aprendizaje en los estudiantes, para el efecto los docentes deben
inmiscuirse en la investigacion que permita a ellos entender y actuar en la realidad del

mundo cambiante en que vivimos.

Es importante recalcar lo que sefiala (Pozo Juan Ignacio, Martin Elena, 2002, p. 15,17) al
manifestar que: "todo docente debe someterse a un conjunto de patrones o criterios para
dilucidar lo que sabe y puede hacer cuando actta en el ejercicio docente", ello sefala que el
maestro debe formular metas de aprendizaje claras, objetivas, apropiadas y coherentes para

sus estudiantes.
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3.3.2.11. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion

del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccidn ejecucion del

proceso de ensefianza aprendizaje EVALUACION.

Tabla 20. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del aprendizaje

desde la percepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, en
etapa de evaluacion.

su

:,\:EM DEL | \NDICADOR E(I)V; g AT DB poRcENTAE
3131 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 10,00 100%
resultados
3.13.2 Evallia con aplicaciones practicas en el aula 10,00 100%
3.13.3 Evallia con aplicaciones practicas fuera del aula 6,20 62%
3.13.4 Propone actividades para transferir el conocimiento 10,00 100%
TOTAL 36,20
PROMEDIO 9,05 90,5%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba™"”

Figura 20. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del aprendizaje
desde la percepcién del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, en su
etapa de evaluacion.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

==¢==NIVEL DE CONOCIMIENTO

40,00 9—10,00 = 10,00
——0—6;20

Aplica una variedad de  Evalla con aplicaciones  Evalla con aplicaciones Propone actividades para
técnicas para verificar los practicas en el aula practicas fuera del aula transferir el conocimiento
resultados

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba™"”

En cuanto al nivel de conocimiento que los docentes tienen en el &mbito de la gestion del

aprendizaje en la etapa de evaluacion, el 100% aplica una variedad de técnicas para

verificar resultados, en el mismo orden se evalla con aplicaciones practicas en el aula y se

propone actividades para para transferir el conocimiento. También es importante resaltar

gue el 62% evalla con aplicaciones practicas fuera del aula. El promedio es robusto debido

a que cambia muy poco con datos extremos.

La institucion investigada no cuenta con laboratorios en el area de ciencias experimentales,

ello influye notablemente para que la evaluacion se la realiza fuera del salon de clases, por
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tal razén esto conlleva a que se tenga una ponderacion atipica en este indicador respecto a
la localizacion de los demés indicadores que oscilan entre un 100%. De ahi que los
docentes sobre todos de las areas experimentales deben acoplar su plan de clase a la
realidad de su entorno, y utilizar recursos y materiales disponibles y no costosos para la

evaluacion.

La (Direccion Nacional de Mejoramiento Profesional, Agosto 2011), en lo que respecta al
profesionalismo docente indica que: "se debe utilizar indicadores de logro que permitan
verificar los avances y problemas de los resultados de evaluacion en el aprendizaje de los
estudiantes, previstos por cada bloque”, ello debe aplicarse oportunamente utilizando
estrategias correctas de evaluaciéon y una apropiada emision de juicios de valor.

3.3.2.12. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el dmbito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcién del docente, seccién ejecuciéon del
proceso de ensefianza aprendizaje VISION GLOBAL.

Tabla 21. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje

desde la percepcién del docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, visién

global.

N° DEL NIVEL DE

TEM INDICADOR CONOCIMIENTO PORCENTAIE

311 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 10,00 100%
resultados

3.12 Evalla con aplicaciones practicas en el aula 10,00 100%

3.13 Evallia con aplicaciones practicas fuera del aula 6,20 62%
TOTAL 26,20
PROMEDIO 8,73 87,3%

nm

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba

Figura 21. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcién del docente, seccién ejecucidn del proceso de ensefianza aprendizaje, visién

global.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

==¢=—NIVEL DE CONOCIMIENTO

+6;06 10,00 ® 620
’

Aplica una variedad de técnicas  Evalta con aplicaciones practicas Evalla con aplicaciones practicas
para verificar los resultados en el aula fuera del aula

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba™”
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El 100% de los docentes afirma que aplican una variedad de técnicas para verificar los
resultados del aprendizaje, igual orden esta evaluar con aplicaciones practicas en el aula.
En orden minoritario se ubica el indicador referente a las evaluaciones practicas fuera del
salén de clase equivalente al 62%. El promedio es resistente porque cambia muy poco con

observaciones extremas.

Al analizar los datos, éstos permiten identificar que hay una sincronizacion entre aplicar y
evaluar instrumentos coherentes a la didactica de la clase, pero también es cierto que hay
un valor atipico correspondiente a la evaluacién fuera del sal6n de clases, por ello hay que
delimitar adecuadamente los contenidos y actividades de aprendizaje para que cuando se
mida el logro de los objetivos estén en concordancia con intenciones y principios educativos

claros.

Una de las politicas educativas consideradas sefiala que: "la calidad de los docentes vy el
ambiente que generan en el saldn de clases, excluidas las variables extra escolares, son los
factores mas importantes que explican los resultados de aprendizaje de los alumnos, lo cual
significa que las politicas orientadas a mejorar la calidad de la educacién sélo son viables si
los esfuerzos se concentran en transformar con los docentes, la cultura de la institucion
escolar”, esto lo matiza (Rivas Ighacio, 2004, p. 37), esto implica que la variedad de
técnicas, aplicaciones practicas dentro y fuera del aula no deberan ser aisladas sino mas

bien contextualizadas en cada una de las clases a impatrtir por cada uno de los docentes.

3.3.2.13. Resultados desglosados en la gestion del aprendizaje. Ejecucion del

proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla 22. Resultados desglosados en la gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso de ensefianza

aprendizaje.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Ejecucion del proceso  de
ensefanza-aprendizaje

Inicio 9,73 10,00 10,00
Desarrollo 9,57 9,57 9,86
Evaluacion 8,65 8,80 9,05

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba



96

Figura 22. Resultados desglosados en la gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje.
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Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba'

Segun los datos consolidados en la tabla 22, indican que la fase de inicio tiene un
comportamiento que fluctda entre 9,73 y 10, la etapa de desarrollo equivale a un orden de
9,57 a 9,86, y la fase de evaluacién esta entre 8,65 y 9,05 correspondiente a los aspectos de
frecuencia, importancia y nivel de conocimiento respectivamente. Consideramos entonces
gue las estrategias metodologicas aplicadas estan acorde a las necesidades de los

estudiantes.

Estos datos conllevan a destacar que los docentes investigados realizan un desempefio
estandar ya que los datos en sus distintas fases de inicio, desarrollo y nivel de conocimiento
estan cercanos o iguales a 10, ello hace pensar que los maestros aplican y dan la
importancia necesaria a considerar los objetivos verticales, transversales y los contenidos
minimos obligatorios, asi mismo preparan actividades que relacionan el contenido a tratar
con las experiencias previas de los estudiantes, también seleccionan metodologias
apropiadas, utilizan recursos que permiten al estudiante ser protagonista de su propio
aprendizaje entre otros indicadores; todo ello para impulsar y fomentar el desarrollo de la

ensefianza aprendizaje en los discentes.

La (Direccién de Mejoramiento Profesional del MEC, Agosto 2001) contempla algunos
indicadores que son elementos claves para el proceso de ensefianza aprendizaje, entre
ellos: "preparar y diagnosticar el acto de ensefar, crear un ambiente propicio para el

aprendizaje de sus alumnos, organizar el contenido en funcion de los estudiantes, y contar
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con un profesionalismo docente adecuado"; estos desempefios si los logra el docente
porque responde a las expectativas de sus estudiantes.

3.4. Desempefio profesional en el &mbito del liderazgo y la comunicacién
3.4.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito del liderazgo
y comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacién del

investigador.

Tabla 23. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion, desde la

percepcion del docente y la observacion del investigador.

41 Ejerce liderazgo democrético 10,00 10,00 100% 100%

4.2 Vincula a los actores educativos 7,75 2,04 77,5% 20,4%
Incorpora a las organizaciones

4.3 gubernamentales 0 no 4,67 1,24 4,67% 12,4%
gubernamentales

44 Promgeve acciones orientadas al 4,40 0,40 44% 4%
servicio

45 Promueve en los estudiantes el 9,20 208 92% 92%
interés

4.6 Propicia en el aula la amistad 10,00 9,96 100% 99,6%

47 ApI|cal estrategias para atender las 9,00 9,24 90% 92,4%
necesidades

48 Prqmueve el cumplimiento de las 9,80 9,64 98% 96,4%
actividades

49 Trabaja e] Iorden y la organizacién 10,00 9,92 100% 99,2%
en las actividades

440 |romusve acuerdos para laf 444, 9,32 100% 93,2%
convivencia armonica

411 Invqucrfa' a los estudiantes en la 7,60 0,00 76% 0%
planeacién

412 | Aplica estrategias cooperativas 10,00 8,00 100% 80%

443 Promueve los valores y ejercicio de 10,00 8,88 100% 88 8%
los derechos humanos
TOTAL 112,42 80,72
PROMEDIO 8,65 6,21 86,5% 62,1%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”
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Figura 23. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion, desde la

percepcion del docente y la observacion del investigador.
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Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

El rango referente a la percepcion del docente investigado lo que concierne al ambito de
liderazgo y comunicacién oscila del 46,9 al 100%; con mayor frecuencia en los indicadores
de: ejerce liderazgo democratico, propicia en el aula la amistad, promueve el cumplimiento
de las actividades, trabaja el orden y la organizacién en las actividades, promueve acuerdos
para la convivencia armonica, aplica estrategias cooperativas y promueve los valores y
ejercicio de los derechos humanos, ejercer el liderazgo democratico, propicia en el aula la
amistad, promueve el cumplimiento de las actividades, trabaja el orden y la organizacion de
las actividades, promueve acuerdos para la convivencia arménica que llega al 100%. Asi
mismo la frecuencia con que los docentes incorporan a las organizaciones gubernamentales
0 no gubernamentales, promueve acciones orientadas al servicio tienen un orden del 46,7%,
en discrepancia con el punto de vista del observador en estos mismos indicadores que
escasamente equivalen al 12,4 y 0% respectivamente. Ademas se rescata que el 0%
promueve acciones orientadas al servicio e involucra a estudiantes en la planeacion, esto
desde la apreciacion del investigador que asistié a clases de observacion. El promedio de la
frecuencia desde la percepcién del docente es resistente ya que cambia muy poco con
observaciones extremas, en cambio desde la apreciacion del investigar esta medida de
localizacién no es muy robusta debido a que cambia mucho con la presencia de datos
atipicos.
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Cabe sefialar que los niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de
liderazgo y comunicacioén, desde la percepcion del docente investigado es optimista a pesar
que desde la apreciacion del observador, indicadores como: promover acciones orientadas
al servicio social comunitario e involucrar a estudiantes en la planeacion de estrategias
innovadoras nunca se realizan y la vinculacion a los actores educativos a través de
proyectos de aula para coadyuvar a la solucion de problemas de las comunidad lo realizan
muy poco con sus estudiantes, esto puede deberse a multiples factores como por ejemplo:
la destreza con criterio de desempefio no se acopla a participar activamente en contacto con
la comunidad, también puede darse el caso que el docente se deslinde de canalizar los ejes
transversales con la planificacion y desarrollo de la clase entre otros factores. Por ello, los
docentes deben ser mas cautelosos al momento de planificar y ejecutar sus clases tomando
en cuenta el &mbito del liderazgo y la comunicacion, el mismo que debe actuar ligado a los
demas componentes curriculares para que la relacién entre escuela, familia y estudiantes

sea fluida.

Manifiesta (Gimeno Sacristan, 2000) que “en cualquier sistema social hay normas que
gobiernan el modo en que las personas han de comportarse unas con otras, lo que se debe
hacer y lo que no, pero también hay normas como se debe hacer las normas, quién las hace
y como las han de negociar, de modo que se ven influenciadas por la composicién familiar,
cultura de la comunidad y politicas educativas de rigen el sistema educacional en el contexto
en el cual se desenvuelven”; esto involucra compartir mutuamente retos donde todos los
actores del sistema educativo construyan conjuntamente estrategias para resolver y evitar

situaciones conflictivas.

3.4.2. Nivel de importancia del liderazgo y comunicacién en el desempefio

docente.

Tabla 24. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacion en el desempefio docente.

:,\:EM DEL| \NDIcADOR IMPORTANCIA | PORCENTAJE
41 Ejerce liderazgo democrético 10,00 100%
4.2 Vincula a los actores educativos 7,40 74%
43 !}nucséf:ar?n en?alelsas organizaciones gubernamentales o no 4,25 42,5%
4.4 Promueve acciones orientadas al servicio 4,80 48%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 9,80 98%
4.6 Propicia en el aula la amistad 10,00 100%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 8,40 84%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,80 98%
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4.9 Trabaja el orden y la organizacion en las actividades 10,00 100%
410 Promueve acuerdos para la convivencia armonica 10,00 100%
4.1 Involucra a los estudiantes en la planeacion 7,60 76%
412 Aplica estrategias cooperativas 10,00 100%
413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 10,00 100%
TOTAL 112,05
PROMEDIO 8,62 86,2%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba

Figura 24. Nivel de importancia del &mbito del liderazgo y comunicacion en el desempefio docente.

M Ejerce liderazgo democratico

IMPORTANCIA

M Vincula a los actores educativos

M Incorpora a las organizaciones
gubernamentales o no

42,50% gubernamentales
48% M Promueve acciones orientadas al

servicio

B Promueve en los estudiantes el
interés

M Propicia en el aula la amistad

B Aplica estrategias para atender las
necesidades

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”

Los datos obtenidos referentes a la importancia del ambito del liderazgo y comunicaciéon
dan relevancia que tiene este ambiente en el desempefio docente diario de los maestros
investigados, ello confirma que el 100% incluye que se ejerce liderazgo democratico, trabaja
el orden y la organizacion en las actividades, promueve acuerdos para la convivencia
armonica, aplica estrategias cooperativas, promueve los valores y ejercicio de los derechos
humanos. En cuento a incorporar a las organizaciones gubernamentales o0 no
gubernamentales y promover acciones orientadas al servicio los docentes no le dieron
mucha importancia aun cuando represento un 42,5%. El promedio es resistente ya que no

se aleja considerablemente de los valores extremos.

Esto conlleva a predecir que los maestros den mayor importancia a aspectos que involucran
actividades dentro del aula, se desvinculan parcialmente de ejecutar dinamismos sujetos al

entorno social. Es necesario entonces que los docentes creen espacios donde se
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construyan y pongan en practica directrices que afiancen un liderazgo y comunicacion para

mejorar la calidad de vida de todos los actores del sistema educativo.

El liderazgo puede adquirirse mediante la observacion de modelos de aprendizaje como lo

exterioriza (Rodriguez Angel, 2012, p.40) al decir que “liderazgo servidor, el cual es

trascendente y se ejerce intentando elevar moralmente a sus seguidores, ya que los lideres

no sélo poseen valores sino que ayudan a sus seguidores a desarrollar los suyos”. Por esta

razon todos los actores del sistema educativo debemos ser participes dando la importancia

requerida a todos los lineamientos educativos, sociales, culturales promoviendo el

cumplimiento de actividades apropiadas a la situacion y momento que esta viviendo.

3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito del liderazgo y

comunicacién para su desempefio docente.

Tabla 25. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacion para

su desempefio docente.

N° DEL

NIVEL DE

iTEM INDICADOR CONOCIMIENTO PORCENTAIE
41 Ejerce liderazgo democrético 10,00 100%
4.2 Vincula a los actores educativos 9,40 94%
43 :}nuct;)gfgfn enatalézs organizaciones gubernamentales o no 5,60 56%
4.4 Promueve acciones orientadas al servicio 7,20 72%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 10,00 100%
4.6 Propicia en el aula la amistad 10,00 100%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 10,00 100%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,80 98%
4.9 Trabaja el orden y la organizacién en las actividades 10,00 100%
410 Promueve acuerdos para la convivencia arménica 10,00 100%
411 Involucra a los estudiantes en la planeacion 9,40 94%
4.12 Aplica estrategias cooperativas 10,00 100%
413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 10,00 100%

TOTAL 121,40

PROMEDIO 9,34 93,4%

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba”
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Figura 25. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacion para

su desempefio docente.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

=¢—NIVEL DE CONOCIMIENTO

n»

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba

El 100% de los docentes investigados consideran la importancia para ejercer el liderazgo
democratico, vincular de los actores educativos a través de proyectos de aula para
coadyuvar a la solucién de problemas con la comunidad, promover el interés en los
estudiantes y la participaciéon en actividades cooperativas, propiciar la amistad en el aula y
ayuda entre los estudiantes, aplicar estrategias para atender las necesidades, promover el
cumplimiento de las actividades, promover acuerdos para la convivencia armonica,
involucrar a los estudiantes en la planeacién y ejecucién de estrategias innovadoras, aplicar
estrategia cooperativas de integracién y promover los valores y ejercicio de los derechos
humanos en el aula. También es importante sefialar que un porcentaje minoritario
equivalente al 56% incorporan a las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales
en la ejecucion de proyectos institucionales. El promedio es poco resistente debido a que se

afectado por la presencia de valores extremos.

Los resultados indican que los docentes estan conscientes del conocimiento que se tiene
sobre el ambito del liderazgo y comunicacion desde sus diferentes contextos, pero también
es cierto que sobre algunos aspectos como elaborar proyectos institucionales con
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales el bagaje de conocimiento que
tienen los maestros es bajo, por lo que la instituciéon educativa deberian incluir en su POA

cursos de capacitacion y perfeccionamiento sobre estos aspectos.

“El lider debe centrar su estrategia en el quehacer educativo en: formular, hacer seguimiento
y evaluar las metas y objetivos del establecimiento, los planes y programas de estudio, y los
canales de comunicacion entre toda la comunidad educativa” (Vergara Javier, 1999, p. 228).
Es por ello que los docentes estdn comprometidos implicitamente a organizar, orientar y

observar las instancias del trabajo técnico pedagdgico y desarrollo profesional.
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3.5. Comparacion del cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacién

de las actividades docentes.

Tabla 26. Comparacion del cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacion de las

actividades docentes.

Inicio 9,73 8,56
) Desarrollo 9,57 7,61
3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
EJECUCION DEL PROCESO DE .
ENSENANZA-APRENDIZAJE Evaluacion 8,65 7,50
Vision
Global 9,32 7,83
4. GESTION DEL LIDERAZGO Y
COMUNICACION. 885 8,24

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba"”

Figura 26. Comparacion del cuestionario de autoevaluacién con el registro de observacién de las

actividades docentes.
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COMUNICACION.

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba

Se puede apreciar referente a la gestion del aprendizaje que todas las secciones y la vision
global la frecuencia del investigador esta debajo de la frecuencia del docente. Asi en la fase
de inicio tenemos un 9,73 desde la percepcién del docente frente a un 8,56 desde la
apreciacion del investigador, en la fase de desarrollo se tiene 9,57 desde la percepcion del
docente frente a un 7,61 desde el punto de vista del observador e igual desfase hay en la
fase de evaluacion con un 9,32 desde la apreciacion del docente a un 7,89 desde la
percepcion del investigador. Frente a esto es obvio que desde un enfoque global la
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diferencia también esté marcada como un 9,32 correspondiente a la frecuencia del
observador frente a un 7,89 desde el punto de vista del investigador. Lo que corresponde a
la gestion del liderazgo y comunicacion la tendencia es la misma, tenemos un 8,65 como

frecuencia del docente a un 6,21 como frecuencia del observador.

Con los resultados obtenidos nos damos cuenta que el docente es un poco mas optimista en
torno a los indicadores relacionados con el aspecto de la frecuencia. No obstante, desde la
apreciacion del investigador esta misma frecuencia no alcanza los niveles de frecuencia del
docente, esto hace pensar que los maestros investigados contemplaron estos indicadores
desde una vision global, en cambio el investigadores lo evalué de acuerdo a las clases
observadas. Logicamente pudieron influenciar otros factores, pero no es menos cierto que
las fases de ejecucion en el proceso de ensefianza aprendizaje tienen un dominio de nuevas

concepciones didacticas que estimulan y activan el pensamiento en los estudiantes.

"Hay que crear y ejercer actividades para darle direccionalidad a la gestién del aprendizaje",
asi como lo sefiala (Lucio, 1994) al sostener que la operacién mental involucra una serie de
procesos cognitivos coordinados que se despliegan en la persona ante la ejecucion de una
tarea o0 ante la exposicion de un problema que debe ser resuelto, por ello se debe cumplir
con las fases de adquisicion, codificacion, recuperacion y de apoyo, ellas vincularan al
alumno en un mejoramiento continuo y centrado en abordar problemas de su propia

realidad.

3.6. Desempefio profesional del docente en los ambitos de: gestién legal,
planificacién curricular e institucional, aprendizaje y del liderazgo y la

comunicacién. Analisis global.

Tabla 27. Desempefio profesional del docente en los ambitos de: gestidn legal, planificacion curricular

e institucional, aprendizaje y del liderazgo y la comunicacién. Analisis global.

1. GESTION LEGAL. 7,88 8,23 7,85

2. GESTION DE LA PLANIFICACION

INSTITUCIONAL Y CURRICULAR. 8,49 8,81 8,83

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Planificacion del proceso de ensefnanza- 9,30 9,46 9,76
aprendizaje
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3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Ejecucion del proceso de ensenanza- 9,32 9,46 8,73
aprendizaje

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y

COMUNICACION. 8,65 8,62 9,34

Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba™”

Figura 27. Desempefio profesional del docente en los ambitos de: gestion legal, planificacion

curricular e institucional, aprendizaje y del liderazgo y la comunicacion. Andlisis global.
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Fuente: Cuestionarios aplicados en Zumba a la Unidad Educativa "Zumba™”

Se aprecia que la gestion del aprendizaje en su fase de planificacion, los docentes la
realizan con mayor frecuencia llegando a 9,32, le dan la importancia que amerita con un
valor de 9,46 y tienen un conocimiento exhaustivo de lo que deben realizar al momento de
realizar y ejecutar su planificacion meso y micro curricular alcanzando un valor de 8,73.
También es importante destacar que el ambito de la gestién legal tiene un peso minoritario
en los aspectos de la frecuencia, importancia y nivel de conocimiento con valores de 7,88;
8,23; 7,85 respectivamente lo que hace suponer que hay un poco practica de los principios

fundamentales contemplados en el marco legal educativo.

El andlisis anterior demuestra que los docentes investigados aplican escasamente, no le dan
la importancia debida, y tienen muy poco conocimiento sobre la aplicacién de las normativas
legales institucionales y ministeriales. Es importante resaltar que la gestion del aprendizaje
para el docente tiene una connotacion e importancia alta, esto conduce a que sus labores

desarrolladas en el proceso didactico se efectlien eficaz y eficientemente.

Por ello, sostiene (Yépez R, 1998, p. 51) que “la profesionalidad ampliada se atribuye al

docente que considera la ensefianza una actividad susceptible de ser mejorada sobre la



106

base y desarrollo de la investigacién sobre la ensefianza” De ahi surge la caracteristica
critica de esta profesionalidad canalizada mediante la planificacién del curriculum y los
cambios producidos en el comportamiento y realizacién del mismo, de manera que los datos
obtenidos sean susceptibles de ser verificados y mejorados con la préactica profesional del

dia a dia.



CAPITULO IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.
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CONCLUSIONES

La investigacion realizada insta a adquirir un conocimiento amplio de como es el desempefio
docente en el proceso de ensefianza aprendizaje desde el ambito de la gestién legal, el
mismo esta ligado y regulado por la normativa vigente como el Plan Educativo Institucional
gue engloba al Plan Operativo Anual, Plan Anual de la Asignatura, Cédigo de Convivencia
Institucional; ademas de la Ley Organica de Educaciéon Intercultural Bilingiie y su
Reglamento correspondiente, amparados todos ellos en la Constitucién de la Republica del

Ecuador, por ello presento las conclusiones siguientes:

e Los docentes frecuentemente resuelven conflictos en su aula e institucion amparados en
la normativa vigente institucional, lo que permite que la convivencia escolar se desarrolle
en un marco de respeto y solidaridad reciproca, la misma permite aprender de errores
para futuras acciones reflejada en los diversos espacios formativos, los instrumentos de
gestion y en los espacios de participacion escolar, esto esta anclado a la importancia
que los docentes deben dar al Cédigo de Convivencia Institucional el mismo que para su
construccién existe una desvalorizacion por parte de los docentes, asi como en
identificar los objetivos del Plan Decenal de Educacion en su marco legal, administrativo,
de gestion, de talento humano y curricular, esto conlleva a manifestar que la convivencia
no es vista como un elemento indispensable para alcanzar las metas propuestas que
nos ayuda a fortalecer la practica de vida que ayudara a una convivencia armoénica que
luego podra ser replicada en su familia y comunidad.

e Por la alta participacién de los docentes investigados en la construccion del PEI se
propicia que la participacion activa en la construccion y utilizacion de diversos
componentes como: Plan Anual de la Asignatura, Planificacion Micro Curricular acorde a
las necesidades de los estudiantes e indexacion a las diferentes areas direccionadas por
el contexto educativo en el que se desenvuelven. Asi mismo se reconoce la importancia
e implementacion de los instrumentos que van articulados a este plan y su modelo de
gestidn y seguimiento para mejorar la calidad educativa institucional. Sin embargo existe
una alta frecuencia de docentes investigados que no se vinculan activamente en la
construccién de procesos participativos y moderadamente disefian proyectos con fines
educativos.

e En la fase de exploracion de conocimientos los maestros realizan adecuadamente todas
las actividades requeridas para empezar la clase como: motivacion, aprendizaje
significativo y desarrolla estrategias pre instruccionales de acuerdo al tema actual de
clase; esto permite a los alumnos la posibilidad de construir un nuevo significado, esto se
aprecia de acuerdo a que los resultados de la investigacion son ligeramente iguales, de

igual manera en la fase de construccién y transferencia del conocimiento existe contraste
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entre los resultados obtenidos en todos los indicadores desde las dos percepciones:
docente e investigador, esto puede radicar en que el docente lo tom6é desde una
perspectiva general de acuerdo a su desempefo a lo largo de todo el afio lectivo, en
cambio para el investigador unicamente consideré las cinco observaciones de clase que
asistio.

Existe un proceso adecuado de los docentes para influir en los alumnos a dirigir sus
esfuerzos hacia el cumplimiento de sus metas promoviendo para ello la practica de
valores con mucha mas intensidad que la trasmision de conocimientos, esto permite que
los docentes adopten una actitud creativa, positiva y un elevado conocimiento hacia la
practica profesional al desarrollar actitudes y destrezas de trabajo que implican
colaboracién, respeto, capacidad de asumir responsabilidades compartidas en lo que
prevalece el orden y organizacion en las actividades que realizan que permite progresar
en la construccién del conocimiento propio y de sus estudiantes, mas alla del trabajo
directo en el aula.

Existe un alto orden de aplicacion practica y profesional de los principios normativos
vigentes por parte de los docentes, esto radica en el uso eficiente y efectivo del
cumplimiento de normas en funcién de sus estudiantes, con ello propicia un excelente
clima de aula que permite promover y practicar valores como derechos humanos en su
salén de clase, pero existe un bajo involucramiento de los docentes en una participacion
ecudnime en la construccion del Cédigo de Convivencia Institucional y la vinculacion
activa a los actores educativos.. Se establece un proceso de construccion de
condiciones lo que hace que el futuro educativo que se desee lograr se concrete a través
de la correcta aplicacién de las planificaciones micro curriculares enlazadas con el Plan
Anual de la Asignatura y circunscritos al Plan Educativo Institucional. El alto porcentaje
de algunos indicadores se manifiestan en que los docentes investigados dan propuestas
de estrategias organizativas de aula, las mismas que transforman los procesos de
ensefianza aprendizaje, estas permiten a los alumnos apoderarse de los conocimientos
de forma agradable atendiendo la diversidad de estudiantes, y aplican una variedad de

técnicas para verificar los resultados de aprendizaje en los estudiantes.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que la institucién educativa considere lo siguiente:

Crear una comision permanente conformada por representantes de: padres de familia,
gobierno escolar, consejo ejecutivo, departamento de orientacion vocacional, médico
del plantel; que se encargue de crear, evaluar, asesorar y divulgar de manera
permanente el Codigo de Convivencia Institucional a todos los actores de la comunidad
educativa.

Crear un equipo multidisciplinario de profesionales meramente interesados en el disefio
y ejecucién de proyectos educativos tomando en cuenta las necesidades de los
alumnos, opiniones de los directivos y docentes para viabilizar a corto plazo la solucién
a problemas verificando el logro de los objetivos de acuerdo al Plan Educativo
Institucional.

Se propone que la Comision Técnico Pedagdgica de la Unidad Educativa “Zumba”,
mantenga reuniones periédicas con los miembros de las distintas areas, en las cuales
cada docente exponga las estrategias metodoldgicas que hicieron que el rendimiento
académico mejore en sus estudiantes, para que los demas colegas traten de acoplar y
mejorar su desempefio, esto es fundamental dentro del proceso educativo ya que ello
podria propiciar espacios para que los docentes busquen y utilicen recursos del medio
para generar aprendizaje involucrandose en la propuesta educativa vigente.

El docente debe motivar a sus alumnos a participar en las decisiones del curriculo a
través de talleres, tareas extra clase, etc; las mismas que deben ser evaluadas para
emitir juicios de valor, pudiendo estas ser realizadas con aplicaciones practicas fuera
del aula como por ejemplo: practicas calificadas con la posibilidad de consultar
bibliografia, portafolio, etc; esto también hara que el maestro la calidad de aprendizaje
de sus alumnos y reflexione sobre sus practicas educativas.

Mejorar el proceso para adaptar a los estudiantes en la planeacion de estrategias
innovadoras, ampliando la variedad de instrumentos socioeducativos existentes en el
medio para acoplarlos a sus necesidades, para asi poder triangular la informacion que
se genere en el proceso de ensefianza aprendizaje con el liderazgo activo de los
docentes y el interés por parte de los estudiantes fomentando comunidades de
aprendizaje para favorecer la participacion de las familias en la institucion educativa y
aumentar su sentimiento de ser participes en la educacion de sus hijos que puede estar
direccionado por el Cddigo de Convivencia Institucional al incluir en él, cambios en los

habitos de comportamiento para padres de familia, alumnado, profesores y sociedad,
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Es eminente exhortar que se debe ampliar el radio de accion con respecto a integrar los
actores de la accién educativa en el proceso de ensefianza aprendizaje mediante
reuniones periodicas con padres de familia para presentar informes de comportamiento y
rendimiento académico de los estudiantes, estas reuniones deben realizarse con un
firme liderazgo pedagogico y sobre todo entender que estamos viviendo una nueva
época y que necesitamos cambios en nuestro sistema educativo que se adapte a la
nueva sociedad. Asi mismo se debe establecer el involucramiento de docentes en la
realizacion de los planes institucionales anuales, promoviendo reformas, renovaciones
didacticas y pedagdgicas en beneficio de los alumnos. Inherente a ello hay que ejecutar
talleres de actualizacion docente en las diferentes areas lideradas por la comision
didactico pedagdgica y el vicerrectorado en base a las necesidades generadas mediante
consenso, marcando pautas de trabajo al interior de grupos en funcién de la satisfaccion
de los requisitos de la institucion educativa y con plena iniciativa por la mejora en los
procesos educativos. Ademas los docentes deben cumplir integramente todas las fases
de la planificacion y ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje con el fin de
obtener informacién de su practica educativa con la intenciébn de buscar mecanismos
para transformarla, mejorarla, consolidarla o cambiarla y asi concebir un modelo de
crecimiento personal y profesional cuyos resultados impacten favorablemente en la
calidad educativa de la institucion e incidan en las reformas curriculares pretendidas por

el Ministerio de Educacién del Ecuador.
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PROPUESTA

LEGAL X

i PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR
AMBITO

APRENDIZAJE

LIDERAZGO Y COMUNICACION

PROBLEMA IDENTIFICADO:

Escasa participacion de los docentes de la Unidad Educativa “Zumba” en la reelaboracion

del Cédigo de Convivencia Institucional.

NOMBRE DE LA ESTRATEGIA:

Favorecer el desarrollo integral del educando, dentro de un ambiente arménico entre
autoridades, docentes, alumnos y padres de familia a través del respecto a sus derechos y

ejercicio de sus responsabilidades.

OBJETIVO:

Establecer nuevas concepciones para reformular el Codigo de Convivencia Institucional,
que sirva para que la Unidad Educativa “Zumba” se constituya en un verdadero centro de
formacion humana con la participacion activa de todos los actores de la comunidad
educativa que permita la convivencia democratica para propender la equidad y respeto a
las diferencias, fortaleciendo vinculos efectivos que faciliten el desarrollo integral y la
creacion de destrezas y competencias para la vida de los educandos que sera evaluado
permanente por medio de indicadores establecidos en la evaluacion de la propuesta que

englobe a todo el sistema educativo institucional en periodo de 30 dias.

ACTIVIDADES: | PROCEDIMIENTO: RECURSOS: EVALUACION:

1. Realizar talleres de | v© Sala audiovisual. | Establecer el
induccibn a grupos | v Conferencias. porcentaje de
etareos mediante la | v7 Charlas y | docentes que
convocatoria a todos debates en una | cumple con las

ACTIVIDAD 1. los actores del atmosfera normas de sana
Diagnosticar la sistema educativo. armoniosa Yy libre | convivencia que
convivencia 2. Evaluar los deberes y de presiones. permite el Buen
armonica derechos de modo | v Informacion Vivir, por medio de
institucional. que prevalezca la estadistica la  asistencia vy
heterogeneidad e actualizada de la | participacion activa
interdependencia del institucion en todas las
grupo, que implique educativa en lo | actividades que se
intercambio Y, referente a las | realicen en esta
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valoracion critica. fortalezas y | actividad.
Los momentos debilidades del
metodoldgicos seran Cddigo de
la ambientacion, el Convivencia
conversatorio y la vigente.
expresion.
Establecer mesas de
trabajo grupal con
docentes para
dimensionar sus
compromisos y o
v Constitucion de
derechos en los que o v El  100% de
) o la Republica del
a través de la técnica docentes acatan
B Ecuador 2008. o
de la rejilla se o las  actividades
N v" Ley Orgénica de N
clasifique los . planificadas por
ACTIVIDAD 2. ] Educacion
_ problemas mas cada mesa de
Reuniones Intercultural _
o atenuantes cuyos o trabajo, exponen
periédicas con _ Bilingue. o
aspectos involucran o y socializan
docentes para _ v' Cddigo de la
o facetas: sociales, » resultados una
definir o Nifiez y
o econdmicas, ] vez por semana.
prioridades, _ o Adolescencia. _
psicopedagdgicas y v' Se consolidan
entre derechos, _ v" Reglamento a la _
_ normativas. todos los ajustes
compromisos y y LOEIL. )
o Reunion con necesarios ante
procedimientos. v Debates. .
docentes para o la plenaria de
v Sala audiovisual.
reestructurar normas _ Junta General de
o v Material o
y procedimientos . Directivos y
, didactico y de
regulatorios que debe o Docentes.
oficina.
contemplar la
reestructuracion del
Cadigo de
Convivencia
Institucional.
Conformar una | v Materiales de Se presenta el
comisién  integrada oficina. documento completo
ACTIVIDAD 3. por docentes v' Constituciébn de | donde se evidencie

Sistematizacion

que

tengan estudios en

la Republica del

los compromisos,
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y redaccion del

Derecho y

Ecuador 2008.

procedimientos y

Cddigo de representante del Ley Organica de | derechos de los
Convivencia Departamento de Educacion docentes, a fin de
Institucional. Consejeria Intercultural alcanzar verdadero
Estudiantil; los Bilingle. desempeiio y
mismos que actuaran Cadigo de la vivenciar una cultura
en base marco legal Nifiez y resultante de
y apoyados por los Adolescencia. acuerdos y
Acuerdos Reglamento a la | compromisos para la
Ministeriales Nro. LOEI. construccion de una
0332-13 y 0434-12. sociedad mas justay
sin violencia.
Conformar una
comision  integrada
_ El 100% de Ilos
por el Vicerrector y
_ docentes han
miembros del
_ _ _ logrado fomentar la
Consejo Ejecutivo L )
o participacion activa,
para que desarrollen Constitucion de y
_ o promocién y
y cumplan acciones la Republica del o
socializacion del
conforme lo Ecuador 2008. o
o Codigo de
establece el Ley Organica de _ _
B Convivencia
ACTIVIDAD 4. Reglamento Interno Educacion o
. o Institucional, donde
Promocién y de la institucién Intercultural

veeduria de la
convivencia
armonica

institucional.

educativa y formar
una comisién para la
aprobacion
respectiva.
Incorporar nuevos
aportes que se vayan
dando en el proceso
de socializacion
sujeto a su analisis y

reflexion, de manera

gque la  comision
incorporara los
nuevos aportes

Bilingle.

Cddigo de la
Niflez y
Adolescencia.
Reglamento a la
LOEL
Conferencias.

Charlas.

se dan pautas para

resolver de manera

alternativa los
conflictos,
mostrando  formas

no violentas de
intervencion y sobre

todo trabajar en la

prevencion de
problemas dentro
del contexto
educativo.
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surgidos sin cambiar
las lineas de accion y

pensamiento.

9. Entablar una reunion
con la comision de
aprobacién en la que
se evalle formal e Anexar el acta de
integramente  cada aprobacién y
uno de los apartados ratificacion del
reformulados. Cddigo de
10. Elaborar un | v Documento Convivencia en la
documento indicando impreso con los | que indique que el
las metas y el nivel apartados Cddigo fue
ACTIVIDAD 5. de logro alcanzado referentes a: | construido bajo las
Aprobacion y conjuntamente  con derechos, politicas,
ratificacion del observaciones compromisos Yy | lineamientos y
Cddigo de correspondientes que procedimientos directrices
Convivencia garanticen al de los docentes | establecidas por la
Institucional. documento como un de la Unidad | Autoridad Educativa
proceso participativo Educativa Nacional y aprobada
y democratico donde “Zumba”. por el 100% de los
se desarrolle los miembros de la
valores  éticos e comision respectiva
integrales respetando y la junta general de
la diferencia cultural directivos, docentes
de cada persona y y personal de apoyo.
colectivo.
11. Revision  final vy
aprobacion.
12. Realizar eventos | v Cadigo de Realizar una
como: talleres Convivencia encuesta a una
ACTIVIDAD 6. educativos con una Institucional muestra etarea

Seguimiento y

monitoreo

metodologia
participativa,
encuentros,

convivencias, para lo

aprobado por la
Junta General de
Directivos y

Docentes y el

donde se mida el
grado de practica de
tolerancia,

cooperacion,
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cual se elaborara una Distrito resolucién de

agenda de trabajo correspondiente. | conflictos a través

que contemple un de la ejercitacion del

cronograma definido didlogo, afianzando

y permita el dialogo los

periédicamente  su derechos humanos

revision y ajustes como valores

necesarios. comunes de una
13. Dar espacios para sociedad abierta,

que el Cadigo plural y democratica.

reformulado  puede Esta encuesta la

ser vigilado por otros hara el

organismos de Departamento de

control  como el Consejeria

Consejo Cantonal de Estudiantil.

la Nifiez y

Adolescencia y

Auditores Educativos

del Distrito

correspondiente para

que aporten a la

consolidacion del

mismo durante todo

el afio escolar.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LA EJECUCION DE LA PROPUESTA:

8-sep-2014

1. Talleres de induccién h

2. Evaluar deberes y derechos
3. Aplicacion de momentos metodoldgicos

4. Establecer mesas de trabajo grupal con docentes

18-sep-2014

28-sep-2014

8-oct-2014

18-oct-2014

5. Reunidn para reestructurar normasy...

6. Conformacion de la comisién para la redaccion...

7. Conformacién de una comision para la...

8. Incorporar nuevos procesos que se vayan dando...

9. Evaluacién formal e integral del Codigode...

10. Elaborar un documento indicando las metas y...

11. Revision final y aprobacion del Cédigo de...

12. Realizar eventos de seguimiento y monitoreo
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ANEXO 1. Carta de autorizacion de ingreso al centro educativo.

¥

REPUBLICA DEL ECUADOR
MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA

UNIDAD EDLZ{_EA TIVA “ZUMBA”

CODIGO 11406160 Acuerdo Ministorial No. 15506 / 28 de ociubre de 1968

PROVINGIA: ZAMORA CHINCHIPE CANTON: CHINCHIPE PARROQUIA
ZUMBA
Of. No. 12-UEZ-R.

Zumba, 18 de diciembre de 2013.

Doctora

Ruth Aguilar Feijoo

DIRECTORA DEL DEPARTAMENTO Y COORDINADORA GENERAL DE CIENCIAS
DE LA EDUCACION.

De mi especial consideracion:

Reciba un cordial saludo y a la vez aprovecho la oportunidad para desearle éxitos en
sus arduas y fructiferas funciones, asi mismo este rectorado autoriza el ingreso a
nuestra institucion educativa al estudiante de la titulacién en Ciencias de la Educacion
John Eduardo Nufez Rueda con C.|. 1103644470, para que realice y coordine la
investigacion “Desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”.




ANEXO 2. Carta de entrega recepcion del informe de los resultados de la
investigacion.

om
il

Loja, 28 de Agosto del 2014

Senor

RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA “ZUMBA”
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacion de
Ciencias de la Educacién, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de
investigacion el tema: “Desempeiio docente en el proceso de enseifanza aprendizaje”.
Estudio harealizarse en los centros educativos del Ecuador.

Una vez obtenidos los resultados de investigacion se hara la entrega del informe en el que
se detalla el desempefio docente de los profesionales en Ciencias de la Educacion,
considerando los ambitos de la gestién: legal, de planificacién institucional y curricular, de
aprendizaje, y de liderazgo y comunicacion.

Ademas, en este documento se incluira una propuesta la misma que sera planteada para
mejorar el desempefio docente y que consideramos factible para ser aplicada en la
institucion educativa que usted tan acertadamente dirige

En espera de que el presente documento se constituya en una aporte investigativo, expreso
a usted mis sentimientos de consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,

DIOS, PATRIAY CULTURA

\
J A7 e
\ 2 .

—~— L T A o
= g<H oot S

Dra. Ruth Aguilar Feijoo
DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA

GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION



ANEXO 3. Modelo de los instrumentos de la investigacion.

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE
CODGO:

Wrowacry ECecatve

1

=

B presents cuestionano Sene como firaldad idenfifcar o desempedio docente en ks &mbios de la geston: legal, de
planiicacion, del aprendizaje, del Mderazgo y comunkaciin, para mejorar |a pracica docanie

INSTRUCCION: En los espacios én blanco, escrba la nformacién solcitada.

¥ DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO:

1. [Nambre de la Insttucion:

2 Tipo de Institucion:

Piblcs | | Municgal| | Padodar| | Fscomsond | |

3. Ubicacidn

[ Urbana | Rual| |

¥ DATOS DEL DOCENTE:
Sexp F( ) M( ) 2 Edsd( ) afes 3. Ados de experiencia docente | )
4. Poses tivlo relaconado con s docencia. S1 | ) NO{ )
5 Nivel de estudio:

| Bachider | | Profescr] | Tercernvell |  Cuartonivel] |

6 Nivel de Educacién en sl que trabaja:

| i | | Bisica] |  Bachlerato] | BasicayBachilerato | |

7. Modalidad de trabajo:

Presoncial| | Semigresencial]l | Distancal |

8 Relacion laboral:

Contrato | | Nombeamiento| | Honoraro] |

INSTRUCCION: Utizando los vakores ded 0 & 10, tamiendo an coents que 40 = muy alto y 0 = nada, escrita en las columnas
Que comesponden 8 los aspecios recuencs, Imporiancia y nivel de conocimiento, de aowerdo A s sigulente descripoion:

"6 € NUero 08 repebaones Con 188 que & G0CENIS eecula 18 Sctwi0ad. VALORACION |
85 la prondad que ef docents le da a la acividad dentro de su gestion, 10 = Nuy alio
0 = Nada

de conocimiento: es el saber que posee el docanie en elacon a3 cads uno de los indcadores de

: 5 n—

de

i

1. GESTION LEGAL.

mum,mm«ummymmnu
auwwmm-umw.m

103 niveles del sistema aducativo ecsiorano dentro de & Crganizacidn Insiucons

Tﬁ"

a la Ley Orgénica de Educacion interostural

o a Lay Ongénica de Educacitn intescutiurad (LOET) y desamollados en of Reglamenio

13 E Nitez y 18 Adokscencia, Ley Orgdnica de Educasdn imercutiural (LOET) y Reglamento
a la Ley Orgénca de Ecucacion Interostural

on la construccidn del Cadigo de Convivenca Instuconal lomando como base ol Codgo

dwammmmummmuﬁu

14 mahmm




EE INDICADORES

:

1. GESTION LEGAL. | AMBITOS

enifica on ol Plan Deconal de Educandn los obpiives, poificas y metas, conaroidas en

15 y acthvdades.

1.6 |Resueive conflcios en su auda y en ks instiucdn spoyindose en 1 fomativ nislicond.

7 Organiza las actvidades cooentes y de gesén insttucional uitzando of Reglemento de Ja Ley
X I(lp-: de Educacin.

1.8 [Fomenta of qumpimiento del reglaments mierm) instiuconsl

2. GESTION DE LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR.

21 on 13 slaborscidn del Plan Educative Insttucional (PE!) considenando los elemenios
sugendos por 1 autondad educaiva

22 |Eposta acthedades onentadas o plan do meporas

23 en la ejecucidn del Plan Operative Aoual (POA) basindose en of plan de mejorss y
requesmienios imstiuconsles.

24 Partiopa en of disefio de Nstrumenios pars o seguimienio y awahackdn del cumplimiento de metas
o ol Plan Opeatvo Anual (POA),

25 pa en ks elsboracidn del plan de gasidn de Meegos en funcide da kos requenmientos
NEIC0ONGERS

Retacona los elemenios de ls estrucies dal Cusrioslo Necional en s plendicacion def Pas Anual

27 i on s slaborscidn del Plan Asusl de Asigranus (PAA) considerand ios panaipios ledncos
metadoidgioos plantsados en o Curioulo Nadonal

28 ]WCMMQWM como documento base pars i planiicacion de dase.

29 Mumauwmum

210 ]mnmmummﬁmmm

Laizs of Plas Educative ngtiucionst (PEI| para la plandicacdn por bloques cumiculares pam
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215 Incompora en o plan anual de asigraturs (PAA) las necesidades educativas de la insilucion y su
conleado.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.

Planlicacion oel proceso de eoselanza-aprendizae

3.1 |Oments ol aprncizafe en funcion s los conodimisnios certiicos o dss que el

1.2 [Empie ks prirciaos sidicose o 1a dscping que impants an i plantcactn do b clse

3.3 |Fendamenta s pricaca docents en principlos pedagdgicos y ddicscos.

34 |Reskzn procescs te vestgacin educativa para fortalecer su prictica docente.

35 Uiz los sleeranion G I estuckinn CUmCUlr Para COnatrr 59 plancacin de dase.

36 |Planiics los achvidedes consdderindo los ses Fanswrsales ool Cumicuks Naconel

3.7 [Erabora el plan de clase tomando en cuents ef Plan Anval de Asignaturs (PAA)

on la plonficoodtn de dase los slermenios: objetivos, destrecas, esh-alegias

3B | eundoigicas, recumos  indicadores de awskaciin

19 Inchsye en sus planiicacones acthadaces para el aprendizaje que permitan la parSopacion
de los estudanies.

310 Im,umm&tuhmdmhb“uumt




N* DEL ITEM

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.

Ejecunén del proceso de ersefanza aprendzae
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USiza estrtngias melodoldgcas aprovechando ios recursos diddctions que ofrece la
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4, GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION,
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de la comenidad.

43

8 las organzacunes gubemamentsies o 20 Qubsmentsks en I epcucén de
nstucionales

44 [Promueve acciones orentadss ol senichd socisl comuntaria

45 P’u-m en los estudantes of nMonks y PriopIcon en actvidades coopenthas.

45 bwa.d-b la amistad y ayusa entre los estudanies.
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45 [Promusve of cumpimuento do todas s actvidades propuestas on e adka,

49

Trabaga of orden y i organizacion en las acthedades que 52 proponen e of suls.

410

anm Parm 3 comivencis armdnica on o aula & traves del cumplmiento de normas
reghas.
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REGISTRO DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES

COtWO

i

La presanta ficha de observacion tene como finalidad identificar la gestidn del aprendizage, del Merazno y 8 COMUNICCON
que realiza o docente e @l auia, con &l in de refiexonar sobre el proceso diddctico pedagdgico y mejorar fa priclcs
educaliva en el aula

INSTRUCCION: Utizando kos valkores del 0 al 10, teniendo en cuents que 10 = muy allo y 0 = nada, escnba en la
columna frecuencia & nivel de desaemolio e la actividad, de acuerdo 3 |a sigunie descripacn,

{Frecuencia: o cumplimionto de i acthidad y su nived de Gessmollo. |

averol  w [eTaras| nOCASORES [FRECUEMCIA
111 |Conarcitn exrstezas atacocin pana recupena premecusacs.
1] 2 [Fscsgers axpanencias previs de ks estudantes como purkd de parkds pora B cdase
113 [Preserma stuaciones reakes, anecitticas o CoMrackioras paTa MORVIr & Woriye del s
121 Retacona of 187a Fatas0 con & makdad QU #eet ko3 evdstamtes jorrmats)
122 chwcincks de st & b efurses Sl conocimientio, de s desieza v W paniaulandad do
122 Propore actvetaies shemualwin MetoCokpoas pare Sencer @ deersdad 0 105 ssucamies o of By
H S KD [Ruakza actwcaces pars crpanar, sstematizar y W o reevo comoca e
g l 125 [Lrza esvasegas messooiipcas apmvecnans: s masmos 3cichons oue shece ls mestodn
g 128 [(n 1 ecarncn o et e e agmencase e ks catasartes
53 127 [Frthzn metmtacs pava  apicsmcan dol concorvents on o aa
121 e ariedad de Marecas pans verficer los resstados del sprendioge.
2 132 Vil con aphcacones ricicas en o ads
133 con aplcaciones pricicns e del sula
134 Prapore activibedes pars Dassiony & CONOCIMANTD 3 NUEVoS CONMesios.

21 |Fpescn un idirgo democniics y genes dliic expectulivas on o Sus.
2.2 [Viecae 2 los schores aducaivos & baress S orovecios on suls sam condyuler 2 la soluckin de protlenas dc ' comunidad.
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24 [Promueve accines orertaces o sevice sooel comentace,

25 [Promueve en ios estudientes of ments y 530pacn en acividades cooperatens

26 |Propicis en of sds 1a amistad y ayuds eede kos esthudlantes.

27 [Acmca esonagas pira shonse ke necestates NSweLokes te o8 estudantes

Fd ) o cumgimionto de 1ndas (as achwdades propuestas en & asa

25 [Trabsga of orden y i oaganCacidn oo las actvidaces Que 3¢ proponen oo o 2l

znlnmnm PO 0 COTREN0E Onca o0 of i 8 Yaves ol CaTplmaanio g nomeas y regles
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lnwwmumwymmmnﬂuwnmwa

2. GESTION DEL LEERAZGO Y COMUMICACION.
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ANEXO 4. Fotografias de la institucidén educativa y de los encuestados.

UNIDAD EPUCATIY ‘ZUMB A

BLOQUE ADMINISTRATIVO Y BLOQUES DE AULAS DE LA UNIDAD EDUCATIVA “ZUMBA’”



DOCENTE DEL AREA DE HISTORIA Y CIENCIAS SOCIALES.

DOCENTE DEL AREA DE FiSICA QUIMICA.



DOCENTE DEL AREA DE QUIMICA.
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DOCENTE DEL AREA DE FiSICA.
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DOCENTE DEL AREA DE MATEMATICA.



