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RESUMEN

El trabajo investigativo responde al proceso de cambio que experimenta la educacion en
nuestro pais, tiene como objetivo, determinar el desempefio docente en el proceso de
ensefianza aprendizaje, en el bachillerato del centro educativo La Dolorosa, durante el afio
lectivo 2013 - 2014, considerando los siguientes ambitos: gestion legal, planificacion

institucional y curricular, el liderazgo y comunicacion para su caracterizacion y analisis.

Se utilizan diferentes métodos de tipo cuantitativo, exploratorio y descriptivo, asimismo
técnicas apropiadas para la investigacién y la aplicacion del cuestionario de autoevaluacion
del desempefio docente y el registro de observacion de las actividades docentes, se obtuvo
la informacion para establecer que los resultados obtenidos son satisfactorios y alentadores,
con promedios que garantizan el nivel de actualizacién de los docentes y la responsabilidad

de una adecuada adaptacion a los lineamientos propuestos por el Ministerio de Educacion.

Considero oportuno recomendar una mayor atencién a los puntos vulnerables que aln no
permiten que el proceso de enseflanza — aprendizaje alcance niveles éptimos de aplicacién

a fin de dar respuestas concretas a las exigencias educativas.

PALABRAS CLAVES: docente, desempefio docente, proceso de ensefianza - aprendizaje,

educacion.



ABSTRACT

This project responded to the changes that the educational system in our country is going
through. Its main purpose was to determine teachers’ performance in relation to the
teaching-learning process within the senior years at the La Dolorosa educational center,
during the academic year 2013-2014, considering the following areas: legal management,
institutional and curricular planning; and leadership and communication for categorization
and analysis.

Different quantitative, exploratory and descriptive methods were used as well as other
appropriate research techniques for the investigation and application of the self-assessment
guestionnaire regarding the teachers’ performance and a record of observation of teaching
activities. We managed to obtain sufficient information to determine that the results were
both satisfactory and encouraging, with overall averages which guarantee that the teacher’s
level is up-to-date and that there is an adequate responsibility towards the guidelines

proposed by the Ministry of Education.

We strongly recommend greater attention to the weaknesses that still do not allow the
teaching — learning process to reach its full potential in order to meet concrete educational

requirements.

KEY WORDS: teacher, teaching performance, teaching — learning process, education.



INTRODUCCION

El trabajo de tesis del Programa Nacional de Investigacion sobre el Desempefio docente en
el proceso de ensefianza - aprendizaje “Estudio en centros educativos del Ecuador”,
especificamente en la Institucidon Educativa La Dolorosa, es una investigacion que tiene
como objetivo: Determinar el desempefio docente de los profesionales en Ciencias de la
Educacion, considerando los ambitos de la gestion legal, de planificacion institucional y
curricular, del aprendizaje del liderazgo y de la comunicacion para su caracterizacion y

analisis.

Para alcanzar esta finalidad, es necesario recordar que en el nuevo contexto educativo,
segun Medina y Salvador (Didactica General 2010), la “ensefianza es la actividad genuina
del docente” y por los relevantes cambios y transformaciones que se estan dando en la
educacién de nuestro pais, el desempefio profesional del docente es un tema pedagogico
considerablemente difundido en la actualidad que esta motivando a que el docente sienta la
necesidad fundamental de prepararse progresivamente para afrontar los retos que exige el

nuevo siglo.

En una perspectiva diferente, este trabajo de investigacion permite considerar al docente
como el eje del proceso educativo y aspira a revelar el nivel de aplicacion de la Nueva
Reforma propuesta por el Ministerio de Educacién y a establecer los pardmetros de

participacién en la elaboracién de los proyectos internos de la Institucion.

Para la UTPL como entidad gestora de la investigacién, es muy importante presentar al
Ministerio de Educacion un trabajo fundamentado sobre el desempefio docente en el
proceso ensefianza - aprendizaje en los centros educativos del pais con el fin de mostrar
hasta donde se ha llegado en la aplicacion de la Reforma Educativa, asimismo la
importancia que reviste esta investigacion, por las fortalezas y debilidades que se han
detectado en el trabajo de los docentes de la Institucion Educativa “La Dolorosa”, es un
aporte valioso para evaluar el desempefio de los docentes y tomar medidas que permitan
avanzar en este camino de mejoramiento y calidad educativa del centro; para los docentes
es la oportunidad de establecer un punto de referencia de su accionar educativo y
finalmente para mi como agente investigador es una ventaja tener la oportunidad de
aprender y relacionar las formas de ensefianza y descubrir en lo que se refiere a los nuevos
procesos de ensefianza - aprendizaje, permitiéndome ser parte de este etapa de transicion

en la educacion del pais, al mismo tiempo me ha permitido encaminarme hacia la obtencion



de un titulo en esta Area. Ha sido gratificante realizar esta investigacién ya que se ha
contado con la apertura y colaboracion incondicional de los directivos, docentes y alumnos
del centro educativo, como también contar con los medios necesarios para cumplir con esta
tarea, motivada por el interés de conocer los logros obtenidos en la educacion del pais en
los ultimos afios.

Para el desarrollo de la presente investigacion se ha planteado algunos objetivos especificos
como: fundamentar tedricamente el desempefio docente en los diferentes ambitos en los
gue se realiza su gestion, para ello se determiné la frecuencia con la que el docente realiza
las diversas actividades inherentes a la gestion docente, identificando el nivel de
conocimiento que poseen los docentes para desempefarse en los diferentes ambitos en los
gue realiza su actividad, analizando el desempefio docente de los ambitos de la gestion del
aprendizaje, de liderazgo y comunicacion, a través del contraste de los resultados de la
autoevaluacién y la observacion al desarrollo de las clases y planteando una estrategia
pedagodgica como propuesta a partir de la identificacion de un ambito problematico de la
gestiéon docente.

Estos objetivos fueron logrados mediante la observacion directa a los docentes, con la
aplicacion de los instrumentos de autoevaluacion y el analisis de los resultados que
revelaron porcentajes que permitieron determinar el nivel de desempefio profesional de los

docente en la institucién educativa.

Por otra parte, las fuentes bibliogréficas provienen de la biblioteca de la UTPL, de la Casa
de la Cultura y de la Gobernacién de la ciudad de Loja. La bibliografia fue contrastada con la

realidad de nuestro pais.

Para corroborar su cumplimiento, este trabajo se presenta en los siguientes capitulos:

En el capitulo | se presenta el marco tedrico, definiendo y caracterizando el desempefio
docente, la gestion educativa y las estrategias para mejorar los procesos de la gestion del
docente, porque un docente de calidad facilita oportunidades de aprendizaje a todos los
alumnos, contribuyendo a la construccion de una mejor sociedad, especificamente en
referencia al desempefio docente en nuestro pais, se trata de promover en el aula un nivel
de ensefianza que alcance los aprendizajes establecidos por el curriculo nacional para la
Educacion General Bésica y para el Bachillerato, observando ademés los estandares de
desempenio profesional docente planteados en el marco del Buen Vivir, las caracteristicas y
desempenfios generales y bésicos necesarios para desarrollar un proceso de ensefianza -

aprendizaje de calidad.



En el capitulo Il se abordan los aspectos relacionados con la metodologia: disefio, contexto,
participantes, métodos, técnicas e instrumentos de investigacion y los recursos, elementos
indispensables para la realizacidn de la investigacion. Aspectos importantes que permitieron
establecer los procedimientos y técnicas que han sido utilizados para el desarrollo de la
investigacion, como las de tipo cuantitativo, cualitativo, exploratorio y descriptivo utilizados
de acuerdo a la naturaleza del trabajo para tener la informacién estadistica necesaria para
establecer la realidad del desempefio de los docentes en el proceso ensefianza -

aprendizaje para determinar el problema de estudio.

En el capitulo 11, se exponen los resultados, analisis y discusion del desempefio profesional
en el ambito de la gestion legal, de la planificacion institucional y curricular, de la gestion y
del liderazgo y comunicacién, con el fin de establecer mediante las calificaciones los
promedios y porcentajes obtenidos en la aplicacion de la autoevaluacion del docente y del
registro de observaciones de las actividades docentes. Ademas el rol que desempefian los

recursos humanos, materiales e institucionales y econémicos.

Finalmente, en el capitulo 1V, después de haber realizado el andlisis y discusion de los
resultados, se procede a establecer las conclusiones, de éstas las recomendaciones y como
parte concluyente se plantea para la Institucion educativa una propuesta basada en la

planificacion y aplicacién del curriculo buscando el fortalecimiento del desempefio docente.



CAPITULO I. MARCO TEORICO



1.1. Desempeiio docente

1.1.1. Definiciones de desempefio docente.

El desempeiio docente es el accionar que realiza el o la profesional en el quehacer
educativo a fin de lograr un aprendizaje significativo y por consiguiente el logro de
competencias en los estudiantes, desde esta perspectiva lo dicho coincide con las
concepciones que el Ministerio de Educacion, (2013. p. 14) en la Guia para la buena
practica del docente de Educacion General Bésica, sostiene que “las buenas practicas
docentes son acciones, actividades y estrategias planificadas y ejecutadas por los
profesionales de la educacion con vocacién, compromiso y sentido de responsabilidad en el
proceso de ensefianza”, es decir involucra el desempefio eficiente del docente, tomando en
cuenta todos los aspectos que implica la ejecuciébn de una clase, que parte desde la
planificacion y provision de todos los instrumentos y recursos necesarios para efectuar una

clase.

Tomando las premisas antes sostenidas se podria manifestar que el desempefio docente al
ser acciones y actividades planificadas y previamente reflexionadas, estas acciones o la
labor educativa, guardan una estrecha relacion con la cambios y actualizacién permanente
tanto en la parte pedagdgica como de conocimientos cientificos, de tal forma que los
procesos académicos que se efectlla en una institucion respondan a los requerimientos de
la sociedad del conocimiento, esta idea concuerda con la siguiente premisa: “los nuevos
planeamientos educativos deben partir de la consideracion de los nuevos horizontes
sociales y culturales” Revista Universitaria de formacion del profesorado (1989, p. 54) Este
planeamiento incluye esencialmente cambios actitudinales en los agentes educativos, por lo
gue mediante un trabajo cooperativo en la actividad diaria en el aula no solo debe estar
centrado o prestar interés tan solo a los contenidos del curriculo, si no que la educacion
debe responder a las necesidades sociales, donde la formacion holistica sea la bandera que
el sistema educativo debe promover y conseguir en cada uno de los educandos, esto se
puede lograr mediante un trabajo arduo y a través de un acompafamiento periddico hacia

los estudiantes, de tal forma que el nifio crezca en todas las esferas.

El docente, en su tarea diaria ha de poseer sin duda alguna, bases sélidas de formacion
profesional, de manera que la actividad mediadora y orientadora que ejerce durante el
proceso de ensefianza-aprendizaje, rinda los frutos socialmente esperados por una

comunidad, porque como se ha evidenciado el trabajo que realiza el docente en el aula, no



es solo una aplicacibn de conocimientos producidos por otros, sino un espacio de
elaboracion, transformacion y movilizacién de saberes de generacion en generacion a fin de
qgue la cultura de un pueblo no se reduzca, sino que cada dia siga consiguiendo mayor

sentido de identidad y pertenencia, potencializado desde la accién educativa.

1.1.2. Factores que influyen en el desempefio docente

1.1.2.1. Formacion inicial y capacitacion del docente.

La formacién académica y profesional del docente debe ser un requisito primordial si
efectivamente queremos que la educacién alcance buenos resultados que ayuden a que los
seres humanos seamos mas humanos y sociables, por ello la (UNICEF, 2009) propone que
“La formacion de los docentes (futuros guias, orientadores y educadores de nifios y nifias)
junto con la capacitacion, perfeccionamiento y especializacion de aquellos que ya se
encuentran ofreciendo sus servicios en los centros educativos, constituyen estrategias
centrales cuando pensamos en el derecho a una educacion con equidad, calidad y
pertinencia”. Esta idea implicitamente nos manifiesta que la formacion del profesional mas la
correlacion con la experiencia del dia a dia ha de garantizar un accionar profesional a
cabalidad. Un especialista, independientemente de la profesion a la que haga referencia,
sabe como desenvolverse en su campo profesional, por eso es que la educacién al ser la
base de la formacién social debe contar con los mejores profesionales a fin de que nuestro

sistema sea cada vez mas eficiente y mas incluyente.

La formacidén y actualizacion permanente del docente es un aspecto trascendental para
garantizar la calidad de la educacién dentro del proceso académico, puesto que el
profesional de la educacion segun lo afirma Owens, (1976) “debe actuar como un mediador
e investigador del entorno, como motivador y puente entre el medio ambiente de la
poblaciéon escolarizada y el mundo cientifico”. Aunque el docente no es el centro o el
protagonista principal en el proceso de construccion del conocimiento, no es menos cierto
que este debe poseer la solvencia y los medios profesionales que lo hagan capaz de
intervenir como un acompafiante de los aprendizajes, ya que debe orientar y hacer las
funciones de un facilitador, de modo que el estudiante pueda unir o consolidar con habilidad
los conocimientos previos con los nuevos de la clase. Esto depende en gran medida que la
accién de los docentes debe estar previamente planificada y organizada para asi lograr la

consecucioén de los fines educativos.



Es evidente que, en la medida que los docentes se capaciten permanentemente, realizaran
mejores practicas y elevaran la calidad de la educacién. Sefalando que la capacitacion por
mé&s buena que sea no sustituye la formacién inicial, por lo que estos dos aspectos son
intimamente incluyentes a la hora de poner en juego las competencias en su desempefio
profesional, en consecuencia lo que se puede generalizar es que la formacion inicial del
profesional de la educacion, sea acorde a las necesidades que la sociedad requiere y sobre
todo con una base sélida en valores y conocimientos, a fin de que las futuras generaciones,
alcancen los resultados esperados y/o deseados para la vivencia de una sociedad en

armonia y contribuyan de manera efectiva el buen vivir de nuestra patria.

De acuerdo Romero Santander Cristina, (2008) en su libro Gerencia y Calidad de la

educacion asevera que dentro de la formacion inicial los docentes deben poseer entre otras

competencias, las siguientes a saber:

a. Domino de las lenguas maternas (nativas) del alumnado donde se desarrolla el
quehacer educativo

b. Conocimiento de la realidad natural y socio-cultural ambiental del centro escolar

c. Actitud positiva y abierta hacia el citado entorno y hacia su papel de animador e
investigador del mismo;

d. Participacion en la vida comunitaria extra-escolar.

Estos aspectos indican que el docente debe ser un buen observador en el sentido figurativo
y un conocedor de la realidad circundante con la Unica vision de que apligue de manera
adecuada lo conocimientos, tanto en el aspecto pedagdgico como en el didactico,
convirtiéndose en algo cierto y fundamental para una verdadera transformacién de la

educacion ecuatoriana.

“Un plan de formacién dentro de una institucion debe enfatizar en la creacion de una cultura
de calidad y el desarrollo de la capacidad investigativa, mediante estrategias que permitan al
docente ‘aprender a aprender’, ya sea en las diversas areas del conocimiento en los que va
a ensefiar, como en los saberes técnico- pedagdgicos”, (UNICEF 2013), este criterio
expuesto se refiere a los requerimientos que nuestro sistema educativo busca conseguir en
todos sus niveles, al implementar los estdndares de calidad como metas a las que debe
llegar. Cada uno de los afios de educacion basica, en este sentido exige que el trabajo diario
se lo haga desde el punto de vista de la excelencia académica para alcanzar las metas

educativas previstas.



Para alcanzar la excelencia académica, los docentes se ven en el desafio de formarse
continuamente en los ambitos pedagdgicos y técnicos en la ciencia en la que se especializo,
ademds deben estar atentos a todas las manifestaciones en las que se pueda detectar
problemas de aprendizaje a fin de que durante el proceso se mejoren cada una de las
dificultades, al mismo tiempo establecer los aspectos positivos que deberian mantener,
fortalecer y seguir desarrollando a través de la formacion, acompafiamiento e investigacion

permanente.

Los profesionales que quieran mantenerse al ritmo de los cambios que la sociedad exige,
tienen todos los medios y recursos tecnoldgicos para mantenerse en formacién continua, al
igual que tiene la oportunidad de conformar circulos de estudio, donde puedan compartir
experiencia exitosas en el ambito académico y asi todos se encaminen hacia una misma

direccion y logren poner en practica una accion reflexionada en su labor cotidiana.

En la actualidad, desde el Ministerio de Educacién a partir del afio 2010 se han venido
planteando prioridades de la politica educativa en las que se ha tomado en cuenta la
promocion vy el establecimiento de estrategias que fortalezcan la profesion docente y se
consideran diversas acciones de formacién continua, por ejemplo la evaluacion que tuvieron
qgue rendir los docentes a nivel nacional a fin de detectar las fortalezas y debilidades.
Analizando el transcurso de los Ultimos afios, y en tanto seamos capaces de asumir los
desafios planteados, nos es posible guardar esperanzas de un fortalecimiento significativo

de la profesion docente.

Ciertamente nuestro pais y, en particular nuestro sistema educacional, enfrentan hoy nuevos
retos; lograr una educacién de calidad cuando nuestras escuelas acogen a todos los nifios,
nifias y jévenes e incluirlos en el marco de una sociedad del conocimiento que exige cada
vez mas la formacion de personas competentes y actualizadas coloca al docente frente a la

responsabilidad de adquirir una formacién permanente en su ambito de estudio.

1.1.2.2. Motivacion

De acuerdo a Pintrich, P. y Schunk. D. (2006, p. 5), la motivacién se deriva del verbo latino

movere (<<moverser>>). La idea del movimiento esta implicita en las ideas de sentido

comun sobre motivacion, supone algo que queremos alcanzar, algo que nos mueve y que

nos ayuda a completar y/o conseguir las tareas planeadas o anheladas. En definitiva, lo que

se puede decir de acuerdo a la idea de los autores antes citados es que la motivacion es un
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conjunto de fuerzas internas o de rasgos personales, de respuestas conductuales a

determinados estimulos que el individuo experimente.

Las teorias conductuales y del condicionamiento consideraban que la motivacion era
aquello que incrementaba 0 mantenia una respuesta a un estimulo, segun fuese la
recompensa o el refuerzo. El punto de vista cognitivo, mas contemporaneo, define que son
los pensamientos de los individuos, sus creencias y emociones los factores que mas

influyen en la motivacion.

La motivacion implica la existencia de unas metas por conseguir, las mismas que dan
impetu y direcciébn a la accién en este caso de los profesionales de la educacion y
estudiantes, lo que es una realidad inminente es que la motivacion esta presente en cada
una de las acciones del ser humano, puesto que como personas siempre tenemos alguna

aspiracion que lograr y una frustracién por evitar.

De acuerdo a lo expuesto en la Enciclopedia de la psicologia, (2004, p. 43), se puede
deducir y relacionar con las puntualizaciones presentadas en los parrafos anteriores que la
motivacién implica una actividad fisica y mental. La actividad fisica conlleva cierto esfuerzo,
persistencia y otras acciones manifiestas, la actividad mental por su lado incluye un abanico
de acciones cognitivas como la planificacion, ensayos mentales, organizacion, supervision,
toma de decisiones, resolucién de problemas y evaluacion de cada proceso. La mayoria de
las actividades en las que los profesionales y todas las personas en general tienen que
desempenfiar siempre deben estar organizadas y clarificadas para asi alcanzar el proposito
deseado. Configurar y dirigirse hacia una meta es un momento importante y a menudo muy
dificil, porque involucra un compromiso, un desafio y dar los primeros pasos con acierto y
con la confianza viva de que todos somos capaces de alcanzar lo que nos propongamos,
manteniendo durante el trayecto hacia la meta acciones motivadoras. Cualquier actividad

motivada estd4 garantizada para alcanzar el éxito.

Dentro del &mbito educativo la motivacion guarda una estrecha relacion con el aprendizaje y
el rendimiento. “La motivacion puede afectar tanto a un nuevo aprendizaje como a la
ejecucion de habilidades aprendidas, a las estrategias y a los comportamientos” (Pintrich. P.
y Schunk, D. 2006, p. 6). Las actividades como los ejercicios y las practicas implican la
ejecucion de habilidades ya adquiridas, no obstante, el mayor tiempo de la clase se pasa
aprendiendo hechos, creencias, diferentes roles sociales, conceptos, destrezas, estrategias,

algoritmos y comportamientos.
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Para comprender mejor el efecto de la motivacion en la actividad escolar, seria conveniente
imaginar la actitud de los estudiantes cuando se les invite a revisar un material ya conocido,
probablemente los estudiantes no estarian muy entusiastas con esa actividad y seria
evidente la apatia hacia la misma. Para provocar motivacion en los estudiantes se deberia
ofrecer estimulos, como: darles un tiempo libre al final de la actividad, ofrecerles una

puntuacion para aquellos que terminaren la actividad propuesta en menor tiempo, etc.

La motivacion sin duda alguna es el pequefio motor o energia que mueve, ya estrictamente
en lo académico, la motivacion influye directamente en el aprendizaje de cada uno de los
estudiantes al momento de construir y asimilar conocimientos, habilidades o destrezas, de
igual forma influye en los docentes, porque como hemos dicho la motivacion depende del
estado de animo de las personas y su predisposicién a efectuar una determinada actividad

ya sea fisica o intelectual.

1.1.2.3. Relacién profesor estudiante.

La educacion es el agente social mas importante de la humanidad, por cuanto la accién
educacional humaniza a las personas y las forma para la vida, dentro de este contexto, la
figura y el rol del docente, actor protagonico del proceso educativo, adquiere el caracter de
agente social segun lo propone Postic, (1982). De la accion escolar que el docente ejerce se
puede inferir que éste llega a influenciar en sus alumnos para bien o para mal, no solo en el
ambito académico, sino también en el aspecto social y personal de cada uno. Surgiendo
aqui la importancia de que cada profesional efectué una accién consciente, reflexiva y

enmarcada en los aspectos morales, a fin de sembrar semillas fértiles en los estudiantes.

La accion que el docente ejerce en el aula y la relacibn que tiene con sus estudiantes,
adquiere importancia cuando, la forma como ésta se ejerce y se manifiesta constituye un
obstaculo o una dificultad en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Stubbs y Delamont,
1978), es decir que el aprendizaje depende de muchos factores tanto personales como del
entorno, sin embargo dentro del aula, a mas de la disposicién de los estudiantes, depende
de las condiciones propicias o climas de aprendizaje que el docente pueda facilitar durante

el proceso de ensefianza - aprendizaje.

La experiencia de la interaccion maestro- estudiante, adquiere una vision relevante, tanto
para el docente como para los estudiantes. La institucidbn educativa se constituye en un

segundo hogar, y por el mismo hecho las relaciones que se cultiven dentro de ella, deben
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ser cordiales, respetuosas e incluyentes en la diversidad que nos caracteriza como especie
humana, es decir la tarea educativa trasciende en la vida de cada individuo, puesto que es
aqui donde en muchos casos se forman habitos, conductas y actitudes frente a la sociedad

y a la vida misma.

El ejercicio de la autoridad y las relaciones del docente en el aula dependen en gran medida
del saber y del conocimiento como elementos a través de los cuales el docente ejerce y
fundamenta su autoridad frente a los estudiantes (Becerra, G. y Cols, 1987; Remedi, 1990;
Pasillas, 1987). El dominio del conocimiento es un aspecto elemental dentro del trabajo en el
aula, la influencia y las competencias profesionales que el docente manifieste en cada una
de sus clases le hace merecedor del respeto y consideracién de sus alumnos, que obtendria
como resultado final la autoridad en su salon de clase. Autoridad implica que el docente es
una persona que ayuda a crecer de manera individual y colectiva a los alumnos, en este
sentido guarda relaciéon con lo que asevera Romero Santander, C. (2008, p. 12), que: “el
docente no sdélo educa, no es quien llega al aula y hace gala de su conocimiento o de
recursos pedagoégicos para mantener el control de un grupo, es la persona que aprende del
alumno al compartir sus conocimientos permitiendo el desarrollo de un pensamiento

individual”.

Las clases son ambitos de actividad en los que profesores y estudiantes interactian
constantemente. Los profesores hacen preguntas, administran premios y castigos, elogian y
critican, responden a las interrogantes y peticiones de ayuda de los estudiantes, y ofrecen

asistencia cuando experimentan dificultades.

El trabajo cotidiano del docente es eminentemente interactivo. El profesor trabaja con
sujetos y su funcion es crear las condiciones propicias para que los alumnos y alumnas
logren aprendizajes que les permitan integrarse de una manera proactiva al mundo en el
que les toca desenvolverse. En este sentido Tardif. (2004), expresa que: “ensefiar es actuar
con otros seres humanos y en esas interacciones, se produce un juego sutil de
conocimientos, reconocimientos y papeles reciprocos, modificados por las expectativas y las
perspectivas negociadas entre el profesor y sus alumnos". Por tanto, la actividad de
ensefianza aprendizaje es una actividad participativa entre estudiantes y docente, por ello
esta actividad debe estar dirigida desde el punto de vista de la pluralidad ya que cada
persona tiene actitudes diferentes que en la escuela se vinculan y se manifiestan tal como

son, hacen, sienten, piensan, dicen y toman una actitud frente a la vida. Por esto, es
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importante que la accion educativa sea incluyente, fomente el respeto y la aceptacion hacia

la diversidad.

1.1.2.4. Relaciéon familia escuela.

La familia es uno de los recursos mas valorados, que le permite al profesional de la
educacién lograr un notable conocimiento del alumno. Lo confirman Becher y Epstein,
(1982), al manifestar que: “La implicacion de los padres en la escuela tiene una influencia
positiva, tanto en la escuela en general como en los estudiantes y profesores” (p.13), es de
suma importancia involucrar a los padres y/o representantes en la funciéon educativa, porque
la educacién y formacion de los hijos y estudiantes, dependiendo del papel que desempefien
cada uno de los involucrados, es responsabilidad de todos. Sin embargo, debe sefalarse
que la injerencia o el control parental y de la comunidad en las escuelas puede incrementar
la probabilidad de que exista conflicto entre los intereses de los padres de familia y los
docentes, cuando confunden sus roles, en la actualidad el ritmo de trabajo esta impidiendo
de alguna manera que los padres brinden el acompafiamiento adecuado en las tareas de
sus hijos o representados, pretendiendo de que solo la escuela y los profesores los

eduquen.

Vale la pena mencionar que la accién de los docentes es una accién formadora, puesto que
como siempre se ha sostenido el hogar es la primera escuela de la vida para cada
individuo, dificilmente se lograria alcanzar una formacién holistica, sino hay la conexion y
contribucién de padres de familia y la institucién educativa. Desde este punto de vista se le
puede atribuir parte del fracaso escolar de los estudiantes al descuido o escaso apoyo de
los padres en el hogar, la concepcién mercantilista hace que muchas personas consideren
gue a los hijos (estudiantes) les basta con que les faciliten todos los recursos didacticos y
econOmicos, para posteriormente olvidarse en el sentido académico, sin comprender de que
los nifios de manera especial, necesitan de mucho afecto y comprension debido a su

maduracion en el aspecto bio-psico-social.

Vazquez, J. (2005, p. 65), presenta otro de los elementos importantes para lograr esta meta,
al escribir que: “La comunicaciéon es una de las herramientas eficaces para buscar una
comprension entre todos los actores de la institucidn educativa” hoy en dia toda
organizacién social vive inmiscuida e influenciada por los nuevos escenarios globales los
mismos que inciden y obligan a emprender rapidas transformaciones. La educacion no es

ajena a este fendbmeno y, por esta razén, el sistema educativo enfrenta importantes desafios
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para dar respuestas oportunas y pertinentes a las nuevas necesidades de formacion de una

sociedad del conocimiento.

Para que la institucién educativa camine bajo ideales y metas comunes, es importante que
los padres, madres de familia y/o representantes legales mantengan una estrecha relacion y
apoyo mutuo a fin de que la educacién de los nifios y jévenes sea de manera conjunta e
intervengan asumiendo el papel que les corresponde tanto en el hogar como en la

institucién educativa.

1.1.2.5. Organizacion institucional.

“La filosofia organizacional es el conjunto de postulados, valores, creencias y compromisos
gue rige la vida de todos los integrantes de la institucién” Munch, L.; Galicia, E.; Jiménez, S.;
Patifio, F. y Pedronny, F. (2010, p. 56). Al hablar de institucion se entiende a un conjunto
organizado que tiene reglas y normas claramente establecidas a fin de facilitar la sana

convivencia social de sus miembros.

“La organizacién es el establecimiento de la estructura y procesos necesarios para la
sistematizacion racional de los recursos, mediante la determinacion de jerarquias, funciones
y actividades, con el fin de simplificar el trabajo”. Munch, L.; Galicia, E.; Jiménez S.; Patifio,
F. y Pedronny, F.(2010, p. 100). El principio de autoridad y la fijacién de las funciones que
cada miembro debe desempefiar dentro de la institucion son sumamente importantes, para
gque todos caminen por la misma direccién y cada uno de ellos sepa asumir el papel que le
corresponde, es evidente la importancia de la organizacion y comunicacion oportuna a fin de
gque todas las acciones influyan en los resultados de la calidad institucional, caso contrario

una deficiente organizacion conduciria a un despilfarro de los recursos institucionales.

En este aspecto hay que reconocer a la escuela como un “nucleo de relaciones asentadas
dentro de un marco de accion institucional” Antinez, S. (2004, p. 4). Esto permite ver como
muchas de las decisiones de los directivos y de los diferentes actores institucionales puede
hacer la diferencia en el aspecto académico, administrativo, operativo, etc. En definitiva la
organizacion institucional tiene que ver con todos los aspectos y elementos que permiten el

funcionamiento de la institucion de manera coordinada y eficaz.
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1.1.2.6. Politicas educativas.

En el afio 2007, Ecuador ejecuté un nuevo sistema, mediante una educacion de calidad y
calidez, con equidad, por ello hay que comprender que, “Las politicas educativas son guias
para orientar la accion; son criterios, lineamientos generales que hay que observar en la
toma de decisiones sobre problemas que se repiten una y otra vez dentro de la institucion”.
Pedronni, F. (2006, p. 33). De acuerdo a la puntualizacion que hace el autor se puede
generalizar que las politicas institucionales constituyen el elemento principal que dirige y
orienta a todos los actores institucionales. Las politicas hacen o son formuladas a partir de la
misién y los objetivos institucionales, estas pueden ser planteadas a mediano y largo plazo,
junto con los objetivos que guian las alternativas de cambio y el planeamiento de

estrategias para alcanzar las metas institucionales propuestas.

Al igual que Sanchez, O. (2008, p. 67) hace referencia a que “Las politicas son lineas de
accion permanente que debe seguir la institucion en el corto y mediano plazo, que apuntan
a conseguir los objetivos y metas propuestas”. Como podemos notar las apreciaciones y
concepciones de las politicas institucionales que hacen los diferentes autores, nos llevan
hacia una misma idea, es decir, que las politicas institucionales son los ejes, el timén o
directrices que permiten que una institucion educativa pueda caminar e implementar
procesos sistematicos de tal forma que se logren las metas previstas en un determinado
tiempo, Yy estos resultados a su vez favorezcan una visién general de la gestién institucional
y los correctivos que haya que realizar en las diferentes instancias de la organizacion, con el

objeto de potencializar el crecimiento y calidad de los servicios educativos.

Las politicas institucionales deben ser direccionadas desde los directivos de la institucion,
compartida y socializada con toda la comunidad educativa a fin de encaminar y llegar a la

consecucién de metas comunes.

En cuanto a la vision nacional de la educacion y tomando las consideraciones del Ministerio
de Educacion (2011). Ecuador desde el afio 2007, ha implantado una politica educativa
nacional, con la finalidad de enfrentar los desafios de la educacibn y mejorar
sustancialmente la calidad educativa que reciben sus ciudadanos. Ecuador viene realizando
continuos esfuerzos desde el afio antes mencionado para mejorar la cobertura y la calidad
de la educacién, concebida como servicio publico, a través del desarrollo de programas y
proyectos orientados a resolver problemas estructurales del sector, para ello las autoridades
han propuesto entre muchos aspectos, el Plan Decenal de Educacion 2006-2015, asi como

del Plan Nacional del Buen Vivir 2009-2013. Para lograr todo esto, el actual gobierno
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ecuatoriano declar6 que mejorar la calidad del servicio educativo es una prioridad
estratégica nacional, y entre 2006 y 2012 casi triplicé la inversion en el sector. Esto deja
entrever que la educacion no solo depende de los 6rganos estatales, sino que requiere que
cada uno de los actores involucrados en la educacién trabaje con esmero y responsabilidad.
(UNICEF 2003).

A partir desde el 2010 de manera especial, el Ministerio de Educacion para cumplir lo
expuesto en el acapite anterior, ha disefiado instrumentos curriculares que facilite el trabajo
a los docentes, tales como: La Actualizaciéon y Fortalecimiento Curricular de la Educacién
General Basica, Ley Organica de Educacion Intercultural, reglamento a la Ley, Guias para
docentes, etc. Por lo que se podria aseverar que todas las personas involucradas en el
quehacer educativo, saben lo que deben hacer en miras a alcanzar lo que el sistema pide

como resultados de la labor académica.

1.1.3. Caracteristicas del desempefio docente.

Segun el Ministerio de Educacion (2013). Las caracteristicas de un desempefio docente de
calidad “es aquel que provee oportunidades de aprendizaje a todos los estudiantes y
contribuye, mediante su formacién, a construir la sociedad que aspiramos para nuestro pais”
(p.11). Hoy se habla mucho de calidad, hay que comprender que la calidad implica no
solamente hacer bien las cosas, sino ponerle a ese desempefio como se diria desde el
punto de vista econdémico el valor agregado de tal forma que la acciéon educativa no solo
responda a los requisitos minimos que deben cumplir los estudiantes, sino que se mire y se

apunte hacia horizontes globales.

Una de las herramientas con las que el Estado cuenta para monitorear el alcance de la
accion educativa son los Estandares de Desempefio Docente, los mismos que tienen como
propésito establecer las caracteristicas, desempefios generales y basicos que deben

realizar los docentes para desarrollar un proceso de ensefianza—aprendizaje de calidad.

En definitiva, lo que la educacion ecuatoriana y los érganos estatales buscan, es que se
forme ciudadanos competentes, propositivos, reflexivos, respetuosos en un marco de la
diversidad, que practiquen la justicia social y desde el actuar cotidiano de cada individuo se
auna esfuerzos para disminuir la exclusién y la discriminacion social. Cuando se alcance
estos objetivos, se podria decir que desde la educacion estamos contribuyendo a formar
seres humanos capaces de practicar la paz social y el Buen Vivir, con todos los aspectos

que este eje implica.
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De acuerdo con Loera (2006), las practicas docentes flexibles son actividades de los
maestros orientadas a asegurar aprendizajes en los estudiantes. Especificamente se
asocian a la configuracion del ambiente aulico, la estructura de los procesos de ensefianza y

de aprendizaje, y la gestion de los recursos instruccionales.

Concluyendo con las caracteristicas se puede destacar que el docente debe tener la
disposicién para aprender de los demas y de su propia practica, a fin de que pueda
dinamizar el “saber” y el “saber hacer”, como una manera de formar educandos que sepan
construir sus conocimientos y desarrollar problemas de la vida diaria, asi como también ser

cada vez mas humanos capaces de interactuar en su entorno de manera armonica.

1.1.4. Desafios del desempefio docente

Entre los principales desafios de la accién docente en el sistema educativo actual, es
responder a las necesidades de una sociedad del conocimiento, formando ciudadanos
holisticamente, donde su accion educadora ejerza las funciones de orientar, apoyar y
monitorear constantemente el rendimiento de los estudiantes a fin de alcanzar una mejora
continua en el proceso de ensefianza- aprendizajes.

Para obtener las breves puntualizaciones mencionadas, se propone los siguientes aspectos

que el docente debe adoptar para mejorar la calidad del sistema educativo.

1.1.4.1. Desarrollo profesional.

Ante un mundo globalizado con cambios tan dinamicos como los que se viven actualmente y
ante los retos que el contexto mundial plantea, las practicas educativas no pueden
permanecer estaticas, sin responder a las nuevas demandas sociales. “El cambio es el
signo de estos tiempos y ha llevado a las sociedades a adquirir caracteristicas y rasgos
inéditos; Castillo, S. (2000. p. 64); como se ha mencionado antes de la cita del autor, el
cambio es una realidad innegable que los paises desarrollados y en vias de desarrollo
estamos viviendo acrecentadamente, y muchos de los avances cientificos y tecnolégicos de
la actualidad es justamente como producto de la educacion. De ahi la importancia de que la
formacion no solo esté acompafiado de saberes (conocimientos cientificos) sino también de
valores, de tal forma que los conocimientos sean utilizados al beneficio de la sociedad y se

contribuya a la paz mundial.
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Actualmente, la educacién debe enfrentar los desafios de una sociedad del conocimiento,
Drucker, P. (2002, p. 8) fue de los primeros en caracterizar a esta nueva forma de vivir en
sociedad, provocada por los cambios econdémicos, que €l llamé sociedad del conocimiento,
la caracteriza como “aquella en la cual el medio de produccién ya no es el capital, ni son los
recursos naturales ni el trabajo”. Por el contrario sostiene que es y sera el conocimiento. El
valor se crea hoy por la productividad y por la innovacion. Los grupos dominantes de la
sociedad del conocimiento seran los trabajadores del conocimiento. Hoy mas que nunca
nuestro pais esta intentando cambiar la matriz productiva, por lo que, el sistema educativo
ecuatoriano en todos sus niveles se ve en la necesidad y obligacién de formar el talento
humano capaz de enfrentar las necesidades de nuestra sociedad, tanto en conocimiento

como en cultura.

Drucker , (2002, p. 231), precisa “el paso a la sociedad del conocimiento coloca a la persona
en el centro” si, pero a la persona educada, desde el punto de vista econémico se considera
qgue el conocimiento es un servicio de nunca acabar, de ahi surge la importancia de una
educacion de calidad, puesto que la competitividad de los paises y de los profesionales en
general, depende en gran medida, de la fortaleza de sus sistemas educativos y de su

capacidad de generar y aplicar nuevos conocimientos al servicio de sus pueblos.

Nuestro pais esta dando los primeros pasos para salir de una economia extractivista y
pasar a ofrecer una economia de servicios, claro esta que para lograr esos objetivos
depende de la formacion de su talento humano, y aqui recae la obligacion a que se tome en
serio la formacion del talento humano en todos los niveles de educacion, tanto en ciencia,

tecnologia y en valores.

Los resultados (profesionales) que el sistema educativo brinda a la sociedad directamente
se manifiestan en el mundo laboral ya que este es quien requiere de profesionales
competentes (conocimientos soélidos) en los que no solo operen maquinarias, sino que
aporte a un sistema productivo sostenible y sustentable. En los tiempos actuales se esta
viviendo una tercera etapa en el proceso de industrializacion, Vargas, (2000, p. 11) lo define
como: “produccion industrial de servicios”, ya que se da la convergencia de dos sectores de

la economia.

En nuestro pais se habla de un cambio de la matriz productiva, pero sin la formacion de las
personas es imposible sostener un sistema de cambio. La verdad es que el conocimiento del

ser humano es la riqueza mas grande que este puede poseer, y se podria generalizar que el
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Estado ecuatoriano ya estd trabajando justamente para alcanzar este propoésito desde la

construccion de la ciudad del conocimiento (Yachay) en la provincia de Imbabura.

Por lo antes expuesto, los docentes se ven en la necesidad de trabajar bajo el ideario de la
formacion holistica, porque las necesidades actuales, buscan personas criticas, reflexivas,
cooperantes y competentes. Por ello el trabajo en cuanto al desarrollo del pensamiento es
de vital importancia implementando actividades que estimulen y desarrollen el mismo, a fin
de que los estudiantes sean cada vez mas reflexivos, criticos y propositivos para cambiar la
realidad que los rodea. Y todo esto se puede lograr con una adecuada formacién y
capacitacion permanente del personal docente, para que éste utilice en su labor estrategias
de aprendizaje acorde con las necesidades actuales de la sociedad. Y no se siga
manteniendo que tenemos sistemas de educacion del siglo XXI, pero docentes del siglo XX.
El mejoramiento de la calidad educativa depende de que todos los involucrados en el
guehacer educativo sean conscientes de la necesidad de una participacién decidida y
entusiasta donde el factor comin sea un proceso de mejora continua, pero con un

conocimiento y certeza plena de lo que se quiere lograr.

1.1.4.2. Relacion familia escuela comunidad.

En el proceso de mejorar la organizacion y funcionamiento del sistema educativo, se puede
considerar: “Para lograr la calidad educativa es necesario que todo el personal que forma
parte de la institucion participe en los cambios, actualizaciones que se presente para
mejorar” Nérici, |. (1973. p.118). Acotando a lo que el autor puntualiza, también es
importante que se mantenga una adecuada comunicacién y una participacion activa de
todos los actores, es imprescindible que en la institucion educativa propicie un clima de
trabajo favorable, de tal forma que permita el desarrollo y crecimiento personal de todos
quienes forman parte de la institucién, con el propdsito que los miembros se sientan
comprometidos y con un alto espiritu de identidad para alcanzar los objetivos comunes que

vaya en beneficio de todos.

En este sentido Vasquez Valerio menciona que el papel del maestro en el desarrollo
comunitario es el papel de un facilitador, que ayuda a liderar el poder potencial de la
comunidad. Es decir, el docente es un agente que debe dirigir todas las propuestas de
cambio y fortalecer las relaciones intra e interpersonal de los miembros de la comunidad, a
fin de encaminar las acciones que los padres de familia y la comunidad educativa en

general realicen por el crecimiento de la institucién educativa. Es indudable que mediante
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una adecuada coordinacion y focalizacion de estrategias se puede organizar y propiciar un

enrolamiento comprometido de todos los miembros.

Con todo lo dicho se puede concluir que la relacion entre los miembros de la comunidad
educativa, entiéndase: escuela, padres de familia y comunidad en general, debe ser,
reciproca, propositiva de tal forma que busque el crecimiento y bienestar de todos sus

miembros.

1.1.4.3. Fundamentacién tedrica de la préctica docente.

Considerando el criterio de Carcelén Reluz, C. (2012), “La practica docente es como un
largo viaje o trayecto que se detiene a contemplar la vida en las aulas, la organizacién de los
centros, la dinamica de la comunidad educativa y la cultura profesional del profesorado”,
cuando se refiere a la practica docente, se concibe que este aspecto abarca una serie de
factores ligados al desempefio profesional del docente en el quehacer educativo, puesto que
como hemos visto a lo largo del desarrollo de esta investigacion, implica un trabajo
sistematizado, profesional, y al mismo tiempo sacrificado, porque se trabaja con seres
humanos en los cuales se deja huellas para toda la vida, y tiene que emplear la creatividad y
vocacion para interactuar con mundos sumamente complejos, lo expreso mundos, porque
cada estudiante vive y tiene una realidad distinta, y por consiguiente va a actuar en funcion
de esa diversidad y vivencias. No hay duda que ser docente implica una gran
responsabilidad y al mismo tiempo exige ser una persona sabia, capaz de comprender los
cambios fisioldgicos y psicoldgicos que el ser humano experimenta a lo largo de su etapa

evolutiva, para formar a éstos en agentes sociales y cada vez mas humanos.

Hablar de practica docente, lleva a pensar en la posibilidad de “integrar en los procesos de
ensefianza-aprendizaje lo cognitivo, lo afectivo, lo procedimental y lo conductual”, lo expresa
Rogers, C. (1969). La formacion no se la puede enfocar solo desde el punto de vista de la
asimilacién o acumulacién de informacién (conocimientos), sino que, se la debe comprender
a la educacion desde el punto de vista global, es decir, considerando que el ser humano
crece en todas las esferas y no solo en lo intelectual, por consiguiente se debe tomar en

cuenta los aspectos relacionados a la persona como tal.

Pensar en una verdadera praxis educativa implica considerar la libertad, la participacion, la
disciplina y el esfuerzo como cuatro grandes ejes en los que se debe estructurar dicha

practica, sostenidos en la afirmacion de Hernandez Ruiz, (1949), “integrando lo cognitivo,
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lo afectivo y la accion; educando en el respeto a la pluralidad de opciones, abierto a todo
nuevo camino y al didlogo con todos, respetando y permitiendo que el otro sea y actué de
acuerdo a sus convicciones”. Es decir, la practica educativa debe formar seres humanos
autbnomos y responsables, asi cada individuo puede decidir libremente ser el arquitecto de

Su propia vida.

1.2. Gestiéon educativa

1.2.1. Definiciones de gestion educativa.

Con respecto a este tema, se dice que, “La gestion educativa es un conjunto de procesos
organizados que permiten que una institucion o una secretaria de educacion logren sus
objetivos y metas” (Ministerio de Educacion, 2013). Como se puede concluir, la gestion es el
elemento que permite alcanzar los objetivos y metas que se propone una institucion, para
logar resultados satisfactorios se hace imprescindible que la gestion educativa, se enmarque
y siga los pasos de manera sistematizada a fin de reflejar la realidad de manera objetiva, al
referir a los pasos de las gestion debe enmarcarse en momentos de; diagndstico,
planeacion, ejecucién, seguimiento y evaluacién que se nutren entre si y conducen a la
obtencion de los resultados definidos por los equipos directivos. Una buena gestion es la
clave para que lo que haga cada integrante de una institucion tenga sentido y pertenencia
dentro de un proyecto que es de todos. En otras palabras, es fundamental lograr que todos

direccionen su labor en procura de mejorar los servicios institucionales.

El sistema educativo enfrenta el desafio de ofrecer una educacion de calidad a todos los
sectores de la poblacion ecuatoriana. En este esfuerzo de mejoramiento de la calidad
educativa, los docentes y todas las personas que estan relacionadas, les corresponde un
nuevo e importante rol: ser motivadores, orientadores de procesos, promotores de
aprendizajes significativos y funcionales, incentivadores de la comunidad educativa para la
discusion y el debate, facilitadores de recursos y promotores de la investigacion y solucion
de problemas como fuentes de desarrollo social.

Es importante que el sistema educativo proponga un modelo integrador que implique un
cambio radical en la comprension del papel social, funciones y metas de la educacion. Es
decir, una educacion centrada en las necesidades y posibilidades de los estudiantes y
construida como un proceso alternativo, flexible, democratico, participativo y colaborativo

gue compromete a la institucion, la familia y la comunidad en general.
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La gestion educativa, no s6lo es cuestion de los directivos sino también de los docentes,
padres de familia y todos los actores, puesto que de cada uno depende el crecimiento o no
de la institucion; en este sentido, la buena y correcta administracion permitira que los

recursos estén dentro de su competencia y responsabilidad.

En las instituciones educativas el término gerencia ha tomado real importancia en el
desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje, aplicado al campo educativo vy
especificamente en el aula hacer gerencia a las estrategias, los recursos de ensefianza vy al
logro del aprendizaje significativo. Dentro de este orden, el docente como gerente, necesita
combinar las estrategias técnicas y recursos disponibles de manera eficiente, para facilitar
el logro de los objetivos trazados en el proceso, en forma conjunta docente - alumno.
Manteniendo siempre el liderazgo, comunicacion, motivacion, innovacion y toma de

decisiones oportunas para el feliz transcurso de la educacion.

La importancia de la gestién educativa es que permite un manejo organizado y racional de
los recursos de la institucién a fin de alcanzar exitosamente los objetivos propuestos. Una
correcta organizacién permite que todos los actores de la institucién tengan claro las
funciones que deben desempefiar a fin de ir mejorando durante los procesos las situaciones
gque estén dificultando un funcionamiento armoénico y de esa forma se obtengan resultados

satisfactorios para toda la comunidad educativa en general.

1.2.2. Caracteristicas de la gestion.

Las caracteristicas de una gestién educativa que vele por la calidad de este servicio, segun
lo propone la carrera de Educacién Basica de la Universidad Nacional de Loja en su trabajo
“Fundamentos tedricos metodoldgicos de la gestion educativa. Planificacion y desarrollo
comunitario” 2010-2011. Estéan las siguientes:

Auto constructivo

Democrético

a
b

c. Participativo
d. Desconcentrado
e. Pertinente

f.  Flexible

g. Dinamico

Para alcanzar resultados y objetivos comunes entre todos los involucrados en la institucion,

la participacion de éstos debe ser dinamica y consciente de la realidad, es decir tomando en
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cuenta las fortalezas y debilidades de la organizacion educativa a fin de poner en marcha
los cambios pertinentes y las propuestas que beneficien a toda la comunidad educativa en

su busqueda de la excelencia académica.

Por otra parte se toma como referencia un trabajo del Ministerio de Educacion de México
(2004), titulado “Modelo de Gestion Educativa Estratégica Programa Escuelas de Calidad”,
en el mismo que se resalta las siguientes caracteristicas principales de la gestiéon educativa
a saber:

a. Centralidad en lo pedagdgico.

b. Reconfiguracion, nuevas competencias y profesionalizacion.

c. Trabajo en equipo

d. Apertura al aprendizaje y a la innovacion

e. Asesoramiento y orientacion para la profesionalizacion

f.  Culturas organizacionales por una vision de futuro

Intervencion sistémica y estratégica

Q

La gestiobn se caracteriza por el uso de medios apropiados para lograr los resultados
previstos de antemano Enciclopedia de las Ciencias de la Educacién, (p. 239), de esta
manera la gestion debe ir de la mano con la realidad actual (cambio acelerado), es decir que
todos los actores educativos deben tener una visibn compartida hacia dénde se quiere ir y
cudles son las concepciones y los principios educativos que se quieren promover, estos
aspectos como elementos indispensables para la comprensién de los nuevos procesos,
oportunidades y soluciones a la diversidad de situaciones, a tal punto que la planificacion,
accion y reflexién conjunta sea una alternativa de implementar nuevas ideas para el logro de
sus objetivos educacionales; asi como para romper inercias y barreras, favoreciendo la
definicion de metas y priorizando la transformacion integral, capaz de que la institucién en su
conjunto pueda resolver sistematicamente situaciones adversas, originar conocimiento y

reflejarlos en la practica.

1.2.3. Tipos de gestidn
La gestion educativa es un conjunto de procesos organizados que permiten que una
institucion o una secretaria de educacion logren sus objetivos y metas. En virtud de ello se

proponen los siguientes tipos de gestion, fundamentdndonos en las puntualizacion que

Romero Santander, C. (2008. p. 16) hace en su libro Gerencia y calidad de la educacion en
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la que asevera que toda institucion educativa debe poner en practica a fin de ofrecer una

educacion de calidad.

a. Gestion institucional:

Tener capacidad de liderazgo para administrar su centro educativo.

Conocer y aplicar adecuadamente las normas educativas y las normas pertinentes
a su funcién directiva.

Poseer capacidad para solucionar controversias y conflictos.

Tener habilidad para tomar decisiones.

Evidenciar capacidad de comunicacion y habilidad para mantener buenas
relaciones con los alumnos, padres de familia y profesores.

Crear condiciones favorables para el desarrollo de capacidades humanas de los
distintos sectores educativos.

Conocer y aplicar en su centro métodos y técnicas para elaborar el proyecto de
desarrollo institucional.

Evaluar el desarrollo de las personas a su cargo, considerando los procesos y

tomando decisiones en base a resultados.

b. Gestion pedagdgica:

Organizar la accién educativa para que se desarrollen las competencias que
integren habilidades, conceptos, actitudes y destrezas.

Conocer y aplicar procedimientos de diversificacion y adecuacién curricular del
centro educativo.

Tener capacidad de identificar y organizar la evaluacién de los elementos técnicos
del proceso de aprendizaje, innovacion, textos y materiales educativos.

Manejar adecuadamente las técnicas y procedimientos de supervision y evaluacion
educativa.

Impulsar la motivacion y actualizacion docente mediante la aplicacion vy

conocimiento de técnicas y procedimientos adecuados.

c. Gestion administrativa

- Conocer y manejar correctamente los sistemas de personal, presupuesto, tesoreria,

contabilidad y control adecuados aplicables al centro educativo.

- Conocer y aplicar normas, técnicas y procedimientos de la infraestructura vy

equipamiento educativo.
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- Tener capacidad de generar y administrar recursos financieros con un enfoque

empresarial.

En la gestion educativa el (Centro Interuniversitario de desarrollo CINDA, 2012, pags. 46-
48) anota los siguientes rubros de gestion docentes: La gestion del curriculo, la gestion de
asuntos estudiantiles, la gestion del personal docente, la gestién de los recursos materiales
y de informacion, y la planificacién y la evaluacion global de la funcién docente. Por cierto se
trata de aspectos traslapados e interactivos que solo se pueden diferenciar para efectos

analiticos.

De acuerdo a los planteamientos antes expuestos se infiere que: La gestion educativa es un
conjunto de procesos organizados, sistematizados, los mismos que permiten que una
institucion logre sus objetivos y metas. Es importante que las caracteristicas esenciales que
se ha resaltado en cada tipo de gestion sean aplicadas con un caracter minucioso y prolijo,
porque la gestion implicitamente comprende una correcta administracion de todos los
recursos Yy talentos que la institucion tenga a su haber y de esa forma alcance procesos y

productos satisfactorios para todos los beneficiarios de la educacion que ésta oferta.

1.2.4. Ambitos de la gestion docente

La Constitucién politica de nuestro pais establece en su articulo 26 que “la educacion es un
derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del

Estado”, y en el articulo 27 agrega que la educacion debe ser de calidad.

Para establecer qué es una educacion de calidad, necesitamos primero identificar el tipo de
sociedad que se aspira, pues un sistema educativo sera de calidad en la medida en que
contribuya a la consecucion de esa meta. Adicionalmente, un criterio clave para que exista
calidad educativa es la equidad, que en este caso se refiere a la igualdad de oportunidades,
a la posibilidad real de acceso de todas las personas a servicios educativos que garanticen
aprendizajes necesarios, a la permanencia en dichos servicios y a la culminacion del

proceso educativo.

Los estandares de calidad educativa son descripciones de los logros esperados
correspondientes a los diferentes actores e instituciones del sistema educativo. En tal
sentido, son orientaciones de caracter publico que sefialan las metas educativas para
conseguir una educacién de calidad. Asi por ejemplo, cuando los estandares se aplican a

estudiantes, se refieren al conjunto de destrezas del area curricular que el alumno debe
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desarrollar a través de procesos de pensamiento, y que requiere reflejarse en sus
desempefios. En otro aspecto, cuando los estandares se aplican a profesionales de la
educacién, son descripciones de lo que estos deberian hacer para asegurar que los
estudiantes alcancen los aprendizajes deseados. Finalmente, cuando los estandares se
aplican a los establecimientos educativos, se refieren a los procesos de gestion y practicas
institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren los resultados de
aprendizaje. (UNICEF 2012).

Considerando que los estandares son una forma de verificar los resultados del desempefio
docente el mismo que se manifiesta en sus estudiantes, los docentes se ven en la
necesidad de aplicar y utilizar las estrategias y recursos de manera organizada y
previamente planificada, parque los resultados de los aprendizajes impartidos tengan en el

educando el caracter de duraderos o significativos.

Por esta razén, Montenegro Aldana, I. (2003, P.23), dice que “La evaluaciéon del desempefio
docente se halla definida como estrategia para el mejoramiento de la calidad educativa en
paises desarrollados y en buena parte de los denominados, en via de desarrollo”, porque

solo asi se estard garantizando el aprendizaje en los alumnos.

1.2.41. Ambito de la gestion legal.

Los documentos oficiales que regulan la accién docente son los siguientes: “Constitucion
Politica de la Republica, Ley Organica de Educacién Intercultural, Reglamento a la ley de
Educacion, como los curriculos vigentes y las normas de los establecimientos educativos
son instrumentos fundamentales para su trabajo como docente” (Ministerio de Educacion,
Guia para la buena practica docente de educacion general basica, p. 32). El docente debe
conocer todos los estamentos legales y oficiales que el sistema educativo ecuatoriano
implementa para conseguir una educacion de calidad, de forma general expresaria que so6lo
las personas que conocen sus derechos y obligaciones, asi como las normativas que rigen
su labor profesional, desempefiara una labor basada en la verdad, en principios y en las
leyes, contribuyendo de manera efectiva al logro de una sociedad justa y equitativa.

La praxis educativa es una interaccion entre sujetos con derechos y obligaciones, en este
sentido es importante puntualizar que los involucrados dentro de una organizacion educativa
y por ser esta una labor que estd directamente relacionado con nifios y jovenes, deben

conocer y fundamentar la labor docente apegado a los cuerpos legales antes mencionados,
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y con especial énfasis en el Cadigo de la Nifiez y Adolescencia, porque nuestro pais tiene
en este campo derechos que protegen y amparan a los nifios, nifias y adolescentes.

www.oei.es/quipu/ecuador/Cod_ninez

Los profesionales de la educacién, son parte del sistema educativo ecuatoriano y estan
llamados a ejecutar las normas legales de la educacion, ademas sus acciones deben estar
enmarcadas en dar cumplimiento a las politicas, objetivos, metas del Plan Decenal de
educacion, es decir, forman parte de un equipo de trabajo y sus acciones no pueden ser

arbitrarias ni aisladas sino conforme la Ley de Educacion lo establece.

1.2.4.2. Ambito de la gestion del aprendizaje.

Un docente de calidad es aquel que provee oportunidades de aprendizaje a todos los
estudiantes y contribuye, mediante su formacion, a construir la sociedad que aspiramos para
nuestro pais (Ministerio de Educacion 2012). De este criterio se puede inferir que del
docente depende un armonioso desarrollo de las clases dentro del aula, es decir que debe
fomentar la igualdad de condiciones y oportunidades entre todos los estudiantes a fin de que

estos puedan vivir en una sociedad intercultural.

El propésito de los Estandares de Desempefio Docente es fomentar en el aula una
ensefianza que permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen los perfiles de
egreso o aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la Educacion General

Béasica y para el Bachillerato.

Ademas, los Estandares de Desempefio Profesional Docente establecen las caracteristicas
y desempefios generales basicos que deben realizar los docentes para desarrollar un

proceso de ensefianza—aprendizaje de calidad. (Ministerio de Educacion, 2012).

“La gestion de la clase (manejo o direccion de la clase) se refiere a las maneras en que los
profesores, mantienen el orden de sus clases”, lo manifiesta Doyle, (1986). El orden
expresa la medida en que los estudiantes estan actuando adecuadamente, de manera que
la clase pueda funcionar. El orden no necesariamente significa que los estudiantes estén
quietos y pasivos, aunque puede que si, dependiendo de los acontecimientos que deben
producirse; Sin embargo, hay habitualmente limites aceptables al orden. El orden se define
de acuerdo con el tipo de ambiente que se necesita, dadas las demandas instruccionales

depositadas sobre los estudiantes, pero se debe dejar en claro que el orden es un requisito
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esencial dentro del aula para que estudiantes y docentes puedan comprender y

comunicarse bajo un mismo idioma.

El autor afirma: “El hombre puede considerarse como un aprendiz permanente, dado que,
incluso las actividades de més escaso rango intelectual por el realizadas requieren un
adiestramiento que tuvo que apropiarse y desarrollar” Castillo, S. y Polanco, L. Ensefia a
estudiar... aprende a aprender, (2005, pag. 38), esta afirmacién concuerda con un lema de
la UNESCO aprendizaje a lo largo de la vida con el objeto de fomentar a educacién de
adultos, a la vez que se superaba la idea tradicional de limitar el tiempo de aprendizaje a
unas determinadas edades. Como consecuencia el aprendizaje permanente se ha
convertido en la actualidad como una pieza clave de la economia basada en el

conocimiento y en la sociedad de la informacion.

Por su parte, el estado tiene la obligaciébn de garantizar estas condiciones para que las
personas puedan acceder sin ninguna limitante en los diferentes niveles de educacion y el
individuo ha de tener la actitud de aprender y formarse durante toda la vida; porque, “El
conocimiento se ha convertido en el recurso estratégico por excelencia de las
organizaciones y los territorios. Las organizaciones se ven abocadas a una carrera
interminable por mejorar la gestion, por introducir parametros de calidad total, por innovar
permanentemente y adaptarse a nuevos entornos asociativos, competitivos y normativos”
Castillo, S. y Polanco, L. Ensefa a estudiar... aprende a aprender, (2005, p. 41). La
innovacion o el aprendizaje permanente trae consigo implicaciones de un cambio cultural,
un cambio de mentalidad, porque no hay duda que la educacion (aprendizaje) contribuya a

un cambio trascendental en la sociedad.

El docente debe procurar que los estudiantes disfruten de un ambiente escolar acogedor,
diferente y seguro. Por ejemplo: la sala de audio visuales, los laboratorios y las areas
deportivas de la institucion, son espacios que, de acuerdo con las necesidades educativas,
pueden convertirse en espacios pedagdgicos que propicien el aprendizaje, etc. (Ministerio
de Educacion, Guia para la buena préactica docente de educacion general basica, pag. 84).
Si bien es cierto las orientaciones basicas estan dadas por parte del Ministerio de Educacion
a través de los diferentes instrumentos curriculares, la aplicacion de estos depende de cada
uno de los maestros, sin embargo esta claro que la accidén del docente debe atender a las
diferentes necesidades y capacidades de cada estudiantes, si es el caso inclusive de contar
con algun estudiantes con capacidades especiales, debe realizar adaptaciones curriculares

a fin de que todos rindan y cumplan con los requerimientos minimos esperados.
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1.2.4.3. Ambito de la gestion de planificacion.

La planificacion y la toma de decisiones son componentes integrales de la ensefianza. Los
modelos instruccionales incorporan estos aspectos y los relaciona con el rendimiento del

estudiante.

El instrumento que rige el guehacer educativo del docente es el curriculo vigente, en este se
encuentra todo lo necesario para realizar la planificacién didactica y para impartir las clases
centradas en las destrezas con criterio de desempefio que ayudaran a que los estudiantes
alcances los estandares de calidad educativa que les corresponden de acuerdo al nivel en el

gue estan.

Para que una clase sea organizada y siga un proceso légico, el docente debe planificar las
actividades a realizarse por anticipado y de esa forma pueda salir de la improvisacién, por lo
tanto vale comprender y considerar la planificacién “como una herramienta pedagdgica
gque tiene como finalidad organizar claramente todos los pasos que el docente debe seguir
en una clase para asegurar el éxito” (Ministerio de Educacion, Guia para la buena préactica
docente de educacion general basica, p. 37). La planificacién didactica se convierte en el
insumo principal de la labor docente puesto que, en este instrumento se correlaciona las
destrezas con criterio de desempefio que se quiere desarrollar en la clase, las estrategias
metodoldgicas que se usaran para desarrollar el aprendizaje, los materiales que necesita
llevar al aula y las adaptaciones que debe hacer para atender a la diversidad de sus

estudiantes y la forma en que se evaluaran los aprendizajes desarrollados en la clase.

Esta a la vista, la importancia de la planificacion para lograr un éxito escolar puesto que este
instrumento “permite organizar el tiempo y conducir los procesos de aprendizajes necesarios
para la consecucion de los objetivos educativos” (Ministerio de Educacion, Guia para la
buena practica docente de educacion general basica, 2013, p. 37). Por tanto el plan de
accion (plan de clase), debe ser claro y contemplar actividades practicas relacionadas con
la cotidianidad (actividades grupales, ensefianzas a través de casos aprendizaje basado en
problemas, debates, proyectos, etc.) a fin de que los estudiantes establezcan conexiones

que le den sentido a su aprendizaje.

Los instrumentos de planificacion el docente debe llevar no so6lo por obligacion o exigencia
por parte de las autoridades, sino como evidencias de una buena practica docente, ya que

estos le ayudardn a marcar el camino por donde debe ir para cumplir con los objetivos
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pedagdgicos del afio y de la asignatura. “planificar las clases evita la improvisacion y reduce
la incertidumbre: de esta manera docentes y estudiantes saben que esperar de cada clase”
(Ministerio de Educacion, 2013, p. 37).

En conclusién se pudo deducir que la planificacion de las actividades a efectuarse en la
clase, garantiza que los profesionales tengan un desempefio eficiente, y todo se lo haga
bajo pasos organizados que los métodos y técnicas recomiendan hacerlo, la planificacion de
todas las acciones permite identificar los puntos débiles y las fortalezas, a fin de evaluar y
tomar decisiones durante el proceso para llegar a resultados satisfactorios para todos los

involucrados del sistema educativo, con el objetivo de brindar una ensefianza de calidad.

1.2.4.4.  Ambito del liderazgo y la comunicacién

La actividad directiva se centra en el desarrollo de actividades de informacion, organizacion,
gestién, coordinacion y control. Supone una continua toma de decisiones en aspectos:
administrativos, disciplina de los alumnos, relaciones externas, asignacion de recursos,
resolucion de problemas. Debe conocer bien lo que pasa en la instituciéon educativa, mediar
en la negociacién de los conflictos y tomar decisiones compartidas. Romero Santander, C.
(2008, p. 13). Muchas de las veces se cree y se le atribuye que el liderazgo solo lo puede
ejercer la persona que esta al frente de una organizacién y que de este depende el buen
funcionamiento de la institucién, es bastante herrado considerar esta realidad, pesto que el
liderazgo depende de todos tanto de directivos, docentes, personal administrativo y de
apoyo, etc. En definitiva cada instancia debe cumplir con el rol establecido a fin de trabajar
de manera conjunta buscando conseguir los objetivos y politicas institucionales previamente

establecidas.

El liderazgo implica desarrollar una serie de capacidades y habilidades, como analizar las
interrelaciones existentes dentro de un sistema, entender los problemas de forma no lineal y
ver las relaciones causa-efecto a lo largo del tiempo; trabajar en equipo y desarrollar
procesos para elaborar visiones compartidas; desarrollar la creatividad y mecanismos para
la transferencia y difusion del conocimiento; asi como generar una memoria organizacional,
entre otras. Bernal (2001). La organizacion y la toma de mando por parte de personas
especificas es clave para un correcto funcionamiento institucional, porque solo asi, los
miembros estardn con el conocimiento pleno donde acudir ante un determinado evento, el
esfuerzo de todos los miembros de la escuela a de asegurar que los aprendizajes sean

productivos para los educandos y para la sociedad en general.
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De acuerdo al planteamiento de Pinza, L. (2003), el liderazgo educativo lo concibe como “el
proceso de conducir a un grupo de personas en una determinada direccion por medios no
coercitivos”, es decir, el papel que juega el directivo, que va més all4 del desempefio del
puesto en funcion del nombramiento, que se preocupa y ocupa del desarrollo de los
procesos al igual que de las personas. Asi, prima un interés superior por lograr los objetivos
y cumplir las metas, que ademas son compartidas por el equipo de docentes, personal de

apoyo, padres de familia y alumnos.

También se puede entender el liderazgo como un conjunto de préacticas intencionadamente
pedagdgicas e innovadoras; diversidad de practicas que buscan facilitar, animar, orientar y
regular procesos complejos de delegacién, cooperacion y formacion de los actores

educativos.

Para que un individuo pueda desarrollar un liderazgo no sélo necesita tener conocimiento
del sector, sino también una vision compartida con sus colaboradores, conducirse con
honestidad, compromiso con los intereses colectivos y capacidad para relacionarse con las
personas. Casares (1996). Es importante que para alcanzar resultados satisfactorios, se
trabaje en equipo y se mantenga una buena comunicacion entre todos los miembros de

acuerdo al orden establecido dentro de la organizacion.

1.3. Estrategias para mejorar los procesos de la gestion del docente

1.3.1. Definiciones de estrategias.

El término estrategia proviene del griego estrategas que significa uso y asignacion de
recursos, este concepto tiene que ver con el postulado que se propone en el libro de Galicia,
E. (2010, p. 62), en el mismo que se asegura que la estrategia son opciones o recursos de
accion que muestran los medios, recursos y esfuerzos que deben emplearse para lograr los
objetivos”. Para comprender de mejor manera vale relacionar el término estrategia con un
partido de futbol, donde los directores técnicos de cada bando, hablan sobre la utilizacion de
estrategias para ganar el partido, que transferidos a la educacion resultaria una adecuada

canalizacién de los esfuerzos y recursos para alcanzar los objetivos institucionales.

“Las estrategias son caminos o mecanismos que la institucién considera viables a fin de

factibilizar la ejecucion de objetivos y politicas”. Sanchez, O. (2008, p. 68), es decir las

estrategias son aquellas directrices que nos visibilizan con un mejor panorama del camino a
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seguir para lograr resultados beneficiosos a la organizacion mediante el trabajo conjunto de

todos sus miembros.

Para Quinan una estrategia “es el patron o plan que integra las principales metas y politicas
de una organizacion, y a la vez, establece las secuencia coherente de las acciones a
realizar”. Una estrategia adecuadamente bien planteada, ayuda a poner orden y a asignar
los recursos necesarios (prioridad) para alcanzar los objetivos y metas planteadas en un
determinado periodo de tiempo que la institucién educativa pretende alcanzar en su camino

de calidad educativa.

1.3.2. Tipos de estrategias.

Las estrategias son caminos o mecanismos que la institucion considera viables a fin de
factibilizar la ejecucion de objetivos y politicas institucionales, de tal forma que se logre
metas y resultados de aprendizaje y administrativos satisfactorios para toda la comunidad
educativa. Por ello se propone los siguientes tipos de gestion que las organizaciones

educativas deben considerar en su planeamiento institucional.

1.3.2.1. Enlagestion legal

De acuerdo a Murch Louerdes en su libro titulado (Administracion y Planeacion de
instituciones educativas) hace referencia que la parte legal guarda relacion con las
normativas que se expiden por parte de los organismos competentes a fin de que las
actividades educativas se las lleve apegado a las leyes de cada pais donde desarrolla las
actividades una institucion educativa. Es decir en nuestra realidad vienen a constituir todos
los documentos y acuerdos ministeriales que el Estado a través de su organismo en materia

de educacién hace para todo el sistema educativo.

En ese sentido el Ministerio de Educacion (2013), manifiesta que los instrumentos legales
gue regulan la educacién son basicamente; la Constitucion de la republica, Ley Organica de
Educacion intercultural, Reglamento a la Ley de Educacion, el o los curriculos vigentes y las
normas de los establecimientos educativos. Estos instrumentos son de caracter publico
donde todas las personas tienen acceso y pueden conocer sin la necesidad de ser una

persona relacionada a una institucion educativa.
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En nuestro pais, el sistema educativo tanto publico como privado, se encuentra sujeto a una
norma general, que regula el funcionamiento del sistema educativo y de la vida de las

instituciones educativas.

El 6rgano principal es el Ministerio de Educacion y de alli las derivaciones jerarquicas que se
dan de acuerdo al modelo de administracion de las policias publicas, que en nuestro caso es
la “administracion por zonas y estos en distritos y circuitos” (Ministerio de Educacion, 2012).
El instrumento legal que rige al Estado en su conjunto y al sistema educativo es la
Constitucién Politica 2008 en la que se presenta articulos que se refieren a la educacion de
manera especial, con miras a seguir mejorando el sistema educativo, la asamblea Nacional
Legislativa en consenso con el Ministerio de Educacion proponen y se expide el afio 2010 la
nueva Actualizacién y Fortalecimiento Curricular de la Educacion General Basica
(AFCEGB), en el mismo afio entra en vigencia la Ley Orgénica de Educacion Intercultural
y su reglamento se dan avances significativos con el propésito de mejorar la calidad de la
educacién en nuestro pais, en estos estamentos legales se implanta un nuevo sistema
académico a partir del afio 2011 en donde se trabaja bajo la denominacién de parciales y la
acumulacion de estos se convierten en dos quimestres durante el afio lectivo, todo este
quehacer educativo se fundamentan en los documentos antes propuestos y demas
acuerdos ministeriales, facilitando de esta forma el trabajo de docentes y directivos de las
instituciones educativas, puesto que estos instrumentos establecen claramente lo que debe

hacer cada instancia involucrada en la educacién para conseguir aprendizajes de calidad.

1.3.2.2. En lagestion de la planificacién institucional y curricular.

Desde el punto de vista de Sanchez, O. (2008, p. 82), “La planeacién toma decisiones,
acerca de acciones futuras, que facilitan el logro de los objetivos 0 metas derivadas de la
visioén”. Por lo tanto, la planificacion claramente esté relacionada con la provision anticipada
de las actividades a ejecutar y de las metas a conseguir, la correcta planificacion permite
tomar las decisiones adecuadas a través de un seguimiento continuo de tal forma que se

logre un mejoramiento a medida que se avanza por proceso cotidiano de la educacion.

La planificacion institucional debe estar enmarcada en los requerimientos de las politicas
nacionales en el area de educacién asi como la Actualizacion y Fortalecimiento Curricular de
la Educacién General Basica (2010), este ultimo documento propone los tres niveles de
concrecion de caracter obligatorio para todas las instituciones educativas a nivel nacional y
de esta forma el Ministerio de Educacion esta en la capacidad de monitorear a nivel

nacional, puesto que los conocimientos son estandarizados para todos los estudiantes.
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La planificacién curricular e institucional de manera especial, debe estar enmarcada en las
politicas nacionales que la Constitucion Politica establece en los articulos concernientes a la
educacion (Art. 66 al art 79), la misma que contempla en la LOEI vigente (Capitulo Il, Art. 2
y 3), el plan decenal para la educacion, ademas se deben considerar las politicas mundiales
declaradas por la UNESCO, en Jomtien — Tailandia (1990), los pronunciamientos de una
educacién para todos. Es decir que la accién educativa debe estar en base a lo que
establece las politicas de Estado mediante sus instrumentos legales en materia educativa,
tomando en cuenta la inclusién educativa como un principio que potencializa la justicia y la

equidad social.

1.3.2.3. Enlagestion del aprendizaje.

El contenido tedrico y practico que se imparte a los estudiantes debe ser actualizado,
analizado e impartido de la manera mas adecuada, a fin de formar los mejores profesionales
que se desenvuelvan de acuerdo a las nuevas exigencias y demandas de la sociedad.
Romero Santander, C. (2008, p. 9), de acuerdo a este criterio bien se podria generalizar que
los docentes deben trabajar a carta cabal y no solo cumplir con lo que establece el curriculo
o el programa de estudio, debe ir mas all4 de los simples contenidos, més bien lograr que
los aprendizajes sean duraderos y significativos para toda la vida y sobre todo tengan el
caracter de précticos y operativos, cosa que el estudiante pueda aplicar en situaciones de su
vida diaria y de esa forma pueda dar solucion a potenciales problemas que se puedan
suscitar en su entorno. El maestro debe realizar una planificacion detallada de la materia a
dictarse en el transcurso del afio escolar, preparar sus clases, hacerlas dinamicas y
participativas, debera impartir la materia de la mejor manera, para que esta sea facil de

entender por los alumnos.

No puede existir una verdadera transformacion si no se toman en cuenta todos los aspectos
del proceso pedagdgico- académico. Los cambios no pueden darse Unicamente sobre los
procesos administrativos de la educacion o a nivel directivo, sino que estos cambios deben
ser mayormente evidentes en el quehacer del aula, donde el desempefio del docente debe
ser claramente planificado, reflexionado, considerando la evaluacion en todos sus niveles y

clases con una forma de tomar los correctivos en el momento oportuno.

Por lo tanto, la calidad debe estar estrechamente ligada a los aprendizajes que provee la
institucion, entendiéndose que esta relacion es dinamica entre la calidad del servicio

reflejado en los aprendizajes de los estudiantes (producto), la calidad de los aprendizajes se
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podria exteriorizar en manifestaciones de los educandos cuando estos se enfrentan a la

realidad y encuentran soluciones a sus problemas de la vida de manera critica y reflexiva.

“El curriculo habla de una persona, por lo que se debe procurar que el personal docente
mantenga un curriculo, planeado, organizado, con una actualizacion permanente, y con un
titulo que respalde su labor educativa” Romero, C. (2008, p. 13). Los docentes no deben
enfocarse o peor aun conformarse con lograr un conjunto de contenidos curriculares o el
desarrollo de destrezas, debe mas bien asegurar que los alumnos desarrollen competencias
que les permitan integrarse y desenvolverse con plenitud en los niveles educativos
posteriores y en la vida misma y de esa forma fomenten una sociedad de inclusion y

valoracion entre todos sus semejantes.

1.3.2.4. Enlagestion del liderazgo y la comunicacion.

Para resaltar la importancia de este aspecto, se pone a consideracion lo siguiente: “El
liderazgo se dice de una persona que inspira confianza y respeto, y que posee el don de
mando y la capacidad de persuasion para que la gente lo siga por convencimiento”.
Enciclopedia de la Psicologia, (2004, p.148) el liderazgo se lo puede concebir desde el
punto de vista positivo como también negativo, en el sentido positivo se entiende cuando
una persona ayuda a construir, a unificar y a consolidar una organizaciéon o grupo en el cual
tiene la oportunidad de influencias y persuadir. En cambio en el sentido negativo también
existen lideres que mantendrian actitudes contrarias a las expuestas del lider positivo y que

no ayudarian al crecimiento de la institucion.

“La accion directiva se centra en el desarrollo de actividades de informacion, organizacion,
gestién, coordinacién y control” Arcos, M. (2004). Esto implica que el lider debe conocer a
profundidad lo que pasa en la institucion educativa a fin de que pueda mediar en los

conflictos y tomar decisiones compartidas en beneficio de todos los actores educativos.

“Un proceso clave en el proceso de gestidon y direccion es la comunicacién, que abarca
desde las conversaciones telefonicas informales hasta los temas de informacion mas
sofisticados”, Patifio, F. (2010, p. 144). Los directivos para tomar decisiones acertadas
requieren sistemas de comunicacién eficaces e informacién oportuna; cualquier informaciéon
incorrecta origina confusiones y errores que disminuyen el rendimiento y confianza del grupo
y que van en deterioro del logro de los objetivos y las relaciones sociales dentro de la

organizacion.
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“La comunicacion es el proceso a través del cual se transmite y recibe informacién en un
grupo social”. Vazquez, F. (2004, p. 70), al ser la informacion y comunicacion una forma
de interactuar con nuestros semejantes esta debe ser reflexionada y consiente, teniendo en
cuenta que la comunicacion es la herramienta mas importante de un grupo social para que

pueda comprenderse y aceptarse dentro de la diversidad.

Para que el proceso de comunicacién sea integral debe de existir retroinformacion continua

como se muestra en el siguiente diagrama de acuerdo al autor antes citado.

Emisor |:> Transmisor |:> Receptor
’ Z

Autora: Maria Emperatriz Rivera Jumbo

En la actualidad se hace indispensable dentro de las instituciones educativas el uso de las
Tecnologias de la Comunicacion y la Informacién (tic), a fin de lograr una comunicacion
eficiente y rgpida entre todos sus miembros. El proceso comunicativo dentro de toda
organizacion debe mantener el caracter de retroalimentacion permanente, porque la
informacién y comunicacion tiene la naturaleza de cambiante y relativa en un determinado
tiempo y espacio. La correcta comunicacion permite el funcionamiento armoénico y

comprensivo entre todos los actores que conforman la institucion.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA



2.1. Disefio de investigacién

Para cumplir con el propésito del trabajo se emplearon diferentes métodos, debido a que la
investigacion propuesta es de tipo cuantitativo, exploratorio y descriptivo, por ello los
métodos se usan de acuerdo a la naturaleza del mismo, estos facilitan la explicacion y
permiten caracterizar la realidad del desempefio de los docentes en el proceso de
ensefianza - aprendizaje, de tal manera, que sea posible conocer el problema de estudio tal

como se presenta en la realidad bajo las siguientes caracteristicas:

- Transversal: Investigaciones que recopila datos en un momento Unico.

- Exploratorio: Se trata de una exploracion inicial en un momento especifico.

- Descriptivo: Se pueden indagar los niveles de una o mas variables en una poblacion
dada.

2.2. Contexto

Colegio: “La Dolorosa”. En el afio de 1940 el Sr. Obispo de la Dibcesis de Loja, Mons.
Nicanor Roberto Aguirre, tuvo la idea de realizar la fundacién de la hoy seccion diurna La
Dolorosa y, se resolvié hacerla con la ayuda del clero lojano, constituyéndose como primer
rector el Sr. Don Francisco Valdivieso Samaniego y en 1980, se consigue del Ministerio de
Educacion que el Colegio Particular “La Dolorosa” se anexe al Colegio “Vicente Anda

Aguirre”.

En la actualidad, cuenta con 1669 estudiantes varones y 182 estudiantes mujeres; 69

docentes masculinos y 31 docentes femeninas y 9 trabajadores en el &rea administrativa.

El Curriculo Institucional se trabaja de acuerdo a los lineamientos emanados por el
Ministerio de Educacién de acuerdo a la Reforma Curricular tanto para la Educacion General
Basica como para el Nuevo Bachillerato Ecuatoriano, ademas cuenta con laboratorios
pedagdgicos actualizados de Quimica, Biologia, Fisica, informatica, Inglés, Electricidad; asi
como tres pizarras interactivas de dUltima tecnologia, donde re reafirma el Modelo
Pedagdgico Institucional “Humanista — Socio — Cultural” fundamentado en: lo Socio
Cognitivo, Epistemolégico, Psicopedagdgico y trascendente, enmarcado en un proceso
constructivista del aprendizaje, centrado en el estudiante como actor principal del proceso,
para la vida desde la vida.

La misién de esta Institucion educativa catdlica fundamenta su accionar en los principios del
ministerio de la Iglesia: humanisticos, sociales, cientificos, culturales y deportivos, bajo la

mirada protectora de la Madre Dolorosa, ofrece a la nifiez y juventud, una formacion integral
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gue les permita desarrollar: virtudes, destrezas, competencias y practica de valores,
fundamentados en la pedagogia critica y la teoria socio-historica cultural, para el alcance de
aprendizajes significativos, acorde a las exigencias de la ciencia, cultura, tecnologia, artes,
deportes y recreacion a través de la investigacion y su praxis; para formar entes criticos y
reflexivos, que permitan el bien personal, familiar y de la sociedad, asi como para el buen

vivir, encaminados siempre al cambio social.

Aporta al desarrollo socio — cultural, a través del cumplimiento del pensum de estudios y
normas establecidas por el Ministerio de Educacién, dentro del marco de la interculturalidad-
plurinacional y multietnia. Cuenta con personal docente de calidad y de infraestructura

adecuada para lograr una educacion de excelencia.

Ademas, su visidon esta cimentada en el Magisterio de la Iglesia, la Tradicién, las Sagradas
Escrituras y lineamientos del Ministerio de Educacion, propone una formacion humanista,
académica e innovadora, eficaz y eficiente de alto nivel académico acorde a los avances

tecnolégicos del nuevo milenio.

Desea llegar a la comunidad lojana ofreciendo un espacio académico — formativo, que
permita desarrollar destrezas con criterio de desempefio, competencias y valores en los/as
estudiantes, fundamentados en la pedagogia critica y la teoria socio-historica cultural a fin
de promover la formacion de entes: autdbnomos, criticos, reflexivos, propositivos,
responsables, creativos y solidarios, que logren aprendizajes significativos, habilidad para
aprender a aprender a aplicar, de modo que puedan dar respuestas eficientes a los

requerimientos de una sociedad en constante cambio.

En esta Institucién educativa, se considera al estudiante, como un fin en si mismo,
respetando las diferencias interculturales — plurinacionales y multiétnicas que involucre en
su formacién a toda la comunidad educativa, estimule la solidaridad y procure la relacion

interinstitucional en busqueda del bien social y colectivo.

Aspira a que los estudiantes y egresados vivan la ciencia, la fe y el deporte, respetando a
Dios, a la vida, a la naturaleza; inspirados en el amor maternal de la Madre Dolorosa, con

profunda conviccién de ser imagen y semejanza de Dios al servicio de los demas.
2.3. Participantes

Los participantes son las personas entre autoridades y docentes del Colegio La Dolorosa,
quienes contribuyeron a que las clases de observacion y los demés procesos de recoleccion

de informacion se desarrollen exitosamente, puesto que durante todo el transcurso se
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evidencid una predisposicion por parte de todos los actores y un dominio de los
conocimientos en los diferentes dmbitos de estudio objetos de investigacion. Con la
aplicacion del cuestionario de Autoevaluacién del Desempefio Docente, considerando los
siguientes aspectos: Gestion Legal, Gestién de la planificacién Institucional y Curricular,
gestion de Aprendizaje: Planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje - Ejecucion del
proceso de ensefianza-aprendizaje y Gestion del Liderazgo y Comunicacion y el registro de
observacién de las actividades docentes, se pudo evidenciar que poseen dominio de los

aspectos analizados.

A continuacion consta el nombre de los docentes investigados y los cursos en los que se

llevaron a efecto las practicas de observacion.

N° DOCENTE ASIGNATURA CURSO - PARALELO

1 Dr. Victoriano Granda Logica y Etica 1°Cy1°D -BGU
Lic. Nelson Castillo Lengua y Literatura 1°By 1°D - BGU

3 Dr. Henry Medina Educacion para la 3°Dy2°A-BGU

ciudadania

Lic. Gerardo Chocho Ciencias Sociales 1°Ey 1°B - BGU
Lic. Teresa Guevara Formacién en Valores 2°Cy 3°D-BGU
Estudiantes de Bachillerato de los paralelos especificados

2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

2.4.1. Métodos.

En concordancia con el problema de investigacion, en los objetivos y la fundamentacion
tedrica se utilizaron diferentes métodos, técnicas e instrumentos que facilitaron la
recoleccién de la informacién necesaria para poder llevar a efecto dicho trabajo, de tal forma
que se lograron los objetivos programados y se plantee soluciones y recomendaciones para

la solucion de los problemas. Para el efecto se utilizaron los siguientes:

»  Método Descriptivo: este método permitio describir la situacion real del problema para
no caer una situacion hipotética del mismo. Ademas se pudo formular las respectivas
conclusiones y recomendaciones a las que se llegé luego de haber hecho el analisis e
interpretacion pertinente de la informacién recolectada, proponiendo acciones a fin de
determinar los resultados o el alcance que tendra la investigacion para hacer frente al

tema presentado.
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Método Inductivo y deductivo: permitié correlacionar los conocimientos empiricos con
los datos obtenidos del desempefio docente dentro del proceso de ensefianza -
aprendizaje y los demés &mbitos de estudio, mediante el andlisis y la comparacion de

los resultados como objeto de estudio.

Método estadistico: facilitd la organizacién la informacion obtenida producto de la
aplicacion de los diferentes instrumentos de evaluacion de manera coherente y
secuenciada a fin de valorarla, comprenderla e interpretarla; asi, se puede presentar un
porcentaje general de los resultados alcanzados durante todo el proceso de

investigacion.

Método hermenéutico: Se pudo recopilar conceptos y referentes teéricos en las
diferentes fuentes bibliograficas, las mismas que facilitaron la elaboracion del marco
tedrico y el manejo de los conceptos sobre el tema de estudio para realizar el analisis,
interpretacion y correlacion de la parte empirica con la parte cientifica y asi estar en la

capacidad de aplicar las posibles soluciones al problema planteado.

2.4.2. Técnicas

Bibliogréficas: en este sentido se emplea la lectura a fin de excluir los diferentes
enfoques conceptuales con miras a la extraccion del referente teérico esencial sobre los
temas que implica el presente trabajo, asi como la esquematizacion de la informacion
con el proposito de comprender el tema de estudio y estar en la capacidad de realizar
un analisis e interpretacion de los resultados en base a lo que afirman los diferentes
autores en el contexto educativo y asi poder realizar la redaccién de las conclusiones y

recomendaciones con propiedad y de acuerdo a la naturaleza del trabajo.

De campo: esta técnica se utiliz6 al momento de preparar la observacion de los
diferentes elementos; dentro de la institucion educativa, ya que en este sentido se
interactué con los actores involucrados en dicho tema de estudio, de esa forma se
obtiene informacién y experiencias de primera mano para poder dar las potenciales

soluciones al problema de investigacion.

La Observacion directa: se realizé en los paralelos donde contribuyeron los docentes
asignados en el Bachillerato, la técnica mencionada se la aplica en base a un
instrumento de observacién previamente disefiado para la recoleccién de informacién

sobre las diferentes tematicas referentes al presente trabajo y que en las demas
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instancias del mismo serviria para organizar, interpretar y generalizar los elementos que
se observaron. Asi se pudo conocer efectivamente los aspectos que implica el

desempeiio docente dentro del proceso de ensefianza - aprendizaje.

»  Encuesta: esta técnica se la aplicd a los docentes donde se realiza la observacion,
estuvo previamente disefiada por la Universidad Técnica Particular de Loja, el
cuestionario se usO con la finalidad de recoger informacién y datos puntuales que
facilitarian la organizacion, tabulacion, analisis e interpretacién sobre los ambitos que el

tema de estudio requiere.

» Organizadores gréficos: técnica aplicada para graficar los resultados de las
observaciones realizadas en la institucion, que facilitaron una mayor comprension y

andlisis de los porcentajes obtenidos.

2.4.3. Instrumentos.

Los instrumentos que se aplicaron para establecer el nivel del desempefio docente en el
proceso de ensefianza - aprendizaje en base a la actualizacién de la Nueva Reforma
Curricular son:

- Cuestionario de Autoevaluacion del Desempefio docente en cuatro &mbitos de gestion.

- Registro de Observacioén de las actividades docentes.

Los instrumentos puntualizados en el parrafo anterior, aplicados a los docentes de la
institucion educativa, los mismos que permitieron recabar informacion en los diferentes
ambitos y de alli los resultados que se generalizan sobre el domino en los diferentes niveles
por parte de los docentes con los que se trabaj6 durante el proceso para recoger la

informacion.

2.5. Recursos

2.5.1. Talento Humano.

- Autoridades y docentes del Area Sociohumanistica — Departamento de Ciencias de la
Educacion de la Universidad Técnica Particular de Loja.

- Mg. Ofelia Lorena Benitez Hurtado, tutora.

- Rector, docentes y alumnos del Colegio La Dolorosa.

- Hna. Maria Emperatriz Rivera Jumbo, investigadora.
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2.5.2. Institucionales.

- Universidad Técnica Particular de Loja
- Colegio La Dolorosa
- Biblioteca del Consejo Provincial de Loja

- Biblioteca de la Casa de la Cultura de Loja

2.5.3. Materiales.

- Computadora

- Impresora

- Internet

- Materiales de escritorio

- Bibliografia complementaria

- Cuestionarios de autoevaluacion y observacion a los docentes

2.5.4. Econdmicos.

Los gastos que demanda la presente investigacion son solventados en su totalidad por la

Comunidad Religiosa Mater Dei, segun detallo a continuacion:

Detalle Rubro ($)
Trasporte 200
Internet 80
Bibliografia 150
Material de Escritorio 250

2.6. Procedimiento

Una vez designado el tema de investigacion, se lleva a efecto la investigacion bibliogréfica,
por cuanto este paso brinda los conocimientos y los referentes cientificos al investigador
para que su accionar pueda enmarcar dentro de los términos que la investigacion implica.
En este aspecto se obtuvieron los referentes tedricos en la informacién enviada por la
universidad en el EVA y en diferentes bibliotecas de la ciudad de Loja, en dicha accién se
analizé y se recopilé la informacion relevante que a futuro consolidaria la elaboracion del

marco tedrico, el andlisis de los resultados, la elaboracién de las conclusiones y sus
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respectivas recomendaciones. Por lo antes dicho, los libros en los que se busco la
informacion fueron aquellos que guardan relacién con los temas de estudio y con el &mbito

educativo.

Luego de haber realizado el paso antes mencionado y una vez comprendido los referentes
tedricos, se procedid a realizar la investigacion de campo, en el colegio la Dolorosa de la
ciudad de Loja, este paso se lo efectla a fin de reunir informacion de primera mano y en el
mismo donde se desenvuelve el quehacer educativo, posterior a ello una vez recabados los
datos, se procede a su respectiva organizacion, tabulacion, analisis, interpretacion y su juicio
de valor correspondiente a fin de correlacionar la parte conceptual con los resultados
obtenidos con la intencionalidad de comparar y determinar la realidad en cuanto a la
problematica de investigacion. Esta informacién se la pudo recolectar mediante la aplicacion
de encuestas, cuestionarios y la observacion directa, los mismos que estuvieron disefiados
para obtener informacién muy puntual sobre los ambitos de estudio que el presente trabajo
implica. El aspecto de la investigacion de campo favoreci6 la interaccion directa con los
actores institucionales donde se desarroll6 la investigacién, asi como la valoracion que
personalmente se pudo hacer, evidenciando de manera objetiva la realidad en cuanto las

teméticas de investigacion que el trabajo implico.

Finalmente, con todos estos elementos organizados de manera racional que involucran los
pasos anteriores, se logra una vision panoramica y real del problema de investigacién, lo
gue posteriormente facilita la estructuracién del informe de investigacion por cuanto ya se
cuenta con la parte tedrica como con los resultados obtenidos a lo largo de la investigacion
en la instituciébn educativa antes mencionada. Procediendo de esa forma a elaborar la
estructuracion del informe de investigacion, en el mismo que se reflejan de manera objetiva
la descripcion real del problema de investigacion, asi como sus resultados, conclusiones,

recomendaciones pertinentes y la propuesta.

45



CAPITULO 1l
RESULTADOS ANALISIS Y DISCUSION



3.1. Desemperio profesional en el ambito de la gestion legal
3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
gestion legal.

Tabla 1. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion legal

Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias,
- ni%os y adolescentes ’ 9,80 98%
1.2 Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,40 94%
13 :Dnirt?tzlgg ﬁa?l la construccion del Cadigo de Convivencia 9,60 96%
14 Aplica el Codigo de Convivencia Institucional 9,60 96%
15 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 9,00 90%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,80 98%
1.7 Organiza las actividades docentes 9,80 98%
18 Fomenta el cumplimiento del reglamento 10,00 100%
TOTAL 77,00
PROMEDIO 9,63 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Figura 1: Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién legal
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Mediante la aplicacion del instrumento al docente investigado, los resultados obtenidos se
revelan satisfactorios en cada uno de los indicadores, sin embargo al realizar el comparativo
jerarquico se concluye que el indicador 1.5 (Identifica en el Plan Decenal de Educacién
los objetivos) obtuvo un porcentaje del 90%, mientras que el indicador 1.2 (Identifica los
niveles del sistema educativo ecuatoriano) obtuvo un porcentaje del 94%, puntuaciones
gue se presentan bajas en relacion a los otros indicadores, frente a lo expuesto se concluye
que el docente evaluado debe considerar que el cumplimiento de estas variables que
inciden en el proceso de ensefianza aprendizaje requieren de una mayor participacion en la
construccion y aplicacion del Cédigo de Convivencia Institucional, identificando los niveles y
objetivos en el Plan Decenal del sistema educativo ecuatoriano. (Ministerio de Educacion,
2013).

En definitiva, autores como Montenegro (2003, p.1), al referirse al desempefio del docente,
menciona que “se entiende como el cumplimiento de sus funciones; éste se halla
determinado por factores asociados al propio docente, al estudiante y al entorno”; por esto,
los docentes deben tener un mayor conocimiento de las actualizaciones que propone el

Ministerio de Educacion para lograr una educacion de calidad que beneficie a la sociedad.

3.1.2. Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio

docente

Tabla 2. Imiortancia del ambito de la iesti(’)n Ieial en el desemieﬁo docente

11 A_Ellca los deberes del estado y los derechos de las nifias, 9,80 98%
nifios y adolescentes
1.2 identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,60 96%
13 Participa en la construccion del Cédigo de Convivencia 9,60 96%
Institucional
1.4 Aplica el Codigo de Convivencia Institucional 9,40 94%
15 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 9,00 90%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 10,00 100%
1.7 Organiza las actividades docentes 10,00 100%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 10,00 100%
TOTAL 77,40
PROMEDIO 9,68 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Figura 2: Importancia del ambito de la gestién legal en el desempefio docente
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”

En referencia a la Importancia del ambito de la gestién legal en el desempefio docente, los
resultados obtenidos son muy satisfactorios en cada uno de los indicadores, no obstante los
porcentajes logrados y al realizar la comparacion de los mismos, se deduce que el
indicador 1.6 (Resuelve conflictos en su aula e institucién) logra un porcentaje del
100%; asimismo los indicadores 1.7 (Organiza las actividades docentes) y el 1.8
(Fomenta el cumplimiento del reglamento) alcanzan un porcentaje del 100%. Por estas
méaximas calificaciones relacionadas a los resultados de los otros indicadores y ante lo
expuesto se determina que el docente evaluado confiere la debida importancia a lo
establecido en la Reforma Educativa, se interesa por mejorar su nivel de desempefio,
actualizandose e involucrandose en todo lo que beneficie el proceso ensefianza aprendizaje,
(Stubbs y Delamont, 1978), sin obviar la tarea de llegar al maximo nivel de consecucion
efectiva de los otros indicadores.

En conclusién, autores como (Antlnez, S. 2004, p.13) en referencia a este apartado dice
gue: “hay que reconocer a la escuela como un “nucleo de relaciones asentadas dentro de un
marco de accion institucional”; para esto, se subraya la importancia de que en los centros
educativos, los directivos y todos los actores institucionales involucrados atiendan con
eficiencia y efectividad los conflictos, se organicen las actividades docentes y se fomente el
cumplimiento del reglamento, igualmente para los otros indicadores, de modo que asi se
garantice el éxito de la accidén educativa.
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3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la

gestién legal para su desempefio docente

Tabla 3. Conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion legal para su desempefio
docente

11 AEhca los deberes del estado y los derechos de las nifias, 9,60 96%
nifios y adolescentes
12 identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,60 96%
13 Participa en la construccion del Codigo de Convivencia 9,40 94%
Institucional
1.4 Aplica el Codigo de Convivencia Institucional 9,60 96%
15 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 9,00 90%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,80 98%
1.7 Organiza las actividades docentes 10,00 100%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 10,00 100%
TOTAL 77,00
PROMEDIO 9,63 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Figura 3: Conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion legal para su desempefio
docente
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”

En lo relacionado al nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion
legal para su desempefio docente, los resultados obtenidos, a través del elemento aplicado

al docente investigado demuestran un rango satisfactorio en cada uno de los indicadores,
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sin embargo, pese a que el porcentaje del 96% se repite en los indicadores 1.1 (Aplica los
deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes), 1.2 (identifica
los niveles del sistema educativo ecuatoriano) y 1.4 (Aplica el Cddigo de Convivencia
Institucional), puntuaciones que son las mas frecuentes, en cuanto a los otros indicadores,
comparando los resultados se concluye que el docente debe poseer un conocimiento
completo de sus deberes y derechos como también de los que corresponden a las nifias,
nifios y adolescentes, que ha de identificar e identificarse con los niveles del sistema
educativo ecuatoriano, subrayando la gran importancia que reviste a la responsabilidad de
elaborar y aplicar el PCI.

Concluyentemente, autores como Owens, (1976, p.3) refiriéndose al nivel de conocimiento
de los docentes dice: “debe actuar como un mediador e investigador del entorno, como
motivador y puente entre el medio ambiente de la poblaciéon escolarizada y el mundo
cientifico” por esto, para cumplir los indicadores es indispensable que el centro educativo se
interese por el nivel de conocimiento que poseen sus docentes para garantizar un mejor

nivel de educacion.

3.2. Desempefio profesional en el &mbito de la planificacién institucional y curricular

3.2.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la

planificacion.

Tabla 4. Frecuencia del desemieﬁo irofesional en el ambito de la ilanificacién

2.1 Participa en la elaboracion del PEI 9,80 98%
2.2. Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,60 96%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 9,80 98%
2.4 Participa en el disefio de instrumentos 9,60 96%
25 Participa en la elaboracion de plan de gestién de riesgos 9,40 94%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,60 96%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 10,00 100%
2.8 Utiliza el PAA 10,00 100%
2.9 Construye una planificacion de clase 9,60 96%
2.10 Planifica la clase 9,60 96%
2.11 Utiliza el PEI 10,00 100%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,40 94%
2.13 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,60 96%
214 Disefia proyectos con fines educativos 8,80 88%
2.15 Incorpora el PAA 9,60 96%
TOTAL 144,40
PROMEDIO 9,63 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Figura 4: Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacion
Fuente: Cuestionario de Autoevaluacion del Desempefio Docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”

Examinando los resultados de la frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la
planificacién, por medio de la aplicacién del instrumento al docente investigado, éstos son
satisfactorios en cada uno de los indicadores. En un nivel mas desagregado, se puede
evidenciar que los indicadores 2.7. Participa en la elaboracion del PPA y 2.8. Utiliza el PAA.
obteniendo un porcentaje del 100%; sin embargo, al realizar la comparacion con los demas,
se concluye que el docente debe prestar mayor atencion a la planificacion de sus clases con
la busqueda de estrategias y recursos para conseguir los objetivos pedagdgicos del afio y
de la asignatura. Ministerio de Educacion (2013, p. 35).

Concluyendo este anlisis, el Ministerio de Educacion expresa: “planificar las clases evita la
improvisacion y reduce la incertidumbre: de esta manera docentes y estudiantes saben que
esperar de cada clase” (p.37). Ademas, es conveniente anotar que los resultados de los
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indicadores con frecuencias menores constituyen un aspecto fundamental a los que hay
gue conceder mayor interés, por ejemplo en la elaboracion de proyectos con fines
educativos porque algunos porcentajes permiten detectar un cierto grado de aversion al
cambio de sistema en el area educativa. Seria un aporte muy importante para la educacion,
si los docentes disefiaran proyectos que parten desde una realidad que exige respuestas
concretas. Cabe resaltar que se estan dando pasos significativos en la adaptacion a la
Nueva Reforma Curricular, particularmente en el tema de la planificacién y adaptaciéon a las

nuevas propuestas educativas.

3.2.2. Nivel de importancia del ambito de la planificacion en el desempefio

docente.
Tabla 5. Imiortancia del ambito de la ilanificaci(’)n en el desemieﬁo docente
2.1 Participa en la elaboracion del PEI 9,80 98%
2.2. Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,60 96%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 9,80 98%
24 Participa en el disefio de instrumentos 9,80 98%
25 I?articipa en la elaboracion de plan de gestion de 9,60 96%
riesgos
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,80 98%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 10,00 100%
2.8 Utiliza el PAA 10,00 100%
2.9 Construye una planificacion de clase 9,60 96%
2.10 Planifica la clase 9,60 96%
211 Utiliza el PEI 10,00 100%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,60 96%
2.13 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,40 94%
214 Disefia proyectos con fines educativos 9,00 90%
2.15 Incorpora el PAA 9,60 96%
TOTAL 145,20
PROMEDIO 9,68 97%

Fuente: Cuestionario de Autoevaluacién del Desempefio Docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Figura 5: Importancia del ambito de la planificaciéon en el desempefio docente
Fuente: Cuestionario de Autoevaluacion del Desempefio Docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”

Para conocer la importancia del &mbito de la planificacién en el desempefio docente, con la
aplicacion del instrumento de investigacion, se obtienen resultados que indican un nivel
satisfactorio en cada uno de los indicadores, comparativamente se muestra que el indicador
2.14 (Disefia proyectos con fines educativos) con un porcentaje del 90% y el 2.13
(Adapta el curriculo en las diferentes areas) alcanza una frecuencia de 94%, siendo las
puntuaciones mas bajas entre los indicadores, lo que determina que el docente debe tomar
conciencia que la educacioén, en términos de planificacion, se encuentra en un proceso de
transicion desde las formas tradicionales hasta las nuevas exigencias que deben adaptarse
al nuevo sistema educativo. Hay que comprender y considerar a la planificacion “como una

herramienta pedagdgica que tiene como finalidad organizar claramente todos los pasos que
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el docente debe seguir en una clase para asegurar el éxito” (Ministerio de Educacién, Guia

para la buena practica docente de educacion general basica. p.34).

La planificacion didactica se convierte en el insumo principal de la labor docente puesto que,
en este instrumento se correlaciona las destrezas con criterio de desempefio que se quiere
desarrollar en la clase y las estrategias metodolégicas que se usaran para desarrollar el
aprendizaje. Por lo tanto, es evidente que el sistema educativo en nuestro pais, propone

cambios significativos en la planificacion que favorecen el éxito escolar.

3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la

planificacion para su desempefio docente.

Tabla 6. Conocimiento que tiene el docente en el a&mbito de la planificacién para su desempefio

docente
2.1 Participa en la elaboracion del PEI 9,80 98%
2.2. Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,60 96%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 9,60 96%
24 Participa en el disefio de instrumentos 9,80 98%
95 Earticipa en la elaboracion de plan de gestion de 9,40 949%
riesgos
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,60 96%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9,80 98%
2.8 Utiliza el PAA 10,00 100%
29 Construye una planificacion de clase 9,40 94%
2.10 Planifica la clase 9,60 96%
211 Utiliza el PEI 9,80 98%
2.12 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,40 94%
2.13 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,40 94%
2.14 Disefia proyectos con fines educativos 8,80 88%
2.15 Incorpora el PAA 9,60 96%
TOTAL 143,60
PROMEDIO 9,57 96%

Fuente: Cuestionario de Autoevaluacion del Desempefio Docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Figura 6: Conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificacion para su desempefio
docente
Fuente: Cuestionario de Autoevaluacion del Desempefio Docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”

Analizando los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento al docente investigado,
en lo que se refiere al nivel de conocimiento en el dmbito de la planificacion, éstos son
satisfactorios en todos los indicadores, pero al comparar el orden de los porcentajes se
concluye que el indicador 2.8. (Utiliza el PAA), obtuvo el 100%, este porcentaje es el mas
alto respecto de las demdas indicadores, ante lo manifestado, se determina que el docente
evaluado debe admitir que es de vital importancia la planificacibn para su desempefio
docente, puesto que de ésta depende el descubrimiento de las fortalezas y debilidades en el
proceso de la ensefianza aprendizaje, éste proceso permite corregir los errores e impulsar

las estrategias que permitan el logro de los objetivos.

Finalmente, en la Guia para la buena practica docente de educacion general basica del
Ministerio de Educacion, (p.35) propone que “planificar las clases evita la improvisacion y
reduce la incertidumbre: de esta manera docentes y estudiantes saben que esperar de cada
clase” para ello los educadores deben comprender que planificar es una tarea fundamental
en la practica docente que le permite relacionar la teoria con la practica pedagdgica ya que

de ésta depende el éxito o el fracaso de su labor educativa.
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3.3. Desempeiio profesional en el ambito de la gestion
3.3.1. Planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje.

3.3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacion

del proceso.

Tabla 7. Nivel de frecuencia del desemieﬁo irofesional, seccion ilanificacién del iroceso
3.1 Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 10,00 100%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,80 98%
3.3 Fundamenta su préctica docente 9,80 98%
34 Realiza procesos de investigacion educativa 9,80 98%
35 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,40 94%
36 Plaqlflca las actividades de acuerdo al Curriculo 9,60 96%

Nacional
3.7 Elabora el plan de clase segln PAA 10,00 100%
3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 10,00 100%
39 IncIuye_en_ sus planificaciones actividades para el 9,80 98%
aprendizaje
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9,20 92%
TOTAL 97,40
PROMEDIO 9,74 97%

Fuente: Cuestionario de Autoevaluaciéon del Desempefio Docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Figura 7: Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso
Fuente: Cuestionario de Autoevaluacion del Desempefio Docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”

Los resultados alcanzados mediante la aplicacion del material al docente investigado

se revelan satisfactorios en cada uno de los indicadores, empero al realizar el comparativo

57



jerarquico, se determina que el indicador 3.10 (Selecciona y disefia recursos didacticos)
obtuvo un porcentaje del 92%, mientras que el indicador 3.5 (Utiliza los elementos de la
estructura curricular) obtiene un porcentaje del 94%, puntuaciones que son bajas en
relacion a los otros indicadores, ante lo expuesto se concluye que el docente evaluado debe
saber que la planificacion es una herramienta esencial en el aspecto de la ensefianza, que
no se debe limitar a una sola forma de planificar porque ésta encuentra su fundamento en
principios tedérico-practicos como axiolégicos, como lo proyecta el (Ministerio de Educacion
2013). Para concluir, “La gestién educativa es un conjunto de procesos organizados que
permiten que una institucion o una secretaria de educacion logren sus objetivos y metas” lo

expone Romero Santander, 2008. (p.27).

A este efecto, las instituciones educativas han de motivar y orientar el trabajo creativo de
los docentes que presentan propuestas innovadoras para desarrollar su potencial y su
creatividad dando aportes favorables para se pueda contar con recursos didacticos acorde a
la planificacion establecida dentro de la organizacion del plan de clase para que todo sea en

beneficio de los alumnos.

3.3.1.2. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccion

planificacion del proceso.

Tabla 8. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccioén planificacién del proceso

31 Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 10,00 100%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 10,00 100%
38 Fundamenta su préactica docente 10,00 100%
3.4 Realiza procesos de investigacion educativa 9,80 98%
35 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,40 94%
36 Ellg?iglr?; las actividades de acuerdo al Curriculo 9,80 98%
3.7 Elabora el plan de clase seglin PAA 10,00 100%
3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 10,00 100%
39 Incluye_en_ sus planificaciones actividades para el 9,80 98%
aprendizaje
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9,60 96%
TOTAL 98,40
PROMEDIO 9,84 98%

Fuente: Cuestionario de Autoevaluacién del Desempefio Docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Figura 8: Nivel de importancia del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso
Fuente: Cuestionario de Autoevaluacion del Desempefio Docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”

En cuanto se refiere al nivel de importancia del desempefio profesional, seccion planificacion
del proceso, los resultados que se dan por la aplicacion del instrumento al docente
investigado son satisfactorios en cada uno de los indicadores, cabe resaltar que los
indicadores: 3.7 (Elabora el plan de clase segun PAA) y 3.8 (Relaciona en la
planificacion de clase los elementos), alcanzaron un porcentaje del 100%, puntuacién
méaxima en relacién a los otros indicadores sin dejar de subrayar que otros indicadores
como el 3.5 (Utiliza los elementos de la estructura curricular) obtuvo un porcentaje del
94%, al que hay que darle la atencién que requiere.

Ante lo manifestado, se determina que el docente subraya la importancia del proceso de
planificacién observando y cumpliendo minuciosamente las estrategias que garantizan “el
desafio de ofrecer una educacion de calidad a todos los sectores de la poblacién
ecuatoriana” (p.23), por esta razon los centros educativos deben manejarse con una vision

de futuro en la que estan inmersos varios componentes del desarrollo social.
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3.3.1.3. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién
planificacion del proceso.

Tabla 9. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacién del proceso

3.1 Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 10,00 100%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 10,00 100%
3.3 Fundamenta su préactica docente 10,00 100%
34 Realiza procesos de investigacion educativa 9,80 98%
35 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,60 96%
36 Elaaglcf)lr(]:; las actividades de acuerdo al Curriculo 9,60 96%
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 10,00 100%
3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 10,00 100%
Incluye en sus planificaciones actividades para el
- aprer)lldizaje i i 9,80 98%
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9,20 92%
TOTAL 98,00
PROMEDIO 9,80 98%

Fuente: Cuestionario de Autoevaluacioén del Desempefio Docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Figura 9: Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso
Fuente: Cuestionario de Autoevaluacioén del Desempefio Docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Para evaluar el nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacion del
proceso, por la aplicacion del instrumento al docente investigado, los resultados son
satisfactorios en cada uno de los indicadores, sin embargo, realizando la comparacion entre
ellos, se determina que los indicadores: 3.6 (Planifica las actividades de acuerdo al
Curriculo Nacional), obtuvo un porcentaje del 96%, convirtiéndose en el indicador con
calificacion intermedia; por lo expuesto, se sefiala que es alentador el hecho de encontrar un
porcentaje elevado de docentes que planifican sus clases con responsabilidad, lo que
favorece la buena formacion de los alumnos. Es importante que quienes ain no han
alcanzado el maximo nivel de cumplimiento de la planificacion, para evaluar el nivel de
conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso, por la aplicacion
del instrumento al docente investigado vayan asumiendo la responsabilidad de hacerlo para
poder ofrecer una educacién de calidad y que el docente evaluado debe estimar
conveniente la necesidad de poseer vastos conocimientos acerca de los elementos
fundamentales del proceso de ensefianza aprendizaje, tales como, la planificacion,

ejecucion y evaluacion.

En conclusién, autores como (Tardif, 2004, p.10), expresa que: “ensefiar es actuar con
otros seres humanos y en esas interacciones, se produce un juego sutil de conocimientos,
reconocimientos y papeles reciprocos..." para lograr esto, es necesario que la actividad
educativa incluya a todos los actores, fomente el respeto y acepte la diversidad como
garantia de que se esta cumpliendo con los lineamientos establecidos por el Ministerio de

Educacion.
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3.3.2. Ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje.

3.3.2.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la
observacién del investigador, seccion ejecuciéon del proceso de
ensefianza aprendizaje INICIO.

Tabla 10. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacién del investigador, seccion ejecucion del proceso
ensefianza aprendizaje. INICIO

g | el e 9,60 9,90 96% 99%
didacticas
Recupera experiencias
3.11.2 | previas de los 9,80 9,80 98% 98%
estudiantes
Presenta situaciones
3.11.3 | reales para motivar el 10,00 9,90 100% 99%
tema
TOTAL 29,40 29,60
PROMEDIO 9,80 9,87 98% 99%

Fuentes: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente Yy registro de observacion de las actividades
docentes aplicados en el colegio “La Dolorosa”
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Figura 10: Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccién ejecucién del proceso ensefianza
aprendizaje

Fuentes: 10: Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las
actividades docentes aplicados en el colegio “La Dolorosa”

En la etapa inicial de los niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
gestiéon del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacién del investigador,
los resultados alcanzados son satisfactorios en cada uno de los indicadores, pero al
compararlos, se determina que el indicador 3.11.1 (Desarrolla estrategias didacticas)

obtuvo un porcentaje del 96%, desde la vision del docente y el 99% desde la del
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investigador, puntuaciones que marcan una diferencia del 0.30% en relacion a los demas
indicadores, ante lo expuesto, se concluye que el docente debe manejar y organizar las
actividades y técnicas como parte de una estrategia que le permitan trazar el camino que
han de seguir los alumnos para adquirir el conocimiento, atendiendo a la realidad
sociocultural del contexto en el que va a realizar el proceso, porque la relacion que logre con
los estudiantes puede constituirse en una ventaja o desventaja en el proceso ensefianza

aprendizaje (Stubbs y Delamont, 1978, p.9).

Por dltimo, el mismo autor al referirse a este aspecto dice: “es decir que el aprendizaje
depende de las condiciones propicias o climas de aprendizaje que el docente pueda facilitar
durante el proceso de ensefianza aprendizaje” (p. 9), para conseguir esta meta, el docente

debe buscar la forma mas idénea para desarrollar sus actividades.

3.3.2.2. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la
observacién del investigador, seccion ejecucién del proceso de
ensefianza aprendizaje. DESARROLLO

Tabla 11: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje. DESARROLLO

Relaciona el tema
con la realidad
Plantea actividades
de acuerdo a la
naturaleza del
conocimiento
Propone actividades
3.12.3 | alternativas 9,40 9,90 94% 99%
metodoldgicas
Realiza actividades
3.12.4 | para organizar, 10,00 9,90 100% 99%
sistematizar
Utiliza estrategias
metodoldgicas
Utiliza los recursos
3.12.6 | del medio para 8,80 9,80 88% 98%
generar aprendizaje
Realiza actividades
3.12.7 | para la aplicacion del 10,00 9,90 100% 99%
conocimiento
TOTAL 66,00 69,20

PROMEDIO 9,43 9,89 94% 99%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes aplicados en el colegio “La Dolorosa”

3121 9,80 9,90 98% 99%

3.12.2 9,60 9,90 96% 99%

3.125 8,40 9,90 84% 99%
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Figura 11. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del
proceso de ensefianza aprendizaje. Desarrollo

Fuentes: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes aplicados en el colegio “La Dolorosa”

En la fase del desarrollo, los resultados conseguidos en la ejecucion del proceso ensefianza
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador son
satisfactorios en cada uno de los indicadores, sin embargo, al realizar el comparativo
jerarquico se concluye que el indicador 3.12.5 (Utiliza estrategias metodolégicas) obtuvo
un porcentaje de 84% para el docente y 99% para el investigador, puntuaciones que
marcan una diferencia de 1,50%, manteniendo cierta relacion diferencial con los resultados
de la etapa inicial y son las mas notables respecto a los otros indicadores, ante lo expuesto
se infiere que el docente considera que el uso de las estrategias metodologicas ayuda a que
los alumnos se apropien del conocimiento, es lo que propone el Ministerio de Educacion
(2013) en la Guia para la buena practica del docente de Educacion General Basica,
sosteniendo que “las buenas préacticas docentes son acciones, actividades vy
estrategias planificadas y ejecutadas por los profesionales de la educacién con
vocacion, compromiso y sentido de responsabilidad en el proceso de ensefianza”,
para lograrlo, el docente debe ser eficiente al presentar todos los aspectos que implica la
ejecucion de una clase, desde la planificacion micro curricular y provision de todos los

instrumentos y recursos necesarios.
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3.3.2.3. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente y la
observacién del investigador, seccidon ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje. EVALUACION

Tabla 12. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje EVALUACION

Aplica una variedad de

3.13.1 [técnicas para verificar 9,40 9,90 94% 99%
los resultados

313 | Evaliacon aplicaciones | 4, 9,90 100% 99%
précticas en el aula

55 | EUALEEIT AlIEETTES 8,00 9,90 80% 99%
practicas fuera del aula
Propone actividades

3.13.4 | para transferir el 9,40 9,90 94% 99%
conocimiento

TOTAL 36,80 39,60
PROMEDIO 9,20 9,90 92% 99%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes aplicados en el colegio “La Dolorosa”
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técnicas para verificar ~ practicas en el aula  practicas fuera del aula para transferir el
los resultados conocimiento
B FRECUENCIA (DOCENTE) B FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

Figura 12: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje. Evaluacion

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes aplicados en el colegio “La Dolorosa”
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Analizando la etapa de evaluacion, los resultados obtenidos son satisfactorios en cada uno
de los indicadores, aunque al compararlos, el indicador 3.13.2 (Evalla con aplicaciones
practicas en el aula) obtuvo un porcentaje del 100% desde la percepcién del docente y el
99% del investigador, siendo las puntuaciones que presentan el minimo porcentaje de
diferencia respecto de los otros indicadores, por lo dicho, se puntualiza que la tarea del
maestro en su interaccion frecuente con los alumnos es la de evaluar los avances de cada
uno, recordando que la evaluacion en el aula es parte integral del proceso de ensefianza
aprendizaje que esta tomando nuevos enfoques tanto en su forma cualitativa como

cuantitativa.

Asimismo, cabe sefialar que la evaluaciébn no se aplica Unicamente dentro del aula y
tampoco responde Unicamente a modelos preestablecidos, sino que como lo establecen los
otros indicadores, se puede dar también fuera del aula y aplicando varias técnicas.
Complementariamente, (Romero Santander, C. 2008.) al referirse a este tema dice que es
necesario “manejar adecuadamente las técnicas y procedimientos de supervisiéon y
evaluacion educativa” (p. 28), para esto los educadores han de tener presente que la
evaluacion puede poseer varios significados aunque su esencia siga siendo la de recoger
informacion que revele actitudes, inclinaciones y rendimiento de los alumnos para evidenciar

gue en la Institucién existe un gran interés por mejorar la calidad educativa.

3.3.2.4. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente y la
observacién del investigador, seccion ejecucién del proceso de
ensefianza aprendizaje. VISION GLOBAL
Tabla 13: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje

desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje. VISION GLOBAL

3.11 |INICIO 9,80 9,87 98% 99%
3.12 |DESARROLLO 9,43 9,89 94% 99%
3.13 |EVALUACION 9,20 9,90 92% 99%
TOTAL 28,43 29,65
PROMEDIO 9,48 9,88 95% 99%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes aplicados en el colegio “La Dolorosa”

66



10,00

9,87 2,89 9,90

9,80

9,60

9,40

9,20

9,00

8,80
INICIO DESARROLLO EVALUACION

B FRECUENCIA (DOCENTE) B FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

Figura 13. 12Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacién del investigador, seccion ejecucion del
proceso de ensefianza aprendizaje. VISION GLOBAL

Fuentes: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes aplicados en el colegio “La Dolorosa”

La vision global, respecto de la ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, muestra resultados satisfactorios
en cada uno de los indicadores, no obstante al efectuar el comparativo jerarquico se
evidencia que el indicador 3.13 (Evaluacion) alcanz6 un porcentaje del 92% desde la vision
del docente y 99% segun el investigador, puntuacién que presenta el margen de diferencia
mas alto en relacion a los demas indicadores, ante lo manifestado, se infiere que al docente
evaluado le corresponde admitir que la evaluacion no esta dirigida solo a los alumnos, sino
también para los docentes; ya que como lo manifiesta Romero, C. 2008, cuando se trata del

docente, se habla de una persona que planea, organiza, que se actualiza permanentemente
(p.42).

Finalmente, Castillo y Cabrerizo mencionan que “aunque no se puede cargar sobre la
responsabilidad de los docentes los defectos del sistema escolar o los debidos a las
deficiencias culturales y sociales de los alumnos”, los centros educativos deben velar
para que todos los actores del proceso sean parte activa siguiendo las normativas del

Ministerio de Educacion.
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3.3.2.5. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcién del docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje. INICIO

Tabla 14. Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcion

del docente, seccion, ejecucion del iroceso ensefianza airendizale. INICIO

3111 Desarrolla estrategias didacticas 9,60 96%

3.11.2 Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,60 96%

3.11.3 Presenta situaciones reales para motivar el tema 10,00 100%
TOTAL 29,20

PROMEDIO 9,73 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa”

Presenta
situaciones reales
para motivar el
tema; 100%

Figura 14: Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del
docente, seccion, ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa.

Los resultados logrados en la fase inicial del nivel de importancia del ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente son satisfactorios en cada uno de los
indicadores, aunque al realizar la comparacion entre ellos, se establece que el indicador
3.11.3 (Presenta situaciones reales para motivar el tema) obtuvo un porcentaje del
100%, que es la calificacion méaxima en relacion con los otros indicadores, ante lo
planteado, se determina que los docentes poseen un dominio de las areas de conocimiento
y de las competencias pedagogicas que lo acreditan para realizar profesionalmente la
funcion docente, asimismo los demas resultados determinan que son docentes capaces de
tomar decisiones, establecer innovaciones siendo responsables de sus propios actos, de
ahi, la importancia de que cada profesional efectiie una accion consciente, reflexiva en base
a los aspectos morales, de manera que se pueda difundir mensajes positivos a los

estudiantes (p.9).
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Concluyendo, autores como (Stubbs y Delamont, 1978, p.9) manifiestan que “el aprendizaje
depende de muchos factores tanto personales como del entorno” para ello es indispensable
que la calidad profesional y moral del educador le permitan motivar y obtener de los alumnos
los conocimientos previos que le van a permitir desarrollar el tema y que los docentes sean
coherentes en su misién de formar personas integras que respondan a las exigencias de los

tiempos.

3.3.2.6. Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcién del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje. DESARROLLO

Tabla 15. Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcion del
docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje. DESARROLLO

3.12.1 |Relaciona el tema con la realidad 10,00 100%
3122 Plantga gctividades de acuerdo a la naturaleza del 9,80 98%
conocimiento
3.12.3 | Propone actividades alternativas metodoldgicas 9,60 96%
3.12.4 | Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,80 98%
3.125 | Utiliza estrategias metodoldgicas 8,80 88%
3.12.6 | Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,20 92%
3.12.7 |Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 10,00 100%
TOTAL 67,20
PROMEDIO 9,60 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa”

Relaciona el tema

Realiza actividades con la realidad;

para la aplicacion
del conocimiento;
100%

()
PIant:e}g%étividades
deacuerdo a la
naturaleza del
conocimiento; 0%

Utiliza los recursos
del medio para
generar
aprendizaje; 92%

Propone
actividades
alternativas

metodoldgicas;
96%

Utiliza estrategias
metodoldgicas;
88%

Realiza actividades
para organizar,
sistematizar; 98%

Figura 15: Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcion del

docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje. DESARROLLO
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa
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Los resultados adquiridos en la fase del desarrollo en la ejecucion del proceso ensefianza
aprendizaje desde la percepcion del docente son satisfactorios en cada uno de los
indicadores, empero, al compararlos se concluye que los indicadores 3.12.1 (Relaciona el
tema con la realidad) y el 3.12.7 (Realiza actividades para la aplicacion del
conocimiento) alcanzan un porcentaje del 100%, puntuacién que se revela como las mas
altas en proporcioén a los otros indicadores, frente a lo referido se deduce que el docente va
adquiriendo nuevas habilidades, destrezas, conocimientos, valores, etc., a través del estudio
y de la experiencia, los mismos que son trasmitidos a los alumnos para que desarrollen su
potencial creativo, reflexivo y propositivo de modo que puedan promover el cambio de
estructuras en la sociedad empezando por su propio entorno (p.20).

Ademas, el (Ministerio de Educacion, 2012, p.31) expresa que: “Los Estandares de
Desempefio Profesional Docente establecen las caracteristicas y desempefios generales y
basicos que deben realizar los docentes para desarrollar un proceso de ensefianza—
aprendizaje de calidad”, es por eso que en los centros educativos se debe fomentar la
actualizacién permanente de los docentes en miras a la consecucion de los objetivos

establecidos en la programacién general.

3.3.2.7. Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcién del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje. EVALUACION

Tabla 16. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente,
seccién ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje. EVALUACION

3.13.1 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados 9,80 98%

3.13.2 Evalla con aplicaciones préacticas en el aula 10,00 100%

3.13.3 Evalla con aplicaciones préacticas fuera del aula 8,40 84%

3.13.4 Propone actividades para transferir el conocimiento 9,60 96%
TOTAL 37,80

PROMEDIO 9,45 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa
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Figura 16. Evaluacion
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa

Los resultados obtenidos en la fase de evaluacion, son satisfactorios en cada uno de los
indicadores, sin embargo al realizar el comparativo jerarquico se establece que el indicador
3.13.3 (Evaltia con aplicaciones practicas fuera del aula) obtuvo un porcentaje del 84%,
mientras que el indicador 3.13.4 (Propone actividades para transferir el conocimiento)
con un porcentaje del 96%, puntuaciones que representan la menor calificacion en
referencia a los otros indicadores, por lo manifestado, se considera que la evaluacién sigue
constituyendo la herramienta basica para promover el aprendizaje y mejorar los logros
obtenidos, siempre y cuando se apliqgue de manera adecuada, cuando se trata de evaluar
fuera del aula se busca asegurar el maximo beneficio para los alumnos y su desarrollo
integral, considerando que esto pueda resultar mucho mas atractivo e interesante, debido a
qgue el cambio de actividad les genera mayor atencion y les permite adquirir mayor

experiencia.

Ademas como lo manifiesta (Romero Santander, C. 2000, p.10, 8) “el docente no solo
educa... es la persona que aprende del alumno al compartir sus conocimientos, permite el
desarrollo de un pensamiento individual’ para ello es necesario que el docente considere el
aula como un microsistema de aprendizaje en donde se dé una constante transformacion y
en donde los estudiantes interactien con él no Unicamente para lograr un conocimiento sino

también para buscar la solucion a los problemas.
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3.3.2.8. Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcién del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje. VISION GLOBAL

Tabla 17. Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcion del
docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.. VISION GLOBAL

3.11 INICIO 9,73 97%

3.12 DESARROLLO 9,60 96%

3.13 EVALUACION 9,45 95%
TOTAL 28,78

PROMEDIO 9,59 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa”

Figura 17. Visién global
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa”

Examinando los resultados de la vision global del nivel de importancia en el ambito de la
gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente son satisfactorios, en cada uno de
los indicadores, sin embargo haciendo la comparacion se infiere que el indicador 3.13
(Evaluacién) con un porcentaje del 95%, es la puntuacion mas baja entre los demas
indicadores, frente a lo expuesto, se considera que el docente evaluado debe mostrar mayor
interés al tema de la evaluacion, ha de considerar que tanto las estrategias como técnicas y
métodos sirven para evaluar y obtener excelentes resultados ya que las estrategias son
planes generales para manejar las tareas de aprendizaje, y son también el camino para

llegar a los resultados deseados.



También debe recordar que la evaluacion ha tenido grandes transformaciones en su
aplicacion, las nuevas formas de evaluar exigen cambios de estructuras dentro y fuera del
aula, también las puntuaciones de los otros indicadores revelan resultados aproximados, en
definitiva, autores como (Castillo y Cabrerizo 2010) dicen que: “La evaluacién sigue
asumiendo la gran responsabilidad de regular y orientar el desarrollo de todos los
elementos de los procesos de aprendizaje y de ensefianza” (p.18).

Finalmente, es necesario resaltar la importancia de la evaluacion ya que esta

intrinsecamente relacionada con el proceso educativo.

3.3.2.9. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del

proceso de ensefianza aprendizaje. INICIO

Tabla 18. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion del aprendizaje.
INICIO

3111 Desarrolla estrategias didacticas 9,60 96%
3112 Recupera experiencias previas de los 9,60 96%
estudiantes
3.11.3 Presenta situaciones reales para motivar el tema 10,00 100%
TOTAL 29,20
PROMEDIO 9,73 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa”

NIVEL DE CONOCIMIENTO

==¢=NIVEL DE CONOCIMIENTO

10,00

9—9;60 9,60

Desarrolla estrategias didacticas Recupera experiencias previas de Presenta situaciones reales para
los estudiantes motivar el tema

Figura 18: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje.
INICIO
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Analizando los resultados conseguidos en la fase inicial del nivel de conocimiento del ambito
de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, se muestran satisfactorios en
cada uno de los indicadores, sin embargo, al realizar el comparativo, se concluye que los
indicadores 3.11.1 (Desarrolla estrategias didacticas) y 3.11.2 (Recupera experiencias
previas de los estudiantes) obtuvieron un porcentaje del 96%, puntuacién que es la mas
baja en relacion al otro indicador, ante lo expuesto, se deduce que el docente ha de
desarrollar todo su potencial creativo y el de los alumnos, proponiendo experiencias que le
permitan organizar, relacionar el tema con la realidad mediante los conocimientos previos,

experiencia y motivacion.

Es preciso que el docente se forme y se actualice permanentemente para garantizar una
buena calidad de educacion (p.3). Finalmente, (Owens, 1976) afirma que se “debe actuar
como un mediador e investigador del entorno, como motivador y puente entre el
medio ambiente de la poblacidon escolarizada y el mundo cientifico”, para ello es
menester que se insista en el papel del docente como facilitador para orientar y guiar el
conocimiento, ademas de la responsabilidad que tiene de aplicar los métodos y estrategias

adecuadas de acuerdo al tema que se va a desarrollar en clase.

3.3.2.10. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccidn ejecucion

del proceso de ensefianza aprendizaje. DESARROLLO

Tabla 19. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del aprendizaje desde
la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje. DESARROLLO

3.12.1 |Relaciona el tema con la realidad 9,80 98%
3122 Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del 9,80 98%
conocimiento
3.12.3 | Propone actividades alternativas metodologicas 9,60 96%
3.12.4 | Realiza actividades para organizar, sistematizar 10,00 100%
3.125 | Utiliza estrategias metodoldgicas 8,60 86%
3.12.6 | Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,00 90%
3.12.7 | Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 10,00 100%
TOTAL 66,80
PROMEDIO 9,54 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Figura 19. Desarrollo
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa

Comparando los resultados alcanzados en la etapa del desarrollo del nivel de conocimiento
en el ambito de la ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje desde la percepcion del
docente son satisfactorios en cada uno de los indicadores, sin embargo, al realizar la
comparacion se determina que los indicadores 3.12.5 (Utiliza estrategias metodolégicas)
obtuvo un porcentaje del 86%, mientras que el indicador 3.12.6 (Utiliza los recursos del
medio para generar aprendizaje) con una frecuencia 90%, son las puntuaciones mas bajas
en relacién a los demas indicadores, frente a lo mencionado, se concluye que el docente
debe emplear una metodologia ordenada para obtener determinados objetivos, del mismo
modo debe tener en cuenta que el uso de los medios no solamente transfieren informacion,
sino que pueden servir como intermediarios entre la realidad y los estudiantes. Ademas, se
trata de usar las estrategias que le permitan al docente “aprender a aprender” en todas las
areas (UNICEF, 2013 - p.4).

Finalmente, se determina que los centros educativos deben proveerse de profesionales de
la educacion que garanticen la formacién y educacion de los estudiantes mediante
estrategias que motiven y orienten a un mayor conocimiento. Analizando este proceso, los
docentes deben apuntar a un nivel de conocimientos acorde a las necesidades del
educando, el mismo que propone actividades alternativas y metodolégicas que le permiten

cumplir con lo planificado.
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3.3.2.11. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcién del docente, seccion ejecucion

del proceso de ensefianza aprendizaje. EVALUACION

Tabla 20. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del aprendizaje desde
la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje. EVALUACION

3131 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 9,40 94%
resultados
3.13.2 | Evalla con aplicaciones précticas en el aula 9,80 98%
3.13.3 | Evalla con aplicaciones practicas fuera del aula 8,00 80%
3134 Propo.ne. actividades para transferir el 9,40 94%
conocimiento
TOTAL 36,60
PROMEDIO 9,15 92%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa”

NIVEL DE CONOCIMIENTO
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resultados conocimiento

Figura 20: Evaluacién
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa”

Examinando los resultados alcanzados en la fase de evaluacion, son satisfactorios en cada
uno de los indicadores, pero al realizar el comparativo jerarquico se determina que los
indicadores 3.13.1 (Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados) y el
3.13.4 (Propone actividades para transferir el conocimiento) obtuvieron un porcentaje
del 94%, puntuacion que es la mas baja respecto de los otros indicadores, ante lo expuesto,
se concluye que el docente puede utilizar técnicas apropiadas para verificar los resultados,
su aplicacion dependera de las condiciones del grupo y del ambiente fisico ya que puede
combinar las estrategias, técnicas y recursos de manera eficiente. (p.24). Autores como

(Romero Santander, C. 2008) afirman que: “hay que fomentar la motivacion y
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actualizacion docente mediante la aplicaciobn y conocimiento de técnicas vy

procedimientos adecuados” (p. 27).

Finalmente se determina que el centro educativo cuente con los medios necesarios que
ayuden a los estudiantes a alcanzar su maximo nivel de conocimiento y que los docentes
posean un amplio conocimiento en cuanto a las actividades y técnicas creativas, para que
en base a los resultados obtenidos en la evaluacién propongan nuevas alternativas para

mejorar la calidad de la educacion.

3.3.2.12. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcién del docente, seccion ejecucion

del proceso de ensefianza aprendizaje. VISION GLOBAL

Tabla 21. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje desde
la percepcién del docente, seccidon ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje. VISION
GLOBAL

311 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 9,40 94%
resultados
3.12 Evalua con aplicaciones précticas en el aula 9,80 98%
3.13 Evalla con aplicaciones practicas fuera del aula 8,00 80%
TOTAL 27,20
PROMEDIO 9,07 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa”

NIVEL DE CONOCIMIENTO

=== NIVEL DE CONOCIMIENTO

o—9-4 +f1,9r1

—¢ 38,00

Aplica una variedad de técnicas Evalua con aplicaciones practicas Evalia con aplicaciones practicas
para verificar los resultados en el aula fuera del aula

Figura 21: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcién del docente, seccién ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje Vision

global
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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El nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion del aprendizaje
desde su percepcion, es satisfactorio, segun lo revelan las puntuaciones de cada uno de los
indicadores, sin embargo, a partir del andlisis global, se detecta que el indicador 3.13
(Evalta con aplicaciones préacticas fuera del aula) obtiene un porcentaje del 80%,
constituyéndose en la calificacion mas baja en relacion a los demas indicadores, por esta
razén, vale la pena examinar la percepcion que el maestro tiene al identificar los pasos
pertinentes a la hora de ensenar: buena planificacién, adecuada metodologia y evaluacion,
de acuerdo al entorno en el que se desarrolle el proceso de ensefianza — aprendizaje, para
esto, el docente cuenta con las normas del Plan Decenal de Educacion (2006 — 2015) para

mejorar la calidad y equidad de la educacion.

La evaluacion al ser parte integrante de la ensefianza, requiere ser aplicada con precision y
con las mas variadas formas de motivacion para que el alumno no solo responda a un
cuestionario esquematico sino que tenga la oportunidad de analizar y responder con
acciones practicas que le permitan, a mas de medir un nivel de conocimiento, desarrollar
todo su potencial creativo y analitico, estableciendo limites y posibilidades en sus decisiones
gque corresponden a la vida, en este sentido, la educacion cumplira con la funcién de formar
personas integras en todos los aspectos. En definitiva, el docente tiene la responsabilidad
de crear y promover situaciones nuevas para que los alumnos puedan rendir su maximo

esfuerzo.

3.3.2.13. Resultados desglosados de la gestion del aprendizaje. Ejecucion del

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Resultados desglosados en la Gestion del Aprendizaje. Ejecucién del proceso de

ensefianza-aprendizaje

Tabla 22. Resultados desglosados en la Gestion del Aprendizaje. Ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje

Resultados desglosados en la Gestion del Aprendizaje. Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucion
del proceso de ensefianza-aprendizaje

Inicio 9,80 9,73 9,73
Desarrollo 9,43 9,60 9,54
Evaluacion 9,20 9,45 9,15

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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M Inicio M Desarrollo ® Evaluacién

Figura 22: Resultados desglosados
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio aplicado en el colegio “La Dolorosa”

Analizando los resultados desglosados en la gestion del aprendizaje, estos son
satisfactorios, en cada uno de las etapas, sin embargo, al compararlas se infiere que el
nivel de conocimiento en la etapa de (Evaluacion) alcanza una frecuencia de 9,20 en la
etapa inicial; de 9,45 en el desarrollo y 9,5 en la evaluacion, siendo los promedios mas
bajos en relacion a las otras etapas, ante lo expuesto, se confirma que en la tabla 17 ya se
exponen las consideraciones pertinentes sobre el tema. En definitiva, por la reiteracion de
analisis sobre este aspecto, urge que el docente confiera mayor atenciéon al tema de la

evaluacion ya que esta basicamente relacionada con el proceso educativo.
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3.4. Desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion Yy
comunicacion
3.4.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito del liderazgo
y comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacién del
investigador.

Tabla 23: Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion,
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador

Ejerce liderazgo
democratico
Vincula a los actores
educativos
Incorpora a las
organizaciones
gubernamentales o
no gubernamentales
Promueve acciones
orientadas al servicio
Promueve en los
estudiantes el interés
Propicia en el aula la
amistad
Aplica estrategias
4.7 |para atender las 9,40 9,80 94% 98%
necesidades
Promueve el
4.8 | cumplimiento de las 10,00 9,80 100% 98%
actividades
Trabaja el orden y la
4.9 | organizacion en las 10,00 9,90 100% 99%
actividades
Promueve acuerdos
4.10 | para la convivencia 9,80 9,90 98% 99%
armoénica
Involucra a los
4.11 |estudiantes en la 8,60 9,80 86% 98%
planeacion
Aplica estrategias
cooperativas
Promueve los
valores y ejercicio de
los derechos
humanos

TOTAL 122,00 128,40

PROMEDIO 9,38 9,88 94% 99%

Fuentes: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio y registro de observacion de las actividades docentes
aplicados en el colegio “La Dolorosa”

4.1 9,80 9,90 98% 99%

4.2 8,20 9,90 82% 99%

4.3 8,20 9,90 82% 99%

4.4 9,20 9,90 92% 99%

4.5 9,60 9,90 96% 99%

4.6 10,00 9,90 100% 99%

4.12 9,20 9,90 92% 99%

413 10,00 9,90 100% 99%
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Figura 23: Frecuencia del desempefio profesional del liderazgo y comunicacién desde la percepcion
del docente y la observacion del investigador

Fuentes: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio y registro de observacion de las actividades docentes
aplicados en el colegio “La Dolorosa

Los resultados obtenidos en la frecuencia del desempefio docente en el ambito de liderazgo
y comunicacién, desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, son
satisfactorios en cada uno de los indicadores, no obstante, al compararlos, se deduce que
los indicadores 4.2 (Vincula a los actores educativos) y 4.3 (Incorpora a las
organizaciones gubernamentales o no gubernamentales) obtuvieron un porcentaje del
de 82% segun la percepcion del docente y 99%, segun el investigador, puntuaciones
gue son bajas en relacién a los otros indicadores, por lo manifestado, se determina
que los directores, docentes, alumnos, padres de familia y autoridades educativas como
actores principales del proceso educativo, tienen su funcion especifica pero todos deben
tener una sola vision que les permita promover los procesos educativos y trabajar por su

consecucion (p. 26). Finalmente, autores como (Arcos, M. 2004) escriben: “La accion

81



directiva se centra en el desarrollo de actividades de informacién, organizacion, gestion,
coordinacioén y control” Esto implica que el lider debe conocer a profundidad lo que pasa en
la institucion educativa a fin de que pueda mediar en los conflictos y tomar decisiones
compartidas en beneficio de todos los actores educativos (p.42); en concomitancia con lo
anterior, el desempefio profesional, el liderazgo y la comunicacion tienen un valor
significativo, ya que un lider es el que ensefia, guia y orienta, el que ayuda a desarrollar las
capacidades necesarias para alcanzar los fines que el grupo tiene planteados, el lider
educativo establece una buena comunicacién con sus alumnos, lo que le permite acercarse

a sus necesidades para encontrar la solucién.

3.4.2. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el
desempefio docente.

Tabla 24: Importancia del ambito de liderazgo y comunicacién en el desempefio docente

4.1 Ejerce liderazgo democratico 10,00 100%
4.2 Vincula a los actores educativos 8,60 86%
43 Incorpora a las organizaciones gubernamentales 0 no 8 60 6%
gubernamentales
4.4 Promueve acciones orientadas al servicio 9,60 96%
45 Promueve en los estudiantes el interés 9,60 96%
4.6 Propicia en el aula la amistad 10,00 100%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,60 96%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 10,00 100%
4.9 Trabaja el orden y la organizacion en las actividades 10,00 100%
4.10 Promueve acuerdos para la convivencia armonica 10,00 100%
411 Involucra a los estudiantes en la planeacion 9,00 90%
4.12 Aplica estrategias cooperativas 9,40 94%
4.13 Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 10,00 100%
TOTAL 124,40
PROMEDIO 9,57 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado
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Figura 24: Importancia del ambito de liderazgo y comunicacién en el desempefio docente
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”

Los resultados sobre la importancia del ambito del liderazgo y comunicaciéon en el
desempefio docente, se muestran satisfactorios en cada uno de los indicadores, sin
embargo, al realizar el comparativo jerarquico, se determina que los indicadores 4.1 (Ejerce
liderazgo democrético), 4.10 (Promueve acuerdos para la convivencia armonica) y 4.13
(Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos) alcanzaron un porcentaje
del 100%, puntuacién que alcanza el méaximo nivel de calificacion frente a los otros
indicadores, ante lo mencionado, se concluye que el lider o lideresa pedagdgico/a deben ser
ejemplo de accioén y libertad, de compromiso y de responsabilidad, deben convertirse en

modelos de los alumnos, ante todo en la bldsqueda imperiosa de convertirse en grandes
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seres humanos que favorezcan la integracién de cada miembro y que participe segun sus

propios recursos.

Autores como (Romero Santander, C. 2008, p.36) mencionan que el lider: “debe conocer
bien lo que pasa en la institucién educativa, mediar en la negociacion de los conflictos y
tomar decisiones compartidas” Concluyendo, el centro educativo debe promover la vocacion
de lideres, motivando a los estudiantes a vivir con sentido de grupo pero potenciando sus
capacidades personales para que con la colaboracién de cada uno se llegue a alcanzar un
mismo propdésito. El liderazgo y la comunicacion son esenciales, si se quiere innovar la
educacion y asi crear seres competentes y competitivos la cual se convierte en su mision

educativa.

3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y

comunicacién para su desempefio docente.

Tabla 25. Conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacién para su

desemieﬁo docente.

4.1 Ejerce liderazgo democratico 9,80 98%
4.2 Vincula a los actores educativos 8,20 82%
Incorpora a las organizacion rnamentales o n
43 guck?efr?a?n :n?zjl :Sga aciones gubernamentales o no 8,20 82%
4.4 Promueve acciones orientadas al servicio 9,40 94%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 9,40 94%
4.6 Propicia en el aula la amistad 10,00 100%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,40 94%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 10,00 100%
4.9 Trabaja el orden y la organizacion en las actividades 9,80 98%
4.10 Promueve acuerdos para la convivencia armonica 9,80 98%
411 Involucra a los estudiantes en la planeacion 8,40 84%
412 Aplica estrategias cooperativas 9,00 90%
413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 10,00 100%
TOTAL 121,40
PROMEDIO 9,34 93%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Figura: 25 Conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacién para su

desempefio docente.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”

En cuanto al nivel de conocimiento, los resultados obtenidos, son satisfactorios en cada uno
de los indicadores, no obstante al compararlos entre si, se infiere que se han establecidos
grupos de indicadores con frecuencias iguales, por ejemplo los indicadores. 4,8 (Promueve
el cumplimiento de las actividades) registra un porcentaje del 100%; 4,4 (Promueve
acciones orientadas al servicio), 4,5 (Promueve en los estudiantes el interés) alcanzan
un porcentaje del 94%, en relacion a los demds indicadores que presentan porcentajes
variados, ante lo explicado, se determina que dandose un nivel de equilibrio entre las
puntuaciones, el docente evaluado debe tomar en cuenta que el verdadero lider educativo
estimula a que cada elemento pueda dar su mayor esfuerzo, recordando que esta en un
constante crecimiento hasta llegar a una empatia que le permite descubrir las necesidades,
los conflictos, esperanzas y temores de los estudiantes, buscando el momento oportuno
para impartir el conocimiento y continuar en el empefio de formar seres humanos que
descubran su gran potencial de protagonismo, de un liderazgo basado en el amor que

constituye la esencia del ser humano. Segun Pinza, L. (2003, p.36).

El liderazgo educativo se concibe como “el proceso de conducir a un grupo de personas en
una determinada direccion por medios no coercitivos” en definitiva, es de vital importancia
gue los docentes tengan un amplio conocimiento sobre el liderazgo y la comunicacion, para

gue asi puedan desempefiarse de una forma significativa dentro de su labor profesional
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como docentes que imparten una educacion de calidad, que es la exhortacién que llega a
través de las directrices del Ministerio de educacion.

3.5. Comparacién del cuestionario de autoevaluacion con el registro de
observacioén de las actividades docentes

Tabla 26. Comparacion del cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacion de las
actividades docentes.

’ Inicio 9,80 9,87
3. GESTION DEL
APRENDIZAJE. EJECUCION | Desarrollo S P
DEL PROCESO DE Evaluacion 9,20 9,90
ENSENANZA-APRENDIZAJE | Vision 018 088
Global
4. GESTION DEL LIDERAZGO Y

COMUNICACION. 9,38 9,88

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”

10,00
9,87 9,89 9,90 9,88 9,88
9,80
9,60
9,40
9,20
9,00
8,80
Inicio Desarrollo Evaluacién Vision Global
3. GESTION DEL APRENDIZAJE. EJECUCION DEL PROCESO DE ENSENANZA- 4. GESTION DEL
APRENDIZAJE LIDERAZGO Y
COMUNICACION.
B FRECUENCIA (DOCENTE) B FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

Figura 26. Comparacion del cuestionario de autoevaluacién con el registro de observacion de las
actividades docentes
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Comparando los resultados obtenidos por la aplicacion de los cuestionarios de
autoevaluacién con el registro de observacion de las actividades docentes, se concluye que
éstos son satisfactorios, los docentes de la institucion educativa responden a los
planteamientos de la Nueva Reforma Educativa, aunque es necesario subrayar las
diferencias existentes entre las etapas de la gestion del aprendizaje y la ejecucion del
proceso ensefianza — aprendizaje, para determinar que la evaluacion requiere mayor

atencion en la promocion de los procesos educativos.

Pese a que los porcentajes de diferencia son minimos, no se debe desestimar ningun
aspecto, lo mismo se puede decir en relacion al liderazgo y comunicacién, como ya se ha
explicado en los analisis precedentes.

3.6. Desempefio profesional del docente (analisis global)

Tabla 27. Desempefio profesional del docente

1. GESTION LEGAL. 9,63 9,68 9,63
2. GESTION DE LA PLANIFICACION

INSTITUCIONAL Y CURRICULAR. 9,63 9,68 9,57

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Planificacion del proceso de ensefianza- 9,74 9,84 9,80

aprendizaje
3. GESTION DEL APRE!\IDIZAJE. EJe_CU(_:lon 9,48 9,59 9,07
del proceso de ensefianza-aprendizaje

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y

COMUNICACION. 9,38 9,57 9,34

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”
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Figura: 27. Desempefio profesional del docente
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado en el colegio “La Dolorosa”

Desde el andlisis global sobre los resultados de desempefio profesional del docente, en los
ambitos de la gestion: legal, de planificacion institucional y curricular, del aprendizaje.
Planificacion y ejecucién del proceso de ensefianza — aprendizaje y del liderazgo y
comunicacion, se determina que son resultados satisfactorios con una frecuencia mayor al
9,8, que revelan la gran capacidad de autoandlisis y autocritica del docente evaluado, asi
como su potencial de desarrollo en vias de mejorar su profesionalismo, sin embargo, es
preciso subrayar que el ambito de la ejecucion del proceso de ensefianza — aprendizaje,
logra una frecuencia de 9, 7, puntuacion que ayuda a descubrir una realidad que hay que
afrontar, porque evaluar el desempefio del docente, significa asumir un nuevo estilo de
reflexion que le permita en primer lugar avanzar en su preparacion y mejorar su accionatr.

De acuerdo con Carcelén Reluz C. 2012, (p.20), quien afirma: “La practica docente es como
un largo viaje o trayecto que se detiene a contemplar la vida en las aulas, la organizacion de
los centros, la dinamica de la comunidad educativa y la cultura profesional del profesorado”.
En definitiva, la evaluacion al docente beneficia el perfeccionamiento de su labor profesional

como especialista en el area educativa.
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CONCLUSIONES

Los niveles de frecuencia, importancia y nivel de conocimiento han alcanzado un
promedio superior al 9,5 (95%) que representa un nivel satisfactorio en el ambito de
desempenio profesional de la gestion legal; por lo tanto, se deduce que los docentes de
la Institucién educativa conocen y aplican la LOEIl y el Codigo de la Nifiez y la

Adolescencia.

El desempefio profesional en la elaboracién del PEI y del Micro curriculo basados en los
lineamientos de la actualizacion de la Nueva Reforma educativa es activo, pues los
niveles de frecuencia, importancia y nivel de conocimiento estan entre los promedios de
9,57y 9,68.

En cuanto al desempefio profesional en el ambito de la gestiéon del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador se ejecutan todos los procesos
de ensefianza aprendizaje. Sin embargo, en lo referente a la evaluacién fuera del aula,
se presenta mayor diferencia entre las dos percepciones (porcentajes: 80% y 99%),
debido a que la infraestructura no es propicia para el desarrollo de actividades externas.

En lo referente al &mbito del liderazgo y comunicacion, los promedios de las diferentes
etapas presentan una minima diferencia entre los resultados del cuestionario de
autoevaluacién del desempefio docente y del registro de observacion de las actividades
docentes, lo que demuestra que se aplican los lineamientos establecidos por la autoridad

de educacién (promedios de 9,38 y 9,88).

En cuanto al desempefio profesional del docente dentro de la Institucion hay un trabajo
conjunto a través de una comunicacion asertiva, ejerciendo un liderazgo positivo y
promoviendo nuevos lideres. Sin embargo, queda trabajo por hacer en lo que respecta a
la cooperacién interinstitucional gubernamental y no gubernamental con el objetivo de

elevar los estandares de educacion.

89



RECOMENDACIONES

» Los docentes de la institucion educativa deben incluir los objetivos estratégicos del

Plan Decenal de Educacion para consolidar la Reforma educativa.

» Mejorar la planificacion micro curricular que advierte debilidades en su aplicacién, asi
lo verifican los resultados del cuestionario de autoevaluacion y el registro de
observacion de las practicas docentes, a través de talleres dirigidos a los docentes de

la institucion.

» Reforzar el uso de las estrategias metodoldgicas y la evaluacién préactica fuera del
aula, segun los resultados del registro de observacién de las actividades docentes,
gestionando el uso de espacios adecuados para las diferentes actividades, segun el

requerimiento de las areas de estudio.

» Observar las innovaciones y reformas que plantee la maxima autoridad educativa,

vinculando los actores educativos.

» Incorporar las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales para optimizar

la convivencia institucional, por parte de las autoridades de la institucion.
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PROPUESTA

Dentro del analisis investigativo se ha podido determinar aspectos de relevante importancia;
existe falta de inclusion de algunos objetivos del Plan Decenal de Educacion, debido a que
algunos docentes no aplican las normas que el Ministerio de Educacion exige sin excepcion,

lo cual ha limitado que la institucién educativa se desarrolle equilibradamente.

De igual manera, no existe la participacion responsable de todos los miembros de la
institucion, en la elaboracion de Plan de Gestion de Riesgos, porque no se da el
conocimiento y el apoyo de organismos especializados para que preparen al personal y se

solucione las necesidades emergentes.

Dentro del sistema de aplicacion del curriculo se determina que se debe cumplir
principalmente con proyectos educativos que vayan orientados a solucionar los conflictos

que nacen en el proceso educativo.

Los mas indicados para proponer disefios de proyectos con fines educativos, son los
docentes, quienes constantemente comparten experiencias con los estudiantes y por ende

conocen la realidad de las necesidades prioritarias en la educacion.

Asi mismo, es indispensable la utilizacion de estrategias metodoldgicas para no centrarnos
Unicamente en la ensefianza en el aula, buscar nuevos mecanismos que se puedan aplicar
en diferentes sectores, por ejemplo: tener contacto directo con el tema analizado en la clase

mediante la experimentacién presencial con los actores involucrados.

Finalmente, puedo manifestar que debido a la falta de apoyo de los diferentes organismos
gubernamentales no se ha podido solucionar necesidades bésicas e importantes que tienen
las instituciones educativas, lo cual limita el normal desarrollo en la formacion de los futuros

profesionales.
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ESTRATEGIA

AMBITO

LEGAL [

PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR

APRENDIZAJE [

LIDERAZGO Y COMUNICACION []

» PROBLEMA IDENTIFICADO:

De los resultados obtenidos en la investigacion, la falta de aplicacion del curriculo, es
determinante en las limitaciones dadas en el proceso de enseflanza — aprendizaje.

> NOMBRE DE LA ESTRATEGIA:

Jornada de Innovacioén en los conocimientos de planificacion curricular “Céntrate en
el conocimiento y aplica el curriculo”

» OBJETIVO:

Involucrar a los docentes de la institucion educativa “La Dolorosa “en la elaboracién
de proyectos innovadores sobre planificacion curricular en las diferentes areas, para
el afo lectivo 2014 - 2015.

ACTIVIDADES PROCEDIMIENTO RECURSOS EVALUACION
Actividad 1:
Reunion con las - Socializar y solicitar la Humanos: - Suscripcion de

autoridades de la
institucion para
hacerles conocer
la propuesta.

Actividad 2:

- Inauguracion
de la jornada

- Analizar el
contenido del
curriculo
nacional por
areas para su
aplicacion en
conformidad a
lo establecido.

autorizacion para la
ejecucion de la presente
estrategia.

Elaboracion de un
cronogramay
delegacion de funciones
entre el personal
administrativo y de
apoyo, para la
preparacion de las
reuniones de trabajo, en
lo referente a logistica.

Dia 1
- Saludo, ambientacién y

motivacion de acuerdo a
los requerimientos de la
reunion de parte del
coordinador del equipo y
de los delegados del
Ministerio de educacion.

Las autoridades del
plantel dividen a los

- Autoridades
- Administrativos
- Personal de apoyo

Materiales:

- Local debidamente
equipado.

- Solicitudes
dirigidas al
Ministerio de
Educacion

- Circulares dirigidas
a los docentes

Humanos

- Delegado del
Ministerio de
Educacion

- Autoridades

- Docentes

- Administrativos

- Personal de
apoyo

acuerdo para la
ejecucion de la
estrategia.

- Las autoridades
conocen la
propuesta.

- Registro de
asistencia de las
autoridades y
docentes

- Instaurar la
autoevaluacion
permanente a los
docentes de la
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- Diagnostico
sobre la
aplicabilidad del
curriculo
nacional.

Actividad 3:

- Crear
momentos de
CoNsenso,
donde el
docente pueda
exponer
estrategias
metodolbgicas
acordes al area
de estudio.

docentes para formar
grupos de trabajo,
nombrar coordinador y
secretario de acuerdo al
Area y nivel al que
pertenecen, para se
establezcan didlogos en
donde se detecten las
dificultades en la
aplicacion de la
planificacion curricular.

Dia 2

- Saludo, ambientacion y
motivacion de acuerdo a
los requerimientos de la
reunion de parte del
coordinador del equipo y
de los delegados del
Ministerio de educacion

- Una vez identificadas las
dificultades de
planificacién curricular,
por parte de los
docentes, se forman
estratégicamente grupos
de trabajo, para
involucrarlos en la
busqueda de solucion a
los problemas
encontrados

- Ubicar espacios
adecuados, donde se
pueda intercambiar
criterios en base a los
contenidos del curriculo.

- Proveer el material
necesario a los
docentes, con el fin que
se incluyan en las
posibles soluciones a las
falencias existentes.

Materiales:

- Material de oficina
- Marcadores

- Computadora

- Camara de fotos

- Imprevistos

Humano:

- Delegado del
Ministerio de
Educacion

- Autoridades

- Docentes

- Administrativos

- Personal de
apoyo

Materiales:

- Material de oficina
- Marcadores

- Computadora

- Camara de fotos
- Imprevistos

institucion, por
parte de las
autoridades,
padres de
familia'y
estudiantes en
cada quimestre.

Registro de
asistencia de
autoridades y
docentes
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Actividad 4:

Dia 3

- Registro de

L Humano: . .
- Elaboracion de leaado del asistencia de
una guia Realizacion de foro para | - Delegado de autoridades y
P . Ministerio de
préactica de extraer conclusiones de Educacion docentes
planificacion la tematica tratada - Autoridades - Digitalizar
curricular por - Docentes guias
areas y niveles El secretario del grupo - Administrativos
educativos de trabajo sera el - Personal de
encargado de recopilar y 200V0
redactar las diferentes poy
alternativas de solucién les:
ropuestas por los 'V'aL'a?S- -
P - Material de oficina
docentes a cada
; o - Marcadores
problema identificado. - Computadora
- Camara de fotos
Una vez elaborada la - ImDrevistos
mencionada guia sera P
digitalizada en un Cd.
Socializacién con todos Humano: - Entrega de
Actividad 5: los participantes de la —_— diplomas
: - Delegado del )
Clausura del jornada Ministerio de Entrega de cd.
evento Educacion
E_ntrega decdy - Autoridades
diplomas - Docentes
- Administrativos
- Personal de
apoyo
Materiales:
- Diplomas
- Cd
- Computadora
- Camara de fotos
- Imprevistos
BIBLIOGRAFIA:
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ANEXOS
ANEXO 1

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catdlica dé Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, diciembre del 2013

Sefior(a)
RECTOR(A) DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
En su despacho.

De mi consideracién:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacién
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacion de
Ciencias de la Educacidn, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacion
el tema: “Desempeiio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”. Estudio en centros
educativos del Ecuador.

Estd informacién pretende determinar el desempefio docente de los profesionales en Ciencias
de la Educacién en relacién a los dmbitos de la gestién legal, de planificacién, del aprendizaje,
de liderazgo y comunicacién a través de la fundamentacion tedrica y analisis de la gestion
docente para plantear una estrategia pedagégica y fortalecer la practica docente.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracién y solicitamos de la manera més comedida
autorizar el ingreso al centro educativo que usted dirige al estudiante de la titulacién de
Ciencias de la Educaci6n para realizar la investigacién propuesta.

Segura de contar con la aceptacion a esta peticién, expreso mis sentimientos de consideracion
y gratitud sincera.

Atentamente,

DIOS, PATRIAY CULTURA

i

/Zw/‘g)«r o/t? ;

Dra. Ruth Aguilar Feijoo il
DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA /b-23 3 veu z?"j
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
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ANEXO 2

Guia didactica: El Desempeno Docente en el Proceso de Ensenanza Aprendizaje. 3
ANEXDS ] “Estudio en centros educativos del Ecuador”

ANEXO 8. CARTA DE ENTREGA-RECEPCION DEL INFORME DE LOS
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catéfica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, diciembre del 2013

Sefior{a)
DIRECTOR({A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacién en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de
investigacion sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y
Titulacién de Ciencias de la Educacién, en esta oportunidad se ha propuesto como
proyecto de investigacion el tema: “Desempeiio docente en el proceso de ensehanza
aprendizaje”. Estudie en centros educatives del Ecuador.

Una vez obtenidos los resultados de investigacién hacemos la entrega formal del informe
en el que se detalla el desempeiio docente de los profesionales en Ciencias de la Educacion,
considerando los Ambitos de la gestion: legal, de planificacion institucional y curricular, de
aprendizaje, y de liderazgo y comunicacion.

Este documento también incluye una propuesta la misma que ha sido planteada para
mejorar el desempefio docente v que consideramos factible para ser aplicada en la
institucién educativa que usted tan acertadamente dirige

En espera de que el presente documento se constituya en una aporte investigativo,
expreso a usted mis sentimientos de consideracion y gratitud sincera por permitirnos
ingresar a la institucidon educativa y realizar la investigacion.

Atentamente,
DIOS, PATRIAY CULTURA

Il
= g e A

Dra. Ruth Aguilar Feijoo

DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

- 1
UNIVERSIDAD TECHICA PARTICULAR DE LOJA  Ls Univeuidad Catdlica de Loja "j\\ 6?



ANEXO 3

Guia didactica: Bl Desampeno Docente en el Proceso de Ensenanza Aprendizaje. 3
“Estudio en centros educativos del Ecuador”

ANEXO 4. CUESTIONARIO PARA LA AUTOEVALUACION DEL

DESEMPENO DOCENTE

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

CODIGO
Investigador

[ ]

TnstiuGon | Docente

Educativa | investigado

El presente cuestionario tiene como finalidad identificar el desempero docente en los dmbitos de la gestion: legal, de planificacion,
del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, para mejorar la practica docente.

INSTRUCCION: En los espacios en blanco, escriba la informacion solicitada.

| INFORMACION GENERAL
v" DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO:
1. |Nombre de la Institusion:
2 Tipo de Institucion:
[ Piblica | | Municipal| | Particular | | Fiscomisional | |
3. Ubicacion geografica:
[ Ubana | | Rural| |
v DATOS DEL DOCENTE:
1. Sexo F( ) M{ ) 2. Edad{ ) afios 3. Ados de experiencia docente { )
4, Posee titulo relacionado con |a docencia. S ) NO( )
5. Nivel de estudio:
[ Bachiller | | Profcsorl ] Tercer nivcli | Cuarto ni\rcll |
6. Nivel de Educacion en el que trabaja:
[ wicia | ] Basica] | Bachillerat)] | Basicay Bachillerato | |
1. Modalidad de trabajo:
[ Presencial]l | Semipresencial] | Distancia] |
8. Rel laboral:
[ Conlrato | | Nombramiento | | Honorariol |

INSTRUCCION: Utiizando los valores del O al 10, teniendo en cuenta que 10 = muy alto y 0 = nada, ecriba en las columnas que

ponden a los aspectos: fi P ia y nivel de to, de rdo a la siguiente d peid
Frecuencia: es el nimero de repeticiones con las que el docente ejecuta la actividad. VALORACION
Importancia: es la prioridad que el docente le da a la actividad denfro de su gestion. 10 = Muy alto
0= Nada
Nivel de conocimiento: es el saber que posee el docente en relacion a cada uno de los indicaderes de gestion.
= @ o 2
g | E Slz|ek
= P} INDICADORES s|s|sE
z |8 s|1s|28
< g o E s
11 (Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes proclamados en la
" |Constitucion de la Repiblica del Ecuador (2008) en las actividad, lémicas e instit I
|
g Identifica los niveles del sistema educatn iano dentro de la Organizacian Institucional sefialad
y 1.2 |en laLley Organica de Ed ion | ftural (LOEI) y d llados en el Regl: to General ala Ley
g Orgénica de Educacion Intercultural.
=
@ Participa en la construccion del Codigo de C ia Institucional lo como base el Cédigo de la
(L] 1.3 |Mifiez y la Adolescencia, Ley Orgénica de Educacion Intercultural (LOE) y Regl General a la Lay
- Orgénica de Educacion Intercultural,
14 (Aplica el Cadigo de C ia Institucional para fi la de los miembros de
* |la comunidad educativa.
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Guia didactica: El Deserpeno Docente en el Proceso de Ensefanza Aprendizaje.

“Estudio en centros educativos del Ecuador” ANEXOS
= ] =
w 213 .
8 | E gle|ss
&= =l INDICADORES E -] TS
= H o a |l=zc
< 2 gl gl|=8
= el |
g 15 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos, politicas y metas, concretadas en proyectos y
. ~ |actividades.
o
g 16 |Resuelve conflictos en suaulay en lai poyandose en la tiva institucional
ﬁ 17 (Organiza las actividades docentes y de gestion institucional utilizando el Reglamento de la Ley Organica
w “ |de Educacién.
o
= 18 [Fomenta el cumplimiento del reglamento interno institucional.
29 Participa en la elaboracién del Plan Educativo Institucional (PEI) id do los el 1 gerid
* |porla avteridad educativa.
2.2. |Ejecuta actividades onentadas al plan de mejoras.
23 Participa en la ejecucién del Plan Operative Anual (POA) basandose en el plan de mejoras y
o " |requerimientos institucionales.
<L
§ 24 Participa en el disefio de instrumentos para el seguimiento y evaluacién del cumplimiento de metas
o " |contempladas en el Plan Operativo Anual (POA).
o
=
o 25 Participa en la elaboracion del plan de gestidn de riesgos en funcidn de los requerimientos
Z = |institucionales.
=L
g [Relaciona los elementos de la estructura del Curriculo Nacional en la planificacion del Plan Anual de
= 26 Aszignatura
2 .
ﬁ Participa en |a elaboracion del Plan Anual de Asi (PAA) iderando los principios tedricos y
= 27 . ? ]
= metodolégicos planteados en el Curriculo MNacional.
k=
g 28 |Utiliza el Plan Anual de Asignatura (PAA) como documento base para la planificacion de clase.
o
% 2.9 |Construye una planificacion de clase considerando todos sus elementos.
g 2.10 |Planifica a clase considerando las principales etapas de un proceso didactico.
g 211 Utiliza el Plan Educativo Institucional (PEl) para la planificacion por bloques curriculares para garantizar
= . su operatividad.
2
@ 212 Adecda el cumiculo vigente en su aula de acuerdo a las necesidades e intereses de los actores
(L] © |educativos.
o
2.13 |Adapta el curiculo en las diferentes 4reas disciplinari do en cuenta su contexto educati
2.14 |Disefia proy con fines ed para fortalecer las 4reas del t
Incorpora en el plan anual de asignatura (PAA) las idades educativas de la institucion y su
2.15
contexto.
3.1 |Orienta el aprendizaje en funcidn de los conocimientos cientificos del drea que ensefia.
. 3.2 |Emplea los principios didacticos de la disciplina que imparte en la planificacién de la clase.
§ = 3.3 |Fundamenta su practica docente en principios pedagégicos y did
a E 3.4 |Realiza p dei igacion educativa para fortal su practica docente,
ﬁ E 3.5 |Utiliza los el tos de la icular para truir su planificacion de clase.
% q§ 36 |Planifica las actividad iderando los ejes les del Curriculo Macienal,
i} 5
=1 5 3.7 |Elabora el plan de clase tomando en cuenta el Plan Anual de Asignatura (PAA).
-5 5 18 Relaciona en la planificacién de clase los el tos: objetivos, dest , estratagias metodolégi
5 E 8 & fr 1, de 1 sy
w| =
© = 39 Incluye en sus planificaci tividades para el aprend que itan la participacidn | it
il I " |de los estudiantes
Sel y disefia didacti di para el d llo de la destreza con eriterio de
310 4
esempefio.
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Guia didactica: Bl Desampeno Docente en el Proceso de Ensenanza Aprendizaje.

| L ]

ANEXOS “Estudio en centros educativos de! Ecuador”
= P = 2
8 | E T2 (g
& o INDICADORES g| 2 |=E
= a 2| 8|28
=< o s E 5
= = [
3anAa Desarolla estrategias didacticas para recuperar premequisitos.
L
3.11 |3.11.2| © |Recupera experiencias previas de los estudiantes como punto de partida para la clase.
=
313 Presenta situaciones reales, anecddticas o contradictorias para motivar el abordaje del
. o tema.
g
= 124 Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes (contexta).
wi| &
= o 3129 Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de |a destreza y la
bl & o particularidad del estudiante.
8| 5
wl g 1123 Q9 [Propone actividades altemativas metodologicas para atender la diversidad de los
& e Y 3 [estudiantes en el aula.
312 = : s o : , -
E § 3124 f Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo conocimiento.
7] w
5 § 1125 H Utiliza estrategias metodologicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece la
I o institucion.
1] o
ol = 3126 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los estudiantes.
- B=4
E 3127 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento en el aula.
aa
ur 3131 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados del aprendizaje.
= e —
31392 ‘© |Evalia con aplicaciones practicas en el aula.
313 1133 2 Evalia con aplicaciones practicas fuera del aula.
=
3134 W propone actividades para transferir el conocimiento a nuevos contextos.
4.1 |Ejerce un liderazgo democratico y genera altas expectativas en el aula.
49 Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para coadyubar a |a solucion de
"= |problemas de la comunidad,
5 43 Incorpora a las organizaci gubernamentales o no gubemamentales en la ejecucion de proyectos
=] * [institucionales.
3
= 4.4 |Promueve acciones orientadas al servicio social comunitario,
=1
§ 435 |Promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades cooperativas.
-
8 46 |Propicia en el aula la amistad y ayuda enfre los estudiantes.
E 4.7 |Aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.
w
= — -
= 438 [Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula.
-
a 49 [Trabaja el orden y la organizacion en las actividades que se proponen en el aula.
=
E 410 Fromueve acuerdos para la convivencia armanica en el aula a traves del cumplimiento de normas y
4] . reglas.
Ll
L 41 |involucra a los estudiantes en la planeacion y ejecucion de estrategias innovadaras.
412 Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion activa en el aula, que logren un
. objetive comin de aprendizaje.
413 |Promueve los valores y el gjercicio de los derechos humanos en su aula,

iGracias por su colaboracion!
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Guia didactica: El Deserpeno Docente en el Proceso de Ensefanza Aprendizaje.
“Estudio en centros educativos del Ecuador”

ANEXO 5.REGISTRO DE OBSERVACION AL PROCESO DIDACTICO

PEDAGOGICO DEL DOCENTE

REGISTRO DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES

CODIGO

Investigadar

Tnsthucian
Educativa

Tocente
nvestigado

W de
observacin

DATOS INFORMATIVOS

NOMERE DEL ESTABLECIMENTO:

NUMERO DE NINOS:

PERIODO/S OBSERVADOIS:

AREADEL CONOCIMIENTO OBSERVADA:

DESTREZA TRABAJADA:
FECHA:

El presente cuestionario tiene como finalidad identificar la gestion del aprendizaje, del liderazgo y la comunicacion que realiza el
docente en el aula, con el fin de reflexionar sobre el proceso didactico pedagégico y mejorar la practica educativa en el aula.

INSTRUCCION: Utiizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = muy alto y 0 = nada, ecriba en la columna

frecuencia el nivel de desarrollo de la actividad, de acuerdo a la siguiente descripcion.

[Frecuencia: el cumplimiento de la actividad y su nivel de desarrollo.

AKBITO N ETAPAS INDICADORES [FRECUENCIA
111 = Dy lla estrategias didacticas para recuperar p uisi
i | 11| 112 S |Recup periencias previas de los diantes como punto de partida para la clase.
_ 1 113 = Presenta situaciones reales, anecdéticas o contradictorias para motivar el abordaje del tema.
ge 1.21 Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes (contexto).
5 122 e e SCIE0 3 1 BT T TP T
2, g [ecudacta— - — —_—
v} 123 2 Propone lades al ol para atender la d iad de los en el aula.
% 12 1.24 g Realiza actividades para organizar, sist izar y fijar el nuevo conocimiento.
EJ 3 1.25 @ |Utliza estrategias metodoldgicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece la insfitucidn.
.E 1.26 S |Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los estudiantes,
E '.EL 127 Rediza actividades para la aplicacion del imiento en el aula.
3 - 1.31 g Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados del aprendizaje.
: 0% 1.3.2 g Evaliia con aplicaciones practicas en el aula.
8 133 = rEua[la con aplicaciones practicas fuera del aula.
. 134 i |Fmpone actividades para transferir el conocimiento a nuaves contextos.
2.1 |Ejerce un liderazgo democratico y genera altas expactativas en el aula.
2.2 |Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para lyubar a la solucion de problemas de la comunidad.

23| alas iZaci I tales o no en la ejecucion de tos instit

24 |Promueve acciones orientadas al senvicio social comunitario.

25 |P enlos di el interés y participacion en activi p

2.6 |Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.

2.7 |Aplica estrategias para atender las idades individuales de los estudiant

28 |P el limiento de todas las actividades propuestas en el aula.

2.9 |Trabaja el orden yla izacion en lag

que 5e prop en el aula.

210 |Promueve acuerdos para la convivencia amanica en el aula a través del cumplimiento de normas y reglas.

2. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION.

2.1 |Involucra a los estudiantes en la pl i6n v ejecucion de estrategias i el
212 Aplica estrategi perativas de int i6n, int i6n y participacion activa en el aula, que logren un objetivo comdn de
" |aprendzaje.

2.13 |Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos en su aula,
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