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RESUMEN

Con el propésito de aportar al mejoramiento de la calidad formativa de los estudiantes
ecuatorianos, se realizd la presente investigacion denominada “Desempefio docente en el
proceso de ensefianza aprendizaje. Estudio efectuado en el centro educativo Escuela
Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, parroquia Guayzimi, cantdn Nangaritza, provincia
Zamora Chinchipe, afo lectivo 2013-2014”, se plante6 el objetivo de determinar el
desempefio docente de los profesionales en Ciencias de la Educacion, considerando los
ambitos de la gestién: legal, de planificacién institucional y curricular, del aprendizaje, del
liderazgo y de la comunicacién para su caracterizacion y analisis. Fue posible concluir el
trabajo por la participacion de 5 docentes de esta institucion educativa a los que se aplicd
un cuestionario contextualizado al entorno nacional. Se pudo alcanzar los objetivos
planteados en la presente investigacién, evidenciandose que existen actividades del
proceso educativo que el docente no efectlia con frecuencia, no le da importancia y para las
cuales no esta con un buen nivel de preparacion, existiendo la necesidad de capacitacion y

formacion docente que les permita mejorar su practica en materia educativa.

PALABRAS CLAVES: desempefio docente, practica docente, gestion legal, planificacion

curricular, aprendizaje, liderazgo.
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ABSTRACT

In order to contribute to improving the quality of training of Ecuadorian students, this
research called "Teacher performance in the teaching-learning process was performed.
Study in the school Soldier School Arnulfo Rosero Vicente Palacios, parish Guayzimi Region
Nangaritza province Zamora Chinchipe, school year 2013-2014 ", in order to determine
teacher performance of professionals in Education Sciences was proposed, considering the
management areas: legal, institutional and curricular planning, learning, leadership and
communication for characterization and analysis. It was possible to complete the work by the
participation of 5 teachers of this educational institution to which a national environment
contextualized questionnaire. Could achieve the objectives in this research, showing that
there are activities in the educational process that the teacher does not perform often, and
does not care for which is a good level of preparation, be a need for training and education

teachers to enable them to improve their practice in education.

PALABRAS CLAVES: teaching performance, teaching practice, legal management,

curriculum planning, learning, leadership.
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INTRODUCCION

Los estandares de calidad en materia educativa, plantean el mejoramiento continuo de la
practica docente, como una estrategia para avanzar en la excelencia académica y lograr los

resultados que el pais y la sociedad exige del proceso de ensefianza — aprendizaje.

El Ministerio de Educacion del Ecuador, como ente rector de la politica publica educativa, se
encuentra efectuando ajustes a su programa nacional de capacitacion y formacién docente,
para lo cual necesita contar con referentes orientadores para la planificacion de acciones

orientadas al mejoramiento profesional de los docentes.

Con el compromiso social de aportar como estudiantes del area de educacion basica al
mejoramiento de la calidad educativa, se desarrolla la presente investigacion ejecutada en la
parroquia Guayzimi, cantdn Nangaritza, provincia de Zamora Chinchipe, en la cual se evalla
el desempefio de los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, en el
afio lectivo 2013-2014.

La investigacion desarrollada reviste importancia en el sentido que permiti6 conocer las
tareas educativas en las cuales los docentes deben poner atencién para su mejoramiento,
con lo que se elevara la calidad de la practica docente en el establecimiento educativo. Es
asi que se conto con la participacion de cinco profesionales de la escuela Soldado Vicente
Arnulfo Rosero Palacios, a los que se les aplicd un cuestionario previamente estandarizado

por la Universidad Técnica Particular de Loja.

La tematica de la presente investigacion ha sido abordada en otras investigaciones tanto al
interior de la UTPL como en el ambito nacional, en lo que corresponde a la localidad, no se
han efectuado otras investigaciones alrededor del tema, siendo por tanto la primera

investigacion de este tipo en la realidad de la ciudad de Guayzimiy el canton Nangaritza.

Con la presente investigacion se dispondra referentes orientadores para que tanto docentes
como autoridades del sector educativo puedan tomar decisiones que permitan mejorar la
formacion y practica docente y por ende los resultados en el proceso de formacion

aprendizaje de los estudiantes.
En la investigaciéon se plantearon los siguientes objetivos:

e Fundamentar te6ricamente el desempefio docente en los diferentes &mbitos en los

gue realiza su gestion.
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e Determinar la frecuencia con la que el docente realiza las diversas actividades en su
desempefio docente.

e Describir la importancia que asignan los profesores a cada una de las actividades
inherentes a la gestidon docente.

¢ Identificar el nivel de conocimiento que poseen los docentes para desempefiarse en
los diferentes ambitos en los que realiza su actividad.

e Analizar el desempefio docente en los ambitos de la gestion del aprendizaje, del
liderazgo y comunicacién, a través del contraste de los resultados de la
autoevaluacién y la observacion al desarrollo de las clases.

e Plantear una estrategia pedagogica como propuesta a partir de la identificacion de un

ambito problematico de la gestion docente.

La presente investigacion fue de tipo transversal, con un estudio de caracteristicas,
exploratorio y descriptivo; se desarrollé a través de los métodos Descriptivo, Analitico —
sintético, Inductivo y deductivo, Estadistico y Hermenéutico. Se emplearon técnicas de
investigacion bibliografica como la lectura, mapas conceptuales y organizadores gréficos,

resumen o parafrasis; como técnicas de campo se emplearon: la observacién y la encuesta.

Para la recopilacién de la informacién de campo se utilizé un cuestionario de autoevaluacion
del desempefio docente en cuatro ambitos de gestion y un registro de observaciéon de las

actividades docentes en los ambitos de aprendizaje y de liderazgo y comunicacion.

Los resultados obtenidos en terreno fueron tabulados y sistematizados con el apoyo de una
plantilla electrénica en forma Excel 2007 (.xIs) proporcionada por la Universidad Técnica
Particular de Loja, en la cual se ingresaron los datos recolectados en la el trabajo de campo,

procediendo a obtener los cuadros y graficos para el analisis sobre el desempefio docente.

Fue importante la oportunidad brindada por los directivos y docentes del establecimiento
educativo para la realizacion de la investigacion, brindando las facilidades para el
levantamiento de la informaciéon tanto en la aplicacion de las encuestas como en la
observacion de la practica pedagdgica; la principal dificultad estuvo en familiarizarse con las
hojas de calificaciébn de las observaciones de la clase, que requiri®6 un mayor apoyo y

acompafiamiento por el director de tesis.
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En el Capitulo | del Marco Tedrico se contextualiza lo mencionado por varios autores sobre
el desempefio profesional de los docentes, para tener los referentes tedricos para el andlisis

de los resultados de la investigacion.

En el Capitulo Il de la Metodologia se describe los pasos ejecutados para cumplir con el
objetivo de la investigacion, que fue determinar el desempefio docente de los profesionales
en Ciencias de la Educacion, considerando los @mbitos de la gestion: legal, de planificacién
institucional y curricular, del aprendizaje, del liderazgo y de la comunicacion para su

caracterizaciéon y analisis.

En el Capitulo Il del Andlisis e Interpretacion de Resultados se presenta los cuadros
estadisticos de las observaciones realizadas con un andlisis desde el punto de vista del

investigador, el marco tedrico y la triangulacién de los datos obtenidos.
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CAPITULO I. MARCO TEORICO
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1.1. Desempefio docente

1.1.1. Definiciones de desempefio docente

En el término desempefio docente, se encuentran contenidas dos acepciones, desempefio y

docente.

La Real Academia de la Lengua Espafiola (RAE) menciona que desempefio “Accion y efecto
de desempefar o desempefarse”, las dos acepciones para “desempefiar” mas adecuadas
son “Cumplir las obligaciones inherentes a una profesion, cargo u oficio; ejercerlos.” y
“Actuar, trabajar, dedicarse a una actividad.”; de igual manera para “docente” las acepciones

“‘Que ensena” y “Perteneciente o relativo a la ensefianza.”.

En funcién de las definiciones de los dos conceptos implicitos en el término desempefio
docente, se puede conceptualizar como el cumplimiento de las actividades y obligaciones de

los profesionales de la ensefianza.

Saavedra (2008) Hace referencia que en la evaluacion de la calidad del desempefio docente
de los profesionales “se considera diversos referentes como la administracion de
determinadas actividades de ensefianza, las aptitudes con las cuales se concretan ciertos

comportamientos especificos o el cultivo de habilidades especificas” (p. 43).

Para (Estrada, 2013) el “desempefio docente es el eje que moviliza el proceso de formacion
dentro del sistema educativo formal. (Chacon Lopez, 2010) Agrega que el desempefio
docente es la puesta en practica de los conocimientos adquiridos dentro de la formacion

profesional.

Por desempefio docente se entiende a las habilidades que los profesionales de la
ensefianza ponen en practica en el ejercicio de su carrera, las cuales pueden ser adquiridas
ya sea durante su periodo de formacion o en la practica docente, siendo el eje motivador del

proceso de formacion.

La Ley Orgénica de Educacion Intercultural, establece como uno de los derechos de los
docentes (literal “f” del Art. 10) “Recibir una remuneracién acorde con su experiencia,
solvencia académica y evaluacion de desempefio, de acuerdo con las leyes y reglamentos
vigentes, sin discriminacion de ninguna naturaleza”. De igual manera (literal q) “Demandar la
organizacion y el funcionamiento de servicios de bienestar social que estimule el

desempefio profesional y mejore o precautele la salud ocupacional del docente.”

Tanto la Real Academia de la Lengua, los autores citados, y la propia Ley de Educacién

Intercultural hacen hincapié en la importancia de un adecuado desempefio docente para el
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correcto funcionamiento del sistema educativo, siendo necesario para ello la permanente
capacitacion, motivada desde la propia necesidad del profesional en la educacién, asi como
impulsada por una politica estatal, que promueva una cultura de mejoramiento continuo

docente.

1.1.2. Factores que influyen en el desempefio docente

1.1.2.1. Formacioén inicial y capacitacion del docente.

La formacion inicial del docente pretende proporcionar a los futuros profesores los
conocimientos y las competencias teéricas y practicas necesarias para el ejercicio de su
profesién. Ademas de los cursos de metodologia y psicologia impartidos por los formadores
del profesorado, también se afiaden periodos de practicas en el aula. (Ministerio de
Educacion, 2007, pag. 23)

En relacion a la formacion y capacitacién docente, Maria Quintero, citado por (Segovia,
2012, pag. 15) destaca en su informe una tendencia orientada a pasar de un sistema
tradicional caracterizado por su verticalidad y centralismo —expresado en la estructura de los
Ministerios de Educacion— a un sistema descentralizado y con mayor participacién del
conjunto de actores educativos. Constata, ademas, el intento de un transito de una
capacitacion y formacion docente descontextualizada a una formaciéon docente continua,
dirigida a los y las docentes en sus contextos socioculturales y linglisticos, que satisfaga las
demandas del personal docente y de las instancias formadoras, asi como de las regiones o

zonas en las que se encuentran.

El literal “@” del Art. 10 de la Ley Organica de Educacion Intercultural establece como
derecho de los docentes “Acceder gratuitamente a procesos de desarrollo profesional,
capacitacion, actualizacién, formacién continua, mejoramiento pedagdégico y académico en
todos los niveles y modalidades, segln sus necesidades y las del Sistema Nacional de

Educacion”

Al respecto de la formacion inicial docente de jévenes de las Nacionalidades Amazonicas
(Segovia, 2012, pags. 24, 30) Menciona que la “La dispersion geografica que caracteriza a
las comunidades amazdnicas, requiere de estrategias de formacion inicial de docentes que
permitan atender a poblaciones ubicadas en sectores lejanos y de dificil acceso, a través de

procesos formativos a distancia o semipresencial y modulares.”

“En Ecuador, lo mas novedoso ha sido el trabajo, esfuerzo de las autoridades

educativas amazonicas, de desarrollar un nuevo modelo educativo adaptado
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culturalmente a la vida y el territorio de las Nacionalidades Indigenas, y que ese
modelo se empiece a aplicar desde la formacion de las y los docentes y desde la
elaboracion de los materiales: el AMEIBA. Un modelo que transgrede todas las
formalidades y formalismos del sistema occidental en lo que respecta a contenidos y
metodologias de aprendizaje, pero también en gestion y administracion, vestimenta,
horarios y calendarios, etc. Ademas, los ejes de desarrollo curricular y formacién
docente se han completado con la apuesta por la formacién inicial de maestras en
EIFC, para dar respuesta a la concepcion indigena de la formacion del nifio y de la

nina desde el vientre de la madre.”

Tanto la formacién inicial como la capacitacion docente, permite el mejoramiento de
destrezas y habilidades de los profesionales de la ensefianza, lo cual en los Ultimos tiempos
esta teniendo una importancia tanto en el ambito personal del docente como en las politicas
estatales, por lo menos la Ley Organica de Educacion Intercultural y en los Estandares de
Calidad Educativa asi lo contemplan, aunque aun haga falta tiempo para verse operativas

estos postulados y los resultados en la practica docentes.

Un aspecto que es necesario tomarse en cuenta tanto en la formacion inicial como en la
practica docente, es lo disperso de las comunidades rurales ecuatorianas, sobre todo las
gue se encuentran en la region amazdnica, lo cual dificulta el acceso de los docentes a

cursos y seminarios de capacitacion docente.
1.1.2.2. Motivacion.

La Real Academia de la Lengua define a la motivacion como un “Ensayo mental preparatorio

de una accion para animar o animarse a ejecutarla con interés y diligencia.”

El literal “g” del articulo 2 de la Ley Organica de Educacién Intercultural, contempla como
uno de los principio de la actividad educativa la Motivaciéon, por medio de la cual “Se
promueve el esfuerzo individual y la motivacién a las personas para el aprendizaje,
asi como el reconocimiento y valoracion del profesorado, la garantia del
cumplimiento de sus derechos y el apoyo a su tarea, como factor esencial de calidad

de la educacion”.

La motivacién comprende dimensiones mdltiples, como son: contar con un ambiente de
trabajo atractivo, perspectivas de carrera, acceso al desarrollo profesional, una gestion
escolar eficiente y oportunidades para aprender de otros docentes y crear practicas de

ensefianza eficaces de sus experiencias. (OECD, 2010, pag. 111)

(Raza Barrera, 2012, pag. 22) Recoge que la motivacion es el proceso que impulsa a una

persona a actuar de una determinada manera o, por lo menos, origina una propension hacia
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un comportamiento especifico. Ese impulso a actuar puede provenir del ambiente (estimulo
externo) o puede ser generado por los procesos mentales internos del individuo. En este

ultimo aspecto la motivacion se asocia con el sistema de cognicién del individuo.

Como factor que influye en el desempefio docente se encuentra la motivacion, entendido
como aquel principio que impulsa la actuacion de una persona, ya sea generado en el
interior o motivado por factores externos al individuo. Se encuentra que la motivacion como
tal es uno de los principios recogidos en la actual Ley de Educacién Intercultural, lo que da
la pauta para el establecimiento de estrategias tanto por los propios docentes como por el
sistema educativo en su conjunto para impulsar cada dia la actuacion y el desempefio

docente.
1.1.2.3. Relaciones profesor estudiante.

(Choque Larrauri, 2010, pag. 257) Menciona que se ha producido un cambio positivo en
favor de la autonomia de los estudiantes, al replantearse directa e indirectamente las
relaciones profesor-estudiante, estudiante-computadora, estudiante. Profesor, estudiante-
estudiantes. Resulta evidente el cambio no solo de relaciones, sino también el rol del

profesor y del ritmo temporal de encuentro y transferencia de contenidos.

Para (Gavilla Gonzalez, 2013) Existe una nueva forma de las relaciones profesor-estudiante-
conocimientos, donde el estudiante es parte activa del proceso ensefianza — aprendizaje, se
hace cada vez mas independiente, responsable de su propio proceso de aprendizaje a partir
de la creacién de condiciones muy peculiares de aprendizaje, donde aparecen variantes
tanto personales, como estratégicas, hasta convertirse en verdaderos recursos
individualizados o "personalizados”, que no estan exentos de los componentes sociales y

humanisticos, lo cual constituye un reto para la educacién contemporanea.

(Granda Cérdova & Loor Vivar, 2012, pag. 42) En una investigacion efectuada en el Colegio
Juan Montalvo de la ciudad de Machala recoge que en las relaciones profesor — estudiante,

pueden darse algunos de los siguientes casos:

e Empatia.- que es la capacidad de comprender al otro desde su marco de referencia.
Es la capacidad de ponerse en el lugar del otro.
e La autenticidad.- consiste en ser uno mismo en la relacion asesora, comportarse de
manera espontanea, abierta y no defensiva representando un papel.
Agregan que la relaciébn de empatia y autenticidad favorece que el alumno reconozca los
problemas y confie en el profesor. Que la relacién positiva no significa que se esté de
acuerdo con todo lo que el otro dice o hace, sino que es posible no estar de acuerdo con lo

gue hace sin que esto afecte a la aceptacién de la persona. En la relacion profesor -
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estudiante, este aspecto se manifiesta en el tono de voz, la postura, la distancia
interpersonal y la emision de refuerzos verbales y se relacién con la posibilidad de exponer

las propias ideas y creencias sin exponerse a la critica o la incomprension del otro.

En el proceso educativo, es fundamental que exista una adecuada relacidon profesor —
estudiante, con lo cual se facilite el establecimiento de mecanismos de dialogo, aspecto
fundamental en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Debe el profesor adecuar su perfil
asesor para generar una empatia con el estudiante, actuando de manera espontanea,
dejando de lado viejos esquemas rigidos donde el profesor debia dedicarse al cumplimiento
de un rol Unicamente docente, siendo en el presente, mas bien un tutor del proceso de

aprendizaje del estudiante.
1.1.2.4. Relacion familia escuela.

El literal “p” del articulo 2, de la Ley Organica de Educacién Intercultural establece como
principio de la educacion, la corresponsabilidad, mencionando que la educacion demanda
corresponsabilidad en la formacién e instruccidon de las nifias, nifios y adolescentes y el
esfuerzo compartido de estudiantes, familias, docentes, centros educativos, comunidad,
instituciones del Estado, medios de comunicacién y el conjunto de la sociedad; de la misma
manera es responsabilidad del Estado (literal “n2 del Art. 6) “Garantizar la participacion

activa de estudiantes, familias y docentes en los procesos educativos”.

(Nufiez Cubero, 2002, pag. 121) Menciona que establecer las relaciones entre dos
instituciones — familias y escuela — de las que, con toda seguridad, se puede afirmar que son

pilares fundamentales en la configuracion de la sociedad occidental no es una tarea facil.

A veces los padres de familia dimiten de algunas de sus funciones y delegan en la escuela
funciones parentales. Agrega que las familias son como las empresas: externaliza servicios.
Psicologos, profesores particulares de repaso, profesores de inglés, monitores de tiempo
libre, entrenadores de deportes, etc. todos ellos ejercen funciones que antafio correspondian
a las familias. El sentimiento de culpa que provoca toda dimision se convierte en agresividad
y exigencia hacia la escuela. Entonces la relacién familia — escuela se convierte en un

enfrentamiento y no en una colaboracion. (Alvarez Vélez & Pedro-Viejo, 2006, pag. 89)

En el fortalecimiento de la educacion es fundamental la corresponsabilidad de las familias,
las cuales no deben desentenderse de su rol como primeros educadores, debiendo por lo
tanto interesarse en la participacion de las actividades escolares, sin dejar todo el peso de la
tarea educativa a la escuela. Es muy preocupante la situacion actual de las familias, que se
muestra apaticas a la colaboracién en la tarea educativa, queriendo que sea la escuela la

gue asuma totalmente un rol en el que antafio se desenvolvian las familias. Con ello se
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tendrd mayor probabilidad de éxito en los resultados de formacion de los estudiantes,
dejando de lado sentimiento de frustracion por el bajo rendimiento del estudiante que ocurre
cuando la familia como pilar fundamental de la educacién esta desvinculada de la institucién

educativa.
1.1.2.5. Organizacién institucional.

Los estandares de calidad educativa, contemplan en el punto de organizacién, que la
institucion educativa de calidad establecera procesos para: 1. Elaborar el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), con la participacion del Gobierno Escolar; 2. Desarrollar la
metodologia de autoevaluacién institucional; 3. Desarrollar planes de mejora, con la
participacién de las autoridades y el comité de autoevaluacién, a partir de los resultados de
la evaluacion institucional. (MINISTERIO DE EDUCACION, 2012, pag. 8)

En el Seminario Identidad Profesional y Desempefio Docente en Venezuela y América
Latina (Universidad Catolica Andres, 2001, pag. 64) se evidencio que las dificultades de tipo

institucional y éticas, influyen en el bajo desempefio de los docentes venezolanos.

La estructura de las instituciones educativas y la organizacion de las mismas, es
determinante en la generacion de situaciones de estrés hacia los docentes, que deben
involucrarse adicional a las tareas educativas a otras de indole administrativo, sobre todo en
comunidades rurales y de estructura unidocente, dejando de lado la ejecucion de la totalidad
de la programacion, lo cual va a influir en el resultado final del aprendizaje del estudiante y
por ende en la generacion de un estrés docente, cuando se somete a procesos de
evaluacion de resultados con estandares de calidad generados para realidades de grandes
ciudades. A ello hay que agregarle el bajo nivel de preparacion docente para la realizacion
de tareas de planificacion de mejora institucional y de autoevaluacion de resultados de

aprendizaje.
1.1.2.6. Politicas educativas.

La evaluacion del docente ha permitido a las instituciones reflexionar sobre la ensefianza, su
misién, su quehacer y en su conjunto, sobre la calidad de la ensefianza que imparten. La
evaluacion de la docencia es concebida como una valoracion de las competencias de los
profesores; su finalidad est4d encaminada a obtener informacién que permita la toma de
decisiones institucionales para lograr una mejor calidad de la ensefianza. Son muchos los
elementos susceptibles de evaluacion en la préactica docente, por lo que, definir su
importancia en la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, es una tarea para los
hacedores de politicas educativas. (ANUIES, 2000, pag. 106)
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(Roméan & Murillo, 2013) plantean que la urgente demanda y legitima expectativa por contar
con sistemas educativos equitativos y de calidad ha exigido el desarrollo de Sistemas de
Evaluacién del Desempefio Docente (SEDD), en busca de informacion y conocimiento
relevantes que contribuya a mejorar la calidad pedagdgica de quienes son actores

protagénicos en este complejo proceso de ensefiar y aprender.

La generacion de politica educativa en el caso del Ecuador le corresponde al Ministerio de
Educacion, el cual basado en la Ley Organica de Educacion Intercultural genera los
estandares de calidad educativa, en donde se contempla aspectos de mejoramiento en los
diferentes niveles como es la institucién, los directivos educativos y docentes. Actualmente
estos estandares se encuentran formulados y en proceso de aplicacion. Lo lamentable de
ello es que no toman en cuenta las particularidades rurales ecuatorianas, viéndose
sometidos los docentes a la aplicacion de criterios de evaluacion dificiles de ser logrados en
situaciones de alta dispersién geografica y por ende de baja accesibilidad a procesos de

capacitacion y uso de herramientas tecnoldgicas.

1.1.3. Caracteristicas del desempefio docente

(Pogré & Lombardi, 2004, pag. 109) Indica que hay que redefinir algunas caracteristicas
actuales del desempefio docente; partiendo de reconocer que el docente como tal es
imprescindible, aun cuando se reconozca que el modelo actual del docente esta en crisis.
Que si bien se piensa que el indicio son los malos resultados del aprendizaje, al parecer

existe otro indicio que es el malestar docente.

(Chacon Lopez, 2010) En su investigacion de evaluacion del desempefio docente, asume
gue la funcién docente tiene que ver con las siguientes dimensiones: Dominio tecnoldgico,
dominio cientifico, responsabilidad en el desempefio de sus funciones, relaciones

interpersonales y formacién en valores éticos.

a. Dominio  tecnologico: Estd  integrado  por la  metodologia, medios

y materiales didacticos y evaluacion.

b. Dominio cientifico (Rasgos Profesionales y Académicos): Atributos relacionados con
el conocimiento que el docente tiene sobre la especialidad en su formacion
profesional, y la forma como transmite sus conocimientos y fomenta la participacion de

sus estudiantes, lo cual lo realiza con pertinencia.

c. Responsabilidad en el desempefio de sus funciones: Atributos relacionados con la

asistencia, puntualidad y cumplimiento de sus funciones.
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d. Relaciones interpersonales (Institucion Educativa): Atributos respecto a las
relaciones interpersonales del docente con sus alumnos y flexibilidad para aceptar la

diversidad de opinion.

e. Formacion en valores éticos: Atributo relacionado a la practica de valores éticos en
la sociedad. Los Valores constituyen el sustento que orienta la conductay
el comportamiento individual y grupal de las personas, se expresan mediante

las actitudes que se muestran en los diferentes actos de vida.

Las circunstancias actuales de las sociedades demandan que el docente ya no es la
persona que tradicionalmente se dedicaba a la imparticibn de conocimientos generales para
el desempefo de la persona, sino que actualmente es el facilitador de un proceso de
formacion integral del ser humano, en el cual se toma en cuenta la aparicion de un nuevo
escenario como son las tecnologias de informacion y comunicacion, las cuales deben por un
lado ser conocidas y dominadas por los docentes para poder influir en la formacion del
estudiante, asi como un papel fundamental en la consolidacion en las personas de valores
éticos (muy afectados actualmente por la intromisién de antivalores) y la generacion de

capacidades para el relacionamiento interpersonal.

1.1.4. Desafios del desempefio docente

1.1.4.1. Desarrollo profesional.

La profesion docente es una “profesion del conocimiento”. EI conocimiento, el saber, ha sido
el componente legitimador de la profesion docente, y, lo que en definitiva ha justificado el
trabajo del docente ha sido su compromiso con la transformacion de ese conocimiento en
aprendizajes relevantes para los estudiantes. Siendo fundamental renovar ese compromiso
con el convencimiento de los docentes de ampliar, profundizar, mejorar su competencia

profesional y personal. (Garcia & Vaillant, 2009, pag. 23)

(Chacon Lépez, 2010) Menciona que evaluar al profesorado no es proyectar en él las
deficiencias o0 razonables limitaciones del Sistema Educativo, sino es asumir un nuevo
estilo, clima y horizonte de reflexion compartida para optimizar y posibilitar espacios reales
de desarrollo profesional de los docentes, de generacién de culturas innovadoras en los

centros.

El desarrollo profesional comprende todas aquellas acciones ejecutadas tanto por el propio
docente como aquellas generadas y ejecutadas por la sociedad para la formacion del talento

humano de la clase educativa, considerando que en los resultados de la evaluacion docente
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estan presentes tanto los esfuerzos individuales (del propio docente) como de la sociedad

en su conjunto.
1.1.4.2. Relacién familia escuela comunidad.

Los desafios para la formacion docente se ubican ya no Unicamente desde la perspectiva
del docente como ejecutor de un curriculo sino como actor fundamental del proceso
educativo. Es necesario repensar la formacién docente desde vy para reflexién critica y la
investigacion; para la reflexion sobre el curriculo y sobre sus propias préacticas y la
pertinencia de éstas en relacion a los contextos donde se desarrollan. (Villagémez, 2012,
pag. 121)

(Gordo Hernandez & Aguilera Almaguer, 2013, pag. 12) Indican que para que exista una
influencia sistémica de la relacion familia — escuela — comunidad, debe estar en vinculo con

otros elementos del sistema de influencias sociales como los medios de difusién masiva.

Sobre la relacion familia — escuela — comunidad, (Dalponte, 2008) menciona que
pedagogicamente, aunque la familia es el primer agente socializador durante la nifiez,

actualmente ésta se complementa con la escuela.

Tanto la familia como la comunidad no le han atribuido gran importancia a la escuela.
Un alto porcentaje de docentes sefialan que la familia le da poca importancia a la
escuela. Esta falta de acuerdo, se observa también en relacion con la motivacion de la
familia en la escuela, ya que no participa en sus actividades. La comunidad desde
hace mucho tiempo ha estado desintegrada de la escuela y de la familia, provocando
como consecuencia drogadiccion, delincuencia y prostitucion infantil. La escuela
siempre ha tenido dificultades para ensefar a estudiantes que no estan preparados
para aprender, por dificultades financieras o de otro tipo. Estos problemas se hacen
cada vez mas grandes a medida que el pais trata de elevar sus estandares
educativos. Aqui se ventila el papel del compromiso de la familia, la escuela y la
comunidad en la reforma de la educacion en el pais. Cada familia puede tener un
papel involucrdndose en actividades educativas con sus hijos en el hogar,
comprometiéndose significativamente con la escuela o simplemente apoyando los
esfuerzos de reforma de la educacion. Concluye enfatizando que la importancia de la
relacion escuela, familia y comunidad radica en que La familia y la comunidad tienen
una gran influencia en el aprendizaje de los nifios. Las familias son recursos valiosos
en una reforma educativa, y los nifios se benefician cuando las escuelas reconocen y
estimulan el papel y el compromiso de los padres en la reforma. La investigacion ha

demostrado que una red interactiva, fuerte, de padres de familia, miembros de la
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comunidad, compafieros y educadores, promueve el aprendizaje y el desarrollo de los
nifios. La familia, la escuela y la comunidad, deben ponerse de acuerdo en las metas
que se establecen para los nifios, y ambas partes deben reconocer el papel que cada

una juega en el éxito de la educaciéon de los nifos.

Uno de los actuales desafios que se presenta a los docentes tiene relacion con el poco
interés que existe en las familias para involucrarse en la tarea educativa, a lo cual ha
aportado la actual configuracion social, donde se presenta fendGmenos como migracion de
los padres, familias monoparentales, abandono de la tarea educativa hacia terceras; asi
como la fuerte intromision de los medios de comunicacion con la emision de contenidos
muchos de ellos desestructuran tés de los valores familiares, en donde sin el adecuado

control se generan espacios que van en contra de la tarea educativa.
1.1.4.3. Fundamentacién de la practica docente.

(Nicolet, Vogliotti, & Macchiarola, 2012) Sefalan que tanto la teoria como la practica son
componentes necesarios del conocimiento por cuanto los sujetos no pueden conocer
separadamente de su accién, de su vivencia como tampoco pueden accionar sin reflexion.
Este es el sustento sobre el cual se asienta el principio de reflexionar sobre la propia
practica docente como una instancia ineludible de innovacién o transformacién de los

procesos educativos y para autorregular la intervencion y el rol segun condiciones objetivas

y subjetivas. En esto se asienta la investigacion en y sobre la accion educativa.

Acerca de las reformas educativas ecuatorianas sobre la practica docente, (Villagémez,
2012, pag. 3), en el articulo “Nuevos desafios para repensar la formacién del profesorado

ecuatoriano” menciona.

En el Ecuador las reformas educativas de este periodo, se concretizan en nuevos
instrumentos curriculares de alcance nacional que resultan determinantes en el trabajo
docente y en su formacién. Las reformas del curriculo configuran los procesos
formativos, las instituciones formadoras, universidades e institutos pedagdégicos, y
direccionan sus proyectos académicos de formacién docente en funcién de lo que el
docente debe trabajar en el aula. De esta manera, la concepcion del curriculo como
orientador de la practica educativa es la premisa, si bien no la Unica, pero si una muy
importante para definir las actividades docentes, los lineamientos del proceso de
ensefianza aprendizaje, ademas de lo que se ensefia y se aprende y el como se
ensefa y se aprende. Desde esta perspectiva, el curriculo de educacion basica y sus

concreciones definen aquello que el futuro docente requerira conocer y hacer para su
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trabajo, y desde alli se han direccionado las propuestas formativas iniciales y los

programas de formacién en trabajo.

De la manera como el docente aborda el proceso de ensefianza depende los resultados
obtenidos en el aula, tomando como premisa en la actualidad el sujeto en formacion
(estudiante) debe tener una formacion integral que le permita desenvolverse en un mundo
cada vez mas competitivo, que requiere un analisis de los cambios en el contexto para
poder adecuar su actuacion; por ello es fundamental que la practica docente se valga de
herramientas que permitan esa generacion de habilidades y destrezas en el individuo. En
ello se fundamentan las reformas educativas implementadas, que buscan la excelencia
académica, queda un gran reto por delante para hacer posible se cristalicen por un lado las
aspiraciones de la sociedad y por otro los planteamientos constitucionales y legales y la

practica docente sea un baluarte para el desarrollo de los pueblos.

1.2. Gestion educativa

1.2.1. Definiciones de gestién educativa

La Real Academia de la Lengua define a la gestion como “Accion y efecto de gestionar” y

también “Accion y efecto de administrar”.

La Ley Organica de Educaciéon Intercultural (literal “p” del art. 10) menciona como una
obligacion de las y los docentes “Vincular la gestion educativa al desarrollo de la
comunidad, asumiendo y promoviendo el liderazgo social que demandan las comunidades y

la sociedad en general”.

En la actualidad, el Ministerio de Educacion del Ecuador, como ente rector de la politica

pubica en materia educativa, posee un Viceministerio de Gestiéon Educativa.

El Programa de Formacién Continua del Magisterio Nacional del Ecuador ( (Ministerio de
Educacion del Ecuador, MinEduc, 2012, pag. 9) enfatiza que en la actualidad los procesos
de gestién educativa deben estar orientados al aprendizaje de los estudiantes “Y aprendan
de la mejor manera posible”, lo que implica que la gestion educativa debe ampliarse a un
“liderazgo pedagodgico: la preocupaciéon por el aprendizaje de sus estudiantes se vuelve

central para un lider de este tipo de institucion.”

La gestion educativa se refiere a las estrategias que se implementan para la administracién

del proceso educativo, recogido por la actual ley Organica de Educacioén Intercultural como
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una obligacion de los docentes a este tipo de gestion, la cual debe estar orientada a logran

un aprendizaje de excelencia.

1.2.2. Caracteristicas de la gestion

En el manual de formacion de docentes fiscales del Ecuador, (Ministerio de Educacion del
Ecuador, MinEduc, 2012, pag. 54) se recoge que el modelo de liderazgo pedagdgico tiene

tres caracteristicas importantes:

1) Se centra en la practica de la mejora de la calidad de la ensefianza y el rendimiento de

los estudiantes,

2) Se trata de liderazgo como una funcién distribuida mas que como un rol basado en la

actividad, y

3) Se requiere mas o menos continua formacién y actualizacibn de conocimientos y
habilidades, tanto porque el conocimiento base de la practica docente estd cambiando

constantemente, como porque hay que reponer la poblacién de los lideres actuales.

Las instituciones educativas que adelantan procesos intencionales de mejoramiento
comparten una serie de caracteristicas que permiten la obtenciéon de los resultados que se

proponen (Ministerio de Educacién Nacional, 2007):

- Saben hacia donde van, es decir, cuentan con un PEI conocido y consensuado en el
que se establecen claramente los principios y fundamentos gque orientan su quehacer.
Estos principios se concretan en la mision, la vision y los valores institucionales, los

cuales son la base para la definicion de los objetivos y la estrategia pedagdgica.

- Usan como referentes los lineamientos que el pais ha establecido acerca de lo que

todos los estudiantes deben saber y saber hacer.

- Utilizan informaciébn para tomar decisiones; por eso cuentan con registros
actualizados sobre aspectos tales como la asistencia de los estudiantes, las causas de
ausentismo, sus resultados académicos, el uso efectivo del tiempo escolar y de los
recursos, el manejo de los problemas de convivencia y las actividades que sus

egresados estan realizando, entre otros.

- Tienen un modelo organizativo basado en el liderazgo claro del rector y en el trabajo

en equipo.

- Apoyan y aprovechan el talento de sus docentes brindando espacios para que

disefien sus clases, las actividades curriculares y las evaluaciones de los aprendizajes;
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propician el intercambio sistematico de experiencias, la busqueda conjunta de
soluciones a los problemas encontrados y de practicas més apropiadas para lograr

mas y mejores aprendizajes.

- Ofrecen muchas oportunidades para que todos los estudiantes aprendan con interés

y motivacion.

- Tienen altas expectativas sobre las capacidades de todos los estudiantes, es decir,
comparten la idea de que todos pueden aprender. Por ello, las diferencias
relacionadas con las condiciones sociales, culturales y econdmicas de los estudiantes

son un reto importante en el momento de definir sus estrategias pedagdgicas.

- Tienen ambientes de aprendizaje adecuados y hacen uso apropiado y articulado de

los recursos para la ensefianza y el aprendizaje.

- Usan el tiempo adecuadamente, haciendo una rigurosa programacion de todas las
actividades que se realizaran durante el afio escolar y encargandose de que éste sea

respetado.

- Cuentan con mecanismos de evaluacion claros y conocidos por todos, y utilizan los

resultados para mejorar.

- Ofrecen un ambiente favorable para la convivencia y promueven el desarrollo

personal y social.

- Articulan acciones con los padres y madres de familia y otras organizaciones
comunitarias para potenciar su accién, con el fin de enfrentar problemas que no

podrian resolver si lo hicieran de manera aislada.

- Preparan a sus estudiantes para continuar sus estudios postsecundarios o para tener
buenas oportunidades laborales. Para este propésito, estan pendientes de los cambios

que ocurren tanto en el entorno inmediato como en el contexto mas amplio.

- Disponen de mecanismos de apoyo -programas complementarios para aliviar las
situaciones de pobreza y vulnerabilidad de los estudiantes y sus familias, por ejemplo-,
puesto que estan insertas en un contexto comunitario y social mas amplio en el que no

son las Unicas responsables por el éxito o el fracaso de sus estudiantes.

Es indudable el hecho que las actuales circunstancias por las que atraviesan las sociedades

demandan que la gestion pedagdgica propenda a mejorar tanto la calidad de la ensefianza

como en rendimiento de los estudiantes, con un constante liderazgo educativo, que esté en

permanente formacion y actualizacion de conocimientos. Las instituciones educativas que

han entendido estos nuevos desafios se encuentran actualmente preparadas para
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responder en forma positiva a los nuevos requerimientos de las sociedades en materia

educativa.

1.2.3. Tipos de gestidon

Existen dos tipos de gestion educativa, la gestiéon en el nivel directivo (Gestidn Directiva) y la

Gestion en el aula (Gestion Pedagdgica). (Flores & et al, 2009).

- La gestion directiva.- En el proceso de toma de decisiones implica la planificacion,
asignacion, programacion, implementacion, control, reorientacion y evaluacion de la
accioén, con un impacto institucional.

- La gestion pedagogica.- en el proceso de toma de decisiones implica la
planificacion de la ensefianza, programacion e implementacién de ensefianza,
reorientacion y evaluacion de los aprendizajes, con un impacto en la formacion y
educacion.

Alrededor de los tipos de gestidn educativa puede encontrarse una clara orientacion hacia el
impacto institucional y pedagdgico, lo cual debe ser adecuadamente entendido por docentes
y directivos de establecimientos, a fin de efectuar una reorientacién de las practicas, que

permitan tanto la consolidacion de la institucién educativa como del accionar docente.

1.2.4. Ambitos de gestiéon docente

1.2.4.1. Ambito de la gestién legal.

Para analizar la gestion del docente desde los aspectos legales, hay que considerar que la
Ley Organica de Servicio Publico (Asamblea Nacional, 2010), en su articulo 84 regula la
Carrera Docente, considerando por tanto a los docentes como parte del Servicio Publico

Ecuatoriano.

En lo que respecta a la gestién legal, el docente debe enfocar su accionar tanto en los

derechos como las obligaciones que contempla la Ley Organica de Educacion Intercultural.

En el articulo 10 de la Ley Organica de Educacion Intercultural (Asamblea Nacional, 2011)

se contempla los derechos de las y los docentes.

a. Acceder gratuitamente a procesos de desarrollo profesional, capacitacion,
actualizacion, formacion continua, mejoramiento pedagoégico y académico en todos los
niveles y modalidades, segun sus necesidades y las del Sistema Nacional de

Educacion;
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b. Recibir incentivos por sus méritos, logros y aportes relevantes de naturaleza

educativa, académica, intelectual, cultural, artistica, deportiva o ciudadana;

c. Expresar libre y respetuosamente su opinién en todas sus formas y manifestaciones

de conformidad con la Constitucion de la Republica y la Ley;

d. Ejercer su derecho constitucional al debido proceso, en caso de presuntas faltas a

la Constitucién de la Republica, la Ley y reglamentos;

e. Gozar de estabilidad y del pleno reconocimiento y satisfaccion de sus derechos

laborales, con sujecién al cumplimiento de sus deberes y obligaciones;

f. Recibir una remuneracion acorde con su experiencia, solvencia académica y
evaluaciéon de desempefo, de acuerdo con las leyes y reglamentos vigentes, sin

discriminacion de ninguna naturaleza;

g. Participar en concursos de méritos y oposicion para ingresar al Magisterio
Ecuatoriano y para optar por diferentes rutas profesionales del Sistema Nacional de
Educacion, asegurando la participacion equitativa de hombres y mujeres y su
designacion sin discriminacion;

h. Ser tratados sin discriminacién, y en el caso de los docentes con discapacidad,
recibir de la sociedad el trato, consideracion y respeto acorde con su importante

funcion;

i. Participar en el gobierno escolar al que pertenecen, asegurando en lo posible la

presencia paritaria de hombres y mujeres;

j- Ejercer el derecho a la libertad de asociacion de conformidad con la Constitucion de

la Republicay la Ley;

k. Acceder a servicios y programas de bienestar social y de salud integral;
l. Ejercer sus derechos por maternidad y paternidad;

m. Solicitar el cambio de su lugar de trabajo;

n. Poder habilitar ante la Autoridad Educativa Nacional el tiempo de servicio prestado
en planteles fiscales, fisco misionales, municipales, particulares y en otras instituciones
publicas en las que hubiere laborado sin el nombramiento de profesor fiscal, para

efectos del escalafén y mas beneficios de Ley;

0. Acceder a licencia con sueldo por enfermedad y calamidad doméstica debidamente
probada, en cuyo caso se suscribira un contrato de servicios ocasionales por el tempo

que dure el remplazo;
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p. Acceder a comision de servicios con sueldo para perfeccionamiento profesional que

sea en beneficio de la educacion, previa autorizacion de la autoridad competente;

g. Demandar la organizacion y el funcionamiento de servicios de bienestar social que
estimule el desempefio profesional y mejore o precautele la salud ocupacional del

docente;
r. Gozar de vacaciones segun el régimen correspondiente;

s. Gozar de una pension jubilar, estabilidad y garantias profesionales de conformidad

con los términos y condiciones establecidos en la Ley Organica de Servicio Publico; y,

t. Gozar de dos horas de permiso diario cuando a su cargo, responsabilidad y cuidado
tenga un familiar con discapacidad debidamente comprobada por el CONADIS, hasta
el cuarto grado de consanguineidad y segundo de afinidad; estas horas de permiso no

afectaran a las jornadas pedagdgicas.

Por otro lado, en el articulo 11 de la Ley Organica de Educacion Intercultural se establece

las obligaciones de los y las docentes:

a. Cumplir con las disposiciones de la Constitucion de la Republica, la Ley y sus
reglamentos inherentes a la educacion;

b. Ser actores fundamentales en una educacién pertinente, de calidad y calidez con
las y los estudiantes a su cargo;

c. Laborar durante la jornada completa de acuerdo con la Constitucién de la
Republica, la Ley y sus Reglamentos;

d. Elaborar su planificacién académica y presentarla oportunamente a las autoridades
de la institucion educativa y a sus estudiantes;

e. Respetar el derecho de las y los estudiantes y de los miembros de la comunidad
educativa, a expresar sus opiniones fundamentadas y promover la convivencia
armonica y la resolucién pacifica de los conflictos;

f. Fomentar una actitud constructiva en sus relaciones interpersonales en la
institucion educativa;

g. Ser evaluados integra y permanentemente de acuerdo con la Constitucion de la
Republica, la Ley y sus Reglamentos;

h. Atender y evaluar a las y los estudiantes de acuerdo con su diversidad cultural y
linglistica y las diferencias individuales y comunicarles oportunamente,
presentando argumentos pedagdgicos sobre el resultado de las evaluaciones;

i. Dar apoyo y seguimiento pedagdgico a las y los estudiantes, para superar el
rezago y dificultades en los aprendizajes y en el desarrollo de competencias,

capacidades, habilidades y destrezas;
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Elaborar y ejecutar, en coordinacion con la instancia competente de la Autoridad
Educativa Nacional, la malla curricular especifica, adaptada a las condiciones y
capacidades de las y los estudiantes con discapacidad a fin de garantizar su
inclusion y permanencia en el aula;

Procurar una formacion académica continua y permanente a lo largo de su vida,
aprovechando las oportunidades de desarrollo profesional existentes;

Promover en los espacios educativos una cultura de respeto a la diversidad y de
erradicacion de concepciones y practicas de las distintas manifestaciones de
discriminacion asi como de violencia contra cualquiera de los actores de la
comunidad educativa, preservando ademas el interés de quienes aprenden sin
anteponer sus intereses particulares;

. Cumplir las normas internas de convivencia de las instituciones educativas;

Cuidar la privacidad e intimidad propias y respetar la de sus estudiantes y de los
demas actores de la comunidad educativa;

Mantener el servicio educativo en funcionamiento de acuerdo con la Constitucion y
la normativa vigente;

Vincular la gestion educativa al desarrollo de la comunidad, asumiendo y
promoviendo el liderazgo social que demandan las comunidades y la sociedad en
general;

Promover la interculturalidad y la pluralidad en los procesos educativos;

Difundir el conocimiento de los derechos y garantias constitucionales de los nifios,
nifas, adolescentes y demas actores del sistema; y,

Respetar y proteger la integridad fisica, psicolégica y sexual de las y los
estudiantes, y denunciar cualquier afectacion ante las autoridades judiciales y

administrativas competentes.

Se puede evidenciar que el contexto actual del desempefio de la gestion educativa plantea a

los docentes un trabajo en la integralidad, al fijar deberes y obligaciones que no se

circunscriben Unicamente al interior del aula, sino que traspasa a los ambitos institucionales

como sociales, siendo verdaderos artifices del desarrollo social.

1.2.4.2. Ambito de la gestion del aprendizaje.

Los estadndares de calidad educativa (MINISTERIO DE EDUCACION, 2012, pag. 9) en la

dimension pedagdgica curricular contempla los siguientes criterios de desempefio docente

para la gestién del aprendizaje:

Monitorear la implementacién del curriculo nacional vigente para cumplir los

estandares de aprendizaje.
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e Promover entre los docentes el trabajo colaborativo para la planificacion y el
intercambio de estrategias de evaluaciéon y de resolucion de conflictos.
e Desarrollar e implementar adaptaciones curriculares para estudiantes con
necesidades educativas especiales, asociadas o no a la discapacidad.
¢ Implementar estrategias de evaluacion que orienten a los estudiantes y docentes —de
manera permanente, oportuna y precisa a lograr los objetivos de aprendizaje.
e Desarrollar y supervisar programas de asistencia psicolégica o pedagdgica oportuna.
En lo que corresponde a la gestion del aprendizaje, el Ministerio de Educacion del Ecuador
plantea acciones de monitoreo, trabajo colaborativo, adaptaciones curriculares, evaluacion y
asistencia psicologica y pedagdgica, con lo cual se apunta al trabajo en la integralidad de los

procesos que implica la gestion del aprendizaje.

(Tuares Bravo, 2013, pag. 130) En la investigacion sobre la gestiébn pedagogica y la
influencia en el clima escolar, menciona al respecto que “el docente piensa que el
desempefio de él como docente es el idoneo, pero los jueces que son los estudiantes, se ve
gue desean mas resultados, mas compromisos, mas involucramiento en los procesos, el
dictar clase no es una transmision de conocimientos, en involucrarse con cada uno de los

momentos, de los animos, de los espacios, que se dan el aula”.

En cuanto al trabajo docente en la generacion del aprendizaje, se encuentra que existe y
existird una constante en lo que son las apreciaciones docentes y las expectativas del
estudiante, ya que por un lado el docente tiene la percepcion de efectuar su trabajo al
maximo, mientras que el estudiante tiene la apreciacion que aun falta mayores resultados
en el proceso del aprendizaje, lo cual debe ser observado por los docentes para cada dia
incorporar mejoras en su practica educativa, lo cual mantendré latente el interés del propio

estudiante y motivara el esfuerzo propio docente y del alumnado.
1.2.4.3. Ambito de la gestién de planificacion.

La planeacion educativa se encarga de especificar los fines, objetivos y metas de la
educacién. Gracias a este tipo de planeacion, es posible definir qué hacer y con qué
recursos y estrategias. La planeacion educativa implica la interaccion de diversas
dimensiones. Por ejemplo, desde el aspecto social, hay que tener en cuenta que la escuela
forma parte de una sociedad y, como tal, los cambios que experimente la trascenderan. De
acuerdo a la dimensién técnica, la planeacion educativa debe considerar el uso de la
tecnologia en la pedagogia, mientras que en cuanto a su dimensién politica, debe atender a

los marcos normativos existentes. (Ruiz Cantisani, 2013).
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Si bien la Constituian y la Ley establece la necesidad de una planificacion para mejorar los
resultados en el proceso educativo; en una investigacion sobre practica pedagdgica y
curricular (Yunga Chamba, 2011, pag. 141) se evidencia que los profesores y directivos al
momento de planificar las actividades curricular y extracurriculares, no involucran a padres
de familia o estudiantes, simplemente son impuestas para cumplimiento. También se
encuentra que los padres de familia no asumen el verdadero rol dentro del proyecto

educativo pedagogico.

Es claro evidenciar que la falta de una vision pedagdgica determina que padres de familia y
estudiantes no son tomados en cuenta en el proceso de planificacion a lo interno y externo
de las instituciones educativas, asumiendo éstos un rol pasivo en el proceso educativo. Es

alli donde radican los bajos resultados en los proceso de evaluacion de la calidad docente.
1.2.4.4. Ambito de la gestion del liderazgo y la comunicacion.

Referente a la gestion del liderazgo educativo, existen dos concepciones (Fernandez
Aguerre, 2007, pag. 311), aquella que hace referencia al comportamiento de la persona que
se desempefia como director de la escuela, asi como aquella nocién referida a la accion

conjunta de un equipo que es vista por los demés profesores como impulsor de un proyecto.

En lo que se refiere al ambito de la comunicacion, (Calderén Herrera, 2002, pag. 131)
menciona que es inherente al ser humano, e indispensable para que se realice el proceso
de ensefianza  aprendizaje. Recoge la definicion como el intercambio de ideas,

necesidades, informaciones, deseos, entre dos 0 mas personas.

Al respecto de la gestién de la comunicacion y su efecto en el rendimiento académico de
nifias y nifios (en una escuela de la ciudad de Latacunga), se evidencia que los docentes
utilizan una comunicacion unidireccional en el aula, donde predomina el lenguaje
informativo, la transmisioén unidireccional de la informacién y los contenidos cognoscitivos
memoristicos, la cual esta intimamente relacionada con la falta de actividades que permitan
al estudiante su desarrollo critico, y reflexivo, situacién que dificulta la adquisicion de
aprendizajes significativos a los estudiantes. No brindan espacios para ser evaluados por
sus estudiantes, situacidon que demuestra el autoritarismo del docente y la poca oportunidad
del estudiante para que sus peticiones 0 necesidades sean tomadas en cuenta. Situacion
comprendida por el docente y de lo cual consideran necesario buscar una solucion
(Pacheco Rengel, 2011)

La critica realidad y la problematica de las comunidades donde se desenvuelve la practica
docente, amerita que los profesionales en docencia asumen un rol de liderazgo, con el uso

de adecuadas herramientas de comunicacion, por medio de las cuales pueden generar una
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influencia positiva en el mejoramiento del contexto en el cual desempefian su labor

académica, teniendo un claro efecto en los resultados del aprendizaje en los estudiantes.

1.3. Estrategias para mejorar los procesos de la gestion docente

1.3.1. Definiciones de estrategia

La Real Academia de la Lengua define a la palabra estrategia como “Arte, traza para dirigir
un asunto.”, “En un proceso regulable, conjunto de las reglas que aseguran una decisién

Optima en cada momento.”.

Para (Gomez, 2002, pag. 311) la estrategia didactica es la totalidad de dispositivos que el
docente utiliza y moviliza con la intencién de promover los procesos de aprendizaje de los
alumnos, en direccion de los objetivos didacticos formulados en el programa. De este modo
el concepto de estrategia didactica abarca el conjunto de acciones deliberadas y planeadas
por el docente en la organizacién, disefio, conduccion y evaluacion de una unidad didactica
(o de la totalidad de las que conforman el plan anual o de ciclo). Decisiones que son

relativas a:

- La seleccion u organizacion de los contenidos.

- La seleccion y preparacion de las situaciones, tareas y actividades de aprendizaje
gue realizan los alumnos.

- La secuenciacion de las actividades que prevé en funcién del método elaborativo.
Reflexivo del aprendizaje.

- Los recursos materiales utilizados.

- Las forma de organizar a los nifios durante la clase y el tipo de participacion prevista.

- Los soportes audiovisuales que empleara.

- Los recursos técnicos y metodologicos (técnicas de intervencién) que pondra en
juego, asi como a la combinacién de los mismos y su probable evolucién durante la
ensefianza.

- La oportunidad, el sentido y los instrumentos de la evaluacion que dispondra, asi
como el modo en gue involucrard a los alumnos y los padres de familia.

La estrategia didactica se refiere a todos aquellos procesos, materiales y herramientas que
el docente utiliza con la finalidad de generar un aprendizaje en los estudiantes, las cuales

deben se adecuadamente planeadas y ejecutadas.
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1.3.2. Tipos de estrategia

Se describen los siguientes tipos de estrategias docentes.
1.3.2.1. Enlagestion legal.

En lo que corresponde a la gestién legal en el ambito educativo, el docente debe observar

los aspectos normados en los cuerpos legales que rigen al Sistema Educativo Nacional.

- Constitucion de la Republica del Ecuador.

- Ley Organica de Educacion Intercultural.

- Estandares de calidad educativa.

- Reglamento de bares escolares del Sistema Educativo Nacional.
(Sari Cedillo & Urgilés Urgilés, 2013) en una investigacion sobre estrategias que permitan
los docentes afrontar el acoso escolar, evidencian la falta de estrategias para confréntalo,
planteando la necesidad de implementar estrategias que puedan ser aplicadas a nivel de
aula como la mediacion y el aprendizaje cooperativo; a nivel del centro educativo:
capacitaciones y sensibilizacién de los miembros de la comunidad educativa, adecuaciones
curriculares, revision de la normativa del centro, estrategias de seguridad y proteccién, la
creacion de medios de denuncia; asi como estrategias psicosociales que faciliten el
desarrollar habilidades sociales y el reconocimiento del comportamiento efectivo de los

estudiantes.

Con el avance de la sociedad y la intromisién de informacién no adecuada y sin un control,
se estan haciendo presentes en la comunidad educativa fenémenos como la violencia y el
acoso escolar, ante los cuales los directivos educativos y docentes estan poco preparados,
siendo necesario la revisiéon tanto de aspectos legales como de estrategias sociales para
hacer frente a una problematica que cada dia va en aumento y que desdice del entorno en

el cual se desarrolla el aprendizaje de nifios, nifias y adolescentes.
1.3.2.2. Enlagestion de la planificacién institucional y curricular.

Sobre la planificacién institucional (Rafael Toro, 2012, pag. 50) menciona que la racionalidad

del ciclo de efectividad institucional es la siguiente:

e La mision y vision de 5 a (10 afios) de la institucional alimenta la construccion de un
plan que lleve, del estado presenta al propuesto en la vision, para ello la mejor
herramienta de partida es la consideracion del sistema institucional y el andlisis de
las acciones sobre cada componente que permita conducir a la institucion hacia el

estado propuesto en la vision.
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e Los sistema de evaluacion siempre intentaran entender relaciones cusas- efecto:

esto es, de qué manera unos factores determinan (o condicionan) unos resultados.

Esto de desdobla en las evaluaciones de la calidad, como intentos de explicar la

manera en que los resultados de la institucion se ajustan a los propésitos declarados.

e En toda institucion existe un conjunto de informacion basica que constituye un

insumo para la evaluacién. La formulacion de planes de mejoramiento debe hacerse

con una periodicidad menor a la del plan institucional y de la vision, puesto que, en el

fondo, las estrategias de mejoramiento son ajustes en todos los niveles de los cursos

que ha ido tomando el plan institucional. Los planes de mejoramiento deben

alimentarse de las llamadas evaluaciones causales, las cuales estan mas cerca de
indicar los correctivos a seguir.

En lo que corresponde a la planificacion curricular, (Bolafios Bolafios & Molina Bogantes,

1990, pag. 95) mencionan que los enfoques curriculares constituyen la opcion tedrica que

asume un determinado sistema educativo para caracterizar y establecer las interacciones

entre los elementos del curriculo. ElI enfoque curricular provee las lineas que permiten

percibir como se visualiza cada uno de los elementos del curriculo.

En un diagnéstico de la gestidn curricular (Alban Grados, 2010) se evidenci6 la necesidad
que los docentes se involucren activamente en la planificacion institucional, como el Plan

Estratégico Institucional y los procesos de ajuste curricular.

El docente moderno debe incorporar entre sus estrategias de trabajo, el aporte al
fortalecimiento de la institucién en la cual desempefia su labor, asi como la revision y
adaptacion del curriculo operativo a ser aplicado con los estudiantes, con lo cual se puede

obtener mejores resultados en el proceso educativo.
1.3.2.3. Enlagestion del aprendizaje.

Para (Soubal Caballero, 2008) La gestiébn del aprendizaje es una obra que refleja el
quehacer educacional de los educadores que tienen la responsabilidad de formar al ser
humano en la sociedad del conocimiento, bajo la 6ptica de la educacion critica-reflexiva que

permita al humano insertarse en la sociedad eficientemente.

La gestion del aprendizaje, supone interacciones dentro del ambiente. Independientemente
de la planeacién, independientemente del disefio, la vivencia, la ejecucion de lo previsto, es
un proceso en el que la gestibn del docente es mediacién para que los educandos
aprendan. Para ello el docente requiere de competencias para interpretar los productos y las
interacciones de los educandos, para leer sus representaciones y retroalimentarlas. (UNAM,
2004)
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(Mifio Torres, 2012) Recoge que los Estandares de Calidad Educativa del Ministerio de
Educacion, en cuanto a la gestion del aprendizaje, mencionan que el docente planifica y

crea un ambiente adecuado para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La gestion del aprendizaje esta referida a las estrategias que el docente implementa para
lograr la generacion del conocimiento en los estudiantes, tomando en consideracién tanto la
planificacion como la ejecucién, asi como la generacion de ambientes adecuados para la

ensefianza y el aprendizaje.
1.3.2.4. Enlagestion del liderazgo y la comunicacion.

En lo que corresponde a la gestion del liderazgo (Rodriguez-Ponce, Pedraja-Rejas,
Delgado, & Rodriguez-Ponce, 2010) luego de una investigacion concluyen que tanto los
estilos de liderazgo como la gestion del conocimiento son relevantes para lograr mejores

niveles de disefio e implementacién de la estrategia.

En cuanto a las estrategias comunicacionales de los docentes, (Rivas, 2007) concluyen que
la informacion no les llega de manera adecuada y oportuna, la claridad y precision al emitir
mensajes no se desarrollan regularmente de manera veraz y efectiva; también que los
canales de comunicacion que utilizan los docentes no son utilizados constantemente, no es
frecuente el intercambio de comunicacion escrita, la utilizacion del memorandum vy las
circulares como medio para transmitir informacion. Sin embargo la mayoria de los docentes
establecen la comunicacién oral de manera efectiva. Recomiendan para mejorar la

estrategia comunicacional:

Se establezcan canales institucionales de mejoramiento y actualizacion de los

docentes orientado hacia el uso de estrategias comunicacionales innovadoras.

Los docentes deben capacitarse en cuanto al manejo y uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion y asi considerar la utilizacion de los medios de

comunicacion y los nuevos instrumentos informaticos y telematicos.

Buscar asesoramiento técnico especializado para realizar la capacitacion del personal
docente sobre dinamica de grupo y liderazgo para que sean capaces de manejar

grupos y ejerzan su funcion de lider de manera efectiva.

Mejorar su accién pedagogica a través de estrategias metodoldgicas que fomenten la

creatividad en cuanto a la comunicacion en el proceso educativo.

Programar y ejecutar en forma periodica talleres y encuentros de actualizacion y
evaluaciébn para el uso y conocimiento de estrategias de trabajo grupal de

comunicacion y liderazgo.
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Promover en los alumnos y docentes la posibilidad que ofrece la tecnologia

comunicacional para la ensefianza de las diferentes areas.

Sugerir un conjunto de estrategias comunicacionales dirigidas al docente lider con una

vision estratégica.

(Pacheco Rengel , 2011, pag. 40) menciona que en el aula el docente debe implementar
estrategias de comunicacion que contrarresten la problematica que representa que la
comunicacion se efectda en un solo sentido, desde maestro emisor de los contenidos hacia
los alumnos y los alumnos no se implican en el proceso comunicativo, siendo por tanto
deficiente, porque no hay oportunidades para el dialogo ni el intercambio, no se crea el
espacio interactivo y no se participa por diversas razones: por temor a equivocarse, por falta

de motivacién, porque no se generd el momento oportuno, etc.

Los docentes deben implementar estrategias de liderazgo y comunicacion que promuevan y
faciliten el involucramiento no solo de los estudiantes, sino de la familia y comunidad en el
proceso educativo, asi como la generacion de mecanismos que permitan la exteriorizacion
por parte de los estudiantes de los sentimientos referentes al desenvolvimiento del sistema
educativo, que son situaciones que generalmente ocasionan cuellos de botella en el proceso

de ensefianza — aprendizaje.
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CAPITULO II: METODOLOGIA
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2.1. Disefio de investigacion.

La presente investigacién determinada por el equipo de investigacion de la UTPL es de tipo
cuantitativo, exploratorio y descriptivo, ya que facilita explicar y caracterizar el desempefio
de los docentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, de tal manera que hizo posible
conocer el problema de estudio al cual se presenta en la localidad de igual manera que en

otras escuelas del pais.
Por lo tanto el tipo de investigacion que se propone es:

e Transversal: por que recopila datos en un momento Unico.
e Exploratorio: porque trata de una exploracion inicial en un momento Unico.

e Descriptivo: se indaga los niveles de una o mas variables en una poblacién dada.

2.2. Contexto

La presente investigacion se efectu6 en la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios

de la parroquia Guayzimi, cantén Nangaritza, provincia de Zamora Chinchipe.

El cantén Nangaritza tiene una poblacion de 5196 habitantes, de los cuales 2598 personas

viven en la ciudad de Guayzimi, 1337 hombres y 1261 mujeres.

En la ciudad de Guayzimi habitan 1057 personas menores de 14 afios, siendo 524 nifios y

533 nifas.

Las actividades econdmicas a las que se dedica la poblacién de la ciudad de Guayzimi
tienen relacién con la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca (40%), la administraciéon
publica y defensa (10 %), comercio al por mayor y menor (8%), explotacibn de minas y

canteras (7%), la construccion (7 %) y la ensefianza (6 %). (INEC, 2014)

En el territorio del cantdn Nangaritza cohabitan personas que se auto-identifican con las
etnias Shuar, Saraguro y Mestiza; en la ciudad de Guayzimi el mayor porcentaje de

personas pertenecen a la etnia mestiza.

La Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, como establecimiento educativo fue
creado en el afio 1994, cuenta actualmente con una planta docente de diez maestros para

atender a 200 estudiantes en la modalidad de seccién diurna. (Servio Quezada, 2014)

2.3. Participantes

Para la ejecucién de la presente investigacion se tuvo la participacién de cinco docentes,

cuatro mujeres y un varon, con edades comprendidas entre los 40 y 60 afios. Todos los

41



docentes investigados poseen titulos relacionados con la docencia, tres tienen titulacion de

profesores y docentes, han terminado el tercer nivel de estudios.

En la experiencia de los docentes investigados, se tiene que un maestro ejerce la profesion
por el lapso de tres afios, mientras que cuatro de los investigados tienen un ejercicio

profesional entre 10 y 18 afios.

2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

2.4.1. Métodos.

El método de la investigacion se fundamenté bajo las instrucciones y orientaciones de la

Universidad Técnica Particular de Loja.
La investigacion de desarroll6 a través de los siguientes métodos:

e Descriptivo.- permiti6 explicar y analizar el objeto de la investigacién, es decir
¢, Cémo es el desempefio del docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje?

e Analitico — sintético.- facilitd la desestructuracién del objeto de estudio en todas sus
partes y la explicacion de las relaciones entre elementos y el todo, asi como también
la reconstruccion de las partes para alcanzar una vision de la unidad, asociando
juicios de valor, abstracciones, conceptos, que ayudaron a la comprension y
conocimiento de la realidad

e Inductivo y deductivo.- permiti6 configurar el conocimiento y a generalizar de
forma légica las partes empiricas a alcanzarse en el proceso de investigacion.

e Estadistico.- hizo factible organizar la informacion alcanzada con la aplicacion de los
instrumentos de la investigacion, facilité los procesos de validez y confiablidad de
resultados.

e Hermenéutico.- permiti6 la recolecciobn e interpretaciébn bibliografica en la
elaboracion del marco tedrico, y, ademas facilito el analisis de la informacion

empirica a la vez del marco tedrico.

2.4.2. Técnicas

Se emplearon técnicas de investigacion bibliografica y de campo.

Las técnicas de investigacion bibliografica empleadas fueron:
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La lectura.- en el momento de la recopilacion del marco tedrico y la preparacién de
los pasos metodoldgicos.

Mapas conceptuales y organizadores gréficos.- Sirvieron en el momento del
analisis y sintesis del contenido teorico — conceptual.

Resumen o paréafrasis.- En el momento de la redaccion de las sintesis

conceptuales.

Como técnicas de investigacion de campo se empleo:

» La observacion.- Esta técnica se aplicd a los docentes seleccionados durante el

desarrollo de la clase, en la cual se observé de manera silenciosa, sin influir en los
procesos didacticos pedagogicos de los docentes.

Con esta técnica se obtuvo informacién sobre la practica docente en el aula y de esta
manera construir el diagnostico sobre el desempefio del docente en el proceso de
ensefanza — aprendizaje.

La encuesta.- Se utilizé6 para la recoleccion de los datos y sirvio para obtener
informacion sobre la practica pedagdgica y el desempefio del docente en relaciéon a
los a&mbitos de gestion legal, de planificacion, del aprendizaje y de liderazgo y la

comunicacion.

2.4.3. Instrumentos

En la presente investigacion se utilizo:

Un cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente (anexo 1) que permitio
evaluar la gestion docente en los ambitos legal, planificacién institucional y curricular,
aprendizaje y gestion del liderazgo y comunicacion.

Un registro de observacion de las actividades docentes en los ambitos de
aprendizaje y de liderazgo y comunicacién (anexo 2.), el cual fue elaborado tomando
como fundamento los estandares de gestion del aprendizaje de los docentes
propuestos por el Ministerio de Educacién (2011); asi como las competencias
profesionales que adquieren los titulados de la carrera de Ciencias de la Educacion

de la UTPL y que se desarrollan a través de los Practicum 3.1. y 3.2.
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2.5. Recursos.

2.5.1. Talento Humano

e Investigadora.

2.5.2. Institucionales

o Docentes investigados.
e Asesores de la UTPL.

2.5.3. Materiales

e Cuestionario.
e Registro de observacion.
e Material de oficina.

e Equipo de computo.

2.5.4. Econémicos

e Matricula al programa de graduacion.
e Copias de encuestas.

o Pasajes.

e Alimentacion.

e Edicién de documento.

2.6. Procedimiento
El procedimiento metodoldgico ejecutado para la recoleccion y sistematizacion de la
informacién, comprendio las etapas de:

Acercamiento al centro educativo.- Se selecciond una institucién educativa de educacion
bésica, reconocida por el Ministerio de Educacién, ubicada en el sector urbano de la ciudad

de Guayzimi, de tipo fiscal, en jornada de trabajo matutina.

Se visitd al director del establecimiento educativo, haciéndole llegar la carta enviada por la

UTPL con la finalidad que registrar el visto bueno, firma del director y sello de la institucion.
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Se explicd y resaltd los propoésitos y alcances de la investigacion, las caracteristicas de la
universidad de investigacion y compromiso social, los objetivos de la investigacion, la
confidencialidad de los datos y el compromiso de entregar un reporte al final con los

resultados obtenidos y con una propuesta de intervencion aplicable al contexto educativo.

Aplicacion del cuestionario y registro de observaciéon.- Una vez obtenida la autorizacion
escrita del director del establecimiento educativo, se visité a los docentes para entregar una
fotocopia del documento, explicar los pormenores de la investigacion y solicitar la

colaboracion para la aplicacion del cuestionario y observar el desarrollo de sus clases.
Se fotocopio los instrumentos de investigacion de la siguiente manera:

- 5 fotocopias del cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente.
- 20 fotocopias del registro de observacién para poder consignar las observaciones de
4 clases por cada profesor si el proceso didactico se realiza en un periodo de clase; o
10 fotocopias si el proceso didactico se desarrolla en dos periodos de clase.
En el dialogo mantenido con los profesores que intervendrian en la investigacion, se pudo
establecer un dia y hora para la aplicacion de los instrumentos investigativos
correspondientes. En el dia y hora sefialado se acudi6 al establecimiento, donde se pudo
observar los periodos de clase, para el efecto se ubicdé en una lugar estratégico para no

incomodar al investigado.

En la ejecucién de la observacion, una vez registrados los datos de identificacion, se presto
atencion en todas las acciones que realiza el docente en cada una de las fases del proceso
de aprendizaje, teniendo cuidado de no perder ningln detalle de lo efectuado por el docente,
se identific6 cada una de las acciones que el docente realiza desde el momento que entra a
su aula, clasificAndolas de acuerdo a la etapa del proceso didactico que corresponden y

finalmente se valoro en el registro de observacion con escala de 0 a 10.

Codificacién de los instrumentos.- Se tomé en cuenta el listado y cédigos publicados en
el EVA, acoplando a cada encuesta y registrando en el cuestionario, para lo cual se observé

la estructura propuesta en la guia de investigacion.

Tabulaciéon de los instrumentos.- Los resultados recogidos a través de los instrumentos
fueron tabulados y sistematizados a través de una plantilla electrénica en forma Excel 2007

(.xIs) proporcionada mediante el entorno EVA.

En esta plantilla se ingresaron los datos recolectados en la el trabajo de campo, procediendo

a obtener los cuadros y graficos para el analisis sobre el desempefio docente.
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CAPITULO IIl. RESULTADOS: ANALISIS Y DISCUSION
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3.1. Desempefio profesional en el ambito de la gestion legal

3.1.1. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestidn legal.

Tabla Nro. 1. Frecuencia.
N° DEL
ITEM INDICADORES FRECUENCIA PORCENTAJE
Aplica los deberes del estado y los
1.1 |derechos de las nifias, nifios y 7.60 12%
adolescentes
12 Identifica los niveles del sistema 8.20 13%

educativo ecuatoriano

Participa en la construccion del

0,
13 Cadigo de Convivencia Institucional 7.60 12%
14 Apll_ca e_I Cadigo de Convivencia 8.00 13%
Institucional
15 Identlflcg/ enel Plz}n _Decenal de 740 12%
Educacion los objetivos
16 .Res.uelyle conflictos en su aula e 8.40 14%
institucion
1.7 |Organiza las actividades docentes 8.00 13%
18 Fomenta el cumplimiento del 700 11%
reglamento
TOTAL 62.20 100%
PROMEDIO 7.78

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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En lo que corresponde a la frecuencia del desempefio en el &mbito de la gestion legal, se
encuentra que los profesores de esta institucion educativa, ademas de tener capacidad de
solucién de conflictos en el aula identifica los niveles del sistema educativo; con una
frecuencia de 8,40 y 8,20 respectivamente; sin embargo, tienen dificultades en fomentar el
cumplimiento del reglamento (7,00) e identificar los objetivos en el plan decenal de

educacion.

Tal como lo establece la Ley uno de los principios del Sistema Educativo Nacional es la
convivencia armonica para lo cual se debe establecer acuerdos entre los distintos actores de
la comunidad educativa, en el marco de la garantia de derechos de nifios y nifias, lo cual se
evidencia que con frecuencia efectlan los docentes investigados, siendo necesario mas
bien reforzar la frecuencia con que el docente fomenta el cumplimiento del reglamento
interno, asi como revisar con mayor frecuencia el Plan Decenal de Educacién para

familiarizarse con los objetivos de este instrumento orientador de la educacion ecuatoriana.

En el contexto de la investigacion efectuada, para que se acople el accionar docente a lo
mencionado por Maria Quintero (Segovia, 2012) de “pasar de un sistema tradicional” a un
“sistema descentralizado y con mayor participacién del conjunto de actores educativos”, es
necesario que los docentes ejecuten con mayor frecuencia actividades orientadas a estos
fines, sobre todo en momentos que se ha flexibilizado tanto la participacién de las familias,

guienes estan cada vez mas apaticas a involucrarse en el sistema educativo.

3.1.2. Importancia del &mbito de la gestion legal en el desempefio docente.

Tabla Nro. 2. Importancia.
N° DEL
TEM INDICADORES IMPORTANCIA PORCENTAJE

Aplica los deberes del estado y los

1.1 |derechos de las nifias, nifios y 7.80 13%
adolescentes

192 |dent|f|<_:a los nlvel_es del sistema 700 120
educativo ecuatoriano
Participa en la construccion del o

13 Cadigo de Convivencia Institucional 6.80 12%

14 Aplica el Cddigo de Convivencia 760 13%

Institucional
15 |den'[IfIC-a’en el Ple}n .Decenal de 7.20 12%
Educacion los objetivos

Resuelve conflictos en su aula e

16 | 7 7.40 13%
institucion
1.7 |Organiza las actividades docentes 7.00 12%
18 Fomenta el cumplimiento del 8.20 14%
reglamento
TOTAL 59.00 100%
PROMEDIO 7.38

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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M Aplica los deberes del estado y los derechos

IM PORTANC'A de las nifias, nifios y adolescentes

H identifica los niveles del sistema educativo
ecuatoriano

M Participa en la construccién del Codigo de
Convivencia Institucional

H Aplica el Cédigo de Convivencia
Institucional

M Identifica en el Plan Decenal de Educacion
los objetivos

B Resuelve conflictos en su aula e institucion

Organiza las actividades docentes

Fomenta el cumplimiento del reglamento

Gréfico Nro. 2. Importancia.

En el ambito de la gestidn legal en el desempefio docente le dan mayor importancia a
fomentar el cumplimiento del reglamento (8,20) y aplicar los deberes del estado y los
derechos de las nifias, niflos y adolescentes (7,80); mientras; pero reviste menor
importancia la participacion en la construccion del cédigo de convivencia institucional con
6.80.

Se analiza que en cuanto a la importancia de la gestién legal, no existe una diferencia
significativa entre las actividades ejecutadas por los docentes, aunque cabria reforzar la
importancia que se brinda a la participacion en la construccion del Cédigo de Convivencia
Institucional, lo cual tendria a reforzar el papel que los docentes desempefan para propiciar
los cambios sociales.

Las reformas introducidas al marco legal que norma el funcionamiento del sistema educativo
ecuatoriano, aun se encuentran en etapa de implementacion, generando confusiones en la
sociedad, por lo cual el docente debe darle mayor importancia a la identificacion y el analisis
de los niveles del sistema educativo ecuatoriano y sobre ello aportar al proceso de reformas,

gue permitan mejorar la calidad académica en los estudiantes.
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3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestién legal

para su desempefio docente.

Tabla Nro. 3. Nivel de conocimiento
N° DEL
ITEM INDICADORES NIVEL DE CONOCIMIENTO PORCENTAJE

Aplica los deberes del estado y los

1.1 |derechos de las nifias, nifios y 7.60 12%
adolescentes

12 |dent|f|(_:a los nlvelt_es del sistema 8.20 13%
educativo ecuatoriano
Participa en la construccién del

1.3 . ) ) L . Y
Cadigo de Convivencia Institucional 8.20 13%

14 Apllf:a QI Cddigo de Convivencia 7,60 12%
Institucional

15 Identlflcglen el Plgn 'Decenal de 7.80 12%
Educacion los objetivos

16 _Res_uely’e conflictos en su aula e 720 12%
institucion

1.7 |Organiza las actividades docentes 8.20 13%

18 Fomenta el cumplimiento del 780 12%
reglamento

TOTAL 62.60 100%
PROMEDIO 7.83

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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Con respecto al nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestién legal
para su desempefio docente, se encuentra que estdn mejor preparados para organizar las
actividades docentes, identificar los niveles del sistema educativo ecuatoriano vy la
participacion en la construccion del Cédigo de Convivencia Institucional, todos ellos con una
frecuencia de 8,20; La resolucién de conflictos en el aula y la institucién son las actividades
para las que se encuentran menos preparados los docentes.

Se hace evidente la necesidad de reforzar en los docentes el nivel de conocimientos en
cuanto a estrategias para la resolucién de conflictos presentes tanto en el aula como en la
institucién educativa, lo que pondra al docente preparado para afrontar retos que plantea el
actual marco legal ecuatoriano, en el cual las obligaciones de las y los docentes no se
circunscribe Gnicamente al aula de clases, sino que traspasa estas fronteras y llega a los
ambitos institucionales y sociales, convirtiéendoles en verdaderos artifices del cambio y
desarrollo social.

El “desempefio docente es el eje que moviliza el proceso de formacion dentro del sistema
educativo forma” (Estrada, 2013), por lo tanto, debe existir un mayor compromiso por
mejorar el nivel de conocimientos sobre procesos de resolucion de conflictos que se
presentan dentro y fuera del aula, y la propia aplicacion de los deberes que tiene el estado
para garantizar los derechos de nifios y nifias.

Tanto la Ley Orgéanica de Educacién Intercultural, como lo Estandares de Calidad Educativa
hacen referencia que la formacion y capacitacion docente permite el mejoramiento de
habilidades y destrezas de los profesionales de la ensefianza, sin embargo es evidente la
necesidad que en el contexto del Centro Educativo Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios
, se refuerzan los conocimientos de los docentes, sobre todo lo relacionado a la aplicacién
de los deberes del Estado y por ende la garantia de derechos de nifios, nifias y
adolescentes, estrategias para que se involucren en la aplicacién del Cddigo de Convivencia
y sobre todo preparar al docente para que haga frente a la resolucién del conflicto tanto en

el aula, como en la institucién donde labora.
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3.2. Desempefio profesional en el ambito de la planificacién

3.2.1. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacion.

Tabla Nro. 4. Frecuencia del desempefio
N° DEL
ITEM INDICADORES FRECUENCIA PORCENTAJE

2.1 |Participa en la elaboracion del PEI 7.40 7%

290 Ejecuta act.lwdades orientadas al 740 7%
plan de mejoras

2.3 |Participa en la ejecucion del POA 7.20 6%

24 _Partmpa en el disefio de 740 7%
instrumentos

25 Partlmpﬁ enla glabora0|on de plan 7.20 6%
de gestion de riesgos

26 Relafslona Ios.elementos del 6.80 6%
Curriculo Nacional

2.7 |Participa en la elaboracién del PAA 7.40 7%

2.8 |Utiliza el PAA 8.00 7%

29 Construye una planificacion de 760 7%
clase

2.10 |Planifica la clase 7.60 7%

2.11 |Utiliza el PEI 8.25 7%

212 Adecua el curriculo vigente en su 6.60 6%
aula

213 fl\dapta el curriculo en las diferentes 760 7%
areas

214 Dlsena_ proyectos con fines 700 6%
educativos

2.15 |[Incorcopa el PAA 7.60 7%

TOTAL 111.05 100%
PROMEDIO 7.40

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la

provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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B FRECUENCIA

Gréfico Nro. 4. Frecuencia del desempefio

En relacion a la frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la planificacién,
presentan la mejor frecuencia de ejecucion (8,25) la utilizacion del PEI (Plan Estratégico
Institucional). La menor frecuencia con 6,60 presenta la adecuacion del curriculo vigente en
su aula, asi como relacionar los elementos del Curriculo Nacional (6,80)

Es evidente que los procesos de mejoramiento del sistema educativo demanda que tanto
estudiantes como padres de familia y comunidad se involucren activamente en el proyecto
educativo pedagodgico "tal como concluye Yunga Chamba(2011)los docentes investigados
no estan planificando las actividades curriculares y extracurriculares al apreciar baja
frecuencia en la adecuacion del curriculo vigente del aula, el disefio de proyecto con fines
educativos, relacionan los elementos del curriculo Nacional la participacion en la elaboracion
del Plan Operativo Anual y el Plan de Riesgo. Los docentes estan enfocados méas en

acciones operativas como es la utilizacién del Plan Estratégico Institucional.
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3.2.2. Importancia del &mbito de la planificacién en el desempefio docente.

Tabla Nro. 5. Importancia
N° DEL
iTEM INDICADORES IMPORTANCIA PORCENTAJE

2.1 |Participa en la elaboracion del PEI 8.00 7%

29 Ejecuta act_|V|dades orientadas al 8.00 7%
plan de mejoras

2.3 |Participa en la ejecucion del POA 7.80 7%

24 _Partlmpa en el disefio de 740 6%
instrumentos

25 Partlup_a' enla _elaboracwn de plan 720 6%
de gestion de riesgos

26 Relaleona Ios.elementos del 760 7%
Curriculo Nacional

2.7 |Participa en la elaboracion del PAA 7.80 7%

2.8 |Utiliza el PAA 7.60 7%

29 Construye una planificacion de 780 7%
clase

2.10 [Planifica la clase 7.75 7%

2.11 [Utiliza el PEI 7.80 7%

212 Adecua el curriculo vigente en su 8.20 7%
aula

213 ,'Adapta el curriculo en las diferentes 780 7%
areas

214 Dlsena_ proyectos con fines 780 7%
educativos

2.15 [Incorcopa el PAA 7.60 %

TOTAL 116.15 100%
PROMEDIO 7.74

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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Se puede apreciar que la adecuacion del curriculo vigente en el aula (8,20), la participacion
en la elaboracion del PEI y ejecutar actividades orientadas al plan de mejoras, ambos con
una frecuencia de 8,00, tienen la mayor importancia en el ambito de la planificacion en el
desempefio docente. La participacion en la elaboracion del plan de gestion de riesgos (7,20)
y la participacion en el disefio de instrumentos (7,40) son las actividades que tienen menor

importancia en los docentes investigados.

Segun los datos analizados es necesario que se fortalezca en los docentes la importancia
gue le brindan al disefio de instrumentos para el aula y la participacion en la elaboracion del

plan de gestion de riesgos de la institucion educativa.

Tal como lo menciona Mifio Torres (2012) el docente "planifica y crea un ambiente adecuado
del proceso de enseflanza _ aprendizaje sin embargo de lo cual se evidencia en los
docentes en el contexto investigado estan dando poca importancia a asuntos de
planificacion asi se corrobora con los bajos valores en los indicadores de participacién del
plan de gestion de riesgos y el disefio de instrumentos .La poca planificacion de la clase no

logra estar como actividad con mayor importancia.
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3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la planificacion

para su desempefio docente.

Tabla Nro. 6. Nivel de conocimiento.
N° DEL
iTEM INDICADORES NIVEL DE CONOCIMIENTO PORCENTAJE
2.1 |Participa en la elaboracion del PEI 7.60 7%
290 Ejecuta actllwdades orientadas al 8.00 7%
plan de mejoras
2.3 |Participa en la ejecucion del POA 7.40 6%
24 Part|C|pa en el disefio de 740 6%
instrumentos
o5 Part|C|p.af enla glaborauon de plan 740 6%
de gestiodn de riesgos
26 Relaf:lona Ios.elementos del 780 7%
Curriculo Nacional
2.7 |Participa en la elaboracion del PAA 7.80 7%
2.8 |Utiliza el PAA 7.80 7%
29 Construye una planificacion de 740 6%
clase
2.10 [Planifica la clase 8.60 7%
2.11 |Utiliza el PEI 7.40 6%
212 Adecua el curriculo vigente en su 8.00 7%
aula
213 Adapta el curriculo en las diferentes 8.00 7%
areas
214 Dlsenq proyectos con fines 780 7%
educativos
2.15 |[Incorcopa el PAA 8.00 7%
TOTAL 116.40 100%
PROMEDIO 7.76

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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NIVEL DE CONOCIMIENTO

== NIVEL DE CONOCIMIENTO

Participa en Ejecuta Participa en Participa en Participa en Relaciona los Participa en Utiliza el PAA Construye  Planificala Utiliza el PEI  Adecua el Adapta el Disefia Incorcopa el
la actividades la ejecucion el disefio de la elementos la una clase curriculo  curriculoen  proyectos PAA
elaboracién orientadasal del POA instrumentos elaboracion del Curriculo elaboracién planificacion vigente en su las diferentes  con fines
del PEI plan de de plan de Nacional del PAA de clase aula dreas educativos
mejoras gestion de
riesgos
Grafico Nro. 6. Nivel de conocimiento

En el nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificacion para su
desempefio docente, se observa que los valores maximos corresponden a la planificacion
de la clase (8,60), ejecuciéon de actividades orientadas al plan de mejoras, adecuacion del
curriculo vigente en el aula y adaptacion en las diferentes areas, todos ellos con 8,00. El
menor nivel de conocimiento (7,40) est4 para participar en la ejecucion del POA (Plan
Operativo Anual), participar en el disefio de instrumentos, la elaboracion del plan de gestion
de riesgos, construccién de una planificacion de clase y utilizacion del Plan estratégico

Institucional (PEI).

Se encuentra que los docentes deben mejorar su nivel de conocimiento en lo que respecta a
la ejecucion del POA, la gestion de riesgos, la utilizacion del PEI, la planificacion de una

clase y el disefio de instrumentos.

Partiendo del hecho que “el desempefio docente es la puesta en practica de los
conocimientos adquiridos dentro de la formacion profesional*(Chacon Lopez 2010) ,se
tendria que analizar por parte de las instituciones de formacién docente fortalecer la
generacién de capacidades de los futuros profesionales y los que se encuentran ejerciendo
la catedra en herramientas de planificacion tanto dentro del aula(para la construccion de la
planificacion de clase disefio de instrumento) como fuera de ella (elaboracion del P.O.A.
Institucional y el Plan de Riesgo) en donde se encuentra un bajo nivel de conocimiento en

los docentes investigados.
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3.3. Desemperio profesional en el ambito de la gestion

3.3.1. Planificacién del proceso de ensefianza aprendizaje.

3.3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccion

planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla Nro. 7. Nivel de frecuencia
N° DEL
iTEM INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE

31 Orienta el apreqdlzaje en funcion 8.20 10%
de los conocimientos

32 Empleg Ips principios didacticos de 760 10%
la disciplina

3.3 |Fundamenta su préactica docente 8.50 11%

34 Reahzq procesos de investigacion 740 9%
educativa

35 Utiliza los elementos de la 780 10%

estructura curricular

36 Planifica las actividades de acuerdo 8.40 11%

al Curriculo Nacional

3.7 |Elabora el plan de clase segin PAA 7.40 9%

38 Relaciona en la planificacion de 720 9%
clase los elementos

39 Incl.u.ye en sus planlflcacmpes: 8.20 10%
actividades para el aprendizaje

310 S.elfacc_:lona y disefia recursos 740 9%
didacticos

TOTAL 78.10 100%
PROMEDIO 7.81

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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Gréafico Nro. 7. Nivel de frecuencia

La actividad donde fundamenta su practica docente (8.50) y la planificacion de las
actividades de acuerdo al Curriculo Nacional (8.40), son las actividades que demuestran un
mejor nivel de formacion de los docentes. Las actividades para las que demuestra menor
nivel de formacion son “relaciona en la planificacién de la clase los elementos” (7.20), la
elaboracion del plan de clase y la realizacién de los procesos de investigacién educativa,

ambos con 7.40.

Alban Grados (2010) menciona la necesidad que los docentes se involucren activamente en
la planificacion institucional, como el Plan Estratégico Institucional y los procesos de ajuste
curricular, lo cual es contemplado legalmente por el Ministerio de Educacién del Ecuador, el
cual plantea acciones de monitoreo, trabajo colaborativo, adaptaciones curriculares,
evaluacion y asistencia psicolégica y pedagogica, con lo cual se apunta al trabajo en la
integralidad de los procesos que implica la gestion del aprendizaje, evidencidandose que en
el presente caso los docentes deben prestar atencién a realizar con mayor frecuencia los
procesos de investigacion educativa, planificacién de los elementos de clase y elaboracién

del plan de clase.
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3.3.1.2. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccion

planificacién del proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla Nro. 8. Nivel de importancia
N° DEL
ITEM INDICADOR IMPORTANCIA PORCENTAJE

31 Orienta el aprepdlzaje en funcion 8.00 10%
de los conocimientos

32 Em_pleg Ips principios didacticos de 720 9%
la disciplina

3.3 |Fundamenta su practica docente 7.75 10%

34 Reallze_x procesos de investigacion 760 10%
educativa

35 Utiliza los elementos dela 8.00 10%
estructura curricular

36 Planlflc,a las acﬂ_wdades de acuerdo 700 9%
al Curriculo Nacional

3.7 |Elabora el plan de clase segin PAA 8.00 10%

38 Relaciona en la planificacion de 760 10%
clase los elementos

39 Incl_uye en sus plann‘lcamopes_ 780 10%
actividades para el aprendizaje

310 S_elfecc_:lona y disefia recursos 740 10%
didacticos

TOTAL 76.35 100%
PROMEDIO 7.64

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la

provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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Grafico Nro. 8. Nivel de importancia
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De acuerdo al nivel de importancia del desempefio profesional, seccion planificacion del
proceso de ensefianza aprendizaje; Orientar el aprendizaje en funcién de los conocimientos,
utilizar los elementos de investigacion educativa y elaboracion del plan de clase segun PAA,
ambos con 8.00 son las actividades que tienen mayor nivel de importancia en los docentes.
Planificar las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional (7.00) y emplear los principios

didacticos de la disciplina (7.20) esta con valor de importancia mas bajo.

Tal como lo menciona Villagémez (2012) es necesario “repensar la formacion docente desde
y para reflexiéon critica y la investigacion” evidenciandose que en el presente caso los
profesores le dan menor importancia a aspectos que tienen que ver con el Curriculo
Nacional y el empleo de los principios didacticos de la disciplina, siendo por lo tanto un

aspecto que debe mejorarse.

3.3.1.3. Nivel de conocimiento del desempefio profesional,

seccion planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla Nro. 9. Nivel de conocimiento
N° DEL
iTEM INDICADOR NIVEL DE CONOCIMIENTO PORCENTAJE

31 Orienta el ap.rer'1d|zaje en funcién 760 10%
de los conocimientos

32 Empleg Ips principios didacticos de 700 9%
la disciplina

3.3 [Fundamenta su practica docente 7.75 10%

34 Reallzg procesos de investigacion 8.00 10%
educativa

35 Utiliza los elementos de la 8.00 10%

estructura curricular

36 Planlflc,a las acu_wdades de acuerdo 7 40 10%
al Curriculo Nacional

3.7 |Elabora el plan de clase segin PAA 8.00 10%

38 Relaciona en la planificacion de 780 10%
clase los elementos

39 Inc!uye en sus plan|f|ca0|ope§ 7 40 10%
actividades para el aprendizaje

310 S_elf;'cqona y disefia recursos 8.00 10%
didacticos

TOTAL 76.95 100%
PROMEDIO 7.70

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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Grafico Nro. 9. Nivel de conocimiento

En el nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso de
enseflanza aprendizaje; se observa que los valores més altos, correspondientes al 10, lo
integran los items referentes a la  orientacion del aprendizaje en funcion de los
conocimientos, fundamentar la practica docente, realizar procesos de investigacion,
planificar actividades de acuerdo al curriculo nacional, elaborar el plan de clase segin la
PAA, incluir en sus planificaciones actividades para el aprendizaje y relacionar en la
planificacion de clase los elementos. El empleo de los principios didacticos de la disciplina,

tiene un bajo nivel de conocimiento, 9.20.

La Ley Orgéanica de Educacion Intercultural contempla los aspectos a considerarse para
garantizar la disciplina en el sistema educativa para una convivencia armonica de los
actores del proceso educativo, sin embargo estos lineamientos deben ser referentes
orientadores para que los docentes busquen estrategias que permita generar cambios
actitudinales en estudiantes, lo que se evidencia debe ser mejorado, puesto que el empleo

de principios didacticos de la disciplina es el indicador con menor calificacion obtenido.
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3.3.2. Ejecucidn del proceso de ensefianza aprendizaje.

3.3.2.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el
ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepciéon del
docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del
proceso de ensefianza aprendizaje.

INICIO

Tabla Nro. 10. Niveles de frecuencia

N° DEL FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE
ITEM INDICADOR FRECUENCIA (DOCENTE) (INVESTIGADOR) (DOCENTE) (INVESTIGADOR)
3.11.1 |Desarrolla estrategias didacticas 7.80 7.60 34% 33%
3112 Recuperg experiencias previas de 760 755 33% 33%

los estudiantes
3113 Pre§enta situaciones reales para 760 760 33% 33%
motivar el tema
TOTAL 23.00 22.75 100% 100%
PROMEDIO 7.67 7.58

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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Gréafico Nro. 10. Niveles de frecuencia

En los niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacién del investigador, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje; se encuentra que para el docente la el
desarrollo de estrategias didacticas es el indicador que tiene una mayor frecuencia, mientras
gue desde el punto de vista del investigador es esta actividad, junto con la presentacion de

situaciones reales para motivar el tema.
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DESARROLLO

Tabla Nro. 11. Desarrollo
N° DEL FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE
iTEM INDICADOR FRECUENCIA (DOCENTE) (INVESTIGADOR) (DOCENTE)  |(INVESTIGADOR)
3.12.1 [Relaciona el tema con la realidad 7.00 7.25 13% 14%
3122 Plantea actividades dgaf:uerdo ala 700 755 13% 15%
naturaleza del conocimiento
3123 Propone’af:tlwdades alternativas 8.60 6.95 16% 14%
metodolégicas
3124 Realiza actividades para organizar, 780 795 15% 14%

sistematizar
3.12.5 |[Utiliza estrategias metodolégicas 8.00 7.55 15% 15%
Utiliza los recursos del medio para

3.12.6 o 7.40 7.25 14% 14%
generar aprendizaje
3,127 [Redlizaactividades para la 7.00 7.00 13% 14%
aplicaciéon del conocimiento
TOTAL 52.80 50.80 100% 100%
PROMEDIO 7.54 7.26

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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Gréafico Nro. 11. Desarrollo

En cuanto a los niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién
del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador; en la
etapa de desarrollo del proceso, se encuentra que para el docente proponer actividades
alternativas metodoldgicas, es el indicador que tiene el valor mas alto de frecuencia, y por
otra parte plantear actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento y utilizar
estrategias metodoldgicas, es el valor de frecuencia mas alto de observacion del

investigador.

Maria Quintero, (Segovia, 2012, pag. 15) destaca el hecho que la formacién docente debe

estar contextualizada a los entornos socioculturales y linguisticos, sin embargo en la
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apreciacion que se tiene por parte tanto del docente como de la investigadora, se encuentra
gue en el momento del desarrollo de la ejecucion del proceso de ensefianza- aprendizaje,
amerita fortalecer las capacidades de los docentes para relacionar el tema con la realidad
del entorno, planteando actividades de acuerdo con la naturaleza del conocimiento y la
realizacion de actividades para aplicacion del conocimiento. Trabajando estos aspectos
serd posible que desde la practica docente se satisfaga las demandas del propio personal
docente y de las instancias formadoras, asi como de la localidad en la cual desarrollan su
practica profesional docente.

EVALUACION
Tabla Nro. 12. Evaluacion.
N° DEL FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE
ITEM INDICADOR FRECUENCIA (DOCENTE) (INVESTIGADOR) (DOCENTE) |(INVESTIGADOR)
3131 Aplica una variedad de técnicas 7.00 735 24% 24%
para verificar los resultados

3132 Evallia con aplicaciones préacticas 8.00 730 27% 24%
en el aula

3133 Evallia con aplicaciones préacticas 720 765 24% 25%
fuera del aula

3134 Propone.ac.tlwdades para transferir 7.40 785 25% 26%
el conocimiento

TOTAL 29.60 30.15 100% 100%
PROMEDIO 7.40 7.54

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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Gréfico Nro. 12. Evaluacion

En la etapa de evaluacién del proceso, se aprecia que evaluar con aplicaciones practicas en
el aula tiene mayor frecuencia para los docentes, mientras que para el investigador es

proponer actividades para transferir el conocimiento.
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Saavedra (2008) plantea que la evaluaciéon del desempefio docente debe considerar
diversos factores, como la administracion de determinadas actividades de ensefianza, las
aptitudes con las cuales se concretan ciertos comportamientos especificos o el cultivo de
habilidades especificas”, siendo necesario en el contexto de la investigacion efectuada
poner especial atencion al mejoramiento de las habilidades docentes para aplicar una

variedad de técnicas para verificar los resultados, asi como la evaluacion de los

conocimientos adquiridos en los estudiantes con aplicaciones practicas dentro del aula.

VISION GLOBAL

Tabla Nro. 13. Visién Global

N° DEL FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE
ITEM INDICADOR FRECUENCIA (DOCENTE) (INVESTIGADOR) (DOCENTE) (INVESTIGADOR)
3.11 |[INICIO 7.67 7.58 34% 34%

3.12 [DESARROLLO

7.54

7.26

33%

32%

3.13 |EVALUACION

7.40

7.54

33%

34%

TOTAL

22.61

22.38

100%

100%

PROMEDIO

7.54

7.46

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.

EVALUACION

INICIO DESARROLLO

M FRECUENCIA (DOCENTE) M FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

Gréafico Nro. 13. Visién Global.

Un analisis global de los niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacion del investigador,
muestra que, tanto para el docente como para el investigador, la etapa con una mejor

puntuacioén es el inicio de la ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.
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Si se considera que la aspiracion del Ministerio de Educacion del Ecuador (2007) es que la

formacion inicial docente proporcione a los futuros profesores los conocimientos y las

competencias tedricas y practicas necesarias para el ejercicio de su profesion, es necesario

gue con una vision global se trabaje para fortalecer las etapas de desarrollo y evaluacion de

la ejecucion del proceso de ensefianza — aprendizaje, con lo cual se estara trabajando en la

integralidad del proceso educativo.

3.3.2.2. Nivel de importancia del ambito de la gestion del

aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion ejecucién

del proceso de ensefianza aprendizaje.

INICIO
Tabla Nro. 14. Nivel de importancia - inicio.
N° DEL
ITEM INDICADOR IMPORTANCIA PORCENTAJE
3.11.1 |Desarrolla estrategias didacticas 8.20 34%
3112 Recuperg experiencias previas de 8.40 35%
los estudiantes
3113 Pre§enta situaciones reales para 740 31%
motivar el tema
TOTAL 24.00 100%
PROMEDIO 8.00

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.

IMPORTANCIA

B Desarrolla estrategias didacticas

B Recupera experiencias previas de los
estudiantes

I Presenta situaciones reales para
motivar el tema

Gréfico

Nro. 14.

Nivel de importancia - inicio.
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En el nivel de importancia del &mbito de la gestién del aprendizaje desde la percepcién del

docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje; se muestra que el

docente brinda mayor importancia a la

recuperacion de experiencias previas de los

estudiantes; dejando con un valor menor al desarrollo de estrategias didacticas y la

presentacion de situaciones reales para motivar el tema.

Retomando lo mencionado por Maria Quintero (Segovia, 2012) sobre la necesidad de

trabajar los procesos educativos en los contextos socioculturales y linglisticos, sera

necesario que los docentes investigados, eleven la importancia que se da a la presentacion

de situaciones reales para motivar el tema de estudio, toda vez que ello facilitara en los y las

estudiantes la aprehension de contenidos y por ende la generaciéon de los conocimientos.

DESARROLLO
Tabla Nro. 15. Nivel de importancia — desarrollo.
N° DEL
TEM INDICADOR IMPORTANCIA PORCENTAJE
3.12.1 |Relaciona el tema con la realidad 8.20 15%
3122 Plantea actividades d_ea}cuerdo ala 8.40 15%
naturaleza del conocimiento
3123 Propone'a(.:twldades alternativas 8.40 15%
metodoldgicas
3124 Reallza gctlwdades para organizar, 740 13%
sistematizar
3.12.5 |Utiliza estrategias metodolégicas 7.20 13%
3126 Utiliza los recur_so; del medio para 780 14%
generar aprendizaje
3127 Ref';lllza”actlwdades par.a la 760 14%
aplicacién del conocimiento
TOTAL 55.00 100%
PROMEDIO 7.86

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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IMPORTANCIA

B Relaciona el tema con la realidad

B Plantea actividades deacuerdo a la
naturaleza del conocimiento

M Propone actividades alternativas
metodologicas

M Realiza actividades para organizar,
sistematizar

m Utiliza estrategias metodoldgicas

W Utiliza los recursos del medio para
generar aprendizaje

[ Realiza actividades para la aplicacion
del conocimiento

Gréfico Nro. 15. Nivel de importancia — desarrollo.

Se puede observar que, en el nivel de importancia del &mbito de la gestién del aprendizaje
desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje;
plantear actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento y proponer actividades
alternativas metodoldgicas, son los indicadores con valores mas altos de importancia, con
frecuencia de 8.40 en ambas; y, con frecuencia menor de 7.20 estd la utilizacion de
estrategias metodolégicas.

Si se tiene presente que la estrategia didactica es la “totalidad de dispositivos que el docente
utiliza y moviliza con la intencion de promover los procesos de aprendizaje de los alumnos,
en direccion de los objetivos didacticos formulados en el programa.” (Gomez, 2002), en la
ejecucion del proceso de ensefianza — aprendizaje es el indicador al que se esta brindando
la menor importancia por parte de los docentes investigados, lo cual amerita un cambio
actitudinal en los docentes, que permita el logro de los objetivos planteados en el sistema de

educacion ecuatoriano.
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EVALUACION

Tabla Nro. 16. Nivel de importancia — evaluacion.
N° DEL

TEM INDICADOR IMPORTANCIA PORCENTAJE

3131 Aplica una variedad de técnicas 6.40 21%
para verificar los resultados

313.2 Evalla con aplicaciones practicas 740 2506
en el aula

313.3 Evalla con aplicaciones préacticas 780 26%
fuera del aula

3134 Proponelac.tlwdades para transferir 8.40 28%
el conocimiento

TOTAL 30.00 100%
PROMEDIO 7.50

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la

provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.

IMPORTANCIA

M Aplica una variedad de técnicas para
verificar los resultados

M Evalua con aplicaciones practicas en
el aula

™ Evalua con aplicaciones practicas
fuera del aula

B Propone actividades para transferir el
conocimiento

Gréfico Nro. 16.

Nivel de importancia — evaluacion

En la etapa de evaluacioén, el nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje

desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje;

se encuentra que proponer actividades para transferir el conocimiento (8.40), son los

indicadores con mayor importancia para los docentes, mientras que con menor nivel de

importancia esta la aplicacion de una variedad de técnicas para verificar los resultados.
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Pogré & Lombardi (2004) hacen referencia a la crisis del modelo actual docente,
evidenciado en los “malos resultados del aprendizaje”; por lo cual, en base a los resultados
evidenciados en la investigacion, se hace necesario que los docentes en la etapa de
evaluacion del proceso de ensefianza — aprendizaje, prestan mayor importancia a la
aplicacion de una variedad de técnicas para verificar los resultados, en vista que estarian
dandole mayor importancia a la transferencia de conocimiento, antes que a la generacién de

aprendizajes.

VISION GLOBAL

Tabla Nro. 17. Nivel de importancia — Vision global.
N° DEL
ITEM INDICADOR IMPORTANCIA PORCENTAJE
3.11 |INICIO 8.00 34%
3.12 [DESARROLLO 7.86 34%
3.13 |EVALUACION 7.50 32%
TOTAL 23.36 100%
PROMEDIO 7.79

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.

IMPORTANCIA

® INICIO
m DESARROLLO
EVALUACION

Gréafico Nro. 17. Nivel de importancia — Visién global
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Como se puede apreciar una vision global del nivel de importancia del &mbito de la gestién

del aprendizaje desde la percepcion del docente, la etapa con mejor aceptacion o puntaje es

el inicio de la ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, sin embargo, analizando el

planteamiento formulado por Villagébmez (2012), sobre la necesidad de trabajar en la

integralidad en el proceso de “formacién del profesorado ecuatoriano”, se necesita fortalecer

el nivel de importancia que docentes le brindan al desarrollo y la evaluacién del proceso de

ensefianza — aprendizaje.

3.3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito

de la gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente,

secciodn ejecucioén del proceso de ensefianza aprendizaje.

INICIO
Tabla Nro. 18. Nivel de conocimiento —inicio.
N° DEL
ITEM INDICADOR NIVEL DE CONOCIMIENTO PORCENTAJE
3.11.1 |Desarrolla estrategias didacticas 7.80 34%
3112 Recuperz_a experiencias previas de 700 30%
los estudiantes
3113 Pre§enta situaciones reales para 8.40 36%
motivar el tema
TOTAL 23.20 100%
PROMEDIO 7.73

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la

provincia de Zamora Chinchipe, cantdén Nangaritza, parroquia Guayzimi.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

== NIVEL DE CONOCIMIENTO

Desarrolla estrategias didacticas Recupera experiencias previas de los

estudiantes

Presenta situaciones reales para

motivar el tema

Gréafico Nro. 18. Nivel de conocimiento —inicio.
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Desde el ambito de la gestion del aprendizaje; se aprecia que el mayor nivel de

conocimiento que tiene el docente es cuando presenta situaciones reales para motivar el

tema, con una frecuencia de 8.40, y en el menor nivel de conocimiento esta la recuperacion

de experiencias previas de los estudiantes.

En los procesos intencionales de mejoramiento de la educacién (Ministerio de Educacion

Nacional, 2007) es necesario fortalecer el intercambio sistematico de experiencias, algo que

debe ser mejorado en el nivel de conocimiento de los docentes al inicio de la ejecucién del

proceso de aprendizaje, ya que esto incorpora al propio estudiante como centro del proceso

de formacién y aprendizaje.

DESARROLLO
Tabla Nro. 19. Nivel de conocimiento — desarrollo.
N° DEL
iTEM INDICADOR NIVEL DE CONOCIMIENTO PORCENTAJE
3.12.1 |Relaciona el tema con la realidad 7.80 14%
3122 Plantea actividades d_egcuerdo ala 8.00 15%
naturaleza del conocimiento
3123 Propone}agtmdades alternativas 780 14%
metodolégicas
3124 Reahza a_lctlwdades para organizar, 760 14%
sistematizar
3.12.5 |Utiliza estrategias metodolégicas 8.00 15%
3126 Utiliza los recur_so§ del medio para 780 14%
generar aprendizaje
3127 Regllzqfalctlwdades par.a la 740 14%
aplicacién del conocimiento
TOTAL 54.40 100%
PROMEDIO 7.77

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero
Palacios, de la provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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NIVEL DE CONOCIMIENTO

== NIVEL DE CONOCIMIENTO

10.00

Relaciona el Plantea Propone Realiza Utiliza Utiliza los Realiza
temaconla actividades actividades actividades  estrategias recursos del actividades
realidad deacuerdoa alternativas para metodolégicas medio para parala
la naturaleza metodolégicas organizar, generar  aplicacion del
del sistematizar aprendizaje conocimiento

conocimiento

Gréafico Nro. 19. Nivel de conocimiento — desarrollo.

En el nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje;
destacan la utilizacion de estrategias metodoldgicas y el planteamiento de actividades de
acuerdo a la naturaleza del conocimiento, con un valor de 8; en cambio, el indicador que
presenta el menor nivel de conocimiento, con 7.40, es realizar actividades para la aplicacion

del conocimiento.

Villagomez (2012) reflexiona sobre el hecho que los desafios para la formacion docente es
la pertinencia a los contextos donde se desarrollara la practica; lo cual amerita definir
estrategias que permitan que en el momento de la ejecucién del proceso de ensefianza —
aprendizaje, los docentes mejoren en su nivel de conocimientos para realizar actividades
encaminadas a la aplicacion de los conocimientos, con lo cual el proceso de formacion

adquiere un sentido practico.
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EVALUACION

Tabla Nro. 20. Nivel de conocimiento — evaluacion.
N° DEL
iTEM INDICADOR NIVEL DE CONOCIMIENTO PORCENTAJE
3131 Aplica una variedad de técnicas 720 23%
para verificar los resultados
313.2 Evalta con aplicaciones practicas 780 25%
en el aula
313.3 Evalta con aplicaciones practicas 780 25%
fuera del aula
3134 Propone.a(?tlwdades para transferir 8.40 7%
el conocimiento
TOTAL 31.20 100%
PROMEDIO 7.80

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.

==¢=NIVEL DE CONOCIMIENTO
8.40
780 7.80
.20
Aplica una variedad de Evalda con aplicaciones Evalda con aplicaciones Propone actividades para
técnicas para verificar los practicas en el aula practicas fuera del aula transferir el conocimiento
resultados
Gréfico Nro. 20. Nivel de conocimiento — evaluacion

En la etapa de evaluacion del proceso, se observa un mayor nivel de conocimientos en
proponer actividades para transferir el conocimiento, con 8.40; mientras que la aplicacion de
variedades de técnicas para verificar los resultados es la que presenta la menor calificacion
del nivel de conocimiento docente.
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Tal como enuncia el Ministerio de Educacion (2007), las instituciones comprometidas con
profundas reformas al sistema educativo, deben perfeccionar en sus docentes el manejo y la
utilizacién de informaciéon para la toma de decisiones, en donde reviste importancia el
registro de los resultados académicos de sus estudiantes; siendo un aspecto que en el
contexto de la investigacion efectuada, amerita prestarse atencion para que en el momento
de evaluar la ejecuciéon del proceso de ensefianza —aprendizaje, los docentes mejoren su

nivel de conocimientos en la aplicacion de variedad de técnicas para verificar los resultados.

VISION GLOBAL

Tabla Nro. 21. Nivel de conocimiento — Visién Global.
N° DEL
iTEM INDICADOR NIVEL DE CONOCIMIENTO PORCENTAJE
311 Aplica urjg variedad de técnicas 720 30%
para verificar los resultados
312 Evalla con aplicaciones practicas 780 34%
en el aula
313 Evalla con aplicaciones practicas 780 34%
fuera del aula
TOTAL 22.80 100%
PROMEDIO 7.60

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero
Palacios, de la provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

=¢=—NIVEL DE CONOCIMIENTO

7-80 ® 7.80

7.20

Aplica una variedad de técnicas para Evalua con aplicaciones practicas en el Evalua con aplicaciones practicas fuera
verificar los resultados aula del aula

Gréafico Nro. 21. Nivel de conocimiento — Visién Global.
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En la visién global del nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion

del aprendizaje se aprecia que tienen mayores valores evaluar con aplicaciones practicas en

el aula y fuera de ella; el menor nivel de conocimiento lo tienen al momento de aplicar una

variedad de técnicas para verificar los resultados.

En la visién global del nivel de conocimiento docente para la ejecucion del proceso de

ensefianza — aprendizaje, queda evidenciada la necesidad que los docentes mejoren en la

aplicacion de técnicas para verificacion de los resultados, trabajando de esta manera la

integralidad del proceso formativo de los estudiantes.

3.4. Desempeiio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion

3.4.1. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito del liderazgo y

comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacion del investigador.

Tabla Nro. 22. Frecuencia
N° DEL FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE
ITEM INDICADOR FRECUENCIA (DOCENTE) (INVESTIGADOR) (DOCENTE) (INVESTIGADOR)
4.1 |Ejerce liderazgo democratico 7.40 8.00 7% 8%
4.2 |Vincula alos actores educativos 8.20 6.90 8% 7%
Incorpora a las organizaciones
4.3  |gubernamentales o no 7.40 7.10 7% 7%
gubernamentales
a4 Pron_n_Jeve acciones orientadas al 8.20 755 8% 8%
servicio
45 Prorr]ueve en los estudiantes el 6.80 715 7% 7%
interés
4.6 |Propicia en el aula la amistad 8.00 6.95 8% 7%
a7 Apllca‘estrateglas para atender las 8.60 745 9% 8%
necesidades
48 Pro_njueve el cumplimiento de las 780 795 8% 7%
actividades
4.9 Trabaja el_qrden y la organizacion 740 770 7% 8%
en las actividades
410 |Promueve acuerdos parala 7.40 7.65 7% 8%
convivencia armoénica
211 Involucrle,a los estudiantes en la 720 780 7% 8%
planeacién
4.12 |Aplica estrategias cooperativas 7.00 7.60 7% 8%
413 Promueve los valores y ejercicio de 8.20 8.05 8% 8%
los derechos humanos
TOTAL 99.60 97.15 100% 100%
PROMEDIO 7.66 7.47

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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FRECUENCIA

M FRECUENCIA (DOCENTE) B FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

8.60
8.00 8.20 820 8.00 280

780 : 820 805

7.40 770 7.40 765

Ejerce liderazgo Vincula alos Incorpora a las Promueve Promueve enlos  Propiciaenel Aplica estrategias Promueve el Trabajaelordeny  Promueve Involucraalos Aplica estrategias Promueve los
democratico actores organizaciones acciones estudiantes el aulalaamistad para atender las cumplimiento de la organizacion en acuerdos para la estudiantesenla cooperativas valores y ejercicio
educativos  gubernamentales orientadas al interés necesidades las actividades las actividades convivencia planeacién de los derechos
ono servicio arménica humanos
gubernamentales

Gréafico Nro. 22. Frecuencia.

Se observa que en la frecuencia del desempefio profesional en el &mbito del liderazgo y
comunicacion; los indicadores con mayor frecuencia desde la percepcién del docente es
aplicar estrategias para atender las necesidades (8.60), mientras que para el investigador
resulta ser la promocion de los valores y ejercicio de los derechos humanos (8.05);los
indicadores con menores frecuencia para el docente es promover en los estudiantes el
interés (6.80), mientras que para el investigador es la vinculacion a los actores educativos
(6.90).

Cedillo & Urgilés (2013) evidenciaron como una estrategia para mejorar las relaciones socio-
afectivas en estudiantes la mediacion y el aprendizaje cooperativo; por lo cual se necesita
gue en el contexto de la investigacién se mejore el desempefio profesional docente en la
frecuencia con la cual se aplican estrategias de comunicacién encaminadas a despertar el
interés en los estudiantes, la aplicacién de estrategias cooperativas y la vinculacion a los

actores del proceso educativo.
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3.4.2. Importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el desempefio

docente.
Tabla Nro. 23. Importancia.
N° DEL
TEM INDICADOR IMPORTANCIA PORCENTAJE
4.1 |Ejerce liderazgo democratico 7.60 8%
4.2 |Vincula alos actores educativos 7.20 7%
Incorpora a las organizaciones
4.3 |gubernamentales o no 7.40 7%
gubernamentales
a4 Promgeve acciones orientadas al 740 7%
servicio
45 Erorr]ueve en los estudiantes el 700 7%
interés
4.6 |Propicia en el aula la amistad 7.60 8%
47 Apllca.estrateglas para atender las 8.00 8%
necesidades
48 Prqm ueve el cumplimiento de las 8.40 8%
actividades
4.9 Trabaja eI. qrden y la organizacion 8.00 8%
en las actividades
210 Prom uevg acuer@o_s parala 8.60 9%
convivencia armoénica
411 Involucrfal, a los estudiantes en la 700 7%
planeacién
4.12 |Aplica estrategias cooperativas 7.80 8%
413 Promueve los valores y ejercicio de 780 8%
los derechos humanos
TOTAL 99.80 100%
PROMEDIO 7.68

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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M Ejerce liderazgo democratico

M Vincula alos actores educativos

IM PORTANCIA M Incorpora a las organizaciones

gubernamentales o no gubernamentales

B Promueve acciones orientadas al servicio
B Promueve en los estudiantes el interés
B Propicia en el aula la amistad

M Aplica estrategias para atender las
necesidades

B Promueve el cumplimiento de las
actividades

1 Trabaja el orden y la organizacion en las
actividades

B Promueve acuerdos para la convivencia
armonica

M Involucra a los estudiantes en la planeacion

Aplica estrategias cooperativas

Promueve los valores y ejercicio de los
derechos humanos

Gréfico Nro. 23. Importancia.

Se puede observar que en la importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el
desempefio docente; promover acuerdos para la convivencia armonica (8.60) y promover el
cumplimiento de las actividades (8.40) son los indicadores que tienen el mayor nivel de
importancia en comparacion al indicador de involucrar a los estudiantes en la planeacién y a
los actores del proceso educativo, que son los de menor valor de importancia; aspectos que
deben prestarse atencion para mejorar, sobre todo si se considera la meta de la formacion y
capacitacion docente de pasar de un sistema tradicional a uno “descentralizado p y con
mayor participacién del conjunto de actores educativos (Maria Quintero, citada por Segovia
2012).
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3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito del liderazgo y

comunicacién para su desempefio docente.

Tabla Nro. 24. Nivel de conocimiento
N° DEL
ITEM INDICADOR NIVEL DE CONOCIMIENTO PORCENTAJE

4.1 |Ejerce liderazgo democratico 7.60 7%

4.2 |Vincula alos actores educativos 7.00 7%
Incorpora a las organizaciones

4.3 |gubernamentales o no 8.40 8%
gubernamentales

44 Pron_meve acciones orientadas al 740 7%
servicio

45 _Prorr]ueve en los estudiantes el 8.80 9%
interés

4.6 |Propicia en el aula la amistad 6.80 7%

Aplica estrategias para atender las

4.7 . 8.20 8%
necesidades

48 Prqmueve el cumplimiento de las 8.00 8%
actividades

49 Trabaja el. qrden y la organizacion 8.00 8%
en las actividades

210 Promueve_ acuerfjo_s parala 8.20 8%
convivencia armdnica

411 Involucrgl a los estudiantes en la 8.60 8%
planeacion

4.12 |Aplica estrategias cooperativas 8.20 8%

413 Promueve los valores y ejercicio de 740 7%
los derechos humanos

TOTAL 102.60 100%
PROMEDIO 7.89

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

&~ NIVEL DE CONOCIMIENTO

8.80

6.80

Ejerce liderazgo  Vincula alos actores  Incorporaalas  Promueve acciones  Promueve enlos  Propicia enelaulala Aplica estrategias ~ Promueveel  Trabaja el ordenyla Promueve acuerdos  Involucraalos  Aplica estrategias  Promueve los
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Grafico Nro. 24. Nivel de conocimiento
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En el nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacién
para su desempefio docente, se da mayor importancia a promover en los estudiantes el
interés (8.80) e involucrar a los estudiantes en la planeacion (8.60); mientras que la menor
importancia tienen propiciar en el aula la amistad (6.80) y vincular a los actores educativos
(7.00)

En las nuevas del relacionamiento profesor — estudiante existen elementos a considerar
para que el proceso de generacidon de conocimiento a la vez de disponer recursos
individualizados, no estén exentos de los componentes sociales y humanisticos (Gavilla
Gonzalez, 2013), en donde debe prestarse atencion por mejorar en los docentes el nivel de
conocimientos que disponen para un desarrollo profesional en el &mbito de la comunicacion
y el liderazgo que propicie la amistad en el aula y la promocion y el ejercicio de los derechos

humanos.

Desempefio profesional del docente (analisis global)

Tabla Nro. 25. Desempefio profesional — andlisis global.
i NIVEL DE
AMBITO FRECUENCIA IMPORTANCIA CONOCIMIENTO
1. GESTION LEGAL. 7.78 7.38 7.83
2. GESTION DE LA
PLANIFICACION 740 774 776

INSTITUCIONAL Y
CURRICULAR.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Planificacion del proceso de 7.81 7.64 7.70
ensefianza-aprendizaje

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Ejecucion del proceso de 7.54 7.79 7.60
ensefianza-aprendizaje

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y
COMUNICACION.

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.

7.66 7.68 7.89
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Gréafico Nro. 25. Desempefio profesional — analisis global.

Se observa que, en el ambito de la gestion del aprendizaje tiene la mayor frecuencia,
mientras que mayor importancia tiene la gestibn del aprendizaje y mejor nivel de
conocimientos la gestién del liderazgo y la comunicacion. Menor frecuencia tiene la gestion
de la planificacion institucional y curricular; la menor importancia la gestion legal y estan con

menor nivel de preparacion para la gestion del aprendizaje.

El marco legal orientador de la politica educativa ecuatoriana, contempla como deberes de
los docentes trabajar la integralidad del proceso, en el cual deben fijar sus acciones en
varios @mbitos de desempefio profesional, siendo un reto para el sistema y el propio docente
mejorar aquellos aspectos en los cuales existen falencias; evidenciandose en la
investigacion efectuada que deben centrarse sus esfuerzos en mejora la frecuencia con la
cual los docentes realizan acciones orientadas a la planificacion del proceso de ensefianza —
aprendizaje, darle mayor importancia al &mbito legal (sobre todo por los nuevos preceptos
constitucionales, legales y de estandares de calidad en materia educativa) y procurar

mejorar su nivel de conocimientos en la ejecucion del proceso de ensefianza — aprendizaje.

83



RESULTADOS DESGLOSADOS EN LA GESTION DEL APRENDIZAJE. EJECUCION

DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

Tabla Nro. 26. Resultados desglosados.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Ejecucion del proceso de FRECUENCIA IMPORTANCIA
ensefianza-aprendizaje

NIVEL DE
CONOCIMIENTO

Inicio 7.67 8.00 7.73
Desarrollo 7.54 7.86 7.77
Evaluacién 7.40 7.50 7.80

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, canton Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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Gréfico Nro. 26. Resultados desglosados.

Un analisis global de la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, muestra que la
mejor frecuencia e importancia tiene el inicio y el mayor nivel de conocimiento es para la

etapa de evaluacién del proceso.

Tuares Bravo (2013) menciona que mejorar en el desempefo docente demanda

involucrarse con “cada uno de los momentos” que se dan en el aula, por lo tanto, en forma
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global se aprecia que los docentes investigados deben mejorar la frecuencia con que
realizan actividades en el inicio del proceso, brindarle mayor importancia a los indicadores
de la etapa de evaluacién y mejorar su nivel de conocimientos en la etapa de inicio del

proceso de ensefianza — aprendizaje.

(TRANSPUESTO) RESULTADOS DESGLOSADOS EN LA GESTION DEL
APRENDIZAJE. EJECUCION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

Tabla Nro. 27. Transpuesto.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Ejecucion del proceso de Inicio Desarrollo Evaluacién
ensefianza-aprendizaje

FRECUENCIA 7.67 7.54 7.40
IMPORTANCIA 8.00 7.86 7.50
NIVEL DE CONOCIMIENTO 7.73 7.77 7.80

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, canton Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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Gréfico Nro. 27. Transpuesto.

En el &mbito de la gestion del aprendizaje, ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje,

de acuerdo al desempefio profesional del docente, se muestra la mejor frecuencia e
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importancia para el inicio, mientras que la evaluacion es presenta el mayor nivel de

preparacion.

Se aprecia que el trabajo en la integralidad de los procesos, demanda que los docentes

mejoren la frecuencia de las actividades de la etapa de evaluacién del proceso de

ensefianza — aprendizaje, asi como a la evaluacién del proceso, mientras que se necesita

incrementar el nivel de conocimientos en el inicio de ejecucién de la gestién del aprendizaje.

COMPARACION DEL CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION CON EL REGISTRO DE
OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES.

Tabla Nro. 28. Comparacion del cuestionario.
) ) FRECUENCIA
AMBITO SECCION FRECUENCIA (DOCENTE) | |\ v T DOR)
3. GESTION DEL APRENDIZAJE. S '"'°'°” ;gz ;'gg
EJECUCION DEL PROCESO DE Eesla”o_ ~ o e
ENSERANZA-APRENDIZAJE valuacion ‘ '
Vision Global 7.54 7.46
4. GESTION DEL LIDERAZGO Y
COMUNICACION. 7.66 47

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la
provincia de Zamora Chinchipe, cantén Nangaritza, parroquia Guayzimi.
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Grafico Nro. 28.

Comparacion del cuestionario.
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Se observa que el desempefio profesional del docente esta fortalecido en el ambito de la
gestion del liderazgo y comunicacion, ya que la frecuencia de percepciéon del docente es de

7.66 y desde la observacion del investigador, alcanza una frecuencia de 7.47.

Chacon Lopez (2010) alude que evaluar al profesorado no es proyectar en él las deficiencias
0 razonables limitaciones del Sistema Educativo, sino es asumir un nuevo estilo, clima y
horizonte de reflexiobn compartida para optimizar y posibilitar espacios reales de desarrollo
profesional de los docentes, de generacién de culturas innovadoras en los centros, por lo
cual al efectuar un analisis comparativo entre las observaciones del investigador con el
registro de los docentes, se puede estimar una diferencia en los niveles de valoracion,
puesto que, en la gestion del aprendizaje la menor frecuencia desde los docentes esta en
las actividades ejecutadas en la evaluacion del proceso, mientras que para el investigador
es necesario mejorar en las actividades de desarrollo. Igual situaciéon acontece al evaluar la
gestion del liderazgo y comunicacion en donde docentes e investigador difieren en sus

apreciaciones.
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CONCLUSIONES

En el ambito de la gestion legal los docentes realizan con menos frecuencia el fomento del
cumplimiento del reglamento y la identificacion de los objetivos del plan decenal de
educacion; le dan poca importancia a la participacion en el cédigo de convivencia
institucional y organizar las actividades docentes y estan menos preparados para la

resolucién de conflictos en el aula e institucion.

En el ambito de la planificacion institucional y curricular, los docentes estan mas orientados
a la ejecucion de actividades operativas en su desempefio profesional, dejando para un
segundo plano lo concerniente a la planificacion curricular y extracurricular, a pesar que la
Ley y los Estandares de Calidad en materia educativa brindan igual importancia todos los

ambitos de la gestion docente.

En cuanto al desempefio profesional docente en la gestién del aprendizaje los docentes
estan teniendo dificultades al momento de plantear acciones orientadas a la etapa de

evaluacion de los resultados del proceso de ensefianza — aprendizaje.

En lo que respecta al desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion, los
docentes investigados al momento no ejecutan actividades orientadas en fortalecer en los
estudiantes las capacidades de ser propios artifices de su proceso de formacion, estando
aun orientados a la transmision de conocimientos, asi mismo presentan dificultades al
momento de generar espacios para que se propicie la amistad dentro del aula y el ejercicio

de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

En términos globales, los docentes investigados ain mantienen dificultades para asumir los
nuevos retos que plantea la Constitucion, la Ley Orgénica de Educacién Intercultural y los
estandares de calidad en materia educativa a su desempefio profesional, sobre todo lo que
refiere a fortalecer los procesos de evaluacién de los resultados, la planificacién curricular y
extracurricular y el nivel de conocimientos de los nuevos contenidos legales del sistema

educativo ecuatoriano.
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RECOMENDACIONES

Fortalecer en los docentes el mejoramiento de su desempefio profesional en el ambito de la
gestion legal, dotandoles de herramientas metodol6gicas para fomentar el cumplimiento del
reglamento, la identificacién de los objetivos del plan decenal de educacion; la participacion
en el codigo de convivencia institucional, la organizacién de las actividades docentes y la

resolucion de conflictos en el aula y la institucién.

Capacitar a los docentes para mejorar el desempefio profesional en el ambito de la
planificacion institucional y curricular, con lo cual se acople el perfil docente a los
requerimientos de la Ley de Educacion Intercultural y los Estdndares de Calidad en materia

educativa.

Mejorar en los docentes los conocimientos técnico — pedagdgicos que le faciliten la etapa de

evaluacion de resultados del proceso de ensefianza — aprendizaje.

Capacitar a los docentes en herramientas que les permitan mejorar el desempefio docente
para el liderazgo y la comunicacién, con la finalidad que puedan orientar a los estudiantes
para que se conviertan en actores activos de su proceso de formacién, a la vez de generar
espacios de formacién de amistad dentro del aula y el pleno ejercicio de los derechos de

nifios, niflas y adolescentes.

En términos globales, es necesario que los docentes se planteen el reto de mejorar su
desempefio docente, a fin que se acople a los retos que plantea la Constitucion, la Ley
Organica de Educacioén Intercultural y los estandares de calidad en materia educativa, sobre
todo fortalezca los procesos de evaluacion de los resultados, la planificacion curricular y
extracurricular y el nivel de conocimientos de los nuevos contenidos legales del sistema

educativo ecuatoriano.
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PROPUESTA

Titulo:

Capacitacion en herramientas de resoluciéon de conflictos, planificacion educativa vy
evaluacion de resultados, para mejorar el desempefio de los docentes del centro Educativo
Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la ciudad de Guayzimi, durante el afio lectivo
2014- 2015.

ESTRATEGIA

AMBITO LEGAL [

PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR [
APRENDIZAJE [

LIDERAZGO Y COMUNICACION [

PROBLEMA IDENTIFICADO

Poca o nula vinculacién de los docentes en procesos de planificacion al interior y exterior del
establecimiento educativo, asi como al establecimiento de estrategias que permitan la evaluacion

de resultados del proceso de enseflanza aprendizaje.

NOMBRE DE LA ESTRATEGIA:

Capacitacion en herramientas de resolucion de conflictos, planificacion educativa y evaluacion de
resultados, para mejorar el desempefio de los docentes del centro Educativo Soldado Vicente

Arnulfo Rosero Palacios, de la ciudad de Guayzimi, durante el afio lectivo 2014- 2015.

OBJETIVO

General

Mejorar las capacidades de los docentes, para optimizar su desempefio docente en el Centro de
Educacion Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la ciudad de Guayzimi, durante el afio
lectivo 2014 — 2015.

Especificos:

- Proporcionar al docente la formacién para que desarrolle en sus alumnos habitos para la

resolucién de conflictos de una manera colaborativa.
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- Ofrecer a los docentes herramientas tedérico-conceptuales para mejorar la planificacion

educativa.

- Monitorear el trabajo de los docentes para identificar cambios actitudinales referente a la gestion

pedagogica.

- Gestionar el acompafiamiento técnico por la Direccion Distrital para recibir orientaciones para

una adecuada implementacion de estandares de calidad.

ACTIVIDADE
S

PROCEDIMIENTO

RECURSOS

EVALUACION

Capacitacion

docente

Talleres de capacitacion a los

docentes, distribuida en los
siguientes modulos y unidades:

a. Modulo: RESOLUCION
DE CONFLICTOS ESCOLARES.
Una duracion de 20 horas, con las
unidades de:

i. UNIDAD 1: El conflicto en
la vida y en la escuela.

il UNIDAD 2: Elementos del

conflicto.

iii. UNIDAD 3: La
comunicacion en la prevencion de
conflictos.

iv. UNIDAD 4: Conflictos
cotidianos en el aula: formas de
abordaje.

V. UNIDAD 5: Resolucion
cooperativa de conflictos.

Vi. UNIDAD 6: La mediacion.
Elementos basicos.

b. Modulo: Planificacion

efectiva de la labor docente.
Una duracién de 20 horas, con las

unidades de:

Reproduccion de

médulos.
Instructores
Refrigerios
Proyector

Aula de capacitacion

Numero de horas de
capacitacion
recibidas por

docente.
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I UNIDAD No.

Sensibilizacion ante la necesidad

1 .-

de planificar

. UNIDAD No. 2.-

Conceptualizacion y componentes

de la planificacién docente

i. UNIDAD No. 3.- Los
contenidos educativos

iv. UNIDAD No. 4.-
Actividades, estrategias y

recursos de aprendizaje dentro de

la planificacién

V. UNIDAD No. 5.- La

evaluacion de la planificacion.

Monitoreo del | Reuniones de coordinacion con el | Refrigerios Numero de

cambio Director 'y  docentes para Fichas de monitoreo | Parametros
monitorear el cambio actitudinal. mejorados

Acompafiamie | Gestionar el acompafiamiento por | Refrigerios Numero de horas

nto técnico parte del equipo lider de Ila Fichas de mensuales de
Direccion Distrital a los docentes seguimiento acompafiamiento
gue presenten dificultades, para técnico por los
el cumplimiento de la mision vy supervisores de la
vision del Ministerio de Direccion Distrital.
Educacion.
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Localizacion y cobertura espacial:

La propuesta se ejecutara en el centro de Educacién Soldado Vicente Arnulfo Rosero
Palacios, institucion educativa ubicada en la ciudad y parroquia de Guayzimi, en las calles

Jorge Mosquera entre Héroes de Paquisha y 12 de octubre.

Los estudiantes de este Centro Educativo provienen en su gran mayoria de la propia ciudad
de Guayzimi, con pocos estudiantes de los barrios aledafios de Pantafia, San Ramén y

Santa Rosa.

Es una institucion fiscal del régimen Amazonia, regentada por el Ministerio de Educacion por
medio de la Direccion Distrital de Nangaritza — Paquisha, posee local propio en una
superficie de dos manzanas. Dispone de infraestructura fisica adecuada al trabajo de los

docentes y cubierta para la ejecucion de actividades educativas al aire libre.

Funciona en horario matutito, en donde labora 1 autoridad, que acompafa el accionar y
buena marcha de la institucién, dispone de 10 Docentes y una persona encargada de los

Servicios varios.

Los padres de familia en su mayoria son personas de escasos recursos econémicos de la
ciudad de Guayzimi y los barrios aledafios, los que se dedican a actividades agropecuarias,
mineria y al servicio publico, los mismos brindan limitado apoyo a sus hijos para el proceso

educativo y presentan renuencia a la colaboracion en las actividades de la institucion.

Su poblacién estudiantii comprende 200 estudiantes, divididos en los siete afios de
educacion basica que funciona en el establecimiento, adicionalmente existen 50 Nifios/as en

edad preescolar que son atendidos por 2 Maestras.

En el establecimiento se ha efectuado la formulacién del c4digo de convivencia institucional
y se encuentran preocupados por la implementacién de los cambios exigidos por el
Ministerio de Educacion para mejorar el desempefio docente y lograr los resultados que

persigue el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Poblaciéon Objetivo:

Se ejecutara la presente propuesta con toda la planta docente del Centro Educativo Soldado
Vicente Arnulfo Rosero Palacios, de la seccion primaria, para que estén en mejores
condiciones de asumir los retos planteados por las reformas del sistema educativo

ecuatoriano.

107



De la misma manera se involucrara a estudiantes y padres de familia para que se involucren

activamente en la evaluacién de resultados del proceso educativo.

Presupuesto:

Los gastos necesarios para cubrir la ejecucion de la presente propuesta de mejora deberan

ser cubiertos por los docentes del establecimiento, considerando que la misma redundara en

su beneficio personal y mejora de su ejercicio profesional.

ACTIVIDAD

COSTO TOTAL

Refrigerios para reuniones de coordinacién con los directivos del
establecimiento y de los responsables del seguimiento a la institucion
por parte de la Direccién Distrital de Nangaritza (se estima 5 eventos
para un promedio de cinco personas, con un costo de $ 1.50 por

refrigerio)

USD $ 37,50

Diez eventos de capacitacion para los docentes en gestion educativa
estratégica, cada evento una duracion de cuatro horas pedagogicas, y

cada hora pedagdgica un costo promedio de $ 20, oo USD.

USD $ 800,00

Refrigerios para los diez eventos de capacitacion dirigida a los docentes

del establecimiento educativo.

USD $ 150,00

Reproduccion de material y bibliografia para los eventos de

capacitacion docente.

USD $ 50,00

Materiales para la ejecucion de los talleres de capacitacion docente.

Papelotes, esferos, hojas de papel bond, carpetas.

USD$ 40,00

Instructor para la jornada de evaluacién del proceso educativo con
los docentes, padres de familia y personal de servicio. Un taller de

cuatro horas de duracion.

USD$ 100,00

Refrigerio para la jornada de evaluacién, aproximado de 150 personas.

USD $ 225,00
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ACTIVIDAD COSTO TOTAL
COSTO TOTAL DE EJECUCION DE LA PROPUESTA DE MEJORA USD 1402,00
Cronograma
FECHAS ACTIVIDAD METODOLOGIA RECURSOS EVALUACION
Junio 2014 | Reuniones de | Gestion y convocatoria | Humanos Revision y
—junio 2015 | coordinacién con | por parte del directivo | Tecnoldgicosy andlisis de la
directivos y | institucional, definicion | Econdmicos. situacion  de
personal de las fechas estandares de
asignado de la | concretas de calidad del
Direccién capacitacion dirigida a Centro
Distrital. docentes, asi como la Educativo.
evaluacion con la
participacibn de las
familias.
Septiembre Ejecucion de los | Realizacion de un | Humanos Aplicacion de
2014 ~ | talleres de | evento semanal de | Tecnoldgicosy ficha de
enero 2015

capacitacion

docente

capacitacion.

Econdmicos.

monitoreo de
la
capacitacion
por parte del
directivo
institucional
en base a las
orientaciones

de la direccion
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FECHAS ACTIVIDAD METODOLOGIA RECURSOS EVALUACION
Distrital de
Educacion.
Septiembre Acompafamiento | Gestibn del Director | Humanos Motivar la
2014 — julio | docente por los | del establecimiento | Tecnolégicos y participacion de
2015 responsables de | para que al menos | Econdémicos. las familias.
la Direccion | cada una vez por mes
Distrital. se retnan los técnicos
de la Direccion
Distrital con los
docentes para
monitorear su
progreso en el
desempefio docente.
Marzo 2015 Evaluacibn de | Convocatoria por parte | Humanos Motivar la

resultados de la
ejecuciéon del
proceso de
ensefianza -
aprendizaje con
la participacion

de las familias.

del directivo
institucional,
aprovechando la

finalizaciébn del primer
guimestre del siguiente

afo lectivo 2014-2015.

Tecnolbgicos y

Econdémicos.

participacion de

las familias.

110




ANEXOS

111



ANEXO. 1. CARTA DE AUTORIZACION DE INGRESO AL CENTRO EDUCATIVO.

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
Lo Unwardod Cartlhea o Lo

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, diciembre del 2013

Seiior(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracién:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de
investigacién sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y
Titulacién de Ciencias de la Educacién, en esta oportunidad se ha propuesto como
proyecto de investigacién el tema: “Desempeiio docente en el proceso de ensefianza
aprendizaje”. Estudio ha realizarse en los centros educativos del Ecuador.

Esta informacién pretende determinar el desempefio docente de los profesionales en
Ciencias de la Educacion en relacién a los ambitos de la gestién legal, de planificacién, del
aprendizaje, de liderazgo y comunicacién a través de la fundamentacién teérica y analisis
de la gestion docente para plantear una estrategia pedagégica y fortalecer la prictica
docente,

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracién y solicitemos de la manera mas
comedida, autorizar el ingreso al centro educativo que usted dirige al estudiante de la
titulacién de Ciencias de la Educacién para realizar la investigacién propuesta,

Segura de contar con la aceptacién a esta peucion, expreso mis sentimientos de
consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,

DIOS, PATRIA Y CULTURA 5|

'l y> i y
L s A —
P e o

Dra. Ruth Aguilar Feijoo
DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
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investigacioén

Gue ddacticn &-senwcwwmmama&mmwm

Laun,T) ‘Estudio en centros egucstivos del Ecuador”

ANEXO 8. CARTA DE ENTREGA-RECEPCION DEL INFORME DE LOS
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
Lo Unnwnadad (tdice de oyt i
MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, dictembre del 2013

Senor(a)
DIRECTOR({A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacién en el desarrollo Integral del pais, auspicia y promueve la tarea de
investigacién sobre [a realidad socioeducativa de! Ecuador a través del Departamento v
Titulacién de Cienclas de la Educacién, en esta oportunidad se ha propuesto como
proyecto de Investgacion el tema: "Desempedfio docente en ¢l proceso de enseflanza
aprendizaje”. Estudio en centros educativos del Ecuador.

Una vez obtenidos los resuitados de investigacién hacemos la entrega formal del informe
en el que se detalla el desempefio docente de los profesionales en Clenclas de la Educacion,
considerando los dmbitos de Ia gestion: legal, de planificacién institucional y curricular, de
aprendizaje, y de liderazgo y comunicacién.

Este documento también incluye una propuesta la misma que ha sido plantsada para
mejorar el desempeiio docente y que consideramos factible para ser aplicada en la
institucion educativa que usted tan acertadamente dirige.

En espera de que el presente documento se constituya en un aporte investigative, expreso
a usted mis sentimientos de consideracién y gratitud sincera por permitirnos ingresar a la
institucién educativa y realizar la investigacion,

Atentamente,
DI1GS, PATRIA Y CULTURA

ity
-~ . \ )
r s - -l \& &
. ‘,I-_-.{‘v /...:'Q',/'_’ \-v."- ") \\\r"
\2\ .
Dra. Ruth Aguilar Feijoo o« B

DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Anexo 2: Carta de entrega - recepcion del informe de los resultados de la

2
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ANEXO 3: Modelo de los instrumentos de investigacién

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

OGO

Investgadar

L]

Tiasn | Docenie I
Eaucatva | wvess

B presente cuestionario tiene como finaldad icentificar el desempenio docente n los ambitos de |a geetion: legal. de planificacdn,
del aprendaje, del liderazgo y comunicaciin, para mejorar [a practca docents.

INSTRUCCION: En los espacios en blanco, escriba 4 informacion solicitada.

[ INFORMACION GENERAL |
v DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO:
1. |Nombve de ia nstitucion: |
2 Tipo de Institucion:
[ Pobkes | | Muncipal] | Patcdar| | Fiscomsonal| |
3. Ubicacion geografica:
[ Wbana | | Rua| |
¥ DATOS DEL DOCENTE:
1. Sexo F( ) M ) 2 Edad( )amos 3. ANos de expenercia docsete ()
4. Posse titulo relacionade con la cocence. St({ ) NO( )
5. Nivel de estudio:
| Bachier | | Profesor] |  Tewernve] | Custonive| |
6. Nivel de Educacion en el que trabaja:
| e | | Basical| | Bachilerato] | BésicayBachilerato| |
7. Modalidad de trabajo:
| Presancall | Semgresendal | Dstancia] |
8. Relacion laborak
| Contrato| | Nombeamerso| | Honorario] |

INSTRUCCION: Utizando los vaiores del 0 al 10, teniendo en cuenta gue 10 = muy alio y 0 = nada, eciba en las coumnas que
comesponden a los aspecios: frecuenda, importancia y nivel de conccmiento, de acuerdo a & siguiente descripcon:

Frecuencia: es & nUMero de repelioones con 1as que &l J00EE Secula 3 activdad, VALORACION|
Importancia: s |a prioridad que &l docente ke da a la actvidad dentro de su gestidn. 10 = Muy alto
0= Naca

Nivel de conocimiento: es el saber que posee el docente en relacion a cada uno de 10s indicadores de gastion.

E

@ INDICADORES
(=]

=

£
1

Nivel de
conocimiento

1.GESTION LEGAL.

[Apica los deberes del estado y los derechos de las nifas, nifics y adolescentes prodamados en la

11 Cansttucion de la Repiblica del Ecuador [2008) en las actividades académcas e nafiucionales

Organica de Educacion nlercultural.

Identifica los niveles del sistema educativo ecuatodanc dentro de & Organizacién insStuconal sefialada
12 k2 Ley Osganica de Educacion Infercultural {LOE]) y desarnilados en el Reglamento General a la Ley

13
Organica de Educacion intercutural

Paricpa en la construccion de! Codigo de Comvivencia Instfucional fomando como base o Cedigo de |
Nifiez y la Adolescendia, Ley Organica de Educacion Intercutural (LOEY) y Reglamento General 2 (s Ley

comunidad educatva.

14 hna«wammwmmummuumma
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Nive | de
conocim,

N* DEL fTEM|
Frecuencia

Importancia

Identfica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos, poliicas y metas, conaretadas en proyecios y
15 Im

16 |Resusie confiictos en nu aula y en & institucion apoyandose en b noemativa insStucional,

1.GESTION LEGAL. | AMBITOS

17 |Croaniza tas actiataces docentes y de geston insitucional ulizando el Regments de ia Ley Organica
7 o Ecueaci

18 |Foments el cumpimiento del reglamento imermo instaucional

21 ParScipa en & elaboracion del Plan Educativo Instuconal (PET) considerando los elementos sugeridos
* |per la autoridad educatva.

22. |Ejecuta actvidades orentadas af plan de mejoras.

23 |W_thﬁMWMﬂPO\)mmdwamy

24 ParScopa en of disefio de instrumentos para el saguimients y evaluacon del cumplmentc de mefas
7 |contempladas en el Plan Operatvo Anual (POA).

25 |wmhdmanummmmmauw

Relaciona los elementos de la estructura del Curiculo Nacional en & planifcacion del Plan Anual de
26 A

27 Particpa en & dabomcion del Plan Anual de Asignatra (PAA) considerando Jos prindpios tedricos y
: plantsados en o Curiculo Naconal.

28 |Usiza o Plan Anual de Asignatura {PAA} como documento base para la planificacion de dase

29 |Consyuye una planficacion de chse consderando ndos sus elementos.

2.10 |Planifica i clase considerando las principales etapas de un proceso didactico.

211 Utikza of Plan Ecucative Insttucienal {PEI| para & planificacién por bloques curnculares para ganntzar
© |su operafvidad.

Adeciia el curriculo vigents en su aula de acuerdo a fas necesdades e imereses de los aclores
212

2. GESTION DE LA PLANIFICAC 10N INSTITUCIONAL Y CURRICULAR,

2.13 |Acapta o curmiculo en las diferenies dreas dsopinanias omando en cusnta su conlexto educativa

2.14 |Disafia proyectos con fines educativos para fortalecer las dreas ded conccimiento.

|Incorpera en ef plan anual de asgnatura (PAA) las necesidades ecucativas de la instaucion y su
215

3.1 |Orienta el aprendizage en funcién de los conocimientos centiicos del area que ensefia

32 |Emplealos prinopios didacticos de ka dsopina que imparte en |2 planificacan de la clase.

33 |Funsaments su pracica docente en principios pedaggicos y didacioos

34 |Realkza procesos de mvesSigacion educativa para fortalecer su practica docente.

35 |Uskza los clemenios de & estructura cumcular para construir su plandicacion de clase.

36 |Planifica las actividades considerando los ses transversales ded Curriculo Nacional.

37 |Elabora o plan de dase fomando en cusnta o Plan Anual de Asignatura (PAAL

18 Relaciona en la planiicacion de dase los elementos: objetivos, destrezas, estralegias metodalogicas,
jrecursos e ndcadores de evaluacon,

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.

Plandcocion

39 |WmuMMmdmumhmm
de los estudiantes.

310 Iwyaahmmmmamuum@mu
T |desempefio.
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AMBITOS

N°* DELITEM

INDICADORES

Frecuencia
mportancia

Nivelde
conocim iento

3. GESTION DELAPRENDRZAJE.

E|ecuddn del proceso de ensefarza-aprendzge

an

I

Desanoila estrategias didcticas para recupersr pramequisitos.

32

8 IR&mmme&Mwmbummhm.
&

3.113

Immm.mommnspnmwdwu
tema.

3.12

3121

IRdmwdmuwdoemlanuewmmmmm(mm)A

3122

|mwmm:mmdumb.oehmmyu

parscuiandad del estudante.

3.123

Propone acividades altemativas metodologicas para atender 1a dversidad de los

estudantes en & aula

3124

Immwaugm.Myﬂﬂdmm.

3125

2
:
a8

Usiza estrategias metodoidgicas aprovechando ks recursos didacticos que ofrece la
Institucion,

3126

sz los recurscs del medio para gensear aprendzae en jos esudiantes.

3.12.7

|Realiza acthvidades para la apicacion oel conocimiento en &l aula,

313

3131

Apica una vanedad o= bonicas para venficar los resultados del aprendzage.

3132

Evalia con splicaciones peacticas en & aula.

3133

ia con splcaciones practicas fuera del auda.

3134

EVALUACION

BCUV0A0es Pars ansiens & CONOCIMENtD 8 NUEVOS CONEXIDs.

4.GESTION DEL UDERAZGO Y COMUNICACION.

4.1 |Eperce un kderazgo democratco y genera akas expectativas en & sula.

42

Vincula a los aclores educativos 3 traves de proyectos de aula para coadyubar a 13 sokucdn de

Ipmdamsdelamum

43 Incorpora & as organizaciones gubeenamentsles o no gubemamentales en |a gecucion e proyecios

nstitucionales,

44 lﬁmmmmuﬂud S2rV00 social comunitano,

45 IPmmm en los estudantes &l Intsrés y participacion en activdades cooperativas.

46 lﬁnpdamdam la amistad y ayuda ente Jos estudianies.

4.7

Aphca estrategias para atender las necesidades indraduales o los estudantes.

48

|Promueve & cumplmiento de todas las acividades propuestas en &f aula.

49

Trabaja &l orden y |3 organzacin en s activdades que 52 proponen en & aula

4.10

Promueve acuerdos para la convivencia arminica en & auls a través ol cumplimiento de normas y

reglas.

an Immaaummhmymmemmm

412 Aplca estrategias cooperalnas de inlegracion, nteraccin y participacion activa en & aula, que logren un

objetivo comdn de aprendzaje.

413 lﬁmmmm,uqmammm en sy aula
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REGISTRO DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES

CODGo

ESgRder EE: - o | atsanacsin
[T 1T | i

El presente cuestionano tiene coma finalidad identficar la pestidn del aprendzaje, del liderazgo y 1a comunicaciin que redliza el
dooante en & aula, con el fin de reflexionar sobre &l proceso didactico padagdgico y majorar la praciica educativa en & aula.

INSTRUCCION: Ualizando los valores el 0 al 0, tenlenco en cuanta que 10 = muy alto y 0 = nada, ecnba en la columna
frecuenda el nivel de desarrollo de la acavidad, de acuerdo a |a sigulente descripcidn.

|Frecuencia: el cumpimiento de la actradad y su nivel de desamolio. |

N ETAPAS WDICADORES |FRecrencia
111 [Desanclia estrategas didacicas par recuper premequisios.

1] 112 3 Immmthuﬁummuwﬁawahm
113 £ Pmiumm.mﬁmowﬁd“mmﬁwdmddm
Refaciona of tema tratado con 2 reaidad que viven los estudiames {contexio).

121
122
123
12] 124

st

|Propone activdades aternatvas metodoiogicas para atender a dwersidad de los estusiantes en o a2,
MMw:w.Myipdmm
125 IWWWWNWMMMHM
126 |Utiiza los secursos del medio para generar aprendizaje en los estudantss.
127 JRealiza activdades para b apicacion dsl conocmiento en o aula.
131 k4 ica una vaniedad de tcricas para vendcar ios resultados del aprendzae.
.3 132 g vallia con aphcacones practicas en of s,
133 valia con aphcacones practicas fusra del aula.
134 g activdades para ransfent of concamients 2 nuevos contestos,

21 |Ejerce un hderazgo democtitico y gener akas expechibvas en of aul.

DESARROLLO

1. GESTION DEL APRENDIZAJE

Epaucian del proceso de msaianzy sprendizge

22 |Vircula 2 los actores educativos 2 traves de proyecios de aua pera coadyubar 2 & solucidn de problemas de la comunidad.

2.3 |incorpora 2 s organizaciones gubermamentaes o no gubemamentales en & ejecucion de proyedos insttuconales

24 |Promueve acciones odentadas al sefvido sodal comunitario.

25 |Promueve enlos estudiamies of mherds y parScipacon en actvidades cooperatvas.
26 |Propiciaen ol aula s amistad y ayuda entre los esudanies.

27 |Agica estratngas para atender ks necesidades ndviduales de los estudiantes
25 |Promueve o cumplimiento de fodas las actvidades propuestas en of aula

28 |Traboja & orden y ka omganizacion en las actimdades que se proponen en el aua

Z!Olﬁommm pra la comvivencia ammdnica en of Ul a ravés del cumplimento de nomas y reglas.

2 GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICATON

an |Mmubs=h¢.ﬂsmhdmuomyejeaxmdemm.

212 Aglica esttategias cooperativas de nfegracion, nieraccion y parbopacion activa en el aula, que Jogren un objetvo comin de
|asrendizaje.

213 |Promueve los vaiores y e ejercicio de los defechos fumanos en se aula.
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En la provincia de Zamora Chinchipe, cantébn Nangaritza, parroquia Guayzimi, tuve la
oportunidad de ingresar a la escuela Soldado Vicente Arnulfo Rosero Palacios con la
finalidad investigar acerca del desempefio docente, contando con la colaboracion de 5

maestros.

De acuerdo al oficio entregado al Sefior Director por parte de la universidad, obtuve el visto
bueno para realizar el respectivo trabajo, se cont6é con total colaboracion de los maestros

para cumplir a cabalidad con los objetivos propuestos en la investigacion.

Se planificé con los docentes los horarios de visita para la observacion, iniciando con cada
uno de los grados, en la fecha y hora indicada por parte de los docentes. En la ejecucién del
trabajo se observd en estudiantes y docentes las siguientes incoherencias en el proceso
ensefianza — aprendizaje: se guiaban solo con los textos que les dio el gobierno, falta de
material didactico, falta de creatividad por parte de los maestros a los alumnos y autoestima

en los alumnos.

Se verificd que para algunos maestros es dificil establecer lazos de amistad con sus
alumnos por temor a pérdida de la autoridad. Un aspecto para el mal comportamiento por
parte de los estudiantes eria la baja autoestima, al no poder expresar adecuadamente sus
emociones y sentires. Existe poco interés, vinculacién y motivacion por parte de los padres
de familia, para fortalecer desde sus hogares la formacién de sus hijos, siendo un elemento

clave en el bajo rendimiento escolar y el ausentismo escolar.

Es necesario que los alumnos se sientan libres para hacer sugerencias sin temor al rechazo,
criticas negativas o ridiculizacién, fomentando su participacion. Cuando los nifios no estan
acostumbrados a participar en clase, pueden hacer comentarios irrelevantes o no efectuarlo,
sin que exista una preocupacion por el docente para la participacion en clase por el/la
nifio/a. Esto desaparecera en la medida en que los nifios/as se den cuenta que tienen
libertad para participar de las discusiones, por lo cual los docentes tienen que ir
aprendiendo a usar respuestas y preguntas de todo tipo para iniciar discusiones que pueden

ser provechosas para todos.

Se detectd inseguridad en los maestros para crear ambientes de seguridad con los alumnos,
un clima poco aceptable y de lo cual se imposibilité un buen desarrollo de la clase. La falta
de seguridad es si mismo como docente lleva a centrarse en el ejercicio de la autoridad y el

cumplimiento de normas externas de las cuales el alumno no ha tenido participacion.

Para concluir, como docentes se debe tener ciertas caracteristicas que permitan ser
entusiastas, sensitivo, organizado, e informativo, lo cual permitira responder con confianza y
éxito a los problemas y desafios que se presentan cada dia tanto con los alumnos como

padres de familia y asi fijarse metas y propdsitos a futuro.
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ANEXO. 2. Fotografias de la institucion educativa y de los encuestados
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