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RESUMEN

La investigacion sobre “Desempefio docente en el proceso de ensefianza
aprendizaje”, permiti6 establecer aciertos y deficiencias en la practica docente en el

aula por parte de los profesionales que laboran en el sistema educativo actual.

El objetivo del presente trabajo de investigacion es determinar el desempefio docente
considerando la frecuencia, la importancia y el nivel de conocimiento que tienen los
docentes en los &mbitos de la gestion: legal, de planificacion, del aprendizaje, del

liderazgo y de la comunicacion.

La investigacion se la realizd en el colegio “San Francisco” de la ciudad de Ibarra,
provincia de Imbabura. Con una muestra de 5 docentes que laboran en el bachillerato.
Se utiliz6 los métodos (estadistico, analitico y sintético) y las técnicas de investigacion
de campo (observacion y encuesta), mismos que permitieron la recopilacion,

organizacion e interpretacion de la informacion.

De los resultados obtenidos, se establecen debilidades del desempefio docente en la

gestion del aprendizaje, como en la gestién del liderazgo y comunicacion.

La presente propuesta pretende mejorar el desempefio docente en el aula, al corregir

debilidades y potenciar las fortalezas de los docentes.

PALABRAS CLAVES: Desempefio, Docente, Gestién.



ABSTRACT

The research about “Teacher performance in the teaching-learning process” allowed to
establish good decisions and weaknesses in the teaching practice in the classroom by

the teachers who work in the current educational system.

The objective of this research work is to determine the teacher performance
considering the frequency. The importance and the knowledge level of the teachers in

the ambits of legal, planning, learning leadership and communication management.

The research was carried out at “San Francisco” high school in Ibarra city, Imbabura
province with a sample of five teachers who work in the high school junior and senior
years. Statistic, analytic and synthetic methods were used and the field research
techniques (observation and surveys) which allowed the collection, organization and

the gathering of information.

From the obtained results, the weaknesses of the teacher performance in the
management the learning are established, as in the management the leadership and

communication.

This proposition pretends the improvement of the teacher performance in the

classroom by correcting weaknesses and enhancing the strengths of the teachers.

KEY WORDS: performance, teacher, management.



INTRODUCCION

El desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje en nuestro pais es un
tema que esta tomando importancia por las diferentes entidades dedicadas a la
investigacion y formacion de profesionales en educacion al mismo tiempo que el
Ministerio de Educacién y el Gobierno en los ultimos afios se han propuesto realizar
cambios estructurales de forma y de fondo mismas que mediante Consulta Popular del
26 de Noviembre del 2006, los ciudadanos aprobaron que las ocho politicas se
conviertan en politicas de Estado. Esto compromete a los docentes a mejorar su

desempefio profesional en el sistema educativo actual.

El docente en la actualidad, debe tener en cuenta que el profesional en educacién es
un agente de cambio, su tarea no es solo transmitir informacioén, sino el de realizar un
proceso de ensefianza aprendizaje que genere aprendizajes significativos en los
educandos para lograr un mayor rendimiento académico y el desarrollo integral del

estudiante, lo que obliga al maestro a mejorar su practica docente dia a dia.

El presente tema investigado, consiste en recopilar informacién real acerca del
desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje, en el colegio “San
Francisco” de la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura en los &mbitos de la gestion:
legal, de planificacién, del aprendizaje y del liderazgo y de la comunicacion. Se tomo
como poblacién a una muestra de docentes que laboran en el bachillerato. Lo que
permitié instaurar parametros reales, sobre como el profesionalismo de los docentes

influye en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes.

Anterior, a este trabajo de investigacion, existe un estudio sobre el tema, en el que se
considera el desempefio docente en el Ecuador bajo diferentes puntos de vista, el
mismo que sirvié para concordar en algunos aspectos en la presente investigacion. Es

justamente “Nuevos desafios para el profesorado” (Villagbmez, 2012).

En este estudio se analiza la relacién entre el desempefio docente y la calidad de los
aprendizajes. Ademas, de los retos que tienen los profesores desde su formacion
inicial como docente, luego como actor fundamental del proceso educativo desde y
para la reflexion critica y la investigacion, elaborar y disefiar correctamente
planificaciones, trabajar en equipo, asesorar y realizar tutorias a los estudiantes para
el logro de los aprendizajes, involucrar a la comunidad con propuestas educativas.

Este estudio confirma la necesidad e importancia que tiene la investigacion.



Con el presente estudio, la UTPL, pretende aportar a la sociedad educativa y al pais
con informacién real y concerniente al desempefio docente en el proceso de
ensefianza aprendizaje enfocada desde las realidades y el punto de vista de los
docentes considerados en esta investigacion, quienes son parte activa del proceso
educativo actual. Esto hace que la universidad como gestora de la presente
investigacion y con la informacion pertinente obtenida facilitara emitir criterios y buscar
alternativas en la preparacion docente de las futuras generaciones, como también, a
aportar al sistema educativo actual y al estado con propuestas que conlleven a mejorar
el desempefo docente, la gestion educativa y el empleo de estrategias para logar una

educacion con calidad y calidez acorde a nuestra realidad nacional.

La investigacion también aportara al colegio “San Francisco”, a identificar las
fortalezas y las debilidades que tienen sus docentes en el sistema educativo actual en
los &mbitos de la gestion: legal, de planificacion, de aprendizaje y del liderazgo y
comunicacion. Asi, como en base a las recomendaciones y propuesta sugeridas en la
investigacion se tomen decisiones que vayan en beneficio de la comunidad educativa

abordando las debilidades y potenciando las fortalezas de los docentes.

Para el investigador, también es de mucha importancia este trabajo investigativo,
ayuda a comprender el desempefio de los docentes en el actualidad, lo que debe
saber hacer, el cdmo actuar y enfrenta situaciones problémicas ante los estudiantes y
la comunidad educativa en base a las normativas instituciones y reglamentos vigentes
de la educacion, etc. Pero sobretodo, ayuda a discernir que el verdadero desempefio
docente no lo es tan facil, no lo puede realizar cualquiera, hay que tener vocacién,
para enfrentar la gran responsabilidad en el proceso de ensefianza aprendizaje.
Ademas, con los resultados obtenidos tomar lo positivo y tener en cuenta las
debilidades para convertirlas en fortalezas, y poder asi ser un docente de calidad que

aporte a la sociedad y a la educacion.

En el transcurso de este trabajo investigativo, se dio toda la apertura y las facilidades
tanto del rector del establecimiento quién autorizé la realizacién de esta investigacion,
como de los sefores profesores quienes colaboraron contestando el cuestionario de
autoevaluacion del desempefio docente y permitieron la observacion del proceso

didactico pedagdgico de la clase.

Aungue existen ciertas debilidades en la gestion educativa de los docentes de esta
institucion, tal vez por el escaso conocimiento a ciertas normas educativas y de

practica de técnicas activas que faciliten la integracion de los estudiantes y docentes
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en el aprendizaje. Se pudo apreciar en las clases observadas por parte del
investigador, que a pesar del desconocimiento del maestro de algunos lineamientos en
los procesos de ensefianza aprendizaje, su gestion educativa la orientan a esos
lineamientos, al tratar de guiar al alumno en el logro de los desempefios que le sirvan

para la vida y para servir a la sociedad.

Entre uno de los inconvenientes con algunos de los docentes, se presentdé en el
llenado del cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente, debido al niUmero

de items a contestar, el mismo que no se entregdé en las fechas acordadas con ellos.

Los objetivos que se plantearon en la realizacién de este trabajo de investigacion

fueron:

e Fundamentar teéricamente el desempefio docente en los diferentes ambitos en los
gue se realiza su gestion.

e Determinar la frecuencia con la que el docente realiza las diversas actividades en
su desempefio docente.

e Describir la importancia que asignan los profesores a cada una de las actividades
inherentes a la gestién docente.

¢ Identificar el nivel de conocimiento que poseen los docentes para desempefnarse
en los diferentes ambitos en los que realiza su actividad.

e Analizar el desempefio docente en los ambitos de la gestién del aprendizaje, del
liderazgo y comunicacién, a través del contraste de los resultados de la
autoevaluacion y la observacion al desarrollo de las clases.

e Plantear una estrategia pedagdgica como propuesta a partir de la identificacion de

un ambito problematico de la gestion docente.

Todos estos objetivos fueron alcanzados en el transcurso de la investigacion gracias a
la colaboracion de la institucidon educativa y a los docentes, mismos que facilitaron y a

la vez formaron parte de este trabajo de investigacion.
Este trabajo de investigacion consta de tres capitulos:

El Marco Tedrico, aporta con los conceptos y teorias del desempefio docente en el
proceso de ensefianza aprendizaje, obtenidas de diferentes fuentes de consulta y con
el desarrollo de los argumentos por parte del investigador. En este capitulo se explica
las definiciones del desempefio docente, los factores, las caracteristicas y los desafios
gue enfrentan los profesionales en educacion en la actualidad. Como también

definiciones de gestidn educativa, caracteristicas, tipos de gestion y la gestion docente
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en los diferentes &mbitos. Y finalmente se expone, las estrategias para mejorar los

procesos de la gestion docente.

En el capitulo de la Metodologia, se describe el contexto de la institucién educativa en
la que se realizé la investigacibn como ubicacion, fecha de creacion, niveles de
educacion en los que trabajan, tipo de educacion que oferta, etc. Ademas, se da a
conocer el tipo de investigaciéon que se empled, los datos sociodemogréficos de los
docentes participantes. También se describe los métodos, técnicas e instrumentos que
se emplearon en la investigacion, y los recursos humanos, institucionales, materiales y

econdmicos para llevar a cabo la misma.

En el capitulo, Resultados: Andlisis y Discusion, en contraste a la informacion
representada en tablas de frecuencia y en graficos estadisticos, se presenta el alcance
y limitaciones de los resultados de la investigacion del desempefio profesional en los
diferentes ambitos de la gestion: legal, de la planificacion institucional y curricular, de
aprendizaje y de liderazgo y comunicacion. Lo que permite identificar las fortalezas y
debilidades que tienen los docentes en relacion a cada uno de los aspectos que

caracterizan al docente en su desempefio profesional.

Se describen también las conclusiones referentes a cada uno de los ambitos del
desempefio docente recabados en la investigacion. Asi como también, las

recomendaciones que contribuiran a mejorar la practica docente.

Finalmente, en base a las recomendaciones sugeridas a los docentes e institucion
educativa, se logr6 plantear una estrategia pedagdgica como propuesta de
intervencion enfocada a mejorar la practica docente. Y, corresponderda pues a los
directivos de la institucion investigada, el implantar la misma en pro de un mejor

convivir educativo.



CAPITULO I. MARCO TEORICO



1.1. Desempefio docente

El profesor es un agente de cambio que reflexiona acerca de su labor y mejora su
ensefianza, sabe que su tarea no es solo transmitir informacion, sino realizar un
proceso de ensefianza que genere aprendizaje de forma significativa y contextualizada
para lograr mayor rendimiento académico y el desarrollo integral del alumno. Esto

obliga al profesor a mejorar su practica docente dia a dia.

El “desempefio docente” es el eje que moviliza el proceso de formacion dentro del
sistema educativo. El buen docente ama esta profesién, adopta una postura de un
auténtico maestro investigador, es humilde, estd dispuesto a compartir sus
conocimientos y a aprender mas, cada dia. Sabe que para lograr una educacion de
calidad hay que estar siempre preparado en todos los ambitos educativos
adaptandose de acuerdo al contexto y a las necesidades del medio escolar, y lo mas

importante, es el servir y educar con calidez.

Un docente de calidad es aquel que provee oportunidades de aprendizaje a sus
estudiantes, comprometiéndose con todos y cada uno de ellos, y en base a su
formacion, contribuye al desarrollo de ciudadanos con practica de valores que les
permita interactuar y convivir en sociedad con responsabilidad, solidaridad vy
honestidad; reconociendo y respetando las diversidades culturales, étnicas y

nacionalidades.
1.1.1. Definiciones de desempefio docente.

Al hablar de “desempefio” es hacer alusion al ejercicio practico de una persona que
ejecuta las obligaciones inherentes a su profesion, cargo u oficio. En este sentido, la
“evaluacion del desempefio docente” hace referencia al proceso evaluativo de las
practicas que ejercen los maestros y maestras, en relacion a las obligaciones

inherentes a su profesion y cargo (Chiroque, 2006).

De igual manera, (Andrade, Herrera, lriarte, Unda, Guaman, & Quezada, 2013) definen
que: El desempefio docente se vincula directamente con la calidad de la gestion que el
profesor realiza, las caracteristicas que lo identifican como una persona integra que
requiere de ciertas competencias profesionales para el desempefio de su labor con

calidad y eficiencia en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Para (Montenegro, 2007) el desempefio docente se constituye en el conjunto de

acciones concretas mediante las cuales el profesional de la educacion evidencia el



desarrollo de competencias basicas y especificas que identifican su perfil profesional.
Ademas explica que el desempefo “se entiende como el cumplimiento de sus
funciones, y se halla determinado por factores asociados al propio docente, al

estudiante y al entorno” (Pag. 18).

En cambio, para (Valdés, 2009) la evaluacion del desempefio profesional docente es
un proceso sistematico de la obtencion de datos validos y fiables, con el objetivo de
comprobar y valorar el efecto educativo que produce en los alumnos el despliegue de
sus capacidades pedagodgicas, su emocionalidad, responsabilidad laboral y la
naturaleza de sus relaciones interpersonales con alumnos, padres, directivos, colegas

y representantes de las instituciones de la comunidad.

De acuerdo a las definiciones anteriores y en la actualidad, el profesor debe desarrollar
un sinnimero de competencias en los diferentes dmbitos de su labor diaria para
garantizar una educacion con calidad y eficiencia en el proceso de ensefianza
aprendizaje, y que responda a los requerimientos en los diferentes contextos: el socio-
cultural, el entorno institucional, el ambiente de aula y en su propio &mbito personal y

profesional.

El desempefio docente va mas alla del aula de clase, el de compartir conocimientos y
de las clases tradicionales en donde el expositor y protagonista principal de la clase
viene a ser el profesor, mientras que el alumno pasa a ser un observador pasivo. En la
actualidad, se considera al estudiante como el protagonista principal del aprendizaje
orientado a interactuar con la sociedad y su entorno con la practica de valores como el

respeto, la solidaridad, la responsabilidad, la honestidad, etc.

Como vemos, el desempefio docente es muy amplio en el convivir y quehacer diario
de los profesionales en educacion, tiene que ver con las cualidades del docente como
el dominio de estrategias y habilidades pedagdgicas y de evaluacion; el buen manejo
de la didactica de su area de conocimiento y/o nivel de desempefio, debe tener
experiencia en la resolucion de problemas, conocimiento y habilidades en las
planificaciones institucionales, curriculares, de clase, de convivencia de aula y escolar,
de refuerzo académico, etc.; sentido de compromiso institucional; preocupacién

permanente por el mejoramiento de la calidad de la educacién y el logro de resultados.

Todas estas acciones le permiten al docente actual y comprometido con la educaciéon
tomar en cuenta el cumplimiento de sus funciones las mismas que estan determinadas

por factores que estan asociados al propio docente, al estudiante y al entorno.



1.1.2. Factores que influyen en el desempefio docente.

En la actualidad, sabemos que para conseguir una educacion de calidad se debe
contar con docentes de calidad, preparados en todos los ambitos del quehacer
educativo y tecnolégico. También sabemos que la educacién es la base primordial
para el desarrollo del pais y el buen convivir de los pueblos. Por eso como una de las
prioridades del estado ecuatoriano debe enfocarse en la investigacion y preparacion
de los futuros docentes que estén acordes a nuestro contexto y realidad social en la
que vivimos, hay que lograr que la profesion docente sea una actividad atractiva para
las nuevas generaciones y contar con los mejores candidatos, incrementar la calidad
de sus docentes actuales capacitandolos permanentemente, generando incentivos
como becas de estudio, mejorando las condiciones de trabajo y estimulandolos a los
gue trabajan en zonas alejadas o desfavorecidas, mejorar la calidad de vida de los
docentes. Conseguir que los docentes mantengan una alta motivacion a lo largo de

toda su carrera profesional.
1.1.2.1. Formacion inicial y capacitacion del docente.

Para ser docente del Magisterio Nacional en nuestro pais hay que estudiar la carrera
de Pedagogia en los Institutos Superiores Pedagoégicos y en las Universidades
Estatales o Particulares del Ecuador. Para ingresar al mismo, actualmente, tiene que:
ser ecuatoriano, tener por lo menos titulo de tercer nivel y estar habilitado o tener una
licenciatura de ocho semestres, y presentarse al concurso nacional de méritos y
oposicion, entre otros. Los ingresantes pueden ocupar las funciones de: Educacién

Inicial, Educacién General Basica y Bachillerato General Unificado.

Como uno de los factores que incide en el desempefio docente, se toma en cuenta la
formacion inicial de los docentes y la capacitacidon permanente que ellos deben tener.
En cuanto a la formacion inicial mucho tienen que ver las Universidades e Institutos
Superiores Pedagdgicos (ISPED) que ofertan en sus programas de estudios la
preparacion en Docencia. Pero el problema es que en algunas de estas instituciones
formadoras se han debatido entre el desorden, la insuficiencia de politicas educativas

y la falta de recursos humanos y financieros.

Segun (Fabara, 2013), en las universidades del pais se denota una falta de
planificacidon nacional, un afdn por mantener las mismas carreras y especialidades de
antafio sin tomar en cuenta las nuevas necesidades ni las sensibilidades que tiene

actualmente la sociedad en torno a ciertos temas fundamentales para la vida de la
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comunidad. A ello se suma la limitada oferta de posgrados en educacion para formar
especialistas, investigadores, gestores, innovadores, que requiere el sistema educativo

nacional.

De acuerdo a este criterio, el Ministerio de Educacion y el Gobierno deben pensar
seriamente en la necesidad que tiene la formacion de docentes con la urgencia debida
para ofrecer al pais una educacion con calidad y calidez. En donde los nuevos
profesionales en educacion deben ser capaces de responder a las necesidades de
todos los estudiantes, considerando su contexto, intereses, necesidades, suefios y

aspiraciones.

Ademas, segun (Santillana, 2010) deben dar atencion equitativa a los cuatro saberes:
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a vivir y convivir en
la base de una educacion de calidad (Pag. 7). Por otra parte, los docentes, deben ser
capaces de identificar y tomar en cuenta los indicadores en los diferentes ambitos de:
la gestion legal, gestibn de planificacién institucional y curricular, gestiéon del

aprendizaje y gestion del liderazgo y comunicacion.

En cuanto a la formacion continua para docentes, segun el criterio de (Capacitacion
Docente, 2008) la Capacitacion Docente demanda una permanente preparacion e
innovacién educativa, es una obligacion fundamental del Estado para con la
educacion. Es necesario fortalecer una Capacitacion Docente en el Ecuador que
promueva la autoestima, la dignidad humana, el respeto a la vida y el acceso
equitativo al conocimiento; la creatividad, la reflexion, un desarrollo integral y, la
posibilidad de incorporar nuevas conceptualizaciones, nuevos paradigmas, en el

disefio de nuevos procesos de ensefianza aprendizaje.

La Subsecretaria de Desarrollo Profesional Educativo del Ministerio de Educacion, con
su programa Sistema Integral de Desarrollo Profesional para Educadores (SIPROFE),
busca mejorar y potencializar la educacion del pais, por medio de acciones
estratégicas para la coordinacion y articulacién de diversos actores, asi como para el

cumplimiento de objetivos comunes (Ministerio de Educacion, 2013).

De acuerdo con esto, SIPROFE trabaja por la formacion continua de docentes y
directivos de las instituciones educativas del pais. Desde 2008, el programa SiProfe
organiza, en convenio con universidades y desde 2011 también con institutos
pedagdgicos, cursos de formacion continua sobre temas que las pruebas SER han

sefialado como debilidad.
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Los cursos tienen estas caracteristicas:
A nivel de instructores que proponen las universidades e institutos pedagdgicos:

e Se preseleccionan los candidatos a instructores por medio de pruebas.
¢ Se los forma en cursos con igual numero de horas al que impartiran a docentes y
directivos.

e Se certifica sOlo a los instructores que aprueben el curso.
A nivel de docentes que toman los cursos:

e Se requiere que apliquen en su aula lo aprendido en los cursos.
e Los cursos se aprueban promediando una evaluacion objetiva final y las

calificaciones de trabajos hechos durante el mismo.

En base a estos criterios y viendo la necesidad que en el pais se requiere una
educacion con calidad, y que para lograr la misma, se requiere capacitar a los
docentes del Magisterio Fiscal, es el Ministerio de Educacién con su programa
SiProfe, quien asume el reto desde el afio 2008. Organiza cursos como (Fabara,
2013): Didactica de las Matematicas, Inclusion Educativa y Lectura critica, Orientacion
y Acogida a los docentes que se integran por primera ocasion al Magisterio Fiscal,
Actualizacion Curricular en las materias fundamentales (Lenguaje, Matematicas,
Ciencias Sociales y Ciencias Naturales), Desarrollo del Pensamiento Critico,
Educacion Inicial, Pedagogia y Didactica, Introduccion a la Tecnologia de la
Informacion y Comunicacion, Introduccion al Curriculo, Prevencion del Acoso Sexual
en el Ambito Educativo. Con esto se quiere lograr cambios sustanciales en las

practicas docentes y mejorar su desempefio profesional.

Pese a los esfuerzos realizados por el Ministerio de Educacion, no todo es como se
propone, hay limitaciones en los cursos como las siguientes: no todos los docentes
tienen acceso a los cursos, los docentes de los sectores rurales no pueden seguir un
curso entre semana, los cursos estan orientados Unicamente a los docentes del sector
fiscal, mucha burocracia a la hora de pedir permiso para los cursos, los facilitadores no
son capacitados hay mucha improvisacion, no hay formacién continua ya que los
cursos son esporadicos, etc. Pese a estos inconvenientes se debe reconocer que el
Ministerio de Educacién del Ecuador, si esta preocupado por la educacién con calidad
y calidez y esté capacitando a los docentes y, se espera que a futuro sea a todos los
docentes tanto del Magisterio Fiscal como los docentes que prestan sus servicios

profesionales en las instituciones particulares.
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1.1.2.2. Motivacion.

La motivacion es otro de los factores que influyen en el desempefio docente. La
motivacion en los seres humanos es el impetu que nos mueve a realizar actividades.
En cuanto a la motivacion en el ambito escolar, casi no se la toma en cuenta, todavia
hay docentes que solamente asisten a una clase a cumplir con una programacion de
contenidos y exponer conocimientos, sin tomar en cuenta ni el contexto en el que se

desenvuelven sus estudiantes, ni la autoestima del alumno.

En la actualidad, en las aulas encontramos estudiantes muy desmotivados y se deben
a diversos factores, entre los mas comunes suelen ser por la desorganizacién familiar
y el medio social en el que se desenvuelven. A esto sumado la falta de interés de las
instituciones educativas en crear politicas de ayuda social y de docentes en buscar
nuevas estrategias metodolégicas basadas en los contextos actuales, hacen la base

del fracaso escolar y, con frecuencia también de los problemas disciplinarios.

Para lograr una educacion de calidad debemos tener profesores de calidad, un buen
maestro es el que se preocupa del aprendizaje de sus estudiantes, hace todo lo
posible porque todos aprendan, busca estrategias y metodologias para lograr en sus
alumnos requerimientos minimos de aprendizaje. Una de las estrategias es pues sin

duda la motivacion de sus estudiantes.

La planificacion de las actividades de aula, el trabajo individual y/o grupal, el hacer una
clase dinamica y no llegar a la improvisacion, el docente logra conseguir resultados
satisfactorios para él y sus estudiantes. Esto hace que tanto el docente como los
estudiantes se sientan motivados, el docente por haber logrado sus objetivos al hacer
que aprendan y los estudiantes por haber logrado el aprendizaje, su utilidad y
aplicacion del mismo en su entorno. Ademas, la motivacion debe ser permanente,
porque los nifios, nifias y adolescentes se desinteresan y pierden su curiosidad con

gran facilidad.

También el docente debe ser motivado para motivar a sus estudiantes, y esto depende
mucho de los que rigen el Sistema Educativo como el Ministerio de Educacion. Hay
gue confiar en la capacidad de los docentes, estimular la profesion docente como
primera opcién de carrera, participar en programas de formacion continua, facilitar
estudios de postgrados, incentivar las remuneraciones, reconocer el trabajo docente,
retener a los maestros y profesores de la docencia, hablar bien de su desempefio

docente.

13



1.1.2.3. Relacion profesor estudiante.

La relacidon profesor-estudiante ha ido sufriendo alteraciones a los largo de los
tiempos. Esta situacion ha hecho que, cada vez més, el profesor sienta la necesidad
de buscar estrategias que le posibiliten una mejor relacion con sus alumnos vy, en
consecuencia, el establecimiento de ambientes adecuados que faciliten el aprendizaje
en el aula. (Vieira, 2007).

Educar con calidez implica mantener relaciones cordiales y respetuosas con otros
estudiantes y maestros; consiste en crear un clima positivo en el centro escolar, de
manera que este se convierta en un lugar agradable para los educandos. El punto
clave en la educacién esta en la relacion profesor-estudiante en el dia a dia de las

aulas.

En situaciones dificiles dentro del ambiente escolar y del aula, el buen docente sabe
reconocer e identificar su estilo de comunicacion, sus actitudes y sus
comportamientos, es una persona que posee un saber bastante satisfactorio que le

ayuda a encontrar la solucién a un problema de comunicacién con sus estudiantes.

En actual generacion, el docente debe abordar el proceso de ensefianza-aprendizaje
desde un punto de vista de la comunicacion, dialogando, acordando propuestas y
politicas de convivencia de aula entre profesor-estudiante que pueden ser beneficiosas
para las relaciones entre el docente y el alumno, como la comunicacion interpersonal,
la comunicacién de expectativas y la capacidad de escucha. El profesor debe darse
cuente que a veces, decir una frase de otra manera, omitir un gesto determinado o
eliminar cierta palabra son elementos suficientes para modificar el rumbo de la

comunicacion y mejorar la relaciéon entre las personas.
1.1.2.4. Relacion familia escuela.

La relacion familia-escuela es contemplada en la actualidad como un factor de gran
importancia en el proceso de ensefianzas-aprendizaje en la educacion de los nifios,
niflas y adolescentes. Pues, la educacién empieza en la familia que luego se traslada
a la escuela como las costumbres, los valores y actitudes; y son estos parametros

familiares que exigen una buena educacion.

El problema se da cuando no hay una buena relacion entre la familia y la escuela,
donde los directivos y docentes de la institucion educativa no involucran a la

comunidad en los planes, programas y planificaciones institucionales. Y el peor de los
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casos, es cuando las familias no se interesan y/o abandonan a sus hijos en los

establecimientos educativos, y al final solo esperan y exigen buenos resultados.
Por otro lado, en (Santillana, 2010), se indica que:
“Se carece de un proyecto educativo comun para la familia y la escuela:

e La sociedad ha evolucionado; han cambiado los patrones familiares y su rol
educador. Los hogares son menos tradicionales: la mujer ya no esta dentro de
la casa para el cuidado y la formacion de los hijos.

e La instituciéon educativa ha tomado a su cargo aspectos de la educacion que
antes estaban en manos de la madre y la familia.

e Muchas familias tienen un débil acompafiamiento del proceso escolar; solo
matriculan y envian a los hijos a la escuela.

e Existe inhabilidad para disciplinar con amor y propiciar la aceptacién de normas
racionalmente acordadas.

¢ Hay limitaciones en la atencion de las necesidades bésicas.

e Persisten patrones culturales inequitativos y discriminadores; no se reconocen
los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia; existe maltrato verbal, fisico y
psicolégico, riesgo de acoso y abuso sexual y presion familiar para que los
hijos trabajen.

e La complejidad de los cambios demanda una nueva vision educadora de la
familia y la escuela, y el compromiso de trabajar en un proyecto comun”. (Pag.
22-23).

En base a este criterio, lo ideal es establecer un acuerdo escuela-comunidad centrado
en los aprendizajes y en los procesos pedagogicos. La experiencia social, cultural y
productiva de la localidad, asi como sus diversos tipos de saberes, se vuelvan
oportunidades de aprendizajes en el aula y la escuela. Las familias deben involucrarse
en los programas, planes y politicas de las instituciones educativas, conocer y
comprender los tipos de aprendizaje. Para finalmente tanto los maestros, como la
familia y toda la comunidad educativa, todos juntos, proponer nuevos lineamientos de

aprendizaje y de logros que se consideren necesarios para los estudiantes.
1.1.2.5. Organizacién institucional.

Cada organizacién es diferente, cada escuela es diferente de otra escuela, y las

escuelas como grupos, son diferentes de otros tipos de grupos.
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El origen de una institucion parte de una necesidad que se convierte en un objetivo, fin
0 meta a alcanzar por un grupo de personas, las cuales casi de manera natural
comienzan a definir una identidad para la institucion y conforman un lema, una
bandera, un emblema, que les procura una identidad y advierte la necesidad de

reglamentar algunas de sus acciones.

Las organizaciones al consolidarse en instituciones comienzan a desarrollar un clima y
una cultura muy propios. En una organizacion un objetivo se transforma en una misién
(que productos o servicios va ofrecer a la sociedad); en seguida se definen sus
valores, creencias y principios que compondran sus sefias de identidad, la
diferenciaran y marcaran su estilo de actuacion. Se debe establecer los mecanismos
de operacion de la organizacién, es decir, como se van a lograr los objetivos, que nos
llevara a definir estrategias; con qué técnicas, recursos y métodos se va a trabajar;
gué caracteristicas, formacion, personalidad deben tener los miembros de la

organizacion y cémo se definirdn las acciones.

Las organizaciones educativas son una construccion social. Una institucion educativa
es una realidad concreta, integrada por una comunidad educativa, asi toda accién
debe efectuarse desde la consideracién a la intervencion interna y externa. Los
elementos que componen esos dos ambitos y sus interacciones son los que

conforman la estructura organizativa del centro.
Los elementos necesarios para una organizaciéon son:

e Presencia de un fin u objetivo comun.
e Un conjunto de hombres y de medios.
e Esfuerzos combinados.

e Sistema de dependencia y relaciones.

Los componentes de la organizaciéon educativa son: el plan de desarrollo institucional,
misién, vision, objetivos, metas, acciones, programas, personas, estrategias y
proyectos. Y de esto depende la estructura y organizacion, el sistema relacional, el

entorno, etc.
1.1.2.5.1. Proyecto educativo.

El proyecto educativo es el eje vertebrador y la referencia basica de toda la vida de la
comunidad educativa, es lo que permite una accion coordinada y coherente y un

funcionamiento satisfactorio. Puede decirse que el proyecto educativo responde a las
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preguntas: ¢quiénes somos?, ¢qué pretendemos? y, ¢cOMO nOS organizamos?
Ademas, sintetiza una propuesta de accion en un centro escolar, explicando su
identidad o principios, sus objetivos y su estructura organizativa. El proyecto educativo
es singular, propio y particular de cada centro y se fundamenta en su coherencia
interna, es el marco de referencia para despliegue del curriculum y los sucesivos

planes del centro.
1.1.2.5.2. La mision.

La misién es el fin trascendente de la organizacion, a diferencia de los objetivos que se
derivan de ella, los cuales son definidos en un tiempo determinado y en un nivel de
alcance especifico, la mision tiende a ser permanente. Para definir este componente
de la organizacion deben considerarse: el ambito actual y futuro de los servicios que
ofrece, los usuarios posibles a atender, la cobertura geogréfica, la cobertura de accion,

la forma en la que la institucién pretende alcanzar su liderazgo.
1.1.2.5.3. La vision.

Es el futuro deseado por y para la organizacién. Es imaginar como funcionara esa
estructura en un momento futuro. En el enfoque estratégico de planeacién se sugiere

gue la vision se defina abarcando un horizonte que vaya de cinco a diez afos.
1.1.2.5.4. Los objetivos.

Los objetivos se definen a partir de lo que quiere conseguir la organizacioén, es lo que
pretende lograr a un plazo determinado. Los objetivos de las instituciones clarifican su
sentido y le dan criterios diferenciadores, por lo que se puede clasificar a las

instituciones en funciéon de éstos.
1.1.2.5.5. Plan de desarrollo institucional.

Este se concreta en un documento que parte de un diagnéstico situacional de la
organizacion y basandose en éste y en la mision y vision, determina las areas,
programas y acciones a desarrollar por toda la organizacién a partir de objetivos y
metas. El plan de desarrollo institucional debe ser construido y desarrollado con la
participacién de todos los miembros de la organizacién si se quiere lograr lo previsto
en él. Para lograr lo propuesto en los elementos orientadores de la organizacion:
misién, vision, objetivos, plan de desarrollo, se hacen necesarios dos ingredientes: la

estrategia y la tecnologia.
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1.1.2.5.6. La estrategia.

Representa el camino elegido para alcanzar los objetivos que la organizacién se
propone, se incluye en ella a las politicas y todas aquellas formas de alcanzar los

fines.
1.1.2.5.7. La tecnologia.

Representa el cdmo de la organizacion crea técnicamente sus servicios, incluye la
metodologia y los recursos. La tecnologia condiciona la estructura de las

organizaciones.
1.1.2.5.8. La estructura.

La estructura es lo primero que se percibe cuando nos acercamos a una organizacion.
Es lo més significativo y lo que refleja con mayor nitidez cémo es esa organizacion,

coémo actla y cémo las personas conviven con ella.
1.1.2.5.9. Las personas.

Son una variable compleja, estan definidas por sus conocimientos y habilidades, que
condicionan la posibilidad de usar una u otra tecnologia, por sus propios valores,

ademas aportar a la organizacion las variables de su personalidad.
1.1.2.5.10. Sistema relacional.

Dado que las organizaciones quedan conformadas por personas que se relacionan
entre si en el marco de una estructura para conseguir los objetivos. Se configuran asi
el sistema relacional que se refiere a los recursos humanos y los procesos que
orientan su actividad, tales como la comunicacién, la participacion y la toma de

decisiones.

Las personas establecen formas de relacién especifica de acuerdo con sus
necesidades, expectativas individuales, conocimientos, etc., y en relacibn a la

estructura organizativa y dependiendo de los valores de la institucion.
1.1.2.5.11. La cultura.

Es el conjunto de valores, creencias y principios que guian a una organizacion. La
cultura define las conductas que se esperan de los miembros de la organizaciéon. La

cultura determina en cierta medida el tipo de estructura.
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1.1.2.5.12. La direccion.

Un sistema relacional no se encuentra exento de posibles disfunciones, por lo que se
hace necesario la existencia de la direccion la cual procurara la maxima funcionalidad
entre los objetivos, la estructura y el funcionamiento del sistema relacional. Mediante la
planificacion, la distribucion de tareas, la actuacion, la coordinacion y el control se
ordena la realidad con vista a conseguir procesos de calidad y mejora de los centros

educativos.
1.1.2.5.13. El entorno.

Representa el mundo externo con el que la organizacion interactda. La organizacion
tiene que adaptarse al entorno que le fija de una forma o de otra los requisitos de su
funcién. El entorno no necesariamente es lo mas cercano y algunas instituciones
especialmente las educativas responden a demandas que estan diseminadas por toda

una ciudad o region.
1.1.2.6. Politicas educativas.

Las politicas educativas son el conjunto de criterios, directrices o decisiones que el
Gobierno y el Ministerio de Educacién adoptan para el desempefio de la gestidon
educativa. En el Ecuador, pocos han sido los momentos histéricos en donde ha
existido una politica educativa concreta. Pero en muchos periodos de la vida nacional
se formularon politicas educativas que no lograron la continuidad, ni constituirse en
politicas de Estado que pueden ejercer influencia hasta alcanzar los propdsitos que se

establecieron.

Debido a la falta de continuidad de las politicas educativas en nuestro pais, se ha
tenido un proceso de ejecucién desordenado e irregular del sistema educativo,
evidenciados en la falta de politicas duraderas, coherentes, organizadas e intensas
gque hayan garantizado el desarrollo progresivo y equitativo de los niveles pre-primario,

primario, medio, superior y el mejoramiento de los servicios educativos.

Actualmente, en el Plan Decenal de Educacién del Ecuador 2006-2015 se estipulan

ocho politicas educativas:
Politica 1. Universalizacién de la Educacion Inicial de 0 a 5 afios.

Brindar educacion inicial para nifilos(as) menores de 5 afios, equitativa y de calidad

que respete sus derechos, la diversidad, el ritmo natural de crecimiento y
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aprendizaje y fomente valores fundamentales, incorporédndolos a la familia y a la

comunidad, en el marco de una concepcion inclusiva.

Politica 2. Universalizacion de la Educacion General Bésica de primero a décimo

anos.

Brindar educacién de calidad con enfoque inclusivo y de equidad, a todos los
nifios(as), para que desarrollen sus competencias de manera integral y se
conviertan en ciudadanos positivos, activos, capaces de preservar en el medio

natural y cultural y de sentirse orgullosos de su identidad pluricultural y multiétnica.

Politica 3. Incremento de la poblacion estudiantil del Bachillerato hasta alcanzar al

menos el 75% de los jévenes en la edad correspondiente.

Formar jovenes en competencias, con enfoque inclusivo, que les posibiliten
continuar con los estudios superiores y/o incorporarse a la vida productiva,
conscientes de su identidad nacional, con enfoque pluricultural y multiétnico, en el

marco de respeto a los derechos humanos y colectivos, la naturaleza y la vida.

Politica 4. Erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la Educacién de

Continua para adultos.

Garantizar a través del sistema Nacional de Educacion Bésica para Jovenes
(EBJA) el acceso, permanencia, continuacion y conclusion efectiva de los estudios
de la poblacion con rezago educativo, a través de los programas nacionales de
educacion basica para adultos, considerando a la alfabetizacién como su punto de

partida, en el marco de una educacion inclusiva.

Politica 5. Mejoramiento de la infraestructura fisica y el equipamiento de las

instituciones educativas.

Aportar al mejoramiento de la calidad de los servicios educativos, con adecuados
recursos fisicos y tecnologicos; complementar, adecuar y rehabilitar la
infraestructura educativa para cumplir con las condiciones minimas de confort;
dotar de mobiliario y apoyos tecnoldgicos; establecer un sistema de acreditacion

del recurso fisico.
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Politica 6. Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién e implementacion

del Sistema Nacional de Evaluacion (SER).

Ofrecer a los ciudadanos igualdad efectiva de oportunidades, para compensar las
desigualdades sociales, culturales, lingtiisticas y educativas, a través de educacion
de calidad y calidez. Implementar un sistema nacional de evaluacién y rendicion de

cuentas.

Politica 7. Revalorizacion de la profesion docente, desarrollo profesional,

condiciones de trabajo y calidad de vida.

Estimular el ingreso a la carrera de formacion docente, mejorando su formacién
inicial, la oferta de sus condiciones de trabajo, calidad de vida y la percepcién de la

comunidad frente a su rol.

Politica 8. Aumento del 0,5 anual en la participacion del sector educativo en el PIB

hasta alcanzar al menos el 6% del PIB.

Garantizar los recursos financieros necesarios para que el sistema educativo

promueva el desarrollo sostenido y sustentable del pais. (Grupo Faro, 2010).

Las politicas educativas presentadas en el Plan Decenal del sistema educativo
ecuatoriano y que ahora se han convertido en Politicas de Estado, permiten guiar a
todos los implicados en el quehacer educativo bajo los mismos parametros,
ciertamente las politicas educativas por si solas no modifican las inquietudes sociales
gue permanecen en nuestra sociedad pero, no es menos cierto, que en educaciéon
publica enfocada en los principios de calidad y calidez para todos los miembros de una
poblacion si contribuyen a generar la esperanza de una vida mejor en las personas, y
es que el fin de la educacién es ese el de mejorar las condiciones de vida de los
miembros de una poblacién aprovechando sus capacidades fisicas, intelectuales y

creativas.

Aunque hasta el momento no es posible la evaluacion de estas politicas educativas del
Plan Decenal pues hay que esperar hasta el afilo 2015, cumplan o no con lo propuesto,

de todas maneras si influyen en el desempefio docente.
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1.1.3. Caracteristicas del desempefio docente.

Entre las caracteristicas mas sobresalientes del desempefio profesional docente

tenemos las siguientes:
Las capacidades pedagdgicas de los docentes.

Se considera que las actividades pedagdégicas es uno de los trabajos mas complejos
que el hombre puede ejercer. Para lograr un buen desempefio en la actividad
educativa, el docente debe tener dominio en los aspectos de conocimiento cientifico
en lo que ejerce, capacidades y habilidades pedagdgicas que le hacen merecedor del
buen ejercicio docente. Las actividades pedagdgicas son las que direccionan las
transformaciones de la personalidad de cada uno de los estudiantes en base a los
objetivos sociales y en la preparacion de las nuevas generaciones. Para determinar de
manera adecuada las capacidades pedagdgicas que poseen los docentes, se ha
definido un grupo de indicadores méas sobresalientes del desempefio docente en esta

caracteristica:

¢ Dominio de los conocimientos que imparte, de la didactica general y de la didactica
de la especialidad. El dominio de los conocimientos que el docente comparte con
sus alumnos asegura que comprenden el tema y conoce que ellos aprenden.
Comprende ademas el conocimiento de las leyes, principios, funciones y reglas de
la Didactica General, asi como mantenerse actualizado den los avances de la
Didactica de la Especialidad.

e Capacidad para hacer su materia entretenida e interesante. Se refiere a la
capacidad profesional del docente para hacer de su asignatura una clase
agradable, que despierte interés y motivacion por aprender y, que los estudiantes
trasladen los conocimientos adquiridos a la vida practica.

e Capacidad de renovar los modos de actuacién en funcién de las necesidades de
los alumnos. Aqui se refiere al comportamiento y la forma de actuar del docente
frente a su grupo escolar, es decir, el docente debe dominarse a si mismo siempre
y en cualquier situacién, en circunstancias imprevistas, no perder el control de su
comportamiento.

e Utilizacion de variedad de practicas educativas. El docente debe utilizar diferentes
practicas educativas en funcion de los requerimientos del contenido y la situacion
educativa de su grupo.

e Grado de conocimiento y tratamiento de las caracteristicas psicolégicas

individuales de sus alumnos. Se quiere decir, que el docente debe tener
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conocimiento sobre las caracteristicas psicologicas generales propias de las
edades que tienen sus alumnos y las caracteristicas individuales relativas a su
autoestima, auto concepto, auto ideal, caracter, temperamento, etc.

e Grado de informacidon sobre la marcha del aprendizaje de sus alumnos. Este
indicador evalta el grado que el docente conoce las insuficiencias y logros de sus
alumnos.

e Contribucion a la formacion de valores nacionales y universales y al desarrollo de
las capacidades valorativas. A través de este indicador se trata de valorar en qué
medida el docente propicia en la clase la realizacion de valoraciones, la discusion
acerca de la utilidad de los conocimientos, destaca el vinculo con la practica social
y con la comunidad.

e Capacidad para crear un ambiente favorable para que el alumno conozca sus
derechos y responsabilidades y aprenda a ejercerlos. Se refiere a la capacidad que
tiene el docente en la creacion de un clima adecuado de trabajo en el aula y fuera
de ella para que los alumnos asimilen sus derechos y los defiendan con firmeza y
respeto, y al mismo tiempo, acepten sus responsabilidades y se propongan
cumplirlas.

e Capacidad para desarrollar un proceso de reflexion autocritica sobre su practica
educativa. Se trata de la manera responsable en que el docente representa las
causas del éxito y/o el fracaso de sus alumnos, tanto en el plano instructivo como
en el educativo, de su capacidad de autoperfeccionamiento de la practica

educativa.
Emocionalidad.

Todo docente debe aprender a autorregularse, a dominar sus emociones de
orientacion negativa en el proceso de enseflanza aprendizaje y en general en sus
relaciones interpersonales con sus alumnos, padres, directivos y colegas. Entre los

indicadores que evalGan la emocionalidad, tenemos:

e Vocacion pedagdgica. Se refiere al grado de sentimiento afectivo que siente el
maestro por la carrera pedagdgica, a su compromiso emocional con esta actividad
humana, a su predisposicion positiva por esta ocupacion.

e Autoestima. Grado de valoracion positiva 0 negativa que los docentes tienen de si
mismos, es decir, cuadnto se quieren, aprecian o valoran. Se trata de la

correspondencia entre valoracién, juicio y autoconcepto.
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Capacidad para actuar con justicia, realismo y sentido del humor. Este indicador
informa sobre la capacidad del docente de pensar y actuar en cada momento
adecuandose a la situacion real que se le presenta ante si, dando los niveles de
ayuda o ejerciendo la critica que cada cual merece y todo ello con el mayor
profesionalismo pedagdgico y con la debida autorregulacion.

Nivel de satisfaccion con la labor que realiza. Es decir, es el grado de
comprobacion o rechazo que los docentes tienen de las acciones que realizan en

la escuela, asi como de sus resultados.

Responsabilidad en el desempefio de sus funciones laborales.

Entre los indicadores que evalian la responsabilidad en el desempefio docente,

pueden ser:

Asistencia y puntualidad a la escuela y a sus clases. Se trata del grado de
cumplimiento que logra de su primer deber como trabajador de la docencia, asistir
puntualmente a la escuela y sus clases.

Grado de participacion en las sesiones metodoldgicas o en jornadas de reflexion
entre los docentes. Se trata de medir la asistencia y el grado de participacién del
docente en las sesiones de trabajo metodolégico que se realizan con otros
maestros de la institucion a la que representa, si contribuye o no al enriquecimiento
del acervo pedagdgico de sus colegas.

Cumplimiento de la normativa. En este indicador se controla si el docente ha
recibido alguna sancion disciplinaria en el periodo lectivo que se evalla.

Grado en que asume tedrica y practicamente la necesidad profesional de la
formacién y capacitacion permanente. Se pretende medir en qué medida el
docente comprende y es consecuente con la capacitacion y formaciéon permanente
tanto formal como informal.

Grado de autoestima profesional relativa alcanzada para desarrollar su tarea en la
institucion. Aqui se necesita evaluar la relativa independencia del docente en su
actuacion ganada con su autoridad funcional en la institucién, sin negar por ello
sus compromisos con la coordinacion de las influencias educativas que debe lograr
con el resto de los docentes.

Nivel profesional alcanzado. Este indicador informa sobre el mayor titulo, grado
académico o grado cientifico alcanzado por el maestro en cuestién, o en su

defecto, el dltimo afio aprobado de la carrera para obtener el titulo idoneo.
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Relaciones interpersonales con sus alumnos, padres, directivos, docentes vy

comunidad escolar en general.

No estan aislados el docente y los alumnos. Hay que tener en cuenta el caracter
complejo de las interrelaciones del colectivo escolar, de sus organizaciones, el
colectivo pedagdgico, la familia, la comunidad y las organizaciones sociales. Los

indicadores propuestos son los siguientes:

¢ Nivel de preocupacién y comprension de los problemas de sus alumnos. Aqui se
trata de medir hasta qué punto el maestro se preocupa y conoce los problemas
docentes, familiares y personales de sus alumnos y en qué medida lo ayuda en su
solucion.

e Nivel de expectativas respecto al desarrollo de sus alumnos. Este indicador
informa sobre el nivel de aspiraciones de los docentes con respecto al grado
escolar maximo que deben alcanzar sus alumnos, asi como su futura insercion

laboral en la sociedad en que viven.
Resultados de su labor educativa.

Un docente de calidad debe preocuparse por los resultados logrados en sus

estudiantes, para poder evaluar se tiene los siguientes indicadores:

¢ Rendimiento académico alcanzado por sus alumnos. Se mide el porcentaje de
respuestas correctas que el alumno alcanza.

e Grado de orientacion valorativa positiva hacia cualidades de la personalidad
deseables. Es organizado, responsable, respetuoso, honesto, laborioso.

e Grado en que sus alumnos poseen sentimientos de amor a la Patria, a la

naturaleza, al estudio y al género humano.
1.1.4. Desafios del desempefio docente.

Los desafios del desempefio docente en las actuales generaciones escolares son

cada vez mas profundos, por citar entre algunos:
1.1.4.1. Desarrollo profesional.

La desarticulacion entre formacion inicial y formacién permanente es considerada
como uno de los factores que mas inciden en el desempefio docente, pese a ello, en
la mayoria de paises de América Latina, persisten, entre otros, problemas como los

siguientes:
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e Profundas inequidades sociales.

e La pobreza extrema de gran parte de los nifios y adolescentes en edad escolar.

e Drogadiccion.

e Aulas numerosas.

e Predominio de enfoque y modelos tradicionales.

o Déficit de calidad de los formadores de formadores.

e Desarrollo inicial y profesional.

e Débil incorporacién de las tecnologias de informacidn y comunicacion a la
formacion de maestros; ausencia de mecanismos institucionalizados de evaluacion

a la calidad de formacion inicial y en servicio de los docentes.

Por otro lado, la calidad del trabajo de los docentes, tipicamente, se asocia a los
resultados de aprendizaje de los estudiantes, los cuales, a su vez, se reducen a la
informacion que arrojan las pruebas estandarizadas de logro de los alumnos. Si bien,
éste es uno de los indicadores, el desempefio profesional incluye pero supera la sola
mencién del rendimiento de los estudiantes y mas aun, si este se limita a resultados de

logro de las areas del conocimiento.

El desempefio docente con una visidn renovada e integral puede entenderse como el
proceso de motivacion de sus capacidades profesionales, su disposicion personal y su
responsabilidad social para articular relaciones significativas que impacten la
formacion de los alumnos; participar en la gestion educativa; fortalecer una cultura
institucional demaocratica; e intervenir en el disefio, implementacion y evaluacion de
politicas locales y nacionales, para promover en los estudiantes aprendizajes vy

desarrollo de competencias y habilidades para la vida.

El desarrollo profesional se entiende como el proceso de aprendizaje de los docentes
a lo largo de toda la vida profesional que integra la formacioén inicial, el periodo de
insercion en la profesion, la formacion en servicio (entendida como programas
formales dirigidos), la superacion permanente y la autoformacion de los profesores. El
profesionalismo de los docentes es considerado un factor clave en el ejercicio de la

docencia.
1.1.4.2. Relacion familia escuela comunidad.

A pesar de que la familia es el primer agente socializador durante la nifiez,
actualmente ésta ya no desempefia el rol socializador totalizante, pues otros agentes

han asumido muchas de sus funciones. Uno de estos agentes es la escuela.
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Conceptualmente la familia se define como un grupo primario unido fundamentalmente
por vinculos consanguineos y de afecto. Es considerada también como una institucion
bésica y fundamental de la sociedad, orientada y organizada para responder y
satisfacer los requerimientos de sus miembros, vinculandolos con el mundo social,
posibilitando asi la internalizacion, recreacién y perpetuacion de la cultura por medio

del proceso de socializacion.

La familia es el primer mundo social que encuentra el nifio y la nifia, y sus miembros
son el espejo en el que nifios y nifias empiezan a verse, por esto, la familia constituye

el agente mas importante, especialmente durante los primeros afios de vida.

La familia introduce a los nifios y las nifias a las relaciones intimas y personales, y les
proporciona sus primeras experiencias; una de ellas, la de ser tratados como
individuos distintos. La familia es el primer grupo referencial del nifio y la nifia, el
primer grupo cuyas normas Yy valores adopta como propias y a la cual se refiere para
emitir juicios sobre si mismo. De esta forma, el grupo familiar constituye el grupo
original primario mas importante para la mayoria de los nifios y nifias. Las intensivas
experiencias sociales que ocurren en el seno de la familia son la base de la
personalidad, independientemente de los cambios que experimenten mas tarde en la
vida como adolescentes o como adultos. En este sentido, la familia es responsable del
proceso de transmision cultural inicial cuyo papel consiste en introducir a los nuevos
miembros de la sociedad en las diversas normas, pautas y valores que a futuro le

permitiran vivir autbnomamente en sociedad.

A pesar de que los padres no pueden determinar completamente el curso del
desarrollo social de sus hijos e hijas, muchas dimensiones de su conducta y
personalidad como actitudes, intereses, metas, creencias y prejuicios, se adquieren en

el seno familiar.

Ademas, la familia proporciona a los nifios y nifias una posicion social. Es a través de
ella, que ellos y ellas se insertan dentro de la sociedad. Muchas caracteristicas
adscritas que existen al nacer o se adquieren a través de la vida como clase social,
religion, raza y etnicidad, son determinadas por el origen familiar. Sin lugar a dudas, es
posible alterar algunos de estos aspectos; sin embargo, su influencia estara siempre
presente a lo largo de la vida. Cabe recordar también que los origenes familiares
inciden en los niveles de oportunidad, prestigio y poder a lo que los nifios y las nifias

podran acceder en el futuro.
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La escuela, como institucion social encargada de llevar a cabo la educacion en forma
organizada, apoyada por planes y programas de estudios impartidos en diferentes

niveles, tiene distintas funciones, entre las cuales se pueden sefalar:

a) Transmitir a las nuevas generaciones conocimientos que han sido adquiridos
paulatinamente de generaciones anteriores.

b) Buscar en la educacion las aptitudes naturales para desarrollarlas y contribuir de
ese modo a la formacién de su personalidad.

c) Desarrollar en el educando habilidades y destrezas, pero principalmente inculcarle
valores humanos, que de alguna manera orientaran su vida.

d) Despertar, mantenery acrecentar en los integrantes de la comunidad el interés por

elevar su nivel cultural.

De este modo, la escuela pretende formar al educando para que realice diferentes
papeles en la vida social ya que desarrollara sus aptitudes fisicas, morales y mentales.
Por lo tanto, ayuda a formar una personalidad bien definida, lo cual contribuira a que
logre una mejor convivencia social. Asi, la escuela juega un importante papel en la
preparacion de los nifios y las nifias para la vida adulta. De esta forma, en la escuela
los nifios y nifias tienen la posibilidad de enfrentarse a una diversidad social mas
amplia. (Gilbert, 1997).

Cuando la familia participa en las actividades escolares y se involucra con la tarea
escolar de sus hijos e hijas, éstos tendrdn mas oportunidades de sobresalir

académicamente.

En consecuencia, deberia existir un vinculo entre la familia y la escuela, ya que la
educacién de los nifios y nifias se ve favorecida cuando ambas agencias entran en
colaboracion mutua. Sin embargo, dicho vinculo mas que una realidad es sélo una
utopia ya que no se ha logrado establecer un verdadero ensamblaje entre la escuela y

la familia.

Ni siquiera con la reforma se ha logrado incorporar a los padres como actores del
proceso educativo de sus hijos e hijas (CIDE, 2000). Esto se relaciona con multiples
factores, entre los cuales juegan un papel importante las percepciones que de la
escuela, la familia y su relacién con los actores sociales involucrados: nifios y nifias,

padres, profesores, etc.
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1.1.4.3. Fundamentacion tedrica de la practica docente.

En la practica docente el profesor tiene que saber interactuar y comunicar un conjunto
de conocimientos y aprendizajes significativos a través de métodos y estrategias
apropiadas, para orientar la comprension, el desarrollo de habilidades, destrezas y
actitudes favorables ante varias situaciones que permitan a los estudiantes reflexionar
sobre su propio aprendizaje; debe tener herramientas que ayuden a enriquecer y
actualizar su conocimiento pedagdgico y disciplinario. La vocacién es otro aspecto
importante para una buena practica docente, ya que por medio de ésta se tiene un
compromiso afectivo-profesional. Un docente que tiene vocacion se responsabiliza, se
entusiasma y se involucra en mejorar la ensefianza. Es importante reflexionar sobre el
papel que tiene un maestro; como lider, guia, orientador y facilitador del proceso

ensefanza-aprendizaje. (Andrade, Practica Docente, 2011).

La visién de la practica educativa implica que la mayoria de los maestros reflexionen
sobre su propia practica, construyan nuevos roles dentro del salén de clases y nuevas
expectativas sobre los resultados de los estudiantes. Implica, ademas, ensefiar con
métodos que nunca habian utilizado y que probablemente nunca experimentaron
como estudiantes. El éxito depende que los maestros logren la compleja tarea de
aprender las habilidades y actitudes planteadas por los nuevos enfoques y al mismo
tiempo desaprendan las practicas de ensefianza y modifiquen las expectativas sobre
los estudiantes que hasta ahora han dominado sus vidas profesionales. Sin embargo,
todavia se ofrecen pocas oportunidades y el apoyo que se brinda es insuficiente para

gue este desarrollo profesional exista en el escenario de la docencia.

Si bien la enseflanza para la comprensién se basa en la habilidad que posea el
maestro para tratar un tema complejo desde la perspectiva de diversos estudiantes, el
saber necesario para hacer efectiva esta visibn de la practica docente no puede
transmitirse a los profesores como recetas 0 mediante estrategias tradicionales de

capacitacion.

El problema de las politicas para el desarrollo profesional en esta época de reformas
no se refiere s6lo a apoyar a los maestros en la adquisicion de nuevas habilidades o
conocimientos; actualmente, el desarrollo profesional también significa proporcionar la
oportunidad para que los maestros reflexionen de manera critica sobre su practica y
construyan nuevos conocimientos y conceptos sobre los contenidos, la pedagogia y

los estudiantes.
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Desde la formacién previa al servicio y durante toda la carrera, el desarrollo del
maestro debe centrarse en profundizar su comprension sobre los procesos de
ensefianza y aprendizaje y sobre los alumnos a quienes ensefia. Un desarrollo
profesional efectivo implica que los maestros experimenten tanto el rol de estudiantes
como de profesores, de manera que esto les permita enfrentar las dificultades que
cada uno de estos conlleva. Algunas caracteristicas de este tipo de desarrollo

profesional son:

e Debe involucrar a los maestros en tareas concretas de ensefianza, evaluacion,
observacion y reflexion que enriqguezcan los procesos de aprendizaje y desarrollo.

¢ Debe basarse en la indagacion, reflexién y experimentacion.

e Debe ser colaborativo, lo que implica que el conocimiento se comparta entre los
educadores, y se enfoque en las comunidades de practica docente mas que en los
maestros individuales.

e Debe relacionarse y derivarse del trabajo de los maestros con sus estudiantes.

e Debe ser sostenido, continuo e intensivo; apoyarse en la experiencia y en la
capacitacion, asi como en la resolucion colectiva de problemas especificos de la
practica.

e Debe relacionarse con otros aspectos de cambio escolar.

Este tipo de desarrollo profesional termina con las viejas normas y los modelos de
capacitacion tradicionales: “previa al servicio” o “durante el servicio”. Construye nuevas
ideas sobre qué, cuando y como aprenden los docentes. Estos nuevos conceptos a su
vez requieren pasar de las politicas que buscan controlar o dirigir el trabajo hacia
estrategias disefiadas para desarrollar tanto en las escuelas como en los maestros, la
capacidad de responsabilizarse del aprendizaje de los estudiantes. Las politicas de
fortalecimiento de las habilidades docentes consideran que mas que ser algo
impuesto, el conocimiento se construye por y con los practicantes para que lo utilicen

en su propio contexto.

Se necesitan nuevos enfoques para la educacion profesional de los maestros que, a
Su vez, requieren de nuevas estructuras y apoyos. Las nuevas iniciativas no pueden
promover, por si solas, un cambio significativo o de largo plazo en las practicas
docentes si se encuentran inmersas en una estructura de politica opuesta a la visién

reformista del aprendizaje de estudiantes y maestros.
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1.2. Gestién educativa.

La gestion educativa, es un proceso ordenado que orienta el fortalecimiento de las
instituciones educativas y a sus proyectos, con el fin de enriquecer los procesos
pedagdgicos, directivos, comunitarios y administrativos. Es decir, esta constituida por
cuatro areas de gestion: directiva, pedagdgica y académica, de la comunidad, y

administrativa.
1.2.1. Definiciones de gestién educativa.

Es el proceso mediante el cual el docente determina las acciones a seguir segun los
objetivos propuestos a través de estrategias que permiten la orientacion y el
fortalecimiento de los procesos de ensefianza aprendizaje. (Andrade, Herrera, Iriarte,
Unda, Guamén, & Quezada, 2013).

La Gestion Educativa, igualmente, se preocupa por una adecuada gestién del
conocimiento al interior de la institucion educativa a la que reconoce como una
organizacion inteligente, como una organizacion que aprende. Por esta razén recupera
y da sentido a los aprendizajes obtenidos por los equipos de trabajo y la comunidad
educativa en general, para reflexionarlos, sistematizarlos, retroalimentarlos y
transferirlos a toda la institucion y, de esta manera, convierte el aprendizaje y el

conocimiento en el principal activo de la misma.

La gestibn educativa es un proceso orientado al fortalecimiento de los Proyectos
Educativos de las Instituciones, que ayuda a mantener la autonomia institucional, en el
marco de las politicas publicas, y que enriquece los procesos pedagdgicos
(motivacion, recuperacion de saberes previos, conflictos cognitivos, procesamiento de
la informacion, aplicacién de lo aprendido y transferencia a situaciones nuevas,
reflexion sobre el aprendizaje, evaluacion) con el fin de responder a las necesidades

educativas locales, regionales.

Desde lo pedagdgico, promueve el aprendizaje de los estudiantes, los docentes y la
comunidad educativa en su conjunto, por medio de la creaciéon de una comunidad de
aprendizaje donde se reconozca los establecimientos educativos como un conjunto de
personas en interaccion continua que tienen la responsabilidad del mejoramiento
permanente de los aprendizajes de los estudiantes, con el fin de formarlos
integralmente para ser miembros de una sociedad. Todo esto ayuda a favorecer su

calidad de vida y prepararlos para su vida en el mundo laboral.
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La gestidon educativa consiste en:

a) Presentar un perfil integral, coherente y unificado de decisiones.

b) Definir los objetivos institucionales, las propuestas de accion y las prioridades en la
administracion de recursos.

c) Definir acciones para extraer ventajas a futuro; se consideran tanto las
oportunidades y amenazas del medio en el que esta inserta, como los logros y
problemas de la misma organizacion.

d) Comprometer a todos los actores institucionales.

e) Definir el tipo de servicio educativo que se ofrece.

1.2.2. Caracteristicas de la gestién.

En el contexto actual todas las organizaciones empresariales y de servicios, y
especificamente en las instituciones educativas han tenido la necesidad de revisar sus
propésitos y mision en la sociedad; como también su forma de organizacion y

funcionamiento para adaptarse frente a los cambios sociales.

Los sistemas educativos al estar inmersos en estos cambios y replanteamientos;
donde se ha cuestionado su finalidad, sus alcances y su organizacion. Tiene que
revolucionar sus formas tradicionales de ensefianza, mejorar sus procesos Yy
resultados, desarrollar competencias para la vida del contexto actual formando

hombres y mujeres con amplios conocimientos que sean creativos e innovadores.

La responsabilidad por mejorar la calidad de la educacién es tarea de todos los
involucrados en el sistema educativo y de manera particular son los directivos. Para
gue la supervision contribuya a lograr mejores procesos y resultados, es importante

precisar las caracteristicas de la gestion educativa que impulsan:

Incluyente participativa.- Inclusion social es actitud que abarca escuchar, dialogar,
participar, cooperar, preguntar, confiar, aceptar y acoger las necesidades de otros. Se
trata de una préactica de reconocer a las personas, sus necesidades, sus diferencias,
su cultura, etc. En el ambito educativo se necesita de la participacion activa de toda la
comunidad educativa: jefes de sector, supervisores, asesores técnicos, docentes,
personal administrativo, personal de servicio, estudiantes y padres de familia. (SNTE,
2010).
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De acuerdo a este criterio, se considera que es importante promover la contribucién
activa de todos y cada uno de los integrantes de la comunidad educativa y construir
acuerdos de colaboracion y participacion. Tomar en cuenta sus opiniones y
aportaciones, por diferentes que sean, para la toma de decisiones en beneficio del
proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes y de los propésitos educativos.
La inclusién es posible, s6lo si se reconoce la diversidad, las diferencias entre las
personas, la situacion socioeconémica, la lengua, la cultura, la religion, la

discapacidad, la region, la multiculturalidad y la pluriculturalidad.

Reflexiva.- Sugiere el espacio de reflexion en la accion; es decir, la revisién constante
de la préactica profesional de quienes desarrollan funciones de supervision, asesoria,
direccion y docencia, para asegurar el alcance de los propésitos planteados. Se
analizan los resultados que se obtienen, a partir de la aplicaciéon de un plan estratégico
en las escuelas de la zona y de la forma en que se resuelven determinadas
situaciones para hacer eficientes los procesos educativos de la supervision y de la
institucién educativa. Una accién reflexiva implica tomar la practica como objeto de
estudio, para reconocer sus alcances y mejorarla de manera sistematica. La reflexién
no es un proceso de evaluacién formal, pero si un modo de observar criticamente el

guehacer cotidiano.

Dialogo informado.- Como mecanismo que posibilita la comunicacién y el intercambio
critico y propositivo entre pares (coordinadores, supervisores, docentes, directores,
asesores o0 integrantes del equipo de supervision), para favorecer la expresion de
ideas y opiniones para establecer acuerdos, definir objetivos, estrategias y metas para
mejorar la comunicacion e interaccion entre los distintos actores educativos. Refiere a
“saber de qué se habla y no sélo de suponer”, la comunicacion inteligente se alimenta
de informacion. Dialogar con los otros permite la exploracion de sus ideas, asi como el
conocimiento de uno mismo. Este proceso, sin duda, contribuye a dejar atras la
imposicién de opiniones para obtener acuerdos producto de la reflexion, el didlogo y la

informacién, mejorando la respuesta del equipo de trabajo.

Relaciones horizontales.- Es importante que la interaccion entre los miembros del
grupo de supervisores y asesores técnicos sea entre pares. Hoy conviene establecer
relaciones horizontales de trabajo para el desarrollo de actividades que enriquezcan la
dinamica grupal. Una relacién horizontal favorece el clima para dialogar, aprender,
expresar comentarios y propuestas, y para generar ambientes de confianza que

permitan potenciar las capacidades individuales y colectivas. Es necesario superar la
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cultura de la jerarquia y de la verticalidad; su transformacion establece estrecha

relacion con conceptos de colaboracion, solidaridad y participacion.

Trabajo colegiado y colaborativo.- Una actitud de motivacioén y apertura que integra el
potencial del equipo en el trabajo colectivo, a través de la cual, los supervisores y
asesores realizan analisis, evaluaciones, acuerdos, debates, negociaciones,
discusiones intelectuales o académicas entre pares; asimismo, lo promueven en el
interior de las escuelas como un recurso para establecer acuerdos y tomar decisiones
con los directores y maestros. El trabajo colegiado implica un alto nivel de compromiso
y responsabilidad de cada uno de los integrantes del equipo de supervision y de los

integrantes de la comunidad escolar en los diferentes momentos de participacion.

Liderazgo compartido.- La funcién directiva de los supervisores requieren una
coordinacion académica profesional y flexible con su equipo para guiar las actividades;
es decir, la autoridad se ejerce como una forma de gobierno desde la perspectiva de
un liderazgo compartido. Para lograrlo, es sustancial reconocer el potencial intelectual
y practico de cada integrante del equipo de trabajo, de la importancia de valorar sus
aportaciones como relevantes en la toma de decisiones y para conducir la
organizacién, a partir de principios y valores que destaquen la horizontalidad y

corresponsabilidad en las relaciones que caracterizan a la nueva gestion institucional.

Fomenta la participacion social.- En los procesos de desarrollo social, entre ellos la
educacion, resulta esencial la participacién de los padres de familia en los asuntos
relacionados con el aprendizaje de sus hijos. En esta nueva gestion institucional, la
participacion social es indispensable; para que ocurra, es fundamental abrir espacios
para la constitucion de los Consejos Escolares de Participacion Social, instancia que
puede conformarse con las Asociaciones de Padres de Familia, con las autoridades
locales y con las organizaciones de la sociedad civil, entre otros grupos. La
supervision orienta al colectivo escolar acerca de la integracion formal, la organizacion
de su estructura y su funcionamiento, de tal manera que acompafie a las escuelas en
el disefio de estrategias para el logro de sus objetivos y des sus metas planificadas,
asi como, para generar redes de colaboracion que apoyen y contribuyan a mejorar el

servicio educativo.

En nuestra actual sociedad, donde la democracia necesita afianzarse dese la
formacion de las personas, el proyecto educativo tendra que vincularse con la atencion
a la demanda de mejorar la convivencia publica. La democracia necesita ciudadanos

cuya identidad esté constituida sobre la base de los derechos y los deberes
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fundamentales: el respeto a la vida, la tolerancia, la libertad, la legalidad, entre otros.
La escuela publica constituye el ambito de construccion de la identidad ciudadana. La
interaccion cotidiana entre alumnos y maestros es el espacio de aprendizaje practico

de la ciudadania y de la democracia.

Formar para la convivencia democratica requiere aprender a valorar y respetar las
diferencias; ser incluyente y permitir la participacion en las decisiones de aquellas
personas que forman parte de la comunidad escolar; construir una vision y un plan de
mejora con propositos y metas comunes; establecer acuerdos y compromisos para la
ejecucion del plan, ademas, aprender a solventar los conflictos con base en el respeto,
entre otras acciones de relevancia, para instalar procesos mas democraticos en la

escuela y en el sistema educativo.
1.2.3. Tipos de gestion.

La gestién educativa esta conformada por un conjunto de procesos organizados que
permiten que una institucion logren sus objetivos y metas. Una gestién apropiada pasa
por momentos de diagndstico, planeacién, ejecuciéon, seguimiento y evaluacién que se
nutren entre si y conducen a la obtencion de los resultados definidos por los equipos
directivos. Una buena gestion es la clave para que lo que haga cada integrante de una
institucién tenga sentido y pertenencia dentro de un proyecto que es de todos. En
otras palabras, es fundamental lograr que todos "remen hacia el mismo lado" para

lograr lo que se quiere, y mejorar permanentemente. (Altablero, 2007).

Los establecimientos educativos han evolucionado y han pasado de ser instituciones
cerradas y aisladas a funcionar como organizaciones abiertas, auténomas vy
complejas. Esto significa que requiere de nuevas formas de gestion para que puedan
cumplir sus propésitos, desarrollar sus capacidades para articular sus procesos
internos y consolidar su PEI. En base a esta nueva gestion que adoptan las actuales
instituciones educativas, se debe tomar en cuenta los cuatro tipos o ambitos de la

gestion educativa.

Gestion directiva. Se refiere a la manera como el establecimiento educativo esta
siendo orientado y dirigido. La accién de este dmbito de gestion se centra en el
direccionamiento estratégico, la gerencia, la cultura institucional, el clima y el gobierno
escolar, y las relaciones con el entorno. Con ello es posible organizar, desarrollar y
evaluar el funcionamiento general de la institucién a través de la direccion del rector y

de su equipo de gestién. Tiene como foco central ejercer el liderazgo y cuidar que
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todas las demas areas de la institucién se orienten a cumplir con la misién y el logro de

la vision institucional.
En sintesis, en este tipo gestion, debe:

e Orientar, promover el mejoramiento.

e Disefiar, organizar y evaluar.

e Tenery trabajar con cultura propia.

e Cumplir y hacer cumplir la visién y la misién.

e Liderar y supervisar otras areas.

e Organigramas, distribuciébn de la tarea, division del trabajo, canales de

comunicacion formal, uso de tiempos y espacios.

Gestion pedagdgica y académica. Esta es la esencia del trabajo de un establecimiento
educativo; sefala la manera como enfoca sus acciones para lograr que los estudiantes
aprendan y desarrollen competencias necesarias para su desempefio personal, social
y profesional. Este dmbito de la gestion se encarga de lo relacionado con el disefio
curricular, la practica pedagdgica institucional, la gestion de aula y el seguimiento

académico.

El establecimiento educativo es un espacio donde ocurren los procesos de ensefianza,
aprendizaje y la convivencia entre los diferentes actores. Para los nifios, nifias y
jévenes es también un lugar en el que, ademas de aprender y desarrollar sus
competencias, se construyen relaciones de amistad y afecto y fortalecen la
construccién de sus estructuras éticas, emocionales, cognitivas y sus formas de

comportamiento.

Es también en el establecimiento educativo donde se materializan el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), el curriculo y el plan de estudios, y se concretan la
planeacion curricular, las actividades pedagdgicas, las evaluaciones vy
autoevaluaciones y las relaciones con diferentes interlocutores de la comunidad

educativa y otras entidades.
En sintesis, en este tipo gestion, se debe tomar en cuenta:

e Formacion de los estudiantes.
e Disefo de la oferta curricular.
e Adecuar, implementar y mejorar la oferta curricular.

e Apoyar la gestion de los procesos de aprendizaje de los alumnos.
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Gestién administrativa y financiera. Este ambito da soporte al trabajo institucional;
tiene a su cargo todo lo relacionado con el apoyo a la gestiobn académica, la
administracion de la planta fisica, los recursos y los servicios, el manejo del talento
humano, y el apoyo financiero y contable. Es decir, se encarga del uso efectivo de los

recursos.
En sintesis, este tipo gestién, toma en cuenta:

e El soporte administrativo a procesos regulares del establecimiento.
e La gestion de recursos humanos y materiales de la infraestructura.
e Lagestion de recursos didacticos en funcidn de procesos pedagdgicos.

¢ Los Sistemas normativos y reglamento.

Gestion de la comunidad. Este tipo de gestion se encarga de las relaciones de la
institucién con la comunidad, asi como de la participaciéon y la convivencia, la atencién
educativa a grupos poblacionales con necesidades especiales bajo una perspectiva de

inclusion, y la prevencion de diferentes tipos de riesgos.
Aqui, se debe tomar en cuenta:

El contexto de la institucion.
e EIPEL

e Proyectos transversales.
e Manual de convivencia.

¢ Resultados de las evaluaciones internas y externas.
1.2.4. Ambitos de la gestion docente.

El concepto actual de gestion docente involucra todas las practicas realizadas en un
establecimiento educativo que aseguran el cumplimiento del ciclo curricular, desde la
sustentabilidad del disefio e implementacibn de una propuesta pedagogica
consistente, hasta la evaluacion de sus resultados, ello considerando la coherencia
con el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y los aprendizajes de los estudiantes. Por
lo tanto, la gestién tiene por foco el desarrollo y/o fortalecimiento de los procesos de

aprendizaje de los y las estudiantes. (3 Dimensién de Gestién, 2010).

En este contexto, los/las docentes cumplen un rol fundamental en la gestion curricular,
pues sus practicas deben asegurar que la implementacién curricular se concrete en el

aula a través de los procesos de ensefianza aprendizaje y sus aportes a la gestion del
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establecimiento, en relacion con la comunidad y especialmente en la relacién escuela-
familia, pues también contribuyen en gran medida a su desarrollo. Para esto se ha

considerado el estudio de los siguientes &mbitos en la gestion docente:
1.2.4.1. Ambito de la gestion legal.

En la actualidad, en nuestro pais estamos en un proceso de cambio en el sistema
educativo, donde se han fijado politicas de estado con miras a fortalecer la
preparacion académica de nifias, nifos y adolescentes, para a futuro tener ciudadanos
criticos, reflexivos, capaces de aportar y convivir en el entorno social aceptando las
etnias y la multiculturalidad como una de las mas grandes riguezas de la nacién. Para
poder aportar a estos cambios, los docentes debemos identificar, aplicar, resolver y
fomentar el cumplimiento de las normativas de la LOEI, Cdodigo de convivencia
institucional, plan decenal, derechos de nifias, nifios y adolescentes. Por lo tanto el

docente debe:

e Conocer, respetar, cumplir y hacer cumplir los deberes del estado, los derechos
de las nifas, niflos y adolescentes proclamados en la Constitucion Politica del
Ecuador (2008), en las actividades académicas y de la institucién.

e Identificar los niveles del sistema educativo ecuatoriano de las instituciones
educativas sefialadas en la LOEI y en el Reglamento General de la Ley Organica
vigentes.

e Participar en el Cddigo de Convivencia Institucional tomando como base el Cadigo
de la Nifiez y Adolescencia, Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y
Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Intercultural.

e Aplicar el cédigo de Convivencia Institucional para fomentar la convivencia
armonica de los miembros de la comunidad educativa.

¢ Identificar el Plan Decenal de Educacion asi como sus objetivos, metas y politicas
concretadas en proyectos y actividades.

e Resolver conflictos en el aula y en la institucion apoyandose en la normativa
institucional.

e Organizar actividades docentes y de gestion institucional utilizando el Reglamento
de la Ley Orgéanica de Educacion.

e Fomentar el cumplimiento del reglamento interno institucional.
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1.2.4.2. Ambito de la gestién del aprendizaje.

Este ambito reconoce la complejidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje y
los variados contextos culturales en los que éstos ocurren, tomando en cuenta las
necesidades de desarrollo de conocimientos y competencias por parte de los
docentes, tanto en materias a ser aprendidas como en estrategias para ensefarlas; la
generacién de ambientes propicios para el aprendizaje de todos sus alumnos; como la
responsabilidad de los docentes sobre el mejoramiento de los logros estudiantiles.
(Villalobos L. , 2010).

Aplicar el curriculo y hacerlo efectivo en la practica, debe ser una prioridad a la hora de
gestionar el aprendizaje en el aula. La gestion de aula se centra en generar
oportunidades efectivas en la sala de clases, programando unidades didacticas
coherentes, tomando decisiones asertivas, contextualizadas y secuenciadas,
organizando y planificando acorde con el sujeto que aprende, los contenidos, la opcién
metodoldgica, la evaluacion, el contexto y los recursos didacticos; sin olvidar, por
cierto, las presiones y problemas que lo afectan. No es féacil, sobre todo en la
complejidad de la tarea de ensefiar que se encuentra afectada por innumerables

desafios dentro del sistema. (Villalobos X. , 2010).

De acuerdo a estos criterios, los profesores deben disefiar las unidades de aprendizaje
considerando el contexto escolar y las caracteristicas de los estudiantes. Debe utilizar
estrategias de enseflanza que promuevan un aprendizaje de calidad, efectivo y
significativo de los contenidos y los objetivos planteados en sus planificaciones

curriculares tanto quimestrales y como de bloque. Para ello se debe tener presente:

a) Al disefar las unidades debe plantear un objetivo de aprendizaje que considere
habilidades, contenidos y actitudes a desarrollar en ésta unidad.

b) Al establecer objetivos debe involucrar la mayor cantidad de logros en los
aprendizajes.

c) Los objetivos deben estar acordes con las actividades que se plantean dentro de la
unidad.

d) Al planificar una unidad, cada clase debe estar en razon a ésta unidad.

e) Al planificar una clase todos los contenidos, actitudes y habilidades indicadas

deben estar presentes en el desarrollo de las clases.

Ademas, (Villalobos X. , 2010) indica que “el profesor, en su caracter de profesional,

debe ser capaz de reconocer en la evaluacién una forma de recoger informacién sobre
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los niveles de logros de los aprendizajes, para ello debe formular un instrumento de
calidad que le permita utilizar la evaluacion como un mecanismo de control del
aprendizaje”. Pues, la evaluacidbn es una herramienta pedagégica que permite
observar los avances de los estudiantes, analizar las actividades y otros factores

negativos o positivos que afectan el aprendizaje.

En éste ambito, la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula,

algunas consideraciones que hay que tener presente son:
Al iniciar la clase:

e Desarrollar estrategias didacticas para recuperar prerrequisitos.

e Recuperar experiencias previas de los estudiantes como punto de partida de la

clase.

e Presentar situaciones reales para motivar el abordaje del tema.
Durante el desarrollo de la clase:

¢ Relacionar el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes (contexto).

e Plantear actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de la destreza y
la particularidad del estudiante.

e Proponer actividades alternativas metodolégicas para atender la diversidad de los
estudiantes en el aula.

¢ Realizar actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo conocimiento.

e Utilizar estrategias metodolégicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece
la institucion.

e Utilizar los recursos del medio para generar aprendizajes en los estudiantes.

e Realizar actividades para la aplicacion del conocimiento en el aula.

Al evaluar la clase:

¢ Aplicar una variedad de técnicas para verificar los resultados del aprendizaje.

e Evaluar con aplicaciones practica en dentro y fuera del aula.

e Proponer actividades para transferir el conocimiento a nuevos contextos.

e Utilizar diferentes estrategias de evaluacion

e Reconocer los niveles de avance y progreso.

¢ Identificar las dificultades y problemas que tienen los estudiantes para aprender.
e Reconocer los contextos donde acontecen los aprendizajes.

¢ Promover la retroalimentacion y reflexiéon en los procesos de aprendizaje.
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1.2.4.3. Ambito de la gestion de planificacion.

Un docente de calidad es muy organizado en las actividades académicas que
comparte con sus estudiantes en el quesear educativo diario. Pero “también requiere
de la capacidad de planificar y organizar el trabajo, con metas claras y consistentes
con las estrategias que se acuerden, y con capacidad de identificar actividades
prioritarias y relevantes que apoyen el aprendizaje de los y las estudiantes”. (3

Dimensién de Gestién, 2010).

La planificacién del proceso ensefianza aprendizaje es una de las herramientas
fundamentales en el transcurso de la ensefianza. Es un factor clave por parte del
docente para elevar y brindar una educacion de calidad en base a unos propositos

deseados y demandados por la actual sociedad.

En cuanto a los elementos que debe contener la planificacion en el proceso de
ensefianza aprendizaje, estan los objetivos (permiten establecer fines), los contenidos
(implican la seleccion de los temas a tratar con la participacion de los estudiantes), las
estrategias (permiten desarrollar los contenidos), los recursos (son las herramientas
para la ejecucion de las actividades) y la evaluacion (verifica el proceso). Todos estos
elementos interactian para llevar a cabo el proceso de ensefanza-aprendizaje,
considerando la relacién profesor-estudiante como el principal recurso en el ambito de

la planificacion.

La evaluacion en el proceso ensefianza-aprendizaje debe centrarse en el estudiante,
en lo que debe saber y en lo que debe ser capaz de hacer, respondiendo a un proceso
coherente y sistematico, en el que sus resultados proporcionan una retroalimentacion

para el docente y el estudiante. (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2010).

También en la planificacion se recomienda ayudarse de la tecnologia para la
ensefianza-aprendizaje, pues en la actualidad es una herramienta util, tanto para el

profesor como para el estudiante.

Este ambito hace referencia a la planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje,

aqui el docente debe:

e Orientar el aprendizaje en funcién de los contenidos cientificos del area que
ensefa.
e Emplear .los principios didacticos de la disciplina que imparte en la planificacion de

la clase.
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e Fundamentar su practica docente en principios pedagdgicos y didacticos.

e Realizar procesos de investigacion educativa para asi fortalecer su practica
docente y crecer profesionalmente.

e Planificar la clase en base a los elementos de la estructura curricular.

e Planificar las actividades considerando los ejes transversales del Curriculum
Nacional.

e Elaborar el plan de clase en base al plan anual de la asignatura.

e Relacionar en la planificacibn de clase los elementos: objetivos, destrezas,
estrategias metodoldgicas, recursos e indicadores de evaluacion.

e Incluir en las planificaciones actividades para el aprendizaje que permitan la
participacion permanente de los estudiantes.

e Seleccionar y disefiar recursos didacticos adecuados para el desarrollo de la

destreza con criterio de desempefio.

1.2.4.4. Ambito de la gestién del liderazgo y la comunicacion.

Liderar es conducir a un grupo o persona hacia metas comunes. Los trabajos de
investigacion indican que no existen rasgos que caractericen a los buenos lideres, ni
siquiera existe un estilo normativo para un buen liderazgo. Los resultados se producen
cuando el estilo del lider esta bien adaptado a la situacion y a las necesidades de las

personas lideradas. (De los Reyes, 2012).

El profesor es, sin duda, el lider en todo lo relativo a las tareas y actividades que han
de realizar sus alumnos para lograr los objetivos docentes de su asignatura. Por lo
tanto, su estilo de liderazgo influye sobre la motivacién y el aprendizaje de sus

alumnos.

El profesor a mas de ser un lider debe ser un comunicador en el aula de clase, (De
Longhi, 2011) manifiesta que “la ensefanza es una profesidon que se apoya en dos
pilares fundamentales, la transmisiébn de un conocimiento y la comunicacién entre
alumnos y docentes. Ambos procesos se desarrollan juntos y pueden tomar distintas

modalidades acorde a las estrategias empleadas”.

El profesor lider basa su gestion en el dialogo y las relaciones en el aula. La
interaccion con los alumnos/as es esencial, su objetivo principal es facilitar la

construccién de ciudadanos reflexivos. Le agrada generar actividades de trabajo
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grupal y de cooperacién. Las actitudes y los valores de los estudiantes asi como el

clima de la clase son aspectos de mucha importancia en el aula.

La comunicacién es un proceso mediante el cual se transmite o se recibe mensajes,
datos, informaciones correspondientes entre personas, para lograr una comprension y
accion. Toda comunicacion se realiza de manera bidireccional, cuando uno habla y
otro escucha. Si uno escribe otro lo lee. Influye todo intercambio de comprension y
asimilacion de los mismos, es la transmisiéon de significaciones entre personas o
grupos, es el intercambio de mensajes entre personas, el cual se opera a manera de
circuito completo; por la comunicaciébn se hace posible la actualizacién y el

enriguecimiento de saberes y conocimientos propios de la persona. (Sequeiros, 2012).

Es evidente que la comunicacion en aula escolar es un hecho concreto que se lleva a
cabo en el dia a dia con los alumnos, relaciona la educacion con los factores
historicos, culturales, sociales, comunicativos y cognitivos que conjugan en el proceso
educativo. Ademds, permite reflexionar sobre las practicas comunicativas que
intervienen en los procesos de ensefianza y aprendizaje centrados en el ambito

natural en que se realiza el aprendizaje de los estudiantes en el aula.

La educacién es comunicacion, es dialogo, un encuentro profesor-estudiante, que
buscan la significacion de los significados. Esto nos hace notar que la comunicacién
no es la transferencia o transmisién de conocimientos de un sujeto a otro, sino la
copatrticipacion en el hecho de comprender y entender la significacion de los
significados criticamente, promoviendo una educacion libre de discriminacion,
exclusion y que ponga fin a todas las fronteras étnicas, sociales, culturales,
linglisticas, politicas, econdmicas, raciales, formando al estudiantado con criterios
interculturales para garantizar una sociedad del vivir bien con justicia social y

productiva.

En éste ambito, algunas consideraciones que debe tener presente el docente en el

aula de clase son:

e Ejercer un liderazgo democratico y generar altas expectativas en el aula.

e Vincular a los actores educativos a través de proyectos de aula para coadyuvar a
la solucion de problemas de la comunidad.

e Incorporar a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales en la

ejecucion de proyectos institucionales.
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e Promover acciones orientadas al servicio social comunitario.

e Promover en los estudiantes el interés y participacién en actividades cooperativas.

e Propiciar en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.

e Aplicar estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.

¢ Promover el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula.

e Trabajar el orden y la organizacion en las actividades que se propone en el aula.

e Promover acuerdos para la convivencia armoénica en al aula a través del
cumplimiento de normas y reglas.

e Involucrar a los estudiantes en la planeaciébn y ejecucion de estrategias
innovadoras.

e Aplicar estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion activa
en el aula, que logren un objetivo comun de aprendizaje.

e Promover los valores y el ejercicio de los derechos humanos en el aula.
1.3. Estrategias para mejorar los procesos de la gestion docente.

Las estrategias son las actividades planificadas que el docente considera apropiadas
para transmitir el conocimiento en todos sus estudiantes. De las estrategias depende

el buen desempefio docente.
1.3.1. Definiciones de estrategias.

Las estrategias en el aprendizaje son el conjunto de decisiones que toma el docente
para orientar la ensefianza con el fin de promover el aprendizaje de sus alumnos. Se
trata de orientaciones generales acerca de coémo ensefiar un contenido disciplinar
considerando qué queremos que nuestros estudiantes comprendan, por qué y para
gué. (Anijovich & Mora, 2009).

Es indispensable, para el docente, poner atencién no sélo a los temas que han de
integrar los programas y que debe ser tratados en clase sino también v,
simultdneamente, en la manera en que se pueda considerar mas conveniente que
dichos temas sean trabajados por los alumnos. La relacion entre temas y formas de
abordaje es tan fuerte que se puede sostener que ambos, temas y estrategias de

tratamiento didactico, son ineludibles.

Las estrategias educativas hacen referencia a un conjunto de actividades, en el
entorno educativo, disefiadas para lograr de forma eficaz y eficiente la consecucion de

los objetivos educativos esperados. Desde el enfoque constructivista esto consistira en
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el desarrollo de competencias por parte de los estudiantes. Este disefio puede ser
realizado tanto por del docente como por el estudiante, los cuales pueden

retroalimentarse mutuamente.

En si, una estrategia es un conjunto de procedimientos dirigidos a un objetivo
determinado: el aprendizaje significativo, es consciente e intencional que requiere de

una planificacion y de un control de la ejecucién y que selecciona recursos y técnicas.

Las estrategias de aprendizaje son metahabilidades, “habilidades de habilidades” que

utilizamos para aprender.

A partir de estas consideraciones, podemos decir que las estrategias de ensefianza

que un docente elige y utiliza incide en:

e Los contenidos que transmite a los alumnos.

¢ Eltrabajo intelectual que los estudiantes realizan.

e Los habitos de trabajo, los valores que se ponen en juego en la situacion de clase.
e EI modo de comprension de los contenidos sociales, histéricos, cientificos,

artisticos, culturales, entre otras.
Se puede agregar, ademas, que las estrategias tienen dos dimensiones:

e Ladimension reflexiva en la que el docente disefia su planificacion. Esta dimension
involucra desde el proceso de pensamiento del docente, el andlisis que hace del
contenido disciplinar, la consideracion de las variables situacionales en las que
tiene que ensefiarlo y el disefio de alternativas de accion, hasta la toma de
decisiones acerca de la propuesta de actividades que considera mejor en cada
caso.

e La dimensi6on de la accion involucra la puesta en marcha de las decisiones

tomadas.
Estas dos dimensiones se expresan, a su vez, en tres momentos:

1. El momento de la planificacién en el que anticipa la accién.

2. Elmomento de la accion propiamente dicha o momento interactivo.

3. El momento de evaluar la implementacién del curso de accién elegido, en el que se
reflexiona sobre los efectos y resultados obtenidos, se retro-alimenta la alternativa

probada, y se piensa y sugieren otros modos posibles de ensefiar.
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1.3.2. Tipos de estrategias.

En todo ambito de la gestién educativa los docentes deben conocer y aplicar en sus

planificaciones decisiones que orienten la ensefianza aprendizaje de sus estudiantes.
1.3.2.1. En la gestién legal.

En el contexto legal del sistema educativo ecuatoriano, se han regulado aspectos
relevantes de las competencias del Ministerio de Educacion, a través de la expedicién
de la correspondiente normativa, la misma que apunta a planes y programas mismos
gue constan en la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y en el Reglamento

General de la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural.

Las estrategias en la gestion legal para mejorar los procesos de la gestion docente,

mencionamos que el docente, debe:

Conocer que en la Constitucién de la Republica del Ecuador rigen los deberes del

Estado y los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, para respetarlos y

hacerlos respetar.

¢ Identificar los niveles educativos del sistema educativo ecuatoriano.

e Participar en la elaboracién y ejecucién del Codigo de Convivencia Institucional,
sefalados conforme a la LOEI y su reglamento.

e Identificar el Plan Decenal de Educacién, asi como sus objetivos, propésitos,
politicas y sus metas.

e Conocer la Normativa Institucional para poder resolver conflictos tanto en el aula
como en la Institucion.

e Fomentar el cumplimiento del reglamento interno institucional, el mismo que

contiene las obligaciones, deberes y derechos de todos los integrantes de la

comunidad educativa. El reglamento interno responde a propdsitos institucionales y

asegura la interrelacién de todos sus componentes organizacionales. Mejora la

planificacién, comunicacion y motivacion de los recursos humanos.
1.3.2.2. En la gestién de la planificacidn institucional y curricular.

Para mantener la calidad de la ensefianza hay que fortalecer la practica pedagdgica
en la planificacién de aspectos institucionales y curriculares, asi como, aspectos del
modelo educativo, todo esto, en confianza de los docentes. En estas planificaciones
tiene que reunir y participar los docentes de todas las areas (matematica, lenguaje,

inglés, dibujo, etc.), para lograr herramientas que enfrenten el quehacer docente.
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Para (Cortés, 2011), “La planificacion se crea en circunstancias institucionales,
culturales y sociales, que ya estan definidas desde antes por el Modelo Educativo en
gue se realiza la ensefianza”. Por lo tanto el docente toma decisiones en la aplicacion
de su practica educativa con sus estudiantes, y para lograr este objetivo hay que
planificar la ensefianza y elaborar estrategias didacticas y tener organizado lo que se

quiere compartir con los estudiantes.

Por otro lado, “el curriculo es la manera practica de aplicar una teoria pedagégica al
aula, a la ensefianza real. El curriculo es el mediador entre la teoria y la realidad de la
ensefianza, es el plan de accion especifico que desarrolla el profesor con sus alumnos
en el aula, es una pauta ordenadora del proceso de ensefianza. Y cada teoria, cada

modelo pedagdégico genera una propuesta de curriculo diferente”. (Flores, 2005).

De acuerdo a estos aportes, las estrategias en la gestibn de la planificacion

institucional y curricular se han considerado las siguientes:

e El docente necesita saber como conocen y aprenden sus estudiantes. En este
punto es muy importante saber las teorias del aprendizaje que estan en la base de
las propuestas curriculares del Ministerio de Educacién en la actualidad.

e Debe conocer en qué consiste la diversidad de sus estudiantes, que son las
adaptaciones curriculares y cuales son las estrategias que puede usar en el aula
para ser un maestro inclusivo.

e Debe poner en préactica las habilidades del docente planificando las clases.
Ademas, tiene que preparar, estructura y programas las actividades del sal6n de
clase, contemplar el tiempo, los propositos de los aprendizajes, los materiales y
recursos requeridos.

e EIl docente necesita evitar la improvisacion, por lo tanto debe planificar la clase,
proporcionar seguridad y confianza del profesor frente a sus alumnos.

¢ En la planificacién debe constar el proceso de evaluacion de los aprendizajes de
sus alumnos asi como su propia actuacion.

e Las planificaciones deben ser revisadas y aprobadas por las autoridades
académicas, y asistir a los cursos y actualizaciones que éstas proponen.

e Entregar las planificaciones para su revision en los plazos que se han solicitado.

No realizar una clase sin planificar.
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1.3.2.3. En la gestion del aprendizaje.

Todo maestro para mejorar su practica pedagoégica debe tener en cuenta y a la vez
formularse las siguientes interrogantes: ¢cuél es mi propdsito?, ¢qué estrategias
emplearé?, ¢logré lo que me proponia? La labor docente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje comprende el guiar, orientar, facilitar y mediar los aprendizajes
significativos en sus alumnos enfatizando el “aprender a aprender” para que aprendan
en forma autdbnoma independientemente de las situaciones de ensefianza. De esta
manera, el docente debe adoptar estrategias diversas segun las necesidades e
intenciones deseadas que le permita atender los diferentes estilos y ritmos de

aprendizaje de sus estudiantes.

De acuerdo con (Monereo, 1994), “actuar estratégicamente ante una actividad de
ensefianza-aprendizaje supone ser capaz de tomar decisiones “conscientes” para
regular las condiciones que delimitan la actividad en cuestion y asi lograr el objetivo
perseguido. En este sentido, ensefiar estrategias implica ensefiar al alumno a decidir
conscientemente los actos que realiza, ensefarle a modificar conscientemente su
actuacion cuando se oriente hacia el objetivo buscado y ensefiarle a evaluar

conscientemente el proceso de aprendizaje o de resolucion seguido”.

Pero si queremos optimizar la ensefianza de estrategias de aprendizaje, los profesores
también debemos actuar estratégicamente cuando aprendemos y, sobre todo, cuando
enseflamos nuestra materia y ello debe reformularse en técnicas de control consciente

gue seremos capaces de ejercer sobre nuestros procesos cognitivos de decision.
Ensefar estrategias de aprendizaje para nuestros estudiantes, significa:

e Ensefiar a reflexionar sobre su propia manera de aprender, ayudandoles a analizar
las operaciones y decisiones mentales que realizan, con el fin de mejorar los
procesos cognitivos que ponen en accion.

e Ensefiarles a conocerse mejor, a identificar sus dificultades, habilidades vy
preferencias en el momento de aprender y ayudarles a construir su “propia
identidad cognitiva”.

e Ensefarles a dialogar internamente, activando sus conocimientos previos sobre los
contenidos a tratar y relacionandolos con la nueva informacién.

e Ensefarles a ser intencionales y propositivos cuando aprendan, responder a las

intenciones y demandas de sus profesores y de los demas.
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e Ensefiarles que no deben estudiar para aprobar sino para aprender, que lo que se
aprende es fruto de un esfuerzo de comprensién y resulta mas duradero y

funcional.
En cambio, ensefiar estrategias de aprendizaje, supone para nosotros, los docentes:

o Reflexionar sobre nuestra propia manera de planificar, presentar y evaluar los
distintos contenidos del &rea o sub-area que ensefiamos.

e Reconstruir conscientemente nuestros significados como “ensefantes” con
respecto a qué es lo que debe o no ensefiarse; supone un reconocimiento de
nuestras habilidades y carencias como profesores que nos impulsa a emprender
cambios que mejoren nuestra actuacion profesional.

o Facilitarles la tarea, explicitando nuestras intenciones educativas, lo que conlleva a
un proceso preliminar de auto-reflexion con el fin de clarificarlas.

e Aprender a ensefiar mejor esforzdndonos en comprender los motivos que nos

impulsan a tomar decisiones mientras realizamos una sesion de clase.
Tipos de estrategias en la gestion del aprendizaje
Las estrategias pueden ser: de ensefianza y de aprendizaje

Estrategia.- es una accion humana orientada a una meta intencional, consciente y de

conducta controlada.

Estrategia de ensefianza.- Son experiencias o condiciones que el maestro crea para
favorecer el aprendizaje del alumno. El énfasis se pone en el disefio, programacion,
elaboracion y realizacion de los contenidos a aprender por via oral o escrita (lo cual es
tarea del docente).

Algunas estrategias de enseflanza que permitiran facilitar el aprendizaje de los

alumnos y pueden ser empleados en los diferentes momentos del proceso, son las

siguientes:
Efectos
Habilidades/Proceso
. Estrategias Definicion esperados en el
Cognitivo

alumno
Activacion de los conocimientos Es el constructo que permite | Conoce la finalidad vy
previos. conocer el tipo de actividad, | alcance del material y
_— asi como los aspectos | cbmo  manejarlo. Le

., . Objetivos . .

Generacion  de  expectativas relevantes de la misma los que | permitira generar
apropiadas. se esperan desarrollar en el | expectativas apropiadas
proceso de ensefianza | acerca de lo que se va
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Orientar y mantener la atencion

aprendizaje.
Asimismo genera expectativas
en los discentes.

aprender.

Asimismo se forman un
criterio en torno a lo que
se espera de ellos luego
de concluida la sesién de
aprendizaje.

Proporciona al discente
los elementos
indispensables para
orientar sus actividades
de auto monitoreo y
autoevaluacion.

Promover una organizacion mas
adecuada de la informacion que
se aprendera.

Potenciar el enlace entre
conocimientos previos y la
informacién que aprendera.

Resumen

Sintesis y abstraccion de una
informacién  relevante de
aquello que se ha recibido ya
sea por oral o por escrito.

Consigna conceptos
claves, principios,
términos y argumento

central de aquello que es
objeto de trabajo
durante el proceso de
ensefianza aprendizaje.

Facilita el recuerdo vy la
comprensién de la
informacion relevante.

Promover una organizacion mas
adecuada de la informacién que
se aprendera.

enlace  entre
previos que se

Potenciar el
conocimientos
aprendera.

Organizador
previo

Informacién general
introductoria que sera
desarrollada y profundizada
mas especificamente durante
la sesidon  correspondiente
asimismo, establece un puente
cognitivo, entre el
conocimiento previo y el
nuevo conocimiento.

Los alumnos no solo
enlazardn los
conocimientos previos
sino que les serd mucho
mas facil la asimilacién y
la  acomodacién  del
proceso ensefianza
aprendizaje.

Hace mds accesible vy
familiar el contenido.
Elabora una vision global
contextual.

Optimiza el uso de los
dos  hemisferios  del
cerebro.

Activacion de los conocimientos
previos.

Generacion  de
apropiadas.

expectativas

Orientar y mantener la atencion

llustraciones

Representacion visual de una
teoria o de parte de una
sesion de aprendizaje

(fotografias, esquemas,
gréficas, dramatizaciones,
etc.).

Facilita la codificacion
visual de la informacion.
Dirige y mantiene en el
alumno su  atencién
propiciando su interés y
su motivacion.
Recordemos que al mirar
hay mayor retencion en
la memoria de lo
observado.

Promover una organizacion mas
adecuada de la informacién que
se aprendera.

enlace  entre
previos que se

Potenciar el
conocimientos
aprendera.

Compara, contraste e infiere

Analogias

Proposicién que indica que en
parte es igual en parte
diferente, es decir semejante a
otro.

Ejemplo:
“El hombre es creado a
imagen y semejanza de Dios”
Gn 1,26.

Comprende informacién
abstracta y la traslada a
otros contextos.

Asimismo le permite tener
una actitud de espiritu
analitico para establecer las
semejanzas y las diferencias
que implica la analogia.

Por otra parte establece
relaciones y sabe que para
ello es necesario
comparar, contrastar e
inferir.
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Activacion de los conocimientos
previos.

Generacion  de
apropiadas.

expectativas

Preguntas
intercaladas

Preguntas que constituyen un
engranaje armonico y
pertinente en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

Sirve para ayudar a mantener
la atencion y favorecer la

Consolida su aprendizaje.
Resuelve sus dudadas.

practica de retencion y la
. L obtencion de informacidn
Orientar y mantener la atencién
relevante.
Mantiene su atencién e
Activacion de los conocimientos o . interés respecto a lo que
Sefales particulares o]

previos.

especificas por aprender que

se esta desarrollando en

Pistas el proceso de ensefianza
L . . e se hacen en un texto o en L
Generacion de  expectativas tipograficas y . . aprendizaje.
. . R situaciones  concretas  del . L
apropiadas. discursivas " Detecta informacién
proceso ensefianza .
. principal.
. ., aprendizaje. . e
Orientar y mantener la atencion. Realiza codificacion
selectiva.
Les permite jerarquizar
Promover una organizacion mds adecuadamente los
adecuada de la informacion que Mapas Son partes de los llamados | contenidos, desarrollar la
se aprendera. P recursos  esquemadticos y | capacidad de analisis y de
conceptuales y . L
redes sirven para representar | relacién.
Potenciar el enlace entre graficamente esquemas de | Realiza una codificacion

conocimientos
aprendera.

previos que se

semanticas

conocimiento.

visual y semantica de
conceptos, proposiciones
y explicaciones.

Promover una organizacion mas
adecuada de la informacidon que
se aprendera.

enlace  entre
previos que se

Potenciar el
conocimientos
aprendera.

Uso de
estructuras
textuales

Sintesis tedricas o partes de un
discurso oral o escrito que
contribuyen a considerar el
aprendizaje o a modo de
nemotécnica para recordar lo
que se cree pertinente de
acuerdo a lo deseado.

La nemotécnica es una especie
de ayuda memoria.

Para recordar es importante
resaltar o separar las partes
relevantes del texto.

Tiene la actitud de
evocacion y relacién con
los conocimientos
efectuados.

Es algo parecido a una
ayuda memoria.

Facilita el recuerdo y la
comprension de lo mas
importante de un texto.

DIAZ BARRIGA, FRIDA Y HERNANDEZ ROJAS, GERARDO, 1997 Estrategias docentes para
un aprendizaje significativo, editorial Ed. McGraw Hill.

La estrategias de aprendizaje son procedimientos (conjunto de acciones) que un

alumno adquiere y emplea de forma intencional para aprender significativamente y

solucionar problemas y demandas académicas.

Segun Weintein y Mayer (1986) se pueden reconocer cinco tipos generales de

estrategias: de ensayo, de elaboracion, organizacionales, de monitoreo y afectivas.

a) Estrategias de ensayo

Implica repetir activamente el material o partes del mismo.

e Repetir y/o copiar claves.

¢ Tomar notas literarias, y subrayar partes importantes.
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b) Estrategias de elaboracién
Implica hacer conexiones entre lo nuevo y lo familiar

o Parafrasear (explicar el contenido de un texto)

e Resumir

e Crear analogias para expresar la informacion nueva en términos mas familiares.

e Tomar notas mas alla de lo literal.

e Responder preguntas, ya sean las incluidas en el texto o preguntas
autogeneradas.

e Describir como se relaciona la informacién nueva con el conocimiento existente.
c) Estrategias organizacionales

Implica imponer estructura al material dividiéndolo en partes e identificando relaciones

subordinadas.

e Crear una jerarquia (mapas conceptuales), una categorizacion de conceptos
(mapas semanticos, analisis de rasgos semanticos).
e Crear diagramas mostrando sus relaciones, los cuales pueden hacer mas facil

aprender una informacion.
d) Estrategias de monitoreo

Implica permanecer consciente de lo que se pretende lograr, estrategias que se usan y

adaptarse en funcion de los resultados.

e Usar objetivos para guiar y evaluar el estudio.
e Auto cuestionarse para revisar que el material se esta entendiendo.

¢ Modificar estrategias si es necesario.
e) Estrategias afectivas

e Establecer y mantener la motivacion.
e Enfocar la atencién y mantener la concentracion.

e Manejar la ansiedad y el tiempo de manera efectiva.

Las estrategias de aprendizaje ayudan a los estudiantes a conocer y utilizar un
procedimiento o mas, para resolver una tarea concreta, a partir de actividades que
podamos plantearles, las cuales iran encaminadas a asegurar la correcta aplicacion de

ese procedimiento, repitiendo los pasos correctos de su utilizacién. Pero si ademas
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favorecemos el andlisis de las ventajas de un procedimiento o la reflexién sobre
cuando y por qué es Uutil, valorando el proceso de resolucién de la tarea, estaremos
ensefiandole a “aprender a aprender”’, que es uno de los objetivos mas valorados y

perseguidos en la educacion.

Recordemos que, las estrategias de aprendizaje son metahabilidades, “habilidades de

habilidades” que utilizamos para aprender.
1.3.2.4. En la gestion del liderazgo y la comunicacion.

La sociedad actual exige a los gobiernos, autoridades educativas y a todas las
personas involucradas en el sistema educativo que, en las aulas se generen lideres,
es decir, que el papel del profesor no sea solamente un profesor que transmite
conocimientos, sino un lider educativo con capacidad de articular, crear y promover
espacios y posibilidades para un cambio critico y efectivo, tener habitos de indagador
e investigador, y un estudioso de la escolarizacion, la ensefianza y el aprendizaje con
una actitud humilde de escuchar, que sea mas activo y afectivo dentro del aula y que
la relacién entre docente-estudiante sea la esencia del proceso pedagdgico en pro de

un mejoramiento de todos y de todas.

Para hacer una buena gestién del aula, el profesor debe tener habilidades que logre
sus clases de calidad y para esto, de acuerdo a (Lera, 2007), el docente debe: “ser
predecible y claro, saber gestionar situaciones conflictivas, ser capaz de reflexionar
sobre sus propias estrategias y reaccionar y ser capaz de modificarlas”. Por lo que nos
damos cuenta que la gestidn del aula no solo son estrategias y técnicas, sino mas bien

tiene que ver con las actitudes de los docentes.

Entre algunas de las estrategias que sirven para mejoran la gestién del liderazgo y la

comunicacion en el aula, tenemos:

e Un docente debe ejercer un liderazgo democratico que logren generar altas
expectativas en el aula. Es decir, el docente es quién representa los intereses del
aula, lleva al grupo a la consecucién de sus intereses, forma la cohesién entre
ellos, manteniendo el orden, los estimula y motiva a seguir adelante.

e El docente debe vincular a los estudiantes por medio de proyectos de aula para
cooperar en la solucién de problemas de la comunidad. Es decir, hace que los
estudiantes participen en proyectos de participacion social.

e EI docente debe incorporar a las organizaciones gubernamentales o nho

gubernamentales para que colaboren en el desarrollo de proyectos institucionales
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con conferencias, charlas, exposiciones, etc., en beneficio de la comunidad
educativa.

El docente tiene que promover acciones orientadas al servicio social y comunitario,
haciendo que los estudiantes evidencien, compartan y convivan en contextos
diferentes a su realidad.

Debe promover en los estudiantes el interés y participacion en actividades
cooperativas.

El docente tiene que dialogar con los estudiantes, los comprende e implica en el
cumplimiento de normas y reglas.

La interaccion con los/as estudiantes es esencial y facilitar la construccién de
ciudadanos reflexivos es su principal objetivo.

Un docente debe ser seguro, usa estrategias claras y es capaz de generar un
clima de aprendizaje positivo hacia la clase y de manera individual.

Tiene la capacidad de escuchar a los estudiantes y éstos tienen “voz” en las
sugerencias y opiniones de la clase.

El docente tiene que ser organizado, planifica y no improvista ningln proceso en la
gestion docente.

Sabe coOmo conocen y aprenden sus estudiantes.

El docente tiene que promover los valores y el ejercicio de los derechos humanos
en el aula.

El docente sabe sobre las caracteristicas de sus estudiantes a los que da clases,
de acuerdo a su edad y a sus intereses de conocimiento e intereses sociales.

El docente debe aplicar estrategias para atender las necesidades individuales de
los estudiantes, atendiendo a sus problemas personales, familiares y sociales.

El docente encuentra sentido y utilidad a las nuevas propuestas de ensefianza-
aprendizaje centradas en el estudiante y en el desarrollo de competencias, de
manera que pueda dar sentido a los cursos de actualizacién y capacitacién a los
gue asiste.

El docente logra que sus estudiantes tengan interés y participen en actividades

sociales programadas por la instituciéon y/o la comunidad.

En base a estas estrategias en la gestiéon del liderazgo y comunicaciéon con los

estudiantes retomamos lo que se dijo anteriormente, el docente para lograr una buena

gestion del aula no necesita de imponer politicas, estudiar estrategias y técnicas, sino

mas bien son las actitudes, los compromisos, la ética profesional y los valores

personales del profesor los que hacen mejorar los procesos en la gestién docente.
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CAPITULO 2. METODOLOGIA



2.1. Disefio de investigacion.

En la presente investigacion, se considerd la investigacion de tipo cuantitativo,
exploratorio y descriptivo, la misma que permitié explicar y caracterizar la realidad del
desempefio de los docentes en el proceso de ensefianza aprendizaje. Lo que hizo

posible conocer el problema de estudio tal como se presento en la realidad.

La investigacion tipo cuantitativo fue considerada debido a la naturaleza de la
informacién que se recogio para responder al tema investigado, es decir, por su nivel
de valoracion a los indicadores en todos y cada uno de los dmbitos de gestion: legal,
planificacién institucional y curricular, del aprendizaje y del liderazgo y comunicacion.
Pues, se utilizo, informacion de tipo cuantitativo directo como la encuesta y el registro
de observacién que se hicieron a los docentes investigados con el objeto de recoger,

procesar y analizar caracteristicas en un grupo determinado.

La investigacion exploratorio y descriptivo, se consideraron por la naturaleza de los
objetivos en cuanto al nivel de conocimiento que se desea alcanzar. Por la necesidad
de recopilar datos en la institucidon educativa investigada y analizarlos, viene a
constituirse en investigacion de caracter exploratorio, a través de las encuestas se
determind las diferentes opiniones que tienen los docentes desde la realidad en la cual
se desempefian. La descriptiva, permiti6 interpretar y describir estas realidades y tener

diferentes puntos de vista de los docentes investigados.
2.2. Contexto.

La investigacion se la realizé en el Colegio “San Francisco” de la ciudad de Ibarra,
cantén Ibarra, provincia de Imbabura con el tema “Desempefio docente en el proceso

ensefanza aprendizaje. Estudio en centros educativos del Ecuador”.

El Colegio “San Francisco”, se inicia como Seminario Serafico Capuchino en el afio
1955. El 30 de junio de 1958, mediante Decreto Ministerial No. 528-SS se oficializa
como Colegio Particular Seminario “San Francisco” con la especializacion en
Humanidades Modernas Clasicas. En 1967 se oficializan los estudios en Humanidades
Modernas en Fisico-Matematicas, Quimico-Bioldgicas y Ciencias Sociales. El 08 de
agosto de 1973, mediante decreto supremo se declara como Colegio Fisco Misional

“San Francisco”.

El colegio tiene 56 afios de vida institucional, tiempo en el cual ha ido adecuando su

realidad educativa a las exigencias del medio, y por el prestigio adquirido durante su
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labor educativa de varias generaciones cuenta actualmente con 744 estudiantes: 342
en Educacion General Basica (en este afio lectivo, tiene Noveno y Décimo de EGB)
con 8 mujeres y 334 hombres, 402 en el Bachillerato General Unificado con 38
mujeres y 364 hombres, los cursos son de aproximadamente 38 estudiantes. Ademas,
cuenta con 37 docentes: 8 mujeres y 29 hombres, 11 administrativos y directivos que
prestan sus servicios en esta institucion educativa. La jornada de trabajo es matutina.
La proyeccion para el afio lectivo 2015-2016, es ofrecer a la sociedad solo el
Bachillerato General Unificado. Esta ubicado en las calles Miguel Oviedo y Juan

Montalvo, al suroeste de la ciudad.

Su condicidon de institucibn urbana y pagada permite que los integrantes de la
poblacion estudiantil sean de una condicibn econémica media-alta, y por el prestigio
que tiene el colegio, hay estudiantes de todos los sectores de la provincia, lo que
conlleva a un contexto intercultural. El elevado numero de estudiantes por aula,
dificulta al maestro lograr las metas propuestas, ya sea por el espacio reducido, por el
control, o falta de recursos propios de la institucion que no alcanzan a abastecer a

todos los estudiantes.
2.3. Participantes.

En la presente investigacion participaron el rector quien autorizd el ingreso a este
centro educativo. Y, como grupo poblacional (muestreo), participaron 5 docentes que
laboran en primero, segundo y/o tercer afio de bachillerato, los mismos que a través
de las encuestas y observaciones que se realizaron dieron su aporte en el desempefio
docente en relacion a los ambitos de la gestion legal, planificacion, del aprendizaje y

del liderazgo y comunicacion.

La poblacion estuvo constituida por 37 docentes que laboran en la institucion
educativa tanto en la basica como en el bachillerato en el actual afio lectivo, de los
cuales se tomaron como muestra para el estudio a 5 docentes del bachillerato, que

corresponde al 13,51% de la poblacion.

De los 5 docentes que participaron en la investigacion (100%), 4 son hombres y 1
mujer, que corresponde al 80% y al 20% respectivamente de la muestra seleccionada.
La edad de los docentes oscila entre los 34 afios a 52 afios. Y la experiencia, varian

desde los 9 afos hasta los 25 afos.

Ademads, todos los docentes que participaron trabajan en bachillerato y poseen titulo

relacionado a la docencia, 3 tienen titulo de tercer nivel que corresponde al 60% y 2
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tienen titulo de cuarto nivel que corresponde al 40% de la poblacién muestral, lo que

se estima que hay una buena practica docente en esta institucion educativa.

Los docentes que se seleccionaron para esta investigacion son en las siguientes areas
del conocimiento: Fisica en 1ro. BGU paralelo “E” con 33 estudiantes, Matematica en
1ro. BGU paralelo “C” con 32 estudiantes, Fisico-Quimica en 2do. BGU paralelo “C”
con 40 estudiantes, Matematica Superior en 3ro. BGU paralelo “B” con 31
estudiantes, y Lengua y Literatura en 3ro. BGU paralelo “A” con 32 estudiantes. La

observacion en cada una estas areas se las realizd en dos procesos didacticos.

La modalidad de trabajo en el Colegio “San Francisco”, es presencial. La relacion
laboral de los docentes encuestados y observados es de: 1 docente a contrato y 4
docentes con nombramiento fiscal, lo que corresponde al 20% y al 80% de la muestra,

respectivamente.
2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion
2.4.1. Métodos.

Los métodos de investigacion utlizados en la presente investigacién, son los

siguientes:

Método descriptivo, permitié analizar, explicar y describir el objeto de estudio de esta
investigacion, es decir, ¢,como es el desempefio docente en el proceso ensefianza
aprendizaje? a través del andlisis del cuestionario de autoevaluacion y del registro de
observacidon al proceso didactico pedagdgico del docente, lo que hizo posible la
interpretacion y el andlisis imparcial de los mismos en base a una finalidad a través de
variables (dmbitos) e indicadores que hicieron posible una descripcién precisa de la
realidad. Se utilizé en la descripcion del contexto, del marco teérico, del analisis de

resultados, etc.

Método inductivo, la induccién va de lo particular a lo general, se lo utiliz6 en la
observacién, experimentacién, comparacion y clasificacion de datos, variables e
indicadores de los instrumentos de investigacion aplicados a los docentes, y asi,
evidenciar las potencialidades y las falencias de los docentes y en base a esto,

generar propuestas generales que permitan mejorar el desempefio docente.

Método deductivo, la deduccion va de lo general a lo particular, se lo utilizé al

analizar y deducir por medio del razonamiento l6gico los datos empiricos de los
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instrumentos de investigacion aplicados a los docentes y en base a la verdad de este

conocimiento, facilité elaborar la propuesta en esta investigacion.

El método hermenéutico, permitié la recoleccion e interpretacion bibliografica en la
elaboracion del marco tedrico, y, ademas, facilitd el analisis de la informacion empirica

del marco teodrico.

El método estadistico, hizo factible organizar la informacién alcanzada, con la
aplicacion de los instrumentos de investigacion, facilitdé los procesos de validez y

confiabilidad de los resultados.

El método analitico-sintético, parte de la descomposicién de un todo para luego ir
haciendo un andlisis por partes y realizar un estudio integral para nuevamente unificar
estas partes, y asi alcanzar una visibn de unidad, asociando juicios de valor,
abstracciones, conceptos que ayudaron a la comprension y conocimiento de la

realidad investiga, fue fundamental este método para desarrollar el sustento tedrico.
2.4.2. Técnicas.

Para la recoleccion y andlisis de los datos en esta investigacion, se utiliz6 las

siguientes técnicas:
2.4.2.1. Técnicas de investigacion bibliografica.

Para la recoleccion y andlisis de la informacion teodrica y empirica, se utilizaron las

siguientes técnicas:

La lectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar aportes
tedricos, conceptuales y metodologicos sobre gestion pedagoégica y desempefio del

docente en el proceso de enseflanza aprendizaje.

Los mapas conceptuales, como medios para facilitar los procesos de comprension y

sintesis de los apoyos tedérico-conceptuales.

El resumen o parafrasis, como medio para presentar un texto original de forma
abreviada; permiti6 favorecer la comprensién del tema, entender mejor el texto y

redactar con exactitud y claridad.

Estas técnicas ayudaron en la elaboracion del marco teérico, de la metodologia y en la

interpretacion y el analisis de resultados.
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2.4.2.2. Técnicas de investigacién de campo.
Para la recoleccion y andlisis de datos, se utilizaron las siguientes técnicas:

La observacién, en esta investigacion se utilizd la técnica de la observacién no
participante a los docentes seleccionados durante el desarrollo de la clase, aqui el
investigador no participé en las actividades del grupo, se limité a observar, sin influir en
el proceso didactico pedagdgico. Ademas, sirvié para poder constatar la forma como
se desemperfia el maestro en al aula, estableciendo de primera fuente la realidad del

desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje.

La encuesta, se utilizd en la presente investigacion apoyandose en un cuestionario
previamente elaborado con preguntas concretas, de caracter objetivo y enfocadas
desde el punto de vista del profesional en educacion para obtener respuestas
precisas, la misma que facilit6 una rapida tabulacién, interpretacion y andlisis de la

informacion recopilada acerca de la gestion pedagoégica y desempefio del docente.
2.4.3. Instrumentos.

En la presente investigacion se utilizaron los siguientes instrumentos: cuestionario de
autoevaluacion del desempefio docente en cuatro dmbitos de gestién. Y, registro de
observacion de las actividades docentes en los ambitos de aprendizaje y de liderazgo

y comunicacion.

2.4.3.1. Cuestionario, para autoevaluar el desempefio del docente en los
ambitos: legal, de planificacién institucional y curricular, del aprendizaje y

de liderazgo y comunicacion (anexo 3).

El cuestionario fue elaborado por el equipo de investigacion de la UTPL, tomando
como fundamento los criterios de los estandares de desempefio docente propuestos
por el Ministerio de Educacion (2011). El objetivo del cuestionario es identificar el
desempefio docente en los ambitos de la gestion: legal, de la planificacién institucional
y del curriculo, del aprendizaje y de liderazgo y comunicacion; con el fin de reflexionar

sobre el nivel de gestion docente y mejorar su practica.
El cuestionario se encuentra estructurado en dos partes:

e La primera relacionada con datos de identificacién del centro educativo (nombre,

tipo y ubicacion de la institucion) y de los docentes (sexo, edad, afos de
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experiencia, nivel de formacion, nivel de educacion en el que trabaja, modalidad de
trabajo y relacion laboral del docente.
¢ La segunda parte corresponde a la autoevaluacion del desempefio docente y esta
conformado por cuatro ambitos, cada una de los cuales se evalué tomando en
cuenta los siguientes aspectos:
v" Frecuencia: el cumplimiento de la actividad y el nivel de desarrollo por parte
del docente.
v Importancia: la prioridad que le da el docente a la actividad dentro de su
gestion.
v" Nivel de conocimiento: El saber que posee el docente en relacién a cada

uno de los &mbitos de la gestion.
Los ambitos que se evaluaron con el cuestionario fueron:

La gestidn legal: evalta el nivel de frecuencia, importancia, y conocimiento que tiene el
docente en relacion a los principios fundamentales contemplados en el marco legal

educativo y la aplicacion en su practica profesional.

La gestion de planificacion institucional y curricular: evalia el nivel de frecuencia,
importancia y conocimiento que tienen los docentes en el disefio y operatividad de la

planificacion institucional y curricular.

La gestién de aprendizaje: evalla el nivel de frecuencia, importancia y conocimiento

de los docentes en relacion a las actividades desarrolladas en el proceso didactico.

La gestion de liderazgo y comunicacion: evalGa el nivel de frecuencia, importancia y
conocimiento que el docente promueve para la interaccion e interrelacion en el aula y

con el entorno educativo.

2.4.3.2. Registro de observacion del proceso didactico pedagdgico de los

docentes en el aula (anexo 3).

En la elaboracion del registro de observacion se tom6 como fundamento los
estandares de gestion del aprendizaje de los docentes propuestos por el Ministerio de
Educacion (2011). El objetivo del registro de observaciéon es identificar la gestion: del
aprendizaje, liderazgo y comunicacion que realiza el docente en el aula con el fin de
reflexionar sobre el proceso didactico pedagdgico y mejorar la practica educativa. Este

instrumento se compone de dos ambitos de gestion: el de aprendizaje y el de liderazgo
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y comunicacion que se evallan a través de la frecuencia, es decir el cumplimiento de

la actividad y el nivel de desarrollo de la actividad.
2.5. Recursos.

Los recursos en toda investigacion son activos esenciales que deben considerarse,
son un aporte fundamental y necesario. En ésta investigacion se tomé en cuenta al
recurso humano, pues las personas son los actores sociales que sirven de eslabén en
la consecucién de los fines, los recursos materiales que se utilizaron y el recurso

econdmico, la inversion realizada en este estudio.
2.5.1. Talento Humano

“Las personas que participan, contribuyen o colaboran en un proyecto de investigacién
son el elemento activo que garantiza el éxito de los objetivos y de los resultados de la
actividad de investigacion y desarrollo” (Carvajal, 2013). Bajo esta perspectiva se
puede definir como buena la colaboracion que brindaron las autoridades de la
institucion educativa investigada, de igual manera fue franca y abierta la colaboracién
de los docentes seleccionados y relacionadas directamente con el quehacer educativo,
guienes de una manera desinteresada pusieron su contingente para poder tomar los
instrumentos de investigacién como el cuestionario de autoevaluacién del desempefio

docente y permitir la observacién de la clase en dos procesos didacticos.

El trabajo fue propicio y de compromiso para expresar las fortalezas y debilidades de
los maestros, alumnos y de la institucién lo que le permiti6 dar a la presente
investigacion el grado de fiabilidad de tal manera que el sesgo estadistico, se
considera aceptable para el conocimiento de la realidad educativa en cuanto al

desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje.
2.5.2. Institucionales.

La Universidad Técnica Particular de Loja como promotora de la investigacién para
esta temdtica, y el colegio “San Francisco” como institucién facilitadora para el

desarrollo del presente tema investigativo.
2.5.3. Materiales.

Los recursos materiales empleados en esta investigacion fueron: computadora, textos,

materiales de oficina (copias, hojas de papel, impresion, entre otros), camara
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fotografica, libros, folletos, dispositivos de almacenamiento de informacion como cd,

memoria flash.

El cuestionario de autoevaluacion aplicado a los docentes de ésta institucion
educativa, sirvi6 para recoger los criterios y asi, poder identificar, el desempefio
docente en los ambitos de gestion: legal, de planificacion, del aprendizaje, del

liderazgo y comunicacion, para mejorar la practica docente.

El registro de observacion de las actividades docentes que sirvid para verificar la

practica docente, registrando los aspectos positivos y las limitaciones.
Céamara fotografica, que sirvié para tener una constancia de la investigacion realizada.
2.5.4. EconGmicos.

Para la realizacion de la presente investigacion no se conté con el apoyo econémico
de la institucion educativa encuestada, por lo que los gastos de transporte,
reproduccion de los cuestionarios, textos, copias, impresiones, internet, etc., fueron
cubiertos integramente por el autor de la presente trabajo investigativo. En la siguiente

tabla se detallan los recursos econémicos:

Recursos Econdmicos

Descripcion Valor

Copias de la carta de autorizacion del director y presentar a los docentes. 0,50
Copias del cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente. 1,00
Copias del registro de observacién de las actividades docentes. 1,00
CD para almacenar el TFT. 1,00
Texto referente al tema. 50,00
Copias con informacién relacionada al tema de investigacion, extraidas 20,00
de fuentes de consulta.
Resma de hojas de papel bond. 4,00
Internet. 240,00
Pasajes-institucion. 60,00
Impresiones de hojas a borrador del TFT. 40,00
Impresion de revision de anillados para el Asesor y Tribunal. 80,00
Impresion del TFT para Biblioteca. 20,00
Otros (Teléfono, celular, fotocopias de documentos personales, etc.) 50,00

GASTO TOTAL $567,50
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2.6. Procedimiento.

Una vez escogida la institucion educativa a investigarse y previa autorizacion del Sr.
Rector, se procedié a dialogar con los docentes seleccionados que laboran en el
bachillerato, para programar los dias y la hora de la realizacion de las encuestas y la

observacion de la clase a cada uno.

La colaboracion de los docentes seleccionados fue participativa, tanto en receptar las
indicaciones del investigador sobre la forma de contestar, como en el compromiso y

profesionalismo al valorar.

Una vez realizadas las encuestas, el siguiente paso fue observar las clases de cada
uno de los docentes encuestados. La observacion de la clase se hizo en dos procesos
didacticos con cada docente por el sistema de horarios que se maneja la institucion

educativa.

A continuacién se procedié a la tabulacién del cuestionario de autoevaluacion del
desempefio docente y del registro de observacion al proceso didactico pedagogico del

docente.

Luego de la tabulacion, se procedio al analisis tanto de las tablas estadisticas como
los graficos que generan las tablas Excel, para obtener los datos necesarios y
establecer la realidad del desempefio docente en el proceso de ensefianza
aprendizaje en la institucidn educativa investigada, y aunque no se puede descartar un

margen de error, el mismo es aceptable.

Terminado este proceso de analisis y establecidas las diferencias y fortalezas de la
institucién, se procedié a elaborar un plan de mejora, encaminado a solventar y/o

cambiar los problemas identificados en la institucion investigada.

Una vez que se realiz6 la propuesta se procedid a la correccidn, redaccion y
elaboracion del informe final, para que sea conocido y aplicado a las realidades
investigadas que es objeto de estudio, fue este el compromiso bajo el cual se realizé la

presente investigacion.
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CAPITULO 3: RESULTADOS: ANALISIS Y DISCUSION



3.1. Desempefio profesional en el &mbito de la gestion legal.

En la actualidad, el desempefo profesional en el &mbito de la gestion legal debe estar
enfocado en fortalecer la preparacion académica de los estudiantes regida por normas
gue garanticen la convivencia institucional y de aula. Es decir, los docentes deben
identificar, aplicar, resolver y fomentar el cumplimiento de las normativas de la LOEI,
cbédigo de convivencia institucional, plan decenal, derechos de nifias, nifios y

adolescentes, etc.

3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la

gestion legal.

Las instituciones educativas deben garantizar el desempefio profesional fomentando el
cumplimiento de las normativas institucionales respetando los deberes y derechos de

los nifios, nifias y adolescentes.

Tabla 1. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién legal.

1.1 Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adole 9,20 92%
1.2 |dentifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 8,60 86%
1.3 Participa en la construccion del Cadigo de Convivencia Institucional 9,00 90%
1.4 | Aplica el Cddigo de Convivencia Institucional 9,20 92%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacién los objetivos 8,20 82%
1.6 | Resuelve conflictos en su aula e institucion 8,80 88%
1.7 Organiza las actividades docentes 9,20 92%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,40 94%
TOTAL 71,60
PROMEDIO 8,95 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Figura 1. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién legal.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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En la Tabla 1 y la Figura 1, se puede apreciar los niveles de frecuencia del desempefio
profesional en el @mbito de la gestidn legal, en base a los indicadores propuestos en el
cuestionario de autoevaluacion que se aplicé a los docentes que participaron en esta

investigacion.

Con una f9.20, los docentes indican que en su gestién pedagdgica aplican los deberes
del estado, los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, el cddigo de convivencia
institucional, y organiza actividades docentes y de gestion institucional apegados al
Reglamento de la Ley Organica de Educacion, lo que conlleva a fomentar la
convivencia armonica de los miembros de la comunidad educativa. Con una f9.40, los
docentes indican que fomentan el cumplimiento del reglamento interno institucional.
Ademads, se aprecia que los niveles de frecuencia del desempefo docente en este

ambito, supera a un rango de f8.

Esto nos indica que en el colegio “San Francisco”, el desempefo profesional de los
docentes se basa en la gestion legal y actian apegados a los reglamentos que rigen la
educacién como: la LOEI, el Reglamento General de Educacion Intercultural, el Codigo
de Convivencia Institucional, identifican los niveles del sistema educativo ecuatoriano,

los objetivos, politicas y metas del Plan Decenal de Educacion, en su practica docente.

3.1.2. Nivel de importancia del &mbito de la gestion legal en el desempefio

docente.

En toda instituciéon educativa, el desempefio profesional debe estar gestionado en
base a normas, leyes y reglamentos que garanticen una convivencia armadnica entre

todos los miembros de la comunidad educativa.

Tabla 2. Importancia del desempefio profesional en el ambito de la gestién legal.

11 Apllc'a~ los dgberes del estado y los derechos de 9.40 94%
las nifias, nifios y adolescentes

12 Identlflc_a los niveles del sistema educativo 8.40 84%
ecuatoriano

13 Partlc_lpa en la construccion del Codigo de 9,00 90%
Convivencia Institucional

1.4 |Aplica el Cddigo de Convivencia Institucional 9,40 94%

15 Ide;nt]flca en gl_ Plan Decenal de Educacion los 8.20 82%
objetivos, politicas y metas

1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,00 90%

1.7 Organiza las actividades docentes 9,20 92%

1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento interno 9,40 94%

TOTAL 72,00
PROMEDIO 9,00 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Figura 2. Importancia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion legal.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

En la Tabla 2 y Figura2, se observa que en todos los indicadores el porcentaje fluctia
entre el 82% al 94%. Ademas, la importancia que se acredita a éste ambito, tiene un
promedio porcentual del 90%, es decir, los docentes ponderan como muy importante

la gestion legal en el desempefio docente.

De acuerdo a este andlisis, los docentes de esta institucion educativa, consideran que
tanto las actividades académicas, las planificaciones institucionales y curriculares, la
elaboracion del Coédigo de Convivencia Institucional y de Proyectos Educativos
Institucionales, etc., deben estar enfocados en el ambito de la gestién legal, es decir,
regentados con el Cadigo de la Nifiez y Adolescencia, la Ley Organica de Educacién
Intercultural (LOEI) y el Reglamento General de Educacion Intercultural, identificando
también los niveles del sistema educativo ecuatoriano, los objetivos, politicas, metas y

las reformas curriculares del Plan Decenal de Educacion.

De acuerdo a ésta informacion se puede concluir que el &mbito de la gestion legal en
el desempefio docente es muy importante, porque en la comunidad educativa a mas
resolver conflictos institucionales y de aula, ayuda a gestionar el proceso de
ensefanza aprendizaje de los estudiantes; todo esto coadyuva a mantener una
convivencia armonica y de respeto entre todos los que integran la comunidad

educativa.
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3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion legal para su desempefio docente.

De acuerdo a las encuestas realizadas a los docentes del colegio “San Francisco” y al
analisis e interpretacion de la informacion tabulada y presentada en la Tabla 3 y Figura
3, los maestros consideran que tienen un buen grado de conocimiento del ambito de la
gestion legal en su desempefio profesional.

Tabla 3. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el ambito de la gestién
legal.

11 ﬁ%lci)csaﬁz g;t;i;e; :Sel estado y los derechos de las nifias, 8 80 38%
1.2 | identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 8,00 80%
13 ::;rttiltzlgz ne;} la construccién del Cddigo de Convivencia 9,00 90%
1.4 | Aplica el Codigo de Convivencia Institucional 9,20 92%
1.5 | Identifica en el Plan Decenal de Educacién los objetivos 8,00 80%
1.6 | Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,20 92%
1.7 | Organiza las actividades docentes 9,20 92%
1.8 | Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,60 96%
TOTAL 71,00
PROMEDIO 8,88 89%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Figura 3. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el ambito de la gestion legal.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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En uno de los indicadores se observa un NCS8, esto muestra que los docentes
identifican pero no tan a fondo los niveles del sistema educativo ecuatoriano dentro de

la actual Organizacién Institucional sefialada en la LOEI.

Entre otros de los indicadores, también se observa un NC8, esto muestra que los
docentes conocen pero no tan a fondo acerca de los objetivos, las politicas, las metas
y las reformas curriculares que se proponen en el Plan Decenal de Educacion, y que
deben ser concretadas en los proyectos y las actividades planificadas por el

profesional en educacion.

Por lo tanto, se concluye, que los docentes de esta instituciéon educativa tienen un nivel
de conocimiento bastante aceptable del &mbito de la gestién legal, lo que les genera
confianza en planificar, organizar y ejecutar actividades académicas conforme lo
dispone la Ley de Educacién y sobretodo apegados en el Codigo de la Nifez y
Adolescencia. Esto hace que se mejore el desempefio docente y se brinde una

educacion de calidad a los estudiantes.

3.2. Desempefio profesional en el ambito de la planificacién institucional y

curricular.

Un docente de calidad es aquel que organiza sus actividades académicas para
compartir sus experiencias y conocimientos con sus estudiantes en el quehacer
educativo diario. Es decir, debe tener capacidad de planificar y organizar el trabajo
identificando actividades prioritarias que apoyen el aprendizaje de los estudiantes. La
planificacion debe ser regentada en los planes educativos: institucionales, operativos,

de asignatura y, en base a las necesidades de la institucion y su contexto.

3.2.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la

planificacion.

En la Tabla 4 y Figura 4, se puede apreciar los niveles de frecuencia del desempeiio
profesional en el @mbito de la planificacion institucional y curricular, en base a los
indicadores propuestos en el cuestionario de autoevaluacion que se aplico a los

docentes que participaron en este trabajo de investigacion.

Por un lado, se aprecia que los niveles de frecuencia del desempefio profesional que
estan en el rango de f8 a f10, los maestros indican que en su gestién docente se
enfocan mas en la planificacion curricular. Lo que dan a entender es que siempre

participan en la elaboracion y actualizaciones de las planificaciones como: el plan
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anual de la asignatura, lo planes de clase considerando todos sus elementos,
planifican la clase considerando las etapas del proceso didactico, la planificacion por
bloques curriculares, adecuan el curriculo de acuerdo a las necesidades e intereses de

los estudiantes y lo adaptan en las diferentes areas.

Tabla 4. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la planificacion.

2.1 Participa en la elaboracion del PEI 6,60 66%
2.2, Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 7,80 78%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 6,60 66%
2.4 Participa en el disefio de instrumentos 7,00 70%
2.5 Participa en la elaboracion de plan de gestidn de riesgos 6,50 65%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,80 98%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 10,00 100%
2.8 Utiliza el PAA 9,80 98%
2.9 Construye una planificacién de clase 9,80 98%
2.10 Planifica la clase 9,00 90%
2.1 Utiliza el PEI 8,40 84%
2.12 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,60 96%
213 | Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,60 96%
214 | Disefia proyectos con fines educativos 7,40 74%
2.15 Incorpora el PAA 8,00 80%
TOTAL 125,90
PROMEDIO 8,39 84%

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Figura 4. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacion.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Por otro lado, los maestros también indican que en su gestiébn docente desconocen o
intervienen menos en la planificacién institucional. Se evidencia en el nivel de
frecuencia que estd en el rango f6 a f7. Es decir, consideran que tienen una baja
participacion en la elaboracion del plan educativo institucional, en el plan de mejoras,

en el plan operativo anual, en el plan de gestion de riesgos, entre otros.

Por lo que se concluye que en el ambito de la planificacion, los docentes que
participaron en el cuestionario de autoevaluacion, consideran conocer y tener una
mayor participacion en las planificaciones curriculares y una menor intervencion en la
planificacion institucional. Esto hace que el docente no tenga una vision global de los
objetivos que persigue la institucion ni del contexto real que le permitan mejorar su

practica docente.

3.2.2. Nivel de importancia del ambito de la planificacion en el desempefio

docente.

Un buen profesional de la educacion, sabe que la planificacion en el desempefio de los
docentes es muy importante, pues, se requiere de la capacidad de planificar y
organizar el trabajo con metas claras y consistentes que identifiquen actividades
prioritarias y relevantes que apoyen el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes, y que estén enmarcadas en los planes institucionales, operativos y de

asignatura tomando en cuenta las necesidades educativas y su contexto.

Tabla 5. Imiortancia del desemieﬁo irofesional en el ambito de la ilanificaci()n.

2.1 Participa en la elaboracién del PEI 9,40 94%
29 Eje_cuta actividades orientadas al plan de 9.40 94%
mejoras
2.3 Participa en la ejecucion del POA 8,60 86%
2.4 Participa en el disefio de instrumentos 8,80 88%
o5 P_articipa en la elaboracion de plan de gestion de 8.60 86%
riesgos
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,80 98%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 10,00 100%
2.8 Utiliza el PAA 9,80 98%
2.9 Construye una planificacion de clase 9,80 98%
2.10 Planifica la clase 9,60 96%
2.11 Utiliza el PEI 9,40 94%
2.12 Adecua el curriculo vigente en su aula 10,00 100%
2.13 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,80 98%
2.14 Disefia proyectos con fines educativos 9,60 96%
2.15 Incorpora el PAA 8,60 86%
TOTAL 141,20
PROMEDIO 9,41 94%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Figura 5. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la planificacion.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
Tanto en la Tabla 5 como en la Figura 5, se observa que en todos los indicadores la
correlacion porcentual es bastante similar, varia del 86% al 100%. Ademas, la
importancia que se acredita a los indicadores en éste ambito tiene un promedio
porcentual del 94%, lo que indica que los docentes consideraron como muy importante

la planificacién institucional y curricular en el desempefio docente.

De acuerdo a este andlisis, los maestros encuestados del colegio “San Francisco”
consideran que es muy importante que las actividades académicas sean planificadas y
guiadas en base un plan operativo anual (POA), a un plan educativo institucional (PEI),
a un plan anual de asignatura (PAA), como también, en base a las planificaciones de
clase por etapas de cada proceso didactico que sean adaptables al curriculo vigente y
a las necesidades e interés de todos los actores educativos, y ademas, reconocer a la
evaluaciéon como parte de la planificacion que permite observar los avances de los
estudiantes, analizar actividades y otros factores negativos o positivos que alteren el
aprendizaje. Por lo tanto, se considera que es muy importante el ambito de la
planificacion en el desempefio docente, pues avala un aprendizaje de calidad, efectivo

y significativo de los contenidos y objetivos planteados en cada proceso didactico.
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3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
planificacion para su desempefio docente.

La planificacion es una herramienta fundamental en el desempefio docente, porque le
permite al maestro organizar y brindar una educacion de calidad a sus estudiantes en

base a unos propositos deseados y requeridos por la sociedad actual.

Tabla 6. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el ambito de la

planificacién
2.1 Participa en la elaboracion del PEI 8,20 82%
2.2, Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8,00 80%
2.3 Participa en la ejecucién del POA 7,20 72%
24 Participa en el disefio de instrumentos 6,60 66%
25 I?articipa en la elaboracién de plan de gestion de 5,60 56%
riesgos
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,40 94%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9,60 96%
2.8 Utiliza el PAA 9,60 96%
2.9 Construye una planificacion de clase 9,60 96%
2.10 Planifica la clase 9,20 92%
2.1 Utiliza el PEI 8,20 82%
212 | Adecua el curriculo vigente en su aula 9,60 96%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,40 94%
214 | Disefia proyectos con fines educativos 8,40 84%
2.15 Incorpora el PAA 8,40 84%
TOTAL 127,00
PROMEDIO 8,47 85%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Figura 6. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el ambito de la planificacion.
Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Como podemos observar, tanto en la Tabla 6 como en la Figura 6, los niveles de
conocimiento mas bajos NC5.60, NC6.60 y NC7.20, lo que indica que los docentes
encuestados del colegio San Francisco” no conocen a profundidad o no han
participado en el plan de gestion de riesgos ni en el plan operativo anual (POA) de su
institucién. Esto hace que el docente desconozca de algunos requerimientos
institucionales, lo que no garantiza construir una planificacion de clase de acuerdo a

las necesidades educativas de la institucion y su contexto.

En cambio en los deméas indicadores, los niveles de conocimiento se observan en un
rango de NC8 a NC9.60, lo que se considera que los docentes conocen del plan
educativo institucional (PEI), del plan de mejoras, del plan anual de asignatura (PAA)
y, conocen como planificar la clase considerando las etapas de un proceso didactico

adecuandolos a las necesidades de la institucién, de aula y su contexto educativo.

El promedio porcentual del nivel de conocimiento es del 85%. Se concluye por lo tanto,
gue los docentes de esta institucion educativa tienen un nivel de conocimiento
aceptable en cuanto al &mbito de la planificacién del desempefio docente, lo que les

genera confianza en sus planificaciones tanto institucionales como curriculares.
3.3. Desempeiio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje.

El desempefio profesional en el ambito de la gestién del aprendizaje, se centra en las
planificaciones de las unidades didacticas acordes al contexto y al nivel del estudiante.
En este ambito, se toma en cuenta la complejidad de los procesos de ensefianza
aprendizaje, las necesidades de los alumnos y la generacion de ambientes que sean

propicios para el aprendizaje de todos.
3.3.1. Planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje.

La planificacién es fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje, porque le
permite al docente orientar, organizar y brindar una educaciéon de calidad a sus
estudiantes en base a unos propésitos deseados y demandados por la actual

sociedad.

3.3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccién

planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje.

El docente para lograr un buen desempefio profesional en su proceso de ensefianza
aprendizaje se apoya fundamentalmente en la planificacién de la clase y la frecuencia

con que la hace. La misma que debe estar orientada en funcién de los conocimientos
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de los alumnos, de los principios didacticos y pedagoégicos del profesor en el &rea que
ensefia. Ademas, para planificar debe, permanentemente seleccionar y disefar
recursos adecuados que permitan desarrollar destrezas y actividades de aprendizaje
con la participacion de los estudiantes.

Tabla 7. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje, seccién planificacion del proceso ensefianza aprendizaje.

3.1 | Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 10,00 100%
3.2 | Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,80 98%
3.3 | Fundamenta su practica docente 9,40 94%
3.4 | Realiza procesos de investigacion educativa 9,40 94%
3.5 | Utilizalos elementos de la estructura curricular 8,80 88%
3.6 | Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,20 92%
3.7 |Elabora el plan de clase segun PAA 9,60 96%
3.8 | Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,40 94%
39 :pcrlgr)]/gi fgj esus planificaciones actividades para el 9.80 98%
3.10 | Selecciona y disefa recursos didacticos 8,80 88%
TOTAL 94,20
PROMEDIO 9,42 94%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Figura 7. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién del aprendizaje,
seccioén planificacion del proceso ensefianza aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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En la Tabla 7 como en la Figura 7, se observa que con una f10, todos los docentes
encuestados coinciden y consideran que orientan el aprendizaje en funcién de los
conocimientos del area cientifica que se ensefia. Ademas, con una 9.8, los docentes
indican que en la planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje emplean los
principios didacticos de la disciplina que imparten e incluyen actividades que permiten

participar a sus estudiantes.

También se observa que el nivel de frecuencia mas bajo es f8.80, esto indica que a los
docentes les falta seleccionar y/o disefiar recursos didacticos acordes al nivel de
aprendizaje que sirvan para desarrollar destrezas en los estudiantes. Asi como
también, algunos docentes poco aplican o desconocen los elementos de la estructura

curricular para construir las planificaciones de clase.

Ademads en la tabla 7, se observa que la variacion porcentual apenas varia del 88% al
100%, y el promedio de los niveles de frecuencia es del 94%. Por lo que se concluye
gue los docentes que participaron en el cuestionario de autoevaluacién consideran que
son muy constantes en la planificacion de clase y del proceso de ensefianza-

aprendizaje de sus estudiantes.

3.3.1.2. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccién

planificacion del proceso de enseflanza aprendizaje.

Todo buen docente considera que la planificacién del proceso ensefianza-aprendizaje
en las aulas, tiene un gran nivel de importancia en su desempefio profesional. Esto
hace que el profesor realice su trabajo con principios éticos, pedagdgicos y didacticos

gue permiten lograr en sus estudiantes una educacion con calidad.

Tabla 8. Importancia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del

airendiza'ie, seccion ilanificacién del iroceso ensefianza airendiza'ie.

3.1 | Crienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 10,00 100%
3.2 | Emplea los principios didacticos de la disciplina 10,00 100%
3.3 | Fundamenta su practica docente 9,60 96%
3.4 | Realiza procesos de investigacion educativa 10,00 100%
3.5 |Utilizalos elementos de la estructura curricular 9,40 94%
3.6 | Planifica actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,40 94%
3.7 | Elabora el plan de clase segun PAA 9,40 94%
3.8 | Relaciona en la planificacién de clase los elementos 9,80 98%
3.9 |Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 10,00 100%
3.10 | Seleccionay disefa recursos didacticos 9,60 96%
TOTAL 97,20
PROMEDIO 9,72 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Figura 7. Importancia del desempefio profesional en el @mbito de la gestién del aprendizaje,
seccidn planificacién del proceso ensefianza aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

En la Tabla 8, se observa, que en cada uno de los indicadores de esta parte del
cuestionario de autoevaluacion en el que participaron los docentes investigados,
consideran un alto nivel de importancia, apenas varia en un rango porcentual del 94%
al 100%, y el promedio porcentual es del 97%. Lo que para ellos, todos los indicadores
propuestos son importantes y se los debe tener en cuenta en la planificacién del

proceso de ensefanza aprendizaje.

De acuerdo a los docentes que participaron en esta investigacion, se concluye que es
muy importante la planificacion de todas y cada una de las actividades que involucran
el proceso ensefianza aprendizaje. Pues, se logra orientar el aprendizaje y precisar la

participacion activa de los estudiantes.

3.3.1.3. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién

planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje.

Del nivel de conocimiento que tengan los docentes en la planificacion del proceso de
ensefianza aprendizaje, depende el éxito de su desempefio profesional. Un buen
docente sabe como planificar una clase y considera todos los elementos de la misma
(actividades iniciales, construccion y trasferencia del conocimiento, y la evaluacién).
Toma en cuenta las fortalezas, las debilidades y las necesidades tanto académicas

como de comportamiento de sus alumnos en el contexto en el que se desenvuelven.
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Tabla 9. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el dmbito de la gestién
del aprendizaje, seccién planificacion del proceso ensefianza aprendizaje.

31 Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 10,00 100%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,60 96%
3.3 Fundamenta su préactica docente 9,40 94%
3.4 Realiza procesos de investigacion educativa 9,40 94%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,00 90%
36 Zlaa;ic];ir?; las actividades de acuerdo al Curriculo 9,40 94%
3.7 Elabora el plan de clase segin PAA 9,60 96%
3.8 Relaciona en la planificacién de clase los elementos 9,40 94%
3.9 Ln;rlglzgi Ze:j G;c,us planificaciones actividades para el 9,60 96%
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 8,60 86%
TOTAL 94,00
PROMEDIO 9,40 94%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

Ornenta ol Emplealos  Fundamenta su Realiza Utiliza los Planifica s Elabora el pin Relaconaenla  Incluye ensus  Selecoiona y
Jprendizaje en prinopios practics procesos de  elementos de 1a actividades de  de Gase segan planiticacion de planificaciones  diseila recurses
funcion de los- ddacticos de la docente Investigackon estruCiura acuerdo al PAA dase los acdllvidades para  diddcticos
conocimientos discipling educativa curricular Currkulo elementas ol apeendizaje

Nacional

Figura 9. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el @mbito de la gestion del
aprendizaje, seccién planificacion del proceso ensefianza aprendizaje.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

Se observa, tanto en la Tabla9 como en la Figura 9, que el nivel de conocimiento mas
bajo es NCB8.60, esto indica que los docentes encuestados en el colegio “San
Francisco” les falta optimizar en cuanto a la seleccién y/o disefio de recursos
didacticos que sean 6ptimos y adecuados para el proceso de enseflanza aprendizaje

de los estudiantes.

79



Por otro lado, con un NC10 se aprecia, que los docentes saben que el aprendizaje en
los estudiantes debe estar orientado en funcién de los conocimientos cientificos del

area que ensefian cada uno de los maestros.

En cambio en los demas indicadores, se observa que el nivel de conocimiento esta en
un rango de NC9 a NC9.60, lo que se considera que los docentes tienen un alto nivel
de conocimiento del cédmo planificar sus clases. Planifican en funcion de los
conocimientos y principios didacticos del area, toman en cuenta el plan anual de
asignatura y consideran los ejes trasversales del Curriculo Nacional, e incluyen

actividades para el aprendizaje que permiten la participacion de los estudiantes.

El promedio porcentual del nivel de conocimiento es del 94%. Se concluye por lo tanto,
gue los docentes de esta institucion educativa tienen un buen nivel de conocimiento en
cuanto a la planificacién del proceso ensefianza aprendizaje, o que generan confianza

en su desempefio profesional.
3.3.2. Ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje.

La ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje se da en el aula, es decir, es la
clase misma, previa a una planificacion. En la fase inicial de la clase se determinan las
actividades iniciales como prerrequisitos y conocimientos previos que conoce el
estudiante. En la fase del desarrollo se construye el conocimiento. Y, en la fase

evaluacion, se verifican los niveles de logro de los aprendizajes.

3.3.2.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la
gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente y la
observacién del investigador, secci6on ejecucién del proceso de

ensefianza aprendizaje INICIO.

La frecuencia con la que los profesionales en Ciencias de la Educacién aplican sus
conocimientos en la ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, determinan el
nivel de preparacion y el perfil profesional del maestro. Es decir, un docente de calidad
frecuentemente promueve actividades y desarrolla estrategias didacticas para precisar

el conocimiento en los estudiantes.

A continuacién, se observa la percepcion de los indicadores de los docentes que
participaron en esta investigacién, como también la observacion del investigador en la

ejecucion de las sesiones de clase.
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Tabla 10. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccién
ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje (Inicio).

3414 |Desamolaestrategias 8,80 8,00 88% 80%
didacticas

Gl | RERYE et 9,80 7,80 98% 78%
previas de los estudiantes

3.11.3 Presentalsnuamones reales 10,00 8,50 100% 85%
para motivar el tema

TOTAL 28,60 24,30
PROMEDIO 9,53 8,10 95% 81%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las
actividades docentes aplicados al Colegio “San Francisco”.

12,00 9,80 10,00
10,00 8,80
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00
Desarrolla estrategias  Recupera experiencias Presenta situaciones
didacticas previas de los estudiantes reales para motivar el
tema

M FRECUENCIA (DOCENTE) B FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

Figura 10. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacién del investigador, seccion
ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje (Inicio).
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacién de las
actividades docentes aplicados al Colegio “San Francisco”.

Al iniciar una sesion de clase, en base a la informacion presentada en la Tabla 10
como en la Figura 10, se observa que los docentes participantes en esta investigacion
indican un nivel de frecuencia mas alto que la apreciaciéon del investigador. Por
ejemplo, con una f10 todos los docentes consideraron que presentan situaciones

reales para motivar la clase, pero la percepcién del investigador muestra una f8.50.

Esto permite concluir, que no todos los docentes motivaron el abordaje del tema de
clase, siendo este uno de los requisitos importantes al iniciar una sesion de clase que
logra motivar en el alumno el interés de tema. Tampoco, no todos los docentes
desarrollaron estrategias para recuperar prerrequisitos, ni recuperaron experiencias

previas de los estudiantes como punto de partida para la clase. En si, sino se hace
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correctamente el abordaje del tema como punto de partida de una clase, es dificil que

los estudiante se interesen por el tema a desarrollar, causando un fracaso en el aula.

3.3.2.2. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la
observacién del investigador, seccidon ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje DESARROLLO.

Tabla 11. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del

aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacién del investigador, seccion
ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje (Desarrollo).

Relaciona el tema con la

3.121 . 9,80 8,20 98% 82%
realidad

312.2 Plantea actividades de aqugrdo 9,00 8,60 90% 86%
a la naturaleza del conocimiento

3123 Proponela.ctlwdades alternativas 8,40 8,50 84% 85%
metodoldgicas

312.4 Realiza actividades para 9,20 8,20 92% 82%

organizar, sistematizar

3.12.5 | Utiliza estrategias metodoldgicas 9,60 7,80 96% 78%

Utiliza los recursos del medio

3.12.6 o 9,60 7,90 96% 79%
para generar aprendizaje
gy | R ERIMRERES pEr |2 9,40 8,60 94% 86%
aplicacion del conocimiento
TOTAL 65,00 57,80
PROMEDIO 9,29 8,26 93% 83%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las
actividades docentes aplicados al Colegio “San Francisco”.
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fielicona el tema con Planted activdades Propone actividades  Realza actividades Miliza estrateglas  Wnilizados recursas ded  Realaa acthidades
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raturaleza del metoaoiog as sistematizar apeendizapg conpcimiento
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Figura 11. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepciéon del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del

proceso ensefianza aprendizaje (Desarrollo).
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las
actividades docentes aplicados al Colegio “San Francisco”.
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En el desarrollo de la clase, en la Tabla 11 y en la Figura 11, se observa que los
docentes participantes en esta investigacion indicaron un nivel de frecuencia méas alto
que la observacion del investigador, excepto en el indicador: propone actividades
alternativas metodoldgicas. El nivel de frecuencia es similar entre los profesores y la
percepcion del investigador pues son f8.40 frente a f8.50, respectivamente. Lo que se
evidencia, es que los maestros si proponen en las actividades metodologias alternas
(por ejemplo: la realizacion de talleres grupales préacticos en el aula y/o laboratorio)

para atender la diversidad de los estudiantes.

En el indicador utiliza estrategias metodoldgicas aprovechando los recursos didacticos
de la instituciéon, hay una diferencia considerable del nivel de frecuencia entre los
docentes f9.60 frente a la observacion del investigador f7.80. Se evidencié que
algunos docentes no se ayudan en el desarrollo de las clases de los recursos
didacticos que les brinda la institucion, como por ejemplo el uso de la tecnologia como
las pantallas digitales que disponen, y la aplicacion de programas didacticos como por

ejemplo GeoGebra, Internet, textos digitales, etc.

Otro de los indicadores que muestra una diferencia considerable del nivel de
frecuencia entre los docentes y el investigador es: utiliza los recursos del medio para
generar aprendizaje en los estudiantes. Las frecuencias son f9.60 y f{7.90,
respectivamente. Lo que se evidencidé que algunos de los maestros no utilizan
recursos que faciliten el desarrollo de las actividades formativas, como por ejemplo un
programa multimedia que permita hacer practicas como graficar funciones
polinomiales, trigonométricas, representar vectores en diferentes coordenadas, etc.,
textos digitales, videos interactivos, informacion de la prensa para asi captar la

atencion de los alumnos.

Finalmente se concluye, que de acuerdo a la observacion del investigador en
desarrollo de la clase que se les hizo a los docentes del colegio “San Francisco”, a
ciertos profesores les falta utilizar recursos del medio, recursos didacticos y realizar
actividades o6ptimos que den facilidades al logro de conocimientos y generen el

aprendizaje de los estudiantes en el aula.
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3.3.2.3. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la

gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente y la

observacién del investigador, seccidon ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje EVALUACION.

Tabla 12. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacién del investigador, seccion

ejecucion del

3.13.1

Aplica una variedad de
técnicas para verificar
los resultados

8,20

roceso ensefianza aprendizaje (Evaluacion).

7,90

82%

79%

3.13.2

Evalla con
aplicaciones précticas
en el aula

8,00

8,70

80%

87%

3.13.3

Evalla con
aplicaciones précticas
fuera del aula

8,20

6,70

82%

67%

3.13.4

Propone actividades
para transferir el
conocimiento

8,40

6,90

84%

69%

TOTAL

32,80

30,20

PROMEDIO

8,20

7,55

82%

76%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las
actividades docentes aplicados al Colegio “San Francisco”.
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Figura 12. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacion del investigador, seccion
ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje (Evaluacion).
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las
actividades docentes aplicados al Colegio “San Francisco”.

En la evaluacion de la clase, en la Figura 12, se observa que los docentes

participantes en esta investigacion indicaron un nivel de frecuencia mas alto que la

observacidon del investigador, excepto en el indicador evalla con aplicaciones

practicas en el aula, el nivel de frecuencia es similar entre los docentes y la percepcion

del investigador pues son f8 frente a f8.70, respectivamente. Lo que se evidencio que
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los docentes evallan a sus estudiantes a través de aplicaciones practicas, como por
ejemplo, resolviendo ejercicios y problemas utilizando los elementos que hay en el
aula (por ejemplo midiendo el diametro para calcular el volumen y el &rea de una

esfera), contestando test y cuestionarios, etc., tanto en forma individual como grupal.

En la Tabla 12 y la Figura 12, también se evidencia, de acuerdo a la observacion del
investigador, que en los indicadores: evalla con aplicaciones practicas fuera del aula,
y, propone actividades para transferir el conocimiento, tienen un nivel de frecuencia
bajo de f6.70 y f6.90, respectivamente. En cambio los docentes consideran un nivel de
frecuencia alto de f8.20 y f8.40.

Esto indica que en las clases observadas por el investigador, no se evidencié que
todos los maestros evaluaran la clase con practicas fuera del aula. Y otros no
propusieron actividades a los estudiantes para transferir el conocimiento a nuevos
contextos del tema tratado, siendo este indicador el mas primordial en la ejecucién del

proceso ensefianza aprendizaje.

Lo que permite concluir, que los docentes desconocen o le prestan poco interés a la
evaluacion de una clase. Es decir, algunos profesores dan la clase, hacen ciertas
afirmaciones y/o preguntas afirmativas, dando por hecho que se comprendio; y se van
del salon de clase. Pero en realidad, no verifican resultados de aprendizaje reales en
el aula, como por ejemplo transfiriendo el conocimiento adquirido a contextos del

entorno en el gue se desenvuelve el alumno, realizar mas practicas en el aula, etc.

3.3.2.4. Niveles de frecuencia del desemperfio profesional en el &mbito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la
observacién del investigador, seccidon ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje VISION GLOBAL.

Al hacer un andlisis global, de los niveles de frecuencia del desempefio profesional
desde la percepcion del docente y de la observacion del investigador en la ejecucién
del proceso ensefianza aprendizaje, tanto con la informaciéon recopilada y distribuida
en la Tabla 13 como en base a la interpretaciéon de los datos en la Figura 13, se
observa que hay diferencias en la ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, el

docente percibe un nivel de frecuencia mas alto que el del observador.
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Tabla 13. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacién del investigador,
ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje (Visién Global).

311 |INICIO 9,53 8,10 95% 81%

312 |DESARROLLO 9,29 8,26 93% 83%

313 |EVALUACION 8,20 7,55 82% 76%
TOTAL 27,02 23,91

PROMEDIO 9,01 7,97 90% 80%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las
actividades docentes aplicados al Colegio “San Francisco”.
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Figura 13. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador,
ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje (Vision Global).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de
las actividades docentes aplicados al Colegio “San Francisco”.

El nivel de frecuencia, segun la percepcion de los docentes es mas alto que del
investigador. Esto permitié evidenciar que en la ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje los docentes no aplican todos los indicadores que debe tener una clase en
las fases inicial, de desarrollo y de evaluacion. No todos recuperan prerrequisitos ni
experiencias previas, no se transfiere el conocimiento a otros contextos. También se
observé que algunos maestros no evallan la clase, siendo este un indicador muy
importante que comprueba el aprendizaje en los alumnos o si hay la necesidad de

refuerzo académico de los mismos.

3.3.2.5. Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde
la precepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje INICIO.

La importancia que los profesionales en Ciencia de la Educacion le dan a una sesion
de clase, hace que el docente demuestre interés, entrega, compromiso, carisma y

sobre todo ética profesional al ejecutar el proceso de ensefianza aprendizaje mediante
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actividades y estrategias metodolédgicas didacticas que guien, orienten y faciliten los
aprendizajes en los estudiantes. Ademas, buscan recursos didacticos-tecnolégicos
gue generen interés y motiven el aprendizaje.

Tabla 14. Importancia del desempefio profesional en el ambito de la gestiéon del
aprendizaje, seccidn ejecucidn del proceso de ensefianza-aprendizaje (inicio).

3.11.1 | Desarrolla estrategias didacticas 9,40 94%

311.2 Ezﬁg?aegigxpenenmas previas de los 10,00 100%

3113 ;rrizenta situaciones reales para motivar el 10,00 100%
TOTAL 29,40

PROMEDIO 9,80 98%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

Figura 14. Importancia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (inicio).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

Al iniciar una clase, en la Tabla 14, se observa un nivel de importancia alto, en el
rango (9.40 a 10) y un promedio porcentual del 98%. También se aprecia en la Figura
14, que los docentes consideran que importante desarrollar estrategias, presentando
situaciones antes de iniciar la clase. Lo que permite concluir, que los docentes de esta
institucién educativa, consideraron que es muy importante en la ejecucién de todo
proceso de ensefianza aprendizaje, el iniciar la clase con estrategias didacticas que

permitan recuperar prerrequisitos, recuperar experiencias previas de los alumnos y
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sobretodo presentar situaciones reales y/o contradictorias que motiven a los
estudiantes el abordaje del tema de clase.

3.3.2.6. Nivel de importancia del &mbito de la gestion del aprendizaje desde
la precepcién del docente, seccién ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje DESARROLLO.

Tabla 15. Importancia del desempefio profesional en el ambito de la gestiéon del
aprendizaje, seccidn ejecucidn del proceso de ensefianza-aprendizaje (Desarrollo).

3.12.1 | Relaciona el tema con la realidad 9,80 98%

3.12.2 Plantea actividades qe _acuerdo ala 9.80 98%
naturaleza del conocimiento

3123 Propone,af:tlwdades alternativas 8.80 88%
metodoldgicas

3.12.4 R_eallza actlwdades para organizar, 9.60 96%
sistematizar

3.12.5 | Utiliza estrategias metodoldgicas 9,60 96%

3.12.6 Utiliza I.os recursos del medio para generar 9.80 98%
aprendizaje

3127 Reallz_a gctlwdades para la aplicacion del 9.60 96%
conocimiento

TOTAL 67,00
PROMEDIO 9,57 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

Realiza actividades
para la aplicacion del Relaciona el tema
conocimiento; 96% con la realidad; 98%

Utiliza los recursos
del medio para
generar aprendizaje;
98%

Plantea actividades
deacuerdo a la
naturaleza del

conocimiento; 98%

Propone actividades
alternativas
metedoldgicas; 88%

Utiliza estrategias
metodologicas; 96%

Realiza actividades
para organizar,
sistematizar; 96%

Figura 15. Importancia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (Desarrollo).
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Por otro lado, en el desarrollo de la clase, en la Tabla 15 y también en la Figura 15, se
observa un nivel de importancia alto en todos los indicadores, oscila en el rango de

9.60 a 9.80, y presenta un promedio porcentual del 96%.

Lo que se concluye, que los docentes que participaron en esta investigacion creen que
en el desarrollo de una clase es muy importante relacionar temas, plantear y proponer
actividades que enfoquen con la realidad y la naturaleza del conocimiento de cada
estudiante, a través de la basqueda de estrategias metodolégicas y de recursos
didacticos que generen aprendizajes para la aplicacion del conocimiento en otras

areas y en nuevos contextos.

3.3.2.7. Nivel de importancia del &mbito de la gestion del aprendizaje desde
la precepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje EVALUACION.

Tabla 16. Importancia del desempefio profesional en el ambito de la gestiéon del
aprendizaje, seccién ejecucion del proceso de ensefanza-aprendizaje (Evaluacion).

3131 Aplica una variedad de técnicas para verificar 9.40 94%
los resultados

3.13.2 | Evalla con aplicaciones précticas en el aula 9,00 90%

3.13.3 | Evalta con aplicaciones practicas fuera del aula 9,20 92%

313.4 Propo_ne. actividades para transferir el 9.20 92%
conocimiento

TOTAL 36,80
PROMEDIO 9,20 92%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

Propone Aplica una
actividades variedad de
para técnicas para
transferir el verificar los

resultados;
94%

conocimiento
192%

Evaltua con EvalGa con
aplicaciones aplicaciones
practicas pricticas en
fuera del el aula; 90%
aula; 92%

Figura 16. Importancia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion
del aprendizaje, seccidén ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje
(Evaluacion).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio
“San Francisco”.
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En la evaluaciéon de la clase, tanto en la Tabla 16 como en la Figura 16, se observa
gue los docentes participantes en esta investigacién también indicaron un alto nivel de
importancia en la ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje, el mismo que oscila

entre un rango de 9.00 a 9.40, y presenta un promedio porcentual del 92%.

Esto permite concluir que los docentes de esta institucion educativa, consideraron que
una sesion de clase debe ser siempre evaluada para verificar los aprendizajes de los
estudiantes aplicando ciertas técnicas de evaluacion (técnicas de interrogatorio en
base a instrumentos como la encuesta, la autoevaluacion; técnicas de resolucion de
problemas como pruebas objetivas, de ensayo, pruebas estandarizadas, etc.), que
permitan verificar resultados de aprendizaje. Ademas, consideraron importante que los
conocimientos adquiridos sean transferidos a otros contextos y/o areas del

conocimiento.

3.3.2.8. Nivel de importancia del ambito de la gestidn del aprendizaje desde
la precepcion del docente, seccidn ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje VISION GLOBAL.

Tabla 17. Importancia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del
aprendizaje, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (Vision Global).

3.11 | INICIO 9,80 98%

3.12 | DESARROLLO 9,57 96%

3.13 |EVALUACION 9,20 92%
TOTAL 28,57

PROMEDIO 9,52 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

Figura 17. Importancia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del
aprendizaje, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (Vision
Global).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San
Francisco”.
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Como una vision global a este &mbito y especificamente a la importancia que tiene la
ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje, en la Tabla 17 y en la Figura 17, se
observa que los docentes consideraron un alto nivel de importancia, oscila en un rango

de 9.20 a 9.80, y presenta una media porcentual del 95%.

Pues, esto permitié concluir, que los docentes consideraron como muy importante el
gue una clase deba ejecutarse en sus tres fases inicial, desarrollo y evaluacién; y que
cada una de estos ambitos deben contener también indicadores que acrediten y
valoren su importancia. Esto garantiza un aprendizaje 6ptimo y con buenos resultados

de logro en todos y cada uno de los estudiantes.

3.3.2.9. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje INICIO.

Tabla 18. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el ambito de la gestion
del aprendizaje, seccién ejecucién del proceso ensefianza aprendizaje (Inicio).

3.11.1 | Desarrolla estrategias didacticas 9,00 90%

3.11.2 | Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,40 94%

3.11.3 | Presenta situaciones reales para motivar el tema 10,00 100%
TOTAL 28,40

PROMEDIO 9,47 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

10,00

.

.00

Desarrolla estrategias diddcticas Recupera experiencias previas Presenta situaciones reales para
de los estudiantes motivar el tema

Figura 18. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje, seccién ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje (Inicio).
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Al iniciar el proceso de ensefianza aprendizaje, en la Tabla 18 y en la Figura 18, segun
la percepcién de los docentes del colegio “San Francisco” que participaron en esta
investigacion, el rango del nivel de conocimiento se observa que esta entre NC9 a

NC10, lo que determina un promedio porcentual de 95%.

De acuerdo a esta observacion, se concluye que los docentes de esta institucion
educativa consideraron tener un alto nivel de conocimiento en la gestiéon del
aprendizaje al momento de iniciar la clase, toman en cuenta el desarrollo de
estrategias didacticas para recuperar prerrequisitos, la recuperacion de experiencias
previas como punto de partida y la presentacién de situaciones reales que motiven el

abordaje del tema de clase.

Finalmente, se concluye que una buena ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje
depende del nivel de conocimiento y de la experiencia profesional del docente en la
gestion del aprendizaje. Es decir, el maestro es el que sabe cémo relacionar
actividades, estrategias didacticas y metodoldgicas, recursos didacticos, verificadores
de aprendizaje, etc. que sirven para atender la diversidad del grupo y al mismo tiempo

la particularidad del estudiante en el aula.

3.3.2.10. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestidn del aprendizaje desde la percepciéon del docente, seccidn
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje DESARROLLO.

Tabla 19. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el &mbito de la gestion
del aprendizaje, seccién ejecucién del proceso ensefianza aprendizaje (Desarrollo).

3.12.1 | Relaciona el tema con la realidad 9,60 96%
3.12.2 (F:’cl)z?]r:)t((:aif\n ?:;itvoidades de acuerdo a la naturaleza del 9,00 90%
3.12.3 | Propone actividades alternativas metodoldgicas 8,20 82%
3.12.4 | Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,20 92%
3.12.5 | Utiliza estrategias metodolégicas 9,40 94%
3.12.6 | Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,40 94%
3.12.7 |Realiza actividades para la aplicacién del conocimiento 9,20 92%
TOTAL 64,00
PROMEDIO 9,14 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

92



NIVEL DE CONOCIMIENTO

9,20

Relaciona el Plantea Propone Realiza Utiliza Utiliza los Realiza
tema con la actividades actividades actividades estrategias recursos del actividades
realidad deacuerdoala alternativas para organizar, metodologicas medio para parala
naturaleza del metodologicas sistematizar generar aplicacion del
conocimiento aprendizaje  conocimiento

Figura 19. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje, seccién ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje (Desarrollo).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

En el desarrollo de la clase, en la Figura 19, segun la percepcién de los docentes que
participaron en esta investigacion, se observa un nivel de conocimiento alto en todos
los indicadores, pues oscila en el rango NC8.20 a NC9.60. Ademas, en la Tabla 19,

presenta un promedio porcentual del 91%.

Esto permite concluir, que los docentes que participaron en esta investigacion
consideran que saben cémo relacionar temas, plantear y proponer actividades que se
enfoquen con la realidad y la naturaleza del conocimiento de cada estudiante, a través
de la busqueda de estrategias metodoldgicas y de recursos didacticos que generen

aprendizajes para la aplicacion del conocimiento en otras areas y contextos.

Ademads, tanto en la tabla como en la figura se observa, que el nivel de conocimiento
mas bajo de los docentes es NC8.20, esto quiere decir que estos maestros reconocen
gue aun les falta proponer actividades alternativas metodolégicas para atender la

diversidad de los estudiantes.

Finalmente se concluye, que a algunos de los docentes, desconocen o le dan poca
importancia de relacionar el tema de clase con la realidad del entorno y de proponer
actividades que permitan atender a la diversidad de estudiantes que hoy por hoy
disponen los establecimientos educativos. El docente actual debe pensar diferente
comprometiéndose a buscar alternativas para mejorar su practica docente y ser parte

de la solucion del problema educativo que enfrentamos en la actualidad.
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3.3.2.11. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion

ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje EVALUACION.

El docente actual debe conocer y estar preparado para evaluar un sesion de clase,
aplicar una variedad de técnicas de evaluacion las mismas que permitan la verificacion

de los resultados de los aprendizajes de los estudiantes.

Tabla 20. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el ambito de la gestion
del aprendizaje, seccién ejecucién del proceso ensefianza aprendizaje (Evaluacion).

3.13.1 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 8 80 88%
resultados
3.13.2 | Evalua con aplicaciones practicas en el aula 8,80 88%
3.13.3 | Evalua con aplicaciones practicas fuera del aula 8,60 86%
3.13.4 | Propone actividades para transferir el conocimiento 8,20 82%
TOTAL 34,40
PROMEDIO 8,60 86%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

8,80 8,80
60

8,20

Aplica una variedad de Evalua con aplicaciones Evalua con aplicaciones Propone actividades
técnicas para verificar practicasenelaula  practicas fuera del aula para transferir el
los resultados conocimiento

Figura 20. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje, seccién ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje (Evaluacion).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

Por otro lado, en la evaluacién de la clase, en la Figura 20, se observa que los
docentes participantes en esta investigacion también consideraron tener un buen nivel
de conocimiento en la ejecuciéon del proceso ensefianza aprendizaje y de los
indicadores que permite evaluar una clase, el mismo que oscila entre un rango de 8.20

a 8.80, en la Tabla 20, también se observa un promedio porcentual del 86%.
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En base a esta observacion, se puede concluir que los docentes consideran que
conocen como evaluar una sesion de clase aplicando una variedad de técnicas
(técnicas de interrogatorio con instrumentos como la encuesta, la autoevaluacion;
técnicas de resolucion de problemas como pruebas objetivas, de ensayo, pruebas
estandarizadas, etc.), que verifican los resultados de aprendizaje, con aplicaciones
practicas dentro y fuera del aula. Ademas, seguin estos docentes proponen actividades
gue permiten transferir el conocimiento a otras areas del conocimiento y a situaciones

reales de acuerdo al medio en el que se desenvuelve.

Pero se observa en la Figura 20, que el nivel de conocimiento mas bajo de los
docentes es NC8.20, lo que se concluye que los maestros reconocen que aun les falta
en la ejecucion del proceso de aprendizaje proponer actividades que permitan
transferir el conocimiento para que sea aplicado en otras areas y nuevos contextos en

el que se desenvuelve el estudiante.

3.3.2.12. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion

ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje VISION GLOBAL.

En la actualidad el docente para atender a una diversidad de alumnos que tienen
formas de actuar y de comportamientos diferentes en las aulas en comparacion a los
de hace algunos afios atras, debe estar preparado y desenvolverse para lograr en el
estudiante aprendizajes significativos con parametros verificables de evaluacién.

Tabla 21. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el &mbito de la gestién
del aprendizaje, seccion ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje (Vision Global).

3.11 | Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados 8,80 88%

3.12 | Evalua con aplicaciones practicas en el aula 8,80 88%

3.13 | Evalua con aplicaciones practicas fuera del aula 8,60 86%
TOTAL 26,20

PROMEDIO 8,73 87%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

Al analizar Tabla 21 y al observar los datos representados en la Figura 21, vemos que
los docentes del colegio “San Francisco”, perciben un buen nivel de conocimiento para
evaluar una clase. Apenas un promedio porcentual dell3% es lo que faltaria para
llegar a la eficiencia en la aplicacion de técnicas de evaluacion para verificar

resultados de aprendizaje.
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NIVEL DE CONOCIMIENTO

8,80

¢
>

8,80

8,60

Aplica una variedad de técnicas Evalua con aplicaciones Evalia con aplicaciones
para verificar los resultados practicasen el aula practicas fuera del aula

Figura 21. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el ambito de la
gestion del aprendizaje, seccion ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje (Vision
Global).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San
Francisco”.

Se concluye, que a los docentes de esta institucién educativa pese a que perciben un
buen nivel de conocimiento de evaluacion, les hace falta evaluar sus clases con
aplicaciones practicas dentro y fuera del aula como por ejemplo aplicando el
conocimiento en actividades practicas como laboratorios, programas multimedio y

otros ambientes donde se logre transferir el conocimiento.

Se debe tomar en cuenta que la evaluacion es parte del proceso de ensefianza
aprendizaje, los docentes al evaluar su clase estan evaluandose a si mismos. Con la
evaluacion los profesionales en educacion determinan si los alumnos alcanzan los
aprendizajes requeridos en la clase, caso contrario, deben generar refuerzos
académicos en los casos que amerite, para lograr los aprendizajes minimos

necesarios en los estudiantes.

3.3.2.13. Resultados desglosados en la gestion del aprendizaje. Ejecucion

del proceso ensefianza-aprendizaje.

Los resultados desglosados en la gestiébn del aprendizaje se muestran tanto en la

Tabla 22 como en la Figura 22.

En la ejecucion del proceso ensefianza-aprendizaje, la evaluacion alcanza un nivel de
frecuencia menor f8.20, frente al inicio f9.53 y al desarrollo f.29 de la clase, es decir,
los docentes de esta institucién educativa les falta valorar y considerar que la etapa de

evaluacion de una clase tiene que realizarse con mucha mas frecuencia.
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Tabla 22. Resultados desglosados en la gestion del aprendizaje.

GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucién
del proceso de ensefianza-aprendizaje

Inicio 9,53 9,80 9,47
Desarrollo 9,29 9,57 9,14
Evaluacion 8,20 9,20 8,60

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

10,00 9,80
9,53

9,50
9,00
8,50

8,00

7,50

7,00
FRECUENCIA IMPORTANCIA NIVEL DE CONOCIMIENTO

®Inicio ®Desarrollo ® Evaluacion

Figura 22. Resultados desglosados en la gestiéon del aprendizaje. Ejecucion del proceso.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

Los docentes del colegio “San Francisco”, consideran como muy importante que en la
ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje se tomen en cuenta las etapas: inicial,
de desarrollo y de evaluacion de una clase. La evaluacion alcanza un nivel de

importancia NI 9.20, es la més bajo, frente al inicio NI 9.80 y al desarrollo NI 9.57.

En el nivel de conocimiento en la gestién del aprendizaje, se observa en los datos
representados de la Figura22, que la etapa de evaluacién en el desarrollo de una
sesion de clase es de NC8.60, es el mas bajo. Con esto se concluye que los docentes
de esta institucién educativa les falta aplicar procesos de evaluacion practicos con

técnicas que verifiguen resultados.

Finalmente, se concluye en base a la Figura 22, que en la ejecucion del proceso de
enseflanza aprendizaje, la etapa de evaluacién es la mas vulnerable, es decir, que a
los docentes de esta institucidon educativa les hacen falta evaluar sus clases y

proponer actividades que permitan transferir el conocimiento a nuevos contextos.
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3.4. Desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacién.

El desemperfio profesional en el ambito del liderazgo y la comunicacion considera la
responsabilidad que tiene el docente de dirigir un grupo al momento de trabajar en el
aula. El liderazgo y la comunicacion, propician la amistad y acuerdos para la
convivencia arménica a través del cumplimiento de reglas y normas. Pues, la
comunicacion es dialogo permanente profesor-estudiante que se lleva a cabo en el

contexto educativo.

3.4.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el dmbito del
liderazgo y comunicacién, desde la precepcion del docente y la

observacion del investigador.

En la Tabla 23, se puede apreciar los niveles de frecuencia del desempefo profesional
en el ambito del liderazgo y comunicacién, en base a los indicadores propuestos en el
cuestionario de autoevaluacién y del registro de observacion que se aplic6 a los
docentes del colegio “San Francisco” que participaron en esta investigacion.

Tabla 23. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y
comunicacion, desde la precepcion del docente y la observacion del investigador.

4.1 | Ejerce liderazgo democratico 10,00 8,80 100% 88%

4.2 | Vincula a los actores educativos 7,60 0,00 76% 0%
Incorpora a las organizaciones

4.3 | gubernamentales o no 7,50 0,00 75% 0%
gubernamentales

44 Promqeve acciones orientadas al 6.20 0,00 62% 0%
servicio

45 Promueve en los estudiantes el 8,80 7.70 38% 77%
interés

4.6 | Propicia en el aula la amistad 9,60 8,30 96% 83%

47 Alecalestrateglas para atender las 7,80 8,40 8% 84%
necesidades

48 Prqmueve el cumplimiento de las 9,60 8,00 96% 80%
actividades

49 Trabaja e[ qrden y la organizacion 9,40 7.90 94% 79%
en las actividades

{qg [Eomuekelaeieros pardla 9,80 8,10 98% 81%
convivencia arménica

411 Involucrfa'a los estudiantes en la 8,00 7.70 80% 7%
planeacion

412 | Aplica estrategias cooperativas 8,80 8,30 88% 83%

443 Promueve los valores y ejercicio 10.00 9.00 100% 90%
de los derechos humanos ’ ’

TOTAL 113,10 82,20
PROMEDIO 8,70 6,32 87% 63%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de actividades
aplicados a los docentes del Colegio “San Francisco”.
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Figura 23. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion,

desde la precepcion del docente y la observacién del investigador.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de actividades
aplicados a los docentes del Colegio “San Francisco”.

En la Figura 23, se observa que la percepcion de los docentes en el nivel de
frecuencia es mas alta que la observacion del investigador. Excepto en el indicador:
aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes, se
observa a los docentes con f7.80 y al investigador con f8.40, se evidencié que los
maestros atienden en lo posible a las necesidades de cada alumno, por ejemplo
volviéndoles a explicar, haciéndoles razonar, observando ilustraciones, organizadores

gréficos, etc.

Por otro lado, pese a que los docentes indican unos niveles de frecuencia en los
siguientes indicadores: Vincula a los actores educativos a través de proyectos de aula
para coadyuvar a la solucion de problemas de la comunidad una f7.60, incorpora a las
organizaciones gubernamentales o no gubernamentales en la ejecucion de proyectos
institucionales una f7.50, y promueve acciones orientadas al servicio social
comunitario con una f6.20. El investigador no pudo evidenciar estos indicadores en las

observaciones de las actividades docentes.

En el indicador: promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades
cooperativas, el investigador percibe una f7.70, esto evidencia que hace falta estimular
a los estudiantes a trabajar en equipo. Otro indicador con bajo nivel de frecuencia es:
trabaja el orden y la organizacion en las actividades que se proponen en el aula, el
investigador percibe una f7.90, lo que evidencia que algunos de los docentes les falta
claridad en la organizacion de las actividades propuestas en la clase. Finalmente, en

base a la percepcién del investigador con una f7.70, algunos docentes no involucran a
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los estudiantes en la planeacién y ejecucion de estrategias innovadoras (grupos de
trabajo, aprendizaje cooperativo, discusion, estudio de casos, integracién de la

tecnologia) que les ayude a mejorar su aprendizaje.

Finalmente, y segun la percepcién del investigador, en la Tabla 23 se observa un
promedio porcentual de nivel de frecuencia del 63%. Esto permite concluir que a los
docentes les hace falta convencerse de que son verdaderos lideres y son quienes

guian a sus estudiantes en la construccion de su futuro y del pais.

Los lideres dan a conocer a sus estudiantes sus objetivos, y son quienes cooperan
con todos los actores del aula para lograr sus metas y aprendizajes significativos.
Comunicandoles de manera efectiva las politicas, normas y tareas asignadas a cada

uno en el aula.

3.4.2. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el

desempefio docente.

El liderazgo y la comunicaciéon son muy importantes en el desempefio docente. La
comunicacion diaria con los estudiantes y la buena gestion del aula no necesitan de
imponer politicas, estudiar estrategias y técnicas. Sino mas bien, se necesita de un
docente comprometido con su vocacion y que en base a sus actitudes, compromisos,
ética profesional y valores personales del profesor, lo hacen un lider en la gestion
docente.

Tabla 24. Importancia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y la
comunicacion.

4.1 Ejerce liderazgo democratico 9,80 98%
4.2 Vincula a los actores educativos 9,20 92%
43 Incorpora a las organizaciones gubernamentales 8.80 88%
0 no gubernamentales
4.4 Promueve acciones orientadas al servicio 8,40 84%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 9,20 92%
4.6 Propicia en el aula la amistad 9,80 98%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,60 96%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 10,00 100%
4.9 Trabaja el orden y la organizacion en las actividades 9,60 96%
4.10 Promueve acuerdos para la convivencia armoénica 9,80 98%
411 Involucra a los estudiantes en la planeacion 9,40 94%
4.12 | Aplica estrategias cooperativas 9,80 98%
413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos 10,00 100%
humanos
TOTAL 123,40
PROMEDIO 9,49 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Figura 24. Importancia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y la comunicacion.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.

En la tabla 24, se observa, que los docentes consideraron como muy importante el
ambito del liderazgo y la comunicacion en el desempefio docente. El nivel de
importancia oscila entre 8.20 a 10, con un promedio porcentual del 95%.

También en la Figura 24, se observa entre los indicadores, porcentajes minimos en el
rango del 84% al 88%. Los docentes fueron honestos al considerar que hace falta
compromiso y apertura para vincular a los alumnos en proyectos educativos de aula
gue ayuden a la solucién de problemas de la comunidad como por ejemplo el reciclaje
de la basura, el aseo de aula, reciclaje de papel, el cuidado de ambientes de la
institucion, etc.; falta apertura al incorporar a las organizaciones gubernamentales y
no gubernamentales en la ejecucion de proyectos institucionales; promover acciones

orientadas al servicio social comunitario.

En conclusion, los docentes de esta instituciébn educativa consideran como importante
el ambito del liderazgo y comunicacion en el desempefio docente, pero en algunos
docentes es evidente que hace falta promover en los estudiantes el interés y
participacion en acciones o actividades orientadas al servicio social. También se
evidencia, que a los maestros educativos les falta ejecutar proyectos institucionales y/o

de aula con la participacioén de otras organizaciones educativas.
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3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del

liderazgo y comunicacion para su desempefio docente.

Los docentes del colegio “San Francisco” creen tener un buen nivel de conocimiento
en la mayoria de indicadores que se consideraron para esta investigacion en el &mbito
del liderazgo y comunicacién del desempefio docente.

Tabla 25. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el &mbito del liderazgo y
la comunicacion.

4.1 Ejerce liderazgo democratico 9,60 96%
4.2 Vincula a los actores educativos 8,20 82%
43 Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no 6,40 64%
gubernamentales
4.4 Promueve acciones orientadas al servicio 6,60 66%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 8,60 86%
4.6 Propicia en el aula la amistad 9,80 98%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 8,20 82%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,40 94%
4.9 Trabaja el orden y la organizacion en las actividades 9,40 94%
410 Promueve acuerdos para la convivencia arménica 9,80 98%
411 Involucra a los estudiantes en la planeacion 8,40 84%
412 | Aplica estrategias cooperativas 8,80 88%
413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos 9,60 96%
humanos
TOTAL 112,80
PROMEDIO 8,68 87%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Figura 25. Nivel de conocimiento del desempefio profesional en el &mbito del liderazgo y la

comunicacion.
Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
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Entre los dos indicadores mas sobresalientes que los docentes manifestaron conocer
se muestran en la Tabla 25 y la Figura 25, con un NC9.80, es decir, que los maestros
propician en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes; como también,
promueven acuerdos para la convivencia armdénica en el aula a través del

cumplimiento de normas y reglas.

Igualmente, otros dos indicadores altos que también consideraron conocer, se
observan en la Figura 25, con un NC9.60, es decir, que los docentes ejercen un
liderazgo democratico y genera altas expectativas en el aula; y también, promueven
los valores y el ejercicio de los derechos humanos en la clase, al tratarles con mucho

respeto a sus estudiantes.

Pero también se observa en el mismo grafico, dos indicadores con niveles de
conocimiento bajos, NC6.40 y NC6.60. Lo que permite concluir que algunos docentes
desconocen el cémo incorporar a las organizaciones gubernamentales o no
gubernamentales la ejecucién de proyectos institucionales. Como también, hace falta

promover acciones orientadas al servicio social y comunitario.

En conclusion, algunos docentes de esta institucion educativa desconocen el cémo
incorporar y promover en los estudiantes el interés y participacion en acciones o
actividades orientadas al servicio social comunitario. También se evidencia, que los
docentes desconocen el cdmo ejecutar proyectos institucionales y/o de aula con la

participacién de otras organizaciones.
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3.5. Comparacién del cuestionario de autoevaluacion con el registro de
observacién de las actividades docentes.

La informacién presentada en la Tabla 26 y en la Figura 26, permiten hacer una
comparacion entre el cuestionar de autoevaluacion de los docentes que participaron
en este trabajo de investigacién con el registro de observacion de las actividades

docentes que evidenci6 el investigador.

Tabla 26. Comparacién del cuestionario de autoevaluacion con el registro de
observacion.

Inicio 9,53 8,10
3. GESTION DEL APRENDIZAJE. | Desarrollo 9,29 et
EJECUQION DEL PROCESO DE Evaluacion 8,20 7,55
ENSENANZA-APRENDIZAJE
Vision Global 9,01 7,97
4. GESTION DEL LIDERAZGO Y
COMUNICACION. i 52

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de actividades
aplicados a los docentes del Colegio “San Francisco”.
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Figura 26. Comparacion del cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacion.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Colegio “San Francisco”.
En la Figura 26, se puede visualizar facilmente que tanto en la gestion del aprendizaje
como en la gestion del liderazgo y comunicacién, el nivel de frecuencia que percibe el
docente es mayor que el observado por el investigador. Esto indica que los docentes
se autoevaluaron con apreciaciones altas, tal vez ocultando ciertos indicadores del

cuestionario por celo profesional o por desconocimiento.
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En la ejecucion de proceso de ensefianza aprendizaje, en la figura 26, se observa que
en el inicio y desarrollo de una sesion de clase, tanto en el cuestionario de
autoevaluacién como en el registro de observacion, no hay mucha diferencia, es mas
el nivel de frecuencia supera f8.0, tanto en la percepciéon de los docentes como en la

observacion del investigador.

En cambio, en la etapa de evaluacion el nivel de frecuencia de los docentes es f8.20 y
la del investigador es f7.55. La diferencia es mas marcada respecto a las etapas de
inicio y desarrollo de la clase. Esto permite concluir, que los docentes deben tener en
cuenta y asumir el compromiso de evaluar las clases, esta es una de las falencias que
siempre se dan en los centros educativos, pues el maestro no se evalia ni evalia su
clase, lo que no permite evidenciar el aprendizaje ni permite buscar estrategias que

ayuden a solucionar problemas de aprendizaje.

También, en la vision global, en la ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje el
nivel de frecuencia entre el cuestionario de autoevaluacién con el registro de
observacion esta muy marcado. Los docentes perciben una f9.01, mientras que el
investigador presenta una f7.97. Esto indica que los docentes de la institucion
educativa, deben tomar muy en serio la gestion del aprendizaje, tienen un buen nivel
de frecuencia es decir, son buenos, pero en realidad deben superar para llegar a sery

mantenerse entre los mejores.

En la gestion del liderazgo y comunicacion, al comparar el nivel de frecuencia entre el
cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacion de las actividades de los
docentes del colegio “San Francisco”, se observa una f8.70 de los docentes frente a
una f6.32 del investigador. Igual la diferencia esta muy marcada. Esto permite concluir,
gue a los maestros les falta vincular a los actores educativos con proyectos educativos
orientados al servicio social, que ademas propicien la amistad entre toda la comunidad

educativa.

Es mas, los docentes deben capacitarse con frecuencia en el como ser un docente
lider, que busque nuevas estrategias de integracion, de interaccion y participacion
activa en el aula, que siempre promueva el respeto de todos, que siempre sobresalga
y solucione cualquier problema que se presenta, que integre a sus estudiantes hacia
un fin comun. Ademas, debemos tomar en cuenta, que si no se cumple con esta
seccion, no se logra un aprendizaje significativo en los estudiantes, y seria un fracaso

como profesionales en la educacion y sobretodo como lideres educativos.
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3.6. Desempefio profesional del docente (analisis global).

A continuacién se analiza globalmente el desempefio profesional del docente, en base

al siguiente gréfico:

Tabla 27. Ambitos del desempefio profesional docente.

1. GESTION LEGAL. 8,95 9,00 8,88
2. GESTION DE LA PLANIFICACION

INSTITUCIONAL Y CURRICULAR. = St e
3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Planificacion 0,42 557 9,40
del proceso de ensefianza-aprendizaje

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucién 9,01 952 873
del proceso de ensefanza-aprendizaje

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y

COMUNICACION. 8,70 9,49 8,68

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las
actividades docentes aplicados al Colegio “San Francisco”.
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Figura 27. Ambitos del desempefio profesional docente.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las
actividades docentes aplicados al Colegio “San Francisco”.

En la Figura 27, al observar el &mbito de la gestién legal, podemos apreciar que los
docentes que participaron en esta investigacion consideran el desempefio profesional
docente con una f8.95, un NI9 y un NC8.88. Lo que determina que estos profesores
organizan sus actividades docentes y de gestidén institucional apegadas a la Ley
Organica de Educacion Intercultural (LOEI), al Reglamento General a la Ley Organica

de Educacion Intercultural, al reglamento interno institucional, a la normativa
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institucional, al cédigo de convivencia, y sobre todo tomando en cuenta como base el
Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia. Esto hace que en el Colegio “San Francisco”, se

bride a la sociedad un buen servicio educativo y de calidad.

En cuanto a la gestion de planificacion institucional y curricular, en los niveles de
frecuencia, importancia y de conocimiento por parte de los docentes también son altos.
Se observa una f8.39, un NI9.41 y NC8.47, respectivamente. Con esto se determina
que la planificacion curricular como institucional también las realizan en base a
reglamentos y normas que rigen a la educacion; es decir, tomando en cuenta: el Plan
Educativo Institucional (PEI), el Plan Operativo Anual (POA), el Plan Anual de
Asignatura (PAA), el plan de mejoras, normativas institucionales, plan de riesgos, etc.
Esto garantiza que las planificaciones estén orientadas en base a las necesidades e
intereses de todos y cada uno de los integrantes que conforman la comunidad

educativa.

En la gestion del aprendizaje, en la seccion planificacién del proceso ensefanza-
aprendizaje, los docentes consideran una f9.42, un NI9.72 y un NC9.40. Pues esto
permite concluir que los maestros de esta institucion educativa realizan sus
planificaciones de clase en funcibn de los objetivos, destrezas, estrategias
metodoldgicas, recursos e indicadores de evaluacién y los conocimientos cientificos de
cada area. Ademas, fundamentan su practica docente en principios pedagoégicos y
didacticos, tomando en cuenta los ejes transversales del Curriculo Nacional. Todo esto
permite lograr en el estudiante un aprendizaje significativo, que lo pueda aplicar a su

realidad y trasladar a otros contextos.

En cambio, en la seccion ejecucién del proceso ensefianza-aprendizaje se observa
gue los niveles de frecuencia, importancia y conocimiento son f9.01, N19.52 y NC8.73
respectivamente. Esto determina que los docentes ejecutan sus clases previo a una
planificacion en la que constan tres fases: la inicial, en donde se recuperan
prerrequisitos, conocimientos previos y situaciones problémicas. La fase de desarrollo,
es la construccion del conocimiento en donde el docente conduce el proceso de
enseflanza aprendizaje. Y, en la fase de evaluacion, se aplica una variedad de

técnicas que verifican resultados de aprendizaje.

Finalmente, en cuanto a la gestion del liderazgo y comunicacién, en los niveles de
frecuencia, importancia y de conocimiento por parte de los docentes también son altos.
Se observa una f8.70, un NI19.49 y NC8.68, respectivamente. Esto permite concluir en

base a los resultados obtenidos, que los maestros en el aula ejercen un liderazgo
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democratico con respeto, trabajan y cooperan con todos los actores educativos en el
cumplimiento de objetivos propuestos, metas y aprendizajes significativos. Ademas,
consideran que la comunicaciéon es muy importante para que las politicas, normas y

tareas asignadas se cumplan eficientemente.

Como conclusion final y con un nivel de importancia alto, podemos apreciar que los
docentes consideraron que es muy importante para los profesionales en educacién
planificar tomando en cuenta los diferentes ambitos en la gestiéon del desempefio
docente (legal, de planificacién, del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion) y asi
lograr un proceso ensefianza aprendizaje que garantice a la comunidad educativa una

educacion de calidad.
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CONCLUSIONES

e El desempefio profesional en el &mbito de la gestidn legal se puede apreciar que
los docentes tienen un aceptable nivel de frecuencia, importancia y conocimiento,
pero hace falta relacionar los principios fundamentales contemplados en el marco

legal educativo y aplicar en la practica docente.

e En el desempefio profesional en al dmbito de la planificacion institucional y
curricular, se aprecia que los docentes poco participan en actividades como el PEI,
plan de mejoras, POA, etc.; esto hace que no tengan una vision global de los

objetivos que persigue la institucion, lo que influye en la practica docente.

e El desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje, seccién
planificacion, a los docentes les hace falta seleccionar y/o disefiar recursos
didacticos optimos y adecuados, que estimulen, llamen la atencion y garanticen el

proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

e EI ambito de la gestibn del aprendizaje, seccién ejecuciéon del proceso de
ensefianza aprendizaje, algunos docentes no consideran los indicadores de una
sesion de clase en las fases: inicial, desarrollo y evaluacion; recayendo en las

clases mondtonas y tradicionales.

e En el ambito de la gestion del aprendizaje, seccion ejecucion del proceso
ensefianza aprendizaje, en el desarrollo de la clase, algunos docentes no se
ayudan con los recursos didacticos ni tecnoldgicos que les brinda la institucion;

mismos que ayudan a captar la atencion de los estudiantes.

e En el ambito de la gestion del aprendizaje, seccion ejecucion del proceso
enseflanza aprendizaje, en la evaluacién, algunos docentes les falta proponer
actividades que permitan transferir el conocimiento a nuevos contextos en el que

se desenvuelve el estudiante, lo que influye en el aprendizaje significativo.

o El desempefio profesional en el ambito del liderazgo y la comunicacion no todos
los docentes incorporan proyectos educativos de aula orientados al servicio social,
lo que influye en el aprendizaje de los estudiantes al no integrarlos con los

problemas de la comunidad.

e El desempefio profesional, en el ambito del liderazgo y la comunicacion, a los

profesores en su mayoria les hace falta motivarse, convencerse y asumir el rol de
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un verdadero docente lider, que transmita a los estudiantes confianza, seguridad y

firmeza en el logro de los aprendizajes y la participacion activa en el aula.

e Los docentes de esta institucion educativa definen en general un buen liderazgo y
comunicacion, pero hace falta mas compromiso de todos para que se generen

cambios significativos en las actividades y objetivos planteados.

e Finalmente, se puede concluir en base a los resultados obtenidos que el
desempefio profesional de los docentes de esta institucion educativa es bueno,
promueven la integracion en el aula y del entorno educativo, cooperan con los

actores educativos en el cumplimiento de objetivos y metas.

RECOMENDACIONES

e En cuanto al desempefio profesional en el ambito de la gestion legal se debe
difundir y hacer conocer a docentes, estudiantes, padres de familia y a la
comunidad educativa las nuevas normas de educacion, con la finalidad de que

conozcan sus derechos y sus obligaciones dentro del quehacer educativo.

e Los directivos deben integrar a los docentes en la construccidn y/o actualizacién
del codigo de convivencia institucional, en funcién de una mejor relacién y

convivencia entre los actores educativos.

e En el desempefio profesional en el ambito de la planificacién institucional y
curricular, los directivos deben motivar la participacion de los docentes en la
elaboracion y socializacion del Plan Educativo Institucional, el Plan Operativo

Anual, el Plan de Gestion de Riesgos y deméas normativas y/o reglamentos.

e En cuanto al desempefio docente en el ambito de la gestion del aprendizaje, los
docentes deben disefiar las planificaciones de clase con recursos o materiales
didacticos y tecnoldgicos apropiados que llamen la atencién y motiven al alumno

en su aprendizaje.

e En el desempefio docente, en el ambito de gestion del aprendizaje se debe
capacitar a los docentes en la ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje en

las fases: inicial, de desarrollo y de evaluacién; para mejorar la calidad educativa.

e En el ambito de la gestion del aprendizaje, en la evaluacion de la clase, los

docentes deben proponer acciones que permitan transferir el conocimiento
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adquirido a otros contextos o disciplinas académicas en el que se desenvuelve el

estudiante.

En el desempefio profesional, en el d&mbito del liderazgo y comunicacion los
docentes deben crear proyectos institucionales y de aula que promuevan en los

estudiantes acciones orientadas al servicio social y comunitario.

En cuanto al ambito del liderazgo y comunicacion, se debe estimular a los
docentes con capacitaciones y/o propuestas que motiven, eleven la autoestima y
generen cambios de actitud como verdaderos lideres educativos, que ponen en

evidencia su vocacién y ética profesional al servicio de la educacion.

Los docentes, deben enriquecer dia a dia su desempefio profesional y la gestién
educativa comprometiéndose y saneando problemas como la falta de colaboracion
e interés en las actividades académicas, cumpliendo con las responsabilidades

individuales y compartidas entre todos los actores de la comunidad educativa.
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PROPUESTA.

ESTRATEGIA

LEGAL

PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR |__]
APRENDIZAJE [ |

LIDERAZGO Y COMUNICACION |v/

AMBITO:

PROBLEMA IDENTIFICADO:

Los docentes del colegio “San Francisco” no asumen o les falta convencerse de que la
naturaleza y la esencia de su trabajo los convierte en lideres, pues nos le queda otra
alternativa que aceptar este rol. Y es mas, a los docentes les falta elevar su autoestima para

que crean en lo que hacen y tomen en cuenta que son modelo de nuevas generaciones y

generadores de valores que los transmiten dia a dia en su practica cotidiana.

NOMBRE DE LA ESTRATEGIA:

Plan de capacitacion para fomentar el liderazgo de los docentes del colegio “San Francisco”.

OBJETIVO:

Generar cambios de actitud en los docentes como lideres educativos al enfrentar situaciones

dificiles y conflictivas como también el disfrutar de su profesién con alegria,

mediante la

organizacion de talleres basados en la practica de valores y liderazgo a desarrollarse con

sesiones de trabajo en la institucién educativa.

ACTIVIDADES: PROCEDIMIENTO: RECURSOS: EVALUACION:
Actividad 1: Dinamicas de  desarrollo | Talento Acciones a evaluar:
Taller: Conociéndome | personal: humano: * Aceptacion
como persona. a) Me imagino que soy un | Facilitador, personal.
Objetivos arbol. docentes. e Identificacién
. - . . de valores
e Estimular la | b) Dibujemos nuestro &rbol Materiales: y
actitudes.
aceptacion de | Pasos: Computadora, L
e Participacion
cada uno tal como | Ambientacion.- saludo de | proyector,
docente.
es. bienvenida. Luego, dinamica | papelotes, e Interésy
e Favorecer los | con el propdsito de integrar al | marcadores, compromiso de
aspectos positivos | grupo. copias, los docentes.
y posibilitar un | Presentacion del tema.- con | esferos, hojas
cambio de | preguntas referidas a liderazgo | de papel. Técnica:
aquellos que | Y comunicacion. Lugar: Observacion.
afectan  nuestra | Aplicacion de técnicas.- | Aula de Instrumento: Lista
L L de cotejo.
vida. dinamicas de desarrollo | audiovisuales
. ) (Anexo 5).
personal, juegos, lecturas de | del Colegio.
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reflexiéon, videos, etc.

Trabajos en

grupo.-
exposiciones en base al tema.
Las ideas se anotaran y seran

expuestas y reflexionadas.

Compartir  experiencias.- al
grupo.
Actividad 2: Dindmicas de  desarrollo | Computadora, | Acciones a evaluar:
Taller: Somos lideres | personal: proyector,
como docentes. a) Ellazarillo papelotes, *  Aceptacion
- . ersonal.
Objetivo b) Juego del ludo. Qué lindo | marcadores, P o
. e Identificacién
e Fortalecer en los €s ser maestro. cartulina,
_ de valores y
docentes Pasos: copias, actitudes.

capacidades y | Ambientacion.- saludo de | esferos, hojas | , Participacion
actitudes para | bienvenida. Luego, dinamica | de papel, docente.
desempeniar con el propésito de integrar al | dados, e Interésy
positivamente su | grupo. material compromiso de
rol dentro y fuera | Presentacion  del  tema.- | didactico los docentes.
de la institucion | importancia que se le da al | (tablero con
educativa. lider. tarjetas de Teenica:
: . . Observacion.
Funciones del lider consignas y _
d Instrumento: Lista
Importancia e ser | preguntas).
P breg ) de cotejo.
comunicativo (Anexo 5).
Desarrollo de las dinamicas
Trabajos en grupo.-
exposiciones en base al tema.
Las ideas se anotaran y seran
expuestas y reflexionadas.
Compartir experiencias.-
individuales y del grupo.
BIBLIOGRAFIA:

Del Toro Séanchez, B. P. (2008). Obtenido de Liderazgo en el profesor, una cualidad
indispensable: http://genesis.uag.mx/escholarum/vol4/liderazgo.htm

Fundacion de la Universidad Autbnoma de Madrid. (2012). Manual de comunicacién para
investigadores. Recuperado el 2014, de http://fuam.es/wp-
content/uploads/2012/10/INTRODUCCION.-La-Comunicacion.-Principios-y-
procesos.pdf

Echaide, J. (14 de agosto de 2007). Juegos de tablero. Obtenido
http://manadadechangos.blogspot.com/2007/08/ludo-quin-no-lo-conoce-4-
jugadores.html

de
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ANEXOS

Anexo 1: Carta de autorizacion de ingreso al centro educativo.

J UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
Ca Univwnidad Catolics & Loy

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, diciembre del 2013

RECIBIDO i 3 DI 2013

Sefior(a) s, \
RECTOR{A) DE LA INSTITUCION EDUCATIVA ¢ e /'c; ]
En su despacho. <} "% % /

4 W 2

)

4 RIA
De mi consideracion: “5;‘-‘*,:‘;
FGARE

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
Investigacién en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacion de
Ciencias de la Educacién, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacion
el tema: “Desempeiio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”. Estudio en centros
educativos del Ecuador,

Estd informacién pretende determinar el desempefio docente de los profesionales en Clencias
de la Educacidn en relacién a los dmbitos de |a gestion legal, de planificacion, del aprendizaje,
de |iderazgo y comunicacion a traves de la fundamentacion tedrica y andlisls de la gestion
docente para plantear una estrategia pedagogica y fortalecer la préctica docente,

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracion y solicitamos de la manera mas comedida
autorizar el ingresc al centro educativo que usted dirige al estudiante de fa titulacion de
Ciencias de la Educacion para realizar |a investigacion propuesta.

Segura de contar con |a aceptacion a esta peticion, expresc mis sentimientos de consideracion
y gratitud sincera,

Atentamente, v -
L e ot G Mo
DIOS, PATRIA Y CULTURA Z /}\Z

,":‘ N e
Cocr ds mey £

: ) 2-;‘&'- Wt
/ g | ¥ "f 5 G 7 3 AN
Dra. Ruth Aguilar Feijoo - Kt frembtes Popuiqi— gt
DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA Uine Jacin Only plommabi 305"
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/"“« - ':’-).w;" klf— ;"»-‘Pl ": [ gLvR
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Anexo 2: Carta de entrega-recepcion del informe de los resultados de la

investigacion.



Anexo 3: Modelo de los instrumentos de investigacion.

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

e mral

FisaEhgeanrn

£1 presente cuestionari iene como finalidad identificar el desempefio GocENte B ks AMORDS 0@ |3 gestion: kegal, de

planiicacion, ozl aprendizaje, ded liderazgo y COMURICICIon, para mejorar la pracica oooente.

INSTRUCCION: En los espacios en blancs, escriba la infarmacidn solicitada,

INFORMACION GENERAL

¥  DATOE DEL CENTRO EDUCATIVO:

1. [Nombre de Ia Institucian:

2 Tipo de InsGucion:
[ Pubica [ Municipal] | Partiuiar | | Fiscomisional | |

3. Ubicacion geografica:

[ wwama | | fuml] |
+ DATOE DEL DOCENTE:
1 SEXD F{ ] M{ ) 2 Edad[ |} afos 3. Afosde eEperienciacocents [ )
4. Posee fiule relacionado con la docencia. 51 ] RO[ }
5. Hivel de sstudia:
[ Bachiter | | Profesod] | Tercer nivel] | cuaro nivel] |
6. Mivel de Edwcacion an &l qua trabaja:
[ miga | | Basical] |  Bachileraim| | Basica y Bachilersn| |
7.  Modalidad da trabajo:
[ Presencial | semipresencial] | Distangial |

B. Redacion laboral:
|  Confrate| | Wombramieno] | Honorarc| |

INSTRUCCION: Liizando los valores del 0 al 10, ieniendo en cuents que 10 = may aito y 0 = nada, eswioa en las ColUmnas
Jue COTESponden 3 ks aspecios: Fecuenca, mportancia y nivel de conodmisms, de acuerdo 3 |3 siguienie description:

Frecusncia: es = numess de repeliciangs con las gque &l docente epoula la acindad. VALORACIKON
importanicia: es la pricndad que el docenie le da a la actividad deniro de su gestion. 10 = Muy alte
Mivel de conocimisnta: &5 2l saber que poses el docente en relacion a cada uno de ks indicadores de 0 = Mada
gestian.
=
S | E 2| €=
= =
E o INDICADORES B (B
izl
= . § F =
= 5
11 Sghica lnz deberes del ezindo ¥ lox derschos de las nifas, minos ¥ edolescenfes peoclamedos =n s
’ II::-"nsh..l:l':": de |a Fepiblica ded Ecusdor (2008] en las aciividades académicas & insliucionales
=l
3 ldenfifica o= niveles del sisiema educativo ecusinfanc dendm d= la Omanizacion Instiucions
iy 12 [zennleds =n s Ley Organica de Bducacion Inderculural [LCE]] y desamolladios en el Reglemenio
'E Generml & ls Ley Organica de Educacion Inferculiursl.
b Paricips 2 |s construccicn del Codigo d= Convivencis lnstiucional emando come baze & Codigol
th 1.3 |d=la Ninez y s Adolescencis, L=y Ormanics de Educacion Interculiural [LOEI] y Reglamenis
- Geneml = s Ley Oménics de Educscian Inferculfural.
1.4 Aglica = Cadigo de Convivencis Insflucional pars fomenker la comdvencis armcnica d= lox
= |mizmbeas de I comunidsd educativa.




AMETOE

ok
& E INDICADORES
=

Frecuanca

|I'mpartanca

Nival da

L

ll

1. GESTION LEGAL

idenfifica en = Plan Decenal d= Educacon los objetivoz, poliicas y metns, concretsdas en
1.3 . : ! :
proyecios y acividades

1.6 IH:mH: conflicios en su sula y en la insflucion sapoyindose en la nomaties insSucicnal

17 Crganize lax achvidsdes docenbes y de gesSion insflucional ulifandc o Reglsmenio de |s Ley

Crgénica de Educaciin

1.8 Ian:“.a &l cumplimiznio dal reglameric infame insfuconal.

2 GESTION DE LA PLANIR CACKIN INSTITUGIINAL ¥ CURRICLL AR

Parfcips 2 |s alstcracicn ded Plan Educabu kstiuconal [PE) considerando oz elememios
sgenides por ln subordsd educative.

22 Iﬁr.uln sciridades onenindas ol plan de mejorms

Parfcips & s sjscucion del Plar Operativo Arual [PO8) bazéndose en ol plan de mepres y
requerimienins insiucionsles

Parfcips =n el dizeno de instrumenios pars el seguimienio y svabmcion del cumplimisnio d= metas

24 contempladas en el Plan Cperativo Snual [POS)

Parficipa en |a elsboracion del plan de gesSion de Aesgos en funcion de los requermienios

25 rsttucionales.

g Relacions ks slemerics d= by estruciurs del Cursiculs Neciomal &= s plarficscidn del Plan Asus
© |de A=gnsfure

[

Parfcipa =n |a slstorecicn 4d Plan Anusl de Asignsfure [PAR) corsiderando kos principios t=oricos

27 y melodologicos planfeadas en o Cummilo Naciona

28 |LHIJ_'| el Plan Anual de Asgreiure [PA%) como documenio baze paes | planficacion de daze.

249 Ill:-"n.-:h.l:.ne una planficacion de clase considessndic lndos sus slsmenine.

290 IF‘Iuﬂ‘ﬁcu 2 claze considermnda las principales efapas de un proceso ddachico.

LHilizs el Plan Educativs lnsflucional [PEI) pam ks planificacicn por Hoques curriilare: pam

2Zn | .
gamnizar su operafvidad.

Adecia el curiculo vigente £n su aula de sosendo & lax necesidsdes & inlerezes de los aciores

21z |educafves.

213 |Adapl o curricule en las difereries Sreex daciplimanis: bmands = cusnin =y contexn sducafve

214 II:I mefi proyecine con fres educatvos pam fodslecer [n2 dreas del conocmisntn.

Incorpore en &l plan snual de azigrafurs [PAL) las necezidades educatias de by instiucdn y su

218 |D:I1|.EI:|II.

3 GESTIOM DEL APRENDZAJE

Planilcacitn dd proceac de eretasa amendl e

31 Il}l-:rrI:cI speendimnje en funcion de oz corocmiemlos cientificos diel &res qu:e-:c’u.

32 IE"ph-: los principios didaclicos de la disciplina que impare en b planificacion de la dase.

33 IFun:I:.":rrla su préchica docenbe en principics pedegogices y ddacicos

34 IH.-:I'H procesos de inveshigacion sducafve pam fodslecer su prachca docenie.

35 ILHInIu: elemenio de la esbuchura curnicular para consbur su danficecion de claze.

36 IF‘Iu"uﬁcu 2= acividsdes considerando los sjes transversales del Cumiculo Macional

a7 IEun:': el plan de case lomando en cuenta el Plan Anual de Asigraturm [PAA].

Relacions en la plenificscicn de clase lox elementos: objetives, destrems, estradegizg
3 mefodolcgicas, recurzas & indicadores de eveluacion.

Inclrye &n sus planficaciones sciidades pam &l aprendizaje que peemiian ls padicpacion
permiamente de s exhidmnizs.

Salecoions y dinefs recursas didscicos sdecusdos pam ol dezardlo de ba desfrezs con sriteric de

310 | sampefio.




4 GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACON

Ip-un amae de [n comunidsd

=
g | E 3 8s
= B |7
E =t INDICADORES i’ B E
= |2 gl 2z
= i3
3.11.1 Dezarolls estmisgias didécicas pam recupener prerrequisin:
a1 |21z § ::2“1 experisncias previas de o esludianies como punio de parfida pare k2
3113 Presznbs sbrsciones reales, anecdaticas o contradiclorias pare motiver o sbcedaje
o ded fema.
g 3121 Relacizns o fema treindo con la resbdsd que viven o eshudissbes (coniexdn).
o
& = 3923 Flanizs acividsdes de aosendo 8 la nabrslers del conodmienkn, de la desirezs yl=
E | o paricularidsd del estudisnts.
E. E 3123 9 Propore acividades alernsfves melnddogices pars siender ln diverzidsd de bes
“| § o g ssiudiantes un ol muls.
a
E E iz 3124 Reskzs scividades pare omanzar, stz malizar y far & meevo conccimientn.
_ﬁ, E 3975 Utien esimizgins melodologicas speovechando los recursas didécioes que ofrece |2
= & o irmbucon.
=
E- E 3126 UIbin bos recursos del medio pars genessr speendaje an ks estudanies.
™~ =
Ef,_ b Reakzs acividades pare ks epiicacion def conocimienio en = sula.
- 3191 Aplica una veriedad de tBcnicas pam venficarlos resufados del aprendizsje.
313 3 'E..'ul.-! con sphoacionss prachicas en =l muls.
=13 1133 2 Evnlia con aplcaciones practicas fuem de sula.
=
313.4 o F‘-u:-:h'e aciwidades para transferir el conocmienin & nuevos condexios.
4.1 |Gerce un ersmo democriic y genem sin: epeciafims 2n 2l nuls.
Winculs & ks sclores educabivos o traves de proyecics de suls pam coadyuver & la solucian d=

4.3

Incompom & la= crganizaciones gubemameniales o no gubermamentzlzs en b sEouicion de
proyecics n=Sucicrales.

44 IP":I"'I..EI.'\E mocicnes orentadas al senico =ocial comuniano

45 IP'":\"'"..EH'\E en los exludiantes of interés y parficipacicn en schiidades coopemiies.

46 IP"-:-nr-a e el muls |s amisind y syuds snire ks eshidinrdes.

4.7 |Aplica esiraiegias pam siender s necezidades individusies de los eshudisnkes

4.8 |Promueve el curglimienin dz fodes las sdividedes propuzsins en of suls.

49 |Trabajs el ceden y la crganiacion en |z schividade: que 3= proponen en e eule

410 |Peomueve sosenins par b convivencia ammonica =n &l suls o trevés del cumplimienin 4= rommaes
y reglaz.

411 |irwokizm s los esfudiantes =n bs planesicion y sjecucion de estmisgiss nnowmdorss.

413 Aplica esirmi=gias coopembuns de inlegeacicn, Rbereccion y paficpacion aclive en el auls, que

Iln:qnen un cojefive comiin d= aprendizsje.

413 |Promueve los valorss y = sjercdco d= los derechos humanos en s sul.

jGracias por su colaboracian’




REGISTRO DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES

LD

N i Cmamgrdy

Ire mibigadat [y T

|

L T

IDAI’DE INFORMATIVOS

WOMWERE DEL ESTABLECMIENTD
NUMERD OE NNOS

PERICOOE DESERVADDE:

AREA DEL CONOCMIENTO OBSERVADA
DESTAEZA TRABAIADA:

FECHA:

La presanie ficha de cbeervacin tiene coma #nalidad identificar |a gestidn ded aprendizaje, del iderazge v I3 comuricacion
que realiza el docente en el aula, con el fin de refexionar sobee el proceso didaciico pedagogico y mejorar la pracica
educatia en el aua.

INSTRUCCION: Utizando ks valores del 0 al 10, tenienda &n cuenta que 10 = muy :II_1E| ¥ 0 = nada, psring en la
columna frecusncia el nivel de desarmolo de k3 actividad, de acuerde a |3 siguiente descripcion,

|Frecuencia: & cumplimientn de la actividad y su nivel de desamoila.

mEmy| W |ETaeag INHCADORES |Fr=cumics
111 o Ce=amoln echwleging didaclioes pae rcupsmr preragquisfics.
11| 112 | B |Recupes sxperiences previss de los esiudiante= como punic de pastids pave o dame.
=
'i' 1.1.3 Presenis shusciones resles. sneaiobion= o moniedicoses pem moler of sbordsje del f=ma
| 121 Fistaciona el kema fralado con ks renfided que viver los esludianbes {confexic).
W oo 122 Flarsdes acividad=s de acusdo 2 = nelumleza del conodimieric, de b desirezs vl perticaandad del
=] - e=hudiante.
2. 23| 2 |Popone schidades stemsties mebdoiogices pa merder bn diveided de s sstudaries en o s
=)
; v | 12| 124 | F |Fesio schividades sare coganizer, sitematzee y fjar o rusvo conodmisntn
g : 125 g iz e-sirriegias meindolgion= aprovechandn los reqursns didéclioos que offsoe I inshiucan,
g R 126 i o e diel mesdic pee qenerer sprend e o os astudisrdes.
E 127 Fiealiz acliidades parm |a apiicacion del conocmiemio en d sula
[ 31 z il ura veriedad de iéonices pam werificar los resufisdos o sprendizse.
I} 13 33 g Eumbis oo splicacionss pradices e o sula.
< 33 E Evlin con splicacions= pracices fuer del =uin
124 | @ Propone acividades pars bansiesr o conocmienio & nueves conlexioe:.
71 | Bere un idermegn democsfion yigenem s srmechdives =n o sls
22 | Vincula & oz adores aducafivos & rves de proyecics de suls pere coadyuber 8 | =olucidn de problemas de b comunidid.

Inccepom & las oeganimcion=s qubemamentsles 0 no gubeTameninles e i sEmucion de proyeche instfuconsles.
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Anexo 4: Fotografias de la institucion educativa y de los encuestados.

Clase de Mateﬁwética Superior, 3ro. BGU “B”.



Anexo 5: Lista de cotejo para la evaluacion de los objetivos de la propuesta.

Lista de cotejo

Parametros
Indicadores

Si No

Acepta su personalidad tal como es.

Identifica valores y actitudes importantes de su persona.

Demuestra interés participando activamente en las actividades.

Acepta y asume compromisos como docente lider.




