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RESUMEN

La mediacion es una via mas eficiente para la resolucién de conflictos ya que son las propias
partes, las que van a intentar ponerle fin a la controversia por la cual estdn pasando. La
mediacion funciona y es necesaria ya que en nuestra sociedad estamos acostumbrados a que
nuestros problemas los resuelva una tercera persona. En nuestro pais, la mediacién no ha sido
lo suficientemente explotada, sin embargo es un método adecuado para resolver muchos

conflictos.

Ante la nueva reforma de nuestro Codigo de Trabajo, se han ido implementando ya los
Tribunales de Conciliacién y Arbitraje para resolver de manera mas rapida, efectiva y
econdmica los problemas que se presentan en el campo laboral, entre los empleadores y los

trabajadores.

El motivo de mi trabajo radica en investigar como se dan estos procesos laborales, en los que
intervienen dos partes para llegar a un acuerdo y de esta forma seguir con sus trabajos,

beneficiandose el uno del otro.

PALABRAS CLAVES: Mediacién, Fundamentos, Resolucién de Conflictos, Sociedad, Ecuador,

Laboral, Colombia, Chile, Conciliacién, Arbitraje



ABSTRACT

The mediation is an efficient way for the resolution of conflicts because both parts are going to
try to put end to their controversy. Mediation is necessary because in our society we are used to
solve our problems by a third person. In our country, mediation has not been sufficiently

exploited, however it is an appropriate method to resolve many conflicts.

In the new of Ecuador about Labor Code, it has been already implementing the Courts of
Conciliation and Arbitration to settle faster, effective and also cheaper problems that arise in the

workplace, between employers and workers.

The purpose of my work takes root in searching how they give themselves these labor
processes, in those who control two parts to reach an agreement and of this form to continue

with his works, helping one from other one.

KEYWORDS: Mediation, Resolution of Conflicts, Controversy, Society, Ecuador, Labor Code,

Colombia, Chile, Conciliation, Arbitration.



INTRODUCCION

El presente trabajo de fin de carrera va a estar enfocado a investigar la necesidad de la
utilizacion de la Mediacion como medio alternativo de solucién de conflictos, para resolver los

mismos que se suscitan diariamente en el campo laboral del Ecuador.

Actualmente, el mundo en el que vivimos estd pasando por constantes cambios y
transformaciones de todo tipo, ante estos, el derecho, como regulador de la conducta humana
también debe evolucionar y perfeccionarse, es por esto que se deben cambiar ciertos aspectos
relacionados con la forma de administracion de justicia. De aqui surge una opcién que es el

proceso de mediacién como medio alternativo para la solucién de conflictos.

Este proceso nace como respuesta a los graves problemas que existen, constituyéndose una
oportunidad para buscar la resolucién mutua y satisfactoria de un conflicto que es compartido
por las partes, para esto también se usa herramientas para guiar a cada parte, al manejo de sus

propios conflictos.

En nuestro pais se tiene como objetivo el descubrir la verdad; sin embargo no siempre se
soluciona el problema que se presenta, mucho menos en forma rapida y econémica, como
requiere la persona que es la que desea dejar el conflicto atras o terminar con el mismo, para
poder asi continuar con su vida normal, peor aln si el litigio es con alguien a quien debe

continuar viendo o con quien debe seguir manteniendo una cercana relacién.

Un sistema de resolucion de conflictos es eficiente cuando cuenta con muchos procedimientos
gue permiten prevenir las controversias y en tal caso resolverlas, en su mayor parte con el

menor costo y tiempo posible, partiendo de las necesidades e intereses de las partes.

En el presente trabajo analizaremos lo que es la mediacién y de donde proviene la misma,
también haremos un analisis comparativo con otros paises de Latinoamérica, para poder llegar

al tema de la mediacion laboral en nuestro pais.



CAPITULO 1

LA MEDIACION



1.1 La Mediacion.

Siendo un tema diferente en nuestro medio, no me resulta facil definir exactamente el concepto
de Mediacion, sin embargo tomaré como referencia algunas definiciones de tratadistas de

jerarquia internacional.

En relaciéon con lo que sostiene el argentino Aquiles Guaglianone en su Diccionario Juridico,
cuando al definir lo que es la Mediacion, dice: “Mediacion (Mediaiion) del latin mediatio (de
mediare, interponerse). Procedimiento pacifico para la solucion de conflictos. Se distingue del
Arbitraje por el hecho que llega a una solucién que es propuesto pero que no es impuesta a las

partes” (Guaglianone-Aquiles, 2006)

En la Enciclopedia Juridica Omeba al tratar de dar un concepto de mediacién, encontramos: "El
concepto de Mediacion gana gran perfeccion como también otros medios de solucién pacifica,
con la Primera Conferencia de la Paz de la Haya, matizada entre el 18 de mayo y el 29 de julio
de 1899, en la que tomaron parte los principales estados de la época. Efectivamente en su acto
final encontramos, ademas de votos y declaraciones, tres convenciones una de las cuales se
titula "Arreglo Pacifico de disputas internacionales" y cuyo contenido en general muy

satisfactorio ha tenido indiscutible trascendencia”.

Segun el criterio del tratadista Guillermo Cabanellas (2003) afirma, Mediacion, es: "la
participacién secundaria en un negocio ajeno, a fin de prestar algun servicio a las partes o
interesados. Apaciguamiento como real o intentado en una controversia, conflicto o lucha.
Facilitacion de un contrato presentado a las partes u opinando acerca de alguno de sus

aspectos. Intervencion. Complicidad".

En los tres conceptos que se han analizado, que existen coincidencias entre los autores,
cuando hacen referencia a la mediacién, como un procedimiento alternativo a la solucién de
conflictos de diversas indoles y materias legales, primeramente la mediacién fue creada y
convenida por los Estados para solucionar las controversias existentes entre ellos y
posteriormente se la utilizé para las controversias comerciales y ahora para todo tipo de

controversia incluso entre las personas naturales.



Poco a poco ha venido incursionando este procedimiento dentro de las legislaciones (civiles
comerciales laborales, entre otros) internas de los paises; es decir, para aplicar entre
particulares en problemas susceptibles de transaccién, como en el caso de Estados Unidos de
Norteamérica, Argentina. Colombia, entre otros, que mediante un Programa Nacional de
Mediacion ha propulsado y han tomado conciencia de las ventajas que brinda este
procedimiento o sea haciendo de los problemas judiciales un problema de Estado,
comprometiéndoles y obligandoles a las instituciones publicas y privadas inmersas en la

administracién de justicia a ser parte activa y directa de la utilizaciéon de este procedimiento.

Como antecedente, es necesario entender el término mediacion. El autor Eduardo Zurita nos
informa que histéricamente el principio de la mediacién, Zurita Gil (2001) citando a Moore 1986
afirma: "podria ser el papel denominado "comisionados de conciliacion”, que aparecié con la
creacion del Departamento del Trabajo de los Estados Unidos y que luego se organizé con el
nombre de Servicio Federal de Mediacion y Conciliacion para atender diferencias obrero-

patronales” (p.8).

La mediacion es un procedimiento no adversarial en el cual un tercero neutral ayuda a las
partes a negociar, para llegar a un resultado mutuamente aceptable. El mediador no actia
como juez, pues no impone decisiones, sino que ayuda a las partes a identificar los puntos de
controversia, a explorar las posibles bases de un pacto y las vias de solucién, puntualizando las
consecuencias de no arribar a un acuerdo. Por esos medios, facilita la discusion e insta a las

partes a conciliar sus intereses, dando un resultado rapido y econémico.

La mediacion fue impulsada en América Latina desde la década de los afios 90 por diversos
actores de los distintos paises y organismos internacionales, debido a que el "acceso a la
justicia denotaba situaciones como el numero insuficiente de judicaturas, las dificultades de
acceso geogréafico de la poblacion a la administracion de justicia formal y desconfianza en las

instituciones del Estado", entre los mas importantes.

En Ecuador, el cuatro de septiembre de 1997 fue promulgada la Ley de Arbitraje y Mediacion.
Un afio mas tarde, la Constitucién Politica del afio 1998 reconocié el arbitraje, la mediacion y
otros procedimientos alternativos como mecanismos idéneos para la solucion de conflictos,
reconocimiento que actualmente lo hace igualmente la actual Constitucién de la Republica del

afio 2008 en su articulo 190 conforme lo hemos indicado y citado en este trabajo investigativo.



1.2 Concepto y generalidades.

Concepto legal: La Ley de Arbitraje y Mediacion. Ley s./n3 Registro Oficial 145, de 4-1X-97,
expresa que "Es un procedimiento de soluciéon de conflictos por el cual las partes, asistidas por
un tercero neutral llamado mediador, procuran un acuerdo voluntario, que verse sobre materia

transigible, de caracter extra-judicial y definitivo, que ponga fin al conflicto" (Art. 43).

Esta acepcion nos da una idea general, partiendo de la solucion de un conflicto, como acto
totalmente voluntario sobre asuntos que se puedan negociar y transar, consiguiendo un arreglo
definitivo de Ultima instancia. Ya nos pone de alerta sobre la diferencia con una junta o

audiencia de conciliacion, puesto que éstas son obligatorias.

Vemos entonces que la Mediacion viene a ser un tipo de negociacion, una Acta con fuerza de
sentencia de Ultima instancia que le da un valor Unico a la solucién de controversias o los

conflictos por este medio alternativo.

Resaltemos lo que el autor Dr. Eduardo Zurita (2001) que al respecto indica que "La mediaciéon
es sinénimo de dialogo... y no existe aln el dialogo como cauce natural de comunicacién para
resolver y avanzar en la crisis" (p.8). Vemos como incentiva mucho lo que se denomina como
cultura del didlogo, basada en la comunicacion directa, lo que actualmente llamamos como
sistema alternativo de solucién de impases, donde sino es posible entre las partes llegar a un
acuerdo, deberia ser necesario la intervencion de un tercero, que puede ser el mediador, luego
sometimiento al Arbitraje que ya se convierte en mecanismo adversarial y finalmente recurrir al

Estado como autoridad de juzgador y responsable de la justicia.

Concepto académico: Cabanellas, Guillermo  (2003) ha afirmado que: "Intervencion.
Participacién secundaria en un negocio ajeno, a fin de prestar algun servicio a las partes o

interesados. Apaciguamiento real o intentado, en una controversia, conflicto o lucha".

Concepto doctrinal: Cabanellas, Guillermo (2003) ha afirmado que: Es una forma de resolver
conflictos entro dos o mas personas, con la ayuda de una tercera persona imparcial, el
mediador. No son jueces ni arbitros, no imponen soluciones ni opinan sobre quien tiene la
verdad, lo que buscan es satisfacer las necesidades de las partes en disputa, regulando el

proceso de comunicacion y conduciéndolo por medio de unos sencillos pasos en los que, si las
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partes colaboran, es posible llegar a una soluciéon en la que todos ganen o, al menos, queden
satisfechos.

Concepto politico: "Es una de las formas de solucién pacifica de las controversias
internacionales. Esta consagrada en la Carta de las Naciones Unidas" (Borja, 2002). En este
caso, el autor nos enfoca un criterio general de ser una solucion pacifica a los conflictos, y nos

encamina al tema internacional que al final lo analizaremos brevemente.

Hemos podido enfocar estos criterios que colaboran con la interpretacion de la mediacion. Pero
aunque la Ley de Mediacion y Arbitraje no habla sobre la supletoriedad de la ley, solo que por
su Caracter Especial, esta sobre toda norma que se le opusiere; asi podemos analizarla desde
la perspectiva de los cuerpos legales generales, siempre y cuando no se opongan, sino mas

bien la complementen o enriquezcan para su interpretacion y desarrollo; asi:

Acuerdo: Como vimos en todas las definiciones, la mediaciéon es un acuerdo que se convierte
en un contrato. Asi cabe sefialar que este acuerdo vendria ser fuente de obligacién como lo
estipula el Art. 1453 del Cdadigo Civil, en su libro IV, De las Obligaciones; pues las partes
aceptan someterse a la mediacion y obligarse al momento de suscribir el acta, siendo este, un

concurso real de voluntades.

Capacidad Legal: Es necesario esclarecer que las partes que concurran a una mediacién deben
acudir a esta, libre y voluntariamente, es decir que deben gozar del derecho de obligarse por si
mismo, de esta forma poder transigir en un acto o declaracién, es asi que su consentimiento no
debera adolecer de vicio, sobre un objeto licito y causa licita. Al cumplirse estos requisitos,
finalmente se obliguen por medio del acta de declaratoria de voluntad, de acuerdo al art. 1461

del codigo civil, sobre la capacidad.

Contrato: Existe una disyuntiva a lo que concierne el acuerdo que recoge el acta de mediacion,
pues algunos la toman como un contrato por el hecho de que segun el Art. 1454 del Cédigo
Civil, toma al contrato o convencién al acto donde una parte se obliga con otra a dar, hacer o no
hacer algo. Que podrian ser unilaterales o bilaterales. Asi en Acta de Mediacién encierra la

obligacion, el acto donde una parte se obliga con otra.



1.3 Historia y evolucién de la Mediacion.

A lo largo de la historia de la humanidad, se han inventado, formas alternativas de solucionar
las disputas existentes entre los miembros de una colectividad, evitando los métodos
tradicionales, las costumbres y las creencias que se han dado en cada época. Si nos
remontamos en la historia los filésofos griegos le han atribuido a la medicion como una accion
de acercar dos elementos distintos es decir, se entendia como mediacion a la actividad propia

de un agente facilitador que a su vez era la "realidad intermedia”.

En el Derecho Romano podemos citar a los llamados jueces de avenencia y de la época de
Cicerodn los juicios de arbitros que acudian a la equidad para resolver las disputas. Se puede
citar a manera de ejemplo que ya en el afio de 1239, en Espafa el Tribunal de Aguas de
Valencia, utilizaba una resolucion alternativa de conflictos para regular el tipo de controversia

mas importante en aquella region, como era el uso del agua.

En América Latina podemos citar que en México las culturas indigenas y castellanas creen en
una manera singular de solucionar los conflictos populares. La idea Zapoteca de "balance" tiene
un sentido muy especial; no se aplica la ley del Talion, (ojo por ojo, diente por diente), sino que,
por el contrario su objetivo principal es el restablecimiento del equilibrio entre las relaciones

interpersonales.

En 1899, en la primera conferencia de la paz en la Haya, los principales estados de la época
incluyen ya a la mediacion como una forma de resolucién de conflictos. En su articulo 40
manifiesta que "el papel del mediador consiste en conciliar las reclamaciones antagonicas y
apaciguar los sentimientos de agravio que pueden haber surgido entre los Estados

desavenidos".

En el Articulo XII del Tratado Americano de Soluciones Pacificas Organization of American
States se conceptla a la mediacion estableciendo que: "Las funciones del mediador o
mediadores consistiran en asistir a las partes en el arreglo de las controversias de la manera
mas sencilla y directa, evitando formalidades y procurando hallar una solucién aceptable. El
mediador se abstendra de hacer informe alguno, y en lo que a él atafie los procedimientos

seran absolutamente confidenciales."



Dentro de los conflictos laborales para evitar la violencia y las huelgas en 1913 el Congreso
autoriza al secretario de trabajo para nombrar comisionados de conciliacién, sin embargo esta
medida no evita el autoritarismo de los patronos. En la década de 1930 a 1940 algunas oficinas
publicas empiezan a dar servicios de mediacién en algunos de los estados. Pero es en 1947
gue el Congreso crea una agencia independiente a la cual se la denomin6 como servicio
general de mediacion y conciliacion en la cual se resolvia generalmente sobre conflictos
laborales. Cabe sefialar que la intervencion del gobierno se limitaba a prestar sus servicios en el
campo de la mediacién sobre situaciones no muy importantes. A finales de la década de los
sesenta aparecen los Centros Comunitarios de Mediacion en la mayoria de los estados, los
cuales se encargaban de resolver cualquier tipo de conflicto que se presente. Es asi como la
mediacién nace como institucion nueva en los Estados Unidos, cuya principal funcién es la
resolucién de los conflictos de una manera rapida evitando llegar al procedimiento judicial. Los
magnificos resultados que proporciond este nuevo sistema, especialmente en California, hizo
gue pronto la mediacion se constituya, como instancia obligatoria previa al juicio. Esto quiere
decir que, las partes estan obligadas a someterse a una instancia previa de mediacion, y solo
en el caso de no conseguir llegar a un acuerdo podran iniciar una accion legal via judicial. Se

exceptlan los casos penales.

Posteriormente, a finales de los 70, Inglaterra, incluye el sistema de mediacién aplicada por un
numero reducido de abogados independientes. Pero, es recién en 1989 que una compaiiia

privada se dedica a la solucién alternativa de disputas.

En Francia la mediacién parte de la figura del Ombusdsman, que es un intermediario entre los
particulares y los organismos oficiales, comienza en el derecho publico para extenderse luego al
derecho privado. Los primeros antecedentes dentro del derecho francés se remontan a 1982
donde la mediacién toma un nuevo giro dentro del Derecho Laboral. En el Derecho Civil, este

pais institucionaliza la mediacion en 1990.

Ya en América, como parte del revivir de los métodos alternativos para la resolucion de
controversias, la mayoria de los paises Latinoamericanos comienzan a darle nuevo impulso a la
negociacién, la mediacion, la conciliacién y al arbitraje, dentro y fuera de la funcién judicial,
como ejemplos interesantes de la actualizacién de la mediacion dentro de la funcion judicial
tenemos a la RepuUblica Argentina, Colombia, Uruguay y Bolivia, ellos ofrecen interesantes
aspectos de modalidades diferentes de implantacion de esos medios, con el denominador

comun de buscar el perfeccionamiento de la justicia.
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Dentro de nuestro pais tenemos que dentro de la Comision de Notables reunida en el afio de
1994, por motivo de una serie de reformas, la idea nace a partir de la propuesta realizada por el
Doctor Jorge Zavala Egas, que fue respaldada por los demas miembros de la Comisién, es
decir, hubo consenso sobre la propuesta planteada.

La redaccién que propuso la Comision de Notables fue la siguiente:

"Se reconoce el sistema arbitral y otros mecanismos alternativos para la solucion de las
controversias" Luego, una vez que el Presidente Sixto Duran Ballen, envia el proyecto de
reformas al Congreso Nacional, el 4 de octubre de 1994, por diferentes circunstancias se

trataron los asuntos por tres diferentes "paquetes” y en diferentes momentos.

El tema que nos irrumpe, se tratdé en el segundo paquete de reformas; y es el 11 de enero de
1995, donde se aprueba en primer debate por unanimidad y el 12 de enero de 1995, se

aprueba en segundo debate sin ninguna observacion.

El 26 de noviembre de 1995, se realiza una nueva consulta popular - convocada por el
Presidente de la Republica el 29 de agosto de 1995 - posterior a la consulta del 28 de agosto de
1994. En ésta consulta, sin ningun justificativo aparente, se incluye en una pregunta que hacia

referencia a la Funcion Judicial, el tema de Medios Alternativos.

El texto de la Consulta Popular y la pregunta referente a la Funcion Judicial, introduce un inciso,

redactado de la siguiente manera:

"Se reconoce el sistema arbitral y otros medios alternativos para la solucion de controversias" El
resultado de la Consulta Popular del 26 de noviembre de 1995 fue negativo, en la totalidad de

sus preguntas.

A pesar de esto, el 16 de enero de 1996, se publica en el Registro Oficial el llamado segundo
bloque de reformas, en el cual, como quedé sefialado en lineas anteriores, se incluia el tema de
los Medios Alternativos. Si nos remitimos al texto constitucional, que regiria entonces, se puede
concluir que la publicacion del tema de los Medios Alternativos en la Constitucién Politica,
careceria de validez por ser inconstitucional; porque como resultado de la Consulta Popular

realizada dos meses antes fue negativo, incluyendo medios alternativos.
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A pesar de este andlisis antes dicho, el texto de la Constitucién Politica de la Republica del
Ecuador de 1998, definitivamente, en su Art. 191, inciso tercero, decia: "Se reconoceran el
arbitraje, la mediacién y otros procedimientos alternativos para la resolucién de conflictos, con
sujecion a la ley". Actualmente se lo reconoce de manera similar en la actual Constitucion de
2008 en el articulo 97 cuando se habla del uso de la mediacion en lo que respecta a la
Organizacion Colectiva sobre los principios de participacion en democracia y en el articulo 190
de manera especifica cuando se reconoce a la mediacion como un medio de solucion de

conflictos.

La Ley de Arbitraje y Mediacion vigente, es Ley de la Republica desde el 4 de septiembre de
1997, publicaba en el Registro Oficial numero 145, esta norma juridica derogé disposiciones de
Arbitraje que se encontraban contenidas en el Cédigo Procesal Civil y la Ley de Arbitraje
Comercial, dictada mediante Decreto Supremo No. 735 de 23 de octubre de 1963 y publicada
en el Registro Oficial No. 90 de 28 de octubre de 1963 del Ecuador. Ademas viabiliz6 la
Mediacion en el Ecuador, tanto en lo que respecta a Mediacién Institucional como a Mediacién
Comunitaria, establece determinados requisitos y formalidades que deben cumplir tanto
Mediadores como Centros de Mediacion, para que cumplan con su finalidad en forma completa.
(Derecho Ecuador Recuperado de:

http://www.derechoecuador.com/articulos/detalle/archive/doctrinas/procedimientocivil/2012/02/2

8/la-mediacion.)

Ahora bien, el Cédigo Organico de la Funcién Judicial cataloga a la mediaciébn como un servicio

publico concerniente a la administracién de justicia por parte del Estado.

Dentro de las facultades jurisdiccionales de juezas y jueces se menciona el hecho de procurar
la conciliacion de las partes, en cualquier estado del proceso; al efecto, pueden de oficio
convocarlas a audiencia, a las que deberan concurrir las partes personalmente o por medio de

procuradora o procurador judicial dotado de poder suficiente para transigir.

De considerarlo conveniente los tribunales o juezas y jueces podran disponer de oficio que
pasen los procesos a una oficina judicial de mediacion intraprocesal con la misma finalidad. Se
exceptlan los casos en que se halla prohibida la transaccion, y si ésta requiere de requisitos
especiales previos necesariamente se los cumpliran, antes de que el tribunal, jueza o juez de la

causa homologue el acuerdo transaccional
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1.4 Antecedentes de la Mediacion.

La mediacion es considerada como una institucion compleja y propia, que ha dado lugar dentro
de la doctrina al surgimiento de una gran polémica respecto a su naturaleza juridica. La
complejidad le viene en razén de sus diversos componentes: voluntariedad de las partes,
procedimentales y jurisdiccionales. Asi, vemos que tiene su origen en un acuerdo de voluntades
mediante el cual las partes someten sus controversias susceptibles de transaccion a la decision
de un tercero llamado mediador; este tercero facilita a las partes a resolver el asunto
controvertido, la actividad del mediador se desarrolla a través de un proceso que culmina con
un acta que puede ser de imposibilidad de acuerdo, acuerdo parcial o total, lo cual produce
efectos de cosa juzgada, pudiendo obtenerse su ejecucion forzosa del mismo modo que las

sentencias judiciales de ultima instancia.

El sistema procesal civil ecuatoriano, por norma general ha contemplado, como férmula para
concluir con el litigio, una instancia denominada audiencia de conciliacion; con el pasar del
tiempo esta se ha convertido en un mero tramite al que acuden los abogados para ratificarse en
los fundamentos de hecho y de derecho contenidos en la demanda y la contestacion de la

misma ante un funcionario judicial, que no es precisamente el Juez.

La Ley de Arbitraje y Mediacion se dicta en virtud del precepto constitucional y es ley de la
Republica del Ecuador desde el 04 de septiembre de 1997 (R.O. No.145, 4.9.97), esta norma
juridica derog6 disposiciones de Arbitraje que se encontraban contenidas en el Cédigo Procesal
Civil y la Ley de Arbitraje Comercial, dictada mediante Decreto Supremo No. 735 de 23 de
octubre de 1963 y publicada en el Registro Oficial No. 90 de 28 de octubre de 1963.

La denominada Ley de Mediacién y Arbitraje contiene la regulacion de lo analizado en textos
anteriores y definido como mediacion, en los titulos | y Il se resefia la mediacibn como una
institucion moderna para solucionar conflictos dentro del actual ordenamiento juridico
ecuatoriano. Cabe recalcar que la presente ley viabilizé la Mediacién en el Ecuador, tanto en lo
gue respecta a Mediacion Institucional como a Mediacion Comunitaria, esto es un aspecto
innovador, pues ha permitido reconocer la existencia de la Mediacion Comunitaria, lo cual
viabiliza que las diferentes comunidades y los sectores urbanos marginales puedan resolver sus

diferencias o problemas internos por medio del didlogo y la Mediacién, antes que acudan a la
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Justicia Ordinaria, con el agregado de hallarnos inmersos en un estado plurinacional e

intercultural.

En la actualidad, es de conocimiento general que existe un proyecto de Reglamento General de
Aplicacion a la Ley de Arbitraje y Mediacion, cuya necesidad es latente, a pesar que la misma
norma determina un plazo de 90 dias para la promulgacién por parte del ejecutivo, pero
lamentablemente esto no se ha cumplido. La importancia que sugiere la existencia de un
reglamento, se basa en lo referente a lo que son procesos, formas y maneras de desarrollo de
una mediacion. Es mas, podria servir como referencia a la aplicabilidad y proceso de la
ejecucion de actas en caso de no cumplimiento, su nulidad y sucesos dentro de la via de

ejecucion como recursos, nulidades procesales y otros.

1.5 Caracteristicas de la Mediacion.

Las caracteristicas principales de la mediacién son:

1) La mediacién es un procedimiento no obligatorio controlado por las partes.

2) En una mediacion, no se puede imponer una decisién a las partes.

3) La funcién del mediador consiste en facilitar que las partes lleguen a un acuerdo sobre la

solucion de la controversia.

Es mas, aun cuando las partes hayan convenido en someter una controversia a la mediacion,
no estan obligadas a continuar el procedimiento de mediacion tras la primera reunion si
consideran que la continuacion del procedimiento va en contra de sus intereses. No obstante,
cuando han decidido recurrir a la mediacién, las partes suelen participar activamente en la

misma. El mediador les hace conocer a las partes como se va a llevar el procedimiento.

4) La mediacién es un procedimiento confidencial.

5) Por ser confidencial la mediacion permite a las partes negociar de manera mas libre y

productiva, sin temor a la publicidad.
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6) La mediacién es un procedimiento basado en los intereses de las partes.

7) En la mediacién, las partes se guian por sus intereses comerciales. Asi pues, las partes
pueden decidir libremente el resultado considerando el futuro de su relaciobn comercial y no

Unicamente su conducta previa.

8) Cuando las partes tienen en cuenta sus intereses y entablan un dialogo, la mediacion suele
traducirse en un acuerdo que crea mas valor que el que se habria creado si no hubiese surgido

la controversia en cuestion.

9) La mediacion, por su caracter no obligatorio y confidencial, entrafia un riesgo minimo para las

partes y genera beneficios considerables.

10) Podria decirse que, aunque no se llegue a un acuerdo, la mediacion nunca fracasa ya que
permite que las partes definan los hechos y las cuestiones objeto de la controversia, preparando

el terreno para procedimientos arbitrales o judiciales posteriores.

1.6 Ventajas y desventajas de la Mediacién.

Como he indicado, la mediacién es un sistema de resolucién de conflictos al que llegan las
partes; ayudadas por un tercero imparcial llamado mediador. EI mediador facilita a que las
partes resuelvan su conflicto, y esto es posible a través de audiencias realizadas fuera de un

tribunal judicial, y dentro de un lugar neutro en donde las partes se sientan comodas.

De las caracteristicas de la mediacién se pueden concluir las ventajas y desventajas; entre ellas

tenemos:
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Ventajas.

Equitativa.- Los procedimientos controversiales usualmente terminan con un ganador a

expensas del perdedor.

La mediacion se adapta a las necesidades de las partes y busca satisfacer sus intereses.
Desde luego ello implica que ambas partes concedan algo en beneficio del otro; pero siempre

esta alternativa es mejor que el riesgo del final devastador de un juicio.

Agil.- Un conflicto, que por via judicial demoraria en resolverse varios afios, en mediacion puede

requerir de una sola audiencia para concluirse.
Democratica.- Las partes tienen el poder de decision.

La mediacion significa una suerte de autogobierno frente a una administracién de justicia
engorrosa y formalista, lenta, costosa y en muchos casos corrupta. No es el juez, arbitro o
tribunal, quien resuelve por ellas. La mediacion, al igual que la negociacion directa, recupera
para las partes la capacidad y competencia de acordar una solucidn que convenga a sus

intereses. Incrementa la participaciéon de los ciudadanos y facilita su acceso a la justicia.

Econdmica.- La mediacién, por su dindmica, significa ahorro de dinero, tiempo, pero sobre todo
evita la carga emocional de soportar el angustioso y desagradable pleito. Previene y resuelve

los conflictos en el menor tiempo posible y con el menor costo.

Desventajas.

Tal como sostienen Elena |. Highton y Gladis A. Alvarez que los aspectos en contra de la
aplicacion de la mediacién son los siguientes: Desequilibrio de poder entre las partes ya que en
un conflicto judicial se parte de que el litigio es entre personas con similar poder y en igualdad,
siendo el juez el que bilateralice el conflicto. Falta de representacién para dar consentimiento:

los individuos se presentan a la mediacion solos, hablan y arriban a acuerdos que no siempre
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son beneficiosos. Falta de fundamento para la posterior actuacion judicial: si por ejemplo las
partes suscriben el acuerdo y luego por incumplimiento o para modificarlo se presentan al juez,
él no tendra fundamento para hacerlo. Falta de neutralidad: segin mi opinion también puede
ocurrir que el mediador no sea del todo imparcial en determinados casos que lo afectan

personalmente.

Un problema que atafie en particular a Latinoamérica es que debido a que no se dictan
sentencias en los casos de mediacion, no se sientan precedentes juridicos y no se desarrolla
jurisprudencia. El resultado es que ello impide que se legisle con la rapidez necesaria para
lograr un ordenamiento juridico flexible, es decir que el buen éxito de la mediacion podria
afectar al sistema de imparticion de justicia, haciéndolo mas obsoleto e inadecuado para las

nuevas situaciones.

Por otro lado, este nuevo proceso de resolucion colaborativa de conflictos involucra el riesgo de
ser entendida como una panacea, esto es, como remedio o0 soluciéon para cualquier tipo de
conflicto, no siendo (til, sin embargo, de acuerdo a sus principios éticos fundantes, en aquellas
situaciones en las que existe un desbalance exagerado de poder entre las partes, que no es
posible que sea equilibrado por el mediador. La Mediacion padece, de la falta de un marco legal
gue asegure la calidad técnica y ética de los mediadores, asi como los espacios y formas

adecuadas para su ejercicio. (Barboza, 1999)
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CAPITULO 2

LA MEDIACION EN EL ECUADOR
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2.1 La Mediacién en el Ecuador.

Nuestra Ley de Arbitraje y Mediacion en su articulo 43, nos dice que “La mediacion es un
procedimiento de solucién de conflictos por el cual las partes, asistidas por un tercero neutral
llamado mediador, procuran un acuerdo voluntario, que verse sobre materia transigible, de

caracter extrajudicial y definitivo, que ponga fin al conflicto” (Congreso Nacional, 1997, p. 14)

De este modo, es importante conocer cuando procede la Mediacion, por lo que el articulo 46 de

la Ley de Mediacion y Arbitraje, sefiala que la mediacion podra proceder:

a) Cuando exista convenio escrito entre las partes para someter sus conflictos a mediacion.
Los jueces ordinarios no podran conocer demandas que versen sobre el conflicto
materia del convenio, a menos que exista acta de imposibilidad de acuerdo o renuncia

escrita de las partes al convenio de mediacion (...);

b) A solicitud de las partes o de una de ellas; y

¢) Cuando el juez ordinario disponga en cualquier estado de la causa, de oficio o a peticion
de parte, que se realice una audiencia de mediacién ante un centro de mediacion,

siempre que las partes lo acepten.

Si dentro del término de quince dias contados desde la recepcion por parte del centro de
la notificacion del juez, no se presentare el acta que contenga el acuerdo, continuara la
tramitacion de la causa, a menos que las partes comuniquen por escrito al juez su

decision de ampliar dicho término. (Congreso Nacional, 1997, p. 20)

También es importante sefialar qué personas pueden solicitar la mediacion, asi el articulo 44

del mismo cuerpo legal, menciona que:

La mediacién podra solicitarse a los centros de mediacion o a mediadores independientes

debidamente autorizados.

Podran someterse al procedimiento de mediacion que establece la presente Ley, sin restriccion
alguna, las personas naturales o juridicas, publicas o privadas, legalmente capaces para
transigir.
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El Estado o las instituciones del sector publico podrdn someterse a mediacion, a través del
personero facultado para contratar a nombre de la institucién respectiva. La facultad del
personero podra delegarse mediante poder. (Congreso Nacional, 1997, p.20)

Ademas se debe tener en cuenta cuando es valida la mediacién, para ello el articulo 48 de la
Ley de Mediacion y Arbitraje, determina que:

La mediacion prevista en esta Ley podra llevarse a cabo validamente ante un mediador de un

centro o un mediador independiente debidamente autorizado.

Para estar habilitado para actuar como mediador independiente o de un centro, en los casos
previstos en esta Ley, debera contarse con la autorizaciéon escrita de un centro de mediacion.
Esta autorizacion se fundamentara en los cursos académicos o pasantias que haya recibido el

aspirante a mediador.

El centro de mediacion o el mediador independiente tendra la facultad para expedir copias

auténticas del acta de mediacion. (Congreso Nacional, 1997, p. 22)

En consecuencia, es considerable tomar en cuenta que el mediador es un tercero neutral, que

facilita la comunicacion de las partes, para que lleguen a un acuerdo mutuamente satisfactorio.

Mediacion es una palabra que se utiliza en un sinnimero de espacios y contextos, con un
significado distinto en los diferentes ambitos, lo que obliga a clarificar la perspectiva en que esté
situada y aproximarse al concepto o definicién del quehacer social. En nuestro caso debe estar

orientado hacia la ciencia juridica dentro del area del derecho.

Lamentablemente, el sistema de resolucion de conflictos en cuanto a mediacién en nuestro pais
es ineficaz ya que se ingresan a los tribunales de justicia mas causas de las que se resuelven;
la duracién de los procesos excede el tiempo legal, a los que debe sumarse otro tanto para

lograr la ejecucion de las sentencias; y el costo de litigar es elevado.

En un sentido amplio la mediacion es una institucion vigente desde siempre, en la forma de
encarar los conflictos entre las personas o grupos y puede ser aplicable a cualquier &mbito y por
todas aguellas personas que en su quehacer cotidiano trabajen en situaciones en las que se
presentan o pueden presentarse, de cualquier forma conflictos de indole interpersonales.
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Actualmente el proceso de mediacién se define por diversas areas, ya sea cuando el conflicto
asume un papel predominante en las relaciones familiares, penal, transito, administrativo,
escolar, politico, social, o en el &mbito empresarial y siempre que la busqueda de alternativas
exija la intervencion de una tercera persona que valorice la comunicacion entre las partes para

llegar a una solucion del conflicto.

2.1.1 Perfil del Mediador.

e Compromiso hacia la resolucion pacifica de los conflictos.
e Neutralidad.

e Confidencialidad.

e Comunicacion.

e Estrategia.

e Creatividad.

2.1.2 Funciones del Mediador.

e Fijar las reglas y condiciones para el proceso de mediacion.

e Prestar su colaboracion en el proceso de mediacion y actuar en forma imparcial ante las
partes.

e Facilitar y garantizar la comunicacion, el intercambio de ideas, el dialogo con respeto

entre las partes.

e Motivar y apoyar a las partes para que ellos mismos dialoguen y encuentren soluciones.
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2.1.3 Caracter de la Mediacion.

e Asistencia de un tercero imparcial.
e Voluntaria.

o Aqgil

e Econodmica.

e Se da en materia transigible.

e Extrajudicial.

e Definitiva.

e Confidencial.

e Flexible.

Cuando entre las personas se suscita un conflicto, lo ideal es que acuda a un método
colaborativo para solucionar el problema, lo que no siempre es facil pero merece un esfuerzo,
especialmente si la disputa llega aun punto muerto o si las partes deben apoyarse una en la

otra en el futuro. Cuando esto ocurre, la solucion esta en la mediacién. (Kressel, 1989)

En resumen, la mediacion es una alternativa diferente para solucionar los conflictos, en la
medida que introduce una cultura de paz porque las personas evitan en el proceso un desgaste
emocional y moral que comprometa su salud, y buen nombre. Ademas, es una alternativa agil y
econdmicamente viable. Es decir, demora menos que el tiempo de un juicio y tampoco se

requiere de recursos cuantiosos.

2.2 La Mediacién en la Constitucién de la Republica.

La Constitucién ecuatoriana parte enfatizando, dentro de sus principios fundamentales, el
derecho de sus habitantes a una cultura de paz, a la seguridad integral y a vivir en una sociedad
democratica y libre de corrupcién; al hablar de cultura paz nos referimos obviamente a la

mediacién, como un importantisimo elemento que la constituye.
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La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), en su articulo 190, reconoce a la mediacion
como un método alternativo para la solucién de conflictos. Este tipo de procedimientos se

aplican con sujecion a la ley, en materias en las que por su naturaleza se pueda transigir.

La mediacion es participativa, por lo tanto fortalece un sistema democratico y por otro lado
mejora las condiciones de igualdad en el acceso al sistema de justicia. La Constitucion de
Montecristi ha entendido ese precepto otorgando a las organizaciones, la facultad de desarrollar
formas alternativas de mediacion y solucién de conflictos, en los casos que la ley lo permita.
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, art. 97).

Antes de la promulgacion de la Ley de Arbitraje y Mediacién, todos los tramites, procesos y
conflictos sustanciaban los jueces ordinarios, funcionarios de la Funcién judicial o sistema
jurisdiccional como también se lo conoce; quienes eran los encargados de tramitarlos y
resolverlos. Ecuador ha sabido reconocer el integro valor que ofrece la mediacién, que no se
limita solamente a buscar una solucién a un problema o conflicto, sino que ademas es capaz de

restaurar las relaciones que se han visto deterioradas por la confrontacion

Debido a la falta de celeridad en despachar los casos, en el afio de 1997 se expide la Ley sobre
esta materia, con lo cual surge estos mecanismos alternativos de solucién de controversias y
conflictos que da la posibilidad de concurrir las partes que se encuentran en contradiccion
acudiendo a los centros autorizados de mediacién y arbitraje, para resolver desacuerdos de
caracter publico o privado ocasionando resultados positivos, en la medida en que se trata de
evitar e iniciar litigios, juicios o acciones judiciales que conllevan gastos y tiempo de demora
debido a que las partes desean resolver lo mas pronto posible sus controversias, dando inicio a
la mediacién o el arbitraje, asi sus problemas pueden ser resueltos de una manera mas agil y

rapida.

Nuestra sociedad ha tomado conciencia de la crisis que sufre la funcién judicial por el exceso de
causas Yy por ello, se ha fortalecido el fundamento de que los métodos alternativos de solucién
de conflictos constituyen procedimientos ventajosos por su celeridad y condiciones; en este

sentido, los legisladores han tratado de incorporarlos para su aplicacion efectiva.
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2.3 La Mediaciéon en Colombia.

Colombia ha sido considerada histéricamente como uno de los pioneros en materia de arbitraje,
no solamente por haber tenido una legislacion moderna y avanzada que de hecho sirvi6 de
base a otros estatutos de arbitraje en América Latina sino ademdas por haber tenido un
desarrollo doctrinal y jurisprudencial abundante en la materia. Podemos afirmar que en
Colombia existe una cultura arbitral con un nimero importante de operadores del arbitraje
(arbitros, asesores y centros de arbitraje) y que la cantidad de asuntos que se someten a los

tribunales de arbitramento son los mas altos en la region.

En los dltimos afios, sin embargo, diversas situaciones, y particularmente las decisiones de los
altos tribunales, han llevado el marco normativo del arbitraje en Colombia a una categoria de
simple conjunto de normas e interpretaciones que distan mucho de constituir un verdadero
sistema. Los vacios e inconsistencias son notables; la voluntad de las partes ha perdido terreno
en pro de una judicializacion del arbitraje: la linea que diferencia al arbitro del juez es cada vez

mas tenue, y el formalismo campea en los procesos arbitrales.

Sin embargo, la creatividad de un nimero importante de arbitros y usuarios del arbitraje, por
una parte, y algunas decisiones judiciales que han marcado pautas importantes particularmente
en materia de arbitraje internacional, han dado un segundo aire al arbitraje que ha permitido, en
alguna medida, mantener la tendencia de llevar a arbitraje un nUmero importante de

controversias.

Colombia no es ajena a la globalizacidon ni a la tendencia de modernizacion de las normas
arbitrales que se observa en América Latina. No solamente es un asunto de seguridad juridica,
sino también de competitividad. La adopcién de estatutos modernos de arbitraje es impulsada,
entre otros, por el deseo de promover y atraer la inversion y de tener un verdadero sistema de
arbitraje que sea facilmente reconocible por obedecer a parametros internacionalmente
aceptados, pero también como un sistema de promover el pais como sede de arbitraje con todo

lo que ésta eleccién conlleva, es decir un estado con gran niamero de Tribunales Arbitrales.
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2.4 La Mediacién en Chile.

Juristas Chilenos defensores de los Sistemas de Mediacion y Arbitraje afirman que:

Es de conocimiento Universal que el Derecho Chileno ha servido de base para la
fundamentacion del Derecho en el Ecuador, tanto es asi que el primer Cédigo Civil Ecuatoriano,
se inspiré para su promulgacion en el Cadigo Civil Chileno y en sus principales instituciones, por
esta razon es importante tomar en cuenta el criterio que los autores Alberto Chacén Oyanedel y
Rodrigo Bosques Corvalan, que en sus consideraciones preliminares hacen sus comentarios

con respecto a la mediacién comercial en Chile y América Latina dicen:

“‘Hasta el 29 de septiembre de 2004, el sistema arbitral comercial en Chile se encontraba
regulado en forma exclusiva por disposiciones cuyo origen data en las postrimerias del siglo
XIX, agrupadas en codigos de orden procesal, los que definen el ejercicio de la judicatura
ordinaria, y en aquella normativa que la actividad privada, realizada en torno a los diversos
centros locales de arbitraje, ha desarrollado para la satisfaccién de sus necesidades arbitrales,
pero sin contar en propiedad con una normativa especialmente adecuada a los imperativos

jurisdiccionales que impone la creciente actividad de las relaciones comerciales”.

2.5 Analisis del Derecho Comparado.

La mediacién, como institucion, fue impulsada en América Latina desde la década de los afios
90 del siglo pasado, por diversos actores de los distintos paises y organismos internacionales,
debido a que el acceso a la justicia denotaba situaciones como el namero insuficiente de
judicaturas, las dificultades de acceso geografico de la poblacién a la administracién de justicia

formal y desconfianza en las instituciones del Estado.

El Ecuador posee precedentes legislativos que datan del afio 1963, donde se dicta una ley
especial que hacia referencia a un procedimiento alternativo para la solucién de conflictos (a
pesar de no ser la mediacién), denominada Ley de Arbitraje Comercial, que regulaba el sistema

arbitral como medio idéneo para la solucion de conflictos entre comerciantes.
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En el afio de 1995, se implementa en Ecuador un Programa Nacional de Apoyo a la Reforma de
la Administracion de Justicia, conocido como Projusticia, con la finalidad de canalizar y
administrar recursos internacionales para la reforma del sector justicia que ya venia en
decadencia. Projusticia promovié proyectos como la creacion de los centros de mediacién en
las Cortes Superiores de Justicia, de la Procuraduria General del Estado, de las
municipalidades y comunidades. En ese afio, auspicia la creacion de cinco centros en convenio

con el Centro para la Investigacion y el Desarrollo de los Movimientos Sociales (CEDIME).

En 1997 se aprueba la Ley de Arbitraje y Mediacion - en adelante LAM - norma que viabiliza la
Mediacion en el Ecuador, tanto en lo que respecta a Mediacién Institucional como a Mediacion
Comunitaria, estableciendo determinados requisitos y formalidades que deben cumplir tanto

mediadores como Centros de Mediacién, para que cumplan con su finalidad en forma completa.

Ecuador, Colombia y Chile en mayor o menor medida se cumplen con todos los presupuestos
legales de la Ley de Arbitraje y Mediacion de cada pais, légicamente Ecuador al haber
adoptado en el afio 2006 una nueva estructura con la Codificaciéon de la Ley de Arbitraje y
Mediacion, esta creando recién experiencia y jurisprudencia arbitral y mediadora, no asi
Colombia que fue la pionera en utilizar el sistema arbitral en la regiébn andina, pues su
legislacion fue tomada como base inclusive por nuestra legislacion, que tiene bien estructurado

el sistema arbitral digno de ser tomado como modelo.

El laudo es el resultado de la intervencion de una tercera persona denominada mediador o
arbitro, que conduce y orienta a la solucién de un conflicto sea individual o colectivo entre las
dos partes. El laudo arbitral es aquel que pronuncian los arbitros designados en el compromiso.
Ha de ser conforme a lo alegado y probado, y dictado en la misma forma que las sentencias de

los jueces de primera instancia. (Cabanellas, 2012)

De esta manera el arbitro opera siempre ligado a la mediacion. La diferencia es que mientras la
jurisdiccién del juez viene marcada por la ley, la jurisdiccién del arbitro viene dictada por la

autonomia de la voluntad.

La mediacion en Colombia, se puede distinguir un asunto muy especial, que se propuso en el
sector de Telecomunicaciones como una innovaciéon muy importante en la que el Organo
Estatal Regulador iba a tener la facultad de Arbitrador, para tratar los problemas surgidos entre

operadores, con la seguridad de que el arbitro elegido debia ser un experto en la materia, y que
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por su naturaleza tendria una clara comprensién del conflicto que se debate, ya que se contaba
con el soporte técnico de profesionales y personal de apoyo, asi como de los asesores
externos, que ostentaban los conocimientos profesionales adecuados y las perspectivas del
sector, por lo que ésta facultad en la practica, se iba a constituir como una magnifica ventaja
para los operadores de servicios de telecomunicaciones que acudian al arbitraje ante el
Organismo Regulador, pero lamentablemente éste proyecto no conté con la aprobacion de los
organismos competentes para sacar a la luz un proyecto que hubiera servido de ejemplo y de

base para el sector de telecomunicaciones en América Latina.

En el Ecuador en cambio se estad demostrando que es un mecanismo agil, hasta que el tribunal
arbitral dicta el laudo, pero que el vacio existente en la ley para determinar claramente, que en
caso de que una de las partes mediante accién demande la nulidad de laudo ante la funcion
ordinaria y que Unicamente es de revision del laudo, hizo que se vuelva un tramite lento y

€Nngorroso.

La poca importancia que se le dio en un comienzo y el desconocimiento, hicieron que ésta
accién vaya de paso en paso por las Salas de la Corte Provincial y la Corte Nacional, llegando
inclusive a casacion; pero ya han habido pronunciamientos al respecto, ya existe mayor
conocimiento del proceso arbitral, ya se va ganando mas terreno, ya los funcionarios de la
Funcion Judicial, se van dando cuenta de que es un procedimiento que hasta los ayuda a
aligerar la carga de procesos, que les va dando mas espacio para evacuar las causas judiciales;
ya se esta determinando que para que un proceso vaya a casacion o con recurso de hecho,
tiene que ser un juicio o proceso judicial de conocimiento, que no lo es la nulidad de laudo
arbitral, puesto que la nulidad es un tramite especialisimo de revision, para determinar si el

laudo no se encuentra afectado por vicios en el procedimiento.

En cuanto a Chile, se demuestra que no en vano, ha sido tomada su legislacion como modelo
para otros paises como por ejemplo el Ecuador, que tomé de legislacién el Cédigo Civil, el
procedimiento arbitral gracias a la modificacién de la Ley de Arbitraje de 29 de septiembre de
2004, que estableci6 las reglas del Arbitraje Internacional, basado en la norma CIADI, y que ha
establecido un Centro de Arbitraje Internacional para América Latina, ha dado un gran salto, ya

que inclusive en éste pais se esta incursionando ya con el “ARBITRAJE ON LINE”.
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CAPITULO 3

EL DERECHO LABORAL
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3.1 El Derecho Laboral.

Para poder referirme acerca del derecho laboral, a continuacién citaré los siguientes autores:

“Es el conjunto de principios y normas que tienen por finalidad principal la regulacién de las
relaciones juridicas entre empresarios y trabajadores, en lo referente al trabajo subordinado,
incluyéndose las normas de Derecho individual y colectivo que regulan los derechos y deberes

de las partes entre si y las relaciones de éstas con el Estado.” (Aczel, 2001, p.18).

“Conjunto de principios, normas e instituciones que protegen, dignifican y tienden a reivindicar a
todos los que viven de sus esfuerzos materiales e intelectuales para la realizacion de su destino

historico: socializar la vida humana” (Trueba, citado en Campos, 1997, p.93).

“Rama del Derecho que, en forma principal, se ocupa de regular tuitivamente la situacion de las
personas naturales que obligan, de modo total o parcial, su capacidad de trabajo, durante un
periodo apreciable de tiempo, a un empleo sefialado por otra persona, natural o juridica, que

remunera los servicios” (Thayer y Novoa, 1980, p.25).

En un sentido mas amplio, el derecho laboral se ocupa de regular las relaciones entre
particulares, ya sea que estos intervengan de manera individual o de manera colectiva, esto se
lo permite catalogar como un Derecho Privado aunque se reconozca la intervencién del Estado
para limitar la voluntad de cada parte en beneficio de la mas débil. Sin embargo, el derecho
laboral no deja de pertenecer al Derecho Publico ya que organiza una especie de tutela
administrativa sobre los trabajadores. Mientras que el Derecho Privado establece las normas

sobre los contratos individuales.

Uno de los procesos histéricos de mayor relevancia que marcaron el desarrollo de la humanidad
y en especial del trabajo fue el periodo de la esclavitud, que se conoce como la explotacion del
hombre por el hombre. Segin como se desarrollaron las culturas y fueron evolucionando los
pueblos, fueron los esclavos quienes se revelaron a sus amos, por la explotacion desmedida
gue existian en aquellas épocas. Y gracias a ellos ahora en dia los trabajadores tienen
derechos como obligaciones que pueden verse en esa época como viviamos, pero que han

constituido evoluciones normativas importantes.
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Asi tenemos como antecedentes mas importantes en la historia como los que se veian se

daban en Alejandria, Grecia y Roma.

Alejandria.

La ciudad de Alejandria, por derecho propio, tiene un puesto importante en la historia, porque
fue un centro y pilar fundamental de la cultura antigua. Por su situacion geografica, ubicada
frente al mediterraneo, fue una ciudad privilegiada para el comercio, cultura y transporte,
permitid fundir en una sola, las mas diversas civilizaciones de la época, el desarrollo de las
actividades industriales y comerciales, llegando a ser el crisol cultural del mundo antiguo vy el

centro de Egipto, que era la civilizacién dominante de aquellos tiempos.

“La gran evolucién que tenia esta ciudad por su ciencia y tecnologia, permitieron que
sobresalga de las demas ciudades de su época, tanto fue el desarrollo, que existian gran
namero de obreros que vivian con sus familias, grupos humanos que por sus innatas
inquietudes y anhelos, llegaron a organizarse en elementales corporaciones ya asociaciones de
resistencia contra la explotacion, logrando incluso instaurar paralizaciones o huelgas para

conseguir la atencion a sus aspiraciones.”

Grecia.

“En esta ciudad el trabajo manual era normal entre sus habitantes, pero como en las demas
culturas también se desarrollaron en el &mbito cultural y militar. En su tiempo los griegos por su
predominio militar conquistaban grandes territorios, los dominaban y en si esclavizaban a la
gente de dichos territorios. La cual los griegos dejaron de ejecutar labores manuales y de
realizar en fin cierto tipo de obras, dejando en las manos de los esclavos el trabajo mas duro y
ellos se desplazaban al campo cultural, militar y sobre todo de la direccién de los trabajos que

realizaban sus esclavos.”
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Roma.

Esta ciudad creci6 gracias a las conquistas y campafas militares formando asi un gran imperio,
para luego constituirse en una de las civilizaciones mas importantes del mundo antiguo. Roma
tuvo una gran importancia en el campo politico, principios juridicos y normas legales muy
desarrolladas, las cuales fueron como bases fundamentales en muchos paises occidentales, los
cuales hasta la actualidad nos basamos en muchos principios fundamentales de la ley romana

gue se aplica hasta en la actualidad en algunos paises en especial en el nuestro.

La vida romana estuvo dedicada a una actividad pastoril y agricola, la cual fue fundada en el
afo 753 antes de nuestra era, por Romulo y Reno. Pero en lo que tiene que ver en lo militar y
cultural, tomaron pueblos nativos para su invasion y en los cuales radicaban para construir el
imperio romano. Con el desarrollo de la ciudad de roma existi6 una gran division de clases
sociales podriamos decir que era los patricios y los plebeyos, los cuales se caracterizaban por
gue los patricios que eran descendientes directos de fundadores de Roma vy los plebeyos que
era una clase mucho menos importante que no tenian influencia en el medio politico, como por
lo cual estaban encargados de la agricultura y construcciones. La cual es sorprendente saber
gue las grandes construcciones romanas fueron hechas por los plebeyos que eran los esclavos
y bajo dirigencia de los patricios que como se menciono era descendientes de fundadores de la

gran Roma y tenian mas derechos que los plebeyos.

Luis Salgado establece que: Por la reclamacion de varios grupos de los plebeyos, se dio la
extension de las Xll tablas, las cuales reconocian las obligaciones y derechos de los esclavos.
Los colonos fueron de gran importancia en esta época, ya que por medio de ellos se permitid
mejorar la vida de los esclavos, en su forma y con el paso de los afios desapareciendo en si la
esclavitud que existia en agquel entonces. En esta época existieron muchas normas juridicas las
cuales hasta en la actualidad en algunos paises toman como pilar fundamental el Derecho
Romano. (p.249)

Dentro de las caracteristicas del Derecho Laboral puedo mencionar las siguientes:

Es un derecho protector, ya que trata de proteger a una de las partes del contrato de trabajo
para equipararla con la otra.

Es una garantia social, ya que genera condiciones para el ejercicio de sus derechos.
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Es un derecho expansivo, ya que respalda los derechos del menos protegido, que en este caso
seria el trabajador.

Es actual, ya que aun se encuentra en formacion.

3.2 El Derecho Laboral en Ecuador.

El derecho laboral surge como respuesta a la desigualdad de las partes que se encuentran
vinculadas por una relacién laboral, frente a lo cual es necesaria la intervencion estatal para

poner dicha relacién, a favor de la parte mas débil.

La primera ley laboral que aparecié en el Ecuador fue en el afio 1903 por medio de la cual, se
fij6 la jornada maximo en ocho horas diarias y seis dias por semana; los recargos por horas

excedentes de trabajo y también el desahucio.

La segunda ley expedida en 1921, se refiere a las indemnizaciones que se otorgaran cuando

existan accidentes de trabajo y sefiala el procedimiento en las controversias laborales.

En el afio 1927 se promulga la Ley de Prevencién de Accidentes de Trabajo, la cual se refiere a
la obligacién de cada empleador de asegurar las mejores condiciones para la salud y la vida de

sus trabajadores.

En el afio 1928 se expide la Ley de Contrato Individual de Trabajo, la cual dispone que en los
contratos de plazo indefinido ninguna de las partes puede darlo por terminado sin previo aviso
escrito con 30 y 15 dias de anticipacion segun sea el empleador o el trabajador quien presente
dicho aviso. También se expidi6 la Ley de Responsabilidad por Accidentes de Trabajo y la Ley

de Procedimientos para las Acciones de Procedimientos del Trabajo.

Subsiguientemente, se crearon una serie de Derechos y obligaciones de la parte empleadora y
trabajadora, para que en el afio 1938 se expida el primer Cdodigo del Trabajo en nuestro pais.
Dicho Cddigo de Trabajo desde ese afo, ha requerido de una serie de codificaciones para

incorporar todas las reformas a las leyes vigentes dentro del Ecuador.
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De esta forma, estas leyes se han ido acoplando cada vez mas al trabajador, para asi evitar la
explotacion de los empleadores los cuales en ese entonces se manifestaban mediante huelgas,

exigiendo sus derechos, para de alguna manera, ser tomados en cuenta.

3.3 Conflictos dentro del campo laboral.

En cuanto a nuestra legislaciéon, dentro de la materia laboral se hace referencia a varios
conflictos laborales los cuales surgen como una disputa de los derechos o intereses que se
susciten entre los trabajadores y los empleadores. Dentro de los conflictos laborales mas
importantes que se encuentran estipulados en nuestra Ley, tenemos el desahucio, el visto

bueno y el despido 0 abandono intempestivo.

3.3.1 El Desahucio.

El desahucio es un acto juridico unilateral, en el cual una de las partes hace saber a la otra que
su voluntad es la de dar por terminado el contrato, lo cual se lo debe presentar con anticipacién
y en las formas que determina la Ley, este aviso anticipado tiene como finalidad, evitar que el
trabajador se encuentre bruscamente sin su trabajo o en el otro caso, que el empleador se

guede sin una persona que preste sus servicios hacia su empresa.

Dentro del procedimiento que se debe seguir para que se realice el desahucio es el siguiente:

Se debe presentar la solicitud de desahucio ante el inspector o subinspector del trabajo del
lugar;

Esta solicitud debe ser escrita y patrocinada con la firma de un abogado;

Se deben acompainiar las cédulas del solicitante y la certificacién del IESS de estar al dia en el
pago de las obligaciones respecto al trabajador cuyo desahucio se tramita;

El inspector de trabajo notificara el desahucio a la otra parte dentro de las 24 horas siguientes;
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Si el trabajador tiene derecho a la bonificacion del 25% por afio de servicio, se procedera a
realizar la liquidacién correspondiente por parte del inspector del trabajo y el empleador debera
consignar el valor liquidado dentro del plazo de treinta dias. Si no lo hiciere, el desahucio no

surtira efecto alguno.

3.3.2 El Visto Bueno.

El visto bueno se puede definir como la resolucién del Inspector del Trabajo, explicando que
considera que son legales las causas solicitadas por el trabajador o por el empleador para dar

por terminada la relacién laboral.

El tramite que se sigue para que se realice el visto bueno es el siguiente:

Se presenta la solicitud por parte del empleador o del trabajador ante el Inspector del Trabajo,
dicha solicitud se la acompafa con la cédula de ciudadania, nombramiento y RUC del
empleador, certificado de cumplimiento de obligaciones conferido por el IESS cuando el

empleador lo solicita.

Notificacion a la parte contraria en 24 horas, acompafada de la providencia y copia de la

solicitud.

Se concede dos dias para contestar.

Se realiza una investigacion en el lugar de trabajo.

La resolucién del Inspector del Trabajo se la concede en el término de tres dias, en la cual,

acepta o niega el visto bueno para de esta manera dar por terminada la relacién laboral.

La resoluciéon tomada por el Inspector no quita el derecho de acudir ante los Juzgados de

Trabajo y su informe tendra validez dentro de las pruebas valoradas en el juicio. Asi: “...la
resolucion del Inspector, no impide el derecho para acudir ante el Juez de Trabajo, pues sélo
tendra valor de informe que se lo apreciara, con criterio judicial, en relaciéon con las pruebas

aportadas en el juicio...”
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3.3.3 El Despido o Abandono Intempestivo.

El despido intempestivo es cuando el empleador da por terminado el contrato de trabajo sin
existir causa alguna, separando al trabajador de su lugar, sin seguir algin procedimiento
establecido por la ley. Mientras que el abandono intempestivo se da cuando el trabajador toma

la decision de dejar de concurrir al trabajo sin aviso previo 0 sin ninguna causa.

En los dos casos, el contrato de trabajo antes realizado, termina por actitud unilateral del
trabajador o del empleador, pero la parte que realiza este acto, debe pagar a la otra, cierta

indemnizacién establecida por la ley.
El despido intempestivo se configura por las siguientes causas:

e Terminar el contrato a pesar de haber notificado al trabajador con el desahucio pero con
una anticipacion menor a los treinta dias;

e Desahuciar a trabajadores en un nimero mayor al permitido;

e Dejar de proporcionar los materiales al trabajador;

e Cambiar al trabajador de ocupacion sin su consentimiento, siempre gue éste lo reclame
dentro de los 60 dias posteriores;

e Sancionar al trabajador con la suspensién del contrato;

e Terminar el contrato sin haber tramitado legalmente el desahucio;

¢ No llamar al trabajador para laborar en una nueva temporada;

¢ No recibir al trabajador a su retorno de una licencia legal,

e Terminar el contrato sin haber tramitado antes el visto bueno previsto en la Ley.

El abandono intempestivo se configura de la siguiente manera:

e Cuando se da por terminado el contrato con alguna causa, pero sin haber tramitado el
visto bueno;

¢ Cuando se deja de asistir injustificadamente al trabajo por mas de tres dias;

e Cuando se da por terminado el contrato pero sin desahucio;

¢ Cuando por alguna causa y en general se da por terminado el contrato de manera ilegal.
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Adicionalmente, si por orden del empleador, un trabajador es cambiado de su ocupacion actual,
sin su consentimiento, se entiende ésta orden como despido intempestivo, asi lo determina el
articulo 192 del Cdadigo del Trabajo.

Para Cabanellas: (2002) Si dada la indole del nuevo trabajo, por razones circunstanciales,
resulta inadecuado al cambio, se justifica que el trabajador se considere en situacion de
despido, como también cuando el traslado represente una rebaja en la remuneracion, por la
injuria que causa a los interese de éste...
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CAPITULO 4

MEDIACION EN LOS JUICIOS LABORALES
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4.1 Mediacién en los juicios laborales.

La practica de un medio alternativo de resolucion de conflictos como lo es la mediacion dentro
de un proceso laboral se puede iniciar antes de presentada la controversia, una vez presentada
y también en las diferentes instancias de un tramite judicial.

La mediacion en los juicios laborales consiste en un conjunto de métodos que promuevan la
resolucidon de un conflicto que tengan las partes, para que un tercero neutral, intervenga para
dirigir el conflicto y de esta manera llevarlo a una solucion.

La mediacion es valida cuando se lleve a cabo ante un mediador calificado por un centro de
mediacion. Esta persona debe contar con el perfil de ser una persona neutral, confidencial,
comunicadora, estratégica y creativa para asi poder hacer llegar a las partes a una solucion.
Este no puede decidir por las partes, no puede perder la calma ni el control y tampoco puede
apoyar a una de las partes poniéndose en contra de la otra.

El procedimiento que se debe seguir para una mediacion es el siguiente:

Solicitud de mediacion.
Designacion del mediador.
Citacion.

Audiencia de Mediacion.
Presentacion y discurso inicial.
Definir el conflicto.

Acuerdo Total, Parcial, o Desacuerdo.
Este tipo de resolucion de conflictos termina al realizar las siguientes actas:

Acta de acuerdo total: cuando las dos partes estan de acuerdo en la totalidad del
conflicto.

Acta de acuerdo parcial: cuando se ponen de acuerdo en una parte del conflicto.

Acta de imposibilidad de acuerdo: cuando las partes no se ponen de acuerdo en ningin
punto del conflicto.
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El valor de estas actas se da como el de cosa ejecutoriada, el mismo que se debera cumplir en
su totalidad ya que constituye como cosa juzgada. Y en el caso de no llegar a ningin acuerdo
dentro de la mediacién se procedera al debido proceso judicial como lo dispone la Ley.

También se puede utilizar la Mediaciéon en el caso de la contratacion colectiva, prevista en el
Cddigo del Trabajo, para ello existe en el Ecuador, la Direccion de Mediacion Laboral, que es la
instancia encargada de atender las peticiones de los gremios de trabajadores.

De lo anotado, se puede evidenciar que a pesar de que los ciudadanos palpamos la realidad de
la falta de celeridad y por lo tanto, tardio reconocimiento de derechos, en la funcién judicial;
utiizamos en un minimo porcentaje la Mediacion como un medio alternativo para resolver

nuestros conflictos laborales.

La Guia para la emdiacion laboral establece que: Al parecer, a las partes enfrentadas les cuesta
mucho ir mas alla de las peticiones y demandas que respectivamente aspiran y que han
calculado que les beneficia en la disputa en curso. En este punto, la labor de la mediacion
consiste en ayudar a las partes a clarificar todos los aspectos mencionados, los intereses
propios y de la otra parte, sus prioridades y sus posibles pérdidas en caso de no llegar a un

acuerdo.

Consecuentemente, como en casi todos los conflictos, los canales de comunicacién son
fundamentales para conocer la posicion de las partes y llegar a una solucion del inconveniente.
En este proceso de comunicacion, incluso se podria evitar la intervencién de un tercero externo,
si es que en cada organizacién, empresa o institucion empleadora, se contara con una persona
gue escuche las inquietudes de los trabajadores y a su vez de a conocer las apreciaciones del
empleador al respecto, con el fin de llegar a un acuerdo satisfactorio y evitar tercerizar el

problema.
Lo fundamental, radica en la difusion para entendimiento de la sociedad, de que al llegar a

acuerdos y evitar judicializar los conflictos, el beneficio es para todos, descongestionamos las

unidades judiciales, ahorramos tiempo y costos y fortalecemos la cultura del dialogo.
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4.2 Proceso laboral.

Mediante el proceso laboral permite que exista una manera de solucionar las controversias,
conflictos y desacuerdos entre los trabajadores y los empleadores. En donde existe la autoridad
especializada, la cual se encargara de administrar justicia entre las dos partes.

Dentro del proceso laboral existen principios, competencia y jurisdiccion. La competencia se
determina por razon de la materia, territorio, funcién y cuantia. La jurisdiccion es la potestad que
tiene el juez, para ejecutar las leyes, resolviendo los conflictos que se le presenten primando la
eleccion del demandante.

Dentro de los principios que contempla nuestra Constitucion existen los siguientes:

Principio de Concentracion: Este exige que se realice las diferentes diligencias probatorias, en

el menor nimero posible de audiencias.

Principio de Celeridad: Los términos o plazos que se encuentren en el procedimiento laboral no
se pueden prorrogar, sin embargo, se pueden presentar excepciones, las cuales se las debe
analizar.

Principio de Equidad: Este principio lo aplica el Juez en todo el proceso que se lleva a cabo,

esta cumple una funcion correctora e interpretativa de la Ley.

Principio de Economia Procesal: Su objetivo es tratar de reducir tanto tiempo como gastos en

general dentro de un proceso.

Principio de Irrenunciabilidad: Este principio establece la imposibilidad de privarse los derechos
concedidos por nuestra Ley.

Principio de Oralidad: Este principio se refiere al método procesal en el cual la palabra

constituye el modo de comunicarse y expresarse dentro del proceso.

Principio Protector: Este es el principio mas importante del Derecho Laboral ya que es el que
consiste en proteger mas los derechos del trabajador frente a los del empleador, que por lo

general tiene mas obligaciones y menos derechos que el primero.

40



4.3 Audiencia Preliminar de Conciliacion.

La audiencia preliminar de conciliacion se orienta a establecer el objeto procesal y la solucién
Gltima, siendo significativo lograr un acuerdo entre las partes, remediar algun incidente, fijar las
pruebas, etc., a fin de lograr su funcién. Esta constituye una expresion de la oralidad, cuya
trascendencia es innegable, pues es una forma auto compositiva, que permite finalizar los
litigios laborales. La presencia del juez es indispensable para que se desarrolle, en procura que
la inmediacion sea efectiva, ya que se entiende que es un funcionario capacitado para llevar

con éxito la conciliacion.

En la audiencia preliminar de conciliacién, en primer término se procede a su instalacion, el
objeto de esta Audiencia es el de contestar a la demanda, formular pruebas y determinar el
objeto del juicio. Debe llevarse a efecto en el término de quince dias contados desde la fecha en
gue la demanda fue calificada. Cuando se cite por la prensa el término rige desde la fecha de la
tltima publicacion. Si existiere acuerdo en la parte inicial de la Audiencia, el acuerdo sera
aprobado por el juez en el mismo acto mediante sentencia que causara ejecutoria; si no es
posible la conciliacion el demandado debe contestar a la demanda en forma escrita, “sin
perjuicio de su exposicion oral”, pudiendo reconvenir a la pretension del actor siempre que esta
fuere conexa, y en caso de existir dicha reconvencion el actor en la misma audiencia da

contestacion a la reconvencion.

En esta audiencia se debe solicitar la practica de pruebas, debe sefialarse dia y hora para la
practica de las mismas, dentro del término improrrogable de quince dias. El solicitante debera

fundamentar su pedido en forma verbal o escrita en la misma audiencia.

En la audiencia preliminar de conciliacion se debe sefialar dia y hora para la realizacion de la
audiencia definitiva que se llevara a cabo en un término no mayor de veinte dias contados
desde la fecha de realizacién de la audiencia preliminar, se puede diferir esta audiencia por una
sola vez, a pedido conjunto de las partes, por un término maximo de cinco dias. El juez de
oficio, puede ordenar la realizacién de pruebas que estime procedentes para establecer la

verdad de los hechos materia del juicio.
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4.4 Audiencia Final.

En esta audiencia en primer lugar se procede a la instalacion de la Audiencia, luego la
recepcion de la confesion judicial, la declaracion de testigos, las repreguntas a los testigos y la
presentacion de los alegatos en derecho, se puede presentar prueba de caracter documental
hasta antes de los alegatos. El juez tiene facultad para suspender esta audiencia por fuerza
mayor o caso fortuito. La sentencia debe expedirse en el término de diez dias de concluida la

Audiencia.
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CONCLUSIONES

Luego de haber desarrollado la presente investigacion sobre los Fundamentos teoricos y

practicos de la mediacién laboral, he podido llegar a las siguientes conclusiones:

La mediacion no debe ser vista, como un sistema que se sobrepone a la justicia
ordinaria, que compite con ella, simplemente colabora con ella, la descongestiona
permitiendo que los jueces resuelvan con eficacia otros procesos judiciales de mayor
dificultad.

A través de la mediacion se abre un espacio de solucion de conflictos, teniendo como
objetivo la solucion de las controversias que puedan generarse entre las entidades, el
sector publico-privado y entre estas y sus contratistas teniendo como base legal a la ley
de arbitraje y mediacién lo que permitird que las personas puedan acceder a estos
mecanismo establecidos en la constitucion, para que las partes litigantes puedan
gestionar y lograr un acuerdo libre y voluntario a través de un tercero imparcial

denominado mediador.

El proceso de mediacién podra ser pedido tanto por personas naturales o juridicas con el

Unico propdsito de dar por terminada cualquier controversia sea laboral, civil, etc.

De acuerdo a los casos analizados, pude ver que la mediacibn muchas veces no causa

efecto ya que las partes litigantes no llegan a ponerse de acuerdo.
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RECOMENDACIONES

Tomando en consideracion los conocimientos y certezas que me ha permitido obtener el

desarrollo del presente estudio, considero importante realizar las siguientes recomendaciones:

e Sugiero a los Sefiores Abogados que se desempefian en libre ejercicio profesional en
nuestro pais que recurran y pongan en practica el proceso de mediaciéon y las leyes

referentes a este proceso y sobre todo con la finalidad de dar por terminada cualquier
discusion.

e Que se dé la Mediacion como medio de solucién de conflictos antes de demandar por la
via judicial, con la finalidad de que las partes en conflictos traten de remediar sus

inconvenientes para de esta manera evitar llegar a tramite laboral pertinente.
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Oficina de Asistencia Juridica Gratuita y Centro de Mediocitny Araw

e

[
o IQ:_'/."_,
ACTA Nro. 030-2012 g K
' Q-

o

s

EL CENTRO DE ANALISIS ¥ RESOLUCION DE CONFLICTOS 2\% SEN ARG
Autorizada por & Conselo Nacional de fa Judicatura con ef Niraro 030 de scuerdo 36—
estshiecido en lo Lay de Arvitreje y Mediacicn de ta Roplblicn del Ecuador, amita is
suente:

ACTA DE ACUERDO TOTAL

Enire: El sefior Dinnicic Jozé Juramile Caglille en calidad de representanle legal de Ia
CONCESION MINERA DENOMINADA ‘MINERALES DEL PINCHG cotige S00220 v los
procuratores judicizies ol représerdam s Inpal de la Companis RATSIRA SA,

PRIMERA: COMPARECIENTES.-

£l Safor Dicnicie Juse Jaramillo Castille, pariadar de 1a cedula te identidad 110232358-7
en caldnd do representante lepa! €= 15 CONCESION MINERA UENOMINADA
"WINERALES DEL PINCHO" y el cédio 500220 y les sbogndos Martin Albeno Carvace
Chavezr podader da |a ceduls de idenlidad CG1570871-8 y Dswi Edgw Raumirez
Cambnch, pertadol de fa ceuuln 4o identidad 0971303551-4, en caldnd e procuradores
jutficiates el serior Day-Mlin Meng, Gerents Genarnt ta in compariia RATSIRA SA.,
scutien 3l Cenire de Andlisic y Resolucidn #e Cenflicios. ol dia de hoy midreaies D3 de
jullo de 2012, o fin de ¢! fin de suscriblr una Actn da Acuerdo Tolal d2 Mediacien. en
presencis de! Dr. Luis Medargo Samuaniege Ruz, mediador de este Centro, bajo les
awuienias cldusulas.

SEGUNDA: ANTECEDENTES.-

El Seflot Diendcle doze Juamilly Cestiio con fecha 20 48 junio de 2613, olicla ws
medizcidn cen 129 representantas t2 ja Compania RATSIRA S.A.

3 Se resizs ura Audionsio de Madiaciin con fechia 03 de julls de 2313 3 los 10HIC en
2] Cantra de Andlicis ¥ Resafucion de Conflictos 22 In Universidad Técaica Particutal

de Loia
TERCERA: ACUERDO TOTAL.-

Con log anlscadantes evpuctiss. a3 pedes anley Inteviniantes, decpuds da hsber
manrtanido la Audienciz de fdediacion han ltagsdo & un scuardo tainf que se contiae Unica
-y exclusivamenta en los siguienies punios:

Jir: Coidn y Suce. Soifo's Cente Fravincal ce Loy Frants S Taidhone, 2570233
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RSIDAD TECHICA PARTICULAR DE LOJS

Oficina de Asislencin Juridica Gratuita y Centro de Medizcion y Arbitrare

Las partes acucrdan dar por ferminado da manern SILATERAL ! zunirats ta
operntién minera ceiehrndo mediante esorfurs publics. anfe of doctor Fars Gastdre
Ayaant Vincerzinl, notado encargade de ia Natans Séstima. del carddn Gudyatull, e
inscily en e Registio Winero de i3 Agenus g Reguinsian y Contiol Minero,
Caordinacion Regional Zemora, buiv el Repertorio Nro. Trescientos secenta ¥ cusire
(254, Partida Nro. Doce (121, Temo Nre Uno (31}, Folio Mro. Cincuenta yuno (51}, del
Linra de inscripelotvs e Inzfrumentos Suistos & inscabm en of Registro: Mingro de
Samora Clunchipe, del 29 e Atrf gaf 2013, miscro por tine pone entte oz z2fores
Slenicio Jes € deramillo Caatillo en ealidad de procurnder comin y spodends eapecin
de los neflores Lizards Amador Jaremille Vera, Elons Elzatieth Jaramilla Castitlo,
Sety Yolsnds Jaramilio Cestio y Reinsigo Ensique Jaremillo Castilo y tomo ial
regresentoile legal de la CONCESION MINERA MINERALES DEL PINCHO.
COTIGE 500229, ¢ pat olra parte b3 saforile Kads Katharine Gatan Scave. an calidac
te Fepresentanie Leqol de fa Sompadin RATSIRA S.A, selusimante reprosentady
par el sefor Doy-84in AMeng, con pasaporta o2 12 PepUniisa de Ching Neo. 302844519,

Dentro de Ia presente udiencis 2¢ acuerds la devoludidn de unn lelry go camBio g
un velor fe DOS CIENTOS CUARENTA MIL DOLARES, minms gus fue susrcrits de
conformidat @ 1a clausull decims quints Itest €. para garantizon 6 el cumplim lento
e In oblinntiin de respensatiitng smniestnt ¥ ne senunting e rigiane miners -
nouslits], felea qua card entrassda 3 ls sussripeion de I presents acta, en el Ceatro
de Anditefe y Fesowserdn de Conflistes CENARC, min nada que reciamar al mspecto.

£t Represeniants Lagsl d3 13 concazidn minea snistonnants mEncknand s, entragam
un chegye cruzado a favor del Represeniants Leont aa s compadiia RATSIRA SA, &
seflor Day-Min Meng, por in canficad de QUINIENTAS DOLARES AMERICAMNOS &f
MILMe QUE serm covado # dia cinco de agosto de 2043

CUARTA: ACERTACION.-

Las pedar sefalavas en (s cldusuln primans daclaran que aScaplan el conianide da esia
Acta Tolal

Ademia log pardes daciaran que pam |a comparscencis v auscripeldn d= 13 preasents sola
Ao =8 encuznirsn pregionanos, nf afectados en su voluntad, ¥ retuncian 3 cunituisr
reciamacion fufura sotirz T prements zcis, recMiacion ¥ termirasion, def conttmto e
Operacion Miners, mencionada. Bl concesionsss oe enenigam de nsciibu ecle acuerto

de In ferminacidn de! contrala sl operacion minera an loe regis
reguinsidn y eanitol minero (ARCON)

PN
& 0"“&;
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Cficing de Asisiencia Juridica Gratuita y Centro de hediacion y Acbitraie

Para conslancia finnan !ag partes cuslo tocumerites de igunl valor y conlanido. aj lpual
que el Medindor cadifzado por atle Cenlra

A {a presente acis se adjuntan copias ¢z los documentos persg

dv"" 0 -‘ o ”
Ab. David Edgsr Ramirsz Cambrich Dr. Medarco Samaniego Ruiz
0313035614 MEDIADOR

El Ceplra de Anslisis ¥ Rasoluzidn da Centlictns, catifica gue ca flevé 3 asbo la
mediacion y ia suscripeidn de 13 presente ACTA DE ACUERDO TOTAL, en Ia ciudad de
Loja 2 fos fren dine ol mes da fulic de 2012 en las mufalaciones de este Cantra, enfra:
Loo sedores Dionica Jozé Jaramilie Castiio, Ab Martin Alsedo Carvsca Chévez v Ab.
David Edgar Ramirez Cambrich. con. con 1= presencia del Medisdor autorizato por este
Centro DOr, Wetlardo Samaniese Rulz

d s
Ab, Vaieria m%‘e{cm g
SECRETARIA DELC DE MEDIACION

CENTRO DE ANALISIS Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

51



* oficina de Asistencia Juridica Gratuita y Centro de Mediacién y({ﬂ:"“:\\

‘S

2

S %
ACTA Nro. 043-2013 (. te
% 3
Q Srnatl
EL CENTRO DE ANALISIS Y RESOLUCION DE CONFLICTOS  \Z0ppmie®

Autorizado por el Consejo Nacional de la Judicatura con el Namero 030 de acuerdo a lo
establecido en la Ley de Arbitraje y Mediacién de la Repdblica del Ecuador, emite la
siguiente:

ACTA DE ACUERDO TOTAL

Entre: El seftor Miguel Wilfrido Rodriguez Urvina, en calidad de representante lega de la
maM.RU.yhmMmac&uemChﬁbopmuﬁdaddormmhm
de Ia Cruz Roja de Loja.

PRIMERA: COMPARECIENTES.-

ElSeﬂorMiqudWﬂfﬁdoRoddguuUMm.maWdemprmmulegaldehdoh
empresa MR.U., portador de la cedula de identidad 1801838014 y la sefiora Maricela
C&denucmmcncdldaddembgddebww«mn.mdeh
cedula de identidad 1100573284, acuden al Centro de Andlisis y Resolucion de
Conflictos, el dia de hoy jueves 12 de septiembre de 2013, a fin de el fin de suscribir una
AdadaAaardoTowdaModadon.mmrﬂaddDr.uﬁsModemaﬁquuh.
mediador de este Centro, bajo las siguientes cldusulas:

SEGUNDA: ANTECEDENTES.-

El Sefior Miguel Wilfrido Rodriguez Urvina con fecha 10 de septiembre de 2013, solicita
mmmumwwmwmmuww
de |a Cruz Roja de Loja,

a) s.mt:omamma.mdmonemmummdezmum
15HO0 en el Centro de Andlisis y Resolucién de Conflictos de la Universidad Técnica
Particutar de Loja

TERCERA: ACUERDO TOTAL.-

1.LaempmnM.R.U.mmmbdopmdlanlgudRodﬂmUrvha,omd
wmwummm:mmmamwmm
QUIMICA CLINICA a la Cnz Roja de Loja. como camblo del analizador

Dir: Colon entre Bolivar y Sucre. Edificio de la Judicatura Teléfono: 3703200 ext 75105
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Dr. Medardo Samaniego Ruiz
MEDIADOR

Teléfono: 3703200 ext 75105
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Oficina de Asistencia Juridica Gratuita y Centro de Mediacién y Arbitraje

El Centro de Andlisis y Resolucion de Conflictos, certifica que se llevo a cabo la
mediacién y la suscripcidn de la presente ACTA DE ACUERDO TOTAL, en la ciudad de
Loja a los doce dias del mes de septiembre de 2013, en las instalaciones de este Centro,
entre: Los sefiores Miguel Wilfrido Rodriguez Urvina, en calidad de representante legal de
la empresa MR.U, y la sefiora Maricela Cérdenas Chiriboga en calidad de represente
bgddchCmRojadeLoja.oon.eonhMaddModhdoruMpum
Centro Dr. Medardo Samaniego Ruiz

4] p
Kw;u u::’)%
o

7

L/
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9

\

/

/ il 1 (d.wr L/'\ t @ %
(Ab. vm. s Sanchez H
SECRETARIA DEL CENTRO DE MEDIACIO i

CENTRO DE ANALISIS Y RESOLUCION DE CON AR
NG

['ll,
Cay,
uawn
—

o

Dir: Colon entre Bolivar y Sucre, Edificic de la Judicatura Tekfono: 3703200 ext 75105
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Loja, 29 de mayo del 2013 My & T
Oficio Nro. 031-PCCL 2013 (e

g CAMARA DE COMERCIO DE LOJA

dlz",l 4/ .'3.":7
Doctor
Roberto Beltran Zambrano
DIRECTOR DEL CENTRO DE ANALISIS Y RESOLUCION DE CONFLICTOS
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
Ciudad. -

De mi consideracion

Me permito solictar se sirva considerar el presente caso para ser sometido 3 un
proce1o de mediacion, para o ¢ual pongo a su conocimiento los datos necesarios.

DATOS DEL SOLICITANTE

NOMBRES ¥ APELLIDOS: Dr. Wilmer Vilamagua Montesinos

REPRESENTANTE DE: CAMARA DE COMERCIO DE LOJA

CEDULA DE IDENTIDAD: 1101461604

DOMICILIADO EN: Loja

TELEFONO: 07 2574000 FAX: 07 2576002

PARTE A CONVOCAR

NOMBRES Y APELLIDOS: Lic. Petronio Valdivieso Cavallos

REPRESENTANTE DE: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAMARA DE
COMERCIO DE LOJA - CADECOL

CEDULA DE IDENTIDAD: 1102659230

DOMICILIADO EN; Lop

TELEFONO: 07 2576270 FAX:

Mmo,hﬂmhmmummwduuﬁuannpmhdlm.
para lograr un acuerdo respecto a la controversia que a continuacion Indico:

La Camara de Comercio de Lofa, con el objetivo de brindar un nuevo servicio a sus
socios, decidio crear la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Camara de Comercio de
Loja, la misma que se legalizé mediante acuerdo ministorial No. 0204 del 02 de fobroro
de 1979, Al inicio esta imstitucion financiera tenia ol cardcter de cerrada, es decir,
wmmmmm:mmumwmpmemm,d
Diractorio de la Cdmara de Comercio de Loja toma la decisién de abrir los servicios de
la Cooperativa de Ahorro y Crédito al pablico &n general, Desde esa fecha ambas
lmMMMvamhmbﬂGmmm
vinculo administrativo o legal, entre la Cimara de Comercio de Loja y 1a Cooperativa de

Av. Universitana 0888 y Rocatuane

Tt 2 570120 - 2 574 000 / Fax 2378 002

Casile 1101 402 Email: presidencioScamarasecamorntioiois ag
Wi omarsdecomeroioing ae
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=&
% CAMARA DE COMERCIO DE LOJA
¥ AW 4
-?.“-"'J'/',D:".D

y%mMMMthMWsH
mammpmmuMmmmmma
comunicacion y la cludadania en general, En la sctuslidad nos encontramos
MmmbMym.mmmm
m.mmmmmamnmmmm
.nmumwawmuudwwam
uw-mm‘.ﬂmumommmmuwulsmwmw
muwmau:hvmmmm-vmmmuu
wanmm*mummuw‘w
dcmm:mmum&mmummmm
oficial de su parte.

!
Au Universtaraa 08-89 y Rocalusra
Tl 2 570G 320+ 2 574 000 / Fax: 2 576 002

Casltm 11 01 202 W:Mmmx
W camamdzcomerio'oi e
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1 "._,. 2 ILCNICS b worive(eth) MALL L% balsiedy
Oficina de Asistencia Juridice Gratuita y Centro de Mediacién y Arbitraje
ACTA Nro. 00252013

EL CENTRO DE ANALISIS Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

&wor'zadoporc(Coar.epmmummmmmdmmmumudoab
esinbienido en fa Ley de Airnje y Mediacidn de fa Republica def Ecuader, emde 3
Siguienle.

ACTA DE ACUERDO TOTAL
Enlre; Doclor Witimer Viliainsgua Monlesines y Licenciado Pelronilo Valdivieso Cevalios
PRIMERA: COMPARECIENTES.

& Sefioc Doctor Wimner Vilamagua Moniesinos, portador de 1o ceduls de idantidad
HIQ14G1664 v 2t ¥ Licenciade Sotronie Vaidviess Cevalios portador de 1y cedidfa L
idenlidzd 1310265525-0, scuden &l Cenire de Anilisis y Resolutidn de Conflictos. ol dis de
hoy martes 04 de junio de 2013, 3 fin de ¢l fin de suscridir una Acta de Acuerdo Tota de
Mediseiin, en peasancio e 1y Ora Ugia Guzmén Zsmieano, medindors e eale Cenig,
bajo fas ziguientes eidusuias:

SEGUNDA: ANTECEDENTES.-

EX Sefior Doclor Witmar Villamagua Montesinos con fechs 30 de meyo de 20173, solicida
una meciacton con of sefor Lizenciade Pefronifo “oldivieso Cevaflos, para flzgar 3 un
acuerde ton e uzo del | nombre de la COOPERATIVA CAMARA DE COMERCIC DE
LOJA.

3l Sa ealizd una Audisncia de Mediaciin san fachs 4 die junis de 2013 a lss 1SHGO en
of Centro g Ansliniz y Resolusidn de Confliclos de ta Univarsidad Téonicn Partiowtar
delua

TERCERA: ACUERDO TOTAL.-

Can los anlecedentes aypuestns. 135 partes antes intsrvinientas, detpuss da haber
mantenido ta Aucienciy d2 Medisciin han lieeado o un acuerdo lotal qua e conlme Gnica
y exclusivamente en loz siguienies punios.

Las partes se compremeten a suislic » Lug Seguia Madiscidn, el dia misrcoles 12de
junio rie 2013, 3 (ag 150400 = 1y aue n3istirdn con fodos fos dotumentss hutiitantes
de los cargay oue ocupan

CUARTA: ACERTACION.-

Cor - Coion » Suzes Ediein Corte Provmma: oe Loz Placts By Telefono 257.3349
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Las pates sefaiadas an (3 cliusula primera declaran quz ageplan et contenitls de esta
Acla Total

5 Aaarartes AN Qus PAA i3 comparecencia y suscripcion de la prasante acta
€ cnouenfran presionades, ni areclades en su volunfad, y renuncian a cusiquier
acidn futura sobre Ja predente acla.

Para'ganstancigfirman las paries cusire dacumentos w -l :
Qe &l enia erificado por este Centre >
3 4
/

)

El Cenlro de Andliss y Resoluciin da Coafliclos, cedifica que se lievé a cabo (a
mediacion y fa suscnpoion de fa presenta ACTA DE ACUERDO TOTAL en (= ciudar de
Lujs & los cusbo Gins dei mes Ge junio de 2013, en las Insislsciones oe esie Centio,
entre: Los senores Doc Wilmer Vilemagun Montezinos y Y Pelronilo Valdinens Cevailes,
con, con 13 pretencia de fa Mediadora aulorizado por este Centro Dia. Ligia Guainan

Zamhrana
5 °“'_\
F - p e 38D\
/ ‘-f R 1 < &

Dr. Madardo Samaniego |5 1.0 =
CORDINADOR DEL CENTRO DE MEDIANGR, \° “5
CENTRO DE ANALISIS Y RESOLUCION DE CO f{g;ros b7
Nl Y LTS~
e ——
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EL CENTRO DE ANALISIS ¥ RESOLUCIOS DI CONFLICTOS
ACTA DE DPOSIBILIDAD DT ATDIENCIA NRO. 21 CENARC-TITL

Amnzado por of Contesd Naticas! de 1a Tudicatons can & diamars 050 de atuardo 3 fo s=tabiscdo
e2 03 Loy de clatesgn v A dinricn de (s Bepublity Jo Ecoador. euitn s Hgingste:

CONRTANCIA GE IMPOSTRILIDAD DE AUDIENCIA DE MEDIACIONS
FERIERA: SOLICITANTE
sClatt den fackh 25 da wizya Ja 2080, vaa wedizzing
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