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1. Resumen




Para nadie es desconocido que entre la familia y la escuela, que son dos instituciones
responsables de la educacion de los nifios, debe existir una relacion muy estrecha, si
se quiere mejorar las condiciones del proceso de formacién y educacion. En este caso,
resulta de vital importancia trabajar por el mejoramiento del clima social que los nifios
viven diariamente en la casa y en la escuela y por el involucramiento necesario de las

familias en el proceso educativo.

La investigacion ha permitido alcanzar el objetivo general, es decir, describir el clima
social: familiar, laboral y escolar de los nifios de 5° afio de Educacion Basica y el nivel

de involucramiento de las familias en la vida de la escuela.

Se ha identificado los niveles de involucramiento de los padres de familia en la
educacion de los nifios de 5° afio de educacion basica; en este caso se establece que
mientras los padres indican que ellos cumplen con sus obligaciones para ayudar a
todas las familias a establecer un ambiente en el hogar que apoya al nifioc como
estudiante; el maestro indica que esto ellos lo hacen ocasionalmente. La
comunicacion entre la familia y la escuela no es constante, ya que los padres y el
maestro ocasionalmente disefian modos efectivos de comunicacion para escuela —
casa y casa — escuela, sobre el programa escolar y el avence del nifio. La mayor parte
de padres tienen poco involucramiento en las comunicaciones con la escuela, por tal
motivo no hacen mayores esfuerzos para reclutar y organizar ayuda y apoyo de los
demas padres para la escuela. Los padres se involucran poco en el caso de proveer
informacién e ideas a las demas familias sobre como ayudar a los estudiantes en la
casa con las tareas y otras actividades relacionadas con los estudios de los hijos. Hay
criterios divididos entre los padres y el maestro respecto a la toma de decisiones,
razén por la cual ambos sectores deben preocuparse para establecer lineas de accion
gue permitan incluir a los padres en las decisiones mas importantes de la escuela y
desarrollar el liderazgo con ellos. Los padres se involucran poco en procesos de
identificacion e integracion de recursos y servicios de la comunidad para reforzar

programas escolares, la familia y el aprendizaje del estudiante y su desarrollo.

También se ha llegado a conocer el clima social: familiar, escolar y laboral de los

nifios de 5° afio de educacion basica. En este caso, se concluye que clima social



familiar es “bueno”. El clima social laboral del maestro de la escuela también es
“bueno”. Tanto los alumnos como los maestros desarrollan sus actividades en un clima
social escolar bueno. El clima escolar es entendido como el conjunto de actitudes
generales hacia y desde el aula, de tareas formativas que se llevan a cabo por el
profesor y los alumnos y que definen un modelo de relacién humana en la misma; es
resultado de un estilo de vida, de unas relaciones e interacciones creadas, de unos

comportamientos que configuran los propios miembros del aula.

El clima escolar se encuentra condicionado por el tipo de practicas que se realizan en
el aula, por las condiciones fisicas y ambientales de la misma, por la personalidad e
iniciativas del profesor, por la homogeneidad o heterogeneidad del grupo, por el
espiritu subyacente en todo el profesorado del Centro educativo y la orientacién que el
Equipo Directivo da a sus funciones, de la coherencia en las propuestas del Proyecto
Educativo Institucional, del conocimiento de ellas que tienen los alumnos y de la
implicacién del profesorado en su grado de cumplimiento, del medio social en que se
halle el Centro educativo, de la participacion de los padres en la vida del mismo, de su
preocupacion e interés en el seguimiento del proceso educativo de sus hijos. Trabajar
en un clima asi, constituye una gran fortaleza para que las actividades docentes se

desarrollen con eficiencia y calidad.

En el desarrollo del proceso de investigacion se cumplieron algunas etapas: Asesoria
inicial para empezar el trabajo, recpecién de documentos de la Universidad, consulta
bibliografica para la redaccién del marco teérico y redaccion del mismo, reproduccion y
aplicacion de instrumentos de la investigacion de campo: cuestionario para padres y
profesores, escalas de clima social, entrevista al director. Ademas, se recogieron,
tabularon y analizaron los resultados de la investigacion de campo con lo que se llegé

a elaborar el documento final.

Serviria mucho si los autores de la investigacion y los maestros de la escuela
consideran los resultados del presente trabajo con la finalidad de robustecer los puntos

débiles, lo que influiria en el mejoramiento de la caliadad de la educacion de los nifios.



2. Introduccioén




La Universidad Técnica Particular de Loja, en su Modalidad Abierta y a Distancia, ha
planificado el proyecto de investigacion titulado “Comunicacién y Colaboracién Familia-
Escuela. Estudio en centros educativos y familias del Ecuador”, para que los

egresados lo ejecutemos como paso previo a la obtencién del titulo correspondiente.

De acuerdo con lo que se explica en el Manual de trabajo (2009), la necesidad de que
en el contexto social ecuatoriano, se estudie los ambitos de “Escuela y Familia”
merece tener un espacio de investigacion, puesto que muy poco o nada se conoce
sobre trabajos en estos campos. Olvidando que el desarrollo éptimo de los integrantes
de la familia y la escuela, repercutira sin duda alguna en el adelanto y progreso de

nuestro pais.

La pertinencia de este proyecto de investigacion, permitird conocer la situacion actual
de las familias y conocer la labor educativa que desarrollan, asi como estudiar a la
escuela como instituciéon formal de educacién, puesto que si se conoce la situacién de
estas dos instituciones se podra fomentar espacios de ayuda a estos grupos, con la
finalidad de apoyar su labor, revirtiendo en beneficios para los nifios y niflas del
Ecuador. Por naturaleza, la educacion anticipa de alguna medida el futuro y lo
predetermina, de forma que las decisiones que hoy se adopten sobre su orientacion y
su contenido tendran repercusiones en el destino de la sociedad futura. Siendo asi,
familia, escuela y comunidad, conforman un complejo entramado en que las
sociedades van tejiendo los miltiples saberles acumulados, y dotan de sentido a cada

una de sus actividades.

Al haber en las aulas escolares una gran diversidad de situaciones individuales y
familiares, la tarea docente es reconocer la realidad y generar un espacio para que se
pueda ir trabajando conjuntamente con los padres, promoviendo pautas preventivas de

posibles problemas de aprendizaje.

Bajo este contexto, en el lugar donde se ha realizado la investigacion, no se conoce
gue alguna persona, grupo social o institucion hayan estudiado el tema, por lo que se
considera que resulta necesario si se desea trabajar por mejorar las condiciones

sociales de los nifios, tanto en la escuela como en la familia.



Como es habitual, en esta oportunidad también la Universidad Técnica Particular de
Loja ha incursionado en el estudio de un campo que no ha sido tomado en cuenta por
los docentes, referido a la relacion de la familia con la escuela, dentro del cual se
presentan muchos factores que se deben conocer, analizar, y si es del caso, mejorar.
Seguramente la Universidad usara los resultados de la investigacion para conocer mas
sobre la realidad de la educacién ecuatoriana y generar lineas de accion a través de
los planes de estudio que desarrolla, para lo cual, de manera estratégica ha encargado

a los egresados la investigacion respectiva.

Consideramos que los resultados de la investigacion seran bien aprovechados
también por los maestros de la escuela Modesto Vintimilla, que pueden usar las ideas
del trabajo realizado para mejorar la gestion educativa, especialmente en el campo de

las relaciones de la escuela y de los maestros con las familias.

En este contexto, los maestros de la escuela podran también usar este trabajo, el
mismo que puede servir como una fuente de autoevaluacién que permita mejorar las
debilidades y aprovechar mejor las fortalezas detectadas en los tres sectores

estudiados: alumnos, maestros, padres y representantes.

Para los autores del presente trabajo, es importante haber investigado la problematica
de la relacién familia — escuela, porque de ella se ha extraido valiosa informacion que
puede ser usada en el rol que como maestros desempefiamos y también para cumplir
con un requerimiento académico de la Universidad como requisito previo a la

obtencion del titulo que nos corresponde.

En la ejecucion del trabajo no se han presentado mayores dificultades y si estas han
surgido, han sido superadas gracias a la motivacién y responsabilidad de sus autores.
Sin embargo, cabe sefialar que la Universidad, con la demora en la modificacion de las

tablas del clima social, ha contribuido a la demora en la ejecucion del trabajo realizado.

En la investigacion se utilizaron diversos recursos, entre los cuales se destacan los
valiosos portes del director, personal docente, alumnos, padres y representantes de la
escuela Modesto vintimilla. Como recursos técnicos se usé una computadora,

grabadora, fuentes bibliogréaficas diversas, el Manual de trabajo. En lo que respecta a



los materiales, se pueden citar: papel, copias de instrumentos de investigacion y otros
documentos, marcadores, hojas de borrador, esferograficas, etc. Ademas, aunque con
gran esfuerzo, los rubros econdmicos requeridos han sido cubiertos por los autores del

trabajo, en partes proporcionalmente iguales.

Con el estudio realizado se ha llegado a describir el Clima Social: familiar, laboral y
escolar del entorno de los niflos y el nivel de involucramiento de las familias y las

escuelas investigadas.

Para conseguir lo indicado, se ha identificado los niveles de involucramiento de los

padres de familia en la educacion de los nifios.

De la misma manera. Se ha llegado a determinar las caracteristicas del clima social
familiar y escolar de los nifios de 5° afio de educacion basica, asi como el clima laboral

de los maestros de la escuela.

En este aspecto cabe destacar que se han determinado algunas debilidades en cuanto
al nivel de involucramiento de los padres en la vida escolar, asi como también en la

relacion familia — escuela.

Como un aspecto valioso se presenta le hecho de que tanto el clima social escolar y
familiar de los nifios, de acuerdo con las escalas de valoracién utilizadas, es bueno y
el clima laboral muy bueno. Presentandose, en ambos casos algunos puntos en los

que se debe mejorar.



3. Marco teorico




l. Situacion actual sobre los contextos educativos, familiar y social del

Ecuador.

a. Contextualizacion de la familiay la escuela en el Ecuador.

Tanto la familia como la escuela ocupan lugares preponderantes en el contexto social,
natural, econdmico, politico y cultural del Ecuador, como instituciones encargadas de
la formacién integral de las personas, quienes de una u otra manera inciden en el

desarrollo de los pueblos.

Podria indicarse que en todo lugar, hasta en los lugares mas apartados de la geografia

ecuatoriana, existen estas dos instituciones: la familia y la escuela.

La Conferencia Episcopal indica que la familia ecuatoriana se encuentra afectada
cuando el pais esta en conflicto, por la situacién econdémica de recesiéon que vivimos.
Los sintomas de esta recesion son el alto costo de la vida, especialmente de los

alimentos, de los arriendos, del vestido y el elevado indice de desempleo.

Segun estudios realizados, se desprende que los ecuatorianos en un 70% viven en
situacién de pobreza y de ellos, muchos se encuentran viviendo en situacion de

miseria.

La salud resulta costosa, especialmente cuando se debe afrontar enfermedades como
la tuberculosis, el cancer y otras. Por otro lado, en nuestras ciudades y calles también
encontramos las pandillas juveniles e infantiles donde impera la violencia, el alcohol,
las drogas, la prostitucion. Muchos hogares no estan unidos por el matrimonio. El
indice de divorcios es muy alto cuyas victimas son los nifios. La familia sufre de todo el

sistema de corrupcion e injusticia social en el que vivimos.

Bien se podria indicar entonces, que la escuela también se encuentra en crisis. En las
actuales circunstancias, los docentes se encuentran inconformes por las condiciones
de trabajo que les ha impuesto el estado, algunos se oponen a la evaluacién docente y
a buscar un cambio de rumbo de la educaciébn que en realidad se encuentra

atravesando por una crisis muy severa. La Union nacional de Educadores, UNE, que
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cobija a gran cantidad de docentes, se encuentra al mando de un sector politico de
extrema izquierda, cuyos dirigentes, en muchos casos, solo buscan su beneficio
personal. Han utilizado al gremio para proyectarse politicamente y buscar puestos en
las altas esferas del Estado, mientras la gran mayoria es manipulada con gran
facilidad por el discurso politico que utilizan. Por otro lado, las deficiencias en el trabajo
del aula se agudizan, donde todavia se mantiene un proceso de ensefianza centrado
en el maestro y caracterizado por ser memorista, repetitivo, carente de ideas; donde

los alumnos son meros receptores pasivos de informacion.

Para describir con mayor objetividad el contexto educativo, vale la pena destacar los
resultados de las Pruebas Aprendo aplicadas a los estudiantes en el afio 2007. Para el
tercer aflo de Educacion Baésica, la tendencia de las areas de lenguaje como de
matematica, a nivel nacional, esta por debajo del 50% en lenguaje y 40% en
matematica. En séptimo afio, los nifios y las nifias han alcanzado un promedio de 12

sobre 20 en el area de lenguaje 20 y en matematica apenas se llega al 5,9 sobre 20.

Lo indicado no hace otra cosa que explicar con claridad que tanto la familia como la
educacion de nuestros nifios se encuentra afectada por una grave crisis afectada por

la pobreza y la negligencia de los maestros.

b. Instituciones responsables de la educacién en el Ecuador.

De conformidad con el Art. 26 de la Constitucion Politica del Estado, “La educacion es
un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable
del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la inversion estatal,
garantia de la igualdad e inclusion social y condicién indispensable para el buen vivir.
Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de

participar en el proceso educativo”.

Como consecuencia del contenido del texto constitucional, se desprende que son
responsables de la educacion las personas, las familias y la sociedad. En cuanto a las
personas, todos somos responsables de la educacion de nifios y jévenes, para tal

efecto debemos comprometernos a trabajar por la construcciéon de un mundo mejor.
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La familia constituye el ndcleo central y prioritario de la educacién de los hijos. En este
espacio fisico y afectivo los nifios aprenden a vivir y convivir, aprenden las normas de

convivencia social y familiar que han de practicar durante toda la vida.

La sociedad como tal de preocuparse siempre por le educacion de los nifios. Para ello,
el Estado ha determinado que sea la escuela, el colegio y la universidad, las
instituciones encargadas de la formacion de los nifios y jévenes en el marco de la

normativa vigente.
c. Instituciones responsables de las familias en el Ecuador.

Desde la perspectiva legal, las familias en el Ecuador estan protegidas basicamente
por Instituto de la Nifiez y la Familia INFA, que forma parte del Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social, cuya mision es la promocion de la inclusién econdmica y social de
la poblacion, de tal forma que se asegure el logro de una adecuada calidad de vida
para todos los ciudadanos y ciudadanas, mediante la eliminacion de aquellas
condiciones, mecanismos 0 procesos que restringen la libertad de participar en la vida
economica, social y politica de la comunidad y que permiten, facilitan o promueven
gue ciertos individuos o grupos de la sociedad sean despojados de la titularidad de sus
derechos economicos y sociales, y apartados, rechazados o excluidos de las
posibilidades de acceder y disfrutar de los beneficios y oportunidades que brinda el

sistema de instituciones econdmicas y sociales.

Consecuentemente, es deber del Estado proteger a las familias y proveerles de los
recursos necesarios que les permita el buen vivir, para tal efecto esta obligado a
atender las necesidades basicas de las familias, para que sus miembros puedan vivir

de manera digna.

A nivel cantonal también existen organizaciones que se identifican con las familias, tal
es el caso de Accion Social, que forma parte del Municipio de la ciudad de Cuenca,
gue tienen proyectos de trabajo orientados a atender las necesidades basicas de las

familias, sobre too en lo referente a la alimentacion, proteccion y salud.
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FAMILIA.

a.- Conceptualizacion de la familia.

Entre los conceptos mas relevantes de familia tenemos los siguientes:

El concepto de familia se puede también definir como un grupo social creado
bajo un matrimonio o también parentesco en la que proporciona sus miembros,

proteccion, seguridad, compafiia y sobre todo la sociabilizacién.

Se entiende por familia como la célula primera de la sociedad y que se refleja a
través de valores y esquemas propios que cada sociedad ha conmovido en las

diferentes épocas.

La familia es lugar primario de la humanizacion fundada entre un hombre y una
mujer que se refleja en elementos esenciales de la paz, la justicia y el amor entre
sus miembros, por ello lo podemos definir “a la familia como la insustituible

educadora de la humanidad”.

De acuerdo al concepto Levi Straus (1944) conceptualiza a la familia a través de
tres rangos que son: matrimonio, formado por el marido, esposa e hijos nacidos
del matrimonio y sus miembros han de estar unidos por lazos de matrimonio, por

derechos y obligaciones de tipo econdmico religiosos u otros.

La familia es elemento fundamental de la sociedad y el medio natural para el
crecimiento y bienestar de los integrantes que lo conforman de manera particular

de los hijos.

La familia puede constituirse también por vinculos de efectos, sangre o adopcion,
lo que permite la maduracién de la persona a través del carifio, confianza y
respeto, y sobre todo la comunicacion para ser que sea posible la adquisicion de

estabilidad personal y emocional para cada uno de sus miembros.
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Conceptos personales.

De acuerdo a nuestro criterio podemos definir a la familia como el nicleo de la
sociedad formado por padre, madre de quienes se procrean los hijos con amor y
responsabilidad sujetados a cumplir deberes y obligaciones para el desarrollo

armoénico de la familia.

La familia es la cuna de los valores como el amor, respeto, honestidad, tolerancia,
solidaridad, etc. Que engrandecen la personalidad del ser humano para mantenernos
con criterio formado para poder distinguir lo bueno y lo malo de la vida cotidiana de

la actual sociedad.

b.- Principales teorias sobre la familia.

% Interaccionismo simbdlico.-

Esta teoria aparece al final del siglo XIX, se fundamenta en una corriente de
pensamiento que se ocupo de algunos temas: signos, simbolos.

Se basa en la idea de que la familia es una unidad de personalidades de interaccion.

Entre los conceptos basicos de esta teoria tenemos: Procesos cognitivos y la relacion

entre el individuo y ambiente.

Procesos cognitivos.- Se interesa por el estudio de aspectos sicologicos y
sociologicos para llevar a cabo el estudio, se parte de una visién integradora de
los supuestos conductistas y cognitivistas, es asi que desde esta perspectiva se

sume la interaccién con el individuo y esta con el entorno.

Relacion del individuo.- Propone una explicacion sobre las causas de las
conductas de las personas en funcién de dos factores: Caracteristicas de la situacion

concreta en que se emite una conducta y los rasgos de la personalidad del sujeto.
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7

¢ Estructura Funcionalista.-

Segun esta enfoque el autor mas representativo es Parsons ( 1951), dice que la
familia para sobre vivir necesita dos funciones: Instrumental, orientada la

supervivencia y expresiva, que mantendra la moral yla cooperacion.

Supuestos y conceptos de estructura funcionalista.

Entre los conceptos que se desarrollan en esta teoria destacamos los siguientes:

Sociedad.- Organismo que tiende a resistir los cambios y mantenerse en equilibrio.

Familia.- Constituido por grupo de familia de personas con un vinculo bioldgico entre
si y que mantiene el orden y estabilidad mediante las funciones de reproduccion,

satisfaccion de necesidades fisicas, psicoldgicas, socializacion, etc.

Sistema.- Se relaciona e interactia con las restantes partes y sus funcionamientos.

7

s+ Marco del desarrollo familiar.-

Atiende a sus ciclos evolutivos por lo que se denominan del desarrollo de la familia.
La familia tedrica es un grupo social intergeneracional, organizados sobre las normas
establecidas por el matrimonio y la familia, que intentan mantener un equilibrio
respecto a los continuos cambios que se dan a lo largo del desarrollo del siclo vital
familiar. Asia la conducta y la evolucién familiar estaria en funcién de las experiencias

del pasado y la forma que se desarrolla en el presente.

Supuestos y conceptos teoéricos del desarrollo familiar.

Ciclo vital de la familia.- Segun los autores Gracia y Musitu (2000) se toma al ciclo

vital como un concepto clave; sefialan el término como carrera familiar, en la que la

situacion presente esta influida en el pasado y ésta influird en el futuro.
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Posiciones normas y papeles.- La posicidn se define por una serie de variables
como género y parentesco; entre los principales son: el parental: madre y padre; el

filial: hijo e hija; el fraternal: hermano y hermana.

Las crisis y las transiciones.- Constituyen elementos de cambios en el grupo
familiar.

7

«» Marco evolutivo del desarrollo humano.-

Se fundamenta en el desarrollo evolutivo centrandose en el desarrollo de la persona

dentro del entorno familiar.

Dentro de estos enfoques han influido dos corrientes tedricas: Teoria del apego y la

teoria del ser humano.

La primera se basa en los estudios de la comunicacidn y procesos cognitivos y

afectivos por medio del cual los miembros de la familia interiorizan su sistema familiar.

La segunda constituye con los datos sobre los procesos de integracion mutua entre la

persona y las personas cambiantes en los entornos.

Supuestos y conceptos del desarrollo humano.-

Bronfenbrenner (1971) define una serie de estructuras concéntricas y que
interactian entre si y son: Microsistema, se encuentra mas cerca al individuo;
mesosistema, define la interrelacion entre dos o mas contextos en la que se
desenvuelven y participa la persona; exosistema, es cuando la persona no esta
implicada activamente pero lo que produce el sistema, le afecta; macrosistema,
se designa el marco en la que se produce las interrelaciones de los restantes

sistemas.
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7

«» Sistémico familiar.-

Ofrece una perspectiva entendiendo a la familia como un conjunto cibernético por el
que las transacciones familiares obedecen a unas normas o leyes que determinan

las relaciones reciprocas de los miembros del grupo.

También dentro de este enfoque la familia es un sistema organico que lucha para
mantener el equilibrio cuando se enfrenta a presiones externas. Los vinculos
familiares abarcan todas las dimensiones familiares: La comunicacion en los
diferentes niveles: afectivo cultural y profesional.

7

«» Teoria del conflicto.-

Fue el punto de partida de este enfoque porlo cual se considera el conflicto
como un elemento de la vida humana que se encuentra en toda interaccion u

organizacion social.

La aparicién del conflicto puede estar provocada por las tensiones que se generan
cuando se produce un choque entre interese, ideas, objetivos; los tedricos, que
estudian estas manifestaciones, consideran que las situaciones de conflictos son
inevitables.

Supuestos y conceptos dela teoria de conflictos.
Gracia y Musitu, cita la definicion de Jetse Sprey, quien lo defini6 sobre una
confrontacion entre individuos y grupos sobre recursos y escasos, medios

controvertidos, metas incompatibles.

También se manifiesta la negociacién en que la meta de un individuo o de un grupo no

se puede lograr sin la ayuda o participacion de los otros.
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7

«» Teoria del intercambio.-

Se fundamentan que la familia es un conjunto de relaciones en los cuales los
individuos actian para maximizar los beneficios que se pueden lograrse; los objetivos

principales serian la busqueda del placer y del dolor.

Supuestos y conceptos tedricos de la teoria del intercambio.

Smith, analiza los conceptos que explican las relaciones personales y proponen:
beneficios y recompensas recursos, costes o perdidas experimentados en

determinados intercambios.

% Macro- ecoldgico de la familia.-

El concepto del que parte de este modelo, es que la familia es un sistema de
apoyo vital que depende de las caracteristicas de los ambientes naturales y
sociales en los que se encuentra inmersa en consecuencia el concepto primordial

de este enfoque es la adaptacion.

Conceptos y supuestos del marco ecoldgico de la familia.

El concepto ecologico en este marco tedrico hace referencia al estudio de las
relaciones entre las familias y los distintos ambientes las transacciones entre

individuo, familias y los sistemas sociales externos.

Esta teoria se basa en el supuesto de que todas las familias de su cultura etapa
evolutiva, clase social y estructura familiar intercambian en formacién y energia y se
adaptan al ambiente.

7

% Marco conductual cognitivo y social.-

Bandura (1977) propuso el principio de su teoria que establece que para la ejecucion
de una conducta es preciso reforzarla pero dicho refuerzo no es necesario para su

adquisicion.
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En el marco de esta teoria se analizan las conductas del riesgo social y se trata de
identificar indicadores que a partir de ello puedan prever conductas marginales o

antisociales.

< Teoria feminista.-

Tienen como centro de interés la mujer; su insercion en el medio social, su papel en
este y los procesos de transformacién mutua haciendo especial hincapié en las

situaciones de subordinaciones de la mujer.

Supuestos y conceptos del feminismo.- Esta teoria se maneja un concepto

principal que es el género muy debatido.

Las ideas que se analizan a partir de este concepto seria entre otros las

conductas y actitudes especificas que mantienen las desigualdades en este ambito.

% Teoria fenomenologica.-

Analiza la construccion social de la vida cotidiana a través de la experiencia
humana. En cuanto al concepto de familia esta teoria concibe como un modo de
organizar el significado de las relaciones personales, no se parte de laidea de
estructura y delimita a la familia como la forma de interpretar las relaciones

interpersonales.

Supuestos y conceptos de la fenomenologia.-

Uno de los conceptos es el discurso familiar que se definen como un conjunto de

interpretaciones que se realizan en torno a las familias.

Otro concepto es el mundo cotidiano, por su puesto, y hace referencia al entorno que

nos viene dado, que llamamos mundo real.

El repertorio de conocimiento cuenta de los haberes y experiencias acumulados que

manejamos todos para conocer y actuar en la realidad.
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7

% Teoria dela familia como agente de socializacién.-

Segun Martinez Gonzalez (1996), se identifica dos perspectivas: la psicologia y la
sociologia, ya que desde cualquiera de estos enfoques la finalidad ultima de todo
sociabilizacion es la educacion la transmision de conocimientos, cultura, valores y todo
lo que en definitiva constituye el tejido que nos hace humano; estos procesos son la
esencia de la continua trasformacion y evaluacion de las sociedades en interaccién

con su elemento basico que son las familias.

c.- Tipos de familia

Familia nuclear

Martinez Gonzalez y Alvarez (1996), sefialan que esta familia esta formada por la
pareja de origen y sus hijos. Una condicion en este tipo de familia es que los
miembros compartan un espacio y patrimonio comunes y adopten un compromiso
de familia.

Familia Extensa, Troncal o Multiple:

Designa al grupo en el que conviven varias generaciones bajo un mismo techo
(padre, hijos, abuelos). Es uno de los modelos que tradicionalmente ha
experimentado mas difusion en las distintas sociedades.

Cohabitacion o pareja de hecho:

Segun Eurostat (1996) este tipo de parejas es frecuente en el norte de Europa

(Suecia, Dinamarca) y menos habitual en la cuenca mediterranea e Irlanda.
Familia agregada, consensual o consensuada.
Eurostat (1996) afirman que en este tipo de familia sus miembros conviven sin

certificacion oficial de mi unién. En la mayor parte de las sociedades desarrolladas, su

funcionamiento tiende a asimilarse al de las familias legalizadas.



20

Familia Monoparental.

Este tipo de familia puede establecer por diversas razones, entre las méas frecuentes
el fallecimiento o separacién de uno de los miembros de la pareja. La forman un padre
o madre y, al memos, un hijo menor de dieciocho afios. También puede darse el caso

de que en estas familias convivan con otras personas bien sean familiares o amigos.

Martinez Gonzéalez y Alvarez (1996), indica que los datos de 1995 y tomado como
ejemplo algunos paises de la Unién Europea, en Dinamarca esta tipo de familias

representan el 18,8% en Bélgica el 13,8% y en el Reino Unido el 19,6%.

Familia Reconstituida.

Es la formada por un padre o madre con algun hijo que procede de un nucleo familiar

anterior, ya disgregado y que establecen una nueva familia con una nueva pareja.

Las tendencias que se observan actualmente en la Union Europea muestran que este
tipo de familias es él mas habitual después de las familias completas y las

monoparentales.

Familia Poligama

Igual que en los casos anteriores, Martinez Gonzalez y Alvarez (1996), indican que
esta familia es aquella en la que un miembro de la pareja convive con mas de un
conyuge: la modalidad de un hombre con varias mujeres se denomina poliginia, y el

caso opuesto, una mujer y varios maridos se denomina poliandria.

Ambas formas aparecen en determinadas culturas, siendo la segunda muy poco
frecuente. En la mayor parte de las sociedades actuales no suelen tener estatus de

legalidad.
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Hogares Unipersonales:

Se produce por diversas causas, envejecimiento, libre opciéon del individuo y con
frecuencia desaparicion de uno de los miembros, independencia de los hijos, etc. En
Espafia este tipo de hogares representa un 13,4% del total de la poblacién, en

Alemania constituye el 33,9%.

Segun Zanatta (1997), el significado que puede atribuirse a este tipo de hogares
difiere en funcion de la edad de la persona. De esta forma los jévenes que viven
solos estan en su mayor parte solteros, la situacion de los adultos viene generalmente

de separaciones o divorcios y la de los ancianos de viudedad.

Familia Adoptiva:

Son aquellas en las que padres e hijos estan unidos por vinculos legales y no
bioldgicos, la situacion de adopcidén puede ser permanente y transitoria, en este Gltimo

caso suele hablarse de acogimiento familiar.

Familia sustitutoria:

Alvarez (2006) indica que la familia sustitutoria es la familia que acoge a un nifio de
forma transitoria, debido a algunas circunstancias de su ambiente familiar de origen,

gue lo hace inadecuado.

d.- Familiay contexto social (relacion y situacion actual Ecuador),

La familia es un recurso importante dentro del contexto social debido a que orienta el
proceso mismo de la dinamica familiar por tal motivo debe facilitar la seguridad, afecto,
apoyo a quienes integran el grupo familiar con el objetivo de enfrentar posibles
problemas de la vida cotidiana; ademéas de ello, la familia es el templo de los valores

para poder ejercer dentro y fuera de ella.



22

La familia se considera también como una &area multidisciplinaria y multi profesional
implementada de diversos enfoques: escuela servicios sociales, comunitarios,

entidades laborales, iglesia 'y otro tipo de organismos.

Dentro del contexto social la familia es un tema relevante puesto que merece tener

un espacio adecuado para su estudio, trabajo e intervencion.

En el Ecuador muy poco se habla de una investigacion profunda de la familia dentro
del contexto social, puesto que no se da prioridad por las instancias
gubernamentales vy particulares, sin tomar en cuenta que el desarrollo optimo de

cada integrante de la familia repercutira en el adelanto y progreso de nuestro pais.

Al encontrarse en las aulas escolares gran diversidad de situaciones individuales y
familiares, la tarea y compromiso del docente es reconocer la realidad y buscar un
espacio adecuado para trabajar conjuntamente con los padres de familia y promover
pautas preventivas que se puedan dar dentro del aprendizaje de los estudiantes.
Por tal motivo se ve la necesidad de adentrarse en el aspecto de la relacion familia-
escuela, por lo que ayudara a desarrollar aspectos relacionados a programas de
orientacion, formacién y organizacion entre padres con diversos enfoques para el

desarrollo integral de los nifios y nifias.

Si partimos desde la perspectiva intervenciéon psicopedagogica aplicada al contexto
familiar ecuatoriano lograriamos prevenir el bajo rendimiento académico de los

estudiantes, tomando en cuenta la relacion familia - escuela como una asociacion.

Es importante tomar en cuenta el clima familiar en la relacién padres e hijos, padre,
madre, estrategias educativas ya que todas estas situaciones lograrian incidir en el

aprendizaje de los nifios en la escuela.

Segun Isabel Dumestre (1999) la educacion en el Ecuador, en el siglo XXI, dice
gue histéricamente la educaciébn se ha concebido como una metodologia de
ensefianza para enfrentar el problema de la incomunicacién verbal entre la escuela y

el alumno.
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Por otro lado la emigracion se convierte en un punto esencial de la destruccion
familiar, la misma que afecta a los menores que quedan a cargo de los familiares. La
escuela juega un papel importante como ente socializados luego de la familia, debe
ofrecer vivencias que permitan el desarrollo integral de los niflos vy nifias
desarrollando las capacidades que permitan a los nifios la formaciéon de un
personalidad autébnoma e integrada activamente enla sociedad enla que vive;
considerando que los padres y educadores juegan un papel importante en
educacion de sus hijos con la finalidad de formar seres integros, por ello se debe
hacer conciencia que cada uno tiene ya que la educacion anticipa el futuro de la

sociedad.

Es imprescindible que la escuela deba conocer las practicas educativas familiares

para ejercer un apoyo en la educacion de los nifios.

e.- Familia y educacion.

El papel de la familia se fundamenta como el primer contexto educativo en el que se
desarrolla la persona e inicia sus primeros aprendizajes para luego continuar con el

andlisis de la combinacidon de actuaciones educativas de la familia con la escuela.

También se habla de la familia como sujetos de educacién permanente de sus
miembros. Entre los numerosos caminos, la familia es el primero y el mas importante

anico e irrepetible.

Cuando falta la familia, se crea en la persona una carencia preocupante y dolorosa

gue pesara durante todo la vida.

La familia es una realidad por la que todos los Estados deben tener la maxima
consideracion; el futuro de la humanidad se fragua en la familia, es indispensable
y urgente que todo hombre de buena voluntad se esfuerce por salvar y promover los

valores y exigencia de la familia.

Los pueblos para dar un rostro verdaderamente humano no pueden ignorar el don

precioso de la familia, fundada sobre el matrimonio. La alianza matrimonial constituye
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entre si un consorcio para toda la vida ordena por su indole natural al bien de los

cényuges y educacion de la prole.

La unidad y la firmeza de las familias ayudan a la sociedad a restaurar los auténticos

valores humanos y abrirse al evangelio.

El matrimonio y la familia no son una construccién sociolégica casual, al contrario, la
cuestion de la correcta relacion entre el hombre y la mujer hunde sus raices en la
esencia mas profunda del ser humano y solo a partir de ella pueden encontrar su

respuesta

Desde el primer apartado interesan los procesos de interaccion y socializacién e
instruccién del individuo como también de la personalidad, puesto que en el primer

contexto social la familia empieza a construir la identidad de la persona.

En el segundo apartado, interviene la escuela y se analiza las relaciones que se
establece entre ambos agentes, sus influencias mutuas y las consecuencias que se
tienden a derivar de los encuentros y desencuentros que se producen entre ellos

debido a los diferentes estilos e interese educativos.

En el tercer apartado constituyen como procesos educativos en el ambito comunitario.
Todos estos tres aspectos de la educacion de individuo constituyen la razén de ser de

la familia en el ambito de la educacion permanente.

Educacion del individuo a través de la familia.

El papel de la familia en la educacion y socializacién del individuo es un factor de
primer orden en el desarrollo de los grupos humanos; la socializacion se produce a
lo largo de toda la vida del individuo y no Unicamente por la familia. Los papeles que
ejercen los distintos miembros de la familia se encuentra en constante proceso de
cambio y adquiere perfiles diferentes de una época a otra cuando hablamos de
educacion del hijo e hija del seno familiar estamos haciendo referencia a los procesos
de caracter intencional que los miembros de la familia generalmente madre y padre

estan dirigidos a lograr el desarrollo optimo en todos sus niveles fisicos sicolégicos,
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efectivos, culturales y social, que en conjunto tienen la finalidad de lograr el bienestar

y felicidad de la persona.

Funciones dela Familia.

Rodrigo y Palacios (1918), Flaquer (1998) y Musitu (2000), que profundizan en el
estudio de tema de la influencia familiar en la persona, sefalan las funciones mas

relevantes de las familias en los procesos de socializacion, en los siguientes términos:

Flaquer destaca en otras la ubicacion social plataforma a partir del cual se construye
el patrimonio, insercion laboral, ampara y ayuda en situaciones de crisis de sus

miembros, cuidados sanitarios, etc.

Gracia y Musitu valoran de igual forma esta funciones y sefialan ademas la
importancia de los procesos de construccion de la identidad que implica el desarrollo
de normas modelos de afectividad, sentimiento de pertinencia transmision de valores,

obligaciones de deberes mutuos de los deberes de un grupo familiar.

Rodrigo y Palacios (1998), distingue las siguientes funciones, de las cuales las cuatro

primeras las considera basicas:

e Asegurar la supervivencia de los hijos, crecimiento y socializacion.

o Ofrecer asus hijos afectos y apoyo.

¢ Impulsar en ellos la capacidad de relacionarse con su entorno fisico y social.
¢ Facilitar la apertura a otros contextos educativos

e Preparacion de los hijos para poder enfrentar retosy asumir responsabilidades

Bradley (1995) considera cinco funciones elementales que inciden en el desarrollo de

los hijos, que son: mantenimiento, estimulacién, apoyo, estructuracién y control.
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f.- Relacion familia escuela: elementos claves:

La sociedad humana busca perpetuarse para ello delega en las familias y en la
escuela la mision mas importante de generar reproductores y productores de
conocimientos y de politica que se implementa en cada sector de la comunidad.

La escuela, institucion que convoca a las familias, establece las reglas del juego, que
son aceptadas por aquellas y sobre todo en lo que respecta a la escala de

calificaciones de sus hijos.

Los docentes representan “el saber académico”, sostenido como tal por ella y por los

mismos padres que valoran también el saber cotidiano de sus hijos.

Tanto la escuela como la familia tienen un objeto de preocupacidon que es el
educando, al cual hay que proteger, vigilar y ensefiar, ya que es un sujeto de menos
responsabilidad establecida; en la relacion familia- escuela, resulta dificil que el
educando pueda producir alternativas diferentes, ya que esta sujeto al poder

hegemodnico de estas dos instancias (su familia y la escuela).

La familia actual esta afectada por un proceso de transformacion, debido a la
urbanizacion, fendmeno que cada dia crece aun mas. Este proceso de urbanizacion
trae diversas consecuencias que afectan a la esencia de la familia misma, ubicandola

en situacién de crisis; se pueden especificar los siguiente efectos:

e Problemas laborales enla mujer.
e Aparicién de nuevas formas laborales: coexiste dos 0 méas formas de familia.
e Cambios en los roles familiares

e Cambios en las estructuras econdmicas, culturales y politicas.

La necesidad de la Orientacion Familiar encontré eco enla legislacion reciente que
trata los contenidos de la orientacion educativa , y en este sentido, se menciona la

orientacion familiar como una competencia del profesor, como orientador o guia.
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En la Orientacion Educativa y la Intervencion Sicopedagoégica (1990), se sefalan las

siguientes funciones para con la familia:

e Contribuir al establecimiento de relaciones fluidas con los padres, que faciliten la
conexion entre el Centro y las familias.

e Implicar a los padres en actividades de apoyo al aprendizaje y orientacion de los
hijos.

e Informar a los padres de todos aquellos asuntos que afecten a la educacién de sus

hijos.

La Orientacion Familiar en los Centros Educativos.

La Orientacion Familiar tiene un claro desarrollo en el contexto escolar, a este
respecto, Agudo Santamaria (1994), sugiere una serie de aspectos dentro del contexto

escolar:

a) La Orientacion Familiar en la relaciéon familia y centro educativo.

b) En la interaccién con el profesorado.

c) En el gabinete, servicio de orientacion educativa del centro escolar.
d) En las necesidades especifica de los alumnos

e) Enlos trastornos escolares del alumno

f) Enlos trastornos del aprendizaje.

g) Enlas crisis de socializacion escolar.

La misma autora considera que las funciones del Servicio de Orientacion Familiar

deben ser tres principalmente:

Prevencion primaria: Para evitar la aparicion de dificultades.

Prevencion secundaria: Trata de atenuar los efectos negativos que se han producido

a causa del trastorno.

Prevencion terciaria: También intentan atenuar los efectos del trastorno pero al

mismo tiempo pone los medios para que dicho trastorno no se reproduzca de nuevo.
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Relacion de la Familia con las Instituciones Educativas.

Vale la pena abordar este tema tomando como punto de partida los conceptos
expuestos en la informacién tedrica sugerida por la Universidad, en la que se indica
gue la relacion entre la familia y la escuela es clara y necesaria. Al respecto la Ley
General de Educacion, espafiola se especificaba que se estimulara la constitucién
de asociaciones de padres de alumnos por centros, comarcas y provincias y se
estableceran los causes de participacion en la funcién educativa. De la misma manera,
la Ley Organica de Educacion Espafiola, establece la participacion familiar en los

ambitos de Consejo Escolar, en escuela de padres, etc.

En el Art. 7. Los centros docentes de educacion infantil cooperaran estrechamente con
los padres o tutores a fin de tener en cuenta la responsabilidad fundamental de éstos

en dicha etapa educativa.

Esta relacion se justifica por la necesidad mutua de lograr los objetivos de la
educacién y por los beneficios que reporta a los agentes de ambas instituciones en el
sentido de conocimiento, intercambio de experiencia, suma de recursos, etc. En

definitiva, se puede concretar que:

a) Padres y centro escolar tienen un objetivo en comadn: la educacioén de los hijos.

b) La familia aporta al centro de informacion muy valiosa sobre el desarrollo de su
aprendizaje, sus conductas en el hogar, etc.

c) La cooperacion equilibrada entre escuela y familia proporciona al nifio: estabilidad,
motivacién y modelos afectivos adecuados.

d) Implicacién de los padres en las actividades educativas, de forma que puedan
ayudar a adoptar y mantener la infraestructura del centro, organizacion de talleres,
actividades con los alumnos, etc.

e) Aprendizaje por parte de los padres de formas de relacién con los hijos y

estrategias para el desarrollo de las distintas habilidades.

La normativa contempla espacios en los que la cooperacion y la colaboracion familia-
escuela, pueda llevarse a cabo, uno de estos espacios en la Tutoria que se analiza

en el siguiente punto.
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Tutoria: Este ambito la relacién de los padres se puede llevar por dos vias
principalmente: Intercambio de informaciéon puede ser muy variado y con diferentes
grados de formalidad en un orden de mayor a menor entre padres Yy educadores,
también se puede dar a través de contacto informal a diario en varios momentos.

La informacién sobre el nifio, datos por parte de la familia u observacion por la

conducta del hijo en interaccion con el resto de compafieros, profesores

Encuentros familiares: Esto se da entre centro escolar y familia, se produce a

través de entrevista entre los padres del alumno.

Las finalidades mas frecuentes son las siguientes:

e Dar criterios y coordinar actuaciones materia de organizacion y planificacion de
estudio en la casa.

e Recabar informacion que pueda aportar la familia con objetivo de llegar a conocer
mejor al alumno.

e Conocer y valorar el ambiente familiar del alumno.

Llegar a determinar pautas de actuacion conjunta entre profesorado y en el centro
educativo investigando el criterio que los padres de familia y representantes tienen con
relacion a la institucién educativa a la cual asisten sus hijos y representados es el
mejor recurso, por cuanto se observa que existen buenas relaciones humanas entre el
personal docente, autoridades de los establecimiento educativos y demas miembros

de la comunidad.

La relacion que deben tener los padres de familia con el centro educativo tiene el
objeto de lograr una educacion integral compuesta de valores éticos para sus hijos y
representados ya sea intercambiando experiencias, sumas de recursos, asistiendo con
la completa responsabilidad a las reuniones, a las charlas que dicta el centro educativo
acercandose a dialogar con las maestros para saber sobre el rendimiento académico

de sus hijos y representados, la familia es la primera escuela que tiene el nifio, aqui
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aprende valores, normas y en el centro escolar solo les ayuda a continuar lo que

aprendio.

Escuelas para padres: Este recurso se considera dirigido a madres y padres, tiene
su origen en la conciencia que adquiera tanto a profesores como familia de la

necesidad de aunar fuerzas en el proyecto del desarrollo integral de sus hijos.

Las escuelas de padres aparecen habitualmente como el recurso practico a través del
cual lograr el equilibrio y la coherencia de los procesos educativos que se desarrollan
en ambos ambitos, desarrollando programas, conferencias y actividades encaminadas

a formar e informar a las familias.

Organizaciones y Asociaciones de Madres y Padres:

Se promueve a través de una serie de disposiciones legales. Las finalidades que

tienen estas asociaciones son:

e Ayudar alas madres, padres y tutores legales en todo lo que corresponde en
la educacion de sus hijos.

e Colaborar enlas actividades educativos de los centros educativos.

e Participar enla gestion de los colegios

e Facilitar su presentaciény participacion en los gobiernos escolares.

Incidencia de la familia en el desarrollo intelectual y académico de sus hijos.

Este apartado analiza los factores familiares que entran en juego en el desarrollo
intelectual y académico del individuo; estudios observan la relacién existente entre
los entornos familiares y sus incidencia en el desarrollo académico de sus hijos e
identifica una serie de variables que inciden en el desarrollo y rendimiento académico:
Nivel socioecondémico de la familia grados de estructuracion de la vida familiar,

variable de tipo afectivo y cultural y valores familiares.
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En consecuencia, deberia existir un vinculo entre la familia y la escuela ya que la
educacion de los nifios y nifias se ve favorecida cuando ambas agencias entran en

colaboracién mutua.

Sin embargo, ni siquiera con la reforma se ha logrado incorporar a los padres como
actores del proceso educativo de sus hijos e hijas esto se relaciona con multiples
factores como: Las percepciones que de la escuela, la familia y su relacion, tienen los

autores involucrados nifios, nifias, padres, profesores y profesaras.

Korinfeld (2003) dice que es necesario estudiar la relacién familia - escuela en
diversos contextos y desde diferentes perspectivas ya que la forma concreta como

se da dicha relacién puede variar en cada una de ellas.

A pesar de la importancia de la tematica familia escuela, los estudios dentro de
este campo son muy escasos y mas en el ambito rural, ya que se trata de un contexto

tedrico con poco desarrollo, en especial en nuestro pais.

De la calidad de familia y la escuela depende que los nifios y nifias aprendan desde la
mas temprana edad el sentido de justicia, la valoracién de su dignidad humana y del
conocimiento; asi como el desarrollo de actitudes asertivas frente a todo tipo de
abuso.

De ambas agencias también dependeran que los nifilos desarrollen habitos
alimenticios adecuados, valoren la salud fisica y mental, aprendan a rechazar
conductas indeseables y aprendan a valorar el patrimonio cultural;, también en la
familia y la escuela, aprenden a respetar la diversidad politica religiosa, racial y
de género, asi como también a contribuir en la construccion progresiva de los

cimientos de una sociedad cuidadosa de las personas.

En fin, es en la familia y la escuela en donde aprendemos a valorar a estas dos
instituciones y a asumirles como dos espacios necesarios e imprescindibles para el

desarrollo arménico de las personas.
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Es necesario entonces sefialar que la familia y escuela por separados no podran
jamas cumplir sus propoésitos, por lo tanto es necesario propiciar y promover una
alianza entre esta agencias ya que ambas se necesitan para poder disefar
estrategias solidarias a favor del desarrollo de los nifios. Sin el apoyo diario de la
familia es muy dificil, que la escuela pueda formar sujetos capaces de respetarse a
si mismo y a los demds, y ser también capaces de aprender habitos y valores

necesarios para lograr una mejor calidad de vida.

g.- Principales beneficios del trabajo con familias: Orientacion, formaciéon e

intervencion.

En el marco de la educacién que es el que nos ocupa la presente investigacion,
se suscribe aquellos sobre lo que es posible intervenir para producir un desarrollo

mejor 0 un avance 0 un grupo determinado.

El modelo sistémico de la familia permite al trabajador social centrarse en las

interacciones que existen en la misma.

La familia es el primer contexto por excelencia donde el individuo asume patrones,

creencias, reglas, sistemas de roles, etc.

El trabajo social estd muy ligado a los sistemas familiares en conflicto ya que es
directamente a estos profesionales a quienes llegan las primeras demandas

familiares.

El trabajador social se une a la familia entrando a formar parte en el sistema y busca
junto a ellos soluciones a problemas de un miembro, se debe analizar como problema
del sistema que no funciona y para comprenderlo hay que comprender el sistema
familiar.
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1. Escuela.

a. Organizacion del Sistema Educativo ecuatoriano.

De acuerdo con la ley, el Sistema Educativo del Ecuador se encuentra organizado de

la siguiente manera:

El Sistema Educativo Nacional comprende dos subsistemas:

a. Elescolarizado.

b. El no escolarizado.

A su vez, el subsistema escolarizado se desarrolla en los establecimientos

determinados por la Ley y comprende:

e La educaciéon regular que se somete a las disposiciones reglamentarias sobre
limite de edad, secuencia de niveles y duracion de los cursos.

e La educacion compensatoria, que tienen un régimen especial y se ofrece a
guienes no ingresan a los niveles de educacioén regular o no los concluyen.

e La educacion especial, destinada a estudiantes excepcionales por razones de

orden fisico, intelectual, psicologico o social.
Por otro lado, la educacién regular comprende los siguientes niveles:
a. Pre-primario.
b. Primario.
c. Medio.

b. Plan Decenal de Educacion.

El Plan Decenal de Educacion propuesto por el Ministerio de Educacion comprende

las siguientes politicas educativas a alcanzar en los diez afios:

a) Universalizacién de la Educacion Inicial de 0 a 5 afios.
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b) Universalizacion de la Educacion General Basica de primero a décimo.

c) Incremento de la poblacion estudiantil del Bachillerato hasta alcanzar al menos el
75% de los jovenes en la edad correspondiente.

d) Erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la educacién de adultos.

e) Mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento de las Instituciones
Educativas.

f) Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion e implementacién de un
sistema nacional de evaluacion y rendicion social de cuentas del sistema
educativo.

g) Revalorizacién de la profesion docente y mejoramiento de la formacion inicial,
capacitacion permanente, condiciones de trabajo y calidad de vida.

h) Aumento del 0,5% anual en la participacién del sector educativo en el PIB hasta el

afo 2012, o hasta alcanzar al menos el 6% del PIB.

c. Instituciones educativas — generalidades.

El Art. 344 de la Constitucion de la Republica que se encuentra vigente, sefiala que “El
sistema nacional de educacién comprendera las instituciones, programas, politicas,
recursos y actores del proceso educativo, asi como acciones en los niveles de
educacioén inicial, basica y bachillerato, y estara articulado con el sistema educativo

superior.

El Estado ejercera la rectoria del sistema a través de la autoridad educativa nacional,
que formulara la politica nacional de educacidn; asimismo regulara y controlara las
actividades relacionadas con la educacién, asi como el funcionamiento de las

entidades del sistema”.

De lo expuesto se concluye que en la actividad educativa se incluyen a instituciones,

programas, politicas y diversos actores del proceso.

En lo referente a las instituciones, podrian indicarse que las que mas se relacionan

con la educacion son: las escuelas, los colegios y las universidades.
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La escuela. Comprende del 1° a 10° afios de Educacién Basica. Es un lugar en el cual
los nifios y las nifias aprenden y desarrollan los contenidos y destrezas necesarias

para continuar sus estudios en el bachillerato.

El colegio. Que comprende los tres afios de bachillerato, tiempo en el cual, los

jovenes y sefioritas pueden optar por tres opciones: ciencias, artes y técnica.

El bachillerato en ciencias y en artes prepara a los jévenes para continuar sus estudios
en la universidad en especialidades afines a sus estudios realizados. El bachillerato

técnico sirve para la preparacion de los jévenes para el mundo del trabajo.

La universidad. Es el centro educativo donde los jovenes se preparan
profesionalmente, en donde aprenden y desarrollan competencias para la practica

profesional.

d. Relaciéon escuela-familia: elementos claves.

Para ilustrar de mejor manera este aspecto tan importante de la vida de los nifios, se
tomard como punto referencial el contenido del texto "Las relaciones escuela-familia:
un reto educativo” que indica que tradicionalmente ha sido la familia la institucion
encargada de la formacién de los mas pequefios. Sobre la familia recaia la
responsabilidad de satisfacer la mayoria de las necesidades infantiles. Otras destrezas
eran adquiridas en contextos proximos como los talleres, las granjas o los gremios,

pero siempre bajo una estrecha tutela de la familia.

Indica también que las primeras escuelas surgen en la Edad Media, las llamadas
escuelas monacales, que tienen como objeto la formacion religiosa y la ensefianza del
trivium y el cuadrivium. En el siglo XVIII, los enciclopedistas propugnan una educacion
laica, universal, gratuita y obligatoria.

A finales del siglo XIX, con la industrializacion, se empieza a aceptar que es
beneficioso que los nifios estén juntos para ensefarles los valores sociales y

prepararlos para su incorporacion al mundo laboral. Lentamente la escuela se
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convierte en un contexto de desarrollo de la infancia y adquiere pleno sentido

plantearse el tema de las relaciones entre la familia y la escuela.

De acuerdo con el autor, ante la pregunta ¢es positivo que la escuela y la familia se
relacionen?, indica que dificilmente encontraremos padres o profesores que
respondan negativamente. Oliva y Palacios (1998) encontraron que el 92 % de los
maestros de educacion infantil afirmaban que los contactos con los padres tenian
mucha importancia para su préactica profesional. En el mismo sentido, Sanchez y
Romero (1997) informan que el 96 % de los padres de nifios escolarizados en esta

etapa creen que su colaboracién con la escuela es muy importante.

Sin embargo, siguiendo con estos autores, la colaboracion entre padres y educadores
no forma parte de las tradiciones en educacion infantil. S6lo un 19 % de los docentes y
un exiguo 5.5 % de los padres realizan actividades de colaboracion. La participacion

de las familias en secundaria todavia es mas insatisfactoria.

De acuerdo con los datos proporcionados por el Instituto Nacional de Calidad
Educativa (INCE, 1998), mas del 80 % de los padres afirman que no participan en
absoluto en las actividades extraescolares de sus hijos y un 22 % no se han

entrevistado nunca con el tutor.

Padres y profesores dan respuestas enfrentadas a cuestiones especificas sobre qué
hacemos para colaborar, para qué, como, cuando o donde se desarrolla la
colaboracion. Los profesores prefieren que los padres participen en las actividades
complementarias y extraescolares, que actien como audiencia asistiendo a festivales
0 competiciones deportivas, mientras que los padres se ven con capacidad para
contribuir al buen funcionamiento del colegio. La discrepancia adquiere mayor
relevancia al tomar conciencia de que padres y profesores estan obligados a

encontrarse, que no pueden evitar relacionarse.

Por una parte, no podemos permitirnos la mas minima duda de que todos los padres
desean la mejor ensefianza para sus hijos. Tampoco podemos olvidar que la
escolaridad en Espafia es obligatoria hasta los 16 afios y aunque unos hablan de hijo y

otros de alumno, en realidad estan hablando del mismo nifio. Se trata de dos
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contextos diferentes, pero de un sélo nifio, y es esta unidad la que obliga a padres y
maestros a tener que ponerse de acuerdo en qué es lo mejor para su desarrollo. Pero,
incluso en aquellos casos en los que no ha habido contactos cara-cara entre padres y
profesores, no deja de existir una relacién, relacion que viene marcada por
comentarios de terceros, y de modo muy significativo por los comentarios,
comportamientos, actividades y logros del propio hijo o alumno. Ni unos ni otros
pueden evitar formarse una imagen, que es transmitida a los hijos (a los alumnos), lo
que a su vez influye en las percepciones y expectativas que éstos se forman, en

particular sobre el profesor y la escuela.

Y por todo ello hablamos de reto. Porque tanto la escuela como la familia tienen una
meta comn, ineludible, y aunque es altamente deseable no es menos complicada, por
lo que parece aconsejable sugerir que se intente de forma conjunta. Para poder
abordar este propdsito, nos hemos propuesto como obijetivo ir dando respuesta a los
siguientes interrogantes: Primero, ¢por qué escuelas y familias deberian aunar
esfuerzos?, ¢qué beneficios se obtienen de esta colaboracion? Segundo, ¢cémo
podemos caracterizar las relaciones padres-profesores?, ¢como las explican unos y
otros? Tercero, ¢qué formas concretas de colaborar tienen a su alcance padres y
profesores? Finalmente, nos proponemos exponer un marco mas amplio que ayude a
orientar y sistematizar los diversos intentos y acercamientos que tienen lugar en los

centros escolares.

¢EXisten razones para que escuelas y familias colaboren?

Existen numerosos y contundentes argumentos. La simple observacion de que los
nifios pasan mucho tiempo en la escuela y de que la mayoria de las experiencias

educativas suceden fuera de la escuela deberia ser suficiente.

En primer lugar, nos encontramos con un importante ndmero de cambios en la
sociedad (urbanizacién, extensién de la escolarizacion, nuevas formas de ocio,
cambios de la escuela y de la familia) que conllevan como principal consecuencia la
pérdida de recursos tanto de las escuelas como de las familias para hacer frente a las
nuevas situaciones. La escuela, por ejemplo, todavia no ha asimilado Ila

heterogeneidad creciente del alumnado que llena sus aulas. La idea cada vez mas
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diversa de “familia” o la incorporacion creciente de la mujer al mundo laboral también

nos alertan en la misma direccion.

En segundo lugar, los resultados de la investigacion avalan ampliamente la
importancia del hogar en los procesos educativos de los hijos. Christenson, Round y
Gorney (1992) revisaron los estudios de los Ultimos veinte afios e identificaron cinco
grandes procesos del ambiente familiar que afectan el logro escolar del estudiante: las
expectativas y atribuciones sobre los resultados académicos de los nifios, la
orientacion del ambiente de aprendizaje del hogar, las relaciones padres-hijos, los
métodos disciplinares y la implicacion de los padres (IP, a partir de ahora) en el
proceso educativo tanto en el centro escolar como en el hogar. Ademas, Garcia y
Rosel, (2001) consideran importantes las variables de estructura familiar (profesion,
estudios, tipo de familia,..) y sus interacciones con los procesos familiares, y de ambas

con el rendimiento académico.

En tercer lugar, porgue los limites entre las experiencias de los nifios en el hogar y las
gue experimentan en la escuela no estan claros, tal y como han puesto de manifiesto
los modelos ecoldgicos (idea de mesosistema) y las corrientes constructivistas (valor
de los conocimientos y experiencias previas en los aprendizajes escolares, que unas

veces tienen su origen en las aulas y otras, las mas, en las calles y en los hogares).

Finalmente, en la literatura sobre escuelas eficaces se destaca el hecho de que las
mejores escuelas siempre cuentan con padres que las apoyan y se encuentran
integradas en sus barrios, 1o que revalida el concepto de comunidad educativa. Las
reformas educativas que se han centrado en un microsistema-escuela o aula- no han
tenido el éxito esperado. Los esfuerzos para mejorar los resultados de los nifios son
mucho mas efectivos si abarcan a sus familias, lo que es posible sélo si existe un

esfuerzo deliberado por parte de la escuela (Dauber y Epstein, 1993).

Aunque los estudios y criterios vertidos por el autor del texto presentado se relacionan
con el contexto de la educacién espafiola, consideramos que se adaptan
perfectamente la realidad de la educacion ecuatoriana, a lo que en realidad pasa en

los establecimientos educativos de nuestro pais.
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Por la experiencia vivida en la funcion docente se podria indicar que los criterios de
Francisco Juan Garcia Bacete, son perfectamente aplicables al contexto de la realidad

de las escuelas y colegios de nuestro pais.

e. Rendimiento académico: factores que inciden en los niveles de logro

académico:

e Factores socio-ambientales.

Dentro de este campo podrian considerarse los factores sociales y los factores

ambientales que rodean a los nifios.

Factores sociales: Dentro de este aspecto pueden encontrarse: la estructura y

ambiente familiar, el barrio, la comunidad.

La estructura y ambiente familiar. Esta determinada por la conformacién de la
familia y los roles que cada uno desempefia dentro de ella y cémo lo hacen. De los
roles que cada quien desempefia en el nicleo familiar depende la calidad de las
relaciones afectivas y del ambiente general que hay en la familia. Si las relaciones son
cordiales y llenas de afecto, el ambiente familiar sera agradable y permitira el
desarrollo armonico de los nifios.

El barrio y la comunidad. Constituye el entorno social cercano que influye en el
desarrollo y maduraciéon de los nifios. Asi como la familia influye en su formacion, las
relaciones que los nifios establecen en el barrio y la comunidad, también lo hacen. Por
tal razén, los padres deben tener siempre presente que se debe garantizar un buen
ambiente comunitario para que los nifios crezcan y se desarrollen en ambientes sanos,

libres de peligros.

Factores ambientales: En este campo se presenta: la calidad de las relaciones

afectivas de los nifos, la forma de vida, el entorno natural inmediato.

Las relaciones afectivas. La relacién interpersonal que los nifios establecen con

guienes conviven son factores determinantes de sus comportamientos y formas de
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vida. Un nifio que se desarrolla y crece en ambientes afectivos y cdlidos aprendera
también a ser afectivo y célido. Si crece y se desarrolla en ambientes hostiles,
probablemente sera rebelde, intolerante, poco comunicativo y tal vez tendra problemas

conductuales de diversa indole.

La forma de vida. Es un factor que incide notablemente en la formacién de los nifios.
De este ambiente los nifios aprenden las conductas y comportamientos que tendran
en el futuro. De los padres y personas mayores con las que comparte su vida heredara

los rasgos culturales, los valores, costumbres y tradicionales que usara en el futuro.

Entorno natural inmediato. Es un factor muy influyente el proceso de crecimiento y
formacién de los nifios. El crecer en un entorno natural sano, libre de contaminacion,
oxigenado y limpio, le permitira gozar de buena salud fisica y mental, factores muy

necesarios e influyentes para sus logros académicos.

e Factores intrinsecos del individuo.

Se encuentran directamente relacionados con los anteriores y tal vez son producidos
por ellos. Sanchez Hidalgo (1982) indica que estén condiciones que influyen en el
aprendizaje, entre las cuales identifica: salud, estado emocional, mentalidad,
motivacion interna, a lo que se afiadira las posibilidades que el ser humano ha tenido

para realizar sus conexiones neuronales.

Salud. Indudablemente, este aspecto influye notablemente en las posibilidades de
aprendizajes de los alumnos. Un nifio sano tendra mejores posibilidades para

aprender que otro que tiene algun quebranto en su salud.

Estado emocional. Constituye un factor determinante de las conductas y actitudes de
los estudiantes que tienen gran influencia en el proceso de aprendizajes y rendimiento
académico de los nifios. Un nifio que vive en un ambiente sano y potencializador
podra asimilar de mejor manera los aprendizajes que otro que se encuentre

perturbado emocionalmente por algin problema.
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Motivacion interna. Proviene de las condiciones de salud y del estado emocional.
Constituye la parte medular para que el nifio pueda aprender y obtener buenos

resultados académicos.

Conexiones neuronales. Si durante la primera infancia y la nifiez el nifio ha
aprovechado la ventana de oportunidades para realizar sus conexiones neuronales por
los estimulos recibidos a través de los sentidos, sin duda alguna, tendra mas y
mejores posibilidades para desempefiarse mejor en sus estudios, por consiguiente,

para obtener mejores resultados en su rendimiento académico.

f. Principales beneficios del trabajo con escuelas/docentes en al ambito de la

orientaciéon, formacion e intervencion.

La relacion escuela-familia resulta necesaria y tal vez imprescindible para trabajar por
el mejoramiento del servicio educativo que las instituciones ofrecen a los nifios y

padres de familia.

En este contexto, el trabajo de la escuela con los padres permitird compartir
responsabilidades que permitan encausar de mejora manera la educacién de los
nifios. Para conseguir lo expresado, la escuela podria encaminarse en la realizacion
de diversa tareas que permita orientar y formar a los padres e intervenir en el proceso

educativo de los nifios.

Orientacion. Podria realizarse mediante proyectos orientados a determinar las
funciones que los miembros de la familia deben desempefiar con relacion a la
educacion de los hijos. En estos espacios podrian definirse las acciones concretas que
cada quien debe realizar en el hogar. Ademas, deberia determinarse los modos de
vida y las caracteristicas de las relaciones interpersonales que deben existir en el

nucleo familiar.

Formacion. En este aspecto, luego de un diagnéstico de la realidad de las familias,
podrian realizarse talleres y charlas de reflexion que permitan las mejorar las
fortalezas determinadas, tendientes a la formacion de los padres para que mejoren su

rol en lo referente a la educacion de los nifios.
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Intervencién. Los maestros y la escuela deben determinar estrategias de intervencion
en las familias para buscar soluciones a los problemas que afectan a los nifios, de
manera especial en el campo emocional, motivacional y autoestima. Deben intervenir
con mucha prestancia cuando se detectan los problemas e involucrase para mejorar el
ambiente afectivo de la familia que beneficie al rendimiento académico vy

comportamental de los nifios en la escuela.

IV. Clima Social.

a. Conceptualizacion de clima social.

Se puede definir al clima social como el conjunto de caracteristicas objetivas y
relativamente permanentes de una organizacion, percibidas por los individuos que
pertenecen a ella, que sirven para darle una cierta personalidad y que influyen en el

comportamiento y en las actitudes de sus miembros.

De lo expuesto se desprende que el clima social comprende toda la gama de
situaciones relacionadas con las relaciones interpersonales de los integrantes de una

colectividad, ya sean estas: familiares, laborales, empresariales, deportivas, etc.

La calidad del clima social de una organizacion y colectividad humana esta
estrechamente relacionada y depende de la calidad de las relaciones afectivas que en
ella pueda existir. Si estas son positivas, el clima social también lo sera; al contrario, si
son negativas, entonces el clima social sera poco favorable para le desarrollo normal

de las actividades inherentes a ese grupo humano.

b. Ambitos de consideracion para el estudio del clima social.

Considerando que el clima social es la estructura relacional configurada por la
interaccion de todo el conjunto de factores que intervienen en la vida de las personas,
los aspectos mas importantes para el desarrollo del presente trabajo se refieren al
andlisis del clima social familiar, escolar y laboral en el que se encuentran los nifios y
nifias de 5° afio de educacion basica de la escuela, los mismos que seran analizados

a continuacion.
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c. Clima social familiar.

Martinez (1996) Estévez, Murgui, Musitu y Moreno, en prensa; Estévez, Musitu y
Herrero (2005), Stevens, De Bourdeaudhuij y Van Oost, (2002) indican que un
contexto de relevancia incuestionable en el desarrollo adolescente es la familia,
dentro del cual podemos subrayar el clima familiar como uno de los factores de mayor

importancia en el ajuste psicosocial del adolescente.

Para Schwarth y Pollishuke (995), Steinberg y Morris, (2001), Zimmer-Gembeck y
Locke (2007) el clima familiar esta constituido por el ambiente percibido e interpretado
por los miembros que integran la familia y ha mostrado ejercer una influencia
significativa tanto en la conducta, como el desarrollo social, fisico, afectivo e intelectual
de los integrantes. Un clima familiar positivo hace referencia a un ambiente
fundamentado en la cohesién afectiva entre padres e hijos, el apoyo, la confianza e

intimidad y la comunicacion familiar abierta y empatica.

Para Dekovic, Wissink y Mejier (2004), Bradshaw, Glaser, Calhoun y Bates (2006) un
clima familiar negativo, por el contrario, carente de los elementos mencionados, se ha
asociado con el desarrollo de problemas de comportamiento en nifios y adolescentes.
Diversos estudios han mostrado que el clima familiar negativo, caracterizado por los
problemas de comunicacion entre padres e hijos adolescentes, asi como la carencia
de afecto y apoyo, dificulta el desarrollo de determinadas habilidades sociales en los
hijos que resultan fundamentales para la interaccién social, tales como la capacidad de

identificar soluciones no violentas a problemas interpersonales.

d. Clima social laboral.

El clima laboral se refiere a la calidad del ambiente afectivo que existe en un grupo
social que se encuentra reunido para desempefiar actividades relacionadas con el

trabajo.

Las caracteristicas y particularidades del clima laboral se determinan por las

condiciones del trabajo. Dentro de ellas, tienen gran relevancia las relaciones entre
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patronos o empleadores con los empleados y las relaciones que se presentan entre

éstos.

Si las relaciones que se viven entre empleadores y empleados son cordiales y de
comprension mutua, podria indicarse que el clima laboral, en este aspecto, es
favorable para ambos sectores. Si las relaciones entre trabajadores también son
cordiales y afectivas, podria indicarse también que se trata de un clima laboral

favorable.

En virtud de lo expuesto, el clima laboral se define y se determina a partir de las
relaciones interpersonales y laborales que se producen dentro de un conglomerado

humano que trabaja en una empresa.

e. Clima social escolar.

Para conceptualizar con mayor claridad lo que constituye el clima social en el aula, se
consideran los valiosos criterios del profesor José Oliva, que indica lo siguiente:

Podemos considerar el clima escolar como el conjunto de actitudes generales hacia y
desde el aula, de tareas formativas que se llevan a cabo por el profesor y los alumnos
y que definen un modelo de relacién humana en la misma; es resultado de un estilo de
vida, de unas relaciones e interacciones creadas, de unos comportamientos que

configuran los propios miembros del aula.

El clima escolar se encuentra condicionado por el tipo de practicas que se realizan en
el aula, por las condiciones fisicas y ambientales de la misma, por la personalidad e
iniciativas del profesor, por la homogeneidad o heterogeneidad del grupo, por el
espiritu subyacente en todo el profesorado del Centro educativo y la orientacién que el
Equipo Directivo da a sus funciones, de la coherencia en las propuestas del Proyecto
Educativo Institucional, del conocimiento de ellas que tienen los alumnos y de la
implicacion del profesorado en su grado de cumplimiento, del medio social en que se
halle el Centro educativo, de la participacién de los padres en la vida del mismo, de su

preocupacion e interés en el seguimiento del proceso educativo de sus hijos.
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Por lo expuesto, se puede deducir que el clima social del aula esta determinado por la
calidad de las relaciones administrativas, técnicas e interpersonales que se producen
en el convivir diario de estudiantes, docentes, personal administrativo, padres y
representantes de los alumnos, las mismas que deberian estar caracterizadas por la

cortesia, la calida humana, el didlogo constante los acuerdos y consensos.

Rodriguez (2004) sefiala que el clima social escolar uede ser entendido “como el
conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinado por
todos aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la
institucion que, integrados en un proceso dinamico especifico confieren un peculiar
estilo o tono a la institucién, condicionante, a su vez, de los distintos productos

educativos”.

Se entiende como el conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo,
determinado por todos aquellos factores o elementos estructurales, personales y
funcionales de la institucion que, integrados en un proceso dinamico especifico
confieren un peculiar estilo o tono a la institucién, condicionante, a su vez, de los

distintos productos educativos.

Se distingue del clima de clase, en cuanto que ésta, como unidad funcional dentro de
la escuela, esta influida por variables especificas de proceso que inciden en un
contexto determinado dentro de la propia instituciéon. Las caracteristicas y conducta
tanto de los profesores como de los alumnos, la interaccion de ambos y en
consecuencia, la dinamica de la clase confieren un peculiar tono o clima de clase

distinto del que pudiera a derivarse variando alguno de estos elementos.

Como podemos ver entre clima institucional y clima de clase existe una cierta
independencia, dada la naturaleza de las variables que mas directamente inciden en
cada uno de ellos.

Para algunos, el clima institucional representa la personalidad de un centro educativo,
en cuanto es algo original y especifico del mismo con un caracter relativamente
permanente y estable en el tiempo, cuya evolucidn se realiza lentamente aunque se

modifiquen las condiciones.
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El concepto de clima institucional tiene un caracter multidimensional y globalizador. En
él influyen numerosas variables: estructura organizativa, tamafio, formas de
organizacion, estilo de liderazgo, caracteristicas de sus miembros (profesores
alumnos, etc.), comunidad en la que esté integrado el propio centro. Son éstas las que
van a determinar el ambiente de un centro. También inciden variables vinculadas al
rendimiento del centro. Dentro de la institucion podemos distinguir a su vez

microclimas o sub climas, por ejemplo: el clima de los alumnos.

f. Relacion entre clima social: familiar, laboral y escolar con el desempefio

escolar de los nifios.

Si el clima social familiar, laboral y escolar que sirve de contexto para la vida del nifio
es favorable, su estado emocional y desarrollo arménico estria garantizado. Un nifio
gue vive en un ambiente armonioso tiene enormes posibilidades de crecer y madurar.
Pero si estas no son favorables, corre también el riesgo de encontrar dificultades en su

crecimiento y maduracion.

Cuando en la familia se viven relaciones afectivas y de mutua comprension, el estado
de animo y la actitud de los nifios suele ser positiva. Ellos se encuentran alegres,
optimistas, seguros de si. Estos factores inciden directamente en el proceso educativo

y desempefio escolar.

De la misma manera, si el nifio vive y se desarrolla dentro de un contexto laboral y
escolar favorable, tendrd mayores oportunidades para desempefiarse con seguridad

en la escuela y en cualquier circunstancia que tenga que vivir.

Es obligacion de todos garantizar a los nifios ambientes favorables para que puedan

crecer y madurar en ambientes afectivos que les den seguridad y confianza.



4. Metodo
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4.1. Contexto.

La investigacion que lleva por titulo “Comunicacion y Colaboracion Familia-Escuela”,
gue ha sido planificada y dispuesta por la Universidad Técnica Particular de Loja, para
gue sea realizada por los estudiantes que van a optar por su titulo académico, se ha
realizado en la Escuela Fiscal Mixta Modesto Vintimilla, que se encuentra ubicada en
el caserio llamado Uzhupud, que pertenece a la parroquia Chican, canton Paute,

provincia del Azuay.

Este lugar se encuentra en la valle de Paute, a una distancia de 25 kilometros de la
ciudad de Cuenca y 12 kilometros desde paute. Por la belleza del lugar y por el clima
primaveral, en el entorno de la escuela se han construido muchas viviendas

vacacionales, de gente que vive en la ciudad de Cuenca.

En la escuela Modesto Vintimilla trabajan ocho maestros y maestras, de los cuales
seis tienen nombramiento y dos son contratadas por el Ministerio de Educacion. Esta
institucion ofrece los siete primeros afios de Educacién General Basica y cuenta con

una infraestructura buena para el desarrollo de las actividades docentes.
4.2. Participantes.

Han participado en la presente investigacion: dos autores del proyecto, ocho madres y
representantes de los alumnos, la maestra y los alumnos de 5° afio de basica. Todos

lo han hecho con gran voluntad y han prestado toda su colaboracion.
4.3. Recursos.

En la investigacion desarrollada se han utilizado los siguientes recursos: computadora,
impresora, camara de fotos, grabadora, CD, copias de documentos, papel, textos de

consulta, Utiles de escritorio, marcadores, etc.

La computadora ha sido utilizada en algunos aspectos relacionados con el trabajo
ejecutado: en primer lugar ha sido la herramienta principal para el enlace con la
Universidad, que ha permitido la comunicacion con la Tutora; también se la usé para la
tabulaciéon de resultados, los mismos que sirvieron para incluirlos en las tablas Excel y

para generar los resimenes y graficos que forman parte de los resultados alcanzados;
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se utilizé también para escribir tanto el borrador como la versién final del informe que
finalmente ha sido impreso y presentado. La camara fotografica ha permitido captar los
mejores momentos de la investigacion. La grabadora permitié recoger los criterios del
director de la escuela en la entrevista que se le aplicé. EI CD se ha utilizado para
guardar informacion variada, sobre todos del borrador como del documento final. Los
textos de consulta han sido usados para recoger informacién bibliografica que ha
servido para la redaccion del marco te6rico. Se copiaron todos los documentos que
fueron aplicados a los estudiantes, director, maestro, padres de familia y estudiantes.
Los utiles de escritorio han sido usados sobre todo en la redaccion del borrador y del

informe final.
4.4. Disefio y procedimiento.

Considerando como Hernandez (2006), que el disefio de investigacion constituye “El
plan o estrategia que se desarrolla para obtener informacién que se requiere en una

investigacion”, la concrecion del presente estudio tiene las siguientes caracteristicas:

No experimental: porque se ha realizado sin la manipulacion deliberada de variables
y s6lo se observan los fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos.

Transeccional (transversal): se trata de una investigacion desarrollada en un periodo
temporal previamente establecido, es decir durante el primer trimestre del afio lectivo
2009 — 2010, en el que se han recogido datos relacionados con un tema especifico de

estudio.

Exploratorio: porque se refiere a una exploracién inicial, no ejecutada anteriormente,
concretada en un tiempo y lugar determinado por la Universidad, esto es, en la

escuela Modesto Vintimilla.

Descriptivo: se ha indagado la incidencia de las modalidades o niveles de una o méas
variables en una poblacion, estudios puramente descriptivos. Hernandez. R. (2006),
considerando que se ha trabajado en escuelas con: nifios, docentes y padres de

familia o representantes del 5° afios de Educacion Basica y el director de la escuela.

Siguiendo las instrucciones de la guia de trabajo, las acciones realizadas se resumen

en las siguientes:
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Acercamiento a las instituciones educativas.

Una vez que fue conocido el nombre de la Institucién educativa a investigar, se busco

la ubicacion geogréfica y direccién exacta.

Como paso previo a la primera entrevista con el director de la escuela, se realizé un
contacto con el Supervisor de la Zona, quien nos dio las principales referencias de la
escuela, como: nombres de los directivos, politicas institucionales, horas de atencién

al publico y otros detalles que nos sirvieron mucho para el trabajo realizado.

Primer momento.

Se realiz6 la entrevista con el Director de la escuela Modesto Vintimilla, para conseguir
la autorizacion respectiva, no hubo ninguna dificultad al respecto, tanto él como los

maestros, alumnos y padres de familia prestaron su valioso aporte y colaboracion.

En la entrevista inicial, se presentd la carta enviada por la Direccion General de
Modalidad Abierta, en la que se indica el objetivo de su visita y el trabajo a realizar. Al
presentar la solicitud al director se explicé y resaltd los propésitos y el alcance de la
investigacion, las caracteristicas de la Universidad Técnica particular de Loja, los
objetivos a lograr, la seriedad de la investigacion, los requerimientos minimos para el

trabajo. En fin, se explico al director todos los detalles del trabajo a realizar.

Segundo momento.

Acudimos al establecimiento en la fecha y hora acordada con el director y con la
maestra, para la aplicacioén de cuestionarios a alumnos, profesora, padres de familia y

representantes.
Tercer momento.

Con los instrumentos aplicados, se procedio a tabular los resultados, a insertarlos en
las tablas correspondientes, a analizarlos para efectos de elaborar el informe que

constituye la parte medular del trabajo elaborado.



5. Resultados
obtenidos




Cuestionario para padres.

Informacion sociodemografica de los padres.
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SO | yaCwiewro | esTpios | escupta | UBISACION | NeALUmNOS
2 1949 2
3 1958 3 1 5 1
3 1970 2 6 2
2 1969 1
2 1949 2
2 1977 2
2 1981 3
2 1977 2

De acuerdo con los datos de investigacion que se presentan en la tabla N° 1,
responden al cuestionario 6 madres de familia y 2 representantes. De ellos dos
madres tienen 60 afios de edad, un representante tiene 51 afios, una madre tiene 40
afios, un representante tiene 39 afios, 2 madres tienen 32 afios y una madre tiene 28
afos. Hay 2 tias y 3 abuelas. 3 son representantes por causas laborales debido a
ausencias prolongadas del hogar del padre o la madre. 2 son representantes la
migracion del padre y de la madre de los nifios. Dos no tienen estudios, 5 tienen
estudios de primaria, una tiene estudios de secundaria. Todas trabajan por cuenta
propia. Una tiene un nivel social-econémico medio, 7 lo tienen bajo. 4 madres se

dedican a la ensefianza y 4 no.
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Estilo de educacion que rige en el contexto familiar.

Estilo de educacion que rige en su contexto
familiar
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En este cuadro, relacionado con el estilo educativo que rige en el contexto familiar, se

indica que se carcaterizar por:

Exigente, que tiene normas rigurosas.
Ofrece total libertad y autonomia para todos los miembros.

Es respetuoso y centrado en la autorresponsabilidad de cada hijo,

P 0w DN

Es mas centrado en las experiencias del pasado que en las previsiones

del futuro.
Descripcion:
Los resultados alcanzados permiten describir que el estilo de educacién que rige en el

contexto familiar es respetuoso, centrado en la responsabilidad de cada hijo. Menor es

cuando exige total libertad y autonomia para todos los miembros de la familia.
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Resultados académicos de los hijos.

Resultados académicos de su hijo(a)
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Con relacion a los resultados académicos de los nifios, en el gréafico corresponde:

1. La capacidad intelectual.

2. El nivel de esfuerzo personal.

3. Elnivel de interés y método de estudio principalmente.

4. El estimulo y apoyo recibido, por parte del profesorado.

5. La orientacion/apoyo ofrecida por la familia.

6. La relacién de colaboracion y comunicacién entre la familia y la escuela
Descripcion.

El gréfico se describe que los resultados académicos de los hijos, en un porcentaje del
21 % estan influidos sobre todo por la orientaciéon y apoyo ofrecido por la familia.
Menor valor se asigna a la capacidad intelectual, al nivel de interés y método de

estudios.
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Actividades que inciden en el rendimiento de los hijos.

Actividades que inciden en el rendimiento de
su hijo(a)
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En este caso,

el grafico relacionado con las actividades que inciden en el rendimiento

académico de los hijos, muestra lo siguiente:

Descripcion.

Supervisan su trabajo habitualmente.

Mantienen contacto con las familias de los alumnos.

Se contactan con los docentes cuando surge algin problema respecto a
sus hijos.

Desarrollan iniciativas (programas, proyectos, recursos) de apoyo al
desarrollo académico.

Cooperacion escuela — familia en el disfrute de recursos (instalaciones
deportivas, biblioteca, espacios de reunion ...)

Cooperacion escuela — familia en la programas especificos.
Colaboracién/participacion en actividades académicas (dentro o fuera
del centro).

Se observa que para favorecer el desarrollo académico de los hijos, los mayores

porcentajes dan a entender que los padres desarrollan iniciativas (programas,

proyectos, recursos) de apoyo al desarrollo académico. Tine menor valor el contacto

con los docentes cuando surge algun problema respecto a sus hijos.
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Obligaciones y resuldados escolares.

Ante las obligaciones y resultados escolares
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Este grafico se refiere a las obligaciones y resultadosescolares de los estudiantes; en

este caso se explica que los padres:

1. Supervisan su trabajo y le damos autonomia poco a poco.
Confian en su capacidad y responsabilidad como estudiante y como hijo.
3. Mantienen con el centro una relacién y comunicacién en funcién de momentos

o circunstancias puntuales (Ej.: hablar con algun profesor).

Descripcion.

En el grafico presentado se observa que ante las obligaciones y resultados escolares,
los porcentajes mayores indican que los padres y representantes supervisan el trabajo
y dan a sus hijos autonomia, poco a poco, asi como mantienen con la escuela una
relacion y comunicacién en funcion de momentos o circunstancias puntuales, por
ejemplo: hablar con algin prpofesor. Menor valor ha merecido la confianza de los

padres en la capacidad y responsanilidad como estudiantes y como hijos.

Comunicacién con la Escuela.
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Comunicacion con la Escuela
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Con relacién a las formas de comunicacion que los padres mantienen con la escuela,

en este grafico se indica lo siguiente:

Notas en el cuaderno escolar - agenda del hijo.
Llamadas telefénicas.

Reuniones colectivas con las familias.

Entrevistas individuales, previamente concertadas.
E-Mail.

Pagina Web del centro.

Estafetas, vitrinas, anuncios.

Revista del centro educativo.

© © N o 0~ NP

Encuentros fortuitos (no planificados)

Descripcion.

El gréafico presentado indica que, seglin la experiencia de los padres, los mayores
porcentajes sefialan que las vias de comunicacion mas eficaces con la escuela y los
docentes es a través de notas en el cuaderno escolar. Ha sido valorada con menor
valor el uso de la pagina Web de la escuela. Esto tal vez porque la escuela no dispone
de este medio de comunicacion.

Vias de colaboracién mas eficaces con la escuela.
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Vias de colaboracion mas eficaces con la
Escuela

Con relacion a las vias de colaboracion de los padres con la escuela, el grafico nos

ilustra la siguiente informacion:

Jornadas culturales y celebraciones especiales (dia de la familia, navidad, etc.)
Participacion de padres en actividades del aula.

Reuniones colectivas con los docentes.

Participacién en mingas o actividades puntuales del centro educativo.
Experiencias a través de modelos como Comunidades de Aprendizaje.
Escuela para padres.

Talleres formativos para padres.

© N o o0 bk~ w0 NP

Actividades para padres con otras instituciones / organismos de la comunidad.

Descripcion.

En este grafico se observa que, segun la experiencia de los padres, los mayores
porcentajes sefialan que las vias de colaboracion mas eficaz con la escuela y los
maestros es mediante la participacion en mingas o actividades puntuales de la
escuela. Ha merecido menor valor los talleres formativos para padres y las actividades

para padres con otras instituciones u organismos de la comunidad.

Comité de Padres de Familia.
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Comite de Padres de Familia
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En lo que respecta al Comité de Padres de Familia, se presenta la siguiente

informacion:

Representa adecuadamente la diversidad de etnias del alumnado.
Participa activamente en las decisiones que afectan al Centro Educativo.
Promueve iniciativas que favorecen la calidad de los procesos educativos.

Participa en mingas o actividades puntuales del centro educativo.

o M w NP

Desarrolla experiencias a través de modelos como Comunidades de

Aprendizaje.

o

Participa en Escuela para padres / talleres formativos.
Organiza actividades para padres con otras instituciones / organismos de la

comunidad.
Descripcion.

En el grafico presentado se observa que los mayores porcentajes, relacionados con la
participacion de las familias en 6rganos colegiados de la escuela, sefialan que los
miembros del comité de padres de familia se realiza mediante mingas o actividades
puntuales que organiza la institucion. Ha merecido menor valor la participacion activa

de los padres en las decisiones que afectan a la escuela.

Utilizacién de la Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.
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Utilizacion de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion
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Sobre el uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, en el grafico se ofrece

la siguiente informacion:

1. En la familia se utiliza el Internet como recurso para acceder a informacién y
actualizacién de conocimientos.
Participa la Familia en proyectos educativos de desarrollo a través delas TIC's.
Los Padres participan en actividades que implica el uso de las TIC's.

4. A su juicio, las TIC's constituyen un recurso que debe promoverse en la
Escuela para incentivar la calidad y eficacia de los procesos educativos.

5. Las familias de su Centro Educativo tienen acceso al uso de las (TICs).

Descripcion.

El gréafico presentado nos indica que la utilizacion de las tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (TIC's) y Entornos Virtuales de Aprendizajes (EVA) en la familia, a
Su juicio, estos recursos técnicos constituyen un recurso que debe promoverse en la
escuela para incentivar la calidad y eficacia de los procesos educativos. Menor valor
ha merecido el uso de Internet en la familia como recurso para acceder a la

informacién y actualizacién de conocimientos.

Estilo educativo que predomina entres los docentes.
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Estilo educativo que predomina entre los
docentes

L
n2
"3
n4

Con respecto al estilo educativo que predomina entre los maestros, el gréfico ofrece la

siguiente interpretacion:

1. Exigente, con principios y normas rigurosas.

2. Respetuoso, con los intereses del alumnado.

3. Que ofrece amplia libertad e independencia al alumnado.

4. Personalista, centrado en la auto responsabilidad de cada alumna-o.
Descripcion.

El grafico presentado indica que el estilo educativo que predomina entre los docentes
de la escuela es respetuoso con los intereses del alumnado, les ofrece amplia libertad
e independencia y también es personalista, centrado en la auto responsabilidad de

cada alumno.

Resultados académicos de los alumnos.
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Resultados académicos de su alumnado
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Respecto a los resultados académicos de los alumnos, en este grafico se presenta la

siguiente interpretacion:

1. La capacidad intelectual.

2. El nivel de esfuerzo personal.

3. El nivel de interés y método de estudio principalmente.

4. Elestimulo y apoyo recibido, por parte del profesorado.

5. La orientacion/apoyo ofrecida por la familia.

6. La relacién de colaboracion y comunicacion entre la familia y la escuela
Descripcion.

Este grafico permite determinar, que de acuerdo con el criterio del maestro, los
resultados académicos de los estudiantes estan influidos, sobre todo, por la relacién
de colaboracién y comunicacién entre la familia y la escuela. Ha merecido menor valor

la capacidad intelectual de los alumnos.

Formas de favorecer el desarrollo académico de los alumnos.
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Para favorecer el desarrollo académico del
alumnado
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Con referencia a las maneras coémo el maestro favorece el desarrollo académico de

los alumnos, en este grafico se describe lo siguiente:

Supervisan su trabajo habitualmente.
Mantienen contacto con las familias de los alumnos.
Sélo se contactan con las familias cuando surge algin problema respecto a sus
hijos.
4. Desarrollan iniciativas (programas, proyectos, recursos) de apoyo al desarrollo

académico

Descripcion.

En este gréafico se ilustra que para favorecer el desarrollo académico del alumnado, los
maestros supervisan el trabajo habitualmente y mantienen contacto con las familias de
los alumnos. Con menor valor han sido seleccionados: el hecho de que los maestros
solo se contactan con las familias cuando surge algin problema o cuando desarrollan

iniciativas (programas, proyectos, recursos) de apoyo al desarrollo académico.

Vias de comunicacién mas eficaz con las familias.
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Via de comunicacion mas eficaz con las familias
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En lo que se refiere a las vias de comunicacion mas eficaces con las familias, el

grafico ofrece la siguiente informacion:

Notas en el cuaderno escolar - agenda del hijo.
Llamadas telefénicas.

Reuniones colectivas con las familias.

Entrevistas individuales, previamente concertadas.
E-Mail.

Pagina web del centro.

Estafetas, vitrinas, anuncios.

Revista del centro educativo.
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Encuentros fortuitos (no planificados)

Descripcion.

El presente grafico indica que, segun la experiencia del maestro, las vias de
comunicacion mas eficaces con las familias se concretan a través de reuniones
colectivas con las familias y entrevistas individuales previamente concertadas. Con
meno valor se han identificado a E-mail, pagina Web, revista de la escuela, encuentros

fortuitos.

Vias de colaboracién mas eficaces con las familias.
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Vias de colaboracion mas eficaces con las familias
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En lo que respecta a las vias de colaboracién con la escuela, en este grafico se puede

apreciar la siguiente informacién:

Jornadas culturales y celebraciones especiales (dia de la familia, navidad, etc.)
Participacion de padres en actividades del aula.

Reuniones colectivas con las familias.

Participacién en mingas o actividades puntuales del centro educativo.
Experiencias a través de modelos como Comunidades de Aprendizaje.
Escuela para padres.

Talleres formativos para padres.

© N o g~ Db PF

Actividades para padres con otras instituciones / organismos de la comunidad.

Descripcion.

En este grafico se observa que, segin la experiencia del maestro, las vias de
colaboracion mas eficaces con la familia constituye la participacién en las mingas o
actividades puntuales de la escuela. Menores valores se han asignado a los talleres
formativos para padres, escuela para padres y actividades para padres con otras

instituciones u organismos de la comunidad.

Participacion de las familias en érganos colegiados de la escuela.
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Participacion de las familias en drganos
colegiados del Centro Educativo
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Con relacion a la participacion de las familias en 6rganos colegiados de la escuela, en

el gréfico se presenta los siguientes indicadores:

Representan adecuadamente la diversidad de etnias del alumnado.
Participan activamente en las decisiones que afectan al Centro Educativo.
Promueven iniciativas que favorecen la calidad de los procesos educativos.

Participan en mingas o actividades puntuales del centro educativo.

o A~ w NP

Desarrollan experiencias a través de modelos como Comunidades de
Aprendizaje.

Participan en Escuela para padres / talleres formativos.

7. Organizan actividades para padres con otras instituciones / organismos de la

comunidad.

Descripcion.

En este gréafico se observa que la participaciéon de las familias en érganos colegiados
de la escuela, los miembros del comité de padres de familia representan
adecuadamente la diversidad de etnias del alumnado, participan activamente en
decisiones que afectan a la escuela, participan en mingas o actividades puntuales de
la escuela. Con valores menores se han sefialado a la participacién en escuela para

padres y la organizacion de actividades para padres con otras instituciones.

Uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.
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Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion
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Sobre el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, en el gréafico se

ofrece la siguiente informacion:

1. En el centro se utiliza el Internet como recurso para acceder a informacién y
actualizacién de conocimientos.

2. Participa la Escuela en proyectos educativos de desarrollo a través de las
TIC's.
Los Docentes participan en actividades que implica el uso de las TIC's.

4. Constituyen un recurso que debe promoverse en la Escuela para incentivar la
calidad y eficacia de los procesos educativos.

5. Las familias de su Centro Educativo tienen acceso al uso de las (TICs).

Descripcion.

En este grafico, relacionado con la utilizacion de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TICs) y Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), en la escuela, a juicio
del docente, constituyen un recurso que debe promoverse para incentivar la calidad y
eficacia de los procesos educativos. Con menores valores se han relacionado al uso
de Internet como recurso para acceder a la informacion y actualizacion de
conocimientos, a la participacién de la escuela en proyectos educativos de desarrollo y

al hecho de que las familia tienen acceso al uso de las TICs.
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Resultados de la encuesta: asociacién entre escuela, familia y comunidad,

aplicada a los padres.

Obligaciones del Padre.

G1. Obligaciones del Padre
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En este grafico, relacionado con las obligaciones de los padres, se presentan cinco
opciones de valoracién, cuyas equivalencias son las siguientes: 1. No ocurre; 2

raramente; 3. ocacionalmente, 4. frecuentemente; 5. siempre.

Descripcion.
En este grafico se observa que ocasionalmente el padre cumple con sus obligaciones

para ayudar a todas las familias a establecer un ambiente en el hogar que apoya al

nifio como estudiante.

Comunicaciones
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G2. Comunicaciones
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En este grafico, relacionado con las comunicaciones entre la familia y la escuela, se
presentan cinco opciones de valoracion: 1. No ocurre; 2 raramente; 3. ocacionalmente,

4. frecuentemente; 5. siempre.

Descripcion.
Este grafico nos indica que ocasionalmente los padres disefian modos efectivos de

comunicacion para escuela — casa y casa — escuela, sobre el programa escolar y el

avence del nifio.

Voluntarios
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G3. Voluntarios

0%

nl
u?
n3
ni

u5

En este grafico, relacionado con los voluntarios, también se presentan cinco opciones
de valoracion, con las siguientes equivalencias: 1. No ocurre; 2 raramente; 3.
ocacionalmente, 4. frecuentemente; 5. siempre.

Descripcion.

Este gréafico nos indica que ocasionalmente los padres reclutan y organizan ayuda y

apoyo de los demas.

Aprendiendo en casa
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G4. Aprendiendo en Casa
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En este gréfico, relacionado con el aprendizaje en casa, al igual que en los casos
anteriores, también se presentan cinco opciones de valoracion, con las siguientes
equivalencias: 1. No ocurre; 2 raramente; 3. ocacionalmente, 4. frecuentemente; 5.

siempre.

Descripcion.
En este grafico se observa que ocasionalmente los padres proveen informacion e

ideas a las familias sobre cémo ayudar a los estudiantes en casa con tareas y otras

actividades, decisiones y planeamiento relacionado con el curriculo.

Tomando decisiones
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G5. Tomando Desiciones
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En el gréafico que se presenta, que se refiere a la toma de decisiones, al igual que en
los casos anteriores, también se presentan cinco opciones de valoracion, con las
siguientes equivalencias: 1. No ocurre; 2 ocurre raramente; 3. ocurre ocacionalmente,

4. ocurre frecuentemente; 5. ocurre siempre.

Descripcion.

En este grafico se puede observar que ocasionalmente se incluye a los padres en las
decisiones y se desarrolla el liderazgo de los padres y representantes.

Colaborando con la comunidad.
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G6. Colaborando con la Comunidad
0%
0%

nl
B2
"3
ma

L]

En el grafico que se presenta en esta pagina, que se refiere a la colaboracion de los
padres con la comunidad, al igual que en los casos anteriores, también se presentan
cinco opciones de valoracion, con las siguientes equivalencias: 1. No ocurre; 2 ocurre

raramente; 3. ocurre ocacionalmente, 4. ocurre frecuentemente; 5. ocurre siempre.

Descripcion.

En este grafico podemos ver que ocasionalmente se identifica e integra recursos y

servicios de la comunidad para reforzar programas escolares, la familia y el

aprendizaje del estudiante y su desarrollo.
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Resultados de encuesta: asociacion entre escuela, familiay comunidad, aplicada
al maestro de 5° afio de bésica.

Obligaciones del Padre.

G1. Obligaciones del Padre
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En el grafico que se presenta en esta pagina, que se refiere a las obligaciones del
padre, al igual que en los casos anteriores, también se presentan cinco opciones de
valoracién, con las siguientes equivalencias: 1. No ocurre; 2 ocurre raramente; 3.

ocurre ocacionalmente, 4. ocurre frecuentemente; 5. ocurre siempre.

Descripcion.

De acuerdo con las respuestas del maestro, este grafico nos muestra que

ocasionalmente los padres ayudan a todas las familias a establecer un ambiente en el
hogar que apoye al nifio como estudiante.
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Comunicaciones.

G2. Comunicaciones
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En el grafico que aqui se presenta, que se refiere a las comunicaciones de la escuela
a la casa, al igual que en los casos anteriores, también se presentan cinco opciones
de valoracidén, con las siguientes equivalencias: 1. No ocurre; 2 ocurre raramente; 3.

ocurre ocacionalmente, 4. ocurre frecuentemente; 5. ocurre siempre.

Descripcion.

Este grafico nos muestra que ocasionalmente los padres disefian modos efectivos de

comunicacion para escuela — casa y casa — escuela, sobre el programa escolar y el

avence del nifio.
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Voluntarios.

(3. Voluntarios
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En el grafico que se presenta en esta pagina, que se refiere a los voluntarios, como en
los casos anteriores, también se presentan cinco opciones de valoracion, con las
siguientes equivalencias: 1. No ocurre; 2 ocurre raramente; 3. ocurre ocacionalmente,

4. ocurre frecuentemente; 5. ocurre siempre.

Descripcion.

En este grafico se nota que, de acuerdo con el criterio del maestro, ocasionalmente los

padres reclutan y organizan ayuda y apoyo de los demas padres.
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Aprendiendo en casa.

G4. Aprendiendo en Casa
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En el grafico que se presenta en esta pagina, que se refiere al aprendizaje de los
estudiantes en casa, de la misma manera que en los casos anteriores, también se
presentan cinco opciones de valoracion, con las siguientes equivalencias: 1. No
ocurre; 2 ocurre raramente; 3. ocurre ocacionalmente, 4. ocurre frecuentemente; 5.

ocurre siempre.

Descripcion.

En el gréafico presentado, de acuerdo con el criterio del docente, se observa que
raramente los padres proveen informacion e ideas a las demas familias sobre como
ayudar a los estudiantes en casa con las tareas y otras actividades, decisiones y

planeamiento relacionado con el curriculo.
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Tomando decisiones.

G5. Tomando Desiciones
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En este gréafico, que se refiere a la toma de decisiones, al igual que en los casos
anteriores, también se presentan cinco opciones de valoracion, con las siguientes
equivalencias: 1. No ocurre; 2 ocurre raramente; 3. ocurre ocacionalmente, 4. ocurre

frecuentemente; 5. ocurre siempre.

Descripcion.

En este gréafico se puede observar que frecuentemente la escuela incluye a los padres

en las decisiones y desarrolla el liderazgo de los padres y representantes.
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Colaborando con la comunidad.

G6. Colaborando con la Comunidad
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En el grafico que se presenta en esta pagina, que se refiere a la colaboracion de los
padres con la comunidad, tal como en los casos anteriores, también se presentan
cinco opciones de valoracion, con las siguientes equivalencias: 1. No ocurre; 2 ocurre
raramente; 3. ocurre ocacionalmente, 4. ocurre frecuentemente; 5. ocurre siempre.

Descripcion.

El grafico nos muestra que frecuentemente los padres identifican e integran recursos y
servicios de la comunidad para reforzar programas escolares, la familia y el

aprendizaje de los estudiantes y su desarrollo.
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Resultados de la investigacion relacionados con el clima social.

Clima social escolar - alumnos.

Clima Social Escolar - Alumnos
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En este caso, se presentan las siguientes escalas de valoracion:

De 01 a 20, el clima social escolar de los alumnos es igual a malo.
De 21 a 40, el clima social escolar de los alumnos es igual a regular.
De 41 a 60, el clima social escolar de los alumnos es igual a bueno.

De 61 a 80, el clima social escolar de los alumnos es igual a muy bueno.

o > w NP

De 81 a 100, el clima social escolar de los alumnos es igual a excelente.

Descripcion.

En el gréfico que se presenta, se muestra que el clima social escolar de los alumnos
es “bueno” porque la mayoria de las sub escalas se ubican en los rangos
comprendidos entre 41 a 60, con excepcién de la sub escala de control, que se ubica

en el rango que corresponde a regular.



Clima social escolar — profesores.
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En este gréfico, se presentan las siguientes escalas de valoracion:
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10. De 81 a 100, el clima social escolar de los profesores es igual a excelente.

Descripcion.

De 01 a 20, el clima social escolar de los profesores es igual a malo.

De 21 a 40, el clima social escolar de los profesores es igual a regular.
De 41 a 60, el clima social escolar de los profesores es igual a bueno.
De 61 a 80, el clima social escolar de los profesores es igual a muy bueno.
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En este grafico se observa que el clima social escolar de los profesores es “bueno”

porque la mayoria de las sub escalas se ubican en los rangos comprendidos entre 41

a 60, con excepcion de la sub escala de control, que se tienen una tendencia a

ubicarse el rango que corresponde a regular.
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Clima social familiar.

Clima Social Familiar
70

60

50

40

30

20

10

co EX CcT AU AC IC SR MR OR CN

En este caso, se presentan las siguientes escalas de valoracion:

11. De 01 a 20, el clima social familiar de los alumnos es igual a malo.

12. De 21 a 40, el clima social familiar de los alumnos es igual a regular.

13. De 41 a 60, el clima social familiar de los alumnos es igual a bueno.

14. De 61 a 80, el clima social familiar de los alumnos es igual a muy bueno.

15. De 81 a 100, el clima social familiar de los alumnos es igual a excelente.

Descripcion.

En este grafico se muestra que el clima social familiar de los nifios es “bueno” ya que
la mayoria de sub escalas se ubican en los rangos comprendidos entre 41 a 60, con
excepcidn de la sub escala de expresividad, que se ubica en el rango que corresponde
a regular, lo que nos da a entender que los nifios y las nifias, en el hogar, tal vez, no

pueden expresar con facilidad sus emociones, sentimientos y maneras de pensar.
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Clima social laboral.

Grafico N° 31.

Clima Social Laboral
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En este caso, se presentan las siguientes escalas de valoracion:

16. De 01 a 20, el clima social laboral del maestro es igual a malo.

17. De 21 a 40, el clima social laboral del maestro es igual a regular.

18. De 41 a 60, el clima social laboral del maestro es igual a bueno.

19. De 61 a 80, el clima social laboral del maestro es igual a muy bueno.

20. De 81 a 100, el clima social laboral del maestro es igual a excelente.

Descripcion.

En este grafico se muestra que el clima social laboral en el que se encuentran los
nifios es “muy bueno” ya que 8 de 10 sub escalas se ubican en los rangos
comprendidos entre 61 a 80, con excepcion de las sub escalas de presion y control,
que se ubica en el rango que corresponde a buena. Lo expuesto nos conduce a
establecer que tanto la sub escala de presion, como la sub escala de control, se deben

mejorar puesto que los percentiles correspondientes son mas bajos que los demas.



84

6. Analisis, interpretacion y discusion de resultados.

6.1. Situacion actual de los contextos Educativo, familiar y Social de la escuela

Modesto Vintimilla.

Existen diferentes formas o estilos de aprender de los alumnos, entre las cuales se

pueden identificar las siguientes:

Aprendizaje por reflejo condicionado. Consiste en en sustituir un esttimulo natural
por otro artificial a fin de obtener una respuesta similar a la alcanzada por el primero.

Aprendizaje por condicionamiento operante. Se establece cuando determinada
forma de comportamiento es practicada por el individuo y seguidamente es

recompensada de alguna manera.

Aprendizaje por meorizacion. En este tipo de aprendizaje se otorga importancia a la
repeticion de datos, fechas, informacién, enunciados y reglas que deben ser fielmente

repetidos por los estudiantes.

Aprendizaje por ensayo y error. Se produce cuando el individuo se enfrenta a una
situacion problematica compleja, que le motiva a realizar un esfuerzo para solucionarla

para lo cual debe buscar varias opciones hasta encontrar la solucién mas adecuada.

Aprendizaje por demostracion. Se realiza en el nivel de la comprensién, en la que el
intelecto va comparando lo que le es presentado por la evidencia de relaciones I6gico-

foramales o empiricas de un hecho sometido a consideracion.

Aprendizaje por intuicién. Se lleva a cabo por una visidon del entendimiento que

conduce a alcazar la comprensién de un hecho, sin el auxilio de intermediarios.

Aprendizaje por reflexion. Deriva de una dificultad en cuya solucion funcionan

representaciones mentales usadas logicamente para comprenderla.
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La investigacidn ha permitido establecer que el estilo de educacion que rige en el
contexto familiar es respetuoso, centrado en la responsabilidad de cada hijo. El estilo
educativo que predomina entres los docentes es respetuoso con los intereses del
alumnado, les ofrece amplia libertad e independencia y también es personalista,
centrado en la auto responsabilidad de cada alumno.

Como una conclusion de lo expuesto puede establecerse que tanto en la casa como
en la escuela, el estilo de educacion es respetuoso, centrado en la responsabilidad de
los nifios, ofrece libertad e independencia a los alumnos es personalista, centrado en

su auto responsabilidad.

Los resultados académicos hacen referencia a las calificaciones que los estudiantes
han logrado en sus estudios, que son usados, generalmente, con fines de establecer si

los alumnos pueden ser promovidos o no de un afio a otro.

La investigacion ha permitido establecer que los resultados académicos de los hijos
estan influidos sobre todo por la orientacién y apoyo ofrecido por la familia, por la
relacién de colaboracién y comunicacion entre la familia y la escuela.

Consideramos que la orientacién y el apoyo que los nifios reciben de su familia son
factores que influyen positivamente en los resultados académicos de los nifios. Esto se
ha notado cuando en el trabajo se observa que los nifios y las nifias que provienen de
hogares donde los padres se preocupan por los estudios, ellos obtienen mejores

logros, mejores calificaciones.

Actividades que inciden en el rendimiento de los hijos. Las actividades que los
nifios realizan en el seno de la familia y del hogar, que influyen en el rendimiento
academico de los nifios pueden ser muy variadas. Una de las cosas que a los nifios
mas les gusta es el juego, de donde pueden surgir muchos aprendizajes. Mientras
estan en casa, los nifios también pueden dedicarse a la lectura, a pintar, a ayudar a

sus padres en las tareas del hogar, a ver algin programa de television.

De acuerdo con los resultados de la investigacion, para favorecer el desarrollo

académico de los hijos, los padres desarrollan iniciativas (programas, proyectos,
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recursos) de apoyo al desarrollo académico. Los maestros supervisan el trabajo
habitualmente y mantienen contacto con las familias de los alumnos. Han sido menos
valorados: el contacto con los docentes cuando surge algin problema respecto a sus
hijos, que los maestros solo se contactan con las familias cuando surge algin
problema o cuando desarrollan iniciativas (programas, proyectos, recursos) de apoyo

al desarrollo académico.

Se concluye que entre padres y maestros hay actividades puntuales que se realizan
para favorecer el rendimiento de los nifios; sin embargo, existen también otros factores
gue no se estan tomando en consideracion, como: el contacto entre docentes y
familias cuando surge algun problema respecto a los hijos o cuando se desarrollan

iniciativas de apoyo al desarrollo académico.

Obligaciones y resuldados escolares. Las obligaciones escolares se refieren a las
acciones concretas que los padres y representantes deben realizar con relacion al
proceso de aprendizaje de los nifios. Estas acciones pueden también ser variadas,
dependiendo del tiempo que ellos dediquen para afinazra el proceso educativo de los
nifios en el hogar. En este caso, los padres pueden vigilar, de manera constante, la
ejecucion de tareas escolares en el hogar, motivarles a los nifios a la lectura, al juego
recreativo, a usar correctamente su tiempo libre. Lamentablemente, esto resulta casi
imposible, puesto que en la mayoria de casos, los padres, durante el dia no pasan en

la casa, tienen que salir a trabajar, en tal virtud, los nifios pasan solos y abandonado.

La investigacion nos muestra que ante las obligaciones y resultados escolares, los
padres y representantes supervisan el trabajo y dan a sus hijos autonomia, poco a
poco, asi como mantienen con la escuela una relacion y comunicacion en funcién de

momentos o circunstancias puntuales, por ejemplo: hablar con algun prpofesor.

Se concluye que los padres y representantes se preocupan por supervisar el trabajo y
dan a sus hijos autonomia, poco a poco, asi como mantienen con la escuela una
relacién y comunicacién en funcion de momentos o circunstancias puntuales, por
ejemplo: hablar con algun prpofesor. Sin embargo, no tienen confianza en la

capacidad y responsanilidad de ellos como estudiantes y como hijos.
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Comunicacién con la Escuela. Como se ha indicado anteriormente, la comunicacién
es el recurso que posibilita y facilita la relacion interpersonal necesaria que debe existir
entre los seres humanos y mas en el entorno educativo, donde existe una constante
interrelacién entre docentes, padres, madres, representantes y alumnos, los mismos
gue, de manera conjunta, buscar un objetivo comun que es la educacién y formacion

de los nifios.

Los datos de la investigacion nos demuestran que, segun la experiencia de los
padres, las vias de comunicacién mas eficaces con la escuela y los docentes es a
tarvés de notas en el cuaderno escolar. EI maestro indica que las vias de
comunicacion mas eficaces con las familias se concretan a través de reuniones
colectivas con las familias y entrevistas individuales previamente concertadas. En
ambos casos se han identificado al E-mail, pagina Web, revista de la escuela,

encuentros fortuitos, con menor valor.

Se concluye que la mejor forma de comunicacion entre la escuela con la familia a
través de notas en el cuaderno escolar, mediante reuniones colectivas con las familias
y entrevistas individuales previamente concertadas. No se usa al E-mail, pagina Web,

revista de la escuela, porque la escuela no dispone de estos recursos.

Vias de colaboracion mas eficaces con la escuela. Vale la pena abordar este tema
tomando como punto de partida los conceptos expuestos en la informacién tedrica
sugerida por la Universidad, en la que se indica que la relacién entre la familia y la

escuela es clara y necesaria.

En la investigacion se demuestra que la relacion familia — escuela se justifica por la
necesidad mutua de lograr los objetivos de la educacién y por los beneficios que
reporta a los agentes de ambas instituciones en el sentido de conocimiento,
intercambio de experiencia, suma de recursos, etc. En definitiva, se puede concretar

que:

a. Padres y centro escolar tienen un objetivo en comun: la educacién de los hijos.
b. La familia aporta al centro de informacion muy valiosa sobre el desarrollo de su

aprendizaje, sus conductas en el hogar, etc.
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c. La cooperacion equilibrada entre escuela y familia proporciona al nifio: estabilidad,
motivacion y modelos afectivos adecuados.

d. Implicaciéon de los padres en las actividades educativas, de forma que puedan
ayudar a adoptar y mantener la infraestructura del centro, organizacion de talleres,
actividades con los alumnos, etc.

e. Aprendizaje por parte de los padres de formas de relacion con los hijos y

estrategias para el desarrollo de las distintas habilidades.

Las vias de comunicacion mas adecuadaza podrian ser las siguientes: tutorias,

encuentros familiares, escuela para padres.

Los datos de la investigacion permiten establecer que, segun la experiencia de los
padres, las vias de colaboracion mas eficaz con la escuela y los maestros es
mediante la participaciébn en mingas o actividades puntuales de la escuela. Ha
merecido menor valor los talleres formativos para padres y las actividades para padres
con otras instituciones u organismos de la comunidad. El maestro considera que éstas
constituyen la participacion en las mingas o actividades puntuales de la escuela.
Menores valores se han asignado a los talleres formativos para padres, escuela para
padres y actividades para padres con otras instituciones u organismos de la

comunidad.

A pesar de que entre la escuela y la familia se ha establecido algunas vias de
colaboracion que tradicionalmente se han venido poniendo en practica, como la
participacion en mingas o actividades puntuales de la escuela; resulta necesario incluir
también en este campo la planificacion y ejecucién de talleres formativos para padres,
escuela para padres y otras actividades a realizar con otras instituciones u organismos

de la comunidad, en la que los padres deben colaborar activamente.

Comité de padres de familia. El Art. 148 del Reglamento a la Ley de Educacion
indica que los padres de familia o representantes de los alumnos, en cada nivel,

organizaran el comité de seccién, grado, curso o paralelo.

El Art. 149 indica que en cada establecimiento educativo funcionara el comité central

de padres de familia.
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El Art. 150 indica que, entre otras, las funciones del comité de padres de familia son:
colaborar con las funciones del personal docente en el desarrollo de las actividades

docentes; fomentar el fortalecimiento de la comunidad educativa.

La investigacion realizada ha permitido establecer que la participacion de las familias
en 6rganos colegiados de la escuela, los miembros del comité de padres de familia se
realiza mediante mingas o actividades puntuales que organiza la institucion,

representan adecuadamente la diversidad de etnias del alumnado.

Como conclusién se indica que los padres de familia participan en organos colegiados
de la escuela mediante la realizacién de mingas y actividades puntuales que se

realizan y que representan adecuadamente la diversidad de etnias del alumnado.

Utilizacién de la Tecnologias de la Informacion y Comunicacién. En los tiempos
actuales, las TICs. Se han convertido en herramientas de gran utilidad y potencial para
su empleo en la educacién, porque involucran una diversidad de recursos para la
generaciébn y el procesamiento de la informacion y permiten ampliar

considerablemente las posbilidades de conocimiento y comunicacion.

En este contexto, la investigacion permite establecer que sobre la utilizacién de las
tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC's) y Entornos Virtuales de
Aprendizajes (EVA) en la familia, a juicio de los padres y maestros, constituyen un
recurso que debe promoverse en la escuela para incentivar la calidad y eficacia de los

procesos educativos.

Se concluye que los maestros y padres consideran que las tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC's) y Entornos Virtuales de Aprendizajes (EVA)
constituyen un recurso que debe promoverse en la escuela para incentivar la calidad y

eficacia de los procesos educativos.
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6.2. Niveles de involucramiento de los padres de familia en la educacion de los

nifnos de 5° afio de educacion basica.

Encuesta: asociacion entre escuela, familiay comunidad, aplicada a los padres y
al maestro de 5° afio de educacion basica.

Obligaciones de los padres y resuldados escolares. Por la experiencia vivida como
maestras, se puede indicar que las obligaciones escolares se refieren a las acciones
concretas que los padres y representantes deben realizar con relacion al proceso de
aprendizaje de los nifios. Estas acciones pueden también ser variadas, dependiendo
del tiempo que ellos dediquen para afinazra el proceso educativo de los nifios en el
hogar. En este caso, los padres pueden vigilar, de manera constante, la ejecucion de
tareas escolares en el hogar, motivarles a los nifios a la lectura, al juego recreativo, a
usar correctamente su tiempo libre. Lamentablemente, esto resulta casi imposible,
puesto que en la mayoria de casos, los padres, durante el dia no pasan en la casa,
tienen que salir a trabajar, en tal virtud, los nifios pasan solos y abandonado.

Los resultados escolares se refieren a los aprendizajes que los nifios adquieren en el
hogar y en la escuela, los mismos que se concretan en las aclificaciones y logros que

los nifios alcanzan en sus estudios.

En la investigacion los padres indican que ellos cumplen con sus obligaciones para
ayudar a todas las familias a establecer un ambiente en el hogar que apoya al nifio
como estudiante. Por su parte el maestro indica que ocasionalmente los padres
ayudan a todas las familias a establecer un ambiente en el hogar que apoye al nifio

como estudiante.

Como conclusién se establece que hay contradicion en este aspecto, mientras los
padres indican que ellos cumplen con sus obligaciones para ayudar a todas las
familias a establecer un ambiente en el hogar que apoya al nifio como estudiante; el

maestro indica que esto ellos lo hacen ocasionalmente.



91

Comunicaciones. La palabra comunicacion significa “accion y efecto de comunicar o
comunicarse. Transmision de sefiales mediante un cédigo comdn al emisor y al

receptor”.

Como se comprende, la comunicacion implica un campo bastante amplio que incluye
varios factores. En el campo de la comunicacion, la familia y la escuela deben crear

espacios para tratar los asuntos que influyen el el proceso educativo de los nifios.

En la investigacién se descubre, en cuanto a las comunicaciones, que tanto los padres
como el maestro coinciden en indicar que ocasionalmente los padres desefian modos
efectivos de comunicacién para escuela — casa y casa — escuela, sobre el programa

escolar y el avence del nifio.

En conclusién, la comunicacién entre la familia y la escuela no es consatante, ya que
los padres y el maestro ocasionalmente disefian modos efectivos de comunicacion
para escuela — casa y casa — escuela, sobre el programa escolar y el avence del nifio.

Hace falta mejorar en este aspecto.

Voluntarios. Ser voluntario es actuar con voluntad en la realizacion de algo. En el
caso de la institucion educatva y de los padres, éstos deben tener voluntad para
trabajar por buscar el mejoramiento de las condiciones fisicas y laborales en las que

diariamente se interrelaciona los maestros y los alumnos.

Los resultados obtenidos en la investigacion muestran que los padres y el maestro
sefialan que ocasionalmente los padres reclutan y organizan ayuda y apoyo de los

demas.

En conclusién, la mayor parte de padres tienen poco involucramiento en las
comunicaciones con la escuela, por tal motivo no hacen mayores esfuerzos para

reclutar y organizar ayuda y apoyo de los demas padres para la escuela.

Aprendiendo en casa. Aprendizaje significa accion y efecto de aprender algun arte,
oficio u otra cosa. Tiempo que en ello se emplea. Adquisicidn por la practica de una

conducta duradera. Consecuentemente, no cabe duda de que los nifios siempre estan
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aprendiendo algo de la gente con la que vive, de manera especial de los padres, que
constituyen sus primeros maestros. En el hogar los nifios aprenden muchas cosas,
como: formas de vida, costumbres, uso del leguaje, formas de expresion,
comportamientos, uso del tiempo libre y tantas otras cosas que afectan directamente a
la vida de los nifios.

En la investigacion, los padres sefialan que ocacionalmente ellos proveen informacion
e ideas a las familias sobre cémo ayudar a los estudiantes en casa con tareas y otras
actividades, decisiones y planeamiento relacionado con el curriculo. EI maestro indica
gue raramente los padres proveen informacion e ideas a las demas familias sobre
como ayudar a los estudiantes en casa con las tareas y otras actividades, decisiones y

planeamiento relacionado con el curriculo.

Como conclusién se establecec que los padres se involucran poco en el caso de
proveer informacion e ideas a las demas familias sobre cdmo ayudar a los estudiantes

en la casa con las tareas y otras actividades relacionadas con los estudios de los hijos.

Tomando decisiones La toma de decisones consensuadas constituye parte del éxito
y de la consecusion de objetivos de un grupo que trabaja con intereses comunes. En
la escuela, tanto los docentes como los padres deben trabajar por mejorar las
condiciones y los medios de estudio de los nifios. En tal virtud, la toma de decisiones
debe ser compartida y mucho mas lo seran las acciones que se realizan para alcanzar

objetivos previstos.

En la investigacion, los padres sefialan que ocasionalmente se incluye a los padres en
las decisiones y se desarrolla el liderazgo de los padres y representantes. El maestro,
en cambio, indica que frecuentemente la escuela incluye a los padres en las

decisiones y desarrolla el liderazgo de los padres y representantes.

En conclusidn, hay criterios divididos entre los padres y el maestro respecto a la toma
de decisiones, razén por la cual ambos sectores deben preocuparse para establecer
lineas de accion que permitan incluir a los padres en las decisiones mas importantes

de la escuela y desarrollar el liderazgo con ellos.
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Colaborando con la comunidad. Colaborar significa accion y efecto de ayudar. En
este caso, al referirnos a la colaboracion de los padres, nos estamos ocupando de las
acciones que ellos deben realizar en beneficio de la escuela y de sus semejantes. En
el campo de la educacion, los padres pueden colaborar de muchas maneras entre si
con los demas.

En este aspecto, la investigacion permite establecer que los padres ocasionalmente
identifican e integran recursos y servicios de la comunidad para reforzar programas
escolares, la familia y el aprendizaje del estudiante y su desarrollo. El maestro sefiala
gue frecuentemente los padres identifican e integran recursos y servicios de la
comunidad para reforzar programas escolares, la familia y el aprendizaje de los

estudiantes y su desarrollo.

En conclusion, como en el caso anterior, existen versiones dispares también en este
caso; sin embargo, podria establecerse que los padres se involucran poco en
procesos de identificacion e integracion de recursos y servicios de la comunidad para

reforzar programas escolares, la familia y el aprendizaje del estudiante y su desarrollo

6.3. Clima social familiar de los nifios de 5° afio de educacion basica.

Para Schwarth y Pollishuke (1995), Steinberg y Morris, (2001), Zimmer-Gembeck y
Locke (2007) el clima familiar esta constituido por el ambiente percibido e interpretado
por los miembros que integran la familia y ha mostrado ejercer una influencia
significativa tanto en la conducta, como el desarrollo social, fisico, afectivo e intelectual
de los integrantes. Un clima familiar positivo hace referencia a un ambiente
fundamentado en la cohesion afectiva entre padres e hijos, el apoyo, la confianza e

intimidad y la comunicacion familiar abierta y empatica.

En la investigacion se establece que el clima social familiar de los nifios es “bueno” ya
que la mayoria de sub escalas se ubican en los rangos comprendidos entre 41 a 60,
con excepcion de la sub escala de expresividad, que se ubica en el rango que
corresponde a regular. De esto se desprende que los nifios, en la familia, se
desenvuelven en un clima social familiar agradable, que influye positivamente en el

proceso de formacién y desarrollo de los nifios.
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6.4. Clima social laboral del maestro de 5° afio de Educacién Béasica.

El clima laboral se refiere a la calidad del ambiente afectivo que existe en un grupo
social que se encuentra reunido para desempefiar actividades relacionadas con el

trabajo.

Las caracteristicas y particularidades del clima laboral se determinan por las
condiciones del trabajo. Dentro de ellas, tienen gran relevancia las relaciones entre
patronos o empleadores con los empleados y las relaciones que se presentan entre

éstos.

Si las relaciones que se viven entre empleadores y empleados son cordiales y de
comprension mutua, podria indicarse que el clima laboral, en este aspecto, es
favorable para ambos sectores. Si las relaciones entre trabajadores también son
cordiales y afectivas, podria indicarse también que se trata de un clima laboral
favorable.

En virtud de lo expuesto, el clima laboral se define y se determina a partir de las
relaciones interpersonales y laborales que se producen dentro de un conglomerado
humano que trabaja en una empresa, en el caso de la educacién nos referimos a la

escuela.

En la investigacién se determina que el clima social laboral en el que se encuentran
los nifios es “muy bueno” ya que 8 de 10 sub escalas se ubican en los rangos
comprendidos entre 61 a 80, con excepcion de las sub escalas de presion y control,

gue se ubica en el rango que corresponde a buena.

Se concluye que el clima social laboral en el que participan los alumnos y maestros de
la escuela es bueno, lo que significa que se cuenta con un ambiente agradable para el

aprendizaje.
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6.5. Clima social escolar de los nifios los de 5° afio de educacién basica y del

profesor.

El clima escolar es el conjunto de actitudes generales hacia y desde el aula, de tareas
formativas que se llevan a cabo por el profesor y los alumnos y que definen un modelo
de relacion humana en la misma; es resultado de un estilo de vida, de unas relaciones
e interacciones creadas, de unos comportamientos que configuran los propios

miembros del aula.

El clima escolar se encuentra condicionado por el tipo de practicas que se realizan en
el aula, por las condiciones fisicas y ambientales de la misma, por la personalidad e
iniciativas del profesor, por la homogeneidad o heterogeneidad del grupo, por el
espiritu subyacente en todo el profesorado del Centro educativo y la orientacion que el
Equipo Directivo da a sus funciones, de la coherencia en las propuestas del Proyecto
Educativo Institucional, del conocimiento de ellas que tienen los alumnos y de la
implicacion del profesorado en su grado de cumplimiento, del medio social en que se
halle el Centro educativo, de la participacion de los padres en la vida del mismo, de su

preocupacion e interés en el seguimiento del proceso educativo de sus hijos.

Por lo expuesto, se puede deducir que el clima social del aula esta determinado por la
calidad de las relaciones administrativas, técnicas e interpersonales que se producen
en el convivir diario de estudiantes, docentes, personal administrativo, padres y
representantes de los alumnos, las mismas que deberian estar caracterizadas por la

cortesia, la calida humana, el didlogo constante los acuerdos y consensos.

En la investigacion se establece que el clima social escolar de los alumnos y de los
maestros es “bueno” porque la mayoria de las sub escalas se ubican en los rangos
comprendidos entre 41 a 60, con excepcion de la sub escala de control, que se ubica

en el rango que corresponde a regular.

Se concluye que tanto los alumnos como los maestros desarrollan sus actividades en
un clima social bueno, lo que constituye una gran fortaleza para que las actividades

docentes se desarrollen con eficiencia y calidad.
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/.Conclusiones y

Recomendaciones.
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Del estudio bibliografico relacionado con la investigacion de campo que se ha
realizado sobre la Comunicacion y Colaboracién Familia-Escuela “Estudio realizado en
la Escuela Fiscal Modesto Vintimilla, ubicada en el caserio Uzhupud, perteneciente a
la parroquia Chican, cantén Paute, provincia del Azuay, en el afio lectivo 2009 -2010",

se ha llegado a las siguientes conclusiones y recomendaciones:

7.1. Conclusiones:

Sobre la situacidon actual de los contextos Educativo, familiar y Social del

Ecuador, se concluye lo siguiente:

o Tanto en la casa como en la escuela, el estilo de educacion es respetuoso,
centrado en la responsabilidad de los nifios, ofrece libertad e independencia a los
alumnos es personalista, centrado en su auto responsabilidad.

0 Los resultados académicos de los hijos estan influidos sobre todo por la
orientacion y apoyo ofrecido por la familia, por la relacion de colaboracion y
comunicacion entre la familia y la escuela.

o Entre padres y maestros hay actividades puntuales que se realizan para favorecer
el rendimiento de los nifios; sin embargo, existen también otros factores que no se
estan tomando en consideracion, como: el contacto entre docentes y familias
cuando surge algun problema respecto a los hijos o cuando se desarrollan
iniciativas de apoyo al desarrollo académico.

0 Los padres y representantes se preocupan por supervisar el trabajo y dan a sus
hijos autonomia, poco a poco, asi como mantienen con la escuela una relacion y
comunicacion en funcién de momentos o circunstancias puntuales, por ejemplo:
hablar con algun profesor. Sin embargo, no tienen confianza en la capacidad y
responsabilidad de ellos como estudiantes y como hijos.

0 La mejor forma de comunicacion entre la escuela con la familia a través de notas
en el cuaderno escolar, mediante reuniones colectivas con las familias y
entrevistas individuales previamente concertadas. No se usa al E-mail, pagina
Web, revista de la escuela, porque la escuela no dispone de estos recursos.

0 A pesar de que entre la escuela y la familia se han establecido algunas vias de
colaboracién que tradicionalmente se han venido poniendo en practica, como la

participacién en mingas o actividades puntuales de la escuela; resulta necesario



98

incluir también en este campo la planificacion y ejecucion de talleres formativos
para padres, escuela para padres y otras actividades a realizar con otras
instituciones u organismos de la comunidad, en la que los padres deben colaborar
activamente.

0 Los padres de familia participan en organos colegiados de la escuela mediante la
realizacién de mingas y actividades puntuales que se realizan y que representan
adecuadamente la diversidad de etnias del alumnado.

0 Los maestros y padres consideran que las tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC's) y Entornos Virtuales de Aprendizajes (EVA) constituyen un
recurso que debe promoverse en la escuela para incentivar la calidad y eficacia de

los procesos educativos.

Sobre los niveles de involucramiento de los padres de familia en la educacién de

los nifios de 5° afio de educacién basica, se concluye lo siguiente:

0 Mientras los padres indican que ellos cumplen con sus obligaciones para ayudar a
todas las familias a establecer un ambiente en el hogar que apoya al nifio como
estudiante; el maestro indica que esto ellos lo hacen ocasionalmente.

0 La comunicacion entre la familia y la escuela no es constante, ya que los padres y
el maestro ocasionalmente disefian modos efectivos de comunicaciéon para
escuela — casa y casa — escuela, sobre el programa escolar y el avance del nifio.
Hace falta mejorar en este aspecto.

0 La mayor parte de padres tienen poco involucramiento en las comunicaciones con
la escuela, por tal motivo no hacen mayores esfuerzos para reclutar y organizar
ayuda y apoyo de los demas padres para la escuela.

0 Los padres se involucran poco en el caso de proveer informacién e ideas a las
demas familias sobre como ayudar a los estudiantes en la casa con las tareas y
otras actividades relacionadas con los estudios de los hijos.

o0 Hay criterios divididos entre los padres y el maestro respecto a la toma de
decisiones, razén por la cual ambos sectores deben preocuparse para establecer
lineas de accidbn que permitan incluir a los padres en las decisiones mas

importantes de la escuela y desarrollar el liderazgo con ellos.



99

0 Los padres se involucran poco en procesos de identificacion e integracion de
recursos y servicios de la comunidad para reforzar programas escolares, la familia

y el aprendizaje del estudiante y su desarrollo

Sobre el clima social, se establecen las siguientes conclusiones:

o El clima social familiar de los nifios es “bueno”. Los nifios, en la familia, se
desenvuelven en un clima social familiar agradable, que influye positivamente en el
proceso de formacion y desarrollo de los nifios.

o El clima social laboral en el que participan los alumnos y maestros de la escuela es
bueno, lo que significa que se cuenta con un ambiente agradable para el
aprendizaje.

0 Tanto los alumnos como los maestros desarrollan sus actividades en un clima
social bueno, lo que constituye una gran fortaleza para que las actividades

docentes se desarrollen con eficiencia y calidad.

7.2. Recomendaciones:

o Considerando que el clima social de los alumnos es bueno y que el punto referente
al control es bajo, se deberian establecer mecanismos de control que permitan

mejorar este aspecto.

o0 Trabajar para mejorar el clima social-profesores que es bueno, debiendo insistir,
como en el caso anterior, en buscar opciones de mejoramiento en cuanto se

refiere al control.

0 Se debe mejorar el tema de la expresividad que corresponde al campo de las

relaciones y comunicacion en la familia, en el contexto del clima familiar.

o Considerando que el clima social laboral de la escuela es muy bueno, debe
trabajarse por mantener este nivel y reforzarse en las sub escalas de presion, que
corresponde a la dimension de autorrealizacion y en la sub escala de control, que

pertenece a la dimensién de estabilidad y cambio.
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Tanto los padres como los maestros deben preocuparse un poco mas para trabajar

considerando los siguientes aspectos:

Se debe dar mayor énfasis e importancia al valor que tienen los siguientes
factores: capacidad intelectual de los nifios, nivel de esfuerzo personal, nivel de
interés y método de estudios, estimulo y apoyo de los maestros, orientacion de la
familia y relacion de colaboracion y comunicaciéon que hay entre la escuela con la

familia.

Fortalecer también la supervisién habitual al trabajo de los nifios, el mantener
contacto con las familias, la conexién con los docentes cuando surge algun
problema respectoa los hijos, el fomento de iniciativas de apoyo al desarrollo
académico, la cooperacion escuela — familia en el disfrute de las instalaciones que
posee la escuela, la cooperacién escuela — familia en programas especificos, la
colaboracién y la participacion en actividades académicas que se hacen dentro o
fuera de la escuela.

Los padres y representantes, en sus casa, deben supervisar el trabajo de los nifios
y darles autonomia poco a poco, aprender a confiar en sus capacidades y
responsabilidad como estudiantes y como hijos, mantener con la escuela una

relacion de constante comunicacion.

Usar las vias de comunicacion mas eficaces de la familia a la escuela que son: la
participacién en mingas o actividades puntuales de la escuela, la participaciéon de
los padres en actividades del aula, las jornadas culturales y celebraciones
especiales. Fortalecer los programas de escuela para padres, las experiencias a
través de modelos como comunidades de aprendizajes y las actividades para

padres con otras instituciones.

Reforzar las mingas o actividades puntuales de la escuela, el desarrollo de
experiencias a través de modelos como comunidades de aprendizaje y la
promocién de iniciativas que favorecen la calidad de los procesos educativos,

constituyen factores que los padres valoran.
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o0 Con relacion al uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, se debe
gestionar ante las instituciones de desarrollo la posibilidad de que presten este
servicio a la escuela y asi usarlas como recurso que debe promoverse en la

escuela para incentivar la calidad y eficacia de los proceso educativos.

o Tomando en cuenta que la mayoria de padres no esta cumpliendo como deberia
hacerlo con sus obligaciones relacionadas con el proceso educativo de los nifios y
las nifias, la escuela deberia preocuparse por fortalecer este campo, asi como
también por las comunicaciones, la participacion voluntaria de los padres, el
control y apoyo a las actividades que los nifios hacen en casa, la toma de

decisiones compartidas en asuntos importantes de la escuela.
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Marco tedrico para valorar las escalas del clima social.

Escalas de clima social:

Estas escalas fueron disefiadas y elaboradas en el Laboratorio de Ecologia Social de
la Universidad de Stanford (California), bajo la direcciéon de R.H. Moos y E. J. Trickett
y adaptadas por la Seccién de Estudios de TEA Ediciones, S.A., Fernandez
Ballesteros R. y Sierra B. Universidad Auténoma de Madrid. (1984). Se trata de
escalas independientes que evallan las caracteristicas socio-ambientales y las

relaciones personales en familia y trabajo.

Estas escalas evallan las caracteristicas socio-ambientales y las relaciones

personales en familia, trabajo y centros escolares.
Escala clima social en el centro escolar (ces):

Esta Escala evallta el clima social en centros de ensefianza, atendiendo
especialmente a la medida y descripcién de las relaciones alumno-profesor y profesor-
alumno y a la estructura organizativa de la clase. Se puede aplicar en todo tipo de
centros escolares. El supuesto basico es que el acuerdo entre los individuos, al mismo
tiempo que caracteriza el entorno, constituye una medida del clima ambiental y que

este clima ejerce una influencia directa sobre la conducta.

La seleccion de los elementos se realizé teniendo en cuenta un concepto general de
presion ambiental. Se pretendia que cada elemento identificase caracteristicas de un
entorno que podria ejercer presion sobre alguna de las areas que comprende la

escala.

Se emplearon diversos criterios para seleccionar los elementos y se eligieron los que
presentaban correlaciones mas altas con las sub escalas correspondientes, los que
discriminaban entre clases y los que no eran caracteristicos solamente de nucleos
extremos. De este modo se construy6é una escala de 90 items agrupados en cuatro

grandes dimensiones: Relaciones, Autorrealizacion, Estabilidad y Cambio.
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Dimension de Relaciones: Evalla el grado en que los estudiantes estan
integrados en la clase, se apoyan y ayudan entre si. Consta de las sub escalas:
Implicacion (IM): Mide el grado en que los alumnos muestran interés por las
actividades de la clase y participan en los coloquios y cémo disfrutan del ambiente
creado incorporando tareas complementarias.

Afiliacion (AF): Nivel de amistad entre los alumnos y cémo se ayudan en sus
tareas, se conocen y disfrutan trabajando juntos.

Ayuda (AY): Grado de ayuda, preocupacion y amistad del profesor por los
alumnos (comunicacion abierta con los escolares, confianza en ellos e interés por

sus ideas).

Dimension de Autorrealizacién: Es la segunda dimensién de esta escala; a
través de ella se valora la importancia que se concede en la clase a la realizacién

de tareas y a los temas de las asignaturas; comprende las sub escalas:

Tareas (TA): Importancia que se da a la terminacion de las tareas programadas.
Enfasis que pone el profesor en el temario de la asignatura.
Competitividad (CO): Grado de importancia que se da al esfuerzo por lograr una

buena calificacion y estima, asi como a la dificultad para obtenerlas.

Dimension de Estabilidad: Evalla las actividades relativas al cumplimiento de
objetivos: funcionamiento adecuado de la clase, organizacién, claridad y

coherencia en la misma. Integran la dimension, las sub escalas:

Organizacion (OR): Importancia que se da al orden, organizacién y buenas
maneras en la realizacion de las tareas escolares.

Claridad (CL): Importancia que se da al establecimiento y seguimiento de unas
normas claras y al conocimiento por parte de los alumnos de las consecuencias de
su incumplimiento. Grado en que el profesor es coherente con esa normativa e

incumplimientos.
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v Control (CN): Grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el
cumplimiento de las normas y en la penalizacién de los infractores. (Se tiene en

cuenta también la complejidad de las normas y la dificultad para seguirlas).

d. Dimensién de Cambio: Evalla el grado en que existen diversidad, novedad y

variacion razonables en las actividades de clase.”, la cual consta de la sub-escala:

v Innovacién (IN): Grado en el que los alumnos contribuyen a planear las
actividades escolares y la variedad y cambios que introduce el profesor con

nuevas técnicas y estimulos a la creatividad del alumno.

Escala del clima social en la familia (fes):

Se trata de una escala independiente que evalla las caracteristicas socio-ambientales
y las relaciones personales en la familia; estd agrupado en tres dimensiones
fundamentales y diez sub-escalas de la administracion individual o colectiva.

a. Dimensién de Relacién: Es la que evalla el grado de comunicacion, expresion e
interaccion en la familia. Compuesta por tres sub-escalas:

v Cohesion (CO): Grado en el que los miembros de una familia estan
compenetrados y se ayudan y se apoyan entre si.

v Expresividad (EX): Grado en que se permite y anima a los miembros de la familia
a actuar libremente y a expresar directamente sus sentimientos.

v Conflicto (CT): Grado en el que se expresa libre y abiertamente la colera,

agresividad y conflicto entre los miembros de la familia.

b. Dimensién de Desarrollo: Evalla la importancia al interior de la familia de ciertos
procesos de desarrollo personal, que puede ser lamentado o no, por la vida en

comln. Compuesta por cinco sub-escalas:

v Autonomia (AU): Grado en el que los miembros de una familia estan seguros de

si mismos, son autosuficientes y tomas sus propias decisiones.

! Fuente: RUDOLF H. MOOS, BERNICE S. MOOS y EDISON J. TRICKETT, Manual de Escalas de Clima Social, TEA
Ediciones S.A., Madrid 1984.
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v Actuacion (AC): Grado en que las actividades (tal como escuela o trabajo) se
enmarcan en una estructura orientada a la accién o competitividad.

v Intelectual — Cultural (IC): Grado de interés en las actividades politicas, sociales,
intelectuales y culturales.

v Social-Recreativa (SR): Grado de participacién en este tipo de actividades.

v Moral — Religiosa (MR): Importancia que se da a las practicas y valores de tipo

ético y religioso.

c. Dimensién de Estabilidad: Proporciona informacion sobre la estructura y
organizacion de la familia, sobre todo el grado de control que normalmente ejercen

unos miembros de la familia sobre otros, estda compuesta por dos sub-escalas:

v Organizacién (OR): Importancia que se da a una clara organizacién y estructura al
planificar las actividades y responsabilidades de la familia.
v Control (CN): Grado en que la direccién de la vida familiar se atiene a reglas y

procedimientos establecidos.

Escala de clima social trabajo (wes):

Evalta el ambiente social existente en diversos tipos y centros de trabajo. WES
“consta de 90 opciones de seleccidon alternativa es decir: Verdadero o Falso. Asi
mismo la escala esta formada por diez sub-escalas que evalian tres dimensiones

fundamentales:

a. Dimension de Relaciones: es una dimension integrada por sub-escalas: que
evallan el grado en que los empleados estan interesados y comprometidos en su
trabajo y el grado en que la direccidon apoya a los empleados y les anima a apoyarse
unos a otros, las sub-escalas comprenden:

v Implicacion (IM): Grado en que los empleados se preocupan por su actividad y se
entregan a ella.
v Cohesion (CO): Grado en que los empleados se ayudan entre si y se muestran

amables con los comparieros.
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v Apoyo (AP): Grado en que los jefes ayudan y animan al personal para crear un

buen clima social.

b. Dimensién de Autorrealizacion: u orientacién hacia unos objetos se aprecia por
medio de sub-escalas, que evallan el grado en que se estimula a los empleados a ser
autosuficientes y a tomar sus propias decisiones; la importancia que se da a la buena
planificacion, eficiencia y terminacion de las tareas y el grado en que la presién en el
trabajo o la urgencia dominan el ambiente laboral.

v Autonomia (AU): Grado en que se animan a los empleados a ser autosuficientes y
a tomar iniciativas propias.

v Organizacién (OR): Grado en que se subraya una buena planificacion, eficiencia y
terminacion de la tarea.

v Presiéon (PR): Grado en que la urgencia o la presiéon en el trabajo domina el

ambiente laboral.

c. Dimensiéon de Estabilidad/Cambio: es la dimension apreciada por sub-escalas.
Estas evallan el grado en que los empleados conocen lo que se espera de su tarea
diaria y como se les explican las normas y planes de trabajo; el grado en que la
direccién utiliza las normas y la presion para controlar a los empleados; la importancia
gue se da a la variedad, al cambio y a las nuevas propuestas y el grado en que el
entorno fisico contribuye a crear un ambiente de trabajo agradable.

v Claridad (CL): Grado en que se conocen las expectativas de las tareas diarias, y
se explican las reglas y planes para el trabajo.

v Control (CN): Grado en que los jefes utilizan las reglas y las presiones para tener
controlados a los empleados.

v Innovacién (IN): Grado en que se subraya la variedad, el cambio y los nuevos
enfoques.

v Comodidad (CF): Grado en que el ambiente fisico contribuye a crear un ambiente

laboral agradable.”

2 MOOS, R. y Cols. Manual de Escalas de Clima Social (FES, WES, CIES, CES). TEA Ediciones, S.A. Publicaciones de Psicologia
Aplicada. Madrid — Espafia, 1984. Pag. 9-10



MATRIZ DE RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS A

111

DIRECTIVOS
Centro educativo:
Entrevistador/a
Fecha:
CUESTIONAMIENTOS RESPUESTAS

1. ¢, Qué actividades se llevan a cabo
para implicar a las familias en los

procesos educativos de sus hijos?

2. ¢ Coémo describiria el clima social y
de relacién entre: padres y docentes-

docentes y nifios?

Padres y docentes:

Docentes y nifios:

3. ¢(Existe en la institucion grupos
organizados de padres?
¢, Qué cuestiones abordan?

¢ Qué actividades promueven?

4. ¢Qué estrategias y herramientas
utiliza la escuela para promover la
comunicacion entre escuela-familia y

comunidad?

5. ¢Qué tipo de herramientas
relacionadas con las nuevas
tecnologias cree usted se podria
utilizar como una alternativa de
comunicacién entre la

escuela/docentes y los padres?




Fotografias de la investigacion.
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Padres, madres y representantes contestan los cuestionarios.
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Madres de familia contestando el cuestionario.



Instrumentos aplicados a estudiantes,

padres, madres

familia, representantes, profesor y director de la escuela.

INSTRUCCIONES

mlnuacion encontrard frases que se refieren a actividades que realizan los alumnos v o

ierre con un circulo la palabra S, si la frase es verdadera o un NO si la considera

Codigo: ........

Universidad Tecnica Particular de Loja
Lla Upinersidad Catlélica de Loia

ESCALA DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “NINOS”

R. H. MOOS, B. 5. MOOS Y E. ). TRICKETT

a de clase. Después de leer cada frase debe decidir si es verdadera o falsa.

ceridad

05 AUmnos ponen mud |II y INteres en |IJ lIUl,’ s hr'll’._{" en (‘l dLlI(I (Ii' C i.k‘\['

ila de

lase, los  alumnos llegan a  conoce

rse

tesor dedica poco tiempo a hablar con los alumnos,

i todo el tiempo de clase se dedica al tema de estudio del dia.

sta aula de clase

realmente

1esta aula de clase todo estd muy bien organizado.

bien

unuos

conjunto claro de normas que los alumnos tienen que cumpli

Lr esta aula de clase, hay pocas normas que cumplir.

L protesor muestra interdés ;lt‘l'acumi [rar los alumnos.

s alumnos de este grado  “estan distraidos”.

(2N

ase siempre se estan introduciendo nuevas ideas,

lumnos de este grado no estan interesados en llegar a conocer a

stuerzan mucho por obtener las mejores notas.

os alumnos cast siempre estan callados.

esta aula de clase parece que las normas cambian mucho.

1 alumne no cumple una norma en el grado, seguro gue sera castigado.

spera que los alumnos hagan sus tareas escolares solamente en clase

los alumnos no se sienten presionados para competir entre

esta aula de clase los alumnos hacen tareas muy diferentes de unos dias a otros.

menudo los alumnos pasan el tiempo deseando que acabe la clase.

n este grado

se hacen muchas amistades.

Sl

b

Sl
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sl
St
sl
Si

St

St

S1
St
St
St
b1 |
1
Sl
S1

S

NO

NO
NO

NO

NO
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