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1. RESUMEN 

 
En el presente trabajo he realizado la investigación sobre “Comunicación y 

Colaboración Familia –Escuela”,  estudio realizado en el 5to año de Educación 

General Básica de la Unidad Educativa Particular Amazonas de la ciudad de Nueva 

Loja, de la provincia de Sucumbíos durante el año lectivo 2.009 - 2.010, para ello se ha 

planteado como objetivo general describir el clima social familiar, laboral y escolar;  y 

el nivel de involucramiento de las familias. 

 

También se propuso  identificar los niveles de involucramiento de los padres de familia 

en la educación, conocer el clima social familiar y el clima social escolar de los niños 

del 5to año de educación básica. De igual forma conocer el clima social laboral de la 

docente del 5to año de educación básica.  

 

Al desarrollar este  trabajo se procedió aplicar: investigación bibliográfica en la  

elaboración del marco teórico, de campo para recoger la información de familias y de 

la institución educativa, se aplicó cuestionarios a padres de familia, maestra, niños del 

5to año de educación básica y entrevista al rector de la institución. 

 

De acuerdo a los resultados de esta investigación, me permitió conocer  que los 

padres de familia no están directamente involucrados en la educación de sus hijos, y 

que la escuela no ejecuta estrategias para que  ellos participen activamente. Además 

no existe una comunicación más directa familia-escuela, por lo que el clima social 

familiar, escolar y laboral del centro educativo es bueno. 

 

Por tal razón considero que la  institución investigada debe plantear y ejecutar políticas 

que vayan a mejorar la comunicación y colaboración entre familia-escuela, para que 

este binomio pueda conducir hacia la excelencia al niño/a y  puedan ser entes 

positivos en la construcción de esta nueva sociedad. 
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2. INTRODUCCION 

 

Históricamente la estructura familiar ha sufrido  cambios. El núcleo familiar era y sigue 

siendo la unidad básica de organización social. Sin embargo la familia moderna ha 

variado, con respecto a su forma tradicional, en cuanto a sus funciones, composición, 

ciclo de vida y rol de los padres. 

 

La familia y la escuela son un marco referencial imprescindible para la inserción de un 

nuevo ser humano a la sociedad, pero este marco se encuentra a merced de las 

transformaciones  diversas que han de asumir las dos instituciones si quieren 

responder a su tarea educativa socializadora. 

 

Los cambios de la sociedad actual son rápidos y profundos los sujetos no están 

preparados para adaptarse a ellos en los diversos campos: biológico, psicológico y 

social. La complejidad cada vez mayor, demanda de una nueva visión educadora de la 

familia y la escuela, lo que exige su compromiso para trabajar juntos en un proyecto 

común. 

 

En el seno de la familia y la escuela se están produciendo cambios sustanciales  

relacionados con los papeles que juegan en la educación, a los que se incrementan 

grandes contrastes influidos por  las nuevas  tecnologías de la comunicación, difíciles 

de abordar,  que caracterizan esta sociedad y configuran un estilo de vida  y valores. 

Por tanto familia y escuela son dos contextos en la experiencia diaria de los niños/as, 

que exige un esfuerzo común para crear espacios de comunicación y participación de 

forma que le den coherencia a esta experiencia cotidiana. De la coordinación y 

armonía entre familia y escuela va a depender el desarrollo de personalidades sanas y 

equilibradas, cuya conducta influirá en posteriores interacciones sociales y convivencia 

en grupo. 

 

Con estos antecedentes me he permitido realizar la investigación de: “Comunicación y 

Colaboración Familia –Escuela  estudio realizado en la unidad educativa Particular 

Amazonas de la ciudad de Nueva Loja en el año lectivo 2.009- 2.010. 
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Tanto el clima familiar entendido como el ambiente edificado por las interrelaciones de 

padres e hijos, y el  clima escolar descrito como el grado de  interrelación maestro –

estudiante. Al respecto muy personalmente desconozco que se haya realizado 

estudios a nivel nacional, local e institucional. Esto indica que en el centro educativo 

particular “Amazonas” ubicado en la ciudad de Nueva Loja, parroquia Nueva Loja, 

cantón Lago Agrio, provincia de Sucumbíos es el primer trabajo de Investigación sobre 

tan importante tema. 

 

El  tema Comunicación y Colaboración Familia-Escuela  estudio en centros educativos 

y familias tiene una gran relevancia para la Universidad Técnica Particular de Loja 

como entidad gestora de este gran proyecto de investigación, toda vez que el 

desarrollo integral del niño/a esta influenciado por clima familiar-escolar, por ello el 

binomio familia – escuela  vienen a ser el piloto de la nave. Los resultados de esta 

investigación le permitirán a la universidad proponer estrategias para reivindicar el rol 

que cumple la familia y la escuela. 

 

Para estudiantes y familias del centro educativo investigado es de gran trascendencia 

ya que ha permitido adentrarnos en los hogares de los niños del quinto año de 

educación básica y en el diario convivir escolar y de esta manera poder adelantarnos a 

situaciones futuras que pueden poner en peligro la salud de las familias e institución. 

 

Como estudiante investigadora primero que nada quiero cumplir con  el mandato legal 

de la universidad, luego como futura maestra me ayuda a tener una visión general de 

cómo influye el clima familiar – escolar en los niños/as, y de esta manera tener 

conocimiento de causa para poder actuar frente a posibles  problemas que se den en 

la institución en la que presté mis servicios. 

 

En el desarrollo de esta investigación hay que destacar la participación del talento 

humano como: autoridades, maestra padres de familia y estudiantes del centro 

educativo particular “Amazonas”, instituciones como la Dirección Provincial  de 

Educación Hispana quien me proporciono datos estadísticos y documentos legales de 

la institución; se hizo uso de las bondades de la tecnología tanto para el proceso de 

investigación bibliográfica, de campo, redacción del informe y comunicación con mi  
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tutora y equipo de investigación de la universidad, ya que esto me ayudo a ser el 

trabajo con mayor agilidad y eficacia. Una de las barreras que no me permitía avanzar 

con mi trabajo, era la aplicación de los instrumentos a los padres de familia, ya que 

tenía que estar visitando el centro educativo cada vez, para recoger los documentos 

enviados por las familias y de esta manera poder procesar. 

 

Estoy segura que en el presente trabajo se logro todos los objetivos propuestos, tales 

como:  

La identificación de los niveles de involucramiento de los padres de familia en la 

educación de los niños del 5to año de educación básica, se los llevó a cabo a través 

de la aplicación  de los cuestionarios: asociación entre escuela, familia y comunidad, y 

el cuestionario socio-demográfico para padres y profesores. 

 

Para conocer el clima familiar de los niños de 5to año de educación básica de igual 

forma se envió a los padres de familia el instrumento escala de clima social familiar.  

Para conocer el clima social escolar  acudí al establecimiento educativo, previa 

planificación con autoridades y maestra. 

Para conocer el clima social laboral  asistí al establecimiento educativo, previa 

planificación con la maestra  para  aplicar el  instrumento de investigación. 
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3. MARCO TEORICO 
 

3.1 Situación actual de los contextos Educativos, Familiar y Social del Ecuador. 
 

3.1.1 Contextualización de la Familia y la Escuela en el Ecuador. 
 
“La ley reconoce y protege a la familia como el espacio natural y fundamental para el 

desarrollo integral del niño, niña y adolecente.” (Código de la Niñez y Adolescencia. 
Registro Oficial Nº 737 del viernes 3-01-2003 Art. 9) 

 
“El Estado, la sociedad y la familia promoverán de forma prioritaria el desarrollo 

integral de las niñas, niños y adolescentes, y asegurarán el ejercicio pleno de sus 

derechos; se atenderá al principio de su interés superior y sus derechos prevalecerán 

sobre los de las demás personas. 

 

Las niñas, niños y adolescentes tendrán derecho a su desarrollo integral, entendido 

como proceso de crecimiento, maduración y despliegue de su intelecto y de sus 

capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un entorno familiar, escolar, social y 

comunitario de afectividad y seguridad. 

 

Este entorno permitirá la satisfacción de sus necesidades sociales, afectivo-

emocionales y culturales, con el apoyo de políticas intersectoriales nacionales y 

locales." (Constitución del Ecuador del 2.008, sección quinta. “Art. 44.-)(01-12-

2.009).Fundamentada en la Constitución y en Código de la Niñez y la Adolescencia 

puedo asegurar con gran certeza que la  familia es el núcleo o el eje donde se forma la 

sociedad o el país, ya que en ella se gestan las células que germinaran los seres. 

Por otra parte, la familia, es la base para que todo ser humano, se pueda integrar de 

manera correcta a la sociedad. Por lo que sus miembros deben ver los aspectos 

positivos de su familia, para potenciarlos en un futuro cercano. Asimismo, los aspectos 
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negativos, deben ser estudiados y anotados, para que ellos no los vuelvan a repetir. 

Con mucha razón, a la familia, se le considera la escuela primaria, frente a los 

desafíos sociales, de los hijos. Es en ella, donde el ser humano, aprenderá lo que son 

los afectos y valores, ¿qué es lo correcto a realizar y qué no lo es?. La formación de 

valores de la familia, es irremplazable. Aquello no lo aprenderá en el colegio o la 

universidad. Sólo en su familia. Núcleo de amor, afecto y comprensión. Al igual, que 

escuela primordial de los valores y virtudes a seguir.  

La sociedad le ha delegado a la escuela la tarea a la familia la socialización de los 

niños, adolescentes y jóvenes. El acelerado desarrollo de la sociedad exige una 

rigurosa preparación de estos, para involucrarse socialmente, por lo que la familia por 

sí sola no puede responder a ciertos retos, por lo que es la escuela en colaboración 

con otros aliados estratégicos quien esta ardua y loable misión.  

La Escuela representa un tipo particular de organización. Propone la preparación para 

la vida, o el desarrollo integral de los alumnos y eso se traduce en los objetivos de 

enseñanza, no se describe de manera clara  las conductas cotidianas del maestro, su 

contribución para alcanzar dicho objetivo. Además no se puede medir en el éxito del 

maestro en el cumplimiento de su rol ya que no depende solo de su desempeño sino 

que representa una tarea colectiva en la que participan diferentes actores. 

Si existe en nuestro medio social otra institución que cumpla un papel homogéneo en 

el desarrollo integral  del ser humano, esa es la escuela, es aquí donde el individuo 

complemente o modifica lo que incorporo en el seno familiar. 

 

3.1.2  Instituciones responsables de la Educación en Ecuador. 

“La educación es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber 

ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un área prioritaria de la política pública 

y de la inversión estatal, garantía de la igualdad e inclusión social y condición 

indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el 

derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo.” (Constitución  
del Ecuador 2.008 Pago. 18. Art. 26) (04-12-2009) 
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“La educación es función primordial e indeclinable del Estado, así como derecho 

permanente e irrenunciable de la persona.”  (Ley Orgánica de Educación Art. 2) (04-
12-2.009). 

“El Ministerio de Educación es el órgano competente del Ejecutivo Nacional para todo 

cuanto se refiere al sistema educativo, salvo las excepciones establecidas en esta Ley 

o en leyes especiales. En tal virtud, le corresponde planificar, orientar, dirigir, ejecutar, 

coordinar, supervisar y evaluar el sistema educativo. Asimismo, planificar crear y 

autorizar los servicios educativos de acuerdo con las necesidades nacionales; 

fomentar y realizar investigaciones en el campo de la educación, crear, autorizar y 

reglamentar institutos de experimentación docente en todos los niveles y las demás 

funciones que para el cumplimiento de los fines y objetivos del sistema educacional le 

confiere la 1ey y los reglamentos.  

El Ministerio de Educación vinculará y coordinará sus actividades con los organismos 

e institutos nacionales de carácter científico, cultural, deportivo, recreacional, de 

protección a la niñez y juventud, y mantendrá relaciones por medio de los mecanismos 

del Ejecutivo Nacional con organismos internacionales en el campo de la educación, la 

ciencia y la cultura.”  (Ley Orgánica de Educación Art. 107) (04-12-2.009). 

Evidentemente  según la Carta Magna  la educación es el resultado de un proceso de 

cooperación e intercambio compartido entre el profesorado, el alumnado, las familias y 

otras instituciones en el marco de los proyectos educativos. En fin educar es tarea de 

todos. 

Por otra parte, también es muy común escuchar en nuestra sociedad  que el sistema 

educativo en el ecuador es malo, y que la culpa la tiene el otro. Vivimos en un ir y venir 

de excusas que afecta  a la educación. Los padres echan la culpa a los profesores y 

los profesores a los padres; al final, ambos se ponen de acuerdo en que la 

responsabilidad es de televisión y sobre todo, del gobierno. Pero ningún problema 

social, incluida la educación, tiene un culpable único ni una solución fácil. Hay una 

escala de responsabilidades, de factores que obran unos sobre otros. Los gobiernos 

tienen un alto grado de responsabilidad, porque elaboran las leyes. Pero los 

ciudadanos también educamos consciente o inconscientemente, con nuestra actitud 

diaria.  
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3.1.3 Instituciones responsables de familias en Ecuador. 

 “Se reconoce familia en sus diversos tipos. El estado la protegerá como núcleo 

fundamental de la sociedad y garantizará condiciones que favorezcan integralmente la 

consecución de sus fines. Estas se constituirán por vínculos jurídicos o de hecho y se 

basaran en igualdad de derechos y oportunidades de sus integrantes.” Constitución 
del Ecuador 2.008. Art. 37)(04-12-2009) 

Art. 45.- Las niñas, niños y adolescentes gozarán de los derechos comunes del ser 

humano, además de los específicos de su edad. El Estado reconocerá y garantizará la 

vida, incluido el cuidado y protección desde la concepción. 

 

Las niñas, niños y adolescentes tienen derecho a la integridad física y psíquica; a su 

identidad, nombre y ciudadanía; a la salud integral y nutrición; a la educación y cultura, 

al deporte y recreación; a la seguridad social; a tener una familia y disfrutar de la 

convivencia familiar y comunitaria; a la participación social; al respeto de su libertad y 

dignidad; a ser consultados en los asuntos que les afecten; a educarse de manera 

prioritaria en su idioma y en los contextos culturales propios de sus pueblos y 

nacionalidades; y a recibir información acerca de sus progenitores o familiares 

ausentes, salvo que fuera perjudicial para su bienestar. 

 

El Estado garantizará su libertad de expresión y asociación, el funcionamiento libre de 

los consejos estudiantiles y demás formas asociativas.” (Constitución del Ecuador 
del 2.008, sección quinta)(01-12-2.009) 

El INNFA es un organismo privado, unitario y desconcentrado, cuya misión es 

proponer, apoyar y ejecutar soluciones innovadoras a los problemas de niños, 

adolescentes y familias ecuatorianas, en especial los grupos vulnerables y excluidos 

de derechos, con la participación de ellos y la corresponsabilidad del estado, 

gobiernos seccionales, sociedad civil y comunidad. 
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3.2 Familia 
 

3.2.1 Conceptualización de la familia 
 
“La familia es la unión de personas que comparten un proyecto vital de existencia 

común, en el que se generan fuertes sentimientos de pertenencia a dicho grupo, existe 

un compromiso personal entre sus miembros y se establecen intensas relaciones de 

intimidad, reciprocidad y dependencia.” 

 
“La familia es una institución que cumple una importantísima función social como 

transmisora de valores éticos-culturales e, igualmente, juega un decisivo papel en el 

desarrollo pico-social de sus integrantes.” 

 http://www.sld.cu/saludvida/hogar       (04-12-2.009) 

 
“En Biología, la familia es una unidad sistemática y una categoría taxonómica situada 

entre el orden y el género; o entre la supe familia y la subfamilia si estuvieran 

descritas.” 

es.wikipedia.org/wiki/Familia_(biología)  (04-12-2.009) 
 
“La ONU define a la familia como el grupo de personas del hogar que tiene cierto 

grado de parentesco por sangre, adopción o matrimonio, limitado por lo general al 

cabeza de familia, su esposa y los hijos solteros que conviven con ellos.” 

www.bebeclick.com/tienda/catalog/familia- (04-12-2.09) 
 
“La familia es una parte fundamental y básica de la sociedad; en la cual se establecen 

las normas que señalan cómo debe comportarse cada uno de sus integrantes, en 

especial los hijos. Siendo por ello el núcleo más importante de cualquiera de los 

grupos sociales. Sus elementos básicos son: el matrimonio y la filiación (los hijos).” 

http://portal.educar.org/foros/que-es-la-familia-1    (04-12-2.009). 
 
La familia es para la sociedad una institución con cierto status Jurídico con una 

situación determinada, con normas de la conciencia social que la regula, pero para sus 

http://www.sld.cu/saludvida/hogar
http://www.bebeclick.com/tienda/catalog/familia-
http://portal.educar.org/foros/que-es-la-familia-1
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miembros es el grupo humano en el cual viven, donde manifiestan importantes 

motivaciones psicológicas y las realizan en diversas actividades. Es también el grupo 

más cercano, con el cual se identifican y desarrollan un fuerte sentido de pertenencia, 

donde s enfrentan y tratan de resolver los problemas de la vida en convivencia. 
 

El primer grupo social que encuentra el niño al nacer es la familia, el contexto social 

que coincide con la época de mayor permeabilidad y adaptabilidad en toda su vida. 

Esta afirmación nos conduce a comprender que es la célula fundamental de la 

sociedad y grupo social; definición Marxista de familia que se debe tener presente. 
 
La familia es el primer escenario donde interactúa el niño/a, y el entorno donde se 

sientan las bases de lo que será mañana el adulto, por lo que hay que subrayar la 

frase: “Hay que educar al niño para no castigar al hombre”. Según estas definiciones 

se puede resaltar que la familia tiene dos connotaciones, una biológica  que esta 

relacionado por la consanguinidad y la otra, lo social que tiene que ver con la 

adaptación en la sociedad. 

Las principales funciones de la familia pueden sintetizarse en: 

• Función sicosocial. 

• Función económica. 

• Función cultural y afectiva. 

• Función educativa. 

En conclusión se puede decir que la familia está en constante cambio y evolución, es 

decir tiende a adecuarse al entorno histórico-social dentro del cual se desarrolla. Por 

tal razón se dice que el hombre  y la mujer no solo se unen para preservar la raza 

humana. Su trabajo es mucho más complejo que aquello. Lo difícil es crear una familia 

y más aún darle un ambiente propicio para  que los hijos crezcan y sean hombres y 

mujeres de bien. Es así que la familia, al ser considerada como un ente vivo, incluso 

se dice que la familia es como una célula, dentro de un organismo mayor que es la 

sociedad, está tiene un núcleo que son los padres. Por lo que la relación que 

mantengan entre ellos será crucial para la sobrevivencia de la familia. Es claro que 

cualquier desequilibrio matrimonial perjudica la relación de la familia. Pero la 
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obligación de aquellos padres separados no termina con su ruptura; su amor, su 

cuidado y la formación de los hijos no terminan ahí, ya que ellos continuarán 

necesitando de los dos progenitores. 

Por otra parte, la familia es la base para que todo ser humano, se pueda integrar de 

manera correcta a la sociedad. Por lo que los integrantes menores deben mirar los 

aspectos positivos para potenciarlos en un futuro cercano. De igual forma los aspectos 

negativos deben ser estudiados y anotados para que ellos no los puedan repetir. En 

consecuencia la familia es la escuela primaria frente a los desafíos sociales de los 

hijos. Es en ella donde se aprende lo que son los afectos y valores, que es lo correcto 

a realizar y que no lo es, está formación va lorica  es irremplazable. Aquello no se lo 

aprende  en el colegio o la universidad, solo en la familia núcleo de amor, afecto y 

comprensión. 

3.2.2 Principales teorías de la familia. 
 

“El ser humano evoluciona y se desarrolla en un contexto relacional, siendo la familia 

el primer ámbito de socialización del individuo. La influencia de este contexto de 

relación en el adecuado desarrollo personal ha sido puesto de manifiesto a partir de 

tres teorías siendo las más principales: La teoría del apego, la teoría del aprendizaje 

social y la teoría sistemática. 

 

1. Teoría del apego.- En la teoría del apego las interacciones tempranas madre-

hijo constituyen el eje central  a partir del cual el niño organiza su mundo y se 

desarrolla. 
 
La representación  mental que el niño genera  a partir de sus primeras 

experiencias de interacción, marcan notablemente su evolución posterior y su 

competencia  en las relaciones interpersonales  y en las relaciones sociales en 

general. De la historia de relaciones con las figuras de apego van a depender 

dos aspectos fundamentales que van a condicionar  las relaciones 

interpersonales  íntimas, las de amistad y las relaciones sociales en general: 
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a) La relación de un estilo u otro de apego, lo que llevará a la persona a tener 

confianza o desconfianza de los demás. 

 

a) La habilidad o carencia para utilizar los códigos de comunicación en las 

relaciones con los demás, especialmente en aquellas que requieren 

intimidad: tocar y ser tocados, mirar confiadamente, abrazar, acariciar, 

expresar emociones y entender emociones.” (LOPEZ, Félix, 2005, 
Pag.342). 

 
Bueno partiendo del término apego, se puede decir que el ser humano por excelencia 

es un ser sociable porque desde que nace necesita de sus semejantes, siente la 

necesidad de ser acariciado, protegido, cuidado y estar cerca de la madre 

El apego es el vínculo emocional que desarrolla el niño con sus padres  o quien ésta 

cerca o se encarga del cuidado, esto  le proporciona la seguridad emocional  para un 

buen desarrollo de la personalidad. Lo fundamental de esta teoría es que el estado de 

seguridad, ansiedad o temor de un niño es determinado en gran medida por la 

accesibilidad y capacidad de respuesta de su principal figura de afecto, es decir la 

persona con la que se relaciona.  

2. “Teoría del aprendizaje social.-  La teoría del aprendizaje social coincide con 

la teoría  del apego en señalar la importancia de la interacción padres-hijo en el 

desarrollo socio-afectivo del niño. Las teorías de aprendizaje son  más 

ambientalistas en la concepción del desarrollo considerando que los niños 

nacen menos  pre-programados y más abiertos al cambio a lo largo de toda la 

vida. Es decir que aunque conceden importancia a los aprendizajes infantiles 

piensan en que nuevas experiencias de aprendizaje en la adolescencia y la 

vida adulta  pueden tener influencias decisivas. Pone énfasis en las personas  

que de hecho se relacionan con el menor, con dependencia de que se trate de 

la madre o del padre biológico o cualquier otra persona. 

Esta teoría intenta explicar el conjunto de relaciones sociales y las conductas 

sociales en general, sin postular la existencia de un patrón o estilo relacional 

básico dependiente de un vínculo afectivo concreto.” (LOPEZ, Félix, 2005, 

Pag.346). 
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El aprendizaje de conductas se produce, según esta teoría, en un marco social. Esto 

implica que, además de aprender las normas de conducta por medio de las reacciones 

que los demás, los niños adquieren los modelos de comportamiento  por observación, 

viendo a los otros actuar. Es decir por imitación o modelado, ya que los niños copian el 

comportamiento de aquellas personas. Según esta teoría la conducta humana es el 

resultado de la interacción entre el individuo y el medio ambiente, admitiendo la 

influencia de factores no únicamente sociales, sino también factores de tipo biológico o 

genético 

 

3. Teoría sistémica.- Está teoría sistémica pone de manifiesto  el hecho de que 

la familia  es un sistema, y por tanto cualquier intervención  que se pretenda 

hacer a favor de un miembro sea el hijo o hija en este caso, debe  tener en 

cuenta la realidad global  de este sistema  y su funcionamiento como tal 

sistema. “ (LOPEZ, Félix, 2005, Pag.349). 
 

Entender a la familia como un sistema significa tener en cuenta que las funciones de la 

familia son diversas, complejas e interdependientes, es decir que depende el uno del 

otro para poder cumplir con la misión, y que sus miembros puedan tener un desarrollo 

integral que les permita ser entes positivos dentro de la sociedad. 

 
3.2.3 Tipos de familia 

Independientemente de los cambios que se vienen dando en  la sociedad en los 

últimos tiempos, la familia sigue siendo el pilar fundamental en el desarrollo de los 

niños/as. Esto se debe a que los miembros de la familia constituyen el ambiente más 

adecuado e importante para su formación. Es aquí donde a partir de la relación familiar 

sientan los cimientos para las actitudes  para con los demás, así mismo, a las cosas, 

acontecimientos y la vida en general. 

“Los lazos principales son de dos tipos: 

1. Vínculos por afinidad.- Derivados del establecimiento de un vínculo 

reconocido socialmente, como el matrimonio, que en algunas sociedades, sólo 

permite la unión entre dos personas mientras que en otras es posible la 

poligamia. 
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2. Vínculos de consanguinidad.- Como la filiación entre padres e hijos o los 

lazos que se establecen entre los hermanos que descienden de un mismo 

padre. 

También puede diferenciarse la familia según el grado de parentesco entre sus 

miembros: 

1. Familia nuclear, integrada por padres e hijos. 

2. Familias un parentales o mono parentales, se forman tras el fallecimiento de 

uno de los cónyuges, el divorcio, la separación, el abandono o la decisión de 

no vivir juntos. 

3. Familias polígamas, en las que un hombre vive con varias mujeres, o con 

menos frecuencia, una mujer se casa con varios hombres. 

4. Familias compuestas, que habitualmente incluye tres generaciones; abuelos, 

padres e hijos que viven juntos. 

5. Familias extensas, además de tres generaciones, otros parientes tales como, 

tíos, tías, primos o sobrinos viven en el mismo hogar. 

6. Familia reorganizada, que vienen de otros matrimonios o cohabitación de 

personas que tuvieron hijos con otras parejas. 

7. Familias migrantes, compuestas por miembros que proceden de otros 

contextos sociales, generalmente, del campo hacia la ciudad, o de un país a 

otro. 

8. Familias apartadas, aquellas en las que existe aislamiento y distancia 

emocional entre sus miembros. 

9. Familias enredadas, son familias de padres predominantemente autoritarios. 

http://sisbib.unmsm.edu.pe/    (05-12-2.009) 

Indiscutiblemente el apoyo, el amor, la confianza, dedicación, entrega e influencia de 

la familia sobre los niños, juega un papel importantísimo en lo que será la personalidad 

del niño o niña. 

Pero también hay que subrayar que no todos los tipos de familias o familias 

proporcionan esas contribuciones, ni tampoco todos quienes conforman esta 

institución, sin embargo sea cual sea el tipo de familia, el apoyo e influencia que recibe 
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en su  niñez hace que el niño se convierta en una persona bien adaptada con 

principios y valores, capaz de dar y recibir amor; si por el contrario del hogar este no 

recibe apoyo y tiene influencia negativa de sus miembros, lo llevara a malas 

adaptaciones personales y sociales, que en algunas veces pueden ser modificadas al 

relacionarse con el medio externo. 

3.2.4 Familia y contexto social (relación y situación actual en Ecuador) 

Ser familia hoy en día es mucho más difícil que lo que fue para nuestros antepasados.  

La familia en todo el mundo soporta hoy una serie de tensiones que nuestros padres y 

abuelos no conocieron.  Hay fenómenos sociales propios de nuestros días que 

modifican la vida familiar en forma dramática.  Algunos teóricos afirman que lo que 

conocemos hoy como “familia” no es más la unidad de producción, sino de consumo.  

La familia dejó de ser la agencia de socialización más importante para las nuevas 

generaciones; hoy tiene que competir arduamente con la escuela, el vecindario, la 

televisión, las pandillas en la tarea de transmitir valores a sus hijos.  Las familias se 

forman hoy por razones que nuestros antepasados ni lo soñaron. 

Al mismo tiempo, es admirable constatar la asombrosa capacidad de la familia para 

adaptarse a las nuevas demandas de la historia.  A pesar de los pronósticos 

desalentadores de algunos científicos sociales en la primera mitad del siglo XX, la 

familia continúa.  En lugares en donde el ingreso es inferior a los recursos para 

reponer la fuerza de trabajo, la familia ha probado ser la agencia más efectiva para la 

sobrevivencia.  Cuando los gobiernos de todo el mundo recortan sus presupuestos de 

salud pública, la familia vuelve a encargarse del cuidado de los suyos. 

3.2.5 Familia y Educación. 

 “La familia lleva a cabo algo más que una mera transmisión cultural; ejecuta tres 

funciones adicionales: 

• Selecciona lo que se va a transmitir, sacándolo del entorno existente. 

• Da al niño una interpretación de todo ello. 

• Valora para él lo transmitido. 

• El niño, pues, contempla la herencia cultural a través de los ojos de la familia.” 
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http://html.rincondelvago.com/familia-y-educacion.html  (07-12-2009). 

El principal agente o factor de la educación es la familia, la influencia de la familia en 

los primera etapa de la vida es crucial, por lo que se debe buscar la manera de 

adaptar el ritmo de trabajo, con la atención especial y preferente  hacia nuestros  hijos. 

Esto exige dejar en una segunda instancia las actividades profesionales y las 

relaciones sociales. Porque la familia es fuente de educación y formación. De este 

modo vemos que la misión  de la familia es integrarlo y adaptarlo al individuo a la 

sociedad. En los primeros años de vida el niño está la mayoría del tiempo en contacto 

con la familia, y se van sentando las bases de lo que será su personalidad antes de 

recibir cualquier otra influencia. Los padres en este proceso de socialización actúan 

como modelos que los hijos imitan. 

Esta formación tiene que ver con educación: estética, moral y  de la sensibilidad. Si en 

estos ingredientes la familia falla, sería un sueño que alguien más pudiera sustituirla 

y/o complementar dicho fallo. Además es competencia de los padres el educar la 

voluntad de sus hijos, su capacidad de esfuerzo, de entrega y de sacrificio, su espíritu 

de cooperación y dar y recibir amor. 

La socialización es uno de las aspectos básicas e importantes de la educación en la 

familia. El niño entra en contacto con los demás empezando por el contacto con sus 

familiares. Al niño se les exigen una serie de comportamientos, para que él luego 

pueda relacionarse con personas ajenas a la familia, amigos y en la escuela. 

 “Consideramos grupo social a todo grupo que se ajuste a las siguientes 

características:  

• Existe una identidad compartida, sus miembros creen tener algo en común y 

ese algo marca la diferencia. 

• Sus miembros interactúan regularmente. 

• Posee una estructura social, esto es, que sus miembros no interactúan sobre 

una base hecha al azar, formal o informalmente establecen una estructura de 

roles y estatus para coordinar sus actividades. 

http://html.rincondelvago.com/familia-y-educacion.html
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• Dependen de consensos, deben estar hasta cierto punto de acuerdo en valores 

normas y objetivos”.http://html.rincondelvago.com/familia-y-educacion.html      
(07-12-2.009). 

Los seres humanos a diferencia de los demás seres nacemos en condiciones de gran 

desvalimiento y para poder vivir necesitamos durante cierto tiempo de la ayuda de 

quienes nos rodea. En torno a esto se ha adoptado  una forma organizativa que 

conocemos bajo el nombre de familia. 

Definiéndola a la familia desde algunas perspectivas, desde un punto globalizador se 

puede decir que es: un grupo social de carácter primario, de tal importancia para el 

desarrollo de los individuos que se considera uno de los cimientos fundamentales en 

los que se basan todas las sociedades, y por ello está considerada una institución 

social universal. 

3.2.6 Relación familia-Escuela: Elementos claves. 
 

“El concepto educación se ha ampliado a diferentes aspectos de la vida. Hoy en día se 

considera que la educación es un proceso permanente. En el caso de la educación 

familiar por su naturaleza misma, se produce a lo largo de la vida. También la 

educación escolar se ha extendido incluso hasta la tercera edad. 

La conveniencia de la relación escuela-familia para potenciar las influencias 

educativas es reconocida y aceptada en el plano teórico. Las dificultades estriban en la 

materialización de la colaboración entre estas instituciones. Los padres en ocasiones 

trasladan la responsabilidad educativa a la escuela, al considerar la escuela como una 

institución de guarda y custodia. El fenómeno emerge con la educación escolar 

obligatoria al principio del siglo XX.. Anterior a este momento la familia era la 

encargada fundamentalmente de la función educativa. Con la obligatoriedad de la 

escolarización y el carácter instructivo adjudicado a la escuela se privilegió la misión 

educativa de esta. Tradicionalmente la relación escuela –familia se ha concretado al 

rendimiento escolar de los niños. Los padres y las madres se mostraban interesados 

por conocer la calidad del profesor, las características de la escuela y los maestros 

convocaban a los padres cuando los resultados docentes no se correspondían con lo 

esperado.” http://www.monografias.com/trabajos23/familia-escuela.  (07-12-2.009) 

http://html.rincondelvago.com/familia-y-educacion.html
http://www.monografias.com/trabajos10/teca/teca.shtml
http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/naturaleza/naturaleza.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/artcomu/artcomu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/trainsti/trainsti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos33/responsabilidad/responsabilidad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/antrofamilia/antrofamilia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-caracter/el-caracter.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/gepla/gepla.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/espacio-tiempo/espacio-tiempo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
http://www.monografias.com/trabajos27/profesor-novel/profesor-novel.shtml
http://www.monografias.com/trabajos28/docentes-evaluacion/docentes-evaluacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos23/familia-escuela
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La familia y la escuela son los dos elementos más importantes para el desarrollo del 

ser humano. El potencial e influencia de estos dos, aumentará si entre ambos 

sistemas se establecen relaciones fluidas, complementarias, cordiales y constructivas 

al tener un mismo objetivo. 

 

La corresponsabilidad de esta relación institucional existe cuando: 

 

• Se delimitan roles  y  responsabilidades. 

•  Existe confianza de los padres en el  desempeño de los maestros. 

•  Los maestros reconocen a la familia como primeros educadores. 

 

Los padres de familia están informados de los avances de sus hijos en la escuela  a 

través  de conversaciones con el maestro, sean en reuniones, encuentros ocasionales, 

en sesiones, telefónicamente, notas escritas en los cuadernos, informes mensuales, 

llamadas telefónicas, visitas a la escuela entre otras, y los maestros conocen a sus 

estudiantes a través de los padres en sus relaciones formales e informales. Estas 

relaciones funcionan siempre y cuando los progenitores apoyen el trabajo del maestro, 

asistan a reuniones, proporcionen del material necesario a sus hijos, reconozcan y 

destaquen  la labor del docente. 
 
3.2.7 Principales beneficios del trabajo con familias: Orientación, Formación e 
Intervención. 

 
Como madre y futura maestra puedo manifestar que: 

 

La orientación de la familia en la niñez y adolescencia es crucial en el  desarrollo, se le 

da conocimientos sobre: como relacionarse con los demás, de cultura, primeros 

hábitos, conductas deseadas, hacerles notar que es bueno, que es malo y sus 

consecuencias, desarrollar habilidades y destrezas. Esto significa conducirlo a, llevarlo 

por el sendero correcto. 

 

La formación de la familia, como su nombre mismo indica darle forma, darle la belleza 

al cuerpo y al alma del niño y del adolescente, para esto la familia tiene que ser el 

modelo, el patrón, el estándar, es decir el punto de referencia a donde se quiere llegar. 
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La familia tiene diferentes vías de intervención como: participar en la escuela para 

padres, y las convivencias, talleres de elaboración de material didáctico, en las 

mingas, en las reuniones familiares, reuniones con sus  amigos y compañeros. Es ahí 

donde se puede observar sus aptitudes y actitudes y poder intervenir si detectamos 

alguna anomalía. 

 

Con todos estos antecedentes indudablemente los beneficios serán un ser 

humanizado, con principios, valores, una relación con calidad y calidez con los que le 

rodean, con unas destrezas intelectuales sorprendentes, con excelente profesión, que 

darán como resultado tener un futuro brillante para la alegría y satisfacción de quienes 

vemos crecer día a día, que son sus padres y maestros. 

 
3.3 Escuela. 

 
3.3.1 Organización del Sistema Educativo Ecuatoriano 

El sistema educativo ecuatoriano se rige por los principios de unidad, continuidad, 

secuencia, flexibilidad y permanencia; en la perspectiva de una orientación 

democrática, humanística, investigativa, científica y técnica, acorde con las 

necesidades del país. 

Los principios fundamentales del Sistema Educativo Ecuatoriano están explicados en 

tres documentos básicos: la Constitución Política del Estado, la Ley de Educación y 

Cultura y la Ley de Carrera Docente y Escalafón del Magisterio Nacional. 

De acuerdo con la Ley de Educación, el sistema educativo nacional es único; sin 

embargo, hay dos sistemas: el del Ministerio de Educación y el de Educación superior. 
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El sistema educativo nacional comprende dos subsistemas: 

 

      

 a) Pre primario 

   Educación regular   b) Primario 

a) El escolarizado      c)  Medio 

Educación compensatoria 

   Educación Especial 

 

 

b) El no escolarizado 

 
 

En el sistema educativo nacional se garantiza la educación intercultural bilingüe que 

asimismo, comprenderá dos subsistemas: 

 

a) El escolarizado, y 

b) El no escolarizado 

 

(Ley orgánica de Educación, Pago. 3)  
 

El sistema administrativo del Ministerio de Educación comprende los siguientes 

subsistemas: 

 

a) Central 

b) Provincial 

c) Establecimientos Educativos 

 

(Reglamento a la Ley orgánica de Educación, Pago. 7)  
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3.3.2 Plan Decenal de Educación (Indicar las 8 políticas con un pequeño 
análisis del trabajo que se está haciendo en cada una de las políticas. 

 
EL PLAN DECENAL 
  

• Durante los últimos quince años el Ecuador ha concertado nacional e 

internacionalmente acuerdos básicos con relación al sector educativo. 

• El Plan Decenal rescata los esfuerzos realizados y propone una gestión estatal 

de largo aliento que estabilice y organice las diferentes prioridades con un 

sentido inclusivo, puericultura y multiétnico. 

• Sus líneas generales fueron acordadas por el Consejo Nacional de Educación, 

el 16 de junio de 2006. 

• El Presidente Constitucional de la República, Alfredo Palacio, ha convocado a 

Consulta Popular para el 26 de noviembre de 2006, la aprobación de las ocho 

políticas educativas de este plan de tal manera que se conviertan políticas de 

Estado. 

 

PRINCIPALES NUDOS CRÍTICOS DEL SECTOR: 
 

• Acceso limitado a la educación y falta de equidad. 

• Baja calidad de la educación, poca pertinencia del currículo y débil aplicación 

de las nuevas tecnologías de la información y comunicación. 

• Ausencia de estrategias de financiamiento y deficiente calidad del gasto. 

• Infraestructura y equipamiento insuficientes, inadecuada y sin identidad 

cultural. 

• Dificultades en la gobernabilidad del sector e inexistencia de un sistema de 

rendición de cuentas de todos los actores del sistema. 

• Durante los últimos quince años el Ecuador ha concertado nacional e 

internacionalmente acuerdos básicos con relación al sector educativo. 

• El Plan Decenal rescata los esfuerzos realizados y propone una gestión 

estatal de largo aliento que estabilice y organice las diferentes 

prioridades con un sentido inclusivo, puericultura y multiétnico. 
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VISIÓN DEL SISTEMA EDUCATIVO  ECUATORIANO 
 

Hacer de la educación el pilar fundamental del ser humano en la construcción de una 

sociedad inclusiva, intercultural, solidaria y diversa.  
Sistema educativo nacional integral e integrado, coordinado, descentralizado y flexible, 

que satisface las necesidades de aprendizaje individual y social, que contribuye a 

fortalecer la identidad cultural, a fomentar la unidad en la diversidad, a consolidar una 

sociedad con conciencia intercultural, que fortalezca el país puericultura y multiétnico, 

con una visión universal, reflexiva, crítica, participativa, solidaria y democrática; con 

conocimientos, habilidades y valores que aseguren condiciones de competitividad, 

productividad y desarrollo técnico y científico para mejorar las calidad de vida de los 

ecuatorianos y alcanzar un desarrollo sustentable en el país. 
 
MISIÓN DEL SISTEMA EDUCATIVO  ECUATORIANO 
 
Desarrollar y garantizar una educación basada en  principios de calidad, equidad e 

inclusión, que permita cumplir con las demandas de la sociedad y satisfaga los 

requerimientos de la comunidad. 

 

Ofertar, a través de sus instituciones educativas, una educación de calidad que 

permita cumplir con la visión, basada en los principios de calidad, equidad, inclusión, 

pertinencia, participación, rendición de cuentas, diversidad, flexibilidad y eficiencia, que 

articule los diferentes componentes del sistema nacional de educación a través del 

compromiso y participación de la sociedad en la construcción e implementación de una 

propuesta educativa que procure el desarrollo humano y satisfaga los requerimientos 

socioeducativos de la comunidad. 

 
POLÍTICAS DEL PLAN DECENAL DE EDUCACIÓN 
 

POLÍTICA  1 
 
Universalización de la Educación Inicial de 0 a 5 años de edad 
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JUSTIFICACIÓN: Porque los primeros años representan el momento más adecuado 

para ofrecer una educación temprana de calidad ya que  en este período se desarrolla 

la inteligencia afectiva, cognitiva y psicomotriz y desarrolla su identidad. 

 

 OBJETIVO:  Brindar educación infantil para niñas y niños menores de 5 años, 

equitativa y de calidad que respete sus derechos, la diversidad, el ritmo natural de 

crecimiento y aprendizaje y fomente valores fundamentales, incorporándolos a la 

familia y a la comunidad. 

 

En referencia a esta política el Ministerio de Educación: 

 

• Certificó el universo de los centros de educación inicial bajo el nuevo  marco 

legal. 

• Incrementó la contratación de personal para educación inicial. 

• Capacito a las maestras. 

 

POLÍTICA  2 
 
Universalización de la Educación General Básica de primero a décimo años  
 

JUSTIFICACIÓN: Para que niños y niñas  desarrollen competencias que les permitan 

aprender a ser, aprender a hacer, aprender a conocer, aprender a convivir con los 

demás y aprender a aprender en su entorno social y natural, consientes de su 

identidad nacional, con enfoque puericultura  y multiétnico, en el marco de respeto a 

los derechos humanos y colectivos, a la naturaleza y la vida. 

 

OBJETIVO: Brindar educación de calidad, inclusiva y con equidad, a todos los niños y 

niñas, para que desarrollen sus competencias  de manera integral y se conviertan en 

ciudadanos positivos activos capaces de preservar el medio natural y cultural, 

lingüístico , sentirse orgullosos de su identidad puericultura y multiétnica con enfoque 

de derechos. 
En referencia a esta política el Ministerio de Educación: 
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• Eliminó el aporte voluntario de los padres de familia a las escuelas (25 dólares)  

con una inversión de $ 23.000.000,00. 

• Dotó de textos escolares gratuitos del primero a séptimo de EGB.  a través de 

la vitrina pedagógica, con una inversión de $ 15.000.000,00 por parte del 

Ministerio de Educación y US$ 3.909.175,00 por parte de las prefecturas 

provinciales. 

• Implementó la cobertura del primer año de EGB. 

• Implementó el 8vo,9no y 10mo  año de EGB.   En  las escuelas completas 

rurales y urbano marginales. 

 
POLÍTICA 3 
 
Incremento de la Matrícula en el Bachillerato hasta alcanzar al menos el 75% de 
la población en la edad correspondiente. 
 
JUSTIFICACIÓN: Porque este nivel no cumple totalmente su triple función con los 

alumnos y egresados: preparar para continuar con sus estudios de nivel superior;  

capacitar para que puedan incorporarse a la vida productiva, con unos conocimientos, 

habilidades y valores adecuados; y, educar para que participen en la vida ciudadana; 

por tanto el Estado debe impulsar:  la capacidad de compensar las desigualdades en 

equidad y calidad, modificar los modelos pedagógicos y de gestión  institucionales,  

articularse con el conjunto del sistema educativo, y vincularse con las demandas de la 

comunidad y las necesidades del mundo del trabajo. 

 

OBJETIVO: Formar a los jóvenes con competencias que  le posibiliten continuar con 

los estudios superiores e incorporarse a la vida productiva,  acordes con el desarrollo 

científico, tecnológico y las necesidades del desarrollo del país y del desarrollo 

humano.  

 En referencia a esta política el Ministerio de Educación realizó la: 

 

• Reforma de la Educación Técnica 

• Institucionalización de la Educación sexual. 

• Implementación del bachillerato internacional. 
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POLÍTICA  4 
 
 Erradicación del Analfabetismo y Fortalecimiento de la Educación Alternativa. 
 
JUSTIFICACIÓN: La cifra de población rezagada de la educación es muy alta, 

tradicionalmente el énfasis casi exclusivo se ha dado en la reducción de la tasa de 

analfabetismo. 

 

OBJETIVO: Garantizar el acceso, permanencia, continuación y conclusión efectiva de 

los estudios de la población con rezago educativo, a través de los programas 

nacionales de educación alternativa, considerando a la alfabetización como su punto 

de partida, en el marco de la atención a la diversidad, la inclusión educativa, el 

desarrollo y difusión cultural, la equidad de género, la identidad pluricultural y 

multiétnica y la conservación de la naturaleza, el manejo sustentable de los recursos 

naturales y la energía. 

 

En referencia a esta política el Ministerio de Educación realizó la: 

• Institucionalización del Programa Nacional de Educación General Básica para 

adultos, con participación de estudiantes de bachillerato,, docentes y 

bonificados. 

 

POLÍTICA  5 
 
Mejoramiento de la Infraestructura Física y el Equipamiento de las Instituciones 
Educativas. 
 
JUSTIFICACIÓN: En la actualidad 437.641 niños y jóvenes se encuentran fuera del 

sistema educativo, las condiciones del recurso físico están por debajo de los 

estándares,  existe un acelerado deterioro de la infraestructura por la falta de 

mantenimiento preventivo y correctivo, el equipamiento es deficitario con alta 

obsolescencia y escasa renovación tecnológica.  

 

OBJETIVO: Aportar al mejoramiento de la calidad de los servicios educativos, con 

adecuados recursos físicos y tecnológicos; complementar, adecuar y rehabilitar la 
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infraestructura educativa para cumplir con las condiciones mínimas de confort; dotar 

de mobiliario y apoyos tecnológicos; establecer un sistema de acreditación del recurso 
físico.  

En referencia a esta política el Ministerio de Educación realizó la: 

 

• Construcción  de 563 nuevas aulas, rehabilitación integral de 305 planteles, 

sustitución de 119 aulas, complementación de 491 nuevas aulas en las zonas 

urbanas. 

• Construcción de 85 escuelas del milenio. 

• Construcción de 220 y rehabilitación de 150 centros de educación inicial. 

• Mantenimiento preventivo del 10% de planteles educativos. 

• Mantenimiento correctivo del 10 % de los planteles educativos. 

 

   

POLÍTICA 6 
 
Mejoramiento de Calidad y Equidad de la Educación e Implementación del  
Sistema Nacional de Evaluación. 
 
JUSTIFICACIÓN: La evaluación desempeña una función medular, tanto en la 

formulación como en el seguimiento y  ejecución de la política educativa. 

 

OBJETIVO: Garantizar que los estudiantes que egresan del sistema educativo cuenten 

con competencias pertinentes para su correcto desarrollo e inclusión social. 

En referencia a esta política el Ministerio de Educación realizó la: 

 

• Implementación del  sistema nacional de evaluación y rendición de cuentas  

 

POLÍTICA 7 
 
Revalorización de la Profesión Docente,  Desarrollo Profesional, Condiciones de 
Trabajo y Calidad de Vida. 
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JUSTIFICACIÓN: Un factor que contribuye significativamente en los procesos de 

mejoramiento de la calidad de la educación es el docente, por ello la importancia de 

contribuir a su desarrollo profesional, mejorar las condiciones de trabajo y su calidad 

de vida.  

 

En la actualidad la formación inicial docente es  débil y desactualizada; no existe un 

sistema integral y sostenido de desarrollo profesional  lo que ha provocado 

desvalorización del rol docente y poco reconocimiento social y económico a la 

profesión docente. 

 

OBJETIVO: Estimular el ingreso a la carrera docente de las jóvenes generaciones y 

garantizar el acceso, promoción horizontal y vertical, a través de la formación inicial y 

el desarrollo profesional permanente, e impulsar un proceso ordenado de retiro y 

jubilación. 

 

En referencia a esta política el Ministerio de Educación realizó la: 

• Incremento el estímulo a la jubilación voluntaria de cinco sueldos básicos a 

12.000 dólares. 

• Capacitación a docentes 

 
POLÍTICA 8 
 
Aumento del 0.5% anual en la participación del sector educativo en el PIB  hasta 
alcanzar al menos el 6% . 
 
JUSTIFICACIÓN: El sistema educativo requiere contar con un financiamiento seguro y 

sostenible que permita cumplir con su objetivo fundamental que es brindar una 

educación de calidad. 

 

OBJETIVO: Garantizar los recursos financieros necesarios para el desarrollo del 

sistema educativo a largo plazo.   
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3.3.3 Instituciones educativas- generalidades, características, organización y 
estructura de las instituciones. 

 

Siendo la educación un derecho de toda persona y que su ejercicio exige garantías 

para que estudiantes y  familias escojan  la educación de su preferencia. No se puede 

olvidar que las tareas educativas exigen el trabajo  conjunto y simultáneo de escuelas 

públicas y privadas en búsqueda continua de la calidad. 

 
 

Instituciones por nivel educativo y régimen escolar AMIE 2009-2010 
Ubicación Geográfica Nivel Nacional 

 

  
     

 NIVELES  RÉGIMEN 

 Costa Sierra TOTAL 

 Bachillerato 61 35 96 

 EGB 12833 8065 20898 

 EGB y Bachillerato 1660 1527 3187 

 Inicial 615 766 1381 

 Inicial y Bachillerato 1 2 3 

 Inicial y EGB 1881 1407 3288 

 Inicial, EGB y Bachillerato 120 242 362 

 TOTAL 17171 12044 29215 
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PROVINCIA:    SUCUMBIOS 

    
 

  

 
    

 NIVELES  RÉGIMEN 

 Sierra TOTAL 

 Bachillerato 5 5 

 EGB 652 652 

 EGB y Bachillerato 61 61 

 Inicial 78 78 

 Inicial y EGB 44 44 

 Inicial, EGB y Bachillerato 1 1 

 TOTAL 841 841 

 

 

 

 

Los establecimientos educativos tienen como misión, la formación humana y la 

promoción cultural y están destinados a cumplir los fines de la educación, con sujeción 

a la ley y su reglamento. 

Los establecimientos educativos se clasifican: 

      

     Oficiales 

Por  el financiamiento   Particulares  

     Otros 

 

     Matutinos 

     Vespertinos 

Por la jornada de trabajo  Nocturnos 

     Doble jornada 

 

     Masculinos 

Por el alumnado   Femeninos 

     Mixtos 
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     Urbanos 

Por la ubicación geográfica 

     Rurales 

 

     Hispana 

Por la cultura     

     Indígena    

 

Los establecimientos de educación regular se denominan: 

• Jardines de infantes 

• Escuela 

• Colegio 

• Colegio instituto Normal  

• Instituto Técnico Superior 

 

 

3.3.4 Relación Escuela –Familia: Elementos claves. 
 

El hablar sobre el papel de la escuela en su relación con la familia, es hacer referencia 

a una interrelación positiva, ya que en los procesos de socialización el niño aprende a 

ser parte de un medio ambiente físico y social.  

 

La escuela se define a sí misma como la institución legitima encargada de trasmitir 

conocimientos, realiza prácticas educativas que son validas si se desarrollan en una 

institución reconocida como la encargada de trasmitir aquello para lo que fue 

encargada, con personal especializado, preparado para llevar a cabo esa labor, que a 

diferencia de la familia no se preparó para ser padre o madre. 

 

“La escuela considerada como institución se fundamente en ciertos elementos claves 

como: 

• Claridad de  objetivos y convencimiento de principios educacionales. 

• Características de los docentes. 

• Contenidos de la formación y planificación del trabajo docente. 
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• Metodología de la enseñanza y acentos educativos. 

• Condiciones de posibilidad para una buena enseñanza. 

• Liderazgo del director. 

• Los padres, apoderados y comunidad local.” 

   (www.mineduc.cl/...escuelas efectivas)  (12-12-2.009) 
Uno de los primeros elementos de la escuela están los objetivos, estos deben ser 

precisados en la  misión y visión institucional y que a su vez  se encuentran plasmados 

en el  Proyecto Educativo Institucional que se lo hace en forma participativa. 

 

Que decir de los docentes, la escuela debe tener personal especializado, con  dominio 

de conocimientos,  metodologías, y sobre todo comprometidos con labor docente. 

 

En cuanto a los contenidos  la Reforma Curricular Consensuada propone contenidos 

para cada año de EGB, pero el docente tiene la libertad de escoger y adaptarlos de 

acuerdo a la realidad local.  

 

La metodología que sigue la escuela debe ser centrada en el desarrollo del 

pensamiento crítico, aprendizaje autónomo y más allá de desarrollar la formación 

intelectual, sea una enseñanza donde trastoque la formación en valores. 

 

La escuela debe diseñar un escenario  adecuado y propicio, dónde exista un clima  de 

confianza y afectividad para el desarrollo del  inter aprendizaje. 

 

El o la directora es la persona comprometida con el clima organizacional, con los 

desafíos, con los compromisos laborales, el trabajo en quipo, la solución de 

problemas,  la cohesión, identificación y pertinencia del grupo. 

 

La escuela debe trabajar en lograr la confianza de padres o representantes y 

comunidad local, en tener un acercamiento con estos, a través de actividades 

extracurriculares como: campeonatos deportivos de los padres de familia, reuniones 

sociales con motivo del  día de la madre, padre y maestro. Así como también las 

festividades de la comunidad en el desfile de carros alegóricos, comparsas, casas 

abiertas y todos los programas cívicos y socio culturales.  

 



41 
 

3.3.5 Rendimiento Académico: Factores que inciden en los niveles de logro 
académico. 

En el rendimiento académico intervienen muchos factores, de los cuales algunos son 

intrapersonales y otros socioambientales. En el proceso de enseñar-aprender 

intervienen todos globalmente, con una interconexión dinámica. 

3.3.5.1  Factores socio-ambientales. 

Los factores ambientales que rodean a cada persona: familia, barrio, situación 

socio-económica y sobre todo, la situación concreta de aprendizaje, tienen una 

especial relevancia para la consecución de aprendizajes en conexión con los 

factores intrapersonales. 

Entre los factores de situación, y refiriéndonos a un contexto educativo formal, se 

podrían destacar: el centro escolar, el grupo de clase, el reglamento del régimen 

interno, las programaciones de las materias, el proceso de enseñanza de cada 

docente. 

3.3.5.2   Factores intrínsecos del individuo 

En primer lugar, podemos considerar los cambios evolutivos que tienen lugar durante 

el aprendizaje. Estos cambios pueden ser: 

• Cognitivos producidos por maduración biológica y por entrenamiento 

intelectual, como la capacidad de formulación de hipótesis, deducir, sacar 

conclusiones. 

 

• Emocionales producidos por alteraciones del equilibrio afectivo determinadas 

por modificaciones hormonales y por los conflictos y tensiones que producen 

las relaciones sociales. 

 
• Corporales producto de modificaciones fisiológicas como el tamaño, la forma 

corporal y la voz. 
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• Competencia instrumental  entendida como el conjunto de conocimientos que 

el sujeto posee que son claves para afrontar nuevas tareas. (conocimientos 

previos).  

 

• Las estrategias de aprendizaje y memoria (técnicas de trabajo intelectual, como 

estudio o investigación) que el sujeto utiliza en función de la finalidad del 

aprendizaje. 

 
 

• La motivación para aprender es necesaria para que se puedan producir nuevos 

aprendizajes. 

 

• El autoconcepto que es un concepto amplio de representaciones mentales que 

la persona tiene de sí misma y que engloban sus distintos aspectos corporales, 

psicológicos, sociales y morales. 

http://html.rincondelvago.com/aprendizaje_20.html.    (12-12-2.009) 

Bueno, hablar del rendimiento académico significa entender la complejidad de este, 

como un fenómeno multifactorial. En la que pone al descubierto factores externos e 

internos como los que se describe anteriormente, y que a su vez existe una 

vinculación entre estos. 

Cabe resaltar que el niño/a, el joven no siempre goza de todo este escenario, habrá 

algo que le haga falte, por lo que creo que es necesario que el estudiante este 

dotado de una gran predisposición hacia la superación, y no se deje absorber de 

influencias negativas, ya que lo más importante es llegar a la meta soñada 

superando todo obstáculo. 

3.3.6 Principales beneficios del trabajo con escuelas/ docentes en el ámbito de 
la Orientación Formación e Intervención. 
 

Al referirnos a los beneficios del trabajo con escuelas, estamos adentrándonos a la 

escuela como un conjunto de partes que son interdependientes en su funcionamiento; 

esto es si  la escuela quiere cumplir con su misión debe funcionar como sistema, y 

http://html.rincondelvago.com/aprendizaje_20.html
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para ello  hoy en día el trabajo en equipo es un modo, no una moda. El trabajo en 

equipo es un modo de gestión, que con dificultades y ventajas puede convertirse en 

una herramienta para que la escuela cumpla con su cometido. 

 

Se dice que dos cabezas piensan mejor que una, la escuela debe tener claro que 

quiere lograr, y para ello se debe definir que labor puede desarrollar cada componente 

de la misma, en función de la formación del niño/a.  

 

Bueno, pienso que los principales  beneficios que se puede obtener  del trabajo con 

escuelas pueden ser: 

 

• Escuela visto como centro de comunidad. 

• Conocer las necesidades y potencialidades de la familia y su entorno. 

• Obtener mejores resultados ya que dos o más lo hacen mejor que uno. 

•  Distribuir las responsabilidades. 

• Organizarse de una mejor manera. 

• Mejorar la calidad de educación. 

 

El docente en el área de orientación puede lograr: 

 

• Que el niño/a descubra sus alcances y limitaciones. 

• Identifique sus posibilidades y dificultades. 

• Orientar los procesos de enseñanza aprendizaje. 

• Identificar las necesidades educativas del alumnado. 

• Detectar  dificultades de aprendizaje. 

• Interacción de los integrantes de la comunidad educativa 

 

El docente en el ámbito de formación participa en: 

 

• Programa de educación sexual. 

• Programa de educación ambiental. 
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• La aplicación de los ejes transversales según la reforma curricular ( educación 

en valores, interculturalidad, desarrollo del pensamiento y educación 

ambiental). 

 

El docente en el ámbito de intervención participa en: 

 

• La elaboración del manual de convivencias. 

• En el desarrollo de procesos de innovación. 

• En la elaboración de planes institucionales. 

• En proyectos destinados a desarrollar las capacidades. 

• En el programa de escuelas para padres. 

 

3.4 Clima Social 
 

3.4.1 Conceptualización del Clima Social 
 

“Conjunto de características objetivas y relativamente permanentes de la organización, 

percibidas por los individuos que pertenecen a ella, que sirven para darle una cierta 

personalidad y que influyen en el comportamiento y en las actitudes de sus miembros.” 

http://www.agendaempresa.com       (13-12-2.009)     
 
“El clima social visto desde la enseñanza-aprendizaje es el que envuelve cada una de 

las relaciones existentes entre los profesores y los alumnos.” 

 

“El clima social forma parte del microsistema de aula, que es un sistema de relaciones 

entre los miembros citados anteriormente como fruto de la instrucción del profesor”.  

elgriego.files.wordpress.com/.../         (13-12-2.009) 
 
Hoy en día estamos viviendo tiempos agitados,  ya que nada es absoluto, todo es 

relativo, vivimos en un proceso de cambio. Antiguamente las características de la 

sociedad eran otras, las investigaciones estaban centradas en descubrir la ciencia y la 

tecnología para el bienestar de la humanidad. Pero debido al desarrollo tecnológico, el 

avance de las telecomunicaciones, la televisión, el internet, el desarrollo 

http://www.agendaempresa.com/
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computacional, el desarrollo en la medicina etc.. ha hecho que se produzcan cambios 

en la estructura social. Como resultado de este desarrollo  se ven afectadas la familia, 

el trabajo y la escuela, de tal forma que no hay ámbito donde la tecnología no haya 

influenciado a la sociedad, en algunos casos positivamente, y en otros en forma 

negativa.  

 

Tomando en cuenta las definiciones anteriores y partiendo de mi experiencia clima 

social visto desde la enseñanza – aprendizaje puedo decir que el estudiante aprende 

sólo cuando está a gusto, cuando la persona está contenta de aprender porque hay 

factores  positivos en los intercambios verbales y gestuales entre maestro-estudiante. 

Algunas veces hablamos de la atmósfera emocional que percibimos sea en un grupo 

de clase, o en una institución y caracterizamos como cordial o frío, amigable u hostil 

etcétera., son estas las características que vienen a definir la conducta y actitudes de 

las personas, plasmadas en satisfacciones o insatisfacciones de nuestras necesidades  

sociales más apremiantes. Es decir el clima social en el que se mueve un individuo 

tiene una influencia importante en todas las esferas de su desarrollo personal y social. 

 

3.4.2 Ámbitos de consideración para el estudio del Clima Social. 
 

3.4.2.1 Clima Social Familiar 
 
“El clima social familiar es el  estado favorable o desfavorable que caracteriza a la 

familia como resultado de las interacciones con los miembros”  

http://www.monografias.com     (14-12-2.009). 
 
Haciendo énfasis  en los tipos de familia, en nuestra sociedad existen diferentes 

estructuras familiares como consecuencia de algunos factores sociales, pero 

independiente de esto en las familias existe normas, valores y principios que 

armonizan  el clima social familiar, ayudando de esta manera a desarrollar en sus 

miembros: seguridad, autoestima, pertinencia, identidad y bienestar familiar. 

 

Todos coincidimos en señalar que la familia representa para el individuo un sistema de 

participación y exigencias, un contexto donde se generan y expresan emociones, un 

http://www.monografias.com/
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medio donde se proporcionan satisfacciones y se desempeñan funciones relacionadas 

con la educación y cuidado de los hijos. 

 

Son muchos los aportes que da la familia al desarrollo de los hijos, pero de entre 

tantas se puede identificar dos más importantes: una la que está orientada al 

desarrollo de la personalidad infantil, y la otra la adaptación del niño y el adolecente a 

la vida social. Pero obviamente no todas las familias brindan estas contribuciones, 

puede que la familia sea la protagonista de que el niño/a o adolescente se convierta en 

una persona bien adaptada, por el contrario la familia sea la que da lugar a 

inadaptaciones personales y sociales. 

 

En este sentido puedo manifestar que el clima que se vive dentro de la familia influye 

en el desarrollo, adaptación personal y social del niño. Pero lógicamente tiene que ver 

con la comunicación, expresividad, cohesión, apoyo y organización de cada familia. 

 

 

3.4.2.2 Clima Social Laboral 
 
“Características del medio ambiente de trabajo que son percibidas directa o 

indirectamente por los trabajadores que se desempeñan en ambiente, y que tiene 

repercusiones en el comportamiento laboral, es decir en su desempeño, relaciones 

con sus superiores, colegas y en especial con los clientes e incluso con la familia”. 

 

"Aquellas percepciones de los profesionales sobre los comportamientos organizativos 

que afectan a su rendimiento en el trabajo”  
http://www.degerencia.com      (16-12-2.009) 
 
El ser humano es un ser social por naturaleza, por lo que necesita de buenas 

relaciones y de un entorno laboral propicio para impulsar su trabajo y su productividad. 

Si las relaciones interpersonales no se realizan de manera adecuada, sí existen 

conflictos y  sí a nivel general las condiciones no son correctas, no se generará la 

productividad que requiere la institución educativa. 

 

 

http://www.degerencia.com/
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3.4.2.3 Clima Social Escolar. 
 
“Es el conjunto de características psicosociales de un centro educativo, determinadas 

por aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la 

institución que, integrados en un proceso dinámico específico, confieren un peculiar 

estilo a dicho centro, condicionante, a la vez de los distintos procesos educativos” 

www.educarchile.cl     (14-12-2.009). 
 

En relación a lo anterior descrito, puedo manifestar que el clima social escolar está 

determinado por las relaciones humanas o la comunicación que se establece entre 

quienes conforman la institución educativa, este proceso de reciprocidad es muy 

importante, ya que las personas que están interrelacionadas valoran los 

comportamientos de los otros y se forman opiniones acerca de ellos, de esta forma 

vienen a influir en el clima social escolar 

 

3.4.3 Relación entre el Clima Social: Familiar, Laboral y Escolar de los niños. 

El clima  social familiar, laboral y escolar es el eje central de las relaciones 

interpersonales, comportamientos, habilidades, destrezas, logros académicos de los 

niños. Por lo que si este es  motivador, gratificante, tolerante, de confianza, de 

valoración positiva, de respeto, de diálogo, de cooperación; se puede decir que están 

sentadas las bases para que el niño sea un buen joven y este un excelente adulto. Si 

por el contrario las condiciones o relaciones de estos  climas son desfavorables vendrá 

a influir negativamente en la formación  y desarrollo de la personalidad del  niño. 

Significa entonces que los procesos interpersonales al interior de la familia y de los 

centros educativos  están  cargados de interacciones socio-afectivas armoniosas, el 

clima de la clase será gratificante y contribuirá a crear condiciones favorables para el 

aprendizaje; si por el contrario está caracterizado por la competencia, agresividad, 

envidia e intriga, el clima será poco gratificante y por consiguiente las condiciones para 

el proceso de aprendizaje serán poco favorables. 

http://www.educarchile.cl/
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En el salón de clase se dan  múltiples interrelaciones entre las que puedo  mencionar:  

• Maestros entre sí 

• Entre estudiantes 

• Entre profesores y estudiantes. 

• Entre profesores y familia de estudiantes.  

Respecto a las relaciones del profesor con sus alumnos se puede señalar que 

tradicionalmente los maestros son el  factor crucial de la educación en el aula; pues a 

través de su práctica pedagógica pueden generar una atmósfera tranquila, ordenada y 

orientada al aprendizaje. 
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4. METODOLOGIA 
 

4.1. Contexto 
 

Lo que hoy es el colegio particular Amazonas durante su vida institucional  en  

primera instancia nació con las siguientes resoluciones de autorización: 

 

Con fecha 10 de julio de 1.997  la  Dirección Provincial de Educación Hispana 

de Sucumbíos   autoriza el funcionamiento del  Jardín y Escuela  Particular 

Amazonas  con  Resolución Nº  00100-039. 

 

Con fecha 13 de febrero de 1998  La Dirección Nacional de Planeamiento 

autoriza el funcionamiento del primer curso del ciclo diversificado,  bachillerato 

técnico en comercio y administración, especializaciones  secretariado español y 

computación en  Colegio particular Amazonas  con Resolución  Nº 863 

 

Con fecha 31 de mayo de 1999  La Dirección Nacional de Planeamiento 

autoriza el funcionamiento del Ciclo Básico y segundo curso  de ciclo 

diversificado, bachillerato técnico en comercio y administración, 

especializaciones  secretariado español y computación en  Colegio particular 

Amazonas  con Resolución  Nº 1072. 

 

El  jardín, escuela y colegio particular Amazonas está ubicada en la ciudad de 

Nueva Loja, cantón Lago Agrio provincia Sucumbíos tiene un total 445  

estudiantes  en el nivel inicial, básico y bachillerato, y 34 maestros. 

 

Los directivos y docentes de esta institución educativa  tienen un nivel 

académico superior en las diferentes especialidades, son oriundos de otras 

provincias, pertenecientes a una clase social media baja. 

 

El establecimiento  dispone de una infraestructura  de cuatro pisos, con 

laboratorios de Informática, Química, Física y Biología, sala de audiovisuales, 

oficinas administrativas, batería sanitaria y servicios de bar. Goza de prestigio y 

confianza de la ciudadanía. 
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Los padres de familia  en su mayoría  tienen un nivel académico superior, y 

trabajan  en dependencias públicas y privadas, son originarios de otras 

provincias. 

Los niños/as investigados  pertenecen a familias nucleares, con un nivel 

académico superior, disponen de un trabajo y de cómodos recursos 

económicos. 

 

4.2. Participantes 
 

El  centro educativo particular “Amazonas”  lo   seleccione toda vez que existe 

predisposición  y apertura  para realizar dicha  investigación. Es así que el día 

jueves 3 de diciembre visite  la institución para entregar la solicitud enviada por 

la universidad para obtener la autorización para ejecutar el presente trabajo. 
 

4.3. Recursos 
 

La investigación se la aplicó a una población de 27 estudiantes del 5to. Año de 

Educación Básica, 27 padres de familia, un Director y un profesor de la 

institución educativa particular “Amazonas”. 

 

Se solicitó información estadística sobre número de estudiantes y fechas de 

autorización de funcionamiento de la antes mencionada institución al 

departamento de Planeamiento de la Dirección Provincial de Educación 

Hispana de Sucumbíos. 

 

Utilice una grabadora, cámara fotográfica, computador y algunos instrumentos 

como: Cuestionarios, entrevistas, escalas y entrevista.  Además cabe indicar 

que se invirtió  recursos económicos personales para que el presente trabajo 

se lleve a cabo. 

 
4.4. Diseño y procedimiento 

 
En el presente trabajo se aplico  investigación bibliográfica y de campo. Para la 

revisión de la literatura primeramente procedí a seleccionar las áreas 
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inherentes con el tema a investigarse, como son  libros de Psicología General, 

Psicología del Desarrollo, Pedagogía, Sociología, Puericultura, Administración 

Educativa, Ley de Educación y su Reglamento, Constitución de la República, 

Código de la Niñez y la Adolescencia entre otros. Posteriormente  en esta 

bibliografía busque información de los temas de acuerdo al esquema de 

contenidos básicos propuestos por el Proyecto de Investigación. Así como 

también revise información pertinente en páginas del internet. 

 

En la investigación de campo se aplico instrumentos como: Cuestionario de 

asociación entre escuela, familia y comunidad para padres y profesores, 

cuestionario socio-demográfico para padres y profesores, escalas de clima 

social familiar para padres, escala de clima social laboral para profesores, 

escala de clima social escolar para profesores y para alumnos. A sí como 

también se aplicó una entrevista semi-estructurada al Rector de la institución 

educativa.  

 

Una vez recogida esta información procedí a ingresar  estos datos en las tablas 

Excel enviadas por el equipo del proyecto de investigación; como resultado de 

este procesamiento de  datos se originaron de cada instrumento una tabla y un 

grafico para su posterior análisis. 

 

En el análisis, interpretación y discusión de resultados obtenidos se realizó lo 

que se conoce como triangulación, que consiste en explicar los resultados con 

fundamentación teórica e incluir el aporte personal del investigador. 
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5.  RESULTADOS OBTENIDOS 
 

5.1. Cuestionario de asociación entre escuela, familia y comunidad 
(padres). 
 

 
TABLA  ASOCIACIÓN  FAMILIA - ESCUELA "PADRES" 
 
 

 
Tabla Nº 1  Fuente: U.E.  Particular Amazonas Autor: CEP 
 
 

 
 
 
En las obligaciones del padre, cuyo  objetivo de la escuela es ayudar a todas las 

familias a establecer un ambiente en el hogar que apoye al niño como estudiante, el 

50.26 % de padres de familia manifiestan que no está ocurriendo y el 9.52 % siempre. 

Esto significa que la escuela asume su función sin ayuda de los representantes de los 

niños/as.   

 

 

 

 

 

OBLIGACIONES DEL PADRE 

Rango Fr % 

No Ocurre 95 50.26 

Raramente 31 16.40 

Ocasionalmente 30 15.87 

Frecuentemente 15 7.94 

Siempre 18 9.52 

TOTAL 189 100.00 
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Tabla Nº 2  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
En las comunicaciones, cuyo  objetivo de la escuela  es  diseñar modos efectivos de 

comunicación  escuela-a-casa y casa-a escuela sobre el programa escolar y el avance 

del niño, el 27 % de los padres  manifiestan que no está ocurriendo, y el 14 %  

frecuentemente. Es decir no existe una buena comunicación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMUNICACIONES 

Rango Fr % 

No Ocurre 102 26.98 

Raramente 74 19.58 

Ocasionalmente 90 23.81 

Frecuentemente 55 14.55 

Siempre 57 15.08 

TOTAL 378 100.00 



54 
 

 
 
Tabla Nº 3  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

En los padres de familia voluntarios, cuyo  objetivo de la escuela es  reclutar y organizar 

ayuda y apoyo de los padres, el 65% dice que no ocurre y el 12 % frecuentemente y 

siempre. Esto demuestra que no se ejecutan estrategias para que haya quienes 

colaboren en el quehacer educativo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VOLUNTARIOS 

Rango Fr % 

No Ocurre 141 65.28 

Raramente 20 9.26 

Ocasionalmente 31 14.35 

Frecuentemente 12 5.56 

Siempre 12 5.56 

TOTAL 216 100.00 
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Tabla Nº 4  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

En la categoría aprendiendo en casa, cuyo  objetivo de la escuela es  proveer 

información e ideas a familias sobre cómo ayudar a estudiantes en casa con tareas y 

otras actividades, decisiones y planeamiento relacionado al currículo el 30 % de los 

padres de familia manifiestan que raramente, y el 8 % frecuentemente. Es claro que no 

existen directrices de la institución para que se guie a los niños/as en sus tareas 

diarias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

APRENDIENDO EN CASA 

Rango Fr % 

No Ocurre 35 25.93 

Raramente 41 30.37 

Ocasionalmente 35 25.93 

Frecuentemente 13 9.63 

Siempre 11 8.15 

TOTAL 135 100.00 



56 
 

 

 

Tabla Nº 5  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
En tomando decisiones, cuyo  objetivo de la escuela es incluir a padres en las 

decisiones, y desarrollando el liderazgo  de padres y representantes, el 36 % de los 

padres de familia  manifiestan que no ocurre y el 11% frecuentemente. Es evidente 

que los padres de familia no intervienen en la toma de decisiones en la administración 

de la institución. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TOMANDO DESICIONES 

Rango Fr % 

No Ocurre 97 35.93 

Raramente 36 13.33 

Ocasionalmente 49 18.15 

Frecuentemente 28 10.37 

Siempre 60 22.22 

TOTAL 270 100.00 
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   Tabla Nº 6  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

En la colaboración con la comunidad, cuyo  objetivo de la escuela es identificar e 

integrar recursos y servicios de la comunidad para reforzar programas escolares, la 

familia y el aprendizaje del estudiante y su desarrollo, el 59 % de los padres de familia  

manifiestan que no ocurre, y el 5 % frecuentemente. Esto demuestra que no existe una 

interrelación con la comunidad para que puedan fortalecer el proceso de aprendizaje. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COLABORANDO CON LA 
COMUNIDAD 

Rango Fr % 

No Ocurre 128 59.26 

Raramente 31 14.35 

Ocasionalmente 31 14.35 

Frecuentemente 15 6.94 

Siempre 11 5.09 

TOTAL 216 100.00 
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5.2. Cuestionario de asociación entre escuela, familia y comunidad 
(profesores). 

 
 
TABLA ASOCIACIÓN FAMILIA - ESCUELA "PROFESORES" 
 
 

Tabla Nº 7  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 

 
 

 

En las obligaciones del padre, cuyo  objetivo de la escuela es ayudar a todas las 

familias a establecer un ambiente en el hogar que apoye al niño como estudiante, la 

maestra manifiesta que en un  43 % que no está ocurriendo y el 14 % raramente y 

siempre. Esto significa que la escuela asume su función sin ayuda de los 

representantes de los niños/as.  

 

 

 

 

 

 

 

 

OBLIGACIONES DEL PADRE 

Rango Fr % 

No Ocurre 3 42.86 

Raramente 1 14.29 

Ocasionalmente 2 28.57 

Frecuentemente 0 0.00 

Siempre 1 14.29 

TOTAL 7 100.00 
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Tabla Nº 8  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 

 

   
 

 

 

En las comunicaciones, cuyo  objetivo de la escuela  es  diseñar modos efectivos de 

comunicación  escuela-a-casa y casa-a escuela sobre el programa escolar y el avance 

del niño, el 50 %  no está ocurriendo y el 7 %  frecuentemente. Es decir no existe una 

buena comunicación de estas dos entidades. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

COMUNICACIONES 

Rango Fr % 

No Ocurre 2 14.29 

Raramente 1 7.14 

Ocasionalmente 4 28.57 

Frecuentemente 7 50.00 

Siempre 0 0.00 

TOTAL 14 100.00 
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Tabla Nº 9  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 
 
 
 

 
 
 
En los padres de familia voluntarios, cuyo  objetivo de la escuela es  reclutar y 

organizar ayuda y apoyo de los padres, el 62% no ocurre y el 13 % frecuentemente. 

Esto demuestra que no se ejecutan estrategias para que exista una colaboración 

voluntaria  y  tengan una participación activa en el proceso de aprendizaje. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VOLUNTARIOS 

Rango Fr % 

No Ocurre 5 62.50 

Raramente 0 0.00 

Ocasionalmente 2 25.00 

Frecuentemente 1 12.50 

Siempre 0 0.00 

TOTAL 8 100.00 
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Tabla Nº 10  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 

 

  
 
 

En la categoría aprendiendo en casa, cuyo  objetivo de la escuela es  proveer 

información e ideas a familias sobre cómo ayudar a estudiantes en casa con tareas y 

otras actividades, decisiones y planeamiento relacionado al currículo, el 60 % 

ocasionalmente, y el 40 % frecuentemente. Es claro que según la maestra si existen 

directrices de la institución para que se guie a los niños/as en sus tareas, aunque no 

en su totalidad. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

APRENDIENDO EN CASA 

Rango Fr % 
No Ocurre 0 0.00 
Raramente 0 0.00 
Ocasionalmente 3 60.00 
Frecuentemente 2 40.00 

Siempre 0 0.00 

TOTAL 5 100.00 



62 
 

 
 
 

Tabla Nº 11  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 
 
 
 

  

 

 

En tomando decisiones, cuyo  objetivo de la escuela es incluir a padres en las 

decisiones, y desarrollando el liderazgo  de padres y representantes, el 60 %  no 

ocurre y el 2 siempre. Es evidente que los padres de familia no toman decisiones en la 

administración de la institución. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TOMANDO DESICIONES 

Rango Fr % 

No Ocurre 6 60.00 

Raramente 1 10.00 

Ocasionalmente 0 0.00 

Frecuentemente 2 20.00 

Siempre 1 10.00 

TOTAL 10 100.00 
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Tabla Nº 12  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 
 

  

 
 

En la colaboración con la comunidad, cuyo  objetivo de la escuela es identificar e 

integrar recursos y servicios de la comunidad para reforzar programas escolares, la 

familia y el aprendizaje del estudiante y su desarrollo, en 75 %  no ocurre y el 12 % 

raramente y frecuentemente. Demuestra que no existe una interrelación con la 

comunidad para que puedan fortalecer el proceso de aprendizaje. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

COLABORANDO CON LA 
COMUNIDAD 

Rango Fr % 

No Ocurre 6 75.00 

Raramente 1 12.50 

Ocasionalmente 0 0.00 

Frecuentemente 1 12.50 

Siempre 0 0.00 

TOTAL 8 100.00 
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5.3. Información socio demográfica (cuestionario para padres) 
 

CUESTIONARIO SOCIODEMOGRÁFICA PARA PADRES 
 

Tabla Nº 13  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 
 

 
 

El 30 % de padres manifiestan que el estilo de educación que rige en el contexto 

familiar es el respetuoso, centrado en la autorresponsabilidad de cada hijo y el 22 %  

el exigente y con normas rigurosas. Esto es que en la familia prima el respeto y la 

autorresponsabilidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ESTILO EDUCATIVO 

Item Fr % 

Exigente 82 22.22 

Total Libertad 90 24.39 

Respetuoso 109 29.54 

Basado en Exp. 88 23.85 

TOTAL 369 100.00 
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Tabla Nº 14  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 

 

 

 
 

 

El 19 % de los padres de familia manifiesta que resultados académicos de los hijos 

están influenciados por la orientación y apoyo ofrecido por la familia; y en un 15 % por   

el estímulo, apoyo recibido por parte del profesor y la relación de colaboración y 

comunicación entre la familia y la escuela. Es decir que resaltan la importancia de la 

familia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RESULTADOS ACADÉMICOS 

Item Fr % 
Intelecto 105 17.16 
Esfuerzo 106 17.32 
Interés 103 16.83 
Estimulo y Apo. 90 14.71 
Orientación 116 18.95 

Familia - Escuela 92 15.03 

TOTAL 612 100.00 
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Tabla Nº 15  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 
 

 
  
 

El 19 % de los padres manifiestan que para favorecer el desarrollo académico de sus 

hijos supervisan su trabajo habitualmente y el 12 % cooperación escuela-familia en 

programas específicos y colaboración / participación en actividades académicas. Esto 

significa que el rendimiento de sus hijos está influenciado por la supervisión de ellos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RENDIMIENTO HIJO(A) 

Item Fr % 

Supervisión 114 19.32 

Cont. con Hijos 77 13.05 

Cont. con Prof. 104 17.63 

Iniciativa 78 13.22 

F-E Recursos 77 13.05 

Familia - Escuela 69 11.69 

Participación 71 12.03 

TOTAL 590 100.00 
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Tabla Nº 16  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 

 

 
 
 
 El 35 % de los padres ante las obligaciones y resultados confiamos en su capacidad  

y responsabilidad como estudiante y como hijo; y el 32 %  mantiene una relación y 

comunicación en función de momentos o circunstancias puntuales. Esto indica que 

existe un ambiente confianza en sus hijos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OBLIGACIONES Y RESULTADOS 
ESCOLARES 

Item Fr % 

Supervisión 103 33.12 

Confianza 108 34.73 

Relación y Comu. 100 32.15 

TOTAL 311 100.00 
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Tabla Nº 17  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 
 
 

 
 

 

El 18 % de los padres de familia indica que las vías de comunicación  más eficaz con 

la escuela y docentes es a través de notas en el cuaderno escolar y el 7 %  mediante 

las páginas Web del  centro. Esto evidencia que los padres de familia desconocen la 

tecnología. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMUNICACIÓN CON LA 
ESCUELA 

Item Fr % 
Notas Cuaderno 105 17.95 
Llamadas Teléf. 66 11.28 
Reuniones Padr. 92 15.73 
Entrevis. Individ. 83 14.19 
E-mail 45 7.69 
Pág. Web Cent. 42 7.18 
Estafetas 50 8.55 
Revista Centro 46 7.86 
Encuentros Fort. 56 9.57 

TOTAL 585 100.00 
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Tabla Nº 18  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 

 

 
 

 

El 18 % de  padres de familia reconocen que las vías de colaboración más eficaz con 

la escuela  y docentes son  en jornadas culturales y celebraciones especiales;  el 10 %  

es a través  de la comunidad de aprendizajes y escuela para padres. Esto significa que 

le dan poca importancia a las actividades académicas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COLABORACIÓN CON LA 
ESCUELA 

Item Fr % 
Jornad. Cultural 109 17.64 
Partic. Padres 97 15.70 
Reuniones Prof. 78 12.62 
Mingas 79 12.78 
Comu. de 
Apren. 60 9.71 
Esc. para Padres 65 10.52 
Talleres Padres 67 10.84 
Act. con 
Instituc. 63 10.19 

TOTAL 618 100.00 
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Tabla Nº 19  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 

 

 

 
 
 

El 18 % de los padres de familia indican que los miembros del comité de padres de 

familia participan activamente en las decisiones que afectan al centro educativo y el 10 

% en escuela para padres. Esto es que no hay una participación total de los padres en 

los destinos de la institución. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMITÉ DE PADRES DE FAMILIA 

Item Fr % 
Repres. Etnias 76 16.81 
Part. en 
Decisión. 81 17.92 
Promu. Iniciativ. 76 16.81 
Part. en Mingas 74 16.37 
Comun. de 
Apren. 50 11.06 
Esc. para Padres 44 9.73 

Act. con Instituc. 51 11.28 

TOTAL 452 100.00 
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Tabla Nº 20  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 

 

 
 

En la utilización de las  Tecnologías de la Información y Comunicación y Entornos 

Virtuales de Aprendizaje en la familia, el 26 % constituyen un recurso que debe 

promoverse en la escuela  para incentivar la calidad y eficacia de los procesos 

educativos, y el 16 % de los padres participan  en actividades que implica el uso de las 

TIC´s. Esto demuestra que los padres tienen interés por que se aplique la tecnología 

en el proceso educativo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

USO DE TECNOLOGÍAS (TIC's) 

Item Fr % 

Internet 105 24.31 

Proyectos TIC's 68 15.74 

Padres - TIC's 70 16.20 

TIC´s 113 26.16 

Centro Ed. - TIC's 76 17.59 

TOTAL 432 100.00 
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5.4. Información socio demográfica (Cuestionario para Profesores) 
 

INFORMACIÓN SOCIODEMOGRÁFICA PARA PROFESORES 
 

Tabla Nº 21  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 
 
 

 
  
 

La maestra manifiesta que en un 31 % el estilo educativo que se aplica entre los 

docentes del centro educativo es exigente con principios y normas rigurosas, y 

respetuoso con los intereses del alumnado,  en un 13 % que se ofrece amplia libertad 

e independencia del alumno. Esto es que en la institución de una u otra forma se 

presiona. 

 

 

 

 

 

 

 

 

ESTILO EDUCATIVO DE LOS 
DOCENTES 

Item Fr % 

Exigente 5 31.25 

Respetuoso 5 31.25 

Libertad 2 12.50 

Respon. de Alum. 4 25.00 

TOTAL 16 100.00 
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Tabla Nº 22  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 
 
 

  
 
 

En 18 % los resultados académicos de los alumnos están influidos sobre todo por el  

esfuerzo personal, el interés y método de estudio, estímulo y apoyo recibido del 

profesor, orientación de la familia; el 14 %  está en la capacidad intelectual y la 

relación de colaboración y comunicación familia-escuela. Esto es que los resultados 

obtenidos por los estudiantes son por esfuerzo conjunto de estudiantes y maestra. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RESULTADOS DE LOS 
ALUMNOS 

Item Fr % 
Cap. Intelectual 3 13.64 
Esfuerzo Person. 4 18.18 
Interés 4 18.18 
Apoyo Recibido 4 18.18 
Orientación 4 18.18 
Familia - Escuela 3 13.64 

TOTAL 22 100.00 
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Tabla Nº 23  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 

 

 

 
 
Para favorecer el desarrollo de los alumnos los profesores, en un 31 % de los 

profesores  supervisan su trabajo habitualmente y solo se contactan con las familias 

cuando surge algún problema con sus hijos; el 15 % desarrollan iniciativas de apoyo al 

desarrollo académico. Esto es que los maestros controlan las tareas y cuando esto 

sucede, los resultados son óptimos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESARROLLO DE LOS 
ALUMNOS 

Item Fr % 

Supervisión 4 30.77 

Contac. con Fam. 3 23.08 

Surgim. de Probl. 4 30.77 

Desarr. de Inicia. 2 15.38 

TOTAL 13 100.00 
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Tabla Nº 24  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 
 

 
 

 

 

Las vías de comunicación más eficaz con las familias, el 19 % son a través  de notas 

en el cuaderno escolar; el 4 %  por medio de E-Mail. Esto indica que no se benefician 

de las bondades de la tecnología y todavía siguen utilizando medios tradicionales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMUNICACIÓN CON FAMILIAS 

Item Fr % 

Notas Cuaderno 5 23.81 

Llamadas Telf. 4 19.05 

Reun. Colec. Fam. 3 14.29 

Entrevist. Individ. 4 19.05 

E-mail 1 4.76 

Pag. Web Centro 1 4.76 

Estafetas, Vitrin. 1 4.76 

Revista del Cent. 1 4.76 

Encuentros Fortu. 1 4.76 

TOTAL 21 100.00 
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Tabla Nº 25  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 

 

 

 
 
 

Las vías de colaboración más eficaces con familias, el 32 % son  en jornadas 

culturales y celebraciones especiales; y el 6 %  en reuniones, mingas, comunidad de 

aprendizajes, taller para padres y actividades para padres con otras instituciones. Esto 

demuestra que le dan más importancia a los asuntos sociales, más no a las 

académicas como debería ser. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COLABORACIÓN CON 
FAMILIAS 

Item Fr % 

Jornad. Cultural 5 31.25 

Particip. Padres 4 25.00 
Reun. Colec. 
Fam. 1 6.25 

Part. en Mingas 1 6.25 
Comu. de 
Aprend. 2 12.50 

Esc. para Padres 1 6.25 

Taller para Padr. 1 6.25 

Padres e Instituc. 1 6.25 

TOTAL 16 100.00 
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Tabla Nº 26  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 

 

 
 

 

La maestra manifiesta que los miembros del comité de padres de familia, en 25%  

participan activamente en decisiones que afectan al Centro Educativo, representan 

adecuadamente la diversidad de etnias del alumnado; el 6 % participan en mingas, en 

la comunidad de aprendizaje, en escuela para padres y en actividades para padres 

con otras instituciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PARTICIPACIÓN FAMILIAS 

Item Fr % 

Repres. Etnias 4 25.00 

Part. en Desicio. 4 25.00 

Prom. Iniciativas 4 25.00 

Part. en Mingas 1 6.25 
Comu. de 
Aprend. 1 6.25 

Esc. para Padres 1 6.25 

Padres e Instituc. 1 6.25 

TOTAL 16 100.00 
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Tabla Nº 27  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 

 

 
 

 

En la utilización de las Tecnologías de la Información y Comunicación y Entornos 

Virtuales de Aprendizaje en la escuela, el 29 % constituyen un recurso que debe 

promoverse en la escuela  para incentivar la calidad y eficacia de los procesos 

educativos, el 6 % que las familias de su Centro Educativo tienen acceso al uso de las 

TIC´s. Es evidente que los padres están de acuerdo que la tecnología contribuye al 

proceso educativo, pero solo unos pocos tienen acceso a  estas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

USO DE TECNOLOGÍAS (TIC's) 

Item Fr % 

Internet 4 23.53 

Proyectos TIC's 3 17.65 

Profes. usan TIC's 4 23.53 

TIC's 5 29.41 

Acceso a TIC's 1 5.88 

TOTAL 17 100.00 
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5.5. Escala de clima social: escolar (CES) niños 
 

TABLA ESCALA DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR  ALUMNOS 
 

Tabla Nº 28  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 

Sub - Escalas TOTALES Sub-Escalas PROMEDIO Sub-Escalas PERCENTIL
IM 128 IM 4,7 IM 52
AF 152 AF 5,6 AF 44
AY 187 AY 6,9 AY 52
TA 150 TA 5,6 TA 54
CO 172 CO 6,4 CO 54
OR 146 OR 5,4 OR 53
CL 171 CL 6,3 CL 43
CN 174 CN 6,4 CN 56
IN 174 IN 6,4 IN 60

PERCENTILESSUMATORIAS PROMEDIOS

 
 
 

 
 

Los estudiantes del 5to año de Educación Básica de la institución educativa particular 

“Amazonas” tienen clima social escolar  bueno,  ya que de acuerdo a la escala  

jerárquica  establecida la mayoría de sub-escalas se ubica en los rangos de 41 a 60, 

sin embargo hay que tomar en cuenta  ciertos puntos altos como el de innovación (IN). 
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5.6. Escala de clima social: escolar (CES) profesores. 
 

TABLA ESCALA DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR  PROFESORES 
 

Tabla Nº 29  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 
 

Sub - Escalas TOTALES Sub-Escalas PROMEDIO Sub-Escalas PERCENTIL
IM 5 IM 5 IM 46
AF 7 AF 7 AF 51
AY 7 AY 7 AY 41
TA 5 TA 5 TA 48
CO 8 CO 8 CO 67
OR 5 OR 5 OR 42
CL 8 CL 8 CL 50
CN 5 CN 5 CN 57
IN 5 IN 5 IN 48

PERCENTILESSUMATORIAS PROMEDIOS

 
 
 

 
 
Los estudiantes del 5to año de Educación Básica de la institución educativa particular 

“Amazonas” tienen clima social escolar  bueno,  ya que de acuerdo a la escala  

jerárquica  establecida la mayoría de sub-escalas se ubica en los rangos de 41 a 60, 

sin embargo hay que tomar en cuenta  ciertos puntos altos como el de innovación (IN). 
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5.7. Escala de clima social: familiar (FES)  
 

TABLA ESCALA DE CLIMA SOCIAL: FAMILIAR 
Tabla Nº 30  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 

 
 

Sub - Escalas TOTALES Sub-Escalas PROMEDIO Sub-Escalas PERCENTIL
CO 193 CO 7,1 CO 52
EX 148 EX 5,5 EX 50
CT 74 CT 2,7 CT 46
AU 135 AU 5,0 AU 44
AC 204 AC 7,6 AC 63
IC 124 IC 4,6 IC 49
SR 113 SR 4,2 SR 48
MR 157 MR 5,8 MR 58
OR 186 OR 6,9 OR 51
CN 130 CN 4,8 CN 52

PERCENTILESSUMATORIAS PROMEDIOS

 
 
 

 
 
Las familias de los estudiantes del 5to año de Educación Básica  de la institución 

educativa particular “Amazonas” tienen clima familiar bueno,  ya que de acuerdo a la 

escala  jerárquica  establecida la mayoría de sub-escalas se ubica en los rangos de 41 

a 60, sin embargo hay que tomar en cuenta  ciertos puntos altos como el de actuación 

(AC). 
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5.8. Escala de clima social: laboral  (WES). 
 

TABLA ESCALA DE CLIMA SOCIAL: LABORAL 
 

Tabla Nº 31  Fuente: U. E. Particular Amazonas  Autor: CEP 
 

 

Sub - Escalas TOTALES Sub-Escalas PROMEDIO Sub-Escalas PERCENTIL
IM 6 IM 6 IM 60
CO 3 CO 3 CO 45
AP 1 AP 1 AP 39
AU 3 AU 3 AU 50
OR 8 OR 8 OR 70
PR 3 PR 3 PR 45
CL 6 CL 6 CL 65
CN 9 CN 9 CN 70
IN 6 IN 6 IN 69
CF 6 CF 6 CF 58

PERCENTILESSUMATORIAS PROMEDIOS

 
 
 

 
 

Esto  indica que la maestra de los estudiantes del 5to año de Educación Básica de la 

institución educativa particular “Amazonas” tienen clima laboral  bueno,  ya que de 

acuerdo a la escala  jerárquica  establecida la mayoría de sub-escalas se ubica en los 

rangos de 41 a 60, sin embargo hay que tomar en cuenta  ciertos puntos altos como el 

de organización (OR), y el de control (CN). 
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5.9. Entrevista semiestructurada para directores. 
 

MATRIZ DE RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS A DIRECTIVOS 
Centro educativo: COLEGIO PARTICULAR “AMAZONAS” 00IEBYSA 

Entrevistador/a: Carol Muñoz Ramírez. 
Fecha: 8 de Diciembre del 2009. 

 

 
CUESTIONAMIENTOS 

 
RESPUESTAS 

1. ¿Qué actividades se 

llevan a cabo para 

implicar a las familias 

en los procesos 

educativos de sus 

hijos? 

• Información de las evaluaciones. 

• Comunicación escrita o telefónica de 

novedades. 

• Participación en actos cívicos, fiestas del 

colegio o campeonatos deportivos. 
 
 

2. ¿Cómo describiría el 

clima social y de 

relación entre: padres y 

docentes- docentes y 

niños? 

  
 

• Padres y docentes: Interrelación grata en el 

campo deportivo en la cual existe más auge y 

de hecho más comunicación. 

• Continúa a través del Comité Central de Padres 

de Familia con los personeros principales. 

• Docentes y niños: Se nota a través de las 

juntas de curso que son muy buenas, que 

además es personal con el dirigente, la percibo 

fraterna y de unión; debe ser por   la edad de 

los niños la cual se presta para ello debido a su 

ternura.  

3. ¿Existe en la 

institución grupos 

organizados de 

padres? 

 

 

• Todo es a través del Comité Central de Padres 

de Familia, es una fuerza de apoyo económico y 

personal, el cual está debidamente organizado y 

encaminado a las mejoras de la institución a 

través de sugerencias y recomendaciones. 
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¿Qué cuestiones 

abordan? 

¿Qué actividades 

promueven? 

 

• Se aborda todos los asuntos sociales y 

culturales, así como necesidades requeridas a 

realizarse en el plantel, de igual manera 

contamos con ellos para promover las 

diferentes actividades que se planifican a lo 

largo del año lectivo como en  navidad, fiestas 

del colegio, campeonatos deportivos de niños y 

padres de familia, fiestas patronales, entre 

otros.  

4. ¿Qué estrategias y 

herramientas utiliza la 

escuela para promover 

la comunicación entre 

escuela-familia y 

comunidad? 

 

• La mejor forma son las fiestas provinciales  la 

cual es la única manera de presentarnos hacia 

la comunidad a través del desfile y con la 

presentación del carro alegórico; en la cual 

también se involucran alumnos padres y  

maestros. La otra ocurre internamente en las 

fiestas del colegio en la cual realizamos casas 

abiertas con sus respectivas exposiciones, en 

las cuales están extensiva la invitación  a la 

comunidad en general. 

5. ¿Qué tipo de 

herramientas 

relacionadas con las 

nuevas tecnologías 

cree usted se podría 

utilizar como una 

alternativa de 

comunicación entre la 

escuela/docentes y los 

padres? 

 

• Computadora – Internet – Correo electrónico. 

A través de este medio podemos bajar la 

información en cualquier momento y me parece 

adecuada para una buena comunicación. 
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Según el Rector las familias se involucran en los procesos educativos a través de los 

eventos cívicos, culturales, sociales y deportivos. La relación docentes-padres es grata 

y la de maestra-estudiantes es fraternal. 

Los representantes de los estudiantes a través del comité de padres de familia se 

constituyen en una fuerza para el desarrollo  institucional. 

 

Una  de las estrategias para la comunicación  escuela- familia y comunidad es a través 

de las fiestas provinciales y patronales. Además el correo electrónico se lo utilizaría 

como una herramienta  para la comunicación. 
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6. ANÁLISIS, INTERPRETACION Y DISCUSION DE RESULTADOS 
 
6.1. Situación actual de los contextos Educativo, Familiar y Social del Centro 
Educativo investigado. 

 
Según los resultados de los diferentes instrumentos  aplicados a la maestra, rector y 

padres de familia  de los niños/as del 5to  año de Educación General Básica de la 

Unidad Educativa  Particular Amazonas puedo manifestar lo siguiente: 

 
Siendo la familia el primer entorno donde el niño va establecer vínculos afectivos y 

despertar a todo cuento le rodea. Además de garantizar los cuidados necesarios para 

la salud física, está debe ofrecer unas pautas educativas que favorezcan la madurez 

personal que  permite facilitar la reflexión y valoración de las situaciones en las que se 

debe vivir, la comprensión del mundo, de las normas, así como del papel de los 

distintos miembros de la familia; por ello se hace necesaria la participación activa y 

corresponsable de cada uno.  

 

El estilo de educación que rige en el contexto familiar es el respetuoso centrado en la 

autorresponsabilidad de cada hijo y el menor sería el exigente y con normas rigurosas;   

y el que predomina  entre los docentes del centro educativo es el respetuoso con los 

intereses del alumnado y exigente con principios y normas rigurosas, siendo el de 

menor porcentaje el de libertad e independencia del alumno. 

 

Según lo descrito anteriormente tanto en la familia como en la escuela predomina el 

respeto y la autorresponsabilidad de sus miembros,  cabe hacer notar que en el hogar 

el estilo exigente y con normas rigurosas ocupa el más bajo porcentaje, en tanto que 

en la institución educativa está entre el más alto porcentaje. Esto significa que en casa 

no se exige y en la escuela sí. A decir de Mcgrecor a unas personas, según supuestos 

X tienen aversión al trabajo por tanto tienen que ser controlados, obligados y dirigidos, 

y en cambio  otras personas según supuestos Y, el trabajo físico y mental es tan 

natural, que ellos mismo se autocontrolan y autodireccionan, es decir ellos por si solos 

son responsables de sus actos ¡ Qué hermoso¡¿verdad?. 
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La implicación de los padres en la vida escolar de sus hijos parece asociarse positiva y 

significativamente con los resultados académicos de los  de los niños/as. Así como 

también del método que es el camino la manera de alcanzar un fin, en este caso 

queremos lograr excelentes resultados académicos. 

 

Los resultados académicos de los hijos están influenciados por la orientación y apoyo 

ofrecido por la familia; en  menor porcentaje está el estímulo, apoyo recibido por parte 

del profesor y la relación de colaboración y comunicación entre la familia y la escuela. 

 

Los resultados académicos de los alumnos están influidos sobre todo por el  esfuerzo 

personal, el interés y método de estudio, estímulo y apoyo recibido del profesor, 

orientación de la familia; y en menor están la capacidad intelectual y la relación de 

colaboración y comunicación familia-escuela. 

 

En lo expuesto anteriormente existe una contradicción entre familia e institución 

educativa, mientras que los padres manifiestan que los resultados académicos están 

determinados por la orientación y apoyo de la familia; en cambio  la maestra dice que 

los resultados académicos de los estudiantes es producto de la conjugación de 

algunos factores como el esfuerzo personal, método de estudio, apoyo del profesor y 

familia. En lo que sí coinciden y está claro es que no existe una relación  de 

colaboración y comunicación entre la familia y la escuela. Esto demuestra que la 

institución tiene que trabajar mucho en la interrelación escuela-familia, ya que solo 

esta relación de confianza hace que el binomio familia-escuela asuman una 

responsabilidad compartida y complementaria en la tarea de educar. Ello implica  que 

padres y maestros establezcan una vía abierta comunicación, colaboración y  

orientación constructiva, exenta de tensiones por el papel que cada uno de ellos 

desempeña. 

 

El desarrollo académico de los niños no basta con seleccionar una buena escuela y 

ver que sus hijos asistan a clases, su aprovechamiento depende principalmente de la 

participación de los padres, de los métodos y técnicas que el maestro utilice, así como 

el medio ambiente que le rodea. 
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Para favorecer el desarrollo académico de sus hijos/as los padres supervisan su 

trabajo habitualmente y el de menor porcentaje son: el de cooperación  escuela-familia 

en los programas específicos y colaboración en actividades académicas dentro y fuera 

del centro. 

 

Para favorecer el desarrollo académico de los alumnos los profesores supervisan su 

trabajo habitualmente y solo se contactan con las familias cuando surge algún 

problema con sus hijos; el menor es desarrollan iniciativas de apoyo al desarrollo 

académico. 

 

Referente a lo expresado por padres y maestra indican que el desarrollo académico de 

hijos y estudiantes se debe a la supervisión de las tareas habitualmente por parte de 

las dos partes. Pero hay que hacer notar que no existe colaboración escuela-familia en 

programas y actividades e iniciativas académicas. En este sentido escuela y familia 

deben asumir una actitud activa y participativa en programas específicos para 

favorecer el desarrollo académico de los niños/as. 

 

Los verdaderos avances en la educación se solidifican cuando se producen buenos 

resultados académicos y escolares; pero esto se logra gracias prácticas en el contexto 

del aula. Es decir de la buena metodología de los procesos de enseñanza aprendizaje, 

que no esté aislada de la realidad docente, una organización del centro que ayude al 

desarrollo de las prácticas profesionales, técnicas, científicas y pedagógicas. 

 

Ante las obligaciones y resultados nosotros padres o representantes confiamos en 

su capacidad  y responsabilidad como estudiante y como hijo; y el de menor 

porcentaje es el que mantienen una relación y comunicación en función de momentos 

o circunstancias puntuales. 

 

 

Esta es una clara evidencia que los padres confían en la capacidad y responsabilidad 

de sus hijos, indudablemente la familia es el modelo, el marco y el referente para lo 

que será el niño/a, como padres sabemos en qué terreno pisamos y como hemos 

cultivado esa hermosa planta, por tanto sabemos los resultados y dejamos en manos 

de ellos. 
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La responsabilidad de cambiar el estado de las relaciones débiles recae en la escuela, 

para ello la comunicación es la clave. La comunicación se la puede hacer a través de 

circulares, encuestas, sitios Web, cara a cara, boletines informativos entre  otros. 

Familia y escuela son los dos subsistemas que tienen que mantener sólidas relaciones 

si queremos el desarrollo integral del niño/a. 

 

Las vías de comunicación  más eficaz con la escuela y docentes es a través de notas 

en el cuaderno escolar y en menor porcentaje mediante las páginas Web del  centro. 

 

Las vías de comunicación más eficaz con las familias son a través  de notas en el 

cuaderno escolar; y en menor porcentaje por medio de E-Mail. 

 

En relación a lo anterior está claramente determinado que el medio de comunicación 

predominante es a través de las notas en el cuaderno. La comunicación en el proceso 

educativo independientemente del medio que se utilice es algo que no se puede 

prescindir, si consideramos su eficacia, su funcionalidad estaremos seguros del 

impacto en el desarrollo integral del niño/a.  

 

 

La colaboración de las familias con la escuela se la puede dar tanto en el aula, como 

en el centro e incluso desde las casas. En el aula con la elaboración de material, en el 

periodo de adaptación. Fuera del aula en actividades complementarias y 

extracurriculares. En la institución en la asociación de padres, celebraciones sociales, 

culturales y deportivas. En casa aportando con el material que se solicite, trabajando 

en hábitos que se practican en la escuela y apoyando en proyectos específicos. 

 

Las vías de colaboración más eficaz con la escuela  y docentes son  en jornadas 

culturales y celebraciones especiales; y en menor porcentaje está  comunidad de 

aprendizajes. 

 

Las vías de colaboración más eficaces con familias son  en jornadas culturales y 

celebraciones especiales; y en menor porcentaje están en reuniones, mingas, 
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comunidad de aprendizajes, taller para padres y actividades para padres con otras 

instituciones. 

 

Esto indica que tanto para la escuela como para las familias la vía de colaboración 

más eficaz son las jornadas culturales y celebraciones especiales, dando menor 

importancia a los talleres para padres, comunidad de aprendizaje y reuniones. La 

colaboración de escuelas y familias  debe ser en mayor intensidad en reuniones, 

mingas, talleres de aprendizaje y talleres para padres  porque es allí donde se trata 

sobre el asuntos comportamiento y aprendizaje de los estudiantes, ya que las 

celebraciones especiales, y culturales sin desmerecerlas se pueden  prescindir de 

ellas. 

 

Los padres de familia o representantes de los alumnos, en cada nivel educativo, 

organizarán el comité de sección o grado, curso o paralelo. El directorio estará 

constituido por el presidente, tesorero y tres vocales. Actuará como secretario el 

profesor de la sección. Su objetivo será el de colaborar para el mejor cumplimiento de 

los fines educativos. 

 

Los miembros del comité de padres de familia participan activamente en las decisiones 

que afectan al Centro Educativo y en menor porcentaje en escuela para padres y 

talleres formativos. 

 

Los miembros del comité de padres de familia participan activamente en decisiones 

que afectan al Centro Educativo, representan adecuadamente la diversidad de etnias 

del alumnado; y en menor porcentaje se encuentran la participación en mingas, en la 

comunidad de aprendizaje, en escuela para padres y en actividades para padres con 

otras instituciones. 

   

Según lo expuesto por padres de familia y maestra, coinciden en que el comité  tiene 

una participación activa en las decisiones que afectan al centro educativo, lo que 

quiere decir que sí están pendientes si algo vendría afectar la salud de la institución, 

ya que la Ley de Educación y su Reglamento le facultan.  
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Las técnicas de información y comunicación conforman el conjunto de recursos 

necesarios para manipular la información y particularmente los ordenadores, 

programas informáticos y redes necesarias para convertirla, almacenarla, 

administrarla, trasmitirla y encontrarla. Actualmente los cambios derivados de las 

tecnologías en todos los ámbitos sociales nos ubican en un acontecer complejo,                                               

donde la tradicional va desapareciendo. 

 

En la utilización de las Tecnologías de la Información y Comunicación y Entornos 

Virtuales de Aprendizaje en la familia, constituyen un recurso que debe promoverse 

en la escuela  para incentivar la calidad y eficacia de los procesos educativos está el 

mayor porcentaje, y en menor sería que los padres participan  en actividades que 

implica el uso de las TIC´s. 

 

En la utilización de las Tecnologías de la Información y Comunicación y Entornos 

Virtuales de Aprendizaje en la escuela, constituyen un recurso que debe promoverse 

en la escuela  para incentivar la calidad y eficacia de los procesos educativos está en 

mayor porcentaje, y en menor sería que las familias de su Centro Educativo tienen 

acceso al uso de las TIC´s. 

 

Los padres y maestra del Centro Educativo investigado están muy de acuerdo en que 

las TIC´s  son un recurso para la calidad del proceso educativo y que las familias no 

tienen acceso a estas. Al respecto considero que las tecnologías de información y 

comunicación no son ninguna panacea, ni fórmula mágica, pero pueden mejorar la 

vida de todos los habitantes del planeta. El uso de estas es disponer de herramientas 

para el desarrollo y como medio de propagación de conocimientos y facilitar la 

comprensión mutua. 

 

 

6.2. Niveles de involucramiento de los padres de familia en la educación de 
los niños de 5to año de educación básica. 

 
El niño aprende constantemente del entorno en el que vive se desarrolla, la escuela 

amplia su entorno social, pero aún así el ambiente familiar sigue siendo el factor 

básico en la determinación de su madurez personal. La vida familiar es el factor 
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básico, el centro de las comunicaciones, donde se gestan las actitudes sociales. El 

clima familiar le ofrece seguridad y confianza al niño. 

 

De acuerdo a la a la interpretación de rangos donde 1 es igual  a no ocurre y cinco es 

igual a siempre, este gráfico nos indica  que en esta categoría  obligaciones del padre, 

cuyo  objetivo de la escuela es ayudar a todas las familias a establecer un ambiente en 

el hogar que apoye al niño como estudiante, tanto los padres y la maestra 

manifiestan que no está ocurriendo, ya que el mayor porcentaje lo obtuvo el 1. 

 
Lo expresado anteriormente por padres y maestra indica que en la dimensión 

obligaciones del padre, cuyo objetivo de la escuela es ayudar a las familias a 

establecer un ambiente que apoye al niño como estudiante el mayor porcentaje es que 

no está ocurriendo. Esto indica  que la escuela está asumiendo su tarea sola, al 

respecto puedo manifestar que las escuelas deben crear una política de 

involucramiento de la familia para el éxito de los estudiantes. 

 

La comunicación siendo la capacidad desarrollada para intercambiar información en 

los seres vivos,  acto de expresar y compartir ideas, deseos y sentimientos. 

 

De acuerdo  a la interpretación de rangos donde 1 es igual  a no ocurre y cinco es 

igual a siempre, este gráfico nos indica  que en esta categoría  comunicaciones, cuyo  

objetivo es  diseñar modos efectivos de comunicación  escuela-a-casa y casa-a 

escuela sobre el programa escolar y el avance del niño, los padres  manifiestan que 

no está ocurriendo, ya que el mayor porcentaje lo obtuvo el 1. 

 

De acuerdo  a la interpretación de rangos donde 4 es igual  a frecuentemente y cinco 

es igual a siempre, este gráfico nos indica  que en esta categoría  comunicaciones, 

cuyo  objetivo de la escuela es  diseñar modos efectivos de comunicación  escuela-a-

casa y casa-a escuela sobre el programa escolar y el avance del niño, la maestra 

manifiesta que frecuentemente, ya que el mayor porcentaje lo obtuvo el 4. 

 

Lo expuesto anteriormente demuestra que no existe relación entre lo que dicen padres 

y maestra, mientras los padres de familia indican que no ocurre, la maestra dice que 

frecuentemente. Referente a esto y partiendo de que, la comunicación no es 
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únicamente transferir  información, si no transferencia de entendimiento. Es decir una 

comunicación constante y significativa entre escuela y la casa, que describan la 

necesidad  del intercambio de información con las familias. 

 

Una de las oportunidades que tienen los padres de familia para participar activamente 

en la educación de sus hijos y apoyar a los maestros, es siendo voluntarios de la 

escuela y ser parte de las actividades sociales, culturales y académicas. Ser 

voluntarios en la escuela permite a los padres conocer más de cerca lo que se está 

enseñando, conocer las reglas, la disciplina de la escuela, saber cómo se manejan las 

situaciones de problemas o conflictos y que hace la escuela para promover un 

ambiente propicio para el aprendizaje. Las autoridades y maestros necesitan que los 

padres se involucren y participen como voluntarios en las escuelas. 

 

De acuerdo  a la interpretación de rangos donde 1 es igual  a no ocurre y cinco es 

igual a siempre, este gráfico nos indica  que en la categoría de voluntarios, cuyo  

objetivo de la escuela es  reclutar y organizar ayuda y apoyo de los padres, la maestra 
y los padres de familia manifiestan que no está ocurriendo, ya que el mayor 

porcentaje lo obtuvo el 1. 

 
Tanto los padres de familia y maestra concuerdan que la escuela no recluta y organiza 

ayuda y apoyo de los padres, al respecto cabe recalcar que los padres juegan un 

papel esencial en la ayuda para el aprendizaje del estudiante, por lo que se debe 

buscar la estrategia de incorporar padres de familia voluntarios, para darles la 

oportunidad  de participar en el aprendizaje de los niños/as. 

 

Para que los niños/as tengan éxito en la escuela, la institución educativa debe dar 

ideas para que los padres participen activamente en las tareas de casa. Los padres 

pueden ayudar en actividades didácticas como: leyendo con los hijos, revisando junto 

las actividades diarias, asistiéndoles cuando hacen los deberes. Ya que mostrando 

interés por los hijos se puede estimular el entusiasmo, hacerles conocer que el 

aprendizaje dentro y fuera de la escuela es clave del éxito profesional y personal. 
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De acuerdo  a la interpretación de rangos donde 2 es igual  a raramente y cinco es 

igual a siempre, este gráfico nos indica  que en la categoría de aprendiendo en casa, 

cuyo  objetivo de la escuela es  proveer información e ideas a familias sobre cómo 

ayudar a estudiantes en casa con tareas y otras actividades, decisiones y 

planeamiento relacionado al currículo, los padres de familia manifiestan que 

raramente, ya que el mayor porcentaje lo obtuvo el 2. 

 

De acuerdo  a la interpretación de rangos donde 3 es igual  a  y cinco es igual a 

siempre, este gráfico nos indica  que en la categoría de aprendiendo en casa, cuyo  

objetivo de la escuela es  proveer información e ideas a familias sobre cómo ayudar a 

estudiantes en casa con tareas y otras actividades, decisiones y planeamiento 

relacionado al currículo, la maestra manifiestan que ocasionalmente, ya que el 

mayor porcentaje lo obtuvo el 3. 

 

Se puede observar en lo que antecede que no hay una concordancia entre lo que 

manifiestan los padres de familia y la maestra, da a entender que la escuela no 

suministra información a familias para ayudar a los estudiantes en casa con tareas, 

quizá esto se deba a que la participación de los padres  es un asunto que aumenta en 

complejidad entre más se trata de entender. Las razones de la participación o no 

participación requieren de una evaluación muy de cerca. 

 

La toma de decisiones definido como el proceso mediante el cual se realiza una 

elección entre las alternativas o formas para resolver situaciones o problemas en los 

diferentes contextos. Para tomar una decisión es importante conocer, comprender y 

analizar el problema, para así poderle dar solución. 

 

De acuerdo  a la interpretación de rangos donde 1 es igual  a no ocurre y cinco es 

igual a siempre, este gráfico nos indica  que en la categoría de tomando decisiones, 

cuyo  objetivo de la escuela es incluir a padres en las decisiones, y desarrollando el 

liderazgo  de padres y representantes, los padres de familia y la maestra 

manifiestan que no ocurre, ya que el mayor porcentaje lo obtuvo el 1. 

 

Estos  resultados  señalan que en esta institución educativa investigada  las opiniones 

de los padres de familia no son tomadas en cuenta, y no diseñan escenarios para 
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desarrollar el liderazgo en los padres o representantes. Contrariamente a esto, puedo 

decir que hoy por hoy la escuela no debe ser considerada como una isla, ya que la 

escuela es un espacio de participación activa y responsable de padres, alumnos, 

maestros y miembros de la comunidad y de esta manera propiciar un ambiente de 

concertación de los diversos actores en el proceso de educación y socialización de las 

nuevas generaciones. 

 

La colaboración con la comunidad se refiere a todo proceso donde se involucre el 

trabajo de varias personas en conjunto. Se debe dar como una actitud permanente de 

servicio hacia el trabajo, la familia y la comunidad, pensando en todo aquello que 

deseamos que hagan por nosotros y viendo en los demás.  La relación escuela 

comunidad se caracteriza por un limitado e insuficiente utilización de recursos de la 

comunidad para fortalecer el currículo de los programas escolares. 

 

De acuerdo  a la interpretación de rangos donde 1 es igual  a no ocurre y cinco es 

igual a siempre, este gráfico nos indica  que en la categoría de colaborando con la 

comunidad, cuyo  objetivo de la escuela es identificar e integrar recursos y servicios de 

la comunidad para reforzar programas escolares, la familia y el aprendizaje del 

estudiante y su desarrollo, los padres de familia y la maestra manifiestan que no 
ocurre, ya que el mayor porcentaje lo obtuvo el 1. 

 

Con este antecedente puedo decir que la escuela esta ajena a lo que existe y a lo que 

pasa en la comunidad, cuando muy contrariamente a esto debe manejarse como un 

parte de otro sistema más grande que es la comunidad. 

 
  
6.3. Clima Social familiar de los niños de 5to año de educación básica. 
 
Entendiendo como clima social familiar el ambiente que rodea la familia, y que 

determina de cómo es la relación niño-familia, es decir cómo influye en el 

comportamiento del sujeto, según lo expuesto anteriormente los padres demuestran 

que el ambiente familiar es bueno, al respecto puedo decir que cuando el ambiente 

familiar es el adecuado viene a repercutir en la vida de la niña/o causando un impacto 
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en su adaptación como persona, con los espacios más inmediatos como: la familia , la 

escuela y su entorno social, siendo enriquecedor para su desarrollo.  

 

Las familias de los estudiantes del 5to año de Educación Básica  de la institución 

educativa particular “Amazonas” tienen clima familiar bueno,  ya que de acuerdo a la 

escala  jerárquica  establecida la mayoría de sub-escalas se ubica en los rangos de 41 

a 60, sin embargo hay que tomar en cuenta  ciertos puntos altos como el de actuación 

(AC), que se refiere al grado en que las actividades se orientan a la acción o 

competitividad, que tenga un punto alto es un factor a favor, ya que visto desde lado 

positivo esto permite a la familia a ser cada día mejores. 

 
       

6.4. Clima Social Laboral de los profesores del 5to año de educación básica. 
 

El clima social laboral definido como el ambiente que puede percibir el trabajador es 

muy importante para el desarrollo integral del niño/a, es así que la maestra manifiesta 

que el clima laboral es bueno.  

 

La maestra de los estudiantes del 5to año de Educación Básica de la institución 

educativa particular “Amazonas” tienen clima laboral  bueno,  ya que de acuerdo a la 

escala  jerárquica  establecida la mayoría de sub-escalas se ubica en los rangos de 41 

a 60, sin embargo hay que tomar en cuenta  ciertos puntos altos como el de 

organización (OR), y el de control (CN). 

 

El punto alto en organización (OR), se refiere  el grado en que se subraya una buena 

planificación, eficiencia y terminación de la tarea, esto demuestra que en su mayoría 

los objetivos planteados se logran y no hay improvisación. Además tenemos resaltar 

un punto alto en control (CN) grado en que los jefes utilizan las reglas y las presiones 

para tener controlados a los empleados, pienso que esto se debe a que unas personas 

tienen aversión al trabajo, por lo tanto tienen que ser controlados, supervisados y 

presionados, pero  no podemos generalizar ya que otras personas se auto controlan, 

auto dirigen y no hace falta  la presión. También es cierto que muchos trabajadores 

pueden tener las aptitudes necesarias para realizar su trabajo, pero tal vez no están 
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rindiendo al máximo de su capacidad y predisposición por no estar en un ambiente 

agradable. 

 

 

6.5. Clima Social escolar  de los niños de 5to año de educación básica. 
 

El clima social escolar  considera como el ambiente que pueden percibir estudiantes y 

maestros, es decir situación que influye en el desarrollo personal del niño/a. Según lo 

expresado anteriormente  en la institución educativa investigada tanto la maestra como 

los estudiantes dan  a conocer que el clima social escolar es bueno. 

 

La maestra de los estudiantes del 5to año de Educación Básica de la institución 

educativa particular “Amazonas” tiene clima social escolar  bueno,  ya que de acuerdo 

a la escala  jerárquica  establecida la mayoría de sub-escalas se ubica en los rangos 

de 41 a 60, sin embargo hay que tomar en cuenta  ciertos puntos altos como el de 

cohesión (CO). 

 

Los estudiantes del 5to año de Educación Básica de la institución educativa particular 

“Amazonas” tienen clima social escolar  bueno,  ya que de acuerdo a la escala  

jerárquica  establecida la mayoría de sub-escalas se ubica en los rangos de 41 a 60, 

sin embargo hay que tomar en cuenta  ciertos puntos altos como el de innovación (IN). 

 

De igual forma hay que considerar el punto alto en la  competitividad (CO), grado de 

importancia que se da al esfuerzo por lograr una buena calificación y estima, así como 

a la dificultad para obtenerlas. Esto me da entender que en esta institución existe la 

voluntad y predisposición de ser los mejores ya que esto permite encaminarnos a la 

excelencia. 

 

En el mismo sentido hay que hacer notar el punto alto en innovación (IN) grado en que 

los alumnos contribuyen a planear las actividades escolares y la variedad de cambios  

que introduce el profesor con nuevas técnicas y estímulos a la creatividad del alumno. 

Este factor es significativo toda vez que  introduciendo nuevas ideas, conceptos, 

servicios  se logra incrementar la productividad. 
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7. CONCLUSIONES. 
 

• El estilo de educación que rige en el contexto familiar y escolar es el de respeto 

y de autorresponsabilidad de sus miembros. 

• Los resultados académicos de los estudiantes están determinados 

predominantemente por la orientación y apoyo de la familia, a si como también 

por el esfuerzo personal y método de estudio. 

• Para favorecer el desarrollo académico de los estudiantes  los padres y 

maestros supervisan las tareas habitualmente. 

• Ante las obligaciones y resultados escolares, los padres confían en la 

capacidad y responsabilidad de sus hijos. 

• Las vías de comunicación más eficaz con la escuela-docentes y familia es a 

través de notas en el cuaderno. 

• La colaboración más eficaz tanto de padres de familia como de los maestros es 

en las jornadas culturales y celebraciones. 

• El comité de padres de familia representan la diversidad de etnias del 

alumnado, y participan activamente en las decisiones que afectan al centro 

educativo. 

• Las TIC´s son un recurso para la calidad del proceso educativo y los padres de 

familia no tienen acceso. 

• La escuela no está ayudando a las familias a establecer un ambiente que 

apoye al niño/a como estudiante. 

• El centro educativo no diseña modos efectivos de comunicación para escuela-

a-casa y casa-a-escuela sobre el programa escolar y el avance del niño. 

• La escuela no recluta y organiza ayuda y apoyo de los padres de familia 

(voluntarios). 

• La escuela raramente u ocasionalmente provee información e ideas a familias 

sobre cómo ayudar a estudiantes  en casa con sus tareas y actividades. 

• La escuela no incluye a padres en las decisiones y no dota de espacios que 

contribuyan al desarrollo de liderazgo en padres o representantes. 

• La escuela no identifica e integra recursos y servicios de la comunidad para 

reforzar programas escolares, la familia y el aprendizaje del estudiante y su 

desarrollo. 
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• El clima familiar de los estudiantes del 5to año de Educación Básica de la 

escuela particular “Amazonas” es bueno. 

• El clima laboral de la maestra  del 5to año de Educación Básica de la escuela 

particular “Amazonas” es bueno. 

• El clima social escolar de los estudiantes  y maestra del  5to año de Educación 

Básica de la escuela particular “Amazonas” es bueno. 
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8. RECOMENDACIONES. 
 

• La comunicación escuela-docentes y familia a más de la escrita  debe ser 

directa, personal (cara a cara), a través de  entrevistas, reuniones, 

cronogramas de visitas y eventos extracurriculares. 

• La colaboración de padres de familia y maestros debe reflejarse y darle mayor 

importancia en aspectos académicos como: Casas abiertas, concursos de libro 

leídos, poesías rondas, de pintura etc. 

• Establecer talleres para padres periódicamente con el objetivo de hacer 

conocer el Código de Convivencia del establecimiento y las obligaciones de los 

padres en el quehacer educativo. 

• Oficializar como una de las políticas del establecimiento el informativo diario del 

desempeño y avance de cada estudiante para que cada padre de familia en el 

tiempo  disponible se acerque a retirar. 

• Aplicar una encuesta a los padres de familia para identificar a quienes estén 

prestos para colaborar con la institución según sus capacidades y destrezas. 

• Implementar taller de capacitación para padres de familia en “Técnicas de 

Estudio” que ayudarán en el proceso de enseñanza aprendizaje. 

• Hacer participes a  los padres de familia en: la elaboración del Plan Operativo 

Anual, distribución del presupuesto anual de la institución, en el Proyecto 

Educativo Institucional y Manual de Convivencias. 

• Crear una página web de la institución para que tengan acceso a más de la 

comunidad educativa, toda la ciudadanía de Lago Agrio que está interesada en 

saber los servicios que presta. 

• Taller de capacitación padres de familia sobre el uso de las TIC´ s, y 

especialmente sobre internet para que la escuela y padres de familia 

mantengan una comunicación. 

• Elaborar convenios interinstitucionales para  obtener ayudas y pasantías con la: 

Dirección de Salud, Dirección de Educación, Municipio, Consejos Provincial y 

empresas privadas. 

• El clima laboral, familiar y escolar  de los niños de 5to año de Educación 

General Básica  es bueno por lo tanto se recomienda utilizar estrategias para 

subir al muy bueno hasta llegar a la excelencia. 
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10. ANEXOS 
ANEXO 1 
FOTOGRAFIAS 

INFRAESTRUCUTURA DE LA UNIDAD EDUCATIVA”AMAZONAS” 
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ALUMNADO DE LA UNIDAD EDUCATIVA “AMAZONAS” 
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ALUMNOS Y MAESTRA DEL 5T0 AÑO DE EDUCACIÓN BÁSICA DE LA UNIDAD 
EDUCATIVA “AMAZONAS” 
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ANEXO 2 
AUTORIZACIÓN DE CREACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO 
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ANEXO 3 

AUTORIZACION DEL RECTOR DEL ESTABLECIMIENTO PARA REALIZAR LA 
INVESTIGACIÓN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



113 
 

ANEXO 4 
CERTIFICACION DEL RECTOR DEL ESTABLECIMIENTO QUE SE REALIZO LA 

INVESTIGACION 
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NEXO 5 
 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION 

 
 

 
UNIVERSIDAD TÉCNICA PARTICULAR DE LOJA 

La  Universidad  Católica  
de  Loja 

 
 

ESCALA DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “NIÑOS” 
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. 

TRICKETT INSTRUCCIONES 

A continuación encontrará frases que se refieren a actividades que realizan los alumnos y 
el profesor de esta aula de clase. Después de leer cada frase debe decidir si es verdadera o 
falsa.  

 
Encierre con un círculo la palabra SI, si la frase es verdadera o un NO si la considera 
falsa. Pedimos total sinceridad. 

 
1 Los alumnos ponen mucho interés en lo que se hace en el aula de 

 
SI NO 

 
2 En el aula de  clase,  los  alumnos llegan a  conocerse  realmente  bien 

unos a otros. 

 
SI 

 
NO 

3 El profesor dedica poco tiempo a hablar con los alumnos. SI NO 
4 Casi todo el tiempo de clase se dedica al tema de estudio del día. SI NO 

 
5 En esta aula de  clase,  los  alumnos  no  se sienten presionados para 

competir entre compañeros. 

 
SI 

 
NO 

6 En esta aula de  clase todo  está muy bien organizado. SI NO 
 
7 Hay  un  conjunto  claro  de  normas  que  los  alumnos  tienen  

que cumplir 

 
SI 

 
NO 

8 En esta aula de clase, hay pocas normas que cumplir. SI NO 
9 En esta aula de clase siempre se están introduciendo nuevas ideas. SI NO 
10 Los alumnos de  este grado  “están distraídos”. SI NO 

 
11 Los alumnos de este grado  no están interesados en llegar a 

conocer a sus compañeros. 

 
SI 

 
NO 

12 El profesor muestra interés personal por los alumnos. SI NO 
13 Se espera que los alumnos hagan sus tareas escolares solamente en 

 
SI NO 

14 Los alumnos se esfuerzan mucho por obtener las mejores notas. SI NO 
15 En este grado, los alumnos casi siempre están callados. SI NO 
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16 En  esta aula de clase parece que las normas cambian mucho. SI NO 
17 Si un alumno no cumple una norma en el grado, seguro que será 

 
SI NO 

 
18 En esta aula de clase los alumnos hacen tareas muy diferentes de 

unos días a otros. 

 
SI 

 
NO 

19 A  menudo  los  alumnos  pasan  el  tiempo  deseando  que  acabe  la  
 

SI NO 
20 En este grado  se hacen muchas amistades. SI NO 
21 El profesor parece más un amigo que una autoridad. SI NO 
22 A menudo en este grado  dedicamos  más tiempo a discutir 

actividades de fuera que temas  relacionadas con las asignaturas de 
 

 
SI 

 
NO 

 
23 Algunos alumnos siempre tratan de ser los primeros en 

responder las preguntas. 

 
SI 

 
NO 

24 Los alumnos de esta aula  pasan mucho tiempo jugando. SI NO 
 
25 El  profesor explica lo que le ocurrirá al alumno si no cumple las 

normas de clase. 

 
SI 

 
NO 

26 En general, el profesor  no es muy estricto. SI NO 
 
27 Normalmente, en esta clase no se presentan nuevos o diferentes 

métodos de enseñanza. 

 
SI 

 
NO 

 
28 En esta aula de clase la mayoría de los alumnos ponen realmente 

atención a lo que dice el profesor. 

 
SI 

 
NO 

29 En este grado, fácilmente se forman grupos para realizar trabajos SI NO 
30 El profesor exagera en  sus  obligaciones  para  ayudar  a  los 

 
SI NO 

 
31 En esta aula de clase es muy importante haber hecho una 

determinada cantidad de trabajos. 

 
SI 

 
NO 

32 En  este grado  los  alumnos  no  compiten  con  otros en tareas 
 

SI NO 
33 A menudo, en este grado se forma un gran alboroto. SI NO 
34 El  profesor explica cuales son las normas de la clase. SI NO 

 
35 Los alumnos pueden “tener problemas” con el profesor por hablar 

cuando no deben. 

 
SI 

 
NO 

36 Al profesor le agrada que los alumnos hagan trabajos creativos, 
 

SI NO 
37 Muy pocos alumnos participan  en las discusiones o actividades de 

 
SI NO 

38 En este grado  a los alumnos les agrada colaborar en los trabajos. SI NO 
 
39 A veces, el profesor  “avergüenza” al alumno por no saber la 

respuesta correcta. 

 
SI 

 
NO 

40 En esta aula de clase, los alumnos no trabajan mucho. SI NO 
41 En esta clase  si entregas tarde los deberes, te bajan la nota. SI NO 
42 El profesor rara vez tiene que decir a los alumnos que se sienten en su 

 
SI NO 

43 El profesor procura que se cumplan las normas establecidas en clase. SI NO 
44 En este grado, los alumnos no siempre tienen que seguir las normas. SI NO 
45 Los alumnos no deciden sobre la forma de emplear el tiempo de clase. SI NO 
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46 Muchos alumnos se distraen en clase haciendo dibujos, 

garabatos  o pasándose notas. 

 
SI 

 
NO 

47 A los alumnos les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes. SI NO 
 
48 El profesor habla a los alumnos como si se tratara de niños 

mucho más pequeños. 

 
SI 

 
NO 

49 Generalmente en esta aula de clase todos hacemos lo que queremos. SI NO 
50 En esta  clase no son muy importantes las calificaciones. SI NO 

 
51 Diariamente, el  profesor tiene que pedir que no se alboroten 

tanto los estudiantes. 

 
SI 

 
NO 

52 Los alumnos podrán aprender algo más, según como se sienta el 
profesor ese día. 

 
SI 

 
NO 

 
53 Los alumnos pueden tener problemas si no están en su sitio al 

comenzar la clase. 

 
SI 

 
NO 

54 El profesor propone trabajos nuevos para que los hagan los alumnos. SI NO 
 
55 A veces, los alumnos presentan a sus compañeros algunos trabajos 

que han hecho en clase. 

 
SI 

 
NO 

 
56 En esta aula de clase  los alumnos no tienen muchas 

oportunidades de conocerse unos a otros. 

 
SI 

 
NO 

 
57 Si los alumnos quieren que se hable sobre un tema, el profesor busca 

tiempo para hacerlo. 

 
SI 

 
NO 

58 Si un alumno falta a clases un par de días, tiene que recuperar lo 
 

SI NO 
 
59 En este grado, a los alumnos no les importa que notas reciban 

otros compañeros. 

 
SI 

 
NO 

60 Los trabajos que se piden están claros y cada uno sabe lo que tiene 
  

SI NO 
61 Existen unas normas claras para hacer las tareas en clase. SI NO 
62 Aquí, es más fácil que castiguen a los alumnos que en muchas otras 

 
SI NO 

 
63 En esta aula de clase se espera que los alumnos, al realizar sus 

trabajos sigan las normas establecidas. 

 
SI 

 
NO 

64 En esta aula de clase, muchos de los  alumnos parecen estar medio 
 

SI NO 
65 En este grado, se tardan mucho tiempo en conocer a todos por su 

 
SI NO 

66 El profesor quiere saber qué es lo que les interesa aprender a sus 
 

SI NO 
 
67 A menudo, el profesor dedica tiempo de la clase para hablar sobre 

cosas no relacionadas con el tema 

 
SI 

 
NO 

68 Los alumnos tienen que estudiar bastante para obtener buenas 
 

SI NO 
69 En esta aula de clase rara vez se empieza puntual. SI NO 

 
70 El profesor explica en las primeras semanas de clase  las normas sobre 

lo que los alumnos podrán o no hacer. 

 
SI 

 
NO 

71 El profesor soporta mucho a sus alumnos. SI NO 
72 En este grado los alumnos pueden elegir el sitio donde sentarse. SI NO 
73 A veces, los  alumnos hacen trabajos extra por su propia cuenta. SI NO 
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74 Hay grupos de alumnos que no se sienten bien en esta clase. SI NO 
75 El profesor no confía en los la alumnos. SI NO 
76 Esta aula de  clase parece más una fiesta que un lugar para aprender 

 
SI NO 

77 A veces, la clase se divide en grupos para competir en tareas unos con 
 

SI NO 
78 En esta clase las actividades son planificadas clara y cuidadosamente. SI NO 

 
79 En esta clase los alumnos no están siempre seguros de cuándo algo va 

contra las normas. 

 
SI 

 
NO 

80 El profesor  saca fuera de clase a un alumno si se porta mal. SI NO 
 
81 En esta  clase los alumnos hacen casi todos los días el mismo 

tipo de actividades, tareas. 

 
SI 

 
NO 

82 A sus alumnos realmente les agrada esta  clase. SI NO 
83 Algunos alumnos  no se llevan bien entre ellos. SI NO 
84 En esta clase, los alumnos deben tener cuidado con lo que dicen. SI NO 
85 El profesor  sigue el tema de la clase y no se desvía de él. SI NO 
86 Generalmente, los alumnos pasan el año  aunque no estudien mucho. SI NO 
87 Los alumnos no  interrumpen al profesor cuando  está hablando SI NO 
88 El profesor se comporta siempre igual con los que no siguen las 

 
SI NO 

89 Cuando el profesor  propone una norma, la hace cumplir. SI NO 
 
90 En esta clase se permite a los alumnos hacer los trabajos que ellos 

quieran. 
 

 
SI 

 
NO 

 
 

¡GRACIAS POR TU COLABORACIÓN!  
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UNIVERSIDAD TÉCNICA PARTICULAR DE LOJA 
La  Universidad  Católica  de  Loja 

 
 

ESCALA DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “PROFESORES” 
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. 

TRICKETT INSTRUCCIONES: 

A continuación encontrará frases que se refieren a actividades que realizan los alumnos y 
el profesor de esta aula de clase. Después de leer cada frase debe decidir si es verdadera 
o falsa. 
En  el  espacio  en  blanco  ponga  V  si  es  Verdadera  y  F  si  es  Falsa  cada  una  de  las  
siguientes afirmaciones. 

 
1 Los alumnos ponen mucho interés en lo que se hace en el aula de clase.  

2 En el aula de  clase,  los  alumnos llegan a  conocerse  realmente  bien unos a 
 

 

3 El profesor dedica poco tiempo a hablar con los alumnos.  

4 Casi todo el tiempo de clase se dedica al tema de estudio del día.  
 
5 En esta aula de  clase,  los  alumnos  no  se sienten presionados para 

competir entre ellos. 
 

6 En esta aula de  clase todo  está muy bien organizado.  

7 Hay  un  conjunto  claro  de  normas  que  los  alumnos  tienen  que  cumplir  

8 En esta aula de clase, hay pocas normas que cumplir.  

9 En esta aula de clase siempre se están introduciendo nuevas ideas.  

10 Los alumnos de  este grado  “están distraídos”.  
 
11 Los alumnos de este grado  no están interesados en llegar a conocer 

a sus compañeros. 
 

12 El profesor muestra interés personal por los alumnos.  

13 Se espera que los alumnos hagan sus tareas escolares solamente en clase.  

14 Los alumnos se esfuerzan mucho por obtener las mejores notas.  

15 En este grado, los alumnos casi siempre están callados.  

16 En  esta aula de clase parece que las normas cambian mucho.  

17 Si un alumno no cumple una norma en el grado, seguro que será castigado.  

18 En esta aula de clase los alumnos hacen tareas muy diferentes de unos días a 
 

 

19 A  menudo  los  alumnos  pasan  el  tiempo  deseando  que  acabe  la  clase.  

20 En este grado  se hacen muchas amistades.  
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21 El profesor parece más un amigo que una autoridad.  
 
22 A menudo en este grado  dedicamos  más tiempo a discutir actividades de 

fuera que temas  relacionadas con las asignaturas de clase. 
 

23 Algunos alumnos siempre tratan de ser los primeros en responder las 
 

 

24 Los alumnos de esta aula  pasan mucho tiempo jugando.  

25 El  profesor explica lo que le ocurrirá al alumno si no cumple las normas de 
 

 

26 En general, el profesor  no es muy estricto.  
 
27 Normalmente, en esta clase no se presentan nuevos o diferentes 

métodos de enseñanza. 
 

 
28 En esta aula de clase la mayoría de los alumnos ponen realmente atención a 

lo que dice el profesor. 
 

29 En este grado, fácilmente se forman grupos para realizar trabajos  

30 El profesor exagera  en  sus  obligaciones  para  ayudar  a  los alumnos.  
 
31 En esta aula de clase es muy importante haber hecho una determinada 

cantidad de trabajos. 
 

32 En  este grado  los  alumnos  no  compiten  con  otros en tareas escolares.  

33 A menudo, en este grado se forma un gran alboroto.  

34 El  profesor explica cuales son las normas de la clase.  

35 Los alumnos pueden “tener problemas” con el profesor por hablar cuando no 
 

 

36 Al profesor le agrada que los alumnos hagan trabajos creativos, originales  

37 Muy pocos alumnos participan en las discusiones o actividades de clase  

38 En este grado  a los alumnos les agrada colaborar en los trabajos.  

39 A veces, el profesor  “avergüenza” al alumno por no saber la respuesta 
 

 

40 En esta aula de clase, los alumnos no trabajan mucho.  

41 En esta clase  si entregas tarde los deberes, te bajan la nota.  

42 El profesor rara vez tiene que decir a los alumnos que se sienten en su sitio.  

43 El profesor procura que se cumplan las normas establecidas en clase.  

44 En este grado, los alumnos no siempre tienen que seguir las normas.  

45 Los alumnos no deciden sobre la forma de emplear el tiempo de clase.  

46 Muchos alumnos se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o 
  

 

47 A los alumnos les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes.  

48 El profesor habla a los alumnos como si se tratara de niños mucho más 
 

 

49 Generalmente en esta aula de clase todos hacemos lo que queremos.  

50 En esta  clase no son muy importantes las calificaciones.  

51 Diariamente, el  profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los 
 

 

52 Los alumnos podrán aprender algo más, según como se sienta el profesor ese 
 

 

53 Los alumnos pueden tener problemas si no están en su sitio al comenzar la 
 

 

54 El profesor propone trabajos nuevos para que los hagan los alumnos.  
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55 A veces, los alumnos presentan a sus compañeros algunos trabajos que han 

hecho en clase. 
 

 
 
56 

En esta aula de clase  los alumnos no tienen muchas oportunidades de 
conocerse unos 
a otros. 

 

 
57 Si los alumnos quieren que se hable sobre un tema, el profesor busca 

tiempo para hacerlo. 
 

58 Si un alumno falta a clases un par de días, tiene que recuperar lo perdido.  

59 En este grado, a los alumnos no les importa que notas saquen otros 
 

 

60 Los trabajos que se piden están claros y cada uno sabe lo que tiene que 
 

 

61 Existen unas normas claras para hacer las tareas en clase.  

62 Aquí, es más fácil que castiguen a los alumnos que en muchas otras clases.  
 
63 En esta aula de clase se espera que los alumnos, al realizar sus trabajos 

sigan las normas establecidas. 
 

64 En esta aula de clase, muchos de los  alumnos parecen estar medio dormidos  

65 En este grado, se tardan mucho tiempo en conocer a todos por su nombre  

66 El profesor quiere saber qué es lo que les interesa aprender a sus alumnos.  
 
67 A menudo, el profesor dedica tiempo de la clase para hablar sobre 

cosas no relacionadas con el tema 
 

68 Los alumnos tienen que estudiar bastante para obtener buenas calificaciones.  

69 En esta aula de clase rara vez se empieza puntual.  
 
70 El profesor explica en las primeras semanas de clase  las normas sobre lo 

que los alumnos podrán o no hacer. 
 

71 El profesor soporta mucho a sus alumnos.  

72 En este grado los alumnos pueden elegir el sitio donde sentarse.  

73 A veces, los  alumnos hacen trabajos extra por su propia cuenta.  

74 Hay grupos de alumnos que no se sienten bien en esta clase.  

75 El profesor no confía en los la alumnos.  

76 Esta aula de  clase parece más una fiesta que un lugar para aprender algo.  

77 A veces, la clase se divide en grupos para competir en tareas unos con otros.  

78 En esta clase las actividades son planificadas clara y cuidadosamente.  
 
79 En esta clase los alumnos no están siempre seguros de cuándo algo va 

contra las normas. 
 

80 El profesor  saca fuera de clase a un alumno si se porta mal.  
 
81 En esta  clase los alumnos hacen casi todos los días el mismo tipo de 

actividades, tareas. 
 

82 A los alumnos realmente les agrada esta  clase.  

83 Algunos alumnos  no se llevan bien entre ellos.  

84 En esta clase, los alumnos deben tener cuidado con lo que dicen.  

85 El profesor  sigue el tema de la clase y no se desvía de él.  
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86 Generalmente, los alumnos pasan el año  aunque no estudien mucho.  

87 Los alumnos no  interrumpen al profesor cuando  está hablando  

88 El profesor se comporta siempre igual con los que no siguen las normas.  

89 Cuando el profesor  propone una norma, la hace cumplir.  
 
90 En esta clase se permite a los alumnos hacer los trabajos que ellos quieran.  

 
 
 

¡GRACIAS POR SU COLABORACIÓN! 
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UNIVERSIDAD TÉCNICA PARTICULAR DE LOJA 

La  Universidad  Católica  de  Loja 
 

ESCALA DE CLIMA SOCIAL: TRABAJO (WES) 
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. 

TRICKETT INSTRUCCIONES: 

En  el  espacio  en  blanco  ponga  V  si  es  Verdadera  y  F  si  es  Falsa  cada  una  de  
las  siguientes afirmaciones. 
 

1 El trabajo es realmente estimulante.  

2 La gente se esfuerza en ayudar a los recién contratados para que estén a 
 

 

3 Los jefes suelen dirigirse al personal en tono autoritario.  

4 Son pocos los empleados que tienen responsabilidades algo importantes.  

5 El personal presta mucha atención a la terminación del trabajo.  

6 Existe una continua presión para que no se deje de trabajar.  

7 Las cosas están a veces bastante desorganizadas.  

8 Se da mucha importancia a mantener la disciplina y seguir las normas.  

9 Se valora positivamente el hacer las cosas de modo diferente  

10 A veces hace demasiado calor en el trabajo.  

11 No existe mucho espíritu de grupo.  

12 El ambiente es bastante impersonal.  

13 Los jefes suelen felicitar al empleado que hace algo bien.  

14 Los empleados poseen bastante libertad para actuar como crean mejor.  

15 Se pierde mucho tiempo por falta de eficacia.  

16 Aquí parece que las cosas siempre son urgentes.  

17 Las actividades están bien planificadas.  

18 En el trabajo se puede ir vestido con ropa extravagante si quiere.  

19 Aquí siempre se están experimentando ideas nuevas y diferentes.  

20 La iluminación es muy buena.  

21 Muchos  parecen  estar  solo  pendientes  del  reloj para dejar el trabajo.  

22 La gente se ocupa personalmente por los demás.  

23 Los jefes no alientan el espíritu crítico de los subordinados.  

24 Se anima a los empleados para que tomen sus propias decisiones.  

25 Muy pocas veces las “cosas se dejan para otro día”.  

26 La gente no tiene oportunidad para relajarse.  
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27 Las reglas y normas son bastante vagas y ambiguas.  

28 Se espera que la gente haga su trabajo siguiendo unas reglas establecidas.  

29 Esta empresa sería una de las primeras en ensayar nuevas ideas.  

30 El lugar de trabajo está terriblemente saturado de gente.  

31 La gente parece estar orgullosa de la institución.  

32 El personal raramente participan juntos en otras actividades fuera del trabajo.  

33 Normalmente los jefes valoran las ideas aportadas por el personal.  

34 La gente puede utilizar su propia iniciativa para hacer las cosas.  

35 Nuestro grupo de trabajo es muy eficiente y práctico.  

36 Aquí nadie trabaja duramente.  

37 Las responsabilidades de los jefes están claramente definidas.  

38 Los jefes mantienen una vigilancia bastante estrecha sobre los empleados.  

39 La variedad y el cambio no son especialmente importantes aquí.  

40 El lugar de trabajo es agradable y de aspecto moderno.  

41 Los empleados ponen gran esfuerzo en lo que hacen.  

42 En general, la gente expresa con franqueza lo que piensa.  

43 A menudo los jefes critican a los empleados por cosas de poca importancia.  

44 Los jefes animan a los empleados a tener confianza en si mismos cuando 
surge un problema. 

 

45 Aquí es importante realizar mucho trabajo.  

46 No se “meten prisas” para cumplir las tareas.  

47 Normalmente se explican al empleado los detalles de las tareas 
 

 

48 Se obliga a cumplir con bastante rigor las reglas y normas.  

49 Se han utilizado los mismos métodos durante mucho tiempo.  

50 Sería necesaria una decoración nueva en el lugar de trabajo.  

51 Aquí hay pocos voluntarios para hacer algo.  

52 A menudo los empleados comen juntos a mediodía.  

53 Normalmente el personal se siente libre para solicitar un aumento de sueldo.  

54 Generalmente los empleados no intentan ser especiales o independientes.  

55 Se toma en serio la frase “el trabajo antes que el juego”.  

56 Es difícil mantener durante tiempo el esfuerzo que requiere el trabajo.  

57 Muchas veces los empleados tienen dudas porque no saben 
exactamente lo que tienen que hacer. 

 

58 Los jefes están siempre controlando al personal y le supervisan muy 
 

 

59 En raras ocasiones se intentan nuevas maneras de hacer las cosas.  

60 Aquí los colores y la decoración hacen alegre y agradable el lugar de trabajo.  

61 En general, aquí se trabaja con entusiasmo.  

62 Los empleados con tareas muy distintas en esta organización no se llevan 
bien entre sí. 
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63 Los jefes esperan demasiado de los empleados.  

64 Se anima a los empleados a que aprendan cosas, aunque no sean 
directamente aplicables a su trabajo. 

 

65 Los empleados trabajan muy intensamente.  

66 Aquí se pueden tomar las cosas con calma y no obstante realizar un buen 
 

 

67 Se informa totalmente al personal de los beneficios obtenidos.  

68 Los jefes no suelen ceder a las presiones de los empleados.  

69 Las cosas tienden a continuar siempre del mismo modo.  

70 A veces hay molestas corrientes de aire en el lugar de trabajo.  

71 Es difícil conseguir que el personal haga un trabajo extraordinario.  

72 Frecuentemente los empleados hablan entre sí de sus problemas personales.  

73 Los empleados comentan con los jefes sus problemas personales.  

74 Los empleados actúan con gran independencia de los jefes.  

75 El personal parece ser muy poco eficiente.  

76 Siempre se tropieza uno con la rutina o con una barrera para hacer algo.  

77 Las normas y los criterios cambian constantemente.  

78 Se espera que los empleados cumplan muy estrictamente las reglas y 
 

 

79 El ambiente de trabajo presenta novedades y cambios.  

80 El mobiliario esta, normalmente, bien colocado.  

81 De ordinario, el trabajo es muy interesante.  

82 A menudo, la gente crea problemas hablando de otros a sus espaldas.  

83 Los jefes apoyan realmente a sus subordinados.  

84 Los jefes se reúnen regularmente con sus subordinados para discutir 
proyectos futuros. 

 

85 Los empleados suelen llegar tarde al trabajo.  

86 Frecuentemente, hay tanto trabajo que hay que hacer horas extraordinarias.  

87 Los jefes estimulan a los empleados para que sean precisos y ordenados.  

88 Si un empleado llega tarde, puede compensarlo saliendo también más tarde.  

89 Aquí parece que el trabajo está cambiando siempre.  

90 Los locales están siempre bien ventilados.  

 
 
 

¡GRACIAS POR SU COLABORACIÓN! 
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UNIVERSIDAD TÉCNICA PARTICULAR DE LOJA 

La  Universidad  Católica  de  Loja 
 
 

ASOCIACION ENTRE ESCUELA, FAMILIA Y COMUNIDAD 
Karen Clark Salinas, Joyce L. Epstein, & Mavis G. Sanders, Johns Hopkins University, 

Deborah Davis & Inge Douglas, Northwest Regional Educational Laboratory. 
 

Este instrumento fue diseñado para medir cómo es que la escuela está incluyendo a 
padres, miembros de la comunidad, y estudiantes. Revise con cuidado la escala de 
calificaciones antes de dar un rango de su escuela en los 6 tipos de involucramiento. De 
entre los rangos marque una única respuesta que usted crea correspondiente, en cada 
uno de los literales; siendo cada rango: 
 

1 
No ocurre 

2 
Raramente 

3 
Ocasionalment
 

4 
Frecuentemente 

5 
Siempre 

 
 
1. OBLIGACIONES DEL PADRE: Ayudar a todas las familias establecer un ambiente 

en el hogar que apoyan el niño como estudiante. 
 

NUESTRA ESCUELA: RANGOS 
1.1.  Propone  talleres  o  provee  información  para  padres  
sobre  el desarrollo del niño. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

1.2. Provee información, instrucción, asistencia para todas las 
familias que lo quieren o lo necesitan, no solo a los pocos 
padres que pueden asistir a talleres o reuniones en la escuela. 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

1.3. Brinda información para familias, de forma útil y dirigida al 
éxito de los niños. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

1.4. Pregunta a familias por información sobre las metas, 
fortalezas, y talentos de los niños. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

1.5. Promueve programas de “visita a casa” o reuniones en la 
vecindad para ayudar a las familias a entender, la escuela y 
ayudar a la escuela a entender las familias. 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

1.6.  Proporciona  a  las  familias  información  en  cómo  
desarrollar condiciones o ambientes que apoyen el aprendizaje. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

1.7. Respeta las diferentes culturas existentes en la escuela. 1 2 3 4 5 
 
2. COMUNICACIONES: Diseñar modos efectivos de comunicación para escuela-a- casa y 

casa-a escuela sobre el programa escolar y el avance del niño. 
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NUESTRA ESCUELA: RANGOS 
2.1. Revisa la claridad, forma, y frecuencia de todas las 
comunicaciones 
     

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

2.2. Desarrolla la comunicación para padres que no hablan el 
español muy bien, no leen, o necesiten letras grandes. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

2.3. Está establecido un modo de comunicación claro y 
eficiente de escuela a casa y casa a escuela. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

2.4. Planifica una reunión formal con todos los padres por lo 
menos una vez al año. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

2.5.  Aplica  una  encuesta  anual  para  que  las  familias  
compartan información  y  preocupaciones  sobre  necesidades  

                     
           

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

2.6. Existe una orientación para padres nuevos. 1 2 3 4 5 

2.7. Envía a la casa comunicaciones sobre el trabajo del 
estudiante, semanalmente  o  mensualmente  para  que  el  

          

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

2.8. Provee información que es clara sobre el currículo, 
evaluación, niveles de logros y libreta de calificaciones. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

2.9. Se pone en contacto con familias de estudiantes con 
problemas académicos o de comportamiento. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

2.10.   Desarrolla   el   plan   y   programa   de   la   escuela   
sobre   el involucramiento de familia y comunidad con 

      

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

2.11.  Capacita  a  maestros,  personal  y  directores  de  
escuela  en  la importancia  y  utilidad  de  contribuciones  de  

               
 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

2.12.  Desarrolla  reglas  que  animen  a  todos  los  
maestros  que comuniquen frecuentemente a los padres 

         
  

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

2.13.  Elabora  regularmente  un  boletín  con  información  
ordinaria sobre eventos, organizaciones, juntas y ayuda para 

 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

2.14.  Envía  comunicación  por  escrito  en  el  idioma  del  
padre  de familia. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
 
3. VOLUNTARIOS: Recluta y organiza ayuda y apoyo de los padres  
 

NUESTRA ESCUELA: 

 

3.1.  Aplica  una  encuesta  anual  para  identificar  intereses,  
talentos, y  disponibilidad  de  padres  como  voluntarios  para  
aprovechar  sus destrezas/talentos según las necesidades de la 

l    l  

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

3.2. Provee un aula para padres/familias voluntarios y 
miembros de la familia para trabajar, reunirse y tener acceso a 
recursos sobre temas de interés y necesarias para padres. 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

3.3.  Mantiene  un  horario  flexible  para  los  voluntarios  y  
eventos escolares, para que los padres participen. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 
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3.4.  Da  asesoramiento  a  los  voluntarios  para  que  usen  su  
tiempo productivamente. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

3.5. Reconoce a los voluntarios por su tiempo y esfuerzos. 1 2 3 4 5 
3.6. Programa eventos de la escuela a diferentes horas durante 
el día y noche para que todas las familias puedan atende  
durante todo el año. 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 

4 

 
 
5 

3.7.  Reduce  barreras  para  la  participación  de  padres  
proveyendo transportación, cuidado de niños, horarios 
flexibles; y toma en cuenta las necesidades del padre que no 

  

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 

4 

 
 
5 

3.8. Fomenta a las familias y la comunidad que se involucren 
con la  escuela  de  varios  modos  (asistiendo  a  las  clases,  
dando  charlas, dirigiendo actividades, etc.). 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
4. APRENDIENDO  EN  CASA:  Provee  información  e  ideas  a  familias  sobre  cómo  

ayudar  a estudiantes  en  casa  con  tareas  y  otras  actividades,  decisiones  y  
planeamiento  relacionado  al currículo. 

 
NUESTRA ESCUELA: RANGOS 
4.1. Proporciona información a las familias sobre como vigilar y 
discutir tareas en casa. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

4.2. Proporciona constante información específica a padres en 
cómo ayudar a los estudiantes con destrezas que ellos necesitan 

 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

4.3. Sugiere que los padres  reconozcan la importancia de leer 
en casa 
y pide a padres que escuchen a sus hijos a leer, o leer en voz 

    

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

4.4. Promueven en las familias ayudar a sus hijos a fijar metas 
académicas, seleccionar cursos y programas escolares. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

4.5.  Programa  regularmente  tareas  interactivas  que  requiere  
que  sus hijos, demuestren y discutan lo que están 
aprendiendo con miembros de su familia. 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
 
5. TOMANDO DECISIONES: Incluye a padres en las decisiones, y desarrollando el  

liderazgo de adres y representantes. 
 

NUESTRA ESCUELA: RANGOS 
5.1.  Tiene  activas  a  organizaciones  como  el  comité  de  
padres  de familia. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

5.2. Incluye a representantes de padres en los comités, 
equipo para mejorar la escuela u otros. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

5.3.  Tiene  representantes  de  padres  en  comités  al  nivel  
de  la comunidad. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 



128 
 

5.4.  Involucra  a  los  padres  en  una  forma  organizada,  a  
tiempo  y continúa en el planeamiento, revisión y 
mejoramiento de programas escolares. 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

5.5. Involucra a padres en la revisión del currículo de la escuela. 1 2 3 4 5 
5.6.  Incluye  a  padres  líderes  de  todas  las  razas,  grupos  
étnicos, socioeconómico, y otros grupos de la escuela. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

5.7. Desarrolla redes formales para enlazar a todas las familias 
con sus padres representantes. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

5.8.  Incluye  a  estudiantes  y  padres  en  grupos  en  donde  se  
toman decisiones. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

5.9. Trata el conflicto abiertamente y con respeto. 1 2 3 4 5 
5.10. Pide a padres que están involucrados que se 
comuniquen con los padres que están menos involucrados y 
que den ideas en cómo involucrar a mas padres. 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6. COLABORANDO CON LA COMUNIDAD: Identificar e integrar recursos y servicios 

de la comunidad para reforzar programas escolares, la familia y el aprendizaje del 

estudiante y su desarrollo. 

 
NUESTRA ESCUELA: RANGOS 
6.1.  Ofrece  a  padres  y  estudiantes  una  agenda  de  
programas  sobre recursos y servicios de la comunidad. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

6.2.  Involucra  a  las  familias  en  localizar  y  utilizar  servicios  
de  la comunidad. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

6.3.   Trabaja   con   negocios   locales,   industria   y   
organizaciones comunitarias en programas para fortalecer el 
aprendizaje y desarrollo del estudiante. 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

6.4.  Provee  la  oportunidad  para  que  las  familias  obtengan  
servicios 
a través de comités de escuela, salud, recreación, 

      

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

6.5. Facilita su escuela para uso de la comunidad después de la 
jornada regular de clases. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

6.6. Ofrece programas después de la jornada escolar para 
 

1 2 3 4 5 
6.7.   Resuelve   problemas   de   responsabilidades   asignadas:   
fondos, personal, y locales para actividades en colaboración. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

6.8. Utiliza recursos comunitarios como: negocios, bibliotecas, 
parques 
        

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
 

 
GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 
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Proyecto COFAMES. COLABORACIÓN FAMILIA-ESCUELA. Formación del Profesorado 
en Orientación Familiar a través de las TICs. Desarrollado con financiación de la 
Agencia Española de Cooperación Internacional (AECI). Proyecto con nº de registro 
5784/06. 

 
Código: 
…………………………. 

 
 
 

 

 
 
 
CUESTIONARIO PARA PROFESORES 
ADAPTADO POR: (2009) María Elvira Aguirre Burneo. 

 
 
I. INFORMACIÓN  SOCIO-DEMOGRÁFICA:  Encierre  en  un  círculo  la  respuesta  que  

le corresponda 
 

a. Sexo: 1) Masculino 2) Femenino 
b. Año de Nacimiento: ……………………. 
c. Nivel de Estudios Realizados: 1) Pre-grado 2) Post-grado 
d. Tipo de Centro Educativo: 1) Fiscal 2) Particular 
  3) Municipal 4) Fiscomisonal 
e. Ubicación del Centro. 

Ed ti  
1) Urbano 2) Rural 

f. N° de Alumnos en su Aula: 1) 1 – 15 2) 16 – 30 3) 31 o 
á  g. Años de experiencia docente: 1) 1 – 5 2) 6 – 10 

  3) 11 – 15 4) 16 – 20 
  5) 21 – 25 6) 26 – 30 7) 31 o 

á   
 
II. CUESTIONES SOBRE FAMILIA, ESCUELA Y COMUNIDAD: Encierre en un círculo 

el rango que corresponda, siendo cada rango:  
 

1 
No ocurre 

2 
Raramente 

3 
Ocasionalmente 

4 
Frecuentemente 

5 
Siempre 
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1. Respecto al estilo educativo que predomina entre los docentes de su centro:  
 

 RANGOS 
1.1. Exigente, con principios y normas rigurosas. 1 2 3 4 5 
1.2. Respetuoso, con los intereses del alumnado. 1 2 3 4 5 
1.3. Que ofrece amplia libertad e independencia al 

 
1 2 3 4 5 

1.4. Personalista, centrado en la auto responsabilidad de 
cada alumna-o 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
 
2. Los resultados académicos de sus estudiantes, están  influidos sobre todo por: 

 
 

 RANGOS 

2.1. La capacidad intelectual. 1 2 3 4 5 
2.2. El nivel de esfuerzo personal. 1 2 3 4 5 
2.3. El nivel de interés y método de estudio principalmente. 1 2 3 4 5 
2.4. El estímulo y apoyo recibido, por parte del profesorado. 1 2 3 4 5 
2.5. La orientación/apoyo ofrecida por la familia. 1 2 3 4 5 
2.6. La relación de colaboración y comunicación entre la familia 
y la escuela 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
  
3. Para favorecer el desarrollo académico del alumnado, los profesores:  

 
 RANGOS 

3.1. Supervisan su trabajo habitualmente. 1 2 3 4 5 
3.2. Mantienen contacto con las familias de los alumnos. 1 2 3 4 5 
3.3. Sólo se contactan con las familias cuando surge algún 
problema respecto a sus hijos. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

3.4. Desarrollan iniciativas (programas, proyectos, recursos) de 
apoyo al desarrollo académico 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
 
4. Según su experiencia, las vías de comunicación más eficaces con las 

familias es a través de: 
 

 RANGOS 

4.1. Notas en el cuaderno escolar - agenda del hijo. 1 2 3 4 5 
4.2. Llamadas telefónicas. 1 2 3 4 5 
4.3. Reuniones colectivas con las familias. 1 2 3 4 5 
4.4. Entrevistas individuales, previamente concertadas. 1 2 3 4 5 
4.5. E-Mail. 1 2 3 4 5 
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4.6. Página web del centro. 1 2 3 4 5 
4.7. Estafetas, vitrinas, anuncios. 1 2 3 4 5 
4.8. Revista del centro educativo. 1 2 3 4 5 
4.9. Encuentros fortuitos (no planificados) 1 2 3 4 5 

 
 
5. Según su experiencia, las vías de colaboración más eficaces con las familias 

son:  
 

 RANGOS 
5.1.  Jornadas  culturales  y  celebraciones  especiales  (día  de  la  
familia, navidad, etc.) 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

5.2. Participación de padres en actividades del aula 1 2 3 4 5 
5.3. Reuniones colectivas con las familias. 1 2 3 4 5 
5.4.   Participación   en   mingas   o   actividades   puntuales   del   
centro educativo. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

5.5.   Experiencias   a   través   de   modelos   como   
Comunidades   de 

 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

5.6. Escuela para padres 1 2 3 4 5 
5.7. Talleres formativos para padres 1 2 3 4 5 
5.8. Actividades para padres con otras instituciones / organismos 
de la comunidad. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
 

6. Participación de las familias en órganos colegiados del Centro Educativo.- 

Los miembros del Comité de Padres de Familia: 
 

 RANGOS 
6.1. Representan adecuadamente la diversidad de etnias del 

l d  
1 2 3 4 5 

6.2.   Participan   activamente   en   las   decisiones   que   
afectan   al   Centro 

 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

6.3.   Promueven   iniciativas   que   favorecen   la   calidad   de   
los   procesos educativos. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

6.4. Participan en mingas o actividades puntuales del centro 
d ti  

1 2 3 4 5 
6.5.  Desarrollan  experiencias  a  través  de  modelos  como  
Comunidades  de 

 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

6.6. Participan en Escuela para padres / talleres formativos 1 2 3 4 5 
6.7. Organizan actividades para padres con otras instituciones / 
organismos de la comunidad. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 
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7. Utilización  de  las Tecnologías  de  la  Información  y  Comunicación  (TIC´s)  y  
Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) en la Escuela: 

 
 

 RANGOS 
7.1. En su centro se utiliza el Internet como recurso para 
acceder a información y actualización de conocimientos . 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

7.2. Participa la Escuela en proyectos educativos de desarrollo a 
través de las TIC´s. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

7.3. Los Docentes participan en actividades que implica el uso 
de las TIC´s. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

7.4. A su juicio, las TIC´s constituyen un recurso que debe 
promoverse en  la  Escuela  para  incentivar  la  calidad  y  
eficacia  de  los  procesos educativos. 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 

5 

7.5. Las familias de su Centro Educativo tienen acceso al uso 
de las 

 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
 
 

¡GRACIAS POR SU COLABORACIÓN!  
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ESCALA DE CLIMA SOCIAL: FAMILIAR (FES) 
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT 

 
 
 
INSTRUCCIONES:  

 
En  el  espacio  en  blanco  ponga  V  si  es  Verdadera  y  F  si  es  Falsa  cada  una  de  las  
siguientes afirmaciones. 
 
1 En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos a otros  

2 Los miembros de la familia se guardan sus sentimientos sin expresarlos a los 
 

 

3 En nuestra familia peleamos mucho.  

4 En general, ningún miembro de la familia decide por su cuenta  

5 Creemos que es importante ser el mejor en las actividades que se realizan.  

6 A menudo discutimos asuntos políticos y sociales.  

7 Pasamos en casa la mayor parte de nuestro tiempo libre.  

8 En nuestra familia asistimos siempre a la iglesia.  

9 Las actividades de nuestra familia se planifican cuidadosamente.  

10 En nuestra familia pocas veces se dan órdenes para hacer alguna actividad.  

11 Casi siempre nos quedamos en casa sin hacer nada.  

12 En casa hablamos y nos ponemos de acuerdo antes de hacer alguna 
 

 

13 En mi familia pocas veces mostramos nuestros enojos.  

14 En mi familia nos impulsan para que hagamos cosas sin la ayuda de nadie.  

15 Para mi familia es muy importante triunfar en la vida.  

16 Casi nunca asistimos al teatro o conciertos.  

17 A menudo vienen amigos a visitarnos o a comer.  

18 En mi casa no rezamos en familia.  

19 Generalmente, somos muy ordenados y limpios.  

20 En nuestra familia hay muy pocas reglas que cumplir.  

21 Todos nos esforzamos mucho en lo que hacemos en casa.  

22 En muy difícil desahogarse en casa sin molestar a alguien.  

23 A veces los miembros de mi familia se enojan tanto que tiran las cosas.  

24 En mi familia cada uno analiza las cosas por su propia cuenta.  
 
25 Para nosotros no es muy importante el dinero que gana las personas que 

trabajan en 
  

 

 
26 La formación académica es muy importante en nuestra familia, por ejemplo 

que los hijos vayan a la escuela, colegio o universidad. 
 

27 Alguno de mi familia practica deportes: fútbol, baloncesto, voley, etc.  
 
28 Acostumbramos hablar del significado religioso de la Navidad y de otras 

fiestas religiosas. 
 

29 En mi casa muchas veces resulta difícil encontrar las cosas cuando uno las 
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30 En mi casa una sola persona toma la mayoría de las decisiones.  

31 En mi familia hay un fuerte sentimiento de unión.  
 
32 En mi casa comentamos nuestros problemas personales a nuestros padres, 

hermanos, hijos. 
 

33 Los miembros de mi familia casi nunca demostramos estar enojados.  

34 Cada uno entra y sale de casa cuando quiere.  

35 Nosotros aceptamos los triunfos de los demás miembros de la familia.  

36 Nos interesan poco las actividades culturales.  

37 Frecuentemente vamos al cine, a competiciones deportivas, paseos, etc.  

38 No creemos en el cielo ni en el infierno.  

39 En mi familia la puntualidad es muy importante.  

40 En casa las cosas se hacen de manera previamente establecidas.  

41 Cuando hay que hacer algo en casa, nadie ofrece su ayuda.  
 
42 En casa, cuando a alguno de los miembros de la familia se le ocurre hacer 

algo, lo hace enseguida. 
 

43 Las personas de nuestra familia nos hacemos críticas frecuentemente unos a 
 

 

44 En mi familia, las personas tienen poca vida privada o independiente.  

445 Nos esforzamos en hacer las cosas cada vez un poco mejor  

46 En mi casa, casi nunca tenemos conversaciones intelectuales.  
 
47 En mi casa, todos tenemos dos o más aficiones, como por ejemplo jugar fútbo  

leer, 
    

 

48 En mi familia tenemos ideas muy claras sobre lo que está bien o mal.  

49 En mi familia cambiamos de opinión frecuentemente.  

50 En nuestra familia se pone mucho interés en cumplir las normas.  

51 Las personas de mi familia nos ayudamos de verdad unas a otras.  

52 En mi familia cuando uno se reprocha siempre hay otro que se siente 
 

 

53 En mi familia a veces nos peleamos y hay golpes.  

54 En mi familia cada uno confía en sí mismo cuando surge un problema.  
 
55 En casa, nos preocupamos poco por los progresos en el trabajo o las 

calificaciones escolares. 
 

56 Alguno de nosotros toca un instrumento musical, como guitarra, piano, etc.  
 
57 Ninguno de la familia participa en actividades recreativas, fuera del trabajo 

o la escuela, como jugar fútbol, ir a curso de pintura, piano, etc. 
 

58 Creemos que hay algunas cosas en las que hay que tener fe.  

59 En casa nos aseguramos de que nuestras habitaciones queden limpias.  

60 En las decisiones familiares todas las opiniones tienen el mismo valor.  
 
61 En mi familia existe poco espíritu de trabajo en grupo. Por ejemplo cuando hay 

que arreglar la casa, todos colaboran. 
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62 En mi familia los temas de pagos y dinero se hablan abiertamente.  
 
63 Si hay algún desacuerdo en nuestra familia, tratamos de suavizar la 

situación y mantener la paz. 
 

64 Los miembros de la familia se ayudan unos a otros a defender sus derechos.  

65 En nuestra familia no nos preocupa mucho el tener éxito.  

66 Las personas de mi familia vamos con frecuencia a las bibliotecas.  
 
67 Los miembros de la familia asistimos a veces a cursillos o clases 

particulares por afición o interés. Por ejemplo curso de pintura, lectura, 
  

 

68 En mi familia cada persona tiene ideas distintas sobre lo que está bien o mal.  

69 En mi familia están claramente definidas las tareas de cada persona.  

70 En mi familia cada uno puede hacer lo que quiera.  

71 Realmente nos llevamos bien unos con otros.  

72 Generalmente tenemos cuidado en lo que nos decimos unos a otros.  

73 Los miembros de la familia estamos enfrentados unos con otros.  

74 En mi casa es difícil ser independiente sin herir los sentimientos de los 
 

 

75 Una norma en mi familia es “primero el trabajo y después la diversión”  

76 En nuestra familia ver la televisión es más importante que leer.  

77 Los miembros de la familia salen mucho a la calle.  

78 La Biblia es un libro muy importante en nuestra casa.  

79 En mi familia al dinero no se administra con mucho cuidado.  

80 Las reglas son bastante duras en nuestra casa, no hay flexibilidad.  
 
81 En nuestra familia hay suficiente tiempo como para que cada uno reciba 

suficiente atención. 
 

82 En mi casa expresamos nuestras opiniones de modo frecuente y espontáneo.  

83 En mi familia creemos que no se consigue mucho alzando la voz.  

84 En mi casa no hay liberad para expresar claramente lo que se piensa.  
 
85 En mi casa hacemos comparaciones sobre nuestra eficiencia en el 

trabajo o el estudio. 
 

86 A los miembros de mi familia nos gusta realmente el arte, la música o la 
 

 

87 Nuestra principal forma de diversión es ver la televisión o escuchar la radio.  

88 En mi familia creemos que el que comete una falta tendrá su castigo.  
 
89 En mi casa, por lo general, las cosas de la mesa se recogen inmediatamente 

después 
  

 

 
90 En mi casa uno no puede salirse con la suya.  

 
 
 

 
 
 
¡GRACIAS POR SU COLABORACIÓN! 
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Proyecto  COFAMES.  COLABORACIÓN  FAMILIA-ESCUELA.  Formación  del  
Profesorado en  Orientación  Familiar  a  través  de  las  TICs.  Desarrollado  con  
financiación  de  la  Agencia Española  de  Cooperación  Internacional  (AECI).  
Proyecto  con  nº  de  registro  5784/06. Código: …………………………. 

  
 

 
 

 
CUESTONARIO PARA PADRES 

 
ADAPTADO POR: (2009) María Elvira Aguirre Burneo. 

   
I: INFORMACIÓN  SOCIO-DEMOGRÁFICA:  Encierre  en  un  círculo  la  respuesta  que  

le corresponda 
 
a. Persona que responde: 1) Papá 2) Mamá 3) Representante 
b. Año de Nacimiento: ……………………. 
c. Si no es el padre ni la madre del niño (a) que parentesco tiene:  

 
1) Hermano(a) 2) Tía(o) 3) Abuela(o) 
4) Otro……………………………....................  

 
d. En caso de ser representante indique porque asumió esta responsabilidad:  

 
1) La circunstancia laboral del padre y/ o madre requiere ausencias prolongadas 

del hogar familiar (no migración) 
2) ) muerte del padre o de la madre  
3) Separación de los padres 4) Migración del 

d   
5) Migración de la madre 6) Migración de ambos  

 
e. Lugar donde reside la familia: 1) Urbano 2) Rural  

 
f. Nivel de estudios realizados por padre/madre/representante:  

 
1) Sin estudios 2) Primaria 3) Secundaria 
4) Título universitario pregrado 5) título universitario postgrado 

 
 
g. Actividad laboral del padre/madre/representante: 

 
 

1) Sector público 2) Sector privado 
3) Por cuenta propia 4) Sin Actividad 

l b l  
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h. Su nivel social-económico lo considera:  

 
1) Alto 2) Medio 3) Bajo  

 
i. Si alguno de los miembros de la familia se dedica a la enseñanza:  

 
1) SI 2) NO 
¿Quién? 1) Padre 2) Madre 3) Representante  

 
II. MARCO Y SISTEMA EDUCATIVO FAMILIAR:  

 
Encierre en un círculo el rango que corresponda, siendo cada rango: 

 
 

1 - 
No ocurre 

2 – 
Raramente 

3 – 
Ocasionalmente 

4 – 
Frecuentemente 

5 – 
Siempre 

 
 
1. El estilo de educación que rige en su contexto familiar lo calificaría 

fundamentalmente como: 
 

 RANGOS 

1.1. Exigente y con normas rigurosas. 1 2 3 4 5 
1.2. Total libertad y autonomía para todos los miembros. 1 2 3 4 5 
1.3. Respetuoso, centrado en la autorresponsabilidad de cada 

 
1 2 3 4 5 

1.4. Más centrado en las experiencias pasadas que en las 
previsiones de futuro. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

   
 
2. Los resultados académicos de su hija/o, están  influidos sobre todo por:  

 
 

 RANGOS 

2.1. La capacidad intelectual. 1 2 3 4 5 
2.2. El nivel de esfuerzo personal. 1 2 3 4 5 
2.3. El  nivel de interés y método de estudio principalmente. 1 2 3 4 5 
2.4. El estímulo y apoyo recibido, por parte del profesorado. 1 2 3 4 5 
2.5. La orientación/apoyo ofrecida por la familia. 1 2 3 4 5 
2.6. La relación de colaboración y comunicación entre la 
familia y 

  

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 
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3. Para favorecer el desarrollo académico de sus hijos / a, los padres:  
 

 RANGOS 
3.1. Supervisan su trabajo habitualmente. 1 2 3 4 5 
3.2. Mantienen contacto con las familias de los alumnos. 1 2 3 4 5 
3.3.  Se  contactan  con  los  docentes  cuando  surge  algún  
problema respecto a sus hijos. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

3.4. Desarrollan iniciativas (programas, proyectos, recursos) de 
apoyo 

   

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

3.5. Cooperación escuela – familia en el disfrute de recursos 
(instalaciones deportivas, biblioteca, espacios de reunión ...) 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

3.6. Cooperación escuela – familia en la programas específicos. 1 2 3 4 5 
3.7. Colaboración/participación en actividades académicas 
(dentro o fuera del centro). 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
 
4. Ante las obligaciones y  resultados escolares, nosotros (padres o resentantes): 

 
 RANGOS 
4.1. Supervisamos su trabajo y le damos autonomía poco a 

 
1 2 3 4 5 

4.2. Confiamos en su capacidad y responsabilidad como 
estudiante y como hijo. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

4.3. Mantenemos con el centro una relación y 
comunicación en función de momentos o circunstancias 
puntuales (ej.: hablar con algún profesor) 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
5. Según su experiencia, las vías de comunicación más eficaz con la Escuela / 

Docentes es a través de: 
 

 RANGOS 
5.1. Notas en el cuaderno escolar - agenda del hijo. 1 2 3 4 5 
5.2. Llamadas telefónicas. 1 2 3 4 5 
5.3. Reuniones colectivas con las familias. 1 2 3 4 5 
5.4. Entrevistas individuales, previamente concertadas. 1 2 3 4 5 
5.5. E-Mail. 1 2 3 4 5 
5.6. Página web del centro. 1 2 3 4 5 
5.7. Estafetas, vitrinas, anuncios. 1 2 3 4 5 
5.8. Revista del centro educativo. 1 2 3 4 5 
5.9. Encuentros fortuitos (no planificados) 1 2 3 4 5 
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6. Según su experiencia, las vías de colaboración más eficaz con la Escuela / 
Docentes son: 

 
 

 RANGOS 

6.1. Jornadas culturales y celebraciones especiales (día de la 
familia, navidad, etc.) 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

6.2. Participación de padres en actividades del aula 1 2 3 4 5 
6.3. Reuniones colectivas con los docentes. 1 2 3 4 5 
6.4.  Participación  en  mingas  o  actividades  puntuales  del  
centro educativo. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

6.5.  Experiencias  a  través  de  modelos  como  
Comunidades  de 

 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

6.6. Escuela para padres 1 2 3 4 5 
6.7. Talleres formativos para padres 1 2 3 4 5 
6.8. Actividades para padres con otras instituciones / 
organismos de 

  

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
 
 
7. Participación de las familias en órganos colegiados del Centro Educativo.- 

Los miembros del Comité de Padres de Familia: 
 
 

 RANGOS 

7.1.   Representan   adecuadamente   la   diversidad   de   
etnias   del alumnado. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

7.2. Participan activamente en las decisiones que afectan al 
Centro 

 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

7.3. Promueven iniciativas que favorecen la calidad de los 
procesos educativos. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

7.4.   Participan   en   mingas   o   actividades   puntuales   del   
centro educativo. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

7.5. Desarrollan experiencias a través de modelos como 
Comunidades de Aprendizaje. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

7.6. Participan en Escuela para padres / talleres formativos 1 2 3 4 5 
7.7.  Organizan  actividades  para  padres  con  otras  
instituciones  / 

    

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 
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8. Utilización  de  las Tecnologías  de  la  Información  y  Comunicación  (TIC´s)  y  
Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) en la Familia: 

 
 

 RANGOS 

8.1. En su familia se utiliza el Internet como recurso para 
acceder a información y actualización de conocimientos . 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

8.2. Participa la Familia en proyectos educativos de desarrollo a 
través de las TIC´s. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

8.3.  Los  Padres  participan  en  actividades  que  implica  el  uso  
de  las TIC´s. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

8.4. A su juicio, las TIC´s constituyen un recurso que debe 
promoverse en  la  Escuela  para  incentivar  la  calidad  y  

        

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

8.5. Las familias de su Centro Educativo tienen acceso al uso 
de las (TIC´s). 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
 
 
 
 
 

 
¡GRACIAS POR SU COLABORACIÓN! 
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UNIVERSIDAD TÉCNICA PARTICULAR DE LOJA 
La  Universidad  Católica  de  Loja    

 
 
CÓDIGO:……………….. 
 
 
 

ENTREVISTA CON EL/LA DIRECTORA/A 
 
 

Centro…………………………………………………………………………………….....  
 

Entrevistador/a………………………………………………….Fecha………………..........  
 
1. ¿Qué actividades se llevan a cabo para implicar a las familias en los procesos 

educativos de sus hijos? 
 
 
2.- ¿Cómo describiría el clima social y de relación entre:  

 
Padres y docentes: 
Docentes y niños:  

 
3. ¿Existe  en  la  institución  grupos  organizados  de  padres?  ¿Qué  cuestiones  

abordan?  ¿Qué actividades promueven? 

 

4.- Qué estrategias o herramientas utiliza la escuela para promover la comunicación 

entre escuela/ familia / comunidad. 
 
5.- Qué tipo de herramientas relacionadas con las nuevas tecnologías. Cree usted que 

se podría utilizar como una alternativa de comunicación entre la escuela/docentes y 

los  padres. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


