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RESUMEN 

Se efectuó un proyecto que tiene como objetivo general implementar un proyecto de educación 

continua para cuidadoras de personas con discapacidad severa y profunda de los barrios Víctor 

Emilio Valdivieso y Ciudad Victoria de la ciudad de Loja, mediante talleres de capacitación, 

organización y participación constante de las cuidadoras y la Secretaría Técnica de 

Discapacidades Loja para mejorar  de la calidad de vida de estas  personas y sus familias. 

La motivación de capacitaciones para cuidadoras es tarea de todos los profesionales y más aún 

de cuidadoras que tienen que atender y proteger diariamente a sus familiares que por alguna 

razón se encuentran con discapacidad severa y necesitan de cuidados permanentes para 

asegurar su bienestar. 

Como resultados del proyecto se obtiene: cuidadoras capacitadas y ejecutando  temas de 

salud, nutrición y autoestima; equipo técnico cumpliendo la normativa jurídica Joaquín Gallegos 

Lara, con cronogramas de supervisión, control, fortalecimiento y seguimiento de cuidadoras en 

ejecución y otras actividades que fortalecen los conocimientos de las cuidadoras con 

estrategias que mejoren la calidad de vida de las personas con discapacidad y su entorno 

familiar. 

  

PALABRAS CLAVES: Capacitación, cuidadoras, discapacidad severa y profunda, calidad de 

vida 

 

, 
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ABSTRACT 

Summary 

 

The implementation of a project whose overall goal is to implement a project of continuing 

education for caregivers of people with severe and profound disabilities neighborhoods Victor 

Emilio Valdivieso and Victoria city of Loja, through training workshops, organization and 

participation arises constant of the caregivers and the Technical Secretariat of Loja Disabilities 

to improve the quality of life of these people and their families. 

 

The motivation of training for caregivers is the task of all those who work on disability issues and 

especially caregivers who have to attend, keep an eye on and protect their families on a daily 

basis for some reason they find severe disability that prevents them from performing activities 

daily life and require constant care to ensure their well-being. 

 

As a result of the project is obtained: trained caregivers and implementing health issues, 

nutrition and self-esteem; technical staff of the Department of Disabilities Loja trained in the legal 

rules of Joaquín Gallegos Lara mission, organized and working together with monitoring 

schedules, control, strengthening and monitoring of caregivers running and other activities that 

strengthen the skills of carers, thus affirming the good life with strategies to improve the quality 

of life of people with disabilities and their families environment 

 

KEYWORDS: Training, carers, severe and profound disabilities, quality of life 
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INTRODUCCIÓN. 

"Para amar a los demás, primero debo 
amarme a mí mismo. Un ser satisfecho 
consigo mismo, es una persona orgullosa de 
su pasado, satisfecha con el presente y con 
mucha fe en el futuro" 

LENIN MORENO GARCÉS 

La discapacidad en nuestro país, es uno de los hitos más importantes que se instauró durante 

el gobierno de la Revolución Ciudadana (2008) con la creación de una de las Misiones más 

emblemáticas como lo es Manuela Espejo marcando historia sin precedentes en nuestro país. 

Se considera a una persona con discapacidad severa  a quien presentan alteraciones 

significativas en su desarrollo que afectan las áreas motora, cognitiva, senso-perceptual y de 

comunicación, limitando sus posibilidades de autonomía personal y social (Ministerio de 

Educación Perú, 2011). 

“Personas que requieren un apoyo extenso y continuado en más de una de las actividades de la 

vida para participar en los eventos de la comunidad y para disfrutar de una calidad de vida que 

está disponible para los ciudadanos con menos discapacidades o sin ninguna. Se requiere 

apoyo en actividades de la vida tales como movilidad, comunicación, autocuidado, y el 

aprendizaje necesario para vivir de forma independiente, tener un empleo y ser autosuficiente” 

(Kirk, Gallager y Anastasi, 2000 citado en Arco & Fernández, 2004). 

Se puede señalar que a lo largo del tiempo de trabajo en el tema de discapacidades, se ha 

observado que, aún existen personas cuidadoras que se hacen responsables de una persona 

con discapacidad severa sin conocimientos adecuados en cuidados diarios; así mismo se ha 

podido apreciar que, para fortalecer los lazos en estos hogares debe existir un vínculo de amor, 

comprensión, fortaleza, y conocimientos; sin ello disminuirá la calidad de vida de estas 

personas vulnerables y su entorno familiar. El tener un miembro con discapacidad severa es un 

gran reto, es una responsabilidad de todos y no sólo de una persona. 

En el marco de educación masiva a personas cuidadoras de personas con discapacidad severa 

a nivel nacional, se han capacitado solo en las grandes ciudades, quedando de lado las 

provincias más pequeñas como Loja sin intervención aún por el ente regulador, razón suficiente 

que motiva a planificar la mejor estrategia en busca de conseguir una mejor calidad de vida de 

las personas con discapacidad y su entorno familiar. 
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 El presente proyecto se redacta con carácter de trabajo profesional de fin de maestría, para la 

obtención por parte de quien lo suscribe del título de Magister en Gerencia de Salud para el 

Desarrollo Local, y según el deseo de esta servidora, que ha redactado el “Proyecto de 

Educación continua para cuidadoras de personas con discapacidad severa y profunda  de los 

barrios: Víctor Emilio Valdivieso y Ciudad Victoria, de la ciudad de Loja 2013”. 

Es iniciativa de la maestrante aprovechar la implementación del proyecto para contribuir a 

mejorar la calidad de vida de los beneficiarios del bono Joaquín Gallegos Lara y su entorno 

familiar conllevando de esta manera al buen vivir de las personas con discapacidad, teniendo 

como instrumento la educación continua a sus cuidadoras quienes hasta la actualidad no 

poseen conocimientos especializados en cuidados diarios para las personas con discapacidad 

que se encuentran a su cargo. 

 

En los documentos que se presentan a continuación, se recoge en tres capítulos: El primero  

marco teórico que abarca todo los relacionado con  el marco institucional, los aspectos 

geográficos, la dinámica poblacional, la misión y la visión, organización administrativa, datos de 

cobertura y políticas de la Secretaría Técnica de Discapacidades. 

 

En el segundo acápite se describe todo el marco conceptual relacionado con las capacitaciones 

a cuidadoras, se hace énfasis en la discapacidad, en la corresponsabilidad de las cuidaras 

descrita en la normativa jurídica, en la salud, nutrición y autoestima de cuidadoras que son 

temas de gran  importancia ya que pudieran evitar complicaciones graves en las personas con 

discapacidad. 

 

En el capítulo tres se encuentran los resultados obtenidos en la ejecución de las actividades 

desarrolladas, así como también, los medios de verificación en los correspondientes anexos, 

que permitirán marcar las líneas directrices para la ejecución de futuras capacitaciones que 

contribuyan a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad y su entorno familiar. 

En ellos se realiza un estudio claro de la baja calidad de vida que presentan las personas con 

discapacidad, el presupuesto de las instalaciones y la evaluación financiera de los resultados 

que se obtendrían tras la puesta en funcionamiento de las mismas.  
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PROBLEMATIZACIÓN 

Es necesario considerar que en nuestro país existe un número importante y cada vez más 

creciente de hombres y mujeres con discapacidad; que, se ven enfrentados a una serie de 

barreras de orden cultural y estructural, y que en la mayoría de los casos no les permite 

alcanzar un nivel de vida digno, exponiéndolas y exponiéndolos a altos niveles de exclusión 

social en detrimento de su calidad de vida, afectando además la responsabilidad de cuidado y 

asistencia a esta familia para con sus miembros. 

Durante el primer estudio bio-psico-social clínico genético que realizó la Misión Solidaria 

Manuela Espejo en el año 2011 en todo el país se identificó 294.611 personas con 

discapacidad, datos arrojan una prevalencia de 2,43% de pacientes con discapacidad a nivel 

nacional (Vicepresidencia de la República del Ecuador, 2011). 

Este aspecto cobra más importancia si se considera, que del total de la población a la provincia 

de Loja le corresponde el 4% de prevalencia de discapacidad; siendo las más comunes: física, 

auditiva e intelectual; y, de los 10.000 casos atendidos en esta provincia el 8.93% de las 

personas requieren de ayuda permanente de otra persona, (cuidadora o cuidador)  para el 

desarrollo de sus actividades de la vida diaria (Vicepresidencia de la República del Ecuador, 

2011). 

La Misión Joaquín Gallegos Lara se origina en julio del 2010 como uno de los programas 

emblemáticos del país y se encarga de proporcionar un aporte económico a una persona que 

cuida de una persona con discapacidad severa y profunda  en situación socio económica crítica, 

con el fin de mejorar su calidad de vida y su entorno familiar.  

El problema radica en el incumplido con la normativa jurídica del proyecto para capacitar, 

debido al desconocimiento y falta de socialización de la misma a todas y todos los involucrados 

en el proceso. La inexistencia de planificación interna de actividades institucionales, es otra de 

las causas que se deriva como consecuencia de escasos procesos de comunicación y 

desconocimiento de gestión administrativa. Otro problema es la inexistencia de seguimiento y 

control de las cuidadoras porque las autoridades competentes no están prestando atención 

adecuada al tema por el poco compromiso adquirido y la poca conciencia ciudadana. 

El efecto que producen todas estas causas es el incumplimiento de la corresponsabilidad que 

cada cuidadora tiene que demostrar en los cuidados diarios que ofrece a las personas con 

discapacidad quienes se ven afectadas por enfermedades prevenibles, deterioro en su salud, 
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mayor exposición a riesgos conllevando a una disminución de la calidad de vida de las 

personas con discapacidad. 

Por lo expuesto, se considera realizar una intervención en los Barrios Víctor Emilio Valdivieso y 

Ciudad Victoria, los mismos que cuentan con una población afectada por diferentes tipos de 

discapacidades  en un numero de 20 familias que al momento constan en la base de datos de la 

oficina de la Secretaria Técnica de Loja, el mal cuidado que ofrecen las cuidadoras a las 

personas con discapacidad se evidencia al momento de realizar el seguimiento domiciliario, ya 

que los beneficiarios se encuentran con un estado  nutricional inadecuado, inapropiada 

administración de medicación de uso diario, falta de rehabilitación, deterioro de su estado de 

salud y aspecto físico y sobre todo no se observa la mejora de la calidad de vida ni del 

beneficiario ni de su entorno familiar. 
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JUSTIFICACIÓN 

Según la Constitución Política de la República del  Ecuador (2008), el Estado como ente 

principal, garantizará a las personas con algún tipo de discapacidad el derecho a una asistencia 

especial que les asegure un nivel de vida digno, atención integral de salud gratuita y tratamiento 

preferentemente tributario y en servicios; así como a otros grupos vulnerables, una adecuada 

asistencia económica y psicológica que garantice su estabilidad física y mental; además, 

propenderá a la defensa de los derechos y garantías de este grupo poblacional (Constitucion 

Política del Ecuador, 2008).  

En la Normativa Jurídica de la Misión Joaquín Gallegos Lara Resolución 192, capítulo IV de las 

capacitaciones nos habla de las capacitaciones a cuidadoras y que los temas a tratarse deben 

ser encaminados a mejorar la calidad de cuidado diario con temas de Salud, Higiene, 

Rehabilitación basada en la comunidad.- autoestima, Nutrición. 

La implementación del proyecto de educación continua a cuidadoras de personas con 

discapacidad severa se realiza con un interés temático, ya que el área de desarrollo local tiene 

muy pocos referentes teóricos sobre el tema de discapacidad pudiendo incursionar en nuevos 

escenarios de actuación y proporcionar el desarrollo en los procesos de intervención profesional 

toda vez que, se ponen en contraste influencias de los enfoques biomédico y de derechos. 

Por tal razón se expresa la necesidad de aplicar la experiencia en la práctica profesional desde 

el campo de acción llevada a cabo por el Programa de Atención Integral a Personas con 

Discapacidad de la Misión Joaquín Gallegos Lara durante el año 2013 para mejorar la calidad 

de vida de las personas con discapacidad. 
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OBJETIVOS 

 

GENERAL. 

Implementar un proyecto de educación continua para cuidadores de personas con discapacidad  

severa y profunda de los barrios Víctor Emilio Valdivieso y Ciudad Victoria de la ciudad de Loja 

mediante el cumplimiento de la normativa jurídica, planificación de actividades de capacitación, 

supervisión y control de cuidadoras para mejorar la calidad de vida de las personas con 

discapacidad 

ESPECIFICOS. 

1. Promover el cumplimiento de la normativa jurídica para capacitar  a las cuidadoras,  mediante 

difusión de la misma. 

2. Mejorar procesos de planificación interna de actividades institucionales  sobre capacitación a 

cuidadoras 

3. Realizar la supervisión, control y seguimiento de las cuidadoras sobre cumplimiento del 

aprendizaje.  
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CAPÍTULO 1 

MARCO TEÓRICO 
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1. 1 Marco institucional 

1.1.1 Aspecto geográfico del lugar. 

El cantón Loja se encuentra en la región sur del Ecuador, cuenta con una extensión de 

1.895,53 Km2, distribuida en 13 parroquias rurales y 4 urbanas, se encuentra 

geográficamente ubicado en 9501249º. y 9594638º. de latitud Sur, y 661421º. y 711075, 

de longitud Oeste (Ing.Stalin Paladines Mg. Sc., 2013). 

  
Limites 

Norte: con el cantón Saraguro. 

Sur: con la Provincia de Zamora Chinchipe. 

Este: con la Provincia de Zamora Chinchipe. 

Oeste: con la Provincia de El Oro, y cantones de Catamayo, Gonzanamá y Quilanga 

(Ing.Stalin Paladines Mg. Sc., 2013). 

 

División Política: Se divide en 16 cantones: Loja, Calvas, Catamayo, Chaguarpamba, 

Celica, Espíndola, Gonzanamá, Macará, Paltas, Puyango, Saraguro, Sozoranga, 

Zapotillo, Pindal, Quilanga, Olmedo. (Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de 

Loja, 2011) 

 

División parroquial 

Según el plan de desarrollo, el cantón Loja está divido en 4 zonas administrativas como 

forma de organizar y administrar la población y los recursos; teniendo así 13 parroquias  

rurales y cuatro parroquias urbanas (Sucre, El Valle, Sagrario y San Sebastián), 

pertenecientes a la ciudad de Loja (Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de 

Loja, 2011). 

1.1.2. Dinámica poblacional 

El cantón Loja cuenta con 214 855 habitantes. En cuanto a la estructura poblacional de 

Loja, el 50,8% son mujeres y el 49,2% son hombres, es decir que por cada 101 mujeres 

hay 100 varones. (INEC, 2010) 

En la provincia de Loja de los 10.000 casos estudiados de personas con discapacidad  

corresponde al 4% de prevalencia de discapacidad; siendo las más comunes: física, 

auditiva e intelectual; el 8.93% de las personas requieren de ayuda permanente de otra 

http://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_Loja
http://es.wikipedia.org/wiki/Calvas_(cant%C3%B3n)
http://es.wikipedia.org/wiki/Catamayo_(cant%C3%B3n)
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Chaguarpamba_(cant%C3%B3n)&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Celica_(cant%C3%B3n)
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Esp%C3%ADndola_(cant%C3%B3n)&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Gonzanam%C3%A1_(cant%C3%B3n)&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Macar%C3%A1_(cant%C3%B3n)
http://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_Paltas
http://es.wikipedia.org/wiki/Puyango_(cant%C3%B3n)
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Saraguro_(cant%C3%B3n)&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Sozoranga_(cant%C3%B3n)&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Zapotillo_(cant%C3%B3n)&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Pindal_(cant%C3%B3n)&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Quilanga_(Ecuador)&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Olmedo_(cant%C3%B3n)&action=edit&redlink=1
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persona, (cuidadora o cuidador)  para el desarrollo de sus actividades de la vida diaria 

(Vicepresidencia de la República del Ecuador, 2011). 

De acuerdo a los datos existentes en la base de datos de la Secretaria Técnica de Loja 

tenemos registrados a 926 cuidadores  que son miembros de familia, de los cuales 835 

son mujeres que corresponden al 90,17% y 91 son hombres y corresponde al 9,82 %. 

1.1.3. Misión de la Institución 

La  Secretaria Técnica de Discapacidades tiene como misión  promover  y asegurar el 

goce pleno de los derechos de  las personas con discapacidad del Ecuador a través  de 

la coordinación interinstitucional e intersectorial, seguimiento de políticas y ejecución de 

planes, programas y proyectos; promoviendo acciones de prevención, atención, 

investigación e integración (SETEDIS, 2012). 

 

1.1.4. Visión de la Institución 

La  Secretaria Técnica de Discapacidades tiene como visión ser la Institución líder en la 

coordinación, seguimiento y evaluación de la implementación de la política pública, hacia 

el cumplimiento de los derechos de las personas con discapacidad; siendo un referente 

regional y mundial, en el marco de la Convención de las Naciones Unidas sobre los 

Derechos de las Personas con Discapacidad, la Constitución de la República y la Ley 

Orgánica de Discapacidades (SETEDIS, 2012). 
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1.1.5. Organización administrativa. 

La estructura administrativa de la institución se encuentra liderada por el secretario 

general de la secretaría técnica de discapacidades y acorde al mandato de la 

Vicepresidencia de la República del Ecuador que es el organismo rector de la Institución. 

 

 

Fuente: Departamento de Planificación y Talento Humano  de la Secretaria Técnica de Discapacidades 

(http://www.setedis.gob.ec/?cat=6&scat=5&desc=estructura-/-organigrama--) 
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1.1.6 Servicios que presta la institución. 

El centro de atención a personas con discapacidad cuenta con los siguientes servicios: 

 Manuela Espejo consiste en la entrega de ayudas técnicas previo diagnóstico 

domiciliario de cada uno de los técnicos médicos. 

 Programas de vivienda y accesibilidad: consiste en la verificación de terrenos y 

aprobación de la construcción de viviendas para personas con discapacidad, con 

su respectiva accesibilidad externa e interna y equipamiento interior convirtiendo 

a este espacio en una vivienda digna y habitable 

 Programa promoción e inclusión laboral: encaminado a la promoción de 

proyectos productivos para personas con discapacidad 

  Programa Joaquín Gallegos Lara: consiste en la entrega de un bono de 240 

dólares para una persona cuidadora de una persona con discapacidad severa 

invertidos en bienes y servicios para mejorar la calidad de vida de todo el entorno 

familiar 

 

1.1.7 Datos estadísticos de cobertura 

Para conocer el estado de salud-enfermedad de la población en estudio, se elabora el perfil 

epidemiológico de las personas con discapacidad de la Misión Joaquín Gallegos Lara del 

cantón Loja. 

 

Tabla No. 1 

PERFIL EPIDEMIOLÓGICO DE DISCAPACIDADES DE LA MISIÓN JOAQUÍN GALLEGOS 

LARA CANTÓN LOJA. AÑO 2013 

 

  Fuente: base de datos de la Misión Joaquín Gallegos Lara 2013 

  Elaborado por: Maestrante 

TIPO DE 
DISCAPACIDAD 

CODIGO CIE 10 FRECUENCIA PORCENTAJE 

INTELECTUAL F20 163 47,80% 

FISICA G00 – G99 159 46,62% 

PSICOLOGICO F50 8 2,34% 

MENTAL F70 5 1,46% 

VISUAL H54 3 0,87% 

AUDITIVO H91 2 0,58% 

LENGUAJE F80 1 0,29% 

TOTAL:  341 100.00 
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Del estudio se desprende que existen 7  tipos de discapacidad  que actualmente constan en la 

base de datos como beneficiarios del bono Joaquín Gallegos Lara en el cantón Loja, de los 341 

casos (100%); se aprecia que  el mayor tipo de discapacidad severa que cubre la Misión es la 

discapacidad intelectual con una frecuencia de 163 casos que corresponde al  47,80%;  en 

segundo lugar  con una  frecuencia  de 159 que corresponde al 46,62% está la discapacidad 

física; en un tercer lugar la discapacidad psicológica con una frecuencia de 8 personas que 

corresponden a un porcentaje del 2,34%; la discapacidad mental con una frecuencia de 5 casos 

que corresponde al 1,46%; la discapacidad visual con 3 casos corresponde al 0,87%; la 

discapacidad auditiva se encuentra en una frecuencia de 2 casos correspondiente al 0,58% y es 

notorio que la discapacidad de lenguaje está en el  puesto número siete con una frecuencia de 

1 caso correspondiente al 0,29%. 

 

Tabla N°2 

PERFIL EPIDEMIOLÓGICO DE DISCAPACIDADES DE LA MISIÓN JOAQUÍN GALLEGOS 

LARA DE LOS BARRIOS VICTOR EMILIO VALDIVIESO Y CIUDAD VICTORIA. AÑO 2013 

TIPO DE 
DISCAPACIDAD 

CODIGO CIE10 FRECUENCIA PORCENTAJE 

INTELECTUAL F20 10 50% 

FISICA G00 – G99 8 40% 

PSICOLOGICO F50 2 10% 

TOTAL  20 100% 

  Fuente: base de datos de la misión Joaquín Gallegos Lara 2013 

  Elaborado por: autor 

 

Del estudio se desprende que en los barrios Víctor Emilio Valdivieso y Ciudad Victoria existe 

una mayor frecuencia de discapacidad intelectual correspondiente a 50%, seguido de la 

discapacidad física con una frecuencia de 8 casos que corresponde al 40% y con frecuencia 

más baja 2 casos la discapacidad psicológica correspondiente al 10%. 

 

1.1.8 Características geo-físicas de la institución.  

El Centro de Atención a personas con discapacidad se encuentra ubicado en la ciudad de Loja 

en las calles José Antonio Eguiguren y Bernardo Valdivieso esquina, en la planta baja las 

instalaciones del Consejo Provincial de Loja. 
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Cuenta con una profesional médico directora del centro con su asistente personal, 5 técnicos 

capacitados en cada uno de los programas que oferta la Secretaría Técnica de Discapacidades, 

una guarda almacén, una asistente, una digitadora y un conductor. 

1.1.9 Políticas de la institución.  

Las políticas de la Institución se ven enmarcadas en la Constitución Política del Ecuador, 

acápite de la protección de grupos vulnerables; en la Ley de discapacidades y en las 

resoluciones 191, 192 y 0185  de la Misión Joaquín Gallegos emitidas por la Secretaría Técnica 

de Discapacidades. 
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1.2 Marco conceptual   

En el marco de las discapacidades, la Misión Joaquín Gallegos Lara acoge a personas con 

discapacidad severa y profunda en situación crítica que necesitan del cuidado diario de otra 

persona para realizar todas o la mayoría de las actividades de la vida diaria. 

La discapacidad es un fenómeno complejo que refleja una interacción entre las características 

del organismo humano y las características de la sociedad en la que vive (Organización Mundial 

de la Salud , 2011). El cuidado diario que ejercen los y las cuidadoras se ve reflejado en la 

salud, nutrición, aspecto físico y familiar de las personas con discapacidad dentro de los temas 

considerados como aporte para el desarrollo de la presente tesis tenemos: 

 

1.2.1 Desarrollo local  y la salud 

La Organización Panamericana de la Salud, (2004) concluye que la equidad y la inclusión social 

son principios orientadores del proceso de desarrollo local configurado como un medio y 

conjunto de herramientas para fortalecer la gestión local, la participación democrática de la 

ciudadanía en las decisiones que inciden y definen las condiciones de salud en el contexto de 

una esfera reflexiva que responde a necesidades y aspiraciones de la población. 

 

1.2.2 Participación comunitaria 

La participación comunitaria, constituye el modo en que funcionalmente resulta posible la acción 

colectiva del grupo como sujeto de la actividad. Es en este marco que la actividad alcanza toda 

la riqueza de sus manifestaciones en el planteamiento y debate de opciones, la toma de 

decisión, la ejecución y el control de estas, etc. Obviamente a esta enumeración puede 

agregársele una interminable lista de posibles inclusiones en forma de regularidad empírica. 

 

1.2.3 Desarrollo a escala humana  

Propone una nueva filosofía del desarrollo, sustentada en una teoría de las necesidades 

humanas para el desarrollo. Se apoya en el protagonismo real de las personas en “la 

transformación de la persona sujeto del desarrollo” y en ese sentido apunta a la profundización 

democrática. El postulado básico es que el desarrollo se refiere a las personas y no a los 

objetos (Ruilova, 2011). 

1.2.4 Modelo de desarrollo humano 

Se lo puede definir  como el proceso de expansión de las libertadas reales de que dispone una 

persona para ser o hacer en la vida lo que valora (Ruilova, 2011). 
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1.2.5 Discapacidad Severa: Discapacidad es un término general que abarca las deficiencias, 

las limitaciones de la actividad y las restricciones de la participación. Las deficiencias son 

problemas que afectan a una estructura o función corporal; las limitaciones de la actividad son 

dificultades para ejecutar acciones o tareas, y las restricciones de la participación son 

problemas para participar en situaciones vitales (Organización Mundial de la Salud , 2011). 

La perspectiva de los derechos humanos permite considerar a las personas con discapacidad 

como individuos que necesitan  de diferentes servicios para gozar de una situación que los 

habilite para desempeñarse como ciudadanos activos y participante.  Esto significa crecer 

dentro de una familia, acudir a la escuela y participar en programas que más los afecten. 

(Amate, 2006)   

1.2.6 Salud  y Signos vitales 

SALUD: según la Organización Mundial de la Salud, (1946) la salud es un estado de completo 

bienestar físico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. 

La higiene personal es el concepto básico del aseo, limpieza y cuidado de nuestro cuerpo y 

forma parte de la salud. Aunque es una parte importante de nuestra vida cotidiana en la casa, la 

higiene personal no es solo acerca de tener el pelo bien peinado y cepillarse los dientes; sino lo 

que es importante para mantener la salud de un individuo (Organización Panamericana de la 

Salud, 2010). 

SIGNOS VITALES: son indicadores del estado general de salud de los seres humanos, los 

podemos ver, oír, sentir y contar; son la voz de alerta para reconocer cuando una persona se 

encuentra enferma. Los signos vitales son: pulso, temperatura, frecuencia respiratoria y tensión 

arterial; por situaciones de enseñanza solamente se referirá a los tres primeros (Antonio Surós 

Batalló, 2001).  

PULSO.  Latidos percibidos por los dedos del examinador al palpar una arteria, este es 

producido por la onda de presión debida al bolo de sangre que del ventrículo izquierdo se 

precipita hacia la aorta en el momento de la sístole (es fácil palpar el pulso radial); es el número 

de pulsaciones de una arteria periférica por minuto. Es decir, la expansión de una arteria por el 

paso de sangre bombeado por el corazón, mayor de 100 taquicardia y menor de 60 bradicardia. 

El pulso normal varía de acuerdo a diferentes factores; siendo el más importante la edad:  

 Bebés de meses 130 a 140 Pulsaciones por minuto.  

 Niños 80 a 100 Pulsaciones por minuto.  
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 Adultos 72 a 80 Pulsaciones por minuto.  

 Adultos mayores 60 o menos pulsaciones por minuto (Navarro, 2003). 

 

TEMPERATURA. Se sospecha que una persona tiene o no aumento de la temperatura corporal 

palpando su piel con el dorso de la mano en distintas regiones: frente, cuello, tronco, 

extremidades. Pero la temperatura corporal se determina leyendo la medida registrada en un 

termómetro, que puede ser el clásico termómetro clínico de cristal, que contiene mercurio (Hg) 

en su interior, un termómetro electrónico o utilizando un monitor asociado con un termostato de 

termodilución. Los termómetros clínicos de cristal son llamados de máxima, porque cuando el 

mercurio asciende hasta la máxima temperatura marcada, permanece allí hasta que sea bajado 

mecánicamente.  

 

La temperatura puede tomarse en diferentes lugares del cuerpo, tales como la boca, el recto, la 

axila, la región inguinal y la vagina. Entre los valores normales la temperatura bucal de una 

persona sana es de 37 °C; la temperatura inguinal o axilar de una persona sana es de 0,4-0,6 

°C menor; es decir, alrededor de 36,5 °C; la temperatura rectal o vaginal de una persona sana 

es de 0,4-0,5 °C mayor que la bucal; es decir, alrededor de 37,5 °C, la temperatura axilar no 

debe rebasar los 37 °C, siendo la bucal hasta de 37,3 °C y la rectal de hasta 37,5 °C (Navarro, 

2003). 

 
FRECUENCIA RESPIRATORIA. Es el número de veces que una persona respira por minuto. 

Se suele medir cuando la persona está en reposo, y consiste simplemente en contar el número 

de respiraciones durante un minuto contando las veces que se eleva su pecho. La frecuencia 

respiratoria puede aumentar con la fiebre, las enfermedades y otras condiciones médicas. 

Cuando se miden las respiraciones también es importante tener en cuenta si la persona tiene 

dificultad para respirar. Los valores normales son los siguientes de acuerdo a la edad. 

 Niños recién nacidos: 30 a 40 respiraciones por minuto.  

 Niños hasta seis años: 26 a 30 respiraciones por minuto.  

 Adultos: 15 a 20 respiraciones por minuto.  

 Ancianos: menos de 16 respiraciones (Navarro, 2003). 
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1.2.7. Rehabilitación Basada en la Comunidad.- Autoestima 

La rehabilitación basada en la comunidad (RBC) se centra en mejorar la calidad de vida de las 

personas con discapacidad y sus familias, atender sus necesidades básicas y velar por su 

inclusión y participación (Organización Mundial de la Salud, 2003). 

La autoestima es la autovaloración de uno mismo, de la propia personalidad, de las actitudes y 

de las habilidades, que son los aspectos que constituyen la base de la identidad personal 

(Malena, 2008) 

La actitud de la sociedad va cambiando de modo que deja de verse la discapacidad como de 

cuidado y limosna por la de un individuo capáz de llevar una vida normal si se le proporciona los 

medios adecuados para realizar las capacidades a su alcance y superar sus limitaciones. 

(Page, 2003) 

 

1.2.8 Nutrición 

La nutrición es la ingesta de alimentos en relación con las necesidades dietéticas del 

organismo. Una buena nutrición (una dieta suficiente y equilibrada combinada con el ejercicio 

físico regular) es un elemento fundamental de la buena salud. Una mala nutrición puede reducir 

la inmunidad, aumentar la vulnerabilidad a las enfermedades, alterar el desarrollo físico y 

mental, y reducir la productividad (Organizacion Mundial de la Salud, 2003). 
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CAPITULO 2 

DISEÑO METODOLÓGICO 
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2.1 Matriz de involucrados 

GRUPOS Y/O 

INSTITUCIONES 

INTERESES RECURSOS Y MANDATOS PROBLEMAS 

PERCIBIDOS 

Coordinación 

Joaquín Gallegos 

Lara Loja 

(Maestrante) 

Emprender la 

mejor calidad del 

cuidado diario a los 

beneficiarios del 

bono JGL y su 

entorno familiar 

 Talento humano. 

 Recursos materiales. 

 Recursos financieros. 

 Capacitar al personal de salud 

para la formación de personas 

cuidadoras de personas con 

discapacidad severa. 

Mandato: Mejorar el cuidado de las 

personas con discapacidad severa 

cumpliendo con los compromisos  

de direccionar el uso del bono y 

mantener niveles de cuidado 

adecuados e integrales (Capítulo I 

de la corresponsabilidad de 

personas cuidadoras Artículo 4, de 

la Resolución 192  Misión Joaquín 

Gallegos Lara de Vicepresidencia) 

No se da la 

autorización por 

parte de la 

gerencia para 

proceder con la 

capacitación 

masiva. 

Dirección de la 

Secretaría 

Técnica de 

Discapacidades 

Loja 

Mejorar la calidad 

del cuidado diario 

de las personas 

con discapacidad 

severa 

 Talento humano. 

 Recursos materiales. 

 Recursos financieros. 

 Ejecutar  proyecto de formación 

de cuidadoras de personas con 

discapacidad severa 

beneficiarios del Bono JGL 

Mandato: Seguimiento médico, y 

seguimiento al proceso de cuidado 

de la persona con discapacidad. 

(Capítulo III del seguimiento al 

cuidado de la persona con 

discapacidad severa en situación 

crítica,  Artículo 7, 8 y 9 de la 

Desorganizació

n interna de la 

Secretaría 

Técnica de 

Discapacidades 

Loja 
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resolución 192 de cooperación 

interinstitucional Misión Joaquín 

Gallegos Lara de Vicepresidencia) 

Beneficiarios de 

JGL de la 

Parroquia Sucre. 

Mejorar el cuidado 

de la persona con 

discapacidad que 

se encuentra a su 

cargo 

 Talento humano. 

 Recursos materiales. 

 Recursos financieros. 

 Petición de capacitación en 

cuidados de calidad 

Mandato: Ley Orgánica de 

Discapacidades en su Art. 19.- 

Derecho a la salud.-  

El Estado garantizará a las personas

 con discapacidad el derecho a 

la salud y asegurará el acceso a los 

servicios de promoción, prevención, 

atención especializada 

permanente y prioritaria, habilitación 

y rehabilitación funcional e integral  

de 

 salud, en las entidades públicas y pr

ivadas que presten servicios de salu

d, con enfoque de género, generacio

nal e intercultural. 

 

Reconocimiento de que las 

personas no son seres aislados, 

sino que necesitan y dependen de 

otras personas para alcanzar niveles 

de autonomía, de bienestar y para 

reproducirse socialmente (Plan 

Nacional del Buen Vivir, 2009-2013) 

 No hay 

atención 

domiciliaria 

adecuada a 

las personas 

con 

discapacida

d por parte 

de las 

cuidadoras. 

 

Cuidadoras que 

mantienen a su 

cargo personas 

con discapacidad 

Conocer cómo 

cuidar con calidad 

a las personas con 

discapacidad. 

 Talento humano. 

 Recursos materiales. 

 Recursos financieros 

 Petición de capacitaciones a la 

 Falta de 

capacitación 

en el 

cuidado de 
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severa y 

profunda. 

comunidad. 

MANDATO: Reconocimiento de que 

las personas no son seres aislados, 

sino que necesitan y dependen de 

otras personas para alcanzar niveles 

de autonomía, de bienestar y para 

reproducirse socialmente (Plan 

Nacional del Buen Vivir, 2009-2013) 

calidad a los 

beneficiarios

. 

 Personas 

con 

discapacida

d se 

enferman 

con 

frecuencia. 

Maestrante Elaborar y ejecutar 

el proyecto de 

capacitación 

continua para 

personas 

cuidadoras de 

personas con 

discapacidad. 

 Talento humano. 

 Recursos materiales. 

 Recursos financieros 

 

MANDATO: 

Mandato. Normas de la UTPL 

 Poco apoyo 

de los 

directivos 

para 

ejecutar 

proyecto 
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2.2 Árbol de problemas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DISMINUCIÓN DE LA CALIDAD DE VIDA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD SEVERA 

Y PROFUNDA DE LOS BARRIOS VÍCTOR EMILIO VALDIVIESO Y CIUDAD VICTORIA 

 

No existe un proyecto de educación continua para cuidadoras de personas con discapacidad severa y 

profunda  de los barrios: Víctor Emilio Valdivieso y Ciudad Victoria, de la ciudad de Loja. 

Y CIUDAD VICTORIA 

Cuidadoras no cumplen 

con prescripciones 

médicas. 

Incumplimiento de 

corresponsabilidad de 

cuidadoras 
Desconocimiento de cuidados 

diarios adecuados para personas 

con discapacidad severa 

Aumento de Enfermedades 

prevenibles y complicaciones 
Cuidadoras no llevan a 

control médico a las PCD 

Mayor exposición a riesgos 

Deterioro de la 

salud de las PCD 

Falta de planificación interna de 
actividades institucionales sobre 
capacitación 

 

Desconocimiento de 

gestión administrativa. 

Inexistencia de supervisión y control 

de cuidadoras 

Incumplimiento de la normativa 

jurídica de Joaquín Gallegos 

Lara para capacitar a 

cuidadoras 

Poca conciencia 

ciudadana 

Incumplimiento de 

actividades de cuidado. 

Autoridades competentes no 

prestan atención al tema. 

 

Poco compromiso de 

autoridades 

Escasos procesos de 
comunicación  Desconocimiento de la normativa 

vigente de capacitación.  

Falta de socialización 

de la normativa. 
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2.3 Árbol de objetivos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aumento de la calidad de vida de las personas con discapacidad severa 

 

Cuidadoras  llevan a control 

médico a las PCD 

Mejora de la 

salud de las PCD 

Existe un proyecto de educación continua para cuidadoras de personas con discapacidad severa y profunda  

de los barrios: Víctor Emilio Valdivieso y Ciudad Victoria, de la ciudad de Loja. 

 
Existe planificación interna de actividades 
institucionales sobre capacitación 

sobre capacitación 

 

Conocimiento de 

gestión administrativa. 

Autoridades competentes  

prestan atención al tema. 

 

Suficiente compromiso de 

autoridades 

Presencia de planificación 
de actividades institucional 

Suficientes procesos de 
comunicación  

Cumplimiento de la normativa 

jurídica de Joaquín Gallegos 

Lara para capacitar a 

cuidadoras 

 Conocimiento de la 
normativa vigente de 
capacitación 

Existe socialización de la 

normativa 

Existe conciencia 

ciudadana 

MEJORAMIENTO  DE LA CALIDAD DE VIDA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD SEVERA Y 

PROFUNDA DE LOS BARRIOS VÍCTOR EMILIO VALDIVIESO Y CIUDAD VICTORIA 

barrios Víctor Emilio Valdivieso y Ciudad Victoria 

 

Cumplimiento de 

prescripciones médicas. 

Cumplimiento de corresponsabilidad 

de cuidadoras 

 

Conocimiento de cuidados 

diarios adecuados para personas 

con discapacidad severa 

Disminución de Enfermedades 

prevenibles 

Menor exposición a 

riesgos. 

Cumplimiento de 

actividades de cuidado 

Existencia de supervisión  y control 

de cuidadoras 
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2.4 MATRÌZ DE MARCO LÒGICO 

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES MEDIOS DE 

VERIFICACION 

SUPUESTOS 

FIN: Contribuir a mejorar la 

calidad de vida de las 

personas con discapacidad 

severa en los barrios Víctor 

Emilio Valdivieso y Ciudad 

Victoria de la ciudad de Loja 

- - - 

PROPOSITO:  

Proyecto de educación 

continua para cuidadoras de 

personas con discapacidad 

severa y profunda de los 

barrios Víctor Emilio y Ciudad 

Victoria de Loja 

implementado 

Cumplimiento del 

100% de todas las 

actividades 

planificadas hasta 

finalizar el proyecto 

Enero del 2014 

Registro de reporte 

de las actividades. 

Actas de 

compromiso, 

Fotografías. 

 

Institución co-

ejecutora (MSP) 

contribuye a la 

ejecución de 

planes propuestos. 

 

COMPONENTES:  

1. Se cumple con la 

normativa jurídica de 

capacitaciones  

1. 90% de  

personal de la 

Secretaría Técnica 

conocen la 

normativa de 

corresponsabilidad 

establecida por el 

proyecto Joaquín 

Gallegos Lara 

1. Memorias 

Listas de verificación 

Fotografías. 

Firmas de 

constancia. 

Actas de 

compromiso. 

 

1. Personal de la 

institución 

motivados a 

participar y están  

capacitados para 

aplicar la 

normativa 

institucional. 

2. Planificación interna de 

actividades institucionales 

sobre capacitación 

establecida. 

2.  90% de 

planificación y 

comunicación 

efectiva 

2. Cronograma de 

reuniones,  

Encuestas de grado 

de comunicación. 

 

2. Organización y 

comunicación 

efectiva 

institucional. 
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3.Procesos de supervisión, 

control y seguimiento de 

cuidadoras existentes 

3. Cuidadoras  

cumplen el 90% de 

actividades 

planificadas hasta 

finalizar el 

proyecto. Enero 

2014 

3. Informe de 

seguimientos, 

Fotos, Mapa 

parlante, 

3. Participación 

activa de 

cuidadoras. 

 

ACTIVIDADES: Responsables Cronograma Recursos. 

A1 CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA JURIDICA DE LA MISIÓN JOAQUÍN GALLEGOS LARA 

EJECUTADA 

1.1 Socialización del 

proyecto al personal de la 

Secretaría Técnica de 

Discapacidades y cuidadoras 

de los barrios a intervenir 

previa autorización de la 

dirección de la Secretaria 

Técnica de Discapacidades 

Loja. 

Maestrante 

 

Julio 15 del 2013 30 dólares.  

1.2 Reunión y análisis de la 

normativa jurídica de la 

misión Joaquín Gallegos 

Lara al equipo de la 

Secretaría Técnica de 

Discapacidades. 

Maestrante 

Psicóloga de la 

misión Joaquín 

Gallegos Lara de la 

Secretaría Técnica 

de Discapacidades 

Loja. 

Octubre 01 del 
2013 

10 Dólares 

1.3 Elaborar y entregar 

material impreso  para 

difusión correcta del 

proyecto. 

Maestrante 

Directora de la 

Secretaría Técnica 

de Discapacidades 

Loja 

Septiembre 29 del 
2013 

100 dólares 

A2 EXISTE PLANIFICACIÓN INTERNA DE ACTIVIDADES INSTITUCIONALES SOBRE 
CAPACITACIÓN 

2.1  Reunión de planificación  

elaborar el  cronograma 

de  coordinación 

Maestrante  

Directora del 

Centro de Atención 

agosto 19 del 2013 25 Dólares 
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institucional para mejorar 

la comunicación y 

fortalecer temas de 

interés en discapacidad. 

a personas con 

discapacidad Loja. 

 

2.2   

Planificación de los talleres a 

desarrollarse en la ejecución 

del proyecto. 

Maestrante 

Equipo Secretaría 

Técnica de 

Discapacidades 

Loja 

Julio 25 del 2013 20 dólares 

2.3 Realizar tres talleres de 

capacitación a cuidadoras de 

los barrios Víctor Emilio V. y 

Ciudad Victoria de Loja sobre 

salud y signos vitales, 

rehabilitación basada en la 

comunidad y nutrición 

respectivamente con su pre 

test y post test. 

Equipo Secretaría 

técnica de 

discapacidades 

Loja Maestrante  

 

 
Agosto 20 y 21 del 
2013  
 
Septiembre 23 del 
2013 
 
 
Noviembre 04 del 
2013 
 
 

150 dólares 

A3 .PROCESO DE SUPERVICIÓN, CONTROL CUMPLIDO 

3.1 Reunión con el personal 

del SETEDIS Loja para 

establecer parámetros a 

evaluar en el seguimiento de 

cuidadoras capacitadas  

Maestrante 

Psicóloga y 

Trabajadora social 

de la SETEDIS 

Loja  

Julio 23 del 2013 20 dólares 

3.2 Elaboración de un mapa 

parlante de la ubicación 

exacta de los beneficiarios 

del bono Joaquín Gallegos 

Lara y sus familias de los 

barrios Víctor Emilio V. y 

Ciudad Victoria de Loja 

Maestrante 

Brigadista distrital 

Loja de la 

Secretaria Técnica 

de discapacidades 

Octubre 14 y 15 del 

2013  

 

100 dólares 

3.3 Realizar cronogramas de 

supervisión, control y 

seguimiento mensuales de 

las cuidadoras capacitadas 

Maestrante 

Directora del 

centro de atención 

de discapacidades 

Septiembre 12  del 
2013 
 

10 dólares 
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hasta diciembre 2013 con el 

personal de la Secretaría 

Técnica de Discapacidades 

Loja (2 visitas a cada familia 

por mes). 

Brigadistas Distrito 

Loja destinados a 

los barrios Víctor 

Emilio Valdivieso y 

Ciudad Victoria 
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CAPÍTULO 3 

RESULTADOS 
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3.1. Resultado Esperado I. 

CUMPLIMIENTO DE  LA NORMATIVA JURIDICA DE CAPACITACIONES  

INDICADOR: 90% de  personal de la Secretaría Técnica conocen la normativa de 

corresponsabilidad establecida por el proyecto Joaquín Gallegos Lara. 

 

La misión del Centro de Atención a Personas con Discapacidad Loja es la atención integral, 

pero carece de un programa de educación continua a cuidadoras de personas con discapacidad 

severa y profunda beneficiarios del bono Joaquín Gallegos Lara, lo que se evidencia en la baja 

calidad de vida de los beneficiarios y de su entorno familiar por el cual se ha realizado un 

proyecto que abarque esta debilidad buscando mejorar la calidad de vida de todas las personas 

con discapacidad y sus familias, con talleres que han propiciado motivación, sensibilización de 

los usuarios tanto externos e internos  sobre la importancia de su participación activa en el 

cuidado diario de las personas a su cargo.  

Para la obtención de este resultado se ejecutaron las siguientes actividades: 

ACTIVIDAD 1.1 

Socialización del proyecto al personal de la Secretaría Técnica de Discapacidades y cuidadoras 

de los barrios a intervenir por la autora del proyecto previa autorización de la directora de la 

Secretaría técnica de discapacidades. 

 

Objetivo 

Dar a conocer a  los entes involucrados el proyecto de educación continua a cuidadoras de 

personas con discapacidad severa de los barrios Víctor Emilio Valdivieso y Ciudad Victoria para 

coordinar apoyo en el mismo. 

 

AGENDA: CONOCIMIENTO DEL PROYECTO DE EDUCACIÓN CONTINUA PARA LAS 

CUIDADORAS DE LOS BARRIOS VICTOR EMILIO VALDIVIESO Y CIUDAD VICTORIA 

HORA CONTENIDO – TEMA RESPONSABLE 

09:00 Lugar y fecha de la reunión: SETEDIS 

LOJA, el 15 de julio del 2013 

Md. Yosela Verdugo 

09:00 Bienvenida a los asistentes Dra. Mercedes Macas 

DIRECTORA SETEDIS  

09:15 Planteamiento de la ejecución del proyecto Md. Yosela Verdugo T 
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justificación y lineamientos.  

10:00 Preguntas y respuestas Personal SETEDIS Loja y              

Md. Yosela Verdugo 

10:30 Cierre Md. Yosela Verdugo T 

 

Participantes. 

Se realizó la invitación a todo el personal de la Secretaria Técnica de Discapacidades Loja y a 

las cuidadoras de los barrios a capacitar, asistiendo la totalidad de los involucrados. 

Para el cumplimento de la actividad se ejecutó el siguiente procedimiento: 

o Solicitar autorización a la Sra. Directora de la Secretaría Técnica de Discapacidades 

Loja para ejecutar el proyecto. 

o Identificar y enlistar en conjunto a los entes involucrados en el proceso. 

o Establecer fecha, lugar y hora de socialización del proyecto (15 de julio 2013, Oficina 

SETEDIS Loja 09:00). 

o Entrega de invitaciones al personal por parte de la autora del proyecto para 

comprometer su asistencia. 

o Socialización del proyecto mediante conferencia interactuada con los involucrados. 

o Resolución de inquietudes planteadas por los asistentes por parte de la autora del 

proyecto. 

o Compromiso de los actores en la ejecución del proyecto. 

Metodología 

Mediante la utilización  y presentación de medios audiovisuales  se realizó una exposición clara, 

sencilla y bien definida en donde se dio a conocer los lineamientos para la ejecución del 

proyecto de educación continua a cuidadoras de personas con discapacidad severa y profunda 

de los barrios Vítor Emilio Valdivieso y Ciudad Victoria de la ciudad de Loja. 

Resultado Esperado  

Buena acogida por parte de todos los asistentes quienes se mostraron motivados, participativos 

y dispuestos a colaborar en la ejecución del mismo 

Medios de verificación 
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Autorización firmada por la Directora de la Secretaría Técnica de Discapacidades Loja para la 

ejecución del proyecto, fotos, convocatoria a la socialización del proyecto, lista de asistentes 

involucrados con sus respectivas firmas. (Anexo N°1) 

 

ACTIVIDAD 1.2 

Lectura y análisis de la normativa jurídica de la misión Joaquín Gallegos Lara al equipo de la 

Secretaría Técnica de Discapacidades. 

Objetivo 

Dar a conocer a todo el personal la normativa jurídica vigente para realizar un trabajo en equipo 

eficiente y eficaz. 

 

AGENDA: LECTURA Y ANÁLISIS DE LA NORMATIVA JURÍDICA DE LA MISIÓN JOAQUÍN 

GALLEGOS LARA AL EQUIPO DE LA SECRETARÍA TÉCNICA DE DISCAPACIDADES 

HORA CONTENIDO – TEMA RESPONSABLE 

 Lugar y fecha de la reunión: SETEDIS 

LOJA, 1º. De octubre del 2013 

Md. Yosela Verdugo T. 

09:00 Bienvenida a los asistentes Md. Yosela Verdugo T  

09:15 Lectura de la normativa vigente  Md. Yosela Verdugo 

 

10:00 Análisis de la normativa jurídica  

 Preguntas y Respuestas Personal SETEDIS y              

Md. Yosela Verdugo 

10:30 Cierre Md. Yosela Verdugo T 

 

Participantes 

Directora de la Secretaría Técnica de Discapacidades Loja, personal SETEDIS Loja, Brigadistas 

distritales.  

 

Metodología 

Para el cumplimiento de esta actividad se realizó el siguiente procedimiento: 
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 Reunión de trabajo con la Directora de la SETEDIS Loja para establecer fecha de 

cumplimiento de esta actividad. 

 Elaboración y entrega de invitaciones personalmente para comprometer la presencia a la 

actividad 

 Se procedió a dar lectura a la normativa de forma clara y pausada analizando cada uno de 

los artículos que se definen en esta. 

 Se analizó toda la normativa artículo por artículo con el fin de que todos puedan ser 

corresponsables en los procesos que dictamina en ésta. 

 

Resultados  

Personal de la Secretaría Técnica de Discapacidades Loja conoce y pone en práctica la 

normativa jurídica vigente. 

Medios de Verificación. 

Actas de compromisos, fotos, lista de asistentes (Anexo 2). 

 

ACTIVIDAD 1.3 

Elaborar y entregar material impreso  para difusión correcta del proyecto. 

Objetivo. 

Proporcionar al personal de la SETEDIS Loja un instrumento impreso para que conozcan las 

actividades que realiza el proyecto y puedan difundir a la ciudadanía de forma correcta. 

 

Participantes. 

Directora SETEDIS Loja y Maestrante. 

 

Metodología 

Para el cumplimiento de esta actividad se realizó el siguiente procedimiento: 

Elaborar un borrador de la información a presentar. 

Presentar a la dirección el borrador del documento para su corrección, aprobación y posterior 

impresión. 

Imprimir el tríptico para ser entregado al personal. 
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Entrega de 20 trípticos al personal de la Secretaría Técnica de Discapacidades Loja para su 

uso. 

Resultados  

Tríptico elaborado y entregado al personal. 

 

Medios de Verificación. 

Tríptico elaborado (Anexo N°3). 

Análisis del  cumplimiento del indicador 

Mediante las actividades realizadas se logró motivar al personal para que se dé cumplimiento 

de la normativa jurídica, previa lectura y análisis de la misma conllevando a una participación 

interactiva del personal, se realizó y se entregó material de difusión (20 trípticos) como apoyo 

para el personal de la Secretaría técnica de Discapacidades Loja con forme se demuestra en la 

presente tabla. 

Tabla No 3 

TEMATICA ANTES DESPUES 

Normativa jurídica Desconocen el 85% Conocen el 100% 

Existencia de material de 

difusión 

No existía Existe 

Entrega de trípticos 0 20 

Fuente: Secretaria Técnica de Discapacidades Loja 2013 

Mediante la ejecución de esta actividad el 100% del personal de la Secretaría Técnica conoce 

sobre la normativa jurídica que establece la misión Joaquín Gallegos Lara; así mismo existe 

material de difusión de la normativa jurídica para apoyo en los conocimientos del personal.  
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3.2. Resultado Esperado II. 

PLANIFICACIÓN INTERNA DE ACTIVIDADES INSTITUCIONALES SOBRE CAPACITACIÓN 

ESTABLECIDA. 

INDICADOR 

90% de planificación y comunicación efectiva  

 

La Organización Institucional asume un papel que está relacionado con el conocimiento de las 

habilidades, destrezas y técnicas con la capacidad de adaptación a nuevos entornos 

organizativos no estables y fijos, con la capacidad de adaptación al cambio continuo en las 

organizaciones y con la capacidad de adaptación a sus nuevas necesidades (Ruiz, 2012). 

 

ACTIVIDAD 2.1 

Reunión de Planificación de cronograma de  coordinación institucional interna para mejorar la 

comunicación y fortalecer temas de interés en discapacidad. 

Objetivo 

Fortalecer la comunicación de la institución mediante la planificación de actividades para lograr 

la meta del proyecto. 

AGENDA: PLANIFICACIÓN DE CRONOGRAMAS DE REUNIONES INSTITUCIONALES  

HORA CONTENIDO – TEMA RESPONSABLE 

 Lugar y fecha de reuniones: SETEDIS 

LOJA el 19 de agosto del 2013 

Md. Yosela Verdugo T. 

09:00 Bienvenida a los asistentes Dra. Mercedes Macas 

DIRECTORA SETEDIS  

09:15 Planteamiento de la actividad Md. Yosela Verdugo T 

 

10:00 Elaboración de cronograma de reuniones  

a realizarse. 

Personal involucrado, 

Directora SETEDIS y              

Md. Yosela Verdugo 

10:30 Cierre Md. Yosela Verdugo T 
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Participantes 

Directora de la Secretaría Técnica de Discapacidades Loja, personal SETEDIS Loja, Brigadistas 

distritales  

 

Metodología 

Para el cumplimiento de esta actividad se realizó el siguiente procedimiento: 

 Reunión de trabajo con la Directora de la SETEDIS Loja para coordinar acciones a llevar a 

cabo 

 Elaboración y entrega de invitaciones personalmente para comprometer la presencia a la 

reunión 

 Se efectuó una encuesta de grado de comunicación a 20 personas. 

 Establecer cronogramas de reuniones con todo el equipo que forma parte de la SETEDIS 

Loja con el fin de actualizar al personal en información relacionada con temas de 

discapacidad que sirva de ayuda para mejorar el trabajo en equipo. 

 

Resultados  

Personal de la SETEDIS Loja motivado y con predisposición de trabajo en equipo 

 

ANÁLISIS DE LA ENCUESTA DEL GRADO DE COMUNICACIÓN EMPLEADA AL 

PERSONAL DE LA SECRETARÍA TÉCNICA DE DISCAPACIDADES LOJA 

De las 20 personas encuestadas se puede  informar que  

En la primera pregunta  ¿Se le brinda atención cuando va a comunicarse con su director? El 

85% respondieron  el numeral 4 que corresponde a frecuentemente, el 5% respondieron 

siempre y un 10% algunas veces. 

En la segunda pregunta ¿Cree que los comentarios o sugerencias que le hace a sus superiores 

son tomados en cuenta? El 75 % respondió el numeral 3 que corresponde a algunas veces y el 

25% restante marcó la opción 4 frecuentemente 
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En la tercera interrogante Sus superiores  le hacen sentir la suficiente confianza y libertad para 

discutir problemas sobre el trabajo?  El 90% respondió el numeral 4 frecuentemente y el 10% 

marcó la opción 3 algunas veces. 

 

La pregunta cuarta  llama la atención en donde se observa que el 75% marca opción 2 

ocasionalmente, el 5% marca opción 1 nunca y el  20% restante señala la opción 3 algunas 

veces 

Llama la atención que en la quinta, sexta y séptima  pregunta ¿Recibe toda la información que 

necesita para poder realizar eficientemente su trabajo?; ¿Las instrucciones que recibe de su 

jefe son claras?;  Su jefe le da de manera oportuna la información? Mantienen los mismos 

porcentajes ya que el 70% marca opción 2 ocasionalmente, el 25% marca opción 3 algunas 

veces y tan solo el 5% marca opción 4 frecuentemente 

 

De la encuesta se puede concluir que existe un cierto grado deficiencia 80% para recibir 

información desde el nivel jerárquico de la institución, pudiendo mejorar los canales de 

comunicación con estrategias sencillas para que todo el personal se sienta motivado y exista un 

buen clima institucional. 

 

Medios de Verificación. 

Encuestas de grado de comunicación y cronograma de reuniones (Anexo 4) 

 

ACTIVIDAD 2.2 

Planificación de los talleres a desarrollarse en la ejecución del proyecto. 

Objetivo 

Organizar las actividades y los responsables que contribuirán en la ejecución del proyecto de 

capacitación  

AGENDA: PLANIFICACIÓN DE TALLERES 

HORA CONTENIDO – TEMA RESPONSABLE 

 Lugar y fecha de planificación de talleres, 

SETEDIS LOJA, el 25 y 26 de julio del 

2013 

Md. Yosela Verdugo T. 

09:00 Bienvenida Md. Yosela Verdugo T  
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09:15 - 10:15 Planificación de los talleres de salud, 

determinación de responsable, se 

capacitará a 20 cuidadoras 

Dra. Susana Delgado 

Maestrante 

10:15 - 11:15 Planificación del taller  de autoestima, 

determinación de responsable, se 

capacitará a 20 cuidadoras 

Dra. Silvana Vasco  

Sr. Alberto Moncayo 

(Brigadista distrital) 

11:15-12:50 Receso  

12:15:13:00 Planificación del taller de nutrición, 

determinación de responsable, se 

capacitará a 20 cuidadoras 

Srta. Prof. Hilda 

Bustamante (Brigadista 

distrital) 

12:30-12:45 Cierre  Md. Yosela Verdugo 

HORA CONTENIDO – TEMA  

26 Julio 2013 

RESPONSABLE 

09:00 Bienvenida Md. Yosela Verdugo T  

09:15-10:30 Ajustes a las planificaciones Equipo técnico de la 

Secretaría Técnica de 

Discapacidades Loja. 

10:30-11:30 Planificación de Logística para talleres  Equipo técnico de la 

Secretaría técnica de 

discapacidades Loja. 

11:30: 12:00 Cierre  Md. Yosela Verdugo 

 

Participantes: Maestrante, Equipo Secretaría técnica de discapacidades Loja 

Metodología 

Para realizar esta actividad se convocó durante 2 días (25 y 26 de julio), al equipo técnico y a 

los brigadistas distritales de la Secretaría Técnica de Discapacidades Loja para realizar la 

planificación de los talleres y la logística que se va a utilizar para su realización, ajustándolas a 

las necesidades de las cuidadoras percibidas por los brigadistas quienes vieron oportunos el 

hablar de salud, autoestima y nutrición, se nombró responsables para la realización de los 

talleres y se consiguió la logística, la Secretaría Técnica de Discapacidades Loja nos colaboró 

con el espacio físico y materiales de oficina para las capacitaciones, así mismo la Secretaría 

Técnica de Discapacidades Nacional nos envió un folleto en el cual el capacitador pueda 

basarse para los talleres. 
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Resultados 

Todo el equipo técnico y brigadistas motivados y  comprometidos a ejecutar la planificación 

planteada, Los talleres y responsables fueron determinados en total acuerdo de los asistentes. 

Taller de Salud: Signos Vitales, temperatura, pulso, frecuencia cardiaca. Md. Yosela Verdugo 

(Maestrante) 

Taller de Autoestima Pscl. Silvana Vasco (Psicóloga Joaquín Gallegos Lara) 

Taller de Nutrición. Prof. Hilda Bustamante. (Brigadista distrital). 

Buena colaboración de la Secretaría Técnica de Discapacidades Loja en la planificación de los 

talleres. 

Se capacitará a 20 cuidadoras de los barrios Víctor Emilio Valdivieso y Ciudad Victoria de la 

ciudad de Loja 

 

Medios de Verificación 

Convocatoria, lista de asistentes, fotos. (Anexo 5) 

 

ACTIVIDAD 2.3  

Ejecutar tres talleres de capacitación a cuidadoras de los barrios Víctor Emilio V. y Ciudad 

Victoria de Loja sobre Salud y signos vitales, Rehabilitación basada en la comunidad.- 

Autoestima y Nutrición respectivamente con previa y post valoración de conocimientos.  

 

Objetivo 

Capacitar a las cuidadoras en temas de salud, nutrición y autoestima para mejorar la calidad de 

cuidado diario de las personas con discapacidad severa y profunda 

AGENDA: PRIMER TALLER CAPACITACION EN SALUD (1er DÍA) 

HORA CONTENIDO – TEMA: SALUD RESPONSABLE 

 Lugar y fecha del primer taller: SETEDIES 

LOJA, el 20 de agosto del 2013 

Md. Yosela Verdugo T. 

08:00-08:30 Inscripción de asistentes Sra. Prof. Tania 

Zambrano (Brigadista 

distrital)  

08:30-08:45 Bienvenida a los asistentes Md. Yosela Verdugo T 
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08:45- 09:30: Valoración de conocimientos previos a los 

asistentes en los temas de salud, higiene y 

cuidados personales a las cuidadoras 

asistentes. 

Md. Yosela Verdugo 

 

09:30-11:30 Presentación dialogada de temas de salud: 

Higiene y cuidados personales de las 

personas con discapacidad y cuidadoras. 

Md. Yosela Verdugo 

 

11:30-12:30 Preguntas de los asistentes y respuestas de 

las responsables 

Cuidadoras 

Md. Yosela Verdugo 

12:30- 13:00 Receso  

13:00- 13:30 Valoración de los conocimientos aprendidos 

Post test 

Md. Yosela Verdugo 

13:30- 14:00 Indicaciones de seguimientos a realizarse y 

Cierre 

Md. Yosela Verdugo 

 

AGENDA: PRIMER TALLER CAPACITACION EN SALUD SOBRE SIGNOS VITALES (2º. DÍA) 

HORA CONTENIDO – TEMA: SIGNOS VITALES RESPONSABLE 

 Lugar y fecha del taller: SETEDIS LOJA, el 

21 de agosto del 2013 

Md. Yosela Verdugo T. 

08:00-08:30 Inscripción de asistentes Sra. Prof. Tania 

Zambrano (Brigadista 

distrital)  

08:30-08:45 Bienvenida a los asistentes Md. Yosela Verdugo T 

08:45- 09:30: Valoración de conocimientos previos a los 

asistentes en los temas de conocimiento y 

métodos de toma de signos vitales 

Md. Yosela Verdugo 

 

09:30-11:30 Presentación y demostración de  toma de 

signos vitales. 
Md. Yosela Verdugo 

 

11:30-12:30 Preguntas de los asistentes y respuestas de 

las responsables 

Cuidadoras 

Md. Yosela Verdugo 

12:30- 13:00 Receso  

13:00- 13:30 Valoración de los conocimientos aprendidos 

Post test 

Md. Yosela Verdugo 
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13:30- 14:00 Indicaciones de seguimientos a realizarse y 

Cierre 

Md. Yosela Verdugo 

 

 

AGENDA: SEGUNDO TALLER CAPACITACION EN NUTRICIÓN 

HORA CONTENIDO – TEMA: NUTRICIÓN RESPONSABLE 

 Lugar y fecha del taller: SETEDIS LOJA, el 

23 de septiembre del 2013 

Md. Yosela Verdugo T. 

08:00-08:30 Inscripción de asistentes Sra. Prof. Tania 

Zambrano (Brigadista 

distrital)  

08:30-08:45 Bienvenida a los asistentes Md. Yosela Verdugo T 

08:45- 09:30: Valoración de conocimientos previos a los 

asistentes en los temas de nutrición. 
Md. Yosela Verdugo 

 

09:30-11:30 Presentación dialogada de temas de 

Nutrición, Dieta saludable, pirámide 

alimenticia, aporte vitamínico de los 

alimentos 

Srta. Hilda Bustamante 

BRIGADISTA DISTRITAL 

 

11:30-12:30 Preguntas de los asistentes y respuestas de 

las responsables 

Cuidadoras 

Srta. Hilda Bustamante 

BRIGADISTA DISTRITAL 

12:30- 13:00 Receso  

13:00- 13:30 Valoración de los conocimientos aprendidos 

Post test 

Srta. Hilda Bustamante 

BRIGADISTA DISTRITAL 

 

13:30- 14:00 Indicaciones de seguimientos a realizarse y 

Cierre 

Md. Yosela Verdugo 
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AGENDA: TERCER TALLER: REHABILITACIÓN BASADA EN LA COMUNIDAD.-  

AUTOESTIMA 

HORA CONTENIDO – TEMA: AUTOESTIMA RESPONSABLE 

 Lugar y fecha del taller: SETEDIS LOJA, el 

04 de noviembre del 2013 

Md. Yosela Verdugo T. 

08:00-08:30 Inscripción de asistentes Sra. Prof. Tania 

Zambrano (Brigadista 

distrital)  

08:30-08:45 Bienvenida a los asistentes Pscl. Silvana Vasco 

PSICÓLOGA JGL 

08:45- 09:00: Valoración de conocimientos previos a los 

asistentes en los temas de autoestima 

Pscl. Silvana Vasco 

PSICÓLOGA JG 

09:00-09:30 Presentación de video motivacional.- La 

felicidad y como disfrutar de ella de 

Yousmairot Castilla 

Pscl. Silvana Vasco 

PSICÓLOGA JGL 

 

09:30-11:30 Presentación del tema Autoestima, Yo me 

valor 

Pscl. Silvana Vasco 

PSICÓLOGA JGL 

 

11:30-12:30 Preguntas de los asistentes y respuestas de 

las responsables 

Cuidadoras 

Pscl. Silvana Vasco 

12:30- 13:00 Receso  

13:00- 13:30 Valoración de los conocimientos aprendidos 

Post test 

Pscl. Silvana Vasco 

PSICÓLOGA JGL 

13:30- 14:00 Indicaciones de seguimientos a realizarse y 

Cierre 

Pscl. Silvana Vasco 

PSICÓLOGA JGL 

 

Participantes 

Se realizó invitación a todas y todos los cuidadores de los barrios Víctor Emilio Valdivieso y 

Ciudad Victoria de la ciudad de Loja; así mismo, asistieron las brigadistas asignadas a la zona 

para que se pueda realizar seguimientos continuos. 

 

Metodología del taller 

Para el cumplimento de la actividad se ejecutó el siguiente procedimiento: 
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 Identificar a cada uno de los cuidadores en los barrios 

 Establecer fechas, horas y lugar de las capacitaciones presenciales: salud (20y 21 de 

agosto) autoestima (23 de septiembre) y nutrición (04 de noviembre); inicio a las 08:00 

con la inscripción de las asistentes y culminación a las 14:00; lugar SETEDIS Loja).  

 Para cada una de las capacitaciones presenciales se determinó una duración de 6 horas 

con un receso de 30 minutos en total teniendo una duración de 24 horas presenciales 

para luego fortalecer conocimientos en los domicilios en donde desde la primera 

capacitación las cuidadoras fueron visitadas semanalmente por los brigadistas 

cumpliendo 120 horas de capacitación hasta diciembre 2013. 

 Realizar llamadas telefónicas para citar a las y los cuidadores para las capacitaciones. 

 Preparar las presentaciones con el personal involucrado 

 Hubo colaboración de la Secretaría Técnica Nacional quienes enviaron un folleto para 

que las capacitaciones se dieran de acuerdo a los temas ahí planteados 

 

Fase expositiva 

Previa a la exposición se realizó un pre test a todas las cuidadoras de acuerdo a los temas a 

tratarse, con el propósito de evaluar los conocimientos previos; mediante la utilización de 

medios audiovisuales, se dio a conocer los temas sobre salud (higiene y signos vitales), 

autoestima y nutrición dentro de estos temas se enfatizó de forma clara y sencilla en lo más 

frecuente y en todas las situaciones que se viven a diario en los hogares de las personas con 

discapacidad severa.  

 

Trabajo de grupo. 

En la capacitación de Autoestima se vio conveniente realizar trabajo grupal en donde se 

conformó grupos de 5 a personas para analizar el video de autoestima y luego exponer sus 

experiencias y vivencias. 

 

Resultados 

El taller tuvo buena acogida ya que todas y todos los cuidadores se mostraron motivados, 

contaron experiencias, realizaron preguntas e interactuaron de forma ordenada, manifestaron 

su agradecimiento por las capacitaciones que no se les había impartido hasta la fecha y se 

comprometieron a realizar las actividades propuestas. 

Al finalizar los talleres se realizó un post test de lo enseñado y se llegó a los siguientes 

compromisos: 
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COMPROMISOS 

Las cuidadoras se comprometieron a: 

 Realizar de forma consciente todo lo aprendido en los temas tratados 

 Ayudarse en el entorno en el que habitan para mejorar o fortalecer sus conocimientos 

 Consultar de forma frecuente al personal de la SETEDIS Loja cualquier inquietud que se 

presente en la ejecución de lo aprendido. 

Los brigadistas se comprometieron a: 

 Velar por el bienestar de las familias que se encuentran en sus distritos. 

 Realizar seguimientos continuos para verificar y  reforzar conocimientos a las cuidadoras 

y sus familias en los temas ya aprendidos. 

 Realizar cronogramas de seguimientos. 

 Comunicar alertas oportunas a la coordinación de la SETEDIS Loja 

 

Medios de verificación 

Memorias del taller, lista de asistencias, fotos, compromisos. (Anexo 6) 

Análisis cumplimiento del indicador 

Al realizar las actividades se consiguió una organización más sólida y una comunicación 

eficiente y eficaz en la institución.  

Tabla N° 4 

TEMATICA ANTES DESPUES 

Cronograma de actividades 

institucionales 

No se hacía Se hace 

Capacitación de las 

cuidadoras 

No existía Existe 

Conocimientos de las 

cuidadoras en temas de 

salud, nutrición y autoestima 

No conocen Conocen el 99% 

Fuente: Secretaría Técnica de Discapacidades 

Existe planificación en la institución que sirve de base para el fortalecimiento de las misiones 

que lleva la Secretaría Técnica de Discapacidades Loja. Se cumple el100% de actividades. 
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3.3. Resultado Esperado III. 

PROCESO DE SUPERVISIÓN, CONTROL CUMPLIDO 

INDICADOR 

La organización social es la manera como los miembros de la especie humana se aglutinan 

alrededor de objetivos relacionados con la reproducción, la producción material y el poder 

social. De allí surgen las tres formas básicas de la organización social: la familia, la economía y 

la política.  

Para obtener este resultado se realizó las siguientes actividades: 

 

ACTIVIDAD 3.1 

Reunión con el personal del SETEDIS Loja para establecer parámetros a evaluar en el 

seguimiento de cuidadoras capacitadas. 

Objetivo 

Establecer parámetros para realizar las evaluaciones en los domicilios de las cuidadoras que 

demuestren lo aprendido en las capacitaciones. 

AGENDA: EVALUACIÓN A CUIDADORAS. 

HORA CONTENIDO – TEMA RESPONSABLE 

 Lugar y fecha de evaluación a cuidadoras, 

el 23 de julio del 2013 

Md. Yosela Verdugo T. 

09:00 Bienvenida a los asistentes Md. Yosela Verdugo  

09:05 

 

Elaboración de parámetros a evaluar en 

las cuidadoras en sus domicilios 

Md. Yosela Verdugo T 

Maestrante, Psicóloga y 

Trabajadora social de la 

SETEDIS Loja 

10:30 Cierre Md. Yosela Verdugo T 

 

Participantes 

Maestrante, Psicóloga y Trabajadora social de la SETEDIS Loja 
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Metodología 

Para el cumplimiento de esta actividad se realizó el siguiente procedimiento: 

 Reunión de trabajo con la Psicóloga y brigadistas de la SETEDIS para consensuar los 

parámetros para evaluar a las cuidadoras, en donde se llegó a común acuerdo de evaluar. 

 Establecer la sectorización de las cuidadoras para una mejor organización. 

 

Resultados esperados 

Personal de la SETEDIS organiza a las cuidadoras de acuerdo al sector de su vivienda para 

realizar seguimientos, reforzar conocimientos y valorar los temas aprendidos. 

 

Medios de Verificación. 

Parámetros a valorar autorizados por la directora (Anexo N°7) 

 

ACTIVIDAD 3.2 

Elaboración de un mapa parlante de la ubicación exacta de los beneficiarios del bono Joaquín 

Gallegos Lara y sus familias de los barrios Víctor Emilio V. y Ciudad Victoria de Loja. 

 

Objetivo 

Ilustrar la ubicación de los beneficiarios del bono para percibir los problemas que pudieran 

enfrentar y así se pueda realizar un seguimiento e intervención oportuna. 

 

Participantes 

Maestrante, Brigadista distrital Loja de la Secretaria Técnica de Discapacidades 

 

Metodología 

Para el cumplimiento de esta actividad se realizó: 

 Envío de información digital de nombres y direcciones exactas de los beneficiarios al 

Brigadista Distrital Loja. 

 Reconocimiento y verificación de la zona por parte del brigadista. 

 Elaboración del mapa parlante con la respectiva ubicación de las personas con 

discapacidad de acuerdo a las direcciones de domicilios. 

 

Resultados  

Mapa parlante elaborado y disponible para su uso digital. 
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Medios de Verificación. 

Fotografía. (Anexo N°8) 

 

ACTIVIDAD 3.3 

Realizar cronogramas de supervisión, control y seguimiento mensuales de las cuidadoras 

capacitadas hasta diciembre 2013 con el personal de la Secretaría Técnica de Discapacidades 

Loja (2 visitas a cada familia por semana, 2 horas de fortalecimiento en temas de capacitación). 

 

Objetivo 

Fortalecer el trabajo en equipo de los funcionarios de la Secretaría Técnica de Discapacidades 

Loja. 

 

AGENDA: ELABORACIÓN DE CRONOGRAMAS DE SEGUIMIENTO Y FORTALECIMIENTO 

HORA CONTENIDO – TEMA RESPONSABLE 

 Lugar y fecha de elaboración de 

cronogramas: SETEDIS LOJA, el 12 de 

septiembre del 2013. 

Md. Yosela Verdugo T. 

09:00 Bienvenida a los asistentes Dra. Mercedes Macas 

DIRECTORA SETEDIS  

09:15 Planteamiento de propuesta de 

cronogramas y trabajo en equipo para 

realizar seguimientos. 

Md. Yosela Verdugo T. 

 

10:00 Elaboración de cronograma de 

seguimientos 

Personal involucrado, 

Directora SETEDIS y              

Md. Yosela Verdugo 

10:30 Cierre Md. Yosela Verdugo T. 

 

Participantes Maestrante, Directora del Centro de Atención de Discapacidades Loja, 

Brigadistas Distrito Loja destinados a los barrios Víctor Emilio Valdivieso y Ciudad Victoria 

Metodología 

Para el cumplimiento de esta actividad se realizó el siguiente procedimiento: 
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 Reunión de trabajo con la Directora de la SETEDIS Loja para coordinar acciones a llevar a 

cabo. 

 Plantear las propuestas de trabajo en equipo al personal involucrado que forma parte de la 

SETEDIS Loja  

 Elaboración de cronogramas de seguimientos a realizarse.  

 Disposición de la directora para autorizar cronogramas. 

 Se decide reforzar lo aprendido en los domicilios, en los seguimientos. 

 

Resultados  

Personal de la SETEDIS Loja con cronogramas para supervisión, seguimiento, control y   

comprometido para reforzar en los domicilios los temas aprendidos y así mejorar el trabajo en 

equipo. 

 

Del 100% de las cuidadoras el 90% de ellas se encuentran cumpliendo con los parámetros 

valorados por los brigadistas en las visitas domiciliarias semanales, Un 9% cumple 

medianamente con los parámetros y el 1% se encuentra renuente al cumplimiento de los 

mismos. 

 

Medios de Verificación. 

Informe mensual de parámetros valorados en los seguimientos, fotografías (Anexo N°9) 

 

Análisis del cumplimiento del indicador 

Mediante las actividades y estrategias empleadas se logró que las cuidadoras se encuentren 

organizadas y sobre todo que cumplan con los talleres dictados para mejorar la calidad de vida 

de las personas con discapacidad que mantienen a su cargo con forme se evidencia en la 

siguiente tabla. 
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TABLA N°5 

TEMATICA ANTES DESPUES 

Cronograma de seguimientos a 

cuidadoras 

No existían Existen 

Cuidadoras cumpliendo con 

cuidado de calidad 

No lo hacen Lo hacen en un 98% 

Mapa parlante de personas con 

discapacidad 

No existía Existe  

 

Participación activa de las cuidadoras quienes se muestran motivadas en presencia de los 

brigadistas asignados para seguimiento y control de su zona. Se cumplen con el 100% de 

actividades planificadas hasta finalizar el proyecto.  

 

3.4 ANÁLISIS DEL PROPÓSITO Y EL FIN 

 

PROPÓSITO 

Proyecto de educación continua para cuidadoras de personas con discapacidad severa y 

profunda  de los barrios: Víctor Emilio Valdivieso y ciudad victoria de la ciudad de Loja 

implementado. 

 

INDICADOR 

Cumplimiento del 100% de todas las actividades planificadas hasta finalizar el proyecto Enero 

del 2014 

En nuestro país y sobre todo en nuestra ciudad de Loja existe un gran número de personas con 

discapacidad severa y profunda quienes se encuentran al cuidado de familiares que no han sido 

capacitados en los cuidados diarios que se debe dar a una persona con discapacidad poniendo 

en riesgo la salud y la vida de estos seres indefensos y vulnerables. 

Al culminar este proyecto, se logra determinar que se ha dado cumplimiento a todas las 

actividades planteadas como son: Cumplimiento de la normativa jurídica de la misión Joaquín 

Gallegos Lara mediante, talleres de capacitación sobre Salud y signos vitales, Rehabilitación 

basada en la comunidad (Autoestima) y Nutrición respectivamente con su pre test y post test; 

mejorar la organización de la Institución con la existencia de cronogramas de coordinación 

institucional interna; mejor trabajo en equipo, elaboración y entrega de material impreso para 
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difusión del proyecto, co-ejecución de un mapa parlante de los barrios intervenidos, 

cronogramas de monitoreo, seguimientos, control y reforzamiento de los temas dictados en 

talleres que han permitido llegar a concientizar a todos los involucrados (Tabla N°6). 

Con la ejecución de las actividades se ha cumplido con éxito los componentes o resultados 

esperados como: cuidadoras conocen la normativa de corresponsabilidad establecida por el 

proyecto Joaquín Gallegos Lara, Existe organización y comunicación efectiva, Cuidadoras se 

encuentran organizadas y cumplen actividades de cuidado diario. 

 

TABLA N°6 

RESUMEN DE ACTIVIDADES PARA LLEGAR AL PROPÓSITO Y EL FIN 

TEMÁTICA ANTES DESPUÉS 

Cuidados diarios de calidad Desconocen Conocen el 100% 

Cronograma de actividades 

institucionales 

No se hacía Se hace 

Normativa Joaquín Gallegos 

Lara 

Conocen un 50% Conocen el 100% 

Talleres de capacitación a 

cuidadoras 

No  lo  hacia Lo hacen 

Elaboración y Entrega de 20 

trípticos sobre la misión 

Joaquín Gallegos Lara 

No Existía Existe 

Cronograma de seguimientos 

a cuidadoras 

No existían Existen 

Cuidadoras cumpliendo con 

cuidado de calidad 

Lo hace un 10% Lo hacen en un 99% 

Mapa parlante de personas 

con discapacidad 

No existía Existe  

Fuente: Secretaría Técnica de discapacidades Misión Joaquín Gallegos Lara  
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Tabla N°7 

DIAGNÓSTICO DE LOS DIFERENTES TEMAS TRATADOS EN EL PROYECTO 

PREGUNTAS CONOCIMIENTO DE 

CUIDADORAS (%) 

DESCONOCIMIENTO DE 

CUIDADORAS (%) 

Concepto de salud 10% 90% 

Puede tomar signos vitales 2% 98% 

Autoestima 0,00 100% 

Nutrición 5% 95% 

 

FIN 

Contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad severa en los barrios 

Víctor Emilio Valdivieso y Ciudad Victoria de la ciudad de Loja. 

Con la implementación del proyecto se ha podido observar que las cuidadoras conocen sobre 

temas de salud, nutrición y rehabilitación basada en la comunidad han mejorado su autoestima, 

así también se ha podido constatar mejoras en el cuidado de las personas con discapacidad; se 

ha fortalecido la organización interna de la institución y se ha logrado realizar seguimientos 

periódicos para fortalecer lo aprendido en los talleres y supervisar el correcto cuidado de las 

personas con discapacidad severa.  

Todo lo mencionado anteriormente demuestra que se ha cumplido a cabalidad con el propósito 

y el fin motivos claves para la ejecución de este significativo proyecto, conforme se demuestra 

en la siguiente tabla. 

 

Tabla N°9 

ANÁLISIS COMPARATIVO DE LOS RESULTADOS DE DISMINUCIÓN DE  CONDICIONES DE 

RIESGO QUE AQUEJAN A LOS HOGARES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

RESULTADOS CASOS ENERO A JULIO 2013 
CASOS AGOSTO A DICIEMBRE 

2013 

Recepción de quejas de mal 

cuidado de personas con 

discapacidad 

5 0 

Consultas a Psicología Joaquín 8 1 



53 
 

Gallegos Lara por conflictos de 

baja autoestima 

Consultas a la coordinación 

Joaquín Gallegos Lara por 

carencia de conocimientos de la 

normativa de la misión 

12 1 

Fuente: Misión Joaquín Gallegos Lara Loja 2013 
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CONCLUSIONES 

 El conocimiento de la normativa jurídica de la misión Joaquín Gallegos Lara, ha 

permitido a los técnicos y brigadistas, abordar de forma efectiva los hogares de las 

personas con discapacidad en miras de llevar al buen vivir del entorno familiar. 

 

 Con las capacitaciones  fue posible modificar conocimientos sobre cuidados de calidad a 

personas con discapacidad severa, así como recomendar algunas medidas de nutrición 

y autoestima personal, entre otras orientaciones que no solo contribuyen a conocer los 

factores de riesgo de estas personas, sino que van encaminadas  a satisfacer 

necesidades básicas de afecto, respeto y sobre todo a mejorar la calidad de vida. 

 

 La adecuada organización interna de la Institución ha permitido que exista una buena  

comunicación llevando a emprender al mejoramiento del trabajo en equipo de los 

técnicos de la Secretaría Técnica de Discapacidades Loja consiguiendo de esta manera 

un buen clima institucional  

 

 Este trabajo está dirigido a todos los y las profesionales que se encuentran 

comprometidos en su labor con personas con discapacidad, pues el mismo no se 

encuentra concluido ya que se halla en perfeccionamiento por las necesidades en 

continuo cambio que presentan las cuidadoras. 
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RECOMENDACIONES  

 Es imperioso que la Secretaría Técnica de Discapacidades Loja continúe motivando y 

fortaleciendo los conocimientos de las cuidadoras con la ejecución de talleres afines a 

los de este proyecto para mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad 

severa y profunda y porque no decirlo del núcleo familiar en el que se encuentran 

inmersos. 

 

 Importante sería, que se realicen visitas domiciliarias a las familias que mantienen a su 

cargo personas con discapacidad severa, en conjunto con el personal de salud del 

Ministerio de Salud Pública, para brindar una atención más integral y de calidad. 

 

 Se debería motivar a las cuidadoras para que formulen temas de interés relacionados 

con el mejor cuidado de sus familias para que sean dictados en talleres prácticos. 

 

 Es necesario que los directivos de la Secretaría Técnica de Discapacidades en conjunto 

con el Ministerio de Salud Pública como entes rectores sean los pioneros en ejecutar 

talleres de capacitación masiva a las cuidadoras. 

 

 No se puede intentar que las personas con discapacidad severa estén libre de riesgos 

pero, si se puede pretender disminuir las consecuencias que acarrean riesgos 

prevenibles mediante las capacitaciones claras y precisas. 
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ANEXO N°1 

CERTIFICACIÓN 
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CONVOCATORIA, NÓMINA DE INVOLUCRADOS, EQUIPO SECRETARÍA TÉCNICA DE 

DISCAPACIDADES LOJA PARA PLANIFICAR LOS TALLERES A EJECUTARSE 

PLANTEADOS EN EL PROYECTO 

Convocatoria. 

    Loja 08 de julio 2013 

Mediante la Presente me permito convocar al Equipo técnico, Brigadistas distritales de la 

Secretaría Técnica de Discapacidades Loja a una reunión de socialización del proyecto de 

educación continua a personas cuidadoras de personas con discapacidad severa y profunda de 

los barrios Víctor Emilio Valdivieso y Ciudad Victoria de Loja a llevarse a cabo el día 15 de julio 

del 2013 a las 09:00 en las instalaciones de la Secretaría Técnica de Discapacidades Loja con 

la finalidad de tratar el siguiente orden del día: 

 Bienvenida a los asistentes por la Dra. Mercedes Macas 

DIRECTORA SETEDIS 

 Planteamiento de la ejecución del proyecto justificación y lineamientos por la Md. Yosela 

Verdugo T 

 Asuntos varios. 

Por la favorable acogida que le den a la presente, les antelo mis sentimientos de eterna gratitud 

y estima. 

Atentamente, 

Md. Yosela Verdugo T 

Nómina de Involucrados 

Dra. Mercedes Macas Fernández    Dra. Silvana Vasco 

DIRECTORA SETEDIS LOJA     PSICÓLOGA JGL 

 

Dra. Susana Delgado     Srta. Prof. Hilda Bustamante 

COORDINADORA MSME     BRIGADISTA DISTRITAL 

 

Sr. Alberto Moncayo     Srta. Natalia Ludeña 

BRIGADISTA DISTRITAL     ASISTENTE SETEDIS LOJA 
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Srta. Yensy Torres     Srta Prof. Tania Zambrano 

BODEGUERA SETEDIS LOJA     BRIGADISTA DISTRITAL 

 

Md. Yosela Verdugo 

AUTORA DEL PROYECTO 

 

Nómina de cuidadoras a capacitar en temas de salud, nutrición y autoestima 

NOMBRE DE LA PERSONA CUIDADORA 
NOMBRE DE LA PERSONA CUIDADORA 

ANGAMARCA ANGAMARCA ELVIA FRANCISCA ROJAS TORRES LIDA ROSA 

GONZALEZ QUEZADA BLANCA ESPERANZA GAONA GUAMAN MARIA CUMANDA 

SANCHEZ CAMPOS MARIA ROSA CABRERA JARAMILLO LAURIANA MARIELA 

SUCUNUTA PINTA SAVINA MACRINA MASSA YAURI VANESSA ALEXANDRA 

GUAMAN CANGO MARIA CARMEN CUENCA JIMENEZ SUSANA NATALIA 

GUTIERREZ ROMERO PAULA MARINA PONCE SANMARTIN VANIA JANETH 

JIMENEZ TORRES FLOR DE MARIA SAUCA QUIROLA MAYRA SILVANA 

BENITEZ GUAMAN ROSA ELCIRA GUAMAN ANGAMARCA MARTHA ROCIO 

GUERRERO JAPA BERNARDA DE LOURDES 

PASELLI 
SIGCHO ABRIGO DIGNA LUCIA 

JARAMILLO QUEZADA EDITH DEL ROCIO 
CABRERA CORONEL MARIA ROSARIO 
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Fotografías de la Socialización 
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ANEXO 2 

Normativa Joaquín Gallegos Lara 
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Fotografías 

  



 
 

SECRETARIA TÉCNICA DE 

DISCAPACIDADES 

 

 

ANEXO 3 TRIPTICO DE LA NORMATIVA JOAQUÍN GALLEGOS LARA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 REQUISITOS PARA SER 

BENEFICIARIO DE LA MISIÓN 

JOAQUÍN GALLEGOS LARA. 

Discapacidad severa:  

 Copia de cédula de identidad de 

beneficiario y de la persona 

cuidadora (historia de cuidado, 

mayor de 18 años, relación de 

parentesco) 

 Copia del carné de Discapacidad 

(igual o mayor a 75 por ciento 

física o igual o mayor a 65 por 

ciento intelectual). Copia de pago 

de uno de los servicios básicos 

(agua, luz, teléfono). Si es 

arrendatario, presentar la copia de 

los servicios básicos y la cédula 

de ciudadanía del propietario de la 

vivienda. 

 Certificado del médico 

especialista avalado por la Red de 

Salud Pública con vigencia 

máxima de seis meses a la 

presentación de la solicitud. 

 Croquis de ubicación de la 

vivienda. 

Corresponsabilidad de la cuidadora: 

 Firmar registro de ingreso 

 Uso correcto del bono. 

 Mantener niveles adecuados de 

cuidado. 

 Informar respecto a novedades 

Enfermedades catastróficas  

 Copia de cédula de identidad 

de beneficiario y de la 

Enfermedades catastróficas  

 Copia de cédula de identidad de 

beneficiario y de la persona 

cuidadora. 

 Copia del carné de Discapacidad 

Copia de pago de uno de los servicios 

básicos (agua, luz, teléfono). Si es 

arrendatario, presentar la copia de los 

servicios básicos y la cédula de 

ciudadanía del propietario de la 

vivienda. 

 Certificado del médico especialista 

avalado por la Red de Salud Pública 

con vigencia máxima de seis meses a 

la presentación de la solicitud. 

 Croquis de ubicación de la vivienda. 

 Certificado de no afiliación al IESS, 

ISSFA, ISSPOL. 

MENOR DE 14 AÑOS VIVIENDO 

CON VIH-SIDA  

 Copia de cédula de identidad de 

beneficiario y de la persona 

cuidadora. 

 Copia del carné de Discapacidad 

 Copia de pago de uno de los servicios 

básicos (agua, luz, teléfono). Si es 

arrendatario, presentar la copia de los 

servicios básicos y la cédula de 

ciudadanía del propietario de la 

vivienda 

Certificado del médico especialista 

avalado por la Red de Salud Pública 

con vigencia máxima de seis meses a 

la presentación de la solicitud. 

 Croquis de ubicación de la vivienda. 

 Certificado de no afiliación al 

IESS, ISSFA, ISSPOL. 
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ANEXO 4 

ENCUESTA DE GRADO DE COMUNICACIÓN 

    Loja 01 de octubre del 2013 

Instrucciones:  
El presente cuestionario tiene una lista de preguntas, lea cuidadosamente cada una de ellas y 
elija la respuesta que mejor convenga.  
Por favor solo dé una respuesta a cada pregunta y no deje ninguna en blanco. 
Toda la información que se obtenga será manejada confidencialmente. 
Gracias por su colaboración. 
 
SIEMPRE (5)   FRECUENTEMENTE (4)  ALGUNAS VECES (3) OCASIONALMENTE (2) NUNCA (1) 
 

1. ¿Se le brinda atención cuando va a comunicarse con su director? 
5 4 3 2 1 

 
2. ¿Cree que los comentarios o sugerencias que le hace a sus superiores son tomados en 
cuenta? 

5 4 3 2 1 
 
3. Sus superiores  le hacen sentir la suficiente confianza y libertad para discutir problemas sobre 

el trabajo? 

5 4 3 2  1 

 
4. ¿Tiene confianza con su jefe para poder hablar sobre problemas personales? 
 

5 4 3 2  1 

5¿Recibe toda la información que necesita para poder realizar eficientemente su trabajo? 
 

5 4 3 2  1. 

 

6. ¿Las instrucciones que recibe de su jefe son claras? 
 

5 4 3 2  1. 

 
7. ¿Su jefe le da de manera oportuna la información? 
 

5 4 3 2  1. 
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CRONOGRAMA DE REUNIONES DE LA SECRETARÍA TÉCNICA DE DISCAPCIDADES 
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ANEXO 5 

PLANIFICACIÓN DE TALLERES A EJECUTARSE DURANTE EL PROYECTO 

CONVOCATORIA, NÓMINA EQUIPO SECRETARÍA TÉCNICA DE DISCAPACIDADES LOJA  

Convocatoria. 

    Loja 18 de julio 2013 

Mediante la Presente me permito convocar al Equipo técnico, Brigadistas distritales de la 

Secretaría Técnica de discapacidades Loja a una reunión de trabajo de planificación de las 

capacitaciones a dictarse a las cuidadoras de los barrios Víctor Emilio Valdivieso y Ciudad 

Victoria de la ciudad de Loja a llevarse a cabo los días 25 y 26 de julio del 2013 a partir de las 

09:00 en las instalaciones de la Secretaría técnica de Discapacidades Loja con la finalidad de 

tratar el siguiente orden del día: 

 Bienvenida a los asistentes Md. Yosela Verdugo.  

 Planificación de talleres de salud, nutrición y autoestima 

 Asuntos varios. 

Por la favorable acogida que le den a la presente, les antelo mis sentimientos de eterna gratitud 

y estima. 

Atentamente, 

Md. Yosela Verdugo T 

Nómina de Involucrados 

Dra. Silvana Vasco  Dra. Susana Delgado   Srta. Astrid Mena 

PSICÓLOGA JGL  COORDINADORA MSME  ASISTENTE SETEDIS 

 

Srta. Prof. Hilda Bustamante  Sr. Álvaro Espinoza   Sr. Alberto Moncayo 

BRIGADISTA DISTRITAL  BRIGADISTA DISTRITAL         BRIGADISTA DISTRITAL 

 

Srta. Natalia Ludeña  Srta. Prof. Tania Zambrano  Srta. Yensy Torres 

ASISTENTE DE DIRECCIÓN   BRIGADISTA DISTRITAL  BODEGUERA  

 

Md. Yosela Verdugo  

AUTORA DEL PROYECTO      



75 
 

     

Fotografías 

DÍA 1    DÍA 2 
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ANEXO 6 

MEMORIAS DE LOS TALLERES DE CAPACITACIÓN 

Tema: Salud y signos vitales 

Lugar de la realización: instalaciones SETEDIS Loja 

Fechas: (20 y 21 de agosto) autoestima (23 de septiembre) y nutrición (04 de noviembre); inicio 

a las 08:00 y culminación a las 12:45. Año 2013 

Participantes: Técnicos y brigadistas destinados a dar las capacitaciones; y cuidadoras de los 

barrios Víctor Emilio Valdivieso y Ciudad Victoria de la ciudad de Loja 

Coordinadora: Autora del proyecto 

Desarrollo del taller con forme se describe anteriormente en la metodología 

 

Asistencia de las cuidadoras a las capacitaciones 
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Listas de asistencia 

 

 



79 
 

 



80 
 

 



81 
 

 

 



82 
 

 



83 
 

 



84 
 

GUÍA DE CAPACITACION A LAS CUIDADORAS 
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ANEXO 7 

PARÁMETROS A VALORAR 
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Informes de Seguimientos 

AGOSTO 

 



95 
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SEPTIEMBRE 

 



98 
 

 



99 
 

 

 



100 
 

OCTUBRE 

 



101 
 

 



102 
 

 

 

 



103 
 

 



104 
 



105 
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DICIEMBRE 
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Fotografías de seguimientos 
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ANEXO 8 

MAPA PARLANTE 

VICTOR EMILIO VALDIVIESO 

 

CIUDAD VICTORIA 
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ANEXO 9 

PLANIFICACIÓN DE CRONOGRAMAS DE SEGUIMIENTO 

CRONOGRAMA DE MONITOREO, CONTROL, FORTALECIMIENTO Y SEGUIMIENTO DE 

LAS CUIDADORAS CAPACITADAS DE LOS BARRIOS VICTOR EMILIO VALDIVIESO Y 

CIUDAD VICTORIA  
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Fotografías 

    

 

 


