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RESUMEN 

En la actualidad las empresas viven en un mundo globalizado y competitivo, que ha obligado 

a desarrollar nuevas formas de administración para poder sobrevivir a largo plazo. En este 

sentido juega un gran papel la planeación estratégica de una compañía, con la 

implementación de herramientas que dirigen la atención hacia factores que antes no tenían 

la importancia que ahora tienen. Tal es el caso de los costos y su análisis, la forma de 

fijación de precios, la creación de valor de la empresa, análisis de mezclas óptimas de 

productos, análisis de margen de contribución, manejo de inventarios, el manejo de la 

información, etc. 

En este trabajo se hace una recopilación de las principales definiciones, buscando 

comprenderlas y aplicarlas para la toma de decisiones, luego de un análisis de los estados 

financieros y de producción de la empresa RECREA  MUEBLES CÍA. LTDA.  

 

 

PALABRAS CLAVE: análisis, margen de contribución, fijación de precios, planeación 

estratégica 
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ABSTRACT 

 

Nowadays companies live in a globalized and competitive world, which has forced them to 

develop new forms of administration in order to survive long term. In this respect, the 

strategic planning plays a big role with the implementation of tools that direct the attention to 

factors that before did not have the importance that they now have. That is the case of the 

cost and its analysis, the form of the price fixing, the creation of value of the company, 

analysis of ideal mixture of products, analysis of margin of contribution, managing of 

inventories, information managing, etc. 

This work has a summary of the main definitions, seeking to understand and to apply them 

for decision-making after an analysis of the financial and production statements of RECREA 

MUEBLES CIA. LTDA.  

 

Key Words: analysis, margin of contribution, the form of the price fixing, strategic planning 
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INTRODUCCIÓN 

En el presente trabajo de investigación se realiza un análisis de las herramientas 

administrativas financieras para la toma de decisiones a corto plazo, su aplicación y la 

importancia de su conocimiento para lograr la optimización de recursos y la maximización de 

utilidades. 

La tarea de un buen administrador  es la de buscar la combinación ideal para alcanzar  la 

maximización de las utilidades de la empresa, esto se lo consigue únicamente con el 

conocimiento cabal de las herramientas administrativas que tiene a su mano para responder 

a preguntas como cuándo reabastecerse de materia prima, cuándo contratar personal, 

cuándo y qué producir, qué mercados incursionar, etc.  

En el primer capítulo, a modo de introducción, se hace un análisis de las filosofías 

administrativas contemporáneas, en la teoría de las restricciones sostiene que los 

administrados deben buscar la mezcla de productos idónea para lograr la optimización de 

recursos y lograr el mayor margen de contribución, superando los diversos obstáculos que 

van a encontrar en el camino; justo a tiempo analiza el manejo óptimo de inventarios, 

disminuyendo costos innecesarios y buscando la mejorar la posición competitiva de la 

empresa; la cultura de calidad total implica promover el mejoramiento continuo de todos los 

procesos que integran la organización, desde la compra a proveedores, hasta el servicio al 

cliente. Se analiza también el papel de la contabilidad en los diferentes ámbitos de la 

administración estratégica de la empresa, como la planeación, el control administrativo y en 

la toma de decisiones, concluyéndose que es de vital importancia poseer sistemas de 

información oportunos y sobre todo confiables, que nos permitan tomar las mejores 

decisiones, en el momento preciso. Se hace una introducción a las herramientas financieras 

que nos ayudarán a tomar las mejores decisiones en el manejo de la empresa, como lo son 

los sistemas de costeo, el modelo costo volumen utilidad; el punto de equilibrio; los 

indicadores financieros son una herramienta básica para el análisis de los resultados de una 

empresa, comparando rendimientos pasados, o analizando rendimientos de empresas 

similares; finalmente se analizan problemas comunes en la toma de decisiones a corto 

plazo, tales como eliminación de un producto, composición óptima de líneas, etc. 

En el capítulo II se presentan los aspectos generales de la empresa RECREA MUEBLES 

CIA. LTDA.; en el que se explora sus inicios, objetivos, misión, visión, organización, 

políticas, análisis de competencia, matriz foda, y estructura de sus costos, ciclo de 

producción y análisis de sus estados financieros aplicando razones financieras. 
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Finalmente, en el capítulo III se realiza un análisis de la producción de la empresa RECREA 

MUEBLES CIA. LTDA., mediante análisis de sensibilidad de sus productos; comprobando lo 

que sucedería si se hacen cambios en los costos, si se hacen cambios en los precios de 

venta; también se realizó un análisis de las diferentes formas de fijación de precios, y una 

propuesta utilizando los datos de los estados financieros para fijar precios; y por último un 

análisis de la utilidad, cómo se determina. 

La importancia de esta investigación para la empresa Recrea Muebles radica en explorar 

algunas herramientas como la fijación de precios, y un análisis para determinar si la forma 

en la que se está realizando este proceso contribuye a la optimización de sus utilidades. Se 

ha procedido mediante un análisis de los costos y la aplicación del modelo costo volumen 

utilidad, a realizar diferentes pruebas de sensibilidad de los precios, para buscar la mejor 

forma de fijación de los mismos. 

El hecho de que el trabajo se desarrollara en el último trimestre del año, y más 

concretamente el último mes del año, fue un limitante para el desarrollo oportuno del mismo, 

en vista de que se requería de datos contables en una época de cierre de balances y de 

ajustes. 

El desarrollo de este trabajo se basó en el método investigativo, en fuentes bibliográficas y 

electrónicas;  trabajo de campo y análisis de estados financieros para realizar, valga la 

redundancia, los análisis de sensibilidad de los productos.  
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CAPÍTULO I 

FILOSOFÍAS Y HERRAMIENTAS ADMINISTRATIVAS CONTEMPORÁNEAS PARA LA 

TOMA DE DECISIONES A CORTO PLAZO  
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1.1. Filosofías Administrativas Contemporáneas  

En la administración de una empresa de producción es indispensable el conocimiento de las 

teorías administrativas que en los últimos años se han convertido en la clave del éxito de 

muchas empresas; comprender la importancia del benchmarking en la toma de decisiones, 

conocer la calidad de los costos, que nos permitan competir en el mercado; reconocer la 

importancia de la cadena de valor para mejorar la competitividad, son algunos de los 

objetivos de estas filosofías contemporáneas. 

1.1.1 Teoría de las restricciones. 

La selección de productos apropiada para la optimización de las utilidades, debe ser una 

meta de la administración de una empresa, sin embargo, cada mezcla de productos y 

servicios produce un efecto diferente; la administración debe escoger entonces la mezcla 

que logre generar el mayor margen de contribución. 

No podemos pensar que la demanda de un producto es ilimitada, y tampoco que la 

capacidad de producción de la empresa, lo sea. Nos encontraos con “trabas”, con 

obstáculos, tanto internos como externos, que nos van a impedir alcanzar nuestras metas. 

A estos obstáculos, Fox  los llama restricciones, y los define como “cualquier cosa que 

dificulta  que el sistema logre un mayor desempeño y alcance su meta tanto hoy como en el 

futuro”.  

El principal objetivo de esta teoría de las restricciones, introducida en 1984 en el libro The 

Goal (Goldratt & Cox, 1993); es la de concentrar los esfuerzos de los administradores en 

actividades que tengan que ver directamente en la generación de efectivo a través de las 

ventas, teniendo un adecuado manejo de los inventarios y disminuyendo los gastos de 

operación, como consecuencia de esta estrategia se disminuyen los inventarios, así como 

los costos de operación, la utilidad neta y la tasa de rendimiento sobre la inversión se 

incrementan y el flujo de efectivo mejora (Ramírez, 2008, pág. 131) 

La teoría de las restricciones propone la utilización de tres medidas íntimamente 

relacionadas con aquello que la empresa persigue en su accionar, es decir, su meta. 

(Aguilera, 2002, págs. 53-68) 

LA UTILIDAD NETA, es una medida de carácter absoluto, que mide en términos 

absolutos la cantidad de dinero que el sistema empresa está generando. Es definida, 
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en el contexto de la teoría de las restricciones, como las ganancias menos los gastos 

operacionales. 

Utilidad neta = ganancia – gastos operacionales 

La ganancia (throughput) es el índice que revela la generación de dinero que logra la 

empresa a través de las ventas, puesto que los productos producidos y no vendidos 

no generan ganancias a la empresa. (Aguilera, 2002, pág. 57) 

De modo que, la utilidad neta se convierte “en la suma de las utilidades de cada uno de los 

productos producidos y vendidos”. (Ramírez, 2008, pág. 131) 

EL ROCE o Retorno sobre el Capital Empleado, es la segunda medida de carácter 

global, es definido matemáticamente como la utilidad neta dividida por el inventario. 

EL FLUJO DE CAJA, se trata de un indicador de equilibrio que se constituye en una 

condición necesaria para el buen funcionamiento de la empresa. (Aguilera, 2002, 

pág. 58) 

Este  modelo menciona cinco etapas necesarias para lograr la meta de mejorar las 

empresas, como se muestra en la figura Nº 1:  

 

 

 

 

          Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

•Identificar las restricciones1
•Determinar cómo lograr ventajas al 
decidir el mejor uso de dichas 
restricciones

2

•Subordinar todas las decisiones a la 
decisión tomada en el paso 23
•Implantar un programa de mejoramiento 
continuo para reducir las limitaciones de 
las restricciones existentes

4

•Volver a empezar en el punto 15

Fuente: 1: (Ramírez, 2008) 

Figura  1: Etapas para mejorar las empresas 
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Las restricciones pueden ser internas o externas, y una vez identificadas, se debe aplicar las 

etapas mencionadas, como mejoramiento continuo que le ayudan al administrador a 

sortearlas y alcanzar los logros deseados. 

Podemos concluir que es muy importante que los administradores definan claramente la 

meta, lo que les  ayudará a tomar las decisiones para poder alcanzarlas. 

1.2.1 Justo a tiempo. 

Esta teoría quiere se trata de producir los elementos necesarios en el momento preciso, es 

decir, mantener un inventario en cero, y únicamente abastecerse, o producir lo suficiente 

para cubrir una demanda en un tiempo determinado. 

Para Torres (2002), “es una teoría administrativa orientada a disminuir al máximo los niveles 

de inventarios y los costos asociados con éstos, tales como costos de almacenaje, costos 

de mantenimiento de inventarios y costoso de custodia y merma de inventarios, así como 

una estricta programación de la producción”. (pág. 15) 

Tiene dos objetivos: por un lado, aumenta las utilidades al eliminar los costoso que generan 

los inventarios innecesarios y, por otro lado, mejora la posición competitiva de la empresa al 

incrementar la calidad y flexibilidad en la entrega a los clientes. (Ramírez, 2008, pág. 132) 

Es importante rescatar, que esta teoría no se enfoca únicamente en la optimización del 

inventario, sino que para conseguirlo es necesario que toda la cadena de producción sea 

optimizada, desde la compra y manejo de materia prima hasta llegar al producto terminado.  

Este proceso puede ser dirigido de dos formas, conocidas como “jalar el sistema” o “empujar 

el sistema”. Cuando el proceso es el de jalar el sistema, se comienza en el departamento de 

entrega o embarque, enganchando cada departamento involucrado en el proceso de 

producción, hasta llegar al despacho de materia prima, es decir, que el proceso productivo 

sigue únicamente si el departamento anterior terminó su labor, y la fecha de entrega es el 

punto de partida, y se debe dar una coordinación para que ésta se cumpla. 

Al contrario, cuando el proceso es el de empujar el sistema, la producción se programa de 

manera que se ocupe toda la capacidad productiva, lo que puede ocasionar que se enfrente 

con algunos cuellos de botella, al querer elaborar varios productos. 
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1.3.1 Cultura de calidad total. 

En los tiempos actuales, el avance vertiginoso de la tecnología ha traído como consecuencia 

el aumento de la competitividad tanto en el mercado internacional como en el doméstico, y 

las empresas han debido recurrir a nuevas filosofías administrativas para poder cumplir con 

el reto. 

Una de estas filosofías, es la de la Cultura de Calidad Total, cuya misión, según Ramírez 

(2008), “es promover todas las personas que colaboran en la empresa un compromiso para 

el mejoramiento continuo de todos los procesos y áreas que integran la organización, desde 

sus proveedores hasta la entrega del producto y el servicio a sus clientes”. (pág. 136) 

Ramírez (2008) define el control de calidad total como “una cultura de administrar toda la 

organización con el objetivo de alcanzar la excelencia en todas las dimensiones de 

productos y servicios que son importantes para el cliente”.(pág. 136) 

De esta definición rescataremos dos puntos importantes, el alcance de la calidad que abarca 

absolutamente todos los rincones de la organización, y que, la calidad está determinada por 

el cliente, convirtiéndose en el punto más importante de la cadena de producción. 

Para poder introducir este cambio, los empresarios deben tomar conciencia de la afección 

sobre las mentalidades y  la naturaleza de las relaciones internas de la empresa, ya que 

deberá darse un involucramiento de los empleados promoviendo su participación plena en la 

toma de decisiones concernientes a sus áreas de trabajo, que impacten de forma positiva la 

provisión de valor al cliente. (González & Fernández, 2000) 

Ramírez ( (2008) destaca en su obra, que esta filosofía se sustenta en los fundamentos de 

los principales expertos de la calidad: Demming, Juran y Crosby. (pág. 136)  

Estos conceptos son: 

 Estándares de calidad fijados por el cliente: La perspectiva del cliente respecto a la 

calidad  debe ser tomada en cuenta en el momento que se fijan los niveles 

aceptables de calidad. 

 Lazos proveedor – cliente: Entendiéndose que en una compañía todos tienen un 

cliente, sea este externo o interno, y cada uno de ellos tiene su propio requerimiento 

de calidad, que debe ser satisfecha por el proveedor en turno. 
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 Orientación hacia la prevención: Promover un deseo constante y coherente de 

prevenir en lugar de corregir. 

 Calidad desde el inicio: Cada trabajador tiene un deseo de hacer un trabajo correcto 

a la primera vez y no permitir que un producto defectuoso siga adelante. Se requiere 

un cambio de actitudes y de acciones.  

 Mejora continua, anudada a la reingeniería de procesos: Esta filosofía tiene por 

objeto mejorar los productos, los procesos, la maquinaria y los métodos de trabajo 

mediante recomendaciones de un equipo de trabajo en un ciclo que nuca termina 

(Ramírez, 2008) 

 

1.2. La Información Administrativa en la Toma de Decisiones a Corto Plazo 

En toda organización, la toma de decisiones juega un papel crítico, ya que de ellas depende 

en gran medida el éxito que se pueda alcanzar.  

Para la gerencia una adecuada información administrativa se convierte en la clave para 

alcanzar el éxito, aprovechando los recursos tecnológicos, relacionados con la manipulación 

de datos para obtener una información clara y precisa que será utilizada en la oportuna toma 

de decisiones.      

1.2.1 El papel de la contabilidad administrativa en la planeación. 

En la actualidad, la planeación es una actividad indispensable dentro de toda actividad 

empresarial, ya que ella nos mostrará el camino a seguir para poder alcanzar las metas que 

nos hemos fijado, sorteando los obstáculos que podríamos encontrar. 

Para Hassen, (1976, citado en Ramírez, 2008, pág. 16) planeación es un “diseño de 

acciones cuya misión es cambiar el objeto de la manera en que éste haya sido definido”. 

Podemos encontrar dos tipos de planeación, la estratégica y la operativa, siendo esta última 

la que recibe el apoyo de la contabilidad administrativa, mediante el empleo de ciertas 

herramientas como los presupuestos, modelo costo – volumen – utilidad y el costeo basado 

en actividades.  

Para Ramírez, (2008), presupuesto “es una herramienta que traduce a un lenguaje 

cuantitativo las acciones de la alta administración, y cuyo objetivo es colocar la organización 

en determinada situación financiera durante cierto período”. (pág. 16) 
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De modo que el presupuesto no es más que plantear en términos monetarios los objetivos, 

para poder tomar decisiones anticipadas para poder llevar a cabo el control administrativo. 

Tanto la planeación operativa como la estratégica, recurren a otra herramienta conocida 

como el modelo costo – volumen – utilidad, que un apoyo fundamental en la planeación, 

puesto que diseña las acciones partiendo de diversos caminos a seguir, simulando sobre 

variables para poder analizar los efectos en las utilidades.   

La información generada por la contabilidad administrativa es muy importante para la 

planeación táctica o a corto plazo, pero es vital para la toma de decisiones a largo plazo, 

ayudando a la planeación de las metas futuras.  

1.2.2 El papel de la contabilidad administrativa en el control administrativo. 

En la actualidad se hace indispensable contar con un sistema de control, que ayude al 

administrador a proteger y cuidar los activos y los intereses de la organización y le ayude a 

evaluar la eficiencia de la misma en cuanto a su organización. 

Este control, debe ser un proceso mediante el cual la administración se asegure que los 

recursos son obtenidos  y usados eficientemente, en función de los objetivos planteados, y 

propicie el mejoramiento continuo. (Ramírez, 2008) 

 La contabilidad administrativa, en este sentido, puede proporcionar información útil en el 

proceso de control como medio para comunicar información acera de lo que la dirección 

desea que se haga, para motivar a la organización a fin de que actúe en la forma más 

adecuada para alcanzar sus objetivos y, como medio para evaluar los resultados, es decir 

para juzgar qué tan buenos resultados se obtienen, y de esta manera evaluar el desempeño 

de los responsables de cada área de la empresa. 

El control administrativo se realiza a través de informes de desempeño de las distintas 

áreas, de modo que sea factible detectar a tiempo cualquier distanciamiento de las metas, 

para tomar las acciones correctivas necesarias. 

1.2.3 El Papel de la contabilidad administrativa en la toma de decisiones.  

La toma de decisiones puede ser una actividad rutinaria en una empresa, o puede tener una 

trascendencia mayor, en cualquier caso es indispensable contar con la información 

adecuada, lo que hace esencial contar con un buen sistema de información, ya que con él 

se asegura llegar a una mejor decisión. 
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El método científico es un procedimiento que facilita a la contabilidad administrativa, la toma 

de decisiones en la empresa; utilizando los siguientes pasos, que se detallan en la figura Nº 

2: 

 

Figura  2: Toma de decisiones en la empresa 
Fuente: (Ramírez, 2008) 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María  

La toma de decisiones puede ser una actividad rutinaria en una empresa, o puede tener una 

trascendencia mayor, en cualquier caso es indispensable contar con la información 

adecuada, lo que hace esencial contar con un buen sistema de información, ya que con él 

se asegura llegar a una mejor decisión. 

Sin embargo debemos aclarar que la contabilidad administrativa y la información que ella 

proporcione no es garantía de una toma de decisiones adecuada, pues aquí se debe 

considerar la experiencia del elemento humano que le permitirá elegir adecuadamente. 

1.3.  Herramientas financieras en la toma de decisiones 

El éxito de una buena administración radica en dar la importancia que merece a la 

evaluación anticipada de las consecuencias que pueden tener ciertas decisiones sobre la 

situación financiera y económica de la empresa. Por esto es de gran importancia el 

conocimiento y aplicación  de los métodos y técnicas de análisis financiero que faciliten esta 

la toma de decisiones y garanticen la eficiencia en la administración.  

1.3.1 Sistemas de costeo. 

En toda empresa manufacturera o de producción es muy importante la forma en la que 

manejemos nuestros costos para poder determinar de la mejor manera el precio de los 

productos que ofrecemos. 

1. Análisis

• Reconocer que existe un problema.

• Definir el problema y especificar los datos 
adicionales necesarios.

• Obtener y analizar los datos.

2. Decisión
• Proponer diferentes alternativasde solución.

• Seleccionar la mejor.

3. Puesta en 
Práctica

• Poner en práctica la alternativa seleccionada.

• Realizar la vigilancia necesaria para controlar 
el plan elegido.
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Debemos entonces, contar con un sistema de información administrativo que proporcione a 

la administración los datos en los cuales puedan basar sus decisiones y estrategias. 

Este sistema es conocido como Sistema de Administración de Costos, que  Ramírez (2008, 

pág. 69) lo define como “un sistema de información integrado por una estructura y un 

proceso, cuyo propósito es ayudar a la administración a maximizar sus utilidades en la 

actualidad y en futuro”.  

Un sistema de administración de costos se fundamenta en el proceso de planeación 

estratégica, en la que es importante: 

 

Figura  3: Proceso de planeación estratégica 
Fuente: (Ramírez, 2008) 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

En la contabilidad administrativa se utilizan dos tipos básicos de sistemas de costeo para 

asignar los costos a los productos o servicios: 

a) Sistemas de Costeo por Órdenes de Trabajo 

El objeto del costeo es una unidad o varias unidades de un producto o servicio 

diferenciado, el cual se denomina órdenes de trabajo. Cada orden de trabajo, por lo 

general, utiliza diferentes cantidades de recursos. El producto o servicio es con 

frecuencia una sola unidad. También es común para costear unidades múltiples 

idénticas de distintos muebles. Como los productos y los servicios son distintos, los 

sistemas de costeo por órdenes de trabajo acumulan los costos de una manera 

separada para cada producto o servicio. (Horngren, Datar, & Rajan, 2002, pág. 100) 

b) Sistemas de Costeo por Procesos 

Plantear 
una misión 
clara de la 
empresa

Determinar 
los 

procesos 
claves y los 
principales 
objetivos 
del costo

Determinar 
los 

procesos de 
apoyo

Definir los 
objetivos 

estratégicos 
de cada 
procesos

Establecer 
los 

objetivos 
operativos 
de cada 
proceso



 

 

14 

 

El objeto de costeo consiste en grandes cantidades de unidades idénticas o similares de 

un bien o servicio. En cada periodo, los sistemas de costeo por procesos dividen los 

costos totales por elaborar un producto o servicio idéntico o similar, entre el número total 

de unidades producidas para obtener un costo por unidad. Este último es el costo 

unitario promedio que se aplica a cada una de las unidades. (Horngren et al., 2002, pág. 

101) 

1.3.2 Modelo costo volumen utilidad. 

El análisis costo-volumen-utilidad (CVU) estudia el comportamiento y la relación entre estos 

elementos, a medida que ocurren cambios en las unidades vendidas, el precio de venta, el 

costo variable por unidad o los costos fijos de un producto. (Horngren et al., 2002, pág. 63) 

Este modelo se basa en tres variables principales, que son: 

 El precio: el mismo que depende ampliamente del mercado, ya que en muy raras 

ocasiones puede la empresa poner un precio al azar, puede ocurrir de pronto, al 

introducir un nuevo producto; pero en general se debe realizar un análisis de la 

competencia para poder determinarlo. 

 El volumen: otra vez aquí se deben realizar sondeos permanentes del mercado y de 

la industria para poder conocer si el producto se ha saturado, o la necesidad de 

agregar un valor extra a nuestro producto para que sea aceptado. 

 El costo: que quizá es el único controlable, recordando la importancia de reducirlos lo 

máximo posible, buscando su eficiente utilización. 

1.3.3 Punto de equilibrio. 

En las operaciones normales de una empresa, la administración busca cubrir los costos y 

lograr un excedente, es decir una utilidad. El punto en que los ingresos de la empresa son 

iguales a sus costos se llama punto de equilibrio, en él no hay utilidad ni pérdida. (Ramírez, 

2008) 

Es una medida importante para determinar la eficiencia de las operaciones de una empresa, 

y sirve como una guía para realizar proyecciones, análisis y planeación de las operaciones 

futuras que nos lleven a alejarnos lo más posible de este punto, donde se lograrán conseguir 

mayores utilidades. 

Algunos conceptos que debemos conocer para la determinación del punto de equilibrio son: 
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 Costos Fijos (CF) que son aquellos costos que no sufren variaciones ante cambios 

de niveles de producción o ventas, como sueldos de personal administrativo, 

depreciaciones, seguros, etc. 

 Costos Variables (CV) estos costos varían en función de los cambios en los niveles 

de producción o ventas, como materia prima, insumos, comisiones de vendedores, 

etc. 

 Costos Totales (CT) equivalen a la suma de los costos fijos más los costos variables. 

 Precio de Venta Unitario (PVU) es el resultado de dividir las ventas en valores 

monetarios entre la cantidad de bienes y/o servicios vendidos 

 Costo Variable Unitario (CVU) se obtiene dividiendo los costos variables totales entre 

la cantidad de bienes y/o servicios vendidos. (Ramírez, 2008) 

 Ventas (V) es igual al precio de venta del bien o servicio multiplicado por la cantidad 

de bienes o servicios vendidos. (Flores, 2012) 

 Margen de Contribución es el exceso de ingresos con respecto a los costos 

variables; es la parte que contribuye a cubrir los costos fijos y proporcionar la utilidad. 

(Ramírez, 2008). 

Para determinar este punto de equilibrio, es sumamente importante haber determinado el 

comportamiento de los costos, tanto de los fijos como de los variables, además en ellos se 

debe incluir los costos de producción, administración y ventas. 

En el punto de equilibrio se presentan las siguientes igualdades: 

INGRESOS TOTALES = COSTOS TOTALES 

INGRESOS TOTALES – COSTOS TOTALES = CERO 

Puede ser determinado de las siguientes formas: 

 En Valores Monetarios:  Determina el nivel de ventas expresado en dinero para que 

no existan pérdidas ni ganancias, y se calcula mediante la fórmula: 

 

Analizando esta fórmula, tenemos que en denominador, corresponde a la razón del 

margen de contribución, por lo tanto tendríamos que: 
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 En Unidades: Señala el número de productos que debemos vender para estar en 

punto de equilibrio, es decir para que los costos totales sean iguales a los ingresos 

totales.  

 

 

 En Unidades con una meta de Utilidad: Si a los costos fijos le sumamos la utilidad 

deseada, encontraremos en número de productos a vender para llegar a la utilidad. 

  

 

 

 En forma Gráfica: Este método consiste en trazar en un eje de coordenadas las 

líneas correspondientes a los costos totales y a los ingresos totales, el punto de 

intersección entre estas dos líneas, señala el punto de equilibrio. 
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Figura  4: Representación gráfica del punto de equilibrio  
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

El punto de equilibrio muestra cómo los cambios operados en los ingresos o costos por 

diferentes niveles de venta repercuten en la empresa, generando utilidades o pérdidas. 

(Ramírez, 2008, págs. 161-163), todos los valores por debajo del punto de equilibrio, 

representan una pérdida, y los valores por encima de él, representan una utilidad o 

ganancia. 

1.3.4 Indicadores financieros de producción. 

Para medir el desempeño financiero de una empresa, es necesario hacer una revisión de 

diferentes aspectos con respecto a sus finanzas; una de las herramientas que se utiliza con 

este propósito es la razón financiera, o índice,  en la que los datos financieros se relacionan 

dividiendo una cifra entre otra. 

Estas razones financieras pueden darnos una comparación entre rendimientos pasados de 

la misma empresa, o también ayudarnos a comparar nuestro rendimiento con empresas 

parecidas o con promedios industriales en el mismo periodo. 

“La utilidad de las razones depende de la ingenuidad y experiencia de los analistas 

financieros que recurren a ellas. Por sí mismas, las razones financieras son bastante 

inútiles; se deben analizar a partir de una base de comparación”. (Van Horne et al., 2010, 

págs. 132-155) 
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Podemos encontrar básicamente dos clases de razones, una de ellas resume aspectos de la 

“situación financiera” de las empresas en determinado momento, éstas se derivan 

directamente del balance general, que es de donde llevan su nombre. 

El otro tipo hace referencia al “desempeño de la empresa” en determinado período, por lo 

general un año, y se toman tanto del estado de resultados como del balance general. 

Así mismo, las razones financieras podrían subdividirse en cinco tipos: razones de liquidez, 

apalancamiento financiero, cobertura, actividad y rentabilidad. Así lo vemos en la fig. 4: 

 

Figura  5: Tipos de Razones Financieras 
Fuente 4: Van Horne et al., 2002, pág. 134 

 

LIQUIDEZ 

CORRIENTE 
Activo corriente 
Pasivo corriente 

Mide la capacidad de 
satisfacer deudas actuales 
con pasivos actuales 

PRUEBA ÁCIDA 
Activos corrientes – inventarios 

Pasivos corrientes 

Mide la capacidad para 
cumplir deudas actuales con 
los activos corrientes más 
líquidos 

APALANCAMIENTO 
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DEUDA A CAPITAL 
DE ACCIONISTAS 

Deuda total 
Capital de accionistas 

Indica el grado en que se 
usa el financiamiento 
mediante deuda en relación 
con el financiamiento de 
capital 

DEUDA A TOTAL 
DE ACTIVOS 

Deuda total 
Activos totales 

Muestra el grado relativo en 
que la empresa usa el dinero 
prestado 

COBERTURA 

COBERTURA DE 
INTERÉS 

UAII 
Gasto de Interés 

Indica la capacidad para 
cubrir los cargos de interés; 
dice el número de veces que 
se gana interés  

ACTIVIDAD 

ROTACIÓN DE 
CUENTAS POR 

COBRAR 

Ventas a crédito netas anuales 
Cuentas por cobrar 

Mide cuántas veces las 
cuentas por cobrar se han 
convertido en efectivo 
durante el año; da una idea 
de la calidad de las cuentas 
por cobrar 

ROTACIÓN DE 
CUENTAS POR 

COBRAR EN DÍAS 

365 
Cuentas por Cobrar 

Número promedio de días en 
que las cuentas por cobrar 
están pendientes 

ROTACIÓN DE 
INVENTARIOS 

Costo de bienes vendidos 
Inventario 

Mide cuántas veces se ha 
vendido el inventario durante 
el año; da una idea de la 
liquidez del inventario y de la 
tendencia a abastecer en 
exceso 

ROTACIÓN DE 
INVENTARIOS EN 

DÍAS 

365 
Rotación de inventarios 

Número promedio de días 
que el inventario se guarda 
antes de convertirse en 
cuentas por cobrar a través 
de las ventas 

ROTACIÓN DE 
ACTIVOS TOTALES 

(Rotación de 
Capital) 

Ventas netas 
Activos totales 

Mide la eficiencia relativa de 
los activos totales para 
generar ventas 

RENTABILIDAD 

MARGEN DE 
GANANCIA NETA 

Ganancia n después de impuestos 
Ventas netas 

Mide la rentabilidad con 
respecto a las ventas 
generadas; ingreso neto por 
dólar de venta 

RENDIMIENTO 
SOBRE LA 
INVERSIÓN 

Ganancia n después de impuestos 
Activos totales 

Mide la efectividad global al 
generar ganancias con los 
activos disponibles; 
capacidad de generar 
ganancias a partir del capital 
invertido 

Figura  6: Razones Financieras Fundamentales 
Fuente: Van Horne et al., 2010, pág. 157 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 



 

 

20 

 

1.3.5 Problemas comunes en la toma de decisiones. 

Los datos que nos proporciona la contabilidad administrativa, son de carácter histórico, pero 

debemos considerar que existen algunos costos que no significan una salida de dinero, pero 

que son importantes para al momento de tomar decisiones; a estos se los conoce como 

costos de oportunidad, que ha decir de Ramírez. (2008, pág. 335), “es lo que se deja de 

ganar por no elegir determinada opción; es decir, es el costo que debemos afrontar por 

elegir un curso de acción en vez de optar por otra alternativa que pudiera considerarse para 

llegar a la decisión”. 

Considerando lo dicho, debemos reconocer que las opciones de las empresas son limitadas, 

y podríamos decir que las siguientes son las que las empresas deberán afrontar más 

comúnmente: 

1. Seguir fabricando una pieza o mandarla fabricar externamente 

2. Composición óptima de líneas 

3. Eliminación de un producto 

4. Aceptación de una orden especial 

5. Trabajar un solo turno o varios 

6. Cerrar una sucursal o seguir operándola 

7. Ofrecer o no descuento para reducir la cartera 

8. Disminuir o aumentar la publicidad 

9. Agregar una nueva línea de productos 

De ellas a continuación detallaremos las más relevantes: 

1. Seguir fabricando una pieza o mandarla fabricar externamente 

Podría darse el caso de enfrentar el reto de aceptar un pedido que supere la capacidad 

instalada, entonces se podría considerar comprar o encargar a otros proveedores algunos 

productos  o partes, de modo que podamos satisfacer la demanda. 

2. Composición óptima de líneas 

Es importante conocer cuál es el producto que genera un mejor margen de utilidad, para que 

tanto el departamento de ventas como el departamento de producción aúnen esfuerzos a fin 

de colocar esos productos en el mercado, buscando maximizar las utilidades de la empresa, 

o bien, maximizar el flujo de efectivo. 
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3. Eliminación de un Producto 

Es importante analizar y encontrar el producto que esté arrojando pérdidas y por lo tanto, 

entorpeciendo la maximización de utilidades, a esta técnica se la conoce con el nombre de 

“desinversión”, y consiste en eliminar ese producto. 

4. Aceptación de una orden especial 

Para lograr un margen de utilidad satisfactorio, debemos aprovechar al máximo la capacidad 

instalada en una empresa, de lo contrario se estaría cayendo en un desperdicio. Así, al 

recibir una orden especial, fabricar más producto a un precio inferior al del mercado, o 

elaborar una línea de  productos nuevos a cierto precio que genere un determinado margen 

de contribución que llegue a cubrir los costos fijos, estamos aprovechando esa capacidad 

excedente de la empresa y podemos lograr un crecimiento más rápido. 

Estas decisiones deben ser analizadas y resueltas de acuerdo a las necesidades de cada 

industria, y que necesitan información contable para seleccionar la opción más conveniente. 

Al hacer una análisis, se deben evaluar todas las posibles alternativas de solución, para 

poder estar seguros de haber escogido la mejor, que será aquella en la cual las utilidades y 

la rentabilidad de la empresa se vean maximizadas, aunque si hablamos de decisiones a 

corto plazo, debemos buscar la que genere mayor margen de contribución, es decir, la que 

contribuya más a los costos indirectos.  
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CAPITULO II 

ANÁLISIS SITUACIONAL DE LA EMPRESA RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
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2.1 Filosofía Institucional 

Las organizaciones son entes que necesitan crecer y adaptarse a un entorno, y a los 

cambios ambientales, tecnológicos, comerciales que les rodean; para ello, la empresa debe 

tener completamente claros sus objetivos y el camino que se ha trazado para poder llegar a 

ellos. 

En su ensayo “La competitividad como factor esencial de la filosofía institucional”, los 

autores García, Hernández y Medina (2013) ; afirman que tanto la filosofía, la cultura y el 

clima organizacional “se han convertido en una parte fundamental de la misma; así como la 

amalgama entre estas y todo el ambiente interno y externo de la organización, 

trascendiendo y evolucionando junto con el medio en el que se desenvuelve”.  

Factores como el desarrollo tecnológico, la competitividad entre productos y servicios, la 

apertura comercial, entre otros, en cierta manera ha exigido un estudio más profundo de la 

interacción de las mismas no solo con sus procesos y trabajadores, sino con todo lo que los 

rodea; dando una clara visión de que la mejora continua, lejos de ser un costo es un 

beneficio y un fortalecimiento estructural. 

2.1.1 Antecedentes institucionales. 

Arte Rústico nace en 1990, como una empresa familiar dedicada a la producción artesanal 

de muebles rústicos, administrada por el Sr. Mateo Peralta, y con la colaboración de sus 

hermanos Daniel y Valeria. 

Gracias a sus diseños innovadores fueron posesionándose en el mercado, pero en el año 

2011 debido la necesidad de expansión y de formalizar el negocio, el 13 de enero nace 

RECREA MUEBLES CIA. LTDA., e inicia sus actividades con la inscripción del Registro 

Único de Contribuyentes  con número de RUC 0190370828001; y siendo representante 

legal el Sr. DANIEL SEBASTIÁN PERALTA ZALDUMBIDE; manteniéndose todavía como 

una empresa familiar, pero adoptando una imagen más formal en el mercado y la industria. 

RECREA MUEBLES CIA. LTDA., ha ido cambiando su línea de producción ofreciendo ahora 

a sus clientes modelos de vanguardia con modernos diseños que le han ayudado a 

fortalecer su presencia en el mercado como una de las líneas más solicitadas por los 

consumidores. 
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En el año 2008, y junto con empresas hermanas como son ROWOODMADERAS y 

FASCINACIÓN MUEBLES, realizan una alianza estratégica de ventas, formando la empresa 

ZONA MUEBLE CIA. LTDA., empresa dedicada a la comercialización de las líneas ofrecidas 

por dichas empresas. 

Actualmente, RECREA MUEBLES CIA. LTDA., realiza todas sus ventas a través de dicha 

comercializadora, que  tiene almacenes a nivel nacional, ubicados en Quito, Guayaquil, 

Machala, Portoviejo, Manabí y Santo Domingo. 

La fábrica se encuentra ubicada en la parroquia Baños del cantón Cuenca, provincia del 

Azuay, dando empleo en el área administrativa a 5 empleados, y en el área de producción 

cuenta con 38 empleados. 

Su logotipo está diseñado con el nombre de la empresa, y con el fondo color madera que lo 

identifica. 

 

RECREA MUEBLES CIA. LTDA., al ser una compañía de responsabilidad limitada, está 

sujeta a la vigilancia y fiscalización de la Superintendencia de Compañías, y por lo tanto,  

está obligada a la presentación de sus estados financieros y los anexos correspondientes, 

dentro de los cuatro primeros meses del año. 

Dentro de los estados financieros que deberá presentar están: 

 Estado de Situación 

 Estado de Pérdidas y Ganancias 

 Estado de Evolución de Patrimonio 

 Flujos de Efectivo 
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Además, como sociedad, tiene las siguientes obligaciones tributarias con el Servicio de 

Rentas Internas SRI: 

 Obtención y actualización del Registro Único de Contribuyentes RUC 

 Presentar declaraciones y anexos correspondientes, especificados en el RUC; que 

en este caso en particular son: 

 Anexo de accionistas, partícipes, socios, miembros del directorio y 

administradores 

 Anexo relación de dependencia 

 Anexo transaccional simplificado 

 Declaración del impuesto a la renta _sociedades 

 Declaración de retenciones en la fuente 

 Declaración mensual del IVA 

En cuanto al Código de Trabajo vigente en el Ecuador, RECREA MUEBLES CIA. LTDA., 

está obligado a cumplir con principios y normas relacionados con disposiciones 

fundamentales, que se refieren a:  

 Celebrar un contrato de trabajo  

 Inscribir el contrato de trabajo en el Ministerio de Relaciones Laborales. 

 Afiliar a tu trabajador a la Seguridad Social (IESS), a partir del primer día de 

trabajo, inclusive si es a prueba. 

 Pagar una remuneración que no puede ser inferior al salario básico unificado 

 Pagar horas extras y suplementarias.  

 Pagar los décimos tercero y cuarto.  

 A partir del segundo año de trabajo pagar los Fondos de Reserva. 

 A pagar una compensación por el salario digno.  

 A pagar utilidades si la empresa tiene beneficios.  

 

2.1.2 Misión, visión y objetivos. 

Cuando se plantea la posibilidad de la creación de una compañía o de un negocio en 

general, se deben establecer las metas a las que se quiere llegar, trazando el camino que 

sebe seguir para alcanzarlas, y los métodos que se emplearán para lograr su misión. 
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Esta planificación debe basarse en una serie de estrategias que le indiquen variables como: 

a qué mercado enfocarse, buscar alianzas que le permitan ser más competitivo, etc.; 

estrategias que deberían, según Ramírez (2008), responder a tres cuestionamientos 

fundamentales, que los vemos en la Figura Nº 4: (págs. 237-238) 

 

Figura 4: Preguntas que deben formularse en la planeación estratégica 
Fuente: (Ramírez, 2008, pág. 238) 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Estas preguntas encuentran su respuesta en el establecimiento de la Misión, la Visión y los 

Objetivos que se plantea la empresa. 

 
2.1.2.1      Misión. 

“La misión establece el propósito medular del negocio, en el que se definen tanto la meta de 

la compañía en el largo plazo como su filosofía”. (Ramírez, 2008, pág. 237) 

Misión de RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 

Ser una empresa productora y comercializadora de muebles para el hogar, que garantiza a 

sus clientes no sólo la calidad de sus productos, sino también el compromiso de servicio 

post venta, adaptándonos a sus necesidades. 

Planeación 
Estratégica

Qué caminos 
seguirá para 

alcanzar el lugar 
deseado?

¿Dónde se desea 
que llegue?

¿Dónde se 
encuentra la 
empresa?
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2.1.2.2     Visión. 

“Describe las aspiraciones de la administración para el futuro, y bosqueja el curso 

estratégico y la dirección de largo plazo de la compañía”. (Thompson, Jr., Peteraf, Gamble, 

& Strickland, 2012, pág. 23) 

Visión de RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 

Destacar el servicio al cliente como valor fundamental de nuestra empresa. 

2.1.2.3     Objetivos.  

“Son metas de desempeño de una organización; es decir, son los resultados y productos 

que la administración desea lograr”. (Thompson, Jr., Peteraf, Gamble, & Strickland, 2012, 

pág. 28) 

Objetivos de RECREA MUEBLES CIA. LTDA.: Darse a conocer en el mercado como una 

empresa a la que le importa mucho la satisfacción del cliente. 

2.2 Estructura Administrativa y Funcional 

Salazar (2005), define la estructura organizacional como “el patrón de diseño o modelo con 

el que se organiza una entidad a fin de cumplir las metas propuestas y lograr el objetivo 

deseado”. 

Por otro lado, Lobarda y De Zuani (2009), definen la Estructura Organizativa, como “el 

sistema de relaciones formales planificadas, que enlaza y articula los elementos humanos, 

gracias al cual es posible que circulen las órdenes necesarias, que fluya el trabajo y la 

información y, por lo tanto, que se realicen eficaz y eficientemente las tareas”. 

En este sentido, es importante que cada empresa encuentre una forma organizativa que se 

acomode a sus necesidades particulares, y que le ayude a alcanzar sus metas de la mejor 

manera. 

Para este propósito, las empresas cuentan con una herramienta que les facilita la 

organización, establecimiento de funciones, división de trabajo, delegación de funciones, 

etc. para el correcto funcionamiento de las mismas. Esta herramienta es el Organigrama, 

cuya definición parte de las concepciones de Henry Fayol, quien lo define de la siguiente 

manera: "Una carta de organización es un cuadro sintético que indica los aspectos 
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importantes de una estructura de organización, incluyendo las principales funciones y sus 

relaciones, los canales de supervisión y la autoridad relativa de cada empleado encargado 

de su función respectiva." (Salazar, 2005) 

El organigrama nos ayuda a reflejar la estructura así como velar por su permanente revisión 

y actualización, la cual se da a conocer a toda la compañía a través de los manuales de 

organización. 

Díez (2013) determina las funciones principales en una empresa de la siguiente forma: 

 Junta General de Accionistas: “Es el órgano de gobierno de la propiedad de una 

empresa y es, por tanto, un órgano de administración y fiscalización de la marcha de 

la empresa. Sus decisiones son soberanas y se toman siempre bajo un formalismo 

regulado por las normas de sus propios estatutos y de la ley, levantando acta de 

todas ellas y llevando un registro de las mismas.” 

 Gerente General: Ejerce la representación legal de la empresa, está facultado para 

tomar decisiones en cuánto a contratos, costos, aspectos financieros, y el 

funcionamiento general de empresa en proyección al futuro. (Ayala, 2010) 

 Jefe de Contabilidad: Su principal misión es elaborar los costos diarios de la 

producción y la mano de obra directa. Planifica, organiza, dirige y controla el buen 

funcionamiento del sistema de contabilidad. (Ayala, 2010) 

  Jefe de Producción: Es el responsable directo de la producción, teniendo a su 

cargo el área de control de calidad. Controla la programación de las actividades 

productivas, buscando la manera de reducir el costo de la producción al mínimo 

posible. 

En el acta de constitución de RECREA MUEBLES CIA. LTDA., se estipula que “el gobierno 

de la compañía corresponde a la Junta General de Socios y su administración al gerente y al 

presidente, quienes serán elegidos para un periodo de 2 años, pudiendo ser reelegidos”, sus 

funciones se determinan de la siguiente manera:  
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Fuente: RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 
 

2.3 Análisis de Competitividad  

Es fundamental para toda organización conocer el entorno en el que maneja, es decir, el  

medio en el que tendrá que desarrollarse, pues de este modo, la empresa podrá emprender 

acciones para poder cumplir su misión. 

Ramírez (2008, pág. 239) sostiene que “es necesario realizar una serie de análisis que 

permitan conocer la situación presente de la compañía; estos análisis son: 

 La Identificación del negocio 

Un negocio es “el conjunto de actividades y productos que satisfacen una necesidad 

particular en un mercado externo” (Ramírez, 2008, pág. 239); es decir, que debemos 

identificar cuántas empresas pueden ofrecer los mismos productos, dirigidos a un 

Junta General 
de Accionistas

Presidencia Gerencia
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Figura  7: Organigrama RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 



 

 

30 

 

mercado específico, cumpliendo ciertas características de precio, calidad y 

capacidad de sustitución, que eventualmente podrían significar una competencia. 

 

Podríamos mencionar como criterios específicos para identificar los distintos 

negocios, los siguientes: 

o Clientes 

o Competidores 

o Precios 

o Calidad y estilo 

o Capacidad de sustitución 

o Variedad 

 

 Análisis de la industria 

Entendemos por industria el negocio propio más sus competidores potenciales 

(Ramírez, 2008, pág. 240). 

 

En este sentido, es importante analizar el número de competidores potenciales, su 

madurez y su atractivo, para establecer las oportunidades y amenazas que 

podríamos encontrar en el entorno. 

 

 Identificación de los factores básicos de competencia 

En esta etapa se debe identificar los factores que afectan de manera directa las 

preferencias del cliente, y la participación en el mercado; para ello debe realizarse un 

estudio de la opinión de los clientes actuales y potenciales, analizando las razones 

por las que se inclinan por ciertos productos; esta investigación puede hacerse a 

través de encuestas, entrevistas, observaciones de campo, que nos permitan 

establecer una diferenciación de fortalezas frente a la competencia, y encontrar los 

puntos básicos en los que sebe reforzar. 

 

2.3.1 Matriz de análisis de competencia 

RECREA MUEBLES CIA. LTDA., es una empresa muy bien posicionada en el mercado, y 

gracias a que ha sabido ir al paso de las exigencias de sus clientes, podemos decir que se 

ha convertido en una de sus preferidas, sin embargo, como bien lo manifiesta su Gerente Sr. 

Mateo Peralta, “no se debe minimizar a nadie como competencia, pues en un momento 
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dado cualquier mueble, de cualquier calidad y cualquier precio, puede convertirse en un 

rival.” 

RECREA MUEBLES CIA. LTDA., es una empresa dedicada a la fabricación y 

comercialización de muebles para el hogar, sus líneas principales son dormitorios, salas, 

comedores y complementos. 

Considerando factores como precio, calidad, variedad, sector de clientes a quienes se 

encuentra dirigido el producto, podemos establecer la siguiente matriz de competencia: 

MATRIZ DE ANÁLISIS DE COMPETENCIA 

Factores clave del 
éxito 

Ponderación Colineal Vitefama Madeform 
Recrea 

Muebles 

Precio Bajo 10 5 6 7 8 

Calidad y estilo 10 9 8 7 7 

Variedad de Diseños 10 10 7 8 6 

Características Únicas 10 10 8 7 8 
Seguimiento Post-
venta 

10 6 4 3 8 

Sumatoria 50 40 33 32 37 
Figura  8: Matriz de Análisis de competencia 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Los factores que se escogieron como claves del éxito de RECREA MUEBLES CIA. LTDA.,  

son los que resaltan las características de sus productos. 

 Precio Bajo: En este factor destaca RECREA MUEBLES CÍA. LTDA., ya que 

comparando muebles de la misma calidad, los precios que ofrece, son bastante más 

accesibles que los de sus competidores, como se evidencia en las cotizaciones 

presentadas en los anexos 5 y 6. 

 Calidad y Estilo: En el mercado local, Colineal es una empresa que lleva años 

ofreciendo muebles para el hogar, lo que le ha otorgado un puesto muy especial en 

la preferencia de los compradores, además por esa misma permanencia podríamos 

decir que incluso se ha consolidado como una empresa de “tradición” entre los 

consumidores, a pesar del alto costo de sus muebles; es por esta razón que en este 

punto, es la empresa con el puntaje más alto. 

 Variedad de Diseños: Aquí nuevamente la trayectoria de la empresa Colineal, la 

coloca en una situación superior a los de la competencia, ofreciendo una variedad 
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más amplia de diseños a quienes los prefieren. A pesar de que la calificación más 

alta sea otra vez para la empresa Colineal, se debe destacar la variedad de diseños 

que RECREA MUEBLES ofrece a sus clientes, como lo demuestran estas 

fotografías: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Características Únicas: Una de las fortalezas de RECREA MUEBLES CÍA. LTDA., 

es la de satisfacer las necesidades de sus clientes, complaciéndolos, en la medida 

de sus posibilidades, y creando características que los identifican 

 Seguimiento Post – Venta: RECREA MUEBLES presenta una característica que lo 

define, y es el seguimiento post-venta, siendo esta su mayor fortaleza, ya que sus 

directivos están empeñados en establecer la satisfacción plena del cliente como 

valor principal. 
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2.3.2 Matriz FODA 

La identificación de los factores básicos de competencia se complementa con el análisis de 

las fuerzas, debilidades, amenazas y oportunidades, ofreciéndole a la administración de la 

empresa herramientas para saber las áreas en las que se debe fortalecer la empresa, y 

cuáles son los aspectos que la ponen en una posición de ventaja. 

Estos factores pueden ser internos o externos, como lo vemos en la figura Nº 6 

 FUERZAS 

 ¿Cuáles son nuestras 
ventajas? 
 ¿Qué sabemos hacer 
bien? 
 

FACTORES 
INTERNOS 

 DEBILIDADES 

 ¿Qué puede ser 
mejorado? 

 ¿Qué se está haciendo 
mal? 

 ¿Qué debe evitarse? 
 

 OPORTUNIDADES 

 ¿Qué buenas 
oportunidades podemos 
aprovechar? 

 ¿Cuáles son las 
tendencias del mercado? 
 

FACTORES 
EXTERNOS 

 AMENAZAS 

 ¿Qué obstáculos 
enfrentamos? 

 ¿Qué está haciendo la 
competencia? 
 

Figura  9: Factores básicos de competencia 
Fuente: (Ramírez, 2008, pág. 241) 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 
 
 

Para Thompson y Gamble (2012, pág. 105) el análisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, 

Debilidades y Amenazas), “implica más que la simple elaboración de un listado de factores, 

las dos partes importantes de este análisis son: llegar a una conclusión sobre la situación de 

la empresa, para establecer estrategias que nos ayuden a corregir debilidades importantes y 

optimizar recursos que nos fortalecen frente a nuestros competidores”. 
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MATRIZ FODA 

DEBILIDADES FORTALEZAS 

La empresa tiene alto 
endeudamiento 

Buena posición para negociar con 
proveedores 

No cuenta con estructura 
organizacional 

Capacidades demostradas para un 
buen servicio al cliente 

Demora en la innovación de 
diseños 

Servicio post-venta 

No cuenta con una contabilidad de 
costos 

Alianza estratégica con empresas 
hermanas que le han permitido 
acceder a nuevos mercados,  
llegando a otras provincias, y 
reduciendo costos de 
comercialización, ventas y 
mercadeo 

No tiene un manual de funciones 
Disponibilidad para recibir pedidos 
especiales 

OPORTUNIDADES DO FO 

Expansión a nuevos mercados 
geográficos, gracias a la alianza 
estratégica Se debe tratar de mejorar las 

debilidades aprovechando las 
oportunidades que nos ofrece el 
mercado. 

Se debe usar las oportunidades y  
aprovechar las fortalezas a favor de 
la empresa 

Amplia satisfacción de las 
necesidades del cliente 

Mercado en constante crecimiento 

AMENAZAS DA FA 

Probable liberación de aranceles 
para productos similares 

Enfocar el crecimiento de la 
empresa aprovechando las 
oportunidades y fortalezas de la 
misma. 

Aprovechar la alianza estratégica 
para buscar un posicionamiento a 
nivel nacional. 

Rivales con gran trayectoria, 
nombre y tradición 

Aumento de precio de la energía 
eléctrica 

Restricciones a las importaciones 
de materia prima como tapices 
Figura  10: Matriz FODA RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 
 
Para el desarrollo de la matriz FODA, se han debido analizar los factores internos y 

externos, analizados en las matrices EFI, y EFE, que se detallan a continuación: 

 



 

 

35 

 

 Matriz de Factores Internos, EFI, indica la ponderación de las fortalezas y las 

debilidades para determinar que tan bien se encuentra la empresa en función a estos 

factores.  

ANÁLISIS DE LOS FACTORES CRÍTICOS INTERNOS 

FACTORES DE ÉXITO Peso  Calificación  Puntuación 
Ponderada 

FORTALEZAS 

Buena posición para negociar con 
proveedores 0,11 4 0,44 

Capacidades demostradas para un buen 
servicio al cliente 0,15 4 0,60 

Servicio post-venta 0,09 3 0,27 

Alianza estratégica con empresas 
hermanas que le han permitido acceder 
a nuevos mercados,  llegando a otras 
provincias, y reduciendo costos de 
comercialización, ventas y mercadeo 

0,10 4 0,40 

Disponibilidad para recibir pedidos 
especiales 0,08 3 0,24 

SUBTOTAL 0,53  1,95 

DEBILIDADES 

La empresa tiene alto endeudamiento 0,1 4 0,40 

No cuenta con estructura organizacional 0,1 3 0,30 

Demora en la innovación de diseños 0,06 2 0,12 

No cuenta con una contabilidad de 
costos 0,20 2 0,40 

No tiene un manual de funciones 0,1 1 0,10 

SUBTOTAL 0,56  1,32 

TOTAL 1,09  3,27 
Figura  11: Matriz de Factores Internos 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Los resultados que arrojó la matriz indican un resultado de 3,27, que es positivo e indica que 

se debe aprovechar estos factores  para el crecimiento de la empresa. 
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Para el desarrollo de esta matriz, se han tomado todas las fortalezas y debilidades que se 

determinaron en la matriz FODA, posteriormente se determina el peso de cada factor con la 

primicia de que los factores que tienen mayor peso son los más importantes en el mercado,  

y tomando en cuenta que la sumatoria de todos debe dar 1, la calificación se determina 

como 4 lo más trascendental y 1 lo menos trascendental para la empresa, finalmente se 

multiplica el peso por la calificación para determinar la puntuación. 

 Matriz de Factores Externos, EFE, es muy importante para determinar cómo se 

encuentra la empresa desde el punto de vista externo:   

 

ANÁLISIS DE LOS FACTORES CRÍTICOS EXTERNOS 

FACTORES DE ÉXITO Peso  Calificación  Puntuación 
Ponderada 

OPORTUNIDADES 

Expansión a nuevos mercados 
geográficos, gracias a la alianza 
estratégica 

0,1 3 0,30 

Amplia satisfacción de las necesidades 
del cliente 0,1 3 0,30 

Mercado en constante crecimiento 0,09 2 0,18 

SUBTOTAL 0,29  0,78 

AMENAZAS 

Probable liberación de aranceles para 
productos similares 0,1 4 0,40 

Rivales con gran trayectoria, nombre y 
tradición 0,1 4 0,40 

Aumento de precio de la energía 
eléctrica 0,09 2 0,18 

Restricciones a las importaciones de 
materia prima como tapices 0,08 1 0,08 

SUBTOTAL 0,37  1.06 

TOTAL 0,66  1,84 
Figura  12: Matriz de Factores Externos 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 
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Esta matriz ha sido desarrollada tomando todas las oportunidades y amenazas que se 

determinaron en la matriz FODA, posteriormente se determina el peso de cada factor, con la 

primicia de que los factores que tienen mayor peso son los más importantes en el mercado,  

y tomando en cuenta que la sumatoria de todos debe dar 1, la calificación se determina 

como 3 lo más trascendental y 1 lo menos trascendental para la empresa, finalmente se 

multiplica el peso por la calificación para determinar la puntuación. 

Los resultados obtenidos luego de realizar la ponderación nos indican un resultado de 1,84, 

lo que indica que se debe generar nuevas estrategias que nos ayuden a aprovechar las 

oportunidades que brinda el mercado, disminuyendo las amenazas. 

De lo expuesto podemos deducir, que la empresa RECREA MUEBLES CIA. LTDA., es 

claramente una empresa en expansión, que busca la apertura de nuevos mercados, debido 

a que el mercado local se encuentra saturado por la competencia; sin embargo y gracias a 

su mayor fortaleza, el servicio y atención a las necesidades particulares de sus clientes, ha 

logrado mediante la alianza estratégica en ZONA MUEBLES, la reducción de costos de 

mercadeo, comercialización y administración de ventas, dando un valor agregado a sus 

productos con la rapidez y calidez con la que solventan sus pedidos.  

2.4 Análisis de Costos de Producción y Venta 

Antes de comenzar con este tema debemos hacer una diferenciación de dos términos que 

normalmente se utilizan como sinónimos, pero que en realidad tienen connotaciones 

diferentes; estamos hablando de “gasto” y “costo”; a continuación veamos las definiciones 

que hemos podido encontrar al respecto. 

El Instituto Mexicano de Contadores Públicos (IMCP) define el gasto como el decremento 

bruto de activos o incremento de pasivos que experimenta una entidad como resultado de 

las operaciones que constituyen sus actividades normales encaminadas a la generación de 

ingresos. (Torres, 2002, pág. 7) 

Un costo también representa un decremento de recursos, pero a diferencia de los gastos, 

estos recursos se consumen para fabricar un producto. El costo se convertirá en gasto al 

momento de la venta del producto terminado. (Torres, 2002, pág. 7) 

Para Botero (2012) la estructura de costos se define como “el conjunto de las proporciones 

que respecto del costo total de la actividad del sector o de la empresa, representa cada tipo 

de costo”.  
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Una vez aclarado este punto, debemos decir que en una empresa de producción nos 

encontraremos con tres tipos de costos básicamente, los costos indirectos, los costos 

directos y los costos semivariables, semifijos o mixtos. 

Los costos también pueden clasificarse de acuerdo a su comportamiento en: 

 Costo variable es aquel que cambia o fluctúa en relación directa con una actividad o 

volumen dado, es decir, que van de acuerdo a un nivel de producción. 

 Costo Fijo en cambio, es aquel que permanece constante durante todo el período de 

producción, sin importar el volumen de actividad, como sería el caso de sueldos de la 

parte administrativa, arriendo de local, etc. 

 Costo Semivariable es el que tiene como característica que está integrado tanto por 

una parte fija como por una variable, como por ejemplo la electricidad o el teléfono, 

que tienen una tarifa fija por servicio, pero se componen también de una parte 

variable por el consumo. 

Según Ramírez (2008, pág. 38), a los costos podemos clasificarlos en: 

Clasificación 
de los 
Costos 

De acuerdo con la función en 
la que se originan 

Costos de producción 

Costos de distribución y venta 

Costos administrativos 

Costos de financiamiento 

De acuerdo con su 
identificación con una 
actividad, departamento o 
producto 

Costos directos 

Costos indirectos 

 

De acuerdo con el tiempo en 
que fueron calculados 

Costos históricos 

Costos predeterminados 

De acuerdo con el tiempo en 
que se cargan o se enfrentan 
a los ingresos 

Costos del período 

Costos del producto 

De acuerdo con el control 
que se tenga sobre la 
ocurrencia de un costo 

Costos controlables 

Costoso no controlables 

De acuerdo con su Costos variables Discrecionales 
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comportamiento 
Costos fijos 

Costos 
semivariables o 
semifijos 

Comprometidos 

 

De acuerdo con su 
importancia en la toma de 
decisiones 

Costos relevantes 

Costos irrelevantes 

De acuerdo con el tipo de 
sacrificio en que se ha 
incurrido 

Costos desembolsables 

Costos de oportunidad 

Costoso virtuales 

De acuerdo con el cambio 
originado por un aumento o 
disminución de la actividad 

Costos sumergidos

Costos 
diferenciales

Decrementales 

Incrementales 

De acuerdo con su relación 
con una disminución de 
actividades 

Costos evitables 

Costos inevitables 

De acuerdo a su impacto en 
la calidad 

Fallas internas 

Fallas externas 

Evaluación 

Prevención 

2.4.1 Estructura de costos. 

Para Torres (2002), “en un negocio dedicado a la producción de artículos, es necesaria la 

aplicación de técnicas y herramientas que permitan calcular el costo de los productos de 

acuerdo con los insumos utilizados en el proceso productivo” (pág. 33) 

Para ello es importante determinar los elementos que componen este costo, citados en la 

figura nº 8: 
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ELEMENTOS 
DEL COSTO

Materia 
Prima : 

Materiales físicos 
que componen el 

producto

Materia prima directa

Materia prima 
indirecta

+ Mano de 
Obra

Costo del tiempo 
que los trabajadores 

invierten en el 
proceso productivo

Mano de obra directa

Mano de obra 
indirecta

+ Costos 
Indirectos

Incluye los costos de 
manufactura que no 
son materia prima 

directa y mano de obra 
directa

= Costo de 
Producción

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
Figura Nº 8: Elementos del Costo 
Fuente: (Torres, 2002, pág. 22) 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Dentro de estos elementos que forman el costo, los costos indirectos deben ser tratados de 

manera diferente, ya que ellos no son identificables con las unidades producidas, además 

varían de un período a otro, por lo que es necesario encontrar la forma de repartirlos 

adecuadamente entre los productos elaborados; y para ello debemos estimar los costos 

indirectos que se utilizarán en el período para repartirlos entre los productos. Para obtener 

esta tasa de CI, dividimos el total de estimado de CI, para la base de aplicación. 

La base de aplicación que utilicemos debe tener relación directa con el aumento o 

disminución de los CI. Entre otras, Torres (2002) señala las siguientes bases de aplicación 

como las más utilizadas: (pág. 24) 

 Horas máquina 

 Horas de mano de obra directa 

 Horas de mano de obra indirecta 

 Costo de materiales directos 

 Número de empleados 

 m2 de construcción 

 Unidades producidas 
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Para nuestro análisis, consideraremos como base de aplicación las horas de mano de obra 

directa, que la calcularemos dividiendo la sumatoria de los costos variables indirectos para 

el total de horas trabajadas:  

 

RECREA MUEBLES CIA. LTDA., es una empresa que produce alrededor de 100 productos, 

los mismos que pueden ser clasificados en cuatro categorías básicas COMEDORES, 

COMPLEMENTOS, DORMITORIOS y SALAS; y a continuación detallaremos su estructura 

de costos: 

Al aplicar la tasa de costos indirectos en la estructura de RECREA MUEBLES CIA. LTDA., 

de acuerdo a la tabla que viene a continuación, tendríamos:  

 

En este caso, la base de asignación está calculada anualmente, es por esto que 

multiplicamos las 160 horas mensuales de trabajo, por los 12 meses del año; pues los 

estados financieros en los que basamos nuestro análisis, son anuales; finalmente, este 

resultado lo multiplicamos por el número de obreros de la nómina, en este caso, 38 obreros. 

Vamos ahora a calcular el Costo Hora promedio, para lo cual necesitamos conocer el total 

del costo de mano de obra directa, determinado por la nómina de obreros que tiene 

RECREA MUEBLES CIA. LTDA., y que se detallan en la tabla n 3. 

 

Aplicando a valores que encontramos en la tabla  3, tendríamos: 

 

Hemos determinado de este modo tanto la tasa de CI, como el costo hora promedio, 

quedando de la siguiente manera: 

Tasa de CI: 2,88 
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Costo Hora promedio: $ 120,86 

Estos datos nos van a ayudar en el cálculo de los costos variables y costos fijos de cada uno 

de los productos que fabrica RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 

En la tabla  Nº 2 encontramos el detalle de la materia prima utilizada en la fabricación de los 

muebles que ofrece Recrea Muebles, están detallados tanto la materia prima directa, como 

la materia prima indirecta. 

En la tabla Nº 3 se detallan los costos indirectos de fabricación, aquí encontraremos el costo 

de mano de obra indirecta, la misma que corresponde a la secretaria que trabaja en  planta, 

pero que es la encargada de tomar las órdenes de trabajo y realizar la requisición de 

materiales a la bodega de materia prima; y del Jefe de producción, quien supervisa los 

trabajos en la fábrica, pero realiza trabajos administrativos que no le permiten permanecer 

todo el tiempo en la planta. 

 El valor de depreciaciones corresponde al de la maquinaria. (Anexo Nº7) 
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Tabla 1: Nómina de RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 

APORTE 
PATRON

AL

DÉCIMO 
TERCERO

DÉCIMO 
CUARTO

FONDOS 
DE 

RESERVA
Supervisor I 6.067,68 573,40 5.494,28 676,55 505,64 340,00 505,44 8.095,30

Supervisor II 6.147,12 580,90 5.566,22 685,40 512,26 340,00 512,06 8.196,84

Obrero 4.453,56 420,86 4.032,70 496,57 371,13 340,00 370,98 6.032,24

Obrero 4.425,12 418,17 4.006,95 493,40 368,76 340,00 368,61 5.995,89

Obrero 4.453,56 420,86 4.032,70 496,57 371,13 340,00 370,98 6.032,24

Obrero 4.305,36 406,86 3.898,50 480,05 358,78 340,00 358,64 5.842,82

Obrero 4.453,68 420,87 4.032,81 496,59 371,14 340,00 370,99 6.032,40

Obrero 4.453,56 420,86 4.032,70 496,57 371,13 340,00 370,98 6.032,24

Obrero 4.497,84 425,05 4.072,79 501,51 374,82 340,00 374,67 6.088,84

Obrero 4.451,52 420,67 4.030,85 496,34 370,96 340,00 370,81 6.029,64

Obrero 4.453,56 420,86 4.032,70 496,57 371,13 340,00 370,98 6.032,24

Obrero 4.453,56 420,86 4.032,70 496,57 371,13 340,00 370,98 6.032,24

Obrero 4.453,56 420,86 4.032,70 496,57 371,13 340,00 370,98 6.032,24

Obrero 4.408,56 416,61 3.991,95 491,55 367,38 340,00 367,23 5.974,73

Obrero 4.425,12 418,17 4.006,95 493,40 368,76 340,00 368,61 5.995,89

Obrero 4.252,08 401,82 3.850,26 474,11 354,34 340,00 354,20 5.774,73

Obrero 4.252,20 401,83 3.850,37 474,12 354,35 340,00 354,21 5.774,88

Obrero 4.453,56 420,86 4.032,70 496,57 371,13 340,00 370,98 6.032,24

Obrero 4.497,84 425,05 4.072,79 501,51 374,82 340,00 374,67 6.088,84

Obrero 4.453,56 420,86 4.032,70 496,57 371,13 340,00 370,98 6.032,24

Obrero 4.453,56 420,86 4.032,70 496,57 371,13 340,00 370,98 6.032,24

Obrero 4.425,12 418,17 4.006,95 493,40 368,76 340,00 368,61 5.995,89

Obrero 4.248,00 401,44 3.846,56 473,65 354,00 340,00 353,86 5.769,51

Obrero 4.453,56 420,86 4.032,70 496,57 371,13 340,00 370,98 6.032,24

Obrero 4.497,84 425,05 4.072,79 501,51 374,82 340,00 374,67 6.088,84

Obrero 4.497,84 425,05 4.072,79 501,51 374,82 340,00 374,67 6.088,84

Obrero 4.453,56 420,86 4.032,70 496,57 371,13 340,00 370,98 6.032,24

Obrero 4.425,12 418,17 4.006,95 493,40 368,76 340,00 368,61 5.995,89

Obrero 4.425,12 418,17 4.006,95 493,40 368,76 340,00 368,61 5.995,89

Obrero 4.453,56 420,86 4.032,70 496,57 371,13 340,00 370,98 6.032,24

Obrero 4.453,56 420,86 4.032,70 496,57 371,13 340,00 370,98 6.032,24

Obrero 4.425,12 418,17 4.006,95 493,40 368,76 340,00 368,61 5.995,89

Obrero 4.497,84 425,05 4.072,79 501,51 374,82 340,00 374,67 6.088,84

Obrero 4.497,84 425,05 4.072,79 501,51 374,82 340,00 374,67 6.088,84

Obrero 4.425,12 418,17 4.006,95 493,40 368,76 340,00 368,61 5.995,89

Obrero 4.074,44 385,03 3.689,41 454,30 339,54 316,07 339,40 5.523,75

Obrero 4.497,84 425,05 4.072,79 501,51 374,82 340,00 374,67 6.088,84

Obrero 4.453,56 420,86 4.032,70 496,57 371,13 340,00 370,98 6.032,24

232.059,13TOTAL MANO DE OBRA ANUAL

CUADRO DE MANO DE OBRA DE RECREA MUEBLES CÍA. LTDA.

CARGO
SUELDO 
BÁSICO

APORTE 
INDIVIDU

AL

LIQUIDO 
A PAGAR

BENEFICIOS SOCIALES
COSTO 
TOTAL

 
Fuente: KASCLA Consultoría Estratégica 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 
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  Tabla 2: Materia Prima RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 

MATERIAS PRIMAS
TIPO DE 
MATERIA 

PRIMA

PRECIO DE 
ADQUISICIÓN 

($)
Aglomerado 09mm MPD 5,71
Aglomerado 18mm MPD 38,64
Aglomerado 30mm MPD 13,38
Aglomerado 19mm MPD 8,48
Bisagras MPD 1,00
Carton MPD 0,75
Cinta 05cmt MPD 7,00
Cinta 12cmt MPD 18,00
Clavos MPI 2,00
Espejo MPD 8,00
Gris 1,5cmt MPD 2,02
Gris 3cmt MPD 5,00
Haya 07 mm MPD 10,00
Haya 10mm MPD 10,31
Haya 19mm MPD 10,91
Haya 7mm MPD 10,00
Latex 10cmt MPD 14,00
Tinte MPI 26,00
Lijas MPI 0,50
Madera MPD 400,00
MDF 15mm MPD 21,69
MDF 18 mm MPD 10,92
MDF 30 mm MPD 19,40
MDF 9mm MPD 5,27
MDP 19mm MPD 7,43
MDP 30mm MPD 12,00
MDP 6mm MPD 3,45
Plumón MPD 1,51
Roble Rose 05mm MPD 14,21
Roble Rose 09mm MPD 12,08
Roble Rose 13mm MPD 16,24
Roble Rose 15mm MPD 9,56
Roble Rose 16mm MPD 19,45
Roble Rose 19mm MPD 21,68
Laca MPI 27,00
Tapiz MPD 3,40
Tela Negra MPD 1,47
Veltro MPD 0,51
Vidrio 4mm MPD 12,00
Vidrio 6mm MPD 17,00

RECREA MUEBLES CIA. LTDA.

 
  Fuente: RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
  Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 
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  Tabla 3: Costos Indirecto RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 

CONCEPTOS
COSTOS 
FIJOS ($)

COSTOS 
VARIABLES 

($)
Materia prima indirecta
Laca (120 gls) 38.880,00
Tinte (100 gls) 31.200,00
Clavos (35 lb) 840,00
Lijas(60 pliegos) 360,00
Mano de obra indirecta
Administrativos 12.781,21
Costos Indirectos de Fabricacion
Servicio de Tapicería 34.418,42
Servicio de tercero 104.305,28
Arrendamiento operativo 12.850,00
Depreciaciones 54,74
TOTAL 25.685,95 210.003,70

Costos Indirectos de Fabricacion

 

  Fuente: RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
  Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Dentro de los costos indirectos de fabricación, encontramos la cuenta de “Servicios de 

terceros”, estos valores corresponden pagos por servicios especiales de acabados, 

tapizados, arreglos,  realizados por colaboradores que no pertenecen a la nómina. 

Con la Tasa de costos indirectos, y el costo hora promedio, podemos sacar los costos de 

materia prima, de mano de obra y costos indirectos prorrateados a cada producto producido. 

Tabla 4: Costos Comedores 

COSTO 
UNITARIO

COSTO 
TOTAL

Aglomerado 9mm 5,71 3.597,30
Madera 400,00 9.602,00
MDF 18mm 10,92 491,40
MDF 30mm 19,40 6.280,75
MDP 19mm 7,43 3.847,50
Roble Rose 05mm 14,21 4.477,50
Roble Rose 09mm 12,08 1.413,00
Roble Rose 13mm 16,24 25.756,64
Roble Rose 19mm 21,68 16.666,50

72.132,59

Nº HORAS COSTO HORA
COSTO 
TOTAL

BASE TASA 
COSTO 
TOTAL

350 120,86 42.302,45 350 109,38 38.281,92
42.302,45 38.281,92

152.716,96
COSTO UNITARIO
COSTO TOTAL:

407,25

768,75
TOTAL

MANO DE OBRA INDIRECTA COSTOS INDIRECTOS

TOTAL TOTAL

315,00
117,00

1.586,00

COMEDORES (unidades anuales) 375 UNIDADES
MATERIA PRIMA DIRECTA

CLASE DE MATERIAL CANTIDAD

630,00
24,01
45,00
323,75
517,50
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Durante el año 2014, la empresa Recrea Muebles produjo vendió 375 juegos de comedor, 

los mismos que generaron un costo total de $152.716,96, es decir, que la producción de 

estos muebles tuvo un costo unitario de $407,25; se utilizaron 350 horas para producirlos, 

que es el valor que tomaremos para la aplicación del costo hora, y la tasa de asignación de 

costos indirectos, para obtener los resultados expuestos. 

Tabla 5: Total Costos Salas 

COSTO 
UNITARIO

COSTO 
TOTAL

8,48 17.263,95
0,75 412,80
7,00 4.974,20
18,00 13.438,86
2,02 2.054,53
5,00 4.997,50
10,31 6.460,00
10,91 6.763,62
14,00 13.294,68

400,00 2.740,00
5,27 2.926,38
1,51 2.339,96
3,40 7.397,72
1,47 1.213,76
0,51 348,84

86.626,81

Nº HORAS
COSTO 
HORA

COSTO 
TOTAL

BASE TASA 
COSTO 
TOTAL

595 120,86 71.914,16 595 109,38 65.079,27
71.914,16 65.079,27

COSTO TOTAL: 223.620,24
COSTO UNITARIO

TOTAL
MANO DE OBRA INDIRECTA COSTOS INDIRECTOS

TOTAL TOTAL

346,16

Tapiz 2.175,80
Tela Negra 828,44
Veltro 684,76

Madera 6,85
MDF 09mm 555,56
Plumón 1.553,25

Haya 10mm 626,62
Haya 19mm 620,16
Latex 10cmt. 949,62

Cinta 12 cmt 746,60
Gris 1,cmt 1.016,82
Gris 3cmt 999,50

Aglomerado 19mm 2.036,22
Cartón 550,40
Cinta 05 cmt. 710,60

SALAS (unidades anuales) 646 UNIDADES
MATERIA PRIMA DIRECTA

CLASE DE MATERIAL CANTIDAD

Fuente: RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

 

El costo unitario de producción de este artículo, luego de la aplicación de la tasa de mano de 

obra directa y la tasa de asignación de costos indirectos es de $346,16, que al compararlo 

con el PVP de $553,28, nos da un margen de contribución unitario de $207,12; como 

veremos en el cuadro correspondiente más adelante. 

En cuanto a los costos de fabricación de la otra línea que corresponde a los dormitorios, 

observamos que el margen de contribución es el más alto de todos, obteniendo $417,21, lo 

que evidencia la rentabilidad de producción del mismo. 
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Tabla 6: Costo de Producción de Dormitorios 

COSTO 
UNITARIO

COSTO 
TOTAL

13,38 1.680,04
400,00 11.916,16
21,69 4.696,61
19,40 7.308,17
3,45 2.183,89

14,21 7.385,74
21,68 14.081,16

49.251,78

Nº HORAS
COSTO 
HORA

COSTO 
TOTAL

BASE TASA 
COSTO 
TOTAL

600 120,86 72.518,48 600 109,38 65.626,16
72.518,48 65.626,16

COSTO TOTAL: 187.396,41
COSTO UNITARIO

TOTAL
MANO DE OBRA INDIRECTA COSTOS INDIRECTOS

TOTAL TOTAL

432,79

MDP 6mm 632,18
Roble Rose 05mm 519,60
Roble Rose 19mm 649,50

Madera 29,79
MDF 15mm 216,50
MDF 30mm 376,71

DORMITORIOS (unidades anuales) 433 UNIDADES
MATERIA PRIMA DIRECTA

CLASE DE MATERIAL CANTIDAD

Aglomerado 30mm 125,57

Fuente: RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Tabla 7: Costo de Producción de Complementos 

COSTO 
UNITARIO

COSTO 
TOTAL

38,64 144,10
8,00 4.297,60

10,00 4.599,20
10,91 3.377,45

400,00 2.277,48
21,69 18.782,96
10,92 2.484,52
3,45 1.435,99

12,00 2.806,08
16,24 3.181,74
21,68 2.572,12
12,00 9.859,20
17,00 9.139,20

64.957,62

Nº HORAS
COSTO 
HORA

COSTO 
TOTAL

BASE TASA 
COSTO 
TOTAL

375 120,86 45.324,05 375 109,38 41.016,35
45.324,05 41.016,35

COSTO TOTAL: 151.298,02
COSTO UNITARIO

TOTAL
MANO DE OBRA INDIRECTA COSTOS INDIRECTOS

TOTAL TOTAL

239,40

Roble Rose 19mm 118,64
Vidrio 4mm 821,60
Vidrio 6mm 537,60

MDP 06mm 415,68
MDP 30mm 233,84
Roble Rose 13mm 195,92

Madera 5,69
MDF 15mm 865,84
MDF 18mm 227,52

Espejo 480x580 537,20
Haya 07mm 459,92
Haya 19mm 309,68

COMPLEMENTOS (unidades anuales) 632 UNIDADES
MATERIA PRIMA DIRECTA

CLASE DE MATERIAL CANTIDAD

Aglomerado 18mm 3,73

Fuente: RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 
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Finalmente tenemos los costos de producción de los complementos, cuyo margen de 

contribución es de $161,08. 

A continuación se detalla mediante una tabla, la composición del margen de contribución por 

producto, ya detallado luego de cada tabla individual: 

Tabla 8: Composición del margen de contribución por producto 

PRODUCTO
PVP 

(mercado)
COSTO 

VARIABLE
MARGEN DE 

CONTRIBUCIÓN

Comedores      459,50 407,25 52,26
Complementos      400,48 239,40 161,08
Dormitorios      850,00 432,79 417,21
Salas      553,28 346,16 207,12

 

Fuente: RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 
 

2.4.2  Ciclo de producción. 

Podríamos definir al ciclo de producción como el tiempo que transcurre desde la compra de 

la materia prima, hasta el momento mismo en que el producto ha sido vendido. 

RECREA MUEBLES CIA. LTDA., se maneja con una producción por lotes, es decir siempre 

tiene productos en el inventario de productos por terminar que se encuentran en un estado 

avanzado de producción, pero que no están terminados, ya que al ser su punto focal la 

atención al cliente, y al ser su producción artesanal, los clientes tienen la facilidad de 

escoger ciertos acabados, como el tapiz, el color final de la madera, incluso en ciertos casos 

podrían también determinar las dimensiones de los muebles, siempre y cuando estos 

cambios no alteren la producción de los mismos, pues de ser así, aceptan ordenes 

especiales. 

Lógicamente también tienen un inventario de productos terminados, que sirven básicamente 

para reposición en almacén de los muebles que han sido vendidos. 

La producción comienza con el pedido en almacén, ésta es receptada por la encargada y 

transferida al jefe de bodega, quien hace la requisición de materiales para el terminado de 

los muebles, y posterior entrega al almacén solicitante.     
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Figura  13: Proceso de producción RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
Fuente: Recrea Muebles 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

2.4.3  Indicadores de producción. 

Del análisis de los estados financieros de una empresa, podemos rescatar importante 

información que nos permita la toma de decisiones a corto y largo plazo. En el caso de 

nuestro estudio vamos a analizar las siguientes razones financieras: 

Razones de solvencia o liquidez: Miden la capacidad de una empresa para cumplir con sus 

obligaciones a corto plazo. (Van Horne et al., 2010 pág.134) 

 Razón Corriente: Muestra cuánta capacidad de pago tiene una empresa en relación 

con sus pasivos corrientes mediante activos convertibles en efectivo en un período 

muy cercano. La proporción debe ser superior a 2 (Thompson et al., 2012, pág. 92) 

Su fórmula de cálculo es: 

  

 

Recepción de 
orden de pedido

Requisión de 
materiales 
necesarios

Trazado y corte de 
piezas

Ensamble y 
armado

Lijado y barnizado
Entrega a bodega 
de productos en 

proceso

Terminados según 
requerimiento del 

cliente

Entrega para 
despacho a 
almacén



 

 

50 

 

 

Este resultado nos indica que la empresa cuenta con $0,23 dólares por cada dólar de 

endeudamiento, es decir, que con sus activos actuales, sólo alcanzarían a cubrir cerca de 

una cuarta parte de su deuda. 

 Prueba ácida: Determina la capacidad para cubrir la deuda corriente con el activo 

circulante más líquido. (Van Horne et al., 2010, pág. 154). Se la calcula utilizando la 

siguiente fórmula:  

 

El resultado ideal sería la relación 1:1; esto garantizaría el pago de la deuda a corto plazo; 

sin embargo, una proporción menor de uno no significa que una empresa puede tener 

problemas para pagar sus cuentas a corto plazo. Para el año 2010, los índices financieros 

consolidados para el sector de la industria manufacturera correspondiente al subsector 

“fabricación de muebles” 

 Índice estructural: Es un indicador que mide la solvencia de una empresa a largo 

plazo. Un índice mayor a 1 indicaría una fuerte solvencia, al contar con recursos 

propios como absorbentes de las pérdidas. (Rodríguez). Se calcula aplicando la 

siguiente fórmula: 

 

Un resultado inferior a 1 nos indica que probablemente una gran cantidad de los activos 

están siendo atendidos por créditos, y por lo tanto evidencia la dificultad para atender el 

pago de deudas.  
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 Índice de Endeudamiento: Mide la relación entre la utilización del endeudamiento 

como mecanismo de financiación y la utilización de los fondos de los propietarios. 

Indica cuantas unidades monetarias han venido fuera del negocio, por cada unidad 

provista por los propietarios. Un índice menor a 1,5 indicaría un endeudamiento 

sano.  

 

En este caso, tenemos que por cada dólar provisto por los propietarios, $23, corresponden a 

una deuda adquirida. Obviamente se debe hacer un análisis más profundo para poder 

determinar muchos factores que nos llevan a estos resultados, pues de ellos se desprende 

una evidente falta de solvencia a corto plazo. 

 Capital de Trabajo: Revela el efectivo disponible para las operaciones cotidianas. Las 

cantidades mayores son mejores porque la empresa dispone de más fondos 

internos. (Thompson et al., 2012, pág. 92). Se calcula mediante la fórmula: 

 

La empresa RECREA MUEBLES CIA. LTDA., cuenta con un capital circulante de 

$79.303,56 dólares; lo que implica que es el monto de recursos de fácil conversión a 

efectivo; es decir representa la cantidad neta después de pagar los pasivos a corto plazo, 

con que cuenta la empresa para seguir operando.  
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CAPITULO III 

PROPUESTA: HERRAMIENTAS ADMINISTRATIVAS-FINANCIERAS  PARA LA TOMA 

DE DECISIONES EN LA EMPRESA RECREA MUEBLES CIA. LTDA., DE  LA CIUDAD DE 

CUENCA, CANTÓN CUENCA, PROVINCIA DEL AZUAY, AÑO 2014
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3.1 Análisis de Rentabilidad de los Productos 

El análisis de rentabilidad mide la capacidad de una empresa para generar utilidades. El 

objetivo de un análisis de rentabilidad es apreciar el resultado obtenido a partir de las 

decisiones tomadas en cuanto a inversión y administración de fondos.  

 Para este análisis de rentabilidad, podemos utilizar distintas herramientas, como las 

razones financieras, las mismas que ya hemos analizado en el capítulo anterior; utilizaremos 

también el método costo-volumen-utilidad, con un análisis de sensibilidad, para encontrar el 

nivel óptimo de producción. 

En la tabla Nº 9 encontramos el resultado de la mezcla de productos, para poder analizar 

cómo ha sido la contribución de cada uno en la generación de la utilidad, obteniendo un 

margen de contribución, al que podemos definir como “el remanente de los ingresos una vez 

cubiertos todos los costos variables que permiten cubrir los costos fijos y las utilidades”. 

(Morillo, s.f.). 

Para Ramírez (2008), “las ventas deben cubrir primeramente los costos variables, el margen 

de contribución representa la porción de riqueza que deberá cubrir los costos fijos; 

quedando la utilidad”, como lo vemos en la figura Nº14: (pág. 160) 

 

Fuente: (Ramírez, 2008, pág. 160) 

Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Figura  14: Contribución Marginal 
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Tabla 9: Resultado de Mezclas de productos 

RESULTADO DE MEZCLAS 
COMEDOR COMPLEMENTOS DORMITORIO SALA TOTAL PORCENTAJE

VENTAS 172.312,52    100% 258.708,01     100% 368.050,00    100% 349.672,64    100% 1.148.743,17    100%
COSTOS VARIABLES 152.716,96    89% 151.298,02     58% 187.396,41    51% 223.620,24    64% 715.031,63       62%
MARGEN DE CONTRIBUCION 19.595,56     11% 107.409,99     42% 180.653,59    49% 126.052,40    36% 433.711,54       38%
PARTICIPACION 15,00% 22,52% 32,04% 30,44% 100%
COSTOS FIJOS TOTALES 389.081,27    389.081,27     389.081,27    389.081,27    389.081,27       34%
COSTO FIJO ASIGNADO 58.362,54     87.624,84      124.659,16    118.434,72    389.081,27       34%
UTILIDAD OPERACIONAL (38.766,98)    19.785,15      55.994,43     7.617,68       44.630,27        4%

Fuente: RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 
 

En este cuadro se observa la manera en que cada producto se relaciona con el ingreso total, 

con los costos fijos y variables;  y cada uno de acuerdo con su producción y venta anual 

representa un porcentaje del total de las ventas; vemos  claramente como el 38% de margen 

de contribución, contiene exactamente el 34% de los costos fijos totales más el 4% de la 

utilidad. 

El margen de contribución corresponde al porcentaje de las ventas necesario para cubrir los 

costos fijos; la relación del margen de contribución muestra el impacto que un cambio en las 

ventas tiene sobre el margen de contribución, en este caso, quiere decir que el margen de 

contribución se incrementa en $0,38 por cada $1 de aumento en las ventas.   

Este análisis le sirve a la empresa para centrarse en los productos que le generan mayor 

margen de contribución, y aumentar sus ventas;  en este caso, los complementos y 

dormitorios. 

Tabla 10: Resumen de participación 

TOTAL VENDIDO

PRECIO POR UNIDAD

CUANTAS UNIDADES

459,50

375

400,48 850,00 553,28

646 433 632

172.312,52 258.708,01 368.050,00 349.672,64
COMEDOR COMPLEMENTOS DORMITORIO SALA

 
Fuente: RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Este resumen de participación detalla cómo se componen las Ventas Totales, es decir el 

aporte de cada uno de los productos en el resultado final;  
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Tabla 11: Margen de Contribución Ponderado 

PRECIO DE VENTA 459,50   100% 400,48   100% 850,00   100% 553,28   100%
COSTOS VARIABLES 407,25   89% 234,21   58% 432,79   51% 353,83   64%
MARGEN DE CONTRIBUCION 52,25      11% 166,27   42% 417,21   49% 199,45   36%
PARTICIPACION

MARGEN DE CONTRIBUCION 
PONDERADO

239,67 37,45 133,67 60,717,84

COMEDOR COMPLEMENTOS DORMITORIO SALA

15% 23% 32% 30%

 
Fuente: RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

 

 

Determinada la participación de cada producto en las ventas finales; esto es, analizando 

cuál ha sido el aporte que cada producto ha tenido, observamos que el producto dormitorio 

es el que mayor margen de contribución aporta al resultado, con un 49%; lo que indica que 

es producto al que se deberá dar mayor atención. Con este dato podemos encontrar el 

margen de contribución ponderado, multiplicando el margen de contribución por producto 

por la participación y luego sumando el margen de contribución individual. Con este margen 

de contribución, podemos encontrar ahora el punto de equilibrio, utilizando la siguiente 

fórmula: 

 

 

 

  

 

Tenemos que el punto en el que la empresa cubrirá exactamente sus costos, sin tener una 

utilidad, es vendiendo 1.623 productos, prorrateados de la siguiente manera: 
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Tabla 12: Punto de equilibrio por línea 

TOTAL
CANTIDAD A VENDER 1.623               
PRECIO DE VENTA
VENTAS 111.894,52    100% 146.418,91     100% 442.111,89    100% 273.409,17    100% 973.834,48       
COSTO VARIABLES 99.169,75     89% 85.628,93      58% 225.105,78    51% 174.848,75    64% 584.753,21       
MARGEN DE CONTRIBUCION 12.724,76     11% 60.789,97      42% 217.006,11    49% 98.560,42     36% 389.081,27       
PARTICIPACION
COSTOS FIJOS TOTALES 389.081,27       
COSTOS FIJOS ASIGNADOS 389.081,27       
UT OPERACIÓN (0,00)               (45.637,78)               (26.834,87)                92.346,95                (19.874,30)               

389.081,27               389.081,27                389.081,27               389.081,27               
58.362,54                87.624,84                 124.659,16               118.434,72               

459,50 400,48 850,00 553,28

15% 23% 32% 30%

243,51 365,61 520,13 494,16

PUNTO DE EQUILIBRIO POR LINEA
COMEDOR COMPLEMENTOS DORMITORIO SALA

 
Fuente: RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

 

Realizada la mezcla de productos con el punto de equilibrio, observamos que el único 

producto que presenta una utilidad con esta forma de división, es el dormitorio, ya que en los 

demás se observa pérdida, que es compensada por la utilidad generada por este producto, 

de manera que se debería realizar una investigación más a fondo, para encontrar la manera 

en la que la participación sea de rendimiento para todos los productos. Podría analizarse la 

fijación de precios, por ejemplo, que podría estar provocando esta situación. 

Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Gráfico 1: Punto de equilibrio por línea de productos 
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Luego procedemos a realizar el análisis de los puntos de equilibrio por producto con la 

siguiente fórmula: 

 

COMEDOR: 

  

Graficando: 

 

Gráfico 2: Punto de equilibrio comedores 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María  

Para determinar el punto de equilibrio de los comedores, se ha tomado los datos de la 

estructura de costos y del cuadro de mezcla de productos, encontramos que el punto de 

equilibrio es de 1.117 unidades de comedores, razón por la que en el análisis este producto 

al haberse vendido en un número de 375 unidades en el año, está lejos de llegar al nivel 

óptimo de producción. 
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COMPLEMENTOS 

 

 

Gráfico 3: Punto de Equilibrio Complementos 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

En el caso de este producto, podemos observar que el punto de equilibrio está por debajo 

de la cantidad vendida en el año 2014, razón por la que el mismo arroja una utilidad de 

$19.785,15. 

DORMITORIO   

 

Como podemos observar en los cuadros, este producto es el que mejor rentabilidad ha 

obtenido en el año, sus ventas superan con mucho el punto de equilibrio deseado, que es de 

299 unidades al año, considerando que en el año  se han vendido 433 unidades. 
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Se debe hacer una aclaración, pues en vista del extenso número de productos fabricados, 

se procedió a hacer una agrupación de los mismos, razón por la que las cantidades y 

valores son una ponderación, y esto nos dificulta hacer un análisis certero de la situación de 

cada producto, pues en cada línea podríamos encontrar artículos que deberían 

descontinuarse por diferentes razones, y que estarían afectando el resultado total del 

mismo.   

 

Gráfico 4: Punto de Equilibrio Dormitorios 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 
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Gráfico 5: Punto de Equilibrio Salas 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

3.2 Análisis de las Relaciones Costo-Volumen-Utilidad 

Ya hemos visto que el objetivo principal de las empresas es la maximización de utilidades, y 

la tarea de un buen administrador es la de buscar la mejor forma para conseguirlo. 

Ramírez (2008) sostiene que para que una empresa logre la consecución de utilidades, 

deben darse dos condiciones:  

a) Que el precio de venta por unidad sea mayor que el costo variable por unidad, y 

b) Que el volumen de ventas sea lo suficientemente grande para que se genere un 

margen de contribución que sea superior a los costos fijos. (pág. 160) 

El modelo costo-volumen-utilidad considerando tres factores fundamentales como el precio 

de venta de un producto; el costo variable del mismo y el monto de costos fijos que la 

empresa debe cubrir, y el volumen de unidades a vender, nos ayuda a analizar cuáles serán 

las venta mínimas que se deben tener para al menos no tener pérdidas y cuántas ventas 

son necesarias para que, de acuerdo con las expectativas de los accionistas, el negocio sea 

rentable. 

Para lograr esto, analizaremos los efectos que ciertos cambios en los costos, precios 

volúmenes y utilidades producen en la empresa, a fin de encontrar el ambiente óptimo para 

el próximo período. 
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1. Primeramente, veremos lo que sucede si se dan cambios en la variable de los costos 

unitarios; cómo reaccionará el margen de contribución con un aumento y con una 

disminución de los mismos, y que efecto podrá tener sobre las utilidades y el punto 

de equilibrio. 

 

2. En segundo lugar se analiza lo que sucedería si se produce un incremento o 

disminución en el precio de venta. Cuál de los dos cambios tendrá más efecto sobre 

las utilidades, si el aumento o disminución en los precios, o el de los costos 

variables.  
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Tabla 13: Aumento de un 5% en los costos variables situación actual 

COSTOS VARIALBLES ACTUAL 407,25          234,21           432,79          353,83          
COSTOS VARIABLES + 5% 427,61          245,92           454,43          371,52          

PRECIO DE VENTA 459,50          100% 400,48           100% 850,00          100% 553,28          100%
COSTOS VARIABLES 427,61          93% 245,92           61% 454,43          53% 371,52          67%
MARGEN DE CONTRIBUCION 31,89            7% 154,56           39% 395,57          47% 181,76          33%
PARTICIPACION

MARGEN DE CONTRIBUCION 
PONDERADO

221,66 4,78 34,81 126,74 55,33

COMEDOR COMPLEMENTOS DORMITORIO SALA

15% 23% 32% 30%

 

Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

 El nuevo punto de equilibrio es:   

Tabla 14: Análisis de la utilidad con un aumento del 5% en costos variables 

TOTAL PORCENTAJE
VENTAS 172.313      100% 258.708      100% 368.050      100% 349.673      100% 1.148.743      100%
COSTOS VARIABLES 160.353      93% 158.863      61% 196.766      53% 234.801      67% 750.783        65%
MARGEN DE CONTRIBUCION 11.960       7% 99.845       39% 171.284      47% 114.871      33% 397.960        35%
PARTICIPACION 100%
COSTOS FIJOS TOTALES 389.081        34%
COSTO FIJO ASIGNADO 389.081        34%
UTILIDAD OPERACIONAL 8.879            1%

RESULTADO DE MEZCLAS  CON UN AUMENTO DEL 5% EN LOS COSTOS VARIABLES
COMEDOR COMPLEMENTOS DORMITORIO SALA

15% 23% 32% 30%

(46.403)                12.220                46.624,61            (3.563)                  

389.081                389.081               389.081               389.081                
58.363                 87.625                124.659               118.435                

 Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 
 

Análisis: 

El aumento del 5% en los costos variables ha provocado una disminución en el margen de 

contribución ponderada de 239,67 a 221,66, es decir de un 7,52%, lo que produce un 

aumento en el punto de equilibrio de 1.623 unidades a 1.755 unidades, o sea un 8,13% y 

una disminución en las utilidades de $44.630 a 8.878, un 80%. 

Representación de lo que sucede si lo que hacemos es disminuir los costos variables en el 

mismo porcentaje: 
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Tabla 15: Disminución de un 5% en los costos variables actuales 

 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

 El nuevo punto de equilibrio sería: 

   

Tabla 16: Punto de equilibrio con 5% de disminución en costos variables 

 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Con este nuevo punto de equilibrio, los costos variables han disminuido de $715.032 a 

515.808, lo que implica una reducción de un 28% aproximadamente; de la misma forma la 

composición de las ventas ha sufrido una variación, pues en la estructura actual de costos 

se tiene un 62% de costos variables y un 38% de margen de contribución; con la 

disminución del 5% en costos variables, la nueva composición de costos sería de 57% de 

costos variables y de un 43% de margen de contribución, notándose la disminución en el 

factor señalado.   

Tabla 17: Análisis de la utilidad con una disminución del 5% en los costos variables 

 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

COSTOS VARIABLES 407,25       239,40       432,79          346,16          
COSTOS VARIABLES - 5% 387,86       228,00       412,18          329,68          

PRECIO DE VENTA 459,50       100% 400,48       100% 850,00          100% 553,28          100%
COSTOS VARIABLES 387,86       84% 228,00       57% 412,18          48% 329,68          60%
MARGEN DE CONTRIBUCION 71,64         16% 172,48       43% 437,82          52% 223,60          40%
PARTICIPACION
MARGEN DE CONTRIBUCION 
PONDERADO

257,93 10,75 38,84 140,27 68,06

15% 23% 32% 30%

COMEDOR COMPLEMENTOS DORMITORIO SALA

389.081,27 
257,93

PE = = 1.508

TOTAL
CANTIDAD A VENDER 1.508            
PRECIO DE VENTA
VENTAS 103.972,69 100% 136.052,85 100% 410.811,60    100% 254.052,56    100% 904.889,71    
COSTO VARIABLES 87.761,81   84% 77.457,18   57% 199.210,25    48% 151.379,19    60% 515.808,44    
MARGEN DE CONTRIBUCION 16.210,88   16% 58.595,68   43% 211.601,34    52% 102.673,37    40% 389.081,27    

PARTICIPACION
COSTOS FIJOS TOTALES 389.081,27    
COSTOS FIJOS ASIGNADOS 389.081,27    
UT OPERACIÓN (0,00)             

58.362,54             87.624,84           124.659,16            118.434,72             
(42.151,66)            (29.029,17)            86.942,18               (15.761,35)              

15% 23% 32% 30%
389.081,27           389.081,27           389.081,27              389.081,27              

226,27 339,72 483,31 459,18
459,50 400,48 850,00 553,28

PUNTO DE EQUILIBRIO POR LINEA
COMEDOR COMPLEMENTOS DORMITORIO SALA

TOTAL PORCENTAJE
VENTAS 172.312,52 100% 258.708,01 100% 368.050,00    100% 349.672,64    100% 1.148.743,17 100%
COSTOS VARIABLES 145.444,72 84% 144.093,35 56% 178.472,77    48% 212.971,66    61% 680.982,50    59%
MARGEN DE CONTRIBUCION 26.867,80   16% 114.614,66 44% 189.577,23    52% 136.700,98    39% 467.760,67    41%
PARTICIPACION 100%
COSTOS FIJOS TOTALES 389.081,27    33,87%
COSTO FIJO ASIGNADO 389.081,27    33,87%
UTILIDAD OPERACIONAL 78.679,40      6,85%

COMEDOR COMPLEMENTOS DORMITORIO SALA

15% 23% 32%

(31.494,75)            26.989,81           64.918,07             18.266,26             

RESULTADO DE MEZCLAS 

30%
389.081,27           389.081,27         389.081,27            389.081,27            
58.362,54             87.624,84           124.659,16            118.434,72            
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Análisis: 

Podemos ver como la disminución del 5% en los costos variables produjo un aumento del 

76,29% en las utilidades, es decir pasó de $44.630 a 78.679; así como un aumento del 7,6% 

en el margen de contribución; en tanto que el punto de equilibrio sufrió una disminución del 

7%, de una producción de 1.623 unidades a 1.508 unidades. 

Observemos ahora lo que pasa cuando hacemos los cambios en el precio de venta: 

Con la nueva situación que se muestra en la tabla Nº18, tenemos un nuevo punto de 

equilibrio: 

 

Tabla 18: Incremento de un 15% en el precio de venta actual 

 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

El incremento del 15% en el precio de venta 

Tabla 19: Análisis de la utilidad con un incremento de un 15% en el precio de venta 

 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Análisis: 

El aumento del 15% en el precio de venta, disminuye en un 44,67% el punto de equilibrio; 

reflejándose un  aumento del 80,71% en el margen de contribución y un aumento del 386% 

PRECIO POR UNIDAD ACTUAL 528,43       460,55       977,50       636,24       
PRECIO POR UNIDAD + 15% 607,69       529,63       1.124,13     731,67       

COMEDOR COMPLEMENTOS DORMITORIO SALA
PRECIO DE VENTA 607,69       100% 529,63       100% 1.124,13     100% 731,67       100%
COSTOS VARIABLES 407,25       67% 234,21       44% 432,79       39% 353,83       48%
MARGEN DE CONTRIBUCION 200,44       33% 295,42       56% 691,34       61% 377,84       52%
PARTICIPACION 15% 23% 32% 30%
MARGEN DE CONTRIBUCION 
PONDERADO

30,07 66,53 221,50 115,01 433,11 

TOTAL PORCENTAJE
VENTAS 198.159      100% 297.514      100% 423.258      100% 402.124      100% 1.321.055      100%
COSTOS VARIABLES 152.717      77% 151.298      51% 187.396      44% 223.620      56% 715.032        54%
MARGEN DE CONTRIBUCION 45.442       23% 146.216      49% 235.861      56% 178.503      44% 606.023        46%
PARTICIPACION 100%
COSTOS FIJOS TOTALES 389.081        29%
COSTO FIJO ASIGNADO 389.081        29%
UTILIDAD OPERACIONAL 216.942        16%

389.081                 389.081               389.081               389.081               
58.363                  87.625                124.659               118.435               

(12.920)                 58.591                111.202               60.069                

15% 23% 32% 30%

RESULTADO DE MEZCLAS 
COMEDOR COMPLEMENTOS DORMITORIO SALA
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en las utilidades, quede $44.630 se incrementan a $216.942. El aumento que se observa es 

importante, sin embargo y a pesar de ello, en la línea de comedores todavía se puede 

evidenciar una pérdida, lo que nos indica la necesidad de la revisión de sus costos de 

fabricación y de su precio de venta. 

Tabla 20: Disminución de un 15% en el precio de venta actual 

 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Tenemos el nuevo punto de equilibrio:  

 

Evidentemente, la disminución del 15% sobre el precio de venta, ha ocasionado variaciones 

importantes en los factores analizados, notándose que el margen de contribución tuvo una 

disminución del 41,43%, provocando en una de las líneas una descompensación total 

rompiendo con una de las condiciones básicas para la obtención de utilidades, es decir que 

el precio de venta sea mayor que el costo variable, lo que no sucede en el caso del 

comedor. 

Tabla 21: Análisis de la utilidad con una disminución del 15% sobre el precio de venta 

 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

El punto de equilibrio aumentó en un 70,8%, provocando que la producción sea 686 

unidades menor que éste, evidenciándose en una disminución de las utilidades en un 222%, 

es decir, obteniendo como resultado una pérdida. 

PRECIO POR UNIDAD 459,50       400,48       850,00          553,25          
PRECIO POR UNIDAD - 15% 399,57       348,24       739,13          481,09          

PRECIO DE VENTA 399,57       100% 348,24       100% 739,13          100% 481,09          100%
COSTOS VARIABLES 407,25       102% 234,21       67% 432,79          59% 353,83          74%
MARGEN DE CONTRIBUCION (7,68)          -2% 114,03       33% 306,34          41% 127,26          26%
PARTICIPACION
MARGEN DE CONTRIBUCION 
PONDERADO

140,36 

13% 20% 28% 26%

(1,00) 22,33 85,35 33,68

COMEDOR COMPLEMENTOS DORMITORIO SALA

389.081,27 
140,36

PE = = 2.772

TOTAL PORCENTAJE
VENTAS 149.836,97 100% 224.963,49 100% 320.043,48    100% 304.063,17    100% 1.148.743,17 100%
COSTOS VARIABLES 152.716,96 102% 151.298,02 67% 187.396,41    59% 223.620,24    74% 715.031,63    62%
MARGEN DE CONTRIBUCION (2.879,99)    -2% 73.665,47   33% 132.647,07    41% 80.442,93     26% 283.875,48    38%
PARTICIPACION 87%
COSTOS FIJOS TOTALES 389.081,27    33,87%
COSTO FIJO ASIGNADO 338.331,54    29,45%
UTILIDAD OPERACIONAL (54.456,06)     -4,74%

389.081,27            
50.750,04             76.195,52           108.399,27            102.986,71            

389.081,27           389.081,27         389.081,27            

(53.630,02)            (2.530,05)            24.247,80             (22.543,79)            

RESULTADO DE MEZCLAS 
COMEDOR COMPLEMENTOS DORMITORIO SALA

13% 20% 28% 26%
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Podemos observar que la reducción de precios tiene un efecto más grave sobre las 

utilidades que el incremento de los costos variables, ya que la base sobre la que se reducen 

los precios es siempre más grande que la base para el incremento de los costos variables. 

3.3 Fijación de Precios 

La administración de una empresa enfrenta cotidianamente algunos problemas, entre ellos 

encontramos el de la cotización de los productos, es decir, el precio al cual los debe vender. 

Cuando nació el comercio, se le daba más importancia a la utilidad que tenían los bienes; y 

la forma de hacer comercio era el “trueque”, en el que se intercambiaban unos productos por 

otros que le servían para satisfacer sus necesidades. Esta forma primitiva de comercio dio 

paso al comercio como lo conocemos hoy, en el que se determina un “precio” para los 

productos, el mismo que representa “la medida social del valor de los mismos”. (Fischer & 

Espejo, 2011, pág. 140) 

Sin duda la fijación de precios es la tarea más compleja y a la que más tiempo se dedica el 

administrador de una empresa, debido a que esta decisión puede tener serias 

consecuencias en el éxito o fracaso de una empresa. 

Fischer y Espejo, (2011) manifiestan que “el precio de un producto es una oferta a probar el 

pulso del mercado, si el precio es correcto, será aceptado por los clientes, de lo contrario, 

éste debe ser modificado rápidamente”. (pág. 140) 

Por otro lado, si el precio asignado es bajo, no se obtendrá ninguna ganancia, y el producto  

fracasaría; al contrario, si se asigna un precio demasiado alto, las ventas se volverán 

difíciles y tanto el producto como la empresa, fallarán. 

Podemos entonces manifestar que “precio es la cantidad de dinero necesaria para adquirir 

en intercambio la combinación de un producto y los servicios que lo acompañan” (Fischer et 

al., 2011, pág. 140).  

Los precios cumplen varias funciones de gran importancia, como son: 

 Regulación de la producción: La decisión de cuánto producir depende de la reacción 

del consumidor ante un artículo. 

 Regula el Consumo: El consumidor comprará más cantidad de un bien si su precio 

baja y menos, si su precio sube. 



 

 

67 

 

 Distribuye la producción entre los diferentes miembros de la sociedad: Dentro del 

sistema capitalista, esta distribución depende de los salarios, las ganancias, los 

intereses y las rentas obtenidas durante el proceso productivo. 

 Auspicia la investigación y el desarrollo del país: Las ganancias obtenidas permiten 

que las empresas aporten dinero para la investigación y el desarrollo de nuevas 

tecnologías para elevar el nivel de vida de la población. (Fischer et al., 2011, pág. 

140).  

Entre los principales factores que intervienen en la fijación de precios de una empresa 

tenemos:  

 

Figura  15: Factores que intervienen en la fijación de precios 
Fuente: (Fischer et al., 2011, pág. 140) 

Ramírez, (2008) señala  los principales métodos para fijar precios:  

 Método basado en  el costo total: Consiste en aumentar el costo total, en función de 

las utilidades que se desean lograr. 

 Método basado en el costeo directo: En éste método el precio debe ser suficiente 

para cubrir los costos variables y generar determinado margen de contribución que 

permita cubrir parte de los costos fijos. 

 Método basado en cláusulas escalatorias: Cuando en un país existe inflación, muy 

difícilmente se podrá mantener un precio fijado, por lo tanto, una empresa que 

trabaja con pedidos y cuyo tiempo de entrega va más allá de 3 meses no puede 

establecer un precio fijo pues no se tiene la certeza de que los precios de los 

insumos permanecerán constantes durante un período. 

Fijación 
de 

Precios

Costo

Punto de 
Equilibrio

OfertaDemanda

Compe
tencia
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 Método basado en un determinado valor económico agregado: A partir de un 

determinado EVA deseado por los accionistas, se puede determinar el precio al cual 

se deben colocar los productos o servicios, de manera que el capital reciba un 

retribución justa. 

 Precio de acuerdo con el costeo basado en metas: Es una filosofía que cambia la 

perspectiva tradicional del costeo/precio al establecer que es el costo, y no el precio, 

el que la empresa deberá de ajustar para alcanzar la utilidad deseada. 

 

 Método basado en el rendimiento deseado: Parte de que el precio debe ser fijado en 

función del rendimiento que desean las empresas sobre la inversión total; es decir, 

se basa en el principio de que el precio debe garantizar una justa remuneración al 

capital invertido. 

Para aplicar este método, se emplea la siguiente fórmula: 

 

 

 

Aplicando a uno de los productos de RECREA MUEBLES CIA. LTDA., tenemos: 

 

COMEDORES: 

Tabla 22: Variables del costo de Comedores 

 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Aplicando la fórmula tenemos: 

     

     

Precio = (Costos Totales + Rendimiento deseado*Costos Fijos) / Unidades Vendidas

1 ‐ Rendimiento deseado * Costo Variable

VARIABLES VALOR
costo total de unidades vendidas 172.312,50
costos fijos 389.081,27
costos variables 89%
rendimiento deseado 25%
unidades vendidas 375

(172.312,50 + 0,25(389.081,27)) / 375
1 - 0,25(0,89)

PRECIO=

718,89
0,78

PRECIO = = 924,61  
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De tal manera que el nuevo costo de los comedores, aplicando los datos que tenemos de 

los estados financieros de RECREA MUEBLES CIA. LTDA.,  debería ser de $924,61 con 

una utilidad esperada del 25% sobre los costos totales.   

3.4 Determinación y análisis de la Utilidad 

Entendemos por utilidad lo que la empresa gana en un período determinado, que por lo 

general suele ser un año, es pues el resultante de restar a todos los ingresos, todos los 

costos y gastos correspondientes a un período determinado. 

Es fundamental en una empresa la determinación y el análisis de la utilidad por segmentos,  

y dentro de éste análisis, es muy importante una correcta asignación de costos. 

Es frecuente encontrarnos con empresas que a pesar de aumentar sus ventas, no ven sus 

utilidades maximizadas, esto puede deberse a que un producto, o una línea de productos no 

son rentables, o, que no se esté impulsando a aquellas que sí lo son. Esta es la razón por la 

que es necesario analizar cada una, con el fin de eliminar la problemática de la asignación 

de costos. 

Para lograr la utilidad deseada podemos aplicar la siguiente fórmula, en la que nos 

planteamos una utilidad meta, para encontrar la cantidad de unidades necesarias que 

permitan alcanzarla. 

 

De modo que para conseguir una utilidad de $75.000 tendríamos: 

 

 

Entonces, para alcanzar la meta de utilidades planteada, la empresa deberá producir y 

vender 2.025 unidades. 

A lo largo de un período determinado, en una empresa se generan ingresos, pero también 

se generan gastos y costos; y el resultado de restar a los ingresos la suma de los costos y 

COSTOS FIJOS + (UTILIDAD DESEADA DESPUES DE IMPUESTOS / (1-t))
MARGEN DE CONTRIBUCION

PEU =

389,081,27+(75,000/1-22%)
239,67

PEU=

485.235,12
239,67

= 2.025 PEU= unidades
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gastos nos da como resultado una utilidad; se puede decir entonces, que la Utilidad = 

Ingresos – Costos – Gastos. 

Analizando el cuadro de mezcla de productos, tabla Nº 7, se puede observar cómo cada 

artículo ha contribuido a la generación de la utilidad de la empresa RECREA MUEBLES CIA. 

LTDA., y de ello destacamos: 

Tabla 23: Utilidad generada por el producto Comedor 

COMEDOR 

VENTAS 172.313 

COSTOS VARIABLES 152.717 

M. DE CONTRIBUCION 19.596  

COSTO FIJO ASIGNADO 58.363  

U. OPERACIONAL (38.767) 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

El artículo “Comedor” tiene un 15% de participación en el total de las ventas, genera un 

margen de contribución del 11% y sus costos variables están alrededor del 89%; no está 

generando utilidad para la empresa, al contrario, genera una pérdida de $38.767. Aquí se 

debe prestar atención y realizar un minucioso análisis de la composición de esta línea, 

porque hay algún modelo que no se está vendiendo como se requiere. 

172.313 
152.717 

19.596 

58.363 

(38.767)

(50.000)

0

50.000

100.000

150.000

200.000

COMEDOR

 

Gráfico 6: Determinación de la utilidad del artículo “Comedor” 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 
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        Tabla 24: Utilidad generada por el producto “Complementos” 

COMPLEMENTOS 

VENTAS       258.708 

COSTOS VARIABLES       151.298 

M. DE CONTRIBUCIÓN       107.410 

COSTO FIJO ASIGNADO 87.625 

U. OPERACIONAL 19.785 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Este artículo tiene una participación del 23% del total de las ventas, con un margen de 

contribución del 42% y un 58% de costos variables, la utilidad con la que aporta a la 

empresa es de $19.785, es decir un 44% del total de la utilidad generada en el año. 

258.708 

151.298 
107.410  87.625 

19.785 

 ‐

 50.000

 100.000

 150.000

 200.000

 250.000

 300.000

COMPLEMENTOS

 

    Gráfico 7: Determinación de la Utilidad del artículo “Complementos” 
     Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

 

 

Analicemos el artículo “Dormitorio”, de acuerdo a los siguientes datos: 
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Tabla 25: Utilidad generada por el artículo “Dormitorio” 

DORMITORIO 

VENTAS 
      
368.050  

COSTOS VARIABLES 
      
187.396  

MARGEN DE 
CONTRIBUCION 

      
180.654  

COSTO FIJO ASIGNADO 124.659 

UTILIDAD OPERACIONAL 55.995 
 Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Con un 32% de participación en las ventas totales, el artículo “Dormitorio” es el que más 

utilidad ha generado, con $55.995 dólares que representan un 125% de la utilidad total. Su 

margen de contribución es del 49% y sus costos variables representan el 51% del total. Se 

debe prestar mucha atención a este artículo, que a simple vista aporta para cubrir la pérdida 

generada por otro artículo. 

368.050 

187.396  180.654 
124.659 

55.995 

 ‐
 50.000

 100.000
 150.000
 200.000
 250.000
 300.000
 350.000
 400.000

DORMITORIO

 

    Gráfico 8: Determinación de la utilidad del artículo “Dormitorio” 
    Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 
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Por último, veamos como  participó el artículo “Sala” en la composición final de la utilidad. 

Tabla 26: Utilidad generada por el artículo “Sala” 

SALA 

VENTAS 
      
349.673  

COSTOS VARIABLES 
      
223.620  

MARGEN DE 
CONTRIBUCION 

      
126.052  

COSTO FIJO ASIGNADO 118.435 

UTILIDAD OPERACIONAL 7.617 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

 

El artículo “Sala” ha generado una utilidad operacional de $7.617 dólares, equivalentes a un 

17% de la participación total; sus ventas corresponden al 30% del total; su margen de 

contribución es de 36%  y sus costos variables son el 64%. Es un producto al que también 

se le debe prestar atención, pues la participación en la generación de las utilidades es baja. 

349.673 

223.620 

126.052  118.435 

7.617 
 ‐

 100.000

 200.000

 300.000

 400.000

SALA

SALA

 

Gráfico 9: Determinación de la utilidad del producto “Sala” 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

 

Vimos cual ha sido la composición de las variables de cada artículo en la generación de sus 

utilidades, analicemos ahora, cómo fue su participación en la estructura final de la utilidad: 
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Gráfico 10: Composición de la Utilidad de RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
Elaboración: Moscoso Loaiza Ana María 

Ya pudimos observar en el análisis de rentabilidad de los productos, que el cambio de una 

de las variables, como pueden ser el precio de venta, o los costos fijos, etc., darán como 

resultado una variación en cada uno de sus componentes, viéndose afectada también la 

utilidad. 

A pesar de que el fin último de una empresa es la generación de utilidades, no podemos 

dejar de lado las otras variables, como los costos fijos de producción, fijación de precios, 

que bien aplicados y con detenido análisis, nos ayudarán a llegar a la meta de la 

maximización de las utilidades.   
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CONCLUSIONES 

A través de la aplicación de herramientas administrativas financieras a la empresa RECREA 

MUEBLES CIA. LTDA., podemos rescatar algunas conclusiones: 

 La aplicación de las herramientas financieras tales como fijación de precios, análisis 

de rentabilidad de los productos, análisis de las relaciones costo – volumen – 

utilidad, determinación de la utilidad, son de gran importancia para la empresa, ya 

que ellas le ayudan a determinar de manera certera los costos de cada producto, de 

manera que puedan ser detectados los productos que no están dando los resultados 

esperados.  

 La empresa RECREA MUEBLES CÍA. LTDA., no tiene un sistema de costos que le 

ayude a controlar su información financiera, sin embargo la forma en la que fija los 

costos de sus productos y mantiene el control de las ventas y las estadísticas por 

producto, le da una visión bastante acertada de lo que sucede con su producción, A 

pesar de ello, es indudable que si la empresa contara con un sistema de contabilidad 

de costos el panorama financiero sería mucho más claro. 

 Del análisis que se realizó sobre los estados financieros de la empresa, se concluye 

que RECREA MUEBLES CÍA. LTDA., tiene un fuerte endeudamiento, y que los 

activos que posee no son capaces de cubrir sus préstamos a corto plazo; así, la 

Razón Corriente nos indica que por cada dólar de deuda, la empresa cuenta 

únicamente con $0,23 centavos para cubrir esa deuda, se deberán buscar 

mecanismos que agiliten la cancelación de los préstamos.  

 Se determina que el producto “Comedor” está arrojando una pérdida operativa del 

13.13%, debido en parte a que la producción ha sido inferior a la esperada, puesto 

que el punto de equilibrio su punto de equilibrio es de 1.117 unidades, y en el año su 

producción fue de 375 unidades.  

 Otro factor que influye en la pérdida del citado producto, es el de la fijación de 

precios, para esto se puede utilizar uno de los métodos que se detallan en el punto 

3.3, como el método que se utilizó como ejemplo.  

  De este análisis se desprende la necesidad de realizar un examen minucioso de los 

resultados arrojados con la aplicación de las herramientas financieras, para detectar 

la línea de productos que le ocasiona a la empresa un bajo rendimiento.  
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RECOMENDACIONES 

 

Luego del análisis realizado en función de los resultados obtenidos con la aplicación de las 

herramientas administrativas financieras, se brindan las siguientes recomendaciones a la 

empresa RECREA MUEBLES CÍA. LTDA.: 

- En la medida de lo posible, se recomienda a la empresa continuar con la aplicación 

de las herramientas administrativas y financieras, así como con el análisis de 

rentabilidad de los productos, que constituyen un instrumento útil al momento de 

tomar decisiones sobre aspectos importantes de la producción. 

- Considerar una revisión de precios de venta y costos de los productos que 

componen la línea de comedores, para determinar los modelos que deben ser 

descontinuados por estar ocasionando pérdidas. 

- Analizar la composición de los pasivos, ya que el índice de endeudamiento en la 

empresa es alto, para optimizar los recursos. 

- Implementar un manual de funciones, que le permita a la administración de la 

empresa llevar un mejor control de tareas. 

- Implementación de un sistema de contabilidad de costos, que le permitirá a la 

empresa sincerar los costos de los productos, a efectos de considerar el método de 

fijación de precios que más se ajuste a sus necesidades. 

- Realizar análisis de sensibilidad periódicos a fin de que la administración pueda 

conocer lo que sucede con los costos y la aportación de ellos en la utilidad deseada. 

- La finalidad de esta investigación ha sido la de demostrar que la utilización de las 

herramientas financieras benefician sustancialmente en la toma de decisiones a 

corto plazo, por lo tanto se recomienda a la empresa RECREA MUEBLES CÍA. 

LTDA., continuar con la aplicación de las mismas, a fin de mejorar sus resultados. 
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ANEXOS 
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ANEXO 1: AUTORIZACIÓN 
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ANEXO 2: RUC  RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
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ANEXO 3 BALANCE GENERAL DE RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
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ANEXO 4: ESTADO DE RESULTADOS RECREA MUEBLES CIA. LTDA. 
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ANEXO 5: COTIZACIONES PARA MATRIZ DE COMPETENCIA 
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ANEXO 6: CUADRO DE DEPRECIACIÓN DE MAQUINARIA 

MAQUINARIA
AÑOS VIDA 

ÚTIL

PORCENTAJ
E DEP. 
ANUAL

COSTO 
HISTORICO

CUOTA
DEPRECIACIÓN 

ANUAL

Lijadora 10 10% 71,43 4,60 4,60

Lijadora 10 10% 71,43 4,60 4,60

Amoladora 10 10% 107,14 6,40 6,40

Amoladora 10 10% 107,14 6,40 6,40

Amoladora 10 10% 107,14 5,36 5,36

Lijadora 10 10% 312,5 14,32 14,32

Lijadora 10 10% 350 7,29 7,29

Clavijadora 10 10% 231,97 2,38 2,38

Clavijadora 10 10% 231,97 1,80 1,80

Grapadora 10 10% 65,65 0,35 0,35

Grapadora 10 10% 131,3 0,59 0,59

Sierra 10 10% 157,14 0,65 0,65

Total 1944,81 54,74 54,74

CUADRO DE DEPRECIACIONES RECREA MUEBLE CÍA. LTDA.

 


