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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo desarrollar un diagnéstico de las
necesidades formativas de los docentes de Bachillerato de la Unidad Educativa Santa
Maria Eufrasia y formular un curso de capacitacion que aporte a sus requerimientos y
necesidades actuales, con el propésito es fomentar el liderazgo pedagdogico que permita

alcanzar aprendizajes significativos.

Se contd con la participacion de 34 docentes de bachillerato, los métodos aplicados para
la investigacion son el método cuantitativo, analitico, sintético, hermenéutico, inductivo
y deductivo; en cuanto a las técnicas utilizadas esta la observacién, la encuesta y la
lectura critica, siendo el principal instrumento para la obtencién de informacién el
cuestionario “Necesidades de Formacién” Docentes de Bachillerato (formato

proporcionado por la UTPL)

Los resultados obtenidos indicaron que la institucion requiere que se realice un curso de
capacitacion que abarque temas relacionados con la psicologia y pedagogia que son
herramientas fundamentales para alcanzar los conocimientos deseados, por ello se
disefia el curso de formacién denominado “Proyecto de capacitacion psicopedagdgico
para docentes de la Unidad Santa Maria Eufrasia” el mismo que tendra una duracién de

60 horas presenciales.

PALABRAS CLAVES: diagnéstico, necesidades formativas, curso de capacitacion,

liderazgo pedagdgico, método cuantitativo,



ABSTRACT

The scope of the present research is to get a diagnostic of the formative needs of High
School teachers of Santa Maria Eufrasia Educational Unit, and to formulate a training
course that contributes to their requirements, with the final purpose to increase

pedagogic leadership in order to reach significant learning procedures.

In this task, we counted with the participation of 34 high school teachers, and the
research methods applied were: quantitative, analytic, synthetic, hermeneutic, inductive
and deductive; the techniques used were: observing, polling, and critical reading. The
principal mean to get information was the questionaire “Formation needs” High School

Teachers (format provided by UTPL).

The results obtained revealed that this institution requires a traning course involving
psychological and pedagogic themes, which are relevant tools to reach the desired
knowledge. Regarding this objective, a formation course was designed: “Psycho-
pedagogic training Project for teachers at Santa Maria Eufrasia Unit”, which will have a

duration of 60 classroom hours.

KEY WORDS: diagnostic, formation needs, training course, pedagogic leadership,

quantitative method.



INTRODUCCION

La globalizacién y el vertiginoso avance en los diversos aspectos de la vida como son:
la ciencia, la tecnologia entre otras, exige estar alerta y preparados para los grandes
cambios que dia a dia se experimenta en todos los campos de la vida humana, ante
esta nueva realidad, la educacion quien tuvo un protagonismo irrelevante y muchas
veces hasta olvidado esta tomado forma y se ha implantado en uno de los pilares de las
reformas politicas, sociales y econémicas en las que se preparan nuestras sociedades
para encarar los retos del siglo XXI. Es asi, que las autoridades a través del Ministerio
de Educacion como agente rector han emprendido politicas y procedimientos
encaminados al fortalecimiento del crecimiento profesional y actualizacion docente con
el fin de que el desempefio pueda estar a la vanguardia de los requerimientos actuales
de la juventud ecuatoriana y fortalezca la competitividad de los mismos, formando

profesionales altamente competitivos, que logren incorporarse con éxito a la sociedad.

Con este referente y necesidad de la comunidad, la Universidad Técnica Particular de
Loja a través de los maestrantes de la carrera de Gerencia y Liderazgo Educacional
hace un importante aporte a la sociedad al realizar investigaciones en este &mbito con
el fin de aportar con soluciones efectivas a la deficiencia detectada en diferentes
instituciones educativas del nivel de bachillerato para asi contribuir al desarrollo y
actualizacion de los docentes de este nivel y por ende de la educacion media, en este
contexto, se ha implementado un programa que abarque una investigacion enfocada en
el Bachillerato a través de realizar el diagnéstico de las necesidades de formacién de
los docentes de instituciones educativas del Ecuador con el fin de disefiar un modelo de
estandares de formacién que contribuya al plan nacional y asi formar personas
creativas, competentes y comprometidas en la solucion de problemas, donde el rol del

docente en el aula sea mucho mas practico y dinamico

Con la realizacién de este trabajo se contribuye significativamente con el progreso de
las instituciones investigadas, al potencializar su rendimiento y efectividad puesto que
al conocer sus falencias y requerimientos reales se les podra brindar a las autoridades
las herramientas necesarias para que sus docentes puedan realizar de mejor manera
sus actividades lo cual repercutird en un mejor desempefio laboral. Para nosotros como
investigadores también ha existido una contribucién importante ya que nos ha permitido
conocer la realidad de la educaciébn media y generar un valioso aporte de cambio y
transformacion lo cual se evidenciard en el curso de formacién que se ha propuesto, el

cual incidir4 en el desarrollo de la sociedad que son nuestros principales beneficiarios.


http://www.monografias.com/trabajos15/llave-exito/llave-exito.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/calidad-serv/calidad-serv.shtml#PLANT

Cabe indicar que para la realizacién de esta investigacion se contd con el apoyo de
algunos recursos tales como son, el humano como factor preponderante entre los que
se podria destacar a las autoridades del establecimiento quienes dieron la apertura para
poder realizar la investigacion, los docentes que fueron la base del estudio a quienes se
les aplicO el cuestionario para poder determinar con exactitud sus necesidades y
falencias, los investigadores quienes han realizado un trabajo técnico y profesional
apoyados por los directores de tesis quienes han guiado todo el proceso, asi como los
recursos materiales empleados como son el cuestionario técnicamente elaborado y
aplicado, recursos econdémicos en cuanto a los gastos que se ha incurrido para la

realizacion del presente trabajo investigativo.

Alcanzar el objetivo general fue el punto de partida determinante el cual como se expuso
anteriormente se trata del andlisis de las necesidades de formacion de los docentes de
bachillerato de las instituciones educativas del pais, en el periodo académico 2012 —
2013 y los subsecuentes obijetivos especificos los cuales si se los alcanzé y se podra
evidenciar en el desarrollo de los capitulos y temas que contiene la presente tesis. El
primer objetivo especifico se refiere a la fundamentacién tedrica de las necesidades de
formacion del docente de bachillerato, para lo cual se investigd diferentes fuentes
bibliogréaficas con el fin de conceptualizar y entender de mejor manera el tema.; mientras
que el segundo objetivo especifico era, el diagnosticar y evaluar las necesidades de
formacion de los docentes de bachillerato, con lo cual también se cumpli6 a través de la
aplicacion del cuestionario técnicamente elaborado el cual nos dio valiosa informacion
que fue procesada y analizada para poder realizar un diagndstico y evaluacion de la
situacion real de cada una de las instituciones y por ende cumplir con el tercer objetivo
el cual era diseflar un curso de formacién para los docentes de bachillerato de la

institucion investigada, el cual se lo podra visualizar en el presente trabajo investigativo.

En el caso de la Unidad Educativa Santa Maria Eufrasia, se realizdé una propuesta del
curso a dictarse para sus docentes el cual esta enfocado al desarrollo de un Programa
de capacitacion psicopedagdgico, el mismo que abarca diferentes tdpicos y tematicas
acordes a las necesidades y requerimientos de los docentes investigados, tratando de
dotar de herramientas de apoyo a la tarea educativa y alcanzar aprendizajes
significativos, considerando temas como la educacién en valores como estrategia
educativa, la gerencia estratégica para la organizacion educativa, taller de
neurolinglistica y desarrollo del aprendizaje, técnicas pedagodgicas y andragogicas
entre los temas principales los mismos que estan desarrollados y explicados en paginas

posteriores.



CAPITULO I: MARCO TEORICO



1.1Necesidades de Formacidn

1.1.1 Concepto.

La formacion docente no puede ser concebida Unicamente como un proceso formal e
informal que empieza en las aulas de un centro educativo con el fin de obtener un titulo
universitario que posibilite poner ese conocimiento en practica en un centro educativo y
gue luego deba ser complementado con cursos de actualizacién y hasta de posgrado
ya que es una visién muy tradicional de la educacion, es necesario mirar desde otra
perspectiva actual y real entendiendo que es un proceso dindmico y permanente que
requiere una practica constante y con un alto sentido de pertinencia social. “El desarrollo
cientifico y técnico, la rapida mutabilidad del conocimiento, las nuevas actitudes
sociales, los nuevos retos profesionales y el uso masivo de las tecnologias de
informaciéon demandan nuevas formas de gestionar el conocimiento y nuevas

estrategias para la ensefianza universitaria” (Imbernon, 2008: 80).

El concepto de formacion es mucho mas complejo y debe ser asi entendido y aplicado
ya que no puede ser comparado con los conceptos de capacitacion o entrenamiento
gue muchas veces se utilizan como sinénimos de formacion. La formacion pedagogica
del profesorado se sostiene en la nocion misma de cambio: cambio de perspectiva y
tiempo, cambio de los alumnos, cambio del profesorado y de las instituciones, sobre
todo en el hecho de que la formacién no sélo sirve para estar actualizado; sino que es
un elemento intrinseco en las profesiones para poder interpretar, comprender ese

cambio constante (Imberndn, 2000).

Las actividades relacionadas a la formacion no deben ser consideradas de forma
fragmentaria o aisladas del contexto institucional por el contrario éstas tienen que estar
alineadas a la vision institucional para que la formacién que se propicia en la institucion
para los docentes contribuya a los objetivos que se persiguen, caso contrario estas
seran solo un conjunto de conocimientos didacticos o pedagoégicos sin sentido alguno
gue no van a aportar significativamente a la institucion. Las necesidades de formacion
tienen que ser consideradas como una actividad permanente y constante que atafie al
guehacer educativo, no como simple complemento mediatico o una moda que aparece

por un contado momento.



1.1.2 Tipos de Necesidades formativas.

Las necesidades formativas no necesariamente son carencias, como frecuentemente
se relaciona el término ya que podria tratarse Unicamente de un requerimiento de
ampliacién de conocimientos y aplicabilidad de conceptos, es decir tratar de hacer
practicos y viables todos aquellos saberes que pueden ser utilizados con fines
educativos. Lo que es real es que toda persona y toda institucién tiene necesidades de
formacion por el simple hecho de pertenecer a una sociedad cambiante y a una
estructura no estatica que requiere un continuo avance y progreso (Pérez, 1999), lo
importante es considerar que para poder satisfacer esta necesidad de formacién es
necesario considerar algunos elementos como es la infraestructura con la que se

cuenta, las politicas internas y la apertura que haya para implementar dichas practicas.

Se puede tipificar de multiples y diversas maneras las necesidades formativas de los
docentes, las cuales nunca alcanzaran los niveles de generalidad debido a que se
enmarcan en un escenario muy diverso y cambiante en todos los aspectos,
considerando que cada docente es un mundo y tiene sus particularidades pero dentro
de los principales tipos de necesidades podriamos mencionar los medios audiovisuales,
informaticos y nuevas tecnologias las cuales estarian dirigidas al aspecto técnico
profesional (Antunez, 1996), pero también hay otro tipo de necesidades o
requerimientos que deberian ser considerados al momento de pretender crear un plan
de formacidn el cual esté relacionado con los aspectos conductuales y pedagdégicos que

acompafen al proceso de ensefianza.

Se determina como una necesidad del profesorado la exigencia de un plan de mejoras
para el ejercicio profesional docente las mismas que tienen que ser de tipo personal o
de caracter grupal o compartido, estas expresiones de necesidades alcanzan y toman
relevancia, si las contrastamos con las referencias hechas a Colen y Lopez (en Alonso
et al, 2001), que indican que se puede hablar de tipos de necesidades de formacion
permanente del profesorado segun donde estas surjan la que podrian determinarse

como:

1. Necesidades del profesorado. El docente esta interesado en actualizar y profundizar
el conocimientos en su propia area disciplinar con relacion a los cambios curriculares
producidos en el sistema, o para mejor manejo de situaciones probleméticas que
puedan surgir en el aula. Estas demandas que responden a sus propios intereses

pueden ser individuales o de equipos docentes e incluso de toda la institucién.
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2. Necesidades del sistema, estas surgen del propio sistema educativo (por ejemplo, la
implantacién de una reforma). Son requerimientos macro que salen de las politicas

gubernamentales y que los centros educativos tienen que cumplirlas

3. Carencias o necesidades que se plantean en un centro educativo, se refiere a los
estandares o requerimientos que el establecimiento ha reconocido y se constituyen en
eje de desarrollo formativo por ejemplo la introduccién de una metodologia o nuevas

tecnologias, etc. (Colen, 1995)

1.1.3 Evaluacion de las necesidades formativas.

Evaluar o medir las necesidades de formacién de los docentes es indispensable para
poder implementar planes que contribuyan a elevar los estandares actuales de
educacion, si exigimos cambios o0 nuevas practicas, también debemos estar conscientes
que esto requiere fundamentalmente de un cambio sistematico que contribuya al logro

de este fin.

La valoracion de este aspecto se lo puede hacer a través de un proceso de evaluacion
estructurado, técnicamente llevado, el cual necesariamente debe apoyarse con la
utilizacién de instrumentos de medicion fiables que arrojen datos reales de la medida en
la que estan afectando las necesidades de formacion en el objetivo de mejorar o elevar
los niveles de la educacién, el paso subsiguiente sera considerar esta informacién y
plantear un programa de formacion acorde a las necesidades detectadas en el personal.
(Tejedor ,1990)

Las necesidades de formacién continua de profesores de ensefianzas basicas (infantil,
primaria, secundaria y bachillerato) son objeto de preocupacién para las
administraciones publicas encargadas de dicha formacion. En consecuencia, el
resultado de su evaluacién supone un punto de partida para tomar decisiones sobre la
cantidad y tipo de oferta realizada (Gonzales, Castro & Lizasoain, 2012), ademas la
evaluacion de necesidades se integra en un proceso mayor que debe ser de caracter

continuo, que incluye la planificacion, la implementacion y la evaluacion de programas.

La evaluacion es concebida como una tarea de asignacion de valor o mérito, pero
deberia ser entendida como una actividad orientada a facilitar la toma de decisiones
posterior. Por lo tanto un concepto de evaluacion de necesidades debe considerar los

siguientes aspectos:

- el hecho de constituir un proceso y no una tarea aislada,

8



- su caracter sistematico y planificado,

- la obtencién de informacion especifica como tarea nuclear,

- lavaloracion de las demandas formativas detectadas, y

- la orientacién a la toma de decisiones acerca de acciones, preventivas o de

desarrollo que supongan una mejora de la situacion general. (Tejedor ,1990)

1.1.4 Necesidades formativas del docente.

Existen diversos conceptos de necesidad pero es importante centrarse en el enfoque
mas aceptado en el &mbito de la formacién de profesores; partiendo de la identificacion
de las necesidades como intereses, deseos, carencias o deficiencias vinculadas tanto
a un estado referencial (interno o externo) como a un estado de conciencia o percepcion
de algo (Tejedor, 1990). Se debe indagar y orientar sobre las necesidades percibidas
del profesorado para afrontar la discrepancia entre su situacion actual y el nuevo
contexto formado luego se conocer cuales son sus intereses de formacion el cual esta
apoyado en la idea de evitar que la asuncion de la necesidad como déficit resulte
perjudicial no sélo para la autoimagen del docente, sino que se pudiera confundir con
cualquier tipo de sospecha de percepcion de ausencia de profesionalidad para hacer
frente a las exigencias derivadas del proceso de mejoramiento y evolucion de la

educacion.

El hecho de preguntar por los intereses de formacion permitird estar en mejores
condiciones de determinar la oferta de formacion no solo necesaria sino, la mas
aceptada y quizas “exitosa” para los docentes quienes deben aceptar, comprometerse
y asumir el reto que nos plantea el actual proceso de reforma de la Educacion, por otra
parte el consultar sobre las necesidades formativas del profesorado constituye una
importante linea de investigacion para poner en practica el disefio de un plan o programa

de formacion.

El profesor no debe ser solo un “conocedor de la ciencia, un experto en técnicas y un
investigador, sino que su rol ha de ser guia y supervisor de la formacion cientifica del
estudiante” (Lazaro, 2002). Es en este sentido en el que se contempla su funcion, ya
gue entre las tareas docentes tiene como funciones programar las asignaturas, preparar
los temas, dar clase, atender a los alumnos en horas consulta, evaluarlos, coordinarse
con otros profesores, y ejercer como tutor (Mateo, 1990) resume las funciones del
profesor universitario en cuatro ejes de responsabilidad como los siguientes: el proceso

de ensefianza-aprendizaje, la accién tutorial, actividades de desarrollo profesional y



servicios a la comunidad, todo esto nos lleva a pensar en la funcién docente del profesor

con unas condiciones especificas de formacion (Mayor y Gonzélez, 2000).

Otras de las dimensiones en el desarrollo de la funcion del profesor que le capacitan
para vincular las tareas propias de esta funcién con las de otra y formar un cuerpo propio
que caracterice a este nivel educativo. Estas dimensiones son las siguientes: dimension
pedagogica (incluye actividades ensefianza, orientaciones y valores asociados a una
ensefianza de calidad), dimension profesional (publicaciones e investigaciones),
dimensién intelectual (habilidades profesionales y orientaciones, actividades

intelectuales) y la dimensidn artistica y creativa (Sundre, 1990).

1.1.5 Modelos de andlisis de necesidades (modelo de Rosett, de Kaufman,

de D'Hainaut, de Cox y deductivo).

Modelo de A. Rossett: Para Rosset (1996) Tiene en cuenta 4 elementos principales:

v Situaciones desencadenantes (de donde partimos y hacia dénde vamos)

v Tipo de informacién que buscamos (Optimos, reales, sentimientos, causas y
soluciones)

v Fuentes de informacién

v Herramientas para la obtencion de datos

Su modelo gira en torno al analisis de Necesidades de formacion y toma el punto dos

como eje central.

Modelo de R.A Kaufman (1979): Elabora un modelo en el que considera los siguientes

aspectos:
4 Participantes en la planificacion (ejecutores, receptores, sociedad)
4 Discrepancia entre lo que es y lo que deberia ser en torno a: entradas, procesos,

productos, salidas y resultados finales.

v Priorizacion de necesidades

Las etapas que sefiala para realizar una evaluacion de necesidades son:

o Tomar la decisién de planificar

o Identificar los sintomas del problema

o Determinar el campo de la planificacion

o Identificar los posibles medios y procedimientos de evaluacién de necesidades y

seleccionar los mejores y obtener la participacion de los interesados en la planificacion

o Determinar las condiciones existentes, en términos de ejecuciones mesurables
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o Determinar las condiciones que se requieren, en términos de ejecucion
mesurables

o Conciliar cualquier discrepancia que exista entre los participantes de la
planificacion

o Asignar prioridades entre las discrepancias y seleccionar aquellas a las que se
vaya a aplicar determinada accién

o Asegurar que el proceso de evaluacion de necesidades sea un procedimiento

constante

Modelo de F.M. Cox (1987): Uniendo el analisis de necesidades a la problemética
comunitaria, elabora una guia para la resolucion de problemas comunitarios, que abarca

los siguientes aspectos:

La institucion

El profesional contratado para resolver el problema

Los problemas, como se presentan para el profesional y los implicados
Contexto social del problema

Caracteristicas de las personas implicadas en el problema
Formulacion y priorizacién de metas

Estrategias a utilizar

Tacticas para conseguir el éxito de las estrategias

Evaluacion

NN N N N N N N

Modificacion, finalizacion o transferencia de la accion

Modelo de D’Hainaut (1980) en el que establece cinco dimensiones para la clasificacion

de las necesidades formativas:

1. Necesidades de las personas frente a necesidades de los sistemas. Las
primeras son personales mientras que las segundas afectan al funcionamiento
de un sistema, debido a que generalmente existen diferencias entre las
necesidades personales y las necesidades de los sistemas se pueden establecer
diversas formas de poder como son la imposicion, el consenso, etc.

2. Necesidades particulares frente a necesidades colectivas. Las primeras se
refieren a los individuos mientras que las colectivas se refieren a grupos.

3. Necesidades conscientes frente a necesidades inconscientes. Puede haber
conocimiento del individuo sobre sus carencias o puede ésta no estar consciente
de su falencia.

4. Necesidades actuales, frente a necesidades potenciales. Una determinada
necesidad podria no ser tan indispensable en la actualidad pero si estar sujeta

en funcion de un cambio futuro mas o menos predecible.
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5. Necesidades segun el sector en que se manifiestan. Existen seis contextos
vitales en los que se desenvuelven las personas: privado o familiar, social,
politico, cultural, profesional y de ocio y en cualquiera de ellos puede surgir una
necesidad (D’Hainault,1979)

Modelo Deductivo: Podemos hacer una definicion del método deductivo como aquel
método que partiendo de unas premisas tedricas dadas llega a unas conclusiones
determinadas a través de un procedimiento de inferencia o célculo formal, pero el
modelo deductivo refiere que no es lo mismo formar en la practica, que estar en la
practica y plantear las necesidades reales. Segun el modelo deductivo se pueden
formular criterios particulares basados en hechos de caracter general, basados en los
siguientes pasos:

Determinacion de las metas educativas actuales.

Seleccion de indicadores para medir eficacia de las metas educativas actuales.
Especificacion de criterios para el cambio de metas educativas actuales
Reunidn de datos y conciliacién de discrepancias.

Establecimiento de objetivos educativos especificos.

Elaboracion del programa educativo.

Implantacion del programa educativo.

Evaluacion de resultados educativos.

© ©® N o g bk 0w DdPRE

Evaluacién del modelo en general.

10. Revisiéon de procedimientos.

1.2 Andlisis de las necesidades de formacién

1.2.1 Analisis organizacional.

1.2.1.1 Laeducacion como realidad y su proyeccion.

Actualmente los joévenes estan viviendo en un medio social en el cual son
constantemente bombardeados por ilustraciones y/o expresiones visuales que buscan
sorprender, con la incursion del internet y las Gltimas tendencias en comunicacién el
aula queda opaca o deslucida ante el espectaculo visual que encuentran ellos, lo que
obliga a cumplir un rol de docente que inspire y genere la estimulacion de nuestros
estudiantes frente al contenido que queremos compartir, una forma de lograrlo es a
través de la integracién adecuada de tecnologias en el aula que faciliten y motiven de
una forma significativa a los estudiantes ya que va en relacioén con los intereses de los
propios estudiantes (Glazer,1998), esto nos lleva a reflexionar sobre la proyeccion que

la sociedad del conocimiento tiene sobre la educacion y el modelo de ensefianza en
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general ya que nos enfrentamos a desafios que la escuela y la sociedad deben asumir

para enfrentarse a este cambio y estar a la altura de los tiempos.

Cuando hablamos de sociedad del conocimiento hablamos de sociedad global, siendo
la tecnologia y los medios de comunicacion la espina dorsal de dicha sociedad. Otro
factor importante a considerar es el cambio de paradigma de fines tedricos a fines
practicos y la fragmentacién de los saberes acordes al cambio del paradigma educativo
gue tiene que preparar a nuestros nifios para la sociedad del conocimiento por lo que
es necesario desarrollar nuevas competencias; educacion del sentido critico: La
formacion del sentido critico supone no so6lo un cambio de los contenidos de la
educacion, sino también un cambio metodolégico. Se trata de un aprendizaje de y para
la vida. Es un conocimiento que parte de la realidad y que constantemente se remite a
ella (Medina, 1995).

Fomentar la participacion y educar en el sentido critico supone asumir un modelo
comunicativo en el que el dialogo sea un elemento clave, que ayude a superar la
pasividad a la que se acaba habituando el individuo cuando se convierte en receptor
acritico, (Rumbo, 2000). Un cambio de paradigma: de fines tedricos a fines practicos ya
qgue el conocimiento ha dejado de ser lento, escaso y estable, ahora la escuela tiene
que hacer frente a un curriculum que corre paralelo al de la institucion. La apuesta es a
favor del “aprender a aprender”, ofreciendo criterios para seleccionar, filtrar y discriminar
la buena de la mala informacion y ahi la figura del profesor cumple un rol muy importante.
Es necesario desarrollar nuevas competencias por nuestros alumnos: creatividad;
innovacion; autoconfianza; independencia ya que debemos formar a personas con dotes
comunicativas, con vision de futuro y con capacidad de hacer criticas y de cuestionar
todo, sin certezas ni reglas pre establecidas, en este proceso el profesor debe actuar
como guia, pero siempre propiciando que sean los alumnos los protagonistas de la

construccién de su propio aprendizaje, para que sea significativo, (Imbernon, 2004).

1.2.1.2 Metas organizacionales a corto, mediano y largo plazo.

Los planes por su importancia pueden clasificarse en estratégicos y operacionales y por
su marco temporal en corto, mediano y largo plazo, (Robbins, 1998). Los planes
estratégicos son los que se aplican a toda la organizacién, que establecen los objetivos
de toda ella y que buscan posicionar a la organizacion en términos de su ambiente. Los
planes operacionales son aquellos que especifican los detalles de como deberan
alcanzarse los objetivos. Los planes estratégicos tienden a incluir un periodo largo, un
area mas amplia y tienen que ver menos con detalles. Los planes operacionales tienen

un alcance mas estrecho y limitado. Planes a corto, mediano y largo plazo.
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Las organizaciones han adoptado la terminologia de los analistas financieros quienes
describen los rendimientos de las inversiones como de corto, mediano y largo plazo. El
corto plazo cubre menos de un afio, el mediano plazo cubre de uno a cinco afios, y
cualquier periodo mayor que cinco afios se clasifica como largo plazo, menciona
(Robbins, 1998).

1.2.1.3 Recursos institucionales necesarios para la actividad educativa.

La actividad educativa, como cualquier otra actividad requiere y necesita tener a
disposicién un sinnumero de recursos que son vitales para que pueda operar de manera
optima y cumplir con el objetivo planteado, estos constituyen un pilar fundamental para
la consecucion de objetivos y metas. Entre los principales tenemos:

a. Recursos materiales: Estos se refieren a la planta fisica, equipos, laboratorios,

efc.

b. Recursos humanos: Entre los principales tenemos: docentes, personal
administrativo, Servicios generales
Recurso Tecnoldgico: Se considera el soporte digital y las telecomunicaciones.
Recuso técnico y pedagdgico:

Recursos bibliograficos

-~ ® 2 o

Recursos econdémicos

1.2.1.4 Liderazgo educativo (tipos).

El liderazgo educativo tiene multiples concepciones y definiciones, pero una de las mas
aceptadas y asentidas afirma que es el acto de influir en los demas para que actiien en
favor del cumplimiento de una meta (Hellriegel, 1998). El liderazgo es la influencia
interpersonal ejercida en una situacion, dirigida a través del proceso de comunicacion
humana a la consecuciéon de uno o diversos objetivos especificos. EI comportamiento
de liderazgo (que involucra funciones como planear, dar informacion, evaluar, arbitrar,
controlar, recompensar, estimular, penalizar, etc.) debe ayudar al grupo a alcanzar sus
objetivos (Chiavenato,1992). Un liderazgo educativo se caracteriza principalmente por
una estimulacién y no por una estipulacion, es decir, el liderazgo educativo debe
ensefiar y estimular a aprender y no presentar qué y como hacerlo o dicho de otra
manera, el liderazgo educativo no te da un pez sino que te ensefa a pescar. De ahi el

nombre de liderazgo educativo y pedagdgico.

Centrandose en el aspecto educativo, se puede decir que la investigacion y la

experiencia han evidenciado que el comportamiento y la actitud de la persona que
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asume las funciones de direccion en la escuela son un elemento fundamental que
determina la existencia, la calidad y el éxito de procesos de cambio en la escuela (p.e.
Coronel, 1995; Fullan, 1996; Gunter, 2001; Murillo, 2004; Northouse, 2004). De esta
forma, es posible afirmar que si queremos cambiar las escuelas y, con ello, mejorar la
educacion, necesitamos contar con personas que ejerzan un liderazgo desde el interior
de la escuela que inicie, impulse, facilite, gestione y coordine el proceso de
transformacién. Personas con una preparacion técnica adecuada pero, sobre todo, con
una actitud y un compromiso con la escuela, la educacion y la sociedad capaces de
ponerse al frente del proceso de cambio.

Tipos de liderazgo:

Entre los estudios que identifican diferentes estilos directivos destaca con luz propia, por
su influencia en el ambito de la educacion, la propuesta de Kurt Lewin. Este autor

establece tres estilos de ejercicio de liderazgo (p.e. Lewin, Lippit y White, 1939):

- Elliderazgo autoritario. El lider concentra todo el poder y la toma de decisiones. Es
un ejercicio del liderazgo unidireccional, donde los seguidores obedecen las
directrices que marca el lider.

- El liderazgo democrético. Se basa en la colaboracién y participacion de todos los
miembraos del grupo.

- El liderazgo “laissez faire”. El lider no ejerce su funcién, no se responsabiliza del

grupo y deja a éste a su propia iniciativa.

De entre los estudios clasicos que buscan identificar las caracteristicas de los lideres
eficaces, sobresale el trabajo de Likert (1961). Este autor encuentra que son cinco los

comportamientos que definen la conducta efectiva de un lider:

Fomento de relaciones positivas que aumenten el sentido de valia personal de sus

integrantes.

- Mantener un sentimiento de lealtad al grupo.

- Conseguir altos estandares de rendimiento y transmitir entusiasmo para conseguir
los objetivos grupales.

- Tener conocimientos técnicos.

- Coordinar y planificar.

Esta nueva perspectiva tuvo muchas dificultades en encontrar el estilo de liderazgo mas

adecuado, llegdndose a la conclusion de que el comportamiento ideal de un lider
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siempre depende del contexto en el que se desarrolla. De ahi surge el planteamiento
gue se concretd en la teoria de la contingencia, que aspira a prescribir un estilo de
liderazgo adecuado contingente a factores como las relaciones lider-miembros, los
miembros o seguidores de si mismos, el clima o cultura organizativa y otros factores

ambientales como sefiala (Watkins,1989).

1.2.1.5 El bachillerato Ecuatoriano (caracteristicas, demandas de

organizacién, regulacion).

Segun el articulo 43 de la LOEI, el Bachillerato General Unificado comprende tres afios
de educacion obligatoria, a continuacién de la Educacién General Basica. EI BGU es el
nuevo programa de estudios creado por el Ministerio de Educacién con el propésito de
ofrecer un mejor servicio educativo para todos los jovenes que hayan aprobado la
Educacion General Bésica (EGB).

El Nuevo Bachillerato Ecuatoriano tiene las siguientes caracteristicas:

a) Est4d compuesto por un conjunto de asighaturas que componen un tronco comun de

estudio para todos los jovenes que estudian el bachillerato ecuatoriano.

b) También consta de asignaturas optativas que permiten, por un lado, contextualizar el
curriculo de estudio a las necesidades regionales y locales y, por otro lado, es la manera
de escoger una de las modalidades del bachillerato: Bachillerato en Ciencias y

Bachillerato Técnico.

c) Estas dos modalidades de bachillerato brindan a los estudiantes del Ecuador la
posibilidad de acceder a diferentes estadios posteriores a la obtencién de titulo de
bachiller; es decir, les permite acceder a estudios superiores, a carreras cortas o incluso
al sistema laboral del pais, por contar con las bases minimas necesarias que demanda

el sistema laboral.

Si se analiza las demandas y requerimientos actuales de la educacion se entiende las
razones por las cuales el pais necesitaba un nuevo programa de estudios a nivel de

Bachillerato, las mismas que se explican a continuacion:

1. En el modelo anterior de Bachillerato, la excesiva especializacion y dispersion de la

oferta curricular ocasionaba que los estudiantes se graduaran con conocimientos
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muy distintos y sin una base comun de aprendizajes, lo cual impedia que tuvieran
acceso a las mismas oportunidades.

2. El Bachillerato anterior exigia una diversificacion prematura (la mayoria de
estudiantes debian elegir una especialidad desde los 14 afios de edad), la cual a
menudo tenia como consecuencia que los estudiantes cometieran errores de

eleccion que les afectaban por el resto de sus vidas.

3. Con el anterior modelo de Bachillerato, los estudiantes podian acceder a diversas
opciones que los formaban en determinada area pero no les permitian adquirir
conocimientos basicos en otras éareas. (Por ejemplo, los estudiantes de la
especialidad de Ciencias Sociales tipicamente no llegaban a tener suficientes bases

en matematicas).

4. El anterior Bachillerato en Ciencias, cuyos planes y programas de estudio databan
de fines de los afos setenta, se encontraba desactualizado y era poco pertinente

para las necesidades del siglo XXI.

5. La anterior oferta de Bachillerato Técnico ofrecia escasas opciones de educaciéon
superior para sus graduados, pues estas estaban limitadas al area de su

especializacion.

6. Los anteriores curriculos de Bachillerato carecian de articulacion con los niveles de

EGB y Educacién Superior.

La normativa que regula lo relacionado al BGU es:

- Constitucién Politica de la Republica del Ecuador

- Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI)

- Acuerdo Ministerial N° 242-11 del 5 de julio de 2011

- Acuerdo Ministerial N° 307-11 del 23 de agosto de 2011

1.2.1.6 Reformas Educativas (LOEI — Reglamento ala LOEI — Plan decenal).

Buenas noticias para el pais, y en particular para el Sistema Educativo Nacional. Hoy,
19 de julio, el Presidente de la Republica ha suscrito el Reglamento a la Ley Organica
de Educacién Intercultural (LOEI), que norma a todas las instituciones educativas

publicas, fiscomisionales y privadas a nivel nacional.
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El Reglamento concreta, norma y hace operativos los preceptos estatuidos por la LOEI.
Muestra un enfoque de respeto de derechos pero también rescata la importancia del
cumplimiento de deberes, rompe con los viejos paradigmas para asegurar mejores
aprendizajes, establece al estudiante como el centro de la gestion del sistema educativo
y contribuye a revalorizar la profesion docente.

Entre las novedades que trae la normativa vigente desde hoy se encuentra la exigencia
de cumplimiento de normas internacionales de honestidad académica por parte de todos
los miembros de la comunidad educativa, ya que el presentar como propios productos
académicos o intelectuales que no son el resultado del esfuerzo personal no es ético y
ciertamente no promueve el aprendizaje. De esta manera, se busca una futura

ciudadania mas honesta, mas exigente y mas responsable.

20 rupturas al statu quo gue representa el Reglamento de la Ley Orgéanica de Educacion
Intercultural (LOEI)

Garantiza el respeto de los derechos de todos los estudiantes:

1. Asegura que todos los estudiantes accedan al sistema educativo. Antes, los
estudiantes cuyas familias no podian cubrir el costo de uniformes escolares, libros de
texto o alimentacion durante la jornada escolar quedaban de facto excluidos del sistema
educativo. Nuestro Gobierno inici6 la entrega de gratuita de estos recursos para eliminar
barreras de acceso a la educaciéon. La LOEI y su Reglamento lo establecen como una

obligacion del Estado ecuatoriano.

2. Promueve la escolarizacion de estudiantes en situaciones de vulnerabilidad. El
Reglamento de la LOEI define, por primera vez, mecanismos claros y universales para
que los estudiantes que estén en situacion de vulnerabilidad reciban un trato preferencial
en todo el pais para su acceso y permanencia en el sistema educativo. Por ejemplo, el
hecho que una persona en situacién de vulnerabilidad no tenga un documento de
identidad no es un impedimento para acceder a la escuela porque se aceptan varios
otros documentos segun el caso. Ademas, una vez estén inscritos en un establecimiento
educativo, los estudiantes en situacion de vulnerabilidad tienen derecho a un servicio

educativo que dé respuesta a sus necesidades educativas especiales.

3. Busca superar el racismo, la discriminacion y la exclusiéon con la transversalizacion
de la interculturalidad en todo el sistema educativo. Anteriormente existian programas
educativos aislados y poco efectivos que buscaban superar la discriminacion en el pais.

Con el Reglamento de la LOEI, se propone por primera vez una estrategia integral a
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través del enfoque de la interculturalidad. En este contexto, la interculturalidad propone
un enfoque educativo inclusivo que, partiendo de la valoracion de la diversidad cultural
y del respeto a todas las culturas, busca incrementar la equidad educativa, superar el
racismo, la discriminacién y la exclusion, y favorecer la comunicacion entre los miembros
de las diferentes culturas. Al igual que la LOEI, su Reglamento prescribe que la
interculturalidad se incluya como eje transversal en el curriculo nacional obligatorio y en
los textos escolares oficiales, en los estandares e indicadores de calidad educativay en

el marco de los procesos de evaluacion.

4. Fortalece la educacion intercultural bilinglie para asegurar un servicio educativo con
pertinencia cultural y linglistica para las nacionalidades y pueblos indigenas. Antes, el
Sistema de Educacion Intercultural Bilinglle estaba aislado del sistema educativo
general, con lo cual era dificil garantizar los mismos beneficios a sus estudiantes. A fin
de asegurar el derecho a la educacién de calidad y con pertinencia cultural y linglistica
de todos los estudiantes, la LOEI y su Reglamento establecen que el Sistema de
Educacion Intercultural Bilinglie es parte del Sistema Nacional de Educacion y esta

sujeto a la rectoria de la Autoridad Educativa Nacional, en todos los niveles de gestion.

5. Permite y promueve una mayor participacion de las familias en la educacion de sus
hijos. Antes, la participacion de las familias en el sistema educativo publico era casi nula
y no existian mecanismos apropiados que permitieran exigir un servicio educativo de
calidad. El Reglamento de la LOEI establece instancias de participacion y veeduria de
los representantes legales de los estudiantes, tales como el Gobierno escolar y
reuniones para la construccién del Codigo de Convivencia y del Proyecto Educativo

Institucional.

6. Vela por los derechos de los estudiantes de establecimientos particulares y
fiscomisionales. Antes, existia poca regulacion por parte del Estado en establecimientos
particulares y fiscomisionales. Con el Reglamento de la LOEI, se establecen normas
bésicas para velar por los derechos de los estudiantes de dichos establecimientos. Por
ejemplo, de acuerdo al principio de inclusién educativa, se regula que las instituciones
educativas no podran cobrar valores adicionales por ningun estudiante en atencion a

sus necesidades educativas especiales.

7. Crea condiciones para erradicar los delitos de connotacion sexual. Por primera vez,
en la normativa educativa se establecen reglas muy claras para prevenir que se cometan
infracciones de indole sexual en el ambito escolar y, en caso de que ocurrieren, que se

proteja a las victimas y se sancione debidamente a los infractores.
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8. Redefine la jornada nocturna asi como las modalidades semi presenciales y a
distancia para asegurar la excelencia. Antes, no existia una regulacion clara de la
educacién que se realizaba en la jornada nocturna ni en las modalidades semi
presenciales y a distancia para asegurar que el servicio que se prestaba a los
estudiantes era de calidad. Con el Reglamento, se establecen las condiciones para
asegurar la calidad de dichos programas. Por ejemplo, los estudiantes de estos
programas tomaran exadmenes estandarizados que certifiquen su cumplimiento de los

requisitos de graduacion.

9. Permite la autonomia a los establecimientos educativos para complementar el
curriculo nacional. Antes, todos los establecimientos educativos debian cumplir con el
curriculo nacional o iniciar un largo proceso para obtener una categoria de
excepcionalidad que les permitiera cambiar sus programas de estudio. EI Reglamento
de la LOEI determina que las instituciones educativas pueden realizar propuestas
innovadoras y presentar proyectos para mejorar de la calidad de su servicio, segun las
especificidades culturales y necesidades particulares de sus estudiantes y en funcion
de las caracteristicas del territorio en el que operan, siempre que garanticen que sus
estudiantes consigan los aprendizajes basicos comunes establecidos en el curriculo

nacional.

10. Invierte la dindmica tradicional del mejoramiento de la calidad educativa, para lograr
que las propias escuelas y los propios actores del sistema se conviertan en los
principales agentes del cambio. Antes, la planta central del Ministerio de Educacion
emitia normativas que los supervisores educativos debian transmitir a los
establecimientos para su cumplimiento, con dudosos resultados. En el Reglamento de
la LOEI se definen mecanismos que permiten cambiar esa dinamica y lograr que las
propias escuelas y los propios actores del sistema se conviertan en los principales
agentes del cambio, con los siguientes mecanismos:

En primer lugar, establece estandares de calidad educativa que describen los logros
esperados de los actores e instituciones del sistema educativo; o los establecimientos
educativos tendran que autoevaluarse y crear planes de mejora para alcanzar los
estandares de calidad educativa; o esto lo haran con la ayuda de los nuevos asesores
educativos, quienes deben orientar la gestion institucional hacia el cumplimiento de
dichos estandares; o Finalmente, los auditores educativos deberan realizar una
evaluacion externa acerca de la calidad y los niveles de logro alcanzados —en relacion

con los estdndares de calidad educativa— por las instituciones educativas.
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11. Determina nuevas normas para la evaluacion estudiantil orientadas a mejorar el
aprendizaje. Antes, las normas de evaluacion no favorecian el aprendizaje de los
estudiantes. El Reglamento de la LOEI cambia drasticamente el modelo anterior y
consigue que la evaluacién estudiantil cumpla con una funcién educativa. Por una parte,
exige mas esfuerzo académico a los estudiantes (todos deben cumplir con los
estandares de aprendizaje y obtener siete sobre diez como calificacibn minima) y, por
otra, también exige mas a los establecimientos educativos, pues estos deberan dar el
apoyo requerido para que los estudiantes logren las metas de aprendizaje.

12. Establece la honestidad académica como requisito fundamental del trabajo escolar.
Antes no existian normas claras sobre la honestidad académica en el &mbito escolar; y
Como consecuencia, la copia y el plagio se volvieron practicas comunes. Partiendo de
que presentar como propios los productos académicos o intelectuales que no son el
resultado del esfuerzo personal no es ético —y ciertamente no promueve el aprendizaje,
el Reglamento de la LOEI exige el cumplimiento de normas internacionales de
honestidad académica por parte de todos los miembros de la comunidad educativa y

establece sanciones para quienes infrinjan estas normas.

13. Plantea un nuevo enfoque de disciplina estudiantil. La tradicional vision punitiva de
la disciplina es reemplazada por una vision orientada a la formacion del estudiante. El
nuevo Reglamento manda que cuando los estudiantes cometan faltas, estos deben
realizar actividades compensatorias para enmendar dafios ocasionados y reflexionar

sobre sus acciones y las consecuencias de estas.

14. Permite a todos los estudiantes acceder a las mismas oportunidades educativas
mediante el nuevo Bachillerato General Unificado. Antes en el Bachillerato los
estudiantes tenian que elegir una especialidad antes de los 14 afios de edad y existian
cinco tipos de bachillerato, lo cual tenia como consecuencia que cada estudiante se
graduaba con conocimientos muy especializados en determinadas areas, pero
insuficiente formacion en otras. Como consecuencia, se restringian sus oportunidades
futuras de trabajo y de estudios universitarios. Ademas, algunos planes de estudio

estaban desactualizados y eran poco pertinentes para las necesidades del siglo XXI.

Con la LOEI y su Reglamento, se establece un nuevo programa de Bachillerato con el
cual se estudia un grupo de asignaturas centrales, que les permite a los estudiantes
adquirir ciertos aprendizajes esenciales comunes, correspondientes a su formacion
general. Ademas, los estudiantes pueden escoger entre dos opciones en funcion de sus

intereses: el Bachillerato en Ciencias o el Bachillerato Técnico. Con esta formacion, se
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busca preparar, de manera equitativa, a todos los estudiantes (a) para la participacion
en una sociedad democratica, (b) para el mundo laboral o el emprendimiento, y (c) para

continuar con sus estudios universitarios.

15. Crea el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa que realizara evaluaciones a fin
de mejorar el sistema educativo. Antes, no existia una instancia especializada en
evaluacion que pudiera proveer la informacion y la retroalimentacion que requiere el
Ministerio de Educacion para mejorar continuamente el sistema educativo. La LOEIl y su
Reglamento crean el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa que realizara
evaluaciones —referidas a los estdndares de calidad educativa— a fin de proveer insumos
para la toma de decisiones de politicas publicas en pro de la mejora del sistema

educativo.

16. Establece un nuevo Modelo de Gestién Educativa para acercar la atencién a los
ciudadanos y lograr servicios educativos completos y pertinentes en cada Circuito
educativo. Antes, todos los procesos estaban concentrados en la planta central del
Ministerio de Educacion, con lo cual no era posible dar respuestas oportunas a las
necesidades locales. Mediante la LOEI y su Reglamento, se define que la Autoridad
Educativa Nacional se conforma por cuatro (4) niveles de gestion, uno (1) de caracter
central y tres (3) de gestion desconcentrada que corresponden a los niveles Zonal,
Distrital y Circuital. Con la desconcentracion se acercard la atencion a los ciudadanos y
se racionalizara la oferta educativa para garantizar servicios educativos completos y

pertinentes en cada Circuito.

Contribuye a revalorizar la profesion docente:

17. Garantiza la seleccion de los mejores profesionales con concursos de méritos y
oposicion rigurosos y transparentes. Antes ingresaban al magisterio docentes que no
cumplian con los requisitos bésicos necesarios. La LOEI establece que solamente
podran ingresar a la carrera educativa publica quienes hayan sido ganadores de un
concurso de méritos y oposicion, y su Reglamento establece las exigencias de dicho
concurso. Por ejemplo, para asegurar que los docentes de inglés dominen la lengua que
ensefaran, el reglamento de la LOEI determina que los aspirantes que deseen ocupar
una vacante en la especialidad de lengua extranjera deberdn rendir una prueba
estandarizada internacional que acredite que el candidato posee, como minimo, el nivel

B2 del Marco Comun Europeo de Referencia.

18. Busca la excelencia en los docentes con un escalafén auténticamente meritocratico.

El Reglamento de la LOEI cambia el sistema de escalafén que regula cdmo seran los
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ascensos dentro de la carrera de los profesionales de la educacién. El viejo sistema
privilegiaba principalmente la antigiedad, mientras que el nuevo sistema reconoce la
formacion académica de los docentes, su desempefio profesional (demostrado en
evaluaciones y en evidencias de mejores resultados de aprendizaje de sus estudiantes)

y su formacién continua, y establece ascensos correlacionados a sus propios méritos.

19. Asegura una remuneracion justa para los docentes. Antes, los docentes tenian los
sueldos mas bajos de todos los servidores publicos. Con la LOEI y su Reglamento, se
asegura un incremento notable del salario de los maestros (en algunos casos supera el

100 por ciento) y una aportacién justa a la seguridad social.

20. Establece las condiciones para que el docente pueda ser un verdadero profesional
de la educacién. Antes, a menudo la labor del docente se limitaba a dictar clases segun
lo establecido en un texto escolar. Con el Reglamento de la LOEI, se establece que los
docentes, como profesionales de la educacion, deben dar soluciones para ayudar a
todos los estudiantes a lograr los aprendizajes esperados, y por lo tanto, como parte de
su jornada laboral, deben cumplir con actividades tales como disefiar materiales
pedagdgicos, conducir investigaciones relacionadas a su labor, atender a los
representantes legales de los estudiantes y realizar actividades de refuerzo y apoyo

educativo para estudiantes que lo necesiten.

1.2.2 Analisis de la persona.

1.2.2.1 Formacion profesional.

La formacién profesional es una actividad de tipo educativo, que se orienta a
proporcionar los conocimientos, habilidades y destrezas necesarios para desempefarse
en el mercado de trabajo, sea en un puesto determinado, una ocupacion o un area
profesional, actla a su vez de forma complementaria a las otras formas de educacion,
formando a las personas no sélo como trabajadores sino también como ciudadanos.
Casanova, (2003)

La UNESCO definié la formacién profesional en 1989 como todas aquellas formas y
niveles del proceso educativo que incluyen ademas del conocimiento general, el estudio
de las tecnologias y de las ciencias relacionadas, la adquisicion de habilidades
practicas, de competencias, actitudes y comprensiones relacionadas con las

ocupaciones en los diferentes sectores de la vida social.
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La formacion profesional puede ser definida, como todas aquellas actividades, que
ofrece la institucion a sus empleados, las cuales se orientan a proporcionar
conocimientos, habilidades y destrezas necesarias para un mejor desempefio

profesional y laboral.

Las nuevas exigencias, en términos de movilidad profesional, dentro de las
organizaciones productivas y de servicios, como en el mercado de trabajo, se suman a
los rapidos cambios tecnolégicos. Esto hace que los trabajadores no sélo deban estar
continuamente calificandose para enfrentar situaciones laborales cambiantes, sino que
también se constituye en una exigencia ineludible la permanente actualizacion para
relacionarse con entornos tecnol6gicos que se modifican con una alta frecuencia.
(Casanova, 2003).

La formacion tiene sentido en la medida en que estén enmarcadas en un sistema social,
es decir la formacién se da segun lo planteado por este sistema social. Si el sistema
social no es el que guste al sujeto, pues no hay salida ya que las practicas formativas

tienen un marco del cual va a ser complejo que pueda desprenderse.

1.2.2.11 Formacion inicial.

El valor que se le asigna en la actualidad a una sociedad tiene relaciéon entre otros
factores, con el nivel de formacion que poseen sus miembros y en consecuencia con su

capacidad de innovacion y emprendimiento.

Al respecto, la realidad nacional en Educacion, nos define un panorama con resultados
no tan alentadores como quisiéramos. Entonces, esto hace plantearse la siguiente
pregunta: ¢Cémo mejorar la calidad de las competencias profesionales de los
egresados y egresadas de la ensefianza superior en especial, de las carreras de
Pedagogia, si efectivamente cuando alumnos y alumnas llegan a esta instancia, sus
conductas, conocimientos y habilidades son en algunos casos insuficientes y precarios?
Aqui comienza la preocupacion, ya que seran ellos y ellas los futuros responsables de

la Educacion en nuestro Pais.

Uno de los puntos de partida para abordar estas dificultades, es la formacion de los
futuros docentes. Desde aqui se puede comenzar a trabajar. ¢, Como? Enfatizando la
Formacion Inicial, hacia la entrega de competencias profesionales, fortaleciendo
aspectos relacionados con la metodologia del proceso de ensefianza-aprendizaje de las
diferentes especialidades; la responsabilidad individual por los resultados de sus propias

practicas pedagodgicas y la capacidad de innovacion y emprendimiento, revirtiendo asi
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paulatinamente la problematica planteada. Sin duda es un proceso a mediano y largo

plazo (Suarez, 1993).

Segun investigaciones desarrolladas en el area, entre los factores que influyen en el
desempefo de los profesores, se encuentran: Por un lado, los conocimientos y
habilidades adquiridas durante el periodo de formacion inicial, incluyendo aqui la labor
desarrollada por los formadores, por otro los incentivos, como aspecto que influye en la
motivacion, estrechamente relacionada con el quehacer del profesor, y finalmente la
carrera docente, es decir la posibilidad de ir creciendo y desarrollandose

profesionalmente (Aguerrondo, 2004).

En sintesis, una buena docencia, requiere de buenos maestros, los que a su vez
necesitan de una buena formacion y una buena gestién. Con lo mencionado, la intencion
es mostrar, que las responsabilidades son compartidas, y la tarea de darles solucion
también. Si bien es cierto que uno de los puntos de partida es mejorar la formacién de
pre- grado de los futuros profesores y profesoras, no podemos desconocer que esto
parte de la responsabilidad individual, tanto de alumnos y alumnas, como formadores

en el hacerse cargo de lo que a cada uno le toca en este proceso.

1.2.21.2 Formacién profesional docente.

Es dificil determinar el impacto de un docente sobre la formaciébn completa del
estudiante, es decir, preparar a los estudiantes para la vida y la participacion en la
sociedad democratica, para futuros estudios y para el trabajo y el emprendimiento.
Adicionalmente, se sabe gue los docentes no son los Unicos que tienen impacto sobre
el aprendizaje y la formacién de los estudiantes, ya que otros factores tales como las
caracteristicas de los estudiantes, el contexto, el desempefio de los directivos y la

gestion de la escuela también lo hacen.

Aun asi, existen estudios que logran determinar la influencia que tienen los docentes
sobre el aprendizaje de los estudiantes. Estos estudios han determinado que un solo
docente si puede tener impacto en el aprendizaje de sus estudiantes (determinado a
través de pruebas), mas alla de la influencia de otros factores (Goe & Stickler, 2008;
Marzano, 2007; Wenglinsky, 2002). Ademas, se ha determinado que no solo tienen un
impacto positivo sobre los mejores estudiantes: un excelente profesor tiene influencia
sobre el aprendizaje de todos sus estudiantes, independiente del nivel de

heterogeneidad de su clase (Wright et al, 1997 citado en Marzano, 2001).
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En un estudio realizado por Marzano, se traté de determinar en qué medida diferentes
factores impactan el aprendizaje de los estudiantes, y concluyé que el impacto de: las
instituciones educativas es de aproximadamente un 7%, los docentes es de
aproximadamente un 13%, y las caracteristicas de los estudiantes es de
aproximadamente 80%. Marzano (2001)

Aunque el impacto que los docentes pueden tener sobre el aprendizaje de sus
estudiantes no parece ser tan grande, si es significativo. Por ejemplo, si a un estudiante
promedio se le asigna un excelente profesor y a otro estudiante promedio un profesor
insatisfactorio, después de tres afios el estudiante que tuvo excelentes profesores podra

tener un rendimiento de 50 puntos percentiles mayor que el otro estudiante

1.2.2.1.3 Formacioén técnica.

La formacién técnica es aquella orientada a la apropiacidén por parte de los estudiantes
de los conocimientos, habilidades, actitudes, valores culturales y éticos correspondientes
a un perfil profesional, cuya trayectoria formativa integra los campos de la formacién
general, cientifico-tecnoldgica, técnica especifica, asi como el desarrollo de practicas
profesionalizantes y el dominio de técnicas apropiadas que permitan la insercion en un

sector profesional especifico.

En este marco, se puede desarrollar un saber técnico y tecnoldgico, con sustento tedrico
cientifico de base, que permita intervenciones técnicas especificas en procesos
productivos con cierto nivel de autonomia y responsabilidad en la solucién de problemas

tecnolégicos en diversos sectores de la produccion de bienes y servicios.

Preparacion para el desempefio en areas ocupacionales determinadas que exigen un
conjunto de capacidades y habilidades técnicas especificas, asi como el conocimiento
relativo a los ambientes institucionales laborales en los que se enmarca dicho

desempefio.

1.2.2.2 Formacién continua.

Los constantes cambios y el vertiginoso avance de la sociedad, combinado con las
multiples funciones que se le atribuyen a la educacién, exigen inevitablemente que el
aprendizaje se convierta en una funcion permanente, si el conocimiento y las
capacidades no se renuevan para adaptarse al nuevo entorno quedara la persona

inminentemente relegada por lo tanto la formacién del profesorado es un aspecto basico
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a trabajar si se quiere escuelas y aulas mas inclusivas (Stainback y Stainback, 1992,
Giné, 1998; Parrilla, 2001) Este ultimo factor, la formacion y transformacion de los
profesionales del ambito educacional, tiene un valor afadido y se torna clave en la
consecucion de la profesionalizacion docente y en el logro de establecimientos con altos
niveles de calidad.

En la actualidad, nos encontramos ante el nacimiento y la consolidacién de la Sociedad
de la Informacion y del Conocimiento, esta nueva realidad, que esta penetrando de
forma progresiva en las aulas, demanda nuevos desafios en el profesorado. A este
contexto debemos sumarle la gran heterogeneidad y diversidad del alumnado, reto a los
gue los docentes han de dar respuesta y afrontar de una forma adecuada. En este
marco, el profesorado necesita de nuevos conocimientos y habilidades, de un cambio
de actitud y una asuncién de los valores educativos inclusivos para desempefiarse en
un nuevo rol, lo cual requiere procesos de capacitacion, pero también de una préactica
educativa reflexiva y en equipo (Yadarola, 2007). Esta formacion debe reconocer
claramente el valor de los conocimientos y experiencias que poseen los docentes y las
escuelas, y promover procesos de investigacion-accion como mecanismos de

conocimiento de la propia practica.

Formacion continua, la podemos entender como el proceso permanente de adquisicion,
estructuracion y reestructuraciéon de conocimientos, habilidades y valores para el
desarrollo y desempefio de la funcién docente (de Lella, 1999); como la capacidad para
elaborar e instrumentar estrategias a través de un componente critico tendiendo puentes
entre la teoria y la practica, sirviendo la teoria para corregir, comprobar y transformar la
practica, en interrelacion dialéctica (Gorodokin, 2005). Por tanto, si se pretende
promover el desarrollo de la profesionalizacién docente con el fin de mejorar el
desempefio y el consecuente impacto en la calidad de los aprendizajes, uno de los
caminos a seguir (no el Unico) es la implantacion de politicas formativas que permitan
compartir el aprendizaje de los/as compafieros/as., el aprendizaje entre pares o iguales
0 bien un experto tendria la funcion de servir de modelo ayudando a los otros y alentando
su reflexion sobre experiencias de buenas practicas, o bien donde un grupo de
profesores comparte sus vivencias a traves del intercambio de las mismas en un trabajo
colectivo de resolucion de problemas sobre estas practicas. Desde esta perspectiva, se
concibe al profesor como una agente dinamico que parte de su propia practica para

enriguecerla con el intercambio (Blanco, 2005).
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1.2.2.3 La formaciéon del profesorado y su incidencia en el proceso de

aprendizaje.

En el ambito docente, los términos profesion, profesionalismo, profesionalizacién
constituyen uno de los vocablos comodin cuando hablamos de la ensefianza, y mas
concretamente de las personas que se dedican a la tarea de ensefiar, los profesores.
Como nos recuerda Montero (1996: 63) el campo semantico es amplio (profesion,
profesional, profesionalizacion, profesionalismo, profesionalidad, etc.) y dependiendo de
su utilizacion de quien los maneje, con que finalidad, desde que perspectiva intelectual,
con qué intereses sus significados varian enormemente.

En la misma linea argumental, el término profesional y sus derivados en palabras de
Contreras (1997: 17) no son ni mucho menos expresiones neutras, sino que esconden
en su seno opciones y visiones del mundo y el papel de la educacién. La ensefianza no
se puede definir sélo descriptivamente por lo que nos encontramos como practica real
de los docentes en las aulas, ya que, como todo en educacion, se define también por
su aspiracion y no solo por su materialidad. El objetivo Gltimo de la escuela es el de
integrar a los nuevos miembros en la sociedad y, en su medida, intentar mejorar esta.
Otro aspecto recogido en la literatura sobre la profesionalizacién es su caracter de
proceso dinamico, de desarrollo y evolucion de una ocupacién, mas alld de su
aceptacién como rango y estatus adquirido. En este sentido nos parece muy oportuna
la reflexion de (Ruiz de Gauna, 1997) cuando dice, respecto a la profesionalizacion

docente.

1.2.2.4 Tipos de formacion que debe tener un profesional de la educacion.

La formacion del profesional de la educacion requiere de un nuevo perfil profesional del
docente para poder dar respuesta satisfactoria a las exigencias cuantitativas de
formacion del ciudadano actual, por ello, la seleccién y formacion del profesorado
requiere, en nuestros dias, niveles de exigencia superiores a los de otras épocas. No se
considera hoy suficiente una formacion cientifica elevada, aunque ésta sea
absolutamente imprescindible; tampoco es valida la hipotesis de que quien sabe bien
algo, sabe ensefiarlo bien. Se hace necesario que los docentes sean auténticos
especialistas en educacién, conozcan perfectamente y sepan poner en practica el

conjunto de principios y técnicas que aseguran la eficacia de cualquier accién didactica.

Edgar Faure y sus colaboradores indican en su conocido informe «Aprender a ser»:
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“Los profesores tienen cada vez menos como tarea Unica el inculcar conocimientos y
cada vez mas el papel de despertar el pensamiento. El profesor, al lado de sus tareas
tradicionales, esta llamado a convertirse en un consejero, un interlocutor; mas bien la
persona que ayuda a buscar en comun los argumentos contradictorios, que la que posee
las verdades prefabricadas; deberd dedicar més tiempo y energias a las actividades

productivas y creadoras; interaccion, animacién, comprension y estimulo.”(p119)

Se puede hablar de tres tipos de formacion profesional: la formacidn inicial (se refiere a
la que es recibida en los centros universitarios), la ocupacional (ya no se la recibe en los
centros educativos, sino en la practica laboral) y la continua (la actualizacion a través de
cursos, seminarios, capacitaciones o cualquier estrategia que conlleve a el incremento

de conocimientos).

1.2.25 Caracteristicas de un buen docente.

La ensefianza como concepto es la accion de instruir, doctrinar, comunicar ideas, dar a
conocer a alguien algo; para llevar acabo esto es importante la comunicacién que es
algo que todo maestro o docente debe poseer ya que por este medio se interactia con
los alumnos, hay un intercambio de ideas, pensamientos y conocimientos. Para una
buena ensefianza se necesita un buen maestro, un buen maestro no solo es el que
ensefia, también debe ser alguien que sepa escuchar, que comprenda a los alumnos y
los apoye en los diferentes problemas que presente en su vida académica, social o
familiar (Puente Ferreras, 1998). Otra cualidad que debe tener todo maestro es la
capacidad de hacer didactica e interesante la clase, ya que cuando es aburrida es mas
dificil que los alumnos pongan atencion y puedan llegar a tener un aprendizaje
permanente; para ser un maestro con estas caracteristicas es importante que tenga
vocacion; la vocacion es el deseo de emprender una carrera, profesion o cualquier otra
actividad cuando todavia no se han adquirido todas las aptitudes o conocimientos
necesarios, la vocacion es un proceso que se desarrolla a lo largo de la vida, y que se
va construyendo basada en el descubrimiento de quién soy, cémo soy y hacia donde
voy (Bigge, 1977). El proceso de ensefianza-aprendizaje tiene como objeto la formacién

integral del individuo, en este caso del alumnado.

El anhelo de un buen maestro deberia centrarse en tener comunicacion con sus
alumnos, que las clases sean agradables, interesantes, didacticas y divertidas ya que
esto les facilitara el aprendizaje y lo convertira en un aprendizaje permanente, con estas
consideraciones se podria presentar las siguientes sugerencias que contribuyen al buen

desempefio del docente:
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Primera: sin excepcién, los profesores extraordinarios conocen su materia
extremadamente bien pero no son meros eruditos. Utilizan su conocimiento para ir al
fondo de los asuntos, a los principios fundamentales y a los conceptos basicos; son
capaces de simplificar lo complejo de manera que motivan el aprendizaje. Tienen

ademas una comprension intuitiva del aprendizaje humano.

Segunda: dan gran importancia a su tarea docente, tanta como a su investigacién. Al
programar sus lecciones (seminarios, practicas, tutorias), se plantean los objetivos del

aprendizaje.

Tercera: son exigentes con sus alumnos, esperan mucho de ellos. Pero plantean
objetivos ligados a las salidas profesionales de sus estudiantes y a la formacién que
estos necesitaran a lo largo de su vida, es decir, no se trata de proyectar dificultades

arbitrarias.

Cuarta: en sus lecciones intentan crear un entorno para el aprendizaje critico natural, en
el que los estudiantes se enfrentan con su propia educacion, trabajan en colaboracion

con otros, confian en la valoracién de sus tareas.

Quinta: confian en sus alumnos, son francos y abiertos con ellos, y siempre son

amables.

Sexta: evallan el resultado de su tarea y saben rectificar cuando es necesario. Califican

a los estudiantes segun objetivos de aprendizaje basicos.

1.2.2.6 Profesionalizaciéon de la ensefianza.

Varios trabajos, como los de Abbott (1991), Altet (1994, 1998), Bru (1994), Perrenoud
(1994), Tardif y Lessard (1999), subrayan la necesidad de una profesionalizacién del
cuerpo docente, profesionalizacion que requiere de una responsabilizacion de su
practica actual en el aula y de la instalacion de cambios radicales en el desarrollo de
sus acciones educativas. Fullan y Stiegelbauer (1991) insisten en que “el cambio
educativo depende de lo que los docentes hacen y piensan — es asi de simple y de

complejo” (p. 117).

La toma de conciencia sobre las practicas de ensefianza que se estan adoptando y su
importancia se debe principalmente al hecho de que hoy en dia se comprende que es
imposible mejorar y adaptar la escuela a la sociedad del mafiana, ni mucho menos
promover la perseverancia y el éxito escolar si previamente no se cuenta con la

experticia y el compromiso profesional de los docentes, para Gauthier, Desbiens, Malo,
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Martineau y Simard (1997) el reto consiste en evitar dos obstaculos que, a juicio de estos
autores, han caracterizado el fracaso de la pedagogia: “primero, el de una carrera que
se ejerce en el terreno sin actualizar los saberes implicados en ellay, segundo, el de las
Ciencias de la educacion que produce saberes sin tener en cuenta las condiciones y las

experiencias concretas del ejercicio docente”.

Las transformaciones principales que caracterizan a nuestras sociedades y que
acompafian los requerimientos de nuevas practicas de ensefianza se fundamentan en
una nueva vision del aprendizaje basada esencialmente en los siguientes postulados: el
desarrollo de una experticia se expresa en la utilizacion estratégica y flexible de los
conocimientos; el rol del profesor es un rol de mediacion de aprendizajes y no de
transmisién de informaciones; el alumno construye redes cognitivas significativas que
utiliza en situacion de resolucion-problema, lo exige del alumno la transformacion de sus
conocimientos para llegar a una solucién posible; el error hace parte intrinseca del
aprendizaje y la autorregulacién es mas valorada que la regulacién de origen externo;

los pares son considerados como recursos para el aprendizaje (Anderson, 1989).

1.2.2.7 La capacitacion en niveles formativos, como parte del desarrollo

educativo.

La capacitacién es un pilar fundamental del desarrollo profesional de un docente,
concibiéndose ésta como una actividad inherente y obligatoria a sus funciones dentro
de una institucion educativa. El Sistema Educativo Nacional se divide en tres

modalidades de formacion: la educacion formal, la educacién no formal y la informal:

La Educacion Formal es la que se imparte en establecimientos educativos autorizados,
en una secuencia regular de afios o ciclos lectivos, con sujecion a pautas, curriculares
progresivas y conducentes a grados y titulos, corresponde a los niveles inicial,

parvulario, basico, medio y superior.

La educacion no formal es la que se ofrece con el objeto de completar, actualizar, suplir
conocimientos y formar, en aspectos académicos o laborales, sin sujecion al sistema de
niveles y grados de la educacion formal y generalmente responde a necesidades de
corto plazo de las personas y la sociedad. Dentro de esta modalidad podrian estar los

cursos, seminarios y talleres.

Ademas existe la Educacién Informal, que se adquiere libre y espontdneamente,

proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacién, tradiciones,
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costumbres y otras instancias no estructuradas como por ejemplo los conocimientos

adquiridos a través de lecturas, libros, revistas, etc.

1.2.3 Andlisis de latarea educativa.

1.23.1 La funcion del gestor educativo.

Ser un buen gestor educativo es sin duda una caracteristica indispensable para una
persona que labora en un centro educativo y mas aun si es un directivo, sin embargo
ser un buen gestor no es necesariamente un buen lider en el centro educativo, ese es
el caso de muchos directores/as que se quedan en eso, en ser buenos gestores y

brillantes ejecutivos pero no verdaderos lideres.

Por muy amplia y compleja que llegue a ser la gestién actualmente, el buen gestor es
aquel que sabe sacarle todo el partido posible a lo que ya tiene la organizacion, a sus
recursos humanos, materiales o funcionales. El lider ademas de eso, dinamiza, ilusiona,
arrastra en la construccion y reconstruccion permanente de un proyecto educativo. Este
es el sentido de definiciones del liderazgo como la siguiente: “Es la funcién de
dinamizacion de un grupo o de una organizacién para generar su propio crecimiento en

funcion de una misién o proyecto compartido” (Lorenzo Delgado, 205: 371)

1.2.3.2 La funcion del docente.

El profesor tiene un papel determinante en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya
gue es un mediador entre el curriculo y sus destinatarios; entendiendo que estos
destinatarios son también mediadores de su propio aprendizaje. El docente como un
responsable del polo de la ensefianza incide en ella desde lo pre interactivo, lo
interactivo y lo pos interactivo, es decir, su influencia afecta a los procesos de
planificacion, de desarrollo practico de su accién y de la evaluacion de la misma en el
aula, esto se ve afectado por otros factores mas amplios y envolventes de la funcion
docente, como son el contexto especifico de la institucion educativa y el contexto
general (variables endoégenas y exdgenas en la terminologia de (Fernandez, 1996), al

referirse al acto didactico).

Por tanto, el docente es un elemento constitutivo e imprescindible clave de la calidad de
la ensefianza y de la educacion en general. No hay duda sobre la influencia de su
actuacion en los resultados educativos (rendimiento académico, actitudes, motivacion,

etc.); sin embargo, no hay una relacién univoca y directa entre resultados logrados por

32



los alumnos y la actuacion docente, es decir no se puede atribuir al profesor toda la
causacion de tales resultados educativos, sino que €l mismo es un solo factor mas en
el sistema de factores explicativos de los mismos. De ahi que no podamos tampoco
atribuir toda la responsabilidad al docente a la hora de mejorar la ensefianza. Sin
embargo, si que asumimos que ningln cambio para la mejora de la ensefianza puede
realizarse sin su participacion ni sin su intencionalidad transformadora.

La funcidén docente es un conjunto de acciones- actividades- tareas en las que participa
el profesor en un contexto de intervencion institucional (ya sea en el interior de las aulas
0 en su interaccion con otros colegas o directivos), asi como en la interaccion con los

padres y la comunidad en general (Tejada, 1997:9).

1.2.3.3 La funcion del entorno familiar.

El ser humano es complejo y misterioso, para desarrollarse y madurar necesita
proteccion y un ambiente adecuado que le proporcione seguridad para crecer fisica,
afectiva y espiritualmente, ademas de ello debe sentirse aceptado, querido y respetado
y la Unica institucion capaz de ofrecerle ese ambiente es la familia. Posiblemente lo més
grande que puede saber una persona es que ha nacido porque su padre y su madre se
aman y que ha venido a este mundo para ser amado y amar. Desgraciadamente, existen
familias que no cumplen su funcién, por ello es fundamental no sélo tener una familia
sino que ésta procure y cree el ambiente necesario para que el ser humano se sienta a
gusto y pueda desarrollarse de manera 6ptima, y una de las condiciones imprescindibles

es que permanezca unida, (Brazelton y Greenspan, 2005).

La unidad familiar, el ambiente de respeto y comunicacion indiscutiblemente, genera
una gran seguridad y tranquilidad en la persona y proporciona a sus miembros el
ambiente adecuado para encontrar la alegria de vivir. El ambiente familiar actia
constantemente, como el oxigeno y condiciona la vida familiar. Se trata de un marco de
aprendizaje en el que los hijos van adquiriendo los conocimientos y los hébitos
importantes de la vida; asi como la afirmacién de su personalidad y de su formacién
moral y religiosa y la adquisicion de unos hébitos de convivencia diaria y actitud ante la
vida. La familia es para el nifio su primer nucleo de convivencia y de actuacion, donde
irA modelando su construccibn como persona a partir de las relaciones que alli
establezca y, de forma particular, segin sean atendidas sus necesidades basicas

(Brazelton y Greenspan, 2005).

Parte fundamental y que aporta a la tarea de la educacion es una sociedad constituida

por familias organizadas y que propicien un ambiente de armonia y seguridad para que
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los individuos que ahi estan desarrollandose también sean personas seguras, maduras

y capaces de enfrentar todos los retos que la vida conlleva.

1.2.3.4 La funcion del estudiante.

Un punto fundamental a tratar en el andlisis de la tarea educativa lo integra el estudiante
pues es uno de los pilares para que el proceso educativo se dé y ahi podemos notar un
gran cambio, puesto que el rol del alumno ha cambiado mucho en las nuevas
concepciones pedagdgicas ya que de un alumno pasivo, que tenia que Unicamente que
receptar o incorporar los conocimientos que el maestro le impartia, con un rol secundario
y sin cuestionar; pas6é a ser el protagonista de su propio proceso de aprendizaje,
(Salinas, 1997).

Obviamente su papel nunca fue totalmente pasivo, pues se necesitaba que estuviera
motivado, que prestara atencion, que estudiara; pues nadie puede aprender si no quiere
0 no se esfuerza en ello; pero actualmente el alumno investiga, descubre, cuestiona,

argumenta, teniendo al docente como guia, y no como instructor.

Cada alumno actuara en el grupo con sus caracteristicas individuales propias, que hay
que respetar, pues hay diferentes clases de alumnos, debiendo el docente identificarlo
con sus fortalezas y debilidades, para desarrollar las primeras y ayudar en la superacion
de las segundas, tratando de extraer todo lo mejor que de cada uno pueda lograrse,
“parte del éxito de los modelos formativos esta en el interés, la motivacion y la constancia
del estudiante” (Duart y Sangra, 2000)

1.2.35 Como ensefiar y cOmo aprender.

La capacidad del ser humano de transmitir sus conocimientos y experiencias le ha dado
una gran ventaja, la de ensefiar y aprender, mas sin embargo, el binomio que se forma
entre ensefiar y aprender no es nada simple, razén por la cual en las comunidades de
profesionales y de educadores tienen lugar importantes debates e intercambios sobre
la instruccién. Como consecuencia de esta polémica se establecen dos puntos de vista,
el mas aceptado o compartido, sostiene que la ensefianza y el aprendizaje se
constituyen en una unidad didactica y dialéctica, enfocandolos como dos procesos no
antagoénicos, sino complementarios (Klingberg, 1980; Berrier et al., 1987; Klingler y
Vadillo, 1997; Gallego, 1999; Zilberstein. et al., 1999; Perales et al., 2000; Mota, 2004).
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Desde otra perspectiva, se plantea que ensefiar y aprender son dos procesos diferentes
ya que ensefiar hace referencia a las condiciones y acciones docentes externas al
sujeto, dirigidas a provocar algun tipo de modificacion en su sistema cognoscitivo o
afectivo, mientras que aprender hace referencia las modificaciones internas del
individuo (Delval, 1997). De esta manera, una adecuada organizacion de la ensefianza
no garantiza un buen aprendizaje, ya que este depende, en Ultima instancia, de los
factores internos del sujeto que aprende, como su nivel cognitivo, motivacién, que

condicionan el efecto favorable o no de la ensefanza.

Se entiende el proceso de ensefianza-aprendizaje como un fendémeno universal
requerido para la continuidad cultural, a través del cual una generacién prepara a otra
que le sucede, fundamentalmente, su objetivo es producir un cambio que puede ser de
la ignorancia al saber, de reconstruir nuevos conocimientos a partir de lo previamente
conocido. Se puede resumir diciendo que es un proceso socio-cultural, a través del cual
se comparten significados entre individuos, en particular, en el proceso docente-
educativo, la relacién entre ensefianza y aprendizaje, entendida como proceso lineal o
causal, deja de tener sentido, para concebirse como un proceso que hos
“representamos” en espiral, en el que el sujeto va tomando conciencia de la l6gica de
sus propias acciones y operaciones como aprendiz, en la medida que el ensefiante vaya
proporcionandole experiencias de aprendizaje en las diferentes areas del conocimiento
a partir de las aportaciones de la didactica, la psicologia, etc., y de su propia experiencia

docente.

1.3 Cursos de formacién

1.3.1 Definiciéon e importancia en la capacitacion docente.

Cuando el docente tome conciencia de la importancia de contar con una buena
formacion, en cualquier disciplina o campo en el que actle, el camino que se recorra
habra sido mas fructifero y sencillo, la capacitacion es contar con una serie de
conocimientos, técnicas, instrumentos y metodologias que permitan reflexionar sobre
una mirada integrada entre estudiantes y profesores. Dia a dia observamos profesores
gue pueden tener un excelente dominio en lo que respecta al ambito profesional pero
gue estan verdaderamente alejados del mundo académico; de las tendencias en el
campo de la ensefianza y el aprendizaje, del conocimiento de lo que significa evaluar

con criterio a un estudiante.

El papel del docente es vital, pues le corresponde ser uno de los mas importantes

actores sociales para enfrentar estos retos, por lo tanto, de su formacién y permanente
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actualizacion dependerd el que el pais pueda enfrentar el tercer milenio que ha traido
consigo una revolucion cientifico-tecnolégica, la globalizacién del planeta, la conciencia
del deterioro del ambiente y la urgencia de hacer sostenible el desarrollo
socioeconomico. También ha traido “el descalabro de las teorias que hasta hace muy
poco constituyeron la base explicita de las propuestas educativas por la presencia de
nuevas alternativas que abren el camino a un nuevo quehacer educativo” (Manterola,
1995).

“Sin el buen maestro nada es posible, con él todo. El maestro, el profesor de la escuela
del futuro, debera superar en mucho al de hoy. Su dominio de la tecnologia, su
familiaridad con ella, sus conocimientos, su actitud flexible, su disposiciébn para
someterse al proceso de una educacién continua, resultan algunas de sus
caracteristicas mas importantes. Debera saber mucho del rumbo de las cosas del
mundo. Pero ademas, carecera de complejos de inferioridad, poseera personalidad,
seguridad en si mismo. No solo sabra disfrutar de lo que hace, sino que ensefiara a sus
alumnos a disfrutar también de lo que les toca hacer a ellos. Sera cumplidor fiel de sus

deberes y actuara como un verdadero profesional.” (Pacheco, 1996, p.132)

La responsabilidad que recae sobre los hombros de un maestro es realmente importante
y requiere de su entrega total y de la actualizacién permanente y constante en todas las
areas del que hacer educativo, por lo tanto debe formarsele para la innovacion y el
cambio, para la transicion de una tecnologia de operacién y mantenimiento a otra de
comprension e innovacion, para la asimilacién y comprensién de los conocimientos
cientificos y desarrollos tecnolégicos, para la autonomia y la independencia, para
integrar la teoria y la practica, para de construir saberes aprendidos, comprender el qué,
el cémo de lo que se hace y el porqué de las soluciones, entre otras. (SENA, 1996, p.
4-5).

1.3.2 Ventajas e inconvenientes.

Frente a la caida de la calidad de la educacién, desde muchos sectores se plantea la
necesidad de introducir mecanismos de rendicion de cuentas en los sistemas
educativos. Y esto no solo en funcién de la mayor eficiencia en la gestion, sino también
en funcién de la necesidad de mayor transparencia que hoy requiere el manejo de los

asuntos publicos.

La discusion sobre la carrera docente es dificil porque significa en realidad discutir
implicitamente todas las variables centrales que organizan la educacion, esto es: el
modelo de institucion escolar a que se apunta, las definiciones centrales del papel del

docente, la formacion y la capacitacion para el desarrollo profesional, los modelos de
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gestion de la educacién en general y, también en particular, lo relativo al reclutamiento,

el ingreso, el ascenso y el retiro del personal.

Hay multiples ventajas pero se podria mencionar a las siguientes dentro de las mas

observables:

1. Permite la actualizacion de nuevos conocimientos.
2. Mejora el desempeiio en el aula

3. Permite un mejor manejo de los estudiantes

4. Permite aprender nuevas metodologias

5. Cuenta con nuevos recursos

Y los Inconvenientes a los que se enfrenta son:

1. Que no se practique
2. Que no sea importante y constituya una pérdida de tiempo por parte del decente

3. Que los capacitadores no son capacitados y por lo tanto estén desactualizados.

1.3.3 Disefio, planificacion y recursos de cursos formativos.

Para garantizar el éxito de los objetivos planteados toda actividad tiene que ser disefiada
y planificada, en una planificacion de cursos formativos no puede faltar el analisis y la
reformulacion sistematica de los objetivos y contenidos de la educacién en el respectivo
nivel o modalidad, asi como la determinacién de las técnicas de ensefianza y los
métodos de aprendizaje, los métodos de supervision y evaluacion del trabajo didactico,
los instrumentos didacticos, el contenido y los métodos de la preparacion de los
educadores entre otros tantos factores que forman parte de la planificacion (Tejada y
Navio, 2006). Los cursos de formacion alcanzaran sus metas, si se delinea paso a paso
su accionar y su efectividad y eso se logra con un proceso de planificacion. (Gairin,
1997).

Parte de la planificacién corresponde la determinacion de los recursos necesarios que
se requiere, dentro de los principales recursos a verificar estan los recursos fisicos
(aulas, sillas, escritorios, etc.); tecnologicos (computadoras, tecnologia, programas
informaticos, etc.); financieros (rubros econdémicos necesarios y formas de
financiamiento); humanos (capacitadores, participantes, personal); bibliogréficos

(material escrito, libros); entre otros.
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1.3.4 Importancia de la formacién del profesional en el &mbito de la

docencia.

La formacion del profesional en el ambito de la docencia tiene que ser considerada
desde el punto de vista de la entrega del conocimiento, ya que no todos los profesionales
en las diversas areas tienen la capacidad de poder llegar al estudiante y ser el facilitador
para la adquisicién del conocimiento, por lo tanto la formacién del docente es una pieza
clave que determina la calidad de la educacién, “el progreso de la educacién depende
en gran medida de la formacién y competencia del profesorado, como también de las

cualidades humanas, pedagdgicas y profesionales de cada educador” (Imberndén, 1994).

La evolucion histérica de la formacién docente muestra un movimiento constante hacia
la profesionalizacion del cuerpo docente. En este proceso la formacion inicial fue
elevada a los niveles superiores del sistema educativo, exigiendo a los que ingresaban
en la formacion inicial de docentes estudios secundarios previos posteriormente ha ido
avanzando y desarrollandose hasta considerar que la formacion en el ambito de la
docencia es fundamental para el logro de los objetivos planteados ya que la carencia de
conocimientos de tipo pedagdgico hace que el docente se sienta inseguro ya que no

cuenta con estrategias metodoldgicas y pedagdgicas que limitan su accionar.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA



2.1 Contexto

La investigacion se realiz6 en la Unidad Educativa Santa Maria Eufrasia, ubicada en la
Avenida Gaspar de Villarroel y Shirys, zona centro norte, parroquia Chaupicruz de la
ciudad de Quito. Este es un establecimiento particular mixto regido por la Hermana Lola
Campoverde como rectora de la institucion quien pertenece a la Congregacion de la
Caridad del Buen Pastor, este establecimiento estad dirigido a un segmento de
estudiantes de clase media y esta basado en principios catélicos. El Colegio Santa Maria
Eufrasia tiene como mision “la formacién integral de sus alumnos cultivando valores que
dignifiquen la condicibn humana, desarrollando su identidad personal, nacional e

institucional”.

Fue creado un 12 de septiembre de 1947 mediante aprobacién del Ministerio de
Educacion, siendo un establecimiento pequefio con apenas 40 estudiantes en la
secundaria y 15 en la primaria, posteriormente fueron aprobadas otras especialidades
entre esas Secretariado y es asi como sigue un vertiginoso crecimiento institucional
dando cabida a un gran nimero de estudiantes y una planta docente que pueda
responder a las crecientes demandas que se exigia, actualmente es un sélida institucién
que cuenta con las secciones de educacién inicial, primaria y secundaria quienes
laboran en la jornada matutina, en sus propias instalaciones y con un gran

reconocimiento a nivel nacional.

Tabla 1: TIPO DE INSTITUCION

OPCION Frecuencia Porcentaje
Fiscal 0 0
Particular 34 100
Fiscomisional 0 0
Municipal 0 0

No contesta 0 0
TOTAL 34 100

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.
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Tabla 2: TIPO DE BACHILLERATO QUE OFRECE

OPCION Frecuencia Porcentaje
Bachillerato en ciencias 34 100
Bachillerato técnico 0 0
TOTAL 34 100

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

El Unico bachillerato que actualmente ofrecen es el Bachillerato en Ciencias, ya que es
el que esta acorde a las necesidades y requerimientos de la sociedad y del segmento
de estudiantes al que se dirigen cumpliendo asi las actuales regulaciones nacionales.

2.2 Participantes

Entre los participantes que formaron parte de la investigacion, estan los directivos del
plantel, la Hermana Lola Campoverde rectora de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia, a quien fue dirigida la solicitud para realizar el estudio y luego de un analisis
interno ya que por politicas de la institucién no permiten ningln tipo de investigacion, la
peticion fue aceptada. Una persona clave, quien tuvo mas apertura y le parecié muy
importante colaborar en el tema fue el sefior vicerrector del plantel, Dr. Alfonso Vargas,
él estuvo presto en contribuir en la realizacion de la investigacién en todo momento, y
fue quien planteé a los demas directivos la necesidad de abrir las puertas de la

Institucién para que una ex alumna pudiera realizar el estudio pertinente.

Se acordd y coordiné un dia para realizar la recoleccion de datos que coincidia con las
vacaciones de los estudiantes y la asistencia de los docentes, se aplico los
cuestionarios, a pesar de tener ciertas trabas por parte de los inspectores, ya que no
estaban de acuerdo con la aplicacion de las encuestas y refutaron la aceptacion a pesar
que habia una orden superior que habilitaba el realizar el estudio, luego de cerciorarse
de la aceptacion de las autoridades se pudo aplicar los cuestionarios a los docentes del
bachillerato, quien por el contrario a los inspectores se mostraron muy dispuestos a

colaborar y llenar las encuestas.

Los docentes de bachillerato que aportaron con la informacion base de este estudio son

los 34 docentes que laboran en este centro educativo y por tratarse de un nimero menor
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a 40 docentes, no se aplicé ninguna formula para determinar la muestra sino que se

considero a la totalidad de la poblacion.

Tabla 3: GENERO

OPCION Frecuencia Porcentaje
Masculino 18 52,94%
Femenino 16 47,06%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Con referencia al género de los docentes que laboran en la seccion del bachillerato, se
puede observar que hay un nimero equitativo de docentes hombres y mujeres, lo cual
es importante destacar ya que en muchas instituciones a veces se privilegia a un solo
género lo que conlleva a una discriminacién, en este caso se esta haciendo caso al
articulo 33 de la Carta Magna la cual establece que el Estado garantizara a las mujeres
igualdad en el acceso al empleo, a la formacion y promocion laboral y profesional, a la

remuneracion equitativa, y a la iniciativa de trabajo autbnomo

Tabla 4: ESTADO CIVIL

OPCION Frecuencia Porcentaje
Soltero 7 20,59%
Casado 22 64,71%
Viudo 0 0,00%
Divorciado 5 14,71%
No Contesta 0 0,00%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria

Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

La mayoria de los docentes que laboran en la Institucion, que representan el 64.71%
son de estado civil casados y le sigue en porcentaje los solteros con un 20.59%,
habiendo también un nimero de personas divorciadas que corresponde al 14.71% por
lo que se puede considerar que tampoco hay discriminacion por el estado civil de la
persona.
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Tabla 5: EDAD

OPCION Frecuencia Porcentaje
DE 20 — 30 ANOS 2 5,88%
DE 31 — 40 ANOS 13 38,24%
DE 41 - 50 ANOS 15 44,12%
DE 51 — 60 ANOS 4 11,76%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

El porcentaje mas representativo que corresponde al 44.12% refiere un grupo humano
cuyas edades oscilan entre los 41 — 50 afos, seguido por el segmento que indica el
38.24% que son docentes entre 31 y 40 afios, por lo que podemos determinar que la
planta de maestros es una planta relativamente joven conformada por profesionales en

edad activamente productiva.

Tabla 6: CARGO QUE DESEMPENA

OPCION Frecuencia Porcentaje
Docente 33 97,06%
Docente con Funciones Administrativas 1 2,94%
No contesta 0 0.00
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

El 97% de las personas investigadas, es decir casi la totalidad de los docentes, cumplen
su funcién Gnicamente como profesores, solo existe el caso de una persona que es
docente y también cumple con funciones administrativas, esto es debido a que el
establecimiento tiene muy bien diferenciadas las responsabilidades para la parte
académica como para la administrativa y no tienen la modalidad de que una persona
cumpla con las dos actividades, se considera que la carga horaria asignada no les
permite realizar ninguna otra labor mas que la de preparar sus clases, cumplir con sus
horarios en el aula y tener el tiempo para atencion a alumnos y padres de familia de ser
necesario. Por eso cuentan con un personal administrativo que se encargan de
controlar, dirigir, organizar todo el proceso administrativo que se lleva a cabo en la
Institucion.
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Tabla 7: TIPO DE RELACION LABORAL

OPCION Frecuencia Porcentaje
Indefinida 33 97,06%
Ocasional 1 2,94%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

El 97.06% de los docentes trabajan bajo relacién de dependencia con un tipo de
contratacion de forma indefinida, salvo un solo caso el tipo de contratacion es ocasional,
este resultado muestra que los docentes de esta Institucion gozan de cierta estabilidad
y seguridad en su cargo lo que facilita la realizacién de actividades debido a la

permanencia en el establecimiento.

Tabla 8: TIEMPO DE DEDICACION

OPCION Frecuencia Porcentaje
Tiempo Completo 26 76,47%
Medio Tiempo 1 2,94%
Por Horas 7 20,59%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

De la informacion que proporcionaron los docentes, se tiene que un 76.47% son
docentes a tiempo completo, el 2.94% es a medio tiempo y el 20.59% es por horas,
observandose que el porcentaje mas representativo corresponde a la contratacion y
dedicacion a tiempo completo lo cual significa que permanecen en la Institucion por lo
menos las 8 horas de trabajo al dia, tiempo que es utilizado para desarrollar su practica
docente como para atender asuntos referentes a su capacitacion, asi como atencion a
estudiantes, este cambio de la jornada responde al mandato estipulado en el articulo
117 de la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural la cual establece que “la jornada
semanal de trabajo sera de cuarenta horas reloj, de la siguiente manera: seis horas
pedagogicas diarias, cumplidas de lunes a viernes. El tiempo restante hasta cumplir las
ocho horas diarias estara distribuido en actualizacion, capacitacion pedagogica,
coordinacion con los padres, actividades de recuperacion pedagdgica, trabajo en la
comunidad, planificacion, revision de tareas, coordinacion de &rea y otras actividades
contempladas en el respectivo Reglamento”.
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Tabla 9: NIVEL DE FORMACION ACADEMICA

OPCION Frecuencia Porcentaje
Pregrado 25 73,53%
Especialista 1 2,94%
Maestria 8 23,53%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Como se puede observar el 73.53% de los docentes tienen su titulo de pregrado y un
porcentaje considerable, el 23.53% tienen ya su titulo de maestria, cabe indicar que
muchos de los docentes encuestados, comentd que estaba cursando sus estudios de
maestria o por lo menos lo tenian como un objetivo inmediato.

2.3  Disefio y métodos de investigacion

2.3.1 Disefo de lainvestigacion.

La presente investigacion es de tipo investigacion — accion, sus caracteristicas generan
conocimiento y producen cambios, en ella coexisten en estrecho vinculo, el afan
cognoscitivo y el propésito de conseguir efectos objetivos y medibles. La investigacion
— accién se produce dentro y como parte de las condiciones habituales de la realidad
gue es objeto de estudio, uno de sus rasgos mas tipicos es su caracter participativo: sus
actores son a un tiempo sujetos y objetos de estudio (Hernandez, 2006). Tiene las

siguientes caracteristicas:

e Es un estudio transaccional / transversal puesto que se recogen datos en un
momento Unico.

e Es exploratorio, debido a que en un momento especifico, realiza una exploracion
inicial en donde, se observa y luego a través de un cuestionario aplicado a os
docentes investigados se obtienen datos relevantes para el estudio.

e Es descriptivo, puesto que se hara una descripcién de los datos recolectados

gue son producto de la aplicacion del cuestionario.

El proceso a desarrollar en la presente investigacion, como parte del disefio
metodolégico, esta basado en un enfoque cuantitativo (datos numéricos) que luego de
tabularlo y presentarlo en tablas estadisticas, amerita la utilizacion de métodos de orden
cualitativo, puesto que se busca determinar, conocer, interpretar y explicar criterios de

los actores investigados, los docentes de bachillerato, para en funcidén de su experiencia
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y vivencia, establecer puntos de reflexion positivos 0 negativos para determinar las

reales necesidades de formacion.

2.3.2 Métodos de investigacion.

Se ha utilizado los siguientes métodos de investigacion:

- Método cuantitativo (datos numéricos): Es un método que permite cuantificar o
medir en términos numéricos los resultados obtenidos, lo cual nos permite tener
una informacién veras que puede ser tabulada y presentada en tablas

estadisticas para mejor comprensién del lector.

- Método Analitico: este método nos permite analizar causas y efectos a través de
la desmembracién del todo en partes y llegar a conclusiones criticas de lo
visualizado, por lo tanto se adapta perfectamente a la investigacién realizada ya
gue se analizard cada uno de los datos encontrados para poder construir un

argumento real de la situacion.

- Sintético: Sintetizar significa hacer un procedimiento mental con el fin de lograr
una comprension cabal de lo que ya conocemos en sus partes y particularidades;
y es precisamente lo que se hara a lo largo de la investigacion, cada hallazgo

encontrado sera sintetizado para fundamentar la misma.

- Inductivo: Este método se caracteriza porque va de lo particular a lo general, es
decir a partir de ciertas variables podemos determinar un todo, lo cual es
aplicable al trabajo investigativo realizado ya que en base a los datos obtenidos

se construira una teoria o una aplicacién.

- Deductivo: Este método al contrario del inductivo va del todo a las partes es decir
de una teoria general se desprende una supuesta verdad, también nos
apoyaremos en este método especialmente para determinar estrategias y

mecanismos ya aplicados y que se adapten a la realidad encontrada.

- Hermenéutico: Este método pretende establecer un proceso por medio del cual
se realice en primer lugar una interpretacion sobre cualquier fenébmeno para
luego se realice una comprensién del mismo, lo cual es esencial aplicar en este

estudio ya que lo que se pretende es dar una solucion real a un problema
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detectado, por consiguiente es fundamental que se interpreten adecuadamente

los resultados obtenidos para comprenderlos y dar verdaderas soluciones.

- Estadistico: Este método tiene tres propdsitos basicamente:

- obtener informacién necesaria

- organizar, resumir e interpretar en forma adecuada el material numérico

- analizar e interpretar los resultados obtenidos

Esto es lo que se hard fundamentalmente con la aplicacion de los cuestionarios se
obtiene la informacién, con las tablas estadisticas se organiza, resume e interpreta y en

las conclusiones y recomendaciones se analiza e interpreta los resultados.

2.4  Técnicas e instrumentos de investigacién

2.4.1 Técnicas de investigacion.

Observacion directa: Esta técnica permite conocer la realidad a través del uso de los
sentidos permitiendo tener una percepcion directa de los hechos y fenémenos, en la
realizacion del trabajo investigativo esta técnica se utiliz6 para observar y tener una
vision de los diferentes aspectos del establecimiento: los docentes, la institucion, al clima

de trabajo, etc.

Encuesta: Este es un instrumento de aplicacion el cual permite la recoleccién de datos
para poder posteriormente interpretar la informacién obtenida. En este caso constituye
el principal instrumento utilizado en la realizacién del trabajo investigativo ya que en
base a los resultados obtenidos en él se esta construyendo las alternativas de solucién

a los problemas o falencias detectadas

Lectura: La busqueda bibliogréafica, la lectura permanente de toda la informacion
recabada ha sido una de las técnicas mas utilizadas en la construccién del marco

tedrico, asi como en todo el desarrollo de la tesis.

Organizadores gréaficos: Estan constituidos por las tablas estadisticas las cuales indican
el significado de los resultados obtenidos en la encuesta realizada y permite visualizar

de forma organizada y grafica.
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2.4.2 Instrumentos de investigacion.
Entre los instrumentos que se utilizaron para la recoleccion de datos estan:

El cuestionario: Se refiere a un conjunto de preguntas direccionadas con un fin
especifico; para el trabajo investigativo efectuado, el cuestionario constituye el principal
instrumento de investigacion ya que a través de su aplicacién y los resultados obtenidos
se pudo obtener informacién de las necesidades de formacion docente, el cuestionario
fue previamente validado y contextualizado al entorno nacional por parte del equipo de
planificacion de la UTPL considerando la Ley Organica de Educacién Intercultural y su

respectivo reglamento.

Camara fotogréfica: Con ella se pudo captar los momentos importantes que sirven como
evidencia del trabajo realizado, se consiguié registrar en fotografia el momento en el

que se aplica el cuestionario, asi como visualizar las instalaciones del Colegio.

2.5 Recursos

Los recursos empleados en la recoleccién de datos y consecucién del trabajo de

investigacion son multiples entre ellos puedo mencionar:
2.5.1 Talento Humano.

- Investigador (Maestrante)
- Profesores de bachillerato en ciencias

- Directivos

2.5.2 Materiales.
Dentro de los recursos materiales utilizados estan:

- los cuestionarios que se aplicaron

- los documentos de peticion de la investigacion
- la matriz de datos

- la guia did4ctica

- la informacion a través del EVA

- computadora

- internet

- material bibliografico
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2.5.3 Econdémicos.

Todos los gastos realizados hasta el momento se los ha financiado con fondos propios
y se ha incurrido en un gasto aproximado de:

CONCEPTO MONTO
COPIAS DE LA ENCUESTA $ 3,50
MOVILIZACION $ 10,00
INSUMOS DE PAPELERIA $ 40,00
EMPASTADOS $ 90,00
IMPRESIONES $ 75,00
TOTAL $218,50

2.6 Procedimiento

La investigacion realizada se la efectu6 en dos partes esencialmente, la primera fase
correspondia a la busqueda de instituciones educativas que permitieran la realizacion
de la investigacion y la segunda fase a la aplicacidon de encuestas e interpretacién de
resultados, referente a la primera fase se puede indicar que fue un poco complicado
obtener la aprobacion ya que los establecimientos no prestan las facilidades para la
realizacion de investigaciones y hay cierta resistencia para apoyar este tipo de iniciativas
pues lo consideran que sera una pérdida de tiempo para el personal y que los hallazgos

van a afectar su imagen.

Cuando se encontrd la apertura de la institucidbn para realizar la investigacién se
procedi6é a pedir la respectiva autorizacion a la Universidad Técnica Particular de Loja
para seguir con el estudio, una vez autorizado se envié los documentos habilitantes al
establecimiento, como son la carta de peticion y se tuvo una entrevista con las
autoridades para indicar los lineamientos que se seguiran y el alcance de la misma, lo

cual fue discutido y aprobado para la consecucion de la aplicacion de las encuestas.

Se definié un dia y una hora para acudir al establecimiento y aplicar el instrumento
previamente disefiado y aprobado por la UTPL, el dia acordado se tuvo la oportunidad
de que estuvieran todos los docentes reunidos en un aula de la institucion, y se realiz6
una presentacion ante los docentes por medio de la inspectora general, en este

momento se indico los objetivos que se pretendian alcanzar y se solicit6 la colaboracion
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de los participantes que eran la base fundamental del estudio. Sin poner trabas, ni
complicaciones comenzaron a contestar las preguntas planteadas, en el transcurso se
presentaron muy pocas interrogantes sobre el cuestionario y toda duda fue
inmediatamente despejada y explicada.

Se receptaron los cuestionarios llenos por los docentes y se agradecio por la ayuda
prestada y por la informacién proporcionada, para posteriormente hacer la tabulacion de
cada una de las preguntas y agruparlas en tablas estadisticas que faciliten el analisis de
los resultados obtenidos y asi poder plantear una propuesta a través del curso de

formacion docente.
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CAPITULO 3: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS



3.1 Necesidades formativas

Para analizar el tema de necesidades formativas de los docentes de la Unidad Educativa
“Santa Maria Eufrasia”, es necesario visualizar los resultados obtenidos en los
cuestionarios aplicados en las preguntas referentes a este tema, posteriormente se hara
un andlisis exhaustivo de los hallazgos encontrados en cada una de las preguntas que

nos llevara a una conclusion y determinacion final.

Tabla 10: SU TITULACION TIENE RELACION CON: EL AMBITO EDUCATIVO

OPCION Frecuencia Porcentaje
Licenciado en Educacion 16 47,06%
Psicélogo Educativo 1 2,94%
Otros 1 2,94%
No Contesta 16 47,06%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

El 47.06% de los docentes que laboran en la Institucién tienen un titulo que guarda
relacién al ambito educativo, esto es muy positivo ya que cuentan con herramientas
como pedagogia, psicologia y otros conocimientos necesarios para poder llegar con el
conocimiento al estudiante de manera eficiente y efectiva. La identidad profesional es
mas dificil de forjar en instituciones donde la formacién es compartida por materias inter
disciplinarias donde se requiere especialistas que a la vez sean docentes (Téllez, 2005),
sin embargo, parece ser que un vez que ingresan al ejercicio docente esta percepciéon
de especialistas se modifica y gradualmente, se asume la identidad docente (Beijaard,
2004).

Como se puede ver los dos aspectos son fundamentales para el logro de los objetivos
educacionales planteados, en primer lugar el conocimiento y experticia en la materia
que se esta dictando y en segundo lugar la importancia de contar con las herramientas
metodoldgicas necesarias que permitan alcanzar la transmision adecuada del
conocimiento, es decir un profesional que quiera ejercer su cargo como docente tendra

que capacitarse en esta area para poder cumplir con su objetivo.
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Tabla 11: SU TITULACION TIENE RELACION CON:

OTRAS PROFESIONES

OPCION Frecuencia Porcentaje
Ingenieria 10 29,41%
Arguitectura 1 2,94%
Contador 2 5,88%
Derecho 1 2,94%
Otras 3 8,82%
No Contesta 17 50,00%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Los resultados obtenidos indican que un porcentaje importante de docentes
correspondiente al 29.41%, tienen el titulo de ingenieria en diferentes areas técnicas y
se dedican a la ensefianza, lo cual no se contrapone ya que la parte académica permite
acoger a otros profesionales para ejercer la docencia en determinadas materias,
especialmente en el area técnica, claro esta considerando el aspecto pedagdgico que
es imprescindible considerar para poder llegar al estudiante, esto guarda relacién con la
LOEI que procura que el nivel de los docentes sea capaz de cumplir los requerimientos
para elevar la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje y optimizar el recurso humano

para alcanzar la meta propuesta por el gobierno en el Plan Nacional de Desarrollo.

Tabla 12: SI POSEE TITULACION DE POSTGRADO, ESTE TIENE RELACION CON

OPCION Frecuencia Porcentaje
Ambito Educativo 8 23,53%
Otros ambitos 2 5,88%
No Contesta 24 70,59%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Es fundamental que el docente para ejercer su rol como tal, tenga que seguir
capacitdndose y obteniendo titulos mayores que le permitan alcanzar en los estudiantes
los objetivos propuestos y esto solo se lo lograré con la profesionalizacion de la planta
docente, el inconveniente mayor que se presenta es, que en su mayoria los titulos de
postgrado van en relacion al area técnica de sus estudios de pregrado y no el ambito

educativo. En el caso particular de la Institucion investigada se puede apreciar que el
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23.53% de los docentes que tienen una maestria, esta relacionada con el ambito

educativo.

Entre las funciones de la educaciéon de posgrado se pueden destacar: la actualizacion
(posibilita la renovacion sistematica de los conocimientos y habilidades profesionales a
nivel con los avances y el desarrollo cientifico), la complementacion (posibilita la
adquisicion de nuevos conocimientos y habilidades profesionales no recibidos en sus
estudios precedentes o adquiridos sin la profundizacién requerida) y la profundizacion
(posibilita la obtencion de un nivel superior en los conocimientos cientifico-técnicos y
habilidades profesionales en el campo especifico de una profesion o de un area concreta
de la ciencia y la técnica). (Landivar, 2005).

Tabla 13: LES RESULTA ATRACTIVO SEGUIR UN PROGRAMA DE FORMACION PARA
OBTENER UN TITULACION DE CUARTO NIVEL

OPCION Frecuencia Porcentaje
Si 22 64,71%
No 8 23,53%
No Contesta 4 11,76%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Es destacable ver que un alto porcentaje de los docentes encuestados que corresponde
al 64.71% esta interesado en seguir un programa de formacion que le permita obtener
un titulo de cuarto nivel ya que las exigencias actuales y el nivel de profesionalizacién
que las nuevas generaciones estan alcanzando replantea la situacion de los docentes,
lo que hace obligatorio que todos tengan o pretendan alcanzar un titulo de este nivel
que esté acorde al medio en el que nos estamos desenvolviendo y actuando; es una
realidad que quien no esté al nivel minimo requerido, saldra inminentemente del campo
laboral, ya que un docente no puede exigir a un estudiante lo que él no tiene. El Unico
camino que queda es la busqueda incesante del conocimiento y la capacitacion
permanente de quienes estan inmersos en la tarea educativa. El hombre es un ser
llamado a ser mas, abierto a lo infinito, necesitado de nuevos y constantes estimulos
gue llenen la vacuidad del tener y que exalten la potencialidad de superarse en cada
instante (Freire, 1976).
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Tabla 14: EN QUE LE GUSTARIA CAPACITARSE

OPCION Frecuencia Porcentaje
Maestria 16 47,06%
Doctorado 4 11,76%
No Contesta 14 41,18%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Tomando en cuenta la informacién vertida, podemos darnos cuenta que en esta
institucion educativa el 47.06% de los docentes encuestados tiene la expectativa de
llegar a obtener el titulo de Maestria, el 11.76% alcanzar el doctorado y el 41.18% no
define sus objetivos, lo cual es una falencia ya que las exigencias actuales obligan a
todo profesional a alcanzar nuevos titulos cada vez con grados mas altos, “ganar calidad
en el sistema educativo requiere mejorar la formacion del profesorado” (Gimeno
Sacristan, 1982)

Tabla 15: PARA, USTED ES IMPORTANTE SEGUIR CAPACITANDOSE EN TEMAS
EDUCATIVOS

OPCION Frecuencia Porcentaje
Si 32 94,12%
No 2 5,88%
No Contesta 0 0,00%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Siendo la educacion sinénimo de progreso, constituye la capacitacion constante una
exigencia de la sociedad, mas aun para quienes estamos desarrollando nuestro trabajo
diario en el &rea de la docencia, ya que éste es un encargo social muy importante y
delicado que tiene que ser llevado a cabo con responsabilidad. De alli que podemos
observar que el 94.12% de los docentes encuestados afirman la necesidad de seguir
capacitdndose en temas educativos ya que estos constituyen una herramienta para
alcanzar los conocimientos planteados en cualquier otra &rea, ya que por mas expertos

que seamos en las diferentes &reas, sino sabemos transmitir ese conocimiento y llegar
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al estudiante no serviria de mucho, dicho conocimiento ya que no puede ser transferido
y aplicado como es el objetivo del aprendizaje. La capacitacién en el rea educativa
tiene que ser una constante de progreso, ya que formar es ayudar al sujeto a tomar
conciencia de las propias actuaciones y de como mejorarlas; es prepararlo para el

cambio en las cuatro dimensiones basicas del ser humano:

sentimientos; voluntad y habilidades. (Fernandez, 2005).

Tabla 16: COMO LE GUSTARIA RECIBIR LA CAPACITACION

conocimientos;

OPCION Frecuencia Porcentaje
Presencial 9 26.47%
Semipresencial 12 35.29%
Distancia 8 23.53%
Virtual 3 8.82%
No contesta 2 5.58%
Total 34 100.00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

El factor tiempo constituye generalmente uno de los mayores limitantes para poder
seguir alcanzando metas, en respuesta a los requerimientos de la sociedad y la
necesidad de capacitarse de manera continua y permanente, se han creado nuevas
formas de estudio siendo la mas aceptada y reconocida la presencial indiscutiblemente,
pero existiendo también otras alternativas, que si estan bien canalizadas y se cuenta
con todos los recursos que ello conlleva, constituyen una buena alternativa de
consecucion de objetivos (Gonzales, 2005) es asi que los docentes, conocedores de
todas las opciones actuales, presentan una dispersion en los resultados obtenidos, lo
mismos que estan en relaciobn a su actividad actual, siendo las mas aceptadas la
semipresencial con un 35.29%, seguida de la presencial con un 26.47%, y la que puede
ser realizada a distancia con un 23.53%, habiendo personas dispuestas a realizar sus
estudios de manera virtual en un 8.82%. Lo importante a destacar es que hay un interés
y una necesidad generalizada de capacitacion, sea esta por iniciativa propia o por

cumplimiento de los requerimientos que cada dia son mas exigentes.
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Tabla 17: S| PREFIERE CURSOS PRESENCIALES O SEMIPRESENCIALES EN QUE
HORARIOS LE GUSTARIA CAPACITARSE

OPCION Frecuencia Porcentaje
Lunes a Viernes 14 41,18%
Fin de Semana 7 20,59%
No Contesta 13 38,24%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Las actividades actuales y la carga laboral en el gue estamos inmersos hoy en dia hace
gue las personas tengamos un limitante con el tiempo y la imposibilidad de realizar
actividades en horarios normales, pero aun con este antecedente se puede visualizar
gue el 41.18% de los docentes prefiere recibir cursos de capacitacion en horarios de
lunes a viernes aunque esto impliqgue mayor tiempo de permanencia en la Institucion,
con la finalidad de tener tiempo libre para sus actividades familiares en el fin de semana,
y un 38.24% estarian en la disponibilidad de sacrificar sus fines de semana para la
capacitacion, este resultado guardaria relaciéon con el hecho de que muchos de los

docentes son solteros, por lo que su fin de semana no afecta a su vida familiar.

Hay que reconocer que el conocimiento se construye por fuera de la escuela, pero es
reconstruido de manera activa e interestructurada a partir del dialogo pedagoégico entre
el estudiante, el saber y el docente y que, para que ello se presente, es condicion
indispensable contar con la mediacién adecuada de un docente que favorezca de
manera intencionada, mediada y trascendente el desarrollo integral del estudiante. Un
modelo que concluya que la finalidad de la educaciéon no puede estar centrada en el
aprendizaje, como desde hace siglos han creido los centros de formacion, sino en el
desarrollo. Zubiria (2006).

57



Tabla 18: EN QUE TEMATICAS LE GUSTARIA CAPACITARSE

OPCION Frecuencia Porcentaje
Pedagogia educativa 6 17,65%
Teorias del aprendizaje 0 0,00%
Valores y educacion 2 5,88%
Gerencia/Gestion educativa 0 0,00%
Psicopedagogia 10 29,41%
Métodos y recursos didacticos 5 14,71%
Disefio y planificacién curricular 0 0,00%
Evaluacion del aprendizaje 3 8,82%
Politicas educativas para la administracion 0 0,00%
Temas relacionados con las materias a su cargo 6 17,65%
Formacion en temas de mi especialidad 0 0,00%
Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion 2 5,88%
Disefio, seguimiento y evaluacion de proyectos 0 0,00%
TOTAL 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Considerando que la actividad educativa es primordial para el éxito de los objetivos
institucionales y contemplando las necesidades que los docentes actualmente estan
teniendo, las respuestas vertidas en el cuestionario aplicado, han indicado que los temas
de interés en los cuales quisieran capacitarse son: en psicopedagogia el 29.41% que
corresponde al porcentaje mas alto, seguido por temas de pedagogia educativa y los
relacionados a las materias a su cargo con un 17,65% cada una, otro tema de interés lo
constituye los métodos y recursos didacticos y un bajo porcentaje indica que le
interesaria el tema referente a nuevas tecnologias aplicadas a la educacion, lo que nos
lleva a la conclusion que en esta Institucion hay un gran interés por capacitarse en areas

de la educacion y todos sus componentes.

En la calidad de la educacion existen multiples factores; sin embargo, el cumplimiento
eficiente de la tarea que la sociedad ha asignado al docente, es un rasgo de elevada
relevancia para el desarrollo bio — psico - social del estudiante a su cargo. Las demandas
sobre el trabajo docente se acompafian de procesos sistémicos e integrales que le
permitan construir nuevas formas de accionar, participar en los cambios y

corresponsabilizarse de los resultados de su trabajo.
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Tabla 19: CUALES SON LOS OBSTACULOS QUE SE PRESENTAN PARA QUE USTED NO

SE CAPACITE
OPCION Frecuencia Porcentaje
Falta de tiempo 12 35,29%
Altos costos 13 38,24%
Falta de informacion 5 14.71%
Falta de apoyo institucional 3 8,82%
Falta de temas 1 2,94%
TOTAL 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Aunque los docentes reconocen la importancia de la capacitacion constante y
permanente, determinan los dos factores preponderantes que impiden que se capaciten,
el uno tiene relacién al tiempo, ya que como tienen que cumplir con la jornada de tiempo
completo ya no les queda tiempo para asistir a otro tipo de cursos y el otro punto es
referente a la situacion econémica, ya que los cursos que se ofertan estan a precios
altos que no les permite acceder a ellos, asi como un porcentaje del 14,71% indica no

hacerlo por desconocimiento.

Tabla 20: CUALES SON LOS MOTIVOS POR LOS QUE USTED ASISTE A
CURSOS/CAPACITACIONES

OPCION Frecuencia Porcentaje
Relacion curso - actividad docente 11 32,35%
El prestigio del ponente 2 5,88%
Obligatoriedad de asistencia 0 0,00%
Ascenso profesional 9 26,47%
La facilidad de horarios 1 2,94%
Lugar donde del evento 0 0,00%
Gusto de Capacitarse 11 32,35%
TOTAL 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria

Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

La motivacion es el motor que incita a las personas hacia un fin, por ello es fundamental

gue los docentes encuentren este aliciente para alcanzar un objetivo personal, que
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posteriormente sera institucional, es asi que la opinion de los docentes encuestados
indica que para ellos es necesario que haya una relacion del curso con su actividad
docente con un 32,35%, asi como también en igual porcentaje lo hacen por el gusto de
capacitarse, un factor que los motivaria mucho es que la capacitacion les permita

alcanzar un ascenso profesional y reconocimiento.

La organizacién escolar debe contemplar tiempo para el aprendizaje de sus
profesionales (Smylie et al, 2001) asi como un estimulo perceptible para que los
docentes acudan a las capacitaciones.

Tabla 21: CUALES CONSIDERA UD. SON LOS MOTIVOS POR LOS QUE SE IMPARTEN
LOS CURSOS/CAPACITACIONES

OPCION Frecuencia Porcentaje

Aparicion de nuevas tecnologias 4 11,77%
Falta de cualificacion profesional 4 11,77%
Necesidades de capacitacion continua vy

18 52,94%
permanente
Actualizacién de leyes y reglamentos 5 14,70%
Requerimientos personales 3 8,82%
TOTAL 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Considerando que la capacitacién es el motor de la educacion y de cualquier area de
desarrollo, y que toda persona y toda institucion tiene necesidades de formacion por el
simple hecho de pertenecer a una sociedad cambiante y a una estructura no estatica
gue requiere un continuo avance y progreso (Pérez, 1999) se determina la necesidad
de seguir capacitandose en las diferentes areas del quehacer profesional. Referente a
los motivos por los cuales se imparten cursos y capacitaciones, los docentes de la
Unidad Educativa Santa Maria Eufrasia consideran con un porcentaje mayoritario
equivalente al 52,94% que éstos responden a la necesidad de una capacitacion continua
y permanente que respalde su funcién y el 14.70% considera que se lo realiza con el fin
de cumplir con las leyes y reglamentos actuales vigentes, con un porcentaje similar
correspondiente al 11.77% indican que otra razén es por la aparicibn de nuevas
tecnologias y por falta cualificacion profesional, existiendo un pequefio porcentaje
correspondiente al 8.82% que creen se lo realiza por requerimientos personales. Lo que
es real, es que sea por cualquier motivo lo fundamental y que no esta en tela de
discusion es que los docentes tienen que capacitarse permanentemente.
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Tabla 22: QUE ASPECTOS CONSIDERA DE MAYOR IMPORTANCIA EN EL DESARROLLO
DE UN CURSO/CAPACITACION

OPCION Frecuencia Porcentaje
Tedbricos 3 8,82%
Préacticos 18 52,94%
Tedricos — Préacticos 13 38,24%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

El profesor no debe ser solo un “conocedor de la ciencia, un experto en técnicas y un
investigador, sino que su rol ha de ser guia y supervisor de la formacién cientifica del
estudiante” (Lazaro, 2002). Se habia hablado antes de los aspectos motivacionales que
son fundamentales para que un curso de capacitacion tenga acogida, pero también hay
aspectos de orden metodoldgico que cuentan en el momento de elegir una opcién de
curso, es asi y considerando la importancia de esto, se tiene como resultado que el
52,94% de los posibles asistentes prefieren los cursos practicos y aplicables, seguido

por el 38,24% que les gusta los cursos tedricos — practicos.

3.2 Andlisis de la formacién

Este andlisis se lo hara desglosando el contenido en 3 variables importantes: La persona

en el contexto formativo, la organizacion y la formacion y la tarea educativa.

3.2.1 La persona en el contexto formativo.

Es dificil determinar parametros idéneos que permitan alcanzar un perfil de excelencia
docente; sin embargo los aspectos humanos y el caracter intelectual, incide en el
desarrollo profesional del docente en la educacion. El estandar de un maestro esta
determinado por las caracteristicas de su personalidad, la preparacion académica que
posea, la interrelacion personal, el sentido de liderazgo, el manejo de grupo, entre otros

factores que inciden en su actuar.
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Tabla 23: ANALISIS DE LA PERSONA EN EL CONTEXTO FORMATIVO:

ESCALA

PREGUNTA

%

%

%

%

%

TOTAL
%

Analiza los factores que
condicionan la calidad
de la ensefanza en el
bachillerato

0,00

0,00

10

29,41

18

52,94

17,65

100%

Conoce aspectos
relacionados con la
psicologia del
estudiante

0,00

2,94

14,71

24

70,59

11,76

100%

Percibe con facilidad
problemas de los
estudiantes

0,00

2,94

20,59

17

50,00

26,47

100%

Mi formacién
académica es
adecuada para trabajar
con estudiantes, de
diferentes
caracteristicas étnicas

0,00

2,94

23,53

19

55,88

17,65

100%

Mi expresion oral y
escrita, es la adecuada
para que los
estudiantes
comprendan la
asignatura impartida

0,00

0,00

17,65

16

47,06

12

35,29

100%

Cuando se presentan
problemas de los
estudiantes, me es facil
comprenderlas/os y
ayudarlos

0,00

0,00

2,94

21

61,76

12

35,29

100%

La formacion
profesional recibida, me
permite orientar el
aprendizaje de mis
estudiantes

0,00

2,94

8,82

19

55,88

11

32,35

100%

Evallo las destrezas
con criterio de
desempefio propuestas
en mi/s asignatura/s

0,00

2,94

14,71

13

38,24

15

44,12

100%

Identifico a estudiantes
con necesidades
educativas especiales

0,00

8,82

11,76

18

52,94

26,47

100%

Considera que los
estudiantes son
artifices de su propio
aprendizaje

0,00

5,88

23,53

13

38,24

11

32,35

100%

Utiliza adecuadamente
medios visuales como
recurso didactico

0,00

5,88

8,82

16

47,06

13

38,24

100%

Aplica técnicas para la
accion tutorial
(entrevista,cuestionario)

2,94

8,82

25,53

10

29,41

12

35,29

100%

Analiza la estructura
organizativa
institucional

0,00

8,82

26,47

13

38,24

26,47

100%

Utiliza adecuadamente
la técnica expositiva

0,00

0,00

11,76

16

47,06

14

41,18

100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria

Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.
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Este punto referente a la persona en el contexto formativo guarda relaciéon con los
aspectos comunicacionales del docente con el estudiante, la formaciéon del mismo y la
contribucién directa de sus estudios con la actividad educativa que desempenia, el
desarrollo de las actividades en el aula, su desenvolvimiento con los estudiantes y
demds aspectos que forman parte del quehacer del docente, al respecto se ha obtenido
los siguientes resultados en base a la informacién proporcionada por los maestros de la
Unidad Educativa Santa Maria Eufrasia que se pueden visualizar en la tabla 23:

El 52,94% de los encuestados informan que en su practica docente analizan los factores
gue condicionan la calidad de la ensefianza en el bachillerato, lo cual es necesario
considerando que su trabajo se basa fundamentalmente en este segmento y que tienen
gue estar alertas y pendientes de las exigencias y de los requerimientos actuales, si bien
es cierto el porcentaje es considerable, siendo este un punto preponderante que incluye
la capacitacion y formacion permanente el porcentaje deberia ser mas alto, es decir que
exista mayor compromiso y entrega por parte del docente al preocuparse mas por este

aspecto.

En cuanto al conocimiento y manejo de aspectos relacionados con la psicologia del
estudiante se puede ver que el 70,59% de los participantes consideran que lo hacen
apropiadamente, inclusive un 50% afirman que perciben con facilidad los problemas de
los estudiantes lo cual esta dado, como anteriormente se vio porque la mayoria de los
docentes tienen una preparacion académica en el area de educacion, lo cual les facilita
la comprension y trato con los estudiantes asi como en la comprension y solucién de los

problemas que se presenten.

Como se puede apreciar, los porcentajes mayoritarios estan en el punto 4 de la escala,
seguidos por los porcentajes obtenidos en el punto 5, lo cual es meritorio ya que indican
que tienen una buena formacion profesional que facilita que se lleve a cabo el proceso
de enseflanza aprendizaje de mejor manera, considerando que la capacitacion y

formacion es una practica permanente y necesaria.

3.2.2 La organizacién y la formacion.

En este apartado se conocera la incidencia de la institucion en programas de formacion
y capacitacion de sus docentes, si lo han hecho las areas, que han abarcado y la
frecuencia de la realizacion de los mismos. Se analizara también el clima laboral, el

liderazgo ejercido por las autoridades y todo lo referente a la institucion investigada.
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Tabla 24: LA INSTITUCION BRINDA CAPACITACION

OPCION

Frecuencia

Porcentaje

Si

16

47,06%

No

18

52,94%

Total

34

100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Considerando a la capacitacion como un eje fundamental del desarrollo de una
institucion se creeria que esta actividad es basica, e incluso obligatoria de proporcionar
ya que con esto se conseguiria un mejor desempefio del personal docente, pero aun asi
lastimosamente los resultados obtenidos nos indican que el 52,94% de los docentes
encuestados afirman que NO hay capacitacion institucional y el 47,06% informan que si
la han recibido pero no ha sido brindada directamente por la Institucién para la que

laboran sino en otras circunstancias.

Tabla 25: CONOCE SI LA INSTITUCION ESTA PROPICIANDO CURSOS/SEMINARIOS

OPCION Frecuencia Porcentaje
Si 5 14,71%
No 29 85,29%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Casi la totalidad de los encuestados que corresponde al 85,29% no conoce si la
Institucion realizara algan curso o seminario por lo que se sugeriria mayor comunicacion
interna, asi como propiciar este tipo de eventos que son indispensables para el
desarrollo personal e institucional, sobretodo en el hecho de que la formacion no solo
sirve para estar actualizado; sino que es un elemento intrinseco en las profesiones para

poder interpretar, comprender el cambio constante (Imbernén, 2000).
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Tabla 26: LOS CURSOS SE REALIZAN EN FUNCION DE:

OPCION Frecuencia Porcentaje
Areas del conocimiento 6 17,65%
Actualizacion curricular 6 17,65%
Leyes y Reglamentos 0 0,00%
Asignaturas Dictadas 2 5,88%
Reforma curricular 1 2,94%
Planeacién y Programacion curricular 6 17,65%
Otros 0 0,00%
No Contesta 13 38,24%
TOTAL 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

En cuanto a la determinacién de, en funcién de que se realizan los cursos de
capacitacion que han sido organizados, se puede observar que en un porcentaje que
corresponde al 38,24% no contesta, ya que no saben en funcién de qué se realizan los
cursos y los que creen conocer, piensan que se los realiza en funcién a factores como
areas del conocimiento, actualizacion curricular y planeacién y programacion curricular

en iguales porcentajes.

Tabla 27: LOS DIRECTIVOS DE SU INSTITUCION FOMENTAN LA PARTICIPACION DEL
PROFESORADO EN CURSOS QUE PROMUEVEN SU FORMACION PERMANENTE

OPCION Frecuencia Porcentaje
Siempre 1 2,94%
Casi Siempre 11,76%
A veces 12 35,29%
Rara vez 14 41,18%
Nunca 3 8,82%
No Contesta 0 0,00%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

El manejo del recurso humano no es una tarea facil y esta inherente al desenvolvimiento
de las actividades educativas, por ello el llevar procedimientos adecuados que faciliten
la comunicacion y el mejoramiento de los estandares es uno de los objetivos principales

de los directivos de una institucion, este factor se podria considerar una desventaja en
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este topico consultado ya que el 41,18% afirma que rara vez los directivos fomentan la

participacion del profesorado en cursos que promuevan su formacion.

Tabla 28: LA ORGANIZACION Y FORMACION

ESCALA

TOTAL
%

PREGUNTA

Conoce de la carrera
docente del profesor
propuesto en la LOEI 2 [ 588 2 |[588] 10 | 29,41 | 15 (44,22 | 5 | 14,71 100%
(&mbito, escalafon,
derechos y deberes)
Analiza el clima
organizacional de la 0O |0o00O| O |O0O0]| 6 |17,65| 18 | 52,94 | 10 | 29,41 100%
institucion

Conoce del tipo de
liderazgo ejercido por
los directivos de la
institucion educativa
Conoce las
herramientas
utilizadas por los
directivos para 1 1294 2 |588]| 4 |11,76 | 18 | 52,94 | 9 | 26,47 100%
planificar actividades
en la institucion
educativa
Describe las
funciones y 0 0,00 | 3 8,82 7 2059 | 18 | 5294 | 6 17,65 100%
cualidades del tutor
Plantea, ejecuta y
hace el seguimiento
de proyectos
educativos 0O |000| 2 |588]| 10 | 29,41 | 18 | 52,94 | 4 | 11,76 100%
(autoridades,
docentes,
estudiantes)

1129 0 |000| 9 |2647| 16 | 47,06 | 8 | 23,53 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

La actividad docente, y los procesos mismos de la formacion del profesorado deben
plantearse con la intencion de generar un conocimiento did4ctico o saber integrador, el
cual trascienda el andlisis clinico o teo6rico para llegar a propuestas concretas y
realizables que permitan trasformacion positiva de la actividad docente (Gil Carrascosa,

Furio y Martinez-Torregrosa, 1991).

Los hallazgos encontrados en el anadlisis organizacional realizado a través de las
preguntas planteadas a los docentes de la institucion nos indican que el funcionamiento

organizacional en cuanto a procedimientos, tipos de liderazgo, conocimiento de tareas,
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funciones asignadas a los profesores, asi como las llevadas a cabo por los directivos
esta socializada y aceptada por los mismos puesto que tienen una puntuacion de 4 en
la escala del 1 al 5 con porcentajes superiores al 50%. Esto indica que la institucién
tiene una sdlida organizacion y administracion en el ambito de procedimientos y
funciones a pesar que también se puede observar puntuaciones en la escala de 3 que
indicaria que hay cosas que se pueden y se deben mejorar en cuanto a la organizacién

y formacion.

3.2.3 Latarea educativa.

El andlisis e interpretacion de los datos obtenidos en este aspecto son basicos ya que
nos indicardn como se lleva a cabo la funcion de la transmisién de conocimientos y todo
lo que abarca la practica docente, enfocandonos en la pertinencia de los mismos, la
relacién existente entre su preparacion profesional y la actividad que desarrollan, la
planificacion que se lleva a cabo, el uso de técnicas y estrategias en el aula, el desarrollo
del curriculo, la evaluacion y otros componentes de la tarea educativa. Considerando

los siguientes aspectos para el analisis:

Tabla 29: LAS MATERIAS QUE IMPARTE TIENE RELACION CON SU FORMACION

OPCION Frecuencia Porcentaje
Si 34 100,00%
No 0 0%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

La experticia o basto conocimiento es un puntal fundamental para el docente, ya que le
dara la suficiente confianza para poder transmitir con veracidad y solvencia los temas
que deberd tratar en las aulas, es por eso que es necesario que el docente se
desenvuelva en el area que conoce y ha estudiado, este es un punto favorable para la
institucion investigada, ya que vemos que la totalidad de los docentes imparten materias
que tienen relacién con su formacion académica, lo que denota también que existe una
seleccién adecuado al momento de hacer la contratacion del personal y que al momento

del reparto de asignaturas se considera preponderantemente este aspecto.

67



Tabla 30: ANOS DE BACHILLERATO EN LOS QUE IMPARTE ASIGNATURAS

OPCION Frecuencia Porcentaje
Primero 10 29,41%
Segundo 6 17,65%
Tercero 8 23,53%
Algunos Niveles 9 26,47%
No Contesta 1 2,94%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria

Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Como se puede visualizar los docentes estan repartidos equitativamente para los afios

de Bachillerato dictando sus catedras en los diferentes afios que conforman el mismo,

esto se debe béasicamente a que los docentes estan repartidos por areas de

conocimiento. Entre otros aspectos relacionados con la tarea educativa vamos a

observar los siguientes resultados obtenidos del cuestionario aplicado el cual va en

puntuacion de menor a mayor:

Tabla 31: LA PRACTICA DOCENTE

ESCALA

PREGUNTA

%

%

%

%

%

TOTAL
%

Analiza el curriculo
propuesto para el
bachillerato

0,00

0,00

17,65

21

61,72

20,59

100%

Analiza los factores que
determinan el
aprendizaje en la
ensefianza (inteligencia,
personalidad, clima
escolar

0,00

0,00

2,94

20

58,82

13

38,24

100%

Conoce técnicas basicas
para la investigacion

0,00

2,94

17,65

19

55,88

23,53

100%

Conoce diferentes
técnicas de ensefianza
individualizada y grupal

0,00

2,94

8,82

21

61,76

26,47

100%

Conoce las posibilidades
didacticas de la
informatica como ayuda
a la tarea docente

0,00

2,94

14,71

21

61,76

20,59

100%

Desarrolla estrategias
para la motivacion de los
alumnos

0,00

0,00

11,76

23

67,65

20,59

100%

Conoce la incidencia de
la interaccion profesor-
alumno en la
comunicacion didactica

0,00

0,00

10

29,41

20

58,82

11,76

100%
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La formacion en tic,
permite manejar la
tecnologia y acceder a
informacion para orientar
a los estudiantes

0,00

2,94

26,47

15

44,12

26,47

100%

Planifico, ejecuto y doy
seguimiento a proyectos
econdmicos, sociales,
culturales o educativos

0,00

5,88

26,47

10

29,41

13

38,24

100%

Mi planificacion toma en
cuenta las experiencias y
conocimientos anteriores

0,00

2,94

11,76

16

47,06

12

35,29

100%

El proceso evaluativo
incluye la evaluacion
diagnéstica, sumativa y
formativa

0,00

5,88

11,76

15

44,12

13

38,24

100%

Con estudiantes con
necesidades educativas
especiales, planifico de
acuerdo a los
requerimientos de la
educacion especial e
inclusiva

0,00

14,71

23,53

14

41,18

20,59

100%

Realiza la planificacion
macro y micro curricular

0,00

0,00

11,76

15

44,12

15

44,12

100%

Describe las principales
funciones y tareas del
profesor en el aula

0,00

0,00

8,82

15

44,12

16

47,06

100%

Elabora pruebas para la
evaluacion del
aprendizaje

0,00

0,00

11,76

10

29,41

20

58,82

100%

Disefia programas de
asignatura y el desarrollo
de las unidades

0,00

0,00

17,65

13

38,24

15

44,12

100%

Disefia planes de mejora
de la propia préactica
docente

0,00

5,88

20,59

18

52,94

20,59

100%

Disefia y aplica técnicas
didacticas para la
ensefianza préactica de
laboratorio y talleres

5,88

2,94

20,59

17

50,00

20,59

100%

Disefia instrumentos
para la autoevaluacion
de la practica docente

2,94

2,94

15

44,12

10

29,41

20,59

100%

Valora diferentes
experiencias sobre la
didactica

0,00

0,00

11,76

12

35,29

18

52,94

100%

Utiliza recursos del
medio para que los
estudiantes alcancen los
objetivos de aprendizaje

0,00

0,00

11,76

11

32,35

19

55,88

100%

El uso de problemas
reales por medio del
razonamiento l6gico son
una constante en mi
practica docente

0,00

0,00

2,94

14

41,18

19

55,88

100%

Disefio estrategias que
fortalecen la
comunicacion y el
desarrollo del
pensamiento critico

0,00

0,00

8,82

13

38,24

18

52,94

100%

Planteo objetivos
especificos de
aprendizaje

0,00

0,00

2,94

12

35,29

21

61,76

100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria

Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.
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De los datos obtenidos en la investigacidon podemos ver que el 100% de los maestros
dictan clases que guardan relacion directa con su profesion o preparacion académica lo
cual constituye una fortaleza ya que los docentes son expertos en el area en el que se
desenvuelven e indica que la institucién en su proceso de seleccion de personal ponen
énfasis en la contratacion de personas idoneas para el cargo que requieren, los
docentes estan distribuidos de manera tal que imparten sus clases en los 3 niveles del

bachillerato, no se especializan en uno solo sino que abarcan todo en su gran mayoria.

En cuanto al andlisis de la tarea educativa, la cual es amplia y engloba algunos aspectos
del quehacer profesional podemos determinar los siguientes hallazgos: los docentes
organizan su materia en base al curriculo propuesto para el bachillerato, es decir se
cifien a los lineamientos generales estipulados y no de acuerdo a su parecer, lo cual es
importante ya que si hablamos de una educacion general todos debemos enmarcarnos
a ese requerimiento, otro factor importante el cual constituye una fortaleza es que el
50% de los maestros tienen la capacidad y se preocupan por analizar los factores que
determinan el aprendizaje en el ensefianza, tales como la inteligencia, la personalidad,

el clima escolar que son importantes determinarlos ya que influyen en él.

Como se habia mencionado anteriormente, el hecho de que un gran nimero de
docentes tenga su preparacion profesional en el area de educacion se ve reflejado en
que el 54% de los encuestados tienen conocimientos de técnicas bésicas para la
investigacion en el aula, asi como de diferentes técnicas de ensefianza individualizada
y grupal asi como el desarrollo de estrategias para la motivacion de los alumnos que
contribuyen a que se dé un proceso de aprendizaje mas efectivo, un dato importante
constituye que el 62% de los encuestados conoce las posibilidades didacticas de la
informatica como ayuda a la tarea docente, ahora bien lo importante es que las aplique
al momento de impartir sus asignaturas y las Tics sean una herramienta que promueva

de mejor manera el aprendizaje.

En términos generales se puede apreciar que los docentes que laboran en la institucion
investigada responden con una puntuacion de 4 en la escala del 1 al 5 en todos los
aspectos inherentes a su practica profesional lo cual de alguna manera indica que se
lleva apropiadamente el proceso de ensefianza aprendizaje que va desde la elaboracion
del curriculo, la planificacién, la determinacion de objetivos generales y especificos, la
aplicacion de técnicas, el desarrollo del pensamiento critico que son pilares
fundamentales para que se lleve a efecto el proceso educativo. Si bien es cierto los
resultados son alentadores, la institucion deberia analizarlos para incluso mejorarlos y

eso solo se lo logra con un programa adecuado de capacitacion docente.
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Tabla 32: MEDIA OBTENIDA

., |Media Obtenida Total
analisis de [a formacion
1 2 3 4 5 No contesta
REC| % |REC| % |[FREC| % |FREC| % |FREC| % |FREC| %
Tarea educativa 31037%| 18| 221%| 126|1544%| 375[4596%| 290|3554%|  4{049%]| 816
Aspectos de
o 1{021%| 18/3,780%| 81|17.02%| 233(4895%| 14313004%| O 0%]| 476
Profesionalizacion
La organizacion y la
formacion - 3[147%|  9[4410%| 46[2255%| 103|5049%| 4212059%|  1{049%]| 204
planificacion

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

Este cuadro resume la incidencia de las diferentes preguntas planteadas en el
cuestionario aplicado, clasificandolas en las 3 variables a las que afecta cada una de
ellas como son: la tarea educativa, los aspectos de profesionalizacion y la organizacion
y la formacién; como podemos ver en la frecuencia 4 es donde los porcentajes de
aceptacion son los mas altos, lo cual es meritorio ya que es una puntuacién aceptable
de desenvolvimiento de los docentes en todo este amplio aspecto del andlisis de la

formacion y sus implicaciones.

3.3 Los cursos de formacion

La educacion esta en un permanente y vertiginoso estado de evolucién acorde al cambio
de la sociedad y los adelantos tecnoldgicos en los que vivimos, es por ello que se hace
imperiosa la necesidad de que el docente entre en este proceso y se entienda la
necesidad de crear, promover y ejecutar cursos de formacién que le permitan al
participante estar actualizado y acorde a las exigencias actuales. En este punto se
analizara los aspectos que guardan relaciéon directa con los cursos de formacion y
capacitacion que han sido impartidos en la institucién o que los docentes han podido
asistir, para determinar la frecuencia de los mismos, el nUmero de horas de los cursos

realizados asi como determinar la fuente de financiamiento de los mismos.
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Tabla 33: NUMERO DE CURSOS A LOS QUE HA ASISTIDO EN LOS DOS ULTIMOS ANOS

OPCION Frecuencia Porcentaje
1-3 18 52,94%
4-6 9 26,47%
7-8 2 5,88%
No Contesta 5 14,71%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

A pesar que parte de las actividades cotidianas de los directivos de una institucién
deberia constituir el preocuparse por la capacitacion permanente de su planta docente
con el fin de asegurar la calidad de los conocimientos que se imparten en las aulas,
podemos observar que el 52,94% de las personas encuestadas solo han asistido de uno
a tres cursos en los ultimos dos afios y un 26,47% lo ha hecho de 4 a 6 cursos lo cual
es un dato referencial muy bajo, considerando la responsabilidad que la practica docente
conlleva, ahora bien es importante investigar y determinar las causas por las que el
personal no asiste a cursos de capacitacion, con el fin de determinar si es por falta de

interés o falta de oportunidades.

Tabla 34: TOTALIZACION EN HORAS

OPCION Frecuencia Porcentaje
1-25 4 11,76%
26 — 50 5 14,71%
51-75 2 5,88%
76 — 100 5 14,71%
Mas de 100 9 26,47%
No Contesta 9 26,47%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria

Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

El nimero de horas de un curso asegura de alguna manera la cantidad de informacién que puede
ser transmitida y el alcance del mismo, especialmente si hablamos de tematicas profundas que

requieran a mas de la informacion tedrica la posibilidad de una practica y la aplicacién de los
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conocimientos adquiridos, por eso es importante realizar cursos que realmente aporten al que
hacer educativo. Como se muestra en el gréafico el 26,47% han realizado cursos con una duracién

mayor a las 100 horas.

Tabla 35: HACE QUE TIEMPO LO REALIZO

OPCION Frecuencia Porcentaje
0 - 5 Meses 12 35,29%
6 - 10 Meses 12 35,29%
11 - 15 Meses 3 8,82%
No Contesta 7 20,59%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

El tiempo de finalizacion de un curso es el tiempo en el que se deberia aplicar los
conocimientos adquiridos y es un dato importante a destacar en este cuadro que
muestra el tiempo del dltimo curso realizado, ya que nos indica que los cursos fueron

realizados hace algunos meses atras, aproximadamente de 5 a 10 meses, debido a que

este es el porcentaje mayor que corresponde al 35,29%.

Tabla 36: ESTE CURSO LO HIZO CON EL AUSPICIO DE:

OPCION Frecuencia Porcentaje
Gobierno 3 8,82%
Trabajo 8 23,53%
Beca 0 0,00%
Personal 15 44,12%
No Contesta 8 23,53%
Total 34 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Maria
Eufrasia

Elaborado por: Ing. Paola Sandoval Reyes.

No hay mejor investigador que el que busca, lee y se capacita por si mismo, y no hay

justificativo para no hacerlo, ya que siempre hay alternativas de capacitacion a todo
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nivel, las que son gratuitas, las que son auspiciadas y las que estamos en capacidad de
invertir nuestros propios recursos si consideramos que el mayor beneficio es para quien
recibe la capacitacion, es asi que los docentes de la institucion investigada indican que
los cursos de capacitacion a los que ultimamente han asistido, se los financié con fondos
propios esto representa el 44,12%, un porcentaje muy bajo que representa el 23,53% lo
ha hecho con auspicio de la institucién donde laboran pues parece ser que no se
considera este tipo de ayuda econdmica para financiamiento en capacitacion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

La formacion docente es un proceso dinAmico y permanente que requiere una
practica constante y evolutiva debido al desarrollo cientifico, técnico, tecnoldgico,
la rapida mutabilidad del conocimiento, las nuevas actitudes y el uso masivo de

las tecnologias de la informacion.

El interés prioritario captado en los docentes de la Institucién investigada es
capacitarse en temas relacionadas a la educacion y que tengan relacion con las
actividades que llevan a cabo en su practica docente. Ejemplo: pedagogia,

psicologia, evaluacion, tics, etc.

La Unidad Educativa “Santa Maria Eufrasia” cuenta con un personal docente que
tiene como minimo un titulo universitario de 3er nivel y su deseo es optar por un

titulo de 4to nivel, es decir una maestria.

La principal limitacion que han tenido los docentes del Establecimiento
investigado para optar por cursos de capacitacion es el factor econémico y

tiempo.

Los cargos de docentes de la Unidad Educativa “Santa Maria Eufrasia” estan
siendo ocupados por personas con formacién en el &mbito de la educacién y de

areas técnicas.

Una falencia detectada en el establecimiento investigado es la falta de
preocupacion por la capacitacion docente y la promocion o desarrollo de cursos

de capacitacion para sus docentes.

Luego de conocer la realidad de la Institucion Educativa Santa Maria Eufrasia y
analizarla es factible aportar a través de una propuesta de capacitacion que

contribuya al mejoramiento de la practica docente.
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Recomendaciones:

- Hacer andlisis periédicos para determinar los requerimientos del personal que
labora en la Unidad Educativa “Santa Maria Eufrasia” y buscar la forma mas

idénea para conseguir que los docentes puedan capacitarse.

- Organizar cursos de capacitacion en diferentes areas del conocimiento y la
practica docente a costos accesibles y con modalidad semi presencial o virtual
para que puedan los docentes de Unidad Educativa “Santa Maria Eufrasia”

acceder a ellos.

- Serecomienda al establecimiento educativo que se preocupe por capacitar a sus
docentes, organizando cursos de capacitacion y dando las facilidades para que
puedan asistir a los mismos e incentivar y motivar para que estudien una

maestria, ya que esto iria en beneficio del docente y de la Institucion.

- Se recomienda a la Unidad Educativa Santa Maria Eufrasia crear un plan de
capacitacion anual que exija al docente el cumplimiento de un nimero
determinado de cursos con el fin de Motivar y promover politicas de crecimiento

laboral en funcion del cumplimiento de objetivos de desarrollo y capacitacion.

- Hacer convenios con el Ministerio de Educacion para que los docentes de la
Unidad Educativa “Santa Maria Eufrasia” pueda asistir a cursos en las diferentes
areas del quehacer educativo para que los docentes técnicos o especializados
en otras areas tengan la oportunidad de involucrarse con los temas de

educacion.

- Ampliar la oferta de cursos de capacitacion y considerar las diferentes opciones
y modalidades para que los docentes opten por la mas conveniente a sus

requerimientos y posibilidades.

- Se sugiere implementar el curso de capacitacion propuesto, “Proyecto de
capacitacion psicopedagogico para docentes de la Unidad Educativa Santa
Maria Eufrasia” ya que ha sido disefiado en funcién de los requerimientos y

necesidades del personal docente y su aplicacion es viable y factible.
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CAPITULO 4: CURSO DE FORMACION



4.1 Tema del curso

“Proyecto de capacitacion psicopedagogico para docentes de la Unidad Educativa
Santa Maria Eufrasia”.

4.2 Modalidad de estudio

La modalidad de estudios que se ha determinado para este curso sera presencial,
considerando que la tematica propuesta abarca un sinniumero de actividades,
aportaciones y debates que se desarrollaran para cada uno de los temas a tratar por
lo que la presencia fisica de los participantes y su aportacion es imprescindible para

alcanzar los objetivos propuestos.

4.3 Objetivos

Objetivo General:

- Desarrollar la formacion teérico — practica de los docentes que laboran en la
Unidad Educativa Santa Maria Eufrasia, a través de procesos didacticos
innovadores que permitan articular o vincular los componentes andragdgicos y

de comunicacién en la imparticion de los conocimientos.

Objetivos Especificos:

- Capacitar a los formadores sobre conocimientos y habilidades del pensamiento,
liderazgo, comunicacién y técnicas de aprendizaje para la ejecucion.

- Equilibrar el aprendizaje teérico y practico para la resolucién de los problemas.

- Facilitar el aprendizaje con trabajos en grupo o la elaboracion de proyectos de
manera colectiva, estimulando asi la cooperacion, la responsabilidad, solidaridad
entre otros aspectos de relevancia.

- Aprender una metodologia de trabajo significativa para la preparacion de clases
y proyectos de aula, el registro de datos de los estudiantes y el curso.

- Evaluar a los docentes e instructores participantes, asi como la calidad del curso

realizado a través de un formato que elabora y luego procesa la Unidad ejecutora
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4.4 Dirigido a:

4.4.1 Nivel formativo de los destinatarios

Los destinatarios a quien esta dirigido el curso de formacion se ubica en un
nivel tres ya que de los 34 docentes que conforman la institucion a nivel del
bachillerato, 18 tienen una experiencia laboral de 11 a 20 afos y 7 docentes
de més de 20 afios, con este referente se hace necesario preparar un curso
de nivel avanzado en cuanto a nuevas técnicas que les permita reforzar la
experiencia que poseen con procesos actuales e innovadores que faciliten
la transmisién de saberes, considerando también que la mayoria de las

peticiones y requerimientos se enfocaban a este ambito.

4.4.2 Requisitos técnicos que deben poseer los destinatarios

Los participantes deberan contar con una computadora, memoria flash y

conexion a internet.

4.5 Breve descripcién del curso

45.1 Contenidos del Curso

Los contenidos que se desarrollaran en el taller de formadores estan divididos en 6
temas principales que se abordaran a lo largo de 60 horas presenciales de duracion del
curso, a continuacion se haré un detalle de los contenidos de cada uno de los temas a

tratar:
1. Laeducacion en valores como estrategia educativa

Objetivo: Desarrollar la capacidad de los participantes a utilizar esta estrategia educativa

la cual ayuda a la capacidad analitica e imaginativa de las personas.

INTRODUCCION:

La educacion en valores como estrategia educativa como la conocemos, es una
interpretacion de los momentos que cada participante tiene que pasar para llegar a los
objetivos personales que se ha propuesto, en este taller sera un punto fundamental la

interpretacion que tiene cada participante y su aportacion al mismo para construir bases

79



analiticas y de crecimiento. Esta estrategia permite a los participantes jugar con la
imaginacion pero tiene que ser correctamente estructurada y contar con los pasos y
reglas para cumplir o llegar al resultado de aprendizaje propuesto. La educacion en
valores como estrategia educativa ayuda a la capacidad analitica e imaginativa de
cualquier persona.

CONTENIDOS:

- Formacion de valores en la casa y la escuela
- Formacion en las creencias de la familia
- Principios y conductas

- Metodologia y andrologia en base de dinamica e impacto
RECURSOS:

Los recursos que se utilizaran seran: revistas, marcadores, pizarra, videos didacticos,

papelotes y peliculas referentes al tema.
2. Gerencia Estratégica para la organizacién educativa

Objetivo: Alcanzar en los participantes la capacidad de desarrollar una planificacion
estratégica educativa alineada a los objetivos de la institucion y asi contribuir con el

liderazgo institucional.

INTRODUCCION:

En toda organizacion uno de los factores fundamentales para cumplir con sus objetivos
es la planificacion estratégica educativa, la cual incluye 5 fases: planeacion,
organizacion, integracion, direccién y control. Todas estas tienen que ir enfocadas al
cumplimiento de la Mision, vision y objetivos que se haya planteado la institucion
educativa, las mismas que deben estan planificadas por cada una de las areas que la

conforman.
CONTENIDOS:

- Introduccién a la planificacién educativa
- Etapas de una planeacion estratégica educativa

- Resultados y cumplimientos de una planificacién educativa
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RECURSOS:

Los recursos que se utilizaran seran: marcadores, pizarra, videos didacticos, papelotes,

peliculas referentes al tema, cuenta de correo electrénico, computador y proyector.

3. Estrategias pedagobgicas para mejorar el desempefio académico

estudiantil

Objetivo: Analizar las principales caracteristicas de las estrategias pedagogicas para
mejorar el desempefio académico estudiantil para el desarrollo del aprendizaje.

INTRODUCCION:

Estrategias pedagobgicas para mejorar el desempefio académico estudiantil, como lo
conocemos es una interpretacion maravillosa de todos los momentos que cada
participante tiene que pasar para llegar a los objetivos personales que se ha propuesto,
en este taller un punto fundamental serd la interpretacién que tiene cada participante.
Cabe indicar que se trabajara en base a la creatividad, entendiendo que es un arte no
estructurado que no cuenta con pasos y reglas que cumplir ya que para llegar al
resultado de aprendizaje debemos jugar con nuestra imaginacién. Este tipo de talleres

ayuda a la capacidad analitica e imaginativa de cualquier persona.
CONTENIDOS:

- Iniciaciéon de progreso
- Enfoque de metas

- Resultado final
RECURSOS

Los recursos que se utilizaran serén: revistas, marcadores, pizarra, videos did4cticos,

papelotes y peliculas referentes al tema.
4. Taller de neurolinglistica y desarrollo del aprendizaje

Objetivo: Desarrollar destrezas en los docentes que faciliten el desempefio académico
estudiantil al concientizar sobre las emociones, saber percibirlas, identificarlas,

comprenderlas y expresarlas del modo mas adecuado.
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INTRODUCCION

Programacion Neurolinguistica nos proporciona todas las herramientas para elaborar
una educacion donde cualquier tipo de alumno pueda aprender rapida y facilmente y
donde el maestro pueda fluir. Una de las herramientas principales que nos presenta la
PNL para manejar en la educacion escolar, es el conocimiento de los sistemas
representacionales, basicamente para saber por donde le llega la informacién al alumno.
Esto quiere decir cual es su principal canal de acceso con el exterior. Hay nifios que son
mas visuales, aprenden mas a través de imagenes, otros son mas auditivos y aprenden
mas por lo que escuchan y no tanto por las imagenes y otros son mas sensoriales o
kinestésicos, esto quiere decir aprenden mas por el gusto, olfato y tacto. Por lo tanto, el
maestro debe aprender técnicas de ensefianza que involucren a cualquier tipo de
alumno para asegurarse que todos sus alumnos entienden y aprenden los

conocimientos que se le estan impartiendo.
CONTENIDOS:

- La comunicacién y la PNL
- Los estados de animo y la comunicacion

- LaPNLYy los procesos de ensefianza aprendizaje
RECURSOS:

Los recursos que se utilizardn seréan: revistas, marcadores, pizarra, videos didacticos,

papelotes y peliculas referentes al tema.
5. Técnicas pedagogicas y andragdgicas

Objetivo: Analizar las principales caracteristicas bio — psico — sociales y ergolégicas que
permitan ubicar la adultez como una fase de la vida del hombre y permita despejar las

dudas de la ensefanza.

INTRODUCCION

Para poder definir el concepto de método didactico y determinar su importancia dentro
del proceso institucional, debemos situarlo mediando entre el acto de ensefar
(ensefianza) y el acto de aprender (aprendizaje). Para lograr un cambio de conducta en
el sujeto que aprende, es fundamental que el maestro oriente su ensefianza con un
determinado método. El método didactico es el nexo que hace efectiva la relacion
ensefianza — aprendizaje. Sin método el proceso institucional seria un conglomerado de

intentos educacionales, dispersos, desordenados y vacios.
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CONTENIDOS:

- Qué es la pedagogia y qué es la andragogia

- Esquema general de un modelo pedagogico

- Modelos y técnicas aplicadas para la educacién
- Rol del facilitador y los participantes

- Métodos para aplicar la andragogia

RECURSOS:

Los recursos que se utilizaran seran: revistas, marcadores, pizarra, videos didacticos,

papelotes y peliculas referentes al tema.
6. Formas organizativas de dar clases

Objetivo: Conocer sobre técnicas actuales que permitan el buen desenvolvimiento de
las clases y permitan el dominio de reglas y pasos que se requiere en las formas

organizativas.

INTRODUCCION

La educacién ha estado enfrentdndose a grandes y prometedores cambios para el logro
de mejores resultados en la formacion integral, desarrollandose diversas actividades
docentes con métodos activos de la ensefianza sin predominio de las técnicas

tradicionalistas, sobreponiendo a estas la tendencia pedagdgica de la escuela nueva.
CONTENIDOS:

- La planificacion con la metodologia: aprende haciendo, dejar atras el antiguo
método

- Implementar nuevas técnicas de estudio

- El control de las clases en base a diferentes métodos de ensefianza

- Organizar el plan académico de acuerdo a las normas del Estado

- Como elaborar una matriz justa de evaluacion

- Realizar un esquema de problemas y desafios para el estudiante.
RECURSOS

Los recursos que se utilizaran serén: revistas, marcadores, pizarra, videos did4cticos,

papelotes y peliculas referentes al tema
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4.5.2 Metodologia

La metodologia a utilizar en los diferentes talleres propuestos es una mezcla aplicativa
a los temas a tratar de acuerdo al alcance que tenga cada uno de ellos, permitiendo asi
que el encuentro sea algo mas interactivo e interesante para los asistentes. Entre las
principales estrategias a desarrollar estan, la presentacién de videos, interpretaciones
de lecturas, libros, revistas y demas material impreso, analisis, discusion de casos,
talleres grupales, exposiciones, foros, debates, dinamicas, trabajos en equipo de alto
rendimiento, juegos y demdas actividades que promuevan la participacion de los
docentes

45.3 Evaluaciéon

Cada uno de los talleres a desarrollar seran evaluados en base a la participacion y
trabajo de los participantes en clase como en los trabajos que se envien para sus casas,

debiendo tener la valoracion minima de 7/10.
4.6 Duracion del curso

El curso tendrd una duracion de 60 horas, las mismas que seran distribuidas de la

siguiente manera:

- Se impartiran 6 talleres, cada uno con una duracion de 10 horas clase

- Laduracion de cada jornada de capacitacion sera de 5 horas diarias, por lo que
cada taller se lo abordara y concretara en 2 dias.

- Todo el curso tendra una duracién de 12 dias consecutivos para la obtencién de

la certificacion.

4.7 Cronograma de actividades a desarrollarse

EVENTO / TALLER Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia

Dia
12

Educacién en valores X X

Gerencia estratégica X X

Estrategias pedagdégicas X X

Taller de neurolinguistica X X

Técnicas pedagédgicas X X

Formas organizativas X
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4.8 Costos del curso

Los costos del curso seran autofinanciados y tendran un costo aproximado de $66

ddlares por participante sobre una base de 34 asistentes, se hablara con las autoridades

para que este valor sea diferido para los docentes y descontado en 3 meses por rol de

pagos. En el cuadro siguiente se detalla los rubros considerados para la realizacién del

taller de capacitacion.

EVENTO Ne Ne Ne HONORARIOS | MATERIALES COFFE TOTAL
HORA | DIAS | PARTICI | CAPACITADO BREAK
S PANTES RES
Educacion en 10 2 34 200.00 2.50 170 372.50
valores
Gerencia 10 2 34 200.00 2.50 170 372.50
estratégica
Estrategias 10 2 34 200.00 2.50 170 372.50
pedagdgicas
Taller de 10 2 34 200.00 2.50 170 372.50
neurolinglistica
Técnicas 10 2 34 200.00 2.50 170 372.50
pedagdgicas
Formas 10 2 34 200.00 2.50 170 372.50
organizativas
TOTAL 60 12 34 1200.00 15.00 1.020 2235.00

COSTO POR PARTICIPANTE:

$ 2235.00 / 34 asistentes= $65.75 valor por participante

4.9 Certificacion

Los participantes obtendran su certificacion si han asistido por lo menos el 70% del total

de las horas presenciales y aprueban con la nota minima de 7 (siete) sobre 10 puntos

en la evaluacién de conocimientos y destrezas.
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ANEXOS

Anexo 1: Autorizaciones para la investigacién

Re: Autorizacion para investigacion
viernes, enero 25, 2013, 3:42 pm

Marcar como no leido

Enviar

"necesidadesformativas2012"

De:

<necesidadesformativas2012@gmail.com>

"Paola Sandoval" <paolaracely2001@yahoo.com>
Encabezados completos Vista imprimible

Buenas Tardes
Paola

La informacion ha sido receptada, por tanto puede continuar con su trabajo.

Saludos cordiales,

Equipo de planificacién
Investigaciones - educacion

Universidad Técnica Particular de Loja
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https://e1-mg4.mail.yahoo.com/neo/b/launch?fid=MAESTRIA%2520PAO&sort=date&order=down&startMid=0&.rand=123045225&filterBy=&mid=2_0_0_25_4234_AM8NiWIAADNrUQLuMQQghgr8398&mcrumb=Rhi/4AyfsaQ&cmd=msg.unread&unreadMid=2_0_0_25_4234_AM8NiWIAADNrUQLuMQQghgr8398
https://e1-mg4.mail.yahoo.com/neo/b/message?sMid=3&fid=MAESTRIA%2520PAO&sort=date&order=down&startMid=0&filterBy=&.rand=123045225&midIndex=3&mid=2_0_0_25_4234_AM8NiWIAADNrUQLuMQQghgr8398&fromId=&mcrumb=Rhi/4AyfsaQ&enc=auto&head=f
https://e1-mg4.mail.yahoo.com/neo/b/message?sMid=3&fid=MAESTRIA%2520PAO&sort=date&order=down&startMid=0&filterBy=&.rand=123045225&midIndex=3&mid=2_0_0_25_4234_AM8NiWIAADNrUQLuMQQghgr8398&fromId=&pView=1&view=print&enc=auto

Re: Autorizacién para investigacion
lunes, enero 28, 2013, 8:39 am

Marcar como no leido

Enviar

"necesidadesformativas2012"

<necesidadesformativas2012@gmail.com>

"Paola Sandoval" <paolaracely2001@yahoo.com>

Buenos dias
Paola

El cédigo asighado es

PIC119

Saludos cordiales,

Equipo de planificacién
Investigaciones - educacion

Universidad Técnica Particular de Loja

Borrar

Reenviar

Responder

Acciones j Aplicar

Anterior| (Siguiente

Responder a todos
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Re: "SANDOVAL REYES PAOLA ARACELY .xlIs"
viernes, febrero 15, 2013, 11:51 am

Marcar como no leido

Enviar

"necesidadesformativas2012"

De:

<necesidadesformativas2012@gmail.com>

"Paola Sandoval" <paolaracely2001@yahoo.com>
Encabezados completos Vista imprimible

Buenos dias
Paola

La matriz ha sido receptada, no existe ningln inconveniente con la misma, por tanto puede
continuar con su trabajo.

Saludos cordiales,

Equipo de planificacién
Investigaciones - educaciéon

Universidad Técnica Particular de Loja
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Anexo 2: Carta de peticion al Establecimiento

Quito, 14 de enero del 2013

Hermana
Lola Campoverde
Rectora de la Unidad Educativa “Santa Maria Eufrasia”

Presente.-

De mi consideracion:

Reciba un cordial saludo y mis mejores deseos de éxito en su gestion, el motivo de la presente es
solicitarle de la manera mds comedida se me conceda la autorizacién para realizar un proyecto de
investigacion cuyo tema es “DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE FORMACION DE LOS DOCENTES DE
BACHILLERATO DE LA UNIDAD EDUCATIVA SANTA MARIA EUFRASIA, EN EL PERIODO 2012 — 2013”,
previo a la obtencién de mi titulo en la maestria de Gestién y Liderazgo Educacional, que estoy
cursando en la Universidad Técnica Particular de Loja. La razén principal que me impulsa a haber
seleccionado este centro educativo para realizar la investigacion, es de cardcter emotivo, ya que
como ex alumna de mi querida Institucién y luego de haber permanecido 13 afios de mi vida ahi, me
gustaria hacer un aporte a la misma a través de esta investigacion; de la cual solo necesito la
oportunidad de aplicar encuestas a los docentes de bachillerato, para luego procesarlas y continuar
con el informe respectivo del estudio.

Segura de contar con su apoyo y respaldo para continuar con mi formacién profesional, quedo de
usted muy agradecida.

Atentamente,

Ing. Paola Sandoval Reyes

Adj: Oficio de la UTPL
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Loja, diciembre de 2012

Seror(a)
RECTOR (A) DEL CENTRO EDUCATIVO

En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del rol imprescindible que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea investigativa
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador. El Departamento de Ciencias de la Educacion y
la coordinacion de la titulacion del Maestria en Gerencia y Liderazgo Educacional, en esta
oportunidad, propone como proyecto de investigacion el “Diagnéstico de necesidades de
formacisn de los docentes de bachillerato de la institucién que acertadamente dirige, en
el periodo 2012 - 2013”.

Dados los recientes cambios propuestos por el gobierno nacional en materia educativa, y
requerimientos propios de los profesionales de la educacion (bachillerato), es necesario conocer
cuales son sus necesidades de capacitacion/formacion profesional. Este acercamiento a la
realidad observada, permitira que los investigadores que son parte de esta propuesta nacional,
investiguen ese escenario educativo y propongan cursos de formacion que beneficiaran no solo
a los profesionales de su institucion educativa, sino que podran ser replicados en otros
contextos institucionales en donde los requerimientos sean de caracteristicas similares.

Dado el precedente, le solicito comedidamente autorizar al maestrante del postgrado en
Gerencia y Liderazgo Educacional el ingreso al centro educativo bajo su direccion para que
continue con su proceso de investigacion, especificamente en lo relacionado a la recoleccion de
datos, actividad que se constituye en la base para realizar su informe de investigacion; cabe
indicar que el estudiante de maestria estd capacitado para efectuar este proceso con ética
profesional, hecho que garantiza la validez de la investigacion.

Con la seguridad de que el presente pedido sea atendido favorablemente, de usted me suscribo
no sin antes expresarle mi gratitud y consideracion imperecederas.

Atentamente,
DIOS PATRIA

1 4 EME 208
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ANEXO 3: CUESTIONARIO

CUESTIONARIO: “NECESIDADES DE FORMACION”

DOCENTES DE BACHILLERATO

La Universidad Téanica Particular de Loja a ravés del Departumento de Ciencias de ta Educacion, con el fin de conocer cules son LAS NECESIDADES DE
FORMACION DE LOS DOCENTES DE BACHILLERATO DE INSTITUCIONES EDUCACTIVAS DEL ECUADOR, solicita su colaboracion como
informante. ¢l cuestionario es adnimo por lo que su aporte €5 especialmente valioso para garantizar la fiabilidad de los datos recolectados. EI dar contestacion al
siguiente cuestionario no le tomard més de diez minutos.

I Conteste las do en un ciculo ef. ! (ubicade en cada £z a la derecha), scgvin corrcsponda. Iy
| Fiscal 1 1 I Fiscomisional ‘ (Z) | Municipal | 3 | Particutar I [ I
1. DATOS INSTITUCIONALES
1.1. Nembre de la Institucién i igada, donde usted labora:
1.2. Provincia: | Ciudad:
1.3. Tipo de institucion: Fiscal I 1 | Fiscomisional I 4 | Municipal l 3 | Particular l 4
1.4. Tipo de bachillerato que ofrece: Bachillerato en ciencias | 5 ] Bachillerato técnico I 6
1.4.1Siel ato que la i i ig: ofrece, es a qué figura profi | atiende:
Bachilleratos Téeni Agrop ios
a. Produccion agropecuaria 1 b. Transformados y elaborados | 2 c. Transformados y 3 d. Conserveria | 4
lacteos elaborados carnicos
e. Otra, especifique cual: 5
Bachilleratos Técnicos Industriales:
: f. Aplicacidn de proyectos 5 g. Instalaciones, equipos ¥ 7 h.Electranica de 8 i. Industria de la g
¢ de construccion maquinas eléciyicas consuma confeccion
j. i . i i . scani
H i Mecannza_dc Y {10 k. Chapisteria (Iaton:ena) AR 1. Electromecanica 12 . Climatizacion | 13
] construcciones metalicas pintura automaotriz
L n. Fabricacion y montaje 14 o. Mecatronica 15 p.Ceramica 16 q. Meuanfcalde 17
L de muebles aviacion
E r. Calzadoy | 18 | s. Otra, especifique cual: 19
R marroguineria
A | Bachilleratos Técnicos de Comercio, Administracion y Servicios
v walizaci " 23
" i . -
o t.Comercializacion y | 54 u. Alojamiento | 21 v. Comercio 22 w. Contabilidad
ventas exterior
T . . z. Agencia de . 27
£ x. Administ. de sistemas | 24 y. Restaurante ybar | 25 o 26 aa.Cocina
viajes
¢ bb. Informacion y . 30
N ) 28 cc. Aplicaciones informaticas | 29 dd. Organizacion y gestion de la secretaria
1 comercializacion turistica
¢ | ee. Otra, especifique cual: 31
O | Bachiileratos Téenicos Polivalentes
ff. Contabilidad y administracion l kYl ] gg. Industrial | 32 | hh, Informatica | 33
ii. Otra, especifique cual: ___ |
Bachilleratos Artisticos
jj. Escultura y arte grafico ] 34 | kk. Pintura y cerdmica | 35 ] II. Musica | 36 I mm. Diseno grafico I 37
nn. Otra, especifique cual: |38
1.4.2. Conoce usted si por parte de los di instil rales se estd g do et ato, bajo una de las figuras
il referidas anteriormente:
SI I 1 ] Escriba el/los literal/es (asignados anteriormente} - - - - — I NO I 2
2. INFORMACION GENERAL DEL INVESTIGADO
2.1. Género: Masculino | 1 Femnenino | 2
2.3 Estado civil Soltero | 2 Casado | 3 | Viudo | 4 | Divorciado | 5
2.2. Edad (en aiios plidos):
argo que pen Docente [ 6 | Tecmico docente |7 | Docente con funcipnes administrativas | 8
2.4, Tipo de lahoral:
Contratacion indeﬁnida] [ I Nombramiento I 10 | Contratacion ocasional I 1 ] Reemplazo l 12
2.5. Tiempo de dedicacion:
Tiempo completo [12 ] Medio tiempo | 13 [ Por horas | 14

95




2.6. Las materias que imparte, tienen relacion con su formacion profesional: Sl [ 15 NO | 16
2.7. Aitos/s de bachillerato en los que imparte asig as: 1° J17 ] 228 ] 3|
2.7. Cudntos aitos de servicio docente tiene usted:
FORMACION DOCENTE
1.1. Sedale el nivel mas alto de formacitn académica que posee (sexiale una solz alternativa)
Bachillerato | 1 Especialista (4° nivel) | 4
Nivel técnico o tecnoidgico superior | 2 Maestria (4° nivel) | §
Lic., Ing., Eco., Arg., etc. (3er. nivel) | 3 PhD (4° nivel) | 6
Otros, especifique: 7
3.2. Sutitulacién en pregrado, tiene relacién con:
3.2.1. Ambito educativo: 3.2.2. Otras profesiones:
Licenciado en educacion (diferentes menciones/especialidades) | 1 Ingeniero | 6 Economista | 10
Doctor en educacion | 2 Arquitecto | 7 Medico | 11
Psicologe educativa | 3 Contador | 8 Veterinario | 12
Psicopedagogo | 4 Abogado | 9
Otras, especifique: 5 | Otras, especifique : __ 13

3.3 Si posee titulacion de postgrado (4° nivel), este tiene relacin con:

{marque, sélo si tiens postgrado)

El ambito educativo | 1| Otros ambitos, especifique :

[z ]

para ob fa titulacion de cuarto nivel:

3.4 Le resulta atractivo seguir un prog de for

3.4.1, Silarespuesta es positiva, en qué le gustaria formarse:

r snlw | NOIJ

(Seriale el tipo de formacidn de mayor intords)

2. Maestria 3 Enel amblto_cducat\v?.l Especilique:
En otro dmbito. Especifique :

b. PhD 1 Enel ambito educativo. Especifique:
En otro ambito. Especifigue:

CURSOS Y CAPACITACIONES

4.1. En cuanto a los ultimos cursos realizados:
4.1.1. Numero de cursos a los que ha asistido en los dos lti anos:
4.1.2.T en horas (ap do):
En cuanto al Gitimo curso recibido:
4.1.3. Hace qué tiempa lo realizo:
4,1.4. C6mo se llams el curso / cap
4.1.4.1. Lo hizo con el auspicio de:
El gobierno | 1 | De la institucién donde labora Ud. I ] | Beca I 3 | Por cuenta propia | 4
Otros, especifique: 5
4.2. Usted haimp cursos de capacitacién en tos ulti dos afos: [ M| [ ] No_ | 2 |
4.2.1 5ila respuesta es afirmativa, cusl fue la tematica del ltimo curso que loimp
4.3. Parausted, es importante seguirse cap do en temas educativas: | S [ 1 NO [ 2
44. Cémoleg recibir la cap i (sedale Ias alternativas que mds le atracn)
Presencial | 1| Semipresencial | 2| Adistancia | 3| Virtual/por Internet | 4 _|
. " A ;
4.4, Slpr%ﬁere cursos pms:e_nciales’ o SETlprESEﬂclalEs", en qué De lunes a viernes 1 Fines de semana I 2 |
horarios le g recibir la cap
4.5. Enqué temiticas le gustaria capacitarse (Puede scialar mids de una altemativa)
Pedagogia educativa 1 Psicopedagogia | § Politicas educativas para la administracién 9
Teorias del aprendizaje 2 Metodos y recursos didacticos | 6 | Temas relacionados con las materiasasucargo | 10
Valores y educacion 3 Diseno y planificacion curricular | 7 Formacion en temas de mi especialidad | 11
Gerencia/Gestion educativa 4 Evaluacion del aprendizaje | 8 Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion | 12
Diseo, sequimiento y evaluacion de proyectos | 13
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5.

4.5.1. Considera usted, que Ic falta algun tipo de capacitacion. En qué temas. Especifique:

v —_—
v
4.6. Cudles son los ob quese p para que usted no se capacite (Getiale de 1 a2 8 altornativas)
Falta de tiempo | 1 Falta de apoyo por parte de las autoridades de la institucion en donde labora | 4
Altos costos de las cursos o capacitaciones 2 Falta de temas acordes con su preferencia | 5
Falta de informacién 3 No es de su interés la capacitacion profesional 6
Otros motivos, cudles: 7
4.7. Cudles considera Ud. son los motivos por los que se imparten los cursos/capacitaci (eeniale Las al de su prefe ia)
Aparicion de nuevas tecnologias 1 Necesidades de capacitacion continua y permanenie 3
Falta de cualificacion profesional | 2 Actualizacion de leyes y reglamentos 4
Requerimigntos personales 5
Otros, Especifigue cuales: 6
4.8. Cuales son los motivos por los que usted asiste a cursos/capatitaciones: (sexiale una o mds alternativas)
La relacion del curso con mi actividad docente | 1 La facilidad de horarios | 5
El prestigio del ponente | 2 Lugar donde se realizo el evento | 6
Qbligatoriedad de asistencia | 3 Me qusta capacitarme | 7
Favorecen mi ascenso profesional | 4
Otros. Especifique cudles: 8
49. Qué asp idera de mayor imp ia en ¢l desarrollo de un curso/capacitacion (sesiale una alternativa)

h

Aspectos_teoricos |1 |

Aspectos Teécnicos /Précticos [2 [

Ambos [ 3|

RESPECTO DE SU INSTITUCION EDUCATIVA

5.1. Lainstitucion en la que labora, ha propiciado cursos en los ultimos dos anos: | s | NO I 2

52. [Enlaactualidad, conoce usted si las autoridades de la institucitn en la que labora, 51 1 | wo | 2
estan ofreciendo o elaborando proy feursos/! ios de eap ién:

52.1. Encaso de existir cursos o se estén desarroflando, estos se realizan en funcién de:

Areas del conocimiento | 1 Asignaturas que usted imparte 4
N idades de actualizacion curricular | 2 Reforma curricular | 5
Leyes y reglamentos | 3 Planilicacian y Programacion curricular | 6
Otras, especifique: 7
5.3. Losdirectivos de sui f tan la participacion del prolt do en cursos que pi su for per e
AL uma 2k )
| Siempre | 1| Casisiempre [ 2| Aveces [ 3| Raravez | 4| Nunca [ 5 |

EN LO RELACIONADO A SU PRACTICA PEDAGOGICA

6.1 En las siguientes preguntas, margque con una
donde 1 es la menor calificacién y 5 la maxima

«x* gl casillero correspondiente, seiale en el recuadro del1al 5, en

Items

derechos y deberes.. )

1. Analiza los elementos del curriculo propuesto para el bachillerato
2. Analiza los factores que determinan el aprendizaje en la ensenanza (inteligencia, personalidad, clima escolar...)
3. Conoce el proceso de 1a carrera docente del profesor ecuatoriano propuesto en la LOEI {ambito, escalafén,

Analiza los factores que condicionan la calidad de la ensefianza en el

ato

Analiza el clima organizacional de la estructura institucionai {motivacion
rendimiento en el trabajo...)

, participacion, satisfaccion y

Conoce del tipo de liderazgo ejercido por el/los directivo/s de la institucién educativa

Conoce 1as herramientas/elementos utilizados por tos directivos para pl

educativa

anificar actividades en la institucién
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Items 112]|3]4

8. Describe las funciones y cuali del tutor
9. Conoce técnicas basicas para la investigacion en el aula
10. Conoce diferentes técnicas de en individualizada y grupal

11. Conoce las posibilidades didacticas de la informatica como ayuda a la tarea docente

12. Desarrolla estrategias para la motivacion de fos alumnos

13. Conoce aspectos relacionados con la psicologia del estudiante

14. Plantes, ejecuta y hace el sequimiento de proyectos educativos (autoridades, docentes, estudiantes)

15, Conoce la incidencia de la interaccion profesor-alumno en la comunicacion didactica (estilos de ensenanza y
aprendizaje, el aula como grupo...)

16. Mi farmacion en TIC, me permite manejar herramientas tecnologicas y acceder a informacion gportuna para
orientar a mis estudiantes

17. Percibe con facilidad problemas de los estudiantes

18. La formacion académica que recibi es la adecuada para trabajar con estudiantes, dadas las diferentes
caracleristicas étnicas del pais

19. Planifico, ejecuto y doy seguimiento a proyectos economicos, sociales, culturales o educalivos

20. Mi expresion oral y escrita, es la adecuada para que los estudiantes comprendan la asignalura impartida

21, Cuando se presentan problemas de los estudiantes, me es facil comprenderlas/os y ayudarles en su solucion

=

22. La formacion profesional recibida, me permite orientar el aprendizaje de mis estudiantes

N

w

23. Mi planificacién siempre toma en cuenta las experiencias y conocimientos anteriores de mis estudiantes

24. El proceso evaluativo que llevo a cabo, incluye la evaluacion diagnostica, sumativa y lormativa

=

25. Como docente evalio las destrezas con criterio de desempefio propuestas en mi/s asignatura/s

26. Identifico a estudiantes con necesidades educativas especiales (aitas capacidades intelectuales; discapacitades:
auditiva, visual, sordo-ciego, intelectual, mental, fisico -motora, trastarnos de desarrollo-)

Cuando tengo estudiantes con necesidades educativas especiales, mi planificacion es realizada de acuerdo a los
requerimientos de una educacion especial e inclusiva

27.

~

28. Realiza la planificacion macro y microcurricular (bloques curriculares, unidades didacticas, planes de leccion,
tareas, experiencias, plan de aula...)

o

29. Considera que los estudiantes son ariifices de su propio aprendizaje

=

30. Describe las principales funciones y tareas del profesor en el aula

31. Elabora pruebas para la evaluacion del aprendizaje de los alumnos

32. Utiliza adecuadamente medios visuales como recurso didactico {(retroproyector, diapesitivas, pizarra, videos)

~

33, Disena programas de asignatura y el desarrolio de las unidades didacticas

@

34. Aplica técnicas para la accion tutorial (entrevista, cuestionario.. )

=

35. Analiza la estructura organizativa institucional {Departamentas, areas, Gestién administrativa...)

36, Disena planes de mejora de la propia practica docente

37. Disena y aplica técnicas didacticas para las ensenanzas pricticas de laboratorio y talleres

S

38, Disena instrumentos para la autoevaluacion de la practica docente {evaluacion de la asignatura y del profesor)

39. Utiliza adecuadamente |a técnica expositiva

40. Valora diferentes experiencias sobre la didactica de la propia asignalura

=3

7 Utiliza recursos del medio para que los estudiantes alcancen los objetivos de aprendizaje

=

42. El uso de problemas reales por medio del razonamiento logico son una constante en mi practica docente

~

43. Diseno estrategias que fortalecen la comunicacion y el desarrollo del pensamiento critico de mis estudiantes

w

44. Planteo objetivos especificos de aprendizaje para cada planificacion

=

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 4: FOTOGRAFIAS INSTITUCION Y APLICACION DE CUESTIONARIO
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