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RESUMEN

La presente investigacion se basa en el estudio del desempefio docente en el proceso
de ensefanza aprendizaje, se realizd en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés Machado” del
cantdon Guachapala de la provincia del Azuay, con los docentes que dia a dia
comparten sus conocimientos con estudiantes que provienen de familias numerosas, de
nivel medio con una realidad turistica, comercio informal y de las comunidades rurales

del canton.

La metodologia que se aplico es la investigacidn cuantitativa mediante la aplicacién de
encuestas, fichas de observacién y a través del procesamiento de la informacién se
analiz6 los resultados de la problematica educativa y la investigacion cuantitativa que
permiti6 comprender e interpretar el desempeno docente en el proceso de ensefianza

aprendizaje de la Escuela Fiscal Mixta “Andrés Machado”

En conclusion se observa que existe una gran aceptacion y predisposicién de los
educadores por capacitarse para adquirir mayor conocimiento en los diferentes ambitos
en los que desempena su funcion para de esta manera aplicar metodologias activas que
permiten desarrollar experiencias de aprendizaje significativas en los estudiantes y

comunidad educativa.

Palabras claves: Desempeno profesional, Docente, conocimientos, metodologia,

experiencias de aprendizaje



ABSTRACT

This research is based on the study of teacher performance in the teaching-learning
process, was conducted in Fiscal Mixta " Andres Machado " School Canton Guachapala of
the province of Azuay, with teachers who daily share their knowledge with students who
come from large families , with a mid-level tourist reality , informal trade and rural

communities in the canton .

The methodology applied is quantitative research by conducting surveys , observation forms
and through information processing results of educational issues and quantitative research
that led to understand and interpret the performance of teachers in the teaching process was

analyzed Joint learning Public School " Andres Machado "

In conclusion it is noted that there is a wide acceptance and willingness of educators trained
to acquire more knowledge in the different areas in which to play their role in this way
implement active methodologies to develop meaningful learning experiences for students

and educational community .

Keywords : Professional Performance , Teaching , knowledge , methodology, learning

experiences



INTRODUCCION

313

La investigacion realizada sobre ““El Desempefo docente en el proceso de ensefianza
aprendizaje” describe las actividades que cumple el docente en el proceso de ensefanza-
aprendizaje, pues la docencia no esta al margen de la sociedad sino que es reflejo de ella,
al tiempo que se le considera un elemento clave en la continuidad y transformacion de la
misma; esto debido a que una de las practicas de mayor responsabilidad social es
justamente la docente, mas aun, es una de las practicas que merece mayor apoyo por

parte de la sociedad.

Si bien es cierto, en la actualidad, el gobierno nacional a través del Ministerio de educacion
y como politica de Estado, considera a la educacién como una de las areas fundamentales
de inversidén que repercutira en el desarrollo de la sociedad ecuatoriana, para lograr su
cometido, ha implementado varias politicas correctamente organizadas en el Plan Decenal,
que propende entre otras situaciones, el cumplimiento de los estandares de calidad para
lograr que los estudiantes desarrollen los desempefios auténticos, por consiguiente, viene
organizando varios cursos de capacitacion docente, en el programa si profe, en diferentes
tematicas que estan estrechamente vinculadas con el mejoramiento de la calidad de la
educacién la misma que requiere de docentes profesionalizados y capacitados en el nuevo
referente curricular para enfrentarse a los desafios de este mundo invadido por los avances

cientificos y tecnolégicos en el que nos desenvolvemos.

El estudio del desempefio docente permite reflexionar sobre el espacio en el cual el maestro
desarrolla sus actividades desde las aulas, con sus estudiantes, con su propia historia, con
sus tiempos y recursos. A pesar de los diferentes contextos en los que el docente se
desenvuelve, son seres que han elegido llevar de por vida la tarea de comunicarse con los
estudiantes con la finalidad de promover y acompafiar su aprendizaje, de ser el guia del
nuevo descubrimiento, de promover situaciones creativas donde el estudiante sea el gestor

de su propio desempeno y de este modo desarrollar su funcion con calidad y calidez.

En tal virtud, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés Machado” del cantén Guachapla, existié la
apertura inmediata para realizar la investigacion, por lo tanto, con el apoyo de asesores,
directivos y personal docente, para llevar a la practica la propuesta de la misma,
cumpliendo la totalidad de las actividades planificadas, contando con la contribucion de los
directivos y facilitadores y con la asistencia de los educadores que son la esencia misma de
este trabajo, podemos fortificar los conocimientos en base a las experiencias adquiridas al

momento de las observaciones y encuestas realizadas durante el proceso, las mismas que



nos permitiran corregir los errores encontrados y fortificar aquellas practicas educativas que

se las han venido realizando de forma correcta.

Los objetivos especificos se cumplieron en el proceso de la investigacion articulandose con
el objetivo general, luego de que los docentes aceptan participar en sesiones de
capacitacion y mejoramiento en los diferentes ambitos de la docencia, para de esta manera

optimizar el proceso de ensefanza.

Durante la ejecucion de talleres en el desarrollo de la propuesta, y mediante la
concienciacion y el andlisis, se logré un buen alcance en la fundamentacion del desempefio
docente en los diferentes ambitos en los que realiza su gestién considerando sus deberes y

atribuciones enmarcados en la ley;

De igual manera, se evidencio de forma satisfactoria la frecuencia con la que los maestros
de la respectiva institucion realizan las diversas actividades en su desempefio docente,
tales como distribucién de trabajos, organizacién de grupos, desarrollo de la creatividad de

acuerdo a las inteligencias multiples, y otros.

Asi también, se describié la importancia que asignan los profesores a cada una de las
actividades inherentes a la gestion docente al momento de consignar tareas individuales o
grupales sean de tipo investigativo o experiencias vividas por los estudiantes, desarrollo de

destrezas, asignacion de roles y otros.

Mediante la aplicacién de encuestas se ha identificado el nivel de conocimiento que poseen

los docentes para desempefiarse en los diferentes ambitos en los que realiza su actividad.

El andlisis del desempeno docente en los ambitos de la gestion del aprendizaje, del
liderazgo y comunicacion se ha logrado totalmente a través del contraste de los resultados

de la autoevaluacion y la observacion al desarrollo de las clases.

El planteamiento de una estrategia pedagdgica como propuesta a partir de la identificacion

de un ambito problematico de la gestién docente, fue muy satisfactorio

Cada uno de los capitulos desarrollados en este trabajo de investigacion recoge la
informacion pertinente para dar respuesta a la problematica existente en la institucion

educativa, el sustento tedrico desempefia un papel importante en todo el proceso de la



presente investigacion, ya que gracias al conocimiento tedrico sobre el tema a investigar, se
podra tener un manejo adecuado del proceso mismo y los argumentos con los cuales se

defiende el estudio realizado.

La metodologia utilizada es de tipo cuantitativo ya que permite realizar a un nimero exacto
de docentes a investigar, exploratorio mediante las encuestas y observaciones exploramos
al docente en su desempefio como tal que realizan con los estudiantes y descriptivo, ya que
nos permite analizar, procesar y describir la informacion recopilada mediante el proceso
anterior en la que facilitara explicar y caracterizar la realidad del desempefo de los
docentes en el proceso de ensefianza aprendizaje, de tal manera, que haga posible conocer

el problema de estudio.

Se toma en cuenta para la investigacion el contexto, los participantes, métodos

instrumentos, materiales, recursos humanos y econémicos y procedimiento.

En el apartado del analisis y discusion, es la representacion del significado, alcance y
limitaciones de los resultados de la investigacion, de cuestiones descubiertas y de aquellas
sin resolver. Ademas se expresa el nuevo conocimiento que aporta el trabajo realizado. Se
toma en cuenta la descripcion fundamental del docente en los diferentes ambitos de
gestion: legal, de planificacion institucional y curricular, de aprendizaje y liderazgo y de

comunicacion.

El analisis y discusion de los resultados también constituye la parte central del informe, por
lo que es importante la capacidad de andlisis, critica e interpretativa relacionando las
informaciones tedricas con los datos obtenidos en la investigacién de campo y los propios

criterios.

Las conclusiones hacen referencia al resultado en si que se encontrd en la investigacion
para desde ese resultado recomendar y proponer la intervencion pertinente para que ayude
a mejorar el desempeno docente en los centros educativos en el pais.

En la presente investigacién se han conseguido los siguientes objetivos:

Se ha determinado que el desempefio docente en el proceso de ensefianza del centro
educativo “Andrés Machado” considerando los ambitos de la gestion: legal, de planificacion

institucional del liderazgo y de la comunicacion para su caracterizacion y analisis.



CAPITULO I: MARCO TEORICO



1.1. Desempeiio docente

1.1.1. Definiciones de desempefio docente

Iniciamos refiriéndonos al significado de ¢qué es ser docente? El diccionario de la Real
Academia Espafola dice: que el docente es una persona que “ensefia”. Sin embargo la
vida, demuestra que ser docente es mas que “ensefiar’ un concepto, un procedimiento o

alguna destreza manual desde sus competencias. (F. S. , 2012)

Los docentes, que desde hace afos vienen ejerciendo su profesion y que se dedican
predominantemente a este oficio, saben que se aprende a ser docente todos los dias, en
cada clase, con cada grupo de estudiantes. Su trabajo no se reduce a las actividades del

aula.

Segun lo que manifiesta el apartado anterior, conscientes de que la vida continua
evolucionando se debe tener apertura para seguir su proceso de autoformacion,
capacitacion e innovacion apoyandose con la lectura de textos recientes, investigacién de
temas de su especialidad por propia cuenta o a su vez aprovechar espacios que brinden
para la formacion permanente de los actores como tales y preparar estrategias para facilitar

el aprendizaje de los estudiantes entre otros.

En realidad ser docente engloba, ensefiar contenidos, compartir sus experiencias,
interactuar ideas, capacitacién continua, entre otras actividades, un docente debe estar
innovando sus conocimientos, aprendidos en el tiempo se su formacién como tal, los
mismos le ayudaran para aplicar estrategias dentro del aula y fuera de ella durante su

desempefio como docente.

“El docente es el eje que moviliza el proceso de formacion dentro del sistema educativo
formal” (Juarez , 2002 p 23)

Por lo tanto el docente tiene que participar activamente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, interactuando en el aula, impartiendo los conocimientos adquiridos, para de
esta manera lograr un aprendizaje innovador adecuado, que este proyectado en el
desarrollo de procesos de investigacion en los educandos. El Desempefio docente es el

factor principal dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, por lo tanto esta labor debe



ser cumplida con la maxima responsabilidad, ya que debe aportar positivamente en la

formacion de personas, destacando la capacidad de emprendimiento y lucha constante.

Segun Fernandez, A (2008) sefala al desempefio docente como el conjunto de
actividades que un profesor realiza en su trabajo diario como: preparacion de clases,
asesoramiento de los estudiantes, dictado de clases, calificacion de los trabajos,

coordinaciones con otros docentes.

Autores como, T. (2004), J. A. (1995), J. (2005) y Z. (2005), manifiestan al desempefio
profesional y coinciden en que es un proceso que se produce desde la formacién inicial y
que abarca toda la vida profesional por lo cual se infiere que lo ubican dentro del proceso

de formacion permanente del docente.

Por su parte Brioso y Héctor. (2002), Marquez R y Mendoza. (2003), T F. M. (2004) citan al
desempefio docente como una competencia, capacidad, modo de actuacién en el contexto

y radio de accion del profesional de la educacion.

Docente o ensefiante es quien se dedica profesionalmente a la ensefianza, con caracter
general, especializado en una determinada area de conocimiento, asignatura, disciplina
académica, ciencia o arte. Ademas de la transmision de valores, técnicas y conocimientos
generales o especificos de la materia que ensefa, parte de la funcién pedagdgica del
profesor consiste en facilitar el aprendizaje para que el alumno (estudiante o discente) lo

alcance de la mejor manera posible.

Montenegro (2007) menciona, que “el desempefio docente es el conjunto de acciones
concretas mediante las cuales el profesional de la educacidon evidencia el desarrollo de

competencias basicas y especifica que identifican su perfil profesional”

Por lo cual si desempeno es el concepto integrador del conjunto de comportamientos y
resultados obtenidos por un colaborador en un determinado periodo. El desempefio de una
persona se conforma por la sumatoria de conocimientos (integrados por conocimientos
aprendidos tanto a través de estudios formales como informales), la experiencia practica, y

las competencias.

Entonces el desempefio docente abarca muchos factores, la responsabilidad en el aula, en

la institucion, y en la sociedad también el perfil del docente, la constante formacién y


http://es.wikipedia.org/wiki/Profesional
http://es.wikipedia.org/wiki/Enseñanza
http://es.wikipedia.org/wiki/Asignatura
http://es.wikipedia.org/wiki/Ciencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Arte
http://es.wikipedia.org/wiki/Pedagógica
http://es.wikipedia.org/wiki/Aprendizaje
http://es.wikipedia.org/wiki/Alumno
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http://es.wikipedia.org/wiki/Discente

capacitacion en los campos educativos y lo referente ello, lo mismo que debe ser tomado

en cuenta en su labor de maestro dentro del aula.

Cuando hablamos de desempefio también hacemos alusion al ejercicio practico de una
persona que ejecuta las obligaciones inherentes a su profesion, cargo u oficio. En este
sentido, la “evaluacién del desempefio docente” hace referencia al proceso evaluativo de las
practicas que ejercen los maestros y maestras, en relacién a las obligaciones inherentes a

su profesion y cargo. ( Chiroque, 2006 )

El desempefio docente laboral califica la calidad profesional con la que se espera que haga
el profesor de educaciéon, mide variadas cualidades como pueden ser: Hombre mujer,
conductas en el trabajo, puntualidad, comportamiento, disposicidén para el trabajo, disciplina,

compromiso institucional, desarrollo pedagégico, innovacion.

Cruz (2008). Hace referencia no so6lo al tipo de actividad econémica que realiza, al tipo de
servicio publico que presta, a la relevancia de este servicio en relacion con el desarrollo de
la sociedad y del género humano, sino también a la necesaria calificacién y calidad

profesional con la que se espera que lo haga.

Evaluacién y Acreditacion de la Calidad Educativa. ( 2010) manifiesta que el docente es un
profesional que debe poseer dominio de un saber especifico y complejo (el pedagdgico),
gue comprende los procesos en que esta inserto, que decide con niveles de autonomia
sobre contenidos, métodos y técnicas, que elabora estrategias de ensefianza de acuerdo a
la heterogeneidad de los alumnos, organizando contextos de aprendizaje, interviniendo de
distintas maneras para favorecer procesos de construccion de conocimientos desde las

necesidades particulares de cada uno de sus estudiantes.

Para referirse al concepto desempefio profesional docente, algunos autores usan
indistintamente términos tales como: desempefo profesional, desempefio del maestro y
desempeno del educador. Otros plantean: desempeno profesional pedagdgico, desempefio
pedagdgico profesional, desempefio profesional del educador y desempefo profesional del
maestro; a pesar de que educador y pedagdgico, no significan lo mismo. Se pudo constatar,
también, que muchas veces, los autores proceden a la operacionalizaciéon de dicho

concepto, sin ofrecer una definicidon conceptual.
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* El desempeno profesional del docente no debe verse como una funcion aislada de su
qguehacer diario, sino que debe ser el recurso basico del éxito de su desempeno profesional.
* El desempenfo profesional del docente sera siempre uno de los elementos principales
para la evaluacion y de este se tomaran los indicadores que contribuye al auto
perfeccionamiento del docente, ademas contribuye a su profesionalizacion, permitiéndoles
la identificacion de problemas profesionales, favoreciendo el desarrollo de su independencia
y creatividad, al proponer e instrumentar cambios con bases soélidas desde el plano de la
ciencia, aspectos que deben favorecer la elevacion de la motivacién profesional y la

efectividad del proceso pedagdgico.

* La repercusion del desempeio profesional del docente debe reflejarse en la calidad del
proceso pedagogico y especificamente en los estudiantes, contribuyendo al desarrollo de

una concepcién juridica del mundo y un método cientifico para el abordaje de la profesion.

* Una mirada al concepto desempefio profesional del docente considera que debe ser
concebido como un proceso permanente que alcanza su verdadera madurez con la practica

constante y sistematica de la profesion docente (V.V., 2010)

1.1.2. Factores que influyen en el desempeiio docente

1.1.2.1. Formacion inicial y capacitacion del docente

La formacién del Docente es uno de los puntos que debe ocupar un lugar fundamental en la
construccion del curriculo, en la actualidad existe una mayor conciencia de lo que significa;
bien pueden existir la reformas en la estructuras de lo que se debe ensefar, pero si esto se
halla desvinculado de lo que el profesor debe conocer y de la dignificacion de su labor,
estas modificaciones por mas bien intencionadas y fundamentadas que sean, se quedaran

en la letra muerta o mas aun pueden generar resultados antagénicos a lo planeado.

Los profesores son los interlocutores decisivos mas importantes de los cambios educativos;
son los agentes del curriculum, son sujetos del cambio y la renovacion pedagdgica. De
lo anterior se derivan dos conceptos fundamentales que son la profesionalizacion docente y
el desempefio profesional de la docencia; el primero se refiere a las diversas decisiones
politicas, sociales y formativas que conforman la profesion docente, su valor social e

intelectual, lo cual se traduce en aspectos y condiciones como el salario, conocimientos y
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competencia para el acceso a la profesion, estructuras organizativas, contextos

profesionales y condiciones de trabajo. (Torres del C, 2007).

La formacién del docente tiene que estar enfocada en otros ambitos, como pueden ser
formacion en valores, aprendizaje de estrategias para aplicarlas en el aula, ensefar en base
a la experiencia que se tiene en relaciéon al tema, no solamente limitarse a la teoria sino los
conocimientos adquiridos llevarlos a la practica, utilizar cada uno de los recursos en el
desarrollo de la profesion, encaminada siempre en u bien comun no solamente individual, el
trabajo debe ser cooperativo, compartir vivencias entre docentes dentro del institucion e ir

creando espacios mutuos de aprendizaje.

El buen docente es, cada vez mas, el que logra guiar a los alumnos entre el caos de los
conocimientos disponibles y mostrarles cémo utilizar la informacién y comunicarse. El debe
igualmente favorecer el desarrollo de las competencias sociales y un ambiente escolar que
permita a los jovenes aprender a vivir juntos y a tornarse ciudadanos responsables. Estas
son grandes responsabilidades que no pueden ser asumidas sino por profesionales

dedicados y con una buena formacién

Un sistema educativo que se proponga ofrecer una educacién de calidad para todos los
jévenes debe poder contar con docentes bien formados, suficientemente remunerados,
capaces de seguir la evolucion de los conocimientos y de sus estructuras y con las
competencias necesarias para poder tomar en cuenta las crecientes interdependencias que
afectan no sélo al mundo sino también a la escuela. Por eso, es importante para un docente
disponer de una formacién de base, pero es importante también de poner de manifiesto la

formacion continua y la existencia de un equilibrio entre los dos.

Por otra parte el desempefo profesional se refiere al caracter y la calidad del quehacer y
practica docentes de acuerdo con ciertos criterios y pautas que se valoran como un buen

desempefio, dentro de determinados estandares.

Lo que se manifiesta anteriormente es muy importante entender sobre el rol de los
formadores; fundamentalmente es ayudar a los estudiantes a “aprender a aprender” de
manera autonoma en esta cultura del cambio y promover su desarrollo cognitivo y personal
mediante actividades criticas y aplicativas que teniendo en cuenta sus caracteristicas, les
exijan un procesamiento activo e interdisciplinario para que construyan su propio

conocimiento y no se limiten a una recepcién pasiva y memorizacion de la informacion.
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La profesion docente también se debe caracterizar por el entusiasmo (vivir plenamente lo
que hace de forma que lo transmita a los alumnos), optimismo pedagdgico (creer en la
posibilidad de mejora de los estudiantes); liderazgo (una actitud de guia que lleve a los
estudiantes hacia el cumplimiento de los objetivos establecidos y que atienda las
necesidades de estos); capacidad de brindar afecto y contencion (dar apoyo emocional y
brindar orientacion a los jévenes) que genere la seguridad necesaria para que demuestren
sus capacidades.  Es asi que la profesion docente es una de las mas complejas y que por
tanto requiere de un compromiso personal muy profundo del individuo que quiera llevar

consigo el titulo de maestro.

En la actualidad se estima que uno de los factores que mayormente contribuyen a que los
nifos y jévenes obtengan los aprendizajes que requieren para articularse con los desafios
de una sociedad progresivamente compleja y cuya mayor demanda es el conocimiento: es
la formacioén inicial de profesores. Como se sabe la educacion escolar es el medio a través
del cual la sociedad pone al alcance de las nuevas generaciones, la gran riqueza de
conocimiento acumulada por la humanidad. Por tanto, son los profesores los encargados de
este traspaso cultural de generacion en generacion. Los bienes culturales que los
profesores traspasan son el patrimonio de la humanidad, de todo su proceso de desarrollo

cultural y, por tanto, todas las personas tienen derecho a acceder a él.

Mucho de este acervo esta codificado en un conocimiento distinto al conocimiento que
usamos todos los dias en nuestras actividades culturales cotidianas y corrientes y que esta
estrechamente ligado al contexto de vuestras practicas habituales. El conocimiento “distinto
al cotidiano”, que esta contenido en el curriculo escolar es el conocimiento que pudiéremos
llamar “conceptual”’, fundamentalmente porque esta codificado en sistemas de significado
que constituyen las disciplinas cientificas y artisticas que se recogen en los programas

escolares que deben ensefiar los profesores.

Este es el conocimiento que le sirve a la sociedad para pensarse a si misma, para otorgarle
significado a lo inexplicable, para hacer conexiones entre objetos y eventos que no estan
obviamente relacionados y para que la sociedad y los grupos humanos que la componen
se puedan proyectar mas alla del presente. Todas las sociedades necesitan conectar lo
material y lo inmaterial, lo conocido y lo desconocido, lo que esta aqui y lo que no esta aqui,

lo especifico y lo general, en fin, el pasado, el presente y el futuro.
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Por ello, este es un conocimiento que se denomina también “conocimiento poderoso”. Lo
que significa que es un conocimiento que tiene poder para acceder a lo que esta mas alla
de los limites de nuestras culturas locales y cotidianas. Pero su propia condicion: estar
conformado por sistemas de significados que no son obvios y que no estan contenidos en
nuestro sentido comun y en nuestros habitos, hacen que su adquisicion sea dificil y

requiera, la mayor de las veces, un trabajo arduo y “disciplinado”.

Hacer posible que los jévenes venzan las dificultades para acceder a este conocimiento, es
la tarea de la “pedagogia”, el conjunto de herramientas que los profesores usan para que
este conocimiento dificil y que requiere de la guia de una persona que lo conoce, pueda ser
accesible a las nuevas generaciones. Y, lo que es mas importante, a todos los jovenes de
todos los grupos sociales, y que no sean sélo algunos, en funcion de sus privilegios, los que
pueden acceder a él. Asi, el acceso al “conocimiento poderoso” es un requisito basico de
una educacién democratica. Un requisito de una distribucion social mas justa del

conocimiento.

Estas son las ideas que estan contenidas en el corazén del modelo pedagdgico con el que
la Universidad de la Frontera, a través de su Escuela de Pedagogia, forma los nuevos
profesores que haran posible el suefio de una mejor justicia distributiva del conocimiento y
de las oportunidades sociales. Es por eso que nos preocupa la diversidad, los estudiantes
con distintas tradiciones culturales, con desventajas sociales, de sectores de pobreza,
Todos los jovenes tienen derecho a acceder al conocimiento. Y el trabajo pedagogico —
arduo y disciplinado- que ello implica; eslo que nuestros estudiantes de las distintas
carreras de pedagogia realizan para que las nuevas generaciones de jévenes chilenos
vivan en una patria mas justa y democratica y abierta a un nuevo horizonte de futuro.

(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2011)

Para futuros estudios y para el trabajo y el emprendimiento. Adicionalmente, se sabe que
los docentes no son los unicos que tienen impacto sobre el aprendizaje y la formacion de
los estudiantes, ya que otros factores tales como las caracteristicas de los estudiantes, el
contexto, el desempeno de los directivos y la gestion de la escuela también lo hacen.

Aun asi, si existen estudios que logran determinar la influencia que tienen los docentes
sobre el aprendizaje de los estudiantes. Estos estudios han determinado que un solo

docente si puede tener impacto en el aprendizaje de sus estudiantes (determinado a través
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de pruebas), mas alla de la influencia de otros factores. Wenglinsky (2002), Marzano (2007)

y Goe y Stickler (2008), Calidad de un sistema educativo.

Ademas, se ha determinado que no solo tienen un impacto positivo sobre los mejores
Estudiantes: un excelente profesor tiene influencia sobre el aprendizaje de sus estudiantes,
independiente del nivel de heterogeneidad de su clase (Wright et al, 1997 citado en
Marzano, 2007).

En un estudio, Manzano (2007), traté de determinar en qué medida diferentes factores

impactan el aprendizaje de los estudiantes, y concluyé que el impacto de:

* Las instituciones educativas es de aproximadamente un 7%,

* Los docentes es de aproximadamente un 13%, y

* Las caracteristicas de los estudiantes es de aproximadamente 80%.

Aunque el impacto que los docentes pueden tener sobre el aprendizaje de sus estudiantes
no parece ser tan grande, si es significativo. Por ejemplo, si a un estudiante promedio se le
asigna un excelente profesor y a otro estudiante promedio un profesor insatisfactorio,
después de tres afios el estudiante que tuvo excelentes profesores podra tener un
rendimiento de 50 puntos percentiles mayor que el otro estudiante Sanders y Rivers (1996)

citado en McKinsey y Company (2007).

Esta realidad se refleja en la mayoria de instituciones educativas, mas aun las que estan
fuera del sector urbano, ya que en el campo rural el hecho de estar alejados de la ciudad no
hay todas las posibilidades de que el docente se prepare diariamente, impartird solamente
lo que aprendio y la forma como lo hizo en su formacion, e incluso la distancia desmotiva los

desmotiva sin que haya un compromiso y vocacion de ser maestro.

Para concluir cabe recalcar que actualmente las universidades, institutos, y demas
instituciones que trabajan en la formacion y capacitacién de docente, incluso el interés del
estado en crear una universidad pedagdgica para la formacion de los docentes porque ya
se sienten en la obligacién de brindar una educacién capaz de afrontar los retos y los
cambios de las leyes actuales, retroalimentando la ensefianza y los conocimientos a través

de la practica, (practica docente, pasantias, etc.) los cuales aportan positivamente para que
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el futuro docente, vaya conociendo los métodos de trabajo en el momento de desempenar

su profesion.

1.1.2.2. Motivacion

Segun Sexton, C. (1977). Manifiestan que motivacion es el proceso de estimular a un
individuo para que se realice una accién que satisfaga alguna de sus necesidades y alcance

alguna meta deseada para el motivador

Stoner, T . (1996). Define a la motivacion como “Una caracteristica de la Psicologia
humana, incluye los factores que ocasionan, canalizan y sostienen la conducta humana. Lo
que hace que las personas funcionen”. Desde mi parecer en esta definicion el autor nos da
a entender que la motivacién viene siendo como un motor si lo comparamos con un
automovil, es decir, que si las personas se encuentran motivadas estas funcionan como el
automovil, en caso contrario habria que empujarlas, pero cuanta energia no se gastaria

durante todo este proceso.

Chiavenato, S. (2000). La define a la motivacion como “el resultado de la interaccién entre

el individuo y la situaciéon que lo rodea”

Segun Chiavenato, S (2000) para que una persona esté motivada debe existir una
interaccion entre el individuo y la situacion que esté viviendo en ese momento, el resultado

arrojado por esta interaccion es lo que va a permitir que el individuo este o no motivado.

Esta interaccion es la construccion de su propio significado sobre la motivacion. No se
puede ser una persona motivada y al mismo tiempo estar confortable, sin correr riesgos, ni
tomar decisiones. La persona motivada estd comprometida y dispuesta a correr riesgos,
pues sabe que puede cambiar su situacion actual, que tiene el control de su vida en sus
manos, que puede lograr lo que pretenda, sabe que quiere a corto, mediano y largo plazo,
se siente contenta y exitosa. La motivacién nos llena y nos da un sentido de logro y control,

por lo que la persona motivada ama lo que hace y hace lo que ama.

Entonces, lo mejor que se puede hacer por el futuro, por los seres queridos y por la

patria, es vivir con pasion y no para la pension... Revise su nivel de motivacion y si el tanque
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esta bajo, haga lo necesario para llenarlo, pues esta es la energia que le da sentido a la

vida.

La falta motivacién en el docente lleva consigo consecuencias en su practica de la
docencia; es decir puede contagiar a los estudiantes y en general a las institucion educativa
su desmotivacion, ya que la calidad del sistema educativo reside en la motivacion de todos
y en espacial de los docentes, de ahi la importancia de que la administracion educativa
ponga en practica programas eficaces de formacion para el profesorado, tanto a nivel
universitario como en las escuelas, adaptados a los cambios tecnolégicos y sociales, pero

con oportunidades desde la condiciones en las que se encuentre el docente.

1.1.2.3. Relacién profesor estudiante

El aula es, sin duda, el medio fundamental donde el docente despliega sus recursos
personales y didacticos para cumplir con su labor, que tiene como eje medular la relacion
con el alumno. Y como toda relacion humana, posee unas caracteristicas implicitas y
explicitas que le imprimen un sello y dinamica particular. No obstante, la relacién profesor-
alumno en el aula presenta algunas configuraciones que la hacen especialmente diferente

de cualquier otra interpersonal:

.- La relacién entre el profesor y el alumno no se establece sobre la base de
simpatia mutua, afinidad de caracteres o de intereses comunes. Mas bien, se
funda en una cierta ‘imposicion’: estan ahi sin consulta o consentimiento previos,
lo cual genera -sobre todo en los comienzos de cada periodo lectivo -
expectativas mutuas que se confirman o no con arreglo al desempefio del

profesor y del alumno como tales.

.- Es una relacién -bipolar de ida y vuelta- que se establece entre personas de
diferente edad y grado de madurez. A la intensidad, variedad e irracionalidad de
las reacciones, de los comportamientos, de las actitudes y de las motivaciones
de los alumnos, el profesor debe responder con paciencia, ecuanimidad,
prudencia y exigencia en su actuar, en sus juicios y en las manifestaciones de

su caracter

- La relacion de docencia es una relacion interpersonal pero no amical. Primero,

porque la relacion amistosa se establece entre dos personas en su concreta
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individualidad, es decir, conociéndose mutuamente. Segundo, esa relacion
estrictamente personal consiste en un mutuo querer y procurar, cada uno, los

fines personales e individuales del otro.

En el trato y la relacion maestro-alumno (de ‘ida’), se realiza el esquema de la
amistad: aquél busca en el discipulo al individuo concreto y determinado. El
hecho de que la clase sea colectiva no menoscaba la individuacion concreta,
porque el esfuerzo radical del profesor se encamina a descubrir, bajo lo comun y

general, lo propio y particular de cada educando. (Valle, M. 2012, p. 1)

En cambio, la relacién del discipulo con el maestro (de ‘vuelta’) no realiza el
esquema de amistad puesto que el alumno no busca esencialmente el hombre
concreto que hay debajo del maestro. La actitud del alumno, por el contrario,
tiende a mantener con el docente un tipo de relaciéon puramente profesional y

externa. ( Camere, E, 2009, p.1)

El maestro se pone al servicio de los fines particulares del alumno. En la docencia, la
persona del maestro se entrega, por tanto, a la consecucion de los fines del estudiante. En
cambio, el discipulo no se pone a su vez al servicio de los fines particulares del maestro. El
maestro ‘da’ y el alumno ‘recibe’, sin devolver. El alumno -en el buen sentido del término-

es ingrato siempre; lo es por definicion, por esencia. Lo es por necesidad vital, con una
ingratitud no imputable al vicio y de la que el maestro rigurosamente no tiene derecho a
quejarse. Pero la dedicacion y la abnegacion le permiten darse cuenta de que el discipulo,
con solo serlo, devuelve en cierto modo indirectamente lo que recibe. El profesor, al ser
amigo y atender a sus alumnos, descubrird realizados en cada uno de ellos sus propios
fines como frutos de su entrega y esfuerzo. Entonces, la manera como el alumno
corresponde y compensa los afanes del maestro consiste sencillamente en aceptarlos y

aprovecharlos.

En educacion, y desde el primer dia de clase, todo es comunicacién y relacion con los
alumnos. Las distancias hay que aprovecharlas para ayudar a los alumnos y es como les
vemos y nuestra comunicacion con ellos la que puede poner estas distancias al servicio de
su aprendizaje, trasmitiendo confianza en su capacidad, creando situaciones de éxito,
subrayando éxitos parciales... La iniciativa debe ser nuestra, de los profesores... pero
desde nuestra conviccion de que ellos pueden; tenemos que partir de la fe en nuestros

alumnos. (Morales, 2013).
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1.1.2.4. Relaciéon familia - escuela

Esta relacién sélo puede entenderse dentro del marco de la confianza y se debe
caracterizar por actitud activa y participativa, por un trabajo conjunto y por una actitud de
responsabilidad compartida y complementaria en la tarea de educar a los hijos, donde no

existan tensiones por los papeles que cada uno deben desempenar.

La Educacion es una tarea compartida entre padres y educadores cuyo objetivo es la
formacion integral del nifio/a. La linea de accion debe llevarse a cabo de manera conjunta,
el tutor tiene la responsabilidad de hacer participes a los padres y facilitarles toda la
informacion necesaria para que se sientan unidos a la escuela y por tanto responsables del

proceso educativo de sus hijos/as.

Los padres son protagonistas fundamentales en el proceso educativo de sus hijos. Para
ello, estableceremos unos cauces de informacién y participacion que proporcionen un
intercambio sobre las actitudes y progresos de los nifios/as, y una mutua transmisién de

informacion sobre los acontecimientos cotidianos.

Una buena interaccién entre la escuela y la familia, ofrece al nifio/a una imagen de
acercamiento y relacién entre las personas que se ocupan de su cuidado y otorga al ambito
escolar un caracter de familiaridad y seguridad. Familia y escuela deben actuar al unisono
para satisfacer las necesidades que expresa y manifiesta el pequefio/a y, paulatinamente,
introducir y potenciar el desarrollo de la adquisicion de habitos hacia la progresiva

autonomia personal.

La educacién debe garantizar un conjunto de experiencias que apoyen y complementen las
vivencias familiares, nunca sustitutivas de las que recibe en la familia, con el objeto de

lograr un pleno desarrollo de las capacidades del nifio/a.

Los objetivos que nos planteamos a la hora de entablar relacién con las familias han sido el
fomentar y mantener un clima calido y acogedor, de confianza y respeto, hacer participes a
los padres para que se sientan parte viva de la Comunidad Escolar y compartir informacion
y experiencias que ayuden mutuamente en la intervencién educativa. (Dadu, 2009).

Relacion Familia — Escuela.

Bacigalupe, T. (2013) educadora de parvulos y master en Ciencias de la Educacion.

Manifiesta que: “una de las grandes tareas que tenemos los profesionales de la educacion
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parvularia, es el trabajo que debemos realizar con las familias de nuestros nifios y nifas”.
Durante nuestra formacion docente, nos incentivan y ensefian la importancia del trabajo con
la familia, planteandonos como objetivo fundamental el involucrar a padres y apoderados en
el proceso de ensefianza y aprendizaje de sus hijos. La idea principal es que no sdlo los
involucremos en las actividades formales como reuniones, sino que creemos momentos que

nos permitan construir una relacién mas estrecha.

Construir esta relacion no es facil. Por una parte nos encontramos con padres y apoderados
extremadamente ocupados en sus trabajos y, por ende, sin mucho tiempo extra. Por otra
parte, nos encontramos con profesores que simplemente no quieren lidiar con tener padres
y apoderados opinando sobre su labor docente y se niegan a crear instancias mas alla de

las formales y obligatorias.

A pesar de lo complejo de la tarea, debemos entender los beneficios que esta relacion
conlleva. Si somos capaces de involucrar a las familias y hacerlas participantes activas de la
educacién de sus hijos, los beneficiados directos seran nuestros nifios y nifias. Como
educadores, debemos comprender que cada familia representa el contexto de cada
estudiante y son parte fundamental de sus vidas y de quienes son como persona. La familia,
cualquiera sea la definicion o tipo que ésta tenga, es el recurso mas preciado que tenemos

para conocer mejor a los nifos y nifias que estamos educando.

Para comenzar esta tarea es importante mandar una senal clara desde el inicio de la
jornada escolar: nuestra sala de clases tiene que ser un espacio abierto, que no sélo acoja
al nifio o nifia, sino que le abra las puertas y le dé la bienvenida a todo su entorno. Esta
sefal no siempre ocurre, en muchos centros educativos se fomenta una despedida rapida

entre padres o apoderados y el nifio o nifia que asiste al establecimiento.

La justificacion por parte de los profesores y directivos es que asi se disminuye la angustia
de la separacién y aumenta la autonomia del nifio. Sin embargo, la ansiedad de la
separacion no sélo la vive el nifio, sino que hay una familia completa que esta viviendo una
experiencia nueva y hacer una despedida rapida, solo soluciona la angustia del momento,

pero no busca darle solucion al problema de fondo. (Bacigalupe T. , 2013)

Cambiar este concepto de “despedida rapida” por una “acogida” nos permitira generar una
instancia diaria donde los padres y apoderados puedan involucrarse en el proceso

educativo. Podemos comenzar por dejar 30 minutos de acogida cada manana, para que
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cada familia tenga la posibilidad de comenzar la jornada con una transicion paulatina,
pausada y planificada. Para muchos padres, tios, abuelos o quien sea que lleve al nifio a la

escuela, estos treinta minutos pueden ser los Unicos que pasen juntos durante el dia.

Es importante anticiparnos a este momento y planificar actividades, como por ejemplo,
lectura de cuentos en la alfombra, juegos en las mesas, exposiciones de artes, etc. Ademas,
si sabemos que alguno de nuestros nifios le cuesta decir adids, hay que tener un plan a
seguir en conjunto con la persona que los lleva al colegio. Se puede escribir una carta
cuando la persona se va, o tener acceso a un juguete traido de la casa que ayude a calmar

la ansiedad.

Ofras actividades que se pueden realizar durante el afio para estrechar la relacion Familia-
Escuela, es hacer pequefos collage con fotos de las familias de cada nifio y nifia. De esta
manera les damos un espacio donde acudir cuando extrafian su hogar y también le da un
lugar especial de bienvenida a cada familia, dentro de la sala de clases. Invitar a las familias
de nuestros nifios durante el afio, también genera una instancia para construir y estrechar

lazos.

Pueden venir a compartir algun tipo de actividad que los represente como bailar, cocinar o
incluso leer un cuento. Mas aun, al comienzo del afo podemos hacer un proyecto en
conjunto donde cada nifio y nifia nos cuente cédmo llegé a ser parte de su familia, de esta
manera podemos conocer mas el contexto de nuestros nifios y estrechar aun mas la

relacion.

Como dije anteriormente la Familia es el recurso mas preciado que tenemos para conocer a
nuestros nifios y nifas. Dejarlos fuera del proceso educativo es un error y parte de nuestra
labor docente es crear instancias, mas alla de las formales y obligatorias, para conocer
quiénes forman parte de la vida de nuestros estudiantes. El nifio y nifia no viene como un

ser solitario a la escuela, viene con una historia que debemos conocer y validar. (). Familia

y Escuela: Una relacion que debemos construir. (Bacigalupe T. , 2013

La escuela y la familia son las dos grandes instituciones educativas de las que disponen los
nifos y nifias para construirse como ciudadanos. Por tal motivo, ni la escuela por una parte
ni tampoco la familia, pueden desempefiar dicha funcion de manera aislada y diferenciada

la una de la otra.
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Bolivar (2006), expresa “la escuela no es el Unico contexto educativo, sino que la familia y

los medios de comunicacién desempefan un importante papel educativo”.

“Los centros educativos, fueron creados para favorecer el desarrollo de los nifios/as y servir

de apoyo y ayuda a las familias en su gran cometido, educar a sus hijos/as” (Sosa, 2009).

Por tanto, “la escuela por si sola no puede satisfacer las necesidades de formacién
de los ciudadanos, sino que la organizacién del sistema educativo, debe contar con
la colaboracion de los padres y las madres, como agentes primordiales en la

educacién que son, de los alumnos/as, que ellos deben formar (Ortiz, 2011, p 23 ).

Si bien es cierto Bolivar. T (2006) manifiesta la relevancia de los medios de comunicacion y
la familia en la formacion de los nifios; Sosa (2009) da mayor importancia al rol de los

padres de familia como apoyo para la formacion de los nifios.

En contra posicion Ortiz (2011) expresa que el sistema educativo requiere de la
colaboracién de los padres y madres como agentes principales para la educacién de los

estudiantes.

Bolivar (2006).Indica que a lo largo de la historia, la familia parecia tener una funcion clara,
era la encargada de educar a sus hijos/as, y la escuela, tenia el cargo de formar en base a
unos criterios preestablecidos, una serie de contenidos y conocimientos. Entre ambas, con
misiones bien diferenciadas, pretendian formar a ciudadanos acorde a lo que la sociedad de

esos tiempos consideraba como el perfil adecuado.

Con el paso de los afios, la sociedad fue sufriendo una serie de cambios, que han
repercutido considerablemente en las funciones de la familia y la escuela, y esto hace
ineludible, que nos encontremos en un momento, en el cual deban definirse qué funciones
les compete a cada una, y cuales deben solaparse, vislumbrandose la necesidad de
generar espacios, tiempos y acciones conjuntas, para que con la colaboracién de ambos

agentes, poder dar respuesta a las peculiaridades propias de la formacién de ciudadanos.

Ante esta situacion, se hace cada vez mas notorio la necesidad de implicar a las familias en
la vida de los centros educativos, pero no unicamente, porque la escuela se vea
incapacitada para dar respuesta a las demandas educativas de la sociedad, sino porque no
podemos olvidarnos de las responsabilidades que las familias tienen para con sus hijos/as y

por tanto, obviarlas y llevar a cabo procesos educativos aislados a ellas
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De Leodn, B (2011). La relaciéon Familia — Escuela y su repercusién en la autonomia y
responsabilidad de los nifios/as manifiesta que se hace esencial que sean conscientes
ambos agentes educativos, del papel tan importante que juegan, puesto que sera basico
para poder establecer relaciones que favorezcan y enriquezcan el proceso educativo de los
nifos y nifas. Es por tanto un factor fundamental, el informar a cada uno de los agentes, de
las funciones educativas que cada una de ellos debiera poner en funcionamiento,

respetando en cada momento sus actuaciones.

No podemos olvidarnos, que estas dos grandes instituciones educativas, son las
responsables de que los futuros ciudadanos de nuestra sociedad, adquieran un perfil
personal, donde la responsabilidad, autonomia y autocritica de sus acciones, sean los ejes

que fundamenten su forma de ser y de comportarse.

Cuando hablamos hoy de familia, debemos entenderla desde varias vertientes; no sélo
como uno de los ejes sociales y culturales fundamentales a lo que respecta a la estructura
de la sociedad, sino, como el érgano esencial del proceso de civilizacién, puesto que es el

agente protagonista en el proceso educativo de las personas.

Cabe destacar, que la realidad en la que esta inmersa la estructura familiar en nuestra
sociedad, dista mucho de la existente en tiempos pasados. Esto es debido, a que diferentes
factores, tales como los politicos, econémicos, sociales y culturales, acaecidos en las
ultimas décadas, han influido decisivamente en la transformacion del propio concepto
tradicional de familia, dando lugar al surgimiento de variedad de formas de convivir,
diversidad de estructuras familiares y por tanto, la existencia de multiples realidades

familiares.

Este escenario, genera la necesidad de estudiar y analizar las posibles consecuencias que
pueden provocar en la sociedad y en el resto de agentes educativos que confluyen en la
misma funcion; educar desde una perspectiva arménica a los ciudadanos que conforman
nuestra sociedad, favoreciendo a la consecucion de sujetos autbnomos y responsables de

sus actos.

Es en este momento, cuando podemos hablar del papel de la escuela. Los centros
escolares, parecen estar viviendo una realidad donde las familias que conviven en ella, son

muy diversas, puesto que presentan realidades divergentes, vislumbrandose la necesidad
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de que las instituciones educativas deban dar respuesta a esta situacion, y que por falta de

conocimientos, se vean incapacitadas para suplir dichas demandas.

No podemos olvidarnos que familia y escuela son los dos grandes agentes que influyen en
el desarrollo de los niflos. Por tanto, si ambas no actian de manera coordinada en cuanto a
una serie de objetivos y expectativas a marcarse, la evoluciéon de los nifios y nifas se vera
limitada. Y eso se puede fundamentar dirigiendo la mirada hacia ambas realidades,
percibiendo la importancia que tanto la escuela como la familia tienen en la vida de las

personas.

Como bien hemos expresado anteriormente, es la familia el marco mas importante de la
vida de los nifios y nifias, siendo el contexto de referencia y en donde los pequefios se
sienten uno mas. Es en el hogar, donde se despliegan y vivencian las primeras relaciones y
vinculos de afecto con otras personas. Es el contexto en el cual se sienten seguros vy
confiados para desplegar las habilidades y capacidades que van adquiriendo. Y es en la
escuela, en la que posteriormente podran percibir las consecuencias que generan la puesta
en practica de dichas cualidades, puesto que es en este ambito, donde las posibilidades de
socializacion se dan en mayor medida y por ende, se convierte en el entorno mas idoneo

para poder ir dando forma a las competencias que vayan adquiriendo..

La familia y la escuela son los dos grandes agentes socializadores de los nifios y nifias.
Cada una presenta su propia independencia en su forma de hacer y a la vez es responsable
de desempefiar unas acciones, con el objeto de favorecer el desarrollo arménico de los mas

pequefos.

Ambas comparten algo muy importante, y es que son las encargadas de facilitar que el
desarrollo de los nifos y nifas sigan unos cauces propios a la realidad social en la que nos
encontramos inmersos. Por eso, se hace esencial que ante estas circunstancias los dos
agentes educativos se complementen para dar respuesta a las necesidades que parecen

producirse en el contexto donde las familias se encuentran sumergidas.

Se percibe la positividad de que las familias formen parte del dia a dia de las escuelas,
repercutiendo en la obtencion de buenos resultados académicos y en el desarrollo 6ptimo
de los nifios y nifias. Las Leyes Educativas apoyan la participacion de los padres y madres
en la gestion de los centros educativos, y por tanto en formar parte de la organizacioén de la

vida diaria que sus hijos/as experimentan en los centros educativos.
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Se destaca que la relacion familia - escuela, debe buscar canales de comunicacion para
facilitar esa cooperacién y colaboracién. Para ello, es importante partir de la especificidad
de los roles a seguir por cada uno de los agente, disminuyendo el recelo hacia la intromision
de ambos en los papeles a desempefar, tanto por parte de los docentes como de los

padres y madres.

Para facilitar la participacion, el papel de los profesores en esencial, ya que deben ser ellos
quienes inviten a las familias a formar parte de su trabajo. Por tanto, los docentes deben
mantener una actitud abierta, cercana y colaborativa y no cabe duda, que por parte de los

padres y madres, la actitud a mostrar debe seguir los mismos cauces.

Se percibe la necesidad de buscar espacios y momentos para favorecer el acercamiento y

por tanto, la colaboracion y cooperacion entre ambas instituciones educativas.

Y es bien claro, que aun queda mucho camino que recorrer para intentar dar con los
elementos que hagan realidad que dicha colaboracién, relaciéon y compromiso por parte de

las familias y las escuelas sea una realidad.

1.1.2.5. Organizacion institucional

¢ Coémo surge una organizacion?

El origen de una organizacién parte de la necesidad que se convierte un objetivo, fin o meta
a alcanzar por un grupo de personas las cuales casi de forma natural comienzan a definir
una identidad para la institucion y conforman un lema, una bandera un emblema que les
procura identidad y advierten la necesidad de reglamentar alguna de sus acciones. (Picazo,

2009). La organizacion Educativa y la Gestion.

Si consideramos a la organizacion que aprende como aquella que facilita el
aprendizaje de todos sus miembros continuamente se transforma a si misma,
estamos resaltando el valor del aprendizaje como la base fundamental de la
organizaciéon. Dentro de una organizacion se aprende mutuamente, ya que cada
miembro aporta desde su entorno con una idea, la cual se consolida con la de los
demas para llegar a un consenso y luchar en beneficio de la institucion. (Gutiérrez
2005, p.26)
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¢, Coémo surge una organizacion?

El origen de una institucion parte de una necesidad que se convierte en un objetivo, fin o
meta a alcanzar por un grupo de personas, las cuales casi de manera natural comienzan a
definir una identidad para la institucion y conforman un lema, una bandera, un emblema,
qgue les procura una identidad y advierten la necesidad de reglamentar algunas de sus
acciones. (Aidé, 2009, p.1)

Instituciones y organizaciones Las organizaciones al consolidarse en instituciones
comienzan a desarrollar un clima y una cultura muy propias, que en ocasiones las puede

llevar a desviar o deformar los objetivos que originalmente se habian planteado.

En una organizacion un objetivo se transforma en una mision (qué productos o servicios va
ofrecer a la sociedad); enseguida se definen los valores, creencias y principios que
compondran sus sefias de identidad, la diferenciaran y marcaran su estilo de actuacion.

Si una escuela siente pertinentes los cambios, los integrantes que se proponen disefiar este
cambio deben saber el como y por qué las escuelas trabajan en la forma corno lo hacen.
(Picazo, 2009, p.24)

1.1.2.6. Politicas educativas

Ecuador viene realizando continuos esfuerzos desde 2006 para mejorar la cobertura y la
calidad de la educacion, concebida como servicio publico, a través del desarrollo de
programas y proyectos orientados a resolver problemas estructurales del sector, en
cumplimiento del Plan Decenal de Educacién 2006-2015, asi como del Plan Nacional del
Buen Vivir 2009-2013. Para lograr todo esto, el actual gobierno ecuatoriano declaré que
mejorar la calidad del servicio educativo es una prioridad estratégica nacional, y entre

2006 y 2012 casi triplico la inversion en el sector.

Se destacan esfuerzos dirigidos a reformar el marco legal, a reorganizar la
oferta educativa publica, a universalizar el acceso a la Educacion Inicial y a la
Educacion General Basica e incrementar la cobertura del Bachillerato
reduciendo la inequidad social, a mejorar la calidad del desempefio docente, a

reformar todos los curriculos, a determinar estandares de calidad educativa y
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a establecer un sistema de evaluacion integral. El nuevo sistema de
evaluacion no solo monitorea los aprendizajes de los estudiantes, sino
también los desempenos profesionales de docentes y directivos, asi como la
gestion de las escuelas y colegios, lo cual hace mas facil identificar y corregir
areas problematicas.

Los resultados parciales, cinco afios después de haber aplicado estas
politicas ininterrumpidamente, indican que las estrategias para aumentar la
cobertura del servicio educativo han sido exitosas y han tenido como
consecuencia un acceso mucho mas equitativo a la educacién, y que las
estrategias para mejorar la calidad han plantado bases sélidas que permiten

lograr un cambio cualitativo en el futuro. (Miniestrio de educacion ,2006)

Estamos viviendo grandes cambios en el orbe mundial que inciden de una u otra forma en
la necesidad de transformacién del modelo tradicional de desarrollo que nos empuja a
identificar salidas a la problematica de retraso que vive la sociedad ecuatoriana y supone
las necesidades de formacién y realizacion humana para lo cual se encarga ala

educacién como el eje de transformacion para el bienestar de la poblacién ecuatoriana.

Multiples acciones se han realizado en el pais para mejorar la calidad de la educacion.
Entre algunas de ellas podemos citar las siguientes: Reforma Curricular de la Educacion
Basica, restructuraciéon de los Institutos Superiores Pedagdgicos, impulso a la capacitacion

docente.

Desde la visidon de estudiante, el sistema educativo que vive nuestro pais, ademas creo
aportar con mis ideas a un nuevo planteamiento que permita salir de este pantano donde
nuestros politicos nos han situado, considerando que la educacion es la transformacién de
los pueblos y que un pueblo sin educacién no progresa, es hora que nos sentemos a
dialogar, estudiar y viabilizar las ideas mas claras para que nuestra educacién en todos los
niveles despegue y sea el artifice del desarrollo, buscar el bienestar de la poblacién y tener

un pais que a futuro nuestros hijos y nietos pueda vivir sin inconvenientes


http://www.monografias.com/trabajos/adolmodin/adolmodin.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/sociedad/sociedad.shtml
http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/explodemo/explodemo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos28/profesionalizacion-capacitacion-docente/profesionalizacion-capacitacion-docente.shtml
http://www.monografias.com/trabajos28/profesionalizacion-capacitacion-docente/profesionalizacion-capacitacion-docente.shtml

27

1.1.3. Caracteristicas del desempeio docente

En el 2009 el MEC, expresa que las caracteristicas del docente como mediador del
aprendizaje, surgen competencias necesarias para aquellas personas que quieren
dedicarse a la docencia, en la cual detallamos las siguientes: conocimiento de la materia
actualizado y de cultura general. Competencias pedagogicas, Conocimientos de didactica,
mantenimiento de la disciplina, conocimientos sociales y psicolégicos de los procesos de

aprendizaje.

Habilidades instrumentales es decir conocer diferentes lenguajes, materiales y herramientas

que apoyen el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Caracteristicas personales como son una buena autoestima, madurez, seguridad, equilibrio

personal, capacidad de empatia, imaginacion, creatividad.

En el Marco del Buen desempefio docente, de ahora en adelante se, define
como los dominios, las competencias y los desempefos que caracterizan una
buena docencia y que son exigibles a todo docente de Educacion Basica
Regular del pais. Constituye un acuerdo técnico y social entre el Estado, los
docentes y la sociedad en torno a las competencias que se espera dominen las
profesoras y los profesores del pais, en sucesivas etapas de su carrera
profesional, con el propésito de lograr el aprendizaje de todos los estudiantes.
Se trata de una herramienta estratégica en una politica integral de desarrollo

docente. (Ministerio de Educacion del Peru, 2009)

Es asi que cada vez se considera al profesor como un mediador de los aprendizajes, con

las siguientes caracteristicas: En el siguiente grafico:
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Caracteristicas del docente, como mediador de los aprendizajes.

Elaboracion: Carlos Fernando Paredes Villalta
Fuente: Torres, R.M. (2007).

Si se concibe la competencia como la capacidad de resolver problemas y lograr propésitos,
ella supone un actuar reflexivo que a su vez implica una movilizacién de recursos tanto
internos como externos, con el fin de generar respuestas pertinentes en situaciones
problematicas y la toma de decisiones en un marco ético. La competencia es mas que un
saber hacer en cierto contexto, pues implica compromisos, disposicion a hacer las cosas
con calidad, raciocinio, manejo de unos fundamentos conceptuales y comprensién de la

naturaleza moral y las consecuencias sociales de sus decisiones.

1.1.4. Desafios del desempeio docente

Segun el informe del PRELAC (2002) “Los docentes son el factor mas importante en la
organizacién y entrega de los servicios educativos”. “Ninguna reforma de la educacion ha
tenido nunca éxito contra el profesorado o sin su concurso” reitera el Informe. En efecto,
existe actualmente un volumen considerable de investigacién que indica que la calidad de
los profesores y su ensefianza es el factor mas importante para explicar los resultados de

los alumnos.
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Por tanto, si los maestros son, mas que otras personas, las claves del cambio educativo
para asegurar el derecho de los alumnos a aprender, los paises estan frente al desafio de
formular e implementar politicas y estrategias dirigidas a contar con un cuerpo docente que
disponga de las competencias profesionales y éticas para hacerse cargo del aprendizaje de
los estudiantes y responder por los resultados de su trabajo. Esas politicas, a su vez,
deben asegurar las condiciones necesarias para un ejercicio pleno y satisfactorio de la
profesion docente. (UNESCO/OREALC, 2007)

El profesorado, en muchos paises, todavia es asumido y se asume a si mismo, como
ejecutor de curriculos y reformas definidas por “expertos”, ocupado de la “transmisién de
informacion” dentro del aula y alejado de los espacios mayores donde se toman las
decisiones acerca de la vida escolar y las politicas educativas y, por estas mismas razones,
sin ninguna responsabilidad en las propuestas de reforma y el impacto de ellas sobre la

calidad de las escuelas y la formacién integral de los estudiantes.

Los docentes pueden hacer la diferencia: apuntes acerca del desarrollo
profesional y el protagonismo docente. Manifiesta que: Invertir el papel de los
docentes desde una posicién pasiva a un lugar protagénico en los cambios nos
obliga a tratar por lo menos tres aspectos fundamentales: el primero referido a la
necesidad de construir una comprension renovada acerca del rol de los
docentes y las dimensiones que este nuevo rol esta marcando; el segundo, nos
remite a repensar la concepcion sobre el desempefio profesional y los factores
que influyen sobre él; y, el tercero, nos permite, con este marco, volver la mirada
sobre el desarrollo profesional docente como un concepto integrador de la
formacion inicial y la formacién en servicio en sus multiples modalidades.(
Robalino. 2007 )

1.1.4.1. Desarrollo profesional

El concepto de desarrollo profesional docente es el que se adapta mejor a la concepcién del
profesor como profesional de la ensefanza. Este concepto tiene una connotacion de

evolucién. Y por ello se representa en el siguiente cuadro.
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Cuadro 1. Cambios en el desarrollo profesional docente:

ANTES AHORA
Orientado al desarrollo del Orientado al desarrollo de la organizacion
individuo
Fragmentado e inconexo Coherente y orientado por metas claras
Organizado por la Centrado eminentemente en la escuela

administracion

Centrado en las Centrado en las necesidades de
necesidades de los adultos aprendizaje de los estudiantes

Formacion desarrollada Multiples formas de desarrollo profesional
fuera de la escuela centradas en la escuela

Orientacion hacia la Estudio por partes de los profesores de los
transmision de procesos de ensefianza y aprendizaje

conocimiento y habilidades
de los expertos hacia los

docentes
Dirigido a los profesores Dirigido a todas las personas implicadas en
como principales el aprendizaje de los estudiantes

destinatarios

Para profesores Creacién de comunidades de aprendizaje
individuales en las que profesores, estudiantes,
directores y personal de apoyo, actuen
tanto de profesores como de estudiantes

Fuente: MArcelo, C. y Vaillant, D. (2009).Desarrollo profesional docente.

En este tiempo animado y vital un aspecto resulta especialmente importante y merece toda
nuestra atencion el desarrollo profesional docente y el aprendizaje formal e informal en
materia de TIC y en pie de igualdad; en tanto y en cuanto se conviertan en experiencias
cristalizadoras para los educadores considerados en forma individual y/o integrados a

equipos. ¢Qué tipo de experiencias permiten celebrar aprendizajes formales en materia de
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TIC y Educaciéon? Algunos ejemplos son: cursos presenciales, cursos en linea, cursos
hibridos, programas de actualizacién, diplomaturas, pos titulos, especializaciones,
maestrias. En estas experiencias el enfoque de ensefianza permite reconocer cambios y
continuidades a través de la historia didactico-tecnoldgica de las instituciones educativas e
intersectar contenidos curriculares, didacticas generales y especificas y tecnologias, las
estrategias didacticas permiten ensamblar armoniosamente teorias y practicas, el contacto
metddico y regular con nuevas tecnologias, desarrollar fluidez tecnolégica (tal como se
entiende la fluidez en el dominio de una segunda lengua como consecuencia de acciones

de inmersion) y el curriculo emergente tiene espacio propio. (Libedinsky, 2011).

1.1.4.2. Relacion familia escuela comunidad

Segun la DIGEIBIR, del Ministerio de Educacion del Peru, (2012) la relacion escuela-

familia- comunidad se caracteriza por:

e Busca llegar a un consenso entre la escuela y la familia-comunidad acerca de qué,

cdmo y para qué se aprende.

o Establecer un nuevo pacto entre la escuela, la familia y la comunidad centrada en

los procesos pedagdgicos y en los aprendizajes.

e Promover que los padres y madres de familia, sabios y lideres comunales participen
en los procesos de aprendizaje, ensefando lo que saben y ejerciendo el rol de

vigilancia del servicio educativo.

e Asumir a la comunidad como un lugar de multiples aprendizajes y formas de

aprender.

e Concebir a la familia como la primera y principal educadora de sus hijos e hijas en el

marco de su cultura y lengua materna, sea esta originaria o castellana.

e La escuela debe recoger también las demandas y expectativas de los padres,

madres, sabios y autoridades comunales frente a la escuela, respecto de las
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caracteristicas, criterios y orientaciones que debe tener la educacion de sus hijos e

hijas y sobre lo que esperan aprender en la institucion educativa.

La participacion de los padres y madres de familia y de la comunidad es importante en el
proceso de la ensefanza-aprendizaje, ya que todos giran en la formaciéon de un nifio en
este caso, por lo que somos responsables de su formacion desde el testimonio coherente

con nuestra vida.

1.1.4.3. Fundamentacién tedrica de la practica docente

El contenido es el componente del proceso pedagdgico que integra los elementos de la
cultura seleccionados didacticamente para la formacién, se personaliza a partir del
diagnéstico del alumno y el docente y se expresa en el sistema de conocimientos, el
sistema de habilidades correspondientes, el sistema de valores, normas, convicciones y
orientaciones y las experiencias de la actividad creadora. Constituye la base sobre la cual
se pueden plantear los objetivos a lograr en cada una de las estructuras curriculares. Es la
expresion de las interconexiones de los conocimientos de una ciencia con el ideal social,

con otras materias, con temas transversales y situaciones contextuales.

Lépez (2005) manifiesta que el sistema de conocimientos es un componente
esencial y primario del contenido de ensefianza constituido por los datos, hechos,
procesos, conceptos, regularidades, principios, leyes, teorias y cuadros del mundo
seleccionado didacticamente de las ciencias. Se seleccionan por su potencial
instructivo, desarrollador y educativo en relacion con los objetivos sociales y los
intereses y motivaciones de los alumnos atendiendo al nivel de la educacién, la
escuela, el grado, la asignatura o area del conocimiento, el tema, la clase y la tarea
docente ( .Lopez (2005)

1.2. GESTION EDUCATIVA

1.2.1. Definiciones de gestiéon educativa

La gestion Educativa promueve el aprendizaje de los estudiantes, docentes y la comunidad

educativa en sentido general mediante la creacién de una unidad de aprendizaje.
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La gestidén educativa como un proceso orientado al fortalecimiento de los Proyectos
Educativos de las Instituciones, que ayuda a mantener la autonomia institucional, en
el marco de las politicas publicas, y que enriquece los procesos pedagoégicos con el

fin de responder a las necesidades educativas locales, regionales ( Milena, 2008

Varios autores han tratado el término de Gestion Educativa, la que se caracteriza
fundamentalmente por enfocar de manera amplia las posibilidades reales de una institucion,
en el sentido de resolver situaciones o el de alcanzar un propdsito en cuestién. Se afirma
que esta gestion constituye la accién principal de la administracibny es un eslabon
intermedio entre la planificacion y los objetivos concretos que se pretenden alcanzar. He

aqui algunas definiciones al respecto:

Son los tramites que se realizan para la resolucion de los asuntos o proyectos educativos.
Proceso mediante el cual se dirige, conduce, orienta y administra una institucion educativa.
Proceso orientado al fortalecimiento de los Proyectos Educativos de las Instituciones, que
ayuda a mantener la autonomia institucional, en el marco de las politicas publicas, y que
enriquece los procesos pedagogicos con el fin de responder a las necesidades educativas

locales o regionales.

Es la disposicion y organizacion de los recursos de un individuo o grupo para obtener los

resultados esperados.

e Es elarte de anticipar participativamente el cambio con el propdsito de crear
permanentemente estrategias que permitan garantizar el futuro deseado o una forma

de alinear los esfuerzos y recursos para alcanzar un fin determinado.

e Es el conjunto de procesos, de toma de decisiones y ejecucion de acciones que

permiten llevar a cabo las practicas pedagdgicas, su ejecucion y evaluacion.

e Es la gestion del entorno interno de la entidad docente hacia el logro de sus

objetivos.


http://www.mailxmail.com/curso-pedagogia-procesos-pedagogicos-cognitivos/proceso-pedagogico
http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/planificacion/planificacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/trainsti/trainsti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/poli/poli.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml
http://www.monografias.com/trabajos28/aceptacion-individuo/aceptacion-individuo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/dinamica-grupos/dinamica-grupos.shtml
http://www.monografias.com/Arte_y_Cultura/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos2/mercambiario/mercambiario.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/henrym/henrym.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conce/conce.shtml
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e Es el proceso de las acciones, transacciones y decisiones quela

organizacion o escuela lleva acabo para alcanzar los objetivos propuestos.

e Conjunto de acciones de movilizacién de recursos orientadas a la consecucion de

objetivos.

Uno de los principios basicos de la gestion es el reconocimiento del valor de las personas
en la organizacion. Por esta razon, el tema central de la gestién, segin Casassus (2000),
‘es la comprension e interpretacion de los procesos de la accibn humana en una
organizacion”. De ahi que el esfuerzo de los directivos se oriente a la movilizacion de las

personas hacia el logro de los objetivos misionales.

En el mismo sentido, para Gimeno Sacristan la gestién es considerada como el conjunto de
servicios que prestan las personas dentro de las organizaciones; situacién que lleva al
reconocimiento de los sujetos y a diferenciar las actividades eminentemente humanas del
resto de actividades donde el componente humano no tiene esa connotacion de
importancia. Lo anterior permite inferir que el modelo de gestion retoma y significa el papel
del sujeto en las organizaciones, proporciona una perspectiva social y cultural de la
administracion mediante el establecimiento de compromisos de participacién del colectivo y
de construccion de metas comunes que exigen al directivo como sujeto, responsabilidad,

compromiso, y liderazgo en su accién.

1.2.2. Caracteristicas de la gestion

La gestion educativa busca aplicar los principios generales de la gestion al
campo especifico de la educacién. El objeto de la disciplina, es el estudio de la
organizacion del trabajo en el campo de la educacion. Por lo tanto, esta
determinada por el desarrollo de las teorias generales de la gestion y los de la

educacion.

Pero no se trata de una disciplina tedrica. Su contenido disciplinario esta
determinado tanto por los contenidos de la gestion como por la cotidianidad de
su practica. La gestion educativa se constituye por la puesta en practica de los

principios generales de la gestion y de la educacion.


http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/artcomu/artcomu.shtml
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En este sentido es una disciplina aplicada, es un campo de accioén, en el periodo
actual, la practica esta altamente influenciada por el discurso de la politica
educativa y por cierto, por los esfuerzos desplegados en la ejecucion de las
politicas educativas. Por lo tanto, su contenido tiende a avanzar en medio de los
cambios que se producen en las politicas educativas, las presiones para
implementar la politica en vigor y por su practica en si, es decir, la que resulta de
los ajustes de la practica con las presiones “desde arriba”. Por este hecho, es de
notar que la gestion educativa no es solamente pragmatica como podria
pensarse, sino que la dimension politica esta inscrita en su practica. ( Casassus,
2008)

1.2.3. Tipos de gestiéon
Cuando se habla de gestion educativa se ha de tomar en cuenta que existen muchos

modelos conceptuales y para cada uno de ellos corresponde una categorizacion. Si el
problema de la gestion es complejo en las organizaciones educativas convencionales, aun
mas en aquellas que ofrecen modalidades como la educacion a distancia, debido a la
necesidad de tomar en consideracién diferentes tipos de gestion: académica, administrativa

y tecnolégica, para avanzar en el aseguramiento de la calidad.

Para P. Rosas (2006, p. 28-33), la gestion de ambientes virtuales de aprendizaje conlleva
cinco dimensiones: la social, la politico-institucional, la administrativa y la técnico-

pedagdgica.

Gomez (2012. p. 16-17) manifiesta “Existen diferentes enfoques y perspectivas de la
gestion; sin embargo, por las caracteristicas del trabajo que se estd desarrollando, se

considera pertinente analizar la tipologia que a continuacion se describe”

= Gestion Tecnolégica: Es el proceso de adopcién y ejecucion de decisiones sobre las
politicas, estrategias, planes y acciones relacionadas con la creacion, difusion y uso de

la tecnologia.

» Gestion Social: Es un proceso completo de acciones y toma de decisiones, que incluye
desde el abordaje, estudio y comprension de un problema, hasta el disefio y la puesta

en practica de propuestas.
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= Gestion de Proyecto: Es la disciplina que se encarga de organizar y de administran los
recursos de manera tal que se pueda concretan todo el trabajo requerido por un

proyecto dentro del tiempo y del presupuesto definido.

= Gestion de Conocimiento: se trata de un concepto aplicado en las organizaciones, que
se refiere a la transferencia del conocimiento y de la experiencia existente entre sus
miembros. De esta manera, ese acervo de conocimiento puede su utilizado como un

recurso disponible para todos los miembros de la organizacion.

= Gestion Administrativa: es uno de los temas mas importantes a la hora de tener un

negocio ya que de ella va depender el éxito o fracaso de la empresa.

= Gestion Gerencial: es el conjunto de actividades orientadas a la produccion de bienes
(productos) o la prestacion de servicios (actividades especializadas), dentro de

organizaciones.

La tipologia presentada es posible relacionara la con el campo educativo debido a que en
éste se usa también la tecnologia tanto en el campo administrativo como en la generacién

de aprendizajes de los estudiantes.

Se relaciona también con el campo social debido a que la educacién es una tarea
eminentemente socializante. Se relaciona con la gestién de proyectos en la medida que el
sector educativo siempre trabaja en base a proyectos. Se relaciona con el conocimiento
porque la actividad educativa se dedica a la generacion de conocimientos tanto en los
estudiantes como en los docentes. Se ha relacionado con la administracion y la gerencia
debido a que en la actividad educativa se realizan multiples acciones que se relacionan con
estos dos aspectos. Optamos por seguir la clasificacion de la gestion en tres aspectos, tal

como la presenta Carme Gil en Garcia, Hernandez, Santos 'y Favila (2009, 26),

1.2.4. Ambitos de la gestién del docente

Los principales cuatro ambitos de la gestion escolar son: administracion,
organizacion, cultura y liderazgo. Toda institucion para que funcione con
eficacia, relevancia y equidad. Debe abarcar estos cuatro ambitos.
primeramente debe haber liderazgo por parte del director, debe promover el tipo
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de calidad trabajo colaborativo en el personal. Para que los docentes
reconozcan el liderazgo debe saber administrar, organizar, difundir la cultura
para lograr los objetivos de la educacion .

¢cudl es la mision de la escuela y cual es el papel del trabajo en equipo para
mejorar su funcionamiento?

Ofrecer una educacién que contribuya al desarrollo de competencias para
mejorar la manera de vivir y convivir en una sociedad mas compleja . donde los
alumnos adquieran conocimientos y los sepan emplear para la resolucion de
problemas, que se formen alumnos autbnomos en la adquisicion de saberes ,
gue sepan buscar informacién, que organicen y disefie proyectos de vida- que
aprendan valores y los sepan aplicar.

¢Qué acciones debe emprender usted como directivo en su escuela para
mejorar la calidad de los servicios?

Primeramente en la dimensién pedagdgica que considero la mas importante
detectar las necesidades de los alumnos en cuanto a conocimientos para
retroalimentarlos y asi lograr mejores resultados en las evaluaciones, verificar
gue los maestros realicen la planeacion de los temas. Observar que los
aprendizajes esperados se cumplan. En la organizativa, planear las actividades
gue se llevan a cabo para lograr los objetivos. En la administrativa manejar los
recursos con transparencia e informar a los padres en los tiempos precisos,
hacer un recuento de las necesidades de la infraestructura para realizar
acciones encaminadas a la mejora del plantel. En la comunitaria hablar con los
padres para que apoyen a los hijos en la tarea educativa, proporcionar
resultados de las evaluaciones en los 5 momentos del ciclo escolar. (Marroquin,
R. 2011)

1.2.4.1. Ambito de la gestién legal

En la Ley Organica de Educacién Intercultural del Ecuador (2011), Capitulo Cuarto de Los
Derechos y Obligaciones de los Docentes, Articulo 11 de las Obligaciones de los y las

docentes expresa:
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Cumplir con las disposiciones de la Constitucion de la Republica, la Ley y sus
reglamentos inherentes a la educacion;
Ser actores fundamentales en una educacion pertinente, de calidad y calidez con las

y los estudiantes a su cargo;

Laborar durante la jornada completa de acuerdo con la Constitucién de la Republica,

la Ley y sus Reglamentos;

Elaborar su planificacion académica y presentarla oportunamente a las autoridades

de la institucién educativa y a sus estudiantes;

Respetar el derecho de las y los estudiantes y de los miembros de la comunidad
educativa, a expresar sus opiniones fundamentadas y promover la convivencia

armonica la resolucion pacifica de los conflictos;

Fomentar una actitud constructiva en sus relaciones interpersonales en la institucién

educativa;

Ser evaluados integra y permanentemente de acuerdo con la Constitucion de la

Republica, la Ley y sus Reglamentos;

Atender y evaluar a las y los estudiantes de acuerdo con su diversidad cultural y
linguistica y las diferencias individuales y comunicarles oportunamente, presentando

argumentos pedagdgicos sobre el resultado de las evaluaciones;

Dar apoyo y seguimiento pedagdgico a las y los estudiantes, para superar el rezago
y dificultades en los aprendizajes y en el desarrollo de competencias, capacidades,

habilidades y destrezas;

Elaborar y ejecutar, en coordinacion con la instancia competente de la Autoridad
Educativa Nacional, la malla curricular especifica, adaptada a las condiciones vy
capacidades de las y los estudiantes con discapacidad a fin de garantizar su

inclusion y permanencia en el aula;

Procurar una formacién académica continua y permanente a lo largo de su vida,

aprovechando las oportunidades de desarrollo profesional existentes;
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I.  Promover en los espacios educativos una cultura de respeto a la diversidad y de
erradicacion de concepciones y practicas de las distintas manifestaciones de
discriminacién asi como de violencia contra cualquiera de los actores de la
comunidad educativa, preservando ademas el interés de quienes aprenden sin

anteponer sus intereses particulares;

m. Cumplir las normas internas de convivencia de las instituciones educativas;

n. Cuidar la privacidad e intimidad propias y respetar la de sus estudiantes y de los

demas actores de la comunidad educativa;

0. Mantener el servicio educativo en funcionamiento de acuerdo con la Constitucion y

la normativa vigente;

p. Vincular la gestion educativa al desarrollo de la comunidad, asumiendo vy
promoviendo el liderazgo social que demandan las comunidades y la sociedad en

general;
g. Promover la interculturalidad y la pluralidad en los procesos educativos;

r. Difundir el conocimiento de los derechos y garantias constitucionales de los nifios,

nifas, adolescentes y demas actores del sistema; v,

s. Respetar y proteger la integridad fisica, psicologica y sexual de las y los estudiantes,
y denunciar cualquier afectacion ante las autoridades judiciales y administrativas

competentes.

El maestro debe ser capaz de realizar su tarea educativa de manera eficiente y
eficaz, asumiendo el proceso educativo como su principal funcién; sin embargo,
debe desarrollar competencias que le permitan cumplir con las anteriores asi como
las administrativas de la Institucién para lograr procesos de calidad que la sociedad
requiere. (Aldape, 2008).

1.2.4.2. Ambito de la gestion del aprendizaje
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Fullan, M. (1993) inventd el concepto de implementacién dip (el “bajon” de la
implementacién), para describir esta fase comun en el proceso de cambio. Sin un buen
apoyo, compromiso, y tiempo para perseverar, muchos abandonan las nuevas practicas
antes de superar esta fase, y de llegar a incorporarlas en su repertorio de practicas
profesionales.

Campion, R. Internet y ensefianza universitaria: de la gestién del conocimiento a la
gestién del aprendizaje expone: una vez que hemos descrito, por un lado, en qué consiste
la gestion del conocimiento en el &mbito de la educacion superior y especificamente en el
contexto de la universidad, y por otro, la importancia de desarrollar un modelo pedagdégico
adaptado al medio, llega el momento de definir cual sera el proceso que posibilitar4 que los
contenidos formativos, especificamente disefiados para la Red, constituyan auténticos
entornos de aprendizaje. Citaremos tres aspectos: un primer aspecto, la plataforma de
teleformacion y los recursos disponibles en la misma, en segundo lugar el concepto

de interactividad, y en ultimo, y muy unido al anterior, el papel del profesor.

El proceso comienza por analizar las distintas opciones y ofertas existentes en el mercado
en cuanto a plataformas de teleformacién. Una plataforma de teleformacion es una
aplicacion informatica abierta que posibilita el desarrollo y ubicacion de un sitio web
especificamente diseflado para el aprendizaje on-line, dotado de una cierta variedad y
diversidad de recursos, tanto docentes, como administrativos y de gestion. Los principales
recursos docentes se pueden estructurar en torno a tres grandes grupos: materiales y
sistemas de aprendizaje, sistemas de comunicacion y recursos para la evaluacion y la
autoevaluacién. La eleccion del sistema mas apropiado, pasa por contrastar las
necesidades y objetivos de la accién formativa y las posibilidades técnicas y docentes de la
plataforma. Aunque podemos facilmente encontrar comparaciones ya realizadas, también
es posible el desarrollo de un sistema propio con iguales potencialidades técnicas y

didacticas.

El segundo de los aspectos sefalados al comienzo de esta seccién hace referencia a la
interactividad. Analizaremos este apartado desde dos puntos de vista: por un lado, la
interactividad de lo inherente en el disefio de materiales para Internet y por otro la
retroalimentacion (feed-back) que se genera entre los agentes implicados, tanto desde los

alumnos hacia el profesor, como de este Ultimo hacia los primeros.

Algunos autores sefalan que el papel del profesor como co-aprendiz estimula al alumno a

compartir sus dificultades y buscar en €l una guia para resolverlas. El profesor, por tanto, ha
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de ser un facilitador de informacién, tutor de estudio y posterior evaluador de la capacitacion

del alumno.

1.2.4.3. Ambito de la gestion de planificacion

Hay que ocuparse de la seguridad de los alumnos. Hay que desarrollar y mantener un
programa de actividades extracurriculares. Hay que facilitar servicios de apoyo especial,
como programas de alimentacion y de salud para alumnos que viven en condiciones de alta
vulnerabilidad. Hay que responder a los padres de familia, y a todas las pequefas crisis

inesperadas que suelen interrumpir, y que forman parte del trabajo profesional de cada dia.

Los directores de escuela efectivos reconocen y valorizan estas otras dimensiones de la
vida profesional. No obstante, tratan de proteger los tiempos y los procesos que se dirigen
hacia los esfuerzos colectivos de mejoramiento escolar, para que los docentes no se
distraigan de las prioridades acordadas. Sabemos también que las expectativas y
oportunidades externas de cambio que provienen de distintas fuentes, como
gobierno, sostenedores, apoderados, y otros grupos de interés, sobrepasan la capacidad

del personal escolar de acoger e implementar todas las demandas.

Asi que el liderazgo directivo puede jugar un rol importante al influir sobre cuales
oportunidades externas pueden contribuir mas al proyecto de mejoramiento local, y en

buscar como integrarlas al proyecto de una manera coordinada.

1.2.4.4. Ambito del liderazgo y la comunicacién

La presencia de un docente con capacidad de liderazgo es critica no solamente para iniciar
y estimular un cambio en el sistema, sino también para sostener el cambio y sus efectos

sobre el comportamiento y resultados del mismo.

La identificacion de buenas practicas esta fuertemente ligada con el establecimiento de
estandares, con la evaluacién y el perfeccionamiento profesional, asi como con politicas
sobre liderazgo y gestion de establecimientos educacionales.

Préacticas claves para un liderazgo efectivo

Categoria Préacticas
Mostrar direccién del futuro Visién construccion de una vision compartida S
Realizar el esfuerzo de motivar a los Objetivos (fomentar la aceptacion de objetivos 2
demas respecto de su propio trabajo grupales) §
Los “lideres estableciendo un “producto mora” Altas expectativas 3
efectivos” — Desarrollar personas Atencion y apoyo individual a los docentes o
aquellos que Cpnstruir el conoc_imiento y las Atencion y apoyo intelectual
- habilidades que requiere el personal 1
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Fuente: Leithwood y Riehl, (2005)

No importa el nivel ni el tipo de comparacién o de cambio, siempre se llega a la misma
conclusion: el liderazgo directivo a nivel de escuelas juega un rol altamente significativo en
el desarrollo de cambios en las practicas docentes, en la calidad de estas practicas, y en el

impacto que presentan sobre la calidad de aprendizaje de los alumnos en las escuelas.

Especificamente, la evidencia disponible respecto del liderazgo exitoso en el aprendizaje de

los estudiantes justifica dos afirmaciones (Leithwood, 2004):

1. El liderazgo es el segundo factor intra-escuela, después del trabajo docente en sala

de clases, que mas contribuye al logro de aprendizajes de los alumnos.

2. Los efectos del liderazgo usualmente son mayores en establecimientos donde son

mas necesarios para el logro de aprendizajes (Ej. escuelas vulnerables).

No hay que olvidar que el intento de mejorar las practicas existentes o de aprender nuevas
practicas puede representar un cambio personal para los miembros del equipo directivo,
igual a lo que se espera cuando hablamos de cambio de las practicas pedagdgicas por

parte de los docentes. Y como dicen Fullan (2001) y otros investigadores en el campo de
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estudios del mejoramiento escolar Hall & Hord (2006), el cambio es un proceso, no un

evento

proceso de la metodologia cambios de
de comunicacion social comporbamiento
y liderazgo

exberiorizacion
personal

inGeriorizacion
personal

reflexion
colectiva
\“/ -’

experiencias L i b e - | \T

ludicas

EXPRESION

Libre Expresion, Escuela de Liderazgo

1.3. Estrategias para mejorar los procesos de la gestion del docente.

1.3.1. Definiciones de estrategias

Segun Pérez, I. (2013) en su articulo. Estrategias docentes y su utilidad en el aula
manifiesta que la docencia es quizas una de las mas dificiles profesiones que existen. Se
trabaja todos los dias con la materia prima mas complicada, que son los estudiantes, un
grupo de individuos con caracteres, personalidades y formas de aprendizaje completamente
diferentes entre ellos. Son, ademas, extremos observadores de aspectos basicos del
docente, como son el conocimiento del tema que imparte, sus actitudes, la didactica, el

manejo del grupo y hasta su forma de vestir.

Desgraciadamente, estos factores no son del conocimiento de muchos docentes y esto se
debe en gran medida por la poca preparacion que se puede tener al respecto. Muchos
profesionistas, sobre todo recién egresados, se inclinan por la docencia como opcion laboral

sin siquiera haberse capacitado al respecto, lo que a corto plazo afecta su desempefio

profesional.
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Aprendizaje a partir de texto y discurso

En esta categoria entran todas las actividades que se pueden asignar al estudiante cuando
se le encarga hacer lecturas de libros, paginas de Internet, revistas, entre otros. Como ya se
sabe, el estudiante de nivel medio superior y superior ha desarrollado la contracultura
del copy-paste en sus trabajos escolares, de ahi que sea necesaria hacer la reflexion
respecto a las tareas que se le pueden encargar, en los que realmente haya evidencias de

que el estudiante hizo la lectura.

Aprendizaje experiencial y situado

Resulta por demas conveniente que los conceptos tedricos se puedan aterrizar en
proyectos practicos, de otra forma el estudiante no le encontrara un significado o utilidad a
la teoria. Ante este reto, es importante asegurarse que el docente plantee los ejercicios que
se requieren para lograr un aprendizaje, en este sentido, se tienen contempladas
estrategias que van desde el Aprendizaje Lo fundamental es inducir al estudiante a

practicas que sean basicas en su formacion profesional.
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Aprendizaje de valores y actitudes

Habra que encontrar la estrategia docente adecuada para este fin. Dentro de las que se
toman en cuenta estan las discusiones de temas y casos, el analisis critico, el debate a
través del disefio de estrategias que inviten a la argumentacion. La docencia no puede
tomarse a la ligera. El no tener un conocimiento de estrategias docentes implica el riesgo de
la improvisacion en el salon de clases, situacion que resulta por demas detectable en el
estudiante, quien impondra en el trabajo del maestro una serie de retos que pongan en

entredicho su prestigio docente y profesional.

1.3.2. Tipos de estrategias

1.3.2.1. En la gestion legal

En la Ley Organica de Educacion Intercultural del Ecuador, en el Titulo | de los Principios
Generales, Capitulo Unico del Ambito, Principios y Fines, en el Art. 3 Fines de la Educacién
reza:

a. El desarrollo pleno de la personalidad de las y los estudiantes, que contribuya a
lograr el conocimiento y ejercicio de sus derechos, el cumplimiento de sus
obligaciones, el desarrollo de una cultura de paz entre los pueblos y de no violencia
entre las personas, y una convivencia social intercultural, plurinacional, democratica

y solidaria;

b. EIl fortalecimiento y la potenciacion de la educacion para contribuir al cuidado y
preservacion de las identidades conforme a la diversidad cultural y las
particularidades metodolégicas de ensefianza, desde el nivel inicial hasta el nivel

superior, bajo criterios de calidad;

c. El desarrollo de la identidad nacional; de un sentido de pertenencia unitario,
intercultural y plurinacional; y de las identidades culturales de los pueblos y

nacionalidades que habitan el Ecuador;

d. El desarrollo de capacidades de analisis y conciencia critica para que las personas
se inserten en el mundo como sujetos activos con vocacion transformadora y de

construccién de una sociedad justa, equitativa y libre;
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La garantia del acceso plural y libre a la informacién sobre la sexualidad, los
derechos sexuales y los derechos reproductivos para el conocimiento y ejercicio de
dichos derechos bajo un enfoque de igualdad de género, y para la toma libre,

consciente, responsable e informada de las decisiones sobre la sexualidad;

El fomento y desarrollo de una conciencia ciudadana y planetaria para la
conservacion, defensa y mejoramiento del ambiente; para el logro de una vida sana;

para el uso racional, sostenible y sustentable de los recursos naturales;

La contribucién al desarrollo integral, autbnomo, sostenible e independiente de las
personas para garantizar la plena realizacion individual, y la realizacién colectiva que

permita en el marco del Buen Vivir o Sumak Kawsay;

La consideracion de la persona humana como centro de la educacién y la garantia
de su desarrollo integral, en el marco del respeto a los derechos educativos de la

familia, la democracia y la naturaleza;

La Promocion de igualdades entre hombres, mujeres y personas diversas para el
cambio de concepciones culturales discriminatorias de cualquier orden, sexistas en
particular, y para la construccion de relaciones sociales en el marco del respeto a la

dignidad de las personas, del reconocimiento y valoracion de las diferencias;

La incorporacion de la comunidad educativa a la sociedad del conocimiento en
condiciones 6ptimas y la transformacién del Ecuador en referente de educacion

liberadora de los pueblos.

El fomento del conocimiento, respeto, valoracion, rescate, preservacion y promocion

del patrimonio natural y cultural tangible e intangible;

La inculcacion del respeto y la practica permanente de los derechos humanos, la
democracia, la participacion, la justicia, la igualdad y no discriminacion, la equidad, la

solidaridad, la no violencia, las libertades fundamentales y los valores civicos;
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m. La proteccién y el apoyo a las y los estudiantes en casos de violencia, maltrato,
explotacion sexual y de cualquier tipo de abuso; el fomento de sus capacidades,
derechos y mecanismos de denuncia y exigibilidad; el combate contra la negligencia

que permita o provoque tales situaciones;

n. La garantia de acceso plural y libre a la informacion y educacién para la salud y la
prevencion de enfermedades, la prevencién del uso de estupefacientes y
psicotropicos, del consumo de bebidas alcohdlicas y otras sustancias nocivas para la

salud y desarrollo;

0. La promocién de la formacion civica y ciudadana de una sociedad que aprende,

educa y participa permanentemente en el desarrollo nacional,

p. El desarrollo de procesos escolarizados, no escolarizados, formales, no formales y

especiales;

g. El desarrollo, la promocion y el fortalecimiento de la educacion intercultural bilingue

en el Ecuador;

r. La potenciacion de las capacidades productivas del pais conforme a las diversidades
geograficas, regionales, provinciales, cantonales, parroquiales y culturales, mediante
la diversificacion curricular; la capacitacion de las personas para poner en marcha
sus iniciativas productivas individuales o asociativas; y el fortalecimiento de una

cultura de emprendimiento;

s. El desarrollo, fortalecimiento y promocion de los idiomas de los pueblos y
nacionalidades del Ecuador;

t. La promocion del desarrollo cientifico y tecnolégico; ( LOEI 2010)

La proyeccion de enlaces criticos y conexiones articuladas y analiticas con el
conocimiento mundial para una correcta y positiva insercibn en los procesos
planetarios de creacion y utilizacion de saberes. Es necesario recibir un buen

asesoramiento legal para coordinar toda la legislacion que cumplir, especialmente ante
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cambios en la empresa o nuevas actividades. El respeto por la legislacion, por adaptar
rapidamente las nuevas normativas, por facilitar la conciliacion empresa/familia, es una
parte importante en la gestion de personas, y da imagen de la seriedad de las empresas. Es
necesario complementar nuestro criterio con la accion de los especialistas que implementen

las herramientas legales sobre todas las personas de la compainia.

El alcance de un marco legal debe ir mas alla de la mera asignacion de la autoridad
para contraer préstamos, incluyendo areas de controles legales congruentes con los
objetivos, politicas y estrategias de gestidn de la deuda y la asistencia de un pais
(por ejemplo, los topes o limites de endeudamiento), y definir claramente el

esquema institucional necesario para cumplir las funciones inherentes a tal gestion.

En términos de mejores practicas, el marco legal para la gestion de la deuda y la
asistencia debe incluir secciones que abarquen:

. Propésito, alcance de la aplicacion y definiciones utilizadas en el instrumento legal.
. Autoridad para contraer préstamos, negociar y contraer nuevas obligaciones de

deuda publica y asistencia, asi como las circunstancias en que pueden contraerse

todos los tipos de endeudamiento y emitirse garantias.

o El papel que desempefian la estrategia nacional de deuda y asistencia y la politica

de deuda publica y asistencia.

o El establecimiento y la funcion de una estructura de coordinacion apropiada, como

un Comité de coordinacion de la deuda o un grupo de trabajo a tales fines.

o Las responsabilidades institucionales con respecto al registro, utilizacion y puesta en

practica, renegociacion y presentacion de informes sobre la deuda y la asistencia.

. La transparencia y rendicion de cuentas en el cumplimiento de la legislacion.

o Las prohibiciones establecidas por ley.
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1.3.2.2. En la gestion de la planificacion institucional y curricular

Planificacién y ensefianza

Algunos sentidos encontrados en nuestro trabajo de campo atribuyen a la planificacion
didactica una significacion casi exclusiva, pero no por eso menos importante: la posibilidad
de “pensar la clase anticipadamente”. Si bien acordamos con esta postura, pareceria que en
ella se distingue y separa el proceso de planificacion del proceso de ensefianza.

Al respecto consideramos importante destacar que no puede limitarse la ensefianza al

momento de encuentro con los estudiantes:

Cols (2008). La ensefanza no se reduce solamente a sus aspectos visibles,
ensefar es también pensar, valorar, anticipar, imaginar es decir, construir
representaciones acerca de la actividad, hablar acerca de ella y ser capaz de

comunicar a otro las propias intenciones, las valoraciones y decisiones

Litwin (2008) plantea la existencia de tres corrientes tedricas para abordar la problematica
de la ensefianza que nos permiten, en este trabajo, revisarlas desde la perspectiva de las
practicas de planificacion. Por un lado, el sentido de la planificacién como posibilidad de
pensar la clase anticipadamente, que tuvo fuerte arraigo en las practicas docentes: redactar
objetivos, enunciar actividades, seleccionar recursos suponia garantizar una buena
ensefanza. Sostiene que esta postura refiere a uno de los marcos teéricos que permiten

analizar las practicas de ensefianza: un buen planificador es un buen docente.

Otros marcos interpretativos se centran en la reflexion que realizan los docentes sobre la
clase ya acontecida. Desde esta posicidén, un buen docente es un docente reflexivo, se
desplaza el foco desde planear la clase anticipadamente a la reflexién posterior que
permitiria al docente, al reflexionar sobre su propia practica, mejorar las siguientes. Una
tercera corriente que plantea esta autora se centra en el transcurrir de la clase: en las
acciones no previstas y espontaneas a las que se enfrenta el docente e irrumpen frente a lo

planeado.

Estas intervenciones del docente dan cuenta de una sabiduria practica que, si bien se
caracteriza como rapida y espontdnea, no es ajena a la reflexion. Esta dltima corriente
pareceria poner en duda la posibilidad de planificar, ya que la ensefianza requiere de la
ejecucion de muy diversas actuaciones en tiempo real, en contextos impredecibles y de

incertidumbre. Sin embargo, la autora plantea una respuesta: “hay situaciones que por el
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solo hecho de existir exigen que pensemos en ellas, es decir, anticiparlas, reflexionarlas y

evaluarlas desde la planificacién”.

Anticipar la ensefanza, reflexionar sobre lo acontecido, atender a la complejidad y la
incertidumbre son acciones que nos llevan a re conceptualizar la tarea del planeamiento
didactico. Esto nos hace revisar formatos, tiempos y procesos de construccion para que la
actividad de planeamiento contemple estas categorias. Sera necesario habilitar en las
instituciones educativas espacios que permitan reflexionar y revisar las practicas. Se trata
de capitalizar las experiencias y saberes que cotidianamente se despliegan en las aulas y
en las instituciones. Pensar el planeamiento desde esta perspectiva no se corresponde con
concepciones burocraticas y de control sino con una reinscripcién del lugar de los sujetos
docentes en la escuela: la produccion de saber pedagégico en relacion con las practicas

escolares como lo sefiala (T M., 2005).

o Proporcionar informacién acerca de los aspectos organizativos vinculados con la
gestién institucional.

o Brindar herramientas para la elaboracion de estrategias institucionales, pedagdgicas,
comunicacionales y evaluativas adecuadas para la gestion directiva en las
organizaciones educativas.

o Favorecer el analisis interpretativo de los diferentes modelos de intervenciéon y
reflexionar sobre los problemas relevantes de la gestion directiva.

o Brindar informacion acerca de los procesos y los recursos que favorecen el
desarrollo de la capacidad evaluativa en las escuelas.

. Favorecer el disefio de herramientas y técnicas para el asesoramiento institucional y
para la puesta en marcha de proyectos colaborativos que promuevan la participacién
en las instituciones de referencia.

En este sentido, la funcion directiva debiera tender basicamente a:

o Promover el desarrollo de la identidad profesional definiendo el rol de cada uno de
los educadores de la escuela

. Facilitar y enriquecer los canales de comunicacion entre los distintos actores vy
funciones escolares

. Asignar mediante un proceso de adecuada delegacion, las responsabilidades que
aseguren la elaboracién y concrecion de un proyecto institucional pedagdégico

. Planificar, supervisar y evaluar en forma permanente la tarea pedagdgica realizando

ajustes funcionales
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o Liderar la participacion de los docentes en la solucion de dificultades y problemas
que surjan en el proceso educativo

o Trabajar con los padres como integrantes fundamentales de la comunidad

o Mantener constante la comunicacién con la supervision y otras autoridades

educativas para compartir marcos tedricos que sustenten la tarea.

1.3.2.3. En la gestion del aprendizaje

Se ha definido la gestion escolar como, el conjunto de acciones que se conciben
conscientemente y se ejecutan con vistas al cumplimiento de objetivos que dicen relacion
con la formacién integral de las personas para que puedan insertarse en la sociedad
eficientemente. Integrar sus aristas administrativas gerenciales, el quehacer educacional y
los valores resulta ser significativo en la gestiéon y la razén de ser en las instituciones
escolares a cualquier nivel. Esta gestion en las instituciones escolares encaminada
especificamente a la conformaciéon y re configuracion constante del cerebro de los
estudiantes por intermedio de la interaccion social con vistas a lograr cambios en el
significado de la experiencia en los sujetos, le llamamos gestion del aprendizaje como lo
manifiesta (S, 2004) La gestién escolar. Monografia para el diplomado en gestion del
aprendizaje. INACAP- La Serena. Chile

Para cualquier empresa, conseguir posicionarse y permanecer viva en el mercado
globalizado (donde paradigmas como el tiempo, la distancia y el espacio fueron rotos con la
realidad de las tecnologias de la informacién) es un objetivo primordial. Evidentemente, para
ello es necesario disponer de una serie de recursos, una buena administracion, ser agil,
producir con calidad y, por encima de todo, ser innovadora. La capacidad de tener nuevas

ideas es fundamental para las organizaciones del sistema.

Para Méndez (2002), en esta nueva realidad, el factor humano impera en las
organizaciones, ya que es el uUnico recurso disponible capaz de tener perspicacia,
presuponer o inferir. Por mayores y mejores que sean los sistemas de informacion y los
bancos de datos, por mas nuevas que sean las investigaciones en el area de inteligencia
artificial, hasta hoy no se han conseguido ordenadores que piensen como seres humanos,

capaces de tomar decisiones basadas en la sensibilidad.

Para Garvin (1998), la gestion del conocimiento obtiene y comparte bienes intelectuales,

con el objetivo de conseguir resultados optimos en términos de productividad y capacidad
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de innovacién de las empresas. Es un proceso que engloba generar, recoger, asimilar y
aprovechar el conocimiento, con vistas a generar una empresa mas inteligente y

competitiva.

En lo que respecta a este trabajo, nuestra pretension es:

o Estudiar las tendencias y enfoques actuales mas importantes relacionados con la

Gestion del Conocimiento ("Knowledge Management")
o Esclarecer los numerosos conceptos asociados a la Gestion del Conocimiento.

. Revisar los objetivos y etapas del proyecto KOGOPOLIS "Red Transfronteriza de
Ciudades del Conocimiento" que es, en definitiva, una propuesta innovadora de
Gestién del Conocimiento en una organizacion compleja, red de ciudades a través

del conocimiento.
La perspectiva estratégica de la gestién del conocimiento.

Se resumen en tres conceptos, desde el punto de vista estratégico, se diferencian

fundamentalmente:

. El Aprendizaje Organizativo es el enfoque subyacente que da sentido y continuidad
al proceso de creacion de valor o de intangibles. El Aprendizaje, en suma, es la clave
para que las personas y la organizacién puedan ser mas inteligentes, memorizando
y transformando informacién en conocimiento. Podemos asociar a este enfoque los
conceptos de "organizaciones inteligentes", "organizaciones que aprenden"(learning

organizations).

. El Capital Intelectual representa la perspectiva estratégica de la "cuenta y razén" o
de la medicién y comunicacion de los activos intangibles creados o poseidos por la
organizacion. Estan apareciendo en los ultimos afios varios modelos que intentan
medir y gestionar el capital intangible de la organizacion (principalmente de las
empresas privadas) y las dificultades y problematica que conlleva mensurar y

potenciar dichos elementos intangibles.

. La Direccion del Conocimiento refleja la dimension creativa y operativa de la forma
de generar y difundir el conocimiento entre los miembros de la organizacién vy

también con otros agentes relacionados.
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1.3.2.4 En la gestion del liderazgo y la comunicacién

Dado que cada personas constituye una realidad diferente de los demas, las necesidades
que reclaman ser satisfechas a efectos de que el individuo logre la realizacion en la vida
no son siempre satisfechas de igual modo en todos los individuos debido a que cada
individuo tiene una cara emocional y unas vivencias diferentes pero, indiscutiblemente

estan presentes en todo ser humano.

Segun el estudioso del tema Maslow, A. (1943) las necesidades basicas que el hombre

debe de satisfacer son cinco:

1. Necesidades fisiolégicas: Comprende hambre, sed, vivencia, sexo y otras

necesidades corporales.

2. Necesidad de seguridad: Incluye seguridad y proteccion contra dafo fisico y
emocional.

3. Necesidad de amor: Abarca afecto, pertenencia, aceptacion y amistad.

4, Necesidad de estima: Incluye factores internos de estimacion como respeto de si

mismo, autonomia y logro, y comprende también factores de estima como estatus,

reconocimiento y atencién.

5. Necesidad de autorrealizacion: Esta representada por el impulso de llegar a ser lo
que puede ser, comprende crecimiento, realizacion del propio potencial y la

autorrealizacion.

El comportamiento organizacional se da en un complejo sistema social, el comportamiento
del empleado dependera en gran medida de la motivacibn de las caracteristicas
personales y el ambiente que lo rodea, parte de ese ambiente es la cultura social, el cual
proporciona amplias pistas que determinan cédmo sera el comportamiento de la persona en
determinado ambiente. Asi tenemos en el ciclo Motivacional que esta dado por el
surgimiento de una necesidad, esta necesidad rompe el estado de equilibrio en el que se
encuentra una persona, produciendo un estado de tension que lleva al individuo a
desarrollar un comportamiento capaz de descargar la tension y liberarlo de la

inconformidad y el desequilibrio.

Si el comportamiento fue eficaz, la necesidad quedara satisfecha, retomando a su estado

de equilibrio anterior.
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Segun Luna, Hady & Rivero, Nancy. La cultura organizacional y su impacto en la
motivacién manifiestan que las organizaciones llegan a triunfar o a fracasar segun se
desarrollen o no ciertos procesos y las personas se adapten a sus normas, se identifiquen
con sus objetivos y logren a través de la organizacion satisfacer algunas de sus

necesidades con las cuales ésta asegura la permanencia de sus empleados.

En un organizacion, uno puede comprar el tiempo de empleado, puede comprar su
presencia material en un lugar determinado, hasta se puede comprar cierto niumero de
movimientos musculares por hora. Pero su entusiasmo ni su lealtad y la devolucién de su

corazén no se pueden comprar. Estas cosas hay que ganarselas.

La persona en la organizacion viene a convertirse en el elemento mas importante de la
misma, por lo que requiere un tratamiento no como una maquina, sino, como un ser
humano con necesidades, interés, vivencias uUnicas, las cuales deben ser tomadas en

cuenta para producir las motivaciones necesarias que nos llevara al logro de los objetivos.

Una organizacion no es tal sino cuenta con el concurso de personas comprometidas con
los objetivos, para que ello ocurra es indispensable tomar en cuenta el ambiente en el cual
se van a desarrollar todas las relaciones, normas y los patrones de comportamiento que
forma la cultura de esa organizacién que llegara a convertirse en una organizacion
productiva eficiente o improductiva e ineficiente dependiendo de las relaciones que entre

los elementos de la organizacion se establezca desde un principio.
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2.1. Diseno de investigaciéon

Por lo tanto, la investigacion que se propone es de tipo cuantitativo ya que permite realizar a
un numero exacto de docentes a investigar, exploratorio mediante las encuestas vy
observaciones exploramos al docente en su desempefio como tal que realizan con los
estudiantes y descriptivo, ya que nos permite analizar, procesar y describir la informacién
recopilada mediante el proceso anterior en la que facilitara explicar y caracterizar la realidad
del desempefio de los docentes en el proceso de ensefianza aprendizaje, de tal manera,
que haga posible conocer el problema de estudio tal cual se presenta en la realidad bajo las

siguientes caracteristicas:

Transversal: Investigaciones que recopila datos en un momento unico.
Exploratorio: Se trata de una exploracion inicial en un momento especifico.

Descriptivo: Se podran indagar los niveles de una o mas variables en una poblacién dada.

2.2. Contexto

La Escuela Flscal mixta “Andrés Machado” esta ubicada en la zona Oriental de la provincia
del Azuay en el cantén Guachapala, que no existe con exactitud un documento o un dato
real sobre su creacion, pero segun fuentes de los directores que han prestado sus servicios

en dicha instituciéon aducen que fue creada aproximadamente en el afio de 1880.

En el cantén Guachapala predomina la clase media. Este plantel tiene como misién: “Ser
una institucion que busca el bienestar de la comunidad en preparacion del estudiante y su
desenvolvimiento en la sociedad desde la vivencia de los valores manteniendo el propésito
de preparar estudiantes con excelencia con una calidad de vida y que a su vez sean actores
en la sociedad y se distingan en el trabajo que desempefian”, a pesar que son hijos de

hogares que en su mayoria trabajan en la agricultura y el comercio informal.

La escuela muestra gran esfuerzo de profesores, padres de familia y alumnos en ir
construyendo una educacién que sea formativa e integral, ofreciendo un servicio educativo
que asegure a los alumnos una educacion suficiente y de calidad que contribuya como
factor estratégico de justicia social, que los forme como sujetos competentes en donde se
favorezca el desarrollo de sus habilidades para acceder a mejores condiciones de vida,
aprendan a vivir en forma solidaria y democratica y sean capaces de transformar su

entorno.
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Se proyecta la institucion a futuro con una visién que es consolidar a la educacién primaria
como eje fundamental de la educacion basica hasta alcanzar niveles de excelencia, con
responsabilidad, esfuerzo de autoridades y de la sociedad en general para brindar un
servicio eficiente y eficaz que satisfaga plenamente las necesidades y expectativas de los

educandos, logrando su desarrollo arménico e integral.

Al mismo tiempo aspira ser una institucion en la que los estudiantes sean reflexivos,
serviciales y utiles a la sociedad con un perfil de excelencia esto se lograra a través de la
innovacion y actualizacion tecnolégica por parte de los maestros ademas de la intervencion
de los padres de familia que apoyan decididamente a sus representados todo esto guiado

por la integridad y el trabajo en equipo.

Actualmente la institucion cuenta con un total 210 alumnos entre ellos 110 son hombres y
100 mujeres. Es un establecimiento que abre sus puertas a toda persona que desee
formarse y que a su vez se comprometa a ser corresponsable de las actividades que se

realizan dentro de la institucion educativa.

2.3. Participantes

Para la realizacion de la presente investigacién, se cuenta con la participacion de 5
docentes de los (anos de basica) de la Escuela Fiscal Mixta “Andrés Machado”, ubicada en
la zona urbana, de los cuales el 100 % corresponde a docentes mujeres, cabe indicar que
la presencia femenina predomina en esta investigacién, el mismo que muestra el

desempeno docente desde la acogida con afecto.

De los 5 docentes el 20 % tiene una edad comprendida de 35 anos, 20 % esta en una
edad entre 53 anos, y 40 % de 37 anos, y por ultimo también el 20 % tiene la edad de 42

anos.

En lo que se refiere a la experiencia docente el 40 % poseen 14 anos de trabajo docente, el
20 % poseen 25 afnos de experiencia docente, el 20 % poseen 12 anos de docencia, el 20

% poseen 12 afos .

Referente a los titulos relacionados con la docencia el 100 % respondi6 que si posee titulo

relacionado con la docencia.
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El 60 % de los docentes investigados, posee un estudio de tercer nivel, el 20 % posee titulo
de Profesor y el otro 20 % posee titulo de cuarto nivel de educacion. Sin embargo en un 100
% los docentes trabajan en el nivel de educacion basica, también el 100 % afirma que la

modalidad en la que laboran es presencial.

Respecto con la relacion laboral el 100 % tiene nombramiento otorgado del Ministerio de

Educacién Nacional.

2.4. Métodos, técnicas e instrumentos

2.4.1. Métodos

Para desarrollar el proceso investigativo se han utilizado los siguientes métodos:

Método descriptivo. Permiti6 explicar y analizar el objeto de la investigacion, es decir
determinar las caracteristicas del desempefio profesional docente en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Método analitico — sintético. Este método facilitd la descomposicion del objeto de estudio
en todas sus partes constitutivas y la explicacién de las relaciones entre elementos y el
todo, asi como también la reconstruccion de las partes para alcanzar una visién de unidad,
asociando juicios de valor, abstracciones, conceptos que ayudaran a la comprension y

conocimiento de la realidad.

Método inductivo y el deductivo. Hizo posible especificar el conocimiento y la
generalizacion de los datos empiricos, recogidos mediante la aplicacion de los instrumentos
de investigacion, que fueron organizados de forma l6gica con la finalidad de establecer las

correspondientes conclusiones y recomendaciones.

Método estadistico. Se us6 para hacer factible la organizacién de la informacion recopilada
mediante la aplicacion de los instrumentos de investigacion; facilitd los procesos de validez

y confiabilidad de los resultados.

Método hermenéutico. Con este método se realizd la seleccion, analisis, interpretacion y

sistematizaciéon de la informacion bibliografica usada para configurar el marco tedérico que
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sustenta el trabajo realizado, que ha servido de base y punto de referencia para el analisis

de la informacién empirica recogida con los instrumentos de investigacion utilizados.
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2.4.2. Técnicas

Las técnicas utilizadas en este trabajo son: las técnicas de investigacion bibliografica, como
la lectura, la cual permitié analizar la informacion de textos, de internet, revistas, etc., para

ordenarlos en el marco teorico.

Los organizadores graficos, los cuales permiten ordenar la informacion, jerarquicamente, o
segun su orden de importancia de manera sintetizada para lograr una mejor comprension.

Técnicas de investigacion de campo: la observacion la cual sirvié para conocer el contexto
en el que se desarrollara la investigacion, y la encuesta la cual es aplicada para obtener
informacion referente a estudio que se esta realizando, diseiada previamente y validad por

los directivos de la Universidad.

2.4.3. Instrumentos

En la presente investigacion se utilizara los siguientes instrumentos:

Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en cuatro ambitos de gestion.

El objetivo del cuestionario es identificar el desempefio docente en los ambitos de la
gestion: legal, de la planificacién institucional y del curriculo, del aprendizaje y de liderazgo y
comunicacion; con el fin de reflexionar sobre el nivel de gestién docente y mejorar su

practica.

El cuestionario de autoevaluacion docente tiene la finalidad de identificar el desempefio
docente en los diferentes &mbitos en los que se desempenfa el educador. Esta estructurado
con 8 preguntas relacionadas con informacion sociodemogréfica del docente. Incluye 4
ambitos: gestion legal, con ocho indicadores. Gestién de planificacion institucional y
curricular, con 15 indicadores. Gestion del aprendizaje, con 24 items. Gestion del liderazgo
y la comunicacion, con 13 indicadores. Este instrumento de investigacion contempla una
apreciaciéon cuantitativa y cualitativa entre 0 a 10 puntos, donde O corresponde a una
valoracion equivalente a nada y 10 a una valoracién muy alta. Se han incluido tres criterios
de evaluacién que se refieren a la frecuencia, importancia y nivel de conocimiento que

caracteriza la gestion de los docentes.

El registro de observacion de las actividades docentes. Este instrumento de observacion
contiene datos generales de la institucion en donde se realiza la investigacion tales como:
nombre del establecimiento, nimero de estudiantes, periodos de clase observados, area del

conocimiento observada, destreza desarrollada y fecha.
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El cuestionario se encuentra estructurado en dos partes:

La primera relacionada con datos de identificacién de los centros educativos (nombre, tipo y
ubicacién de la institucion) y de los docentes (sexo, edad, afos de experiencia, nivel de
formacion, nivel de educacion en el que trabaja, modalidad de trabajo y relacion laboral del

docente).

La segunda parte corresponde a la autoevaluacion del desempefo docente y esta
conformada por cuatro ambitos, cada uno de los cuales sera evaluado tomando en cuenta

los siguientes aspectos:

e Frecuencia: ElI cumplimiento de la actividad y el nivel de desarrollo por parte del

docente.
o Importancia: La prioridad que el docente le da a la actividad dentro de su gestion.

¢ Nivel de conocimiento: El saber que posee el docente en relacién a cada uno de los

ambitos de la gestion.

Registro de observacion de las actividades docentes en los ambitos de aprendizaje y de

liderazgo y comunicacion.

El objetivo del registro de observacion es identificar la gestion: del aprendizaje, liderazgo y
comunicacion que realiza el docente en el aula con el fin de reflexionar sobre el proceso
didactico pedagodgico y mejorar la practica educativa. Este instrumento se compone de dos
ambitos de gestion: el de aprendizaje y el de liderazgo y comunicacion que se evaluan a

través de la frecuencia, es decir el cumplimiento de la actividad y el nivel de desarrollo.

2.5. Recursos

2.5.1. Humanos

Personal de la Institucién tanto administrativo, docente y estudiantes.

2.5.2. Materiales Institucionales

Escuela Fiscal Mixta “Andrés Machado” del cantén Guachapala.
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Universidad Técnica Particular de Loja.

Cuestionarios, Esferos, Computadora, Impresora, Camara fotografica, Copias

2.5.3. Econémicos

DESCRIPCION COSTO UNITARIO CANTIDAD VALOR TOTAL
Transporte 2.50 5 12.50
Copias 0.05 26 13.00
Esferos 0.35 5 1,75
Total 27,25

Elaboracion: Carlos Fernando Paredes Villalta

2.6. Procedimiento

El dia Jueves 16 se llevd a cabo la primera reuniéon primera reunion con la Sra. Directora
del establecimiento educativo para presentarle la carta de peticion y autorizacion para
realizar la investigacién, quien luego de leerla muy comedidamente acepta y autoriza el
ingreso para realizar la investigacion sefialando la hora para dar a conocer los docentes que

colaboraran en dicho proceso.

El mismo dia aproximadamente a las 10 am se socializO con los docentes quienes
apoyaron con entusiasmo con la encuesta. Luego de explicado el proceso y respondido a
las inquietudes de los mismos se procede a hacer la entrega del instrumento de

investigacion a cada uno de los participantes. (Docentes)

Una vez desarrollada la encuesta, mediante el didlogo y el conceso con los docentes se
establece el horario para realizar las observaciones la cuales seran de procesos didacticos
por la serie de labores que deben realizar los docentes en dias proximos y para agilitar el

proceso de investigacion.

Se procede a realizar las observaciones de clase para ir calificado el desempefio docente

de los Profesores en diferentes aspectos que constan en el registro de observacion.
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En la investigaciébn efectuada se han utilizado dos instrumentos de investigacion: el
cuestionario de autoevaluacion docente y el registro de observacién de las actividades del

profesor.

Los elementos y procesos mencionados anteriormente permitieron la consecucién oportuna
de los objetivos de la investigacion, orientando la construcciéon de los fundamentos tedricos,
el analisis de los resultados hasta alcanzar el disefio sistematiza de la propuesta
denominada: “Implementacién de talleres de capacitacion para Docentes que permitan
conocer estrategias, técnicas e instrumentos que mejoren su desempeno profesional”’ la
cual ayudara a vencer las dificultades determinadas en el desenvolvimiento de las acciones

educativas de los maestros que trabajan en el centro educativo Andrés Machado.
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3.1. Desempeiio Profesional en el ambito de la gestion legal

3.1.1. Niveles de frecuencia del desempeifio profesional en el ambito de la
gestion legal

Tabla 1. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion legal

11 :g(l)il(?stgsn?eesberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y 8,40 84%
1.2 Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 8,40 84%
1.3 Participa en la construccién del Codigo de Convivencia Institucional 9,00 90%
1.4 | Aplica el Cddigo de Convivencia Institucional 9,00 90%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 9,00 90%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucién 9,20 92%
1.7 Organiza las actividades docentes 9,40 94%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,20 92%
TOTAL 71,60
PROMEDIO 8,95 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio aplicado a la Escuela Fiscal Mixta “Andrés Machado”

Figura 1. Frecuencia del desempefio docente en el ambito de ensefianza — aprendizaje.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Segun Navarro, J. (2002). Desempefio docente es el eje que moviliza el proceso de
formacion dentro del sistema educativo formal.

Luego de haber realizado la investigacion a los docentes de la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”, se puede observar que: el 84% aplica los deberes del estado y los derechos de

las nifias, niflos y adolescentes; el 84% identifica los niveles del sistema educativo
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ecuatoriano; el 90 % participa en la construccion del Cédigo de Convivencia Institucional, el
90% aplica el Cédigo de Convivencia Institucional; el 90% identifica en el Plan Decenal de
Educacion los objetivos; el 92% resuelve conflictos en su aula e institucion; el 96% organiza

actividades docentes y el 94% fomenta el cumplimiento del reglamento.

Es decir que los Docentes de la institucion investigada, conocen todas las normativas, y
leyes que rige el proceso de ensefianza — aprendizaje en el que participa, ya que a diario
comparten con los estudiantes con quienes aplica, identifica y organiza las actividades
docentes, fomentando el cumplimiento del mismo y velando que las actividades que se
realizan dentro y fuera de la institucion educativa este regidas en el marco legal educativo.

Segun, Fernandez, S. (2012). “Los docentes, que desde hace afos vienen ejerciendo su
profesion y que se dedican predominantemente a este oficio, saben que se aprende a ser
docente todos los dias, en cada clase, con cada grupo de estudiantes. Su trabajo no se
reduce a las actividades del aula”. Se busca el respeto a los derechos de los estudiantes,

existiendo una equidad general en el aula, el cual favorece el aprendizaje.

3.1.2. Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempeno
docente

Tabla 2 Nivel de importancia del &mbito de la gestion legal en el desempefio docente

11 Aplica Io_§ debgfes del estado y los derechos 9.00 90%
de las nifias, nifios y adolescentes

12 |dent|f|c_a los niveles del sistema educativo 8.60 86%
ecuatoriano

13 Parthlpa en la cqnstyuccmn del Cddigo de 9.00 90%
Convivencia Institucional

14 Aplica el Cadigo de Convivencia Institucional 9,00 90%

15 Ident|f_|ca_1 en el Plan Decenal de Educacion 9,00 90%
los objetivos

1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucién 9,20 92%

1.7 Organiza las actividades docentes 9,40 94%

1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,20 92%

TOTAL 72,40
PROMEDIO 9,05 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Gréfico 2: Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio docente
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Fomenta el Aplica los deberes del
cumplimiento del estado y los derechos

reglamento; 92% de las nifias, nifios y
actividades docentes; identifica los niveles
94%

del sistema educativo
Resuelve ecuatoriano; 86%
conflictos en su

aula e institucion;
92%

Participa en la
construccién del

Identifica en el Plan Aplica el Cédigo de Cédigo de
Decenal de Educacion Convivencia Convivencia

los objetivos; 90% Institucional; 90% Institucional; 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

En el articulo 11 de la Ley Organica de Educacién Intercultural (2011), de las obligaciones
de los docentes literal b reza:
“Ser actores fundamentales en una educacion pertinente, de calidad y calidez con las y los

estudiantes a su cargo”;

De igual manera Aldape (2008) expresa que el maestro debe ser capaz de realizar su tarea
educativa de manera eficiente y eficaz, asumiendo el proceso educativo como su principal
funcién: sin embargo debe desarrollar competencias que le permitan cumplir con las
anteriores, asi como las administrativas de la institucion para lograr procesos de calidad que

la sociedad requiere.

En el ambito de la gestion legal en el desempefio docente se obtienen los siguientes
porcentajes: 90% aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes; el 86% identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano; el 90%
participa en la construccién del Caodigo de Convivencia Institucional; el 90% aplica el Codigo
de Convivencia Institucional; el 90% identifica en el Plan Decenal de Educacion los
objetivos; el 92% resuelve conflictos en su aula e institucion, el 94% organiza las

actividades docentes y el 92% fomenta el cumplimiento del reglamento.

Con relacion a la tabla 2 sobre el Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el
desempefio docente, se obtiene un nivel alto en la aplicacion de los deberes del estado y
los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, lo que indica que tienen conocimiento del
tema, en el aspecto de identificacion de los niveles del sistema educativo los docentes de
igual manera obtienen un promedio bastante aceptable, demostrando de esta manera que

saben y reconocen cuales son los niveles del sistema educativo,
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Con respecto a la participacibn de los docentes en la construccion del Cdédigo de
Convivencia Institucional se logra un promedio muy bueno ya que han participado en la
elaboracion del Cédigo de Convivencia de la institucién a la que pertenecen, en relacion al
item de identificacién en el Plan Decenal de Educacion los objetivos, los maestros logran un
promedio alto permitiendo inferir que conocen sobre el documento y las politicas que
conforman el mismo, de igual forma con el item de resolucién de conflictos en el aula e
institucion se vislumbra que los docentes manejan estrategias que les permiten enfrentar

situaciones de conflicto dentro y fuera de la institucion.

En cuanto a la organizacion de las actividades docentes es el item que mayor porcentaje
obtuvo, dando a conocer que los maestros estan bien preparados para ejecutar estas
actividades, y finalmente en el aspecto fomenta el cumplimiento del reglamento, los
maestros de la Escuela Fiscal Mixta “Andrés Machado” logran un promedio elevado dando a
conocer que son personas que se enmarca en la ley y fomentan el cumplimiento del mismo

dentro y fuera del establecimiento educativo.

Finalmente se observa que los docentes dan mayor importancia el &mbito de la gestion

legal en el desempefio docente para realizar adecuadamente su trabajo

3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestiéon
legal para el desempeno docente

Tabla 3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion legal para su desempefio

docente

1.1 ,:g:)iltzjs(lzc;sn(ti;beres del estado y los derechos de las nifias, nifios y 8,60 36%
1.2 identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 8,60 86%
1.3 Participa en la construccion del Cédigo de Convivencia Institucional 9,20 92%
14 Aplica el Cédigo de Convivencia Institucional 9,20 92%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacién los objetivos 9,00 90%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,40 94%
1.7 Organiza las actividades docentes 9,40 94%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,20 92%
TOTAL 72,60
PROMEDIO 9,08 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés

Machado”
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Grafico 3: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion legal para su desempefio
docente
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

En la Ley Organica de Educacion Intercultural del Ecuador (2011), Capitulo Cuarto de Los
Derechos y Obligaciones de los Docentes, Articulo 11 de las Obligaciones de los y las
docentes, literal a expresa:

“Cumplir con las disposiciones de la Constitucion de la Republica, la Ley y sus reglamentos

inherentes a la educacion”.

Es importante indicar que la complejidad con la cual el sujeto obtiene los elementos del
conocimiento, representan la aparicion de diferentes niveles de conocimiento, los mismos

que son empleados en distintas circunstancias y &mbitos ( Pereira. 2012, p.1)

En el ambito de la gestion legal para el desempefio docente se obtiene los siguientes
porcentajes dentro del nivel de conocimiento 86% aplica los deberes del estado y los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes, 86% identifica los niveles del sistema
educativo ecuatoriano, 92% participa en la construccion del Codigo de Convivencia
Institucional, 92% aplica el Cédigo de Convivencia Institucional, 90% identifica en el Plan
Decenal de Educacién los objetivos, 94% resuelve conflictos en su aula e institucién, 94%

organiza las actividades docentes, 92% fomenta el cumplimiento del reglamento.

En base a los resultados obtenidos se puede apreciar que existe un nivel alto de
conocimiento del ambito de gestién legal en el desempefio docente, ya que los maestros
realizan sus actividades docentes segun las leyes y reglamentos que rigen su actividad lo

gue repercute en beneficio de la comunidad educativa.



3.2. Desempeiio profesional en el ambito de la planificacion

3.2.1. Niveles de frecuencia del desempeiio profesional en el ambito de la
planificacion

Tabla 4: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la planificacion
21 Participa en la elaboracion del PEI 9,20 92%
2.2, Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,20 92%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 9,20 92%
24 Participa en el disefio de instrumentos 8,80 88%
2.5 Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 9,20 92%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,00 90%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9,20 92%
2.8 Utiliza el PAA 9,20 92%
2.9 Construye una planificacién de clase 9,40 94%
210 Planifica la clase 9,40 94%
2.1 Utiliza el PEI 9,40 94%
212 | Adecua el curriculo vigente en su aula 9,20 92%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,40 94%
2.14 Disefa proyectos con fines educativos 9,20 92%
2.15 Incorpora el PAA 9,20 92%

TOTAL 138,20
PROMEDIO 9,21 92%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Grafico 4: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacién
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”
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En el articulo 11 de la Ley Orgéanica de Educacién Intercultural (2011), dentro de las

obligaciones de los docentes literal d manifiesta:

“Elaborar su planificacion académica y presentarla oportunamente a las autoridades de la

institucion educativa y a sus estudiantes” (LOEI, 2011, p 11)

Los docentes, en cuanto al nivel de frecuencia del desempefio profesional planifican
adecuadamente lo que puede evidenciarse en los siguientes porcentajes : el 92% participa
en la elaboracion del PEI; el 92% ejecuta actividades orientadas al plan de mejora; el 92%
participa en la ejecucidon del POA; el 88% Participa en el disefio de instrumentos; 92%
participa en la elaboracion del plan de gestion de riesgos; 90% relaciona los elementos del
curriculo nacional; 92% participa en la elaboracién del PAA; 92% utiliza el PAA; 94%
construye una planificacion de clase; 94% planifica la clase; 94% utiliza el PEI; 92% adecla
el curriculo vigente en su aula; 94% adapta el curriculo en las diferentes areas; 92% disefia
proyectos con fines educativos y 92% incorpora el PAA. Conforme a los porcentajes se
puede deducir que en casi todas las planificaciones curriculares existen fortalezas, pero en
el disefio de instrumentos, presentan pequefias dificultades ya que en la aplicacion de

encuestas alcanzan un porcentaje menor.

De acuerdo a los porcentajes obtenidos se aprecia que los docentes mantienen un nivel
muy bueno en el ambito de la planificacion en el desempefio docente, ya que el 92% de los
maestros participan, elaboran y ejecutan planes instituciones y de mejoras que repercuten
en el buen vivir institucional, aun cuando se observa una disminucion del porcentaje en la
participacion del disefio de instrumentos, pues se obtiene un resultado del 86%, dando a
entender que no todos estan empapados en el tema o no tienen la oportunidad de participar
en la elaboracién del disefio de instrumentos curriculares, también se nota un nivel de
sobresaliente 94%, en lo que se refiere a la planificacion micro curricular su aplicacion, lo

gue quiere decir que los maestros realizan trabajos efectivos dentro del proceso educativo.

Existe una pequefia diferencia entre la planificacion curricular y el disefio de los
instrumentos, parece que falta un proceso de capacitacion para disefar los respectivos

elementos.



3.2.2. Nivel de importancia del ambito de la pInificaciéon en el desempeno
docente

Tabla 5: Nivel de importancia del ambito de la planificacion en el desempefio docente
21 Participa en la elaboracion del PEI 9,20 92%
2.2 Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,20 92%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 9,20 92%
24 Participa en el disefio de instrumentos 8,60 86%
2.5 Participa en la elaboracion de plan de gestién de riesgos 9,20 92%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,00 90%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9,20 92%
2.8 Utiliza el PAA 9,20 92%
29 Construye una planificacion de clase 9,40 94%
210 | Planifica la clase 9,40 94%
21 Utiliza el PEI 9,40 94%
212 | Adecua el curriculo vigente en su aula 9,20 92%
213 | Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,40 94%
214 | Disefia proyectos con fines educativos 9,20 92%
215 Incorpora el PAA 9,20 92%
TOTAL 138,00
PROMEDIO 9,20 92%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Graéfico 5: Nivel de importancia del ambito de la planificacion en el desempefio docente
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Cols, R. (2008). Indica que: ensefanza no se reduce solamente a sus aspectos visibles,
ensefar es también pensar, valorar, anticipar, imaginar es decir, construir representaciones
acerca de la actividad, hablar acerca de ella y ser capaz de comunicar a otro las propias

intenciones, las valoraciones y decisiones

En el nivel de importancia del dmbito de la planificacion en el desempefio docente, se
obtienen los siguientes resultados: 92 % participa en la elaboracién del PEI; 92 % ejecuta
actividades orientadas el plan de mejoras; 92 % participa en la ejecucion del POAM 86 %
participa en el disefio de instrumentos; 92 % participa en la elaboracién del plan de gestién
de riesgos; 90 % relaciona los elementos del Curriculo Nacional; 92 % participa en la
elaboracion del PAA; 92 % utiliza el PAA; 94 % construye una planificacion de clase; 94 %
planifica la clase; 94 % utiliza el PEI; 92 % adecua el curriculo vigente en su aula; 94 %
adapta el curriculo en las diferentes areas; 92 % disefia proyectos con fines educativos y el
92 % incorpora el PAA.

Todos los docentes dan gran importancia a las planificaciones, porque el proceso de
ensefianza no consiste en improvisar, sino en identificar necesidades y crear actividades
ejecutables para su cumplimiento efectivo, obteniendo como resultado un desarrollo
docente profesional, sin embargo se refleja en la tabla el 86%, en cuanto a la participacion
del disefio de instrumentos debido a que no poseen las herramientas necesarias para

hacerlo y aportar en el grupo de planificacion.
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75

Tabla 6:

Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificaciéon para su

desempefio docente.

21 Participa en la elaboracién del PE| 9,20 92%
2.2 Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,40 94%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 9,40 94%
24 Participa en el disefio de instrumentos 8,60 86%
2.5 Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 9,20 92%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,00 90%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9,20 92%
2.8 Utiliza el PAA 9,20 92%
29 Construye una planificacion de clase 9,40 94%
210 | Planifica la clase 9,40 94%
2.1 Utiliza el PEI 9,40 94%
212 | Adecua el curriculo vigente en su aula 9,20 92%
213 | Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,40 94%
214 | Disefia proyectos con fines educativos 9,20 92%
215 | Incorcopa el PAA 9,20 92%
TOTAL 138,40
PROMEDIO 9,23 92%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés

Machado”

Grafico 6: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificaciéon para su

desempefio docente.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés

Machado”
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Una vez que se aplico el cuestionario se logra obtener porcentajes aceptables, en cuento al
nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la planificacion, siendo los
resultados los siguientes: 92% participa en la elaboracion del PEI; 94% ejecuta actividades
orientadas el plan de mejoras; 94% participa en la ejecucion del POAM, 86% participa en el
disefio de instrumentos, muestra que el docente en este caso no cuenta con suficientes
herramientas creativas e innovadoras para aportar en la creacion de proyectos o en su
planificacion; 92% participa en la elaboracion del plan de gestion de riesgos; 90% relaciona
los elementos del Curriculo Nacional; 92% patrticipa en la elaboracion del PAA; 92% utiliza
el PAA; 94% construye una planificacion de clase; 92% planifica la clase; 94% utiliza el PEI;
92% adecua el curriculo vigente en su aula; 94% adapta el curriculo en las diferentes

areas; 92% disefia proyectos con fines educativos y el 92% incorpora el PAA.

En los resultados obtenidos se deduce que los maestros de la Escuela Fiscal Mixta Andrés
Machado tienen un elevado conocimiento del curriculo y de los instrumentos, situacién que
permiten la planificacion de su labor docente, sin embargo en el item de participacién en el
disefio de instrumentos se observa un declive en el porcentaje ya que el 86% de docentes
encuestados lo participan en la realizacion de los mismo, representando esta una de las

falencias con menor importancia en la priorizacion de los problemas.
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3.3. Desempeiio profesional en el ambito de la gestidon de aprendizaje
3.3.1. Planificacion del proceso de ensefianza — aprendizaje

3.3.1.1. Tabla 7: Niveles de frecuencia del desempeno profesional, secciéon
planificacion del proceso de ensenanza-aprendizaje

31 Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 9,40 94%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,40 94%
3.3 Fundamenta su practica docente 9,20 92%
34 Realiza procesos de investigacion educativa 9,20 92%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,40 94%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,20 92%
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 9,20 92%
3.8 Relaciona en la planificacién de clase los elementos 9,20 92%
3.9 IncIuyelenl sus planificaciones actividades para el 9,20 92%
aprendizaje
3.10 | Selecciona y disefia recursos didacticos 9,20 92%
TOTAL 92,60
PROMEDIO 9,26 93%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Grafico 7: Niveles de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacién del proceso de

ensefianza-aprendizaje
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”
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Segun la constitucién. ( 2008) EI sistema nacional de educacién tendra como finalidad el
desarrollo de capacidades y potencialidades individuales y colectivas de la poblacién, que
posibiliten el aprendizaje, la generacion y utilizaciébn de conocimientos, técnicas, saberes,

artes y cultura.

En los niveles de frecuencia en la seccion planificacion del proceso de ensefianza
aprendizaje, se obtienen los siguientes resultados: 94% orienta el aprendizaje en funcién de
los conocimientos; 94% emplea los principios didacticos de la disciplina; 92% fundamenta
su practica docente; 92% realiza procesos de investigacion educativa; 94% utiliza los
elementos de la estructura curricular; 92% planifica las actividades de acuerdo al Curriculo
Nacional; 92% elabora el plan de clase segun PAA; 92% relaciona en la planificacién de
clases los elementos; 98% incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje y

92% selecciona y disefia recursos didacticos.

Como se puede observar, el 92% de docentes manejan los aspectos concernientes a la
planificacion de aula, es decir conocen y saben como deben planificar y como se debe
incluir los elementos de planificacién para desarrollar el proceso de ensefianza, y el 94% de
maestros encuestados conocen y manejan la estructura curricular y la aplican en funcion de

desarrollar los conocimientos.
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3.3.1.2. Nivel de importancia del desempeno profesional, seccién planificacion
del proceso de ensenanza — aprendizaje

Tabla 8: Nivel de importancia del desempefio profesional, seccion planificacién del proceso de

ensefianza-aprendizaje

3.1 Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 9,40 94%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,40 94%
3.3 Fundamenta su practica docente 9,20 92%
34 Realiza procesos de investigacion educativa 9,20 92%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,40 94%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,20 92%
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 9,20 92%
3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,20 92%
3.9 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9,20 92%
3.10 | Selecciona y disefia recursos didacticos 9,20 92%
TOTAL 92,60
PROMEDIO 9,26 93%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”
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Grafico 8:  Nivel de importancia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Litwin (2008) plantea la existencia de tres corrientes tedricas para abordar la problematica
de la ensefianza que nos permiten, en este trabajo, revisarlas desde la perspectiva de las
practicas de planificacion. Por un lado, el sentido de la planificacion como posibilidad de
pensar la clase anticipadamente, que tuvo fuerte arraigo en las practicas docentes: redactar
objetivos, enunciar actividades, seleccionar recursos suponia garantizar una buena
ensefianza. Sostiene que esta postura refiere a uno de los marcos tedricos que permiten

analizar las practicas de ensefianza: un buen planificador es un buen docente.

En los niveles de importancia del desempefio docente en la seccién del planificacion del
proceso de ensefianza aprendizaje, se obtienen los siguientes resultados: 94% orienta el
aprendizaje en funcion de los conocimientos; 94% emplea los principios didacticos de la
disciplina; 92% fundamenta su préactica docente; 92% realiza procesos de investigacion
educativa; 94% utiliza los elementos de la estructura curricular; 92% planifica las actividades
de acuerdo al Curriculo Nacional; 92% elabora el plan de clase segin PAA; 92% relaciona
en la planificacion de clases los elementos; 98% incluye en sus planificaciones actividades

para el aprendizaje y 92% selecciona y disefian recursos didacticos.

El 94% de maestros encuestados orientan el proceso de ensefianza en funcion de
desarrollo de conocimientos, mas no de destrezas, en tanto que el 92% de docentes

encuetados, realizan investigaciones, seleccionan recursos didacticos que son apoyo para
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la elaboraciéon de actividades que desarrollan en sus aulas dentro del proceso de

ensefianza aprendizaje.

3.3.1.3 Nivel de conocimiento del desempeno profesional, secciéon

planificacién del proceso de ensenanza.

Tabla 9: Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccidon planificacion del proceso de

ensefianza docente.

31 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 9,40 94%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,40 94%
33 Fundamenta su practica docente 9,20 92%
34 Realiza procesos de investigacion educativa 9,20 92%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,40 94%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,20 92%
37 Elabora el plan de clase segun PAA 9,20 92%
3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,20 92%
39 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9,20 92%
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9,20 92%
TOTAL 92,60
PROMEDIO 9,26 93%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés

Machado
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Gréafico 9: Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacién del proceso de

ensefianza docente.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Pesantes, A. (2010) La descripcion de las "destrezas con criterio de desempefio” son la
orientacion general, los tipos de planificaciébn son: macrocurricular y mesocurricular, su
definicibn es crucial para todo sistema educativo, su responsabilidad corresponde a las
autoridades que ejercen la rectoria y es alli donde el sistema educativo se pone a
prueba; la tarea del docente es operativo constituye el soporte humano y técnico preciso

para el éxito estudiantil.

En los niveles de conocimiento en la seccién planificacion del proceso de ensefianza
aprendizaje, se consiguen como resultados los siguientes datos: 94% orienta el aprendizaje
en funcién de los conocimientos; 94% emplea los principios didacticos de la disciplina; 92%
fundamenta su practica docente; 92% realiza procesos de investigacion educativa; 94%
utiliza los elementos de la estructura curricular; 92% planifica las actividades de acuerdo al
Curriculo Nacional; 92% elabora el plan de clase segin PAA; 92% relaciona en la
planificacion de clases los elementos; 92% incluye en sus planificaciones actividades para

el aprendizaje y 92% selecciona y disefa recursos didacticos.

Los porcentajes mas altos correspondientes a orientar el aprendizaje en funcion de los
conocimientos asi como también emplear los principios didacticos de las disciplinas indican

la presencia de fortalezas curriculares en el desempefio de la labor docente, los cuales



83

deben ser aprovechadas para vencer las demas debilidades que influyen negativamente en

el aprendizaje.

3.3.2. Ejecucion del proceso de enseiianza — aprendizaje

3.3.2.1 Niveles de frecuencia del desempeiio pofesional en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del
investigador, seccion ejecucion del proceso

Tabla 10: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje
desde la precepcion del docente y la observacion del investigador, seccidon elocucion del proceso de

ensefianza-aprendizaje

Desarrolla estrategias @ %
3.11.1 didacticas 9,20 9,60 92% 96%
Recupera
3.11.2 | experiencias previas 9,40 9,55 94% 96%
de los estudiantes
Presenta situaciones
3.11.3 |reales para motivar el 9,20 9,50 92% 95%
tema
TOTAL 27,80 28,65
PROMEDIO 9,27 9,55 93% 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Grafico 10: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del aprendizaje
desde la precepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del proceso de

ensefianza-aprendizaje
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Antes del inicio de la hora de clases se observd que los docentes realizaron actividades o
dinamicas de ambientacion, logrando en los estudiantes una motivacion obteniendo la
atencion, con situaciones reales del entorno, realizando una retroalimentacion adecuada,

claray eficaz.

Segun Garcia H. S. (2009), la gestion de aprendizaje implica: tipo de aprendizaje que
requieren los alumnos dados sus conocimientos y experiencias previas.

En el dmbito de la gestion del aprendizaje en la secciéon ejecucién del proceso de
ensefianza-aprendizaje: Inicio, segun la percepcién docente se obtienen los siguientes
resultados: 92% desarrolla estrategias didacticas, 94% recupera experiencias previas de los
estudiantes y 92% presenta situaciones reales para motivar el tema.

Segun la percepcion del investigador se alcanzan los siguientes porcentajes: 96% desarrolla
estrategias didacticas, 96% recupera experiencias previas de los estudiantes y 95%

presenta situaciones reales para motivar el tema.

En la instituciéon para que el estudiante no pierda el interés por el aprendizaje toman en
cuenta las experiencias previas identificando de donde partir y no dejar aislado un
conocimiento que luego no sabrd cémo aplicarlo. De acuerdo a la observacion falta
considerar las situaciones reales del estudiante, es decir el medio en el que se encuentra.

A través de las observaciones realizadas considero pertinente que los que estamos
realizando esta investigacion tomemos en cuenta el ejemplo que nos brindan los docentes
gue son investigados, de manera que nos permita enriquecer nuestros conocimientos,
convirtiéndose en lo que ahora esta en boga: “Aprender a Aprender”; es decir el aprendizaje
es mutuo, desde la recuperacion de experiencias previas de los estudiantes y situaciones

reales que sirvan para motivar un nuevo aprendizaje.
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Tabla 11: DESARROLLO

DESARROLLO.

Relaciona el tema con

3.121 [ 9,40 9,15 94% 92%
Plantea actividades de

3.12.2 acuerdo a la naturaleza 9,00 9,10 90% 91%
del conocimiento
Propone actividades

3.12.3 alternativas 9,00 8,80 90% 88%
metodoldgicas
Realiza actividades

3.124 para organizar, 9,20 8,70 92% 87%
sistematizar

3125 Vil exEedEs 9,20 8,80 92% 88%
metodoldgicas
Utiliza los recursos del

3.12.6 medio para generar 9,00 8,80 90% 88%
aprendizaje
Realiza actividades

3127 para la aplicacion del 9,00 8,95 90% 90%
conocimiento

TOTAL 63,80 62,30
PROMEDIO 9,11 8,90 91% 89%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Grafico 11: DESARROLLO
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Anticipar la ensenanza, reflexionar sobre lo acontecido, atender a la complejidad y la
incertidumbre son acciones que nos llevan a re conceptualizar la tarea del planeamiento

didactico. Esto nos hace revisar formatos, tiempos y procesos de construccion para que la
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actividad de planeamiento contemple estas categorias. Sera necesario habilitar en las
instituciones educativas espacios que permitan reflexionar y revisar las practicas. Se trata
de capitalizar las experiencias y saberes que cotidianamente se despliegan en las aulas y
en las instituciones. Pensar el planeamiento desde esta perspectiva no se corresponde con
concepciones burocraticas y de control sino con una reinscripcién del lugar de los sujetos
docentes en la escuela: la produccion de saber pedagdégico en relacion con las practicas

escolares como lo sefala (T M., 2005).

En el dmbito de la gestion del aprendizaje en la secciéon ejecucién del proceso de
ensefianza-aprendizaje: Desarrollo, segun la percepcion del docente se obtienen los
siguientes resultados: 94% relaciona el tema con la realidad, 90% plantea actividades de
acuerdo a la naturaleza del conocimiento, 96% propone actividades alternativas
metodoldgicas, 90% realiza actividades para organizar, sistematizar, 92% utiliza estrategias
metodolbgicas, 92% utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje y 90% realiza

actividades para la aplicacion del conocimiento.

Segun la percepcién del investigador se obtienen los siguientes resultados: 92% relaciona el
tema con la realidad, 91% plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento,
88% propone actividades alternativas metodol6gicas, 87% realiza actividades para
organizar, sistematizar, 88% utiliza estrategias metodoldgicas, 88% utiliza los recursos del
medio para generar aprendizaje y 90% realiza actividades para la aplicacién del

conocimiento.

El profesor presenta de forma organizada un tema de forma Expositivo u argumentativo los
contenidos a trabajar estableciendo un vinculo entre lo que el alumno ya conoce y los
nuevos contenidos (aprendizaje significativo, Esta presentacién verbalizada acompafiada
por una presentacion en forma de mapa de conceptos o en esquema, permite que los
alumnos aprendan desde lo méas particular a lo general y aprendan a establecer relaciones

l6gicas y semanticas entre conceptos
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Tabla 12: EVALUACION

EVALUACION

Aplica una variedad
de técnicas para
verificar los
resultados

Evalla con

3.13.2 aplicaciones précticas 9,20 8,95 92% 90%
en el aula
Evalla con
3.13.3 aplicaciones practicas 9,00 8,95 90% 90%
fuera del aula
Propone actividades
3.134 para transferir el 9,00 8,70 90% 87%
conocimiento

TOTAL 36,20 35,65
PROMEDIO 9,05 8,91 91% 89%

3.131 9,00 9,05 90% 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Grafico 12: EVALUACION
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Segun Garcia H. S. ( 2009), la gestion de aprendizaje implica: formas de evaluacién del
aprendizaje, es decir, qué estrategias se utilizan para identificar los conocimientos
adquiridos por los alumnos.

Referente ambito de la gestion del aprendizaje en la seccidon ejecucion del proceso de

ensefianza-aprendizaje: Evaluacion, segun la percepcion del docente se alcanzan los
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siguientes resultados: 90% aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados,
92% evalla con aplicaciones practicas en el aula, 90% evalGa con aplicaciones practicas
fuera del aula y 90% propone actividades para transferir el conocimiento.

El investigador segn su percepcién da a conocer que: 91% aplica una variedad de técnicas
para verificar los resultados, 90% evalGa con aplicaciones practicas en el aula, 90% evalla
con aplicaciones practicas fuera del aula y 87% propone actividades para transferir el

conocimiento.

La evaluacion es un proceso sistematico que tiene por objeto valorar el avance en el logro
de los resultados de aprendizaje, para lo cual los docentes uilizan diferentes instrumentos y
técnicas de evaluacion dentro y fuera de clases, también se observo que utilizan actividades
practicas que estan acorden con la realidad del medio para poder poner en practica la

evaluacion.
VISION GLOBAL
3.1 INICIO 9,27 9,55 93% 96%
312 |DESARROLLO 9,11 8,90 91% 89%
313 |EVALUACION 9,05 8,91 91% 89%
TOTAL 27,43 27,36
PROMEDIO 9,14 9,12 91% 91%

Tabla 13: VISION GLOBAL

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Grafico 13: VISION GLOBAL
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

La Ley Organica de Educacion Intercultural del Ecuador (2011) sefiala que:

“‘Dar apoyo y seguimiento pedagogico a las y los estudiantes, para superar el rezago vy
dificultades en los aprendizajes y en el desarrollo de competencias, capacidades,

habilidades y destrezas”;

Realizando una vision global del dmbito de la gestion del aprendizaje en la seccion
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, se obtienen los siguientes porcentajes
segun la percepcion docente: 93% en la fase inicio, el 91% en el desarrollo y el 91% en la
evaluacion. De acuerdo a la percepcion del investigador se obtienen los siguientes
porcentajes: 96% en inicia, 89% en el desarrollo y el 89% en la evaluacion. Los docentes
para poder llevar a cabo una planificacion tenemos que tener un inicio, desarrollo y un cierre
de clase para que los alumnos obtengan un buen aprendizaje a través de las estrategias
metodolégicas y los recursos didacticos para adquirir un aprendizaje significativo.

De acuerdo a la percepcién del observador se puede evidenciar que los maestros cumplen
las etapas de desarrollo del ciclo de aprendizaje en una hora clase utilizando metodologias
y recursos que le permiten desarrollar el proceso de aprendizaje.

3.3.2.2. Tabla 14: Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente, seccioén ejecucién del proceso de
ensefianza-aprendizaje



INICIO

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés

Machado”

3.11.1 | Desarrolla estrategias didacticas 9,20 92%

3.11.2 | Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,40 94%

3.11.3 | Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,20 92%
TOTAL 27,80

PROMEDIO 9,27 93%
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Grafico 14: Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés

Machado”

Soubal S. (2014) expresa se llama gestion del aprendizaje a la gestion de las instituciones

escolares encaminadas especificamente a la conformacion y re configuracion constante del

cerebro de los estudiantes, con vistas a lograr cambios.

En el nivel de importancia del &mbito de la gestion del aprendizaje en la seccion ejecucion

del proceso de ensefianza-aprendizaje, en la fase inicio, desde la percepcién docente se

consiguen los siguientes resultados: 92% desarrolla estrategias didacticas, 94% recupera

experiencias previas de los estudiantes y 92% presenta situaciones reales para motivar el

tema.
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El docente después de retroalimentar a los estudiantes, se observan enfoques
interesantes, desconocidos y novedosos en la clase por parte del profesor y de los alumnos.
Se aprecia en las explicaciones y preguntas que hace el profesor en la clase una tendencia
de debates del contenido. Se reconoce y estimula la originalidad demostrada por los
estudiantes en la clase, el trabajo independiente y la evaluacién. Se plantean o asignan
tareas independientes a los estudiantes de acuerdo con la caracterizacion que se tiene de
cada uno de ellos. Se permiten y respetan preguntas, valoraciones y recomendaciones de

los estudiantes durante la clase.

Tabla 15. DESARROLLO

DESARROLLO
3121 Relaciona el tema con la realidad 9,40 94%
3422 Plantga gctlwdades de acuerdo a la naturaleza del 9,00 90%
conocimiento
3.12.3 Propone actividades alternativas metodolégicas 9,00 90%
3124 Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,20 92%
3.12.5 Utiliza estrategias metodologicas 9,20 92%
3126 Utiliza Ips Tecursos del medio para generar 9,00 90%
aprendizaje
342.7 Reahzg gctlwdades para la aplicacién del 9,00 90%
conocimiento
TOTAL 63,80
PROMEDIO 9,11 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”


http://www.monografias.com/trabajos/fintrabajo/fintrabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conce/conce.shtml
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Grafico 15. DESARROLLO
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Segun la Actualizacion y Fortalecimiento de la Reforma Curricular de la Educacion General
Béasica (2010) la destreza es la expresion “del saber hacer” en los estudiantes, que
caracteriza el dominio de la accion, el mismo que lo aplicara en su cotidianidad para la

resolucién de problemas.

Los datos obtenidos en el nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje en la
seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, en la fase desarrollo, desde la
percepcion docente son los siguientes: 94% relaciona el tema con la realidad, 90% plantea
actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, 90% propone actividades
alternativas metodoldgicas, 92% realiza actividades para organizar, sistematizar, 92% utiliza
estrategias metodologicas, 90% utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje y

90% realiza actividades para la aplicacion del conocimiento.

Los docentes establecen relaciones entre el contenido o tema de la clase y la vida cotidiana
de sus alumnos. Relaciona los contenidos o temas de su disciplina con contenidos de
disciplinas afinarse. Aprovecha temas emergentes para discutir, o contextualizar los

contenidos tratados.



93

Tabla 16. EVALUACION

EVALUACION

3131 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 9,00 90%
resultados
3.13.2 Evallia con aplicaciones practicas en el aula 9,20 92%
3.13.3 Evalla con aplicaciones practicas fuera del aula 9,00 90%
3.134 Propone actividades para transferir el conocimiento 9,00 90%
TOTAL 36,20
PROMEDIO 9,05 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Grafico 16. EVALUACION
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Segun la Actualizacion y Fortalecimiento de la Reforma Curricular de la Educaciéon General
Basica (2010) la evaluacion permite valorar el desarrollo y cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje a través de la sistematizacion de las destrezas con criterio de desempefo. Los
docentes deben evaluar de forma sistematica el desempefio de los estudiantes mediante
diferentes técnicas que permiten determinar en qué medida hay avances en el dominio de

las destrezas con criterio de desempefio.
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Segun la percepcién docente, se obtienen: 90% aplica una variedad de técnicas para
verificar los resultados, 92% evalla con aplicaciones practicas en el aula, 90% evalGa con
aplicaciones practicas fuera del aula y 90% propone actividades para transferir el

conocimiento.

En un total del 91% se observa que los docentes realizan un cierre de lo trabajado en
clases, retomando aspectos del objetivo, en lo que corresponde a la evaluacion, el docente
da importancia a la aplicacion de técnicas, tanto fuera como dentro del aula. Ademas
basandose en actividades y técnicas para verificar los resultados del conocimiento

Tabla 17. VISION GLOBAL

VISION GLOBAL

311 |INICIO 9,27 93%

312 | DESARROLLO 9,11 91%

313 | EVALUACION 9,05 91%
TOTAL 27,43
PROMEDIO 9,14 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Grafico 17. VISION GLOBAL

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”



95

Mckinsey (2007), menciona que “el docente debe preparar a los estudiantes para la vida y

la participacion en la sociedad democratica”. (p.19)

En las horas clases el docente no debe olvidar que lo mas importante es la formacion de
los estudiantes para la vida, por lo que debe dar la debida importancia a las fases de inicio,
desarrollo y evaluacién, que al ser ejecutadas correctamente permite el cumplimiento del

desarrollo de las destrezas con criterio de desempefio.

La vision global que se obtiene en el nivel de importancia del ambito de la gestion del
aprendizaje, en la seccién ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, de acuerdo a
la percepcién docente, es la siguiente: 93% en inicio, 91% en desarrollo y 91% en

evaluacion.

En relacion a la vision global se observa con claridad que los docentes cumplen a cabalidad
con todos estos aspectos elaboran conclusiones y sintesis en relacién a lo que quieren
hacer emerger desde el objetivo presentado, retomando preguntas o dudas de los alumnos,
poniendo énfasis al inicio de la clase con un nivel de importancia para ambientar la nueva

clase que se impartira a los estudiantes.

3.3.2.3. Tabla 18: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion del aprendizaje, seccidn ejecucion del proceso de ensenanza-
aprendizaje

INICIO
3.11.1 | Desarrolla estrategias didacticas 9,20 92%
3.11.2 | Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,40 94%
3.11.3 | Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,20 92%
TOTAL 27,80
PROMEDIO 9,27 93%

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”
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Grafico 18: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del aprendizaje,

seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Wright et al, (1997) citado por Manzano (2001) expresan: Un excelente profesor tiene
influencia sobre el aprendizaje de todos sus estudiantes, independientes del nivel de

heterogeneidad de su clase.

Del profesor depende cuanto aprendio el estudiante, porque es él quien tiene que estar
actualizado y preparado para llegar a los estudiantes, haciendo que despierten su interés
por los conocimientos nuevos, por lo que no puede dejar de lado las etapas que debe seguir
dentro de las horas clase. La fase inicial permite conocer experiencias previas y realizar una
conexién entre el conocimiento ya adquirido con el nuevo conocimiento, sin esto lo que el

estudiante aprenderia no tendria significado.

El nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, en la fase inicio, se da a conocer
a continuacion: 92% desarrolla estrategias didacticas, 94% recupera experiencias previas

de los estudiantes y 92% presenta situaciones reales para motivar el tema.

Desde una vision global se ajusta lo planificado y ejecutado en clase a las caracteristicas
individuales de los estudiantes. Se observa también que el docente incita a los estudiantes
a la busqueda y a la investigacion en diferentes fuentes para ampliar sus conocimientos con
relacibn a la asignatura. Se actualizan los contenidos de la clase con resultados
de investigaciones que resulten de interés para los estudiantes. Se promueven y explotan

ejemplos que parten de la experiencia de los alumnos y que se relacionan con las clases.


http://www.monografias.com/trabajos54/la-investigacion/la-investigacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/formulac/formulac.shtml#FUNC
http://www.monografias.com/trabajos11/norma/norma.shtml
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Tabla 19. DESARROLLO

DESARROLLO
3.121 Relaciona el tema con la realidad 9,40 94%
3422 (Ij(l)?]r:)t;?n ?ecr:it\(/)idades de acuerdo a la naturaleza del 9,00 90%
3123 Propone actividades alternativas metodolégicas 9,00 90%
3124 Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,20 92%
3.12.5 Utiliza estrategias metodoldgicas 9,20 92%
3.12.6 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,00 90%
3127 Realiza actividades para la aplicacién del conocimiento 9,00 90%
TOTAL 63,80
PROMEDIO 9,11 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Grafico 19. DESARROLLO
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Segun S. (2004) la gestion del aprendizaje en las instituciones escolares esta encaminada
especificamente a la conformacién y re configuracion constante del cerebro de los
estudiantes por intermedio de la interaccidon social con vistas a lograr cambios en el

significado de la experiencia en los sujetos.
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El nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, en la fase del desarrollo, se
escriben a continuacién: 94% relaciona el tema con la realidad, 90% plantea actividades de
acuerdo a la naturaleza del conocimiento, 90%  propone actividades alternativas
metodoldgicas, 92% realiza actividades para organizar, sistematizar, 92% utiliza estrategias
metodologicas, 90% utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje y 90% realiza

actividades para la aplicacion del conocimiento.

Segun los resultados se deduce que la mayoria de los docentes realizan actividades
adecuadas vinculadas con la gestion del aprendizaje, aunque se pueden observar
dificultades menores, la situacion es alentadora y debe trabajarse para que las fortalezas no

se conviertan en debilidades curriculares que pueden incidir en el respectivo proceso.

Tabla 20. EVALUACION
EVALUACION

3134 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 9,00 90%
resultados
3.13.2 Evalla con aplicaciones préacticas en el aula 9,20 92%
3.13.3 Evalua con aplicaciones practicas fuera del aula 9,00 90%
3.13.4 Propolnel actividades para transferir el 9,00 90%
conocimiento
TOTAL 36,20
PROMEDIO 9,05 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Grafico 20. EVALUACION
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NIVEL DE CONOCIMIENTO

NIVEL DE CONOCIMIENTO

9,20

9,00 9,600 9,00

Aplica una variedad de EvalUa con aplicaciones Evalta con aplicaciones Propone actividades
técnicas para verificar practicas en el aula  practicas fuera del aula para transferir el
los resultados conocimiento

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Segun Garcia H. S. (2009), la gestion de aprendizaje implica: formas de evaluacion del

aprendizaje.

Todo proceso educativo debe concluir con la evaluacion, para conocer el nivel de
conocimiento de los estudiantes luego de la construccién de un aprendizaje. Es muy
importante que el docente tenga un claro conocimiento sobre las estrategias para evaluar,

de modo que el estudiante responda y no se sienta inseguro de contestar.

Segun los datos obtenidos luego de la investigacion a los docentes el nivel de conocimiento
en el ambito de la gestion del aprendizaje, seccién ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje, en la fase de la evaluacion, son los que se apuntan a continuaciéon: 90% aplica
una variedad de técnicas para verificar los resultados, 92% evalla con aplicaciones,
practicas en el aula, 90% evalla con aplicaciones practicas fuera del aula y 90% propone

actividades para transferir el conocimiento.

De similar manera que en los aspectos curriculares analizados anteriormente, desarrolla
actividades de aprendizaje que potencias el desarrollo de habilidades cognitivas. También
desarrolla actividades que permitan aplicar los conceptos trabajados en la clase, durante la
clase se utiliza la evaluacion procesual. Estos indicadores permiten a los docentes
desarrollar eficientemente las destrezas con criterios de desempefio en las diversas areas

de estudio.
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Tabla 21. VISION GLOBAL

VISION GLOBAL

311 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 9,00 90%
resultados
3.12 | Evalla con aplicaciones practicas en el aula 9,20 92%
3.13 | Evalla con aplicaciones practicas fuera del aula 9,00 90%
TOTAL 27,20
PROMEDIO 9,07 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Grafico 21. VISION GLOBAL
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Segun sefala el Ministerio de educacién (2010), la formacion inicial del docente, en el
Ecuador, se encuentra orientada al fortalecimiento de su rol profesional, de manera que sea

capaz de adaptarse a los requerimientos de la sociedad actual.

Para poder cumplir con la labor educativa todo docente debe tener conocimiento claro del
proceso de ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, porque si por lo contrario no lo
conoce no esta cumpliendo con dicha labor, es por esto que como educador debe estar en

constante actualizacion, y asi romper paradigmas tradicionales.
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La visién global que se obtuvo en el nivel de conocimiento en el ambito de la gestién del
aprendizaje, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, son los siguientes:
90% aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados, 92% evalla con

aplicaciones practicas en el aula 'y 90% evalla con aplicaciones practicas fuera del aula.

Las técnicas mas comunes que aplican los docentes observados son la observacion,
cuestionarios, portafolio, para evaluar el conocimiento impartido, retroalimentar lo impartido
a traves de preguntas, trabajo grupal y envio de tareas del mismo tema para que en la casa

vuelva a revisar lo que aprendieron.
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3.4. Desempeiio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion

3.4.1. Niveles de frecuencia del desempeno profesional en el ambito del
liderazgo y comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacion
del investigador

Tabla 22: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion,
desde la percepcion del docente y la observacién del investigador.

41 | Ejerce liderazgo democratico 9,20 9,40 92% 94%

4.2 Vmculg a los actores 9,20 9,15 92% 92%
educativos
Incorpora a las organizaciones

4.3 |gubernamentales o no 9,00 8,75 90% 88%
gubernamentales

4.4 Promugye acciones orientadas 9,00 8,95 90% 90%
al servicio

45 Promueve en los estudiantes el 9,00 8,85 90% 89%
interés

4.6 |Propicia en el aula la amistad 9,20 8,95 92% 90%

Aplica estrategias para atender

4.7 . 9,00 8,80 90% 88%
las necesidades

438 Promugye el cumplimiento de 9,20 8,75 92% 38%
las actividades

49 |Trabajaelordenyla 9,20 8,90 92% 89%
organizacion en las actividades

410 Promuevel acuerfjo_s para la 9,00 8,80 90% 38%
convivencia armonica

411 Involucra elqllos estudiantes en 9,00 9,00 90% 90%
la planeacion

412 | Aplica estrategias cooperativas 9,00 9,15 90% 92%
Promueve los valores y

413 | ejercicio de los derechos 9,20 9,70 92% 97%
humanos

TOTAL 118,20 117,15
PROMEDIO 9,09 9,01 91% 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”
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Grafico 22: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacién,
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Andrade (2013), manifiestan que: “el ambito del liderazgo y la comunicacion promueve en

los estudiantes el interés y la participacion en actividades cooperativas”

Los niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y
comunicacion, desde la percepcion del docente que se obtuvieron luego de la investigacion
es: 92% ejerce liderazgo democratico, 92% vincula a los actores educativos, 90% incorpora
a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales, 90% promueve acciones
orientadas al servicio, 90% promueve en los estudiantes el interés, 92% propicia en el aula
la amistad, 90% aplica estrategias para atender las necesidades, 92% promueve el
cumplimiento de las actividades, 92% trabaja el orden y la organizacion en las actividades,
90% promueve acuerdos para la convivencia armoénica, 90% involucra a los estudiantes en
la planeacion, 90% aplica estrategias cooperativas y 92% promueve los valores y ejercicio

de los derechos humanos.

Con estos resultados se puede observar que los docentes no llevan a una buena
vinculacion a los actores educativos, por lo que se debe trabajar en mejorar el ambiente de
trabajo para que todos se involucren y cooperen en el proceso educativo con la finalidad de
lograr calidad y calidez en la educacion.
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3.4.2. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacién el
desempeio docente

Tabla 23: Nivel de importancia del &mbito del liderazgo y comunicacion en el desempefio docente

4.1 Ejerce liderazgo democratico 9,20 92%
4.2 Vincula a los actores educativos 9,20 92%
43 Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no 9,00 90%
gubernamentales
4.4 Promueve acciones orientadas al servicio 9,00 90%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 9,00 90%
4.6 Propicia en el aula la amistad 9,20 92%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,00 90%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,20 92%
4.9 Trabaja el orden y la organizacién en las actividades 9,20 92%
4.10 Promueve acuerdos para la convivencia arménica 9,00 90%
4.11 Involucra a los estudiantes en la planeacién 9,00 90%
4.12 Aplica estrategias cooperativas 9,00 90%
4.13 Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 9,20 92%
TOTAL 118,20
PROMEDIO 9,09 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Grafico 23: Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicaciéon en el desempefio docente
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Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”
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Andrade (2013), manifiestan que: “El ambito del liderazgo y la comunicacion se debe ejercer

un liderazgo democratico y generar altas expectativas en el aula”.

En el ambito del liderazgo y comunicacion en el desempefio docente, los docentes dan los
siguientes niveles de importancia, a cada aspecto: 92% ejerce liderazgo democrético, 92%
vincula a los actores educativos, 90% incorpora a las organizaciones gubernamentales o no
gubernamentales, 90%promueve acciones orientadas al servicio, 90% promueve en los
estudiantes el interés, 92% propicia en el aula la amistad, 90% aplica estrategias para
atender las necesidades, 92% promueve el cumplimiento de las actividades, 92% trabaja el
orden y la organizacion en las actividades, 90% promueve acuerdos para la convivencia
armonica, 90% involucra a los estudiantes en la planeacion, 90% aplica estrategias
cooperativas y 92% promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos.

En general se observa a los docentes como unos excelentes lideres ya que se convierte en
un conductor de grupo, un orientador y un dirigente de la dindmica grupal que ayuda a
conseguir con eficacia y certeza las metas y objetivos que se plantearon en el grupo. Por lo
anteriormente establecido el Docente dentro del salon de clase y ante su grupo de
estudiantes él es el eje principal de la actividad educativa ya que en ella dirige, influye,
motiva a su grupo de estudiantes a aprender y poner en practica lo aprendido con el objeto
de lograr los objetivos de aprendizaje que deben lograr sus alumnos dentro del desarrollo

de los temas en clase.
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3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y

comunicacién para su desempeno docente.

Tabla 24: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacién para su

desempefio docente

41 Ejerce liderazgo democratico 9,20 92%
4.2 Vincula a los actores educativos 9,20 92%
43 {qnucl;)éfr?;% :r:?:l :srganizaciones gubernamentales o no 9,00 90%
4.4 Promueve acciones orientadas al servicio 9,00 90%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 9,00 90%
4.6 Propicia en el aula la amistad 9,20 92%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,00 90%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,20 92%
4.9 Trabaja el orden y la organizacion en las actividades 9,20 92%
410 Promueve acuerdos para la convivencia arménica 9,00 90%
4.11 Involucra a los estudiantes en la planeacion 9,00 90%
412 Aplica estrategias cooperativas 9,00 90%
413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 9,20 92%
TOTAL 118,20
PROMEDIO 9,09 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés

Machado”

Grafico 24: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacién para

su desempefio docente

NIVEL DE CONOCIMIENTO

—&o— NIVEL DE CONOCIMIENTO

, 20 20 , 20 9,20
; ; ,00 ,00 ; ; ,00
S - o o &O - - o \\." -~ o - o \\." R
¢ ¢ Y @& R R

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés

Machado”

En el ambito del liderazgo y la comunicacion Andrade (2013), manifiestan que: “el docente

puede aplicar estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion activa en

el aula, que logren un objetivo comun de aprendizaje”
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El nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacion
para su desempefio docente, en la institucibn educativa investigada, es: 92% ejerce
liderazgo democratico, 92% vincula a los actores educativos, 90% incorpora a las
organizaciones gubernamentales o no gubernamentales, 90% promueve acciones
orientadas al servicio, 90% promueve en los estudiantes el interés, 92% propicia en el aula
la amistad, 90% aplica estrategias para atender las necesidades, 90% promueve el
cumplimiento de las actividades, 92% trabaja el orden y la organizacion en las actividades,
92% promueve acuerdos para la convivencia armoénica, 90% involucra a los estudiantes en
la planeacion y 90% aplica estrategias cooperativas, 92% promueve los valores y ejercicio

de los derechos humanos.

Se observa que los docentes acentlan su liderazgo en el aula cuando logran motivar y
encaminar a sus estudiantes en el tema que desean desarrollar, logran mantener la
atencion y sobre todo la participacion del grupo en base al respeto, colaboracién y
solidaridad dentro del grupo y las estrategias que utilizan son adecuadas para el desarrollo

del tema que se esta trabajando.

Tabla 25. Desempefio profesional del docente (andlisis global)

1. GESTION LEGAL. 8,95 9,05 9,08
2. GESTION DE LA PLANIFICACION

INSTITUCIONAL Y CURRICULAR. i i i

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Planificacion del proceso de ensefianza- 9,26 9,26 9,26

. aprendizaje
3. GESTION DEL APRE~NDIZAJE. Eje!::u?lon 9,14 9,14 9,07
del proceso cje ensefanza-aprendizaje

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y 9,09 9,09 9,09

COMUNICACION.

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”
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Grafico 25. Desemperio profesional del docente (analisis global)
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

La gestién educativa es definida como: “el proceso mediante el cual el docente determina
las acciones a seguir segun los objetivos propuestos a través de estrategias que permiten la
orientacion y el fortalecimiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje”. (Andrade, 2013,
p. 16).

Los resultados obtenidos en el analisis global del desempefio docente se alcanzan los
siguientes porcentajes:

En la gestion legal se logra: 8.95 en la frecuencia, 9,05 en el nivel de importancia y 9.08 en
el nivel de conocimiento.

En la gestion de la planificacion institucional y curricular se obtiene: 9.21 en frecuencia, 9,20
en la importancia y 9.23 en el nivel de conocimiento.

En la gestién del aprendizaje, referido a la planificacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje se consigue: 9.26 en la frecuencia, 9,26 en la importancia y 9,26 en el nivel de
conocimiento.

En la gestion del aprendizaje, en el aspecto ejecucién del proceso de ensefianza-
aprendizaje se logra: 9,14 en la frecuencia, 9,14 en la importancia y 9,07 en el nivel de
conocimiento.

En la gestion del liderazgo y comunicacion se obtiene: 9.09 en la frecuencia, 9,09 en la

importancia que dan los docentes a este aspecto y 9,09 en el nivel de conocimiento.

Con estos resultados se puede observar claramente que los docentes estan dentro de una
tendencia a tener un nivel aceptable en los diferentes &mbitos de la gestion de desempefio
docente, aun cuando en el &mbito de la gestion de aprendizaje falta la implementacion de
estrategias activas innovadoras, lo que les permitiria desarrollar un proceso de ensefianza

de calidad con calidez segun los principios de la LOEI.
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Tabla 26. Resultados desglosados en la Gestion del Aprendizaje. Ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucion del
proceso de enseianza-aprendizaje

Inicio 9,27 9,27 9,27
Desarrollo 9,11 9,11 9,11
Evaluacion 9,05 9,05 9,05

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Grafico 26. Resultados desglosados en la Gestion del Aprendizaje. Ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Se ha definido a la gestion escolar como: “el conjunto de acciones conscientes, que se
ejecutan con vista al cumplimiento de objetivos que se relacionan con la formacion integral

de las personas”. (Soubal S. 2004).

Los resultados desglosados en la Gestion del Aprendizaje, en la seccion de ejecucion del

proceso de ensefianza-aprendizaje, los docentes alcanzan:

En la fase inicio, una frecuencia de 9.27, un nivel de importancia de 9,27 y un nivel de
conocimiento de 9,27.

En la fase del desarrollo del aprendizaje, una frecuencia de 9.11, un nivel de importancia de
9,11 y un nivel de conocimiento de 9,11.

En la fase de la evaluacién, una frecuencia de 9,05, un nivel de importancia de 9,05 y un

nivel de conocimiento de 9,05.
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Con estos datos se observa que los docentes tienen un alto nivel de conocimiento y de
importancia sobre el proceso se ensefianza aprendizaje, pero en el nivel de frecuencia se
visualiza que no todos cumplen con el proceso, estableciendo que se debe mejorar en la

aplicacion de estrategias para el aprendizaje y lograr una educacion de calidad y calidez.

Tabla 27. (TRANSPUESTO)Resultados desglosados en la Gestion del Aprendizaje. Ejecucion del proceso
de ensefanza-aprendizaje

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucion del proceso " s
- o Inicio Desarrollo | Evaluacion
de ensefanza-aprendizaje
9,27 9,11 9,05
9,27 9,11 9,05
9,27 9,11 9,05

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Grafico 27. (TRANSPUESTO)Resultados desglosados en la Gestién del Aprendizaje. Ejecucion del
proceso de ensefianza-aprendizaje
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Fullan (1993) expresa: “Sin un buen apoyo, compromiso, y tiempo para perseverar, muchos
abandonan las nuevas practicas antes de superar esta fase, y de llegar a incorporarlas en
su repertorio de practicas profesionales”.
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Los resultados desglosados en la Gestion del Aprendizaje, en la seccion ejecucion del
proceso de ensefianza-aprendizaje, segun el nivel de frecuencia, importancia y
conocimiento son: EIl nivel de frecuencia en la fase inicio es de 9.27, en la fase del
desarrollo es de 9.11 y en la fase de la evaluacion es de 9.05.

El nivel de importancia en la fase inicio es de 9,27, en la fase del desarrollo es de 9,11y en
la fase de la evaluacién de 9,05.

En el nivel de conocimiento en la fase de inicio es de 9,27, en la fase del desarrollo es de
9,11 y en la fase de la evaluacion es de 9,05.

De acuerdo a lo observado a los docentes que forman parte de esta investigacion se puede
deducir que tienen conocimiento amplio de los temas a desarrollar en el periodo de clase,
pero las estrategias metodologicas que utilizan son algo tradicionales, lo que merece ser
revisadas. En lo que se refiere al nivel de frecuencia del proceso de ensefianza aprendizaje,
no se consiguié un 100% en la fase inicio porque se trataron temas que no eran necesarios
desarrollarlos fuera del aula. Suele suceder estos inconvenientes cuando el docente no
prepara bien su clase y no se apoya de una metodologia activa para despertar el interés de

los estudiantes.

Tabla 28. COMPARACION DEL CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION CON EL REGISTRO DE
OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES

Inicio 9,27 9,55
. . Desarrollo 9,11 8,90
3. GESTION DEL APRENDIZAJE. EJECUCION DEL =
PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE | Evaluacion| 9,05 e
Vision
Global 2hi% S
4. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION. 9,09 9,01

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”



112

Grafico 28. CQMPARACICN DEL CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION CON EL REGISTRO DE

OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado, en la Escuela Fiscal Mixta “Andrés
Machado”

Andrade (2013), expresan que: "El ambito del liderazgo y la comunicacion propicia la
amistad y ayuda entre estudiantes, promueve el cumplimiento de todas las actividades

propuestas en el aula y promueve acuerdos para la convivencia armonica”.

Al establecer una comparacion entre el cuestionario de autoevaluacién con el registro de
observacion de las actividades docentes, se puede considerar que en la gestion del
aprendizaje, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, se obtienen los
siguientes resultados:

En la seccion Inicio, en la frecuencia del docente se alcanza 9.27 y en la frecuencia del
investigador se obtiene 9,55.

En la seccion Desarrollo, la frecuencia del docente es de 9.11 y la frecuencia del
investigador es de 8,90

En la seccion Evaluacion, la frecuencia del docente es de 9,55 y la frecuencia del
investigador es de 8,90.

En la vision global, la frecuencia del docente se obtiene 8,91 y en la frecuencia del
investigador 9,12

En el ambito gestion de liderazgo y comunicacion, se logra una frecuencia del docente de

9,09 y una frecuencia del investigador de 9,01.

Segun los resultados obtenidos se evidencia que los docentes tienen un alto conocimiento
de los temas que deben desarrollar en los diferentes tiempos de la ora clase, pero se

evidencia en la etapa de desarrollo un nivel aceptable ya que las metodologias utilizadas no
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son las adecuadas para mantener la motivacion del estudiante en un 100%, las actividades
de evaluacion van a la par con las actividades de desarrollo, en una vision global se puede

ver que los docentes tienen un nivel aceptable.
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CAPITULO 4: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.
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4.1. CONCLUSIONES

Luego de haber realizado el analisis de los resultados obtenidos en la investigacion

concluyo haciendo referencia a Lopez (2005) quien manifiesta que:

el sistema de

conocimientos es un componente esencial y primario del contenido de ensefianza

constituido por los datos, hechos, procesos, conceptos, regularidades, principios, leyes,

teorias y cuadros del mundo seleccionado didacticamente de las ciencias”.

Con respecto a la gestién del desempeno del docente en el ambito legal concluyo
gue los docentes de la Escuela Fiscal Mixta Andrés Machado tienen un alto nivel
de conocimiento de las leyes y politicas que regulan el quehacer educativo, pues lo

demuestran en las encuestas a ellos aplicadas.

En el ambito de la gestion del aprendizaje se evidencia un nivel regular, con respecto
a la aplicacién de metodologias activas para el desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes de la mencionada escuela, lo que no permite que se
realicen aprendizajes dinamicos, creativos que despierten el interés de los nifios en

las horas de clase.

En lo que respecta al ambito de la gestion de planificacion los docentes demuestran
un nivel aceptable, ya que su planificacion la redacta de acuerdo a las necesidades
e intereses de sus estudiantes y estd estructurada de acuerdo a los lineamientos
que sugiere el MEC del Ecuador, también se evidencia que no hay participacion
totalitaria en la elaboracion de los diferentes instrumentos curriculares que se
manejan dentro de la institucion como el Plan Operativo Anual, Plan Curricular,

Institucional, Cédigo de Convivencia, entre otros.

En el ambito del liderazgo y la comunicacion se evidencia un buen nivel en lo que
respecta a este campo, ya que los maestros saben manejar situaciones que se
suscitan tanto dentro como fuera del aula, se maneja con facilidad en la resolucién
de conflictos, creando de esta manera espacios de paz, solidaridad y colaboracion
entre todos quienes integran la institucion escolar, también se comprobd que tienen

poder de convocatoria con sus estudiantes y comunidad educativa en general.
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4.2. RECOMENDACIONES

Después de haber redactado las conclusiones se hacen las siguientes recomendaciones:

En el ambito legal se recomienda que los maestros sigan adelante con la misma
predisposicion de conocimiento y aplicacién del cuerpo legal que rige al campo

educativo.

En el ambito de gestion del aprendizaje se recomienda capacitarse mediante
talleres, cursos de capacitaciéon docente que ofrece el MEC en la seccion de
desarrollo profesional lo que repercutira en el proceso de ensefianza en beneficio de
los estudiantes que lograran desarrollar aprendizajes significativos que a la vez se
convertiran en desempenos auténticos cuando apliquen en su cotidianidad para

solucionar problemas de su diario vivir.

En lo que respecta al ambito de planificacion se recomienda que los docentes
realicen circulos de estudio donde puedan compartir experiencias e intercambien
conocimientos acerca de la labor educativa y se les integre en la elaboracién de los
instrumentos curriculares que son la base de su labor a favor de los estudiantes para

conseguir el buen vivir institucional.

En el ambito de Liderazgo y comunicacién se recomienda a los docentes continuar
con la misma tendencia, ya que su rol también conlleva el liderazgo de masas,
deben estar preparados para afrontar situaciones que involucren el buen
desenvolvimiento en las relaciones interpersonales de todos los miembros de la

comunidad educativa.
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PROPUESTA DE INTERVENCION
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El Desarrollo Personal es una disciplina de gran auge que aporta de gran manera en el
campo de la educacién, ya que por medio de ella trabajamos en valores humanos, se
concientiza sobre la esencia del ser o la persona, sabiendo que el propésito mayor de la

educacion es formar buenas personas.

El docente con una formacién en desarrollo personal, mira a sus estudiantes mas alla de lo
académico, del marco legal, ve con cierta sensibilidad a al ser humano que educa, que

forma; su meta es potenciarlo y motivarlo para su crecimiento integral como persona.

El Desarrollo Personal incorpora actividades corporales, psicologicas, grupales, por tanto su
mira es holistica, sus técnicas son vivenciales, lo que contribuye a que el docente tenga una

metodologia mas amplia y practica en su desempefio.

Por ello mi propuesta estd encaminada hacia la capacitacion de los docentes en el
conocimiento y aplicaciébn de estrategias, técnicas e instrumentos para lograr que el

proceso ensefianza aprendizaje se realice en el marco de una metodologia reflexiva y

lUdica.

Legal
] Planificacion curricular e institucional []
AMBITO Aprendizaje |

PROBLEMA IDENTIFICADO:

Los profesores de la Escuela Fiscal Mixta “Andrés Machado” desconocen estrategias,
técnicas e instrumentos que conviertan su labor docente en un proceso motivador y lidico que
permita la consecucién de los desempefios auténticos en sus estudiantes

NOMBRE DE LA ESTRATEGIA:

Implementacion de talleres de capacitaciébn para docentes que permitan conocer y aplicar
estrategias, técnicas e instrumentos que mejoren su desempefio profesional.

OBJETIVO:

Actualizar a los docentes de la Escuela Fiscal Mixta “Andrés Machado”, mediante la
planificacién y ejecucién de talleres de capacitacion y reflexion sobre estrategias técnicas e
instrumentos que mejoren su desempefio profesional y permita en sus estudiantes lograr
desempefios auténticos

ACTIVIDADES PROCEDIMIENTO RECURSOS EVALUACION
Actividad 1. Procedimiento TICs Acciones o
Taller sobre Aprendizaje Copias acciones que
basado en proyectos. Aplicacion de una dinamica. se evallan.
Proyeccién de contenidos - Apertura
Objetivo: analizar la Analisis de la informacion - Interés
aplicacion del Elaboracion del resumen - Disponibilid
aprendizaje basado en Plenaria ad.
proyectos en proceso de
ensefianza —




aprendizaje.

Actividad 2.

Taller sobre la
estrategia didactica: el
ejercicio puzle

Objetivo: comprender y
analizar el procedimiento
de la estrategia puzzle
para una correcta
aplicacién

Procedimiento:

Llevar a cabo el taller:

1. Bienvenida.
PRESENTACION: Cada
participante va a decir su
nombre y una cosa a la que
le gustaba jugar cuando era
nifio. Esta actividad se va a
realizar en parejas 'y se van a
nombraren Ay B los A
empezaran a presentarse,
podran las manos para atras
como guardandoles y los B
se pondran detras de los Ay
seran las manos de los A.

2. Elaborar una obra de arte:
Pintar: Ponemos una
cartulina grande en el medio
y cada uno toma los
marcadores que quiera y va
pintando y rayando lo que va
sintiendo, todos colaboran en
la cartulina, luego se ve la
obra de arte y cada quien va
diciendo una sola palabra de
lo que se le ocurre cuando
vea el dibujo y con la
recoleccién de las palabras
se forma una frase.

3. Juego con las pelotas de
diferentes colores, mirando al
otro a los ojos, primero con
una sola pelota roja, luego
con la misma pelota roja
aplaudo primero antes de
coger la pelota, luego
aumentamos otra pelota
verde y esta sin aplauso, sin
hacer caer ninguna de las
dos pelotas. (Se trabaja
concentracion y trabajo en
equipo).

4. Se les va recordando que
se observen como son en
cada juego como actiian con
los demas.

Después de cada consigna
dada, se abre el espacio de
dialogo:

¢, Qué se sensaciones se
reflejaron en mi SER.
¢,Coémo dejé venir los
aspectos en mi vida al
momento de la reflexién
interior?

¢ Para qué nos sirve lo que
estamos realizando?

¢ Es importante y nos sirve

- Ropa comoda

- Espacio

amplio

- Lapiz

- Pinturas

- Hojas de papel
bond

- Musica

- Equipo de
musica

Participacion
activa
Agilidad
Creatividad
Cumplimiento
de Consignas

Mediante una
escala de
observacion.
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para nuestro desempefio
como docentes?

Actividad 3.

Taller sobre la
elaboracion y aplicacion
de encuestas como
instrumento de
evaluacion.

Objetivo: Analizar y
entender el proceso
para la elaboracién de
encuestas escolares

Procedimiento:

Bienvenida: aplicar la
siguiente dindmica

1. Juego de formar vocales y
formas: Hacemos un circulo
y empieza el facilitador a
decir que van a formar un
circulo en el menor tiempo
posible, y hacen el circulo,
luego un triangulo y lo
hacen y después pueden ir
diciendo otras figuras y
formas los mismo
participantes. (trabajamos
liderazgo)

2. Revisar los componentes
tedricos sobre la encuesta

3. Elaborar resumenes
mediante organizadores
graficos.

4. Exponer los trabajos en
diapositivas

5. Elaborar conclusiones

6. Confeccionar encuestas y
aplicar a los participantes
del taller.

- TIC*s
- Cartulinas
- Lapiz
- Pinturas
- Crayones
Acuarelas,

témperas, etc.

Participacion
Creatividad
Entusiasmo
Creatividad
Liderazgo
Apertura
Compromiso
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ANEXOS

Anexo 1: Carta de autorizacion de ingreso al centro educativo



UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Univerndad Catdlica de Lop

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, diciembre del 2013

Sefior(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacién de
Ciencias de la Educacién, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacion
el tema: “Desempeiio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”. Estudio en centros
educativos del Ecuador.

Estd informacién pretende determinar el desempefio docente de los profesionales en Ciencias
de la Educacion en relacion a los ambitos de la gestion legal, de planificacion, del aprendizaje,
de liderazgo y comunicacion a través de la fundamentacion tedrica y andlisis de la gestién
docente para plantear una estrategia pedagoégica y fortalecer la practica docente.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracion y solicitamos de la a mas comedida
autorizar el ingreso al centro educativo que usted dirige al estudiante de la titulaciéon de
Ciencias de la Educacion para realizar la investigacion propuesta.

Segura de contar con la aceptacion a esta peticion, expreso mis sentimientos de consideracion
y gratitud sincera.

Atentamente,

DIOS, PATRIAY CULTURA

Dra. Ruth Aguilar Feijoo
DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Anexo 2: Carta de entrega-recepcion del informe de los resultados de la investigacion
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\‘;;!_ ¥ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA @

La Universndad Catdlics & Lop
MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, julio del 2014

Sefior(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pafs, auspicia y promueve la tarea de investigacién
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacién de
Ciencias de la Educacién, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de
investigacion el tema: #Desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizajes Estudio
ha realizarse en los centros educativos del Ecuador.

Una vez obtenidos los resultados de investigacion se hari la entrega del informe en el que se
detalla el desempeiio docente de los profesionales en Ciencias de la Educacién, considerando
los mbitos de la gestién: legal, de planificacién institucional y curricular, de aprendizaje, y de
liderazgo y comunicacién.

Ademis, en este documento se incluird una propuesta la misma que serd planteada para

mejorar el desempeiio docente y que consideramos factible para ser aplicada en la institucién
educativa que usted tan acertadamente dirige

En espera de que el presente documﬂ,)to s constituya en una aporte investigativo, expreso a
usted mis sentimientos de consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA
” . A .

o e i

Dra. Ruth Aguilar Feijoo

DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Anexo 3: Modelo de los instrumentos de investigacion.
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La presente ficha de observacion tiene como finalidad identificar la gestion del aprendizaje, del liderazgo y la comunicacion
que realiza el docente en el aula, con el fin de reflexionar sobre el proceso didactico pedagdgico y mejorar la practica
educativa en el aula.

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = muy alto y 0 = nada, escriba en la
columna frecuencia el nivel de desarrolio de la actividad, de acuerdo a la siguiente descripcion.

|Frecuencia: el cumplimiento de la actividad y su nivel de desarrollo.

amprro] W+ Jev INDICADORES FRECUENCIA
111 Desarrolla estrategias diACCas PAra reCUPOrar Pramequisitos. \O
1] 112 ﬁ[hmwumamaummmammuau. A4
113 [ﬁmmmmommmdmam <
121 Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes (contexto). "
122 actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de la destreza y la particulandad del i
123 Propone actividades alternativas metodoldgicas para atender |a diversidad de los estudiantes en el aula. {
H 12 124 Mmmw.myudmm. - |
! 125 Utiliza estrategias metodologicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece la institucion {
g 128 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los estudiantes. 9
_,‘ 127 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento en of aula. 10
131 una varedad de lbcnicas para verficar los resultados del aprendizaje 1
13 132 Evalia con aplicaciones practicas en el aula. 9
133 Evalia con aplicaciones practicas fuera del aula. S
134 Propone actividades para forir of a nuevos 5}
2.1 |Ejerce un liderazgo democratico y genera altas expectativas en of aula. o
2.2 |Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para coadyubar a la de p as de la comunidad. 9
23 pora & las orgar o 0 no gub on la of de proy Instit 9
24 |Promueve acciones orientadas al servicio social comunitano |
25 |Promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades cooperativas, 55
o | 26 [Propicia en el aula 1a amistad y ayuda entre los estudiantes. 9
27 |Apiica estrategias para atender las los de los -l
28 [Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula. “
@ | 29 |Trabaja el orden y la organizacion en las actividades que se proponen en el aula Q
210 |Promueve para la dnica en of aula a través del cumplimiento de normas y reglas “
21| alos diantes en la pl ¥ ejecucion de 9 A
N [, 4 |olica estrategias coop de Intege y o0 activa on ol aula, que logren un objetivo comande | | ,
Promueve los valores y ol ej de los on su aula \o
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/ CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE
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Investigador .
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El presente cuestionario tiene como finalidad identificar el desempefio docente en los ambitos de la gestion: legal, de
planificacion, del aprendizaje, del liderazgo y comunicacién, para mejorar la préactica docente.

INSTRUCCION: En los espacios en blanco, escriba la informacion solicitada.

; - TNFORMACION GENERAL ]
DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO:

1. [Nombre de la Institucidn: "= - N\ Ao dlachiode ]

2 Tipo de Institucién:

<

[ Piblica | X | Municipal] | Particular | | Fiscomisional | |
3. Ubicacién :
Urbana N Rural
v DATOS DEL DOCENTE:
0 Sexo F(v) M( ) 2 Edad(3%) ahos 3. Afos de experiencia docente (1¢/)
4. Posee titulo relacionado con ladocencia. S| (<)  NO( )
5. Nivel de estudio:
| Bachiller | | Profesor] |  Tercernivel] + |  Cuartonivel] |
6. Nivel de Educacion en el 3
Inicial Basical| x|  Bachillerato] | Basicay Bachilerato | __|
7. Modalidad de trabajo: i
[__Presenciall x| Semipresenciall | Distancia] _ | . " %)
8. Relacién laboral: \Sad xy/
| Contrato| | Nombramiento | x | Honorario] | o

—
INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = muy alto y 0 = nada, escriba en las columnas
que corresponden a los aspectos: frecuencia, importancia y nivel de conocimiento, de acuerdo a la siguiente descripcion:

recuencia: es el numero de repeliciones con 1as que el docente ejecuta la actividad. VALORACION |
Importancia: es la prioridad que el docente le da a la actividad dentro de su gestion. 10 = Muy alto
Nivel de conocimiento: es el saber que posee el docente en relacion a cada uno de los indicadores de 0 = Nada

1 s i

Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifos y adolescentes proclamados en la
Constitucion de la Repablica del Ecuador (2008) en las actividades académicas e institucionales.

11

Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano dentro de la Organizacion Institucional
sefalada en la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural (LOEI) y desarrollados en el Reglamento - \
General a la Ley Organica de Educacion Intercultural.

Participa en la construccion del Codigo de Convivencia Institucional tomando como base el Codigo
de la Nifiez y la Adolescencia, Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y Reglamento 1%
General a la Ley Organica de Educacion Intercultural,

Aplica el Codigo de Convivencia Institucional para fomentar la convivencia armonica de los
miembros de la comunidad educativa




gg INDICADORES

1. GESTION LEGAL. | AMBITOS \

Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos, politicas y metas, concretadas en

15 proyectos y actividades.

1.6 |Resuelve conflictos en su aula y en la institucion apoyandose en la normativa institucional.

Organiza las actividades docentes y de gestion institucional utilizando el Reglamento de la Ley

17" |organica de Educacién.

1.8 |Fomenta el cumplimiento del reglamento interno institucional.

2. GESTION DE LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR.

Participa en |a elaboracion del Plan Educativo Institucional (PEI) considerando los elementos

21 sugeridos por |a autoridad educativa.

2.2. |Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras.

Wmumwmwmm)mmumamy

23 requerimientos institucionales.

Participa en el disefio de instrumentos para el seguimiento y evaluacion del cumplimiento de metas

24 [WmelleOp-dvoM(POA).

Participa en la elaboracion del plan de gestion de riesgos en funcion de los requerimientos

25 institucionales.

Relaciona los elementos de la estructura del Curriculo Nacional en la planificacion del Plan Anual

26 | 4o Asignatura. :

Participa en la elaboracion del Plan Anual de Asignatura (PAA) considerando los principios tedricos

27 |\ metodoldgicos planteados en el Curriculo Nacional.

2.8 |Utiiza el Plan Anual de Asignatura (PAA) como documento base para la planificacion de clase.

2.9 |Construye una planificacion de clase considerando todos sus elementos.

2.10 |Planifica la clase considerando las principales etapas de un proceso didactico.

211 Utiliza el Plan Educativo Institucional (PEI) para la planificacion por bloques cumriculares para

|parantizar su operatividad. P | y

212'mmumnommw¢mm-um.mmgﬁ&au 7
A 1 ' P "'Jﬁ

2.13 [Adapta el curriculo en las dierentes areas discipinarias tomando en cuenta su contexiaeducativo. |
ez

2.14 |Disefa proyectos con fines educativos para fortalecer las areas del conocimiento.

215 |mmmdwmmmmwmmmahmwwyw
©7% |contexto.

ZSTION DEL

«cacon del proceso de ensefianza-aprendizaje

3.1 |Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos cientificos del area que ensefia.

3.2 |Emplea los principios didacticos de la disciplina que imparte en la planificacion de la clase.

3.3 |Fundamenta su practica docente en principios pedagogicos y didacticos.

3.4 |Realiza procesos de investigacion educativa para fortalecer su practica docente.

3.5 |Utiliza los elementos de la estructura curricular para construir su planificacion de clase.

3.6 |Planifica las actividades considerando los ejes transversales del Curriculo Nacional.

37 lElMdplmdaduommdonmudeAmddoW(PM)

38 Relaciona en la planificacion de clase los elementos: objetivos, destrezas, estralegias
| metodoldgicas, recursos e indicadores de evaluacion.

39 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje que permitan la participacion
“ |permanente de los estudiantes.

Selecciona y disefa recursos didacticos adecuados para el desarrollo de la destreza con criterio de
3.10 desempefo.
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N° DEL TEM

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje  *

an

KRER| Desarrolla estrategias didacticas para recuperar prerrequisitos.

3112 § I:::mmmmaumucmmammu

(O

mmm,moqmmmum

313 |get tema

3.12

3124|  |Relaciona el tema ratado con Ia reaiidad que viven los estudiantes (contexto).

Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de la destreza y la

3122 |particularidad de! estudiante.

Propone actividades alternativas metodologicas para atender |a diversidad de los

3123 ey

3.124 IWMMW sistematizar y fijar el nuevo conocimiento.

Utiliza estrategias metodologicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece la

3125 nsitucion.

3.126 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los estudiantes.

3.12.7 |Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento en el aula.

313

3131 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados de! aprendizaje.

-~

3.13.2

L

Ifmmmﬁubumdah
3133 Evalia con aplicaciones practicas fuera del aula.

EVALUACION

3134 Propone actividades para transferir el conocimiento a nuevos contextos.

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION.

41

|Ejerce un liderazgo democratico y genera altas expectativas en el aula.

S 1L.L] .0

42

Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para coadyuvar a la solucion de
Ipmblmadalaeamm.

K3 Pl - Bl

o
ot

43

hwwaamamwwnmmomgbummlﬁuwbmm -

=

44

Immmu sevicio social comunitario. o

=]
i B

45

Pmmmmmmmunusypawmmmwm\ 5

46

Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.

Afe

47

Aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.

48

Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula.

49

Trabaja el orden y la organizacion en las actividades que se proponen en el aula.

410

Promueve acuerdos para la convivencia arménica en el aula a través del cumplimiento de normas
y reglas.

41

|Involucra a los estudiantes en la planeacién y ejecucion de estrategias innovadoras.

412

Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion activa en el aula, que
logren un objetivo comin de aprendizaje.

413

Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos en su aula.

\.}'




Anexo 4: Fotografias de la institucion educativa y de los encuestados

1. Vista lateral de la Esc.” Andrés Machado”

2. Aulas de la institucion




3. Aulas de la institucion
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5. Estudiantes entonando el Himno Nacional

Imagen 6. Observacion de la hora de clases
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Imagen 7. Inicio de clases de la asignatura de matematicas 22 afio EGB
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Imagen 9. Docente y sus alumnos de 5° afio EGB

Imagen 10. Docente y sus alumnos de 6° afio EGB.
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11. Docente transmitiendo sus conocimientos en la asignatura de lengua vy literatura




