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RESUMEN

El presente proyecto se enfoca a generar expectativas comerciales a través de la
exportacion del palmito en conserva hacia el pais de Francia. Al ser Ecuador un pais que
produce palmito en abundancia, rico en nutrientes y sabor, la empresa Tierracubic cia. ltda.,
considera importante y ventajoso, el proveerse de palmito de las grandes procesadoras de
este producto, para a su vez la empresa proveer del mismo, al mercado internacional
francés. El negocio, no involucra inversiones en instalaciones para el producto como
bodegas o almacenes sofisticados para mantener las conservas, porque cumplird con su
cometido, primeramente vendiéndolo a los clientes en Francia y luego transportandolo al
embarque para ser entregado. La empresa fijara un precio idoneo para la conserva de
palmito, cuyo peso es de % Kg., y precio es de 24 doélares. La empresa contara con un
direccionamiento estratégico para el cumplimiento de sus objetivos en forma efectiva y la
enfocard hacia la expansion de mercados internacionales como Estados Unidos, esto en
una vision a largo plazo y después del cumplimiento de su vida util propuesta en este

estudio.

Palabras Clave: comercializacién, exportacién, inversién, palmito, organizacion,

financiamiento.



ABSTRACT

This project pretends to generate commercial expectations through the exportation of
Palmetto canning towards the country of France. Ecuador is a country that produces Palm in
abundance not only of nutrients but of flavor, the company Tierracubic cia. Ltda., considered
important and advantageous, improve Plant from the big processors of this product, in order
improve the French international market. Since such, business does not involve investment in
facilities for the product such as Cellars or sophisticated warehouses to keep canned since it
will comply with its mission, first selling it to customers in France and then transporting it to
the shipment directly to be delivered. The company set a price for canned hearts of Palm,
whose weight is ¥, kg., and price is $ 24. The company will have the strategic direction that
will take her to the fulfilment of their objectives effectively and focus it towards the expansion
of international markets like the United States, this in long term vision and after the fulfillment
of life proposed in this study.

KEY WORDS: marketing, export, investment, palmito, organization, financing.



INTRODUCCION

Ecuador es un pais que cuenta con una gran cantidad de fuentes de trabajo, entre ellas la
de abastecer al mercado internacional con productos alimenticios como es el Palmito al
mercado Francés. Ecuador es un pais que ademas del palmito se dedica a exportar muchos
productos como son flores, mariscos, vegetales, etc. Que al encontrar una demanda
insatisfecha en dichos mercados, Ecuador a través de su ventaja competitiva de producir en
abundancia dichos productos aporta en llegar al mercado para lograr una utilidad de las
exportaciones realizadas. Ecuador al ser un pais con una participacion muy significativa en
el mercado de palmito, se encuentra fomentando el cultivo de este producto a nivel nacional
y a través de sus politicas gubernamentales pretende crecer un poco mas, es el caso del
presente proyecto, que una vez observado el déficit del producto en el mercado, se pretende
cubrir una parte de este, a través del estudio de factibilidad de exportar palmito en conserva,

mismo que mediante la aplicacion de los capitulos se ha determinado su viabilidad.

En el capitulo I.- Se enfatiza las caracteristicas del sector palmito en el mercado exterior,
como son exportaciones mundiales, importaciones mundiales y la participacion que tiene
Ecuador en dicho mercado.

En el capitulo Il.- Se determina una demanda insatisfecha de palmito en las familias del pais
de Francia que es donde se va a exportar y que a través de un plan de marketing se
pretende efectivizar las ventas.

En el capitulo Ill.- Se determina el proceso idéneo de exportacién y logistica de
abastecimiento del palmito en conserva y pronta exportacion al mercado Francés.

En el capitulo IV.- Se realiza la cuantificacion monetaria del proyecto y se determina la
viabilidad econdmica del mismo.

En el capitulo V.- Se determina la viabilidad financiera del proyecto, presentando indicadores

muy razonables que enfatizan la realizacién de la inversion en el mismo.

El desarrollo especifico de cada capitulo contribuye a la determinacion légica de factibilidad
del proyecto, y por ende a su puesta en marcha. Ecuador a través de sus exportaciones ha
logrado incrementar la entrada de divisas y el presente estudio de la exportacion de palmito

es una clave mas para continuar con tal incremento.



ASPECTOS GENERALES



1.1. Resumen del negocio

El negocio consiste en manejar un esquema de exportaciones de palmito en conservas,
sustentado en la seleccion estratégica de proveedores que cuenten con la capacidad,
reputacion, condiciones y calidad del producto que satisfagan las necesidades de la
empresa y sobretodo de sus clientes, para lo cual se exportard exclusivamente palmito de
las empresas que ya tenga acogida en el mercado internacional y puedan contar con

excedentes de produccion.

Posterior a la seleccion de proveedores, la idea es exportar el palmito al mercado francés ya
gue no solo permite a la empresa tener un margen de ganancia en el precio, sino también
porque es el mercado en el que mas se consume el producto en cuestién; la exportacion se
realizara de una forma segura y organizada, donde no exista riesgos de demoras en los
pagos, cartera vencida u otros eventos que puedan ser perjudiciales para el flujo de caja o
para el mismo giro del negocio, para ello se exportara bajo un mecanismo seguro, COmo es
la carta de crédito confirmada, de tal manera que brinde a la empresa un eficiente control

de los cobros puntuales de las exportaciones del palmito.

1.2 Las cartas de crédito

De acuerdo a las Reglas y Usos uniformes relativos a los Créditos Documentarios, de la
camara de comercio internacional (ICC) revision 2007 UCP 600 y Los Créditos

Documentarios, en el comercio internacional de Miguel Bustamante.

Es un compromiso asumido por un banco de poner a disposicién del vendedor por
cuenta del comprador una suma convenida de dinero, que podra cobrar mediante
la presentacion de ciertos documentos que correspondan estricta y literalmente a

los términos y condiciones estipuladas en el crédito

En aplicacién los usos y reglas uniformes relativos a los créditos documentarios de la CCl,

gue permite tener un estandar internacional y no subjetivo de los bancos o las empresas.



1.2.1. Clasificacion de las cartas de crédito

C/C Internacionales 4 C/C Exportacion
[ C/C Importacion

Performance Sdby

Bid Bond Sdby
Cartas de credito Stand - by _| Financial Sdby
Direct Pay Sdby
Insurance Sdby
Comemercial Sdby
Counter Sdby

Cartas de crédito Domésticas

—

Fuente: International Standby Practices ISP98

1.2.2. Clasificacién por laforma de pago

Rotativas
Restringida y Instalments Shipments
Negociable =1 Revolving

Transferibles
Back to Back

o By Payment
Restringida y By Acceptance
Negociable =1 By Def Pyment
By Mixed Pyment

Fuente: Créditos Documentarios, UCP 600

1.2.3. Participantes de una carta de crédito

» Aplicante
Es el importador o comprador generalmente, en la carta de crédito es el que se obliga a
pagar la carta de crédito una vez que los términos y condiciones de la Carta de crédito

hayan sido cumplidos.



» Beneficiario
Es el exportador o vendedor, en la carta de crédito es la persona natural o juridica que el
banco pagara al vencimiento una vez cumplidas las condiciones y términos de la carta de

crédito.

» Banco emisor
Es el banco que apertura la carta de crédito, es decir es el banco que conoce y aprueba

crediticiamente la carta de crédito al aplicante, comprometiéndose a pagar.

» Banco confirmante
Es el banco del exterior, generalmente esta donde esta el exportador y es el responsable de

pago ademas del banco emisor.

1.2.4. Carta de crédito como instrumento de pago

Este instrumento conocido también como crédito documentario, es un producto de
intermediacion financiera que es manejada exclusivamente por los bancos, nos permite
estar seguros, como beneficiario, el recibo del pago siempre y cuando se haya realizado una
presentacion conforme de los documentos requeridos, es decir, dando cumplimiento a los
términos y condiciones estipulados. Asi mismo este instrumento permite al comprador
asegurar que recibira el producto sujeto de la transaccion, en las fechas, lugares,

condiciones y términos convenidos por las partes.

1.2.5. Procedimiento para la carta de crédito de exportacion

En el procedimiento se detalla los paso que tienen que llevarse a cabo internamente en el
banco, por cuanto el manejo es desde los bancos, al ser el obligado a pagar/aceptar, si es el

Ccaso.

Los procesos detallados, del lado del banco del exportador, son: Confirmaciéon, Enmienda,
Negociacion y Pago; es importante tener en cuenta en el proceso de la carta de crédito para
manejar los tiempos y que la carta de crédito efectivamente constituya una garantia para la
empresa exportadora. Ver FLUJOGRAMA N° 3



También debe existir un adecuado apalancamiento en el crédito para el pago al proveedor
local. Se considera esencial que el plazo que se concede a los clientes, sea el mismo plazo
que se usa con los pagos para proveedores, de este modo se haria uso de la liquidez del
mismo; sin embargo con la finalidad de aumentar las ventas se otorgara un plazo superior al
de mercado que es 30 dias BL; es decir otorgaremos 60 dias BL, manteniendo el plazo del
proveedor de 30 dias del cliente, para lo cual, de ser necesario dependiendo del flujo de
efectivo, se aplicara descuento de las letras de pago de la carta de crédito confirmada, con

un banco local, obteniendo asi liquidez suficiente para el flujo de caja.

1.3. Filosofia empresarial
1.3.1. Valores y principios corporativos

Entre los valores y principios que practica y prevalecen en la empresa Tierracubic cia. ltda.,

se tiene los siguientes:

1.3.2. Valores

» Puntualidad
Responsabilidad
Respeto
Honestidad
Lealtad

YV V VYV V

1.3.3. Principios

» Solidaridad

> Creatividad

> Servicio de Calidad

» Originalidad
1.3.4.Misioén

Como empresa existente e implementando el nuevo rol del negocio como exportadora de

palmito, la empresa Tierracubic cia. ltda., plantea la siguiente Mision.



Mision

‘La empresa Tierracubic cia. ltda., es una empresa dedicada a prestar
servicios de transporte y a la exportacion del mejor palmito en conserva, que,
a través de su filosofia corporativa, da cumplimiento con el abasto de un
producto de calidad, de manera efectiva y eficaz a su mercado, logrando

obtener cierto nivel de reputacion y liderazgo en el mismo”.

1.3.5. Visién

Para establecer la visiébn de la empresa con su nuevo giro de negocio, se ha previsto una

vida util del proyecto para cinco afios y lo que pretende lograr alcanzar o llegar a ser a largo

plazo

Considerando lo antes expuesto, la visién de la empresa Tierracubic cia. Itda., se determina

de la siguiente manera:

Vision

“Posicionar a la conserva de palmito “Tierracubic” como un producto de alta
calidad a nivel mundial y a su empresa como simbolo de la industria
ecuatoriana por sus ideas innovadoras, altos estandares de calidad,
productividad y eficiencia”.

1.4. Gestion administrativa de la empresa Tierracubic cia.ltda.

Actualmente la gestion administrativa se encuentra estructurada en la siguiente forma:

1.4.1. Estructura organizacional

Se utilizara una estructura con una cultura logistica basada en principios fundamentales:

Gente y Procesos con la siguiente estructura organizacional:



Direccion
Operativa

Direccion
Financiera

Clientes

y

Consumidores

Direccion
Comercial

Figura 1. Estructura organizacional/buenas/préacticas
Fuente: Google

El enfoque central hacia el cliente y consumidor, permite que todos los esfuerzos de la
empresa busquen la satisfaccién del cliente, al construir relaciones rentables y a largo plazo

gque permitan el crecimiento sostenido.

Direccion comercial: Sus principales funciones son el marketing y las ventas del producto.
Incluye la inteligencia de mercado, el disefio del producto, el desarrollo de canales de
distribucion, el analisis de rentabilidad por producto y la cotizacién de érdenes de compra, al
igual que la cotizacion de las cartas de crédito, la facturacion y la cobranza.

Direccion financiera: Busca la mayor rentabilidad de la empresa a través de relaciones con
clientes y apoyando el andlisis de rentabilidad de productos y es responsable de buscar

fuentes idéneas de financiamiento y proveer estados financieros oportunos.

Direccion operativa: Se encarga de la administracion de los procesos, de las
exportaciones, aplicar controles de calidad en toda la cadena, la distribucion efectiva y
eficiente del producto hacia canales de distribucidn, hacer reingenieria logistica y cuidar por

un excelente servicio al cliente.

Gerencia: El Gerente es el principal elemento de apoyo de toda la organizacién enfocada
hacia el cliente y consumidor. Antes de iniciar las operaciones de la empresa, la Gerencia
asumira la Direccion Comercial y Financiera, sin embargo, para los primeros meses de

operacion se separaran las funciones; mientras que la Direccion Operativa asumira
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directamente la Supervision de la operacion. La Contabilidad y transporte sera contratada a
terceros.

Detalle del producto a exportar
v" Antecedentes generales del palmito ecuatoriano

En Ecuador, el palmito no es un cultivo estacional y se produce durante todo el afio en forma
escalonada, obteniéndose hasta dos cosechas por planta al afio. Las condiciones agro-
ambientales de las zonas tropicales de cultivo, como la luminosidad, humedad y temperatura
estables, un nivel de precipitacion regular durante todo el afio y Optimas condiciones de

riego y suelo, resultan en un producto uniforme con importantes cualidades de sabor y
consistencia.

v' Ventajas competitivas y comparativas

Ecuador cuenta con varias zonas Optimas para el cultivo de este exdético vegetal,
caracterizadas por bosques humedos tropicales, que permiten obtener un producto de
excelente calidad. Las principales zonas de produccion en el pais son: Esmeraldas,
Pichincha, Morona Santiago, Pastaza, Napo, Sucumbios, Guayas y Machala. La superficie
de palmito cultivado esta en constante crecimiento debido al incremento en la demanda
mundial de palmito ecuatoriano.

Grafico N° 1 Provincias de Cultivo de Palmito
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Fuente: elpalmltoecuatorlano blogspot.com/
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El palmito producido en Ecuador es muy apreciado en el mercado mundial por su excelente
calidad, que responde a elevados estandares tanto en la produccion agricola como en el
proceso industrial. La experiencia en logistica de produccion asegura que los tallos son
procesados en estado 6ptimo de frescura.

v Valor nutricional

El palmito es un vegetal de facil digestion y bajo contenido graso. Contiene un alto nivel de
fibras digestibles, vitamina C, hierro y algunos aminoacidos esenciales. Es recomendado
para tratamientos dietéticos y comidas naturales en hospitales, debido a su alto contenido
de fosforo y calcio. Se lo considera un producto organico ya que requiere de una aplicacion

minima de fertilizantes quimicos.

Grafico N° 2 Aporte Nutricional del Palmito

Aporte de Nutrientes del Palmito
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Fuente: elpalmitoecuatoriano.blogspot.com/

v' Empaques o presentaciones

Los envases de palmito se empacan en cartones de 12 6 24 unidades, y se transportan en
contenedores secos de 20 pies; por ser un producto enlatado no requiere de refrigeracion.
“El palmito ecuatoriano se comercializa en latas o frascos con una solucién &cida de
salmuera, sin preservantes quimicos o artificiales. Sus principales presentaciones son latas
de 1kg o ¥ kg, o frascos”. (CORPEI, 2009)
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1.5. Caracteristicas del sector palmito

De acuerdo a la CORPEI (2009), el Ecuador empez6 a cultivar palmito desde inicios del afio
1987, y a partir del afio 1991, el producto empezd con un proceso de enlatado y enfrascado.
Este sector presenta un gran crecimiento desde entonces y actualmente se considera como
un producto no tradicional con exportaciones muy representativas, pues representa una
participacion del 2% promedio y 1% de las exportaciones no petroleras, esto de acuerdo a la
CORPEI (2012).

La partida bajo la cual se puede exportar el palmito a los diferentes mercados

internacionales se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 1 Partida Palmito

Partida Descripcion

Frutas u otros frutos y demas partes
comestibles de plantas, preparados o
2014 conservados de otro modo, incluso con
adicion de azlcar u otro edulcorante o
alcohol, no expresados ni comprendidos
en otra parte.

Detalle

Palmitos, preparados o conservados de

20089100
otra forma

Fuente: CORPEI, 2014

1.5.1. Exportaciones mundiales de palmito en miles de ddlares

A continuacion se presenta un cuadro de los paises exportadores de palmito al mundo. Para
efectos de explicar la evolucién de las exportaciones de palmito, se ha seleccionado las
estadisticas de los ultimos seis afios para lograr identificar una mas acertada tasa de

crecimiento de este sector a nivel mundial.
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Cuadro N° 2 Exportaciones de Palmito a Nivel Mundial

En Miles de Délares FOB (2008 — 2013)

\ PAIS Total exportado, en miles de USD PART.
EXPORTADOR 2008 2009 2010 2011 2012 2013 %

Mundo 132.807,76 | 114.981,43 | 125.362,05| 140.693,80 | 14591576 | 15560457 100,00%

1 | Ecuador 7364576 | 54.187,90 | 6150507 | 73.44254| 72.988,18| 77.848,96 50,03%
2 | CostaRica 26.907,00 | 2852142 | 30.232,71| 32.046,67| 33.969,47| 36.05358 23.17%
3 | Brasil 11.349,00 | 10.668,06 | 11.308,14| 11.986,63| 12.70583| 13.490,92 8,67%
4 | Bolivia 713700 7.06563| 699497 | 692502| 837928 8.900,58 5.72%
5 | Guyana 342100 3899,94| 389994 | 444593| 506836 5.788,49 3.72%
6 |Perd 278500| 2.86855| 295461 | 3.04324| 3.13454 3.236,57 2.08%
7 | Bélgica 243400| 262872 283902| 2611,90| 2.82085 3.049,85 1.96%
8 | Colombia 1.198,00 862,56 | 1.017,82| 1.201,03| 141721 1.509,36 0.97%
9 | Francia 114900 | 124092 | 134019 | 1.44741| 156320 1.696,09 1,09%
10 | Guatemala 1.097,00| 1.08603| 117291| 126675|  1.368,09 1.447,12 0.93%
11 | Ghana 452,00 452,00 452,00 479,12 493,49 513,50 0.33%
12 | Paises Bajos (Holanda) 342,00 403,56 476,20 561,92 663,06 715,78 0,46%
13 | Espafia 296,00 349,28 412,15 486,34 573,88 591,30 0,38%
14 | Reino Unido 182,00 291,20 291,20 297,02 299,99 311,21 0.20%
15 | Finlandia 113,00 116,39 119,88 123,48 127,18 124,48 0,08%
16 /'if;aédr?saunid"s de 96,00 103,68 103,68 87,86 94,89 93,36 0,06%
17 | Paraguay 63,00 64,89 64,89 66,84 68,84 62,24 0,04%
18 | Argentina 56,00 84,00 86,52 83,06 84,72 77,80 0,05%
19 | Singapur 43,00 43,86 44,74 45,63 46,54 46,68 0,03%
20 | Malasia 42,00 42,84 45,41 45,41 48,14 46,68 0,03%
Variacion Porcentual -13,42% 9,03% 12,23% 3,71% 6,64% 3.61%

Fuente: TRADE MAP 2013

Como se puede ver en el cuadro anterior, el crecimiento de exportaciones es en promedio
de 3,61% anual desde el 2008 hasta el afio 2013, lo que significa que el mercado esta en

crecimiento y representa una gran oportunidad para el proyecto propuesto.

Ecuador actualmente contribuye con una participacion de exportaciones Valor FOB

mundiales del 50,03%, siendo el pais que mas exporta palmito a los diferentes paises.
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Grafico N° 3 Crecimiento de las Exportaciones Mundiales de Palmito

En Cifras FOB
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Fuente: TRADE MAP 2013

Elaborado por: El Autor

1.5.2. Exportaciones de palmito ecuatoriano en toneladas

Ecuador al contar con la ventaja competitiva de producir palmito, es el pais que exporta una

mayor cantidad de palmito a los mercados internacionales, a diferencia del resto de paises,

que producen palmito pero en menores cantidades.

A continuacién se presenta el nimero de toneladas de palmito y paises de mayor acogida a

los que Ecuador exporta.

Cuadro N° 3 Toneladas de Palmito Exportadas Afio 2008 — 2013

PAIS 2008 2009 2010 2011 2012 2013 % PART.
FRANCIA 10.210,16 | 7.859,40| 8.017,29| 10.331,41| 8.820,11| 8.993,68 28,5%
VENEZUELA 2.890,50 | 2.033,00| 1.707,50| 2.035,08| 1.625,07| 1.037,86 3,3%
ARGENTINA 3.82591| 3.936,77| 5.349,61| 5.473,89| 5.046,72| 5.422,40 17,2%
CHILE 2.918,04| 3.270,39| 5.42646| 558338 594851 7.407,82 23,5%
CANADA 1.84425| 122764 1.62527| 1.82354| 1.44111| 1.399,19 4.4%
ESTADOS UNIDOS 1.738,79| 1.909,67| 1.72412| 2129,17| 2.82296| 2.152,83 6,8%
ALEMANIA 1.065,86 364,73 615,22 655,28 574,26 99,18 0,3%
ESPANA 880,09 442,15 892,23 885,29 744,13 811,1 2,6%
BELGICA 785,23 864,22 940,99 | 1.019,72| 1.071,04 686,75 2.2%
ISRAEL 555,96 456,76 608,23 551,04 979,71 | 1.140,77 3,6%
MARRUECOS 346,57 67,97 16,32 214,54 87,53 102,72 0,3%
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http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=275&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=850&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=063&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=211&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=149&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=249&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=023&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=245&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=087&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=383&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=474&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12

PAIS 2008 2009 2010 2011 2012 2013 % PART.
URUGUAY 270,47 304,97 217,81 300,8 304,17 249,53 0,8%
ITALIA 180,95 56,79 118,23 117,73 112,88 114,50 0,4%
MEXICO 55,43 22,03 76,98 73,95 148,93 155,62 0,5%
COLOMBIA 53,49 39,45 48,79 106,99 225,57 267,12 0,8%
REINO UNIDO 37,22 12,29 12,29 13,44 13,44 36,97 0,1%
LIBANO 17,09 50,53 51,51 172,42 159,51 135,36 0,4%
SUDAFRICA, REP. 17,42 17,44 16,8 33,6 16,5 14,40 0,1%
DE
Demas Paises 124,16 122,32 192,46 239,97 408,88 | 1.339,20 4,2%
TOTAL GENERAL: 27.817,59 | 23.058,52| 27.658,11| 31.761,24| 30.551,03| 31.567,00 100,0%
Variacion Porcentual -17% 20% 15% -49%, 3.33% 3.46%

Fuente: Banco Central del Ecuador, 2013

El crecimiento promedio anual de palmito en toneladas es de 3,46% desde el afio 2008

hasta el afilo 2013, presentando una caida del 17% en el afio 2009 y subiendo

significativamente en el afio 2010. El pais con mayor participaciébn en compra de palmito

ecuatoriano es Francia con el 28,5%, a este pais le sigue Chile con el 23,5%, entre los mas

representativos.

Gréfico N° 4 Evolucion de las Exportaciones de Palmito en TM
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http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=845&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=386&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=493&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=169&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=628&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=431&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=756&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=756&FechaInicial=2008/01&FechaFinal=2008/12

Cuadro N° 4 Exportaciones de palmito Ecuatoriano en Valor FOB

PAIS 2008 2009 2010 2011 2012 2013 % PART.
FRANCIA 28.095,14 | 2007191 1928162 25.989,96| 2238476 24.41025| 31,3%
VENEZUELA 8.583,65 6.432,50 5.471,87 5.638,28 4.801,38 3.032,07 3,9%
ARGENTINA 7.692,95 6.399,17 8.490,04 8.997,09 8.990,87| 1042008| 13,3%
CHILE 7.304,71 673923 1050917 1156630 12.939.80| 16.34542| 20,9%
CANADA 4.849,19 3.280,16 4.092,12 4.616,48 3.766,38 3.865,82 5,0%
Eﬂ;gggs 4.732,28 4.613,02 4.666,03 5.867,21 7.612,41 6.340,04 8,1%
ALEMANIA 3.178,79 868,14 1.451,49 1.676,28 1.612,87 285,24 0,4%
ESPANA 2.486,37 1.034,00 2.206,32 2.053,73 1.950,52 1.673,33 2,1%
BELGICA 2.246,66 2.151,11 2.302,54 2.598,72 2.973,13 3.119,68 4,0%
ISRAEL 1.526,34 1.045,23 1.445,56 1.280,90 2.180,09 2.793,98 3,6%
MARRUECOS 871,53 162,48 24,44 478,3 2154 231,48 0,3%
URUGUAY 601,98 545,56 382,51 601,41 605,48 562,90 0,7%
ITALIA 513,34 144,44 288,67 350,32 330,35 366,58 0,5%
MEXICO 225,27 55,44 178,1 179,74 354,42 399,76 0,5%
COLOMBIA 165,71 107,94 131,82 315,89 641,2 719,07 0,9%
REINO UNIDO 114,87 32 30,88 34,4 34,4 105,52 0,1%
LIBANO 56,07 149,1 143,94 476,8 439,06 414,71 0,5%
gléDAFRICA’ REP. 47,7 44,4 46,45 100,1 44,7 37,30 0,1%
Demés Paises 353,21 312,07 3615 620,63 1.110,87 2.960,56 3,8%
TOTAL GENERAL: 7364576 | 54.187,90| 6150507 | 73.44254| 7298818 78.08379|  100,0%
Variacion Porcentual -26% 14% 19% -1% 6,98%

Fuente: Banco Central del Ecuador, 2013

En cuanto a las exportaciones en cifras FOB, el crecimiento promedio presentado en los

cinco afios es apenas del 2,6% anual, presentando una caida del 26% para el 2009, y una

subida significativa del 14% y 19% en los afios 2010 y 2011 respectivamente.

El siguiente grafico muestra la evolucion en porcentajes de las exportaciones en miles de

dolares FOB que tuvo el Ecuador con los diferentes paises del mundo.
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1.5.3. Importaciones mundiales de palmito en miles de d6lares

Por otra parte estan las importaciones del palmito, dadas por los paises que no lo producen
y aun produciéndolo, no abastecen a su mercado. Por otro lado, aun cuando no se abastece
al mercado con la produccion de palmito, paises como Francia prefieren exportarlo a otros
paises e importarlo de paises como el Ecuador y demas.

En el presente cuadro se muestra los paises importadores de palmito y a participacién que
tienen estos frente a sus competidores.
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Cuadro N° 5 Importaciones Mundiales de Palmito

En Miles de Dolares FOB

\o PAIS Total importado en miles de USD PART.
EXPORTADOR 2008 2009 2010 2011 2012 2013 %

Mundo 130.065,00 | 133.966,95 | 137.98596 | 142.12554 | 146.389,30 | 152.947,54 | 100,0%
1 | Francia 49.98400 | 51.983,36 | 53.542,86 | 5514915 | 56.80362 | 59.34365 | 38,8%
2 i‘:';aédrfcsaumdos de | 5013800 | 21.547.66 | 2219400 | 2285001 | 2354571 | 2462455 | 161%
3 | Argentina 1469300 | 14.986,86 | 1543647 | 1589956 | 1637655 | 17.13012 | 11,2%
4 | Venezuela 792700 | 1244539 | 12.81875 | 1320331 | 1350941 | 14.22412 | 9,3%
5 | chile 714800 | 7.791,32 | 802506 8.26581 | 851379 887096 | 58%
6 |Espaiia 6.467,00 | 646700 | 6.661,01 6.860,84 | 7.066,67 734148 | 4.8%
7 | Canadd 6.28400 | 7.03808 | 7.249,22 7.466,70 | 7.690,70 810622 | 53%
8 | México 287800 | 339604 | 3.497,92 360286 | 371094 | 382369 | 25%
9 |Beélgica 165200 | 169330 | 1.744,10 1.796,42 1.850,31 198832 | 13%
10 (HRO/f‘\g('f)O”g 150600 | 152106 | 156669 | 161369 | 166210 | 168242 | 1,1%
11 | Israel 133700 | 152418 | 156991 1.617,00 1.665,51 168242 | 11%
12 | Italia 131400 | 137313 | 141432 1.456,75 1.500,46 152948 | 1,0%
13 | Uruguay 124600 | 149520 | 1.540,06 1.586,26 1.633,85 168242 | 11%
14 | Libano 1.012,00 961,40 990,24 1.019,95 1.050,55 107063 | 0,7%
15 | Japon 953,00 108642 | 1.119,01 1.152,58 1.187,16 122358 | 0,8%
16 | Marruecos 890,00 961,20 990,04 1.019,74 1.050,33 107063 | 0,7%
17 | Reino Unido 568,00 670,24 690,35 711,06 732,39 764,74 0,5%
18 | Alemania 470,00 488,80 503,46 518,57 534,12 611,79 0,4%
19 fgiflzsn?g"s 444,00 523,92 539,64 555,83 572,50 611,79 0,4%
20 | Suiza 370,00 392,20 403,97 416,08 428,57 458,84 0,3%

Variacion Porcentual 6,37% | 504% | 560% | 502% | 4,48%

El crecimiento de las importaciones mundiales de palmito en los diferentes paises ha ido
siendo positivo durante los dltimos 6 afios. En promedio, la tasa de crecimiento es de 5.30%
anual. A nivel mundial Francia presenta una participacion de 38,8% actualmente, siendo el
pais donde més se concentran las importaciones; siendo esta una de las razones por las

gue se ha propuesto invertir en este negocio y enfocarlo hacia este mercado; a este pais le

Fuente: TRADE MAP 2013

sigue Estados Unidos con el 16,1%, entre los mas representativos.
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Grafico N° 6 Evolucion de las Importaciones

En miles de Délares FOB
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En el grafico claramente se muestra que al afio 2013 el porcentaje de crecimiento de las
importaciones mundiales de palmito se ha incrementado en un 4,48%, no tanto como en el
afio 2012 que fue de 5,02%; la reduccién del afio 2012 al 2013 es de un 10,75%.

Conclusidn del capitulo estudiado

El comercio exterior de palmito hasta la actualidad ha traido consigo grandes beneficios ya
que es un producto que le estd tomando mucha importancia por su valor nutritivo a nivel
nacional e internacional, como bien se observo en el estudio, Francia es el pais que mas
consume o importa el palmito a precios muy razonables, al igual que muchos otros paises
como Estados Unidos, Argentina, Venezuela, etc. Las importaciones aunque no presenta un
porcentaje muy elevado de incremento, siempre se encuentran en incremento con respecto a
afios anteriores, por lo que se puede aducir que existe un gran mercado en el sector de la
exportacién del palmito a los paises de mayor consumo.
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ESTUDIO DE MERCADO
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2.1. Generalidades

Uno de los principales objetivos que persigue el estudio de mercado, es el de identificar la
existencia de un mercado consumidor del producto que ofrece el proyecto; este mercado
consumidor se logra a su vez con la determinacion de la demanda y la oferta del producto y
los gustos, preferencias, necesidades y exigencias que tiene el consumidor final referente al

consumo de dicho bien o servicio.

2.2. Objetivos

2.2.1. Objetivo general
Determinar la existencia de una demanda insatisfecha en el mercado extranjero
como Francia, del consumo de palmito, para a partir de este analisis, implementar un

plan de marketing para hacer efectivas las ventas que se pretende ejecutar.

2.2.2. Objetivos especificos

e Cuantificar la demanda de palmito en el mercado extranjero para conocer cuanto se
consume en cada pais importador y cual de estos paises es el mayor consumidor.

e Cuantificar la oferta de palmito existente a nivel mundial y nacional, y conocer el pais
con mayor participacion en el mercado.

e |dentificar la demanda insatisfecha en el pais de Francia para conocer cuantas
toneladas puede introducir para cubrir un porcentaje considerable del mercado, dada
su intensidad.

o Implementar un plan de marketing para efectivizar las ventas programadas del

proyecto.

2.3. Estructura del mercado

La estructura del mercado en el cual se encuentra el producto que ofrece el proyecto es el
de competencia perfecta ya que es un producto que ofertan algunos paises del mundo y no
se establecen precios a nivel internacional, sino que su precio se establece a través de la

demanda vy oferta.
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La demanda: la comprenden los paises internacionales a los cuales se va a exportar el
palmito, es decir los paises importadores, constituidos por una poblacién donde existe una
aceptacion del producto por su valor nutritivo.

La oferta: la comprenden los paises exportadores de palmito, es decir los paises que

producen y venden al mercado internacional.

2.4. Segmentacion del mercado

La segmentacién consiste en dividir el mercado en grupos que tienen caracteristicas
similares como pueden ser: gustos, preferencias, necesidades, etc., la segmentacién puede
diferir una de otra por las variables consideradas, siendo estas: geograficas, demograéficas,

psicogréficas, socio — econémicas, etc.

Para el caso del presente proyecto, se considera la variable geogréafica y demogréafica. A

continuacién se presenta la segmentacion del mercado del presente proyecto.

Variable geogréfica
Esta variable hace referencia a dividir el mercado total en area geogréfica y de esta division,
seleccionar el mejor segmento para el proyecto. El area geografica puede ser pais,
provincia, parroguia, canton, barrio, etc.
En el caso del presente proyecto, el mercado queda segmentado geograficamente

considerando Unicamente al Pais de Francia, por su elevado consumo de palmito y que la

oferta actual no puede cubrir.
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Gréfico N° 7 Mapa Geogréfico de Francia
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Variable demogréfica

Esta variable es aquella que permite dividir al mercado al cual se dirige el proyecto por

edades, por actividades, por sexo, etnias, familias, etc. y de estas, el proyecto puede

seleccionar a la poblacion que consumira el producto, dependiendo la naturaleza del mismo.

Para efectos del presente proyecto se considera a todas las familias del pais de Francia,
alimenticia de este pais.

esto, puesto que este producto es de consumo final y forma parte de la canasta familiar
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Cuadro N° 6 Segmentacion Demografica

INDICADOR DESCRIPCION
Poblacion 65,959.871 (Mayo 2014 est.)
Crecimiento poblacional 0.502% (2014 est.)
Miembros por familia promedio 4 personas (16.489.967 familias)
Capital Paris

o ) Paris, Marsella-Aix-en-Provence, Lyon, Lille, Niza-
Principales Ciudades

Cannes
PIB USD 2.64 billones (=18"05) (2014 est.)
Crecimiento PIB 0.15% (2014 est.)
PIB per capita PPA USD 35,598 (2014 est.)
Agricultura: 1.96% (2014 est.)
Composicion del PIB por sector Industria: 18.46% (2014 est.)
Servicios: 79.91% (2014 est.)
Moneda oficial Euro
Tasa de cambio 0.78 Euros por USD (2014 est.)
Tasa de Inflacion anual 1.41 % (2014 est.)
Tasa de Inflacion 9,84% (2014 est.)
Inversion Bruta (% PIB) 19.93% (2014 est.)
Stock de dinero USD 2.916 billones (18 Mayo 2014 est)

Reservas de moneda internacional y oro USD 173.41 mil millones (18 Mayo 2014 est.)

Fuente: The World Factbook, actualizacién a diciembre del 2014
Elaboracion: Direccion de Inteligencia Comercial e Inversiones, PRO ECUADOR

Como se puede observar en el cuadro anterior, el nUmero de familias en el pais de Francia
es de 16.489.967 familias, que pueden ser el mercado potencial del producto que ofrece el

proyecto.
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2.5. Analisis de lademanda

La demanda puede definirse como la capacidad que tiene la poblacion de adquirir una cierta
cantidad de productos o servicios, que se exponen en el mercado en un determinado precio

y en un momento dado.

La demanda de palmito actualmente se ha venido incrementando a pasos agigantados en el
pais de Francia, de acuerdo a la CORPEI, en sus estadisticas mensuales presentadas al
2013, el consumo familiar de palmito asciende a 6.3996 Kilogramos por familia. Dado este
indicador se deduce que la demanda de palmito en el mercado seleccionado para el
proyecto, se obtendria multiplicando los kilogramos de consumo por el nimero de familias,
sin la necesidad de recurrir a la utilizacion de técnicas de recopilacién de datos como
encuestas o entrevistas para cuantificar la demanda en el pais de estudio.

Con lo expuesto se deduce y determina el consumo de palmito en el pais de Francia de la

siguiente manera:

Cuadro N° 7 Demanda de Palmito en Francia

Numero de Familias Numero de Kg. Por Numero de Kg.
Familia Consumidos por Familia
16.489.967 6,3996 105.529.248

Fuente: Investigacion Realizada por CORPEI mes de Mayo 2014

Como se puede notar en el cuadro anterior, el consumo de palmito asciende a 105.529.248
kilogramos, que transformados a toneladas, se tendria un consumo de 105.529 toneladas de
palmito en el afio 2013, representando la demanda actual o demanda base para medir la

factibilidad de mercado del proyecto.

Por otro lado, con la finalidad de identificar la demanda actual real que tiene el pais de
Francia dada por las importaciones que realiza de este producto para satisfacer su demanda
interna, se expone a continuacion el nimero de toneladas importadas anuales y el valor en

cifras FOB que representan.
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Cuadro N° 8 Importaciones de Palmito en Francia

28.750,39 16.918,49
_ 34.020,18 18% 18.266,84 8%
| 2006 ~ 37.757,34 11% 19.173,79 5%
2007  51.410,64 36% 20.023,95 4%
| 2008 |  49.984,00 -3% 20.300,03 1%
2009 | 59.247,01 19% 21.807,54 7%
| 2010 68.827,25 16% 22.866,12 5%
2001 79.956,62 16% 24.889,13 9%
| 2012 | 92.885,60 16% 27.091,12 9%
| 2018 107.747,30 16% 29.529,32 9%

Fuente: Banco Central del Ecuador — BCE / Sistema de Inteligencia de Mercados (SIM) - CORPEI
Elaborado por: CORPEI

Como se puede ver en el cuadro expuesto, las importaciones de palmito que el pais de
Francia tiene hasta el afio 2013 es de 29.529,32 toneladas del producto, con un valor FOB
en miles de dolares de 107.747,30 USD. El crecimiento de importar el palmito se ha venido
dando en forma positiva, tanto que se obtuvo un crecimiento del 9% en cantidad importada
del afio 2012 al 2013, y del 16% en valor FOB importado en el mismo periodo anual. El
crecimiento promedio en cantidad importada del afio 2004 al 2013 es de 6%, y el

crecimiento porcentual en valor FOB es de 16%, respectivamente.

Por lo expresado anteriormente se puede deducir que la demanda de palmito que tiene el
pais de Francia actualmente es de 29.529,32 toneladas, lo que a su vez se convierten en
oferta que este pais tiene para su poblaciéon, dada por las empresas que importan y

abastecen a los minoristas y detallistas de dicho pais.

La importacion de palmito puede ser considerada como demanda debido a las politicas
gubernamentales que tiene el pais de Francia, de asignar un presupuesto limitado a la
importacion del producto y de asignar sus recursos en otros sectores prioritarios; es decir,
de la oferta mundial, el pais solo desea importar una cierta cantidad de productos palmito
para abastecer a una pequefia parte de su poblacion y dejando una gran demanda
insatisfecha en el pais. Por otro lado esta la demanda de la poblacién de Francia y lo que los
paises exportadores de palmito ofertan y logran cubrir de esa demanda poblacional de
Francia, en este caso, la demanda es de 105.529 toneladas y los paises logran cubrir hasta
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las 29.529,32 toneladas, mismas que se reflejan en las importaciones que el pais de Francia
ha realizado.

2.5.1. Proyeccién de lademanda
Dada la situacion actual de que el mercado francés es muy amplio y el consumo de palmito
se encuentra en dicho mercado, se considera que el crecimiento de la demanda se da en el

mismo porcentaje que el de la poblacion del pais de Francia.

En la proyeccion de la demanda se utilizara el método de crecimiento exponencial, dado por

la siguiente formula:

DF = DA * (1 + i)™

Donde:

DF = Demanda Futura

DA = Demanda Actual

i = Tasa de crecimiento de la poblacion
n = Afo al cual se Proyecta

Aplicando la formula que se menciond, se tiene la siguiente proyeccion de la demanda de

palmito:

Se considera la demanda actual a las 105.529 toneladas, mismas que se obtuvieron de
multiplicar el numero de familias por la cantidad en Kg, que consumia cada familia, tal como

se expone en el Cuadro N° 7 del presente capitulo (demanda de palmito en Francia).

Se considera como poblaciéon actual a los 65.955.779 habitantes en Francia con un total de
16.488.945 familias, con un promedio de 4 personas por familia, y por Gltimo se considera
una tasa de crecimiento poblacional de 0.5%. La proyeccion se la realiza a 5 afios a partir

del actual. La siguiente tabla muestra los resultados de lo que se propone:

Cuadro N° 9 Demanda Proyectada de Palmito en Francia

65.955.779 16.488.945 105.529,25
66.285.558 16.571.389 106.056,89
66.616.986 16.654.246 106.587,18
66.950.071 16.737.518 107.120,11
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4 67.284.821 16.821.205  107.655,71
5 67.621.245 16.905.311  108.193,99

Fuente: Cuadro N° 7 Demanda Actual de Palmito
Elaborado Por: El Autor

Como se puede ver en el cuadro, la demanda de palmito se va incrementando
considerablemente llegando al afio 5 proyectado hasta una cantidad de 108.193.99

toneladas anuales consumidas.

2.6. Anaélisis de la oferta

La oferta puede ser definida a diferencia de la demanda, como la cantidad de bienes y
servicios que el sector productivo tiene la capacidad de poner a disposicion de la poblacién,

en un momento dado y a un precio establecido.

La oferta que se analiza en el caso del presente proyecto esta dada por la cantidad de
palmito en toneladas, que los paises exportadores del mundo ponen a disposicién del pais
de Francia, para que este, a través de los intermediarios las distribuyan a la poblacion
demandante o consumidora de este producto, a continuacion se presenta la oferta de

palmito en toneladas para el pais de Francia:

Cuadro N° 10 Oferta de Palmito en Francia

| 2004 | 16.918,49

2005°" 18.266,84 8%
| 2006 | 19.173,79 5%
2007 20.023,95 4%
| 2008 20.300,03 1%
12000  21.807,54 7%
| 2010 | 22.866,12 5%
20010 24.889,13 9%
| 2012 | 27.091,12 9%
| 2013 | 29.529,32 9%

Fuente: Banco Central del Ecuador — BCE / Sistema de Inteligencia de Mercados (SIM) —

CORPEI, 2013
Elaborado por: CORPEI
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Como puede notarse, la oferta esta dada por las exportaciones de palmito y que el pais de
Francia pone a disposicion de su poblacion, esta cantidad ofertada alcanza las 29.529,32
toneladas, un incremento del 9% del afio anterior. Adicional al cuadro presentado, también
se presenta la oferta de palmito que tiene Ecuador y exporta al pais de Francia, esta

informacion se refleja en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 11 Oferta de Palmito de Ecuador

- 2004 19.475,83 7.985,09
. 2005 21.736,07 8.911,79
2006 22.199,46 9.101,78
. 2007 27.600,85 11.316,35
- 2008 27.495,60 11.273,20
. 2009 30.080,19 12.332,88
. 2010 32.907,72 13.492,17
2011 36.001,05 14.760,43
2012 30.385,15 16.147,91
~ 2013 42.929,81 17.601,22
Fuente: Banco Central del Ecuador — BCE / Sistema de Inteligencia de Mercados (SIM) —

CORPEI, 2013
Elaborado por: CORPEI

Aun cuando se exporta una gran cantidad de toneladas de palmito al pais de Francia, estas
no logran cubrir su mercado actual, de acuerdo a la CORPEI, lo que oferta el pais de
Ecuador al pais de Francia es del 41% de sus exportaciones totales.

2.6.1. Proyeccion de la oferta

La proyeccion de la oferta se obtiene midiendo el comportamiento de las importaciones que
tuvo Francia en afios anteriores e identificando un porcentaje de crecimiento anual. El
método utilizado en la proyeccion de la oferta es el mismo utilizado para proyectar la
demanda, es decir el método de crecimiento exponencial dado por la siguiente formula:

DF = DA * (1 + i)™

Dénde:

DF = Demanda Futura
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DA = Demanda Actual
[ = Tasa de crecimiento de la poblacién
n = Afo al cual se Proyecta

Utilizando el método de proyeccion, se tiene una oferta de 29.529,32 toneladas y un
crecimiento promedio del 6% anual (afio 2004 — 2013).

Cuadro N° 12 Proyeccién de la Oferta en Francia

29.529,32
31.301,08
33.179,14
35.169,89
37.280,09

5 39.516,89

Fuente: Cuadro N° 10 Oferta de Palmito
Elaborado Por: El Autor

AW N O

El cuadro anterior muestra claramente el aumento de la oferta que asciende de 29.529,32
toneladas a 39.516,89 toneladas anuales al afio 5, lo cual significa que se esta prestando
mucha atencién al consumo de palmito en Francia y se esta poniendo mucho esfuerzo por

cubrir la demanda existente de la poblacion.

2.7. Demanda insatisfecha

La demanda insatisfecha se denomina a aquella parte de la poblacién que cuando aun con
la oferta de un producto en el mercado, no pudo acceder a su compra. Esta demanda
insatisfecha es la diferencia entre la demanda y oferta; cabe indicar también que esta
demanda insatisfecha se produce cuando el producto no cumple los gustos, preferencias ni

necesidades de la poblacién aun cuando este producto esté en el mercado.

La ecuacion es: DEMANDA — OFERTA = DEMANDA INSATISFECHA.

Como se ha venido viendo en la determinacion de la demanda poblacional y la oferta de

palmito que propician las empresas importadoras de Francia, este consumo es muy elevado
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para la oferta, por lo que se deduce que existe una gran demanda insatisfecha. El cuadro
siguiente determina las cantidades de esta demanda.

Cuadro N° 13 Demanda Insatisfecha en TM

ANO DEMANDA EN TM OFERTA INgE'IIYIIQIl:\IEDC?HA
0 105.529,25 29.529,32 75.999,93
1 106.056,89 31.301,08 74.755,81
2 106.587,18 33.179,14 73.408,04
3 107.120,11 35.169,89 71.950,22
4 107.655,71 37.280,09 70.375,62
5 108.193,99 39.516,89 68.677,10

Fuente: Cuadro N° 9 Demanda Proyectada y Cuadro N° 12 Proyeccion Oferta de Palmito
Elaborado Por: El Autor

El aifo cero corresponde al afio actual en el mercado; como se manifiesta en el cuadro, la
demanda insatisfecha alcanza las 75.999,93 toneladas, que son las que faltarian que
exportarse al pais de Francia para cubrir su consumo total, esto en el momento actual, en el
futuro a cinco afio la demanda insatisfecha sera de 68.677,10 toneladas, que representa una
cantidad demasiado elevada para cubrir con el proyecto y dada la oferta mundial de

palmito, no se podria cubrir dicha demanda insatisfecha.

Conclusién del estudio de mercado

El proyecto es factible por cuanto se ha determinado una demanda insatisfecha que tiene el
pais de Francia en cuanto a su abastecimiento de palmito. Una vez determinada la demanda
y la oferta, se ha identificado que la demanda insatisfecha asciende a 75.999,93 TM y que
con la puesta en marcha del proyecto a través de la implantacion de un efectivo plan de
marketing, se prevé cubrir hasta un 0,2% en el primer semestre de funcionamiento que son
136 TM, 0,4% para el primer afo, llegando hasta el sexto afio a cubrir hasta un 1,8% que
son 1.224 TM de la demanda insatisfecha; la proyeccion de ventas del palmito por parte del

proyecto se muestra en el Cuadro N° 17.

2.8. Plan de marketing
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El plan de marketing consiste en la utilizacion y mezcla de todos los instrumentos
mercadotécnicos de una manera adecuada, con la finalidad de persuadir a los usuarios a la
compra del producto e incrementar las ventas actuales de la empresa. Tales instrumentos

mercadotécnicos son los siguientes:

Producto
Precio
Plaza

Promocion

YV V.V V V

Servicio

2.8.1. Producto

El producto es la razén de ser de la empresa y puede ser definido como el conjunto de
atribuciones que posee para satisfacer necesidades, gustos, deseos y hasta caprichos de
los consumidores. Entre los atributos que posee un producto estan lo econémico, estético,

usos, etc.

Tierracubic cia. Itda., pretende exportar palmito al pais de Francia, el palmito se encuentra

en conserva y tiene las siguientes caracteristicas:

NOMBRE: Palmito, Chonta, Jebato

USOS: Consumo Alimenticio.

BENEFICIOS: Nutritivo.

ENVASE: Cristal o Lata sellada.

PESO NETO: % KG.

NUTRIENTES: Potasio, Vitamina B6, Cobre,

Zinc, Zinc, Fésforo, Vitamina C, etc.

Fuente: http://stock.com.py/products/74080-palmitos-enteros-excellent-800-gr.aspx

2.8.2. Precio

33




El precio es la cantidad en dinero que el oferente recibe del consumidor o cliente, por la

adquisicion de un bien, producto o servicio.
Los precios que se maneja en cada pais son diferentes, los precios de la exportacion de
palmito generalmente se maneja por toneladas, contenedor o por caja, mas no por cada

conserva. A continuacion se presenta estos precios (dolares americanos).

Cuadro N° 14 Precios de Mercado

PAIS /Tonelada /Contenedor /Caja
VENEZUELA $3,137.03 $ 5332949 $  30.30
AUSTRALIA $3,070.44 $ 5219741 $  29.66
LIBANO $2,794.41 $ 4750495 $  26.99
SUDAFRICA $2,764.88 $ 47,00298 $ 26.71
ESTADOS UNIDOS $2,723.71 $ 46,303.00 $ 2631
COLOMBIA $2629.99 $ 4470983 $  25.40
SUIZA $2597.77 $ 4416207 $  25.09
CANADA $2,517.81 $ 4280276 $ 24.32
FRANCIA $2,404.88 $ 4088291 $ 24.32
REINO UNIDO $2512.61 $ 42,71440 $  24.27
ESPANA $2472.82 $ 4203786 $  23.89
BELGICA $2,446.93 $ 4159787 $ 23.64
ITALIA $2441.60 $ 4150715 $ 23.58

Fuente: Banco Central de Ecuador

El precio que la empresa Tierracubic cia. ltda., tiene previsto manejar en las exportaciones
es similar al que se establece en el mercado francés, tal precio es de 24 délares, un 1,30%
menor al precio original de Francia. Ademas se negociaran los costos de compra de los
proveedores, consiguiendo el palmito a un costo un tanto reducido para exportarlos al pais
de Francia a un precio mas elevado, que en si, logre cubrir costos y gastos administrativos y

de mantenimiento del palmito, y se logre obtener un margen de utilidad de la actividad.

2.8.3. Canal de distribucioén

El canal de distribucién es el camino por el cual pasa el producto desde la fabrica hasta
llegar al consumidor final, quien hace uso del bien o servicio adquirido. Los canales de
distribucion pueden ser: el directo y el indirecto, el directo cuando el producto pasa de la
fabrica al consumidor final; y el indirecto cuando hay la existencia de intermediarios que

contribuyen al acercamiento del producto al consumidor.
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http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=767&FechaInicial=2010/01&FechaFinal=2010/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=149&FechaInicial=2010/01&FechaFinal=2010/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=275&FechaInicial=2010/01&FechaFinal=2010/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=628&FechaInicial=2010/01&FechaFinal=2010/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=245&FechaInicial=2010/01&FechaFinal=2010/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=087&FechaInicial=2010/01&FechaFinal=2010/12
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=386&FechaInicial=2010/01&FechaFinal=2010/12

El canal directo de distribucion que la empresa utilizara para llegar con el producto al
mercado de Francia es el siguiente:

Canal indirecto:

Fuente: Investigacion Directa

La empresa Tierracubic cia. Itda., prevé abastecerse del producto de las diferentes
empresas ecuatorianas que produce palmito en conserva y pretende venderlo directamente
al mercado francés. En este caso el canal de distribucién del palmito parte de los
productores, pasa a la empresa de estudio Tierracubic cia Itda., y vende Unicamente a las
empresas mayoristas del pais de Francia para que estas a su vez hagan llegar el palmito al

consumidor final, distribuyéndolo a los minoristas, detallistas y consumidor final.

2.8.4. Promocién

La promocion es el instrumento mercadotécnico que logra incrementar las ventas del
producto de la empresa, en este instrumento se incluye la publicidad que es la seleccion de
los medios como radio, TV., prensa, volanteo, para dar a conocer al producto que oferta la
empresa. Para las promociones se dispone de $ 10.000 anuales mismos que se realizaran
pasando un afio que son promociones en ferias. También se contardn con 4 muestras

promocionales trimestrales con un monto asciende a $ 1.200.

El palmito al ser un producto conocido y muy demandado en el pais de Francia, no necesita
de una publicidad y promocién elevada, sino mas bien darse a conocer por los mayoristas y
abastecerles del producto. Sin embargo, para efectivizar las ventas de la mejor manera se

consideraran un hosting de $ 300 mensuales y la suscripcion a buscador en internet de $
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100; para la creacion de una pagina web se destinar4d $ 1.000 y por el mantenimiento de
esta pagina se realizaran pagos de $ 300 en forma anual.

Una de las estrategias que la empresa establecera en principio como introducciéon al
mercado, sera la reduccion de precios en un minimo porcentaje del 1,30% que el mercado
francés, la utilizacion de una metodologia de conservar un producto de calidad sera clave
para ganar mercado, se realizard muestreo y degustaciones, etc., siendo este precio factible
coma para generar ganancia suficiente para la empresa como para ofrecer mejores precios

al cliente.

2.8.5. Servicio

El servicio se relaciona con la filosofia de la empresa e imagen como proveedora del
producto a sus clientes, a mas de garantizar la calidad del producto. Una de las filosofias
gque se toma en cuenta hoy en dia, es la denominada JUST IN TIME, en espafiol Justo a
Tiempo, que hace referencia a la prestacion de un servicio completo, es decir llevar el

producto deseado, en la cantidad pedida, en el lugar requerido y en el tiempo exigido.
El abastecimiento del palmito a las diferentes bodegas de prestigio en Francia y la

prestacion del servicio, sera tema de todos los dias del afio, para de esta manera ganar

imagen corporativa a nivel nacional y a su vez competitividad en el mercado.
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ESTUDIO TECNICO
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3.1. Generalidades

El estudio técnico tiene por propésito, el de determinar el proceso idéneo de produccién o
prestaciébn de un servicio, en este estudio se identifica también la capacidad productiva
optima que tiene el proyecto para la prestacién de un servicio o abastecimiento de un
producto en su mercado, y la ubicacion correcta del mismo para cubrir de manera

estratégica su demanda insatisfecha.

3.2.  Objetivos

3.2.1. Objetivo general
Disefar un proceso ldgico e idéneo para el abastecimiento de palmito a la empresa y

exportacion del mismo a las diferentes empresas en el mercado Francés.

3.2.2. Objetivos especificos

» Determinar el proceso mas idéneo de aprovisionamiento de palmito en conserva.

» Determinar el proceso mas adecuado de transporte desde la empresa proveedora
hasta la empresa compradora del palmito.

» Implantar la capacidad de abastecimiento maxima de compra y venta del palmito al
mercado consumidor.

» Identificar los proveedores mas aptos en el abastecimiento de palmito para la

empresa Tierracubic cia. ltda.

3.3. Ubicacion del proyecto

Para determinar la ubicacion del proyecto se considera el area geografica donde funcionara
la empresa, muchas de las veces, la ubicacion del proyecto contribuye a que se tenga una

gran rentabilidad en el mercado y éxito en los futuros afios de su vida Gtil de funcionamiento.

En el caso del presente proyecto, al tomar en cuenta que los proveedores cuentan con sus
instalaciones y al ser un producto que debe ser transportado en forma inmediata al mercado
francés, la empresa Tierracubic cia ltda., no contara con instalaciones de bodega ni

mantenimiento en un lugar especifico, sino que transportara el producto una vez realizada la
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negociaciéon con los proveedores e inmediatamente exportara a los compradores o
mayoristas en el pais de Francia; es decir, la empresa compra la cantidad de palmito que

esta en capacidad de vender y transporta hasta los puertos donde se descarga la
mercaderia y transporta via maritima hasta Francia.
3.3.1. Ubicacién actual de las oficinas de la empresa.

Las oficinas que actualmente la empresa tiene para la gestion y logistica de transporte estan
ubicadas en la Av. De Los Shyris y la calle El Telégrafo, en la ciudad de Quito, Ecuador.

)
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3.4. Tamafo del proyecto
Para determinar el tamafio del proyecto, es necesario realizar un analisis de ciertos factores
relevantes que pueden limitar o no el tamafio del mismo. Entre estos factores se puede

mencionar los siguientes:

El tamafio del proyecto y la demanda
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La demanda es un factor muy importante que debe ser considerado en el tamafo del
proyecto puesto que al existir un mercado muy amplio, no limita en gran parte al proyecto en
su tamafio ya que si se produciria en exceso, se tendria el mercado que consumira el
producto, esto dependiendo de la naturaleza del producto; en el caso de que el mercado sea
muy pequefio no se podria producir en abasto y este limitaria al tamafio del proyecto.

En el caso del presente proyecto se tiene un amplio mercado del producto, por lo que se
aduce gue este factor no limita a la creacion del proyecto dentro de la empresa Tierracubic

cia. ltda.

El tamafio del proyecto y la materia prima

La materia prima se refiere al abastecimiento de los insumos o del producto mismo con el
cual el proyecto podra cumplir su funcién o actividad econémica. Muchas de las veces hay
que considerar que la falta de proveedores de estos insumos, hacen que el proyecto se
limite en su tamafo, es decir que tenga que producir muy poco aun habiendo un mercado

muy amplio.

En el caso del proyecto, el abastecimiento de palmito en conserva de las empresas
proveedoras ecuatorianas puede limitar medianamente el tamafio del proyecto, ya que no se
contaria con el nimero suficiente de conservas para exportar y satisfacer un mercado muy
amplio, en este caso no se necesitaria de instalaciones inmensas de produccién o bodegas

ya que no se cuenta con el suficiente producto para comercializarlo.

Entre las empresas que se encuentran en el proyecto como proveedoras de palmito en

conserva estan las siguientes: (superintendencia de compafias, 2013)

e Cornu gonzalez Pedro Enrique

e Ecuapalmito s.a.

e Ecuavegetal s.a.

e Expropalm sociedad anonima

e Industria agricola exp. Inaexpo

e Industrializadora y comercializadora de palmito
e Inversionista mabis s.a.

e Natecua s.a.
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e Palmas palm trade sociedad anénima

e Protropic cia. Ltda.

e Servicio integral para la industria alimenticia s.a.

e Tradingcorp ecuatoriana s.a.

e Tropicalfoods s.a.

El tamafio del proyecto y la tecnologia

La tecnologia limita a los proyectos cuando en sus procesos de comercializacion o de
produccion consideran prioritaria el uso de recursos tecnolégicos 0 maquinaria bastante

sofisticada, en tal razén se deduce que el proyecto se ve limitado por la tecnologia si no se

puede encontrar tal maquinaria o equipos.

El proceso de comercializacion de palmito de la empresa Tierracubic cia. Itda., no requiere
de tecnologia muy avanzada, Unicamente los contenedores refrigerados que si se pueden
conseguir en el Ecuador y que sirven para conservar la calidad del producto en el transporte
desde los proveedores hasta la embarcacion del mismo en el puerto, cabe indicar que el
transporte sera responsabilidad del proveedor bajo condiciones de negociaciones; otros

equipos que son utilizados son computadores, que ya se los tiene por lo que no es

necesaria la compra. El proyecto no se veria limitado por este factor considerado.

Cuadro N° 15 Tecnologia a Requerir

EQUIPO TECNOLOGICO

DESCRIPCION

Contenedores

Refrigerantes

Este equipo es necesario para mantener al palmito en
condiciones 6ptimas para el consumo, los enlatados
seran exportados via terrestre en el Ecuador y via
maritima para transportarse a Francia. Este equipo no
serd adquirido por la empresa ya que se cuenta con los
contenedores en arrendamiento cuyo costo sera

pagado por los proveedores.

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: el Autor
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Cuadro N° 16 Equipo Tecnolodgico a Requerir

EQUIPO TECNOLOGICO DESCRIPCION

Estos equipos se pueden encontrar en el mercado

nacional, no representan una tecnologia avanzada pero
Equipos de Computacion son muy necesarios para gestionar la documentacion

digital de la empresa. Este equipo tecnoldgico ya se lo

tiene en la actual empresa por lo que no serd adquirido.

Fuente: Investigacion Directa

El tamafio del proyecto y la mano de obra

La mano de obra es algo indispensable en toda empresa, mucho mas si el proyecto requiere
de personal con un nivel elevado de profesionalismo o especializado, en el caso de
Tierracubic, la mano de obra no limita su puesta en marcha ya que no se requiere de mano
de obra especializada para realizar las funciones gque son necesarias para la gestion de
comercializacion del palmito, unicamente el requerimiento de personal administrativo que
puede ser encontrado en el mercado laboral nacional. Para la administracion vy

comercializacion del palmito se realizara la contratacion de:

e Un asistente de comercio exterior,
e Un Gerente,

e Un Jefe Financiero,

e Un Asistente Administrativo y

e Un Mensajero.
El personal sera contratado bajo relacion de dependencia con la empresa y estaran sujetos
a las disposiciones de las leyes y codigos; en cuanto a remuneraciones el personal contara
con todos los beneficios de ley como décimas remuneraciones, vacaciones, fondos de

reserva, etc.

El tamafio del proyecto y el financiamiento
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El capital utilizado para poner en marcha el proyecto también puede limitar el tamafio del
proyecto puesto que si la inversion es muy elevada y no se cuenta con este capital, el
proyecto deberia buscar un tamafio que se ajuste al capital disponible.

Tierracubic cia Itda., y su proyecto implica de un gran flujo de capital, el cual incluye la
compra del palmito en conserva para el pago a los proveedores, Arriendos de oficina,
suscripciones, viaticos, etc., mas no para compra de maquinaria ni equipos ya que
funcionara con los activos actuales que dispone, Unicamente seria necesario implementar
algunos activos diferidos que por el nuevo rol del negocio serian necesarios para su
funcionamiento. La inversion a realizarse es de 91.200 ddlares, que podrian financiarse con
recursos propios y una parte por préstamos de las diferentes entidades financieras del

Ecuador como CFN, Banco de Fomento, etc.

3.5. Capacidad instalada del proyecto

Dado el giro del negocio que se plantea para la empresa Tierracubic cia. Itda., la capacidad
del proyecto viene dada por la cantidad de palmito que los proveedores pueden abastecer a
la empresa, en el caso del abastecimiento las negociaciones con los proveedores seran las
mas efectivas para contar con la cantidad de palmito necesario para venderlo y exportarlo.
La capacidad se ve limitada por la cantidad de palmito puesto que no se cuenta con cultivos
masivos de palmito y los proveedores pueden no tener el producto en las cantidades
deseadas para abastecer al proyecto, en el siguiente numeral se muestra la cantidad de

palmito a comercializarse al pais de Francia.

3.5.1. Capacidad instalada de comercializacion

La empresa prevé abastecerse del producto estableciendo el nUmero de cajas a exportar al
pais de Francia. Las exportaciones empezardn desde el mes de julio del afio 2014, dado
gue en los primeros seis meses de dicho afio, se requiere realizar las negociaciones
pertinentes con los proveedores y llevar a cabo la ejecucién del plan de marketing en el
mercado francés. Por lo expuesto se cuantifica la cantidad de cajas mensual y anual a

venderse desde Julio del afio 2014 hasta Diciembre del afio 2019.
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Cuadro N° 17 Capacidad de Comercializacion

ANO |CONTENEDORES| CAJAS |TONELADAS
2014 8 13.600 136
2015 17 28.900 289
2016 36 61.200 612
2017 48 81.600 816
2018 60 102.000 1.020
2019 72 122.400 1.224

Fuente: Investigacion Directa

3.6. Proceso de comercializaciéon

En el proceso de comercializacién se incorporan las diferentes etapas por las que el
producto inicia desde el proveedor en el Ecuador, hasta el cliente que compra en el pais de

Francia. Estas etapas son las siguientes:

a) Abastecimiento del producto
b) Transporte
c) Almacenaje

d) Ventay distribucion

3.6.1. Proceso de compras

Esta etapa comprende la adquisicion o compra del palmito en conserva, que hace la
empresa a los diferentes proveedores, esta etapa se llevara a cabo cuando los proveedores
dispongan del producto y a través de una llamada telefénica, se negocie la cantidad y
especificaciones del producto en conserva. Los pasos que comprende esta etapa son los

siguientes:

1. Reconocimiento de la necesidad de adquisicion de las cajas de palmitos en
conserva, una vez que se ha dado los pedidos del exterior de nuestro producto.
2. Descripcion de la necesidad general, se procede a determinar las especificaciones

técnicas del producto.
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3. Busqueda de proveedores: Se examinara directorios especializados. Se rechazara a
los proveedores que no cumplan con los requisitos minimos exigidos en calidad del
producto.

4. Solicitud de propuestas: Se invita a los proveedores calificados a presentar
propuestas, exigiendo un detalle por escrito.

5. Seleccion del proveedor: Se especifica los atributos que se desea de los
proveedores y se indica su importancia relativa para que luego de compararlos
contra tales atributos se identifiquen a los que parecen mas atractivos, confiabilidad
en la entrega, precio y reputacion del proveedor.

6. Especificacion de ordenes rutinarias: Se negocia la orden final al proveedor o
proveedores seleccionados, enumerando especificaciones técnicas, cantidades
requeridas, tiempo de entrega deseado, practicas de devolucién, garantias, etc.

7. Revision de desempefio: Se evaluara el desempefio de uno o varios proveedores
especificos utilizando tres métodos: nos pondremos en contacto con los usuarios
finales y solicitarles su evaluacion; clasificar al proveedor con base en diferentes
criterios y un método de puntaje de acuerdo con la importancia de cada uno.
También puede agregar el costo de un desempefio deficiente a la compra, junto con

el precio.

3.6.2. Proceso de transporte

Esta etapa del proceso corresponde a la logistica que tiene la empresa para transportar el
palmito en conserva desde el productor hasta el cliente. Esta etapa se inicia cuando los
proveedores han sido seleccionados y se encuentran listos para entregar el producto desde
sus bodegas v finaliza con la ubicacién y embarque del producto en puerto, esto significa
gue no existird un costo de almacenaje ya que el producto debe ser exportado lo mas pronto

posible.

El transporte es el factor de mayor costo en el canal de mercadeo. El método de transporte
para nuestro producto es similar a las frutas y hortalizas que actualmente se maneja, esta
determinada por la distancia y perecibilidad, que son regulados por el tiempo, en este caso
al encontrarse el producto en conserva, hace que no tenga el nivel de perecibilidad como el
resto de alimentos, por tal virtud el método de transporte seran: terrestre para el transporte

local y maritimo para el transporte internacional.

Algunas recomendaciones que se debe tomar en cuenta en el transporte del palmito en

conserva son los siguientes:
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e Lacarga debe ser tan cuidadosa como sea posible.

e La duracion del viaje debe ser lo mas corta posible

e El producto debe protegerse bien en relacién a su susceptibilidad al dafio fisico

e Las sacudidas y los movimientos deben reducirse al minimo posible.

e Debe evitarse el sobrecalentamiento

o Debe ser registrada la perdida de agua. Para nuestro caso no aplica, por ser un
producto que va a encontrarse en conserva enlatado.

e Una vez alcanzadas las condiciones de conservacion requeridas estas deben
mantenerse constantes, en particular lo referente a la temperatura, humedad relativa

y la circulacion de aire.

El transporte local del producto lo realizard el mismo proveedor de la empresa desde su
punto de produccién hacia el puerto, de esta manera se optimizaran costos, este proceso
esta contemplado en proceso normal de cada exportacion que tienen los proveedores

locales.

3.6.3. Proceso de almacenaje

El almacenamiento del palmito practicamente en este proyecto no existe debido a que los
pedidos cuando sean comprados a los proveedores, inmediatamente seran transportados al

puerto para ser transportados hasta el mercado francés.

3.6.4. Proceso de distribucion y ventas

La distribucion es primordial entre el exportador y el cliente. Se deben analizar los canales
existentes de distribucion y adaptarse a ellos, ya que la creacion de un nuevo canal viene a

ser sumamente costoso para el exportador.

Generalmente el importador busca clientes/consumidores dentro y fuera del pais en el que
se encuentra, ya que cuenta con una estructura y canales de distribucion. Por lo tanto

nuestro esquema de distribucion es vender a los importadores/distribuidores en el exterior.

En el caso de Tierracubic cia Itda., la comercializacién se adaptara a la distribucién actual de
palmito, captando clientes de la competencia a través del establecimiento de precios un

tanto reducidos con la finalidad de ganar mercado. El precio a establecerse considerara un
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margen de utilidad menor que la competencia, pero que consigue rentabilidad en cuanto al
numero de clientes atendidos y la cantidad de palmito vendida.

Incoterms 2010

Es importante considerar que el Incoterm determina los siguientes puntos: el medio de
transporte, el traspaso del riesgo a la contraparte y los costos que incluye en el tramite que
asume cada una de las partes; de alli que es sumamente importante tener claro los riesgos

gue implica el tomar un Incoterm incorrecto.

Los incoterms mas comunes que la empresa aceptara comercialmente son los siguientes:
FOB, FCA, CPT, CFR. Considerando el transporte maritimo. Aqui un detalle de los lugares
de transferencia de riesgo.

Incoterms transporte maritimo Incoterms cualquier modo de transporte
FAS : (Puerto de embarque) EXW : (lugar de entrega convenido)
FOB: (Puerto de embarque) FCA (lugar de entrega convenido)
CFR: (Puerto de destino) CPT: (lugar de destino convenido)
CIF (Puerto de destino) CIP (lugar de destino convenido)
DAP (lugar de destino convenido)
DAT (lugar de destino convenido)
DDP (lugar de destino convenido)
En esta tabla podemos ver los costos que se incurren dependiendo del INCOTERM
utilizado.
Embarque | Flete Seguro Eé(port Import Desembarque
uana | Aduana
EXW C C C C C C
FCA C C C \% C C
CPT \ V C V C V*
CIP \ \% \ \% C V*
DAP \ \% V/** V C C
DAT \ \% \/** \% C \
DDP \ \% V** \% \% C
FAS \ C C \% C C
FOB \ C C \% C C
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CFR

Vv

\Y, C \Y C C*

CIF

Vv

Vv Vv \Y, C C*

* por cuenta del vendedor, Gnicamente si estan incluidos en el contrato de transporte.

3.7. Diagrama de flujo

Los diagramas de flujo se consideran una representacion gréfica de los procesos internos y
externos de la institucién con sus proveedores y clientes, a través de una simbologia lograr
representar su actividad econémica y sus diferentes procesos. La simbologia utilizada en la
estructuracion de los diagramas de flujo, para la empresa es el expuesto por H. James

Harrington, 1995, paginas 106 a 110.

SIMBOLOGIA

CONCEPTO

OPERACION: Se utiliza cada vez que ocurra un cambio

en el item.

TRANSPORTE: Se utiliza para indicar el movimiento de

salidas entre localizaciones.

DESICION: Indica el punto en el que se debe tomar una

decision.

INSPECCION: Se utiliza para indicar que el flujo del
proceso se ha detenido, de que pueda evaluarse la

calidad de las salidas.

DOCUMENTACION: Indica que las salidas de una

actividad incluyen informacion registrada en papel.

ESPERA: Se especifica cuando un item o una persona

debe esperar.

[ 1
—>
<>
O
1
D
h

ARCHIVO: Se utiliza cuando existe una condicion de

almacenamiento.

——

DIRECCION DE FLUJO: Denota la direccion y el orden

gue corresponde a los pasos del pro

CONECTOR: Indica que las salidas de esa parte del
diagrama de flujo servird como las entradas para otro
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diagrama de flujo.

LIMITES: Indica el inicio y fin del proceso.

Fuente: H. James Harrington, Mejoramiento de los procesos de la empresa, pag. 106 — 110

3.7.1. Flujo grama N° 1: Proceso general de comercializacion de palmito
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DIAGRAMA DE FLUJO

Realizado por: UNIDAD DE NORMATIVA

Area: Procesos Especiales

Unidad: Comercio Exterior

Aprobado por:

Pag: 1/1

MACROPROCESO: COMERCIALIZACION

Producto: Palmito

PROCESO: Compra y Venta

y de Palmito

PROVEEDOR

EMPRESA TIERRACUBIC CIA.
LTDA.

PUERTO

CLIENTE EXTRANJERO

RECIBEN LA LLAMADA Y

RECIBE LALLAMADAY |

INICIO

CONVIENE EL PEDIDO I

v

REALIZA LA LLAMADA A

NOGOCEAN N

EXISTE EL PRODUCTO EN

PRODUCE

Sl

v

OFERTA CANTIDAD Y

PROVEEDORES

RECIBE PROPUESTAS DE

PRECIO

EL PROVEEDOR ES
RECHAZADO

RECIBE DOCUMENTACION

DE COMPRA, CANTIDAD Y |

COMPRAY VENTA

A 4

‘CUMPLE CON LOS REQUISITOS
MINIMOS DE CALIDAD?

Sl

v

COMPRA EL PRODUCTO Y

FORMA DE PAGO i

TRANSPORTE DEL PALMITO
EN CONSERVA AL PUERTO

PLANIFICA EL TRANSPORTE

\ 4

RECIBE EL CONTENEDOR Y
EMBARCA

REVISA DOCUMENTACION
PARA PROCEDER A
TRANSPORTAR

TRANSPORTE DEL PALMITO

REALIZA LA LLAMADA,
PIDIENDO EL PRODUCTO

ESPERA EL
PEDIDO

A 4

RECIBE LA CANTIDAD DE

EN CONSERVA A FRANCIA

Y

PALMITO COMPRADA

v

ALMACENA EL
PALMITO Y
DISTRIBUYE

FIN

Elaborado Por: El Autor
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3.7.2. Flujo grama N° 2: Confirmacién de carta de crédito de exportacion

DIAGRAMA DE FLUJO

Realizado por: UNIDAD DE NORMATIVA

Area: Procesos Especiales

Unidad: Comercio Exterior

Aprobado por:

MACROPROCESO: PROCESAMIENTO DE OPERACIONES

Producto: Cartas de crédto de
Exportacion

Pag:1/2
PROCESO: Procesamiento de productos

Subproceso: Emision de Cartas de
Crédito de Exportacion

Comercio Exterior — Ventas

Comercio Exterior — Técnico Operaciones Centrales

Comercio Exterior — Autorizador
Operaciones Centrales

Recibir mensaje SWIFT MT700 y registrar
el ingreso de la operacion en el Tablero
Comex

Escanear mensaje
SWIFT

Requiere

S onfimarcion?

|

Recepcién de mensaje
SWIFT -

CONFIRMACION Y
ELABORACION DE

Enviar via valija y mail al
Especialista COMEX
Ventas el mensaje No
SWIFT para la
elaboracion del Medio
de Aprobacién

MEDIO DE
APROBACION

#} Revisar las listas OFAC en BankTrade

Registrar la operacion en el sistema de
Banktrade, asignandole un nimero Gnico
que la identifica, y se registra
contablemente y se cobra comisiones.
Elaborar la carta de aviso y/o confirmacion
que debe incluir la nota de débito.

Se revisa que el Banco
corresponsal no esté en listas
OFAC

Las Cartas de crédito que requirieron de

Confirmacion tienen en el texto “Aviso y
Confirmacién” caso contrario solo
contienen el “Aviso” respectivo dentro de
la carta.

Las Cartas de Aviso se registran en
cuentas de Orden, mientras que las
Cartas de Aviso y Confirmacion se
registran en cuentas de contingente

recibo

v

Registrar la operacién en el Tablero Comex

' \

‘ Elaborar el mensaje MT730 de acuse de ‘

Revisar y autorizar la
operacion para liberar

‘ Entregar documentacion al Autorizador ‘

Notificar de la llegada de la operacion al

A,

mensaje SWIFT.
respectivo.

Firmar la carta de
aviso

Registrar la
autorizacion en el
Tablero Comex

l

Entregar al técnico

beneficiario

Entregar Carta de crédito y copia del
mensaje Swift al beneficiario

Archivar documentos de respaldo y soporte
de la operacion

FIN

responsable

Elaborado Por: El Autor
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3.7.3. Flujo grama N° 3: Enmienda de carta de crédito de exportacion

DIAGRAMA DE FLUJO

Realizado por: UNIDAD DE NORMATIVA

Area: Procesos Especiales

Unidad: Comercio Exterior

Aprobado por:

Pag:1/2

MACROPROCESO: PROCESAMIENTO DE OPERACIONES

Producto: Cartas de crédto de
Exportacién

PROCESO: Procesamiento de productos

Subproceso: Enmienda de Cartas
de Crédito de Exportacién

Comercio Exterior — Ventas

Comercio Exterior — Técnico Operaciones Centrales

Comercio Exterior — Autorizador
Operaciones Centrales

Recepcién de mensaje
<

Escanear mensaje
SWIFT

|

SWIFT

CONFIRMACION Y
ELABORACION DE

Enviar via valija y mail al
Especialista COMEX
Ventas el mensaje
SWIFT para la
elaboracién del Medio
de Aprobacion

[——Si

Recibir mensaje SWIFT MT707 y registrar
el ingreso de la operacion en el Tablero
Comex

Requiere
onfimarcién?

No

Registrar la operacion en el sistema de
Banktrade, bajo el nimero de la emsién y

MEDIO DE
APROBACION

A

se registra contablemente y se cobra
comisiones. Elaborar la carta de aviso de
enmienda

A

Elaborar el mensaje MT730 de acuse de
recibo

|

Registrar la operacion en el Tablero Comex

'

‘ Entregar documentacion al Autorizador }

Revisar y autorizar la
operacién para liberar

Notificar de la llegada de la operacién al

A

mensaje SWIFT.
respectivo.

Firmar la carta de
aviso

Registrar la
autorizacion en el
Tablero Comex

}

Entregar al técnico

beneficiario

Entregar Carta de crédito y copia del
mensaje Swift al beneficiario

l

Archivar documentos de respaldo y soporte

de la operacion

FIN

responsable

Elaborado Por: El Autor

52




3.7.4. Flujo grama N° 4: Negociacion de carta de crédito de exportacion

DIAGRAMA DE FLUJO

Realizado por: UNIDAD DE NORMATIVA

Area: Procesos Especiales

Unidad: Comercio Exterior

MACROPROCESO: PROCESAMIENTO DE OPERACIONES

Pag:1/2

Producto: Cartas de crédto de
Exportacion

PROCESO: Procesamiento de productos

Aprobado por:

Subproceso: Negociacion de Cartas
de Crédito de Exportacion

Comercio Exterior —

Comercio Exterior — Técnico Operaciones Centrales

Comercio Exterior — Autorizador
Operaciones Centrales

Cuando la documentacion es
rechazada se comunica al cliente
dicho rechazo y/o instrucciones
que en el mensaje SWIFT de
recepcion incluye el Banco
corresponsal.

Pueden sacarse algunos o todos
los documentos de la operacion
segun la complejidad, siendo los
més usuales la Factura y el
Conocimiento de Embarque

D1: Factura Comercial,
Conociemiento de
Embarque, Listado de
Empaque, Cerificado de
Origen

Ventas/Banco
Corresponsal
INICIO
Recibir documentacion de embarque por parte del
beneficiario D1
Revisar y registrar recepcién en volumen de
operaciones y en el Tablero Comex
Sacar file y revisar la documentacion respectiva de
P la operacion contra el mensaje Swift de la carta de
crédito
Elaborar carta de aviso de
discrepancias para el cliente
(exportador) poniendo los
documentos a su disposicion
y solicitando autorizacion —|4———Sf- Existen discrepancia?
para enviar los documentos
o el retiro de los mismos
para correccién de No
discrepancias encontradas A 4
Registrar la negociacion de los documentos y
liquidar las comisiones en el sistema de Banktrade,
elaborar la carta de remesas para Banco
corresponsal, proceder al cobro de comisiones . .
Revisar y autorizar la
Ly operacion para liberar
Elaborar el mensaje Swift MT754 para el Banco mensaje SWIFT.
Corresponsal respectivo.
Corregir los Registrar la operacion en el Tablero Comex ‘
documentos o Comunicar y Enviar al Firmar la carta remesa
tori | e cliente via Fax y/o mail la
au Q,rlzar el carta de notificacion de
envi6 de los discrepancias -
documentos Entregar documentacion al Autorizador
Revisar la autorizacion

Si la operacion es a plazos diferidos no se realiza
mas acciones. Si la operacion es a la vista se

en el Tablero Comex

l

Entregar a técnico

cancela comisiones y se paga al cliente. Sila
operacion es a plazos por aceptacion se gira una
letra de cambio

Copiar los documentos de la operacion

A
Enviar via courier los documentos al Exterior ‘

|

‘ Archivar copias de documentos de respaldo y

soporte de la operacion

FIN

responsable

Firma autorizada

Firmar la carta de
discrepancias

v

Entregar a técnico
responsable

Elaborado Por: El Autor
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3.7.5. Flujo grama N° 5: Pago de carta de crédito de exportacidon

DIAGRAMA DE FLUJO

Realizado por: UNIDAD DE NORMATIVA

Area: Procesos Especiales

Unidad: Comercio Exterior

Aprobado por:

MACROPROCESO: PROCESAMIENTO DE OPERACIONES

Producto: Cartas de crédto de
Exportacion

Pag:1/2

PROCESO: Procesamiento de productos

Subproceso: Vencimiento de Cartas de
Crédito de Exportacion

Comercio Exterior — Ventas

Comercio Exterior — Técnico Operaciones Centrales

Comercio Exterior — Supervisor
Operaciones Centrales

A

Sacar file y revisar la documentacion respectiva de la
operacion a cancelar

Elaborar mensaje SWIFT soliciitando el reembolso
con dos dias de anticipacion (de acuerdo a las

Revisar en Base de datos (archivo) los vencimientos/
a ocurrir, registrar en el Tablero Comex

Sacar semanalmente del sistema
BankTrader

instrucciones de la carta)

Revisar la operacion

OK?

Liberar el mensaje Swift

4

Entregar a técnico

o

‘ Recibir la documentacion

l

Verificar el crédito del exterior el dia del vencimiento.

A 4

responsable

Elaborado Por: El Autor
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ESTUDIO ECONOMICO - FINANCIERO
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4.1.

Generalidades

El estudio econdmico y financiero tiene la finalidad de determinar el valor monetario que

implica la puesta en marcha del proyecto. En este estudio se determinan los costos y gastos

que lleva la exportacion del palmito al pais de Francia, asi como también se identifican los

ingresos que esta actividad va a tener en un periodo determinado de tiempo, que puede ser

mensual, anual, etc.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

Objetivos

Objetivo general
Determinar la factibilidad econémica del proyecto a través de la identificacion del
monto total a invertirse para la exportacion de palmito desde Ecuador hasta el

mercado de Francia, y través de la estructuracion de un presupuesto de inversion.

Objetivos especificos

Cuantificar los costos y gastos totales que se incurren en la exportacion del palmito.
Determinar los ingresos totales anuales que se obtienen de la exportacion y venta
del palmito a Francia.

Proyectar el comportamiento y tendencias de los costos, gastos e ingresos del
proyecto a cinco afnos.

Determinar la rentabilidad de la actividad econémica a través de la estructuracion de
los diferentes estados financieros como son: Estado de resultados, balance general,

punto de equilibrio, etc.
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4.3. Presupuesto de inversiones

Un presupuesto de inversiones lo constituyen los activos fijos, activos diferidos y el capital
de trabajo. Los activos fijos por un lado son todos los bienes tangibles que posee la empresa
para cumplir con su actividad econdémica, en este caso las exportaciones del palmito; por
otro lado estan los activos diferidos que son los bienes intangibles de la empresa como son
patentes, licencias, etc., que se necesitan para poder funcionar con la empresa; y por ultimo
esta el capital de trabajo que es el dinero en efectivo que debe disponer el inversionista para

poder cubrir costos y gastos en el corto plazo.

En lo que concierne a la inversion total del proyecto, la empresa Tierracubic cia. Itda., cuenta
con sus instalaciones y permisos actuales, y dada la naturaleza y rol del negocio, no se
requiere de activos fijos nuevos ya que se esta implementando una linea de servicio en la
empresa actual y no se requiere de la compra de vehiculos, construcciones, muebles,
enseres, equipos de computacion, etc., pero si de activos diferidos como parte de permisos

de funcionamiento como exportadora.

La inversion que la empresa realiza es también en Capital de Trabajo, que es el efectivo que
debe disponer para cubrir con sus gastos administrativos y de ventas por la exportacion que
realiza, mas los activos diferidos implementados. La inversién en capital de trabajo que
realiza la empresa Tierracubic cia. Itda., es de 88.198 délares, y los activos diferidos son de
3.000 ddélares, ascendiendo a una inversion total de 91.198 ddlares que considerados en

centenas la inversion seria de 91.200 ddlares.

Cuadro N° 18 Presupuesto de Inversién

INVERSION VALOR
Activos Fijos -
Activos Diferidos 3.000,00
Capital de Trabajo 88.198,00
TOTAL 91.198,00

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor

Los 88.198 ddlares se ocuparan para cubrir costos de abastecimiento de palmito para

proveedores, sueldos a personal administrativo, gastos de tramites, etc. mientras no se

tengan ingresos por la venta del palmito; en este caso, al tratarse de conceder crédito a los

clientes de 60 dias, y al obtener crédito de los proveedores de 30 dias, el efectivo que se
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debe contar es para cubrir los gastos administrativos, comercio exterior y ventas para dos
meses y un mes o primer pedido de la mercaderia de palmito como pago a proveedores. El
siguiente cuadro muestra el detalle de los costos y gastos a cubrir en el corto plazo como

capital de Trabajo.

Cuadro N° 19 Capital de Trabajo

MES

DETALLE jul-14 ago-14
Pago proveedores materia prima 61.200
Gastos Administrativos y Generales 5.328 5.328
Gastos de Comercio Exterior 4.870 3.071
Gastos de Ventas 7.950 450
TOTAL COSTOS Y GASTOS 18.148 70.050
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO 88.198

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado Por: El Autor

4.4, Financiamiento de la inversiéon

El financiamiento se refiere a cubrir el total de la inversion que lleva poner en marcha al
proyecto a través de recursos propios 0 recursos ajenos o préstamos. El financiamiento a
través de recursos propios es el aporte que realizan los socios para cubrir la totalidad de la
inversion, en el caso de no poderla cubrir, el financiamiento puede combinarse, es decir
cubrir una parte de la inversion con recursos propios y la otra parte mediante un préstamo

bancario.

En el caso del presente proyecto, la inversion total se financia a través de recursos propios.
El valor a financiarse es de 91.200 dolares, mismos que estan disponibles para invertirse en

el proyecto por parte de los socios de la empresa Tierracubic cia. ltda.

45. Costosy gastos afio 1

Los costos y gastos anuales se obtuvieron de cuantificar por un lado los costos de ventas
gue es la compra del palmito en conserva a los proveedores y los gastos que son los
administrativos y todo esfuerzo que la empresa realiza para vender el palmito a los

intermediarios al pais de Francia.
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45.1. Costos de ventas

Los costos de ventas estan dados por la compra del palmito a los proveedores, a partir de

Julio de 2014. Este costo se determina de acuerdo al siguiente detalle:

Cuadro N° 20 Costos de Ventas

ANO 1 TOTAL
DETALLE jul-14 | ago-14 | sep-14 | oct-14 | nov-14 | dic-14 | ANUAL
N° Contenedores 2 1 1 2 1 1 8
N° Cajas por Contenedor 1.700 1.700 1.700 1.700 1.700 1.700 1.700
Costo Unitario por caja $18 $18 $18 $18 $18 $18 $18
Costo Total Contable a pagar 61.200 | 30.600 | 30.600 | 61.200 | 30.600 | 30.600
Pago proveedores en 30 dias. 61.200 | 30.600 | 30.600 | 61.200 | 30.600 |214.200

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado Por: El Autor

El desembolso anual en compra de palmito en conserva es de 214.200, este costo resulta
de sumar los costos mensuales pagados a los proveedores, que a su vez cada costo
mensual sale de multiplicar el nimero de contenedores por su costo unitario y el pago
realizado al siguiente mes por el crédito de 30 dias que conceden los proveedores, dado por
la politica de pagos a los proveedores.

4.5.2. Gastos operacionales

En este rubro se considera los gastos administrativos y de ventas. Los gastos

administrativos son los siguientes:

45.2.1. Gastos administrativos
Entre los gastos administrativos para cumplir con el rol del negocio expuesto estan los
pagos de sueldos a personal administrativo, pago de servicios basicos, pago de arriendos a

oficina, viaticos, etc.

Cuadro N° 21 Gastos Administrativos

DETALLE jul-14 ago-14 sep-14 oct-14 nov-14 dic-14 TOTAL
Sueldos a Personal Administrativo 3.943,29 | 3.943,29 | 3.943,29 | 3.943,29 | 3.943,29 3.943,29 | 23.659,72
Servicios Bésicos 305,00 305,00 305,00 305,00 305,00 305,00 1.830,00
Arriendo Oficina 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 3.000,00
Viaticos 430,00 | 430,00 430,00 430,00 430,00 430,00 2.580,00
Otros 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 900,00
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| TOTAL | 5.328,29 | 5.328,29 | 5.328,29 | 5.328,29 | 5.328,20 | 532829 | 31.969,72

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado Por: El Autor

45.2.2. Gasto de sueldos a personal administrativo

Como personal administrativo se tiene la contratacion de un Gerente General, un Jefe
administrativo financiero, un asistente administrativo contable y un mensajero. El personal
contratado recibira el sueldo acordado mas los beneficios de ley como son: aportes
patronales, decimos sueldos, vacaciones y fondos de reserva a partir del segundo afio. A

continuacién se presenta el personal administrativo y los sueldos correspondientes.

Cuadro N° 22 Gasto de Sueldos Personal Administrativo

aporte décimo | décimo . Total
DETALLE sueldo plaztrlc)Srlzl tercer cuarto | vacaciones | o al Total Anual
Gerente General 1.000,00 121,5 83,33 26,5 41,67 | 1.273,00| 7.638,00
Jefe Administrativo Financiero 1.000,00 121,5 83,33 26,5 41,67 | 1.273,00| 7.638,00
Asistente Administrativo Contable 600,00 72,9 50,00 26,5 25,00 774,40 | 4.646,40
Mensajero 318,00 38,637 26,50 26,5 13,25 422,89 | 2.537,32
Impuestos Némina 200,00| 1.200,00
TOTAL 2.918,00 354,54 | 243,17 | 106,00 121,58 | 3.943,29 | 23.659,72
Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor
45.2.3. Gasto de arriendo oficina

Por concepto de arriendo de oficinas para gestionar las exportaciones, se considera un pago
de 500 dolares mensuales. Este egreso por concepto de arriendo asciende a 3.000 délares

anuales del primer afio a partir de julio de 2014.

45.2.4, Gastos de servicios basicos

Este rubro comprende los pagos que se realiza por energia eléctrica ocupada, servicio de
agua, telefonia, combustible, etc. Los gastos de servicios basicos incurridos en la empresa

son los siguientes, en forma mensual a partir de julio y anual.

Cuadro N° 23 Gastos de Servicios Basicos

VALOR

SERVICIO VALOR ANUAL
Internet 120,00 720,00
Energia Eléctrica 50,00 300,00
Teléfono 100,00 600,00
Agua potable 35,00 210,00
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305,00

| TOTAL
Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor

1.830,00

4525. Gastos de viaticos

En este rubro se considera los gastos de alimentacion, gastos de movilizaciones y gastos de
combustibles para la movilizacién eventual del personal administrativo a que se incurran en
la empresa a partir del mes de julio de 2014.

Cuadro N° 24 Gastos de Viaticos

VALOR VALOR

DETALLE MENSUAL ANUAL
Alimentacion administrativos 80,00 480,00
Movilizaciones 250,00 1.500,00
Combustibles 100,00 600,00
TOTAL 430.00 2.580,00

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor

4.5.2.6. Otros gastos

En este rubro se considera cualquier otro gasto que se incurra en tramites e imprevistos

para la empresa, como son suscripciones, impuestos, etc.

Cuadro N° 25 Otros Gastos

VALOR VALOR

DISVAELE MENSUAL ANUAL
Suscripciones 50,00 300,00
Otros 100,00 600,00
TOTAL 150,00 900,00

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor

45.3. Gastos de comercio exterior

Entre los costos de comercio exterior estan los siguientes:

Asistente comercio exterior, persona responsable de controlar la logistica y todos los

procesos para la exportacion, se destinara USD 1.000 para esta persona.
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Tramites por contenedor agencia de Carga THC, se destinard el valor de USD 145 por
cada contenedor exportado ($ 145 por contenedor)

Flete internacional (por embarque), costo aproximado por flete es de cada contenedor es
de USD 944, segun forma de calculo de las navieras.

Ingreso al puerto $90 por cada contenedor

Inspeccidn aleatoria, corresponde a la inspeccion que realiza la aduana de forma aleatoria,
para nuestro plan de negocios hemos hecho el calculo como costo permanente para cada

exportacion, el costo actual de la inspeccion es $145

Tramite agente afianzado, por USD 100 esto obedece a la emisién de permisos para

exportacion, como es el FUE, inspeccién y cierre del embarque.

Gastos de cartas de crédito, Las cartas de crédito irrevocables tienen costos bancarios
locales y del exterior, en este caso es el importador, es decir el cliente, quien solicita la
emision de la carta de crédito asume sus costos locales, mientras que los costos que se
generan por el banco del exportador los asume, Tierracubic.cia. ltda. Es otro argumento de
venta, en la que se asume como empresa, las comisiones bancarias que se genera en el

pais de Ecuador.

A continuacion, la composicién de los costos de la carta de crédito:

e Comisién Confirmacion: 0.25%
e Comisién Negociacion: 0.50% flat
e Comisién Aceptacion: 2% p.a.

Para nuestro caso el valor de cada contenedor es USD 40.800 por lo tanto la carta de

crédito, sera del este monto debito a que el término de venta es FOB.
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Ejemplo: de cotizacién de LC por un contenedor.

Monto en USD
Tolerancia
Valorde la LC
Plazo

Cotizacién carta de crédito

40,800.00
0%
40,800.00

30 dias desde la fecha de B/L

Costos Banco del Confirmante

Confirmacion 0.250% Flat c/trim 102.00

Negociacion 0.500% Flat 204.00

Plazo Diferido 2.00% Anual 68.00

Total gastos 374.00

Total Gastos carta de crédito 374.00

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor
Estos gastos de comercio exterior se muestran en el siguiente cuadro:
Cuadro N° 26 Gastos de Comercio Exterior
. . TOTAL
DETALLE jul-14 | ago-14 | sep-14 | oct-14 | nov-14 | dic-14 ANUAL

Sueldo Asistente Comercio Exterior 1.273 1.273 1.273| 1.273 1.273 1.273| 7.638,00
Tramites por contenedor agencia de
Carga THC ($ 145 por 290 145 145 290 145 145| 1.160,00
contenedor)
Tramite Agente Afianzado ($ 100
embarque) FUE,INSPECCION, 200 100 100 200 100 100 800,00
CIERRE EMBARQUE
Flete internacional (por embarque) 1.889 944 944 | 1.889 944 944 | 7.555,00
GASTOS DE CARTA DE CREDITO 748 374 374 748 374 374 | 2.992,00
Ingreso al puerto $90 180 90 90 180 90 90 720,00
Inspeccion aleatoria 290 145 145 290 145 145| 1.160,00
Total Gastos de Comercio Exterior | 4.870 3.071 3.071| 4.870 3.071 3.071 | 22.025,00

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor
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45.4. Gastos de ventas

Los gastos de ventas conciernen a los egresos que la empresa realiza en promociones en
ferias, muestreo del producto al cliente, campafas publicitarias, suscripciones como

vendedor, etc. Estos gastos de ventas son los siguientes:

Promociones en ferias: Se estiman pagos de USD 10.000 donde se incluiran pasajes,
alimentacién, hospedaje y costo de la feria para dos personas de la empresa. Esta
participacion se la hara pasando un afio, a partir del segundo afio.

Muestras promocionales: Se proyecta la entrega trimestral de 4 muestras promocionales a
los potenciales clientes a fin de dar a conocer las bondades del producto elaborado por
Tierracubic para concretar futuros negocios. Es importante sefialar que el gasto destinado
para cada muestra trimestral es de USD 300, por lo tanto el costo es de USD 1.200 por

trimestre.
Campafias de publicidad de empresa: Aqui se incluye pagos fijos mensuales de USD 300
a los clientes (distribuidores), a fin de que se incluya dentro del empaque del producto e

nombre de la empresa Tierracubic y su pais de origen.

Desarrollo de pagina web: La creacion de la misma tendra un costo de USD 1.000 de

acuerdo a cotizaciones realizadas a diferentes empresas.

Hosting: Se establece el pago de USD 300 anual por mantener la pagina web de la

empresa en Internet.

Suscripcion a buscador: Se establece un pago mensual de USD 100 por mantenerse

dentro de uno de los buscadores de Internet.

Visitas a clientes por mantenimiento de cuentas: Se establecen visitas semestrales con

un gasto aproximado de USD 2.000

Invitaciones a clientes para conocer las plantas de nuestros proveedores: Se proyecta

los gastos semestrales de USD 2.000 para traer a invitados especiales de los diferentes
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clientes que mantendré Tierracubic a fin de dar a conocer la eficiencia con la que operan las

plantas en el pais.

Estudios de mercado y subscripcion: Aqui se incluyen pagos de USD 3.000 anuales por

suscripcion a bases de datos importantes sobre el sector de palmito que daran informacion

oportuna a la hora de tomar decisiones. También se incluye en este pago anual por estudios

de mercado.

Cuotas a camaras, gremios y otros gastos: Se incluyen pagos mensuales de USD 50 por

asociarse a gremios de este sector.

Cuadro N° 27 Gastos de Ventas

DETALLE ju-14 | ago-14 | sep-14 | oct14 | nov-14 |dic-14| AOTAG
Promociones Ferias 0,00
Muestras promocionales 1.200 1.200 2.400,00
Campafa publicitaria de la empresa 300 300 300 300 300| 300| 1.800,00
Desarrollo de pagina web 1.000 1.000,00
Hosting (servidor) 300 300,00
Suscripcion a servidor 100 100 100 100 100| 100 600,00
Visitas por mantenimiento de Cuentas 2.000 2.000,00
Invitaciones a clientes a la planta 2.000 2.000,00
Estudios de mercado y subscripcion 3.000 3.000,00
Cuotas Camaras, gremios y otros. 50 50 50 50 50 50 300,00
Total Gastos de Ventas 7.950 450 450 | 3.650 450 | 45013.400,00

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado Por: El Autor

4.6.

Proyeccién de los costos y gastos

Para proceder a proyectar, se ha previsto establecer un tiempo de seis afios como vida util

del proyecto. Manteniendo constantes los costos y gastos mensuales pagados y los

anuales, se obtiene lo siguiente:

Cuadro N° 28 Proyeccion de Costos y Gastos Totales

DETALLE ANO 2014 | ANO 2015 | ANO 2016 | ANO 2017 | ANO 2018 | ANO 2019

No Contenedores 8 17 36 48 60 72
Costos de Ventas 214.200 520.200 1.040.400 | 1.438.200| 1.805.400| 2.172.600
Gastos Administrativos y Generales 31.969 65.155 66.857 66.857 66.857 66.857
Gastos de Comercio Exterior 22.025 45.849 80.018 101.599 123.180 144.761
Gastos de Ventas 13.400 31.500 21.500 31.500 21.500 29.500
TOTAL COSTOS Y GASTOS 281.595 662.704 | 1.208.776|1.638.157 | 2.016.937 | 2.413.718

Fuente: Investigacion Directa
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Elaborado Por: El Autor

Estos costos y gastos resultan de sumar mensualmente lo que se paga a proveedores por el
palmito, pagos de sueldos y salarios, gastos administrativos y generales, gastos de
comercio exterior y de ventas. Estos egresos se presentan menores en el primer afio por la
puesta en marcha de la actividad econdémica de la empresa que empieza a partir del mes de
julio hasta diciembre y sube significativamente para el segundo afio porque es la actividad
de todo el afio. En cuanto a los contenedores, también se va aumentando, 9 contenedores
para el segundo afio, 19 para el tercer afio y 12 contenedores para el cuarto, quinto y sexto
afo. A continuacién se presentan los presupuestos mensuales de costos y gastos totales de
cada afio proyectado, esta proyeccion va desde julio de 2014 hasta diciembre de 2019.
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Cuadro N° 29 Costos y Gastos ANO 1

ANO 2014 TOTAL
DETALLE Jul Ag Sep. Oct Nov Dic ANUAL
No Contenedores 2 1 1 2 1 1 8
Pago proveedores materia prima 61.200 | 30.600 | 30.600| 61.200| 30.600| 214.200
Gastos Administrativos y Generales 5.328| 5.328| 5.328| 5.328| 5.328| 5.328(31.969,72
Gastos de Comercio Exterior 4.870| 3.071| 3.071| 4.870| 3.071 3.071 22.025
Gastos de Ventas 7.950 450 450| 3.650 450 450 13.400
COSTOS Y GASTOS TOTALES 18.148 | 70.050 | 39.450 | 44.448 | 70.050| 39.450| 281.595
Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor
Cuadro N° 30 Costos y Gastos ANO 2
DETALLE ANO 2015 ; TOTAL
Ene | Febr. | Mar | Abr | Mayo | Jun Jul | Ago. | Sept | Oct Nov Dic | ANUAL
No Contenedores 2 1 1 2 1 1 2 1 2 1 2 1 17
Pago proveedores materia prima 30.600 | 61.200 | 30.600 | 30.600 | 61.200 | 30.600 | 30.600 | 61.200 | 30.600 | 61.200 | 30.600 | 61.200 | 520.200
Gastos Administrativos y Generales 5.328| 5.328| 5.328| 5.328| 5.328| 5.328| 5.328| 5.571| 5.571| 5.571| 5.571| 5.571 65.155
Gastos de Comercio Exterior 4.870| 3.071| 3.071| 4.870| 3.071| 3.071| 4.870| 3.071| 4.870| 3.071| 4.870| 3.071 45,849
Gastos de Ventas 3.650 450 450| 3.650 450 450 | 16.950 450 450| 3.650 450 450 31.500
COSTOS Y GASTOS TOTALES 44,448 | 70.050 | 39.450 | 44.448 | 70.050 | 39.450 | 57.748 | 70.293 | 41.491 | 73.493 | 41.491 | 70.293 | 662.704

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor
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Cuadro N° 31 Costos y Gastos ANO 3

DETALLE ANO 2016 B

Ene | Febr. | Mar | Abr | Mayo | Jun Jul | Ago. | Sept | Oct Nov Dic | ANUAL
No Contenedores 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Pago proveedores materia prima 30.600 | 91.800| 91.800| 91.800| 91.800| 91.800| 91.800| 91.800| 91.800| 91.800| 91.800| 91.800|1.040.400
Gastos Administrativos y Generales 5571| 5571| 5571| 5571| 5571| 5571| 5571| 5571| 5571| 5571| 5571| 5571 66.857
Gastos de Comercio Exterior 6.668| 6.668| 6.668| 6.668| 6.668| 6.668| 6.668| 6.668| 6.668| 6.668| 6.668| 6.668 80.018
Gastos de Ventas 3.650 450 450 | 3.650 450 450 6.950 450 450 | 3.650 450 450 21.500
COSTOS Y GASTOS TOTALES 46.490 | 104.490 | 104.490 | 107.690 | 104.490 | 104.490 | 110.990 | 104.490 | 104.490 | 107.690 | 104.490 | 104.490 | 1.208.776

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor

Cuadro N° 32 Costos y Gastos ANO 4

ANO 2017 TOTAL
DETALLE .

Ene | Febr. | Mar | Abr | Mayo | Jun Jul | Ago. | Sept | Oct Nov Dic | ANUAL

No Contenedores 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
Pago proveedores materia prima 91.800 | 122.400 | 122.400 | 122.400 | 122.400 | 122.400 | 122.400 | 122.400 | 122.400 | 122.400 | 122.400 | 122.400 | 1.438.200
Gastos Administrativos y Generales 5571| 5571| 5571| 5571| 5571| 5571| 5571| 5571| 5571| 5571 5571| 5571 66.857
Gastos de Comercio Exterior 8.467| 8.467| 8.467| 8467| 8467| 8467| 8467| 8467 8467| 8467| 8467| 8467 101.599
Gastos de Ventas 3.650 450 450 |  3.650 450 450 | 16.950 450 450 |  3.650 450 450 31.500
COSTOS Y GASTOS TOTALES 109.488 | 136.888 | 136.888 | 140.088 | 136.888 | 136.888 | 153.388 | 136.888 | 136.888 | 140.088 | 136.888 | 136.888 | 1.638.157

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor
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Cuadro N° 33 Costos y Gastos ANO 5

DETALLE ANO 2018 __| TOTAL
Ene | Febr. | Mar | Abr | Mayo | Jun Jul | Ago. | Sept | Oct Nov Dic | ANUAL
No Contenedores 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Pago proveedores materia prima 122.400 | 153.000 | 153.000 | 153.000 | 153.000 | 153.000 | 153.000 | 153.000 | 153.000 | 153.000 | 153.000 | 153.000 | 1.805.400
Gastos Administrativos y Generales 5571| 5571| 5571| 5571| 5571| 5571| 5571 5571 5571| 5571| 5571| 5571 66.857
Gastos de Comercio Exterior 10.265| 10.265| 10.265| 10.265| 10.265| 10.265| 10.265| 10.265| 10.265| 10.265| 10.265| 10.265| 123.180
Gastos de Ventas 3.650 450 450 | 3.650 450 450 6.950 450 450 | 3.650 450 450 21.500
COSTOS Y GASTOS TOTALES 141.886 | 169.286 | 169.286 | 172.486 | 169.286 | 169.286 | 175.786 | 169.286 | 169.286 | 172.486 | 169.286 | 169.286 | 2.016.937
Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor
Cuadro N° 34 Costos y Gastos ANO 6
DETALLE ANO 2018 : LI oL
Ene | Febr. | Mar | Abr | Mayo | Jun Jul | Ago. | Sept | Oct Nov Dic | ANUAL
No Contenedores 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 72
Pago proveedores materia prima 153.000 | 183.600 | 183.600 | 183.600 | 183.600 | 183.600 | 183.600 | 183.600 | 183.600 | 183.600 | 183.600 | 183.600 | 2.172.600
Gastos Administrativos y Generales 5571| 5571| 5571| 5571| 5571 5571| 5571 5571 5571| 5571 5571| 5571 66.857
Gastos de Comercio Exterior 12.063 | 12.063| 12.063| 12.063| 12.063| 12.063| 12.063| 12.063| 12.063| 12.063| 12.063| 12.063| 144.761
Gastos de Ventas 3.650 450 450| 3.650 450 450 | 16.950 450 450 1.650 450 450 29.500
COSTOS Y GASTOS TOTALES 174.285 | 201.685 | 201.685 | 204.885 | 201.685 | 201.685 | 218.185 | 201.685 | 201.685 | 202.885 | 201.685 | 201.685 | 2.413.718

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor
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4.7. Presupuesto de ingresos

El presupuesto de ingresos se obtiene multiplicando el niumero de cajas de palmito a
exportarse por el precio de cada caja.

Establecimiento del precio

Normalmente el precio del palmito exportado al pais de Francia es en 24,32 délares cada
caja, pero al tratarse de una introduccion al mercado, se pretende vender el palmito y dejarlo
a los clientes en un precio de 24 délares, de esta manera, se lograra ser mas competitivo en

el mercado frente a los demas paises exportadores, incluidos los oferentes ecuatorianos.

En el presente plan de negocios se ha considerado el valor de ingreso por contenedor con
1.700 cajas a un precio USD 24/por caja, tomando en cuenta que es el precio mas bajo de

los paises que representan el mercado potencial y al cual se vende en el pais de Francia.

Politica de cobranza a clientes
El pago que la empresa Tierracubic cia. Itda., recibira de sus clientes por la venta del palmito
es a través de la carta de crédito a 60 dias plazo, es decir la venta del producto se hace

efectivo para la empresa en dos meses posteriores.

Cuadro N° 35 Presupuesto de Ingresos

DETALLE 214 | 2018 | 2016 | 2017 | so18 | 2ot
No Contenedores Negociados al afio 8 17 36 48 60 72
No Contenedores Efectivizados 6 16 33 46 58 70
N° Cajas por Contenedor 1.700 1.700 1.700 1.700 1.700 1.700
Precio de cada caja 24 24 24 24 24 24
Cobranzas a clientes 244.800 | 652.800|1.346.400 | 1.876.800 | 2.366.400 | 2.856.000
Descuento Carta de crédito 816 1.632 1.224 0,00 0,00 0,00
Cobranzas a clientes 243.984 | 651.168|1.345.176 | 1.876.800 | 2.366.400 | 2.856.000

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor

Para comprender de mejor manera el presupuesto de ingresos que se presenté en el cuadro
anterior, se explicara cada cuenta que aparece en el detalle:
Numero Contenedores Negociados al afio: Es el total de contenedores que se han vendido y

exportado al pais de Francia.

Numero de contenedores efectivizados: Es el total de contenedores de los que la empresa
ha recibido el pago de los contenedores vendidos. En este caso al tratarse de conceder

crédito a los clientes de 60 dias plazo, el nimero de contenedores que se vendan en los
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meses de Noviembre y Diciembre, no se tiene como ingreso en efectivo para la empresa, es
decir estos dos meses de contenedores negociados se hacen efectivo en los meses de

enero y febrero del proximo afio.

Descuento Carta de Crédito: Son los costos bancarios pero locales, que se generan por la
venta del producto a través de una carta de crédito, este descuento es aplicable en los tres

primeros afios Unicamente.

4.8. Estados financieros

Segun la pagina web (http://es.wikipedia.org/wiki/Estados_financieros), expone:
“Los estados financieros, también denominados estados contables, informes
financieros o cuentas anuales, son informes que utilizan las instituciones para
reportar la situacién econdmica y financiera y los cambios que experimenta la

misma a una fecha o periodo determinado”.

Los estados financieros son informes que muestran la actividad econémica del proyecto
generalmente son informes anuales. Los estados financieros pueden ser: De pérdidas y

ganancias, Flujo de efectivo, Balance general, entre los mas principales.

4.8.1. Estado de pérdidas y ganancias

Este estado financiero muestra la rentabilidad de la empresa, una vez cumplido con la
actividad econdémica anual. Este estado se estructura con los ingresos por ventas y los
costos y gastos operativos de comprar y vender.

Adicional a dichos costos y gastos, se considera también los pagos de impuestos tanto

laborales como de renta. Tal estado de resultados de la empresa Tierracubic cia. Itda., se

muestra a continuacion:
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Cuadro N°

36 Estado de Pérdidas y Ganancias Proyectado

DETALLE 2014 | ® | so1s | % | sote | * | 2007 | % | Som8 | * | 00 | ®

Ingresos por Ventas 243.984 651.168 1.345.176 1.876.800 2.366.400 2.856.000

Costo de Ventas 214.200| 88% |520.200| 80% |1.040.400| 77%|1.438.200| 77% |1.805.400 76%|2.172.600| 76%
UTILIDAD BRUTA 29.784 | 12%|130.968| 20% | 304.776| 23%| 438.600| 23%| 561.000 24% | 683.400 24%
Gastos Administrativos y Generales 31.970| 13% | 65.155| 10% 66.857 5% 66.857 4% 66.857 3% 66.857 2%
Gastos de Comercio Exterior 22.025| 9% | 45.849 7% 80.018 6% | 101.599 5% | 123.180 5% | 144.761 5%
Gastos de Ventas 13.400| 5% | 31.500 5% 21.500 2% 31.500 2% 21.500 1% 29.500 1%
Amortizaciones 0% 600 0% 600 0% 600 0% 600 0% 600 0%
UTILIDAD OPERATIVA -37.611 | -15% | -12.136 -2% | 135.800| 10% | 238.043| 13% | 348.863 15% | 441.682 15%
Otros egresos no operacionales (pago de dividendos) 0% 0% 0% 36.014 2% 53.578 2% 78.309 3%
UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION LABORAL -37.611 | -15% | -12.136 -2% | 135.800| 10% | 202.029| 11% | 295.285 12% | 363.372 13%
Participacion Laboral 0% 0% 20.370 2% 30.304 2% 44.293 2% 54.506 2%
UTILIDAD ANTES DE PAGO DE IMPUESTOS -37.611 | -15% | -12.136 -2% | 115.430 9% | 171.725 9% | 250.992 11%| 308.867 11%
Pago de impuestos 0% 0% 25.395 2% 37.779 2% 55.218 2% 67.951 2%
UTILIDAD NETA -37.611 | -15% | -12.136 -2% 90.036 7% | 133.945 7% | 195.774 8% | 240.916 8%

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor

Como se observa en el estado de pérdidas y ganancias, el resultado de utilidad es negativo por los dos primeros afios, a partir del tercer

aflo se empieza a generar utilidades muy significativas hasta el Gltimo afio de vida util del proyecto. Como se puede notar, en los dos

primeros afios no se paga impuestos ni tampoco dividendos a los accionistas por tener pérdidas.
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4.8.2. Flujo de caja

El flujo de caja es un informe financiero que tiene mucho que ver con el efectivo que maneja

la empresa en su actividad econémica. Un flujo de caja se construye con los ingresos que

reciben la empresa, todos los costos 0 egresos que se tiene por generar dichos ingresos y el

tiempo o vida util del proyecto, en este caso seis afios siguientes. VER ANEXO 2, FLUJO

MENSUAL DE CAJA

Cuadro N° 37 Flujo de Caja

DETALLE 2014 | 2013 | 206 | 2017 | 201 | 2000

Cobranzas a clientes 243.984 | 651.168 | 1.345.176 | 1.876.800 | 2.366.400 | 2.856.000
Pago proveedores materia prima 214.200 | 520.200 | 1.040.400 | 1.438.200 | 1.805.400 | 2.172.600
Gastos Administrativos y Generales 31.970| 65.155 66.857 66.857 66.857 66.857
Gastos de Comercio Exterior 22.025| 45.849 80.018| 101.599| 123.180| 144.761
Gastos de Ventas 13.400| 31.500 21.500 31.500 21.500 29.500
FLUJO DE CAJA OPERACIONAL NETO -37.611| -11.536 | 136.400| 238.643| 349.463| 442.282
Inversiones 3.000 - -

FLUJO DE CAJA ANTES DE FINANCIAMIENTO -40.611| -11.536 | 136.400| 238.643| 349.463| 442.282
Aportes de accionistas 91.200

FLUJO DE CAJA ANTES DE AMORT. DE DEUDA | 50.589 | -11.536| 136.400| 238.643| 349.463| 442.282
Ingreso por intereses de inversiones - - - - - -
Pago dividendos a accionistas 36.014 53.578 78.309
FLUJO DE CAJA ANTES DE IMPUESTOS 50.589 | -11.536| 136.400| 202.629| 295.885| 363.972
Pago de participacion laboral - 20.370 30.304 44.293
Pago de impuestos - 25.395 37.779 55.218
FLUJO DE CAJA NETO 50.589 | -11.536| 136.400| 156.865| 227.801| 264.462
SALDO INICIAL DE CAJA -| 50.589 39.053| 175.453| 332.318| 560.119
SALDO FINAL DE CAJA 50.589 | 39.053| 175.453| 332.318| 560.119| 824.580

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado Por: El Autor

Como se puede ver en el flujo de caja de la empresa, presenta resultados negativos para el

afo 2014 y 2015, debido a estos resultados se prevé un efectivo como colchén para cubrir

€s0s costos y gastos que no se pueden cubrir en el corto plazo. La inversién es de 3.000

dolares en intangibles y lo que financian los accionistas son 91.200 ddlares para cubrir

dichos costos y gastos. Los resultados se vuelven positivos al partir del tercer afio hasta el

ano 2019.
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4.8.3. Balance general
El balance general es un informe en el cual se detallan los activos que tiene la empresa, asi
como también sus pasivos y patrimonio. Cabe indicar que los activos dentro de este informe

financiero deben ser iguales a la sumatoria de los pasivos y patrimonio.

Cuadro N° 38 Balance General Proyectado

ANO ANO ANO ANO ANO ANO

DETALLE 2014 2015 2016 2017 2018 2019
ACTIVOS
Activos Corrientes
Caja y Bancos 40.389 | 28.853| 144.853|291.518|509.119| 763.380
Inversiones - - - - - -
Cuentas por cobrar clientes 40.800| 40.800| 122.400 |163.200 |204.000| 244.800
Inventarios - - - - - -
Total activos corrientes 81.189 | 69.653| 267.253|454.718|713.119 |1.008.180
Activos Fijos 0 0 0 0 0 0
Activos Diferidos
Gastos pre operativos 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000
Amortizacion 600 1.200 1.800 2.400 3.000
Total otros activos no corrientes 3.000 2.400 1.800 1.200 600 -
TOTAL ACTIVOS 84.189 | 72.053| 269.053|455.918 | 713.719 | 1.008.180
PASIVOS
Pasivos corrientes
Cuentas por pagar a proveedores 30.600 | 30.600 91.800 | 122.400 | 153.000 | 183.600
Gastos acumulados por pagar - - 45.765| 68.084| 99.511| 122.457
Total pasivos corrientes 30.600| 30.600| 137.565|190.484|252.511| 306.057
PATRIMONIO
Patrimonio
Capital social 91.200| 91.200 91.200| 91.200| 91.200 91.200
Utilidad del Ejercicio -37.611| -12.136 90.036 | 133.945 | 195.774 | 240.916
Utilidades Acumuladas -37.611| -49.747| 40.289|174.234| 370.008
Total patrimonio 53.589 | 41.453| 131.489|265.434|461.208| 702.124
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 84.189 | 72.053| 269.053|455.918|713.719|1.008.180

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor
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EVALUACION FINANCIERA

75



5.1.

Generalidades

La otra parte de la evaluacibn econémica empieza con la aplicacion de los diferentes

indicadores financieros como son el Valor Actual Neto y Tasa de Retorno, entre los mas

relevantes. La evaluacion financiera consiste en ver si la inversion es viable o razonable

hacerse en el proyecto, si los indices bajo sus criterios muestran un resultado de uso

efectivo de los recursos invertidos.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.3.

Objetivos

Objetivo general

Determinar la viabilidad financiera del proyecto a través de la aplicacion de los
indicadores financieros mas efectivos como son el Valor Actual Neto y Tasa de

Retorno.

Objetivos especificos

Determinar la tasa de descuento para la inversion realizada en el proyecto para
calcular el VAN y para considerarla como tasa referencial con la TIR.

Otorgar un criterio que resulta de la aplicacién de los indicadores financieros como
evaluacioén del proyecto.

Establecer las mejores conclusiones y recomendaciones del proyecto y su desarrollo

dentro de la empresa Tierracubic cia. ltda.

Célculo del costo promedio ponderado de capital

Para la aplicacion de los indicadores financieros de evaluacion del proyecto, es necesario

conocer el costo minimo del capital invertido para tener una idea de la tasa minima que se

exige del capital como retorno a la empresa.

La CPPC se calcula de la siguiente manera:
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Cuadro N° 39 CPPC

Calculo Ke (costo de capital para accionistas)

| VALOR

Para este céalculo se ha tomado como base los datos de la compainiia top en USA

dentro de la industria de alimentos (Campbell Soup company)

Kf (Tasa libre de riesgo= tasa que pagan los bonos del tesoro de USA a 5 1.43%
afnos al 28/11/2013) '

Riesgo pais Ecuador (al 28/11/2013) 5,44%
Beta (sector de alimentos procesados al 28/11/2013) 0,77
Km (Return of Equity de la mejor empresa de USA en el sector de 38 66%
alimentos al 28/11/2013) '

Ke 35,54%
Kd 8,17%
Ke 35,54%
D/V 0,00%
E/NV 100,00%
Tasa de descuento 35,54%

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor

5.4. Valor actual neto (VAN)

Lara (2010: p 243) define al VAN como:

“Es la suma algebraica de la inversion total con signo negativo, mas los flujos

de caja de cada afio, pero actualizados a una tasa referencial llamada la TMAR

o tasa de actualizacion.”

El VAN puede medirse bajo tres criterios como son:

» Cuando el VAN es menor a cero, el proyecto no es viable o no es razonable hacerse

Su inversion.

» Cuando el VAN es igual a cero, entonces el proyecto tiende a ser viable pero es

necesario realizar ciertos ajustes con sus ingresos y egresos.

» Cuando el VAN es mayor a cero, entonces es razonable realizarse la inversion ya

que se esta generando un valor adicional a lo que se espera.

Dada la definicion del VAN, la férmula de este indicador viene dada de la siguiente manera:
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Flujo Neto Afio 1) (Flujo Neto Ao 2) (Flujo Neto Afio n

VAN = ( 1+ i)t (1+1)2 (1 +0)n

) — Inversion Inicial

—11.536 136.400 238.643 349.463 442.282
van = )+( )+( )+( )+(

—40.611
a+035507) T\ +035502) " \@+o035593) " \a 035507 T\ + 0,3554)5)

VAN = (—8.511,34) + (74.250,41) + (95.846,22) + (103.554,28) + (96.695,93) — 40.611

VAN = 321.224,57

El resultado obtenido del VAN es positivo, lo que significa que de acuerdo a los criterios de
evaluacion del VAN, el proyecto es viable y presenta un alto nivel de rentabilidad.

5.5. Tasa interna de retorno

De acuerdo a CANELOS, Ramiro (2010: p 282) define como:

Operacionalmente como la tasa que mide la rentabilidad del proyecto. El
criterio de la TIR evalta el proyecto en funcion de una Unica tasa de
rendimiento por periodo, con la cual la totalidad de beneficios actualizados son

exactamente iguales a los costos expresados en moneda actual.
La TIR también se puede evaluar o medir bajo tres condicionantes:

» Sila TIR es menor a la tasa de descuento o costo promedio ponderado de capital, la
inversion no es razonable realizarla.

» Sila TIR es igual a la tasa de descuento, la inversion tiene un rendimiento igual al
exigido, es decir, se esté recuperando el capital invertido en la manera que se espera
recuperando.

» Sila TIR es mayor a la tasa de descuento, la inversion es razonable invertirse ya que

se esté obteniendo un porcentaje de rendimiento mayor al esperado.
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La TIR se la obtiene a través de la interpolacion de tasas, una inferior y una superior. La

formula es la siguiente:

VAN Ti
VANTi —VANTs

TIR = Ti + (Ts — Ti) *

Donde:

Ti = Tasa Inferior

Ts = Tasa Superior

VAN Ti = Valor Actual Neto de la Tasa Inferior

VAN Ts = Valor Actual Neto de la Tasa Superior

Para conocer cual es la tasa inferior y la tasa superior se considera lo siguiente:

La tasa inferior es la que vuelve al VAN positivo, acercado lo mas posible a cero, y la Tasa

superior es la que vuelve un VAN negativo, acercado lo mas posible a cero.

A continuacion se presenta el célculo de la TIR bajo la formula expuesta anteriormente.

Datos:

Ti = 35,54%

Ts = 165% (que después de varias iteraciones se consigue un VAN negativo)
VAN Ti = 321.224,57

VAN Ts =-2.246,59 (que es el VAN resultante de aplicar la tasa superior de 165%)

VAN Ti ]

TIR=Ti+ (Ts—Ti
i+ (Ts l)*[VANTi—VANTs

321.224,57
321.224,57 — (—2.246,59)

TIR = 35,54% + (165% — 35,54%) * [

321.224,57
321.224,57 — (—2.246,59)

TIR = 35,54% + (165% — 35,54%) * [

TIR = 160,16%
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La TIR resultante es 160,16%, mucho mayor que la tasa referencial de descuento que es de
35,54%, lo que significa que el proyecto es viable, de acuerdo a los criterios de evaluacion
de la TIR.

5.6. Periodo de recuperacion de la inversiéon (PRI)

El periodo de recuperacion de la inversién es el tiempo en el cual la empresa Tierracubic cia.
ltda., recuperard su inversién. Para calcular este indicador financiero se ha empleado la

siguiente férmula:
PRI =a+ (b—c)/d
En el cual:

a = es el afio en el que el flujo acumulado de caja no supera el monto invertido.

b = es el monto invertido

¢ = es el flujo acumulado que no supera el monto invertido

d = es el flujo no acumulado que hace que el flujo acumulado supere el monto invertido.

Cuadro N° 40 PRI

ANO | FLUJO NO ACUMULADO FLUJO ACUMULADO
(0) | 2014 40.611 40.611
(1) | 2015 -11.536 29.075
2) | 2016 136.400 165.475
(3) | 2017 238.643 404.118
4) | 2018 349.463 753.581
(5) | 2019 442.282 1.195.863

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor

Aplicando la formula en los datos del proyecto se tiene lo siguiente:
PRI=a+ (b—c)/d

PRI =1+ (40.611 — 29.075)/136.400

PRI =1+ 0,08457

PRI = 1 afio y 1 mes

El periodo de recuperacion de la inversién es en muy corto tiempo de funcionamiento del

proyecto, lo que significa que es razonable hacer la inversién en el mismo.
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5.7. Indicadores financieros

José de Jaime Eslava (2005: 73) menciona:

Son cocientes que relacionan diferentes magnitudes buscando una relacion
l6gica y significativa. Su uso como técnica de analisis financiero ha adquirido
una gran relevancia dada su capacidad informativa, complementando y

ampliando considerablemente desde una perspectiva analitica las cifras

absolutas.

Los indices financieros miden la rentabilidad, liquidez, etc., que dan mayor credibilidad a
realizarse la inversion en el proyecto. A continuacion se presenta algunos de estos indices

financieros anuales.

Cuadro N° 41 indices Financieros
ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO

RIS sS 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
LIQUIDEZ
Liquidez corriente 265 | 228 | 1,94 | 239 | 2,82 | 3,29
SOLVENCIA
Pasivos/Activos 36% | 42% | 51% | 42% | 35% | 30%
Pasivos/Patrimonio 0,57 | 0,74 | 1,05 | 0,72 | 0,55 | 0,44
RENTABILIDAD
Margen Neto -15% | -2% 7% 7% 8% 8%

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado Por: El Autor
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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6.1. Conclusiones

» El palmito al considerarse un producto alimenticio, es actualmente consumido por un
gran numero de paises como son Francia, Estados Unidos, Reino Unido, entre otros
paises, que al no ser productores de palmito, muchas de las veces lo importan de
otros paises como del Ecuador, que al contar con una ventaja competitiva es el pais

gque mas exporta este producto a los diferentes paises consumidores.

» En cuanto al mercado, se concluye que la mejor oportunidad de oferta del producto
es el pais de Francia ya que es el mayor comprador de todos los paises y los
precios a los que se comercializa son razonables. Existe una alta demanda
insatisfecha en las familias francesas y con la puesta en marcha del proyecto se
pretende cubrir hasta un 0,6% de dicha demanda.

» La carta de crédito que se concedera a los clientes es de 60 dias, aun asi, el
proyecto presenta rentabilidad al final de afio. Los proveedores también concederan
a la empresa un crédito para de esta manera hacer uso eficiente de esos recursos
econdmicos para solventar costos y gastos en el corto plazo. La carta de crédito
garantiza la efectivizacion de las ventas realizadas de palmito y dicho riesgo de

deuda se traspasa a la entidad bancaria.

» De acuerdo con los resultados arrojados por el VAN = 321.224,57 y TIR = 160,16%,
el proyecto es viable, aun cuando la tasa de descuento es un tanto elevada para el

inversionista.

» Con el estudio total del proyecto y sus factores y variables, se ha determinado la
factibilidad de puesta en marcha del mismo, presentando escenarios razonables en
términos de mercado y financieros que pueden traer consigo la rentabilidad deseada

y solidez de la empresa en el entorno econémico y social.
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6.2. Recomendaciones

>

Es importante diversificar el portafolio de clientes a mediano y largo plazo en el pais
de Francia, identificando incluso nuevos canales de comercializacibn como pueden
ser, franquicias, alianzas estratégicas con empresas de alimentos, aerolineas y

demas, para lo cual inclusive se deberia desarrollar una marca de consumo a detal.

Es importante lograr una introduccion efectiva en el mercado a través de un plan
estratégico de marketing y llevarlo siempre a cabo cada determinado tiempo, para ir
ganando mas participacion en el mercado francés y lograr mayor utilidad para la

empresa.

Es recomendable realizar permanentemente estudios de mercado para conocer
determinantemente el comportamiento de los consumidores como sus necesidades,
gustos y preferencias, y sus tendencias futuras en el mercado consumidor de
palmito.

Se recomienda llevar a cabo mejores negociaciones con los proveedores de pagos
del palmito no solo a 30 dias plazo sino también a 60 dias plazo como el crédito
concedido a los clientes, para empresas que tengan un mayor estandar econémico.
También se recomienda buscar mas proveedores para cubrir un porcentaje mas

elevado de la demanda insatisfecha.

Es recomendable llevar siempre la politica de cobranzas a clientes a 60 dias plazo
ya que seria la mas idénea para el proyecto en términos de retorno esperado, y que,
otorgar plazos de cobro que sean mayor a 60 dias podria afectar negativamente al
flujo de caja de la empresa y por ende podria generarse las necesidades de

financiamiento.
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ANEXOS



Anexo 1.- Tipo de cartas de crédito modelo

ISSUE OF ADOCUMENTARY CREDIT
Message type F 700

Sequence of Total *27 :1/1

Form of Doc. Credit *40 A : IRREVOCABLE TRANSFERIBLE
Doc. Credit Number *20 :L/C
Ref. to Pre-advice 23 :

Date of Issue 31 C : January 01st, 2014

Applicable rules 40 E : UCP LATEST VERSION

Expiry *31 D : Date January 31st 2014 Place ECUADOR

Applicant *50 : XXX SANTIAGO - CHILE
DIRECCION
SANTIAGO - CHILE
Beneficiary *59 :/ TIERRACUBIC CIA. LTDA
TELEFRAGO Y AV. LOS SHYRIS QUITO-ECUADOR
Tel: 593-9-09244126
Amount *32B: Currency USD Amount 40,800.00
Pos. / Neg. Tol.(%) 39 A: / 10/10
Max. Credit Amount 39 B':
Add. Amount Covered 39 C:

Available with/by *41 D : (BANCO ECUATORIANO)
QUITO -ECUADOR
Drafts at ... 42 C: AT 60 DBL
Drawee 42 A:/ | (BANCO ECUATORIANO)
QUITO -ECUADOR
BY ACEPTANCE
Deferred Paym. DET. 42 P : AT 60 DAYS AFTER B/LDATE
Partial Shipments 43 P : ALLOWED
Transshipment 43T : ALLOWED
Loading in Charge 44 A: GUAYAQUIL-ECUADOR

For Transportto...44 B : ....-CHILE

Latest Date of Ship. 44 C : January 10™ 2014
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Descript. of Goods 45 A :
STRONG EXPORT CARTONS EACH CARTON CONTAINS 24/400GR 7240GR,
HEART OF PALM WHOLE, INCOTERMS 2010, FOB GUAYAQUIL PORT.

Documents required 46 A :

+ COMMERCIAL INVOICE IN 3 ORIGINAL AND 3 COPIES

+ FULL SET OF BILL OF LADING TO THE ORDER OF BANCO EMISOR.
MARKET FREIGHT COLLECT AND NOTIFY TO APPLICANT

+PACKING LIST IN 3 ORIGINAL AND 3 COPIES

+ INSPECTION CONSTANCY ISSUED BY ....

Additional Cond. 47 A
+ORIGINAL DOCUMENTS MUST BE SENT TO APPLICANT VIA COURIER
INMEDIADLY AFTER SHIPMENT

+ AUTHORIZE TO NEGOTIACION WITH COPIES OF DOCUMENTS

+ THIS LETTER OF CREDIT IS UNDER RECIPROCAL AGREEMENT ALADI

Details of Charges 71 B : BENEFICIARY’S ACCOUNT

Presentation Period 48 : DOCUMENTS MUST BE PRESENTED WITHIN 21 DAYS
AFTER ISSUANCE OF THE TRANSPORT DOCUMENT BUT WITHIN THE VALIDITY
OF THE CREDIT

Confirmation *49 : CONFIRM

Reimbursing Bank 53 A:/ /

DEBIT OUR ACCOUNT HELD WITH YOURSELVES
Instructions 78
"Advise Through™ 57D :/ /

Send. to Rec. Info. 72 : THIS L/C IS SUBJECT TO THE UNIFORM
CUSTOMS AND PRACTICES FOR DOCUMENTA-
RY CREDITS BROCHURE (600)

Trailer Order is <MAC:> <PAC:> <ENC:> <CHK:> <TNG:> <PDE:>
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Anexo 2.- Flujo de caja mensual

ANO 2014

DETALLE Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
No Contenedores 2 1 1 2 1 1
Cobranzas a clientes en 60 Dias 80.784 | 40.800 40.800 | 81.600
Pago proveedores materia prima 61.200 | 30.600 | 30.600 61.200 | 30.600
Gastos Administrativos y Generales 5.328 5.328| 5.328| 5.328 5.328| 5.328
Gastos de Comercio Exterior 4.870 3.071| 3.071| 4.870 3.071| 3.071
Gastos de Ventas 7.950 450 450 | 3.650 450 450
FLUJO DE CAJA OPERACIONAL NETO -18.148 | -70.050| 41.334| -3.648| -29.250| 42.150
Inversiones 3.000 - - - - - -
FLUJO DE CAJA ANTES DE
EINANCIAMIENTO -3.000 | -18.148| -70.050| 41.334| -3.648| -29.250| 42.150
Aportes de accionistas 91.200
FLUJO DE CAJA ANTES DE PAGOS
DIVIDENDOS 88.200 | -18.148| -70.050| 41.334| -3.648| -29.250| 42.150
Pago dividendos a accionistas
FLUJO DE CAJA ANTES DE PAGO DEP.L.
E IMPUESTOS 88.200| -18.148| -70.050| 41.334| -3.648| -29.250| 42.150
Pago de participacion laboral
Pago de impuestos
FLUJO DE CAJA NETO 88.200 | -18.148| -70.050| 41.334| -3.648| -29.250| 42.150
SALDO INICIAL DE CAJA - 88.200 70.052 2| 41.337 37.688 | 8.439
SALDO FINAL DE CAJA 88.200 70.052 2| 41.337| 37.688 8.439 | 50.589

Fuente: Investigacién Directa

Elaborado Por: E| Autor
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ANO 2015

DETALLE Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
No Contenedores 2 1 1 2 1 1 2 1 2 1 2 1
Cobranzas a clientes en 60 Dias 40.800 | 121584 40.800 | 40.800 | 81.600 40.800 | 121.584 40.800 81.600 | 40.800
Pago proveedores materia prima 30.600 61.200 30.600 30.600 | 61.200 | 30.600 30.600 61.200 | 30.600 | 61.200 30.600 | 61.200
Gastos Administrativos y Generales 5.328 5.328 5.328 5.328 5.328 5.328 5.328 5.571 5.571 5.571 5.571 5571
Gastos de Comercio Exterior 4.870 3.071 3.071 4.870 3.071 3.071 4.870 3.071 4.870 3.071 4.870 3.071
Gastos de Ventas 3.650 450 450 3.650 450 450 16.950 450 450 3.650 450 450
FLUJO DE CAJA OPERACIONAL NETO -3.648 51.534 | -39.450 -3.648 | -29.250 | 42.150 -16.948 51.291 | -41.491| -32.693 40.109 | -29.493
Inversiones - - - - - - - - - - - -
EILI\lIJAJI(\?C[iiI\a'IA\éICTAONTES DE -3.648 51.534 | -39.450 -3.648 | -29.250 | 42.150 -16.948 51.291 | -41.491| -32.693 40.109 | -29.493
Aportes de accionistas

EII_\L/J[]ISEEIESSAJA ANTES DE PAGOS -3.648 51.534 | -39.450 -3.648 | -29.250 | 42.150 -16.948 51.291 | -41.491| -32.693 40.109 | -29.493
Pago dividendos a accionistas

Rﬂg&%g-EOCSAJA ANTES DEPAGODEP.L.E -3.648 51.534 | -39.450 -3.648 | -29.250 | 42.150 -16.948 51.291 | -41.491| -32.693 40.109 | -29.493
Pago de participacion laboral

Pago de impuestos

FLUJO DE CAJA NETO -3.648 51.534 | -39.450 -3.648 | -29.250 | 42.150 -16.948 51.291 | -41.491| -32.693 40.109 | -29.493
SALDO INICIAL DE CAJA 50.589 46.941 98.475 59.026 | 55.378 | 26.128 68.278 51.330 | 102.621 | 61.130 28.437 | 68.546
SALDO FINAL DE CAJA 46.941 98.475 59.026 55.378 | 26.128 | 68.278 51.330 102.621 | 61.130| 28.437 68.546 | 39.053

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado Por: EI Autor
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*)

ANO 2016

DETALLE Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
No Contenedores 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Cobranzas a clientes en 60 Dias 81.600 161.976 122.400 | 122.400 | 122.400 122.400 122.400 | 122.400 | 122.400 122.400 | 122.400
Pago proveedores materia prima 30.600 91.800 91.800 91.800 | 91.800 91.800 91.800 91.800 | 91.800 | 91.800 91.800 | 91.800
Gastos Administrativos y Generales 5571 5571 5571 5.571 5571 5.571 5571 5571 5571 5571 5.571 5.571
Gastos de Comercio Exterior 6.668 6.668 6.668 6.668 6.668 6.668 6.668 6.668 6.668 6.668 6.668 6.668
Gastos de Ventas 3.650 450 450 3.650 450 450 6.950 450 450 3.650 450 450
FLUJO DE CAJA OPERACIONAL NETO 35.110 57.486 | -104.490 14.710 17.910 17.910 11.410 17.910 17.910 14.710 17.910 17.910
Inversiones - - - - - - - - - - - -
IEILI\lIJAJI(\?C[iil\a'IA\éIGTAONTES DE 35.110 57.486 | -104.490 14.710 17.910 17.910 11.410 17.910 17.910 14.710 17.910 17.910
Aportes de accionistas
EII_\L/JIJS)EEIESSAJA ANTES DE PAGOS 35.110 57.486 | -104.490 14.710 17.910 17.910 11.410 17.910 17.910 14.710 17.910 17.910
Pago dividendos a accionistas
ELIlI\J/IJF(’)UEETCOASJA ANTES DE PAGODEP.L. 35.110 57.486 | -104.490 14.710 17.910 17.910 11.410 17.910 17.910 14.710 17.910 17.910
Pago de participacion laboral
Pago de impuestos
FLUJO DE CAJANETO 35.110 57.486 | -104.490 14.710 17.910 17.910 11.410 17.910 17.910 14.710 17.910 17.910
SALDO INICIAL DE CAJA 39.053 74163 | 131.650 27.160 41.870 59.781 77.691 89.102 | 107.012 | 124.922 139.633 | 157.543
SALDO FINAL DE CAJA 74.163 131.650 27.160 41.870 59.781 77.691 89.102 107.012 | 124.922 | 139.633 157.543 | 175.453

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado Por: EI Autor
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ANO 2017

DETALLE Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

No Contenedores 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Cobranzas a clientes en 60 Dias 122.400 | 122.400 | 163.200 163.200 | 163.200 | 163.200 163.200 163.200 | 163.200 | 163.200 163.200 | 163.200
Pago proveedores materia prima 91.800 | 122.400 | 122.400 122.400 | 122.400 | 122.400 122.400 122.400 | 122.400 | 122.400 122.400 | 122.400
Gastos Administrativos y Generales 5571 5571 5571 5571 5571 5571 5571 5571 5571 5571 5571 5571
Gastos de Comercio Exterior 8.467 8.467 8.467 8.467 8.467 8.467 8.467 8.467 8.467 8.467 8.467 8.467
Gastos de Ventas 3.650 450 450 3.650 450 450 16.950 450 450 3.650 450 450
FLUJO DE CAJA OPERACIONAL NETO 12.912 | -14.488 26.312 23.112 | 26.312| 26.312 9.812 26.312 | 26.312| 23.112 26.312 | 26.312
Inversiones - - - - - - - - - - - -
IEILI\llJ AJI(\? C[iil\a’lb\élﬁ‘TAoNTES DE 12.912 | -14.488 26.312 23.112 | 26.312| 26.312 9.812 26.312 | 26.312| 23.112 26.312 | 26.312
Aportes de accionistas

EII_\L/J;]ISEEIESSAJA ANTES DE PAGOS 12.912 -14.488 26.312 23.112 | 26.312 26.312 9.812 26.312 26.312 23.112 26.312 26.312
Pago dividendos a accionistas 36.014,23

ELIlI\J/IJF?UEET%ASJA ANTES DE PAGODEP.L. 12.912 | -14.488 26.312 -12.902 | 26.312| 26.312 9.812 26.312 | 26.312| 23.112 26.312 | 26.312
Pago de participacion laboral 20.370,04

Pago de impuestos 25.394,65

FLUJO DE CAJANETO 12.912 | -14.488 26.312 -58.667 | 26.312| 26.312 9.812 26.312 | 26.312| 23.112 26.312 | 26.312
SALDO INICIAL DE CAJA 175.453 | 188.365| 173.877 200.189 | 141.522 | 167.834 194.146 203.958 | 230.270 | 256.582 279.694 | 306.006
SALDO FINAL DE CAJA 188.365 | 173.877 | 200.189 141522 | 167.834 | 194.146 203.958 230.270 | 256.582 | 279.694 306.006 | 332.318

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor
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ANO 2018

DETALLE Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

No Contenedores 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Cobranzas a clientes en 60 Dias 163.200 | 163.200 | 204.000 204.000 | 204.000 | 204.000 204.000 204.000 | 204.000 | 204.000 204.000 | 204.000
Pago proveedores materia prima 122.400 | 153.000 | 153.000 153.000 | 153.000 | 153.000 153.000 153.000 | 153.000 | 153.000 153.000 | 153.000
Gastos Administrativos y Generales 5571 5571 5571 5571 5571 5571 5571 5571 5571 5571 5571 5571
Gastos de Comercio Exterior 10.265 10.265 10.265 10.265| 10.265| 10.265 10.265 10.265 | 10.265| 10.265 10.265 | 10.265
Gastos de Ventas 3.650 450 450 3.650 450 450 6.950 450 450 3.650 450 450
FLUJO DE CAJA OPERACIONAL NETO 21.314 -6.086 34.714 31.514 | 34.714| 34714 28.214 34.714 | 34.714| 31514 34.714 | 34.714
Inversiones - - - - - - - - - - - -
IEILI\lJJ AJI(\? C[iil\af\élﬁ‘TAoNTES DE 21.314 -6.086 34.714 31.514 | 34.714| 34714 28.214 34.714 | 34.714| 31514 34.714 | 34.714
Aportes de accionistas

EII_\L/Jf]é)EEIE SSAJA ANTES DE PAGOS 21.314 -6.086 34.714 31.514 | 34.714| 34714 28.214 34.714 | 34.714| 31514 34.714 | 34.714
Pago dividendos a accionistas 53.578,15

ELILI\J/IJF?UEET%ASJA ANTES DE PAGODEP.L. 21.314 -6.086 34.714 -22.065| 34.714| 34.714 28.214 34.714 | 34.714| 31514 34.714 | 34.714
Pago de participacion laboral 30.304,39

Pago de impuestos 37.779,47

FLUJO DE CAJANETO 21.314 -6.086 34.714 -90.148 | 34.714| 34.714 28.214 34.714 | 34.714| 31514 34.714 | 34.714
SALDO INICIAL DE CAJA 332318 | 353.631| 347.545| 382.259 | 292.110 | 326.824 | 361.537 | 389.751 | 424.464 | 459.178 490.691 | 525.405
SALDO FINAL DE CAJA 353.631 | 347.545| 382259 | 292.110| 326.824 | 361.537 | 389.751 | 424.464 | 459.178 | 490.691 525.405 | 560.119

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado Por: El Autor

93




*)

ANO 2019

DETALLE Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

No Contenedores 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
Cobranzas a clientes en 60 Dias 204.000 | 204.000 | 244.800 244.800 | 244.800 | 244.800 244.800 244.800 | 244.800 | 244.800 244.800 | 244.800
Pago proveedores materia prima 153.000 | 183.600 | 183.600 183.600 | 183.600 | 183.600 183.600 183.600 | 183.600 | 183.600 183.600 | 183.600
Gastos Administrativos y Generales 5571 5571 5571 5.571 5571 5.571 5571 5571 5571 5571 5.571 5.571
Gastos de Comercio Exterior 12.063 12.063 12.063 12.063 12.063 12.063 12.063 12.063 12.063 12.063 12.063 12.063
Gastos de Ventas 3.650 450 450 3.650 450 450 16.950 450 450 1.650 450 450
FLUJO DE CAJA OPERACIONAL NETO 29.715 2.315 43.115 39.915 43.115 43.115 26.615 43.115 43.115 41.915 43.115 43.115
Inversiones - - - - - - - - - - - -
IEILI\lIJAJI(\?C[iil\a'IA\éIGTAONTES DE 29.715 2.315 43.115 39.915 43.115 43.115 26.615 43.115 43.115 41.915 43.115 43.115
Aportes de accionistas

EII_\L/JIJS)EEIESSAJA ANTES DE PAGOS 29.715 2.315 43.115 39.915 43.115 43.115 26.615 43.115 43.115 41.915 43.115 43.115
Pago dividendos a accionistas 78.309,45

ELIlI\J/IJF(’)UEETCOASJA ANTES DE PAGODEP.L. 29.715 2.315 43.115 -38.394 43.115 43.115 26.615 43.115 43.115 41.915 43.115 43.115
Pago de participacion laboral 44.292,68

Pago de impuestos 55.218,20

FLUJO DE CAJANETO 29.715 2.315 43.115 -137.905 43.115 43.115 26.615 43.115 43.115 41.915 43.115 43.115
SALDO INICIAL DE CAJA 560.119 | 589.834 | 592.149 635.264 | 497.359 | 540.474 583.589 610.204 | 653.319 | 696.435 738.350 | 781.465
SALDO FINAL DE CAJA 589.834 | 592.149 | 635.264 497.359 | 540.474 | 583.589 610.204 653.319 | 696.435 | 738.350 781.465 | 824.580

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado Por: EI Autor
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