Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
MAESTRIA EN AUDITORIA INTEGRAL

LINEA DE INVESTIGACION: AUDITORIA

PROYECTO DE TESIS

“EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL A LA UNIVERSIDAD
TECNICA DE BABAHOYO CONTROL PERIODICO DE BIENES A
LA UNIDAD DE CONTROL DE INVENTARIO Y BIENES EN EL
ANO 2012”

ELABORADO POR: PAULO CESAR TORRES ALVARADO

CENTRO UNIVERSITARIO LOJA
2013



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
MAESTRIA EN AUDITORIA INTEGRAL

“EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL A LA UNIVERSIDAD
TECNICA DE BABAHOYO CONTROL PERIODICO DE BIENES A
LA UNIDAD DE CONTROL DE INVENTARIO Y BIENES EN EL
ANO 2012”

Trabajo de grado
previo la obtencién del
Titulo de Magister en
Auditoria Integral.

Autor: Paulo Cesar Torres Alvarado

Director: Mg. René Garzozi Pincay

CENTRO UNIVERSITARIO: LOJA
2013



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

CERTIFICACION DEL DIRECTOR DE LA TESIS

Mg. René Garzozi Pincay
DIRECTOR DE TESIS

CERTIFICA:

Que el presente trabajo de grado realizado por el estudiante Paulo Cesar
Torres Alvarado, ha sido orientado y revisado durante su ejecucion,
ajustdndose a las normas establecida por la Universidad Técnica Particular de

Loja; por lo que autorizo su presentacion

Guayaquil..........c.ceevvvvvnnnne

DIRECTOR



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

AUTORIA

Yo, Paulo Cesar Torres Alvarado, como autor del presente trabajo de grado,
soy responsable de las ideas, conceptos, procedimientos y resultados vertidos

en el mismo.

C.1120405507-1



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

CESION DE DERECHOS

Yo, Paulo Cesar Torres Alvarado, declaro ser autor del presente trabajo y
eximo expresamente a la Universidad Técnica Particular de Loja y a sus

representantes legales de posibles reclamos o acciones legales.

Adicionalmente declaro conocer y aceptar la disposicion del Art. 67 del Estatuto
Organico de la Universidad Técnica Particular de Loja que en su parte
pertinente textualmente dice: “Forman parte del patrimonio de la Universidad la
propiedad intelectual de investigaciones, trabajos cientificos o técnicos y tesis
de grado que se realicen a través o con el apoyo financiero, académico o

institucional (operativo) de la Universidad”.

Guayaquil...........cccccvvviiiinnen.

AUTOR
C.1120405507-1



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

AGRADECIMIENTO

Agradezco primeramente a Dios, creador y Redentor por ayudarme a alcanzar

esta gran meta profesional.

A mis padres que han sido guia constante, quienes me brindaron su apoyo,

comprension incondicional en cada etapa de mi vida.

A mi esposa, a quien amo y admiro gracias por siempre estar mi lado,

A mi director de tesis Mg. René Garzozi Pincay, por su esfuerzo y dedicacion,
quien con sus conocimientos, su experiencia, su paciencia y su motivacion ha

logrado en mi que pueda terminar mis estudios con éxito.

Son muchas las personas que han formado parte de mi vida profesional a las
que quiero agradecerles por sus consejos, apoyo, amistad, animo y compafiia
en los momentos mas dificiles de mi vida. Algunas estan aqui conmigo y otras
en mis recuerdos y en mi corazén, sin importar en donde estén quiero darles
las gracias por formar parte de mi, por todo lo que me han brindado y por todas

sus bendiciones.

Vi



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

DEDICATORIA

Tras un largo camino de esfuerzo por alcanzar uno de mis mas grandes suefios

y de la mano de “Dios”, guia y compafero, hemos llegado juntos a la meta.

Solo me queda dedicar con el amor inmenso que me une a ustedes mi familia
por estar siempre conmigo, pero en especial a mis luchadores padres Jhonnys
Emanuel y Maria Raquel por ser mi apoyo y fortaleza, por sus consejos,

valores y por confiar fielmente en mi.

A mi esposa Martha quien me apoyo y alent6 para continuar, cuando parecia
gue me iba a rendir.

Para ellos es esta dedicatoria de tesis, pues es a ellos a quienes se las debo

por su apoyo incondicional.

Vil



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

INDICE

CERTIFICACION DEL DIRECTOR DE LA TESIS

AUTORIA \
CESION DE DERECHOS '
AGRADECIMIENTO Vi
DEDICATORIA Vil
CAPITULO | 1
1. INTRODUCCION 1
1.1. DESCRIPCION DEL ESTUDIO Y JUSTIFICACION. 1
1.1.1. MISION 3
1.1.2. VISION 3
1.1.3. OBIETIVOS ESTRATEGICOS 3
1.1.4. VOLUMEN DE OPERACIONES 7
1.2. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION 14
1.3. OBIJETIVO Y RESULTADOS ESPERADOS 16
1.3.1. OBIETIVOS. 16
1.3.1.1. GENERAL 16
1.3.1.2. ESPECIFICOS. 16
1.3.1.3. RESULTADOS ESPERADOS 16
1.4. PRESENTACION DE LA MEMORIA 17
CAPITULO Il 19
2. MARCO REFERENCIAL 19
2.1. MARCO TEORICO 19
2.1.1. MARCO CONCEPTUAL DE LA AUDITORIA INTEGRAL Y LOS SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO. 19
2.1.1.1. DEFINICION 19
AUDITORIA INTEGRAL 19
OBJETIVOS DE UN SERVICIO DE ASEGURAMIENTO. 20
ELEMENTOS DE UN SERVICIO DE ASEGURAMIENTO. 21
RELACION TRIPARTITA. 21
2.1.2. IMPORTANCIA Y CONTENIDO DEL INFORME DE ASEGURAMIENTO. 22
CONCLUSION O INFORME. 22
INFORMES EVENTUALES. 23
INFORME FINAL. 23
LA CONCLUSION DEL AUDITOR, INCLUYENDO CUALESQUIERA RESERVAS O NEGACIONES 25
2.2. DESCRIPCION CONCEPTUAL Y LOS CRITERIOS PRINCIPALES DE TODAS LAS AUDITORIAS QUE CONFORMAN
LA AUDITORIA INTEGRAL 27
2.2.1. AUDITORIA FINANCIERA 27
2.2.1.1. RELACION DEL OBJETIVO DE LA AUDITORIA FINANCIERA CON LAS AFIRMACIONES. 27
2.2.1.2. CONCEPTO Y TIPOS DE AFIRMACION. 28
LA VERACIDAD. 28
LA INTEGRIDAD. 28
LA VALUACION Y EXPOSICION. 28
2.2.1.3. CRITERIOS APLICABLES PARA AUDITORIA FINANCIERA 29
2.2.2. AUDITORIA DE CONTROL INTERNO. 30

Vil



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

EL AMBIENTE DE CONTROL 31
FACTORES EXTERNOS 32
FACTORES INTERNOS 32
2.2.3. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO. 34
2.2.4. AUDITORIA DE GESTION. 37
OBJETIVOS DE LA AUDITORIA DE GESTION. 38
INDICADORES DE GESTION. 39
CONSTRUCCION DE INDICADORES Y ESTRATEGIAS DE MEDICION. 39
2.3.1. PLANEACION 41
PLANIFICACION PRELIMINAR. 41
2.3.2. EJECUCION 42
2.3.3. COMUNICACION 43
CAPITULO Il 45
3. ANALISIS DE LA EMPRESA 45
3.1. INTRODUCCION 45
3.2. ANTECEDENTES 45
3.2.1. MISION, VISION, ORGANIGRAMA FUNCIONAL 53
MISION 53
VISION 53
3.3. CADENA DE VALOR 55
CAPITULO IV 56
4, INFORME Y EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL. 56
4.1. PLANIFICACION PRELIMINAR. 56
4.2. PLANIFICACION DE ESPECIFICA 57
4.2.1. PLANIFICACION ESPECIFICA AUDITORIA FINANCIERA 57
4.2.2. PLANIFICACION ESPECiFICA DE CONTROL INTERNO 58
4.2.3. PLANIFICACION ESPECIFICA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO. 59
4.2.4. PLANIFICACION ESPECIFICA AUDITORIA DE GESTION 60
4.3. EJECUCION 61
4.3.1. EJECUCION AUDITORIA FINANCIERA. 61
4.3.2. EJECUCION AUDITORIA DE CONTROL INTERNO. 62
4.3.3. EJECUCION AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO. 63
4.3.4. EJECUCION AUDITORIA DE GESTION. 64
4.3.5. APLICACION DE LOS PROGRAMAS DE TRABAIJO. 65
INFORME DE LA VISTA PREVIA AL EXAMEN 66
ENTREVISTA GUIA DIRIGIDA A DPTO. JURIDICO 68
ENTREVISTA GUIA DIRIGIDA A PLANEAMIENTO 70
ENTREVISTA GUIA DIRIGIDA A SECRETARIA GENERAL 72
ENTREVISTA GUIA DIRIGIDA DPTO. DE COMPRAS PUBLICAS 74
ENTREVISTA GUIA DIRIGIDA AL DEPARTAMENTO DE CONTROL DE INVENTARIOS Y BIENES 76
ANALISIS SITUACIONAL 82
AREAS POTENCIALES A SER EVALUADAS 94

105
ENFOQUE DE LA AUDITORIA FINANCIERA 105

120
ENFOQUE DE LA AUDITORIA DE CONTROL INTERNO 120



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

135
ENFOQUE DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO 135
ENFOQUE DE LA AUDITORIA DE GESTION 149
INFORME DE AUDITORIA INTEGRAL 160
CAPITULO V 168
5. DEMOSTRACION DE LA HIPOTESIS. 168
CAPITULO VI 169
6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. 169
A. CONCLUSIONES 169
B. RECOMENDACIONES 170
BIBLIOGRAFIA 171




Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

CAPITULO |
1. INTRODUCCION

1.1.Descripcion del Estudio y Justificacion.

La Provincia de Los Rios siendo netamente de produccion agricola de
diferentes cultivos en las llanuras como el arroz, cacao, cafia de azlcar, maiz,
palma africana, maracuya, papaya, Yy en las partes mas altas con condiciones
excelentes para los cultivos de exportacion: café, cacao, banano, platano, entre
otros. Surgio la necesidad de crear un establecimiento de educacion superior
cuyos profesionales apliqguen sus conocimientos en base a técnicas,

fertilizantes, maquinaria y semillas seleccionadas.

La migracion a la cuidad de Guayaquil y a otras partes de Pais para estudiar
una carrera y obtener un titulo profesional, motivo también la necesidad de que
se creara una Universidad para la Provincia ya que a muchos jévenes se les
hacia casi imposible viajar al puerto principal de la costa ecuatoriana, en
lanchas de bajo calado, demoraba seis horas, aproximadamente, dependiendo
de la marea del rio, viaje que se lo hacia solo en las noches, amén del costo
qgue aquello significaba. Muy pocos lograron vencer estos obstaculos quizas por
tener familias asentadas en Guayaquil o contar con los recursos econdmicos
necesarios para cubrir sus gastos. Son escasos quienes regresaron a Su
terrufio, la mayoria prefirié la gran urbe, como lugar ideal para su crecimiento

profesional.

Con esta anhelada aspiracion se constituyé el Comité “Pro Universidad para
Babahoyo”, integrado por autoridades educativas, civiles, eclesiasticas, de
policia y representantes populares de la localidad. Era entonces indispensable
y urgente gestionar ante el Gobierno Nacional, un aporte econémico, gestion
que se consolidd con la entrega de cincuenta mil sucres, mismo que permitié

cubrir varias necesidades que se requeria.

El Dr. José Maria Velasco Ibarra, Presidente del Ecuador, llegé a Babahoyo el
27 de mayo de 1971 para solemnizar un nuevo Aniversario de Fundacion de la

ciudad, varios prestantes ciudadanos, saliéndose del protocolo, interrumpen la
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sesion solemne y solicitan al Mandatario crear en Babahoyo una Universidad
agraria como justo reconocimiento a una Provincia netamente agricola pero
totalmente relegada. El Presidente, sensible al clamor de todo un pueblo, se
compromete analizar lo solicitado y dar una respuesta en el menor tiempo
posible. Sendas comisiones se desplazaron a la ciudad de Quito a continuar la
gestién. Con la participacion de los Diputados de Los Rios, contactaron a los
Ministros de Finanzas y Educacién Publica, Alonso Salgado C y Francisco
Jaramillo Davila, respectivamente, quienes se solidarizaron con el pedido y

colaboraron decisivamente con el proyecto.

El 5 de octubre de 1971, la ciudad desperté alborozada al conocer que en
esta fecha el Dr. José Maria Velasco Ibarra, Presidente del Ecuador, habia
firmado el Decreto 1508, cuyo texto en lo pertinente, dice: “... Art. 1.- Créase la
Universidad Técnica de Babahoyo con las Facultades de Ingenieria
Agronomica, Medicina Veterinaria y Ciencias de la Educacién, cuya sede sera
la ciudad de Babahoyo.- Art. 2.- Seran rentas de la Universidad Técnica de
Babahoyo: las que constaran en el Presupuesto General del Estado a partir de
1972; los recursos asignados por el articulo 6 de la Ley N° 68-38, publicada en
el Registro Oficial 294 de octubre 27 de 1969 inclusive los acumulados de afos
anteriores por este concepto, y, las subvenciones y donaciones de personas
naturales o juridicas. DISPOSICIONES TRANSITORIAS.- PRIMERA: La
Universidad Técnica de Babahoyo ser& organizada por una comision integrada
por un delegado del Presidente de la Republica, el Gobernador de Los Rios y

el Presidente del Nucleo de Los Rios de la Casa de la Cultura Ecuatoriana.

El 21 de julio de 1983 se aprobé el primer Estatuto Organico de la Universidad
Técnica de Babahoyo.

Los rectores que han representado a la Universidad Técnica de Babahoyo,
elegidos democraticamente desde 1972 hasta la presente fecha, son: Dr.
Vicente Vanegas Lopez, (1972 -1975), Ing. Agr. Bolivar Bravo Garcia, (1975 —
1979), Ing. Agr. MBA. Bolivar Lupera Icaza, (1979 — 1983, 1983 — 1988, 1988
— 1993, 2003 - 2008, 2008 - 2013), Ab. Hugolino Orellana Villacrés, (1993 —
1996), y, Blgo. Victor Rada Suarez, (abril 1996 — septiembre 4, 2002).

2
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Rectores interinos: Ing. Agr. Carlos Mifian Fiallos, Ing. Agr. Jorge Livingston

Camacho, y Lcda. Gladys Velasco Coloma.

En la actualidad la Universidad Técnica de Babahoyo cuenta con las siguientes
Unidades Académicas: Facultad de Ciencias Juridicas, Sociales y de
Educacion, Facultad de Administracion, Finanzas e Informética, Facultad de
Ciencias Agropecuarias y Facultad de Ciencias de la Salud. (Oviedo & Lupera,
2010)

1.1.1. Misién

La Universidad Técnica de Babahoyo es un centro de estudios superiores que
genera, aplica y difunde la formacion del talento humano a través del ejercicio
docente, la investigacion y la vinculacion con la colectividad, promoviendo, el
progreso, crecimiento y desarrollo sostenible y sustentable del pais, con el
propoésito de elevar la calidad de vida de la sociedad y su entorno ecologico

ambiental.

1.1.2.Visién

Hasta el 2013, la Universidad Técnica de Babahoyo ser4 un centro de
formacion superior con liderazgo, proyeccion y acreditacion nacional e
internacional, integrada al desarrollo académico, administrativo, tecnoldgico,
cientifico, cultural, social, ambiental y productivo; comprometido con la
innovacion, la creatividad, el emprendimiento y el cultivo y practica de los

valores morales, éticos y civicos.

1.1.3. Objetivos Estratégicos

Es necesario partir del concepto breve de lo que es politica: “Directrices que
permiten cumplir los objetivos”, por ende las politicas institucionales deben
correlacionarse con los objetivos estratégicos, estos se han agrupado tomando
en cuenta los indicadores que forman parte de la autoevaluacion institucional
con fines de acreditacion de la UTB, y estas deben ser asumidas por todo el
colectivo universitario a fin de mejorar cada uno de ellos, se las ha clasificado
conforme a los cincos capitulos en que estan divididos los objetivos

estratégicos, siendo estos:
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=  Gestion Administrativa.

= Gestion Académica.

» |nvestigacion Cientifica y Tecnoldgica.
* Vinculos con la colectividad.

= |nfraestructura fisica.

Objetivo de la Gestion Administrativa.

10.

11.
12.

Desarrollar la socializacion de la Visién, Mision, Valores y Objetivos
de la Universidad Técnica de Babahoyo.

Establecer la vinculacion de los actores sociales en la planificacion,
ejecucion y seguimiento del PEDI de la Universidad Técnica de
Babahoyo.

Disefiar el plan de mejoramiento de la Gestibn Administrativa de la
Universidad Técnica de Babahoyo.

Disefiar y ejecutar un plan de capacitacién continua para
autoridades y directivos.

Fortalecer los servicios bibliotecarios de la Universidad Técnica de
Babahoyo y de sus Unidades Académicas.

Fortalecer los Servicios de Bienestar Universitario de la Universidad
Técnica de Babahoyo.

Elaborar los Reglamentos que Normen la gestibn administrativa y
académica de la Universidad Técnica de Babahoyo.

Disefiar y aplicar el Reglamento Orgénico Funcional, Manual de
Funciones y el Manual de Clasificacion de Puestos, para los
servidores universitarios de la UTB.

Crear el Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnolégico (CT&DT),
de la Universidad Técnica de Babahoyo.

Desarrollar la sistematizacion de las areas administrativas y de las
unidades académicas de la UTB.

Renovar el parque de maquinarias y equipos agricolas de la FACIAG.
Renovar e incrementar los equipos en los Laboratorios Técnicos de

las Unidades Académicas.
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13.

14.

15.

Implementar y aplicar un plan de capacitacion para docentes,
dicentes, empleados y trabajadores de la Universidad Técnica de
Babahoyo.

Implementar y aplicar un sistema de programacion y formulaciéon
presupuestaria, gestion interna, financiera, salarial y auditoria en la
Universidad Técnica de Babahoyo.

Consolidar e institucionalizar la carrera docente y administrativa de la
UTB, brindando estabilidad al personal docente, empleados vy

trabajadores.

Objetivo de Gestién Académica

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Elaborar el plan de mejoramiento de la Gestion Académica de la
Universidad Técnica de Babahoyo.

Desarrollar el diagnéstico de necesidades académicas del area de
influencia de la Universidad Técnica de Babahoyo

Definir y aplicar el Modelo Educativo y Pedagogico de la
Universidad Técnica de Babahoyo.

Aplicar el redisefio curricular (macro, meso y micro) en las diferentes
carreras que oferta la Universidad Técnica de Babahoyo.

Implementar los disefios curriculares de nuevas carreras que oferte la
Universidad Técnica de Babahoyo.

Establecer convenios de capacitacion y especializacion para los
Docentes de la UTB, con otras instituciones de Educacion Superior
del pais.

Disefiar y aplicar el sistema de seguimiento a egresados de la
Universidad Técnica de Babahoyo.

Reestructurar las areas administrativas, académicas y operativas del
Centro de Postgrado y Educacion Continua (CEPEC), de la
Universidad Técnica de Babahoyo.

Desarrollar el Centro de Admision y Nivelacion de la Universidad
Técnica de Babahoyo (CANU).

Desarrollar, ejecutar e implementar la reforma académica vy

administrativa del Colegio Anexo a la Facultad de Ciencias Juridicas,
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26.

27.

28.

29.

30.

Sociales y de la Educacion de la Universidad Técnica de Babahoyo.
Reorganizar el Departamento de Practica Docente de la Facultad de
Ciencias Juridicas, Sociales y de la Educaciéon de la UTB.

Crear el Centro General de Computo de la Universidad Técnica de
Babahoyo.

Implementa la evaluacion del trabajo y el desempefio académico del
docente de la Universidad Técnica de Babahoyo.

Crear el Centro de Desarrollo de Actividades de Emprendimiento.
Estudiantil (CEDAEE), de la Universidad Técnica de Babahoyo.
Obtener la acreditacion institucional y por carreras de pregrado y
postgrado a nivel nacional.

Investigacion Cientificay Tecnoldgica.

31.

32.

33.

34.

35.

Implementar un sistema de investigacion cientifica y tecnoldgica
institucional, en concordancia con la Vision y Misién de la Universidad
Técnica de Babahoyo.

Desarrollar estrategias para la masificacion de la investigacion en la
Universidad Técnica de Babahoyo.

Vincular las lineas de investigacion cientifica y tecnologica con los
programas de cuarto nivel (postgrado) de la UTB.

Implementar y desarrollar un plan de financiamiento para la
investigacion y transferencias de tecnologias.

Implementar un sistema que sustente la pertinencia institucional a
través de un plan de publicaciones cientificas, técnicas, divulgativas y

la evaluacién de los alcances y logros de la investigacion.

Vinculos con la comunidad.

36.

37.

Mejorar en la Universidad Técnica de Babahoyo, la Vinculacién con la
Colectividad y el Desarrollo Socio-Cultural de la regién.

Establecer la capacitacion y formacion para grupos de atencidn
prioritaria de la zona de influencia de la UTB.
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Infraestructura fisica.

38. Desarrollar la infraestructura fisica de las instalaciones de la
Universidad Técnica de Babahoyo. (Oviedo & Lupera, 2010)
1.1.4. Volumen de Operaciones

P WD

© 00 N o O

Unidades Académicas de la UTB.

Facultad de Administracion Finanzas e Informatica.

Facultad de Ciencias Agropecuarias.

Facultad de Ciencias de la Salud.

Facultad de Ciencias Juridicas, Sociales y de la Educacion.
a. Colegio Anexo a la Facultad.

Extensiéon Quevedo

Extension Quito

Centro de Postgrado y Educacién Continua (CEPEC).

Sistema de Educacion Continua y Estudios a Distancia (SECED-UTB)

Centro de Idiomas (CENID)

Personal Docente.

FACULTADES TITULARES CONTRATADOS  TOTAL
21 84 105
FAFI
17 87 104
SALUD
FFCCJJSSEE 129 286 415
48 45 93
FACIAG
TOTAL 215 502 717
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e Personal Administrativo y de Obreros.

?56
192
|

J 448

e Estudiantes de Pregrado.

FACULTADES ESTUDIANTES

FAFI 2.245
SALUD 1.196
FFCCSSEE 4.445
FACIAG 763
TOTAL 8.649
e N
FFCCSSE

4445
51%

] FAFI 2245
26%

@ SALUD 1196

0,
14% B FACIAG 763

9%

ALUMNOS UTB = 8649
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e Estudiantes de Pregrado por Facultad y Carrera
FACULTAD DE ADMINISTRACION, FINANZAS E INFORMATICA

INGENIERIA COMERCIAL: 676 ESTUDIANTES
FEMENINO 458 MASCULINO 218

ELECTRONICA Y ELECTRICA: 159 ESTUDIANTES
FEMENINO 4 MASCULINO 155

CONTABILIDAD Y AUDITORIA: 514 ESTUDIANTES
FEMENINO 371 MASCULINO 143

INGENIERIA EN SISTEMAS 896 ESTUDIANTES
FEMENINO 458 MASCULINO 438

TOTAL : 2245

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ENFERMERIA : 409 ESTUDIANTES

FEMENINO 361 MASCULINO 48

OBSTETRICIA: 228 ESTUDIANTES

FEMENINO 212 MASCULINO 16

LABORATORIO CLINICO: 310 ESTUDIANTES

FEMENINO 216 MASCULINO 94

TERAPIA FISCA Y REHABILITACION: 76 ESTUDIANTES

FEMENINO 46 MASCULINO 30
TERAPIA RESPIRATORIA: 107 ESTUDIANTES
FEMENINO 69 MASCULINO 38

NUTRICION Y DIETETICA: 49 ESTUDIANTES

FEMENINO 31 MASCULINO 18

OPTOMETRIA: 17 ESTUDIANTES
FEMENINO 6 MASCULINO 11

TOTAL : 1196
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FACULTAD DE CIENCIAS AGROPECUARIAS

INGENIERIA AGRONOMICA: 558 ESTUDIANTES
FEMENINO 55 MASCULINO 503

INGENIERITA AGROPECUARIA: 181 ESTUDIANTES
FEMENINO 26 MASCULINO 155

MEDICINA VETERINARIA: 24 ESTUDIANTES
FEMENINO 9 MASCULINO 15

TOTAL: 763

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA EDUCACION

! ARTESANIA: 148 ESTUDIANTES !
FEMENINO 107 MASCULINO 41

| COMERCIO Y ADMINISTRACION: 201 ESTUDIANTES |
FEMENINO 151 MASCULINO 50

! COMPUTACION: 350 ESTUDIANTES !
FEMENINO 207 MASCULINO 143

. CULTURA FISICA: 201 ESTUDIANTES |
FEMENINO 79 MASCULINO 122

| EDUCACION PARVULARIA: 419 ESTUDIANTES |
FEMENINO 415 MASCULINO 4

| FISICA MATEMATICA: 31 ESTUDIANTES !
FEMENINO 12 MASCULINO 19

| IDIOMAS: 211 ESTUDIANTES |
FEMENINO 152 MASCULINO 59

10
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FEMENINO 120 MASCULINO 92

| HOTELERIA Y TURISMO: 102 ESTUDIANTES |
FEMENINO 71 MASCULINO 31

| JURISPRUDENCIA: 979 ESTUDIANTES |
FEMENINO 454 MASCULINO 525

| PSICOLOGIA CLINICA: 37 ESTUDIANTES |

FEMENINO 26 MASCULINO 11

| PSICOLOGIA CLINICA Y ORIENTACION VOCACIONAL: 53 ESTUDIANTES |
FEMENINO 34 MASCULINO 19

| SECRETARIADO EJECUTIVO BILINGUE: 93 ESTUDIANTES |
FEMENINO 79 MASCULINO 14

| EDUCACION BASICA: 396 ESTUDIANTES |
FEMENINO 360 MASCULINO 36

PROGRAMAS A DISTANCIA (SECED) (# 1012)

| ADMINISTRACION EJECUTIVA: 172 ESTUDIANTES |
FEMENINO 152 MASCULINO 20

| ADMINISTRACION Y SUPERVISION EDUCATIVA: 16 ESTUDIANTES |

FEMENINO 14 MASCULINO 2

| EDUCACION BASICA: 824 ESTUDIANTES |

FEMENINO 733 MASCULINO 91

TOTAL: 4445
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e Estudiantes de Postgrado.

MAESTRIA EN GERENCIA DE SERVICIOS DE SALUD 25
ESPECIALISTA EN GESTION DE SERVICIOS DE SALUD 50
DIPLOMA SUPERIOR EN GESTION DE DESARROLLO DE LOS
SERVICIOS DE SALUD 188
TOTAL DE ESTUDIANTES 263

e Total General Poblacién Estudiantil.

ESTUDIANTES EN LA UTB

TERCER NIVEL 8.649
CUARTO NIVEL 263
TOTAL DE ESTUDIANTES 8.912

e Oferta de Postgrado.

1 Diplomado superior en direccién de centros de educacién basica.

2 Diplomado superior en gestion de desarrollo de los servicios de salud.

3 Especialista en gestion de servicios de salud.

4 Maestria en gestion de servicios de salud.

5 Maestria en docencia y curriculo.

6 Maestria en administracién de empresas.

7 Maestria en educacién agropecuaria mencién desarrollo sostenible.

8 Maestria en gestién de recursos humanos.
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e Poblacion Colegio Anexo a la Facultad de Ciencias Juridicas,

Sociales y de la Educacion.

a) Docentes.
ESTAMENTO TITULARES CONTRATADOS | TOTAL
DOCENTES 52 12 64

b) Empleados y obreros.
ESTAMENTO | ADMINISTRATIVOS OBREROS TOTAL
EMPLEADOS 20 2 22

c) Estudiantes.

ESTAMENTO OCTAVO | NOVENO DECIMO TOTAL
CICLO BASICO 174 292 224 690
PRIMERO| SEGUNDO| TERCERO| TOTAL
CICLO DIVERSIFICADO 235 181 130 546
CICLO CICLO
ESTAMENTO TOTAL
BASICO DIVERSIFICADO
TOTAL ESTUDIANTES 690 546 1236

e Otras Cifras.

_ 9'938.189,00
Presupuesto ejecutado en el 2006

_ 12'864.345,00
Presupuesto ejecutado en el 2007

_ 15°'743.347,00
Presupuesto ejecutado en el 2008

_ _ - 7'786.404,74
Fondo patrimonial (Edificios)
_ 5.815,00
Numero total de pupitres
10.975,23

Numero total de metros cuadrados de aulas
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e Numeros de aulas segun facultades:

Ne. UNIDAD ACADEMICA CANTIDAD
1 FACULTAD DE ADMINISTRACION FINANZAS E 26
INFORMATICA

2  FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION 48

3 FACULTAD DE CIENCIAS AGROPECUARIAS 26

4  FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 17

5 EXTENSION QUEVEDO 47

6 COLEGIO ANEXO ALAUTB 12
TOTAL DE AULAS 176

1.2. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La necesidad de disponer de informes integrales de evaluacion se presenta
como una alternativa valida para enfrentar los retos del control externo a la
empresa. Las orientaciones especificas de las auditorias financieras y de
gestién, si bien han proporcionado aportes importantes para el mejoramiento
de la gestion empresarial, no cubren todos los enfoques.

La auditoria integral constituye una alternativa a los esquemas de control
vigentes en el Ecuador. Su adopcién en otros paises, demuestra la utilidad de
un enfoque completo y holistico de la auditoria. La credibilidad de la
informacion financiera no garantiza el cumplimiento de todos los requisitos
legales, de control interno y operativos requeridos para obtener una

interpretacion acertada con respecto al desempefio organizacional.

Organizaciones internacionales como la Federacién Internacional de
Contadores y el Consejo de Estandares Internacionales de Auditoria y
Servicios de Aseguramiento, reconocen la necesidad de ampliar la cobertura
de servicios de control y seguridad para posicionar con mayor fuerza la

auditoria.

El incremento de las relaciones entre paises, ha originado una revolucién de

los estandares de calidad vinculados con las investigacion cientifica, docencia y
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de gestion en los cuales la educacion, tecnologia y otros aspectos tiene que
cumplir con altos estandares, lo cual ha motivado a las Universidades a realizar
una auditoria que incursione en nuevos enfoques logrando con esto la
Auditoria Integral, la cual es utilizada como una herramienta que enfrenta las
innovaciones gerenciales y administrativas en los servicios de aseguramiento
garantizando la deteccion de desviaciones o0 deficiencias de la
gestion administrativa referentes a la eficiencia en el uso de los recursos y
logros de objetivos asi como la eficacia en los resultados, la economia en
términos de proporcionalidad y su relacion costo—beneficio y el cumplimiento de

leyes y estatutos establecidos por la Constitucion actual de cada Pais.

Por lo cual la Universidad Técnica de Babahoyo es el objeto de estudio y
analisis de la presente tesis se propuso consciente de su rol institucional en
procura del mejoramiento de la calidad de educacion y la busqueda de la
excelencia académica en la Universidad Ecuatoriana, realizar una auditoria a
los diversos departamentos institucionales y especificamente una auditoria
integral al Control Periédico de Bienes de La Unidad de Control de Inventario Y
Bienes Afio 2012.

El Departamento de control de inventarios y bienes de la Universidad Técnica
de Babahoyo, se constituye en un area relevante es decir constituye un
proceso habilitante de apoyo para el cumplimiento de la mision institucional y
mas aun del cumplimiento de los criterios, estandares e indicadores de calidad
propuestos por el CEAACES, en relacion a una infraestructura adecuada que
implica aulas, laboratorios, edificios adecuados, bibliotecas, oficinas de calidad
para el desarrollo de las actividades académicas, administrativas de
investigacion y de vinculacion con la colectividad con el propésito de brindar un

buen servicio a la sociedad.

El examen se enfoca a que este departamento haya planificado, organizado,
dirigido y ejecutado las actividades relacionadas con el registro detallado y
control de los activos de los bienes de la Universidad Técnica de Babahoyo,
disponibles al progreso de su mejoramiento continuo, enmarcandose en un

estudio integral que involucre examen critico, sistematico y detallado de los
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sistemas de informacion financiero, de gestion y legal de la organizacion,
realizado con independencia y utilizando técnicas especificas, con el proposito
de emitir un informe profesional sobre la razonabilidad de la informacién
financiera en el manejo de los bienes, la eficacia, eficiencia en la gestion en el
proceso de los servicios institucionales en base a las necesidades de los
bienes, economicidad en el manejo de los recursos y el apego de las
operaciones economicas a las normas contables, administrativas y legales que
le son aplicables, para la toma de decisiones que permitan la mejora de la

productividad de la misma.

1.3.0BJETIVO Y RESULTADOS ESPERADOS
1.3.1. Objetivos.
1.3.1.1. General

Realizar un examen de Auditoria Integral a la Universidad Técnica de
Babahoyo control periddico de bienes a la unidad de Control de Inventario y

Bienes ano 2012.

1.3.1.2. Especificos.

1. Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria integral orientados al
area de Control de Inventario y Bienes cuyo proceso es el control
periddico de bienes de la Universidad Técnica de Babahoyo.

2. Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de
control interno, el cumplimiento de las principales disposiciones legales y
la gestibn empresarial del control periédico de bienes.

3. Generar el informe de examen integral y las pertinentes acciones

correctivas.

1.3.1.3. Resultados esperados

e Archivo de papeles de trabajo de todas las fases del examen integral.
e Informe de auditoria Plan de implementacion de recomendaciones.

e Plan de implementacion de recomendaciones.
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1.4.PRESENTACION DE LA MEMORIA

La presente memoria de tesis esta basada en una investigacion de campo el

cual se encuentra distribuido en los siguientes capitulos:

Capitulo I: Descripcién del Estudio y Justificacién.

En este capitulo se ha realizado una introduccion describiendo los
acontecimientos enmarcados al mejoramiento continuo de la calidad de la
educaciéon, en especial la educacion superior, donde estan vinculadas la
Universidades y Escuela Politécnicas del Ecuador, en este grupo también se
encuentra la Universidad Técnica de Babahoyo, institucion sujeta de estudio
donde se propone la auditoria integral, especificamente al departamento de
control de inventarios y bienes, departamento que hemos considerado
vinculante en relacion al cumplimiento de los criterios y subcriterios de calidad
en infraestructura segun el modelo de evaluacién propuesto por el Consejo de
Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior “CEAACES”. Asimismo hemos revisado aspectos importantes que
enmarcan a la institucion como son: antecedentes, mision, vision objetivos
estratégico, estructura organica es decir conocer su naturaleza y

funcionamiento.

Capitulo Il: Marco Referencial.

Se describen los conceptos tedricos y técnicos que estudian la auditoria
integral y los servicios de aseguramiento, la importancia y contenidos de
informe y a su vez la descripcién conceptual y los criterios relevantes de todas

las Auditorias que conforman la auditoria integral.

Auditoria financiera: dictaminar la razonabilidad de los estados financieros

Auditoria de Gestion: valuar la eficiencia, eficacia y calidad de la gestion

empresarial.
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Auditoria de Cumplimiento: verificar el cumplimiento a las disposiciones
legales y normativas en el desarrollo de las operaciones, incluidas las

relacionadas con el impacto medioambiental.

Auditoria de Control Interno: evaluar el funcionamiento del sistema de control

interno y dictaminar sobre ese aspecto.

Capitulo Ill: Analisis de la Empresa.

Se presentan en si los antecedentes de la institucidon, su desarrollo, sus logros
y sus metas, plasmadas en su mision y vision institucional se describen sus
procesos gobernantes basados en la toma de decisiones, procesos basicos o
agregadores de valor vinculados en si a los procesos de cambio y desarrollo
del talento humano, en el caso de la universidad, y por ultimo los agregadores
de valor. Factores importantes que apoyan directamente al cumplimiento y

desarrollo de las diferentes funciones de la institucion.

CAPITULO IV: Informe de examen de auditoria integral a la unidad de
Control de Inventario y Bienes de la Universidad Técnica de Babahoyo
por el afio 2012.

Iniciar con la exposicion del proceso del examen de auditoria integral, sefialar
los tiempos utilizados y los productos generados en cada una de las fases del

proceso.

A continuacion, como resultado de todo el proceso, se incluye el informe:
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CAPITULO I
2. MARCO REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO

2.1.1. Marco Conceptual de la Auditoria integral y los servicios de

aseguramiento.

Yanel Blanco Luna, en su libro de Auditoria Integral, normas vy
procedimientos, segunda edicion, del afio 2012; sefiala:

El principio fundamental de la auditoria integral, es definir que el servicio de
auditoria de estados financieros ademas del informe o dictamen sobre estos,
debe incluir conclusiones adicionales sobre la siguiente tematica:
Cumplimiento de Leyes Regulaciones, Control Interno y Desempefio de la

Administracion en el cumplimiento de los objetivos y planes de gestion.

La Autoria Integral se basa en que una auditoria completa de estados
financieros, ejecutada por un auditor profesional, debe incluir evaluaciones de
control interno, del cumplimiento de leyes y del desempefio de la

administracion, con el alcance suficiente para concluir sobre estos temas.

2.1.1.1. Definicién
Auditoria Integral

La auditoria integral es el proceso de obtener y evaluar objetivamente, en un
periodo determinado, evidencia relativa a la siguiente tematica: la informacién
financiera, la estructura del control interno, el cumplimiento de las leyes
pertinentes y la conduccion ordenada en el logro de las metas y objetivos
propuestos; con el propdsito de informar sobre el grado de correspondencia a

entre la temética y los criterios o indicadores establecidos para su evaluacion.

De acuerdo con la definicion anterior, los objetivos de una auditoria integral

ejecutada por un contador publico independiente son:
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Expresar una opinion sobre si los estados financieros objetos del examen,
estan preparados en todos los asuntos importantes de acuerdo con normas
de contabilidad y de revelaciones que le son aplicables. Este objetivo tiene el
propésito de proporcionar una certeza razonable de que los estados
financieros, finales o intermedios, tomados de forma integral libres de
manifestaciones erréneas importantes. Certeza razonable es un término que
se refiere a la acumulacion de la evidencia de la auditoria necesaria para que
el auditor concluya que no hay manifestaciones erroneas substanciales en los

estados financieros tomados en forma integral. (Sanchez, 2006)

Establecer si las operaciones financieras, administrativas, econémicas y de
otra indole se han realizado conforme a las normas legales, reglamentarias y
de procedimientos que le son aplicables. El propdsito de esta revision es
proporcionar al auditor una certeza razonable si las operaciones de la entidad
se conducen de acuerdo con las leyes y reglamentos que las rigen.

Si la entidad se ha conducido de manera ordenada en el logro de las metas y
objetivos propuestos. El grado en que la administracion ha cumplido
adecuadamente con las obligaciones y atribuciones que han sido asignadas y

si tales funciones se han ejecutado de manera eficiente, efectiva y econémica.

Evaluar el sistema global del control interno para determinar si funciona

efectivamente para la consecucion de los siguientes objetivos basicos:

e Efectividad y eficiencia de las operaciones.
e Confiabilidad en la informacién financiera.

e Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. (Blanco, 2012)

Objetivos de un servicio de aseguramiento.

De acuerdo a las Normas Internacionales, el objetivo de un servicio de
aseguramiento es el de permitir que un contador profesional evalué un asunto
determinado que es de responsabilidad de otra parte, mediante la utilizacion de
criterios adecuados e identificables, con el fin de expresar una conclusion que
transmita al supuesto destinatario un cierto nivel de confiabilidad acerca del

tema en cuestion.
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Los servicios de aseguramiento realizados por contadores profesionales
pretenden incrementar la credibilidad de la informacion acerca de un asunto
determinado, mediante la evaluacion de si el tema en cuestion esta de
conformidad, en todos los aspectos importantes, con criterios adecuados,
mejorando de esta manera, la probabilidad de que la informacion va a estar de
acuerdo con las necesidades del supuesto usuario o destinatario de la misma.
A este respecto, el nivel de confiabilidad suministrado por la conclusion del
contador profesional transmite el grado de confianza que el supuesto
destinatario puede depositar en la credibilidad del asunto de que se trate.
(Blanco, 2012)

Elementos de un servicio de aseguramiento.

De acuerdo con la Normas Internacionales de Auditoria para que un contrato
determinado constituya un servicio de aseguramiento se requerira que

contenga todos y cada uno de los elementos siguientes:

Una relacion tripartita que implique a:
e Un contador profesional,
e Una parte responsable; y

e Un supuesto destinatario de la informacion;

Un tema o asunto determinado;

e Criterios confiables;

e Un proceso de contratacion; y

e Una conclusion. (Blanco, 2012)
Los elementos fundamentales y los principios generales que gobiernan la
Auditoria Integral, considerada como un servicio de aseguramiento se

describen a continuacion:

Relacion Tripartita.

Los servicios de aseguramiento implican a tres partes independientes: al
contador profesional, a una parte responsable y al supuesto destinatario del
mismo. El contador profesional hace que el usuario solicitante de la informacién

pueda confiar en el asunto en cuestion, que es responsabilidad de un tercero.
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La parte responsable y el supuesto destinatario, a menudo, procederan de
organizaciones independientes, si bien no necesariamente. Un tercero
responsable y el supuesto destinatario puedan estar, ambos dentro de la
misma organizacion; asi, por ejemplo, un 6rgano de gobierno puede buscar
confiabilidad acerca de informacion facilitada por un componente de dicha
organizacion. La relacion entre la parte responsable y el pretendido destinatario
debe contemplarse dentro del contexto de un encargo especifico y puede
reemplazar otras lineas de responsabilidad definidas de manera mas
tradicional. (Blanco, 2012).

2.1.2. Importanciay contenido del informe de aseguramiento.
Conclusion o informe.

Los contadores publicos deben proveer un nivel de seguridad sobre la
credibilidad de la tematica en la forma de una conclusion en el informe. La
forma de conclusion a ser expresada por el auditor estd determinada por la
naturaleza de la temética y por el objetivo acordado en el contrato disefiado

para satisfacer las necesidades del usuario del informe del auditor.

El informe final del auditor debe contener una expresion clara de su conclusion
sobre la teméatica basandose en el criterio confiable identificado. La conclusion
y el lenguaje explicativo, si lo hay, facilitaran la comunicacion para informar a
los usuarios de las conclusiones expresadas y limitaran el potencial para que
es0s usuarios asuman un nivel de seguridad mas alla del que fue sefialado, y

gue es razonable en las circunstancias. (Luna, 2012)

La culminacién de cada una de las fases o segmentos principales de la
auditoria integral es la emision del informe. Con base en los resultados que se
vayan obteniendo en la auditoria integral, el auditor debe rendir a los
administradores u 6rganos de direccion de la entidad examinada o a la parte

contratante los siguientes informes:
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Informes eventuales.

Emitidos sobre errores, incumplimiento de leyes, irregularidades, o
desviaciones significativas del control interno, que se encuentre en el desarrollo
del trabajo; asi como las recomendaciones que estime pertinentes con relacion
a las diferentes situaciones observadas a fin de adoptar las medidas a que

haya lugar.

Informes intermedios. Con periodicidad trimestral o semestral, a manera de
ejemplo, con indicacién del trabajo desarrollado y los resultados obtenidos,
indicando los procedimientos de auditoria aplicados en cada una de las areas
auditadas con sus hallazgos y conclusiones.

Los informes intermedios pueden tener su origen en requerimientos guber-
namentales de comisiones de valores o de organismos encargados del control
y vigilancia de las compafias, en estos casos se puede exigir al auditor
alcances minimos en el trabajo y elementos béasicos en el contenido del
informe. Pero también los informes intermedios pueden ser fruto del proceso de
la auditoria integral para comunicar la culminacion de un trabajo en un érea o
seccién de la compaiiia, para comunicar deficiencias importantes los controles
internos, incumplimiento de leyes y regulaciones o para proponer sugerencias y

recomendaciones.

Los informes eventuales y los informes intermedios de la auditoria integral son
muy variados en su estructura y contenido ya que dependen de las
circunstancias en las que sean elaborados.

(Luna, 2012).

Informe final.

La culminacién de la auditoria integral es un informe final con su dictamen u
opinién y conclusiones sobre: los estados financieros lo adecuado del control
interno; el cumplimiento de las normas legales, reglamentarias y estatutarias; la
gestion de los administradores; y la concordancia entre la informacion adicional

presentada por los administradores, si la hubiere.
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El modelo del informe y la redaccion de las conclusiones variaran de acuerdo
con las circunstancias. Este marco conceptual no pretende prescribir una forma
estandarizada de informe, pero identifica los elementos de su presentacion y
orienta los problemas relacionados con la presentacion del informe.

(doctrina.vlex.com.co., 2014)

El informe de un servicio de aseguramiento de acuerdo con la norma

internacional debe incluir:

Titulo: un titulo apropiado ayuda a identificar la naturaleza del servicio de
aseguramiento que se estd proveyendo, la naturaleza del informe v para
distinguir el informe del profesional en ejercicio de otros informes emitidos por
otros tales como aquellos que no tienen que atenerse | los misinos

requerimientos éticos del profesional en ejercicio;

El destinatario: un destinatario identifica la parte o partes a quienes esta

dirigido el informe;

Una descripcion del contrato y la identificacién de la materia sujeto: la
descripcion incluye el objetivo del contrato, la materia sujeto, y (cuando es

apropiado) el periodo de tiempo cubierto;

Una declaracion para identificar la parte responsable y describir las
responsabilidades del profesional en ejercicio: esto le informa a los lectores
gue la parte responsable es responsable de la materia sujeto y. que el rol del

profesional en ejercicio es expresar una conclusion sobre la materia sujeto;

Cuando el informe tiene un propdsito restringido, la identificacion de las
partes para quienes esta restringido el informe y el propdsito parti el cual
fue preparado: si bien el profesional en ejercicio no puede controlar la
distribucion del informe, éste informara a los lectores sobre la parte o partes
para quienes esta restringido el informe y para qué propdsito, y provee una
advertencia para otros lectores diferentes de los identificados respecto de que

el informe esta destinado solamente para los propdsitos especificados;
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Identificaciéon de los estandares bajo los cuales fue conducido el
contrato: cuando un profesional en ejercicio desempefa un contrato para el
cual existen estandares especificos, el informe identifica esos estandares
especificos. Cuando no existen estandares especificos, el informe sefiala que
el contrato fue desempefiado de acuerdo con este estandar. El informe incluye
una descripcion del proceso del contrato e identifica la naturaleza y la extension

de los procedimientos aplicados;

Identificacién del criterio: el informe identifica el criterio contra el cual fue
evaluada o medida la materia sujeto de manera tal que los lectores puedan
entender las bases para las conclusiones del profesional en ejercicio. El criterio
puede ya sea ser descrito en el informe del profesional en ejercicio o
simplemente ser referenciado si existe una asercién preparada por la parte
responsable o existe en una fuente facilmente accesible. La revelacion de la
fuente del criterio y de si existe o no el criterio generalmente aceptado en el
contexto del propdsito del contrato y la naturaleza de la materia sujeto es

importante para el entendimiento de las conclusiones expresadas;

La conclusién del auditor, incluyendo cualesquiera reservas o negaciones
de conclusioén: el informe informa a los usuarios de la conclusion del
profesional en ejercicio sobre la materia sujeto evaluado contra el criterio y
transmite un nivel alto de aseguramiento expresado en la forma de una opinion.
Cuando el contrato tiene mas de un obijetivo, se expresa una conclusion sobre
cada objetivo. Cuando el profesional en ejercicio expresa una reserva o0
negacion de opinion, el informe contiene una descripcion clara de todas las

razones para ello;
Fecha del informe: la fecha informa a los usuarios que el profesional en

ejercicio ha considerado el efecto sobre la materia sujeto de los eventos

materiales por los cuales el profesional en ejercicio es consciente a esa fecha.
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El nombre de la firma o del auditor y el lugar de emision del informe: el
nombre informa a los lectores sobre el individuo o la firma que asume la

responsabilidad por el contrato.

El auditor puede extender el informe para incluir otra informacion y otras
explicaciones que no se entienden como reservas. Otros ejemplos incluyen
hallazgos relacionados con aspectos particulares del trabajo vy
recomendaciones del auditor. Cuando se estad considerando si se incluyo
informacion, el auditor valora el significado de esa informacion en el contexto
del objetivo del trabajo. No se debe redactar informacion adicional de manera
que afecte la conclusion del auditor debe expresar claramente una reserva o

negacion de la conclusion y nulo.

El auditor considera que alguno o todos los aspectos de la tematica no estan
conforme al criterio identificado; o La afirmacion preparada por la parte
responsable es inapropiada en términos del criterio identificado; o El auditor es
incapaz de obtener evidencia suficientemente apropiada para evaluar uno o
mas aspectos de la conformidad de la temética con el criterio identificado.
(Luna, 2012)

Cuando el auditor estd considerando expresar una reserva 0 negar la
conclusién, debe valorarla con base en la materialidad del asunto. La razéon de
la reserva o negacién de la conclusion se debe explicar claramente en el

informe del auditor.
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2.2. Descripcion conceptual y los criterios principales de todas las

auditorias que conforman la auditoria integral

2.2.1. Auditoria Financiera

En un enfoque universal, la Auditoria es el examen integral sobre la estructura,
las transacciones y el desempefio de una entidad econdmica, para contribuir a
la oportuna prevencion de riesgos, la productividad en la utilizacién de los
recursos y el acatamiento permanente de los mecanismos de control
implantados por la administracion. Esta definicion, cosechada a lo largo de la
practica profesional, involucra también a los auditores externos que dictaminan
estados financieros, y reflejan una parte importante de las expectativas del
mercado. Hay que asumirlo: el dictamen por si solo no basta para que los
clientes estén satisfechos. A su vez, la auditoria de estados financieros puede
definirse como el examen de los estados financieros basicos preparados por la
administracion de una entidad econdmica, con objeto de opinar respecto a si la
informacion que incluyen estd estructurada de acuerdo con las normas de

informacion financiera aplicables a las caracteristicas de sus transacciones.

El trabajo profesional que conduce al dictamen es largo, interesante y pletorico
de retos; debe llevarse a cabo en varias etapas que comienzan en los albores
del ejercicio sujeto a examen, y concluye durante los primeros meses del
siguiente. La aplicacion de las normas de auditoria comienza antes de que el

cliente contrate al auditor. (Andrade, 2013)

2.2.1.1. Relacion del objetivo de la auditoria financiera con las

afirmaciones.

Los procedimientos de auditoria estan disefiados para obtener evidencia sobre
las afirmaciones de la gerencia que acompafan los estados financieros.
Cuando los auditores han reunido suficiente evidencia de auditoria sobre cada
afirmacion importante de los estados financieros, cuentan con bastante certeza

para sustentar su opinion.
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2.2.1.2. Concepto y tipos de afirmacién.

Una afirmacion es una aseveracion o declaracion hecha generalmente por la
gerencia de una entidad, comunicada explicita e implicitamente a través de los

estados financieros.

Estas aseveraciones se refieren a los activos, pasivos, ingresos, gastos y
demas hechos econdmicos que se resumen y presentan como saldos en los
estados financieros, en relacion con:
e La veracidad de las transacciones individuales y de los saldos;
e La integridad de las transacciones individuales y la consecuente
razonabilidad de los saldos;
e La adecuada valuacién y exposicion en los estados contables, de los
saldos

e resultantes de las transacciones individuales. (Andrade, 2013)

La veracidad.

También definida como existencia u ocurrencia; es decir que los activos,
pasivos y patrimonio de los accionistas presentados en los estados financieros

existen y que las transacciones registradas han ocurrido.

La integridad.

Significa que la totalidad de las transacciones de activos, pasivos y patrimonio
de los propietarios, deben estan incluidas y ser presentadas en los estados
financieros. La empresa tiene derecho sobre los activos y la obligacién de

pagar los pasivos que estan incluidos en los estados financieros.

La valuacion y exposicion.

Expresa que los activos, pasivos, patrimonio de los propietarios, ingresos y
gastos estan presentados en valores determinados, en concordancia con los

principios de contabilidad generalmente aceptados.

Asi también, que las cuentas estan descritas y clasificadas en los estados
financieros, en concordancia con los principios de contabilidad generalmente

aceptados, y se presentan todas las revelaciones materiales. (Andrade, 2013)
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2.2.1.3. Criterios aplicables para auditoria financiera

Los criterios aplicables para la auditoria financiera son las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC) y las Normas Internacionales de

Informacién Financiera (NIIF’s).

Podemos mencionar, con respecto a esta nueva normativa, que:
e Se mantienen las caracteristicas cualitativas de los estados financieros:
comprensibilidad, relevancia, materialidad, uniformidad en Ila

presentacion, comparabilidad y fiabilidad.

e La estructura de los estados financieros: activos, pasivos, patrimonio,
ingresos y gastos, cambios en el patrimonio y flujos de efectivo, se
conserva.

“La implementacion de las NIIF no concierne solamente al area contable, sino
qgue tiene implicancias en la mayoria de las areas de las organizaciones
(sistemas, procesos, recursos humanos, legales, evaluacion de riesgos, etc.).
Si bien estas implicancias traen aparejados costos, se espera que los
beneficios derivados de la implantacion superen dichos costos. Existen
beneficios tangibles como por ejemplo aquellos casos de entidades con
presencia internacional, en las cuales la homogeneizacion de diferentes
marcos normativos contables redundara en una simplificacion de las
estructuras de contabilizacion, consolidacién y control. En el caso de las
entidades emisoras en mercados de capitales, la preparacion de informacion
en base a NIIF facilitara el entendimiento de los inversores internacionales, lo
cual puede implicar una reduccion en el costo de capital. En cuanto a los
beneficios intangibles o indirectos, la aplicacion de un estandar internacional
altamente reconocido contribuye a la transparencia y mejora reputacional de
las entidades, aspecto fundamental de cara a la relacion con la clientela y la

comunidad de negocios”. (deloitte.com, 2011)
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La lista de NIIF’s, disponibles a la fecha, son:

e NIIF 1 Adopcion, por primera vez de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera

¢ NIIF 2 Pagos basados en acciones

¢ NIIF 3 Combinaciones de empresas

e NIIF 4 Contratos de seguros

e NIIF 5 Activos no corrientes mantenidos para la venta y operaciones
discontinuadas.

e NIIF 6 Exploracion y evaluacion de recursos minerales

e NIIF 7 Instrumentos financieros: Informacion a revelar

¢ NIIF 8 Segmentos operativos

¢ NIIF 9 Instrumentos Financieros. (deloitte.com, 2011)

2.2.2. Auditoria de Control Interno.

La auditoria del control interno tiene como objetivo fundamental evaluar el
sistema de control interno para determinar su funcionamiento y adecuacion

para el cumplimiento de objetivos empresariales.

Como se sefaldé en parrafos precedentes, el informe COSO, constituye un
referente obligatorio en el disefio de sistemas de control interno aplicables para
empresas privadas y publicas. Control interno es un proceso, ejecutado por el
consejo de directores, la administracion y otro personal de una entidad,
disefiado para proporcionar seguridad razonable con miras a la consecucion de

objetivos en las siguientes categorias:

* Efectividad y eficiencia en las operaciones
* Confiabilidad en la informacién financiera

» Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. (gestiopolis.com, 2013)
Esta definicidn refleja ciertos conceptos fundamentales:
e El control interno es un proceso. Constituye un medio para un fin, no un

fin en si mismo.
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e EI control interno es ejecutado por personas. No son solamente
manuales de politicas y formas, sino personas en cada nivel de una
organizacion.

e Del control interno puede esperarse que proporcione solamente
seguridad razonable, no seguridad absoluta, a la administracion y al
consejo de una entidad.

e El control interno esta engranado a la consecucion de objetivos en una o

mas categorias separadas pero interrelacionadas”.

Los planes estratégicos y su desagregacion en planes operativos determinan la
existencia de objetivos a diferentes niveles de la organizacion. Los objetivos
pueden ser operativos, enfocados al logro de metas y uso eficiente de
recursos. Financieros para una presentacion adecuada de informacién y de
cumplimiento, es decir relacionados con la observancia de las leyes, normas y

disposiciones aplicables al giro del negocio.

Precisamente para el logro de estos objetivos, el informe COSO sustenta el
sistema de control interno en cinco componentes. (COSO I, 2004)

“El Control Interno es un proceso ejecutado por personal de la entidad y
disefiado para cumplir objetivos especificos y consta de cinco componentes
interrelacionados, los cuales son inherentes a la forma como la administracién

maneja la empresa. Estos componentes son:

El Ambiente de Control, establece el tono de la organizacién, para influenciar
la conciencia de control de su gente. Es el fundamento de todos los demas
componentes del control interno, proporcionando disciplina y estructura. Los
factores del ambiente de control incluyen la integridad, los valores éticos y la
competencia de la gente en la entidad; la filosofia de los administradores y el
estilo de operacion; la manera como la administracion asigna autoridad y
responsabilidad, y cédmo organiza y desarrolla a su gente y la atencion y
direccién que le presta el consejo de directores. Son factores del ambiente de

control, entre otros:
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e Integridad y valores éticos

e Comunicacion y orientacion moral

e Especificacibon de los niveles de competencia (conocimiento vy
habilidades necesarios para realizar las tareas)

e Consejo de directores o comité de auditoria

¢ Filosofia y estilo de operacion de la administracion

e Estructura organizacional. (COSO II, 2004)

Valoracion de Riesgos: cada entidad enfrenta una variedad de riesgos
derivados de fuentes externas e internas, los cuales deben valorarse. Es la
identificacion y analisis de los riesgos relevantes para la consecucion de los
objetivos, formando una base para la determinacion de cémo deben
administrarse los riesgos. Dado que las condiciones econdmicas, industriales,
reguladoras y de operacion continuardn cambiando, se necesitan mecanismos
para identificar y tratar los riesgos especiales asociados con el cambio. Los

riesgos pueden provenir de factores externos o internos:

Factores externos

e Los desarrollos tecnolégicos pueden afectar la naturaleza y oportunidad
de la investigacion y desarrollo.

e Las necesidades o0 expectativas cambiantes de los clientes pueden
afectar el desarrollo del producto, el proceso de produccion, el servicio al
cliente, los precios o las garantias.

e La competencia puede alterar las actividades de mercadeo o servicio.

Factores internos

e Una ruptura en el procesamiento de los sistemas de informacion puede
afectar adversamente las operaciones.

e La calidad del personal vinculado y los métodos de entrenamiento y
motivacion pueden influenciar el nivel de conciencia de control en la
entidad

e Un consejo o comité de auditoria que no actia o que no es efectivo

puede proporcionar oportunidades para indiscreciones. (COSO II, 2004)

32



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

Actividades de Control: Son las politicas y los procedimientos que ayudan a
asegurar que se estan llevando a cabo las directivas administrativas. Tales
actividades ayudan a asegurar que se estan tomando las acciones necesarias
para manejar los riesgos hacia la consecucion de los objetivos de la entidad.
Las actividades de control se dan a lo largo y ancho de la organizacién, en
todos los niveles y en todas las funciones. Incluyen un rango de actividades tan
diversas como aprobaciones, autorizaciones, verificaciones, revision del
desempeiio de operaciones, seguridad de activos y segregacion de

responsabilidades. Son tipos de actividades de control:

Revisiones de alto nivel.

e Funciones directas.

e Procesamiento de informacion.

e Controles fisicos.

¢ Indicadores de desempefio. (COSO II, 2004)

Informaciéon y Comunicacién: Debe identificarse, capturarse y comunicarse
informacion pertinente en una forma y oportunidad que facilite a la gente
cumplir con sus responsabilidades. El Sistema de Informacién produce
documentos que contienen informacién operacional, financiera y relacionada
con el cumplimiento, la cual hace posible operar y controlar el negocio.
También debe darse una comunicacion efectiva en un sentido amplio, que fluya

hacia abajo, a lo largo y hacia arriba de la organizacion. (COSO IlI, 2004)

Monitoreo: Los sistemas de Control Interno, requieren que sean monitoreados,
un proceso que valora la calidad del desempeiio del sistema en el tiempo. Ello
se realiza mediante acciones de mejoramiento ongoing, que ocurren en el
curso de las operaciones. Incluye las actividades regulares de administracion y
supervision, asi como otras acciones personales tomadas en el desempefio de

sus obligaciones. Son ejemplos de actividades de monitoreo:
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e En el desarrollo de las actividades regulares de administracion, la
gestion operativa obtiene evidencia de que el sistema de control interno
contintia funcionando.

e Las comunicaciones recibidas de partes externas corroboran la
informacion generada internamente o sefialan problemas.

e La estructura organizacional apropiada y las actividades de supervision
proporcionan una vision amplia de las funciones de control y de la
identificacion de deficiencias.

e Los auditores internos Yy externos regularmente proporcionan
informacion sobre la manera como los controles internos pueden
fortalecerse.

e Los seminarios de entrenamiento, las sesiones de planeacion”. (COSO
Il, 2004)

2.2.3. Auditoria de Cumplimiento.

“La Auditoria de Cumplimiento es la comprobacion o examen de las
operaciones financieras, administrativas, econdmicas y de otra indole de una
entidad para establecer que se han realizado conforme a las normas legales,
reglamentarias, estatutarias y de procedimientos que le son aplicables.

Esta auditoria se practica mediante la revision de los documentos que soportan
legal, técnica, financiera y contablemente las operaciones para determinar si
los procedimientos utilizados y las medidas de control interno estan de acuerdo
con las normas que le son aplicables y si dichos procedimientos estan
operando de manera efectiva y son adecuados para el logro de los objetivos de

la entidad”. (galeon.com, 2013)

“La auditoria de cumplimiento comprende la prueba y la presentacion de
informes sobre si una organizacién ha cumplido los requisitos de las diversas

leyes, regulaciones y acuerdos”. (isis.ufg.edu.sv, 2012)
La responsabilidad por el cumplimiento de la legislacién en el desempefio de

las distintas operaciones de una entidad corresponde a sus administradores.

Estos funcionarios deberan establecer procedimientos de control continuo, a fin
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de evaluar el cabal cumplimiento de las normas generales y especificas

aplicables a cada caso.

Ese continuo control, por un lado, previene que la organizacion incurra en faltas
ante la administracion publica con las consecuentes sanciones que ello implica;
y, por otro, permite una buena gestibn en materia de prevencion, control y
deteccion de errores y fraudes. Los administradores, son los primeros llamados
a establecer una cultura de honestidad y rectitud dentro de la organizacion, lo
cual seguramente contribuira a que el personal técnico se comprometa con

estos principios en su actividad cotidiana.

Una eficiente supervision de la direccion, de la integridad de los sistemas de
contabilidad y de informacion financiera, asi como la implementaciéon de
sistemas de control dirigidos al control del riesgo, al control financiero y al
cumplimiento de leyes y regulaciones, constituye responsabilidad ineludible de

los funcionarios encargados de la administracion. (galeon.com, 2013)

Algunas pautas generales sobre la responsabilidad de la administracion en el
cumplimiento de la legislacion, las encontramos en las normas de auditoria
aplicables en nuestro pais, como la NIA 250 y la NEA 6, que establecen:

Es responsabilidad de la administracion asegurar que las operaciones de la
entidad se conducen de acuerdo con las leyes y reglamentos. La
responsabilidad por prevenciéon y deteccion de incumplimiento descansa en la
administracion. Estas normas técnicas, sefialan algunas politicas vy
procedimientos que pueden ayudar a la administracion para controlar sus

responsabilidades en la prevencion y deteccion de incumplimientos:

e Monitorear los requisitos legales y asegurar que los procedimientos de
operacion estén disefiados para cumplir con estos requisitos.

e Instituir y operar sistemas apropiados de control interno.

e Desarrollar, hacer publico, y seguir un cédigo de conducta.

e Asegurar que los empleados estan apropiadamente entrenados y

comprenden el Cadigo de Etica.
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e Monitorear el cumplimiento del Codigo de Etica y actuar apropiadamente
para disciplinar a los empleados que dejan de cumplir con él, Contratar
asesores legales parar ayudar en el monitoreo de los requisitos legales.

e Mantener un registro de leyes importantes con las que la entidad tiene

gue cumplir dentro de su industria particular y un registro de quejas.

Cabe destacar que, segun las referidas normas técnicas, en organizaciones
mas grandes, estas politicas y procedimientos, pueden ser suplementados
asignando responsabilidades sobre el control de legalidad y prevencion de
incumplimientos a una funcion de auditoria interna o a un comité de auditoria.
(IICE, 2012)

En materia de auditoria gubernamental, la SAS 7415 — Consideraciones para la
Auditoria de cumplimiento de auditorias de entidades gubernamentales y

receptores de asistencia financiera gubernamental- establece:

La gerencia es responsable de asegurar que la entidad estad cumpliendo con
las leyes y regulaciones aplicables a sus actividades. Tal responsabilidad
comprende la identificacion de las leyes y regulaciones aplicables y el
establecimiento de politicas y procedimientos de la estructura de control
interno, diseflados para proporcionar una razonable seguridad que la entidad
cumple con esas leyes y regulaciones. La responsabilidad del auditor para
probar e informar sobre el cumplimiento con las leyes y regulaciones, varia de

acuerdo con los términos del compromiso. (Franklin, 2007)

También en materia de control gubernamental, el Art. 9 de la Ley Organica de
la Contraloria General del Estado, al referirse al control interno, establece que
éste constituye un proceso aplicado por la maxima autoridad, la direccion y el
personal de cada institucion, que proporciona seguridad razonable de que se
protegen los recursos publicos y se alcancen los objetivos institucionales.
Como elementos del control interno, establece: el entorno de control, la
organizacion, la idoneidad del personal, el cumplimiento de los objetivos
institucionales, los riesgos institucionales en el logro de tales objetivos y las

medidas adoptadas para afrontarlos, el sistema de informacion, el cumplimiento
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de las normas juridicas y técnicas; y, la correccion oportuna de las deficiencias
de control. (CGE, 2002)

Es posible que la auditoria de cumplimiento tenga su origen en la auditoria
gubernamental, cuyo objetivo ademas del examen administrativo financiero,
considera de manera especifica, el cumplimiento de las disposiciones legales y
regulaciones, aplicables a la entidad auditada o a las operaciones o
componentes sujetos de analisis, ya que en el sector publico se puede hacer
solo “lo que la Ley permite”. Es decir, los examenes de auditoria
gubernamental que son facultad de la Contraloria General del Estado, llevan
implicito un control de legalidad.

También podria asegurarse que el andlisis del cumplimiento de disposiciones
legales y regulaciones, se aplica en la ejecucion de una auditoria tributaria,
mediante la facultad determinadora que el Cédigo Organico Tributario, le otorga

a la administracion tributaria central.

En el sector privado la ejecuciéon de auditoria de cumplimiento en forma
separada, no es comun, sino que es parte de la auditoria financiera, por
ejemplo, cuando se realiza una evaluacion del cumplimiento de obligaciones
tributarias como parte del estudio de estados financieros anuales. No obstante,
podria ejecutarse de manera separada, bajo procedimientos acordados a
requerimientos especificos, cuyo objetivo global es presentar hallazgos
especificos para ayudar a los usuarios a evaluar la afirmacion de la gerencia,
acerca del cumplimiento de la organizaciébn de las Leyes y regulaciones

especificas.

2.2.4. Auditoria de Gestion.

Auditoria de Gestion es la evaluacion o examen sistematico de la informacién
administrativa, operativa y financiera presentada por los administradores de
una organizacion, realizada con posterioridad a su ejecucion, para obtener
evidencia suficiente del grado de eficiencia, eficacia y calidad en el logro de

metas y objetivos propuestos. Se ejecuta a través de un equipo de trabajo
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multidisciplinario, a fin de evaluar en forma objetiva y profesional los niveles de

Eficiencia, Eficacia y Calidad.

e La Eficiencia mide el uso de los recursos: - Ejemplo Délares Invertidos,
Numero de horas utilizadas.

e La Eficacia mide el logro de resultado:- Ejemplo Numero de pacientes
atendidos, Kilometros de Carretera construida

e Calidad:- Nivel de satisfaccion logrado es un resultado de impacto
Ejemplo: Cumplimiento de requisitos en la entrega de un producto o

servicio.

Todo proceso de auditoria se basa en criterios o estandares que permiten
medir la calidad de resultados que se obtienen en cada una de las fases, las
mismas que constituyen una cadena de valor, que se inicia con el diagnostico

preliminar. (Lema, 2014)

Con esta informacion preliminar, se sustenta la planificacion especifica de la
auditoria, para identificar sus areas o componentes relevantes, siendo estos
evaluados por el control interno; como resultado de este proceso, se define una
estrategia de trabajo a la medida de la organizacion auditada, es decir,
considerando las areas que requieren acciones correctivas o debilidades
detectadas, que se conocen como hallazgos o inconformidades, los mismos
que son comunicados en forma permanente para generar acciones oportunas
que mejoren la gestion, concluye este modelo con el seguimiento a la

implementacion de recomendaciones y la verificacion de su cumplimiento.

Objetivos de la Auditoria de Gestién.

Evaluar el grado de cumplimiento de la misién, politicas, objetivos, estrategias,
metas, consideradas en los planes y programas a través de la aplicacién de
indicadores de gestion que permitan medir el grado de eficiencia, eficacia , y

calidad, como también el impacto que esta genera en el sector.

Identificar y evaluar las variables generadas por la gestion, en procesos o

actividades que generan valor agregado
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Determinar el grado de confiabilidad del Control Interno a través de la
evaluacion de riesgos o factores de riesgo internos y externos que podrian

afectar a la consecucidon de metas y objetivos. (Mantilla, 2005)

Indicadores de Gestion.

Se define a un indicador de gestion, “como la relacion entre las variables
cuantitativas o cualitativas, que permite observar la situacion y las tendencias
de cambio generadas en el objetivo o fendbmeno observado, respecto de

objetivos y metas previstos e influencias esperadas” (iue.edu.co, 2013)

Construccion de indicadores y estrategias de medicion.

Las variables constituyen el insumo basico para construir los indicadores. Son
su parte esencial. Para su construccion es necesario identificar que serviran
para medir los resultados de una gestibn y por lo tanto deben reflejar
caracteristicas de medicion. Es importante utilizar estandares a base de una
proyeccion técnica y consensuada, y por lo tanto Gtiles para compararla con los
indicadores. Por ello, la redaccion de los indicadores debe facilitar la

cuantificacion necesaria de las variables a ser medidas. (iue.edu.co, 2013)

Se sugieren los siguientes requisitos semanticos en su redaccion, a los mismos

se afladen ejemplos para una mejor comprension:

Agregacion mas preposicion:
e Cantidad de...
e Porcentaje de....
e Total de....

Variable (generalmente en sustantivo plural)
e Empleados.....
e Cuentas por cobrar .....

e Alumnos.....
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Verbo en participio pasado (accion)
e Capacitados.....
e Recuperadas....

e Promocionados....

Complementos circunstanciales (tiempo, lugar)
e En el areatécnica de la empresa Mojito en el afio 2006.
e En menos de dos meses en el Hotel Vedado en el afio 2005.

e Por la Facultad de Artes Plasticas en el afio 2007.

Sin embargo, antes de proceder a la preparacion de los indicadores debemos
tener claro qué atributos o variables seran medidos y confirmar la existencia de
informacion veraz y confiable. Los indicadores deben adecuarse a las
condiciones empresariales y debemos identificar claramente los datos que

seran utilizados en su calculo.

“El monitoreo sistematico de la calidad requiere de la recopilacion rutinaria de
indicadores cuantitativos, de cifras absolutas o relativas, o cualitativos que
ayuden a evaluar si el desempefio de los servicios y las variables de estructura

y proceso cumplen con las expectativas propuestas. (ign.es, 2012)

Los indicadores se deben desarrollar tanto en los elementos de estructura
como en los del proceso y resultado. Se pueden observar las diferentes
variables del sistema donde se pueden obtener indicadores. Lo importante es

identificar el objetivo, la necesidad y su empleo.

2.3. Proceso de la Auditoria Integral

La auditoria integral, debido a su amplitud y cobertura, involucra la participacion
de profesionales de diversas especialidades de acuerdo a la naturaleza y
actividades propias de la empresa a auditar. Este elemento es fundamental al
momento de iniciar el proceso y se lo debe considerar previamente a la

contratacion del servicio de auditoria.
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Una revision documental de las actividades principales del cliente es necesaria
para ubicar exactamente la extension del trabajo a realizar. La revision de
informes de auditoria anteriores, informacién especializada del tipo de
empresa, legislacion y normativa aplicable, informacion financiera, planes
estratégicos, operativos, de inversion y de gestion, constituyen elementos
vélidos para orientar el proceso de la auditoria. Para el efecto se pueden
disefiar cuestionarios y encuestas que nos permitan obtener la informacién
referida. (Luna, 2012)

2.3.1. Planeacién
Planificacién preliminar.

Es importante alcanzar un conocimiento general de la empresa a auditarse, el
mismo que incluye el nivel de organizacion, el nimero de operaciones, la
significatividad de los montos administrados. El texto basico, incluye un
cuestionario orientado a la obtencion de informacion relacionada, entre otros
puntos, con:

e La naturaleza del negocio y su cobertura

e Sistemas de informacion vigentes

e Numero de empleados

e Puntos de interés para la auditoria, problemas frecuentes y pendientes

e Numero de clientes

e Disponibilidad de informacién financiera y su periodicidad

e Manejo de indicadores

e Administracién, custodia y control de inventarios y activos fijos

e Actualizacion de planes de cuentas y manuales de contabilidad

aplicables
e Niveles de produccién y de capacidad productiva

e Leyes, regulaciones y normativa aplicable a la empresa

El objetivo de esta indagacion es determinar el objetivo y alcance de la
auditoria, asi como las habilidades y experticia que requerira el equipo de
auditores, lo que incluso le permitira presupuestar adecuadamente el trabajo a

realizar. (repository.unimilitar.edu.co, 2014)

41



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

Es importante que con esta investigacion definamos aquellas areas de
potencial riesgo que requerirdn mayor profundidad en las pruebas de auditoria.
Sera esta comprension global del riesgo la que a futuro, orientard una
evaluacion especifica, hacia los diferentes enfoques de la auditoria integral. De
esta forma se deberan realizar pruebas orientadas al cumplimiento de los
controles clave o relevantes, relacionados con auditoria financiera, de gestion,
de control interno y de cumplimiento legal, cuyos resultados se incorporaran en
el plan de auditoria, por lo que es importante insistir en los diferentes objetivos

que tiene cada una de ellas:

e ‘la auditoria de gestion incluye el examen que realizaremos a la sociedad
con el propoésito de evaluar el grado de eficiencia, eficacia con que se
manejan los recursos disponibles y se logran los objetivos previstos por la
compafiia.

e El objetivo de la auditoria del control interno es confirmar que éstos han
estado operando en forma efectiva y consistente durante todo el ejercicio.

e Ejecutaremos una auditoria de cumplimiento para comprobar que las
operaciones, registros y demas actuaciones de la sociedad cumplan con
las normas legales establecidas por las entidades encargadas de su
control y vigilancia...” A estos objetivos debemos afiadir, el de la auditoria

financiera, dictaminar la razonabilidad de los estados financieros.

La diferenciacion de los objetivos, facilita la identificacién de los controles clave
o relevantes, identificados para evaluar los procesos de las auditorias que
componen la auditoria integral, los que deben ser especificos y adecuados a la

naturaleza del enfoque al que corresponden. (Subia, 2013).

2.3.2. Ejecucién

Es la aplicacion de los procedimientos de auditoria integrados en los
programas de trabajo. Sera el cumplimiento de estas pruebas, el que nos
permita lograr los objetivos que se plantearon para cada una de las auditorias
gue conforman la auditoria integral. Debemos verificar para la auditoria de

gestion, el logro de objetivos, la inversion de recursos y lo adecuado de la
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estructura organizacional; la de control interno, confirmar que los procesos y
sus controles operan de forma eficaz; la de cumplimiento, con respecto a las

disposiciones legales aplicables.

En esta fase, se generan los hallazgos que sustentaran posteriormente el

informe de auditoria integral.

Un hallazgo debe reflejar una condicion adversa a un criterio. Los criterios
fueron explicados anteriormente y dependen del tipo de auditoria en la
ejecucion. Para la financiera es la normativa contable aplicable, para la de
control interno los componentes del método COSO, implementados en la
organizacién por medio de procesos y procedimientos, en la de cumplimiento lo
constituye la base legal y normativa relacionada con el negocio y para la de
gestién, los planes, objetivos y estandares definidos en la empresa. La
auditoria siempre constituira la verificacion del cumplimiento de estos requisitos

o normas de desempefio. (Cepeda, 2002)

Es necesario afadir a los atributos descritos, las causas que generaron un
incumplimiento y el efecto o impacto negativo para la empresa. Estos requisitos
gue se sugieren en forma general, podrian tener alguna variante con respecto a
auditorias especializadas, tal es el caso de la auditoria de gestion de calidad,
cuyo propdsito, en el caso de auditorias de certificacion, es verificar el
cumplimiento de los requisitos de determinada norma de calidad como la ISO
9001, 14000 6 18000, entre otras; y el reporte de sus no conformidades, se

limita a sefalar si dichos requisitos fueron o no cumplidos.

2.3.3. Comunicacién

Debe identificarse, capturarse y comunicarse informacion pertinente en una
forma y oportunidad que facilite a la gente cumplir con sus responsabilidades.
El Sistema de Informacién produce documentos que contienen informacion
operacional, financiera y relacionada con el cumplimiento, la cual hace posible

operar y controlar el negocio. (Maldarriaga, 2004)
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2.3.4. Seguimiento

Los sistemas, requieren que sean monitoreados, un proceso que valora la
calidad del desempefio del sistema en el tiempo. Ello se realiza mediante
acciones de mejoramiento ongoing, que ocurren en el curso de las
operaciones. Incluye las actividades regulares de administracion y supervision,
asi como otras acciones personales tomadas en el desempefio de sus

obligaciones. Son ejemplos de actividades de monitoreo ongoing:

En el desarrollo de las actividades regulares de administracion, la
gestion operativa obtiene evidencia de que el sistema de control interno
continda funcionando.

e Las comunicaciones recibidas de partes externas corroboran la
informacion generada internamente o sefialan problemas.

e La estructura organizacional apropiada y las actividades de supervision
proporcionan una vision amplia de las funciones de control y de la
identificacion de deficiencias.

e Los auditores internos Yy externos regularmente proporcionan
informacion sobre la manera como los controles internos pueden
fortalecerse.

e Los seminarios de entrenamiento, las sesiones de planeacion.

(Velasquez & Zaldumbide, 2012)
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CAPITULO Il

3. Analisis de la Empresa
3.1. Introduccion

La UTB desde sus inicios, mantiene articulacién de su vida académica con las
necesidades de los sectores productivos y sociales de la comunidad, en estos
primeros treinta y ocho afios de existencia podemos destacar varios hitos

institucionales, siendo:

3.2. Antecedentes

En el ambito institucional administrativo y académico, se destaca:

1970:

= Octubre 5 de 1971: Creacion de la UTB en el gobierno del Dr. José
Maria Velasco Ibarra, con sus Facultades de: Ingenieria Agronémica,
Medicina Veterinaria y Ciencias de la Educacion.

= Septiembre de 1972: Creacion de la Extension Universitaria de la UTB
en la ciudad de Quevedo.

» Octubre 3 de 1972: Creacién del Colegio Anexo a la Facultad de
Ciencias de la Educacion.

» 1974: Posesion de los terrenos de la Granja San Pablo.

» Agosto, 23 de 1.977: Creacion de la Escuela de Ciencias Naturales.

= En el periodo entre 1975 — 1979 se destaca el desarrollo de la
infraestructura fisica de la Facultad de Ciencias Agronémica, Ciencia de
la Educacién y otras areas.

1980:

» Desarrollo adicional de la infraestructura fisica de la Universidad e
incremento del prestigio de las Facultades existentes.

» Creacion de la Escuela de Comunicacion Social. Creacién de las
carreras de Psicologia Clinica, Sicologia Educativa y Orientacion
Vocacional, y, Psicorehabilitacion Educativa.

= Nueva oferta académica en el campo tecnoldgico: Riego y Drenaje,
Administracion de Granjas, Mecanizacion Agricola, Zootecnia. En

Ciencias Humanas: Educacion Especial.
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1990:

Creacion del Departamento de Bienestar Estudiantil.
Julio 21 de 1983: Primer Estatuto Organico de la UTB.

1991, el CONUEP aprueba el proyecto de: “Concreto ligero a base de la
cascara de arroz como el agregado mas importante” y la “Utilizacion del
hierro vegetal (Cafia Guadua) en la estructura de la edificacion”. En la
actualidad existe una muestra demostrativa del mismo, edificio donde
funciona actualmente el Departamento de Cultura de la UTB.

Febrero, 14 de 1992: Se crea el Centro de Escuelas Profesionales y
Tecnoldgicas (CEPYT), dando origen a la creacion de las carreras de:
Informatica y Computacion, Enfermeria, Contaduria Publica y Auditoria,
Ingenieria Comercial.

Se firma el primer Contrato Colectivo con el Sindicato General de
Obreros.

1995: Se crea la Escuela de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

1996: Primera Maestria en Docencia Universitaria e Investigacion
Educativa en convenio con la Universidad Nacional de Loja.
Septiembre 22 de 1.997, Se crea la Facultad de Administracion,
Finanzas e Informatica (FAFI) y la Facultad de Ciencias de la Salud.
Abril de 1.999: Se crea el Sistema de Educacion Continua y Estudios a
Distancias (SECED), como resultado de la reestructuraciéon de lo que fue
el Departamento de Educacion a Distancia de la Facultad de Ciencias
de la Educacion de la UTB. Su aprobacion data de la resolucion del
Consejo Directivo de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Creacion de las carreras de Psicologia industrial y Tecnologia en
Terapia del Lenguaje.

1.996. Suscripcion del Convenio Interinstitucional entre la UTB y la
Asociacion Nacional de Directores de Escuela y Jardines de Infantes
Fiscales Nucleo de Los Rios ANDE-J-LR, para la apertura de la carrera
en Ciencias de la Educacion especializacion Administracion y
Supervision Educativa en la ciudad de Quito y en otras ciudades del
pais.

Febrero 17 de 1.998: Segundo Estatuto Organico de la UTB, se crean
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2000:

el Vicerrectorado Académico y el Centro de Postgrado y Educacion
Continua.

Marzo, 2 de 1999. El CONUEP aprueba la creacion de la Extension
Universitaria de Quito.

Agosto, 17 de 1999: Se aprueba de primera version de la Maestria en
Administracion de Empresas.

1999, se firman los convenios interinstitucionales entre la UTB y la
llustre Municipalidad del Canton Espejo, con el Instituto Tecnoldgico
agropecuario “Alfonso Herrera” de la ciudad del Angel y con el Comité
de Gestion de Educacion Universitaria del Canton Espejo, provincia del
Carchi, para apoyar la creacion del Centro de Estudio de Educacion a

Distancia y la formacion profesional de Ingenieros Agronomaos.

Enero del 2000: El Consejo Universitario aprueba el Programa de
Estudios a Distancia en la provincia del Carchi, en el Cantén Espejo,
ciudad de El Angel, de la carrera de Ingenieros Agronomos (Facultad de
Ciencias Agropecuarias).

2000: Se firman los convenios interinstitucionales entre la UTB y los
Colegios de Contadores del Carchi y del Cotopaxi, para la formacion de
profesionales en la carrera de Contador Publico Auditor.

Marzo, 22 del 2000: Se aprueba por parte del CONUEP la creacion de
los ocho centros de educacion a distancia en: Santo Domingo
((Provincia de Pichincha), San Pablo del Lago ((Provincia de Imbabura),
Nueva Loja (Lago Agrio), Cascales, Shushufindi (Provincia de
Sucumbios), Tena (Provincia del Napo), Santa Rosa y Machala,
(Provincia de EI Oro)

Mayo, 26 del 2000: Se crea la carrera de Obstetricia por resolucion del
H. Consejo Universitario.

En el periodo lectivo 2000-2001, se apertura la carrera de Ciencias de la
Educacién especializacion Educacion Baésica, en la Extension
Universitaria de Quito.

En el periodo lectivo 2001-2002, se apertura la carrera de Administracion
Ejecutiva, en la Extensidon Universitaria de Quito.

Julio 27 del 2000: Se aprueba la primera version programa de Maestria
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en Educacion Agropecuaria, Mencion Desarrollo Sostenible y la primera
version de la Maestria en Docencia y Curriculo.

Mayo, 26 del 2001: Se crea la carrera de Terapia Respiratoria por
resoluciéon del H. Consejo Universitario.

Septiembre, 4 del 2003: Se crea la carrera de Optometria por resolucion
del H. Consejo Universitario.

Diciembre 2003: Creacion del Departamento de Vinculos con la
Colectividad.

Diciembre del 2003: Elecciones de nuevas autoridades generales y de
cada facultad de la UTB.

Diciembre, 18 del 2003: Se autoriza el pase del laboratorio clinico que
funcionaba en la Facultad de Ciencias Sociales y de la Educacion a la
Facultad de Ciencias de la Salud por resolucion del H. Consejo
Universitario.

Marzo, 21 del 2004: Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la
llustre Municipalidad de Babahoyo y la Universidad Técnica de
Babahoyo, Facultad de Ciencias Agropecuarias, de Reforestacion para
la parroquia Clemente Baquerizo del Canton Babahoyo y Horticultura y
capacitacion barrial Babahoyense.

Abril del 2004: Formulacion y aprobacién del Plan Estratégico de la UTB
2004-2008, mediante métodos participativos.

Mayo del 2004: EI CONESUP aprueba de manera permanente la carrera
de Ingenieria Agronémica para “El Angel”, Provincia del Carchi.
Septiembre 17 del 2004: El CONESUP aprueba la primera version de la
Maestria en Gestion de Recursos Humanos.

Octubre 2004: Aprobacion del Proyecto de Creacion de la Carrera de
Jurisprudencia de la Facultad de Ciencias Sociales y de La Educacion,
por el H. Consejo Universitario.

Noviembre, 25 del 2004: Creacion de las carreras de Enfermeria y
Laboratorio Clinico de la Facultad de Ciencias de la Salud, en la
Extension Universitaria de Quevedo. Aprobado por el H. Consejo
Universitario.

Junio, 3 del 2005: Convenio de Cooperacién Interinstitucional entre la

Universidad Técnica de Babahoyo y el Centro Nuevo Amanecer de la
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Ciudad de Babahoyo para colaborar en el area pedagdgica en trastornos
del aprendizaje con los nifios y jovenes que atiende el Centro.

Agosto, 4 del 2005: Convenio de Cooperacién Interinstitucional entre la
Universidad Técnica de Babahoyo y el Hogar de Ancianos Babahoyo del
Ministerio de Bienestar Social para asistencia y consulta de terapia
fisica, rehabilitacion y psicologia clinica.

Agosto, 9 del 2005: Creacién del Centro de Idiomas — CENID.

Enero, 11 del 2006: Proyectos de Carrera de Licenciados en Ciencias de
la Educacion, mencidn Artesania. Aprobacion del Consejo Académico de
la UTB.

Mayo, 4 del 2006: EI CONESUP aprueba la primera version de la
Maestria en Gerencia de Servicios de Salud, con los titulos intermedios
de Diploma Superior en Gestion de Desarrollo de los Servicios de Salud
y Especialista en Gestion de Servicios de Salud.

En el periodo lectivo 2006-2007, empieza a funcionar la carrera de
Nutricién, que es aprobada por resolucion del H. Consejo Universitario
con la creacion de la Facultad de Ciencias de la Salud en Septiembre,
22 del 1997.

Septiembre, 6 del 2006: Ampliacion del Convenio de Cooperacion
Interinstitucional entre la Universidad Técnica de Babahoyo y el Hogar
de Ancianos Babahoyo del Ministerio de Bienestar Social para asistencia
de consultas médicas — terapia fisica — terapia respiratoria, asistencia de
enfermeria y laboratorio clinico.

Diciembre del 2.006: El H. Consejo Universitario aprueba el Proyecto de
Autoevaluacion con Fines de Acreditacion de la UTB.

Diciembre, 13 del 2.006: Aprobar en segunda el proyecto de
Reglamento de la Comision de Autoevaluacion y Acreditacion de la
Universidad Técnica de Babahoyo y la conformacién de la Comision de
Evaluacion Interna.

De Enero a Abril del 2007, se socializa con los actores internos y
externos la aplicacion de la Autoevaluacion Institucional con Fines de
Acreditacion de la UTB.

Abril del 2007: Se crea el Departamento de Educacién a Distancia
(SECED-General) de la UTB.
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Mayo del 2007: Se entrega al CONEA el proyecto de autoevaluacion con
fines de Acreditacion de la UTB.

Junio, 7 y 8 del 2.007: Seminario-Taller denominado: “Prospectiva al
Desarrollo Académico Universitario”. Como base para dar paso al
estudio del modelo educativo y pedagogico de la UTB.

Julio del 2007: Se Inicia el proceso de la autoevaluacion institucional con
la firma del Convenio de Cooperaciéon N°. CO-007-AL-2007; CONEA —
UTB.

Julio 23 al 28 del 2.007: Talleres “Modelo alternativo de ensefianza-
aprendizaje vigente en la institucion” dirigido a los estudiantes de cada
una de las unidades académicas. Como base para dar paso al estudio
del modelo educativo y pedagogico de la UTB.

Julio, 17 del 2007: Seminario Taller denominado: “Modelos pedagdgicos,
una propuesta para la UTB Fase I”. Como base para el estudio del
modelo educativo y pedagdgico de la UTB.

Agosto, 9 del 2007: Seminario con dos teméaticas (1)
“‘Internacionalizacion de la Educacion Superior”, Expositor: Dr. Juan
Morales Ordofiez. — Jefe Nacional del Proyecto Alfa TUNING en
Ecuador.- Universidad del Azuay. (2) “Competencias y Aprendizajes en
la Educacién Superior.”, Expositora: Dra. Betzabé Maldonado. — Escuela
Superior Politécnica del Ejército. — ESPE. Como base para el estudio del
modelo educativo y pedagdgico de la UTB.

Septiembre del 2007: Seminario Taller denominado: “Modelos
pedagogicos, una propuesta para la UTB - Fase II”. Como base para el
estudio del modelo educativo y pedagogico de la UTB.

Agosto, 31 y Septiembre 6 y 7 de 2007. Facultad de Administracion,
Finanzas e Informatica, aporta con el “Seminario sobre el modelo
curricular por competencias”, Como base para el estudio del modelo
educativo y pedagdgico de la UTB.

Octubre, 5 del 2007: Convenio de Cooperacién Interinstitucional entre la
Universidad Técnica de Babahoyo y el Ministerio de Inclusion
Econdmica, para coordinar programas de formacion de desarrollo
integral, politicas publicas e interculturalidad, para mejorar las

capacidades técnicas de los agentes de desarrollo de la provincia.
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Octubre del 8 al 12 de 2007: Seminario-Taller Manejo del Programa
Estadistico SPSS Versibn 12.0, para procesamiento final de
Instrumentos aplicados en la Autoevaluacion

Noviembre 16 del 2007: Se declara UN DIA CIVICO al interior de la
Universidad para la realizacion de la denominada “Encuesta
Universitaria”, se la realiza sin contratiempos a: Estudiantes, Empleados,
Trabajadores y Docentes.

Noviembre del 5 al 23 del 2007: Un grupo de docentes de la Facultad de
Ciencias Agropecuarias participan en el Curso-Taller Nacional de
“Capacitacién para la Autoevaluacion de las carreras de Agronomia”,
que realizo el CONEA.

Diciembre 10 al 13 del 2.007: Un grupo de docentes participan en el lll
Curso-Taller Nacional de “Capacitacion de Autoevaluadores para
Programas de Postgrado”, que realizo el CONEA.

Enero, 16 de 2008: Se aplica la GUIA DE ENTREVISTA a los jefes
departamentales, dentro del proceso de autoevaluacion institucional.
Febrero, 7 de 2008: Se aplica la GUIA DE OBSERVACION a los jefes
departamentales, dentro del proceso de autoevaluacion institucional.
Mayo del 2008: Se aplica el SONDEO DE OPINION a los actores
externos, dentro del proceso de autoevaluacioén institucional.

Mayo, 13 del 2008: Aprobacién del Consejo Académico Superior del
Proyecto de la Carrera de Licenciados en Ciencias de la Educacion,
Mencion Sistemas Multimedia, de la Escuela de Computacion de la
Facultad de Ciencias Sociales y de la Educacion.

Mayo del 2008: Primer premio a nivel nacional en la IX Feria Nacional de
Ciencias y Tecnologia, convocada por el SENACY, realizada en la
Universidad Central del Ecuador.Quito. Proyecto de Investigacion
Ganador: Sistema Domético para la seguridad de los hogares de acceso
facil y remoto.

2008: Segundo lugar en el IV Congreso Nacional de Robdtica.
Riobamba. Proyecto de Investigacion Ganador: El Robot Bailarin.

Junio, 9 del 2008: Se suscribe el adendum al convenio de Cooperacion
N°. CO-007-AL-2007; CONEA - UTB, prorrogando el plazo para la

culminacién del proceso de autoevaluacion institucional.
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Septiembre, 30 del 2.008: Se remite al CONEA el Informe de
Autoevaluacion Institucional con fines de Acreditacion, aprobado por el
H. consejo Universitario mediante resolucion N°. UTB-CU-C-059 del 10
de Septiembre del 2008. Se solicita al CONEA se proceda a la
Evaluacion Externa.

Septiembre, 29 del 2008: Convenio de Cooperacion Interinstitucional
entre la Universidad Técnica de Babahoyo y seis organizaciones
agropecuarias de primer grado del Cantdn Babahoyo, para practicas de
Horticultura y Agricultura Organica, Tratamiento psicologicos de mujeres
campesinas y su familia, actividades de capacitacion de emprendimiento
y promotoras en el area de salud.

Octubre, 31 del 2008: Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre
la Universidad Técnica de Babahoyo y el Ministerio de Educacion para la
realizacion del curso de “Lectura Critica”, dirigido a los docentes del
magisterio nacional.

Noviembre 18 del 2008: El CONESUP aprueba la Maestria en Docencia
y Curriculo, segunda version.

Octubre, 29 del 2009: EI CONESUP aprueba la primera version del
Diploma Superior en Direccion de Centros de Educacion Basica.
Octubre, 5 del 2009: Firma del Convenio macro entre la ESPOL - UTB.
Noviembre, 28 del 2009: Primer lugar en el ler. Concurso Internacional
de Robdtica: Batalla de Robots, Categoria Bailarin. Realizado en el
Colegio Logos. Guayaquil.

Octubre, 5 del 2009: Firma del Convenio entre JICA (JAPON) - UTB.
Enero, 5 del 2010: Firma del Convenio macro entre el Gobierno
Provincial de Los Rios y la UTB.

Octubre, 5 del 2009: Firma del Convenio macro entre el AFEME - MSP -
UTB. (Oviedo & Lupera, 2010)
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3.2.1. Misién, Visién, Organigrama Funcional

Mision

La Universidad Técnica de Babahoyo es un centro de estudios superiores que
genera, aplica y difunde la formacion del talento humano a través del ejercicio
docente, la investigacion y la vinculacion con la colectividad, promoviendo, el
progreso, crecimiento y desarrollo sostenible y sustentable del pais, con el
propésito de elevar la calidad de vida de la sociedad y su entorno ecoldgico

ambiental.

Vision

Hasta el 2013, la Universidad Técnica de Babahoyo sera un centro de
formacién superior con liderazgo, proyeccidon y acreditacion nacional e
internacional, integrada al desarrollo académico, administrativo, tecnolégico,
cientifico, cultural, social, ambiental y productivo; comprometido con la

innovacion, la creatividad, el emprendimiento y el cultivo y practica de los

valores morales, éticos y civicos. (Oviedo & Lupera, 2010)
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
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3.3. Cadenade Valor
Estructura Cogobierno y Autoridades Académicas
Cogobierno y Estructura
Proceso Gobernante
Nivel Directivo
e Consejo Universitario
Nivel Ejecutivo

e Rectorado
e Vicerrectorado Académico
e Vicerrectorado Administrativo

Proceso de Asesoria

Procuraduria General

Comision de Evaluacion Interna
Comision de Vinculo con la Comunidad
Comisiones Especiales

Secretaria General

Direccion de Planificacion

Auditoria Interna

Convenios Nacionales e Internacionales

Proceso Agregador de Valor

Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y de la Educacién
Facultad de Administracion Finanzas e Informatica
Facultad de Ciencias Agropecuarias

Facultad de Ciencias de la Salud

Instituto de Investigacién

Bienestar Universitario

Proceso Habilitante de Apoyo

Direccion Financiera
Direccion de Talento Humano
Departamento de Ingenieria
Departamento de Sistemas
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CAPITULO IV

4. Informe y Examen de Auditoria Integral.

4.1. Planificacion preliminar.

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL A LA UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO CONTROL PERIODICO DE BIENES A LA
UNIDAD DE CONTROL DE INVENTARIO Y BIENES ANO 2012

PERIODO: 1 DE ENERO DEL 2012 AL 31 DE DICEIMBRE DEL 2012

PROGRAMA DE TRABAJO PLANIFICACION PRELIMINAR

RESPONSABLE: ING. Bolivar Lupera Icaza Auditor: CPA. Paulo Torres Alvarado

NO. OBJETIVOS

1 [Conocimiento Preliminar de la Empresa

2 |Evaluacion del Riesgo Inherente

3 |Definicion de Componentes

NO. PROCEDIMIENTOS REF PIT ELAE)(SEADO OBSERVACION

Vista de ohservacion a las instalaciones de la entidad previo PPIIA |l PCTA Director de auditorfa designa Supervisor
conocimiento de sus autoridades. ' o y Jefe de Equipo y dispone visita previa.

Supervisor y Jefe de Equipo visitan

2 |Conocimiento de las actividades principales de la Institucién. | PP/1B.{ P.C.T.A [entidad para observar actividades,
operaciones y funcionamiento.

Conocimiento de la existencia de la informacion legal:
Estatutos, Reglamentos, Resoluciones, Normas Internas,
Manuales, Plan Estrategico. Estructura Organica aplicando la

Supervisor y Jefe de Equipo obtienen
PP/2 P.C.T.A  [informacion y documentacion de la

- . entidad.
técnica de la entrevista
Conocimiento del grado de cumplimiento de los Planes Supervisor y Jefe de Equipo obtienen
4 |Operativos y estratégicos de la Institucion aplicando la técnica | pp/3 | P.C.T.A. |informacion del cumplimiento del POA,
de la entrevista PEDI.
Supervisor y Jefe de equipo determinan
Conocer el sistema del control interno y definir los los componentes a examinarse, asi
5 [componentes del &rea auditar aplicando la tecnica de la] PP/4 P.C.TA |comoeltipo de auditores y de otros
entrevista profesionales que integrarfan el equipo

multidisciplinario.

Supervisor y Jefe de Equipo detectan

6 |Detectar el FODA PP/5 P.CTA [riesgosy debilidades y, oportunidades y
amenazas.

Supervisor y Jefe de Equipo definen las
PP/6 P.C.T.A |areas potenciales a ser consideradas en
|a estrategia de auditoria.

|dentificar las &reas potenciales a ser consideradas en la
estratégia de auditoria

. Director de auditorfa emite la orden d
8 |Plan de Trabajo PP/7 PCTA recor e ;;r;e;jzmle aoente

Elaborado: CPA. PAULO TORRES Control Calidad: CPA. José Tobar
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Planificacién de Especifica

4.2.1. Planificacion Especifica Auditoria Financiera

PERIODO: 1 DE ENERO DEL 2012 AL 31 DE DICEIMBRE DEL 2012
PROGRAMA DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA
RESPONSABLE: ING. Bolivar Lupera Icaza Auditor: CPA. Paulo Torres Alvarado
NO. OBJETIVOS
1 |Evaluar el sistema de control interno por componente
2 |Determinar los niveles de confianza y riesgo
3 | Determinar tipos de pruebas, reas y procesos a evaluar
NO. PROCEDIMIENTOS REFPIT ELABORAD OBSERVACION
0POR
Supervisor y Jefe de Equipo revisan,
Revision y andlisis de la informacion obtenida: archivos, ' i '
1 y ! PE/AEL| PCTA analizan yactual;an archivo
papeles de trabajo permanente y corrientes de papeles de
frabajo.
Se elabora el cuestionario de control
Elaboracion del cuestionario de control intermo por interno al Director Financiero, Presuesto,
: componente PE/AF2| PCTA Compras Publicas, Jefe de Bienes e
Inventarios.
Con los resultados obtenidos se puede
elaborar un reporte de palnificacin
3 |Elaboracion de la Matriz del nivel de confianza y riesgo PE/AF3.| P.C.TA |especfica considerando tiempos para la
gjecucion, distribucion de tareas y
precedimentos a aplicar.
Se mide el nivel de confianza y riesgo,
. . , . para generar una estrategia de trabajo
4 |Determinar los niveles de confianza y riesgo PE/AF4.| P.CTA que defne el enfoque de audioria
sequir.
se (efine el enfoque para determinar
5 |Definir ¢l enfoque de la auditoria PE/AF5.| P.C.T.A |que tipos de prueba debemos realizar
sustantivas o de cumplimiento.
se utiliza adicionalmente para medir la
5 elaboracion y aplicacion de matriz de evaluacion de controles PE/ ARG | PCTA efectividad de un
clave en los procesos de control de bienes e inventarios ‘| |control particular pero no sustentan el
saldo de una cuenta.
Elaborado: CPA. PAULO TORRES Control Calidad: CPA. José Tobar
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4.2.2. Planificacion Especifica de Control Interno

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL A LA UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO CONTROL PERIODICO DE BIENES A LA
UNIDAD DE CONTROL DE INVENTARIO Y BIENES ANO 2012

PERIODO: 1 DE ENERO DEL 2012 AL 31 DE DICEIMBRE DEL 2012

PROGRAMA DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA

RESPONSABLE: ING. Bolivar Lupera Icaza Auditor: CPA. Paulo Torres Alvarado
NO. OBJETIVOS
; Evaluar la razonabilidad, validez, efectividad y eficacia de las practicas
de control
2 |Evaluar el sistema de control interno por componente
3 |Determinar los niveles de confianza y riesgo
4 | Determinar tipos de pruebas, &reas y procesos a evaluar
NO. PROCEDIMIENTOS REF PIT ELAE%EADO OBSERVACION
Supervisor y Jefe de Equipo revisan,
Revision y andlisis de la informacion obtenida: archivos, analizan y actualizan archivo
| y and PEICIL | PCTA yaalz
papeles de trabajo permanente y corrientes de papeles de
trabajo.
Se aplica el cuestionario de control
., . . interno al Rector, Director Financiero,
2 |Elaboracion del cuestionario de control intermno PE/CI2.[ P.CTA Presuesto, Compras Publcs, Jfe de
Bienes e Inventarios.
Con la tabulacion realizada se define
3 |Elaboracion de la Matriz del nivel de confianza y riesgo PEICI3. [ PCTA nvel d confanzayresgo, enfogue ce
auditoria y tipos de prueba aplicables a
la evaluacion de control intermno
se define el enfoque para determinar
4 [Definir el enfoque de la auditoria PE/CI4. [P.CTA que tipos de prueba debemos realizar
sustantivas o de cumplimiento.
se utiliza adicionalmente para medir la
., . ., efectividad de un
5 [Elaboracion de matriz de evaluacion de controles clave PE/CI5. [ P.CTA controlpariular apicado al sisema de
control intermno
Elaborado: CPA. PAULO TORRES Control Calidad: CPA. José Tobar
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4.2.3. Planificacion Especifica Auditoria de Cumplimiento.

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL A LA UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO CONTROL PERIODICO DE BIENES A LA
UNIDAD DE CONTROL DE INVENTARIO Y BIENES ANO 2012

PERIODO: 1 DE ENERO DEL 2012 AL 31 DE DICEIMBRE DEL 2012

PROGRAMA DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA

RESPONSABLE: ING. Bolivar Lupera Icaza Auditor: CPA. Paulo Torres Alvarado
NO. OBJETIVOS
1 Determinar la existencia del marco legal de la Institucion
2 |Determinar el cumplimiento de la regulaciones legales de la Institucién
3 [Determinar si los procedimientos estan acordes a la normativa legal vigente.
NO. PROCEDIMIENTOS REF PIT ELAESEADO OBSERVACION
Teniendo a disposicién la legislacion
que rige a la institucion de
caracter general y especifica en el
1 |Constatacién documental PE/AC1.| P.CTA |proceso de control de inventarios y
bienes, podemos verificar si la
documentacién interna cumple con
los preceptos legales establecidos
Se aplica el cuestionario de control
2 |Elaboracion del cuestionario de contraol interno PE/AC2.| P.C.T.A |interno al Rector, Secretario General,
Procurador, Jefe de Inventario y Bienes
Con la tabulacion realizada se define el
o . . ) . nivel de confianza y riesgo, enfoque de
3 [Elaboracién de la matriz del nivel de confianza y riesgo PEIAC3.| PCTA | i ay tipos de pruehas aplcables a
la evaluacion de control interno.
Se define el enfoque para determinar
- o ue tipos de pruebas debemos realizar
4 |Definir el enfoque de la auditoria PEIACA.| PCTA [Leipos®ep

sustantivas de cumplimiento o de doble
propdsito.

Elaborado: CPA. PAULO TORRES

Control Calidad: CPA. José Tobar
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4.2.4. Planificaciéon Especifica Auditoria de Gestidn

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL A LA UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO CONTROL PERIODICO DE BIENES A LA
UNIDAD DE CONTROL DE INVENTARIO Y BIENES ANO 2012

PERIODO: 1 DE ENERO DEL 2012 AL 31 DE DICEIMBRE DEL 2012

PROGRAMA DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA

RESPONSABLE: ING. Bolivar Lupera Icaza

Auditor: CPA. Paulo Torres Alvarado

NO.

OBJETIVOS

1

Evaluar el sistema de control interno

2

Determinar el enfoque de la auditoria

NO.

PROCEDIMIENTOS

REF PIT

ELABORADO
POR

OBSERVACION

Seleccion y conocimiento de la unidad auditada

PE/AG 1.

Es indispensable que el auditor, logre un
conocimiento profundo del giro del
P.C.T.A  |negocio de la organizacién a través de la
Recopilacion de la informacion existente
el ralacién al proceso auditado.

Revision sistémica

PE/AG 2.

Que, el equipo auditor previamente
determine: ¢ Qué hace realmente la
organizacion en el control de inventarios
y bienes?, ¢ Cémo lo hace?, ¢Cémo se
distribuyen las tareas? ¢Para qué lo
hace?, ¢Con qué sistemas cuenta?,
¢Cudles son sus clientes? y Quiénes
(externos a la organizacion) afectan o
pueden afectar su eficacia? Para ello el
andlisis se divide en evaluacion de
factores internos y evaluacion del
entorno.

P.CTA

Revision del grado de cumplimiento de las objetivos y metas

PE/AG 3.

Revision del alcance de los objetivos y
metas con la medicion del cumplimiento
de estandares e indicadores de
evaluacion

P.CTA

Elaboracién del cuestionario de control interno

PE/AG 4.

El método tradicional de describir y
evaluar el SCI, es llenar un cuestionario
de control interno estandarizado.
P.C.T.A  |Muchas de las firmas de auditoria e
inclusive los auditores de forma
individual, han desarrollado sus propios
cuestionarios con este fin.

Elaboracion de la Matriz del nivel de confianza y riesgo

PE/AG 5.

Con la tabulacion realizada se define
nivel de confianza y riesgo, enfoque de
auditoria y tipos de prueba aplicables a
la evaluacion de control interno

P.CTA

Definir el enfoque de la auditoria

PE/AG 6.

Se define el enfoque para determinar
P.C.T.A  |que tipos de prueba debemos realizar
sustantivas o de cumplimiento

Elaborado: CPA. PAULO TORRES

Control Calidad: CPA. José Tobar
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4.3. Ejecucion

Maestrante:

4.3.1. Ejecucion Auditoria Financiera.

Paulo Cesar Torres Alvarado

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL A LA UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO CONTROL PERIODICO DE BIENES A LA
UNIDAD DE CONTROL DE INVENTARIO Y BIENES ANO 2012

PERIODO: 1 DE ENERO DEL 2012 AL 31 DE DICEIMBRE DEL 2012

PROGRAMA DE TRABAJO EJECUCION

RESPONSABLE: ING. Bolivar Lupera Icaza

Auditor; CPA. Paulo Torres Alvarado

NO.

OBJETIVOS

1 |Determinar la razonabilidad de los estados financieros en relacion a la adquisicion de bienes.

2 . .
resultantes de las transacciones realizadas.

Determinar la vericidad, integridad y adecuada valuacidn en los estados contables, de los saldos

3 |Evaluar el sistema de control interno por componente

NO. PROCEDIMIENTOS EJECUTAD] ELABORADO REFPIT
0 POR
1 Comprobar si existe la disponibilidad presupuestaria para la g PCTA AE-PITL
compra
) Comprobar.5| existe la certficacion presupuestaria g PCTA ARPIT2
correspondiente.
3 |Verificar si existe la autorizacion de la maxima autoridad S| P.CTA AF-PIT3
A verificar los c.ur.de pagoslpara establecer diferencias en los g PCTA AFLPIT4
procesos de infima cuantia y compras normales
realizar la verificacion y conciliacion de los saldos en el
5 [Balance General con los cur de pagos con sus respectivos Si PCTA AF.-PIT5
soportes
6 |Aplicacion del cuestionario de control interno por componente |~ Si PCTA AF-PIT6
7 |Determinar el nivel de confianza y riesgo Si PCTA AF-PITT
8 [Detreminar que tipo de pruebas se va ha realizar Si PCTA AF-PIT8
9 [Preparar los papeles de trabajo Si PCTA AF-PITY
10 [Preparar el resumen de los hallazgos por componentes Si PCTA AF-PIT10
11 |Definir la estructura del informe Si PCTA AF-PIT11

Elaborado: CPA. PAULO TORRES

Control Calidad: CPA. José Tobar
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4.3.2. Ejecucion Auditoria de Control Interno.

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL A LA UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO CONTROL PERIODICO DE
BIENES A LA UNIDAD DE CONTROL DE INVENTARIO Y BIENES ANO 2012

PERIODO: 1 DE ENERO DEL 2012 AL 31 DE DICEIMBRE DEL 2012

PROGRAMA DE TRABAJO EJECUCION

RESPONSABLE: ING. Bolivar Lupera Icaza Auditor: CPA. Paulo Torres Alvarado
NO. OBJETIVOS
1 Evaluar los componentes que comprende el control interno en los procesos de control de inventarios y bienes
2 Evaluar los controles relacionados con una o mas de las categorias de objetivos de control
3 Evaluar los controles relacionados a ciertas actividades (compras, contabilizacién, registro,entregas a
custodios y aseguramiento)
NO. PROCEDIMIENTOS EJECOU APl ELABORADO POR|REF PIT
1 venﬂgamon del desempeno efec.uvo de las actividades S| PCTA AF-PIT2
autorizadas por la maxima autoridad
3 Verificar el cumplimiento del proceso de registro y calificacion gl PCTA AF-PIT3
de proveedores
4 R,eV|.zar la existencia de solicitudes de adquisisén e informes S| PCTA AF-PIT4
técnicos.
5 Se revisa el cumphm,lento de los procesos de compras por gl PCTA AF-PITS
infima o menor cuantia.
6 [revizar si existe la contabilizacion del iva S PCTA AF.-PIT6
7 vgrmcar si existen .procesos de aseguramiento y control de los S| PCTA AF-PIT7
bienes muebles e inmuebles
8 |Aplcar el cuestionario de control interno por componente Si P.CTA AF.-PIT8
9 |[Determinar el nivel de confianza y riesgo Si PCTA AF.-PIT9
10 [Detreminar que tipo de pruebas se va ha realizar Si PCTA AF.-PIT 10
11 [Preparar los papeles de trabajo Si PCTA AF.-PT11
12 |Preparar el resumen de los hallazgos por componentes Si P.CTA AF-PIT 12
13 |Definir la estructura del informe Si PCTA AF.-PIT 13
Elaborado: CPA. PAULO TORRES Control Calidad: CPA. José Tobar
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4.3.3. Ejecucion Auditoria de Cumplimiento.

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL A LA UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO CONTROL PERIODICO DE
BIENES A LA UNIDAD DE CONTROL DE INVENTARIO Y BIENES ANO 2012
PERIODO: 1 DE ENERO DEL 2012 AL 31 DE DICEIMBRE DEL 2012
PROGRAMA DE TRABAJO EJECUCION
RESPONSABLE: ING. Bolivar Lupera Icaza Auditor: CPA. Paulo Torres Alvarado
NO. OBJETIVOS
1 |Verificar la conformidad de las operaciones con la legislacion general y especifica
) Determinar el cumplimiento de la normativa especifica y politica sobre los procesos de control de inventarios
y bienes
NO. PROCEDIMIENTOS EJEC(;J TADI ¢, ABORADO POR|REF PIT
1 Comprobaplon 0 examen de la conformidad legal general en g PCTA AFBIT1
las operaciones
) vern‘lgamon del desempeno efecpvo de las actividades S PCTA AF-PIT2
autorizadas por la maxima autoridad
Constatacion de cumplimiento de la normativa interna (
reglamentos internos, procedimientos especificos, manuales
g [Pperaios . i S| PCTA | AFPT3
y demas instrumentos que posibilitan el desempefio de las
actividades
administrativas y operativas )
4 |Aplicacion del cuestionario de control interno por componente [ Si PCTA |AF-PT4
5 |Determinar el nivel de confianza y riesgo Si PCTA [AF-PIT5
6 [Detreminar que tipo de pruebas se va ha realizar Si PCTA |AF-PIT6
7 |Preparar los papeles de trabajo Si PCTA  [AF-PITT
8 |Preparar el resumen de los hallazgos por componentes Si PCTA [AF-PT8
9 |Definir la estructura del informe Si PCTA |AF-PTY
Elaborado: CPA. PAULO TORRES Control Calidad: CPA. José Tobar

63



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

4.3.4. Ejecucion Auditoria de Gestién.

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL A LA UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO CONTROL PERIODICO DE
BIENES A LA UNIDAD DE CONTROL DE INVENTARIO Y BIENES ANO 2012
PERIODO: 1 DE ENERO DEL 2012 AL 31 DE DICEIMBRE DEL 2012
PROGRAMA DE TRABAJO EJECUCION
RESPONSABLE: ING. Bolivar Lupera Icaza Auditor: CPA. Paulo Torres Alvarado
NO. OBJETIVOS
1 |Determinar el grado de cumplimiento de los objetivos departamentales
2 |Evaluar la eficacia, eficiencia y calida en las operaciones
NO. PROCEDIMIENTOS EJE%J TAD! £ ABORADO POR|REF PIT
1 Se yerf!ca la existencia del Plan Estratégico de Desarrollo S PCTA AFBT1
Institucional
) Se evidencia e.l cu.mpl|m|ento del Plan Estratégico de g PCTA AFBIT1
Desarrollo Institucional
3 Se ver!ﬂca Ig eX|§teQC|a del PAC yel PQA Aprobado por el g PCTA AFBIT1
Consejo Universitario o la méxima Autoridad.
s Se eV|den.C|a el cumplimiento dgl Plan Anual de g PCTA AFBIT2
Contrataciones y el Plan Operativo Anual
5 |Aplicacion del cuestionario de control interno por componente |~ Si PCTA |AF-PIT4
6 |Determinar el nivel de confianza y riesgo Si PCTA [AF-PITS
7 |Detreminar que tipo de pruebas se va ha realizar Si PCTA [AF-PIT6
8 |Preparar los papeles de trabajo Si PCTA [AF-PIT7
9 |Preparar el resumen de los hallazgos por componentes Si PCTA [AF-PITS8
10 |Definir la estructura del informe Si PCTA [AF-PTY
Elaborado: CPA. PAULO TORRES Control Calidad: CPA. José Tobar
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4.3.5. Aplicacion de los Programas de Trabajo.

PLANIFICACION PRELIMINAR
OFICIO: No. 016-VMIA

Seccion:; Auditoria

PP/1A.

Asunto: Notificacion de Auditoria

Babahoyo, 1 de abril del 2013

Ingeniero.

Bolivar Lupera Icaza.

RECTOR

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Orgéanica de la Contraloria
General del Estado y 20 de su reglamento, notificamos a usted que se iniciar4 el Examen de
Auditoria Integral a la Universidad Técnica de Babahoyo, Control Periddico de Bienes a la
Unidad de Control de Inventario y Bienes afio 2012, que durar4 80 dias laborables, su
departamento facilitard toda la informacion referente a los procesos relacionados al area

auditarse, asi como también la documentacién requerida por el equipo auditor.

Los objetivos del examen son:

1. Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria integral orientados al area de Control
de Inventario y Bienes cuyo proceso es el control peridédico de bienes de la Universidad
Técnica de Babahoyo.

2. Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control interno,
el cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestion empresarial del
control periédico de bienes.

3. Generar el informe de examen integral y las pertinentes acciones correctivas

Agradezco su gentil atencion.

CPA. Paulo Torres Alvarado.
AUDITOR
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A 4

A

INFORME DE LA VISTA PREVIA AL EXAMEN PP/1B.

Babahoyo 10 de abril del 2013
Segun lo programado el dia jueves 24 de octubre del 2013, se realiz0 la visita a
las instalaciones de la Universidad Técnica de Babahoyo, previo conocimientos

de sus autoridades en la cual se desarrollaron las siguientes actividades:

Discurso de bienvenida de parte del Sr. Rector Ing. Bolivar Lupera Icaza al
equipo auditor, donde nos hace conocer la predisposicion de la institucién para

el desarrollo del examen y de los funcionarios involucrados al proceso.

Didlogo con la jefa de control de bienes e inventarios Lcda. Sofia Cortez
Bustamante donde nos explica un poco los procesos de control desde La
adquisicién, constatacion, registro, custodia y aseguramiento del bien.

Se inicia el recorrido a las instalaciones donde se observa gran cantidad de
bienes sujetos a control, bienes muebles e inmuebles que por la naturaleza de
la entidad como Universidad, se requiere de un constante control. Estos bienes
estan ubicados especificamente en los edificios para areas administrativas, en
oficinas, en las Facultades como aulas, laboratorios, talleres y otras areas

como auditorios y canchas deportivas.

Luego nos trasladamos a la Facultad de Ciencias Agropecuarias ubicada el km
51/2 via Montalvo donde se observa grandes ectarias de terreno, nos indican
que estos terreno son utilizados por los estudiantes donde realizan su practicas
pre profesionales, esto evidencia la utilizacibn maquinarias y equipos
destinados a la agricultura y zootécnica actividades principales de esta

Facultad.

Después de visitar la Facultad de Ciencias Agropecuarias nos dirigimos a las

oficinas del Departamento de Control de Inventarios y Bienes con la finalidad
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de constatar los procesos de control implementados, donde se nos hace
conocer los pasos que se utilizan para la adquisicion, constatacion, registro,
custodia y aseguramiento de los bienes, ademas se nos hizo conoce la base

legal que es utilizada en los procesos.

Luego agradecimos por la visita no sin antes solicitar copias certificadas de la

documentacion legal y especifica en la cual se desarrolla la Institucion.

Siendo las doce y media de la mafiana se culmina la visita a las instalaciones

de la Universidad Técnica de Babahoyo.

Atentamente.

CPA. Paulo Torres Alvarado
Auditor
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PP /2.
ENTREVISTA

ENTREVISTA GUIA DIRIGIDA A DPTO. JURIDICO

Sefiores:

La Firma de Auditores Independientes Torres y Asociados ha iniciado un
Examen de Auditoria Integral a la Universidad Técnica de Babahoyo, Control Periddico
de Bienes a la Unidad de Control de Inventario y Bienes afio 2012. Sus opiniones

seran importantes para valorar el desarrollo de esta auditoria.

Le pedimos contestar las siguientes preguntas

Componente:

ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA

1. ¢La empresa tiene el organigrama general y los departamentos?

2. ¢Existe un manual de politicas, normas y procedimientos que esté

actualizado?

3. ¢(Existe un departamento cuyas funciones incluyan la actualizacién

permanente de los organigramas y el manual antes referidos?

68



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

¢Las politicas, normas y procedimientos se difunden oportunamente

entre el personal?

¢La estructura permite considerar que las comunicaciones fluyen

adecuadamente entre los departamentos de la empresa?

¢Estan bien definidos los niveles de autoridad entre los diferentes

departamentos?
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ENTREVISTA PP/3.

ENTREVISTA GUIA DIRIGIDA A PLANEAMIENTO

Sefores:

La Firma de Auditores Independientes Torres y Asociados ha iniciado un
Examen de Auditoria Integral a la Universidad Técnica de Babahoyo, Control Periddico
de Bienes a la Unidad de Control de Inventario y Bienes afio 2012. Sus opiniones

seran importantes para valorar el desarrollo de esta auditoria.

Le pedimos contestar las siguientes preguntas

Componente:

PLAN ESTRATEGICO Y PLANES OPERATIVOS

1. ¢La empresa tiene un Plan Estratégico de Desarrollo Institucional?

3. ¢Se realizan evaluaciones para monitorear el cumplimiento de los

objetivos Generales y Estratégicos de este Plan?
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¢, Se esta cumpliendo el Plan Estratégico segun lo planificado?
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ENTREVISTA

ENTREVISTA GUIA DIRIGIDA A SECRETARIA GENERAL

Componente:

Sefores:

La Firma de Auditores Independientes Torres y Asociados ha iniciado un
Examen de Auditoria Integral a la Universidad Técnica de Babahoyo, Control
Periodico de Bienes a la Unidad de Control de Inventario y Bienes afio 2012.

Sus opiniones seran importantes para valorar el desarrollo de esta auditoria.

Le pedimos contestar las siguientes preguntas

ACTAS Y RESOLUCIONES

1. ¢Los Consejos Universitarios se celebran dentro del plazo marcado por

la Ley Organica de Educacion Superior?

3. ¢Constan todas las actas del consejo en los libros de actas respectivos y

estan firmadas?
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4. ¢Se difunden las resoluciones adoptadas por el Consejo Universitario?

Nombre del entrevistado............ccooii
Firma..............o.

Nombre del
AUditor......cooii Firma..............oo.

Fecha de recepCion..........c.cooiiiiiiiiiiiiee,
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ENTREVISTA

ENTREVISTA GUIA DIRIGIDA DPTO. DE COMPRAS PUBLICAS

Sefiores:

La Firma de Auditores Independientes Torres y Asociados ha iniciado un
Examen de Auditoria Integral a la Universidad Técnica de Babahoyo, Control Periddico
de Bienes a la Unidad de Control de Inventario y Bienes afio 2012. Sus opiniones

seran importantes para valorar el desarrollo de esta auditoria.

Le pedimos contestar las siguientes preguntas

Componente:

ADQUISICIONES

1. ¢Se preparan el Plan Anual de Contrataciones?

2. ¢Existe reglamentacion especifica y politica para el proceso de
adquisiones?

bodega?
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5. ¢Los pliegos se encuentran debidamente autorizados por la maxima

autoridad?

6. ¢Se encuentran debidamente legalizadas las actas de calificacion de la

oferta fisica?

Nombre del

entrevistado...............oo Firma.......oooooi
Nombre del

Auditor.......oooiiiii Firma........oooo
Fecha de recepCion..........ccooviiiiiiiiiiiiiiiee,
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PP/ 4.
ENTREVISTA

ENTREVISTA GUIA DIRIGIDA AL DEPARTAMENTO DE CONTROL DE
INVENTARIOS Y BIENES

Sefores:

La Firma de Auditores Independientes Torres y Asociados ha iniciado un
Examen de Auditoria Integral a la Universidad Técnica de Babahoyo, Control Periodico
de Bienes a la Unidad de Control de Inventario y Bienes afio 2012. Sus opiniones

seran importantes para valorar el desarrollo de esta auditoria.

Le pedimos contestar las siguientes preguntas

Componente:

CONTROL DE BIENES DE LARGA DURACION

1. ¢Se aplica un reglamento probado del departamento de control de

inventarios y bienes?

2. ¢Se aplica un manual de politicas, normas y procedimientos que esté

actualizado?
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4. ¢Describa las normas establecidas para el procedimiento de control de

los bienes?
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Subproceso:

INGRESOS Y EGRESOS DE LOS BENES DE LARGA DURACION

1. ¢Cudl es la documentacion habilitante para proceder al proceso de

ingreso de los bienes?

2. ¢Quién es el responsable de validar la informacién de los bienes
entregados?

3. ¢Se utiliza un sistema informatico interno especifico para el ingreso de

los bienes?

5. ¢Cual es la documentacion habilitante para el ingreso de datos en el

sistema?
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6. ¢Qué tipo de reportes proporciona el sistema?

Subproceso:

CONSTATACION FiSICA DE BIENES DE LARGA DURACION Y SUJETOS A
CONTROL

1. ¢Quién solicita la constatacion fisica de los bienes?

3. ¢Cual es el procedimiento a efectuar en el caso de que el bien no esté

en su lugar?

4. ¢Cudl es el procedimiento a efectuar en el caso de que el bien este en

mal estado?

79



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

5. ¢Se realizan actualizaciones de actas de entrega y recepcion por

cambios de custodios?

6. ¢Se realiza el informe de constataciones fisica de los bienes, el cual
debe contener las novedades detectadas respecto del estado, custodia y
actualizacion de los bienes asignados; y debe ser remitido al Director

Financiero?

Subproceso:

BAJAS DE BIENES DE LARGA DURACION Y SUJETOS A CONTROL

1. ¢Quién solicita la baja del bien?
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3. ¢Cuales son los documentos habilitantes para realizar las bajas de

bienes?

4. ¢Se realizan informes técnicos don especifique si el bien ha pasado su
vida util, si estd en malas condiciones y si es recomendable darle de
baja?

bienes?

7. ¢El guardalmaceén realiza el proceso de eliminacion del inventario a los

bienes dados de baja?
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Analisis Situacional
PP /5.

Por razones metodoldgicas, el andlisis situacional tiene cinco componen

A o

El Analisis FODA.

La Vision.

La Mision.

Valores, vy,

Politicas Institucionales.
El Analisis FODA.

Las Fortalezas y Debilidades se las clasifico en cinco areas:

Académica.

Investigacion.

Vinculos con la Comunidad.
Gestidn administrativa-financiera.

Infraestructura Fisica. (Oviedo & Lupera, 2010)

1.1.- Las principales Fortalezas de la UTB son:

a) Area académica.

1.

Proceso de trabajo mantenido en una comision, durante dos afios,
para analizar la seleccion de un modelo educativo y pedagdgico
para la UTB.

Presencia de docentes de Cuarto Nivel en un porcentaje
significativo y en proceso de incremento permanente.

Reorientacibon académica en las Facultades: de Ciencias
Agropecuaria, Ciencias de la Salud, Administracion, Finanzas e
Informatica, y, Ciencias Juridicas, Sociales y de la Educacion.
Poseer docentes de reconocida trayectoria en el area educativa,
cientifica y humanistica.

Posee las extensiones de la universidad en las ciudades de
Quevedo y Quito.

Capacidad para crear Carreras Tecnoldgicas segun la demanda

social para el desarrollo local, regional y nacional.
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Ofertar programas de cuarto nivel (diploma, especialista,
maestrias), por medio del Centro de Postgrado y Educacion
Continua (CEPEC), en conjunto con lo planificado por las
Facultades.

Oferta de carreras bajo la modalidad presencial en cada facultad.
Oferta de carreras con la modalidad a distancia (Semipresencial),
por medio del Sistema de Educacion continua y Educacion a
distancia (SECED).

Funcionamiento del Centro de Admisién y Nivelacion Universitario
(CANU).

b) Investigacion.

11.

12.
13.

14.

Acervo de proyectos de investigacion formativa realizadas en el
area Agropecuaria, Salud, Educacion y Administracion via Tesis
de Grado.

Cuenta con el Instituto de Investigacion y Desarrollo.

Docentes altamente calificados para la investigacion en las
diferentes areas del conocimiento.

Participacion de intercambio profesional del Japdén, para la
ejecucion del convenio JICA — UTB, para el desarrollo de

actividades en la Escuela de Sistemas de la FAFI.

c¢) Vinculos con la colectividad.

15.

16.

17.

18.

19.

Firma de Convenios Interinstitucionales con organismos publicos y
privados locales, regionales y nacionales

Experiencia de docentes en capacitaciébn comunitaria, en salud y
medio ambiente.

Existencia del Departamento de Atencion Psicolégica Popular, en
la Escuela de Psicologia de la Facultad de Ciencias Juridicas,
Sociales y de la Educacion.

Equipos multidisciplinarios de docentes en cada facultad que
participan en los diferentes programas.

Participacion activa de estudiantes de las diferentes carreras en los

programas que se realizan.
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d) Gestion administrativa-financiera.

20.

21.

22.
23.

Posee recursos humanos altamente capacitados para atencion de
usuarios internos y externos.

Alto nimero de empleados administrativos que participan en los
procesos de actualizacion y capacitacion para el desempefio de
sus funciones.

Vigencia del contrato colectivo con el sindicato de obreros.
Programacion de ingresos y gastos anuales fundamentados en

datos reales y objetivos institucionales.

e) Infraestructura Fisica.

24

25.

26.

27.

. La actual infraestructura fisica permite el desarrollo de las
actividades académicas y administrativas.

Ubicacion de la universidad en una zona prospera de actividad
agropecuaria de la provincia.

Campos experimentales en la Facultad de Ciencias Agropecuarias:
Km. 5 %2 (San Pablo); y, Km 12 (Predio Palmar) en la via Babahoyo
- Montalvo.

Instalacion de la Red de Fibra éptica en las diferentes Facultades y

en el edificio de Administracion Central.

1.2.- Las principales Debilidades de la UTB son:

a) Area Académica.

1.

No hay homologacion de contenidos para el desarrollo de una
misma asignatura.

Disefios curriculares desactualizados de conformidad con los nuevos
requerimientos del Reglamento de Régimen Académico del
CONESUP.

La oferta académica en algunas carreras no estan en concordancia
con las necesidades del desarrollo local, regional y nacional.

Modelo educativo y pedagdgico universitario en proceso de
aprobacion.

La metodologia y la practica evaluativa de algunos docentes es
tradicionalistas, sin fundamentacion teérica, ni epistemoldgica.

Escaso nimero de estudiantes en determinadas carreras.
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Docentes en areas no acordes con su especializacion.

Falta de una programacion de capacitacion de los docentes.
Desvinculaciéon entre los servicios de las bibliotecas y las areas
académicas de la universidad.

10.La actual estructura académica universitaria mantiene el modelo
napolednico (tradicionalista) que no permite la integraciéon
institucional.

11.La Extension Universitaria de Quevedo necesita una reingenieria
académica y administrativa para una mejor atencion a la poblacién
local, y areas de influencia.

12.Falta de una programacion que facilite el intercambio estudiantil con
otras universidades nacionales e internacional para su formacién
profesional.

13.Se posee un porcentaje alto de docentes titulares que no cumplen
con los tiempos de dedicacion establecidos en el Estatuto Orgénico
de la Universidad.

14.Un alto numero de profesores contratados sin la estabilidad laboral.

15.Falta de funcionamiento de la Extension Universitaria de Quito y de
los centros de educacion a distancia.

16. Ausencia de convenios con otras instituciones de educacion superior
nacionales y extranjeras, que permitan realizar pasantias
estudiantiles.

17.No existe un sistema de evaluacion de los docentes.

18.Ausencia de politicas para la permanencia y participacion de los
alumnos en las actividades intra y extra curriculares.

19.No existe un programa de seguimiento de egresados y graduados.

20.Falta de ejecucion de los convenios suscrito con instituciones
publicas y privadas que permitan el desarrollo académico.

21.Inexistencia de registros del perfil académico y profesional del
docente universitario.

22.No se cuenta con la aplicacion de las TIC's para el trabajo
académico.

23.Inexistencia de una normativa general institucional para la promocion

y titulacion de los alumnos.
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24.Falta de reglamentacion para incentivos docentes.

25.No se aplica reglamento de concurso de merecimiento y oposicion.

26.No se han generado procesos de titularizacion de profesores
contratados a profesores titulares.

27.No se aplica la normativa vigente relacionada con las ayudantias de

catedras.

b) Investigacion.

28.Ausencia de politicas, sistema y lineas de investigacion de pregrado
y de postgrado.

29.Falta de formacion de profesionales en investigacion cientifica
(basica y aplicada).

30.No existe vinculacion entre los programas de maestria y el desarrollo
investigativo del instituto, (De la investigacion cientifica institucional).

31.Falta de convenios interinstitucionales nacionales y extranjeros para
pasantias de docentes investigadores y estudiantes.

32.Escasos recursos economicos asignados por la Entidad para el
desarrollo de la investigacion cientifica institucional.

33.Escasos recursos econdémicos asignados por el Estado para el
desarrollo de la investigacion cientifica institucional.

34.0rganismos nacionales encargados de desarrollar e impulsar la
investigacion cientifica en las instituciones de educacién superior no
cumplieron con su compromiso y responsabilidad y entrega de
recursos econoémicos.

35.No se organizan seminarios y eventos afines para el dominio de la
investigacion cientifica.

c) Vinculos con la Colectividad.

36.Pocos numeros de convenios con instituciones nacionales e
internacionales, ONG'’s, en especial sobre proyectos comunitarios.

37.Falta de debate en las diferentes unidades académicas sobre los
grandes temas de la provincia y la region vinculados al desarrollo
social y economico.

38.Escasos proyectos de prestacion de servicios a nivel local y regional
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entre otros consultoria juridica y mediacion; atencibn médica
integral.

39.No se realizan eventos que hagan viable la interrelacion entre
servidores universitarios.

40.Falta de socios estratégicos de proyectos académicos e
investigativos vinculados con la universidad.

d) Infraestructura Fisica.

41.Infraestructura fisica deteriorada en algunas areas de la ciudadela
universitaria y en la Extension Universitaria de Quevedo.

42.Proyecto de remodelacion de los bloques de aulas 1, 2, 3y 4 de la
ciudadela universitaria presentado al SENPLADES para su
aprobacion.

43.No se cuenta con infraestructura fisica para los procesos
académicos en la Extension Universitaria de Quito.

44.Deficiente infraestructura agricola para el desarrollo de programas
agropecuarios.

45.Falta de adecuados espacios fisicos e implementacion para
laboratorios, talleres y bibliotecas.

46.Insuficientes salas de audiovisuales e informéatica en las diferentes
unidades académicas.

47.Insuficientes espacios fisicos para el desarrollo de los programas de
cuarto nivel.

48.Falta de oficinas y equipamiento para la labor universitaria de los
docentes (tutorias).

49.Falta de infraestructura fisica para las actividades académicas y
administrativas del Colegio Anexo a la Facultad de Ciencias
Juridicas, Sociales y de la Educacion.

50.Falta de infraestructura fisica para las actividades académicas y
administrativas de la Facultad de Ciencias de la Salud.

51.Falta de anfiteatro anatomico para la Facultad de Ciencias de la
Salud.

52.Falta de infraestructura fisica para las actividades académicas y

administrativas en las diferentes unidades académicas de la UTB.
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53.Falta de espacios fisicos para las actividades recreativas.
54.Falta de infraestructura fisica para las actividades de control y
vigilancia.

e) Gestion Administrativa-Financiera.

55. Ausencia de sistemas de evaluacion para empleados y trabajadores.

56.Falta de método de control para evaluar los avances de los
proyectos de autogestion.

57.No existe un funcionamiento efectivo de los consejos directivos,
comisiones académicas de las escuelas y departamentos de las
facultades.

58.El H. Consejo Universitario no se retune en forma periédica de
conformidad con lo que establece el Estatuto Orgéanico.

59.Programas de educacion a distancia con poco control académico y
administrativo.

60.Parque automotor, maquinarias y equipos agricolas obsoletos.

61.Falta de respuesta inmediata de la Institucion para superar la imagen
gue tienen los usuarios externos.

62.Cultura de impuntualidad institucionalizada.

63. Carencia de valores en la gestion administrativa.

64.No se cuenta con un presupuesto apropiado y de acuerdo a la Ley
que permita un adecuado funcionamiento académico 'y
administrativo.

65.No se cuenta con proyectos autogestionarios de produccion
agropecuaria.

66.No existe una reglamentacibn para la venta de servicios
(Laboratorios, consultorias, auditorios, etc.).

67.Desactualizacion de las nuevas normas juridicas, leyes vy
reglamentos.

68.No existe sistematizacion de informacién académica, juridica,
docente, administrativa, de estudiantes, etc.

69.No se cuenta con la aplicacion de las TIC's para el trabajo

administrativo.
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70.Inexistencia de la unidad de estadistica institucional que procese la
informacion de la institucion en forma Técnica.

71.No existe una gestion financiera y de aplicacion presupuestaria para
un aumento real de las remuneraciones para los servidores

institucionales, tanto titulares como contratados.

1.3.- Las principales Oportunidades son:

a) Académica.

1.

10.

Los recursos hidricos que posee la provincia permiten desarrollar
carreras vinculadas a la acuicultura y piscicultura de agua dulce.

Los recursos que posee la provincia y el area de influencia de nuestra
institucion, permiten implementar nuevas carreras vinculadas al entorno
local, regional y nacional.

La localizaciéon de la Universidad Técnica de Babahoyo en la Cuenca
Hidrogréfica del Rio Guayas (CHRG), le permite a la UTB ofertar
carreras tecnoldgicas en las areas de riego y drenaje, salud, ecologia,
agroindustria y la preservacion y conservacion de los recursos
naturales renovables y no renovables.

Las instituciones de salud publica mantienen la oferta de firmar
convenios con la UTB para pasantias y practicas intensivas en
salubridad y control preventivo y curativo.

Interés de organismos publicos (gobiernos provinciales y locales) y
privados en realizar proyectos para practicas pre-profesionales.
EMSABA esta interesada en realizar convenios en pasantias y tesis de
grado para estudiantes en la proteccion de acuiferos de la ciudad
amenazados por la contaminacion ambiental y agroquimicos.

Hay demanda insatisfecha por carreras tecnolégicas en especialidades
productivas y de desarrollo comunitario.

Hay demandas de oferta de programas de Cuarto Nivel (Postgrado), en
las unidades académicas de la UTB y en las areas de desarrollo
productivas y sociales.

Existe gran cantidad de bachilleres que tienen interés por ingresar a la
universidad en las diferentes carreras que oferta.

El mejoramiento sostenido de la UTB permitira desarrollar un alto

dominio teérico y metodoldgico de programas de educacién superior a
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distancia.

La Corporacién Financiera Nacional y el Banco de Fomento, otorgan
préstamos para desarrollar microempresas que permite fortalecer el
emprendimiento en la formacion de profesionales de la UTB.

El modelo pedagdgico y educativo, proporcionara el marco tedrico
indispensable para elaborar los disefios y fortalecer los redisefios
curriculares a nivel de pregrado y postgrado.

b) Investigacion.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Disefiar proyecto para aprovechamiento de desechos organicos de
animales y sedimentos que se acumulan en las vertientes de rios y
esteros para la utilizacion de cultivos organicos.

Disefar proyecto para aprovechamiento de la planta de tratamiento de
aguas servidas en Babahoyo para desarrollar programas conjuntos de
cultivo con abonos organicos.

El interés que varias instituciones nacionales e internacionales tienen
para colaborar con la universidad en el desarrollo agricola, pecuario y
piscicola.

Convenio con la Agencia Técnica de Cooperacion del Japén (JICA)
para desarrollar varias areas académicas de la UTB.

Alta demanda del sector agricola de semillas y propagulos de arroz,
maiz duro, soya, banano, cacao, café, etc.

La existencia del Plan Nacional de Desarrollo, del Plan 2020 de
desarrollo de la Provincia de Los Rios y los Planes de Desarrollo
Cantonales, deben ser considerado en la implementacién de las lineas
de investigacion de la UTB.

La UTB cuenta con personal altamente capacitado (Docentes y
Discentes) para generar y ejecutar programas de investigacion
cientifica.

La SENESCYT y otras entidades de investigacion nacionales e
internacionales brindan cursos y seminarios que permiten incrementar
el nivel de profesionalizacion de los docentes de la UTB en las areas

de investigacion cientifica y tecnologica.

c) Vinculos con la Colectividad.

90



21.

22.

23.
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25.

26.

27.
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La delegacion provincial del Ministerio de Inclusion Econdmico Social,
esta interesada en firmar convenios con la UTB para combatir la
desnutricion a través de programas de seguridad alimentaria.

Interés de organismos publicos (gobiernos provinciales y locales) y
privados en realizar proyectos comunitarios, sociales y productivos.

El Consejo Provincial de los Rios ha tomado la competencia
agropecuaria de la Provincia y la UTB deberia convertirse en su socio
estratégico.

En los sectores agropecuario, salud, educacion y empresarial, existe
demanda de tecnologia.

Hay una demanda insatisfecha sobre asesoria y transferencia
tecnoldgica en el sector rural.

La oferta de ONG’s sobre el uso de la hidroponia para producir
alimentos.

La Corporacion Andina de Fomento, Corporacion Financiera Nacional y
el Banco de Fomento, otorgan préstamos para desarrollar

microempresas y cooperativas con técnicos de soporte.

d) Gestion administrativa-financiera.

28.

29.

30.

La predisposicion de los gobiernos europeos, China y Japon para
brindar asistencia técnica.

Las empresas publicas, privadas y profesionales del medio local,
regional y nacional requieren de servicios de capacitacion
especializada.

Capacidad institucional para producir y generar bienes y servicios para
coadyuvar a satisfacer la demanda del entorno en alimentos, salud

integral, asesoria juridica, psicoldgica, tecnoldgica y pedagdgica.

e) Infraestructura Fisica.

31.

32.

Aprobacién por parte de la SENPLADES del Proyecto de remodelacion
de los bloques de aulas 1, 2, 3y 4 con fondos preasignados.

El nuevo bloque de aulas para el Colegio Anexo a la Facultad de
Ciencias Juridicas, Sociales y de la Educacion, generard nuevos

espacios fisicos para las carreras universitarias de las diferentes
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33.
34.

unidades académicas.

El centro de convenciones de la UTB.

Regeneracion de la infraestructura fisica en todas las areas de la UTB
permitira solucionar necesidades de espacios académicos de pregrado

y postgrado. (Oviedo & Lupera, 2010)

1.4.- Las principales Amenazas son:

a) Académica.

1.

La inadecuada informacion generada por elementos extrafios al
entorno institucional crean desconfianza en ciertos sectores que
aspiran a educarse en nuestro Centro de Educacion Superior.

El uso de escasa tecnologia por parte del sector productivo impide que
los profesionales de la UTB puedan ofertar sus servicios.

Deficiente nivel de formacion del bachiller que ingresa a la UTB.

b) Investigacion.

4.

No hay incremento via presupuesto institucional para realizar la
investigacion.

El calentamiento global y los fendmenos naturales climaticos que
afectan todas las actividades econdmicas, sociales y de investigacion
local, regional y nacional.

Politicas inadecuadas por parte del estado limitan la investigacion
cientifica y tecnolégica en la UTB.

c) Vinculos con la Colectividad.

7.

Poca capacitacion institucional sobre vinculos con la colectividad entre
los actores internos de la UTB.
Baja difusion de los servicios que presta la institucion a las empresas

publicas, privadas y a la colectividad local, regional y nacional.

d) Gestién administrativa-financiera.
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El limitado incremento del presupuesto universitario, el recorte de
partidas y la no entrega oportuna de las rentas, impide el desarrollo de
las universidades; a partir del afio 2009 que por disposicion del
Ministerio de Finanzas establecio que el manejo economico de las
universidades se efectuara por medio de la aplicacion de Ila
herramienta informatica eSIGEF y del eSIPREM que reduce la
capacidad de administracion autonoma de las Instituciones de
Educaciéon Superior.

La actual Ley Organica de Servicio Civil y Carrera Administrativa y
homologacion de la remuneracion del sector publico atenta contra la
universidad ecuatoriana.

Evasion tributaria del pais.

Pago de la deuda externa y la reduccién de la produccion petrolera.
Alto niumero de invasores de tierra en la granja de Palmar.

Los salarios de los docentes y del personal administrativo y obreros se
ha rezagado y no corresponden a la realidad del desempefio en sus
funciones, ni a la realidad economica social.

No existe una politica financiera institucional que vincule el

presupuesto con la planificacion.

e) Infraestructura Fisica.

16.

17.

18.

19.

20.

Inundacion de los predios universitario que trastoca las actividades
regulares de las diferentes unidades académicas y administrativas.

La UTB no fue considerada en el plan de control de inundaciones del
proyecto Babahoyo.

Los predios de la ciudadela universitaria no han sido considerados en
el proyecto del sistema de drenaje de aguas lluvias de la ciudad de
Babahoyo.

No existe infraestructura fisica especifica que garantice la seguridad de
los actores internos de la UTB.

La falta de aulas impide el ingreso de bachilleres a las carreras que
oferta la UTB. (Oviedo & Lupera, 2010)
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AREAS POTENCIALES A SER EVALUADAS

., PP/ 6.
e Contratacion

e Almacenamiento y distribucion

e Sistema de registro

e Identificacion y proteccion

e Custodiay su uso

e Control de vehiculos

e Constatacion fisica de existencias y bienes de larga duracién

e Baja de bienes por obsolescencia

PLANIFICACION ESPECIFICA

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA PE / AF 2.
AUDITORIA FINANCIERA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

NO

AMBIENTE DE CONTROL PT| SI | NO | CT | FECHA | AUDITOR

¢ Carecen de parentesco las personas que se | 10 | X 10 | 18/04/2013 | P .C.T.A
desempefian en areas de control de inventarios
y bienes con las que manejan y custodian

valores o dinero?

¢Se comunican dentro de la entidad las | 10 | X 10 | 18/04/2013 | P .C.T.A
acciones disciplinarias que se toman, de
manera que los colaboradores entiendan que si
son sorprendidos violando las normas de

comportamiento sufriran las consecuencias?

¢El  trato con empleados, usuarios, | 10 | X 10 | 18/04/2013 | P.C.T.A
proveedores, acreedores o auditores es abierto

y se realiza de forma honesta y equitativa?

¢Se controla la existencia de privilegios | 10 | X 10 | 18/04/2013 | P.C.T.A
internos, sea de: unos empleados frente a

otros; empleados frente a los usuarios;

autoridades frente a los empleados;
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autoridades frente a los demés socios u otras

combinaciones?

5 | ¢No se toma en cuenta la presion por parte de | 10 | X
las autoridades, principales para eludir y/o
evadir obligaciones financieras, contables y/o
tributarias y/o emitir informes favorables
engafnosos?

10

18/04/2013

P.C.T.A

6 | ¢El auditor interno revela por escrito a los jefes | 10 X
inmediatos las desviaciones detectadas y exige

su inmediata correccion?

18/04/2013

P.C.T.A

7 | ¢Se abstienen las autoridades y funcionarios | 10 | X
de recomendar o presionar la ejecucion de
pagos y/o tramites financieros al servicio de

familiares o proveedores especificos?

10

18/04/2013

P.C.T.A

TOTALES 70

60

Grado de confianza del control interno:
Alto ( X) Moderado ( ) Bajo (

)

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100
PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL
NC=NIVEL DE CONFIANZA

NR=NIVEL DE RIESGO

NC= 60/70*100
NC=86%
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NIVEL DE CONFIANZA

Moderado

51% - 75

Moderado
NIVEL DE RIESGO
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA FINANCIERA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

EVALUACION DE RIESGO PT | SI | NO | CT | FECHA | AUDITOR

¢ El catdlogo general de cuentas del sector | 10 | X 10 | 18/04/2013 | P.C.T.A
publico, contiene conceptos contables que

permitan el control, identificacion, destino y
ubicacion de las existencias y los bienes de

larga duracion?

¢ El cronograma para la constatacion fisica | 10 X |0 |18/042013 | P.C.T.A
de los bienes es aprobado por el Director

Financiero?

¢ El Departamento de control de inventarios | 10 X |0 |18/042013 | P.C.T.A
y bienes elabora el cronograma para la
constatacion fisica de los bienes y se lo

remite al Director Financiero?

¢ Se ejecutan labores de mantenimiento de | 10 | X 10 | 18/04/2013 | P.C.T.A

los activos fijos?

¢El costo de las mejoras de caracter | 10 | X 10 | 18/04/2013 | P.C.T.A
permanente es afiadido al valor del activo

fijo?

¢El valor de las reparaciones y |10 [X 10 | 18/04/2013 | P.C.T.A
mantenimiento son cargados directamente

al gasto?

¢ El método de depreciacion es consistente | 10 X |0 |18/042013 | P.C.T.A

de un afio a otro?

,Los bienes estan revalorizados o | 10 X 10 18/04/2013 | P.C.T.A
reexpresados, existe respaldo de este

proceso?

¢La unidad de contabilidad se refleja el | 10 X |0 |18/042013 | P.C.T.A

registro e integracion contable vy
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presupuestaria de sus  operaciones

respecto del movimiento de bienes?

10 | ¢ Se mantienen auxiliares de Activos Fijosy | 10 X | O |18/04/2013 | P.C.T.A
se concilian periédicamente con las
cuentas de mayor?
TOTALES 100 40

Grado de confianza del control interno:
Alto () Moderado ( )

Bajo ( X )

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100

PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL

NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO

NC= 40/100*100
NC=40%
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA FINANCIERA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

N° ACTIVIDADES DE CONTROL PT | SI | NO | CT | FECHA | AUDITOR

1 | ¢Se emite previa adquisicion del bien la | 10 | X 10 | 18/04/20 | P.C.T.A
certificacion presupuestaria 3
correspondiente?

2 | ¢Se aprueba el compromiso en |10 | X 10 | 18/0420 | P.C.T.A
presupuesto previo el ingreso del bien? 3

3 | ¢Se incluye en el proceso de pago el acta | 10 | X 10 | 18/04/20 | P.C.T.A
de calificacion del bien debidamente 3
autorizada por la méxima autoridad?

4 | ¢Se realiza la regularizacion del IVAenla | 10 | X 10 | 18/04/20 | P.C.T.A
compra? 3

5 | ¢Los CUR de pagos estan debidamente | 10 | X 10 | 18/0420 | P.C.T.A
registrados y archivados 3

cronoldgicamente?

TOTALES 50 50

Grado de confianza del control interno:
Alto ( X) Moderado ( ) Bajo ( )

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100
PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL
NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO
NC= 50/50*100

NC=100 %
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA FINANCIERA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

N° INFORMACION Y COMUNICACION PT | SI | NO | CT | FECHA | AUDITOR
1 | ¢Se cuenta con un sistema contable que | 10 | X 10 | 18/04/2013 | P.C.T.A
opere, procese y respalde la informacién
gue se genera en el Departamento de
Control de Inventarios y Bienes?
2 | ¢El Departamento de Control de |10 | X 10 | 18/04/2013 | P.C.T.A
Inventarios y Bienes cuentan con un
sistema integrado entre contabilidad
presupuesto y tesoreria?
3 | ¢El sistema especializado procesa la|10| X 0 | 18/042013 | P.C.T.A
informacion de calidad?
4 | ;Se informa por escrito al director | 10 X | 0 |18/042013 | P.C.T.A
financiero si no existe financiamiento para
las compras de bienes?
TOTALES 40 20

Grado de confianza del control interno:

Alto () Moderado ( )

Bajo (X)

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100
PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL
NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO
NC= 20/40*100

NC=50 %
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA FINANCIERA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

N° MONITOREO PT| SI | NO | CT | FECHA | AUDITOR

1 | ¢Existe un personal especializado en |10 | X 10 | 18/04/2013 | P.C.T.A

realizar tomas fisicas frecuentes?

2 | ¢Se lleva una base de datos de todos los | 10 | X 10 | 18/04/2013 | P .C.T.A
registros y se entrega un reporte al

departamento financiero?

3 | ¢Se realiza el catastro de los bienes | 10 X | 0 |18/04/2013 | P .C.T.A
peribdicamente y se hace conocer su valor

patrimonial al financiero?

TOTALES 30 20

Grado de confianza del control interno:
Alto () Moderado ( X ) Bajo ( )

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100

PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL
NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO
NC= 20/30*100

NC=66 %
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA PE/AF 3.4
AUDITORIA FINANCIERA

MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO

PONDERACION TOTAL PT SI/NO CT

SUMAN 290 190

AMBIENTE DE CONTROL 70 60

¢cCarecen de parentesco las personas que se 10 S 10

desempefian en &reas de control de inventarios y bienes

con las que manejan y custodian valores o dinero?

;Se comunican dentro de la entidad las acciones 10 Si 10
disciplinarias que se toman, de manera que los
colaboradores entiendan que si son sorprendidos
violando las normas de comportamiento sufriran las

consecuencias?

JEl trato con empleados, usuarios, proveedores, 10 Si 10
acreedores o0 auditores es abierto y se realiza de forma

honesta y equitativa?

¢Se controla la existencia de privilegios internos, sea de: 10 Sl 10
unos empleados frente a otros; empleados frente a los
usuarios; autoridades frente a los empleados;
autoridades frente a los demdas socios u otras

combinaciones?

¢No se toma en cuenta la presidon por parte de las 10 Sl 10
autoridades, principales para eludir y/o evadir
obligaciones financieras, contables y/o tributarias y/o

emitir informes favorables engafiosos?

SEl auditor interno revela por escrito a los jefes 10 NO 0
inmediatos las desviaciones detectadas y exige su

inmediata correccion?

¢, Se abstienen las autoridades y funcionarios de 10 Sl 10
recomendar o presionar la ejecucibn de pagos y/o
tramites financieros al servicio de familiares o

proveedores especificos?
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EVALUACION DEL RIESGO 100 40

1 ¢ El catélogo general de cuentas del sector publico, | 10 SI |10
contendra los conceptos contables que permitan el
control, identificacion, destino y ubicacién de las
existencias y los bienes de larga duracion?

2 ¢ El cronograma para la constatacion fisica de los| 10 | NO 0
bienes es aprobado por el Director Financiero?

3 ¢El Departamento de control de inventarios y| 10 NO 0
bienes elabora el cronograma para la constatacion
fisica de los bienes y se lo remite al Director
Financiero?

4 ¢ Se ejecutan labores de mantenimiento de los| 10 Sl 10
activos fijos?

5 ¢El costo de las mejoras de caracter permanente | 10 Sl 10
es afadido al valor del activo fijo?

6 ¢El valor de las reparaciones y mantenimiento son | 10 Sl 10
cargados directamente al gasto?

7 ¢El método de depreciacién es consistente de un | 10 NO 0
afo a otro?

8 ¢Los bienes estan revalorizados o reexpresados, | 10 NO 0
existe respaldo de este proceso?

9 ¢La unidad de contabilidad se refleja el registro e | 10 NO 0
integracion contable y presupuestaria de sus
operaciones respecto del movimiento de bienes?

10 | ¢Se mantienen auxiliares de Activos Fijos y se | 10 NO 0
concilian peridodicamente con las cuentas de
mayor?

ACTIVIDADES DE CONTROL 50 50

1 ¢Se emite previa adquisicibon del bien la| 10 SI 10
certificacion presupuestaria correspondiente?

2 ¢Se aprueba el compromiso en presupuesto | 10 Sl 10
previo el ingreso del bien?

3 ¢Se incluye en el proceso de pago el acta de| 10 SI 10
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calificacion del bien debidamente autorizada por la

maxima autoridad?

¢ Se realiza la regularizacion del IVA en la| 10 Sl 10
compra?
¢Los CUR de pagos estan debidamente| 10 SI 10
registrados y archivados cronolégicamente?
INFORMACION Y COMUNICACION 40 20
éSe cuenta con un sistema contable que opere, | 10 Sl 10
procese y respalde la informacidon que se genera
en el Departamento de Control de Inventarios y
Bienes?
¢El Departamento de Control de Inventarios y | 10 NO 0
Bienes cuentan con un sistema integrado entre
contabilidad presupuesto y tesoreria?
¢ El sistema especializado procesa la informaciéon | 10 Sl 10
de calidad?
¢, Se informa por escrito al director financiero si no | 10 NO 0
existe financiamiento para las compras de bienes?
MONITOREO 30 20
¢Existe un personal especializado en realizar | 10 Sl 10
tomas fisicas frecuentes?
¢, Se lleva una base de datos de todos los registros | 10 Sl 10
y se entrega un reporte al departamento
financiero?
.Se realiza el catastro de los bienes| 10 NO 0
periodicamente y se hace conocer su valor
patrimonial al financiero?
CALIFICACION TOTAL: CT= 190
PONDERACION TOTAL: PT= 290
NIVEL DE CONFIANZA: NC= CT/PT x 100 NC= 65%
NIVEL DE RIESGO INHERENTE: RI= 100% - NC% Rl= 35%
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ENFOQUE DE LA AUDITORIA FINANCIERA PE/AF5

Como se determinan en el cuadro, la calificacion del nivel de confianza es del
65% mientras que el nivel de riesgo inherente es del 35% esto califica como un
riesgo MODERADO, de tal manera que el enfoque que debemos hacer en la
institucion es de “cumplimiento y sustantivo", de la misma manera podemos
observar que en no existe el departamento de auditoria interna que revele por
escrito a los jefes inmediatos las desviaciones detectadas y para su inmediata
correccion, asimismo no se elabora un cronograma anual para la constatacion
fisica de los bienes y el método de depreciacion es inconsistente de un afio a
otro, no existe avalios de los bienes, ademas la unidad de contabilidad no
refleja el registro e integracion contable y presupuestaria de sus operaciones
respecto del movimiento de bienes y no se mantiene auxiliares de Activos Fijos
ni se concilian periddicamente con las cuentas de mayor, no se informa al
director financiero por escrito si existe o no financiamiento para la compra de
los bienes y no se realiza periddicamente el catastro de los bienes para
conocer su valor patrimonial esto por su mal funcionamiento debemos realizar
pruebas de “cumplimiento y sustantivo” para determinar los procesos

errbneamente utilizados y que sean corregidos a tiempo.
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

PE/CI2

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

NO

AMBIENTE DE CONTROL

PT

Sl

NO

CT

FECHA

AUDITOR

¢.Se ha designado una comision de control
de bienes derivada del Departamento de
Control de Inventarios y Bienesque se
encargue de vigilar el cumplimiento de los
procesos de planificacion, provision,
custodia, utilizacién, traspaso, préstamo,
enajenacion, baja, conservaciébn y
mantenimiento, medidas de proteccion vy

seguridad ?

10

X

0

18/04/2013

P.C.T.A

¢.Se ha designado un jefe para el control

de los bienes?

10

10

18/04/2013

P.C.T.A

¢cLas relaciones laborales entre el
departamento de control de inventario y el

departamento de bodega son optimas?

10

10

18/04/2013

P.C.T.A

¢ Todos los activos fijos que estan en uso
de la entidad y su estado sonoptimos?

10

10

18/04/2013

P.C.T.A

¢ Estan los activos fijos libres de garantia o

hipotecados a terceros?

10

10

18/04/2013

P.C.T.A

TOTALES

50

40

Grado de confianza del control interno:

Alto ( X) Moderado (

)

Bajo (

)

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA
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TABULACION

NC= CT/PT*100

PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL

NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO

NC= 40/50*100
NC=80%

NIVEL DE CONFIANZA

Moderado

51% - 75

Moderado

NIVEL DE RIESGO
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

N° EVALUACION DEL RIESGO PT| SI | NO | CT | FECHA | AUDITOR
1 | ¢El sistema informatico se ajusta a las | 10 | X 10 | 18/04/2013 | P .C.T.A
necesidades que se van dando en los
procesos?
2 | ¢En el proceso de subasta inversa los | 10 | X 10 | 18/04/2013 |\ P .C.T.A
proveedores participan mediante puja?
3 | ¢Los bienes de larga duracién se utilizan | 10 | X 10 | 18/04/2013 | P.C.T.A
Unicamente en las labores institucionales y
por ningln motivo para otros fines u otras
actividades particulares. Cada servidora
serd responsable del uso, custodia y
conservacion de los bienes que le hayan
sido entregados para desempefio de sus
funciones, dejando constancia escrita de su
recepcion?
4 | ¢Existe una pdliza de seguros actualizada | 10 X | 0 |18/042013 | P.C.T.A
de bienes muebles (vehiculos vy
magquinarias) e inmuebles?
5 | ¢La maxima autoridad delega a un|10| X 10 | 18/04/2013 |\ P .C.T.A
administrador para la revision de los
contratos y especificaciones soltadas en la
compra del bien?
6 | ¢Existe independencia entre el |10 | X 10 | 18/04/2013 |\ P C.T.A
departamento de compras publicas y el de
almacén bodega?
7 | ¢,Se aplican métodos para el |10 X | 0 |18/042013 | P C.T.A
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aseguramiento de los bienes de larga

duracién?

8 | ¢Se ha delegado la custodia de activos | 10 | X 10 | 18/04/2013 |\ P .C.T.A
fijos a los empleados mediante un acta de

entrega-recepcion?

9 | ¢Se encuentran debidamente legalizadas | 10 X | 0 |18/0422013 | P C.T.A

las actas de entrega-recepcion?

TOTALES 90 60

Grado de confianza del control interno:
Alto () Moderado ( X ) Bajo ( )

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100
PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL
NC=NIVEL DE CONFIANZA

NR=NIVEL DE RIESGO

NC= 60/90*100
NC=66%
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

NO

ACTIVIDADES DE CONTROL

PT

SI

NO

CT

FECHA

AUDITOR

. Se establece una codificacion adecuada
que permita una facil identificacion,
organizacion y  proteccion de las
existencias de suministros y bienes de
larga duraciéon. El responsable de la
custodia de los bienes de larga duracion,
mantendra registros actualizados,
individualizados, numerados, debidamente
organizados y archivados, para que sirvan
de base para el control, localizacion e

identificacion de los mismos?

10

X

10

18/04/2013

P.C.T.A

¢, Se establecen los controles internos que
garanticen el buen uso de los vehiculos, las
unidades responsables de la
administracion de los vehiculos, llevaran un
registro diario de la movilizacion de cada
vehiculo, donde debe constar: la fecha,
motivo de la movilizacién, hora de salida,
hora de regreso, nombre del chofer que lo

conduce y actividad cumplida?

10

18/04/2013

¢cLos bienes que adquiera la entidad
ingresan, egresan y se distribuyen
fisicamente a través de almacén o bodega,
antes de ser utilizados para su control, aun
cuando la naturaleza fisica de los mismos

requiera su ubicacion directa en el lugar o

10

18/04/2013

P.C.T.A
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dependencia que lo solicita, lo cual ayudara
a mantener un control eficiente de los

bienes adquiridos?

¢ Se verifica si el requerimiento de un bien
se encuentra en existencia antes de la

compra?

10

10

18/04/2013

P.C.T.A

¢ Se verifica si se incluyé en el proceso de
pago el acta de calificacion del bien
debidamente autorizada por la méxima

autoridad?

10

10

18/04/2013

P.C.T.A

¢ Se verifica que en los subprocesos de
registro de asignacion de custodio se
incluya o6rdenes de compra, facturas, actas
de entrega y recepcion?

10

10

18/04/2013

P.C.T.A

. Se verifica con anticipacion que las
facturas no estén caducadas y se informa

inéditamente?

10

10

18/04/2013

P.C.T.A

¢ Se diferencian los procesos de infima

cuantia y subasta inversa?

10

10

18/04/2013

P.C.T.A

¢, Se verifica que la resolucion de la
aprobacion de los pliegos este autorizada

por la maxima autoridad?

10

18/04/2013

P.C.T.A

10

¢ Se verifica que el acta de adjudicacion

este firmada por la maxima autoridad?

10

18/04/2013

P.C.T.A

11

.,Se conserva en forma actualizada el
inventario (movimiento de los bienes) cruce

fisico y contable?

10

18/04/2013

P.C.T.A

12

¢ Se etiquetan el bien previo la entrega y

recepcion al custodio asignado?

10

10

18/04/2013

P.C.T.A

13

¢En los traspasos de custodios por
cambios administrativos se realizan la toma

fisicas de los bienes?

10

10

18/04/2013

P.C.T.A

TOTALES

130

80
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Grado de confianza del control interno:

Alto ()

Moderado ( X ) Bajo ( )

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100

PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL

NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO

NC= 80/130*100
NC=62 %
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

N° INFORMACION Y COMUNICACION PT| SI | NO | CT | FECHA | AUDITOR

1 | ¢El requerimiento del bien es solicitado por | 10 | X 10 | 18/04/2013 | P.C.T.A

la unidad administrativa que lo necesita?

2 | ¢Se informa a la méaxima autoridad si| 10 | X 10 | 18/04/2013 | P .C.T.A
previo a la compra si se encuentra en

existencia el bien solicitado?

3 | ¢Se informa inmediatamente a las| 10| X 10 | 18/04/2013 | P.C.T.A

autoridades si un bien es sustraido?

TOTALES 30 30

Grado de confianza del control interno:
Alto () Moderado ( X ) Bajo ( )

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100
PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL
NC=NIVEL DE CONFIANZA

NR=NIVEL DE RIESGO

NC= 30/30*100
NC=100%
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

NO

MONITOREO

PT

Sl

NO

CT

FECHA

AUDITOR

,Se custodia permanentemente los
bienes, proceso que permite salvaguardar
adecuadamente los recursos de la entidad,
fortaleciendo los controles internos de esta
area; también facilita detectar si son
utilizados para los fines que fueron
adquiridos, si sus condiciones son
adecuadas y no se encuentran en riesgo

de deterioro?

10

X

0

18/04/2013

P.C.T.A

.,Se ha designado personal que se
encargue de monitorear periddicamente la

ubicacion de los bienes

10

18/04/2013

P.C.T.A

¢ Se realizan tomas fisicas semestrales de

todos los bienes de la Institucién?

10

10

18/04/2013

P.C.T.A

¢Las tomas fisicas son autorizadas por la

maxima autoridad?

10

18/04/2013

P.C.T.A

TOTALES

40

10

Grado de confianza del control interno:
Bajo ( X )

Alto () Moderado ()

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA
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TABULACION

NC= CT/PT*100

PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL

NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO

NC= 10/40*100
NC=25 %
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

PE/CI3

MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO

PONDERACION TOTAL PT SI/NO CT
SUMAN 340 220
AMBIENTE DE CONTROL 50 40
¢Se ha designado una comisién de activos fijos | 10 NO 0

derivada del Departamento de Control de

Inventarios y Bienes?

¢, Se ha designado un jefe para el control de los | 10 Sl 10

activos fijos?

¢Las relaciones laborales entre el departamento de | 10 Sl 10
control de inventario y el departamento de bodega

son ¢ptimas?

¢ Todos los activos fijos que estan en uso de la| 10 Sl 10

entidad y su estado es 6ptimo?

¢Estdn los activos fijos libres de garantia o| 10 Sl 10
hipotecados a terceros?

EVALUACION DEL RIESGO 90 60

¢El  sistema informético se ajusta a las| 10 Sl 10

necesidades que se van dando en los procesos?

¢En el proceso de subasta inversa los proveedores | 10 Sl 10

participan mediante puja?

¢Los bienes de larga duraciébn se utilizan| 10 Sl 10
Gnicamente en las labores institucionales y por
ningln motivo para otros fines u otras actividades
particulares. Cada servidora sera responsable del
uso, custodia y conservacion de los bienes que le
hayan sido entregados para desempefio de sus

funciones, dejando constancia escrita de su
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recepcion?

¢Existe una poliza de seguros actualizada de

bienes muebles como vehiculos y maquinarias?

10

NO

¢La maxima autoridad delega a un administrador
para la revision de los contratos y especificaciones
solicitadas en la compra del bien?

10

Sl

10

¢Existe independencia entre el departamento de

compras publicas y el de almacén bodega?

10

Sl

10

¢ Se aplican métodos para el aseguramiento de los

bienes de larga duracion?

10

NO

¢, Se ha delegado la custodia de activos fijos a los
empleados mediante una acta de entrega-

recepcion?

10

Sl

10

¢, Se encuentran debidamente legalizadas las actas

de entrega-recepcion?

10

NO

ACTIVIDADES DE CONTROL

130

80

¢, Se establece una codificacion adecuada que
permita una facil identificacion, organizacion y
protecciobn de las existencias de suministros vy
bienes de larga duracién. El responsable de la
custodia de los bienes de larga duracién,
mantendra registros actualizados, individualizados,
numerados, debidamente organizados y
archivados, para que sirvan de base para el

control, localizaciéon e identificacidon de los mismos?

10

Sl

10

¢ Se establecen los controles internos que
garanticen el buen uso de los vehiculos, las
unidades responsables de la administracién de los
vehiculos, llevardn un registro diario de la
movilizacion de cada vehiculo (hoja de ruta), donde
debe constar: la fecha, motivo de la movilizacion,
hora de salida, hora de regreso, nombre del chofer

gue lo conduce y actividad cumplida?

10

NO
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¢Los bienes que adquiera la entidad ingresan,
egresan y se distribuyen fisicamente a través de
almacén o bodega, antes de ser utilizados para su
control, aun cuando la naturaleza fisica de los
mismos requiera su ubicacion directa en el lugar o
dependencia que lo solicita, lo cual ayudara a
mantener un control eficiente de los bienes

adquiridos?

10

NO

¢ Se verifica si el requerimiento de un bien se

encuentra en existencia antes de la compra?

10

Sl

10

¢, Se verifica si se incluyd en el proceso de pago el
acta de calificacion del bien debidamente

autorizada por la maxima autoridad?

10

Sl

10

¢, Se verifica que en los subprocesos de registro de
asignacion de custodio se incluya oOrdenes de

compra, facturas, actas de entrega y recepcion?

10

Sl

10

¢, Se verifica con anticipaciéon que las facturas no

estén caducadas y se informa inéditamente?

10

Sl

10

¢ Se diferencian los procesos de infima cuantia y

subasta inversa?

10

Sl

10

¢, Se verifica que la resolucion de la aprobacion de
los pliegos este autorizada por la maxima

autoridad?

10

NO

10

¢ Se verifica que el acta de adjudicacion este

firmada por la maxima autoridad?

10

NO

11

.Se conserva en forma actualizada el inventario

(movimiento de los bienes) cruce fisico y contable?

10

NO

12

. Se etiquetan los bienes previa la entrega y

recepcion al custodio asignado?

10

Sl

10

13

¢En los traspasos de custodios por cambios
administrativos se realizan las tomas fisicas de los

bienes?

10

Sl

10
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INFORMACION Y COMUNICACION 30 30

1 | ¢El requerimiento del bien es solicitado por la| 10 Sl 10

unidad administrativa que lo necesita?

2 | ¢Se informa a la maxima autoridad si previo a la| 10 Sl 10
compra se encuentra en existencia el bien

solicitado?

3 | ¢Se informa inmediatamente a las autoridades si 10 Sl 10

un bien es sustraido?

MONITOREO 40 10

1 | ¢Se custodia permanentemente los bienes, | 10 NO 0
proceso que permite salvaguardar adecuadamente
los recursos de la entidad, fortaleciendo los
controles internos de esta éarea; también facilita
detectar si son utilizados para los fines que fueron
adquiridos, si sus condiciones son adecuadas y no

se encuentran en riesgo de deterioro?

2 | ¢Se ha designado personal que se encargue de | 10 NO 0
monitorear periédicamente la ubicacion de los

bienes?

3 | ¢Se realizan tomas fisicas semestrales de todos | 10 Sl 10

los bienes de la Institucion?

4 | ¢Las tomas fisicas son autorizadas por la maxima | 10 NO 0
autoridad?
CALIFICACION TOTAL: CT= 220
PONDERACION TOTAL: PT= 340
NIVEL DE CONFIANZA: NC= CT/PT x 100 NC= 65%
NIVEL DE RIESGO INHERENTE: RI= 100% - NC% Rl= 35%
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ENFOQUE DE LA AUDITORIA DE CONTROL INTERNO PE/Cl4

Como se determinan en el cuadro las calificaciones del nivel de confianza es
del 65% mientras que el nivel de riesgo inherente es del 35% esto califica como
un riesgo MODERADO, de tal manera que el enfoque que debemos hacer en la
institucion es de “cumplimiento y sustantivo ", de la misma manera podemos
observar que en la institucion no se ha designado una comision de activos fijos
derivada del Departamento de Control de Inventarios y Bienesque se encargue
de vigilar el cumplimiento de los procesos de planificacion, provision, custodia,
utilizacién, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion 'y
mantenimiento, medidas de proteccién y seguridad, no existe una pdliza de
seguros actualizada de bienes muebles (vehiculos y maquinarias) e inmuebles
que garantice su renovacién y conservacion, no se aplican métodos para el
aseguramiento de los bienes de larga duracion, ademas algunas actas de
entrega y recepcion no se encuentran debidamente legalizadas, no se
establecen los controles internos que garanticen el buen uso de los vehiculos
donde las unidades responsables de la administracion de los vehiculos,
llevaran un registro diario de la movilizacion de cada vehiculo (hoja de ruta),
donde debe constar: la fecha, motivo de la movilizacion, hora de salida, hora de
regreso, nombre del chofer que lo conduce y actividad cumplida, no existe un
control de ingreso, egreso y distribucién de los bienes antes de ser entregados
a su destino, no esta actualizado el inventario de (movimiento de los bienes)
que permita el cruce fisico y contable, asimismo no se custodia
permanentemente los bienes, las tomas fisicas no son autorizadas por la
maxima autoridad y no se ha designado personal que se encargue de
monitorear periédicamente la ubicacion de los bienes, esto por su mal
funcionamiento debemos realizar pruebas de cumplimiento y sustantivas para
determinar los procesos errGneamente utilizados y que sean corregidos a

tiempo
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

PLANIFICACION ESPECIFICA PE/AC2.
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
N° AMBIENTE DE CONTROL PT | SI | NO | CT | FECHA | AUDITOR
1 | ¢La institucion posee un decreto de | 10| X 10
creacion?
2 | ¢La institucion posee un Estatuto Organico | 10 X 10
Actualizado aprobado por los Organismo
de Educacion Superior?
3 | ¢El estatuto esta reformado de acuerdo a | 10 | X 10
la Ley de Educacion Superior?
4 | ¢Existe un codigo de valores y ética que | 10 X |0
rige la conducta general de todos los
estamentos de la Institucion tanto en su
relacion interna como con la sociedad?
5 | ¢Se aplican normas y procedimientos | 10 | X 10
relacionados al Codigo Organico de
Planificacion y Finanzas Publicas?
TOTALES 50 30

Grado de confianza del control interno:

Alto () Moderado ( X)

Bajo (

)

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA
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TABULACION

NC= CT/PT*100

PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL

NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO

NC= 30/50*100
NC=60%

NIVEL DE CONFIANZA

Moderado

51% - 75

Moderado

NIVEL DE RIESGO

122



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

NO

EVALUACION DEL RIESGO

PT

SI

NO

CT

FECHA

AUDITOR

¢Existen politicas generales aplicables al

proceso de control de inventarios y bienes?

10

X

10

¢Existen politicas de operacion de control

de inventarios y bienes relacionadas al

marco legal vigente como

e Ley Organica de Contraloria General del
Estado.

e Reglamento General de Bienes del
Sector Publico.

e Manual General de Administracion vy
Control de los Activos Fijos del Sector

Publico?

10

10

¢ Los criterios y politicas contables usados
por la empresa estan claramente definidos

por escrito?

10

10

P.C.T.A

¢ Los criterios y politicas contables usados
por la empresa estan aprobados por el

Consejo Universitario?

10

¢ Los criterios y politicas para el control de
inventario y bienes usados por la
institucién estan claramente definidos por

escrito?

10

10

¢ Los criterios y politicas para el control de
inventario y bienes usados por la
institucion estan aprobados por el Consejo

Universitario?

10
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7 | ¢Existe  un manual de funciones del | 10 X 10
departamento de control de inventarios y
bienes?

8 | ¢El manual de funciones del | 10 X 0
departamento de control de inventarios y
bienes esta aprobado por el Consejo

Universitario?

9 | ¢Hay evidencia suficiente sobre dicha | 10 X |0

aprobacion?

TOTALES 90 40

Grado de confianza del control interno:
Alto () Moderado ( ) Bajo (X)

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100
PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL
NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO
NC= 40/90*100

NC=44 %
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

N° ACTIVIDADES DE CONTROL PT | SI | NO | CT | FECHA | AUDITOR

1 | ¢Se aplican las politicas generales en los | 10 | X 10
procesos de control de inventarios Yy

bienes?

2 | ¢ Se aplican las politicas de operacion de | 10 | X 10

control de inventarios 'y  bienes

relacionadas al marco legal vigente como

e Ley Organica de Contraloria General del
Estado.

e Reglamento General de Bienes del
Sector Publico.

3 | ¢Se aplica un manual de funciones del | 10 X 0 P.C.T.A
departamento de control de inventarios y

bienes?

4 | ¢,Se aplica el Art. 3 del Reglamento| 10 | X 10
General de Bienes del Sector Publico.
Registro Contable.- Cada organismo o
entidad llevara el registro de sus bienes de
conformidad con las disposiciones que

dicte el Contralor General?

5 | ¢Se aplica el Art. 4 del Reglamento| 10 | X 10
General de Bienes del Sector Publico.
Empleo de los bienes.- Los bienes a los
que se refiere este reglamento solo se
emplearan para los fines propios del
servicio publico. Es prohibido el uso de

dichos bienes para fines politico

electorales, doctrinarios o religiosos o para
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otras actividades extrafias al servicio

publico?

.Se aplica el Art. 6 del Reglamento
General de Bienes del Sector Publico
.Requisitos basicos.- Para la adquisicion de
cualquier tipo de bienes, se requiere de la
resolucion de la mas alta autoridad de la
entidad u organismo, con sujecidon a las

disposiciones legales pertinentes?

10

10

P.C.T.A

.Se aplica el Art. 9 del Reglamento
General de Bienes del Sector Publico.
Control previo y dictamenes.- El avalio de
los bienes muebles, la apreciacion de su
calidad, las condiciones generales vy
especiales de la negociacion, la
disponibilidad presupuestaria y de caja, la
legalidad de la adquisicion y demas
pormenores, serdn materia de aprobacion y
pronunciamiento de un servidor encargado
del control previo en la entidad u

organismo?

10

10

P.C.T.A

¢ Se aplica el Art. 55 del Reglamento
General de Bienes del Sector Publico.
Entrega recepcion y examen especial.- El
jefe financiero o un servidor designado por
la més alta autoridad intervendra en las
entrega - recepciones entre servidores de
la misma entidad y organismo, dejando
constancia de todo ello en las
correspondientes actas y actuando de
acuerdo con las normas de este

reglamento?

10

10

P.C.T.A

TOTALES

80

70
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Grado de confianza del control interno:

Alto ( X )

Moderado () Bajo ( )

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100

PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL

NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO

NC= 70/80*100
NC=87.50 %
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

N° INFORMACION Y COMUNICACION PT| SI | NO | CT | FECHA | AUDITOR
1 | ¢Los criterios y politicas contables estan | 10 | X 10 P.C.T.A
adecuadamente  difundidos entre el
personal?
2 | ¢Los criterios y politicas para el control de | 10 X |0 P.C.TA
inventario y bienes estan adecuadamente
difundidos entre el personal de bienes
3 | ¢Hay evidencia suficiente sobre dicha | 10 X 0 P.C.T.A
difusion?
TOTALES 30 10

Grado de confianza del control interno:

Alto () Moderado ( ) Bajo ( X )

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100
PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL
NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO
NC= 10/30*100
NC=33
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

N° MONITOREO PT| SI | NO | CT

FECHA

AUDITOR

1 | ¢(Existe un departamento que se realizar | 10 X |0
actividades de monitoreo continuo sobre el
cumplimiento de las normas legales
establecidas para el control de inventario y

bienes?

P.C.T.A

2 | ¢Existe un informe técnico del resultado de | 10 X 10

este monitoreo continuo?

P.C.T.A

3 | ¢Existe una supervision de que los| 10| X 10
procesos de control de inventarios y bienes
estén relacionados con el marco legal

vigente?

P.C.T.A

4 | ¢Existe un informe técnico de las| 10 X 0
recomendaciones, resultado de la

supervisién hacia un proceso especifico?

P.C.T.A

TOTALES 40 10

Grado de confianza del control interno:
Alto () Moderado () Bajo ( X)

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA
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TABULACION

NC= CT/PT*100

PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL

NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO

NC= 10/40*100
NC=25 %
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

PE/AC3.

MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO

PONDERACION TOTAL PT SI/NO CT
SUMAN 290 160
AMBIENTE DE CONTROL 50 30
¢La institucion posee un decreto de creacion? 10 Sl 10
¢La institucion posee un Estatuto Organico| 10 NO 0
Actualizado aprobado por los Organismo de
Educaciéon Superior?
¢ El estatuto esta reformado de acuerdo ala Leyde | 10 Sl 10
Educacion Superior?
¢Existe un cédigo de valores y ética que rige la| 10 NO 0
conducta general de todos los estamentos de la
Institucion tanto en su relacion interna como con la
sociedad?
¢, Se aplican normas y procedimientos relacionados | 10 Sl 10
al Cédigo Orgénico de
Planificacion y Finanzas Publicas?
EVALUACION DEL RIESGO 90 40
¢ Existen politicas generales aplicables al proceso | 10 Sl 10
de control de inventarios y bienes?
¢Existen politicas de operacion de control de | 10 SI 10
inventarios y bienes relacionadas al marco legal
vigente como
¢ Ley Orgéanica de Contraloria General del Estado.
e Reglamento General de Bienes del Sector
Publico.
e Manual General de Administracion y Control de
los Activos Fijos del Sector Publico?
¢ Los criterios y politicas contables usados por la| 10 SI 10
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empresa estan claramente definidos por escrito?

¢Los criterios y politicas contables usados por la| 10 NO 0
empresa estan aprobados por el Consejo

Universitario?

¢Los criterios y politicas para el control de| 10 Sl 10
inventario y bienes usados por la institucion estan

claramente definidos por escrito?

¢Los criterios y politicas para el control de| 10 NO 0
inventario y bienes usados por la institucion estan

aprobados por el Consejo Universitario?

¢ Existe un manual de funciones del 10 NO 0

departamento de control de inventarios y bienes ?

¢El' manual de funciones del departamento de | 10 NO 0
control de inventarios y bienes esta aprobado por el

Consejo Universitario?

¢ Hay evidencia suficiente sobre dicha aprobacion? 10 NO 0
ACTIVIDADES DE CONTROL 80 70
¢, Se aplican las politicas generales en los procesos | 10 Sl 10

de control de inventarios y bienes?

¢, Se aplican las politicas de operacion de control | 10 Sl 10

de inventarios y bienes relacionadas al marco legal

vigente como

¢ Ley Orgéanica de Contraloria General del Estado.

e Reglamento General de Bienes del Sector
Publico.

¢Se aplica un manual de funciones del| 10 NO 0

departamento de control de inventarios y bienes?

¢ Se aplica el Art. 3 del Reglamento General de | 10 Sl 10
Bienes del Sector Publico. Registro Contable.-
Cada organismo o entidad llevara el registro de sus
bienes de conformidad con las disposiciones que

dicte el Contralor General?
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¢ Se aplica el Art. 4 del Reglamento General de | 10 SI 10
Bienes del Sector Publico. Empleo de los bienes.-
Los bienes a los que se refiere este reglamento
solo se emplearan para los fines propios del
servicio publico. Es prohibido el uso de dichos
bienes para fines politico electorales, doctrinarios o
religiosos o para otras actividades extrafias al

servicio publico?

¢ Se aplica el Art. 6 del Reglamento General de | 10 Sl 10
Bienes del Sector Publico .Requisitos basicos.-
Para la adquisicion de cualquier tipo de bienes, se
requiere de la resolucién de la mas alta autoridad
de la entidad u organismo, con sujecion a las

disposiciones legales pertinentes?

¢ Se aplica el Art. 9 del Reglamento General de | 10 Sl 10
Bienes del Sector Publico. Control previo y
dictamenes.- El avalio de los bienes muebles, la
apreciacion de su calidad, las condiciones
generales y especiales de la negociacion, la
disponibilidad presupuestaria y de caja, la legalidad
de la adquisicion y demas pormenores, seran
materia de aprobacion y pronunciamiento de un
servidor encargado del control previo en la entidad

u organismo...... ?

¢ Se aplica el Art. 55 del Reglamento General de | 10 Sl 10
Bienes del Sector Publico. Entrega recepcién y
examen especial.- El jefe financiero o un servidor
designado por la méas alta autoridad intervendra en
las entrega - recepciones entre servidores de la
misma entidad y organismo, dejando constancia de
todo ello en las correspondientes actas y actuando

de acuerdo con las normas de este reglamento?
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INFORMACION Y COMUNICACION 30 10
1 |¢Los criterios y politicas contables estan| 10 Sl 10
adecuadamente difundidos entre el personal?
2 | ¢Los criterios y politicas para el control de| 10 NO 0
inventario y bienes estan adecuadamente
difundidos entre el personal de bienes
3 | ¢Hay evidencia suficiente sobre dicha difusion? 10 NO 0
MONITOREO 40 10
1 | ¢Existe un departamento que se realizar| 10 NO 0
actividades de monitoreo continuo sobre el
cumplimiento de las normas legales establecidas
para el control de inventario y bienes?
2 | ¢Existe un informe técnico del resultado de este | 10 NO 0
monitoreo continuo?
3 | ¢Existe una supervision de que los procesos de | 10 Sl 10
control de inventarios y bienes estén relacionados
con el marco legal vigente?
4 | ¢ Existe un informe técnico de las| 10 NO 0
recomendaciones, resultado de la  supervision
hacia un proceso especifico?
CT= 160
CALIFICACION TOTAL:
PT= 290
PONDERACION TOTAL:
NC= 55%
NIVEL DE CONFIANZA: NC= CT/PT x 100
Rl= 45%

NIVEL DE RIESGO INHERENTE: RI= 100% - NC%
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PE /AC 4.
ENFOQUE DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO /

Como se determinan en el cuadro las calificaciones del nivel de confianza es
del 55% mientras que el nivel de riesgo inherente es del 45% esto califica como
un riesgo MODERADO, de tal manera que el enfoque que debemos hacer en la
institucion es de “cumplimento y sustantivo ", de la misma manera podemos
observar que en la institucion no posee un Estatuto Organico Actualizado
aprobado por los Organismo de Educacion Superior, no existe un codigo de
valores y ética que rige la conducta general de todos los estamentos de la
Institucién tanto en su relacion interna como con la sociedad, los criterios y
politicas contables usados por la empresa y los criterios y politicas para el
control de inventario y bienes usados por la institucion se encuentra en
proyecto que no estan aprobados por el Consejo Universitario, ni han sido
difundidos oficialmente, no existe ni se aplica un manual de funciones del
departamento de control de inventarios y bienes y no existe un departamento
qgue realice e informe sobre las actividades de monitoreo continuo sobre el
cumplimiento de las normas legales establecidas para el control de inventario y
bienes por esto y su mal funcionamiento debemos realizar pruebas de
cumplimento y sustantivo para determinar los procesos errbneamente

utilizados y que sean corregidos a tiempo.
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ENTRADAS (Insumos)
Planificacion
Contratacion
Adquisicion
Recursos Financieros.
Recurso Humano.
Marco Juridico.

Vision, Misién y Plan de Desarrollo

Institucional.
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REVISION SISTEMICA
INSUMO, PROCESO, PRODUCTO.

PROCESO

11. Almacenamiento
y distribucion.

12. Sistema de
registro.

13. Identificacion y
proteccion.

14. Control

15. Contratacion fisica

PE/AG 2.

RETROALIMENTACION

A 4

SALIDAS (Productos)
16. Custodia.
17. Inventario actualizado
18. Uso.
19. Baja.

\ 4

Z2Z0——unmo

136




Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

PLANIFICACION ESPECIFICA PE/AGH,
AUDITORIA DE GESTION
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
N° AMBIENTE DE CONTROL PT| SI | NO | CT | FECHA | AUDITOR
1 | ¢La Institucion tiene el organigrama | 10| X 10
general y los departamentales?
2 |¢La IES cuenta con wuna planta| 10| X 10
administrativa que garantice una gestion
eficiente de la institucion. La planta
administrativa debe estar acorde con las
necesidades de apoyo a los procesos que
constituyen la razén de ser de la
institucion?
3 | ¢La IES cuenta con un Plan Estratégico de | 10 | X 10
Desatrrollo Institucional (PEDI)?
4 | ¢Estan bien definidos los niveles de | 10| X 10
autoridad entre los diferentes
departamentos?
5 | ¢La Institucién tiene una mision y visién | 10 | X 10
institucional?
6 | ¢El personal conoce la misién y vision | 10 | X 10
institucional
7 | ¢Existe evidencia del conocimiento de la | 10 X 0
mision y visién?
8 | ¢La institucién cuenta con un patrimonio | 10 | X 10
propio que garantice su funcionamiento en
el largo plazo?
TOTALES 80 70
Grado de confianza del control interno:
Alto ( X) Moderado () Bajo ( )
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Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100

PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL

NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO

NC= 70/80*100
NC=87%

NIVEL DE CONFIANZA

Moderado

51% - 75

Moderado

NIVEL DE RIESGO
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE GESTION

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

NO

EVALUACION DEL RIESGO PT| SI | NO | CT

FECHA

AUDITOR

La organizacion, administracion y gestién | 10 | X 10
de la institucién estan orientadas al servicio
de las necesidades institucionales. La
eficiencia y congruencia de la gestion

administrativa se evallan a través de:

1) La planificacion;
2) El soporte administrativo; y
3) Las politicas institucionales de apoyo a

la gestién académica y administrativa

¢ La estructura permite considerar que las 10| X 10
comunicaciones fluyen adecuadamente

entre los departamentos de la empresa?

¢El PEDI esta elaborado formalmente y es | 10 | X 10
completo, es decir cuenta con Objetivos
estratégicos, responsables, indicadores y
sistema de seguimiento de la consecucion

de objetivos?

¢Los Planes Operativos Anuales implican | 10 | X 10
el instrumento que permite la ejecucion y el

ajuste anual del PEDI?

¢Existe un departamento de planificacion | 10 | X 10
cuyas funciones incluyan la actualizacion
permanente de los organigramas y el

manual antes referidos?

TOTALES 50 50
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Grado de confianza del control interno:
Alto ( X) Moderado ( ) Bajo ( )

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100
PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL
NC=NIVEL DE CONFIANZA

NR=NIVEL DE RIESGO

NC= 50/50*100
NC=100 %
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE GESTION

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

N° ACTIVIDADES DE CONTROL PT | SI | NO | CT | FECHA | AUDITOR
1 | (Estan bien definidos en el Plan| 10 | X 10 P.C.T.A
Estratégico Institucional, objetivos

estratégicos relacionados con el
departamento de control de inventarios y

bienes?

2 | ¢Previa la adquisicion de los bienes se | 10 X 10 P.C.T.A
certifica que el requerimiento este de

acuerdo con el PAC y POA Institucional?

3 | El area administrativa elaborara los| 10 X |10 P.C.T.A
procedimientos que permitan implantar los
programas de mantenimiento de los bienes

de larga duracion.

4 | ¢La gestion de la Institucion esta orientada | 10 | X 10 P.C.T.A
a la consecucion de objetivos estratégicos
de largo y mediano plazo que se
encuentran vinculados con la mision y

vision institucional?

5 | ¢Las entidades y organismos del sector | 10 | X 10 P.C.T.A
publico, para el cumplimiento de los
objetivos y necesidades institucionales,
formularan el Plan Anual de Contratacion
con el presupuesto correspondiente.

A) Registro de proveedores y entidades?

6 |¢Se han establecido mecanismos | 10 X 0 P.CTA

promoviendo la eficiencia, eficacia vy

economia de las operaciones bajo
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principios éticos y de transparencia .que
garanticen la confiabilidad y oportunidad de
la informaciéon cumpliendo con las
disposiciones legales y la normativa de la
entidad?

7 | ¢Se instrumentard los procesos a seguiren | 10 X 10
la  planificacion, provision, custodia,
utilizacion, traspaso, préstamo,
enajenacion, baja, conservaciéon y
mantenimiento, medidas de proteccion y
seguridad, asi y de implantar un adecuado
sistema de control interno para su correcta

administracion?

P.C.T.A

TOTALES 70 30

Grado de confianza del control interno:
Alto () Moderado () Bajo (X )

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION
NC= CT/PT*100

PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL

NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO

NC= 30/70*100
NC=43
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE GESTION

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

NO

INFORMACION Y COMUNICACION PT| SI | NO | CT | FECHA | AUDITOR

.Se realizan talleres con las diferentes | 10 | X 10 P.C.T.A
dependencias incluida el area de control de
inventario y bienes para definir las

necesidades y los objetivos a alcanzar

¢ Se vincula al departamento de control de | 10 X |0 P.C.TA
inventario y bienes en los procesos de
actualizacion del PEDI

TOTALES 20 10

Grado de confianza del control interno:
Alto () Moderado ( X ) Bajo ( )

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100

PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL

NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO

NC=10/20*100
NC=50 %
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE GESTION

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

NO

MONITOREO PT| SI | NO | CT

FECHA

AUDITOR

¢ Se realiza periddicamente estudios para | 10 | X 10
medir el grado de cumplimiento de los
indicadores de gestion (eficiencia, eficacia y

calidad) de la institucion?

P.C.T.A

¢Estos estudios son aplicados para el |10 | X 10
mejoramiento continuo del cumplimiento de

estandares e indicadores de gestion?

P.C.T.A

¢Las actividades de supervision para el | 10 X |0
cumplimiento de estandares e indicadores
se realizan de manera concurrente en las
areas involucradas a los procesos de

control de inventario y bienes?

P.C.T.A

TOTALES 30 20

Grado de confianza del control interno:
Alto () Moderado ( X ) Bajo ( )

Observacion:

Responsable de la evaluacion:

FIRMA

TABULACION

NC= CT/PT*100
PT=PONDERACION TOTAL
CT=CALIFICACION TOTAL
NC=NIVEL DE CONFIANZA
NR=NIVEL DE RIESGO
NC= 20/30*100

NC=67
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

PLANIFICACION ESPECIFICA
AUDITORIA DE GESTION

PE/AGS5.

MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO

PONDERACION TOTAL PT SI/INO | CT
SUMAN 250 180
AMBIENTE DE CONTROL 80 70
¢La Institucidon tiene el organigrama general y los | 10 Sl 10
departamentales?
¢La IES cuenta con una planta administrativa que | 10 Sl 10
garantice una gestion eficiente de la institucion. La
planta administrativa debe estar acorde con las
necesidades de apoyo a los procesos que
constituyen la razén de ser de la institucion.?
¢cLa IES cuenta con un Plan Estratégico de| 10 Sl 10
Desarrollo Institucional (PEDI)?
¢ Estan bien definidos los niveles de autoridad entre | 10 SI 10
los diferentes departamentos?
¢La Institucion  tiene una mision 'y vision | 10 Sl 10
institucional?
¢ El personal conoce la misién y vision institucional 10 Sl 10
¢ Existe evidencia del conocimiento de la mision y | 10 NO 0
vision?
¢La institucion cuenta con un patrimonio propio que | 10 Sl 10
garantice su funcionamiento en el largo plazo?
EVALUACION DEL RIESGO 50 50
La organizacién, administracion y gestion de la 10 Sl 10

institucion estan orientadas al servicio de las
necesidades institucionales. La eficiencia y
congruencia de la gestion administrativa se evallan

a través de:

1) La planificacion;
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2) El soporte administrativo; y
3) Las politicas institucionales de apoyo a la

gestion académica y administrativa

¢La estructura permite considerar que las
comunicaciones fluyen adecuadamente entre los

departamentos de la empresa?

10

Sl

10

¢El PEDI esta elaborado formalmente y es
completo, es decir cuenta con Objetivos
estratégicos, responsables, indicadores y sistema

de seguimiento de la consecucién de objetivos?

10

Sl

10

¢Los Planes Operativos Anuales implican el
instrumento que permite la ejecucion y el ajuste
anual del PEDI?

10

Sl

10

¢Existe un departamento de planificacion cuyas
funciones incluyan la actualizacién permanente de

los organigramas y el manual antes referidos?

10

Sl

10

ACTIVIDADES DE CONTROL

70

30

¢Estan bien definidos en el Plan Estratégico
Institucional, objetivos estratégicos relacionados
con el departamento de control de inventarios y

bienes.?

10

Sl

10

¢ Previa la adquisicidn de los bienes se certifica que
el requerimiento este de acuerdo con el PAC y
POA Institucional?

10

NO

El area  administrativa elaborara  los
procedimientos que permitan implantar los
programas de mantenimiento de los bienes de

larga duracion.

10

NO

¢La gestidn de la Institucidn esta orientada a la
consecucién de objetivos estratégicos de largo y
mediano plazo que se encuentran vinculados con

la mision y vision institucional?

10

Sl

10

Las entidades y organismos del sector publico,

10

Sl

10
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para el cumplimiento de los objetivos vy
necesidades institucionales, formularan el Plan
Anual de Contratacion con el presupuesto
correspondiente.

A) Registro de proveedores y entidades

Se han establecido mecanismos promoviendo la
eficiencia, eficacia y economia de las operaciones
bajo principios éticos y de transparencia .que
garanticen la confiabilidad y oportunidad de la
informacién cumpliendo con las disposiciones

legales y la normativa de la entidad?

10

NO

¢,Se instrumentard los procesos a seguir en la
planificacion,  provision, custodia, utilizacion,
traspaso, préstamo, enajenacion, baja,
conservacion 'y mantenimiento, medidas de
proteccion y seguridad, asi y de implantar un
adecuado sistema de control interno para su

correcta administracion?

10

NO

INFORMACION Y COMUNICACION

20

10

.,Se realizan talleres con las diferentes
dependencias incluida el area de control de
inventario y bienes para definir las necesidades y

los objetivos a alcanzar

10

Sl

10

¢Se vincula al departamento de control de
inventario y bienes en los procesos de

actualizacion del PEDI

10

NO

MONITOREO

30

20

¢, Se realiza periédicamente estudios para medir el
grado de cumplimiento de los indicadores de
gestion (eficiencia, eficacia y calidad) de la

institucion?

10

10

¢Estos  estudios son aplicados para el

mejoramiento continuo del cumplimiento de

10

Sl

10
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estandares e indicadores de gestion?

¢clLas actividades de supervision para el | 10 NO 0

cumplimiento de estandares e indicadores se

realizan de manera concurrente en las areas

involucradas a los procesos de control de

inventario y bienes?
CALIFICACION TOTAL: CT= 180
PONDERACION TOTAL: PT= 250
NIVEL DE CONFIANZA: NC= CT/PT x 100 NC= 72%
NIVEL DE RIESGO INHERENTE: RI= 100% - NC% Rl= 28%
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ENFOQUE DE LA AUDITORIA DE GESTION | PE/AGE.

Como se determinan en el cuadro las calificaciones del nivel de confianza es
del 72% mientras que el nivel de riesgo inherente es del 28% esto califica como
un riesgo BAJO, de tal manera que el enfoque que debemos hacer en la
institucion es de “cumplimiento ", de la misma manera podemos observar que
en la institucion no existe evidencia del conocimiento de la misién y vision por
parte del personal, previa adquisicion de los bienes no se certifica que el
requerimiento este de acuerdo con el PAC y POA Institucional, en el area
administrativa no se elaboran los procedimientos que permitan implantar los
programas de mantenimiento de los bienes de larga duracion, de igual manera
no se han establecido mecanismos promoviendo la eficiencia, eficacia y
economia de las operaciones bajo principios éticos y de transparencia .que
garanticen la confiabilidad y oportunidad de la informacion cumpliendo con las
disposiciones legales y la normativa de la entidad, no se instrumentan
(manuales, guias)los procesos a seguir en la planificacion, provisién, custodia,
utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservaciéon y
mantenimiento, medidas de proteccién y seguridad, asi y de implantar un
adecuado sistema de control interno para su correcta administracion. En la
actualizacion del PEDI no se vincula al departamento de control de inventario y
bienes y las actividades de supervision para el cumplimiento de estandares e
indicadores no se realizan de manera concurrente en las areas involucradas a
los procesos de control de inventario y bienespor esto y su mal funcionamiento
debemos realizar pruebas de cumplimiento para determinar los procesos

erroneamente utilizados y que sean corregidos a tiempo.
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Planificacién 10 8
Contratacién 10 9
Almacenamiento y distribucién 10 5
Sistema de registro 10 7
Identificacion y proteccidn 10 5
Custodia 10 7
Uso de los bienes de larga duracién 10 5
Control de vehiculos oficiales 10 6
Constatacion fisica de existencias y bienes de

larga duracién 10 6

Baja de bienes por obsolescencia, pérdida,
robo o hurto 10 4
Mantenimiento de bienes de larga duracién 10 6
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MATRIZ DE CALIFICACION DE RIESGOS, CONTROLES CLAVE Y ENFOQUE

MODERADO | Control

Inherente MODERADO

CUMPLIMIENTO MIXTO - DOBLE PROPOSITO

Pudimos constatar que en no existe el departamento de auditoria
interna que revele por escrito a los jefes inmediatos las desviaciones
detectadas y para su inmediata correccion, asimismo no se elabora
un cronograma anual para la constatacion fisica de los bienes y el
método de depreciacion es inconsistente de un afio a otro, también
se verificé que no existe avaltios de los bienes, ademas la unidad de
contabilidad no refleja el registro e integracion contable y
presupuestaria de sus operaciones respecto del movimiento de
bienes y no se mantiene auxiliares de Activos Fijos ni se concilian
periddicamente con las cuentas de mayor, no existe evidencia que
respalde un informe por escrito al director solicitando certifique existe
o no financiamiento para la compra de los bienes, ademas no se

Se Verific6 y se confirmé que no existe el
Departamento de Auditoria Interna, ademas el
departamento financiero no ha emitido a través de
la jefatura de control de inventario y bienes un
cronograma anual de constataciones, se comprobé
que el método de depreciacion es inconsistente
de un afio a otro en realizacién a la vida util del
bien, ya que no ha existido avaltos de los bienes,
constate que la unidad de contabilidad no refleja

registros de integracion contable y presupuestaria
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valor patrimonial.
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respecto del movimiento de los bienes en sus

operaciones, Se constatdé que no se concilian
periédicamente las cuentas del mayor ademas no
existe un informe financiero presupuestario que
respalde si existe o no financiamiento para

adquisicion de los bienes.

AUDITORIA DE CONTROL
INTERNO

Inherente MODERADO ‘ Control ‘ MODERADO

CUMPLIMIENTO

MIXTO - DOBLE PROPOSITO

Podemos observar que en la institucion no se ha designado una
comision de activos fijos derivada del Departamento de Control de
Inventarios y Bienes que se encargue de vigilar el cumplimiento de
custodia, utilizacién,

los procesos de planificacion, provision,

traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion y
mantenimiento, medidas de proteccién y seguridad, se constaté que
no existe una poliza de seguros actualizada de bienes muebles
(vehiculos y maquinarias) e inmuebles que garantice su renovacion y
conservacion, no se aplican métodos para el aseguramiento de los
bienes de larga duracion, ademas algunas actas no se encuentran
debidamente legalizadas, no se establecen los controles internos que
garanticen el buen uso de los vehiculos donde las unidades
responsables de la administracion de los vehiculos, llevaran un
registro diario de la movilizacion de cada vehiculo (hoja de ruta),
donde debe constar: la fecha, motivo de la movilizacién, hora de

salida, hora de regreso, nombre del chofer que lo conduce y actividad

Se Verificd y se constato que no se ha designado

una comisién de activos fijo derivada del

Departamento de Control de Inventarios y Bienes

que se encargue de vigilar el cumplimiento de los
procesos de administracion de bienes realizados
por el departamento de control de inventarios y
bienes, se constaté que no existe una pédliza de
seguro de los bienes muebles e inmuebles,
constate que algunas actas de entrega y recepcion
no se encuentran legalizadas, se verificé que no
hay controles en el buen uso de los vehiculos no
existen las hojas de ruta, se hizo un seguimiento
al control en el ingreso , egreso y distribucion de

los bienes antes de ser entregados, cuando se
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cumplida, no existe un control de ingreso, egreso y distribucion de los realiza una compra no se constata si el bien se

bienes antes de ser entregados a su destino, no esta actualizado el encuentra en existencia, se verificé que no existe

inventario de (movimiento de los bienes) que permita el cruce fisico y . . . .
o ] ] un inventario actualizado que permita la
contable , asimismo no se custodia permanentemente los bienes, las

- . " . conciliacion fisica y contable ademds no se
tomas fisicas no son autorizadas por la méxima autoridad y no se ha

designado personal que se encargue de monitorear periédicamente custodia permanentemente los bienes, las tomas

la ubicacién de los bienes fisicas no son autorizadas por la méaxima autoridad y

no se ha designado personal que se encargue de

monitorear periédicamente la ubicacion de los

bienes
Inherente MODERADO ‘ Control ‘ MODERADO CUMPLIMIENTO MIXTO - DOBLE PROPOSITO
Pude constatar que en la institucién no posee un Estatuto Orgénico Se Verificé y se constaté la base legal
Actualizado aprobado por los Organismo de Educacion Superior, no de la Institucién y constate que el
existe un codigo de valores y ética que rige la conducta general de - , .
9 y q 9 9 Estatuto Orgdnico no esta actualizado
todos los estamentos de la Institucion tanto en su relacion interna
) o o se comprobd que estd en una
como con la sociedad, los criterios y politicas contables usados por la
e - ; ; instancia de revision del CES, ademas
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO empresa y los criterios y politicas para el control de inventario y
bienes usados por la institucién se encuentra en proyecto gue no verifigue si existe un cédigo de
estan aprobados por el Consejo Universitario, ni han sido difundidos valores y ética, existen alguna base
oficialmente, no existe ni se aplica un manual de funciones del .
legal que esta en proyecto para hacer
departamento de control de inventarios y bienes y no existe un
) . - aprobado | Consejo Universitario
departamento que realice e informe sobre las actividades de
monitoreo continuo sobre el cumplimiento de las normas legales como reglamentos y manuales de
establecidas para el control de inventario y bienes control de inventarios y bienes.
AUDITORIA DE GESTION Inherente MODERADO | Control MODERADO | CUMPLIMIENTO MIXTO - DOBLE PROPOSITO
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observar que en la institucién no existe evidencia del conocimiento
de la mision y visién por parte del personal, previa adquisicion de los
bienes no se certifica que el requerimiento este de acuerdo con el | 5o comprobd que no existe

PAC y POA Institucional, en el area administrativa no se elaboran los . . .
evidencia del conocimiento

procedimientos que permitan implantar los programas de
. . . . e mision vision
del
mantenimiento de los bienes de larga duracion, de igual manera no
se han establecido mecanismos promoviendo la eficiencia, eficacia y | institucional, se verificé que
economia de las operaciones bajo principios éticos y de|no hay una persona que
transparencia .que garanticen la confiabilidad y oportunidad de la | certifique los requerimientos
informacién cumpliendo con las disposiciones legales y la normativa .
para la compra de bienes
de la entidad, no se instrumentan (manuales, guias)los procesos a
. e ) L este de acuerdo al PAC Y
seguir en la planificacion, provision, custodia, utilizacién, traspaso,
préstamo, enajenacion, baja, conservacion y mantenimiento, medidas | POA, no hay programas de
de proteccién y seguridad, asi y de implantar un adecuado sistema | mantenimiento de los bienes
de control interno para su correcta administracion. En la actualizacion | d&  larga  duracion,  se
del PEDI no se vincula al departamento de control de inventario y | comprob6 que no  hay
bienes y las actividades de supervisién para el cumplimiento de | mecanismos que promuevan
estandares e indicadores no se realizan de manera concurrente en |la  eficiencia,  eficacia y
las areas involucradas a los procesos de control de inventario y | €conomia de las operaciones

bienes.

154



Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

V
-\/.7\ HOJA DE HALLAZGOS

\9 ENTIDAD: UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

- PERIODO: 01-01-2012 al 31-12-2012

TITULO AUDITORIA FINANCIERA

CONDICION En la Institucion no existe el departamento de auditoria interna que revele por escrito a los jefes

inmediatos las desviaciones detectadas para su inmediata correccién, asimismo no se elabora un
cronograma anual para la constatacion fisica de los bienes para conocer su estado, ubicacion y el
método de depreciacién es inconsistente de un afio a otro, también se verific6 que no existe
avaluos de los bienes para conocer su valor real, ademas la unidad de contabilidad no refleja el
registro e integracion contable y presupuestaria de sus operaciones respecto del movimiento de
bienes y no se mantiene auxiliares de Activos Fijos ni se concilian periédicamente con las cuentas
de mayor, no existe evidencia que respalde un informe por escrito al director solicitando certifique
existe o no financiamiento para la compra de los bienes, ademas no se realiza peridicamente el

catastro de los bienes para conocer su valor patrimonial.

CRITERIO Se ha inobservado el Art. 9.- de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado Concepto y
elementos del Control Interno. Art 12.- Del Reglamento General Sustitutivo de Bienes del Sector
Publico.Obligatoriedad de inventarios. Art. Capitulo Il de los bienes art. 4.- de los bienes.-Art. 18.-
Los avallos.Art. 55.- Valor.Art. 77.- Actualizacion. Normas de Control Interno 406 Administracion
financiera - ADMINISTRACION DE BIENES.- 406-03 Contratacion. Numeral 6. La certificacion de
la disponibilidad presupuestaria.

CAUSA Debido a que no existe un Departamento de Auditoria Interna, que evalué el funcionamiento del
sistema de control interno, no efectud un andlisis pormenorizado del incumplimiento de la
norma,que proporcione seguridad razonable de que se protegen los recursos publicos y se
alcancen los objetivos institucionales con la vinculacién directa del Departamento de Inventario y

Bienes, Contabilidad y Presupuesto.

EFECTO Ocasionando que los saldos de los registros contables y presupuestarios de los bienes no
coincidan con los reflejados en sistema contable afectado los resultados de los Estados

Financieros evaluados.

CONCLUSION
Por no haber realizado constataciones fisicas anuales, avallos para definir el valor real de los bienes, la unidad de

contabilidad no refleja la realidad en el registro e integracion contable, ademas no se realizado un adecuado movimiento
presupuestario de sus operaciones respecto del movimiento de bienes de la institucion afectando a los resultados de los
Estados Financieros Evaluados.

RECOMENDACION
A la Jefe de Control de bienes

1. Realizar junto al Departamento Financiero un cronograma anual de las constataciones fisicas de los bienes y avallos
para conocer su estado y valor real.

2.  Efectuar un levantamiento fisico de los bienes activos fijos y sujetos a control, con el fin de obtener un evalu6 real y su
estado actual para realizar junto al departamento de contabilidad la conciliacion contable pertinentes de los bienes.

A la Direccién Financiera.

3. Realizar reformas presupuestarias de la situacion actual de los bienes para evitar gastos innecesarios.

Elaborado por: Paulo Torres Alvarado Supervisado por: José Tobar
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%7 HOJA DE HALLAZGOS
ﬁ& ENTIDAD: UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
- PERIODO: 01-01-2012 al 31-12-2012
TITULO AUDITORIA DE CONTROL INTERNO
CONDICION En la Institucion no se ha designado una comision de activos fijos derivada del Departamento de

Control de Inventarios y Bienes que se encargue de vigilar el cumplimiento de los procesos de
planificacion, provision, custodia, utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion
y mantenimiento, medidas de proteccion y seguridad, se constaté que no existe una pdliza de
seguros actualizada de bienes muebles (vehiculos y maquinarias) e inmuebles que garantice su
renovacién y conservacion, no se aplican métodos para el aseguramiento de los bienes de larga
duracién, ademas algunas actas no se encuentran debidamente legalizadas, no se establecen los
controles internos que garanticen el buen uso de los vehiculos donde las unidades responsables
de la administracion de los vehiculos, llevaran un registro diario de la movilizaciéon de cada
vehiculo (hoja de ruta), donde debe constar: la fecha, motivo de la movilizacion, hora de salida,
hora de regreso, nombre del chofer que lo conduce y actividad cumplida, no existe un control de
ingreso, egreso y distribucion de los bienes antes de ser entregados a su destino, no esta
actualizado el inventario de (movimiento de los bienes) que permita el cruce fisico y contable y no
se custodia permanentemente los bienes, las tomas fisicas no son autorizadas por la maxima
autoridad y no se ha designado personal que se encargue de monitorear periédicamente la

ubicacion de los bienes

Se ha inobservado | el Art. 77.-Maximas autoridades. Literal a y b. Normas de Control Interno 406
Administracion financiera. - ADMINISTRACION DE BIENES. 406-05 Sistema de registro parrafo 5.
La proteccion de los bienes incluye la contratacion de polizas de seguro. Art 7.- Del Reglamento
General Sustitutivo de Bienes del Sector Publico. Formas de los Contratos.Manual General de
Administracion y Control de los Activos Fijos del Sector Publico. Activos Fijos Literal 13.- Intervenir
CRITERIO en la recepcion de los bienes adquiridos y verificar la conformidad con los contratos celebrados.
Manual General de Administracién y Control de los Activos Fijos del Sector Publico. Activos Fijos.
Numeral 3.- actas de entrega-recepcion debidamente legalizadas.Normas de Control Interno 406
Administracion financiera. - ADMINISTRACION DE BIENES406-09 Control de vehiculos oficiales.
Art. 10.- Inspeccion y recepcion.Capitulo V Del egreso de los bienes.- Del Reglamento General
Sustitutivo de Bienes del Sector Publico. Normas de Control Interno405-02 Organizacion del
sistema de Contabilidad Gubernamental.- Se conserve en forma actualizada el inventario de

existencias.

Esta situacion se presenta debido a que no se ha realizado un control interno adecuado por falta
CAUSA de vinculacién de los funcionarios involucrados en los procesos de planificacion, provision,
custodia, utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacioén y mantenimiento,

medidas de proteccién y seguridad de

EFECTO Ocasionando una debilidad en los controles en los procesos de planificacion, provision, custodia,
utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion y mantenimiento, medidas de
proteccion y seguridad en la utilizacion en de los bienes y desconociendo su situacion real en la

institucion.

CONCLUSION

Por la falta de controles internos en el manejo de los bienes a causa de los malos procesos en la planificacion, provision,
custodia, utilizacién, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion y mantenimiento, medidas de protecciéon y
seguridad en la utilizacién no existe una concordancia en la informacién y los procesos entre el Departamento de Inventarios

y Bienes, Almacén Bodega, Jefatura de Transporte y el Departamento Financiero.

RECOMENDACION
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HOJA DE HALLAZGOS
ENTIDAD: UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

4 @ PERIODO: 01-01-2012 al 31-12-2012
TITULO AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

A la Jefe de Control de bienes

Designar una comisién de activos fijos que informe a las autoridades el cumplimiento de los procesos de planificacion,
provision, custodia, utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion y mantenimiento, medidas de proteccion

y seguridad a fin de obtener una informacién real y vincularla con la otras dependencias para el buen manejo de los bienes.

Coordinar con la Direccién Financiera las actividades referentes a la inspeccién de los bienes, custodia y registro contable, de
manera que se pueda conciliar periédicamente la informacién contenida en los mayores auxiliares de los activos fijos con los

resultados obtenidos en las tomas fisica.

Elaborado por: Paulo Torres Alvarado Supervisado por: José Tobar

Fecha: 15 de abril del 2013 Fecha: 25 de abril del 2013

%T\
e

HOJA DE HALLAZGOS
ENTIDAD: UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PERIODO: 01-01-2012 al 31-12-2012

TITULO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CONDICION

La institucion no posee un Estatuto Orgéanico Actualizado aprobado por los Organismo de
Educacién Superior, que permita establecer un organigrama estructural bien definido, no existe
un codigo de valores y ética que rige la conducta general de todos los estamentos de la Institucion
tanto en su relacion interna como con la sociedad, los criterios y politicas contables usados por la
empresa y los criterios y politicas para el control de inventario y bienes usados por la institucién
se encuentra en proyecto que no estan aprobados por el Consejo Universitario, ni han sido
difundidos oficialmente, no existe ni se aplica un manual de funciones del departamento de
control de inventarios y bienes y no existe un departamento que realice e informe sobre las
actividades de monitoreo continuo sobre el cumplimiento de las normas legales establecidas para

el control de inventario y bienes.

CRITERIO

Se ha inobservado las Normas de Control Interno200-04 Estructura organizativa. 406-01 Unidad

de Administracién de bienes

CAUSA

Esta situacion se presenta debido a que el Estatuto Organico actual no estd aprobado por el
Consejo de Educacion Superior y por esta razén existen proyectos de reglamentos y manuales
incluidos los del Departamento de Control de Inventarios y Bienes que no pueden ser aprobados

por el Consejo Universitario y se encuentran solo como proyectos.

EFECTO

Esta situacion ocasiona el incumplimiento de muchas normas legales establecidas por la
Contraloria General del Estado, leyes, normas de control interno y el manual general de
administracion y control de bienes del sector publico que pueden ser sujetos de observacion por el
organismo de control.

CONCLUSION

En la institucién la no aprobacion del Estatuto Organico no permite impulsar la actualizacién y la aprobacién de las normas
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que regulen el comportamiento de los servidores y el manejo de los bienes cumpliendo con las politicas de los organismos

de control establecidos.

RECOMENDACION

Al Procurador

Impulsar la aprobacién del Estatuto Organico actual con el propésito de establecer un organigrama estructural bien definido

A la Directora Financiera.

Impulsar la aprobacién de los criterios y politicas contables como reglamentos interno, manual de funciones, cédigo de

valores y ética.
A la Jefe de Control de bienes
Impulsar la aprobacién de los criterios y politicas contables como reglamentos interno, manual de funciones, manual de

control interno cédigo de valores y ética.

Cumplir las disposiciones legales, reglamentarias y demas normas pertinentes establecidas para el sistema de administracién

de bienes.
Elaborado por: Paulo Torres Alvarado Supervisado por: José Tobar
Fecha: 15 de abril del 2013 Fecha: 25 de abril del 2013
%r\ HOJA DE HALLAZGOS
/EQ ENTIDAD: UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
4 PERIODO: 01-01-2012 al 31-12-2012
TITULO AUDITORIA DE GESTION
CONDICION observar que en la institucion no existe evidencia del conocimiento de la mision y vision por parte
del personal, previa adquisicién de los bienes no se certifica que el requerimiento este de acuerdo
con el PAC y POA Institucional, en el area administrativa no se elaboran los procedimientos que
permitan implantar los programas de mantenimiento de los bienes de larga duracion, de igual
manera no se han establecido mecanismos promoviendo la eficiencia, eficacia y economia de las
operaciones bajo principios éticos y de transparencia .que garanticen la confiabilidad y
oportunidad de la informacion cumpliendo con las disposiciones legales y la normativa de la
entidad, no se instrumentan (manuales, guias)los procesos a seguir en la planificacion, provision,
custodia, utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacién y mantenimiento,
medidas de proteccién y seguridad, asi y de implantar un adecuado sistema de control interno
para su correcta administracion. En la actualizacion del PEDI no se vincula al departamento de
control de inventario y bienes y las actividades de supervision para el cumplimiento de estandares
e indicadores no se realizan de manera concurrente en las areas involucradas a los procesos de
control de inventario y bienes.
CRITERIO Se ha inobservado las Normas de control interno.100-04 Rendicion de cuentas.Manual General
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HOJA DE HALLAZGOS
ENTIDAD: UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
PERIODO: 01-01-2012 al 31-12-2012

TITULO

AUDITORIA DE GESTION

de Administracion y control de viene sector pablico Almacén Bodega. Capitulo 1 del Ambito de

Aplicacién y de los Sujetos Art. 1.- Ambito de aplicacion.-

CAUSA

Esta situacion se presenta debido a que el Departamento de Planificacion no ha hecho un
seguimiento del cumplimiento al PEDI en las diferentes areas de la Institucién, incluyendo al
Departamento de Control de Bienes e Inventarios. Asimismo no se ha verificado el cumplimiento
del PAC ya que los requerimientos no van de acuerdo a lo real que necesita cada dependencia y
muchas veces hacen falta equipos en los departamentos. Asimismo no se realizado la evaluacién

del cumplimiento de los POA cuya limitacién muchas veces es la presupuestaria.

EFECTO

Esta situacion no ha permitido establecer mecanismos promoviendo la eficiencia, eficacia y
economia de las operaciones bajo principios éticos y de transparencia .que garanticen la
confiabilidad y oportunidad de la informacion cumpliendo con las disposiciones legales y la
normativa de la entidad, no se instrumentan (manuales, guias)los procesos a seguir en la
planificacion, provision, custodia, utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion, baja, conservacion
y mantenimiento, medidas de proteccién y seguridad, asi y de implantar un adecuado sistema de

control interno para su correcta administracion.

CONCLUSION

En la Institucion no ha existido una vinculacién directa entre la planificacién institucional y el Departamento de Control de

Inventario y Bienes esto influye en el normal funcionamiento en las actividades de la institucion y al cumplimiento de la

Gestion implantada.

RECOMENDACION

Al Director de Planificacion

e  Elaborar un programa permanente de difusion de la Vision, Misién, Valores y Objetivos institucionales.

e  Elaborar los reglamentos que normen la gestién administrativa de la Universidad Técnica de Babahoyo.

. Incluir en la elaboracion del PEDI a los diferentes departamentos incluido el Departamento de Control de

Inventario y, realizar el monitoreo, seguimiento y evaluacion.

159




Maestrante: Paulo Cesar Torres Alvarado

Titulo

Destinatario

Tema o Asunto

Determinado

Parte

Responsable

Responsabilidad
del Contador
Publico

Limitaciéon

Estandares

INFORME DE AUDITORIA INTEGRAL

Autoridades de la Universidad Técnica de Babahoyo

Hemos practicado una auditoria integral a la Universidad Técnica
de Babahoyo, la cual cubre la siguiente tematica: el examen del
balance general y los correspondientes estados de resultados, de
cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo; la evaluacion del
sistema de control interno; la evaluacion del cumplimiento de las
leyes y regulaciones que la afecta; y el grado de eficiencia y
efectividad en el manejo de sus programas y actividades evaluado
con los indicadores de desempefio. La administracion es
responsable de la preparacion, integridad y presentacién razonable
de los estados financieros; de mantener una estructura efectiva
control interno para el logro de los objetivos de la Institucion; del
cumplimiento de las leyes y regulaciones que la afectan; y del
establecimiento de los objetivos, metas y programas asi como de
las estrategias para la conduccidn ordenada y eficiente del

servicio.

Nuestras obligaciones son las de expresar conclusiones sobre cada
uno de los temas de la auditoria integral con base en los
procedimientos que hemos considerado necesarios para la
obtencion de evidencia suficientemente apropiada, con el
propdsito de obtener una seguridad razonable de nuestras
conclusiones sobre la tematica de la auditoria integral. Dadas las
limitaciones inherentes de cualquier estructura de control interno,
pueden ocurrir errores o irregularidades y no ser detectados;
también las proyecciones de cualquier evaluacién del control interno
para periodos futuros estan sujetas al riesgo de que el control
interno se pueda tornar inadecuado por los cambios en sus

elementos.

Realizamos nuestra auditoria integral de acuerdo con las normas
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Aplicables

Criterios

internacionales de auditoria aplicables a la auditoria de estados
financieros, a la auditoria del control interno, a la auditoria sobre
cumplimiento de leyes y a la auditoria de gestion. Esas normas
requieren que la auditoria se planifique y se ejecute de tal manera que
se obtenga una seguridad razonable en cuanto a si los estados
financieros estan exentos de errores importantes en su contenido; si la
estructura del control interno ha sido disefiada adecuadamente y
opera de manera efectiva; si se han cumplido con las principales
leyes y regulaciones que le son aplicables; y si es confiable la
informacién que sirvio de base para el calculo de los indicadores de
desempeiio en la evaluacibn de los resultados de Ila
administracion. Una auditoria financiera incluye el examen, sobre
una base selectiva, de la evidencia que respaldan las cifras y
revelaciones en los estados financieros; la evaluacion de las
normas o principios de contabilidad utilizados; las principales
estimaciones efectuadas por la administracion, asi como la
evaluacion de la presentacion global de los estados financieros.
Consideramos que nuestra auditoria integral proporciona una base
razonable para expresar nuestra opinibn sobre los estados

financieros y conclusiones sobre la otra tematica.

En nuestra opinién, los estados financieros presentan
razonablemente la situacion financiera de la Universidad Técnica

de Babahoyo. al 31 de diciembre del afio 2012, los cambios en el

Opinion sobre los patrimonio, los resultados de las operaciones y los flujos de

Estados

Financieros

Otras

Conclusiones

efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con
principios internacionales de contabilidad, aplicados
uniformemente con el afio anterior. Excepto que no refleja la
realidad en el registro e integracién contable con el de control de

inventarios y bienes.

Con base en nuestros procedimientos de trabajo y con la evidencia
obtenida, concluimos que la institucion no mantuvo en todos sus
aspectos importantes una estructura efectiva de control interno en

relacion con la conduccion ordenada de sus operaciones en el
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control de inventarios y bienes, que afectan la confiabilidad de la
informacion financiera y cumplimiento con las leyes y regulaciones.
La informacidén suplementaria que se presenta que contiene los
indicadores esenciales que evalian el desempefio de la
administracion en relacion con los objetivos generales, metas y
actividades de la Institucion; esta informacién fue objeto de nuestra
auditoria integral y refleja razonablemente los resultados de la
gestion en el alcance de los objetivos y metas de la compaifiia,
pero existen algunos aspectos muy importantes que se deberia
tomar en cuenta que se evidencian en nuestra investigacion en

relacion a los siguientes componentes:

Auditoria Financiera.

Por no haber realizado constataciones fisicas anuales, avallos
para definir el valor real de los bienes, la unidad de contabilidad
no refleja la realidad en el registro e integracion contable y
financiero, ademas no se realizado un adecuado movimiento
presupuestario de sus operaciones respecto del movimiento de
bienes de la institucion afectando a los resultados de los Estados

Financieros Evaluados.

Recomendacién: Jefe de control de inventarios y Bienes, Jefe de

Bodega, Director Financiero, Contador.

Crear la unidad de auditoria interna. Es necesario realizar un
levantamiento fisico de todos los bienes de la institucién en base a
un cronograma anual para depurar el inventario. Hacer el avalué
del valor real de los bienes. Este insumo servira para realizar la

conciliacién, registro contable y actualizarlo.
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Auditoria de Control Interno.

Por la falta de controles internos en el manejo de los bienes a
causa de los malos procesos en la planificacion, provision,
custodia, utilizacién, traspaso, préstamo, enajenacion, baja,
conservacion y mantenimiento, medidas de protecciéon y seguridad
en la utilizacién no existe una concordancia en la informacién y los
procesos entre el Departamento de Inventarios y Bienes, Almacén

Bodega, Jefatura de Transporte y el Departamento Financiero.

Recomendacion: Rector, Jefe de control de inventarios y Bienes,

Jefe de Director Financiero.

Es necesario designar una comision de activos fijos derivada del
Departamento de Control de Inventarios y Bienes, que se vincule a
la auditoria interna para vigilar el cumplimiento de los procesos de
planificacion, provisidon, custodia, utilizacion, traspaso, préstamo,
enajenacion, baja, conservacion y mantenimiento, medidas de

proteccién y seguridad

Auditoria de Cumplimiento.

En la institucion la no aprobacién del Estatuto Organico no permite
impulsar la actualizacion y la aprobacién de las normas que regulen el
comportamiento de los servidores y el manejo de los bienes cumpliendo

con las politicas de los organismos de control establecidos.

Recomendacién: Rector, Jefe de control de inventarios y Bienes,

Jefe de Director Financiero, Procurador, Secretario General.

Es necesario motivar e impulsar la aprobacion del Estatuto Organico,
actualizar y aprobar las normas que regulan el manejo de los bienes

cumpliendo con las politicas de los organismos de control establecidos.
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Auditoria de Gestion.

En la Institucion no ha existido una vinculacion directa entre la
planificacion institucional y el Departamento de Control de Inventario y
Bienes esto influye en el normal funcionamiento de las actividades de la
empresa y al cumplimiento de la Gestion planificada establecida en las
herramientas PEDI, POA y PAC.

Recomendacion: Rector, Director de Planificacion,Jefe de control de

Inventarios y Bienes, Director Financiero.

Es necesario vincular a la unidad de Control de Inventarios y Bienes
en los procesos de Planificacion institucional, con el propésito de

unir criterios y se cumplan las metas y los objetivos institucionales.

Babahoyo 20 de agosto del 2013

CPA. Paulo Torres Alvarado.
AUDITOR
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4.4. Plan de implementacion de observaciones, recomendacion y responsables.

PLAN DE IMPLEMENTACION DE OBSERVACIONES RECOMENDACIONES Y RESPONSABLES

movimiento presupuestario de sus operaciones

contable y actualizarlo.

EMPRESA AMVA S.A
COMPONENTE CONOCIMIENTO DEL NEGOCIO
COMPONENTE OBSERVACIONES RECOMENDACIONES RESPONSABLES
Crear la unidad de auditoria
interna. Es necesario realizar un
Por no haber realizado constataciones fisicas levantamiento fisico de todos los
anuales, avaluos para definir el valor real de los|, . s
bienes de la instituciéon para . _
bienes, la unidad de contabilidad no refleja la _ _ Jefe de control de inventarios y
depurar el inventario. Hacer el|
L realidad en el registro e integracion contable y ) ) Bienes.
Auditoria _ _ ] _ avalud del valor real de los bienes.
financiero, ademas no se realizado un adecuado Jefe de Bodega.
Financiera Realizar la conciliacion, registro

Director Financiero.

Control

Interno

planificacion,  provisién, custodia, utilizacion,

traspaso, préstamo, enajenacion, baja,

derivada del Departamento de

Control de Inventarios y Bienes

respecto del movimiento de bienes de la institucién Contador.
afectando a los resultados de los Estados
Financieros Evaluados.
e Por la falta de controles internos en el manejo de |[Es necesario designar una
Auditoria de Rector.
los bienes a causa de los malos procesos en la|comisibn de activos fijos

Jefe de control de inventarios y

Bienes.
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de

proteccion y seguridad en la utilizacién no existe

conservacion 'y mantenimiento, medidas
una concordancia en la informacion y los procesos
entre el Departamento de Inventarios y Bienes,
Almacén Bodega, Jefatura de Transporte y el

Departamento Financiero.

y que se vincule a la auditoria

interna para vigilar el
cumplimiento de los procesos
de

custodia, utilizacion, traspaso,

planificacion,  provision,

préstamo, enajenacion, baja,

conservacion y mantenimiento,

Director Financiero

Auditoria de

Cumplimiento

medidas de proteccion 'y
seguridad
Es necesario impulsar la

En la institucion la no aprobacion del Estatuto |aprobacion del Estatuto | Rector.

Organico no permite impulsar la actualizacién y la
de

comportamiento de los servidores y el manejo de

aprobacién las normas que regulen el
los bienes cumpliendo con las politicas de los

organismos de control establecidos.

Organico, actualizar y aprobar
las normas que
de

cumpliendo con las politicas de
de

regulan el

manejo los bienes

los organismos control

establecidos.

Procurador.

Secretario General.

Jefe de control de inventarios y
Bienes.

Director Financiero.

Auditoria de

Gestion

En la Institucion no ha existido una vinculacién

directa entre la planificacion institucional y el
Departamento de Control de Inventario y Bienes
esto influye en el normal funcionamiento en las

actividades de la institucién y al cumplimiento de la

Es necesario vincular a la unidad
de Control de Inventarios y bienes
en los procesos de Planificacion
institucional, con el propédsito de

unir criterios y se cumplan las

Directora de Planificacion.
de

inventarios y Bienes.

Jefe control de

Director Financiero.
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Gestion implantada. metas y los objetivos

institucionales
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CAPITULO V

5. Demostraciéon de la Hipotesis.

El examen de Auditoria Integral a la Universidad Técnica de Babahoyo Control
Periodico de bienes a la unidad de control de inventario y bienes por el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del afio 2012 nos permitio
obtener una evaluacion de los aspectos financieros relacionados al tema de
analisis, de control interno, de cumplimiento y de gestion, de lo cual se generé
un informe de aseguramiento para ayudar de manera adecuada las decisiones
y proporcione acciones de mejoramiento para la Universidad Técnica de
Babahoyo.



CAPITULO VI

6. Conclusiones y Recomendaciones.
a. Conclusiones

Las hallazgos detectados en esta auditoria con respecto a los procesos de
planificacion, provision, custodia, utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion,
baja, conservacion y mantenimiento, medidas de proteccién y seguridad de los
bienes, son producto del no cumplimiento a las normas de control interno de
la Contraloria General del Estado, es por eso que existe una serie de errores
que afectan directamente a los resultados de estados financieros, control
interno, cumplimiento de leyes y en la gestiobn. Este tipo de errores se
evidencian por la falta del departamento de control interno que ayude a
monitorear los procesos vinculados al control de inventario y bienes. Debido al
poco asesoramiento interno el Jefe de control de inventario y bienes no realizé
constataciones fisicas constates, y por la falta de este proceso el método de
depreciacion es inconsistente a la realidad del estado de los bienes ya que no
existe un informe de catastro realizado, no existe un control de ingreso, egreso
y distribucion de los bienes antes de ser entregados a su destino, esto influye
directamente a los registros contables y presupuestarios. Ademas, no se
evidencian informes dirigidos al Director Financiero que certifiquen la

disponibilidad presupuestaria para la compra de los bienes.

En la Institucibn no existe una podliza de seguros actualizada de bienes
muebles (vehiculos y maquinarias) e inmuebles que garanticen su renovacion
y conservacion, no se aplican métodos para el aseguramiento de los bienes de
larga duracion, ademas algunas actas de entrega y recepcidén no se encuentran
debidamente legalizadas por los custodios responsables. La carencia de
controles también afecta a la administracion de vehiculos donde no se

evidencian las hojas de ruta.

Con base en nuestros procedimientos de trabajo y con la evidencia obtenida,
concluimos que la institucibn no mantuvo en todos sus aspectos importantes

una estructura efectiva de control interno en relacién con la conduccién



ordenada de sus operaciones en el control de inventarios y bienes, que afectan
la confiabilidad de la informacion financiera y cumplimiento con las leyes y
regulaciones. La informacion suplementaria que se presenta que contiene los
indicadores esenciales que evallan el desempefio de la administracion en
relacion con los objetivos generales, metas y actividades de la Institucion; esta
informacion fue objeto de nuestra auditoria integral y refleja razonablemente los

resultados de la gestion en el alcance de los objetivos y metas de la compafiia.

b. Recomendaciones

¢ Implantar un adecuado sistema de control interno que permita disminuir
los riesgos.

e Aplicar las normas de control interno que regula la los procesos de
planificacion, provisién, custodia, utilizacién, traspaso, préstamo,
enajenacion, baja, conservacion y mantenimiento, medidas de
proteccion y seguridad de los bienes contratando una poéliza de seguros.

e Es necesario crear la unidad de auditoria interna que evalué la parte
operativa y de cumplimiento de las normas Generales y especificas en
todos los procesos de control de inventarios y bienes, realizar
constataciones fisicas periddicas para monitorear la ubicacion y estado
de los bienes, que servirh como insumo para realizar una depreciacion
adecuada y catastro de los bienes para cumplir con las conciliaciones y
depreciaciones contables que afectan a area financiera.

e Cumplir las normas para el control de los vehiculos, llevar un registro
detallado codificado y debidamente archivado de los ingresos y egresos
a bodega con sus actas de recepcion debidamente legalizadas. Ademas
llevar una buena programacion presupuestaria para que los

requerimientos este de acuerdo con el PAC y POA Institucional.
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