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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo verificar el cumplimiento de leyes y regulaciones al
area de talento humano de la Policia Nacional del Ecuador Subzona - Loja N° 11,
realizando una auditoria de cumplimiento, tomando en cuenta bibliografia principalmente de

las INTOSAI y demas autores pertinentes.

El examen ha sido una investigacion de tipo informativo y descriptivo que se desarroll6 en
base a los parametros establecidos en la INTOSAI (planificacién, ejecucion, valoracién de la
evidencia y el informe).

Ademas, se utilizaron las técnicas de auditoria pertinentes como la observacién, inspeccion,
entrevista, analisis y demas; lo que dio como resultado la oportuna, precisa y confiable

informacién, para dar paso a la comunicacién del mismo a las autoridades competentes.
El trabajo se lo ejecutd con el fin de ser una herramienta para la institucion, proporcionando

informacién que ayude al personal a cumplir con la normativa aplicable y por tanto al logro

de sus objetivos institucionales.

PALABRAS CLAVES: auditoria, cumplimiento, leyes, regulaciones.



ABSTRACT

This research work aims to verify the fulfilment of laws and regulations of area of human
talent of The National Police of Ecuador Subzone - Loja N° 11, conducting a fulfillment audit;
taking into account mainly the from the INTOSAI and other relevant authors.

The examination has been an informative and descriptive research type which was
developed in regards to the parameters established in the INTOSAI (planning,
implementation, evaluation of the testing and report).

In addition, it was used relevant audit techniques such as observation, inspection, interviews,
analysis, and others; which gave as results the timely, accurate and reliable information

giving the way to the communication of itself to the competent authorities.
The study was carried out in order to be a tool for the institution, providing information that
allows the staff to comply with the applicable normative and thus to achieving its corporate

goals.

KEY WORDS: audit, fulfilment, laws, regulations.



INTRODUCCION

En el presente trabajo se detalla la auditoria de cumplimiento, la cual permite determinar si
una entidad est4 cumpliendo con las leyes y regulaciones aplicables en los procedimientos

ejecutados en la misma.

El estudio se desarrolla en la Policia Nacional del Ecuador — Subzona Loja N° 11, el cual
consiste en verificar el adecuado cumplimiento de la normativa aplicable al &rea de talento
humano de la institucion por parte de los funcionarios, cabe destacar que para que haya una
excelente eficiencia de los procesos en parte a lo legal, los funcionarios deberan estar en
capacitaciones continuas por las diferentes modificaciones de las leyes y haya transparencia

en sus funciones realizadas.

El trabajo se encuentra estructurado de cuatro capitulos, los cuales se detallan a
continuacion:

Capitulo I: Marco tedrico referencial. - En este se realiza un analisis teérico de aspectos
importantes como la auditoria de cumplimiento y su proceso, consideraciones deontoldgicas,
la base legal de empresas publicas y privadas existente en nuestro pais, mismos que sirven

de referencias béasicas para el desarrollo de la presente auditoria.

Capitulo II: Andlisis institucional. - En este se desarrolla un analisis institucional en donde se
determina todo lo relacionado a la institucién, pero sobre todo al area auditada, como los
procesos del area de talento humano, la descripcién de la normativa y los datos generales

de la institucion.

Capitulo 1lI: Auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones del area de talento humano
de la Policia Nacional del Ecuador Subzona — Loja N° 11 correspondiente al periodo del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2014.- Se ejecuta el proceso de la auditoria de cumplimiento a
la institucion (planificacién, ejecucion, valoracién de la evidencia y elaboracion del informe),

tomando en cuenta el control interno y sus riesgos.
Capitulo 1V: Analisis de impacto. - Se efectia un andlisis del impacto por la aplicacion de la
auditoria de cumplimiento en la institucién, lo que dio como resultado un impacto positivo

alto, por el cumplimiento estipulado en el &rea auditada.

También se han realizado conclusiones y recomendaciones sobre el trabajo ejecutado.



La importancia de una auditoria de cumplimiento se centra principalmente en la deteccion y

prevencién de errores o fraudes en los procedimientos desarrollados conforme a lo legal.

Con respecto a la metodologia utilizada en el presente trabajo tenemos los:

Estudios descriptivos: los cuales detallan los hechos como son observados, es decir
confirmacion de que los procesos relevados son cumplidos en la realidad y que se incluyen
los controles clave, v;

Estudios explicativos: busca la comprension del control interno en la entidad auditada.

El objetivo general y a su vez los especificos se han cumplido a cabalidad, dando la

confiabilidad del presente.



CAPITULO |

MARCO TEORICO REFERENCIAL



1.1. Base legal normativa

La base legal normativa es uno de los deberes y responsabilidades de los ecuatorianos
segun como se determina en el art. 83 de la Constitucién de la Republica del Ecuador,
ademas en el art. 84 de la Constitucion establece que todo 6rgano con potestad normativa
tendréd la obligacion de adecuar, formal y materialmente, las leyes y demas normas juridicas
a los derechos previstos en la Constitucion y los tratados internacionales, y los que sean
necesarios para garantizar la dignidad del ser humano o de las comunidades, pueblos y
nacionalidades. En ningun caso, la reforma de la Constituciéon, las leyes, otras normas
juridicas ni los actos del poder publico atentardn contra los derechos que reconoce la

Constitucion.

La base legal normativa son todas las leyes, reglamentos, decretos y demas en donde
dispongan la creacién de un organismo asimismo son una base que sirve de guia para la

adecuada y correcta ejecucion de sus funciones y demas. (p. 59)

1.1.1. Sector publico o privado.
En nuestro pais las empresas pertenecen al sector privado o sector publico, por

consiguiente, las anteriores mencionadas se detallan a continuacion:

% Sector privado
Segun lo establecido en el art. 1 de la Ley de Compafiias, el convenio de una sociedad se
realiza mediante el cual dos o mas personas unen sus capitales o industrias, para

emprender en operaciones mercantiles y participar de sus utilidades. (p. 1)

Este contrato se rige por las disposiciones de la Ley de Compafiias, por las del Cédigo de

Comercio, por los convenios de las partes y por las disposiciones del Cédigo Civil.

Asimismo, mediante el art. 2 de la Ley de Compaiiias detalla la clasificacién de este sector,

en donde determina las diferentes sociedades que existen. (p. 1)

Hay cinco especies de compafias:

% La compafia en nombre colectivo;

% La compafia en comandita simple y dividida por acciones;
% La compafiia de responsabilidad limitada;

% La compafiia anénima; y,

% La compafiia de economia mixta.



Estas cinco especies de compafiias constituyen personas juridicas.

La Ley reconoce, ademas, la compafiia accidental o cuentas en participacion.

Tabla 1. Tipos de compafiias.

Compaifiias Caracteristicas
> La compafiia en | v' La escritura de formacion sera aprobada por el juez de lo
nombre colectivo. civil.
Esta compafiia se contrae | v Sélo los nombres de los socios pueden formar parte de
entre dos 0 mas personas la razén social.
naturales que hacen el | v Elextracto de la escritura de constituciéon de la compafiia
comercio bajo una razdn contendré: 1. El nombre, nacionalidad y domicilio de los
social. socios; 2. La razén social, objeto y domicilio de la
compafiia; 3. El nombre de los socios autorizados para
obrar, administrar y firmar por ella; 4. La suma de los
aportes para la constitucion; y, 5. El tiempo de duracion
de ésta.
v’ Las personas juridicas no podran asociarse.
v’ El capital se compone de aportes que los socios.
v Para la constitucién sera necesario el pago de no menos
del cincuenta por ciento del capital suscrito.
v’ Las resoluciones se tomaran por mayoria de votos.
v’ El fallecimiento de un socio no produce la liquidacion de
la compainia.
Ejemplo: Movilizadora de banano, Zamora, Rodriguez y
compaiiia (Cia. nombre colectivo).
> La compafiia en | v Solamente las personas naturales podran ser socios
comandita simple vy comanditados o comanditarios.
dividida por acciones. | v' El fallecimiento de un socio no produce la liquidacién de
Esta compafiia existe bajo la compainiia.
una razén social y se | v Se constituira en la misma forma y con las mismas
contrae entre uno o varios solemnidades sefaladas para la compafiia en nombre
socios solidaria e colectivo.
ilimitadamente v" Un socio no podra ceder ni traspasar a otras personas
responsables y otro u otros sus derechos en la compafiia, sin el consentimiento de
socios comanditarios, cuya los demas.
responsabilidad se limita al | v* Los comanditarios son obligados solidariamente por




monto de sus aportes.

todas las deudas de la compafiia.

Ejemplo: Javier Barragan - Luis Vera, sociedad en

comandita.

» La
responsabilidad

compafiia de
limitada.
Es la que se contrae entre
dos o mas personas, que
solamente responden por
las obligaciones sociales
hasta el monto de sus
aportaciones individuales y
hacen el comercio bajo una
razén social o]

denominacion objetiva.

v' Es siempre mercantil, pero sus integrantes no adquieren
la calidad de comerciantes.

v No podran realizar actividades de banco, segura,
capitalizaciéon y ahorro.

v" No podra exceder del nimero quince de socios.

v Para los efectos fiscales y tributarios estas compaiiias
son sociedades de capital.

v/ Las personas juridicas, excepto los bancos, compafiias
de seguro, capitalizacion, ahorro y anénimas extranjeras,
pueden ser socios de estas compafiias.

v' El capital de la compafiia estara formado por los aportes
de los socios y no podra ser inferior al monto fijado por el

Superintendente de Compafiias.

Ejemplo: Luna Maldonado y Saa abogados & consultores
tributaritas IMS Quipus Cia. Ltda.

» Lacompafiia andénima.
Es

capital, dividido en acciones

una sociedad cuyo
negociables, esta formado
por la aportacion de los
accionistas que responden
Unicamente por el monto de

sSus acciones.

v’ Las nacionales

fundadoras o accionistas.

personas juridicas pueden ser

v Se constituirA mediante escritura publica que se
inscribira en el Registro Mercantil.

v No podra constituirse sin que se halle suscrito totalmente
su capital y puede ser en dinero o no.

v Esta

accionistas.

compafiia podra operar con minimo dos
v’ Las acciones pueden ser ordinarias (con derechos
fundamentales) o preferidas (no tendran derecho a voto).
v Las juntas generales de accionistas seran ordinarias
(reunién una vez al afio; asunto de suspension o
eliminacion de funcionarios) y extraordinarias (reunion
cuando son convocados;

asunto especificos en

convocatoria).

Ejemplo: Articulos para el hogar Deskansa S.A.

> La

economia mixta.

compafiia de

v Son aplicables las disposiciones relativas a la compafiia

anénima.




Son las empresas
dedicadas al desarrollo y
fomento de la agricultura y
de las industrias
convenientes a la economia
nacional y a la satisfaccion
de necesidades de orden
colectivo; a la prestacion de
nuevos servicios publicos o
al mejoramiento de los ya

establecidos.

Si el capital del sector publico excede en cincuenta por
ciento uno de sus miembros sera el presidente del
directorio.

Las funciones del directorio y del gerente son
determinadas por la ley de compafiias.

Al constituirse se establece la distribucion de utilidades
entre ambos sectores.

Esta exonerada de toda clase de impuestos y derechos
fiscales, municipales o especiales.

Vencido el término de duracion el sector publico podra

tomar a su cargo todas las acciones de dicha compaiiia.

Ejemplo: Compafia de economia mixta Lojagas.

Fuente: Ley de Compaiiias, (2008)
Elaboracién: Autora

% Sector publico

El art. 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, detalla brevemente como esta

constituido el sector publico, el cual comprende:

1. Los organismos y dependencias de las funciones ejecutiva, legislativa, judicial, electoral y

de transparencia y control social.

2. Las entidades que integran el régimen autébnomo descentralizado.

3. Los organismos y entidades creados por la Constitucién o la ley para el ejercicio de la

potestad estatal, para la prestaciébn de servicios publicos o para desarrollar actividades

econdmicas asumidas por el Estado.

4. Las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos autbnomos

descentralizados para la prestacion de servicios puablicos. (p. 117)

En relacion a lo antes mencionado se detalla cada uno de los componentes del sector

publico:

1. Los organismos y dependencias de las funciones ejecutiva, legislativa, judicial,

electoral y de transparencia y control social.




Tabla 2. Organismos y dependencias.

Personal que o

ejerce

Caracteristicas

Funcion legislativa

Se ejerce por la
Asamblea  Nacional,
que se integrara por
asambleistas elegidos
para un periodo de

cuatro afos

El méximo 6rgano de la administracion legislativa es el
presidente, dos vicepresidentes y cuatro vocales elegidos por
la Asamblea Nacional.
Podra destituir al Presidente de la Republica por
incumplimiento de funciones competentes.

Podra proceder al enjuiciamiento politico del Presidente o
Vicepresidente de la Republica.

Aprobard como leyes organicas y ordinarias las normas
generales, excepto alguna ley que modifiquen o supriman
impuestos.

La Asamblea debera aprobar, modificar o negar dentro de

treinta dias proyectos de ley calificados de urgencia.

Funcion ejecutiva

El Presidente de la
Republica ejerce la
funcién ejecutiva, es el
Jefe del Estado y de
Gobierno y
responsable de Ila
administracion

publica.

Definir y dirigir las politicas publicas de la funcion ejecutiva.
Enviar la proforma del Presupuesto General del Estado a la
Asamblea Nacional, para su aprobacion.

Participar el proceso de formacién de las leyes.

Expedir los reglamentos necesarios para la aplicacién de las
leyes

Designar a los integrantes del alto mando militar y policial.
Podra disolver la Asamblea Nacional cuando incumpliere sus
funciones.

Podréa decretar el estado de excepcion en todo el territorio

nacional o en parte de él.

Funcion judicial

Se ejerce por los
organos de la funcién
judicial 'y por los
demas o6rganos Yy
funciones establecidos

en la Constitucion.

Las juezas y jueces administrardn justicia con sujecion a la
Constitucién, a los instrumentos internacionales de derechos
humanos y a la ley.

Los 6rganos de la funcién judicial podran impugnar actos
administrativos de cualquier autoridad del Estado.

Los drganos jurisdiccionales son los encargados de

administrar justicia sin perjuicio.
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Funcién de transparencia y control social

La ejercen los | » Formular politicas publicas de transparencia, control etc.
representantes de las | » Emitir el plan nacional de lucha contra la corrupcion.
entidades que forman | > Presentar a la Asamblea Nacional propuestas de reformas
parte de la funcion de legales en el &mbito de sus competencias.

transparencia y control

social.

Funcion electoral

La ejercen los | » Los integrantes seran sujetos de enjuiciamiento politico por el
representantes del incumplimiento de sus funciones y responsabilidades
Consejo Nacional establecidas en la Constitucién y la ley.

Electoral y del | > Los 6rganos electorales estaran sujetos al control social.
Tribunal Contencioso | » Los miembros serdn designados por el Consejo de
Electoral. Participacién Ciudadana y Control Social.

Fuente: Constitucion de la Republica del Ecuador,(2008)

Elaboracién: Autora

2. Las entidades que integran el régimen autbnomo descentralizado.

Tabla 3.Gobiernos autbnomos descentralizados.

Gobierno Autbnomo Descentralizado (GAD)

Cada circunscripcion territorial tendrd un gobierno autbnomo descentralizado para la
promocion del desarrollo y la garantia del buen vivir, a través del ejercicio de sus
competencias. Estara integrado por ciudadanos electos democraticamente quienes
ejerceran su representacion politica.

El ejercicio de cada gobierno autbnomo descentralizado se realizara a través de tres
funciones integradas: a) De legislacién, normatividad y fiscalizacién; b) De ejecucion y
administracion; y, c) De participacion ciudadana y control social.

» Consejos
El consejo es el

organo de
legislacion y
fiscalizacion.

» Funciones principales

Gobierno Auténomo Descentralizado Regional

Esta integrado | <
por el gobernador
o] gobernadora | «

regional y por
consejeros 0
consejeras

Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
regional.
Ejecutar una accion articulada y coordinada entre los gobiernos

autonomos descentralizados de

la circunscripcion territorial

regional y el gobierno central, a fin de alcanzar los objetivos del
buen vivir.
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regionales, de
entre los cuales
se elegira un
vicegobernador o
vicegobernadora.

Implementar un sistema de participacion ciudadana para el
ejercicio de los derechos que permita avanzar en la gestion
democrética de la accion regional.

Elaborar y ejecutar el plan regional de desarrollo, el de
ordenamiento territorial y las politicas publicas; de manera
coordinada con la planificacion nacional, provincial, cantonal y
parroquial.

Dictar politicas destinadas a garantizar el derecho regional al
hébitat y a la vivienda y asegurar la soberania alimentaria en su
respectiva circunscripcion territorial.

Promover los sistemas de proteccion integral a los grupos de
atencion prioritaria.

Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial

Esta integrado
por el prefecto o
prefecta, el
viceprefecto o]
viceprefecta; por

alcaldes o]
alcaldesas o]
concejales 0
concejalas en

representacion de
los cantones;

K/
0‘0

Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
provincial.

Implementar un sistema de participacion ciudadana para el
ejercicio de los derechos y avanzar en la gestion democratica de
la accioén provincial.

Elaborar y ejecutar el plan provincial de desarrollo, el de
ordenamiento territorial y las politicas puablicas, de manera
coordinada con la planificacion nacional, regional, cantonal y
parroquial.

Fomentar las actividades productivas y agropecuarias
provinciales, en coordinacion con los demas gobiernos autbnomos
descentralizados.

Promover los sistemas de proteccion integral a los grupos de
atencion prioritaria.

Desarrollar planes y programas de vivienda de interés social en el
area rural de la provincia.
Promover y patrocinar
deportivas y recreativas.

las culturas, las artes, actividades

Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal

Esta integrado
por el alcalde o
alcaldesa, y por
los concejales o
concejalas.

K/
0‘0

Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
cantonal.
Implementar un sistema de participacion ciudadana para el
ejercicio de los derechos y la gestion democréatica de la accién
municipal.
Elaborar y ejecutar el plan cantonal de desarrollo, el de
ordenamiento territorial y las politicas publicas, de manera
coordinada con la planificacién nacional, regional, provincial y
parroquia.
Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica
cantonal.
Implementar el derecho al hébitat y a la vivienda y desarrollar
planes y programas de vivienda de interés social en el territorio
cantonal;
Regular, prevenir y controlar la contaminacion ambiental en el
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territorio cantonal conforme a las politicas ambientales nacionales.
Regular y controlar las construcciones en la circunscripcion
cantonal, con especial atencibn a las normas de control y
prevencion de riesgos y desastres.

Regular, fomentar, autorizar y controlar el ejercicio de actividades
economicas, empresariales o profesionales, que se desarrollen en
locales ubicados en la circunscripcion territorial cantonal.
Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades
deportivas y recreativas.

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial

» Junta » Funciones principales
parroquial
La junta | <+ Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
parroquial  rural parroquial.

es el érgano de
gobierno de la
parroquia rural.

Esta integrado
por los vocales,
de entre los
cuales el mas
votado sera el
presidente. El
segundo vocal
mas votado sera
el vicepresidente
de la junta
parroquial rural.

Implementar un sistema de participacion ciudadana para el
ejercicio de los derechos y avanzar en la gestién democratica de
la accion parroquial.

Elaborar el plan parroquial rural de desarrollo; el de ordenamiento
territorial y las politicas publicas, de manera coordinada con la
planificacion cantonal y provincial.

Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos
y propiciar la organizacion de la ciudadania en la parroquia.
Fomentar la inversion y el desarrollo econémico especialmente en
sectores como la agricultura, ganaderia, artesania y turismo, entre
otros.

Promover y patrocinar las culturas, las artes,
deportivas y recreativas en beneficio de la colectividad;
Promover los sistemas de proteccion integral a los grupos de
atencion prioritaria.

Promover y coordinar la colaboraciéon de los moradores de su
circunscripcién territorial en mingas o cualquier otra forma de
participacion social, para la realizacibn de obras de interés
comunitario.

actividades

Fuente: Ministerio de Coordinacion de la Politica y Gobiernos Autonomos Descentralizados, (2011)

Elaboracién: Autora

3. Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio
de la potestad estatal, para la prestacién de servicios publicos o para desarrollar

actividades econdmicas asumidas por el Estado.

Los organismos creados por la Constitucion para la prestacién de servicios publicos son los

siguientes:
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» Servicio de Rentas Internas (SRI).
Mediante la Ley de Creacion del Servicio de Rentas Internas determina que el SRI es una
entidad técnica y auténoma, con personeria juridica, de derecho publico, patrimonio y
fondos propios, jurisdiccién nacional y sede principal en la ciudad de Quito, cuya funcion
principal es el cobro de los impuestos, por una base de datos de contribuyentes. (p. 1)

Su gestion estard sujeta a las disposiciones de esta ley, del Codigo Tributario, de la Ley de
Régimen Tributario Interno y de las demas leyes y reglamentos que fueren aplicables y su

autonomia concierne a los érdenes administrativo, financiero y operativo.

El directorio es la autoridad maxima del Servicio de Rentas Internas y estara conformado
por:

El Ministro de Finanzas y Crédito Publico, que lo presidira.

El Superintendente de Compafiias o su delegado,

El Superintendente de Bancos o su delegado.

El Subsecretario de Presupuestos y Contabilidad.

El Subsecretario de a Aduanas.

RN NN

Un representante de las Federaciones Nacionales de las Camaras de la Produccion.

El director general del servicio de rentas internas participara en las reuniones del directorio
con voz informativa y sin voto.
El presidente del directorio tendra voz y voto. Tendra, ademas, voto dirimente.

El directorio contara con un secretario designado por su presidente. (p. 2)

» Corporacién Financiera Nacional (CFN).
Segln lo determinado en la Ley Organica de la Corporacion Financiera Nacional, la
corporacién es una institucién financiera publica, autbnoma, con personeria juridica y con
duracién indefinida. Tiene su sede principal en la ciudad de Quito y oficinas dentro o fuera

del territorio nacional.

El monto del capital autorizado sera determinado por el directorio. Los asuntos de capital
autorizado serén resueltos por el directorio y aprobados por el superintendente de bancos y

Seguros.

Los objetivos de la CFN son estimular la inversion e impulsar el crecimiento econémico

sustentable y la competitividad de los sectores productivos y de servicios del pais.
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El directorio es la autoridad méaxima de la corporacién y estard integrado por los siguientes

miembros:

v" Un representante nombrado por el Presidente de la Republica, quien presidira el
directorio y la corporacion.

v' El Ministro de Economia y Finanzas o su delegado.

v' El Ministro de Comercio Exterior, Industrializacion, Pesca y Competitividad o su
delegado.

v' El Ministro de Agricultura y Ganaderia o su delegado.

v" El Ministro de Turismo o su delegado.

v"Un representante principal elegido por las Camaras de la Produccion de la Sierra y el
Oriente.

v" Un representante principal elegido por las Camaras de la Produccion de la Costa y

Galapagos.

» Defensoria del Pueblo.
La Ley Organica de la Defensoria del Pueblo, establece que la Defensoria del Pueblo, cuyo
titular es el Defensor del Pueblo, es un organismo publico, con autonomia funcional,
econdmica y administrativa y con jurisdiccion nacional. Su sede sera la capital de la
Republica. (p. 1)

Corresponde a la Defensoria del Pueblo:

v" Promover o patrocinar los recursos de habeas corpus, habeas data y de amparo de las
personas que lo requieran.

v'  Defender y excitar, de oficio o a peticion de parte, cuando fuere procedente, la
observancia de los derechos fundamentales individuales o colectivos que la
Constitucién Politica de la Republica, las leyes, los convenios y tratados internacionales

ratificados por el Ecuador garanticen.

El Defensor del Pueblo sera elegido por el Congreso Nacional con el voto de las dos
terceras partes, por lo menos, de sus miembros, para un periodo de cuatro afios y podra ser

reelegido por una sola vez.

» Banco Central del Ecuador (BCE).
En la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece que el Banco Central es una
persona juridica de derecho publico, cuya organizacion y funcionamiento sera establecido

por la ley.
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La formulacion de las politicas monetaria, crediticia, cambiaria y financiera es facultad
exclusiva de la funcion ejecutiva y se instrumentara a través del Banco Central. La ejecucion

de la politica crediticia y financiera también se ejercera a través de la banca publica. (p. 145)

En el Banco Central se crearan cuentas especiales para el manejo de los depdsitos de las
empresas publicas y los gobiernos autbnomos descentralizados, y las demas cuentas que
correspondan. (p. 144)

» Banco Nacional de Fomento.
La Ley Organica del Banco Nacional de Fomento establece que el Banco Nacional de
Fomento es una institucién financiera publica de fomento y desarrollo, autbnoma, con
personeria juridica, patrimonio propio y duracion indefinida. Ademas, que el Gobierno de la
Republica garantiza la autonomia del Banco en los aspectos econdémico, financiero, técnico

y administrativo. (p. 1)

El objetivo fundamental del Banco es estimular y acelerar el desarrollo socio - econémico del

pais, mediante una amplia y adecuada actividad crediticia. (p. 2)

De igual importancia esta ley determina el directorio de la entidad, estara integrado por los
siguientes vocales:

v El Presidente de la Republica o su delegado, quien lo presidira.

El Ministro de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca, o0 su delegado.

El Ministro de Economia y Finanzas o su delegado.

El Ministro de Turismo o su delegado.

El Ministro de Industrias y Competitividad o su delegado.

Un representante de la Federacién de Camaras de Agricultura.

Un representante del sector artesanal.

b N N N NN R

Un representante de la Federacion Nacional de Camaras de la Pequefia Industria del

Ecuador.

(\

Un representante de la Federacion de Ganaderos del Ecuador. (p. 4)

» Agencia de Garantia de Depdsito (AGD)
La Ley de Reordenamiento en Materia Econdmica, en el Area Tributario - Financiera, afirma
gue: la Agencia de Garantia de Depdsitos (AGD) es una entidad de derecho publico,
auténoma, dotada de personalidad juridica propia.
Su Directorio esta compuesto por:

v El Superintendente de Bancos, quien lo presidira.
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v El Ministro de Finanzas y Crédito Publico.
v" Un miembro del Directorio del Banco Central del Ecuador elegido por éste.
v' Un representante de la ciudadania designado por el Presidente de la Republica.

La Agencia de Garantia de Depositos (AGD) tendrd domicilio en Quito y el personal que
requiera estara constituido por funcionarios designados en régimen de comision de servicios
procedentes del Ministerio de Finanzas y Crédito Publico, de la Superintendencia de
Bancos, del Banco Central del Ecuador, de la Corporacion Financiera Nacional u otras
instituciones del sector publico, y sus remuneraciones correran a cargo de la institucion a la

que pertenezcan. (p. 8)

» Servicio Nacional de Aduna del Ecuador (SENAE)
Segun la Ley Orgéanica de Aduanas, determina que La aduana es una potestad publica que
ejerce el Estado, a través de la Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de
atribuciones por parte de sus delegatarios debidamente constituidos y de la coordinacién o
cooperacion de otras entidades u dérganos del sector publico, con sujecion al presente
cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas

aplicables.

El objetivo de la aduana es facilitar el comercio exterior y ejercer el control de la entrada y
salida de personas, mercancias, unidades de carga y medios de transporte por las fronteras
y zonas aduaneras de la Republica; determinar y recaudar las obligaciones tributarias
causadas por efecto de la importacion y exportacion de mercancias, conforme los sistemas
previstos en el cédigo tributario; resolver los reclamos, recursos, peticiones y consultas de
los interesados; prevenir, perseguir y sancionar las infracciones aduaneras; y, en general,
las atribuciones que le son propias a las administraciones aduaneras en la normativa

adoptada por el Ecuador en los convenios. (Asamblea Nacional, 2010, p. 8)

Ademas, en esta presente ley se establecen las autoridades de la Aduana del Ecuador las
cuales son las siguientes:

v' El Secretario Nacional.

El Secretario de Operaciones.

Los Coordinadores Generales.

El Subsecretario Regional.

ASEENEENERN

Los Subsecretarios Distritales. (p. 10)
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4. Las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos autbnomos

descentralizados para la prestacién de servicios publicos.

En el art. 7 de la Ley Organica de Empresa Publicas determina que las empresas publicas
creadas por los gobiernos autonomos descentralizados o para las creadas entre la funcién
ejecutiva y los gobiernos autonomos descentralizados, el directorio estard conformado por el
nuimero de miembros que se establezca en el acto normativo de creacion, el que también
considerara los aspectos relativos a los requisitos y periodo. En ningan caso el directorio

estara integrado por mas de cinco miembros.

Asimismo, para el caso de los directorios de las empresas publicas creadas por los
gobiernos auténomos descentralizados, sus miembros seran preferentemente los
responsables de las areas sectoriales y de planificacion del gobierno auténomo
descentralizado relacionado con el objeto de la empresa publica. El acto normativo de
creacion de una empresa publica constituida por gobiernos autbnomos descentralizados
podra prever que en la integracion del Directorio se establezca la participacion de
representantes de la ciudadania, sociedad civil, sectores productivos, usuarias o usuarios de

conformidad con lo que dispone la ley. (p. 6)

De la misma manera en el art. 5 de esta ley establece que las universidades publicas podran
constituir empresas publicas o mixtas que se someteran al régimen establecido en esta ley
para las empresas creadas por los gobiernos autbnomos descentralizados o al régimen
societario, respectivamente. En la resolucion de creacion adoptada por el maximo
organismo universitario competente se determinardn los aspectos relacionados con su
administracién y funcionamiento. Se podra constituir empresas publicas de coordinacion,
para articular y planificar las acciones de un grupo de empresas publicas creadas por un
mismo nivel de gobierno, con el fin de lograr mayores niveles de eficiencia en la gestiéon
técnica, administrativa y financiera.

Las empresas publicas pueden ejercer sus actividades en el ambito local, provincial,
regional, nacional o internacional. La denominacién de las empresas debera contener la

indicacion de "EMPRESA PUBLICA" o la sigla "EP", acompafiada de una expresion peculiar.
(p. 5)

1.1.2. Definicion de auditoria de cumplimiento.
Para definir la auditoria de cumplimiento se ha considerado conceptos presentados por

diversos autores tal como se expresa a continuacion:
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“Implica probar e informar en cuanto a si una organizacibn ha cumplido con los
requerimientos por parte de organizaciones de todo tipo.” (Whinttington y Pany, 2005, p.
702)

“Es la comprobacion o examen de las operaciones financieras, administrativas, econémicas
y de otra indole de una entidad para establecer que se han realizado conforme a las normas
legales, reglamentarias estatutarias y de procedimientos que le son aplicables.” (Blanco,
2004, p. 735)

Los principios fundamentales de auditoria establecen que el auditor habra de planificar sus
tareas de manera tal que asegure una auditoria de alta calidad y que su realizacién se
ajusta a los principios de economia, eficiencia, eficacia y prontitud debida. (ISSAI 4100,
2010a, p. 17)

En base a los conceptos citados se concluye que la auditoria de cumplimiento tiene como
objetivo la demostracién de datos reales, las cuales pueden ser financieras, administrativas
o de otra indole para comprobar su legalidad, es decir es una confirmacion de la situacion
real de una entidad con los requerimientos establecidos en normas, leyes , reglamentos,
codigos, decretos y otros afines conforme a su base legal de cada entidad. Dicha auditoria
sera aplicada mediante la revision de documentos de soporte y que sirvan como envidencia

para cada procedimiento aplicado.

1.1.3. Alcance y naturaleza de la auditoria de cumplimiento.
En la actualidad y debido al gran crecimiento de las empresas surge la necesidad de aplicar
una auditoria de cumplimiento, esta se puede aplicar a toda una entidad o solo a un area o

proceso.

Para realizar dicha auditoria primeramente surge la necesidad del conocimiento de datos
importantes y relevantes para la entidad como sus leyes, politicas controles y deméas normas
que ayuden a la realizacion de un trabajo eficaz para lograr los objetivos de la auditoria de
cumplimiento y a su vez que sirva como herramienta para el logro de los objetivos de la

entidad.

La auditoria de cumplimiento examina detalladamente cada proceso operativo,

administrativo y financiero de la organizacion y busca primordialmente:
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v Verificar si las operaciones producto de las actividades empresariales que se originan
en la entidad, se han realizado en conformidad con las normas legales.

v' La revision de documentos que soportan legal, técnica, financiera y contablemente las
operaciones.

v' Determinar si los procedimientos utilizados y las medidas de control interno estan de
acuerdo con las normas que le son aplicables.

v' Y si dichos procedimientos estan operando de manera efectiva y son adecuados para el

logro de las metas y objetivos de la entidad.

1.1.4. Importancia.
La importancia de la auditoria de cumplimiento se centra principalmente en la deteccion y

prevencién de errores o fraudes conforme a lo legal.

Esta auditoria es importante pues permite detectar el incumplimiento de las leyes
reglamentos, cédigos o afines en los procedimientos aplicados en una entidad, o a su vez

permite verificar el cumplimiento de dichas operaciones.

En caso de incumplimientos por errores por desconocimiento de las leyes o fraudes que se
cometen en perjuicio a la entidad o Estado, la auditoria de cumplimiento mediante su
informe final establece recomendaciones adecuadas para los posteriores controles y

seguimientos para un mejoramiento continuo.

1.1.5. Aplicabilidad en la empresa.
La auditoria de cumplimiento es aplicable a una entidad para verificar el cumplimiento o

incumplimiento de sus procedimientos conforme a lo legal.

Los beneficios al aplicar la auditoria de cumplimiento son los siguientes:

» El cumplimiento satisfactorio de los objetivos de la entidad.

» Evitar que haya multas o demandas por incumplimiento en la parte legal.

» Control y seguimiento de politicas y procedimientos en donde se hayan encontrado
anomalias.

» La garantia de los sistemas de control interno y su correcta eficiencia para los
procedimientos a aplicarse.

» Disminuir el riesgo de irregularidades como fraude o errores, de acuerdo a las leyes

normativas que rigen a la entidad.
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1.2. Consideraciones juridicas

En el art. 424 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, detalla las consideraciones
juridicas, por tanto la Constitucion es la norma suprema y prevalece sobre cualquier otra del
ordenamiento juridico. Las normas y los actos del poder publico deberdan mantener
conformidad con las disposiciones constitucionales; en caso contrario careceran de eficacia
juridica. (p. 189)

La Constitucién y los tratados internacionales de derechos humanos ratificados por el

Estado que reconozcan derechos mas favorables a los contenidos en la Constitucién,

prevaleceran sobre cualquier otra norma juridica o acto del poder publico.

1.2.1.

El art. 425 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece el orden jerarquico de

Ordenamiento juridico nacional.

aplicacion de las normas, el cual sera el siguiente:

1.2.2.

El art. 3 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional estable
que: las antinomias son contradicciones entre normas juridicas, se aplicara la competente, la

jerarquicamente superior, la especial, o la posterior. (p. 3)

La Constitucion

J

S

Los tratados y
convenios
internacionales

J

N

Las leyes organicas

Las normas
regionales y las
ordenanzas
distritales

Las ordenanzas

Las leyes ordinarias

Los acuerdos y las
resoluciones

Los decretos y
reglamentos

Los demds actos y
decisiones de los
poderes publicos

Elaboracién: Autora

Antinomias juridicas.

Figura 1.0rdenamiento juridico.

Fuente: Constitucion de la Republica del Ecuador,(2008)
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Sobre las antinomias Montafio (2011), menciona que hay una serie de diferencias
importantes, que de entrada se distinguen entre abstractas o internas y concretas o

externas.

% Las abstractas o internas. Implican que bien una de las dos normas no es valida
conforme al criterio de jerarquia, o bien se trata de una forma de una norma que

funcionan como excepciones de la primera.

7
0.0

Las antinomias concretas o externas. Hacen referencia a la incompatibilidad entre
normas al momento mismo de la aplicacién, se dice, ambas son validas y aplicables al

caso del que se trate, sin embargo, solo una de ellas debe ser utilizada.

Entretanto, se distinguen entre antinomias aparentes y reales: una antinomia es aparente
cuando una de las normas en conflicto es invalida, por tanto, no deberian existir; y una

antinomia real cuando las dos normas son validas y aplicables a un caso especifico.

La antinomia puede encontrarse en todo el ordenamiento juridico, vale decir entre normas
provenientes de leyes y otras normas infra constitucionales, asi como aquellas provenientes
de la propia constitucion.

Las antinomias lejos de lo que se pueda pensar son muy comunes en cualquier
ordenamiento juridico, ya sea por las dificultades del proceso legislativo que implican
negociaciones politicas o por la constante adaptacion de normas a la realidad mediante

multiples reformas. (pp. 151-153)

Segun Pérez (2006) afirma que: existe una antinomia cuando dos o0 mas normas de un
mismo sistema juridico asociado a un mismo supuesto de hechos dos 0 mas consecuencias
juridicas incompatibles entre si, de modo que todas o en algunas de las alternativas de
conducta implicadas en dicho supuesto no serd posible obedecer una norma sin

desobedecer otra.

Las antinomias las interpretan como anomalias graves en el funcionamiento del orden
juridico, razén por la cual expresan la necesidad de que el sistema juridico se inmunice
contras estas anomalias y arbitre remedios en forma de criterios de solucién de conflictos o

pautas de preferencia normativa.

Una posible antinomia dentro del sistema se puede interpretar como una elemental

apariencia de antinomia; el intérprete puede hallar dos o mas normas que, en apariencia,
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producen una contradiccion; pero, después de investigar debidamente la l6gica del sistema,
el intérprete no tardara en comprobar que una de las dos normas en aparente conflicto

pertenece al sistema y debe ser aplicada. (pp. 206-208)

1.2.2.1. Resoluciéon de antinomias
Segun el art. 3 de la Ley Orgénica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional

existen reglas de solucion de antinomias que se presentan a continuacion:

1. Principio de proporcionalidad. Cuando existan contradicciones entre principios o
normas, y no sea posible resolverlas a través de las reglas de soluciéon de antinomias, se
aplicara el principio de proporcionalidad. Para tal efecto, se verificara que la medida en
cuestion proteja un fin constitucionalmente valido, que sea iddnea, necesaria para
garantizarlo, y que exista un debido equilibrio entre la proteccion y la restriccion

constitucional.

2. Ponderacién. Se debera establecer una relacion de preferencia entre los principios y
normas, condicionada a las circunstancias del caso concreto, para determinar la decision
adecuada. Cuanto mayor sea el grado de la no satisfaccion o de afectacion de un derecho o
principio, tanto mayor tiene que ser la importancia de la satisfaccion del otro.

3. Interpretacion evolutiva o dinamica. Las normas se entenderan a partir de las
cambiantes situaciones que ellas regulan, con el objeto de no hacerlas inoperantes o

ineficientes o de tornarlas contrarias a otras reglas o principios constitucionales.

4. Interpretacion sisteméatica. Las normas juridicas deberan ser interpretadas a partir del
contexto general del texto normativo, para lograr entre todas las disposiciones la debida

coexistencia, correspondencia y armonia.

5. Interpretacion teleoldégica. Las normas juridicas se entenderan a partir de los fines que

persigue el texto normativo.
6. Interpretacion literal. Cuando el sentido de la norma es claro, se atendera su tenor

literal, sin perjuicio de que, para lograr un resultado justo en el caso, se puedan utilizar otros

métodos de interpretacion.
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7. Otros métodos de interpretacidon. La interpretaciébn de las normas juridicas, cuando
fuere necesario, se realizara atendiendo los principios generales del derecho y la equidad,
asi como los principios de unidad, concordancia practica, eficacia integradora, fuerza
normativa y adaptacion

Segun Montafio (2011), los criterios de solucién de antinomias son: el jerarquico, el de
competencia, el cronoldgico y el de especialidad.

A continuacion, se explica brevemente cada uno de estos criterios:

» El criterio jerarquico, una antinomia entre una norma inferior y superior se resuelve a
favor de esta Ultima, es decir, la norma inferior no podra ser aplicada porque o es valida

por contradecir la superior.

» El criterio de competencia, puede ser utilizado frente a normas que provienen de
fuentes diferentes de derechos, pero en realidad estamos frente a un problema de
validez, pues ambas normas en conflicto dependen a su vez de una norma jerarquica
superior que establece las competencias; en esas medidas, la norma incompetente es
invalida por contradecir la norma superior que establece las competencias de ambas.

» El criterio cronolégico, se aplicara la norma posterior sobre la anterior. No hay

problemas de jerarquia, ambas normas son vélidas.

» El criterio de especialidad, un conflicto entre una norma general y una especial
supone que esta Ultima esta incluida en el &mbito mas amplio de la general, pero con
consecuencias juridicas diferentes, entonces, se refiere la especial, porque caso

contrario careceria de aplicacion y seria una norma indtil.

De la misma manera el autor, determina otro método de soluciéon de antinomias: el juicio de

ponderacion o proporcionalidad

El juicio de ponderacibn es método que se debe afiadir a los demas de solucion de
antinomias cuando estemos frente a un conflicto entre principios, derechos o valores
generalmente contenidos en normas constitucionales, las que son validas y potencialmente

aplicables al mismo caso
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El juicio de ponderacion busca controlar que las intervenciones en los derechos o principio
sacrificado en aras de la jerarquia relativa del otro principio o derechos de cuestién, no
signifique un sacrificio inutil de los derechos constitucionales.

Distinguen cuatro fases en el juicio de ponderacion:
1. Medidas enjuiciadas que tenga un fin constitucionalmente legitimo.
2. Medidas enjuiciadas que sean adecuadas, aptas o idéneas para proteger la finalidad
expresada.
Medida enjuiciada debe ser necesaria.
Juicio de proporcionalidades que consiste en acreditar cierto equilibrio entre los
beneficios y los perjuicios que se obtiene en términos de derecho constitucional al

aplicar la norma que se trate. (pp. 152-155)

De igual importancia Pérez, (2006), determina los posibles conflictos de antinomias y sus
soluciones. Se distinguen tres posibles tipos de conflictos: un conflicto entre reglas, un

conflicto entre principios y un conflicto entre reglas y principios.

v' En los conflictos entre principios, los jueces no excluyen asi la validez de los
principios, sino que los “ponen en orden” asignando prioridad a uno u otro segun las
circunstancias y contribuyendo de este modo a reforzar el equilibrio y la coherencia del

sistema.

v" Los conflictos entre reglas, son posibles e incluso previsibles frecuentes debido, por
mencionar los factores mas comentados, al volumen que hoy alcanza la legislacion
positiva o0 a la urgencia con la que muchas veces se promulga las leyes. Las reglas se
disputan se destinan totalmente a regular el mismo caso, de modo que a contradiccion

resulta insalvable, y una de las dos reglas ha de ser expulsada del sistema.

v Los conflictos mixtos entre reglas y principios, o bien la regla es aplicable, y
entonces el principio seria irrelevante en dicho caso, o bien no lo sé, y debe ser
expulsada del orden juridico. Si una autoridad introduce una regla que, como declaran
después los jueces, debe ser expulsada por contradecir un principio, en ese caso dicha

autoridad ha introducido una antonimia en el sistema.

Los conflictos entre reglas pueden solucionarse siempre mediante el analisis o la

ponderacion de los principios que las reglas expresan. En el caso de los conflictos mixtos
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entre una regla y un principio; estos caos no se resuelvan, simplemente, declarando la
mayor jerarquia del principio sobre la regla, puesto que, las relaciones entre principios y
reglas no son de jerarquia légica: una vez evaluar si estos principios se renen un mayor

peso o importancia que el principio con el cual la regla colisiona.

Las antinomias entre reglas pueden resolverse siempre mediante principios. El principio
moral de equidad, el aprecio por la consistencia y el respeto a la tradicion nos invita sin duda
a destacar las reglas de jerarquia, cronologia y especialidad como las soluciones mas
idéneas para resolver cualquier conflicto entre reglas.

Los conflictos entre normas o antinomias pueden ser siempre resueltos apelando a la
coherencia presupuesta en la totalidad de los principios y valores del sistema juridico. (pp.
211-214)

1.3. Consideraciones iniciales

Segun Whinttington y Pany (2005), estipula que todas las profesiones poseen algunas
importantes caracteristicas como: la responsabilidad de servir al publico, un rico acervo de
conocimientos, normas de admision y la necesidad de contar con la confianza del publico.
En la contaduria publica se aplican dichas caracteristicas, las mismas que se detallan a

continuacion:

» Responsabilidad de servir al puablico. El profesional es un representante publico y
por tanto tiene la obligacion de garantizar que la informacién es justa para todos y que

no beneficia a un grupo a costa de otro.

» Un rico acervo de conocimientos. Los principios y las practicas de auditoria deben
irse adaptando, a medida que el ambiente cambia. El constante desarrollo del “acervo
comun de conocimientos” ha impulsado al American Institute of Certified Public
Accountants (AICPA) y otros organismos reguladores a imponer la educacién continua

a dichos profesionales.

» Normas de admision. Hay que cumplir un minimo de normas de escolaridad y de

experiencia para obtener una licencia que permita ejercer la profesion.

> Necesidad de contar con la confianza del publico. Los profesionales necesitan la
confianza del publico si quieren tener éxito, en el caso del contador la confianza es

importante pues su producto es la credibilidad. (pp. 57-58)
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1.3.1. Consideraciones deontoldgicas.
Segun el Cadigo de Etica del Contador Ecuatoriano (CECE), determina que se tiene que
llevar a cabo los servicios profesionales en concordancia con la técnica y normas
profesionales pertinentes, ademas de ejecutar con cuidado y habilidad las instrucciones de
la entidad auditada y del empleador en cuanto sean compatibles con los requisitos de
integridad, objetividad e independencia.

El CECE, establece que los principios fundamentales de este cddigo son:

Figura 2. Principios fundamentales del CECE.

Fuente: Codigo de Etica del Contador Ecuatoriano, (2005)
Elaboracion: Autora

7
0.0

Integridad y objetividad. Imponen a todos los auditores la obligacién de ser justos,

intelectualmente honestos y libres de conflictos de intereses.

7
0.0

Resolucion de conflictos ético. El auditor debe estar consciente y atento de los

factores que pueden provocar conflictos de interés.

K/
0.0

Competencia profesional. Los auditores no deben presentarse a si mismos como

poseedores de habilidades o experiencias que no tienen.

7
0.0

Confidencialidad. Los auditores tienen la obligacion de respetar la confidencialidad de

la informacion sobre los asuntos de entidad audita o empleador.

7
0.0

Comportamiento profesional. Actuar acorde con la buena reputacion de la profesion y

evitar cualquier conducta que pueda desacreditarla.
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Por otro lado, segun el Code of Professional Conduct del AICPA, propone un modelo para

ampliar los servicios profesionales y responder a otros cambios, entre ellos un ambiente

mas competitivo.

A continuacion, se examina brevemente el Code of Professional Conduct:

Tabla 4.Code of Professional Conduct (Cddigo de Conducta Profesional).

Seccioén I: principios

Responsabilidades

Al cumplir sus responsabilidades profesionales, los miembros
deberan ejercer un buen juicio profesional y moral en todas sus

actividades.

El interés publico

Los miembros deberan aceptar la obligacion de obrar de modo que
atiendan el interés publico, correspondan a la confianza de este y

demuestren un verdadero profesionalismo.

independencia

Integridad Para preservar y ampliar la confianza del puablico, los miembros
deberan realizar todas sus actividades profesionales con el mas
alto sentido de integridad.

Objetividad e | Los miembros deben ser siempre objetivos y no tener conflictos de

intereses en el cumplimiento de sus obligaciones profesionales.

Debido cuidado

Deben observar las normas técnicas y éticas de su profesion,
esforzarse constantemente por mejorar la competencia y la calidad
de sus servicios, por cumplir sus obligaciones profesionales con el

mayor esmero posible.

Alcance y
naturaleza de los

servicios

Deberan observar los principios de este cdodigo, al determinar el
alcance y naturaleza de los servicios que ofrecen en cada

circunstancia.

Seccion Il: reglas

101 Independencia

La independencia efectiva se refiere a que todos los profesionales
tengan la capacidad de mantener una actitud objetiva e imparcial

durante toda su labor.

102 Integridad vy | En la realizaciéon de todo servicio profesional, el miembro debera

objetividad mantener la objetividad e integridad, no tendra conflicto de
intereses y tampoco falsificara los hechos ni subordinara su juicio a
nadie.

201 Normas | 1. Competencia profesional

generales 2. Debido cuidado profesional
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3. Planeacion y supervision
4. Datos suficientes y relevantes
Estas normas se aplican a todos los servicios profesionales que

ofrezcan.

202 Cumplimiento

Un miembro que ofrezca servicios profesionales debera observar y
aceptar las normas profesionales que emitan los organismos
técnicos estos pueden ser: Auditing Standards Board (ASB),
Management Consulting Services Executive Committe (MCSEC),

Accounting and Review Services Committe (ARSC).

Reconoce la autoridad de algunos organismos facultados como
Board (FASB), Governmental
Board (GASB) y Federal Accounting
Standards Advisory Board (FASAB) para establecer principios

Financial Accounting Standards

Accounting Standards

contables. El contador publico no puede no debe emitir una opinion
sin salvedades, salvo en el caso de que su aplicacion produzca
estados financieros falsos.

Ningun miembro de la préactica publica deberéa revelar informacién
confidencial del cliente sin su consentimiento previsto explicito. Sin
embargo, esta prohibicion no impide intercambiar informacion con

un organismo reconocido disciplinario o de investigacion.

En la practica publica un miembro no debera:
1. Cobrar honorarios contingentes por un servicio profesional ni

recibirlos de un cliente para quien él o su empresa realizan.

2. Preparar una declaracién original o corregida de impuestos ni
una reclamacién de devolucién a cambio de un pago contingente

por parte del cliente.

de normas

203 Principios
contables

301 Informacioén
confidencial del
cliente

302 Honorarios
contingentes

501 Actos

desacreditables

Un miembro no cometera ningun acto que desacredite la profesion
contable, esta regla confiere al AICPA la autoridad de castigar a

los miembros cuya conducta dafie la reputacion de la profesion.

502 Publicidad y

otra clase de

anuncios

Un profesional puablico no debera obtener clientes mediante
publicidad y otras clases de busqueda en formas falsas o

engafiosas.

503 Comisiones y
honorarios por

recomendaciones

1. Prohibicién de comisiones. Por una comisién un miembro
publico no recomendara ni preferird a un cliente, un producto o

servicio, ni tampoco por una comision recomendard ni referira un
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producto o servicio que proporcionard un cliente.

2. Revelacién de las comisiones permitidas. En la practica
publica un miembro a quien esta regla no le prohiba prestar
servicios ni recibir comisione, debera indicarlo a la persona o
entidad a quien le recomienda un producto o servicio relacionado

con la comision.

3. Honorarios de recomendaciones. Cualquier miembro que
acepte honorarios por recomendar el servicio de un contador
publico a una persona o entidad o que pague un honorario para

obtener un cliente deberad comunicar esto al cliente.

505 Tipo de
organizacién y de

su nombre

Un miembro podra ejercer su profesion solo en un tipo de
organizacion permitido por la legislacién o regulaciones estatales,
cuyas caracteristicas se adecuen a las resoluciones del consejo.

Fuente: Code of Professional Conduct, (2014)

Elaboraciéon: Autora

1.3.2. Control de calidad.

Comprende los mecanismos de rigor y fiabilidad que ha tenido que seguir un auditor en las

fases que comprende una auditoria, ademas debe garantizar que aplicado correctamente

las normas técnicas de auditoria y asi mismo sus conocimientos técnicos necesarios y

recursos humanos suficientes; posterior a ello este control de calidad se encuentre

debidamente revisado y soportado documentalmente. (Pallerola, 2013, p. 55)

1.4. Proceso de la auditoria de cumplimiento

Segun la ISSAI 4100, detalla el proceso de auditoria de cumplimiento en cuatro fases:
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cumplimiento

[ Proceso de la auditoria de J

Elaboracién de informes

Figura 3. Proceso de auditoria de cumplimiento.

Fuente: ISSAI 4100, (2010)
Elaboracién: Autora

1.4.1. Planificacion de la auditoria.
El auditor habra de planificar sus tareas de manera tal que asegure una auditoria de alta
calidad y que su realizaciéon se ajusta a los principios de economia, eficiencia, eficacia y
prontitud debida. Ademas, deben informarse de las exigencias de conformidad aplicables a
la entidad auditada. (INTOSAI, 2010b, p. 19)

1.4.1.1. Identificacion de las partes intervinientes.
En la planificacion de una auditoria de cumplimiento, puede implicar la necesidad de
identificar desde el principio cuéles son las partes intervinientes, lo cual es importante a su
vez para la determinacion del fundamento juridico de dicha auditoria. A ello se afiade que es

importante identificar los destinatarios del informe de auditoria. (ISSAI 4200, 2010, p. 19)

1.4.1.2. Criterios.
La identificacion de criterios constituye una fase esencial del proceso de planificacion, estos
pueden revestir caracter formal, como una ley o un reglamento, una orden ministerial o las
estipulaciones de un contrato o de convenio; también pueden ser menos formales como un

codigo deontoldgico o los principios que sustentan la reputacion. (ISSAI 4200, 2010, p. 19)
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1.4.1.3. Entorno de la entidad auditada.
Los primeros pasos para conocer la entidad auditada y las circunstancias que rodean la
auditoria es la determinacion de la materia controlada y los criterios adecuados. La
comprension de la entidad, de su entorno y de los programas pertinentes reviste particular
importancia dado que servird para determinar la materialidad y analizar los riesgos. (ISSAI
4200, 2010, p. 22)

1.4.1.4. Estrategiay programa de auditoria
Planificar la auditoria para garantizar su ejecucion eficaz implica un didlogo entre los
integrantes del equipo de fiscalizacion y la formulacién de una estrategia y un programa de
auditoria de caracter global. Tanto la estrategia como el programa de auditoria deberan
estar documentados por escrito. La estrategia y el programa de auditoria habran de

actualizarse cuando sea necesario durante todo el proceso. (ISSAI 4200, 2010, p. 23)

1.4.1.5. Control interno
“El control interno de una empresa es su sistema de organizacion, los procedimientos que

tiene implantados y el personal con que cuenta.” (Mendivil, 2010, p. 39)

En los principios fundamentales de auditoria explican que, al ejecutar una auditoria, los
auditores estan obligados a examinar y valorar el grado de fiabilidad del control interno. En
la auditoria de cumplimiento, esta obligacién implica examinar y valorar los controles que
sirven de apoyo a la direccion en el cumplimiento de leyes y reglamentos. (ISSAI 4200,
2010, p. 24)

Control interno son los pasos que toma una compafiia para prevenir el fraude, ademas
contribuyen a garantizar el control de manufactura y de otros procesos. (Whinttington y
Pany, 2005, p. 212)

En base a los conceptos determinados por varios autores se puede definir que el control
interno garantiza informacién correcta y segura de la empresa, ademas es un elemento
fundamental, pues en base a ella se toman decisiones y se formulan los programas de

accion futura de las actividades del mismo.

Los componentes del control interno son cinco: ambiente de control, evaluacion del riesgo,

sistema de informacion contable y de comunicacion, actividades de control y monitoreo.
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A continuacion, se detalla cada componente:

1. Ambiente de control

Es la situacién de la organizacion al influir en la conciencia de control. Los factores que
influyen en el ambiente de control son los siguientes: integridad y valores éticos,
compromiso con la competencia, consejo de administracion o comité de auditoria, filosofia y
estilo operativo de los ejecutivos, estructura organizacional, asignacion de la autoridad y de

responsabilidades, politicas y practicas de recursos humanos.

2. Evaluacién del riesgo

La evaluacion del riesgo se utiliza para describir el proceso con que los ejecutivos identifican
y afrontan a los riesgos de negocios que encara la organizacién y el resultado de ello.
Consiste en identificar los riesgos relevantes, en estimar su importancia y seleccionar luego

las medidas para enfrentarlos.

3. Sistema de informacién contable y de comunicacion

Este sistema es de gran importancia ya que se necesita informacién de todos los niveles
para ayudar a los ejecutivos a lograr los objetivos propuestos para la organizacion. Este
sistema se compone de los métodos y procedimientos establecidos para incluir, procesar,
resumir y presentar las transacciones y mantener responsabilidades.

Una buena comunicacion consiste en explicar a los empleados sus funciones y obligaciones

individuales.

4. Actividades de control
Son métodos y procedimientos que se utilizan para cerciorarse de que se cumplan las
actividades de los ejecutivos. Favorecen las acciones que acometen los riesgos de la

organizacion, en esta se llevan a cabo muchas actividades de control como, por ejemplo:

Evaluaciones del desempeiio
Controles del procesamiento de la informacion

Controles fisicos

ASEENEENERN

Division de obligaciones

5. Monitoreo
Para monitorear los controles pueden efectuarse actividades permanentes o evaluaciones

individuales.
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Las actividades permanentes de monitoreo se encuentran las de supervision vy
administracion, y las evaluaciones individuales se efecttan en forma no sistemética

mediante auditorias periddicas por parte de los auditores internos.

1.4.2. Ejecucién de la auditoria y obtencion de la evidencia
Los principios fundamentales de auditoria establecen que los auditores elegiran y aplicaran
las acciones y los procedimientos y actuaciones que, a su juicio profesional, sean
apropiados para cada circunstancia. El disefio de esas acciones y esos procedimientos
debera estar orientado a obtener pruebas suficientes, apropiadas y pertinentes para justificar

razonablemente las opiniones y conclusiones del auditor. (ISSAI 4200, 2010, p. 30).

1.4.2.1. Obtencién y valoracién de la evidencia.
En una auditoria de fiabilidad razonable, los auditores del sector publico recopilaran
evidencia de auditoria suficiente y apropiada para fundamentar sus conclusiones. Los
principios fundamentales de auditoria establecen que, para sustentar las opiniones y las
conclusiones del auditor relativas a la organizacion, el programa, la actividad o la funcion
objeto del control, deben aportarse pruebas apropiadas, pertinentes y razonables. (ISSAI,
2010, p. 31).

Es necesario obtener evidencia suficiente y apropiada para con ella basar la conclusion. Lo
apropiado es la medida de la calidad de la evidencia, esto es, su relevancia y confiabilidad.
(Blanco, 2012, p. 33).

1.4.2.1.1. Observacion.
La observacion es una técnica en la cual el auditor certifica personalmente la manera en
como los servidores de la empresa aplican las operaciones que se realizan en la misma.
Consiste en observar que los procedimientos sean hechos concretos y tengan relacién con

los demas y hacer mas efectiva la ejecucion del trabajo.

1.4.2.1.2. Inspeccion.
Esta técnica consiste en examinar fisicamente los activos tangibles, registros o documentos
con el objeto de demostrar su legalidad y efectividad correspondiente a los controles

internos de sus procedimientos, ya que estos proporcionan evidencia para la auditoria.
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1.4.2.1.3. Indagacion.
Consiste en adquirir informacién verbal a través de averiguaciones o conversaciones de
personas pertenecientes o ajenas a la entidad auditada. La informacion requerida puede ser
de utilidad si todo fuese razonable, consistente y confiable.

1.4.2.1.4. Confirmacion.
Dicha técnica consiste es obtener una afirmacion de la informacion obtenida de registros,
documentos u otros por personas ajenas a la entidad y corroborar la autenticidad y validez
de estos, asimismo la legalidad de los procedimientos que los funcionarios realizan en la
entidad.

1.4.2.1.5. Repeticion.
Consiste en ejecutar de nuevo y de manera independiente los procedimientos ya ejecutados
por la entidad auditada, y estos se pueden realizar manualmente o por técnica de auditoria

asistidas por ordenador.

1.4.2.1.6. Procedimientos analiticos.
Los procedimientos analiticos consisten en la realizacion de célculos, comparaciones,
indagaciones, inspecciones y observaciones para posterior a ello realizar un analisis de la
informacion relevante, para determinar la naturaleza y causa de las inconsistencias en caso
de que hubiese. Ademas, estos procedimientos son efectivos y sirven como herramienta

para analizar los indices o tendencias.

1.4.2.2. Documentacion.
La documentacién es una actividad que tiene lugar durante toda la auditoria. Los auditores
del sector publico prepararan puntualmente y conservaran la documentacién de la auditoria
de cumplimiento, en la que constaran los criterios empleados, el trabajo efectuado, la
evidencia obtenida, los juicios emitidos y la revisiébn. Los auditores del sector publico
preparardn esta documentacion antes de que se emita el informe de auditoria y deberan

conservarla durante un tiempo determinado. (ISSAI 4200, 2010, p. 35)

1.4.2.3. Comunicaciones.
Conlleva a una primera redaccion de un borrador de informe de auditoria, donde se le
comunica al cliente en si las conclusiones de todo el trabajo verificado hasta la fecha, una
vez concluido el trabajo toda comunicacién debe ir acompafiada de un cuadro de

recomendaciones como valor agregado por parte del auditor. (Pallerola, 2013, p. 53)
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1.4.3. Valoracién de la evidenciay formacién de conclusiones.
La evidencia obtenida se valorara en conexion con los niveles de materialidad a fin de
posibles existencias de actos de incumplimiento y posterior a ello las respectivas

conclusiones y recomendaciones segun sea el caso.

1.4.3.1. Consideraciones generales sobre valoracion y evidencia.
Los auditores valoraran si la evidencia obtenida resulta suficiente y apropiada para reducir el
riesgo de la auditoria a un nivel aceptablemente bajo y determinar la existencia de posibles

actos de incumplimiento significativo. (ISSAI 4200, 2010, p. 40)

1.4.4. Elaboracién de informes.

Las ISSAI 400, (2013) determina que la elaboracion de los informes constituye una parte
esencial de una fiscalizacion del sector publico e implica la notificacién de desviaciones e
infracciones para que puedan adoptarse medidas correctivas y exigirse responsabilidades a
quienes estén obligados a asumirlas por su actuacion. En este sentido, los principios
fundamentales de auditoria establecen que al final de cada auditoria debe elaborarse un
informe por escrito que ponga de manifiesto de forma adecuada los hechos descubiertos. (p.
16)

Los principios de exhaustividad, objetividad y respeto de plazos son importantes para la
elaboracion de los informes en una auditoria de cumplimiento. Los auditores del sector
publico se aseguraran de que los informes presentados responden a la realidad y que las
constataciones se exponen de forma equilibrada y desde la perspectiva justa.

Ello supone respetar el principio contradictorio que consiste en comprobar los hechos
expuestos con la entidad auditada e incorporar, cuando corresponda, la respuesta de los

funcionarios responsables.

1.4.4.1. Tipos de informes.
Los informes de auditoria de cumplimiento pueden ser de dos tipos, los cuales se detallan a

continuacion:

% Informes extensos
La ISSAI 4100 especifica que este tipo de informes se asemejan mas a los informes de
auditoria de rendimiento, y exponen con mayor detalle las observaciones, conclusiones y

recomendaciones constructivas resultantes de la auditoria.
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<+ Informes breves
De la misma manera las ISSAI 4100 detallan acerca de los informes breves, estos resultan
més condensados y se caracterizan en general por tener un formato mas armonizado, a los

que en ocasiones sirven de complemento.

1.4.4.2. Contenido del informe de cumplimiento.
La Organizacion Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI),
determina las Normas Internacionales de Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI), estas
contienen principios fundamentales para el funcionamiento de las entidades fiscalizadoras
superiores y los requisitos previos de auditorias de entidades publicas.
En las ISSAI 4100, indica que un informe de auditoria de cumplimiento contiene los

siguientes elementos:

Tabla 5. Contenido de informe de cumplimiento.

Informe de auditoria de cumplimiento

1. Titulo.

2. Destinatario.

3. Objetivos y alcance de la auditoria, incluido el periodo abarcado por la misma.
4. ldentificacion o descripcion de la informacion acerca de la materia controlada (y,
cuando corresponda, de dicha materia).

5. Criterios identificados.

6. Obligaciones de las distintas partes (fundamento juridico).

7. Identificacion de las normas de auditoria aplicadas al trabajo efectuado.

8. Resumen del trabajo efectuado.

9. Opinién.

10. Respuestas de la entidad auditada (cuando corresponda).

11. Recomendaciones (cuando corresponda).

12. Fecha del informe.

13. Firma.

Fuente: ISSAI 4100, (2010)
Elaboracién: Autora

Por otro lado Pallerola (2013), menciona otro contenido del informe de auditoria de

cumplimiento dando a conocer el siguiente:
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Tabla 6. Contenido de informe de cumplimiento.

Informe de auditoria de cumplimiento

1. Titulo o identificacién del informe

Identificacién de los destinatarios y de las personas que efectuaron el encargo
Identificacion de las entidades auditadas

Parrafo de alcance de auditoria

Parrafo de opinion

Parrafo sobre el informe de gestion

Nombre, direccién y datos registrales del auditor

ORI O VIR GRS

Firma del auditor
9. Fecha del informe

Fuente: Pallerola Camamala, (2013)
Elaboracion: Autora

Whinttington y Pany (2005), menciona los tipos de opiniones que pueden ir en un informe de

auditoria, los cuales pueden ser los siguientes:

» Opinion sin salvedades
Puede emitirse solo cuando se ha cumplido a cabalidad la presentacion de los estados
financieros que estén en concordancia con los principios de contabilidad generalmente
aceptados, incluyendo las revelaciones pertinentes y cuando la auditoria se llevé acabo de

acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas sin limitaciones de alcance.

» Opinion con salvedades
Se emiten cuando los estados difieren de manera material de los principios de contabilidad
generalmente aceptados, es decir, los estados financieros han sido presentados
razonablemente de acuerdo a los principios a excepcion de los efectos de algin asunto o

cuando se le impone limitaciones al alcance de los procedimientos de los auditores.
» Opinion negativa

Se emite una opinidn negativa cuando las deficiencias en los estados son tan significativas,

y esta opinion debe exponerse en un parrafo explicativo.
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» Abstencidn de opinidn
Una abstenciébn no constituye una opinion, y esta se da cuando existe una limitacion
significativa del alcance por lo cual los auditores se ven imposibilitados para formar una

opinion.

1.5. El cuadro de cumplimiento

El cuadro de cumplimiento es de gran utilidad para resumir la informacién que se va a
revelar en el informe final ya que en estos se sintetizan los niveles de cumplimiento reales
que se ha podido determinar, ademas que son de utilidad para identificar a los responsables

de los incumplimientos en caso de haberlos.

1.5.1. Definicion.
Son procedimientos de control que ayudan asegurar, que se llevan a cabo las directivas de
administracién, por ejemplo, se toman las acciones necesarias para direccionar los riesgos,

hacia el logro de los objetivos de la entidad. (Blanco, 2012, p. 203)

1.5.2. Importancia.
Es importante porque sirve de guia para la identificacion y de deteccion de errores en los
procesos y productos auditados por parte del auditor, ademas dicho cuadro servird como
evidencia en el proceso de auditoria.
Por otro lado, dicho cuadro servira para el desarrollo del informe final y para determinar a los

responsables de los incumplimientos que ha habido en los diferentes procesos auditados.

1.5.3. Estructura.

Tabla 7. Cuadro de cumplimiento.

LOGOTIPO EMPRESA XXXXX AC 1.3
DE LA CUADRO DE CUMPLIMIENTO 1/3
EMPRESA SUBCOMPONENTE:
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 20XX
Documento | Legislacién | Cumple Reglamento | Cumple Noma Cumple
analizado relacionada interna
Ley........ Titulo........ Norma.......
Art........ Art........ Ley........
Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:

Fuente: Blanco, (2012)
Elaboracion: Autora
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1.6. Seguimiento

Las ISSAI 400 determina que los auditores deben dar seguimiento a los casos de
incumplimiento, cuando proceda. Un proceso de seguimiento facilita la implementacion
eficaz de la accion correctiva y proporciona una retroalimentacion valiosa a la entidad
auditada, a los usuarios del informe de auditoria y al auditor para la planeacion de auditorias
futuras. Las auditorias que se llevan a cabo regularmente, los procesos de seguimiento
pueden formar parte de la evaluacion de riesgos para el afio subsecuente.

1.6.1. Proceso de seguimiento.
Los principios fundamentales de auditoria insisten en la comunicacion de recomendaciones
constructivas y en la realizacion del seguimiento necesario para corregir las insuficiencias
detectadas, un proceso de seguimiento facilita una ejecucion eficaz de las medidas
correctivas y proporciona una informacién de retorno (til para la entidad auditada, los
destinatarios del informe y los auditores del sector publico a la hora de planificar futuras
auditorias. (ISSAI 4100, 2010a, p. 47)
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CAPITULO Il

ANALISIS INSTITUCIONAL



2.1. Introduccioén

2.1.1. Antecedentes de la entidad.
La Policia Nacional inicia sus actividades en la época colonial, sin embargo, no todo ha sido
debidamente documentado, sino hasta el 4 de enero de 1938 en donde se dicta una nueva
ley organica, por la cual se organiza militarmente a la institucion en su estructura y

jerarquias, es asi que recibe el nombre de Fuerzas de Policia.

Con el paso de los afios y al expedir nuevas leyes esta institucion va cambiando su
denominacion tal como se aprecia: Fuerzas de Policia (enero 1938), Cuerpo de Carabineros
(julio 1938), Fuerza Publica (1946); Policia Civil Nacional (1951), Policia Nacional (1964).
Tras varios afios de trayectoria esta institucion siempre ha prestado sus servicios urbano,

rural, transito e investigaciones.

Con la vigente Carta Constitucional de la Republica (2008), establece que la Policia
Nacional es una institucién estatal, obediente y no deliberante, de caracter civil, armada,
técnica, jerarquizada, disciplinada, profesional y altamente especializada, cuya misién es
atender la seguridad ciudadana y el orden publico, y proteger el libre ejercicio de los

derechos y la seguridad de las personas dentro del territorio nacional.

En la actualidad con el decreto ejecutivo No. 632, expedido el 17 de enero de 2011, dado
por el Presidente Constitucional de la Republica, decretd la reorganizacién de la Policia
Nacional, disponiendo que la representacion legal, judicial y extrajudicial de la Policia
Nacional, sea asumida por el Ministerio del Interior, quien a su vez podra delegar dichas

atribuciones de conformidad con la Ley.

» Misidn
“Atender la seguridad ciudadana vy el orden publico, proteger el libre ejercicio de los

derechos y la seguridad de las personas dentro del territorio nacional.” (Ministerio del
Interior, 2012, p. 15)

> Vision
“Para el 2017, seremos la Institucién mas confiable y efectiva a nivel nacional y regional en

seguridad ciudadana, brindando servicios policiales de calidad orientados al buen vivir, en

irrestricto respecto a los Derechos Humanos y libertades democraticas.”
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> Valores

. Integridad

. Transparencia

. Calidez

. Solidaridad

. Colaboracion

. Efectividad

. Respeto

. Responsabilidad
. Lealtad

» Objetivos Estratégicos

Incrementar la seguridad ciudadana y el orden publico.

Incrementar la efectividad operativa de los servicios policiales.

Incrementar la confianza de la ciudadania en la Policia Nacional.
Estrategias.

Incrementar la efectividad de los sistemas de prevencion y control interno contra la
corrupcion.

Incrementar la eficiencia institucional.

Incrementar el desarrollo integral del Talento Humano en la Institucion.

Incrementar el uso eficiente del presupuesto.
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2.1.2. Analisis estructural.

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR
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Figura 4. Organigrama estructural y funcional de la Policia Nacional del Ecuador.

Fuente: Policia Nacional del Ecuador, (2000)

Elaboracién: Policia Nacional del Ecuador, (2000)
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2.1.3.

Analisis funcional.

Tabla 8. Andlisis funcional 2014.

Departamento

Encargado principal

Cargo

Procesos gobernantes/ nivel directivo

Comando

Fausto Marcelo Carrillo

Valenzuela

Jefe de Subzona

Procesos agregados de valor/ nivel operativo

Distrito

Franklin Israel Alvarez

Lozada

Jefe del distrito

Procesos de asesoria/ ni

vel de apoyo

Asesoria juridica

Victor Eduardo Japon

Asesor juridico

Orellana

Antinarcéticos Diego Alexander Erazo Jefe
Gavilanes

Inteligencia Cristian Hernéan Jaramillo | Jefe
Loyola

Transito Osmany Leonardo Jefe
Vivando Jaramillo

Talento humano Carlos Wider Cadena Jefe

Albuja

Jefatura Financiera

Fausto David Pauta

Coordinador

Correa

Policia judicial Washington Dominguin Jefe
Samaniego Miranda

Policia judicial Christian Alexander Jefe
Garcia Correa

Unidad de asuntos Jorge Luis Aguilar Jefe

internos Camisan

UCM Richard Alexander Déavila | Jefe
Yépez

DINAPEN Manuel Andrés Vallejo Jefe

Aguirre

Fuente: Policia Nacional del Ecuador, (2014)

Elaboracién: Autora
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2.1.4. Organigrama por proceso.

Figura 5. Organigrama por procesos de la Policia Nacional del Ecuador.

Fuente: Policia Nacional del Ecuador, (2014)
Elaboracién: Autora

2.2. Proceso de &rea de recursos humanos o talento humano

2.2.1. Disefio, descripciéon y valoracion de puestos.
En la Ley Organica de la Policia Nacional y su Reglamento, determinan la clasificacion de
los organismos que conforman la Policia Nacional y las funciones encomendadas a cada

cargo, las cuales son las siguiente:

v" Organismos Directivos:

» Ministerio de Gobierno; y, Comandancia General.

v' Organismos Superiores:
» Consejo de Generales; Consejo Superior; y, Consejo de Clases y Policias.}

v' Organismos Asesores:

» Estado Mayor; Inspectoria General; Asesoria Juridica; Auditoria Interna; y, Direccion de

Planificacion.
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v" Organismos Operativos:
» Comandos Distritales;
» Comandos Provinciales; vy,
» Unidades Operativas Especiales.

v' Organismos Judiciales:
» Corte Nacional de Justicia;
> Cortes Distritales de Justicia;
> Tribunales Penales;

» Juzgados de Distrito; vy,

» Tribunales de Disciplina.

Tabla 9. Clasificacién del personal de la Policia Nacional.

Clasificacién Clasificacion especifica
general

Generales General superior
General inspector
General de distrito

Superiores Coronel de la policia
Oficiales Teniente coronel de la policia
Mayor de la policia
Subalternos Capitan de la policia

Teniente de la policia
Subteniente de la policia

Personal | Aspirante a oficial Cadete de la policia

policial - "Clases Suboficiales Suboficial mayor de policia
Suboficial primero de policia
Suboficial segundo de policia

Sargentos Sargento primero de policia
Sargento segundo de policia
Cabos Cabo primero de policia

Cabo segundo de policia

Policia

Aspirante a policia

Empleados civiles a
Personal | nombramiento

civil Empleados civiles a
contrato

Fuente: Direccion General de Personal, (1998)
Elaboracién: Autora
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Segun el articulo 31 de la Ley de Personal de la Policia Nacional detalla varios puntos sobre
que cargos ocuparan los diferentes funcionarios de la institucion ademas de las bases para
ocupar dicho cargo, determinando de la siguiente manera:

e El cargo de Comandante General se efectuara por decreto ejecutivo,
o El de Jefe de Estado Mayor por acuerdo ministerial; y,

o Los demas cargos por resolucién del Comandante General.

Segun los articulos 73 y 74 de la Ley de Personal de la Policia Nacional determina que la
clasificacion tiene por objeto diferenciar al personal policial de acuerdo con sus
calificaciones para efectos de ascenso y eliminacién, asi como para estimular a quienes se

distinguen. Ademas de las listas para dicha clasificacion:

e Lista 1. De 18,00 a 20,00 Sobresaliente.

e Lista 2. De 16,00 a 17,99 Muy Bueno.

e Lista 3. De 14,00 a 15,99 Bueno.

o Lista 4. De 12,00 a 13,99 Deficiente (En observacion).
o Lista 5. De 00,00 a 11,99. Incompetente (Baja).

Estas listas, previo el cumplimiento de los requerimientos reglamentarios para clasificar,
constituyen la base de referencia para elaborar las listas de ascensos y de eliminacién, asi
como para proponer estimulos, como becas, comisiones de estudio, distinciones,

condecoraciones y otros.

2.2.2. Reclutamiento y seleccidn de personal.

¢ Reclutamiento de personal
El Reglamento a la Ley de Personal de la Policia Nacional, determina que el reclutamiento
de aspirantes a oficiales de linea se sujetara al reglamento correspondiente y se realizara
ordinariamente una vez por afio. Los aspirantes a oficiales de servicios y a policias seran
reclutados de acuerdo con las necesidades de la Institucion y con sujecion al reglamento

respectivo. (p. 6)

REQUISITOS PARA ASPIRANTES A POLICIAS DE TROPA Y OFICIALES

v Ser de nacionalidad ecuatoriana.
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v La persona no debe ser menor a 17 afios 6 meses, ni mayor a 26 afios 0 meses a la
fecha del llamado.

v Estatura minima para el aspirante 1,65m (hombre), estatura minima para la aspirante
1,58m (mujer).

v Poseer titulo de bachiller en Ciencias o Bachillerato Unificado, legalmente refrendado
por el Ministerio de Educacion.

v No haber sido dado de baja por cualquier circunstancia inclusive por solicitud voluntaria,
de las Fuerzas Armadas, Policia Nacional y Comision de Transito del Ecuador.

v No tener antecedentes personales, judiciales, de violencia intrafamiliar y en caso de
haber sido empleado publico, no tener impedimento de ejercer cargo publico.

v Ser declarado APTO en los exdmenes de admision: psicologicos, académicos, médicos,
fisicos, analisis de seguridad de documentos, entrevista.

v Presentar la documentacion exigida y los formularios de admisién, en caso de ser
aceptada su inscripcion.
No encontrase con impedimento para ejercer Cargo Publico.
Encontrarse dentro del cupo establecido 150 hombres y 50 mujeres; cupo publicado en
la convocatoria, de acuerdo al promedio alcanzado.

v A partir del afio 2014 es requisito indispensable para la aplicacién, rendir la prueba
ENES — SENESCYT y obtener un puntaje minimo de 601/1000 puntos.

Con anterioridad debe llenar siete pasos en el sitio web de reclutamiento en linea

(www.mdi.gob.ec) para aspirantes a Policia Nacional del Ecuador.

% PASO 1:
El primer paso consiste en registrarse para que usted tenga una cuenta de usuario en el sitio
web, para este registro es necesario que ingrese informacién basica acerca de usted, como:
namero de cédula, direccién de correo electrénico y una clave.
Una vez registrado se habilitardn de ingreso para que complete los datos contemplados en
los 7 PASOS, de esta manera se cuenta queda activa para aplicar (INSCRIBIRSE) a

cualquiera de los llamamientos publicados en esta pagina.

% PASO 2:
Datos fisicos: Este paso le permitird ingresar los datos relacionados con su fisico, estos le
serviran al sistema para poder identificarlo de una manera més adecuada.

Entre estos se encuentran estatura, peso, tallas, tipo de sangre y otros.
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% PASO 3:
Datos de domicilio: La informacion de domicilio es muy importante debido a que la institucion
Policial desea que los recién graduados trabajen en la provincia de su residencia habitual.
Para los aspirantes a Oficiales de la Policia, una vez que hayan finalizado y aprobado el
curso, podran ser asignados a cualquier provincia del pais.

% PASO 4:
Datos de educacion: En el cuarto paso se recopila la informacién referente a su informacién

educativa; educacién primaria, secundaria y universitaria para quienes la tuvieren.

% PASO5:
Datos referenciales: Aqui se ingresa datos como: el tipo de licencia de conducir para los que
si la tienen, idiomas, referencias de personas que puedan dar fe de su honestidad, y

opcionalmente datos de su trabajo anterior si hubiese estado trabajando.

4

*,

*

PASO 6:
Educacion adicional: Para los casos en que usted haya asistido a capacitaciones y/o cursos

*,

los podré ingresas en este paso especificando los detalles necesarios como fecha y lugar
donde los realiz6.

% PASO7:
Compromiso final: Finalmente el sistema le indica que existe un compromiso en el cual
usted acepta enviar sus datos al sistema para participar en cualquiera de los llamamientos
publicados en esta pagina.
Si usted esta participando en un proceso la edicién de sus datos quedara bloqueada hasta

que el proceso finalice.

Segun los articulos del capitulo V de la ley y reglamento de personal de la Policia Nacional
estipulan que los aspirantes a oficiales de servicios se reclutan de entre los profesionales
con titulo académico y los aspirantes a policias de servicios de entre los técnicos con titulo

en profesiones intermedias o especialistas, previo a las pruebas de admision.
El reclutamiento de aspirantes a oficiales de linea se realizara ordinariamente una vez por

afo. Los aspirantes a oficiales de servicios y a policias seran reclutados de acuerdo con las

necesidades de la Institucion.
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Los aspirantes a oficiales de linea y de servicio se reclutardn y formaran en la escuela
superior de policia. Los aspirantes a oficiales de linea podran formarse en institutos
policiales extranjeros equivalentes y los aspirantes a policias de linea y de servicios se
formaran en las escuelas de formacion de tropa.

Asimismo, cuando las necesidades del servicio lo exijan, podré llamarse a oficiales y policias
de servicios, sin el requisito de la formacion policial previa en las escuelas respectivas.

En caso de que un miembro de la institucion solicite su baja voluntaria antes de cumplir el
tiempo sefialado en las respectivas escuelas de formacion estara obligado al pago

actualizado de los gastos en los que hubiere incurrido la Institucion.

<

Figura 6. Proceso de reclutamiento y seleccion del personal.
Fuente: Ley de Personal de la Policia Nacional, (1998a)
Elaborado: Autora
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e Seleccion del personal
Segun lo establecido en la ley de personal de la Policia Nacional la seleccion del personal
aspirante se realiza desde la fecha de su graduacion referente a la formacién policial en las
diferentes escuelas.

Ademas, sefiala que cada afio y con el fin de asegurar una adecuada seleccion del personal
policial, los oficiales, clases y policias estardn sujetos a un periodo de calificacion que se

basa en sus cualidades profesionales, morales, intelectuales, fisicas y personales.

La calificacién anual tendrd la siguiente escala de equivalencia:
> Lista 1:0 De 18,00 a 20,00 sobresaliente.

Lista 2:0 De 16,00 a 17,99 muy buena.

Lista 3:0 De 14,00 a 15,99 buena.

Lista 4:0 De 12,00 a 13,99 deficiente (en observacion).

Lista 5.0 De 00,00 a 11,99 incompetente (baja).

YV V V V

Asimismo, determina que la calificacion para el ascenso o eliminacidn respectivos es el
resultado de todas las calificaciones anuales obtenidas durante el lapso correspondiente a
su grado, con la diferencia para el ascenso a General de Distrito y a Suboficial Mayor la

evaluacion se realizara considerando todos los grados.

La lista de eliminacion anual en cada grado, se conformara con el personal policial que se
encuentre comprendido en uno o mas de los siguientes casos:

a) Haber sido reprobado en un curso policial.

b) No presentarse al segundo llamamiento del respectivo Consejo para realizar el curso de
ascenso.

c) No haber sido calificado idéneo para el ascenso al inmediato grado superior.

d) Constar por dos afos consecutivos en listas 4 de clasificacion anual.

e) No haber sido calificado por segunda ocasién al curso de promocién para ascenso.

f) Quien habiendo cumplido 20 afios de servicio activo y efectivo, por estar comprendido en

el 5% mas bajo dentro de la ubicacion en su promocion.
2.2.3. Evaluacién de desemperio.

Segun el titulo IV de la Ley y Reglamento de Personal de la Policia Nacional, determina la

calificacion, clasificacion, ascenso y eliminacion del personal.
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La calificacion para el ascenso es el resultado de todas las calificaciones anuales obtenidas
durante el lapso correspondiente a su grado.

Para el ascenso a General de Distrito y a Suboficial Mayor la evaluacién se realizara
considerando todos los grados.

Los requisitos comunes para el ascenso en todos los grados son los siguientes:

a) Acreditar el puntaje minimo que para cada grado se determina en la presente Ley;
b) Aprobar el correspondiente curso de acuerdo al Reglamento;

c) Haber sido declarado apto para el servicio de acuerdo con la ficha médica;

d) Haber cumplido el tiempo de permanencia en el grado; vy,

e) No haber sido sancionado por sentencia del Tribunal de Disciplina.

El tiempo de permanencia en el grado para oficiales es el siguiente:
e Subteniente de Policia 5 afios
e Teniente de Policia 5 afios
e Capitan de Policia 5 afios
e Mayor de Policia 5 afios
e Teniente Coronel de Policia 5 afios
e Coronel de Policia 5 afios
e General de Distrito 2 afios
e General Inspector 2 afios

e General Superior 2 afios

El tiempo de permanencia en el grado para Clases y Policias es el siguiente:
Policia 5 afios

e Cabo Segundo 5 afios

e Cabo Primero 5 afios

e Sargento Segundo 5 afios

e Sargento Primero 5 afios

e Suboficial Segundo 5 afios

e Suboficial Primero 4 afios

e Suboficial Mayor 2 afios

Es obligacién del Comandante General, a través del érgano correspondiente, disponer la
iniciacion oportuna de los cursos de ascenso segun sea la modalidad en presencial y/o a
distancia a fin de cumplir este requisito.
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Los cursos como requisito de ascenso son obligatorios para el personal policial. En caso de
fuerza mayor, debidamente comprobada por el respectivo Consejo, podrd postergarse la
realizacion de un curso, por una sola vez. No se podra repetir si hubiere sido reprobado.

Los cursos de ascenso son obligatorios y son validos los realizados en las escuelas de la
Policia Nacional existentes.

Listas de calificaciones
e Listal. De 18,00 a 20,00 Sobresaliente.
e Lista 2. De 16,00 a 17,99 Muy Bueno.
e Lista 3. De 14,00 a 15,99 Bueno.
e Lista 4. De 12,00 a 13,99 Deficiente (En observacion).
e Lista 5. De 00,00 a 11,99. Incompetente (Baja).

A mas de los requisitos comunes para el ascenso, los oficiales deberan cumplir los
siguientes:

a) Para el ascenso a Teniente, Capitan, Mayor y Teniente Coronel,
1. Haber cumplido funciones en Unidades Operativas; v,

2. No constar en listas 4 de clasificacion anual.

b) Para ascender a Coronel:
. No haber sido reprobado en ningun curso policial, técnico, cientifico o académico;
. No haber sido negado, definitivamente, por tiempo de servicio;

. No haber sido sancionado por un Tribunal de Disciplina durante su carrera policial; v,

A W DN P

. No haber constado en listas 4 de clasificacién anual en ningun grado.

c) Para ascender a General de Distrito:
1. Haber sido aprobado mediante resolucion del Consejo de Generales, conforme al
reglamento;
2. Constar en listas 1 de clasificacién anual al tiempo de permanencia en el grado de
Coronel; y,

3. Presentar un trabajo de investigacion de interés institucional.

d) Para ascender a General Inspector:

Haber cumplido sus funciones en el grado anterior con calificada eficiencia profesional, con
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Resolucion favorable del Consejo de Generales, de conformidad con el Reglamento
correspondiente.

e) Para ascender a General Superior:
Se requiere estar ejerciendo el cargo de Comandante General y haber cumplido con el
tiempo de permanencia en el grado de General Inspector.
Para el caso del General que desempefie la Comandancia General de Policia no se tomara

en cuenta el tiempo maximo establecido; y sus funciones duraran dos afios.

El personal de Clases y Policias a mas de los requisitos comunes para el ascenso debera
cumplir los siguientes, segun su grado:
a) Para el ascenso a Cabo Segundo hasta Sargento Primero, no constar en listas 4 de
clasificacion anual;
b) Para el ascenso a Subodficial Segundo, haber aprobado un curso de
perfeccionamiento policial; y, no haber sido sancionado por un Tribunal de Disciplina
durante su carrera policial;
c) Para el ascenso a Suboficial Primero, haber cumplido sus funciones en el grado
anterior con calificada eficiencia profesional, previa resolucion favorable del Consejo
de Clases y Policias de conformidad con el respectivo reglamento; vy,

d) Para el ascenso a Suboficial Mayor, constar por lo menos en lista 2 de clasificacion.

2.3. Normativa que enmarca a la entidad con el tema relacionado

2.3.1. Normativa general.

Tabla 10. Normativa general de la Policia Nacional.

Tipo de lanorma Norma juridica Descripcion

En la Constitucién de la Republica del Ecuador
se establecen normas, en donde se rige el
orden del Estado, ademas en esta se fijan los
derechos y obligaciones de los ciudadanos.

Constitucion de la | Esta Constitucion es una guia para el pais y en
Carta Suprema Republica del donde determina puntos importantes como el
Ecuador derecho a la vida, a la libertad de opinién, y
otros mas que se plasmas en cada articulo y
que deben ser cumplidos y nadie puede
infringirlas, de ser el caso se aplicaran
sanciones pertinentes mismas que son
determinadas en esta Constitucion.
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Cddigos

Cédigo Organico
Integral Penal

Este codigo se realizé con la finalidad de regular
el poder sancionatorio del Estado, asimismo
para normalizar los tipos de infracciones sujetos
a sancion, también se establecen los
procedimientos a aplicar para el juzgamiento en
tribunales de las personas tomando en cuenta y
garantizando los principios del debido proceso y
derecho a la defensa.

Y por ultimo la rehabilitacion social a las
personas sentenciadas y reparacion integral de
las victimas del dafio causado.

Cddigo de
Procedimiento
Civil

Este Caodigo se refiere al juez, sus potestades,
deberes, facultades y responsabilidades,
jurisdiccién 'y competencia. Ademas de los
procesos de conocimiento y por Gltimo de los
procesos de ejecucion.

Leyes Orgéanicas

Ley Orgéanica de
Garantias
Jurisdiccionales y
Control
Constitucional

Esta Ley tiene por objeto regular la jurisdiccion
constitucional, con el fin de garantizar
jurisdiccionalmente los derechos reconocidos en
la Constitucion y en los instrumentos
internacionales de derechos humanos y de la
naturaleza; y garantizar la eficacia y la
supremacia constitucional.

Ley Orgénica de
Trasparenciay
Acceso ala
Informacién
Publica

La presente Ley garantiza y norma el ejercicio
del derecho fundamental de las personas a la
informacion  conforme a las garantias
consagradas en la Constitucion Politica de la
Republica, Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, Convenciéon Interamericana
sobre  Derechos Humanos y demas
instrumentos internacionales vigentes, de los
cuales nuestro pais es signatario.

Ley Orgéanica del

Sistema Nacional

de Contrataciéon
Publica

Esta Ley determina los principios y normas para
regular los procedimientos de contratacion para
la adquisicion o arrendamiento de bienes,
ejecucion de obras y prestacion de servicios,
incluidos los de consultoria.

Ley Organica de
la Policia
Nacional

La presente Ley establece la mision,
organizacion y funciones de la Policia Nacional.

Fuente: Policia Nacional del Ecuador Transparencia, (s. f.)

Elaboracién: Autora
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2.3.2.

Normativa interna

Tabla 11. Normativa interna de la Policia Nacional.

Nacional

Tipo de la Norma juridica Descripcion

norma

Leyes Ley de Personal | La presente Ley regula la carrera policial, establece
Ordinarias de la Policia derechos y obligacion es de sus miembros,

garantiza su estabilidad, propende a su
especializacion y perfeccionamiento; y, asegura la
seleccion a base de un sistema de evaluacion por
capacidad y méritos en el ejercicio de la funcién
determinada por la Constitucion de la Republica y
las Leyes.

Reglamentos

Reglamento
general alaLey
Orgéanica de la
Policia Nacional

El presente Reglamento  detalla ampliamente la
mision, organizacién y funciones de la Policia
Nacional de conformidad con la Ley Orgéanica de la
Policia Nacional.

Reglamento
general alaLey
de Personal de

la Policia
Nacional

El presente Reglamento establece las normas de
caracter general que permiten la aplicacion y el
cumplimiento correctos de las disposiciones
contenidas en la Ley de Personal de la Policia
Nacional

Reglamento de
Evaluacién para
el Ascenso de
Oficiales de la
Policia Nacional

En el presente Reglamento se detallan las normas
gue serviran para la calificacion y clasificacion
previas al ascenso de los Oficiales de la Policia
Nacional, establecer las antigiiledades, propender a
la superacion de sus miembros y garantizarles los
derechos conferidos por la Constitucion y demas
leyes y reglamentos institucionales, asi como
determinar los procedimientos que corresponden al
Comando General, Direcciébn General de Personal,
Consejo de Generales y Consejo Superior de la
Policia Nacional, en lo relacionado al proceso de
calificacion y clasificacion para el ascenso de
Oficiales Generales, Superiores y Subalternos.

Reglamento de
Disciplina de la
Policia Nacional

El presente Reglamento determina normas
disciplinarias que deben cumplir los miembros de la
Policia Nacional bajo un sistema jerarquico
disciplinario, ademas de las respectivas sanciones
en caso de incumplir dichas normas.

Reglamento de

Régimen Interior

de las Unidades
Policiales

El presente reglamento regula las funciones,
servicios, comisiones y actividades internas de las
unidades policiales; su administracion y desarrollo,
de conformidad con las leyes y reglamentos que
rigen a la Institucién policial.

Fuente: Policia Nacional del Ecuador Transparencia, (s. f.)

Elaboracion: Autora
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CAPITULO 1l

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES DEL AREA DE
TALENTO HUMANO DE LA POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA - LOJA
N°11 CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE

2014.



FASES DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

FASE | Planificacion de la | Planificacion Hojas de marcas de auditoria.
auditoria preliminar indice de papeles de trabajo.
Hoja de equipo de auditoria.
Distribucion de tiempo de auditoria.
Orden de trabajo.
Notificacion de inicio de auditoria.
Programa aplicado a la
planificacion preliminar.
Memorandum de planificacion
preliminar.
Planificacion Programa aplicado a la
especifica planificacion especifica.
Elaboracion, evaluacion de control
interno y analisis de riesgos.
Memorandum de planificacién
especifica.
FASE Il | Ejecucién de la Programa general de auditoria de cumplimiento.
auditoriay Papeles de trabajo.
obtencion de Constatacion documental.
evidencia Cuadro de cumplimiento.
Hoja de hallazgos.
FASE Ill | Valoracién de la Consideraciones generales sobre valoracion de
evidenciay evidencia y formacién de conclusiones.
formulacion de Manifestaciones escritas de los funcionarios
conclusiones responsables.
FASE IV | Elaboracion del Carta de presentacion.

informe de

auditoria

Informe general.
Resultados de incumplimientos.

Plan de implementacion de recomendaciones.
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3.1.

Alcance:

Consideraciones iniciales

» Aplicar una auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento
humano de la Policia Nacional del Ecuador Subzona — Loja N° 11 correspondiente al
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014, analizandose los procesos y

procedimientos para obtener evidencia suficiente y competente.

Objetivos especificos:

» Verificar si la institucién cumple con las disposiciones legales que le son aplicables,

en el desarrollo de las operaciones.

» Ejecutar el

proceso de auditoria de cumplimiento al examinar las leyes vy

regulaciones de la institucion publica.

» Recopilar la informacion en un documento entregable.

> Presentar el informe de auditoria.

3.1.1.

Consideraciones juridicas.

Tabla 12. Leyes regulatorias al area de talento humano.

Documentos juridicos
Ley Organica  del
Servidor Publico

Reglamento a la Ley
Orgénica del Servidor
Puablico

Ley Organica de la
Policia Nacional
Reglamento a la Ley
Orgénica de la Policia
Nacional

Ley de Personal de la
Policia Nacional

Reglamento general a
la Ley de Personal de
la Policia Nacional

Reglamento de
Evaluacion para el
Ascenso de Oficiales

Descripcion
La presente ley tienen por objetivo propender al desarrollo profesional,
técnico y personal de las y los servidores publicos, para lograr el
permanente mejoramiento, eficiencia, eficacia, calidad, productividad
del Estado y de sus instituciones, mediante la conformacion, el
funcionamiento y desarrollo de un sistema de gestién del talento
humano sustentado en la igualdad de derechos, oportunidades y la no
discriminacién.
Este reglamento presenta disposiciones mas puntualizadas contenidas
en la Ley Organica del Servidor Publico de las cuales los servidores
publicos deben cumplir obligatoriamente.
La presente Ley establece la misién, organizacion y funciones de la
Policia Nacional.
El presente Reglamento establece las normas de caréacter general que
permiten la aplicacién y el cumplimiento correctos de las disposiciones
contenidas en la Ley de Personal de la Policia Nacional.
La presente Ley regula la carrera policial, establece derechos y
obligacion es de sus miembros, garantiza su estabilidad, propende a su
especializacién y perfeccionamiento; y, asegura la selecciéon a base de
un sistema de evaluacién por capacidad y méritos en el ejercicio de la
funcion determinada por la Constitucion de la Republica y las Leyes.
El presente Reglamento establece las normas de caracter general que
permiten la aplicacion y el cumplimiento correctos de las disposiciones
contenidas en la Ley de Personal de la Policia Nacional
En el presente Reglamento se detallan las hormas que serviran para la
calificacion y clasificacion previas al ascenso de los Oficiales de la
Policia Nacional, establecer las antigiedades, propender a la
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de la Policia Nacional

Elaborado: Autora

superacién de sus miembros y garantizarles los derechos conferidos
por la Constitucion y demas leyes y reglamentos institucionales, asi
como determinar los procedimientos que corresponden al Comando
General, Direccion General de Personal, Consejo de Generales y
Consejo Superior de la Policia Nacional, en lo relacionado al proceso
de calificacion y clasificacion para el ascenso de Oficiales Generales,
Superiores y Subalternos.

Fuente: Leyes y reglamentos Policia Nacional del Ecuador

3.1.2. Baselegal y normativa de los subcomponentes.
Informacién
o Materia acercade la L
N . Criterios
controlada materia
controlada
1 Disefio, Clasificacion, > Clasificaciéon

descripcion vy
valoraciéon de
puestos

estructura de
puestos y
funciones

Ley de personal de la Policia Nacional (publicada el 7 de
agosto de 1998).

Segun articulo:
Art. 73.- La Clasificacion tiene por objeto diferenciar al
personal policial de acuerdo con sus calificaciones para
efectos de ascenso y eliminacién, asi como para
estimular a quienes se distinguen.

» Estructura organica
Ley organica de la Policia Nacional (publicada el 24 de
julio de 1998).
Segun articulos:
Art. 8. Organismos Directivos:
Ministerio de Gobierno; y, Comandancia General.
Art. 9. Organismos Superiores:
Consejo de Generales; Consejo Superior; y, Consejo de
Clases y Policias.
Art. 10. Son Organismos Asesores:
Estado Mayor; Inspectoria General; Asesoria Juridica;
Auditoria Interna; y, Direccion de Planificacion.
Art. 11. Organismos Operativos:
Comandos Distritales; Comandos Provinciales; v,
Unidades Operativas Especiales.
Art. 12. Organismos Judiciales:
Corte Nacional de Justicia; Cortes Distritales de Justicia,;
Tribunales Penales; Juzgados de Distrito; y, Tribunales de
Disciplina.

» Funciones
Ley Organica de la Policia Nacional (publicada el 24 de
julio de 1998).

Segun articulo:

v/ Organismos Directivos:

Titulo 111, capitulo I, seccién primera y segunda.

v/ Organismos Superiores:

Titulo 111, capitulo 11, parrafo primero, segundo y tercero.
Art. 10. Son Organismos Asesores:

Titulo 1ll, capitulo Ill, parrafo primero, segundo, tercero,

61




cuarto, quinto y sexto.

v' Organismos Operativos:

Titulo 11, capitulo 1V, seccién primera, segunda y tercera.
v' Organismos Judiciales:

Titulo Ill, capitulo VI, seccién primera, segunda, tercera,
cuarta, quinta y sexta.

Reclutamiento
y seleccién del
personal

Proceso de
reclutamiento
y seleccién
del personal.

Ley de personal de la Policia Nacional (publicada el 7 de
agosto de 1998).

Segun articulos:

Art. 37.- Los aspirantes a oficiales de linea y de servicios
se reclutaran en la Escuela Superior de Paolicia.

Los aspirantes a oficiales de linea podran reclutarse en
Institutos Policiales extranjeros equivalentes, en uso de
becas obtenidas de conformidad con el Reglamento
respectivo.

Art. 39.- Los aspirantes a oficiales de servicios se reclutan
de entre los profesionales con titulo académico, previo las
pruebas de admision.

Art. 40.- Los aspirantes a policias de linea y de servicios
se reclutan en las Escuelas de Formacion de tropa.

Los aspirantes a policias de servicios se reclutan de entre
los técnicos con titulo en profesiones intermedias o
especialistas.

Art. 92.- Con el fin de asegurar una adecuada seleccién
del personal policial, regular la profesién y satisfacer las
necesidades de la planta organica de la Institucion, se
estableceran cuotas de eliminacién hasta el 15 de abril de
cada afio, mediante Resolucion de los respectivos
Consejos.

Reglamento a la Ley de personal de la Policia Nacional
(publicado el 16 de enero de 2009).

Art. 44.- El reclutamiento de aspirantes a oficiales de linea
se sujetard al reglamento correspondiente y se realizara
ordinariamente una vez por afo. Los aspirantes a
oficiales de servicios y a policias seran reclutados de
acuerdo con las necesidades de la Institucién y con
sujecion al reglamento respectivo.

Evaluacion de
desempefio

Procesos
para
ascensos

Ley de personal de la Policia Nacional (publicada el 7 de
agosto de 1998).

Segun articulos:

Art. 69.- El periodo de calificacion es anual y comprende
del 1 de enero al 31 de diciembre del mismo afo,
efectuado por el correspondiente Jefe de la Unidad o
Dependencia Policial Administrativa u Operativa.

Art. 71.- La calificacion anual tendré la siguiente escala de
equivalencia:

Lista 1: De 18,00 a 20,00. Sobresaliente

Lista 2: De 16,00 a 17,99. Muy buena

Lista 3: De 14,00 a 15,99. Buena

Lista 4: De 12,00 a 13,99. Deficiente (observacién)

Lista 5: De 00,00 a 11,99. Incompetente

Art. 72.- La calificacién para el ascenso es el resultado de
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todas las calificaciones anuales obtenidas durante el
lapso correspondiente a su grado. Para el ascenso a
General de Distrito y a Suboficial Mayor la evaluacion se
realizara considerando todos los grados.

Art. 85.- El tiempo de permanencia en el grado para
oficiales es el siguiente:

Subteniente de Policia 5 afios.
Teniente de Policia 5 afios.

Capitan de Policia 5 afios.

Mayor de Policia 5 afios.

Teniente Coronel de Policia 5 afios.
Coronel de Policia 5 afios.

General de Distrito 2 afios.

General Inspector 2 afios.

General Superior 2 afios.

VVVVVYYVYVY

El tiempo de permanencia en el grado para Clases y
Policias es el siguiente:

Policia 5 afios.

Cabo Segundo 5 afios.

Cabo Primero 5 afios.

Sargento Segundo 5 afios.

Sargento Primero 5 afios.

Suboficial Segundo 5 afios.

Suboficial Primero 4 afios.

Suboficial Mayor 2 afos.

VVVVVYVYVYVYYVY

3.2. Proceso de la auditoria de cumplimiento

El proceso de auditoria de cumplimiento se establece de la siguiente manera:

' Planificacionde
auditoria

Ejecucion de
auditoriay
obtencionde
evidencia

Valoraciondela
evidenciay

formacionde

conclusiones

Elaboracionde
informes

Figura 7. Proceso de auditoria de cumplimiento.

Fuente: ISSAI 4100, (2010)
Elaborado: Autora
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3.2.1. Planificacion.

> Marcas de auditoria.

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR AC.MA
ENTIDAD:
SUBZONA - LOJA N°. 11. 1/1
AUDITORIA | CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL
DE: AREA DE TALENTO HUMANO.
PERIODO A AUDITAR: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

HOJA DE MARCAS DE AUDITORIA

MARCAS SIGNIFICADO
\/ Verificado
\X Documentacion sustentatoria
Y Verificado fisicamente
*

Observacion

Q No reune los requisitos
A Informacién no proporcionada
><L Debidamente firmado y autorizado
N No autorizado
A Autorizado
NA No aplica
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
05/10/2015
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR
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> Indice de papeles de trabajo.

\ oo ENTIDAD: | POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR AC.IPT
" | SUBZONA - LOJA N°. 11. 11
AUDITORIA | CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL
DE: AREA DE TALENTO HUMANO.

PERIODO A AUDITAR:

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

INDICE DE PAPELES DE TRABAJO

REFERENCIAS

SIGNIFICADO

PLANIFICACION PRELIMINAR

AC.MA Hojas de marcas de auditoria
AC.IPT indice de papeles de trabajo.
AC.HEA Hoja de equipo de auditoria.
AC.DTA Distribucion de tiempo de auditoria.
AC.OT Orden de trabajo.
AC.NIA Notificacion inicial de auditoria.
AC.PAPP Programa aplicado a la planificacion preliminar.
AC.MPP Memorandum de planificacion preliminar.
PLANIFICACION ESPECIFICA
AC.PGPE Programa aplicado a la planificacién especifica.
AC.CCI Cuestionario de control interno.
AC.ECI Evaluacién de control interno.
AC.AR Analisis de riesgos.
AC.MPE Memorandum de planificacién especifica.
EJECUCION DE AUDITORIA
AC.PGAC Programa general de auditoria de cumplimiento.
AC.PT Pales de trabajo.
AC.CD Constatacion documental.
AC.CC Cuadro de cumplimiento.
AC.HH Hoja de Hallazgos de Auditoria
EQUIPO DE AUDITORIA
DPMB Doris Paola Malla Bravo
LBEJ Lupe Beatriz Espejo Jaramillo
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR 05/10/2015
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» Hoja de equipo de auditoria.

TR, POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR AC.HEA
ENTIDAD:
SUBZONA - LOJA N°. 11. 1/1
‘ AUDITORIA | CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL
< DE: AREA DE TALENTO HUMANO.

PERIODO A AUDITAR:

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

HOJA DE EQUIPO DE AUDITORIA

REFERENCIAS SIGNIFICADO CARGO
DPMB Doris Paola Malla Bravo JEFE DE EQUIPO
LBEJ Lupe Beatriz Espejo Jaramillo SUPERVISOR
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
05/10/2015
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR
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» Hoja de distribucién de tiempo de la auditoria.

SR, POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR AC.DTA
ENTIDAD:
SUBZONA - LOJA N°. 11. 1/1
AUDITORIA | CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL
< DE: AREA DE TALENTO HUMANO.

PERIODO A AUDITAR:

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

DISTRIBUCION DE TIEMPO DE LA AUDITORIA

PROCESOS DE AUDITORIA HORAS RESPONSABLE
Planificacién de la auditoria 100 DPMB
Ejecucion de la auditoria y obtencion 160 DPMB
de evidencias
Valoracién de la evidencia y 100 DPMB
formulacién de conclusiones
Elaboracion del informe de auditoria 40 DPMB

TOTAL 400
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
05/10/2015
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR
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ORDEN DE TRABAJO No. 001-2015
AC.OT

1/1

Loja, 05 de octubre de 2015

Srta.

Doris Paola Malla Bravo

EGRESADA DE INGENIERIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA PARTICULAR DE LOJA

Ciudad. -

De mi consideracion:

De la manera mas comedida y por medio de la presente me permito comunicarle la
realizacion de la “AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL
AREA DE TALENTO HUMANO DE LA SUBZONA DE POLICIA LOJA N°. 11”, por el
periodo comprendido entre el primero de enero al treinta y uno de diciembre del dos mil
catorce.

El tiempo que durara la ejecucion de la Auditoria de Cumplimiento es de 50 dias laborables

y concluido el mismo servira presentar el informe respectivo.

Los objetivos de la auditoria de cumplimiento estaran dirigidos a:
1. Verificar si la empresa cumple con las disposiciones legales que le son aplicables, en
el desarrollo de las operaciones.
2. Ejecutar el proceso de auditoria de cumplimiento al examinar las leyes y
regulaciones de una entidad.
3. Emitir un informe que contenga comentarios, conclusiones y recomendaciones los

mismos que deben ser aplicados para el mejoramiento de la institucion.
Atentamente,

Juan Jaramillo Paredes
SENOR CORONEL DE POLICIA DE ESTADO MAYOR MBA
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NOTIFICACION DE INICIO DE AUDITORIA
AC.NIA

1/2

Loja, 07 de octubre de 2015
Juan Jaramillo Paredes
SENOR CORONEL DE POLICIA DE ESTADO MAYOR MBA
Ciudad. -
De mi consideracién:
De conformidad con lo dispuesto en la orden de trabajo No. 001 - 2015 del 05 de octubre de
2015, notifico a usted, el inicio de la Auditoria de Cumplimiento al Area de Talento Humano
de la Subzona de la Policia Loja N° 11, por el periodo comprendido del primero de enero al
treinta y uno de diciembre del dos mil catorce.
Por lo antes expuesto solicito a usted de la manera mas comedida la colaboracién necesaria

para efectuar dicha auditoria sin limitaciones de informacion requerida.

Atentamente,

Srta. Doris Paola Malla Bravo
JEFE DE EQUIPO
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NOTIFICACION DE INICIO DE AUDITORIA
AC.NIA

2/2

Loja, 07 de octubre de 2015

Christian Alexander Garcia Correa

SENOR CAPITAL DE POLICIA DE ESTADO MAYOR MBA

JEFE DE TALENTO HUMANO (P-1) DE LA SUBZONA LOJA N° 11 POLINAL
Ciudad. -

De mi consideracién:

De conformidad con lo dispuesto en la Orden de Trabajo No. 001 - 2015 del 05 de octubre
de 2015, notifico a usted, el inicio de la Auditoria de Cumplimiento al Area de Talento
Humano de la Subzona de la Policia Loja N° 11, por el periodo comprendido del primero de
enero al treinta y uno de diciembre del dos mil catorce.

Por lo antes expuesto solicito a usted de la manera mas comedida la colaboracién necesaria

para efectuar dicha auditoria sin limitaciones de informacion requerida.

Atentamente,

Srta. Doris Paola Malla Bravo
JEFE DE EQUIPO
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3.2.1.1. Comprensién general

de la organizacion.

» Programa general aplicado a la planificacién preliminar.

ENTIDAD:

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR AC.PAPP
SUBZONA - LOJA N°. 11. 1/1

AUDITORIA
DE:

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL
AREA DE TALENTO HUMANO.

PERIODO A AUDITAR:

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

PROGRAMA APLICADO A LA PLANIFICACION PRELIMINAR

OBJETIVOS:

» Verificar si la institucion cumple con las disposiciones legales que le son
aplicables, en el desarrollo de las operaciones.

» Ejecutar el proceso de

auditoria de cumplimiento al examinar las leyes y

regulaciones de la institucién publica.
» Recopilar la informacién en un documento entregable.
» Presentar el informe de auditoria.

Nro. PROCEDIMIENTO REF. ELABORADO FECHA

POR:

1 Confirme wuna reunién

comunicacion sobre la ejecucion de AC.ANX2

para la AC.PT1 DPMB 13/10/2015

la auditoria a las maximas
autoridades de la entidad.
2 | Visita previa y conocimiento AC.PT2 DPMB 13/10/2015
preliminar de la institucion.
4 | Realice el memorandum de AC.MPP DPMB 16/10/2015
planificacién preliminar.
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR 09/10/2015
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POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJAN° 11 | AC.PT1
CEDULA NARRATIVA

1/1

Enfoque: Cumplimiento
Componente: Talento Humano
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

REUNION CON EL COMANDANTE DE LA INSTITUCION

COMENTARIO:

En la Policia Nacional del Ecuador Subzona — Loja Nro. 11, se efectu6 una reunién con el
comandante Fausto Marcelo Carrillo Valenzuela, en donde autorizé6 la Auditoria de
Cumplimiento al Area de Talento Humano de la Subzona de la Policia Loja N° 11, por el

periodo comprendido del primero de enero al treinta y uno de diciembre del dos mil catorce.

Ademas, el comandante inform6 a los funcionarios del area a auditar sobre dicha auditoria,
y dio la autorizacién para la entrega de documentos y entrevistas mismas que serviran

como herramientas para evidenciar el presente examen.

CONCLUSION:
En consecuencia se concluye que debido a la entrevista con el comandante se pudo
obtener la autorizacion para realizar la auditoria de cumplimiento y la respectiva

colaboracion por parte de los funcionarios.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB s
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR L ocnts
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INFORME DE VISITA PREVIA
AC.PT2

1/1

Loja, 13 de octubre de 2015

El presente informe se lo realiz6 con la finalidad de dar a conocer sobre las actividades

realizadas en la institucion las cuales son las siguientes:

v" Conocimiento de las instalaciones de la institucion.

v" Inspeccion de las areas de la institucién para constatar la existencia del area de
talento humano.

v' Comprension de los aspectos de la institucion como: Antecedentes de la institucién y
de auditorias anteriores, misién, vision, objetivos, valores, estructura organica y

demas informacion relevante.

De igual importancia en la visita previa se pudo conocer a los funcionarios de la institucion,
sobre todo a los servidores publicos que laboran en el area de talento humano, mismos que
me otorgaran toda la colaboracién necesaria para la presente auditoria.

Atentamente,

Srta. Doris Paola Malla Bravo
JEFE DE EQUIPO
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» Memorandum de planificacion preliminar.

JONAL Dy
\)o‘“;c EL EQ/‘
\ <€ %,

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR AC.MPP
SUBZONA - LOJA N°. 11. 1/6

ENTIDAD:

AUDITORIA | CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL
DE: AREA DE TALENTO HUMANO.

PERIODO A AUDITAR: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

MEMORANDUM DE PLANIFICACION PRELIMINAR

1. OBJETIVO:

Detallar informacion general de la Policia Nacional del Ecuador Subzona Loja N° 11

2. ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA

TIPO DE | COMPONENTE AUDITADO FECHA DE LA
AUDITORIA AUDITORIA
Evaluacion | Al sistema de control interno de la Policia Nacional Afo 2013
integral del Ecuador, periodo del 1 de noviembre de 2011 al

31 de octubre de 2012.
Examen Al proceso de contratacion COTO — CP7 — 001 — Afo 2012
especial 2010 para la construccién del tercer bloque de

dormitorios a cargo del Comando Provincial de la
Policia Nacional Loja N° 7, periodo del 30 de junio al
30 de noviembre de 2010.

Examen Al Comando Provincial de Policia Nro. 7 Loja, Afo 2005
especial periodo del 1 de enero de 2000 al 31 de mayo de
2004.

3. MOTIVO DE LA AUDITORIA

Se realizara la auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento
humano de la Policia Nacional del Ecuador Subzona — Loja Nro. 11, siendo esta peticién
aceptada por el Comandante de la institucion el Sr. Crnl. Fausto Carrillo. Con el fin de
obtener el titulo de tercer nivel de ingeniera en Contabilidad y Auditoria de la UTPL, mismo

gue se lograra realizando el trabajo de fin titulacion.

4. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

Objetivo general:
v" Realizar un examen de auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones a la
gestion de talento humano de la Policia Nacional del Ecuador Subzona — Loja

N° 11 correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014.
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Objetivos especificos: AC.MPP

v Verificar si la institucion cumple con las disposiciones legales 2/6

gue le son aplicables, en el desarrollo de las operaciones.

v' Ejecutar el proceso de auditoria de cumplimiento al examinar las leyes y
regulaciones de la institucion publica.

v Recopilar la informacién en un documento entregable.

v Presentar el informe de auditoria.

5. ALCANCE

Aplicar una auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones del &rea de talento humano
de la Policia Nacional del Ecuador Subzona — Loja N°11 correspondiente del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2014, analizandose los procesos y procedimientos para obtener

evidencia suficiente y competente de sus tres subcomponentes.

6. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD

6.1 ANTECEDENTES
La Policia Nacional inicia sus actividades en la época colonial, sin embargo, no todo ha
sido debidamente documentado, sino hasta el 4 de enero de 1938 en donde se dicta una
nueva ley organica, por la cual se organiza militarmente a la institucién en su estructura y

jerarquias. Recibe asi, el nombre de Fuerzas de Policia.

Con el paso de los afios y al expedir nuevas leyes esta institucion va cambiando su
nombre e implementando mas su mision, los cuales fueron: Fuerzas de Policia (enero
1938), Cuerpo de Carabineros (julio 1938), Fuerza Publica (1946); Policia Civil Nacional
(1951), Policia Nacional (1964).

Tras varios afios de trayectoria esta institucién siempre ha prestado sus servicios urbano,

rural, transito e investigaciones.

Con la vigente Carta Constitucional de la Republica (2008), establece que la Palicia
Nacional es una institucion estatal, obediente y no deliberante, de caracter civil, armada,
técnica, jerarquizada, disciplinada, profesional y altamente especializada, cuya mision es
atender la seguridad ciudadana y el orden publico, y proteger el libre ejercicio de los

derechos y la seguridad de las personas dentro del territorio nacional.

En la actualidad con el decreto ejecutivo No. 632, expedido el 17 de enero de 2011, dado
por el Presidente Constitucional de la Republica, decret6 la reorganizacién de la Policia

Nacional, disponiendo que la representacion legal, judicial y extrajudicial de la Policia
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Nacional, sea asumida por el Ministerio del Interior, quien a su vez podra | AC.MPP

delegar dichas atribuciones de conformidad con la Ley. 3/6

6.2 NATURALEZA
De acuerdo lo que esta determinado en el art. 163 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador, determina la naturaleza de la Policia Nacional y establece que es una instituciéon
estatal de caracter civil, armada, técnica, jerarquizada, disciplinada, profesional y
altamente especializada, cuya mision es atender la seguridad ciudadana y el orden
publico, y proteger el libre ejercicio de los derechos y la seguridad de las personas dentro

del territorio nacional.

Los miembros de la Policia Nacional tendran una formacion basada en derechos
humanos, investigacion especializada, prevencion, control y prevencion del delito y
utilizacién de medios de disuasién y conciliacion como alternativas al uso de la fuerza.

Para el desarrollo de sus tareas la Policia Nacional coordinard sus funciones con los

diferentes niveles de gobiernos autonomos descentralizados.

6.3 RUC
Razén social: 1160015190001
NGmero del RUC: COMANDO PROVINCIAL DE POLICIA LOJA NUMERO 7

6.4 TELEFONO
Teléfono: 072-581-083

6.5 REPRESENTANTE LEGAL
Representante legal segun SRI: Galo Paul Garcia Meza
Representante legal en la comandancia: Crnl. Fausto Coronel Carrillo Valenzuela
(2014).

6.6 DIRECCION DE LA ENTIDAD
Provincia: Loja; Canton: Loja; Parroquia: Sucre; Barrio: San Pedro; Calles: Argentina y

Brasil.

6.7 ESTRUCTURA ORGANICA
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AC.MPP
4/6

I MINISTERIO DE GOBIERNO Y POLICIA | CONSEJO NACIONAL
| DE POLICIA

T 1
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REFERENCIAS:

6.8 MISION
Atender la seguridad ciudadana vy el orden publico, proteger el libre ejercicio de los

derechos y la seguridad de las personas dentro del territorio nacional.

6.9 VISION
Para el 2017, seremos la Institucion méas confiable y efectiva a nivel nacional y regional en
seguridad ciudadana, brindando servicios policiales de calidad orientados al buen vivir, en
irrestricto respecto a los Derechos Humanos y libertades democraticas.

6.10 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

v" Incrementar la seguridad ciudadana y el orden publico.

v"Incrementar la efectividad operativa de los servicios policiales.

v' Incrementar la confianza de la ciudadania en la Policia Nacional.
Estrategias.

v" Incrementar la efectividad de los sistemas de prevencién y control interno contra
la corrupcion.

v"Incrementar la eficiencia institucional.

v"Incrementar el desarrollo integral del Talento Humano en la Institucion.

v"Incrementar el uso eficiente del presupuesto

6.11 VALORES
Integridad
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v
v
v
v
v
v
v

Transparencia AC.MPP
Calidez 5/6
Solidaridad

Colaboracion

Efectividad

Respeto

Responsabilidad

Lealtad

6.12 PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA ENTIDAD

La principal actividad de esta institucién es la administracion y control de las fuerzas

armadas.

Son funciones especificas de la Policia Nacional:

v' Mantener la paz, el orden y la seguridad publica.

v Prevenir la comisiéon de delitos y participar en la investigacion de las infracciones
comunes utilizando los medios autorizados por la Ley, con el fin de asegurar una
convivencia pacifica de los habitantes del territorio nacional.

v' Custodiar a los infractores o presuntos infractores; y, ponerlos a 6rdenes de las
autoridades competentes dentro del plazo previsto por la Ley.

v Prevenir, participar en la investigacion y control del uso indebido y trafico ilicito de
sustancias estupefacientes y sicotrépicas, precursores quimicos, enriquecimiento
ilicito y testaferrismo en el pais, coordinando con la Interpol y mas organismos
similares nacionales y extranjeros;

v' Cooperar con la administracion de justicia a través de la Policia Judicial y demas
servicios policiales.

v' Mantener la seguridad externa de los centros de rehabilitacion social del pais e
interna en casos de emergencia a solicitud de la autoridad competente.

v' Participar en la planificacién, ejecutar y controlar las actividades del transito y
transporte terrestres en las jurisdicciones que la Ley le autorice.

v Controlar el movimiento migratorio y la permanencia de extranjeros en el pais.

v' Cooperar en la proteccién del ecosistema.

v Colaborar al desarrollo social y econémico del pais.

v' Garantizar los derechos de las personas y la proteccion de sus bienes, en especial

los del menor, la mujer y la familia en sus bienes fundamentales, consagrados en
la Constitucion Politica de la Republica, en las leyes y en los tratados

internacionales ratificados por el Ecuador.

78




6.13 NUMERO TOTAL DE TRABAJADORES AC.MPP
La Subzona Loja Nro. 11 cuenta con 1115 servidores publicos. 6/6

6.14 MARCO LEGAL Y NORMATIVO DE LA INSTITUCION

Las leyes y regulaciones que controlan las funciones de la institucién son los siguientes:

v

NN N N N N U N U N NN

<

Constitucién de la Republica del Ecuador

Caddigo Organico Integral Penal

Caodigo de Procedimiento Civil

Ley Organica de la Policia Nacional

Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional
Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LOTAIP)
Ley del Sistema Nacional de Contratacién Publica

Ley de Personal de la Policia Nacional

Reglamento General a la Ley Organica de la Policia Nacional
Reglamento General a la Ley de Personal de la Policia Nacional
Reglamento de Evaluacion para el Ascenso de Oficiales
Reglamento de Disciplina

Reglamento de Régimen Interno de las Unidades Policiales
Decretos Ejecutivos y Acuerdos

6.15 AREAS DE CONOCIMIENTO A EVALUAR

Para el correcto cumplimiento en el area de talento humano de la Policia Nacional del

Ecuador Subzona — Loja Nro. 11, existen leyes y regulaciones propias para dicha area

siendo los subcomponentes mas importantes de la misma:

v Disefio, descripcién y valoracion de puestos.
v" Reclutamiento y seleccion del personal.
v' Evaluacion de desempefio.
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
16/10/2015
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR
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» Programa general aplicado a la planificacion especifica.

CIONAL D
e &y,

ENTIDAD:

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR
SUBZONA - LOJA N°. 11.

AC.PGPE

1/1

AUDITORIA
< DE:

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL
AREA DE TALENTO HUMANO.

PERIODO A AUDITAR:

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

PROGRAMA GENERAL APLICADO A LA PLANIFICACION ESPECIFICA

OBJETIVOS:

» Verificar el correcto reclutamiento y seleccion de personal.

» Demostrar el cumplimiento del disefio, descripcion y valoracién de puestos.

» Evaluar el desarrollo de la evaluacion de desempefio.

Nro. PROCEDIMIENTO REF. ELABORADO FECHA
POR:
1 | Elabore y apliqué los cuestionarios AC.CCI
de control interno en base a las
) DPMB 23/10/2015
leyes y reglamentos que rige la
institucion.
2 | Evalue el cuestionario de control AC.ECI
_ DPMB 23/10/2015
interno
Realice el analisis de riesgos AC.AR 23/10/2015
Elabore el memorandum de AC.MPE
o _ DPMB 28/10/2015
planificacién especifica
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
22/10/2015
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR
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3.2.1.2.

Evaluacién del control interno y analisis de riesgos.

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJA N° 11
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

AC.CCI

1/3

Enfoque: Cumplimiento
Componente: Talento Humano
Subcomponente: Disefio, descripcion y valoracion de puestos

FUNCIONARIO:

FECHA:

PROCEDIMIENTO:

20/10/2015

Entrevista

CBOP. Mariana
Martinez Alulima

CARGO:

HORA
INICIO:
HORA
FINALIZACION:

DE

DE

Secretaria

de talento

humano del Distrito Loja

15H30

15H45

No.

Preguntas

SI

NO | PT | CT

Ref. P/T

Observaciones

sLa institucibn esta

constituida?

legalmente

10 | 10

AC.ANX1

¢ Los sueldos establecidos segun los
parametros financieros son iguales a
las remuneraciones del personal
segun sus grados?

10 | 10

AC.ANX3

¢La instituciébn cuenta con politicas,
normas y procedimientos para
analizar, describir, valorar, clasificar
y definir la estructura de puestos?

10 | 10

Ley Orgénica de
la Policia
Nacional

cLos planes y programas de
clasificacion de  puestos son
administrados por el Ministerio del
Interior?

10 | 10

Decreto
ejecutivo 632

¢Mantiene coherencia la descripcion,
valoracion vy clasificacion de puestos
con la funcionalidad de la estructura
organizacional?

10 | 10

AC.ANX4

con la
unidades
puestos

¢cLla  institucion  cuenta
definicion de servicios;
organizacionales y
especificos?

10 | 10

AC.ANX5

¢ Los puestos de trabajo establecidos
en la institucién reflejan los roles,
atribuciones y responsabilidades?

10 | 10

AC.ANX6

¢Para la valoracién de puestos la
institucion  utiliz6 factores como:
competencia, complejidad y
responsabilidad?

10 | 10

Ley Orgéanica de
la Policia
Nacional

¢Las funciones para los puestos
estan determinadas en alguna
normativa?

10 | 10

Ley Orgéanica de
la Policia
Nacional

TOTAL

90 | 90

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

FECHA:

DPMB

LBEJ

JEFE DE EQUIPO

SUPERVISOR

23/10/2015
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POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJA N° 11

EVALUACION DE CONTROL INTERNO

DISENO, DESCRIPCION Y VALORACION DE PUESTOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

AC.ECI

1/2

Y/
°

SISTEMA DE CONTROL INTERNO
NIVEL DE CONFIANZA

NC=

NC=

CT *100

PT

CT *100

PT

NC = 000%

NC=_90
90

NC=1*100

NC = 100%

*100

% NIVEL DE RIESGO

NR = 100% - NC

NR = 100% - 100%

NR = 0%

RANGO

CONFIANZA

RIESGO

5% - 50%

Baja

Alto

51% - 75%

Moderada

Moderado

76% - 100%

Alta

Bajo

.

» Terminologia:

NC= 100%

NR = 0%

Abreviatura

Significado

Abreviatura

Significado

NC

Nivel de confianza

NR

Nivel de riesgo

CT

Calificacion total

PT

Ponderacién total

INTERPRETACION

El sistema de control interno del subcomponente disefio, descripcién y valoracion de
puestos de la institucibn muestra que tiene un nivel de confianza alto y un nivel de riesgo
bajo, esto se debe a que las leyes y normativas en donde consta dicho subcomponente

son ejecutadas con eficiencia por los funcionarios de la institucion.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA
DPMB LBEJ
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR 2L
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POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJA N° 11
) ANALISIS DEL RIESGOS ACTAIR
DISENO, DESCRIPCION Y VALORACION DE PUESTOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 2/2

% RIESGO DE CONTROL
Una vez aplicado el cuestionario de control interno para evaluar el cumplimiento de la
normativa correspondiente al subcomponente disefio, descripcion y valoracion de puestos
del area de talento humano, se concluye que debido a la correcta ejecucién y aplicacion de
sus politicas, leyes y demdas normativa para los respectivos controles referente a las
actividades que realizan los servidores publicos existe un nivel de confianza alto y un nivel

de riesgo bajo.

% RIESGO DE AUDITORIA
RA = (Rl * NR * RD)

RA = (5% * 0% * 5%) * 100

RA = 0%
» Terminologia:
Abreviatura Significado Abreviatura Significado
RA Riesgo de auditoria NR Nivel de riesgo
RI Riesgo inherente RD Riesgo de deteccion

INTERPRETACION

Tomando el riesgo inherente, de control y de deteccién, la posibilidad que se produzca el
riesgo de auditoria es del 0%, segun los célculos pertinentes, pero a su vez las NIA
determina que todo auditor tiene un nivel de riesgo de auditoria del 5% pues existen
errores humanos que no son detectados a tiempo.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR 23/10/2015
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POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJA N° 11
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

AC.CClI

2/3

Enfoque: Cumplimiento
Componente: Talento Humano
Subcomponente: Reclutamiento y seleccién de personal

FUNCIONARIO:

FECHA:

PROCEDIMIENTO:

CBOP. Mariana
Martinez Alulima
20/10/2015

Entrevista

CARGO:

HORA DE
INICIO:

HORA DE
FINALIZACION:

Secretaria de talento humano
del Distrito Loja

15H45

16H00

No.

Preguntas

SI | NO | PT | CT

Ref. P/T

Observaciones

¢Existe algun reglamento o politicas
aprobadas para el reclutamiento y
seleccién de personal?

X 10 | 10

Ley de personal
de la Policia
Nacional

con la
nuevos

¢sLa institucion  cuenta
descripcion  para los
aspirantes?

X 10 | 10

AC.ANX6

¢cLas convocatorias al llamamiento
de personal para policias fueron
difundidas por la institucion en
diferentes medios de comunicacion,
para procurar una mayor
participacién de personas?

10 | 10

AC.ANX7

¢Para el reclutamiento y seleccién
de personal la institucion empleo
algin tipo de sistema informético
como medio de validacion vy
seguimiento del proceso?

X 10 | 10

AC.ANX8
AC.ANX9

La institucibn cuenta con la
normativa de puestos para la
elaboracion de las bases del

concurso de ingreso a la institucion?

X 10 | 10

Ley Organica de
la Policia
Nacional

La institucibn cuenta con la
planificaci6n  general para los
procedimientos que se realizaran
para pertenecer a la institucién?

X 10 | 10

AC.ANX11

¢,El reclutamiento de los nuevos
aspirantes se lo realizan en las
escuelas estipuladas segun la ley?

X 10 | 10

AC.ANX10

.Se realiza una seleccion de
personal en un tiempo determinado,
seguin como lo determina la
normativa?

X 10 | 10

Ley de personal
de la Policia
Nacional

TOTAL

80 | 80

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

FECHA:

DPMB

LBEJ

JEFE DE EQUIPO

SUPERVISOR

23/10/2015

84




POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJA N° 11

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
RECLUTAMIENTO Y SELECCION DEL PERSONAL

AC.ECI

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 12

SISTEMA DE CONTROL INTERNO
% NIVEL DE CONFIANZA
NC=_CT
PT

*100 NC=_80

80

*100

NC=_CT

PT

*100 NC=1*100

NC = 000% NC = 100%

7

» NIVEL DE RIESGO

NR = 100% - NC

NR = 100% - 100%

NR = 0%

RANGO

CONFIANZA

RIESGO

5% - 50%

Baja

Alto

51% - 75%

Moderada

Moderado

NC=100%

76% - 100%

Alta Bajo

» Terminologia:

NR = 0%

Abreviatura

Significado

Abreviatura Significado

NC

Nivel de confianza

NR Nivel de riesgo

CT

Calificacion total

PT Ponderacion total

INTERPRETACION

Debido a la evaluacién del control interno del subcomponente reclutamiento y seleccién del
personal de la institucién muestra que tiene un nivel de confianza alto y un nivel de riesgo
bajo, esto se debe a que existe un control continuo, ademas las leyes y deméas normativa
estan bien definidas en cuanto a las funciones del personal, asi como también determina
los procesos a desarrollarse en esta area.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR 28/10/2015
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POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJA N° 11
ANALISIS DE RIESGOS AC.AR
RECLUTAMIENTO Y SELECCION DEL PERSONAL
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 2/2

% RIESGO DE CONTROL
Luego de haber aplicado el cuestionario de control interno para evaluar el cumplimiento de
las leyes y regulaciones correspondientes al subcomponente reclutamiento y seleccion del
personal, por consiguiente, se concluye que existe un nivel de confianza alto y un nivel de
riesgo bajo, ya que debido a sus leyes y normativa existe un adecuado control,
correspondientes a 0s procesos realizados.

» RIESGO DE AUDITORIA

7

RA = (RI * NR * RD)

RA = (5% * 0% * 5%) * 100

RA = 0%
» Terminologia:
Abreviatura Significado Abreviatura Significado
RA Riesgo de auditoria NR Nivel de riesgo
RI Riesgo inherente RD Riesgo de deteccion

INTERPRETACION

Segun la determinacién del riesgo inherente, de control y de deteccidn, la posibilidad que
se cause el riesgo de auditoria es del 0%, segln los célculos pertinentes, pero a su vez las
NIA determina que todo auditor tiene un margen de riesgo de auditoria del 5% pues existen
errores humanos mismos que no son detectados en el proceso de auditoria.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR 28/10/2015
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POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJA N° 11
AC.CCI
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 3/3
Enfoque: Cumplimiento
Componente: Talento Humano
Subcomponente: Evaluacion de desempefio
FUNCIONARIO: CBOP. Mariana CARGO: Secretaria de talento humano
Martinez Alulima del Distrito Loja
FECHA: 20/10/2015 HORA DE
INICIO: 16HO0
PROCEDIMIENTO: Entrevista HORA DE
FINALIZACION:  16H15
No. Preguntas SI | NO | PT | CT Ref. P/T Observaciones
1 ¢Existe en la institucion: politicas,
normas, procedimientos e
instrumentos de caracter técnico y La ley de
X 10 10 Personal de la

operativo que permita a la
institucion medir y mejorar el
desemperio de sus funcionarios?

Policia Nacional

2 | ¢Existe el plan de desarrollo de
competencias para el personal
como respuesta al proceso de
evaluacion del desempefio?

Laley de
X 10 10 Personal de la
Policia Nacional

3 | ¢La institucibn cuenta con un
sistema de reclamos de evaluacién | X 10 10 | AC.ANX12
del desempefio?

4 | ¢La instituciébn comunica a todo el
personal que labora en su
institucion acerca de la evaluacion
del desempefio?

X 10 | 10 | AC.ANX13

5 | ¢El departamento de talento
humano informa con anterioridad
al personal de los trabajos que | X 10 10 | AC.ANX14
debe entregar a su supervisor en el
lapso del curso de ascensos?

6 | ¢Existen reportes que reflejen los
resultados  obtenidos por el
personal sujeto a evaluacion del | X 10 | 10 | AC.ANX15
desempefio y puestos en
conocimiento?

7 | ¢El departamento de talento
humano de la institucibn ha

o . X 10 | 10 | AC.ANX16
definido la metodologia para la
evaluacion del desempefio?
8 | ¢Las capacitaciones al personal
fueron_ ejecutadas con lo X 10 | 10 | Ac.ANX17
determinado en el presupuesto
para dicho periodo?
TOTAL 80 | 80
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR 2SS
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POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJA N° 11
EVALUACION DE CONTROL INTERNO A5
EVALUACION DE DESEMPENO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 12
SISTEMA DE CONTROL INTERNO
+ NIVEL DE CONFIANZA
NC=_CT  *100 NC=_80 *100
PT 80
NC=_CT  *100 NC=1* 100
PT
NC = 000% NC = 100%
+ NIVEL DE RIESGO
NR =100% - NC
NR = 100% - 100%
NR = 0%
RANGO CONFIANZA | RIESGO
5% - 50% Baja Alto
51% - 75% Moderada Moderado NC= 100%
76% - 100% Alta Bajo
NR = 0%
» Terminologia:
Abreviatura Significado Abreviatura Significado

NC

Nivel de confianza

NR

Nivel de riesgo

CT

Calificacion total

PT

Ponderacién total

INTERPRETACION

Una vez realizado el control interno del subcomponente evaluaciéon de desempefio de la
institucion muestra que tiene un nivel de confianza alto y un nivel de riesgo bajo, esto se
debe a que las leyes y normativas en donde consta que en dicho subcomponente las
funciones son ejecutadas conforme a lo legal.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR 28/10/2015
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POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJA N° 11

ANALISIS DE RIESGOS _
EVALUACION DE DESEMPERO

AC.AR

2/2

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

% RIESGO DE CONTROL
Una vez efectuado el cuestionario de control interno para evaluar el cumplimiento de la
normativa correspondiente al subcomponente evaluacion de desempefio del area de
talento humano, se concluye que debido a la correcta ejecucion y aplicacion de sus
politicas, leyes y demas normativa para los respectivos controles referente a las
actividades que realizan los servidores publicos existe un nivel de confianza alto y un nivel

de riesgo bajo.

% RIESGO DE AUDITORIA
RA = (Rl * NR * RD)

RA = (5% * 0% * 5%) * 100

RA = 0%
» Terminologia:
Abreviatura Significado Abreviatura Significado
RA Riesgo de auditoria NR Nivel de riesgo
RI Riesgo inherente RD Riesgo de deteccion

INTERPRETACION

En consideracion del riesgo inherente, de control y de deteccién, la posibilidad que se
produzca el riesgo de auditoria es del 0%, segun los calculos pertinentes, pero a su vez
las NIA determina que todo auditor tiene un nivel de riesgo de auditoria del 5% pues
existen errores humanos que no son detectados mientras dure la ejecucion de la auditoria.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR 23/10/2015

89



» Memorandum de planificacion especifica.

e ey, POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR AC.MPE
ENTIDAD:
SUBZONA - LOJA N°. 11. 1/3
‘ AUDITORIA | CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL
< DE: AREA DE TALENTO HUMANO.
PERIODO A AUDITAR: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

MEMORANDUM DE PLANIFICACION ESPECIFICA

1. OBJETIVO:

Puntualizar detalles especificos de la auditoria de cumplimiento.

2. REFERENCIA DE LA PLANIFICACION PRELIMINAR

Como se explica en el memorandum de planificacion preliminar la auditoria de
cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento humano de la Policia Nacional del
Ecuador Subzona — Loja N° 11, se cumplié en base a la orden de trabajo Nro. 001-2015,

previo a la obtencion del titulo de Ingeniero en Contabilidad y Auditoria.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LOS SUBCOMPONENTES

Verificar el correcto reclutamiento y seleccién de personal.
Demostrar el cumplimiento del disefio, descripcién y valoracion de puestos.

Evaluar el desarrollo de la evaluacion de desempefio.

IR NEEN

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

v Disefio, descripcién y valoracion de puestos.
NUmero de preguntas: 8
Ponderacion: 10/10
Calificacion total: 80

v Reclutamiento y seleccion del personal.
Numero de preguntas: 8
Ponderacion: 10/10

Calificacion total: 80

v Evaluacion de desempefio.
NuUmero de preguntas: 9
Ponderacion: 10/10

Calificacion total: 90
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AC.MPE

2/3

5. CALIFICACION Y EVALUACION DE LOS RIESGOS DE AUDITORIA

v Disefio, descripcién y valoracion de puestos.
Nivel de confianza: Alto

Nivel de riesgo: Bajo

v Reclutamiento y seleccion del personal.
Nivel de confianza: Alto
Nivel de riesgo: Bajo

v Evaluacion de desempefio.
Nivel de confianza: Alto
Nivel de riesgo: Bajo

6. PROGRAMAS DE AUDITORIA

Los programas realizados en la presente auditoria son:
v" Programa aplicado a la planificaciéon preliminar.
v' Programa aplicado a la planificacion especifica.

v' Programa general de auditoria de cumplimiento.

Dichos programas fueron elaborados y supervisados por el equipo de auditoria:
v Supervisor: Lupe Beatriz Espejo Jaramillo.
v Jefe de equipo: Doris Paola Malla Bravo.

7. RECURSO HUMANO Y DISTRIBUCION DEL TIEMPO

Recurso humano:
v Supervisor: Lupe Beatriz Espejo Jaramillo

v Jefe de equipo: Doris Paola Malla Bravo

Tiempo:
50 dias laborables, distribuidos en las siguientes fases:
v' Fase I: Planeacion de la auditoria
v Fase II: Ejecucién de la auditoria y obtencion de la evidencia
v' Fase lll: Valoracién de la evidencia y formacién de conclusiones
v

Fases IV: Elaboracion de informes
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8. PRODUCTO A OBTENER AC.MPE
SHE

Al finalizar el examen el producto a obtener sera el informe correspondiente con sus

comentarios, conclusiones y recomendaciones.

9. MATRIZ DE CALIFICACION DE RIESGOS ADJUNTAR

Existen diferentes tipos de riesgos en una auditoria, en los tres subcomponentes
auditados (disefio, descripcion y valoracion de puestos, reclutamiento y seleccién de
personal) se determind lo siguiente:

% RIESGO DE CONTROL
Una vez aplicado el cuestionario de control interno para evaluar el cumplimiento de la
normativa correspondiente a area de talento humano, se concluye que debido a la correcta
ejecucion y aplicacion de sus politicas, leyes y demas normativa para los respectivos
controles referente a las actividades que realizan los servidores publicos existe un nivel de
confianza alto y un nivel de riesgo bajo.

% RIESGO DE AUDITORIA
RA = (Rl * NR * RD)
RA = (5% * 0% * 5%) * 100

RA = 0% # [ 5% segun las }

NIA

% RIESGO DE AUDITORIA
Tomando el riesgo inherente, de control y de deteccidn, la posibilidad que se produzca el
riesgo de auditoria es del 0%, segun los calculos pertinentes, pero a su vez las NIA
determina que todo auditor tiene un nivel de riesgo de auditoria del 5% pues existen
errores humanos que no son detectados a tiempo.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
28/10/2015
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR
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3.3. Ejecucién de una auditoria de cumplimiento

3.3.1.

Programas de trabajo

» Programa general de auditoria de cumplimiento.

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA
LOJA N° 11
PROGRAMA GENERAL DE AUDITORIA DE AC. PGAC
CUMPLIMIENTO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 1/1
2014
OBJETIVO:
% Revisar el cumplimiento de leyes y regulaciones al Area de Talento Humano.
N°. PROCEDIMIENTO REF. PIT ELABORADO | FECHA
POR
AC AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
1 Realice la constatacion de| AC.PT3 DPMB 04/11/2015
cumplimiento del subcomponente
disefio, descripcion y valoracién de
puestos.
2 Elabore la constatacion de| AC.PT4 DPMB 04/11/2015
cumplimiento del reclutamiento y
seleccion del personal.
3 Ejecute la constataciéon de| AC.PT5 DPMB 04/11/2015
cumplimiento de la evaluacion de
desempeiio.
4 Entreviste al personal administrativo | AC.PT6 DPMB 09/11/2015
de la Subzona - Loja N° 11. AC.ANX18
5 Realice la constatacion documental AC.CD DPMB 16/11/2015
6 Elabore el cuadro de cumplimiento | AC.CC1 DPMB 20/11/2015
en relacibon al subcomponente
disefio, descripcion y valoracién de
puestos.
7 Efectie el cuadro de cumplimiento | AC.CC2 DPMB 20/11/2015
en relacién al subcomponente del
reclutamiento 'y seleccion del
personal.
8 Consume el cuadro de cumplimiento | AC.CC3 DPMB 20/11/2015
en relacion al subcomponente de la
evaluacion de desempefio.
9 Desarrolle la hoja hallazgos del area AC.HH DPMB 24/11/2015
auditada.
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR SRS
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3.3.2.

Desarrollo de programas de trabajo.

WHCIONAL DE(
P Uy,

AREA DE TALENTO HUMANO.

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR AC.PT3
ENTIDAD: SUBZONA - LOJA N°. 11. 1/1
AUDITORIA DE: CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL

PERIODO A AUDITAR:

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

SUBCOMPONENTE

DISENO, DESCRIPCION Y VALORACION DE

PUESTOS
CEDULA ANALITICA
L Marca de
Descripcion Ref./PT Anexo auditoria
Sueldos son determinados de
acuerdo a los grados de los AC.ANX3 Anexo 3 \/
servidores.
El  disefio, descripcion vy
valoracién de pue§tos son AC.ANXA ANExo 4 ‘/
elaborados de conformidad con la
estructura organizacional.
La institucion tiene bien definidos
los . §erV|C|os; unidades AC.ANXS ANEX0 5 ‘/
organizacionales 'y  puestos
especificos.
Los roles, atribuciones vy
responsabilidades - son | 5o N va Anexo 4 v
establecidas por la institucién
para cada puesto.

Comentario: se verific6 que los lineamientos correspondientes al disefio, descripcion y
valoracion de puestos se encuentran acorde con la respectiva normativa que regula a la
institucion, ademas cabe destacar que las funciones de los miembros de la institucion
estan controladas y supervisadas a tiempo por los érganos competentes, lo cual aumenta
la calidad de sus servicios profesionales. Por tanto, en el presente subcomponente no se
encuentran indicios de negligencias o incumplimientos por parte de los servidores

publicos.
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
4/11/201
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR 04/11/2015

94




POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR | AC.PT4
ENTIDAD: | SUBZONA - LOJA N°. 11. 1

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL

AUDITORIA DE: AREA DE TALENTO HUMANO.
PERIODO A AUDITAR: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
SUBCOMPONENTE RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL

CEDULA ANALITICA

Descripcién Ref./PT Anexo Mar(_:a d,e
auditoria
Degcnpuon para los nuevos AC. ANXE Anexo 6 ‘/
aspirantes.

Difusion del Illamamiento al
personal policial por diferentes AC.ANX7 Anexo 7 \/
medios de comunicacion.

Sistema informético que utilizan

los aspirantes en el proceso de AC.ANXS8 Anexo 8 ‘/
reclutamiento, para la validacion AC.ANX9 Anexo 9

del mismo.

Planificacion general de los

procedimientos que se realizan AC.ANX11 Anexo 11 \/

para pertenecer a la institucion.

Las escuelas pertinentes para el

. AC.ANX10 Anexo 10 \/
reclutamiento del personal.

Comentario: se comprobdé que los procesos correspondientes al reclutamiento vy
seleccién de personal se encuentran satisfactoriamente coherentes con la respectiva
normativa que regula a la institucién en el presente &mbito, asimismo, cabe enfatizar que
dichos procesos para el reclutamiento y seleccion de personal estan controlados vy
supervisados satisfactoriamente por el personal encargado, lo cual disminuye posibles
errores.

Se concluye que cumple satisfactoriamente con los lineamientos establecidos por la
normativa acorde a este subcomponente, demostrando la calidad y confiabilidad del
trabajo de los funcionarios de la institucion.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR S S
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ENTIDAD:

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR AC.PT5
SUBZONA - LOJA N°. 11. 11

AUDITORIA DE:

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL
AREA DE TALENTO HUMANO.

PERIODO A AUDITAR:

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

SUBCOMPONENTE EVALUACION DE DESEMPENO
CEDULA ANALITICA
S Marca de

Descripcion Ref./PT Anexo auditoria
Slstema., se reclamos~ de la AC. ANX12 Anexo 12 ‘/
evaluacion de desempeiio.
La comunicacion al personal
acerca de la evaluacibn de AC.ANX13 Anexo 13 \/
desempeiio.
La comunicacién oportuna de los
trabajos a entregar en el curso de AC.ANX14 Anexo 14 \/
ascensos.
Reporte-s' del personal ~sobre su AC.ANX15 ANexo 15 ‘/
evaluaciéon de desempefio.
La metqqologla opor~tuna para la AC. ANX16 Anexo 16 ‘/
evaluacién desempefio.
Las capacitaciones ejecutadas de AC.ANX17 Anexo 17 \/
acuerdo a lo presupuestado. '

Comentario: se evidencid que los mecanismos para la evaluacion de desempefio, estan

bien definidos ya que se encuentran en concordancia con las leyes y regulaciones que

coordinan dicho subcomponente,

ademas, cabe recalcar que los métodos de evaluacion

de desempeiio son analizados favorablemente por el personal encargado.

Los funcionarios en relacion

al componente cumplen favorablemente con las

caracteristicas dadas por las leyes y regulaciones que debe cumplir la entidad.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR 04/11/2015
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3.3.3. Entrevistas con personal de la organizacion.

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJAN° 11 | AC.PT6
CEDULA NARRATIVA

1/1

Enfoque: Cumplimiento
Componente: Talento Humano
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

ENTREVISTA AL PERSONAL DE LA INSTITUCION

COMENTARIO:

En las entrevistas realizadas a varios funcionarios de la Policia Nacional del Ecuador
Subzona Loja N° 11, especialmente a los servidores publicos del &rea de talento humano
(4rea auditada), se pudo obtener informacién necesaria tanto para la obtencion de la
evidencia misma que se utiliza en la realizacion de la auditoria, asi como también
informacién para la comprobacién y confirmacion de la correcta ejecucién de los

procedimientos realizados en la presente area auditada.

Entre la informacion relevante e importante obtenida para la realizacion del examen de
auditoria de cumplimiento al &rea de talento humano es la siguiente:
v" Normativa interna y general.
Naturaleza de la institucion.
Politicas establecidas y ejecutadas al personal de la institucion.
Documentos (diplomas)

IR NEENEEN

Informacion verbal por parte de los funcionarios acerca de los derechos y deberes
gue tienen como servidores publicos.
Otros.

<\

CONCLUSION:
Por consiguiente, se concluye que las entrevistas realizadas al personal de la institucién
para obtener informacion fueron efectuadas satisfactoriamente, mismas que garantizan la

confiabilidad de la ejecucién de la auditoria.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB S
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR SRS
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3.3.4. Constatacion documental.
POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR AC.CD1
ENTIDAD: SUBZONA - LOJA N°. 11. 1/1
AUDITORIA DE: CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL

AREA DE TALENTO HUMANO.

PERIODO A AUDITAR:

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

OBJETIVO:

Verificar el cumplimiento de la ejecucion de la
normativa de la Policia Nacional del Ecuador de
acuerdo al subcomponente de disefo, descripcion y
valoracion de puestos.

CEDULA ANALITICA

NORMATIVA DE LA POLICIA
NACIONAL DEL ECUADOR

Ref./PT

Cumplimiento

Observacion

Politicas, normas y
procedimientos para analizar,
describir, valorar, clasificar y

definir la estructura de puestos.

Ley Organica de
la Policia
Nacional

X

Planes y programas de
clasificacién de puestos,
administrados por el Ministerio
del Interior.

Decreto ejecutivo
632

X

La descripcién, valoracion vy
clasificacion de puestos.

AC.ANX4

v

Las funciones para cada cargo.

Ley Orgéanica de
la Policia
Nacional

v

Comentario: Se concluye que los funcionarios de la institucion estan cumpliendo a
cabalidad con lo determinado en la normativa aplicable al subcomponente de disefio,
descripcion y valoracion de puestos, lo cual demuestra que la normativa es adecuada para

esta institucion.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB T
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR AN
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AREA DE TALENTO HUMANO.

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR AC.CD2
ENTIDAD: SUBZONA - LOJA N°. 11. 1/1
AUDITORIA DE: CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL

PERIODO A AUDITAR:

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

OBJETIVO:

Comprobar la correcta ejecucion de la normativa de la

Policia Nacional del Ecuador

de acuerdo al

subcomponente de reclutamiento y seleccion del

personal.

CEDULA ANALITICA

NORMATIVA DE LA POLICIA
NACIONAL DEL ECUADOR

Ref./PT Cumplimiento

Observacion

Reglamento o] politicas | Ley de personal
aprobadas para el reclutamiento y de la Policia V
seleccién de personal. Nacional

Ley de personal ‘>/
Las escuelas estipuladas para el de la Policia
reclutamiento del personal. Nacional ‘/

AC.ANX10

Las convocatorias al llamamiento
para pertenecer a la Policia AC.ANX7 ‘/

Nacional y procurar una mayor
participacion de personas.

La seleccion de personal que se
realiza cada afio.

Ley de personal
de la Policia
Nacional

X

Comentario: Por la evidencia obtenida se determina que existe una normativa para cada
procedimiento de acuerdo al subcomponente de reclutamiento y seleccion de personal y
que en base a esta los funcionarios de la Policia Nacional realizan un eficiente trabajo.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR e
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POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR
ENTIDAD: SUBZONA - LOJA N°. 11.

AC.CD3
1/1

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES AL

ASIBITEIR A IS AREA DE TALENTO HUMANO.
PERIODO A AUDITAR: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
Determinar la correcta ejecucion de la normativa de la
OBJETIVO: Policia Nacional del Ecuador al subcomponente de

evaluacion de desemperio.

CEDULA ANALITICA

NORMATIVA DE LA POLICIA

NACIONAL DEL ECUADOR Ref./PT Cumplimiento | Observacion
Sistema de quejas, denuncias y AC.ANX12 \/

reclamos del personal policial.

Comunlp,ados al persgnal sobre la AC.ANX13 \/

evaluacién de desempefio.

Reporte_§ de los resyltados de la AC.ANX15 ‘/

evaluacién de desempefio.

Metodologia para la evaluacion de AC.ANX16 \/

desempefio por grados.

Comentario: Se comprueba que los funcionarios de la Policia Nacional implementan de
manera correcta los procedimientos para cumplir satisfactoriamente el proceso de

evaluaciéon de desempefio.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB s
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR AN
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3.3.5.

Elaboracién del cuadro de cumplimiento.

Herramienta fundamental en donde se verifica el cumplimiento o incumplimiento de las leyes y reglamentos que regulan a la institucion para
determinar los hallazgos.

CIONAL D
g &,

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJA N° 11

CUADRO DE CUMPLIMIENTO AC.CC1
SUBCOMPONENTE: DISENO, DESCRIPCION Y VALORACION DE PUESTOS 1/2
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
Documento Legislacion
; ; Cumple Reglamento Cumple Norma Interna Cumple
analizado relacionada

Ley Organica de la

Reglamento a la Ley

Policia Nacional del Organica de la Policia
Ecuador Nacional
Art. 7. La Policia TITULO II: De la estructura
Nacional esta constituida orgénica
. los siguientes
Organigrama | P9' . Y
ganig organismos: v CAPITULO I: Constitucién y v NA NA
estructural o .
a) Directivos; organismos
b) Superiores;
c) Asesores; Del art. 15 al art. 20
d) Operativos;
e) Judiciales; y,
f) Organismos adscritos.
Ley Organica de la Reglamento a la Ley
Funciones | Policia Nacional del Organica de la Policia NA NA
otorgadas a | Ecuador Nacional
cada . ‘/ i ‘/
organismo T|tul_o l:  De las T|tuJo_ II: De la estructura
funciones organica.
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+« Directivos
Capitulo | de la ley
% Superiores;
Capitulo Il de la ley
% Asesores;
Capitulo Ill de la ley
< Operativos;
Capitulo IV de la ley
% Judiciales
Capitulo VI de laley
% Organismos

Capitulo II:
directivos.

Capitulo Il

superiores.

Capitulo IV:

asesores.

Capitulo V:

operativos.

Organismos
Organismos
Organismos

Organismos

AC.CC1

2/2

adscritos.
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
20/11/2015
SUPERVISOR

JEFE DE EQUIPO
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\ ) POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJA N° 11
CUADRO DE CUMPLIMIENTO AC.CC2
SUBCOMPONENTE: RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL 1/2
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
Documento Legislacion relacionada Cumple Reglamento Cumple Norma Cumple
analizado Interna
Curriculum | Ley Orgénica del Servidor Publico Reglamento a Ley Organica del Servidor Publico NA NA
del CBOP. | Art. 5.- Requisitos para el ingreso. -
Edgar Para ingresar al servicio publico se
Vicente requiere: Articulo 3.- Del ingreso. - Para ocupar un puesto en
Diaz Obaco | a) Ser mayor de 18 afios y estar en el el servicio publico, debe

pleno ejercicio de los derechos
previstos por la Constitucion de la
Republica y la Ley para el desempefio
de una funcién publica;

b) No encontrarse en interdiccion civil,
no ser el deudor al que se siga
proceso de concurso de acreedores y
no hallarse en estado de insolvencia
fraudulenta declarada judicialmente

¢) No estar comprendido en alguna de
las causales de prohibicion para
ejercer cargos publicos;

d) Cumplir con los requerimientos de
preparacion académica y demas
competencias exigibles previstas en
esta Ley y su Reglamento;

e) Haber sufragado, cuando se tiene
obligacién de hacerlo, salvo las causas
de excusa previstas en la Ley;

i) Los demas requisitos sefalados en

Cumplirse con los requisitos establecidos en el articulo
5 de la LOSEP.
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la Constitucion de la Republica y la
Ley.

Exceptuandose los casos especificos
y particulares que determina la Ley.

AC.CC2

2/2

Diploma de
Jimmy
Xavier
Ochoa Celi

Ley de Personal de la Policia
Nacional.

Art. 4.- El personal policial es el que
habiendo cumplido los requisitos
legales y reglamentarios adquiere la
profesion policial.

Art. 9.- Policias. - Son los egresados
de las escuelas de formacién de tropa,
previo al alta y titulo correspondiente.
Art. 20.- El personal de linea es aquel
que esté capacitado para participar en
operaciones y acciones especificas
policiales y conduccion de unidades.

Reglamento a la Ley de Personal de la Policia
Nacional.

Art. 2.- La carrera policial se inicia con el llamamiento
al servicio y termina con la baja de la Institucion, sin
perjuicio de los derechos y obligaciones que adquiere
el personal al retirarse del servicio activo. En el
decurso de su carrera, los miembros de la Policia
Nacional gozaran de estabilidad, derecho al ascenso,
a la especializacion y al perfeccionamiento técnico, a
los beneficios de orden social y econdémico y al
amparo legal que la Institucion garantice, de
conformidad con sus leyes y reglamentos.

NA

NA

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR 20/11/2015
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POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJA N° 11

CUADRO DE CUMPLIMIENTO AC.CC3
SUBCOMPONENTE: EVALUACION DE DESEMPENO 1/2
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
Documento : » . Norma
; Legislacion relacionada Cumple Reglamento Cumple Cumple
analizado Interna
Ley de Personal de la Policia Reglamento a la Ley de Personal de la
Nacional. Policia Nacional.
Art. 69.- El periodo de Art. 81.- Las calificaciones a las que se refiere
calificacion es anual y el articulo precedente seran remitidas al Director
comprende del 1 de enero al 31 General de Personal a mas tardar hasta el dia
de diciembre 15 de diciembre de cada afio. El incumplimiento
del mismo afio, efectuado por el de esta obligacibn serd sancionado de
Cuadro de correspondiente Jefe de la conformidad con el respectivo reglamento.
calificaciones | Unidad o Dependencia Policial
anuales del Administrativa u Operativa. ‘/ Art. 82.- La calificacién y la clasificacién son los ‘/
SBOM. Luis elementos constitutivos de la evaluacion, previa NA NA
Alberto Malla | Art. 71.- La calificacion anual al ascenso del personal policial.
Cando tendrd la siguiente escala de

equivalencia:

LISTA 1:0 De 18,00 a 20,00
LISTA 2:0 De 16,00 a 17,99
LISTA 3:0 De 14,00 a 15,99
LISTA 4:0 De 12,00 a 13,99
LISTA 5:0 De 00,00 a 11,99

Art. 83.- Ningun superior jerarquico podra
influenciar en manera alguna ni interferir las
decisiones que adopten los organismos de
calificaciéon y clasificaciéon. Cualquier acto
cometido con violacion de esta norma sera
sancionado conforme a la ley y al respectivo
reglamento.
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Cuadro de
calificaciones
para el
ascenso del
SBOM. Luis
Alberto Malla
Cando

Ley de Personal de la Policia
Nacional.

Art. 72.- La calificacién para el
ascenso es el resultado de
todas las calificaciones anuales
obtenidas durante el lapso
correspondiente a su grado.
Para el ascenso a General de
Distrito y a Suboficial Mayor la
evaluacion se realizara
considerando todos los grados.
Art. 74.- Establece cinco listas
de clasificacion:

LISTA 1:0 SOBRESALIENTE;
LISTA 2:0 MUY BUENA,;

LISTA 3:0 BUENA;

LISTA 4:0 DEFICIENTE (En
Observacion); vy,

LISTA 5:0 INCOMPETENTE.

Reglamento a la Ley de Personal de la
Policia Nacional.

Art. 85.- Corresponde al Director General de
Personal, en forma privativa y bajo su estricta
responsabilidad, registrar las calificaciones
anuales, determinar la calificacion
correspondiente al grado, elaborar y proponer
las listas previas de clasificacion para
conocimiento de los respectivos Consejos, de
acuerdo a la Ley de Personal de la Policia
Nacional.

AC.CC3

2/2

NA NA

(Baja).
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
DPMB LBEJ
20/11/2015
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR
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3.3.6. Hoja de hallazgos.
POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJA N° 11
HOJA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AC.HH
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 1/4
CM DETALLE CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO
1 Disefio, Las leyes y | Segin los articulos y leyes mas relevantes para este |La correcta | Posee un efecto
q N regulaciones subcomponente son: ejecucion de | favorable ya que se
escripcion y . 1y

aplicables al leyes, cumplié con todo lo

valoraciéon  de | area de talento | » Clasificacion reglamentos vy | previsto en la
humano de Ila | Ley de personal de la Policia Nacional. demés normativa y esta

puestos o ; ; . i . ) X
Policia Nacional | Segun articulo: normativa disponible para
del Ecuador | Art. 73.- La Clasificacién tiene por objeto diferenciar al personal | aplicable al | enfrentar
Subzona — Loja | policial de acuerdo con sus calificaciones para efectos de ascenso | subcomponente | acontecimientos
Ne 11, de | y eliminacién, asi como para estimular a quienes se distinguen. disefio, como auditores
acuerdo al descripcion y | externos, logrando
subcomponente » Estructura organica valoracion  de | una confianza alta en
disefio, Ley organica de la Policia Nacional. puestos. las operaciones
descripcion y | Segun articulos: realizadas.
valoracién  de | Art. 8. Organismos Directivos:
puestos, fueron | Ministerio de Gobierno; y, Comandancia General.
ejecutadas Art. 9. Organismos Superiores:
satisfactoriamen | Consejo de Generales; Consejo Superior; y, Consejo de Clases y
te en el afio | Policias.
2014. Art. 10. Son Organismos Asesores:

Estado Mayor; Inspectoria General; Asesoria Juridica; Auditoria
Interna; y, Direccién de Planificacién.

Art. 11. Organismos Operativos:

Comandos Distritales; Comandos Provinciales; v,
Operativas Especiales.

Art. 12. Organismos Judiciales:

Corte Nacional de Justicia; Cortes Distritales de Justicia; Tribunales
Penales; Juzgados de Distrito; y, Tribunales de Disciplina.

Unidades
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» Funciones
Ley Organica de la Policia Nacional
Segun articulo:
v' Organismos Directivos:
Titulo 1ll, capitulo I, seccién primera y segunda.
v' Organismos Superiores:
Titulo 1ll, capitulo Il, parrafo primero, segundo y tercero.
Art. 10. Son Organismos Asesores:
Titulo I, capitulo I, parrafo primero, segundo, tercero, cuarto,
quinto y sexto.
v" Organismos Operativos:
Titulo 111, capitulo 1V, seccion primera, segunda y tercera.
v" Organismos Judiciales:
Titulo Ill, capitulo VI, seccién primera, segunda, tercera, cuarta,
quinta y sexta.

AC.HH
2/4

Reclutamiento y
seleccién de

personal

En el
departamento
de talento
humano de la
Policia Nacional
del Ecuador, la
normativa
aplicable a esta
area y al
subcomponente
reclutamiento y
seleccion de
personal para el
afo 2014, se

realizd de
manera
correcta,
aplicando a

tiempo y con
responsabilidad
los

procedimientos
detallados en la

Segun los articulos vy mas relevantes
subcomponente son:

Ley de personal de la Policia Nacional.

leyes para este

Segun articulos:

Art. 37.- Los aspirantes a oficiales de linea y de servicios se
reclutaran en la Escuela Superior de Policia.

Los aspirantes a oficiales de linea podran reclutarse en Institutos
Policiales extranjeros equivalentes, en uso de becas obtenidas de
conformidad con el Reglamento respectivo.

Art. 39.- Los aspirantes a oficiales de servicios se reclutan de entre
los profesionales con titulo académico, previo las pruebas de
admision.

Art. 40.- Los aspirantes a policias de linea y de servicios se
reclutan en las Escuelas de Formacion de tropa.

Los aspirantes a policias de servicios se reclutan de entre los
técnicos con titulo en profesiones intermedias o especialistas.

Art. 92.- Con el fin de asegurar una adecuada seleccién del
personal policial, regular la profesion y satisfacer las necesidades
de la planta organica de la Institucion, se estableceran cuotas de

Los funcionarios
responsables
desarrollaron los
procedimientos
del
subcomponente
reclutamiento vy
seleccién de
personal, a
cabalidad en
base a su
normativa
pertinente.

Tiene un efecto
positivo ya que
cumplen con todo lo
previsto en las leyes
y regulaciones
aplicables dando
como resultado la
confiabilidad en las
funciones realizadas
por parte de los
funcionarios.
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misma.

eliminacién hasta el 15 de abril de cada afio, mediante Resolucién
de los respectivos Consejos.

Reglamento a la Ley de personal de la Policia Nacional.

Art. 44.- El reclutamiento de aspirantes a oficiales de linea se
sujetara al reglamento correspondiente 'y se realizara
ordinariamente una vez por afio. Los aspirantes a oficiales de
servicios y a policias seran reclutados de acuerdo con las
necesidades de la Institucion y con sujecién al reglamento
respectivo.

AC.HH
3/4

Evaluacion

desempefio

de

En el 2014, las
actividades y
procedimientos
realizados en el
area de talento
humano,

subcomponente
evaluacion de
desempefio de

la Policia
Nacional del
Ecuador

Subzona - Loja
N° 11, se han
efectuado en
base a su
normativa.

Segun los articulos vy mas relevantes

subcomponente son:

leyes para este

Ley de personal de la Policia Nacional.

Segun articulos:

Art. 69.- El periodo de calificacion es anual y comprende del 1 de
enero al 31 de diciembre del mismo afio, efectuado por el
correspondiente Jefe de la Unidad o Dependencia Policial
Administrativa u Operativa.

Art. 71.- La calificacion anual tendra la siguiente escala de
equivalencia:

Lista 1: De 18,00 a 20,00. Sobresaliente

Lista 2: De 16,00 a 17,99. Muy buena

Lista 3: De 14,00 a 15,99. Buena

Lista 4: De 12,00 a 13,99. Deficiente (observacién)

Lista 5: De 00,00 a 11,99. Incompetente

Art. 72.- La calificacion para el ascenso es el resultado de todas las
calificaciones anuales obtenidas durante el lapso correspondiente a
su grado. Para el ascenso a General de Distrito y a Suboficial
Mayor la evaluacioén se realizara considerando todos los grados.

Art. 85.- El tiempo de permanencia en el grado para oficiales es
el siguiente:

» Subteniente de Policia 5 afios.

» Teniente de Policia 5 afios.

» Capitén de Policia 5 afos.

La correcta y
adecuada
aplicacién de la
normativa para
la evaluacion de
desempefio, por
parte de los
funcionarios
comisionados
para estas
actividades.

Ha logrado tener un
efecto propicio, pues
se han aplicado
correctamente las
leyes y regulaciones
correspondientes a
este subcomponente

dando como
resultado la
transparencia y

efectividad de sus
procedimientos.
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Mayor de Policia 5 afios.

Teniente Coronel de Policia 5 afios.
Coronel de Policia 5 afios.

General de Distrito 2 afios.

General Inspector 2 afios.

General Superior 2 afos.

VVVYVYVY

El tiempo de permanencia en el grado para Clases y Policias

es el siguiente:

Policia 5 afios.

Cabo Segundo 5 afios.
Cabo Primero 5 afios.
Sargento Segundo 5 afos.
Sargento Primero 5 afios.
Suboficial Segundo 5 afios.
Suboficial Primero 4 afios.
Suboficial Mayor 2 afios.

VVVVVYVYVYVYY

AC.HH
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ELABORADO POR:

REVISADO POR:

FECHA:

DPMB

LBEJ

JEFE DE EQUIPO

SUPERVISOR

24/11/2015
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3.4. Valoracion de la evidencia

3.4.1.

Ciudad. -

Manifestaciones escritas de los funcionarios responsables.

Loja, 27 de noviembre de 2015

Doris Paola Malla Bravo
Jefe Auditor.

En relacion

con la auditoria que se desarroll6 en departamento de Talento Humano de la

Policia Nacional del Ecuador Subzona - Loja N° 11, correspondiente al periodo del 1 de

enero al 31
a)

b)

d)

de diciembre de 2014, por la presente se manifiesta que:

El jefe de talento humano estd autorizado para la administracién del personal
policial, ademas que se encarga de llevar un control del 4rea de talento humano
segun las normas vigentes y aplicables.

La informacién obtenida del area de talento humano ha sido conseguida de los
diferentes documentos, leyes, reglamentos y demas normativa, las cuales
reflejan los procedimientos y actividades que se han realizado, asi como el
resultado de las mismas, demostrando una confiabilidad de la coordinacién y
operaciones suscitadas en la institucion.

La institucion no ha limitado el alcance del auditor, respecto a la informacion que
ha sido solicitada para el periodo sujeto a la realizacion de la auditoria.

Se ha efectuado la auditoria de cumplimiento con la colaboraciéon de los
funcionarios de la institucién, los cuales han brindado toda la informacion

requerida por el auditor.

Sin otro particular me suscribo de Ud. expresando mis sentimientos de consideracion.

Atentamente,
VALOR, DISCIPLINAY LEALTAD

Christian Alexander Garcia Correa

Cptn. De Policia
JEFE DE TALENTO HUMANO (P-1) DE LA SUBZONA LOJA N° 11 POLINAL
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3.5. Elaboracién del informe de auditoria de cumplimiento

ESTRUCTURA DEL INFORME
» Caratula
» Hoja de siglas y abreviaturas
> Indice de presentacion del informe
» Carta de presentacion del informe

Contenido del informe:

CAPITULO I: INFORMACION GENERAL
v Antecedentes de la auditoria
v" Motivo de la auditoria
v Objetivos de la auditoria
v Alcance de la auditoria
v' Componentes auditados

CAPITULO II: INFORMACION DE LA INSTITUCION
v" Antecedentes de la entidad

Naturaleza

RUC

Teléfono

Representante legal

Direccion de la entidad

Estructura organica

Mision

Vision

Objetivos estratégicos

Valores

Principales actividades de la entidad

Numero total de trabajadores

Marco legal y normativo de la institucion

AN N N N N N N R N U N N NN

Areas de conocimiento a evaluar

CAPITULO lIl: RESULTADOS DE LA AUDITORIA
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INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

INSTITUCION:

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA - LOJA N° 11

COMPONENTE:

Area de Talento Humano
SUBCOMPONENTES:

v' Disefio, descripciéon y valoracion de puestos
v" Reclutamiento y seleccién del personal

v' Evaluacién de desempefio

PERIODO:
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014

FECHA:

Loja, 10 de diciembre de 2015
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HOJA DE SIGLAS Y ABREVIATURAS

SIGLAS Y ABREVIATURAS SIGNIFICADO
DPMB Doris Paola Malla Bravo
LBEJ Lupe Beatriz Espejo Jaramillo
POLINAL Policia Nacional

INDICE DEL INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DE LA POLICIA NACIONAL
DEL ECUADOR SUBZONA - LOJA N° 11

CONTENIDO PAGINA

Carta de presentacion

CAPITULO I: INFORMACION GENERAL

v" Antecedentes de la auditoria

v Motivo de la auditoria

v" Objetivos de la auditoria

v' Alcance de la auditoria

v' Componentes auditados

CAPITULO II: INFORMACION DE LA ENTIDAD

v Antecedentes de la entidad

Naturaleza

RUC

Teléfono

Representante legal

Direccion de la entidad

Estructura organica

Misién

Vision

Objetivos estratégicos

Valores

Principales actividades de la entidad

N RN BN N BN N AN N AN IR N AR N IR

Numero total de trabajadores

v" Marco legal y normativo de la institucién

N N N O O O Of o o1 O B B B B W WO W W NN NN R

CAPITULO lIl: RESULTADOS DE LA AUDITORIA
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3.5.1. Cartade presentacion.

Carta de presentacion de auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones

Juan Jaramillo Paredes
SENOR CORONEL DE POLICIA DE ESTADO MAYOR MBA
Ciudad. -

Hemos practicado la evaluacién del cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables a la
Policia Nacional del Ecuador Subzona - Loja N° 11, por el periodo comprendido entre el 1 de
enero al 31 de diciembre de 2014. La administracion es responsable del cumplimiento de las
leyes y regulaciones que afectan a la Compaifiia.

Nuestra obligacion es la de expresar comentarios sobre el grado de cumplimiento de las
leyes y regulaciones aplicables a la Compafia, con base en los procedimientos que hemos
considerado necesarios para la acumulacion de evidencia suficiente apropiada, con el
propésito de obtener una certeza razonable de nuestras conclusiones. Dadas las
limitaciones inherentes de cualquier estructura de control interno, pueden ocurrir

incumplimientos, errores o irregularidades y no ser detectadas.

Realizamos nuestra auditoria de cumplimiento de acuerdo con las normas internacionales
de auditoria aplicables a la auditoria sobre cumplimiento de leyes. Estas normas requieren
gue la auditoria se planifique y se ejecute de tal manera que se obtenga una seguridad
razonable en cuanto a si se han cumplido con las principales leyes y regulaciones

aplicables.

Los resultados de la auditoria de cumplimiento, revelaron situaciones en las transacciones y
documentos examinados que, en nuestra opinidn, se consideran incumplimientos, los cuales
expresamos en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que se exponen en el

cuerpo del informe.

Loja, 10 de diciembre de 2015

Atentamente,

Srta. Doris Paola Malla Bravo
AUDITOR DE CUMPLIMIENTO
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3.5.2.

Informacién general.

INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DE LA POLICIA NACIONAL DEL

ECUADOR SUBZONA - LOJA N° 11

CAPITULO I: INFORMACION GENERAL

v Antecedentes de la auditoria

TIPO DE COMPONENTE AUDITADO FECHA DE LA
AUDITORIA AUDITORIA
Evaluacion | Al sistema de control interno de la Policia Nacional Afno 2013
integral del Ecuador, periodo del 1 de noviembre de 2011 al

31 de octubre de 2012.
Examen Al proceso de contratacion COTO — CP7 — 001 — Afio 2012
especial 2010 para la construccién del tercer bloque de

dormitorios a cargo del Comando Provincial de la

Policia Nacional Loja N° 7, periodo del 30 de junio al

30 de noviembre de 2010.
Examen Al Comando Provincial de Policia N° 7 Loja, periodo | Afio 2005
especial del 1 de enero de 2000 al 31 de mayo de 2004.

v Motivo de la auditoria

Se realizara la auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento humano
de la Policia Nacional del Ecuador Subzona — Loja N° 11, siendo esta peticion aceptada por
el Comandante de la institucién el Sr. Crnl. Fausto Carrillo. Con el fin de obtener el titulo de

tercer nivel de ingeniera en Contabilidad y Auditoria de la UTPL, mismo que se lograra

realizando el trabajo de fin titulacion.

v' Objetivos de la auditoria

Objetivo especifico:

Realizar un examen de auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones a la gestion de

talento humano de la Policia Nacional del Ecuador Subzona — Loja N° 11 correspondiente al

periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014.

Objetivos especificos:
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» Verificar si la institucion cumple con las disposiciones legales que le son aplicables,
en el desarrollo de las operaciones.

» Ejecutar el proceso de auditoria de cumplimiento al examinar las leyes y
regulaciones de la institucion publica.

» Recopilar la informacién en un documento entregable.

> Presentar el informe de auditoria.

v" Alcance de la auditoria
Aplicar una auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones del area de talento humano
de la Policia Nacional del Ecuador Subzona — Loja N° 11 correspondiente del 1 de enero al
31 de diciembre de 2014, analizandose los procesos y procedimientos para obtener

evidencia suficiente y competente de sus tres subcomponentes.

v' Componentes auditados
Para el correcto cumplimiento en el area de talento humano de la Policia Nacional del
Ecuador Subzona — Loja N° 11, existen leyes y regulaciones propias para dicha area siendo
los subcomponentes mas importantes de la misma:

v Disefio, descripcién y valoracion de puestos.

v" Reclutamiento y seleccion del personal.

v' Evaluacion de desempefio.

CAPITULO II: INFORMACION DE LA ENTIDAD

v" Antecedentes de la entidad
La Policia Nacional inicia sus actividades en la época colonial, sin embargo, no todo ha sido
debidamente documentado, sino hasta el 4 de enero de 1938 en donde se dicta una nueva
ley orgéanica, por la cual se organiza militarmente a la institucibn en su estructura y

jerarquias. Recibe asi, el nombre de Fuerzas de Policia.

Con el paso de los afios y al expedir nuevas leyes esta institucion va cambiando su nombre
e implementando mas su mision, los cuales fueron: Fuerzas de Policia (enero 1938), Cuerpo
de Carabineros (julio 1938), Fuerza Publica (1946); Policia Civil Nacional (1951), Policia
Nacional (1964).

Tras varios afios de trayectoria esta institucion siempre ha prestado sus servicios urbano,

rural, transito e investigaciones.
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Con la vigente Carta Constitucional de la Republica (2008), establece que la Policia
Nacional es una institucion estatal, obediente y no deliberante, de caracter civil, armada,
técnica, jerarquizada, disciplinada, profesional y altamente especializada, cuya mision es
atender la seguridad ciudadana y el orden publico, y proteger el libre ejercicio de los
derechos y la seguridad de las personas dentro del territorio nacional.

En la actualidad con el decreto ejecutivo No. 632, expedido el 17 de enero de 2011, dado
por el Presidente Constitucional de la Republica, decretd la reorganizacion de la Policia
Nacional, disponiendo que la representacion legal, judicial y extrajudicial de la Policia
Nacional, sea asumida por el Ministerio del Interior, quien a su vez podra delegar dichas

atribuciones de conformidad con la Ley.

v" Naturaleza
De acuerdo lo que estd determinado en el art. 163 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador, determina la naturaleza de la Policia Nacional y establece que es una institucion
estatal de caracter civil, armada, técnica, jerarquizada, disciplinada, profesional y altamente
especializada, cuya misién es atender la seguridad ciudadana y el orden publico, y proteger
el libre ejercicio de los derechos y la seguridad de las personas dentro del territorio nacional.

Los miembros de la Policia Nacional tendran una formaciéon basada en derechos humanos,
investigacion especializada, prevencion, control y prevencién del delito y utilizacion de
medios de disuasién y conciliacion como alternativas al uso de la fuerza.

Para el desarrollo de sus tareas la Policia Nacional coordinard sus funciones con los

diferentes niveles de gobiernos autbnomos descentralizados.

v RUC
Raz6n social: 1160015190001
NUmero del RUC: COMANDO PROVINCIAL DE POLICIA LOJA NUMERO 7

v' Teléfono
Teléfono: 072-581-083

v" Representante legal

Representante legal segun SRI: Galo Paul Garcia Meza

Representante legal en la comandancia: Crnl. Fausto Coronel Carrillo Valenzuela (2014).
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v' Direccion de la entidad
Provincia: Loja; Cantdn: Loja; Parroquia: Sucre; Barrio: San Pedro; Calles: Argentina y

Brasil.

v/ Estructura organica

% Organismos Directivos:
» Ministerio de Gobierno; y,

» Comandancia General.

s Organismos Superiores:
» Consejo de Generales;
» Consejo Superior; y,

» Consejo de Clases y Palicias.

% Organismos Asesores:
» Estado Mayor;
» Inspectoria General,
» Asesoria Juridica;
» Auditoria Interna; vy,

> Direccion de Planificacion.

v' Organismos Operativos:
» Comandos Distritales;
» Comandos Provinciales; vy,

» Unidades Operativas Especiales.

v' Organismos Judiciales:
» Corte Nacional de Justicia;
» Cortes Distritales de Justicia;
» Tribunales Penales;

» Juzgados de Distrito; vy,

» Tribunales de Disciplina.
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v Mision

Atender la seguridad ciudadana y el orden publico, proteger el libre ejercicio de los

derechos y la seguridad de las personas dentro del territorio nacional.

v Visién

Para el 2017, seremos la Institucibn més confiable y efectiva a nivel nacional y regional en

seguridad ciudadana, brindando servicios policiales de calidad orientados al buen vivir, en

irrestricto respecto a los Derechos Humanos y libertades demaocraticas.

A\

Y VvV
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v' Objetivos estratégicos

Incrementar la seguridad ciudadana y el orden publico.

Incrementar la efectividad operativa de los servicios policiales.

Incrementar la confianza de la ciudadania en la Policia Nacional.
Estrategias.

Incrementar la efectividad de los sistemas de prevencién y control interno contra la
corrupcion.

Incrementar la eficiencia institucional.

Incrementar el desarrollo integral del Talento Humano en la Institucion.

Incrementar el uso eficiente del presupuesto

v" Valores
Integridad
Transparencia
Calidez
Solidaridad
Colaboracién
Efectividad
Respeto
Responsabilidad
Lealtad

v Principales actividades de la entidad

La principal actividad de esta institucion es la administracion y control de las fuerzas

armadas.
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v" Numero total de trabajadores

Subzona Loja N° 11 cuenta con 1115 servidores publicos.

v' Marco legal y normativo de la institucién

Las leyes y regulaciones que controlan las funciones de la institucién son los siguientes:
» Constitucion de la Republica del Ecuador.

Cddigo Organico Integral Penal.

Cddigo de Procedimiento Civil.

Ley Organica de la Policia Nacional.

Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional.

Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LOTAIP).

Ley del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

Ley de Personal de la Policia Nacional.

Reglamento General a la Ley Organica de la Policia Nacional.

Reglamento General a la Ley de Personal de la Policia Nacional.

Reglamento de Evaluacién para el Ascenso de Oficiales.

Reglamento de Disciplina.

Reglamento de Régimen Interno de las Unidades Policiales.

YV VV VYV V VYV V V VYV V V V V

Decretos Ejecutivos y Acuerdos.

CAPITULO lIl: RESULTADOS DE LA AUDITORIA

3.5.3. Resultados sobre incumplimientos.

La Policia Nacional del Ecuador Subzona - Loja N° 11, es una institucion perteneciente al
Ministerio del Interior, cuya mision es atender la seguridad ciudadanay el orden publico,
proteger el libre ejercicio de los derechos y la seguridad de las personas dentro del territorio

nacional.

Durante la visita y recopilacion de datos del &rea de talento humano de dicha institucién, se
comprob6 que los procesos, caracteristicas y lineamientos de cada uno de los
subcomponentes que conforman el &rea estdn muy acordes con las leyes y regulaciones

pertinentes de la institucion.

Asimismo, cabe mencionar que las actividades de dicha &rea estan favorablemente
reguladas por los funcionarios encargados, debido a gran conocimiento de la normativa

adecuada y a su excelente profesionalismo.
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3.5.4. Conclusion.

Por la evidencia obtenida se concluye que el area de talento humano no presenta
incumplimientos ni negligencias conforme a las leyes y regulaciones pertinentes,
demostrando satisfactoriamente la calidad y confiabilidad de sus actividades y procesos,

mismos que son elaborados por los funcionarios encargados.

3.5.5. Recomendacion.
Al Comandante General de la Policia Nacional del Ecuador Subzona - Loja N° 11:
Seguir procesando de manera efectiva las funciones a su cargo, velando de manera
satisfactoria el éxito de la institucion, asimismo continuar con la excelente direccion del
personal y lograr que se cumplan los objetivos de la entidad.
Al jefe del area de talento humano:
Se les sugiere que coordine las capacitaciones adecuadas y oportunas para todo el personal
de la institucién por posibles cambios en la normativa, evitando asi contratiempos futuros,
ademas que sus funciones estén acorde a la ética profesional.

Loja, 10 de diciembre de 2015

Atentamente,

Srta. Doris Paola Malla Bravo
AUDITOR DE CUMPLIMIENTO
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3.5.6. Plan de implementacion de recomendaciones.

PLAN DE IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

No.

RECOMENDACION

PLAZOS

Ene

Feb

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Sep | Nov

Oct Dic

MEDIO DE
VERIFICACION

FIRMAS DE LOS
RESPONSABLES DEL
CUMPLIMIENTO O
APLICACION

< Al Comandante General de la
Policia Nacional del Ecuador
Subzona Loja N° 11:
Seqguir procesando de manera
efectiva las funciones a su cargo,
velando de manera satisfactoria el
éxito de la institucion, asimismo
continuar con la excelente direccion
del personal y lograr que se cumplan
los objetivos de la entidad.

Documentos
sustentables

% Al Jefe del é&rea de talento
humano:

Se les sugiere que coordine las
capacitaciones adecuadas y
oportunas para todo el personal de
la institucién por posibles cambios
en la normativa, evitando asi
contratiempos futuros, ademas que
sus funciones estén acorde a la
ética profesional.

Documentos
sustentables

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

FECHA:

DPMB

LBEJ

JEFE DE EQUIPO

SUPERVISOR

10/12/2015
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CAPITULO IV
ANALISIS DE IMPACTO



4.1. Andlisis del impacto por la aplicacion de la auditoria de cumplimiento en la

institucion

Las actividades de impacto son evaluaciones ejecutas por instituciones de control o aun por

organos responsables por la implementacion de politicas publicas.

La investigacion se sustenta en un analisis técnico de los impactos que en los diferentes

ambitos genera el examen de auditoria. Para el presente analisis de impactos, se ha

empleado lo siguiente:

La determinacion de indicadores en las que la auditoria influir4 positiva o negativamente; en

el presente andlisis se ha determinado impactos de control y juridicos, ademas se

selecciona un rango de niveles de impacto positivos y negativos de acuerdo a la siguiente

tabla:

» Rangos de los niveles de impacto.

Nivel Descripcién
-3 Impacto alto negativo
-2 Impacto medio negativo
-1 Impacto bajo negativo
0 No hay impacto
1 Impacto bajo positivo
2 Impacto medio positivo
3 Impacto alto positivo

» Impacto de control.

Niveles de impacto

-3

TOTAL

Indicadores

Control interno

Matriz de riesgos

Documentacion

TOTAL

© X| X| X

O W W w

Total del impacto de control = 9/3

Total del impacto de control =3

Nivel de impacto de control= Impacto alto positivo
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» Analisis del impacto de control.

En este andlisis, se hace referencia que con el examen de auditoria no se presentaron
negligencias, pero cabe recalcar que, realizando evaluaciones del control interno
constantes, servirhn como herramienta a corto, mediano y largo plazo en los respectivos
procedimientos para la aplicaciéon de las normas de talento humano, ademas de hacer
conciencia en la necesidad de mantener una matriz de riesgos constante, que evitara
errores e irregularidades en actividades futuras. Adicionalmente a seguir obteniendo una
documentacion actualizada y oportuna, que permitird tener evidencia sobre procesos
especificos que son llevados de acuerdo con las normas técnicas sefialadas por los

organismos competentes.

» Impacto de juridico.

Niveles de impacto -3 -2 -1 0 1 2 3 TOTAL
Indicadores
Capacitacion X 3
Contratacion de X 3
programas legales
Decretos X 3
TOTAL 9 9

Total del impacto de control =9/3
Total del impacto de control =3

Nivel de impacto de control= Impacto alto positivo

» Andlisis del impacto juridico.

En el impacto juridico, se hace referencia que con la auditoria no se presentaron
incumplimientos significativos, pero para seguir operando de manera eficiente se pueden
incrementar las capacitaciones al personal responsable del area de talento humano, ademas
de contratar programas digitales legales actualizados, los cuales serviran para estar al dia
en las leyes y no caer en errores por inobservancia o desconocimientos de las mismas.

Asimismo, los decretos oportunos de acuerdo a las necesidades de la institucion.
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» Impacto general.

Niveles de impacto -3 -2 -1 0 1 2 3 TOTAL
Indicadores
Impacto de control X 3
Impacto juridico X 3
TOTAL 6 6

Total del impacto de control = 6/2
Total del impacto de control =3
Nivel de impacto de control= Impacto alto positivo

» Analisis del impacto general.

El impacto a nivel general que se obtuvo del examen de auditoria de cumplimiento de leyes
y regulaciones al area de talento humano de la Policia Nacional del Ecuador Subzona — Loja
N° 11, en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014, sera de 3 lo cual constituye
un impacto alto positivo.

Esto implica que, al ser un impacto alto positivo, el examen sirvié para verificar la realidad de
la instituciéon y corroborar que en la misma se esta cumpliendo con lo estipulado en las
normativas de acuerdo a los procedimientos realizados en el area de talento humano,

ademas sirve como herramienta para evitar incumplimientos significativos futuros.
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CONCLUSIONES

Una vez ejecutada la auditoria de cumplimiento al area de talento humano de la Policia

Nacional del Ecuador Subzona — Loja N° 11, se concluye lo siguiente:

1. La auditoria de cumplimiento al area de talento humano de la Policia Nacional del
Ecuador Subzona — Loja N° 11, se efectlo para determinar el grado de cumplimiento de

las leyes y regulaciones, en los tres procesos fundamentales en esta area.

2. Después de efectuar la visita preliminar se logré sintetizar el entorno general de la
institucion auditada, dando a conocer el desarrollo de los diferentes procedimientos

necesarios para el proceso de auditoria.

3. Se determind que para poder desarrollarse la auditoria de cumplimiento fue necesaria la
recolecciéon de evidencias, mismas que ayudan a sustentar este trabajo, ademas de la
informacion requerida por parte de los funcionarios ya que fue una base fundamental en

la realizacion de la misma.

4. Luego de cumplir con las diferentes fases de auditoria de cumplimiento; iniciando con la
planificacién, ejecucién, valoracion de evidencia para dar lugar a la elaboracion del
informe, se determind el alto grado de cumplimiento, asi mismo al obtener la evidencia
pertinente, se pudo dar una buena comunicacién de resultados mismos que serviran

para orientar el accionar de los servidores de esta institucion.

5. La presente auditoria de cumplimiento contiene un marco normativo en las que se
analiza los principales fundamentos y factores que debe regir la Policia Nacional del
Ecuador, habiendo demostrado que para que se lleve a cabo de forma eficiente los
procedimientos es imprescindible el cumplimiento de las leyes y regulaciones que son

aplicables a esta institucion.
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RECOMENDACIONES

Realizar auditorias periodicas, sobre todo al area de talento humano y los
correspondientes al control interno para seguir manteniendo su nivel de confianza
alto, ya que estas ayudaran para que la institucién siga llevando con eficiencia el
control en los procedimientos efectuados, ademas gque sirve como herramienta para

detectar falencias a tiempo y corregirlas.

Ejecutar el plan de recomendaciones que constituye un valor agregado de la
auditoria de cumplimiento a la Policia Nacional del Ecuador Subzona Loja N° 11, lo
cual le serd de gran ayuda para continuar con el bajo riesgo que se mantiene en el

cumplimiento conforme a lo legal.

Tomar en cuenta el presente trabajo que servira como herramienta de mejora en la
realizacion de las funciones y procedimientos por parte de los funcionarios y de esta

forma mantener una correcta ejecucion de la normativa vigente.

Los funcionarios responsables permanezcan con la aplicacion de los procesos
idoneos que permitan determinar el nivel de cumplimiento de las leyes y regulaciones

y demas procedimientos requeridos por parte de la institucion auditada.
Los funcionarios responsables cumplan y hagan cumplir con las funciones

encomendadas a su cargo referente con los lineamientos establecidos en la

normativa.
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Anexo 1. RUC de la institucion. AC.ANX1
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hj

|

-..le hace bien ol pais!

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
NUMERO RUC: 1160015190001
RAZON SOCIAL: COMANDO PROVINCIAL DE POLICIA LOJA NUMERD 7
NOMBRE CONERCIAL:
CLASE CONTRIBUYENTE: OTROS
REPRESENTANTE LEGAL: GARCIA MEZA GALD PAUL
CONTADOR: GRANDA ESPAR?A VICENTE DE PAUL
FEC. INICIO ACTIVIDADES: 0712311975 FEC. CONSTITUCION: 070311075
FEC. INSCRIPCION: > 071202000 FECHA DE ACTUALIZACION 020812013

ACTIVIDAD ECONDMICA PRINCIPAL:
ADMINISTRACION Y CONTROL BE LAS FUER2AS POLICIALES

DORICILIO TRIBUTARIO:

Provincia: LOJA Gantdn. LOJA Parroquia; SUCRE Barrio: SAN PEDRO Calle: ARGENTINA Nomero: SN ersecsion:
BRASIL Refsrencia ubicaciin, A DOS CIUADRAS DEL PARQUE DE SAN PEDRO Tslafon) Trabajp. 072581083 Email
IeMlincp7@yahoo.es Fax: 072581083 Cahslar, 0952484408

DOMICILIO ESPECIAL:

OBLKGACIONES TRIBUT ARIAS:

* ANEXO RELACION DEPENDENGIA

! ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

* DECLARACIGN DE RETENGIONES EN L A FUENTE
* DECLARACION MENSUAL DE IVA

# DE ESTABLECINIENTOS REGISTRADOS:! del 001 a1 0N ABIERTOS: 1
JURISDICCION: VREGIONAL SUR\LOJA CERRADOS: 0

25 (7 h.:.‘,'
w&. i

o hace e vl ety

_-&; v S Vit i S A RONSP

; Y pE2 R
== GSUARD 4 F v T 0 Esoms 04

FIRMA DEL CONTRIBUYENTE SERVICIO DE RENTAS m& ec
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Anexo 2. Carta de aceptacion.
AC.ANX2
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)
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e
. POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR

SUBZONA LOJA N°11
UNIDAD OUE ELABORA

OFICIO

Cddigo: No0.2015-430-ATH-SZ-11-L
Fecha: 18 de Junio del 2015

Sefiorita

Doris Paola Malla Bravo ”

ESTUDIANTE DE LA TITULACION DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

Ciudad.-

De mis consideraciones:

Asunto: Comunicando que se encuentra autorizado para que realice una Auditoria en
el departamento de Talento Humano de la SubZona 11 Loja.

Estimada sefiorita estudiante, mediante el presente y en atencién a sumilla del Jefe de
la SUBZONA LOJA N° 11 POLINAL inserta en su oficio de fecha 20 de mayo de 2015,
me permito comunicar de la decision favorable para que su persona realice su trabajo
de fin de titulacion sobre el tema “Auditoria de Cumplimiento de Leyes y Regulaciones
al departamento de Talento Humano de la SUBZONA LOJA N°11 POLINAL, afio 20147,
trabajo que sera para la obtencion del Titulo Profesional como Ing. en Contabilidad
Auditoria, particular que hago de su conocimiento para los fines pertinentes.

Sin otro particular me suscribo de Ud. Expresando mis sentimientos de consideracion.

by ‘,."\.
Atentamente, B2 ¢ - 'q::; 1
VALOR, DISCIPLINA Y LEALTAD 1" i T
N5 \\ By

Cptn. De Policia
JEFE DE TALENTO HUMANO (P-1) DE LA SUBZONA LOJA Nro. 11 POLINAL
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Anexo 3. Remuneraciones mensuales (2014).

AC.ANX3
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POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR

3]Pa:rmhmﬂ:lr=iﬂesahhhﬂmnn Financiera
C. Remuneraciones Mensuales

Fecha de publicacion: 05 de febrero de 2014

MO, ANDSEM EL
GRADOS DE SERVIDORES AS DE LA POLICIA MACIDMNAL PO L

5.560,00
5481 0D
5.340,00
5.242 00
4.817,00
471300
4.247,00
4.164 00
4.083,00
4.002 00
3.928 00
3.404 0D
3.337,00

3272 00
3208 00

3142 00
2 §29,00
2772 .00
272100
2 669,00
2 618,00

2 526,00
2.520,00

2 481 0D
2.432 00
2 390,00
1.810,00
1804 OO
1.798,00
1762 00
173500

157900
1,543 00

1518 00
1488 0D
1462 00
2 669,00
2 618,00

GEMERAL SUPERIOR

GENERAL INSPECTOR

GEMERAL DE DISTRITO

COROMEL

TEMIENTE COROMEL

KLAYOR

CAPITAN

TEMIENTE

SUBTEMIENTE

(B I O O U i I SO T o R W N TR i I o SO VI o R W O U T S I O SO VR o T i O W RO N

SUBOFICIAL MAYDR
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POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR

3) Parametros Aplicables a la Informacion Financiera

C. Remuneraciones Mensuales

Fecha de publicacion: 05 de febrero de 2014

GRADNDS DE SERVIDNIAESSAS DE LA POLICIA MACIONAL

MO AMNOS EM EL
GRADOD POLICIAL

RILY 2014

AC.ANX3
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SUBOFIAL 1RO,

2.520,00

2 41 00

2433 00

2 390,00

SUBOFICIAL 200

LE10.,00

LEDS 00

1.708,00

176200

173500

SARGENTO 1R0.

157900

1 548 00

1 518,00

L4ES,00

146200

SARGENTO 200,

135300

1.327,00

130100

127500

1254 00

CABD 1RO

1213 00

L1E8,00

116500

1143 00

1124 00

CABD 2D0.

1.102,00

L0000

105300

1.038,00

102000

POLICIA

L0200

957,00

967,00

948,00

L

[ O RV I WO W O T o U W  CSCR TR O T O O T O O T i R T R N T Y GO O S T Y

933,00
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ﬂ ‘<&z POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR

SISTEMA INFORMATICO INTEGRADO SIIPNE

Usuarios Educacién Inspectoria Biblioteca Personal

& Desconectarse | MALLA CANDO LUIS ALBERTD Mis Datos: Cor Sueldos

AC.ANX3
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Nro. Cedula:(; ;51750885

Nombres: [saom MALLA CANDO LUIS ALBERTO ] Situacion: |Ba ja

Unidad: [zu?-sz LOJA-DISTRITO-LOJA- ] Funcion: |0PERATI\-'O

ATENCION: El SIIPNE 3w ha incluido en su sistema la posibilidad de consultar los confidenci los dltimos 3 afios

Seleccione el mes rol a consultar y hagla cli el boton Buscar, luego haga cl 5 onfidencial para imprimir

DICIEMERE /2014

R.M.U. 2,669.00 (| APORTES A CESANTIA 186.83 186.83
RANCHO 90.15 || APORTES AL ISSPOL 429,71 429,71
IMPUESTO A LA RENTA 0.00 0.00
INGRESOS: 2,759.15 EGRESOS: 616.54
SUELDO LIQUIDO 2,142.61
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Anexo 4. Organigrama funcional (2014).
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Anexo 5. Organigrama estructural.
AC.ANX5
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA POLICIANACIONAL DEL ECUADOR
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T 1 1
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Anexo 6. Requisitos para aspirantes (2014).

1/3

REQUISITOS DE LOS POSTULANTES A ASPIRANTES PARA POLICIAS DE LINEA

- Ser de nacionalidad Ecuatoriana

- Tener 18 anos a 25 hasta la fecha del llamado
- Estatura minima: hombres 1.65m; mujeres 1.58m
- Poseer Titulo de bachiller en cualquier Especialidad

- No haber sido dado de baja por cualquier circunstancia inclusive por solicitud
voluntaria,de las Fuerzas Armadas, Policia Nacional y Comision de transito del
ecuador

- No tener antecedentes penales,judiciales,de violencia intrafamiliar y no tener
impedimento de ejercer cargo publico.

- Ser declarado APTO en todos los examenes de Admision: Psicologicos, Académicos,
medicos ,fisicos y la fase de analisis de seguridad y confirmacion de documentos

Fuente informativa: pagina del ministerio del interior
. = b - =
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PASOS A SEGUIR PARA INSCRIBIRSE PARA RENDIR
LA PRUEBA ENES DE LA SENESCYT

1.- DEBES INSCRIBIRTE EN LA WEB DEL SNNA(Sistema Nacional de Nivelacion y
Admision)CUANDO LE TOQUE AL PENULTIMO DIGITO DE TU CEDULA

2.- SER BACHILLER O ESTAR CURSANDO EL TERCER ANO DE BACHILLERATO

3.- TENER CEDULA ORIGINAL Y UNA FOTOGRAFIA TAMANO CARNET EN
FORMATO JPG

4.- PARA LAS PERSONAS QUE SE PRESENTARON A LA ULTIMA PRUEBA DEL
SENESCYT - PUEDEN IMPRIMIR SU PUNTAJE INGRESANDO CON SU USUARIO AL
MISMO SITIO WEB

Publicado por cisspol
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\ Ministerio
~~aml o Interior
MINISTERIO DEL INTERIOR

POLICiA NACIONAL DEL ECUADOR
COMISION GENERAL DE ADMISION

El Ministerio del Interior y la Policla Macional del Ecuador informa a los bachilleres de la
Repdablica que se encuentran interesados en postular a los procesos de reclutamiento y seleccion
para el ingreso tanto a la Escuela Superior de Policia en calidad de Cadetes asi como a las
Escuelas de Formacidn Policial a nivel nacional en calidad de Aspirantes a Policias, lo siguiente:

- Que, en el transcurso del mes de julio 2014 se habilitara el Sistema de Reclutamiento en Linea,
para la POSTULACION, donde se ubicaran los requisitos especificos para participar en los
llamamientos. i

- Que, a partir del presente afio se desarrollard un Onico proceso de reclutamiento y seleccidn
tanto para cadetes como para aspirantes a policias. por lo que todo el proceso serd unificado,
empezando por la POSTULACION. .

- Que, tomando en consideracion que siendo un solo proceso, los postulantes que luego de
haber sido considerados Aptos en todas las fases del proceso de seleccidn, tendran una
ponderacién de sus nolas oblenidas, donde las mejores antigledades les permitirdn  Ser
seleccionados dentro del cupo establecido para el ingreso a la Escuela Superior y 1as siguientes
antigiedades obtendran el ingreso a las escuelas de formacion policia. :

- Que, es requisito indispensable para el ingreso a las escuelas de formacidn policial haberse
presentado a las evaluaciones ENES que realiza el SENESCYT, en & mes de marzo o
septiembre de 2014, donde debe contar con uma nota supenor a los 750 Puntos

Recuerde que el examen ENES se rinde SOLAMENTE con el SEMESCYT, y es la Gnica
forma de que Ud. garantice el cumplimiento de este requisito fundamental para el ingreso
a las escuelas de formacidn policiales.

El Ministerio del Interior NO DESARROLLA, EJECUTA NI CALIFICA esta prueba.

Si no rindi6 el examen en marzo, u obtuvo una nota inferior a 750 puntos, debe inscribirse

an el SENESCYT, para efectuar la prueba de sepliembre,

144



Anexo 7. Llamamiento policial.

Q@

wwwipoliciaecuador.gob.ec/policia-nacional-abrio-el-proceso-de-seleccion-y-reclutamiento-2014,

Policia Nacional abri6 el proceso de
Seleccion y Reclutamiento 2014

NAL

o
o 4004

= ™ -
nwﬂ“ u Imprimir = Envisr

El Ministerio del Interior y la Policia Nacional
del Ecuador, informa a los bachilleres de la
Reptblica que se encuentran interesados en
postular a los procesos de seleccion y
reclutamiento para el ingreso tanto a la
Escuela Superior de Policia en calidad de
Cadetes asi como a las Escuelas de
Formacion Policial a nivel nacional en calidad
de Aspirantes a Policias lo siguiente

A partir del presente afio se desarrollara un
proceso tnico de reclutamiento y seleccion
tanto para cadetes como para aspirantes a
policias

El periodo de postulaciones para la
participacion en el proceso de Seleccion y
Reclutamiento 2014, se desarrollara entre el

martes 29 de y el jueves 31 de julio para los varones; y el dia viernes 1 de agosto para las mujeres.

El total de cupos para este lamamiento es de 1 500. Para el proceso de seleccidn y obtencion de los

cupos, se recibird un total de 24 000 postulaciones
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Noticias Destacadas

% La Policia prepara
capacitacion a la ciudadania
en manejo responsable de
canes

% 4.435 dosis de droga fueron
refiradas de las calles de
Portoviejo

% Controles para evitar el uso y
comercializacion de especies
protegidas se realizan, en
Cuenca

% Operativos contra la trata de
personas y frafico de
migrantes con resultados
positivos, en Cuenca

Ultimas noticias

En la Zona H del bloque 4 de Flor de
Bastion decomisan licores y clausuran



Anexo 8. Medios informaticos de reclutamiento y seleccién de personal.
AC.ANXS8
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Policia  {Xart } : v Ministerio

Nacional == del Interior

Republica del
Ecuador

MENSAJES ENVIADOS A USTED POR EL SISTEMA

De clic sobre el llamamiento para ver los mensajes.

Fecha de Convocatoria 2015-03-23

Codigo del Llamamiento PROFESIONALES DE LA SALUD PARA EL CURSO DE OFICIALES

Su estado: Usted esta activo para ~
participar en los proximos Tipo de Llamamiento  OFICIAL

procesos. Esté pendiente de las

publicaciones.
Salir

Especialidad del llamamiento  BIOQUIMICO MEDICO

Estado del Llamamiento INACTIVO

Fecha de inscripcién  2015-03-26 16:02:55

Estado de la inscripcion  FINALIZADA

Llamamientos BERSAES

A continuacion se servira encontrar su cita para la fase de
Pruebas Fisicas del Proceso 2015 para la seleccion de Oficial y
Policia de Servicio de Sanidad.

Fecha: Martes 14 de Julio del 2015

Hora: 07:00:00

Lugar: QUITO, Escuela Superior de Policia Gral. Alberto
Enriquez Gallo - Av. Manuel Cérdova Galarza via a la Mitad
del Mundo - Sector Pusuqui

Usted debera presentarse portando su cédula de identidad en
2015-07-13 f;szIEcZgUEBAS el lugar indicado con 30 minutos de anticipacién, adicional
21:35:00 ABIERTA debe cumplir las siguientes instrucciones:

- Estar bien hidratado.

- Llevar esfero de color azul.

- Vestir con ropa deportiva: calentador deportivo, camiseta

deportiva, pantaloneta deportiva, medias deportivas, zapatos

deportivos.

- Llevar zapatillas para el bafo.

- Llevar toalla, terno de bafio, gorro de bafio. Para las

mujeres terno de bafo de una pieza.

Recuerde que si falta a |z cita o llega atrasado quedara fuera
del proceso definitivamente.

Estimad@ Aspirante:

2015-07-13 s)ég?ggss_ El tredsultafti‘cu de su e’valuacio'n medica es APTO, por lo tanto
21:05:00 POBLICACTON DE [<M35E0 CORHANA B0: = BIALRSO:

RESULTADOS > i 3
Revise regularmente este buzén de mensajes para conacer

los detalles de |a siguiente fase.

A continuacion se servird encontrar su cita para |a fase de
Pruebas Médicas del Proceso 2015 para la seleccion de Oficial
y Policia de Servicio de Sanidad.

Fecha: Lunes 13 de Julio del 2015
Hora: 05:30:00
Lugar: QUITO, Hospital No. 1 de |a Policia Nacional - Av.
FASE EXAMENES  Mariana de Jesus y Av. Occidental
MEDICOS
ABIERTA Usted deberd presentarse portando su cédulz de identidad en
el lugar indicado con 30 minutos de anticipacion, adicional
debe sequir las instrucciones indicadas en el siguiente
documento: CLIC AQUIPARA DESCARGAR EL ARCHIVO.

2015-07-10
16:20:00

Recuerde que debe presentarse llevando de manera
obligatoria su muestra de orina y heces, y si falta a |z cita o
llega atrasado quedara fuera del proceso definitivamente.
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Anexo 9. Registro de datos en el sistema. AC.ANX9

11

REGISTRA TUS DATOS EN EL SISTEMA

Bienvenidos al sitio web de RECLUTA NTO EN LINEA para aspirantes a Policia
Nacional del Ecuador

Para postular en los procesos que se publican en este portal web debe crear una cuenta
a través de la opcion "Registrese Aqui" 0 de clic en este enlace Luego lngrese asu
cuenta y registre sus datos de manera GRATUITA a través de Si ‘

»._« -~

Con su registro usted puede participar en la seleccion de aspirantes a Cadetes y
aspirantes a Policias.

Por favor lea las instrucciones que a continuacion se indican en cada uno de los pasos.

ESTE SITIO WEB ESTA DEDICADO UNICAMENTE PARA EL RECLUTAMIENTO DE CIUDADANOS
ECUATORIANOS QUE DESEEN INGRESAR A LA POLICIA NACIONAL

PASO 2

PASO 3

PASO 4

PASO 5

PASO 6

PASO 7

Procesos de Reclutamiento
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Anexo 10. Diploma.

AC.ANX10

1/1
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Anexo 11. Proceso de reclutamiento.
AC.ANX11

11
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Anexo 12. Sistema de quejas, sugerencias y denuncias. ACANXL2

11

o Programas / Senicios | Pe % | [ SIPNE 3w x X [} SIPNE 3w x

<« c https://siipne.policia.gob.ec/denuncia/index.php?modulo=d435a6cdd786300df204ee7c2ef942d3e9034e2

bt
m

g \_ s POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR

SISTEMA INFORMATICO INTEGRADO SIIPNE 3w

POLICIA NACIONAL DEL ECUAROR - SISTEMA DE DENUNCIAS:
Fecha: Viemes : 2016-3-25 17:40
Bienvenidos al nueva Sistema de Quejas, Sugerencizs y Denuncias de la Policia Nacional del Ecuador; en esta seccion usted podrd realizar las
siguientes actividades:
Denuncias a Miembros Policiales.- Permite registrar denuncias Personales o Andnimas en contra de malas conductss policiales.

Denuncias por Vielencia de Género.- Permite registrar denuncias en contra de miembros policales con Ia finalidad de erradicar todo tipa de
violencia de Genero entre servidores Policiales.

Revise el Estado, de su denuncia... Presione AQUL Para C

Seleccione una de las Opciones: [ Seleccione opcién v

~

9

wNy £
. El Comando da |2 Zona & de Policia, smplears 6,813 sarvidores policiales para .. [lssr mas)

‘.';’ e~
{{m‘w Con mas de cien binomios inicig el tercer curso de ‘caning basico [leer mas]

S

La Policia Macional desplegé un gran operative de seguridad en los exteriores .. [leer mas]

ecuador Welcome to the Intranet and services of the National Police, this __ [leer mas]

ama la vida

1741

25/03/2016
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Anexo 13. Memorandum de evaluacion de desempeno. [ AC.ANX13 l

11

S
POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR
‘COMANDO DE LA SZ LOJA N2 11
TALENTO HUMANO (P1)

MEMORANDO No. 2014-0567-TH-5ZL0JA
Loja, 22 de Febrero del 2014
Sefior SgoS. de Policia
Angel Anibal Jimenez Pesantez
DISTRITO CALVAS DE LA SZ LOJA N° 11 POLINAL
Presente.-

Para su conocimiento; y, fines pertinentes; comunicé a Ud., que mediante
Orden General N°® 249, del Comando General de la Policia Nacional, para el
dia Martes 24 de Diciembre del 2014, se encuentra calificado idéneo para el
llamamiento al Curso de Ascenso de las promociones de Jos sefiores clases a
quienes les corresponde ascender al grado superior Jos meses de
Septiembre, Octubre, Noviembre; y, Diciembre del 2014; y, en cumplimiento
al Telegrama N° 2014-695-DGP-DIF, de fecha Quito 05 de Febrero del 2014,
suscrito por el sefior DIRGRAL. PERSONAL POLINAL, el Tercer Grupo Periodo
Academico 2014, empezo la Induccidn para el Curso de Ascenso, el dia
Domingo 09 de Febrero del 2014, por lo que inmediatamente deberd
realizar los trdmites pertinentes para el ingreso en la Plataforma Virtual; y,
desarrollo del curso.

N N
IAYLBERTADS &N 2\
s Rl =
w

S |
z, A 51/
\ ‘3“"0/' T \/
N2, 77 gyass R
N\, 7 1

“ S /7
Lic. Carlos Wider Cadena Al\ﬁjg”{ fﬂ’;}g}/
TCnl. de Policia de E.M.

CACW/mma

Proleccion’y Sequndud, Nuestro omprowmiso!
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Anexo 14. Memorandum de trabajos en el curso de ascenso.

AC.ANX14

I’;-:?g‘\
POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR

COMANDO DE LA SZ LOJA Ne 11
TALENTO HUMANO (P1)

MEMORANDO No. 2014-01471-TH-SZLOJA
Loja, 17 de Mayo del 2014
Sefior ChoS. de Policia
Eberth Granda Rios
SECRETARIO DE LOGISTICA (P4) DE LA SZ LOJA N° 11 POLINAL
Presente.-

En cumplimiento al Telegrama N° 2014-2847-DGP-DIF, de fecha D.M.
de Quito 15 de Mayo del 2014, suscrito por el sefior DIRGRAL.
PERSONAL POLINAL, sirvase Ud., asistir a las Instalaciones de la
E.E.P.O., el dia Jueves 22 de Mayo del 2014, a las 08h0O,
corréctamente uniformado con B2 o traje formal (unidades
especiales); y, presente las actividades de la asignatura y el foro de la
respectiva materia, misma que sera revisada y subida a la Plataforma
Virtual Blackboard Learn.

) AN
Atentamente (S jor 29 2
DIOS, PATRIAY LIBERTAD 5 - 2¢ , 2|
3 \ i“

JEFE DE TALENTO HUMANO (P1) SZ LOJA N2 11 ACC

GCCA/mma Telf: 072562823 072578344
E-mail: oficinapicp7iola@hotmall Som
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Anexo 15. Calificaciones.

AC.ANX15

> Fisicas.

<=z POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR

SISTEMA INFORMATICO INTEGRADO SIIPNE

Usuarios Educacién Inspectoria Biblioteca

& Desconectarse | MALLA CANDO LUIS ALBERTO Mis Datos: Notas Educacién Fisica

1/2

Primes <= 1 == Uhimz

e | eown | reiomio | |

15 Pruebas Fisicas Anuales Pruebas Fisicas 2015 2015-01-01 2016-03-27 Imprimir
1 Pruebas Fisicas Anuales Pruebas Fisicas 2014 2014-01-01 2014-12-31 Imprimir
6 Pruebas Fisicas Anuales Pruebas Fisicas 2013 2013-01-01 2013-12-31 Imprimir
13 Pruebas Fisicas Anuales Pruebas Fisicas 2012 2012-01-01 2012-12-31 Imprimir
12 Pruebas Fisicas Anuales Pruebas Fisicas 2011 2011-01-01 2011-12-31 Imprimir
11 Pruebas Fisicas Anuales Pruebas Fisicas 2010 2010-01-01 2010-12-31 Imprimir
10 Pruebas Fisicas Anuales Pruebas Fisicas 2009 2009-01-01 2009-12-31 Imprimir
9 Pruebas Fisicas Anuales Pruebas Fisicas 2008 2008-01-01 2008-12-31 Imprimir
8 Pruebas Fisicas Anuales Pruebas Fisicas 2007 2007-01-01 2007-12-31 Imprimir
7 Pruebas Fisicas Anuales Pruebas Fisicas 2006 2006-01-01 2006-12-31 Imprimir

SISTEMA INFORMATICO INTEGRADO SIIPNE 3w
DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION
NOTAS DE EDUCACION FISICA ANO 2014

Evaluado (a): SBOM MALLA CANDO LUIS ALBERTO
Cédula: 1101780888

Tipo Proceso: Pruebas Fisicas Anuales

Descripcion: Pruebas Fisicas 2014

Tipo Evaluacién: PRIMERA VEZ

Objetivo: EVALUACION DE PERSONAL POLICIA
Fecha Evaluacion Evaluador Nota Apto
2014-12-17 TNTE. LLAMUCA DAMIAN ANGEL DAVID 19.27|8I

Fecha y hora del Reporte: 2016-03-29 23:27:07
Usuario: mcla1101780888
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» Desempefio y conducta.

Evaluaciones
GRADO

SUBOFICIAL
MAYOR

SUBOFICIAL
MAYOR

SUBOFICIAL
PRIMERO

SUBOFICIAL
PRIMERO

SUBOFICIAL
PRIMERO

SUBOFICIAL
PRIMERO

SUBOFICIAL
SEGUNDO

SUBOFICIAL
SEGUNDO

SUBOFICIAL
SEGUNDO

SUBOFICIAL
SEGUNDO

SUBOFICIAL
SEGUNDO

SARGENTO
PRIMERO

SARGENTO
PRIMEROD

SARGENTO
PRIMERO

SARGENTO
PRIMERO

2014-12-
31

2013-12-
31

2012-12-
31

2011-12-
31

2010-12-
31

2009-12-
31

2008-12-
31

2007-12-
31

2006-12-
31

2005-12-
31

2004-12-
31

2003-12-
31

2002-12-
31

2001-12-
31

2000-12-
31

2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004
2003
2002
2001

2000

OBSERVACION

]

19.89

19.74

20.00

19.91

19.87

20.00

20.00

19.82

19.87

19.92

18.85

20.00

19.70

18.28

19.11

20.00

14.00

20.00

20.00

20.00

20.00

20.00

20.00

20.00

20.00

20.00

20.00

20.00

20.00

20.00

SUBZOMNA LOJA Ne
11 DISTRI

SUBZOMA LOJA
MNRO.- 11

Z07- SUBZONA
LOJA Ne 11

Cp-7

COMANDO
PROVINCIAL CP-7

CP-7
CP-7

CP-7

COMANDO LOJA MNO-
7

COMANDO DE
POLICIA LOJA N

COMANDO DE
POLICIA LOJA N

COMANDO DE
POLICIA LOJA N

COMANDO DE
POLICIA LO1A N

COMANDO
PROVINCIAL DE POL

COMANDO
PROVINCIAL DE LA

AC.ANX15

2/2

EXAMENMEDICO | LUGAR TRABAJO NOMBREEVALU

CORONEL POLIVIO
AYMAR LUDENA

TCNL. POLIVIO VICENTE
AYMAR LU

CPTN. JUAN PABLO
CALVA CASTILL

MAYR. SOTOMAYOR
INIGUEZ NELSON

CPTN. BYRON PEREZ
BRICENO

MYR. NELSON
SOTOMAYOR

CPTN. MESIAS
FRANCISCO

SBTE. MARLON BECERRA
CUENCA

CPTN FRANCISCO
MESIAS HIDALGO

CAPITAN EDWIN
HOMERO NAVAS ARI

SBTE DIEGO ERAS

MAYR GERMAN
CEVALLOS SEVILLA

MAYR GERMAN
CEVALLOS SEVILLA

CAPITAN GALO
VINTIMILLA CASTRO

TCRML GALO ACOSTA
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Anexo 16. Malla curricular del curso de ascenso (2014). f ACANXLE ]

1/2

MALLA CURRICULAR REESTRUCTURADA DE LOS CURSOS DE ASCENSO DE CLASES Y POLICIAS, PERIODO ACADEMICO 2014.
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Anexo 17. Ejecucién de capacitaciones.
AC.ANX17

11

¥ [ PRODUCCION ]

Ejecucion de Gastos - Reportes - Informacién Agregada PAGINA : 1 DE 2
Ejecucion del Presupuesto (Grupos Dinamicos) FECHA : 24/06/2015
Expresado en Délares HORA . 18917

’ REPORTE : R00804768.rdlc
- itucién / C dinad: Unidad Ejecutora - Grupo Gasto - Programa - Item - FTE -

DEL MES DE ENERO AL MES DE DICIEMBRE

EJERCICIO: 2,014

OESCAIPCION ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE noo PAGADO SALDO POR SALDO POR SALDO POR -
CERTIFICADO COMPROMETER CEVENGAR PAGAR EsEC
052 0046 POLICIA NACIONAL - CP 7 COMANDO PROVINICAL LOJA
530200 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
o PROTECCION ¥ SEGURIDAD INTERNA
$3016100% ADs Pasie 17.051.00 235538 869564 000 863564 ~ 8,695 64 869564 000 000 ©00 10000
010400 Ritrys Sacaion 9.208.00 624020 15.757.20 000 18.757.20 15.757.20 15.757.20 000 0.00 ©00 10000
820708 00t Yetscomusiiacionss 2137800 17.057 98 3843595 000 3843595 3830507 3899507 00 <088 o0 eass
PSS et Sardclo ds Cored 108100 21200 3zt308 000 3.213.09 221300 321300 000 oo ©00 10000
S30201 0OV Transpone ca Parsonal 0.00 9,639 00 263900 000 9.639.00 9.633.00 9,035 00 000 000 000 10000
530208 001 Eventos Pubicos y Ofcales 274000 811082 1085982 000 10,859 82 10,859.82 10,859 82 000 000 000 10000
peal :m.;:.mwmmm 541600 230400 1372000 000 13.720 00 13.719.99 13,719.99 0 001 000 10000
520301 001 Pasages al Wtonoe 1775700 4727573 6500273 000 6500273 6503273 e50X2 73 000 000 000 000
$30303 001 Visticos y Subsiatencias an ol intevor 238000 29,845 41 6222841 oo 62226 41 62226 41 62226 41 000 oo 000 10000
SI038E 901 Visticos ¥ SUNSIsecias sa of Exdedor 000 8.864 60 288460 0o 885400 8854 60 8064 60 LY 000 000 10000
om0 RONite Socos Nedaenciny 13451500 0485209 229367 93 22000 22914793 22877591 2287753 22000 ss2.02 000 93e
mantaniméenio y reparacones)
aalaace cagasatlonas) 4 480800 -3.208.00 < 160000 aca 1.600.00 1,000 00 1400 00 0o o.00 00 1000
$30504003 :“""""“"m“:::_‘)‘“ 30200 3.004.00 333800 0o0 333000 33300 333800 000 000 000 10000
$3060% 001 Vutdnfon Dnathinaion mackuiriets Y. 60.254.00 104,024 80 164278 80 000 104278 80 16408520 164.069.20 aco 20951 000 w987
regarscones)
S P P s 000 000 0.00 0.00 000 000 000 acoe 000 cc0 o000
Bancards (arendamienics)
530803 007 Senvicio ce Capacitacon 422300 921179 1349470 000 13,494 79 1349478 1349478 a00 001 000 10000
$30808 001 ESTUOL] ¥ DISENO OE PROYECTOS 794200 213800 10,000.00 200 10,080 00 10.080.00 10.080.00 aco oco 000 10000
seroa s ,“"sm“"“.;‘:m'w ¥ Equipce 955200 899 20 8485280 000 B3.65¢ 60 s654 58 8.654.58 000 oc2 000 10000
EINN0T 909 Aimeniosy Bebices 000 392000 3500.00 0o 3.920.00 252000 392000 aco aco 000 10000
30803 601 Combusstios y Lubncantes 101.937.00 112368 29 21435589 oo 21435589 21332079 21432079 200 3s.10 000 w308
$30004 901 Mabsridtes du Olicra 3200000 1440439 w5023 000 46.502.30 46.502.30 18,502 39 aoo oco 000 10000
830088 001 Malnciies oy Ased 681600 5.560.36 1237636 000 12.376.96 1235068 12358 €3 a00 1768 000 $988
530806 001 ;";mmmawvm-"‘ 000 0.00 oo aco 000 0o 000 000 oco 0o 000
Sy s 13.63500 2269999 3533499 oo 36,334 99 2633459 3633499 .00 0c0 000 10000

de o
Foproduccon y Publoscones
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Anexo 18. Entrevistay tabulaciones.
AC.ANX18
1/4
POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA LOJA N°®
= AC.EPA
ENTREVISTA AL PERSONAL ADMINISTRATIVO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 n
Enfoque: Cumplimiento
Componente: Talento Humano
No. Preguntas
Disefo, descripcion y valoracion de puestos
1 ¢, Conoce usted las politicas, normas y procedimientos para | SI( ) NO( )
analizar, describir, valorar, clasificar y definir la estructura de
puestos?
2 ¢, Su remuneracién esta de acuerdo con lo establecidoenlos [ SI( ) NO( )
pardmetros financieros segln sus grados?
3 ¢,Cumple con las funciones determinadas en laley seginsu [ SI( ) NO( )
cargo?
4 ¢ Tiene conocimiento acerca de los organismos que [SI( ) NO( )
conforman la Policia Nacional?
Seleccién y reclutamiento del personal
5 ¢ Por gué medio de comunicacion se enteré del llamamiento | Internet ()
para ser parte de la institucién? Television ()
Radio ()
Periddico ()
Otro( )
6 ¢Para su reclutamiento cumplié con todos los requisitos [ SI( ) NO( )
otorgados por la ley pertinente?
7 ¢, Se reclutaron en las escuelas pertinentes segun comoesta | SI( ) NO( )
determinado en la ley?
8 Existe una constante seleccion del personal. ¢Conoce usted | SI( ) NO( )
acerca de eliminacién de personal que se realizan cada afo?
Evaluacion de desempefio
9 ¢ Ha recibido el comunicado de las evaluaciones pertinentes | SI( ) NO( )
para ascenso con anterioridad?
10 | ¢Conoce usted de los temas a evaluar con anticipacion SI( ) NO( )
segun su grado?
11 | ¢Harecibido capacitaciones con regularidad? SI( ) NO( )
12 ¢ Los cursos para el ascenso son obligatorios? SI( ) NO( )
13 | ¢Los reportes de calificaciones (disciplina y fisicas) son SI( ) NO( )
anuales?
14 | ¢Los reportes de calificaciones para el ascenso son cada 5 SI( ) NO( )
afios, 4 afios y 2 afios dependiendo del grado a ascender?
15 | ¢Conoce usted el puntaje minimo que debe obtenerparasu | SI( ) NO( )

ascenso respectivo?
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| AC.ANX18

2/4

TABULACIONES DE LA ENTREVISTA REALIZADA AL PERSONAL ADMINISTRATIVO
DE LA POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR SUBZONA - LOJA N° 11

1 | ¢Conoce usted las politicas, normas y procedimientos para analizar, describir, valorar,
clasificar y definir la estructura de puestos?
10%
0, o
0% 4 ES
ENO
i BLANCO
2 | ¢Su remuneracion esta de acuerdo con lo establecido en los parametros financieros
segun sus grados?
0%
S
ENO
M BLANCO
3 | ¢Cumple con las funciones determinadas en la ley segun su cargo?
0%
msl
HNO
M BLANCO
4 | ¢ Tiene conocimiento acerca de los organismos que conforman la Policia Nacional?
0%
Esl
ENO
i BLANCO
5| ¢Por qué medio de comunicacion se enteré del llamamiento para ser parte de la

institucién?

8&% .0%

5%

M Interner
H Television
M Periédico

M Radio
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| AC.ANX18

3/4

6 | ¢Para su reclutamiento cumplié con todos los requisitos otorgados por la ley
pertinente?

0%

N
ENO
i BLANCO

7 | ¢Se reclutaron en las escuelas pertinentes segin como esté determinado en la ley?

0%
N

ENO
i BLANCO

8 | Existe una constante seleccion del personal. ¢Conoce usted acerca de eliminacién
de personal que se realizan cada afio?

0%
S|

ENO
i BLANCO

9 | ¢Ha recibido el comunicado de las evaluaciones pertinentes para ascenso con
anterioridad?

0%

S|
ENO
kM BLANCO

10 | ¢ Conoce usted de los temas a evaluar con anticipaciéon segun su grado?

M S|
ENO
ik BLANCO
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| AC.ANX18

4/4

11 | ¢Ha recibido capacitaciones con regularidad?
5%_ 0%

S
ENO
i BLANCO

12 | ¢Los cursos para el ascenso son obligatorios?

0%

CHN|
ENO
i BLANCO

13 | ¢ Los reportes de calificaciones (disciplina y fisicas) son anuales?

3%_ 0%

ES
ENO
i BLANCO

14 | ¢ Los reportes de calificaciones para el ascenso son cada 5 afios, 4 afios y 2 afios

dependiendo del grado a ascender?
0%
msl
HNO
i BLANCO
15 | ¢ Conoce usted el puntaje minimo que debe obtener para su ascenso respectivo?

5%

M S|
ENO
M BLANCO
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