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RESUMEN

La tecnologia marcha a grandes pasos hacia una mejor educacion, para realizar la presente
investigacion se aborda el tema de la brecha digital en la educacién superior al igual que
mineria de datos hacemos también referencia a las Tecnologias de Informacion y

Comunicacion mas adelante las conoceremos como TICs.

Para la presente investigacion se realiz6 el levantamiento de informacion en la Universidad
Agraria del Ecuador (UAE) a través de encuestas y entrevistas realizada a los estudiantes y
docentes, con el fin de obtener los resultados que posteriormente se van a analizar y

tabular.

Una vez obtenidos los resultados se realiza el analisis de las relaciones entre las variables
como son los niveles de ingreso y el uso del internet en actividades académicas y
entretenimiento de la misma forma el rendimiento académico con el uso de internet en
actividades académicas y de entretenimiento; para luego dar respuesta a las preguntas de

investigacion que mas adelante se hace mencion.

En esta investigacion se utilizé las herramientas de mineria de datos y el software de spss
v19.

Palabras claves: Brecha Digital, Mineria de Datos, Usos de Internet, Niveles de Ingreso,

Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.



ABSTRACT

Technology march strides toward better education, to conduct this investigation the issue of
the digital divide is addressed at the top like data mining education also we make reference

to Information Technology and Communication later the know as ICT .

For this investigation the information gathering was held at the Agrarian University of
Ecuador (UAE) through surveys and interviews conducted among students and teachers in

order to get the results later be analyzed and tabulated.

After obtaining the results analysis of the relationships between variables such as income
levels and the use of Internet in academic activities and entertainment in the same way is
done academic performance with the use of Internet in academic and entertainment

activities; then answer the research questions later referred.
Tools and data mining software from SPSS v19 was used in this research.

Keywords: Digital Divide Data Mining, Internet usage, Income Levels, Information

Technology and Communication.



CAPITULO |: INTRODUCCION



1.1 Introduccion.

En el ambito tecnoldgico, la tecnologia ha dado grandes avances por lo tanto los
profesores y estudiantes también debemos actualizarnos para no quedarnos atras,
bien sea relacionandonos con las nuevas aplicaciones que dia a dia lanzan al

mercado para facilitar los procesos.

Los actores principales en la ejecucion de funciones son los profesores y estudiantes
en relaciéon al involucramiento de la tecnologia ya que esto depende de diversos
factores como por ejemplo: los ingresos de las familias, afio de experiencia,
rendimiento académico y el uso del internet, con relaciéon al nivel de conocimiento
puedo decir que esto se encuentra enmarcado en brecha digital ya que todos los
profesores y estudiantes no tienen el mismo nivel de conocimiento debido al manejo

del Internet.

Es importante hacer hincapié que, si bien es cierto que las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) pueden mejorar la calidad de la educacion,
tenemos que tomar en cuenta que estan constituidas por medios de comunicacion y
herramientas que aportan al proceso de aprendizaje como Weka y dentro de ella se

hace relacién a mineria de datos.

La Tecnologias de Informacion y Comunicacién, son importantes para el avance de

la ensefianza y el aprendizaje.

Las Instituciones de Educaciéon Superior forman a la sociedad del conocimiento esta
a su vez tiene que estar en constate actualizacion y para ello forma parte las TIC,
bajo este propésito las universidades se respaldan con las experiencias de otras

Instituciones.

El desarrollo de la presente investigacion se describe en el contenido de los

siguientes capitulos que se va a mencionar.

Capitulo 1. Marco teorico, se describe las nuevas tecnologias de informacion vy
educacién que en la actualidad estan apareciendo, una breve descripcion de las TIC,
breve historia de la Brecha Digital y mineria de datos en si adentrandonos a los que
es la desigualdad digital dentro de la Universidad Agraria del Ecuador.

Capitulo 1l. Metodologia, descripcion de los tipos de variables que se encuentran

dentro de la presente investigacion y la metodologia a utilizar.

4



Capitulo Ill. Resultados, en este capitulo se muestran las tablas de frecuencias
obtenidas en esta investigacion para luego ser analizadas en el siguiente capitulo y
asi mostrar los hallazgos mas significativos del estudio realizado.

Capitulo VI. Analisis de los resultados, Esta investigacion se realizd a través de la
aplicacion de un cuestionario con 17 preguntas, esto permiti6 obtener cuadros y
gréaficos de facil interpretacion para el comun del publico, se realizé analisis por item
y se cruzé ciertas variables para observar su correlacion unas con otras, estas
permitieron cumplir con los objetivos planteados y demostrar las hipotesis, para
obtener conclusiones y recomendaciones mediante la utilizacion del software
Estadistico SPSS v19.

Capitulo V. Conclusiones y recomendaciones.

1.2 Objetivos.

Los objetivos que se ha planteado son los que se indican a continuacion.

- Determinar los usos de internet en las universidades de categorias A, B, Cy D.

- Relacionar los usos de internet con el rendimiento académico y con los niveles de
ingreso

- Establecer una linea de base respecto al tema en el pais

- Publicar el texto “La educacioén virtual en Ecuador”

1.3 Preguntas de investigacion.

Las preguntas de investigacion que se realizé son las siguientes:

1. ¢Como se relacionan los niveles de ingreso de las familias de los estudiantes
universitarios con los usos de internet en actividades académicas y de
entretenimiento.

2. ¢(Como se relacionan el rendimiento académico y los usos de internet en

actividades académicas y de entretenimiento?

1.4 Hipdtesis.

Relacionadas a pregunta 1

Hipotesis 1. El nivel de ingresos determina como se utiliza internet para el

aprendizaje.



Hipotesis 2: El nivel de ingresos determina como se utiliza internet para
entretenimiento.

Relacionadas a pregunta 2

Hip6tesis 3: El uso de la tecnologia en el aprendizaje incide en el rendimiento

académico.
Hipo6tesis 4: El uso de la tecnologia para entretenimiento incide en el rendimiento

académico.



CAPITULO II: MARCO TEORICO



2.1 Las nuevas tecnologias de informacién y educacion.

Hoy en dia existen nuevos retos y desafios que nadie puede imaginar; para
enfrentase a estos retos y desafios las personas no solo necesitaran tener bases de
conocimiento sino que también una buena capacidad para aplicarlos de manera
adecuada.

Asi como la tecnologia avanza a grandes pasos asi mismo los cambios que existen
son rapidos que no es posible adquirir todos los conocimientos adecuados para ello
se requiere una educacion a lo largo de toda la existencia;

Las TIC sirven para introducir nuevas herramientas que realizan una trasformacion
profunda en la practica educativa las TIC pueden ser un elemento que oriente a
ensefar solo lo que necesitan en la vida y desarrollo de la personalidad teniendo en

cuenta las peculiaridades de cada persona.

“Para organizar este proceso, hay que dejar de considerar que las diversas formas
de ensefianza y aprendizaje son independientes y, en cierta manera enlazadas, si ho
concurrentes, en cambio, tratar de realizar el caracter complementario de los ambitos

y los periodos de la educacion moderna”. (UNESCO, 1996)

Sacristan dice: en el concepto de nuevas tecnologias, queremos aludir a las
personas que utilizan algunos de los medios como: los informaticos, las
telecomunicaciones, la grabacién, difusion por medios electronicos de textos,
imagenes y sonido. Debido a que las nuevas tecnologias dominan el mundo y por
aquellas personas que ingresan a estos nuevos medios y se transforman totalmente
ya sea utilizando el correo electrénico o las relaciones en redes sociales. (Sacristan,
2001)

A continuacion vamos a dar una breve definicién sobre la TIC, ya que es un tema

principal dentro de la Educacion Virtual en el Ecuador.

2.2 ¢, Qué es latic?.

Las TIC, es un término que se hace uso para hacer referencia a una gama amplia de
servicios, aplicaciones, y tecnologias, que utilizan diversos tipos de equipos y de
programas informéticos y que con frecuencia se transmiten a través de las redes de
telecomunicaciones. (Europeas, 2001), las TIC también involucran una serie de
aspectos sociales y van més alla de la utilizacién de una serie de equipos y software
implica ademéas manifestaciones sociales y culturales del ser humano como lo

menciona (Saussure, 2006) “Las TIC son una actividad social que consiste en la
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aplicacion de la ciencia en la optimizacion de procesos de informacion y
comunicacion, planteados desde la perspectiva de la construccion y socializacion del
conocimiento, para atender necesidades y demandas sociales y buscar la felicidad y

el bienestar para todos los seres humanos”.

Segun (GarciaValcércel, 2003) las tecnologias que forman parte de las TIC que son

utilizadas con mayor frecuencia se describen a continuacion:

Medios audiovisuales: los medios audiovisuales que estan relacionados con
television, video y video interactivo; estas tecnologias se utiliza para el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Medios informaticos: los medios informaticos como: tutoriales, practica y
ejercitacion, simulacién, hipertextos, multimedia e hipermedias, son herramientas

funcionan a través de un computador para la realizacion de tareas.

Medios telematicos: los medios telematicos son: e-mail, listas de discusion, grupos
de noticias, grupos de conversacion, audiocomunicaciones, paginas Web, entornos
de tele-educacién, para que exista esta tecnologia es necesario contar con una

conexion a internet.

2.3 Latecnologia en la educacion.
Hoy en dia existen continuos y acelerados cambios en la educacion esta se ve
enfrentada a la necesidad de buscar nuevas herramientas para dar solucién a los

problemas que continuamente se presentan dentro de una aula de clases.
Como herramientas informaticas tenemos las siguientes:

v' Aulas virtuales.

v Educacion en linea (redes informaticas).

v Educacion a distancia.

v Videoconferencias.

v Videocolaboracion, Chats

v Acceso a bases de datos e informacion de todo tipo.

v' Busqueda de informacién actualizada sobre cualquier tema.

v" Programas informaticos de propdsito general y especificos.
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Por tal razén surge la necesidad de hacer uso adecuado de las herramientas
tecnolégicas que tenemos en mano, la tecnologia abre nuevas puertas para que el
estudiante pueda tener nuevas experiencias ya que esto es dificil de lograr en
medios tradicionales. Con las herramientas antes mencionadas les ayudaria a los
estudiantes a explorar y vivir nuevas experiencias que deben ser productivas
siempre y cuando se tenga en cuenta la complejidad del contenido que seba a
impartir, y la complejidad de los procesos cognitivos involucrados en el aprendizaje
teniendo en cuenta las dificultades y las necesidades de los estudiantes en la
universidad, para que asi aprovechen la tecnologia para crear espacios donde los

estudiantes puedas construir un conocimiento mas amplio y profundo.

Segun (Gallego C, 1998), el docente debe adoptar nuevas funciones que conlleva al
mejoramiento del proceso de ensefianza y aprendizaje para ello debe estar en

constante actualizacion.

e Mejorar el aprendizaje como principal objetivo, buscando utilizar de manera
adecuada los recursos tecnoldgicos para mantener en el estudiante el deseo de
aprender, su motivacién, promover su interés, estimular el pensamiento critico,
creativo y meta cognitivo del estudiante.

e Estar dispuesto al cambio, la utilizacién de medios de comunicacion, medios
audiovisuales deben tener como propédsito diagnosticar necesidades de
aprendizaje, crear nuevas experiencias de aprendizaje y ayudar a los estudiantes
a aprender cémo aprender.

e Actitud positiva ante la integracion de nuevos medios tecnol6gicos en el proceso
ensefianza-aprendizaje, compartiendo la vision de la sociedad actual, donde
predomina la cultura de la informacion y la comunicacion.

e Aprovechar los medios de comunicacién para favorecer la transmision de la
informacion.

e Adoptar una postura critica, de andlisis y adaptacion al contexto educativo de los
medios de comunicacioén y la relacion que puede tener con nuestra asignatura.

e Conocer el uso didactico de los medios. Seleccionar los medios de acuerdo al
tipo de aprendizaje que se imparte.

e Adquirir habilidades para la utilizacion de los medios tecnoldgicos y que rompan
el temor que se presenta hacia la inseguridad que originan.

e Disefar y producir medios tecnoldgicos, los cuales nos ayuden a crear nuestro

propio material didactico que responda a nuestras necesidades educativas.

10



e Seleccionar y evaluar recursos tecnoldgicos con los se cumplan los objetivos que

se pretenden en el curso.

2.4 Breve historia de la brecha digital.

En el mundo de la educacion, y en especial en el de la educacion superior, se ha
avanzado con celeridad en la facilitacion del acceso universal y el uso de las TIC,
tanto a nivel institucional como en las relaciones comunicativas entre profesores y
alumnos. A pesar de ello, el impacto real del uso de Internet en el proceso de
ensefianza y aprendizaje esta siendo mas laborioso y mas complejo debido a las
diferencias de percepcion, no Unicamente generacionales sino también educativas,
entre estudiantes y profesores.

Ahora podemos constatar que la brecha digital, tal y como la entendiamos hasta
ahora, se ha reducido considerablemente.

A pesar de ello, y como consecuencia de este mayor acceso a la Red, se han abierto
otras brechas, otras formas de separacién social que son, en cierto modo, mas
preocupantes que la inicial. Nos referimos a las divisiones ocasionadas por los
diferentes niveles de aprovechamiento del potencial de la Red, ya sea para la
actividad personal y social en general, como para el aprendizaje.

El uso de Internet se ha ido afianzando cada vez mas y se ha ido constituyendo
como un espacio valido para el desarrollo de nuevas formas de relacién social,
cuando la mayoria de nosotros nos iniciamos en la Red como simples espectadores.
Los buscadores contribuyeron a la percepcion generalizada de Internet como un
inmenso depodsito de informacion en el que parece posible encontrar lo que
buscamos, cuando en realidad encontramos lo que otros han decidido que
encontremos. Hoy en dia Internet es mucho mas que la pantalla de acceso a un
buzén de correo electronico o a un buscador. La Red es hoy un espacio de
intercambio, de creacibn de conocimiento compartido, de relacion social, de
consecucion de objetivos personales, econdmicos, sociales, educativos, etc. Pero lo
gue nos debe preocupar no es el potencial transformador evidente de Internet, sino
nuestra capacidad de entenderlo y de usarlo. Existe, por tanto, una nueva brecha
digital entre quienes tienen una concepcion y un uso determinado de la Red y
quienes no lo tienen. Y esa brecha tiende a crecer entre determinados colectivos
sociales, asi como también entre determinadas generaciones, esta claro que la
brecha conceptual del uso de la Red determina su aprovechamiento y la capacidad

de las personas y de los colectivos para crecer e influir socialmente.
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En el mundo educativo, en la Universidad, la brecha digital no es Unicamente
generacional entre profesores o estudiantes.

A nuestro entender, la principal brecha digital es de concepcion del uso de la Red
entre estos dos colectivos. Profesores y estudiantes son usuarios activos de la Red,
pero sus constructos mentales, sus objetivos de uso, son muy diferentes.

El acceso a Internet esta generalizado en la Universidad pero el simple acceso al uso
de la Red no esta transformado, por ahora, ni la Universidad, ni su modelo de
ensefianza y aprendizaje.

Existe una brecha digital, por ejemplo, entre aquellas universidades o instituciones de
educacioén superior que han entendido el papel de Internet en la creacién de redes de
conocimiento, de universidades red o en red y aquellas que todavia cuestionan esta
posibilidad aferrandose a su territorio y a los conocimientos de su profesorado en
nomina. Existe una brecha digital entre aquellos profesores que disefian sus
asignaturas pensando en el aprovechamiento de la Red y generando un continuo
formativo que va mas alla del aula virtual y aquellos que consideran que Internet es

el espacio donde se ubican los documentos de las asignaturas. (Duart, 2010)

2.4.1 La brecha digital dentro de la educacién superior.

(Bikson & BM, 1995), por Brecha Digital nos referimos a las desigualdades en el
acceso a la Internet, la extension de su uso, el conocimiento de las estrategias de
buasqueda, la calidad de las conexiones técnicas y de apoyo social, la capacidad de

evaluar la calidad de la informacion y la diversidad de usos.

(Norris, 2001), sefial6 que se divide en tres niveles: la brecha mundial que abarca las
diferencias entre los paises industrializados y menos desarrollados; lo social brecha
gue apunta a las desigualdades entre la poblacion dentro de una nacion; y, una
brecha democratica que se refiere a las diferencias entre los que tienen y no usan

tecnologias digitales para comprometerse y participar en la vida publica.

(DiMaggio & Hargittai, 2001), sugirieron cinco dimensiones en las que pueden existir
divisiones:

1. medios técnicos (software, hardware, conectividad de calidad);

2. autonomia de uso (lugar de acceso, libertad de usar el medio de uno de
actividades preferidas);

3. patrones de uso (tipos de usos de Internet);

4. redes sociales de apoyo (disponibilidad de otros se puede acudir en busca de
asistencia con el uso, el tamafo de las redes para fomentar el uso); y

5. habilidad (la propia capacidad para utilizar el medio de manera efectiva).
12



2.4.2 Algunas definiciones de la brecha digital.

(Martinez, 2003), sefiala que la “Brecha Digital” o digital divide en ingles puede
definirse como la separacién que existe entre las personas, comunidades, estados,
paises, etc., que utilizan las TIC como una parte rutinaria de su vida diaria y aquellas
gue no tienen acceso a las mismas y que aunque las tengan no saben cémo
utilizarlas.

“"La brecha entre los individuos, los hogares, las empresas y areas geogréaficas en los
diferentes niveles socio-econémicos con respecto tanto a sus oportunidades de
acceso a las TIC y su uso de Internet para una amplia variedad de actividades "
(OCDE, 2001)

(Chen & Wellman, 2003), sugieren una conceptualizacion sobre la base de factores
de acceso y uso, ponderado por el nivel socioeconémico, el género, la etapa de la
vida, y la ubicaciéon geografica, esto propone el uso del nimero de usuarios o
computadoras, acceso a la infraestructura, la asequibilidad, la formacion, el
contenido relevante, tecnologia de la informacién (IT) sector (tamafio del sector de
las TIC y la integracion en las industrias existentes), la pobreza, y las lineas

demograficas (geografia, la raza, la edad, la religion, el género y la discapacidad).

2.5 La educacion virtual como herramienta de aprendizaje.

La educacion virtual se presenta continuamente y que las universidades deben estar
preparadas para afrontar los cambios que se presentan con ella, por tal razén los
docentes quienes son los encargados del procesos de aprendizaje en el estudiante,
es adaptar su papel a una nueva realidad en donde el aprendizaje juega un papel
muy importante porque este ya no se centra solamente en el aula sino mas bien pasa
al acceso de la tecnologia, ya sea por el aula virtual y la ensefianza semi-presencial
0 a distancia. Podemos decir que la virtualidad resuelve muchos problemas que en la

ensefianza tradicional no lo hace como por ejemplo.

- Problemas de tiempo: algunas personas no tienen tiempo disponible para asistir a
clases, es por ellos que con la virtualidad ellos pueden estudiar en cualquier lugar
gue deseen.

- Problemas geogréaficos: Personas que residen en lugares alejados de centros
educativos y ven pocas posibilidades de acceso a la educacion.

- Problemas econdémicos: Personas que no tienen recursos econdmicos para

acceder a la educacion.
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La Educacion Virtual en el Ecuador aporta numerosas ventajas para su rapida
expansién como son:

- Posibilidades de utilizar materiales multimedia

- Facil actualizacion de los contenidos

- Interactividad con docentes y comparieros de clase.

- Acceso a una clase desde cualquier lugar y en cualquier momento

- Existencia de un feedback de informacién inmediato

Efectivamente, no hay que caer en el error de tratar de reproducir en la red una
clase tradicional, sino que hay que aprovechar las opciones que brinda la ensefianza
virtual para utilizar herramientas que favorecen el aprendizaje y que son dificiles de
utilizar en la clase tradicional, como es el caso de la adaptacion de los contenidos a
los estilos de aprendizaje de los estudiantes, de manera que se obtenga una mayor

calidad en la ensefianza (Gallego R & Martinez C, 2002).

La innovacion tecnolégica permitird entre otras cosas, que los estudiantes puedan
interactuar con su tutor, otros estudiantes en tareas colaborativas y con los sistemas
expertos virtuales a través de la computadora en diversos estilos y de acuerdo a las
identidades de los usuarios, eligiendo ellos sus preferencias de interactuacion y los
lugares de donde los realicen bien sea desde su hogar, lugar de trabajo, institucion
educativa o alejados simplemente de la ciudad o del pais. Para ello es necesario
que tengan conocimientos de como acceder a la informacién (buscarla y descargarla)
de varias fuentes y en multiples formatos; saber agregar a los documentos de trabajo
el material al que hayan accedido o que se haya reelaborado; compartir y manipular
informacion, documentos o0 proyectos con otras personas y para ello esta informacion
debe ser a su vez citada y referenciada de forma correcta. Todo esto exige esfuerzos
innovadores profundos en la tecnologia para crear las plataformas tecnoldgicas y

modelos pedagdgicos adecuados para apoyar a la nueva generacion de estudiantes.

2.6 Nivel de uso del internet.

Hace referencia al manejo o empleo de Internet para un cierto fin, como fuente de
informacion y también como instrumento para el entretenimiento o distraccion
(Barrios, 2009).

La utilizacion frecuente de internet tiene relacién con el ocio, tiempo libre y en lo

relacionado a lo académico. Muchos estudiantes hacen uso de internet para realizar
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descargas de internet a sus computadoras como son: Libros, musica, juegos,
peliculas, documentos y otros archivos, relacionados al entretenimiento y académico
gue después de haberlos descargado los pueden ver sin estar conectados a una red.
Los niveles de uso tecnolégico se toman las siguientes dimensiones:

- Frecuencia de uso: recurrencia en el uso de la computadora.

- Inmersion o profundidad de uso: capacidad de realizacion y confianza en la
relacion usuario-computadora.

- Habilidad de uso: utilizacién efectiva, eficaz y productiva de las funciones

computacionales.

2.7 Rendimiento académico.

El rendimiento académico es la relacion que existe entre el aprendizaje y los
resultados de las calificaciones de los estudiantes que los podemos observar en los
valores predeterminados, el rendimiento académico es un tema muy extenso de la
educacién superior ya que conlleva a implicaciones en el cumplimiento de la
formacion de los estudiantes en las distintas instituciones educativas.

En tanto (Novéez, 1986) sostiene que el rendimiento académico es el quantum
obtenida por el individuo en determinada actividad académica. El concepto de
rendimiento esta ligado al de aptitud, y seria el resultado de ésta, de factores

volitivos, afectivos y emocionales, ademas de la ejercitacion.

(Chadwick, 1979), define al rendimiento académico como la expresion de
capacidades y de caracteristicas psicologicas del estudiante desarrolladas y
actualizadas a través del proceso de enseflanza—aprendizaje, que le posibilite
obtener un nivel de funcionamiento y logros académicos a lo largo de un periodo o
semestre, que se sintetiza en un calificativo final (cuantitativo en la mayoria de los
casos) evaluador del nivel alcanzado.

El rendimiento académico refleja el resultado de las diferentes y complejas etapas
del proceso educativo y al mismo tiempo, una de las metas hacia las que convergen
todos los esfuerzos y todas las iniciativas de las autoridades educacionales,
maestros, padres de familia y alumnos.

No se trata de cuanta materia han memorizado los educando sino de cuanto de ello
han incorporado realmente a su conducta, manifestdndolo en su manera de sentir, de

resolver los problemas y hacer o utilizar cosas aprendidas.

15



2.8 Mineria de Datos.

La mineria de datos es un campo muy extenso de las ciencias de la computacion
referido al proceso que intenta descubrir, deducir patrones y tendencias en grandes
volimenes o repositorios de datos. Utiliza los métodos de inteligencia artificial,
aprendizaje automatico, redes neuronales, matematicos y estadisticos

Parte del proceso de mineria de datos consiste en extraer informaciéon de un conjunto

de datos y transformarla en una estructura comprensible para su uso posterior. Por
otra parte la etapa de andlisis en bruto, que involucra aspectos de manejo, gestiéon y
procesamiento de datos.

Posteriormente se analizan las consideraciones de inferencia, métricas de intereses,
consideraciones de la teoria de la complejidad computacional, post-procesamiento de
las estructuras descubiertas, la visualizacion y actualizacion en linea. (Gomez-
Flechoso, 1998).

Después se realiza la extraccion y analisis de la informacion buscando hallazgos que
permitan determinar informacion valiosa para el negocio.

Finalmente se procede con la interpretacion de la informacion donde se valida la
informacion obtenida y se traduce en variables para la toma de decisiones.

Un proceso tipico de mineria de datos consta de los siguientes pasos generales:
(Jose Hernandez, 2004)

SELECCION TRANSFORMACION DATA INTERPRETACION
DE DATOS MINING Y EVALUACION

DATOS MODELOS Y/O CONOCIMIENTO ¥
NSFORMADOS PATRONES 'I’OMA D(

Figura 1: Etapas del Proceso de KDD

Fuente: Revista Iberoamericana para la investigacion y el Desarrollo Educativo.
e Seleccion del conjunto de datos. En lo que se refiere a las variables objetivo
(aquellas que se quieren predecir, calcular o inferir), como a las variables
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independientes (las que sirven para hacer el calculo o proceso), como posiblemente

al muestreo de los registrosdisponibles.

e Andlisis de las propiedades de los datos. En especial los histogramas,
diagramas de dispersion, presencia de valores atipicos y ausencia de datos (valores

nulos).

e Transformacion del conjunto de datos de entrada. Se realiza de diversas
formas en funcion del andlisis previo, con el objetivo de prepararlo para aplicar la
técnica de mineria de datos que mejor se adapte a los datos y al problema. En este
proceso se realizan tareas de limpieza, transformacion o cambio a este paso también

se le conoce como pre-procesamiento de los datos.

e Seleccionar y aplicar la técnica de mineria de datos. Se construye el modelo

predictivo, de clasificacion o segmentacion.

e Extraccion de conocimiento. Mediante una técnica de mineria de datos, se
obtiene un modelo de conocimiento que representa patrones de comportamiento
observados en los valores de las variables del problema o relaciones de asociacion
entre dichas variables. También pueden usarse varias técnicas a la vez para generar
distintos modelos, aunque generalmente cada técnica obliga a un pre-procesamiento

diferente de los datos.

e Interpretacion y evaluacion de datos. Una vez obtenido el modelo, se debe
proceder a su validacion comprobando que las conclusiones que arroja son validas y
suficientemente satisfactorias. En el caso de haber obtenido varios modelos mediante
el uso de distintas técnicas, se deben comparar los modelos en busca de aquel que se
ajuste mejor al problema. Si ninguno de los modelos alcanza los resultados
esperados, debe alterarse alguno de los pasos anteriores para generar nuevos
modelos.

Si el modelo final no superara esta evaluacion, el proceso se podria repetir desde el
principio o, si el experto lo considera oportuno, a partir de cualquiera de los pasos
anteriores. Esta retroalimentacion se podra repetir cuantas veces se considere

necesario hasta obtener un modelo vélido.

Una vez validado el modelo, éste ya esta listo para su explotacion. Los modelos
obtenidos por técnicas de mineria de datos se aplican incorporandolos en los
sistemas de andlisis de informacion de las organizaciones e incluso, en los sistemas
transaccionales. En este sentido cabe destacar los esfuerzos del Data Mining Group,
gue esta estandarizando el lenguaje PMML (Predictive Model Markup Language),

de manera que los modelos de mineria de datos sean interoperables en distintas
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plataformas, con independencia del sistema con el que han sido construidos. Los
principales fabricantes de sistemas de bases de datos y programas de analisis de la

informacién hacen uso de este estandar.

Tradicionalmente, las técnicas de mineria de datos se aplicaban sobre informacion
contenida en almacenes o bodegas de datos. De hecho, muchas grandes empresas
e instituciones han creado y alimentan bases de datos especialmente disefiadas para
proyectos de mineria de datos en las que centralizan informacion potencialmente util
de todas sus areas de negocio. No obstante, actualmente esta cobrando una
importancia cada vez mayor la mineria de datos no estructurados como informacion

contenida en archivos de texto, en Internet, etc. (Jose Hernandez, 2004)

2.8.1 Tipos de Mineria de Datos.

2.8.1.1 Prediccion.

Diversas formas de mineria de datos son predictivos, por ejemplo, un modelo podria
predecir el ingreso basado en la educacion y otros factores demograficos. Las
predicciones tienen una probabilidad asociada y las probabilidades de prediccion son

también conocidas como confianza.

Algunas formas de mineria de datos predictiva generan reglas, las cuales son
condiciones que implican una salida dada. Por ejemplo, una regla podria especificar
gue una persona que tiene un grado universitario y vive en cierta colonia

probablemente tiene un ingreso mayor que el promedio en la region.

2.8.1.2 Agrupacion.

La agrupacion es otra forma en la que la mineria de datos identifica grupos naturales
en los datos. Por ejemplo, un modelo podria identificar el ssgmento de la poblacién que
tiene un ingreso dentro de un rango especifico, que tiene un buen registro de manejo,
y que arrienda un carro nuevo con base anual.

2.9 Funciones de la Mineriade Datos.

Las funciones de mineria de datos se dividen en dos grandes categorias,

supervisadas y no supervisadas.

2.9.1 Mineria de datos supervisada.

El aprendizaje supervisado también se lo conoce como aprendizaje dirigido. El
proceso de aprendizaje es dirigido por un atributo u objetivo dependiente previamente

sera conocido.
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El aprendizaje supervisado casi siempre resulta en modelos predictivos. Siendo este el
contraste para el aprendizaje no supervisado, donde la meta es la deteccion de

patrones.

La construcciéon de un modelo supervisado involucra el entrenamiento, un proceso
mediante el cual el software analiza muchos casos donde el valor objetivo ya es

conocido.

En el proceso de entrenamiento, el modelo “aprende” la l6gica de hacer la prediccion.
Por ejemplo, un modelo que busca identificar los clientes que probablemente
respondan a una promocion, debe ser entrenado para que analice las caracteristicas
de muchos clientes que ya se sabe que respondieron o0 no respondieron a una

promocién en el pasado.

2.9.2 Mineria de datos no supervisada.

El aprendizaje no supervisado es no dirigido. No hay distincién entre atributos
dependientes e independientes. Es decir, no hay un resultado previamente conocido
gue guie al algoritmo en la construccién del modelo. Por lo tanto, la mineria de datos
no supervisada puede ser usada para propositos descriptivos. Aunque también

puede ser usada para hacer predicciones. (Hernandez-Orallo, 2004).

2.10 Técnicas de Mineria de Datos.

La Mineria de Datos se apoya en la aplicacion de métodos matematicos de analisis,
utilizando diferentes algoritmos y técnicas de clasificacion, tales como clustering,
regresion, inteligencia artificial, redes neuronales, reglas de asociacion, arboles de
decision, algoritmos genéticos, entre otras, que son de gran utilidad para llevar a
cabo el analisis inteligente de grandes volumenes de informacion digital. La mineria
de datos relacionada con la educacion se denomina “Mineria de datos educativa”.
(Alaa, 2009).

La técnica que tiene mayor utilizacibn en mineria de datos es la técnica de
clasificaciéon que emplea métodos como el arbol de decision o redes neuronales.
Cada proceso de clasificacion que se realiza implica un aprendizaje y una propia
clasificaciéon. En el aprendizaje analizamos los datos mediante los diferentes

algoritmos para después realizar las pruebas y comprobar los resultados.

En esta etapa del proyecto de investigacion seleccionamos los algoritmos que nos

van a ayudar a identificar los factores que inciden en el aprovechamientoacadémico.
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Algoritmo de clasificacion: Este algoritmo induce a un modelo para poder

pronosticar los valores de los atributos.

Algoritmo de clusterizacién: El algoritmo de agrupamiento o cauterizacion se utiliza
en un conjunto de datos este es importante para el conocimiento de una poblacion el

cual se tiene una cantidad n de elementos.

Algoritmo regresion: La meta de este algoritmo es inducir un modelo para poder

predecir el valor de la clase dados los valores de los atributos.

Algoritmos de asociacion: Se puede predecir cualquier combinacién de atributos,
pero no se puede utilizar todas al mismo tiempo porque los diferentes grupos

muestran diferentes regularidades del conjunto de datos.

2.10.1 Redes Neuronales.
Una red neuronal es una interconexion de neuronas que trabajan conjuntamente para
asi producir una salida en la cual se generan procesos necesarios asociados al

aprendizaje como respuesta a un estimulo generado en el ambiente.

Haykin nos da la siguiente definicion: “Una red neuronal es un procesador
masivamente paralelo distribuido que es propenso, por naturaleza, a almacenar

conocimiento experimental y hacerlo disponible para su uso”. (Haykin, 1994)
Con la ayuda de las redes neuronales se puede:

Identificar factores en los alumnos con buenas o0 malas perspectivas de
aprovechamiento académico.

Calcular la probabilidad de que un alumno puedadesertar.

Clasificar los diferentes atributos de los alumnos y explorar los factores

relacionados.

2.10.2 Arboles de Decisién.

Los arboles de decision son una técnica de mineria de datos que establece un
conjunto de condiciones organizadas en una estructura jerarquica, de tal manera que
la decision final a tomar se puede determinar siguiendo condiciones que se cumplen

desde la raiz del arbol hasta alguna de sus hojas. (Zhu, 2007)

Se puede decir que los arboles de decision se adecuan mas a la clasificacién para
poder determinar que clases se puedan generar con el mismo, y para luego poder

identificar a que clase pertenece.
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2.10.3 Agrupamiento o Clusterizacion.

Un algoritmo de agrupamiento o clustering es un proceso que permite agrupar una
serie de vectores que utiliza técnicas iterativas para agrupar los casos de un conjunto
de datos dentro de cllusteres que poseen caracteristicas con mayor similitud. Estas
agrupaciones son muy Utiles para explorar datos, la identificacion de anomalias en los

datos y la creacién de predicciones.

2.10.3.1 Algoritmo de clusters.

Este algoritmo utiliza diversas técnicas iterativas para agrupar los casos de un conjunto
de datos dentro de clisteres que contienen caracteristicas similares. Los
modelos de agrupacion en clusters identifican las relaciones en un conjunto de datos

gue no se podrian derivar l6gicamente a través de la observacién casual.

2.10.3.2 K-medianas.

El algoritmo K-medianas o K-Means es un algoritmo de agrupamiento mas conocido.
Es un método de agrupamiento heuristico con numero de clases conocido como (K). El
algoritmo estd basado en la minimizacion de la distancia interna, este algoritmo
minimiza la suma de las distancias al cuadrado de cada patrén al centroide de su

agrupamiento.

Este algoritmo es sencillo y eficiente facil de comprender. Ademas, procesa los
patrones secuencialmente por lo que requiere un almacenamiento minimo. Sin
embargo, esta sesgado por el orden de presentacion de los patrones los primeros
patrones determinan la configuracion inicial de los agrupamientos y Ssu

comportamiento depende enormemente del parametro K antes mencionado.

2.10.3.3 Anédlisis de Datos.

La fase de analisis de datos comprende la recoleccién de los datos obtenidos desde

diferentes sistemas de informacion de la universidad.

Las variables a estudiar para cada estudiante son: promedio, inteligencia emocional,
coeficiente intelectual, percepcion de la calidad de los servicios académicos e

institucionales recibidos, nivel socioeconémico, cuotas no cubiertas.

2.10.4 La Construccién de los Modelos.

En esta etapa se debe seleccionar la técnica que se va utilizar, generar el disefio de

pruebas, la construccién del modelo y por altimo la evaluacion del modelo.
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2.10.5 Estructura de Mineria de Datos.

Esta estructura de mineria de datos define el dominio de los datos a partir de la
generacion de los modelos de DM. Una sola estructura de DM puede llegar a contener
varios modelos de mineria de datos que tienen el mismo dominio. Como unidades de
creacion de la estructura de mineria de datos tenemos las columnas las cuales
contienen informacion en relacion al tipo de datos, tipo de contenido y la forma en cdmo

se distribuyen los datos.

22



CAPITULO lll: METODOLOGIA



Todo proceso de investigacion requiere de varios procesos sistematicos y criticos que estén
basados en una metodologia clara para que me permita dar una respuesta logica a
cualquier problema planteado.

La presente investigacion trata dar respuesta a las hipétesis planteadas en los capitulos
anteriores por medio de una investigacion que se realizé en la universidad, ya que este es
un procedimiento que mas se utiliza porque se aplica diferentes técnicas para la recoleccion
de la informacion técnicas que son Utiles que facilitan la revision, recopilaciéon y organizacion

de la informacion para luego obtener los resultados que serian los analisis.

3.1 Tipo de Investigacion.

La presente investigacion corresponde al tipo descriptivo esta a su vez utiliza el enfoque

cuantitativo.

En relacién a la modalidad descriptiva, (Rodriguez-Moguel, 2005) indica que “comprende la
descripcion, registro, andlisis e interpretacion de la naturaleza actual, composicién o
procesos de los fendmenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes, o sobre
cOémo una persona, grupo o cosa, se conduce o funciona en el presente. La investigacion
descriptiva trabaja sobre realidades y su caracteristica fundamental es la de presentarnos

una interpretacion correcta.”

Este trabajo de investigacion esta orientado a la Investigacion Cuantitativa definida segun
(Maren, 2008). Como aquella investigacién que busca medir los fendbmenos sociales: ella
ofrece una expresion cifrada a los datos y los analiza con la ayuda de métodos estadisticos.
Ademas porque mediante datos cuantificables determinara que influencia tiene la

emigracion dentro de la realidad social educativa.

Enfocando este tipo de investigacién definida por (Zikmund, 1998) como una investigacion
gue se conduce para aclarar la naturaleza de los problemas ambiguos y comprender mejor
las dimensiones del problema, logrando un andlisis adecuado, mediante datos estadisticos
obtenidos previamente. Ademas serd una investigacion que podra familiarizarse con la
situacion como es el uso de internet y el rendimiento académico y asi podremos generar
nuevos conocimientos y convertirse en una herramienta valida para posteriores

investigaciones.

Este tipo de investigacion permite por un lado realizar una busqueda de informacién al
respecto de un hecho y caracterizarlo de tal manera que permita plantear con facilidad una

respuesta a la situacion identificada.
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3.2 Poblacién y muestra.

La poblacién objeto esta conformado por los estudiantes de la modalidad presencial de una
muestra de 338 estudiantes de las facultades de Ingenieria Ambiental, Ingenieria Agricola,
Ingenieria, Agronémica, Ciencias Econémicas y Ingenieria de Computacion e Informatica de
la UAE. Se seleccion6 esta universidad para ser analizada en cuanto al uso de internet y
rendimiento académico de los estudiantes. Para realizar este estudio se encuesto a los
estudiantes de la UAE en la que se solicité informacién sobre; ingresos de las familias, lugar
de conexién, rendimiento académico, uso de dispositivos, entretenimiento, nivel de uso de
internet. La distribucion final cuenta con un total de 338 estudiantes los cuales un 49.4% son

hombre y un 50.6% son mujeres.

La muestra es parte de la poblacion por ello es importante su eleccion, el tamafio de la
muestra se la realizo con 338 estudiantes de la UAE de diferentes facultades con el fin de

representar el uso de internet en dicha universidad.

3.3 Métodos y Técnicas de recoleccién de datos.

Encuesta.- La encuesta es una técnica que requiere informacion a un grupo significativo de
individuos en lo relacionado al uso de la tecnologia; para luego aplicar el analisis cuantitativo

para asi lograr sacar las conclusiones que corresponden.

Las encuestas se las emplea por muestreo donde se elige mediante procedimientos
estadisticos la parte mas significativa de toda la muestra que se toma como objeto para la

investigacion. Para esto se aplico una encuesta. Ver Anexo 14.

Entrevista.- La entrevista es otra técnica que tiene por objeto recolectar datos para una
indagacion, esta entrevista esta apoyada en cuestiones establecidas previamente dirigidas

al personal de la universidad de la cual es el objeto

Se disefié la entrevista con el proposito de obtener mayor informacion acerca del tema de
investigacion, para ello se tomo en cuenta el tema de investigacion, la referencia teorica, la
hipétesis plantada y las variables propuestas. La entrevista se le aplico a un docente del
departamento de laboratorio de la UAE. En el Anexo 2 se detalla las preguntas que se le

realizo a la Ing. Paola Carbajal.
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Técnica de procesamiento de informacién.

En el presente estudio se proceso los datos que se obtuvo en la investigacién utilizando el
software estadistico SPSS v19 el mismo que permite configurar las variables y sus
categorias, en la vista de variables y en la vista de datos se carg6 todos los valores de las
respuestas, es importante mencionar que la gran cantidad de informacién se resumié en
pequefias tablas y graficos para facilitar la comprension, para demostrar las hipétesis

planteadas y cumplir con los objetivos de investigacion.
Técnicas de analisis de datos.

Para el andlisis de la informacion se realizaron una serie de tablas y gréficos en donde se
puede observar los porcentajes que alcanzaron la aplicacion de las encuestas teniendo
como resultado 57 variables, las tablas y los graficos nos permiten a simple vista tener una

idea clara de lo que estamos investigando.

3.4 Variables.
Se midieron 57 variables de las cuales tenemos variables dependientes e independientes a

continuacion se clasifica a que grupo pertenecen las variables.

3.4.1 Variables Independientes.

Ingresos de las familias.

Los ingresos de las familias son los sueldos, salarios que perciben todos los miembros de

una casa por un trabajo a otras personas

3.4.2 Variables Dependientes.

Rendimiento académico.

En relacion al rendimiento académico de los estudiantes de la UAE esta determinado por los

siguientes criterios:

- Nivel Académico Alto: El nivel alto nos indica que los estudiantes tienen claro los
conocimientos de manera integra y saben cémo utilizar el internet.

- Nivel Académico Medio: Este nivel nos da a entender que el estudiante tiene
los conocimientos necesarios y basicos para la realizacion de actividades sin
embargo se requiere mas esfuerzo para aumentar su preparacion.

- Nivel Académico Bajo: Este nivel significa que el estudiante no tiene los
conocimientos adecuados, esto quiere decir que no posee las habilidades

necesarias para un buen uso de internet referente al material de estudio.
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3.5 Andlisis de datos.

3.5.1 Andlisis Factorial.

El analisis factorial es una técnica que se utiliza para resumir un conjunto de datos
(Malhotra, 1997).

La aplicacion del analisis factorial a una muestra de observaciones en un conjunto de
variables cuantitativas, permite representar las variables en un espacio de pequefa
dimensién e interpretar las relaciones entre ella. Este espacio se denomina espacio factorial
y nos facilitara analizar las similitudes entre los elementos de la muestra respecto a su

comportamiento en el conjunto de las variables.
Matriz de correlaciones.

La Matriz de correlaciones es la base para el andlisis factorial, es la construccién de una
matriz de correlaciones entre las variables, su importancia radica en que a partir de esta
matriz se pueden obtener los indices sobre la viabilidad del analisis factorial, su funcién més
importante es conformacion de los componentes finales del procedimiento, una vez rotada la
matriz. En esta matriz aparecen las correlaciones entre variables, su determinante es un
indicador del nivel de correlacion, si el valor del determinante es bajo y distinto de cero se
asume que el nivel de correlacién entre variables es alto, lo que es un indicador de la validez

del andlisis factorial.
Prueba de esfericidad de Bartlett.

La prueba de esfericidad de Bartlett se utiliza para probar la hipétesis nula que predice que
las variables no se encuentran correlacionadas dentro de una determinada poblacién. El
paquete estadistico Spss v19 transforma el determinante de la matriz de la correlaciéon en
una distribucién de X?. Se toma el resultado como valido aquel que nos presente valor alto,
lo cual significa que los factores estan correlacionados y por tanto se rechaza la hipétesis
nula y se avanza en el analisis. Si se encontrara un valor bajo en la prueba de esfericidad

debera preguntarse si el andlisis factorial es adecuado para ese conjunto de datos.

A continuacion la formula correspondiente:

1
Yé==|n-1-—x(2*v+5) |*x1n| R|

6
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Ddénde:

n = tamafo de la muestra.
v =nUmero de variables.
In=logaritmo neperiano.

R =matriz de correlaciones.
Si se acepta la hipétesis nula (p>0.05) significa que las variables no estan
intercorrelacionadas y por tanto no tiene mucho sentido llevar a cabo un Analisis Factorial.

Indice KMO (Kaiser — Meyer - Olkin).

El indice de KMO es una prueba que mide la adecuacion de la muestra e indica que tan
importante es aplicar el analisis factorial. Este indice compara la magnitud de los
coeficientes de correlacion que se exponen con la medida de los coeficientes de la
correlacion parcial. Los valores entre 0.5 y 1 indican que el andlisis factorial es pertinente

para el conjunto de datos que se encuentra en analisis.
A continuacion la férmula para calcular el KMO.

szi‘

i# 3

IIDIESED DI

a# 3 i# 3

MO =

Ddénde:

e 1j - coeficiente de correlacion observada entre las variables j e i.

e g; - coeficiente de correlacion parcial entre las variables j e i.

Los coeficientes que se muestran miden la correlacion que existe entre las variables j e i,
basta que con una sola vez sea eliminada la influencia de las variables restantes estas
pueden ejercen sobre ellas. Los efectos que causan se pueden como efectos
correspondientes a los factores comunes, y por ende, al eliminarlos, esto representara la
correlacion entre los factores Unicos de las dos variables, que tedéricamente tendria que ser
nula. Si hubiere correlacion entre las variables en ese caso resultaria apropiado realizar un
Andlisis Factorial, estos coeficientes deberian estar proximos a 0, lo que arrojaria un KMO

préximo a 1.
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Valores que se deben aceptar al momento de realizar un Andlisis Factorial:

1>=KMO >=0.9 muy bueno
0.9 >= KMO >= 0.8 meritorio
0.8 >= KMO >= 0.7 mediano
0.7 >= KMO >=0.6 mediocre
0.6 >=KMO > 0.5 bajo
KMO <= 0.5 inaceptable

Determinacion del procedimiento del andlisis factorial.

Existen basicamente dos enfoques basicos para el andlisis factorial: el analisis de los

componentes principales y el analisis de los factores comunes.

Analisis de los componentes principales.- Se considera la varianza total de los datos. La
diagonal de la matriz de correlacién estara formada por “1” y la varianza total se introduce en
la matriz factorial. Este tipo de analisis se recomienda cuando se desea encontrar el minimo
namero de factores que explicarian la maxima varianza de los datos para ser usados en

andlisis multivariantes, también reciben el nombre de componentes principales.

Analisis de factores comunes.- Se utiliza la varianza comin para las contribuciones
comunes que se introducen en la matriz de correlacion. Este procedimiento es adecuado si
lo que queremos principalmente es identificar las dimensiones subyacentes y la varianza

comun, también es conocida como el eje principal.

3.5.2. Analisis de Conglomerados.

Esta técnica clasifica un conjunto de observaciones en funcién de sus caracteristicas
comunes, su objetivo es encontrar una agrupacion éptima para la cual las observaciones u
objetos dentro de los cluster son similares, pero los cluster son diferentes entre si (Rencher
A. C., 2002) .

Este procedimiento no hace distincion entre variables dependientes e independientes, sino
busca relaciones de interdependencia entre las variables (Malhotra, 1997) en funcion de las

que realiza la clasificacion.
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3.5.3. Anélisis Discriminante.

El andlisis discriminante es una técnica que tiene por objeto construir un modelo predictivo
para pronosticar el grupo al que pertenece una observacion a partir de determinadas
caracteristicas observadas que delimitan el perfil. Esta técnica estadistica permite asignar o
clasificar nuevas personas u observaciones dentro de grupos o segmentos previamente
definidos, razon por la cual es una técnica de clasificacion y segmentacion.

El modelo predictivo que pronostica el grupo de pertenencia de una observacién en virtud de
su perfil define la relacion entre una variable dependiente (0 enddgena) no meétrica
(categorica) y varias variables independientes (0 exdgenas) métricas. Por tanto, la expresion
funcional del analisis discriminante puede escribirse como y=F (X1, X,...., X,) con la variable
dependiente no métrica y las variables independientes métricas. El objetivo esencial del
andlisis discriminante es utilizar los valores mas conocidos de las variables independientes y
las medidas observacion (perfil) para predecir con qué categoria de la variable dependiente
se corresponden para clasificar al individuo en la categoria adecuada.

La finalidad del analisis discriminante es ver si existen diferencias significativas entre grupos
de objetos respecto a un conjunto de variables medidas de los mismos en caso de que
existan, explicar en qué sentido se dan y facilitar procedimientos de clasificacion sistematica
de nuevas observaciones de origen desconocido en uno de los grupos. Para esta
investigacion realice la discriminaciéon para dos casos; rendimiento académico y para
entretenimiento.

En el caso del rendimiento académico esta es una variable dependiente o no métrica que es
el cluster de rendimiento académico mas adelante se lo conocera como (perfil académico),

segun los datos clasificados nos da un porcentaje fiable de 97,9%. Véase la tabla 1.

Tabla 1: Discriminacion para perfil académico.

NUmero Grupo de pertenencia pronosticado Total
i de i z s
Original Recuento 1 26 0 0 26
2 0 207 2 209
3 0 5 98 103
% 1 100,0 ,0 ,0 100,0
2 ,0 99,0 1,0 100,0
3 ,0 4,9 95,1 100,0

a. Clasificados correctamente el 97,9% de los casos agrupados originales.
Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado: por la Autora
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En lo relacionado al entretenimiento también es una variable dependiente o no métrica que
es el cluster de entretenimiento mas adelante se lo conocera como (perfil de
entretenimiento), segun los datos analizados nos da un porcentaje de 99,6% de exactitud.

Véase la tabla 2.

Tabla 2: Discriminacion para el perfil de entretenimiento.

NUmero Grupo de pertenencia Total
inicial de pronosticado
casos 1 2

Original Recuento 1 243 1 244
2 0 28 28
Casos 49 17 66
desagrupados

% 1 99,6 A4 100,0

2 ,0 100,0 100,0
Casos 74,2 25,8 100,0
desagrupados

a. Clasificados correctamente el 99,6% de los casos agrupados originales.

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborado: Por la Autora

3.5.4. Regresion Logistica.

El método de los minimos cuadrados, consiste en calcular la suma de las distancias al
cuadrado entre los puntos reales y los puntos definidos por la recta estimada a partir de las
variables que se incluyen en el modelo, de forma que la mejor estimacién sera la que
minimice estas distancias. Para poder decidir qué modelo es el que mejor se adecua a los
datos de los que disponemos en el modelo de regresion lineal se comparan la F parcial
obtenida en cada uno de los modelos de regresién construidos. Si utilizamos cualquiera de
las técnicas de seleccion de variables expuestas previamente, se calculara dicho coeficiente
cada vez que se elimine o introduzca una variable, dado que al realizar este proceso, en
realidad se estan estimando nuevos modelos de regresion. En todos los casos el paquete
estadistico de spss v19 realiza la operacion automaticamente, exceptuando si utilizamos la
técnica de obligar a entrar todas las variables, en cuyo caso tendré que estimar todos los
modelos posibles manualmente, para realizar posteriormente la seleccion.

La Regresion Logistica es una técnica estadistica multivariante que nos permite estimar la
relacion existente entre una variable independiente binomial (dicotomica) y una o mas

variables multinomial (politbmica).
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3.5.4.1 Regresion Multinomial.

En la presente investigacion utilice regresion multinomial para poder dar respuesta a dos de
las hipotesis plantadas que son la Hipétesis 1 y la Hipotesis 2. Cada hipétesis tiene una
variable dependiente y otra independiente y para la comprobacion de las variables se utilizd
la prueba de ch? esta prueba me permite ver la significancia de las variables. Véase la tabla
3.

Tabla 3: Prueba de Chi2 de la hipétesis 1 y de la hipétesis 2.

Valor de Chi® gl Significancia
H1 14,3942 8 0,072
H2 8,156° 4 0,086

Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborado: Por la Autora

3.5.4.2 Regresion Binomial.

Para dar respuesta a la Hipétesis 3 y la Hipétesis 4 utilice regresion binomial en relacién a
la pregunta 2 de la presente investigacion, tome como variable dependiente a
(rendimiento_academico), esta variable toma valores de aprobado o reprobado es decir que
es una variable dicotomica, mientras que la variable independiente esta compuesta por tres
niveles que al final me queda una variable categoérica. En la tabla 4 nos podemos dar cuenta
si existe una relacion entre variables.

Tabla 4: Prueba de Chi2 de la hipotesis 3 y de la hipétesis 4.

Valor de Chi? gl Significancia
H3 5,050% 8 0,752
H4 1,250% 4 0,870

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado: Por la Autora
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CAPITULO IV: RESULTADOS



4.1 Presentacion de Resultados.

Para la presente investigacion se cuenta con una poblacion de (N) de 500
estudiantes de los cuales se seleccion6 338 aplicando la formula universal para la
seleccion de la muestra (n), el muestreo me permitié distribuir equitativamente las

encuestas en la universidad en estudio.

La informacién fue recogida directamente del estudio de campo, aplicando una
encuesta de 17 preguntas a los estudiantes de la UAE, de acuerdo a la distribucion
del tamafio muestra correspondiente a cada facultad, la contestacion a la encuesta
fue de la mas absoluta colaboracion por parte de los encuestados. Estos datos
fueron tabulados cuidadosamente en el programa de SPSS v19, el mismo que me

permitié obtener cuadros, graficos y conclusiones de mi investigacion.

Las tablas de frecuencia es un procedimiento que nos permite analizar de forma
descriptiva las variables tanto categéricas como de escala, mediante la generacion
de tablas de frecuencias y una amplia gama de estadisticos como las medidas de
tendencia central, de dispersion y de distribucién, ademas nos permite organizar

los resultados de forma ascendente o descendente sus valores o sus frecuencias.

A continuacion se presenta los datos de la investigacion en las respectivas tablas

de frecuencia.

Con mayor proporcionalidad tenemos a los estudiantes de género femenino y con

menor proporcionalidad los de género masculino asi como indica la figura 2.

GENERO DE LOS ESTUDIANTES

mHOMBRES m MUJERES

Figura 2: Genero de los estudiantes
Fuente: Datos de la Investigacion.
Elaborado: Por la Autora
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Figura 3. Los datos que se expone a continuacion corresponden a las edades de
los estudiantes que se encuentran matriculados en la UAE, teniendo una mayor
concentracion en los estudiantes que cursan la edad de 18 afios y con un menor

porcentaje en los estudiantes que se encuentran en los 34 afios de edad.

Edad de los Estudiantes
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Figura 3: Edad de los estudiantes
Fuente: Datos de la Investigacién
Elaborado: Por la Autora

Los datos que se indican a continuacién es el porcentaje de hombres y mujeres que

se encuentran matriculados en la Universidad Agraria del Ecuador. (Véase tabla 5)

Tabla 5: Genero de los estudiantes.

Genero Frecuencia Porcentaje
Hombre 167 494
Mujer 171 50,6
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado: Por la Autora

Como podemos apreciar en la Tabla 6, la mayoria de las familias tienen ingresos de
350,00 délares esto hace referencia a un 47,9% de familias con este ingreso seguido
de los ingresos de 600,00 délares con un porcentaje de 27,5%, dandonos como

resultados cantidades minimas en los ingresos de 1000 a 1500 a mas.
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Tabla 6: Ingresos mensuales de las familias.

Ingresos Frecuencia Porcentaje
Hasta 350 do6lares 162 47,9
Hasta 600 do6lares 93 27,5
Hasta 1.000 39 11,5
ddlares
Hasta 1.500 22 6,5
dolares

Mas de 1.500 22 6,5
ddlares
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacién
Elaborado: Por la Autora

La conexion preferente de los estudiantes en su mayoria esta con un 64,5%, lugar de
conexion, desde su casa y con un menor porcentaje tenemos que se conecta desde

su trabajo. (Véase tabla 7)

Tabla 7: Lugar donde se conecta habitualmente a Internet.

Lugar Frecuencia Porcentaje
Desde la casa 218 64,5
Desde un cyber 30 8,9
café
Desde el 4 1,2
Trabajo
Desde la 41 12,1
Universidad
Desde unared 45 13,3
movil (movistar,
claro, cnt)

Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacién

Elaborado: Por la Autora

En relacién al nivel de conocimiento de los estudiantes 1 significa que sabe pocoy
10 que sabe bastante, como podemos observar en la tabla 8, tenemos un mayor
porcentaje en la escala 8 que quiere decir que un 28% de los estudiantes tienen
conocimiento sobre el manejo de Internet y con un menor porcentaje esta en la

escala 2 con un 6%.
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Tabla 8: Nivel de conocimiento sobre el manejo del Internet.

Escala Frecuencia Porcentaje
1 3 9
2 2 ,6
3 8 2,4
4 6 1,8
5 32 9,5
6 26 7,7
7 56 16,6
8 95 28,1
9 57 16,9
10 53 15,7
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacion

Elaborado: Por la Autora

Como podemos apreciar en la tabla 9 nos indica las horas que se conectan los

estudiantes a internet, teniendo un 20.7% de estudiantes que se conectan 5 horas

cada dia 'y con un 2.1% que se conectan mas de 15 horas.

Tabla 9: Horas que se conecta cada dia.

Hora Frecuencia Porcentaje
0 1 3
1 18 53
2 50 14,8
3 56 16,6
4 37 10,9
5 70 20,7
6 15 4,4
7 17 5,0
8 15 4,4
9 8 2,4
10 18 53
11 1 3
12 22 6,5
14 1 3
15 7 2,1
18 2 ,6
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacién

Elaborado: Por la Autora
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Como podemos observar en la tabla 10 la mayoria de los estudiantes ingresan a la
plataforma virtual de la universidad una vez a la semana con un porcentaje de 28,7%
debido a que el personal que labora en la universidad no utiliza con frecuencia la
plataforma, por tal razén los estudiantes ingresan a su plataforma una vez a la

Semana.

Tabla 10: Cuantas veces a la semana que ingresa a la plataforma virtual de su universidad.

Nro. Frecuencia Porcentaje
0 44 13,0
1 97 28,7
2 73 21,6
3 43 12,7
4 25 7,4
5 26 7,7
6 7 2,1
7 12 3,6
8 1 3
9 1 3
10 9 2,7
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado: Por la Autora

En relacion a las horas que busca informacién académica tenemos una mayor
concentracion entre 0 a 6 horas al mes con un porcentaje del 40,8% esto quiere decir
gue pocos son los estudiantes que buscan informacién académica en Internet (ver
tabla 11).

Tabla 11: Cuantas horas busca informacién académica en internet cada mes.

Horas Frecuencia Porcentaje
<=6 138 40,8
7-12 74 21,9
13-18 24 7,1
19-24 41 12,1
25-30 33 9,8
31-36 3 9
37-42 16 4,7
43 - 48 2 ,6
49 — 54 4 1,2
55 -60 3 9
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacién
Elaborado: Por la Autora
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La tabla 12 revela la cantidad de videos académicos que mira en youtube cada mes,
en ella se destaca que el 20% mira videos en youtube 5 horas por mes, el 13% no
mira videos en youtube, mientras que el 11% mira 10 horas al mes videos en

youtube.

Tabla 12: Cuantos videos académicos mira en youtube cada mes.

Horas Frecuencia Porcentaje
0 45 13,3
1 23 6,8
2 44 13
3 28 8,3
4 17 5
5 68 20,1
6 13 3,8
7 9 2,7
8 12 3,6
9 4 1,2
10 38 11,2
12 5 15
13 2 0,6
14 1 0,3
15 8 2,4
18 1 0,3
20 20 59
Total 338 100

Fuente: Datos de la Investigacién
Elaborado: Por la Autora

Tenemos una mayor concentracion entre tres y diez horas que un estudiante chatea
por diversién destacandose menor a 5 horas el 41% y entre 6-9 el 25% chatea por

diversion. (Véase la tabla 13).
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Tabla 13: Horas que chatea a la semana por diversion.

Horas Frecuencia Porcentaje
<=5 140 41,4
6-9 86 25,4
10-13 46 13,6
14 -18 16 4,7
19-22 24 7,1
23-26 13 3,8
27-30 13 3,8
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacion

Elaborado: Por la Autora

Como podemos apreciar en la tabla Nro. 11 tenemos una mayor concentracion de 0
a 5 horas a la semana que utilizan redes sociales con el 38% y en la escala de 32 —

36 horas utiliza redes sociales con un 1.2%. (Véase la tabla 14)

Tabla 14: Cuantas horas a la semana utiliza redes sociales.

Horas Frecuencia Porcentaje
<=5 128 37,9
6-9 81 24,0
10-14 47 13,9
15-18 17 5,0
19-23 25 7,4
24 - 27 16 4,7
28-31 13 3,8
32-36 4 1,2
37 -40 7 2,1
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado: Por la Autora

Tenemos una mayor concentracion entre 0 a 5 videos que mira en youtube para
entretenimiento y con un menor porcentaje tenemos la escala que se encuentra entre

17 — 19 con un 0,6% que mira videos en youtube cada semana. (Véase la tabla 15).

40



Tabla 15: Cuantos videos para entretenimiento mira en youtube cada semana.

Escala Frecuencia Porcentaje
<=5 210 62,1
6-9 30 8,9
10-12 57 16,9
13-16 9 2,7
17-19 2 ,6
20-23 15 4,4
24 - 26 5 15
27-30 2 ,6
31+ 8 2,4
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacién

Elaborado: Por la Autora

Los datos referente al nivel de uso de un Smartphone se mide en una escala del 1 a
10 donde 1 significa que no utiliza y 10 que utiliza al maximo (véase la tabla 16).

Tabla 16: Nivel de uso de un Smartphone con camara fotografica y acceso a internet.

Nivel Frecuencia Porcentaje
1 57 16,9
2 10 3,0
3 8 2,4
4 16 4,7
5 27 8,0
6 13 3,8
7 29 8,6
8 48 14,2
9 39 115
10 91 26,9
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacién

Elaborado: Por la Autora

En la Tabla 17 podemos observar el uso de teléfono mévil con acceso a internet con

un mayor porcentaje en el nivel 10 con un porcentaje de 35,8% y con un menor

porcentaje en el nivel 3 con un 1,5%.
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Tabla 17: Nivel de uso de teléfono mévil con acceso a internet.

Nivel Frecuencia Porcentaje
1 32 9,5
2 8 2,4
3 5 15
4 11 3,3
5 32 9,5
6 15 4,4
7 21 6,2
8 37 10,9
9 56 16,6
10 121 35,8
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacién
Elaborado: Por la Autora

Como podemos apreciar en la tabla 18 nos indica el uso de teléfono movil sin acceso
a internet con una mayor concentracion en el nivel 1 con un 30% y con menor
concentracion en el nivel 3 con un 3,3% que utiliza teléfono movil sin acceso a

internet.

Tabla 18: Nivel de uso de teléfono moévil sin acceso a internet.

Nivel Frecuencia Porcentaje
1 101 29,9
2 22 6,5
3 11 3,3
4 17 5,0
5 59 17,5
6 13 3,8
7 12 3,6
8 24 7,1
9 17 5,0
10 62 18,3
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacién
Elaborado: Por la Autora

El uso de un computador portatii por los estudiantes tenemos una mayor
concentracion en el nivel 10 con un porcentaje de 28% y con menor uso de
computador portatil tenemos el nivel 3 con un porcentaje de 1,8% como lo podemos
observar en la Tabla 19.
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Tabla 19: Nivel de uso de teléfono mévil sin acceso a internet.

Nivel Frecuencia Porcentaje
1 63 18,6
2 8 2,4
3 6 1,8
4 14 4,1
5 20 59
6 18 53
7 24 7,1
8 47 13,9
9 45 13,3
10 93 27,5
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacién
Elaborado: Por la Autora

En la Tabla 20 podemos ver el porcentaje de estudiantes universitarios que utilizan
una Tablet con un mayor porcentaje en el nivel 1 con un 28,7% y con menor

porcentaje en el nivel 3 con un 2,7%.

Tabla 20: Nivel de uso de Tablet (iPad, Galaxy tab, Kindle, etc).

Nivel Frecuencia Porcentaje
1 97 28,7
2 13 3,8
3 9 2,7
4 15 4,4
5 21 6,2
6 26 7,7
7 14 4,1
8 36 10,7
9 46 13,6
10 61 18,0
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado: Por la Autora

En la Tabla 21 podemos apreciar el nivel de uso de la camara digital por parte de los
estudiantes con un mayor porcentaje en el nivel 1 con un 34,6% y en el nivel 6

tenemos un menor porcentaje de 3,6% referente al nivel de uso de la camara digital.
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Tabla 21: Nivel de uso de la cdmara digital.

Nivel Frecuencia Porcentaje
1 117 34,6
2 16 4,7
3 23 6,8
4 26 7,7
5 23 6,8
6 12 3,6
7 15 4,4
8 33 9,8
9 30 8,9
10 43 12,7
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado: Por la Autora

Como podemos observar en la tabla 22 nos indica el porcentaje del nivel de uso de
un Ipod / Mp3 Player teniendo en el nivel 1 una mayor concentracion con un
porcentaje de 38,2% y con un menor porcentaje en el nivel 3 con un porcentaje de
4,1%.

Tabla 22: Nivel uso iPod / Mp3 Player.

Nivel Frecuencia Porcentaje
1 129 38,2
2 15 4,4
3 14 4,1
4 32 9,5
5 20 59
6 14 4,1
7 20 59
8 20 59
9 30 8,9
10 44 13,0
Total 338 100,0

Fuente: Datos de la Investigacién
Elaborado: Por la Autora

4.2 Correlacion entre variables.

» En lo relacionado a la variable ¢Cual es su edad? y ¢Aproximadamente cuantas
horas a la semana chatea por diversion? el valor de R de Pearson es de 0,000 <=

0,05 en este caso puedo decir que se existe una relacion entre las dos variables.
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En lo concerniente a la existencia de la relacién entre ¢Cual es su edad? Y ¢Cual es
su nivel de uso de los dispositivos? Tablet (Ipad, Galaxy tab, Kindle, etc), al contraste
de R de Pearson sobre las dos variables tiene un nivel de significacion aproximada
de 0,002 menor que el valor de significancia que es 0,05 pero puedo decir que
existe una relacion.

Segun los resultados de la relacién entre ¢, Cuél es su edad? y ¢ En cuantas materias
se matriculo?, R de Pearson es de 0,000 menor que el nivel critico que es 0,005 por
lo tanto puedo decir que si existe una relacion entre las dos variables.

La relacion que existe entre ¢ Cual es su edad? y ¢ Cuantas asignaturas aprob6? el
valor de R de Pearson es de 0,000 es menor al valor critico de 0,05, por lo que
puedo decir que existe una relacion entre las dos variables.

En lo referente a la relacibn en las variables ¢(Cual es su género? vy
SAproximadamente cuantos recursos educativos descarga de la plataforma virtual
cada mes?, el valor de Tau C es de 0,003 menor al valor critico de 0, 05 por lo tanto
existe relacion entre las dos variables.

En lo concerniente a las variables ¢Cual es su género? y ¢Aproximadamente
cuantos videos mira en youtube cada mes?, Tau C tiene un nivel de significacién de
0,000 menor al valor critico de 0,05 por lo que concluyo que si existe una relacion
entre las dos variables.

En lo referente a las variables ¢, Cual Es su género? y ¢Aproximadamente cuantas a
la semana utiliza juegos en linea? el valor de tau c es de 0,000 menor a 0,05 por lo
gue puedo confirmar que si existe una relacion entre las dos variables.

La relacion que existe entre las variables ¢ Cudl es su género? y ¢Aproximadamente
cuantos horas a la semana descarga mausica, videos y programas? tau c tiene un
valor de significancia de 0,000 menor al valor critico que es de 0,05 en este caso
existe una relacion entre las dos variables.

La relacion entre ¢ Cual es su género? y ¢Aproximadamente cuantos videos para
entretenimiento mira en youtube cada semana? tau ¢ es de 0,000 <= 0,05 puedo
concluir que si existe una relacion entre las dos variables.

Existe una relacion entre las variables ¢Cual es su género? y ¢Tiene cuenta en
youtube? El valor de tau c es de 0,000 menor al valor critico de 0,05 puedo concluir

gue si existe una relacion entre las dos variables.
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La relaciéon entre Ingresos de la familia y ¢ Cuantos dias a la semana se conecta a
Internet? R de Pearson es de 0,000 menor al valor critico que es de 0,05 con lo que
puedo concluir que existe una relacion entre las dos variables.

En lo concerniente a la relacion entre las variables de los Ingresos de la familia y
¢, Cuantas veces a la semana ingresa a la plataforma virtual de su universidad? R de
Pearson es de 003 menor al valor critico de 0,05 por lo que puedo confirmar que
existe una relacion entre las dos variables.

En lo referente a la existencia de una relacién entre los Ingresos de la familia y
¢ Cuantas horas a la semana busca informaciéon académica en internet cada mes? R
de Pearson es de 004 menor al valor critico de 0,05 se acepta que hay una relacion
entre las dos variables.

La relacién que existe entre las variables; Ingresos de la familia y ¢ Cual es su nivel
de uso de los siguientes dispositivos? Smartphone con camara fotografica y acceso
a internet, R de Pearson es de 0,000 menor al nivel critico de significancia 0,05 por lo
gue puedo decir que existe una relacion entre las dos variables.

La relacién entre Ingresos de la familia y ¢ Cual es su nivel de uso de los siguientes
dispositivos? Teléfono movil con acceso a internet, R de Pearson es de 000 es
menor al nivel critico de significancia de 0,05 puedo decir que las dos variables
tienen relacion.

En la existencia de una relacion entre Ingresos de la familia y ¢Cual es su nivel de
uso de los siguientes dispositivos? Computador portéatil, R de Pearson es de 0,001
menor al valor de significancia critico que es de 0,05 puedo confirmar que existe una
relacion entre las dos variables antes mencionadas.

La relacién que existe entre las variables Ingresos de la familia y ¢ Cual es su nivel
de uso de los siguientes dispositivos? Camara digital, R de Pearson es de 001 menor
que el nivel critico que es de 0,05 puedo decir que si existe una relaciéon entre las
dos variables.

La relacion que existe entre los Ingresos de la familia y ¢ Cuél es su nivel de uso de
los siguientes dispositivos? iPod/Mp3 Player, R de Pearson es de 0,000 menor que
el valor critico 0,005 por lo que puedo decir que si existe una relacion entre las dos
variables.

A lo referente a la relacion entre Ingresos de la familia y ¢ En cuantas asignaturas se
matriculo?, R de Pearson es de 002 <= 0,05 puedo concluir que si existe una

relacion entre las dos variables.
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» La relacion que existe entre las variables Ingresos de la familia y ¢Cuéantas
asignaturas aprob6?, R de Pearson es de 0,000 <= 0,005 puedo decir que si existe
una relacion entre las dos variables.

» En lo concerniente a la existencia de la relacion entre ¢Cual es su edad? y ¢ Cual es
su nivel de uso de los dispositivos? Tablet (Ipad, Galaxy tab, Kindle, etc), al contraste
de (R.Pearson = 0,002 > 0,005) por lo que se encontré una relacién entre las dos

variables.

4.3 Reconocimiento de patrones.

Aqui vamos a realizar la reduccién de variables mediante el analisis factorial, para ver qué
datos nos muestran el Spss v19 en relacién a las actividades académicas y entretenimiento,
para ellos he visto conveniente agrupar las variables en dos grandes grupos que de aqui en

adelante las llamaremos: perfil académico, perfil entretenimiento

4.3.1 Reduccioén de variables.

Factorizacion

Para proceder a realizar la reduccion de variables se debe tomar en cuenta los conceptos
gue se mencionaron en el capitulo anterior en este caso no se cumplen las condiciones y

no se realiza factorizacion por tal razén se debe aplicar la técnica de clusterizacion.

4.3.1.1 Perfil académico.

Para el perfil académico utilice los usos de tecnologia para actividades académicas de los
estudiantes para ello realice lo siguiente:

- Seleccion de variables

- Clasificacion y verificacion

- Interpretacion de cada conglomerado.
Grupo de variables de las cuales voy a proceder analizar para seguidamente realizar la
seleccion.

1. ¢Cuantas veces ingresa a la plataforma virtual de su universidad?
2. ¢Aproximadamente cuéntas consultas les hace a sus profesores cada mes?

3. ¢Aproximadamente cuantas consultas realiza a sus compafieros por mes?
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10.

¢Aproximadamente cuantos recursos educativos descarga de la plataforma virtual

cada mes?
¢Aproximadamente cuantos videos académicos mira en youtube cada mes?
¢Aproximadamente en cuantos foros virtuales participa cada mes?

¢Aproximadamente cuantos post o tweets sobre temas académicos realiza en las

redes sociales por mes?
¢Aproximadamente cuantas horas chatea sobre temas académicos cada mes?

¢Aproximadamente cuantas horas busca informacion académica en Internet cada

mes?

¢Aproximadamente cuantas horas utiliza la biblioteca virtual de la universidad cada

mes?

4.3.1.1.1 Selecciéon de Variables.

Para realizar la seleccién de variables tome una medida de centralizacién que es la mediana

ya que con ella puedo identificar los valores que se distinguen de los demas en este caso de

estudio seleccione 5 variables con los valores mas altos es decir del grupo de 10 variables

se redujeron a 5 a continuacion se detallan las variables:

3.

4.

¢Aproximadamente cuantas consultas realiza a sus comparferos por mes?

¢Aproximadamente cuantos recursos educativos descarga de la plataforma virtual

cada mes?
¢Aproximadamente cuantos videos académicos mira en youtube cada mes?
¢Aproximadamente cuantas horas chatea sobre temas académicos cada mes?

¢Aproximadamente cuantas horas busca informacion académica en Internet cada

mes?

4.3.1.1.2 Clasificacién y verificacion.

Para realizar el proceso de clasificacion utilice el procedimiento de k-medias este permite

trabajar con muestras grandes (Diaz de Rada, 2002). Para realizar los cluster se trabaj6é en

dos partes en la primera parte se seleccioné de forma aleatoria las variables de la muestra
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para ser calculadas y en la segunda parte se tomaron los resultados para luego calcular el

cluster. Véase figura 4. Los resultados de precision se los muestra en la tabla 23.

Tabla 23: Grupos Discriminantes del Perfil Académico.

Grupos Perfil | Porcentaje
Académico

3 97,9%

4 98,2%

5 96,7%

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado: Por la Autora

Para la clasificacion de los estudiantes se realiz6 en 3, 4, 5 grupos de los cuales se elige el
gue esta mas proximo al 100% en este caso la tabla Nro. 333 nos muestra el grupo de 4 con
un 98,2% cerca al 100% pero en este caso no se la puede tomar debido a que la grafica es
complicada para dar una explicacion, por tal razon se eligio el grupo de 3 con un 97,9% vya

se puede realizar una mejor explicacion. Véase la figura 4.

4.3.1.1.3 Analisis de los grupos

En relacion al perfil académico se divide a los estudiantes en tres grupos que son: Alto,

Medio, Bajo.

> 4
-
-
-
-
VN II
e = - —{]
Cuéantos . ,
, Cuantos , Cuantas horas
Cuantas recursos - Cuéantas horas
. videos busca
consultas educativos . chatea sobre | . .,
. académicos informacion
realizaa sus | descargade la . temas P
~ mira en g académica en
compafieros plataforma académicos | .
. youtube cada internet cada
por mes virtual cada cada mes
mes mes
mes
== 2alto 8 7 9 8 44
== bajo 5 3 4 3 5
medio 8 7 8 7 22

Figura 4: Perfil Académico
Fuente: Datos de la Investigacién
Elaborado: Por la Autora

En este ejemplo tengo tres grupos donde alto significa que ha comprendido los
conocimientos; medio que tiene los conocimientos necesarios; y bajo no adquirido de

manera adecuada y completa los conocimientos.
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De acuerdo a la informacién del sondeo del rendimiento académico, se puede apreciar el

rendimiento académico en cualquiera de sus manifestaciones.

En lo relacionado al nivel alto un 62.1%; 8 consultas hace a sus compafieros por mes al
igual que chatea sobre temas académicos; 7 recursos educativos descarga de la plataforma
virtual de su universidad; 9 videos académicos mira en youtube cada mes; 44 horas busca
informacion académica en internet eso quiere decir que la busqueda de informacién

académica cada mes esta por encima de las demas actividades.

En relacion al nivel medio un 30.2% de los cuales 8 consultas realiza a sus compafieros de
la misma manera mira videos académicos en youtube cada mes; 7 descargas de recursos
educativos de la plataforma virtual al igual que chatea sobre temas académicos; 22 horas
busca informacién académica en internet cada mes, puedo decir que en el nivel medio

también esta por encima de todo la busqueda de informacién cada mes, y;

El nivel bajo un 7.7%; 5 consultas realiza a sus compafieros al igual manera la busqueda de
informacion académica cada mes; 3 descarga de recursos educativos cada mes a si mismo
chatea sobre temas académicos cada mes; 4 videos académicos mira en youtube cada mes
en el nivel bajo puedo decir que las consultas a sus compafieros con la busqueda de

informacion esta por encima de las otras actividades.

4.3.1.2 Perfil de entretenimiento.

Para el perfil de entretenimiento utilice lo relacionado a entretenimiento y diversion de los

estudiantes para ello realice lo siguiente:

- Seleccion de variables

- Clasificacion y verificacion

- Interpretacion de cada conglomerado.
Grupo de variables de las cuales voy a proceder analizar, para seguidamente realizar la
seleccion.

1. ¢Aproximadamente cuantas horas a la semana chatea por diversion?
2. ¢Aproximadamente cuantas horas a la semana utiliza redes sociales?

3. ¢Aproximadamente cuantas horas a la semana utiliza juegos en linea?
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4. ¢Aproximadamente cuantas horas a la semana descarga musica, videos y

programas?

5. ¢Aproximadamente cuantos videos para entretenimiento mira en youtube cada

semana?

4.3.1.2.1 Selecciéon de Variables.

Para realizar la seleccion de variables tome una medida de centralizacién que es la mediana
ya que con ella puedo identificar los valores que se distinguen de los demas en este caso de
estudio seleccione 5 variables con los valores mas altos.

1. ¢Aproximadamente cuantas horas a la semana chatea por diversion?

2. ¢Aproximadamente cuantas horas a la semana utiliza redes sociales?
3. ¢Aproximadamente cuantas horas a la semana utiliza juegos en linea?

4. ¢Aproximadamente cuantas horas a la semana descarga musica, videos y

programas?

5. ¢Aproximadamente cuantos videos para entretenimiento mira en youtube cada

semana?

4.3.1.2.2 Clasificacion y verificacion.

Para realizar el proceso de clasificacion utilice el procedimiento de k-medias este permite
trabajar con muestras grandes (Diaz de Rada, 2002). Para realizar los cluster se trabajé en
dos partes en la primera parte se seleccioné de forma aleatoria las variables de la muestra
para ser calculadas y en la segunda parte se tomaron los resultados para luego calcular el
cluster, en este caso vamos a utilizar todas las variables descritas anteriormente en lo

referente al perfil de entretenimiento. Véase figura 4.

Para proceder a realizar la comprobacién realizamos el proceso discriminante que ayudan a
identificar las caracteristicas que discriminan a dos 0 mas grupos y permite crear una
funcibn que distingue con mayor precision los porcentajes que arrojan cada grupo

analizado. Véase la tabla 24.

Tabla 24: Grupos Discriminantes del Perfil de Entretenimiento.
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Grupos  Perfil | Porcentaje
Académico

2 99,6%

3 98,6%

4 97,3%

5 96,4%

Fuente: Datos de la Investigacion

Elaborado: Por la Autora

Para la clasificacion de los estudiantes se realiz6 en 2, 3, 4, 5 grupos de los cuales se elige
el que esta mas proximo al 100% en este caso la tabla 24 nos muestra el grupo de 2 con un

99,6,2% es el valor mas proximo 100% en el siguiente apartado vamos a dar explicaciéon de

este grupo. Véase la figura 5.

4.3.1.2.3 Andlisis de

En relacién al perfil entretenimiento se divide a los estudiantes en dos grandes grupos que

son Alto y Bajo.

los grupos.
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Figura 5: Perfil de Entretenimiento

Fuente: Datos de la Investigacién

Elaborado: Por la Autora
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En la figura 5 refleja el uso de internet en lo relacionado a entretenimiento se describe en
dos grupos alto y bajo. Donde alto significa que los estudiantes utilizan la red para

entretenerse; y bajo que lo utiliza moderadamente.

En lo relacionado con el entretenimiento con mayor porcentaje esta en el nivel alto 74,60%,
del cual lo estudiantes 17 horas a la semana chatea por diversién; 23 horas a la semana
utiliza redes sociales; 10 videos mira a la semana de entretenimiento; 5 horas a la semana
utiliza juegos en linea al igual que descarga musica, videos y programas de entretenimiento,

como podemos observar con mayor frecuencia se centrar en la utilizacion de redes sociales.

En relacion al nivel bajo con un 25,40% dividido en lo siguiente: 6 horas a la semana chatea
por diversion al igual que la utilizacién de redes sociales; 5 horas a la semana mira videos
de entretenimiento en YouTube; 2 horas a la semana utiliza juegos en linea; y 3 horas a la
semana descarga musica, videos, y programas de entretenimiento, en este grupo tenemos

una mayor concentracion en horas de chat y uso de redes sociales.

4.3.2 Evaluacion.

En esta etapa los datos son evaluados y analizados por medio del proceso de Regresion
Logistica ya que es un método que me permite dar respuesta a las hipotesis planteadas al

inicio de la investigacion.

4.3.2.1 Uso de internet y actividades académicas.

En este apartado se desea comprobar la Hipétesis 1: El nivel de ingresos determina como

se utiliza el Internet para el aprendizaje.

Para la comprobacion de esta hip6tesis apligue Regresion Logistica Multinomial donde se

toma la clasificaciéon de 3 grupos con tres niveles que son: Alto, Medio y Bajo.

La bondad de ajuste del modelo se verifico por medio de valor de X? del logaritmo de la
verosimilitud donde (X* = 14,530 p = 0,069), la bondad de ajuste (Pearson = 0,000) y la
desviacion (X* = 0,00), estos valores son significativos (P > 0,05), en el modelo de

Nagelkerke = 0,051 que da un porcentaje de 51%. (Véase el anexo 10).

En el modelo de Old Ratio (OR) de las actividades académicas el nivel Medio en relacién al

nivel Alto es de 2,750 veces mayor a los estudiantes que pertenecen al (ing=4,00) en
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relacion al (ing=5,00) OR = 2,750; IC = 95% (0,385-19,668); p = 0,314. La siguiente
estimacion es de 0,713 veces mayor el estudiante que se encuentra dentro del caso
(ing=2,00) en relacion al (ing=5,00) OR = 0,713; IC = 95% (0,173 — 2,933); p = 0,639, la
siguiente estimacion es de 0,617 veces mayor el estudiante que se encuentra dentro del
caso (ing=1,00) en relacién al (ing=5,00) OR = 0,617; IC = 95% (0,165 — 2,306); p = 0,473, la
ltima estimacion tenemos de 0.229 veces mayor el estudiante que se encuentra dentro del
caso (ing=3,00) en relacion al (ing=5,00) OR = 0,229; IC = 95% (0,022 — 2,377); p = 0,217.
(Véase Tabla 25).

El OR de las actividades académicas en el nivel Bajo en relacion al nivel Alto podemos
observar que no existe una relacion significativa (P>0,05) con los niveles de ingreso de las

familias. (Véase Tabla 25)

Tabla 25: Coeficientes del modelo de regresion logistica multinomial para el uso de internet en

actividades académicas.

Estimaciones de los parametros

Intervalo de
confianza al 95%
para Exp(B)
Error Limite Limite
Ndmero inicial de casos® B tip. |Wald| gl | Sig. | Exp(B)| inferior [ superior
Medio Interseccion -1 ,58413,002| 1| ,083
1,012
[ing=1,00] -,482| ,672| 514 1| ,473| ,617 ,165 2,306
[ing=2,00] -,338| ,722| ,220( 1| ,639( ,713 ,173 2,933
[ing=3,00] -11,193|1,524| 1| ,217| ,229 ,022 2,377
1,473
[ing=4,00] 1,012(1,004|1,016| 1| ,314| 2,750 ,385( 19,668
[ing=5,00] 0°|. . 0f.
Bajo Interseccion| -,452| ,483| ,874| 1| ,350
[ing=1,00] | 1,185| ,514|5,321| 1| ,021| 3,271 1,195 8,954
[ing=2,00] 1,234 ,536|5,289| 1| ,021| 3,434 1,200 9,826
[ing=3,00] 1,225( ,596|4,222| 1| ,040| 3,405 1,058 10,956
[ing=4,00] 2,126| ,793(7,179| 1| ,007| 8,381 1,770 39,692
[ing=5,00] 0°f. 0].

a. La categoria de referencia es: Alto.

b. Este parametro se ha establecido a cero porque es redundante.
Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado: Por la Autora
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4.3.2.2 Uso de internet en actividades de entretenimiento.

En este apartado se desea comprobar la Hipétesis 2: El nivel de ingresos determina como

se utiliza el Internet para el entretenimiento.

Para la comprobacion de esta hipétesis aplique Regresion Logistica Binomial donde se
toma la clasificacion de 2 grupos con dos niveles que son: Alto y Bajo. (Véase anexo 11),

también se utilizé las pruebas de Omnibus, Hosmer y Lemeshow.

La prueba de Omnibus debe ser significativa p > 0,05 para asi tener una buena prediccion
del modelo. El valor de (X* = 7,480; p = 0,113) por lo que podemos observar que el modelo
no es significativo en este caso no se acepta este modelo.

La R cuadrado de Nagelkerke este es una version corregida de R cuadrado de Cox y Snell
por lo tanto este corrige la escala del estadistico para cubrir el rango de 0 a 1; en caso el
valor de R cuadrado de Nagelkerke = 0,032 (32%) este valor no es cercanoaOnialy su
valor corresponde al porcentaje de la varianza que explica el modelo.

La prueba de bondad de Hosmer y Lemeshow evalua la buena adecuacion del modelo por
lo tanto no debe ser significativo para tener un buen ajuste en este caso alcanza un valor de
(X? = 0,000; p = 1,000; gl = 3; lo que se confirma la hipotesis 2 esto quiere decir que no se

rechaza la Ho.

Pa comprobar los coeficientes de las variables independientes se utiliza la prueba de Wald

(Tabla 24) sin embargo las variables no muestran valores significativos (p > 0,05).

Tabla 26: Coeficientes del modelo de regresion logistica multinomial para el uso de internet en

actividades de entretenimiento.

Variables en la ecuacion

B E.T. Wald gl Sig. Exp(B)
Paso 1% ing 7,759 4 ,101
ing(1) -,237 ,514 ,212 1 ,645 ,789
ing(2) -,191 ,537 ,126 1 723 ,826
ing(3) 723 577 1,568 1 211 2,061
ing(4) -,523 731 512 1 AT4 ,593
Constante -,981 479 4,198 1 ,040 375

a. Variable(s) introducida(s) en el paso 1: ing.
Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado: Por la Autora

95



A continuacion se presenta la definicion:

Pr(Ac_entre)
1

T lte- (0,981 — (—0,237 (ing(1)) — (-0,191(ing(2)) — (—0,723(ing(3)) — (—0523(ing(4))

Como podemos observar se muestra una diferencia no significativa por lo que las
constantes no explican si hay pertenencia a la variable dependiente por lo que el nivel de

ingreso no determina si los estudiantes utilizan internet para el entretenimiento.

Para finalizar se aplica la prueba de chi cuadrado para poder medir la diferencia entre los
valores esperados y los valores observados, los resultados presentan un valor significativo
(X* = 8,156; p = 0,086; p= > 0,05) gl = 4; y asi podemos dar respuesta a la hipétesis, no
existe incidencia significativa entre las variables dependientes e independientes por lo que

se rechaza la H, (Véase anexo 11).

4.3.2.3 Incidencia del uso de internet en actividades académicas sobre el rendimiento

académico.

En este apartado se desea comprobar la Hipétesis 3: El uso de la tecnologia en el

aprendizaje incide en el rendimiento académico.

Para desarrollar el modelo se creé la variable independiente rendimiento académico; esta
variable a su vez estd compuesta por la diferencia de las variables que son cts_asig_may
cts_asig_apr; y como variable dependiente tenemos al clus_ren_aca, que a su vez nos dio

como resultado tres niveles que son: Alto, Medio y Bajo.

En este caso aplicamos Regresion Logistica Binomial debido a que tiene tres niveles: Alto,
Medio y Bajo.

La prueba de bondad de ajuste Omnibus dio como resultado lo siguiente (X? = 128,845; P =
0,000; gl = 4; p > 0,05), por lo que puedo decir que si existe capacidad predictor. (Véase
anexo 12).

El estadistico de R cuadrado de Nagelkerke tiene un valor de 1,000 este valor esta entre nos

valoresde Oy 1.
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La prueba de bondad de ajuste de Hosmer y Lemeshow tiene un valor de (X? = 0,000) lo que
verifica la Hs, Los valores que se observan son igual a los valores antes mencionado por lo

gue puedo decir que se acepta la hipétesis.

Para dar respuesta a los coeficientes de la variable independiente se elige el valor que tiene

Wald, pero el valor sobre pasa al nivel de significancia (p > 0,05).

Tabla 27: Coeficientes de la Regresion Logistica Binaria del uso de internet en actividades

académicas sobre el Rendimiento Académico.

Variables en la ecuacion
B E.T. Wald gl Sig. Exp(B)

Paso O Constante -3,002 , 256 137,363 1 ,000 ,050

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado: Por la Autora

El OR que se presenta se encuentra dentro del rango por lo tanto se acepta la Hip6tesis 3.

Para finalizar se aplica la prueba de X? para medir la diferencia entre los valores esperados y
los valores observados, los valores que se presentan son significativos (X* = 338;000; p =
0,000 y p > 0,05), entonces puedo decir que si hay incidencia del uso de la tecnologia para
el aprendizaje sobre el rendimiento académico por lo tanto se acepta la hipotesis;z (Véase

anexo 12).

4.3.2.4 Incidencia del uso de internet en actividades de entretenimiento sobre el

rendimiento académico.

En este apartado se desea comprobar la Hipétesis 4: El uso de la tecnologia en el

aprendizaje incide en el entretenimiento.

Para la construccion del modelo de Regresion Logistica Binaria la variable dependiente es
el Rendimiento Académico, constituido por los niveles de Aprobado y Reprobado; y como
variable independiente tenemos el clus_ac_entre que esta constituida por Alto y Bajo en lo
relacionado a los usos de internet en actividades de entretenimiento de los estudiantes
UAE.
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La prueba de bondad de ajuste Omnibus dio como resultado lo siguiente (X? = 1,979; P =
0,740 ; gl = 4; p > 0,05), por lo que puedo decir que no existe una relacion. (Véase anexo
13).

El estadistico de R cuadrado de Nagelkerke tiene un valor de 0,009 (0,9%), este valor no es

cercano a 0 y su valor corresponde al porcentaje de varianza explicada por el modelo.

La prueba de bondad de ajuste de Hosmer y Lemeshow da un valor de (X* = 0,000; p =

1,000; p>0,05) en este caso se acepta la hipétesis.

Para verificar los coeficientes de la variable independiente se utiliza la prueba de Wald, sin

embargo, las variables no muestran los valores significativos (p>0,05)

Tabla 28: Coeficientes de la Regresion logistica Binaria entre el Uso de Internet en actividades de

entretenimiento sobre rendimiento académico.

Variables en la ecuacion
B E.T. Wald gl Sig. Exp(B)

Paso 0 Constante -1,075 , 1251 74,108 1 ,000 341
Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado: Por la Autora

El OR este modelo es menor y por lo tanto no es significativo.

El valor de X? para medir la diferencia entre los valores esperados y los valores observados,
los resultados presentan un valor significativo (X* = 1,250; p =0,870; p>0,05) y asi podemos
decir que no existe incidencia entre las variables dependientes e independientes por lo que
se rechaza hipotesis y podemos decir que no existe incidencia de uso de internet en

actividades de entretenimiento sobre rendimiento académico. (Anexo 13).
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CAPITULO V: DISCUSION DE LOS RESULTADOS



5. Andlisis de los Resultados.

Con los datos obtenidos y utilizando técnicas estadisticas se establecio relaciones entre los
ingresos de la familias, usos de internet, rendimiento académico, de forma similar se
procedid a buscar las relaciones existentes entre las variables. En este capitulo doy a
conocer los hallazgos que se encontraron en la presente investigacion en relacion a las

preguntas que se plante6 al inicio.

En lo relacionado a la Hip6tesis 1: Se observa que no existe una relacion significativa
entre el nivel de ingresos y el usos de internet para actividades de entretenimiento ya que
los niveles: Alto, Medio y Bajo (Véase figura 4) nos indica que el nivel Alto tiene una mayor
concentracion con un 62,1%; teniendo una mayor uso de internet en busqueda de
informacion académica; las familias que tienen ingresos de 350,00 son aquellas que
hacen uso de internet para actividades académicas mientras que los que tienen ingresos
superiores de 350,00 hacen uso del internet regularmente; donde (X? = 0,072 p<=0,05)

esto quiere decir que no existe una relacion por lo tanto no se acepta la hipétesis 1.

Segun (Dijk, 2005) de estas variables, los ingresos y la educacion son los principales

determinantes del nivel de desigualdad digital.

En relacion a la Hip6tesis 2: Podemos observar que no existe una diferencia significativa
por lo que las variables no explican si hay pertenencia a la variable dependiente, porque el

nivel de ingreso no determina si los estudiantes utilizan internet para el aprendizaje.

Cuando se aplicé la prueba de X? para medir la diferencia entre los valores esperados y los
valores observados los resultados presenta un valor significativo (X* = 7,480; p=0,113;
p>0,05; 4 gl), por lo que podemos darnos cuenta de que no existe una relacion significativa

por lo tanto procedemos a rechazar la hipotesis 2 (véase Anexo 11).

En lo referente a la HipGtesis 3: En relaciébn a los usos de internet en actividades
académicas sobre el rendimiento académico se comprueba que existe incidencia entre
estas dos variables a diferencia de los estudios realizados por (Ayala, 2007) por lo que
puedo concluir que el uso de internet en actividades académicas incide en el rendimiento
académico, estando de acuerdo con la investigacién de (Torres Diaz, 2012) los usos de

internet presentan efectos positivos para el rendimiento académico.

En el momento que aplique X* para calcular la diferencia entre los valores esperados y los
observados los resultados presentan un valor significativo (X* = 338,000; p = 0,000; p>0,05;

4ql) y asi puedo decir que no existe incidencia significativa entre variables dependientes e
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independientes por tal razén no confirma que hay incidencia entre el uso de internet en
actividades académicas sobre el rendimiento académico de los estudiantes de la UAE.
(Véase anexo 12). Segun la conclusion de (Castafio Mufioz, 2010), dirigidas a paises
desarrollados quien luego de hacer una aproximacion teérica basada en la desigualdad
digital y no en una investigacion concluye que el uso de internet si afecta al rendimiento

académico.

(Luna Vasquez, 2012), concluye que el uso de internet no incide en el rendimiento
académico del estudiante, esto sugiere replantar el uso de la tecnologia como parte de las
actividades de aprendizaje buscando en efectos positivos especialmente en la calificacion
gue logre el estudiante.

Segun (Mufoz Castafio, 2011) el hecho de utilizar internet con fines académicos no se

traduce forma automatica en mejoras del rendimiento académico.

(Ayala, 2007) en la investigacion —Relacion entre el Uso de Internet y el Logro Académico
concluye al aumentar el rango de edad del grupo estudiado existe una relacién positiva entre
logro académico y el uso para bisqueda de informacion. Esa relacion se puede explicar por
las consecuencias posteriores que tiene el haber ingresado a la educacion terciaria, es
decir, influye mas el ambiente y responsabilidades laborales o familiares en el uso de

Internet, que el logro educacional mismo.

En relaciébn a la Hipotesis 4: En relacibn a los usos de internet en actividades de
entretenimiento sobre el rendimiento académico de los estudiantes de la UAE. Esta
comprobacion se la realizo a través de la prueba de X? la cual nos da los siguientes
resultados (X? = 1,250; p=0,870; p>0,05; 4gl) es asi que podemos decir que no existe una
relacion entre las variables en este caso no existe incidencia entre el uso de internet en
actividades de entretenimiento sobre el rendimiento académico por lo que se rechaza la

hipotesis 4. (Véase anexo 13).

Segun él (INEI, 2011); la poblacion usa internet para entretenerse y se diferencia por el sexo

y la edad.

En vista del rapido crecimiento y demanda de los servicios del Internet, se han realizado
investigaciones referentes a los habitos de consumo de los estudiantes en universidades
extranjeras (Vifias Poch; Ferrer; Villar; Caparros; Perez; Corne, 2002). En éstas se ha
descubierto el uso excesivo del Internet, especialmente para actividades de indole no
académica que los estudiantes mismos definen como "actividades de entretenimiento” o "de

uso placentero" (Bucy & Newhagen, 2004)
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



6.1 Conclusiones.

- Con esta investigacion se pretende presentar los resultados del estudio realizado
sobre el uso de internet en los estudiantes de la Universidad Agraria del Ecuador
categoria D, para ello mostramos algunos algoritmos para cada hipétesis se hizo
hincapié en el uso de la técnica mas conocido como el K — medias ya que es un
algoritmo muy citado en los trabajos de investigaciobn sobre algoritmos de

agrupamiento.

- Se ha determinado que el uso de internet se relaciona con las actividades
académicas y de entretenimiento los datos significativos reflejan que el uso de
internet en la UAE esta comprendido entre las edades de 17 a 65 afios de edad y se

ubican dentro de los ingresos de $ 350, 00.

- Se concluydé que el uso de internet en actividades académicas incide en el
rendimiento académico; esto quiere decir que la mayoria de los estudiantes hacen
uso de internet con el fin de aprender teniendo una mayor concentracién en la

basqueda de informacion cada mes.

- Una de las técnicas de mineria de datos es la factorizacién en este caso no se pudo
llevar a cabo debido a que las variables no cumplieron con las condiciones que
propone la técnica de factorizacion, por tal razén se dio paso al clustering tanto en

actividades académicas, entretenimiento y rendimiento académico.
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6.2 Recomendaciones.

- En lo relacionado a los algoritmos de agrupamiento se puede seguir buscando mas
métodos que sean faciles de entender y que nos den resultados claros para dar una

breve explicacion.

- En estudios a futuro seria recomendable hacer una encuesta con preguntas mas
concisas para obtener informacibn méas relevante y asi lograr que las personas

encuestadas den una breve contestacion al igual que las preguntas de las entrevista.

- Hay distintos lugares donde se puede conectar a internet para eso seria necesario
incrementar una alternativa mas en lugares de conexién porque hoy en dia existen

infocentros donde el internet es gratuito.

- Concientizar a los estudiantes para que tengan un mejor rendimiento académico en
hacer uso del internet de una forma adecuada asi mismo que tengan en claro los
ingresos de las familias y sean conscientes del esfuerzo que realizan para brindarles

una mejor educacion.

- Como se pudo apreciar en el uso de internet en actividades de entretenimiento no
incide en el rendimiento académico se puede ampliar el andlisis considerando las
variables que nos permitan dar mas detalles sobre el uso de internet en actividades

de entretenimiento.

- Enlo relacionado a las técnicas de mineria de datos en el caso de la factorizacion se
puede seguir buscando con mas variables y probar con otras técnicas que nos

ayuden a llegar a una conclusion clara y precisa.
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ANEXOS



Anexo 1: Analisis del clister en tres grupos para actividades académicas
Centros de los conglomerados finales

Conglomerado
1 2

¢Aproximadamente cuantas consultas realiza
a sus companeros por mes? 8 5
¢Aproximadamente cuantos recursos
educativos descarga de la plataforma virtual 7 3
cada mes?
¢Aproximadamente cuantos videos 9 4
académicos mira en youtube cada mes?
¢Aproximadamente cuantas horas chatea 8 3
sobre temas académicos cada mes?
¢Aproximadamente cuantas horas busca 44 5
informacion académica en internet cada mes?

Distancias entre los centros de los

conglomerados finales
Conglomerado 1 2 3
1 39,796 22,475
2 39,796 18,132
3 22,475 18,132
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ANOVA

Conglomerado Error
Media Media
cuadratica gl cuadratica| gl F Sig.

SAproximadamente 514,594 2 30,685 335( 16,770 ,000
cuantas consultas realiza
a sus compafieros por
mes?
¢Aproximadamente 610,925 2 29,420 335| 20,766 ,000
CUantos recursos
educativos descarga de la
plataforma virtual cada
mes?
¢Aproximadamente 833,321 2 21,857 335| 38,125 ,000

|cuantos videos
académicos mira en
youtube cada mes?
SAproximadamente 544,214 2 19,974 335( 27,246 ,000
cuantas horas chatea
sobre temas académicos
cada mes?
¢Aproximadamente 22687,233 2 27,385 335|828,449 ,000
cuantas horas busca
informacién académica en
internet cada mes?

Las pruebas F sélo se deben utilizar con una finalidad descriptiva puesto que los
conglomerados han sido elegidos para maximizar las diferencias entre los casos en
diferentes conglomerados. Los niveles criticos no son corregidos, por lo que no pueden
interpretarse como pruebas de la hipétesis de que los centros de los conglomerados son
iguales.

Numero de casos en cada
conglomerado

Conglomerado | 1 26,000
2 210,000
3 102,000
Validos 338,000
Perdidos ,000
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Anexo 2: Analisis del cluster en cuatro grupos para actividades académicas.

Centros de los conglomerados finales

Conglomerado

1 2 3 4
¢Aproximadamente cuantas consultas realiza a 4 13 5 10
sus compafieros por mes?
SAproximadamente cuantos recursos 2 11 3 9
educativos descarga de la plataforma virtual
cada mes?
SAproximadamente cuantos videos 3 8 7 10
académicos mira en youtube cada mes?
¢Aproximadamente cuantas horas chatea 3 7 6 8
sobre temas académicos cada mes?
¢Aproximadamente cuéntas horas busca 5 11 23 41
informacion académica en internet cada mes?
Distancias entre los centros de los conglomerados
finales

Conglomerado 1 2 3 4

1 15,513| 19,021 37,907

2 15,513 16,237| 30,051

3 19,021| 16,237 19,285

4 37,907 30,051 19,285
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ANOVA

Conglomerado Error
Media Media
cuadrética gl cuadrética gl F Sig.

SAproximadamente 1347,784 3 21,752 334| 61,961 ,000
cuantas consultas
realiza a sus
comparieros por
mes?
SAproximadamente 1404,399 3 20,552 334| 68,334 ,000

cuantos recursos
educativos descarga
de la plataforma
virtual cada mes?
¢SAproximadamente 723,284 3 20,416 334| 35,427 ,000
cuantos videos
académicos mira en
youtube cada mes?
SAproximadamente 380,924 3 19,871 334| 19,170 ,000
cuantas horas chatea
sobre temas
académicos cada
mes?
¢Aproximadamente 15366,432 3 25,297 334| 607,440 ,000
cuantas horas busca
informacion
académica en internet
cada mes?

Las pruebas F sélo se deben utilizar con una finalidad descriptiva puesto que los
conglomerados han sido elegidos para maximizar las diferencias entre los casos en
diferentes conglomerados. Los niveles criticos no son corregidos, por lo que no pueden
interpretarse como pruebas de la hipétesis de que los centros de los conglomerados son
iguales.

Numero de casos en cada
conglomerado

Conglomerado 1 173,000
2 57,000
3 73,000
4 35,000
Validos 338,000
Perdidos ,000
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Anexo 3: Analisis del clister en cinco grupos para actividades académicas

Centros de los conglomerados finales

Conglomerado

1 2 3
¢Aproximadamente cuantas 6 9 8 18
consultas realiza a sus
comparieros por mes?
¢Aproximadamente cuantos 4 8 13 6
recursos educativos descarga de
la plataforma virtual cada mes?
¢Aproximadamente cuantos 7 10 9 7
videos académicos mira en
youtube cada mes?
¢Aproximadamente cuantas horas 6 8 9 4
chatea sobre temas académicos
cada mes?
¢Aproximadamente cuantas horas 25 43 13 9
busca informacion académica en
internet cada mes?
Distancias entre los centros de los conglomerados finales
Conglomerado 1 2 3 4 5
1 19,010| 15,901 20,418 21,045
2 19,010 30,456 35,193| 39,851
3 15,901| 30,456 14,321 16,529
4 20,418 35,193| 14,321 16,279
5 21,045| 39,851| 16,529 16,279
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ANOVA

Conglomerado Error

Media Media

cuadratica | gl | cuadréatica gl F Sig.
¢Aproximadamente cuantas 1401,914 4 17,120 333| 81,888 ,000

consultas realiza a sus
comparieros por mes?
¢Aproximadamente cuantos 1158,157 4 19,354 333| 59,840 ,000
recursos educativos
descarga de la plataforma
virtual cada mes?
¢Aproximadamente cuantos 594,756 4 19,849 333| 29,963 ,000
videos académicos mira en
youtube cada mes?
¢Aproximadamente cuantas 422,245 4 18,291 333| 23,086 ,000
horas chatea sobre temas
académicos cada mes?
¢Aproximadamente cuantas 11585,944 4 24,639| 333|470,232 ,000
horas busca informacién
académica en internet cada
mes?

Las pruebas F sélo se deben utilizar con una finalidad descriptiva puesto que los
conglomerados han sido elegidos para maximizar las diferencias entre los casos en
diferentes conglomerados. Los niveles criticos no son corregidos, por lo que no pueden
interpretarse como pruebas de la hipétesis de que los centros de los conglomerados son
iguales.

Numero de casos en cada
conglomerado

Conglomerado 1 64,000
2 28,000
3 44,000
4 27,000
5 175,000

Validos 338,000
Perdidos ,000

74



Anexo 4: Resultados del analisis discriminante para comprobar el porcentaje de exactitud

del uso de internet en actividades académicas.

Resultados de la clasificacion de 3 grupos

Grupo de pertenencia
NUumero inicial de pronosticado
casos 1 2 3 Total
Original Recuento 1 26 0 0 26
2 0 207 3 210
3 0 4 98 102
% 1 100,0 ,0 ,0 100,0
2 ,0 98,6 14 100,0
3 ,0 3,9 96,1 100,0

a. Clasificados correctamente el 97,9% de los casos agrupados originales.

Resultados de la clasificacion de 4 grupos

NGmero inicial de Grupo de pertenencia pronosticado
casos 1 2 3 4 Total
Original Recuento 1 172 1 173
2 1 55 57
3 0 2 70 73
4 0 0 0 35 35
% 1 99,4 ,6 ,0 ,0] 100,0
2 1,8 96,5 1,8 ,01 100,0
3 ,0 2,7 95,9 1,41 100,0
4 ,0 ,0 ,0 100,0( 100,0

a. Clasificados correctamente el 98,2% de los casos agrupados originales.
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Resultados de la clasificaciéon

NGmero inicial de Grupo de pertenencia pronosticado
casos 1 2 3 4 5 Total
Original Recuento 1 58 4 0 0 64
2 28 0 28
3 0 42 0 44
4 0 0 0 26 1 27
5 0 0 1 1 173 175
% 1 90,6 6,3 3,1 ,0 ,0| 100,0
2 ,0| 100,0 ,0 ,0 ,0| 100,0
3 4,5 ,0 95,5 ,0 ,0| 100,0
4 ,0 ,0 ,0 96,3 3,7| 100,0
5 ,0 ,0 ,6 ,6 98,9| 100,0

a. Clasificados correctamente el 96,7% de los casos agrupados originales.

Anexo 5: Analisis del clister en dos grupos para actividades de entretenimiento

Centros de los conglomerados finales

Conglomerado

1 2
¢Aproximadamente cuantas 6 17
horas a la semana chatea por
diversion?
¢Aproximadamente cuantas 6 23

horas a la semana utiliza
redes sociales?
¢Aproximadamente cuantas 2 5
horas a la semana utiliza
juegos en linea?
¢Aproximadamente cuantas 3 5
horas a la semana descarga
musica, videos y programas?
¢Aproximadamente cuantos 5 10
videos para entretenimiento
mira en youtube cada
semana?
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Distancias entre los centros de los
conglomerados finales

Conglomerado 1

1

2 20,721

20,721

ANOVA

Conglomerado

Error

cuadrética gl

Media

cuadratica

Media

F

Sig.

¢Aproximadamente
cuantas horas a la
semana chatea por
diversiéon?
¢Aproximadamente
cuantas horas a la
semana utiliza redes
sociales?
¢Aproximadamente
cuantas horas a la
semana utiliza juegos
en linea?
¢Aproximadamente
cuantas horas a la
semana descarga
musica, videos y
programas?
¢Aproximadamente
cuantos videos para
entretenimiento mira
en youtube cada
semana?

17412,507 1

7411,712 1

603,891 1

361,850 1

1740,030 1

31,125

29,014

21,510

11,099

41,638

336

336

336

336

336

238,124

600,147

28,075

32,602

41,789

,000

,000

,000

,000

,000

Las pruebas F sélo se deben utilizar con una finalidad descriptiva puesto que los
conglomerados han sido elegidos para maximizar las diferencias entre los casos en
diferentes conglomerados. Los niveles criticos no son corregidos, por lo que no pueden
interpretarse como pruebas de la hipétesis de que los centros de los conglomerados son

iguales.
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Numero de casos en cada
conglomerado

Conglomerado 1 252,000

2 86,000
Validos 338,000
Perdidos ,000

Anexo 6: Analisis del clister en tres grupos para actividades de entretenimiento
Centros de los conglomerados finales

Conglomerado
1 2 3

¢Aproximadamente cuantas 11 6 17
horas a la semana chatea
por diversion?
¢Aproximadamente cuantas 12 6 24
horas a la semana utiliza
redes sociales?
¢Aproximadamente cuantas 4 2 4
horas a la semana utiliza
juegos en linea?
¢Aproximadamente cuantas 5 3 5
horas a la semana descarga
musica, videos y
programas?
¢Aproximadamente cuantos 23 4 8
videos para entretenimiento
mira en youtube cada
semana?

Distancias entre los centros de los
conglomerados finales

Conglomerad

1 2 3
1 20,771 20,560
2 20,771 21,402
3 20,560| 21,402
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ANOVA

Conglomerado Error

Media Media
cuadratica gl cuadratica gl F Sig.

¢Aproximadamente 3480,754 2 32,562 335| 106,896 ,000
cuantas horas a la
semana chatea por
diversion?
¢Aproximadamente 8844,522 2 28,275 335| 312,805 ,000
cuantas horas a la
semana utiliza redes
sociales?
¢Aproximadamente 219,552 2 22,066 335 9,950 ,000
cuantas horas a la
semana utiliza juegos
en linea?
¢Aproximadamente 209,769 2 10,960 335| 19,139 ,000
cuantas horas a la
semana descarga
musica, videos y
programas?
¢Aproximadamente 4591,216 2 19,546 335]| 234,889 ,000
cuantos videos para
entretenimiento mira
en youtube cada
semana?

Las pruebas F sélo se deben utilizar con una finalidad descriptiva puesto que los
conglomerados han sido elegidos para maximizar las diferencias entre los casos en
diferentes conglomerados. Los niveles criticos no son corregidos, por lo que no pueden
interpretarse como pruebas de la hipétesis de que los centros de los conglomerados son
iguales.

Numero de casos en cada
conglomerado

Conglomerado 1 28,000
2 236,000
3 74,000
Validos 338,000
Perdidos ,000
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Anexo 7: Analisis del cllster en cuatro grupos para actividades de entretenimiento
Centros de los conglomerados finales

Conglomerado

1 2 3 4

¢Aproximadamente cuantas 10 17 14
horas a la semana chatea por
diversion?
¢Aproximadamente cuantas 10 24 21
horas a la semana utiliza redes
sociales?

¢Aproximadamente cuantas 3 2 24
horas a la semana utiliza
juegos en linea?
¢Aproximadamente cuantas 6 5 5
horas a la semana descarga
musica, videos y programas?
¢Aproximadamente cuantos 19 8 13
videos para entretenimiento
mira en youtube cada semana?

Distancias entre los centros de los conglomerados

finales
Conglomerado 1 2 3 4
1 18,857| 25,026| 16,564
2 18,857 23,618 21,724
3 25,026 23,618 30,420
4 16,564 21,724| 30,420




ANOVA

Conglomerado Error

Media Media
cuadratica gl cuadratica gl F Sig.

SAproximadamente 2445,684 3 31,535 334| 77,554 ,000
cuantas horas a la
semana chatea por
diversion?
¢Aproximadamente 5933,183 3 28,029 334| 211,683 ,000
cuantas horas a la
semana utiliza redes
sociales?
SAproximadamente 1687,011 3 8,294 334| 203,409 ,000
cuantas horas a la
semana utiliza juegos
en linea?
SAproximadamente 200,738 3 10,446 334| 19,217 ,000
cuantas horas a la
semana descarga
musica, videos y
programas?
SAproximadamente 2463,460 3 24,970 334| 98,656 ,000
cuantos videos para
entretenimiento mira
en youtube cada
semana?

Las pruebas F sélo se deben utilizar con una finalidad descriptiva puesto que los
conglomerados han sido elegidos para maximizar las diferencias entre los casos en
diferentes conglomerados. Los niveles criticos no son corregidos, por lo que no pueden
interpretarse como pruebas de la hipétesis de que los centros de los conglomerados son
iguales.

Numero de casos en cada
conglomerado

Conglomerado 1 35,000
2 68,000
3 10,000
4 225,000
Validos 338,000
Perdidos ,000
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Anexo 8: Analisis del clister en cinco grupos para actividades de entretenimiento.
Centros de los conglomerados finales

Conglomerado

3

¢Aproximadamente cuantas
horas a la semana chatea por
diversion?

¢Aproximadamente cuantas
horas a la semana utiliza redes
sociales?

¢Aproximadamente cuantas
horas a la semana utiliza
juegos en linea?
¢Aproximadamente cuantas
horas a la semana descarga
musica, videos y programas?
¢Aproximadamente cuantos
videos para entretenimiento
mira en youtube cada semana?

10

12

23

13

29

26

12

17

26

11

Distancias entre los centros de los conglomerados finales

Conglomerado 1

2

3

4

5

1
30,273
23,504
21,950
18,527

g b~ WDN

30,273

38,218
25,417
31,798

23,504
38,218

26,483
9,779

21,950
25,417
26,483

17,920

18,527
31,798

9,779
17,920
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ANOVA

Conglomerado Error

Media Media
cuadratica gl cuadratica gl F Sig.

SAproximadamente 2094,256 4 28,507 333| 73,465 ,000
cuantas horas a la
semana chatea por
diversion?
¢Aproximadamente 5210,806 4 18,973 333| 274,648 ,000
cuantas horas a la
semana utiliza redes
sociales?
SAproximadamente 954,949 4 12,046 333| 79,275 ,000
cuantas horas a la
semana utiliza juegos
en linea?
SAproximadamente 154,928 4 10,425 333| 14,862 ,000
cuantas horas a la
semana descarga
musica, videos y
programas?
¢Aproximadamente 2386,267 4 18,575 333 128,468 ,000
cuantos videos para
entretenimiento mira
en youtube cada
semana?

Las pruebas F sélo se deben utilizar con una finalidad descriptiva puesto que los
conglomerados han sido elegidos para maximizar las diferencias entre los casos en
diferentes conglomerados. Los niveles criticos no son corregidos, por lo que no pueden
interpretarse como pruebas de la hipétesis de que los centros de los conglomerados son
iguales.

Numero de casos en cada
conglomerado

Conglomerado 1 27,000

2 6,000
3 133,000
4 54,000
5 118,000

Validos 338,000
Perdidos ,000
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Anexo 9: Resultados del analisis discriminante para comprobar el porcentaje de exactitud

del uso de internet en actividades de entretenimiento.

Resultados de la clasificacion en dos grupos

Grupo de pertenencia
Numero inicial de pronosticado
casos 1 2 Total
Original Recuento 1 250 2 252
2 2 84 86
% 1 99,2 8 100,0
2 2,3 97,7 100,0
a. Clasificados correctamente el 98,8% de los casos agrupados originales.
Resultados de la clasificacion en 3 grupos
Grupo de pertenencia
NUmero inicial de pronosticado
casos 1 2 3 Total
Original Recuento 1 27 1 28
2 1 233 236
3 1 1 72 74
% 1 96,4 3,6 ,0| 100,0
2 A4 98,7 ,8| 100,0
3 1,4 1,4 97,3] 100,0
a. Clasificados correctamente el 98,2% de los casos agrupados originales.
Resultados de la clasificacion en 4 grupos
Grupo de pertenencia
NUmero inicial de pronosticado
casos 1 2 3 4 Total
Original Recuento 1 31 0 35
2 0 67 0 68
3 0 0 10 10
4 1 2 1 221 225
% 1 88,6 ,0 ,0 114 100,0
2 ,0 98,5 ,0 15 100,0
3 ,0 ,0| 100,0 ,0 100,0
4 A4 9 A4 98,2 100,0

a. Clasificados correctamente el 97,3% de los casos agrupados originales.
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Resultados de la clasificacion en 5 grupos

NUmero inicial de Grupo de pertenencia pronosticado
casos 1 2 3 4 5 Total
Original Recuento 1 24 1 0 2 27
2 6 0 0 6
3 0 129 0 4 133
4 0 0 0 54 0 54
5 0 1 3 2 112 118
% 1 88,9 3,7 ,0 ,0 7,4 100,0
2 ,0| 100,0 ,0 ,0 ,0] 100,0
3 ,0 ,0 97,0 ,0 3,0 100,0
4 ,0 ,0 ,0] 100,0 ,0] 100,0
5 ,0 ,8 2,5 1,7 94,9] 100,0

a. Clasificados correctamente el 96,2% de los casos agrupados originales.

Anexo 10: En el uso de Internet en actividades académicas se aplicd la Regresion Logistica
Multinomial.

Informacion del ajuste del modelo

Contrastes de la razon de
Criterio de ajuste del modelo verosimilitud
-2 log Chi-
verosimil | cuadrad

Modelo AIC BIC itud 0 gl Sig.
Sélo la 54,534 62,180| 50,534
interseccion
Final 56,005| 94,235| 36,005| 14,530 8 ,069

Bondad de ajuste

Chi-

cuadrado gl Sig.
Pearson ,000 0f.
Desviacion ,000 0].

85



Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell ,042
Nagelkerke ,051
McFadden ,025
Contrastes de la razén de verosimilitud
Contrastes de la razon de
Criterio de ajuste del modelo verosimilitud
-2 log
AIC de BIC de | verosimilitud
modelo | modelo | del modelo Chi-
Efecto reducido [reducido reducido cuadrado gl Sig.
Interseccion 56,005| 94,235 36,005% ,000 0].
ing 54,534| 62,180 50,534 14,530 8 ,069

El estadistico de chi-cuadrado es la diferencia en las -2 log verosimilitudes entre el
modelo final y el modelo reducido. EI modelo reducido se forma omitiendo un efecto
del modelo final. La hipotesis nula es que todos los parametros de ese efecto son 0.
a. Este modelo reducido es equivalente al modelo final ya que la omision del efecto
no incrementa los grados de libertad.

Anexo 11: En el uso de Internet en actividades de entretenimiento se aplicé la Regresion
Logistica Binomial.

Codificacién de la
variable dependiente

Valor Valor
original interno

1 0
2 1
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Codificaciones de variables categoricas

Codificacion de parametros
Frecuencia| (1) (2) (3) (4)
Los ingresos Hasta 350 162( 1,000 ,000 ,000 ,000
mensuales de su dolares
familia son de: Hasta 600 93 ,000{ 1,000 ,000| ,000
dolares
Hasta 1.000 39 ,000 ,000] 1,000 ,000
dolares
Hasta 1.500 22 ,000 ,000 ,000] 1,000
dolares
Mas de 1.500 22 ,000 ,000 ,000 ,000
dolares

Pruebas omnibus sobre los coeficientes del

modelo
Chi
cuadrado gl Sig.
Paso 1 Paso 7,480 4 , 113
Bloque 7,480 4 ,113
Modelo 7,480 4 ,113

Resumen del modelo

R cuadrado | R cuadrado
-2 log de la de Cox y de
Paso | verosimilitud Snell Nagelkerke
1 375,919 ,022 ,032

a. La estimacion ha finalizado en el numero de
iteracion 4 porque las estimaciones de los
parametros han cambiado en menos de ,001.

Prueba de Hosmer y Lemeshow

Chi
Paso cuadrado gl Sig.

1 ,000 3 1,000
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Tabla de contingencias para la prueba de Hosmer y Lemeshow

NUmero inicial de casos

NUmero inicial de casos

=1 =2
Observado | Esperado | Observado | Esperado Total
Pasol 1 18 18,000 4 4,000 22
2 125 125,000 37 37,000 162
3 71 71,000 22 22,000 93
4 16 16,000 6 6,000 22
5 22 22,000 17 17,000 39
Pruebas de chi-cuadrado
Sig.
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 8,156 4 ,086
Pearson
Razén de 7,480 4 ,113
verosimilitudes
Asociacion lineal por ,936 1 ,333
lineal
N de casos validos 338

a. 0 casillas (,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a

5. La frecuencia minima esperada es 5,60.

Anexo 12:

Incidencia de

académico se aplico Regresion Logistica Binomial.

Codificacion de la

variable dependiente

Valor Valor
original interno

1 0
2 1
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Codificaciones de variables categoricas

Codificacion de parametros
Frecuencia (1) (2) (3) (4)
rendimiento_academi ,00 296 1,000 ,000 ,000 ,000
co 1,00 26 ,000 1,000 ,000 ,000
2,00 13 ,000 ,000 1,000 ,000
3,00 ,000 ,000 ,000 1,000
4,00 ,000 ,000 ,000 ,000
Tabla de clasificacion®”
Pronosticado
NUmero inicial de
€asos Porcentaje
Observado 1 2 correcto
Paso O Numero inicial de 1 322 0 100,0
casos 16 0
Porcentaje global 95,3
a. En el modelo se incluye una constante.
b. El valor de corte es ,500
Variables en la ecuacion
B E.T. Wald gl Sig. Exp(B)
Paso 0 Constante -3,002 ,256 | 137,363 1 ,000 ,050

Pruebas Omnibus sobre los coeficientes del

modelo
Chi
cuadrado gl Sig.
Paso 1 Paso 128,845 ,000
Bloque 128,845 ,000
Modelo 128,845 4 ,000
Resumen del modelo
R cuadrado | R cuadrado
-2 log de la de Coxy de
Paso | verosimilitud Snell Nagelkerke
1 ,000% ,317 1,000
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Resumen del modelo

R cuadrado | R cuadrado
-2 log de la de Cox y de
Paso | verosimilitud Snell Nagelkerke
1 ,000% ,317 1,000

a. La estimacion ha finalizado en el nimero de
iteracion 18 porque se ha detectado un ajuste
perfecto. Esta solucién no es exclusiva.

Prueba de Hosmer y Lemeshow

Paso

Chi
cuadrado

gl Sig.

1

,000

Tabla de contingencias para la prueba de Hosmer y Lemeshow

NUmero inicial de casos

NUmero inicial de casos

=1 =2
Observado | Esperado | Observado | Esperado Total
Pasol 1 26 26,000 0 ,000 26
2 296 296,000 16 16,000 312
Pruebas de chi-cuadrado
Sig.
asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 338,000% 4 ,000
Pearson
Razon de 128,845 4 ,000
verosimilitudes
Asociacion lineal por 240,212 1 ,000
lineal
N de casos validos 338

a. 6 casillas (60,0%) tienen una frecuencia esperada inferior

a 5. La frecuencia minima esperada es ,05.
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Anexo 13: Incidencia de internet en actividades de entretenimiento sobre el rendimiento
académico se aplico Regresion Logistica Binaria.
Codificacion de la

variable dependiente

Valor Valor
original interno

1 0
2 1

Codificaciones de variables categoricas

Codificacion de parametros
Frecuencia (1) (2) (3) (4)
rendimiento_academi ,00 296 1,000 ,000 ,000 ,000
co 1,00 26 ,000 1,000 ,000 ,000
2,00 13 ,000 ,000 1,000 ,000
3,00 2 ,000 ,000 ,000 1,000
4,00 1 ,000 ,000 ,000 ,000

Tabla de clasificacion®®

Pronosticado
NUmero inicial de
Casos Porcentaje
Observado 1 2 correcto
Paso O Nuamero inicial de 1 252 0 100,0
casos 2 86 0 0
Porcentaje global 74,6

a. En el modelo se incluye una constante.
b. El valor de corte es ,500

Pruebas omnibus sobre los coeficientes del

modelo
Chi
cuadrado gl Sig.
Paso 1 Paso 1,979 4 , 740
Bloque 1,979 4 , 740
Modelo 1,979 4 , 740
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Resumen del modelo

R cuadrado | R cuadrado
-2 log de la de Cox y de
Paso | verosimilitud Snell Nagelkerke
1 381,420 ,006 ,009

a. La estimaciéon ha finalizado en el nimero de
iteracion 20 porque se han alcanzado las
iteraciones maximas. No se puede encontrar
una solucién definitiva.

Prueba de Hosmer y Lemeshow

Paso

Chi

cuadrado gl

Sig.

1

,000

1 1,000

Tabla de contingencias para la prueba de Hosmer y Lemeshow

NUmero inicial de casos

NUmero inicial de casos

=1 =2
Observado | Esperado | Observado | Esperado Total
Pasol 1 3 3,000 0 ,000 3
2 221 221,000 75 75,000 296
3 28 28,000 11 11,000 39
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Variables en la ecuacion

I.C. 95% para
EXP(B)
Wal | g Inferio | Superi
B E.T. d || Sig. | Exp(B) r or
Pas rendimiento_academico ,215( 41 ,995
o1° rendimiento_academico | 20,12| 40189,58(,000| 1| 1,00| 5,482E| ,000].
Q) 2 9 0 8
rendimiento_academico | 20,20| 40189,58(,000| 1| 1,00| 5,951E| ,000].
2 4 9 0 8
rendimiento_academico | 20,39| 40189,58(,000| 1| 1,00| 7,179E| ,000].
(3) 2 9 0 8
rendimiento_academico ,000( 49223,37],000( 1{ 1,00] 1,000 ,000].
4 3 0
Constante -1 40189,58( ,000( 1| 1,00 ,000
21,20 9 0
3

a. Variable(s) introducida(s) en el paso 1: rendimiento_academico.

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 1,250% 4 ,870
Pearson
Razon de 1,979 4 , 740
verosimilitudes
Asociacion lineal ,031 1 ,859
por lineal
N de casos 338
validos

a. 5 casillas (50,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a
5. La frecuencia minima esperada es ,25.
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Anexo 14: Encuesta.
Encuesta para Estudiantes

Estimado estudiante, solicitamos su colaboracion contestando esta encuesta, la que
permitira desarrollar una investigacion para conocer el uso de internet en las universidades

del Ecuador.

1. Responda la siguiente pregunta

¢En qué universidad estudia?

2. Responda la siguiente pregunta

¢, Qué carrera estudia?

3. Responda la siguiente pregunta

¢ Cual es su edad?

4. Responda la siguiente pregunta Hombre Mujer

¢Cual es su género? () ()

5. Los ingresos mensuales de su familia son de:

Hasta 350 doélares

Hasta 600 doélares

Hasta 1.500 do6lares

Mas de 1.500 ddlares

()
()
Hasta 1.000 ddlares ()
()
()

6. ¢Desde dénde se conecta habitualmente a Internet? (escoja solo una

opcioén)

Desde la casa ()

Desde un cyber café ()

Desde el trabajo ()

Desde la Universidad ()

Desde una red moévil (movistar, claro, ()

cnt)

7. Responda la siguiente pregunta 1/2|3|4|5|6 |7
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De 1 a7, ¢cuantos dias a la semana se conecta Internet? 0101010101010
8. Responda las siguientes preguntas 1123|456 |7]8]9] 10
De 1 a 10 su nivel de conocimientosenel [ Q)OO0 10010101010 O
manejo de Internet es:

9. Responda las siguientes preguntas

¢Aproximadamente cuantas horas se ( )

conecta cada dia?

¢ Hace cuantos afios se conecta a ( )

Internet?

10. En lo referente a las asignaturas en las que esta matriculado

¢,Cuantas veces a la semana ingresa a la plataforma virtual de su

universidad?

¢Aproximadamente cuantas consultas les hace a sus profesores

cada mes?

¢Aproximadamente cuantas consultas realiza a sus comparieros por

mes?

¢Aproximadamente cuantos recursos educativos descarga de la

plataforma virtual cada mes?

¢Aproximadamente cuantos videos académicos mira en youtube

cada mes?

¢Aproximadamente en cuantos foros virtuales participa cada mes?

(—)

¢Aproximadamente cuantos post o tweets sobre temas académicos

realiza en las redes sociales por mes?

(—)

¢Aproximadamente cuantas horas chatea sobre temas académicos

cada mes?

¢Aproximadamente cuantas horas busca informacion académica en

internet cada mes?

¢Aproximadamente cuantas horas utiliza la biblioteca virtual de la

universidad cada mes?

11. En lo referente al entretenimiento y diversion en internet

¢, Aproximadamente cuantas horas a la semana chatea por
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diversion?

¢Aproximadamente cuantas horas a la semana utiliza redes ()
sociales?

¢Aproximadamente cuantas horas a la semana utiliza juegos en ()
linea?

¢Aproximadamente cuantas horas a la semana descarga musica, ()

videos y programas?

¢Aproximadamente cuantos videos para entretenimiento mira en ( )

youtube cada semana?

12. Responda las siguientes preguntas

¢, Aproximadamente cuantos seguidores tiene en twitter? ( )
¢ Cuantos amigos tiene en facebook? ( )
¢ Cuantos contactos tiene en LinkedIn? ( )
13. Responda con una X en Sl o NO a las Sl No

siguientes preguntas

Tiene un blog () ()
Tiene cuenta en youtube () ()
Tiene cuenta en www.del.icio.us () ()

14. ¢ Cual es su nivel de uso de los
siguientes dispositivos? (1 significa no 1123 /4|5|6|7|8|9]10

usar y 10 significa utilizar al maximo)

Smartphone con camara fotogréafica y O10o1010101010101010
acceso a internet

Teléfono mavil con acceso a internet 0101010101010 ]0(01]0
Teléfono mavil sin acceso a internet 0101010101010 ]0(01]0
Computador portatil 010[0]010]0]0]010]0
Tablet (iPad; Galaxy Tab, Kindle, etc) 0101010101010 101010
Camara digital 010[0]010]0]0]010]0
iPod / MP3 Player 010[0]010]0]0]010]0

15. De 1 a 10 valore los siguientes aspectos (1 significa no estar de acuerdo y 10
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estar completamente de acuerdo)

1,2 |3|4(5|6]7(8]9]10
Internet le permite elaborar lostrabajosmas | ) | O | O 101 O 101010101 0O
rapido y con menos esfuerzo
Usted confia en la informacion de internet O10101010101010101 0
para realizar sus tareas
Internet le permite prescindir de laBiblioteca [ O [ OO 10| O 10101010 | 0O
Internet facilita el proceso de aprendizaje O101010101010101071 0
Internet le permite mejorar sus calificaciones [ O [ OO 10O O 10101010 | 0O
Usted presenta trabajos académicos O101010101010101071 0
copiados desde Internet
16. Responda las siguientes preguntas
referentes a sus profesores. (Se

Sl NO | Aveces
recomienda evaluar de forma general a
todos sus profesores)
Su profesor ingresa a la plataforma virtual 0 0 0
Contesta sus consultas por correo 0 0 0
electrénico
Chatea con usted eventualmente sobre 0 0 0
aspectos académicos
Su profesor comenta en redes sociales 0 0 0
sobre temas académicos
Le sube materiales digitales a la plataforma 0 0 0
virtual
Le recomienda recursos digitales de la 0 0 0
biblioteca virtual
Le recomienda videos sobre temas 0 0 0
académicos
Le plantea cuestionarios o evaluaciones en 0 0 0
la plataforma virtual
Le plantea foros virtuales 0) @) 0)
Su profesor tiene una pagina web, blog o 0 0 0
perfil de facebook
Su profesor tiene cuenta de twitter 0 0 0
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17. Responda las siguientes preguntas:

En el semestre anterior, ¢ en cuantas ( )

asignaturas se matricul?

En el semestre anterior ¢ cuantas ( )

asignaturas aprob6?

Gracias

Anexo 15: Entrevista.

Entrevista para un docente
Guia para la entrevista a un(a) directivo de la institucién educativa
1. Instalaciones fisicas
¢, Cuenta con salas de computo para los estudiantes?
¢, Cuenta con Internet inaldmbrico para los estudiantes?
¢SAncho de banda total?
¢NUmero de estudiantes?
¢ Tiene software para la gestion académica y administrativa?

Desarrollo propio

Sistema comercial

Cuenta con un campus virtual (entorno virtual de aprendizaje)?

Desarrollo propio:

Sistema comercial: Nombre:

No tiene
¢ Los estudiantes se pueden matricular en linea?
¢ Los estudiantes pueden consultar sus calificaciones en linea?

¢ Los estudiantes y profesores tienen acceso a una biblioteca virtual?
98




¢Los profesores suben las calificaciones a Internet?
¢, Qué porcentaje de profesores cuenta con un computador personal?
2. Politicas de uso de tecnologia

¢ Los docentes utilizan obligatoriamente elementos tecnoldgicos en sus actividades de

ensefnanza?

Si NO

¢ Cuenta la institucion con un plan de formacién de profesores en el uso de tecnologias para

la educacion?

¢Aproximadamente qué porcentaje de sus profesores esta capacitado en temas

tecnologicos?

¢Aproximadamente qué porcentaje de sus profesores esta capacitado en temas

pedagdgicos?

¢ Tienen algun tipo de incentivo para los profesores que utilizan las tic en sus actividades

académicas?

Gracias
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Anexo 16. Frecuencias de la Edad.

Frecuencia de las Edades de los estudiantes de la UAE

Porcentaje | Porcentaje
Edad Frecuencia| Porcentaje valido acumulado
17 12 3,6 3,6 3,6
18 62 18,3 18,3 21,9
19 44 13,0 13,0 34,9
20 43 12,7 12,7 47,6
21 49 14,5 14,5 62,1
22 28 8,3 8,3 70,4
23 34 10,1 10,1 80,5
24 12 3,6 3,6 84,0
25 13 3,8 3,8 87,9
26 7 2,1 2,1 89,9
27 4 1,2 1,2 91,1
28 4 1,2 1,2 92,3
29 4 1,2 1,2 93,5
30 2 ,6 ,6 94,1
32 3 9 9 95,0
33 3 9 9 95,9
34 1 3 3 96,2
35 3 9 9 97,0
37 2 ,6 ,6 97,6
38 1 3 3 97,9
39 2 ,6 ,6 98,5
40 1 3 3 98,8
47 2 ,6 ,6 99,4
54 1 3 3 99,7
65 1 3 3 100,0
Total 338 100,0 100,0
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