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1. RESUMEN

El presente trabajo investigativo responde a un estudio de “Evaluacion de la calidad
del desempefio profesional docente y directivo de Educacion General Basica y
Bachillerato de la Unidad Educativa Experimental Santana, perteneciente al
cantén Cuenca, provincia del Azuay. Durante el afio 2012- 2013”.

Los participantes de la presente investigacion fueron: directivos, docentes, estudiantes,
padres de familia y supervisor. Las técnicas, métodos e instrumentos que se utilizaron
en el desarrollo de la investigacion son: entrevistas personales, encuestas y
observacion de clases, una vez analizados estos datos permitieron determinar la
calificacion cuantitativa y el nivel al que pertenecen; llegando a la conclusion, que
existen factores debilitantes que amenazan el buen desempeiio profesional, como es la
falta de uso de recursos tecnoldgicos, permitiéndonos elaborar una propuesta de
mejoramiento educativo combatiendo el mal uso y la poca utilizacidbn de recursos
tecnolégicos de la comunicacion y la informacion en el proceso de ensefianza —
aprendizaje a través de una capacitacion continua de los docentes tanto al finalizar el

periodo escolar como al iniciar el siguiente periodo.



2. INTRODUCCION

La presente investigacion consiste en la “Evaluacién de la calidad del desempefio
profesional docente y directivo de Educacion General Basica y Bachillerato de la Unidad
Educativa Experimental Santana, perteneciente al canton Cuenca, provincia del Azuay.
Durante el afio 2012- 2013”. La Universidad Técnica Particular de Loja como parte de
sus programas de postgrado de la Escuela de Ciencias de la Educaciéon, se ha
interesado en realizar un diagndstico de los desempefios profesionales de docentes y
directivos de las instituciones educativas de educacion bésica y bachillerato del
Ecuador, durante afio 2012 — 2013, y presentar un proyecto de mejoramiento educativo.
El tema “Evaluacion de la calidad del desempefio profesional docente y directivo de las
instituciones de EGB y bachillerato del Ecuador, ha estado ausente de las reformas
educativas del pais. Los estudios de este tema sobre la evaluacién de la calidad
educativa, estan dirigidos a la busqueda de necesidades de aprendizaje, que
constituyen el punto de partida para el mejoramiento de la problematica detectada; para
elevar de forma sistematica el impacto de la capacitacion en la calidad de los servicios,
incentivar la auto superacion individual como via para lograr el perfeccionamiento
personal y profesional que posibilite la transformacion de los servicios educativos.

En el Ecuador, en el Plan Decenal de Educacion, periodo 2006-2015, en la Politica 6,
se hace alusion a la obligatoriedad del mejoramiento de la calidad y equidad de la
educacion y de la implementacién de un sistema de evaluacion que tienda hacia una
educaciéon de calidad, calidez, equitativa y democratica. Sin embargo, en las
instituciones de educacion basica y de bachillerato aun no se realiza en forma
optima la evaluacion de la gestion institucional, especialmente en cuanto se refiere al
desemperio profesional docente y directivo.

En nuestro pais se estan realizando proyectos sobre la evaluacion del desempefio
profesional directivo en varias instituciones universitarias; sin embargo la Unica
institucion que ha llevado a cabo este proyecto de gobierno, es el Ministerio de
Educacion. Inicia la evaluacion obligatoria a docentes en ejercicio, directores de
escuelas y docentes aspirantes al magisterio, parte del llamado Sistema Nacional de
Evaluacion y Rendicion de Cuentas (SER). Esta incluye una evaluacion interna y una
externa. El plan es completar este proceso en 4 afos, evaluando cada afo el 25% de

los docentes en servicio.



La Universidad Técnica Particular de Loja, como institucion formadora de maestros,
despliega este proyecto de mucha trascendencia e importancia para el sector educativo
con la participacion de los alumnos maestrantes de la maestria en Pedagogia, en el
desarrollo de la investigacion del diagnéstico del desempefio profesional docente y
directivo, para mejorar la calidad educativa de los estudiantes, las relaciones
interpersonales y de gestion entre los cogestores de la comunidad escolar.

Esta investigacion se realizO para conocer en qué medida la Unidad Educativa
Experimental Santana alcanza la anhelada calidad educativa, puesto que no se ha
disefiado un modelo de gestion de la calidad orientada hacia la evaluacion
permanente con el propdsito de mejorar en forma continua, revelando su trabajo en las
distintas 6rdenes del quehacer institucional con estandares de desempefio que no
son otra cosa que descripciones de lo que debe hacer un profesor o directivo
competente, en este caso, respecto de las practicas pedagogicas y de gestién y
liderazgo, positivamente correlacionadas con el buen desempefio de docentes y
directivos, la buena gestién de la institucion educativa y los logros de aprendizaje de
los estudiantes.

Por lo mencionado con anterioridad fue necesario el tema “Evaluacion de la calidad del
desempeiio docente y directivo de la Unidad Educativa Experimental Santana de la
parroquia San Pedro del Cebollar, cantén Cuenca, provincia del Azuay, durante el afio
lectivo 2012- 2013 como una estrategia bastante amplia y compleja que forma parte de
las "politicas de calidad de la educacion". La idea fundamental de esta nueva
estrategia es que la evaluacion puede llevar indefectiblemente a la calidad
educativa. En otras palabras a mayor evaluacién mayor calidad, con la creencia de que
los docentes evaluados trabajaran siempre mejor.

Es importante el procedimiento para evaluar el desempefio profesional, que
generalmente se elabora a partir de programas formales de evaluacion, basado en una
razonable cantidad de informacion respecto a los empleados y a su desempefio del
cargo definiendo a la evaluacion de desempeno “como un sistema de apreciacion
del desempenio del individuo en el cargo y de su potencial de desarrollo”.

El buen desempeiio profesional de los docentes y directivos, asi como de cualquier otro
profesional, puede determinarse tanto desde lo que sabe y puede hacer, como desde la

manera coOmo actla o se desempefia. Obviamente, no es posible calificar al buen



profesional, y menos a docente y directivos, soOlo desde alguno de estos
aspectos.

La institucion de educacion basica y bachillerato, de la Unidad Educativa
Experimental Santana proporcion6 toda la colaboracion y ayuda necesaria para
cumplir con el trabajo investigativo, con la participacion activa de la comunidad
educativa, siendo estos, pilares fundamentales para la transformacion de la
calidad, por lo que, se contd con el talento humano necesario, y el recurso
material emplazado, para la realizacion de la investigacion se tuvo toda la
factibilidad y se logré los objetivos propuestos descritos a continuacion:

» Se investigd el marco tedrico conceptual sobre el de evaluacion del
desempeiio profesional de los docentes y directivos de las instituciones de
educacion basica y bachillerato del Ecuador, como requisito basico para el
andlisis e interpretacion de la informacion de campo.

» Se evalu6 el desempefio profesional docente de las instituciones de
educacién basica y bachillerato del Ecuador.

» Se evalub el desempefio profesional directivo de las instituciones de
educacion béasica y bachillerato del Ecuador.

» Se estructur6 el informe de investigacibn como requisito para obtener la
Maestria en Pedagogia.

» Se formulé una propuesta de mejoramiento del desempefio profesional
docente y directivo en las instituciones de educacion bésica y de bachillerato.

Es importante mencionar que el supuesto propuesto por el Ministerio de Educacion que
hace referencia a: “el actual desempefio profesional docente en las instituciones de
educacién basica y de bachillerato del Ecuador, para verificar dicho supuesto se realizé,
entrevistas y encuestas a los directivos, docentes, estudiantes, padres de familia y

supervisor de la institucion, para verificar o rechazar dicho supuesto.



3. MARCO TEORICO
3.1CALIDAD DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Para poder hablar de calidad en las instituciones educativas, es importante referirse a la
definicion de calidad. La etimologia de este término se encuentra en el vocablo latino
"qualitas —atis". Calidad es el conjunto de factores que inciden en la formacion
profesional, en el desarrollo cientifico tecnologico, en la formacion de valores y la
difusion social. La calidad no es otra meta es un camino.

Segun el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafola, “Calidad es
el conjunto de propiedades inherentes a una cosa, que permiten apreciar como igual,
mejor o0 peor que los restantes de su especie”.

En cuanto a calidad educativa se refiere, se orienta al desarrollo de capacidades que
se fundamenta en la formacion de la personalidad de cada individuo, a desarrollar las
capacidades, actitudes, habilidades, destrezas, a estimular su capacidad critica y
creativa y, a prepararle para su eficaz incorporacién a la vida social y al trabajo.

“‘La educacion ha dejado de ser un lujo para los paises subdesarrollados, por el
contrario, es esencial para su supervivencia. La economia mundial estd cambiando con
la rapidez con que el conocimiento cientifico reemplaza al capital fisico como la fuente
principal de bienestar presente y futuro” (Arredondo, M. 2001:132) Espacio en el que
la formacion de educacion basica, bachillerato y profesional est4 caracterizada
como un conjunto de enseflanzas dentro del sistema educativo por medio del
cual se, capacita al individuo para el desempefio cualificado de las distintas
profesiones.

Educar segun Suéarez (1874), “es encender la luz de la verdad y de la ciencia en
la mente de la juventud y sembrar en su corazon la simiente de la virtud.” Esta
frase permite entender que a pesar que el educador ensefie, por mas sabiduria que
tenga, si no tiene la habilidad para inculcar moral, rectitud y honor, no es un educador,
es por ello que existe la gran necesidad de trabajar en una educacion formativa,
creando habitos de estudio, fomentando la reflexién, creatividad y elevando el

autoestima de todo estudiante.



3.1.1 Calidad educativa en el Ecuador
La calidad educativa, se refiere a los efectos positivamente valorados por la sociedad

respecto del proceso de formacion que llevan a cabo las personas en su cultura.

Mufioz (2003) explica "que la educacion es de calidad cuando esta dirigida a satisfacer
las aspiraciones del conjunto de los sectores integrantes de la sociedad a la que esta
dirigida; si, al hacerlo, se alcanzan efectivamente las metas que en cada caso se
persiguen; si es generada mediante procesos culturalmente pertinentes, aprovechando
Optimamente los recursos necesarios para impartila y asegurando que las
oportunidades de recibirla —y los beneficios sociales y economicos derivados de la
misma-— se distribuyan en forma equitativa entre los diversos sectores integrantes de la

sociedad a la que esté dirigida."

Graells (2002) "La calidad en la educacion asegura a todos los jovenes la adquisicion
de los conocimientos, capacidades destrezas y actitudes necesarias para equipararles

para la vida adulta."
Ademas sefiala que un sistema educativo de calidad se caracteriza por:
» Ser accesible a todos los ciudadanos.

* Facilitar los recursos personales, organizativos y materiales, ajustados a las
necesidades de cada alumno para que todos puedan tener las oportunidades que

promoveran lo mas posible su progreso académico y personal.

* Promover cambio e innovacién en la institucion escolar y en las aulas (lo que se
conseguira, entre otros medios, posibilitando la reflexion compartida sobre la propia

practica docente y el trabajo colaborativo del profesorado).

* Promover la participacion activa del alumnado, tanto en el aprendizaje como en la vida
de la institucion, en un marco de valores donde todos se sientan respetados y valorados

como personas.

* Lograr la participacion de las familias e insertarse en la comunidad.



» Estimular y facilitar el desarrollo y el bienestar del profesorado y de los demas

profesionales del centro.

La Constitucion Politica de nuestro pais establece en su articulo 26 que ‘la
educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado”, y en su articulo 27 agrega que la educacion debe ser

de calidad.

La sexta politica del Plan Decenal de Educacion determina que hasta el afio 2015 se
debera mejorar la calidad y equidad de la educacién, e implementar un sistema
nacional de evaluacién y rendicion social de cuentas del sistema educativo; sin

embargo, en estos mandatos no dice qué es calidad educativa.

La Constitucion Ecuatoriana busca avanzar hacia una sociedad democratica, soberana,
justa, incluyente, intercultural, plurinacional y segura, con personas libres, autbnomas,
solidarias, creativas, equilibradas, honestas, trabajadoras y responsables, que
antepongan el bien comudn al bien individual, que vivan en armonia con los demas y

con la naturaleza, y que resuelvan sus conflictos de manera pacifica.

Nuestro sistema educativo serd de calidad en la medida en que dé las mismas
oportunidades a todos, y en la medida en que los servicios que ofrece, para
ello, se debe conocer la realidad de las instituciones, con sus fortalezas y
debilidades, partiendo de la evaluacién de las instituciones educativas, recordemos que
los docentes influyen en los estudiantes desde el pre-escolar hasta la universidad y es

por ello que se debe marcar en su vida de manera positiva.

En definitiva una educacién de calidad, considera varios aspectos como las
motivaciones personales de cada profesional en formacién; quienes tienen
aspiraciones en el mayor caso muy bien definidas, intereses y aspiraciones, que se
concretan con la formacion que la institucion pueda captar para atender las
necesidades educativas de los estudiantes, que son necesidades educativas

sociales; en este escenario, priorizar el impulso de las potencialidades humanas es una



exigencia, para lograr el desarrollo de: la inteligencia, la creatividad, la
investigacion aplicada y la gestion productiva, para satisfacer las necesidades del

desarrollo nacional y garantizar su eficiencia y eficacia en términos de calidad.

3.1.2. Criterios de Calidad
La calidad segun Toranzos, L. (2005:34) es entendida como “el conjunto de factores
que inciden en la formacion del individuo, en el desarrollo cientifico tecnologico, en la
formacion de valores y la difusion social, que no constituye una meta sino un camino
definido por estandares adecuados de los fines, objetivos y metas consignados en la
mision”.
Un criterio o indicador es un aspecto relevante que resume en la medida de lo
posible la calidad o proceso que deseamos evaluar. Un criterio para ser considerado
bueno debe reunir las siguientes caracteristicas.
» Validez. Asegura que la herramienta mida realmente lo que queremos
evaluar.
» Fiabilidad. Se define como el grado de reproducibilidad de los resultados
» para los mismos casos y situaciones cuando el indicador es utilizado, por
observadores diferentes.
»  Apropiado. Un indicador debe ser dutil, para que los resultados de su

aplicacidon puedan derivarse acciones de mejora

Una de las conclusiones que sustentan la actual reforma curricular de educacién en el
pais, reconoce que las instituciones educativas no preparan con eficiencia a los
estudiantes, en educacion basica las escuelas apuntan para que en el séptimo afio los
nifos estén formalmente preparados para que ingresen al octavo afio en los
colegios; mientras que las instituciones de educacion superior esperan preparar para
gue sus alumnos ingresen a las universidades; y es en este nivel sobre el que se
ejerce el peso de la responsabilidad en la formacion profesional; mientras que, en el
caso de los colegios nocturnos, los estudiantes ya incorporados al mundo del trabajo
realizan estudios que casi no tienen que ver con lo que hacen.

Los criterios de calidad son favorables para una administracion eficiente en los

establecimientos educativos, proporcionando un horizonte claro de lo que se quiere

8



lograr como misién y vision institucional, al seguir los criterios indicados sin lugar a

duda el éxito educativo de una institucion sera visible ante la comunidad.

3.1.3 Estandares de calidad educativa
Los estandares son un conjunto de criterios 0 parametros, con la intencién de

determinar que algo es de calidad o seguro para los consumidores.

J. Casassus (2002) Los estandares son construcciones de referencia que nos son utiles
para llevar adelante acciones en alguan &ambito determinado, son elaborados y
acordados entre personas con el conocimiento y la autoridad para hacerlo. Son
informaciones sistematizadas y disponibles que nos dan una sensaciéon de seguridad en
nuestro accionar cotidiano, en el sentido de que tenemos confianza de que lo que

esperamos que vaya a ocurrir, efectivamente ocurrir.

El Ministerio Coordinador de Conocimiento y talento Humano (2012) Los estandares de
calidad educativa son descripciones de los logros esperados de los diferentes actores e

instrucciones del sistema educativo.

El Ministerio de Educaciéon (2011) establece que los estandares de calidad
educativa son descripciones de logros esperados de los diferentes actores e
instituciones del sistema educativo. En tal sentido, son orientaciones de caracter

publico, que sefalan las metas educativas para conseguir una educacion de calidad.

Cuando los estandares se aplican a estudiantes, se refieren a lo que estos deberian
saber y saber hacer como consecuencia del proceso de aprendizaje. Por otro lado,
cuando los estandares se aplican a profesionales de la educacion (docentes y
directivos), son descripciones de lo que estos deberian hacer para asegurar que los
estudiantes alcancen los aprendizajes deseados y cuando los estandares se aplican
a las escuelas, se refieren a los procesos de gestion y practicas institucionales
que contribuyen a que todos los estudiantes logren los resultados de aprendizaje

deseados.



3.2EVALUACION DE LA CALIDAD DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS

Es importante, antes de abordar cualquier contenido de evaluacion, distinguir algunos

conceptos fundamentales, tales como evaluacion calificacion y medida.

El concepto de evaluacion es el mas amplio de los tres, aunque no se identifica con
ellos. Se puede decir que es una actividad inherente a toda actividad humana
intencional, por lo que debe ser sistematica, y que su objetivo es determinar el valor de
algo (Popham, 1990).

El término calificacion esta referido exclusivamente a la valoracion de la conducta de los
alumnos (calificacion escolar). Calificar, por tanto, es una actividad mas restringida que
evaluar. La calificacion sera la expresion cualitativa (apto/no apto) o cuantitativa (10, 9,
8, etc.) del juicio de valor que emitimos sobre la actividad y logros del alumno. En este
juicio de valor se suele querer expresar el grado de suficiencia o insuficiencia,
conocimientos, destrezas y habilidades del alumno, como resultado de algun tipo de
prueba, actividad, examen o proceso.

Se evalla siempre para tomar decisiones. No basta con recoger informacién sobre los
resultados del proceso educativo y emitir Gnicamente un tipo de calificacién, si no se

toma alguna decisién, no existe una auténtica evaluacion.

La evaluacion, por tanto, se caracteriza como: Un proceso que implica recogida de
informacién con una posterior interpretacion en funcion del contraste con determinadas
instancias de referencia o patrones de deseabilidad, para hacer posible la emision de
un juicio de valor que permita orientar la accién o la toma de decisiones.

Finalmente, deben diferenciarse los conceptos de investigacion y evaluacion. Ambos

procesos tienen muchos elementos comunes, aunque se diferencian en sus fines:
La evaluacién es un proceso que busca informacion para la valoraciéon y la toma de

decisiones inmediata. Se centra en un fenémeno particular. No pretende generalizar a

otras situaciones.
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La investigacion es un procedimiento que busca conocimiento generalizable,
conclusiones (principios, leyes y teorias), no tiene necesariamente una aplicacion

inmediata (Garcia Ramos, 1989).

TIPOS DE EVALUACION

Lazaro (1994) Esta clasificacion atiende a diferentes criterios. Por tanto, se emplean
uno u otro en funcién del propdsito de la evaluacion, a los impulsores o ejecutores de la
misma, a cada situacibn concreta, a los recursos con los que contemos, a los

destinatarios del informe evaluador y a otros factores.

SEGUN SU FINALIDAD Y FUNCION

a) Funcién formativa: la evaluacion se utiliza preferentemente como estrategia de
mejora y para ajustar sobre la marcha, los procesos educativos de cara a conseguir las
metas u objetivos previstos. Es la mas apropiada para la evaluacion de procesos,
aunque también es formativa la evaluacion de productos educativos, siempre que sus
resultados se empleen para la mejor de los mismos. Suele identificarse con la
evaluacién continua.

b) Funcién sumativa: suele aplicarse mas en la evaluaciéon de productos, es decir, de
procesos terminados, con realizaciones precisas y valorables. Con la evaluacion no se
pretende modificar, ajustar o mejorar el objeto de la evaluacién, sino simplemente
determinar su valia, en funciébn del empleo que se desea hacer del mismo

posteriormente.

SEGUN SU EXTENCION

a) Evaluacion global: se pretende abarcar todos los componentes o dimensiones de
los alumnos, del centro educativo, del programa, etc. Se considera el objeto de la
evaluacion de un modo holistico, como una totalidad interactuante, en la que cualquier
modificacion en uno de sus componentes o dimensiones tiene consecuencias en el
resto. Con este tipo de evaluacion, la comprension de la realidad evaluada aumenta,
pero no siempre es necesaria o posible. EI modelo mas conocido es el CIPP de
Stufflebeam.
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b) Evaluacién parcial: pretende el estudio o valoracion de determinados componentes
o dimensiones de un centro, de un programa educativo, de rendimiento de unos

alumnos, etc.

SEGUN SUS AGENTES EVALUADORES

a) Evaluacion interna: es aquella que es llevada a cabo y promovida por los propios
integrantes de un centro, un programa educativo, etc.

A su vez, la evaluacion interna ofrece diversas alternativas de realizacion:
autoevaluacion, heteroevaluacion y coevaluacion.

e Autoevaluacién: los evaluadores evallan su propio trabajo (un alumno su
rendimiento, un centro o programa su propio funcionamiento, etc.). Los roles de
evaluador y evaluado coinciden en las mismas personas.

e Heteroevaluacion: evalian una actividad, objeto o producto, evaluadores
distintos a las personas evaluadas (el Consejo Escolar al Claustro de profesores,
un profesor a sus alumnos, etc.)

e Coevaluaciéon: es aquella en la que unos sujetos o0 grupos se evallan
mutuamente (alumnos y profesores mutuamente, unos y otros equipos docentes,
el equipo directivo al Consejo Escolar y viceversa). Evaluadores y evaluados
intercambian su papel alternativamente.

b) Evaluacién externa: se da cuando agentes no integrantes de un centro escolar o de
un programa evalian su funcionamiento. Suele ser el caso de la "evaluacién de
expertos”. Estos evaluadores pueden ser inspectores de evaluacion, miembros de la
Administracion, investigadores, equipos de apoyo a la escuela, etc.

Estos dos tipos de evaluacidn son muy necesarios y se complementan mutuamente. En
el caso de la evaluacion de centro, sobre todo, se estan extendiendo la figura del
"asesor externo", que permite que el propio centro o programa se evalle a si mismo,
pero le ofrece su asesoria técnica y cierta objetividad por su no implicacién en la vida

del centro.

SEGUN EL MOMENTO DE APLICACION
a) Evaluacion inicial: se realiza al comienzo del curso académico, de la implantacion

de un programa educativo, del funcionamiento de una institucién escolar, etc. Consiste
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en la recogida de datos en la situacion de partida. Es imprescindible para iniciar
cualquier cambio educativo, para decidir los objetivos que se pueden y deben conseguir
y también para valorar si al final de un proceso, los resultados son satisfactorios o
insatisfactorios.

b) Evaluacion procesual: consiste en la valoracion a través de la recogida continua y
sistematica de datos, del funcionamiento de un centro, de un programa educativo, del
proceso de aprendizaje de un alumno, de la eficacia de un profesor, etc. a lo largo del
periodo de tiempo fijado para la consecucion de unas metas u objetivos. La evaluacién
procesual es de gran importancia dentro de una concepcién formativa de la evaluacion,
porque permite tomar decisiones de mejora sobre la marcha.

c) Evaluacion final: consiste en la recogida y valoracién de unos datos al finalizar un
periodo de tiempo previsto para la realizacion de un aprendizaje, un programa, un

trabajo, un curso escolar, etc. o para la consecucion de unos objetivos.

SEGUN EL CRITERIO DE COMPARACION
Cualquier valoracion se hace siempre comparando el objeto de evaluacion con un
patrén o criterio. En este sentido, se pueden distinguir dos situaciones distintas:
a) En caso de que la referencia sea el propio sujeto (sus capacidades e intereses, las
metas que se habia propuesto alcanzar, considerando el tiempo y el esfuerzo invertidos
por el sujeto, y teniendo en cuenta sus aprendizajes previos) o cualquier otro objeto de
la evaluacion en si mismo (las caracteristicas de partida de un programa, los logros
educativos de un centro en el pasado, etc.), estaremos empleando Ila
AUTOREFERENCIA como sistema
b) En el caso de que las referencias no sean el propio sujeto, centro, programa,
etc.,, lo que se conoce como HETEROREFERENCIA, nos encontramos con dos
posibilidades:

b.1) Referencia o evaluacion criterial:
Aquella en las que se comparan los resultados de un proceso educativo cualquiera con
los objetivos previamente fijados, o bien con unos patrones de realizacion, con un
conjunto de situaciones deseables y previamente establecidas. Es el caso en el que
comparamos el rendimiento del alumno con los objetivos que deberia haber alcanzado

en un determinado plazo de tiempo, o los resultados de un programa de educacién
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compensatoria con los objetivos que éste se habia marcado, y no con los resultados de
otro programa.

b.2) Referencia o evaluacion normativa:
El referente de comparacion es el nivel general de un grupo normativo determinado
(otros alumnos, centros, programas o profesores). Lo correcto es conjugar siempre
ambos criterio para realizar una valoracion adecuada, aunque en el caso de la
evaluacion de alumnos, nos parece siempre mas apropiada la evaluacion que emplea la
autorreferencial o la evaluacion criterial. EI empleo de uno u otro tipo de evaluacion
dependera siempre de los propositos de la evaluacion y de su adecuacion al objeto de
nuestra evaluacion.
La evaluacion de la calidad de los centros educativos debe orientarse a comprobar lo
que aportan las instituciones al progreso de los estudiantes teniendo siempre en cuenta
el valor afladido en cada etapa del proceso educativo. (Diaz, 2006)
El valor afiadido que manifiesta Diaz no solo se obtiene de los resultados iniciales y
finales de los estudiantes sino es importante considerar todas las dimensiones del
proceso escolar como el contexto del centro, el entorno familiar, los procesos del centro,
la infraestructura y el desempefio de los profesores y directivos.
Se debe utilizar restrictivamente la expresion evaluacion de la calidad de la educacion,
limitando su uso a circunstancias en las que previamente se ha intentado acotar y/o
negociar qué significado tiene el término calidad aplicado a la educacion, en que se
cumplen unas condiciones metodolégicas e instrumentales que autorizan a emitir
valoraciones de conjunto y no parciales y ademas se inserta en un claro propdsito de
mejora cualitativa. (Fierro, 2009)
La evaluacion de las calidad de las instituciones educativas debe contemplar no sélo los
resultados académicos, sino debe ser integral, considerando aspectos, afectivos,
psicolégicos y comportamentales, tanto de estudiantes como de docentes y la relacion
de éstos con los directivos institucionales, padres de familia y la comunidad para

alcanzar resultados en los aspectos axiolégicos.

3.2.1 EVALUACION DE LA CALIDAD EDUCATIVA EN EL ECUADOR
Una educacién de calidad es anhelo y derecho irrenunciable de nifios, nifias y

adolescentes ecuatorianos y compromiso que los maestros debemos tomar con
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optimismo y conviccién, pues tenemos en nuestras manos gran parte de esta
responsabilidad y, al mismo tiempo, los conocimientos y la experiencia necesaria para
asumir este gran desafio, que nos compromete a actualizar nuestros saberes, adquirir
nuevos conocimientos, recrear las metodologias e innovar nuestra practica pedagdgica
habitual.

El Estado Ecuatoriano a través del Ministerio de Educacioén, viene ejecutando una serie
de programas escolares, con el objetivo fundamental de mejorar la calidad de la
educacion que se ofrece a nifios, nifias y adolescentes de nuestra sociedad
ecuatoriana, para cumplir los objetivos trazados, el Ministerio de Educacion trabaja en
conjunto con organismos internacionales y ministerios e instituciones del estado
ecuatoriano y de otros paises.

En Noviembre del 2012 se dio a conocer la INEVAL que es el Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa, el mismo que se encargara de la evaluacion integral interna y
externa del Sistema Nacional de Educacion.

Este instituto establecerd los indicadores de la calidad de la educacion, que se
aplicaran a través de la evaluacion continua de los siguientes componentes: gestion
educativa de las autoridades educativas, desempefio del rendimiento académico de las
y los estudiantes, desempefio de los directivos y docentes, gestion escolar, desempefio
institucional, aplicacién del curriculo, entre otros, siempre de acuerdo a los estandares
de evaluacion definidos por la autoridad educativa nacional y otros que el instituto
considere técnicamente pertinentes.

A través de estas acciones, el Ministerio de Educacion, con el apoyo de la Unién
Europea, continuard sumando esfuerzos hacia el propdsito de brindar servicios
educativos de calidad a ciudadanos y ciudadanas de todas las nacionalidades y
pueblos del pais, bajo los objetivos trazados en el plan Decenal de Educacion.
Utilizando modernas tecnologias, Harvey Sanchez presento el logotipo del instituto y
dio a conocer en detalle como funcionara el INEVAL, su mision, vision y objetivos que

persigue.

Mision
Promover una educacion de excelencia a través de la evaluacion integral del Sistema

Nacional de Educacion y sus componentes.
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Visién

Las evaluaciones del Instituto seran confiables, objetivas, oportunas, pertinentes e
imparciales para convertirse en el referente de la situacion del Sistema Nacional de
Educacién y sus componentes con respecto a su calidad.

Objetivo General

Realizar la evaluacién integral interna y externa del Sistema Nacional de Educacion y
sus componentes, con la finalidad de promover una educacion de excelencia. Asi como
establecer los indicadores de la calidad de la educacion a través de la evaluacion
continua del aprendizaje, del desempefio de profesionales de la educacion y de gestion
de establecimientos educativos, considerando la interculturalidad, la plurinacionalidad y

las lenguas ancestrales desde un enfoque de derechos y deberes.

El Ministro Coordinador de Conocimiento y Talento Humano, el Secretario de la
Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, la
Ministra y el Subsecretario de Educacion felicitaron al INEVAL y a su Director, al tiempo
de augurar el mayor de los éxitos a este organismo que trabajara para logar una mejor

educacion en el Ecuador.

El INEVAL se cre6 de conformidad con lo dispuesto en el articulo 346 de la Constitucion
de la Republica y el articulo 67 de la LOEI (Ley Organica de Educacion Intercultural),
cuya competencia es la evaluacién integral del Sistema Nacional de Educacion, a partir
de todos sus actores: estudiantes, docentes, directivos y las instituciones educativas

como tal.

Un gran avance se ha conseguido en nuestro pais en dos aspectos importantes que
buscan mejorar el nivel de educacion, los cuales son consecuencia de un largo proceso
gue han sido trabajados tanto a nivel interno como a nivel externo por parte de algunos
paises, estas innovaciones apuntan a dos elementos fundamentales e imprescindibles

para lograr un verdadero cambio, que son:

La nueva Ley Orgénica de Educacion Intercultural, misma que fue aprobada a inicios
del afo 2012, se sustenta en el marco del Buen Vivir y busca una adecuada
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convivencia entre sus actores, considera y profundiza los derechos, obligaciones,
garantias constitucionales en el ambito educativo. A través de esta ley se pretende
obtener una mejor profesionalizacion de los docentes para su desempefio, ademas de
buscar que exista mas proteccion para los estudiantes y un mejor desempefio escolar
de estos.

En cuanto a los centros escolares se plantea una nueva reorganizaciéon en todos sus
aspectos. Ademas otro punto dentro de la ley son los cambios es el sistema de
evaluacion al que sera sometido periddicamente el sistema educativo en todos sus
niveles, lo que permitira a futuro trazar el camino a seguir para alcanzar la tan esperada
calidad educativa.

Se debe tener presente que la escuela tiene la responsabilidad de preparar a los
nifos/as y jovenes para que en el futuro sean profesionales con valores bien
fundamentados, que los comprometa consigo mismo y con la sociedad, en la busqueda
incesante del bien hacia los demas, incluido el propio. No cabe duda de que, en la
actualidad, la calidad educativa es preocupacion de educadores, administrativos y todos
los miembros de la comunidad en general, frente a ello Silva, (2006) menciona que:

La calidad educativa se pone de manifiesto con mayor claridad en los resultados o
productos de un sistema; no obstante, la evaluacion de la misma no puede centrarse
s6lo en esta dimensién. Muchos podriamos estar de acuerdo en que en la medida que
una institucién educativa produce egresados de calidad dicha institucién alcanza un
nivel satisfactorio de calidad educativa.

Cuando una institucion educativa logra alcanzar con éxito los objetivos inherentes en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, se puede hablar de calidad de la educacién. De
hecho para lograr la calidad en un centro educativo es fundamental el elemento
personal, es decir que, el buen desempefio de los docentes, garantiza que los
educandos/as potencien sus conocimientos, a esto hay que agregar la importancia de
una gestion eficaz de parte del director/a del establecimiento y la actitud positiva que los
docentes muestren a las distintas actividades académicas que se den dentro de la
institucion en beneficio de los estudiantes.

Sin embargo, hablar de una educacion de calidad y calidez es hablar de la formacion
integral de los seres humanos, es brindar una educacién de alto nivel, que permita una

mejor calidad de vida de quienes son parte del sistema educativo, es decir docentes,
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padres y madres de familia y, por supuesto, los estudiantes de todos los niveles
educativos del pais. Los grandes cambios en educacion no se pueden dar de la noche
a la mafana ya que para lograr transformaciones verdaderas y permanentes se
requiere no solo de una fuente de inversion nunca antes realizada, sino ademas de una
acertada planificacion y de la conviccion de toda una sociedad en respaldo a estos
procesos, para asi conocer claramente la situacion en la que nos encontramos, y trazar

un camino efectivo hacia nuestras aspiraciones.

3.3EVALUACION DEL DESEMPENO PROFESIONAL DE DOCENTES

Un aspecto fundamental que todo centro educativo debe plantearse respecto de la
evaluacion, es evaluar todo aquello que forma parte o incide en el desarrollo del
alumno, o que nos posibilita a mejorar la intervencion educativa en el ambito
didactico y curriculo, los recursos de la infraestructura, materiales didacticos, en
definitiva la totalidad del proyecto educativo; ademas si se concibe por desempefio el
‘cumplimiento de las obligaciones inherentes a una profesién, cargo u oficio”, la
Evaluacion de Desempefio es el proceso que da cuenta del nivel de cumplimiento de
las obligaciones a que se han comprometido docentes directivos y técnico-
pedagogicos, de la forma mas precisa y fundada posible”.

Las experiencias mundiales revelan que la calidad educativa depende de la calidad de
los maestros y maestras; por ello, se debe respetar el derecho de las educadoras y
educadores consagrado en la nueva Constitucion: Art. 349.- "El Estado garantizara al
personal docente, en todos los niveles y modalidades, estabilidad, actualizacion,
formacion continua y mejoramiento pedagogico y académico; una remuneracion
justa, de acuerdo a la profesionalizacion, desempefio y méritos académicos. La ley
regulard la carrera docente y el escalafén; establecera un sistema nacional de
evaluacion del desempefio y la politica salarial en todos los niveles. Se estableceran
politicas de promocion, movilidad y alternancia docente”.

Desde la concepcion de Ballesteros, A. (2009) “Hay que aprovechar este momento
histérico como una oportunidad para no seguir postergando el cumplimiento de
derechos, que por diferentes razones han sido negados, si se quiere una educacion de
calidad y calidez liderada por maestros competentes”. La evaluacion a los
docentes y el desarrollo de su carrera profesional son considerados temas que
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tienen incidencia en su desempefio. En efecto, son varios los paises que han
avanzado en la instalacion de sistemas de evaluacion, mas a la de los tradicionales
mecanismos instrumentados por la supervision o inspeccién escolar.

Silva, P. (2009) manifiesta que “por un lado estan las diversas perspectivas tedricas que
subyacen en cada propuesta, y por otro lado, estan los procesos de
implementacion, que casi siempre estan cubiertos por el velo del control y la
sancion. A cada pais le corresponde transitar su propio camino, construir sus

propuestas”.

3.3.1 LA EVALUACION DOCENTE EN EL ECUADOR.
La evaluacion educativa surge como un medio de acercamiento a la accion educativa
con el claro objetivo de mejorarla. Evaluar supone obtener informacién fundamental
para la toma de decisiones sobre el proceso educativo, busca establecer una relacion
comparativa entre objetos y resultados. Uno de los profesionales responsables del
proceso de enseflanza aprendizaje es el profesor; este profesional ha sido
constantemente bombardeado por muchas propuestas que desean controlar su
desempefio profesional dejando de lado, la formacién y las propias experiencias del
profesor. Si se pretende que la evaluacion sea una herramienta para la mejora real de
la accion educativa se debe fundamentar en la profesionalizacién del profesorado y la
restructuracion de la escuela.
Santos G., M. A. (1996) dice: que el modelo global de evaluacion del profesorado
tendra que estar relacionado con los siguientes aspectos:
» Evaluacién de la actividad instructiva, trabajo en el aula considerando la
opinion de los alumnos y del mismo profesor.
»  Evaluacion de la actividad investigadora, en relacion con la calidad, cantidad
y la utilidad social y académica.
»  Evaluacién de la actividad que muestre el compromiso con el departamento
de la asignatura.
» Evaluacion de la actividad relacionada con la prestacion de servicios a la

comunidad educativa, profesional, social, etc.
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» Evaluacién a las condiciones de trabajo del profesor, se deberan tomar en
cuenta las condiciones académicas, personales e institucionales en los que el
profesor desarrolla sus trabajo.

La "evaluacion de desempefio" docente estaba fijada en la Constitucién de 1998, pero
ha empezado a ensayarse en el pais sélo una década después.

Constitucion 1998:

Art. 73.- “La ley regulara la carrera docente y la politica salarial, garantizara la
estabilidad, capacitacion, promocion y justa remuneracion de los educadores en todos
los niveles y modalidades, a base de la evaluacién de su desempefio”.

Constitucion 2008:

Art. 349.- “El Estado garantizara al personal docente, en todos los niveles y
modalidades, estabilidad, actualizacion, formacién continua y mejoramiento pedagogico
y académico; una remuneracion justa, de acuerdo a la profesionalizacion, desempefio y
méritos académicos. La ley regulara la carrera docente y el escalafon; establecera un
sistema nacional de evaluacion del desempefio y la politica salarial en todos los niveles.
Se estableceran politicas de promocion, movilidad y alternancia docente”.

Art. 346.- "Existira una institucion publica, con autonomia, de evaluacion integral interna
y externa”.

El gobierno inicia la Evaluacion Obligatoria a Docentes en Ejercicio, parte del llamado
Sistema Nacional de Evaluacién y Rendicidon de Cuentas (SER). Esta incluye una
evaluacion interna y una externa. El plan es completar este proceso en 4 afios,
evaluando cada afo a 25% de los docentes en servicio.

El desempefo profesional es el comportamiento o conducta real del trabajador o
educador para desarrollar competentemente sus deberes y obligaciones inherentes a
un puesto de trabajo. Es en realidad lo que hace, no lo que debe hacer. Esto
comprende la peripecia técnica, la preparacion técnica mas la experiencia acumulada,
eficacia en decisiones, destreza en la ejecucién de procedimientos y buenas relaciones
interpersonales, entre otros.

La evaluacion del desempefio profesional se caracteriza porque tiene lugar en el
contexto real de los servicios educativos y verifica el comportamiento del profesional en
cuanto a:

v' Como organiza, retiene y utiliza los conocimientos adquiridos.
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v' Como organiza e integra el sistema de habilidades en la practica.

v Como actla y se interrelaciona con los demas integrantes de la comunidad
educativa.

Recordemos lo fundamentado en la Constitucion del Republica y en la Ley Organica de
Educacioén, el Plan Decenal de Educacion, en su politica sexta dice: “Mejoramiento de
la calidad y equidad de la educacion e implementacion de un sistema nacional de
evaluacion y rendicion social de cuentas”. Las finalidades del sistema nacional de
evaluacion docente son los siguientes:

»  Crear una cultura de evaluacion y rendicion social de cuentas.

> ldentificar las fortalezas y debilidades del Sistema Nacional de Educacion.
»  Reformular y/o establecer nuevas politicas educativas.
>

Reorientar los procesos educativos.

3.3.2 DIMENSIONES Y ESTANDARES DE CALIDAD DE LOS DOCENTES.

Un buen docente es aquel que: se desarrolla bien en el aula, sus alumnos aprenden,
sabe la materia y sabe ensefiarla, o0 aquel que posee una serie de rasgos o
caracteristicas.

Scriven, (2009) en un andlisis detallado de conocimientos y competencias basicas
que tiene un buen profesor, destaca los siguientes elementos para la evaluacion
de los docentes: conocimiento de la materia, competencia de instruccion,
competencia de evaluacién, profesionalidad y otros deberes con la escuela y la
comunidad, Pero también es posible partir de un modelo tedrico, como es la de eficacia
docente, asi tendriamos que los ambitos de la evaluacion serian: el conocimiento, las
habilidades, las competencias, la eficacia, la productividad y la profesionalizacién

docente.

Basicamente se ha identificado seis teorias y/o modelos acerca de la caracterizacion
del “buen docente” que puede ser util como marco de referencia:

Modelo centrado sobre los rasgos o factores.

Modelo centrado sobre las habilidades

Modelo centrado en las conductas manifiestas en el aula.

YV V V V

Modelo centrado sobre el desarrollo de los modelos.
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»  Modelo centrado en los resultados.

»  Modelo centrado en profesionalizacion.
(Ministerio de Educacion, 2011). Dentro de lo que estd enmarcado en nuestro
Pais, se consideran las siguientes dimensiones para la evaluacion del desempefio
docente:

» Aprender a ser (dimension personal)
El profesor ante todo es un ser humano, por tanto, la practica docente es una
practica humana. El docente debe ser entendido como un individuo con cualidades,
caracteristicas y dificultades; con ideales, proyectos, motivaciones, imperfecciones.
En este ambito, la reflexion se dirige a la concepcion del profesor como ser historico,
capaz de analizar su presente con miras a la construccion de su futuro. Es
importante mirar la propia historia personal, la experiencia profesional, la vida
cotidiana y el trabajo, las razones que motivaron su eleccidbn vocacional, su
motivacion y satisfaccion actual, sus sentimientos de éxito y fracaso, su proyeccion
profesional hacia el futuro.

» Aprender a conocer (dimensién pedagdgica).
Atiende a lo que la institucion educativa representa como colectividad en la que esta
inmersa la préactica individual de cada profesor. Reflexibn acerca de como la
institucion socializa a estos con sus saberes acerca del oficio, tradiciones, reglas
tacitas, etc. La escuela constituye una organizacion donde se despliegan las practicas
docentes, constituye el escenario mas importante de socializacién profesional,
pues es alli donde se aprenden los saberes, normas, tradiciones y costumbres del
oficio. En este sentido, “la escuela es una construccion cultural en la que cada maestro
aporta sus intereses, habilidades, proyectos personales y saberes a una accion
educativa comun”. También se debe rescatar la relacion que el docente tiene con el
educando. El tipo de relacion que el docente establezca con sus alumnos,
pudiendo caracterizarse ésta, por la opresion, el dominio y la imposicibn o por la
libertad, el respeto y la colaboracion. El analisis de las relaciones contenidas en su
trabajo para tener una vision de conjunto respecto a las mismas, el descubrimiento
de lo que propicia la frecuente aparicion de algunas situaciones en el proceso

educativo y la consideracion propositiva.
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» Aprender a ensenar y a aprender (dimensién pedagogico - didactica).
Esta dimension se refiere “al papel del docente como agente que, a través de
los procesos de ensefianza, orienta, dirige, facilita y guia la interaccion de los alumnos
con el saber colectivo culturalmente organizado para que ellos, los alumnos,
construyan su propio conocimiento”.
En este sentido, la funcion del profesor, en lugar de transmitir, es la de facilitar los
aprendizajes que los mismos estudiantes construyan en la sala de clases.

»  Aprender a vivir juntos (dimensién sociocultural).
La dimension sociocultural de la practica docente refiere a “el conjunto de relaciones
que se refieren a la forma en que cada docente percibe y expresa su tarea
como agente educativo cuyos destinatarios son diversos sectores sociales”.
El analisis de esta dimension implica la reflexion sobre el sentido del quehacer
docente, en el momento histérico en que vive y desde su entorno de desempefio.
También, es necesario reflexionar sobre las propias expectativas y las que recaen
en la figura del maestro, junto con las presiones desde el sistema y las familias.
Es necesario, asimismo, reflexionar sobre la forma que en el aula se expresa la
distribucion desigual de oportunidades, buscando alternativas de manejo diferentes a
las tradicionales.(Ministerio de Educacion, 2010)
Segun el Ministerio de Educacién (2010) entre las dimensiones educativas menciona:
a) Desarrollo curricular.

v El docente conoce, comprende y tiene dominio del area del saber que ensefia.

v El docente conoce, comprende y utiliza las principales teorias e investigaciones

relacionadas con la enseflanza y su aprendizaje.

v' El docente conoce, comprende, implementa y gestiona el curriculo nacional.
b) Gestion del aprendizaje.

v El docente planifica para el proceso ensefianza aprendizaje.
v' El docente crea un clima de aula adecuado para la ensefianza y el aprendizaje.

v' El docente actia de forma interactiva con sus alumnos en el proceso de
ensefianza aprendizaje.
v' El docente evalla, retroalimenta, informa y se informa de los proceso de

aprendizaje de los estudiantes.
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c) Desarrollo profesional.
v' El docente se mantiene actualizado respecto a los avances e investigaciones en

la ensefanza de su area del saber.

v El docente participa de forma colaborativa con otros miembros de la comunidad

educativa.

v El docente reflexiona antes, durante y después de su labor sobre el impacto de la
misma en el aprendizaje de sus estudiantes.
d) Compromiso ético.
v' El docente tiene altas expectativas respecto al aprendizaje de todos los

estudiantes.

v El docente se compromete con la formacion de sus estudiantes como seres

humanos y ciudadanos en el marco del buen vivir.

v' El docente ensefia con valores garantizando el ejercicio permanente de los

derechos humanos.

v' El docente se compromete con el desarrollo de la comunidad mas cercana.

3.3.3 CARACTERISTICAS Y CLASES DE EVALUACION DOCENTE.

Para evaluar el desempefio docente se debe tomar como marco de referencia
numerosas investigaciones que den cuenta de las estrategias docentes que
aparecen como las mas efectivas a nivel internacional y que tienen un progreso
mayor en el progreso de los alumnos.

Las estrategias pedagodgicas que presentan mayor eficacia segun evidencias
internacionales Bloom (1986), Fraser (1987), Grisay (1995), Tedesco (1997), Slavin
(1994), que se tomaron en cuenta para evaluar el desempefio de los docentes
observados fueron los siguientes:

»  Utilizar la pedagogia del dominio

El docente utiliza la informacion de la evaluacién, para recentrar sus objetivos y
ayudar a los alumnos a dominar los contenidos en los que han presentado dificultad,

siendo este un método mas individualizado.
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Ademas un docente debe tener un sistema estructurado de ensefianza: antes de
comenzar cada clase del dia debe recordar lo que dio la clase anterior, ensefiar lo va a
dar ese dia, ayudar a los alumnos a articular la clase anterior con la siguiente. Asi cada
clase debe tener actividades de inicio, un desarrollo y una conclusion.

» Maximizar el tiempo de aprendizaje dentro del aula
Los alumnos deben estar permanentemente ocupados en la realizacion de ejercicios y
actividades que denoten un reto para los estudiantes. Los ejercicios deben incitar al
alumno a pensar.
La evidencia indica que entre mayor es el tiempo dedicado a este tipo de actividades,
mayores son los rendimientos escolares.

» Centrarse en la lectura en todas las areas
El docente debe guiar las lecturas que se presenten en clase y multiplicar la ayuda
para comprender lo leido: leer siempre el titulo, realizar preguntas antes del texto
gue seran respondidas dentro de éste, de manera de generar interés por la lectura en lo
educandos.
Es conveniente realizar preguntas con un grado de dificultad que amerito que el
estudiante realice las siguientes operaciones: analisis, sintesis, comparacion,
practicando de forma permanente durante todas las clases.

»  Tener altas expectativas de los alumnos
Es necesario que el docente utilice frases que valer el trabajo del educando, debe
enfatizarse en las virtudes de cada estudiante y hacerles saber que el docente
piensa que ellos si pueden aprender.

» Poner en marcha programas cooperativos entre alumnos
Es muy positivo que unos alumnos tutoricen a otros, por ejemplo, un alumno con
facilidad en matematicas puede funcionar como tutor con otro estudiante menos
aventajado, este ultimo puede realizar tutoria al mismo estudiante o a otros en otra
materia que se destaque. Los alumnos de afios superiores pueden ser tutores
de alumnos que estén en afos inferiores.

»  Diversificar la pedagogia
Es muy efectivo para realizar un aprendizaje permanente variar las actividades de la

clase, podemos mezclar distintas técnicas dentro de una misma clase, como:
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experimentos mas explicaciones tedricas, visitas guiadas mas trabajo de
investigacibn mas casa abierta.

» Ambientar adecuadamente el aula
Un salén de clases con el ambiente adecuado puede hacer mucho por el
desempeiio escolar de los alumnos.
Aspectos como la iluminacion del aula, la formacién de las bancas, el color de los
muros y hasta la distancia entre los estudiantes, favorecen una atmaosfera grata que
motiva el aprendizaje.
Ademas en nifios pequefios los colores brillantes y el aseo en el aula son incentivos
para aprender. Por ello es rescatable que las aulas estén decoradas con los
contenidos mas importantes de cada afo.
La ubicacion de los pupitres son de suma importancia, estos deben ser movidos
segun la actividad que se desarrolle en el momento.

»  Tener reglas claras de comportamiento en el aula
Un grupo indisciplinado aprende la mitad, de un grupo que no lo es, por eso es
necesario tener el control del grupo en todo momento. Para ello no hay nada mejor que
definir desde el inicio del afio las reglas claras de la clase y pegarlas en la pared para
que los estudiantes las recuerden de forma permanente. Tener ocupados a los
educandos con responsabilidades y mas a los grupos indisciplinados es una buena
estrategia para control del aula.
Si se considera a la evaluacion docente como un mecanismo para identificar
debilidades y fortalezas, para crear una cultura de la evaluacién y para cualificar la labor
docente para una practica de calidad, es preciso que se lleve a cabo un
recorrido por los principales aspectos de la pedagogia y de la didactica; por una
parte desde el presupuesto tedrico de los lineamientos dados por el Ministerio
de Educacion lo sugiere, y tomando ejemplos internacionales se puede considerar que
se tomaron en cuenta las siguientes caracteristicas para el proceso de evaluacion de

magisterio nacional.

I. Formativa: esta orientada a mejorar la labor técnico-pedagodgica.
Todo miembro de la institucion, tiene la responsabilidad de asegurar su

crecimiento profesional y de mantenerse al dia en los desarrollos de su campo.
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Para promover este continuo desarrollo de las instituciones, se utiliza la
evaluacion formativa. A través de esta evaluacion, se identifica el conjunto
de actividades mediante las cuales se determinan las ejecutorias docentes
y académicas.
El objetivo fundamental de la evaluacién formativa es facilitar el progreso de cada
profesor\a en su crecimiento profesional individual mediante las siguientes
actividades:
»  Recopilacion sistematica de informacion sobre el desempefio de las tareas
en el salon de clase.
» ldentificacion de las areas fuertes y de aquellas en las que debe mejorar.
»  Elaboracion del Plan de accion del\de la profesor\a.
A esos efectos, para la evaluacion formativa de cada profesor\a se debe contar
con la siguiente informacion:
A. Historial contractual de la profesora
Los documentos adecuados que forman parte del expediente personal, tales
como nombramiento, cambios de contrato, ascensos y permanencia.
B. Instrumentos de evaluacion
La mayor diversidad de fuentes de informacion enriquece el proceso de
evaluacion, que permiten recopilar informacion de la persona evaluada y de otras
personas que interacttan con esta en su gestibn docente, a saber. sus
estudiantes y ellla director/a de su departamento. Por lo tanto debe obrar en el
expediente de evaluacion lo siguiente:
»  Evaluacién por estudiantes
Se administrara a una muestra por lo menos una vez al semestre y, por
lo menos, en un curve.
»  Autoevaluacion del\de la profesor\a
Todos los profesores con contrato sustituto, probatorio o temporero
redactaran una autoevaluacion narrativa. En esta el profesor analiza como
cumple con cada uno de los criterios de evaluacion.

»  Evaluacion de la visita al saldn de clases
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Los salones de clase se visitaran, por lo menos, una vez al afio. La visita
se efectuara en el primer semestre y, de ser necesario, se realizara otra visita en
el segundo semestre.

El Comité de Evaluacién permanecerd en el salon durante toda la clase.
Cada miembro debe completar el instrumento individualmente y se debe
preparar un resumen agregado de los instrumentos individuales.

Informe de Evaluacion por el Comité de evaluacion

Este instrumento es de particular importancia pare evaluar el cumplimiento
con los criterios relativos al servicio a la Institucion, especialmente dentro
del Departamento.

Informe Anual de Actividades Profesionales

Este informe lo prepara cada miembro de la institucion al final de cada
afo académico. EI mismo provee informacion util para el desarrollo profesional
del/de la profesor/a evaluado/a. El informe recopila todas las actividades
profesionales consideradas esenciales para la evaluacion del docente.

Plan de Accién del\ de la profesor\a

Este Plan se completar4d al final del afio académico en que se llevd a
cabo la evaluacion o al principio del proximo afio académico. El mismo se
elabora con el proposito de establecer cobmo se atenderan las areas para
mejorar, segun se desprenden del Informe de Evaluacién Formativa. Ademas,
este Plan servird debase para la preparacién del Plan de desarrollo de la
institucion.

Es importante seguir todo este proceso evaluador y sobre todo entender que es
para la mejora del desempefio docente y no para recriminar y amenazar con la
destitucion de los docentes evaluados.

Explicita: Los docentes conocen los criterios con los cuales seran
evaluados desde el momento en que se difunde el componente de evaluacién
del desempefio docente, indicando en la pagina web, desde el anuncio, ya
que un proceso de evaluacion debe ser publico y estar al conocimiento de
todos los interesados, ademas se publica un instructivo para que los docentes
se guien. Es indispensable contar con la informacion necesaria para poder saber

a qué atenerse y sobre todo prepararse, cierto es que una sola evaluacion no
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3.4.

puede definir en un cien por ciento la verdadera capacidad que tiene un docente
y el verdadero trabajo que este ejerce en su cotidiana labor con los educandos.
Vélida: Hay congruencia entre lo planificado y lo ejecutado. Todo instrumento de
evaluacion debe tener validez y confiabilidad, siendo estos validados en otros
paises y probados en un contexto real para comprobar su efectividad en
un entorno determinado, para esto los evaluadores y los que disefaron el
proceso de evaluacion deben tener un marco tedrico y logico que acredite
este proceso evaluativo, debe tener fuentes internacionales que hayan
validado esta tipo de evaluacion y cuente con los indicadores necesarios
que se requieren para dar un resultado veridico y confiable, que hayan
medido lo que deben medir.

Universal: esto quiere decir que la prueba es aplicable para todos los docentes
que componen el magisterio nacional y que les van a evaluar a todos sin
excepcion basandose en el mismo proceso.

Voluntaria: se iniciara el proceso de evaluacién con docentes voluntarios,
gue quieran cogerse a este proceso, para en lo posterior continuar con los

demas docentes del magisterio nacional.

EVALUACION DEL DESEMPENO PROFESIONAL DE
DIRECTIVOS

Evaluar el desempefio de los directivos docentes, es un proceso por medio del cual se

busca emitir juicios valorativos sobre el cumplimiento de sus responsabilidades en la

ensefianza, aprendizaje y desarrollo de sus estudiantes, previo un seguimiento

permanente que permita obtener informacién valida, objetiva y fiable para determinar

los avances alcanzados en relacion con los logros propuestos con los estudiantes y el

desarrollo de sus areas de trabajo; el primer objeto de la evaluacion de los directivos

corresponde al dominio de los saberes, y el segundo al dominio de los haceres. Pero

estos dos dominios se unen en el desempefio e involucran el ser del educador. El hacer

que involucra el ser y el saber del educador es lo que se ha reconocido como

desemperio en el sitio de trabajo.
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La Evaluacion de Desempefio de Docentes Directivos y Técnico-Pedagdgicos es un
mecanismo de fortalecimiento del liderazgo directivo que, a partir de la reflexion
colectiva sobre la gestion del estable-cimiento y de la reflexion personal sobre las
competencias directivas, asocia el fortalecimiento institucional y el desarrollo profesional
con el logro de objetivos de aprendizajes. (Chile, 2007)

El rector, el director escolar y el coordinador desempefian funciones de gran
importancia para el logro de los resultados educativos. EI compromiso de los directivos
se convierte en uno de los ejes fundamentales para los planes de mejoramiento
personal, profesional e institucional.

La evaluacion del desempefio del director es un proceso que permite evidenciar la
forma como es percibido por la comunidad escolar, lo que le ayudara a conocerse
criticamente, reafirmar sus logros y reconocer sus dificultades para aprender de ellas,
conducir de manera mas consciente su trabajo, comprender mejor lo que sabe y lo que
necesita saber, acorde con sus necesidades. (Jazo, 2010)

La actuacion de los directivos es fundamental en una institucion educativa ya que
podran perfeccionarse los planes de estudio, programas de textos escolares,
construirse magnificas instalaciones; obtener excelentes medios de ensefianza, pero
sin directivos eficientes que las conduzcan y actien como verdaderos lideres, no podra
tener lugar el perfeccionamiento de la educacion.

La evaluacion anual de desempefio laboral de directivos docentes debe cumplir las
siguientes caracteristicas:

» Proceso continuo: Se realiza durante todo el afio escolar., debido a que la
evaluacion debe impulsar el mejoramiento permanente. La continuidad en el
proceso permite igualmente recolectar informacién representativa de los
evaluados, y no solamente observaciones aisladas y puntuales para emitir
valoraciones ajustadas al desempefio real de los docentes y directivos docentes.

» Proceso sistematico: El caracter sistematico de la evaluacion anual de
desempefio laboral de docentes y directivos docentes implica planificar y
organizar el proceso, desarrollar las actividades necesarias para recolectar y
valorar la informacion de forma metddica y estructurada, y hacer seguimiento a
los compromisos que se deriven de la evaluacion para saber si tuvieron efectos

positivos en el desempeiio del evaluado.
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» Proceso basado en la evidencia: La evaluacién debe sustentarse en pruebas y
demostraciones objetivas del desempefio laboral y los resultados de docentes y
directivos docentes. Los juicios valorativos que resulten del proceso NO pueden
provenir de apreciaciones personales o impresiones subjetivas. Ademas, por la
complejidad inherente al desempefio laboral, la recoleccion de evidencias debe
ser un proceso multimétodo (basado en diferentes técnicas e instrumentos) y
multirreferencial (debe acudir a mudaltiples fuentes de informacion), para
caracterizar con la mayor riqueza y precision posible el quehacer de docentes y
directivos docentes

Si se desarrolla la evaluacion como un proceso continuo, sistematico y basado en la
evidencia se obtendran resultados objetivos, validos y confiables para fundamentar
decisiones oportunas y acciones efectivas, articuladas con la gestibn de las
instituciones educativas, las secretarias de educacion y el Ministerio de Educacién
Nacional. Solamente con una evaluacion de calidad podremos contribuir al logro de una

mejor educacion.” (Velez, 2008)

3.4.1. DIMENSIONES Y ESTANDARES DE CALIDAD DEL DIRECTIVO.

Mondy y Noé (1997) sostienen que: “la evaluacién de desemperio, es un sistema formal
de revision y evaluacion periodica del desempefio de un individuo o de un equipo de
trabajo.” En el mismo sentido en que lo plantean Pereda y Berrocal (1999) quienes la
definen “como el proceso sistematico y periddico de medida objetiva del nivel de
eficacia y eficiencia de un empleado, o equipo, en su trabajo.”

Fuchs (1997) sefiala que “un sistema de evaluacion de desempefio es el conjunto de
mecanismos que permite definir el grado en que las personas contribuyen al logro de
los estandares requeridos para el cargo o puesto que ocupan en la organizacion, asi
como para los objetivos de la empresa. Facilita las acciones necesarias para Su
desarrollo profesional y personal, asi como para aumentar su aporte futuro”.

Por consiguiente, se puede decir que, en un principio, el objetivo de toda evaluacién es
tomar una decision que, en muchas ocasiones, se inscribird en el marco de otro objetivo
mucho mas global.” Esto quiere decir que el fin de la evaluacion, al contrario de lo que

muchas veces se cree y se practica, no es “emitir un juicio”, ya que la evaluacion se
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orienta necesariamente hacia una decisibn que es preciso tomar de una manera
fundada. (Postic, 1992 en Casanova, 1999).

Estandares de calidad son descripciones de lo que debe hacer un directivo competente;

es decir de la practicas de gestidn y liderazgo que estan positivamente correlacionadas

con el buen desempefio de los docentes, la buena gestion del centro escolar, y los

logros de los aprendizajes de los estudiantes.

Dimensiones:

A. Liderazgo.
»  El directivo promueve la creacion y el cumplimiento del PEI (Proyecto
Educativo Institucional).
»  El directivo genera altas expectativas entre los miembros de la comunidad
educativa.
»  El directivo ejerce un liderazgo compartido y flexible.
»  El directivo desarrolla un sistema de gestion de la informacién, evaluacion

y rendicion social de cuentas.

B. Gestion Pedagdgica.

El directivo gestiona el curriculo.

El directivo garantiza que los planes y programas educativos sean de
calidad y gestiona su implementacion,

El directivo organiza, orienta y lidera el trabajo técnico — pedagdgico y de

desarrollo profesional de los docentes.

C. Gestion del Talento Humano y Recursos.

>

El directivo establece condiciones institucionales apropiadas para el
desarrollo integral del personal.

El directivo gestiona la obtencién y distribucion de recursos y el control de
gastos.

El directivo demuestra en su gestion una solida formacion personal.

D. Clima organizacional y convivencia escolar.

>

El directivo garantiza un ambiente de respeto y cumplimiento con el

proyecto educativo institucional.
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»  Promueven la formacion ciudadana e identidad nacional.

»  El directivo fortalece lazos con la comunidad educativa.

»  El directivo compromete su valor a los principios y valores en el marco del

buen vivir.
3.5. LA EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS DOCENTES Y DIRECTIVOS EN
EL ECUADOR

La Evaluacion de Desempefio es un proceso al servicio del mejoramiento de las
funciones de Docentes Directivas y Técnico-Pedagdgicas. Su importancia radica en que
permite a los responsables de la gestion de los establecimientos demostrar sus
competencias para liderar procesos pedagogicos, elaborar objetivos institucionales y
metas desafiantes, que permitan a escuelas y liceos municipales desarrollar una
educacion de mayor calidad y equidad. (Gajardo, 2007)
La Constitucion Politica de nuestro pais establece en su articulo 26 que “la educacién
es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable
del Estado”, y en su articulo 27 agrega que la educacion debe ser de calidad.
Adicionalmente, la sexta politica del Plan Decenal de Educacién determina que hasta el
afo 2015 se deberd mejorar la calidad y equidad de la educacion, e implementar un
sistema nacional de evaluacion y rendicion social de cuentas del sistema educativo.
Por ello ha sido necesario disefiar un sistema nacional de evaluacién y rendicion social
de cuentas, que se aplicara en cada uno de los componentes del sistema educativo
ecuatoriano: la gestion del Ministerio de Educacién y de las instituciones educativas; el
desempefio de los docentes; el curriculo nacional; y el desempefio de los estudiantes;
por ello es urgente efectuar la evaluacion de los componentes del sistema educativo
nacional, y, sobre la base de los resultados obtenidos el Ministerio de Educacién podra
asumir medidas y decisiones que mejoren sSus procesos, superen sus limitaciones,
capacite a los recursos humanos del sector, mejore la infraestructura, optimice el uso de
los recursos pedagdgicos, y que aseguren, en definitiva, la calidad de la educacion.
El Ministerio de Educacion (2010), para evaluar la calidad de educacién ha establecido
los estandares de calidad educativa que son descripciones de logros esperados de los
diferentes actores e instituciones del sistema educativo convirtiéndose en orientaciones
de caracter publico, que sefialan las metas educativas para conseguir una educacion de

calidad.
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Cuando los estdndares se aplican a estudiantes, se refieren a lo que estos deberian
saber y saber hacer como consecuencia del proceso de aprendizaje.

Cuando los estandares se aplican a profesionales de la educacion (docentes y
directivos), son descripciones de lo que estos deberian hacer para asegurar que los
estudiantes alcancen los aprendizajes deseados.

Finalmente, cuando los estandares se aplican a las instituciones educativas, se refieren
a los procesos de gestidon y practicas institucionales que contribuyen a que todos los
estudiantes logren los resultados de aprendizaje.

La evaluacion al desempefio docente, es el conjunto de acciones organizadas de
acuerdo con las mediaciones e interacciones pedagdgicas entre el conocimiento
cientifico y el conocimiento escolar, y con las mediaciones socioculturales y lingtisticas.
La evaluacion del desempefio docente permitirA promover acciones didactico-
pedagdgicas que favorezcan los procesos de aprendizaje de los estudiantes, y el
mejoramiento de la formacion inicial docente, asi como su desarrollo profesional.

La evaluacion del docente no debe verse como un acto fiscalizador, sino como una

forma de fomentar y favorecer su perfeccionamiento. (Ministerio de Educacién, 2012)

3.6. LOS ESTANDARES Y TIPOS DE ESTANDARES DEL MINISTERIO DE
EDUCACION

El Ministerio de Educacion (2010) se encuentra disefiando cuatro tipos de estandares:

de aprendizaje, de desempefio directivo, de desempefio docente y de gestidén escolar.

v' De aprendizaje: Estos estandares son descripciones de los logros educativos
gue se espera que los estudiantes alcancen en los distintos momentos de la
trayectoria escolar, desde Educacién Inicial hasta Bachillerato. Para los
estandares de Educacion General Basica (EGB) y Bachillerato, se han
empezado por definir los aprendizajes deseados en cuatro areas del curriculo
nacional (Lengua, Matematica, Ciencias Naturales y Estudios Sociales), asi
como en el uso de las TIC. En el futuro se formularan estandares
correspondientes a otras areas de aprendizaje, tales como lengua extranjera,
formacion ciudadana, educacion artistica y educacion fisica.

v De desempefio directivo: Los estandares de desempefio directivo son
descripciones de lo que debe hacer un director o rector competente; es decir, de
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las practicas de gestion y liderazgo que estan positivamente correlacionadas con
el buen desempefio de los docentes, la buena gestién del centro escolar, y los
logros de aprendizaje de los estudiantes.

v De desempefio docente: Los estandares de desempefio docente son
descripciones de lo que debe hacer un profesor competente; es decir, de las
practicas pedagogicas que tienen mayor correlacion positiva con el aprendizaje
de los estudiantes.

v' De gestion escolar: Los estandares de gestion escolar hacen referencia a los
procesos de gestion y practicas institucionales que contribuyen a que todos los
estudiantes logren los resultados de aprendizaje esperados, a que los actores de
la escuela se desarrollen profesionalmente, y a que la institucion se aproxime a
su funcionamiento ideal.

El modelo de desempefio directivo del Ecuador busca contribuir de manera significativa
a la mejora de las practicas del liderazgo y de la gestion en cada escuela ecuatoriana.

El propésito de los estandares de desempefio directivo es fomentar un liderazgo
pedagogico que facilite a todos los estudiantes ecuatorianos alcanzar los perfiles de
egreso o aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la Educacién General

Bésica y para el Bachillerato.
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4. METODOLOGIA
4.1. PARTICIPANTES

La investigacion se realizo en la Unidad Educativa Santana, en el afio lectivo 2011-
2012, esta es una Institucion Particular y trabaja en la jornada matutina, ubicada
en la parroquia San Pedro del Cebollar, perteneciente a la provincia del Azuay.

La poblacibn a investigarse, por estratos, para evaluar tanto el
desemperio profesional docente, como el desempefio profesional directivo, es la

gue consta a continuacion:

TABLA 1

Poblacién a investigarse en la Unidad Educativa Experimental Santana

Poblacién a investigarse para el | Total

desempeiio profesional docente

Rector 1

Vicerrector 1

Docentes de 8vo, 9no, 10mo afio de EGB, | 31

lero, 2do y 3ro de Bachillerato General

Estudiantes de 8vo, 9no, 10mo afio de | 285
EGB, lero, 2do y 3ro de Bachillerato
General

Padres de Familia 271

Poblacion a investigarse para el |Total

desempefio profesional directivo

Rector

Vicerrector

Consejo Directivo

Consejo Estudiantil

Comité de Padres de Familia

(S I NG N N R NG (Y SN

Supervisor Escolar

Fuente: Encuesta a docentes
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4.2. MUESTRA DE INVESTIGACION

Respecto a la muestra a obtenerse de los estratos poblacionales correspondientes a
estudiantes y padres de familia, para implementar la presente investigacion,
seguidamente se dan algunas instrucciones:

»  Procedimiento de calculo de la muestra

» Definicién del disefio muestral

A. Definicion del tipo de muestreo que se va a utilizar
En la presente investigacion, el tipo de muestreo que mas se ajusta a los
requerimientos de la investigacibn es el muestreo probabilistico, con su variante

muestreo aleatorio simple (MAS) sin reposicion.

4.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

4.3.1. Técnicas

Las técnicas que se utilizaron en el desarrollo de la investigacion son: entrevista con el
rector de la institucién educativa para solicitar la debida autorizacién para la realizacién
del estudio de la presente tesis. Para evaluar el desempefio profesional docente se
aplico la encuesta al supervisor de la institucién, rector, docentes y estudiantes de
la institucion educativa, asi como a padres de familia. Por otra parte, para evaluar el
desempefio profesional directivo, se encuest6 al rector, Consejo Directivo o Técnico,
Consejo Estudiantil, Comité Central de Padres de Familia y Supervisor Escolar. Se llevo
a cabo también la observacion de una clase impartida por el docente seleccionado en

la muestra.

LAS ENCUESTAS aplicadas al talento humano, Para determinar la eficiencia y eficacia
docente a través de la accion de ensefianza y aprendizaje. Se las aplicé en el momento
oportuno para recoger la informacion que es la base de la investigacion, las mismas
gue se disefiaron de acuerdo al modelo que sugiere la Universidad Particular Técnica
de Loja. Los resultados permitiran conocer el desempefio del profesor y serviran de
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base para la capacitacién docente, con el fin de actualizar y elevar la calidad de servicio

de nuestra institucion Es una de las técnicas mas faciles de tabular, real y concreta.

OBSERVACION. Se la utiliza en la observacion de la clase ejecutada por los docentes.
Para determinar la interaccion de profesores y alumnos en el aula, confirmacion del
buen hacer didactico o la correccion de determinados fenbmenos negativos en la tarea

docente

4.3.2. Instrumentos
Son los medios materiales que se emplearon para recoger y almacenar la informacion.
Para evaluar al directivo se aplicaron 5 instrumentos de encuestas:

»  Autoevaluacion al rector

»  Evaluacion por parte del consejo directivo

»  Evaluacién por parte del consejo estudiantil

»  Evaluacién por parte del comité central de padres de familia

»  Evaluacién por parte del supervisor

Evaluando: competencias gerenciales, pedagogicas y liderazgo en la comunidad,
siendo el objetivo principal “obtener informacion sobre el desempefio profesional del
rector, con el fin de de mejorar la gestion de la institucidon que dirige”.

Para evaluar a los docentes se aplicaron 5 instrumentos de encuestas:

» La autoevaluacion, que valora las dimensiones de sociabilidad pedagdgica;
habilidades pedagdgicas didacticas; desarrollo emocional; atencion a estudiantes
con necesidades especiales; aplicaciones de normas y reglamentos; relaciones
con la comunidad; clima de trabajo. Con el objetivo de “reflexionar sobre el
desempefio profesional y con el fin de mejorar la practica docente en el aula”.

» La coevaluacion de los docentes, evalua las dimensiones de desarrollo de
actividades pedagdgicas; cumplimiento de normas y reglamentos; disposicion al
cambio en educacion; desarrollo emocional, con el objetivo de “Reflexionar sobre
el desempefio profesional a partir del conocimiento de un compafero, con el fin
de mejorar las practicas docentes en el aula”.

» La evaluacion de los docentes por parte del Rector, valora las dimensiones de
sociabilidad pedagdgica; atencion a estudiantes con necesidades individuales;
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habilidades pedagdgicas didacticas; aplicaciones de normas y reglamentos;
relaciones con la comunidad; con el objetivo de “Reflexionar sobre el desarrollo
del desempenio profesional docente con el fin de mejorar la practica en el aula”.
La evaluacion de los docentes por parte de los estudiantes, juzga las
dimensiones de: habilidades pedagdgicas didacticas; habilidades de sociabilidad
pedagogica; atencidn a los estudiantes con necesidades individuales; relacion
con los estudiantes; con el objetivo de “Reflexionar sobre el desempefio del
docente en el aula con el fin de mejorar el desempefiio docente, el aprendizaje de
los estudiantes y las relaciones con la comunidad”.

La evaluacion de los docentes por parte de los padres de familia, evalia las
dimensiones: relaciones con la comunidad; normas y reglamentos; sociabilidad
pedagdgica; atencion a estudiantes con necesidades individuales; con el
objetivo: de “reflexionar sobre el desempefio del docente con el fin de mejorar el
aprendizaje de los estudiantes”.

La observacion de clase evalla: actividades iniciales; de proceso ensefianza —
aprendizaje y ambiente en el aula con el objetivo de “reflexionar sobre el
desarrollo del desempefio docente con el fin de mejorar la practica en el aula”. Y
obtener informacién sobre las habilidades pedagdgicas y didacticas de los

docentes.
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TABLA 2

Muestras a investigarse en la Unidad Educativa Experimental Santana

Poblacién* N (95%) | (%) | z P Q Muestra
Para el desempefio profesional docente:

Director o Rector 1 — |- | 1%
Subdirector o Vicerrector 1 i T I
Inspector General 1 — |- | 1%
Docentes de 8vo, 9no y 10mo Afio | 31 -— |- | 31*
de Educacion Bésica y

Docentes de lero, 2do y 3er Aio

de Bachillerato

Estudiantes de 8vo, 9no y 10mo [ 285 |95 5 19605 |05 | 164
ARo

de Educacion Bésica y

Estudiantes de lero, 2do y 3er Afio

de Bachillerato

Padres de Familia 271 |95 5 196|055 | 0,5 | 159
Para el desempeifo profesional directivo:

Rector 1 e e i
Vicerrector 1 e T
Consejo Técnico 4 — |- | 4
o Consejo

Directivo

Gobierno Estudiantil - |- | 4
Comité Central de Padres de 4 - |- | 4
Familia

Supervisor Escolar 1 — |- | 1%

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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Para desarrollar el proyecto planteado por la Universidad Técnica Particular de Loja,
sobre la “Evaluacién de la calidad del desempefo profesional docente y directivo en las
instituciones de educacién basica y bachillerato del Ecuador, durante el afio 2012 —
2013”.

Se ha seleccionado la investigacion socioeducativa basada en el paradigma de analisis
critico de tipo descriptivo explicativo, que se caracteriza por ser provisional, cambiante,
dindmica, importante para dar a conocer la realidad social educativa ofreciendo
una informacion atil y actualizada de los problemas sociales, para que los
profesionales de la educacion intervengan con esta realidad brindando alternativas
para un desarrollo, para proporcionar una intervencion adecuada y transformar la
realidad social es preciso conocerla, describirla, explicarla y comprenderla.

Investigacion cientifica, ya que al aplicarla permite conocer la realidad social y
diagnosticar las posibles necesidades.

Investigacion bibliografica, para obtener teoria en base a las fuentes de
informacion, primerias, secundarias y tercearias.

Seguidamente se describe cual fue el desarrollo de cada uno de los pasos del proceso
de investigacion: bibliografia basica, asesorias presenciales, recoleccion de datos,
tabulacion y organizacion de la informacion, analisis e interpretaciéon de resultados,
planificacion del proyecto de mejoramiento educativo, y estructuracion del informe o

tesis.

v Bibliografia basica. La bibliografia basica consultada en libros, revistas,
investigaciones en internet, articulos del Ministerio de educacion sirvid para
profundizar y actualizarme en el tema; siendo el fundamento cientifico que sirvié
para redactar el analisis, la discusién de los resultados obtenidos, elaborar la
propuesta de mejoramiento educativo y la estructuracion del informe; permitiendo
determinar la calificacién del directivo, docentes y el nivel al que pertenece la
institucion; la orientacion y explicacion clara y precisa en la tutoria presencial
esclarecieron dudas, permitiendo corregir errores y culminar el trabajo. En
realidad encontrar la bibliografia basica fue complejo por lo que recopile la
mayor parte de informacion en diferentes textos sobre el tema, en bibliotecas,
por amistades e incluso adquirirlos, ademas se debe reconocer que el
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internet es una herramienta fundamental para recolectar informacién precisa

y actual.

Recoleccién de datos.- cada docente presenta cierta resistencia al momento de
escuchar la palabra evaluacion, sin embargo, todos colaboraron facilitando el trabajo
investigativo; en cuanto a los estudiantes al igual que los docentes todos estuvieron
dispuestos facilitando la recoleccion de datos; y lo que se refiere a los padres de
familia fue una tarea méas complicada, ya que no acudian a los llamados, pero
haciendo diferentes actividades pude conseguir la muestra necesaria.

Este estudio de campo se lo realizé siguiendo todas y cada una de las expectativas
planteadas en la guia de trabajo por la UTPL. Se seleccion6 La unidad educativa
Santana. En la entrevista con el sefior rector, se planted el tema en estudio enfatizando
mi compromiso y seriedad en el trabajo; aceptdé y autoriz6 la realizacion de la
investigacion. Sin embargo manifestoé su preocupacion por el tiempo que se ocuparia en
realizar las encuestas, gracias a la coordinacion con inspecciéon y colaboracion de los
docentes, consejo directivo, padres de familia, estudiantes; todo el proceso se cumplié

de la mejor manera.

v' Tabulacién y organizacion de la informacién. Fue un trabajo exhausto, y
desgastante, pero a la vez interesante, debo recalcar que es muy importante

trabajar con datos reales.

v' Andlisis e interpretacion de datos. Al realizar el andlisis fue muy placentero
encontrar resultados muy positivos, lo que nos permite sentirnos orgullosos que

existan docentes y directivos de calidad en nuestras instituciones educativas.

v' Estructuracion del informe o tesis. La estructuracion del informe fue
bastante extenso y gratificante, conté con la contribucion de diferentes
agentes externos y sobre todo con la tutela de los docentes de la
universidad, cumpliendo asi y de forma eficaz cada uno de los pasos

requeridos.
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v Proyecto de mejoramiento educativo. El proyecto no fue tan sencillo
realizarlo, ya que al obtener excelencia en los resultados del desempefio de la
institucion, la falencia primordial fue la falta de utilizacion de recursos
tecnologicos, partiendo del planteamiento del problema y tomando en
cuenta la situacion actual de la institucion con el posible deslindamiento del
Instituto, se considero el tema de la propuesta y se prosiguio a desarrollarlo

en base a normativas internaciones de excelencia.

v Comprobacion de los supuestos: Partiendo de los supuestos, el actual
desemperio profesional docente en las instituciones de educacién basica y
bachillerato del Ecuador tiene la caracteristica de deficiente, en funcion de

los estandares de calidad.

El actual desempefio profesional directivo en las instituciones de educacién

basica y bachillerato del Ecuador tiene la caracteristica de deficiente, en funcién
de los estandares de calidad.

Se puede decir que se rechaza los supuestos antes descritos, al contrario se plantea
supuestos que fueron verificados y validados.

El actual desempefio profesional docente en las instituciones de educacién basica
y bachillerato del Ecuador tiene la caracteristica de eficiente, en funcion de los
estandares de calidad.

El actual desempefio profesional directivo en las instituciones de educacion basica y
bachillerato del Ecuador tiene la caracteristica de eficiente, en funcién de los
estandares de calidad. Por lo que, el desempefio docente y directivo puede ser
eficiente en algunas instituciones educativas, tal vez en la mayoria, siguiendo un
proceso adecuado de evaluacion y sobre todo sin tensionar a los docentes y a los

directivos.
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5. ANALISIS Y DISCUSION

A continuacion se presenta los resultados de la investigacion de campo. Los datos de
las encuesta a docentes, directivos, padres de familia, miembros de los Consejos
Técnico o Directivo, y Estudiantil y del Comité Central de Padres de Familia y a los
Supervisores Escolares, y de la observacion de la clase impartida por los docentes,

descritos en las tablas estadisticas correspondientes.

5.1. Resultados
5.1.1. Resultados de las encuestas para la evaluacion del desempefio
profesional docente aplicadas a docentes, rector, estudiantes, padres de

familia y observacion de una clase impartida por el docente.
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TABLA 1

Evaluacion Del Desempeiio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay Durante
El Ao Lectivo 2012 - 2013
AUTOEVALUACION DOCENTE

DIMENSION QUE SE EVALUA: 1. SOCIABILIDAD PEDAGOGICA

VALORACION
1(0,144) 2 (0,288) 3(0,432) 4(0,576) 5(0,72) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
1.1 Trato a los estudiantes con cortesia y
respeto 0 0 0 0 0 5| 16,13 26| 83,87 31 100
1.2. Fomento la autodisciplina en el aula 0 0 0 0 0 3| 9,677 28| 90,32 31 100
1.3. Llamo la atencién a los estudiantes con
firmeza, sin faltarles al respeto ni agredirlos
verbal o fisicamente. 0 0 0 0 0 10| 32,26 21| 67,74 31 100|
1.4. Propicio el respeto a las personas
diferentes. 0 0 0 0 0 13 41,94 18| 58,06 31 100
1.5. Propicio la no discriminacion entre
compafiaeros 0 0 0 0 0 8| 25,81 23| 74,19 31 100]
1.6. Tomo en cuenta las suguerencias,
opiniones y criterios de los estudiantes 0 0 0 0 0 7| 22,58 24| 77,42 31 100
1.7. Me preocupo por la ausencia o falta de los
estudiantes; llamo a los padres de familia y/o
representantes. 0 0 0 0 0 15| 48,39 16| 51,61 31 100
TOTAL 0 0 0 61 156 217
PUNTAJE 0 0 0 35,136 112,32 147,456
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0 0,161917051 | 0,517603687 | 0,679520737

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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ANALISIS:

Analizando a las preguntas orientadas hacia las sociabilidad pedagogica, la mayor parte
de docentes contestaron que frecuentemente se fomenta la autodisciplina en el aula, es
decir se reconoce la importancia que tiene la relaciéon de lo cognitivo con lo conductual
para llegar a la formacién integral del alumno, concibiéndolo como un ser
biopsicosocial, como un yo integral que le permite ajustarse al curriculo educativo
actual.

Lo que se quiere en la actualidad es que los estudiantes sean parte de una educaciéon

de calidad orientada tanto hacia el conocimiento como la formacién de un ser que

aporte positivamente a la sociedad.
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TABLA 2

Evaluacion Del Desempeiio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay Durante
El Ao Lectivo 2012 - 2013
AUTOEVALUACION DOCENTE

DIMENSION QUE SE EVALUA: 2. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

VALORACION
1(0,846) 2 (1,692) 3(2,538) 4(3,384) 5 (4,23) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
2.1. Preparo las clases en funcion de las
necesidades de los estudiantes, con problemas
similares a los gue enfrentan en la vida diaria 0 0 0 0 7| 22,58 9 29,03 15| 48,39 31 100|
2.2. Selecciono los contenidos de aprendizaje
de acuerdo con el desarrollo cognitivo y socio
afectivo de los estudiantes. 0 0 2| 6,452 13| 41,94 9 29,03 7| 22,58 31 100|
2.3. Doy a conocer a los estudiantes la
programacion y objetivos de la asignatura, al
inicio del afio lectivo. 0 0 0 0 1| 3,226 4] 12,9 26| 83,87 31 100|
2.4. Explico los criterios de evaluacion del area
de estudio 0 0 0 0 0 0 4 129 27] 87,1 31 100
2.5. Utilizo el lenguaje adecuado para que los
estudiantes me comprendan. 0 0 0 0 0 0 2| 6,452 29[ 93,55 31 100
2.6. Recuerdoa los estudiantes los temas
tratados en la clase anterior. 0 0 0 0 3| 9,677 7| 22,58 21| 67,74 31 100
2.7. Pregunto a los estudiantes sobre las ideas
mas importantes desarrolladas en la clase
anterior. 0 0 0 0 6| 19,35 6| 19,35 19( 61,29 31 100
2.8.Realizo una breve introduccion antes de
iniciar un nuevo tema o contenido 0 0 0 0 5[ 16,13 5[ 16,13 21| 67,74 31 100|
2.9.Permito que los estudiantes expresen sus
preguntas o inquietudes. 0 0 0 0 0 0 2| 6,452 29[ 93,55 31 100
2.10. Propicio el debate y el respeto a las
opiniones diferentes. 0 0 0 0 0 0 5| 16,13 26| 83,87 31 100
2.11. Estimulo el andlisis y la defensa de
criterios de los estudiantes con argumentos. 0 0 0 0 2| 6,452 1| 3,226 28| 90,32 31 100
2.12. Expongo las relaciones que existen entre
los diversos temas y contenidos ensefiados 0 0 0 0 18| 58,06 8| 25,81 5| 16,13 31 100
2.13. Aprovecho el entorno natural y social para
propiciar el aprendizaje significativo de los
estudiantes 0 0 0 0 2| 6,452 4 129 25| 80,65 31 100
2.14. Incorporo las sugerencias de los
estudiantes al contenido de las clases. 0 0 0 0 19| 61,29 8| 25,81 4] 129 31 100]
2.15. Explico la importancia de los temas
tratados, para el aprendizaje y para la vida futura
de los estudiantes. 0 0 0 0 4] 129 7] 22,58 20| 64,52 31 100]
2.16. Recalco los puntos clave de los temas
tratados en la clase. 0 0 0 0 3| 9,677 4] 12,9 24| 77,42 31 100|
2.17. Realizo al final de la clase resimenes de
los temas tratados. 0 0 0 0 9| 29,03 17| 54,84 5[ 16,13 31 100
2.18. Entrego a los estudiantes las pruebas y
trabajos calificados a tiempo. 0 0 0 0 0 0 3| 9,677 28| 90,32 31 100
2.19. Reajusto la programacioén en base a los
resultados obtenidos en la evaluacion. 0 0 0 0 4] 12,9 8| 25,81 19| 61,29 31 100
2.20. Elaboro material didactico para el
desarrollo de las clases. 0 0 0 0 9| 29,03 3| 9,677 19| 61,29 31 100|
2.21. Utilizo el material didactico apropiado a
cada temaética. 0 0 0 0 0 0 20| 64,52 11 35,48 31 100
2.22. Utilizo en las clases herramientas
relacionadas con las tecnologias de la
informacion y la comunicacioén. 11| 35,48 10[ 32,26 3| 9,677 4 129 3| 9,677 31 100
2.23. Utilizo bibliografia actualizada. 0 0 0 0 0 0 2| 6,452 29| 93,55 31 100
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2.24. Desarrollo en los estudiantes las
siguientes habilidades:

2.24.1. Analizar 0 0 0 0 0 0 7] 22,58 24| 77,42 31 100]
2.24.2. Sintetizar 0 0 0 0 0 0 7| 22,58 24| 77,42 31 100]
2.24.3 Reflexionar. 0 0 0 0 0 0 12| 38,71 19 61,29 31 100
2.24.4. Observar. 0 0 0 0 0 0 9| 29,03 22| 70,97 31 100]
2.24.5. Descubrir. 0 0 0 0 0 0 11| 35,48 20| 64,52 31 100]
2.24.6 Exponer en grupo. 0 0 0 0 0 0 2| 6,452 29[ 93,55 31 100
2.24.7. Argumentar. 0 0 0 0 0 0 11| 35,48 20| 64,52 31 100]
2.24.8. Conceptualizar. 0 0 0 0 0 0 2| 6,452 29| 93,55 31 100]
2.24.9 Redactar con claridad. 0 0 0 0 0 0 5[ 16,13 26| 83,87 31 100,
2.24.10. Escribir correctamente. 0 0 0 0 0 0 8| 25,81 23| 74,19 31 100
2.24.11. Leer comprensivamente. 0 0 0 0 5| 16,13 11| 35,48 15| 48,39 31 100]
2.24.12. Escuchar. 0 0 0 0 0 0 1| 3,226 30| 96,77 31 100]
2.24.13. Respetar. 0 0 0 0 0 0 0 0 31 100 31 100]
2.24.14. Consensuar. 0 0 0 0 4 129 10[ 32,26 17| 54,84 31 100
2.24.15. Socializar. 0 0 0 0 0 0 5| 16,13 26| 83,87 31 100]
2.24.16. Concluir. 0 0 0 0 9| 29,03 14| 45,16 8| 25,81 31 100
2.24.17. Generalizar. 0 0 0 0 6] 19,35 12| 38,71 13| 41,94 31 100]
2.24.18. Preservar. 0 0 0 0 3| 9,677 16| 51,61 12| 38,71 31 100]
TOTAL 11 12 135 285 828 1271
PUNTAJE 0 20,304 342,63 964,44 3502,44 4829,814
PUNTAJE PROMEDIO 0 0,015974823 | 0,269575138 | 0,758804091 | 2,755656963 | 3,800011015

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.

ANALISIS:

La segunda dimensién en la que se evalla a los docentes esta categorizadas por

habilidades pedagdgicas y didacticas entre las cuales se encuentran en el desarrollo de

los estudiantes el respeto. El grupo de docentes encuestados respondié en su totalidad

gue es necesario fomentar y promover de manera frecuente el respeto como parte de la

formacion académica de los estudiantes para encaminarlos hacia las normativas del

buen vivir estipuladas en la Constitucion de la Republica del Ecuador.

Sin embargo podemos observar que la falta de utilizacion en los recursos tecnologico

es evidente y muy marcado, cuando somos los docentes quienes debemos estar a la

vanguardia tecnoldgica para trabajar con los alumnos y mantener una clase creativa y

dinamica.
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TABLA 3
Evaluacion Del Desempeiio Profesional Docente En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay Durante
El Ao Lectivo 2012 - 2013
AUTOEVALUACION DOCENTE

DIMENSION QUE SE EVALUA: 3. DESARROLLO EMOCIONAL
VALORACION
1 (0,226) 2 (0,452) 3(0,678) 4 (0,904) 5(1,13) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
3.1. Disfruto al dictar mis clases. 0 0 0 0 0 0 3| 9,677 28| 90,32 31 100
3.2. Siento que a los estudiantes les gusta mi
clase. 0 0 0 0 5| 16,13 17| 54,84 9| 29,03 31 100
3.3. Me gratifica la relacion afectiva con mis
estudiantes. 0 0 0 0 4] 12,9 13| 41,94 14| 45,16 31 100
3.4. Me gratifica la relacion afectiva con mis
colegas. 0 0 0 0 2| 6,452 5| 16,13 24| 77,42 31 100
3.5. Puedo tomar iniciativas y trabajar con
autonomia. 0 0 0 0 0 0 9[ 29,03 22| 70,97 31 100
3.6. Me siento estimulado por mis superiores. 0 0 0 0 0 0 11| 35,48 20| 64,52 31 100
3.7. Me siento apoyado por mis colegas para la
realizacion del trabajo diario. 0 0 0 0 0 0 6| 19,35 25| 80,65 31 100
3.8. Me siento miembro de un equipo con
objetivos definidos. 0 0 0 0 2| 6,452 14| 45,16 15| 48,39 31 100
3.9. Siento que padres de familia o
representantes apoyan la tarea educativa que
realizo. 0 0 0 0 3| 9,677 8 25,81 20| 64,52 31 100
3.10. Me preocupo porque mi apariencia
personal sea la mejor. 0 0 0 0 5| 16,13 12| 38,71 14| 45,16 31 100
3.11. Demuestro seguridad en mis decisiones. 0 0 0 0 0 0 4] 129 27| 87,1 31 100
TOTAL 0 0 21 102 218 341
PUNTAJE 0 0 14,238 92,208 246,34 352,786
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0,041753666 | 0,270404692 | 0,722404692 | 1,03456305

ANALISIS:

En la autoevaluacion de los docentes se desarrollaron preguntas orientadas al

desarrollo emocional, unas de ellas fue sobre el estimulo que reciben los educadores

por parte de sus superiores y compaferos, dejando sus respuestas en evidencia que

existe una buena relacion entre directivos, docentes y autoridades de la institucion

manteniendo asi un clima de afectividad, respeto y sociabilidad en él.
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TABLA 4

Evaluacion Del Desempeiio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay Durante
El Ao Lectivo 2012 - 2013

AUTOEVALUACION DOCENTE

DIMENSION QUE SE EVALUA: 4. ATENCION A ESTUDIANTES CON NECESIDADES ESPECIALES

VALORACION
1 (0,206) 2(0,412) 3(0,618) 4(0,824) 5 (1,03) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
4.1. Puedo detectar una necesidad educativa
especial leve en los estudiantes. 0 0 0 0 0 6/ 19,35 25| 80,65 31 100|
4.2. Agrupo a los estudiantes por dificultades y
los atiendo en forma personal. 0 0 0 0 0 15[ 48,39 16| 51,61 31 100
4.3. Envio tareas extra a la casa para que el
estudiante desarrolle las habilidades en las que
presentan problemas. 0 0 0 0 0 8| 25,81 23| 74,19 31 100
4.4. Elaboro adaptaciones curriculares para
facilitar el aprendizaje a los estudiantes. 0 0 0 8| 25,81 16| 51,61 7| 22,58 31 100
4.5. Recomiendo que el estudiante trabaje con
un profesional especializado. 0 0 0 0 0 8| 25,81 23| 74,19 31 100
4.6. Propongo tareas diferenciadas segun las
necesidades de los estudiantes. 0 0 0 4] 12,9 17| 54,84 10| 32,26 31 100|
4.7. Propongo la misma tarea grupal con
distintos niveles de profundidad. 0 0 0 11| 35,48 13| 41,94 7] 22,58 31 100]
4.8. Permito que se integren espontaneamente
al ritmo de trabajo de la clase. 0 0 0 2| 6,452 8| 25,81 21| 67,74 31 100
4.9. Me comunico permanentemente con los
padres de familia o representantes, a través de
esquelas, registros, informes o cuadernos 0 0 0 0 0 5[ 16,13 26| 83,87 31 100
4.10. Realizo entrevistas personales con los
padres para informarles sobre del avance
académico y personal del estudiante. 0 0 0 4] 12,9 6| 19,35 21| 67,74 31 100
TOTAL 0 0 29 102 179 310
PUNTAJE 0 0 17,922 84,048 184,37 286,34
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0,057812903 | 0,271122581 | 0,594741935 | 0,923677419

ANALISIS:;

La ley de educacion en el Ecuador promueve una educacion de equidad e igualdad

para lo cual el desempefio del docente debe estar orientado a brindar las oportunidades

necesarias a los estudiantes que presentas necesidades especiales aplicando ya sea

estrategias, técnicas, y metodologias para potencializar el conocimiento y habilidades

en los educandos que asi los requieren. Al ser la mayor parte del personal quienes

estan trabajando en la inclusién educativa, la misma que dispone la Ley de Educacion

vigente en la que este grupo si preocupa, ya que el rol del docente debe manifestarse

también por la sensibilidades hacia las diferentes necesidades que presentan sus

estudiantes para insertarlos a la sociedad y ser personas productivas.
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TABLA 5

Evaluacion Del Desempeiio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay Durante
El Ao Lectivo 2012 - 2013
AUTOEVALUACION DOCENTE

DIMENSION QUE SE EVALUA: 5. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

VALORACION
1 (0,206) 2(0,412) 3(0,618) 4(0,8,24) 5 (1,03) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
5.1. Aplico el reglamento interno de la institucion
en las actividades que me competen. 0 0 0 7| 22,58 7| 22,58 17| 54,84 31 100|
5.2. Respeto y cumplo las normas académicas
e institucionales. 0 0 0 0 0 8| 25,81 23| 74,19 31 100]
5.3. Elaboro el plan anual de la asignatura que
dicto. 0 0 0 0 0 0 0 31 100 31 100|
5.4. Entrego el plan anual y de unidad didactica
en los plazos estipulados por las autoridades. 0 0 0 6| 19,35 11| 35,48 14| 45,16 31 100|
5.5. Enmarco el plan anual en el proyecto
educativo institucional. 0 0 0 0 0 15| 48,39 16| 51,61 31 100
5.6. Entrego a los estudiantes las calificaciones
en los tiempos previstos por las autoridades. 0 0 0 0 0 7| 22,58 24| 77,42 31 100
5.7. Planifico mis clases en funcién del horario
establecido. 0 0 0 0 0 0 0 31 100 31 100
5.8. Planifico mis clases en el marco del
curriculo nacional. 0 0 0 6| 19,35 10| 32,26 15| 48,39 31 100
5.9. Llego puntualmente a todas mis clases. 0 0 0 11 35,48 13| 41,94 7| 22,58 31 100
5.10. Falto a mi trabajo solo en caso de fuerza
mayor. 0 0 0 0 0 3| 9,677 28| 90,32 31 100|
TOTAL 0 0 30 74 206 310
PUNTAJE 0 0 18,54 60,976 212,18 291,696
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0,059806452 | 0,196696774 | 0,684451613 | 0,940954839

51




ANALISIS:

Toda institucion académica tiene normas y reglamentos que debe ser cumplida por el
personal docente como parte del proceso organizacional de la misma. El sistema de
educacion en el Ecuador busca fortalecerse y mejorar para lo cual ha implementado
ciertas exigencias que involucra tanto a la parte administrativa como operativa del
espacio educativo. En este grupo de preguntas sobre la aplicacion de normas y
reglamentos por parte de los docentes manifiestan que casi siempre respetan y
cumplen las normas académicas e institucionales lo que facilita la llegada a la
excelencia en educacion. Sin embargo es necesaria la supervision y monitoreo por
parte de las autoridades del plantel educativo a los docentes para que exista siempre
un fiel cumplimiento de las disposiciones vigentes en la institucion.

Actualmente no hay curriculo que no se fundamente en normas académicas e
institucionales, en el caso de nuestro pais se rige por los principios de la Constitucion

Politica del Estado del 2008 y la Ley intercultural Bilingtie de Educacién
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TABLA 6

Evaluacion Del Desempeiio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay Durante
El Ao Lectivo 2012 - 2013
AUTOEVALUACION DOCENTE

DIMENSION QUE SE EVALUA: 6. RELACIONES CON LA COMUNIDAD

VALORACION
1(0,186) 2(0,372) 3(0,558) 4(0,744) 5(0,93) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
6.1. Participo decididamente en actividades para
el desarrollo de la comunidad 0 0 0 0 0 3| 9,677 28| 90,32 31 100
6.2. Me gusta programar actividades para
realizar con padres de familia, representantes y
estudiantes. 0 0 0 21| 67,74 10| 32,26 0 0 31 100
6.3. Colaboro en la administracion y ejecucion
de tareas extra curriculares. 0 0 0 0 0 5| 16,13 26| 83,87 31 100
6.4. Apoyo el trabajo de mis colegas aun fuera
del tiempo de clases. 0 0 0 7| 22,58 13| 41,94 11| 35,48 31 100
6.5. Comparto con mis comparieros estrategias
para mejorar las practicas docentes
encaminadas al desarrollo comunitario. 0 0 0 3| 9,677 9[ 29,03 19| 61,29 31 100|
6.6. Colaboro en la consecucion de los objetivos
y metas de relaciéon comunitaria planteadas en
el PEL 0 0 0 3| 9,677 7| 22,58 21| 67,74 31 100
6.7. Estoy abierto al didlogo y al trabajo
planteado por la comunidad. 0 0 0 0 0 7| 22,58 24| 77,42 31 100
6.8. Participo en las actividades de la institucion
relacionadas con el desarrollo integral de la
comunidad. 0 0 0 6] 19,35 9| 29,03 16| 51,61 31 100,
6.9. Me gusta participar de las decisiones de los
Consejos Directivos o Técnicos que impliquen
un trabajo comunitario. 0 0 0 7| 22,58 14| 45,16 10| 32,26 31 100
TOTAL 0 0 47 77 155 279
PUNTAJE 0 0 26,226 57,288 144,15 227,664
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0,094 0,205333333 | 0,516666667 0,816
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ANALISIS:

Uno de los temas propuesto en las encuestas a los docentes fue la relacion con la
comunidad; se plantearon varias preguntas una de ellas estaba orientada hacia la
participacion en actividades para el desarrollo de la comunidad. La mayor parte de
docentes participa activamente de las actividades donde la institucion promueve el
beneficio de la comunidad como es el programa Nuestro Hermano y las Jornadas
deportivas Unidos somos mas fuertes, donde participan conjuntamente con la
institucién varias instituciones educativas de escasos recursos, permitiéndoles compartir

a los estudiantes con la comunidad.
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TABLA 7

Evaluacion Del Desempeiio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay Durante
El Ao Lectivo 2012 - 2013
AUTOEVALUACION DOCENTE

DIMENSION QUE SE EVALUA: 7. CLIMA DE TRABAJO

VALORACION
1(0,186) 2(0,372) 3 (0,558) 4(0,744) 5 (0,93) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
7.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la
comunicacién con los comparieros. 0 0 0 7| 22,58 3| 9,677 21| 67,74 31 100
7.2. Dispongo y procuro la informacién
necesaria para mejorar el trabajo conjunto. 0 0 0 6| 19,35 8| 25,81 17| 54,84 31 100)
7.3. Me identifico de manera personal con las
actividades que se realizan en conjunto. 0 0 0 0 0 7| 22,58 24| 77,42 31 100|
7.4. Comparo intereses y motivaciones con los
comparfieros del rea o curso. 0 0 0 0 0 13[ 41,94 18| 58,06 31 100
7.5. Dedico el tiempo suficiente para completar
las actividades asignadas. 0 0 0 7| 22,58 9| 29,03 15| 48,39 31 100
7.6. Cumplo los acuerdos establecidos por el
equipo de trabajo. 0 0 0 8| 25,81 7| 22,58 16| 51,61 31 100
7.7. Sitto en el terreno profesional, los conflictos
que se dan en el trabajo. 0 0 0 5[ 16,13 14| 45,16 12| 38,71 31 100
7.8. Estoy dispuesto a aprender de personas,
ideas, situaciones y opiniones distintas a las
mias. 0 0 0 0 0 12| 38,71 19| 61,29 31 100
7.9. Propongo alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de todos. 0 0 0 9] 29,03 14| 45,16 8| 25,81 31 100|
TOTAL 0 0 42 87 150 279
PUNTAJE 0 0 23,436 64,728 139,5 227,664
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0,084 0,232 0,5 0,816
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ANALISIS:

Uno de los aspectos importante en el campo laboral es el clima que se percibe entorno
al trabajo; una de las preocupaciones del sistema educativo actual en el Ecuador es
segun la Constitucion de la republica promover espacios educativos bajo un clima social
que le permitan tanto al estudiantes como al docente disfrutar de un ambiente favorable
que facilite tanto el trabajo del docente como el aprendizaje y formacion integral del
estudiantes. En este aspecto la comunicacién entre compafieros es primordial para

propiciar espacios educativos positivos.

Los docentes respondieron que siempre buscan espacios y tiempos para mejorar la
comunicacién con los compafieros. La comunicacion y el dialogo mejora la convivencia
y el trabajo colaborativo entre toda la comunidad. En la institucion educativa se ensefia
y se aprenden modos de pensar y actuar que nos permiten saber hacer, saber convivir
y saber ser. Es importante sefialar que el clima de trabajo de un centro determina el
contexto en el que se van a dar todas las conductas de alumnos, profesores y familias,
y facilitan o dificultan la convivencia como el trabajo escolar. Entonces un buen clima es
el que lleva al orden, por eso la importancia de que las instituciones educativas deben
dotarse de un buen plan de gestion de convivencia eficaz que evite y resuelva

problemas.
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TABLA 8

RESUMEN DE LA AUTOEVALUACION DOCENTE

RESUMEN DE LA AUTOEVALUACION DOCENTE

ORDEN |DIMENSIONES QUE SE EVALUAN PUNTAJE
1 0,679
2 Habilidades pedagdgicas y didacticas 3,838
3 Desarrollo emocional 1,034
4 Atencion a estudiantes con necesidades especiales 0,923
5 Aplicacién de normas y reglamentos 0,940
6 Relaciones con la comunidad 0,816
7 Clima de trabajo 0,816
TOTAL 9,049

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.

57




GRAFICO 1.1

RESUMEN DE LA AUTOEVALUACION DOCENTE

Grafico 1. Autoevaluacion Docente

X
%

M Sociabilidad Pedagdgica

B Habilidades pedagdgicas y
didacticas

m Desarrollo emocional

M Atencidn a estudiantes con
necesidades especiales

M Aplicacién de normasy
reglamentos

m Relaciones con la comunidad

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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En la encuesta realizada a los docentes mediante el cuestionario de autoevaluacion, se

obtuvo un puntaje sobresaliente de 9,04/10, con el aporte de cada una de las

dimensiones con porcentajes y puntajes altos, lo cual denota que en todas las

dimensiones indicadas lo docentes consideran que su trabajo es relevante y abarcan

todas las necesidades educativas, describiendo las dimensiones de la siguiente

manera:

>

Sociabilidad Pedagdégica, con un puntaje de 0.67/0.72, se puede describir
que los docentes en su mayoria practican siempre y frecuentemente un
trato adecuado con los educandos, siendo amables, fomentando la autodisciplina
y preocupandose de cada uno de ellos, tomando en cuenta sus opiniones
y sugerencia para una mejor practica profesional, mientras que un porcentaje
minimo practican solo algunas veces las actividades mencionadas.

Habilidades pedagdgicas y didacticas con un puntaje de 3.83/4.23, se puede
observar que mayoritariamente los docentes se preocupan por desarrollar en
los educandos competencias Utiles para su vida, adaptando los contenidos
a su realidad y necesidad, tomando en cuenta el criterio de los
estudiantes, considerando la brecha generacional de la tecnologia como
una recursos importante en el aula, mientras que un bajo porcentaje
practican estas actividades algunas veces.

Desarrollo emocional con un puntaje de 1,03/1.13, se demuestra que los
docentes se siente a gusto con su trabajo y que tanto los educandos,
como las autoridades, valoran su desempefio y demuestran su satisfaccion
por la labor realizada.

Atencion a estudiantes con necesidades especiales con un puntaje 0.92/1.03
de se puede apreciar que las tres cuartas partes de los docentes atienden y se
preocupan por las necesidades educativas especiales de los estudiantes
que lo ameritan, propiciando la integracion de estos en los aspectos
académicos, sociales y emocionales, para motivar un desarrollo adecuado.
Aplicacion de normas y reglamentos con un puntaje de 0.94/1.03 se puede
indicar que casi la totalidad de los docentes cumplen con las normas y

reglamentos de la institucién, la gran mayoria es puntual en la entrega de
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planificaciones, evaluaciones Yy calificaciones, demostrando responsabilidad
en sus obligaciones.

Relacion con la comunidad con un puntaje de 0.81/0.93 denota que la mayoria
de docentes realizan actividades dentro de la comunidad, propiciando la
interrelacion del microsistema escuela con el microsistema hogar,
realizando eventos con los padres de familia como institucion, de esta manera
contribuyen al desarrollo integral de la comuna.

Clima de trabajo con un puntaje de 0.81/0.93, indicando que casi la totalidad de
los docentes se identifican con sus compafieros, por lo que es fécil
mantener y crear espacios de comunicacion, inter-aprendizaje, compartiendo

experiencias profesionales para un enriguecimiento mutuo.
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TABLA 9

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013

COEVALUACION DOCENTE

DIMENSION QUE SE EVALUA: 1. DESARROLLO DE HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

VALORACION
1(0,692) 2(1,384) 3(2,076) 4(2,768) 5 (3,46) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
1.1. Enmarca el plan anual en el
proyecto educativo institucional. 0 0 0 0 9| 29,032 22| 70,968 31 100|
1.2. Planifica las clases en
coordinacion con los compafieros
de area. 0 0 3| 9,6774 14| 45,161 14| 45,161 31 100
1.3. Elabora el plan anual de
asignatura conforme solicita la
autoridad respectiva. 0 0 3| 9,6774 12| 38,71 16| 51,613 31 100
1.4. Utiliza tecnologias de
comunicacion e informacion para
sus clases. 0 0 7| 22,581 8| 25,806 16| 51,613 31 100
1.5. Adapta espacios y recursos en
funcién de las necesidades de los
estudiantes. 0 0 5| 16,129 5 16,129 21| 67,742 31 100
1.6. Utiliza bibliografia
actualizada. 0 0 4| 12,903 4] 12,903 23| 74,194 31 100
1.7. Aprovecha el entorno natural
y social para propiciar el
aprendizaje significativo de los
estudiantes. 0 0 0 0 4| 12,903 27| 87,097 31 100
1.8. Elabora recursos didacticos
novedosos. 0 0 3| 9,6774 12| 3871 16| 51,613 31 100
1.9. Elabora adaptaciones del
curriculo para estudiantes con
necesidades educativas
especiales. 0 0 6[ 19,355 18| 58,065 7| 22,581 31 100
TOTAL 0 0 31 86 162 279
PUNTAIJE 0 0 64,356 238,048 560,52 862,924
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0,230666667 0,853218638 2,009032258 3,092917563

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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ANALISIS:

La manera pedagodgica y didactica que se desarrolla la gestion de aula debe ser
planificada y puesta en marcha de acuerdo a la planificacion enmarada en el proyecto
educativo institucional. Es por ello que se considera de vital importancia sensibilizar al
docente para que en funcion de las necesidades de sus estudiantes adapte espacios y
utilice recursos necesarios para solucionar las diferentes dificultades presentes en su
grupo. Es de vital importancia también actualizar los recursos pedagodgicos acordes a la
edad y seccién de cada uno.

Es importante que toda adaptacion vaya dirigida a los alumnos y que se debe plasmar
en un proyecto curricular de etapa y ciclo basado en las necesidades y caracteristicas
del alumnado del centro y del entorno. Asi mismo debe ser controlada y supervisada
por la Administraciébn Educativa. Toda adaptacion curricular debe responder a las

necesidades que el alumno/a presenta
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TABLA 10
Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
COEVALUACION DOCENTE

DIMENSION QUE SE EVALUA: 2. CUMPLIMIENTO DE NORMAS Y REGLAMENTOS

VALORACION
1(0,384) 2(0,768) 3(1,152) 4(1,536) 5(1,92) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %

2.1. Aplica el reglamento interno
de lainstitucién en las actividades
que le competen. 0 0 0 0 0 0 13| 41,935 18| 58,065 31 100
2.2. Entrega del plan anual y de |a
unidad didactica en los plazos
estipulados por las autoridades. 0 0 0 0 8| 25,806 16| 51,613 7| 22,581 31 100

2.3. Entrega las calificaciones de
los estudiantes en los tiempos
previstos por las autoridades cada
trimestre, bimestre o quimestre. 0 0 0 0 6| 19,355 2| 6,4516 23| 74,194 31 100

2.4. Llega puntualmente alas
reuniones a las que se le convoca. 0 0 0 0 12| 38,71 9| 29,032 10| 32,258 31 100
2.5.Programa actividades para
realizar con padres de familia,

representantes y estudiantes. 0 0 0 0 16| 51,613 9| 29,032 6| 19,355 31 100

TOTAL 0 0 42 49 64 155

PUNTAIJE 0 0 48,384 75,264 122,88 246,528

PUNTAIJE PROMEDIO 0 0 0,312154839 0,485574194 0,792774194 1,590503226
ANALISIS:

En la Ley de educacion presente en la Constitucion de la Republica del Ecuador se
promueve la vinculacién con la comunidad por lo cual la institucién educativa debe
realizar actividades que involucre no solo al docente y al estudiante sino también a los
padres de familia impulsando asi el compromiso del quehacer educativo de sus hijos ya
que ellos son parte esencial en el escenario educativo de sus representados. Es
importante recalcar que las actitudes y rendimiento de los estudiantes aumentan
cuando padres Yy maestros se entienden y respetan mutuamente, comparten
expectativas similares y mantienen una buena comunicaciéon. Una combinaciéon muy

valiosa para aprender es cuando la familia y la escuela trabajan juntos.
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TABLA 11

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013

COEVALUACION DOCENTE

DIMENSION QUE SE EVALUA: 3. DISPOSICION AL CAMBIO EN EDUCACION

VALORACION
1(0,308) 2(0,616) 3(0,924) 4(1,232) 5(1,54) TOTAL

ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N°® % N° % N° % N° % N° %
3.1. Propone nuevas iniciativas de
trabajo. 0 5| 16,129 9| 29,032 12| 38,71 5| 16,129 31 100
3.2. Investiga nuevas formas de
ensefianza del area que dicta. 0 1| 3,2258 10| 32,258 9| 29,032 11| 35,484 31 100
3.3.Colabora en la consecucién de
los objetivos y metas del P.E.I. 0 0 0 7| 22,581 14| 45,161 10[ 32,258 31 100
3.4. Logra identificarse de manera
personal con las actividades que
realiza. 0 0 0 0 0 7| 22,581 24| 77,419 31 100
TOTAL 0 6 26 42 50 124
PUNTAIJE 0 3,696 24,024 51,744 77 156,464
PUNTAJE PROMEDIO 0 0,029806452 0,193741935 0,417290323 0,620967742 1,261806452

ANALISIS:

El Ecuador vive un periodo de amplias realizaciones y cambios, pero, lo que es mas

importante que el docente sea parte de estos cambios que estan encaminados hacia el

fortalecimiento y mejoramiento de la calidad educativa

El Proyecto Educativo Institucional constituye un proceso de mejoramiento de la calidad

de la Educaciéon a nivel Institucional; permite la resignificacién del ser humano y de la

institucion educativa al consensuar su oferta en funcion de los perfiles respectivos.

Provoca un cambio entre los actores del proceso educativo y genera una organizacion

institucional democrética a través de una planificacién institucional dinamica. En las
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encuestas aplicadas a los docentes un grupo de preguntas estuvieron orientadas hacia
la disposicion del cambio en educacion; se les preguntd a los educadores si
colaboraban en la consecucion de los objetivos y metas del PEI la respuesta fue
positiva, que lo hacian algunas veces aunque el docente tenga claro la visién y mision
de la institucién, estos objetivos deben ser pocos y claros, deben anticipar el camino y
servir para unificar e integrar las decisiones y hacerlas coherentes para facilitar el

cumplimiento en un tiempo determinado.
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TABLA 12

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013

COEVALUACION DOCENTE

DIMENSION QUE SE EVALUA: 4. DESARROLLO EMOCIONAL

VALORACION
1(0,616) 2(1,232) 3(1,848) 4(2,464) 5(3,08) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
4.1. Trata a los compaiieros con
cordialidad. 0 0 0 0 2| 6,4516 29| 93,548 31 100
4.2. Propicia el respeto a las
personas diferentes. 0 0 0 0 4| 12,903 27| 87,097 31 100
4.3. Propicia la no discriminacion
de los comparieros. 0 0 0 0 5| 16,129 26| 83,871 31 100|
4.4. Esta dispuesto a aprender de
personas, ideas y opiniones
ajenas. 0 0 0 0 7| 22,581 24| 77,419 31 100
4.5. Se siente gratificado con la
relacién afectiva con los
estudiantes. 0 0 5[ 16,129 13| 41,935 13| 41,935 31 100
4.6. Le gratifica la relacion afectiva
con los colegas. 0 0 3| 9,6774 5] 16,129 23| 74,194 31 100
4.7. Se preocupa sinceramente
por la falta de un compafiero. 0 0 7| 22,581 4( 12,903 20| 64,516 31 100|
4.8. Se preocupa porque su
apariencia personal sea la mejor. 0 0 3| 9,6774 9| 29,032 19] 61,29 31 100
TOTAL 0 0 18 49 181 248
PUNTAIJE 0 0 33,264 120,736 557,48 711,48
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0,134129032 0,48683871 2,247903226 2,868870968
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ANALISIS:

Un buen desarrollo de las capacidades emocionales, aumenta la motivacion para
aprender y experimentar. El entorno laboral debe de convertirse en un espacio donde
fluyan emociones positivas y no negativas que permitan fortalecer un clima social con
relaciones afectivas entre compafieros y estudiantes al mismo tiempo una autoestima
elevada. La mayor parte de docentes trabajan en un espacio educativo basado en la
cordialidad, el respeto y la afectividad dando esto un ambiente de bienestar.

Ese trato entre las personas que conviven en la familia, en el trabajo, en la casa de
vecinos o en la calle, estan en peligro de agriarse por el ritmo cada vez mas acelerado
con que se vive. En general, cada uno esta preocupado por sus cosas y se desentiende
de lo que puedan necesitar quienes pasan junto a él.

Es aconsejable perseverar con el trato cordial y de una manera habitual sobre todo en
las instituciones educativas por ser el lugar donde se pule la piedra preciosa. Los

maestros deben ser el ejemplo de cordialidad para los estudiantes.
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TABLA 13

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
RESUMEN DE LA COEVALUACION DOCENTE

RESUMEN DE LA COEVALUACION DOCENTE

ORDEN |DIMENSIONES QUE SE EVALUAN PUNTAJE
1 Desarrollo de habilidades Pedagdgicas y Didacticas. 3,092

2 Cumplimiento de normas y reglamentos 1,590

3 Disposicion al cambio en educacion 1,261

4 Desarrollo emocional 2,868
TOTAL 8,814

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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GRAFICO 2.1
RESUMEN DE LA COEVALUACION DOCENTE

Grafico 2. Coevaluacion Docente

H Desarrollo de habilidades
Pedagdgicas y Didacticas.

B Cumplimiento de normasy
reglamentos

m Disposicion al cambio en educacion

M Desarrollo emocional

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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En la coevaluacion docente, se obtuvo resultados favorables siendo 8,81/10, lo
que refleja que entre ellos tienen un buen criterio del trabajo que realizan con los
educandos y en cuanto a los deberes y obligaciones que cada uno cumple como entes
productivos dentro de la institucién, describiendo las dimensiones de la siguiente
manera:

Dimension de habilidad pedagdgica evaluada, con un puntaje de 3,09/3,46 muestra
que la mayoria de los docentes se preocupan por el desarrollo de competencias
Utiles para su vida de los educandos, adaptando los contenidos a su realidad y
necesidad, tomando en cuenta el criterio de los estudiantes, y considerando la
tecnologia como un recurso importante en el aula.

Cumplimiento de normas y reglamentos con un puntaje de 1,59/1,92, se deduce segun
el criterio entre pares que casi la mayoria de docentes cumplen con las normas y
reglamentos de la institucién, siendo puntuales en la entrega de planificaciones,
evaluaciones y calificaciones, demostrando responsabilidad en sus obligaciones.
Cambio en educacién con un puntaje de 1,26/1,54, muestran que los docentes
realizan investigaciones para proponer a sus compafieros nuevas formas de
ensefianza, y aportan con ideas innovadoras.

Desarrollo emocional con un puntaje de 2,86/3,08, los docentes de la institucién
consideran que entre ellos, tienen un trato cordial, se preocupan por el bienestar

colectivo, tienen una relacién muy afectiva entre colegas.
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TABLA 14

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION A DOCENTES POR PARTE DEL RECTOR

DIMENSION QUE SE EVALUA: 1. SOCIABILIDAD PEDAGOGICA

VALORACION
ASPECTOS A CONSIDERAR En promedio, el docente 1(0,47) 2(0,94) 3(1,41) 4(1,88) 5(2,35) TOTAL
de su institucién: N° % N° % N° % N° % N° % N° %
1.1. Toma en cuenta las sugerencias, opinionesy
criterios de los estudiantes. 0 0 6] 19,355 8| 25,806 17| 54,839 31 100]
1.2. Si un estudiante falta se preocupa por su
ausenciay llama al padre de familia o
representante. 0 0 4] 12,903 9| 29,032 18] 58,065 31 100]
1.3. Selecciona los contenidos de aprendizaje de
acuerdo con el desarrollo cognitivo y socio afectivo
de los estudiantes. 0 0 5| 16,129 11| 35,484 15| 48,387 31 100]
1.4. Propicia el debate y el respeto por las opiniones
diferentes. 0 0 2| 6,4516 11] 35,484 18] 58,065 31 100]
1.5. Ejemplifica cada uno de los temas tratados y los
adecua al contexto de los estudiantes. 0 o] 5[ 16,129 12 38,71 14 45,161 31 100
1.6. Explica laimportancia de los temas tratados
para el aprendizaje y la vida futura de los
estudiantes. 0 0 7| 22,581 13| 41,935 11] 35,484 31 100]
1.7. Reajusta la programacion con base en los
resultados obtenidos en la evaluacién. 0 0 4| 12,903 12| 38,71 15| 48,387 31 100]
1.8. Desarrolla en los estudiantes la habilidad de
escuchar a sus comparferos con respeto. 0 0 0 0 10( 32,258 21| 67,742 31 100
TOTAL 0 0 33 86 129 248
PUNTAIJE 0 0 46,53 161,68 303,15 511,36
PUNTAIJE PROMEDIO 0 0 0,187620968 | 0,651935484 | 1,222379032 | 2,061935484
ANALISIS:

La educacibn como accion social se introduce en los problemas que plantean la

comunicacién, la cooperacion, la colaboracién y la participacion desde este punto de

vista la educacion no solo esta enfocada al aprendizaje te6rico conceptual sino a la

parte emocional y afectiva en la que se desenvuelve el docente para propiciar

escenarios educativos basados en la educacion de la afectividad, es por ello que se les

pregunto a los docentes si es que propiciaban al debate y respeto por la opiniones

diferentes; el resultado a esta pregunta fue en su gran mayoria asertiva. El docente

debe promover el dialogo con los estudiantes (es decir, debe saber comunicar y

generar comunicacion) el docente debe establecer reglas del juego clara en relacion

con los estudiantes. Debe prevalecer el respeto por las opiniones diferentes.
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TABLA 15
Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION A DOCENTES POR PARTE DEL RECTOR

DIMENSION QUE SE EVALUA: 2. ATENCION A ESTUDIANTES CON NECESIDADES INDIIVIDUALES

VALORACION

ASPECTOS A CONSIDERAR En promedio, el docente 1(0,412) 2(0,824) 3(1,236) 4(1,648) 5 (2,06) TOTAL

de su institucion: N° % N° % N° % N° % N° % N° %
2.1. Propicia el respecto a las personas con
capacidades diferentes. 0 0 0 0 0 0 10| 32,258 21| 67,742 31 100
2.2. Propicia la no discriminacion a los comparieros. 0 0 0 0 0 0 4 12,903 27| 87,097 31 100]
2.3. Durante la clase permite las preguntas e
inquietudes de los estudiantes. 0 0 0 0 0 0 3| 9,6774 28 90,323 31 100
2.4. Puede detectar una necesidad educativa
especial leve en los estudiantes. 0 0 0 0 0 0 0 0 31 100 31 100

2.5. Permite que el estudiante con alguna necesidad
especial se integre espontaneamente al ritmo de
trabajo de la clase. 0 0 0 0 0 0 15| 48,387 16| 51,613 31 100]
2.6. Se comunica individualmente con los padres de
familia o representantes a través de esquelas,
cuadernos o a través de una entrevista personal. 0 0 0 0 0 0 4| 12,903 27| 87,097 31 100]
2.7. Colabora en la organizacion de tareas

extracurriculares cuando el estudiante requiera. 0 0 0 0 0 0 12| 38,71 19| 61,29 31 100

TOTAL 0 0 0 48 169 217

PUNTAJE 0 0 0 79,104 348,14 427,244

PUNTAIJE PROMEDIO 0 0 0 0,364534562 | 1,604331797 | 1,968866359
ANALISIS:

Debido a la diversidad de estudiantes que hay en nuestras aulas, se impone la
necesidad de ofrecer un adecuado tratamiento a las diferencias individuales tanto
desde el punto de vista cognitivo como educativo. El maestro esta en la obligacion de
hacer un analisis y diagnostico de las necesidades de su grupo estudiantil para poder
tomar acciones que ayuden al estudiante a integrarse al trabajo de la clase. El
desemperio profesional del docente debe revelar una actitud pedagogica afectiva con
sensibilidad hacia aquello que mas lo necesita, los estudiantes merecen igualdad de
oportunidades, respeto a sus caracteristicas y necesidades individuales. Los docentes
deben propiciar el desarrollo de las capacidades individuales motrices, de equilibrio
personal; de relacion y de actuacion social con la adquisicion de los elementos basicos

culturales.
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TABLA 16

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION A DOCENTES POR PARTE DEL RECTOR

DIMENSION QUE SE EVALUA: 3. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

VALORACION

ASPECTOS A CONSIDERAR En promedio, el docente 1(0,588) 2(1,176) 3(1,764) 4(2,352) 5(2,94) TOTAL

de su institucién: N° % N° % N° % N° % N° % N° %
3.1. Utiliza bibliografia actualizada. 0 0 3| 9,6774 12| 38,71 16| 51,613 31 100]
3.2. Enmarca el plan anual en el proyecto educativo
institucional. 0 0 0 0 6| 19,355 25| 80,645 31 100
3.3. Elabora el plan anual de la asignatura conforme
solicita la autoridad respectiva. 0 0 0 0 4| 12,903 27| 87,097 31 100]
3.4. Entrega el plan anual y de unidad didactica en
los plazos estipulados por las autoridades. 0 0 7| 22,581 8| 25,806 16| 51,613 31 100]
3.5. Planifica las clases en el marco del curriculo
nacional. 0 0 0 0 17| 54,839 14] 45,161 31 100]
3.6. Da a conocer a los estudiantes, al inicio del afio
lectivo, la programacion y los objetivos de la
asignatura. 0 0 4] 12,903 12| 38,71 15| 48,387 31 100]
3.7. Explica los criterios de evaluacién del area al
inicio del afio lectivo. 0 0 3| 9,6774 9| 29,032 19| 61,29 31 100]
3.8. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos
calificados a tiempo. 0 0 2| 6,4516 7| 22,581 22| 70,968 31 100]
3.9. Utiliza tecnologias de comunicacién e
informacion para sus clases. 0 0 3] 9,6774 7| 22,581 21| 67,742 31 100
3.10. Prepara las clases en funcidn de las
necesidades de los estudiantes, exponiéndolos a
problemas similares a los que se enfrentard en la
vida diaria. 0 0 4] 12,903 9| 29,032 18] 58,065 31 100]
TOTAL 0 0 26 91 193 310
PUNTAIJE 0 0 45,864 214,032 567,42 827,316
PUNTAIJE PROMEDIO 0 0 0,147948387 | 0,690425806 | 1,830387097 | 2,66876129
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ANALISIS:

La pedagogia es una herramienta que permite al maestro trabajar de manera éptima en
la gestidon aulica pero esta debe estar enmarcada en habilidades y destrezas que deben
ser manejadas por el educador. Una clase preparada con bases pedagdgicas y
didacticas en funcion de las necesidades del estudiante vinculado con problemas reales
de la vida diaria conllevara a un aprendizaje significativo y a un clima social favorable
para el entorno educativo. Frente a la pregunta sobre si los docentes preparan sus
clases en funcién de las necesidades de los estudiantes, exponiéndolos a problemas
similares a los que se enfrentaran en la vida diaria, la mayor parte de docentes lo
realizan pues la clase puede definirse como una actividad docente en la cual los
estudiantes guiados por el profesor se enfrentan a la solucién de problemas de su vida
mediante tareas lo que les permite apropiarse de diversos contenidos y alcanzar
determinados logros, basandose en métodos y estilos propios desarrollando en ellos

competencias multiples.

74



TABLA 17
Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION A DOCENTES POR PARTE DEL RECTOR

DIMENSION QUE SE EVALUA: 4. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
VALORACION
ASPECTOS A CONSIDERAR En promedio, el docente 1(0,294) 2(0,588) 3(0,882) 4(1,176) 5(1,47) TOTAL
de su institucién: N° % N° % N° % N° % N° % N° %

4.1. Aplica el reglamento interno de lainstitucién en

las actividades que le competen. 0 0 0 0 3|9,6774 7| 22,581 21| 67,742 31 100|
4.2. Dedica el tiempo suficiente para completar las

actividades asignadas. 0 0 0 0 2| 6,4516 9| 29,032 20| 64,516 31 100
4.3. Situa los conflictos, que se dan en el trabajo, en

el terreno profesional. 0 0 0 0 0 0 5| 16,129 26| 83,871 31 100|
4.4. Le gusta participar en los Consejos Directivos o
Técnicos. 0 0 0 0 15| 48,387 9] 29,032 7| 22,581 31 100
4.5. Llega puntualmente a todas las clases. 0 0 0 0 3| 9,6774 7| 22,581 21| 67,742 31 100|
TOTAL 0 0 23 37 95 155
PUNTAJE 0 0 20,286 43,512 139,65 203,448
PUNTAIJE PROMEDIO 0 0 0,130877419 | 0,280722581 | 0,900967742 | 1,312567742

ANALISIS:

La educacion, para atender los requerimientos de la sociedad no puede estar
desvinculada del contexto, inmerso en las dimensiones éticas y psicolégicas del sujeto
educador. Encauzar o en todo caso resolver los conflictos dados en el trabajo, es un
reto que debe ser asumido con profesionalismo por parte del docente que debe ser
reflejado en su actividad escolar, para evitar situaciones conflictivas permanentes las
misma que dafarian el clima social favorable que es parte de la calidad educativa. Los
docentes encuestados manifestaron que algunas veces sitian los conflictos que se dan
en el trabajo, en el terreno profesional, y es que lo importante no es evitar los conflictos
para no tener consecuencias dafinas o paralizadoras.

Mas bien, el principal propdsito debe ser la forma de encontrar soluciones y de crear
condiciones para que alienten una confrontacion constructiva y vivificante para el
conflicto. EI maestro demuestra su compromiso educativo cuando actia de manera

responsable con sus labores docentes.
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TABLA 18
Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION A DOCENTES POR PARTE DEL RECTOR

DIMENSION QUE SE EVALUA: 5. RELACION CON LA COMUNIDAD

VALORACION
ASPECTOS A CONSIDERAR En promedio, el docente 1(0,236) 2(0,472) 3(0,708) 4(0,944) 5(1,18) TOTAL
de su institucion: N° % N° % N° % N° % N° % N° %
5.1. Participa activamente en el desarrollo de la
comunidad. 0 0 0 0 0 0 0 0 31 100 31 100

5.2.Le gusta programar actividades para realizar con
padres de familia, representantes y estudiantes 0 0 0 0 12| 38,71 9| 29,032 10( 32,258 31 100

5.3. Comparte con sus compafieros estrategias para
mejorar las practicas docentes encaminadas al
desarrollo comunitario. 0 0 0 0 0 0 14 45,161 17( 54,839 31 100

5.4. Participa en las actividades de la institucidn
relacionadas con el desarrollo integral de la

comunidad. 0 0 0 0 0 0 4] 12,903 27| 87,097 31 100
TOTAL 0 0 12 27 85 124
PUNTAJE 0 0 8,496 25,488 100,3 134,284
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0,068516129 | 0,205548387 | 0,808870968 | 1,082935484
ANALISIS:

El maestro debe conectarse con los padres y sensibilizarlos sobre la importancia
evolutiva-afectiva de sus representados, buscando establecer una relacion de
confianza, la misma que determina, matiza y da forma al binomio familia -escuela, que
debe basarse en una por una actitud de respeto y responsabilidad compartida como
complemento en la tarea de educar a los hijos. Es por esta razén que las instituciones
educativas deben programar actividades que involucren a los padres con el Unico
propésito de fortalecer los entornos educativos favorables para los estudiantes. Mas del
90% de maestros contestaron que algunas veces les gusta programar actividades con
los padres de familia, representantes y estudiantes, y es que realizar actividades para
con los padres, representantes y estudiantes es fundamental para el enlace de la

familia y la escuela, una razon es legislativa y otra conceptual.
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La razon legislativa se basa en las leyes, y una de esas es la Declaracién de los
Derechos Humanos de la ONU, desde 1984, se estipula que padres y madres tienen la
principal responsabilidad de educar a sus hijos. También en la Ley de Educacion de
nuestro pais sefala su importancia y por ello deben ser participes de las materias
escolares méas importantes.

Conseguir una buena relacion en familia y escuela a través de actividades que integren
sera beneficiosa para ambos. Esto ayudara al docente a entender la situacion especial
y la rutina de cada educando. Desarrollando relaciones positivas entre familia, escuela 'y
profesorado puede construirse expectativas mas realistas sobre cada estudiante, y aun

su propia familia puede ayudar de una mejor manera a sus hijos.
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TABLA 19

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay

RESUMEN DE LA EVALUACION DOCENTE POR PARTE DEL RECTOR

Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013

RESUMEN DE LA EVALUACION A DOCENTES POR PARTE DEL RECTOR

ORDEN | DIMENSIONES QUE SE EVALUAN PUNTAJE
1 Sociabilidad Pedagdgica 2,061
2 Atencion a los estudiantes con necesidades individuales | 1,968
3 Habilidades Pedagdgicas y Didacticas 2,668
4 Aplicaciones de normas y reglamentos 1,312
5 Relacion con la comunidad 1,082
TOTAL 9,095

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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GRAFICO 3.1
RESUMEN DE LA EVALUACION DOCENTE POR PARTE DEL RECTOR

Grafico 3. Evaluacidon Docente por parte del
Rector

M Sociabilidad Pedagodgica

B Atencidn a los estudiantes con
necesidades individuales

1 Habilidades Pedagdgicas y
Didacticas

B Aplicaciones de normas y
reglamentos

m Relacidon con la comunidad

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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En la evaluacion de parte del rector a los docentes se obtuvo una calificacion
de 9,09/10 lo cual indica que los docentes cumplen en gran medida las
diferentes funciones dentro de la institucion y que su trabajo es satisfactorio
siguiendo cada una de las dimensiones propuestas en la encuesta, descritas a
continuacion:

Sociabilidad pedagdgica con un puntaje de 2,06/2.35, segun el criterio de la autoridad
demuestra que en su mayoria los docentes se preocupan y que desarrollan en los
educandos competencias Utiles para su vida, adaptando los contenidos a su realidad
y necesidad, tomando en cuenta el criterio de los estudiantes, y utilizan la
tecnologia como un recurso importante en el aula.

Atencion a diferencias individuales con un puntaje de 1,96/2,06, indica que la
gran mayoria de los docentes atienden y se preocupan de las necesidades
educativas de los estudiantes, propiciando la integraciébn de estos en los aspectos
académicos, sociales y emocionales, encaminado a un desarrollo adecuado.

Habilidad pedagdgica y didactica con un puntaje de 2,66/2,94, demuestra que los
docentes elaboran las planificaciones y las entregan en la fecha establecida, tomando
en cuenta el contexto de los estudiantes, una bibliografia actualizada y utilizando
recursos tecnologicos, ademés da a conocer al estudiante esta planificacion al inicio
del afio explicando cada uno de sus puntos.

Aplicacion de normas y reglamentos con un puntaje de 1,31/1,47, indica que los
docentes en su mayoria aplican todos lo requerido en el reglamento interno de la
institucion 'y forman parte activa de la misma, para el buen funcionamiento
institucional.

Relacion con la comunidad con un puntaje de 1,08/1,18 muestra que los docentes se
involucran en las actividades realizadas por la comunidad, interactuando con los

padres de familia para el desarrollo de la comuna.
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TABLA 20

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION A DOCENTES REALIZADA POR LOS ESTUDIANTES

DIMENSION QUE SE EVALUA: 1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

VALORACION
1(2,194) 2(4,388) 3(6,582) 4(8,776) 5(10,97) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % ° %

1.1. Prepara las clases en funcién de las necesidades de

los estudiantes. 0 0 3| 1,8293 25| 15,244 45| 27,439 91| 55,488 164 100]
1.2.Da a conocer a los estudiantes la programacién y los

objetivos del drea al inicio del afio lectivo. 0 0 0 0 6| 3,6585 65| 39,634 93| 56,707 164 100
1.3. Explica las relaciones que existen entre los

diversos temas o contenidos sefialados. 4| 2,439 15| 9,1463 38| 23,171 67| 40,854, 40| 24,39 164 100
1.4. Realiza una introduccién antes de iniciar un nuevo

tema o contenido. 0 0 3| 1,8293 31| 18,902 27| 16,463 103| 62,805 164 100]
1.5. Ejemplifica los temas tratados. 1| 0,6098 8| 4,878 22| 13,415 57| 34,756 76| 46,341 164 100]
1.6. Adecua los temas a los intereses de los

estudiantes. 15| 9,1463 23| 14,024 31| 18,902 43 26,22 52( 31,707 164 100
1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion e informacién

para sus clases. 3| 1,8293 1| 0,6098 3| 1,8293 61[ 37,195 96/ 58,537 164 100
1.8. Desarrolla en los estudiantes la siguientes

habilidades:

1.8.1. Analizar. 0 0 0 0 36| 21,951 25| 15,244 103| 62,805 164 100]
1.8.2. Sintetizar. 0 0 6| 3,6585 28| 17,073 35[ 21,341 95( 57,927 164 100
1.8.3. Reflexionar. 41 2,439 9| 5,4878 29| 17,683 31{ 18,902 91| 55,488 164 100
1.8.4. Observar. 0 0 4 2,439 19| 11,585 23| 14,024 118| 71,951 164 100]
1.8.5. Descubrir. 2| 1,2195 2| 1,2195 16| 9,7561 21| 12,805 123 75 164 100]
1.8.6. Redactar con claridad. 8| 4,878 16| 9,7561 31| 18,902 46| 28,049 63| 38,415 164 100]
1.8.7. Escribir correctamente. 9| 5,4878 11| 6,7073 29| 17,683 43| 26,22 72| 43,902 164 100]
1.8.8. Leer comprensivamente. 5| 3,0488 21| 12,805 31| 18,902 26| 15,854 81| 49,39 164 100]
TOTAL 51 122 375 615 1297 2460
PUNTAJE 111,894 535,336 2468,25 5397,24 14228,09 22740,81
PUNTAIJE PROMEDIO 0,045485366 0,21761626 1,003353659 2,194 5,783776423 9,244231707
ANALISIS:

Los procesos educativos deben estar dados en base a modelos pedagdgicos

acertados, ya que estos cumplen un papel muy importante en la construccion de

conocimientos. Siendo el estudiante el agente receptor activo, esta en la capacidad de

emitir un comentario sobre la manera en que su maestro desarrolla la clase. La practica

pedagogica debe despertar en el estudiante interés por lo que ensefa el docente y por

lo que él aprende. El profesional de la educacién, en el ejercicio de su profesion

despliega multiples acciones en su actividad pedagdgicas en los diferentes contextos
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de actuacion, lo cual exige de una adecuada formacion académica, laboral e
investigativa, que se sintetiza en las habilidades profesionales como ndcleo esencial
para un desempefio competente. Se les pregunté a los docentes sobre la manera en
que explican los diferentes temas en el aula Los docentes contestaron que algunas
veces explican las relaciones que existen entre los diversos temas o contenidos
sefalados, es decir que trabajan de acuerdo al curriculo que demanda la Ley de

Educacion.
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TABLA 21
Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION A DOCENTES REALIZADA POR LOS ESTUDIANTES

DIMENSION QUE SE EVALUA: 2. HABILIDADES DE SOCIABILIDAD PEDAGOGICA
VALORACION
1(0,824) 2(1,648) 3(2,472) 4(3,296) 5(4,12) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
2.1. Explica a los estudiantes la forma en que se
evaluard la asignatura. 0 0 0 0 27| 16,463 45| 27,439 92| 56,098, 164 100
2.2. Utiliza el lenguaje adecuado en las clases para que
los estudiantes le comprendan. 5| 3,0488 7| 4,2683 6| 3,6585 60| 36,585 86| 52,439 164 100
2.3. Recuerda a los estudiantes los temas ensefiados en
la clase anterior. 2| 1,2195 3| 1,8293 15| 9,1463 47| 28,659 97| 59,146 164 100]
2.4. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas
importantes de la clase anterior. 9| 5,4878 11| 6,7073 10| 6,0976 41 25 93| 56,707 164 100
2.5. Realiza resimenes de los temas tratados al final de
la clase. 4| 2,439 1| 0,6098 12| 7,3171 43| 26,22 104 63,415 164 100]
2.6. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar
el aprendizaje de los estudiantes. 1| 0,6098 2| 1,2195 11| 6,7073 37| 22,561 113| 68,902 164 100
TOTAL 21 24 81 273 585 984
PUNTAIJE 17,304 39,552 200,232 899,808 2410,2 3567,096
PUNTAIJE PROMEDIO 0,017585366 0,040195122 0,203487805 0,914439024 2,449390244 3,625097561
ANALISIS:

Las habilidades sociales contienen componentes motores y manifiestos, emocionales y
afectivos, y cognitivos. Las habilidades de sociabilidad pedagdgica son un conjunto de
conductas que le permiten al maestro actuar de manera sensible y responsable en su
campo profesional, buscando siempre el beneficio de los estudiantes, propiciando un
espacio educativo con un clima social agradable. Al aplicarle la encuesta a los docentes
en cuanto a esta tematica, manifiestan que aprovechan el entorno natural y social para
propiciar el aprendizaje de los estudiantes, que depende de la asignatura que vayan a
dictar.

Al realizar el estudiante las actividades en el medio natural desarrolla aspectos fisicos
en el medio natural y de esta forma va a llegar a respetarlo y valorarlo para vivir en
completa armonia con la naturaleza. La educacion que se desarrolla en un medio fisico
es considerada como un tema transversal, por lo cual tiene un aprendizaje significativo
e involucra una serie de principios y actitudes marcados en la escuela, que ademas nos

ayudan a estrechar lazos de relacion con la naturaleza.
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TABLA 22
Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION A DOCENTES REALIZADA POR LOS ESTUDIANTES

DIMENSION QUE SE EVALUA: 3. ATENCION ALOS ESTUDIANTES CON NECESIDADES INDIVIDUALES
VALORACION
1(0,96) 2(1,92) 3(2,88) 4(3,84) 5 (4,80) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
3.1. Se preocupa por los estudiantes que faltany [lama
a los padres de familia o representantes. 5| 3,0488 3| 1,8293 19| 11,585 45| 27,439 92| 56,098 164 100
3.2. Realiza evaluaciones individuales al finalizar la
clase. 1| 0,6098 2| 1,2195 7| 4,2683 65| 39,634 89| 54,268 164 100
3.3. Se comunica individualmente con los padres de
familia o representantes a través de esquelas, notas
escritas y/o entrevistas personales. 0 0 0 0 12| 7,3171 63| 38,415 89| 54,268 164 100
3.4. Envia tareas extras a la casa. 0 0 0 0 15| 9,1463 45| 27,439 104( 63,415 164 100
3.5. Recomienda que el estudiante sea atendido por un
profesional especializado. 4] 2,439 1| 0,6098 12| 7,3171 43( 26,22 104| 63,415 164 100]
3.6. Agrupa a los estudiantes que presentan
dificultades y los atiende de manera especial. 6| 3,6585 8| 4,878 7| 4,2683 31| 18,902 112| 68,293 164 100
3.7. Promueve la integracion espontanea del
estudiante al ritmo de la clase. 4| 2,439 3| 1,8293 12| 7,3171 56| 34,146 89| 54,268 164 100
TOTAL 20 17 84 348 679 1148
PUNTAIJE 19,2 32,64 241,92 1336,32 3259,2 4889,28
PUNTAIJE PROMEDIO 0,016724739 0,028432056 0,210731707 1,164041812 2,83902439 4,258954704
ANALISIS:

Un alumno tiene necesidades educativas especiales cuando presenta dificultades
mayores que el resto de los alumnos. El rol del docente no esté limitado solamente a
dar una clase magistral a los estudiantes, sino que debe tener la capacidad de
responder a Necesidades Educativas Especiales, para lograr el maximo desarrollo
personal y social de sus educandos. Bajo esta temética se les preguntd a los docentes
si se preocupan por los estudiantes que faltan y llaman a los padres de familia o
representantes, frente a esta pregunta los encuestados respondieron que lo hacen si el
alumno falta mas de dos dias. Es de suma importancia conocer el motivo por qué falta
el estudiante, también es conveniente que el padre de familia mantenga una

comunicacién con sus maestros para poder ayudar al estudiante de mejor manera.
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TABLA 23

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION A DOCENTES REALIZADA POR LOS ESTUDIANTES

DIMENSION QUE SE EVALUA: 4. RELACION CON LOS ESTUDIANTES
VALORACION
1(0,822) 2(1,644) 3 (2,466) 4(3,288) 5(4,11) TOTAL

ASPECTOS A CONSIDERAR N°® % N°® % N° % N° % N° % N° %
4.1. Ensefa a respetar a las personas diferentes. 0 0 0 0 0 0 39| 23,78 125| 76,22 164 100
4.2. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por
ningln motivo. 0 0 2| 1,2195 5| 3,0488 51( 31,098 106| 64,634 164 100
4.3. Ensefia a mantener buenas relaciones entre
estudiantes. 0 0 0 0 0 0 61| 37,195 103| 62,805 164 100
4.4. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas,
opiniones y criterios de los estudiantes. 0 0 0 0 6| 3,6585 60| 36,585 98| 59,756 164 100]
4.5.Resuelve los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica. 0 0 0 0 6| 3,6585 42| 25,61 116| 70,732 164 100
4.6. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto. 1| 0,6098 1| 0,6098 11| 6,7073 20| 12,195 131] 79,878 164 100
TOTAL 1 3 28 273 679 984
PUNTAIJE 0,822 4,932 69,048 897,624 2790,69 3763,116
PUNTAJE PROMEDIO 0,000835366 | 0,005012195 | 0,070170732 | 0,912219512 | 2,836067073 | 3,824304878

ANALISIS:

El maestro como lider de su clase, coordinador de las actividades del aprendizaje,
propiciard que el alumno pueda desarrollar valores como el respeto, la cortesia, el
compafierismo, etc. La figura del docente va mas alla de ser el mero transmisor de
contenidos académicos. Ensefiar es un concepto mas amplio que incluye también una
labor de apoyo y asesoramiento para conseguir los mejores resultados posibles en el
rendimiento escolar de los alumnos. Las buenas relaciones entre los estudiantes es
parte de un ambiente educativo agradable, el cual se consigue con la aplicacion de una
pedagogia de ternura basada en la educacion de la afectividad. Se les pregunto a los
docentes si ellos ensefian a mantener buenas relaciones entre sus estudiantes, las
respuestas revelaron que lo hacen y favorece ya que el maestro debe promover
constantemente actividades, estrategias y técnicas que conlleven a la armonia y
compafierismo entre la poblacion estudiantil, solo asi se tendran espacios educativos

de calidad.
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TABLA 24
Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
RESUMEN DE LA EVALUACION DOCENTE POR PARTE DELOS
ESTUDIANTES

RESUMEN DE LA EVALUACION A DOCENTES POR PARTE DE LOS

ESTUDIANTES

ORDEN | DIMENSIONES QUE SE EVALUAN PUNTAJE

1 Habilidades pedagogicas y didacticas 9,2442

2 Habilidades de sociabilidad pedagdgica 3,6251
Atencion a los estudiantes con necesidades

3 individuales 4,2590

4 Relacion con los estudiantes 3,8243

TOTAL 20,9526

Grafico 4. Evaluacidon Docente por parte
de los estudiantes

B Habilidades pedagodgicas y
didacticas

B Habilidades de sociabilidad
pedagdgica

Atencidn a los estudiantes
con necesidades
individuales

M Relacion con los estudiantes

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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En la evaluacidon a docentes por parte de los estudiantes se obtuvo un puntaje de
20,95/24, lo cual denota que los docentes realizan un excelente trabajo desde el punto
de vista de los educandos, describiendo las dimensiones a continuacion:

Habilidades pedagdgicas y didacticas con un puntaje de 9,24/10,97, los docentes
trabajan a partir de sus criterios; sin embargo, si deben considerar criterios dados por
sus estudiantes lo hacen, dan a conocer el objetivo y el tema de cada clase antes de
iniciarla y relacionan los contenidos de la realidad con ejemplos practicos y utiles.
Sociabilidad pedagégica con un puntaje de 3,625/4,12 se puede apreciar que
dan a conocer la estructura de la planificacién al inicio del afio, mientras que los
demas docentes cumplen con las actividades mencionadas algunas veces.

Atencion a estudiantes con necesidades individuales con un puntaje de 4,25/ 4,80
indican que la mayoria de docentes se preocupan de los estudiantes brindandoles
un trato personalizado, enfocados en sus necesidades y trabajando en funcién de
sus problemas.

Relacion con los estudiantes con un puntaje de 3,82/ 4,11, se consideran que la
mayoria de los docentes tiene una buena relacién interpersonal con los
estudiantes, manejan la disciplinan, fomentan las relaciones interpersonales entre

compafieros, los tratan con cortesia y amabilidad.

87



TABLA 25
Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION A DOCENTES REALIZADA POR LOS PADRES DE FAMILIA

DIMENSION QUE SE EVALUA: 1. RELACION CON LA COMUNIDAD

VALORACION
1(0,506) 2(1,012) 3(1,518) 4(2,024) 5(2,53) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR [N°® % N° % N° % N° % N° % N° %
1.1. Planificay realiza
actividades

conjuntamente con
padres de familia o
representantesy
estudiantes. 15| 9,433962 17| 10,69182 25( 15,72327 46( 28,93082 56 35,22013 159 100
1.2.Colaboraencel
desarrollo de actividades
en beneficiode la
comunidad. 0 0 0 0 11| 6,918239 31| 19,49686 117| 73,58491 159 100
1.3. Contribuye con sus
acciones a mejorar las
relaciones de los
miembros de la

comunidad. 0 0 0 0 9| 5,660377 41| 25,78616 109| 68,55346 159 100

TOTAL 15 17 45 118 282 477

PUNTAIJE 7,59 17,204 68,31 238,832 713,46 1045,396

PUNTAJE PROMEDIO 0,01591195 0,036067086 0,143207547 0,500696017 1,49572327 2,19160587
ANALISIS:

Generalmente la relacion entre docentes y padres de familia se limita a la entrega de
libretas de calificaciones, organizacion de algun evento social e informes de la mala
conducta de los nifios o del bajo aprovechamiento escolar. Son pocas las ocasiones en
las que estos espacios tienen como finalidad analizar algunos aspectos como: la
convivencia familiar, la comunicacion, la relacién afectiva entre padres e hijos, la
orientacién para que apoyen el trabajo escolar en casa, etcétera. Es necesario que
juntos, maestros y padres de familia encuentren mejores formas de trato hacia los
nifos. Para ello se requiere que se planeen actividades donde padres manifiesten sus
dudas, sus temores, sus inquietudes y se comprometan a ser parte de diferentes

alternativas de solucion para el beneficio de sus hijos. Al preguntarle al grupo de
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docentes encuestados sobre si realizan actividades conjuntamente con padres de
familia o representantes y estudiantes, contestaron que lo hacen, sin embargo, es
necesario concienciar a los maestros en este aspecto, para que constantemente
involucren al padre de familia en el quehacer educativo. Los padres de familia son parte
de la comunidad educativa, que juegan un papel importante en la educacién de sus

hijos.
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TABLA 26

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay

Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013

EVALUACION A DOCENTES REALIZADA POR LOS PADRES DE FAMILIA

DIMENSION QUE SE EVALUA: 2. NORMAS Y REGLAMENTOS

VALORACION
1(0,674) 2(1,348) 3(2,022) 4(2,696) 5(3,37) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR [N° % % N° % % % N° %
2.1. Es puntual ala hora de
iniciar las clases. 1| 0,628931 3| 1,886792 17| 10,69182 46( 28,93082 92| 57,86164 159 100]
2.2. Permanece con los
estudiantes durante toda
la jornada de trabajo. 0 0 0 0 11| 6,918239 39| 24,5283 109| 68,55346 159 100]
2.3. Entrega las
calificaciones
oportunamente. 0 0 0 0 15| 9,433962 32| 20,12579 112 70,44025 159 100
2.4.Se comunica con el
padre de familia o
representante para
informarle sobre el
rendimiento de su hijo o
representado 1| 0,628931 2| 1,257862 3| 1,886792 21| 13,20755 132| 83,01887 159 100
TOTAL 2 5 46 138 445 636
PUNTAIJE 1,348 6,74 93,012 372,048 1499,65 1972,798
PUNTAJE PROMEDIO 0,002119497 0,010597484 0,146245283 0,584981132 2,357940252 3,101883648
ANALISIS:

Los docentes contestaron que frecuentemente se comunican con el padre de familia o

representantes para informar sobre el rendimiento de su hijo/a, y es que en cada

institucion tiene 1 hora especifica para atencién a padres de familia o representantes

para poderlos atender de una forma individual.

Es de vital importancia que el docente actie con responsabilidad frente a diferentes

situaciones generadas en sus alumnos, el preocuparse por la inasistencia de sus

estudiantes a clases, el llamar a los padres de familia o representantes para preguntar

los motivos de las faltas de sus representados hablan bien de la acertada labor del

maestro en pro de una educacion de calidad.
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TABLA 27

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay

Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013

EVALUACION A DOCENTES REALIZADA POR LOS PADRES DE FAMILIA

DIMENSION QUE SE EVALUA: 3. SOCIABILIDAD PEDAGOGICA

ASPECTOS A CONSIDERAR

VALORACION

1(1,01)

2(2,02)

3(3,03)

4(4,04)

5(5,05)

TOTAL

N°

%

N° % N°

%

%

%

N°

%

3.1. Trata a su hijo, hijao
representado con cortesia
y respeto.

1] 0,628931

15| 9,433962

143| 89,93711

159 100

3.2. Resuelve los
problemas de indisciplina
de su hijo o representado
sin agredirle verbal o
fisicamente.

21| 13,20755

138| 86,79245

159 100

3.3. Ensefia a mantener
buenas relaciones entre
estudiantes.

13| 8,176101

146| 91,8239

159 100

3.4. Toma en cuenta las
sugerencias, preguntas,
opiniones y criterios de su
hijo o representado.

15| 9,433962

27| 16,98113

117| 73,58491

159 100

3.5. Se preocupa cuando
su hijo o representado
falta.

1,886792

15| 9,433962

43| 27,04403

98| 61,63522

159 100

3.6. Se comunica con el
padre de familia o
representante de manera
preferencial a través de
esquelas, notas escritas
y/o entrevistas.

0 0 0

2| 1,257862

6| 3,773585

151| 94,96855

159 100

TOTAL

3

33

125

793

954

PUNTAJE

o

6,06

99,99

505

4004,65

4615,7

PUNTAJE PROMEDIO

0,006352201

0,104811321

0,529350105

4,197746331

4,838259958

ANALISIS:

Se les pregunt6 al grupo de padres encuestados si los docentes se preocupan cuando

su hijo o representado falta, frente a esta pregunta contestaron que si, cuando se han

ausentado por un periodo mayor a dos o tres dias, entonces se hace necesario que los

maestros se preocupen por la ausencia de los alumnos para justificar la falta del

estudiante y poderlo ayudar para que no se retrase. En algunas ocasiones se requiere
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de hacer un seguimiento y monitoreo en los contenidos académicos que no recibié por
la inasistencia a clases.

La vocacion de servicio del maestro lo llevara cada dia a su aula a dar lo mejor de si no
solo en lo que concierne a conocimientos académicos, sino también en la parte
afectiva, emocional, para alcanzar su meta final: contribuir a formar hombres y mujeres

del mafana, pensantes y capaces de asumir el roll protagénico de sus vidas.
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TABLA 28

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay

Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013

EVALUACION A DOCENTES REALIZADA POR LOS PADRES DE FAMILIA

DIMENSION QUE SE EVALUA: 4. ATENCION A ESTUDIANTES CON NECESIDADES INDIVIDUALES

VALORACION
1(1,01) 2(2,02) 3(3,03) 4(4,04) 5 (5,05) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR |N° % % N°® % N° % % N° %
4.1. Atiende a su hijoo
representado de manera
especifica. 2| 1,257862 3| 1,886792 24| 15,09434 51| 32,07547 79| 49,68553 159 100
4.2. Recomienda que su
hijo o representado sea
atendido por un
profesional especializado. 0 0 0 0 4 2,515723 24| 15,09434 131| 82,38994 159 100
4.3. Le asigna tareas
especiales a su hijoo
representado. 1| 0,628931 7| 4,402516 11| 6,918239 38| 23,89937 102| 64,15094 159 100
4.4, Respeta el ritmo de
trabajo de su hijo
representado en la clase. 0 0 3| 1,886792 7| 4,402516 26| 16,3522 123] 77,35849 159 100
4.5. Envia trabajos extra a
los estudiantes para
mejorar su rendimiento. 0 0 0 0 8| 5,031447 6| 3,773585 145| 91,19497 159 100
4.6. Realiza talleres de
recuperacién pedagdgica
(clases extras). 0 0 3| 1,886792 0 0 27| 16,98113 129| 81,13208 159 100
TOTAL 3 16 54 172 709 954
PUNTAIJE 3,03 32,32 163,62 694,88 3580,45 4474,3
PUNTAJE PROMEDIO 0,003176101 0,033878407 0,171509434 0,728385744 3,753092243 4,690041929
ANALISIS:

Necesidades Educativas individuales es cuando un alumno necesita mas ayuda o una

ayuda distinta a la del resto de los comparieros de su edad. Por lo tanto, un alumno con

necesidades educativas individuales es todo aquel, que en un periodo concreto a lo

largo de toda la escolarizacién, requiera un apoyo o atencién especifica por estar en

situaciones desfavorecidas de tipo social, economico, cultural o de salud, por

desconocimiento de la lengua castellana y por presentar un desajuste curricular

significativo entre sus competencias y el curriculo y el curso en el que esta

escolarizado. Frente a esta situacion el docente debe tomar decisiones que ayuden al

alumno a superar dichas dificultades, muchas veces se vera el maestro en la obligacion

de sugerir al padre de familia la ayuda de algun especialista que lo oriente para dar
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solucion a los problemas. A los padres de familia se les pregunté si los docentes al
tener un estudiante con necesidades individuales, hablan con ellos y les sugieren que
lleven a su hijo a ser atendido por un profesional especializado. La mayor parte
respondieron que algunas veces lo hacen, es de mucho interés la comunicacion y debe
prevalecer, pues consigue mejores elementos e informacion para responder a las

necesidades, metas y anhelos de cada uno de los miembros de la familia.

Muchas veces los padres requieren mayor informacion acerca del desarrollo de sus
hijos y de como tratarlos. EI maestro puede promover reuniones en donde algunos
especialistas hablen sobre las caracteristicas del estudiante y los padres expresen sus
dudas y construyan alternativas de solucion para mejorar su relacion con ellos. Si el
lugar donde esta ubicado la institucion educativa no hubiera personal especializado, el
docente puede propiciar sesiones de intercambio de experiencias en donde se

comenten algunos problemas y la forma en que se puedan resolver.
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TABLA 29

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
RESUMEN DE LA EVALUACION DOCENTE POR PARTE DE LOS PADRES

DE FAMILIA

RESUMEN DE LA EVALUACION A DOCENTES POR PARTE DE LOS PADRES DE

FAMILIA

ORDEN | DIMENSIONES QUE SE EVALUAN PUNTAJE
1 Relacion con la comunidad 2,1916

2 Normas y Reglamentos 3,1019

3 Sociabilidad Pedagogica 4,8383

4 Atencion a los estudiantes con necesidades individuales 4,6900
TOTAL 14,8218

Grafico 5. Evaluacion a docentes por los
padres de familia

M Relacion con la comunidad

B Normas y Reglamentos

Sociabilidad Pedagdgica

B Atencion a los estudiantes
con necesidades individuales

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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La evaluacién a docentes por parte de los padres de familia se obtiene una calificacién
satisfactoria siendo esta 14,82/16, lo cual muestra que los padres de familia estan
a gusto con el trabajo que realizan los docentes con sus hijos y que los docentes
segun el punto de vista de los padres de familia cumplen con la dimensiones sefialadas
en la encuesta:

Relacion con la comunidad con un puntaje de 2,19/2.53 que los docentes planifican
y realizan actividades en conjuntos con los mismos para contribuir al desarrollo de la
comunidad.

Normas y reglamentos con un puntaje de 3,10/3,37 los padres de familia manifiestan
los docentes permanecen toda la jornada de clase, llegan puntuales, comunican
el desempefio de su hijo y entregan calificaciones de forma oportuna.

Sociabilidad pedagdgica con un puntaje de 4,83/5,05, consideran que la mayoria
de los docentes tratan a sus hijos e hijas con cortesia, dan importancia a sus
opiniones 'y sugerencias, fomentan las relaciones interpersonales con los
comparieros e informan sobre el rendimiento de los mismos,

Atencion a estudiantes con necesidades individuales con un puntaje de 4,69/5,05,
se puede decir que mas de la mitad de docentes tratan las diferencias individuales de

sus hijos brindando una educacién personalizada.
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TABLA 30
Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION A DOCENTES MEDIANTE OBSERVACION EN CLASE
A. ACTIVIDADES INICIALES

VALORACION
CRITERIOS DE EVALUACION SI(7,50) |NO
1. Presenta el plan de clase al
observador. 25 6
2. Inicia su clase puntualmente. 19 12

3. Revisa las tareas enviadas a la

casa. 28 3

4. Da a conocer los objetivos de la

clase a los estudiantes. 21 10

5. Presenta el tema de clase a los

estudiantes. 27 4

6. Realiza una evaluacion diagnéstica

para conocer lo que los estudiantes

saben del tema a tratar. 23 8
TOTAL 143 43
PUNTAJE 1072,5 0
PROMEDIO 5,766129 |0
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ANALISIS:

Planificar es una labor fundamental en el quehacer docente, pues permite unir una
teoria pedagodgica determinada con la practica. Es lo que pensar de manera coherente
la secuencia de aprendizajes que se quiere lograr con los estudiantes. De lo contrario,
si no se piensa previamente lo que se quiere hacer, es posible que los alumnos y
alumnas perciban una serie de experiencias aisladas, destinadas a evaluar la
acumulacion de aprendizajes mas que la consecucion de un proceso. Desde este punto
de vista se observo el desarrollo de la clase en base varios pardmetros como la

planificacion de la clase expuesta

Se considera que aun falta a criterio del evaluador que cubrir ciertas falencias para una
gestion aulica de excelencia posibilita cada maestro debe planificar con anticipacion y
antes de gue comience la semana, entones tendria su trabajo ordenado y podria
aprovechar el tiempo que dispone para cada asignatura y poder servir mejor al
educando y se evitaria las repeticiones
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TABLA 31

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay

Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013

EVALUACION A DOCENTES MEDIANTE OBSERVACION EN CLASE

B. PROCESO ENSENANZA — APRENDIZAJE

VALORACION
CRITERIOS DE EVALUACION SI (16,25) |[NO
7. Presenta el plan de clase. Considera las experiencias previas
de los estudiantes como punto de partida para la clase. 21 10
8. Presenta el tema utilizando ejemplos reales o anecddéticos,
experiencias o demostraciones. 29 2
9. Relaciona el tema tratado con la realidad en la que viven los
estudiantes (localidad, pueblo, ciudad o pais). 27 4
10. Asigna actividades claras que los estudiantes logran
ejecutar exitosamente. 28 3
11. Asigna actividades alternativas a los estudiantes para que
avancen mas rapido. 28 3
12. Refuerza la explicaciéon a los estudiantes que muestran
dificultad para comprender un concepto o una actividad. 31 0
13. Realiza preguntas para comprobar si los estudiantes
comprendieron lo explicado en la clase. 31 0
14. Evidencia seguridad en la presentacion del tema. 29
15. Al finalizar la clase resume los puntos mas importantes. 29 2
16. Realiza algun tipo de evaluacion para conocer si los
estudiantes comprendieron el tema tratado. 27 4
17. Adapta espacios y recursos en funcion de las actividades
propuestas. 30 1
18. Utiliza recursos didacticos creativamente para captar la
atencion e interés durante la clase. 26
19. Envia tareas 17 4
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TOTAL 353 40
PUNTAJE 5736,25 |0
PROMEDIO 14,59606 |0

ANALISIS:

El analisis y la reflexion sobre la realidad debe servir para que los estudiantes se
conciencien de la necesidad de cuestionar y eliminar los obstaculos que impiden
alcanzar soluciones justas y, en consecuencia, adopten actitudes creativas y hagan
suyos tanto conductas como habitos coherentes con los principios y normas que hayan
aceptado consciente y libremente. Una de las preguntas muy interesante fue la que
decia que el docente debe relacionar los temas a estudiar de acuerdo a nuestro
entorno, a nuestra localidad, a nuestra region. etc.

Relacionandolos con la realidad en la que viven, es decir llevar al educando de la teoria

a la practica, que lo que aprendo lo aplico y me sirve para la vida.
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TABLA 32
Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION A DOCENTES MEDIANTE OBSERVACION EN CLASE

C. AMBIENTE EN EL AULA

VALORACION
CRITERIOS DE EVALUACION Sl (6,25) |NO

20. Es afectuoso y calido con los
estudiantes (les llama por sus
nombres). 31 0

21. Trata con respeto y amabilidad a

los estudiantes. 31 0

22. Valora la participacion de los

estudiantes. 31 0

23. Mantiene la disciplina en el aula. 27 4

24. Motiva a los estudiantes a

participar activamente en la clase. 25 6
TOTAL 145 10
PUNTAJE 906,25 0
PROMEDIO 5,846774 |0

ANALISIS:

El rol del maestro debe estar muy bien delimitado, encontrando un balance entre la
autoridad que no se debe perder en un salon de clase y la vinculacién afectiva que se
debe tener para promover el desarrollo del menor. La presencia de afecto en el aula
disminuye la agresividad y las conductas negativas que promueven muchas veces la
disciplina y la baja autoestima de los estudiantes. La pregunta niumero uno es muy

interesante, porque hay casos donde no se aplica el afecto hacia los estudiantes.
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Entre las expresiones para expresar la ternura estan el tacto, las caricias, el abrazo, y
es que estas formas muy especiales hacen que uno se acepte mejor asi mismo y se
sientan mejor aceptado por los demas. Debo indicar que los maestros somos seres
humanos imperfectos por lo tanto, también nos cuesta demostrar el afecto, las caricias,
el abrazo, tenemos una cultura social frias, rigida, mecanicas, automatizadas y muchas
son las razones, pero mientras no me aprenda a aceptar yo mismo y a perdonar, nos
costara aprender a dar afecto. No puedo dar lo que no tengo.

Es necesario que se rompan esas barreras culturales y emocionales que impiden

experimentar el saludable alimento del contacto fisico.
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TABLA 33

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay

Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013

RESUMEN DE LA EVALUACION DOCENTE OBSERVACION EN CLASE

RESUMEN DE LA OBSERVACION EN CLASE

ORDEN DIMENSIONES QUE SE EVALUAN PUNTAJE
1 Actividades Iniciales. 5,7661

2 Proceso Ensefianza Aprendizaje. 14,5961

3 Ambiente en el aula. 5,8468
TOTAL 26,2090

Grafico 6. Evaluacion docente mediante
observacion en clase

M Proceso Ensefianza
Aprendizaje.

W Actividades Iniciales.

Ambiente en el aula.

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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En la clase impartida por los docentes en términos generales se pude indicar que
obtuvieron se obtuvo resultados muy favorables con un puntaje de 26,20/30, indicando
que en la practica los docentes tienen un buen desempefio y que toman en cuenta
actividades iniciales, un buen proceso de ensefanza-aprendizaje y proporcionan a
los estudiantes un buen ambiente en el aula, detallado a continuacion:

Actividades iniciales con un puntaje de 5,76/7,50 que cada uno de los docentes
tomaron en cuenta las actividades iniciales, considerando la puntualidad un punto
por fortalecer, presentan el tema de clase los respectivos objetivos, y parten de un
diagnéstico rapido para conocer los conocimientos previos de los educandos.

Proceso de ensefianza-aprendizaje con un puntaje de 14,59/16,25 se describe que los
docentes consideran las experiencias previas de los educandos, ejemplifican en base a
la realidad, asignan actividades claras a los estudiantes, refuerzan lo que no esta
entendido y preguntan para conocer el grado de compresién de los estudiantes.
Ambiente en el aula con un puntaje de 5,84/6,25 nos dice que: los docentes llaman a
los estudiantes por su nombre, les proporcionan un trato amable y con respeto,

valoran la participacion y mantienen la disciplina en el aula.
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TABLA 34

Evaluacion Del Desempefio Profesional Docente En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay

Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013

CALIFICACION AL DESEMPENO PROFESIONAL DOCENTE

RESUMEN DEL DESEMPENO PROFESIONAL DOCENTE

ORDEN DIMENSIONES QUE SE EVALUAN PUNTAJE

1 Autoevaluacion de los docentes 9,0493

2 Coevaluacion de los docentes 8,8141

3 Evaluacion del Rector 9,0951

4 Evaluacion de los estudiantes 20,9526

5 Evaluacion de los padres de familia 14,8218

6 Observacion de la clase 26,2090
CALIFICACION DOCENTE 88,9418

docente

familia

Grafico 7. Calificacion al desempeio

B Autoevaluacién de los

docentes
M Coevaluacion de los
docentes
l B Evaluacién del Rector

M Evaluacién de los
estudiantes

M Evaluacion de los padres de

H Observacion de la clase

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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La calificacién general obtenida en el desempefio profesional docente es excelente con
un promedio de 88,94/100, el cual esta subdividido con unos excelentes puntajes
mostrando la calidad de docentes que forman parte de la Unidad Educativa

Experimental Santana.

5.1.2. Resultados de las encuestas para la evaluacién del desempefio
profesional directivo aplicadas al director o rector, consejo directivo o
técnico, consejo estudiantil, comité central de padres de familia, y

supervisores escolares.
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TABLA 35

Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
AUTOEVALUACION DEL RECTOR

DIMENSION QUE SE EVALUA: 1. COMPETENCIAS GERENCIALES

VALORACION
1(2,93) 2(5,86) 3(8,79) 4(11,72) 5 (14,65) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
1.1. Asisto puntualmente a la institucion. 0 0 0 0 100 0 0 1 100
1.2. Falta a su trabajo solo en caso de extrema
necesidad. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.3. Rindo cuentas de mi gestion a la comunidad
educativa. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.4. Hago seguimiento continuo al trabajo del
personal docente y administrativo. 0 0 0 0 100 0 0 1 100
1.5. Exijo puntualidad en el trabajo al personal
de lainstitucion. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.6. Controlo el cumplimiento de la jornada
escolar, segun los horarios establecidos. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.7. Estimulo y sanciono al personal de acuerdo
con las normas legales vigentes. 0 0 1 100 0 0 0 1 100
1.8. Optimizo el uso de los recursos
institucionales. 0 0 0 0 100 0 0 1 100
1.9. Delego responsabilidades para mantener
actualizados los inventarios de los bienes
institucionales. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.10.Delego funciones de acuerdo con la norma
legal vigente. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.11.Determino detalles del trabajo que
delego. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.12.Realizo seguimiento a las actividades que
delego. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.13.Transformo los conflictos en una
oportunidad para la convivencia de la
comunidad. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.14.1dentifico las fortalezas y debilidades del
personal, para mejorar la gestion institucional. 0 0 0 0 100 0 0 1 100
1.15.Propicio el trabajo en equipo para el mejor
funcionamiento de lainstitucion. 0 0 0 0 100 0 0 1 100
1.16.Planifico el tiempo de trabajo en horarios
bien definidos. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.17.Planifico y coordino el mejoramiento de la
infraestructura y equipamiento del plantel. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.18.Incentivo al personal para que asista a
eventos de mejoramiento profesional. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.19.Propicio la actualizacién permanente del
personal de la institucion. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.20.Apoyo los esfuerzos que los estudiantes
realizan en sus labores personalesy
comunitarias. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
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1.21.Propicio el trabajo de los estudiantes en

labores comunitarias. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.22.Entrego periédicamente a la supervision,

un informe sobre la asistencia del personal

docente, administrativo y de servicio. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.23.Entrego oportunamente los datos

estadisticos, informes y mas documentos

solicitados por la Direccion Provincial. 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1 100
1.24.Promuevo la participacion del Comité de

Padres de Familia en las actividades del

establecimiento. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.25.Realizo las asambleas generales de

profesores, segun disponen las normasy

reglamentos respectivos. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.26.Lidero el Consejo Técnico. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.27.Doy a conocer a la Asamblea General de

Profesores el informe anual de labores. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.28.0rganizo con el Consejo Técnico las

comisiones, para el normal funcionamiento del

plantel, al inicio del afio lectivo. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.29.Superviso con el Consejo Técnico la

distribucidn de trabajo de los docentes para el

afio lectivo, respetando las normas y

reglamentos respectivos. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.30.Dirijo la conformacién del Comité Central

de Padres de Familia. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.31.Superviso la conformacion del Consejo o

Gobierno Estudiantil. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.32.Propicio el cumplimiento del Cédigo de la

Nifiez y la Adolescencia, para que se respeten

los derechos de los estudiantes. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.33.Propicio el cumplimiento del Reglamento

Interno de la institucidn. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.34.Coordino la elaboracién del Manual de

Convivencia Institucional. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.35.Propicio el cumplimiento del Manual de

Convivencia Institucional. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.36.Coordino la planificacion institucional

antes del inicio del afio lectivo. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.37.0rganizo la planificacién del plantel con la

participacion del personal docente,

administrativo y de servicio. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.38.Tomo en cuenta a los padres de familia en

la planificacidn de las labores de la institucion. 0 0 0 0 1 100 0 0 0 0 1 100
1.39.Jerarquizo los objetivos que deseo

alcanzar con el Plan Institucional. 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1 100
1.40.Establezco objetivos de trabajo que

pueden evaluarse al final del afio lectivo. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.41.Defino las actividades con base en los

objetivos propuestos. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.42.Entrego oportunamente el Plan

Institucional a la Direccién Provincial en los

tiempos previstos. 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1 100]
1.43.0rganizo la evaluacion de la ejecucidon del

Plan Institucional con el Consejo Técnico. 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1 100
1.44.Promuevo la investigacion pedagdgica. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.45.Promuevo la innovacion pedagdgica. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.46. Dicta de 4 a 8 horas de clase semanales. 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100
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1.47. Optimiza el uso de los recursos
institucionales.

1 100

1 100

1.48.Solicito informes de la ejecucién
presupuestaria, al menos unavez al mes.

1 100

1 100

1.49.Busco otras fuentes de financiamiento
para el correcto funcionamiento de la
institucion.

100

1 100

1.50.Aplico las normas legales presupuestarias
y financieras.

1 100

1 100

1.51.Realizo arqueos de caja segun lo prevén las
normas correspondientes.

100

1 100

1.52.Determino la ejecucién de los recursos de
otras fuentes de financiamiento, de acuerdo
con las necesidades de lainstitucion, con el
apoyo del Consejo Técnico.

1 100

1 100

1.53.Aplico procedimientos de seguimientoy
evaluacion al presupuesto con base en la
normativa legal.

100

1 100

1.54.Controlo adecuadamente el movimiento
financiero de la institucion.

100

1 100

1.55.Soy corresponsable por el manejo, usoy
mantenimiento de libros, registros contablesy
presupuestarios.

1 100

1 100

1.56.Rindo cuentas sobre la ejecucidn de los
recursos asignados por el Estado, a los
organismos internos de la institucion.

1 100

1 100

1.57.Coordino con el Presidente del Comité de
Padres de Familiay con el Tesorero/a, la mejor
forma de ejecutar los recursos con que cuenta

lainstitucion.

1 100

1 100

1.58.Coordina con el tesorero la mejor forma de
ejecutar los recursos con los que cuenta la
institucion.

1 100

1 100

1.59.Coordino con el Tesorero/a, la mejor forma
de manejo de los recursos recaudados de otras
fuentes de financiamiento.

1 100

1 100

1.60.Rinde cuentas sobre la ejecucién de los
recursos del comité central de padres de
familia a los organismos externos de la
institucion.

1 100

1 100

1.61.Decido los rubros en que serdn ejecutados
los recursos de otras fuentes de financiamiento
de a cuerdo con las necesidades prioritarias de

lainstitucion, con el apoyo del Consejo Técnico.

1 100

1 100

1.62. Orienta al tesorero/tesorera, la mejor
forma de manejon de los recursos recaudados
de otras fuentes de financiamiento.

1 100

1 100

1.63. Rindo cuentas sobre la ejecucidn de los
recursos recaudados de otras fuentes de
financiamiento, a los organismos internos de la
institucion.

1 100

1 100

1.64. Rindo cuentas sobre la ejecucion de los
recursos recaudados de otras fuentes de
financiamiento a los organismos externos a la
institucion.

1 100

1 100

1.65 Actuo a favor del estudiante para defender
su integridad psicoldgica, fisica o sexual.

1 100

1 100

TOTAL

49

65

PUNTAJE

2,93

17,58

26,37

105,48

717,85

870,21
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ANALISIS:

Una de las dimensiones a evaluarse en la autoevaluacion, en el desempefio profesional
de los directivos fue las competencias gerenciales. EI desempefio del personal directivo
constituye uno de los principales factores de calidad del servicio educativo.

De ahi la importancia de contar con directores y subdirectores cuyo perfil integre
competencias personales y profesionales como patrones generales de comportamiento
y ejecucion de acciones concretas, que propicien el desarrollo con excelencia del
ejercicio profesional y, de donde emerjan un conjunto de factores, componentes y
relaciones entre los distintos actores, que le impriman calidad al sistema educativo.

Se aplicaron 63 preguntas entre las cuales una de ellas se refirio a la rendicion de
cuentas a la comunidad educativa, la respuesta: segun se observa en los resultados, el
personal directivo estd desarrollando competencias de suma importancia para su
desarrollo personal y profesional. Esas cualidades o caracteristicas le imprimen el
dominio suficiente para guiar y orientar a su personal en la busqueda de soluciones a
los problemas que puedan presentarseles. Los directivos de de la Unidad Educativa
Santana rinden cuentas de la gestiébn a la comunidad educativa por ser una de las
competencias gerenciales que deben cumplir para mejorar la calidad de la educacion,
ellos son profesionales que cumplen con las competencias gerenciales, realizan
seguimiento continuo de los aspectos administrativos y asi verificar la calidad de la
educaciéon, no le sorprende las evaluaciones de proceso, porque tiene organizado el
trabajo y sobre todo porque ya fueron sometidos al proceso de CALIDAD DEL ISO
9001.
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TABLA 36

Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
AUTOEVALUACION DEL RECTOR

DIMENSION QUE SE EVALUA: 2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

VALORACION
1(0,652) 2(1,304) 3(1,956) 4(2,608) 5(3,26) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
2.1. Organizo la elaboracién del Proyecto
Educativo Institucional con el Consejo Técnicoy
la participacidn del personal docente,
administrativo y representantes de los
estudiantes. 0 0 1 100 0 0 0 0 1 100
2.2. Organizo la elaboracién de los planes
anuales, de desarrollo curricular por afio/grado,
con el Consejo Técnico y la participacion del
personal docente. 0 0 1 100 0 0 0 0 1 100
2.3. Organizo con el Consejo Técnico la revision
de la planificacién didactica. 0 0 1 100 0 0 0 0 1 100
2.4. Observo el desarrollo de clases del
personal docente, al menos una vez al
trimestre. 0 0 0 0 1 100 0 0 1 100
2.5. Asesoro directamente al personal docente
en metodologias de ensefianza, a fin de que los
aprendizajes de los estudiantes sean
significativos y funcionales. 0 0 1 100 0 0 0 0 1 100
2.6. Solicito a los docentes, que den a conocer a
los estudiantes los objetivos de aprendizaje, al
inicio del afio escolar. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
2.7. Verifico la aplicacién de la planificacién
didactica. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100]
2.8. Superviso el proceso de evaluacién de
aprendizajes de los alumnos. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
2.9. Realizo acciones para elevar los porcentajes
de promocion de los estudiantes. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
2.10.Realizo acciones para evitar la desercion
de los estudiantes. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
2.11.Garantizo el respeto de los derechos de los
estudiantes por parte del personal que labora
en lainstitucién. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
2.12.Garantizo la matricula a estudiantes con
necesidades educativas especiales. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
2.13.Garantizo la elaboracién de adaptaciones
curriculares para estudiantes que lo requieran. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
2.14.Atiendo oportunamente a los padres de
familia que requiera en informacién sobre sus
hijos. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
TOTAL 0 0 4 1 9 14
PUNTAJE 0 0 7,824 2,608 29,34 39,772
PUNTAIJE PROMEDIO 0 0 0,558857143 | 0,186285714 | 2,095714286 | 2,840857143
ANALISIS:
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Las funciones de los directivos de la institucion educativa estan orientadas hacia varias
actividades como la planeacion, que les permite definir las metas, establecer la
estrategia para la realizacion de los planes. La organizacion para disefiar la estructura
de la organizacion donde se tomaran las decisiones. La direccion, los gerentes son los
responsables de motivar a los subordinados, de dirigir las actividades de las demas
personas, establecer los canales de comunicacién propicios e impulsar el liderazgo. El
control, pues para asegurar que todas las acciones se desenvuelvan como
corresponde. La elaboracion del PEl es un requisito fundamental para el buen
funcionamiento de la institucién por lo cual en la evaluacién sobre competencias
pedagogicas una de las preguntas estuvo direccionada hacia la elaboracion del
proyecto educativo, donde pudimos conocer, que los directivos organizan la elaboracion
del Proyecto Educativo Institucional con el Consejo Técnico y la participacion del
personal docente, administrativo y representantes de los estudiantes, el PEI de la
Unidad Educativa Santana peridodicamente lo estan revisando y mejorando, propicia la
actualizacion permanente del personal de la institucién y evalla los resultados de esta

manera se mejora la calidad de la institucion.
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TABLA 37

Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
AUTOEVALUACION DEL RECTOR

DIMENSION QUE SE EVALUA: 3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD

VALORACION
1(0,418) 2(0,836) 3(1,254) 4(1,672) 5(2,09) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
3.1. Mantengo comunicacion permanente con la
comunidad educativa. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
3.2. Apoyo el desarrollo de actividades en
beneficio de la comunidad. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
3.3. Mantengo buenas relaciones con los
profesores, alumnos, padres de familiay
comunidad. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
3.4. Evito tener conductas discriminatorias con
los miembros de la comunidad educativa. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
3.5. Delego responsabilidades que rijan las
actividades de los diferentes miembros de la
comunidad educativa. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
3.6. Promuevo el desarrollo comunitario con la
participacion de todos los actores educativos. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
3.7. Relaciono las acciones del plantel con el
desarrollo de la comunidad. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
3.8. Promuevo el desarrollo de actividades con
entidades comunitarias y otras organizaciones
gubernamentales y privadas. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
3.9. Promuevo el desarrollo de actividades
socio-culturales y educativas. 0 0 0 0 0 1 100 1 100
TOTAL 0 0 0 0 9 9
PUNTAJE 0 0 0 0 18,81 18,81
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0 0 2,09 2,09
ANALISIS:

Los cambios que el siglo XXI demanda del sector educativo responsabilidad y

compromiso del personal que gerencia las instituciones educativas en el Ecuador, esto

implica asumir los procesos administrativos, académicos y comunitarios con eficacia y

efectividad. Una institucion educativa, en donde todos los miembros de la comunidad

participan en las diferentes actividades escolares permite desarrollar un clima de

relaciones horizontales donde toda opinion se valoriza, donde se forma para la

autonomia, la participacion y la democracia, respetando las especificidades locales,

regionales y nacionales, bajo esta perspectiva se les pregunté a los directivos de la

Unidad Educativa.
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Si ellos promueven el desarrollo comunitario con la participacion de todos los actores
educativos, donde se evidencié que los directivos fomentan las relaciones con los
profesores, alumnos, padres de familia y comunidad; ademas saben delegar
responsabilidades para que rijan las actividades de los diferentes miembros, para el
desarrollo de actividades socioculturales y educativas
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TABLA 38
Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
RESUMEN DE LA AUTOEVALUACION AL RECTOR

RESUMEN AUTOEVALUACION AL RECTOR

ORDEN | DIMENSIONES QUE SE EVALUAN PUNTAJE
1 Competencias gerenciales 13,3878

2 Competencias pedagogicas 2,8409

3 Competencias de liderazgo en la comunidad 2,0900
TOTAL 18,3187

Grafico 8. Autoevaluacion al Rector

B Competencias gerenciales

B Competencias
pedagdgicas

Competencias de
liderazgo en la comunidad

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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La autoevaluacion al sefior rector sobre su desempefio, nos muestra que su gestion en
la institucién educativa es muy buena con un puntaje de 18,31/20, por consiguiente se

describe las dimensiones de la siguiente manera:

Competencias generales con un puntaje de 13,38/14.65, se puede determinar que
considera buena su labor en beneficio de la institucion, preocupado por la
infraestructura, el trabajo de los docentes, los estudiantes y la comunidad en

general siendo un ente productivo que aporta de forma eficiente a la institucion.

Competencias pedagdgicas con un puntaje de 2,84/3.26 indica que conjuntamente con
el consejo directivo realiza el Proyecto Educativo Institucional, organiza el
distributivo, aporta con ideas para las planificaciones, sugiere a los docentes
practicas pedagdgicas y garantiza los derechos de los estudiantes.

Competencias de liderazgo con la comunidad con un puntaje de 2,09/2.09, considera
gue mantiene una comunicacion perfecta con la comunidad educativa, se encuentra
pendiente de realizar actividades que contribuyan al desarrollo de la comunidad, e

incluso promueve actividades sociales, culturales y educativas en la misma.
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TABLA 39

Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION AL RECTOR POR EL CONSEJO DIRECTIVO

DIMENSION QUE SE EVALUA: 1. COMPETENCIAS GERENCIALES

VALORACION
1(2,918) 2(5,836) 3(8,754) 4(11,672) 5(14,59) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
1.1. Asiste puntualmente a la institucién durante
la jornada de trabajo. 0 0 0 0 4 100 0 0 4] 100
1.2. Falto a su trabajo solo en caso de extrema
necesidad. 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.3. Rinde cuentas de su gestion a la comunidad
educativa. 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.4 Hace seguimiento continuo al trabajo del
personal docente y administrativo 0 0 0 0 0 0 4 100 4] 100
1.5.Exige puntualidad en el trabajo al personal de
la institucion. 0 0 0 0 0 0 4] 100 4 100
1.6. Controla el cumplimiento de la jornada
escolar, segun los horarios establecidos 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.7.Estimulay sanciona al personal, de acuerdo
con las normas legales vigentes. 0 0 0 0 0 0 4 100 4| 100
1.8.Realiza contrataciones de personal docente,
administrativo o de servicios, previo
conocimiento y autorizacién del Consejo Técnico. 0 0 1 25 3 75 0 0 4] 100
1.9.Delega funciones de acuerdo con las normas y
reglamentos respectivos. 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.10. Determina detalles del trabajo que delega. 0 0 0 0 0 0 4 100 4] 100
1.11.Realiza el seguimiento a las actividades que
delega. 0 0 0 0 0 0 4] 100 4 100
1.12. Delega responsabilidades para mantener
actualizados los inventarios de los bienes
institucionales. 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.13.Transforma los conflictos en una
oportunidad de aprendizaje para la convivencia
de la comunidad. 0 0 0 0 3 75 1 25 4] 100
1.14.1dentifica las fortalezas y debilidades del
personal, para mejorar la gestion institucional. 0 0 0 0 0 0 4 100 4] 100
1.15.Propicia el trabajo en equipo para el mejor
funcionamiento de la institucién. 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.16.Maneja y coordina el mejoramiento de la
institucién y equipamiento del plantel. 0 0 0 0 0 0 4 100 4| 100
1.17.Planifica el tiempo de trabajo en horarios
bien definidos. 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.18.Planificay coordina el mejoramiento de la
infraestructura y equipamiento del plantel. 0 0 0 0 0 0 4 100 4] 100
1.19.Incentiva al personal para que asista a
eventos de mejoramiento profesional. 0 0 0 0 0 0 4| 100 4| 100
1.20.Propicia la actualizacién permanente del
personal de lainstitucion. 0 0 0 0 0 0 4 100 4] 100
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1.21.Entrega el Plan Institucional a la Direccién
Provincial en los tiempos previstos.

100

100

1.22.Entrega periédicamente a la supervisién, un
informe sobre la asistencia del personal docente,
administrativo y de servicio

100

100

1.23.Entrega oportunamente los datos
estadisticos, informes y mas documentos
solicitados por la Direccion Provincial.

100

100

1.24.Propicia el trabajo de los estudiantes en
labores comunitarias.

100

100

1.25.Promueve la participacién del Comité de
Padres de Familia en las actividades del
establecimiento.

100

100

1.26.0rganiza con el Consejo Directivo o Técnico
las comisiones, para el normal funcionamiento
del plantel, al inicio del afio lectivo.

100

100

1.27.Realiza las asambleas generales de
profesores, segin disponen las normas y
reglamentos respectivos.

100

100

1.28.Superviso la distribucion de trabajo de los
docentes para el afio lectivo, con el Consejo
Directivo o Técnico, respetando las normas y
reglamentos respectivos.

100

100

1.29.Dirige la conformacion del Comité Central de
Padres de Familia.

100

100

1.30.Supervisa la conformacién del Consejo o
Gobierno Estudiantil.

100

100

1.31.Propicia el cumplimiento del Cédigo de la
Nifiez y la Adolescencia, para

100

100

1.32.Propicia el cumplimiento del Reglamento
Interno de lainstitucion.

100

100

1.33.Coordina la elaboracion del Manual de
Convivencia Institucional.

100

100

1.34.Propicia el cumplimiento del Manual de
Convivencia Institucional.

100

100

1.35.Lidera el Consejo Directivo o Técnico.

100

100

1.36.Coordina la planificacion institucional antes
delinicio del afio lectivo.

100

100

1.37.0rganiza la planificacion del plantel con la
participacién del personal docente,
administrativo y de servicio.

100

100

1.38.Toma en cuenta a los padres de familiaen la
planificacion de las labores de la institucidn.

100

100

1.39.Jerarquiza los objetivos que desea alcanzar.

100

100,

1.40.Establece objetivos de trabajo que pueden
evaluarse al final del afio lectivo.

100

100

1.41.Define las actividades con base en los
objetivos propuestos.

100

100

1.42.0rganiza con el Consejo Directivo o Técnico
la evaluacién de la ejecucién del Plan
Institucional.

100

100

1.43.Da a conocer a la Asamblea General de
Profesores, el informe anual de labores.

100

100

1.44.Promueve la investigacidon pedagogica.

100

100

1.45.Promueve la innovacion pedagdgica.

100

100

1.46.0ptimiza el uso de los recursos
institucionales.

100

100
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1.47.Solicita informes de la ejecucion
presupuestaria, al menos una vez al mes.

4| 100

4] 100

1.48.Planificay programa la utilizacién de los
recursos del presupuesto, con la participacion del
Consejo Técnico.

4| 100

1.49.Busca otras fuentes de financiamiento para
el correcto funcionamiento de la institucién.

4| 100

1.50.Aplica las normas legales presupuestarias y
financieras.

4 100

1.51.Realiza arqueos de caja, segun lo prevén las
normas correspondientes.

4] 100

1.52.Aplica procedimientos de seguimientoy
evaluacidn al presupuesto, con base en la
normativa legal.

4] 100

1.53.Controla adecuadamente el movimiento
financiero de la institucién.

4| 100

1.54.Rinde cuentas sobre la ejecucién de los
recursos asignados a la instituciony a los
organismos internos de la institucion.

4| 100

4] 100

1.55.Es corresponsable por el manejo, usoy
mantenimiento de libros, registros contablesy
presupuestarios, de acuerdo con la legislacién
vigente.

4] 100

4] 100

1.56.Rinde cuentas sobre la ejecucién de los
recursos asignados, a los organismos externos de
la institucion.

4] 100

1.57.Coordina con el Presidente del Comité
Central de Padres de Familiay con el Tesorero/a,
lamejor forma de ejecutar los recursos con que
cuenta lainstitucion.

4 100

1.58.Coordino con el Tesorero/a, la mejor forma
de manejo de los recursos recaudados de otras
fuentes de financiamiento.

4] 100

1.59.0rienta a los padres de familia para que
rindan cuentas de los fondos del Comité Central.

4| 100

1.60.0rienta en un informe sobre la ejecucién de
los recursos recaudados, a los organismos
externos a la institucién.

4| 100

4] 100

1.61.Elabora con el Consejo Directivo o Técnico el
distributivo de trabajo y horario de los docentes,
de acuerdo con las necesidades de lainstitucion.

o

4| 100

4] 100

1.62.Actla a favor del estudiante para defender
su integridad psicoldgica, fisica o sexual.

0 0

0 0

4| 100

4] 100

TOTAL

13

18

217

248

PUNTAJE

113,802

210,096

3166,03

3489,928

PUNTAJE PROMEDIO

ol|lo|o2

0,458879032

0,84716129

12,76625

14,07229032

ANALISIS:

El Consejo Técnico de la Unidad Educativa Santana, contesta que Elabora con el

Consejo Directivo o Técnico el distributivo de trabajo y horario de los docentes, de

acuerdo con las necesidades de la institucién, durante el periodo de matriculas los

directivos elaboran el distributivo de trabajo de acuerdo a las necesidades del plantel
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por ser una instituciéon laica y con el indicador de calidad del ISO 9001, se los planea
siempre considerando la buena calidad para el plantel y el desempefio de los docentes
y alumnos y alumnas para sociedad, por ejemplo hay que visualizar el uso del
laboratorio de computadora, se los tiene que realizar de acuerdo con los diferentes

afnos y a la carga horaria.
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TABLA 40

Evaluacion Del Desempeiio Profesional Directivo En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION AL RECTOR POR EL CONSEJO DIRECTIVO

DIMENSION QUE SE EVALUA: 2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

VALORACION
1(0,658) 2(1,316) 3(1,974) 4(2,632) 5(3,29) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
2.1.0rganiza la elaboracion del Proyecto
Educativo Institucional con el Consejo Directico o
Técnico y la participacidn del personal docente,
administrativo y representantes de los
estudiantes. 0 0 1 25 3 75 0 0 4 100
2.2.0rganiza la elaboracién de los planes anuales,
de desarrollo curricular por afio/grado, con el
Consejo Técnico y la participacién del personal
docente. 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
2.3. Organiza con el Consejo Directivo o Técnico la
revision de la planificacidn didactica 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
2.4. Observa el desarrollo de clases del personal
docente, al menos unavez al trimestre. 0 0 0 0 4 100 0 0 4 100|
2.5. Asesora al personal docente en metodologias
de ensefianza, a fin de que los aprendizajes de
los estudiantes sean significativos y funcionales. 0 0 4 100 0 0 0 0 4 100
2.6. Solicita a los docentes, que den a conocer los
objetivos de aprendizaje alos estudiantes, al
inicio del afio escolar. 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100]
2.7. Verifica la aplicacién de la planificacién
didactica. 0 0 4] 100 0 0 0 0 4| 100
2.8. Supervisa el proceso de evaluacion de
aprendizajes de los alumnos. 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
2.9. Realiza acciones para evitar la repitencia de
los estudiantes. 0 0 0 0 4] 100 0 0 4| 100
2.10.Realiza acciones para evitar la desercion de
los estudiantes. 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
2.11.Supervisa el respeto de los derechos de los
estudiantes, por parte del personal que labora en
la institucion. 0 0 0 0 0 0 4] 100 4| 100
2.12.Garantiza la matricula a estudiantes con
necesidades educativas especiales. 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
2.13.Garantiza la elaboracion de adaptaciones
curriculares para estudiantes que lo requieran. 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
2.14.0Orienta a los padres de familia parala
solucién de problemas relacionados con el
aprendizaje de los estudiantes. 0 0 4 100 0 0 0 0 4 100
TOTAL 0 0 13 11 32 56
PUNTAJE 0 0 25,662 28,952 105,28 159,894
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0,45825 0,517 1,88 2,85525
ANALISIS:
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Los miembros del Consejo Directivo contestaron que siempre los directivos de la
institucion organizan los planes anuales, de desarrollo curricular por afio/grado, con el
Consejo Técnico y la participacion del personal docente, manifiesta que siempre
organizan la elaboracion de planes anuales. El Rector y Vicerrector realizan acciones
inmediatas para de esta manera cumplir con los planes de mejoras anuales los mismos
gue van dirigidos para todos los miembros de la comunidad educativa, estos planes
anuales dependen del PEI y se articulan con los POA.

El educador ya no es el Unico poseedor de los conocimientos de su disciplina y el
responsable exclusivo de su transmision sino ademas es un dinamizador de los
contenidos para los que se requiere que posea saberes pedagdgicos-didacticos que lo
hagan capaz de extrapolar el conocimiento cientifico a los contenidos que ensefa para
asi lograr que el proceso docente-educativo se desarrolle con la calidad que exigen

estos tiempos.
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TABLA 41

Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION AL RECTOR POR EL CONSEJO DIRECTIVO

DIMENSION QUE SE EVALUA: 3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD

VALORACION
1(0,424) 2(0,848) 3(1,272) 4(1,696) 5(2,12) TOTAL

ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
3.1. Mantiene comunicacién permanente con la
comunidad educativa. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
3.2. Apoya el desarrollo de actividades en
beneficio de la comunidad. 0 0 0 0 0 4| 100 4| 100
3.3. Mantiene buenas relaciones con los
profesores, alumnos, padres de familiay
comunidad. 0 0 0 0 o] 4| 100 4| 100
3.4. Evita tener conductas discriminatorias con los
miembros de la comunidad educativa. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
3.5. Delega responsabilidades que rijan las
actividades de los diferentes miembros de la
comunidad educativa. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
3.6. Promueve el desarrollo comunitario con la
participacién de todos los actores educativos. 0 0 0 0 0 4 100 4] 100
3.7. Vincula las acciones del plantel con el
desarrollo de la comunidad. 0 0 0 0 0 4| 100 4| 100
3.8. Promueve el desarrollo de actividades con
entidades comunitarias y otras organizaciones
gubernamentales y privadas. 0 0 0 0 0 4| 100 4| 100
3.9. Promueve el desarrollo de actividades socio-
culturales y educativas. 0 0 0 0 0 4 100 4] 100
TOTAL 0 0 0 0 36 36
PUNTAJE 0 0 0 0 76,32 76,32
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0 0 2,12 2,12
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ANALISIS:

Gestionar eficazmente la instruccion, implicarse en el disefio y desarrollo curricular de la
institucion educativa, cuidando las variables organizativas potenciadoras o inhibidoras
del trabajo en el aula es un factor importante en la acertada gestion administrativa en
una institucion, por lo que una de las preguntas realizadas los miembros del Consejo
Directivo estuvo orientada al poyo que brindan las autoridades de la Unidad Educativa a
las actividades en beneficio de la comunidad, donde el Consejo Directivo manifiesta que
con frecuencia trabaja como un centro asistencial en contextos sociales diversos,
algunos de ellos con altos niveles de pobreza; docentes y alumnos realizan esfuerzos
personales y voluntarios que no se incluyen en los proyectos educativos de la
institucion, permitiendo a los alumnos que desarrollen su potencial solidario, lo que

redundaria en beneficio de la calidad educativa.
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TABLA 42
Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia
RESUMEN DE LA EVALUACION AL RECTOR POR EL CONSEJO DIRECTIVO

RESUMEN EVALUACION AL RECTOR POR EL CONSEJO
DIRECTIVO

ORDEN | DIMENSIONES QUE SE EVALUAN PUNTAJE
1 Competencias gerenciales 14,0723

2 Competencias pedagogicas 2,8553

3 Competencias de liderazgo en la comunidad |2,1200
TOTAL 19,0475

Grafico 9. Evaluacidn al Rector por
parte del Consejo Directivo

B Competencias gerenciales

m Competencias
pedagdgicas

Competencias de
liderazgo en la comunidad

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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El punto de vista del Consejo Directivo hacia el Rector de la institucion es muy bueno
alcanzando un puntaje de 19,04/20, demostrando que la institucion tiene una buena
administracion por parte de la persona que la dirige, de esta manera se describe las
dimensiones:

Competencias gerencias con un puntaje de 14,07/14,59 el rector cumple con lo
requerido por la institucion, por los docentes, por los estudiantes y por la comunidad en
general, siendo un lider que coordina el funcionamiento exitoso de la institucion,
distribuyendo funciones a cada estamento y guiando en el trabajo realizado.
Competencias pedagodgicas con un puntaje de 2,85/3,29, el consejo directivo
considera que en algunos aspectos el sefior rector no tiene competencia, ya que
al mismo le corresponde la parte administrativa ni algunos aspectos de la parte
pedagdgica, por lo que en un porcentaje mayoritario el sefior rector si cumple, garantiza
los derechos de los estudiantes, orienta a los padres de familia en la solucién de
problemas, cumple con la revision de los planes anuales, planificaciones vy
algunas veces observa clases y realiza asesoria metodoldgica.

Competencias de liderazgo con la comunidad con un puntaje de 2,12/2,12 el consejo
directivo determina que el sefior rector se comunica con la comunidad educativa vy
que esta trabajando por el progreso y desarrollo de la comunidad realizando
actividades en beneficio del mismo, realiza actividades de convivencia y reconoce

publicamente los esfuerzos que realiza cada miembro de la comunidad educativa.
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TABLA 43
Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION AL RECTOR POR EL GOBIERNO ESTUDIANTIL

DIMENSION QUE SE EVALUA: 1. COMPETENCIAS GERENCIALES

VALORACION
1(2) 2(4) 3(6) 4(8) 5(10) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N°  |% N° % N° |% N° (% N° (%
1.1. Asiste puntualmente a la
institucion. 0 0 0 0 0 0 0 0 4| 100 4| 100
1.2. Falta a su trabajo solo en caso de
extrema necesidad. 0 0 0 0 0 0 0 0 4] 100 4] 100
1.3. Exige puntualidad en el trabajo al
personal de lainstitucion. 0 0 0 0 0 0 0 0 4] 100 4| 100
1.4. Controla el cumplimiento de la
jornada escolar, segun los horarios
establecidos. 0 0 0 0 0 0 0 0 4] 100 4] 100
1.5. Rinde cuentas de su gestién ala
comunidad educativa. 0 0 0 0 0 0 0 0 4] 100 4] 100
1.6. Hace seguimiento continuo al
trabajo del personal docente y
administrativo. 0 0 0 0 0 0 0 0 4] 100 4] 100
1.7.Supervisa la conformacion del
Consejo o Gobierno Estudiantil. 0 0 0 0 0 0 0 0 4| 100 4| 100
1.8.Dirige la conformacion del Comité
Central de Padres de Familia. 0 0 0 0 0 0 0 0 4| 100 4| 100

1.9.Promueve la participacién del
Comité de Padres de Familia en las
actividades del establecimiento. 0 0 0 0 0 0 0 0 4| 100 4| 100

1.10. Orienta a los padres de familia
para que rindan cuentas de los fondos
del Comité Central. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100

1.11 Toma en cuenta a los padres de
familia en la planificacién de las labores
de lainstitucion. 0 0 0 0 0 0 0 0 4] 100 4] 100

1.12 Rinde cuentas sobre la ejecucion
de los recursos del Comité Central de
Padres de Familia, a los organismos

internos de la institucion. 0 0 0 0 0 0 0 0 4| 100 4| 100

1.13 Atiende, oportunamente, a los
padres de familia que requieren
informacidén sobre sus hijos. 0 0 0 0 0 0 0 0 4] 100 4| 100

1.14. Actlia a favor del estudiante para
defender su integridad psicoldgica,

fisica o sexual. 0 0 0 0 0 0 0 0 4] 100 4] 100
TOTAL 0 0 0 0 56 56
PUNTAIJE 0 0 0 0 560 560
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0 0 10 10
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ANALISIS:

El Consejo Estudiantil es la entidad encargada de proveer un gobierno escolar
democratico, mediante la representacion y participacion de los estudiantes en los
asuntos de la institucion. Este es el canal de comunicacion que existe entre los alumnos
y profesores. Esta organizacion tiene la obligacion de escuchar a los estudiantes y
representarlos de una manera responsable ante las directivas. Aunque los miembros
del Consejo estudiantil contestaron que frecuentemente y siempre, el rector y
vicerrector atienden oportunamente a los padres de familia que requieren informacion
sobre sus hijos, en consecuencia a este resultado es necesario corregir, para que las
autoridades evaluadas dejen cumplir con responsabilidad a padres y madres de familia
para conocer el comportamiento y el rendimiento de sus representados u otras

novedades dentro de la institucion educativa.
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TABLA 44
Evaluacion Del Desempeiio Profesional Directivo En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION AL RECTOR POR EL GOBIERNO ESTUDIANTIL

DIMENSION QUE SE EVALUA: 2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

VALORACION
1(0,714) 2(1,428) | 3(2,142) | 4(2,856) | 5(3,57) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° (% N° (% [\ (74 N° |%
2.1. Observa el desarrollo de clases del
personal docente, al menos una vez al
trimestre. 0 0 0 0 4 100 0 0 0 0 4 100

2.2. Supervisa el proceso de evaluacion
de aprendizaje de los alumnos. 0 0 0 0 0 0 4 100 0 0 4| 100

2.3. Orienta el respeto de los derechos
de los estudiantes por parte del
personal que labora en lainstitucion. 0 0 0 0 0 0 0 0 4| 100 4| 100

2.4. Garantiza la matricula a estudiantes
con necesidades educativas especiales. 0 0 0 0 0 0 0 0 4| 100 4| 100

2.5. Orienta a los padres de familiaen la
solucién de problemas relacionados

con el aprendizaje de los estudiantes. 0 0 0 0 0 0 0 0 4| 100 4| 100
TOTAL 0 0 4 4 12 20
PUNTAIJE 0 0 8,568 11,424 42,84 62,832
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0,4284 0,5712 2,142 3,1416
ANALISIS:

Los estudiantes manifiestan en las encuesta que las autoridades del plantel garantizan
matricula a alumnos con necesidades especiales, Se cree que estos nifios necesitan
algun tipo de educacion especializada a lo largo de su escolarizacidén. La gran mayoria
de ellos tienen problemas que se resolveran dentro de las escuelas ordinarias; sélo una
pequefia minoria de las ayudas educativas especializadas pueden requerir, por su
mayor exigencia y complejidad, la existencia de medios, centros y un conjunto de
servicios que permitan asegurar que la evaluacion se ajuste a las necesidades de esos

ninos.
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Sabemos que la inclusion e integracién de los estudiantes con necesidades educativas
especiales no es un simple cambio técnico u organizacional, sino un movimiento cuyo
objetivo es asegurar a todos una educacion de calidad. Se basa en la diversidad, es un
proceso orientado a responder a las distintas necesidades del alumnado, y a
incrementar su participacion en el aprendizaje, reduciendo la exclusion social de lo
contrario, esta exclusion se ve reforzada cuando la persona crece, ya que la falta de

educacion dificulta el acceso al trabajo.
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TABLA 45

Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION AL RECTOR POR EL GOBIERNO ESTUDIANTIL

DIMENSION QUE SE EVALUA: 3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD

ASPECTOS A CONSIDERAR

VALORACION

1(1,286)

2(2,572)

3(3,858)

4(5,144)

5

(6,43)

TOTAL

No

%

No

%

No

%

Na

%

No

%

N° (%

3.1. Mantiene una comunicacion
permanente con la comunidad
educativa.

4| 100

4] 100

3.2. Apoya el desarrollo de actividades
en beneficio de la comunidad.

4] 100

4| 100

3.3. Mantiene buenas relaciones con los
profesores, alumnos, padres de familia
y comunidad.

4| 100

4| 100

3.4. Promueve el desarrollo
comunitario con la participacion de
todos los actores educativos.

4] 100

4] 100

3.5. Relaciona las acciones del plantel
con el desarrollo comunitario.

4| 100

4| 100

3.6. Promueve el desarrollo de
actividades de lainstitucién con
entidades comunitarias y otras
organizaciones gubernamentalesy
privadas.

4| 100

4| 100

3.7. Promueve el desarrollo de
actividades socio-culturalesy
educativas.

4] 100

4] 100

3.8. Realiza practicas de convivencia
para propiciar una cultura de pazenla
institucion educativa.

4] 100

4] 100

3.9. Reconoce publicamente los
esfuerzos que hace cada miembro de la
comunidad educativa, para alcanzar
altos logros en el aprendizaje de los
estudiantes.

4] 100

4| 100

TOTAL

36

36

PUNTAJE

o

o

o

231,48

231,48

PUNTAJE PROMEDIO

6,43

6,43

ANALISIS:

Uno de los aspectos importantes del consejo estudiantii es poder ayudar a los

estudiantes y docentes en las necesidades que estos tengan y poder solucionarlos de
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manera optima, para de este modo tener una buena relacion entre los directivos y los

estudiantes y padres de familias.

Por lo que el Consejo Estudiantil considera que las directivas del plantel mantienen
buenas relaciones con los profesores, alumnos, padres de familia y comunidad y
considera que siempre mantienen las buenas relaciones porque reconocen
publicamente los esfuerzos que hace cada miembro de la comunidad educativa para
alcanzar altos logros en el aprendizaje de los estudiantes lo que incide en la calidad de

la educacion.
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TABLA 46
Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
RESUMEN DE LA EVALUACION AL RECTOR POR EL GOBIERNO

ESTUDIANTIL

RESUMEN EVALUACION AL RECTOR POR EL GOBIERNO
ESTUDIANTIL
ORDEN | DIMENSIONES QUE SE EVALUAN PUNTAJE
1 Competencias gerenciales 10
2 Competencias pedagogicas 3,1416

Competencias de liderazgo en la
3 comunidad 6,43
TOTAL 19,5716

Grafico 10. Evaluacidn al Rector por el
Gobierno Estudiantil

B Competencias gerenciales

B Competencias
pedagdgicas

Competencias de
liderazgo en la comunidad

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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El gobierno estudiantil considera que el rector de la institucion tiene un desempefio muy
eficiente alcanzando un puntaje de 19,57/20, demostrando que es muy buena la labor
del mismo y que vela por los derechos y el bienestar de los estudiantes que forman
parte de la institucion, de esta manera se procede a explicar las dimensiones:
Competencias gerenciales con un puntaje de 10/10 es decir excelente, el gobierno
estudiantil define que el sefior rector cumple en su totalidad con lo requerido por la
institucion, por los docentes, por los estudiantes y por la comunidad en general,
siendo un lider que coordina el funcionamiento exitoso de la institucion,
distribuyendo funciones a cada estamento y guiando en el trabajo realizado.
Competencias pedagdgicas con un puntaje de 3,14/3,57 indica que el Sr. Rector
realiza acciones para incrementar el ingreso de estudiantes, garantiza los derechos
de los mismos y promueve una participacion activa en acciones institucionales.
Competencias de liderazgo con la comunidad con un puntaje de 6,43/6.43 el gobierno
estudiantil determina el sefior rector mantiene una comunicacion perfecta, tiene buenas
relaciones con los profesores, realiza actividades para el desarrollo de la
comunidad, promueve las acciones culturales, realiza vinculacion con la
colectividad, aportando de forma positiva con los estandares de calidad requeridos

en la institucion.
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TABLA 47
Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION AL RECTOR POR EL COMITE DE PADRES DE FAMILIA
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DIMENSION QUE SE EVALUA: 1. COMPETENCIAS GERENCIALES

VALORACION
1(2,42) 2(4,84) 3(7,26) 4(9,68) 5(12,10) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
1.1. Asiste puntualmente a lainstitucién. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.2. Falta a su trabajo solo en caso de extrema
necesidad. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.3. Rinde cuentas de su gestidn a la comunidad
educativa. 0 0 0 0 0 4 100 4 100]
1.4. Exige puntualidad en el trabajo al personal de la
institucion. 0 0 0 0 0 4 100 4 100]
1.5. Controla el cumplimiento de la jornada escolar,
segun los horarios establecidos. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.6. Planifica y coordina el mejoramiento de la
infraestructura y equipamiento del plantel 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.7. Incentiva al personal para que asista a eventos
de mejoramiento profesional. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.8. Apoya los esfuerzos que los estudiantes
realizan en sus labores personales y comunitarias. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.9. Propicia el trabajo de los estudiantes en labores
comunitarias. 0 0 0 0 0 4 100 4 100]
1.10. Promueve la participacién del Comité Central
de Padres de Familia en las actividades del
establecimiento. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.11.Dirige la conformacién del Comité Central de
Padres de Familia. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.12.Supervisa la conformacién del Consejo
Estudiantil. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.13.Toma en cuenta a los padres de familiaen la
planificacion de las labores de la institucidn. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.14.Supervisa el rendimiento de los alumnos. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.15.Solicita informes de la ejecucién
presupuestaria, al menos una vez al mes, al
tesorero del Comité Central de Padres de Familia. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.16.Busca otras fuentes de financiamiento para el
correcto funcionamiento de la institucion. 0 0 4 100 0 0 0 4 100
1.17.Coordina con el Presidente de Comité Central
de Padres de Familiay con el Tesorero/a, la mejor
forma de ejecutar los recursos con que cuenta la
institucion. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.18.0Orienta al Comité Central de Padres de Familia,
a los organismos externos a la institucion. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.19.Informa sobre la ejecucién de los recursos del
Comité Central de Padres de Familia, a los
organismos externos a la institucion. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.20. Coordina el proceso de manejo de los recursos
recaudados de otras fuentes de financiamiento. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.21.Garantiza la matricula a estudiantes con
necesidades educativas especiales. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.22.Atiende oportunamente a los padres de familia
que requieren informacion sobre sus hijos. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
1.23.Actla a favor del estudiante para defender su
integridad psicoldgica, fisica y sexual. 0 0 0 0 0 4 100 4 100
TOTAL 0 0 4 0 88 92
PUNTAIJE 0 0 29,04 0 1064,8 1093,84
PUNTAIJE PROMEDIO 0 0 0,315652174 0 11,57391304 | 11,88956522

136



ANALISIS:

El Comité de Padres de Familia tiene la responsabilidad de propiciar una eficaz
colaboracion e integracion de los diversos actores de la comunidad educativa sean
estos (las madres y padres de familia o tutores, los representantes de sus asociaciones,
los maestros y directivos de la institucion, y en medida de lo posible, los ex-alumnos y
otros miembros de la comunidad); es decir, todos ellos son una estructura de
organizaciéon social en el centro escolar que da voz a las peticiones y preocupaciones
de los principales actores educativos: padres, maestros, alumnos y ciudadanos, con el
propdsito de participar en actividades tendientes a fortalecer y elevar la calidad de la
educaciéon. Por lo tanto, el propdsito basico de esta instancia de promocién de la
participacion social es impulsar el derecho a la Educacion de Calidad para nifios, nifias

y jovenes a través de una participacion social.

TABLA 48
Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION AL RECTOR POR EL COMITE DE PADRES DE FAMILIA

DIMENSION QUE SE EVALUA: 2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS
VALORACION
1(0,632) 2(1,264) 3(1,896) 4(2,528) 5(3,16) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
2.1. Realiza acciones para elevar los porcentajes de
promocién de los estudiantes. 0 0 0 0 4 100 0 0 0 0 4 100
2.2. Realiza acciones para evitar la desercion de los
estudiantes. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
2.3. Garantiza el respeto de los derechos de los
estudiantes por parte del personal que laboraen la
institucion. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100]
2.4. Garantiza la matricula a estudiantes con
necesidades educativas especiales. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
2.5. Realiza practicas de convivencia para propiciar
una cultura de paz en la institucion educativa. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
2.6. Reconoce publicamente los esfuerzos que hace
cada miembro de la comunidad educativa, para
alcanzar altos logros en el aprendizaje de los
estudiantes. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100]
TOTAL 0 0 4 0 20 24
PUNTAJE 0 0 7,584 0 63,2 70,784
PUNTAIJE PROMEDIO 0 0 0,316 0 2,633333333 | 2,949333333
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ANALISIS:

En la encuesta aplica a los padres de familia sobre las competencias pedagogicas de
los docentes, una de las preguntas fue si el maestro realiza acciones para elevar los
porcentajes de promocion de los estudiantes, la respuesta que se obtuvo fue que se
realizan, cuando un alumno tiene dificultades en la institucion. El rendimiento
académico aumenta cuando las dificultades para el aprendizaje son correctas y
sistematicamente identificadas y se toman las medidas para corregirlas, dando al
alumno la capacidad de comprender y dominar cada contenido de aprendizaje es
importante investigar como se puede enfrentar dicha dificultad para ver la posibilidad de

revertir la situacion existente.
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TABLA 49

Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay

Durante El Afo Lectivo 2012 — 2013

EVALUACION AL RECTOR POR EL COMITE DE PADRES DE FAMILIA

DIMENSION QUE SE EVALUA: 3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD

VALORACION
1(0,948) 2(1,896) 3(2,844) 4(3,792) 5(4,74) TOTAL

ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
3.1. Mantiene comunicacién permanente con la
comunidad educativa. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
3.2. Apoya el desarrollo de actividades en beneficio
de la comunidad. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
3.3. Mantiene buenas relaciones con los profesores,
alumnos, padres de familiay comunidad. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
3.4. Evitar tener conductas discriminatorias con los
miembros de la comunidad educativa. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
3.5. Delega responsabilidades que rijan las
actividades de los diferentes miembros de la
comunidad educativa. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100]
3.6. Promueve el desarrollo comunitario con la
participacion de todos los actores educativos. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
3.7. Vincula las acciones del plantel con el
desarrollo de la comunidad. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
3.8. Promueve el desarrollo de actividades con
entidades comunitarias y otras organizaciones
gubernamentalesy privadas. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
3.9. Relaciona las acciones del plantel con el
desarrollo comunitario. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
3.10.Promueve el desarrollo de actividades socio-
culturales y educativas. 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100 4 100
TOTAL 0 0 0 0 40 40
PUNTAIJE 0 0 0 0 189,6 189,6
PUNTAIJE PROMEDIO 0 0 0 0 4,74 4,74

139



ANALISIS:

Los miembros del comité de padres de familia informan que las directivas del plantel
promueven el desarrollo comunitario con la participacion de todos los actores
educativos y manifiestan que siempre estdn promoviendo el desarrollo comunitario,
para conseguir el liderazgo en la comunidad. La comunidad es una de las aristas que
se incluye en el diagnostico integral que debe realizar la institucion enfrentando en la
actualidad la problematica del diagndstico de problemas y dificultades que afectan a la
vida comunitaria, reduciendo a un segundo plano, quedando olvidado en ocasiones, la
determinacion de potencialidades que pueden ser usadas en el desarrollo de los
programas escolares.
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TABLA 50
Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa
Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
RESUMEN DE LA EVALUACION AL RECTOR POR EL COMITE DE PADRES
DE FAMILIA

RESUMEN EVALUACION AL RECTOR POR EL COMITE DE
PADRES DE FAMILIA

ORDEN | DIMENSIONES QUE SE EVALUAN PUNTAJE
1 Competencias gerenciales 11,8896

2 Competencias pedagdgicas 2,9493

3 Competencias de liderazgo en la comunidad 4,7400
TOTAL 19,5789

Grafico 10. Evaluacidn al Rector por el
Comité de Padres de Familia

B Competencias gerenciales

B Competencias
pedagdgicas

Competencias de
liderazgo en la comunidad

Fuente: Encuesta a docentes

Elaboracion: Marisabel Santana P.
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La evaluacion por parte del comité de padres de familia hacia el rector es muy bueno
con un puntaje de 19,57/20, demostrando su satisfaccion sobre el
desenvolvimiento de la maxima autoridad de la institucion, considerando cada una
de las dimensiones:

Competencias gerenciales con un puntaje de 11,88/12,10 lo que define que el
sefior rector cumple con lo requerido por la institucién, por los docentes, por los
estudiantes y por la comunidad en general, siendo un lider que coordina el
funcionamiento exitoso de la institucion, distribuyendo funciones a cada estamento y
guiando en el trabajo realizado.

Competencias pedagogicas con un puntaje de 2,94/3,16 los padres de familia describen
que el sefor rector casi en su totalidad realiza acciones para incrementar el nUmero de
ingresos a la institucién, garantiza los derechos de los estudiantes que ya la
conforman, observa y supervisa el trabajo del personal docente para brindar al
estudiante una educacion de calidad.

Competencia de liderazgo con la comunidad con un puntaje de 4,74/4,74 determinan
gue la maxima autoridad de la institucion mantiene una comunicacion eficaz con sus
subalternos, expresa buenas relaciones con los profesores, realiza actividades para el
desarrollo de la comunidad, promueve las acciones culturales, realiza vinculacién

con la colectividad, contribuyendo de manera productiva en la comunidad.
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TABLA 51

Evaluacion Del Desempeiio Profesional Directivo En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay

Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION AL RECTOR POR EL SUPERVISOR

DIMENSION QUE SE EVALUA: 1. COMPETENCIAS GERENCIALES

VALORACION
1(2,89) 2(5,78) 3(8,67) 4(11,56) 5(14,45) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
1.1. Asiste puntualmente a la institucion. 0 0 0 0 1 100 0 0| 0 0 1] 100]
1.2. Falta a su trabajo solo en caso de extrema
necesidad. 0| [8) 0| [8) 0| 0 [8) 0 1 100 1 100
1.3. Rinde cuentas de su gestién a la comunidad
educativa. 0 0 0 0 0 0 0 0| 1 100| 1] 100]
1.4. Hace seguimiento continuo al trabajo del
personal docente y administrativo. 0 0 0 0 0 0 0 0| 1 100 1 100]
1.5. Exige puntualidad en el trabajo al personal
de lainstitucion. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1] 100
1.6. Controla el cumplimiento de la jornada
escolar, segutin los horarios establecidos. 0 0 0 0 0 0 0 0| 1] 100 1] 100
1.7. Estimulay sanciona a personal, de acuerdo
con las normas legales vigentes. 0 0 0 0 0 0 0 0| 1 100 1 100
1.8. Realiza contrataciones de personal docente,
administrativo o de servicios, previo
conocimiento y autorizacién del Consejo
Directivo o Técnico. 0 0 0 0 0 0 0 0| 1] 100| 1] 100]
1.9. Mantiene actualizados, los inventarios de
bienes institucionales. 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 100 1] 100
1.10.Delega funciones de acuerdo con las normas
y reglamentos respectivos. 0 0 0 0 0 0 0 0| 1 100 1 100
1.11.Determina detalles del trabajo que delega. 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1] 100]
1.12.Realiza seguimiento a las actividades que
delega. 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 100 1 100
1.13.Transforma los conflictos en una
oportunidad de aprendizaje para la convivencia
de la comunidad. 0 0 0 0 1 100 0 0 0 0 1] 100
1.14.Identifica las fortalezas y debilidades del
personal, para mejorar la gestion institucional. 0 0 0 0 1 100 0 0| 0 0 1 100]
11.15. Propicia el trabajo en equipo para el mejor
funcionamiento de lainstitucion. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1] 100
1.16.Planifica el tiempo de trabajo en horarios
bien definidos. 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 100 1] 100
1.17. Planificay coordina el mejoramiento de la
infraestructura y equipamiento del plantel. 0 0 0 0 0 0 0 0| 1 100 1 100
1.18. Incentiva al personal para que asista a
eventos de mejoramiento profesional. 0 0 0 0 0 0 0 0| 1 100 1 100
1.19. Coordina la actualizacidn permanente del
personal de lainstitucién. 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 100, 1] 100
1.20. Apoya los esfuerzos que los estudiantes
realizan en sus labores personales y
comunitarias. 0 0 0 0 0 0 0 0| 1] 100 1] 100]
1.21. Entrega el Plan Institucional a la Direccion
Provincial en los tiempos previstos. 0 0 0 0 0 0 1 100! 0 0 1 100
1.22. Entrega periédicamente a la supervision,
un informe sobre |a asistencia del personal
docente, administrativo y de servicio. 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1 100
1.23. Entrega oportunamente los datos
estadisticos, informes y mas documentos
solicitados por la Direccién Provincial. 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1 100]
1.24. Propicia el trabajo de los estudiantes en
labores comunitarias. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1] 100
1.25. Promueve la participacion del Comité
Central de Padres de Familia en las actividades
del establecimiento. 0 0 0 0 0 0 0 0| 1] 100 1] 100]
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1.26. Aplica las normas legales, presupuestarias y

financieras. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100]
1.27. Organiza con el Comité Técnico, las

comisiones para el normal funcionamiento del

plantel, al inicio del afio lectivo. 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1 100}
1.28. Supervisa con el Consejo Directivo o

Técnico, la distribucién del trabajo de los

docentes para el afio lectivo, respetando las

normas y reglamentos respectivos. 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1 100
1.29. Organiza el Comité Central de Padres de

Familia. 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 100 1] 100
1.30. Organiza la conformacién y el

funcionamiento del Consejo Estudiantil. 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 100 1] 100
1.31. Delega funciones de acuerdo con las

normas y reglamentos respectivos. 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 100| 1] 100}
1.32. Aplica el Cédigo de la Nifiez y Adolescencia,

para que se respeten los derechos de los

estudiantes. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100| 1] 100
1.33. Propicia el cumplimiento del Reglamento

Interno de la institucion. 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 100 1 100
1.34. Propicia el cumplimiento del Manual de

Convivencia institucional. 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 100] 1 100
1.35. Lidera el Consejo Directivo o Técnico. 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 100 1] 100
1.36. Coordina la planificacidn institucional,

antes del inicio del afio lectivo. 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 100 1] 100}
1.37. Organiza la planificacién del plantel con la

participacion del personal docente,

administrativo y de servicios. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
1.38. Toma en cuenta a los padres de familia con

la planificacidn de las labores de la institucion. 0 0 1 100! 0 0 0 0 0 0 1 100
1.39. Jerarquiza los objetivos que desea alcanzar. 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1 100
1.40. Establece objetivos de trabajo que pueden

evaluarse objetivamente. 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1] 100
1.41. Define las actividades con base en los

objetivos propuestos. 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1 100
1.42. Organiza la evaluacién de la ejecucion del

Plan Institucional con el Consejo Directivo o

Técnico. 0| [8) 0| 0 1 100 0 0| [8) 0| 1 100
1.43. Da a conocer a la Asamblea General de

Profesores el informe anual de labores. 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 100 1] 100
1.44. Promueve la investigacion pedagogica. 0 0 0 0 0 0 0 o] 1 100 1 100}
1.45. Promueve la innovacidn pedagdgica 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 100 1] 100
1.46. Dicta de 4 a 8 horas de clases semanales. 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 100}
1.47. Optimiza el uso de los recursos

institucionales. 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 1] 100
1.48. Solicita informes de la ejecucion

presupuestaria, al menos una vez al mes. 0 0 0 0 1 100! 0 0 0 0 1 100
1.49. Busca otras fuentes de financiamiento para

el correcto funcionamiento de lainstitucién. 0 0 0 0 0 0 1 100, 0 0 1] 100}
1.50. Aplica las normas legales presupuestarias y

financieras. 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1] 100
1.51. Realiza arqueos de caja segun lo prevén las

normas correspondientes. 0 0 0 0 1 100! 0 0 0 0 1 100}
1.52. Planificay programa los recursos del

presupuesto, con la participacion del Consejo

Directivo o Técnico. 0 0 0 0 0 0 1 100 0 0 1] 100
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1.53. Aplica procedimientos de seguimiento y
evaluacidn al presupuesto, con base en la
normativa legal.

100

1.54. Controla adecuadamente el movimiento
financiero de la institucion.

100

1.55. Es corresponsable por el manejo, usoy
mantenimiento de libros, registros contables y
presupuestarios, de acuerdo con la legislacion
vigente.

100

1.56. Rinde cuentas sobre la ejecucion de los
recursos asignados a la institucion, a los
organismos internos de la institucion.

100

1.57. Coordina con el Presidente del Comité
Central de Padres de Familiay con el Tesorero/a,
la mejor forma de ejecutar los recursos con que
cuenta lainstitucion.

100

1.58. Coordina con el Tesorero/a, la mejor forma
de ejecutar los recursos con los que cuenta la
institucion.

100

1.59. Rinde cuentas sobre la ejecucién de los
recursos del Comité Central de Padres de
Familia, a los organismos internos de la
institucion.

100

1.60. Rinde cuentas sobre la ejecucion de los
recursos del Comité Central de Padres de
Familia, a los organismos externos de la
institucion.

100

1.61. Decide los rubros en que seran ejecutados

los recursos de otras fuentes de financiamiento,
de acuerdo con las necesidades prioritarias de la
institucién, con el apoyo del Consejo Direcivo o

Técnico.

100

1.62. Orienta al Tesorero/a, la mejor forma de
manejo de los recursos recaudados de otras
fuentes de financiamiento.

100

1.63. Rinde cuenta sobre la ejecucién de los
recursos recaudados de otras fuentes de
financiamiento, a los organismos internos de la
institucion.

100

1.64. Rinde cuentas sobre la ejecucién de los
recursos recaudados de otras fuentes de
financiamiento a los organismos externos a la
institucion.

100

1.65.Actta a favor del estudiante, para defender
su integridad psicoldgica, fisicay sexual.

0

0

0

0

1

100

1 100

TOTAL

1

2

6

13

43

65

PUNTAJE

2,89

11,56

52,02

150,28

621,35

838,1

PUNTAJE PROMEDIO

0,044461538

0,177846154

0,800307692

2,312

9,559230769

12,89384615
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ANALISIS:

Una de las preguntas formulada a los directivos fue que si ellos incentivan al personal
para que asistan a eventos de mejoramiento profesional, el personal docente es
incentivado continuamente a la capacitacion profesional, y es que la capacitacion es
una derecho ganado en muchas luchas gremiales, pero sobre todo es un deber para
uno mismo como profesional.

Se debe dotar al docente de herramientas metodologicas y didacticas para garantizar
que los alumnos aprendan mas y mejor.

Estas deben ser adecuadas, debe haber un seguimiento evaluativo real de la
capacitacion docente, es decir, en su relacion directa con el mejoramiento de la

propuesta de ensefianza.
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TABLA 52

Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay
Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013
EVALUACION AL RECTOR POR EL SUPERVISOR

DIMENSION QUE SE EVALUA: 2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

VALORACION
1(0,622) 2(1,244) 3(1,866) 4(2,488) 5(3,11) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
2.1. Organiza la elaboracién del Proyecto
Educativo Institucional con el Consejo Directivo
o Técnicoy la participacién del personal
docente, administrativo y representantes de los
estudiantes. 0 0 1 100 0 0 0 0 1 100
2.2. Organiza la elaboracidn de los planes
anuales, de desarrollo curricular por afio/grado,
con el Consejo Directivo o Técnicoy la
participacion del personal docente. 0 0 0 0 1 100 0 0 1 100
2.3. Organiza con el Consejo directivo o Técnico
la planificacion didactica. 0 0 1 100 0 0 0 0 1 100
2.4. Observa el desarrollo de clases del personal
docente, al menos una vez por trimestre. 0| 0| 0| [8) 1 100 0 0 1 100
2.5. Asesora directamente al personal docente
en metodologias de ensefianza, a fin de que los
aprendizajes de los estudiantes sean
significativos y funcionales. 0 0 1 100 0 0 0 0 1 100
2.6. Solicita a los docentes, que los objetivos de
aprendizaje se den a conocer a los estudiantes al
inicio del afio lectivo. 0 0 0 0 0 0 1 100! 1 100]
2.7. Verifica la aplicacion de la planificacion
didactica. 0| 0| 1 100 0| 0 0 0 1 100
2.8. Supervisa el proceso de evaluacién de
aprendizajes de los alumnos. 0 0 0 0 1 100 0 0 1 100
2.9. Realiza acciones para elevar los porcentajes
de promocion de los estudiantes. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
2.10.Realiza acciones para evitar la desercion de
los estudiantes. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100]
2.11.Supervisa el respeto a los derechos de los
estudiantes, por parte del personal que labora
en lainstitucion. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100]
2.12.Garantiza la matricula a estudiantes con
necesidades educativas especiales. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
2.13.Garantiza la elaboracion de adaptaciones
curriculares para estudiantes que lo requieran. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100
2.14.Atiende, oportunamente, a los padres de
familia que requieren informacion sobre sus
hijos. 0 0 0 0 0 0 1 100 1 100]
TOTAL 0 0 4 3 7 14
PUNTAJE 0 0 7,464 7,464 21,77 36,698
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0,533142857 0,533142857 1,555 2,621285714
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ANALISIS:

El PEI es un factor importante para formalizar los deseos y objetivos de largo plazo de
la Institucion, y asi disefiar las acciones concretas que la institucion debe realizar, la
obliga a buscar los mecanismos para lograr dichos objetivos y compromete a todos para
ayudar a su alcance, pero si su modo de ejecucion entre quienes lo elaboran no es
democratico, sin implicacidon, preocupacion personal por la tarea de llevarlo a cabo, la
propuesta es letra y texto sin existir una concrecion real. La Supervisora Provincial de
Educacién organiza la elaboracién del Proyecto Educativo Institucional con el Consejo
Directivo o Técnico y la participacion del personal docente, administrativo y
representantes de los estudiantes, las competencias pedagdgicas estan presentes en la
administracion educativa porque son un sustento en la vida institucional y se
demuestran en el desempefio de directivos y docentes reflejandose en la evaluacién de

la institucion.
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TABLA 53

Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay

Durante El Afo Lectivo 2012 — 2013

EVALUACION AL RECTOR POR EL SUPERVISOR

DIMENSION QUE SE EVALUA: 3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD

VALORACION
1(0,488) 2(0,976) 3(1,464) 4(1,952) 5(2,44) TOTAL
ASPECTOS A CONSIDERAR N° % N° % N° % N° % N° % N° %
3.1. Mantiene comunicacién permanente con la
comunidad educativa. 0 0 0 0 0 1 100| 1 100
3.2. Apoya el desarrollo de actividades en
beneficio de la comunidad. 0 0 0 0 0 1] 100 1 100}
3.3. Mantiene buenas relaciones con los
profesores, alumnos, padres de familia,
autoridades y comunidad. 0 0 0 0| 0 1] 100 1] 100}
3.4. Evitar tener conductas discriminatorias con
los miembros de la comunidad educativa. 0 0 0 0 0 1] 100 1 100}
3.5. Delega responsabilidades que rijan las
actividades de los diferentes miembros de la
comunidad educativa. 0 0 0 0 0 1 100 1 100}
3.6. Promueve el desarrollo comunitario con la
participacion de todos los actores educativos. 0 0 0 0| 0 1 100 1] 100}
3.7. Vincula las acciones del plantel con el
desarrollo de la comunidad. 0 0 0 0 0 1] 100 1 100}
3.8. Promueve el desarrollo de actividades con
entidades comunitarias y otras organizaciones
|gubernamentales y privadas. 0 0 1 100 0 0 0 1] 100}
3.9. Promueve el desarrollo de actividades socio-
culturales y educativas. 0 0 0 0| 0 1 100 1] 100}
3.10.Realiza préacticas de convivencia para
propiciar una cultura de paz en la institucién
educativa. 0 0 0 0| 0 1 100 1 100
3.11.Reconoce publicamente los esfuerzos que
hace cada miembro de la comunidad, para
alcanzar altos logros en el aprendizaje de los
estudiantes. 0 0 0 0 0 1] 100 1 100}
TOTAL 0 0 1 0 10 11
PUNTAIJE 0 0 1,464 0 24,4 25,864
PUNTAJE PROMEDIO 0 0 0,133090909 0 2,218181818 2,351272727
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ANALISIS:

Actualmente las escuelas trabajan intensamente para proveer una educacion de alta
calidad a todos los estudiantes, pero no pueden hacerlo sin ayuda, la participacion de
los padres de familia y la comunidad es esencial para crear una institucion exitosas y
existen diversas maneras en que los grupos comunitarios, los padres de familia, y otros
adultos que juegan un papel importante en la vida de los nifios pueden patrticipar en su
educacion desde el hogar y la comunidad. Por eso es fundamental que los proyectos a
desarrollar en la escuela cuenten con la participacion activa y consensuada de los
representantes, requisito para ello es que la comunidad educativa en general sea
conocedora de lo que se quiere hacer y se hace en las instituciones educativas. El
supervisora escolar de educaciéon informa que el 100% de los directivos de la Unidad
Educativa, algunas veces vincula las acciones del plantel con el desarrollo de la
comunidad, porque asi es una responsabilidad compartida todos trabajan cumpliendo
responsabilidades a fin de mantener el Liderazgo en la comunidad como bien lo tiene

ganado la institucion.
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TABLA 54

Evaluacion Del Desempefio Profesional Directivo En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay

Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013

RESUMEN DE LA EVALUACION AL RECTOR POR EL SUPERVISOR

RESUMEN EVALUACION AL RECTOR POR EL SUPERVISOR

ORDEN |DIMENSIONES QUE SE EVALUAN PUNTAJE
1 Competencias gerenciales 12,8938

2 Competencias pedagdgicas 2,6213

3 Competencias de liderazgo en la comunidad 2,3513
TOTAL 17,8664

Grafico 12. Evaluacion al Rector por
parte del Supervisor

B Competencias gerenciales

m Competencias
pedagdgicas

Competencias de
liderazgo en la comunidad
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La evaluacion realizada por el supervisor del colegio hacia el rector obtuvo un
puntaje de 17,86/20 considerando el desempefio del mismo como Optimo y de
calidad, explicando en cada una de las dimensiones:

Competencias gerenciales con un puntaje de 12,89/14.45 con lo que cumple con
lo requerido por la institucién, por los docentes, por los estudiantes y por la
comunidad en general, siendo un lider que coordina el funcionamiento exitoso de
la institucidén, distribuyendo funciones a cada estamento y guiando en el trabajo
realizado.

Competencias pedagogicas con un puntaje de 2,62/3,11 indicando que realiza
acciones para incrementar el ingreso de estudiantes a la institucion, garantiza los
derechos de los estudiantes, considerando una educacion de calidad y con calidez de
parte de los docentes.

Competencias de liderazgo en la comunidad determina que el rector mantiene una
comunicacion eficiente con sus subalternos, expresa buenas relaciones con los
profesores, realiza actividades para el desarrollo de la comunidad, promueve las
acciones culturales, realiza vinculacién con la colectividad acoplandose a los

parametros de calidad institucional y de desarrollo para la comunidad educativa.
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TABLA 55

Evaluacion Del Desempeiio Profesional Directivo En La Unidad Ed

ucativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay

Durante El Afo Lectivo 2012 — 2013
CALIFICACION DEL DESEMPENO PROFESIOAL DIRECTIVO

RESUMEN EVALUACION AL RECTOR POR EL SUPERVISOR

ORDEN | DIMENSIONES QUE SE EVALUAN PUNTAJE
1 Autoevaluacion del Rector 18,3187
2 Evaluacion al Rector por el Consejo Directivo 19,0475
3 Evaluacion del Rector por el Consejo Estudiantil 19,5716
4 Evaluacion al Rector por el Comité Central de Padres de Familia 19,5789
5 Directivo por el Supervisor Escolar 17,8664
CALIFICACION DEL RECTOR 94,3831

Grafico 12. Calificacion al Desempeiio
Profesional del Rector

W Autoevaluacién del Rector

M Evaluacidn al Rector por el
Consejo Directivo

Evaluacidn del Rector por el
Consejo Estudiantil

M Evaluacidn al Rector por el
Comité Central de Padres de
21% Familia
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TABLA 56

Evaluacion Del Desempeiio Profesional Directivo En La Unidad Educativa

Experimental Santana, De La Ciudad De Cuenca, Provincia Del Azuay

Durante El Ao Lectivo 2012 — 2013

CALIFICACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

RESUMEN EVALUACION INSTITUCIONAL

ORDEN | DIMENSIONES QUE SE EVALUAN PUNTAJE EQUIVALENTE
CALIFICACION PROMEDIO DEL DESEMPENO DE LOS A
1 DOCENTES 88,94183691 | (EXCELENTE)
CALIFICACION PROMEDIO DE DESEMPENO DE LOS A
2 DIRECTIVOS 94,38314677 | (EXCELENTE)
A
CALIFICACION AL DESEMPENO INSTITUCIONAL 91,66249184 | (EXCELENTE)

Gréfico 14. Calificacidén al Desempefio
Institucional

B CALIFICACION PROMEDIO
DEL DESEMPENO DE LOS
DOCENTES

B CALIFICACION PROMEDIO
DE DESEMPENO DE LOS
DIRECTIVOS

CALIFICACION AL
DESEMPENO
INSTITUCIONAL
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Graficamente podemos observar que tanto el desempefio profesional docente, como el
desempeiio de los directivos alcanzan una calificacién de “A”, con su equivalente a
excelente; por lo tanto, el desempefio profesional de la institucion es excelente

alcanzando un promedio de 91,66/100.

155



5.2. ANALISIS, INTERPRETACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

La informacion obtenida a través de esta evaluaciéon contempla elementos que brindan
un panorama sobre el desempefio docente y ciertas caracteristicas del proceso
ensefanza-aprendizaje; es decir permite hacer valoraciones, es importante que la
informacion recabada sea utilizada por los agentes educativos especialmente por los
profesores y de esta manera considerar estrategias permanentes que permitan al
docente mejorar, ya sea a través de su formacion y capacitacion docente u otras
actividades.

Con los resultados porcentuales y analizando la distribucién de los mismos, es posible
elaborar una interpretacion mas detallada de la situacién para cada descriptor, para
afirmar el resultado de la investigacibn que permiten establecer los parametros
interpretativo de cada competencia aplicada a los directivos, docentes, padres de
familia y estudiantes.

Asi en el primero de los descriptores Autoevaluacion de los docentes, en la
competencia sociabilidad pedagdgica se evidencian dos aspectos a considerar 1) la
repeticion del valor maximo en tres oportunidades, 2) dicho valor en cada respuesta no
es significativamente alto dada la gran dispersion de datos.

En la Tabla Autoevaluacién de los docentes: habilidades pedagdgicas y didacticas son
veinticuatro aspectos a evaluar por lo que resulta obtener un resultado especifico de
esta competencia, he considerado los indicadores:

Doy a conocer a los estudiantes la programacion y objetivos de la asignatura, al inicio
del afio lectivo, porque es fundamental que las estudiantes conozcan lo que aprenderan
en cada una de las asignaturas, asi como también la meta que se conseguira para la
formacion personal.

En el indicador: el docente aprovecha el entorno natural y social para propiciar el
aprendizaje significativo de los estudiantes, los maestros desarrollaran las clases de
acuerdo al medio donde se desarrolla el aprendizaje de una manera significativa acorde
con la especializacidon que ha escogido, lo considero esencial que todo maestro se
focalice en la formaciébn humana y profesional de las estudiantes de la Unidad

Educativa.
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Las competencias de la Autoevaluacién de los docentes, en el desarrollo emocional,
hay aspectos en que los docentes han obtenido una calificacion de algunas veces,
significa que los maestros deben de practicar la inteligencia emocional para trabajar con
las estudiantes, directivos y padres de familia, aunque se prepare cientificamente, la
empatia en donde laboro debe estar presente, mas aun cuando se trabaja con
adolescentes, la maestra y el maestro orientan la personalidad del futuro profesional

gue se desempefara en la sociedad.

La tabla de la autoevaluacion de los docentes: atencion a estudiantes con necesidades
especiales, se encuentra en relacion con el eje la Educacion Inclusiva, todos los
docentes trabajaron de acuerdo a las limitaciones y potencialidades de los estudiantes,
la investigacion presenta diez indicadores los resultados de los docentes en un
porcentaje contestan que algunas veces, elaboran adaptaciones curriculares para
facilitar el aprendizaje a los estudiantes, se debe buscar que siempre se trabaje con

adaptaciones y acomodaciones curriculares y asi obtener 6ptimos resultados

En la tabla de Autoevaluacion de los docentes: aplicacién de normas y reglamentos, los
resultados obtenidos en la investigacion, los docentes si cumplen algunas veces con lo
establecido en el PEI, reglamentos internos y disposiciones del plantel, siguen las
disposiciones que todo docente debe saber trabajar cumpliendo normas para de esta
manera se evidencien los deberes y derechos tanto de las estudiantes como de las
maestras, padres de familia y directivos, para fomentar la calidad y calidez en la
educacion.

La Autoevaluacion de los docentes: relaciones con la comunidad, es un indicador muy
interesante, porque refleja el trabajo del colegio con la comunidad el acercamiento con
otros actores sociales que tiene relacion con el proceso ensefianza—aprendizaje,
seleccioné los indicadores:

Me gusta programar actividades para realizar con padres de familia, representantes y
estudiantes y Comparto con mis compaferos estrategias para mejorar las practicas
docentes encaminadas al desarrollo comunitario, han obtenido como resultados

algunas veces.
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En la tabla de Autoevaluacion de los docentes: clima de trabajo, se debe considerar las
relaciones laborales para de esta manera propiciar acercamiento en la comunidad
educativa, en los indicadores: 1)

Me identifico de manera personal con las actividades que se realizan en conjunto, 2)
Comparo intereses y motivaciones con los compafieros del area o curso, Estoy
dispuesto a aprender de personas, ideas, situaciones y opiniones distintas a las mias y
3) Propongo alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio de
todos, estos maestros y maestras buscan un clima saludable para su trabajo, ser mas
productivo, eficiente y eficaz en la formacion integral de los educandos.

Los resultados de los otros indicadores se evidencian de tal manera que han cambiado
son los actores de quienes se ha recibido la investigacién, por ejemplo hay la
coevaluacién entre docentes, la evaluacion a los directivos por parte de los padres de
familia, estudiantes y supervisora escolar, los mismos que han arrojado evidencias

similares a la autoevaluacion.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. CONCLUSIONES
Los docentes, los estudiantes, los padres de familia, las autoridades y la
supervision califican el desempefio institucional conjugando el desempefio
profesional docente y directivo de la Unidad Educativa Santana como sobresaliente
con un promedio excelente, alcanzando buenos estandares de calidad educativa.
Es importante recalcar que la evaluacion estd enfocada al mejoramiento de la
calidad de la educaciéon y forma parte de la gestion administrativa y pedagdégica
de la institucion y por consiguiente requiere de un proceso cuidadoso para que
surtan los efectos esperados de manera satisfactoria.
La evaluacibn es una actividad sistematica que debe llevarse a cabo durante
algun tiempo, en el cual sea posible la recoleccion de informacion y la identificacion
de evidencias validas y confiables.
Al momento de realizar una evaluacion se produce el deseo de evitar a toda costa
el estigma de ser calificado con bajos puntajes y existe un rechazo que poco a poco
se va disipando.
Algunos maestros y directivos se han destacado formulando propuestas de
innovacion, trabajos de investigacion, obras y textos de caracter pedagdgico junto
a un esforzado trabajo didactico en las instituciones educativas.
Los docentes estan mucho mas preparados y capacitados para poder enfrentar una

evaluacion bien organizada.
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6.2. RECOMENDACIONES
La evaluacion del desempefio docente y directivos debe realizarse de acuerdo con
los lineamientos y criterios dados en funcion de las politicas educativas propuestas
por el Ministerio de Educacion.
Los docentes y directivos del plantel deben de trabajar en la calidad de la educacion
aplicando el uso de tecnologias para de esta manera trabajar y mantener la atencion
de los estudiantes, haciendo mas dinamicas las clases. Para ello se desarrollaran
seminarios pedagogicos dirigidos a directivos, docentes, estudiantes y padres de
familia sobre el uso de las TIC.

Comunicar a los padres de familia o representantes de los estudiantes, sobre el
rendimiento académico de ellos, cuando presenten diferentes dificultades en el

aprendizaje y recomendar si es necesaria a un especialista en el area

Las clases se ejecutan de acuerdo a una planificacion escrita y siguiendo una guia
de observacion para comparar la teoria y la practica de esta manera mejoraremos la

practica docente.
La vinculacién con la comunidad es un factor que debe seguir desarrollandose a

través de actividades y programas para fortalecer las relaciones con todos los

actores del quehacer educativo.
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7. PROPUESTA DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO
7.1. TEMA
Proyecto de capacitacion para el mejoramiento del desempefio docente y directivo

para el uso adecuado de TIC aplicadas en el aula.

7.2. DETERMINACION DEL PROBLEMA

La presente investigacion se realiza por que actualmente en la institucion educativa
objeto de estudio, se evidencia una serie diferencias con respecto al mejoramiento del
desempeiio docente y directivo por parte de las autoridades uno con aciertos y otros
con desaciertos, siendo uno de los grandes factores que influye en el desemperio de los
docentes y directivos de la institucion, la falta de conocimientos tecnoldgicos para un

mayor desenvolvimiento dentro del aula.

Por ello es necesario y urgente investigar el porqué y las causas que ahonda con mayor
fuerza este problema, para asi poder dar algunas alternativas de solucién y mejorar la

calidad en la educacion que estamos brindando.

7.3. ANTECEDENTES

La presente investigacion se justifica ya que es importante indagar el mejoramiento del
desempeiio docente y directivo de la Unidad Educativa Santana, a sabiendas de la
influencia que este aspecto puede generar en el desempefio de los docentes y
directivos. Siendo el mejoramiento del desempefio docente para de esta manera

mejorar el trabajo en el aula.

Hasta el momento no se identifica ningun estudio en la linea de investigacion sobre
mejoramiento del desempefio docente a través del uso de TIC dentro de la instituciéon
educativa que aporte resultados de los factores que influyen en el tema, por lo que al
abordarlo sera de utilidad para retroalimentarlo a los directivos, docentes, estudiantes,
padres de familia y la comunidad educativa en general de las percepciones que tiene el

rector y personal directivo.
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El mejoramiento del desempefio docente a través del uso de TIC y favorable o
adecuado es fundamental para un funcionamiento adecuado eficiente de la institucion

educativa, asi como crear condiciones de convivencia armoniosa.

7.4. JUSTIFICACION

En Educacion General Béasica y Bachillerato Ecuatoriano no se puede subsistir al
margen de las grandes transformaciones y expectativas que en todo momento se
presentan en el campo de la tecnologia. Se hace necesario introducir innovaciones en
el proceso administrativo con la finalidad de lograr las metas de una institucion
educativa. Para que la institucion educativa pueda estar bien manejada debe contar con
recursos humanos de Optima preparacion, adecuados para ocupar los puestos
directrices en los distintos niveles.

Si se quiere que el docente de aula, comprendiendo con este término todos los lugares
donde el estudiante aprende en forma organizada, alcance los objetivos que la
sociedad le han sefialado, es necesario que el Sistema Educativo cuente con los
servicios de apoyo y control, con personal suficientemente capacitado para cumplir su
labor. Esa es la razén por la cual los directivos que coordinan y dirigen las actividades
dentro del colegio, es decir el rector y los Directivos Educativos deben estar al tanto de
las innovaciones que en el campo gerencial se producen frecuentemente.

El proyecto de capacitacion para el mejoramiento del desempefio docente y directivo
para el uso adecuado de TIC en el aula del colegio seleccionado, constituye un valioso

aporte.

El proyecto de capacitacion para el mejoramiento del desempefio docente y directivo
para el uso adecuado de TIC en el aula del colegio es de importancia para los gerentes
educativos, directores, subdirectores, coordinadores de Departamentos y Evaluadores
entre otros, debido a que tendran a su disposicion un material de trabajo que refleja con

seriedad, validez y confiabilidad de la situacion que viven.
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Los logros a alcanzarse con la aplicaciéon de la propuesta de mejoramiento educativo

permitiran asegurar avances significativos de aprendizaje, de caracter individual y

grupal alcanzando el desarrollo global e integral de los alumnos.

La propuesta de mejoramiento se sustenta en:

>

La definicibn de la educacién como un proceso de formacién permanente,
personal, cultural y social, que conlleva al desarrollo humano, del entorno y de la
sociedad en general.

La necesidad de democratizar el sistema educativo de inclusion garantizando las
posibilidades reales de acceso y permanencia en una educacién de alta calidad,

en iguales condiciones y oportunidades.

7.5. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA
7.5.1. Objetivo general.

Tener un adecuado desempefio docente y directivo aplicando TIC ene | aula, en la

Unidad Educativa Santana.

7.5.2. Objetivos especificos.

>

>
>
>

Desarrollar talleres de capacitacion sobre la tecnologia y su nueva era,
Tener un alto rendimiento académico y un buen desarrollo de destrezas
Mantener la atencion de los estudiantes, realizando clases mas dinamicas

Propiciar la participacion de los estudiantes.
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7.6. ANALISIS DE LAS ESTRATEGIAS

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

»  Desarrollar talleres de capacitacion

sobre la tecnologia y su nueva era,

Capacitar a los docentes y directivos
sobre el desempeiio profesional bajo
la utilizacion de TIC

Recuperar la confianza de los docentes
y romper el temor a la tecnologia.
Elaboracion y aplicacion del seminario

de capacitacion

> Tener un alto rendimiento

académico y un buen desarrollo de

destrezas

Estructurar planificaciones con el uso
de

paulatinamente.

tecnologia, incrementandolo

Valoraciones a través del uso de Web
2.0

de

estudiantes, realizando clases mas

» Mantener la atencién los

dinAmicas

Utilizar recursos tecnoldgicos de su
interés.

Participacion a través del uso de Blogs
Propiciar el uso de debates y foros

para debatir sus conocimientos.

»  Propiciar la participacion de los

estudiantes y docentes

Uso de recursos tecnoldgicos actuales.
Romper las barreras tecnoldgicas
Trabajar conjuntamente y en directo
con la Web

Realizacion de tutorias virtuales

164




7.7. LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL

La cobertura de esta propuesta abarca la Unidad Educativa Experimental Santana en el
que se llevara a cabo su ejecucion al finalizar el afio lectivo 2012 — 2013 y al iniciar el
afo lectivo 2013 — 2014. Al finalizar el afio lectivo el Consejo Técnico y los
coordinadores de area evaluaran la propuesta y podran emitir conclusiones y

recomendaciones para el siguiente afio.

7.8. POBLACION

La poblacién a quién va dirigida esta propuesta son los docentes de Educacion Basica y
Bachillerato de la Unidad Educativa Experimental Santana con la colaboraciéon directa
del rector, docentes del area de Informatica. Con la finalidad de utilizar las tecnologias
de la comunicacion e informacién en los procesos de enseflanza — aprendizaje
facilitando al estudiante la rapida comprension de contenidos, para lograr una
educaciéon integral y de calidad de los alumnos; construir su propia identidad, un
proyecto de vida, incorporacion a la sociedad con autonomia y responsabilidad

vinculada a valores acorde a los avances tecnoldgicos.

7.9. SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA
Los recursos a emplearse en la aplicacion de la propuesta de Mejoramiento Educativo
son:
»  Talento Humanos:
o Rector
o Docentes
o Capacitador
»  Materiales:
o Computadoras con acceso a internet
o Uso de software que facilite el aprendizaje.
o Retroproyector
»  Econodmicos:
o Presupuesto del colegio para capacitaciones.
» Institucionales:
o Unidad Educativa Experimental Santana
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7.10. PRESUPUESTO

En el presupuesto se considera los gastos necesarios para la elaboracion y
presentacion del trabajo.

Impresiones: $ 90

Copias: $ 200

Total: $ 290

Monto financiado por la institucion educativa ya que cuenta con los recursos necesarios

como son: computadoras con acceso a internet, impresora, fotocopiadora.
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7.11. CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA

TIEMPO
ACTIVIDADES

2012-2013

PRIMER QUIMESTRE

2013 - 2014

SEGUNDO QUIMESTRE

2013 - 2014

JUL

Evaluacion diagndstica de conocimientos

Planificacion del seminario

SEP | OCT

NOV

DIC

ENE

FEB | MAR

ABR

MAY

JUN

Participacion en el curso de capacitacion.

Elaboracion del horario de la sala de

audiovisuales.

Utilizaciéon de la sala de audiovisuales.

Evaluacion de la propuesta
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