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INTRODUCCION

El propésito de la tesis es desarrollar un "ANALISIS
CRITICO SOBRE LA APLICACION DE LAS FUNCIONES TECNICAS,
ADMINISTRATIVAS, SOCIALES Y DE Comunicacié4n DE LA
SUPERVISION EDUCATIVA EN EL CANTON PUYANGO, DURANTE EL ARNO
LECTIVO 1998-1999", dado que hay deficiencias en el
cumplimiento de 1las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién por parte de 1la Supervisién

Educativa en el cantén Puyango.

La investigacién sobre el tema planteado reviste
importancia, porque al finalizar el trabajo investigativo,
estaremos en condiciones de sugerir Y recomendar un programa
de capacitacién a efectos de que se corrija la deficiente
utilizacién de 1las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién de la Supervisién Educativa;
ademas, es un tema de actualidad, puesto que este problema
radica en la preocupacién y comentarios de autoridades
educacionales, coordinadores de UTES, supervisores,
directores y rectores de establecimientos educativos,
profesores y, sobre todo a los medios de comunicacién social

que, a mediados del afio pasado, concretamente entre abril,

Xii



mayo y junio, informaron sobre este problema, que se origind
con las deterioradas relaciones entre el Director Provincial
de Educacidén de Loja y 1la Supervisidén Provincial de
Educacién. Para resolver eéte problema sé pretende

cumplir con los siguientes objetivos:
OBJETIVO GENERAL

- Conocer por medio de un andlisis critico la aplicacién de
las funciones técnicas, administrativas, sociales y de
comunicacién por parte de la supervisién educativa en el

cantén Puyango durante el afio lectivo 1998-1999,

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Demostrar que la fundamentacién de las funciones
técnicas, administrativas, sociales y de comunicacién de
la supervisién educativa es desconocida.

- Demostrar que el incumplimiento de un alto porcentaje de
las funciones técnicas, administrativas, sociales y de

comunicacién por la supervisidén de Puyango se asocia al

titulo académico de los mismos.
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Comparar si los criterios de supervisores, autoridades y

profesores de los establecimientos educativos de Puyango
difiere sobre el cumplimiento de las funciones.

Verificar si los supervisores elaboran informe de 1las
visitas y si el mismo lo dejan como constancia en 1los
establecimientos visitados.

Disefiar una propuesta de capacitacién a la supervisién
educativa para poner fin al problema de incumplimiento de
las funciones técnicas, administrativas, sociales y de

comunicacién por parte de la supervisién.

Los supuestos basicos subyacentes al tema, problema y

objetivos implican hipétesis principal Yy particulares, la

primera suponia:

HIPOTESIS PRINCIPAL

El andlisis critico sobre la aplicaciébn de las funciones
técnicas, administrativas, sociales y de comunicacién de
la supervisién educativa en el cantén Puyango determina

que las mismas se cumplen a medias Y con deficiencia.

Xiv



HIPOTESIS PARTICULARES

l. La fundamentacién de las funciones técnicas,
administrativas, sociales y de comunicacién de la
supervisién escolar es totalmente desconocida.

2. Ningun supervisor de Puyango tiene el titulo académico
que lo capacite para cumplir eficientemente las funciones
técnicas, administrativas, sociales y de comunicacién por
desconocimiento total.

3. Los criterios de supervisores, autoridades vy profesores
de los establecimientos educativos de Puyangce son de que
en una alta proporcién las funciones no se cumplen.

4. Cuando los supervisores de Puyango visitan los
establecimientos educativos, ﬁo elaboran el informe, peor
que lo dejen en los archivos como constancia.

5. Una propuesta de capacitacién a la supervisién educativa
pondria fin al problema de incumplimiento de 1las
funciones técnicas, administrativas, sociales y de
comunicacién cuando se la desarrolle en talleres de

perfeccionamiento.

Los métodos generales que utilizamos para realizar la

investigacién fueron el inductivo, deductivo, analitico Yy
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sintético. Entre las multiples técnicas utilizamos el
fichaje, con el uso de fichas bibliograficas y mnemotécnicas

textuales y contextuales.

La técnica utilizada para redactar el primer capitulo
fue la observacién documental o bibliografica porque implica
las generalidades sobre la fundamentacién de las funciones
técnicas administrativas, sociales Yy de comunicacién de 1la

supervisién educativa.

Para el segundo capitulo con el que tratamos describir
el diagnéstico del cumplimiento de las funciones técnicas,
administrativas, sociales 'y de comunicacién por 1la
supervisién de Puyango fueron utiles la entrevista a
supervisores para que nos permitan inventariar las funciones

reales y el acarreado de comunicaciones utilizadas por

ellos.

Para organizar el tercer capitulo qﬁe implica recoger
los criterios de las autoridades de los establecimientos
educativos y de los profesores de los niveles preprimario,
primario y medio, utilizamos materia y técnicas de 1la

investigacién de campo como la encuesta que la aplicamos a

Xvi



rectores, vicerrectores, inspectores generales, directores
de escuelas y profesores de los tres niveles para determinar
el cumplimiento de las funciones reales con otros puntos de

vista.

Para la redaccién del cuarto capitulo que implica el
planteamiento, contrastacién y verificacién de hipétesis Y
el cumplimiento de los objetivos, tuvimos que utilizar 1la
estadistica descriptiva, diagramas con tabulacién,

frecuencias y porcentajes de objetivos.

Para elaborar el quinto capitulo que implica 1la
propuesta de capacitacién a la supervisién utilizamos la
técnica del disefio de una teoria técnica y cientificamente
codificada que compulsa los datos tedéricos con los practicos

Y que implica una solucién al problema tratado.

Hemos salvado algunas dificultades como la limitacién
de tiempo por ocupaciones en nuestra labor docente, hogar,
distancia a la ciudad de'Loja; pero la mas fuerte, la de
querer corregir nuestros instrumentos de investigacién sin
tomar en cuenta las variables e indicadores que desedbamos

verificar y la negativa total a facilitarnos los medios de
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comunicacién; a pesar de esta serie de dificultades 3%
gracias a la buena voluntad de cumplir con nuestros
propdsitos, nuestro trabajo de investigacién se hizo
factible en su realizacién gracias al asesoramiento técnico

y de direccién.
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CAPITULO I

GENERALIDADES SOBRE LA APLICACION DE LAS FUNCIONES TECNICAS,
ADMINISTRATIVAS, SOCIALES Y DE COMUNICACION DE LA SUPERVISION

EDUCATIVA.

"Una de las mejores maneras de
aprender a ser un excelente
subordinado es aprender a
pensar Como un
administrador"?.

1.1. CONCEPTOS, PRINCIPIOS Y CARACTERISTICAS DE LA

SUPERVISION.

1.1.1. Conceptos de supervisibn:

La Supervisién Escolar es la expresién del
liderazgo educacional en accién"?. La Supervisién Escolar
apunta al mejoramiento del proceso de ensefanza A
aprendizaje, para lo cual tiene que tomar en cuenta toda la
estructura teérica, material y humana del establecimiento

educativo. Dice Anne Hicks que la Supervisién Escolar debe

L, STONER, James A. F. y Charles Wankel, 1995,
Administracién, UNAM, Prentice-Hall
Hispanoamericana S.A., Prefacio, p. xxiv

. SANTOS de Costa, Dilma, La Supervision en nuestro
medio, en Curriculum, N° 15, p. 14



entenderse como "orientacién profesional y asistencia dadas
por personas competentes en materia de educacién, cuando y
donde sean necesarias, tendientes al perfeccionamiento de la
situacién total de ensefianza Yy aprendizaje"?. Dicho

perfeccionamiento requiere, fundamentalmente:

a) Conocimiento de la situacién en que se efectua el proceso
ensefianza-aprendizaje;

b) Analisis y evaluacién de la misma en funcién de lo que se
pretende lograr, vy,

c) Efectuar los cambios que se hiciesen necesarios en las
condiciones materiales de la ensefianza Y en el modo de
actuar de las personas envueltas en el proceso, sobre
todo el maestro, para que el "alumno" y la "comunidad"

sean mejor atendidos.

En verdad, supervisién significa "visién sobre" y
Supervisién Escolar significa, pues, visién sobre todo el
proceso educativo, para que el establecimiento educativo
pueda alcanzar los objetivos de la educacién Yy los objetivos

especificos del propio establecimiento.

La Supervisién escolar no puede definirse en relacién

con las técnicas usadas, mas bien debe hacerse de acuerdo con

. Citado en NERICI, Imideo G., Introduccién a 1la.
Supervision Escolar, p. 54



los propdésitos que dan significado a los medios. En general,
supervisién quiere decir: coordinar, estimular y dirigir el
desenvolvimiento de los maestros o profesores, para que por
medio de ellos se estimule a cada individuo a través del
ejercicio de su talento hacia la mas completa e inteligente
participacién en 1la sociedad a la cual pertenece. La
supervisién tiene por objeto la superacién del medio
educativo y el desenvolvimiento profesional. de los
trabajadores de la educacién, para que, educados para hacer
uso del espiritu de investigacién, puedan afrontar los

problemas que se presentan en el campo de la practica.

Segun Lelia Hierro, pedagoga que entrega una de las
primeras definiciones de supervisién dice: "La Supervision
trata de lo que debe ensefiarse, cuando debe enseflarse, con
quién, por qué y con qué propdésito". Esta autora en su
concepto nos da a conocer que se deben plantear objetivos que

deben ser ejecutados en el transcurso de la supervisién.

Segin Luis Arturo Lemus, se manifiesta que: "La
supervisién tiene por objeto 1la superacién del medio
educativo y el desenvolvimiento profesional de los
trabajadores de la educacién, para que los educandos puedan

hacer uso del espiritu de la investigacién, puedan afrontar

4

. HIERRO de 0., Lelia, 1974, Enfoque practico de la
Supervision Escolar, Cuaderno Pedagégico N° 27



los problemas que se presentan en el campo de la practica"’.

Lemus nos da a entender gue la Supervisidén sirve para brindar
una orientacién adecuada, = debe estar en constante
actualizacién de conocimientos para coadyuvar al mejor

desenvolvimiento del docente.

"La supervisién moderna no puede Jjustificarse en
términos de su relacién con la situacién de ensefianza-
aprendizaje; no tienen un fin en si mismo y sbélo sera
positiva mientras sus efectos sobre la ensefianza aprendizaje
sean positivos, mientras logren mejoramientos en estos
aspectos"®. Aqui se manifiesta que la supervisidén debe

basarse en la ensefianza y el aprendizaje, logrando de esta

manera el mejoramiento en estos aspectos.

Dice Acnne Hicks que la Supervisidén Escolar debe
entenderse como: "Orientacién profesional y asistencia dada
por personas competentes en materia de educacién, cuando vy
dénde séan,necesarios, tendientes al perféccionamiento de la

situacién total de ensefianza-aprendizaje"' . Segun este autor,

LEMUS, Luis Arturo, 1975, Administracién,

Direccién y Supervisidén de escuelas, Buenos Aires,
Edit. Kapelusz, S.A.

. MINISTERIO de Educacién y Cultura, 1992, Manual de
Supervisién Educativa del Ecuador, p. 4

. NERICI, Imideo, 1975, Introduccién a la
Supervisién Escolar, p. 54



nos da a conocer que la capacitacién debe estar a cargo del
personal capacitado para que acuda a solucionar problemas

donde la educacidén lo amerite.

Good manifiesta que la Supervisiétn representa "Todos
los esfuerzos de los funcionarios escolares, regulares, cuyo
objetivo es favorecer la situacidén de los maestros y otras
personas empefladas en el mejoramiento de 1la educacién,
incluyendo el estimulo al progreso profesional vy al
desarrollo de los maestros, la seleccibén y revisidén de los
objetivos de la educacién, de los materiales y métodos de la
ensefianza, asi como la evaluacién de la instruccién™®.

De acuerdo a lo que dice el autor, nosotras deducimos
que la Supervisién debe basarse en la realidad educativa,
tomando muy en cuenta los criterios de personas empefiadas en
el mejoramiento del sistema educativo y en la superécién
intelectual del docente. Segin nuestro criterio, la
Supervisién debe abarcar el conocimiento pedagdgico con el
propdsito de canalizar las ideas que contribuiran al
perfeccionamiento del cuerpo docente, como dinamizador de la
tarea educativa, en procura de enaltecer el espiritu
organizativo del sistema de Supervisién, el cual anotari con

criterios éptimos de una mejor educacién.

. NERICI, Imideo, Op. cit, pp. 54-55



La Supervisidén educacional es una qguia u orientacién
profesional Yy asesoramiento dado por profesionales
competentes, pedagogos o educadores profesionales en materia
educativa, cuando sea y en el lugar apropiado, tendientes al
desarrollo y superacién de todo el proceso ensefianza-
aprendizaje. NoOtese lo profundo y complejo de la concepcién

que abarca la Supervisién.

En verdad Supervisién significa observar sobre; esto
quiere decir, mirar en términos superiores. Entonces implica
comprender todo el proceso para brindarle un servicio técnico
a fin de mejorar la enseflanza y el aprendizaje. Una
Supervisién util requiere de conocimientos concretos de los
problemas y capacidades de los elementos a supervisar y de
los profesores supervisados. En conclusién podemos decir que
entendemos por Supervisién lo que implica orientar a las

personas dque ejecutan las acciones organizadas en la

educacidén, como:

- Llevar al alumno hacia un estado de madurez a fin de que

enfrente la realidad en forma consciente;

~ Organizar labores especificas que le sirvan al ser humano

para enfrentar la realidad;

- Dirigir al individuo hacia la madurez, guiadndolo en su

desarrollo;

~ Enfrentar la realidad acertadamente, como reto dificil.



Con esto demostramos que el concepto de Supervisién 1lo
enfocamos en el sentido de ayuda técnica y oportunamente
proporcionada. La palabra supervisién, da la idea de una
funcién que relne las siguientes notas: amabilidad,
investigacién de causas y situaciones; ayuda moral,

cientifica y profesional.

El Supervisor Escolar y, en su caso el Rector o los
directores de los establecimientos educativos, deben poseer
una agradable preparacién profesional y estar mas o menos al
dia en materia de informacién pedagébgica; debe ser capaz de
afrontar los problemas practica vy cientificamente, sin
dedicarse sélo a "recetas", principios carentes de
aplicacién, debe considerar que todos y cada uno de 1los
docentes, por competentes que sean, necesitan ayuda, y una de
sus obligaciones es hacérselo comprender al personal para que
éste sea receptivo y conozca sus propias necesidades; debe
estimulér el desenvolvimiento profesionalAdel cuerpo docente
haciéndolo participe de asambleas, convenciones,

investigaciones y discusiones acerca de obras pedagdbgicas vy

problemas educativos.

Por ultimo, el sistema necesita de un medio para el
cumplimiento de las disposiciones organizativas, legislativas
Y administrativas de la mejor manera posible, asi como de

procurar el mejoramiento profesional de los elementos que



intervienen en la situacién educativa; esto es la inspeccién

Y supervisién escolar.

Por inspeccién entendemos la labor de vigilancia e
informacién para el cumplimiento de 1las leyes y normas
educativas, y, por supervisién entendemos 1la ayuda que se
proporciocna a los maestros y demas personal docente con el
propdésito de que se perfeccionen profesional y se mejoren la
accién y la situacién educativa. Por "supervisién escolar" se
entiende el conjunto de accionesidirigidas al mejoramiento de
las condiciones del proceso enseflanza-aprendizaje de alumnos
Y nmaestros, al perfeccionamiento profesional ~de los
. educadores que se hallan en servicio y al mejoramiento de la

situacién educativa.

1.1.1.1. Evolucidédn del concepto de supervisidédn escolar:

Desde que el Estado existe como organismo de
dominio, control o mediacién, ha funcionado la Supervisién
Escolar en una u otra forma; pronto se descubrié que el
establecimiento educativo es uno de 1los .mejores vehiculos
para conservar las tradiciones y defender los intereses de la
cultura. En la Antigua Atenas existia el sofronista, que era
un magistrado encargado de vigilar la educacién Yy la conducta

moral; el arebépago se encargaba especialmente de controlar la

accién publica de la escuela. En Esparta el éforo, cada uno



de los cinco magistrados que elegia el pueblo, controlada la
educacién publica en todas sus manifestaciones. En Roma los
censores eran magistrados facultados por la Ley para tener

control y autoridad absoluta en la educacién de los jbdvenes.

En la civilizacién de Occidente, las primeras escuelas
elementales se originaron de los claustros y los monasterios;
en la Edad Media, la Iglesia se encargd de dirigir e
inspeccionar las instituciones educativas; el Obispo era la
maxima autoridad, quién delegdé en los sacerdotes y demas
religiosos el control de la educacién. La labor de inspeccién
fue encargada al Gran Chantre, quien fue el responsable de la
direccidén de las escuelas episcopales y abaciales; mas tarde

el maestra escuela, en el siglo XII.

Desde el punto de vista etimolégico, la palabra
"supervisién se deriva de dos voces latinas: "super" que
quiere decir "sobre, exceso o grado sumo”, y "vicio", "accién
y efecto de ver"; esto es, acto de la potencia visiva; luego,
etimoldégicamente supervisién significa mirar desde lo alto.
La palabra supervisién ha sido sustituida en 1los ultimos
tiempos por otra que tuvo empleo universal durante muchos
anos: inspeccién. Este tiempo fue importante porque reflejod
la transformacién que han experimentado el concepto y la
practica de la tradicional "visita de escuelas”. Segun Adolfo

Maillo (9;7) etimolégicamente, inspector es el que ve, el que
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observa atentamente la marcha y el funcionamiento de algo (en
nuestro caso de los establecimientos educativos), y es légico
Suponer que atendiendo a la etimologia, la legislacién

espafiola del siglo de las luces llamé a los que realizaban

esta funciédn veedores.

Victoriano Arroyo del Castillo (2:;23) nos dice que en
una cédula real otorgada por Enrique II en el siglo XIV se
lee: "Que las nuestras justicias tengan nuestros veedores de
ciencia y conciencia, para que junto con la justicia examinen
y den cartas, y para que vayan con las justicias cada cuatro
meses y vean la ensefanza de los muchachos y letras de las
escuelas y vean lo que ensefian, Yy no siendo suficientes,

quitarle y ponerle pena de seis mil ducados, no usen mal de

tal ensefianza"”.

Segun el mismo autor, una resolucién de Felipe II en el
siglo XVI dice: "Mando que los justicias de estos reinos,
cada uno en su jurisdiccioén, visiten cada aflo una vez las
escuelas y los Maestros de las examinados Y aprobados, para
ver si ensefian bien y en el cuidado que deben, conforme con

lo que en esta mi carta mando, la cual quiero que tenga

fuerza de ley".

En el ano 1642 los maestros de Madrid se agruparon en

la hermandad de San Casiano, a la que Felipe IV encomendd,
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entre otras cosas, la inspeccidén y visita de escuelas. En
1743 Felipe V, refiriéndose a la hermana de San Casiano
dispuso que "haya veedores en dicha Corporacién que cuidan y
celen el cumplimiento de la obligacién de los Maestros y, a
este fin, se elija por mi consejo personas en la mi Corte de
los profesores mas antiguos y beneméritos dandoseles por él

el titulo de Visitadores.

En 1812 la Constitucién de Ca&diz (6;215) manda que se
establezcan escuelas de primeras letras en todos los pueblos
de la monarquia, se amplie el numero de Universidades, el
plan de ensefianza sea uniforme en todo el reino, se cree una
Direccién General de Estudios que tendrd bajo su cuidado la
inspeccién de laAinstruccién publica y se declare la libertad
de imprenta. Con el crecimiento de las ciudades y 1la-
independencia del gobierno municipal o clerical, se crean
plazas de inspectores, y con el advenimiento de la reforma
religiosa el Obispo de Estrasburgo cre6 en 1821 una especie

de comisién escolar integrada por nobles para la inspeccién

de las escuelas.

En Norteamérica, Barr, Burton vy Brueckner sefalan

cuatro periodos en el desarrollo histériéo de la supervisién

como .

a) Coerciédn;



12

b) laissez faire;
¢) Enseflanza y guia, vy,

d) Direccidédn democratica.

Rodriguez Vivanco nos habla de las siguientes etapas

del proceso de la inspeccidén del Inspector como:

a) Fiscalizador,

b) encargado de la preparacidén de los maestros,
c) colaborador,

d) técnico cientifico, vy

e) lider responsable.

Resumiendo, podriamos caracterizar las siguientes

etapas de progreso en la supervisioén:

a) Como tarea de inspeccién o vigilancia;

b) acentuar su papel de jefe.

Actualmente, después de haber pasado 1la supervisidn
escolar por las etapas antes mencionadas, estamos en la de
andlisis y superacidén de sistemas; esto es, en el estudio por
equipos de maestros, preferentemente con la ayuda de
especialistas representantes de distintas disciplinas, para
el conocimiento de 1la situacién total de una escuela,

distrito o zona administrativa determinada, con el objeto de



elaborar, realizar y evaluar programas

desarrollo educativo con la colaboracibén de todo el personal

involucrado’.

1.1.2. Principios de la supervisién:

Por principio entendemos un enunciado general,
que sirve de base a la realizacién de las actividades. Se
trata "de una norma o sistema general que se puede aplicar a
muchos casos particulares; a una exposicién por medio de la
cual otro dato no relacionado directamente, es sistematizado

e interpretado"'°.

Los principios deben guardaf relacién estrecha con los
objetivos generales, asi como la teoria y la técnica del
aspecto. particular de que se trata, sin desestimar las
necesidades, posibilidades y circunstancias ambientales. La
funcién de un principio es servir de base y dar unidad a las
ulteriores préacticas, procedimientos y materiales. Con la
existencia y aceptacién de un cuerpo doctrinario de

principios se evitan muchas discusiones superfluas vy la

Cfr. GARCIA, Mafalda, Administracién y Supervisién
Escolar, Anexos, Modalidad Abierta, U.T.P.L., pp.
112-114

10, GARCIA, Mafalda, Administracién y Supervisién
Escolar, Anexo, Modalidad Abierta, Universidad
Técnica Particular de Loija, Cap. 1,
"Administracién de la educacién”, p. 4



14

consiguiente pérdida de tiempo, recursos, energia vy
materiales, por cuanto en la consideracién de aspectos

problemdticos se podrad y deber& hacer referencia constante a

dichos principios.

Los principios de la Supervisién educativa nacen de los
propbdsitos generales y especiales de 1la educacidén. Estos
principios rigen las tareas especificas de la supervisiébn y
son los que a continuacidédn se sefialan:

a) Ser parte integrante del sisteﬁa educativo nacional;

b) Participar democréaticamente en el sistema educativo;

¢) Cumplir objetivos en el sistema educativo;

d) Conocer la realidad nacional para adaptar las
Limitaciones, capacidades y actitudes pedagdgicos:

e) Ser cientifico y tecnoldgico;

a) Ser objetivo, cooperativo, constructivo, creador y
permanente;

g) Evaluar los resultados de la tarea educativa en funcién de
la realidad socio-econdémica del pais; |

b) Coordinar las acciones del proceso administrativo a nivel

intra e inter-institucional®’.

Existen otros principios respecto de las actividades

1, Ministerio de Educacién y Cultura, 1992, Manual de

Supervisiédn Educativa, Fundacién Natura, EDUNAT

I11, Ministerio de Salud Publica, Instituto
Ecuatoriano de Obras Sanitarias, p. 6



curriculares que deben ser considerados cuidadosamente, si se
quiere que estas actividades se desarrollen de la mejor
manera posible; algunos de estos principios son los

siguientes:

a) Los supervisores deben ser consejeros o participar de
las actividades y no ser simples espectadores o
difectores absolutos de ellas. El objeto de esto es que
las actividades se desarrollen bajo la iniciativa vy
responsabilidad de los alumnos hasta donde sea posible;
hay muchos aspectos donde se pueda dejar a los alumnos
solos, pero en cambio hay, otros donde necesitan una
estrecha orientacién, pero en todo caso ésta debe ser
una accién de asesoramiento y no de imposicién. Muchas
veces los alumnos en ciertos salones de clase son muy
dominados por sus docentes, como para sentirse cansédos
de ello y necesitan un poco de libertad que bien puede
ser obtenida mediante estas actividades; pero si
también aqui son dominados por un docente, sentiran muy
poco interés'por esta clase de experiencias, y ademas,
no hallardn la oportunidad de desenvolverse como
lideres o integrantes del grupo;

a) los alumnos deben tener 1libertad para unirse a 1los
clubes, comités, asociaciones 0 grupos que les
interesen. Nuevamente aqui, especialmente cuando los

maestros en sus actividades escolares no atienden a los
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intereses de los alumnos, éstos tienen que hacer en el
aula la voluntad del maestro, por lo que les resulta
provechoso tener una oportunidad en el colegio para
poder dedicarse a una actividad que les interese; por
eso las actividades deben nacer como consecuencia del
interés de los alumnos y una vez organizadas, éstos
deben tener oportunidad de participar en ellas segln sus
deseos e inclinaciones;

El alumno debe considerarse miembro activo de esta
pequefla sociedad organizada con fines educativos que es
el «colegio, y como tal, debe participar en las
diferentes actividades que ella désarrolla, como lo
hace el ciudadano adulto de toda nacién democratica. En
esta forma tiene la oportunidad de entrenarse en los
procedimientos democraticos desde el colegio, para que
cuando salga de él, sepa hacer uso de sus derechos y
cumplir con sus obligaciones;

todo colegio debe participar en estas actividades. Debe
procurarse que todos los alumnos tomen parte de una u
otra forma en las actividades, pues, por lo menos en
alguna estardn interesados. Ademés, tratandose del
consejo general de alumnos, todos deben considerarse
miembros de él1, por medio de 8us representantes,
tomando parte activa ~en las elecciones; lo que se
necesita es hacer las actividades lo suficientemente

atractivas como para que los alumnos sientan interés de
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participar en ellas;

Las actividades deben ser organizadas. Es decir, no se
trata simplemente de tener actividades en el colegio;
actividades extraescolares siempre han existido vy
existen en todos los colegios donde después de las
clases o durante los recreos se reunan los alumnos para
jugar un partido de futbol o desarrollar alguna otra
actividad similar; lo que interesa es que sean
organizadas, que haya variedad, que se lleve control,
que se analicen los resultados; en una palabra, que se
desarrollen con una orientacién y tengan fines
educativos;

Las actividades deben desarrollarse durante las horas
regulares de labor, como parte integrante del programa.
Recomendamos en el principio anterior que las
actividades sean organizadas, y aqui agregamos,
programadas en debida forma para considerarlas como
parte del tiempo de labor y para que los ~diferentes
miembros del personal puedan dedicarse a orientarlas en
forma en que 1lo hacen en 1las actividades que se
realizan dentro del salén de clase;

Los maestros deben participar en las actividades, vya
Sea como asesores, COmMO sSupervisores, o como miembros
activos de ellas. El personal no debe manejar las
actividades, pero esto no indica que deba desentenderse

por completo de ellas; hay muchas formas en que su
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participacién puede ser deseable, efectiva Yy
democratica. Un docente que esté interesado en cierta
rama del arte, del deporte, o de la ciencia, puede
tratar de interesar a los alumnos para la organizacién
de una sociedad; otras veces los alumnos pueden sugerir
e iniciar la formacidén de la sociedad y acudir a algin
docente para que los oriente al respecto, y aun otras
veces, sintiendo el maestro interés por determinada
actividad ya organizada, puede sumarse a ella como lo
haria cualquiera de los alumnos del establecimiento.

h) Las actividades deben tratar de extender o completar el
trabajo educativo, desarrollado en los salones de

clase, como parte del programa.

Los principios son de naturaleza tedrica en cuanto a su
concepcidén, pero son también de naturaleza practica en cuanto
a su aplicacién. Por su amplitud, éstos pueden clasificarse
en generales y particulares o especificos. En cuanto a su
naturaleza hay tantos como disciplinas de pensamiento y de
accién existen. Asi, los hay: cientificos, morales,

econémicos, sociales, politicos, etc.

El Sistema Nacional de Supervisién se fundamenta en la
Legislacién Educativa, basada en la Ley de Educacién; por lo
que la Supervisién tiene como actividad principal, defender

los intereses de la cultura, teniendo en cuenta los fines y
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objetivos para orientar la ensefianza, por lo que la tarea de
la Supervisiédn Escolar debe estar encaminada a la formacién,
organizacidén, <capacitacién en areas como: Supervisioén,
Administracién y Evaluacién educativa que son acciones

significativas en favor de la educacién.

El campo de la Supervisién abarca de manera general, la
manera de evaluar el proceso educativo, los lineamentos,
organizacién y funciones didéacticas y el conocimiento amplio
de los principios de la Supervisién establecida por el
Reglamento de Educacién que orientan sus tareas de manera que
tengan unidad, objetividad y consecuencia; entre los

principales anotamos los siguientes:

* Estructurarse basandose en una filosofia de la
educaciodn;
* actuar democraticamente de manera que todos sus

participantes tengan libertad de opinién;
* incluir a todos para que reciban orientacién vy
asistencia de la Supervisién;
ser cooperativo para que los responsables participen de
las preocupaciones de la Supervisién vy cooperen con

ella en la buena marcha de la labor;

ser constructiva, para que mejore su accién cuando sea

necesario;

* ser cientifico en el planeamiento para obtener
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resultados en la evaluacién y de esta manera rectificar
o modificar la labor;

los planes deben ser reales basados en 1la realidad
educacional;

ser permanente en la Supervisién para que funcione

eficientemente.

Los principios que proponemos en seguida son a manera

de ilustracién, pues, para cada situacidén que se trate se

debera elaborar, proponer, discutir y aceptar los propios.

La supervisién debe ser proporcionada a todos los
miembros del personal. Todos los docentes necesitamos .
ayuda profesional, y esta debe ser amigable vy
cientificamente proporcionada; la supervisién tiene por
objeto el mejoramiento de la educacién y el
perfeccionamiento de los maestros que nos hallamos en
servicio; cada dia se puede ser mejor nmaestro vy
desarrollar una mejor educacidén, pero nunca puede
llegarse a la perfeccién deseada.

La supervisién no debe ser impuesta a la situacién sino
que se debe derivar de ella. Toda accién de supervisién
inteligentemente realizada, empieza por las situaciones
reales, investigando circunstancias para deducir de
alli los diferentes medios que deben emplearse para

tratar de resolver los problemas existentes. El
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supervisor que desconoce estas circunstancias es

incapaz de proporcionar ayuda técnica de acuerdo con

las necesidades; en tal caso su labor es impuesta en.
lugar de derivarse de la situacién.

La supervisidén debe ser cooperativa. Esto es, aceptar

ayuda procedente de diferentes medios; todos los

miembros del personal deben colaborar y ayudarse unos a
otros con el objeto de mejorar la educacién.

La supervisién debe ser respetuosa de las diferencias

individuales. Es sabido que no todos los miembros del

personal en un colegio son iguales y, por consiguiente,

no deben ser todos tratados con métodos generales; unos
necesitan ayuda especial en un sentido y otros en otro
sentido. El1 objeto de 1la supervisién escolar es
investigar estas diferencias para respaldarlas Yy
proporcionar ayuda de acuerdo con las necesidades
personales.

La supervisién debe reconocer los méritos y sacrificios
tanto como los defectos. Una supervisién consciente no
se debe preocupar s6élo de buscar defectos que merezcan
ser enmendados; una obra de supervisién, para que sea
juéta, debe también reconocer loé esfuerzos y las
bondades de cada uno de los miembros del personal; si

no se hace esto, los educadores terminan por
desilusionarse al ver que sus sacrificios por el

mejoramiento profesional no .son reconocidos.



22

La supervisidén debe efectuarse con acciones mas que con
palabras. Es Dbastante facil dedicarse a buscar
problemas en el colegio, pero Dbastante dificil
proporcionar la ayuda técnica que el caso requiere. Los
supervisores deben dar orientaciones préacticas ayudando
a la realizacidén de ellas, en lugar de contentarse sélo
con exponer principios carentes de aplicacién.

La supervisién debe ser cientifica y democratica. Es
cientifica cuando hace uso de procedimientos, tales
como la investigacidén y la experimentacién, formulando
primero algunas hipétesis, comprobandolas por
diferentes medios después, y elaborando seguidamente
las conclusiones del caso. Es democratica cuando hace
uso de principios tales como la cooperacién, la armonia
y el respeto por el individuo, cuando es exigente
respecto de las obligaciones y respetuosa de lds
derechos de los diferentes miembros del personal.

La supervisién debe ser profesional mas que personal.
Los directores o supervisores escolares no deben
descender a los problemas puramente personales de los
maestros; deben tratar las dificultades o fallas de tal
forma que no intervengan en 1la vida privadé de los
miembros del personal. La supervisién debe limitarse,
en la medida de lo posible, al nivel profesional de los

docentes.

La supervisién debe hacer uso de diferentes medios vy
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hacer uso de ellos en forma discriminada, pues hay méas
prdbabilidades de éxito cuando se wutilizan varios
medios que se consideren apropiados, en lugar de
emplear uno solamente.

10. La supervisién debe ser continua y progresiva. La labor
no debe ser eventual o esporéddica, no ha de efectuarse
- s86lo cuando un caso extremo merezca atencidén, sino debe

ser un proceso constante y progresivo.

1.1.3. Caracteristicas de la supervisién

Neagly y Evans determinan como caracteristicas

principales de la supervisién, las siguientes:

1. La Supervisién atiende a los fundamentos de la educacién y
orienta el aprendizaje y su perfeccionamiento hacia la
meta general de la educacién.

2. La finalidad de la Supervisién es el perfeccionamiento del
proceso de ensefanza y aprendizaje, el cuadro total del
aprendizaje y no la meta estrecha y limitada de
perfeccionar a los maestros en actividad.

3. E1 objetivo es el aprendizaje, considerando a todas las
personas dque participan del proceso, y no sdélo a los
maestros.

4. Trata de alejar al maestro de Su embarazosa posicién de

centro de atencién del proceso educativo, para llevarlo a
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asumir su legitima posicién como miembro cooperativo de
todo un grupo de personas gque se preocupan por el

. . . . 12
perfeccionamiento del aprendizaje" “.

La Supervisién en el Ecuador, se inicidé con visitas
escolares, que las realizaban una vez por afio, dada 1la
distancia de los centros educativos. ‘Esos supervisores
carecian de los mé&s minimos conocimientos sobre asesoramiento
‘técnico al proceso educativo. _Manejaban una metodologia
arcaica basada en la simple visita al plantel, tan solo
verificaban los 1libros y, en el mejor de 1los casos,
observaban los programas presenéados por los profesores vy
asistian a los actos sociales o culturales que ejecutaba el

plantel con motivo de alguna fecha civica.

Nunca se dedicaban a planificar o ejecutar -un encuentro
de intercambio de experiencias unicas que modernamente se
aplican en el proceso. Muchos de los supervisores actualmente
no sélo que carecen de formacibén académica profesional;
carecen ademds de integridad moral y ética. En varias
ocasiones se han dado casos de denuncias sobre inmoralidades
de los Supervisores, cuando se trata de cambios, permutas e

ingresos en el magisterio de Puyango.

1z, DOCUMENTO base para un Proceso de reforma

curricular del sistema educativo ecuatoriano,
Boletin Pedagégico N° 9, MEC-PROMECEB, Edicién
especial, 93-06-01
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A muchos de los Supervisores les falta autoridad,
presencia y, sobre todo, liderazgo para desarrollar su labor,
no sélo en los planteles urbanos sino rurales. Sin embargo,
el Estado ecuatoriano ha mantenido el deseo de trabajar con
el sistema de Supervisién, para que facilite el ejercicio

docente y elevar la calidad de la educacién.

Una supervisidén 0til requiere de los conocimientos
concretos de los problemas y capacidades de las instituciones
y de los profesores supervisados, planteando reformas en el
campo educativo en el que se proporcione los tipos de
métodos, procesos y técnicas que garanticen el mejoramiento
de la calidad de 1la educacién nacional. La Supervisién
Escolar es la expresién maxima del "Liderazgo educécional en
accién"'®. Segun este criterio, la autora nos da a conocer
que el supervisor debe tener caracteristicas de lider para

emprender acciones que vayan en mejoramiento del docente.

Entre las caracteristicas mas importantes tenemos:

a) Sistematizacién y planificacién: El1 trabajo de la
Supervisién y por ende, el del Supervisor no debe ser
usual, esporadico, improvisado, sino que por el
contrario, debe consistir en una actividad planificada,

llevarse a cabo de manera sistematica, unitaria Yy

13, SANTOS, Dilma A. de Costa, Supervisién en nuestro
medio, en Curriculum, N° 15, p. 14
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progresiva, durante un periodo largo de trabajo en
etapas sucesivas e interrelacionadas. Planificar
consiste en prever dentro de una circunstancia
determinada un conjunto de elementos incluyendo 1los
objetivos y los medios; ello puede ir acompafiado de la
elaboracidén de un programa de trabajo asi como de una
serie de proyectos, actividades y tareas que realizan
de manera conjunta el personal relacionado con la
situacién™‘. Nérici nos hace hincapié que la
Supervisién es una actividad planificada y
sistematizada que debe redundar en el progreso del ser
humano, la misma que dard solucién a los problemas de
trabajo \% del entorno socio-educativo de la
investigacién.

Comprension de la realidad y de las funciones; este
aspecto se relaciona con la disciplina ecolégico-
humana, ya que se aplica con las condiciones fisicas de
los seres vivos en orden de su habitat donde el
Supervisor desemperfia un papel importante en
investigacidén de campo.

Actividad esencialmente humana en su relacién, sus
derivaciones y su proyeccién aliando este aspecto a la

personalidad del Supervisor que Jjuega un papel

importante; ya que él debe ser una persona con un alto

14

. Ibiden, p. 208
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nivel de confianza en si mismo y con un buen dominio de
las relaciones humanas y de integridad institucional,
capaz de viabilizar situaciones dificiles, en diversas
ocasiones pueden fallar las técnicas y los materiales,
pero al existir buenas relaciones humanas, féacilmente
se buscan soluciones cuando el Supervisor es una
persona dque posee cualidades como don de gentes,
sinceridad, lealtad, ética y sobre todo dominio de 1la
autoridad basado en 1lo institucional, profesional vy
moral y en esta obra nos manifiesta que: "Cuando una de
estas falla, sin reforzarse de las demas, puede
perderse el control de 1la situacién. Una persona
carente de autoridad moral y profesional, por ejemplo,
tendra que valerse mucho de la autoridad que se le ha
puesto para mantenerse en forma; en cambio, cuando es
fuerte el dominio profesional, la persona es respetada

por su saber y su modo de actuar técnico vy

cientifico"?®.

Comprensién de las lineas de autoridad y los campos de
jurisdiccién, nos da a conocer el principio
administrativo con el que cada elemento humano forme
parte de la organizacién con el objeto de efectuar
algin trabajo; el Jefe o el Supervisor no puede

controlar directamente a un numero reducido de

13

. NERICI, Imideo, Introduccién a 1la Supervisién
Escolar, p. 210
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subalternos, por tal motivo "debe delegar autoridad y
responsabilidad a subalternos inmediatos, apoyéandolos
en las decisiones tomadas por ellos”, ya que de ésta
manera comparten las responsabilidades mientras que el
campo de jurisdiccién se refiere al ambito de trabajo:
es decir, al &rea o zona en las que se efectia el
trabajo en que la organizacién depende de las buenas
relaciones interpersonales del equipo de accién.

e) T;abajo en equipo, es una de las caracteristicas
primordiales dentro de 1la Supervisién, la misma que
debe ser planificada para que haya la continuidad y la
realizacién >de las actividades, las mismas que deben
ser evaluadas para verificar sus actividades del
trabajo en equipo y evitar la censura negativa.

Todas estas caracteristicas anotadas, son requisitos
indispensables para que un supervisor desempeiie sus funciones

a cabalidad y con eficacia, la misma que en una buena

I

Supervisidén se hace necesario tener perfeccionamiento basado

en el conocimiento de:

- La situacién en que se efectia el proceso de ensefilanza-
aprendizaje;

- el analisis y evaluacidén de la misma en funciébn de lo
que se pretende lograr, y

- efectuar cambios necesarios en las condiciones
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materiales de ensefianza de las personas, en el proceso,
sobre todo el maestro para que el alumno y la comunidad

sean mejor atendidos.’

El Supervisor debe estar amparado del quehacer
educativo para orientar adecuadamente en el logro de los
objetivos propuestos en la institucién educativa. Janese
Pinto Pérez, seflala a las siguientes, como caracteristicas

principales de la supervisién educativa”:

1. La supervision moderna sbélo puede justificarse en
términos de su relacién con la situacién de ensefianza-
aprendizaje. No tiene un fin en si misma y s6lo seré
positiva mientras sus efectos sobre la enseflanza y el
aprendizaije sean positivos, mientras logre un
mejoramiento en esos aspectos.

2. La supervisioén moderna supone la existencia de buenas
relaciones en el grupo, comunicacién y liderazgo, para
que exista wuna interaccién mutua y continua. Es

\
importante que el supervisor sea aceptado por el grupo
con el cual trabaja, pues, la supervisién es una
actividad cooperativa. La eficiencia de ella no se mide
por el esfuerzo y la competencia del supervisor, sino
por las modificaciones que se verifican en el

comportamiento del grupo.

3. La supervisién moderna es planificada. Con las
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innumerables responsabilidades diarias de la
supervisién, hoy en dia, la planificacién se torna
esencial para actuar con eficacia.

La supervisidén moderna dirige la atencién hacia los
fundamentos de la educacidén. El supervisor debe tratar
de tener conciencia clara de los conceptos y creencias
que determinan en forma de actuar, de los fines que
pretende alcanzar'y de los medios que debe utilizar.
Esto corresponde a la 'filosofia' en que se basa su
actividad supervisora. Por otra parte, se hace necesario
que conozca la naturaleza del hombre con gquien esté
tratando, buscando ayuda en ‘'biologia' y en la
'psicologia’, asi como también que conozca la naturaleza
de la sociedad en que ese hombre esta integrado, y que
es explicada por medio de la 'sociologia'. S6lo asi le

sera posible orientar y ayudar, de acuerdo con las

necesidades reales que haya"'®.

LA SUPERVISION, LA LEGISLACION,:* EL PLANEAMIENTO Y LA

POLITICA ESCOLAR

1.2.1. La Supervisién:

16

ILLESCAS, Carmen, 1988, Diagndstico Pedagdgico vy
Orientacién Educativa, Universidad Particular de
Loja, Modalidad Abierta,
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Por "Supervisién escolar, se entiende el conjunto
devacciones dirigidas al mejoramiento de las condiciones del
proceso enseflanza-aprendizaje de alumnos y maestros, al
perfeccionamiento profesional de los educadores que se hallan

en servicio y al mejoramiento de la situacién educativa.

1.2.2. La legislacién:

La "legislacién" se refiere a normas de derecho,
escritas, encaminadas a regular 1las actividades de los
- elementos humanos encargados de la educacién. Se visualiza en
la Constitucién, en Ley de Educacién, en el Reglamento
General de la Ley de Educacidén, en el Reglamento especial de
Supervisién, en la Ley de Carrera Docente y escalafén del

Magisterio, etc.

a) El Capitulo VI del Titulo Tercero de la Ley de Educacién,

en los Arts. 38, 39 y 40 dispone:

- "La supervisién es una funcién especializada encargada de
velar por el cumplimiento de los fines y de las normas de
educacién y de promover el mejoramiento de la ensefianza y
del desarrollo de las comunidades, mediante una accién
sistemdtica y permanente.

- "La supervisién, siendo principalmente un servicio de

asgsoramiento profesional y de control, tomar&d ademas en
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cuenta las opiniones de la comunidad, a fin de que el
proceso educativo se desenvuelva en funcién de las
necesidades de la misma.

- "Para el desemperio del cargo de supervisor es
indispensable poseer preparacién especializada, residir
por lo menos en los dias laborables en el &area del lugar
de trabajo que le ha sido asignada, ademds de reunir los
requisitos que determina el Reglamento"!’.

b) El.literal B, del Capitulo VI, del Titulo V del Reglamento
General de la Ley de Educacién, en los Arts. 38, 39 y 40

ordena:

- "La supervisidén educativa es una funcién técnico
administrativa, . sistematica y permanente,
encargada de velar por la consecucién de los fines
y objetivos del sistema educativo nacional y por
el cumplimiento de las normas que 1o rigen; de
promover el mejoramiento de .al calidad de 1la
educacién y asegurar el correcto aprovechamiento
de sus recursos, en relacién con el desarrollo
socio-econdémico del pais.

"La supervision educativa asesorard a los niveles
| supervisores, ofreciendo la informacién procedente

de los niveles inferiores para la toma de

7, LEY de Educacién, Titulo 3°, Cap, VI, Arts. 38, 39
y 40, Actualizada a noviembre de 1997, p. 8
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decisiones; asi como se constituird en organismo
difusor de las decisiones del nivel directivo,
para los establecimientos educativos y comunidad
en general"'’®,

- "El nivel nacional de supervisién educativa estaré
constituido por un Departamento de Supervisién
Hispano y de wun Departamento de Supervisién
Indigena; el primero asesorard a las Direcciones
Nacionales de Educacién Regular y Especial Hispana
Yy a la de Educacién Compensatoria Yy no
Escolarizada Hispana; mientras que el segundo
asesorara a la Direccién Nacional de Educacién
Indigena Intercultural Bilingtie; Yy a nivel
provincial existira en forma analoga un
Departamento Hispano y otro Indigena, asesores de
las Direcciones Provinciales respectivas"'®.

- "La estructura de la supervisién y las funciones y
responsabilidades de todos sus niveles se

determinan en el Reglamento especial".

c) La Ley de Carrera Docente y Escalafén del Magisterio, en

el Titulo IV que trata Del Escalafén, en el Cap. I que

18 REGLAMENTO General de la Ley de Educacién, Titulo

VvV, Cap. VI, Arts. 38 a 41, pp. 17-18
7, Decreto Ejecutivo N° 203, Publicado en el Registro
Oficial N° 66, del 15 de noviembre de 1988
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enfoca De su naturaleza y funcionamiento, en el Art. 12

dispone que: "Se establecen las siguientes carreras

"docentes:

a) Para el servicio docente:
3) Supervisores
b) Para el servicio técnico-docente:

3) Supervisores"?°.

El Art. 47 del Reglamento de la Ley de Carrera Docente

Escalafdén, que trata De 1los Supervisores provinciales

dispone: "LOsS concursos para supervisores provinciales se

sujetaran al siguiente Procedimiento:

N

"Producida la vacante, el Director Provincial de Educacién

informard en el término maximo de ocho dias al

Subsecretario Regional y solicitar4d la autorizacién para
convocar a concurso, con indicacién del nivel vy

especializaciébn requerida;

Recibida la autorizacién, publicard la convocatoria en uno
de los periddicos o medios de comunicacién social del pais
o de la provincia, puntualizando 1los requisitos, la

categoria disponible y el término para presentar la

20, LEY de Carrera Docente y Escalafén del Magisterio,

Actualizada a enero de 1998, Art. 12, p. 6
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documentaciodn;

3. Las Direcciones Provinciales de Educacién recibiran la
documentacidn presentada por los aspirantes.'Una Comisidn
presidida por el Jefe de Supervisién Educativa y un
delegado de 1la Asociacién Nacional de Supervisores de
Educacidén Provincial verificard el cumplimiento de los
requisitos establecidos en este Reglamento. Las
documentaciones que cumplan con dichos requisitos, se
remitirén a las Subsecretarias en el plazo de 15 dias,
contados a partir de la fecha de la convocatoria, para su

estudio y calificacién”.

Segun el Art. 48. "La documentacién presentada por los
aspirantes a supervisor provincial ser& calificada por una

comisién que en las Subsecretarias Regionales estaréa

integrada por:

1. E1 Subsecretario Regional o su delegado, quien 1la
presidira;

2. El Director Regional de Educacién o su delegado; v,

3. El Presidente de la Asociacién Nacional de Supervisores de

Educacién o su delegado.

La comisién para calificar los concursos
correspondientes a las provincias de la Regional Uno y de

Supervisores nacionales estarad integrada por:
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1. El Subsecretario de Educacién o su delegado, quien la
presidiréa;

2. E1 Director Nacional de Supervisién Educativa} o su
delegado; v,

3. El presidente de la Asociacién Nacional de Supervisores de

Educacién o su delegado"?'.

1.2.3. E1 planeamiento:

El "planeamiento: trata de la previsién de los
distintos aspectos que tienen que considerarse en el
desarrollo de una situacidén, en este caso de la supervisidn
educativa. Es el proceso continuo como parte fundamental de
la actividad administrativa que se proyecta hacia el futuro,

para afrontar problemas inherentes al mejoramiento.

"La planificacién es seleccionar informacién y hacer
suposiciones respecto al futuro para'formular las actividades
necesarias para realizar los objetivos organizacionales. Esta
compuesta de numerosas decisiones orientadas al futuro.
Representa el destinar pensamiento y tiempo ahora para una
inversién en el futuro. Algunos la han expresado como

descubrir cosas hoy para poder tener un futuro mafana"??.

2 Decreto Ejecutivo N° 669, publicado en el Registro
Oficial N° 163 del 30 de septiembre de 1997
2z, ZEA Zamora, Francisco y Marcelo Mendieta Méndez,



1.2.4. La politica escolar:

Politica es la finalidad y aspiracidén de un modo
de vida, de acuerdo con los conceptos de sociedad, patria y
educacién que poseen los 1ndividuos y las instituciones
encargadasAdel gobierno. Aristételes decia con fundamento que
la politica es la preocupacién permanente por la suerte de la
Patria. Nadie mds ligado a tal concepto que el supervisor
educativo; el unico elemento que actia en funcién del simbolo
de la Patria; el uUnico que la sirve con integridad y el unico
también que ofrenda diariamente su existencia para la gloria
y exaltacién de ella. Por consiguiente, obvio resulta
concluir que nadie mads llamado a intervenir en los procesos
politicoé que sus miembros, especialmenfe en todo cuanto
concierne al sufragio: elegir y ser elegido; inclusive porque
mediante dicho procedimiento se educard a nuestros alumnos y
se les hard practicar en menor forma la democracia, creando
conciencia de respeto a la opinién y personalidad ajenas,
desterrando el cuartelazo y el Golpe de Estado y poniendo
toda la fe y esperanza en el mecanismo electoral, limpiamente

llevado, para que sea la voluntad libre del pueblo?>.

1996, Principios de Administracién y Economia,
Universidad Catélica de Cuenca, Facultad de
Estudios por Créditos, Proyecto Multinacional
"Educaciétn Media y Superior, Desarrollo amazénico

y  Medio Ambiente, Ingenieria Comercial y
Contabilidad, p. 40

23, ORDOREZ Bermeo, Fredy, 1997, Derecho
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"Cuando la politica entra por las puertas de 1la
justicia, ésta huye despavorida para volver al cielo",
argumento pontifical y «credo del Derecho Penal®. Las
politicas prescritas aclaran a las personas el 4rea en la
cual tienen libertad para actuar. Sin un &rea de libertad
claramente definida no existe libertad. Esto, de hecho, es
una historia muy antigua, la cual se remonta hasta los
albores de la historia de la humanidad: sin leyes no hay

verdadera libertad"?°.

Se puede retomar la afirmacidén granciana de que "todo
es politico”, pero cuiddndose de no confundir "lo politico"
con sus estructuras particulares (por ejemplo Estado,
partidos, éindicatos, aparatos ideolégicos, etc.), pues, lo
politico, como plano de analisis, reconoce como su nucleo
basico la conjugacibén entre sujeto Yy proyecto, lo dque se
expresa materialmente en el juego de tacticas y estrategias
que encuadran la dindmica de los sujetos al interior de las

estructuras politicas"?®.

Constitucional, U.T.P.L., Ciencias Juridicas, p.
130

24, MITE Romero, Heriberto, El1 Derecho Penal, :ciencia
o pseudociencia?, p. 6

"What Is Work?", Harvard Bussines Review, Vol. 40,
n® 5, p. 127, septiembre octubre de 1962, en
Wilfred Brown, Explotarion in Management, Nueva
York, John Wiley & Sons, Inc

26 ZEMAIMAN, Hugo, Uso critico de la teoria, entorno
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1.3. CLASES DE SUPERVISION

Basicamente hay dos clases de  Supervisién: el
tradicional o autocrético y la moderna o democrdtica, aunque
algunos autores se refieren a cuatro clases de Supervisiodn:

Correctiva, preventiva, constructiva y creativa.

1.3.1. Supervisidédn correctiva

Es la mas autoritaria de todas y se identifica
con la primera clasificacién de tradicional o autocréatica.
Esta clase de supervisién soélo trata de localizar defectos o
errores para corregirlos; generalmente se preocupa de 1los

sintomas en lugar de investigar las causas de los problemas.

Para los supervisores gque hacen uso de la clase
correctiva uUnicamente, el proceso educativo es m&s o menos
sencillo, pues, supone que todos los individuos son iguales y
que las situaciones son semejantes siempre. En la supervisién

correctiva los problemas son considerados aisladamente, vy

a las funciones analiticas de la totalidad, p. 35,
Citado por Alicia de Alba, en Teoria y Educacién,
notas para el andlisis de 1la relacién entre
perspectivas epistemoldgicas y construccibdn,
caracter y tipo de las teorias educativas,
Documento N° 7, Facultad de Filosofia Letras vy
Ciencias de la Educacién, Tronco de Carrera, Fase
1, 93-94, Mbdulo: "Docencia y Educacién”, 2da.
Unidad, p. 26
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cuando se los descubre tienden a variar de importancia segun

la opinidén de los -supervisores.

Cuando un supervisor visita' una clase, por ejemplo, y
desea localizar un error, indudablemente lo logra y termina
por decidir que  necesita atencién inmediata. En tales
circunstancias, el supervisor advierte al maestro dénde esta
la falta que merece atencidén especial, indicando la forma en
que debe ser tratada; generalmente el remedio consiste en una
observacién que en lugar de corregir la falta tiende a
complicarla. Por lo general, una situacién de éstas,
representa el caso de un supervisor desconforme y de un

maestro preocupado, no por la falta propiamente, sino por la

actitud represiva de su jefe.

1.3.2. Supervisiédn preventiva

El objeto de esta clase de supervisién es
prevenir antes que curar, o sea, evitar en lo posible los
problemas antes de que aparezcan. Se sus propias experiencias
como docente, asi como de sus observaciones en su puesto de
supervisor o rector de colegio, el supervisor estd en
condiciones de presuponer muchos problemas que pueden
encontrar los maestros o profesores en el proceso de la
ensefianza, especialmente cuando se trata de maestros nuevos:

en tal caso, aunque con ciertas limitaciones, puede tratar de
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orientar al personal con el objeto de que no se produzcan los

errores previstos.

Esta clase de labor de supervisién es mejor que la
correctiva, aunque bien es cierto que no‘se aplica en todos
los casos porque no todos los problemas pueden preverse, pero
en aquellos donde es factible hacerlo da muy buenos
resultados. Si el rector es un observador cuidadoso, al
efectuar sus visitas a las clases puede descubrir indicios de
algun problema que podrad entorpecer la labor docente. En tal
caso debe conversar con el maestro o profesor fuera de las
horas de clase y de manera informal, hasta donde sea posible,
tratar acerca de sus observaciones y suposiciones, con el
objeto de que, de comin acuerdo, se tomen las medidas
correspondientes para soslayar. el problema. El docente se
beneficiard en gran medida con esta clase de supervisién,
pues, asi se evitaran muchos problemas que al manifestarse

necesitan quiza més tiempo y energia para su solucién.

La supervisién preventiva tiene la ventaja de evitar
que el docente pierda confianza en si mismo, al caer en
serios fracasos debido a su poca previsién. También evita que
pierda la cbnfianza de sus alumnos, quienes pueden muy bien
dudar de la preparacién que posee cuando tropieza con
dificultades, ya sea de disciplina'o de otra naturaleza; al

docente que pierde terreno en este sentido le es dificil
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recuperarlo y el objeto de 1la supervisidén preventiva es
evitar que caiga en tales circunstancias. Parece que es mas
eficai fortalecer la preparacidén pedagdgica del personal, gque
tratar de corregir errores cuando, tal vez, ya es demasiado
tarde. Una supervisién preventiva, a lé vez que evita la
consumacién de los errores, estimula el progreso profesional

de los maestros o profesores en servicio.

1.3.3. Supervisiédn constructiva

Esta clase de supervisién se propone un estudio
de analisis complejo de las condiciones existentes; trata de
estudiar, primero las condiciones ambientales, los objetivos
de la educacién, los principios y conceptos del personal
sobre la educacién, la naturaleza del alumno vy del
aprehdizaje, los métodos de ensefianza, los programas, etc.
Con el estudic de todos estos factores que constituyen a 1la
educacidén, relaciondndolos todos y unificéndolos para que
haya unidad y armonia en la labo£ completa del colegio, a la
vez que se corrigen los defectos existentes, se consigue una

construcciébén gradual de la educacién % se mejora

paulatinamente la preparacién profesional de los maestros.

Un medio de hacer una supervisién de esta clase

consiste en interesar al personal completo en la revisiébn o
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reconstruccién de los programas; al participar los maestros
en esta tarea educativa, a la vez que s8se logra el
mejoramiento de los programas se consigue la mejor
preparacién del personal que tendrd en practica estos mismos
programas. Con esto se consigue una labor constructiva que a
la vez trata de corregir defectos en la educacién; se mira
mas hacia el futuro que hacia el pasado; el principal objeto
de lal supervision asi entendida, es promover el
desenvolvimiento profesional en lugar de tratar uUnicamente de
eliminar defectos. La supervisién constructiva trata de
desarrollar la personalidad y la técnica del educador para
que pueda abordar otros problemas en lugar de capacitarlo
s6lo para la solucidén de uno especial, pues, bien sabemos que
no todos los problemas son igquales y, siendo diferentes,
también necesitan distintas clases de tratamiento; éstos

deben derivarse de la situacién en lugar de imponerse sobre

ella.

La supervisién constructiva sustituye 1las practicas
viciadas, por otras nuevas y de mayor alcance; y también se
preocupa por la evolucién de estas Ultimas con el objeto de
hacer cada dia mejor lo que ya se practica bien. Ademas, esta
clase de supervisién supone que un maestro o profesor no va a

desarrollar una mejor labor educativa simplemente porque se

le sefialen los errores.
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‘1.3.4. Supervisibén creadora

Esta clase de supervisién trata de estimular al
personal para una labor creadora; aqui se considera a cada
maestro como un artista de la educacidén. Prepararlo para que
labore como artista de la educacién es el objeto de 1la
supervisién, pero esto sélo se consigue cuando el supervisor
mismo es también un artista de la educacidén. E1l supervisor en
este caso debe mas bien estimular y orientar y no, localizar
faltas y defectos. La supervisidén es creadora cuando estimula
a cada maestro para desenvolverse profesionalmente; en esta
forma cada docente debe sentirse libre para prodigar su
genuina colaboracién en el ©programa de mejoramiento
educacional. Cada problema es una situacibén nueva para cada
maestro; por consiguiente, primero debe actuarse un estudio
de las circunstancias que lo originan para deducir de alli 1la
mejor forma de solucionarlo; en este caso, la parte creadora
del maestro consiste en aplicar nuevos métodos Yy

procedimientos, y emplear nuevos materiales.

El supervisor creativo debe ser capaz de estimular al
maestro para el uso del procedimiento que mejor se acomode a
las circunstancias. No todos los maestros son iguales y, por
consiguiente, no todos pueden aplicar los mismos métodos con
igual eficacia; un maestro comunicativo y sociable, por

ejemplo, quiz& pueda emplear mejor los sistemas socializados
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de enseflanza, pero otro docente, con diferente temperamento,
personalidad y preparacién, no puede ser igualmente eficaz
con los mismos medios. La supervisibén creativa es conocedora
de estas limitaciones y por eso deja en libertad al docente
para que pueda estudiarse a si mismo con el objeto de'aplicar

aquellos medios que mejor se adapten a las circunstancias.

Es aconsejable entonces estimular a los maestros para
que desarrollen una libre educacién creadora, hasta donde sea
posible; sbélo deben evitar contradecir 1las ideas y los
principios educativos que rigen la accién del colegio y los
objetivos generales previamente adoptados por el personal.
Cada maestro o profesor debe tener libertad para aplicar los
métodos que crea convenientes, mientras éstos conduzcan hacia
la obtencién de los objetivos propuestos. Es cierto que hay
unos medios mejores que otros, pero sélo lo son en
determinadas circunstancias; investigar - cuando unos son
mejores que otros dentro del dominio profesional del maestro,
es el objeto de supervisidén creadora. El1 personal docente
orientado por medio de este tipo de supervisién es méas libre,
presta una mayor cooperacién, y manifiesta mayores ansias de
progreso; en cambio, maestros auéoritariamente supervisados,

se vuelven recelosos, aislados y tradicionales.

1.3. FUNCIONES DE LA SUPERVISION ESCOLAR
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1.4.1. ;De qué se ocupa la supervisibdn escolar?

Las funciones de la Supervisidén Escolar son
maltiples y‘significativas, Dice Cuberley que la funcién del
supervisor éé diagnosticar la necesidad, ofrecer sugerencias
y ayuda, y no observar con espiritu de censura lo que el

maestro hace o deja de hacer.

El proéésito de la supervisién escolar debe ser
constructivo. A este respecto, dice el mismo autor: "Lo que
el maestro necesita no es critica, sino orientacién vy
auxilio, pues, la simple critica producenefectos negativos.
El propdésito de la supervisibédn es, también, establecer una
unidad de esfuerzos entre los establecimientos educativos, a
fin de que, en todos ellos, la tarea educativa se desarrolle
de la mejor manera posible. Segun Briggs y Justaan, las

funciones de la Supervisién Escolar son:

1

ayudar a los maestros a comprender mejor los objetivos
reales de 1la educacién y el papel esencial de los
establecimientos educativos en 1la consecucién de los
mismoé;

ayudar a los maestros a comprender mejor los problemas vy
las necesidades de los jévenes alumnos y a atender, en la
medida de lo posible, a tales necesidades;

- Ejercer un liderazgo de caracter democratico, en las
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siguiéntes formas:

promoviendo el perfeccionamiento profesional del
establecimiento el perfeccionamiento profesional del
personal y sus actividades;

establecer relaciones de cooperacidén entre su personal;
estimular el desarrollo de los maestros en ejercicio y
acercando el establecimiento a la comunidad;

Establecer fuertes lazos morales entre los maestros en
cuanto a su trabajo, de modo que obren en estrecha vy
esclarecida cooperacién para alcanzar los mismos fines
generales;

Identificar el tipo de trabajo mAs adecuado para cada
maestro, distribuyendo las tareas, pero en forma que cada
uno pueda desarrollar sus capacidades en otras direcciones
promisorias;

Ayudar a los maestros a adquirir mayor competencia
didactica;

Orientar a los maestros principiantes para que se adapten
a su profesiodn;

Evaluar los resultados de los esfuerzos de cada maestro,
de acuerdo al desarrollo alcanzado por los alumnos, segun
los objetivos establecidos;

Ayudar a los maestros a diagnosticar las dificultades de
los alumnos en el aprendizaje y a elaborar planes de

enseflanza para la supervisién de las mismas;

Ayudar a la comunidad a interpretar el programa de
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ensefianza de modo que el publico pueda comprender 1los
esfuerzos de la escuela y cooperar con ellos;

~ Hacer que el publico participe de los problemas de la
escuela y recoger sus sugerencias al respecto; vy,

- Proteger al cuerpo docente contfa las exigencias
inadecuadas del publico en cuanto al empleo del tiempo y
la energia de los maestros"?’.

Miguel Angel MArquez ya presenta las funciones de la
supervisién escolar en tres grupos, que son: funciones

técnicas, administrativas y sociales:
1

1.4.2. Funciones técnicas (de conseijero didactico)

Las funciones técnicas del supervisor, o lo que

es lo mismo, de consejero didactico son:

- Realizar investigaciones sobre la realidad educacional Y
planificar, cooperativamente, la labor de supervisién que
se propone realizar;

- Orientar y coordinar la labor de los maestros con relacién
a la aplicacién de programas, el uso de los métodos V%
materiales de enseflanza y la evaluacién del trabajo

escolar;

- Adiestrar a los maestros en el conocimiento y la

27, NERICI, Imideo, 1Introduccién a la Supervisién
ascolar, pp. 64-65
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aplicacidén de técnicas para el estudio, la organizacién vy
el desarrollo de la comunidad;

Procurar la aplicacién inteligente de principios de
Relaciones Humanas en las actividades de trabajo con los
maestros y demds personas, vy,

Promover el perfeccionamiento sistematico de los maestros
en actividades, por medio de los cursos, hojas
informativas y otras técnicas adecuadas;

|

1.4.3. Funciones administrativas: '

Las funciones administrativas del supervisor las

identificamos con:

a)

Organizacién del establecimiento,'de la clase y de los
servicios auxiliares;

Organizacién y distribucién del calendario escolar;
Adquisicién, distribucién Y uso de los utiles escolares;
Organizacién y mantenimiento de los archivos escolares;
Mantenimiento de registros estadisticos;

Toma de iniciativas para 1la construccién, reparacién vy
dotaciédn de locales, vy,

Realizacién de gestiones para que se aprueben
presupuestos que permitan una remuneracién justa y la

prestacién de servicios sociales adecuados a los

maestros.



b)

e)

1.4.4. Funciones sociales

Las funciones sociales del supervisor son:

Establecer buenas relaciones humanas con maestros,
alumnos, vecinos y demas personas;

Procurar que las escuelas promuevan los proyectos de
mejoramiento de la comunidad Yy contribuyan a
realizarlos;

Estimular 1la brganizacién de centros y asociaciones que
contribuyan al desarrollo de la comunidad;

Ayudar a la formacién de una conciencia de los derechos
y deberes que tiene cada individuo;

Ayudar a la formacién de uné conciencia con respecto a
lo justo y lo injusto, vy,

Ayudar a la construccién de una sociedad mas libre vy

justa.

Algunas de las funciones arriba seflaladas son precisas,

pero otras son un tanto impropias Y se hallan fuera del

alcance de la supervisién escolar.

1.4.5. Funciones sugeridas por Herbert Tonne:

Otro autor, ateniéndose mas a la realidad de 1la

supervisién escolar, indica asi las funciones de la misma:
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a) "Visitar clases;

b) Realizar demostraciones de ensefianza;

c) Organizar programas de evaluacién;

d) Promover conferencias;

e) Evaluar libros didacticos;

f) Seleccionar maestros;

g) Obtener equipamiento adecuado;

h) Coordinar las tareas del establecimiento;

a) Promover la colaboracién de maestros y el seguimiento de
los mismos;

J) Representar a la administracién ante los maestros;

k) Promover una publicacién adecuada;

1) Coordinar las varias fases del sistema escolar;

m) Planificar experimentos de adiestramiento cooperativo;

n) Estimular la efectiva reorganizacién de los programas de
trabajo y de los cursos de estudio, v,

0) Promover el adiestramiento en servicio"?®.

1.4.6. Funciones sugeridas por Janice Pinto Peres:

Con respecto a las funciones de 1la supervisién,
Janise Pinto Peres dice muy bien: "La supervisidédn tiene, como

objetivo general, el crear condiciones para que se alcancen

HERBERT H., Tonne, 1954, Principles of business

Education, Nueva York, McGraw-Hill Book Company,
2da.ed., p. 14
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los objetivos de la educacién”?®. Esto supone el
perfeccionamiento total de los procesos de ensefianza vy
aprendizaije, pues, hasté cierto punto, hay una
interdependencia de los dos aspectos. Los objetivos generales
de la educacidén en el Brasil, son el desarrollo del alumno en
todos los aspectos y su integracién en el medio fisico y
social. Al supervisor le corresponde, ante todo, hacer que el
personal con quien trabaja tome conciencia de esos objetivos

y llevarlo a:

a) Fijar metas especificas para la escuela y para su grado o
clase, teniendo como punto de partida aquellos objetivos
generales;

b) Servirse de esos objetivos como guias en todos los
procesos de la educacién, vy,

b) Seleccionar bien los medios para alcanzarlos y los medios

para evaluar los resultados.

1.4.7. Funciones del supervisor moderno

Dado que 1la supervisién moderna dirige su
atencién hacia los fundamentos de la educacién, es importante
que el supervisor promueva estudios de equipo sobre las

creencias y valores de la sociedad donde &1 actua Yy sobre las

2, PERES, Janise Pinto, Administracién y supervisién

en_educacién, CRPE do Recife-Brasil, p. 14
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contradicciones y tensiones inevitables en una sociedad que
se halla en un proceso de transformaciétn. Debe, ademas,
promover el estudio de la naturaleza y el desarrollo de los

seres humanos (psicologia evolutiva y del aprendizaje).

En resumen, el supervisor moderno debe procurar, bajo
su responsabilidad el continuo desarrollo de cada una de las
personas que con él trabajan, ya sea maestros, alumnos,
servidores o miembros de la comunidad. Segin una disposicién
de 1973, de la Secretaria de Educacién de la Municipalidad de
San Paulo, que establece el reglamento interno de sus
escuelas de primer nivel, son funciones del asistente

pedagdgico:

1. Coordinar la elaboracién del planeamiento didactico

pedagégico anual de la escuela, en forma que asegure su
»unidad y la efectiva participacién de todo el cuerpo
docente y del orientador educacional;

2. Seguir la ejecucidén del plan en cada periodo lectivo,
evaluando el rendimiento del mismo, detectando los defectos
que tenga y propugnando medios para la correccién de los
mismos;

3. Prestar asistencia a todas las actividades vinculadas con
la ejecucién del plan didactico y asesorar al cuerpo

docente y a la direccién de la escuela en lo concerniente
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al logro de los objetivos fijados;
4. Promover reuniones peridédicas con los- maestros para
efectuar la critica de la labor docente y el estudio de

los casos que exijan cambios de métodos y procedimientos.

1.4.8. Funciones dadas en el Reglamento de 1la

Supervisidn Nacional,.

El Reglamento del Sistema de Supervisién,
contiene seis capitulos, de los cuales el tercero trata de
las funciones especificas de la Supervisidén, respecto a los
planteles y servicios educativos. Alli estéan dadas las
funciones que dice: "La Supervisién Educativa es un sistema

técnico de caracter pedagdgico y administrativo, encargado

de:

- encauzar la consecucién de los fines y objetivos de la'
‘educacién Yy velar por el cumplimiento de las normas
vigentes, mediante un proceso sistematico y permanente;

© = promover y animar el mejoramiento de la calidad de 1la

educacién para asegurar el Optimo aprovechamiento de sus

recursos en favor del desarrollo socio-econdémico del

130

pais

. MARCILLO, Segundo, Legislacién Educativa, Quito,

Corporacidén Pedagdgica "Juan Montalvo", p. 23
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1.5. CARACTERISTICAS DEL TRABAJO DE SUPERVISION

Las caracteristicas del trabajo de supervisidén son:

- Sistematizacién vy planificacién: La sistematizacidn

implica la reduccién del trabajo de supervisién a sistema
social, porque el grupo de supervisidén debe vivir en comun
de una manera estructurada. Siempre existe un orden minimo
Yy, por tanto, siempre hay unos que mandan y otros que
obedecen. En este sentido, los supervisores actuan y se
comportan casi siempre dentro de un marco de sistema
social como es la educacidén, que cada uno percibe con una
claridad diferente. Es conveniente presuponer una

asociacidn especial como ANSEDE.

Dentro de nuestra concepcidén, la perspectiva y la
préctica de la administracién de la educacidén queda inserta
en una concepcién y un enfoque sistémicos. La aplicacidén de
este enfoque a la supervisién educativa parte del supuesto de
que la supervisidén tiene caracteristicas similares al sistema
educativo y que, como todo otro sistema, estd condicionado
por sistemas mas amplios que lo engloban y cuyo enfoque se

caracteriza por dos notas principales:

lra. Porque enfatiza el andlisis del sistema educativo total,

en vez de detenerse en las partes o subtemas
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componentes. En otras palabras, desde el todo o
totalidad aborda el anadlisis de las partes, pero
desarrollando la capacidad de ver tanto el todo como sus
partes y las relaciones reciprocas.

2da. Porque se esfuerza por conseguir la eficacia del sistema
educativo total, mas que por mejorar la eficacia de las
partes o subsistemas sin tener suficientemente en cuenta
la interdependencia e interconekién de cada una de las
partes que interaccionan y retro-actuan entre si y con

la totalidad de la que forma parte.

El trabajo de la supervisién y por ende del supervisor
no debe .ser casual, esporadico e improvisado, sinc que por el
contrario debe consistir en wuna actividad planificada vy
llevarse a cabo de manera sistematica, unitaria y progresiva,

durante un periodo largo de trabajo, en etapas sucesivas o

interrelacionadas.

La idea de aplicar a una area de actividad humana, como
es la Supervisidn Educativos, criterios racionales en cuanto
a la organizacién de la accidén educativa —-asi se denomind a
la planificacién educativa-, que hoy sus esfuerzos estén
centrados de manera fundamental en la elakboracién del
Proyecto Educativo de Centro y en la formulacidén del Proyecto
Curricular. Esto significa, entre otras cosas, que 1la

planificacién en el a&mbito de la educacién se apiica a escala
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microsocial, o sea, en las mismas instituciones educativas
(racuela, instituto, colegio, etc.) que son las unidades
operativas del sistema educativo; el &ambito en donde se

realiza efectivamente el proceso enseﬁanza—aprendizaje“.

Planificar consiste en ©prever dentro de una
circunstancia detefminada un conjunto de elementos incluyendo
los objetivos y los medios; ello puede ir acompafiado de 1la
elaboracién de un programa de trabajo asi coho de una serie
de’ proyectos, actitudes y tareas que realizara de manera
conjunta el personal relacionado con la situacién. Un trabajo
de supervisién que sea sistematico y planificado, sdbélo puede
llevarse a feliz término cuando el elemento humanc que tendra
a su cargo la realizacidén del mismo, se halle plenamente
identificado con él, por haber tomado parte de alguna manera,
en su elaboracién. El programa que resulta de este trabajo
mancomunado del personal es realizable cuando el personal
comparte las metas establecidas y procura dar una solucidn
adecuada a sus propios problemas de trabajo, que fueron

identificados como consecuencia de una investigacidén llevada

a cabo en conjunto.

i, Cfr. ANDER-Egg, Ezequiel, 1995, La Planificacién
Educativa, Cap. 2: (Cbmo elaborar el Proyecto
Educativo, p. 13
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1.5.2. Comprensién de la realidad v de las funciones

El supervisor educativo debe comprender la
realidad en la que trabaja, esto es, encuadridndonos en el
marco geografico de nuestro estudio, al cantén Puyango y la
Provincia de Loja en la que se ha insertado con los regimenes
escolares de sierra y costa para que entienda por funcién
educativa cierta forma de actividad psiquica que, en
principio, permanece igual ante circunstancias diferentes.

Modernamente estéd tomando auge una disciplina conocida
con el nombre de "ecologia humana”. Haeckel denominé ecologia
~a la ciencia que estudia las relaciones existentes entre los
seres y el medio en que viven. Fue él quien subrayd la
trascendencia de las relaciones existentes entre los
conjuntos de seres vivos y las condiciones fisicas de todo
orden, de su "habitat". Las reacciones.del individuo, mas que
consecuencias de su propia determinacién, consisten en
resultantes de la acciétn que el medio ejerce sobre &1,
tratese del medio fisico o social, o de ambos. En tal
sentido, la labor de la supervisién debe comenzar por una
investigacién del medio que sirve de escenario a la actividad
del personal y la condiciona, con el triple propésito de
tomarlo en cuenta en la planificacién, controlarlo y ponerlo
al servicio de los fines que se trata de alcanzar. S6lo como
consecuencia de una investigacién de la realidad, incluyendo

los objetivos y las circunstancias, es posible determinar las
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distintas funciones que ha de desempefiar el personal que

participa en la planificaciédn.

Desde el punto de vista enérgético, la funcién es una
forma fenomenoldégica de la 1libido, que se mantiene en
diversas condiciones, pudiendo ser considerada de modo
similar a como se concibe la fuerza fisica Como
formafenomenolégica particular de la energia fisica. Segun
Jung, las cuatro funciones psicolégicas basicas son:

1. Pensar. Es la funcién mediante la cual se ordenan
determinados contenidos de ideas, de acuerdo con 1las
leyes del pensamiento, recopilédndolas en conceptos
relacionados entre si; el pensamiento activo representa
la accidén de la voluntad, mientras que el pensamiento
pasivo ha de ser considerado como algo que sobreviene. El
pensamiento activo o dirigido es designado como
intelecto. El origen del pensamiento pasivo se encuentra

en la intuicién y podemos designarlo, por lo tanto, como

intuicién intelectual.

2. Sentir. Es, junto con el pensamiento, una de ias funciones
racionales, ya que, segun Jung, "tal y como demuestra la
experiencia, los valores pueden ser divididos en general

segun las leyes de la razén®*. "La forma de la valoracién

2, JUNG, Psychol, Typen, p. 469
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practicada por el sentir, puede ser comparada con la
apercepcién intelectual, y cohsidera como una apercepcién
del valor en el que la accién activa del sentir comunica
los valores, a partir del sujeto, segun la intencién
adecuada del sentir, mientras que en la accién pasiva, es
el contenido psiquico el que origina la comunicacién del

sentir del sujeto.

3. Sensacién. Funcién basica irracional, porque la sensacién
como fendémeno elemental no estad sometida a las leyes de la
razén. Se trata de la funcién que nos proporciona en

primer lugar sensaciones de los sentidos.

4. Intuicién. Funcién basica irracional encargada dé la
transmisién de percepciones por vias inconscientes. E1
tema de 1la per;epcién pueden ser objetos exteriores o
interiores, asi como sus relaciones. Se ha de distinguir

la intuicién subjetiva y objetiva, la concreta y la

abstracta’3.

Comprensién de las lineas de autoridad y los campos de

jurisdiccidén: Las lineas de autoridad no se deben confundir
con el autoritarismo que no coincide con la idea de 1la

autoridad eficaz y principio de orden, sino con el abuso o la

33

. Ver DOUCET, Friedrich W., 1975, Diccionario del
Psicoanalisis clasico, pp. 91-92
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exageracién de la misma. Se funda sblo en el poder. Las
férmulas usuales de nuestros supervisores son: "El que manda,
manda"; "No tengo que dar explicaciones de por qué mando
algo”; "al profesor 1le toca obedecer;; "Ud. no puede
comprender por qué mando ésto”; "A mi me corresponde mandar,

a Ud. Obedecer", etc.

Se nota claramente que la mayor parte de las veces, mas
que expresién de poder es de impotencia para explicar y para
discutir: El supervisor pretende cubrirse con una coraza que
le protege contra la necesidad de dar explicaciones para
hacer labor de convencimiento, a lo que, por otra parte, esté
obligado, precisamente por razén de su puesto. No dar las
razones en las que se fundan las érdenes, €S una consecuencia
de alguin modo contenida en la caracteristica anterior, o, por
lo menos, su resultado :natural, suele sostenerse con los
pretextos mas especiosos y de aparente validez. No asociar
para nada a los profesores en la toma de las decisiones que
habran de afectarles; el mando y la correspondiente toma de
decisiones, se ejerce total y facilmente de arriba hacia
abajo, sin dejar la posibilidad a quienes van a cumplir una

orden, de opinar siquiera sobre ella®.

3, Ramiro  Carangui Cardenas, 1996, Sicologia
Empresarial y Administracién de Perscnal, UCACUE-
FEC, p. 44
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El modelo curricular educativo participativo, exige una
transformacién en la forma de direccién de los docentes. En
estos modelos no cabe el ordeno y mando de supervisores, cuyo
estilo de direccidn caracterizoé a los Inspectores
tradicionales. El modelo curricular supone formas de gestién

democraticas y compartidas.

Un principio administrativo afirma que todo elemento
humano que integre una estructura de organizacién con el
propdésito de efectuar algun trabajo debe tener una visién
clara de las personas que dependan de é1, ya sea de manera
directa o indirecta, inmediata o mediatamente, asi como de
las personas de quienes é1 dependa Vo con quienes tenga
relacién de trabajo en alguna forma. Estas lineas de
autoridad pueden ser transferibles hasta cierto punto y ello

debe estar definido en la organizacién y en las normas de

trabajo de la unidad o dependencia.

Es sabido que un supervisor no puede ni debe controlar
directamente a u n reducido numero de profesores; en tal
sentido debe delegar autoridad, y responsabilidad en sus
subalternos inmediatos, apoyandolos plenamente en 1las
decisiones que ellos hayan tomado. Delegar responsabilidad,
sin embargo, no quiere decir eludir, sino mas bien, compartir

responsabilidades con los rectores y directores.
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Una sola hipétesis puede explicar suficientemente el
alcance de la definicién que contiene la competencia, asi
como su diferencia con la jurisdiccién: Si hubiere un solo
supervisor en el pais Y una sola naturaleza de
establecimiento educativo, uno solo podria ejercer
jurisdiccién total, y seria por tanto innecesario el concepto
de competencia; mas como no le es imposible al supervisor,
sin desmedro de sus funciones, trasladarse de un lugar a otro
para supervisar, ni seria razonable que una persona se viera
obligada a cubrir largas distancias para visitar los
establecimientos educativos, como expresa Alsina, surge el
concepto de la competencia que fracciona .en razén de varios

factores la jurisdiccidn. La competencia puede, en

consecuencia, ser:

a) territorial,

b) por razén de la materia,
c) por razdn del valor,

d) en razén del grado, vy,

e) en razén del turno.

A la clasificacibn_propuesta por Alsina, agregariamos
una, que recoge el concepto del sorteo que establece el Art.

133 de la Constitucién de la Republica®.

Jaime Ortega ‘“Trujillo, 1994, La Tarjeta de
Crédito, 2da.ed., EDINO, pp. 79-80
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La jurisdiccidén "se refiere a la facultad cohferida a
los supervisores para administrar la educacién"?®. En efecto,
se refiere Unicamente a los supervisores que: constituyen la
excepcién del actuar humano, "pues lo normal es que los
profesores voluntariamente cumplan sus obligacicnes"’, y en
consecuencia, s6lo alli, y ante la imposibilidad de hacerse
justicia por manos propias es preciso la intervencién del
Estado a través de la Direccién Provincial de Educacién vy
Cultura que, tiene la facultad de legislar, mientras el
Ministerio del Ramo, a través de una Ley, no resuelva lo
contrario, funcién ésta que destacamos, pues tiene que ver
con la necesidad por parte del Estado de aclarar a través de
un adecuado marco legal, el cumulo de dudas que el accionar
de los supervisores generan en la confluencia de derechos Yy
obligaciones en ellos inmersos, y a través de dicha facultad

podria suplir tal deficiencia®.

El campo de Jjurisdiccién se refiere al &ambito de
trabajo, es decir, el A&rea o zona en que se realiza el
trabajo; todo elemento humano que forma parte de una

organizacién debe tener conocimiento de sus relaciones

36, Hugo Alsina, Organizacién Judicial y Competencia,
Tomo II, p. 424

7, Armando Cruz Bahamonde, Estudio Critico del Cédigo
de Procedimiento Civil, Tomo I

38, Jaime Ortega Trujillo, 1994, La Tarjeta de

Crédito, 2da.ed., EDINO, p. 79
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interpersonales y de su campo de accién a fin de conducirse
!

de un modo adecuado.

1.5.4. Trabajo en equipo

Las Utes se originan de la época de la inocencia
que va desde 1930 a 1945, denominada acertadamente como la
"irresponsabilidad social”. Se traté de las ofertas
educacionales, del personal y de las facilidades. Se
construyeron nuevos edificios. Aparecieron nuevos tipos de
instituciones educativas, como los colegios comunitarios. Los
pequefios distritos escolares se unieron a otros con el fin de
proporcionar un mis amplio abanico de servicios educativos,
como ya lo hacian los sistemas escolares mas grandes,
incluyendo servicios para la salud mental y fisica, consejos
escolares, comedores, ensefianzas musicales, amplios programas
deportivos, educacién comercial y técnica y educacién social.
Se incrementaron desmesuradamente las inscripciones en los
programas educativos para nmaestros y, en general, las

inscripciones en los colegios aumentaron espectacularmente’.

Se distingue no solo por su organizacién y estructura,

sino también por las funciones que realizan. El1 grupo de

39

. Anthony Stufflebeam y Skinkfield J., "Introduccién
a la evaluacién”, en 1997, Evaluacién Curricular,
Modalidad a Distancia, Maestria en Docencia
Universitaria e Investigacién Educativa, UNL, p.93
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supervisores de una UTE realiza trabajo en. equipo. Y{

s e
e

el caso de otros grupos de trabajo, se han instituido
organicamente para alcanzar metas definidas. Aun cuando estas
metas del trabajo en equipo difieran, y también las
caracteristicas, los problemas que surgen al organizarlos,
con relacién a su produccidén y:logro, son semejantes. Por
ejemplo, la amplitud en que un grupo de profesores logre sus
fines depende de la eficacia productiva del trabajo en equipo

de los supervisores.

La supervisidén es un trabajo esencialmente de equipo,
realizado por un conjunto de personas involucradas en la
tarea. El trabajo de conjunto comienza con 1la planificacién o)
elaboracién del programa y continla con la organizacién y la
realizacién de las actividades. S6lo de esta manera es
posible compartir .responsabilidades en la adopciétn de las
metas, la ejecucidn del proceso, el cuidado de los materiales

Y equipos y el logro de los resultados.

En este caso la evaluacién juega un importante papel,
pero para que pueda ser efectiva también debe consistir en un
trabajo de equipo, de lo contrario no serd posible la
obtencién de datos fidedignos, pues, el personal trataréa
precisamente de eludir responsabilidades desfigurando la

realidad y procurando que la critica negativa, de haberla,

recaiga fuera de su campo.
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- Actividades esencialmente humanas en su realizacidn, sus

derivaciones y su proveccién: El1 trabajo en equipo de

que tratamos en el apartado anterior, no puede llevarse
a cabo sin que existan buenas relaciones humanas, al
extremo de que el éxito de la supervisidn depende en
gran medida de este factor; podran fallar la téchica vy
los materiales, pero habiendo buenas relaciones entre
los distintos miembros del personal de un mismo nivel o
de secciébn o de distintos niveles de autoridad, se

tratard de buscarles solucitn a 1los problemas que

aparezcan.

En gran parte, el <clima de <cohesidn social, de
responsabilidad, de confianza en si mismo y en los compafieros
de trabajo, de sincefidad, lealtad e integridad
institucional, profesional y moral, depende de la supervisién
misma. La situacién imperante mas bien es el resultado de las
reacciones del personal a las maneras de ser y actuar de las

personas encargadas del trabajo de supervision.

Para lograr una situacién favorable el supervisor debe
ser una persona con suficiente autoconfianza, respetuoso de
la opinidén ajena, capaz de admitir un error cuando se le hace
ver, deseoso de buscar la superacién y las mejores

condiciones de trabajo para todo el personal, sin favoritismo
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de ninguna clase, justo ecudnime, veraz y capaz, pero sobre

todo con don de gentes y una conducta ejemplar.

En toda posicién de mando, una persona puede hacer uso
de tres clases de autoridad: la institucional, la profesional
y la moral. Cuando una de éstas falla sin reforzarse las
demas, puede perderse el control de la situacién. Una persona
carente de autoridad moral y profesional, por ejemplo, tendré
que valerse mucho de la autoridad que le da el puesto para
mantenerse en forma. En cambio, cuando es fuerte el dominio
profesional, la persdna es respetada por su saber y su modo
de actuar técnico y cientifico. Por ultimo, aun con una débil
posicibén estatutaria, y poco preparacién técnica y cientifica
para el desempefio del puesto, una autoridad puede sostenerse
si tiene suficientes recursos morales y de relaciones
humanas. Claro estd que la existencia y el uso balanceado y
discreto de las tres clases de méritos es la mejor garantia

para el éxito de la supervisioén.

Las actividades esencialmente humanas de un grupo de
supervisores pueden afectar a éu grado de atraccién. No
obstante, independientemente de lo interesantes o repelentes
que ciertas actividades de supervisidén puedan ser, si la
contribucién del maestro y de los alumnos a ellas no es

estimada, si le hacen sentir que su actuacién es pobre o

innecesaria, lo interesante de las actividades no acrecentaré
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la atraccibén que el supervisor ejerza sobre aquellos.

Se ha dicho con frecuencia que haciendo el trabajo de
la supervisién interesante y excitante y teniendo a los
maestros atareados, surgen pocos problemas de comportamiento
en el CEM. Hay algo de verdad en esta afirmacién, pero han de
tenerse en cuenta otros factores. Lo interesante de las
actividades debe contribuir también al éxito de cada uno de
los profesores, a procurarles reconocimiento, a aumentar la
sensacidén de su valia personal, o de lo contrario perderan su
atraccién. Las actividades interesantes contribuyen a hacer
atractivo el grupo de la UTE solo en la medida en que

satisfacen sus necesidades.

- Programa de supervisgidén: Toda empresa humana por sencilla

que sea tiene necesidad de ser planeada con anticipacidn;
lo mismo sucede con las actividades de supervisién, porque
sin un adecuado planeamiento de las labores el supervisor
no sabra qué hacer, cémo hacer las cosas, ni con qué
objeto. El plan de accién es esencial para asegurar la
eficacia de las tareas, asi como para economizar tiempo y
energias que de otro modo se desperdiciarian; bastante hay
que hacer en el campo de la educacidén y si se malgasta
tiempo, dinero y energias, en actos y procesos sin
orientacién, quedard mucho por hacer. Una labor de

supervisién cientifica Y democréticamente planeada
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proporciona muchos beneficios en favor de la educacién y

como consecuencia en favor de la sociedad en general.

La elaboracién del Programa de Supervisién, adecua y
realiza a nivel del CEM y de las UTEs, el modelo o disefio
curricular y, por otra parte, operacionaliza el Programa de
Supervisidén, elaborado en el mismo CEM. En otras palabras: a
través del Programa de Supervisién se definen estrategias de
enseflanza-aprendizaje para alcanzar los mejores resultados
posibles en un contexto y una situacién determinada por el
establecimiento educativo. Asimismo, se elaboran los
contenidos, la secuenciacién y la estrategia educativa y las
formas de evaluar m&s adecuadas a los alumnos concretos que

tiene cada institucién educativa.

El programa de supervisién debe formularse en forma
cooperativa y provisional siempre, y ser lo suficientemente
flexible para ir introduciendo cambios, para poder tratar los
casos que merezcan atencidén inmediata, y para utilizar los
diferentes medios que la situacién requiera o aquellos que
eventualmente puede wutilizar el establecimiento educativo
debido a circunstancias especiales que no fueron previstas al
hacer el programa de labores. Se supone, pues, gue un
programa de supervisién no puede ser completo ni definitivo,
sino provisional y orientador, sujeto siempre a las

modificaciones que demande la situacién. De todos modos la
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programacidén es necesaria, porque en esta forma los miembros
del personal sabran lo que acontece en los establecimientos
educativos y asimismo podradn prepararse convenientemente,

para atender a los diferentes aspectos del programa.

La supervisién puede comenzar con el estudio \%
tratamiento de los problemas mas -generales o que merecen
pronta atencién, empleando aquellos medios de que se tiene
mas seguridad para obtener éxito; poco a poco se puede ir
avanzando, después, tratando de resolver problemas menos
frecuentes o} quiza mas dificiles, haciendo uso de
procedimientos nuevos o experimentando algunos que no se han

puesto en practica anteriormente.

- Medios directos de supervisién: La supervisién moderna es a

la vez din&mica y democratica; su principal propésito es el
reconocimiento del valor de cada!persona, entendiendo que se
deben realizar las potencialidades de todos; la supervisién
existe para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. En
este sentido dirige su atencién hacia los fundamentos 1%
orienta el aprendizaje dentro del contexto total de 1la
situacién educativa. E1 propbésito de la supervisién es
Superar esta situacién, y por ello el centro Ya no es un
individuo, sino el todo. E1l mejoramiento de la situacién
educativa resulta de los cambios que tienen lugar en todos y

cada uno de los miembros del personal.
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Algunos de estos cambios se operan como consecuencia de
la accién y experiencia de grupo, y otros, como consecuencia
de la accidén y experiencias individuales; unos como la accién
Yy el resultado de la intervencién especifica e intencionada
del supervisor, y otros, como el resultado de actividades que
no son especificamente de la supervisién, pero que logran
mejorar la situacién educativa y contribuyen al

perfeccionamiento de los individuos que participan en ella.

Por esto, algunos autores clasificarian a los medios de
supervisién como directos o} indirectos, grupales o}
individuales; la divisién, sin embargo, es mas aparente que
real y se hace s6lo con propésitos didacticos, pues, tales
medios son intercambiables; son mixtos Y no son mutuamente
excluyentes. Es mds, si se tratara de preferir algunos de
ellos nos quedariamos con los medios colectivos O grupales, y
con los indirectos, por cuanto el estudio o mejoramiento de
la situacidén educativa so6lo resulta eficiente como acciédn
cooperativa. Si el acento de 1la supervisién se pone en el
individuo y no en el programa, dg poco sirve el mejoramiento
de uno soio 0 varios de los miembros del personal; todos
deben apuntar a los objetivos educacionales dentro del
contexto de la situacién; de lo contrario, la labor de unos
puede ser nula, e incluso perjudicial, si no encuentra un

medio favorable para su manifestacién y desarrollo.
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1.6. COMUNICACIONES QUE UTILIZA EL SUPERVISOR ESCOLAR

La supervisidén implica liderazgo Y lo logra a través de
la comunicacién. Supervisién y liderazgo educativo en accién,
como dice Hanne Hicks, cirado por Peres (1, 981,p.32) en su

libro Administracién y Supervisién educativa, es la habilidad

de ejercer influencia interpersonal, por medio de 1la

comunicacién, para la consecucién de un objetivo comun.

Podemos decir que el éxito de la supervisién depende en
gran'parte de la eficiencia en la comunicacién, la que puede
procesarse en varios niveles, por varias razones, con una o
varias personas y de varias formas. En cuanto a los niveles,

la comunicacién trabajada por los supervisores es:

- Del Director de Educacién, al subalterno;
- Del Jefe de Supervisién, al subalterno;
- Del Supervisor al Director Provincial de Educacién 1%

Cultura Hispana , cuando un profesor presenta

dificultades;
- Del Supervisor al Jefe de Supervisién, dando informes;

— De supervisor a supervisor, para discutir problemas vy

proyectos educativos.

De las comunicaciones que utiliza el Supervisor Escolar

tenemos:
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El Programa de la supervision;

El Plan anual de visitas;

El Cronograma de visitas;

El boletin informativo;

Plan general de actividades:;

Informacién de las semanas iniciales;

Cuestionario de informacién general;

Registro acumulativo;

Observacidn controlada;

Registro de entrevistas:

Autobiografia o curriculum vitae;

Ficha médica;

Ficha social;

Registro de visitas a los hogares de los alumnos;
Pruebas o tests;

Consejo de curso;

Calendario de semanas civicas, culturales y de salud;
Planificacién de semanas de informacién profesional;
Registro de visitas de informacién profesional;
Guias para elaborar monografias de bachillerato:
Guias de elaboracién de actas de sesiones del Consejo
Vocacional;

Estudio de casos especiales;

Conferencias sobre casos, etc.
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1.7. VERIFICACION DE LA HIPOTESIS UNO

1.7.1. Enunciado:

La fundamentacién de las funciones técnicas,
administrativas, sociales y de comunicacién de la supervisién

escolar es totalmente desconocida.

1.7.2. Verificacién de la hipdétesis uno:

Entrevistados 1los supervisores se determina que
desconocén alguna teoria de las mismaé Yy que solamente
manejan las que estdn seflaladas en el Reglamento de
Supervisién, pero que segun ellos no existen funciones

sociales, por lo que no las toman en cuenta.
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CAPITULO II
DIAGNOSTICO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES TECNICAS,
ADMINISTRATIVAS, SOCIALES Y DE COMUNICACION POR LA

SUPERVISION DE PUYANGO

2.1. PLANIFICACION DE LAS FUNCIONES

El planeamiento es la guia de toda la‘labor supervisora
que van a realizar, durante un periodo de supervisién. El
planeamiento de las funciqnes de 1la supervisidén debe ser
objetivo, es decir, posible y flexible, a fin de que pueda
adaptarse a las nuevas necesidades que surjan y a las
modificaciones que se produzcan en la vida escolar. E1
esfuerzo mayor de planeamiento de la supervisién se realiza
al comienzo de un periodo de supervisién, prosiguiendo,
también, durante todo el transcurso del mismo, a fin de
atender a las nuevas exigencias de supervisién, que surgen,
continuamente en la vida de los establecimientos educativos.
Citamos, a continuacién, algunos aspectos que interesan al

planeamiento de las funciones de la supervision:

1. Determinacidén o reformulacidn del curriculo, sobre la base
de los resultados del periodo anterior y de las nuevas
necesidades de los alumnos y del medio;

2. organizacién del calendario escolar:;

3. previsidén de los diversos tipos de reuniones;
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seleccidén de las funciones de supervisién que se
consideran mas adecuados;

estudio de la realidad de los educandos y del medio;
planeamiento de la cooperacién en la elaboracién de los
planes de ensefianza de las diversas aCtividades, areas de
estudio y disciplinas;

previsién de las normas de verificacién y evaluacién del
aprendizaje; |

previsién de las formas de 1llevar a cabo el
perfeccionamiento de los maestros; esto de manera general,
pues, durante el afio lectivo, surgirdn muchos casos
particulares y deberdn ser atendidos;

previsién de visitas a otros centros pedagbgicos,
excursiones, seminarios, etc.

reestudio de la vida disciplinaria de los

establecimientos educativos;

11. organizacién del estudio y perfeccionamiento de las

12.

13.

14.

formas de verificacién y evaluacién del aprendizaje;
previsién de lo relativo a las funciones de supervisién
que deben estimularse en el campo de las actividades,
dreas de ensefianza y disciplinas;

incentivacién de las actividadés extracurriculares;

estudio de planes de recuperacién de los alumnos.

Todas las funciones del Supervisién, deben ser

planificadas para un periodo de supervisién, pudiendo ser
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labores de carécter general o particular. El planeamiento es
la etapa inicial donde se elabora el calendario de
actividades a realizarse durante un periodo de supervisién.
Esa planificacién debe ser objetiva y flexible, facil de
adaptarse a las nuevas reformas que se dan en 1la vida
escolar. En el planeamiento de la Supervisién, es conveniente

citar algunos aspectos importantes como:

- Implementar reformas en base a los resultados obtenidos
en el periodo anterior, dando la debida atencién a las
necesidades actuales de los alumnos y a las exigencias
‘del medio;

- Seleccionar las funciones de la supervisién mas

adecuadas;

Realizar una exhaustiva investigacién de las funciones

V' consiguientemente_de SUS recursos humanos;

- Prever 1las diferentes formas de perfeccionamiento

docente, como también la atencién oportuna a casos

particulares -que se presentan durante un periodo de
supervisién;

Organizacién de las formas de verificacién Y evaluacidén

del aprendizaje;

Prever la implementacién de funciones de supervisién en

las diversas actividades de accién educativa;

En el primer capitulo de esta Tesis dejamos
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fundamentadas las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién, las mismas que debieron ser
planificadas y posiblemente 1las han planificado, pero no
quisieron: facilitarnos esa planificacién para observar
documentadamente la misma, por lo tanto, no podemos
evaluarlas. La supervisién moderna es planificada. Con las
innumerables responsabilidades diarias de la supervisién, hoy
en dia, la planificacién se torna esencial para actuar con

eficacia.
2.2. CUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES
2.2.1. Técnicas"

Las funciones técnicas del supervisor o de

consejero didactico que han cumplido en la UTE de Puyango se

describen en:

- Elaborar el programa de supervisién;

Organizar labores especificas que le sirvan al profesor
para enfrentar la realidad;

Crear condiciones para que se alcancen los objetivos de 1la
educacidén. Los objetivos generales de la educacién béasica
son el desarrollo del alumno en todos los aspectos y su
integracién en el medio fisico Yy social.

Hacer que el personal con quien trabaja tome conciencia de
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los objetivos para fijar metas especificas para el centro
educativo y para su afio o clase;
Orientaf y coordinar la labor de los maestros, con relacidén
a la interpretacién y aplicacién de la Propuesta
Consensuada de la Reforma Curricular, el uso de la misma y
la evaluacidén del trabajo escolar.
Coordinar las varias fases del sistema escolar;
Sugerir la elaboracién del Reglamento Interno del
establecimiento, para lo <cual facilitan 1la guié de
elaboracién del mismo;
Coordinar 1la elaboracién del planeamiento didactico-
pedagbgico anual con el Programa Curricular Institucional
Yy las unidades didacticas, en forma que asegure su unidad
y la efectiva participacién de todo el cuerpo docente;
Sugerir la ejecucién del plan de desarrollo institucional
de un periodo por lo menos de cinco afios;
Prestar asistencia a todas las actividades vinculadas con
la ejecucién del Reglamento interno, el Plan de desarrollo
institucional, el Proyecto Curricular Institucional y los
planes de unidades educativas;
Promover el adiestramiento en servicio;
Evaluar libros didacticos;
Promover reuniones peridédicas con los maestros para
efectuar la critica de la labor docente y el estudio de
los casos que exijan cambios;

Promover el estudio de la naturaleza y el desarrollo de los
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seres humanos (Psicologia Evolutiva y del Aprendizaje.

- favorecer la situacién de los maestros y otras personas
empefiadas en el mejoramiento de la educacién, incluyendo
el estimulo al progreso profesional y al desarrollo de los
maestros, la seleccidén y revisién de los objetivos de la
educacién, de los materiales y métodos de la ensefianza,
asi como la evaluacién de la instruccién ,

- Hacer comprender al personal docente para que éste sea

receptivo y conozca sus propias necesidades;

- Estimular el desenvolvimiento profesional del cuerpo
docente haciéndolo participe de ésambleas, convenciones,
investigaciones y discusiones acerca de 1la Propuesta
Consensuada de Reforma Curricular de la Educacién Basica Yy

problemas educativos.

Lo cumplido por 1los supervisores con respecto a las

funciones técnicas es lo siguiente:

Orientaciones para perfeccionar el proceso ensefianza-

aprendizaje;

Indicaciones indispensables para elaborar programas;

Adiestrar al maestro con técnicas especificas;

Exploraciones para la elaboracién de evaluaciones.
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2.2.2. Administrativas:

De las funciones administrativas ya
fundamentadas, los supervisores de la UTE de Puyango

solamente cumplen:

- Representar a la administracién educativa ante los
maestros;

- Visitar los establecimientos educativos;

- Visitar clases;

- Seleccionar maestros;

- Gestidn, distribucién y uso de la mochila con utiles
escolares;

- Coordinar las tareas del establecimiento educativo;

- Organizacidén y mantenimiento de los archivos
institucionales; v,

- Mantenimiento de Registros estadisticos;

- Procurar el continuo desarrollo de los profesores y de los

alumnos de la UTE de Puyango;
2.2.3. Sociales:

De las funciones sociales que parece han cumplido

los supervisores de la UTE de Puyango, podemos enumerar:

- Procurar que las escuelas promuevan 1los proyectos de
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mejoramiento de la comunidad y sus directivos contribuyan
a realizarlos;

- Estimular la organizacién de centros y asociaciones dque

contribuyan al desarrollo de la comunidad;

- Promover estudios de equipo sobre las creencias y valores
de la sociedad Alamorefia y sobre las contradicciones y
tensiones inevitables en una sociedad que se halla en un
proceso de transformacidn.

- Promover y animar el mejoramiento de la calidad de 1la
educacién para asegurar el optimo aprovechamiento de sus
recursos en favor del desarrollo socioeconémico de Puyango

- Promover estudios de equipo sobre las creencias y valores
de la sociedad Alamorefia y sobre las contradicciones y
tensiones inevitables en una sociedad que se halla en un
proceso de transformacidén.

- Promover el estudio de la naturaleza y el desarrollo de los

seres humanos de Puyango.

2.2.4. De comunicacidn:

Como ya queda dicho, la supervisién moderna
supone la existencia de buenas relaciones en el grupo,
comunicacién y liderazgo, para que exista una interaccién
mutua y continua. Es importante que el supervisor sea
aceptado por el grupo con el cual trabaja, pues, la

supervisidén es una actividad cooperativa. La eficiencia de su
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comunicacidén no se mide por el esfuerzo y la competencia del
supervisor, sino por las modificaciones que se verifican en
el comportamiento del grupo.

De las funciones de comunicacién fundamentadas en el

primer capitulo de esta tesis las que verdaderamente cumplen

parecen ser:

Identificar los medios directos de comunicacién en la

supervisidén educativa;

Promover una comunicacidén adecuada;

- Seleccionar bien los medios para alcanzarlos y para evaluar

los resultados;

2.3. MEDIOS DIRECTOS UTILIZADOS POR LA SUPERVISION EDUCATIVA

La supervisién debe hacer uso de diferentes medios vy
hacer uso de ellos en forma discriminada, pues hay mas
probabilidades de éxito cuando se utilizan varios medios que

se consideren apropiados, en lugar de emplear uno solamente.

Los medios directos utilizados por 1la supervisién

educativa son:

Seleccionar bien los medios para alcanzar los objetivos
como guias en todos los procesos de la educacién y los

medios técnicos para evaluar los resultados.
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2.4. FORMULARIOS DE COMUNICACION TRABAJADOS POR LOS

SUPERVISORES

Hay una reaccidén generalizada a no entregar modelos de
comunicacién trabajados por los supervisores de Puyango, sin
embargo, la argucia de las investigadoras y 1la accién
decidida para cumplir con los objgtivos nos permite entregar
los siguientes esbozos de formularios que debieron comunicar

los supervisores:
2.4.1. PROGRAMA DE LA SUPERVISION

Aceptamos la definicién de programa como un
conjunto de proyectos relacionados entre si, el cual se
caracteriza principalmente porque implica una distribucién y
ordenamiento de 1las partes constituyentes de 1la UTE. La
programacién de la supervisidén es un sistema de actividades
agrupadas y fundamentadas en objetivos especificos para
asignar trabajos y tareas a las autéridades y profesores de
los establecimientos educativos comprometidos de acuerdo con
sus intenciones y capacidades. La programacién se fundamenta
en una informacidén especifica con respecto a los objetivos
que persigue, o sea, el Programa de Supervisién se apoya en
los resultados del diagnéstico y tiene como referencia la

situacién definida como meta.
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Como la misma expresién indica, se trata del programa
que la supervisién elabora. Para llevar a cabo esta tarea, se
tendran en cuenta la Propuesta Consensuada de la Reforma
Curricular y la legislacién educativa pertinente, el entorno
y circunstancias en la que se van a realizar la tarea
educativa y el Programa de la Supervisién. En otras palabras,
es el esfuerzo de adaptar vy _contextualizar las propuestas
educativas generales, a la realidad concreta en 1la que
funciona.el CEM y las UTE: conforme a ]k) que acabamos de
decir, la elaboracién del Programa de 1la Supervisién

Educativa tiene tres propdsitos fundamentales:

1° Adecuar al contexto el Programa y el modelo curricular; es
decir, adecuarlo a cada institucién educativa, teniendo en
cuenta las circunstancias de la misma en lo que se refiere
a los docentes, alumnos, contexto comunitario,
infraestructura, equipamiento, etc. Yodo ello para dar
respuesta a las demandas especificas de una realidad
concreta.

2° Garantizar la coherencia de la practica educativa dentro
de las instituciones y en el marco del régimen de libertad
de catedra que es necesario respetar, pero que no
significa que cada uno pueda actuar a su aire.

3° Ayudar el mejoramiento de la competencia de los docentes,
mediante la reflexidtn de su propia practica y procurando

explicitar los criterios que justifican las propuestas que
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hacen, las decisiones que toman y los métodos que

utilizan.

Refiriéndonos al programa como un instrumento
fundamental de accién pedagdgica destacamos que el Programa
de Supervisibtn educativa seria un medio que permita a los
supervisores insertar su responsabilidad y su actuacién
didactica dentro de un conjunto mas amplio, posibilitando que
la tarea personal en cada institucién educativa se articule
coherentemente en un marco mas general, de cuya definicién
han sido protagonistas. En otro orden de cosas, la tarea de
la elaboracién del Programa en una UTE es un antidoto contra

la esclerotizacién de la funcibdbn supervisiva.
¢Como se hace el Programa de la Supervisidén Educativa?

Cuando el equipo de supervisién educativa emprende la
tarea de elaborar el Programa de Supervisidén, deberd atender

a las cuestiones fundamentales:

a. en primer 1lugar, hacer un andlisis y discusién de 1los
supuestos y fundamentos en que se apoya la elaboracién del
curriculum;

b. a partir de ese marco tedérico, que puede ser mads O menos
explicito, hay que recurrir a las fuentes inmediatas, que

es necesario utilizar para formular el Programa de
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Supervisidn.

Las etapas que el programa de supervisién comprende

son:

Estudio, investigacién o diagndstico.

Programacidén propiamente dicha.

I

Ejecucidn.

Evaluaciodn.

Ya dijimos que el Programa de Supervisidén debe
formularse en forma cooperativa con los rectores y directores
y provisional siempre, que sea lo suficientemente flexible
para ir introduciendo cambios, para poder tratar los casos
que merezcan atencién inmediata, y para utilizar 1los
diferentes medios que la situacién requiera o aquellos dque
eventualmente puede utilizar el establecimiento educativo
debido a circunstancias especiales que no fueron previstas al

hacer el programa de labores que contendréa:

lro. Estudio y tratamiento de los problemas mas generales o
que merecen pronta atencién, empleando aquellos medios
de que se tiene mas seguridad para obtener éxito;

2do. Puede ir avanzando con el tratamiento de resolver
problemas menos frecuentes o mas dificiles, haciendo

uso de los procedimientos nuevos o0 experimentando



algunos que no se han puesto en practica.

Cualquiera que sea el grado de especificidad vy
cobertura no hay duda de que en el programa rigen algunos
criterios o pautas basicas en el momento de elaborarlos.

Estos son los siguientes:

- Objetividad.

- Racionalidad.

- Definicién de objetivos y metas.

- Metas y objetivos realistas (viables y operativos).

- Jerarquizacién de los objetivos.

~ Compatibilidad y complementariedad de objetivos.

- Definicidén de los recursos disponibles.

- Instrumentos y medios adecuados.

~ Tiempo, ritmo.y delimitacién de espacio.

- Flexibilidad. Principio de adaptacién a situaciones nuevas
o diferentes.

- Estrategias para la accién.

- Coherencia (articulacién de sus partes).

El criterio unanime de los supervisores investigados es

de que ellos no han elaborado el Programa de Supervisiodn.
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2.4.2. EL PLAN ANUAL DE VISITAS

Como cualquier otro medio de supervisidn, las
visitan necesitan de estudio y planeamiento, con el objeto de
evitar pérdida de tiempo y energias, y obtener de su
aplicacién los mejores resultados en faVor del
desenvolvimiento educacional de los alumnos y el mejoramiento

profesional de los maestros.

El planeamiento de 1las visitas se debe efectuar en
compafiia del personal; si bien es cierto que hay algunas
clases de visitas en las cuales el docente no puede tomar
parte, no obstante en términos generales y como parte del
Programa de Supervisién Educativa, las visitas de que se
tiene conocimiento de antemano, deben incluirse en el
calendario de labores. Ademas, cuando se trata del rector o
director, debe disponer del tiempo suficiente antes de

efectuar cada visita y prepararse convenientemente como parte

del planeamiento del trabajo.

Al principio del afo deben incluirse en el plan, las
visitas qué habran de efectuarse a todos los docentes; estas
visitas seran explorativas, teniendo por objeto el
conocimiento de alumnos y profesores, y el descubrimiento de
casos especiales que necesiten otras visitas con propésitos

mas especificos, o también descubrir la necesidad del uso de



algunos otros medios de supervisién.

Como parte de la preparacién para las visitas, sera
necesario estudiar detalladamente 1las circunstancias; se
analizarén los registros existentes en las oficinas respecto
del alumnado y del personal, asi como loé controles de las
visitas anteriores y de 1los programas de evaluacién
efectuados con el objeto de investigar los cambios que se

hayan operado como consecuencia del programa de supervisién.

Muchas de estas actividades que deben desarrollarse
antes de efectuar las visitas, las pueden llevarba cabo el
rector o el director en forma conjunta, pero habran casos en
que el rector o director hacen este estudio Y preparacibén por
si solo ya sea porque el personal carece del tiempo y 1la
preparacién necesarios, o porque los aspectos de estudio y
preparacidén conciernen solo al director o rector. Antes de
efectuar una visita‘cualquiera se tomaran en cuenta algunos

aspectos como los siguientes:

a) el propdsito especial de la visita;

b) las circunstancias en que se efectuari;

c) la clase de visita;

d) el tiempo que durari, Yy

d) el Procedimiento que debe seqguirse después que se haya

efectuado.
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El propdésito especial debe saberse de antemano Y, si es
posible, comunicarlo al docente interesado, con el objeto de
que ambos concentren su atencién en el mismo objetivo. Las
circunstancias en que se efectuard la visita seran estudiadas
con detencidén; parte de la informacién a este respecto se
podra obtener de la platica que el docente Y el supervisor o
director sostengan como paso previo a la visita, pero deben

también aprovecharse muchos otros medios de informacién.

El tiempo que durard toda la visita de observacién
depende del propésito y de las circunstancias: 1lo que
interesa es que el rector o director obtenga una impresién
mas o menos completa de la actividad o el aspecto que se
desea observar; por regla general, una visita dura un periodo
completo si el horario esta dividido en periodos, o una

actividad completa si el horario se divide en esta forma.

Sin embargo, el sentido comun es la'mejor guia en este
caso y el rector o director debera guiarse por el propdsito
que persigue, mds que por cualquier otra circunstancia; una
vez que se alcanzé el objetivo que motivo la visita, no hay
por qué exigir que el supervisor o director permanezca en la
clase todo un periodo cuando tiene también otras actividades
de importancia que atender. En la UTE N° 5§ del cantédn Puyango
no diseflan el Plan de visitas Yy segun ellos, cumplen con las

visitas para atender problemas, tanto institucionales como
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comunales.
2.4.3. BOLETIN ADMINISTRATIVO

Como medio de divulgacién del programa de supervisién y
del plan de visitas, proponemos que, en compafila del
pefsonal, se elabore el boletin que debe distribuirse entre
los docentes como guia de sus atribuciones, asi como
recordatorio de las principales actividades que deben
efectuarse dﬁrante el ano. Cuando esto se efectué en afios
anteriores, lo uUnico que hay que hacer al principio del afio
es una revisién de su contenido, eliminando el material que
dejé de tener vigencia, y agregando el nuevo que sea

necesario.

Este boletin puede ser elaborado con mimedgrafo, en la
oficina de 1la supervisién o en los establecimientos
educativos, si existen los elementos necesarios, o fuera de
ellos; cuando los docentes son pocoé, puede ser hecho a
maquina por cualquier miembro del personal. Sin embargo,

ningin supervisor nos facilité este instrumento.

a. EL CALENDARIO GENERAL DE LABORES, Un aspecto que debe
incluirse en el boletin administrativo es el calendario
general de las principales actividades que se desarrollarén

durante el afio lectivo. En este calendaric se deben incluir
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los eventos culturales, deportivos, educacionales y de
administracién, que se han de 'efectuar durante el afio,
indicando el mes, el dia, la hora y el personal que

participara en ellos.

El objeto de este calendario es preparar a los alumnos,
al cuerpo docente y al vecindario con la debida anticipacién
para que tomen parte en las diferentes actividades; ademas,
con un programa de esta naturaleza se consigue una mejor
distribucién de las labores y actividades sociales. También,
por este medio, se evita que ciertas actividades se ejecuten
acumuladas en clertos periodos del afio, dejando el resto del

aflo lectivo practicamente desierto en lo que a eventos se

refiere.

La existencia de un calendario como el que sugerimos
aqui (diagrama N° 1) no debe tomarse como algo rigido u
obligatorio, que hay que llevar a cabo a toda costa, pues,
algunos cambios pueden y deben introducirse cuando las
condiciones asi lo exijan, sobre todo en lo que se refiere a

la adicidén de algunos eventos que, en el transcurso del afio,

se vayan considerando de importancia.

Lo que interesa es que en los establecimientos
educativos exista una orientacién respecto de gue conviene

efectuar durante el afno, asi como de la fecha en que se
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desarrollarén las actividades. El contenidc de este
calendario tampoco es especifico, sobre todo en lo que se
refiere a la fecha y la hora exactas en que se realizaréan los
eventos, porque muchas veces estos datos no se tienen de

antemano y aunque se tuvieran, pueden cambiar durante el

transcurso del tiempo.

Por eso recomendamos que ademads de este calendario
general de las actividades que se desarrollaradn durante el
ano, se elabore otro mas especifico cada fin de mes, que
contenga las actividades que se realizaran durante el mes
siguiente. Este ultimo puede servir como confirmacién de lo

indicado en el calendario general, o como modificacién de

aqUél. ‘
DIAGRAMA N° 1
UTE N° 5
CALENDARIO GENERAL DE ACTIVIDADES PARA EL ANO 1999
EDUCACION BASICA
MES Y DIA ACTIVIDADES PARTICIPANTES
Abril Matriculas Direccidn

2da quincena [Planificacién de programa, plan|secretaria,
de supervisidén y curricular de|Autoridades

aula por comisiones y profesor. |profesores.
Mayo:lra Diagnéstico de necesidades, [Direccidn,
semana intereses 'y aprendizajes con|profesores

medios idbneos. alumnos.

2da. semana |Primer 1informe a los padres de|Comisién -

familia y organizacién|padres de
asociaciones. familia.




..... Hemos constatado que no disefian este medio de

comunicacioén.

Informacidén de las semanas iniciales;

Instructivo para el manejo de 1la ficha del Registro
mensual de trabajo de la Supervisidén Provincial de
Educacién, el cual generosamente se nos proporciondé el
instructivo, mas no la ficha elaborada. Se constata que
clasifican este instrumento en 1, 2 y 3, segun lo elabore
el Coordinador de la UTE, el Jefe de la Divisién de

Supervisién y el Supervisor responsable del informe.

Observacién controlada, si la utilizan, pero no nos
facilitaron alguna;

Registro de entrevistas, no los elaboran;

Autobiografia o curriculum vitae, no tienen;

Ficha médica; no utilizan.

Ficha social; 1la desconocen, cuando reconocen que no
cumplen funciones sociales;

Registro de visitas a los hogarés de los alumnos, no las
cumplen, por lo tanto no las planifican:

Pruebas o tests, segun ellos dicen, las tienen, pero no

quisieron facilitarnos.

Consejo de curso, no nos facilitaron, ya que sefialdé que la

Ley la tenia en la casa.
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~ Calendario de semanas civicas, 1lo tienen y lo hacen
cumplir, pero no nos lo facilitaron.

- Informacién de vistas, no los elaboran;

- Estudio de casos especiales, con los cuales se pretende
resolver los problemas de psicorrehabilitacidén originados
con alumnos que sufren de mal formaciones y que no han

sido tratados en el cantdn Puyango;

Hemos averiquado con cuatro supervisores y ninguno
quiso facilitarnos los instrumentos arriba mencionados, a
excepcibén de dos circulares que denotan el cumplimiento de la
funcién de comunicacién y el instructivo de la ficha de
Registro Mensual de Trabajo. Posiblementé no los llevan o no
quieren demostrar su planificacién, por lo tanto hasta aqui

limitamos el diagndéstico del capitulo II.
2.5. VERIFICACION DE LA HIPOTESIS DOS

Enunciado:

Ningun supervisor de Puyango tiene el titulo
académico que 1lo capacite para cumplir eficientemente las
funciones técnicas, administrativas, sociales Yy de

comunicacién.
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2.5.2. Verificacién de la hipdtesis dos:

TITULOS DE LOS SUPERVISORES

TITULOS f %
Dr. En Ciencias de la Educacién/ 1 16.67
Lic. En CC.De., Esp. Docencia en Primaria/ 2 33.33
Lic. En Psicologia Infantil// 2 33.33
Lic. En CC.De./ 1 16.67
TOTAL 6 100

El 16.67% de supervisores tienen el titulo de doctores
en Ciencias de la Educacidén; el 33.33% tienen el titulo de
Licenciados en Ciencias de la Educacién con especializacién
en Docencia Primaria; el mismo porcentaje de supervisores son
licenciados en Ciencias de la Educacién con la
especializacién de Psicologia Infantil; el 16.67% tienen el

titulo de licenciados en Ciencias de la Educacién.



CAPTULO I

CRITERIOS BE LAS AVVORIDARES Y PROFESORES
0E L0 ESTARLECIMIENTOS EDVCATIVOS DE PUYANED

SUBRE
A

L GUITY

L0 Dl LAS FUNCIONES TECNIGAS,

INISTRAVIVAS, 1/ bz COMURNIGAGION

RIERSURERIISOR DERUNANGD



99

CAPITULO ITI

3.1. ENCUESTAS PARA SUPERVISORES DE PUYANGO

Los supervisores que colaboraron con las investigadoras
son en numero de seis y los resultados de su informe se

sintetizan asi:

Cuadro N° 1

TITULOS DE LOS SUPERVISORES

TITULOS f %
Dr. En Ciencias de la Educacién/ 1 16.67
Lic. En CC.De., Esp. Docencia en Primaria/ 2 16.67
Lic. En Psicologia Infantil// 2 16.67
Lic. En CC.Ed./ 1 16.67
TOTAL 6 100

FUENTE: encuesta aplicada a supervisores

ELABORACION: de las autoras

El 16.67% de supervisores tienen el titulo de doctores
en Ciencias de la Educacién; el 33.33% tienen el titulo de
Licenciados en Ciencias de la Educacién con especializacién
en Docencia Primaria; el mismo porcentaje de supervisores son

licenciados en Ciencias de la Educacién con la

especializacién de Psicologia Infantil; el 16.67% tienen el
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titulo de licenciados en Ciencias de la Educacién.
Cuadro N° 2

TIEMPO DE SERVICIO COMO

DOCENTES 32 14 8 7 9 14
SUPERVISORES 6 18 4 3 6 12
TOTAL 29 32 12 10 15 26

Cuadro N° 3

¢Cree Ud. que las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién de la Supervisién Escolar en el
cantén Puyango se cumplen.

INDICADORES F %

En forma completa//// 4 66.67
A medias : - -———
Con eficiencia// 2 33.33

Con deficiencia

total 6 100

FUENTE: pregunta Nro 1 de las encuestas a los supervisores de

puyango.

ELABORACION: de las autoras:

El 66.67% creen que las funciones técnicas,

administrativas, sociales y de comunicacién de la supervisién
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escolar en el cantdn Puyango se cumplen en forma completa;

segun el 33.33% con eficiencia.

Cuadro N° 4

¢ Considera Ud. que la aplicacién de las funciones
técnicas,administratativas, sociales y de comunicacién de
la Supervisibébn escolar es: :

INDICADORES F %
Deficiente - 100
Eficiente////// 6

Total 6 100

FUENTE: Prequnta N° 2 de las encuestas aplicadas a los
supervisores
ELABORACION: de las autoras:
El 100% seflalaron que consideran que la aplicacién de
las funciones técnicas, administrativas, sociales y de

comunicacién de la supervisién escolar es eficiente.

Cuadro N° 5

PREGUNTA IND. F %
¢Cree Ud. que el cumplimiento de un| SI 2 33.33
alto porcentaje de las funciones| NO 2 33.33
técnicas, administrativas, sociales y| Amb 2 33.34
de comunicacién por la supervisién de

Puyango depende del titulo de los

mismos? total 6 100

FUENTE: Pregunta N° 3 de la encuesta a los supervisores.
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ELABORACION: de las autoras.

El 33.33% de supervisores si creen que el cumplimiento
de un alto porcentaije de las funciones técnicas,
administrativas, sociales y de comunicacién  por la
supervisién de Puyango si depende dei titulo de los mismos;

el 33.33% que no; y, el 33.34% que si y que no.

- Porqué del Si:

- Es evidente que el verdadero profesional hace el mayor
esfuerzo por aplicar sus conocimientos y experiencias;

- Porqué del No:

- Porque preparacién tienen, sdbélo les falta voluntad de
servicio;

- Poseen méritos, falta voluntad;

- Porqué de Si y de No:

- Necesariamente para cumplir una funcién hay que estar

capacitado, y a mas de esto se requiere responsabilidad.

Cuadro N° 6

SU criterio como supervisor escolar de Puyango sobre el

cumplimiento de las funciones determina que se cumple en:

INDICADORES ' F %
Una alta proporcién 2 33.33
Una baja proporcién 2 33.34
En término medio 2 33.33

Total 6 100
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FUENTE: Pregunta N° 4 de la encuesta a supervisores
ELABORACION: de las autoras.

El 33.33% de los supervisores tienen el criterio sobre
el cumplimiento de las funciones se cumplen en una alta

proporcién; el 33.34% en una baja proporcién; y, el 33.33% en

término intermedio.

Cuadro N° 7

PREGUNTA IND. F $

Cuando wvisitan wun establecimiento, SI 2 33.33
¢dejan el informe de supervisién?. NO 4 66.67
total 6 100

FUENTE: Pregunta N° 5 de la encuesta a los supervisores

ELABORACION: de las autoras.

El 33.33% de 1los supervisores sefialan que cuando
visitan un establecimiento si dejan el informe de

supervisién; el 66.67% que .no.

- Porqué del Si:
- Remiten tener conciencia de lo acordado en dicha sesién
— Se realiza una acta de visita

- Se hace una acta de visita entre el Rector, Inspector y el

Supervisor;
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- Porqué del No:
- Han sido visitas rel&mpagos
- Siempre que hacen Visitas, llegar apurados y por lo tanto

el tiempo no les permite esto.

Cuadro N° 8

Aceptaria Ud. una propuesta de capacitacién a la Supervisién
escolar para que ponga fin al problema de incumplimiento de
las funciones por parte de los supervisores de Puyango en los
aspectos:

INDICADORES F %

Técnicos 1 16.67
Administrativos 2 33.33
Sociales 2 33.33
De comunicacién 1 16.67

FUENTE: Pregunta N° 6 de la encuesta a supervisores.

ELABORACION: de las autoras.

El 16.67% de supervisores aceptan una propuesta de
capacitacidén a la supervisidén escolar para que ponga fin al
problema de incumplimiento de las funciones en los aspectos
técnicos; el 33.33% administrativos; el 33.33% soCiales; Y,

el 16.67% de comunicacién.
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Cuadro N° 9

De los aspectos que le enumeramos a continuacién, ;cuales son
de su preferencia para la aplicacidén de las funciones del
supervisor escolar?.

INDICADORES F %

Técnicos 1 16.67
Administrativos 2 33.33
Sociales 2 33.33
De comunicacioén 1 l6.67

FUENTE: Pregunta N° 7 de la encuesta a supervisores

ELABORACION: de las autoras.

El 16.67% de supervisores sefialan que los aspectos
técnicos son de su preferencia para 1la aplicacién de las
funciones del supervisor escolar; el 33.33% administrativos;
33.33% sociales; y el 16.67% de comunicacién. Un supervisor

anota que no cumplen funciones sociales.




Cuadro N° 10
En estd UTE, ultimamente se han SI NO
dictado cursos de capacitacién
sobre: F o|e Y
GERENCIA EDUCATIVA - - 50
CIRCULOS DE ESTUDIO 2 33.33 50
NUEVO MODELO CURRICULAR 4* 166.67 50

* 2 al 11 de julio de 1998

FUENTE: Pregunta N° 8 de la encuesta a supervisores

ELABORACION: de las autoras
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El 33.33% de supervisores sefialan que se han dictado

cursos de capacitacidén sobre Circulos de estudio; el 66.67%

del Nuevo Modelo Curricular.

3.2. ENCUESTAS PARA RECTORES, VICERRECTORES E INSPECTORES

GENERALES DE LOS COLEGIOS

Las encuestas las aplicamos en los colegios:

- "Julio Isaac Espinosa Ochoa" de Alamor, de jornada

nocturna,

- "Técnico Puyango”, de Alamor, de jornada diurna

- "Héroes de 1941", de Cano,
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- "Ramén Samaniego Palacios", de El Arenal,

- "El Limo", de la parroquia El Limo,

- "Marcos Ochoa Mufioz", de Las Cochas,

- "Carlos Garbay Montesdeoca", dé Mercadillo,
- "Lautaro Vicente Loaiza", de Naranjal,

- "Manuel Carrién Pinzano", de Vicentino,

Los titulos con que cuentan estas autoridades se sintetizan
asi:

Cuadro N° 11

TITULOS
INDICADORES F %
Licenciados//////////]/ 12 | 44.44
Profesor de Segunda Educacién 6 22.22
Ingenieros Agrénomos///// 5 18.52
Egresado en Ing. Comercial//// 4 14.81
Total. 27 100

FUENTE: Encuestas aplicadas a rectores, vicerrectores e
Inspectores Generales
ELABORACION: de las autoras
Como se observa, el 44.44% son licenciados; el 22.22%
profesores de segunda educacién; el 18.52% 1Ingenieros

Agrénomos; y, el 14.81% egresados en Ingenieria Comercial.
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Cuadro N° 12

TIEMPO DE SERVICIO

TIEMPO ANOS F %
Un afno/// 3 11.11
Dos afnos//// 4 14.81
Tres afios/// 3 11.11
Cuatro afios/// 3 11.11
Cinco anos// 2 7.4
Siete afnos// 12 7.4
Diez afnos/// 3 11.11
Doce anos/// 3 11.11
Veintian afios// 2 7.4
Treinta y tres afios// 2 7.4
Total 27 100

FUENTE: encuestas a las autoridades de los colegios

ELABORACION: de las autoras

Como se ve, el 11.11% han servido un afio; el 14.81% dos
afios; el 11.11% tres afios; el mismo porcentaje anterior
cuatro anos; el 7.4% cinco afos; el mismo porcentaje siete
anos; el 11.11% diez afios; el mismo porcéntaje anterior doce

afnios; el 7.4% veintiun afios, y el mismo porcentaje treinta y

tres arlios.
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Cuadro N° 13

CARGO Y OCUPACION

CARGOS Y OCUPACION F %

Rector-Profesor///// 5 18.52
Rectora-Profesora/// 3 11.11
Rector-Encargado/// 3 11.11
Profesor-Vicerrector, 3 11.11
Seccidén nocturna/// 3 11.11
Vicerrector/// 3 11.11
Inspectora-Profesora/// 3 11.11
Inspector-Profesor/////// 7 25.92
Total 27 100

FUENTE: Encuestas a las autoridades
ELABORACION: de las autoras

El 18.52% tienen el cargo de rectores Y sSu ocupacidn es
de profesores; el 11.11% rectoras profesoras; el mismo
porcentaje anterior son rectores encargados; profesores
vicerrectores de la secciédn nocturna; vicerrectores;

inspectoras profesoras; y, el 25.92% inspectores profesores.

* Cuadro N° 14

¢Cree Ud. que 1las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién de la Supervisién escolar en el
cantén Puyango se cumplen:

INDICADORES F

oe

En forma completa -

A medias////1/7/1117171777 | 18 | e.e7

Con eficiencia - -
Con deficiencia///////// 9 33.33

Total 27 100
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'FUENTE: Pregunta N° 1 de las encuestas a las autoridades

ELABORACION: de las autoras

El 66.67% de las autoridades de los colegios creen que
las funciones técnicas, administrativas, sociales y de
comunicacién de la supervisién escolar en el cantén Puyango

se cumple a medias; segln el 33.33% con deficiencia.

Cuadro N° 15

¢

(Considera Ud. que la aplicacién de las funciones técnicas,
administrativas, sociales y de comunicacién de la Supervisién
escolar es:

INDICADORES F %
Deficiente/////////////7/// |27 {100
Eficiente —-—— -
Total 27 1100

FUENTE: Pregunta N° 2 de las encuestas aplicadas a las

autoridades

ELABORACION: de las autoras

El 100% de las autoridades de los colegios de Puyango
sefialaron que consideran que la aplicacién de las funciones
técnicas, administrativas, sociales y de comunicacién de la

supervisidén escolar es deficiente.
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Cuadro N° 16

PREGUNTA IND. F %

(Cree Ud. que el cumplimiento de unj Si 15 |55.56
alto porcentaje de las funciones| No 7 125.93
técnicas, administrativas, sociales y| Amb 5 [18.51
de comunicacidén. Por la Supervisidn
de Puyango depende del titulo de los
mismos?. Total 27 100

FUENTE: Pregunta N° 3 de la encuésta a las autoridades

ELABORACION: de las autoras.

El 55.56% de las autoridades de los colegios creen que
el cumplimiento de un alto porcentaje de 1las funciones
técnicas, administrativas, sociales y de comunicacién por la
supervisién de Puyango si depende del titulo de los mismos;

el 25.93% que no; y, el 18.51% que si y que no.

- Porqué del Si:

- Es evidente que el verdadero profesional hace el mayor
esfuerzo por aplicar sus conocimientos y experiencias;

- Porqué del No:

- Porque preparacién tienen, sbé6lo les falta voluntad de

servicio;

- Poseen méritos, falta voluntad;

- Porqué de Si y de No:

— Necesariamente para cumplir una funcién hay que estar

capacitado, y a mé&s de esto se requiere responsabilidad.
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Cuad:o N° 17

Su criterio como autoridad de este establecimiento educativo
de Puyango sobre el cumplimiento de las funciones determina
que se cumple en:

INDICADORES F %

Una alta proporcién 5 18.52
Una baja proporcién 16 59.26
En término intermedio 6 22.22
Total 27 100

FUENTE: Pregunta N° 4 de la encuesta a las autoridades

ELABORACION: de las autoras.
El 18.52% de las autoridades tienen el criterio sobre
el cumplimiento de las funciones determina que se cumplen en

una alta proporcién; el 59.26% en una baja proporcién; y, el

22.22% en término intermedio.

Cuadro N° 18

PREGUNTA IND. F %

Cuando visitan este establecimiento, | Si 9 133.33
;dejan el informe los Supervisores? | No | 18 {66.67
Total _ 27 100

FUENTE: Pregunta N° 5 de la encuesta a las autoridades

ELABORACION: de las autoras.




El 33.33% seflalan que

establecimientos si dejan el informe de los supervisores; el

66.67% que no.

- Porqué del Si:

- Remiten tener conciencia de lo acordado en dicha sesién

- Se realiza una acta de visita

- Se hace una acta de visita\ent;e el Rector, Inspector y el
Supervisor;

- Porqué del No:

-~ Han sido visitas relampagos

- Siempre que hacen visitas, llegar apurados y por lo tanto

el tiempo no les permite esto.

Cuadro N° 19

Aceptaria Ud. una propuesta de capacitacién a la Supervisién
escolar para que ponga fin al problema de incumplimiento de

las funciones por parte de los Supervisores de Puyango en los
aspectos:

INDICADORES F %
Técnicos 25 92.59
Administrativos 27 100
Sociales 25 92.59
De comunicacién 26 96.32

FUENTE: Pregunta N° 6 de la encuesta a las autoridades

ELABORACION: de las autoras.
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El 92.59% de las autoridades aceptén una propuesta de
capacitacién a la supervisidén escolar para que ponga fin al
problema de incumplimiento de las funciones por parte de los
supervisores de Puyango en losv aspectos técnicos; el 100%
administrativos; el 92.59% sgciales; Yy, el 96.32% de

comunicacién.

Cuadro N° 20

De los aspectos que le enumeramos a continuacién, ¢Cuales son

de su preferencia para la aplicacién de las funciones del
Supervisor escolar?

INDICADORES F 3
Técnicos 24 88.89
Administrativos 20 74.07
Sociales 2 7.4
De comunicacién 22 81.48

FUENTE: Pregunta N° 7 de la encuesta a las
autoridades

ELABORACION: de las autoras.

El 88.89% de las autoridades de los colegios de Puyango
seflalan que los aspectos técnicos son de su pfeferencia para
la aplicacién de las funciones del supervisor escolar; el
74.07% administrativos; 7.4% sociales; y el 81.48% de

comunicacién.
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. Cuadro N° 21

En este establecimiento. Ultimamente Si No

se han dictado cursos de capacitacién

sobre: F 3 F 3
Gerencia Educativa - - 3111.11
Circulos de estudio 4 114.811 3 111.11
Nuevo Modelo Curricular 14*{51.85! 3 }11.11

e 2 al 11 de julio de 1998

FUENTE: Pregunta N° 8 de la encuesta a las autoridades

ELABORACION: de las autoras.

El 14.81% seflalan que se han dictado cursos de
capacitacién sobre Circulos de estudio; el 14% de Nuevo

Modelo Curricular.

3.3. ENCUESTAS PARA PROFESORES DE LOS COLEGIOS

Para abordar a los profesores de 1los colegios se
elaboré una encuesta y se tomd en cuenta una muestra de

cincuenta docentes, cuyos informes arrojan los siguientes

resultados:

Cuadro N° 22

¢cCreé Ud. que las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién de 1la supervisién escolar en el
cantén Puyango se cumple:
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INDICADORES F . %

En forma completa - -
A medias/////1/1///7711/1/ 29 58
Con eficiencia - —_—
Con deficiencia/////////////// 21 42
Total 50 100

FUENTE: Pregunta N° 1 de las encuestas a los profesores de

los colegios

ELABORACION: de las autoras.

El 58% de los profesores de los colegios creen que las
funciones técnicas, administrativas, sociales 1% de
comunicacién de la supervisién escolar en el cantdén Puyango

Se cumplen a medias; segun el 42% con deficiencia.

Cuadro N° 23

¢Considera Ud. que la aplicacién de las funciones técnicas,
administrativas, sociales y de comunicacidn de los
supervisién escolar es:

INDICADORES F %

Deficiente////////////7///7 |50 |100
Eficiente -— |-
Total 50 |100

FUENTE: Pregunta N° 2 de las encuestas aplicadas a los
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profesores

ELABORACION: de las autoras.

El 100% de los profesores de los colegios de Puyango
seflalaron que consideran que 1la aplicacién de las funciones
técnicas, administrativas, sociales Y de comunicacién de 1la

supervisién escolar es deficiente.

Cuadro N° 24

PREGUNTA IND. |F %
¢Cree Ud. que el cumplimiento de un alto| Si 23 46
porcentaje de las funciones técnicas, | No 15 30
administrativas, sociales y de comunicacién| Amb 12 24
por la supervisién de Puyango depende del

titulo de los mismos? total 50 100

FUENTE: Pregunta N° 3 de la encuesta a los profesores de los

colegios.

El 46% de profesores si creen que el cumplimiento de un
alto porcentaje de las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién por la supervisién de Puyango si
depende del titulo de los mismos; el 30% que no; Y, el 24%

que si y que no.

ELABORACION: de las autoras.
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- Porqué del Si:
- Es evidente que el verdadero profesional hace el mayor
esfuerzo por aplicar sus conocimientos y experiencias;

- Porqué del No:

- Porque preparacidén tienen, sdélo les falta voluntad de

servicio;
- Poseen méritos, falta voluntad;
- Porqué de Si y de No:
- Necesariamente para cumplir una funcién hay que estar

capacitado, y a mas de esto se requiere responsabilidad.

Cuadro N° 25

Su criterio como autoridad de este establecimiento educativo

de Puyango sobre el cumplimiento de las funciones determina
que se cumpla en:

INDICADORES ) F %
una alta proporcién 12 24
Una baja proporcién 23 16
En término intermedio 15 30
Total 50 100

FUENTE: Pregunta N° 4 de la encuesta a los profesores de los

colegios.

ELABORACION: de las autoras.

El 24% de los profesores de los colegios tienen el
criterio sobre el cumplimiento de las funciones determina que

se cumplen en una alta proporcién; el 46% en una baja
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roporcién; y, el 30% en término intermedio.

Cuadro N° 26

PREGUNTA IND F %
Cuando visitan este establecimiento. |Si 21 |42
¢cdejan el informe los supervisores No 29 158
Total 50 [100

FUENTE: Pregunta N° 5 de la encuesta a los profesores de los
colegios.

ELABORACION: de las autoras.

El 42% de los profesores sefialan gue cuando visitan
sos establecimientos s{ dejan el informe los supervisores;

1 58% que no.

Porqué del Si:

Remiten tener conciencia de lo acordado en dicha sesién

Se realiza una acta de visita

Se hace una acta de visita entre el Rector, Inspector y el
Supervisor;

Porqué del No:

Han sido visitas relampagos

Siempre que hacen visitas, llegar apurados y por lo tanto

el tiempo no les permite esto.
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Cuadro N° 27

Aceptaria Ud. una propuesta de capacitacién a la supervisidén
escolar para que ponga fin al problema de incumplimiento de
las funciones por parte de los supervisores de Puyango en los
aspectos:

INDICADORES F £
Técnicos 45 90
Administrativos 50 100
Sociales 45 90
De comunicacién 46 92

FUENTE: Pregunta N° 6 de la encuesta a las autoridades

ELABORACION: de las autoras.

El 90% de 1los profesores aceptan una propuesta de
capacitacién a la supervisién escolar para que ponga fin al
problema de incumplimiento de las funcioneé por parte de los
supervisores de Puyango en 1los aspectos técnicos; el 100%

administrativos; el 90% sociales; y, el 92% de comunicacién.

Cuadro N° 28

De los aspectos que le enumeramos a continuacién, ¢cuales son

de su preferencia para la aplicacién de las funciones del
supervisor escolar?




INDICADORES F %
| Técnicos 34 68
|Administrativos 30 60
Sociales 12 24
| De comunicacién 32 64
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FUENTE: Pregunta N° 7 de la encuesta a los profesores de los

colegios

ELABORACION: de las autoras.

El 68% de los profesores de los colegios de Puyango

seflalan que los aspectos técnicos son de su preferencia para

la aplicacién de las funciones del supervisor escolar; el 60%

‘administrativos; 24% sociales; y el 64% de comunicacién.

Cuadro N° 29

En este establecimiento. Ultimamente

Si No
se han dictado cursos de capacitacién
sobre: ’ o o
¥ % F s
Gerencia Educativa - - 12| 24
Circulos de estudio 10 20 (12| 24
Nuevo Modelo Curricular 34* 68 12} 24

* 2 al 11 de julio de 1998

FUENTE: Pregunta N° 8 de la encuesta a las autoridades

ELABORACION: de las autoras.

El 20% de los profesores de los colegios sefalan que ée
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han dictado cursos de capacitacién sobre Circulos de estudio;

el 68% de Nuevo Modelo Curricular.
3.4. ENCUESTAS PARA DIRECTORES DE ESCUELAS

Los nombres de las escuelas de del cantén Puyango son:
- "Gran Colombia” de Alémor
- "Demetrio Aguilera Malta: de Alamor
- "Dos de Agosto" de Alamor
- "Eloy Alfaro" de Alamor,
- "Galo Molina Capitéan", de Cango Nuevo-Alamor,
- "Cristébal Rivas” de Cango Viejo-Alamor
- "Daniel Vélez: de Guararas-Alamor
- "Ecuador Amazénico" de Cerro Verde-Alamor,

- "Santiago de las Montafias" de Montehuayco-Alamor,
- "Sbte. Gustavo Ledezma Vasquez" de Jorupe-El Limo,
- "Sin Nombre" de Pifas-Yuruzal-Vicentino,

- "John Loocke" de Dos Quebradas—Jorupe, El Limo
-~ "Julio César Larrea" de Guahinche, . Alamor,
—_"José Gabriel Caiza Morales" de Balzas-Alamor,
- John Stuar Mill, de Matalanga-Alamor

—v"Ciudad de Quito" de Alto de La Cruz-Ciano,

- "Dos de Agosto" de Ciano Nuevo-Ciano,

- "Juan Jacobo Rouseau" de Cumbrerillas-Ciano,

- "La Zarza" de Guajalanche-Ciano,

- "Manuel Quiroga" de Las Cochas-Ciano,



"Segundo Miguel Salazar" de Ciano,

"Pabld Neruda” de Valle Nuevo-El Arenal;

"Isla Pﬁné" de Naranjal-Vicentino,

"Cordillera del Céndor" de Amarillos-El Arenal,
"Luis Napoleén Dilon" de Arenal,

"Paulo Freire" de El Colorado-Arenal,

"Rio Macara"” de Curiachillo~El Arenal,

"Sin Nombre" de Colorado Nuevo-El Arenal,

"Abddn Calderédn Murioz" de La Hoyada Alamor,
"Emilio Durkein" de San Agustin-Alamor,

"La Libertad"” de Puente Chico-ALAMOR,

"Carlos Zambrano” de San José de la Arrinconada-Alamor
"César Davila Andrade" de Las Huacas-Alamor,
"Miguel Angel Albornoz" de El Derrumbo-Alamor,
"Obispo José Cuero y Caicedo" de Guandos-Alamor,
"Oscar Efrén Reyes" de Cerro Blanco-Alamor,
"Pablo Neruda" de La Soledad-Alamor,

"Puruh&” de Chirimoyo-Alamor,

"Sargento Tobar" de Turunumd Pampa-El Limo,
"Vicente Olmedo" de La Libertad-El Limo,

"Angel Palacio Capit&n" de La Palmira-El Limo,
"Antonio Ricaurte™ de El Limo,

"Aristételes” de La Unién-El Limo,

"Subteniente César Chiriboga" de El Pitayo-El Limo,
"Cumbana" de Banderones-El Limo,

"Cuxibamba" de San José-El1 Limo,
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"Juvenal Loaiza" de Pueblo Nuevo-El Limo,
"Maria Amada Ulloa" de San Pedro-El Limo,
"Rio Aguarico" de Tilacos-El Limo,

"Rio Coca" de Sahifios-El Limo,

"Ruperto Alarcén Falconi" de Turinuma Alto-El Limo,

"Santiago de las Montafias" de la Esperanza-Mangahurco,

"Sin Nombre" de La Bocana-El Limo,

"Porf. Maria Livia Granda”" de Masaconza-Alamor,
"Alonso de Mercadillo" de Mercadillo,
"Cristdbal Ojeda Davila" de Macandamine-Alamor,
"Batalldn Jaramijé" de E1 Molino-Alamor,
"Huaquillas" de Alaumbo-Alamor,

"Luis Frias" de La Vega-~Alamor,

"Pablo Palacios" dé Horconcillos-Alamor,

"Ocho de Septiembre" de Huatunuma&-Vicentino,
"Manuela Alcald Sanchez" de Naipiraca—Alamor,

"Juan Pablo S&enz" de Naranjal-Alamor,

"Luciano Benjamin Cabrera" de Luz de América-Mercadillo

"Sin Nombre" de Mangahurquillo-El Limo,

"Victor Hugo Jumbo Cueva" de San Francisco-El Limo,

"Batallén Espafia" de Balzones-Alamor,

"Sin Nombre" de La Zota-Alamor,

"Princesa Paccha" de Buenavista-El Limo,
"Antonio Falconi" de Pindalillo-Alamor,

"Victor Manuel Pefiaherrera, de Palmerita-Ciano,

"Cordillera de Ambocas" de Paltapamba-Alamor,
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- "Republica de Honduras" de Gramalotes-El Arenal,
- "Rio Amazonas" de Guayacan-El Arenal,

- "Ocho de Diciembre” de Pindal-Vicentino,

- "Angel Minés Granda" de Huambona-Vicentino,

- "Cosme Renella" de Yamba San Lucas-Vicentino,

- "Flora Ochoa Ludeiia" de Huaquillas-Vicentino,

- "Republica de Nicaragua" de La Hoyada-Vicentino,
- "Rio Cenepa" de Yambalamaca-Vicentino,

- "Rio Mataje" de Cutanilla—Viceﬁtino,

- "Rio Tiwinsa" de Loma Grande-Vicentino,

- "Santiago Ramén y Cajal” de Vicentino,

Cuadro'N° 30

¢Cree Ud. que las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién de la supervisién escolar en el
cantdén Puyango se cumplen:

INDICADORES ‘ F %

En forma completa - —_—
A medias//////////17/7777 43 51.8
Con eficiencia - _
Con deficiencia/////////////// 40 48.2
Total 83 100

FUENTE: Pregunta N° 1 de las encuestas a los directores de
las escuelas

ELABORACION: de las autoras.
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El 51.8% de los directores de las escuelas creen que -
las funciones técnicas, administrativas, sociales y de
comunicacién de la supervisién escolar en el cantdén Puyango

se cumplen a medias; seguin el 48.2% con deficiencia.

Cuadro N° 31

¢Considera Ud. que la aplicacién de las funciones técnicas,
administrativas, sociales y de comunicacién de la supervisién
escolar es:

INDICADORES F %

Deficiente//////////////// |83 |[100
Eficiente - |-
Total 83 1100

FUENTE: Pregunta N° 2 de las encuestas aplicadas a los
directores de escuelas

ELABORACION: de las autoras.

El 100% de los directores de las escuelas de Puyango
seflalaron que consideran que la aplicacién de las funciones
técnicas, administrativas, sociales y de comunicacién de la

supervisidén escolar es deficiente.
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PREGUNTA

IND. %
¢Cree Ud. que el cumplimiento de un alto| Si 33 | 39.76
porcentaje de las funciones técnicas,| No 25 }130.12
administrativas, sociales y de comunicacién| Amb 25 30.12
por la supervisién de Puyango depende del '
titulo de los mismos? ‘ total 83 100

FUENTE: Pregunta N° 3 de la encuesta a los directores de las

escuelas.

ELABORACION: de las autoras.

El 39.76% de directores de escuelas si creen que el

cumplimiento de un alto porcentaje de las funciones técnicas,

administrativas, sociales y de comunicacidn

por la

supervisién de Puyango si depende del titulo de los mismos;

el 30.12% que no; y, el 30.12% que si Y que no.

- Porqué del Si:

- Es evidente que el verdadero profesional hace el mayor

esfuerzo por aplicar sus conocimientos y experiencias;

- Porqué del No:

- Porque preparacién tienen, sé6lo les falta voluntad de

servicio;

- Poseen méritos, falta voluntad;

Porqué de Si y de No:
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- Necesariamente para cumplir una funcidén hay que estar

capacitado, y a mas de esto se requiere responsabilidad.

Cuadro N° 33

Su criterio como autoridad de este establecimiento educativo

de Puyango sobre el cumplimiento de las funciones determina
que se cumpla en:

INDICADORES F %
una alta proporcién 22 | 26.5
Una baja proporcién 33 |39.76
En término intermedio 28 [33.74
Total 83 100

FUENTE: Pregunta N° 4 de la encuesta a los directores de las

escuelas.

ELABORACION: de las autoras.

El 26.5% de los directores de las escuelas tienen el
criterio sobre el cumplimiento de las funciones determina que
se cumplen en una alta proporcién; el 39.76% en una baja
proporcidn; y, el 33.74% en término intermedio.
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Cuadro N° 34

PREGUNTA. - |IND.| F %

Cuando visitan este establecimiento,| Si 32 |38.55
¢dejan el informe los Supervisores? No | 51 |61.45
Total | 83 | 100

FUENTE: Pregunta N° 5 de la encuesta a los directores de las
escuelas.

ELABORACION: de las autoras.

El 38.55% de los directores de las escuelas sefialan que
cuando visitan esos establecimientos si dejan el informe los

supervisores; el 61.45% que no.

- Porqué del Si:
- Remiten tener conciencia de lo acordado en dicha sesién
= Se realiza una acta de visita

- Se hace una acta de visita entre el Rector, Inspector y el

Supervisor;
- Porqué del No:

- Han sido visitas relampagos

- Siempre que hacen visitas, llegar apurados y por lo tanto

el tiempo no les permite esto.
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Cuadro N° 35

Aceptaria Ud. una propuesta de capacitacién a la supervisién
escolar para que ponga fin al problema de incumplimiento de

las funciones por parte de los supervisores de Puyango en los
aspectos:

INDICADORES F %
Técnicos 73 87.95
Administrativos 83 100
Sociales 65 78.31
De comunicacién 4676 91.56

FUENTE: Pregunta N° 6 de la encuesta a los directores de las

escuelas

ELABORACION: de las auto:as.

El 87.95% de los directores de escuelas aceptan una
propuesta de capacitacién a la supervisién escolar para que
ponga fin al problema de incumplimiento de las funciones por
parte de los supervisores de Puyango en los aspectos

técnicos; el 100% administrativos; el 78.31% sociales; y, el

91.56% de comunicacién.

Cuadro N° 36

De los aspectos que le enumeramos a continuacién, ¢cudles son

de su preferencia para la aplicacién de las funciones del
supervisor escolar?
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INDICADORES F %
Técnicos 54 65.06
Administrativos 50 60.24
Sociales 22 26.5
De comunicacién 52 62.65

FUENTE: Pregunta N° 7 de la encuesta a los directores de las
escuelas

ELABORACION: de las autoras.

El 65.06% de los directores de las escuelas de Puyango
seflalan que los aspectos técnicos son de su preferencia para
la aplicacidén de las funciones del supervisor escolar; el

60.24% administrativos; 26.5% sociales; y el 62.65% de

comunicacién.

Cuadro N° 37
En este establecimiento. Ultimamente - Si No
se han dictado cursos de capacitacidn
sobre: F % F g
Gerencia Educativa - - 52 24
Circulos de estudio 10 {12.04 |52 24
Nuevo Modelo Curricular 21*| 25,3 |52 24

* 2 al 11 de julio de 1998

FUENTE: Pregunta N° 8 de la encuesta a los directores de

escuelas
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ELABQRACION: de las autoras.

El 12.04% de los directores de las escuelas sefialan que
se han dictado cursos de capacitacién sobre Circulos de
estudio; el 25.3% de Nuevo Modelo Curricular.

3.5. ENCUESTAS PARA PROFESORES DEL NIVEL PRIMARIO

Cuadro N° 38

¢.Cree Ud. que las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién de la supervisibén escolar en el
cantén Puyango se cumplen:

INDICADORES F %

En forma completa - -
A medias////////71/777/ 58 58
Con eficiencia - —_—
Con deficiencia/////////////// 42 42
Total v ' 100 100

FUENTE: Pregunta N° 1 de las encuestas a los profesores de

las escuelas

ELABORACION: de las autoras.

El 58% de los profesores de las escuelas creen que las

funciones - técnicas, administrativas, sociales Yy de
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comunicacién de la supervisién escolar en el cantébn Puyango

se cumplen a medias; segun el 42% con deficiencia.

Cuadro N° 39

(Considera Ud. que la aplicacién de las funciones técnicas,
administrativas, sociales y de comunicacién de la supervisién
escolar es:

INDICADORES F %

Deficiente//////////////// 100|100
Eficiente - ==
Total 100]100

FUENTE: Pregunta N° 2 de las encuestas aplicadas a los
profesores de escuelas

ELABORACION: de las autoras

El 100% de los profesores de las escuelas de Puyango
seflalaron que consideran que la aplicacién de las funciones
técnicas, administrativas, sociales y de comunicacién de la

supervisidén escolar es deficiente.

Cuadro N° 40

PREGUNTA IND. |F %
¢Cree Ud. que el cumplimiento de un alto| Si 53 53
porcentaje de las funciones técnicas,| No 35 35
administrativas, sociales y de comunicacién| Amb | 12 12
por la supervisién de Puyango depende del

titulo de los mismos? total | 100 | 100
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FUENTE: Pregunta N° 3 de la encuesta a los profesores de las

escuelas.

El 53% de profesores si creen que el'cumplimiento de un
alto porcentaje de las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién por la supervisién de Puyango si
depende del titulo de los mismos; el 35% que no; y, el 12%

que si y que no.

ELABORACION: de las autoras.

- Porqué del Si:

- Es evidente que el verdadero profesional hace el mayor
esfuerzo por aplicar sus conocimientos y experiencias;

-~ Porqué del No:

- Porque preparacidén tienen, sbélo les falta voluntad de

servicio;

Poseen méritos, falta voluntad;

- Porqué de Si y de No:

Necesariamente para cumplir wuna funcién hay que estar

capacitado, y a mads de esto se requiere responsabilidad.

Cuadro N° 41

Su criterio como autoridad de este establecimiento educativo
de Puyango sobre el cumplimiento de las funciones determina
que se cumpla en:




INDICADORES F %

una alta proporciéon 24 24
Una baja proporcién 46 46
En término intermedio 30 30
Total 100 | 100

FUENTE: Pregunta N° 4 de la encuesta a los profesores de las

escuelas.
ELABORACION: de las autoras.

El 24% de 1los profesores de las escuelas tienen el
criterio sobre el cumplimiento de las funciones determina que
se cumplen en una alta proporcién; el 46% en una baja

proporcién; y, el 30% en término intermedio.

Cuadro '‘N° 42

PREGUNTA IND. F %

Cuando visitan este establecimiento,| Si | 41 41
¢dejan el informe los Supervisores? No | 59 59
Total 100; 100

FUENTE: Pregunta N° 5 de la encuesta a los profesores de las

escuelas.

ELABORACION: de las autoras.

El 41% de los profesores seflalan que cuando visitan

esos establecimientos si dejan el informe los supervisores;
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el 59% que no.

- Porqué del Si:

- Remiten tener conciencia de lo acordado en dicha sesién

- Se realiza una acta de visita

- Se hace una acta de visita entre el Rector, Inspector y el
Supervisor;

- Porqué del No:

- Han sido visitas relampagos

- Siempre que hacen visitas, llegar apurados y por lo tanto

el tiempo no les permite esto.

Cuadro N° 43

Aceptaria Ud. una propuesta de capacitacién a la supervisién
escolar para que ponga fin al problema de incumplimiento de

las funciones por parte de los supervisores de Puyango en los
aspectos:

INDICADORES F %
Técnicos 65 65
Administrativos 100 100
Sociales 65 65
De comunicacién ' 66 66

FUENTE: Pregunta N° 6 de la encuesta a los profesores de las

escuelas

ELABORACION: de las autoras.
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El 65% de los profesores aceptan una propuesta de
capacitacién a la supervisién escolar para que ponga fin al
problema de incumplimiento de las funciones por parte de los
supervisores de Puyango en los aspectos técnicos; el 100%

administrativos; el 95% sociales; y, el 66% de comunicacidn

Cuadro N° 44

De los aspectos que le enumeramos a continuacidn, ¢cudles son
de su preferencia para la aplicacién de las funciones del
supervisor escolar?

INDICADORES F %
Técnicos 64 68
Administrativos 60 60
Sociales 24 24
De comunicacién 64 64

FUENTE: Pregunta N° 7 de la encuesta a los profesores de las

escuelas

ELABORACION: de las autoras.

El 68% de los profesores de las escuelas de Puyango
seflalan que los aspectos técnicoé son de su preferencia para
la aplicacién de las funciones del supervisor escolar; el 60%

administrativos; 24% sociales; y el 64% de comunicacién.
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CUADRO 45
En este establecimiento. Ultimamente Si No
se han dictado cursos de capacitacidn :
sobre: ; F % F %
Gerencia Educativa - - 24 24
Circulos de estudio 20 20 24 24
Nuevo Modelo Curricular 68* 68 24 24

* 2 al 11 de julio de 1998

FUENTE: Pregunta N° 8 de la encuesta a los profesores de

escuelas

ELABORACION: de las autoras.

El 20% de los profesores de las escuelas sefialan que se

han dictado cursos de capacitacidén sobre Circulos de estudio;

el 68% de Nuevo Modelo Curricular.

3.6. ENCUESTAS PARA DIRECTORES DE JARDINES DE INFANTES

Las encuestas las aplicamos en los siguientes jardines

de infantes:

- "Julio Maria Matovelle" de Alamor,

- "Marlene Salcedo de Castillo", de Alamor,

- "Francisco Mena Samaniego" de El Limo,

- "Daniel Benigno Reyes Muiioz" de Mercadillo,

- "Melva Apclo" de Vicentino
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- "Prof. José Gabriel Caiza Morales" de Naranjal,

Cuadro N° 46

(Cree Ud. dque 1las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién de la supervisién escolar en el
cantén Puyango se cumplen:

INDICADORES F %
En forma completa - -
A medias//////////7/7/77/ 4 66.67
Con eficiencia - —_—
Con deficiencia/////////////// 2 33.33
Total 6 100

FUENTE: Pregunta N° 1 de las encuestas a los directores de
los jardines

ELABORACION: de las autoras.

El 66.67% de los directores de los jardines creen que
las funciones técnicas, administrativas, sociales y de
comunicacién de la supervisién escolar en el cantén Puyango

se cumplen a medias; segun el 33.33% con deficiencia.

Cuadro N° 47

cConsidera Ud. que la aplicacién de las funciones técnicas,
administrativas, sociales y de comunicacién de la supervisién
escolar es:
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INDICADORES F $
Deficiente//////////1/11// 6 (100
Eficiente —-_— |-
Total 6 [100

FUENTE: Pregunta N° 2 de las encuestas aplicadas a los
directores de los jardines

ELABORACION: de las autoras.

El 100% de 1los directores de los jardines de infantes
de Puyango seflalaron que consideran que la aplicacién de las
funciones técnicas, administrativas, sociales Yy de

comunicacién de la supervisién escolar es deficiente.

Cuadro N° 48

PREGUNTA IND. |F %
iCree Ud. que el cumplimiento de un alto| Si 2 33.33
porcentaje de las funciones técnicas, No | 2 33.33
administrativas, sociales y de comunicacién| Amb 2 33.34
por la supervisién de Puyango depende del

titulo de los mismos? total 6 100

FUENTE: Pregunta N° 3 de la encuesta a los directores de los
jardines.

ELABORACION: de las autoras.

El 33.33% de directores de jardines si creen que el
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cumplimiento de un alto porcentaje de las funciones técnicas,
administrativas, sociales y de comunicacién por la
supervision de Puyango si depende del titulo de los mismos;

el 33.33% que no; y, el 33.34% que si y que no.

Porqué del Si:

- Es evidente que el verdadero profesional hace el mayor
esfuerzo por aplicar sus conocimientos y experiencias;

- Porqué del No:

- Porque preparacién tienen, s6lo les falta voluntad de

servicio; -

- Poseen méritos, falta voluntad;

- Porqué de Si y de No:

- Necesariamente para cumplir una funcién hay que estar

capacitado, y a mas de esto se requiere responsabilidad.

Cuadro N° 49

Su criterio como autoridad de este establecimiento educativo
de Puyango sobre el cumplimiento de las funciones determina
que se cumpla en:

INDICADORES F %

una alta proporcién 2 ]33.33
Una baja proporcién 2 33.34
En término intermedio 2 [33.33
Total 6 100

FUENTE: Pregunta N° 4 de la encuesta a los directores de los
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jardines.

ELABORACION: de las autoras.

El 33.33% de los directores de los jardines tienen el
criterio sobre el cumplimiento de las funciones determina que
se cumplen en una alta proporcién; el 33.34% en una baja

~proporcién; y, el 33.33% en término intermedio.

Cuadro N° 50

PREGUNTA . IND.| F %

Cuando visitan este establecimiento,]| Si | 2 [33.33
¢cdejan el informe los Supervisores? No 4 166.67
Total 6 100

FUENTE: Pregunta N° 5 de la encuesta a los directores de los
jardines.

ELABORACION: de las autoras.

El 33.33% de los directores de los jardines seflalan que
cuando visitan esos establecimientos si dejan el informe los

supervisores; el 66.67% que no.

- Porqué del Si:
- Remiten tener conciencia de 1lo acordado en dicha sesién
- Se realiza una acta de visita

- Se hace una acta de visita entre el Rector, Inspector y el

Supervisor;
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- Porqué del No:
- Han sido visitas relémpagos
- Siempre que hacen visitas, llegar apurados y por lo tanto

el tiempo no les permite esto.

Cuadro N° 51

Aceptaria Ud. una propuesta de capacitacién a la supervisién
escolar para que ponga fin al problema de incumplimiento de
las funciones por parte de los supervisores de Puyango en los
aspectos:

INDICADORES F %
Técnicos 1 16.67
Administrativos 2 33.33
Sociales 1 2 33.33
De comunicacién 1 16.67

FUENTE: Pregunta N° 6 de la encuesta a los directores de los

jardines

ELABORACION: de las autoras.

El 16.67% de los directores de jardines aceptan una
propuesta de capacitacién a la supervisién escolar para que
ponga fin al problema de incumplimiento de las funciones por
parte de los supervisores de Puyango en los aspectos
técnicos; el 33.33% administrativos; el 33.33% sociales; vy,

el 16.67% de comunicacién.
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Cuadro N° 52

De los aspectos que le enumeramos a continuacibdn, ¢cuales son
de su preferencia para la aplicacién de las funciones del
supervisor escolar?

INDICADORES F %
Técnicos 1 16.67
Administrativos 2 33.33
Sociales 2 33.33
De comunicacién 1 16.67

FUENTE: Pregunta N° 7 de la encuesta a los directores de los
jardines

ELABORACION: de las autoras.

El 16.67% de los directores de los jardines de Puyango
seflalan que los aspectos técnicos son de su preferencia para
la aplicacién de las funciones :del supervisor escolar; el
33.33% administrativos; 33.33% sociales; y el 16.67% de

comunicacién.
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Cuadro N° 53

En este establecimiento. Ultimamente Si No
se han dictado cursos de capacitacidn

sobre: F Y F g
Gerencia Educativa - - 3 50
Circulos de estudio 2 .133.33}1 3 50
Nuevo Modelo Curricular 4*166.67| 3 50

* 2 al 11 de julio de 1998
FUENTE: Pregunta N° 8 de la encuesta a los directores de los
jardines
ELABORACION: de las autoras.
El 33.33% de los directores de los jardines sefialan que
se han dictado cursos de  capacitacién sobre Circulos de

estudio; el 66,.67% de Nuevo Modelo Curricular.

3.6. ENCUESTAS PARA PROFESORES DE JARDINES DE INFANTES

Cuadro N° 54

(Cree Ud. que las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién de la supervisién escolar en el
cantén Puyango se cumplen:

INDICADORES F

oL

En forma completa

A medias////17171171111 s |57.14
Con eficiencia - —

Con deficiencial////////////Y// 3 42.86
Total 7 100
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FUENTE: Pregﬁnﬁa N°® 1 de las encuestas a los profesores de
los jardines

ELABORACION: de las autoras.

El 57.14% de los profesores de los jardines creen que
las funciones técnicas, administrativas, sociales y de
comunicacién de la supervisidén escolar en el cantdn Puyango

se cumplen a medias; segun el 42.86% con deficiencia.

Cuadro N° 55

¢Considera Ud. que la aplicacién de las funciones técnicas,
administrativas, sociales y de comunicacién de la supervisidn
escolar es:

INDICADORES F |%
Deficiente//////////////7/ 7 |100
Eficiente —— |-
Total 7 |100

FUENTE: Pregunta N° 2 de las encuestas aplicadas a los
profesores de los jardines.

ELABORACION: de las autoras.

El 100% de los profesores de los jardines de infantes
de Puyango seflalaron que consideran que la aplicacién de las
funciones técnicas, administrativas, sociales Yy de

comunicacién de la supervisién escolar es deficiente.
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Cuadro N° 56

PREGUNTA | IND. |F

%
.Cree Ud. que el cumplimiento de un alto Si 3 42 .86
porcentaje de las funciones técnicas,| No 2 |28.57
administrativas, sociales y de comunicacién| Amb 2 28.57
por la supervisién de Puyango depende del
titulo de los mismos? total 7 100

FUENTE: Pregunta N° 3 de la encuesta a los profesores de los
jardines.

ELABORACION: de las autoras.

El 42.86% de profesores de Jjardines si creen que el
cumplimiento de un alto porcentaje de las funciones técnicas,
administrativas, sociales \% de comunicacién  por la
supervisién de Puyangd si depende del titulo de los mismos;

el 28.57% que no; y, el 28.57% que si y que no.

- Porqué del Si:
- Es evidente que el verdadero profesional hace el mayor

esfuerzo por aplicar sus conocimientos y experiencias;

- Porqué del No:

- Porque preparacién tienen, sdélo les falta wvoluntad de
servicio;

- Poseen méritos, falta voluntad;

~ Porqué de Si y de No:

- Necesariamente para cumplir una funcidén hay que estar
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capacitado, y a mas de esto se requiere responsabilidad.

Cuadro N° 57

Su criterio como autoridad de este establecimiento educativo
de Puyango sobre el cumplimiento de las funciones determina
que se cumpla en:

INDICADCRES F %

una alta proporcién 2 128.57
Una baja proporcidn 3 142.86
En término intermedio 2 128.57
Total _ 7 100

FUENTE: Pregunta N° 4 de la encuesta a los profesores de los
jardines.

ELABORACION: de las autoras.

El 28.57% de los profesores de los jardines tienen el
criterio sobre el cumplimiento de las funciones determina que
se cumplen en una alta proporcién; el 42.86% en una baja
proporcién; y, el 28.57% en término intermedio.

Cuadro N° 58

PREGUNTA IND. F %
Cuando visitan este establecimiento,| Si 3 142.86
cdejan el informe los Supervisores? No 4 |57.14

Total 7 100




149

FUENTE: Pregunta N° 5 de la encuesta a los profesores de los
jardines.

ELABORACION: de las autoras.

El 42.86% de los profesores de los jardines seflalan que
cuando visitan esos establecimientos si dejan el informe los
supervisores; el 57.14% que no.

- Porqué del Si:

- Remiten tener conciencia de lo acordado en dicha sesidn

- Se realiza una acta de visita

- Se hace una acta de visita entre el Rector, Inspector y el
Supervisor;

- Porqué del No:

~ Han sido visitas relampagos

- Siempre que hacen visitas, llegar apurados y por lo tanto

el tiempo no les permite esto.

Cuadro N° 59

L}

Aceptaria Ud. una propuesta de capacitacién a la supervisién
escolar para que ponga fin al problema de incumplimiento de

las funciones por parte de los supervisores de Puyango en los
aspectos:

INDICADORES F %
Técnicos 2 28.57
Administrativos 2 28.57
Sociales 2 28.57
De comunicacién 1 14.28
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FUENTE: Pregunta N° 6 de la encuesta a los profesores de los
jardines

ELABORACION: de las autoras.

El 28.57% de los profesores de jardines aceptan una
propuesta de capacitacién a la. supervisibén escolar para que
ponga fin al problema de incumplimiento de las funciones por
parte de los supervisores de Puyango en los aspectos
técnicos; el 28.57% administrativos; el 28.57% sociales; vy,

el 14.28% de comunicacién.

Cuadro N° 60

De los aspectos que le enumeramos a continuacién, ;cuales son
de su preferencia para la aplicacién de las funciones del
supervisor escolar?

INDICADORES F %
Técnicos 1 14.28
Administrativos 2 28.57
Sociales 2 28.57
De comunicacién 2 28.57

FUENTE: Pregunta N° 7 de la encuesta a los.profesores de los
-jardines

ELABORACION: de las autoras.
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El 14.28% de los profesores de los jardines de Puyango
sefialan que los aspectos técnicos son de su preferencia para
la aplicacién de las funciones del supervisor escolar; el

28.57% administrativos; 28.57% sociales; y el 28.57% de

comunicacién.

Cuadro N° 61
En este establecimiento. Ultimamente Si No
se han dictado cursos de capacitacién
sobre: F % F %
Gerencia Educativa - - 5171.43
Circulos de estudio 2 |128.57| 51(71.43
Nuevo Modelo Curricular 5%171.431 5 1|71.43

* 2 al 11 de julio de 1998
FUENTE: Pregunta N° 8 de la encuesta a los profesores de 1los
jardines
ELABORACION: de las autoras.
El 28.57% de los profesores de los jardines sefialan que
se han dictado cursos de capacitacién sobre Circulos de

estudio; el 71.43% de Nuevo Modelo Curricular.

3.8. VERIFICACION DE LA HIPOTESIS NUMERO TRES

3.8.1. Enunciado

Los criterios de supervisores, autoridades 1%
profesores de los establecimientos educativos de Puyango son

de que en una alta proporcién las funciones no se cumplen.
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3.8.2. Verificacién

Cuadro N° 62

PREGUNTA IND. |F %

(Cree Ud. que el cumplimiento de un alto| Si 1751 64.1
porcentaje de las funciones técnicas,| No 77 28.2
administrativas, sociales y de comunicacién| Amb 21 7.7
por la supervisién de Puyango depende del ‘
titulo de los mismos? ‘ total 273 | 100

FUENTE: Pregunta N° 3 de 1las encuestas aplicadas a
supervisores, autoridades Y profesores de
colegios; directores y profesores de escuelas; vy,

directores y profesores de jardines de infantes

ELABORACION: de las autoras.

Del cuadro anterior que sintetiza' la opinién de las
autoridades y profesores de los colegios, de los directores y
profesores de escuelas Yy de directores y profesores de
jardines de infantes, podemos decir que el 64.1% creen que el
cumplimiento de un alto porcentaje de las funciones técnicas,
administrativas, sociales y de comunicacién por la
Supervisién de Puyango si depende del titulo de los mismos;
el 28.2% que no y el 7.7% que si y que no. Averiguados los
cinco supervisores que pertenecen a 1la UTE de Puyango,

pudimos conocer que ninguno tiene titulo de Supervisién y
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Administracién Escolar, con lo que, nuestra hipbétesis resulto

ser cierta.



CTON
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CAPITULO IV
PLANTEAMIENTO, CONTRASTACION Y VERIFICACION DE HIPOTESIS

4.1. PLANTEAMIENTO DE LAS HIPOTESIS

4.1.1. Hipotesis principal

El anélisis critico sobre la aplicacién de las
funciones técnicas, administrativas, sociales Yy de
comunicacién de la supervisidén educativa en el cantdn Puyango
determina que las mismas se cumplen a medias y con

deficiencia.

4,1.2. Hipdtesis particulares:

HIPOTESIS VERIFICACION

Cuar |El1 planteamiento, contrastacién|Un87% de la poblacién

ta y verificacién de hipbtesis yjinvestigada sefialan
cumplimiento de objetivos se|que no dejan el
delega al informe de los|informe los
supervisores, rectores, {supervisores y el 23%,
directores y profesores. Si.

Quin |Una propuesta de capacitacién a|Todos han coincidido
ta la supervisién educativa|que 1los supervisores
pondria fin al problema de|deben recibir cursos
incumplimiento de las funciones|{que 1les informen las

técnicas, administrativas, | funciones técnicas,
sociales y de comunicacién|{administrativas,
cuando se la desarrolle en|sociales 3% de

taller de perfeccionamiento. comunicacién.




4.2. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

4.2.1. Objetivo general

Conocer por medio de un analisis critico la
aplicacién de las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién de la supervisién educativa en el

cantén Puyango durante el afio lectivo 1998-1999.

Para el cumplimiento de este -objetivo, fue necesario
cumplir tanto con la investigacién bibliografica para
fundamentar el tema en el primer capitulo que trata de las
funciones técnicas, administrativas, sociales Yy de
comunicacién de la supervisidén escolar; luego, .el diagndstico
del cumplimiento de esas funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién por la supervisidén de Puyango que
dejamos sintetizado en el segundo capitulo; el tercer
capitulo implica conocer los criterios de las autoridades y
de los profesores de los colegios; de los directores vy
profesores de las escuelas, y, de los directores y profesores
de los Jjardines de infantes. El1 cuarto capitulo tiene
desarrollados el planteamiento, contrastacibén y verificacidn
de cinco hipbdtesis y el cumplimiento de los objetivos general
y especifico. El quinto capitulo contiene la propuesta de
capacitaciétn a la supervisibdn educativa. Y tode el trabajo

remata en conclusiones y recomendaciones adecuadas al tema.
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4.2.2. Objetivos especificos

Para demostrar que 1la fundamentacién de las
funciones técnicas, administrativas, sociales y de
comunicacién de la supervisidén educativa es desconocida hemos
desarrollado el ©primer capitulo y para el que, nos
fundamentamos en conceptos, principios, caracteristicas, la
legislacién, el planeamiento y la politica escolar, clases de
supervisién, funciones, caracteristicas de su trabajo vy
comunicaciones que debe utilizar el supervisor escolar, a mas
de que constatamos con las preguntas N° 1 y 2 aplicadas a

toda la poblacién investigada.

Para determinar que el incumplimiento de un alto
porcentaje de las funciones técnicas, administrativas,
sogiales y de comunicacién por la supervisién de Puyango se
asocia al titulo académico de los mismos, hemos aplicado
encuestas a supervisores, a rectores, vicerrectores,
inspectores generales, profesores de colegio, directores vy
profesores de escuelas y directores y profesores de jardines
de infantes, con la pregunta N° 3 con la cual llegamos a

determinar que se cumplen en un bajo porcentaje.

Para comparar si los criterios de supervisores,
autoridades y profesores de los establecimientos educativos

de Puyango difiere sobre el cumplimiento de las funciones,
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tuvimos que elaborar encuestas en relacién a variables e
indicadores, aplicarlas a los supervisores, a los rectores y
profesores de los colegios; a los directores y profesores de
escuelas, y, a directores y profesores de los jardines de
infantes que funcionan en el cantén Puyango. Acarreamos esos
instrumentos de investigacién, tabulamos, determinamos

frecuencias y porcentajes, con lo cual hemos 1llegado a

determinadas conclusiones.

Para verificar si los supervisores elaboran informe de
las visitas y si el mismo lo dejan como constancia en los
establecimientos visitados y al preguntar a los mismos
supervisores, rectores, directores y profesores de Puyango,
dejamos constancia de un bajo porcentaje de la poblacién
investigada que dicen dejarles dicho informe Yy se podra

constatar con la lectura del cuarto capitulo de esta tesis.

Para disefiar una propuesta de capacitacién a la
supervisién educativa para poner fin al problema de
incumplimiento de 1las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién por parte de la supervisién de

Puyango, dejamos sintetizada la misma en el capitulo quinto

que contiene:

- Gerencia educativa,

- Animacioén y sostenimiento de los circulos de estudio,
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—- Refuerzo conceptual y metodolégico sobre el nuevo modelo

curricular que propone la Reforma,

- Funciones reales que deben cumplir los supervisores.



. BpITA Y
- BRODUESTA D2 CARAGITARION ALA
GUPEISION EaeaTIA
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CAPITULO V
PROPUESTA DE CAPACITACION A LA SUPERVISION EDUCATIVA
5.1. GERENCIA EDUCATIVA

La aplicacién de 1la técnica y 1la tecnologia a la
educacién se entrecruza fuertemente con los condicionamientos
sociales, que gravitan sobre la educacién como institucién y
que hacen que para muchos la educacién deba ser considerada,
en estos aspéctos institucionales, como una empresa a la que,
por lo mismo, son de aplicacién todos los recursos técnicos
que se aplican a cualquier otro tipo de empresa humana, desde
la psicometria hasta los métodoslpara la racionalizacién del
trabajo y las técnicas de direccién. En este aspecto hay que
destacar el gran desarrollo que los Gltimos lustros ha tenido
el planeamiento educativo y la importancia que en el &ambito
estrictamente docente, se le concede, hoy, a las técnicas de

programacién.

Una sociedad humana, considerada desde el punto de
vista de su funcién econdémica, es denominada con frecuencia
empresa. Una empresa es un mecanismo con finalidad. Para
cumplir con su funcién, la empresa recibe los datos y los

transforma para suministrar ciertos resultados. En todos los

casos se cumple que:
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- la empresa, como tal, suministra el material y
la energia,
- los hombres, individualmente, suministran las

informaciones.

De esta manera, la cibernética invierte el orden

tradicional de los valores y considera que:

- una empresa es una sociedad constituida por seres
humanos agrupados para cumplir una funcidén
econdmica determinada vy que, con esa

finalidad, utilizan un material.

Una segunda observacién, no menos importante, es la de

que, dentro de su funcionamiento normal:

- una empresa esta constituida por unidades
autoorganizadoras que son los grupos humanos
que se adaptan por si mismos a su funcién. De
lo cual resulta:

- la nocién de funcién se antepone a la nocién de
estructura, puesto que la estructura se modifica
en caso necesario para que se cumpla la funcién;

- los intercambios de informacién entre los
responsables de las diversas unidades auto-

organizadoras se llevan al cabo respecto a las
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metas y los resultados de las unidades;
= la guia implica operaciones de seleccidén que no

son mecanizables®®.

Estos primeros resultados podrian ser tomados como
"principios"”, o bien, podrian servir de fundamento a los
supervisores para el establecimiento de las convenciones que
regularan las relaciones entre los profesores y los alumnos.
Por lo tanto, tales convenciones éstarian fundadas en el
valor econdémico de los grupos sbciales organizados con la
educacidén. El término "econdémico" se toma aqui en un sentido
muy amplio, tal como lo considera, por ejemplo, el profesor

Francois Perroux®!.

Todos los inmersos en la educacién, admitimos que el o
la docente tienen que enseflar por el bien del mismo ser
humano y de la sociedad ecuatoriana, representados en el

alumnado, por lo que, los sentidos ultimos de la docencia

mirados por un gerente educativo son:

1, D. Eckmann, "On some basic concepts of general

systems theory", en Actes du 3r Congress
International de Cybernetique, Asociation
International de Cybernetique, Namur, 1964, Louis
Couffignal, La Cibernetique

41 P . R
. Véanse, especialmente, Francois Perroux, La.

coexistence pacifique, Presses Universitaires de

France, Paris, 3 volumenes, 1959, Enciclopedia
Franceise, Larousse, Paris, Vol. IX, 12559
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- Sentido Césmico: el(a) alumno(a) .son el centro de la
docencia, porque solamente ellos le dan sentido. Dios entregd
el mundo al ser humano para que con la docencia se
perfeccione y embellezca: "la docencia recrea lo que Dios
cred"; asi en colaboracién con el Ser Supremo, mediante la
docencia, completan al alumnado y lo impulsan en su marcha
evolutiva; es tarea de todos los que somos los duefios de la
creacidn, promoverla y cuidarla. "Ningun educador puede dejar
a un lado 1la reflexién sobre la gerencia de la educacidén de
hoy; conocer sus éspiraciones, sus deseos, sus anhelos y
fracasos forma parte del quehacer educativo. Ello implica
reaccionar ante tanta rutina acumulada para comenzar a
defender la vida, protegerla y desarrollarla. Implica cambiar
la actitud interna ante tantos hechos que atentan contra
ella; implica, para los gerentes de la educacién, creer en el
ser humano, y cuando se edquivoque, apoyarlo en su caminar
aunque sus pasos sean mas cortos que los de los adultos;
implica estar dispuesto a decir y demostrar que nada ni nadie

puede atentar contra la vida".

— Sentido Personal: la gerencia de la educacién es el medio
para que el alumnado realice éu perfeccidén; llegan los
alumnos a los establecimientos educativos débiles \
necesitados, imperfectos y desamparados, pero su naturaleza
es perfectible; esta perfeccién la adquieren medianfe la

docencia, de ahi que "La preparacién del maestro debe ser tan
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amplia y sdlida. Esta preparacidn cubre conocimientos de
caradcter psicoldégico-pedagégico, metodolégico, filosofico,
estadistico y socio-cultural. Con una mentalidad abierta Yy
con posicidén objetiva y positiva ante los problemas, es

posible laborar de manera auspiciosa".

- Sentido Econémico: evidentemente el gerente de la
educacién, diariamente se dirige a su tarea, sin pensar que
va a enriquecer a sus alumnos, ni a tratar de
perfeccionarlos; el motivo primordial que lo mueve a ensefar
es la necesidad de ganarse el pan; hay que vivir y para ello
es necesario el alimento y si no hay docencia no hay pan;
entonces, la docencia es el medio necesario de la propia
subsistencia y de la familia y esto tiene sentido humano. La
docencia, por consiguiente, no es sélo medio de produccién
sino, ante todo, es medio de subsistencia; entonces el
sentido econdémico debe estar subordinado al sentido humano,
que es el principal. "El maestro no sélo puede adornarse, por
el contrario, debe aparecer siempre nuevo, en constante

renovacién", de acuerdo al pensamiento de Ricardc Nassif.

- Sentido Humano: la gerencia de la educacién es
esencialmente humana, entonces se debe restablecer la
jerarquia que tiene que darse entre lo ecbnémico Y lo humano;
tal jerarquia desaparece cuando el valor econémico prevalece

sobre el valor humano; para evitar esta degradacién, es
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preciso considerar y tratar al gerente de la educacién como
persona y a su docencia como personal; en consecuencia, hay
que respetar al gerente de la educaciébn; tratarlo como
persona y no como un simple instrumento de 1la educacién.
Cuando falta este respeto a la dignidad humana se estéa
propiciande la lucha de clases que tarde o temprano estalla
en violencia, como las de cada mes para reclamar los sueldos
por la sordera e irresponsabilidad de los Gobiernos para
cumplir con 1los sueldos, porque para ellos es mejor la
corrupcidén tecnoldégica y el atraco de los fondos reservados.
El tespeto es el fruto del amor; si no hay respeto no hay
amor; entonces surge el odio que puede conducir a la
exasperacién y asi no habréd ni Jjusticia, nri paz, ni

desarrollo integral.

- Sentido Social: la gerencia educativa, ademd&s del sentido
personal, tiene sentido social, interhumano; es creadora de
sociedad; es factor de progreso. La participacién en la
docencia. cede en bien de la sociedad Y es ocasién de
relaciones interhumanas, de convivencia educacional; la
docencia tendr& su sentido pleno si se realiza en espiritu de
solidaridad: "Las tendencias de nuestra época llevan a hacer
patente cbébmo el pedagogo estd 1llamado a desempefiar una

evidente funcién social”.

- Sentido de autocevaluacién. "Nadie como el gerente de 1la
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educacién tiene necesidad de ejercer un control objetivo
de su propia labor; él solo, sin necesidad de técnicos, ha
de poder valorar su trabajo, como el piloto, con brujula y
sextante, precisa su situacién en medio del Océano", segun
Ricardo Nassif. Autoevaluador en todos los niveles, para
encargarle las tareas afines con el proceso cientifico de
la Administracién: Planificacién, brganizacibn, Direccién
Yy Control. "No tendrad sentido querer ser un buen
profesional de la docencia sin inspirar al mismo tiempo
una evaluacién eficiente", nos lo ensefia Paul Goring.
"Conocer los errores para rectificarlos y adelantarse a
los sucesos con el fin de prevenir consecuencias, es el
objeto que perseguiria su evaluacién”, segun Juan Aranda,

con lo que deben tomar en cuenta los siguientes elementos:

Vigilar que'se implanten en todos los establecimientos
educacionales los diez afios de 1la Educaéién Basica vy
controlar la ejecucién de ios programas de la Reforma
Curricular, una magnifica solucién al problema de la
educacién tradicional que pervive entre nosotros.

Organizar los CEMs y_las UTEs con Evaluadores Educativos

que sean quienes implanten la Evaluacién integral, esto

es:

a) Evaluacién a 1las expresiones constitucionales,

legales y reglamentarias.
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Observar, estudiar, analizar y comprender la Reforma
Curricular para contextualizarla en cada regién,
provincia V2 cantoén, por medio de Médulos
autoinstruccionales semestrales o investigaciones en
el sitio; |

Controlar la implantacién y desarrollo de la Reforma

curricular;

Evaluar a los establecimientos educativos y su entorno
con el fin de exigir un medio adecuado para la
educacién nueva.

Evaluar a los profesores en su competencia Yy
profesionalismo ya que el sueldo profesional lo deben
recibir solamente quienesltengan titulos de Doctores
o0 Licenciados en Ciencias de la Educacién. Una
evaluacion es un diagnostico de algo que permite una

toma de decisiones. Mediante ella, una institucién

escolar puede seleccionar el ingreso de un individuo

entre un grupo de aspirantes, determinar la promocién

de uno de sus miembros; diagnosticar el estado actual
en el desarrollo de un proceso; indicar el nivel en
el cumplimiento de propésitos o facilitar el proceso
de aprendizaje, por lo que tiene tres grandes
finalidades: diagnosticar, formar y "sumar".
Evaluacién de 1los alumnos, para quienes se debe

eliminar la evaluacién trimestral e implantar la
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Evaluacién Continua, Inteligente y Formativa en todas
las tareas, unidades y areas, ya que la educacibén es
un " hacer deliberado vy querido ', regido por un
pensamiento especifico y propio que se propone formar
y fomentar a wun ser humano de acuerdo a sus
posibilidades valiosas"”, segun Taborda.

Como "la educacién es uﬁ proceso que implica el
cumplimiento de tres fases sucesivas y, en cierto modo,
paralelas: delimitacién vy définicién de los objetivos
educativos, programacién y evaluacidén de su consecuencia, la
gerencia educativa debe convertirse en la pasién de todos los

ecuatorianos, antes que en el saludo lirico en el dia clasico

del Maestro.

5.2. ANIMACION Y SOSTENIMIENTO DE LOS CIRCULOS DE ESTUDIO

Los circulos de estudio se inscriben en el contexto de
la reflexién-investigacién-accién y las etapas mediante las

cuales se pueden desarrollar son:

1. Preparacién:
- ambientacioén
- organizacién
- analisis situacional

2. Planeacién
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3. Ejecucidn:
- recoleccién y procesamiento de informacidn
- elaboracién de la propuesta e innovacién
- aplicacién de la propuesta
- analisis de los resultados
- elaboracién del informe

- el seguimiento y evaluacién
4. Socializacién®?

4.3. REFUERZO CONCEPTUAL Y METODOLOGICO SOBRE EL NUEVO MODELO

CURRICULAR QUE PROPONE LA REFORMA

La actual Reforma Educativa, como en ocasiones
anteriores, ha tomado a los supervisores por sorpresa, sin la
debida motivacién y capacitacién para afrontarla, creando,
por lo general, confusidén, desédnimo o rechazo. Es un hecho
que toda reforma desestabiliza a los agentes implicados en
ella, pero cuando se asumen las ihseguridades y conflictos
inherentes a 1los cambios, como parte del cuestionamiento
personal de la préctica educativa, se convierten en principio
importante para 1la . incorporacién a los procesos de la

transformacién deseada.

iz, Observar en Los circulos de estudio, EB/PRODEC,
Red Nacional de Informacidén y Capacitacidén docente

1997-1998, Ministerio de Educacién y Cultura
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Desafortunadamente, nos atrevemos a afirmar que este
proceso no se estd dando en la actualidad y, lo peor del
caso, es que no se ven politicas de largo y corto plazo de
formacién y perfeccionamiento del profesorado, como tampoco
el reconocimiento econémico de las nuevas exigencias
profesionales, los recursos financieros y didacticos y, en
general, las condiciones minimas para que se produzca el

anhelado mejoramiento de la calidad de supervisioén.

Los documentos orientadores del Ministerio de Educacién
y Cultura, reconocen el aporte de las innovaciones educativas
y a partir de sus resultados y reflexiones expresan de alguna
manera su cambio de actitud hacia el magisterio y el derecho
que la .ley' asigna a los propios agentes de participar de

manera creativa en la construccién de los proyectos

curriculares en forma flexible Y progresiva.

Nos parece que 1la coyuntura nacional en el campo
educativo brinda la posibilidad para que los supervisores
sigan innovando y transformando pequenios ambitos de su tarea
supervisiva compartiendo con otros comparieros sus logros e
inquietudes, de manera que, a pesar de las dificultades que
se presentan, pueda crecer el acervo de experiencias que va

modificando poco a poco la practica de los supervisores en

nuestro pais.
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Todos los documentos insisten en la  autonomia
profesional de los supervisores y en el respeto al ejercicio
del poder de decisién de las comunidades educativas; sin
embargo, la excesiva preocupacién por fijar plazos para la
construccién del proYecto curricular, hace que aquello,
pensado para motivar la Dbusqueda de alternativas, se
convierta en una presién que obstaculiza el clima de

entusiasmo y creatividad propio de los procesos de cambio.

Aunque la supervisidén escolar esté siendo flexible, no
es extranio que muchos supervisores, presionados ante tantas
exigencias, terminen aplicando ideas y esquemas que no han
sido asimilados ni reconstruidos desde su experiencia, sino
extraidos en forma mecédnica de documentos ya existentes o
acudan a elaboraciones encargadas a expertos o, simplemente,

a la postergacién de sus obligaciones.

Y en cierta medida, " esta situacién responde a la
tendencia inmediatista de los supervisores que, influenciados
por la tecnologia educativa, buscamos la eficiencia a través
de instrumentos ya homologados, obviamente alejandonos de los
procesos constructivos que requieren tiempo de
experimentacidén progresiva y de sistematizacién de los logros
y fracasos que se van dando en sus diferentes etapas.

"

Tal vez por eso mismo no nos incomoda demasiado cumplir
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con lo legal sacrificando muchas veces aspectos esenciales,
como por ejemplo, cuando nos precipitamos a elaborar los
principios y fundamentos de la supervisibén sin hacer antes
una revisién profunda de su quehacer supervisivo y de la

situacién de la propia institucidn.

De la misma manera, uno se pregunta si es posible
elaborar un "manual de convivencia" u organizar el "gobierno
eécolar", sin la suficiente reflexi6tn de parte de alumnos,
docentes y padres de familia sobre al concepcién de
autoridad, las formas tradicionales de manejo de la
disciplina, sobre el tipo de relaciones que se dan al
interior del centro educativo y, especialmente, sobre 1los
valores que orientan los reglamentos usuales de 1la

supervisidén, tareas que no pueden llevar a cabo en espacios

reducidos de tiempo.

En esta tesis y desde nuestra experiencia investigativa
donde, a lo largo de cinco capitulos, hemos tratado de
construir y actualizar un proyecto supervisivo alternativo,
queremos compartir nuevamente con nuestros compafieros
supervisores un procéso sencillo, 'pero no menos serio y
responsable, de cuestionamiento y cualificacidén de nuestro
ser de maestros y, por ende, de nuestra tarea de formar los
supervisores que 1la sociedad actual ‘requiere, objetivo

fundamental de cualquier proyecto educativo.
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Nos proponemos, ante todo, mostrar algunos elementos
que han sido esenciales en la elaboracidn, ejécucién V%
evéluaciéh de nuestro prOyeéto, como son: las motivéciones

: \ ‘

personales y colectivas, 1los procedimientos y procesos
participativos, la provisionalidad de los programas, planes
de supervisién, curriculos, etc. y loé procesos de formacidén
sobre la préactica de todos los estamentos, en éspecial, de

los supervisores. ~

1. Motivaciones. A través de la experiencia, nos convencemos
cada vez mas de la importancia de las motivaciones personales
.y colectivas para enfrentar la complejidad de un Proyecto
supervisivo de carédcter innovador. Las propuestas de cambio
desde afuera, la' simple busqueda de novedad u ot:és
motivacioneé externas no resisten .las dificultades que se
presentan ante 1los requerimientos que implica salir de una

practica supervisiva repetitiva y rutinaria.

Los motivos due les_ movieronl a vincularse a la
experiencia, nos muestra un abanico de opciones no siempre
encaminadas a mejorar su practica de supervisar. Pero_hay dos
aspectos que han sido relevantes en los cambios dque hemos
observado en los supervisores. Como primera medida, las bases
éticas y profeéionales que/les permiten asumir el quehacer

‘supervisivo con mayor responsabilidad, asi sea en Sus

comienzos en forma tradicional. En segundo lugar, al realizar
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cualquier actividad, por minima que sea reflexionando sobre
su verdadero sentido formativo, posibilita descubrir la
responsabilidad personal de las fallas que encontramos en la
ﬁormaci@n y. rendimiento de los alumnos y, a la vez,
redescubrir progresivamenté la dimensién pedagbgica, social y

cultural de nuestro ser de maestros..
2. Procedimientos y procesos participativos.

Lé participacién ha sido siempre el eje fundamental de
todo nuestro trabajo, como una dimensidn esencial en el
desarrollo integral de la persona humana y del supervisor.
Por eso, desde el lcomienzo de la experiencia, iniciamos
procesos de vinculaéién activa de los diferentes estamentos
en la gestién de los colegios, eécuelas y Jjardines de
infantes dé Puyango, como en alguna forma se refleja en los
capitulos II y III. No obstante estos buenos propdsitos, la
realidad nos ha ido mostrando que un modelo alternativo a la
superviSién Vertical y paternalista que nos ha tocado vivir
-en los establecimientos educativos de Puyango, no puede
conseguirse de la noche a la mafiana, independientemente de
las condiciones reales de los participantes. Por eso, hoy
como  ayer, seguimos convencidas de que este es un proéeso

lento que va mas alld de la labor en la UTE.

Sin embargo, los intentos por lograr. una vinculacidén
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activa en la gestién supervisiva, por parte de alumnos,
padres, profesores y comunidades barriales, nunca han dejado
de ser lo prioritario en su accién supervisiva. Eso si, la
reflexién de esta tesis nos ha llevado a ser mas realistas
respecto de la participacién de los supervisores, a quienes
no les podemos exigir el mismo grado de responsabilidad vy
dedicacidén de tiempo que a nosotros las educadoras, pues,
mientras para ellos, . las decisiones y tareas de 1la
supervisidén constituyen un peso mas en sﬁ lucha diaria por
sobrevivir, para nosotras, estas actividadeé forman parte de
nuestro nuevo trabajo profesional sancionado por la Modalidad
Abierta de la Universidad Técnica Particular de Loja, y que
constituye 1la Justificacién de las actuales luchas del
magisterio por lograr del Estado una adecuada remuneracién en

aras de la calidad educativa.

Deéde esta visién, progresivamenté més .aterrizada,
estamos siempre en la aventura de emprender acciones
conjuntas con los.diversos estamentos educativos. Asi, hemos
ido construyendo \' reactualizando nuestro proyecto

supervisivo, como intentaremos mostrar al tribunal

calificador.

2.1. Diagnésticos participativos.

La primera tarea que realizamos con la integracién de



alumnos, padres, Vvecinos, lideres comunales, profesores Yy
auforidades de los establecimientos educativos ha sido la
investigacién del medio social aledafio al establecimiento
educativo. Entre todos, los alumnos a su nivel vy los adultos
segun sus 'posibilidades, elaboramos un diagndéstico gue nos
permita detectar problemas Yy necesidades, aspiraciones Y
obstaculos, asi como pistas de solucidn. Descubririamos la
riqueza de este trabajo participativo Que'nos dejaria wuna
leccién inolvidable: la realidad no se adapta a nuestros
deseos Yy propbdsitos; son estos ultimos los que deben

responder a los requerimientos de la realidad.
2.2. Principios orientadores para la supervisidn.

Motivadas por las constataciones vy nuevos
descubrimientos que nos ofrece el diagnéstico del segundo
capitulo, asi como por la reflexidn tedrica gue el primer
capitulo nos brinda, el equipo de maéstras enriquecimos el
marco conceptual que ya veniamos construyendo, hasta dejar
unos principios que fundamentalmente han orientado la vida de
1a institucién en todos sus aspectos. Como se alcanza a
captar en esta Tesis, nosotras no empezamos COn un marco
tebdbrico totalmente definido, ni mucho menos con un proyecto
acabado. Mediante un pfoceso lento fuimos apropiandonos,
primero, del marco teébrico de la funciones técnicas,

administrativas, sociales y de comunicacion ) luego,
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construyendo uno propio. Muchisimo tiempo le gastamos en las
evaluaciones peridédicas, algunas con asesoria especializada,
pero siempre ha sido satisfactorio tener més claridad sobre
la meta a donde queremos llegar y el por qué y el para qué de

una experiencia supervisiva que pretende ser alternativa.
2.3. Planeacidén y curriculo.

En coherencia con estos principios, la planeacién
institucional supervisiva y los intentos sucesivos de
elaboracién curricular han sido el fruto de la reflexién y
confrontacidén colectiva de los supervisores. Al terminar cada
ano escolar y cada unidad tematica, evaluamos los resultados
obtenidos y con base en su andlisis disefiamos y emprendemos
nuevos programas curriculares. En este capitulo V aparecen
los primeros ensayos que serdn valiosos en cuanto a lav
globalidad e integracién de los contenidos de las diferentes
dreas, no a partir de 1la coincidencia mecénica de 1los
objetivos similares, sino alrededor de la realidad personal y
social que las sencillas "investigaciones" nos proporcionan.
Por otra parte, este trabajo conjunto ha creado o consolidado
en la mayoria de los profesores de Puyango, una actitud de
busqueda, de apertura y de responsabilidad para asumir nuevos

compromisos en el campo metodolégico y didactico.

La mirada global e integral de todo nuestro quehacer



nos ha permitido sin mucha dificultad
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diferentes subproyectos que, como ya lo hemos mencionado;
siempre buscan dar respuesta a necesidades concretas,
reflexionadas colectivamente. Algunos de esos subproyectos
aparecen en este Capitulo, pero nos parece importante que los
supervisores se detengan, aunque sea brevemente, en el

proyecto de Proyeccién a la comunidad.
2.4. Evaluacidén de la vida escolar.

En apartados anteriores ya nos hemos referido a la
necesidad de estar revisando situaciones, acontecimientos y
factores que intervienen en todo nuestro trabajo para ir
ajustando los objetivos y las estrategias de accién de manera
adecuada. Centramos 1la atencidén sobre evaluacidn de
resultados académicos y comportamentales de los alumnos. Como
se puede apreciar, a pesar de nuestra actividad para hacer de
estas actividades eventos festivos de mucha participacién de
padres y alumnos, el problema de evaluar en los alumnos su
apropiacién de conocimientos es un problema aun sin resolver
porque en la medida que reflexionamos seriamente sobre el

tema nos convencemos mas de la realidad de nuestras

aprecilaciones.

Sin embargo, al consolidar varios aspectos a la hora de

evaluar, asi como el permitir que personas diferentes: del
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profesor, entre ellos los mismos alumnos, padres y
supervisores juzguen sobre los resultados de sus
aprendizajes, hace que esta tarea se realice con una mirada
de mayor justicia. Esto nos beneficia a todos: al alumno,
porque no se siente juzgado para "rajarlo"”, como si la
responsabilidad fuera sbélo suya; a los padres, porque también
descubren la partev que les corresponde en los éxitos y
fracasos de sus hijos; y a los maestros, porque nos obliga a
revisar y actualizar nuestros conocimientos sobre 1los
contenidos curriculares y sobre los procesos metodoldgicos

empleados.

2.5. Organizacién de las personas, espacios fisicos vy

tiempos.

Es este aspecto el que nos proporcionard mayores
dificultades Yy sinsabores, pero también muchas
gratificaciones cuando vemos los cambios en la conciencia vy
en las actitudes que se van produciendo en alumnos, padres de
familia y educadores. Aqui presentamos en forma organica
algunos principios coherentes con nuestra filosofia y las
miltiples estrategias empleadas para lograr un estilo
Iparticipativo de gestidén supervisiva que realmente constituye
la base para 1lo que hoy se exige como "manual de
convivencia". Nuestra experiencia nos demuestra que las

formas de introduccién mecénica de autogobierno y democracia
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escolar, sin los cambios celulares de concepciones
metodolébgicas y en las relaciones de trabajo cotidiano,
corren el riesgo de caer en la manipulacién encubierta y en
nuevas formas de subordinacién que poco aportan a la calidad
de la educacién. Insistimos en la necesidad de pensar que la
organizacidén no sbélo es de las personas que intervienen en
las instituciones educativas, sino en los espacios fisicos y
en los tiempos que no pueden tomarse en forma independiente

del conjunto del centro educativo.
3. Tratamiento curricular y metodoldgico.

Siempre hemos pensando que ante realidades cambiantes
no se puede plantear nada en forma definitiva. Ha sido un
verdadero entrenamiento para aprender a relacionar 1los
acontecimientos que se suceden en los establecimientos
educativos con los que se producen en el entorno barrial, en
la ciudad, en el pais, en el continente, en el mundo entero.
Para tal fin, afio tras afio, trimestre por trimestre, mes por
mes, sSemana por semana, hacemos un anadlisis de los factores
mas sobresalientes que influyen en nuestro trébajo cotidiano.
Esta reflexidén nos va aportando una valiosa materia prima que
utilizamos enbel estudio de la coyuntura mundial, nacional,
departamental y 1local que siempre forma parte de 1la
planeacién institucional realizada al inicio de cada afo

escolar y que se actualiza al emprender cada unidad
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trimestral.

Son muchos 1los cambios que se han dado en 1los
establecimientos educativos y en el trabajo con las
comunidades barriales que no aparecen en este estudio de las
funciones de los supervisores. A nivel de principios hemos
venido reactualizando los nuevos enfoques de la educacién
basica en la cual el desarrollo de los procesos culturales
cobran gran importancia. Desde hace dos afios emprendimos la
tarea de actualizar de manera mas sistematica el diagnéstico
institucional, aprovechando la capacitacién adquirida en este
campo por algpnas compafieras de nuestro equipo. En el
tratamiento curricular y metodolééico hoy se busca incorporar
los nuevos enfoques provenientes de la psicologia, de la
antropologia, de la pedagogia y de las diferentes discipiinas

que sustentan los contenidos curriculares.
3. Procesos de formacién de los supervisores.

Cuando en los primeros parrafos de este apartado expresamos
nuestra preocupacién porque las formas educativas no
contemplan politicas de formécién supervisiva desde su
practica, lo hemos hecho motivadas por la experiencia de la
docencia en donde hemos aprendido mucho m&s que en todos los
aflos de formacién académica, sin desconocer todos los aportes

que hemos encontrado en la Modalidad Abierta de 1la
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Universidad Técnica Particular de Loja cuando vamos motivadas
no por un titulo, sino por confrontar y enriquecer nuestra
practica con la ac;mulacién, de experiencias y teorias que
aqui se debaten. Recogimos las tres instancias de
capacitacién que se dan permanentemente en el desarrollo de
nuestro proyecto supervisivo. Ellas posibilitan la
articulacién de teoria y practica, de reflexidén en y sobre la
accién". Es lo que hoy se reclama desde diversos ambitos de
la - educacidén para la formacidén inicial y permanente de la

supervisién.

Pero no solamente 1los supervisores y docentes nos
capacitamos. También loslpadres de familia. Son muchos los
testimonios recogidos y 1los que se dan a diario cuando
reconocen ios aprendizajes que han adquirido en el jardin, la
escuela y el colegio y que les han servido para liderar o
participar activa y criticamente en sus organizaciones
barriales o en sus trabajos comunitarios, como es el caso de
las madres que se desempefian en los Centros Comunitarios de
Desarrollo Infantil, el equipo de sefioras que llevan adelante
el Comité de Padres de Familia que se encargan del

funcionamiento del Plan de Nutricién de sus hijos®3.

3, Aportes para la construccién del Proyecto

Educativo Institucional Escuela Popular Claretiana
Neiva, Lectura complementaria N° 1.2, en Guillermo
Briones, 1995, Preparacién y Evaluacién de
Proyectos Educativos, Vol. 1, pp. 131-141
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FUNCIONES REALES QUE DEBEN CUMPLIR LOS SUPERVISORES

5.4.1. Funciones técnicas reales:

La Supervisién Educativa es un sistema técnico de

caracter pedagbdgico y administrativo, encargado de:

Encauzar la consecucidén de los fines y objetivos de la
educacién y velar por el cumplimiento de las normas
vigentes, mediante un proceso sistematico y permanente;
Realizar investigaciones sobre la realidad educacional y
planificar, cooperativamente con las autoridades de los
establecimientos educativos, la labor de supervisién
que se propone realizar; |
Orientar y coordinar la labot de las autoridades y los
maestros de los establecimientos educativos con
relacién a la aplicacién de programas, el uso de los
métodos y materiales de ensefianza y la evaluacién del
trabajo escolar;
Adiestrar a los maestros ‘en el conocimiento y la
aplicacién de técnicas para el estudio, la organizacién
y el desarrollo de la comunidad;

Procurar la aplicacién inteligente de principios de
Relaciones Humanas en las actividades de trabajo con
/

los maestros y demés personas, vy,

Promover el perfeccionamiento sistematico de los maestros
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en actividades, por medio de los cursos-talleres, hojas
informativas y otras técnicas adecuadas;

Visitar clases;

Realizar demostraciones de ensenanza;

Organizar programas de evaluacidn;

Promover conferencias;

Evaluar libros didacticos;

Seleccionar maestros;

Obtener equipamiento adecuado;

Coordinar las tareas del establecimiento;

Promover la colaboracién de maestros y el seguimiento de
los mismos;
Planificar experimentos de adiestramiento cooperativo;
Estimular la efectiva reorganizacién de los programas de
trabajo y de los cursos de estudio, y,

Promover el adiestramiento en servicio.

Crear condiciones para que se alcancen los objetivos de
la educacibébn. Esto supone el perfeccionamiento total de
los procesos de ensefianza y aprendizaje, pues, hasta
cierto punto, hay una interdependencia de- los dos
aspectos. Los objetivos generales de la educaciébn en el
Ecuador, son el desarrollo del alumno en todos los
aspectos y su integracién en el medio fisico y social. Al
supervisor le corresponde, ante todo, hacer que el

personal con quien trabaja tome conciencia de esos

objetivos y llévanlo a:
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a) Fijar metas especificas para la escuela y para su
aflo o «clase, teniendo como punto de partida
aquellos objetivos generales;

b) Servirse de esos objetivos como gquias en todos los
procesos de la educacién, vy,

c) Seleccionar bien los medios para alcanzarlos y los
medios para evaluar los resultados.

Coordinar la elaboracidén del planeamiento didéactico-

pedagbégico anual de los establecimientos educativos, en

forma que asegure su unidad y la efectiva participacidén
de todo el cuerpo docente y del orientador vocacional;
Seguir la ejecucidédn del Proyecto Curricular Institucional
en cada periodo lectivo, evaluando el rendimiento del
mismo, detectando los defectos que tenga y propugnando
medios para la correccién de los mismos;
Prestar asistencia a todas las actividades vinculadas con
la ejecucién del Programa Curricular Institucional y
asesorar al cuerpo docente y a la direccién de la escuela
en lo concerniente al logro de los objetivos fijados;
Promover reuniones periddicas con los maestros para
efectuar la critica de 1la labor docente y el estudio de

los casos que exijan cambios de métodos y procedimientos.

5.4.2. Funciones administrativas reales:

Las funciones administrativas reales del
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supervisor las sintetizamos con:

- Organizacién de los establecimientos, de las clases y de
los servicios auxiliares;

- Organizacién y distribucién del calendario escolar;

- Adquisicién, distribucién y uso de los utiles escolares;

- Vigilar la organizacién y méntenimiento de los archivos
escolares;

- Observar el mantenimiento de registros estadisticos;

- Toma de iniciativas para la construccién, reparacidén y
dotacién de locales, vy,

- Realizacién de gestiones para que se aprueben presupuestos
que permitan una remuneracién justa y la prestacidn de
servicios sociales adecuados a los maestros.

- Representar a la administracién ante los maestros;

- Promover una publicacién adecuada;

- Coordinar las varias fases del sistema escolar;

5.4.3. Funciones sociales reales:

Las funciones sociales reales del supervisor

deben ser:

- Establecer buenas relaciones humanas c¢on maestros,
alumnos, vecinos y dem&s personas de la UTE;

Procurar que los establecimientos educativos promuevan
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los proyectos de mejoramiento de la. comunidad vy
contribuyan a realizarlos;

Estimular la organizacidén de centros y asociaciqnes que
contribuyan al desarrollo de la comunidad;

Ayudar a la formacién de unalconciencia de los derechos
y deberes que tiene cada individuo;

Ayudar a la formacién de una conciencia con respecto a

lo justo y lo injusto, vy,

Ayudar a 1la construccién de una sociedad més libre y

justa.
Promover estudios de equipo sobre las creencias Yy
valores de la sociedad donde él actia vy sobre las

contradicciones y tensiones inevitables en una sociedad
que se halla en un proceso de transformaciédn. Debe,
ademas, promover el estudio de la naturaleza y el
desarrollo de los seres humanos (psicologia evolutiva y
del aprendizaje).

Procurar, bajo su responsabilidad el continuo desarrollo
de cada una de las personas que con €l trabajan, ya sea
maestros, alumnos, servidores o nmiembros de 1la
comunidad.

Promover y animar el mejoramiento de la calidad de 1la
educacién para asegurar el O6ptimo aprovechamiento de

sus recursos en favor del desarrollo socio-econdmico

del pais.



187

5.4.4. Funciones reales de comunicacidn:

La supervisién moderna supone la existencia de
buenas relaciones en el grupo, comunicacién y liderazgo, para
que exista una interaccién mutua 3% continua. La eficiencia de
su comunicacién no se mide por el esfuerzo_y la competencia
del supervisor, sino por las modificaciones que se verifican
en el comportamiento del grupo. De 1las funciones de

comunicacién las que realmente debe cumplir parecen ser:

- Identificar los medios directos de comunicacién en la
supervisién educativa;

- Promover una comunicacién adecuada;

- Seleccionar bien los medios para alcanzarlos y para evaluar

los resultados:;

5.5. COMUNICACIONES UTILES QUE DEBEN MANEJAR LOS SUPERVISORES

La supervisidén implica liderazgo y lo logra a través de
la comunicacién. Supervisidén y liderazgo educativo en accién,
es la habilidad de ejercer influencia interpersonal, por
medio de la comunicacién, para la consecucién de un objetivo
comun, de ahi que la supervisién debe hacer uso de diferentes
medios de comunicacién y hacer uso de ellos en forma
discriminada, pues hay mas probabilidades de éxito cuando se

utilizan varios medios comunicativos que se consideren

1
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apropiados, en lugar de emplear uno solamente.

Podemos decir que el éxito de la supervisién depende en
gran parte de la eficiencia en la comunicacién, la que puede
procesarse en varios niveles, por varias razones, con una o
varias personas y de varias formas. En cuanto a los niveles,

la comunicacién trabajada por los supervisores debe ser:

— Del Director de Educacidén, al subalterno;

- Del Jefe de Supervisidn, al subalterno;

- Del Supervisor al Director Provincial de Educacién vy
Cultura Hispana, cuando un profesor presenta dificultades;

- Del Supervisor al Jefe de Supervisidén, dando informes;

- De supervisor a supervisor, ‘para discutir problemas vy

proyectos educativos.

Hay una reaccidén generalizada a no entregar modelos de
comunicacién para que los trabajen 1los supervisores, sin
embargo, la argucia de las investigadoras y nuestra accién
decidida para cumplir con los objetivos, nos obliga entregar
los siguientes esbozos de formularios con los que deben

comunicarse los supervisores:
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5.5.1. PROGRAMA CURRICULAR INSTITUCIONAL DE LA

SUPERVISION

Aceptamos la definicién de Programa Curricular
Institucional de la Supervisién como un conjunto de proyectos
relacionados entre si, el cual se caracteriza principalmente
porque.implica una distribucién y ordenamiento de las partes
constituyentes de los CEMs Yy dellas UTEs. La programacidn
curricular institucional de la supervisién es un sistema de
actividades agrupadas Yy fundamentadas en objetivos
especificos para asignar trabajos y tareas a las autoridades,
profesores y alumnos de los establecimientos educativos
comprometidos de acuerdo con sus intenciones y capacidades.
Esta programacién se fundamenta en una informacién especifica
con respecto a los objetivos que persigue, o sea, el Programa
Curricular Institucional de Supervisién se apoya en los
resultados del diagnéstico y tiene <como referencia 1la

situacién definida como meta.

Como la misma expresiédn indica, se trata del programa
que la supervisién debe elaborar. Para llevar a cabo esta
tarea, se tendrdn en cuenta la Propuesta Consensuada de la
Reforma Curricular y la legislacién educativa pertinente, el
entorno y circunstancias en las que se va a realizar la tarea
supervisiva. En otras palabras, es el esfuerzo e adaptar y

contextualizar las propuestas educativas generales, a la
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realidad concreta en la que funcionan los CEMs y las UTEs. La
elaboracién del Programa Curricular Institucional de la

Supervisién Escolar tiene tres propoésitos fundamentales:

1° Adecuar al contexto el Programa y el modelo curricular; es
decir, adecuarlova cada institucién educativa, teniendo en
cuenta las circunstancias de la misma en lo que se refiere
a las autoridades, docentes, alumnos, contexto
comunitario, infraestructura, equipamiento, etc. Todo ello
para dar respuesta a las demandas especificas de una
realidad concreta.

2° Garantizar la coherencia de la practica educativa dentro
de las instituciones y en el marco del régimen de libertad
de céatedra que es necesario respetar, pero dJue no
significa que cada uno pueda actuar a su libre albedrio.

3° Ayudar el mejoramiento de la competencia de los docentes,
mediante la reflexién de su propia préactica y procurando
explicitar los criterios que justifican las propuestas que

hacen, las decisiones que toman y los métodos que

utilizan.

Refiriéndonos al Programa Curricular Institucional,
como un instrumento fundamental de accién pedagdbgica,
destacamos que el Supervisién escolar seria un medio que
permita a los supervisores insertar su responsabilidad y su

actuacién didactica dentro de un conjunto mas amplio,
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posibilitando que la tarea personal en cada institucidn
educativa se articule coherentemente en un marco mas general,
de cuya definicién han sido protagonistas. En otro orden, la
tarea de la elaboracién del Programa en una UTE es un

antidoto contra la esclerotizacién de la funcidn supervisiva.

iComo se hace el Programa Curricular Institucional de la

Supervisidén Educativa?

Cuando el equipo de supervisidén educativa emprenda con
la tarea de elaborar el Programa Curricular Institucional de

Supervisién, deberi4d atender a 1las siguientes cuestiones

fundamentales:

1° Hacer un analisis y discusién de los supuestos vy
fundamentos en que se apoya la elaboracién del curriculum;
2° Recurrir a las fuentes inmediatas, que es necesario

utilizar para formular el Programa Curricular

Institucional de la Supervisiédn.

Las etapas que el Programa Curricular Institucional de

supervisién comprenderia son:

- Estudio, investigacién o diégnéstico.
- Programacién propiamente dicha.

- Ejecucién.
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- Evaluaciébén.

Ya dijimos que, el Programa Curricular Institucional de
Supervisién debe formularse en forma cooperativa con 1los
rectores y directores y provisional siempre, que sea lo
suficientemente flexible para ir introduciendo cambios, para
poder fratar los casos que merezcan atencién inmediata, vy
para utilizar los diferentes medios que la situacidén requiera
o aquellos que eventualmente pueda utilizar el
~establecimiento educativo debido a circunstancias especiales

que no fueron previstas al hacer el programa de labores que

contendra:

lro. Estudio y tratamiento de los problemas mas generales o
que merecen pronta atencién, empleando aquellos medios
de que se tiene mé&s seguridad para obtener éxito;

2do. Puedehvir avanzando con el tratamiento de resolver
problemas menos frecuentes o mas dificiles, haciendo
uso dé los procedimientos nuevos o experimentando

algunos que no se han puesto en préactica.

Cualquiera que sea el grado de especificidad vy
cobertura no hay duda de que en este programa regiradn algunos

criterios o pautas béasicas en el momento de elaborarlos.

Estos son los siguientes:
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- Objetividad.

- Racionalidad.

- Definicidén de objetivos y metas.

~ Metas y objetivos realistaé (viables y operativos).

- Jerarquizacién de los objetivos.

- Compatibilidad y complementariedad de objetivos.

- Definicién de los recursos disponibles.

- Instrumentos y medios adecuados.

- Tiempo, ritmo y delimitacién de espacio.

~ Flexibilidad, manejando el principio de adaptacién a
situaciones nuevas o diferentes.

- Estrategias para la accién.

- Coherencia (articulacién de sus partes).
5.5.2. EL PLAN ANUAL DE VISITAS

Como cualquier otro medio de comunicacién de la
supervisién, el planeamiento de las visitas se debe efectuar
en compafiia del pérsonal; si bien es cierto que hay algunas
clases de visitas en las cuales el docente no puede tomar
parte, no obstante en términos generales y como parte del
Programa Curricular Institucional de la Supervisién Escolar,
las visitas de que se tiene conocimiehto de antemano, deben
incluirse en el calendario de labores. Ademas, cuando se
trata del rector o director, debe disponer del tiempo

suficiente antes de efectuar cada visita y prepararse
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convenientemente como parte del planeamiento del trabajo.

Al principio del afo deben incluirse en el plan, las
visitas qué habran de efectuarse a todos los docentes; estas
visitas seran explorativas, teniendo  por objeto el
conocimiento de alumnos y profesores, y el descubrimiento de
casos especiales que necesiten otras visitas con propésitos
més especificos, o también descubrir la necesidad del uso de
algunos otros medios de supervisién. Antes de efectuar una
visita cualquiera, se tomardn en cuenta algunos aspectos como

los siguientes:

a) el propdsito especial de la visita;

b) las circunstancias en que se efectuari;
c) la clase de visita;

d) el tiempo que duraré, y

e) el procedimiento que deberd seguirse después que se haya

efectuado.

El propdsito especial debe saberse de antemano y, si es
posible, comunicarlo al docente interesado, con el objeto de
que ambos concentren sﬁ atencién en el mismo objetivo. Las
circunstancias en que se efectuard la visita ser&n estudiadas
con detencidén; parte de la informacidén, a este respecto se
podra obtener de la platica que el docente y el supervisor o

director sostengan como paso previo a la visita, pero deberéa
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también aprovecharse de muchos otros medios de comunicacion.

El tiempo que durard toda la visita de observacidn
dependera del propdésito y de las circunstancias; lo que
interesa es que el rector o director obtenéan una impresiodn
mas o menos completa de la actividad o el aspecto que se
desea observar; por regla general, una visita dura un periodo

completo si el horario esta dividido en periodos.

Sin embargo, el sentido comﬂn es la mejor guia en este
caso y el rector o director deberéa guiarse por el propdsito
que persigue, mas que por cualquier otra circunstancia; una
vez que se alcanzé el objetivo que motivd la visita, no hay
por qué exigir que el supervisor o director permanezcan en la
clase todo un periodo cuando tienen también otras actividades

de importancia que atender.
5.5.3. BOLETIN ADMINISTRATIVO

Como medio de comunicacién del Programa
Curricular de 1la supervisién y del plan de visitas,
proponemos dque, en compafiia del personal, se elabore el
boletin que debe distribuirse entre los docentes como guia de
sus atribuciones, asi como recordatorio de las principales
actividades que deben efectuarse durante el afio. Este boletin

puede ser elaborado con mimedgrafo, en la oficina de 1la
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supervisién o en los establecimientos educativos, si existen
los elementos necesarios, o fuera de ellos; cuando 1los
docentes son pocos, puede ser hecho a magquina por cualquier

miembro del personal.

5.5.4. CALENDARIO GENERAL DE LABORES

Un aspecto que debe incluirse en el boletin
administrativo es el calendario general de 1las principales
actividades que se desarrollardn durante el afio lectivo. En
este calendario se deben incluir los eventos culturales,
deportivos, educacionales y de administracién, que se han de
efectuar durante el afio, indicando el mes, el dia, la hora y
el personal que participard en ellos.

El objeto de este calendario es preparar a los alumnos,
al cuerpo docente y al vecindario con la debida anticipacién
para que tomen parte en las diferentes actividades; ademés,
con un programa de esta naturaleza se consigue una mejor
distribucién de las labores y actividades sociales. También,
por este medio, se evita que ciertas actividades se ejecuten
acumuladas en ciertos periodos del afio, dejando el resto del

afio lectivo practicamente desierto en lo que a eventos se

refiere.

La existencia de un calendario como el que sugerimos
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aqui (diagrama N° 1) no debe tomarse como algo rigido u
obligatorio, que hay que llevar a cabo a toda costa, pues,
algunos cambios pueden y deben introducirse cuando las
condiciones asi lo exijan, sobre todo en lo que se refiere a
la adicidén de algunos eventos que, en el transcurso del afio,

se vayan considerando de importancia.

DIAGRAMA N° 1
UTE N 5
CALENDARIO GENERAL DE ACTIVIDADES PARA EL ANO 1999

EDUCACION BASICA

MES Y DIA |ACTIVIDADES PARTICIPANTES

Abril 2da|Matriculas Direcciédn,
quincena {Planificacién de programa, plan|secretaria,
de Supervisidén y Curricular de|Autoridades y

aula por comisiones y profesor. |profesores
Mayo lra|Diagndstico de necesidades, {Direcciébn,
semana intereses y aprendizajes con|profesores vy
medios iddneos. alumnado.
2da Primer informe a los padres de[Comisiones vy
semana familia Y organizaciébn|padres de
asociacién. familia.

e e o o »

Lo que  interesa es que en los establecimientos
educativos exista una orientacidén respecto de qué conviene
efectuar durante el afio, asi como de la fecha en que se
desarrollarédn 1las actividades. El contenido de este

calendario tampoco es especifico, sobre todo en lo que se
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refiere a la fecha y la hora exactas en que se realizaran los
eventos, porque muchas veces estos datos no se tienen de

antemano y aunque se tuvieran, pueden cambiar durante el

transcurso del tiempo.

Por eso recomendamos que ademds de este calendario
general»de las actividades que se desarrbllarén durante el
afio, se elabore otro mas especifico cada fin de mes, que
contenga las actividades que se realizaradn durante el mes
siguiente. Este ultimo puede servir como confirmacién de lo
indicado en el calendario general, o como modificacién de

aquél. Pero ademds, el supervisor se obligara a elaborar para

comunicarlos:

-~ El Registro de entrevistas;

- Autobiografia o curriculum vitae;

- Registro de visitas a los hogares de los alumnos;

- Calendario de semanas civicas, culturales y de salud;
- Planificacién de semanas de informacidén profesional;
- Registro de visitas de informacién profesional;

- Conferencias sobre casos, etc.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Desarrollado el an&lisis critico sobre la aplicacién de
las funciones técnicas, administrativas, sociales y de
comunicacién de la supervisién educativa en el cantén
Puyango, durante el afio lectivo 1998-1999, creemos estar en
capacidad de entregar las siguientes conclusiones vy

recomendaciones
CONCLUSIONES

1. La fundamentacién de las funciones técnicas,
administrativas, sociales y de comunicacién de 1la
supervisién educativa es desconocida, por lo tanto es
deficiente.

2. El incumplimiento de un alto porcentaje de las funciones
técnicas, administrativas, sociales. y de comunicacién
por la supervisién de Puyango se asocia al titulo

~académico de los mismos, de ahi sean cumplidas en un
bajo porcentaje.

3. Al comparar los criterios de supervisores, autoridades y
profesores de los establecimientos educativos de Puyango
se detecta que difieren y que en una alta proporcién de
las funciones no se cumplen. |

4. Los supervisores no elaboran informe de las visitas a

los establecimientos educativos, por lo tanto no lo
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dejan como constancia en los establecimientos educativos
visitados, por lo que no hay ninguna constancia.

Solamente una propuesta de capacitacién a la supervisién
educativa pondria fin al problema de incumplimiento de

funciones técnicas, administrativas, sociales y de

comunicacién, siempre y cuando se la desarrolle en

talleres de perfeccionamiento.

El analisis critico de 1la aplicacién de las funciones
técnicas, administrativas, sociales Yy de comunicacién
de la supervisién educativa en el cantédn Puyango
durante el afio lectivo 1998-1999 determina que las

mismas se cumplen a medias Yy con deficiencia.
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RECOMENDACIONES

La Direccién Provincial de Educacién debe exigir el
cumplimiento de todas las funciones a los Srs.
Supervisores caso contrario se debe sancionar a quienes
violen y no cumplan con las Leyes Yy Reglamentos de
Educaciébn. |

Los Supervisores deben ser capacitados en todos los campos
de sus funciones, el Ministerio de Educacién y Cultura
debe imponer la profeSionalizacién en Administracién vy
Supervisién Educativa.

El Departamento de Supervisidén Educativa debe tener una
planificacién donde exista unidad de criterios Yy
continuidad en el trabajo de todos los Supervisores,
establecer las normas legales que determinen el campo de
accién, atribuciones Yy responsabilidades de los
supervisores. su labor debe tener el respectivo
seqguimiento y evaluacién por parte del Coordinador del
EISE.

El Supervisor debe capacitar y buscar el mejoramiento
profesional de los docentes no como lo ha venido haciendo
como un proceso aislado sino como un proceso con sus

propios fines y propdésitos que lleve al docente a poner un
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practica lo que ha aprendido, con sus experienéias, sus
conocimientos logre satisfacer sus necesidades.
El Supervisor no s6lo debe cumplir funciones
administrativas , sino también las funciones técnicas,
sociales y de comunicacioén, siendo importantes 1las
primeras para la organizacién de los centros educativos,
pero las dem&s cumplidas a cabalidad contribuyen
positivamente a la consecuciétn de una educacién de
calidad.
Todos los Supervisores deben realizar el seguimiento,
evaluacién y retroalimentacién de los procesos para que
los problemas y necesidades de los establecimientos sean

resueltos en f&rma adecuada y oportuna.

La visita a los establecimientos deben ser constantes vy
no esporéadicas, estas deben ser planificadas. A través de
las visitas se podrd conocer la comunidad, relacionarse
con las autoridades y los docentes, con el objeto de
ganarse la simpatia y trabajar todos con el fin de lograr
una mejor educacién.

Que se exija el informe de las visitas del Supervisor al
centro educativo a través del plan de visitas entregado
por el Supervisor al profesor y este a su vez con los

informes de fin de afio entregue este informe al
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Coordinador del EISE, quien debe exigir la entrega de
este documento.

El Supervisor debe lograr un.cambio de actitud de todas
las personas inmersas en el dquehacer educativo, para
conseguirlo debe actuaf coﬁ mistica y ética de verdadero
maestro demostrando amor a su profesidén y gran sentido de

responsabilidad.

Las Autoridades Educativas deben exigir que los futuros
Supervisores sean titulados en Administracién Y
Supervisibédn Educativa como también se deberia reformar el
Reglamento que permite que estos cargos sean llenados por
profesionales con otros titulos.

El Supervisor debe trabajar conjuntamente con el
profesor, alumnos, padres de familia y comunidad en
proyectos educativas tales como la creacién de escuelas
acordes al medio, procurando una participacién activa de
todos los miembros de 1la comunidad, como también debe
ayudar a la solucién de problemas de salud, saneamiento
defensa del medio ambiente, etc.

Para el analisis critico de 1la aplicacién de las
funciones técnicas, administrativas, sociales y de
comunicacién de la Supervisién educativa es necesario que

las autoridades educacionales en convenio con la
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Universidad Técnica Particular de Loja monten Seminarios-
Talleres con el ' marco tedbrico-practico de esta

investigacién.
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
MODALIDAD ABIERTA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

ENTREVISTAS PARA APLICAR A SUPERVISORES ESCOLARES EN PUYANGO

TEMA: "ANALISIS CRITICO SOBRE LA APLICACION DE LAS FUNCIONES
TECNICAS, ADMINISTRATIVAS, SOCIALES Y DE COMUNICACI&N DE LA
SUPERVISION EDUCATIVA EN EL CANTON PUYANGO, DURANTE EL ANO
LECTIVO 1998-1999"

OBJETIVO: Conocer criterios de los supervisores escolares de
Puyango sobre las funciones técnicas,
administrativas sociales y de comunicacién que

debe cumplir todo supeivisor Yy su aplicacién.

DATOS DE IDENTIFICACION:

Lugar y fecha:........... .o
Titulo profesional:....ivevnennnnss
Tiempo de servicio:

- Como docente:.........;
- Sexo: M {[]1; F [].

INSTRUCCIONES GENERALES: La presente entrevista tiene el
caracter de investigar las funciones técnicas,
administrtivas, sociales y de comunicacién en la supervisién

escolar, por lo que le rogamos conteste con sinceridad el



210

cuestionario de la presente encuesta y por su generosa

colaboracién reciba las gracias por anticipado.
CUESTIONARIO

1. ¢(Cree Ud. que sus funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién se cumplen a medias y con
deficiencia....... e e e e s et e et e et e ee e s et e e

LA AR I B B R BB R R I R R R A R A I T B Y I A T R B N R T T N T N S S S PG R

2. ¢(Considera Ud. que la aplicacién de 1las funciones
técnicas, administrativas, sociales y de comunicacién
de la supervisioén escolar es: Deficiente [1:

Eficiente [].

3. ¢Cree Ud. que el cumplimiento de un alto porcentaje de
las funciones técnicas, administrativas, sociales y de
comunicacién depende del titulo de los supervisores? Si

B No (1 ’ ¢Por

QU 2t ittt ettt eoaeeeeoeeneecsnsesensennonsnens

4. ¢(Su criterio como supervisor de Puyango sobre el
cumplimiento de las funciones determina que una alta
proporcioén de las mismas no se
O o

.oo-o--ooo..~aooaoooc-o-o.o-.oo.o---ooc-.co.occ'oooooo..

5. Cuando visitan los establecimientos educativos, ¢dejan el

informe de su L2 =B R o B

’

.‘.o..o.lo.cc'...cu..olo.b.ooo0000..-o..o.o..aoo.o..-no.c



6.
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Aceptaria Ud. una propuesta de capacitacién en la

supervisién escolar para poner fin al problema de

incumplimiento de las funciones técnicas,
administrativas, sociales Yy de
COMUNLICACION: v vttt etenoeoneneens cereceteceeseeveseteennn

De los aspectos que le enumeramos a continuaciébn, ¢cuales
son de su preferencia para la aplicacién de las funciones

del supervisor escolar?:

1
—
[0
0
o}
’_l.
Q
oV}
&)}

.

AdMINIstrativas i i e e e et it teeeereenssonsoosssaacss

1

SOCialeS:d.......-‘.. ooooo

® & 8 0 0 000 00 000 000000600000

De COmUNICACiON: .ttt e teeeeeeeeeeasosacacnnsas

En este establecimiento, ultimamente se han dictado

cursos de capacitacién sobre:

- Gerencia educativa..... e e e eeeen c e ees e e eeene []
— Circulos de estudiO. .. eeeeeeeeenn c e e e e e e e e {1
- Nuevo modelo curricular....... C e e eeeesearecenens (]

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
MODALIDAD ABIERTA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

ENCUESTAS PARA APLICAR A  RECTORES, VICERRECTORES E
INSPECTORES GENERALES

TEMA: "ANALISIS CRITICO SOBRE LA APLICACION DE LAS FUNCIONES
TECNICAS, ADMINISTRATIVAS, SOCIALES Y DE COMUNICACISN DE LA
SUPERVISION EDUCATIVA EN EL CANTON PUYANGO, DURANTE EL ARNO
LECTIVO 1998-1999"

OBJETIVO: Conocer criterios de los rectores, vicerrectores e
inspectores generales de los colegios de Puyango
sobre las funciones técnicas, administrativas
sociales y de comunicacién que debe cumplir vy

aplicar todo supervisor.

DATOS DE IDENTIFICACION:

Titulo profesional:.....
Tiempo de servicio:

- Sexo: M []; F [].

INSTRUCCIONES GENERALES: La presente encuesta tiene el
caracter de investigar las funciones técnicas,
administrtivas, sociales y de comunicacién de 1la supervisioén

escolar, por lo que le rogamos conteste con sinceridad el
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cuestionario de la presente encuesta y por su generosa

colaboracién reciba las gracias por anticipado.
CUESTIONARIO

1. ¢Cree Ud. que las funciones técnicas, administrativas,

sociales y de comunicacién del supervisor escolar se

cumplen:
- En forma completa []; Con eficiencia [}
- A medias (1: Con deficiencia []

2. ¢Considera Ud. que la aplicacién de las funciones
técnicas, administrativas, sociales' y de comunicacién
de la supervisiédn escolar es: Deficiente [(1;

Eficiente [].

3. ¢Cree Ud. que el cumplimiento de un alto porcentaje de
~ las funciones técnicas, adm%nistrativas, sociales y de
comunicacidén depende del titulo de los supervisores?
Si []: No [];

CPOr QUA? . ittt ittt ittt et etetiteoesaeasoronenoonnannns

4. ¢Su criterio como autoridad de los colegios de Puyango
sobre el cumplimiento de las funciones por parte del
supervisor escolar determina que una alta proporcién de
las mismas determina se cumple en?

-~ Una alta proporCibn.....cveeieeeencsecececnsensadl]

- Una baja proporcién........... et ettt e (]

5. Cuando visitan este establecimiento, ¢dejan el informe de
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su visita los supervisores?

si [1: No []; ¢por qué?..... e eeseaas Ceteteees e

6. Aceptaria Ud. una propuesta de capacitacién en 1la
supervisién escolar para poner fin al problema de
incumplimiento de 1las funciones por parte de los
supervisoreé de Puyango en los aspectos:

- Técnicos (] Sociales (]

- Administrativos [l De comunicacidn []

7. De los aspectos que le enumeramos a continuacién, ¢cudles
son de su preferencia para la aplicacién de las funciones

del supervisor escolar?:

Sl =103 o B Ko -3 J tecescananocs .
- AdmMIinNistrativas: ... e oo eeeeeeeeeneoeeeonannnnas
- Sociales:i.iveercnns ceee e e ssasseressens ceeeeeas
- De comunicacion:.......ceeecees ittt e s

8. En este establecimiento, ultimamente se han dictado

cursos de capacitaciéon sobre:

- Gerencia educativa.......... oo e e ceooosos[]
- Circulos de estudio............ e e e e e e .. 0]
- Nuevo modelo CUrricCUlar.....eeeeseseeeaceaancccas []

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
MODALIDAD ABIERTA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

ENCUESTAS PARA APLICAR A PROFESORES DE PREPRIMARIA,
PRIMARIA Y MEDIA

TEMA: "ANALISIS CRITICO SOBRE LA APLICACION DE LAS FUNCIONES
TECNICAS, ADMINISTRATIVAS, SOCIALES Y DE COMUNICACION DE LA
SUPERVISION EDUCATIVA EN EL CANTON PUYANGO, DURANTE EL ARNO
LECTIVO 1998-1999"

OBJETIVO: Conocer criterios de los profesores de Puyango
sobre las funciones técnicas, administrativas
sociales y de comunicacién que debe cumplir todo

supervisor y su aplicaciodn.

DATOS DE IDENTIFICACION:

- Sexo: M []; F [].

Nombre de la encuestadora:.........

® 5 0 0 0 0 00 0 0 0 0 00 00 000 00 s e

INSTRUCCIONES GENERALES: La presente encuesta tiene el
caracter de investigar las funciones técnicas,
administrtivas, sociales y de comunicacién en la supervisién

escolar, por lo que le rogamos conteste con sinceridad el
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cuestionario de la presente encuesta y por su generosa

colaboracién reciba las gracias por anticipado.
CUESTIONARIO

1. :Cree Ud. que las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacidén de la supervisién escolar en
el cantén Puyango se cumplen:

- En forma completa [] Con eficiencia (1

- A medias {1 Con deficiencia []

2. ¢Considera Ud. que . la aplicacién de 1las funciones
técnicas, administrativas, sociales y de comunicacién
de la supervisién escolar es: Deficiente (1

Eficiente [].

3. ¢Cree Ud. que el cumplimiento de un alto porcentaje'de
las'fuﬁciones técnicas, administrativas, sociales y de
comunicacién depende del titulo de los supervisores?

Si []: No []:

CPOr QU2 .. ittt neerocanonnnnn et s esesreseses e seeean

4, aSu criterio como autoridad de los colegios de Puyango
sobre el cumplimiento de las funciones por parte del
supervisor escolar determina que una alta proporcidédn de
las mismas determina se cumple en?

- Una alta proporCibn.......c.ceeeeeceee. R B

— Una baja pProporCidn.....c.eeeeeeeeeeeneneeeeenens [1

5. Cuando visitan este establecimiento, (dejan el informe de

su visita los supervisores?
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Si (17 No []; ¢por qué?....... e Ceeeesreseenann

e o 8 6 6 6 6 0 0 8 6 6 66 6 00 2 s GGG S0 6 e G e L e sl

6. Aceptaria Ud. una propuesta de capacitacién en la
supervisién escolar para poner fin al problema de
incumplimiento de las funciones por parte de 1los
supervisores de Puyango en los aspectos:

- Técnicos [] Sociales (]

- Administrativos 1] De comunicacidén 1]

7. De los aspectos que le enumeramos a continuacién, ¢cuales
son de su preferencia para la aplicacién de las funciones

del supervisor escolar?:

- Técnicas:.eeeeeieecenns Ceeeeeeaaas ceeccceseseennae
- Administrativas:.... ... ceeescesenscescennce
- Sociales:....iveeenes A
- De comunicacién:....ceeee.s Cecetesecaeaenenn ceean

8. En este establecimiento, ultimamente se han dictado

cursos de capacitacidén sobre:

- Gerencia educCativVa. . c.e e ettt ieeeeerereeeacosnaonas []
- Circulos de estudio..veeveeennn. B |
—~ Nuevo modelo curricular......eeeeeeen. P S |

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
MODALIDAD ABIERTA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACICN

ENCUESTAS PARA APLICAR A DIRECTORES DE ESCUELAS Y JARDINES

TEMA: "ANALISIS CRITICO SOBRE LA APLICACION DE LAS FUNCIONES
TECNICAS, ADMINISTRATIVAS, SOCIALES Y DE COMUNICACION DE LA
SUPERVISION EDUCATIVA EN EL CANTON PUYANGO, DURANTE EL ANO
LECTIVO 1998-1999"

OBJETIVO: Conocer criterios de los directores de escuelas y
jardines de Puyango sobre las funciones técnicas,
administrativas sociales y de comunicacidén que

debe cumplir todo supervisor y su aplicacién.

DATOS DE IDENTIFICACION:

------------------------------------------

- Sexo: M []; F [].

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

INSTRUCCIONES GENERALES: La presente encuesta tiene el
caracter de investigar las funciones técnicas,
administrtivas, sociales y de comunicacién en la supervisién

escolar, por lo que le rogamos conteste con sinceridad el
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cuestionario de la presente encuesta y por su generosa

colaboracién reciba las gracias por anticipado.
CUESTIONARIOQ

1. :;Cree Ud. que las funciones técnicas, administrativas,
sociales y de comunicacién de la supervisién escolar en
el cantén Puyango se cumplen:

- En forma completa [] Con eficiencia (1]

-~ A medias (] Con deficiencia (]

2. ¢Considera Ud. que la aplicacién de las funciones
técnicas, administrativas, sociales y de comunicacién
de la supervisién  escolar es: Deficiente [1;

Eficiente [].

3. ¢(Cree Ud. que el cumplimiento de un alto porcentaje de
las funciones técnicas, administrativas, sociales y de
comunicacidén depende del titulo de los supervisores?

si (1 , No [];

CPOY QU&Z. .ttt ennannnnn e eeeetece et cas e aecne

4. ;Su criterio como autoridad de los colegios de Puyango
sobre el cumplimiento de las funciones por parte del
supervisor escolar determina que una alta proporcién de
las mismas determina se cumple en?

- Una alta proporCidn.....c.cceeveeeeceeceaccens cesssl]

- Una baja proporCidn....cceecierecsoosccesssccnonnell
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5. cuando visitan este establecimiento, ¢dejan el informe de

su visita los supervisores?

Ssi [1; NO []7 ¢POT QUEZ.ueuroeesoocsoasannacosnsans

6. Aceptaria Ud. una propuesta de capacitacién en la

supervisién escolar para poner fin al problema de

incumplimiento de las funciones por parte de 1los

supervisores de Puyango en los aspectos:

Técnicos ] Sociales []

Administrativos (1 De comunicacién []

7. De los aspectos que le enumeramos a continuacién, ¢cuales

son

del

8. En

de su preferencia para la aplicacién de las funciones

supervisor escolar?:

este establecimiento, uUltimamente se han dictado

cursos de capacitacidn sobre:

Gerencia educativa
Circulos de estudio. ..o e eenees s e s ee s s s []

Nuevo modelo CUrricuUlar...v.eeeeeececesscoancasas []

GRACIAS POR SU COLABORACION
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