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RESUMEN

La presente investigacion pretende aportar con una breve descripcién (caracterizacion)
sobre la situacion laboral de la poblacion ecuatoriana en la Region Metropolitana de Chile y
en base a ello plantear lineas de accién (empoderamiento) para la mejora de la experiencia
migratoria en el ambito laboral. Los resultados de la investigacion de campo permiten
describir aspectos relacionados con la ocupacion de este grupo de migrantes, como: a)
Descripcion de los hogares.- ubicacién geografica y miembros del hogar; b) Clasificacion de
la poblacion.- poblacion ocupada (PO) y poblacion desempleada (PD); poblacién
econdmicamente activa (PEA) y poblacion econémicamente inactiva (PEl); vy, c¢)
Caracterizacion de la poblacién ocupada.- datos demograficos, educacion, migracion,
cultura y costumbres, caracteristicas ocupacionales, clasificacion y bienestar. Ademas, como

parte de la discusion de resultados se establece un plan de empoderamiento.

PALABRAS CLAVES: caracterizacidbn ecuatorianos chile, empleo ecuatorianos chile,

migrantes ecuatorianos chile.



ABSTRACT

This research aims to provide a brief description (characterization) on the labor situation of
the Ecuadorian population in the Metropolitan Region of Chile and based on this to propose
lines of action (empowerment) to improve the migration experience in the labor field. The
results of the field research allow describing aspects related to the occupation of this group
of migrants, such as: a) Description of the households.- geographical location and household
members; B) Classification of the population.- employed population (PO) and unemployed
population (PD); Economically active population (EAP) and economically inactive population
(EIP); and c¢) Characterization of the employed population.- demographic data, education,
migration, culture and customs, occupational characteristics, classification and welfare. In

addition, as part of the discussion of results, an empowerment plan is established.

KEYWORDS: characterization ecuadorian chile, ecuadorian chile employment, ecuadorian

chilean migrants.



INTRODUCCION

El presente trabajo, consiste en una investigacion bibliografica que permite establecer el
marco referencial sobre las migraciones; y, una investigacion de campo que permite
describir las caracteristicas ocupacionales de la poblacion ecuatoriana en la Regién

Metropolitana de Chile y en base a ello establecer un plan de empoderamiento.

Es asi que, el capitulo 1: marco referencial, se estructura en tres partes: marco tedrico.- que
define los tipos de migracioén, las etapas del proceso migratorio y las principales teorias que
pretenden explicar las causas de los movimientos migratorios a nivel mundial (entre las que
destaca el empleo); marco conceptual.- que sistematiza las definiciones sobre migracion y
sus causas (principalmente empleo) y las relaciona con el concepto de buen vivir (que es de
especial interés para la Embajada del Ecuador en Chile. El capitulo 2: metodologia, se
detalla mas adelante. El capitulo 3: resultados y discusion, se estructura en dos partes:
caracterizacion.- que muestra los resultados de la encuesta de empleo, desempleo y
subempleo, aplicados a una muestra de migrantes ecuatorianos de la Regién Metropolitana
de Chile; y, empoderamiento.- que propone lineas de accidon y estrategias para la
implementacion de un plan de mejora de la experiencia migratoria en el ambito laboral.
Finalmente, el capitulo 4: conclusiones y recomendaciones, muestra una sintesis de los

resultados, asi como instrucciones que faciliten el desarrollo de investigaciones similares.

El desarrollo de la presente investigacion es de vital importancia para los organismos
interesados en el tema migratorio, pues los documentos de investigacion sobre los

migrantes ecuatorianos en Chile, son escasos.

Por los motivos antes expuestos, la Embajada de Ecuador en Chile, representada por el
Embajador Homero Arellano Lascano, plante6 el desarrollo de un estudio sobre la
“Experiencia migratoria de la poblacion ecuatoriana en Chile” que se ejecuté a partir de
marzo de 20015 con la cooperacion de Fundacion CREA. El estudio implica tres etapas:
identificacion (en base a fuentes secundarias de informacién), caracterizacion (en base a
fuentes primarias o investigacion de campo) y empoderamiento (sobre herramientas de
levantamiento de informacién y propuestas de mejora de la calidad de vida de los migrantes

ecuatorianos).

En este contexto, se plantea el presente proyecto de investigacion, delimitando su alcance a
la segunda y tercera etapa del estudio macro y enfatizando en aspectos del ambito laboral—

empresarial de la poblacion ecuatoriana en Chile.
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De acuerdo a lo anterior, el presente trabajo comprende las etapas de caracterizacion y

empoderamiento, por lo que los objetivos planteados son:

Objetivo General.-
Caracterizar y empoderar a la poblacién ecuatoriana de una comuna piloto de la Region

Metropolitana de Chile, para la mejora de la experiencia migratoria en el ambito laboral.

Objetivos Especificos.-

1) Caracterizar a la poblacién ecuatoriana de una comuna piloto de la Regién Metropolitana
de Chile, en diferentes fases de la experiencia migratoria, con énfasis en el ambito
laboral.

2) Empoderar a la poblacion ecuatoriana de una comuna piloto de la Region Metropolitana
de Chile, en herramientas conducentes a la mejora de experiencia migratoria, con

énfasis en el ambito laboral.

Respecto al primer objetivo especifico, este se cumpli6 a cabalidad; no obstante, por
cuestiones de tiempo y recursos, el segundo objetivo abarco hasta la propuesta de un plan

para la mejora de la experiencia migratoria.

Entre las principales facilidades se debe destacar el apoyo incondicional del personal
técnico responsable de la Embajada del Ecuador en Chile tanto en el seguimiento del disefio
metodolégico como en la aplicacion de herramientas de recolecciéon de informacion. Entre
las principales limitantes se debe mencionar la escasa disponibilidad de tiempo y recursos
del personal técnico de Fundacion CREA, por tratarse de un trabajo voluntario, lo que

dificulté la coordinacion y ejecucion de actividades, segun el plan establecido.

Respecto a la metodologia utilizada se recurrié al método de muestreo Respodent Driven
Sampling (RDS), muy similar al de bola de nieve. Para el levantamiento de informacion se
empled la encuesta de empleo de la poblacion ecuatoriana en Chile, tanto en version en-
linea como version impresa. Para la aplicacion de la encuesta web se empled el software
QuestionPro y se difundi6 el link de enlace por e-mail y redes sociales. Para la aplicacién de
la encuesta fisica se cont6 con el apoyo de un grupo de estudiantes de la Universidad Santo
Tomas de Chile, para lo cual se elaboré un “Manual para encuestadores(as)’. La
digitalizacion, procesamiento y analisis de datos se realiz6 en Microsoft Excel. Todo el
material generado en la presente investigacion se recopil6 en un dosier de herramientas que
fueron entregados al personal técnico de la Embajada del Ecuador en Chile y del Consulado

del Ecuador en Santiago (Anexo 1).



CAPITULO I.
REVISION DE LITERATURA



1.1 Marco tedrico

Previo al desarrollo del presente trabajo, resulta imprescindible familiarizarse con
definiciones basicas en torno al tema migratorio que permitan una mayor comprension sobre
la problematica del grupo poblacional a estudiar y establecer una linea base de estudio. Es
asi que, a continuacion se presentan definiciones basicas sobre la migracion, una breve
descripcién de las etapas del proceso migratorio y de las principales teorias que intentan

explicar las causas de los movimientos migratorios a nivel mundial.

1.1.1. Migracién y sus tipos.

De acuerdo con el diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE, 2016) la ‘migracion” se
define como el “desplazamiento geografico de individuos o grupos, generalmente por causas

econdmicas o sociales” (parr. 2).

Por otra parte, existe gran diversidad en los tipos y clasificacion de la migracion. A
continuacién se presentan algunos términos y definiciones de interés en la presente
investigacion, descritos por la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM, 2006)
en su Glosario sobre Migracion:
Migracién forzosa.- Término genérico que se utiliza para describir un movimiento de
personas en el que se observa la coaccion, incluyendo la amenaza a la vida y su
subsistencia, bien sea por causas naturales o humanas. (Por ejemplo, movimientos de
refugiados y de desplazados internos, asi como personas desplazadas por desastres
naturales o ambientales, desastres nucleares o quimicos, hambruna o proyectos de
desarrollo) (p.39).
Migracién espontanea.- Movimiento de personas o grupo de personas que inician y
realizan sus planes de migracién, sin asistencia. Por lo general, esta migracién es
causada por factores negativos en el pais de origen y por factores atractivos en el pais
de acogida; se caracteriza por la ausencia de asistencia del Estado o de cualquiera
otro tipo de asistencia nacional o internacional (p.39).
Migracién laboral.- Movimiento de personas del Estado de origen a otro con un fin
laboral. La migracién laboral est4 por lo general regulada en la legislacién sobre
migraciones de los Estados. Algunos paises asumen un papel activo al regular la
migracién laboral externa y buscar oportunidades de trabajo para sus nacionales en el
exterior (p.40).

Migracién regular.- Migracion que se produce a través de canales regulares y legales
(p.41).



Migracion irregular.- Personas que se desplazan al margen de las normas de los
Estados de envio, de transito o receptor. No hay una definicibn universalmente
aceptada y suficientemente clara de migracion irregular. Desde el punto de vista de los
paises de destino significa que es ilegal el ingreso, la estadia o el trabajo, es decir, que
el migrante no tiene la autorizacion necesaria ni los documentos requeridos por las
autoridades de inmigracién para ingresar, residir o trabajar en un determinado pais.
Desde el punto de vista de los paises de envio la irregularidad se observa en los casos
en que la persona atraviesa una frontera internacional sin documentos de viaje o
pasaporte valido o no cumple con los requisitos administrativos exigidos para salir del
pais. Hay sin embargo una tendencia a restringir cada vez mas el uso del término de
migracion ilegal a los casos de trafico de migrantes y trata de personas (p.40).
Migracién de retorno.- Movimiento de personas que regresan a su pais de origen o a
su residencia habitual, generalmente después de haber pasado por lo menos un afio
en otro pais. Este regreso puede ser voluntario o no. Incluye la repatriacion voluntaria
(p.39).

Migrante.- A nivel internacional no hay una definicibn universalmente aceptada del
término “migrante.” Este término abarca usualmente todos los casos en los que la
decisién de migrar es tomada libremente por la persona concernida por “razones de
conveniencia personal’ y sin intervencion de factores externos que le obliguen a ello.
Asi, este término se aplica a las personas y a sus familiares que van a otro pais o
regiobn con miras a mejorar sus condiciones sociales y materiales y sus perspectivas y
las de sus familias (p.41).

Trabajador migrante.- Toda persona que vaya a realizar, realice o haya realizado una
actividad remunerada en un Estado del que no sea nacional. (Art. 2 (1) de la
Convencion sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores migrantes y
los miembros de su familia, 1990) (p.73).

Trabajador de temporada.- Todo trabajador migrante cuyo trabajo, por su propia
naturaleza, dependa de condiciones estacionales y s6lo se realice durante parte del
afio. (Art. 2 (2) (b) de la Convencidn internacional sobre la proteccion de los derechos
de todos los trabajadores migratorios y de sus familiares, de 1990) (p.72).

Trabajador migrante documentado.- Trabajador migrante y sus familiares
autorizados a ingresar, permanecer y trabajar en una actividad remunerada en el
Estado de empleo de conformidad con su legislacién interna y los acuerdos de los que
ese Estado es Parte. (Convencion internacional sobre la proteccién de los derechos de
todos los trabajadores migratorios y de sus familiares, 1990) (p.73).

Trabajador migrante indocumentado.- Trabajador migrante o miembros de su

familia que no estén autorizados a entrar, permanecer, trabajar en un pais (p.74).
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1.1.2. Etapas del proceso migratorio

De acuerdo con Tizon Garcia (como se cita en Micolta, 2005) el proceso migratorio

generalmente presenta cuatro momentos o etapas:

a) La preparacion. El proceso migratorio inicia mucho antes del acto de emigrar. En esta
etapa, las personas analizan lo que tienen y lo que van a lograr a futuro en el lugar de
destino. El emigrante y/o la familia van tomando conciencia de las limitaciones y
problemas que tienen en el lugar donde vive; y, dedican tiempo y energias para organizar

el traslado.

b) El acto migratorio. Implica el desplazamiento desde el origen al destino y su duracion
varia de acuerdo al medio de transporte utilizado. El traslado puede ser directo o por
etapas; en este Ultimo caso, las vicisitudes emocionales y fisicas aumentan, sobre todo si

el acto migratorio se produce en circunstancias especiales.

¢) El asentamiento. Comprende el periodo desde la llegada del sujeto al pais de destino
hasta que resuelve las necesidades minimas de subsistencia. Este tiempo implica
cambios personales del migrante y ambientales de la comunidad receptora, entre los que
se requiere cierta compatibilidad; de no ser asi, se desencadenan enfrentamientos. Si la
inadaptacion se prolonga, el desarrollo del individuo se detiene, pues éste conserva
costumbres incompatibles con el entorno; ello seria o que se denomina el periodo de
descompensacion o crisis, que precede al periodo de adaptacion o sobrecompensacion.
La duracion de este periodo depende de la capacidad del inmigrado para manejar los

conflictos del proceso, para que se pueda llegar a la adaptacion y posterior integracion.

d) La integracion. Corresponde a la inmersion del individuo en la nueva cultura hasta
sentirla como propia. Ahora no sélo la conoce y la respeta, sino que se va sintiendo uno
mas entre los nuevos convecinos y éstos también lo van sintiendo como uno de ellos.
Para el inmigrado esto implica una renuncia a muchas de sus costumbres; algunas de
ellas quedaran en la intimidad de su hogar, lo que le permite conservar su propia
identidad. También se puede dar una acomodacion, es decir, la aceptacion minima de la
cultura del pais receptor con el fin de no entrar en conflicto con ella, pero sin que exista el
deseo y la necesidad a nivel profundo de incorporarla como propia; la acomodacion se
diferencia de la inadaptacion en que se intenta que el conflicto con la comunidad

receptora sea lo menos perceptible.



1.1.3. Teorias de las migraciones

Segun Garcia (2003) las principales teorias desde las que se han explicado las causas que

movilizan a los migrantes son:

a) Teorias clasicas sobre migraciones. Las primeras teorias sobre las migraciones
aparecieron a finales del siglo XIX y durante la primera mitad del siglo XX, bajo una fuerte
influencia de las teorias econdmicas y los modelos macroanaliticos. Las «12 leyes de las
migraciones” de E.G. Ravenstein, representan el primer intento de generalizar y predecir
una serie de regularidades empiricas sobre las migraciones. Segun estas leyes, las
migraciones son movimientos forzados por el sistema capitalista de mercado y las leyes
de oferta y demanda; es decir, las motivaciones econémicas son las principales causas
de los desplazamientos y fijan su direccion: las migraciones se producen desde zonas
rurales a zonas industriales. Este modelo muestra importantes limitaciones, pues las
migraciones no solo pueden explicarse mediante el funcionamiento del mercado de

trabajo y las diferencias de ingresos y ganancias, sino que hay mas factores en relacién.

b) Revisién de los enfoques clasicos. En los afios setenta del siglo XX surge un
movimiento revisionista generalizado a todas las ciencias sociales y a las teorias clasicas
sobre migraciones. La revisién dio lugar a una multiplicidad de teorias que se estructuran
en: las teorias macro y las teorias micro.

El andlisis macro estudia grandes conjuntos de poblacién (paises, regiones o provincias).

Bajo este enfoque, las migraciones son el resultado de grandes leyes econdmicas,

generales e impersonales y concebidas como un mecanismo de equilibrio. El analisis gira

en torno al rol de las migraciones en el mercado de trabajo y su impacto en las zonas de
origen y de destino. Dentro del macroandlisis se distinguen las siguientes teorias:

¢ Los modelos dualistas o de desequilibrio. Explican las migraciones como provocadas
por la existencia de dos realidades (mundo rural y mundo industrial).

e La teoria del sistema mundial. La migraciéon es concebida como consecuencia de la
globalizacién econémica y la trasnacionalizacion de los mercados.

e La teoria del mercado de trabajo dual o segmentado. Sostiene que las migraciones
internacionales se producen por la division del mercado de trabajo en dos grandes
segmentos (primario y secundario), y la superioridad industrial de un grupo de paises
occidentales.

¢ EIl modelo de protoindustrializacion. Establece que el desarrollo y crecimiento de las
manufacturas en el mundo rural provocé un excedente de profesionales, ya
especializados en la era preindustrial, que emigraron a las industrias urbanas.
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Los andlisis micro por excelencia abarcan a pequefios grupos de poblacion (parroquias,
familias, padrones de habitantes, etc.). Este analisis amplia el abanico de factores
migratorios, afiadiendo a los factores econdmicos, causas sociales, factores politicos,
factores fisicos, mercado de trabajo, distancia, medios de comunicacion o de transporte,
clima, religién, cuestiones historicas, redes de informacién, contactos previos, redes
migratorias, costes de emigracion, percepciones subjetivas, etc. Dentro del microanalisis
se distinguen dos teorias:

e La teoria econ6mica neoclasica. Las migraciones son analizadas en torno al
comportamiento individual y a la capacidad decisora del individuo. Segun este
enfoque, el individuo es un agente decisor; y, las migraciones son selectivas y
consecuencia de decisiones individualmente adoptadas.

e La nueva economia de las migraciones. Las migraciones son analizadas en el ambito
familiar o de la economia doméstica. Parte de considerar a la unidad familiar como una
unidad racional de toma de decisiones, encargada de seleccionar a los miembros que

deben emigrar y de decidir cuando debe producirse la emigracion.

c) Teoria de las redes migratorias. En la década de los ochenta del siglo XX, en el marco
revisionista de las teorias clasicas, surge la teoria de las redes migratorias, no tanto con
el objetivo de buscar las causas, sino de explicar la existencia de ciertas caracteristicas
en los flujos migratorios que parecen continuar aun cuando las causas iniciales de
emigracion hayan desaparecido.

Una de las funciones mas importantes de las redes, es la del «efecto llamada», es decir,
la capacidad de atraccion de familiares y paisanos, a aquellos lugares a los que con
anterioridad se han desplazado los pioneros. Una vez realizado el desplazamiento, la red
sigue ejerciendo una tarea fundamental en el lugar de llegada, la «funcién de auspicio» o
ayuda en el asentamiento, el apoyo se centra en: el acceso a la vivienda, al mercado de
trabajo y la ayuda psicoldgica.

Por otra parte, algunos investigadores sefialan efectos negativos de las redes: éstas
pueden favorecer una situacién de explotacion o transmision al lugar de destino de la
jerarquia social imperante en el lugar de origen; las redes pueden generar una
ralentizacién de la integracion al prolongarse las relaciones de origen, produciendo el
aislamiento o segregacion de los inmigrantes en el destino; etc.

Todavia queda trabajo en la investigacion sobre redes migratorias. Representan un buen
instrumento metodoldgico, pues permiten una concepcién evolutiva y dindmica de las
migraciones, un encuentro entre los analisis macro y micro y una apertura hacia puntos
de vista socioldgicos o antropolégicos; pero su estudio conlleva importantes dificultades

para descubrirlas y medirlas.
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1.2 Marco conceptual:

Dado que el objetivo principal de esta investigacion no sélo es caracterizar sino establecer
lineas de accion para empoderar a la poblacion migrante ecuatoriana, resulta de vital

importancia conceptualizar lo que se entiende por “mejora de la experiencia migratoria”.

Considerando los diferentes enfoques de las teorias sobre las migraciones, se puede decir
gue el fenbmeno migratorio tiene como principales causas factores econémicos (destacando
el desequilibrio existente en el mercado de trabajo entre las regiones de origen y destino); es
decir, el individuo migra por mejores oportunidades de trabajo parar mejorar sus condiciones
econOmicas y en consecuencia mejorar su calidad de vida. A continuacion se presenta la
sistematizacién de conceptos, partiendo por el de calidad de vida, y en base a ello

determinar los elementos a analizar en la caracterizacion y empoderamiento.

1.2.1. Calidad de vida y bienestar

Como lo describe Ardilla (2003) “el interés por el estudio de la calidad de vida aument6 a
finales del siglo XX. Se consideré que después de haberse satisfecho las necesidades
basicas de la poblacion -al menos en el mundo desarrollado- era hora de trabajar por

mejorar la calidad de la vida” (p. 162).

A pesar de este interés, la definicion de calidad de vida o bienestar muy pocas veces es
dada (Palomba, 2002). Fernandez (como se cita en Yasuko, Romano, Garcia, & Félix, 2005)
plantea que dos son las principales posturas para definirla: “la primera sostiene que la
calidad de vida se refiere exclusivamente a la percepcion subjetiva del individuo acerca de
ciertas condiciones de su vida, mientras que la segunda considera que el concepto debe

incluir tanto las condiciones subjetivas como las objetivas” (p.93-94).

En relacién a las condiciones objetivas, los estudios de corte econémico, que tuvieron gran
auge durante la década de los ochenta, se centran en la distribucién de la riqueza como
indicador del nivel de vida; este enfoque utilitarista aboca al estudio de la distribucion de
ingreso y la satisfaccibn de necesidades esenciales de la poblacion. En cuanto a las
condiciones subjetivas, a finales de los ochenta, al centrarse el interés en la explicacién del
proceso de desarrollo econémico-social, se conjuntan los supuestos utilitaristas y las nuevas
orientaciones que introducen el estudio del bienestar subjetivo; siendo la satisfaccion de vida
y la “felicidad” indicadores de dicho bienestar (Yasuko et al.,, 2005). A continuacion se

presenta un esquema del concepto de calidad de vida.
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Distribucion del
ingreso
Condiciones 8
Objetivas )
Bienestar Objetivo Satisfaccion de
P necesidades
escenciales
Calidad de Vida
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Condiciones
Subjetivas
Bienestar Subjetivo . .,
: 4 Satisfaccion de la
vida

Figura 1: Condiciones objetivas y subjetivas de la calidad de vida.
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

1.2.2. Bienestar objetivo: ingresos y satisfaccion de necesidades - vivir mejor

Respecto a las condiciones objetivas, éstas han sido abordadas desde un punto de vista
puramente econdmico y hacen referencia a indicadores de indole cuantitativa. El analisis del
bienestar objetivo se centra en el ingreso y su distribucion para la satisfaccion de las
necesidades basicas del individuo. Es asi que, los elementos que componen el nivel objetivo
son: alimentacion, vivienda, vestido, servicios, salud, educacién, empleo, seguridad, entre

otros (Bonilla & Sosa, 2005). En la figura 2 se esquematiza dichos conceptos.

Salud

Seguridad Distribucién de Alimentacion
Ingresos '

Satisfaccion de
necesidades basicas

Eduaccion [ Vivienda

Figura 2: Principales componentes del bienestar objetivo.
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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Por otra parte, desde este enfoque, mejorar el bienestar o calidad de vida, implicaria el
incremento de los ingresos. Al respecto, Huanacuni (2010) sefiala que:
Bajo la l6égica de occidente, la humanidad esta sumida en el vivir mejor. Esta forma de
vivir implica ganar mas dinero, tener mas poder, mas fama... que el otro. El vivir mejor
supone el progreso ilimitado y nos lleva a una competiciéon con los otros para crear
mas y mas condiciones para vivir mejor. Sin embargo, para que algunos puedan vivir

mejor millones y millones tienen y han tenido que vivir mal (p.50).

1.2.3. Bienestar subjetivo: felicidad y satisfaccion con la vida - vivir bien:

En cuanto a las condiciones subjetivas, diversos estudios (Bonilla & Sosa, 2005; Garcia M.,
2002) sefialan que, éstas han sido abordadas en la esfera de las investigaciones de los
fendmenos sociales y que la calidad de vida es un fenédmeno dindmico no lineal que articula
lo cuantitativo y lo cualitativo. Segin Palomar (como se cita en Bonilla & Sosa, 2005), el
nivel subjetivo se conceptualiza como “la felicidad que produce la satisfaccion en las areas
de la vida”. Ademas, como lo describe la Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
del Ecuador (SENPLADES, 2009), la métrica de felicidad se establece a partir del nivel de
satisfaccién segun areas de la vida como: el trabajo, situacién financiera, salud, vivienda,
tiempo libre, educacion, medio ambiente, relaciones sociales, estado civil, participacion,

gobierno y satisfaccion general. La figura 3 resume estos conceptos.

Situacion

Financiera
Gobierno Trabajo
Participacion S.101]
Felicidad
Estado civil Satisfaccion de la Vivienda
vida
Rela{;ianes Tiempao libre
Sociales
Medio P
Ambiente Educacion

Figura 3: Principales componentes del bienestar subjetivo.
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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Asimismo, desde este enfoque, mejorar el bienestar o calidad de vida, implicaria el alcanzar

la felicidad. Al respecto, SENPLADES (2013) establece que el buen vivir es la forma de vida

gue permite la felicidad; y, por su parte Huanacuni (2010) sefiala que:
El vivir bien o buen vivir, que se define también como vida arménica en permanente
construcciéon, va mucho mas alla de la sola satisfaccion de necesidades y el acceso a
servicios 0 acumulacién de bienes. En el vivir bien es una convivencia donde todos
nos preocupamos por todos y por todo lo que nos rodea. Lo mas importante no es el
hombre ni el dinero, lo mas importante es la armonia con la naturaleza y la vida. El
vivir bien apunta a una vida sencilla que reduzca nuestra adiccion al consumo y
mantenga una produccién equilibrada sin arruinar el entorno. En este sentido, vivir
bien es vivir en comunidad y hermandad, significa complementarnos y compartir sin

competir (p.29-34).

Superponiendo los conceptos y definiciones descritas, respecto a los elementos del
bienestar objetivo y subjetivo, en la figura 4 se plantea el modelo que conceptualiza el

término calidad de vida.

1.2.4. Ocupacion: trabajo y satisfaccién con el trabajo

Como ya se ha mencionado, una de las principales causas del fenébmeno migratorio es el
desequilibrio existente en el mercado de trabajo. En este sentido, la medicidn del elemento
trabajo del bienestar subjetivo es fundamental, ya que ademas, éste constituye la principal
fuente de ingresos, indicador principal del bienestar objetivo. De acuerdo con Ramirez
(como se cita en SENPLADES, 2009), en Ecuador, el ingreso laboral representa la mitad del
total de ingresos de los ciudadanos; en tal virtud, lo que sucede en el mercado laboral,

afecta directamente al financiamiento de los hogares del Ecuador.

Ademas, respecto al trabajo, el bienestar laboral o satisfaccién en el trabajo es uno de los
aspectos fundamentales a analizar dentro el bienestar subjetivo, ya que, segun la OIM
(2013), se ha demostrado que sin ese tipo de bienestar, la posibilidad de tener un alto grado

de bienestar en los demas areas de la vida disminuye.

De con lo anterior, los indicadores principales a determinar en el presente estudio son los
relacionados con: ocupacién (trabajo y satisfaccion con el trabajo); bienestar objetivo
(ingresos y satisfaccion de necesidades basicas); y, bienestar subjetivo (felicidad y

satisfaccion con la vida).
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Figura 4: Principales componentes de la calidad de vida.
Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.
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CAPITULO II.
METODOLOGIA



2.1 Tipo de estudio y delimitaciones de la investigacion

2.1.1. Tipo de estudio

Segun Alvarez & Ortega (2013) al definir el tipo de estudio se debe considerar los estudios:

exploratorios, descriptivos y explicativos. En la presente investigacion se emplearon los tres.

a) Estudios exploratorios: en primera instancia se utilizé fuentes de informacién secundaria.
La investigacion bibliografica permite familiarizarse con el tema, optimizar recursos y
evitar la duplicacion innecesaria de esfuerzos.

b) Estudios descriptivos: en segunda instancia se recurrio a fuentes de informacién primaria
o investigacion de campo, para lo cual se procedié con la observacion minuciosa del
entorno, la recoleccién de datos y descripcion de los mismos. Para esto se emplearon
técnicas de estadistica descriptiva.

c) Estudios explicativos: en base a los datos obtenidos, tanto en la investigacion
bibliografica como de campo, se procedié con el andlisis de datos y su discusion. Para

ello se utilizaron técnicas de inferencia estadistica.

2.1.2. Delimitaciones de la investigacion

A continuacion se presenta la delimitacion temética, temporal y espacial de la investigacion:

a) Temadtica: el estudio se delimité al ambito laboral-empresarial en que se desenvuelven
los migrantes ecuatorianos, en la Region Metropolitana de Chile.

b) Temporal: el periodo de levantamiento de informacién, preliminarmente se establecio
para agosto de 2015, segun el cronograma de Fundacién CREA.

c) Espacial: el estudio preliminarmente se delimité a la comuna de Santiago de la Region
Metropolitana, que fue seleccionada mediante una matriz de ponderacion (Fundacién
CREA, 2015).

2.2 Disefio metodolégico

El disefio metodologico se centrd principalmente en la etapa de caracterizacion, que
comprende los estudios descriptivos o investigacion de campo como tal y abarca tanto el
disefio muestral como instrumental. El disefio muestral consiste en la determinacion del
tamafio de muestra y la descripcion de las técnicas de muestreo. El disefio instrumental
implica el desarrollo de los instrumentos de recopilacion de informacion (encuesta). En

ambos casos, se debe tener presente que los indicadores a determinar son:
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e Ocupacion: trabajo y satisfaccion con el trabajo
¢ Bienestar objetivo: ingresos y satisfaccion de necesidades basicas

¢ Bienestar subjetivo: felicidad y satisfaccion con la vida.

Considerando lo anterior, para el disefio metodolégico, tanto muestral como instrumental, se
tomé en cuenta los lineamientos establecidos en la Metodologia para la medicion del empleo
en Ecuador (INEC, 2014) que proporciona los fundamentos tedricos y conceptuales de la
Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU) (INEC, 2015). Estos se
contrastaron con los lineamientos establecidos en el Manual Conceptual y Metodolégico
(INE, 2010) de la Nueva Encuesta Nacional de Empleo (NENE) (INE, 2015) de Chile.

2.2.1. Metodologia para la medicion del empleo

Previo al disefio metodolégico, resulta imprescindible familiarizarse con ciertas definiciones
en torno a la medicién del empleo, desempleo y subempleo A continuacion se describen los
principales lineamientos establecidos en la Metodologia para la medicion del empleo en
Ecuador segun el INEC (2014):

2.2.1.1. Normas internacionales de estadisticas del trabajo

La OIT establece que las normas internacionales para la medicion del trabajo son adoptadas
por la Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET). La medicion y el andlisis

del mercado laboral ecuatoriano, a través de la ENEMDU, considera estas normas.

a) Universo de la encuesta

La Décimo Tercera Conferencia de Estadisticos del Trabajo (13°CIET) sefiala la importancia

de medir la poblacién econémicamente activa.

Se define como poblacion econdmicamente activa (PEA) a aquella que abarca a todas las
personas de uno u otro sexo que aportan o estan disponibles para contribuir con su trabajo a
la produccion de bienes o servicios contemplados en el Sistema de Cuentas Nacionales,
durante un periodo de referencia especificado. Dentro de la PEA, se identifican: la poblacion
habitualmente activa, que se mide en relaciobn a un largo periodo de referencia, y la
poblacién corrientemente activa o fuerza de trabajo, que se mide en relaciéon a un periodo de
referencia corto. Esta Ultima constituye la medida més ampliamente usada a nivel

internacional.
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La poblacién corrientemente activa, comprende todas las personas que pueden incluirse en
la categoria de personas con empleo o desempleadas. Las personas con empleo son
aquellas que, durante el periodo de referencia, tuvieron un empleo asalariado o
independiente: se toma en cuenta a quienes trabajaron y también a los que se ausentaron
temporalmente pero mantuvieron un vinculo formal con su puesto de trabajo. Para
determinar a las persona con empleo se recurre al criterio de una hora, ya que abarca todos
los tipos de empleo, incluyendo el trabajo de corta duracién, ocasional, de suplencias y
empleo irregular. Las personas desempleadas son aquellas que no trabajaron en ningun tipo
de empleo por al menos una hora durante el periodo de referencia, pero que estaban

disponibles para hacerlo y habian tomado medidas concretas para ello.

b) Limite de edad

Para la identificacién de la poblacion econémicamente activa es necesatria la fijacion de un
limite de edad. Se recomienda, en concordancia con las directrices de Naciones Unidas
para los Censos de Poblacion y Vivienda, utilizar un umbral de 15 afios de edad, que

corresponde a las personas en edad de trabajar (PET).

¢) Ambito de actividad econémica

Segun la 13° CIET, las personas seran consideradas econdémicamente activas si (y solo si)
contribuyen o estan disponibles para contribuir a la produccion de bienes y servicios
establecidos en el Sistema de Cuentas Nacionales de las Naciones Unidas (SCN). EI SCN
define como actividad econdmica toda la produccion de mercado y algunos tipos de
produccién no de mercado como productos primarios para el autoconsumo, la construccion

por cuenta propia y otras producciones de activos fijos para uso propio.

d) Clasificacién de la poblacion por su condicion de actividad

Hasta la 13° CIET las tres categorias exhaustivas y mutuamente excluyentes de poblacién
eran: la poblacion con empleo, la poblacion desempleada y la poblacion econémicamente
inactiva. Adicionalmente, la 16° CIET propone la medicién del subempleo que se define
como una situacién donde las personas no han alcanzado un nivel de pleno empleo. Se
establece, ademas, dos tipologias de subempleo: el visible, que corresponde a la
insuficiencia en la duracion de la jornada de trabajo, y el invisible (otras formas de
subempleo), que hace alusion a variables como deficiencias del ingreso y subutilizacién de

las competencias.
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e) Clasificacion de la situacion del empleo

La 15° CIET presenta la clasificaciébn segun la situacion en el empleo, denominada
Clasificacion Internacional de la Situacion en el Empleo (CISE-93). De acuerdo con esto, un
empleo se clasifica segun el tipo de contrato de trabajo del titular, explicito o implicito, con
otras personas u organizaciones. Los criterios basicos utilizados para definir los grupos de la
clasificacion son el tipo de riesgo econémico, segun la solidez del vinculo entre la personay
el empleo, y el tipo de autoridad sobre los establecimientos y sobre otros trabajadores. La
CISE-93 comprende los siguientes grupos: asalariados, empleadores, trabajadores por
cuenta propia, miembros de cooperativas de productores, trabajadores familiares auxiliares

y trabajadores que no pueden clasificarse segun la situacién en el empleo.

f) Periodo de referencia

Segun la OIT el marco conceptual para la medicidn de la fuerza de trabajo esta disefiado
para evaluar cambios corrientes en la situacién de empleo y desempleo; los cuales deben
referirse a un periodo de referencia corto, ya que, entre otros motivos, disminuye las fallas
de recordacion del informante y reduce los problemas por el movimiento poblacional. De
acuerdo a las recomendaciones internacionales, el periodo corto_corresponde a una semana
0 un dia. De este modo, la ENEMDU recaba informaciéon teniendo como periodo de
referencia la semana pasada o semana inmediatamente anterior a la fecha de la entrevista,
considerada de lunes a domingo. Cabe sefalar que para ciertas secciones de la ENEMDU,
se recoge la informacion para otros periodos de referencia. Este es el caso de las
caracteristicas generales de la poblacién, en la que se recaba informacion del dia de la
entrevista; de los ingresos laborales y no laborales, el mes previo al levantamiento de la

encuesta, y de la busqueda de empleo, que considera las cuatro semanas anteriores. Esto

Fechade la

Periodo de busqueda de empleo_ | SMreVista

(4 semanas)

- -

Periodo de

referencia
(unasemana)

= *

Figura 5: Periodos de referencia para la encuesta.
Fuente: OIT (como se cita en INEC, 2014)
Elaborado por: INEC
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2.2.1.2. Nueva clasificacion de la poblacion ocupada

A mas de las normas internacionales, el INEC establece un nuevo marco de clasificacion de
la poblacion con empleo que busca converger con las Ultimas sugerencias de la 19° CIET.
La metodologia parte de la identificacion de factores que permitan determinar la condicién
de actividad de las personas con empleo y la fijacion de umbrales minimos (adecuados)
para dichos factores. Asimismo, se considera que los umbrales estén en concordancia con
las normativas locales como la Constitucion de la Republica del Ecuador y el Cédigo del

Trabajo. Las tres variables que se consideran son:

a. Ingreso laboral

El ingreso laboral se entiende como cualquier retribucion a las actividades productivas en
forma de pagos en dinero, en especie o en servicios. Para los trabajadores independientes,
se considera los ingresos monetarios netos, es decir, descontado los gastos para el
funcionamiento del negocio. Para los trabajadores asalariados el ingreso monetario incluye
el ingreso disponible, el monto por cuenta de impuestos directos y los aportes a la seguridad
social. Como umbral minimo de satisfaccion se utiliza un criterio legal, el cual teGricamente
garantiza un salario que protege al trabajador de estar en condiciones de vulnerabilidad

social y econdémica. Para Ecuador, el minimo legal es el Salario Basico Unificado (SBU).

b. Tiempo de trabajo

Se determina que el tiempo minimo satisfactorio sea la jornada maxima laboral;, para
Ecuador, de acuerdo al Codigo del Trabajo, el umbral es 40 horas de trabajo semanal. A su
vez, segun lo establecido en el Cadigo del Trabajo y el Codigo de la Nifiez y Adolescencia,

el umbral para los trabajadores adolescentes entre 15y 17 afios, es de 30 horas semanales.

c. Deseo y disponibilidad de trabajar mas horas

Un tercer aspecto a tener en cuenta es la expectativa de cambio en relacién a su situacion
actual de empleo, en lo que concierne al deseo y disponibilidad de trabajar horas
adicionales. Los dos aspectos combinados se asumen como una variable proxy de la

decisién que tiene un trabajador de cambiar su situacién laboral.

Bajo este esquema conceptual, la clasificacion de la poblacibn economicamente activa se

sintetiza en la siguiente figura:

21



— p—

Por insuficiencia de tiempao de

trabajo

Porinsuficiencia de

ingresas

Adecuado
Subemplea
Empleo — Inadecuado
Oftro empleo inadecuado
Poblacion P
Economicamente
. —
Activa
Mo remunerado
Mo clasificado
Abierto
Desempleo
Oculto

Figura 6: Nueva clasificacion de la PEA - Ecuador.
Fuente: INEC (2014)
Elaborado por: INEC

Adicionalmente, a continuacién se sintetiza la clasificacion de la poblacion total.
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Figura 7: Clasificacion de la poblacién.

Fuente: INEC,(2014)
Elaborado por: Karina Ochoa P.
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2.2.2. Disefio muestral

Para el disefilo muestral, a mas de las metodologias de muestreo para minorias y
poblaciones ocultas, se consider6 los principales criterios sefialados en el Manual
Conceptual y Metodoldgico de la Nueva Encuesta Nacional de Empleo de Chile segun el
INE (2010), como son:

a) Objetivo de la encuesta:

El objetivo de la encuesta de empleo de la poblacion ecuatoriana en una comuna piloto de la
Region Metropolitana de Chile es: caracterizar y cuantificar la poblacion migrante

ecuatoriana de 15 afios y mas, respecto a su situacion laboral.

b) Poblacién objetivo:

La poblacion objetivo son los inmigrantes ecuatorianos, mayores de 15 afios, domiciliados
en viviendas particulares ocupadas, en la comuna piloto seleccionada. Esto excluye a
guienes habitan en viviendas colectivas como hospitales, carceles, conventos, cuarteles y
otros, pero incluye a las personas que residen en viviendas particulares dentro de dichos

centros, como porteros, conserjes y otros.

Para la estimacion cuantitativa aproximada de la poblacion objetivo se consideré la
informacién recopilada por Fundacion CREA en la primera fase del proyecto macro:
Identificacibn de la comunidad. Segun esto, el nimero aproximado de inmigrantes

ecuatorianos en las principales comunas de la Regién Metropolitana de Chile es:

Tabla 1: Distribucién por comuna de la poblacién ecuatoriana

Comuna Frecuencia Porcentaje
Santiago 1770 10,35
Puente Alto 920 5,38
Maipu 805 4,71
La Florida 748 4,37
Las Condes 706 4,13
Antofagasta 596 3,48
lquique 588 3,44
Nufioa 433 2,53
Providencia 374 2,19
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Recoleta 360 2,1
Vifa del Mar 329 1,92
Quilicura 324 1,89
Independencia 277 1,62
Pefalolén 275 1,61
San Bernardo 272 1,59
Copiap6 268 1,57
Alto Hospicio 265 1,55
Pudahuel 264 1,54
Quinta Normal 229 1,34
Valparaiso 221 1,29
San Miguel 219 1,28
Arica 218 1,27

Fuente: Fundacién CREA (2015)
Elaborado por: Karina Ochoa P.

Segun el Ministerio de Desarrollo Social de Chile (MDS, 2014), la poblacion inmigrante en la
Region Metropolitana se caracteriza por tener una alta proporcion de personas en edad de
trabajar (84%). Se puede decir entonces que, de los 1770 ecuatorianos de la comuna de
Santiago, la poblacion objetivo para el presente estudio comprende a 1487 inmigrantes

ecuatorianos en edad de trabajar.

c) Descripcién del disefio muestral.— tamafio de muestray método de muestreo:

La recoleccion de datos sobre una muestra representativa de una poblacion, es una de las
ventajas de los tradicionales métodos de muestreo; sin embargo, estos métodos requieren
conocer el marco muestral. En varias investigaciones se carece de un marco muestral, dada
las particulares caracteristicas de la poblacion objetivo; éste es el caso de grupos con
conductas de riesgo (drogadictos o personas con VIH/SIDA), con caracteristicas
estigmatizadas por la poblacién (personas gay y lesbianas), de pequefio tamafio y con alta

dispersién geografica (minorias étnicas e inmigrantes), etc. (Cardenas & Yafiez, 2012).

Segun Heckathorn (como se cita en Céardenas & Yafez, 2012) el Respondent-Driven
Sampling (RDS) es una estrategia de muestreo especialmente disefiada para casos en que
el marco muestral es desconocido. Por ello, resulta muy util en el trabajo con poblaciones
ocultas o de dificil acceso, y en que dada la condicibn minoritaria del grupo este puede
manifestarse receloso a entregar informacion, debido a sus comportamientos

estigmatizados, mal evaluados socialmente o incluso considerados ilegales.
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Similar a otros métodos de muestreo en cadena (bola de nieve o informantes clave), el RDS
inicia con el reclutamiento de un nimero limitado de semillas y se expande en progresivas
“olas” de reclutamiento de pares. Las semillas reclutan solo en la primera ola, los reclutados
en ella toman la responsabilidad de traer nuevos participantes en una segunda ola y asi
sucesivamente. A las “semillas” se les entrega un nimero limitado de cupones (entre tres y
cinco) para invitar a personas que puedan ser incluidas en la investigacion; este limite
impuesto al reclutamiento permite minimizar la influencia de las semillas en la composicion
final de la muestra. La teoria asume que en un numero suficientemente largo de olas, la
composicion de la muestra se estabiliza, cuando esto ocurre, la muestra es denominada de
equilibrio (se estima que luego de la quinta ola de reclutamiento la muestra deberia alcanzar
dicho estado de equilibrio). Este criterio de saturacién es el que indica cuando se debe
detener el proceso de reclutamiento (Cardenas & Yafez, 2012). La figura 8 esquematiza

este método de muestreo.

En el estudio macro de Fundacion CREA se emple6 el RDS como método de muestreo, por
lo tanto, el tamafio y composicion de la muestra quedé establecida al margen del criterio de
saturacion determinado por el personal técnico de dicha entidad. No obtante, a mas de este
criterio, en la presente investigacion se considero el siguiente tamarfio referencial, calculado

a partir de la formula general para muestreo aleatorio simple:

zlpgN
(N—1)s2+ zipg

n =

Donde:

N= tamafio de la poblacion

n= Tamafo de la muestra

€ = margen de error o precision (5% es lo mas comun)

z= desviacién estandar (para un margen de confianza de 95% es 1,96)

p= probabilidad de ocurrencia del suceso (cuando se desconoce se plantea un (50%)

g= probabilidad de no ocurrencia (1-p)

Considerando que el numero total de inmigrantes ecuatorianos en la comuna piloto
seleccionada (Santiago) es de 1770 personas, se obtiene un tamafo de muestra de 316
personas. Si por otra parte, se considera que el tamafio de la poblacién objetivo es de 1487
inmigrantes ecuatorianos en edad de trabajar, se obtiene un tamafio representativo de

muestra de 306 personas.
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Figura 8: Muestreo dirigido por encuestados / Respondent-Driven Sampling.

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.
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d) Definicion de unidades de muestreo y unidades de informacion:

Las unidades de muestreo u observacion son los hogares de los inmigrantes ecuatorianos
en la comuna piloto seleccionada de la Region Metropolitana de Chile. No obstante, se
sugiere analizar la pertinencia de considerar viviendas y no hogares, ya que se ha
determinado que en ciertos casos, existen grupos de hogares de migrantes ecuatorianos
gue comparten la misma vivienda. Considerando que el tamafio de muestra referencial es
de 316 personas y que el tamafio promedio de los hogares en Chile es de 3,28 personas

por hogar (INE, 2012); el nimero aproximado de hogares a entrevistar es 97.

Las unidades de andlisis o estudio son todos los inmigrantes ecuatorianos, mayores de 15
afos, pertenecientes al hogar o vivienda seleccionada. De acuerdo con el método de
muestreo planteado, la muestra se estabiliza aproximadamente al quinto oleaje. Segun esto,
se plantea el calculo aproximado del nimero de semillas requerido para lograr el tamafio

referencial de muestra establecido; es asi que:

Partiendo con dos semillas y cinco oleajes, tenemos: 2°=32
Partiendo con tres semillas y cinco oleajes, tenemos: 3°=243
Partiendo con cuatro semillas y cinco oleajes, tenemos: 4°=1024

De acuerdo con esto, el numero minimo de semillas requerido es 4.

2.2.3. Disefio instrumental

Para el disefio instrumental se consideré el esquema de cuestionario planteado en la
ENEMDU (INEC, 2015). Es asi que, para la investigacion de campo se desarroll6 un
cuestionario denominado: encuesta de empleo de la poblacion ecuatoriana en Chile, misma

gue presenta una version impresa y una version en-linea:

- Version impresa: dirigida a todos los miembros del hogar, incluido el Jefe(a) del hogar,
gue sean ciudadano(as) ecuatorianos(as) de 15 afios o mas y que actualmente vivan en
Chile en la comuna piloto seleccionada.

- Version en-linea: dirigida todos los miembros del hogar, incluido el Jefe(a) del hogar, que
sean ciudadanos(as) ecuatorianos(as) de 15 afios 0 mas y que actualmente vivan en
Chile (Acceder al link: http://www.questionpro.co/t/ALN5qZTFAE)
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Después de sucesivas revisiones con el personal técnico de la Embajada de Ecuador en
Chile como de Fundacion CREA, se obtuvo la Version 1.0 del cuestionario impreso (Anexo
2). Este cuestionario consta de 51 preguntas; sin embargo, muchas de ellas se encuentran
encadenadas segun pruebas logicas, lo que reduce el numero de preguntas a responder,

segun los criterios de clasificacion de la poblacién.

Asimismo, después de aplicar un test preliminar (pre-test) y de socializar el cuestionario con
un grupo de dirigentes comunales, se obtuvo la Version 2.0 del cuestionario (Anexo 3), el

mismo que consta de 38 preguntas. Las modificaciones sustanciales son las siguientes:

e Seccion 3: Ingresos; preguntas 37 a 41, se resumen en una sola.
e Seccion 3: Ingresos; preguntas 42 a 48, se eliminan.

e Seccion 5: Ingresos del hogar; preguntas 50 y 51, se eliminan.

Esto por cuanto, en los test aplicados, se pudo determinar cierto recelo de los encuestados
a contestar este tipo de preguntas y se tratd de rescatar informacion referente Gnicamente a
los ingresos de la ocupacion principal por rangos. Asimismo, se elimind los datos personales

para generar mayor confianza respecto al anonimato y confidencialidad de la informacién.

Adicionalmente, a cada version del cuestionario impreso se adjuntan los diagramas de flujo
correspondientes, con el nUumero maximo y minimo de preguntas a aplicar segun la situacion

de ocupacion (Anexos 2 y 3).

Por otra parte, como ya se ha mencionado, la encuesta permitird los indicadores del

componente laboral previamente establecidos:

e Ocupacién: Trabajo y satisfaccion con el trabajo
¢ Bienestar Objetivo: Ingresos y satisfaccion de necesidades béasicas

e Bienestar Subjetivo: Felicidad y satisfaccion con la vida

Es importante destacar que, los elementos anteriores corresponden a una de las
dimensiones a analizar por Fundacion CREA en el estudio macro, la dimensién econémica y
cuyo levantamiento de informacion estuvo bajo la responsabilidad de la presente
investigacion. La siguiente tabla muestra los indicadores desagregados de la dimension

econémica:
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Tabla 2: Indicadores del elemento laboral a medir con la encuesta de empleo de la poblacién ecuatoriana en Chile

Bienestar Objetivo:
Ingresos y Satisfaccion
de necesidades basicas

Concepto | Dimensidn Subdimensian Indicadar
1 POBLACION ECOMOMICAMENTE ACTIVA (PEA)
1.1 Poblacidn con Empleo (Ocupadas)
0 . *Caracteristicas Ocupacionales Ocupacion principal
cupacidn: . . - -
. . . Caracteristicas Establecimientos y secundaria
Trabajo y Satisfaccidn .
: 1.2 Poblacidn Desempleada (Desocupadas)
con el trabajo oo .
Busqueda de trabajo
2 POBLACION ECONOMICAMENTE INACTIVA (PEI)
3 SATISFACCIOM CON EL TRABAJO
Calidad Econdmico 1 INGRESOS PROVENIENTES DEL TRABAJO
de Vida 1.1 Ingresos: ventas y remuneraciones | OQcupacion principal

1.2 Costos y gastos ¥ secundaria
2 INGRESOS NO PROVENIENTES DEL TEABAJID

2.1 Inversiones Desempleados e

2.2 Transferencias y otras prestaciones inactivos

3 SATISFACCION DE NECESIDADES

Bienestar Subjetivo:
Felicidad y Satisfaccidn
con la vida

1 SATISFACCION CON LA VIDA

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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2.3 Plan de trabajo

En la siguiente tabla se presenta el resumen de actividades y cronograma para el desarrollo de la investigacion.

Tabla 3: Plan de Trabajo — Ejecucion de la investigacion

Mombre de tarea
4 EIECUCION DE PROYECTO DE TESIS

+ | Comienzo « | Fin -

lun 03,/08/15

4 (JF1: Caracterizar a la poblacidn ecuatoriana de una comuna piloto de lun03/38/15

la Region Metropolitana de Chile, en las diferentes fases de la
experiencia migratoria, con énfasis en el ambito laboral.

Localizacion de personas y gestion de recursos

Levantar informacion: Pretest
Analisis software encuestas

Disefic de encuesta on-line
Lanzamiento de encuesta on-line
Aplicacian de cuestionario impreso

Procesar informacion: Base de datos

Analizar informacion: Resultados v discusian

lun 030815
lun 31/08/15
lun 14/09/15
lun 28/09,/15
lun 021115
lun 021115
lun 071215

lun 04/01/16

4 OE2: Empoderar a la poblacidon ecuatoriana de una comuna piloto de  lun 18/01/18
la Region Metropolitana de Chile, en herramientas conducentes a la

mejora de experiencia migratoria, con énfasis en el ambito laboral.

Definir herramientas: Daosier

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.

lun 18/01/16

30

dom 31/01/16

dom 17/01,/16

dom 30/08/15
dom 13,/09,15
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CAPITULO Ill.
RESULTADOS Y DISCUSION



3.1 Caracterizacion laboral de la poblacion ecuatoriana

3.1.1. Seleccion de la comuna piloto

Se plante6 un modelo de matriz de ponderacion para seleccionar la comuna piloto del

estudio, la misma que se muestra a continuacion:

Tabla 4: Matriz de ponderacion para seleccion de comuna piloto del estudio.

Matriz de ponderacién por comuna

Criterios Puntuacién Comuna 1l | Comuna... |Comuna 32
Poblacidn migrante 1-32 (comunas
ecuatoriana (cantidad) descendente)

Informacion de contacto
i i o 1-3 (muy, poco
disponible sobre dirigentes

. . y nula)
y migrantes ecuatorianos
Nivel de organizacion de 1-3 {muy, poco
migrantes ecuatorianos y nula)

Mivel de relacién o

acercamiento de la
i i 1-3 (muy, poco
comunidad migrante

i y nula)
ecuatoriana con
autoridades comunales
Mivel de relacion o
acercamiento de la 1-3 (muy, poco
comunidad migrante y nula)

ecuatoriana con la Embjada
Total Max: 44
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

Los criterios de puntuacion de esta matriz fueron desarrollados por Fundacién CREA y
aplicados por el personal técnico responsable de la Embajada del Ecuador en Chile. Con la
aplicacion de dicha matriz se determiné que la comuna piloto seleccionada para el estudio
es Santiago. Se debe destacar que esta comuna retne al mayor nimero de poblacion

migrante, lo que facilitaria la conformacion de la muestra a analizar.

3.1.2. Validacion del tamafio de muestra

Pese a lo anterior, la investigacion de campo se amplié a toda la Regién Metropolitana; esto
por cuanto, la Embajada de Ecuador en Chile obtuvo la cooperacién de la Universidad Santo
Tomas de Chile, asignandose a un grupo de estudiantes para la aplicacién de encuestas. Es

asi que se estimé un nuevo tamafio de muestra referencial segun lo siguiente:
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De acuerdo con la informacion recopilada por Fundacién CREA, el nimero aproximado

de inmigrantes ecuatorianos por regiones €s:

Tabla 5: Distribucion de la poblacion ecuatoriana por regiones en Chile

Regi6n Poblacion % Ecuatpfianos Proyeccién
Proyectada Region ecuatorianos 2015

1 Tarapaca 336769 0,002853134 961

2 Antofagasta 622640 0,001399181 871

3 Atacama 312486 0,001458634 456

4 Coquimbo 771085 0,000481874 372

5 Valparaiso 1825757 0,000714155 1304

6 O'Higgins 918751 0,000678983 624

7 Maule 1042989 0,000402753 420

8 Biobio 2114286 0,000368155 778

9 Araucania 989798 0,000300088 297

10 Los Lagos 841123 0,000329516 277

11 Aysén 108328 0,000421649 46

12 Magallanes y la Antartica 164661 0,000269647 44

13 Region Metropolitana 7314176 0,001622721 11869

14 Los Rios 404432 0,000205709 83

15 Arica y Parinacota 239126 0,001028922 246
Total 18006407 0,001028338 18517 (17874)

Fuente: Fundacién CREA (2015)
Elaborado por: Karina Ochoa P.

- De los 11.869 ecuatorianos de la Regién Metropolitana, sélo debe considerarse al 84%,
gue corresponde a las personas en edad de trabajar (MDS, 2014); asi se obtiene una

poblacion objetivo es de 9.970 inmigrantes ecuatorianos en edad de trabajar.

- Aplicando la formula general de muestreo aleatorio simple:
zlpgN
(N—1)s2+ zipg

n =

Donde:

N=tamafio de la poblacion

n= Tamafo de la muestra

€ = margen de error o precision (5% es lo mas comun)

z= desviacion estandar (para un margen de confianza de 95% es 1,96)

p= probabilidad de ocurrencia del suceso (cuando se desconoce se plantea un (50%)
g= probabilidad de no ocurrencia (1-p)

Se obtuvo un tamafio referencial de muestra de 370 personas.
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- Siendo las unidades de muestreo u observacién, los hogares de los inmigrantes
ecuatorianos y considerando que el tamafio promedio de los hogares en Chile es de 3,28

personas por hogar (INE, 2012); el nimero aproximado de hogares a entrevistar es 112.

Considerando lo anterior, de noviembre a diciembre de 2015, se lanz6 la encuesta de
empleo en-linea. Durante este periodo, también se particip6 en los talleres de capacitacion a
encuestadores(as) (estudiantes de la Universidad Santo Tomas de Chile) y en la aplicacion
de las encuestas impresas. De la investigacion de campo se obtuvo 191 casos, distribuidos
entre 150 hogares de migrantes ecuatorianos. Con esto, se deduce que el tamafio de
muestra obtenido es representativo de la poblacion ecuatoriana en la Regiéon Metropolitana

de Chile y su distribucién es la siguiente:

e 75 encuestados(as) respondieron la encuesta web, distribuidos entre 70 hogares.

e 116 encuestados(as) respondieron la encuesta impresa, distribuidos entre 80 hogares.

Es importante aclarar que paralelo a la aplicacion de la encuesta de empleo, se tenia
previsto aplicar una encuesta por parte de Fundacion CREA en la que se levantaria
informacion concerniente a otros ambitos como salud, vivienda, etc. Esta encuesta se
aplicaria Unicamente a los jefes(as) del hogar y en ella ademas se recopilaria informacién
relativa a: demografia, migracion, cultura y costumbres, y educacién de todos los miembros.
Es por ello que, el personal técnico de la Embajada de Ecuador en Chile solicito eliminar ese
tipo de preguntas en la encuesta de empleo para evitar la duplicacion de informacién. Sin
embargo; debido al retraso en la investigacion de campo por parte de Fundacién CREA y la
baja convocatoria de la poblacion ecuatoriana por parte de los dirigentes comunales, en la
presente investigacién se planteé como alternativa el desarrollo de una encuesta web. Es
asi que, se contrat6é durante dos meses el software QuestionPro (un mes para el disefio de
la encuesta y otro para su aplicacion). Ademas, debido a que no se tenia certeza sobre los
plazos de ejecucion del cronograma de Fundacion CREA, en la encuesta web se decidio
volver a incluir las preguntas de mayor relevancia, relativas a: demografia, migracion, cultura
y costumbres, y educacion. No obstante, por gestion de la Embajada se logré la cooperacion
de la Universidad Santo Tomas de Chile pero debido al estado de avance e inversion
realizada en la encuesta web, se decidié validar la informacién recopilada tanto por este
medio como en forma impresa. Es asi que la encuesta web se aplico a 70 hogares y la
encuesta impresa a 80 hogares adicionales; en éstos Ultimos también se aplicé la encuesta

de Fundacién CREA, obteniendo los siguientes resultados:
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e Enlos 70 hogares a los que se aplicé la encuesta web de empleo, se logré encuestar a
75 personas, quiénes reportaron un total de 257 miembros. Sin embrago, sélo se recopild
informacién adicional relativa a demografia (relacibn de parentesco, sexo, edad);
migracién (lugar de nacimiento, situaciébn migratoria, tiempo de residencia, motivo de
migracion); cultura y costumbres (lengua y etnia); y, educacién (formacién y capacitacion)
de estas 75 personas; dado que, desde la Embajada se sugirié no solicitar informacion de
los demas miembros del hogar, para lograr una mayor capacidad de respuesta en-linea.

e En los 80 hogares a los que se aplico la encuesta impresa de empleo, se logré encuestar
a 116 personas, quiénes reportaron un total de 236. En este caso se pudo recuperar
cierta informacion relativa a demografia (relacion de parentesco, sexo, edad); migracion
(pais de nacimiento, afio de llegada al pais); y, educacion (nivel de instruccion) de los 236

miembros, desde el cuestionario de Fundacién CREA.

Siendo asi se tiene un total de 150 hogares encuestados, 191 casos de encuestas de

empleo, 494 miembros de hogar reportados y 311 miembros de hogar registrados.

3.1.3. Validacion del instrumento de recopilacion de informacion.- Pres-test

El instrumento de recopilacion de informacion (cuestionario) empleado en la presente

investigacion, fue sometido a maltiples revisiones por los siguientes involucrados:

e Personal técnico responsable de la Embajada del Ecuador en Chile
e Personal técnico responsable del Consulado de Ecuador en Santiago
e Personal técnico responsable de Fundacion CREA

¢ Representantes comunitarios de los migrantes ecuatorianos en Chile

Ademds, se realiz6 un pre-test, previo al lanzamiento tanto de la encuesta web como
impresa. Para ello, se acudié a varios eventos y puntos de encuentro de los migrantes
ecuatorianos como Parque O’Higgins, Parroquia Latinoamericana, etc. De las personas
contactadas, se obtuvo una muestra de 4 personas, que reunian diferentes perfiles de
ocupacion: 1 persona inactiva, 1 persona desempleada, 1 persona con pleno empleo, 1
persona con subempleo. Al finalizar el pre-test, ademas se aplic6 una ficha de evaluacién
del cuestionario, en la cual se midi6 el tiempo empleado en la encuesta y se recopild las
sugerencias de los encuestados(as) para mejorar el test. Los resultados del pre-test se

muestran en el Anexo 4.
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3.1.4.

3.1.4.1.

a. Ubicacién geogréfica

Resultados de la caracterizacion laboral de la poblacion ecuatoriana

Descripcion de los hogares

A continuacion se describe la ubicacion geogréfica de los hogares encuestados.

Tabla 6: Distribucion de los hogares de migrantes ecuatorianos encuestados por provincia y

comuna en la Region Metropolitana de Chile.

CcOD. Hogares encuestados por provincia COD. Hogares encuestados por comuna

13101 Santiago 54 36,00%

13102 Cerrillos 02 1,33%

13103 Cerro Navia 03 2,00%

13104 Conchali 00 0,00%

13105 El Bosque 01 0,67%

13106 Estacién Central 04 2,67%

13107 Huechuraba 01 0,67%

13108 Independencia 03 2,00%

13109 La Cisterna 02 1,33%

13110 La Florida 08 5,33%

13111 La Granja 00 0,00%

13112 La Pintana 01 0,67%

13113 La Reina 03 2,00%

13114 Las Condes 05 3,33%

13115 Lo Barnechea 01 0,67%

. 13116 Lo Espejo 00 0,00%
131 Santiago 133 88,67%

13117 Lo Prado 01 0,67%

13118 Macul 01 0,67%

13119 Maipu 11 7,33%

13120 Nufioa 05 3,33%

13121 | Pedro Aguirre Cerda | 01 0,67%

13122 Pefalolén 02 1,33%

13123 Providencia 06 4,00%

13124 Pudahuel 05 3,33%

13125 Quilicura 03 2,00%

13126 Quinta Normal 02 1,33%

13127 Recoleta 04 2,67%

13128 Renca 01 0,67%

13129 San Joaquin 01 0,67%

13130 San Miguel 01 0,67%

13131 San Ramoén 01 0,67%

13132 Vitacura 00 0,00%

13201 Puente Alto 09 6,00%

132 Cordillera 09 6,00% 13201 Pirque 00 0,00%

13203 San José de Maipo 00 0,00%
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13301 Colina 02 1,33%

133 Chacabuco 02 1,33% 13301 Lampa 00 0,00%
13303 Tiltil 00 0,00%

13401 San Bernardo 01 0,67%

. 13402 Buin 00 0,00%

134 Maipo 02 1,33% 13403 Calera de Tango 01 0,67%
13404 Paine 00 0,00%

13501 Melipilla 01 0,67%

13502 Alhué 00 0,00%

135 Melipilla 01 0,67% 13503 Curacavi 00 0,00%
13504 Maria Pinto 00 0,00%

13505 San Pedro 00 0,00%

13601 Talagante 01 0,67%

13602 El Monte 00 0,00%

136 Talagante 03 2,00% 13603 Isla de Maipo 00 0,00%
13604 Padre Hurtado 01 0,67%

13605 Pefiaflor 01 0,67%

Total 150 100,00% Total 150 | 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

Como se puede observar el mayor numero de hogares encuestados se ubica en la provincia

de Santiago y representan un 88, 67% del total. Asimismo, la comuna de Santiago concentra

el mayor porcentaje de hogares con un 36,00% del total. Las siguientes figuras resumen las

provincias y comunas de mayor concentracion:

= Santiago

2,00% _
6,00%

= Cordillera

= Takgante

]

Chacabuco

0,67%

Hogares encuestados por provincia
1,55% 1,33

s Maipo = Melipilla

Figura 9: Distribucion porcentual de los hogares de migrantes ecuatorianos

encuestados por provincia en la Regién Metropolitana de Chile

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

37



Hogares encuestados por comuna

5,33%

s Santigo = Maipd = PuenteAlto La Florida = Providencia = Otras

Figura 10: Distribucion porcentual de los hogares de migrantes

ecuatorianos encuestados por comuna en la Regién Metropolitana de Chile
Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.

b. Miembros del hogar reportados

Los hogares encuestados concentran aproximadamente a 494 personas reportadas, con lo
gue se obtiene un valor promedio de miembros del hogar de 3,29 personas, con un maximo
de 10 miembros por hogar y un minimo de 1 miembro por hogar. A continuacién se presenta

una figura que representa la cantidad de hogares segin el nUmero miembros reportados:

40 36

35 33
W
w 30 27
% 24
g 25
= 20 18
o
E 15
5 8
2 10

= S o P
4 5 6 7 8 10

9
MIIEMBROS PORHOGAR

Figura 11: Distribucién de los hogares de migrantes ecuatorianos
encuestados segun el numero de miembros por hogar.
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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Como se puede observar la mayor concentracion de hogares se encuentra en los grupos

con 3 a 4 miembros, lo que coincide con el valor promedio estimado.

Por otra parte, de las 494 personas reportadas, 368 son personas en edad de trabajar (PET)
(74,49% del total). De la PET, 267 son personas que trabajan o personas ocupadas (PO)
(72,55% de la PET y 54,05% del total). El valor restante, 101 personas, corresponde a la
poblacién econémicamente inactiva (PEI) y poblacion desempleada (PD) (27,45% de la PET

y 20,45% del total). En la siguiente figura se esquematiza esta distribucion:

Personas reportadas en los hogares encuestados: 494; 100%

PET: 368;
74,49%

PEl + PD: 101;
20,45%

= Menosdel5 afios = PO PEI+PD

Figura 12: Clasificacién segun grupos de poblacién de los miembros de los
hogares encuestados.

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

c. Miembros del hogar registrados

Se debe aclarar que la informacion anterior describe a los hogares de migrantes
ecuatorianos encuestados, mas no a la poblacién ecuatoriana de la Region Metropolitana.
Esto por cuanto, los hogares tienen diferente composicion en cuanto a la nacionalidad de
sus miembros: algunos hogares estan constituidos so6lo por ecuatorianos, otros por
ecuatorianos y chilenos, y un pequefio nimero por ecuatorianos y extranjeros de otras

nacionalidades.

Es asi que, de los 311 casos registrados, 245 personas son ecuatorianas, 48 chilenas y 6 de
otros paises. La siguiente tabla describe su distribucion.
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Tabla 7: Distribucién de los miembros registrados en los hogares de

migrantes ecuatorianos encuestados, segun su lugar de nacimiento

Pais Subtotal
Ecuador 245 78,78%
Chile 48 15,43%
Colombia 1 0,32%
Pert 1 0,32%
Otro pais 4 1,29%
Ns! 1 0,32%
NR? 11 3,54%
Total 311 100,00%

No sabe
%No responde
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

De los 245 ecuatorianos registrados, 217 son personas en edad de trabajar (PET) (88,57%).
De la PET ecuatoriana, 191 personas contestaron la encuesta de empleo (88,02% de la PET
ecuatoriana y 77,96% del total de ecuatorianos registrados). Cabe indicar que, no toda la
PET ecuatoriana respondié la encuesta, debido a que no se encontraban en el hogar al
momento de la visita, o uno de los miembros respondié la encuesta en su lugar de trabajo o
en-linea. Sin embargo, como ya se ha sefialado en otros apartados, las unidades de
observacidn son los hogares, cuyo numero (150), resulta representativo de la poblacion
ecuatoriana en la Region Metropolitana de Chile, puesto que es mayor al tamafio referencial

de muestra calculado (112). Lo anterior se esquematiza de mejor manera en la figura 13.

Ecuatorianos registrados en los hogares encuestados: 245; 100%

Si-encuesta
empleo: 191;

77,96%
Menores

15: 28; PET: 217;
11,43% 28,57%

Mo-encuesta

empleo: 26;

10,61%
® Menosdel5 afios  m SiEncuesta Empleo MNo-Encuesta Empleo

Figura 13: Distribucion porcentual de los ecuatorianos registrados.
Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.
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3.1.4.2. Clasificacion de la poblacion

Segun lo antes descrito, las inferencias que se realicen, de aqui en adelante, sobre la
poblacion ecuatoriana en la Region Metropolitana de Chile, hacen referencia a la PET

ecuatoriana, representadas por las 191 personas que contestaron la encuesta de empleo.

a. Relacion de parentesco con el jefe(a) del hogar

La mayoria de la PET ecuatoriana en la Region Metropolitana de Chile son jefes(as) del
hogar y representan el 57,59% (110 personas); as u vez, de éstas, la mayoria son hombres
y representan el 60,91% (67 personas). La distribucion completa se puede observar en la

tabla 8 del Anexo 5. Ademas la figura a continuacién, resume dichos datos:

120 110
100
80 - 67
60 a7
I3 41
40 [
101?
20 7
E o 123 101 o011 123
0 --—l Y sy — a—]
\’\0% et iR ente A" eef@ qent® onde
ae! e\ ‘,\\| N W Ve Qa( el 05 o pa ‘er:@
@) no o0 gr© ot no
Seﬁe\ % OUO maﬂ que
oY yef
o

Hombre Mujer Parentesco

Figura 14: Distribucién de los ecuatorianos(as) encuestados(as) segun
relacion de parentesco con el jefe(a) del hogar.

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.

b. Poblacion ocupada (PO)

La tabla 9 del Anexo 5, resume los datos para el célculo de la poblacién ocupada (PO), ésta
se obtiene sumando el nUmero de personas que trabajé al menos una hora, el nUmero de
personas que realiz6 alguna actividad por un ingreso y el nUmero de personas que aunque
no hayan trabajado la semana previa a la aplicacion de la encuesta tienen un trabajo al cual
seguro van a volver. Asi se establece que la poblacién ecuatoriana ocupada corresponde al

89,53% de la PET ecuatoriana en la Region Metropolitana de Chile.
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c. Poblacién desempleada (PD)

La tabla 10 del Anexo 5 describe los datos de célculo de la poblacion desempleada (PD),
ésta se obtiene sumando el nimero de personas que realizdé alguna gestidon para buscar
trabajo y el nimero de personas que aunque no hayan realizado ninguna gestiéon estan
disponibles para trabajar. Asi se obtuvo que la poblacién desempleada corresponde al
5,24% de la PET ecuatoriana en la Region Metropolitana de Chile.

d. Poblacién econdmicamente activa (PEA)

Sumando los grupos de poblacion ocupada y poblacion desempleada, se obtiene la
poblacién econémicamente activa (PEA) que corresponde al 94,76% de la PET ecuatoriana

en la Region Metropolitana de Chile. La tabla 11 del Anexo 5, resume dichos datos.
e. Poblacién econdmicamente inactiva (PEI)

Respecto a la poblacién econémicamente inactiva (PEI), la tabla 12 del Anexo 5 resume su
composicion; este grupo esta constituido mayoritariamente por estudiantes (60% de la PEI).
La poblacién econémicamente inactiva constituye el 5,24% de los encuestados(as) de la

PET ecuatoriana en la Regién Metropolitana de Chile.

La clasificacion de la PET ecuatoriana, antes descrita, se resume en la figura que sigue:

Poblacion ecuatoriana en edad de trabajar: 191; 100%

PO:171;

N 89,53%
PEI: 10; PEA: 181;
5,24%

94,76% PD: 10;
5,24%

PEI = PO = PD

Figura 15: Clasificacién segun grupos de poblacion de los miembros de los

hogares encuestados.
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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3.1.4.3. Caracterizacion de la poblacion ocupada

a. Datos demogréaficos

e Sexo:

Haciendo un analisis inter-grupos se puede observar que la poblacibn ocupada esta
compuesta mayoritariamente por mujeres, quienes representan el 50,88% (87 personas).
Sin embrago, haciendo un analisis intra-grupos se observa que el subgrupo mayoritario lo
constituyen los hombres — jefes del hogar, quienes representan el 38,60% (66 personas).
Los datos completos se describen en la tabla 13 del Anexo 6 y la figura a continuacion

resume esta informacion:

100
80 56
60
g 3540
40 -
12
20 2 66-| 123 o11 532 112
al e W2 e ok e We
de\“O% mw\e\’\ Wio o'nW he(ma Dpaneﬂ\ paf"en
o o\3) U%eo(‘o o 0 ou s 0o
C{)(‘N e

B Hombre Mujer Parentesco

Figura 16: Distribucion de la poblacion ecuatoriana ocupada (PO) en la
Region Metropolitana de Chile, segin su sexo
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

e Edad:

La poblacion ocupada se concentra en los grupos etarios de 25 a 34 afos (33,92%) y de 35
a 44 anos (33,92%), ambos corresponden al 67,84% de este grupo. Los datos completos se

describen en la tabla 14 del Anexo 6 y la figura a continuacion resume esta informacion:
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=15a324

= 25334

= 35344
45354

= 55364

= 65 0 M3

= MR

= NR: Error EW

Figura 17: Distribucion porcentual de la poblacion ecuatoriana ocupada (PO) en la
Regién Metropolitana de Chile, segln grupos etarios

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

b. Educacion
¢ Nivel deinstruccién
El mayor porcentaje de poblacion ocupada tiene un nivel de instruccion media (29,82%). Los

datos completos se describen en la tabla 15 del Anexo 6 y la figura a continuacién resume

esta informacion:

LiT%  117% gsgs

1

= Minguno

= Alfabetizacion
= Basica
29.82% Media
= Superior no Universicario
= Superior Univer sitario
= Pogterado
= MR

= Error

Figura 18: Distribucidon porcentual de la poblacion ecuatoriana ocupada
(PO) en la Region Metropolitana de Chile, segin su nivel de instruccion.
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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e Capacitacion

Esta pregunta se realizé a quiénes respondieron la encuesta web (75 personas en total y 64
personas ocupadas). Es asi que, la mayoria de personas ocupadas recibié capacitacion en
los dltimos 12 meses (65,63%). Los datos se describen en la tabla 16 del Anexo 6 y la figura

a continuacién resume esta informacion:

n Si
» Mo

Figura 19: Distribucidon porcentual de la poblacion ecuatoriana ocupada

(PO) en la Region Metropolitana de Chile, segun su capacitacién.
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

c. Movilidad humana

e Situacién migratoria

Visa de turista 1 1
Visa de residencia de estudiante 1 1
Visa de residencia temporaria por otros asuntos Bl 3
Visa de residencia temporaria por asuntoslaborales mm 4
Permanencia definitiva I 49
Nacionalizacion mE 3

Nacionalidad mm 3

00 10 20 30 40 50 60

Figura 20: Distribucion de la poblacién ecuatoriana ocupada (PO) en la Region Metropolitana
de Chile, segun su situacién migratoria.
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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Esta pregunta se realiz6 a las personas que respondieron la encuesta web. La mayoria de
personas ocupadas cuenta con visa de permanencia definitiva (76,56%; 49 personas). Los
datos se describen en la tabla 17 del Anexo 6 y la figura anterior resume esta informacion.

e Motivo de migracion

Esta pregunta se realiz6 Unicamente a quiénes respondieron la encuesta web. Los
principales motivos de migracion de las personas ocupadas son por trabajo (23,44%; 15
personas) y estudio (21,88%; 14 personas). La tabla 18 del Anexo 6 describe estos datos y

la siguiente figura los resume:

NR: Confusa Ew I 09
NR: Eror EW NN 04
Otro, cudl? (Especifique) M 01
Seguridad | 02
Se vino con la familia NI 11
Estudio I 14
Matrimonio [N 02
Para mejorar susingresos [N 06
Portrabajo I 15

00 02 04 06 08 10 12 14 16

Figura 21: Distribucidon de la poblacién ecuatoriana ocupada (PO) en la
Regién Metropolitana de Chile, segln su motivo de migracion.

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.

d. Culturay costumbres

e Lenguaje

Esta pregunta se realizé s6lo a quiénes respondieron la encuesta web. La mayoria de
personas ocupadas habla Castellano/Espafiol (76,56%; 49 personas). La tabla 19 del Anexo

6 describe estos datos y la siguiente figura los resume:
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= Castellano/Espafiol

3,13% -<

= Lengua indigena y
Castellano/Espafiol

= Castellano/Espafiol e
Idioma extranjero

Figura 22: Distribucidon porcentual de la poblacion ecuatoriana ocupada

(PO) en la Region Metropolitana de Chile, segun su lenguaje
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
e FEtnia

La pregunta de clasificacion segun etnia se realiz6 sélo a quiénes respondieron la encuesta
web; sin embargo, también se recuperd informacion de la encuesta realizada por Fundacién
CREA, pese a que en ella sélo se preguntaba si se consideraba parte de un grupo étnico o
no, pero algunas personas ademas indicaron su etnia. Es asi que, se obtuvo informacién de
88 personas; de modo que, la mayoria se considera mestizo(a) (51,14%), seguido por la

poblacion indigena (22,73%). La tabla 20 del Anexo 6 describe estos datos y la siguiente

= Indigena?
» Afroecuatorianofa) [/ Afrodescendiente?
__——-—‘ A41% = Mulato(a)?

figura los resume:

227%  4.55%

3,
| Montubio(a)?
\ /| = Mestizo(a)?
|
L = Blanco(a)?
2,27% .
= Otro, cual? (Especifique)
n NS

Figura 23: Distribucién porcentual de la poblacion ecuatoriana ocupada (PO) en la Region
Metropolitana de Chile, seguin su etnia.

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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e. Ocupacion

e Ramade actividad

En la siguiente tabla se observa que la poblacion ecuatoriana ocupada trabaja
principalmente en actividades de comercio al por mayor y al por menor; reparacion de
vehiculos automotores y motocicletas (29,24%). Otro grupo importante constituyen las
personas que trabajan en actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social
(15,79%). Para determinar la rama de actividad se empled la Clasificacién Industrial
Internacional Uniforme (ClIU) de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU, 2009) y la

Clasificacion Nacional de Actividades Economicas del INEC (2012).

Tabla 21: Distribucién de la poblacion ecuatoriana ocupada (PO) en la Regién Metropolitana de Chile,

segun rama de actividad.

RAMA DE ACTIVIDAD - CLASIFICACION ClIU
ESTRUCTURA ESQUEMATICA POR ESTRUCTURA ESQUEMATICA POR CLASES (LITERAL + CUATRO
SECCIONES (LITERAL) DIGITOS)
] BO729 EXTRACCION DE OTROS MINERALES METALIFEROS NO 1
g| EXPLOTACION DE 3 175% FERROSOS. ]
MINAS Y CANTERAS. ' B0990 ACTIVIDADES DE APOYO PARA LA EXPLOTACION DE 2
OTRAS MINAS Y CANTERAS.
C1010 ELABORACION Y CONSERVACION DE CARNE. 1
C1020 ELABORACION Y CONSERVACION DE PESCADOS, 1
CRUSTACEOS Y MOLUSCOS.
C1071 ELABORACION DE PRODUCTOS DE PANADERIA. 6
C1073 ELABORACION DE CACAO, CHOCOLATE Y PRODUCTOS 1
DE CONFITERIA.
FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR, EXCEPTO
C| MANUPAGTURERAs. | 17 | 994% | C1410 _PRENDAS DE PIEL L
— FABRICACION DE PASTA DE MADERA, PAPEL Y 1
CARTON.
C3250 FABRICACION DE INSTRUMENTOS Y MATERIALES 1
MEDICOS Y ODONTOLOGICOS.
C3290 OTRAS INDUSTRIAS MANUFACTURERAS N.C.P. 4
REPARACION DE PRODUCTOS ELABORADOS DE
C3311 1
METAL.
F4100 CONSTRUCCION DE EDIFICIOS. 3
CONSTRUCCION DE OTRAS OBRAS DE INGENIERIA
) F4290 CIVIL. 1
F| CONSTRUCCION. 6 3.51% F4322 FONTANERIA (PLOMERIA, GASFITERIA) E INSTALACION 1
DE CALEFACCION Y AIRE ACONDICIONADO.
F4330 TERMINACION Y ACABADO DE EDIFICIOS.
G4520 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE VEHICULOS 1
AUTOMOTORES.
G4530 VENTA DE PARTES, PIEZAS Y ACCESORIOS PARA 1
COMERCIO AL POR VEHICULOS AUTOMOTORES.
MAYOR Y AL POR G4620 VENTA AL POR MAYOR DE MATERIAS PRIMAS 3
MENOR; AGROPECUARIAS Y ANIMALES VIVOS.
G| REPARACION DE 50 | 29.24% | ,eq0 VENTA AL POR MAYOR DE OTROS PRODUCTOS NO 1
VEHICULOS ESPECIALIZADO.
AUTOMOTORES Y VENTA AL POR MENOR EN COMERCIOS NO
MOTOCICLETAS. G4711 | ESPECIALIZADOS CON PREDOMINIO DE LA VENTA DE 8
ALIMENTOS, BEBIDAS O TABACO.
G4719 OTRAS ACTIVIDADES DE VENTA AL POR MENOR EN .
COMERCIOS NO ESPECIALIZADOS.
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VENTA AL POR MENOR DE LIBROS, PERIODICOS Y

G4761 ARTICULOS DE PAPELERIA EN COMERCIOS 1
ESPECIALIZADOS.
Ga7ea | VENTA AL POR MENOR DE JUEGOS Y JUGUETES EN 1
COMERCIOS ESPECIALIZADOS.
VENTA AL POR MENOR DE PRODUCTOS
S FARMACEUTICOS Y MEDICINALES, COSMETICOS Y )
ARTICULOS DE TOCADOR EN COMERCIOS
ESPECIALIZADOS.
P — VENTA AL POR MENOR DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y )
TABACO EN PUESTOS DE VENTA Y MERCADOS.
OTRAS ACTIVIDADES DE VENTA AL POR MENOR NO
G4799 | REALIZADAS EN COMERCIOS, PUESTOS DE VENTAO | 23
MERCADOS.
Ha922 | OTRAS ACTIVIDADES DE TRANSPORTE DE PASAJEROS | |
POR VIiA TERRESTRE.
H|  TRANSPORTE Y 4 | 234% | H5110 TRANSPORTE DE PASAJEROS POR ViA AEREA. 1
ALMACENAMIENTO. H5224 MANIPULACION DE CARGA. 1
H5229 OTRAS ACTIVIDADES DE APOYO AL TRANSPORTE. 1
ACTIVIDADES DE o ACTIVIDADES DE AL%](,)AQ/I_IEE;TO PARA ESTANCIAS 4
| | ALOJAMIENTO YDE | 11 | g 43 ACTIVIDADES DE RESTAURANTES Y DE SERVICIO
SERVICIO DE 15610 . 6
COMIDAS. MOVIL DE COMIDAS.
15621 SUMINISTRO DE COMIDAS POR ENCARGO. 1
16190 OTRAS ACTIVIDADES DE TELECOMUNICACIONES. 4
. ACTIVIDADES DE CONSULTORIA DE INFORMATICA Y DE
J IcNgn(sz/éigng 6 | 3519 | 76202 GESTION DE INSTALACIONES INFORMATICAS. 1
— OTRAS ACTIVIDADES DE TECNOLOGIA DE LA 1
INFORMACION Y DE SERVICIOS INFORMATICOS.
K6419 OTROS TIPOS DE INTERMEDIACION MONETARIA. 3
« F|NAAC|\1TCI\|/E|%:ES);EYSDE 2| 4090 | K6B12 SEGUROS GENERALES. 2
SEGUROS. ' ko619 | OTRAS ACTIVIDADES AUXILIARES A LAS ACTIVIDADES |
DE SERVICIOS FINANCIEROS.
M6910 ACTIVIDADES JURIDICAS. 2
I — ACTIVIDADES DE CONTABILIDAD, TENEDURIA DE )
LIBROS Y AUDITORIAS; CONSULTORIA FISCAL.
ACTIVIDADES M7020 ACTIVIDADES DE CONSULTORIA DE GESTION. 1
vl PROFESIONALES, 8 | 468% INVESTIGACIONES Y DESARROLLO EXPERIMENTAL EN
CIENTIFICAS Y ' M7210 EL CAMPO DE LAS CIENCIAS NATURALES Y LA 1
TECNICAS. INGENIERIA.
M7420 ACTIVIDADES DE FOTOGRAFIA. 1
M7490 | OTRAS ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y | |
TECNICAS N.C.P.
ACTIVIDADES DE
N ADMIEIIEISR'I\'/IIQC,:GE'(I')I\S/OS v| 1| 058% | N8121 LIMPIEZA GENERAL DE EDIFICIOS. 1
DE APOYO.
ACTIVIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA EN
) E GENERAL. 2
ADMINISTRACION
PUBLICA Y DEFENSA; REGULACION DE LAS ACTIVIDADES DE ORGANISMOS
- PLANES DE 6 | 3519 | osarz | QUE PRESTAN SERVICIOS SANITARIOS, EDUCATIVOS, |
SEGURIDAD SOCIAL ' CULTURALES Y OTROS SERVICIOS SOCIALES,
DE AFILIACIION EXCEPTO SERVICIOS DE SEGURIDAD SOCIAL.
OBLIGATORIA. 08421 RELACIONES EXTERIORES. 01
08422 ACTIVIDADES DE DEFENSA. 02
P8521 | ENSENANZA SECUNDARIA DE FORMACION GENERAL. | 03
P ENSENANZA. 5 | 292% | P8530 ENSERANZA SUPERIOR. 01
P8549 OTROS TIPOS DE ENSERANZA N.C.P. 01
Q8610 ACTIVIDADES DE HOSPITALES Y CLINICAS. 13
Q8620 ACTIVIDADES DE MEDICOS Y ODONTOLOGOS. 12
Q 2%:\\{3@,5 EDSE Eii OTRAS ACTIVIDADES DE ATENCION DE LA SALUD
27 | 1579% | Q8690 HUMANA 01
SALUD HUMANA Y DE : -
ASISTENCIA SOCIIAL. ACTIVIDADES DE ASISTENCIA SOCIAL SIN
Q8810 | ALOJAMIENTO PARA PERSONAS DE EDAD Y PERSONAS | 01
CON DISCAPACIDAD.
ARTES, ACTIVIDADES CREATIVAS, ARTISTICAS Y DE
R| ENTRETENIMIENTOY | 2 | 1,17% | R9000 : 2
RECREACION. ENTRETENIMIENTO.

49




S9491 ACTIVIDADES DE ORGANIZACIONES RELIGIOSAS.
ACTIVIDADES DE PELUQUERIA Y OTROS
S OTRDAESSAECF:{CI\Q%/;DES 8 | a68% | S%02 TRATAMIENTOS DE BELLEZA. 5
' OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES
S9609 NP 2
ACTIVIDADES DE LOS
HOGARES COMO
EMPLEADORES;
ACTIVIDADES NO
T| DIFERENCIADASDE | 7 400% | To9700 | ACTIVIDADES DDEE I';Sgs':)?\%%%sl\ﬂ%%'}"gg“"P"EADORES 7
LOS HOGARES COMO :
PRODUCTORES DE
BIENES Y SERVICIOS
PARA USO PROPIO.
Error’ 1 0,58% Error’ 1
NR: Error (EF) 1 0,58% NR: Error (EF)? 1
NR: Error (EW)? 1 0,58% NR: Error (EW)? 1
100,00% 171

! Respuesta proporcionada por encuestado(a) es erronea

ZNo responde (posible error en prueba légica de encuesta de empleo fisica)
¥No responde (posible error en prueba logica de encuesta de empleo web)
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

e Grupo de ocupacién

En la siguiente tabla se observa que el principal grupo de ocupacién son: ocupaciones
elementales (22,81%), trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados
(21,64%); y, profesionales cientificos e intelectuales (21,64%). Para determinar el grupo de
ocupacion se empleé la Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO) de la
OIT (2005) y la Clasificacion Nacional de Ocupaciones del INEC (2012).

Tabla 22: Distribucién de la poblacién ecuatoriana ocupada (PO) en la Regién Metropolitana de Chile,

segun grupo de ocupacion.

GRUPO DE OCUPACION - CLASIFICACION CIUO

ESTRUCTURA ESQUEMATICA POR GRANDES . ;
GRUPOS (UN DIGITO) ESTRUCTURA ESQUEMATICA POR CLASES (CUATRO DIGITOS)
1112 PERSONAL DIRECTIVO DE LA ADMINISTRACION 3
PUBLICA
1212 DIRECTORES DE RECURSOS HUMANOS 1
1221 DIRECTORES DE VENTAS Y COMERCIALIZACION 1
1321 DIRECTORES DE INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 1
1322 DIRECTORES DE EXPLOTACIONES DE MINERIA 1
1 DIRECTORES Y 16 | 936% | 1330 | DIRECTORES DE SERVICIOS DE TECNOLOGIADELA | |
GERENTES : INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
1342 DIRECTORES DE SERVICIOS DE SALUD 4
1412 GERENTES DE RESTAURANTES 1
1420 | GERENTES DE COMERCIOS AL POR MAYOR YALPOR | |
MENOR
1439 | GERENTES DE SERVICIOS NO CLASIFICADOS BAJO 5
OTROS EPIGRAFES
PROFESIONALES 2113 QUIMICOS 1
2 CIENTIFICOS E 37 | 21,64% | 2211 MEDICOS GENERALES 4
INTELECTUALES 2212 MEDICOS ESPECIALISTAS 6
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2221 PROFESIONALES DE ENFERMERIA 2
2261 DENTISTAS 8
2262 FARMACEUTICOS 1
2310 PROFESORES DE UNIVERSIDADES Y DE LA L
ENSERANZA SUPERIOR
2330 PROFESORES DE ENSENANZA SECUNDARIA 2
5350 | PROFESIONALES DE LA ENSENANZA NO CLASIFICADOS | ,
BAJO OTROS EPIGRAFES
2411 CONTABLES 3
2421 ANALISTAS DE GESTION Y ORGANIZACION 2
2511 ANALISTAS DE SISTEMAS 1
2611 ABOGADOS 1
2619 |  PROFESIONALES EN DERECHO NO CLASIFICADOS L
BAJO OTROS EPIGRAFES
2636 PROFESIONALES RELIGIOSOS 1
2653 BAILARINES Y COREOGRAFOS 1
11 TECNICOS DE APARATOS DE DIAGNOSTICO Y L
TRATAMIENTO MEDICO
2251 DENTISTAS AUXILIARES Y AYUDANTES DE L
TECNICOS Y 3312 OFICIALES DOEDF?FL\IETSOTLA?N%AY CREDITOS 1
PROE'IEVSE'(L)'\&AELD% DEL| 12 | 7.02% 3357 AGENTES DE SEGUROS 1
3323 AGENTES DE COMPRAS 2
3343 SECRETARIOS ADMINISTRATIVOS Y EJECUTIVOS 5
TRABAJADORES Y ASISTENTES SOCIALES DE NIVEL
3412 1
MEDIO
2110 OFICINISTAS GENERALES 1
4226 RECEPCIONISTAS (GENERAL) 2
4220 EMPLEADOS DE SERVICIOS DE INFORMACION AL L
PERSONAL DE CLIENTE NO CLASIFICADOS BAJO OTROS EPIGRAFES
EMPLEADOS DE CONTABILIDAD Y CALCULO DE
APOYO 8 | 468% | 4311 1
ADMINISTRATIVO COSTOS
4321 | EMPLEADOS DE CONTROL DE ABASTECIMIENTOSE |
INVENTARIO
419 PERSONAL DE APOYO ADMINISTRATIVO NO .
CLASIFICADO BAJO OTROS EPIGRAFES
5120 COCINEROS 1
5131 CAMAREROS DE MESAS 2
5141 PELUQUEROS 1
ESPECIALISTAS EN TRATAMIENTO DE BELLEZA Y
5142 2
AFINES
5164 CUIDADORES DE ANIMALES 2
TRABAJADORES DE 211 VENDEDORES DE QMUéggig(S)Y DE PUESTOS DE 5
LOS SERVICIOS Y
VENDEDORES DE | 37 | 21,64% | 5212 VENDEDORES AcMoBI\;JééﬁTBEESDE PRODUCTOS 2
COMERCIOS Y
R CADOS 5221 COMERCIANTES DE TIENDAS 5
5223 | ASISTENTES DE VENTA DE TIENDAS Y ALMACENES | 4
5230 CAJEROS Y EXPENDEDORES DE BILLETES 6
5242 DEMOSTRADORES DE TIENDAS 2
5244 VENDEDORES POR TELEFONO 3
5311 CUIDADORES DE NINOS 1
sy, | TRABAJADORES DE LOS CUIDADOS PERSONALESA | ,
DOMICILIOS
7112 ALBANILES 2
7126 FONTANEROS E INSTALADORES DE TUBERIAS 1
OFICIALES,, 931 | MECANICOS Y REPARADORES DE VEHICULOS DE L
OPERARIOS Y MOTOR
ARTESANOSDE | ., | o.o. | 7232 | MECANICOS Y REPARADORES DE MOTORES DE AVION | 2
ARTES MECANICAS Y ’ 310 ARTESANOS NO CLASIFICADOS BAJO OTROS 5
DE OTROS EPIGRAFES
OFICIOS 7511 CARNICEROS, PESCADEROS Y AFINES 1
7512 PANADEROS, PASTELEROS Y CONFITEROS 3
7533 COSTUREROS, BORDADORES Y AFINES 1
8111 MINEROS Y OPERADORES DE INSTALACIONES L
OPERADORES DE MINERAS
INSTALACIONES Y CONDUCTORES DE AUTOMOVILES, TAXIS Y
; 5 | 292% | 8322
MAQUINAS Y CAMIONETAS
ENSAMBLADORES 8332 CONDUCTORES DE CAMIONES PESADOS 2
8343 OPERADORES DE GRUAS, APARATOS ELEVADORES Y AFINES 1
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9111 LIMPIADORES Y ASISTENTES DOMESTICOS 5
9112 | LIMPIADORES Y ASISTENTES DE OFICINAS, HOTELES Y | 4
OTROS ESTABLECIMIENTOS

9321 EMPACADORES MANUALES 2

9 OCUPACIONES 309 | 22.819% | 9333 PEONES DE CARGA 1
ELEMENTALES 9334 REPONEDORES DE ESTANTERIAS 4

9412 AYUDANTES DE COCINA 1

9520 | VENDEDORES AMBULANTES (EXCLUYENDO COMIDA) | 22

— MENSAJEROS, MANDADEROS, MALETEROS Y 1

REPARTIDORES

NR' 1 0,58% NR! 1

NR: Error (EF)? 1 0,58% NR: Error (EF)? 1
NR: Error (EW)? 1 0,58% NR: Error (EW)? 1
100,00% 171

! No responde

ZNo responde (posible error en prueba légica de encuesta de empleo fisica)

¥No responde (posible error en prueba logica de encuesta de empleo web)

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

e Categoria de ocupacion

La poblacion ecuatoriana ocupada trabaja principalmente como empleado/obrero privado

(48,54%; 83 personas). Otro grupo importante lo constituyen los que trabajan por cuenta

propia (22,22%; 38 personas) y como patronos (10,53%; 18 personas). La tabla 23 del

Anexo 6 describe estos datos y la siguiente figura los resume:

Trabajador del hogar Mo Remunerado

Empleadofa) Domestico(a)
Empleado/Obrero Tercerizado
Empleado/Obrero Privado

Empleado/Cbrero de Gobierno/Estado

MR: Error (EW)
MR: Error (EF)

Jornaero o Peon

Cuerta Fropia

Patrono

11
11
12

H s
Il 5
H3

I E3
I 17

I B

I 12

20 40 &0 80 10:0

Figura 24: Distribucion de la poblacion ecuatoriana ocupada (PO) en la Region

Metropolitana de Chile, segun categoria de ocupacion.

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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De las personas que trabajan como patrono o por cuenta propia, la mayoria no es socio de
cooperativa 0 asociacion (67,86%). La tabla 24 del Anexo 6 describe estos datos y la

siguiente figura los resume:

1,79%

= % = Mo = NR:Error [EF)

Figura 25: Distribucion porcentual de la poblacion ecuatoriana

autoempleada en la Region Metropolitana de Chile, segiin asociacion.
Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.

De las personas que trabajan como asalariados, la mayoria cuenta con contrato
permanente, indefinido o estable (57,66%). La tabla 25 del Anexo 6 describe estos datos y la

siguiente figura los resume:

s Con Mombrramiento?

= Con Contrato permanente, indefinido o estable?

» Con Contrato temporal, ocasional o eventual?
Porobra o adestajo?

= Porhoras?

s Porjornal?

» MR

= MR Error (EF)

Figura 26: Distribucion porcentual de la poblacién ecuatoriana asalariada en la Region Metropolitana
de Chile, segln tipo de contrato.
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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e Tamafo de la empresay sector (formal o informal).

Segun el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo de Chile (MINECON, 2014), la
clasificacion de las empresas en Chile segun tamafo se realiza bajo dos medidas, la
primera es en funcion de las ventas anuales y la segunda respecto al numero de
trabajadores. Esto se encuentra actualmente establecido en el Estatuto PYME (Ley N°

20.416), donde se definen las categorias de empresa como muestra la siguiente tabla:

Tabla 26: Estratificacion por tamafio de empresa en Chile

Tamaio empresa Clasificacién por ventas Clasificacion por empleo
Micro 0 - 2.400UF 0-9

Pequeiia 2.400,01UF - 25.000UF 10 -25
Mediana 25.000,01UF - 100.000UF 25 - 200
Grande 100.000,01UF y mas 200 y mas

Fuente: Ley N° 20.416 (como se cita en MINECON, 2014)
Elaborado por: MINECON

Segun lo antes descrito la poblacién ecuatoriana ocupada trabaja principalmente en
microempresas de 0 a 9 trabajadores (45,03%). Adicionalmente, haciendo un analisis intra-
grupos se puede observar que de éstos, la mayoria son autoempleados (patrono y cuenta

propia). La tabla 27 del Anexo 6 describe estos datos y la siguiente figura los resume:

3,51%  0,58%

20,47% ‘1

=0a9 =10a25 =25a200 200ymas = NR = NR: Error (EF)

Figura 27: Distribucion porcentual de la poblacion ecuatoriana ocupada en la
Region Metropolitana de Chile, segin tamafio de la empresa.

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.



Por otra parte, segun el MINECON (2013), se define como emprendimiento formal a aquel
gue declara haber iniciado actividades en el Servicio de Impuesto Internos (Sll). Segun esto,
la mayoria de la poblacién ocupada declara que el establecimiento o lugar donde trabaja
tiene registro de contribuyente del SllI; es decir, pertenecen al sector formal (63,16%). La

tabla 28 del Anexo 6 describe estos datos y la siguiente figura los resume:

1,75%_ ,0,58%

=

= Con Registro Sl = Sin Registro Sl = NS NR = NR: Error (EF)

Figura 28: Distribucidn porcentual de la poblacion ecuatoriana ocupada en
la Region Metropolitana de Chile, segun sector de la empresa.

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.

Adicionalmente, para efectos de informacién y calculos del sector formal e informal segun la
metododlogia empleada en Ecuador segun INEC (2015), en la tabla 29 del Anexo 6 se
proporcionan datos referentes a los registros contables de las empresas en que trabaja la

poblacion ecuatoriana ocupada. La siguiente figura resume esta informacion:

NR: Error (EF) | 1
NR B 3
NS I 51
No lleva ningtin registro? |GG 22
Solo un cuaderno de cuentas? [ 18
Registros contables completos? [l 94

0 10 20 30 40 50 60 70 80 290 100

Figura 29: Distribucién de la poblacién ecuatoriana ocupada en la Regiéon Metropolitana

de Chile, segln registros contables de la empresa.
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.



¢ NUmero de trabajos.

La mayoria de la poblacion ecuatoriana ocupada tiene un trabajo (87,72%). La tabla 30 del

Anexo 6 describe estos datos y la siguiente figura los resume:

0.538%_ _0.58%

_11__

» Uno = Masdeuno = MNR MR: Error (EF)

Figura 30: Distribucion porcentual de la poblacion ecuatoriana ocupada en

la Region Metropolitana de Chile, segiin nimero de trabajos.
Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.

e Satisfaccion en el trabajo y motivos de insatisfaccion.

En su mayoria la poblacion ecuatoriana ocupada se siente contenta en su trabajo (60,23%).

La tabla 31 del Anexo 6 describe estos datos y la siguiente figura los resume:

46B% _058%

1,75%

= Conterto?
14,04%

2,34% _ ——

= Poco contento?

> = Totalmente descontento?
Descontento pero confor me?

n NS

= NR

= NR: Error (EF)

Figura 31: Distribucion porcentual de la poblacion ecuatoriana ocupada en
la Region Metropolitana de Chile, segun satisfaccion en el trabajo.

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.



A este grupo le siguen la poblacion que se siente poco contenta (16,37%), descontenta pero
conforme (14,04%) y totalmente descontenta (2,34%). De este subgrupo, la mayoria sefiala
gue su motivo de descontento es por tener ingresos bajos (58,93%; 33 personas). La tabla

32 del Anexo 6 describe estos datos y la siguiente figura los resume:

Otro = 4
Por el ambiente detrabao (malas relaciones entre companeros o jefes)? 10
Por las pocas posbilidades de progresar? s 14
Por las actividades o tareasquerealiza? Wl 4
Por trabaar con herramientas o maquinaria que le puedan provocar accidentes” Wl 3
Portrabgar en lacalle? - 13
Portrabaar en un ambiente perjudicial o con materiales dafinos para su slud? B 1
Pornotener estabilidad laboral? IS 17
Por excesiva carga de trabajo en horaric normal? s 11
Por horarios de trabajo nconveniente? Wl 4
Por muchzs horas de trabajo? s 8

Portener ngresos bajos? I 33

Figura 32: Distribucién de la poblacidn ecuatoriana ocupada en la Region Metropolitana de Chile,
segun motivo de insatisfaccion.

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.

f. Bienestar objetivo: ingresos y satisfaccién de necesidades

Segun la Direccion de Trabajo (DT, 2015) a partir de julio de 2015 el sueldo minimo en Chile
era de 241 mil pesos chilenos (CLP) y la jornada de trabajo ordinaria es de 45 horas
semanales. Siendo asi, un grupo significativo de la poblacién ecuatoriana ocupada se
encuentra en situacion de empleo adecuado (54,39%), es decir satisfacen las condiciones

laborales minimas. En la tabla 33 del Anexo 6 se muestra dichos resultados.

g. Bienestar subjetivo: Felicidad y satisfaccion con la vida

En cuanto a la satisfaccion respecto a diversos aspectos de la vida, se puede observar que
el ambito donde mayor satisfaccion muestra la poblacion ecuatoriana ocupada es en lo
concerniente a su familia; mientras que el ambito donde menor satisfaccién se presenta es
en lo concerniente al gobierno. En la tabla 34 del Anexo 6 se muestra con mayor detalle
dichos resultados.
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3.2 Empoderamiento laboral de la poblacion ecuatoriana
Para el empoderamiento de la poblacion ecuatoriana, en el &mbito laboral, se propone el
desarrollo de un plan estratégico. Para ello, se parte de plantear las lineas de accién,
estrategias y el plan de mejora, como tal. Esto se detalla a continuacion.

3.2.1. Lineas de accion

Para el plan estratégico se plantea dos ejes o lineas de accién principales:

e L1: Empoderamiento para la caracterizacion de la poblacion ecuatoriana en cada una
de las comunas y las respectivas regiones de Chile.

e L2: Empoderamiento para la mejora de la experiencia migratoria de la poblacion

ecuatoriana en Chile, en el &mbito laboral-empresarial.

3.2.2. Estrategias de empoderamiento

Por cada linea de accion se plantea las respectivas estrategias de empoderamiento. Para

ello se parte del siguiente andlisis FODA:

Tabla 35: Matriz FODA — Fortalezas para la caracterizacion y empoderamiento de la poblacion

ecuatoriana en Chile.

FORTALEZAS

PERSPECTIVA DESCRIPCION

F1: Interaccion directa con los compatriotas y sus representantes.

F2: Integracion e interés en las problematicas que enfrentan los compatriotas por parte del jefe de
mision (embajador).

F3: Interés por mejorar la calidad de vida de los compatriotas, mediante un proceso participativo e
incluyente.

F4: Se reconoce individualidades respecto a pluriculturalidad y diversidad.

CLIENTE / USUARIO

F5: Liderazgo del jefe de misién sobre la embajada, consulado y agregadurias ecuatorianas.

PROCESOS F6: Enfoque en los resultados y consecucion de metas planteadas.

F7: Infraestructura amplia y moderna para la atencién ciudadana.

F8: Ambiente de trabajo en embajada es de apoyo y existe colaboracion.

) F9: Intercambio de experiencias, mediante la capacitacion, reemplazo y relevo de funciones entre
FORMACION Y compafieros de la embajada.

CRECIMIENTO F10: Equipo multifuncional permite rapida respuesta a requerimientos.

F11: Se plantea retos de aprendizaje, mediante la delegacion de nuevas funciones.

F12: Manejo transparente y eficiente de recursos materiales y financieros.
FINANCIERA

F13: Capacidad de autogestion para la obtencién de recursos.
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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Tabla 36: Matriz FODA — Oportunidades para la caracterizacion y empoderamiento de la poblaciéon

ecuatoriana en Chile.

OPORTUNIDADES

PERSPECTIVA

DESCRIPCION

CLIENTE / USUARIO

O1: Representacion ecuatoriana en las diferentes comunas de la Region Metropolitana.

02: Participacion de la comunidad ecuatoriana en el &mbito politico -cultural chileno.

03: Reconocimiento del aporte de la comunidad ecuatoriana en el ambito de la salud y comercio.

04: Acercamiento con la Organizacion Internacional para las Migraciones - Misién Chile.

O5: Interés en el tema migratorio por organizaciones como: Instituto Catélico Chileno de Migracion

PROCESOS (INCAMI), Servicio Jesuita a Migrantes (SJM), Movimiento de Accién Migrante (MAM Chile), etc.
O6: Presion politico-social en la formulacion de un proyecto de ley para modificar y actualizar las
normas sobre inmigrantes.

FORMACION Y O7: Vision positiva hacia la movilidad humana en el Plan Nacional del Buen Vivir.

CRECIMIENTO 08: Estudios previos sobre las migraciones y grupos de migrantes en Chile.

FINANCIERA 09: Cooperacioén de las municipalidades en las diferentes comunas para abordar el tema migratorio.

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

Tabla 37: Matriz FODA — Debilidades para la caracterizacién y empoderamiento de la poblacion

ecuatoriana en Chile.

DEBILIDADES

PERSPECTIVA

DESCRIPCION

CLIENTE

D1: Atencion a la comunidad ecuatoriana deficiente por parte de funcionarios del consulado.

D2: Poder de convocatoria a la comunidad ecuatoriana deficiente por parte de sus representantes.

D3: Resistencia a la integracion por parte de ciertos funcionarios con la comunidad ecuatoriana.

PROCESOS

D4: Base de datos de la comunidad ecuatoriana desactualizada.

D5: Estudios migratorios han sido relegados por las administraciones anteriores, por lo que no se han
asignado como una funcién especifica de los funcionarios.

D6: Procesos y/o procedimientos para la caracterizacién y empoderamiento de la comunidad
ecuatoriana inexistentes.

FROMACION Y
CRECIMIENTO

D7: Ambiente de trabajo inadecuado y falta de compafierismo en el consulado.

D8: Gestién del talento humano escasa, sobre todo en lo concerniente a la formacién y capacitacion
para el desempefio en areas diferentes al campo ocupacional o perfil profesional de los funcionarios.

D9: Escasa iniciativa por el auto-aprendizaje o retroalimentacion por parte de algunos funcionarios.

FINANCIERA

D10: Asignacién presupuestaria inexistente en el POA para estudios de caracterizacién y
empoderamiento de la comunidad ecuatoriana.

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

Tabla 38: Matriz FODA — Amenazas para la caracterizacion y empoderamiento de la poblacion

ecuatoriana en Chile.

AMENAZAS
PERSPECTIVA DESCRIPCION
CLIENTE Al: Apatia por parte de la comunidad ecuatoriana respecto a los servicios prestados en el consulado.
A2: Liderazgo deficiente y disperso de los representantes de la comunidad ecuatoriana.
A3: Ley Migratoria vigente desde 1975, inspirada en la doctrina de la Seguridad Nacional que concibe
al extranjero como un riesgo potencial y establece mdltiples barreras que dificultan su entrada.
PROCESOS - o - - - o —
A4: Postura politica de ciertos diputados chilenos apuntan a endurecer o “desincentivar” el ingreso de
inmigrantes que llegan a Chile.
FROMACION Y Ab: Inestabilidad laboral de los funcionarios diplomaticos (por cuota politica), lo que implica un alto
CRECIMIENTO nivel de rotacién del personal.
FINANCIERA A6: Recesion econémica que implica cortes presupuestarios.

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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A partir del analisis FODA anterior se plantea la siguiente matriz de priorizacion y seleccion

de factores:

Tabla 39: Matriz de priorizacion y seleccion de para la caracterizacion y

empoderamiento de la poblacién ecuatoriana en Chile.

MATRIZ DE PRIORIZACION Y SELECCION
FACTOR | PRIORIDAD | TENDENCIA IMPACTO SUMA SELECCION
F1 3 3 3 27 1
F2 2 2 3 12
F3 3 2 3 18 2
F4 2 3 2 12
2 F5 3 2 2 12
N |F6 3 2 2 12
|Z_:' F7 2 3 3 18 3
§ F8 2 2 1
F9 2 2 1 4
F10 2 2 2 8
F11 3 2 3 18 4
F12 3 3 1 9
F13 3 2 3 18
01 3 3 3 27
o 02 3 3 3 27
& |os 2 2 3 12
S o4 3 2 3 18 3
5 05 3 2 3 18
x |06 2 2 3 12
% o7 2 3 2 12
08 2 2 2 8
09 3 2 3 18
D1 3 2 3 18
D2 3 3 3 27
D3 2 2 3 12
g D4 3 3 3 27 3
é‘ D5 2 2 2 8
D—-ﬂ' D6 2 3 3 18 4
4 | b7 2 2 2
D8 2 2 2
D9 2 2 2
D10 3 3 3 27 5
Al 3 3 3 27 1
Q2 A2 3 2 3 18 2
’?5' A3 2 2 3 12 3
g A4 2 3 3 18 4
< |A5 2 3 1 6
A6 2 3 3 18 5

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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En dicha matriz se asigna una puntuacion de 0 a 3 a cada factor (fortaleza, oportunidad,
debilidad y amenaza), segun la prioridad, tendencia e impacto que tenga en el presente
estudio de caracterizacion y empoderamiento de la poblacion ecuatoriana en Chile; y, a nivel
de organizacién (Embajada del Ecuador en Chile). Los valores son asignados segun la

siguiente escala de valor:

0 = nula (prioridad, tendencia o impacto)
1 = baja (prioridad, tendencia o impacto)
2 = media (prioridad, tendencia o impacto)

3 = alta (prioridad, tendencia o impacto)

Es asi que los factores seleccionados para el analisis son los siguientes:

Tabla 40: Matriz de seleccion de factores para la caracterizacién y empoderamiento de la poblacion

ecuatoriana en Chile.

MATRIZ DE SELECCION

FACTOR DESCRIPCION SELECCION

F1 Interaccion directa con los compatriotas y sus representantes. 1
< Interés por mejorar la calidad de vida de los compatriotas, mediante un proceso participativo e
N F3 . 2
u incluyente.
— . -z .
|<_: F7 Infraestructura amplia y moderna para la atencién ciudadana. 3
% F11 | Se plantea retos de aprendizaje, mediante la delegacion de nuevas funciones. 4
L

F13 | Capacidad de autogestion para la obtencién de recursos. 5
ﬁ O1 | Representacion ecuatoriana en las diferentes comunas de la Regién Metropolitana. 1
a o - - P — -
<D( 02 | Participacion de la comunidad ecuatoriana en el ambito politico -cultural chileno. 2
% 04 | Acercamiento con la Organizacion Internacional para las Migraciones - Misién Chile. 3
E 05 Interés en el tema migratorio por organizaciones como: Instituto Catélico Chileno de Migracion 4
[e) (INCAMI), Servicio Jesuita a Migrantes (SJM), Movimiento de Accién Migrante (MAM Chile), etc.
O |09 | Cooperacion de las municipalidades en las diferentes comunas para abordar el tema migratorio 5

D1 | Atencion a la comunidad ecuatoriana deficiente por parte de funcionarios del consulado. 1
n
g D2 | Poder de convocatoria a la comunidad ecuatoriana deficiente por parte de sus representantes. 2
g D4 | Base de datos de la comunidad ecuatoriana desactualizada. 3
c__nl D6 Procesos y/o procedimientos para la caracterizacién y empoderamiento de la comunidad 4
w ecuatoriana inexistentes.
o Asignacion presupuestaria inexistente en el POA para estudios de caracterizacion

D10 | 259 presup : : P y

empoderamiento de la comunidad ecuatoriana.

Al | Apatia por parte de la comunidad ecuatoriana respecto a los servicios prestados en el consulado. 1
0 | A2 Liderazgo deficiente y disperso de los representantes de la comunidad ecuatoriana. 2
ﬁ Ley Migratoria vigente desde 1975, inspirada en la doctrina de la Seguridad Nacional que
<Zf A3 | concibe al extranjero como un riesgo potencial y establece multiples barreras que dificultan su 3
w entrada.
<§( A4 Postura politica de ciertos diputados chilenos apuntan a endurecer o “desincentivar” el ingreso 4

de inmigrantes que llegan a Chile.
A6 | Recesion econémica que implica cortes presupuestarios 5

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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Con los factores seleccionados se elabora la siguiente matriz de influencias:

Tabla 41: Matriz de influencias de factores para la caracterizacion y empoderamiento de la poblacion

ecuatoriana en Chile.

MATRIZ DE INFLUENCIAS
FACTOR FORTALEZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS SUMA
F1|F3|F7|F11 |F13 |01/ 02| 04| 05|09 |D1|D2|D4|D6|D10|Al1|A2|A3|A4| A6
n | F1 1 0| 0] 1| 0] O] Of 3] 0] 0] O 0] 3] 0| 0] 0] O 8
ﬁ F3 2 2 2| 0] 1| 3] 0] 1| o] 0] 0] O 0] 0] 0| 0] 0] O 11
E F7 21 0 0 0| 0| 0] 0] O] O O] O] O] O 0] 0] 0| 0] 0] O 2 <D(
!(]é F11 1] 1] 1 2| 0| 1| 2| 0] 2| 0] 0] 0] O 0] 0] 0| 0] O] O 10 8
F13 21 0] O 0 0| 1| 2| 0] 2| 0| 0] 0] © 0] 0] 0| 0] O] O 7 E
g o1 21 2] 0 0 1 3] 1| 0] 3] 0] 0] 0] O 0| 0| 1] 0] 0] O 13 g
5 02 21 21 0 0 1| 2 1] 1| 3] 0] 0] 0] O 0| 0/ 0] 0] 0] O 12 2
% o4 0] 0] 0 0 2| 0] 1 0| 2| 0] 0] 0] O 0| 0/ 0] 0] 0] O 9
g 05 0 1] 0 0 0] 1| 3] 0O 3] 0] 0] 0] O 0] 0] 0f 0] O] O g
o |09 11 2] 0 0 2| 2] 2] 0] O 0] 0] 0] O 0| 0/ 0] 0] 0] O 9| 2
m D1 0| 0] O 0 2| 1| 2| 0] 0] O 3] 3] 1 1] 3] 2] 0] 0] O 18 |<_£|
9( D2 31 21 0 0 2| 3| 3] 0] 1] 2] O 3| 1 1] 0| 2 1) 1] 0O 25 E
% D4 2, 0] 0 0 1] 2| 3] 0] O] 1| 0] 3 1 1] 1| 2| 0] 0] O 17 ':?
@ D6 11 2] 0 0 0| 1| 1) 0] O] 1j o] 1] 3 3] 1] 1| 1] 1| O 17 ‘2’
D10 1] 1] 0 0 0| 2| 2| 0] 0] 1] o 1| 3] 3 1] 1] 1] 1] O 18 E
Al 31 21 0 0 2| 3| 2| 0] 0] 2] 1| 3| 3| 2 0 2, 0] 1] 0 26 &()
% A2 31 21 0 0 3| 2| 3] 0] 1| 2] 0| 3] 3] 3 1] 1 21 2] 0 31 %
% A3 0] 3] 0 0 1] 0O/ 3] O] 3] 83| 0] 0] 0] O 0| 0] O 3] 0 16| @
3 A4 0] 3] 0 0 2| 0] 3] 0] 1| 2] 0 2| 2] 1 1] 0| 0 2 0 19
A6 1] 3] 3 0 0| 1| 2| 1| O] 1] 2| 1| 2| 3 3] 0] 0 0] O 23
SUMA [26|27| 6 0| 23] 20| 37]10] 7|31 6|17 22]|15] 11]10]11] 7] 9] O

SUMA PASIVA (SP) = TOTAL INFLUENCIABILIDAD O DEPENDENCIA
Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.

En la matriz anterior se asigna una puntuacién de 0 a 3 a cada factor respecto a otro, segun

su nivel de influencia. Los valores se asignan segun la siguiente escala de valor:

0 = nula (influencia del factor y, respecto al factor x)
1 = baja (influencia del factor y, respecto al factor x)
2 = media (influencia del factor y, respecto al factor x)

3 = alta (influencia del factor y, respecto al factor x)

La suma horizontal nos da el nivel de influencia que tiene un determinado factor sobre los
demas; mientras que la suma vertical nos da el nivel de influenciabilidad o dependencia.
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A partir de dicha matriz se elabora la siguiente matriz de corriente de efectos:

Tabla 42: Matriz de influencias de factores para la caracterizacion y

empoderamiento de la poblacién ecuatoriana en Chile.

MATRIZ DE CORRIENTE DE EFECTOS
FACTOR MOTRICIDAD DEPENDENCIA CORRIENTE DE EFECTOS
SA | ORDEN SsP | ORDEN SA X SP ORDEN
o |F1 8 16| 26 4 208 10
ﬁ F3 11 13| 27 3 297 5
Z |7 2 20| 6 17 12 18
§ F11 10 14| o0 19 0 19
F13 7 18| 23 5 161 13
g o1 13 11| 20 7 260 7
< |o2 12 12| 37 1 444 1
5 04 5 19| 10 12 50 17
g |os 8 6] 7 15 56 16
S |og 9 15| 31 2 279 6
o |D1 18 6| 6 17 108 15
é D2 25 3| 17 8 425 2
S |4 17 8| 22 6 374 3
@ D6 17 8| 15 9 255 9
D10 18 6| 11 10 198 11
AL 26 2| 10 12 260 7
% A2 31 1| 1 10 341 4
% A3 16 0] 7 15 112 14
2 a4 19 5| 9 14 171 12
A6 23 4 o 19 0 19
MEDIA 14,75 14,75 200,55
MEDIANA 14,5 11 203

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.

En esta matriz en primera instancia se jerarquiza los valores obtenidos de influencia o
motricidad y de influenciabilidad o dependencia de cada factor. Luego se obtiene la corriente
de efectos, multiplicando la motricidad por la dependencia y jerarquizando los valores

obtenidos.

Segun lo anterior, se puede observar que el factor cuya corriente de efectos es mayor es el
02, correspondiente a la oportunidad de: Participacion de la comunidad ecuatoriana en el

ambito politico -cultural chileno.
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Con los datos anteriores se construye el siguiente esquema axial:
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Figura 33: Esquema axial de factores para la caracterizacion y empoderamiento de la

poblacion ecuatoriana en Chile.
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

En dicho esquema se puede observar cuatro zonas donde han sido representados cada uno

de los factores en analisis, segun su motricidad y dependencia. Es asi que:
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La zona inerte: contiene aquellos factores cuya influencia y dependencia respecto a otros
factores es minima. Estos factores no requieren accion inmediata pero si se deben
controlar en el largo plazo.

La zona pasiva: contiene aquellos factores que presentan una alta dependencia respecto
a otros factores; sin embargo su influencia o motricidad sobre otros es minima. Si se
ejerce cambios sobre estos factores los resultados o efectos sobre el sistema como tal
seran minimos. Estos factores deben controlarse en el mediano plazo.

La zona activa: contiene aquellos factores que presentan una alta motricidad o influencia
sobre otros factores; asi como una dependencia minima respecto de otros. Si se ejerce
cambios sobre estos factores se tendra un gran impacto en los resultados del sistema.
Ademds al existir cierta independencia de los mismos, se puede hacer cambios
individuales sin necesariamente tener que cambiar a la par aquellos factores que influyen
sobre los mismos.

La zona critica: contiene aquellos factores tanto con una alta motricidad como
dependencia. Estos factores requieren accién inmediata y control en el corto plazo, ya
que de ello depende los resultados significativos en el sistema. Para realizar cambios
sobre estos factores, lo 6ptimo es analizar aquellos que influyen directamente sobre los

mismos, par de este modo establecer estrategias que abarquen al conjunto.

Considerando lo antes descrito, a continuacion se establece las siguientes estrategias de

empoderamiento:

Tabla 43: Estrategias para la caracterizacion y empoderamiento de la poblacion ecuatoriana en Chile.

ZONA | FACTOR ESTRATEGIA
Critica | D4 Implementacion de nuevas tecnologias de recopilacion de informacion.
D1 Instauracion de una cultura de servicio a la ciudadania.
D2 Fomento y fortalecimiento de la asociatividad.
D6 Cooperacion interinstitucional para la caracterizacion de la comunidad migrante ecuatoriana.
D10 Cooperacion interinstitucional para la caracterizaciéon de la comunidad migrante ecuatoriana.
) Al Instauracion de una cultura de servicio a la ciudadania.
Aetiva A2 Empoderamiento de lideres de la comunidad ecuatoriana.
A4 Desarrollo de una cultura civico-politica que promueva la participacion ciudadana de los migrantes
en Chile.
A6 Cooperacion interinstitucional para la caracterizacién y empoderamiento de la comunidad migrante
ecuatoriana.

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

En resumen, tenemos las siguientes lineas de accidn con sus respectivas estrategias:
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e L1: Empoderamiento para la caracterizacion de la poblacion ecuatoriana en cada una

de las comunas y las respectivas regiones de Chile.

E1l.1: Implementacion de nuevas tecnologias de recopilacion de informacion.
E1.2: Cooperacion interinstitucional para la caracterizacion de la comunidad

migrante ecuatoriana.

e L2: Empoderamiento para la mejora de la experiencia migratoria de la poblacion

ecuatoriana en Chile, en el &mbito laboral-empresarial.

E2.1: Instauracién de una cultura de servicio a la ciudadania.

E2.2: Fomento y fortalecimiento de la asociatividad.

E2.3: Empoderamiento de lideres de la comunidad ecuatoriana.

E2.4: Desarrollo de una cultura civico-politica que promueva la participacion

ciudadana de los migrantes en Chile.

3.2.3. Plan de mejora de la experiencia migratoria

A continuacion se describe el plan de mejora de la experiencia migratoria para la poblacion

ecuatoriana en Chile, cuya implementacién queda a criterio y responsabilidad de las

autoridades correspondientes en la Embajada del Ecuador en Chile y/o Consulados.

Caracterizar y empoderar a la poblacion migrante ecuatoriana en Chile para la mejora de la

experiencia migratoria en el ambito laboral.
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Tabla 44: Plan de mejora de la experiencia migratoria de la poblacién ecuatoriana en Chile.

Plan de mejora de la experiencia migratoria

Cronograma
Linea de accion, estrategia, actividad 2017 2018 2019
Semestre Semestre Semestre

L1: Empoderamiento para la caracterizacion de la poblacién ecuatoriana en cada una de las comunas y las respectivas regiones de Chile.

E1.1: Implementacién de nuevas tecnologias de recopilacién de informacion

Al: Implementar un sistema de gestién de turnos en la sala de espera del consulado que permita recopilar informacién basica como:
cédula, nimero de teléfono, etc.

A2: Implementar una encuesta digital para recopilar informacién socio-demogréafica a nivel nacional.

E1.2: Cooperacion interinstitucional para la caracterizacién de la comunidad migrante ecuatoriana

A3: Gestionar el asesoramiento técnico de la OIM para el ajuste metodoldgico para la caracterizacion de la comunidad migrante
ecuatoriana.

A4: Gestionar la cooperacion de las Municipalidades para la coordinacién y convocatoria de la comunidad migrante ecuatoriana.

Ab5: Gestionar la cooperacion de instituciones educativas y ONG's para el levantamiento de informacion.

A6: Difundir y aplicar las herramientas de caracterizacion

L2: Empoderamiento para la mejora de la experiencia migratoria de la poblacién ecuatoriana en Chile, en el &mbito laboral-empresarial.

E2.1: Instauracion de una cultura de servicio a la ciudadania.

A6: Desarrollar un plan de gestién del talento humano en la embajada y consulado.

E2.3: Fomento y fortalecimiento de la asociatividad.

A7: Desarrollar talleres de integracién de la comunidad ecuatoriana

A8: Desarrollar talleres de asociatividad y emprendedorismo.

E2.2: Empoderamiento de lideres de la comunidad ecuatoriana

A9: Fomentar procesos de eleccién de representantes democréaticos (participativos e incluyentes)

A10: Desarrollar talleres de liderazgo con los representantes de la poblacién ecuatoriana en las diferentes comunas

Al11: Establecer comisiones por areas para enfrentar las diferentes problematicas de la poblacion ecuatoriana.

E2.4: Desarrollo de una cultura civico-politica que promueva la participacion ciudadana de los migrantes en Chile.

A12: Establecer delegaciones para el desarrollo de planes, programas y proyectos (inversion, reformas normativas; etc.) en pro de la
mejora de la experiencia migratoria de la poblacién ecuatoriana.

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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CONCLUSIONES

Se caracterizd a la poblacién migrante ecuatoriana de la Regién Metropolitana de Chile
mediante la aplicacion de una encuesta web e impresa; asimismo, como parte del
empoderamiento se formulé un plan para la mejora de la experiencia migratoria.

La encuesta de la etapa de caracterizacion se aplico a 150 hogares de migrantes
ecuatorianos (70 hogares por encuesta web y 80 hogares por encuesta impresa) y se
obtuvo: 494 miembros de hogar reportados (constituyen el total de miembros que
conforman el hogar); 311 miembros de hogar registrados (constituyen los miembros de
quiénes se logro obtener informacion socio-demogréfica); y, 191 casos de encuestas de
empleo (75 casos por encuesta web y 116 casos por encuesta impresa).

Para la formulacion del plan de mejora de la experiencia migratoria en la etapa de
empoderamiento se empled un andlisis FODA sistémico que permitio establecer las
estrategias principales de dicho plan.

En la etapa de caracterizacion se puede destacar que de la poblacién migrante
ecuatoriana de la Regidon Metropolitana de Chile: 88,57% son personas en edad de
trabajar (PET). A su vez, de la PET el 94,76% corresponde a la poblacion
econdmicamente activa (PEA) y el 5,24% corresponde a la poblacién econ6micamente
inactiva (PEI). De la PEA el 94,48% corresponde a la poblacion ecuatoriana ocupada
(89,53% de la PET) y el 5,52% corresponde a la poblacién ecuatoriana desempleada
(5,24% de la PET).

En la etapa de empoderamiento se puede destacar que resulta prioritario establecer una
base de datos de datos de la comunidad ecuatoriana actualizada y confiable, ya que a
partir de ello se puede contactar con la poblacion para futuras caracterizaciones y talleres

de empoderamiento, de modo que se garantice un proceso patrticipativo e incluyente.
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RECOMENDACIONES

Para futuros estudios de caracterizacion, se recomienda perfeccionar la encuesta web, ya
que esta permite obtener informacion en menor tiempo y con menos recursos; ademas,
reduce los errores de aplicacién y no respuesta, tanto por parte de encuestadores(as) y
encuestados(as). Para ello es preciso coordinar con los dirigentes comunales la difusion

en redes y un sistema de recompensas atractivo para que el ciudadano(a) participe.

También se recomienda considerar recursos para el desarrollo de talleres de validacion
de los instrumentos de recoleccion de informacion, que retnan a la mayoria de
involucrados (autoridades, técnicos, dirigentes comunales y ciudadania) para que
conozcan el contenido y razon de las preguntas establecidas y se establezca un unico
instrumento final para su reproduccién; asi se evitaria la impresion innecesaria de

ejemplares y la optimizacién de recursos.

Para garantizar la calidad en los resultados obtenidos se debe considerar los siguientes

aspectos:

v" No preguntar el nimero de horas trabajadas (pregunta 5) sélo los rangos establecidos
segun la normativa (menos de 45 horas, 45 horas y mas de 45 horas semanales).

v" No preguntar la razén por la cual trabajé ese nimero de horas (preguntas 6 y 7), ya
gue no proporciona informacion elemental dentro de este estudio.

v" No preguntar sobre los motivos por los que dejo de trabajar (pregunta 16), ya que no
proporciona informacién elemental dentro de este estudio.

v No preguntar sobre los beneficios adicionales que recibe por parte del empleador
(pregunta 22), ya que no proporciona informacion elemental dentro de este estudio.

v' Preguntar directamente el nimero de trabajadores de la empresa y no un rango
(pregunta 24), ya que esto permite una mejor clasificacion por tamafio de empresa
segun los rangos establecidos en cada pais.

v" No solicitar informacion sobre la ocupacién secundaria (preguntas 24 a 34), puesto

que, hace que la encuesta sea demasiado extensa y tediosa.

Ademds, para la caracterizacion se recomienda gestionar la asesoria y trabajo
interinstitucional con la OIM, INCAMI, SJM, MAM, alcaldias de cada comuna y
universidades para la caracterizacion y empoderamiento para la mejora de la experiencia

migratoria de poblacion ecuatoriana en las demas regiones de Chile.
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e Para el empoderamiento se recomienda incentivar la participacion de los representantes
de la comunidad ecuatoriana en foros de discusion como: Foro para Politicas Migratorias
en la sede de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE),
Proyecto de Ley de Extranjeria y Migracion, Jornadas Migratorias del INCAMI, etc.; que
permita proponer iniciativas de garantia de derechos de los migrantes y mejoras en el
ambito laboral como: cumplimiento de jornada y salarios legalmente establecidos, acceso

al empleo sin discriminacion, apoyo al emprendedorismo, etc.
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PROYECTO DE TESIS: “Caracterizacion y empodaramisnto &da o
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AUTORA: Karina Elizzheth Ochoa Pullahuan

Fecha 07 de junio de 2016
Lugar Consulado del Eouzdior en Santiago de Chile.
Dirigido a Fario Conejo — Consul del Ecuador en Santiago de Chile

A continuacion, sirvase encontrar un resuman breve de las actividsdes y resultados, relacionado con el proyecto de tesis en
miencion yque =& han dezarrollade en coordinacion con & estudio sobre la “Experiencia migratono de la poblacion scustoriang
an Chila™:

1. OBIETWOS DEL PROYECTD DE TESIS
Considersndo que el proposito principal del estudio sobre la "Experienda migratoria de la poblacion ecustoriana en Chile” es:
ldentificacion, caracterizacion y empoderamiento pars el despliegue de los migrantes ecuatoriznos en redes comunales, bos
objetivas del presente proyecto de tesis son:

11 Objetivo General:

Caracterizar y empoderar a la poblacion ecustoriana de una comuna piloto de |z Region Metropolitana de Chile, para |a
mejora de |3 expenencia migratoria en el ambito laboral.

12 Objetivos Expecificos:

1. Caracterizar = la poblacion ecustorizna de una comuna piloto de la Region Metropolitana de Chile, en las diferentes
faras de |2 experiencia migratoriz, con enfasis en el ambito lsboral.

2. Empoderar 3 la poblacion ecustoriana de una comuna piloto de la Region Metropolitana de Chile, en herramientas
conducentes & la mejors de experiencia migratonia, con enfasis en &l ambito laborsl.

Respecto a dichos objetivos, 3 continuacion se presenta |as sctividades realizadas y los resultados hasta el momento:

TEMAS INFORMADOS (N} — ARCHIVOS ENTREGADDS [E) | E

1. Caracterizar a la poblacion ecuatorizna de una comunia piloto de |z Region Metropolitana de Chile, I
en las diferentes fases de la experiencia migratoria, con enfasis en el ambito laboral.

Actividades realizadas:

- Formulacion del anteproyecto de tesis. 5e adjunta lo siguiente: I
o Adjunto 1: 1 archive fisico del Anteproyecto de tesis E
o Adjunto 1: 1 archive digital del Anteproyecto de tesiz [Wersion 3.0) E
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Acta de Entrega — Becepcion de Informacion

PROYECTO DE TESIS: “Coracterizacion y empod@ramisnto da a
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migratoriz an & ambito laboral

AUTDORA: Karina Elizabeth Ochoa Pullahuarn

Asistencia a eventos de difusion del proyecto 3 |a comunidad ecuatoriana organizades por |s
Embajzda del Ecuzdor en Chile. 5& dizefic un materizl informative (diptico) gue fue repartido a
los asistentes, del cual se sdjunta 3 |2 presente ads:

o Adjunto 2: 1 srchive fisico de Diptico promacional del proyecto
o Bdjunto 2: 1 srchive digital de Diptico promocionz] del proyecto [Wersion 1.0

Asistencia 3 reuniones de coordinacion con Fundadon CREA y Cooperacion en el disefio de
matriz ge ponderscion para la seleccion de la comuna pilato.

Diizefo metodolagico para |a carscterizacion en el ambite laboral. Se adjunta ko siguiente

o Adjunto 3: 1 srchive fisico de Disefic Metodologico — Carscterizacion Laboral
o Adjunto 3: 1 archive disital de Disefio Metodobisico — Caracterizacion Laboral [Version 3.0)

Elaboracion de Matriz de Indicadores de |z Dimension Economica del Buen Wiir,
Subdimensziones: Ocupacion y Bienestar Subjetive para Fundacion CREA. Se adjunta lo
siguiente:

o Adjunto &: 1 srchive fisico de Matriz de indicadores — Caracterizacion Laboral
o Adjunto & 1 srchive disital de Matriz de Indicadores - Caracterizacion Lsboral (Wersion 4.0

Dizero de Instrumentas para la recopilacion de informacion. Se adjunta lo siguiente

o Adjunto 5: 1 archivo digital de Coestionario - Caracterizacion Laboral (Version 1.0)
o Adjunto 5: 1 archivo digital de Cuestionario - Caracterizacion Laboral (Version 4.0)

o Adjunto 6: 1 srchive fisico de Cartilla — Caracterizacion Laboral
o Adjunto 6: 1 archive digital de Cartilla — Caracterizzcion Lsboral (Wersion 5.0)

o Adjunto 7: 1 archive fisico de Flujogramas — Caracterizacion Labaors
o Adjunto 7: 1 srchive digital de Flujopramas — Caracterizacion Laboral (Version 5.00

o Adjunto B: 1 srchive fisico de Manual de Encuestadores — Carscterizacion Labors
o BAdjunto B 1 srchive digital de Manual de Encuestadores — Caracterizacion Laboral (Wersion
2.0)

Aplicacion de pretest pars validacion del instrumento de recopilacion de informacion (Cartilla) s
un grupo de compatriotas en Parque O'Higgins. 5e adjunta lo siguiente:

o Adjunto 9: 1 srchive fisico de Ficha de evaluacion de Cuestionario — Caracterizacion Laboral
o Adjunto 9: 1 archivo digital de Ficha de evaluacion de Cuestionario - Carscberizadon
Laborzl {Version 1.0)

Dizero de Encussta Web: esto debido s que no = lograba reunir @ un ndmero representativo
de compatriotas de i comuna seleccionzda para la aplicacion del test. Pars esto se contrato ef
software QuestPro durante dos meses (un mes para diseno del cuestionario y un mes pars
splicacion de encuesta web) cuyo precio es de 99 usd por mes. Este valor fue asumide por la
estudiante, responsable de ejecutar el presente proyecto de tesis. De ser requerido en lo
posterior, se puede acceder 3 dicha encuesta, via web, para bo cuzl se debe solicitar el uswario y
contrasefia empleads, asi como recontratar la licencia por el tiempo que e estime conveniente.
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AUTORA: Karina Elizabeth Ochoa Pullahuarn

- Aplicacion de test tanto en su version web como impresa. 5e lanzo ks encuests on-ine durante
un mes de noviembre 2 diciembre de 2015, A su wez e durante ese periodo se participo tanto
&n los tallere: de capacitadon 3 estudiantes de | Universidzd Santo Tomas como en &l trabzjo
de campo para la aplicacion de los cuestionarios impresos, en coordinadon y cooperacion con
el personal de la Embajzda y Consulado del Ecuador en Chile. 5e adjunta

o Adjunto 10: 116 archivos de enouestzs impresas llenas— Caracterizacion Laboral, splicadas a
Bl hog=res de migrantes ecustorianas de la Region Metropolitana.

o Adjunto 10: 1 srchivo digital de encuestas digitalizadas - Carscterizacion Laborsl [Version
60 — Formato Excel], se entregs base de datos con wn total de 191 casos [75
encuestados(as] gque respondieron |z encuestzas web de empleo y 116 casos
encuestzdos(as] que respondieron k3 encuesizs impresa de empleo), aplicsdos en 150
hogares {70 hogares que respondiercn la encuestzas web de empleo y B0 hogares que
respondieron la encuestas impresa de empleoc).

2. Empoderar a |z poblacion ecuatoriana de una comuna piloto de la Begion Metropolitana de Chile, en
herramientas conducentes @ la mejors e experiencia migratoria, con enfasis en el dmbite laborsl.

Actividades realizadas:

-  Dehido z gue el estudio sobre la “Expariencia migratoris de fa poblacion ecuatoriona en Chile™
iderzdo por Fundacion CREA, actualmente se encuentra paralizado, no se han realizade

actividades en relacion = este componente.

En constancia de lo previamente informado v de los archivos correspondientes entregados, suscriben:

A

At
k. Ochoa Pullahuaif ~ r'ﬂ&rfo Conejo
TEISTA DELA UNIVERSIDAD TECNICA CONSUL DEL ECUADOR EN SANTIAGO
PARTICULAR DE LOJA (RECIBf CONFORME)

(ENTREGUE CONFORME)
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ANEXO 2

Encuesta de empleo de la poblacién ecuatoriana en Chile - Version 1.0
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DIAGRAMA DE FLUJO GENERAL
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ANEXO 3

Encuesta de empleo de la poblacién ecuatoriana en Chile - Version 2.0
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DIAGRAMA DE FLUJO GENERAL
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ANEXO 4

Validacion del cuestionario
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FICHA DE EVALUACION DEL CUESTIONARIO (ENCUESTADORES)
Estimado ecncuestador(a) calificque segun su criterio los siguientes aspectos relacionados con el cuestionario que acaba de aplicar

A. Facilidad para entender la estructura general del cuestinario

1 2 3 4 5 _
I I [ I I~ 1
Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

B. Claridad de las preguntas y términos empleados

1 2 3 4 5
L 1 I I = |
Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

C. Facilidad para entender y seguir el flujo de preguntas segun la situacién de empleo en cada caso

1 2 3 4 5
I I I 1 | < |
Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

D. Tiempo empleado en contestar el cuestionario
1 2 3 7 4 5

[ T -~ 7 1 1

Muy extenso Extenso Regular Corto Muy corto

Durante el desarrollo la explicacién del cuestionario surgié alguna duda o inquietud por resolver?:
_I Si ¥ Especifique:

e

LZ(_NO

Segyin el custionario planteado, tiene usted alguna observacién, sugerencia o recomendacion que podria ayudar a mejorar el mismo?
Si = Especifique:

No Res“)mi/ [Dr‘cgun/\;5 sobre )qpﬂ’.é‘@s y c/o/oc,or }n/"cr(/&/os
7 7

/
GRACIAS POR SU COLABORACION!
* Esta ficha se llenara una sola vez por el encuestador(a), independiente del nimero de encuestador(as)
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FICHA DE EVALUACION DEL CUESTIONARIO (ENCUESTADOS)
Estimado ecncuestado(a) calificque segun su criterio los siguientes aspectos relacionados con el cuestionario que acaba de aplicar

A. Facilidad para entender la estructura general del cuestinario

1 2 3 4 s/
l l 1 [ L = ]

Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

B. Claridad de las preguntas y términos empleados

1 2 3 4 5 /
L l I I | I

Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

]

C. Facilidad para entender y seguir el flujo de preguntas segtn su situacién de empleo
1 2 3 4 5

I B R N

Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

D. Tiempo empleado en contestar el cuestionario

1 2 3 4 / 5 Hora de Hora de Tiempo | Estimado(a) ehcaestqdoi'(a)
| | | | v | inicio término empleado | registre estos datos por cada
Muy extenso  Extenso Regular Corto Muy corto 0. ids o 2% | 13 min encuestado(a) del pretest

Durante el desarrollo la explicacién del cuestionario surgié alguna duda o inquietud por resolver?:
f ®  Especifique:
No

Seguri el custionario planteado, tiene usted alguna observaci6n, sugerencia o recomendacién que podria ayudar a mejorar el mismo?
Y |Si % Especifique:

No C}//U/o{c/a /go’éés JNCGI ) /05 g/e /K/}/qif(bo 5/19004’/0// Ser nds 0//&5
=

GRACIAS POR SU COLABORACION!
* Esta ficha se llenard por cada encuestado(a). La hora de inicio y término debe ser completada por el encuestador al inicio y témino del pretest.
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FICHA DE EVALUACION DEL CUESTIONARIO (ENCUESTADOS)
Estimado ecncuestado(a) calificque segiin su criterio los siguientes aspectos relacionados con el cuestionario que acaba de aplicar

A. Facilidad para entender la estructura general del cuestinario

3 2 3 4 5
l | | l | -l
Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

B. Claridad de las preguntas y términos empleados

1 2 < 4 5
I | I . |
Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

C. Facilidad para entender y seguir el flujo de preguntas segun su situacién de empleo
1 2 3 4 5

[ [ [ [ [ ]

Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

D. Tiempo empleado en contestar el cuestionario

1 2 3 - 5 Hora de Hora de Tiempo Estimado(a) encuestador(a)
| | | | A | inicio término | empleado | registre estos datos por cada
Muy extenso  Extenso Regular Corto Muy corto j0°i% 10:32 |17 mia encuestado(a) del pretest

Durante el desarrollo la explicacién del cuestionario surgié alguna duda o inquietud por resolver?:
Si_ - ¥ Especifique:
No

Segun el custionario planteado, tiene usted alguna observacion, sugerencia o recomendacién que podria ayudar a mejorar el mismo?
—® Especifique:
No

GRACIAS POR SU COLABORACION!
* Esta ficha se llenard por cada encuestado(a). La hora de inicio y término debe ser completada por el encuestador al inicio y témino del pretest.
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FICHA DE EVALUACION DEL CUESTIONARIO (ENCUESTADOS)
Estimado ecncuestado(a) calificque segtin su criterio los siguientes aspectos relacionados con el cuestionario que acaba de aplicar

A. Facilidad para entender la estructura general del cuestinario

1 2 3 4 5
I I I | | |
Pésimo Malo Regular Bueno Excelente
B. Claridad de las preguntas y términos empleados
1 2 3 4 5
I I I I v | |
Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

C. Facilidad para entender y seguir el flujo de preguntas segun su situacién de empleo

1 2 3 4 5
I | | I |
Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

D. Tiempo empleado en contestar el cuestionario

1 2 3 4 5 Hora de Hora de Tiempo | Estimado{a) encuestador{a)
I I I v I I | inicio término empleado | registre estos dd.tas por cada
Muy extenso  Extenso Regular Corto Muy corto 14 50] jS:22 | 32 min | encuestado(a)del pretest

Durante el desarrollo la explicacién del cuestionario surgié alguna duda o inquietud por resolver?:
Si ' > E.gecifique:
“n

No Lon ares m‘IZ*& Scone  imgrendd gh m poro p\bﬁtuj QJYHWA'I«CI/Q)‘C

Segun el custionario planteado, tiene usted alguna observacién, sugerencia o recomendacién que podria ayudar a mejorar el mismo?
vI|Si % Especifique:

%“0 Mo incluin W )W'Iwa (oo ingrer A

GRACIAS POR SU COLABORACION!
* Esta ficha se llenara por cada encuestado(a). La hora de inicio y término debe ser completada por el encuestador al inicio y témino del pretest.
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FICHA DE EVALUACION DEL CUESTIONARIO (ENCUESTADOS)
Estimado ecncuestado(a) calificque seguin su criterio los siguientes aspectos relacionados con el cuestionario que acaba de aplicar

A. Facilidad para entender la estructura general del cuestinario

1 2 3 4 5 /
I I | I [ « |
Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

B. Claridad de las preguntas y términos empleados
1 2 3 4

B
I I I I | |

Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

C. Facilidad para entender y seguir el flujo de preguntas segun su situacién de empleo

1 2 3 4 5/
I I 1 I | v |
Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

D. Tiempo empleado en contestar el cuestionario

1 2 3 4 / 5 Hora de Hora de Tiempo | Estimado(a) eﬁcue.étador(a)
I I I I v I I inicio término empleado ;eg,lstt'e‘éstasrdatosipor cada
Muy extenso  Extenso Regular Corto Muy corto 14- 10 td:16 ¢ m.n | encuestado(a)del pretest

Durante el desarrollo la explicacién del cuestionario surgié alguna duda o inquietud por resolver?:
Si —— % Especifique:

XNO

Segun el custionario planteado, tiene usted alguna observacion, sugerencia o recomendacién que podria ayudar a mejorar el mismo?
Si —® Especifique:

gNo

GRACIAS POR SU COLABORACION!
* Esta ficha se llenara por cada encuestado(a). La hora de inicio y término debe ser completada por el encuestador al inicio y témino del pretest.
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ANEXO 5
Datos sobre clasificacién de la poblacion ecuatoriana en edad de trabajar en la Region

Metropolitana de Chile
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Tabla 8: Distribucion de la PET ecuatoriana segin relacion de parentesco con el jefe(a) del hogar
Tofal

Parentesco Hombre mujar
Jefieja) del hogar &7 43 110 57 .59%
Conyuge o conmviviente & 41 a7 24 61%
Hijo o hija T 10 17 B.,50%
Ot nd parients 5 4 o 4,71%
Hesmano o hemana 1 2 3 1.57%
SUSQro 0 sLegra 1 0 1 0.50%
Otro parenie o 1 1 0,52%
MR" 1 2 3 1.57%
Total BB 103 Rk 100,00%
' Mo responde
Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.
Tabla 9: Calculo de la poblacion ocupada (PO
£ @us hizo la semana No frabajo
Trabajd al Ho Raallzd alquna Hio reallzd
MEN0E una actividad por un ninguna
nora_ | trabaje Ingreso actividad
Jefe(a) del hogar a7 13 1 12 7 5 105
Canyuge o consivients 36 11 3 ] 1 il 40
Hijo 0 hija 11 & 1 5 [ 5 12
Harmano a0 hemmana 2 1 1 a a 0 3
Suagro o sURgra D 1 0 1 a 1 o
Oiro parienie 1 o 0 a a 0 1
Oirn no pariente T 2 0 2 1 1 -]
MR 2 1 0 1 a 1 2
156 35 5 e 3| =m0 !
131 35 3 B9,53%
' Mo responde
Fuente: Elaboracicn propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.
Tabla 10: Calculo de la poblacion desempleada (PDY
Ho raalizd ninguna
geailon para buscar
Mo tiens frabajo trabajo
Dlsponibilidad para
trabajar
Ho raallzd ninguna
”ﬁ;‘:"l mhw gestlan para buscar 51 N
Jefiaia) del hogar 3 2 1 1 4
Canyuge o conwiviente 3 4 o 4 3
Hilo o hija 0 5 0 5 o
| Suegro o suegra D 1 1 0 1
Oirn no pariente 1 o 0 o 1
MR 1 o o o 1
g 12 2 10 10
20 12 5,24%

! Mo responde

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P
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Tabla 11: Calculo de la poblacion economicamente activa (PEA

Jefe(3) del hogar 105 4 109
Conyuge o convivients 40 3 43
Hijo o hila 12 0 12
Hemand o hammana 3 o 3
| Sueqm o sueara D 1 1
Oirp pariente 1 o 1
Oiro no panenie -] 1 ]
HR! 2 1 3

§3,55% 5,24% 94, TE%
' Mo responde

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P

Tabla 12: Calculo de la poblacion econdmicamente activa (PEI)

Mo disponible para trabajar

Rentista | 00100 | Estudiante | A7 ¢
Jefeia) del hogar a [i] 1 [i]
_Conyuge o convivients 1 0 0 3
Hijo o hij a [i] 5 [i]

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P
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ANEXO 6
Datos sobre caracterizacién de la poblacion ecuatoriana ocupada en la Regidn

Metropolitana de Chile
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Tabla 13: Distribucion de la poblacion ecuatoriana ocupada (PO) en la Region Metropolitana de Chile,

segln suU sex0
T
Hombrs Mujer

Jefefa) del hogar a6 35, 60% 39 22 561% 105
Conyuge o conviviente = 252% 35 4TS 40

Hijo o hila & 351% & 351% 12
Hesmano o hemana 1 0.55% 2 1,17% 3

o parients ] 0,00% 1 0,58% 1

0ino no parenta & 282% 3 1,75% 8

M 1 0,58% 1 0,58% 2

W [ mm | w | wes [N

' Mo responde

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P

Tabla 14: Distribucion de la poblacion ecuatoriana ccupada (PO) en la Region Metropalitana de Chile,
segun grupos staros.

Edad
15a24 | 25334 |35a44 |45a54 | 55264 | 650 mas HR! -HI:EH*
Jefela) del hogar 03 34 34 23 03 0 o2 o1 105
Conyuge o conmvivienie o 13 17 04 0d 00 oo oo 40
Hila @ hilka 0 0 03 0 0d 00 oo oo 12
Hemmano o hemana 03 0a 0a od 0d 0 oo oo 3
24ny pariente 0o 00 01 1] 1} 00 oo oo 1
043 N parenta oo 05 03 1] 1} 00 oo oo B
MR o 00 0a o1 1} 00 oo oo 2
16 i 58 30 5 m o2 m
9.368% | 33,92% | 33,52% | 17.54% | 292% 0,58% 1.17% 0,58%:
' Mo responde
?Mo responde (posible ermor en prueba kbgica de encuesta de empleo web)

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P.

Tabla 15: Distribucion de la poblacion ecuatoriana ccupada (PO) en la Region Metropalitana de Chile,
segun su nivel de instruccion.

Nival da Insfrucclon
=] =]
§ .| 2 ]
3| é
-
Jefela) del hogar a2 1 12 a7 12 2 13
Comyuge o convivienie [1]x] an 07 13 ] D3 05
Hijo o hila [1]x] an ] ] 01 05 0d
Hermano o hesmana ao ao 0o 01 0a (5] od
Ot pariente [1]x] an ] 1] 0a i)} 0d
0o no panenta []¥] ao ] 03 0a 1] 03
MR ao an oo i 01 0d 0d
o 13 a 19 3 26
[ 0,58% | 11,17% | 29,82% | 11,11% | 21,68% | 15,20%

" Mo responde
*Respuesta proporcionada por encuestadoja) es emonea
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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Tabla 18: Distribucion de la poblacion ecuatoriana ocupada (PO} que respondio la encuesta web en la

B, 5il.in su naial::il.aciﬁn.

| Jeteia) del nogar L] 13 4
Canyuge o comivienis 09 17
Hilo o hja 03 01 4
Ofro na

&
=
e

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P

Tabla 17: Distribucion de la poblacion ecuatoriana ocupada (PO} gue respondio la encuesta web en la
ian Metropolitana de Chile, Un su situacion migratoria.

Jefela) del hagar 0 a3 28 o4 02 0 oo 85 105
Conmyuge o convivients 0 ao 15 [i1] o 0 oo 23 40
Hijp o hila 00 ao 04 [i.1] L] 0id oo 08 12
Hemano o eEmana Do ao 0a [11] 0o D0 oD o2 3
Do pariente 00 ao ] 1,1} 1] i (1K) i)} 1
im0 no parente 0o ao o2 o oo 0 oi as 8
ME' 00 00 oo oo 0 (i]H] az k.

B4
469% | aes% | Tesew | e25% | 469% | 158% | 1.56%
100,00%

Mo responde
?Mo aplica (exclusicn de pregunta en encuesta de Fundacion CREA)

Fuente: Elaboracicn propia
Elaborado por: Karina Ochoa P

Tabla 18: Distribucién de la poblacidn ecuatoriana ocupada (PO) gque respondid la encuesta web en la
ian Metropolitana de Chile, segin su maotivo de migracion.

Jefela) ded hogar )] i 1] os oz i} (k] 105

Conyuge o conviienie o4 az o o4 o3 o ol o1l o1l 23 40

Hija o hila ao oo [1,1] i1, o3 on i} i o1 DE 12

Hermiano o hemana ao [a]i] 1] [1.H] oD oo 0a 0a 0a o3 k]

Otro parkenie ao oo [1.1] oo oo on 00 0a 0a ot 1

Ot ro parienta ao o1 (1.1} o oo oo i} oa o1 os 3
[1,1] i1, oo on i} i i F

&4
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Mo responde

* Mo responde [posible emor en prueba kogica de encussta de empleo web)
¥ Mo responde [posible pregunta confusa en encuesta de empleo web)
Mo aplica (exclusion de pregunta en encuesta de Fundacion CREA)
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

Tabla 19: Distribucion de la poblacicn ecuatoriana ocupada (PO) que respondia la encuesta web en la
ian Metropolitana de Chile, segun su le j

| Jetaia) del nogar 30 01 02 £5 105
Canyuge o convivients 13 0o 04 23 Al
Hijo o hija 04 0o 0o 05 12
Hamano o hemana 0d oo 00 03 %
Ofro panente 00 00 [ 01 1
oiro no pariente 02 0 o s B
NR! oa 0o [1,1] 02 >

Mo responde

Mo aplica (exclusion de pregunta en encuesta de Fundacion CREA)
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.

Tabla 20: Distribucion de la poblacion ecuatoriana ocupada (PO} en la Region Metropaolitana de Chile,
un su etnia.

| J=fafa) del hogar 02 (1K) 03 0z ] a7 o1 03 105
Conyuges o comvivienta as 00 oo 00 oo 15 o oi 00 15 40
Hijo o hlla ao 01 (1K) 00 oo 02 1,1 (1K) 01 s 12
Hermmano o ermana ao 0 oD Do oo 0 [1.H] oD 0 [i5] 3
Dirp parents ao 00 oo 00 oo 04 1] oo 00 a1 1
Oiro no parienie ao 00 oo o oo 02 i1, oo i as 8

0 (1K) 00 oo 00 1,1 (1K) 0 2

Mo responde

“Mo sabe

#Mo aplica (exclusion de pregunta en encuesta de Fundacion CREA)
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P.
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Tabla 23: Distribucion de la poblacion ecuatoriana ccupada (PO) en la Region Metropolitana de Chile,
um categoria de ocupacion.

Patrono 18 10,53%

Cuenta Propla 38 22,.20%
Empleado/Obraro de GoblemoEstato 17 9,94%
Empleada/Obrer Privado EE 45, 54%
Empleado/Obrero Tercarzado 3 1,75%
Empieado)a) Domestic(a) 3 2,92%
Jornalero o Pedn 3 1,75%
Trabajador del hogar Mo Remunerada 2 117%
WA Emor (EF) 1 0,58%

MR: Emor (EW 1 0,58%

' Mo responde (posible emor en prueba kogica de encuesta de empleo fisica)
Mo responde (posible emor en prueba kgica de encussta de empleo web)
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P

Tabla 24: Distribucion de la poblacion ecuatoriana autoempleada en la Region Metropolitana de Chile,
Um asociacion.

Asoclaclon
] Ho NR: Ermor [EF)
Patrona 15 ) 10 )
Cuenta 35 9 23 1
7 £ 1
30,365 G 175%

" Mo responde {posible ermor en prueba logica de encuesta de emplec fisica)
Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P

Tabla 25: Distribucion de la poblacion ecuatoriana asalarada en la Region Metropolitana de Chile,

un tipo de contrato.
Tipo dé conirats
s | .
g | £153| ¢
b ]
AN
182 3 §15 | B
[ s 5| = | &
=z | E E 5 z | =
5 |°8|58) ¢ g
188 ¢
EmpleadaiZoren de Goblemo/Estado 17 T T 2 i i i] i 1
EmpleadnObrero Privado a3 2 49 17 1 ] 4 1 4
EmpleadofObnero Tencertizado 3 i] 2 1 i i i] i i]
Empleadoa) Domestcola) 3 ] 3 ] 0 0 ] 0 1
Jormalem o Pein 3 i] 2 i] ] ] 1 ] i]
2 B4 20 1 5 5 1 E
811 | 5788 | 1802 | 050 | 4,50 [ 450 | 030 | 541
% % % % % k) % %
' Mo responde

Mo responde (posible emor en prueba logica de encuesta de emples fisica)

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 27: Distribucian de la poblacion ecuatoriana ocupada en la Regicn Metropolitana de Chile, segln
tamano de la empresa donde irabaja.

Tamafio ampresa
0as | 1wa2s | 253200 ﬂ: NR "':EEF},'”
Patrono 6 1 D o 1 a .
Cuenta Propla 26 5 1 3 3 a —
EmpieadoiObren de GoDIemarEstado 2 1 7 7 a a -
Empleata/Corers Privads 25 10 23 73 2 a -
EmpleadeObnen Temcenzato 0 a 3 0 a a -
Empieado]a) Domestco(a) 5 a D o a a =
Jomaiero o Peon 2 a D o a a -
Trabajador del hogar Mo Remunerado o o 1 2 o o 3
NR: Emor (EFF o a D o a 1 1
MNR: Emor [EW 1 a D o a a 1
77 17 35 35 & 1
a503% | s94% | 2047% | 2047% | 3S;1% | 058w
' Mo responde

Mo responde (posible emor en prueba kbgica de encusesta de empleo fisica)
¥ Mo responde (posible emor en prueba kogica de encussta de emipleo wekb)
Fuente: Elaboracicn propia

Elaborado por: Karina Ochoa P

Tabla 28: Distribucian de la poblacion ecuatoriana ocupada en la Regicn Metropolitana de Chile, segln
secior de la empresa donde trabaja.

Reglatro de Contribuyents del SiI
{s:altm [s:uﬂtur N5 MR I
Formal) | Informaly (EF)
Patrono 13 4 1 D o
Cuenta Propia 18 14 4 3 o R
Empleado/Obeem de Goblemo/Estade g 2 B D o 17
EmpieadofCbrero Privada &2 4 % 1 o 53
EmpleatosCoren Tercenzado 1 1 1 D o 3
Empleadoia) Domestico(a) 1 0 4 ) 0 5
Jomaleso o Petn 2 o 0 D o 2
Trabajator del hogar Mo Remunerado 2 o 1 D o 3
MR- Emar (EFF 0 o 0 D 1 1
o o 1 D o
108 25 34 3 1
E316% | 14.62% | 19.88% 1,75% 0.58%

' Mo sabe

? Mo responde

4 Mo responde (posible emor en prueba kbgica de encuesta de empleo fisica)
4 Mo responde (posible emor en prueba kagica de encuesta de emplec web)
Fuente: Elaboracicn propia

Elaborado por: Karina Ochoa P
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Tabla 29: Distribucion de la poblacion ecuatoriana ocupada en la Region Metropolitana de Chile, segin
registros contables de la empresa.

Raglstros contablas
Mo Hegwa
ningun N5 HR*
raglstro
Fatrono 11 1 4 2 0 o 18
Cuenta Propla B 7 12 10 1 o I
EmpleadoiObren de GoblemyEstato 12 1 1 3 a i 7
Empleada/Corero Privado 58 5 5 13 1 D B3
Empleado'Obremnn Tercanzamy 1 a 1 1 a o 3
Empieado(a) Domesticoja) 1 2 D 1 1 D 5
Jomalarn o Pedn 1 1 o o a o =
Trabalador del hogar Mo Remunerads 1 1 i a i 3
MR Emor (EFP 0 i i a 1 1
MR: Ermor [EW)* 0 1 a i 1
a4 18 24 M 3 1
54,37 10,53% 14.04% [ 1813% | 1.75% 0,58% -
'Mo sabe
Mo responde

Mo responde (posible emor en prueba kgica de encuesta de empleo fisica)
4 Mo responde (posible error en prueba logica de encuesta de emplec wek)
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P

Tabla 30: Distribucion de la poblacion ecuatorana ocupada en la Region Metropolitana de Chile, segin

niumero de trabajos.
Humers de frabajos
Uno Mas de uno MR: Emmor ([EF)*

MR®
Patrono 15 4 1 a 18
Cuemta Propla 52 4 o a 38
Empleadio/Corern e Goblemo'Estady 13 4 o a 1T
Empieado'Cbreno Privado TS B o a 33
EmpisadofObnem Tercerzadn 4 | o a 3
Empileadofa) Domesticoa) 5 o o a 5
Jomalern o Pedn 4 ] o a F
Trabalador del hogar Mo Remuneradn 3 ] o a 3
MF: Emor [EFF o o o 1 1
MR: Exmor (EWP 1 0 i 0 1
150 13 1 1 -
BT, T2% 11.11% 0,58% 0,58%
' Mo responde

Mo responde (posible ermor en prueba kagica de encuesta de empleo fisica)
Mo responde (posible emor en prueba kgica de encuesta de emplec web)
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karina Ochoa P
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Tabla 31: Distribucion de la poblacién ecuatoriana ocupada en la Region Metropolitana de Chile, segln
su satisfaccion en el trabajo.

Satiafaccion en el trabajo
§ | st B
ARAN Hiels]}
o
EALIEL £
Patrono 12 1 o 2 o 3 o 1B
Cuenia Propla 14 10 ] 11 1 2 ] B
Empieado'Obrero de GoblemaEstado 14 2 ] 1 u] u] ] 17
Empleata/Oorero Privado 57 12 3 & 2 3 o a3
Empieadu'Obreo Tercarizado 1 ] ] 2 u] u] ] 3
Empieado(a) Domestica(a) 3 1 o 1 o o o s
Jomalkany o Pedn 1 ] ] u] u] ] 2
Trabajador del hogar Mo Remunerasa 1 1 1 ] u] u] ] 3
WA Emmor (EFP o 0 0 0 o o 1 ]
NR: Ermor [EW)* o 0 0 1 o o 0 ]
103 28 4 24 3 B 1 -
B0.23% | 1E3T3% | 2,34% | 14.04% | 1,75% | 468% 0,58%
'Mo sabe
? Mo responde

4 Mo responde (posible emor en prueba kgica de encussta de empleo fisica)
4 Mo responde (posible emor en prueba logica de encuesta de empleo wek)
Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Karna Ochoa P

Tabila 32: Distribucion de la poblacion ecuatoriana ccupada (descontenta con su trabajo) en la Region

l.'lelrc-inl'rtana de Chile, E-Eil.:ll'l motiva de insatisfaccion.

Por tener Ingresos bajos 33 £5,03%
Por muchas horas de trabajo 8 14,20%

Por horanos de trabajo inconvenients 4 7.14%

Por excesiva carga ge trabajo en horaro nommal 11 19,64%

Por na tener establlidad laboral 17 0,35%

Por trabajar en un ambiente perudicial o con materales dafiinos para su salud 1 1.79%
Por trabajar en 1a calle 13 23,21%

Por trabajar con heramientas o maquinara que ke puedan provocar accidentes 3 538%
Por las actividades o tareas que reallza 4 7.14%

Por las pocas posiblidades de progresar 14 25,00%

Por & ambiente de trabajo (malas relaciones entre compafierns o jefes) 10 17,85%
Otro 4 7.14%

Fuente: Elaberacion propia
Elaborado por: Karna Ochoa P
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Tabla 33: Distribucion de la poblacion ecuatoriana en la Region Metropolitana de Chile, segun los

ingresos de =u frabajo v las horas trabajadas.

Menos de 45
Menor o lgual 3 179.000 pesos chllenos 15 06 03 15 fp—
179.001 a 240.000 pesos chllenos o7 (1] oa
240.001 a 350.000 pesos chilenos 18 as i)
350.001 a 5500000 pesos chilenos 05 18 12
250.001 3 1.000.000 pesos chilenos o7 as o3
1000.001 a 1.500.000 pesos chilenos o1 as 05
1.500.001 a 2.500.000 pesos chilenos 04 e oa s ] 4,35%
2.500.001 o mas o2 oz 05
HA o1 ao oa
MR o1 o o2
MR Emor (EF) o1 an o1
[==] &2 45
35,54% 35, 7% 25,9% f
"Mo aplica
* Mo responde

Mo responde [posible emor en prueba kgica de encussta de empleo fisica)
Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P

Tabla 34: Distribucion de la poblacion ecuatoriana en la Region Metropolitana de Chile, segin

satisfaccion en diversos aspecios de la vida.

B I I N
Su Tamilia 8,63 10 ] &

S estado chil 5,33 10 ] B

Su profesion 7.95 10 ] 16

La satisfaccion general con su vida 7.88 10 Z B

5Su estado de salud 767 10 1 &

Su edwcacion 767 10 ] &

3u trabajo 7.34 10 ] &

Su wivienda 7.03 10 1 &

La vida sodal (relaciones soclales) 6,81 10 ] T

2 tlempo libre 6,55 10 ] &

El medio ambientz 6,48 10 ] &

Su shuacion inanckera 5,99 10 ] &

S participacion dentm de su comunidad yio vecindario 554 10 0 E

' Mo responde
Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Karina Ochoa P
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