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OBJETIVOS

Objetivo General

Construir un SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INFORMACION para el
Laboratorio Central de Control de Calidad (L3C) de la Empresa Metropolitana de
Alcantarillado y Agua Potable de Quito (EMAAP-Q) que permita manejar de manera

clara, sencilla y ordenada los datos a fin de mejorar su productividad.

Objetivos Especificos

e Crear un sistema que permita que los diferentes procesos de muestreo y
analisis ayuden a conocer la calidad de agua del D.M.Q.

e Garantizar la seguridad e integridad de la informacion almacenada, que
impida la mala manipulacion, perdida o destruccion de la misma.

e Crear opciones en el sistema SAMI que permitan administrar de manera
apropiada los diferentes procesos.

e Generar los reportes de acuerdo a los requerimientos de los usuarios con la

informacién almacenada.
Resultados Esperados
La aplicacion en funcionamiento permitira:

e Ejecutar el Sistema Automatico de Manejo de Informacion (SAMI) que integra
procesos de: registro de la muestra, ordenes de trabajo, registro de datos,
mantenimientos de base de datos, consultas, administracion de usuarios y
reportes.

e Generar reportes con la informacion almacenada, los cuales contendran datos

fruto del analisis y validacion realizado, que permitira conocer la calidad de agua.
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e Otorgar al Administrador del Sistema el control sobre los mantenimientos y
procesos, esto permitird controlar y mantener la seguridad en el manejo de la
informacion como de los recursos del sistema.

e Brindar a los usuarios perfiles de trabajo que les permitan utilizar los recursos del

sistema de acuerdo a sus necesidades y funciones.
Estrategias

e Informarse de la Ingenieria de Software en todo el proceso de desarrollo e
implementacién del Sistema de Administracion de Manejo de Informacién L3C.

e Seleccionar una metodologia de desarrollo de software, con el fin de llevar
procesos formales y estandares de implementacion para obtener un producto de
calidad.

e Escoger una plataforma en la que se implantara el Sistema de Administracién de
Manejo Informacion L3C.

e Desarrollar un plan de aceptacion que permita determinar la satisfaccion del

usuario del producto.
Actividades

e Manejar herramientas para la recoleccion de caracteristicas y requerimientos del
Sistema de Administracion de Manejo de Informacion del L3C, entre estas:
entrevistas y observacion.

e Tomar plantillas de Proceso Unificado de Desarrollo de Software para elaborar la
documentacién en cada una de las fases del proyecto.

e Adoptar como herramienta de desarrollo el lenguaje de programacién Power
Builder 9.0 y Microsoft SQL Server 2000.

e Valorar la solucién en cuanto a la satisfaccién de requerimientos y necesidades
reales de los usuarios de cada proceso del Sistema de Administracion de Manejo
de Informacion del L3C.

e Realizar encuestas a los usuarios finales para determinar la calidad del producto.
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INTRODUCCION

La Empresa Metropolitana de Alcantarillado y Agua Potable de Quito, actualmente
utiliza y desarrolla un sinnimero de herramientas que le permiten automatizar diferentes
procesos que facilitan y mejoran el trabajo que genera la Empresa, por tales razones el
desarrollar un Sistema de Administracion de Manejo de Informacion es precisamente uno

de los proyectos a ejecutarse en la Institucion.

Por ello, en el Laboratorio Central de Control de Calidad, surge la necesidad y por ende
el proyecto “SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INFORMACION PARA EL
LABORATORIO CENTRAL DE CONTROL DE CALIDAD?”, el cual involucra un
trabajo investigativo enfocado al disefio y modelamiento de cada proceso, los cuales
recogen datos de los parametros fisicos, quimicos y microbioldgicos que a su vez pasan
por un proceso de registro, anlisis e interpretacion de resultados.

Por tanto, el desarrollo de SAMI (Sistema Automatico de Manejo de Informacion)
conlleva a la realizaciéon de varias etapas como son: descripcion de la problematica
encontrada en el L3C, solucion del problema, donde se describen las caracteristicas y
componentes que lo conforman, desarrollo del sistema, la metodologia, técnicas
utilizadas durante la ejecucion, un plan de pruebas que garantice la calidad del sistema,
un plan de validacion con los usuarios finales de manera que se verifique la pertinencia
de la solucion respecto a los requerimientos, y finalmente las conclusiones y

recomendaciones obtenidas durante la ejecucion del proyecto.
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CAPITULO |

1.1 Descripcion del problema

El desarrollo de nuevos Sistemas de Administracion de Informacion es una forma de
cambio organizacional planeado que involucra a muchas personas diferentes en la
institucion. La Administracion de la Informacion en esta era TecnolOgica esta
caracterizada por una dualidad, por un lado, la tecnologia puede ser aplicada para
automatizar operaciones de acuerdo a una légica, y por otro lado la misma tecnologia
genera simultaneamente informacion sobre el proceso productivo y administrativo a
través de la cual la organizacion logra su trabajo, por ello la Empresa Metropolitana de
Alcantarillado y Agua Potable de Quito aprueba y apoya el desarrollo de nuevas e
innovadoras formas de unificar procesos de informacion del Laboratorio mediante la

utilizacion de herramientas informaticas.

Los profesionales del L3C, quienes estan encargados del muestreo, registro, analisis,
reportes, las cuales deben cumplir con determinadas normas, son quienes deben
garantizar la calidad de cada proceso aplicando un conjunto de analisis, disefios y

métodos, los cuales mediantes rangos establecidos conocen la calidad del agua.

Actualmente, los procesos de registro de muestra, ordenes de trabajo, registro de datos,
reportes lo realizan en una aplicacion disefiada en Excel mediante tablas dinamicas,
esto genera malestar en los usuarios debido a que los procesos no estan unificados y
se llevan por separado, llevando a que cada dia el riesgo en cuanto a seguridad suba
considerablemente y la ejecucion de la aplicacion tarda en ejecutarse y la pérdida de

informacion es evidente.

De igual forma las falencias de las macros para ciertos procesos han llevado al
desarrollo y mejoramiento de los mismos continuamente, en una nueva propuesta para

el disefio de un nuevo Sistema Automatico de Manejo de Informacion para el L3C.
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1.2 Desarrollo de la Solucion

Una vez determinados los problemas y realizado el respectivo analisis preliminar
surge la necesidad de realizar el desarrollo de un sistema que permita cumplir con cada
una las actividades que se contemplan en los respectivos procesos, reduciendo y

evitando de esta manera los problemas antes mencionados.
1.2.1 Descripcion General

La solucién que se plantea para el registro, validacion y generacion de reportes es la
construccién de un Sistema de Administracion de Manejo de Informacién que
permitird unificar los procesos necesarios en una pantalla principal mediante opciones,
que permiten al usuario utilizar los recursos del sistema de acuerdo a los roles
asignados, los datos que se ingresan al sistema son recolectados y generados por los
analistas (Quimicos) quienes de la informacion ingresada esperan el informe de

resultados.

1.2.2 Componentes

De acuerdo a las actividades que se llevan a cabo en el L3C, la solucion del Sistema de
Automatico de Manejo de Informacion (SAMI) comprende los siguientes
componentes: <REGISTRO DE MUESTRA Y ORDEN DE TRABAJO>,
<REGISTRO DE DATOS>  <MANTENIMIENTOS>,  <CONSULTAS>
<REPORTES>, <PERFILES>.

1.2.2.1 Registro de Muestra

Esta opcion permite ingresar los datos necesarios de la muestra, como son:
tipo de agua, cliente, observacion, plan de muestreo, nimero de documento,
codigo de la muestra, &rea, fecha de toma de la muestra, parroquia, direccion,
calidad de la muestra, fecha inicio andlisis, coordenadas X, coordenadas Y, y
observaciones, luego se le asigna el grupo de andlisis con los pardmetros

requeridos para una o varias muestras.
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1.2.2.2 Orden de trabajo

La orden de trabajo se genera luego de registrar datos de muestra y orden
como son: tipo de agua, numero de orden, laboratorio, empleado, hora recepcion,
fecha recepcion, lugar de la muestra, cliente, observacion, plan de muestreo,
generando un reporte que se imprime y es distribuido a las diferentes areas para

empezar con el respectivo anélisis.

1.2.2.3 Registro de Resultados

Esta opcion permite el ingreso de los resultados obtenidos en campos especificos una vez
realizado el analisis requerido, ya sea de Agua Tratada, Agua Cruda, o Agua Residual;
para esto se selecciona el afio y se ingresa el codigo de la orden de trabajo o de la muestra
luego se presenta un resumen con todas las muestras y su respectiva informacion, al
seleccionar una de ellas se presentan los parametros requeridos y se ubicara el resultado
obtenido en cada campo correspondiente parametro, este a su vez presenta alertas

mediante colores, siendo esto:

Rojo = fuera de norma
Azul = no tiene limites

Blanco = dentro de la norma

De acuerdo a las normas de calidad de agua que se utilicen de igual forma el
ingreso de valores permite calcular automaticamente la incertidumbre y control
analitico para aquellos pardmetros establecidos, todo esto permite al usuario

conocer la validez del dato ingresado.

1.1.2.4 Mantenimientos
Esta opcion es manejada Unicamente por el administrador del sistema,
permitiéndole crear, actualizar, eliminar informacion que esta organizada en la

Base de Datos, entre los mantenimientos tenemos:
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) Mantenimiento tipo de sitios

o Mantenimiento sitios

o Mantenimiento tipo de datos

o Mantenimiento grupo de analisis
o Mantenimiento usuarios

o Mantenimiento laboratorios

o Mantenimiento perfil

) Mantenimiento personal

o Mantenimiento normas

o Mantenimiento area

o Mantenimiento asignacion de parametros
o Mantenimiento médulos

o Mantenimiento parroquias

1.1.2.5 Consultas

Esta opcidon de consultas permitird conocer la informacion almacenada de
acuerdo con los requerimientos del usuario dentro de un rango de fechas

deseadas. Las consultas estan clasificadas de la siguiente manera:

e por orden de trabajo,

®  por muestra,

e por metales,

® por parametros fisicos de campo,

®  por parroquias,

e por cliente,

e por no conformidades,

e por tipo de agua.
La pantalla de salida presenta la informacién mas relevante de cada muestra
como son los datos de cada parametro realizado.

1.1.2.6 Reportes
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Con la informacién almacenada en el sistema se podra generar reportes de
acuerdo a lo que requiera el usuario, entre los reportes tenemos:
. Reporte Orden de trabajo
. Reporte General - Metales
. Reporte Ciudad-Rural
. Reporte No conformidades
. Reporte por Parametros
. Reporte por Cliente
Ademas se puede crear reportes adicionales de acuerdo a las necesidades

coyunturales.

1.2.3 Ventajas de la solucion

La solucién permitira a los usuarios:

Registrar la muestra y el resultado de los analisis en un entorno amigable y

de facil uso.

e Generar la orden de trabajo con informacion integra y rapida.

e Mantener la integridad de la informacion.

e Controlar el acceso al sistema mediante la asignacién de usuario y
contrasenia.

e Controlar la informacion y cambios que existan en los procesos de ingreso
y ediciéon de la muestra asi como de ingreso y edicion de datos de los
parametros, mediante una auditoria automatica que realiza el sistema
internamente.

e Facilitar la generacion de reportes manteniendo la integridad y seguridad

de la informacion.

e Sistema multiusuario que permite realizar consultas oportunas y seguras de

los datos almacenados
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e El sistema de “Mapas de Calidad de Agua” se conectard con SAMI

permitiendo generar mapas de calidad de agua potable de los 7 parametros
béasicos.

1.2.4 Limitaciones

El Sistema de Administracion de Manejo de Informacion se vera afectado por
lo siguiente:

e Alteracion incorrecta en las configuraciones.

e Definicidn inapropiada de los pardmetros para el analisis de los datos.
1.2.5 Dependencias

El Sistema de Administracion de Manejo de informacion depende de lo
siguiente:

e De la correcta instalacion y funcionamiento del PC.
e Del servidor, que se encuentren disponible y en funcionamiento.

e De lainfraestructura de la intranet.
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CAPITULO I

2.1. Desarrollo de la Solucién

Para el desarrollo de la aplicacion es necesario especificar y planificar las actividades
que conlleva este desarrollo, de ahi que es necesario analizar ciertas herramientas y
metodologias que son de vital importancia en el desarrollo de la aplicacion, esto ha
permitido el cumplimiento y satisfaccion que requiere cada una de las etapas que se

desarrollaron para el sistema.

2.2. Metodologia de desarrollo de software

“La Ingenieria de Software trata el disefio e implementacion de la estructura de alto
nivel del software. Es el resultado de ensamblar un cierto nimero de elementos
arquitectonicos para satisfacer la funcionalidad y ejecucion de los requisitos del
sistema; asi como los requisitos no funcionales del mismo: fiabilidad, escalabilidad,

portabilidad, disponibilidad”.

Por tal razon es recomendable realizar un andlisis antes de empezar un proyecto, con
la finalidad de seleccionar la metodologia mas apropiada para su desarrollo, motivo
por el cual para el desarrollo de este proyecto se utilizo algunos componentes de las

siguientes metodologias:

e MSF (Microsoft Solution Framework),
e RUP (Rational Unified Process).

“MSF es una metodologia flexible e interrelacionada con una serie de conceptos,
modelos y mejores practicas de uso que controlan la planificacion, el desarrollo y la

gestién de proyectos tecnoldgicos” [8]
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“RUP es un proceso de desarrollo de software que constituye una metodologia estandar
utilizada para el analisis, implementacion y documentacion de sistema, el proceso de
desarrollo esta dividido en ciclos obteniendo un producto final en cada ciclo, cada ciclo
se divide en fases (Inicio, Elaboracién, Construccion, y Transicion)”[8]

Fases RUP

[Inicio: alcanzar un acuerdo entre todos los interesados respecto a los objetivos del ciclo
de vida del proyecto, generando el &mbito del proyecto, el caso de negocio, sintesis de

arquitectura posible y el alcance del proyecto.

Elaboracion: establecimiento de la linea base para la Arquitectura del Sistema y
proporcionar una base estable para el disefio y el esfuerzo de implementacion de la

siguiente fase, mitigando la mayoria de los riesgos tecnoldgicos.

Construccién: completar el desarrollo del sistema basado en la linea base de la

arquitectura
Transicion: garantizar que el software esta listo para entregarlo a los usuarios]*

El sistema se desarroll6 utilizando algunas de las caracteristicas que ofrece MSF y RUP
quel han sido utilizadas en proyectos anteriores realizados por Recursos Informaticos de
la EMAAP-Q, esto permitio tener una vision clara y organizada de que es lo que se quiere

lograr con el sistema.
2.3.1. Distribucion y organizacién del equipo de trabajo.

Una de las caracteristicas de MSF, es la estructura del equipo de trabajo, "los cuales
comparten responsabilidades y balancean las destrezas del equipo para mantenerse
enfocados en el proyecto que se esta desarrollando. Comparten una vision comun del
proyecto y se enfocan en implementar la solucién, con altos estdndares de calidad y

deseos de aprender”. [8]

! http://www.iteraprocess.com/index.php?option=com_content&task=view&id=18&Itemid=42&limit=1&limitstart=1

10
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Esto permite establecer ciertas responsabilidades y funciones a cada equipo por lo que
para el proyecto se define de la estructura que comprende el proyecto en cuanto al

modelo de roles se define de la siguiente manera:

e Gerente del Proyecto.- Director de Tesis. Ing. Manuel Sucunuta

e Gerente del Producto.- Jefe del L3C. Dr. Vicente Parrefio

e Desarrollo.- Tesista. Paulina Lapo Guaman

e Control de Calidad.- Dr. Edgar Pazmifio, Dr. Klever Parrefio

e Experiencia de Usuario.- Dr. Edgar Pazmifio, Dr. Klever Parrefio, Tclg.
Gerardo Ramos.

e Administraciones.- Tesista. Paulina Lapo Guaman

2.3.2. Desarrollo de la aplicacion mediante RUP

Para el proceso de desarrollo de software, RUP ofrece una metodologia estandar para el
andlisis, implementacion y documentacién de sistemas orientados a objetos, ademas de

mantener un orden disciplinario y comprensivo para el desarrollo del proyecto.
2.3.2.1. Fases
Inicio

El objetivo de esta fase es establecer las necesidades que cubrira el sistema
identificando lo que interactan con el sistema (personas, sistemas, etc.) y hacer una
valoracion de la viabilidad del proyecto. De igual forma se define el conjunto de
actividades se persigue el entendimiento de las necesidades del sistema, documentos
de requisitos generales y de alto nivel, reglas del negocio, glosarios, etc., que ayudan
a definir lo que el producto software deba hacer, ademas traduce las necesidades del

modelo del sistema.

Las necesidades encontradas en los procesos del Laboratorio Central de Control de
Calidad son algunas y para realizar esta actividad se utilizo “Entrevistas” que se
indican en el ANEXO 1, que se aplicaron al personal del L3C e Ingenieria Operativa
sobre el registro de muestra, orden de trabajo, registro de resultados e informes, de

igual forma se realizo la observacion directa de los procesos antes mencionados.

11
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Una vez realizadas las entrevistas que permitieron conocer los procesos y actividades
que realizan en el L3C se elaboro el documento “Modelo de Negocio” que se indican
en el ANEXO 2, esto permite obtener una vision general de los procesos mediante

diagramas de flujo.

La vision del sistema. “Documento de Vision” que se indican en el ANEXO 3, que
es el producto final de las entrevistas y el modelo de negocio enfoca la vision global
de las necesidades y caracteristicas del producto, ademéas de conocer los
involucrados/afectados, posicionamiento del producto, caracteristicas y el resumen

del producto con sus caracteristicas mas importantes.

Finalmente se puede concluir que la etapa inicial ha permitido conocer con detalle
los procesos, funciones, caracteristicas actuales del ~ L3C, como también una breve

percepcidn de las caracteristicas que debera considerar el nuevo sistema.

2.3.2.1.1. Elaboracion

La fase de elaboracion permitié analizar el dominio del problema, mediante una

arquitectura definida que se detalla en los casos de uso

En esta fase se desarrolld la “especificacidon de requerimientos” que se indica en el
ANEXO 4, a través de plantillas que propone RUP, que especifican
requerimientos funcionales que permiten detallar lo que el sistema realiza frente a

las necesidades.

Esto aclara el panorama de desarrollo, debido a que se han definido las

principales caracteristicas del sistema.

Los casos de uso (CU) son una secuencia de interacciones que se desarrollaran
entre un sistema y sus actores en respuesta a un evento que inicia un actor

principal sobre el propio sistema, como se muestra a continuacion.

Casos de uso

12
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N° | CODIGO NOMBRE DESCRIPCION

Su funcion es permitir o negar el acceso a
1 Cu001 Autenticar Usuario | los recursos del sistema, en funcién de lo

que el usuario este autorizado utilizar.

o ~ | Su funcion es crear, editar o eliminar el
2 CU002 | Administrar Usuario ]
usuario.

Su funcidn es registrar datos de la orden de
trabajo, datos de la muestra ademas se
] realiza la asignacion del grupo de analisis
Registro Muestra y . o
3 Cu003 ] (parametros) o con la finalidad de generar la
Orden de Trabajo ] )
Orden de trabajo que es enviada a las
diferentes areas para empezar con el

analisis.

Su funcién es especificar las principales
caracteristicas de cada parametro por cada
tipo de agua, esto corresponde a una

clasificacion que involucra informacion de:

Parametros
Parametros por tipo de agua
Gestionar Tipo de Parametro

[ ]
[ ]
[ ]

4 Cu004 . e Grupo de Andlisis

Parametros

e Rangos
[ ]
[ ]

Norma
Tulas

Esta informacion se  encuentra
organizada y clasificada con datos
importantes en los mantenimientos que
seran manejados por el Administrador
del Sistema.

Su funcion es ingresar los resultados
obtenidos en campos especificos de los
pardmetros una vez realizado el analisis ya
5 CU005 Registrar Resultados | sea por Agua Tratada, Cruda o Residual,
este proceso presenta alertas mediante
colores, al momento de ingresar el dato

siendo esto:
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Rojo= fuera de norma
Azul= no tiene rango

Blanco= dentro de norma

Ademas este proceso también permite
calcular autométicamente la incertidumbre y
control analitico para los parametros
establecidos, esto permite al usuario conocer

la validez del dato ingresado.

Su funcién es que con la informacién
almacenada se pueda emitir diferentes tipos

de reportes con los resultados de los anélisis

6 CU006 Reportes ]
realizados esto de acuerdo a lo que el
usuario requiera, a fin de conocer la calidad
de agua ya sea Tratada, Cruda o Residual.
Su  funcion es administrar los 23
o mantenimientos que permiten crear, editar,
7 Cu007 Mantenimientos

eliminar o buscar la informacion

almacenada en la Base de Datos.

Los Casos de uso se detallan mas especificamente en el ANEXO 5.

Luego, se detalla en una “Matriz de Trazabilidad” ANEXO 6 en la cual se
realizan comparaciones de satisfaccion:  necesidades, caracteristicas,
requerimientos funcionales y casos de uso, con la finalidad de cada caso de uso

solucione las necesidades que tiene el sistema.

Se desarroll6 un “Modelo Conceptual” que ilustra las interconexiones de los
componentes del modelo, que se indica en el ANEXO 7, donde se especifican
conceptos y reglas destinados a representar de forma global los aspectos 16gicos
de los diferentes tipos de datos existentes en la realidad que esta siendo analizada;
ha de permitir reflejar el contenido semantico de los datos existentes en el sistema,
pero no sus propiedades que respondan a caracteristicas de tipo fisico (modo de
almacenamiento, caminos de acceso etc.), luego se desarroll6 el “Diagrama

Fisico de la base de datos” que de igual forma se indica en el ANEXO 7 este
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disefio lo que ha hecho es modelar los requerimientos de la aplicacion por medio
de sus especificaciones funcionales hasta encontrar distintos aspectos de como

trabaja la aplicacion.

Durante esta fase, todos los componentes, caracteristicas y requisitos deben ser
implementados, integrados y probados en su totalidad, obteniendo una version
aceptable del producto a través de diagramas y modelos desarrollados

anteriormente.
2.3.2.1.2. Construccion

La “Arquitectura de la Aplicacion” (Gréfico 1), cliente/servidor proporciona una
forma eficiente de utilizar todos los recursos de méaquina de tal forma que la
seguridad y fiabilidad que proporciona los entornos mainframe se traspasa a la red
local. Ademas es un modelo que permite el desarrollo del sistema de informacion
en el que las transacciones se dividen en procesos independientes que cooperan
entre si para intercambiar informacion, servicios y recursos como se muestra en el
ANEXO 8.

o Interfaz SAMI
e Captura y validacion
de datos de entrada.

Peticidn

(Gréfico 1)

BASE DE
DATOS, SAMI

Los “Estandares de Programacion”, que se adjuntan en el ANEXO 9 consigue una
lectura consistente de los codigos fuente, para mantener el mismo estilo de

programacion en todo el codigo de Power Builder, usar estandares de
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programacion es esencial para la entrega exitosa de un producto porque ayudaron

en el uso de mejores practicas y asi eludir problemas de codigo, y hacen que la

programacion del conocimiento entre el equipo de desarrollo sea més facil.

Es muy importante documentar el programa mediante “Manual del Programador”

que se detalla en el ANEXO 11 este da a conocer la estructura de datos y los

paquetes que sirvieron para implementar en todo el sistema a continuacion

(Gréfico 2) se describe las opciones que compone SAMI.

Componentes del sistema SAMI

" Opciones \ll‘ Mantenimientos \l l‘ Procesos l

1L
El

Consultas

iyt
__
ags

e Mantenimiento
Tipo Sitios

e Mantenimiento
Tipo de Datos

e Mantenimiento
Laboratorios

e Mantenimiento
Areas

e Mantenimiento
Normas.

e Mantenimiento
Tulas

e Mantenimiento
Tipo Parametro

e Mantenimiento

Pardmetro  por

Norma.

e Mantenimiento
Rango.

e Mantenimiento
Configuracion

e Mantenimiento
Parroquia

e Ingreso Datos
Muestra.

e Ingreso Datos
Resultado.

e Ingreso Datos
Muestra
(Editable)

e Consulta por
Basicos y
Metales.

e Consulta por
Ordenes de
Trabajo.

e Consulta Control
Analitico

Parroquia
e Consulta No
Conformidad
e Consulta Total
(o]

(Gréfico 2)

e Reporte Orden de
Trabajo

o Reporte Grafico
de Planta

e Reporte General
— Metales

e Reporte Ciudad -

Rural

e Reporte
Parametros

e Reporte No
Conformidades

o Reporte Cliente

Administracion

I
|

e Usuarios

Conectados

e Mantenimiento
Sitios

e Mantenimiento
Cabecera Tipo
Datos

e Mantenimiento
Detalle Tipo
Datos

e Mantenimiento
Grupo Analisis

e Mantenimiento
Perfiles

e Mantenimiento
Personal

e Mantenimiento
Menus

e Mantenimiento
Médulos

e Mantenimiento
Perfiles por
Usuario

e Mantenimiento
Usuarios

e Mantenimiento
Validaciones

e Mantenimiento
Caddigo Muestra
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2.3.2.1.3 Transicién

El “Plan de Pruebas”, como se detalla en el ANEXO 10 forma parte importante
en el desarrollo de la aplicacion ya que permite la planificacion del disefio de las
pruebas que permiten verificar el funcionamiento del sistema, y que los procesos

que se realicen funcionen correctamente.

En esta fase se profundiza en el disefio de los componentes y de manera
interactiva se van afiadiendo las funcionalidades al software a medida que se

construyen y prueban, permitiendo a la vez que se pueda ir incorporando cambios.

Los usuarios que utilizan los recursos del sistema fueron entrenados para que
conozcan y manejen las funciones que el sistema ofrece, para esto se desarroll6 un
“Manual del Usuario” que servira de apoyo para este proceso que se indican en el

ANEXO 12 este documento técnico intenta dar asistencia que sus usuarios.

El manual de usuario tiene:

e Una guia répida sobre como usar las funciones principales del sistema.
0 Mantenimientos
0 Procesos
o Consultas

2.3. Herramientas de modelo

Power Designer, es una herramienta que se emplea para la representacion
conceptual y fisica del sistema y disefia mediante graficos que representan al
mismo, permitiendo de esta forma concentrarse en las caracteristicas importantes
de la aplicacion, esta herramienta nos permite desarrollar la estructura y el

comportamiento de la arquitectura del sistema y sus componentes.

Plataforma de Base de Datos

La herramienta en la que se desarrollo la base de datos es en Microsoft SQL
Server 2000, este es un motor potente de base de datos de alto rendimiento capaz
de soportar millones de registros por tabla con una interfaz intuitiva y con

herramientas compatibles de desarrollo como Power Builder 9.0. [1]
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Ventajas

[Integracion con Internet.

El motor de base de datos de SQL Server 2000 incluye compatibilidad
integrada con XML. También cuenta con las caracteristicas de
escalabilidad, disponibilidad y seguridad necesarias para operar el
componente de almacenamiento de datos de los sitios Web de mayor

tamafo.

Escalabilidad y disponibilidad.

El mismo motor de base de datos se puede utilizar en un intervalo de
plataformas desde equipos portatiles que ejecutan Microsoft Windows®
98 por medio de grandes servidores con varios procesadores que ejecutan
Microsoft Windows 2000, Data Center. SQL Server 2000 Enterprise
admite caracteristicas como servidores federados, vistas indizadas y
soporte para memorias grandes, que le permiten ampliarse a los niveles de

rendimiento requeridos por los mayores sitios Web.

Caracteristicas de base de datos corporativas.

El motor de base de datos relacional de SQL Server 2000 admite las
caracteristicas necesarias para satisfacer los exigentes entornos de
procesamiento de datos. EI motor de base de datos protege la integridad de
los datos a la vez que minimiza la carga de trabajo que supone la
administracion de miles de usuarios modificando la base de datos
simultaneamente. Las consultas distribuidas de SQL Server 2000 permiten
hacer referencia a datos de varios origenes como si fuesen parte de una
base de datos de SQL Server 2000. Al mismo tiempo, el soporte para
transacciones distribuidas protege la integridad de las actualizaciones de

los datos distribuidos.

Facilidad de instalacion, distribucion y utilizacion.
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SQL Server 2000 incluye un conjunto de herramientas administrativas y de
desarrollo que mejora el proceso de instalacion, distribucion,
administracion y uso de SQL Server en varios sitios. SQL Server 2000
admite también un modelo de programacién basado en estandares que se
integra con Windows DNA, haciendo que el uso de las bases de datos de
SQL Server y de los almacenes de datos resulte una parte fluida de la
creacion de sistemas sélidos y escalables. Estas caracteristicas permiten
entregar con rapidez aplicaciones de SQL Server que los clientes pueden

implementar con un trabajo de instalacion y administracion minimo.
o Almacenamiento de datos.

SQL Server 2000 incluye herramientas para extraer y analizar datos de
resumen para el procesamiento analitico en linea. SQL Server incluye
también herramientas para disefiar graficamente las bases de datos y

analizar los datos mediante preguntas en inglés]?
2.4. Plataforma de Desarrollo
2.4.1. Lenguajes de Programacion

2.4.1.1.1.Power Builder 9.0

Power Builder es un software de aplicacion que se utiliza para desarrollar
aplicaciones de manera sencilla y usa tecnologias como cliente/servidor y las

iniciativas orientadas al web.

Power Builder se usa como herramienta de desarrollo la cual utiliza y manipula
datos de una o varias bases de datos a la vez de diferentes fabricantes de
programas de gestion de bases de datos relacionales. Para ello debe conectarse a

las base de datos utilizando una conexion para cada base de datos..

Ventajas

Manual Instructivo Power Builder 9.0 Prof. César Vasquez Pando
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e Soporta una gran variedad de sistemas de gestion de base de datos, tales
como: Sybase, Informix, Oracle, Watcom, entre otras.

e Tiene capacidad de acceder a informacion de multiples bases de datos y
mostrar esa informacion en una Unica ventana.

e Se trabaja en ambiente cliente — servidor.

e Posee un objeto inteligente llamado Datawindow que realiza
directamente la interfaz con la base de datos, sin requerir que el
programador conozca SQL.

e Capacidad de utilizar sentencias SQL combinadas en el codigo.

e Se puede trabajar en mdultiples plataformas, ya que soporta diferentes
sistemas operativos y posee drivers nativos para las bases de datos mas
comerciales.

e Lacreacion de aplicaciones es sencilla.

e Se realiza poca programacion.

e Permite usar ventanas, botones y todas las herramientas que presenta el
windows facilitando su manejo.

e Para construir la aplicacién se utilizan painters (pintores), alli se definen
las propiedades de los objetos y se agregan los controles.

e Se puede trabajar con multiples ventanas.

En la presente solucion se ha utilizado Power Builder por cuanto la EMAAPQ
cuenta con los permisos y licencia para el manejo de esta herramienta, ademas el
desarrollo se basa en programacion orientada a objetos y eventos, permitiendo un

mejor desarrollo de la aplicacion.

En el desarrollo del sistema de administracion de informacion para el L3C se ha
utilizado programacion orientada a objetos POO y a eventos POE, por sus
caracteristicas que ayudan al programador a ser mas productivo en el desarrollo de

la aplicacion

PROGRAMACION ORIENTADA A EVENTOS.
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Consiste en presentar al usuario una interfaz grafica y esperar a que él interactué
con la misma, al hacerlo se desencadenaran; es decir ocurrirdn sucesos 0
situaciones que deseamos controlar, por ejemplo: el usuario hace click en un

botén.

Los lenguajes visuales orientados al evento y con manejo de componentes dan al
usuario que no cuentan con mucha experiencia en desarrollo, la posibilidad de
construir sus propias aplicaciones utilizando interfaces gréficas sobre la base de

ocurrencia de eventos.

Para soportar este tipo de desarrollo interactian dos tipos de herramientas, una
que permita realizar disefios graficos y un lenguaje de alto nivel que permita
codificar los eventos. Con dichas herramientas es posible desarrollar cualquier
tipo de aplicaciones basadas en el entorno. Power Builder Soporta ampliamente

estos requerimientos.

PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS.

Es una técnica de programacion que aumenta la velocidad de desarrollo de los
programas Yy hace que su mantenimiento sea mas facil al volver a utilizar
“objetos” que tienen comportamientos, caracteristicas y relaciones asociadas con
el programa. Los objetos son organizados en grupos que esten disponibles para la

creacion y mantenimiento de aplicaciones.

La programacion orientada a procedimientos presenta ciertos problemas que han
ido haciéndose cada vez mas graves, a medida que se construyan aplicaciones y
sistemas informaticos mas complejos, entre los que destacan los siguientes:

Es dificil modificar y extender los programas, pues suele haber datos compartidos
por varios subprogramas, que introducen interacciones ocultas entre ellos.

Es dificil mantener los programas. Casi todos los sistemas informaticos grandes
tienen errores ocultos, que surgen a la luz hasta después de muchas horas de

funcionamiento.
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Es dificil reutilizar los programas. Es practicamente imposible aprovechar en una

aplicacion nueva las subrutinas que se disefiaron para otra.

La programacion orientada a objetos (OOP, por las siglas ingles Object-Oriented
Programming) es una nueva forma de programar que prolifer6 a partir de los afos
ochenta y trata de encontrar solucion a estos problemas utilizando los siguientes

conceptos:

OBJETOS.

Entidades complejas provistas de datos (propiedades, atributos) y comportamiento
(funcionalidad, programas, métodos). Corresponden a los objetos reales del
mundo que nos rodea.

CLASES.

Conjunto de objetos comparten propiedades y comportamientos.

HERENCIA.

Las clases no estan aisladas, sino que se relacionan entre si, formando una

jerarquia de clasificacion. Los objetos heredan las propiedades y el

comportamiento de todas las clases a las que pertenecen.

ENCAPSULAMIENTO.

Cada objeto esta aislado del exterior, es un modulo natural, y la aplicacion entera
se reduce a un agregado o rompecabezas de objetos. El aislamiento protege a los
datos asociados a un objeto contra su modificacion por quien no tenga derecho a

acceder a ellos, eliminando efectos secundarios e interacciones.

POLIMORFISMO.
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El polimorfismo permite que una misma operacion pueda llevarse acabo de forma
diferente en clases diferentes, dependiendo de la referencia del objeto y el nimero
de argumentos. Por ejemplo la operacion mover, es distinta para una pieza de
ajedrez que para una ficha de damas, pero ambos objetos pueden ser movidos.

Una operacion es una accion o transformacion que realiza o padece un objeto.

CAPITULO 111

4.2 Plan de validacion

Considero necesario conocer y medir el nivel de satisfaccion de los clientes respecto
al sistema que se ha desarrollado por lo que se ha realizado algunas actividades como

son:
4.2.1 Pruebas de funcionalidad y aceptacion

Para el desarrollo de plan de pruebas de funcionalidad se realizaron cuestionarios
con preguntas especificas del sistema que involucran disefio, presentacion,
formatos, titulos, botones, colores, informes, consultas, procesos, intuitividad y
organizacion de la informacion que genera el sistema, esto con la finalidad de
verificar que los componentes de SAMI funcionen correctamente y que satisfagan
al satisface al usuario del sistema.

Se desarrollaron diferentes reuniones con los usuarios para presentar los avances
del sistema “SAMI” lo cual permiti6 incluir mejoras y optimizaciones sugeridas
por los usuarios, el proceso seguido permitio alcanzar la aceptacion en forma

positiva del sistema.

Una vez realizadas las pruebas de funcionalidad y aceptacién se determiné que el
12% de pruebas generaron error respecto a la funcionalidad y aceptacion del
sistema, a continuacion se muestra los porcentajes obtenidos en total en cuanto a

cada modulo encuestado:
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NIVEL DE ACEPTACION DE LOS

COMPONENTES SAMI
MODULO NIVEL DE
ACEPTACION

INTERFAZ USUARIO 90%
PROCESOS 88%
CALCULOS 92%
CONSULTAS 92%
INFORMES 87%

Pruebas Realizadas

-1
INFORMES

CONSULTAS
CALCULOS .
M Seriesl

PROCESOS

INTERFAZ USUARIO

84% 86% 88% 90% 92%

INTERFAZ USUARIO

De las encuestas realizadas para realizar esta prueba el 90% tuvo una aceptacion
favorable, en cuanto a presentacion, colores y disefio.

PROCESOS
De las encuestas realizadas para realizar esta prueba el 88% tuvo una aceptacion

favorable en cuanto a “ingreso de la muestra”, “ingreso de datos” y “editable
muestra”, de a cuerdo al funcionamiento y resultados de cada proceso.

CALCULOS

De las encuestas realizadas el 92% de pruebas tuvieron una aceptacion
favorable, esto en cuanto al célculo de incertidumbre, control analitico, fechas
termino por andlisis y fecha dias por parametro.

CONSULTAS
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El 92% de pruebas tuvieron una aceptacion favorable, las consultas se disefiaron
por: orden de trabajo, por muestra, por cliente, por metales, por fisicos de campo,
por cliente.

e INFORMES

El 87% de pruebas tuvieron una aceptacion favorable, los informes que se
disefiaron son: orden de trabajo, informe general, informe por metales.

4.2.2 Pruebas de Migracién

Para la validacién de migracion de datos desde la base de datos en Excel hacia la
nueva base de datos en SQL server se desarrollaron tablas en Excel de acuerdo a
como esta organizada la informacion en el nuevo sistema, luego se procedio a su
verificacion y consistencia mediante la recuperacion de datos manualmente a través
de diferentes scripts en el analizador de consultas que ofrece SQL, esto con la
finalidad de verificar principalmente la orden de trabajo, muestra, y valores
obtenidos, luego se procedid a la comparacion de los datos tanto en Excel como en el

nuevo sistema.
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CAPITULO IV

4.1 CONCLUSIONES

En base a los resultados tanto de la planificacion como el desarrollo de SAMI se

infiere lo siguiente:

e SAMI, unifica los procesos de registro de: la muestra, orden de trabajo, registro
de resultados, informes, en un ambiente amigable, intuitivo, gracias a la
automatizacion de los procesos que permiten al usuario obtener informacion de
forma organizada y efectiva, gracias a la metodologia utilizada y la comunicacion

directa que se mantuvo con el usuario.

e Se solicit6 mediante memorando informacién sobre los parametros y sus
caracteristicas, las normas de calidad de agua, proceso de célculo de
incertidumbre, control analitico, ordenes de trabajo y reportes.

e Para el desarrollo del sistema se mantuvo varias reuniones con el personal del
L3C, Ge-procesamiento y Agua no contabilizada a fin de que toda la informacién
que se incluya el sistema sea la correcta, de igual forma se mantuvo reuniones con

los usuarios donde se expuso los diferentes avances del sistema.

e Para cada uno de los procesos SAMI, se realiz6 una investigacion y analisis, que

permitieron el desarrollo de cada proceso, calculo y validacion.

e Para la migracion de datos, se trabajo con la aplicacion desarrollada en Excel de la
cual se validé la informacion con el Administrador de la Informacién, se crearon
tablas por: orden, muestra y por cada parametro, organizada la informacion se

subio a la nueva Base de Datos.

e Fue trascendente buscar apoyo profesional de otros comparieros de trabajo de la
Empresa, ya que con su gran experiencia en las herramientas utilizadas me

orientaron en asesoria del desarrollo de SAMI.

e Este proyecto me ha permitido conocer de cerca el trabajo que se realiza tanto en

el Laboratorio Central de Control de Calidad como en Recursos Informaticos, sus
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procesos y politicas me han servido como experiencia dentro del campo

profesional.

e El sistema “GENERACION DE MAPAS DE CALIDAD DE AGUA”, a futuro
se enlazara con “SAMI” que permitira generar mapas de calidad de agua potable,
gue mostrara datos de los 7 parametros basicos.

e Para la validacion del funcionamiento de SAMI, se desarrollaron pruebas que son
indispensable a la hora de validar el grado de aceptacion del usuario final, asi
como también las caracteristicas del sistema tales como: funcionalidad,

aceptacion y migracion.

e En conclusion para que la implementacion del sistema sea 100% efectiva, es
recomendable que los usuarios tengan conocimientos basicos en informatica, que
se concientice el correcto manejo de cada opcion o proceso al cual se tiene acceso

para evitar futuros inconvenientes en la calidad de la informacion.

4.2 RECOMENDACIONES

Finalizado el desarrollo de SAMI y con base a la experiencia adquirida en este

desarrollo considero las siguientes recomendaciones:

e Que es las diferentes asignaturas que se dictan en la carrera de Sistemas
Informaticos se las enfoque mas en cuestiones practicas, puesto que me ha
sido dificil documentar y realizar algunos procedimientos en el transcurso del
proyecto.

e En futuras actualizaciones del sistema, se debe desarrollar cada parte del
proyecto conjuntamente con el usuario final, ya que es él quien conoce mas a
fondo lo que se desea realizar.

e Ademas se sugiere, que el codigo de la aplicacién, se organice por medio de
la documentacion, para que se tenga como referencia que es lo que hace el

cadigo.

e Contar con un administrador de la informacidon que tenga conocimientos

quimicos e informaticos para el manejo del sistema.
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e Capacitar a través de tutoriales y eventos a los usuarios que vayan a utilizar el

sistema, estos podrian ser manuales, archivos pdf entre otros.
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¢Coémo se realiza el proceso de Toma de

la Muestra?

El proceso de toma de muestra se realiza de
acuerdo al tipo de muestra, esta puede ser
planificada o no planificada, las planificadas
son las que se realizan cada mes y cumplen con
un cronograma establecido que detalla la
programacion de salidas, las no planificadas son
las muestras que llevan directamente los clientes
externos, en base al pedido que realizan por
medio de la Gerencia de Operacién vy
Mantenimiento, esta Gerencia se encarga de
informar mediante memorando al Departamento
de Ingenieria Operativa los analisis a realizar
de las muestras de los clientes externos, una vez
que llega el pedido, el Jefe de Laboratorio
designa quien va a realizar el muestreo
(Analista), este verifica los datos de pedido , y
prepara el material de acuerdo al tipo de
muestra, luego se trasladan con un chofer
designado al lugar para tomar la muestra, llena
la hoja que registra los datos de la muestra que
son, fecha, hora, material, lugar, direccion,
nombre del responsable de la muestra, pH,
conductividad, TDS, cloro, Temperatura.

Que son pardmetros rutinarios para realizar el
analisis  respectivo, luego se hace Ila
preservacion de la muestra en el envase
respectivo y es trasladado al Laboratorio
Central de Control de Calidad.

¢Coémo se realiza el proceso de Ingreso de

la Muestra?

El proceso para el ingreso de muestra inicia
desde que la muestra llega al L3C, si es tomada
por el personal del L3C la misma persona hace
el ingreso y si es traida por un cliente externo,
de acuerdo a los andlisis requeridos un analista
de un area hace la recepcion de la muestra, en
ambos casos se llena una hoja que registra:
fecha de recepcion, codigo de la muestra, hora,
cliente, procedencia, andlisis requeridos, tipo de
envase, N° de envases, cantidad aproximada,
tipo de agua, observaciones, firmas cliente,
sumillas de recepcion.

Una vez ingresada la informacion en esta hoja
de registro, se ingresa estos datos en la
aplicacion  actual, esta informacion es
importante para proceder a elaborar la orden de
trabajo que es enviada a las distintas areas para
que se empiece a realizar los analisis
correspondientes.
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¢Coémo se realiza el proceso para generar

la Orden de Trabajo?

El proceso para generar la orden de trabajo esta
establecido en un formato especifico
desarrollado en Excel mediante tablas
dindmicas, el Administrador de la Informacion
es quien realiza este proceso.

La Orden de Trabajo contiene: cliente, cédigo,
fecha de recepcién de la muestra, fecha de
entrega, numero de orden de trabajo, analisis
requeridos.

El Administrador de la Informacion al verificar
la informacion procede a imprimir la orden y a
enviarla a las &reas correspondientes y de
acuerdo a la muestra para empezar con el
andlisis.

¢Coémo se realiza el proceso de Ingreso de

Resultados a la aplicacion actual?

El proceso del registro de los resultados lo
realizan los analistas de cada area, ellos
ingresan la contrasefia a la carpeta seleccionada
(Agua Tratada, Agua Cruda o Agua Residual)
de la seleccionada se despliegan todos los
parametros, el analista ingresa la informacion el
campo correspondiente y guarda la informacion.

¢Como se realiza el proceso para Generar

Informes?

El proceso para generar los informes lo realiza
el Administrador de la Informacién, existe un
formato especifico realizado en Excel mediante
tablas dinamicas que esta ubicada en cada una
de las carpetas (Agua Tratada, Agua Cruda y
Agua Residual) a la seleccionarla se debe
habilitar las macros, y escoger el informe
deseado, se ubica el numero de la orden de
trabajo en un campo especifico, se ajusta las
columnas y la area de impresion y se envia a
imprimir.

El informe en forma general contiene: N° de
informe, cliente, direccion del cliente, tipo de
muestra, fecha de recepcién de muestra, fecha
de inicio del andlisis, fecha de termino del
analisis, plan de muestreo, N° de orden de
trabajo, pardmetro, unidad, nombre del
método/referencia, norma, codigo de la muestra,
direccion, responsables, firmas y el dato
obtenido para cada parametro.

¢En que consiste el codigo de la muestra?

Es un cddigo establecido en coordinacion con
Ingenieria Operativa y el L3C, este es asignado
de acuerdo al origen, ubicacion, muestreador,
tipo de agua, propietario, cada uno de esta
codificacién tiene una identificacion especifica
que al unirla da un codigo que es utilizado para
identificar la muestra.
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La codificacion de los analisis esta establecido
de la siguiente forma:

PROPIETARIO
EMAAPQ E
OTROS 0

TIPO DE AGUA
TRATADA

CRUDA

RESIDUAL

MUESTREADOR
L3C

ACUIFERO DE QUITO
PSA

GESTION AMBIENTAL
HIDROLOGIA
INTERNOS
EXTERNOS

UBICACION
DESCONOCIDO
URBANO
RURAL

ORIGEN
DESCONOCIDO
VERTIENTES

RiOS

LAGOS

EMBALSES
GALERIAS

POZOS

PLANTAS
TANQUES

RED

INDUSTRIAS
DOMESTICA
COLECTOR
DESCARGA
ENTRADA PLANTA
SALIDA PLANTA
CUERPO RECEPTOR

M—I®OU>r O -

I CX

OTMMUOT>OWP>TMOOT> X

e No existen los equipos adecuados para
realizar bien el trabajo.

e No estan unificados los procesos en solo
sistema, esto crea dificultad debido a que
existen varias carpetas.

e Demora al momento de ejecutar la
aplicacion actual.

e Los usurarios no se familiarizan bien con
la aplicacion actual.

e  Existe poca seguridad

e  Confusion al encontrar carpetas.

Generar ordenes de trabajo, que consiste en
verificar que los datos de la hoja de registro de
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responsabilidades del Administrador de la

Informacion?

la muestra estén correctamente para que pueda
ingresar a la aplicacion, las ordenes de trabajo
sirven para que los analistas empiecen a hacer
los anélisis correspondientes a cada muestra y
es necesario por cuanto se controla el trabajo
que deben realizar los analistas, ademas debe
generar los informes de resultados, de acuerdo a
las muestras que solicito el cliente, existen
algunos tipos de informes de resultados como
son: los informes diarios, semanales, mensuales
que son resultados de las muestras planificadas,
y otros informes que se realizan de acuerdo a lo
que solicite la Gerencia, ademéas el
Administrador de la Informacion debe generar
datos estadisticos cuando lo soliciten.

Conclusiones

Los procesos que realiza el Laboratorio Central
de Control de Calidad estan establecidos
mediante un manual de procedimientos. Estos
procedimientos contiene los procesos desde el
muestreo hasta la entrega de resultados, la
aplicacidn actual consta con algunas macros que
son poco utilizadas por los usuarios debido a
gue olvidan las macros que existen, para mayor
comodidad y  rapidez prefieren abrir toda la
aplicacion e ir ocultando las columnas que no
necesita para llenar las que les corresponde.
Adicional a esto los entrevistados hicieron
referencia principalmente a la seguridad con la
que debe contar un nuevo sistema puesto que
son datos confidenciales.
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Sistema de Administracion de Manejo de Informacion ENTREVISTA N° 002
Procedimientos Laboratorio Central de Control de Calidad 11-08-08
09:00 a 11:00
<L3C>
Solicitado por: Ing. Manuel Sucunuta
Asistentes: Dr. Vicente Parrefio (Jefe Laboratorio), Dr. Edgar Pazmifio (Director de

Calidad), Quim. Fabian Bernal (Analista), Quim. Franklin
Terdn (Analista) Tclg. Gerardo Ramos (Administrador
Aplicacion), Paulina Lapo (Tesista)

ENTREVISTA

Notas:

Tema: Detalle:
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¢Cuantas areas tiene el Laboratorio Central

de Control de Calidad?

El Laboratorio cuenta con tres areas que son:
e Fisicoquimico
e Cromatografiay

e Absorcion Atdmica

¢Cudles son los tipos de agua al que

realizan los analisis?

Los tipos de agua son:
Agua Tratada
Agua Cruda

Agua Residual

¢Cuéntas Macros existen para llenar datos

correspondientes a cada area?

Existe un aproximado de 17 macros y van
cambiando de acuerdo al requerimiento que
realiza la Gerencia o la Empresa, es dificil
establecer macros para cada pedido ya que
serian demasiadas y no se recordaria, existen
bastaste demanda en cuanto a informes, las
macros mas utilizadas son para registrar los
datos de cada area.
Permanentemente se esta cambiando la hoja
dindmica y se trata de acoplar a las
necesidades que tenga el cliente para poder
generar los informes de resultados.
Algunos usuarios no utilizan las macros si no
gue abren toda la base y minimizan a lo que

les corresponde llenar.
Deberia haber alguna forma de que cada area
esté limitada a llenar solo lo que les
corresponde.

¢Cuantas celdas tiene actualmente la Base

de Datos por tipo de agua?

Existen un archivo principal que contiene tres
carpetas en la que consta 195 campos en agua
tratada, 195 en agua cruda y 193 en agua
residual algunos de estos campos cumplen
ciertos limites que estdn funcionando por
medio de formulas.

¢Cuadles son los parametros que se realizan

en Agua Tratada?

Los pardmetros que se realiza para el agua
tratada segun la norma INEN 1108 con la que
trabaja el Laboratorio Central de Control de
Calidad son:
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Analisis en el laboratorio, Fisico quimico,
Microbiolégico, Olor, Sabor, temperatura
ambiente ©°c,Cloro libre residual método
colorimétrico/sm 4500 cl-g mg/l, Temperatura
del agua °c, pH método electrodo/sm 4500 h-
b, Conductividad método electrodo/sm 2510 b
ps/cm, Soélidos totales disueltos método
electrodo mg/l, Nitrégeno de nitritos (n-no2)
mg/l, Color método comparacion visual/sm
2120 b utc, Turbiedad nefelométrico/sm 2130
b ntu, Coliformes totales nmp/100 ml,ecoli
nmp/100 ml, Alcalinidad (caco3) mg/l,Dureza
total (caco3) mg/l,Calcio (ca) mg/l, Cloruros
mg/l,Carbonatos mg/l, Bicarbonatos (hco3)
mg/l, Magnesio mg/l, Nitrogeno total pg/l,
Nitrogeno de nitratos (n-no3) mg/l, Nitrogeno
disuelto pg/l,

Nitrogeno de amoniaco pg/l, Nitrogeno de
amoniaco (n-nh3) mg/l, Fdsforo total mg/l,
Fosforo reactivo soluble pg/l, Fosforo de
fosfato mg/l, Sulfatos mg/l, Fluor mg/l, Silice
mg/l, Sélidos totales mg/l, Solidos totales
disueltos método gravimetrico mg/l, Sélidos
totales residuales a 550°c mg/l, Sdlidos
suspendidos mg/l, Sélidos

sedimentables ml/l, Oxigeno disuelto método
winkler mg/l, Oxigeno disuelto método
electrodo mg/l, Demanda bioguimica de
oxigeno (dbo) mg/l, dgo

(oxidabilidad al permanganato potésico) mg/l,
Clorofila a pg/l, Feofitina a pg/l, Carbono
organico total mg/l, Indice de langelier,
Balance ionico, Cianuros mg/l, Boro mg/l,
Hidrocarburos totales de petréleo pg/l,
Aluminio mg/l, Antimonio mg/l, Arsénico
mg/l, Incertidumbre de arsénico £ (mg/l),
Bario mg/l, Cadmio mg/I,

Cobalto mg/l, Incertidumbre de cobalto +
(mg/l), Cobre mg/l, Incertidumbre de cobre +
(mg/l), Cromo total mg/l, Estafio mg/l, Hierro
disuelto mg/l, Incertidumbre de hierro disuelto
+ (mg/l), Hierro mg/l, Incertidumbre de hierro
+ (mg/l), Litio mg/I

Incertidumbre de litio + (mg/l), Manganeso
mg/l, Incertidumbre de manganeso + (mg/l),
Manganeso disueltomg/l, Incertidumbre de
manganeso disuelto + (mg/l), Mercurio mg/I,
Niquel mg/l, Plata mg/l, Incertidumbre de
plata £ (mg/l), Plomo mg/l, Potasio mg/I,
Selenio mg/l, Sodio mg/l, Vanadio mg/l, Zinc
mg/l, Incertidumbre de zinc * (mg/l),

(Entrevistas) Sistema Automdtico de Manejo de Informacion

Laboratorio Central de Control de Calidad
7




Universidad Técnica Particular de Loja

Hidrocarburos aromaticos policiclicos (haps)
pg/l,  Benzo  (a)pireno  ug/l, Benzo,
(b)fluoranteno pg/l, Benzo (k)fluoranteno
pg/l, Benzo (g,h,i)pirileno

pg/l, Indeno (1,2,3-c,d)pireno pg/l, Naftaleno
pg/l, Acenaftileno pg/l, Acenafteno  pgll,
Fluoreno pg/l, Fenantreno pg/l, Antraceno
pg/l, Fluoranteno pg/l, Pireno pg/l, Benzo
(@)antraceno  pg/l, Criseno pg/l, Dibenzo
(a,h)antraceno pg/l, Hidrocarburos aromaticos
pg/l, Benceno pg/l, Etilbenceno pg/l, Estireno
pg/l, Tolueno pg/l, Xilenos totales pgll,
Carbamatos totales pg/l, Aldicarb sulfoxide
pg/l, Aldicarb sulfone pg/l, Carbaryl pgl/l,
Methomyl ug/l, Aldicarb pg/l, 3-hydroxy
carbofuran pg/l, Propoxur pg/l, Oxamyl pg/l,
Carbofuran pg/l, 1-naphthol pg/l, Methiocarb

pg/l, 4-bromo-3,5-dimethylphenyl-n-
methylcarbamate pgll, Plaguicidas
organoclorados totales pa/l, a-

hexaclorociclohexano pg/l, Hexaclorobenceno
pg/l, R-hexaclorociclohexano pg/l, Lindano
pg/l, d-hexaclorociclohexano pg/l, Heptaclor
pg/l, Aldrin pg/l, Cis-heptaclorepoxido pgl/l,
Trans-heptaclorepoxido pg/l, Trans-clordano
pg/l, Cis-clordano pg/l, pp-dde pg/l, Dieldrin
pg/l, Endrin pg/l, pp-ddd pg/l, op-ddt pg/l, pp-
ddt pg/l, Plaguicidas organofosforados po/l,
Acefato pg/l, Clorpirifos pg/l, Diazinon pg/l,
Dimetoato pg/l, Etil-paration pg/l, Malation
pg/l, Metamidofos pg/l, Monocrotofos pgl/l,
Profenofos ug/l, Triclorfon pg/l, Fenoles
monohidricos totales pg/l, Pentaclorofenol
pa/l, 2,4,6 triclorofenol pg/l, fenol pg/l, 2-
clorofenol pg/l, 2-metil-4,6-dinitrofenol pg/l,
2-nitrofenol pg/l, 2,4-diclorofenol ug/l, 2,4-
dimetilfenol pg/l, 2,4-dinitrofenol pg/l, 4-
cloro-3-metilfenol pg/l, 4-nitrofenol pg/l,
Trihalometanos totales pg/l, Bromoformo
po/l, Diclorometano po/l,
Bromodiclorometano pg/l, Cloroformo pg/l,
Dibromoclorometano pg/l, Salinidad mg/I,
Grasas y aceites mg/l, Tensoactivos (mbas)
mg/l, Ensayos o analisis requeridos, Tipo de
envase, Numero de envases, Cantidad
aproximada, Analisis de metales, Pardmetros
del formato agua cruda:, Pardmetros del
formato agua residual.

Adicional a esto se deben registrar datos
referente a la muestra como:
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Afo, mes, Fecha muestreo / recepcién
muestra, N° orden de trabajo, Cliente, Cddigo
muestra, Direccion, Ciudad o parroquia,
Tanque / red, Tanque al cual pertenece,
Sistema, Zona administrativa municipal,
Parroquia, Observaciones, Fecha de inicio
analisis, Fecha de termino de analisis,
Responsable muestro, Responsable analisis,
Hora muestreo, Determinacion en el sitio de
muestreo.

¢Cudles son los pardmetros que se realizan

en Agua Cruda?

Los parametros que se realizan para el agua
cruda segun la norma INEN 1108 con los que
trabaja el Laboratorio Central de Calidad son:

Anélisis en el laboratorio, Fisico quimico,
Microbiolégico, Olor, Sabor, Temperatura
ambiente °c

Cloro libre residual método colorimétrico/sm
4500 cl-g mg/l, Temperatura del agua °c, pH
método electrodo/sm 4500 h-b, Conductividad
método electrodo/sm 2510 b ps/cm, Soélidos
totales disueltos método electrodo mg/l,
Nitrogeno de nitritos (n-no2) mg/l, Color
método comparacion visual/sm 2120 b utc,
Turbiedad, nefelométrico/sm 2130 b ntu,
Coliformes totales nmp/100 ml, Ecoli
nmp/100 ml, Alcalinidad (caco3) mg/l, Dureza
total (caco3) mg/l, Calcio (ca) mg/l, Cloruros
mg/l, Carbonatos mg/l, Bicarbonatos (hco3)
mg/l, Magnesio mg/l, Nitrogeno total pg/l,
Nitrogeno de nitratos (n-no3) mg/l, Nitrogeno
disuelto pg/l, Nitrogeno de amoniaco pg/l,
Nitrogeno de amoniaco (n-nh3) mg/l, Fésforo
total mg/l, Fosforo reactivo soluble pgl/l,
Fésforo de fosfato mg/l, Sulfatos mg/l, Fluor
mg/l, Silice mg/l, Sélidos totales mg/l, Sélidos
totales disueltos método gravimetrico mg/l,
Sélidos totales residuales a 550°c mg/l,
Soélidos suspendidos mo/l, Solidos
sedimentables ml/l, Oxigeno disuelto método
winkler mg/l, Oxigeno disuelto método
electrodo mg/l, Demanda bioquimica de
oxigeno (dbo) mg/l, dqo (oxidabilidad al
permanganato , potdsico) mg/l, Clorofila a
pg/l, Feofitina a pg/l, Carbono orgénico total
mg/l, Indice de langelier, Balance io6nico,
Cianuros mg/l, Boro mg/l, Hidrocarburos

totales de, petroleo pg/l, Aluminio mg/l,
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Antimonio mg/l, Arsénico mg/l, Incertidumbre
de arsenico £ (mg/l), Bario mg/l, Cadmio
mg/l, Cobalto mg/l, Incertidumbre de cobalto
+ (mg/l), Cobre mg/l, Incertidumbre de cobre
+ (mg/l), Cromo total mg/l, Estafio mg/l,
Hierro disuelto mg/l, Incertidumbre de hierro
disuelto = (mg/l), Hierro mg/l, Incertidumbre
de hierro £ (mg/l), Litio mg/l, Incertidumbre
de litio + (mg/l), Manganeso mg/l,
Incertidumbre de manganeso *= (mg/l),
Manganeso disuelto mg/l, Incertidumbre de
manganeso disuelto = (mg/l), Mercurio mg/I,
Niquel mg/l, Plata mg/l, Incertidumbre de
plata + (mg/l), Plomo mg/l, Potasio mg/I,
Selenio mg/l, Sodio

mg/l, Lanadio mg/l, Zinc mg/l, Incertidumbre
de zinc = (mg/l), Hidrocarburos aromaticos
policiclicos (haps) ug/l,Benzo (a)pireno pgl/l,
Benzo (b)fluoranteno pgl/l,

Benzo (k)fluoranteno po/l, Benzo
(g,h,pirileno pg/l, Indeno (1,2,3-c,d)pireno
pg/l, Naftaleno pg/l, Acenaftileno  pgl/l,
Acenafteno pg/l, Fluoreno upg/l, Fenantreno
pg/lAntraceno ug/l, Fluoranteno pg/l, Pireno
pg/l, Benzo (a)antraceno pg/l, Criseno pgll,
Dibenzo (a,h)antraceno pg/l, Hidrocarburos
aromaticos ug/l, Benceno pg/l, Etilbenceno
pg/l, Estireno pg/l, Tolueno pg/l, Xilenos
totales pg/l, Carbamatos totales pg/l, Aldicarb
sulfoxide pg/l, Aldicarb sulfone pg/l, Carbaryl
pg/l, Methomyl pg/l, Aldicarb pg/l, 3-hydroxy
carbofuran pg/l, Propoxur pg/l, Oxamyl pg/l,
Carbofuran ug/l, 1-naphthol pg/l, Methiocarb

po/l, 4-bromo-3,5-dimethylphenyl-,
methylcarbamate pall, Plaguicidas
organoclorados totales ug/l,

hexaclorociclohexano pg/l, Hexaclorobenceno
po/l, B-hexaclorociclohexano ug/l, , Lindano
pg/l, d-hexaclorociclohexano ug/l, Heptaclor
po/l, Aldrin ug/l, Cisheptaclorepoxido ug/l,
Trans-heptaclorepoxido pg/l, Trans-clordano
pg/l, Cis-clordano pg/l, pp-dde pg/l, Dieldrin
pg/l, Endrin pg/l, pp-ddd pg/l, op-ddt pg/l, pp-
ddt ug/l, Plaguicidas organofosforados pg/l,
Acefato pg/l, Clorpirifos pg/l, Diazinon pg/l,
Dimetoato ug/l, Etil-paration pg/l, Malation
pg/l, Metamidofos ug/l, Monocrotofos ug/l,
Profenofos pg/l, Triclorfon pg/l, Fenoles
monohidricos totales ug/l, Pentaclorofenol
po/l, 2,4,6 triclorofenol pg/l, Fenol ug/l, 2-
clorofenol pg/l, 2-metil-4,6-dinitrofenol pg/l,
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2-nitrofenol pg/l, 2,4-diclorofenol ug/l, 2,4-
dimetilfenol pg/l, 2,4-dinitrofenol pg/l, 4-
cloro-3-metilfenol pg/l, 4-nitrofenol pg/l,
Trihalometanos totales pg/l, Bromoformo
pgll, Diclorometano ug/l,
Bromodiclorometano pg/l, Cloroformo pg/l,
Dibromoclorometano pg/l, Salinidad mg/l,
Grasas y aceites mg/l, Tensoactivos

(mbas) mg/l, Ensayos o andlisis requeridos,
Tipo de envase, Numero de envases, Cantidad
aproximada, Andlisis de metales.

Adicionalmente a esto y al igual que en el
agua tratada se debe registrar datos adicionales
sobre la muestra como:

Afio, Mes, Fecha muestreo/recepcion muestra,
N° orden de trabajo, Cliente, Cddigo muestra,
Direccion, Ciudad o parroquia, Tanque,
Tanque al cual pertenece, Sistema, Zona
administrativa municipal, Parroquia,
Observaciones, Fecha de inicio analisis, Fecha
de termino de andlisis, Responsable muestreo,
Responsable  andlisis, Hora  muestreo,
Determinacion en el sitio de muestreo.

¢Cudles son los pardmetros que se realizan

en Aguas Residuales?

Los parametros que se realiza para Aguas
Residuales son:

Anélisis en el laboratorio, fisico quimico,
microbiolégico, olor, sabor, temperatura
ambiente °c, cloro libre residual método
colorimétrico/sm 4500 cl-g mg/l, temperatura
del agua °c, ph método electrodo/sm 4500 h-b,
conductividad método electrodo/sm 2510 b
ps/cm, sélidos totales, disueltos método
electrodo mg/l, nitrégeno de nitritos (n-no2)
mg/l, color

método comparacion visual/sm 2120 b utc,
turbiedad nefelométrico/sm 2130 b ntu,
coliformes totales nmp/100 ml, ecoli nmp/100
ml, alcalinidad (caco3) mg/l, dureza, total
(caco3) mg/l, calcio (ca) mg/l, cloruros mgll,
carbonatos mg/l, bicarbonatos (hco3) mg/l,
magnesio mg/l, nitrogeno total pg/l, nitrégeno
de nitratos (n-no3) mg/l,nitrégeno disuelto
pg/l, nitrégeno de amonio (n-nh3) pg/l,
amonio (nh3) mg/l, fosforo total mg/l, fosforo
reactivo soluble pg/l, fésforo de fosfato mg/l,
sulfatos (so4) mg/l, fluor mg/l, silice mg/l,
solidos totales mg/l, solidos totales disueltos
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metodo gravimetrico mg/l, solidos totales
residuales a 550°c mg/l, solido suspendidos
mg/l, solidos sedimentables ml/l, oxigeno
disuelto metodo winkler mg/l oxigeno disuelto
metodo electrodo mg/l, demanda bioquimica
de oxigeno (dbo) mg/l (1), oxidabilidad al
permanganato potasico mg/l, clorofila a pg/l,
feofitina a pg/l, carbono organico total mg/l,
indice de langelier, balance i6nico, cianuros
mg/l, boro mg/l, hidrocarburos totales de
petréleo pg/l, aluminio mg/l, antimonio mg/l,
arsénico mg/l, bario mg/l, cadmio mgll,
cobalto mg/l, cobre mg/l, cromo total mg/l,
estafio mg/l, hierro disuelto mg/l, hierro mg/I,
litio mg/l, manganeso mg/l, mercurio mg/I,
niquel mg/l, plata mg/l, plomo mg/l, potasio
mg/l, selenio mg/l, sodio mg/l, vanadio mg/I,
zinc  mg/l, hidrocarburos  aromaticos
policiclicos (haps) pg/l, benzo (a)pireno pol/l,
benzo (b)fluoranteno pa/l, benzo
(k)fluoranteno pg/l, benzo (g,h,i)pirileno pgl/l,
indeno (1,2,3-c,d)pireno pg/l, naftaleno pg/l,
acenaftileno pg/l, acenafteno pg/l, fluoreno
pg/l, fenantreno  pg/l, antraceno  pgll,
fluoranteno pg/l, pireno pg/l, benzo
(d)antraceno  pg/l, criseno  ug/l, dibenzo
(a,h)antraceno pg/l, hidrocarburo, aromaticos
pg/l, benceno ug/l, etilbenceno ug/l, estireno
pg/l, tolueno pg/l, xilenos totales pgll,
carbamatos totales pg/l, aldicarb sulfoxide
pg/l, aldicarb sulfone pg/l, carbaryl pgl/l,
methomyl ug/l, aldicarb pg/l, 3-hydroxy
carbofuran pg/l, propoxur pg/l, oxamyl pg/l,
carbofuran pg/l, 1-naphthol pg/l, methiocarb

pg/l, 4-bromo-3,5-dimethylphenyl-n-
methylcarbamate ug/l, plaguicidas
organoclorados totales po/l, a-

hexaclorociclohexano pg/l, hexaclorobenceno
pg/l, B-hexaclorociclohexano pg/l, lindano
pg/l, d-hexaclorociclohexano pg/l, heptaclor
pg/l, aldrin pg/l, ciheptaclorepoxido pgll,
trans-heptaclorepoxido pug/l, trans-clordano
pg/l,, cisclordano pg/l, pp-dde pg/l, dieldrin
pg/l, endrin pg/l, pp-ddd pg/l, op-ddt pg/l, pp-
ddt po/l, plaguicidas organofosforados pgll,
acefato pg/l, clorpirifos pg/l, diazinon

pg/l, dimetoato pg/l, etil-paration pgl/l,
malation po/l, metamidofos po/ll,
monocrotofos pg/l, profenofos ug/l, triclorfon
pg/l, fenoles monohidricos totales pgl/l,
pentaclorofenol pg/l, 2,4,6 triclorofenol pgl/l,
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fenol pg/l, 2-clorofenol pg/l, 2-metil-4,6-
dinitrofenol pg/l, 2-nitrofenol pg/l, 2,4-
diclorofenol pg/l, 2,4-dimetilfenol pg/l, 2,4-
dinitrofenol pg/l, 4-cloro-3-metilfenol pg/l, 4-
nitrofenol g/l trihalometanos totales pgll,
bromoformo  pg/l, diclorometano  pgl/l,
bromodiclorometano pg/l, cloroformo pgl/l,
dibromoclorometano ug/l, nitrégeno organico
mg/l, demanda quimica de oxigeno (dqo) mg/I,
molibdeno mg/l, hidrogeno sulfurado (h2s)
mg/l, solidos suspendidos volatiles 550°c
mg/l, solidos totales volatiles 550°c mg/l,
nitrogeno total kjeldhal (ntk) mg/l, grasas y
aceites mg/l, fenoles mg/l, demanda
bioquimica

de oxigeno (dbo) mg/l (2), tensoactivos (mbas)
mg/l, ensayos o analisis requeridos, tipo de
envase, numero de envases, cantidad
aproximada, analisis de metales.

Adicional a esto se debe registrar informacion
béasica sobre datos de la muestra como:

Afio, mes, fecha muestreo/recepcién muestra,
N° orden de trabajo, cliente, codigo muestra,
direccion, ciudad o parroquia, tanque, tanque
al cual pertenece, sistema, zona administrativa
municipal, parroquia, observaciones, fecha de
inicio analisis, fecha de termino de analisis,
responsable muestreo, responsable analisis,
hora muestreo, determinacion en el sitio de

muestreo
¢Cudles son los requerimientos al o El sistema debe ser amigable.
implementar un nuevo Sistema de
Administracion de Informacion en el L3C? e El sistema debe tener un registro y

control de usuarios.

o El sistema debe cumplir funciones
mediante rangos que al cumplir con
determinados limites se establezca un
color a los datos.

e El sistema debe ser flexible.

o EIl sistema debe ser adaptable a los
cambios futuros.

e EI| sistema debe ser simultaneo, es
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decir que cuando los usuarios utilicen
el sistema al mismo tiempo no afecten
los cambios en tiempo real.

El sistema debe registrar la muestra de
forma rapida.

El sistema debe generar la orden de
trabajo de forma rapida y eficaz.

Debe registrar resultados de forma
rapida, eficiente y segura

El sistema debe generar informes de
forma rapida e integra.

El sistema debe presentar datos
estadisticos con la informacion
almacenada.

El sistema debe tener seguridad
debido a que los datos que se
almacenan son confidenciales.

Debe generar informes de forma
automatica.

Se  necesita  disefiar  formatos
especificos para generar informes
sobre: tipo de muestras, por fecha
codigo entre otras.

Realizar extracciones rapidas,
mediante consultas.

Debe realizar diferentes clases de
consultas, ya sea por fecha, codigo,
sector, entre otras.

Creacion, operaciéon y mantenimiento
de la aplicacion.

Optimizacion 'y mejoras de la
aplicacion.

Administracion de los accesos, claves
en coordinacién con Director de
Calidad

(Entrevistas) Sistema Automatico de Manejo de Informacion

Laboratorio Central de Control de Calidad
14




Universidad Técnica Particular de Loja

Conclusiones El crear un nuevo Sistema para la
Administracién de Informacion para el L3C
permitird al usuario tener seguridad de la
informacién, automatizando los procesos de
registro de la muestra, ordenes de trabajo,
captura de resultados, e informe de resultados,
todos estos procesos unificados un solo
sistema que se manejara de forma répida y
efectiva, adicional a esto se debe mostrar
mensajes de alertas de acuerdo a al resultado
del andlisis, ademas de calcular el control
analitico e incertidumbre.
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Esquema de Procesos L3C - Actual (Hoja 1)

Cliente Analistas Herramienta Actual

Programacion de
salidas

Solicita analisis a
la GOM

A

Preparacion

Ingresa
requerimientos de material
al Laboratorio de acuerdo
respecto a los al tipo de
analisis a muestreo
realizarse ¢
Muestreo

Preservacion de la
(s) muestra(s)

I

Transporte de la
muestra

Recepcion
de la
muestra

sl

Estado de la
muestra valido

Si

v

Codificacion
de muestras

Ingreso de datos
P de la muestra a la
hoja de registro

|

Almacena Datos

A

Genera orden de
trabajo

@——
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Esquema de Procesos L3C — Actual (Hoja 2)

Cliente Analista Aplicacién Actual

?

Desea imprimir
Orden de trabajo

Imprime orden de No
trabajo

4

Envié de orden de Gz  CUETGE |

trabajo alas
diferentes areas

Realizar
andlisis de
las
muestras

v

Y

Llenado de

No hoja de

resultados de
analisis

Recursos validos

. | Ingresa los datos
de analisis

|

Actualiza
Informacion

|

Elaboracion del
Informe de
Resultados

v

Guarda

(Modelo del negocio) Sistema Automatico de Manejo de Informacidn

St

Laboratorio Central de Control de Calidad
18



Universidad Técnica Particular de Loja

Esquema de Procesos L3C — Actual (Hoja 3)

Cliente L3C Aplicaciéon Actual

No— > Imprimir Informe

Imprime Informe

|

Revisa y Legaliza
Informe

A

A,
Recibe
Informe
A
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Esquema del Proceso General del L3C — Propuestos

Analista SAMI SAMI
Realizar Muestreo
Recepcion de la Muestra mensaje
muestra de error
, |
Usuario y
Accede a al Solicita usuario y contra}seﬁa
Sistema L3C "l contrasefia Valido
Ingresa su usuario | | v
y contrasefia
Muestra opciones
de Sistema

!

Selecciona opcién

Muestra pantalla
de opcioén

h 4

seleccionada

A

Ingresa datos de
acuerdo a la
opcion

A,

Ingresa opciones Guarda
de impresion informacion
v
Se visualiza
opciones de Imprime
impresion
Fin
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Esquema para Generar Ordenes de Trabajo (Propuesto)

Analista SAMI

inicio

Accede al Sistema
L3C

A

Ingresa usuario y

contrasefia
A
% Verifica
autenticidad del
. . usuario
Selecciona opcién
Ingreso Muestra
Muestra pantalla
con campos a
llenarse

A

Ingresa
Informacién

Genera orden de
trabajo

I

Se visualiza la
orden de trabajo

\ 4

Ingresa opciones | Envia el reporte a
de impresion impresion
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Esquema para Acceder al Sistema L3C (Propuesto)

Usuario SAMI

Solicita acceso al | Solicita Usuario y
Sistema L3C Contrasefia
v
Ingresa Usuarioy | | > Recepta datos
> =
Contrasefia

I

y Contrasefia

~— Mensaje de Error J

Concede acceso
al Sistema L3C
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Esquema para el Registro de Usuarios — (Propuesto)

Analisis SAMI
Ingr63§1 a Muestra el
formulario de > formulario
registro

A

Ingresa datos
generales
solicitados

? No

Datos
completos

Si

|

Guarda datos

Fin
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Esquema para Ingresar Resultados de Andlisis al Sistema L3C
(Propuesto)
Analista SAMI
Accede al Sistema
L3C
4
. Verifica

IMEESE USVED Y » Autenticidad de

contrasefia - )

usuario
Sel . Muestra Opciones
elecciona Generales
opcién: Ingreso |«
Datos
v
Ingresa Datos é\/luestra Pantalla

Solicitados e Ingreso Datos
Ingresa Orden de _
Trabajo o Muestra Guarda resultados de

los Analisis
v
Fin
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Esquema para Generar Informe de Resultados (Propuesto)

Analista SAMI

Inicio

A 4

Accede al sistema

A4

Ingresa usuario Vet
9 anoy | » autenticidad del
contrasefia usuario
v Muestra pantalla

Selecciona opcién con datos de

de Informe de ! g ordeny
Resultados parametros
Generar el
Informe

A 4

Envia el Informe a
A 4 impresion

Aprueba, verifica y
firma

Fin
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Vision del Sistema

1. Posicionamiento del Producto
1.1 Definicion del Problema

El problema de El Laboratorio Central de Control de Calidad son los
procesos que se realizan para el ingreso de muestra,
ingreso de resultados, generacion de la orden de trabajo y
el informe de resultados, este proceso se lleva de una
forma poco organizada ; debido a la gran demanda de
trabajo que diariamente se realiza en el L3C, esto genera
cambios constantes en la aplicacion actual desarrollada en
Excel, por cuanto se van creando nuevos campos
conforme se necesiten nuevos informes, asi como
formatos, el no tener estructurado un formato que realice
automaticamente las ordenes de trabajo, el informe de
resultados, y una manera mas fécil de ingresar la muestra
y resultados de las mismas, crea la necesidad de realizar
un nuevo sistema que realice los procesos de una forma
mas optima y eficaz.

Secundario a lo anterior, ejecutar la aplicacién actual
genera demora al abrirla de igual forma es dificil
encontrar datos de forma répida, y es vulnerable en cuanto

a seguridad.
Afecta a

e Gerencia de Operacion y Mantenimiento, que es quien
recibe directamente los informes.

o Departamento de Ingenieria Operativa, que es el
responsable de enviar a la Gerencia los diferentes
informes que se realizan en el L3C.

e Laboratorio Central de Control de Calidad, que son
los encargados del muestreo, analisis y resultados de
las muestras.

e Analistas del Laboratorio, quienes son los que
ingresan los datos de los andlisis a la aplicacién
actual.

e Clientes Internos, quienes reciben de la Gerencia los
resultados finales de los analisis correspondientes a su
dependencia.

e Clientes Externos, quienes mediante solicitud piden
que se realice un analisis de la calidad de agua.

Cuyo impacto es ¢ Perdida de informacion almacenada.

e Demora al momento de ejecutar la aplicacion.

e Las macros utilizadas en la aplicacion actual son
insuficientes cuando se trata de hacer informes amplios
y complejos.
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Dividir la hoja de célculo donde esta almacenada la
informacion para verificar datos o buscar parametros.
Disefiar formatos en nuevas hojas de Excel por
separado para generar informes que no estan incluidos
en la aplicacion.

Complicacién al momento del levantamiento de la
aplicacién, debido a que esta contiene un archivo con
tres carpetas, de la que se seleccione existe: el archivo
del almacenamiento de los datos, archivo de informes y
6rdenes de trabajo, esto muchas de las veces confunde
a los usuarios.

Los usuarios no se adaptan con los métodos de la
aplicacion actual, por cuanto no ofrece facil manejo.
Los niveles de riesgo en cuanto a seguridad a la
aplicacién actual suben considerablemente.

Una solucidn exitosa es

Disefiar un sistema, flexible, &gil, efectivo y amigable
en la cual los usuarios puedan ingresar, almacenar y
generar informacion mediante formatos especificos.
Administrar, organizar la informacion de entrada y
salida de una manera eficiente y eficaz.

Mantener el control de concurrencia al sistema a fin de
controlar los accesos.

Que el sistema tenga de forma integrada en la pantalla
principal, opciones desde el registro de la muestra hasta
el informe de resultados con la finalidad de facilitar el
trabajo al usuario.

Crear usuario y contrasefia para permitir el acceso solo
a personal autorizado en el sistema

Generar graficos con la informacion almacenada.
Administrar los modulos de mantenimientos que
permitiran crear, editar, eliminar, los datos que se
ingresen y que estén almacenados de ser necesario.
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1.2 Posicionamiento del Producto

Para

e Jefe de Laboratorio

e Clientes

e Ingenieria Operativa

e Director de Calidad, Director Técnico
e Analistas del Laboratorio

Quién(es)

planificado.

forma automatica.

vertientes.

e Quienes realizan analisis de

e Realizan el muestreo diario de acuerdo a lo

¢ Registran la muestra en la aplicacion actual.

e Emiten resultados de los andlisis confiables, exactos y
precisos, en tiempos acordados con el cliente.

e Incluyen anualmente nuevos parametros para ampliar el
alcance de la acreditacion.

¢ Analizan e ingresan los resultados a la aplicacion.

¢ Ingresan los datos de la muestra a la aplicacion.

e Demandan de una solucién que les permita generar
Ordenes de trabajo e informes de resultados de una

o Necesitan organizar y optimizar el proceso desde el

ingreso de datos hasta la generacion de informes.

¢ Garantizan mediante un informe impreso la calidad del
agua en todo el Distrito Metropolitano de Quito.

e Quienes realizan informes de rutina y los solicitados
fuera del cronograma establecido del muestreo.

las plantas, pozos,

El

SAMI (Sistema Automatico de Manejo de Informacion)
para el Laboratorio Central de Control de Calidad.

Que

o Integra en la pantalla principal opciones de registro de

muestra, registro de resultados, orden de trabajo,
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informe de resultados y consultas.

Que serd de facil manejo y comprensién de los
usuarios.

Economiza recursos de procesamiento y tiempo en
comparacion con la aplicacion actual.

Permite realizar consultas por érdenes de trabajo, por
fecha, por cliente, parroquia, muestra, metales vy
béasicos.

Genera la orden de trabajo de forma impresa.

Entrega a los clientes el informe de resultados en la
fecha establecida.

Genera de forma grafica los datos almacenados segun
se requiera.

Integra modulos de los procesos principales, que
permiten una mejor administracion del sistema.

Que integra médulos de mantenimiento que controlan y
permiten administrar todo el sistema.

Que permite mediante usuario y contrasefia el control
de acceso al sistema.

Que realiza el proceso mediante formulas del control

analitico e incertidumbre.

A diferencia

De la aplicacién actual que al ser desorganizado:

El registro de los datos es complejo.

No cuenta con un marco de trabajo que integre todos
los procesos de registro de muestra, ordenes de
trabajo, registro de resultados e informes

Las macros son dificiles de entender por parte de los
usuarios

Existe duplicacién de datos

Poca seguridad

Dificil la busqueda de datos

Existe redundancia de archivos.
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Esta aplicacion

Proporciona la capacidad de:

Registrar la muestra y el resultado de los anélisis en
un entorno amigable y de fécil uso.

Integra los procesos de registro de muestra, ordenes
de trabajo, registro de resultados e informes.

Ahorra el gasto de recursos de procesamiento de los
usuarios.

Gestionar y administrar usuarios
sistema en el L3C.

Realiza  andlisis estadisticos y gréaficos con la
informacién almacenada.

Tiene integridad de informacion, que se maneja
mediante alertas al momento de ingresar informacion.
Controla el acceso de los usuarios mediante usuario y
contrasefa.

Controla y administra el modulo de los diferentes
mantenimientos.

Realiza el control analitico mediante calculos a
diferentes parametros de los tres tipos de agua.
Controla la incertidumbre de los 8 pardmetros basicos
Genera mensajes de alerta en el ingreso de datos
cuando no cumpla los rangos establecidos.

que utilizan el

2 Resumen de los Afectados/Involucrados

Nombre

Descripcion

Responsabilidades

Ingenieria Operativa

Apoya  al

continuo en la gestion de la
operacion y el mantenimiento
de los sistemas de Agua
Potable y Alcantarillado.

mejoramiento | e Presentar informes semanales,
mensuales y periddicos de la
calidad de la calidad de agua
distribuida en el D.M.Q.

e Administra la aplicacion actual del
L3C.

e Aportar en la mejora de los
procesos de la aplicacion actual.

e Disefiar formatos de acuerdo a lo

gue se requiera.

Jefe de Laboratorio

Esta encargado de analizar la
calidad de agua del D.M.Q
mediante anélisis:
fisicoquimicos,
microbioldgicos,
cromatografia,
espectrofotometria de
absorcion atdmica de muestras
de aguas.

e Verifica aprueba y firma el
informe final de resultado de los
andlisis  precisos,  confiables
exactos, confidenciales que deben
ser entregados en  plazos
acordados con el cliente.

e Asegura el cumplimiento de las
normas nacionales e
internacionales de la calidad de

agua tanto cruda como tratada.
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Evalla los  resultados de
auditorias internas recientes.
Asegura el cumplimiento de las
acciones preventivas y
correcciones.

Organizar el muestreo planificado
y no planificado.

Director de  Calidad, | Personas encargadas de mantene
Director Técnico. el Sistema de Gestion de la
Calidad implantado en el L3C.

Asegurar la proteccion de la
informacién  confidencial vy
derecho de sus clientes.

Verificar que las actividades
programadas por el laboratorio se
cumplan.

Conocer los métodos de analisis
utilizados en el Laboratorio.
Asesorar a los clientes con
respecto al andlisis a realizarse.
Verificar el estado de las muestras
que llegan al laboratorio

Verificar los resultados obtenidos
en el informe.

Analistas Personas que realizan los
analisis de las muestras
requeridas.

Realizar los andlisis de acuerdo a
los métodos y procedimientos
establecidos.

Realizar y verificar los céalculos
respectivos de los resultados de
los analisis realizados.

Ingresan resultados a la aplicacién
actual.

Apoyo en la recepcion de
muestras.

Elaboracion del programa de
muestreo

Asegurar la proteccion de la
informacion confidencial.
Muestreo, preservacion y
trasporte de muestras hasta el
laboratorio.

Administrador de  la | Persona que administra la
Informacion informacién de cada muestra y
realiza la entrega del informe
de resultados.

Mantener y llevar el registro de
las muestras.

Recepcion de la muestra de parte
de los clientes.

Generar el informe de resultados a
Ingenieria Operativa.
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Ingresar datos de muestras a la
aplicacién actual.
Generar orden de trabajo

e Verificar informacion en la
aplicacion.
Clientes
Personas que realizan el pedido | ¢ Brindar la informaciéon para

de analisis de las muestras

solicitadas.

realizar el muestreo y analisis
correspondiente.

3 Resumen de Usuarios

Nombre

Descripcion

Afectado al que representa

Ingenieria Operativa

Encargado de la recepcion y
envio de informes de resultados
ala GOM.

Ingenieria Operativa

Jefe de Laboratorio

Persona encargada del estudio,
analisis y aprobacion de los

andlisis que se  realizan
diariamente.
Ademas controla los analisis

Fisicoquimicos microbioldgicos,
cromatografia, espectrofotometria
de absorcion atomica de muestras
de aguas.

Jefe de Laboratorio

Director de Calidad y
Director Técnico

Personas encargadas de conocer
los métodos de analisis utilizados
en el Laboratorio, evaluar los
resultados.

Director de Calidad vy
Director Técnico

Administrador de la
Informacion

Persona encargada de registrar en
la aplicacién actual los datos de
las muestras, de generar drdenes
de trabajo y de elaborar el
informe de resultados.

Administrador de la
Informacion

Analista

Son  profesionales que se
encargan  de  realizar  los
diferentes analisis a las muestras
registradas e ingresar  los
resultados a la aplicacion.

Analistas

Cliente

Quienes utilizan los servicios del
Laboratorio para conocer la
calidad de agua solicitada.

Clientes

4 Necesidades comunes de todos los afectados
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4.1 Necesidades comunes de todos los afectados
. Soluciones
: Priorida ., .
Necesidad q Solucion Actual Propuestas Preocupacion
Organizar el | Alta Se registra la muestra en | Ofrecer una opcion | Que la opcién no
proceso del ingreso una hoja de Excel, en la | especifica para el | tenga todos los
de datos de la cual se ejecuta una macro | registro  de  la | campos necesarios
muestra. especifica  para  este | muestra, asignando | y que los menus
proceso la que contiene los | todos los campos a | que se desplieguen
campos a registrarse. utilizarse en una | para seleccion de
sola opcion. datos no contengan
lo requerido por el
usuario.
Organizar el Alta Se utiliza un formato que | Ofrecer una opcion | Que la opcién no
proceso de esta disefado mediante | que se encargue de | tenga todos los
generacion de la paginas dindmicas que en | este proceso que | campos necesarios
orden de trabajo. la parte de nimero de la | dependera de los |y que la
orden de trabajo se coloca | datos almacenados | informacién
en ndmero de orden | en la base de datos | requerida para la
requerido y se visualiza la | de  la  muestra | orden de trabajo no
orden de trabajo. registrada, este ingresada
verificard la
informacion y
generara la orden
de trabajo.
Organizar el Alta Se utiliza un formato que | Ofrecer una opcion | Que la opcién no
proceso de Informe esta disefado mediante | que  genere el | contenga los
de Resultados paginas dindmicas que al | formato del | formatos
ubicar en un campo el | informe que al | necesarios.
nimero de informe se | ubicar determinado
genera el informe de|cddigo que es
resultados. ingresado en la
base,
automaticamente se
genere la
informacion
requerida en el
formato.
Organizar el Alta Se utiliza un archivo que | Ofrecer una base de | Que no contenga
proceso de contiene  tres  carpetas | datos que almacene | los campos
almacenamiento de (Agua Cruda, Tratada y | toda la informacion | necesarios.
informacién del Residual) en la que se | de forma unificada
registro de las almacena la informacion que tenga opciones
muestras y el de ingreso  de
resultado de los informacion.
andlisis.
Registrar los Alta Se ingresa el dato en el | El sistema validara | Que la informacion

resultados de
analisis de forma

campo  correspondiente,
este se valida conforme se

los datos de los
analisis realizados

no sea la esperada
creando
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agil y eficiente.

vayan cumpliendo las
restricciones
correspondiente.

dando alertas de
acuerdo a los
rangos
establecidos.

inconformidad en
los usuarios.

Crear formatos con | Alta En la aplicacion actual se | El sistema permite | Que los informes
informes de van creando conforme la | crear cualquier | no sean los
resultados. necesidad. clase de informe | esperados.
con la informacion
almacenada.
Obtener seguridad | Alta En la aplicacion actual se | Para ingresar al | Que personas no
e integridad de utiliza una clave para | sistema se utilizard | autorizadas
datos ingresar a la aplicacion, | un usuario  y | manipulen y
que es compartida por los | contrasefia, que | cambien la
usuarios autorizados. verificara los datos | informacion
antes de dar acceso. | almacenada.
Registrar usuarios | Media No existe registro de | Incorporar al | Que este
usuarios sistema un | mantenimiento no
mantenimiento que | cumpla con lo
permita la | requerido.
administracion
usuarios.
Generar Alta Se emigran datos a una | EI sistema tendrd | Que la informacion
informacion con nueva hoja de Excel, para | opcion que | que se necesite
los datos generar gréficos. generara  andlisis | para generar los
almacenados estadisticos y | gréficos no sea la
mediante gréficos. gréficos. requerida.
Validar los datos de | Alta Utiliza  formulas  de | El sistema tiene un | Que los rangos no
los andlisis validacion,  para  los | proceso de | estén bien
realizados mediante parametros que requieran | validacién con los | definidos.
rangos establecidos validacion con los rangos | rangos establecidos
para los establecidos. que permitiran
parametros. generar alertas para
asegurar la
informacion a
almacenar.
Calcular la Alta Utiliza  formulas que | El sistema calcula | Que el resultado no
incertidumbre para establecen este tipo de | automaticamente sea el esperado.
los parametros de: proceso. la incertidumbre al
arsénico, indice de momento de
langeliere, ingresar el valor de
manganeso, hierro los parametros de
acuerdo a las
formulas
establecidas.
Calcular el control | Alta No existe este proceso El sistema calcula | Que el resultado no

analitico de algunos
parametros.

este  proceso de
acuerdo a las
formulas

establecidas y a los
datos que son
necesarios para

sea el esperado.
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realizar este
calculo.
4.2 Ingenieria Operativa
Necesidad Prioridad Solucion Actual SO IS Preocupacion
Propuestas

Contar con un Alta Se tiene un formato en | EI sistema tendrad | Los recursos de la
marco de trabajo Excel a partir de la cual | interfaces red no abastezcan a
dindmico, sencillo, se ingresan un conjunto | amigables, de féacil | todos los usuarios.
amigable, que de datos para generar | manejo, y con
realice los informes capacidad de
procesos almacenamiento
organizados, para BD.
agilesy
comprensibles.
Que sea flexible y | Medio Se van creando nuevos | El sistema sera de | Que el formato
adaptable de campos de acuerdo a la | facil adaptabilidad | requerido no sea el
acuerdo como se necesidad que  se esperado.
vayan presentando presente.
necesidades
Que se el sistema | Alta La aplicacion puede ser | ElI sistema estard | Que la seguridad
sea de lectura 'y vista por todos los | permanentemente | de la informacion
escritura para empleados de la | en la Intranet de la | sea alterada de
algunos usuarios. empresa en la Intranet, | Empresa y sera | alguna forma.

cada semana se baja un | solo de lectura para

archivo actualizadoaun [ el resto de la

determinado sitio en la | empresa a

Intranet. excepcion del

Laboratorio.

Tener respaldos de | Alta Crean una carpeta de | Toda la | Que la informacion

los archivos de
BD. E informes de
resultados

respaldos y van
ubicando archivos
semanalmente en

determinado
computador, y también
graban esta informacion
en disco magnético.

informacién que se
almacene en el
sistema estara
almacenada en un
servidor de la
empresa, y se
respaldaré esta
informaciéon cada
determinado

tiempo de acuerdo
a las politicas de la

empresa.

almacenada se
pierda.
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4.3 Jefe de Laboratorio Central de Control de Calidad

Necesidad Prioridad Solucion Actual g?é;i'g;g: Preocupacion
Obtener resultados | Alta Se trabaja en Hoja de | EI sistema sera | Que los usuarios no
de forma &gil y Excel y tablas dinamicas. | amigable y &gil | se familiaricen con
confiable para realizar | en sistema

cualquier proceso.
Contar con marco | Alta No existe El sistema tendra | Que los datos
de trabajo integrado almacenada la | obtenidos no sean
gue les permita informacién de | los almacenados en
conocer la calidad manera que al ser | la base de datos.
del agua mediante solicitada mediante
los datos informes, se
actualizados en la conocera la calidad
aplicacion de de agua del sector
manera automatica solicitado.
Generar los | Alta Se maneja Tablas El sistema tendrd | Que no sean los
informes de forma dinamicas en la pantalla | informes esperados.
agil y optima. principal la opcion

de informes que

sera de  facil

creacion y manejo

para la obtencién

de informes

requeridos.
Tener un papel de | Alta Se tiene respaldos en Se podré sacar

respaldos de los

Cd’s

respaldos del

archivos que se servidor.
generen.

4.4  Director de Calidad y Director Técnico

Necesidad Prioridad Solucién Actual S UEIEES Preocupacion

Propuestas
Obtener resultados | Alta Se trabaja en Hoja de | EI sistema sera | Que los usuarios no
de forma &gil y Excel y tablas dinamicas. | amigable y &gil | se familiaricen con
confiable para realizar | en sistema
cualquier proceso

Contar con marco | Alta No existe El sistema tendrd | Que los  datos
de trabajo integrado almacenada la | obtenidos no sean
que les permita informacion de | los almacenados en
conocer la calidad manera que al ser | la base de datos.
del agua mediante solicitada mediante
los datos informes, se
actualizados en la conocera la calidad
aplicacién de de agua del sector
manera automatica solicitado.
Generar los | Alta Se maneja Tablas | El sistema tendrd | Que no sean los

(Visién del Sistema) Sistema Automatico de Manejo de Informacion

Laboratorio Central de Control de Calidad

35




Universidad Técnica Particular de Loja

informes de forma dindmicas en la pantalla | informes esperados.
agil y optima. principal la opcion

de informes que

sera  de  féacil

creacion y manejo

para la obtencion

de informes

requeridos.
Que se el sistema | Alta La aplicacion puede ser | El sistema estara | Que la seguridad de
sea de lectura y vista por todos los | permanentemente la informacion de
escritura para empleados de la empresa | en la Intranet de la | la informacién sea
algunos usuarios en la Intranet, cada | Empresa y serd | alterada de alguna

semana se baja un | solo de lectura para | forma.

archivo actualizado a un
determinado sitio en la
Intranet.

el resto de la
empresa a
excepcion del
Laboratorio.

4.5 Administrador de la Informacion

Necesidad Prioridad Solucién Actual Sl LEBES Preocupacion
Propuestas
Obtener resultados | Alta Se trabaja en Hoja de | EI sistema sera | Que los usuarios no
de forma &gil y Excel y tablas dinamicas. | amigable y &gil | se familiaricen con
confiable para realizar | en sistema
cualquier proceso
Contar con marco | Alta No existe El sistema tendrd | Que los  datos
de trabajo integrado almacenada la | obtenidos no sean
que les permita informacion de | los almacenados en
conocer la calidad manera que al ser | la base de datos.
del agua mediante solicitada mediante
los datos informes, se
actualizados en la conocera la calidad
aplicacién de de agua del sector
manera automatica solicitado.
Generar los | Alta Se maneja Tablas | EI sistema tendrd | Que no sean los
informes de forma dindmicas en la pantalla | informes esperados.
agil y 6ptima. principal la opcién
de informes que
sera  de facil
creacion y manejo
para la obtencion
de informes
requeridos.
Generar  analisis | Alta Lo realizan en una hoja | El sistema | Que no sean los
Estadisticos y de Excel. permitird  realizar | informes esperados.
graficos de cada andlisis
elemento que estadisticos.
conforma la Base
de Datos
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4.6 Analista
Necesidad Prioridad Solucién Actual Sl LEBES Preocupacion
Propuestas
Ingresar resultados | Alta Se trabaja en Hoja de | EI sistema sera | Que los usuarios no
de forma &gil y Excel y tablas dinamicas. | amigable y 4&gil | se familiaricen con
confiable para realizar | en sistema
cualquier proceso
Contar con marco | Alta No existe El sistema tendrd | Que los  datos
de trabajo integrado almacenada la | obtenidos no sean
gue les permita informacion de | los almacenados en
conocer la calidad manera que al ser | la base de datos.
del agua mediante solicitada mediante
los datos informes, se
actualizados en la conocera la calidad
aplicacién de de agua.
manera automatica
Que se el sistema | Alta La aplicacién puede ser | EI sistema estara | Que la seguridad de
sea de lectura y vista por todos los | permanentemente la informacion sea
escritura para empleados de la empresa | en la Intranet de la | alterada de alguna
algunos usuarios en la Intranet, cada | Empresa y serd | forma.
semana se baja un | solo de lectura para
archivo actualizado a un | el resto de la
determinado sitio en la | empresa a
Intranet. excepcion del
Laboratorio.
4.7 Clientes
Necesidad Prioridad Solucién Actual seluEoes Preocupacion
Propuestas
Contar  con la | Alta Se trabaja en una hoja de | La  opcion  de | Que el informe
emision de calculo que genera los | informes del [no sea el
resultados lo mas formatos con los | sistema permitird al | esperado.
agil posible informes. usuario entregar los
informes en las
fechas establecidas
Contar con un | Alta Se imprime el documento | El sistema tiene una | Que la
documento impreso luego de ingresar la | opcion de | impresion  no
de los analisis informacién requerida impresion que | sea la esperada
realizados ayudara a orientar | por el cliente.
al usuario a decidir
si imprimir el
informe.
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5 Resumen del Producto

5.1 Perspectiva del Producto
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Modulo

Descripcion

Ingreso al Sistema

Modulo que solicita el usuario y contrasefia,
valida la informacién y autoriza o niega el
acceso al sistema.

Registro de Muestra y orden de trabajo

Madulo encargado de registrar la informacion
necesaria de la muestra y que permite crear las
Ordenes de trabajo que son distribuidas a las
diferentes areas para realizar el analisis
solicitado.

Administracion de Usuarios

Moédulo encargado de crear, actualizar,
deshabilitar a los usuarios del sistema, los
usuarios deben registrase antes de utilizar el
Sistema.

Administracion de Parametros

Permite crear, actualizar, deshabilitar la
informacién de los pardmetros de acuerdo a
los procesos que se vaya a ejecutar.

Administracién de Rangos

Permite crear actualizar las condiciones y
restricciones que tiene cada parametro.

Ingreso de Datos

Modulo que nos permite ingresar los valores
obtenidos de los anélisis, depende del
pardmetro y muestra si se encuentra dentro del
rango permitido.

Generacion de reportes

Maodulo encargado de generar los reportes del
sistema.

Mantenimientos

Que permite administrar el sistema en cada
uno de sus modulos.
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5.2 Resumen de Capacidades
Beneficios

Reorganizar los procesos de registro de la muestra, orden de trabajo e
informe de resultados.

Aplicar la opcion de registro de la muestra que contendrd los datos
necesarios de la muestra.

Aplicar la opcidon de ingreso de resultados, que generara opciones de los
tipos de agua correspondientes, luego se procedera a ubicar el resultado
donde corresponda.

Aplicar opcion informes, que desplazara los diferentes tipos de informes.
Generacion de informes de forma optima y agil

Registro de Usuarios

Generacion de reportes de usuarios registrados en el sistema.

Brindar un mejor servicio a sus clientes, entregando resultados confiables
Una mayor productividad, ahorrando tiempo y dinero.

Coherencia de resultados, se reducira la redundancia, y la inconsistencia.

Mas eficiente en la gestion de almacenamiento.

Caracteristicas

Facilidad de registrar la muestra

Facilidad de registrar el resultado de analisis
Facilidad de ejecutar opciones del sistema
Facilidad para generar ordenes de trabajo
Facilidad para generar informe de resultados
Facilidad para registrar usuarios

Facilidad de manejo del sistema

Facilidad de busqueda de informacion
Facilidad de administracion del sistema

Facilidad de interpretacion de resultados
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Caracteristicas

Detalle

Facilidad de registro de la muestra

¢ Al seleccionar la opcion registro de muestra el

usuario tendrd unificada los campos para
registrar los datos de la muestra.

Facilidad de registrar el resultado de
andlisis

o Al ingresar el resultado de los analisis, el

Administrador de la Informacién puede realizar
el informe de resultados
Se visualizara la opcion de Registro de
Resultados que permite registrar los valores
obtenidos de los analisis

Facilidad para
seleccionadas

gjecutar opciones

La pantalla principal tendrd una lista de
opciones que seran facil de manejar y de facil
acceso para los usuarios registrados.

Facilidad para generar ordenes de
trabajo

Que generara las 6rdenes de trabajo, una vez
registrada los datos de la muestra en el sistema.

Facilidad para generar informe de
resultados

Que generard los informes de resultados, de
acuerdo a la muestra ingresada y al cliente a
quien se debe emitir el informe final

Facilidad para registrar usuarios

Para el uso del sistema, los usuarios
contemplaran un registro bésico de datos
personales con ayuda del administrador del
sistema.

Facilidad del manejo del Sistema

El sistema serd amigable, con interfaces faciles
de entender y comprender, y sobre todo con los
requerimientos que necesitan los usuarios.

Facilidad de bdsgueda de informaciéon

Los usuarios podran realizar consultas por
fecha, muestra, orden de trabajo.

Facilidad para la Administracion del
Sistema

Que facilitara al Administrador, controlar,
modificar y mejorar el sistema a futuro

Facilidad para la interpretacion de
resultados

Que ayuda a los usuarios a conocer las
restricciones y condiciones que debe cumplir
cada parametro, con la finalidad de saber si se
esta cumpliendo con la Norma 1SO 17025
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7 Restricciones

Se necesita alojamiento en un servidor Windows Server 2003 en la EMAAPQ para el
sistema, ademas se requiere de las licencias de Microsoft SQL 2000, y Power Builder
9.0

8 Definiciones

Agua Tratada.- es el agua cuyas caracteristicas fisicas, quimicas y microbioldgicas
han sido tratadas a fin de garantizar su aptitud para consumo humano.

Agua Cruda.- es el agua que se encuentra en la naturaleza y que no ha recibido
ningun tratamiento para modificar sus caracteristicas fisicas, quimicas, o
microbiologicas.

Limite maximo permisible.- representa un requisito de calidad del agua potable que
fija dentro del &mbito del conocimiento cientifico y tecnoldgico del momento un
limite sobre el cual el agua deja de ser apta para consumo humano.

UFC/ml.- concentracién de microorganismos por mililitro, expresada en unidades
formadoras de colonias.

Ug/l.- (microgramos por litro) unidades de concentracion de parametros fisico
quimico.

Mg/l.- (miligramos por litro) unidades de concentracion de parametros fisicos

quimicos.
9 Glosario
EMAAP Empresa Metropolitana de Alcantarillado y Agua Potable
L3C Laboratorio Central de Control de Calidad
GOM Gerencia de Operacién y Mantenimiento
ANALISTA  Profesional especializado en Quimica.
D.M.Q Distrito Metropolitano de Quito.
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Especificacion de Requerimientos

Sistema de Administracion de Informacion

Laboratorio Central de Control de Calidad

1 INTRODUCCION

1.1 Descripcion

SAMI, permitira a los usuarios del Laboratorio Central de Control de Calidad
organizar, ingresar, almacenar y administrar de forma eficiente los procesos de
registro de muestras, distribucion de trabajo, captura de resultados, e impresion
de reportes, estos estdn organizados, desarrollados y unificados en un solo
sistema, el registro de la muestra presentara un formato con los datos mas
importantes que se debe almacenar, la captura de datos de la misma forma
tendra un formato al cual los analistas deberan registrar para su uso, para que el
administrador de la informacion realice las impresiones de los reportes de los

resultados obtenidos.

1.2 Problema Conocidos

Luego de realizar el analisis, se detecto los siguientes problemas:

Almacenamiento.- el almacenamiento datos es uno de los problemas existentes
debido a que la informacion generada en el L3C es almacenada en una carpeta
matriz y esta a su vez contiene mas carpetas que contienes diferentes hojas de
calculo, que se dividen en: BaseL3C, informes, ordenes de trabajo, campos,
este formato es para cada uno de las carpetas existentes (Agua Tratada, Agua
Cruda y Agua Residual) generando aglomeracion de carpetas que confunden al

usuario a la hora de ingresar a la que requiere.

Seguridad.- los recursos de informacion almacenados en la aplicacion actual es
vulnerable ante cualquier amenaza o riesgo, ocasionando incomodidad en los

usuarios ya que en algunas ocasiones se pierden o borran datos, esto debido a
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falta de seguridad que requiere un sistema para el Laboratorio Central de
Control de Calidad.

Falta de Automatizacidn en los procesos.- los procesos desde el registro de la
muestra hasta la impresion del informe se registran en hojas de Excel esto
conlleva una serie de procesos que se llevan de forma ineficaz desperdiciando

tiempo.

2. Descripcion General

El Sistema de Administracion de Manejo de Informacién cuya funcion principal
es de organizar e integrar de forma eficiente los procesos de registrar muestras,
generar ordenes de trabajo, capturar, almacenar resultados e imprimir resultados
es independiente de cualquier otro existente en la EMAAP-Q, pero para su
gjecucion y correcto funcionamiento, dependera de las funcionalidades,
configuraciones y mas procesos de integracion que se desarrollen en las

herramientas y lenguaje de programacion seleccionados.

La funcionalidad del Sistema de Administracion de Informacion para el L3C
sera implementado y organizado en un menu principal que tendra acceso al
registro de muestra, ordenes de trabajo, registro de resultados, informes,

mantenimientos segun este autorizado el usuario.

El Registro de muestra, permitira recolectar los datos de la muestra, como: lugar,

hora, fecha, responsable, parametros a analizarse, tipo de envase, cantidad.

Las Ordenes de trabajo, permitira al usuario la impresion y distribucion de
trabajo a las diferentes areas para empezar a realizar los analisis requeridos, el
formato tendra: cliente, fecha de muestreo, N° orden de trabajo, observaciones,
recibido por, fecha de entrega, codigo de la muestra, direccién, analisis

requeridos, total.

Ingreso de los datos obtenidos, que registrara los resultados obtenidos luego del

andlisis realizado en la muestra, los parametros que se registrara dependera de
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los parametros requeridos que pueden ser: fisicoquimicos, cromatografia,

absorcion atdmica.

Informes, que permitird conocer los resultados obtenidos luego del anélisis
realizado, el informe presentara: N° de informe, cliente, direccion del cliente,
tipo de muestra, fecha/ recepcion muestra, fecha de inicio analisis, fecha de
término de analisis, plan de muestreo, N° orden de trabajo, pardmetros, unidad,

nombre del método, codigo, norma, firma.

Los mantenimientos que nos permitiran administrar el sistema en forma total y
general este contempla: mantenimiento de sitios, mantenimiento de &reas,
mantenimiento de usuario, mantenimiento de parametros, mantenimiento de
perfil de usuario, mantenimiento grupo de analisis, mantenimiento de asignacion

de parametros, mantenimiento normas.

2.1 Perspectiva del Software

SAMI, es independiente de otro sistema de la EMAAP-Q, y para su
implementacion y correcto funcionamiento dependerd de las configuraciones
que se realicen en las herramientas y lenguaje de programacion elegidos, estas
herramientas permitiran automatizar los procesos del L3C, los usuarios podran
realizar de forma eficiente y eficaz todo lo que conlleva el proceso desde el
registro de la muestra hasta la impresion de informes sin olvidar el
aseguramiento de calidad que permite la deteccion de errores o de situaciones
que invaliden el resultado del analisis, la productividad que evita dobles
capturas, el reporte de resultados se imprimira con la informacion que se genera
en cada una de las areas y el control de muestras a tiempo, atrasadas,

parametros que se estan analizando, consulta de resultados en tiempo real.

Caracteristicas del Producto

El sistema de Administracion de Informacion L3C dispondréa de las siguientes funcionalidades:

Almacenamiento
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Los datos se almacenan de forma correcta, mediante un servidor apropiado, que

permitird almacenar gran cantidad de informacion.

Automatizacion de procesos

Registro de muestra

Permitira registrar los datos de la muestra en una interfaz para esta actividad, el

administrador de la informacion es quien ingresara los datos de cada muestra.

Generacion de ordenes de trabajo

Permitira mediante un reporte conocer el trabajo que tiene que realizar los
analistas (Quimicos) para empezar a realizar los andlisis requeridos, los datos
que se necesitan para esta actividad dependeran de los datos de la muestra y

tendré un formato que permitira la impresion del mismo.

Administracion de parametros

Definir las caracteristicas de cada parametro como son, nombre, norma,
referencia, decimales, limite minimo permisible, limite maximo permisible, que

permitird administrar mediante un mantenimiento el control de cada parametro.

Registro de resultados

Registrar de forma eficiente los resultados obtenidos del andlisis, validando la

informacién de acuerdo a lo requerido.

Generacion de informes

Emitir el informe de resultados luego de registrar el resultado del analisis y que

debera ser emitido de forma impresa para su posterior legalizacion.

Mantenimientos del Sistema
Administra todo el sistema permitiendo controlar mediante modulos que
controlan cada parte del sistema como son: mantenimiento de sitios,

mantenimiento de pardmetros, mantenimientos de normas, mantenimiento de
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areas, mantenimiento de usuarios, mantenimientos de perfiles, mantenimiento
datos, mantenimiento tipo datos, mantenimiento parroquias, mantenimiento
tulas, mantenimiento de configuracion, mantenimiento personal, mantenimiento

asignacion de parametros, mantenimiento grupo analisis y mantenimiento areas.

Caracteristicas del Usuario

Administrador de la Base de Datos: profesional con conocimientos en analisis,

disefio, herramientas de base de datos.

Administrador de la Informacién: profesional encargado de la administracion
de la informacion generada el laboratorio, (registro de muestra, generacion de

orden de trabajo, generacion de informes de resultados).

Analistas: profesionales que ingresan los resultados de los andlisis realizados a

la base de datos.

Director de Calidad y Director Técnico: profesionales con conocimiento en
los diferentes procesos que lleva el L3C (desde el registro de la muestra hasta la

impresion de los resultados).

Usuarios Externos: clientes que solicitan se realice un analisis en determinado

sector, interesados en conocer la calidad del agua en sus diferentes fases.

Limitaciones Generales

El disefio del sistema, para su correcta implementacion y su funcionamiento
dependera de los recursos de software y hardware que se facilite, asi como

nuevos métodos de disefio que surgieran y se requiera incorporar al sistema.

8. Requerimientos Funcionales

3.1 REQO1 Gestidn de Usuarios

Entrada
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Para la gestion de usuarios contemplamos una interfaz de datos que contiene:

e Lugar

e Empleado

e Nombre

e Apellido

e Login

e Estado

e Norma
Proceso

Este proceso permite crear, editar, grabar, cancelar, y salir del mantenimiento de

gestion de usuarios.
Salida

La salida de este proceso termina cuando al ingresar la informacion o editar, se

almacenan los datos.

3.2 REQO02 Registro de Muestra

Entrada

Registrar los datos de la muestra, para este registro la interfaz contiene lo
siguiente:

Propiedades del Formato:

e Fecha de recepcion

Cadigo de la muestra

Hora

Cliente

Direccion

Analisis requeridos

Tipo de envase

N° de envases
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e Cantidad aproximada
e Responsables

e Observaciones

Proceso
Digitar cada uno de los datos y validarlos en funcion de las reglas establecidas.
Salida

Las muestras que se registran se graban en este proceso.

3.3 REQO3 Orden de Trabajo

Entrada

Los datos almacenados de la muestra, permiten generar la orden de trabajo que

serd distribuida a las diferentes areas.

Proceso

Valida los datos que deben aparecer en la orden de trabajo.
Salida

Emitir orden de trabajo.

3.4 REQO4 Registro de Resultados

Entrada

Ingresa los datos (resultados) emitidos por los analistas.
Proceso

Registra los datos luego de la validacion correspondiente.

Salida
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Los datos se almacenan y se imprimen los resultados.

3.5 REQO5 Gestion de Parametros

Entrada

Registrar los datos de cada pardmetro, para este registro la interfaz contiene lo

siguiente:

Propiedades del Formato:

Codigo del parametro
Tipo de medida
Nombre del parametro
Formato

Descripcion

Estado

Proceso

Este proceso permite crear, editar, grabar, cancelar, y salir del mantenimiento de

gestion de parametros.

Salida

Se almacena y visualiza los pardmetros ingresados y activados.

3.6 REQO6 Control Analitico

Entrada

Se utiliza formulas establecidas para el control analitico de acuerdo a estas se hace

el célculo para estos valores.

Proceso

Se valida la informacion ingresada, si los datos se encuentras fuera de los limites

establecidos se muestran alertas que permitiran al usuario tomar decisiones.

Salida
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Se obtiene el valor calculado de acuerdo a lo establecido.

3.7 REQO7 Calcular Incertidumbre

Entrada

Se utiliza formulas establecidas para el control de incertidumbre estas formulas
se aplican para los pardmetros de arsénico, hierro, manganeso, cobre, litio,

cobalto zinc y plata.
Proceso

Se valida los datos de acuerdo a las formulas establecidas, que a su vez al
obtener datos en los 8 parametros se calcula y se obtiene el dato de

incertidumbre.
Salida

Se obtiene el valor de incertidumbre.

3.8 REQO08 Bloqueo de Campos

Entrada

Se utilizan formulas establecidas de acuerdo a dias laborables establecidos, que

permitiran el control en dias en el registro del anélisis,
Proceso

Se valida los datos de acuerdo a las formulas establecidas.
Salida

Se niega o registra el dato.

3.9 REQO09 Mantenimientos

Entrada
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Se registra la informacion organizada por médulos del sistema.
Proceso

Este proceso permite crear, editar, grabar, cancelar, y salir del mantenimiento

seleccionado.

Mantenimiento Sitio
Mantenimiento Tipo Sitio
Mantenimiento Configuracion
Mantenimiento Datos
Mantenimiento Tipo Datos
Mantenimiento Usuarios
Mantenimiento Laboratorios
Mantenimiento Personal
Mantenimiento Perfil
Mantenimiento Normas
Mantenimiento Parametros
Mantenimiento Tipo Parametros
Mantenimiento Areas
Mantenimiento Tulas
Mantenimiento Grupo Analisis
Mantenimiento Asignacién Parametros
Mantenimiento de Parroquias
Mantenimiento de Rangos

Salida

Graba o actualiza los datos.

3.10 REQ10 Alertas en Registro de Resultados

Entrada

Se registra los limites maximos y limites minimos permisibles por cada

parametro.
Proceso

Valida los datos ingresados de acuerdo a las limites (rangos) establecidas.
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Salida

Genera mensajes de alerta de acuerdo a los rangos establecidos.

3.11 REQ11 Generar Graficos

Entrada

Se necesita de los datos almacenados.
Proceso

Selecciona y valida los datos.

Salida

Genera el grafico.

3.12 REQ12 Reportes

Entrada

Los datos de entrada para la generacion de reportes dependeran del registro la

muestra y el registro resultados.
Proceso

Se realizaran los informes que se requieran tanto para clientes internos o

externos.
Salida

La salida corresponde a la impresién del informe requerido.

4. Requerimientos no Funcionales
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4.1 Requerimiento de Usabilidad

Los procesos en el sistema se ejecutaran de 3 a 4 segundos dependiendo del uso en
tiempo real por los usuarios, ademas el sistema estara orientado hacia personas que

tengan conocimientos con el uso del sistema operativo, internet y base de datos.

4.2 Requerimiento de la Interfaz de Usuario

El sistema tiene una interfaz de uso intuitiva y sencilla, que facilita el trabjo al

usuario.

4.3 Requerimientos Operacionales

Se utilizara el sistema operativo Windows XP.
Equipo fisico:
e Cualquier computadora que pueda ejecutar un navegador para internet.

e Parael caso de la computadora que funciona como servidor, se necesita una

maquina con las siguientes caracteristicas:
0 Windows XP
0 Un manejador de Base de Datos como Microsoft SQL Server
o Disco Duro de 80 GB
o 2GBenRAM
o PowerBuilder 9.0
0 Tarjetade Red

o Conexion a Internet

4.4 Requerimientos de ejecucion

El tiempo de respuesta no es critico y dependera de la velocidad de conexion entre la

maquina que funcione como servidor y la red con la que estén conectados los usuarios.

4.5 Extensibilidad
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Dado que el sistema serd desarrollado en PowerBuilder 9.0 este permitira
realizar la programacion orientado a objetos y a eventos lo que hace al sistema
altamente Extensible.

Seguridad

La seguridad del sistema consistira en solicitar un usuario y contrasefia para que

el usuario pueda ejecutar procesos al que este autorizado utilizar.

5. Requerimientos de Rendimiento

El sistema responde de forma rapida e inmediata (segundos) a las interacciones a
las que el usuario ingrese, cuando se trate de realizar consultas complejas se debe
esperar un tiempo minimo hasta que se carguen los datos al formato.

El sistema estara disponible en horas laborables de 7 de la mafiana a 5 de la tarde,

de no ser asi sera de total responsabilidad del usuario autorizado el uso del sistema.

6. Limitaciones de Diseno

Los recursos en cuanto a procesamiento que las herramientas de la base de datos
que requieren son amplios, esto limita al nimero de utilizacion de la Base de Datos

que un determinado grupo de usuarios podrian ejecutar en un instante.

7. Glosario

PSA Proyecto de Sanidad Ambienta
UEPRO Unidad Ejecutora de Proyectos Rios Orientales
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DIAGRAMA DE CASO DE USO

«uses» «uses»
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Usuario

Usuarios Sistema L3C

Q @)

«uses» «uses»

CU002 Administrar
Usuarios

Adm. Sistema Sistema L3C

«uses»

Adm. Informacion

)

«uses»

CUO003 Registro de
mestra y Orden de Trabajo

>0

Sistema L3C

«uses» «uses»

CU004 Gestionar
Parametros

Adm. Sistema Sistema L3C
uses uses
« ” CUO0O05 Registrar « ”
resultados
Analista (Quimico) Sistema L3C
«uses» «uses»
| >( CuU006 Reportes

Adm. Informacion Sistema L3C

«uses» «uses»
[: Ccuo007
Mantenimientos
Sistema L3C

Adm. Sistema

>0
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Especificacion de Caso de Uso

Autenticar Usuarios

NUmero: CuU001

Nombre: Autenticar Usuarios

Actores: Usuarios (Administrador de informacion, analistas)

Descripcion: Su funcion es permitir o negar el acceso a los recursos del sistema,

en funcion de lo que el usuario este autorizado utilizar.

Precondiciones:

El usuario debe estar registrado en el Sistema.

Flujo Normal:

Actor Sistema

1.- Ejecutar el Sistema.

2.- Muestra una pantalla en donde
se solicita el wusuario y la

o _ | contrasefia.
3.-El usuario digita su usuario

y contrasefia.
4.- Validar ingreso de datos
El sistema opcionalmente:

a.- Si los datos ingresados son
correctos, da acceso al
sistema.

b.- Si los datos son incorrectos,
regresa al paso 2 del flujo

normal.

5.- Fin del Caso de Uso.

Excepciones:

Si un usuario necesita utilizar los recursos del sistema, y no esta
registrado, no podré ingresar.

Prioridad:

Alta

Referencias Cruzadas:

Requerimientos Especiales:

Puede que el usuario olvide su contrasefia, caso para el cual se le
debe asignar nuevamente una contrasefia con ayuda del
administrador del sistema.

Notas adicionales:
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Especificacion de Caso de Uso

Administracion de Usuarios

NUmero: CuU002

Nombre: Administrar Usuarios

Actores: Usuario (Administrador del Sistema)

Descripcion: Su funcién crear, modificar, y eliminar el usuario y asignar la

contrasefia en coordinacion con el Administrador del Sistema.

Precondiciones:

El usuario debe estar previamente autenticado.

Flujo Normal:

Actor Sistema

1. Ingresa al sistema

2.-Presenta menu de opciones

3.- Elige mantenimiento de
usuarios 4.- Muestra pantalla con formato

del mantenimiento de usuarios.
5.- Elije nuevo, o editar

REQO1
6. Si elige nuevo o editar
Muestra  pantalla, con
interfaz de “Nuevo”
7. Llena formulario 8. Valida Informacién

9. Graba informacion ]
10.- Fin de caso de uso

Requerimientos
Funcionales

REQO 1: Muestra pantalla con la interfaz nuevo o editar
El sistema para presenta para crear o editar un formulario que
registra los siguientes campos:

Area de trabajo, Laboratorio , Sitio, Lugar, Empleado, Fecha
creacién, Norma, Perfil, Nombre, Login, Cargo, Estado, Nivel.

Al grabar los datos nuevos o editados se visualiza una pantalla
con un resumen de la informacion que contiene:

Lugar, Empleado, Nombre, Apellido, Login, Estado, Norma

Casos de Usos) Sistema Autom
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Especificacion de Caso de Uso

Registrar Muestra y Orden de Trabajo

NUmero: CuU003

Nombre: Registro Muestra y Orden de trabajo

Actores: Administrador de la Informacion

Descripcion: Su funcidn es registrar los datos de la muestra al sistema para su

respectivo anélisis, esto con la finalidad de generar la Orden de
trabajo que es enviada a las diferentes areas.

Precondiciones:

El Administrador de la Informacion debe estar registrado en el
sistema.

Flujo Normal: Actor Sistema
1. El Administrador de la
Informacion  ingresa  al
sistema 2.-Se despliega la pantalla
principal con las opciones del
3.-Selecciona opcion | Sistema. Se elige procesos
“Registro de muestra”
4.-Se despliega la pantalla con la
opcion “Registro de muestra”
5.-El usuario visualiza los
campos a llenarse.RQ002
6.-Se despliega la pantalla con
los campos SF1
7.- El usuario llena cada uno
de los campos.
8. Valida datos
9. Muestra opcion de guardar
10.Selecciona guardar
11.Almacena informacion
12.- selecciona orden de
trabajo .
13. Genera Orden Trabajo
RQO003
14. Fin del Caso de Uso
Sub Flujos

SF1 Muestra los campos

1. Visualiza pantalla para el
ingreso obligatorio de campos de
los datos de la muestra.
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a.- Fecha de recepcion, se
genera automaticamente

b.- Codigo de la muestra, se
asigna a cada muestra,
gue con una funcion
especifica, el usuario
podra otorgar el codigo
correspondiente.

c.- Hora, especifica la hora
de ingreso de la muestra
al L3C, esta se genera
automaticamente.

b.- Cliente, que es quien
solicita el analisis, o el
al que departamento
pertenece, el usuario
selecciona el cliente
automaticamente.

d.- Procedencia, que es el
lugar donde fue tomada
la muestra. El usuario
ingresa esta informacion
detallada.

e.- Analisis requeridos,
son los parametros que
se analizan para cada
muestra de acuerdo a lo
requeridos

f- Tipo de envase, se
debe seleccionar
cualquiera de las dos
clase de envase:

e Vidrio
e Plastico
e |atex

g.- N° de envases, es el
nimero de envases de
una muestra, se debe
registrar este dato.

h.- Cantidad aproximada,
que es la cantidad el
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mililitros, se debe registrar este
dato.

i.- Observaciones, es
informacion importante
adicional a la muestra, el
usuario  registra esta
informacion.

j.- Recepcion, que es el
nombre de la persona
que hizo la recepcion de
la muestra, se genera
automaticamente.

k.- N° Orden, se genera

automaticamente de
acuerdo a cada muestra
ingresada.

.- ARo, se genera
automaticamente.

Requerimientos
Funcionales

RQO002 Registro de muestra

Las caracteristicas de cada muestra se registran en esta pantalla
permitiendo conocer las caracteristicas de cada muestra que son de
importancia para generar la orden de trabajo.

RQO003 Orden de trabajo

La orden de trabajo es el resultado de las caracteristicas registradas
de cada muestra, la orden es distribuida a cada area para empezar
con los andlisis requeridos.

Prioridad:

Alta

Requerimientos Especiales:

Es importante que todos del campos que muestre la pantalla se
llenen para poder emitir la orden de trabajo.

Notas adicionales:
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Especificacion de Caso de Uso

Administrar Parametros

NUmero: CuU004

Nombre: Gestionar de Pardmetros

Actores: Usuario (Administrador del Sistema)

Descripcion: Su funcién es especificar las principales caracteristicas de cada

parametro por tipo de agua: Tratada, Cruda, Residual.

Precondiciones:

El usuario debe estar registrado.

Flujo Normal:

Actor Sistema

1. El Adm. del sistema

ingresa al sistema
2. Se despliega las opciones

del sistema.
3 Selecciona
Mantenimientos/
Mant. parametros
4.-  Especifica todos los

pardmetros  con la
informacién solicitada

5.- Grabala informaCién 6.- Fin del caso de uso

Excepciones:

Existen parametros que no tienen minimo permisible ni maximo
permisible, para lo cual en ambos casos en reunién mantenida con
el personal del L3C se ubico el valor de cero.

Prioridad:

Alta

Referencias Cruzadas:

Requerimientos Especiales:

REQO005 Gestion de Parametros

Cada pardmetro guarda informacién de: cddigo, nombre del
parametro, método/referencia, unidad, decimales, expresado como,
norma, minimo permisible, maximo permisible, dias de anélisis.
REQO009 Mantenimientos

La gestion de parametros forma parte de los mantenimientos que
permitirdn administrar los procesos de sistema.

Notas adicionales:

Se conformo grupos de analisis con los parametros establecidos
para cada tipo de Agua, como son: Organicos, inorganicos,
microbioldgicos y fisicos.
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Especificacion de Caso de Uso

Registro de Resultados

NUmero: CU005

Nombre: Registro de Resultados

Actores: Analistas

Descripcion: Su funcidn es ingresar el resultado de los anlisis de las muestras

en los campos de los parametros correspondientes con la finalidad
de conocer la calidad de agua.

Precondiciones:

El usuario debe ingresar su usuario y contrasefia.

Flujo Normal:

Actor Sistema

1. El Analista (Quimico)
autorizado ingresa  al
Sistema.

2. Presenta las opciones del

) sistema
3. Selecciona Procesos [/

Registro de Resultados

4.- Selecciona el tipo de agua

5.- Ingresa a datos en los
campos correspondientes,

RQ008, RQO10 6.- Valida informacion RQO0O06,

RQO07.

7. Verifica informacidn ] »
8.- Guarda informacién

9.- Fin de caso de uso

Flujo Alternativo

Requerimientos
Funcionales

RQO006: Control Analitico
De acuerdo a los datos ingresados, el sistema calcula el control
analitico, mediante las siguientes formulas:

[ FORMULA | VALORES DE | RESULTADOS |
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ATENCION
BALANCE [(C-A)/(C+A)]* 100 > 5% (%) 1.6%
0
K/(Na+K) 520% 1.08
(STD medio /CE) <0.55050.75 0.13
+ .
Mg/(Ca + Mg) >40% 0.41

Estas formulas se utilizaran para los tres tipos de agua.

Y se calculan si existen todos los datos de los parametros.
Para calcular la primera formula:

La sumatoria de Cationes que son:

Calcio (Ca)
Magnesio (Mg)
Cobre (Cu)
Hierro (Fe)
Potasio (K)

Litio (Li)

Sodio (Na)
Niquel (Ni)
Manganeso (Mn)
Zinc (Zn)

VVVVVVYVYYVYVYY

La sumatoria de aniones que son:

> Nitritos (N-NO2)

> Nitratos (N-NO3)

» Fluoruros (F)

» Bicarbonatos (HCO3)

» Carbonatos (CO3)

» Cloruros (CL3)

» Sulfatos (SO4)
Las formulas se calculan cuando todos los parametros estén con
datos:

C Cationes

A Aniones

STD  Sélidos Totales Disueltos
CE Conductividad eléctrica

K Potasio
NA Sodio

Mg Magnesio
Ca Calcio

REQO007: Calcular Incertidumbre
La incertidumbre es la magnitud asociada a un parametro, esta
indica un rango donde se encuentra un valor verdadero, por
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ejemplo: pH 7,00 + 0,01
REQO008: Blogueo de Campos
El sistema bloqueara los campos de ingreso de datos de resultados
de acuerdo al nimero de dias hébiles de cada pardmetro. Por
ejemplo:
El arsénico tiene 10 dias para poder realizar el analisis e ingresar
el resultado, si quiere ingresar el dato en el dia 12 el sistema estara
bloqueado para este ingreso, cabe indicar que se tiene por cada
parametro los dias habiles establecidos.
REQO010: Alertas en Parametros
El sistema ejecutara mensajes de alerta de acuerdo a lo siguiente:
» Al ingresar al sistema el dato del resultado, este valida de
acuerdo a lo establecido.
» Si el dato es mayor a lo establecido, el campo se muestra
de color rojo.
» Si el dato es menor a lo establecido, el dato se muestra de
color verde.
> Si el dato se encuentra dentro del limite, se muestra
normalmente.
Este mensaje de alerta se presenta para todos los parametros que
tengan los rangos establecidos, caso contrario se ingresa el valor
del resultado.

Prioridad

Alta

Requerimientos Especiales:

El ingreso al sistema debe estar disponible en tiempo real para
todos las areas de forma que no tengan inconvenientes a la hora de
registrar los resultados de los analisis realizados por muestra.

Notas adicionales:

Especificacion de Caso de Uso
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Informe de Resultados

NUmero: CU006

Nombre: Generar Reportes

Actores: Usuario (Administrador de la Informacion)

Descripcion: Su funcién es emitir el reporte final con los resultados de los

andlisis que el cliente requiere a fin de conocer la calidad de agua.

Precondiciones:

Los analistas deben registrar los datos en los pardmetros antes de
realizar el informe de resultados, y el Administrador de la
Informacion debe verificar que todos los pardmetros solicitados
estén registrados.

Flujo Normal:

Actor Sistema

1. El Administrador de la
informacion autenticado
ingresa al sistema.

2.- Accede al sistema

3. Elige reporte

4.- Presenta reporte

5.- Valida Informacion

6.- Verifica Informacion

7.- Fin de caso de uso

Flujo Alternativo

Requerimientos
Funcionales

RQO012: Reportes
Los datos que deben ser ingresados para este formato son
obligatorios y para la entrega del informe final. El formato tendra:

e Parédmetro analizado.- el sistema desplegara un pequefio mend
con una lista de pardmetros, el usuario seleccionard los que
requiera. Los mas utilizados son:

o CI2 residual

Coliforme Total

E.Coli

pH

Color

Conductividad

Sélidos Totales Disueltos

Turbiedad

Aluminio

Arsénico

OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0

@]

o Maétodo de ensayo.- el sistema desplegada una pequefio menu
con una lista de los métodos de ensayo, el usuario seleccionara
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los que requiera. Los mas utilizados son:

o Colorimetrico/SM 4500 CL-G
Enzimatico de Sustrato Definido
Electrodo/SM 4500 H-B
Comparacion Visual/SM 2120 B UTC
Método Electrodo/SM 2510 B uS/cm
Método de Laboratorio
Nefelométrico/SM 2130 B
Absorcion Atdmica

O O0OO0OO0O0O0O0

Unidad.- el sistema desplegara opciones a elegir con la unidad
en que se mide, los mas utilizados son:
mg/I
NMP/100ml
uTC
pS/cm
mg/l
o NTU
e Valor Guia.- que son los limites de los pardmetros, es decir
restricciones que debe cumplir para con la norma, el sistema
desplegara opciones a elegir con la unidad de medicion.

©Oo0oo0o0Oo

e Total de muestras analizadas.- es el numero de muestras
analizadas en determinado tiempo, el sistema desplazara un
mend con numeracién para que el usuario selecciones el
requerido.

¢ N. Muestras Conformes.- es el numero de muestras conformes,
es decir muestras que cumplen con las normas y que estan en
buen estado, el sistema desplazara un mend con numeracion
para seleccién del usuario de acuerdo a lo requerido

e N. Muestras Inconformes.- es el nidmero de muestras no
conformes, es decir muestras que no cumplen con la norma y
que tienen algun pardmetro fuera de lo establecido.

e 9% Conforme.- es el nimero de porcentaje de las muestras
conformes, el sistema desplegara un mend con una lista de
porcentajes que el usuario deberé seleccionar de acuerdo a lo
establecido.

e % Inconforme.- es el numero de porcentaje de las muestra
inconformes, el sistema desplegara un men con una lista de
porcentajes que el usuario debera seleccionar de acuerdo a lo
establecido.

e Firma.- que es la aprobacion del informe, el formato del
informe debe tener el nombre completo del Jefe de
Laboratorio, la direccion de la empresa, teléfonos y pagina
WEB.
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Formato 2
Los datos para este formato son obligatorios, el formato tendré:

e N°de informe.- que es el nimero de informe que va desde 001
hasta n. el sistema desplegara un mend con opciones del
namero de informe.

e Cliente.- que es quien solicita y a quien se le entrega los analisi
realizados. El sistema desplegara un mend con opciones de
cliente entre las mas utilizadas estan:

GOM
Acuifero de Quito
PSA
Laboratorio de Medidores
L3C
UGA
Hidrologia
o MSP
e Direccion del cliente.- que es la direccion del cliente

especifica

O O0OO0OO0OO0OO0O0

e Tipo de muestra.- que se refiere al tipo de muestra el sistema
desplegara un menu con las tres posibilidades que pueden ser:

0 Agua Tratada
0 Agua Cruda
0 Agua Residual
e Fecha de muestreo/recepcion de la muestra.- que es la fecha
de ingreso de la muestra del andlisis respectivo. El usuario
bebe colocar la fecha con digitos de 2 Ej. 03-09-08 que sera el
formato establecido en el sistema

e Fecha del inicio del analisis.- que la fecha cuando se empieza
a realizar el anélisis se debe hacer el mismo procedimiento
anterior.

e Fecha de término del andlisis.- que es la fecha de termino del
analisis, se debe seguir el mismo procedimiento anterior

e Plan de muestreo.- que es el cronograma establecido si se trata
de muestras gue se lleva mediante nUmeros y se pone el mes y
afio, el usuario debe ingresar este dato.

¢ Numero de orden de trabajo.- el numero de la orden de trabajo
es unico y va desde 001 a n y depende del tipo de muestra si
es tratada se pondra TO0O01 si es cruda CO01 y si es residual
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R0O01

e Pardmetros.- los parametros son los anélisis que se realizaron
a la muestra el sistema desplazara un mend con los
parametros, entre los mas utilizados estan:

0 Andlisis fisico de Campo
0 Andlisis Fisicos de Laboratorio
0 Anadlisis Microbioldgicos

e Unidad.- que es la unidad que se mide y que de describe en el
formato 1

o Nombre del método/referencia.- que se describe en el formato
1

e Norma.- que es el procedimiento que se debe realizar de
acuerdo a las restricciones y condiciones de la misma, el
sistema desplazara una pantalla con la norma 1108 y el limite
maximo permisible.

e Cbdigo de la muestra.- el cddigo de la muestra es la
identificacion que tiene la muestra al ingresar al
laboratorio y se describe en el caso de uso C003.

o Direccion de la muestra- que es del lugar donde proviene y
que el usuario debe ingresar al sistema

e Responsables.- que son los responsables del muestreo y el
andlisis, el sistema presentara un menu con las siglas de los
usuarios responsables y del area que realizo el analisis.

Muestreo: Siglas de los nombres

Analisis:

o AC

o EAA

o CC

Este formato debe estar al final de los resultados para la
sumilla de quien le corresponda.

e Nota.- que garantiza los resultados del L3C el sistema
generara, “El L3C garantiza los resultados obtenidos
de las muestras que han sido ensayadas”

e Firma.- el sistema tendra el formato de firma que tendré:
Nombre del jefe del Laboratorio
Direccidn del Laboratorio, y teléfonos de contacto.

Este formato debe estar al final de la hoja para la respectiva firma.

Prioridad: Alta
Requerimientos El ingreso de la informacion para todos los formatos debe ser
Especiales: sencillo y organizado en forma légica y secuencial.
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Notas adicionales: Para el ingreso a esta opcidn el usuario debe estar registrado en el
sistema y tener conocimientos en base de datos.

Con la informacion almacenada en la BD se puede generar
cualquier clase de informe.
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Especificacion de Caso de Uso

Mantenimientos

Numero: Cuo007

Nombre: Mantenimientos

Actores: Administrador del sistema

Descripcion: Su funcién es administrar los 19 mantenimientos que permiten

crear, editar, eliminar o buscar la informacion almacenada.

Precondiciones:

El administrador debe estar registrado.

Flujo Normal:

Actor Sistema

1.- Ejecutar el Sistema.

2.- Solicita usuario y contrasefia

3.- Digita su usuario Yy

contrasefia. 4.- Accede al sistema
5.- Selecciona
mantenimientos RQ009 6.- Presenta pantalla con

mantenimiento SF1

7.- El administrador crea, o _
edita, elimina o busca |8.- actualiza informacion

informacion.

5.- Fin del Caso de Uso

Excepciones:

Los mantenimientos del sistema solo serdn administrados por el
“Administrador del Sistema”

Prioridad: Alta
Requerimientos RQO009: Mantenimientos
funcionales Mantenimiento Sitio

Este mantenimiento registra los principales sitios: rios,
colectores, plantas, embalses, captaciones, parroquias,
laboratorios autorizados, sistemas,

Pantalla Principal

En la primera pantalla de este modulo se muestra: cddigo,
nombre, estado

Pantalla de Edicion

Esta pantalla edita informacion de: codigo, descripcion, estado.
Mantenimiento Tipo Sitio

Este mantenimiento describe el tipo de sitio, que esté clasificado

por: Puengasi, Bellavista, Panta el Troje, Laboratorio Central de
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Control de Calidad.

Pantalla Principal

Esta pantalla muestra: Tipo de sitio, cddigo, nombre ,
descripcion, profundidad, coordenada X, coordenada Y, y
estado.

Pantalla Edicion.

Esta pantalla edita informacion de: Tipo de sitio, codigo,
nombre, descripcion, profundidad, coordenada X, coordenada Y,
y estado.

Mantenimiento Configuracion

Este mantenimiento registra todas las tablas del modelo fisico
del sistema.

Pantalla Principal

En la pantalla principal se muestra: Afio, tabla, valor,
descripcion.

Pantalla Edicion.

Esta  pantalla edita informacién de: Afo, tabla, valor,
descripcion.

Mantenimiento Datos

En este mantenimiento se registra los datos que se van a utilizar
en el sistema como: Embase, mantenimiento muestra, tipo de
formato, operadores, tipo de orden, etc.

Pantalla Principal

La pantalla principal se muestra el cddigo, nombre, estado.
Pantalla Edicién

Esta pantalla edita informacion de: cddigo, nombre, estado.
Mantenimiento Tipo Datos

En este mantenimiento se muestra los datos pertenecientes a
cada dato como: pléstico, vidrio, latex, valores, nuevo, mayor,
menor, etc.

Pantalla Edicién

Esta pantalla edita informacién de Tipos de datos, secuencia,
descripcion, tipo, valor.

Mantenimiento Usuarios

En este mantenimiento se describe los datos principales de cada
usuario

Pantalla Principal

En esta pantalla se muestra datos como: Lugar, empleado,
nombre, apellido, login, estado, norma.

Pantalla de Edicion

Esta pantalla edita informacion de Area de trabajo, laboratorio,
sitio, lugar, empleado, fecha creacién, norma, perfil, nombre,
login, cargo, nivel, estado.

Mantenimiento Laboratorios

Este mantenimiento registra las principales caracteristicas de los
laboratorios de la EMAAPQ

Pantalla Principal

Esta pantalla edita informacion de: Codigo, descripcion,
edicidn, y direccion

Pantalla de Edicion

En esta pantalla se editan datos de: Codigo, descripcion,
direccidn, estado.

na L PR Y 1
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Referencias Cruzadas:

Requerimientos
Especiales:

Notas adicionales:

GLOSARIO

AC Aguas Claras

EAA Absorcion Atomica

GOM Gerencia de Operacion y Mantenimiento
L3C Laboratorio Central de Control de Calidad
Mg/l Miligramos por litro

MSP Ministerio de Salud Publica

NTU Unidad Nefelometrica de Turbiedad
NMP NUmero méas probable

PSA Programa de Saneamiento Ambiental
UTC Unidad Técnicas de Color

UGA Unidad de Gestion Ambiental

puS/cm Microhmios por segundo
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MATRIZ DE TRAZABILIDAD

Necesidad

Caracteristicas

Requerimientos

Caso de Uso

Organizar el proceso de registro de la
(s) muestra (s)

Facilidad de registrar la muestra
mediante una opcidn con un formato
especifico.

RQO02 Registro de la muestra

CUO003 Registro de Muestra

Organizar el proceso de generacion
de la orden de trabajo.

Facilidad de generar la orden de
trabajo mediante un formato de
impresion especifico.

RQO003 Ordenes de Trabajo

CU003 Ordenes de Trabajo

Organizar el proceso de registro de
resultados.

Facilidad de registro de resultados
mediante un formato especifico y
entendible para los usuarios.

RQO004 Registro de Resultados

CUO005 Registro de Resultados

Organizar el proceso de Informe de
Resultados.

Facilidad en el proceso de elaborar el
informe de resultados.

RQ012 Reportes

CU006 Informe de resultados

Contar con wuna parametrizacion
estandarizada para cada tipo de agua
tratada.

Facilidad para la generacion de los
diferentes pardmetros de los tipos de
agua.

RQO05 Gestion de parametros

CU004 Gestidn de parametros
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Obtener con un marco de seguridad e
integridad de los datos.

Facilidad de contar con marco de
seguridad e integridad de datos.

RQO001 Gestion de Usuarios

CUO001 Autenticar usuarios

CU002 Administracion Usuarios

Permitir a usuarios autorizados
administrar los recursos del sistema

Facilidad de crear,
informacion almacenada.

editar, la

RQO009 Mantenimientos

CU007 Mantenimientos

Realizar el control analitico de . .
determinados  bardmetros. con la Facilidad de realizar el control
. P . analitico mediante las formulas | RQ006 Control Analitico CUO005 Registro de Resultados
finalidad de controlar la calidad de ;
} establecidas.
los mismos.
Facilidad de calcular la

Calcular la incertidumbre de
determinados parametros.

incertidumbre mediante formulas vy
procedimientos establecidos.

RQO007 Calcular Incertidumbre

CUO005 Registro de Resultados

Bloguear el campo de registro
cuando se cumpla determinadas dias,
y mostrar mensajes de alerta al
momento de registrar datos de
resultados que cumplan con los
limites establecidos.

Facilidad de bloquear campos
conforme se establezca los limites en
dias héabiles, de igual forma de
mostrar mensajes de alerta al
momento de ingresar un dato.

RQO008 Bloqueo de Campos

RQO010 Alertas en Parametros

CUO005 Registro de Resultado

Generar informes graficos con la
informacién almacenada.

Facilidad de generar informes
graficos con la  informacion
almacenada.

RQO011 Generar Graficos

CU006
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NMCGNOR = SRCGNOR

DIAGRAMA FISICO

ARCGARE= SRCBARE

GNMODSIS GMLUPAR
Mscgsstema  varchar(15) LXCGLUG int
Msdcsistema text LXCGPAR int
Msnrmenu varchar(50) LXCGNOR int
Msnraplica varchar(12) LXCGSEC int
Msumusuario char(4) LXCGSPA int
Msumfecha datetime LXNORDE int
Msumhora datetime
LXNMLL h

Msumpro varchar(15) GMLUGAR Lxcsp:f Z::.(f)r( ©
Msumdisp varchar(15) LGCGLUG int LXUMUSU char(10)

LGNMLUG varchar(60) LGCGLUG LXCGLUG LXUMFEC datetime

LGCSLUG char(1) LXUMHOR datetime

LGUMUSU char(10) p, LXUMPRO varchar(15)

LGUMFEC datetime  [~t——— LXUMDISP __ varchar(15)

Mscgsisemas= Mncgsisjéma LGUMHOR datetime 1

LGUMPRO  varchar(15)

LGUMDISP __ varchar(15)

GNMENUS GMPERFIL
Mncgsistema varchar(15) PRCGPERF  varchar(15)
Mncgitem varchar(100) PRNRPERF  varchar(60)
Mncgpadre varchar(100) PRCSPERF  char(l)
Mnorden int
Wintoto e PRMPEC e
xn"v":sa’b;:dﬂ E:: PRUMHOR datetime
Mhebiacs ot PRUMPRO varchar(15)
repitad o PRUMDISP _ varchar(15)
Mncgshortcut int Mncgsisemal= Pecgsisema
Mndcshortcut varchar(20) Mncgiem -Pecgtem
Mnnrbtnbarra varchar(100)

Mnnrbtnabajo varchar(100) GNPERMISOS
Mndcbtnbarr har(50
pracoinbara - varchar 0 Pagperfi varchar(15) J
Mnb(mﬂbapslble ot Pecgsistema varchar(15) RCGPERF= Pecgperfi
Pecgitem varchar(100)
M
inbtnorden int Peumusuario char(d) PRCGPERF} SRCGPERF
Mnbtnespacio int
Paumfecha datetime
Mnumusuario char(4)
Mnumfecha datetime
GMUSUARIO [
SRLOGIN varchar(60)
SRCGDTIO int
GMPERSON 2%2 &E)F;F :/,:rma'(ls)
PSCGEMP int SRCGARE int
PSNMEMP varchar(60) SRCGEMP int
PSCSEMP char(1) SRCGLABO  int
PSTPEMP charlt) PSCGEMP = SR CGEM| SRFCCREA datetime
PSCGCINL  smalint SRDCCAR varchar(60)
nggg’\g 5’":::’" SRNRNOM varchar(60)
P N smalint SRNRAPE varchar(60)
PSCGCLN4  smalint SRTPNIVE int
PSTPPRO char(1) SRPASW varchar(60)
PSUMUSU char(10) SRCSUSU char(l)
PSUMFEC datetime SRUMUSU char(10)
PSUMHOR datetime SRUMFEC datetime
PSUMPRO  varchar(15) SRUMHOR datetime
PSUMDISP __ varchar(15) SRUMPRO  varchar(15)
SRUMDISP____ varchar(15)
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GMNORMA Modelo de Gestion Ambiental
= GMAREA
NMCGNOR int
NMANIO int ARCGARE int ARCGARE= DRCGARE GMLABOR 13-06-2009
ARNMARE  varchar(60) LBCGLABO it
NMNMNOR ~ varchar(60) -
NMDCNOR varchar(255) ARNMSIG varchar(15) &GN CGARE LBDCLABO varchar(255) GMORDEN
NMLTNOR char(t) ARCSARE char(1) LBDCDIRE varchar(255) RFCGANIO it
NMCSVIGE  char(1) | | ARUMUSY - chara0) LBCSLABO 2&;1)) RFCGORD int
ARUMFEC ~ datetime LBUMUSU ar(10 RFCGLABO it
NNUMUSU char(10 -
NMUMEEC dmiim)e AUMHOR datetime GMDEGRUP GMGRUANA LBUMFEC datetime LBCGLABO=RFCCLABA LrcaDTIo int
NMUMHOR  datetime ARUMPRO  varchar(15) GNCGANA Int GNCGANA int LBUMHOR datetime RFCGRECE  int
NMUMPRO  varchar(15) ARUMDISP __ varchar(15) GNCGDTA int GNOGDTIO int LBUMDISP  varchar(15) RFCGEMP  int
NMUMDISP __ varchar(15) GNNMORD int GNDCANA varchar(255) LBUMPRO varchar(15) RFNRDOC varchar(60)
GNOGNOR it GNCSESTA  char(l) RFFCRECE  datetime
GNOR GNCGPAR int GNUMUSU char(10) RFHRRECE  decimal(6)
GNOGDTIO it GNUMFEC  datetime RFCGNORD  char(10)
GNOGSCPA it GNUMHOR  datetime RFFCENTR  datetime
gmg&f 'd": . GNUMPRO  varchar(15) RFTPORDE  char(1)
- ar(1) GNUMDISP varchar(15) RFDCOBSE varchar(255)
PNCGPAR P !"t beeomo RFDCREFE  varchar(255)
GMPARAME int
] decimal(7,2
PRCGPAR int GNUMUSU char(10) e ma,(l)( )
PNDCPARA  varchar(255) PROGTPAR it NS e oNe SMDTOTDE decimal(6)
PNNRBLOQ  tinyint || PRCGTPME  char(20) |__|GNUMHOR datetime DRCGANIO int char(10)
PNCSAGRE  chor() PRNRPARA  varchar(60) GNUMDISP  varchar(15) DRCGORD int Coretime
PNFCACRE  datetime PREMPARA  varchar(20) GNUMPRO V:yzcchgif) o DRCGMUES  int datetime
PNCSPARA  char(l) PROCPARA  varchar(255) encanorhreenor DRCGSEC int RFUMPRO  varchar(15)
PNUMUSU char(10) PRNMEXPR  varchar(30) GMDETSIT CcGscPA DRCGNOR int RFUMDISP _varchar(15)
PNUMFEC datetime PRCSPARA  char(l) DTCGDTIO it gig gésA .:
PNUMHOR  datetime  fR <P PRUMUSU char(10) DTCGSITIO  int ! GMCONTROLANA GMAUDIT
PRUMFEC datet DRCGARE int
PNUMPRO varchar(15) etime DTTPAGUA int LACGMUES int
PNUMDISP _ varchar(15) PRUMHOR datetime DTCGELEM nar(s0) DRCSORD char(1) o n DRCGCOD int
PRUMPRO varchar(15) varchar(50) DRDCOBS varchar(2ss) | | ! GMMUESTR DRCGANIO decimal(4)
PNGGHR = RNCGPAR PRUMDISP varcha(15) DTNMSITIO  varchar(60) DRUMUSU char(10) LACGORD int = MSCGANIO int DRTPPROC  char(1)
PNC[GNOR =RNCGNOR DTDCSITIO  varchar(255) DRUMFEC ctetime LAANICAT decimal(10,4) MSCGMUES it DRCGTPOO  int
PNC(SAPA= RNCGSCPA DTNRPRFU int DRUMHOR datetime LAVLSTD decimal(10,4) MSCGORD int DRCGSBCO int
) DTNRCORX  decimal(13.3) LAVLKNA decimal(10,4) MSCGARE int DRCGPROD it
DTNRCORY  decimal(13,3) DRUMPRO varchar(15) LAVLMCM decmal(10,4)  PANIJTDRCGANG :
" DRUMDISP varchar(15) 4 lwedforcomue MSCGPARR int DRCGDTCO  int
DTCGHDR  char(10) J LAUMUSU char(10) MSCGCIUD char)) DROGITOO  int
GMRANGO .| DTCLUGAR char(1) DICGOTIO=GNCGDTO LAUMFECH datetime uesH acauues| MSCGEMPL int DRNVCLA smalint
RNCGRAN P RCGARE=MSCGA DTCTCOTA  decimal(7,2) LAUMHOR datetime ORD[LACGORD | yscaTPMU  int DRCGFUN it
RNCGPAR int TPCGTPAR =fRCGTPAR DTCTCAPA  decimal(7,2) LAUMPRO varchar(15) L MSCGTPEN it DRCGUSUA  char(10)
RNCGNOR int DTCTCOTF  decimal(7,2) LAUMDISP varchar(15) ™ MSNOMUES  char(11) DRFCCAMB  datetime
RNCGCONJ it DTDMLARG decimal(7,2) MSCTMUES decimal(7,2) DRHRCAMB datetime
RNCGSCPA int DTDMANCH decimal(7,2) L MSDCSECT varchar(255) DRNRCAMB varchar(15)
RNVALMIN decimal(10,4) DTDMALTO  decimal(7.2) GMCONFIG MSDCUBIC varchar(255) DRDCANTE varchar(255)
RNVALMAX ~ decimal(10,4) DTCGARAD int CNCGANIO - MSFCTOMA  datetime DRDCACTU  varchar(255)
RNDCOBSE ~ varchar(255) DTCGAROP it CNCGTABLA char(15) MSHRTOMA decimal(6) DRUMUSU char(10)
DTCSOPER  char(1)
RNTPOPER int CNNMVALO int MSDCMUES varchar(255) DRUMFEC datetime
RNTPCOLO int DTCGPARR int ONDCTABLA har(60) MSFCINICA datetime DRVHOR datetime
h DTSGSITIO  varchar(2) varchar(60) dateti
RNUMUSU char(10) b N CNUMUSU char(10) MSFCFINA etime DRUMPRO varchar(15)
RMUMFEC datetime DThoSITO rehe CNUMFEC datetime MSFCPLAZ datetime DRUMDISP____varchar(15)
RMUMHOR datetime GMGRPARA char(1) CNUMHOR gatet MSCSMUE char(1)
RMUMPRO varchar(15) TPCGTPAR  int DTUMUSU char(10) CNUMPRO o h‘me15 MSNRCORX decimal(13,3)
int varchar( .
RMUMDISP varchar(15) h DTUMFEC datetime (15) MSNROORY decma(13.9 GMTIPO
TPNMTPPA  varchar(255) CNUMDI SP varchar(15)
TPCSESTA  char(h DTUMHOR datetime MSUMUSU char(10) TACGTIPO int
@ DTUMPRO varchar(15) MSUMFEC datetime TADCTIPO  varchar(255)
TPUMUSU char(10) UMDISP rchar(15) PRCGPARR =MSCGPARR TACSTIPO  char(l)
GMTULAS TPUMFEC datetime ISUMHOR datetime
i b MSUMPRO varchar(15) TAUMUSU char(10)
TICGTUL int TPUMHOR datetime GMVALMUE LBCGLABO =SRCGLABO MSUMDISP har(15) TAUMFEC datetime
TINMTUL  varchar(60) TPUMPRO varchar(15) GMTPSITIO VICGANO int varchar(15) TAUMHOR  datetime
TLDCTUL varchar(255) TPUMDISP varchar(15) TPCGSITIO int VLCGORD int GMPARROQ TAUMPRO varchar(15)
TLFCTUL datetime TPDCSITIO  varchar(60) VICGMUES  int SRCGPARR o TAUMDISP  varchar(1s)
TLCSTUL char(1) TPCSSITIO  char(l) VICGSECU  int o a6
TLUMUSU char(10) TPUMUSU char(10) VLCGNOR int PRNMPAR varchar(60)
TLUMFEC datetime TPUMFEC datetime VLCGPAR int PRIFOIUPAR - varchar@) TACGTPOHTDCGTIPO
TIMHOR datetime TPCGSITIO = RCGDTIO TPUMHOR datetime VICGSCPA  int PRNMZON varchar(60)
TIUMPRO  varchar(t5) TPUMPRO  varchar(15) VIVLOBTE  decimal(13,4) P@zmg d‘a;(il) GMDTTIPO
TLUMDISP varchar(15) . TPUMDISP varchar(15) VLTPOER int PRCGPR( smalint !
PRCGCAN smalint TDCGTIPO it
DTCGDTIO=SRCGDTIO VLVLINCE decimal(13,4)
= VIDCOBSE  varchar(256) PRCGRPA smalint TDCGSEQU  int
VITPCONF  char(l) PRCGZOC smalint TODCDESC ~ varchar(255)
VIECRESU  datetime PRCGSEC smalint TDTPTIPO  char(l)
PNCGPAR = VLCGPAR VIHRRESU  decimal(®) PRUMUSU char(10) TOVCTIPO  decimal(13.4)
PNCGNOR =VLCGNOR VICSVALD char(t) PRUMFEC datetime TODCTIPO  varchar(60)
PNCGSCPA= VLCGSCPA VLMUSU char(10) PUMHOR datetime TDUMUSU char(10)
VIUMFEC datetime PRUMPRO varchar(15) TDUMFEC datetime
VLUMHOR datetime PRUMDISP varchar(15) TDUMHOR datetime
VLUMPRO varchar(15) ¥$”E‘R§: Va'c:a' (i?
VLUMDISP varchar(15) varchar(1s)
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1. Arquitectura Cliente/Servidor

Servidor Cliente

[———

Peticion

1.1 Cliente

El cliente es el que ejecuta la aplicacion desde una terminal y levanta la
solicitud para operar con el sistema y realiza funciones como:

» Manejo de interfaz de usuario, a través de un cliente que se encuentra
instalado en el equipo.

» Captura y validacion de los datos de entrada a través de la aplicacion
cliente.

> Establecer los mecanismos de acceso a los datos a través de una
conexiéon ODBC a la base de datos SQLServer.

1.2 Servidor

El servidor realiza el proceso que responde de cada usuario, y realiza
funciones como:

» Desempefia un papel pasivo de comunicacién, ya que al iniciarse
esperan a que llegue la solicitud del cliente para iniciar con el
proceso requerido.

» Acepta conexiones desde un gran numero de clientes, permitiendo
Ileguen varias solicitudes a la vez.

» Procesa requerimientos de la base de datos, consultas, procesos,
reportes, registros.

» Procesa la logica de la aplicacion y realizar validaciones a nivel de la
base de datos.
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1.3 Caracteristicas de Arquitectura Cliente/Servidor
Las principales caracteristicas de la arquitectura cliente/servidor son:

» El servidor presenta a todos sus clientes la interfaz Gnica y bien
definida.

> El cliente tiene acceso la informacion almacenada de forma
transparente segun el modulo al que tenga acceso.

» Permite distribuir fisicamente los procesos y los datos en forma mas
eficiente.

» El cliente no necesita, conocer la ldgica del servidor, solo su interfaz
disefiada.

> El cliente no depende de la ubicacion fisica del servidor, ni del tipo
fisico en el que se encuentra, ni de su sistema operativo.

» Los cambios en el servidor implican pocos o ningin cambio en el
cliente.

2. Capa de la Aplicacion

La aplicacion divide la lIégica de la interfaz, para que este pueda ser invocado
por cualquier cliente. Distribuir la aplicacion involucra dividir la légica de la
aplicacion en objetos y ponerlos en una de tres capas, basado en su
funcionalidad, esto consiste de lo siguiente:

» Interfaz de Usuario
» Logica del Sistema
» Datos

2.1 Interfaz de Usuario

La interfaz de usuario es donde se interacttia con la aplicacion. Esto incluye
ingreso de datos, presentacion de los datos, mantenimiento de los datos, y
comienzo de los procesos. La interfaz de usuario es manejado por opciones
de menu, donde cada item del menu presenta interfaces para los modulos
disefiados, a continuacion se detallan algunas caracteristicas de la interfaz:

> Presionar un botén
» Ingresar datos

> Buscar datos en una lista
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2.2 Logica de Negocio

La logica del negocio es donde las decisiones de negocios son resueltas,
basado en el funcionamiento disefiado para satisfacer las necesidades de la
aplicacion. Esto involucra validar la informacion, mientras va guardando la
informacién y buscando informacidn que los usuarios piden.

Algunos ejemplos de l6gica de negocio incluye:
» El célculo de incertidumbre.

El calculo de control analitico.

Generacion de cadigo de la muestra.

Control de rangos para los parametros.

YV V V V

Validacion de ingreso de informacion en cada proceso.

2.3 Datos

Los datos incluyen las tareas como la definicion y manipulacion de los datos,
almacenamiento de los mismos, direccion, recuperacion, proceso de
transaccion, y recopilacion desde SQL. Aungue esta capa consiste
principalmente en servicios de la base de datos, es decir es donde residen y
es la encargada de acceder a los mismos

Algunos ejemplos de servicios de los datos incluyen:
» Consulta de datos
» Manejo de objetos de la base de datos

> Almacenamiento de datos
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ESTANDARES DE PROGRAMACION EN
POWER BUILDER DEL SCIL3C

Convenciones de Nombres

Todos los componentes de Power Builder (PB) pueden ser de hasta 40 caracteres de
largo, pero se utilizaran solamente 20 caracteres para describir cualquier componente en
PB. Se sugiere utilizar el menor nimero de caracteres.

Ademas de los 20 caracteres de descripcion se utilizaran prefijos para distinguir el tipo
de elemento que se describe. Los prefijos a ser utilizados son los siguientes:

Para objetos:

Para definir a que modulo pertenece cada objeto se usaran las siglas utilizadas para
identificar los mddulos; después del prefijo. Por ejemplo para Depto. De Sistemas seria
SS_W__ingreso.

Departamento Prefijo Ejemplo
Gestion Ambiental ga ga_w_ingresomuestra
General gn gn_f_conexion
Tipo de Objeto Prefij Ejemplo
Window w W_custom
Window function  |wf wf newcustnum
Window structure | ws ws_address
Menu m m_customenu
Menu function mf mf print
Menu structure ms ms_address
User object u u_custom toolbar
User object function | uf uf set menu
User object | us us_comminfo
Datawindow d d custdetail
Pipeline pipe | pipe sales extract
Function f f checkrequired
Function structure fs fs checkdata
Structure S s selectinfo
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Query g g_custorder
Project proj proj ord v4
Application abnc ord
Application appf |appf confirm
Application apps | apps loginfo
Para controles:
CONTROLES

Tipo de Control Prefij Ejemplo
Checkbox chx cbx_overwrite mod
Command Button ch cb close
DataWindow dw dw list
DropDownL.istBox ddlb_ | ddlb_flavors
EditMask em em price
Graph g g_revenues
GroupBox gb gb styles
HscrollBar hsb hsb volume
Line In In divider
ListBox Ib Ib_months

Tipo de Control Prefij Ejemplo
MultiLineEdit mle mle message text
OLE 2.0 ole ole spreadsheet
Oval oval [oval spotlight
Picture p p logo
PictureButton pb pb_newitem
RadioButton rb rb_sumactuals
Rectangle r r _border area
RoundRectangle rr rr_background
SingleLineEdit sle sle Iname
StaticText st st _tolabel
UserObject uo uo_toolbar
VscrollBar vsh vsh_intensity

Para Variables:

Las variables tendran hasta 12 caracteres para su descripcion y un prefijo que se formara
de la siguiente manera: Una letra para indicar el alcance de la variable, de acuerdo a la
siguiente tabla:

Alcance Letra
Global g...
Shared S...
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Instance

Local

Function
argument

Las letras restantes del prefijo identificaran el tipo de dato que contiene la variable de
acuerdo a la siguiente tabla:

types

Categoria Tipo de Dato Letras restantes del
prefijo
Standard data types Blob ...bb_
Boolean b
Character ...ch_
Date ..d
DateTime LLdt
Decimal ...C_
Double ...db_
Integer o
Long i
Real I
String .S
Time Lt
Unsignedinteger | ...ui_
UnsignedLong |...ul_
System  object data|DataWindow .dw
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DatawindowChi | ...dwc_
Id
MailSession ...ms_
Categoria Tipo de Dato Letras restantes del
prefijo
Menu ..m_
Structure ..str
Transaction ...trans_
User object ...uo_
Window W

Convenciones de Programacién

Para la programacion de los scripts en Power Builder se utilizaran las siguientes
convenciones:

e Se debera dejar un espacio antes y después de todos los operadores tales como +, *,
<, >, etc.

e Se identara con dos espacios en el caso de sentencias compuestas como el IF,
DO...LOOP, FOR...NEXT, CHOOSE CASE, etc.

e Los nombres de las variables se escribirdn en minusculas, los nombres de las
palabras reservadas de Power Script se escribiran en mayusculas.

e Se debe utilizar el menor nimero de variables globales, tratando siempre de utilizar
variables locales.
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La definicion de todas las variables necesarias en un script se la realizara al inicio de
cada script.

Todas las operaciones matematicas que involucran decimales se trabajaran con todos
los decimales y se realizara el redondeo sélo sobre el resultado final.

En ninguna operacion matemaética se utilizara la funcion TRUNCATE a menos que
el responsable del proyecto lo autorice.

La herencia de objetos debe seguir las normas establecidas por el responsable del
proyecto; sin embargo, si dichas normas no satisfacen las necesidades del
desarrollador, éste debera coordinar con el responsable del proyecto para la
modificacion o creacion de un nuevo estandar.

La definicion de elementos globales del sistema deberan ser coordinadas con el
responsable del proyecto. No se debe definir variables globales que se utilicen en
funciones generales en librerias que no pertenezcan al médulo. *

En las librerias de Calidad s6lo deben estar los objetos en su versién final, es decir,
no deben existir varias versiones de un mismo objeto en estas librerias sino
solamente su version final.

Luego de toda sentencia SQL embebida se debe chequear el codigo de error
retornado por el servidor. En el caso de la sentencia UPDATE se debe chequear tanto
el codigo de error como el nimero de filas afectadas, debido a que cuando no se
realiza actualizacion a ninguna fila el cddigo de error retorna 0. **
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En sentencias UPDATE de SQL embebido se debe verificar que los campos de
auditoria no se hallan modificado desde el momento en que se hizo la retraida de los
datos y el momento en que se realiza el UPDATE.

Todas las tablas temporales que se creen deben ser locales y no globales.

La aplicacion debe encontrarse en la primer libreria del médulo. Ej. Sstm01.pbl.

Todos los nombres de los items de menu que sean divisiones no deben tener el signo
““E.M-19m.1

Convenciones para la Documentacion de la Base

Todas las bases del sistema deberan poseer los atributos extendidos de PB, si un
campo posee cddigos no definidos en una tabla se debe documentar estos codigos en
la parte de comentarios y en lo posible se deben utilizar los estilos de edicion de PB.
Los estilos de edicidn y validaciones que se deseen crear se deben coordinar con el
responsable del proyecto.

Documentacién de los programas

Todo objeto debe estar documentado a través del campo que posee para este efecto
Power Builder (Library Entry Comments).

Las funciones ademéas de la descripcion de Power Builder deben poseer un
encabezado como el siguiente:
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I

KAhhkhkAhkkAkrkAkAkrAkrkrAhkrkrhhkhkrhkhkrhkhkhhkhkrhkhkihhkhkihhkhkihkhkhkihhkhkirhkhkirihkkhhihkkiihkiihkikiikik

*hkkkikkkkikkkik

I/l Funcion: gn_f _codigo

/I Alcance: Private

I

// Descripcion: Obtiene el Ultimo numero sumado en uno de la base de
I Cadigos

// Pardmetros: a_s_nombre

I Tipo es string, y se envia el nombre del campo a buscar
I

// Retorna:

I int 88roject_id

I

I HISTORIA DE MODIFICACIONES

Il Fecha Responsable Modificacion
I mmememe s e
/1 27/07/95 P. Lapo Creado

//***************************************************************

*hkkkikkkkikkk

e Las sentencias compuestas como el IF...END IF, DO...LOOP, etc. Deben ser
documentadas indicando el inicio y fin de la sentencia, y la funcién que realizan. Ej.:

IF Is_tipo = “S” THEN /I Inicio Is_tipo = “S”.

ELSE I
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END IF JI Fin Is_tipo = “S”

Nota: Si el comentario es demasiado largo se lo puede ubicar en lalinea  anterior a
la sentencia.

e Las variables de instancia deben ser documentadas en el script donde se las define,
indicando la funcion que realizan de acuerdo al siguiente formato:

/I <nombre de la variable> : <Descripcion>

¢ De igual forma se documentaran todas las variables que se considere necesario en los
scripts de Power Builder.

e En el caso de scripts de mas de 100 lineas se documentara cada bloque de proceso
indicando la funcion que se esta realizando.

Organizacion de Librerias

Para la organizacion de las librerias y control de versiones se manejaran tres niveles de
desarrollo que son: PRODUCCION y DESARROLLO.

El nivel de PRODUCCION contendra la version del sistema que se encuentra en
produccion, esta version estara libre de errores.

En este nivel, el path de librerias para la aplicacion sera :

Librerias de Produccion

En el nivel de DESARROLLO se encuentran todos los objetos que el desarrollador se
encuentra modificando, aqui, se realizan todos los cambios necesarios y se realizan las
pruebas de desarrollo. El responsable de este nivel sera cada desarrollador. En este
nivel, el path de librerias sera, en ese orden:
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Librerias de desarrollo locales
Librerias de Produccion

En cada uno de estos directorios se almacena la siguiente informacion:

Libreria: Se tendra una libreria por médulo a desarrollarse. Por ejemplo, para nombre
de libreria general sera: gene01.pbl,... Para cada modulo: promO1, prom02, ...eval01,
eval02, ....

Recursos: Aqui se almacenaran todos los archivos de recursos que puede utilizar el
sistema, como son: iconos (archivos ICO), graficos (archivos BMP, RLE y WMF), y
punteros (archivos CUR).

En el nivel de DESARROLLO la estructura de los directorios es la indicada para los
niveles anteriores, los nombres de las librerias que se utilicen deben cumplir lo definido
anteriormente y se almacenaran localmente (en el disco duro de cada desarrollador).

Normas para la creacion y modificacion de Objetos

Para la creacién o modificacion de objetos, los desarrolladores deben seguir las
siguientes normas :

1. El desarrollador debe indicar al Responsable del proyecto los objetos a ser
modificados.

2. El responsable del proyecto debe realizar un “check out™ de los objetos, de la libreria
de Produccion a la libreria de Calidad e indicar al desarrollador que ya puede trabajar
sobre el objeto.

3. El desarrollador sacard una copia de los objetos, de las librerias de Calidad a sus
librerias de Desarrollo, para realizar la modificacion.

4. Una vez terminada la modificacion el desarrollador debera copiar los objetos (no la
libreria) de sus librerias de Desarrollo a las librerias de Calidad e informara al
responsable del proyecto.

5. El responsable del proyecto se encargara de revisar la modificacion y realizar el
““check in”” a las librerias de Produccion.
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Plan de Pruebas

Introduccion

1.1 Proposito

El objeto de este Plan de Pruebas, describe los lineamientos a cumplir con los
requerimientos especificados en el disefio y desarrollo. Ademas verifica que los

componentes del sistema funcionen correctamente ante diferentes ejecuciones.

El presente documento retne la informacidn necesaria, para planear y controlar el
desarrollo de las pruebas de verificacion y validacion del Sistema SAMI.
Los objetivos del plan de pruebas para el Sistema de Administracion de

Informacion persiguen:

o Describir las estrategias del plan de prueba a ser empleada

e Listar los productos entregables del proyecto de pruebas.

e ldentificar la informacién del proyecto: documentacion generada en la
etapa de analisis y los componentes de software de la aplicacion que deben

ser aprobados.

1.2 Alcance

Las caracteristicas funcionales de rendimiento y de disefio interno que van a
probarse, delimitando el esfuerzo de la prueba, describiendo los criterios de fin de
cada fase de prueba. Como la Infraestructura tecnoldgica, tipo y volumen de datos,

numero de usuarios y concurrencia.

Ademas se enfocara hacia la funcionalidad de los productos obtenidos a los cuales

se incluiran los siguientes niveles de pruebas:

« Validacion de documentacion generada en etapa de analisis, verificada por
el Ing. Daniel Polo y el Dr. Vicente Parrefio.
« Pruebas unitarias (componentes / modulos)
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« Pruebas de elaboracion (comportamiento de los componentes / valores al
integrar datos reales)

« Pruebas del sistema (validan la funcion del negocio y analizan el
rendimiento del sistema completo)

« Pruebas de aceptacion (realizadas por el usuario final), para verificar la
confiabilidad del sistema antes de ser puesto oficialmente en marcha.

Para cada uno de los niveles mencionados anteriormente, existiran los siguientes tipos

de pruebas:

«  Funciones del proceso de analisis y disefio del sistema
« Interfaz de usuario

. Base de datos

1.3 Audiencia

La audiencia involucrada en el proyecto es la siguiente:
« Desarrollador

« Usuarios (Analistas del L3C, e Ingenieria Operativa)

2 Objetivo y factores que motivan las pruebas

Garantizar un producto final de calidad, que satisfaga las necesidades y
expectativas del Laboratorio Central de Control de Calidad; en relacion a la

definicion, ejecucion y control de los procesos que se llevan.

2.1 Misién
Los principales objetivos de la iteracion plan de pruebas son:
e Encontrar fallas de forma eficiente.
e Encontrar problemas significativos.

e Validar documentacion generada.

e Evaluar y mitigar riesgos percibidos en cuanto a calidad.
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e Verificar la conformidad a los requerimientos establecidos
(funcionales y no funcionales)
e Brindar satisfaccion a los afectados

e Recomendar mejoras en las actividades al plan de pruebas.

2.2 Factores de motivacion

Es necesario efectuar pruebas por varias razones entre ellas:
e Evaluar y mitigar riesgos del proyecto.
e Evaluar y mitigar riesgos técnicos.
e Considerar los elementos del disefio

e Detectar posibles fallas o defectos.

3 ldentificacidn del sistema a probar

El Sistema de Administracion de Informacion es una solucién de base de datos que
trabaja en funcién de la herramienta Microsoft SQL, el cual proporciona un servidor
de base datos SQL muy rapido, multiusuario y robusto que permite la administracién

de informacion almacenada.

4 Estrategia de Pruebas

La estrategia de pruebas presenta la aproximacion recomendada para las pruebas de
acuerdo al objetivo que persigue. Para cada tipo de prueba, se debera suministrar una
descripcion de la misma y porque esta siendo implementada y ejecutada.

Las principales consideraciones para la estrategia de pruebas son las técnicas a ser
usadas y el criterio de conocimiento cuando la prueba este completa. Adicionalmente
a las consideraciones previstas para cada prueba, las pruebas solo deberian ser
ejecutadas usando bases de datos controladas, en ambientes seguros.

Referente a la documentacion, conforme se van utilizando las diferentes herramientas

se va generando la informacion relacionada.
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4.1 Tipos de pruebas

Invocar cada método y proceso de acceso a la
base de datos, con datos validos e invalidos.

Inspeccionar la base de datos para asegurar
que los datos han sido cargados como se
pretendia, todos los eventos de bases de datos
devueltos para asegurar que los datos
correctos fueron recuperados.

Todos los métodos de acceso y procesos de la
base de datos funcionan correctamente y sin
corrupcion de datos.

4.1.2 Pruebas de funcionamiento y aceptacion

Las pruebas de funcionamiento se basan en los casos de uso. Las metas que
persiguen son: verificar la apropiada aceptacién de datos, procesamiento y
recuperacion. Este tipo de pruebas estan basadas en la verificacion de la aplicacion (y
sus procesos internos) mediante la interaccién con la aplicacion a través de la interfaz

grafica y analizar los resultados obtenidos.

Se ejecuta cada caso de uso, usando
datos validos e invalidos, para verificar
lo siguiente:

e Que los resultados esperados
ocurran cuando se usen datos
validos.

e Que sean desplegados los
mensajes apropiados de error y
precaucion cuando se usan datos
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invalidos.

e Que las pantallas son faciles de
usar.

e Que se realizan todas las
funciones especificadas por el
cliente.

e Que se despliegan los mensajes
apropiados de error y precaucion
cuando se usan datos invalidos.

Todas las pruebas planeadas han sido
ejecutadas.
Todos los defectos identificados han sido
corregidos.

4.1.3 Pruebas de migracion de datos

Se organiza la informacién para cada
tabla que necesita el sistema para ser
subida, y si es correcta se subird sin
ningun problema caso contrario se
revisara y validara.

Todas las pruebas planeadas han sido
ejecutadas.
Todos los defectos identificados han sido
corregidos.

4.2 Metodologia

La metodologia que guiara el desarrollo de las pruebas antes descritas, comprende:
Encuestas para cada prueba:

e Encuesta para la prueba de funcionalidad.

e Encuesta para pruebas de migracion de datos.

e Encuestas para pruebas de aceptacion.

Cada encuesta tiene preguntas especificas y detalladas que ayudaran a verificar la

funcionalidad y aceptacion del usuario, a conocer errores y a optimizar el sistema.
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Los errores detectados en el desarrollo de los casos de prueba, se han tipificado como:

Defecto: aquellos que no permiten continuar con la ejecucion del sistema, o su

presencia produciran resultados incorrectos en la ejecucién de otras funcionalidades

de la aplicacion.

Incidente: son errores que no detienen el funcionamiento del sistema; sin embargo,

producen datos ligeramente incorrectos.

Discrepancia.- son situaciones que pueden ser mejoradas, no afectan en el

funcionamiento del sistema.

Informes de resultados de pruebas.- este informe contiene los resultados que se

obtuvieron al realizar las pruebas ejecutadas, graficas estadisticas las cuales

resumidamente se muestran.

4.3 Herramientas a utilizar

Se utiliza las siguientes herramientas de apoyo.

Excel Microsoft

Excel Microsoft 2007
Excel Microsoft 2007
Microsoft SQL Microsoft 2005

5 Recursos

Esta seccion presenta los roles recomendados para la disciplina de pruebas en el

proyecto actual. Cada recurso presenta sus responsabilidades, conocimientos vy

habilidades.
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5.1 Recursos humanos

Esta tabla presenta los recursos que participaran en las actividades de pruebas.

Provee coordinacion de actividades
de prueba:

e Generar plan de pruebas

e Proveer coordinacion de

actividades.

e Obtener y asignar recursos.
Identifica, prioriza e implementa
casos de pruebas.

1 e Apoyo a generar plan de
pruebas.

e Disefiar los casos de pruebas.
Ejecuta las pruebas.
Responsabilidades:

e Ejecuta las pruebas

e Registra resultados

e Documentar errores para

control de cambios.
Asegura que los datos estan
preparados para las pruebas

6 Responsabilidades

Portal: Sistema de
] Adm. Pruebas Disefiador | Administracion de
Paulina Lapo »
de pruebas. Informacion.
] Administrador de la Base Base de Datos SQL 2005:
Paulina Lapo
de Datos DataBaseL3C
Paulina Lapo Disefiador de pruebas Portal: Sistema de
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Administracion de
Informacion y cada uno de

sus médulos.

Dr. Edgar Pazmifio
Dr. Klever Parrefio

Modulo de Procesos
Modulo de Consultas

Modulo Reportes

Ingreso de Muestra
Ingreso de Datos
Consultas

Reportes

Quim. Fabian Bernal
Quim. Amparo Pacheco
Quim. Rodolfo Carcelén
Quim. Jorge Villalva
Quim. Jesus Gallegos

Modulo de Procesos
Modulo de Consultas

Modulo Reportes

Ingreso de Datos
Consultas
Reportes

Quim. Anita Rodriguez

Quim. Jorge Villalva

Modulo de Procesos

Ingreso Muestra

Quim. Amparo Pacheco Modulo de Reportes Reportes
Ing. Daniel Polo
Ing. Jaime Vaca Modulo de Consultas Consultas

Ing. Gerardo ramos

Modulo de

Mantenimientos

Mantenimientos

Ing. Alexander Garrido Procesos
) Modulo de Procesos
Ing. Ernesto Estévez Consultas
Modulo de Consultas
Reportes
Modulo de Reportes
Manuel Sucunuta Tester Proyecto

7 Entregables

7.1 Informe de pruebas

El informe de pruebas, contendréa los resultados de la aplicacion de los casos de prueba,

ademas incluird:

¢ Informe de resultados pruebas.
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1. Herramientas utilizadas

Para el desarrollo del Sistema de Administracion de Informacion su disefio y
construccién que unifican los procesos del Laboratorio Central de Control de
Calidad, se desarrollé en la herramienta de Power Builder 9.0 como lenguajes

de programacién, y como base de datos Microsoft SQL Server 2000.

Estos programas se encuentran instalados en la plataforma Windows con la
licencia y aprobacion del Departamento de Recursos Informaticos de la
EMAAPQ.

1.1 Software para base de datos

Microsoft® SQL Server™ 2000 es el software de base de datos mas popular,
entendiéndose por esto que los datos se almacenan en tablas separadas para

brindar mayor velocidad, flexibilidad, confiabilidad, estabilidad y seguridad

1.2 Lenguajes de programacion

Power Builder 9.0, es una herramienta que permite el desarrollo de la
aplicacion mediante un proceso visual en el que el disefio de las interfaces
graficas de usuario es similar al armado de un rompecabezas en base a piezas
prefabricadas Ilamadas objetos. Lo que el desarrollador debe definir mediante la
programacion es como estos objetos responderan a las interacciones del usuario
(programacion dirigida por eventos). Power Builder es un entorno de desarrollo
de aplicaciones para interfaces graficas bajo una arquitectura
CLIENTE/SERVIDOR.

2. Base de Datos

El modelo de Base de datos que soporta el SCI L3C se compone de 29 tablas, las
cuales estan definidas en SQL
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2.1 Descripcion de lista de dominios.

Domain List

Name Code Type
Afio Ano decimal(4)
Cantidad Cantidad decimal(7,2)
Codigo Codigo int
Codigo elementos Codigoelementos char(50)
Coordenadas Coordenadas decimal(13,3)
Descripcion Descripcion varchar(255)
Descripcién Corta DescripCorta varchar(30)
Dias Dias tinyint
Dispositvo Auditoria Dispositvo varchar(15)
Estado Estado char(1)
Fecha Fecha datetime
FormatoValor FormatoValor varchar(20)
Hora Hora datetime
HoraToma HoraToma decimal(6)
Medidas Medidas char(20)
Niveles Niveles smallint
Nombres Nombres varchar(60)
NoOrden NoOrden char(10)
Operador Operador char(1)
Programa Auditoria Programa varchar(15)
Sector Hidraulico Sector Hidraulico char(10)
Tablas Tablas char(15)
Tipos Tipos char(1)
Usuario Auditoria Usuario Auditoria char(10)
Valores Valores decimal(13,4)
ValorMuestra ValorMuestra decimal(10,4)

Descripcion de las tablas

Tabla

Descripcion

GMAREA

GMNORMA

GMPARNOR

Esta tabla almacena y describe las aéreas que estan en
funcionamiento Laboratorio Central de Control de

Calidad.

Esta tabla almacena y describe las caracteristicas de

los tipos de agua que analiza L3C.

Esta tabla almacena y describe los parametros de cada
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tipo de agua y sus principales caracteristicas.

GMRANGO Esta tabla almacena y describe los rangos
establecidos para cada parametro por cada tipo de
agua.

GMTULAS Esta tabla almacena y describe las referencias y
métodos que se utiliza para los analisis de los
parametros.

GMPERFIL Esta tabla almacena y describe los diferentes perfiles

que seran utilizados para el manejo del sistema.

GMUSUARIO Esta tabla almacena y describe los usuarios que aran
uso del sistema.

GMPARAME Esta tabla almacena y describe las caracteristicas de
cada parametro.

GMGRUANA Esta tabla almacena y describe los grupos de andlisis
para cada parametro cada tipo de agua.

GMTPSITIO Esta tabla almacena y describe los tipos de sitios que
seran utilizados en el sistema.

GMDETSIT Esta tabla almacena y describe los sitios que seran
utilizados en el sistema.

GMLABOR Esta tabla almacena y describe los laboratorios del la
EMAAPQ.

GMORDEN Esta tabla almacena y describe la orden de trabajo y
sus principales caracteristicas.

GMMUESTR Esta tabla almacena y describe las muestras de cada
tipo de agua.

GMVALMUE Esta tabla almacena y describe los datos obtenidos
luego de realizar los analisis.

GMCONTROL Esta tabla almacena y describe los céalculos obtenidos
al momento de ingresar los resultados de los datos
analizados.
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GMPARROQ Esta tabla almacena y describe las parroquias del
Distrito Metropolitano de Quito.

GMPERSON Esta tabla almacena y describe datos de todos los
empleados de la EMAAPQ.

GNMENUS Esta tabla almacena y describe los menus que tiene el
sistema.

GNPERMISOS Esta tabla almacena y describe los permisos que seran
asignados a los usuarios par el manejo de los recursos
del sistema.

2.3 Script para crear la base de datos

create table GMCONFIG

CNCGANIO int not null,
CNCGTABLA char(15) not null,
CNNMVALO int not null,
CNDCTABLA varchar(60) null
CNUMUSU  char(10) null
CNUMFEC  datetime null ,
CNUMHOR  datetime null ,

CNUMPRO  varchar(15) null ,
CNUMDISP  varchar(15) null
primary key (CNCGANIO, CNCGTABLA)

create table GMAUDIT

(
DRCGCOD int not null,

DRCGANIO  decimal(4) not null,
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DRTPPROC
DRCGTPCO
DRCGSBCO
DRCGPRCO
DRCGDTCO
DRCGITCO
DRNVCLA
DRCGFUN
DRCGUSUA
DRFCCAMB
DRHRCAMB
DRNRCAMB
DRDCANTE
DRDCACTU
DRUMUSU
DRUMFEC
DRMHOR
DRUMPRO
DRUMDISP

char(1)
int
int
int
int
int
smallint
int
char(10)
datetime
datetime
varchar(15)
varchar(255)
varchar(255)
char(10)
datetime
datetime
varchar(15)
varchar(15)

not null,

not null,
null ,
null ,
null ,

null ,

not null,

not null,

not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,

not null,

primary key (DRCGCOD, DRCGANIO)

create table GMTPSITIO

(
TPCGSITIO int not null,
TPDCSITIO varchar(60) null
TPCSSITIO  char(1) null ,
TPUMUSU  char(10) not null,
TPUMFEC datetime null ,
TPUMHOR datetime not null,
TPUMPRO  varchar(15) not null,
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TPUMDISP  varchar(15) not null,

primary key (TPCGSITIO)

create table GMPERFIL
(

PRCGPERF  varchar(15) not null,
PRNRPERF  varchar(60) not null,
PRCSPERF  char(1) null
PRUMUSU  char(10) not null,
PRUMFEC  datetime not null,
PRUMHOR  datetime not null,
PRUMPRO  varchar(15) not null,
PRUMDISP  varchar(15) not null,

primary key (PRCGPERF)

create table GMTIPO

(
TACGTIPO int not null,

TADCTIPO  varchar(255) null

TACSTIPO  char(1) null ,
TAUMUSU  char(10) not null,
TAUMFEC  datetime not null,
TAUMHOR  datetime not null,
TAUMPRO  varchar(15) not null,
TAUMDISP  varchar(15) not null,

primary key (TACGTIPO)

create table GMLABOR
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LBCGLABO int not null,
LBDCLABO varchar(255) null ,
LBDCDIRE  varchar(255) null
LBCSLABO  char(1) null ,
LBUMUSU  char(10) not null,
LBUMFEC  datetime not null,
LBUMHOR datetime not null,
LBUMDISP  varchar(15) not null,
LBUMPRO  varchar(15) not null,
primary key (LBCGLABO)

);

create table GMNORMA

(
NMCGNOR int not null,
NMANIO int not null,
NMNMNOR  varchar(60) not null,
NMDCNOR  varchar(255) not null,
NMLTNOR  char(1) null
NMCSVIGE char(1) not null,
NNUMUSU  char(10) not null,
NMUMFEC  datetime not null,
NMUMHOR  datetime not null,
NMUMPRO  varchar(15) not null,
NMUMDISP  varchar(15) not null,
primary key (NMCGNOR)

create table GMLUGAR

(
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LGCGLUG int not null,
LGNMLUG  varchar(60) null
LGCSLUG  char(1) null ,
LGUMUSU  char(10) null ,
LGUMFEC  datetime null ,
LGUMHOR  datetime null ,
LGUMPRO  varchar(15) null
LGUMDISP  varchar(15) null

primary key (LGCGLUG)

create table GMPERSON

(
PSCGEMP int not null,
PSNMEMP  varchar(60) null

PSCSEMP  char(1) null ,
PSTPEMP  char(1) null
PSCGCLN1 smallint null
PSCGCLN2 smallint null
PSCGCLN3  smallint null ,
PSCGCLN4 smallint null ,
PSTPPRO  char(1) null ,
PSUMUSU  char(10) null
PSUMFEC  datetime null
PSUMHOR  datetime null ,

PSUMPRO  varchar(15) null ,
PSUMDISP  varchar(15) null
primary key (PSCGEMP)

create table GMGRPARA
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TPCGTPAR int not null,
TPNMTPPA  varchar(255) null

TPCSESTA  char(1) null
TPUMUSU  char(10) not null,
TPUMFEC  datetime not null,
TPUMHOR datetime not null,
TPUMPRO  varchar(15) not null,
TPUMDISP  varchar(15) not null,

primary key (TPCGTPAR)

create table GMAREA

(

ARCGARE int not null,
ARNMARE  varchar(60) null
ARNMSIG  varchar(15) not null,
ARCSARE  char(1) null ,
ARUMUSU  char(10) null ,
ARUMFEC datetime null ,
AUMHOR datetime null

ARUMPRO  varchar(15) null
ARUMDISP  varchar(15) null
primary key (ARCGARE)

create table GNMODSIS

(

Mscgsistema varchar(15) not null,
Msdcsistema text not null,
Msnrmenu  varchar(50) not null,
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Msnraplica varchar(12) not null,
Msumusuario char(4) not null,
Msumfecha datetime not null,
Msumhora datetime not null,
Msumpro  varchar(15) null
Msumdisp  varchar(15) null

primary key (Mscgsistema)

create table GMPARROQ
(

PRCGPARR int not null,
PRNMPAR  varchar(60) not null,
PRtTPCIUPAR varchar(2) null

PRNMZON  varchar(60) null

PRCSPAR  char(1) null ,
PRCGPRO smallint null ,
PRCGCAN smallint null
PRCGRPA smallint null ,
PRCGZOC smallint null
PRCGSEC smallint null ,
PRUMUSU  char(10) null ,
PRUMFEC  datetime null
PUMHOR datetime null ,

PRUMPRO  varchar(15) null ,
PRUMDISP  varchar(15) null ,
primary key (PRCGPARR)

create table GMTULAS
(
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TLCGTUL
TLNMTUL
TLDCTUL
TLFCTUL
TLCSTUL
TLUMUSU
TLUMFEC
TLMHOR
TLUMPRO
TLUMDISP
primary key

create table GMDETSIT

(
DTCGDTIO

DTCGSITIO
DTTPAGUA
DTCGELEM
DTNMSITIO
DTDCSITIO
DTNRPRFU
DTNRCORX
DTNRCORY
DTCGHIDR
DTCLUGAR
DTCTCOTA
DTCTCAPA
DTCTCOTF
DTDMLARG
DTDMANCH

int not null,
varchar(60) not null,
varchar(255) null
datetime null ,
char(1) not null,
char(10) not null,
datetime not null,
datetime not null,
varchar(15) not null,
varchar(15) not null,
(TLCGTUL)
int not null,
int not null,
int null ,
varchar(50) null ,
varchar(60) null ,
varchar(255) null
int null ,
decimal(13,3) null
decimal(13,3) null
char(10) null ,
char(1) null
decimal(7,2) null
decimal(7,2) null ,
decimal(7,2) null ,
decimal(7,2) null ,
decimal(7,2) null ,
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DTDMALTO
DTCGARAD
DTCGAROP
DTCSOPER
DTCGPARR
DTSGSITIO
DTNOSITIO
DTCSSITIO
DTUMUSU
DTUMFEC
DTUMHOR
DTUMPRO
DTUMDISP

decimal(7,2) null ,
int null ,

int null ,
char(1) null ,

int null ,
varchar(2) null
varchar(10) null
char(1) null
char(10) not null,
datetime not null,

datetime not null,
varchar(15) not null,
varchar(15) not null,

primary key (DTCGDTIO)
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create index Ref 271 FK on GMDETSIT (DTCGSITIO);

create table GMORDEN

(
RFCGANIO int not null,
RFCGORD int not null,
RFCGLABO int not null,
RFCGDTIO int not null,
RFCGRECE int null
RFCGEMP  int null
RFNRDOC  varchar(60) null
RFFCRECE datetime not null,
RFHRRECE decimal(6) null ,
RFCGNORD char(10) null ,
RFFCENTR datetime null ,
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RFTPORDE
RFDCOBSE
RFDCREFE

RFCTMUES
RFCSORDE
RFHRENTR
RFUMUSU

RFUMFEC

RFUMHOR
RFUMPRO
RFUMDISP

char(1) null
varchar(255) null
varchar(255) null
decimal(7,2) null
char(1) null
decimal(6) null ,
char(10) not null,
datetime not null,
datetime not null,
varchar(15) not null,
varchar(15) not null,

primary key (RFCGANIO, RFCGORD)
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create index Ref 115 FK on GMORDEN (RFCGLABO);

create table GMGRUANA

(
GNCGANA int not null,
GNCGDTIO int not null,
GNDCANA  varchar(255) not null,
GNCSESTA  char(1) not null,
GNUMUSU  char(10) not null,
GNUMFEC  datetime not null,
GNUMHOR  datetime not null,
GNUMPRO  varchar(15) not null,
GNUMDISP  varchar(15) not null,

primary key (GNCGANA, GNCGDTIO)

create table GMMUESTR
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MSCGANIO
MSCGMUES
MSCGORD
MSCGARE
MSCGPARR
MSCGCIUD
default 'C',
MSCGEMPL
MSCGTPMU
MSCGTPEN
MSNOMUES
MSCTMUES
MSDCSECT
MSDCUBIC
MSFCTOMA
MSHRTOMA
MSDCMUES
MSFCINICA
MSFCFINA
MSFCPLAZ
MSCSMUE
MSNRCORX
MSNRCORY
MSUMUSU
MSUMFEC
MSUMHOR
MSUMPRO
MSUMDISP

int not null,
int not null,
int not null,
int null ,
int null ,
char(1) null
int not null,
int not null,
int not null,
char(11) null
decimal(7,2) null ,
varchar(255) null
varchar(255) null ,
datetime not null,
decimal(6) null
varchar(255) not null,
datetime null
datetime null ,
datetime null
char(1) null
decimal(13,3) null
decimal(13,3) null
char(10) not null,
datetime not null,
datetime not null,
varchar(15) not null,
varchar(15) not null,
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primary key (MSCGANIO, MSCGMUES, MSCGORD)
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create index Ref_127 FK on GMMUESTR (MSCGANIO, MSCGORD);

create table GMPARAME
(

PRCGPAR int not null,

PRCGTPAR int
PRCGTPME char(20)
PRNRPARA  varchar(60)
PRFMPARA  varchar(20)
PRDCPARA  varchar(255)
PRNMEXPR  varchar(30)
PRCSPARA  char(1)
PRUMUSU  char(10)
PRUMFEC  datetime
PRUMHOR  datetime
PRUMPRO  varchar(15)
PRUMDISP  varchar(15)
primary key (PRCGPAR)

create table GMPARNOR
(
PNCGPAR int
PNCGNOR int
PNCGSCPA int
PNCGTUL int

PNDCPARA  varchar(255)

PNNRBLOQ tinyint
PNCSACRE char(1)
PNFCACRE datetime

null ,

null ,
not null,
null ,
null ,
null ,

not null,
not null,
not null,
not null,
not null,

not null,

not null,
not null,
not null,

null ,

null ,
null
null ,

null ,
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PNCSPARA
PNUMUSU
PNUMFEC

PNUMHOR
PNUMPRO
PNUMDISP

primary key (PNCGPAR, PNCGNOR, PNCGSCPA)

char(1)
char(10)
datetime
datetime
varchar(15)

varchar(15)

create table GNMENUS

(

Mncgsistema varchar(15) not null,
Mncgitem  varchar(100) not null,
Mncgpadre varchar(100) not null,
Mnorden int not null,
Mntexto  varchar(50) not null,
Mnvisible  bit not null,
Mnmarcado bit not null,
Mnhabilitado bit not null,
Mnderecha bit not null,
Mncgshortcut int null
Mndcshortcut varchar(20) null
Mnnrbtnbarra varchar(100) null ,

not null,
not null,
not null,
not null,
not null,

not null,

Mnnrbtnabajo varchar(100) null

Mndcbtnbarra varchar(50)

Mnbtnabajo bit

Mnbtnvisible bit

Mnbtnorden

int

Mnbtnespacio int

Mnumusuario char(4)

Mnumfecha

datetime

null ,
not null,
not null,
null ,
null ,

not null,

not null,
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primary key (Mncgsistema, Mncgitem)

create table GMDEGRUP

(

GNCGANA
GNCGDTA
GNNMORD
GNCGNOR
GNCGPAR
GNCGDTIO
GNCGSCPA
GNCGARE
GNCSDET
GNNMPES
GNNMINC
GNUMUSU
GNUMFEC
GNUMHOR
GNUMDISP
GNUMPRO

int
int
int
int
int
int
int
int
char(1)
int
int
char(10)
datetime
datetime
varchar(15)
varchar(15)

not null,
not null,
null ,
null ,
null ,
not null,
null ,
null ,
null ,
null ,
null
not null,

not null,

not null,
not null,

not null,
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primary key (GNCGANA, GNCGDTA, GNCGDTIO)

create table GMDTORDE

(

DRCGANIO
DRCGORD
DRCGMUES
DRCGSEC
DRCGNOR

int
int
int
int

int

not null,
not null,
not null,

not null,

null
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DRCGPAR
DRCGSCPA
DRCGARE
DRCSORD
DRDCOBS
DRUMUSU
DRUMFEC
DRUMHOR
DRUMPRO
DRUMDISP

int
int
int
char(1)
varchar(255)
char(10)
datetime
datetime
varchar(15)
varchar(15)

null ,

null ,

null ,

null ,

null ,
not null,
not null,

not null,

not null,

not null,
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primary key (DRCGANIO, DRCGORD, DRCGMUES, DRCGSEC)

create table GMDTTIPO

(

TDCGTIPO
TDCGSECU
TDDCDESC
TDTPTIPO
TDVCTIPO
TDDCTIPO
TDUMUSU
TDUMEFEC
TDUMHOR
TDUMPRO
TDUMDISP

int
int

varchar(255)

char(1)
decimal(13,4)
varchar(60)

char(10)
datetime
datetime
varchar(15)
varchar(15)

not null,

not null,
null ,

null
null ,
null
not null,
not null,
not null,
not null,

not null,

primary key (TDCGTIPO, TDCGSECU)

create index Ref_112 FK on GMDTTIPO (TDCGTIPO);
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create table GMRANGO
(

RNCGRAN int not null,
RNCGPAR int not null,
RNCGNOR int not null,
RNCGCONJ int not null,
RNCGSCPA int not null,

RNVALMIN  decimal(10,4) null
RNVALMAX  decimal(10,4) null ,
RNDCOBSE  varchar(255) null

RNTPOPER int null
RNTPCOLO int null
RNUMUSU  char(10) not null,
RMUMFEC  datetime not null,
RMUMHOR datetime not null,
RMUMPRO  varchar(15) not null,
RMUMDISP  varchar(15) not null,

primary key (RNCGRAN, RNCGPAR, RNCGNOR, RNCGCONJ, RNCGSCPA)

create table GMUSUARIO

(
SRLOGIN  varchar(60) not null,
SRCGDTIO int null
SRCGPERF  varchar(15) not null,

SRCGNOR int null
SRCGARE int null
SRCGEMP int null ,
SRCGLABO int null
SRFCCREA datetime null
SRDCCAR  varchar(60) null
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SRNRNOM  varchar(60) not null,
SRNRAPE  varchar(60) not null,
SRTPNIVE int null
default 1,

SRPASW varchar(60) null
SRCSUSU  char(1) null ,
SRUMUSU  char(10) not null,
SRUMFEC  datetime not null,
SRUMHOR datetime not null,
SRUMPRO  varchar(15) not null,
SRUMDISP  varchar(15) not null,
primary key (SRLOGIN)

);

create table GMVALMUE

(
VLCGANIO int not null,
VLCGORD int not null,
VLCGMUES int not null,
VLCGSECU int not null,
VLCGNOR int not null,
VLCGPAR int not null,
VLCGSCPA int not null,
VLVLOBTE decimal(13,4) null ,
VLTPOER  int null
VLVLINCE decimal(13,4) null
VLDCOBSE varchar(255) null
VLTPCONF  char(1) null
VLFCRESU datetime not null,
VLHRRESU  decimal(6) null ,
VLCSVALO char(1) null
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VLUMUSU  char(10) not null,
VLUMFEC  datetime not null,
VLUMHOR  datetime not null,
VLUMPRO  varchar(15) not null,
VLUMDISP  varchar(15) not null,

primary key (VLCGANIO, VLCGORD, VLCGMUES, VLCGSECU, VLCGNOR, VLCGPAR, VLCGSCPA)

create index Ref_118_FK on GMVALMUE (VLCGMUES, VLCGORD, VLCGANIO);

create table GMLUPAR

(

LXCGLUG int not null,
LXCGPAR int not null,
LXCGNOR int not null,
LXCGSEC int not null,
LXCGSPA int not null,
LXNORDE int null
LXNMLUG  varchar(60) null
LXCSPXL  char(1) null
LXUMUSU  char(10) null
LXUMFEC  datetime null
LXUMHOR  datetime null
LXUMPRO  varchar(15) null
LXUMDISP  varchar(15) null

primary key (LXCGLUG, LXCGPAR, LXCGNOR, LXCGSEC, LXCGSPA)

create table GNPERMISOS
(

Pecgperfil varchar(15) not null,
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Pecgsistema varchar(15) not null,
Pecgitem  varchar(100) not null,
Peumusuario char(4) not null,
Peumfecha datetime not null,

primary key (Pecgperfil, Pecgsistema, Pecgitem)

create table GMCONTROLANA
(

LACGMUES int not null,
LACGANIO int not null,
LACGORD int not null,

LAANICAT decimal(10,4) null ,
LAVLSTD  decimal(10,4) null
LAVLKNA  decimal(10,4) null ,
LAVLMCM decimal(10,4) null ,

LAUMUSU  char(10) not null,
LAUMFECH datetime null
LAUMHOR datetime null
LAUMPRO  varchar(15) not null,
LAUMDISP  varchar(15) not null,

primary key (LACGMUES, LACGANIO, LACGORD)

alter table GMDETSIT
add foreign key (DTCGSITIO)
references GMTPSITIO (TPCGSITIO);

alter table GMORDEN
add foreign key (RFCGLABO)
references GMLABOR (LBCGLABO);
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alter table GMORDEN
add foreign key (RFCGDTIO)
references GMDETSIT (DTCGDTIO);

alter table GMGRUANA
add foreign key (GNCGDTIO)

references GMDETSIT (DTCGDTIO);

alter table GMMUESTR

add foreign key (MSCGANIO, MSCGORD)
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references GMORDEN (RFCGANIO, RFCGORD);

alter table GMMUESTR
add foreign key (MSCGARE)
references GMAREA (ARCGARE);

alter table GMMUESTR
add foreign key (MSCGPARR)
references GMPARROQ (PRCGPARR);

alter table GMPARAME
add foreign key (PRCGTPAR)
references GMGRPARA (TPCGTPAR);

alter table GMPARNOR
add foreign key (PNCGNOR)
references GMNORMA (NMCGNOR);

alter table GMPARNOR
add foreign key (PNCGPAR)
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references GMPARAME (PRCGPAR);

alter table GMPARNOR
add foreign key (PNCGTUL)
references GMTULAS (TLCGTUL);

alter table GNMENUS
add foreign key (Mncgsistema)
references dbo.GNMODSIS (Mscgsistema);

alter table GMDEGRUP
add foreign key (GNCGANA, GNCGDTIO)
references GMGRUANA (GNCGANA, GNCGDTIO);

alter table GMDEGRUP
add foreign key (GNCGPAR, GNCGNOR, GNCGSCPA)
references GMPARNOR (PNCGPAR, PNCGNOR, PNCGSCPA);

alter table GMDEGRUP
add foreign key (GNCGARE)
references GMAREA (ARCGARE);

alter table GMDTORDE
add foreign key (DRCGPAR, DRCGNOR, DRCGSCPA)
references GMPARNOR (PNCGPAR, PNCGNOR, PNCGSCPA);

alter table GMDTORDE
add foreign key (DRCGARE)
references GMAREA (ARCGARE);

alter table GMDTORDE
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add foreign key (DRCGANIO, DRCGMUES, DRCSORD)
references GMMUESTR (MSCGANIO, MSCGMUES, MSCGORD);

alter table GMDTTIPO
add foreign key (TDCGTIPO)
references GMTIPO (TACGTIPO);

alter table GMRANGO
add foreign key (RNCGPAR, RNCGNOR, RNCGSCPA)
references GMPARNOR (PNCGPAR, PNCGNOR, PNCGSCPA);

alter table GMUSUARIO
add foreign key (SRCGNOR)
references GMNORMA (NMCGNOR);

alter table GMUSUARIO
add foreign key (SRCGDTIO)
references GMDETSIT (DTCGDTIO);

alter table GMUSUARIO
add foreign key (SRCGEMP)
references GMPERSON (PSCGEMP);

alter table GMUSUARIO
add foreign key (SRCGARE)
references GMAREA (ARCGARE);

alter table GMUSUARIO
add foreign key (SRCGDTIO)
references GMTPSITIO (TPCGSITIO);
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alter table GMUSUARIO
add foreign key (SRCGPERF)
references GMPERFIL (PRCGPERF);

alter table GMUSUARIO
add foreign key (SRCGLABO)
references GMLABOR (LBCGLABO);

alter table GMVALMUE
add foreign key (VLCGMUES, VLCGORD, VLCGANIO)
references GMMUESTR (MSCGMUES, MSCGORD, MSCGANIO);

alter table GMVALMUE
add foreign key (VLCGPAR, VLCGNOR, VLCGSCPA)
references GMPARNOR (PNCGPAR, PNCGNOR, PNCGSCPA);

alter table GMLUPAR
add foreign key (LXCGLUG)
references GMLUGAR (LGCGLUG);

alter table GMLUPAR
add foreign key (LXCGPAR, LXCGNOR, LXCGSPA)
references GMPARNOR (PNCGPAR, PNCGNOR, PNCGSCPA);

alter table GNPERMISOS
add foreign key (Pecgsistema, Pecgitem)

references dbo.GNMENUS (Mncgsistema, Mncgitem);

alter table GNPERMISOS
add foreign key (Pecgperfil)
references GMPERFIL (PRCGPERF);
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2.4 Script para los Procedimientos Almacenados

CREATE procedure 13c_sp_consultabasicos

@ai_tipoagua int, @ad_fechini datetime, @ad_fechfin datetime

as

SELECT dbo.GMMUESTR.MSNOMUES,

dbo.GMMUESTR.MSCGARE,
dbo.GMMUESTR.MSCGPARR,
dbo.GMMUESTR.MSCGEMPL,
dbo.GMMUESTR.MSDCUBIC,
dbo.GMMUESTR.MSFCINICA,
dbo.GMMUESTR.MSFCFINA,
dbo.GMORDEN.RFCGORD,
GMVALMUE_a.VLVLOBTE,
GMVALMUE_b.VLVLOBTE,
GMVALMUE_c.VLVLOBTE,
GMVALMUE_d.VLVLOBTE,
GMVALMUE_e.VLVLOBTE,
GMVALMUE_f.VLVLOBTE,
GMVALMUE_g.VLVLOBTE,
GMVALMUE_h.VLVLOBTE

FROM dbo.GMMUESTR,

dbo.GMORDEN,

dbo.GMVALMUE GMVALMUE_a,
dbo.GMVALMUE GMVALMUE_b,
dbo.GMVALMUE GMVALMUE_c,
dbo.GMVALMUE GMVALMUE_d,
dbo.GMVALMUE GMVALMUE_e,
dbo.GMVALMUE GMVALMUE_f,
dbo.GMVALMUE GMVALMUE_g,
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dbo.GMVALMUE GMVALMUE_h

WHERE ( GMVALMUE_a.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and

( GMVALMUE_a.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and

( GMVALMUE_a.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( GMVALMUE_b.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and

( GMVALMUE_b.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and

( GMVALMUE_b.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( GMVALMUE_c.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and

( GMVALMUE_c.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and

( GMVALMUE_c.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( GMVALMUE_d.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and

( GMVALMUE_d.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and

( GMVALMUE_d.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( GMVALMUE_e.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and

( GMVALMUE_e.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and

( GMVALMUE_e.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( GMVALMUE_f.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and

( GMVALMUE_f.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and

( GMVALMUE_f.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( GMVALMUE_g.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and

( GMVALMUE_g.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and

( GMVALMUE_g.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( GMVALMUE_h.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and

( GMVALMUE_h.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and

( GMVALMUE_h.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( dbo.GMORDEN.RFCGANIO = dbo.GMMUESTR.MSCGANIO ) and

( dbo.GMORDEN.RFCGORD = dbo.GMMUESTR.MSCGORD ) and

( ( GMVALMUE_a.VLCGPAR = 105 ) AND

( GMVALMUE_b.VLCGPAR = 141 ) AND

( GMVALMUE_c.VLCGPAR = 140 ) AND

( GMVALMUE_d.VLCGPAR = 90 ) AND
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( GMVALMUE_e.VLCGPAR =91 ) AND
( GMVALMUE_f.VLCGPAR = 97 ) AND
( GMVALMUE_g.VLCGPAR = 95 ) AND
( GMVALMUE_h.VLCGPAR = 92) AND
( GMVALMUE_b.VLCGNOR = @ai_tipoagua ) AND
( dbo.GMMUESTR.MSFCINICA >= @ad_fechini ) AND
( dbo.GMMUESTR.MSFCFINA <= @ad_fechfin ) AND
( dbo.GMORDEN.RFTPORDE = 'L") )
GO

create procedure I13c_sp_consultametales

@ai_tipoagua int, @ad_fechini datetime, @ad_fechfin datetime

as

SELECT dbo.GMMUESTR.MSNOMUES,
dbo.GMMUESTR.MSCGARE,
dbo.GMMUESTR.MSCGPARR,
dbo.GMMUESTR.MSCGEMPL,
dbo.GMMUESTR.MSDCUBIC,
dbo.GMMUESTR.MSFCINICA,
dbo.GMMUESTR.MSFCFINA,
dbo.GMORDEN.RFCGORD,
GMVALMUE_a.VLVLOBTE,
GMVALMUE_b.VLVLOBTE,
GMVALMUE_c.VLVLOBTE,
GMVALMUE_d.VLVLOBTE,
GMVALMUE_e.VLVLOBTE,
GMVALMUE_f.VLVLOBTE,
GMVALMUE_g.VLVLOBTE,
GMVALMUE_h.VLVLOBTE

FROM dbo.GMMUESTR,

dbo.GMORDEN,
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dbo.GMVALMUE GMVALMUE _a,
dbo.GMVALMUE GMVALMUE_b,
dbo.GMVALMUE GMVALMUE_c,
dbo.GMVALMUE GMVALMUE_d,
dbo.GMVALMUE GMVALMUE _e,
dbo.GMVALMUE GMVALMUE_f,
dbo.GMVALMUE GMVALMUE_g,
dbo.GMVALMUE GMVALMUE_h
WHERE ( GMVALMUE_a.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and
( GMVALMUE_a.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and
( GMVALMUE_a.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( GMVALMUE_b.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and
( GMVALMUE_b.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and
( GMVALMUE_b.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( GMVALMUE_c.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and
( GMVALMUE_c.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and
( GMVALMUE_c.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( GMVALMUE_d.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and
( GMVALMUE_d.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and
( GMVALMUE_d.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( GMVALMUE_e.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and
( GMVALMUE_e.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and
( GMVALMUE_e.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( GMVALMUE_f.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and
( GMVALMUE_f.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and
( GMVALMUE_f.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( GMVALMUE_g.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and
( GMVALMUE_g.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and
( GMVALMUE_g.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( GMVALMUE_h.VLCGANIO =* dbo.GMMUESTR.MSCGANIO) and
( GMVALMUE_h.VLCGORD =* dbo.GMMUESTR.MSCGORD) and
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( GMVALMUE_h.VLCGMUES =* dbo.GMMUESTR.MSCGMUES) and
( dbo.GMORDEN.RFCGANIO = dbo.GMMUESTR.MSCGANIO ) and
( dbo.GMORDEN.RFCGORD = dbo.GMMUESTR.MSCGORD ) and
( ( GMVALMUE_a.VLCGPAR = 105 ) AND
( GMVALMUE_b.VLCGPAR = 141 ) AND
( GMVALMUE_c.VLCGPAR = 140 ) AND
( GMVALMUE_d.VLCGPAR = 90 ) AND
( GMVALMUE_e.VLCGPAR =91 ) AND
( GMVALMUE_f.VLCGPAR = 96 ) AND
( GMVALMUE_g.VLCGPAR =92 ) AND
( GMVALMUE_h.VLCGPAR = 95 ) AND
( GMVALMUE_b.VLCGNOR = @ai_tipoagua ) AND
( dbo.GMMUESTR.MSFCINICA >= @ad_fechini ) AND
( dbo.GMMUESTR.MSFCFINA <= @ad_fechfin ) AND
( dbo.GMORDEN.RFTPORDE = 'L') )
GO
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Universidad Técnica Particular de Loja

SAMI

El siguiente documento da los lineamientos generales para el uso de la aplicacion SAMI
en sus diferentes opciones

ACCESO AL SISTEMA

Para acceder al sistema usted debe primero ingresar el usuario y contrasefia.

S A M I X

INGRESO AL SISTEMA E AMI

Uzuario |F'LAF'0

Aceptar

EE T4

Clave:

Cancelar

[GA mi CLAVEACCESD paulinahGESTIONLIC [ I

Si el usuario y contrasefia son correctos aparecera el siguiente mensaje, dar clic en
aceptar:

Informacion Usuario ['5_<|
— Usuario: PLAPO
. l) Cad, Empleado: 3496
Planta 2
Morrna: 1

Perfil; ADMIMNISTRADD
Laboratorio: 1
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Si no ingresé correctamente el usuario y contrasefia observaré el siguiente mensaje.

ADVERTENCIA

1 J La clave ingresada no corresponde a la clave del sistema

OPCION DE MANTENIMIENTOS

MENU PRINCIPAL

Si ingreso correctamente el usuario y contrasefia aparecerd la pantalla principal:

S A M I

Opciones  Mantenimientos  Procesos  Consulkas  Reportes  Administracion

FrREEEX &% fEEO" S = EHES B2y PG L

EMPRESA METROPOILITANA DE ALCANTARILIADO Y AGUA POTABLE

SAMI

SISTEMA AUTOMATICO DE MANEJO DE
INFORMACION

Feady
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La Pantalla Principal cuenta con las siguientes opciones:

- Opciones

- Mantenimientos
- Procesos

- Consultas

- Reportes

- Administracion

BARRA DE HERRAMIENTAS

SAMI, cuenta con una barra de herramientas, que facilita el acceso a las ventanas que

se utilizan frecuentemente.

PrHUEEMx R eEOm VR EQS @B/ R /7¢DgG

La descripcion de cada uno de los elementos de la barra de herramientas se detalla a
continuacion:

v Cambio de clave.

i Mantenimiento cabecera detalle de sitios

mm
=

Mantenimiento tipo de datos

B
LLe

Ingreso de Laboratorios

Ingreso de Areas de Laboratorio

Tipos de agua

Mantenimiento Tulas

T K| K
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1 Tipo Parametros
i)

Ingreso Parametros

X Parametros por norma

s Ingreso de rango por parametros

Parametros de configuracion

i

Ingreso de grupo de analisis

mnr
mnr
mnr

Ingreso de muestra

Ingreso muestra L3C

D % & 3 @

Ingreso de resultados

Consulta por ordenes

Consulta por béasicos y metales

Consulta por ordenes de trabajo

B 4| ®@

Consulta por muestra

Consulta Control Analitico

%’Q;

Ordenes de Trabajo

Reportes

Reporte grafico

Usuarios conectados

Mantenimiento de sitios

Mantenimiento grupo

Mantenimiento usuarios

el B 3 & ¥ wF

Salir

1. MANTENIMIENTOS
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Seleccionamos la opcién de mantenimientos como se muestra a continuacion:

e Frocmun Comubm Reportes  Admoaotn

W N Manterwwerto Tou de s HE~AMESIOM/  hs2 /DG »
Manteraento Tgo de Oatos
Mandrrirsentn Labhorstorios
EMPI pocscesrco s DE ALCANTARILLADO ¥ AGUA POTABLE
Martararmento Monhs.
Mo marierio Todawi s A M I
T g P Y e
Manterisiento Pae bmetros A
e i wma[ATICO DE MANEJO DE
Manterasentn Panges RMACI ON

Meritrrearin i Corlapr i
Mantenaentn Pamogues

¥ infcior [ mokaserkic: o,

1.1 MANTENIMIENTO TIPO DE SITIOS

Al seleccionar el mantenimiento de tipos de sitios usted como administrador
accederd a la siguiente pantalla:

M Sistema de L3C |Z||§|E|

AAFPO ]
Empress Meropoki e Alcarneilado y Agua Potable . Ei@
SAMT

Mantenimiento de Tipos de Sitios

Codigo Momkbre Estado =
Activo
| 2 FMEIALSES | Activo
| 3 FAPTACIONES | Activo
| 4 F|os | Activo
| 5 FOLECTORES | Activo

| B FARROUIAS | Activo —
| 7 F_AEIORATORIOS AUTORIZADOS | Activo
| 8 FSISTEMA | Activo

b

Muewo ‘ Editar | Elirminar Buzcar Salir
G W MANT_TIPOZITIOS paulina-Gestion | plapo [ |2009-09-12 | 16:49
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Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:

M Sistema de L3C

EMAAPD
: - Earrese Meiwrelitana de Alcantanllado v 2 qua
SANMT
Mantenimlento de Tipo s da Sltos k
Codigo: 13
Descripchn: '
Erfac: (o Azt {7 Ihactuo
G rabar Cauce ar
[GA_A_MANT_TIFOSTIOS  paulinertes fon | plzpa | N neua rea ko |2 | e

Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Editar” deberd cambiar la informacion:
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M Sistema de L3C

EMAAPD
: o Expresg Mt opolitone de R lcamtarnode w2 qua
SAMT

Mantenimlento de Tipos de Sitios

Codigon |71

Dezcrpoi; m

Estada: (o Actio " nactuo

G raar | Cancz ar |

GAJA_MANT_TIFOSTOS  pauineoes fon | plEps | Edianio rea ki | 2ooe-0e-12 | 165

Grabar: Permite guardar la informacion editada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA X

L | "_h Esta Seguro gue desea borrar el Tipo de Sitio; 1
[ ]

Si | Mo

1.2 MANTENIMIENTO SITIOS

Al seleccionar el mantenimiento de sitios usted como administrador
accedera a esta pantalla:
(Manual Usuario) Sistema Automatico de Manejo de Informacién

Laboratorio Central de Control de Calidad
237



Universidad Técnica Particular de Loja

M Sistema de [.3C

EMAAFQ
- Fpresa S‘r{mapaﬁma d’zﬁ&mw{ﬂ&foyﬁgua Potable
SAMI

Mantenimiento de Detalle de Sitios

Tipo sitio Codign Mormbre Diesctipcién

P 3 BT FUENGAS]  |LABORATORID PLANTA DE TRATAMENTO PLR

FLANTAS 2 FLANTABELLAV\STA FLANTA DE BELLAVISTA, ‘ FE | FrE] | 2 ‘ At
FLANTAS 3 FLANTAEL TROJE FITrDJE ‘ 3 | 33 | 3 ‘ Bt
FARRoums 4 ,\IAPO Fapu ‘ 2 | 23 | K ‘ Activo
'.ABORATOR\OS ALTORE 6 '.3c F.AEORATORIO DE CONTROL DE CALIDAD ‘ 1 | 1 | 1 ‘ Bt
FMBALSES 7 P\ MICA ’am\ca ‘ | | ‘ Aty
FMBALSES 8 ,MOGOTES Nogmes ‘ | | ‘ Activ
FMBALSES g FAPALLACTA Fapa\lada ‘ | | ‘ Activo j

MU ‘ Ectar | Elimiriar ‘ Buscat ‘

Salir

[ W MANT_DIETALLESITIOS paviina: Gestion | PLaeo [

| ompspsaz | a7

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:

M Sistema de L3C

EMAARPFO
MAAT Ernprrens Meropolitons de Aeantmillads v Agus Poeable
i | SﬁM

Mantenimiento de Detalle de Sitios

Codigo: 39

Descripeion:

Produnfidad: ’7 0

Coordenas }{,Y1 |

Mombre: |
|

Eztado: o pctiven O Inactivo
Grabar | Cancelar
GA_f MANT_DETALLESITIOS  paulina-Gestion | PLarD | Muewvn registro |2009-09-12 | 1829
Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” debera cambiar la informacion:
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Il Sistema de L 3C

EMAAFO F
" Fraprrens M etrapolitmes de Alemitnilads v Agues :____

Mantenimiento de Detalle de Sitios

Tipo Sitic:

Codigo:

Momkbre: FLANTA PLIEMG2S]

Descripcidn: FAEIORATORIO PLANTA DE TRATAMIENMTO PLUERGAS]

Produnfidad: Ii2 -

Coordenas }{I\(i S00742 651 |99?3584.501

Estada: ‘o Activea 7 Inactiva
Srabar Cancelar
|Ga_ur_hAsNT_DETALLESITI paulina- Gestion | PLePD | Editarto registro looa-na-1z1826
Grabar: Permite guardar la informacion editada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA X

' "_\ ESTA SEGURC QUE DESE BORRAR. E%TE DETALLE DE SITIC: 1
]

S | Mo

1.3 MANTENIMIENTO CONFIGURACION

Al seleccionar el mantenimiento de configuracién usted como
administrador accedera a esta pantalla:
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B Sistema de L3C =13
EMAAFQ
A AR Borerrers Matvapelions de Aleaimillads 3 Agus Potable
S | SAMI
Mantenimiento de Configuracion

Afio Tabla alor Descripcion -
| 2009 GMAREA 7 }CODIGO SECUENCIAL DE AREAS
| 2009 GMCONTROLARA 1 ITAEILA DEL COMTROL ARALITICO B
| 2008 GMDETSIT 35 |ARCHI\-"O DE DETALLE DE SITIC
| 2008  GMDTORDE a F-JO SECUEMCIAL PARA TABLA DETALLE DE ORDEN
| 2008 GMDTTIPC u] PETALLE DE TABLAS GEMERALES
| 2008 GMGRPARA 17 ITAEILA DE SECUENCIA DE TIPO DE PARAMETROS
| 2008 GMGRUAMA 99 ITAEILA DE GRUPC DE AMALISIS

~
Muewo | Editar | Elimninzr ‘ Buscar ‘ Salir
|Gt W_MANT_CONFIGURACION paulina-Gestion | PLaPD | l2009-09-12 | 1833

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:

M Sistema de L3C

EMAAPFO
MALE FEmpress Meropolitana de Arontorilisds y Agua Potable
i % SAMT
Mantenimiento de Configuracion
Afio 008
Tabla: l
“alar:
Descripoion: |
Grakar Cancelar
|BA MY MANT_CONFIGURACION paulina-Gestion | PLaFD | Ruevn registro 20090912 [ 1834

Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” debera cambiar la informacion:
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M Sistema de L3C

EMARAFQ J
& Fomprress Metropolivans de Alcantmillado v Agus Potabiz . B .
= AR l
ALY saadr

Mantenimiento de Configuracion

Afio: o009
Takla: EE
“alor: 1

Descripcion: }ACCESO AL SISTEMA,

Grabar ‘ Cancelar |

[GA_N_MANT_CONFIGURACION pauling- Gestion [ PLePD | Editarto reqistro |2009-08-12 | 16835
Grabar: Permite guardar la informacion editada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA X

A ESTA SEGURO QUE DESEA BORRAR EL SECUEMCIAL DE ESTA TABLA: ACCESCdel afio: 2009
]

Si ‘ hlo
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1.4 MANTENIMIENTO TIPO DE DATOS

Al seleccionar el mantenimiento de tipo de datos usted como administrador
accedera a esta pantalla:

M Sistema de L3C =13
EMAAPFPOQ
MAAE Frmpress Metropolitans de Aleantmillads v Agus Porable
L i ) ERNT %
Mantenimiento de Tipos de Datos
Codigo Mombre Estado 5
| 2 '\AANTENIMIENTO DE MUESTRAS | Inactivo
| 3 rnpo DE FORMATOS | Activo
| 4 PPERADORES | £ctivo —
| 5 ITIPO DE ORDEMES | Activo
| 3 |COD TIPOS DE AGUA | Activo
| 7 |coo PROPIETARIO | Activi
b
Muewyo ‘ Editar | Elitninar ‘ Buszcar ‘ Salir
|GA_ni_teNT_TIPODEDATOS  pauling- Gestion | PLaFD | |2o09-09-12 |18

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:

H Sistema de L3C

EMRAPFPQ F
5 Foizr Metropolitana de Aleanitmilodo v Aqeo Potable 4
A AR e = 3 g
QuITcE | k Sﬁm
Mantenimiento de Tipos de Datos
Codigo: 16
Momlare: '
Estacio: " Setivo " Inactivo
Grabar Cancelar
|GA_M MANT TIPODEDATOS  paulina-Gestion | PLaPO | Muevn redistro |2009-09-12 | 184

Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa
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Al seleccionar “Editar” debera cambiar la informacion:

Ml Sistema de L3C |Z||E|fgl
EM rQ ]
" Emprrest Mmopoﬁma d’zﬂ&mm{ﬂ&d’oyﬁgza Potable . g
s s &
Mantenimiento de Tipos de Datos
Codigo: 1
Mombre: m
Estads: | = activa " Inactiva
Grabar Cancelar |
|54 W bANT TIPODEDATOS  paulina-Gestion | PLAPD | Editarta recistra |2009-09-12 [ 1542
Grabar: Permite guardar la informacion editada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA A

' 'E E5TA SEGURD QUE DESEA BORRAR ESTE TIPO DE DATO! 1
]

Si | Mi
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1.5 MANTENIMIENTO DATOS

Al seleccionar el mantenimiento de datos usted como administrador
accedera a esta pantalla:

M Sistema de L3C

EMRAPFO
MALE Fomprress Metvopolitans de Alcantmillods v Agus @omﬁ%

SAamr

Mantenimiento de Detalle de Tipos de Datos

Zod. tipo Cod. Detalle Mombre Tipo Yalor Mumerico  Walor Caracter d
| EMBASES | 3 YIDRIOPLASTICO Mumérico | 3.0000 | J
| EMBASES | 4 LATEX MUmErico | 4.0000 |
| EMBASES | 3 OTROS MUmEricD | 5.0000 |
| EMBASES | 3 WALORES PUMmErico | £.0000 |
| EMBASES | 7 MUEY QS MLMmEFiCD | 7.0000 |
|OPERADORES| 1 BLANCO Caracter | |
|OPERADORES| 2 MENOR Caracter | | =
|OPERADORES| 3 WMEMOR O IGLAL Caracter | | == J
-
Muevo | Editar | Elitninar Buscar ‘ Salir
[GA W _WANT_TIFODETALLEDAT paulina-Gestion [ PLEPO | |2009-09-12 | 18:44

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:

I Sistema de L3C

L5 EMAAFQ
P AAE Freprens Matrapobtans de Alcantaillads v Agus Potable
— SAMI

Mantenimiento de Detalle de Tipos de Datos

Secuencia
Descripcion |
Tipo " Wumética [+ Caracter
Valorl
Grabar cancelar
GA WW_MANT_TIFODETALLEDAT jpaulina- Gestion | PLeFD | Muevo registro [2009-09-12 | 18:45
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Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” deberd cambiar la informacion:

M Sistema de L3C

. @mpm‘:mmopaﬁma a@ﬁ&mw{ﬂ;ﬂ’oyﬁgza Patahle . g .
e AAR .
e

Mantenimiento de Detalle de Tipos de Datos

Tipo Datos

Secuencia 1

Descripcion FLASTICO

Tipo & mMumérico [ Caracter

“w'alor 1.00

Grabar ‘ Cancelar |

GA_WU_MANT_TIPODETALLEDAT paulina- Gestion | PLAFO | Editanto registro [2009-08-12 | 1845
Grabar: Permite guardar la informacion editada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA X

' "j E5TA SEGLRGC QLUE DES&EDRRAF& ESTA CONFIGURACTION: 1
]

Si ‘ Mo

(Manual Usuario) Sistema Automatico de Manejo de Informacién

Laboratorio Central de Control de Calidad

245



Universidad Técnica Particular de Loja

1.6 MANTENIMIENTO CABECERA DE DETALLE

Al seleccionar el mantenimiento de cabecera de detalle usted como
administrador accedera a esta pantalla:

Hl Sistema de L3C

EMAAFO
. - Emprese Metropolitana de Afcanierifiado
SAMI

Grupo de Tablas de Configuracion

Codigo Mombre

| 2 r‘-ﬂANTENIMIENTO DE MUESTRAS Inzctive

| ] ITIPO DE FORMATOS Activo y

| 4 PPERADORES Activo

| 5 rru:'o DE ORDEMES Auctivo

| [ |<:OD TIPOS DE &G0 Activo
s

Huewvo | Editar I Sliminar Buscar Salir
ko vy _haarT_TIPODE pauina-Gestion | PLAPS | pos-o9-1hs:4s

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:

M Sistema de L3C

EMAAPO
: - Empresa Metropolitana de Afcantarifiado y Agua Eotable
i SAMI %

Grupo de Tablas de Configuracion

Codigo 16

Mombre: '

Estada: | ' fctivo " Inactiva

Cod. Detalle Mombre Tipo “alor Mumetico “alor Caracter

,ﬁﬁ MLUMmErico ﬁ__ E
=|

Grabar Cancelar

1GA_WA_MANT_TIPODEDATOSC, paulina-Gestion | PLapo | Muevn registro 2one-09-172 [ 16849
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Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” deberd cambiar la informacion:

H Sistema de L3C

EMAAPD %
§ - Emprose Metropolitana de Alcantariffedo v Aguas Fotable
, SAMI
Grupo de Tablas de Configuracion
Cadigo: 1
Mombre: m
Estado: (e Activo " Inactivo
Cod. Detalle hombre Tipo “alor Mumerico “alor Caracter A
Mumérico E
| 2 VIDRIO Numérica | 2.0000
| 3 VIDRIDIPLASTICO Mumérica | 3.0000 =
| 4 _ATEX Mumérico | 4.0000 B
| s 2JTROS Mumérico | 5.0000
)
Grabar ‘ Cancelar |
{34 W _MANT_TIPODEDATOSC, pavlina-Gestion [ PLapo | Editanto registro E00g-0%-12 | 13:48
Grabar: Permite guardar la informacion editada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA

{ | E Esta Seguro que desea borrar el Tipo de Dakta; 1
[ ]

Si | Mo
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MANTENIMIENTO DE USUARIOS

Al seleccionar el mantenimiento de usuarios usted como administrador

accedera a esta pantalla:

Ml Sistema de L3C

EMAAPFPDO J
AL Forgprrens Meropolitos de Aleantmilads v Ages Potable . E
AL Lx SANT N
Mantenimiento de Usuarios
Lugar Empleada Mombre ALpellica Login E=ztado Morma ~
'_3(: 3565 FECILIA }ANA }L\RODRlGUEz }L\ctivo P.GUA TRATAD,
'_3(: 3155 FOSALVA F’EDON FEIEDON }A.C‘tivo }A.GUA TRATAD,
'_3(: 34185 IVINICIO FADENA IVCADENA }A.C‘tivo }A.GUA TRATAD,
'_3(: 3650 FODOLFO FARCELEN FCARCELEN }L\ctivo P.GUA TRATAD,
'_3(: 3440 PIOVANY FHAMORRO pCHAMORRo }A.C‘tivo }A.GUA TRATAD,
3C 3726 A0 HUGILER: CHUGQIER cti GUA TRATAD,
. P F P paive
'_3(: 3728 PAARIA ISABEL PE L& TORRE '\nTORRE }Activo }AGUA TRATAD.
V
< | >
Mueyvo Eciitar | Eliminar | Buscar | Salir
|GA_ANT USUARIOS paulina-Gestian | PLaPO l2009-09-12 | 18:52
£ |

>

et

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:
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H Sistema de L3C

EMRAFOQ ]
P ALE Emprresa Metropolitana de Aleontmillado v Agues Porabiz . ag o[
s 5 Sﬂ{r =
Mantenimiento de Usuarios
Area de Trabajo: SRR | [ Ninguna Labaoratorio: | -]
Sitia [LeBoRATORIOS AUTOI = | Lugar| ﬂ
Empleada | j
Fech Creacidn: 2009-09-12 horms | ﬂPerfiI: -1
Momkre | |
Login | Carga: |
Estado * Activa | Inactiva hivel | =l
Grabar Cancelar |
[Ba i MANT_USUARIDS [paulina- Gestion | PLeFD | heva registra |2009-09-12 | 1552
b
< | ¥

Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” deberd cambiar la informacion:

B Sistema de L3C = /8] ___
e
EMAAFQ =
MALE FEmpress Metropolivana de Alcantorillado y Aguas Potable . - . —
g i y SAMT 2
k Mantenimiento de Usuarios
Area de Trabajo: [ IINE ~ | [ Ninguno Laborstarior  [LABORATORIO DEL L3C ~|
Sitio [PLanTaS | Lugar||_3c j
Empleado |LAPO GLAMARN MERCY PALILINS j
Fech Creacion: 2009-03-04 Morma  |AGUS TRaTADS, v | pertil. [ADMINETR, ¥
Flomikre: '_AF'O FAULINA
Lagi FLapo EeraE }ANAUSTA
Estada + activa  Inactivo Mivel | administradar =
Grabar | Cancelar |
|G hasNT_USUARIOS paulina- Gestion [ PLaro | Eclitanto recistro [2009-09-12 [18:53
bt
< >
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Grabar: Permite guardar la informacion editada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA X

' E ESTA SEGURD QLUE DESEA BORRAR ESTE LSUARIC: AGARRIDC
*

Si | Mi

1.8 MANTENIMIENTO DE LABORATORIO

Al seleccionar el mantenimiento de laboratorios usted como administrador
acceder a esta pantalla:

M Sistema de L3C

EMAAFQ J
G Fmpress Metropolivans de Alcanearillods v Agus Potoble . g .
= VLAAK "
by SAMT

Mantenimiento de Laboratorios

(Codigo| Diescripoian | Direccion
LABORATORIC DEL L3C PARGLE BELLANVISTA

2 FAEIORATORIO DE PLANTAS FLANTAS DEL DIZTRITO

Mueyvo | Editar | Elirninar Buscar Salir

[GA W _WANT_LABDRATORIOS  paulina-Gestion [ PLaPD | |2009-09-12 [ 1855
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Al seleccionar “Nuevo” deberd ingresar la informacién requerida:

M Sistema de L3C

Mantenimiento de Laboratorios

[GA M MANT_LABORATORIOS ~ pauina-Geston | PLAPD | Muevoresistro  |2009-08-12 [18:56

Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” debera cambiar la informacion:

M Sistema de L3C

PARGUE BELLAWISTA,

[GA W MANT LEBORATORIOS  pauina-Gestion [ PLAPO [ Edtartoresistro  [2009-08-12 [ 18:55
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Grabar: Permite guardar la informacion editada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrarda el siguiente mensaje:

' E ESTA SEGURO QUE DESEA BORRAR ESTE LABORATORIO: 1
[

Si M

1.9 MANTENIMIENTO PERSONAL

Al seleccionar el mantenimiento de personal usted como administrador
accedera a esta pantalla:

I Sistema de L3C k

EMAAFD J
yess Meropolicana de Alranemilodo  Forable .. i
g ’ =
SAMT
Mantenimiento Personal
Mombre Empleado Estado  Tipo Empleado b
|GL|ERRA TAPATA GLORIA DEL ROSAR' Autiva | 1 y
|CUME|AL BAEZT EDITH ANGELINA | Auctiva | 1
FIENAVIDES ACOSTA CARMEM EDDY Yl Activo | 1
FEON TORO TITO GUSTAYOD | Auctiva | 1
FEON TAMBRAMND MARCO POLO | Auctiva | 1
ITITO ROMERQ GLADYS KIMEMA, | Activa | 1
FSIMEIANA PILLA&JD MARCO AUGUSTO | Activa | 1
e,
Muevo ‘ Editar | Eliminar Buscar Salir
|GA_ANT_PERSOMNAL [paulina- Gestion | PL&PO | |2009-09-12 | 19:00
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Al seleccionar “Nuevo” deberd ingresar la informacién requerida:

Mantenimiento Personal

—
=

Grabar Cancelar

[BAWMANT FERSONAL — paulina-Gestion [ PLAFO [ Nuevoresisto  [2009-08-12 [19:00

Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” debera cambiar la informacion:

I Sistema de L3C

|

Grabar Cancelar

[AMWMANT FERSONAL — paulfa-Gestion | PLAFO | Edtentoresistro 20090812 [18:01
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Grabar: Permite guardar la informacion editada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA

T E Esta Seguro que desea barrar esta persona: 3
*

Si Mo

1.10 MANTENIMIENTO PERFIL

Al seleccionar el mantenimiento de perfil usted como administrador
accedera a esta pantalla:

M Sistema de [3C

EMRAFQ ]
5 Empresa Metrapolivans de Alcontarillodo y Agus Potoble X g
7 'I";I-ﬂu'ﬂ' f SAMT

Mantenimiento Perfil

Codigo Perfil Eztado
ADMINISTRADOR “ _
| 2 }ANALISTA | A
| 3 FUPERVISOR | A
| 4 FONSULTAS | A

Muewo ‘ Edlitar | Eliminzr ‘ Buscar | Salir

|G i _MRNT_PERFIL [paulina- Gestion | PLePD |

[2008-09-12 [ 19:03

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:
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Mamtenimiento Perfil

—
r

Grakar cCancelar

[GAWIMANT FERFIL — paina-Geston [ FLAR0 | Nuevorewstro  [2009-09-12 [19:04

Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” debera cambiar la informacion:

M Sistema de L3C

|

Mantenimiento Perfil

ADMINISTRADOR

=

Grabar Cancelar

[CAWIWAHT FERFIL — pauina-Gestion [ FLAFD [ Edtanto recistra  [2008-09-12 [19:05

Grabar: Permite guardar la informacion editada.
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Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA

{ | E Esta Seqguro que desea borrar el perfil: 1
]

Si 1 u]

1.11 MANTENIMIENTO DE NORMAS

Al seleccionar el mantenimiento normas usted como administrador
accedera a esta pantalla:

M Sistema de L3C

EMAAFQ ]
y FEyepress Merapolitans de Alantamillads v Ages Potable . g .
= MAAK 1
B | SAMT

Mantenimiento de Hormas

Cod. Morma Mombre Siglas Descripoion:

AGUA TRATAD 2009 3C AGLA TRATADA

| 2 }AGUA CRUDA, | C 2003 r_ac AGUA CRUDA | Activo
| 3 }AGUA RESIDUAL | 3 2003 r_ac AGUA RESIDUAL | Activo
| 4 F-JORMA DE PLANTAS | 2009 FLANTA de Puengasi | Activo
| 5 rrmm 2003 ITEMPORAL TRATADA | Activo
| 3 rrmpz 2003 ITEMPORAL CRUDA | Activo

Mueya ‘ Edlitar | Elitnirizar Buscar | Salir

GA_ W MANT_NORKS [paulina- Gestion | PLapD | |2009-09-12 | 19:07

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:

(Manual Usuario) Sistema Automatico de Manejo de Informacién

Laboratorio Central de Control de Calidad
256



Universidad Técnica Particular de Loja

M Sistema de L3C

Mantenimiento de Hormas

I

[GAWMANT_NORMA — pauinaBestion | PLAPO | huevoresistra  |2009-0912 [13:07

Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” debera cambiar la informacion:

H Sistema de L 3C

Mantenimiento de Hormas

AGUS TRATADA,

3C AGUA TRATADA

[A W0 MANT_NORMa — pauina-Gestion [ PLAPD | Edtantorecistro 20080312 [13:08

Grabar: Permite guardar la informacion editada.
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Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA

] E Esta Seguro que desea barrar la norma: 1
L]

= Mo

1.12 MANTENIMIENTO PARAMETROS

Al seleccionar el mantenimiento de pardmetros usted como administrador
accedera a esta pantalla:

M Sistema de L3C

EMAAFQ |
" Frnpress Metropeltans de Aemetailads v Agoa Potable A
= V1 AA K v
e | SAMI

Mantenimiento de Parametros

Cdd Pardametro  Tipo de medida Mombre Parametro Formato Descripcion Estad: ~
2 mic AMTIMORIC 0.000 S 31138 Activo
3 mgd LRSEMICO 0.000 SM3114 Ciet 5451 Activa
4 mgd BARIC 0.o0 M 31138 Activa
I mici CADMIO 0.0000 SM 138 Activo
5] mgd CoOBALTO 0.00 S 3111 Bet 5456 Activa
7 mgd COBRE 0.o0 SM 3111 Bet 5455 Activa

v
< | =

Mueyo ‘ Editar | Elitniriar Buscar Salir
|GA W _MAHT_PARAWMETROS [paulina-Gestion | PLaPD | |2009-0912 191026
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Al seleccionar “Nuevo” deberd ingresar la informacién requerida:

M Sistema de L3C

Mantenimiento de Parametros

[GANIMANT PARAMETROS  pauina-Beston | FLAPD | Muevoredistro  [2009-08-12 is02e

Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” debera cambiar la informacion:
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M Sistema de L3C

EMARPO [; '
G FEmpress Mervopolitans de Aleantamilsdo y Agua Potable . 2
i ) SAMT
Mantenimiento de Parametros
Cadigo ce Parémetro: 1
Tipo de medida: M
Mambre: P‘LUMlNlO
Formato: PDD
L Fsm 11D
Descripcion:
Estaco: v Activo
" Inactivo
Grabar Cancelar |
|G N MANT_PARAVETROS  paulina-Gestion | PLerD | Editarto registro |2009-08-12 J910:26
Grabar: Permite guardar la informacion editada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA X

' "_l.‘ E3TA SEGURD GUE DESEA BORRAR. ES[&TIF‘O DE PARAMETRO: 1
L]

Si | Mo

1.13 MANTENIMIENTO TIPO DE PARAMETROS
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Al seleccionar el mantenimiento de tipo de datos usted como administrador
accedera a esta pantalla:

M Sistema de L3C |Z||E|El

EMAAPFOQ k f
" Fonpress Metropolitana de Alcantorillado y Agus Potable . g
L SAMI ‘

Mantenimiento de Tipos de Parametro

Cod Parametro Mombre Estado
il QUIMICTDS = Activo

| 2 |QU|r-n|cos CORGAMNCOS | Activo
| 3 r=|5|cos | Activa
| 4 Mmomowmcos | Activo

Muevo ‘ Edlitar | Eliminzr Buscar Zalir
[GA M MANT_TIFOPARAWETRO! paulina- Gestion PLAPD | |2009-09-12 181344

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:

M Sistema de L3C

EMAAFOQ i

i Frepress Marope it de Alantaillods v Agus Potable . - .

= ALK i

[=TTR = | SﬁM %
Mantenimiento de Tipos de Parametro
Codigo 18
Mombre '
Estada 0+ Sctive " Inactivo
Grabar Cancelar
|G u_MANT_TIPOPARAWETRD! pauling- Gestion | PLaPD | Muevo registro [2009-09-12 191544

Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa
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Al seleccionar “Editar” debera cambiar la informacion:

M Sistema de L3C

EMAAPO k r
G Frmprrens Meropolitana de Dizmeailado ¢ Agea Porable . g
ERBR i SAMT ‘
Mantenimiento de Tipos de Parametro

Céodigo

Mamhbre

Estado [+ Activo " Inactiva

Grabar ‘ Cancelar |

|GA W _MANT_TIFOPARAWMETRD: paulina- Gestion | PLaRD | Editarta redistra |2009-09-12 J913:44
Grabar: Permite guardar la informacion editada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA X

L ] "_n., Esta Sequro que desea borrar el Tipo de Parametro: 1
[ ]

Si | Mo
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1.14 MANTENIMIETO AREAS

Al seleccionar el mantenimiento de areas usted como administrador
accedera a esta pantalla:

M Sistema de |.3C |Z||E|le

EMaara
Ay Frprress S‘I{mopoﬁma d’eﬂ&mmwmmrayﬁgua Potable
i SAMT

Mantenimiento Areas

Codigo Mombre Estado

| 2 FISICO QUIMICC-ABSORCION ATOMICA | Activa
| 3 FISICO GUIMIO-ABSORCION ATOMCA-CROMA TOGRAFL | Activa
| 4 AGUAS RESIDUALES- ABSORCITN ATOMlCA-CROMATOG|| Activa
| 5 CROMATOGRAFLA | Activo
| £ ABSORCION ATOMICA | Activo
| 7 ABSORCION ATOMICA-CROMATOGRAFIA | Activo
| g FISICO QUIMICA-CROMAT OGRAF]S, | Activo
Muewo ‘ Edlitar | Elirninar Buscar Salir
[GA__MANT_AREA paulina- Gestion | PLePo | |2009-08-12 191607

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:

M Sistema de L3C (=153

EMAAPO 1
4 Fmprrens Metropolitana de Alrantaridlado y Aquea Potable . 5 3
oAl sasr

Mantenimiento Areas

Codigo g
Mombre: |

Siglas:

Estadn: + Artivo
[ Inactivo

Grabar | Cancelar

|Gty haNT_AREA paulina- Gestion | PLero | Mugso reistrn |2009-08-12 21807
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Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” deberd cambiar la informacion:

I Sistema de |.3C

EMAAFQ k "
" FEmpress Meatrapolitons de Alcantamillads ¥ Agea Potable , o
Uiy SAMI ‘

Mantenimiento Areas

E=tado: (o | i divg
O Inactivo

Grabar ‘ Cancelar |

[ i MANT_AREA. pauling- Gestion | PLapo | Edlitarto registro [2009-09-12 19:15:07
Grabar: Permite guardar la informacion editada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA X

L] "_\ Esta Seguro que desea borrar esta ARES: 1
*

Si | Mo
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1.15 MANTENIMIENTO ASIGNAR PARAMETROS

Al seleccionar el mantenimiento de tipo de datos usted como administrador
accedera a esta pantalla:

N Sistema de L3C

EMARFO

Fgprrers Meropolivans de Alraneailads »_Aguea Povabls

i SAME

Asignacién de Parametros

Codigo Grupo Analisis Tipo &gua Sitio Estado Codigo Sitio Ea>

EC ORGAMCOS lMGUe TRATADL, L3C o =

71 MICROBIOLOGICOS asUa, TRATAD.S L3 o ]

7z MET&LES LS LA, CRUDA L3C A [

73 ORGANOCLORADOS leGUe CRUD., L3C o =

Ta ORGAMNOFOSFORADOS s, CRUDA L3 - =]

75 TRIHAL OMAT ANOS LS LA, CRUDA L3C A [

EG HIDROCARBUROS AROMATICCSGUS CRUDA, L3C o =

v ALCANOS CLORADOS U A CRUDA L3 - =]

G ETEMOS CLORADOS 28, CRUD, L3C o [

EC HIDROCARBUROS AROMATICCSGUS CRUDA, L3C o =

S0 FISICOS DE CAaMPO U A CRUDA L3 - =]

81 FISICOS DE LABCRATORIC 28, CRUD, L3C o [

52 IMORG AMICOS [eGUe CRUD L3C o &

83 ORGANCOS G UA CRUDA L3C A [

54 MICROBIOLOGICOS G LA, CRUD, L3C o [

ES METALES [MGUL RESIDUAL L3C o &

a7 ORGANCOFOSFORADOS G LA RESIDUAL L3C A [

~
wevo | [ emar | BT e Sair
|GA I MANT_AS |G HAR PARAWE paulina- Gestion | PLAFO I |2008-09.12 19:19:14

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:

Il Sistema de L3C

EMAAFO
Y £ Grana de Al fado v Agea Potable
= V1.0 00 R
i SA LT

Asignacion de Parametros

LaBoRe TORICS ALTORIZADOS ~ Tipo de Lgus [ |
L3 j| Mombre del Grupo |

Erupo Andlisis | j hrea | j

Parametros por norrmsa

Parametro |
Cadigo Mombre
- Desmarcar Todo - Marcar Todo
Grabar Cancelar
[GA i hAANT_ASIGHARPARAWE paulina- Gestion | PLaPD [ Fueyvo redistro |2009-09-12 19:19:14
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Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” deberd cambiar la informacion:

Hl Sistema de L3C

EMAAFO 3
FEnprrens Metrap olitons de Al lode »_ Agos Portable . ag
SR NI g A

Asignacion de Parametros

LABORATORIOS AUTORIZADOS - | Tipo de Agua |AGUA TRATADA, -
L3C - | rombre del Grupe METALES |

| = hrea [#ESoRCION ATOMICA ~

Parametro=s por norrma

Farametro o~

Codigo Mombre | I P'LUMINIO
| I l&.NTIMONIO
M [T arsENICO
| r FIARIO L
| - FADMIO
ﬂ | -l FOEIALTO
| I FOEIRE
| I FROMO TOTAL
| I FSTANO

B

@

- Desmarcar Todo - Marcar Todo

|GA_ W _PANT_ASIGHARPARAWVE paulina- Gestion | PLAPO | Editanto recistro |zZo09-09-12 191914

Grabar: Permite guardar la informacion editada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA 3 X

L] E Esta Sequrn que desea barrar este REGISTRO: 55

Si | Mo
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1.16 MANTENIMIENTO PARAMETROS POR NORMA

Al seleccionar el mantenimiento de parametros por norma usted como
administrador accedera a esta pantalla:

Il Sistema de L3C

EMAAFQ ]
" B Metrapolit de Aleantaillodo y Agua Potable . r
<y SAMT

MANTENIMIENTO PARAMETROS POR HORMA

Farametro Mombre Parametro Tipo Agua Secuencia Tulas Referencia b
[ 1 e 8 GUS TRATADA 3
| 1 lt‘«LLIMINIO AGUA CRUDA, | 1 | 4 FSM 3111 D
| 1 }&LUMINIO AGUA RESIDUAL | 1 | 8 FSM 311D
| 2 }&.NTIMONIO AGUS TRATADA | 1 | 1 FSM 31138
| 2 }L\NTlr-nomlo AGUA CRUDA, | 1 | FSM 31138
| 2 }&NTIMONIO AGUA RESIDUAL | 1 | FSM 31138
| 3 }&.RSENICO AGUS TRATADA | 1 | 1 FSM 3114 CMist 5.4.5.1

W
< | >
Rluewo | Editar | Eliminar Buscar Salir
[GA__MANT_PARAMETROSXMNE paulina-Gestion PLAFD | [2009-09.12 Jo22 4

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:

Ml Sistema de L3C

EMAAFQ J
APy Frprens Mavopolivans de Alcansar A Potable . E \
i i SANMT N
MANTENIMIENTO PARAMETROS POR NORMA
Rarma: | j
Tulaz | ﬂ
Referencia: |
Blogueo |
Pncspara; * Activo
" Inactivo
Grabar Cancelar
|GA N MANT_PARAMETROSENC paulina- Gestion | PLAFO | Muevo redistro |2008-09-12 192242
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Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” deberd cambiar la informacion:

M Sistema de L3C |Z”E|@K

EMARAFO b
& @n&vrﬁammﬂpoﬁma d’gﬁ&mbﬂw’ﬁ&d’o}lﬁgxa Potable . g .
= MAAR v
1883 SAMI

MAHNTENIMIENTO PARAMETROS POR HORMA

Cadigo
Marma: |4GUS TRATADA, ~|
Tulas |MTE INEM 11082008 |

Referencia: FRUEBA 2

Blogueo | 10

Prcspata: (o frtinen
" Inactiva

Grabar | Cancelar |

[GA M MANT_PARAMETROSHMC paulina- Gestion | PLePD | Editarto redistra |2009-09-12 19:22:45
Grabar: Permite guardar la informacion editada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA X

L E ESTA SEGURC QUE DESEA BORRAR ESTE REGISTRO: 1

Si | Mo
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1.17 MANTENIMIENTO RANGOS

Al seleccionar el mantenimiento de rangos usted como administrador
accedera a esta pantalla:

I Sistema de L3C

EMAAFQ
MAAT Fmprress Metropolitans de Aleantaillado y Agua Potable
L Gum y SANMT
MANTEHIMIENTO RANGOS
Cadigo Parametra Tipo Agua walar hinimo  alor Méximo -~
| L LIMINID 8308 CRUDA, ..EI...EEW’.IIIIIIIIIII.—
| 1 }&LUMINIO }L\GUA RESIDUAL | 0 | 5.0000
| 1 }&.NTIMONIO }L\GUA TRATADA | i | 0.0050
| 1 }ANTIMONIO }L\GUA CRUDA | i |
| 1 }&NTIMONIO }L\GUA RESIDUAL | 0 |
| 1 }&RSENICO }L\GUA TRATADA, | 0 | 0.0100
| 1 }ARSEMCO }AGUA CRUDA, | 0 | 00500
| 1 }ARSENlco }L\GUA RESIDUAL | i | 01000
b
MUy o ‘ Eclitar | Elitninist Buscat Salir
|GA W hAANT_RANGOS [paulina- Gesticn | PLaPD | [z009-09-12 19:25:.14

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:

M Sistema de L3C =13
EMAAFQ i
MAAE Ewprress Meatropolitans de Alzansmillade 3 Agqua Potable . aﬁ
S ST o
MANTENIMIENTO RANGOS
Codign: ﬁ
Parametro: -
Tipo Agus -
Operador
Conjurto: 1
Secuencia
“alor Minimao
Walor haxima
Grakbar ‘ Cancelar
|G _MANT_RANGOS paulina- Gestion | PLePD | Muewva registro |2008-09-12 19:25:14
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Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa
Al seleccionar “Editar” debera cambiar la informacion:

I Sistema de L3C

EMAAFQ ]
" Emprress Metropolitons de Alcantar) Aea Potable . g
L SAMI ‘

MAHNTEHIMIENTO RANGOS

Cidigo: l—ﬂ
Parametro: IW'
Tipo Agus lm
Operador |1—
Conjurta: 1
Secuencia 1
“alor Minimo 0
“alor Maximao 0.2000

Grakar | cancelar |

[GA W MANT_RANGOS paulina-Gestion | FLaFD | Editarto regiztro [2009-09-12 19:25.14
Grabar: Permite guardar la informacion editada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA 3 X

' E ESTa SEGURD QLE DESE BORRAR ESTE RANGO! 1
]

Si | Mo
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1.18 MANTENIMIENTO PARROQUIAS

Al seleccionar el mantenimiento de parroquias usted como administrador
accedera a esta pantalla:

I Sistema de L3C

MAHNTEHIMIENTO PARROQUIAS

EMAAFQ ]
" Emeprress Metropolivans de Alcantarillods 3 Agqua Povable . ’
e | SAMT

EBX

Codiga Parrociuia Fona Administrativa Estado Prowvincia Cartan Parro -
.= DEL SUR 17 i
| 2 F_ADERAS CEMNTRO PMG | A | 17 | 1 | 1
| 3 F_ADERAS MNORTE PMG | A | 17 | 1 | 1
| 5 F-AONTESERRIN |ZONA MNORTE | A | 17 | 1 | 1
| 101 |GL|AMAN| rQLIITLIMEIE | A | 17 | 1 | 1
| 102 ITLIRLIEIAMEIA r@LIITLIMEIE | 2 | 17 | 1 | 1
| 103 F_A ECUATORIAMNA, |QLIITLIMEIE | 2 | 17 | 1 | 1
| 104 rQLIITLIMEIE rQLIITLIMEIE | A | 17 | 1 | 1 .
(55 | 2
Muewa | Edlitar | Elitninar | Buscar | Salir

[GA i MANT_PARRODUIAS paulina- Gestion | PLAPO | |2009-09-12 92730

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:

I Sistema de | 3C

EMAAFQ
Empress Metropolivans de Alcantorillado v Agua Potable

= 1A AR

Codigo

ar}

e

MANTENIMIENTO PARROQUIAS

SJU{;(S

Parragquia

Fona Admi:
Estaco:
Provincia:
Cantan:
Parroguia:
Fons:

Sector:

|

Grabar

Cancelar

G hANT_FARROQUIAS

baulina-Gestion

| FLero | Muevo registro |2009-09-12 19:27:30
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Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” deberd cambiar la informacion:

I Sistema de | 3C

EMAAFOQ ]
o Ewpress Metrapolitans de Alcanteilado v Ageas Porable . ‘
2L i SAMT
MAHNTEHIMIEHNTO PARROQUIAS
Codigo ﬁ 47
Parrocuia |
Fona Admi: |
Estado: ﬁ
Pravincis:
Cantdn: ’7
Parroguis:
Fona:
Sector:
Grabar | Cancelar |
|G W _MANT_PARROCULAS [paulina- Gestion | pLepo | Editartao recistro |z009-09-12 19:27:5C
Grabar: Permite guardar la informacion editada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA h X

! "_l., E3Ta SEGURC QUE DESEA BORRAR. ESTA PARROCUIA: 1
-

Si | Mo
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1.19 MANTENIMIENTO TULAS

Al seleccionar el mantenimiento de tipo de datos usted como administrador
accedera a esta pantalla:

M Sistema de L3C |Z||E|f'5__<|

EMARAFQ
5 rent Metropolitana de Alansariloda 3 Patable
MAAR] = d
L Gurme | SAMT
Mantenimiento de Tulas
Cédigo Rlotnbre Desctipcidn Fechi #
IMTE IMER 1108: 2006 MTE IMER 1108: 2006
| 2 ITLILAS LIBRO 'l AMEXO 1 ITLILAS LIBRO | AMEXC 1 | 2009-03
| 3 rNEN 1108 ,NEN 1108 | 2003-03
| 4 ITLILAS Likro 1 Takla 1 ITLILAS Likro vl Tabla 1 | 2009-03
| 5 ITULAS Litaro w1 Takla 2 ITLILAS Libro vl Takla 2 | 2009-03—
| 3 F\IO EXISTE REFEREMCLE, ruo EXISTE REFEREMCIA, | 2009-03
| 7 ITULAS LIERO I ANEXO 1 TABLA 1 ITLILAS LIBRO VI AMEXO 1 TABLA 1 | 2009-03
< | 3
Mueyo | Edlitar | Eliminar ‘ Buscar ‘ Salir
|GAM_NORMAS [paulina-Gestion | PLAFD | |2009-09-12 Jo2aE:

Al seleccionar “Nuevo” debera ingresar la informacion requerida:

M Sistema de L3C

M, L ET(IEPQ_M Fortable ,
Emprens Metropo mms;ﬂ a?;m 7y Agua Po
Mantenimiento de Tulas
Cadiga |
Mombre l
Descripcidn |
Fecha “igencia M
Estado i+ Activo " Inactive
Grabar Cancelar
[GA W_HORMAS paulina- Gestion G Muevo recistro |z008-08-12 ) 9:28:32
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Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” deberd cambiar la informacion:

M Sistema de L3C x]

EMAAFDQ
Fmprress Metrapolitans de Alantailads y Agua Porable . E

Mantenimiento de Tulas

Chdigo | 1

Mambre MTE INEM 1108:2006
Descripcidn |NTE INEM 1105: 2005
Fecha “igencia W

Estado * Active Inactivo

Grabar ‘ Cancelar |

GA_W_NORMAS [paulina- Gestion | PLero | Edlitarto recistro |2009-09-12 Jo29:32
Grabar: Permite guardar la informacion editada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA X

L] E Esta Seguro que desea borrar el Tipo de Dato: 7
*

b3

=) | Mo
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1.20 MANTENIMIENTO MODULOS

Al seleccionar el mantenimiento de tipo de datos usted como administrador
accedera a esta pantalla:

I Sistema de L3C

DE MAMTEMIMIEMTO C&_MNL_menugens

Al seleccionar “Nuevo” deberd ingresar la informacion requerida:

MANTENIMIENTO DEMODULOS

[BAWMDDULOS  pauinabeston | PLAD | Nusvoressiro  [2008-09-12 193220
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Grabar: Permite guardar la informacion ingresada.

Salir: Cierra la ventana actualmente activa

Al seleccionar “Editar” deberd cambiar la informacion:

M Sistema de L3C

EMARPO ]
" Fnprrens Metroapolitaes de Alraetarlods v g Potabie . g
AT SAMT

MAHNTENIMIENTO DEMODULOS

Sistema mﬂl

Descripcion r-ﬂODULO DE MARTEMIMIENTO

Mombre Wend Iga_mnu_menugeneralpadr

Aplicacion EAMI.E}{E

CSrabar | Cancelar |

|GA w_MoDuLOsS paulina-Gestion | PLaFD | Editanto reistro [2009-0912 J9:32:2C
Grabar: Permite guardar la informacion editada.
Salir: Cierra la ventana actualmente activa.

Al seleccionar “Eliminar” mostrara el siguiente mensaje:

ALERTA X

) "_\ Eska Sequro que desea borrar este MERU: SAMI
L]

=) | Mo

(Manual Usuario) Sistema Automatico de Manejo de Informacién

Laboratorio Central de Control de Calidad
276



MANUAL DE USUARIO

OPCION DE PROCESOS

(INGRESO DE MUESTRA - ORDEN )

EMAAPQ - L3C

QUITO, Agosto del 2009



Universidad Técnica Particular de Loja

SISTEMA AUTOMATICO DE MANEJO DE
INFORMACION

ACCESO AL SISTEMA

Para acceder al sistema usted debe primero ingresar el usuario y contrasefia.

1S A M I X
INGRESO AL SISTEMA E AMI
L=suario |PL.£-.P0
Aceptar
Clave: RRERE Cancelar
[GA mi CLAVEACCESD paulina GESTIONLIC [ |

Si el usuario y contrasefia son correctos aparecera el siguiente mensaje, dar clic en
aceptar:

Informacion Usuario [5_<|
= Idsuario: PLAPC
. l) Cad. Empleado: 3495
Planta 2
Morma; 1

Perfil: ADMIMISTRADD
Labaoratariog 1
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Si no ingresé correctamente el usuario y contrasefia observaré el siguiente mensaje.

\‘l‘) La clave ingresada no corresponde a la clave del siskema

MODULO DE PROCESOS

En esta pantalla usted debe seleccionar el médulo de Procesos/Ingreso de Muestra
dando clic sobre el boton con el nombre antes mencionado

MENU PRINCIPAL

spES B/ s e R

[rngress Dt Resuk s L3C
Trigresis Funties Musstra L3 (Frkabls)

ANTARILIADO Y AGUA POTABLE

EMPRESA ME
SAMI
SISTEMA AUTOMATICO DE MANEJO DE
INFORMACION

Fleady
H Stk -Windows . €0 848

Tl ANEXO 12.daM0,. | T Doxummntol - M., |l Dl - Paiek
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1.1INGRESO DE MUESTRA

Al seleccionar esta opcion se mostrard la siguiente pantalla:

| =] poos
[ - =
ABCRATORIC DEL L3C an9-11-19

AP GLARMAR MERCY PALIL _I

H° Muestra x Orden de Trabajo

iy

Grupo de Analisis

A-HEX ACLOROCICLOHER AR
f-HEXACLOROCICLOHER A MO
ELDRIM
Cis-HEPTACLOREP OXIDO
o-HEXACLOROCICLOHER A RO
DIELDRIR

[BAW/_NBRESDDEDATOS  paulina-BESTIONC [ PLeFo [ [zope-i1-1a (0948

ORDEN DE TRABAJO

2009

2009-11-19

En esta parte se muestran datos de la orden de trabajo, esta pantalla muestra
automaticamente datos como:

e Af0
e Laboratorio
e Horarecepcion
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e Fecharecepcion
e Responsable y
e Lugar de la muestra

Luego, debe seleccionar el Tipo de Agua, se genera automaticamente el numero de la
orden de trabajo, en esta primera parte existen los siguientes campos que son

obligatorios seleccionar:

e Tipo de Agua
e Cliente

e Plan de Muestreo

Los campos opcionales son:

e Observacion

e Numero de Documento

Al completar los datos en cada campo de la orden de trabajo obtendremos algo similar a
lo siguiente:

Tipo Agus: M Order: I‘W Ao PDDEI

Leboratoria: LABORATORIO DEL L3c [ Hora Recepcidy 0949 FechaRecepcién:  2003-11-19
Responsahle: '_AF‘O GLAMAN MERCY PALL  Lugar Muestrs: F Clienite: |G0|"-'1-L3C ﬂ
Obhservacion: rJRGENTE Plan de Muestreo: T4 rimero Documento: |

DATOS MUESTRA

Una vez que hemos ingresado informacion en la orden de trabajo (primera parte),

continuamos con la seleccion del cédigo de la muestra.

El cddigo de la muestra se genera dependiendo de la seleccién que haga el usuario, los

siguiente campos son campos obligatorios a seleccionar:
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N" Muestra x Orden de Trabajo

Propietario: - ] |
Tipo agus:  (AGLL TRAT -
Muestrador: -

IIhicacian; = |
Origern: l b4 |

e Propietario

e Tipo de agua

e Muestre ador

e Ubicacion

e Origen
En la parte izquierda en el casillero que muestra (0) ubicamos el niUmero de muestra que
deseamos se generen con ese codigo, presionamos enter y vemos que se ha generado el

codigo con el nimero secuencial que le corresponde como se muestra en el ejemplo:

s

Codigo Ares Direccidn:
Propictario: [EnasP-G v | ﬂ [~ EToMT-00123 [E&A ]
Tipo agua | AGUS TRAT v | [ ETAMT-00124 [E&&-CG x| =]
e e T ——
Ukicasicr; | RURAL h ET &MT-00127 ~ 1~
Gl TANGUES & . ,

Generado el cddigo de la muestra empezamos a ingresar la informacion obligatoria
de:

e Caddigo

e Area (seleccion)

e Direccion( seleccion de ser el caso)
e Parroquia(seleccion)

e Fechadetoma

e Tipo de envase (seleccion)
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e Condicion de la muestra (seleccién)

e Responsable de muestreo (seleccion)

Los campos opcionales son:

e Coordenadas X

e Coordenadas Y

AREA

Para la seleccion del area se listara lo siguiente:

_ Siglas | Marmbre
Fia FISICO QLRI

F-ELL FISICO QUIMICO-ABSORCION ATORMICA
FR-ELA-CG  FISICO QUIRMO-2ABS0RCION &ATOMICA-CROMATO!
AR-EAA-CG  AGUAS RESIDUALES-ABZORCION ATOMICA-CRO
CG CROMATOGRAFLA

Efm ABZORCION ATOMICA

EfA-CG ABSORCION ATOMICA-CROMATOGRAFLA,

FR-CG FIZICO QUIMICA-CROMATOGRAFLL,
Codigo Area Direccion;
ecmocozia jeen AR ouncre

Rt

[~ Ecaxx-o0z2z0 [CG v > |PONCEAND BAJO £ 1

DIRECCION
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Al seleccionar la direccidn el usuario tiene dos opciones la primera escribir la direccion

especifica que no se encuentre en lista y la segunda se desplegara la siguiente lista:

Sttins Chdign

PLANTAS 1

EMBALSES 2
BASTEMA, g
TANALES 10
POFOS 11
WERTIENTES 12

Direc:cidn; Parrocuis:

| x| UPC. COTOCOLLAD
-] * |PONCEAND BAJD # 1 [&MAGLANL

e Si selecciona Plantas se despliega la siguiente lista de plantas:
Sitin
PLANTA PLENGASI

FL.E.NT.-'J-. BELLANISTA

FLANTA EL TROUE

FLANT.& RLUMIPARBL,

FL.&NT.& MORCCCIDENTE

FLANT.& TOROHUCD

FL.E-.NT.-'J-. L A CHUL

FLANTA CHILIBULC ALTO

FLANT.& PICHIMNCHA SUR:

FLANTA TUMBACO

FLANT.& CHILIBUL

FL.E-.NT.-'J-. ARG

FLANTA TABABBEL A

FLANT.& CONOCOTD

FLANTA CALLLIMA,

FLANT.& GUAYLLABAMBA

FL.E-.NT.-'J-. TESALIL

FLANTA TOCTINCD

FLANT.& EL PLACER

FLANTA CHECA,

FL.&NT.-‘J« EL aUIMCHE
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e Si selecciona Embalses se despliega la siguiente lista:

Sitio

FAMEA
P.ﬂOGOTES %

FAPALLACTA

FALVEFACSHA
Fucus

e Si selecciona Sistemas se despliega la siguiente lista:

Sitia
FENTRO OCCIDEMT &L
FAMMA

FDROCCDENTAL

FAPALLACTA

FETEMAPWA

FURAL

Fumagco

PERTENTES

e Siselecciona Tanques se despliega la siguiente lista:
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Sitio
F—‘».TLICLICHO MECHD

FOCHAPAMEIA ALTO
FOCHAPAMEIA BaJO

FOCHAF‘AMEIA MEDIC
FJOHOCCIDENTE MIEDIC

|GHANDA GARCES
r\IOROCCIDENTE ALTO

F_A FLLIDA ALTO

ISAN LOREMZO

FAN LOREMZIO TRP

IT.&.NQLIE PLARMT A, MOROCCIDENTE
FAHGO COCHAP &MBLL,
rJEIERTAD ALTO

FL PAMNECILLD
FLACER ALTO
FLACEH B

FAN JUAN ALTO
}AMEMCANO

FIALCON DE MORTE
FIARCINO
FIELLAVISTA ALTO
FIELLA‘-.-"ISTA BAJD
FIELLA\.-"ISTA MEDIC
FOLLALOMA BAJD #2
FOLLALOMA B0 1
FONDADO ALTO

FONDADO BA&O #1

FONDADO MEDIC

|CO|_|NAS DEL MORTE ALTO (TG 9
FOLIN.&.S DEL MORTE BAJO (TG 7
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e Si selecciona Pozos se despliega la siguiente lista:

Sitio

}&TUCUCHO MEDIC

FOCH.&F‘AMEI.& ALTO

FOCH.&F‘.&MEI.& BAJO

FOCH.&F‘.&MEI.& MEDI

F\JOROCCIDENTE RAEDHD

|GH.E-.ND.-'3-. GARCES

r\JOROCCIDENTE ALTO

r_.-'l'-. PULIDA LT

FAN LOREMZO

FAN LOREMZIO TRP

IT.-'J-.NQLIE PLANT & NOROCCIDENTE

F.&RGO COCHAPAMEBR

r_IEIERT.ﬂ-.D ALTO

FL PAMECILLO

FLACEH AT

FLA-::ER BAJO

FAN JUAN ALTO

}&MERICANO

FI.&LCON DE MORTE

FI.E«RCINO

FIELL.E."-.-"IST.E. ALTO

FlELL.ﬂ-."-.-"IST.ﬂ-. BAJO

FIELLA"-.-"IST.&. RAEDI

FOLLALOM.& BAJC #2

FOLLALOM.& BAJC #1
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Si selecciona Vertientes se despliega la siguiente lista:

Sitio

I\./ERT.

PISCIMAS DE GUAPLLD

I\/ERT.SAMEIOPOGYD( GUASHAY,

[\/ERT.

AMTIGUL ESTACION DE BO

[\/ERT.

SEMA,

I\/ERT.

BATAN

I\/ERT.

e 1

IVERT.

COLIMAS MORTE M® 3

IVERT.

L& PERLA

I\./ERT.

HOA, ALY AREE

I\./ERT.

CAL Y PIEDRA

[\/ERT.

PUGRO

[\/ERT.

ATACAZC (6 uni) -ORIGEM

I\/ERT.EL CARMERD - 2 GALERIAS

I\/ERT.

BOLICHE O LA CHORRERA

IVERT.

PAPARETA,

IVERT.

SANM ANMTOMO DE PICHIRCH

I\./ERT.

CURYPOGY O

I\./ERT.

SANMTA CLARA

[\/ERT.

LA MERCED

[\/ERT.

PARACAY ACL

I\/ERT.

RCMNJAS

I\/ERT.

MEDRAMD

IVERT.

PAREDES

IVERT.

LAS CHIRIMOYAS (2 galer)
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PARROQUIA

La seleccion de parroquia desplegara la siguiente lista:

Parroguia: Fecha Toma: Tipo Envase:

2009-10-03
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| MNombre Parroguia | ZAM
}&L.&NGASI r_os CHILLOS
}&MAGUANA r_os CHILLOS
}&TAHUALPA P_A DELICIA
FIERS.E.LIO QUEVEDD |ZDN.E. MORTE
FALACAU r_A DELICIA,
FALDERON |zoNA MORTE
FAHCELEN P_A DELICIA
FENTHO HISTORICD FENTHO
FHMEEPAMEA r_A DELICIA,
FHECA rrumagco
FHILIEILILO |10NA SUR
FHILLOG.-'J-.LLO |GILIITI_Ir-.-1EIE
FHMEACALLE |10NA SUR
FOCHAF‘AMEIA |zoNA MORTE
FOMITE DEL PLEBLD P_A DELICIA
Fomocom r_os CHILLOS
FDTDCOLLAD r_A DELICIA,
FLIMEI.-'J-.Y.E. rrumagco
PESCONDCIDD Pmm
FL COMDADD F_A DELICIA,
FL GLINCHE rrumagco
pUALEA r_A DELICIL,
PUAMAM FILIITLIMEIE
PUANGOPOLD r_os CHILLOS
pUAVLLAEAMEA rrumagco
rmmuno |zoNA MORTE
FECHA DE TOMA

La fecha de toma se ingresa en el prime manualmente (afio-mes-dia), y de acuerdo al
nimero de muestras la fecha se ubica automaticamente en todos los campos.
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Tipo Envaze:  Condicion Muestra: Fecha Inicio Analiziz
|Fiastico [0 n::ki etable  [RA|l  2009-10-04
Plastica = | Mo Objetable  «|  2009-10-04 |

TIPO DE ENVASE

Al seleccionar el tipo de envase se mostrara la siguiente lista:

Tipo Envasze:  Condicidn Muestra: Fecha Inicio Analisiz
|Fiastico  [E|Mo n::ki etable  [Rdl  2008-10-04
Plastico | Mo Ohjetsble = 2009-10-04 |

Plagtico 1
Widrio 2
Widno/Plaztic 3
Otroz 4

RESPONSABLE MUESTREO

La seleccionar el responsable del muestreo se desplegara la siguiente lista:

Siglas Empleado
el GUERRA ZAPATA GLORLL DEL ROSAR

WP PARREND CARRERA WICEMTE REME
FF FLORES MUNOZ MILTOM FABLAMN

EP PAZMIMNG SALATAR EDGAR MIGLEL
KP PARREND MARZARND KLEVER RlzLIELR
A8 BEJARAMO ZUNMIGS ANMBAL GORIALD
FB BERMAL MORAM FABIAMN RARMOM

[ FAMBAY BUENMC CESAR OSWALDO
LP PALACIOS PEREZ LEILA DEL PILAR

JE GaLLEGOS MUMEL JESUS ARTOMIC

FT TERARM ZUMBA FRARMKLIMN EDISOMN

¥ MORALES BRAND MELLY HIMEMA

RB BEDOM CUNMALATA ROSALY A PATRICIA
DG GARCIA BASTIDAS JHOMMY DaID

Ja, PAREDES AMDRADE JOSE LUIS

AR RODRIGUEZ GORDILLC AM& CECIL

=C CHUGLER SOLA DAVID SEBASTIARN

e GRIUALY A ESTUPIMAR MARLE FERRMA
T DE LA TORRE TROY A MARLS 1SABEL
AP PACHECD FOMSECA AMPARD ELIZABE
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g Fecha Inicio Analiziz  Responszable Muestreo Coordenadasz X Coordenadas

B coosioos v [~ | I N
5~ |

-| 20091004 WP

SELECCION DE GRUPO DE ANALISIS

La asignacion de grupo de analisis permite seleccionar el grupo de parametros ya sea

para una o varias muestras segun lo requiera el usuario.

Seleccion maltiple

La seleccion multiple permite asignar a todas las muestras el mismo grupo de analisis

como Se muestra a continuacion:

1.- Marcamos todas las muestras con la opcién “marcar todo”

Condigo Areg Direccin:

v ETaMT-00123 [Esa | = |EMBALSES LA MICA,

v ETamMT-00124 [EAA-CG v |EMBALSES LA MICA,

¥ ETamT-00125 [EAA-CG v |EMBALSES LA MICA,

¥ ETaAMT-00126 [EAA-CG v v |EMBALSES LA MICA,
ETAMT-00127 |EAS-CG + | > |[EMBaLSES MOGOTES

£ >

#! Marcar Todo . Desmarcar Todo

2.- Luego en el campo de grupo de analisis seleccionamos cualquier grupo, se listan

los parametros pertenecientes a cada grupo como se muestra a continuacion:
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5 X Codigo Area Direccian:
Propistarior |EmMAsP-G w o W ETAMT-00123 |Eal > | = |[EMBALSES L& MICA,
Tipo agua: AGUS TRAT - [w ETAMT-00124 |ESA-CG _> > |EMBALSES LA MICa,
Musstrador: | SCUFERD C_= | [ ETAMT-O0M25 [E&a-CG ~ | ~ |EMBALSES LA MICA
[ ETAMT-O0126 | — |EMBALSES L& MICA
Ubicacion:  |RURAL - ET&hAT-001 27 B ErELALSES Lo MICA,
Crigen:

TAMNOUES -
x| <

Grupo de Analisis

|METALES

=

Parametro

et L LIBAIRII

b P TIRACIRIN
W FSERICT
BARIC

A DA
COBALTO

HEEEEE

b

' Desmarcar Todo

! Marcar Todo

L]

«|

' Desmarcar Todo

Parametro

3.- En esta parte de la seleccidn del grupo de analisis tenemos dos opciones:

e Seleccionar los que se requieren

OPCION 1

Seleccionar todos los parametros del grupo o

Se seleccionamos todos los parametros de grupo elegimos “marcar todo”.
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L L PO, -
3 rest Metrapolitang de AT ] T e . L .
INGRESO MUESTRA

Tipo Sgus:  [L3C AGUA CRUDA | M Orden: coo0g4 | Afio: 00s
Lakaratorio;  LABORATORIO DEL L3C Hora Recepcion: FechaRecepcién:  2009-10-04
Cliente: [HleT) -

Responsable: | APO GUAMAN MERCY PALL

Lugar Muestra:

Olzervacion: LURGENTE

ﬁg 42
Lsc
EIP Mumero Documento: ﬁUSB—GOM—QUUQ

Plan de Muestreo:

H® Muestra x Orden de Trabajo
Propietario: |EMAAP-O - i}
Tipo agua:  |AGUA CRUC -
Muestradaor: |ACUIFERDC >
DESCOMOC
DESCOMOC 3¢

Ubicacion:

Origen:

Direccian:
| ~|UPC. COTOCOLLAG
| > |PONCEANO BAJD # 1
| = |EL QUINCHE
7| T |PLANTA BELLAVISTA

Cadigo Area
v Ecaxx-o0z19 [EAs

[»" Ecaxx-oozzo [Ce

@ Ecaxx-oozz1 [Eas-co

v Ecaxx-n02zz [AR-EAL-CG

F1E

<

B [=UPERINTENDERCL,

Grupo de Analisis

|METALES

El

.4 Marcar Todo .} Desmarcar Todo

Parametro

Parametro

LLIRAIRIC

I

PTIRACRIC

|

Al

Il
[RSEMCO

BARIC

A DN

|

COBALTO

W

+}{Marcar Todo]

) Desmarcar Todo

Grabar

Cancelar Salir

[GA, W INGRESODEDATOS

paulina- Gestion |

PLepD | [z009-10-04 [ 1205

Luego presionamos el boton
que se ha realizado y desapare

» aparecera en la pantalla de la izquierda la seleccion

cera de la pantalla inicial.
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" - -
ABORATORIO DEL L3C 009-10-04

AP GLAMAR MERCY PALIL _I
FGERTE O0SE-GOk-2009

H° Muestra x Orden de Trabajo

n | Ecexroozim ~|upC. coToCoLLAG
[aGUa crRUC =] [ Ecaxx-oozzo [cG PONCEAND BAJO £ 1

v ECexx-00221 [E&s-Co EL GUINCHE
[V Ecaxx 00222 [ARE&LL CG PLANT A BELLAYISTA
SLUPERINTENDEMCIS,

Grupo de

K P T IR ORI

K FSERICO

BARID

[5AVINGRESODEDATOS  pauina-Geston [ PLFO [ ogg-10-04 [12:07

Si queremos seleccionar otro grupo de analisis realizamos el mismo procedimiento.
OPCION 2

Si queremos asignar el grupo de analisis a determinadas muestras, las seleccionamos

manualmente en los chek box como se muestra a continuacion
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ema de L3C

L3C AGUA CRUDA -

ABORATORIS DEL L3C

APC GUAMAR MERCY PALIL
FGERTE

H® Muestra x Orden de Trabajo

EMAAP-G1

poos
2009-10-04

O0:a5-GOM-2009

UPC, COTOCOLLAD

[ Ecaxx-00222 [AR-EAL-CG

T Ecaxx-ooz23 [Ess

Grupo de Analisis

Grakbar Cancelar

[

Erw WERESnEADs  fewte S | Beww | Jeseecssef s |

Luego procedemos a realizar la asignacion del grupo de analisis ya sea marcando todo o

seleccionando los parametros que se requiere de cada grupo como se muestra a

continuacion:
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ema de L3C

L3C AGUA CRUDA — ~ poos |
= -10-
ABORATORIO DEL L3C 003-10-04

APC GUAMARN MERCY PALL _I
RGEMTE O0SE-GOk-2009

H® Muestra x Orden de Trabajo

UPC, COTOCOLLAD
FOMNCEARD BAID # 1
I- ECARN-00222 |AR-EAA-CG PLAMTA BELLAMWISTA

I ECAMF-00223 |EAA SUPERIMTEMDEMCIA

Grupo de Ar

ORGAMCOS -

| ™ fcLoroFILA,

[+ FEMOLE=

[+ FECFITIMA

v [sRASA v ACETE

[ HDOROCARBUROS TOTALES DE PETROLES
[ MENSOACTNVOS ABS

[GAOW INGRESODEDATOS  pavina-Gestion | plspo | [onosqo.0d [1218

Luego presionamos el botdn Ii aparecerd en la pantalla de la izquierda la seleccion
que se ha realizado y desaparecera de la pantalla inicial.
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Sistema de L3C

e = poos
" - -
AEORATORIO DEL L3C 009-10-04

AP GUARMARN MERCY PALL _I
Drogwte e

H® Muestra x Orden de Trabajo

T |PORMCEAND B # 1
E Easco  EAEIFL ounce
l- ECAXM-00222 |AR-EAL-CG > |PLAMTA BELLAMISTA,

[~ Ecax<noozzs [Ess v | = | SUPERINTEMDENCIA,

Grupo de Ar

FENOLES

FEOFITIMA

GRASS Y ACEITE

[GAW_INGRESODEDATOS — pauina-Gestion | PLapo [ ;0081004 [1218

Luego desmarcamos las muestras y marcamos las que nos falta asignar el grupo de
anélisis:

 Cogs  Avea  Direccién
[ Ecaxo0219 [Eas | = |UPC. COTOCOLLAD
[T Ecaxx¥®ozzo [c ¥ ¥ |PONCEAND BAJD # 1
[T Ecaxx-00221 [EAA-CG | = |EL @UmCHE
i [~ =] & BELLAYIS

v ECaxx-o0zz3 [Ess v | | SUPERINTENDENCIA,
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Realizamos la asignacion de el grupo de andlisis con las posibilidades de la opcion 1y

opcion 2.

Luego una vez que tenemos asignado el grupo de analisis para cada muestra

presionamos el boton de “grabar”.

Aparecera el siguiente mensaje:

INGRESD DATOS X

\:.:) EST& SEGURC QUE%ESEA GUARDAR, LOS DATOS INGRESADCS

Si | Mo |

Presionamos “Si”, y aparecera el siguiente mensaje

L3
- | ) INFORMACTOMN aLMACEMADS

B

Luego se mostrara el siguiente mensaje:

IMPRIMIR x

\:;5’) DESEA IMPRIMIR LA ORDEMN DE TRABAID

Si | Mo
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Si elige si se mostrara la pantalla de impresion.

“ Sistema de L3C

IMPRESION

ﬂﬂﬂ

Preliminar
| Impresors
Cancelar

o » |

—I—I_I—I_I_I

Se imprime la orden de trabajo
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ISO 1 7025 EMAAP_Q REGISTRO ORDEN INTERNA DE TRABAJO
LABORATORIO CENTRAL DE CONTROL DE CALIDAD REV.03
REG.5.84
OM-DPSP
FECHA MUESTREO/RECEPCION MUESTRA: [2009-10-03 00:00:00
00004 RECIBIDO POR: EAA  EAACG
[OBSERVACIONES Y REFERENCIAS: FECHA DE ENTREGA: 2009-10-04
DIRECCION ENSAYOS/ANALISIS REQUERIDOS TOTAL

LA MICA

jAl, Sb, As, Ba, Cd, Co, Cu, Cr, Sn, FeD, Fe, FeT, Li, Mn, Hg, Ni, Ag,
Pb, K, Se, Na, V, Zn, COLIFORMES TOTALES, ESCHERICHIA

IPONCEANO MEDIO

Al, b, As, Ba, Cd, Co, Cu, Cr, Sn, FeD, Fe, FeT, Li, Mn, Hg, Ni, Ag,
Pb, K, Se, Na, V, Zn, COLIFORMES TOTALES, ESCHERICHIA

Total de Muestras:

JEFE DE LABORATORIO
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MANUAL DE USUARIO

OPCION DE PROCESOS
(INGRESO DE DATOS)

EMAAPQ - L3C

QUITO, Agosto del 2009
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SISTEMA AUTOMATICO DE MANEJO DE
INFORMACION

ACCESO AL SISTEMA

Para acceder al sistema usted debe primero ingresar el usuario y contrasefia.

1S A M I X
INGRESO AL SISTEMA 5 AMI
LisLatio |F'LAPO
Aceptar
Clawve: fkakE Cancelar
[GA y_CLAVEACCESD paulinahGESTIONLIC | I

Si el usuario y contrasefia son correctos aparecera el siguiente mensaje, dar clic en
aceptar:

Informacion Usuario [‘S_<|
s dsuario: PLAPO
\ll) Cad, Empleado; 3496
Planta 2
Marma: 1

Perfil; ADMIMISTRADC
Labarakariog 1
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Si no ingresé correctamente el usuario y contrasefia observaré el siguiente mensaje.

ADVERTEMCIA

1 } La clave ingresada no corresponde a la dave del siskema

INGRESO DE DATOS

En esta pantalla usted debe seleccionar el médulo de Ingreso de Datos dando clic sobre

el boton con el nombre antes mencionado

MENU PRINCIPAL

FPrERLHEBE/ s s gl

TARILLADO Y AGUA POTABLE

SAMI

SISTEMA AUTOMATICO DE MANEJO DE
INFORMACION

Ready

75 Inicio > Proc - Pow, B A M } ANERO j Documentol - Micro,.. B sin .. | 3 Snaglt Capture Fre... & )Q 1013
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Aparecera la siguiente pantalla:

%+ Sistema de L3C

|

INGRESO DE DATOS

Grabar Cancelar Salir

[GATWINGRESOVALORES  pauina-Geston | PLAPO | [2009-10-04 [13:12

Esta pantalla ofrece dos opciones para poder ingresar:

e Orden de trabajo 0

e Por muestra
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POR ORDEN DE TRABAJO

Ingrese la orden de trabajo, esta debe ser ingresada conforme se muestra en el ejemplo;

%4 Sistema de L3C

EMAAFOQ
R AAE Emprress Merapelitans de Alcantwillads v Ages Potable
QurTe | S_ﬂ-M

INGRESO DE DATOS
POR ORDEN DE TRABA.IO

Afio: 2009 -

Orden: [6-00094 Eim: T-00056 Muestra: Ejm: ETIMA 0065
Ao Orden Codigo Muestra Ubicacian Parrocuis
2009 A, 0219 Lo MICA, 0] RS
2009 C-00094 ECAXX-00220 FONCEANO MEDIC ALANGAS

< |

| v

INGRESO DE DATOS

Parametro

AL LRI

Operador  Yalor Obtenido Incertidumbre  Fecha Termino Andlisizs F -~

|ANTIMONIO | j | | |z
|ARSENICO | j | | F
pARIO | ~I | | F
L

Grabar Cancelar

[5A W INGRESDWALORES

baulina-Gestion | PLAPO |

[2009-10-04 [15:21

POR MUESTRA

Ingrese la muestra, esta debe ser ingresada conforme se muestra en el ejemplo;
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%1 Sistema de L3C

Al

POR ORDEH DE TRAEBAJO

T-00038 Tihd A -00202

Fmprrens Metropolitans de Alraneaiilods v Ages Potabie

Ao 2009 -
Orden: Ejm: T-00056 Muestra: FTIMA—DD202 Eim: ETIMA 0065
Ao Cirden Codigo Muestra Uhicacion Parroguia

EMAAFO
SAMT

INGRESO DE DATOS

AGUA TRATADS fLUKNES 07 SEPTIEMBRE

GlLAYLLABAMBA

< >
Parametro Cperador  Walor Obtenido Incertidumbre  Fecha Termino Analisis F_=~]
}ﬂ.LUMINIO | j | | F
}L\RSEMCO | j | | |z—
HERRO | El | | F
r-nANGANESO | j | | F
-
| KK | 4

Grabar

Cancelar Salir

[GA W INGRESDWALORES

paulina- Gestion

| PLero | [2009-10-04 [ 1531

Al ingresar la orden de trabajo o la muestra se visualiza en la siguiente pantalla un

resumen de informacion relevante de la orden y muestra.

El usuario debe empezar a ingresar los datos en la parte “Ingreso de Datos”, para cada

muestra conforme vaya seleccionando, este ingreso el sistema realiza una validacion en

cuanto al valor ingresado, es marca con color los rangos establecidos para cada

parametro.

ROJO= Cuando en valor ingresado esta fuera del rango establecido

AZUL= Cuando el valor ingresado esta dentro del rango permitido

BLANCO= Cuando el valor ingresado no tiene establecido ningun rango
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Si el usuario requiere ubicar el simbolo “>"0"<" debe seleccionar de la lista en el campo

“Operador”.

De igual forma la incertidumbre es un campo que se calcula automéaticamente para los

siguientes pardmetros:

e Arsénico e Cobalto
e Hierro e Litio
e Manganeso e Plata
e Cobre e Zinc

Ademas el usuario debe ingresar la fecha de fin de analisis (afio-mes-dia)
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Sistema de L3C

EMAAFD k J
G FEmpress Metrapolitans de Alrantmillado v Agua Potable . ¥
&y SAMI ‘

INGRESO DE DATOS

POR ORDEHN DE TRABAJO

Afo: 2009 -~
Orden:  [T-00058 Eim: T-00056  Muestra: Eim: ETIMA 0065

Afo Qrdlen Cadigo Muestra Ukicacion Parroguia

2009 AGUA TRATADAS fLUMES 07 SEPTIEMBRE  pEUAYLLABAMBA

2009 T-000853  ETIMA-O0203 F.GUA CRUD.A, GlUAYLLABAMBS,

2009 T-000833  ETIMA-O0204 wGLL TRATADS FMARTES GUAYLLABAMBS

2009 T-00055  ETiMA-00205 wGLL TRATADA FMIERCOLES GUAYLLABAMBL

2009 T-00055  ETiMaA-00206 wGUe CRUDA §F MARTES GlayLLABAMB S
< | >

INGRESDO DE DATOS

Parametro Operador  Valor Obtenido Incertidumbre  Fecha Termino Anslisis F~|

}ALUMINIO | j_| ] P009-1 0-01 00:00:00 F
}ARSENlco | j_| 01404 P009-1 0-01 00:00:00 F—
[ERRC = 0.0291 003-10-01 00:00;00
H | | P E
A EREES | R3[ ooo2s | oooo IR g
=
;l_‘

| BN |
Grabar Cancelar Salir
|GAa_ w_INGRESOWALORES [paulina- Gestion | PLAPOD | |2009-10-04 [15:50

Luego de ingresar los valores presionamos “Grabar”, se muestra el siguiente mensaje.

INGRESO VALORES

\.‘p EST& SEGQURC QUE DESEA GUARDAR LOS DATOS INGRESADOS

=) | Mo

Si presiona Si, se muestra el siguiente mensaje.
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acepkar

ADICIONAL

Al ingresar la orden de trabajo o la muestra, se mostraran todas las muestras de la orden
0 Unicamente la muestra ingresada, pero cabe indicar que el ingreso de datos se lo puede
realizar con los datos que se tenga para los parametros, se graba y cuando se tenga los

demas andlisis se sigue el mismo procedimiento y se ingresa los datos.
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MANUAL DE USUARIO

OPCION DE CONSULTAS

EMAAPQ - L3C

QUITO, Agosto del 2009
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SISTEMA AUTOMATICO DE MANEJO DE
INFORMACION

ACCESO AL SISTEMA

Para acceder al sistema usted debe primero ingresar el usuario y contrasefia.

1S A M I X
INGRESO AL SISTEMA 5 AMI
L=suario |PLAPO
Aceptar
Clave: HREA Cancelar
G2 mi CLAVEACCESD paulinatGESTIONLIC [ |

Si el usuario y contrasefia son correctos aparecera el siguiente mensaje, dar clic en
aceptar:

Informacion Usuario [‘5_<|
s dsuario: PLAPO
\lJ) Zad, Empleado: 3496
Planta 2
Marma: 1

Perfil: ADMIMNISTRADC
Laboratariog 1

(Manual Usuario) Sistema Automatico de Manejo de Informacién

Laboratorio Central de Control de Calidad

312



Universidad Técnica Particular de Loja

Si no ingresé correctamente el usuario y contrasefia observaré el siguiente mensaje.

\!‘) La clave ingresada no corresponde a la clave del sistema

OPCION DE CONSULTAS

En esta pantalla usted debe seleccionar el modulo de Procesos/Consultas dando clic

sobre el boton con el nombre antes mencionado

MENU PRINCIPAL

Opoones  Mabermientus  Frovesos !! Feportes  Adwinstracdn

LEE T & R

EMPRESA METROP

+4 Inicio

Walores x Rarn de Feches

Covaiba o haend y Medales
Corvaiba por Ordenes de Trabag
Corska por Muesras

Conmuka Control Andikico
Coreauka por Chesis

Coreuka por Tipa de agua
Cormuds e Pariogis.
Coreka b Contormidades.
Corsuks Auitoria

Cormus Tolgles, Condormdad/lnoon

BB/ /NG 0

IRILLADO Y AGUA POTABLE

MANEJO DE

P Produccionide -Fowe,. 125 A M1

B e i2dotd. Tl Doamentol -Moe... | i Db~ Pant 5 Snithulo - Wndows .. | w Snogit CaoburePre.. Q) 10:4
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1.1CONSULTAS POR BASICOS Y METALES

El usuario debe seleccionar “consulta por basicos y metales”, se mostrara la

siguiente pantalla:

%+ Sistema de L3C

EMAAPF ]
1 Meropolitans de_ Alean 2 v Agees Potable . . .
EM ALK Empress & ¢
1508 .
COHSULTAS POR BASICOS Y METALES
Tipo de Agua: | j
Fecha Inicio: 0000-00-00 Fecha Fin: O000-00-00
" Basicos " Metales
~
st
%/ m) >
|GA T OMSULTAXPARAVE paulina- Gestion T |2z009-10-04 | 16:09

El usuario debe seleccionar el tipo de agua, ademas ingresar una fecha de inicio y

una fecha fin, ademas debe seleccionar “Basicos” o “Metales”, al ingresar o

seleccionar esta informacion se mostrara la siguiente pantalla.

(Manual Usuario) Sistema Automatico de Manejo de Informacién

Laboratorio Central de Control de Calidad
314



Universidad Técnica Particular de Loja

BASICOS

Sistema de L3C

EMAAFQ
Fpeprens Metropolitans de Alcontamlaods v Agres Potable
SANMT
COHNHSULTAS POR BASICOS Y METALES
Tipo de Agua: AGUA TRATADS -
Fecha Inicio: 2009-01 -01 Fecha Fh 2009-06-30
i« Basicos 7 Metales

Muestra Orden  Cloro Libre Residual Escherichia Coli Coliformes Totales Calor Turbigdad
ETLMC OS09 | T 0057 1.2200 1.0000 1.0000 2.0000 1.3400
ETLMC 0510 | T 0067 1.0000 1.0000 1.0000 9.0000 1.5100
ETLMC 0511 | T 0067 1.2600 1.0000 1.0000 S.0000 0.5500 —
ETLMC 0512 | T 0067 1.3200 1.0000 1.0000 ] ]
ETLMC 0513 | T 0067 1.5000 1.0000 1.0000 ] 0.4500
ETLMC 0514 | T 0057 1.5000 1.0000 1.0000 ] 0.9500
ETLMC 0315 | T 0057 1.2900 4 0000 1.0000 u} 0.0s00
ETLMC 0317 | T OO57F 25600 10000 1.0000 u} a.1400
ETLMC 0515 | T 0057 1.0700 10000 1.0000 50000 05200

bt
< | >
Salir
|GA_W_CONSULTAKPARSWE paulina- Gestion | PLaPO | l2o0a10-04 | 1E1S

METALES

(Manual Usuario) Sistema Automatico de Manejo de Informacién

Laboratorio Central de Control de Calidad

315



“%1 Sistema de L3C

Universidad Técnica Particular de Loja

L E!:’I.E.PQ Wordl % vl :

M A ; @, . gl .
"‘;llﬂu-ﬂ' Ermgprrens Metrapa mas;az;wr o W Aguea Foi . .
CONSULTAS POR BASICOS Y METALES

Tipo de Agua: AGLL TRATADA -
Fecha Inicio: ’m Fecha Fin: IM
i Basicos i« Metales

Muestra Crden Arsenico Hierro Magnesio Cobre Litio Cobalto e
FTLMC 0549 | T 0070 | 0.3500 | 1.0000 | 10000 | 0 | 0.2900 | 42,0000 |
FTLMC 0as0 | T 0070 | 0.9300 | 1.0000 | 10000 | 0 | 0 | 142.0000 |

FTLMC 0351 | T 0070 | 0.5300 | 1.0000 | 4 .0000 | i} | i} | 1450000 | B
FTLMC 0as2 | T 0070 | 0.6000 | 1.0000 | 10000 | 2.0000 | 0.5700 | 41.0000 |
FTLMC 0353 | T 0070 | 1.6500 | 1.0000 | 4 .0000 | i} | 0.5000 | S6.0000 |
FTLMC 0854 | T 0070 | 0.5500 | 1.0000 | 1.0000 | 0 | 0.3500 | 40.0000 |
FTLMC 0855 | T 0070 | 2.3500 | 1.0000 | 1.0000 | 2.0000 | 0.0800 | 155.0000 |
FTLMC 0356 | T 0070 | 2.0400 | 1.0000 | 10000 | 2.0000 | 0.0300 | 145.0000 |

o

< | >

Salir
|GA i COMSULTARPARAME paulina- Gestion | PLAPO | l2009-10-04 | 16:14

CONSULTA POR ORDEN DE TRABAJO

El usuario debe seleccionar “consulta por orden de trabajo”, se mostrara la siguiente

pantalla:
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stema de L3C

COHNHSULTAS POR ORDEH DETRABAJO

El usuario debe seleccionar el afio, ademas ingresar la orden de trabajo, luego
presionar el boton “Consultar”, se mostrara la siguiente pantalla, la cual muestra
informacion de cada muestra que conforma la orden de trabajo con los datos de los

parametros.
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t Sistema de L3C

EMAAFO
FEmeprress Metrapelitans de Alcatmillade v Agus Patable
SAMT
COHSULTAS POR ORRE" DETRABAJOD
Afio: 2003 > Orden de Trabajo: T 0045
Ao Orden Muestra Direccidn
2005 T 0045 ETLUBE 05559 CiCC. TARMGUE MORJAS ALTO Ma 2
2003 T 0045 ETLUE 03650 D, TARGUE MORIAS ALTO Me 1 SALIDAS
2005 T o045 ETLUE 0564 DCC, TAMGQUE ALRMA LOJAARL ALTO SALID,
2005 T O0O45 ETLUE 0365 DCC, TAMGQUE ALk LOJAARNS WMEDID SALIE
2005 T 0045 ETLUE 0365 DCC, TAMGUE ALkA LOJARNA BAO SaLlib,
2005 T 0045 ETLUB 0571 DoC. TAMGUE ROMPE PRESION e 1 MOR:
2003 T 0045 ETLUE 0575 DiZC, TARMGIUE ROMPE PRESION Ma 3 MORMJ2
2005 T o045 ETLLIC 0561 DCC . pMOr)LAS JARDIM DEL WALLE CALLE 2
2005 T O0O45 ETLLC 0562 DCC. BARRID ALMA LOJARNS CALLE E Mo 1
2005 T 0045 ETLUC 05635 CiCs. BARR ALMA LOJAMNA CALLE E25-11
b
< | >
|GAN_CONSULTASKORDENTRS paulina- Gestion | PLAPO | |2009-10-05 | 0826

Sistema de L3C

EMAAFO
Faparess Metropobitans de_Alrontarilado v Agues Potable
SAMI
COHNSULTAS POR ORDENH DETRABAJOD
Afio: 2003 - Orden de Trabajo: T 0045
Consultar
CLORO LIBRE RESIDUAL  COLIFORMES TOTALES COLOR COMDUCTM DAL Sa
1 1 u] 218
0.5 1 u] 22
1 1 u] 220
1 1 u] 219
1 1 u] 7
1 1 u] 7
1 1 u] 215
1 1 u] 218
[ R=] 1 u] 220
v
< | >
|GAWN_CONSULTASXORDENTR: paulina- Gestion | PL&PO | |2009-10-05 | 08:31
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1.2CONSULTA POR MUESTRA

El usuario debe seleccionar “consulta por muestra”, se mostrara la siguiente

pantalla:

¥ Sistema de L3C

CONSULTA POR MUESTRA

El usuario debe seleccionar el afio, ademas ingresar la muestra, luego presionar el
botdn “Consultar”, se mostrara la siguiente pantalla, la cual muestra informacién de

la muestra que conforma la orden de trabajo y los datos de los pardmetros.
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vistema de L3C

CONSULTA POR MUESTRA

EE— Eri 0003

2009 T 0001 ETIMA 0004 POZOS 0X-D-03 (4C) 2008-12-05 50500
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1.3CONSULTA CONTROL ANALITICO

El usuario debe seleccionar “consulta por control analitico”, se mostrara la siguiente
pantalla:

%4 Sistema de L3C

FORMULAS CONTROL ANALITICO

0oo0-00-00 00o0-00-00

El usuario debe seleccionar el afio y el tipo de agua, luego debe ingresar la fecha de
inicio y la fecha fin, presionar el botén “Consultar”, se mostrara la siguiente
pantalla, la cual muestra informacion del control analitico con datos de la orden y
muestra.
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FORMULAS CONTROL ANALITICO

2009 - AGUL TRATADS
2009-041 -0 2009-08-30

29 2029 17 6471 u} 1.0000

1.4 CONSULTA POR CLIENTE

El usuario debe seleccionar “consulta por cliente”, se mostrara la siguiente pantalla:
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ema de L3C

COHSULTAS POR CLIEHNTE

e

El usuario debe seleccionar el afio, el tipo de agua y el cliente, presionar el boton
“Consultar”, se mostrara la siguiente pantalla, la cual muestra informacion con datos
de la orden, muestra y parametros.
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CONSULTAS POR CLIENTE

- AGUA CRUDA -
GOh-L3C -

GOhd-L3C ECLMA 0273 PLAMNTA DE TRATAMIEMTO UMY ACHUL A051LA CRUC

GOM-L3C ECLmMA 0250 PLAMTA DE TRATAMIEMTO LY ACHUL AGUA FILTR
GOM-L3C QCLUC 0289 DMNC EDIFICIO AXI0S SUBSUEL D (OJ0 DE AGLAY
GOh-L3C CCLUA 0312 FUEMTE MILITAR ERICLACHIMA YERTIERTE

1.5 CONSULTA POR TIPO DE AGUA

El usuario debe seleccionar “consulta por tipo de agua”, se mostrara la siguiente

pantalla:
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El usuario debe seleccionar el afio, el tipo de agua, presionar el botén “Consultar”,
se mostrard la siguiente pantalla, la cual muestra informacion con datos de la orden,

muestra y parametros.
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f Sistema de L3C

EMARFO
AL Frpparess Metrapokitans de_ Alcartmilade v Agueas Potable
1AAR SAME

COHNHSULTAS POR TIPO DE A G U A

Afio: 2009 - Tipo de Agua: |AGUA RESIDUAL ﬂ
Cirden huestra Direccidan Ares R
R 0001 CORELLA 0001 LE &P Mo, 1 =
Fooo02 CORELL DO02 LE &P A Mo, 2
R 0003 ORELLS 00035 LE“ &P Mo, 3
R 0004 ORELLS 0004 LE &P Mo, 4
R 000s ERGHME 0005 FIC Sam PEDRO EM EL TRIAMGULO
R 0005 ERGHMBE 0007 RIS pMOMJAS COLEGIO MILITAR
F 0003 ERGIB 000G FIo pACHAMGARS EL RECRED
R 0006 ORELLS 0005 LE“ &P an Mo, 5
R 0007 ERGHME 0009 FIC GlUaYLLABAMEA f LA IMTERMACIOMAL
R 0007 ERGHME 0010 FIC GUAYLLABAMBA f PERUCHO
F 000G CRELA 0011 LE &Pk Mo, B
R 0009 ERGHME 0012 RIS GlUaAYLLABAMES CHOMTAL
R 0009 ERGME 0013 FIC GUAYLLABAMBA LAS GOLOMNDRIMAS
R OO0 ORELLS 001 4 LE &P Mo, 7 3
21| | >
Salir
GA _COMSULTAXTIFOAGUA  paulina- Gestion | plapa lzo0a-10-05 | 0346

1.6 CONSULTA POR PARROQUIA

El usuario debe seleccionar “consulta por parroquia”, se mostrara la siguiente
pantalla,
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¥+ Sisterna de L3C

COHNHSULTAS POR DIRECCIOHN

I

El usuario debe seleccionar el afio, el tipo de agua y la parroquia, presionar el boton
“Consultar”, se mostrara la siguiente pantalla, la cual muestra informacion con datos
de la parroquia, orden, muestra y parametros.

(Manual Usuario) Sistema Automatico de Manejo de Informacién

Laboratorio Central de Control de Calidad
327



Universidad Técnica Particular de Loja

Sistema de L3C

EMARAFO
Fmprrens Meropolitana de Alcantaillado v Agqees Potabie
SANT
CONSULTAS POR DIRECCI1IOMHN
ARo: 20035 - Tipo de Agua: |AGLIA TRATADS -
Parroquia: GlAYLLABAMBA LI

ARo Qrden Muestra Direccian -~
| 2005 T 0001 ETIML, OO0 POEIOS 12-B-01 26-HI Fhas B
| 2008 T 000 ETIhAL, Q002 POZOS 2C-C1 S (MC) 26-X1 Shas
| 2008 T 000 ETIhL, Q0035 POFOs 12-B-02 27X Fh3o
| 2008 T 000 ETIh2, Q004 POIOS 2C-C-16 (MC) 27-XKI Shi10
| 2005 T 000 ETIk2, Q00S POE0S 07-0-01 29-X1 9h30
| 2005 T 000 ETIk2, Q006 POE0sS 12-8-05 29-XI1 9h0s
| 2005 T 0o ETIbA 2007 POZOS 12-B-04 30-KI Shis
| 2005 T 001 ETIM.L, QO0S POZOS 0F-D-02 30-XI 9h30
| 2005 T 001 ETIM.L QOO0 POZOS 0F-D-03 31 -HI 8h30
| 2005 T 0001 ETIM.L OO0 POZOS 12-B-05 31 -HI10Rs2
| 2008 T 000 ETIkL, 0011 PATAHUA OF-D-05 O1-1 Sh20
| 2008 T 0002 ETIh2, 0012 ELANLL ABARMBA 26-XI 20000
| 2008 T 0002 ETIh.2 00135 GLANLL ABARMBA 26-HI Z24h00

-
o2 I >
Salir
[GA N COMSULTASHPARROQUI paulina- Gestion | plapa |2009-10-05 | 0550
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