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INTRODUCCION

Quienes tienen una concepcidn cientifica de la pro
blematica educativa ecuatoriana aseveran, que la educacidn
se encuentra en crisis, lo cual resulta indudable, a juz-
gar por lo que se observa e incluso se vive -soy profesora
en servicio y he trabajado en vgrias provincias- ., Las -
consecuencias mas graves y notorias son, la calidad cada -
vez mas baja de la enseianza, la trastrocacidn y debilita-
miento de los valores de nuestra sociedad, la deformacidn-
de nuestra cultura y la endeble personalidad de los ciuda-

danos.

No se puede echar toda la culta a 1la educacidn es-
colarizada, porque el educando pasa apenas el 25% del dia
en la ésc&e]a, las 3/4 partes del ano. Sin embargo, tampo-
co se la puede eximir de culpa, puesto que la escuela -
existe como el lugar determinado por la sociedad, para que
los educandos logren el aprendizaje de conocimientos, valo
res, habitos y destrezas, para la preservacion y fortaleci
miento de la cultura y el desarrollo de una s6lida persona
lidad en las generaciones jovenes, La escuela es, pues, -
culpable, pero sélo en la medida en que se debe contribuir
a ]avformacién integra]vde los educandos, siguiendo el di-
seno determinado por.el Sistema Educativo impuesto por 1la
sociedad, a través de’1os fines, objetivos, reglamentos, -

planes, programas, etc.

Y, si se considera que todos esos elementos son -




cambiados con relativa frecuencia y casi siempre sin que
exista ni una buena comunicacidn y menos un entrenamien-
to previo a los profesores, que tienen que lleyarlos a -
la practica, podemos establecer que la responsabilidad -

de la escuela y de los maestros, es muy relativa.

Este analisis nos 1leva a considerar el problema

de la Supervisidon Escolar. K \

En efecto, éste es el nexo natural, 10gico e ine

vitable entre 10sS niveles directivo y de planeamiento y
el nivel ejecutor del Sistema Educativo. La Supervision-
tiene que orientar la correcta aplicacidon de todas las -
directrices'que emanan del Ministerio de Educacidn; todo

cambio técnico o administrativo debe llegar a la escuela

'y al maestro, a través de la Supervision. Desde este pun

to de vista las fallas, errores, omisiones, distorsidn -
de mensajes, etc., son evidentes sintomas de deficiencia
de ese nexo 0 sea senales de que la Supervisidn no esta

cumpliendo efectivamente su funcidn principal.

Ahora bien, tampoco puede atribuirse en forma to
tal la deficiencia de la Supervisidon a los supervisados,
porque el Estado jamds ha entendido la importancia de -
ese rol y ha propiciado esa deficiencia tanto cuahtitav
tiva como cualitativa; en lo-primero, al no crear parti-
das de supervisores, en la proporcidn en que se crean -

planteles y plazas de profesores; y en lo segundo, al no



proporcionar preparacidon especifica a quienes van a desem

pefar y desempefian la dificil tarea de supervisores,

Por qué ocurre esto?; qué magnitud alcanza este pro
blema?; qué soluciones puede seguirse?. La respuesta a es
tos interrogantes es la razdon principal de esta investiga
cidn, que considero no sdlo oportuna y conveniente sino -
urgente, pues que, el agravamiento del problema de la Su-
_pervisién Escolar es contante y afeqta trascendentalmente

a todo el Sistema Educativo, como hemos dicho.

Es muy poco 1o que en este campo se ha hecho en -
el Ecuador, lo cual se revela en la paupérrima bibliogra-
fié que existe al respecto. Apenaé si se han hecho Unas -
pocas investigaciones superficiales por parte del Ministe
rio de Educacidn, a intervalos de largos lapsos de tiempo,
las cua]es? por cierto, nos han servido para este estudio,
aunque en menor medida que aquello que logramos del cono-
cimiento de abundante bibliografia extranjera y de las -
fuentes vivas consultadas: 10s mismos supervigpres, admi-
nistradores educativos que son supervisados por ellos, -
prdfesofes que tienen la misma relacidn y maestros de con
notado prestigio que poseen amplio conocimiento de la -

problematica en estudio.
Las Hipbtesis que me.propuse:

1. La Supervisidn Educativa no contribuye al mejora-




miento del.proceso de ensefanza-aprendizaje, que

es su ohjetivo fundamental,

2. La Superyisidn es un problema que se origina en
la falta de preparacion especifica de los super-

visores.

3. Las fallas de la Supe}visién se deben al poco =

elemento humano dedicado a este campo educativo,

4. En el Ecuador no existe un sistema de Supervision
Educativa, por lo tanto es un imperativo disenar

un sistema apropiado a la realidad.

5. La deficiencia de la Supervisidn esta relaciona-
da con el personal que se ha dedicado sin voca--

cién a la labor educativa.

.Para esta investigacién utilicé el método 16gico
inductivo-deductivo y el método particular descriptivo ,
pues se analiza una problematica actual, si bien, por ra
zones obvias, se hacen algunas referencias al proceso -
histérico de desarrollo de la Supervfsién del Ecuador.
Para la recoleccién de datos utilicé como técnicas prin-
cipales la encuesta y la entrevista, pero me apoyé en to

do el proceso investigativo, éen la consulta bibliografi-

ca.



5 .

Obligada por la necesidad de delimitar hasta el
limite de lo factihle, el problema de la Supervision Es-
colar en el Ecuador, he seflalado como tema Onicamente :
"La Supervision Educativa en la Provincia de Pichincha",
Empero, es un hecho que la problemdtica que gira en tor-
no a la Supervisidn Escolar, es la misma en todo el pafis
y por lo tanto, el analisis de 1lo qué ocurre en ese cam-
po, en la provincia mas 1mpor£ante dé nuestro pais, al-
canza en gran medida, a 1o que sucede en toda la Repidbli
ca del Ecuador. Probablemente éste sea el mayor mérito -
de la presente investigacidn, inclusive por las sugeren-

cias que he creido conveniente hacer al final.

Por la gran éxténsién de la provincia y por mi -
condicidn de religiosa, no he podido desplazarme por to-
do el ambito que hubiera deseado, por lo cual me vi pre-
cisada a determinar una muestka representativa de super-
visores, rectores, directores de escuela y profesores de
niveles primario y secundario, tanto del medio urbano co

mo del rural,

Las mismas razones motivaron el que no seleccio-
ne la muestra en forma aleatoria, sino que asigne cuotas
racionales a los sectores de donde iba a extraer los da-
tos, dandolo un mayor porcentaje a los supervisores por
que estimé que ellos podian revelar los aspectos mas 1m«.

portantes de 1a problemdtica estudiada.



1, ASPECTOS GENERALES

1.1. LA EDUCACION,

La educaci6n ha sido, es y sera una rea]ﬁdad;
ha sido siempre en todas las ;ociedades, ain en las mas -
primitivas; realmente lo que varian son los métodos, pro-
;edimientos y formas que integran la Pedagogia y su forma
técnica, la didactica.’

La educacion es el proceso que tfende a dirigir -
al alumno hacia un éstado de madurez que lo capacite para
enfrentar conscientemente la realidad, y actuar en elila -

de manera eficiente y responsable.

‘Etimolégicamente, educacidn viene de dos rafices -
latinas basicamente contradictorias,‘que son EDUCARE y -
EX-DUCERE. La primera significa "criar, nutrir o alimen--
tar", mientras que la segunda quiere decir "sacar, llevar

o conducir",

Interpretando estas dos acepciones, en el primer-
caso, educacibn es e].proceso mediante el cual el profe-- .
sor y las demds personas encargadas de proporcionarla, en
tregan al sujeto los elementos necesarios para su creci--

mienta, 1o cual implica el control absoluto del educador-



sobre el educando; en el segundo caso, educacibn es el-
proceso mediante el cual se ayuda al sujeto para qUe se
desarrolle, sacando de su interior sus potencialidades-~
y las perfeccione; por lo tanto, el educador desempefia-
principalmente la funcid6n de ayuda, de guia, de orienta

cibn.

La edugacién incide definitivamente sobre todas
las ciencias de la educacidn, como son: la Pedagogia, -
Didéctiéa, Psicologia Educativa y otras ciencias afines,
Lo que mds debe importar al educador es pensar “PARA -
QUE SE EDUCA", qué rol desempena la educacidn en la so-
ciedad y para qué le'sirve; también "COMO SE EDUCA"™, pa

ra de esta manera cumplir con los objetivos.

E1 principal interés de la educacidn es prepa--
rar a las generaciones jOovenes para el bienestar indivi
dual y colectivo en la sociedad, puesto que la educacion
es el proceso de socializacib6n al que se somete a todos
los individuos, para lograr que se incorporen, sin ‘re-

sistencias, al sistema socio-econ6mico en que viven.

En la educacidn pone la sociedad sus mayores es
peranzas para su propia supervivencia, porque més.que -
las leyes y las armas, 1o que somete a los individuos a
cualquier tipo de régimen social, politico y econdmico,
es la educacidn, en el largo proceso que se inicia en -

cuanto nace el niho y se intensifica durante su cre-



cimiento, a través de los medios de comunicacion colecti
va y por la influencia que ejercen sobre &1 todos los -

~miembros de la sociedad,

Estamos convencidos de que la educacidn tiene -
que hacer del individuo su objetivo primordial, puesto -
que el hombre siente, piensa y actda de acuerdo a sus ca

pacidades.

Se han formulado innumnerables conceptos, pero -
ninguno satisface plenamente, debido a la complejidad vy

extensidon del fendmeno educativo.

Creo conveniente citar algunas definiciones que,

por la importancia de sus autores, son muy valiosas,

"La educacién es la suma de procesbs por los -
cuales una sociédad, grande o pequena, trans-
mite sus poderes adquiridos con el‘fin de ase
gurar su continuo desarrollo y su subsisten--

cia". 1/

"La educacién es el proceso de socializacign -
progresiva y metddica de las generaciones jo-

venes por las generaciones adultas". 2/

1/ DEWEY,_thn "Democracia y Educacién" Ed, Lozada,
Buenos Aires, 1965,

2/ DURKHETM, Emile. "Educacidn y Sociologfa", Edito-
rial Peninzula, Barcelona, 1975
Pag. 53

-



"La historia de toda la sociedad, hasta nuestros
dias, es la historia de las luchas de clases -
(...). Es necesaria una penetracién muy profun-
da para comprender que las condiciones de vida-
de los hombres, con sus relaciones sociales, -
con su ente social, se transforman todas las re
presentaciones, conceptos, concepciones; en una
palabra, también vuestra educacidn estda determi
nada por la sociedad,.por las condiciones socia
les en la que educais a vuestros hijos, por la
intervencidn directa o indirecta de la sociedad
a través de la escuela.... Los comunistas no -~
han inventado esta ingerencia de la sociedad en
la educacibn; no hacen mds que cambiar su carac
ter y arrancar la educacidn a la influencia de

la clase dominante". 3/

“Nuestra politica educacional debe permitir a to
dos aquellos que reciben educacidn a desarro---
1larse moral, intelectual y fisicamente conver-
tirse en trabajadores cultos y con conciencia-

socialista". 4/

"fLa educacibn, como hemos dicho, es una funcién-
social. Evidentemente es algo mds que esto; es
sobre todo una funcidén cultural. Pero como la -
cultura constituye, en cierta medida, una parte
de l1a sociedad, podemos considerar a la educa--

3/ MARX, Carlos y ENGELS, Federico "Obras escogidas" Ed.
Progreso. Tomo 1, Moscu., p. 35
4/ TSE Tuny, Mao "Fdiciones en lenguas extranjeras". Pe-

kin, "1966. p. 171
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cién como una actividad eminentemerte social".
o/

Por los conceptos citados anteriormente, estainos

de acuerdo en que la educacidn, es, ante todo, proceso-

-de socializacion destinado a preparar a las futuras per

sonas para que se incorporen al tipo de sociedad en que

les toca vivir.

E1 Santo Padre considera atentamente, 1la impor-
tancta decisiva de la educacidén en la vida del hombre .

ya que influye en el progreso contempordneo y exhorta a

os hijos de la Iglesia a que presten su colaboracidn
generosamente, en todo el campo de la educacién, sobre-
todo, con el fin de que puedan extenderse rdpidamente a
todos los rincones de la Tierra los oportunos beneficios

de la educacidén y de la ensefanza.

E1 Concilio expone algunos principios fundamen-
tales sobre la educacidn cristiana, sobre todo en las -
escuelas, que serdn ampliamente desarrollados por una -
Comision Post-Conciliar y ap]iéados a las diferentes ca
racteristicas de los paises; por las Conferencias Epis-

copales.

5/ LUZURIAGA, Lorenzo “Educacidn de nuestro tiempo". Ed.

Losada. Buenos Aires, 1966, p. 67

2 remseen
B



y edad, por poseer la dignidad de persona, tienen el de-
recho inalienable a una educacidn que responda al propio
ftin, al propio cardcter y al diferente sexo, de acuerdo-
con la cultura y las tradiciones patrias y a la vez, -
abierta a las relaciones fraternas con otros pueblos, pa

ra el fomento de la verdadera unidad y paz en el mundo.

La verdadera educacidon intenta la formacidon de -
la persona humana, en el orden a su dltimo fin y al bien
de las sociedades, de las que el hombre es miembro y .en

cuyas responsabilidades tomard parte en la edad adulta.

Hay que ayudar a los nifos y jovenes, teniendo -
en cuenta el progreso de la Psicologia, Pedagogia y Di-
dactica a desarrollar arménicamente sus cualidades fisi-
cas, morales e 1ntelectuaTes, a fin de que adquieran gra
dualmente un sentido mds perfecto de la responsabilidad,
en el recto y laborioso desarrollo de su propia vida, vy
en la consecucidn de la verdadera libertad, superando -
Tas dificultades con grandeza de alma. Deben ser instrui
dos conforme avanza su edad, en una positiva y prudente-
educacibdn sexual; y, ademas, hay que educar]&s para par-
ticipar en la vida social de modo que, convenientemente-
instruidos en el uso de los diversos grupos de la socie-
~dad humana, estén abiertos ai didalogo con los demas, y -
presten su colaboracidén gustosamente a la consecucidn -

del bien comin.
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Todos somos conscientes del hecho de que, en los
paises latonoamericanos se estdn buscando estructuras -
nuevas y mejores a las actuales existentes, y que esta-
mos viviendo en el mundo entero una situacidn de cambio
acelerado. Con esto nuestro momento estd bajo el signo-
de la desorientaéién, el mundo cambia, buscando algo -
nueve, pero no sabemos claramente cuéies son 'los cami-
nos para el cambio, ni cué]esvlas caracteristicas del -
mundo del mafiana. Frente a esta problemdtica no existen

recetas.

La juventud que rechaza el estado de cosas exis
tentes y toda imposicidn que venga de afuera, al mismo-
tiempo no se siente ﬁreparada para asumir su rol de -
construir la nueva sociedad. Es, pues, un momento de -
desafio a la creatividad y por lo tanto también a la -
educacion.

En este sentido creemos que es Gtil reflexionar
sobre la relacidn entre la educacidén y estructuras so-
ciales. Quisiéramos que nuestro aporte no sea simplemen

te a nivel tedrico, sino que pueda ayudar a la construc

cidon de modelos operativos, por eso, ademds de la re-

flexidon inicial, pondremos a consideracidn algunas expe

riencias.

No se educa para el cambio por el cambio de es-

tructuras, sino para que dadas unas nuevas estructuras-




BSLes L. o D0 nuevos v.lores de fraternidad, de
Joso . o~ brar o cowdn., Esto Ol1timo es lo profundo, lo

basies, "2« %o busca, 1o que hay gue asequrar.

i1 cambio de estructuras es el medio, el senti- -

Gu gue tencvan las nuevas estructuras es el fin. éCOmo-

aszgurarnos el conseguir el fin, no quedarnos superfi--

ciglmente con el medio?. Si consideramos que las estruc
tuiras por si mismas son muertas y es el hombre que da -
vida, pone espiritu a las estructurés, podemos concluir
en la necesidad de tener hombres capaces de dar sentido,
de influir vida a esas nuevas estrucfuras, por lo que -
es imprescindible capacitér a esos hombres para dar sen

tido humano a la nueva sociedad.

S1 no hay estos hombres capaces, es muy posible
que las nuevas estructuras; aunque nuevas, Sigan siendo
opresivas e injustas. La educacién, ya sea concebida co
mo sistema educativo o como interaccid6n social, esta -
fuertemente ligada a la estructura social, pero esta 1i

gazOn puede asumir dos formas diversas:

= Ser mantenedora del orden social imperante, o

-~ Convertirse en un dagente de cambio.

La primera, es la educacidn preocupada simple--
mente en la transmisidn de conocimientos, concebida co-

mo una reedi¢idn de las generaciones pasadas en las nue



vas, para su adaptacién a la sociedad. Es la educacidn--

14,

"bancaria" denunciada por Paulo Freire. Es la educacion

descrita por

los Obispos latinoamericanos en Medellin.

Sin olvidar las diferencias que existen, respec

to a los sistemas educativos entre los diversos paises-

del continente, nos parece que el contenido programédti-

co de la educacidn actual, es en general demasiado abs-

tracto y formalista. Los métodos diddcticos estan mas -

preocupados por la transmisidon de conocimientos, que -

por la creacidn de un espiritu critico. Desde el punto-

de vista social, los sistemas educativos estdn orienta-

dos al mantenimiento de las estructuras imperantes, mas

que a su transformacidn.

Es una educacidn uniforme, cuando la comunidad-

latinoamericana ha despertado a la riqueza de su plura-

lismo humano,

cuando ha sonado la hora para nuestros -

pueblos de despertar su propio ser, pletdrico de origi-

nalidad; estd orientada a sostener una economia basada-

en el ansia de "tener mas" cuando la juventud exige -

“ser mas", en el gozo de su autorealizacidn , por el -

servicio y el

amor.

La educacidén es efectiva, es el medio clave pa-

ra liberar a
cer ascender

diciones mas

los pueblos de toda servidumbre y para ha-
de condiciones de vida menos humanas a con

humanas, teniendo en cuenta que el hombre-
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es el responsable y el artifice principal de su éxito o

de su fracaso.

Para captar el sentido de la educacién como -
agente de cambio, partiremos de la comprensidn de 1la mi

sidon del hombre en el mundo.

Dios da al hombre un mandaté: “dominad la tie--
rra". Mandato de continuar su obra, de controlar la na-
turaleza, de organizar su historia. Y con esta misién -
le da la capacidad de reflexién, de iniciativa, de ac-
cion, de creacidn y de transformacién. Capacidad distri
buida entre todos, de diétintoé modos y grados, para -
que en la co]aborac%én y complementacidon reciproca, la

misidn sea cumplida.

E1 hombre ha sido constituido por Dios co-crea
dor en la continuacidn de la obra divina. Puede decirse
que la creacidn no ha sido terminada. Queda al hombre -
la tarea inmensa de ir dominando las fuerzas naturales y

de hacer habitable la tierra.

En ella el hombre se ve empujado hacia el futu-
ro, con la responsabilidad grande de preparar, con su -
trabajo, el camino de los cielos nuevos y la tierra nue

va.

De este modo todo hombre como tal, y como comu-

nidad tiene una mision de futuro que no puede ser conce
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bida en forma pasiva, sino con dinamismo, con responsa-
bilidad, con esfuerzo. Todo hombre tiene para ello que

tomar conciencia de su posicidn central en la historia.

¢Qué cosa no debe ser la educacién, sino la pre

paracion del hombre para cumplir con su misidn?.

La educacidn no puede convertirse en una agen-
cia de conformismo, no puede ayudar a la instalacibn de
los marcos de lo establecido, no puede ser mantenedora-
del statu quo; si lo hace, traiciona al hombre y a su -
proceso constante de liberacidn, niega al hombre su de-

recho a correr la aventura:de su futuro,

Buscamos una educacidn que sea fiel a esa voca-
cidn humana. A esa misién creadora, a esa misidn dinami
ca de cambio, de perfeccionamiento, Ella debe ayudar al
hombre a que se realice Tntegraﬁente en la construcciodn
de la historia, de la sociedad en la le toca vivir y la
que requiere del hombre una permanente creatividad, Asi,
la educacidn debe brindar las oportunidades de escoger,

de crear, de decidirse en el riesgo.

El objetivo de la educacidn serd capacitar al -
hombre, no para repetir mecdnicamente 1o pasado, Ssino -

para que sea constructor de su futuro, sujeto de su his

toria.
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Personalmente creo que la educacidn es un arte-
tan dificil y 1leno de responsabilidades, que educar es

modelar al nifo mediante una educacidn integrada.

Por todo 1lo eXpuesto, estando de acuerdo en que
la educacién es ante todo y sobre todo un proceso socia
lizante, cuyo objetivo bésico_es pre&parar a las nuevas-
generaciones para su incorporaci6n pasiva al tipo de so
ciedad, que le dan las generaciones adultas; creo que -
€S nuestro deber hacer que ese objetivo conservador sea,
como dice la Iglesia Catélica, a la luz de los Documen-

tos de Medellin y de Puebla, un objetivo transformador,

orientado hacia el cambio social, el cambio de una socie

dad injusta e inhumana Y por 1o tanto anticristiana, a

una sociedad mds justa, mis humana, mds cristiana.

1.2. EL SISTEMA ESCOLAR.

Sabemos que la educacién es fundamentaimen
te un proceso de saocializacidn, el mismo que es cumpli-
do por la sociedad, durante toda la vida del individuo._
Todo esto se ha observado con élaridad en las socieda--
des primiti&as, donde la preparacién integral de las ge
neraciones jovenes la hacen todos los miembros de las -
generaciones adultas, sin necesidad de estab]ecimientos
especializados. Asi sucede con nuestras tribus orienta-
lTes y los pueblos mas alejados en las regiones de la -

Costa y Sierra.

o
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E1 aumento de la poblacién, asi como el desarro
110 de Tlas ciencias, hicieron necesario el aparecimien-
to dé la escuela, como institucidén encargada por la so-
ciedad para que realice la maydr parte de Ta labor so-
cializadora. Desqe tas grandes sociedades escfavistas -
de Grecia y Roma, la escuela realizé con éxito esta ta-
rea, ya que los principios que la inspiraban, enuncia--
dos por sus grandes dirigentes y filésofos, asi 1o .ha-

cen saber.

A través de los siglos se ha ido estableciendo-
con mayor claridad y eficacia la escuela. En la Edad Me
dia, la educacidn re]igiosa estaba‘destinada sobre todo
al adoctrinamiento preferente de 1os nifios y jGvenes pu
dientes econOmicamente; y en el Renacimiento, que tan-
tas luces dio a la humanidad a través del arte y de 1la
ciencia, no contribuyd a mejorar la situacion de los po

bres, de los desposeidos.

La educacidon ecuatoriana, en muchos aspectos ha
dado pasos regresivos en el sentido de que ciertas medi
das, en lugar de mejorar la educaciénj,mejorar la cali-
dad de la ensefanza, han dado lugar a su empeoramiento;
podemos considerar regresivos como la implantacién de -
la jornada dnica en forma indiscriminadu, asi como el -
ingreso de miles de personas sin preparacidn pedagdgica

a la docencia.

En otros aspectos, nuestra educacibn se encuen-
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tra estancada, especialmente en el aspecto relacionado -
con la tecnologia educativa. Aidn se encuentran numerosos
profesores primarios que mal utilizan el obsoleto siste
ma neo-herbartiano de enseflanza, que por su rigidez ha-
cia sufrir a maestros y alumnos. Es una norma general -
“de comportamiento administrativo del Ministerio de Edu-
cacion, al introducir reformas e innovaciones técnicas,
sin la preparacibén previa, suficiente y comprobada, de

quienes van a llevarlas a la practica: los profesores,

Eso ha ocurrido con la llamada Matemdtica Moder
na, la Gramatica Estructural, la Asociacidén de Clase, -
Metodologia de Invgstigacién Cientifica, y las diferen-

tes formas de planificar el trabajo anual y la leccidn.

E1 sistema escolar ha ido evolucionando lentamen
te, siempre con el deseo de alcanzar el maximo ndmero -
de alumnos en el pais. Esta aspiracidn es bastante difi
cil de cumplir en nuestro Ecuador, ya que el Estado su
fre de una situacién financiera bastante critica, debi-
do a la mala distribucidn de la riqueza y a la deficien

te recaudacibn tributaria.

En las dltimas décadas se ha aumentado el nive1
de escolaridad obligatorio, primero de cuatro anos a -
seis anos, y hoy, segdn las. disposiciones de la Consti-
tucidn- y Ley de Educacidn y Cultura vigentes, de seis a

nueve anos.
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ESTRUCTURA DEL SISTEMA EDUCATIVO (*)

Art, 42 E1 sistema educativo nacional es Gnico y cohe-
rente; comprende:
a) La educacién escolarizada; y,

b) La educacidn no escolarizada.

Art. 52 Educacidn esco]ariza&a es la que se imparte en
los establecimientos determinados por la Ley y
comprende:

a) Educacidn regular;
b) Educacién no regu]qr; Y,

c) Educacidn especial.

Art., 62 La educacidn no escolarizada, sobre la base de
principios de la educacidn abierta Y permanen-
te, atiende al nifio hasta antes de su ingreso-
al sistema escolarizado y propicia el mejora--
miento cultural y profesional de 1la poblacion,
mediante los esfuerzos conjuntos de la familia

y las instituciones particulares y estatales.

Art. 72 La educacidn regular se someterd a las disposi

ciones reglamentarias sobre limite de edad, se .

cuencia de niveles y duracidn de cursos.

(*) Segin la Ley de Educacidn y su Reglamento General vigente.

e
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Art. 82 La educacidn regular comprende los siguientes ni-
veles:
a) Pre-primario;
b) Primario;
c) Medio, con ciclos bdsico y djversificado; y

d) Superior

Dentro del marco de la reforma educativa que pre
tende realizar el actual Gobierno Constitucional se ha -
establecido la obligatoriedad del nivel Pre-primario des
tinado a los nifios que tienen de cinco a seis afos, pero
COmo ocurre siempre en nuestro pais, esta refofma se li-
mita por. el momento a la declaracidn oficial y a la in-
troduccidn de un Plan y Programas de estudio, que se die
ron a conocer a las maestras con retraso, ya que en la -
practica no se puede cump]jr ila obligatoriedad decretada
por la falta de Jardines de Infantes, en la mayor parte,

de lugares poblados del pais.

De otro lado, los planteles particulares de este
nivel, mantienen secciones para niios menores de cinco -

anos, pero no existe reconocimiento oficial para ellos.

Art.11. La educacidon en el nivel primario tiene una duré
cidon de seis afios de estudios? divididos en tres
ciclos e integrados de la siguiente manera:

- Primer ciclo: primero y segundo grados .

Segundo ciclo: tercero y cuarto grados
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Tercer ciclo: quinto y sexto grados,

Art.13. E1 nivel medio comprende:

a) Ciclo bdasico, obligatorio y comdn para toda -
la educacidén media, con una duracidon de tres-
anos lectivos; vy,

b) Ciclo diversificado, con una duracidon de has-
ta cinco -ahos lectfvos; uﬁo 0 dos para carre-
ras cortas, tres para bachillerato humanista,
técnico o técnico-humanista; y, cinco para la
formacién de técnicos de mandos medios o de -

docentes para el nivel primario.

ET nivel supérior y de post-grado, se regula por
disposiciones internas establecidas por cada una de las-
Universidades e Institutos Politécnicos. La duracién de
cada una de las carreras es diversa, segdn la especiali-
zacidn eTegida, entre los tres anos (para carreras cor-
tas) y los siete anos. Estos lapsos varian, en algunos-

casos, entre una universidad y otra.

No existe, propiamente dicha, la organizacidon -
del subnivel de post-grado, pero si se organizan semina-

rios 0 cursos a ese nivel, los cuales son legalmente re-

conocidos.

LA EDUCACION NO REGULAR.

“Art.20.La educacién no regular estd destinada a suplir o
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completar el sistema regular, ayudando a las per
sonas que por diversos motivos no han podido go-
zar de sus beneficios, adaptdndola a las necesi-
dades e intereses de esas mismas personas y faci

litdndoles el ingreso al sistema regular.

La educaci6én no regular se realizara a nivel pri
mario o medid, con un régimen especial, de acuer
do con la realidad socio-econbmica y cu}tura]-de
las personas y se desarro]laré en preéencia 0o a
distancia, con suje;ién a planes y programas ofi

ciales.

Esta educacidon comprende:

a) La alfabetizacidon y educacidn de adultos;

b) La formacién profesional a nivel artesanal; y
c) La capacitacidon profesional de los trabajado-

]

res.
LA EDUCACION ESPECIAL.

La educacidn especial estd destinada a las perso
nas de cualquier edad, en situaciones excepciona
les, consideradas éstas como: retardo mental, 1i
mitaciones de audicién, lenguaje, visidn, impedi
mentos fisicos e invalidez especificas y trastog
nos caracteriales, siempre que el]és dificulten-

la capacidad para el aprendizaje o la integracion
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social. Esta orientada a los excepcionales supe-

riores,

LA EDUCACION NO ESCOLARIZADA.

La educacibén no escolarizada, en el contexto de -

la educacifn abierta y permanente, promueve la -

participacidn activa del sujeto en la vida cultu-

ral, cientifica y civica del pafs.

La educacidn no escolarizada se ofrece; a través
de la familia o de instituciones estatales, semi
estatales o particulares, a nifos, jovenes y -
adultos que, por circunstancias especiales, no -
pueden seguir el sistema escolarizado o no dispo

nen de tiempo para aquello.

La educacibén no escolarizada se orienta, funda--
mentalmente, bor disefios no formales de inter--

aprendizaje y podra realizarse en forma indivi-

dual, por autogestidn o a través de la prensa, -
radio, televisidbn, clubes culturales™6 cualquier
grupo de estudio que lo auspicie. Se regird por
un reglamento que. el Ministerio expedird para el

efecto.

Los niveles de educacidon no escolarizada seran -

reconocidos por el Estado, de acuerdo con un ré-
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gimen especial de control y evaluacién",

En la Ley de Educacién y Cultura, se hace cons-
tar la disposicidn siguiente, que podria contribuir, -
sin duda, a la multiplicacidn de programas destinados a
fomentarla, beneficiando a amplios sectores de 1la pobla

cidn.

"Toda empresa estatal o privada esta obligada a
financiar programas educativos, culturales, deﬁbrtivos
0 recreativos culturales, para su personal, en bene--
ficio de 1a comunidad; de conformidad con el reglamento
expedido por el Ministerio. Los costos que demandare el
cumplimiento de esta disposicidn, seran considerados co
mo gastos de inferés social, y, consecuentemente, dedu-
cibles para fines tributarios", Han transcurrido cua

tro anos y no han cumplido con esta disposicidn, :a pesar

de no ser perjudicial para sus intereses,

E1 Gobierno Constitucional que nos rige, se ha
propuesto una meta ambiciosa y, las razones ya expues--
tas anteriormente, se desea disminuir el procentaje de

los analfabetos mayores de 15 afnos, a 5% hasta 1984,

Segun las estadisticas no se deberia considerar
s6lo al millén de analfabetos mayores de 15 afos, sino-
también -se tomarda en cuenta a los nifios de 9 a 10 afos,

que no sepan leer ni escribir, puesto que pasd la edad-
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"escolar normal para que haya terminado, por 1o menos el

tercer grado de la escuela primaria.

E1 Sistema Escolar no colabora para desarrollar
la creatividad; asi vemos, desde el punto de vista del
pueblo, que las grandes mayorias nacionales, tanto en. -
nuestro pais como en todos los pafses donde existen cla
ses sociales antagénicas; la escuela no cumple su fun--
cidn principal, que debe Ser la de formar, integralmen-
te hombres libres, 1o cual implica proporcionarles una
instruccidén cientifica exenta de dogmas y creencias; -
darles oportunidad de elaborar un sistema de valores -
que incorpore racionalmente a los de la socigdad, sin -
perjuicio de incorporar témbién Tos nacidos de sus inte-
reses; concederles la opcidn de participar de los pro-
blemas sociales, como Gnica forma de prepararlos para -

una eficiente vida civica en el futuro.

Una caracteristica curiosa de nuestro sistema -
de escolarizacibn, es la falta de armonia entre los dis
tintos niveles, asi como los criterios anarquicos. res-
pecto a las condiciones para ascender al nivel inmediato
superior; mientras la Ley de Educacidn garantiza que gg
ra el acceso es necesario dnicamente presentarwel certi
ficado legalmente expedido de haber conc]ﬁf&g el nivel-
anterior, en la prédctica, casi todos los colegios secun
.darios; exigen la aprobacidn de exdmenes de ingreso; 1o

mismo hacen algunos establecimientos de educacidn supe-
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cursos pre-~universitarios o de "nivelacion",
1.3. EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE,

E1l ser humano aprende con todo su okganis-
mo y para integrarse mejor en el medio fisico y social,
atendiendo a las necesidades bioldgicas, psicoldgicas y
sociales que se le presentan en el transcurso de la vi-
da. Esas necesidades pueden denominarse dificultades wu
obstaculos. Si no hubiesen obstdculos, no habria apren
dizaje. |

E1l aprendizaje es el procéso por el cual se ad
quieren nuevas formas de comportamfento 0 se modifiqan—
normas anteriores. Para H. Piéron, el aprendizaje es -
hha "formé adaptafiva de comportamiento en el desarro- .

110 de sucesivas .pruebas",

Aprender implica, segin el area de comportamien
to mas relacionada, cambiar de formas de pensar, sentir

0 actuar,

E1 proceso de aprendizaje se desenvuelve a tra->
vés de las siguientes fases: sincrética, analitica y sin

tética.

La primera se refiere al momento en que el indi

'
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viduo recibe el impacto de una nueva situacidn,

La fase analitica, consiste en que cada parte es
un verdadero trahajo de desmenuzamiento, es aprehendida-
en su individualidad y en sus relaciones con las partes-

proximas.

La dGltima fase, la sintética, las partes pier--
den sus detalles para ser apkehendidas en sus aspectos -
fundamentales, con relacidén a la situacidon total -en que

se encuentran insertas,

Sabemos que el aprendizaje es, esencialmente, un
proceso psicoldgico e individual dé asimilacidon de conoci
mientos o de adquisicidn de deétrezés y habilidades espe-
cificas, de ahi la importancia fundamental de que el pro-
fesor esté bien preparado en el campo de la Psicologia -
Evolutiva, sobre todo de la etapa de desarrolio en que se
encuentran sus alumnos, y de la Psicologia del Aprendiza-
je, pues sdlo asi puede lograr el aprendizaje individua];
de cada uno de sus alumnos, responsabilidad pristina dg,-

su funcibn.

Existe, con todo, en el proceso del aprendizaje ,
una concomitancia y una incidencia social bastante acen--

tuadas.

De la incidencia de elementos sociales en el pro-
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ceso . de aprendizaje, resulta que, cuando éste tiene -
lugar en forma de grupos o socializado, el aprendizaje se
hace mas estimulante, mds dinamico, mds rico y variado en

sus relaciones, contribuyendo a un mejor resultado,

En el aprendizaje, son necesarios e importantes -
Tos dos aspectos: EL INDIVIDUAL Y EL-_SOCIAL; puesto que -
ambos se cbhp]ehentan'bara conseguir un'aprendizajé, pef—
fectamente in£egrado; bor esta razdon la Didactica Moderna
ha procurado establecer formas funcionales gangwenriqUQ-—

cer en la practica estos dos aspectos del aprendizaje.

La enseflanza individualizada se funda en la premi.
sa, tan ignorada por la escuela trédiciona], de que exis-
ten entre los alumnos rasgos y difefencias individuales -
irreductibles; que no existen dos alumnos que sean iguales
entre si, en cuanto a grado de madurez, capacidad general,
aptitudes espécificas, preparacidn escolar, riqueza de vo
cabulario, ritmo de trabajo, resistencia a la fatiga, asf
como tampoco en relacidn con sus actitudes, ideas, intere
ses, preferencias y normas habituales de conducta y de re

. T~
creacion,

Desde luego, los planes devenseﬁanza 1ndividua]i;
zada funcionan dentro de determinadas lineas directrices-
generales, que permiten numerosas variaciones y adaptacig
nes prdcticas a las condiciones y circunstancias de cada-

localidad y de cada colegio.
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‘Se observa que en este sistema individual los alum
nos se desenVuelven con un sentido de responsabilidad per
sonal y de iniciativa, que rara vez se encuentra en las -
escuelas tradicionales.

E1 trabajo socializado, supone y exige el estudio

individual, la bdsqueda y la recopilacidén de datos, asi -
como la realizacién de tareas por parte de cada miembro -
de los grupos, para enriquecer el acervo documental del -

grupo y completar la tatea que le atane con graficos, car

teles, composiciones, albumes, etc,

Desde el punto de vista técnico docente, la escue
la ecuatoriana no puede cumplir el ohjetivo de proporcio-
nar una educacidn ‘cientifica y liberadora por varias;razg
nes; primeramente la escasa preparacidon profesional de -
los docentes, que es mucho mds grave para el trabajo con
parvulos, y eh el nivel medio, donde los profesores que -
carecen de formacidn profesional docente suman el 70 5o
En el nivel primario, existe un 30% (especialmente ba-

chilleres en humanidades modernas),

Esto implica que el proceso de ensefianza aprendi-
zaje se conduce de manera anti-cientifica en la mayoria -
de,los casos, lo cual es mads notable y serio en el nivel-"
hédio, donde practicamente nadie planifica la Tabor doceg_‘S
te, donde se tiene concepciones obsoletas e irracionales--

acerca de la evaluacidn educativa, y donde todavia existe
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te de los colegios, en calidad de administradores ( rec-

tores y vicerrectores).

‘Esta dolorosa realidad, adln expues;a‘gg modo muy
éenera], relieva la importancia decisiva de la Supervi-
sibn Esco]ar, puesto queiesasﬂnqtab}e§ deficienciqs qe -
los maestros, deberfan ser compensadqs'por una bqena ‘lg'
bor de asistencia técnica de pafte de los subervisorés R
cuya prioritaria funcidn es Ta de mejorar los resultados
del proceso de enseﬁanza-aprendizaje, mediante el mejora
miento de la accidn docente. Al fallar tamhién la super
visiéh, no existe njnguna otra posibilidad de mejorar -
esos resultados en forma masiva ylgenera], puesto que -
las accionés de capacitacidn y perfeccionamiento que cum
ple el Estado, a través del Instituto Nacional de Forma-
cién, Capacitacidn y Perfeccionamiento Docente (INACAPED)
son muy limitadas, seguramente menores al 10% del total-

de maestros en servicio.

1.4, RESENA HISTORICA DE LA SUPERVISION EDUCATI-
VA,

Desde que el Estado existe como organismo -
de dominio, control o mediacidn, ha funcionadd la Super-
visién Escolar en una u otra. forma; pronto se Qescubrié*
que la ‘escuela es uno de los mejores vehiculos para con-
servar las tradiciones y defender los intereses de cultu

!

l
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ra. En la antigua Atenas existia el sofronista, que era-
un magistrado encargado de vigilar la educacién y la con
ducta moral; el aredpago se encargaba especialmente de -

controlar la accifn piblica de la escuela,

En Esparta los éforos, cada uno de los cinco ma-
gistrados que elegia el pueblo., controlaba la’edQEaciénu
pablica en todag sus manifestaciones, En Roma los censo-
res eran magistrados facultados por la ley, péra tener -
control y autoridad absoluta en la educacidn de los jove

nes,

En la civilizacidn occidental, las primeras ”ég‘
cuelas elementales proceden'de los c]austrdglywaos monas
terios; en la Edad Media, la Ig]esié se encarga de diri-
gir e inspeccionar las instifuciones educativas; el obis
po es la miaxima autoridad, quien delega en los sacerdo--
tes y demés ré]igiosos el control de la educacidn. La la
bor de inspeccidn fue encargada'a] gran chantre, quien -
es el responsable de la direccion de las escuelas episco
pales y abaciales; mds tarde, en el siglo XII, el maes--

trescuela. .

Desde el punto.de vista etimoldgico, la palabra-
"supervision" se deriva de- dos voces latinas: l"super" -
que quiere decir "sobre, exceso, grado sumo", y "visidn,.
acciéﬁ y efecto de ver"; esto es, acto de la potencia vi

siva; luego, etimolégicamente, supervisidn significa mi-
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rar desde lo alto.

Como en todos los paises, en el Ecuador la Super

visién Educativa es muy reciente., Es méas, podf?amos ase

y

verar que aln no existe en su mds correcta y precisa
acepcidn, es decir, como un conjunto de acciones destina
das a proporcidnar ayuda a Jos docentes, para el mejora-
miento integ%a] de su labor, dado que son rarisimas -
excepciones los funcionarios que realizan tales acciones,
lLa inmensa mayoria de ellos continfan en la antigdaﬁé -
indtil tarea de inspeccionar los aspecto§'ﬂgﬁds importan
tes del hacer docente. ‘

Considerando que de cuaiquier manera existe, la
Supervision Educativa ha sido deéempeﬁada desde hqce -
seis décadas, por funcionarios cuya dendminacién ha sido
por si misma, compendio de lo que se esperaha de ellos -
dentro del sistema educativo; primero fueron YISITADORES
ESCOLARES ( 1926 ), cada uno de los cuales tenfa a su -
cargo enormes extensiones territoriales que visitaba, ge
neralmente a caballo- y, por todo ello, no mds de una -
vez cada tres o cuatro-.afios. Mas tarde fueron INSPECTO-
RES ESCOLARES ( 1938 ), 1nspecciohaban amplios sectores-
territoriales en cada provincia, casi siempre una so]é -
vez al afno, aunque las disposiciones reg]aménfarias dije
ran que debian hacerlo tres veces en el periodo lectivo;
los Inspectores jamds fueron incrementados en proporcidn

directa al incremento de planteles y profesores, de tal-
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manera que su accién inspectiva fue haciéndose cada vez

~.

mds espaciada, mds breve y menos productiva.

Hace pocos anos se cambid la denominacién de los
inspectores llamandoles SUPERVISORES ESCOLARES ( 1965 ).
La intencidn, probablemente, tenia como fundamento el de
seo de reorientar la funcidén que venia desempefiando, tec
nificdndola y dandole cardcter que implique no sélo ma-
yor ' status sino mayor responsabilidad. Sin embargo, va
le la pena hacer notar que el mismo nomhre dado a la fun
cion implica el hecho de que su accién se circunscribia-
al nivel primario y pre-primario, puesto que el nivel me
dio era supervisado desde el Ministerio, por medio de Su
gervisores Nacionales.

J 5
En compendio, podriamos caracterizar las siguien

tes etapas de progreso en la supervision:

1. Como tarea de inspeccidn o vigilancia;

2. Como tarea de orientacién o aconsejamiento;
3. Como liderazgo democratico; y,

4. Mas modernamente, como una lahor de andlisis

y mejoramiento de sistemas,

La primera etapa corresponde a un modelo politi-
co de organizacion, en el cual el veedor o inspector es
un miémbro de la administracidén, encargado de vigilar, -

fiscalizar, comprobar y sancionar la actuacidon de los -
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maestros,

E1 vinculo que los une a ellos es esencialmente
una relacidn de poder, es decir, de sumisfﬁqwo dependen-~
cia, en la que-la corriente de informacidn y comunicacién
de informacidn es vertical y se ejerce en un solo senti-

do: del inspector considerado jefe, al maestro considera-

do subordinado,

E1 Supervisor, en esté etapa no es un funcionae«-
rio técnico sino un simple delegado de la autoridad. En‘
tre la primera y segunda etapa se abre un periodo de tran
sicidn durante el cual, los supervisores,]uchap con la ad
ministracion para transforﬁar su funcidn, convirtiéndole~
en una tarea de orientacidn y perfeccionamiento, en vez =~
de consistir en una mera vigilancia y fiscalizacidon, En-
tonces solicitan que se cambie su designacidn oficial de
inspectores, por otra que esté mas en armonia con las nue
vas tendencias de ayuda y perfeccionamiento de la labor -

escolar,

La tercera fase se refiere a una accidn de eﬁtf—
mulo y guia, labor en equipo,.respetuosa de 1a opinidn ~
ajena, donde la comunicacidn se efectiia en las cuatro di-
recciones de los puntos cardinales; de abhajo hacia arriba;
de arriba hacia abajo y de un lado a otro; es decir, hori
zonta]‘y verticalmente. Desde luego, el paso de uha fase

a otra no se opera brusca y totalmente; el prqceso es len

[
;o
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to, y en todo lugar y momento se encuentran, es mds, ne-
cesitan las distintas clases o tipos de supervisidn, se-

gin los propbsitos que se persigan o las circunstancias,

A estas alturas, el Supervisor no es ya s6lo wun
orientador, un consejero o un amigo del maestro, sino =
una especie de psicoterapewta, que proporciona asisten--
cia para el éutoconocimiento, la autoevaluacidén y la au-
tosuperacidn profesional. Las etapas se suceden pero no
se suprimen; por el contrario; tienen siempre cierto ca
rdcter acumulativo en el sentido de que cada una dé ellas

perdura con mayor o menor intensidad en las posteriores,
/

E1 papel del supervisor estd determinado no sola
mente por la evaluacion del sistema escolar, sino por el
grado de desarrollio de la organizacidn politica, econdmi
ca y social del pais. E1 grado de la independencia de la
supervisibén viene determinado, en primer término, por la
orientacidn general de la éstructura; en segundo lugar ,
por el desarrollo alcanzado por el sistema escolar; _ vy,
en tercer lugar, por el nivel de madurez de1 magisterio,
como cuerpo poseedor de una viva autoconciencia profesig
nal y del supervisor mismo, En todo caso, la situacién -
de la supervisidn es un reflejo o consecuencia de 13 si-

tuacidn histérica y politica del pais,

A11i donde ha habido por largos afnos un estado-

de dependencia, colonialismo y dictadura, la superyision
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tiende a realizar una funcién de inspeccidn, de cardcter
despético. E1 predominio durante largo tiempo de esta si
tuacidn, ha inclinado a muchos supervisores a acentuar -

su papel de "Jefes".

La dltima reestructuracién administrativa de 1la
Supervisién,ique data de 1975, deferminé dos cambiqs im-
portantes cuyos resultados analizaremos mas adelante; se
"unificé" la Supervisidén, lo que-en la prdctica signifi-
c6é que los supervisores escolares asumieron en teoria la
responsabilidad de supervisar también al nivel medio, in
crementdndose sdbitamente el nimero de profesores bajo -
su responsabi]idad. E1 otro cambio, increiblemente irres
ponsable, fue colocar exactamente en la misma posféién -
administrativa a los supervisores escolares, y a los es-
peciales (principalmente de Educacién Fisica), a fin de

que realicen la misma tarea.

Con estos cambios, la Supervisidn Nacional paso
a desempefiar exclusivamente funciones burocraticas, des-
de el Ministerio, sin ningidn contacto directo con les =

plantelées secundarios.

Fn 1977 el Ministerio, segin memorando N2 1563 -~
del 19 de agosto, contrata una Comisidn para que elaboré
un proyecto de reestructuracién de la Supervisién a ni-
vel nacional, la que luego de un andlisis muy minucioso-

y de inndmeras consultas, elabaora un documentQo que no es
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otra cosa que un diagnéstico de la realidad de la Super-
visidon Nacional, Sohre esta hase se disefié un proyecto -
de Supervision Naciona1, af1anzado en objetiﬁos,.el ng
fue estudiado y -aprobado por el Ministerio de Educacibn-
y Cultura, el 28 de octubre de 1977, mediante la Resolu-
cién 2027, |

Ese proyecto, que fue pretensiosamente llamgdo -
"Sistema de supervisidn por Objetivos",'congﬁituyé'un -
fracaso de la administracién militar del M{nfsterio de -
Educacion, debido a que fue mal concebido Y peor ejecutg_
do por parte de la Direccidn Nacional de Educacién,

La concepcidn era equivdcada porque, para decir-
lo de una manera grafica, conétitﬁyé un mal injerto “in-
troducido por la fuerza, de la Administracidn Gerencial-
.por Objetivos, de notable &xito en la empresa privada, -
mediante el cual se pretendia lograr que los administra-
dores educativos, rectores y directores, empiecen a pen-
sar como si fueran gerentes y actuar en consecuencia, ig
norando la enorme diferencia entre una institucidn de -

servicio como es la escuela y una empresa de bheneficio -

como €s la empresa privada,

La ejecucidn no pudo ser mids torpemente llevada,
puesto que se redujo a una .transmisidn en cadena. del men
saje original a través de fuentes que, en general,.no -

creian en la hondad de tal Sistema,
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E1 resultado final fue mu]tip]icécién del caos,

1.5. ORGANIZACION ESTRUCTURAL DE LA SUPERVISION.
EN LA ACTUALIDAD, | |

Una de las primeras decisiones‘gerias adog‘ﬁ
das por el Gobierno Constitucional vigente, pof interhé-
4 \
dio del Ministerio de Educacidn, fue declarar sin efecto
"La Supervisidn por Objetivos", y huscar una medida al-
ternativa que permita racionalizar la labor supervisoka.
En estos dfas se estd introduciendo lo éﬁ; se
espera que sea un Sistema de Supervisfdﬁ'aag dé resulta-
dos positivos, en el sentido de contribuir al mejoramien

to de la ensefianza-aprendizaje en el pais,

Las ideas bdsicas de la nueva concepcidn es que,
mientras ﬁo se despoje al supervisor del cimulo de respon
sabjlidades y atribuciones de tipo puramente administra~"
tivo, &1 continuard dindoles primera importancia y destl
nando la mayor parte de su tiempo a su atencidn,

Por 1o tanto, que todo cambio sustantivo en el comporta-
miento profesional .del supervisor, debe partir de la su-
presién de este tipo de tareas, a fin de que el supervi-
sor pueda destinar todo su tiempo hibil a proporcionar -

ayuda técnica a 1osbprofesores bhajo su responsahilidad,

E1 nuevo sistema divide a la Supervisibn Escolar



en dos ramas: la Supervisi6n Administrativa y la Supervi-
sidn Técnica, A la priméra se ha asignado a un grupo ming
ritario de supervisores, quienes atenderdn todosvlos asun
tos administrativos, tales como permisos, justificacidnes,

_cambios, designaciones, nominaciones, estadistica, etc.

La mayoria de los supervisores, tanto nacionales-
como provinciales, quedan como supervfsores_técnicos, con
funciones especificas que se orientan al mejoramiento de
la educacidn, a través del mejoramiento del proceso ense-
fianza-aprendizaje, |

:/ ;‘f

Conocemos que las primeras reacciones de algunos-
supervisores son contrarias a la innovacidn, lo cual puede
ser interpretado de dos maneras:

a) Tales profesionales no saben qué hacer en-el cam~
po técnico, porque no han sido preparados para
el efecto; vy,

b) Estdn muy acostumbrados a las tareas adminis--

trativas y les cuesta trahajo dejarlas,

Asumiendo que las dos interpretaciones son correc
tas, resulta obvio que el éxito del nuevo sistema de Su-
pervision dependera fundamentalmente, de la forma como =~

las autoridades pertinentes las resuelvan,



2., DIAGNOSTICO DE LA REALIDAD DE LA SUPERVISION
EN LA PROVINCIA DE PICHINCHA,

2,1. SITUACION GENERAL DE LA SUPERVISION EN
LA PROVINCIA DE PICHINCHA -

Todos 1os autores modernos concihen a la
Supervisidon como una relacidn de ayuda técnico-profesio~
nal, que se ofrece al profesor para mejorar constantemen

te los resultados del proceso de ensenanza«aprendlzaJe.

s

InTdeo Nérice sefala,al respecto:

“La Supervision moderna s8lo puede justificarse:
en términos de su relacidn con su situacidn de
ensefanza y aprendizaje, No tiene un fin en st
misma y s6lo serd positiva mientras sus efectos
sobre la ensefianza y'el aprendizaje sean posi-
tivos, mientras logre un mejoramiento en esos-~
aspectos", porque:

“La Supervisidn Escolar es el seryicio de asesgo
ramiento a todas las actividades que inf]uyah-
sobre el proceso de ensefanza-aprendizaje, con
miras a realizar un mejor planteamiento, una =«
mejor coordinacidn y ejecucifdn de las mismas ,
para que se atiendan en forma mas eficiente a
las nécesidades y aspiraciones del alumno y la

comunidad, asi como para que se lleven a efec-
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to mds plenamente los ohjetivos generales de 1la
educacidn y los objetivos especificos de la es~
cuela',

Los anteriores criterios, que resumen todos .1los
,autores que hemos consultado, nos han hecho que planted-

ramos una pregunta fundamental: décontribuye la Superyi-

sidn Escolar de Pichincha d]‘mejoﬁamiento de~la_calidad~

de ila ensefianza? , y la respuesta tentativa -nuestra h

i

pétesis principal- es que no lo hace, y nuestras demds -

—

hip6tesis sugieren las razones para ello:

En el Ecuador no existe un Sistema de Supervisiég
Educativa, por tanto es un imperativo disefar un sistema

apropiado a la realidad; la ineficacia de la supervisidn

es un problema que se origina en la falta de preparacidn

especifica; la ineficacia de la supervisidn estd-rela--

‘cionada con el personal que se ha dedicado, sin vocacién,

a la labor educativa,

a
o’

Nuestra tarea principal era, entonces, investigar
en torno a esas hipbtesis, para ver si se comprohaban o
no, para lo cual seguimos un proceso inductivo-deductivo

utilizando las técnicas de encuestas y entrevistas,

Siendo el universo sumamente amplio: la Provin--
cia de Pichincha y su sistema educativo escolarizado, op
tamos por la determinacién de muestras asignadas por el

sistema de cuotas racionales., Asi, establecimos la necg
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sidad de entrevistas a 32 profesionales, cuya ubicacidn y

prestigio los hace importantes,

Se aplicaron encuestas a 50 supervisores de la -

~provincia de Pichincha (de un total de 72), 86 rectores,

-~

146 directores y 277 profesores, que trabajan no s6lo en

Quito sino en‘p]angelés gemilurbands y rurales; si bien -
éstos no son muchos, creémos que es perfectamente 16gico-
deducir que las mismas conclusiones y criterios emitidos-
por los que trabajan en al area urbana, pueden ser aplica
dos a los c¢el drea rural. Por ejemplo: si los profesores-

urbanos no son visitados sino una vez por aho, es natural

‘que tampoco lo seaé los que trahajan lejos,

El anélisis de los datos recolectados en la forma

indicada comprueban, una a una nuestras hipotesis,

En efecto: sostenemos que "La Superyisidn Educati

va no contrjbuye al mejoramiento del proceso de ensenanza

gﬁrendizaje, que es su objetivo fundamental", y asi lo re

conocen los rectores cuando en 84% expresan que las espo-

3

i ) R .
rédicas visitas de los supervisores, estdn destinadas a =
i
t¢gdo, menos a proporcionar ayuda técnico-pedagbgica, mien
tras que s6lo el 16% manifiestan que si la reciben (cua~

dro anexo N2 13)

E1 mismo cuadro nos revela que la mayor parte de

las visitas ( 41% ) estan destinadas a tareas -puramente -
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administrativas, como la revisidn de libros escolares, ma
tricu]as, etc. En un 31% tieneh como objetfyo el conocer-
e] adelanto estudiantil, eé'decir, unartarea de inspeccidn
y, lo que es peor, en un 12% se dedican a cosas tan initi
les y poco técnicas, como preparar figstas y paseos,

Los profesores.son todavig mas terminantes, cuando
dicen, en un 71% , que las visitas de los supervisores les
han servido entre poco y nada para mejoraf su nivel profe-
sional (cuadrb Ne 25); y apenas 18 de-]os 277'encuestados,~
(6,49%) reconocen que esas visitas reciben ayuda técnico-
pedagbégicas (cuadro anexo N2 26) ,

Confirmando la pregunta antgrior, los profesores,
en abrumadora mayoria (61%), dicen que las Visitas de su-
pervisidn se destinan a la reyision de libhros y documentos
escolares, tarea que muy raras veces tiene alguna finali-
dad técnica. Por otro lado, casi un 2Q0% de las visitas, =«
segah ellos, tiene como propdsito la preparacidn de fies-

. . tas, paseos, etc.

Estos datos se hacen tanto mas serios y preocupan
tes si se toma en cuenta el escasisimo tiempo destinado a

las visitas de supervisidn,

Visitar rara vez y para nada positivo, conyierte-

a la accibén de supervisidn en algo practicamente. inltil,

Podria decirse ~frecuentemente lo dicen los super
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visores- que los datos dados por administradores y profe
sores son prejuiciados y que, por lo'mismo; no son con--
fiables y objetivos, masvno es asT porque los mismos su
pervisores encuestados, aceptan que apenas en un 23% -
prestan ayuda técnicg; en un 74% manifiestan que no ]és
gusta observar el trabajo docente de los maestfbé (cua~

dro anexo 6 A ), ni (66%), dar a Tos profesores clases -
demostrativas (cuadro anexo 6 B), todo lo cual puede re-
sumirse en una posicidon pristina de contribuir a mejorar
la calidad de la ensefanza, puesto que es elementalmente
16gico, que 1o primero que se dehe hacer para prestar. -
ayuda técnica al profesor, es detectar cudles son'sug -
puntos débiles, diagnosticar sus carencf&S{wﬁéra poder «
planificar la correspondiente accidn técnica de asesora-

miento,

'Si a las dos terceras partes de los superyisores,
no les agrada ohservar el trabajo de los profesores, étg
mo pueden darse cuenta de la calidad de la ensefanza que

ellos imparten?; y, écOmo pueden mejorarla?,

Esto resulta pedagdgico, si se toma en cuenta el
criterio de los profesores, que un 90% expresan que les
parece necesario recibir frecuentemente visitas de super
visidn y que, en un 76% reclaman esas visitas para que -
les orienten pedagégicamente (cuadro anexo N& 31 ),
Estos resultados nos conducen a confirmar nuestra hipdte

sis de que "La Supervisidn es un prohlema que se origina
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en la falta de preparacidn especifica”, Siendo unaifhh—
cién eminentemente técnica, todos los supervisores debe
rian poseer una formacidn inicial y una capacitacifn en
servicio sdlidas y especia]izadas, que les permita con-

vertir el poder, que de hecho les confiere el cargo, en

« autoridad profesional,

!

Lamehtab]emente ocurre To\contrario, como reve-
lan otros criterios expuestos en las mismas encuestas ;
asi, apenas 20% de los directores (cuadro anexo N2 20 )
y el 16% de los profesores, considera :que los supervi-
sores estan prepérados técnicamente, y los mismos super
visores apenas en un 3Q§'se consideran capacitados (cug‘

dro anexo N2.5.) \

Ahora bien, la explicacidn para que esto ocurra
]aAdah los supervisores encuestados, cuando sefalan que
s6lo el 8% de ellos recibieron preparacién especifica «
afianzada por el titulo de Técnicos en Superyision (cua
dro anexo N2 1) y sélo el 4% indican que han recibido -
orientacidn especializada permanentemente, frente a un

16% que no la han recibido nunca,

En contraste a un 24% que aceptan que han reci-
bido esa orientaci6n algunas veces, hay un 56% que seha

Jan que eso ha ocurrido pocas veces,

7.

Resulta 16gico que, no teniendo ni formaci6n -

inicial ni perfeccionamiento. suficiente y adecuado, los
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i :
/ / supervisores se encuentran incapacitados para ofrecer, a

su vez, ayuda técnica para mejorar el trabajo de los ma-
estros, lo cual coincide con 10 que, en general, dicen -

los profesionales entrevistados al respecto,

Lo anterior es resultado de un descuido incref-
ble por parte de]'Estado. reflejado en el hecho de que «
en toda la ﬁistoria de la Educacidn Naciona], sdlo se ~
han realizado tres cursos destinados a la formacidn o ti
pacitacién de supervisores (*), mediando entre uno y -
otro, ]apsos dé 10 anos o mds, Y, para agravar el praoble
ma, no existen regulaciones para que quienes se beneff—«'
ciaron de tales cursos, sirvan al pails desde las funcid«
nes de supervisores y muchos de e]los desempefian otros -
cargos, en ciertos casos, desde el mismo dia que se gran‘

duaron como técnicos en Supervisifn,

Por otro lado, hay un factar limiténte que tame-
bién incide negativamente para la deficiencia anotada, y
es el reducido nimero de supervisores que dehen atender-
a un elevado nimero de profesores y planteles superyisa~

dos.

(*) Utilizamos la terminologia oficial estahlecida por el INACA-
PED al respecto: es formgcidn cuando se dirige a personas =
_que no son supervisores y es capacitacion, cuando se dirige

a supervisores en servicio,



Esto nos conduce a nuestra hipdtesis de que "Las

s

fallas de la Supervisidn se deben al poco elemento huma

no dedicado a este campb educativo",

En la .provincia de Pichincﬁa. cada supervisor -
tiene un promedio de 22 planteles y 211 profesores a su
cargo, lo cual es considerado demasiado, practicamente
por todos ellos porque, "no pueden cumplir con las visi
tas" ( 26% ), "no les permite dar orientaéién permanen-
te" ( 26% ) (cuadro anexo N2 7 ) ,

En el presente afio lectivo, segﬁn informacién -
de los directores de las escuelas, éstas fueron visita-
das s6lo una vez, el 35%; dos veces el 31%; y, tres ve-
ces el 13%; mientras que el 21% ﬁo recibid ninguna visi

ta (cuadrovanexo N2 18 ),

Segﬁn los profesores, la situacidn es peor to-
davia, porque se les preguntd cuantas visitas de super
visidn recibieron en los Gltimos tres afios, respondien
do el 20% de ellos, que NINGUNA: una sola visita, g] -

53%; dos visitas el 12%; y, tres visitas apenas el 6%,

Lo expuesto nos hace pensar en que, aunque él
supervisor quisiera y estuyiera dehidamente capacitad&;
le es fisicamente imposible dar ayuda técnica a sus -~
profesores: basta pensar en que el afio lectivo no tie-

ne tantos dias hahiles como profesores tiene el supers-
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visor a su cargo; si s6lo tuviera 180 profesores y conta

ra con 180 dfas para el ttabajo de asesoria técnica, ape
nas si pudiera destinar‘un dia para cada profesor, 1o -
cual seria poco menos que initil, Siendo menor ]@ bropog
cibn, el hechd.rayalen lo absurdo., En general, podemos -
decir que el supervfsor puede contar con medio dfa por -

profesor, es decir, casi nada, - *

La responsabil?dad total y directa de Semejante«
situacidn la tiene el Estado, con todas las administra-
ciones habidas hasta la presente, puesto que jamds se ha
pensado en que, para que exista una razonable proporcidn
entre el nimero da supervisores y el niimero de profeso--
res a quienes tienen que asesorar técnicamente, en pri--
mer lugar debe establecerse una proporcidn, que no debe-
ria ser mas de 40 profesores por superyisor (*) luego, -
mantener constantemente esa proporcién, lo éua] imp]i¢a*
aumentar todos los afios el nimero de supervisores, en -
funcién del nimero de partidas de profesores que se -

crean,

En la situacidn actual, la alternativa seria -

ofrecer ayuda colectiva a grupos de profesores, sea pors

(*) Naturalmente esta proporcién no puede ser igual para todas las
provincias, puesto que ha de depender de varios factores, ta-
les como la distribucién geogrdfica de los planteles, la con-
centracidn de profesores en cada sector, las facilidades de -

transporte, etc,
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planteles, por ciclos, por areas, etc,, pero eso implica
la exigencia de mayor calidad individual del supervisor,
es decir, de que quiera y esté capacitado para'ofke&er -

orientacién técnica a los maestros,

Para poder trabajar con grupos ofreciéndoles ase

soramiento técnico, el supervisor no sdlo que debe domi-

.

nar profundamente la tecnologia educativa, por 10 menos-

~en los aspectos que va a comunicar, sino que debe ser tg

/.

nocedor profdndo de].fgﬂﬁmeno social de la comunicacién,
ademds de poseer conocimientos y destrezas de la dindmi-
ca de grupos, ya que éstos tienen un comportamiento espe .
ciai. Enfrentarlos sin esos conocimientos y destrezas es
correr el riesgo dé un fracaso, Parece que los superviso

res conocieran por instinto esto y prefieren, por lo mis

mo, no aventurarse en ello; no hacen nada significativo,

Nuestra hipdtesis de que "En el Ecuador no exis-~

te un sistema de Supervisidon Educativa, por lo tanto es

imperativo disefar un sistema apropiado a la realidad",

se comprueba por la acusada falta de unidad de criterios
que existe entre los supervisores, igual que en el resto

L]

de miembros que trabajan en el sistema educativo,

Esta falla, que adquiere a veces caracteres anﬁi’

quicos, ocurre tanto en el aspecto administratiyvo como -

en el técnico, creando desconcierto e intranquilidad en
el profesorado., De tanto escuchar a los superyisores emi

tir criterios disimiles y hasta contradictorios, los pro
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fesores 1legan a la conclusidn de que no hay una forma co
rrecta de hacer las cosas, sino que todas las formas son
correctas o incorrectas en un momento, dependiendo del -«
criterio del supervisor de turno. Y esto, que es especial
mente grave cuando se trata de asuntos técnicos decisivos
* como la p]anif{cacién micro-~curricular, o de la forma .de
conducir una_]eccién,.gé refleja en las relaciones conte-

nidas en los-cuadros anexos N2 4, 6A y 6B ,

En efecto, la actividad principal que cumple en -
sus ‘visitas es; planificar las lecciones, 40%; conocimien
to delrade]anto estudiantil, 42%; revisidn de libros esco
lares, 12%; Yy, preparacidn QQ fiestas, el 6%. Cuando ob-
serva las c]ases,‘]o hace para: conocer la metodo]ogTé -

del maestro, 46%; prestar ayuda, 23%; auscultar experien-

cias, 15%; y, evaluar, 15% .

La ausencia del sistema de Superyisidn Educativa
'Para'el Ecuador, da lugar a que ésta no exista como un -
/ftodo orgadnico y definido y como una accidn técnica y/o -
administrativa que sea facilmente identificahle,. Proba-~
blemente, cada supervisor es percihido y se percibe a si
mismo, como una institucidén independiente, es decir, co-
mo quien administra a un sector de la educacidn, a wun -
grupo de planteles ¥y persona§ bajo sus muy persona]esa
criterios., Tanto es asl que hace mdy poco ha sido nece- .
saria la expedicidn de um15rden superior prohibféndo]es -
a todos los supervisores que se tomen determinadas atri-

buciones, que corresponden a funcionarios y organismos-
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"y de accién, para lo cual concurren no s6lo aquellos fac
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superiores,

Como hemos sefialado en la introduccidn, en la /-

Provincia de Pichincha hay 72 supervisores provinciales,

entre quienes muy rara vez hay coincidencias de criterio

tores que hemos sefialado sino otros, como el origen de -

[

su nombramiento, aspecto en el cual existe entre los fun

cionarios que tienen poder de decisidon, el mas irrespon-

sable criterio, puesto que se nomhran supervisores aten-
diendo a cualquier punto de vista, menos el de la autori
dad moral y profesional, |

Esto es de singular importancia pbrque los super
visores, nombrados por razones politicas, por amistad, -
por paisanaje o compadrazgo, tienden a multiplicar en el
trato con sus subordinados todos los defectos y vicios -
profesionales, de los cuales fueron a su tiempo victimas

0o testigos.

Peor es todavia el caso de los supervisores a -
quienes nomhran como forma de solucionar problemas susci
tados en planteles: sale del'cargo un.ma] rector, por -
efecto de una huelga en su contra, y es nombrado supervi

sor., ¢Qué puede esperarse de personas designadas asi?,

Como veremos en la tercera parte de esta tesis,

la Supervisién Educativa es una tarea dificil e importan
J )

/fé, para la cual los individuos deben poseer caracteris~

)



ticas muy especiales; curiosamente, muy raras-veces s ey

pensado en esto en el momendo de llenar la vacante de su

pervisor, justificando nuestra Gltima hipotesis de que '+

“la deficiencia de la supervisién estd relacionada con -

el personal que se ha dedicado., sin yocacidn, a la labor

educativa", cuya veracidad esta comprobada,

2.2. FACTORES DETERMINANTES: GEOGRAFICO, SOCIO-
ECONOMICO Y CULTURAL, |

2.2.1. Factor Geografico.

. La Provincia de Pichincha es una :.de

las mas extensas y pohbladas del pais, tiene una superfi-

cie de 1'446.651 habitantes. E1 territorio estd ubicadoy .

en su mayor parte, en el Callejon Interandino, ocupando-

la Hoya del Rio Guallabamba; el resto del territorio se
inserta en la Regidn Litoral, Esta caracteristica hace -
que 1a Pkovincia de Pichincha posea prdcticamente todos-
los tipos de terreno y de clima cbnocidos en el pais:

desde la planicie costefia de la zona de Santo Domingo de

los Colorados, hasta las altas tierras de las estribacio

nes montafiosas del Cayambe, pasando por los valles tem--

plados de Tumbaco, de los Chillos y de Guallabamba,

2.2.2. Factor Socio-econdmico.

La variada topografia da .lugar a un
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variado clima y por tanto, a una produccidn agricola y -
pecua}ia con grandes diferencias de uno a otro lugar, En

la Provincia esta Quito -capital de la Repidblica~ que es
una de las ciudades -mds industrializadas del pafs y que
tiene el porcentaje de poblacidn empleado en la adminis-

tracidn pdblica mas elevado,

E1~hombre, producto directo de la realidad socio
econdmica, es asi mismo diferente en los distintos secto
res de la provincia: es profesional, empleado, obrero, =~
campesino proletario, campesino independiente, artesdno,
etc. Junto a una clase media numerosa, hay un fuerte pro
letariado, un campesinado impqrtante y un preocupante -~
sector de subempleados u desemp]eados, producto, mas que
nada, de la fuerte migracidon campesina hacia la ciudad =«

de Quito,

Desde otro dngulo tenemos que el 29,6% de la po-
blacién de provincia tiene entre 5 y 20 afios de edad. Es
a toda esa disimil poblacidn, que hébita en tan variada-
geografia, que debe darse educacidén y, en lo posible, =~

-buena educacidn,
2.2.3, Factor Cultural,

La cultura es el conjunto de conocimien--

tos, experiencias, costumbres y valores que ha acumulado
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el hombre en su interaccién con 1la naturaleza yvcbh“-los
demds hombres, a través de los siglos, 3{“5?;5 existen -
rasgos culturales que son comunes a todos los hombres de
la provincia y el pais, sin duda existen notahles dife~-
’_fencias en la cultura propia de uno Yy otro sectores de -
poblacion; una es la cultura del campesino, otra la del
obrero, distinta, la del profesional, etc.; pero a todas -
ellas, a Tos ﬁiﬁos Yy adolescentes de fodas las culturas,

tiene que atender la educacidn provincial,

Esto nos enfrenta a un hecho de singular impor--
tancia que es la dicotomia existente entre la diversidad
geografica socio-econdmica y cultural de 1la poblacién y
el modelo {nico de educacién asignado para todos, puesto
que no sdlo que los planes y programas son dnicos, sino-
que la formacidn de los profesores también es dnica, co
mo lo es la improvisacién de ellos, donde no se nowbran-

a profesionales de la ensefianza.

Esa dicotomia se traduce generalmente en un equi
vocado trasplante de un modelo de educacidn urbanistico-
a todos los sectores habitados de la provincia, que en -

su mayoria no son urbanos,

Esa realidad relieva la potencial importancia de
]a Supervision Educativa, puesto que el asesoramlento -

tecn1co de ésta dehe ser el factor decisivo para una -
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correcta adaptacidn del modelo educativo dnico a cada una
de las realidades educativas que se encuentran en la pro-

vincia.

2,3, LA SUPERVISION EN LOS NIVELES PRE«PRIMARIO

Y PRIMARIO,

'Sin embargo, esa importancia no se refleja -
en la cantidad y calidad de superyisores que trabajan en
Ta provincia de Pichincha, como podemos observar en la in
formacion estadistica dada a conocer mediante la prensa,
por la Direccidn Provincial de Educacidén, refiriéndose al
afio lectivo 1981-1982 ( Anexo N2 32, Recorte de periddi-

co ).

Tenemos por ejemplo que los 730 profesores-
de nivel pre-primario, que trahajan en 248 jardines de in
fantes, son supervisados'por apenas dos supervisoras, las
cuales ho pueden destinar méé de una hora por profesora,
en cada ano lectivo. Si esto lo enfocambs desde el punto-
de vista de los planteles, encontramos que en el mejor de
los casos, cada supervisora puede visitar un jardin de in

fantes por dia y por aho,.

Para atender a 1.072 escuelas primarias don
de trabajan 7.163 profesores, existen 64 superyisores, 1lo

cual significa que cada uno de ellos deben supervisar a
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120 profesores y a 16,7 planteles, Estos datos dan para
Pichincha, promedios mejores que los del resto de provin
cias, lo cual se explica por la mejor atencibén que ofre-
ce el Estado a esta Provincia, Empero, aidn asi, la tarea

‘asignada a cada supervisor es desproporcionada y absurda,

Peor lo es todavia,; considerando que, segin la -
misma 1nformac16n, 342 escuelas (32%) son unidocentes y
eso significa que estan muy dispersaé y en lugares aleja
dos; 224 son pluridocentes (23%), 1o que las ubica en el
drea rural; y s6lo 468'son-comp1etas (45%), es decir, -
con-6 profesores o mas. En conjunto, este hecho hace -
ver que la labor supervisora tiene que ser inevitablemen
te deficitaria, especialmente en el sector rural, hacién

dose cada vez peor en relacidn directa con la distancia-

a que se halla la escuela,.
2.4, LA SUPERVISION EN EL NIVEL MEDIO.

Los mismos problemas que afectan a la Super
visiéh Escolar , afronta la Supervisibn a nivel medio,
Con una agravante; existen 12 supervisores .dedicados a -
este nivel, con 7,715 profesores y 288 planteles a su -
cargo, 1o cual significa que cada uno de ellos debe SU~
pervisar a 642,91 profesores y a 24 planteles, Estos da-
tos son para Pichincha, en el ano lectivo de 198Q0-1981 ;

en cdnsecuencia, la labor asignada a cada supervisor es
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sumamente elevada, desproporcionada y nada ldgica,

Debemos considerar que a los pocos supervisores -
que laboran en este nivel, se les dedica a solucionar los
”problemas de los colegios. .Y no es esporddico ver a los =
supervisores que deben consumir su tiempo, destinado a -

otras funciones,

Los supervisores de nivel medio, ademds, han sido
objeto de muchos ensayos, Ya trabajan solos, ya formando-

grupos, ya en una funcidn, ya en otra.

Los organtgramas de trabajo y ]osvcronogramas cam
bian con tal celeridad, que no puede darse una labor con-
tinuada ni menos una evaluacién que contemple los Tesulta
dos reales de la supervisidn; también tienen que incursio
nar en algunas dreas, para las que no estan preparadas o
desconocen totalmente, por ejemplo: ¢Como supervisar el
drea de Miisica si no conocen ni el pentagrama y no poseen
ni el "oido musical”"?, éComo drientar en las Ciencias -
Exactas o la Quimica, si no es esa su especializacién?;y,
sobre todo, , ¢Como multiplizarse si tienen que supervi--
sar un nGmero exorbitante de colegios, muchos de ellos -
conflictivos y con una area extensa y sin medios de movi-

lizacidn?,

Por las razones expuestas estd comprobado que la
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/
“labor supervisora es inevitabhlemente deficiente, de un mo
: ‘ » =

do especial en el sector rural,

Es innegable que es una exigencia la profesionali

zacidon de la supervisidn; es necesario que las Facultades
“de Filosofia de la Educacién del Ecuador tengan en sus =
éreas de espgcia]iiacién, las materias pertinentes para -
la profesionalizacidon de los superyisores, ademas de 10s
diferentes cursos y seminarios que se programen para tec-

nificar esta entidad,

Si el aspecto cuantitativo es deprdimente, el cua-
litativo probablemente es peor, puesto que apenas el 8% -
son de los supervisores de Pichincha que han tenido prepa

racién especifica para su funcidn, sea en el pals o en el
exterior. Del resto, la mayoria ha llegado a ese nivel -~
profesional, en base a su carrera docente y/o titulo uni-

versitario, pero hay algunos, cuya designacidn obedece a

razones ajenas a los méritos profesionales,

Y hay otro factor,.re]acionado tanto con la ética
profesional como con el desgobierno educativo en queAvive
el pais, y es que practicamente todos 165 superyisores vi
ven en Quito, lo cual significa que ninguno..cumple la dis
posicién legal de residir en la sede de su zona escolar ,
a fin de poder atender de maneré eficiente a su tarea, -
evitapdo las pérdidas de tiempo que significan los viajes

diarios desde Quito, hasta el lugar donde esta el plantel-
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que va a supervisar, Este aspecto es preocupante si se -
considera que los supervisores reciben el 75% de sueldo-
anciona], es decir, 3/4 partes de sueldo mas para que -
desempefien las funciones de asesores técnicos de los -

maestros.
2.5, SUPERVISION INSTITUCIONAL.

La concepcidn tradicional considera al di-
rector o rector, como jefes de los subordinados, es de-
cir, como individuos que tienen poder sobre ellos, que -~
pueden inducirlos u obligarlos a acatar 6rdenes o dispo-
siciones., Sobre todo en los niveles pre-primario y prima
rio, el administrador del plantel es mirado mas bhien co-
mo un inspector, cuya funcidn principal es controlar a.

los profesores y empleados del establecimiento,

En general, a pocos profesores se les ocu-
rre que el director o rector existan para proporcionar--
les orientacidon y ayudas técnicas, y, siendo ésta la fun
cion principal de la supervisidn, deducimos que lTos maes
tros no perciben a sus directivos como supervisores ins-

titucionales.

Hace pocos afios, dentro de- las concepcio--
nes que integraron la llamada "supervisidn por objetivos",

se introdujo la idea de que el director y el rector de-
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bian ser los supervisores institucionales de sus plante-
Jes; debian, por tanto, proporcionar orientaciones técni
Scas que les permita mejorar su accibn docente y consi- -

guientemente, la calidad de la ensefianza-~aprendizaje,

Las experiencias reccgidas en todo el pafs reve-
laron que eso no pasé de ser una huena idea y que, mds-
bien, dio ]uéar a interpretaciones erradas y a no pocos-
conflictos ocasionados por los ahusos de poder que come-

tieron muchos ‘directores y rectores,

La prueha del fracaso es que, muchd antes de que
el Ministerio elimine por decreto la "supervisidn por oh
jetivos", las mismas autoridades nacionales y provincia-
les, decidieron précticamente suprimir-las atribuciones-
que ésta conferia a directores y rectores,

)

De otro lado, podemos asegurar que, antes y des-
pués de la famosa "s&pervisién por objetivq;"}'sé encuen
tra en los niveles pre-primario y primario buenés direc<
tores que, al proporcionar eventual o sistemétfcameqte -
ayuda técnica a sus maestros, se convierten, de hecho ,
en supervisores institucionales., En el nivel medio ocu-
rre eso con menos frecuencia, diriamos que sdlo de mane-

ra excepcional,

Y 1a razén es ohvia: realizar labor de supervi-
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sion demanda del actor mayor preparacién técnica que la .
ge‘]os supervisados y ciertas cua]idade§ personales que -
unidas a 1lo anterior, integran lo que en términos admihis‘
trativos se conoce como autoridad profesional. Es decir -
que, para poder ser supervisor institucional, hay que te-

ner autoridad profesional.

Esto explica la diferencia entre directores y rec
tores; hay mas directores que rectores que puedan ser con-
siderados supervisores institucionales, porque indudable~-
mente hay mas profesionalismo entre\los directores que en-
tre los administradores de nivel medio, En la practica, -
por disposicidn de la ley, para poder ser director de es--
cuela o jardin de 1nfanteé, hay que ser por 1o menos bachi
l1ler en Ciencias de la Educacidn y tener "algunos afos de -
experiencia docente bien 1levada, mientras que, no es raro
y mds bien es comin que se nomhre rector de un colegio a
un profesional liberal que ni sabe nada de educacidén, por

no haber estudiado para eso, ni posee experiencia docente,

Nuestra investigacidn nos proporcioné interesan--
tes datos que fundamentan los anteriores criterios. Asi -
por ejemplo, aunque el 68,9% de los profesionales encues-
tados percibe al directivo de su plantel como supervisor -
institucional, (cuadro anexo N2 28) s6lo el 33,2% de e]]og
dice que es visitado regularmente por su directivo; el -
'h6,9% dice que percihe visitas rara vez; y, el 19,8% que -

nunca (cuadro anexo N2 29 )},
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Por otro lado, el 35,3% de los profesores dice =
que esas visitas son Gnicamente para establecer relacio--
nes; el 33,2% asegura que son para controlarlos; y apenas
el 24,9% declara que son para orientarlos técnicamentg. -
&cuadrb anexo N9 30).

Los anteriores datos'son tanto mas reveladores -
de una dura realidad cuanto que al 89,5% de los profeso--
res les parece recibir frecuentes visitas de supervisi6n,
aunque son menos (75,8 %) los que estiman que esas visi--

tas deben ser para orientarlos pedagdgicamente.

Ahora bien, cbmg veremos en la parte final de es
ta tesis, hacer supervision demanda conocimientos y des--
trezas especificas que ni se adquiere ni Se desarrollan -
espontaneamente, sino como resultado de una preparacidn -
igualmente especifica, lo cual qQuiere decir que si se -
éspéra que el director, el rector o el vicerrector actien
como supervisores institucionales, tienen que ser prepara

dos para ello.

La realidad es que nunca, en ninguna institucidn
del pais, se ha formado administradores institucionales,
Todos los directores, rectores y vicerrectores son impro-
visados y, por lo tanto, empiricos en cuanto a su grave -
responsabilidad administrativa y técnica. Una pequeﬁa‘ e

;o

! ) M .- - ' -
hipotética salvedad podria hacerse con una minoria reduci
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da de rectores que poseen titulos de doctores en Ciencias
de la Educacidn o han completado su ciclo doctoral, pues-
'to que ellos han recibido algunas ligeras nocioﬁes de Ad«
%inistracién Educativa y Supervisidn, En nuestra investi-
jgéacién encontramos que apenas 9 rectores ( 10,4% ) de los
86 encuestados son doctores en Ciencias de ‘1a Educacidn;
y que son apénas 23 ( 26,7% ) ]os.hue tienen titulo docen

te universitario.

Sin embargo, debe esperarse, como ya mencionamos
antes, que a]gunos-directores, rectores y vicerrectores -
desempeﬁen, en base a buena voluntad, conocimientos y ex-
periencia, el rol de supervisores instituciaonales, y que
su labor en ese sentido sea mucho mas eficiente que la -
de los supervisores provinciales, porque puede ser mids -
oportuna y mas constante, debido a que ellos estdn traba-

jando a diario con sus profesores,

khkkhkhkkkkkkk
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3, LINEAMIENTOS PARA UNA SUPERYISION DINAMICA
Y MODERNA,

3.1, CONCEPCION MODERNA DE LA SUPERVISION,

- Como hemos dicho antes, la concepcidn moder
na de‘]a supervision, la identifica como una relacidn de
ayuda técnico-profesional del supervisor a los supervisa-
dos, con el fin de mejorar la calidad de enseflanza-apren~
dizaje. El1 principio rector es que s6lo puede megjorar la
educacidn si mejora la docencia, y para que esto ocurra ,
el Estado debe proporcionar éyuda, guia y asesoramientos
a todos los maestros, lo cual puede realizarse de manera

directa y oportuna dnicamente a través de la Supervisidn,

Si echamos un vistazo a la historia del pen-
samiento pedagdgico, encontramos que las Ciencfasvde la -
Eéucacién han experimentado un desarrollo formidable, a ~
tal punto que los sistemas, métodos, procedimientos y for-
mas de ensefanza han ido apareciendo en el tiempo y en el

espacio como resultado de un proceso dialéctica. inelucta

ble.

Muchas cosas dichas por los grandes pedago-
gos del mundo, han ido quedando obsoletas, merced a 1los

criterios de otros pedagogos que los han seguido, Basta
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con mirar todo lo creado dentro de la cancepcidn de 1a"Es
cuela Nueva", para comprobar lo dicho. Hoy, la tecnologfa
educativa constituye un complejo sistema de conocimientos

cientificos, aplicados al proceso de ensefianza aprendiza-

[

je.

-Dentro de ella, aspectos como la diddctica y 1la
psicologia del aprendizaje han dado un vuelco espectacu--
lar a todas las ciencias de la educacién: antes, método -
didactico era la forma como ensefaba el maestro; hoy, es
Ta forma c6mo aprende el alumno guiado por el profesor, -

eyc.

f

A Ta luz de los criterids anteriores, la Supervi
si6n Educativa es una funcidn trascendental, cuya importan
cia es determinante para la calidad de la ensefianza-apren
dizaje. Por lo tanto, el supervisor dehe ser un profesio-
nal digno de esa funcidn y esa importancia, Debe estar en
condiciones de cumplir con eficiencia cada una de las fun

ciones o tareas propias del rol que va a desempefiar.

Esas funciones son, a juicio de los mas notahles

autores, las siguientes: (v. anexo N® 33 ) .

- Orientar a los maestros en el cumplimiento de - °

los fines y objetivos de la educacidn,
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Diagnosticar el estado en que se halla tanto 1la
escuela como el maestro y los alumnos;‘en cuanto

a la tarea educativa que viene cumpliendo.

Disenar procesos de ayuda técnica destinados a -
los planteles o a los profesores, para optimizar
los resultados de su labhor y corregir las fallas

mdas notables observadas.

Ayudar'a la adquisicidén y desarrollo de destre=-

zas didacticas a los profesores.
Coordinar las acciones necesarias para la intro-
duccién de nuevas técnicas e instrumentos diddc-

ticos.

Ayudar al profesor en la solucién de probhlemas -

relacionados con su labor docente.
Estimular a los maestros,

Guiar con su ejemplo hacia el desarrollo de -una
personalidad vigorosa, critica, creativa y ética
en los maestros.

Evaluar la lahor docente.

E1 cumplimiento de esas funciones presupone la -
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existencia de oportunidades en las cuales deben cumplir
se, toda vez que el Supervisor Provincial no permanece-
ce en ningin plantel, asi como ciertas condiciones per-

‘'sonales deseables en los supervisores,

Las oportunidades son, obviamente, las visitas -

de Supervisidon, las cuales materializan lo que en con~-

R -

junto se conoce con el nombre de técnicas de Supervi-~--
sién. A su vez, esas técnicas implican la posesifn de -
un conjunto de destrezas: cognoscitivas, afectivas y =

psicomotoras muy especificas por parte del supervisor,

Kimball Wiles, 1/ recomienda al supersivor lo -

siguiente, en e}‘ejercicio de la Supervisién;

l.HPfocure ser modesto;

2. Procure mostrar su deseo de aprendér y de .recibir =
ayuda de las personas con las cuales trabaja;

3. Procure reconocer los valores entre el personal cuya
supervisidon se le confia,

4, Introduzca la modificacidon lentamente, de acuerdo -
con la comprensidn y el reconocimiento de su neceéi-
dad por parte del grupo de trabajo;

5. Trate de escuchar mds y hablar menos;

6. Comieﬁce la labor por los problemas del personal;

7. Esté siempre pronto para escuchar a todos;

~ .

.1/ WILES, Kimall "Técnicas de Supervyisién para mejores

escuelas", Ed. Trillas. México, 1965. 2a, Edic.
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8. Tome decisiones claras en las reuniones ahiertas en
que todos pueden participar;

9, Haga saher claramente el standard de trabajo espera-
do.

11, Tenga cuidado de no menospreciar u ofender a quien-

quiera qde sean las personas con las cuales colabora;

controle sus palahras, incluso las ohseryaciones".
3.2. SUPERYISION Y LIDERAZGO,

En su simplicidad la comparadion de lider -
con un jardinero eés muy sugestiva, principalmente cuan-
do se refiere al 1ider democratico. Al comparar con 1la
planta a las personas con las cuales trabaja el lider,
se hace referencia a fos puntos comunes que hallamos en
todos los seres vivos. Esto es el reconocimiento de que
los seres vivos necesitan un ambiente favorahle, cada -
organismo vivo se desarrolla a su modo. El crecimiento-
y el desarrollo son fenfmenos que se operan dentro del
ser vivo y no pueden, por eso, ser impuestos por un -
agente externo, El agente externo s61o puede estimular-

su crecimiento.

Se espera que estas palabras de introduccidn nos
lieven a reflexionar sohre el propbsito, el ideal y la

funcidn del l1ider en la educacidn. Wiles cita el lide--
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razgo como la primera habhilidad del super9fsor. La super
visi6n moderna consistéven proporcionar liderazgo que -
ayude a los maestros en sus tentativas deﬂméjérar Ta 'si
tuacidn de aprendizaje y, al hacerlo, desarrollarse -

ellos mismos como profesionales,

Una -pregunta clave ,es: iDdnde comienza el super-
visor su funcidn de lider?. E1 liderazgo debe comenzar-
exactamente en el punto en que se halla el maestro. Pa-

rna se sugiere

ra comenzar una labor de supervisidn mode
actividades de gran simplicidad, de las cuales se ofre-

ce un ejemplo a continuacidn,

POSIBILIDADES DE SUPERVISION MODERNA EN
CONDICIONES PRECARIAS. '

En muchas ocasiones se nos dice que la superyvie-
sidn dentro de los moldes en que la proponen las mas mo
dernas obras y autoridades, no es posible en las condi-
ciones precarias que alln son muy generales en nuestros
sistemas escolares, Debemos de estar de acuerdo con los
que asi piensan, conociendo la realidad existente pero-
s6lo parcialmente, Examinando algunos aspectos de nues-
tros sistemas escolares se halla que existen varias -
dreas donde la técnica de la superyisidn moderna se pug

de aplicar con plenas posibilidades de éxito,

Primeramente hagamos referencia al escaso niimero
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de superyvisores a disposici6n de los maestros primarios,
Frecuentemente, un supervisor tiene a su cargo, en una
zona escolar, veinte o trienta escuelas, algunas de -
ei]as con grupos de treinta o mas maestros, grupos meng
res y ademds, escuelas aisladas atendidas por uno o dos
maestros. |

Estds situaciones no son razones justificables -
para que el supervisor niegue 0 minimice sus esfuerzos,
sino mds bien ofrezca posibilidades que, hien aprovechg

das, puedan conducir a resultados considerables.

Si la sitpacidn es tal que no proporciona al su-
pervisor la oportunidad de trabajar con cada maestro, -
en forma individual, existe la posibilidad de trabajar-
en grupos, seminarios bien planeados y bien dfrigidos.
Esto se puede hacer con grupos de maestros de un deter-
minado grado a la vez, Los demds grados funcionan nor--
malmente. Hay que considerar tamhién que siempre es ne-
cesario informar a los padres el motivo por el cual sus
hijos no seran atendidos en las eﬁcuelas esos dTasj
Por su parte, los maestros pueden preparar pequefos pro
yectos para los cuales los alumnos 1evan tareas, para
concluir durante los dias de ausencia de la escue]a;
Asi preparado un seminario, con maestros de primaria, =

aun durante el afo lectivo, produce resultados positi~-

vOS.
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Es importante también que el supervisor vaya al
encuentro de las maestros, facilitando la participa--
cién en el Seminario; como lugar de reunidn se debe eleg
gir una escuela de facil accego, con ambiente agrada-«
ble y confortable, También es importante la disposicibn
de la sa]a.vTrabajo en pequenos grupos, discusiones y
planeamiento no se desenvuelven.hien donde %a]ta bie~-
nestar fisico. No valdria instalar un seminario”én una
aula obscura, mal ventilada y con banéagwgtornillados—
al piso. En un ambiente de esta naturaleza, ni el me-
jor lider consigue entusiasmar al grupo y liberar sus

fuerzas para el trabajo.

)

Para seminarios con maestros de un determinado-
grado, se recomienda la técnica de la investigacidn en

accion.
Sugestiones para un plan de seminario.

Las sesiones diarias deben ohservar el siguien~

te orden:

1. Reunidn general;
2. Discusidn en grupos;
3. Reunidn general para apreciar el resultado de la dis

cusidén en grupos,

Si el supervisor desea, puede pedir la ayuda di-
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recta de algunos de los participantes, cu&a co]abbra—
cidon desea para los dfas de seminario, Estos, entre -
cuatro y cinco, dependiendo del nﬁmeroipq;gJ, pheden
ayudarle como 17deres de grupos de discusién, tnforman

tes y secretario,

ST esto escoge el superyisor, este grupo de
personas dében‘prepararsemanticibadamente. Otra mane
ra de lograr éxito es, pedir ayuda o asignarlos a es-
tas tareas durante la sesidn general, tanto por e]'sg_

pervisor como por los grupos de trabajo,

Hay que recordar que el tema de las discusio-
nes deberd surgir de la sesién de enunciacidn de pro-
blemas, fase inicial y de mayor importancia de la se-

rie de trahajo,

La sesidon de enunciacidn de problemas tiene -
lugar en una sesion general de todos los participantes,
es presidida por el supervisor que, en esa oportunidad
necesita la ayuda eficiente de un secretario, Siendo-
todos los participantes maestros del mismo grado, ‘el
supervisor no debe tener mayor prohlema en destacar-
la necesidad del grupo. Los grupos nuevos y no habi
tuados a reuniones en que todos participan, crean fa-
cilmente al comienzo un ambiente de desorden, Todos
~tienden a hablar al mismo'tiempo, los mas desenvueltos

" asustan a los mds timidos, y finalmente, el tiempo pa
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Al supervisor le corresponde evitar esto dando -
instrucciones a todo el grupo, sobre la técnica de discu
sién que se va a usar, E1 supervisor también requiere ha
vEer comprender la necesidad‘de que debe haber orden'para
obtener buen éxito. . .

Lo siguiente buede ser Otil:

1). E1 participante que desee hablar debhe pedir la pala-

bra levantando la mano;

2). La palahra serd dada por el supervisor; observando -

el orden de ]os'pedidos;

3). Las personas que ya usaron la palabra, aunque tengan
deseos de hablar mas de una vez, deberdn aguardar -
una-nueva oportunidad, permitienda que todos presen-

ten sus criterios y problemas.

E1 secretario anota los problemas .expuestos por-
los participantes. Al final de la sesidén los problemas -
se tabulan anotdndose por categorias y siendo que los -~
problemas presentados interesan a todo el grupo en buena.

practica anotarlaos en el pizarrdn o en carteles,

Es importante que cada participante vea que sus
problemas merecen atencidn. Es preciso tener en cuenta -

que eslu pitimd’ L Lo l0l stes o) suneryisor y el gruno
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debe crear un clima favorable y propicio para todo el se
minario, Hiriendo los sentimientos en esa primera reunidn
se forman las "resistencias ocultas" que perjudicardn el

desarrollo de los trahajos en general,

Una 'vez que se han agrupado y examinadoilos pro-
blemas en las reuniones siguientes, Por 1o general va a
ser imposible abordar todos ios prbb]emas expuestos, pe-
ro el supervisor hard comprender é] gfupo. Con 1la pérti~
cjpacién de todos, se-seleccionan dos o tres, los que se
presentan con mas frecuencfa eﬁ los carteles, Todo depen
de del tiempo que el grupo haya dispuesto para el semina
rio. Los demds problemas quedan para reuniones o semina-
rios futuros y constituyen un valioso material de estu--

dio para el supervisor.

El paso siguiente es indicar hora y lugar para -
las primeras reuniones, En las reuniones que siguen el -

"orden de trabajo debe ser el que se indicd anteriormente,

Reunido por el grupo, el supervisor da una char-
‘la de unos veinte o treinta minutos donde comenta sobre-
el problema elegido para 1la dfscusién del dia, Después -
el supervisor pide a los participantes dividirse en gru-
pos pequenos de trahbhajo, cada grupo elige un lider y tun
secretario que informa posteriormente sobre las conclu-
siones alcanzadas. Los grupos que trabajan por sesenta
minutds, se vuelven a reunir en grupo general paré discu

tir los resultados. Luego de comentarios, los informes-
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resumidos por grupos se multiplican y son distribuidos a
todos los participantes, Durante el d1timo dia la sesién
final se dedica a la evaluacidn y al planeamiento de las
medidas que se va a tomar para que los estudios realiza-
dos tengan consecuencias practicas y ﬁtileé. La importéﬁ
‘cia_en esta técnica de supervision es la continuidéd ‘de

los tfabajos-(*).
3.3, FUNCION SOCIAL DE LA SUPERVISION,

Concebida la Supeéervisidn como la columna -
vertebral del sistema educativo y como nexo -diriase que
el corddon umbilical- que une al nivel difectfvo del sis-
tema con los planteles, maestros yimiembros de las comu-
‘ nidades, se observa c]aramente la 1mportantfsima funcidn

social que la Supervisidon desempena,

Y el aspecto dificitario fundamental de 1la
Supervisidon en la Provincia de Pichincha y en todo el -
pais, radica precisamente en que la Supervision no desem
pena eficazmente esa funcidn social, dando lugar a nume-
rosas situaciones anémalas que inciden seriamente en Tla
eficacia de todo el sistema. Si, por ejemplo, el nivel -
directivo del Ministerio emite una disposicidn que impii

ca alguna reforma de procedimientos administrativos, 1la-

(*) £ste trabajo ha sido adaptado de la Obra "Direccidn y Super
visidn en la Escuela Primaria", por Dalila Sperb, 1965,

i
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dnica posihilidad de que llegue al conocimiento de quie-
nes deben acatarla: administradores, profesores, alumnos,
padres de familia, etc,, es a través del supervisor; si

no hay cumplimiento o éste se realiza con errores, la ma
.yor parte de responsabilidad es atribuirle a la falta de
oportuynidad, de claridad en la comunicacidn obde control

para el cumplimiento por parte del supervisor,

Pero, donde esta anomalia resulta mas notoria 'y
grave, es en la entrega de innovaciones de cardcter téc-
nico. Dejando de lado el hecho de que en nuestro pais -
esas innovaciones son gghéra]mente mal encaminadas; no -
hay duda de qde la «causa principq] para que llegue a ]oé
maestros muy tarde o nunca, y que en el proceso de la co
municacién que retransmite el supervisor, el mensaje se

distorsione y muchas veces pierda su verdadero contenido,

se debe a fallas de lTa Supervisidn,

Suele ocurrir con mucha frecuencia que por no do
minar el contenido de las innovaciones, (por ejempio: La
Matemdtica Moderna, la Gramdtica Estructural, la Asocia-
cion de Clases, la utilizacidn de textos oficiales, etc.)
el supervisor adopta una actitudv"laissez faire" que. lle
ga a limites de complicidad,

/Ei caos y la anarquia que reinan en nuestro sistema edu-

cativo se originan, en gran-medida, en esa realidad,

De este modo, la funcidn social del supervisor no
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s6lo que no se cumple sino que, cuando se cumple, es fuen

‘te de conflictaos y malas interpretaciones,

Otro dngulo de la Supervisidn Social se refiere~
.a Ta labor que debe desempenar la Supervisibn para una -
eficfente y armoniosa relacidn entre el sistema educati-
vo y los dierentesvcomponentes de-la sociedad que'estén
relacionados éon el hecho educativo, Los constantes re-
clamos de las comunidades por el abandono que hacen de -
sus escuelas los profesores, especialmente en el drea ru
ral, son ejemplo de esta deficiencia notoria de la Super
vision, objetivada en el hecho de que el 90% de los su-
pervisores viven y.permanecen en la capital, lo cual ha-
ce imposible que puedan controlar la asistencia de los -
maestros a sus planteles y, menos, la permanencia de -

ellos en sus comunidades, para desempefar alguna labor -

social extra-curricular,
3.4. LA SUPERVISION COMO AYUDA TECNICA,

De hecho todo lao comunicado en los numérales
énteriores de este capitulo, y especialmente las técni-
cas de Supérvisién Clinica y la Micro-ensefanza, forman
parte de la concepcibn que tenemos acerca de la Supervi
sién, como una relacién de ayuda técnica destinada al -
mejoramiento del-proceso de- ensefanza-~aprendizaje, Empe
ro, es necesario determinar por lo menos algunos aspec-

tos del hacer educativo y mds concretamente de la acti-
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vidad docente, en los cuales esa relacidn de ayuda es -~
mds clara y mas opontuna é ihportante.

La Pianififacién Curficufar.y Micro«turr}culér,
.. BEs parte de las concepciones acerca del éxitd en lés ta
reas humanas, la idea de due nada que no se planifique*
debidamente,'puede marchar y termiﬁar exitbﬁamente, de
} : .
‘iahT que el supervisor debe ayudar al maestro en la pla-
.nificacién de su lahor, tanto eﬁ forma general y total,

(p]an de accion anual o curricular del plantel) como en

la micro-planificacidn curricular (plan de leccidn),

Es evidente que en el Ecuador existe una total-
anarquia y confusidn en estos aspectos, 1o cual maximi-
za la {mportancia de la Supervisidn, cuya labor en este
campo es‘la'dnica esperanza y posibilidad de unificar -
criterios y acciones y hacer que éstos sean realmente -
técnicos. Naturé]mente que; como ya hemos dicho, para -
que la Supervisidn cumpla este vital cometido, debe es-
tar debida e igualmente capacitada, todos los profeso--

res deben hablar un mismo lenguaje técnico,

E1 Proceso Didéctico.«

No basta con planificar hien para alcanzar el -
éxito deseado en el proceso de aprendizaje;hla p]ahifi«.:
cacién por si sola no Qaradtiza que se hagan bien las -
,cosas: E1 profesor tiene que ejecutar con acierto‘aque-

110 que ha planificado y esto. implica cumplir todos los
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pasos o0 actividades de la leccidn, preparar el conoCi~-
miento, hacer que los alumnos elalioren, y hacer que ese

conocimiento se aplique, reforzdndolo y afianzédndolo,

La Evaluacidn.

La dnica manera correcta de entender la evalua--
cidn edﬁcativa, es mirdndola como-.un proceso destinado a
detectar, medir y determinar el grado'de aprendizaje que
el profesor ha alcanzado en cada uno de sus alumnos., La
evaluacion no es un fin en si misma sino un‘medio para -
que el profesor se examine a si mismo a través de los re
sultados que logran sus alumnos,

Lamentablemente, la inmensa mayoria de Tos, docen
tes le asigna a la evaluacidn como Gnico objetivo, el ca
Tificar a los educandos, 1o cual los hace ubicarse fuera
del proceso evaluativo, ajenos a la responsabilidad de ;
los resultados, en lugar de percibirse como sujetos Qe -
la evaluacidn, y por lo tanto responsables dgllos resul-

tados.,

En lograr un camhio radical en estas concepcio--

nes reside una de las mas importantes tareas de la Super

_visién.
3.5, TECNICAS DE SUPERVISION.

Hemos dicho que para la prdctica de sus fun
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ciones el supérvisor dehe poseer una serie de destrezas-
especificas, las cuales, en los supervisores experimenti
dos alcanzan el nivel dé habilidades, Desde la manera de
presentarse ante los profesores a quienes va a supervi--
-; sar, hasta la forma cdmo lo ayuda a resolyer problemas -
gurgidos en la relacion escuela-comunidad; pasando por -
todas las mﬁitip]es situaciones réiacionadas con el mejo-
ramiento del aprendizaje, el supervisor debe emplear pro
cedimientos tipificados, reconocibhles y que tienen funda
mentos cientificos-sociales pre-establecidos, los cuales,
por esas caracteristicas, se idenfifican como técnicas -

de Supervision, .

En el afdn de contribuir al mejoramiento de la -
Supervisidn, hemos ihvestigado algunas de ellas, cuya -
aplicacidn correcta contrihuiria a mejorar notablemente,
no s6lo la .relacién supervisor-superyisados sino, lo -
que es mas 1mperénte; la calidad de la ensefianza, Esas =~
técnicas son: las Visitas, la Supervisidon Clinica y la -

Micro-ensefanza,
3,5,1, Las Visitas,

Una de las técnicas mds frecuentes que -
usa la Supérvisién Esco]ér. son las visitas, Son los me<«
dios que posfbi]itan una supervisidn completa, porque =
son dé observacion inmediata y participacién directa de

quienes llevan la intencidn del mejoramiento de la edu-
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cacién y particularmente de orientar el progreso profe-

sional de los maestros,

- CONCEPTO:

'Como'viéitas de superyisibn entendemos, las efec
tuadas a un estahlecimiento educatiyo, con el primordial
objeto de apreciar los dist{ntos'a;pegtos de 1a educa~
cién y particularmente de la labor técnico-docente, .ha-

ciendo uso de los principios que sustentan la Supervi--<

IMPORTANCIA:

.

Siendo el propdsito de las Técnicas de la Supers
visién, la asistencia a los profesores para su mejgramien
to profesional, 1levan implicito el objetivo principal -

de la educacidn de los ninos,

OBJETIVOS DE LAS VISITAS DE SUPERVISION:

~Los objetivos que se persiguen con las visitas -
de supervisién, se orientan principalmente a 10s aspecCe-
tos técnico y administrativo, E1 supervisor no debe per-

der de vista que una de las principales tareas que le =~

compete es la de procurar el mejoramiento de la {ihstrue-

cién; siendo asf,las visitas dehen sustituir una funcidn

estimulante y directiva.

1. OBJETIVOS TECNICOS:

a) Conocer el modo de-actuar, hdhitos y aptitudes de-’
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lo0s profesores,

Informarse de las aptitudes, intereses, forma de
trabajo y aprovechamiento de los alumnos,
Enterarse de la forma cémo se desarrollan los -
programas y el trabajo escolar,

Andlisis de los contenidos curriculares que esta
estudiando el maéstro. . |
Conocer y determinar hasta qué punto la escuela-
atiende las necesidades e intereses de ]é comuni
déd. |

Cooperar en el mejoramiento de las relaciones en
tre alumnos, profesores, autoridades y padres de
familia,

Tomar nota de cdémo se fef]eja la labor de los -
alumnos en la comunidad,

Se entiende que la supervisidn no aharca fdnica--
mente estos objetivos sino que hay otros que na-
cen de la oportunidad y del medio ambiente, y a

ello el supervisor debe estar atento,

OBJETIVOS ADMINISTRATIVOS:

Los objetivos administrativos son aquellos que dan

a conocer los medios materiales que facilitan el de

senvolvimiento y mejoramiento de la instruccidn,

Entre otros se puedenconsiderar lo siguientes:

a) Conocer los aspectos administrativos que mds ne-



2.2, .

84,

cesitan ayuda, Por ejempla: dotar al plantel de
ohras didacticas, material de enseflanza adecuado,
mejorar las condiciones del edificio, etc.
Conocer la estadistica del plantel, Por ejemplo:
constatar si los registros de matriculas y asis-
tencia son llevados conforme a las"dfsposiciones
reglamentarias. |
Entefarse de las normas que regulan la asistencia
y la labor de Tlos profesores, asi como‘la coordi
nacibébn del trabajo de los mismoé. E1 supervisor-
debe ayudar a la coordinacién.de las funciones -
del personal docente y administrativo, hasta que

cada uno cumpla con lo estipulado en pro de una

labor educativa mas eficiente,

PROPOSITOS DE LAS VISITAS:

Los objetivos que gufan al supervisor cuando rea
liza las visitas son muy variados, siendo los =

mas comunes los siguientes:

1. CONOCER AL PERSONAL

El superﬁisor'debe tener especial interés en
conocer al bérsonal de la escuela, especial--
ménte de los maestros con quienes tiene que -
trabajar y porque ademds, son los encargados-

de 1levar a la prdctica su planificacidn,
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-

CONOCER A LOS ALUMNOS:

Sabiendo que eiTos se comportan de diferente ma~
nera, en cada una de las diversas circunstancias,
precisa el supervisor conocer de estos comporta-
mientos y el papel que cada alumno desempefia; -
dentro de su grupo de amijos y compaﬁerqs; E1 -
propbsito es de asistirlos cuahdb el éasoA]o re-
quie}a y de establecer un didalogo que permita -

una mutua correspondencia afectiva y estimulante,

DARSE A CONOCER:

A través de las visitas, el supervisor se pone -
en contacto con 1las fﬁentes de trabajo, y cual--
quiera que sea el objetivp que persigue; sus pa-
S0S son seguidos por sus maestros; en tales cir-
cunstancias el supervisor puede muy bien demos--
trar su modestia, su sinceridad y amplio espiri-

tu democrdtico que lo anima,

COORDINAR EL TRABAJO:

Las visitas efectuadas por el supervisor le =
brindan la gran oportunidad de constatar si se =
]]e&a a la practica la planificacidn integra], -

en la que han participado todos los miemhros de

‘la escuela,

Muchos profesores estan hahituados a desarrollar
sus funciones aisladamente e incluso pueden sur-

gir pequefios rozamientos entre ellos, por el exce
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sivo celo puesto en su trabajo.

Las visitas son los medios eficaces para Timar

asperezas y orientar las relaciones,
2.3, CLASES DE VISITAS:

Las visitas de supervisign pueden clasifi
carse de acuerdo a los objetivos que persiguen; y pue~

den ser;:

1. DE ORDEN ADMINISTRATIVO:

Aquellas que efectia el supervisor con el determina-
do objeto de mejorar o prestar asistencia técnica a
cualquiera de los aspectos administraiivoaedUCaciong
les, como por ejemplo: prestar asistencia para la or
ganizacidn de una escuela, la documentacign y archi-

vo.

2, DE ORDEN TECNICO:

Visitas cuyos objetivos estan orientados a prestar -
la asistencia pedagégfca, por ejemplo: conocer la -
utilizacién de nuevos métodos en la direccidn del -
aprendizaje,

f . R
/.ﬁAtendiendo a su organizacjon pueden ser:



87.

a) Yisitas planeadas:

Son aquellas organizadas por el supervisor, Dichas
visitas deben ser planeadas con la participacidn -
de los maestros, En la mayoria de los casos estas-
visitas dfrecen mayores ventajas que las otras cla

ses de visitas.

Ejemplo: se puede observar una clase de lectura en
el primero o sequndo grado.

De las anotaciones que tenga en su libreta, sacara
las ohservaciones pertinentes que, junto con el -
maestro las estudiard cuidadosamente a fin de en-

contrar el camino que conduzca, en este caso, al -

mejoramiento de aspectos especificos de la lectura,

En el planeamiento de visitas, puede tomarse en -

cuenta entre otros aspectos los siguientes;

tiempo disponible

- asuntos materiales

- bibliografia

- fuentes de ayuda técnica

- otros medios de cooperaciodn

b) Visitas Casuales:

Son aquellas que se realizan sin la participacidn-
previa del maestro supervisado, No son planeadas -

ni anunciadas., Tienen cierta relacidn con el méto-
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do tradicional de superyisidn y son muy aconseja-
b.]eS, salveo en casos especi‘a]es \% 9_.“_9__“_19_ l~a— situa

cibn del momentd'asTflg' exija. Ejemplo:

Cuando dehen ir al plantel personas encargadas -

de alguna planificacidn sobre construccidn o estdn
interesadas en visitar determinada escuela y le -

solicitan al supervisor que_ les oriente,

En este caso no les queda otra cosa que acompanayr

les y verificar la visita casual,

Arturo Lemus, a este respecto dice: "Esta clase -
de visitas son muy poco recomendables (.,..), pues
tienen muy pocas ventajas, sobre todo cuando no -
persiguen alcanzar un propdsito determinado",

Podemos recomendar que no dehe ahusar el supervi-
sor de este tipo de visitas, por ‘lo mismo que no-

se realiza en forma metddica,

Visitas Anunciadas:

Son a nuestro entender las mejores, borque se rea
lizan previo planeamiento y anunciadas con tiempo
prudencial a todos y cada uno de los maestros,

Esta clase de visifa'ofrece al supervisor y super
visado, la oportunidad de ir convenfentemenfe pre
parado, con los elementos necesarios de informaciéﬁ.
Tanto en el ohservador como en el ohservado, se -

produce un estado de dnimo favorable para la visi

ta,
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E1 tiempo que media entre el anuncio de la visita
y su realizacibn, sirve para que ambos puedan pre
pararse cientifica y emocionalmente, y es una ~

muestra del espiritu profesional que debe existir.

El sdpéryisor al anunciar su visita debe informar

al maestro acerca del propdsito de la misma; seria
convéniente discutir el pb} qué y para qué de la

visita,

Esta es la visita que mejor responde a los princi

pios democraticos de la Superyisién Escolar.

Visitas Repentinas:

)

Estas visitas son planeadas por el supervisor y -
sin conocimiento del supervisado, Son recomenda--
bles como medios terapéuticos frente a casos, co-
mo cuando los profesores presentan asuntos ficti-
cios en sus clases, olvidando indicaciones, des-
virtuando los planeamientos, alterando el trabajo,
es decir, cuando se nota el dnimo de entorpegar -

la obra educativa o el trabajo del supervisor,

Estas visitas no son ideales, pero se consideran-
necesarias para descubrir casos defectuosos o pa-

ra rectificar criterios,

Visistas Solicitadas:

Son aquellas que se efectlan por requerimiento -

del maestro. Muchos consideran comp Tas mds aconse
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jahles y las de mayor eficacia, Quienes sostienen -
este punto de yista se basan en el hecho de que -
la Supervisién significa ayuda técnica, asisten--
cia profesional y oportuna, Puede darse el caso -
que hayan profesores que nunca soliciten estas'vl
sitas supervisadas, Entonces no s6lo se dehe espe
rar que éstas se produzcan espontaneamente, sino-

que hay que promoverlas directamente,

Visitas solicitadas por el Superyisor:-

Este tipo de visitas .también es planeado, con la-

diferencia de que se realiza cuando no es el pro-

fesor o supervisado quien determina el momento de

su realizacidn. E1 supervisor es quien anuncia la

hora y fecha que visitara al maestro.

Se utiliza en los casos en que el supgryisor desea
observar determinada actitud de losﬂprofesores, a
quienes solicita su consentimiento. Ofrece mejo--
res condiciones habiendo entendimiento entre am-

bos.

Visitas Especificas:

A modo de sugerencias anotamos algunas visitas con
objetivo especifico, que pueden llevarse a cabo ya
en.el la aula de clase o fuera de ella, Estas visi
tas, planificadas y 1levadas a efecto hajo el prin

cipio que nos proponemos: "mejoramiento de la ins-
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truccidon" por parte del superyisor escolar, mere-

cen especial atencidn y pueden ser las siguientes:

1. DE RELACIONES HUMANAS:

Objetivo:; Mejorar la dimensidn afectiva para lo--
grar una interaccidn social, encaminada
a que se acorte la distancia entre -
supervisor y maestra,

Recomendamos el siguiente procedimiento:

a. Participacign de la visita a través de una co-
municacibn, en la que conste el motivo de 1la «.
misma,

b. Reunidn con todo el personal docente,

c¢. Conversacidén encaminada a estahlecer el dié]oé
go (partiendo de hechos no profesionales),

d. Establecimiento del dialogo a nivel de grupo e -
individual,

e. Terminacidén de la visita,

PARTICIPACION EN EL TRABAJO ESCOLAR:

tro mas y no solamente en calidad de --
"autoridad",
Recomendaciones:
" a, Suplir a un maestro en el aula,

b. Participar en el planeamiento de las lahores -
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correspondientes del grado,

c. Trahajo conjunto para el mejoramiento de alguna -
destreza.

'/ d. Colahoracidn directa en el programa de alimenta--
cién, misica, educacidn fisica, trabajos practicos,
etc.

e. Participacion de las reuniones internas que reali-
za el Director del plantel, con profesores, alum--

nos o padres de familia,

3. VISITAS DE OBSERVACION: (*)

Objetivo: Auscultar alguna necesidad en la que puede-
comprometer su ayuda.

Recomendaciones:

a. Preconferencia con el maestro, para determinar so-
bre qué se va a observar,

b. Observacion especifica del punto o aspecto determi
nado.

¢. Andlisis conjunto de los resultados de la ohbhserva-
cidn, ;

d. Post-conferencia para recoger los datos re]aéiona«

| dos a la observacion,

e, Conclusiones,

(*) Mas adelante nos referiremos a este tipo de yisitas para las -
cuales varios autores han desarrollado técnfc%§ conocidas inter
nacionalmente, como 1a Supervisidn Clinica y la Micro-ensenan-

Za,
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VISITA DE DEMOSTRACION:

Objetivo: Mejorar alguna técnica o de#treza que permi
ta mayor eficacia en la fnstruccféh.
Recomendaciones: |
a. Proceso igual al desarrollo en la yisita de obser-
vacion., - N
b. Colaboracidon del supervisor u otra persona en el -

trabajo de demostracidn.

c, Conclusiones Generales,

VISITAS DE RECOLECCION DE DATOS:
Objetivo: Reéoger datos.que le SOn necesarios para su
trabajo estadistico.

E1 supervisor necesitard ciertos datos conQ
los cuales realizard su p]anificécién, su estadistica
zonal, su proyeccidn educativa, etc,;por lo tanto re-
querird esta visita que, como todas, precisa de una -
técnica especial.

a. Anticipacidn al Director o profesor sgbre los.'da-‘
tos que necesita,

b. Envio de un.instrumento o formulario para facilitar
Ta recoleccidon de los datos que se requiere, o

c. Acercamiento personal al maestro para discutir so-

bhre el ohjetivo,

VISITAS DE INFORMACION:

Objetivo: Ofrecer cualquier tipo de informacidn rela-



94,

cionada con algin asunto, ya del plantel en general,

o del maestro en particular,

Los maestros quieren que la superyisidn sea una fun--

. cidén planificada, constructiva y democrdtica, por 10 que

nos permitimos enfocar algo que se deberia tener presen-

te.

R -

Las visitas deben enfocar todos los elementos de la -
situacidn, ensenanza-aprendizaje,

Deben tener como propdésito el mejoramiento de la ins-
truccidn, por lo mismo debe ser fuente de inspiracion
y no Gnicamente de inspeccidn,

Deben proporcionar a cada maestro una base definida y
concreta para su mejoramiento en el proceso instruc--
cional,

Recordar que la visita proporciona un é]go grado de -
interacci6n: supervisor-maestro-alumno,

Ayudar a utilizar algunos medios de auto-evaluacidn,
Los maestros deben sentirse libres para hacer las ob-
servaciones y dar las sugerencias que crean convenien
tes, con la aceptacidn por parte del supervisor,

La visita es comunicacidn directa a través de la cual
queda flotando un determinante grado de satisfaccidn-

o insatisfaccidn en el maestro,



3.5,2, La Superyisidn Clinica,

Como enunciamos antes, en el afdn de faci
litar a ‘los supervisores técnicas apropiadas que opfimie
.. cen los resultados que se buscan en las visitas de obser
vacibn, varios autores han desarrollado mode]os esquema-
ticos para tales visitas, los cuales constituyen proce--
sos 16gicos y altamente racionales, a través de los cua-
les el supervisor diagnostica o detecta las deficiencias
que el profesor pueda tener en el desarrollo de sus des-
trezas diddcticas, y 1o ayuda a tomar conciencia de 1a§
mismas y a encontrar la forma de superarlas,

El méS conocido de estos modelos, es el -
de la Supervisién Clinica de R, Goldhmmer (*) el cual -
es el antecedente de otros modelos o técnicas parécidos—"

y/o perfeccionados.

UNA NOTA SOBRE LA TERMINOLOGIA,

“Un problema que tenemos los que estamos involu--
crados en el desarrollo de la Superyision Clinica, es el
de enfrentarnos a las dificultades que causa la palabra-

“clinica" en mucha gente; aparentemente esta palabra Cog

(*) Al conocimiento de este mope]o hemos accedido gracias a un po-
]igrafiado reproducido en INACAPED, Sabemos que originalmente-
f]egﬁ al pais, por intermedio de supervisores que realizaron -
un curso de especializacién en los EE.UU,
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1leva todo tipo de significados opuestos al que queremos
dar, "Clinica" tiende o conlleva ideas de Pato]ogfa: es
te término frecuentemente evoca imdgenes de Medicina -
Clinica y Psicologia Clinica, entre otros, Aunque habla
mos, en efecto, del aspecto de "tratamiento" en la su-
pérvisién, y:aunque en ciertas épocas del pasado hemos-
pensado en proveer “"curas", me agrada treer que éstas -

son simplemente metaforas Gtiles y que, en esencia, la

Supervisidn Clinica no es andloga al tratamiento médico

ni_a la Psiquiatria del hospital y ella no presupone -

condiciones patoldgicas en absoluto, En cambio, los -

1

modelos de ciertos tipos de ensefanza y de consejeria

t

del yo, son las analogias mds productivas a emplearse

en esta fase de nuestro pensamiento,

Si el lector conceptualizara "clinica" del modo
siguiente, entonces estaremos de acuerdo en cuanto a la

manera de pensar en ello. Primero es desear expresar -

un concepto de relaciones cara a cara, entre superviSo-

res y maestros,

La historia nos indica la razdn principa]‘péra—
esté enfoque; o sea, que en muchas situaciones actuales
y durante varioslperiodos en su desarrollo, la supervi-
sion se ha desempefiado a través de una gran distancia;—
entre e]'supervisor y los supervisados, como por ejem--
plo, la supervision de]jdesarro]]o de curriculo o de la

politica organizativa formado por comités de profesores,
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La Superyisidn "Clinica" debe implicar la Super

visién desde cerca, Mis tarde nos referiremos a varia-

ciones del modelo hdsico, que incluyen supervisidn por
grupos, o sea la superviéién de maestros individuales,

por grupos dé-supervisores; la superyisdn de grupos de
maestros por grupos de supervisores; y, la de grupos de

maestros por un solo superyisor;  pero en todo caso, el

concepto de contacto cara a cara sera fundamental,

E1 término debe indicar ademds la superyisidon -

de la prdactica profesional, para efectos del comporta-

miento practico. Lo que hace el maestro es bhdsico en la

supervisidn clinica; wun aspecto inconfudible de ésta ,
es que el supervisor observa en el aula de clase ¥ que
los datos de la observacidn que &1 recoge, representah—
los enfoques principales de los andlisis subsiguientes,

examinara mas tarde,

Dadas las condiciones de ohservacidn desde cer-
ca, datos ohservacionales detallados, interaccidn cara-
a cara entre supervisor y maestro, y una intensidad de
enfoque que une a los dos en una relacidn profesionql -
intima, entonces el significado de "clinica" estd bas--
tante clarificado. Se completa esta definicidn con una-
imagen del andlisis idiografico de datos de comprota---

miento y con la idea.de la tendencia a desarrollar las-

categorias de andlisis no antes, sino después de obser

S~
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var la ensefanza,
UNA ESTRUCTURA DE VALORES PARA LA SUPERVISION,

-Nuestras ideas y prdcticas de la supervisidn cli
nica, éurgen de un esquema de valor; con relacibn a és-
te, la discfp]ina adquiere'sus pkbpésitos y fundamentos
racionales., Nosotros valoramos las prioridades educati-
vas que hoy en dia se atrihbuyen especialmente a autores
como Joseph Schwab, Glen Heathery y Jerome Brunér, y -
que se eXpresan en 1os trabajos de docenas de otros au-
tores y criticos de.la educacidon pdblica actual,

Mas ‘que nada, apreciamos la idea de la autono-=-
mia individual humana para las personas en general, y -

dentro de nuestro marco de referencia especifica, para-

los maestros y supervisores en particular,

Nos dirigimos por imagenes de la enseflanza que
faci]ifan la autosuficiencié y la libertad de accién -
del aprendizaje, por imdgenes de la supervisidon, que fa
cilitan dicho tipo de ensefanza y que tienen como meta-
una condicidn paralela alld en la existencia del maes--
tro mismo; y, finalmente’, por imdgenes de una supervi--
siéon en la cual las capacidades propias del supervisor,
t

; ~para el funcionamiento auténomo, estdn aumentadas por -

la prédctica misma que desempefa,
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Damos_valor_a un aprandizaje que enfoca no sdlo

Jos objetos externos, sino tambhién sus propios procedi-

mientos y estructuras., Damos valor a la interrogacidn ,

al andlisis, al examen y a la evaluacidn, especialmente

cuando estas actividades de 1la mente estdn auto-«inicia-

das y auto-reguladas, Creemos que cualquier supervisidn

que tenga como meta el facilitar'dichos resultados, de

be ser inherente humana, ideoldgicamente estricta, basa

da en la humildad intelectual y en la resolucién de des

cubrir mas sobre la realidad y de construir comporta- -

mientos que se relacionen racionalmente con dichos des-

cubrimientos,

-

La supervisidén que nosotros vemos estd destina-
da aaumentar, de parte de los profesofes, los incenti-
vos y destrezas para la auto-supervision y pafa la su~-
pervisién de los colegas de profesidn. Ademds, esta su-
pervisidon esta destinada a hacerse progresivamente mas-
Gtil mientras los maestros van haciéndose mas capaces -
de emplearla creativamente, En otra pafébgas, imagina-

mos una supervisidn clinica, Imaginamos una superyisidn

cuyo efecto principa] es el aumento del sentido de re-

compensa que los alumnos, maestros y supervisores expe-

rimentan, recompensa por la manera de ser y por el tra-

bajo que desempenan,

En su etapa actual de desarrollo, la superyision
clinica que podemos formular y que practicamos: no cul

ple toté]mente con la idea que estamos imaginando.
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Dia tras dia llegamos a conocer mejor, qué es 1lo
que estamos buscando, tanto en la vida profesional, como-
en la vida general, y poco a poco 1legamos a conocer me—’
jor la manera de alcanzar 1o que buscamos, E]l modelo de -
la supervisién'que sigue y el comentario que lo acompafan
" son, mas que todo, una expresidn de nuestras tentativas,
mids detacada, lo que buscamos, que lo hemos alcanzado a -
hacer: sin embargo, a 1a medida de lo que si1 podemos ha-

cer nuestras capacidades actuales tamhién estdn delineadas,

En la manera que ensefiamos a los nifos, supervisa

mos a los maestros y preparamos a los supervisores clinie

Cos, gqueremos brindar apoyo y simpatia, perfeccionar 1os-

conceptos que originan comportamientos técnicos y las téc

nicas mismas, aumentar la eficiencia y placeres del apren

dizaje y del proceso de desarrollo, tratar a todo con de-

cencia, responsahilidad y carifio, tomar parte en otros -

encuentros productivos y sequir honradamente hacia nues-

tros propios destinos y ayudar honestamente a las perso-

nas.

En 1a. prdactica no podemos siempre obrar como -

quisiéramos, ni siempre cumplir los ideales mds importan-

e

tes para nosotros; serén'rea1izados, principalmente en. -
virtud de su propia existencia, incluyen los'sigufentes:'
todo el mﬁndo dentro de la escuela sahrd por qué estd allf;
todos .querran estar en la escuela, y al estar alli tendrdn

una hella y fuerte sensibilidad desde su propia identidad
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individual y su espiritu de comunidad y de esfuerzo con-
junto con los demds, Estos son los valores que motivan
puéstro trabajo y que dan incentiyo a nuestras ambicio-~
nes, obviamente, no podemos hacer promesas tan grandes,
como nuestros suenos, pero si podemos proclamar esos sue

nos y guiarnos por ellos,

EL MODELO ESTRUCTURAL, SUS FUNDAMENTOS
RACIONALES Y PROPOSITOS,

E1l modelo basico consiste de cinco etapas, a las
cuales me referiré conjuntamente como "la secuencia de -
la supervisidon", Un-:conjunto de dichas secuencias serd -

ITamado el “ciclo de la supervisidn",

Mi plan para el resto de este trabajo es:
Primero: Definir en general los propésitos y fundamentos
racionales de cada una de las 5 etapas;

Segundo: Destacar técnicas metodoldgicas que se emplean-

en cada etapa; .
Tercero: Examinar ciertos problemas que frecuentemente. ~
surgen en la practica de cada etapa; y,
Finalmente: examinar algunos aspectos de nuestro pasadoﬁ
y nuestro futuro, Utilizando la estructura del-
modelo como principio organizativo para lo si-
guiente, identificaré paso a paso miggtras pro-
sigue la presentacidn, las premisas fundamenta-

les del modelo y €1 sistema de valores del cual
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ha surgido.
LAS CINCO ETAPAS,.

E1 prototipo de una secuencia de supervisidn cli
nica consiste de las 5 etapas siguientes;:
Etapa 1: Conferencia pre-observacional,
Etapa 2: Observacidn,
Etapa 3: Andlisis y estrategia,
Etapa 4: Conferencia de supervisién,
F;épa 5: Andlisis de post-conferencia (denominada con el

apodo de “éutopsia“).

Imaginemos una secuencia hipotétfca de supervi--
sidn que ocurre después de inaugurarse la relacidn super
visora, Las secuencias iniciales presentan problemas es-
peciales e incorporan ciertas.metas nicas que podremos-
considerar mas tarde, como un caso especial y vinculado
con una gama -de asuntos relacionados a los “pomienzos“

en la supervision,

ETAPA 1: Fundamentos Racionales y Propésitos de la Confe
rencia pre-observacional,
a). Restablecimiento de Comunicacidn, relajamiento:

La idea aqui es simplemente que para que .la secuencia

sea util, maestro y supervisor deben conversar antes-
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de la conferencia de supervisidn, para renovar sus -
habitos de comunicacién y de familiaridad con el es-
tilo intelectual y formas de expresidn de amhos,

Eéta comunicacidon tiene dos razones: 1) tratar de -
eliminar de la conferencia de supervisidn, problemas
del restablecimiento de ajuétes mutuos (en esa confg
rencia, los intereses generalmente son profundos); y
2) disminbir ansiedades éde]aniadas, mientras los -
dos se preparan para juntarse'otra vez en una co1ab2

racidon importante,

Fluidez:

Tanto el maestro como el supervisor requieren conoci
mientos en los planes del profesor para la clase que
va a ser observada, La fluidez de parte del maestro,

es precisada por razones ohvias: mientras mejor cono

~ Ceé sus propias intenciones, tanto los medios como -~

los fines, mejor podra desempefarlas.,

E1 supervisor dehe saber cudles son las intenciones-
del maestro para poder compartir sus conocimientos y
para comprender ]aé razones, premisas, dudas y motie
vos profesionales explicitos del maestro y los resul

tados especificos que éste espera,

Ensayo:

En el aspecto rudimentario podemos imaginar que.la -

simple enunciacidn de sus planes provee al.nuestro -



104.

de una medida de ensayo para su ensefianza, por lo me

nos un ensayo de conceptos,

Revisiones:

Ademds de proveer al maestro de una oportunidad de -
ensayar episodios planeados de su instruccidn, la -
Etapa 1 crea una oportdnidad para las revisiones del

plan de instruccidn a dltimo momento,

Acuerdo:

Quiero decir que Ta conferencia pre-ohservacional es
un tiempo en el cual el maestro y el supervisor pue-
den 1legar a acuerdos exp]Tcitos sobreAlos propbsi««
tos de la supervisidn, que ocurrird en la situacibn-
inmediata y sobre la manera en que la supervisidn de

be operar. La necesidad del acuerdo sobre los contra-

. tos a priori es detectada por dos condiciones comunes:

1) La supervisidn frecuentemente se desempefa con un
ritual -"Mi tarea es la de supervisar, su tarea -
es la de ser supervisado, hoy es el dia, acabemos
cuanto antes"~ vy,

2) Sin acﬁerdos explicitos de antemano (y aun a ve-
ces con ellos), la supervisién tiende a operéf se
gin convenciones sociales, a ]]egérwﬁwser hdsica=
mente un proceso sacial en vez de buscar resulta-
dos especificos de téchjcas y procesos, resulta--

dos que requieren comportamiento gohernado por -
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convenciones profesionales especializadas. Una tertulia o

una lucha libre no es supervision.

ETAPA 2: Fundamentos racionales y propdsitos de la Observa

cidn.

E1 supervisor ejerce la obervacidn para ver 1o que

esta pasando y para poder hablar sobre ésto con el maestro

después. E1 supervisor, generalmente, anota lo que oye y-
ve, de la manera mas comprensiva posible. En vez de ano -
tar descripciones generales, el obervador debe hacerlo pa-
labra por palabra; todo lo que dice todo el mundo, si es -
posible, y un informe, 1o mds objetivo posible del comporta
miento no verbal. ¢Por qué? Porque én la supervisidn a se-
guir, la tarea principal serd el andlisis de lo que se 1le
vO a cabo en la ensefianza. E1 andlisis puede basarse en -
problemas que se identificaron de antemano (en la Etapa 1)
0 puede seguir como algo nuevo basado en los datos nuevos.
Enqubos casos es sumamente importante que los datos cons-
ti%ﬁyan una representacidon lo mas verdadera, exacta y com-
pleta que sea posible de lo que sucedi6é. Si los datos es-
tan torcidos seriamente, el andlisis sera sfn valor, En.T
la supervisidn clinica los datos nunca tienen valor en sT;
el fin de los datos es porveer una base firme para la pla-
nificacion de la ensefianza futura. E1 “"futurismo" es una-

marca de que mientras. mas explicito sea, mas éxito alcanza

rda la conferencia.
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Un motivo para la observacidn del supervisor es -

que, estando ocupado en el proceso de la ensefanaza, el -

maestro generalmente no puede ver lo que pasa, de la misma

forma que 1o que ve un observador que no tiene wuna ocupa-
cidn semejante en ese momento. Mientras mas personas ven-
[ ‘

/

lo que pasa, mas datos existen.

Otro motivo -y é&ste a veces no tiene resultados- -

es el de mostrar interés en el maestro, un interés que jus

tifique 1a gran atencidén que el observador da al comporta-
miento del maestro. Con respecto: a é&sto, la tarea del su
pervisor eﬁ la observacidn da valor al equilibrio técnico-
en la supervision y débe servir como evidencia de que la -

relacidn no es solamente social, ya que los incentivos SO~

ciales no son suficientes en el esquema de la supervision.

Otro fundamento racional de la Etapa 2 es que, al-
re]acionarse de cerca con el maestro y los alumnos, justa-
mente en l1os momentos cuando los problemas de una practica
"profesional estdn ocurriendo, el supervisor ocupa una posi
cién en la cual &1 puede realmente brindar asistencia al --
profesor, en los términos del profesor‘y segun Tos enfoques
de observacidn especificos (tareas) que el profesor habra-

definido en la Etapa 1.
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ETAPA 3: Fundamentos Racionales y Propdsitos de Analisis y

Estrategia.

La tercera Etapa tiene dos proplsitos generales:-
primero, el andlisis, o sea hallar significado en 1los da -
tos observacionales para hacerlos inteligibles y tratables;

y segundo, la estrategia,_o_sed planificar la manera de di

rigir la conferencia de supervisidn a seguir. Esto signifi
ca cudles puntos serdn tratados, cuales datos serdn cita -
dos, cudles metas se buscardn, la manera de comenzar, el -

punto para terminar y qué debe hacer cada participante.

El principal fundamento racional de 1la estrategia,
el cual talvez sea mas bien esperanza que razdon, es que la

confianza del maestro en la supervisidn es inspirada mucho

mas si éste percibe que el supervisor ha trabajado mucho -

en el asunto, que si el supervisor estd aparentemente ac -

tuando sin planificar bien. Otro fundamento racional es que

el maestro debe tener la oportunidad de ordenar bien sus -
ideés y arreglar sus pensamientos de antemano. Esto es po
sfbie cuando el maestro estd libre de otras responsabilida
des para tener tiempo para desarrollar sus propias estrate
gias para la supervisidon, antes de la conferencia, esta po
sibilidad debe siempre existir, aunque en la practica gene

ralmente no existe.



108.

ETAPA 4: Fundamentos Racionales y Propositos de la Conferen

cia de Supervision.

E1 fin de todos 1os caminos es la conferencia. De
todas manera, cualquier conferencia es preferible a ningu-
na conferencia. Por ejemplo, puede ocurrir que el Gnico -
propbsito de 1la tonférmuﬂ@ sea el de mostrar que el maes -
tro es importante para el supervisor. En términos breves-

la conferencia de supervisidon tienen los propésitos de:

a). Proveer tiempo para planificar la ensefianza futura en- -

colaboracidn con otro educador profesional. Tal vez -

la mejor manera de medir la utilidad de la conferencia
segin el esquema mental del maestro, es la -indicacién-
~de que le ha dejado con algo concreto, 0 sea, un dise-

no para su propia secuencia de instruccidn.

b). Proveer -un tiempo para redefinir el convenio entre las
“partes de la supervision: para decidir cuales caminos-
seguira la sSupervisidon y por cuales métodos funciona-

rda (o 51 la supervisidn deber ser suspendida temporal-

mente) .

c). Proveer una fuente para recompensar a 10s participan -
tes de manera adulta. En la practica comin los maes -
~tros tienen poca oportunidad para que su valor sea re-
conocido por otros adultos que tienen competencia pro-
fesional y que contienen su tarea, 0 sea la tarea del-

profesor, intimamente.



109.

Repasar la historia de la Supervisidén, o sea, de los -
problemas que el supervisor y el maestro han tratado -
anteriormente y analizar el progreso en el dominio de
la competencia técnica (y otras conpetencias) que el -

maestro busca.

Definir asuntos tratab]es’de la ensefanza y destacar -
abiertamente la existencia de asuntos que se han halla

do intuitivamente.

Brindar asistencia didactica al maestro directamente o
enviandole a otras fuentes, relacionadas con la infor-
macidn y teoria que éste requiere, y de las cuales el-

supervisor tendra conocimiento relativamente avanzado.

Preparar al maestro en las técnicas de auto-supervision
y desarrollar incentivos para el auto-analisis profe -

sional.

Tratar de una gama de factores que pueden influir tan-
to en la satisfaccidon profesional del maestro como en-
su competencia técnica. Surge Ta inquietud de cudles-
asuntos de este tipo son apropiados para este tratamien
to. La manera de resolverla depende de las inclinacio
nes de los participantes, de las destrezas especiales-
del supervisor para estaAtarea, de las variables perti
nentes de la situacidn, y del asunto sumamente importan

te de la supervisidn terapeltica ("t" minGscula) que -
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no llegard a. ser Terapia ("T" mayidscula).

ETAPA 5: Fundamentos Racionales y Propdsitos del An&lisis

de Post-Conferencia.

Considerando lo anterior, aparentemente cada eta-
pa que hemos e?aminado tiene kmultibles propositos y funda
mentos racionales. Sin embargo, cada una también tiene un
compromiso esencial. La Pre-observacidn sirve para llegar
a un acuerdo; la Observacion se efectGa para captar la rea
lidad de l1a leccidn; el Andlisis tienen como meta hacer -
inte]igib]es los datos por medio de la blisqueda de relacio
nes entre ellos; 1a'Estrategia produce un plan operacional
para la supervisidn. En esencia, la "autopsia" sirve c6~

mo la conciencia de la supervision clinica.

Hemos 1legado al punto en guye los pfacedimientos -
del supervisor deben ser examinados con la misma severi -
dad y bdsicamente con' los mismos prop6sitos que se han uti
lizado hasta ahora en el examen del comportamiento profesio
nal del maestro. En ambos casos el fundamento racional -
mas importante es que el comportamiento profesional que es’
examinado tiende a ser mas Gutil -para todo el mundo- que-
el comportamiento que no es examinado; quizas la existencia
examinada es la Gnica que tenga valor. Esto puede conside
rarse un fundamento racional de tipo &ético: como superviso
res -y éomo maestros- tenemos la responsabilidad de prote-

ger los intereses de las personas que servimos, y dado .el -
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cardcter clinico de 1la profeéién, el primer modo de prote-
gerlos es por medio de la cuidadosa conciencia de lo que -
estamos haciendo y del deliberado control sobre ello. SeF
gan este punto de vista, las decisiones que influyan en --
nuestro comportdmiento futufo deben surgir, en gran parte,
del andlisis objetivo de nuestro comportamiento pasado y -
de la mas comé]eta comprensién posib]e de las consecuencias

del comportamiento pasado.
3.5.3. La Micro-Ensefianza (*).

La micro-ensefanza es un técnica iunovativa
en el campo de la docencia que se 1o emplea para demostrar
técnicas de .ensefanza, ejercitar y desarrollar destrezas.
En realidad, es una técnica derivada de ia Supervision Cl1i
nica que tiene varias modalidades, una de las cuales es la
que se ensefia en el Ecuador, principalmente en los Norma -

les Superiores y en los Cursos que ofrece el INACAPED.
PROPOSITOS DE LA MICRO-ENSENANZA.

Los propdsitos fundamentales son:

(*) Adaptado de un resumen poligrafiado cuyos autores son técnicas -
nacionales que adaptaron esta forma de Supervisidon Clinica utili
zada en otros paises, de acuerdo a la realidad ecuatoriana.



112.

1. Sirve como experiencia preliminar en la prdctica de la-

ensenanza.

2. Sirve como medio de investigacidn para explorar efectos
de adiestramiento de maestros, bajo condiciones contro-

ladas.

)

3. Sirve como instrumento de adiestramiento para maestros-

en formacidon y en servicio.

4. Establece la comunicacidon requerida para lograr mds ar-
monia entre los objetivos del maestro y los propbésitos-

e intereses del estudiante.

5. Facilita la supervisidn, porque orienta, ayuda, contro-
la y revisa métodos y estrategias empleadas por maestros

en el proceso ensefianza-aprendizaje.

;/ DESTREZAS QUE LA MICRO-ENSENANZA AYUDA{&-DESARRO—

LLAR.

Las destrezas en la micro-ensefianza son habilida -
des didacticas que identificadas por sus caracteristicas -
especificas, son analizadas y ejercitadas en el proceso de

ensefnanza-aprendizaje.

Entre otras, las destrezas especificas que se in -

cluyen en micro-ensenanza son:



Introduccidn al aprendizaje (creacidn de ambiente): es-

timular la predisposicién de los alumnos, para alcanzar
los objetivos de la leccidon. Establece la armonia maes

tro-alumno.

Marco de referencia: variedad de medios que se usan pa-

ra comunicar el mensaje (materiales concretos como: mo-
delos, objetos, y semiconcretos como: ldminas, grabados

que ayuden a captar la idea).

Logro pedagdgico (Clausura): es el momento en el que el

estudiante experimenta satisfaccidén, por 1o que ha in -

vestigado, estudiado, ha sido explicado o discutido.

Retrocomunicacion (feed back): es el medio por el cual-

se captan las reacciones de los estudiantes mientras que

se realiza el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Refuerzo psicoldgico: Consiste en ofrecer el reconoci -

miento que produce en el aprendiz la satisfaccién que -
acompafia al comprobar que estd teniendo o que ha tenido

éxito.

Variacidon de estimulos: son actividades que realiza el-

maestro para evitar la monotonia y aumentar el nivel de

atencion de los estudiantes.

Entre los estimulos ‘que el maestro puede usar estan:
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Cambio de posicidn.

- Movimientos de las manos, cabeza, cuerpo, que son im
portantes en la comunicacidn.

- Sefales, gestos y ademanes, hacen umas interesantes,
evidente y significativq el mensaje oral.

Tono de la voz

- Diversas inflexiones para atraer la atencidn a los -

educandos.

Centraliza la atencion.

- Mediante la expresidn oral, gestos o0 una combinacidn

de ambos.

Patrones de interaccién.

Py

.~ Maestro-grupo.

no

.- Maestro-estudiante.

3.- Estudiante-estudiante.

Pausa o silencio.

- Como recurso utilizado en el momento oportuno, permi
te al alumno reflexionar, razonar, pensar y organizar

sus ideas.

Cambio de canales sensoriales.

- E1 uso del pizarrén, laminas, objetos, figuras, ayu-

dan al maestro a transmitir el mensaje que desea im-
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partir.

El arte de formular preguntas: la pregunta va dirigida-

a desarrollar habilidad para construir las ideas o el -
pensamiento independiente, a provocar el intercambio de
ideas que ayude a explorar los significados de 1o apren

dido. "

Un autor sefiala cuatro tipos de preguntas que esti

mulan al alumno a pensar:

a).

d).

Preguntas encaminadas a determinar si el alumno enten-

did el material

\

Preguntas dirigidas a relacionar lo nuevo con experien

cias pasadas. Ejm. c6mo hariamos esto en el presente?.

Preguntas que 1levan a derivar implicaciones. Ejm. -

iéQué valores tiene esta historia?.
Preguntas que llevan a formular una hipdtesis. Ejm. -
¢Por qué sucedid?.

Otros autores mencionan estos tipos de preguntas:

Aquellas cuya contestacidén envuelven hechos concretos--

Yy positivos.

Las que se contestan con ideas generales.

Las que retan el pensamiento critico.



116.

d). Las que estimulan la discusion.

e). Las que llevan a inquirir, investigar, escudrifar.

Otras destrezas de hacer preguntas:

a). Fluidez myhader preguntas. Da la facilidad de hacer el

.

mayor ndmero de preguntas en forma secuencial, estruc

turadas, claras y concisas. Ejm. ¢Como se elabora el

b). De examinacidn a fondo. Establecen discusiones entre -

maestro-alumno, alumno-maestro y alumno- alumno. Hacen
que el alumno critique, clarifique, o justifique su -
respuesta. Ejm. ¢Qué quiere decir? (Quieres explicar-

esto un poco mas? éComo relaciona esto con..... ?

c). De alto orden. Son las que estimulan el razonamiento pa

ra un aprendizaje activo, permitiendo comparar, asociar
abstraer. Una de las interrrogantes comunes es ¢épor -
qué?. Esto permite que el alumno infiera, clarifique

aplique y concluya.

d). Divergentes o creativas. Estas requieren el uso del -

pensamiento.concreto y abstracto para concluir en una-
o varias posibles respuestas. Ejm. ¢Qué pasaria en -

Quito si suspendieran el servicio de colectivos?.

8. Contrainterrogatorio: Consisten en guiar a los alumnos

a ampliar y profundizar cuando sus contestaciones 1o re
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11.
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quieren. Es una manera indirecta de obtener mayor par-
ticipacion del grupo y conseguir que los estudiantes de
sarrollen destrezas mentales que Tes permita comprender,

aplicar, analizar, sintetizar y evaluar.

Control de la participacidn: Ensefa a tomar decisiones-

con seguridad y ab]omo, respecto ‘a qué recursos ha de -
utilizar para facilitar la interacci6n entre &1 y los -
alumnos. ET1 grado de participacion depende de varios -
factores, entre éstos, la educacidén y adapatabilidad de
las actividades de ensefianza, los materiales pedagégicos

y el contenido de la materia.

En ésta se combinan otras destrezas técnicas asi:

- La pregunta

- Contrainterrogatorio

- Marcos mialtiples de referencia
- Variacidn de estimulos

- E1 reconocimiento

- E1 pre-aviso

Orientacidn instruccional: Ayuda al maestro a inducir,

ctarificar el proceso enseflanza-aprendizaje, aprovechan
do los conocimientos y destrezas del estudiante para in

volucrar en la lecciodn.

Conclusibn: La conclusidn integra ‘1os puntos princi

pales del tema y actda como un enlace cognocitivo entre
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13.

14.
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1o conocido y 1o nuevo.

Sintetizar.

Claves silenciosas y no verbales: Se utiliza el si --

lencio y las claves no verbales (faciales, movimientos
del cuerpo, de cabeza, de manos, etc.) para el control

0 direccion de l1a discusidn.

Reforzamiento de la participacidn del estudiante: Es-

.uno de los principios del aprendizaje porque 1ncremeﬂ

ta la posibilidad de afiénzar el -conocimiento. Ademas
de incrementar el aprendizaje, el esfuerzo, es una for
ma de aumentar Jaatencidn y participacidn individual y
del grupo.

>

E1 esfuerzo puede ser: verbal, no verbal, seleccio

nado y de evocacion.

15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.

4

Reconocimiento del comportamiento de atencidn.

ITustracidn y uso de ejemplos.

Lecfura.

Repeticion planeada.

Perfeccidn de comunicacion.

U

Conferencia: Que puede ser utilizada para dar informa

cién, reforzar trabajos, sintetizar varias fuentes de-

consulta.

Uso del material didactico:




119.

22. Uso de ejemplos

23. Dosificacidon en la invencidn.

ELEMENTOS DE LA MICRO-ENSENANZA.

Los elementos de la micro-ensefanza son:

1. Practicanté-maestro—Supervisor.

2. Grupo de a]umnos—Maestros—Supérvisores (3 a 6)
3. Supervisor.

4. Observadores (alumnos, maestros, supefvisores).

5. Tiempo(10 minutos Gnicamente de la micro-clase).

PROCESO.

1. Conferencia.

2. Ensenanza.

3. Post-conferencia.
4. Replanificaciodn.
5. Reensefianza.

6. Conferencia evaluativa...(continda el ciclo....).
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3.6. LA SUPERVISION ADMINISTRATIVA (*)

Como ya hemos mencionado, e].Ministerio de -
Educacidn, en su afan de racionalizar y optimizar el ejer-
cipio de 1la Supefvisién en el Pais, procedid a dividirla -
‘en dos sectores, la Supervision Técnica, y la Supervisidn-
Administrativa, ésta adquiere caracter formal mediante el
acuerdo N2 185, de 5 de Enero de 1981, modificado por el -

N2 6637, de fecha del 27 de Agosto del mismo aho.

Las funciones de la Supervisidn Administrativa, que
estan determinadas con bastante claridad en los Acuerdos -

3

mencionados, pueden sintetizarse en 10sS siguientes:

1. Orientar al personal que tiene responsabilidades adminis
trativas, a nivel provincial y de plantel educativo, a-
fin de que cumplan con mayor eficacia las funciones que

‘les corresponde.

2. Investigar y proponer alternativas para la soluciodn de-
los problemas administrativos y estudiantiles que se pre
senten en 1lo0s Co]egﬁos y Escuelas a fin de que el proce

so educativo se realice en un ambiente propocio.

(*) Informacién extractada de un documento preparado por la Direccidn

Nacibna] de Educaciodn.
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3. Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales-
y reglamentarias, y el adecuado aprovechamiento de los-

recursos asignados a la educacion.

4. Procurard que 1os servicios educativos que proporciona-
el Estado beneficien a todos los sectores de la pobla -

cidn nacional.

5. Conocer y transmitir a ]aé Autokidades superiores del -
Ministerio, las aspiraciones y expectativas de maestros
y alumnos de los p]ante]es’educativos; y los de las co-
munidades, incluso las mas apartadas.

4

ORGANIZACION.

Para el cumplimiento de estas funciones, el sub --
sistema de Supervisidon Administrativa se ha organizado en-

tres niveles:

1. Mivel Nacional: Esta integrado por un equipo de ocho su
pervisores que laboran dependiendo en forma directa del
Director Nacional Administrativo. Para cumplir determl
nadas funciones como la elaboracidon de documentos y élj
diseno de instrumentos técnicos, deben trabajar en con-
junto; pero para la aplicacion de los mismos, la aten -
cién. a los problemas administrativos y la labor de cdn—
trol, se ha establecido una division de trabajo conven-

cional, habiéndose dividido el pais en ocho areas de -
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responsabilidad administrativa, en la siguiente forma:

1. Carchi, Imbabura y Esmeraldas.
2. Piéhincha

3. Tungdrahua1 Cotopaxi y Pastaza
4. Chimborazo, Bolivar, Los Rios.
5. Canar, Azuay, Moréna Saﬁtiago.
6. E1 Oro, Loja, Zamora Chinchipe
7. Guayas, Galapagos..

8. Manabi, Napo.

2. Nivel Provincial: En cada provincia, de acuerdo con su-
complejidad adﬁinistnativa, el nimero de planteles edu
cativos y la frecuencia con que se suscitan problemas -
que requieren la intervéncién de la supervision provin-
cial, se designard un nimero determinado de superviso -
res provinciales que atiendan especificamente los asuntos
administrativos; que tendrdn sede en la capital de pro-
vincia y jurisdiccidn provincial. Es recomendable que-
para este caso se considere a los supervisores que po -
sean mayor experiencia, conociendo de las leyes y regla
hentos, objetividad en sus apreciaciones, ascendencia -

en el profesorado y aptitud para conciliar diversos in

tereses.

Como parte de este mismo nivel, se designaran 1los
Supervisores Coordinadores Cantonales de .Educacidn, que de

ben residir en forma permanente en el Cantdén para el que -
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hayan sido nombrados, y asumir las responsabilidades de
todas las accciones educativas que se cumplan en Su ju-

risdicciodn.

3. Nivel de Unidad Educativa: La complejidad que actualmen
te tienen los planteles educativos, especialmente los -
de nivel medio, por el incremento del ndmero de alumnos
y de maestros, por los cambios que en relacidén con la -
escala de valores socio-culturales ha sufrido la socie-
dad en los Gltimos afios; y sobre todo, por la influen -
cia que tienen en la juventud determinadas ideas de ca-
racter filosdfico, politico, muy en boga en la actuali-
dad y que preconizan el cambio de estructuras en la vi-
da del Estado; hace que sea necesario, hoy mas que-nun-
ca, que ]ds maestros que sean designados para dirigir -
los establecimientos educativos, sean no sb6lo profesio-
nales destacados en las ciencias de su especialidad, si
no también personas con amplios conocimientos educati -
vos, con amplitud de criterio para Juzgar la realidad -
de la vida contemporanea y las aspiraciones de la Juven
tud, con rectitud de procedimientos y con sagaciQad pa-
ra sortear Jos distintos problemas que se presentan en-

cada momento dentro de una institucidon educativa.

La funcion de los directivos de los planteles edu-
cativos, se torna mds significativa si se considera que -
el Ministerio de Educacidon se halla empefiado en reorientar

el sistema educativo para hacerlo mas funcional y acorde -
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con las exigencias y requerimientos de 1la sociedad en desa
rrollo que constituimos,en la hora presente. Esta nueva-
concepcidon de la educacidn significa la adopcidon de una -
nueva filosofia eduéativa, y consecuentemente, 'una nueva -
manera de planificar y realizar todas ]as. acciones educa-
tivas. Esta consideracidon tiene validez tanto para los -
planteles de nivel medio como para los de primaria y los -

de pre-primaria.

Los problemas entre directivos y docentes y los mo
vimientos estudiantiles se dan preferentemente en los plan
teles de nivel medio, debido tanto al numero del personal-
administrativo y docente como a la edad de los estudiantes,
y muchas veces 10s unos estan intimamente relacionados -
‘éon los otros. Frente a estos movimientos que cada dia -
son.mas frecuentes, y que, con uno y otro pretexto, casi -
siempre incluyen entre los planteamientos formulados la sa
lida del Rector o del Director de la Escuela, consideramos
que la solucidn mds adecuada no es seguir defenestrando e-
improvisando rectores y directores que tendran, en la mayo

ria de los casos, similar destino.

Esta realidad hace imprescindible y urgente una re
vision de procedimientos de parte del Ministerio. ES hora
de iniciar una tarea de orientaciénvy apoyo sistematico a-
los directivos de los planteles, en el campo de Ta adminis
tracidn educativa, que les permita a la vez'que dirigir -

acertadamente, supervisar la labor de todas las personas - .
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que trabajan en cada unidad cducativa que se¢ halla bajo su

responsabilidad.
ACCIONES A DESARROLLAR:

E1 objetivo prioritario de la Supervisidon Adminis-
trativa es, por consiguiente, la orientacion a los directi
vos de los planteles de educacion, para 1o cual se cumpli-

ran las siguientes acciones:

1. Recopilacion y difusion de la legislacion educativa vi-

gente.

2. Elaboracidon y distribucion de los siguientes documentos

mimeografiados:

- E1 Proceso Administrativo.

- Técnicas de Investigacidn.

- Normas de Administracion Financiera.

- Guia para la elaboracidn de Reglamento Interno para -

nlanteles de nivel primario y medio.

- Guia para Ta realizacidon de investigaciones adminis -

trativas.
- Aplicacidon de matrices de analisis administrativo.

- - Guia para levantar informaciones sumarias administra-

tivas.

- Formularios para el control de asistencia del personal

directivo y docente.



Reuniones de la Supervisidn Nacional Administrativa con
1os Supervisores Provinciales Administrativos y Coordi-
nadores Cantonales de Educacidn, para su entrenamiento-

en la aplicacidon de los diversos instrumentos.

Kk kkkkkkAKkKk
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. COMPROBACION DE HMIPOTESIS

1. Se han comprobado todas las hipotesis, esto es que:

a).

La Supervision Educativa en la Provincia de Pichincha

no contribuye al mejoramiento del proceso de ensehanza
aprendizaje, que es su objetivo fundamental, seglin el-
criterio de quienes, como los profesionales entrevista
dos, observan la accidon supervisora: rectores, directo
res y profesores; e igualmente, segin el propio crite-
rio de los supervisores entrevistados, que son el 69%-
del total de 1los que'desempeﬁén dicha funcidén en la -

provincia.

Las razones para que la Supervision Educativa no con-
tribuya al mejoramiento del proceso de ensefianza-apren

dizaje son:

\
- La falta de formacidn y capacitacion de los supervi-
sores, agravada por la falta de una accidon de perfec

cionamiento sistemdtica y permanente,

- E1 escaso .nimero de supervisores asignados a una --

provincia tan grande y con tan numerosa poblacidon es

colar.

- La falta de una politica racional para la designacion
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de supervisores, que se traduce en nombramientos desa-

certados.

c). Aparece como evidente la falta de un Sistema Supervi-
sibn para el Ecuador, 1o cual, sumando a los anterio-
res factores, da lugar a una ausencia de unidad de -

criterios y de accidn entre los supervisores.

Es necesario que esta tesis aporte, a modo de recomenda -
cidon, 1o que podria ser un disefo de Supervision Educati-
va aplicable no sd6lo a Ta Provincia de Pichincha sino a-
toda la Republica, de manera que empiece a producir un -
efecto contrario al descubrimiento con la investigacion -
realizada, es decfr, que contribuya a mejorar la educacidn
en general, mediante la optimizacidn del proceso de ense-
nanza-aprendizaje y de la accidon docente, orientada técni
camente por los supervisores, 1o cual hemos cumplido en -
“todo el Capitulo anterior: Lineamientos para una Supervi-

sidén Dinamica y Moderna.
4.2. CONCLUSIONES.

a). E1 estudio realizado de la Supervision Educativa en -
la Provincia de Pichincha refleja la dura realidad de
una problemdtica que es similar (y, en algunos luga -

res, probablemente peor) al de todo el pais.

b). Resulta evidente que en un factor importante para que

esa problematica haya surgido y se agrave cada dia mas



c).

estda en la ausencia de un Sistema Nacional

sidn, como politica del Ministerio del ramo. SiStena” -
que incluird necesariamente la formacidn, capacitacidn

y perfeccionamiento constante de 10s supervisores.

También aparece como un factor obvio que la falta de -
formacidn y capacitacion de supérvisores ha dado lugar
a que la designacidn de los mismos se haga en personas
de disimil preparacién y experiencia, lo cual da lugar
a su vez, nara que no exista entre ellos unidad de cri

terios ni de accidn.

La cirCunstancié anterior ha producido un doble efecto
negativo: por Qn lado, el descrédito de la supervision
como compendio del descrédito individual de algunos su
pervisores y por el desconcierto que crean sus acciones
en los supervisados; y por otro la ausencia de ayuda -
técnica para el mejoramiento de la calidad de la ense-
fanza.

€
Otro factor facilmente identificado es el escaso namero
del persona1.asignddo a las labores de Supervision, -
factor que se agrava ano a aho, porque mientras la -
creacion de planteles e incremento de profesores es -
constante, e]lde los supervisores es infimo y esporadi

COo.




b).

d).
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4.3. RECOMENDACIONES

La Modalidad Abierta deberfa sugerir como tema, para -
futuras investigaciones realizadas por alumnos de otras
provincias, el de la Supervisién Educativa, a fin de -
integrar un conjunto que permita a la Universidad ofre

cer al pais un aporte de'inca]cu]able valor para la -

educaciodon nacional.

E1 Ministerio de Educacidon y Cultura debe proceder al-
disefo, experimentacidn y genera]izac{én de un Sistema
Nacional de Supervisidon que sea coherente, y que resul
te factible poﬁ estar de acuerdo con la realidad ecua-

toriana.

Las Universidades que tienen Facultades de Ciencias de
la Educacidn deben, de acuerdo con dicho Sistema Nacio
nal de Supervisidn establecer la formacidon de técnicos
en Supervi§16n_y Administracidon Educativa, siguiendo -

un proceso danico para todas ellas.

Por su parte, el Ministerio de Educacién y Cultura a -

través del INACAPED, debe proceder a la capacitacién -

de los supervisores, en servicio, sin perjuicio de con
tinuar su accidn de perfeccionamiento constante de los

supervisores en dreas o temas especificos.

Junto-con el establecimiento del Sistema Nacional de -

~



131,

el incremento susténcia] del namero de supervisores es
colares, el cual debe guardar una relacidn proporcio--
nal al nimero de plazas de profesores incrementadas en
cada afio, de tal manera que se llegue a la proporcidn-
ideal de un 'supervisor para cada 40 o 50 profesores tg

Mmo maximo,

1

Deben introducirse, como técnicas de Supervisidon de

1

practica obligatoria los diferentes tipos de visitas
que hemos descrito, asi como la Supervisidon Clinica -y

Micro - ensenanza

AKkhkkhhkhhkkxki



CUADROS Y ANEXOS



CUADRDO N2

1

133.

PREPARACION ESPECIFICA DE LOS

SUPERVISORES, CURSO REGULAR CON N %
TITULO ESPECIFICO

Curso regular con titulo de 4 8
Supervision

Cursos dictados por INACAPED 6 12
Cursos universitarios 19 38
Estudio autodidactico 20 40
Ninguno 1 2
T 0 T A L 50 100
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REPRESENTACION GRAFICA DEL

CUADRO N2 1

PREPARACION ESPECI%IﬁA DE LOS SUPERVISORES

CURSO REGULAR CON TITULO ESPECIFICO,

Y
°ol, N2 ﬂb
A0 P IR T RTINS
3’ ‘9....~.......4~~-;.-..-..

-
T

tunso &6l CURSO UNIWERSIT. AUTODIDAC [TEU S
SUPERV. I NACAFED




CUADRDO N&

2

135,

SITUACION ACTUAL DE LA EDUCACION EN ES-

CUELAS Y COLEGIOS (segin los superviso- N %

res).
Excelentes a 0
Muy buenas 2 4
Buenas 34 68
Regulares 14 28
Malas 0 0
TOTAL 50 100




136.

REPRESENTACION GRAFICA DEL
CUADRO . N2 2

SITUACION ACTUAL DE LA EDUCACION EN ESCUELAS

Y COLEGIOS ( segidn los supervisores )




CUADRO N

[<}

3

137,

ORTENTACION ESPECIALIZADA Ni 9
OFRECIDA A LOS SUPERVISORES
Permanente 2 4
Algunas veces 12 24
Pocas veces 28 56
Nunca 8 16
T0TAL 50 100
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REPRESENTACION GRAFICA DEL

CUADRO N2 3

ORIEN%ACION ESPECIALTZADA OFRECIDA A LOS
SUPERVISORES

LA nt

56 aef ... ... ...

20

2‘/ R A

6 b




C UADRO N2

139,

ACTIVIDAD PRINCIPAL CUMPLIDA EN )

LAS VISITAS DEL SUPERVISOR = b

Planificar las lecciones 20 40

Conocimiento del adelanto estu- 21 4?2

diantil

Revisidon de libros escolares 6 12

Preparacidon de fiestas 3 6

Organizacidn de paseos 0 0
TOTAL 50 100
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cuADRO' N2 5

CARACTERISTICAS DE LOS SUPERVISORES ﬁE Ne | y
PICHINCHA (segin sus propios criterios) 0
Responsables 17 34
Capacitados 15 30
Comprensivos 10 20
Cultos 7 14
No responden 1 2
T 0 T A L 50 100
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REPRESENTACION GRAFICA DEL

CUADRO N2 5

CARACTERISTItAS DE LOS SUPERVISORES.DE PICHINCHA
( segin sus propios

criterios )

SN AN
N

\

\

A

 §
A
h
. §
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CUADRO N2 6A

ACTITUDES DEL SUPERVISOR EN SU LABOR

LE GUSTA OBSERVAR LAS NS 9
CLASES ? ’
S1 . 13 26
N O 37 74
TOTAL : 50 100
P ARA Q UE? N2 %
Conocer la metodologia del 4 46,15
maestro
Prestar ayuda 3 23,07
Esculcar experiencias 2 15,38
Evaluar : 2 15,38
T 0 T A L 13 99,98
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CUADRO N2 6 B

ACTITUDES,

 (LE AGRADA DAR CLASES N2 y
DEMOSTRATIVAS?
s 1 17 34
N0 - 33 | 66
TOTAL 50 100
POR QUE 2 SI N2 %
Demuesira la capacidad 2 (11,76
Intercambio de experiencias 5 29,41‘
Deseo de unificar criterios 10 158,82
T 0 .T A L 17 199,99
POR QUE ? NO N= %
E1 supervisor no es modelo 20‘ 60,60

Para evitar la critica destruct{ 13 {39,39

T 0T A L : 33 199,99




CUADRO N2 7

PROMEDIOQ:

N2 Profesores a cargo 211

N2 Planteles a cargo 22

{CRITERIOS AL RE§PECTO_ N2 %

Suficientes 0 - Q

Demasiados ' 49 98

Pocos | 0 0

No contesta ' 1 2

T 0 T A L :- 50 160
P OR Q U E ;—*~~ N2 %
No se puede cumplir con las vjsitas 13 26
Falta de tiempo 6 12
Es mas efectiva ]a\Supervisién Individual 3 6
No permite la orientacidn permanente | 13 26
Escuelas diseminadas 15 30
T 0 T' AL 50 {100




CUADRO N¢ 8

¢QUE LE MOTIVO A ACEPTAR EL CARGO-

"DE RECTOR ? Ne G
E1 prestigio 20 23,25
Su'preparaéién 25 29,06
La necesidad 9 1Q,46
Sus cualidades 17 | 19,76
La vopacién 6 6,97
La oportunidad 4 4,65
Otras razones 5 5,81
T 0.7 A L 86‘ 99,96




CUADRGO N2

9

QUE TITULO PROFESIONAL POSEE USTED ? N& %
Dr. En Psicologia Educ, 5 5,81
Dr. en CC. EE. 9 10,46
Dr. en Biologia 5 5,81
Dr. en Leyes 4 4,65
Led. en CC. EE, 9 10,46
Lcd., en Ciencias Politicas 6 6,97
Led., en Administracfén Pidhlica 4 4,65
Bach. en CC., EE. 12 13,95
Bach, en CC. SS. 7 8,13
Contador 5 5,81
Est. de Ta Universidad 12 13,95
Ninguno 5 5,81
No contestan 3 3,48
TOTAL 36 99,94
RESUMEN :
Titulo Docente Universitario 23 26,74
Titulo Docente Nivel Medio 12 13,95
Titulo No Docente _ 51 59,30
TOTAL —ﬁgg 99,99
EN EDUCACION.: 35 40,69

146,



147.

REPRESENTACION GRAFICA

RESUMEN DEL CUADRO N2 9

¢QUE TITULO PROFESIONAL POSEE UD. ?
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CUADRO N= 10

¢Qué esperaba usted, cuando termind sus estudios

profesionales con especializacifn en educacion?

¢HA CUMPLIDO LO QUE ESPERABA? N = %
Totalmente 7 20
Parcié]mente 28 80
N a d a 0 0
TOTAL : 35 100
¢ P OR QUE? - N& %
Educo a 1a juventud i0 -1 28,57
5?2?8 Egslgog?glgientos_a] ser- q 25,71
Trabajo en mi profesién 16 45,71
TOTAL: 3 35 99,99

Este cuadro se refiere exclusivamente a los
35 rectores encuestados que tienen titulo -

docente, de acuerdo con el cuadraq Ne 2
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CUADRO N2 11

¢Las autoridades de educacidn se han preocupado
de proporcionar]e una 0r1entaC1on pedagog1ca -

que le permita wmejorar sus conocimientos 7.

N& %
Permanentemente 5 5,81
Rara vez 60 09,76
N unc a\ ' 21 24,41
TOTAL . - 86 99,98




150,

REPRESENTACION GRAFICA DEL

CUADRO N= 11

¢LAS AUTOQRIDADES DE EDUCACION SE HAN PREOCUPADO
DE PROPORCIONARLE UNA QRIENTACION PEDAGOGICA -
QUE LE PERMITA MEJORAR SUS CONOCIMIENTOS ?
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CUADRDPO NS 12
E§ satisfactoriabla oriéééaéESn qu;"rg_ NS 9
cibe de los Sres. Supervisores?
S I 7 8,13
N 0 26 30,23
EN‘ PARTE 53 61,62
TOTAL 86 99,98




REPRESENTACION GRAFICA DEL

- CUADRO N& 12

ES SATISFACTORIA LA ORIENTACION QUE RE-

CIBE DE LOS SENORES SUPERVISOREST

53 :5/,(2%\

152,



CUADRO N= 13

LA VISITA DE LOS SUPERVISORES SE HAN
ORIENTADO PERFECTAMENTE A :

%

Proporcionar ayuda técnica-pedagd

14

gica ? 16,27
E??gcimiento del adelanto estudian 27 31,39
Revisidon de libros escolares? 35 40,69
Preparacidn de fiestas y paséos? 10 11,62

T 0T A L 86 99,97

153.



N

CUADRO N2 14

¢EN QUE CONDICIONES ENCUENTRA LA EDU

CACION IMPARTIDA EN SU COLEGIO? NS %
Excelente 6 6,97
Muy Buena 22 25,58
B uena 52 60,46
Regulares 6 6,97
T 0 T A L 86 99,98

154,
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REPRESENTACION GRAFICA DEL

CUADRO N2 14

¢EN QUE CONDICIONES ENCUENTRA LA EDUCACION
IMPARTIDA EN SU COLEGIO ?

2, Ne §

§046 53 4— ... ...

2650 22— - - o o eleens

¢.9? N

»

EXCELEN re Moy Bueno Boana Regulares Condueionas




CUADRGO N2 15 =

- ¢€QUE RELACION EXISTE ENTRE RECTOR-
PROFESOR PARA LA COMPRENSION Y - N2 %
AYUDA MUTUA =

Muy Buena 15 17 as
B uena 65 —
Regular - 6 6.97

T 0 17T A L 86 39 05




CUADRPO N2 16

EN SU FUNCION DE RECTOR,

¢SE PREOCUPA POR

DARLES OPORTUNIDAD DE ACTUALIZARSE A LOS
PROFESORES QUE TRABAJAN CON USTED 7
N2 %
S | 84 97,67
N0 2 2,32
T0TAL 86 99,99
— Xy
DE QUE MANERA 7 N2 %
Asistiendo a cursos 60 71,42
-A§}s£iendo a ‘seminarios 20 23,80
Con biblioteca 4 4,76
TOTAL 84 99,98
L

1

7.
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CUADRO N2 17

AL COLEGIO QUE USTED DIRIGE N "
LO MEJORARTA 7 v

Elevando las pensiones? 4 4,65

Aumegtando el namero de alum- 10 11,62

nos

ngorando el personal 23 26,74

docente?

Orieptando sistematicamente a 33 38,37

los maestros?

'Cambiqndg en Plan de 16 18,60

Estudios? A \

T 0 T A L 86 99,98




CUADRO N& 218
¢CUANTAS VECES VISITO SU ESCUELA
DURANTE ESTE ANO EL SENOR SUPER N2 %
VISOR DE SU ZONA?
Una vez 51 34,93
Dos vece; 45 30,82
Tres veces 19 13,01
Ninguna ?1 21,23
TOTAL 146 99,99
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REPRESENTACION GRAFICA DEL

CUADRO N& 18

{CUANTAS VECES VISITO SU ESCUELA DURANTE
ESTE ANO EL SENOR SUPERVISOR DE SU ZONA?

% N
M3 S1

v

3082 451

213 AT

13.01 194

——

NP vgces

1
7 Yot 2 Yoows 3 Yecws



CUADRO

— VR

N2

19

LAS RELACIONES SUPERYISOR- N2 g
DIRECTOR HAN SIDO :
Excelentes 7 4,79
Muy Buenas 32 21,91
Buenas 78 53,42
Regulares 29 19;86
TOTAL 146 99,98

161,



REPRESENTACION GRAFICA DEL

CUADRO N2 19

LAS RELACIONES SUPERVISOR-DIRECTOR HAN SIDO:

3
b N}

5342 3193

209 32
996 29

v

949 ¥

CoiZnds Oty Bosamns neran | Bppadis | Bolavines
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CUADRO N 20

SENALE TRES CARACTERISTICAS QUE LE PARECEN
SER MUY PROPIAS EN LOS SERORES SUPERVISORES

N2 % |
Comprensivos y ecudnimes ) 79 54,10ﬁ"~
Amables, sociables y respetuosos 128 é;jg]
Disciplinados } responsahles 55 37,67A_—
Preparados técnicapente | 43 29,45
Con personalidad 13 8,90
Orientadores y colaboradores 94 64,38
Preponderantes, déspotas y aQ;;rita* 98 67,127-
rios
Jueces 38 26,02
Compaﬁeros - 35 23,97
Leales 40 27,39
Puntuales 27 18,49

NOTA:
Los resultados se explican porque cada encues-

tado dio dos o tres caracteristicas,



164,

CUADRO N= 21

EN LAS REUNIONES CON LOS PROFE<
SORES LES HA ORIENTADO PREFEREN N2 4
TEMENTE A: )

Organizar ]a-marcha del plantel 92 63,01
Conocimiento del adelanto estud, 50 34,24
Preparacion de fiestas y/o paseos 4 2,73.
Pedido de cuotas especia;;;‘mmm“»w. o 0

TOTAL 146 99,98




CUADRO N2 22

L

CUANDO VISITA UN GRADO, SE DIRIGE A: N2 %
Estimular al profesor 61 41,78
Darle orientaciones didacticas 75 51,36
Observar como trabaja 10 6,84
Criticario ) 0 0

T 0T A L 146 99,98

165.



CUADRO N2 23

EN EL PLANTEL QUE USTED DIRJGF LE

166.

e

146

GUSTARIA MEJORAR: Ne %
Las pensiones 3 2,05
Los Planes y Programas ] 99 67,80
.E:w;;rsonal docente ‘~34 23,28
—_—;} ambiente fisico ”“””W“‘*“”””““‘I;“*““ 6,84
TOTAL : o 99,97




CUADRO N2 24

CUANTAS VISITAS RECIBIO DE LOS SUPERVISORES
PROVINCIALES EN LOS-ULTIMOS TRES AROS (SIR-
VASE INDICAR EL PROMEDIO ANUAL DE VISITAS Y

~ NO EL TOTAL DE ELLAS )

Una vez 146 ' 52,70
Des veces 32 11,55
Tres veces 17 6,13
o
Cuatro veces 2 0,72
Ninguna 57 20,57
No contestan 23 8,30
TOTAL : 277 .. 99,97
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REPRESENTACION GRAFICA DEL

CUADRO N2 24

CUANTAS VISITAS RECIBIO DE LOS SUPERVISORES PROVINCIALES
EN LOS ULTIMOS TRES ARNOS (SIRVASE INDICAR EL PROMEDIO -

| ANUAL DE VISITAS Y NO EL TOTAL DE ELLAS ) .

2057 57 +--

1158 321..............“.....

B L T N N T T,

613 Bl o a

Jis 24

e P R R ; . _ .y
7 Ve | 2 Veces | 3 yeces | « Veces | Nonguna Vb contestan isrfos
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CUADRDO NE 25

LA VISITA DEL SUPERVISOR LE HA SERVI-

DO A UD., PARA MEJORAR SU NIVEL PRO- N2 %
FESIONAL ?
Mucho 13 4,69
Poco ' 103 37,18
Al gaq 66 23,82
Nada 95 1 34,29
TOTAL: 277 99,98




CUADRO N= 26

170.

EN LAS VISITAS DE SUPERVISION, EL INTE-

RES DEL SUPERVISOR SE HA CENTRADO SOBRE| N2 %
TODO EN :

Darle ayuda técnico-pedagdgica? 18 6,49

Conocer el adelanto estudiantil 36 12.99

Revisar los libros escolares 169 61;01

Preparar fiestas, paseos, etc, 54 19,49
TOTAL: 277 99,98




CUADRO

N2 27

MENCIONE TRES CARACTERISTICAS DESEABLES EN EL

SUPERVISOR ESCOLAR

e
N= %

Oricntadores 207 | 16,78
Preparados técnicamente 180 16,33
Comprensivos - “150 13,61
Resg9qsab]es . - 90 8.16
Con relaciones humanas 97 8,80
Amables 120 10,88
Dinamicos 73 6,62
Justos 81 7,35
Companeros 92 8,34
No responden 12 1,08
TOTAL: 1,102 99,95

171.

NOTA: Los resultados se explican porque cada

encuestado dio dos o tres caracteristl

cas.



CUADRO Ne 28

¢PERCIBE EL DIRECTIVO DE SU PLANTEL (RECTOR

0 DIRECTOR) COMO UN SUPERVISOR INSTITUCIO-

NAL 7,

PERCIBE EL DIRECTIVO DE

SU PLANTEL (RECTOR O DIR) N2 %
COMO UN SUPERVISOR INST,
S 1 191 68,95
N 0 86 31,04
TOTAL 877 99,99

172.
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CUADRO N2 29
EL SUPERVISOR INSTITUCIONAL DE SU
PLANTEL VISITA SU CLASE : Ne 2
- Regularmente 92 33,21
Rara vez 130 46,93
Nunca | s 19,85
TOTAL R Y3 99,99




CUADRO N2 -30

LAS VISITAS DEL SUPERVISOR INSTITUCIO

NAL SON PARA : N &
Orientar técnicamente 69 24,90
Controlario 92 33,21
Es;;glecer relaciones 98 35,37
N a d a - 18 6,49
T 0 T A L 277 99.97




CUADRO

N2 31

175,

LE PARECE NECESARIO RFCIBIR FRECUENTEMENTE

VISITAS DE SUPERVISION ? .

N2 4
: S I 248 89,53
_~_~—__-§~*5_—_——“_~_ 29 10,46
TOTAL 277 99,99

B PARA QUE *? Ne %
Para que ig¥g;ﬁe 38 13,71
Para que oriente pedadégicamente 210 75,81
T 0 T A L 248 89.52




ANEXO N

32

C~—6 EL COMERCIO * QUITO — Sabado 24 de julio de 1982

-~ Informan sobre avances -
- “educativos en Pichincha:

» “La Direccién Provincial de Educacion de Pichincha
“dio a conocer las ultimas cifras estadisticas correspondien;.

“les al afo lectivo 1981-1982, referentes al namero de- es.

“:lablecimientos, maestros y estudiantes en los niveles pre-

\;primario y primario de esta provincia.

) En el nivel pre-primario existen
/ 248 establecimientos en los cuales se
educan 18.094 alumnos, ‘atendidos
“por 730 profesores. ' )
E) 51 por ciento de 10s estudiantes
perienccen al sexo masculino y el 49
.por ciento al femenino.
. De los 248 establecimientos 6 son
de varones, 12 de mujeres y 230 mix-
108, _

/ En cuanto- al sostenimiento estos
planteles “estdn clasificados en 87 fis-
gales,. uno municipal y 160 estableci-

“micntos particulares geograficamente
tos jardines de infantes estan distri-
buidos asi: canton Quito, cxisten 211
establccimientos con 16.140 alumnos;
‘cuntén Cayambe: B establecimientos
.con 361 alumnos; Pedro Mocayo: 3

st establecimientos con 75 alumnos;

-=Mejia: 8 establecimientos con 477 es-

" tudiantes; Rumidahui: 7 estableci-

" omientos con S91 ajumnos; y, en San-
© 10 Domingo de¢ los Colorados It ¢s-

. tablecimientos con 450 alumnos.

En el nivel primario existen 1.072
establecimientos, con 234.492 esty-

diantes,
estros.

les se clasificaron en: 874 fiscales, 4
municipales'y 194 particulares.

Moncayo, 20; Mejia, 45; Ruminahui,
31, y, Santo Domingo de los Colora-
dos, 319. b o

De los 234.492 alumnos que se

matricularon en ¢l presente ano;
149.367 corresponden a la zona urba:
na, 78.630 a_ {a zona rural y en las

nocturnas la matricula es de 6.495 es.

colares.
De los 234.492 alumnos fueron

promovidos 211.189, representando el

90%: 13.196 no promovidos, equiva-
lentes al 6%; y, 10.196 desertaron, es
decir et 44, ‘

Terminaron la instruccion prima-
ria 29.266 alumnos clasificados. en
13,298 varones y 13.968 mujeres.- '

Finalmente se informé que en fa
provincia de Pichincha funcionaron
468 escuclas completas (45% del to- .
tal), 224 bluridocemes]u%. y 342
- unidocentes 329, .

atendidos por 7.163 ma-*

Por ¢l sosteninyicnto esios plante-*”

176.



ANEXO N2 33

DE LA

SUPERVISION

FUNCIONES

ESCOLAR

AUTOR

AUTOR

AUTOR

AUTOR

CUBERLEY: (1)

- Diagnosticar

Ofrecer sugerencias

Ayudar

Orientar

Auxiliar

e ——— = - e -

BRIGGS Y JUSTMAN: (2)

Ayudar

Comprender problemas
Ejercer liderazgo
Promov.perfeccionam.prf.
Establecer cooperacifn
Estimular al maestro
Fomentar lazos morales
Identificar tipo de trabajd
Evaluar

Proteger cuerpo docente.

MIGUEL A. MARQUEZ: (3)

TECNICAS

ADMINISTRATIVAS

Investigar

Orientar

Coordinar

Adiestrar

Procurar aplicacion
Promover perfeccionamient

SOCIALES
Establecer relaciones Hnasi

Organizar escuelas

Org. Calendario escuelas
Adquirir Gtiles escolares
Tomar iniciativas
Realizar gestiones

Procurar mejoramiento
Estimular la org.de centr.
Ensefiar la justicia.

OTRO AUTOR: (4)

et o e - T e e A A e e A e e = e

Visitar clases
Realizar demostracion
Organizar evaluaciodn

Promover conferencias

-~ Evaluar libros didacticos

Seleccionar maestros
Obtener equip.Administrat.
Coordinar tareas escuela
Promover colocacidn maest.
Represent.rendimient.maest.
Promover publicidad

Coord. fases Sist.Escolar
Planificar experimentos
Estimular efectiva org.prog.
Promover adiestramiento en
servicio




AU T O R

AU T 0 R

DANICE PINTO PERES: (5)

- Fijar metas especificas
- Servirse de objetos guias
- Seleccionar bien los medios

I. Nérici, "Introduccion a la
supervision escolar", pag. 67

MANUEL FERMIN: (6)

- Ayudar a los educadores

- Analizar, comprender problemas

- Promover perfeccionamiento Prof.

- Establecer fuertes lazos morales

- Adquirir mayor competencia didact

- Diagnosticar dificultades alumno
Maestro.

- Evaluar el trabajo del educador

M. Fermin, "Técnica de la supervi
sidn docente", pag. 20

KIMBALL WILES: (7)

- Mejorar.la situacidn aprendizaje

- Ayudar mejorar-la funcidn del maestro

- Fomentar hé&bito de direccidn

- Ejercer la capacidad potencial

- Crear ambiente de colaboracidn

- Fijar los propdsitos comunes

- Promover maestros de materia con
nuevas ideas

- Mantener en alto el animo de los
maestros.

- Aumentar el talento creador de los
maestros

e e e e e e e e s e e e e e B e

Kimball Wiles, "Técnica de supervi-
sion para mejores escuelas", pag 25

"8L1



A U T 0 R

DALILLA SPERB: ( 8 )

- Servir de guias

- Perfeccionar al personal

- Seleccionar y revisar objetos educacionales
- Elegir el material didactico

- Seleccionar métodos de ensefianza.

Sperb, D. "Direccion y supervisién en la escuela
primaria", Pdg. 168

UNM: (9)

- Familiarizarse con el cambio
- Identificar, desarrollar estrategias
- fyudar al profesor

Universidad de New México,
Poligrafiado

6LT
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INSTRUMENTOS UTILIZADOS EN LA RECO-

LECCION DE DATOS

a). Ficha de entrevistas N2 1 y N¢ 2
b). Fichas de encuestas N® I, 2, 3, y 4 destinados a Super
visores, Rectores, Directores y Profesores respectiva-

mente:
FICHA DE ENTREVISTA N9 1

(Sobre la Supervisién Provincial).

Deseo conocer cudl es su criterio respecto a la educacign-
en la provincia de Pichincha; mi interés es conocer mejor-

la labor educativa.

1. ¢Qué opina usted del estado actual de la educacidn nacio

nal?.

2. ¢Qué incidencia. considera que tiene la supervision provin
cial en el éxito o en el fracaso del hacer educativo de-

los planteles?.



(Sn)

181.

iCuidl cree que es la tarea fundamental que debe cumplir

el supervisor provincial?.

iPiensa Ud. que se esta cumpliendo esa tarea en la pro-

vincia de Pichincha?.

(Cree Ud. que una buena Supervision contribuiria a mejo

rar la calidad de 1a ensenanza?.

Sirvase sefalar las posibles razones del descrédito en-

que se encuentra la Supervision Escolar.

GRACIAS POR SU COLABORACION



182..

FICHA DE ENTREVISTA N2 2

(Sobre 1a Supervisidon Institucional).

Deseo conocer cual es su -criterio respecto a la educacidn
en la provincia de Pichincha; mi interés es conocer mejor-
la Tabor educativa.

1. ¢Qué opina Ud. del estado actual de la educacién nacio

nal?.

2. Modernamente se considera que el directivo de un plantel
(directof 0 rector) es el supervisor institucional del-
mismo, ¢Qué incidencia considera que tiene la Supervi -
$ion Institucional en el éxito o en el fracaso del ha -

cer educativo de los planteles?.

3. éCudl cree que es la tarea fundamental que debe cumplir

el supervisor institucional?.

4. iCree Ud. que esta cumpliendo esa tarea en la provincia

+

de Pichincha?.

5. éCual es l1a razdon fundamental por 1o cual no se cumple

esa funciodn?.



183.

6. ¢Cree Ud. que una buena Supervisioén Institucional con -

tribuiria a mejorar la calidad de la ensefianza?.

((RACLAS POR SU COLABORACTION
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FICHA DE ENCUESTA N2 1

SENOR SUPERVISOR:

Deseo conocer cual es su criterio respecto a la educacién

en la provincia de Pichincha; mi interés es conocer mejor
Ta labor educativa. Le agradeceré que se digne contestar
al siguiente cuestionario.

(Ponga una X donde crea que es lo mas correcto).

1, ¢Quéile motivée a Ud. para colaborar en el campo educati

vo?.
E1 prestigio........... . La necesidad...............
La vocacibn.............. La disciplina..............

No encontro donde mas trabajar.............o. ...

Otras razones............ dCudles?. o

.......................................................

(Qué preparacion especializada en supervisidon educativa

posee Ud?.

Curso regular con titulo especifico........ ... ...
Cursos esporadicos dictados por INACAPED.............. "
Cursos Universitarios. . ... ... i,

Estudios autodidacticosS. ..... o P



BIBLICTIC

¢En qué condiciones encuentra la educacion impartida en

los colegios y escuelas hoy en dia?.

Excelentes................ Muy buenas............ ..
Buenas.................... Regulares...............
talas. ... .. .. .. . .. ..

En su  funcidn como Supervisor se ha preocupado exclu-
sivamente: De todos los Planteles............. ... u...

De algunos................ De ninguno...................

Las autoridades educacionales se han interesado por pro
porcionarie una orientacidn especializada que le permi-

ta el mejoramientd en su formacion.

Permanentemente............. Algunas veces............

Pocas veces................. Nunca............... e

Las reuniones con profesores, se han orientado preferen

temente a:

Preparacion de fiestas....... ... .. ...



10.

11.

12.

13.

14.

186.

Organizacidn de paseoS............ e e e

Sefale las caracteristicas que le parecen ser muy propias

en los sefiores Supervisores de Pichincha............. ..

La presencia del supervisor en el Colegio o Escuela ayu

da al profesorado a:

Identificarse con el servicio a los demds............
Sentir felicidad por impartir cultura ................

Concebir mejor 1a misidn de ensenar.............oo... .

Se interesa por escuelas o colegios que tienen problemas

en el rendimiento.?.

En los momentos actuales, le parecen convenientes los -

programas Oficiales para nuestra provincia?®.



187.

¢Cuantos planteles tiene hoy a su cargo?.......... . .

Le parecen:
suficientes..... .. .. .. ..

Demasiados ... ... .. .. . .

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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FICHA DE ENCUESTRA Nz 2

SENOR RECTOR:

Ruego a Ud. colaborar con la presente encuesta. Mi objeti

VO es conocer mejor su actividad en la labor educativa.
Marque con una X, la respuesta correcta.

1. iQué 1e motivd a gceptar el cargo de Rector?.

E1 prestigio ......... ... Las cualidades personales. ..
Su preparacién.,.‘ ........ La vocacion....... .. .. ... . .
La necesidad........ . .... La oportunidad.......... ...
Otras pazomes........... ... . ... ... ...
T
2. iQué titulo profesional posee Ud?.... ... .. ... .. .. . .. ..

T T e e e e e e e e e e e

Se ha cumplido 1o que Ud. esperaba?.
Totalmente. .. ... .. .. .. ..

Parcialmente......... .. .
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Las autoridades de educacidon se han preocupado de propor
cionarle una orientacidn pedagdgica que le permita mejo

rar sus conocimientos?.

Permanentemente....... e

Rara vez............o.......

iEs satisfactoria la orientacidon que recihe de 1os seho-

res supervisores?.

ST oo oo NO. ... ... EN PARTE...........

La visita de los supervisores se han orientado preferen

temente a:

Proporcionar ayuda técnico-pedagdgica...........
Conocimiento del adelanto estudiantil.........
Revisidn de Libros Escolares..........vuuuuen..

Preparacidn de fiestas y paseonsS.................

(En qué condiciones encuentra la educacidn impartida en

su colegio?

Excelentes............. Muy buenas.............

Buenas................. ' Regulares..............

Qué relacidn existe entre Rector-profesor para la com -

prension y ayuda mutua?.’

MUY BUENA.......... BUENA. .. ...... " REGULAR .......



10.

11.

" ! ".."'\ﬂ, I f).,
NS TA
~ - - - A‘.
En su funcidn de Rector, se preocupa por darle \oportu-%g}
4

N
nidad de actualizarse a los profesores que trabajan Con

usted?.

iPone especial interés en 10s cursos o alumnos de bajo

rendimiento?

Al Colegio que Ud. dirige lo mejoraria:

Elevando las pengiones .......

Aumentando el ndmerc de alumnos... ... .

Mejorando el personal docente......... .

Orientando sisteméticamente a los maestros..........

Cambiando el Plan de Estudios......... .

GRACIAS POR SU COLABORACION
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CUESTIONARIO N2 3
SENOR DIRECTOR:

luego a Ud. colaborar con la presente encuesta. Mi objeti

Vo es conocer mejor su actividad en la labor educativa.

Marque con una X, la respuesta correcta.

1. ¢Cuantas veces visitd la escuela durante este afio el se

nor Supervisor de su zona?.

Una vez......... Tres. veces.........

Dos veces...... . Ninguna............

2. Las relaciones Supervisor-Director han sido:

Excelentes............ Buenas........ ...

Muy Buenas............ Regulares.........

3. Sehale tres caracteristicas que le parecen Ser muy pro-

pias en 1os sefiores SUPErvisSores . ..........euuiuenin..

4. iQué le motivd a aceptar el cargo de Director?..

E1 prestigio.............. La vocacion...... e

La necesidad........ . - La disciplina.........
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En su funcidon como Director de 1la escuela, se preocupa

exclusivamente del adelanto educativo?.

R MO. . ... .. MAS 0 MENOS.....

5e interesa por 1os grados que tienen bajo rendimiento? -

SLo. ... .. MO. ... ... .. A VECES. .. ... ....

En las reuniones con los profesores les han orientado -

preferentemente a:

Preparacién de fiestas y/o paseos..............
Pedido de cuotas especializadas............ .. ..

Cuando visita un grado, se dirige a:

Estimular al profesor......... ..
Observar orientaciones didacticas........
Observar como trabaja............. . .
Criticarlo......... ... ... .

En el plantel que UD. dirige le gustaria mejorar:

.Las pensiones.. ... ... ... E1 personal docente.......

Los Planes y Programas. ... ET ambiente fisico........

GRACIAS POR SU COLABORACION



193.

CUESTIONARIO N 4

SENOR PROFESOR:

Jeseo conocer cudl e¢s su crilerio respecto al estado ac -
tual de Ta Supervisidn Provincial e Institucional en la -
Provincia de Pichincha, como parte de una investigacion -
que realizo como tarea univérsitaria. Mucho le agradece-

ré que se digne contestar el siguiente cuestionario.

1. Cuantas visitas recibio de los Supervisores Provincia-
les en los Gltimos tres afios (sirvase indicar el prome
dio anual de visitas y no el total de ellas) .,,.......

T T TS

2. La visita del Supervisor le ha servido a Ud., para mejg‘

rar su nivel profesional?

3. En las visitas de supervisidn, el interés del Supervisor

se ha centrado sobre todo en:

Darle ayuda técnico-nedagdgica ....... ... .. |
Conocer el adelanto estudiantil  .......... e
Revisar 1los libros escolares. . ..... e e

Preprar fiestas, paseos. etc. ... ... .. ... ... ..
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Mencione tres caracteristicas deseables en el supervisor

escolar X

iPercibe al directivo de su plantel (Rector o Director)

Como un supervisor institucional?. ... .. ... .. ... .. .. ... .

E1 supervisor institucional de su plantel visita su cla
se:
Regularmente. .. ... ... ... .. .. .........

Rara vez. ... .. ...

Las visitas del supervisor institucional son para:

Orientarlo técnicamente. ... ......... ... ...
Controlarilo. ... ... . .. .. . . . . . . .
Establecer buenas relaciones..............
dada. ..o,

Le parece necesario recibir frecuentemente visitas de -

supervision:

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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