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1. RESUMEN

La presente investigacion esta relacionada con la Gestion, Liderazgo y Valores
en la Unidad Educativa Fiscomisional “Don Bosco” de la ciudad de Macas,
durante el afio lectivo 2010 — 2011. El proyecto ejecutado nos permitio
desarrollar la capacidad de gestion, andlisis y juicio critico de la administracion en
el establecimiento para plantear como alternativa una propuesta innovadora en el

campo educativo.

La muestra lo obtuve mediante la investigacion al Rector, Vicerrector, a los cuatro
jefes de area, veinte docentes, quince padres de familia y veinte estudiantes,
que me proporcionaron informacion suficiente para el logro de los objetivos

planteados en el presente trabajo.

Con la respectiva autorizacion por parte del Rector de la Unidad Educativa,
procedi a la preparacion del material a utilizar en la investigacion de campo, su
aplicacion, recoleccion de datos, entrevistas, fotografias, descripcion , anélisis,
interpretacion , explicacion de resultados y redaccion final para la estructura y

revision del final de tesis.

Luego del andlisis de la informacion recolectada y el respectivo sustento tedrico,
ademas, con la experiencia obtenida llegamos a la siguiente conclusion: la
institucion tiene una gran cantidad de fortalezas administrativas, pero es
necesario integrar los valores personales e institucionales que permitan

contribuir a elevar la calidad de la educaciéon en este centro educativo.

Las entrevistas y encuestas realizadas a los principales directivos y jefes de area
me sirvieron como fuente de informacion para realizar el andlisis cualitativo y
cuantitativo de la situacion de la institucion y asi plantear una propuesta
innovadora de mejora en el plantel educativo y de esta manera constituirse en un

aporte a la calidad de la educacion con calidez.



2. INTRODUCCION

Durante 60 afios el Colegio “Don Bosco”, actualmente Unidad Educativa
Fiscomisional “Don Bosco” de la ciudad de Macas, es administrada bajo la
responsabilidad de la Comunidad Salesiana de Oriente, encargada de velar por
la educacion de los jovenes del sector urbano y rural de la localidad. La escuela
fiscomisional Cristébal Colon y el jardin de infantes Carlos Simonetti pasaron a
formar parte de la unidad educativa y es dirigida por su méxima autoridad que es
el rector del plantel. Los rectores de este plantel han sido seglares y sacerdotes,
que permitieron que este establecimiento educativo se convierta en el pionero de

la educacion y el mas grande de la provincia de Morona Santiago.

La Unidad Educativa Fiscomisional “Don Bosco”, como establecimiento catdlico
tiene como pilar fundamental la educacién de los nifios y jovenes bajo los
principios cristianos y como modelo a su patrono San Juan Bosco, ademas,
como lema educativo tiene la mision de formar “Buenos Cristianos y Honrados
Ciudadanos”. En los ultimos afios por los grandes problemas que ha sufrido la
sociedad y en especial por la crisis de valores en la educacion es necesario
implementar programas educativos para recuperar los valores humanos en

especial de los nifios y jévenes de este prestigioso plantel educativo.

Es la primera vez que en este establecimiento educativo se realiza una
investigacion sobre el tema de gestion, liderazgo y valores en una administracion,
por lo tanto, los resultados y la propuesta que se presenta es de gran interés

para ver la factibilidad de ponerlo en practica en este plantel.

La implementacion de una propuesta y su ejecucion en la unidad educativa es
necesaria como eje transversal de la educacion por la presencia de anti valores
en los estudiantes. La capacitacion del personal directivo, administrativo, docente
y de servicio sobre el tema de valores es urgente para que mejore el clima
laboral y seamos dignos administradores y testimonio de vida dentro y fuera del

plantel educativo.

Trabajar como docente durante dieciséis afios, desempefiarme como jefe del

area de Lengua y Literatura, mantener cordiales relaciones con los directivos y



docentes del plantel, hicieron posible la realizacion de esta investigacion, el

mismo que permitird tener una vision objetiva del tema de estudio.

Con la ejecucion de esta propuesta vamos a ser beneficiados los docentes,
estudiantes, padres de familia, personal administrativo, la comunidad salesiana
en especial los directivos del plantel como el Rector, Vicerrector, Inspector
General, Tutores, Director de la escuela y del jardin de infantes. Todos vamos a
reflexionar de la importancia y la necesidad de tener una educacién con valores y
con directivos que sean lideres actuales de la educacion, de esta manera aportar
a mejorar la calidad de la educacion en la unidad educativa Fiscomisional “Don

Bosco” de la ciudad de Macas.

Para la concrecion de este documento investigativo se conté con el valioso apoyo
de las guias didacticas y el asesoramiento acertado del asesor, ademas, de los
elementos teoricos de los distintos autores sobre la gestion, liderazgo y valores
en la educacion. La falta de tiempo para realizar esta investigacion, propuesta y
andlisis se supero con el esfuerzo, dedicacion y sobre todo por la motivacion del
gobierno actual, en la cual, la nueva Ley de Educacioén Intercultural motiva a los
docentes que se capacitan y se sacrifican por apoyar a la mejora de la calidad

educativa.

La presente investigacion se planteé como objetivo general:

e Analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores
personales e institucionales y que fundamentalmente permitan contribuir a
elevar la calidad de la educaciéon en la Unidad Educativa Don Bosco de la
ciudad de Macas; Ademas, desarrollar la capacidad de gestion, andlisis y
juicio critico sobre el desarrollo de proyectos de investigacion y la
planificacion de propuestas alternativas a la mediacion y solucién de los
problemas en el &mbito de liderazgo y que posibiliten el mejoramiento de la

calidad de la educacion en esta institucién educativa.

Como objetivos especificos se plantearon los referentes tedricos sobre gestion

educativa, liderazgo educativo y gestion de la calidad en valores:



e Descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar
informacion valiosa sobre la gestion, liderazgo y valores en los centros
educativos.

e Determinar los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en
la ejecucion de los planes estratégicos y operativos de las instituciones
educativas.

e Asumir con responsabilidad la elaboracion del diagnéstico institucional en los
diferentes escenarios de gestion, liderazgo y valores, este Ultimo es el eje
transversal de la administracion educativa.

e Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o
inciertas, identificando técnicas que los gerentes y directivos pueden utilizar
para reducir las dificultades.

e Desarrollar competencias de gestion de liderazgo y valores en los centros
educativos de las localidades e instituciones en las que se desenvuelven los
profesionales en estudios de postgrado.

e Asumir con responsabilidad ética el andlisis propositivo de las acciones a
desarrollarse con el proyecto de gestion educativa y en especial con los

propositos de la gestion y liderazgo educacional.

Los objetivos propuestos esperemos que se hayan cumplido a cabalidad por la
colaboracion de los directivos del plantel, compafieros docentes y estudiantes a
quienes va dirigida la propuesta de la puesta en practica de valores para
completar el lema de esta unidad educativa “Buenos Cristianos y Honrados

Ciudadanos”.

Al poner en las manos de los lectores esta investigacion y propuesta de mejora
en la calidad educativa con calidez, estoy seguro que sera de mucha validez para
el desempefio de los directivos, maestros y estudiantes de la Unidad Educativa

Fiscomisional “Don Bosco” de la ciudad de Macas.



3. METODOLOGIA

3.1.Participantes

El presente trabajo lo concreté en la Unidad Educativa Fiscomisional “Don
Bosco” de la ciudad de Macas, este plantel cuenta con 2090 alumnos
matriculados en la seccién diurna y nocturna, aqui laboran 75 profesores, 7
administrativos y 6 de apoyo. Ademas, las encuestas fueron aplicadas al
rector, vicerrector, a los jefes de area de Estudios Sociales, Lengua y
Literatura, Ciencias Naturales y Matematicas; a veinte profesores del ciclo
bésico y bachillerato; a veinte estudiantes destacados del ciclo bachillerato y a

quince padres de familia, miembros del comité central.

Tabla 1
RASGOS DE EDAD Y GENERO DEL PERSONAL DIRECTIVO DE LA
UNIDAD EDUCATIVA DON BOSCO DE LA CIUDAD DE MACAS.

Hombres Mujeres
Rasgo de edad

F % F %
30 - 40 afios 2 40 0 0
40 - 50 afos 1 20 0 0
mas de 50 afios 2 40 1 100
Total 5 100 1 100

FUENTE: Datos de Secretaria ELABORACION: Lic. Dario Alarcon

El personal directivo de la unidad educativa esta integrado por profesionales
con una amplia experiencia y por docentes con una mediana experiencia en la
administracion educativa, ademas, se puede apreciar que existe una sola
mujer en este cargo de gran responsabilidad. Se deberia dar mayores
oportunidades a las mujeres para que participen dentro de la administracion

educativa para que exista equidad de género.

Tabla 2

RASGOS DE EDAD Y GENERO DEL PERSONAL DOCENTE
ENCUESTADO DE LA UNIDAD EDUCATIVA DON BOSCO DE LA CIUDAD
DE MACAS.



Hombres Mujeres
Rasgo de edad

F % F %
20 - 30 afios 2 17 0 0
30 - 40 afos 6 50 3 38
40 - 50 afos 2 17 3 38
mas de 50 afios |2 17 2 24
Total 12 100 8 100

FUENTE: Datos de Secretaria ELABORACION: Lic. Dario Alarcon

Existe gran cantidad de profesores jovenes entre los encuestados, debido a
que en este establecimiento en los Ultimos afios se han jubilado algunos
docentes por el miedo a la nueva Ley de Educacion, es decir, por el temor a
ser evaluados o por las facilidades que estaba dando el gobierno para que se
acojan a la jubilacién quienes ya habian cumplido con la edad requerida. La
mayoria de docentes de este plantel educativo son varones es por eso que en

la encuesta la muestra se presenta asi, con predominio del sexo masculino.

Tabla 3
RASGOS DE EDAD Y GENERO DE LOS ESTUDIANTES ENCUESTADOS
EN LA UNIDAD EDUCATIVA DON BOSCO DE LA CIUDAD DE MACAS.

Hombres Mujeres
Rasgo de edad

F % F %
12 — 14 afios 1 10 2 20
14 - 16 afios 3 40 4 30
16 — 18 afios 4 50 6 50
Total 8 100 12 100

FUENTE: Datos de Secretaria ELABORACION: Lic. Dario Alarcon
Segun los datos estadisticos que se archivan en Secretaria y de la encuesta
realizada a los estudiantes del ciclo bachillerato se desprenden que la

mayoria son mujeres y que la edad fluctia entre los 14 y 18 afios. Los
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jovenes de esta edad estdn en capacidad de aportar con ideas de mayor

alcance intelectual y sus aportes son valiosos para la investigacion.

Tabla 4
RASGOS DE EDAD Y GENERO DE LOS PADRES DE FAMILIA
ENCUESTADOS EN LA UNIDAD EDUCATIVA DON BOSCO.

Hombres Mujeres
Rasgo de edad

F % F %
20 - 30 afios 1 10 1 20
30 - 40 afios 2 20 2 40
40 - 50 afios 5 50 1 20
mas de 50 afios 2 20 1 20
Total 10 100 5 100

FUENTE: Datos de Secretaria ELABORACION: Lic. Dario Alarcén

Los padres de familia desempeiian un papel fundamental dentro del proceso
ensefianza — aprendizaje, en tal virtud, son quienes inician desde sus hogares
la educacion de los estudiantes con o sin valores, para nuestra investigacion
se tom6 como muestra en su mayoria a los papés por ser éstos los jefes del
hogar y responsables del sustento y direccion de una familia, sin
menospreciar la importancia que tiene una madre dentro de la educacion de

sus hijos.

3.2.Materiales e Instrumentos

3.2.1. Encuesta

Con el objetivo de recopilar informacién sobre las caracteristicas de la
organizacion de directivos, profesores, alumnos y padres de familia en lo
relacionado con los modelos de gestion, desarrollo de valores y liderazgo, se
elaboraron sendas encuestas, mismas que aplicadas individualmente nos

permitieron elaborar con certeza las caracteristicas de la institucion educativa.



La tabulacion de los resultados de este instrumento se realizé en cuadros

clasificados por afinidad tematica y grupos sociales.

3.2.2. Entrevista

Debido a que la investigacion basicamente esta orientada a conocer la
gestion, el liderazgo y los valores institucionales, se estructur6 una entrevista
para ser aplicada a los directivos sobre aspectos como la informacion y
comunicacion, reglamento interno, conflictos laborales, el lider educativo, los
valores, mismas que fueron registradas en una grabacion magnetofénica
para facilitar la tabulacion. Es importante destacar la predisposicion de los
informantes que permitieron realizar las entrevistas siguiendo las
recomendaciones metodolégicas sugeridas por importantes estudiosos de la

investigacion.

3.2.3. Observacion

Esta técnica de investigacion fue aplicada en forma no estructurada, sin
ningun instrumento pre elaborado; sin embargo, se ha podido observar el
organigrama de la institucion, el ndmero de miembros, como estan
distribuidos en tareas, areas, departamentos y funciones, la normativa que lo
regula y valores que se vivencia, reglamento, interno, plan estratégico
institucional y plan operativo anual que estan en vigencia y del que se esta

reelaborando.

3.3.Método y procedimiento

3.3.1. Método

La investigacion se realizd utilizando el método descriptivo exploratorio,
método que ha permitido explicar y analizar el objeto de la investigacion. El
proceso del método se realiz6 partiendo de un trabajo de campo que nos
permitié obtener informacion directa de la fuente ya sea de forma cualitativa y
cuantitativa, datos que tabulados y relacionados con la teoria se han
relacionado con las conclusiones que son de caracter tentativo y explicativo;
que ademds, se relaciona con la organizacion y gestion, liderazgo y valores

institucionales.



3.3.2. Procedimiento

La aplicacién de los instrumentos facilitd la recoleccién de datos que luego
fueron tabulados de acuerdo a los temas del esquema en andlisis. Los
resultados, después de ser interpretados y descritos en base al porcentaje de
mayor transcendencia se compararon con la teoria para luego contribuir con
un criterio personal. Fruto de esta triangulacion, teoria, datos estadisticos y
critica personal del conocimiento se elaboran las conclusiones de los temas
particulares, de los grandes temas como las caracteristicas de la
organizacion, modelos de gestion, desarrollo de valores y liderazgo en

relacion a los objetivos de la investigacion.

La investigacion plantea una propuesta de innovacion con el fin de fortalecer
la gestion institucional desplegada en el establecimiento e incorporar
estrategias y la autoevaluacion institucional con un proyecto que aspiramos

impulse el crecimiento pedagogico del plantel.
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4. MARCO TEORICO

4.1La gestion: conceptos
Segun el diccionario de la Real Academia de Lenguaje Espafiola, define a la
gestion como: “La accion y efecto de gestionar. Accion y efecto de
administrar. Cuasi contrato que se origina por el cuidado de intereses ajenos
sin mandato de su duefio” DRAE,2001,p.1038.

Dentro del campo educativo, los encargados de gestionar en una institucion
formadora de nifios y jovenes son los directivos y los profesores, por lo tanto,
la gestion se relacionan con la funcion de administrar bien los recursos
econOmicos, recursos humanos Yy educativos. La administracion de los
recursos de un plantel educativo debe estar custodiada como si fueran
propios a pesar de pertenecer al Estado, sin dejar de lado el servicio a los

demas.

Desde el punto de vista administrativo y contable, la gestion es el gobierno de
una empresa durante el periodo de actividad. Este gobierno comprende la
adquisicion y transformacion de bienes y su transmision y empleo para la
consecucién de los fines de la empresa financiera, comercial, técnica,

contable, de seguridad y administrativa.

La funcion administrativa tiene por objeto lo més exactamente posible los
actos que han sido previstos y para ellos es indispensable que establezca las
relaciones entre los diferentes 6rganos de la hacienda administrada, fijando

el campo de accién y la manera en que hayan de obrar.

En términos generales la gestién es la accion y efecto de administrar un
negocio. A través de la gestion se lleva a cabo diversas diligencias, tramites,
las cuales conduciran al logro de un objetivo determinado, por lo tanto, en una
gestion habra que dirigir, gobernar, disponer, organizar, y ordenar para lograr
los objetivos propuestos. Una gestion estard orientada a resolver un problema

especifico, a concretar un proyecto y un deseo.
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Existen diversos tipos de gestion dependiendo del &mbito en el cual se

desarrolla:

a)

b)

d)

La gestion social se ocupa de construir diversos espacios destinados a la
interaccion social y superacion de problemas que se presentan en las

comunidades.

La gestion de proyectos se encargard de administrar y organizar los
recursos para concretar el trabajo en un tiempo determinado con los

recursos que se disponen.

La gestion del conocimiento se ocupard de la transferencia del
conocimiento y la experiencia entre los miembros que componen la

organizacion.

La gestion ambiental se refiere al conjunto de diligencias dedicadas al

manejo del sistema ambiental en base al desarrollo sostenible.

La gestion se encarga de ejecutar todas aquellas 6rdenes planificadas por
la administracion. La definicibn de gestion trata de la realizacion de
diligencias enfocadas a la obtencion de algun beneficio, tomando a las
personas que trabajan como recursos activos para un logro de los
objetivos. La gestion de recursos humanos es la méas relevante en una

empresa.

La gestion escolar es una actividad profesional que requiere de la
realizacion simultanea de varios acciones como atender a los padres de
familia, escuchar y resolver conflictos, llevar adelante el proyecto
educativo institucional. Desde esta perspectiva, lo importante es recordar
que lo anterior no debe traducirse exclusivamente en una acumulacion de

acciones, sino, en lo prioritario, en el momento justo.

En conclusion la gestion no ocupa la complejidad de la organizacion. La

gestion sirve para la planificacion de presupuestos, metas, estableciendo

etapas y objetivos. La gestion es la capacidad para desarrollar el plan a través

de la organizacion y dotacion del personal. Ademés permite el aseguramiento
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del plan a través del control y la resolucion de problemas en comparacion con

el plan original.

4.2Liderazgo educacional: conceptos

Segun el Diccionario de La Real Academia de la Lengua Espafiola define al

liderazgo como: “m. liderato.// Situacién de superioridad en que se halla una

empresa, un producto o un sector econémico, dentro de su ambito. Liderato

.m. condicion de lider. //1. Ejercicio de sus actividades. Lider. (Del Ing.

Leader, guia).com. Persona a que un grupo sigue reconociéndola como jefe u

orientadora. // 2. Persona 0 equipo que va a la cabeza de una competencia

deportiva. // 3. Construido en apos., indica que lo designado va en cabeza
entre tipos de clase”. DRAE,2001,p. 1110.

El Diccionario de Ciencias de la Conducta (1956), lo define como las

“cualidades de personalidad y capacidad que favorecen la guia y el control

de otros individuos”.

John C. Maxwell, define al liderazgo:

“Liderazgo es estar dispuesto a arriesgarse”.

Liderazgo es sentir pasion por hacer una diferencia en los demas.
Liderazgo es sentirse insatisfecho con la realidad actual.

Liderazgo es tomar responsabilidades cuando los demas estan
presentando excusas.

Liderazgo es ver las posibilidades que ofrece una situacion, cuando los
demas solo ven las limitaciones.

Liderazgo es estar preparado para sobresalir en medio de una
muchedumbre.

Liderazgo es tener una mente y un corazon abiertos.

Liderazgo es estimular en otros la capacidad de soiiar.

Liderazgo es inspirar a los demas como una vision de lo que cada uno
puede aportar.

Liderazgo es el poder que ejerce uno para aprovechar el poder de
muchos.

Liderazgo es cuando el corazdn habla al corazén de los demas.
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e Liderazgo es la capacidad de preocuparse por los demés y al hacerlo,
liberar las ideas, energia y capacidades de los demas.

e Liderazgo es hacer que un suefio se transforme en realidad.
Maxweel,2007,p.XIlI

Como vemos, el término liderazgo puede indicar muchas cosas, pero sobre
todo, debe buscar y propiciar el bien comun, el servicio a los demas, el lograr
ser apreciado y respetado, el conseguir seguidores, el de ser un testimonio
de vida y reflejo de conocimientos al porvenir de los mas necesitados, el
buscar metas y conseguirlos, el no rendirse a pesar de las dificultades, en

fin, el liderazgo motiva a los demas a ser cada vez mejores ciudadanos.

Bass define asi al liderazgo: “El liderazgo es una interaccion entre dos o méas
miembros de un grupo que a menudo requiere estructurar o reestructurar la
situacion, asi como las percepciones y expectativas de los miembros. Los
lideres son agentes de cambio, personas cuyos actos afectan mas a otros de
lo que éstos les afectan a ellos. El liderazgo tiene lugar cuando un miembro
del grupo influye en la motivacion o en las competencias del resto del grupo”.
Correa,2009,p.15

Definimos al liderazgo como la influencia que una persona puede ejercer
sobre un grupo de personas con el objetivo de motivarles para que les sigan
y acojan sus pensamientos o propuestas de manera confiada. Un docente
deberia tener liderazgo con sus alumnos para que el aprendizaje sea

significativo.

Segun, Manuel Guillén, define el liderazgo desde tres dimensiones:

“El liderazgo desde la dimension cientifica técnica se refiere a los bienes
utiles, es decir, que una persona puede provocar la adhesion de sus
colaboradores por su buena capacidad para tener los mejores resultados en
acuerdos o negociacion, el lider debe tener la suficiente capacidad técnica
para lograr resultados, por lo tanto, la confianza lo llevaria a la adhesion
hacia éste, el subordinado confia en sus conocimientos y habilidades del

directivo”...



14

“El liderazgo desde la dimension psico-afectiva se refiere a los bienes
agradables a que una persona puede ser admirada por su capacidad para
comunicarse o por empatia al lider, se lo ve por su atractivo es decir por su
capacidad para lograr bienes agradables y por su bondad, el lider debe tomar
carisma, caer bien a los empleados, dar un buen trato al personal. El
educador como lider debe llegar a los alumnos con afectividad, amor y
comprension”.

“El liderazgo desde la dimension ética se refiere a la cooperacion del bien
comun uno de los elementos constitutivos, es decir, la motivacion
trascendente, llamado también bienes éticos. El lider debe ser como los
demas, que trabaje por el bien desinteresadamente. El lider debe ser
honesto, integro, honrado, justo en sus relaciones. En esta dimension se
esperan satisfacer sus necesidades de bienes morales, buscar la excelencia
humana y la confianza, esto permite ser leal al lider, los colaboradores
esperan que su lider proporcionen bienes éticos, que sea ejemplo de vida y
lo que predican lo pongan en préctica en la vida como el Papa Juan Pablo I,
la Hermana Teresa de Calcuta, Hermano Miguel, Don Bosco...” Guillen,2006,
p.180

Sefiala Fullan, (1993) cuando dice: “En la medida en que el liderazgo del
profesorado amplia la capacidad del centro escolar més all4 del director, su
funcion debe de contribuir a crear las condiciones y capacidad para que

cada uno de los profesores lleguen a ser lideres”.

“La esencia del liderazgo estd en aumentar la influencia (autoridad) por
encima del nivel de obediencia mecénica a las ordenes rutinarias venidas de

la organizacion”Fullan,1993, p. 46

Liderazgo es el proceso de ejercer una influencia mayor que lo que permite la
estructura de direccion, mas de lo que ella posibilita, por consiguiente, el
liderazgo en la formacién técnica y profesional se ejerce tanto por el director
de la escuela como por el director de la entidad productiva, tanto por el

profesor como por el instructor.
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El liderazgo educacional se apoya en toda la teoria del liderazgo, pero, debe
asumir las caracteristicas propias de su naturaleza y de su contenido. El lider
educacional es esencialmente docente que debe dominar las funciones y
tareas de cada puesto de trabajo como una condicion para el liderazgo
efectivo, al demostrar su competencia profesional, y su interés profesional
que es mejorar la educacion, el cambio permanente del centro educacional,
de acuerdo con la tarea directiva educacional, ejercidos por equipos de

lideres. El director es un lider que dirige lideres.

El liderazgo educacional debe propiciar el desarrollo de todos sus
subordinados, creando oportunidades, retirando barreras y obstaculos, y
logrando una alta activacion para propiciar el cambio, en primer lugar en las
personas. El lider educacional es aquel que tiene un proyecto educativo,

arrastra tras de si a sus colaboradores y desarrolla a su personal.

El lider es el individuo méas apreciado del grupo y que més atraccion ejerce
sobre sus compafieros, es el lider del grupo, su guia y conductor. El
liderazgo no esta impuesto por la empresa. El lider es elegido libremente por

sus comparfieros de grupo.

Las investigaciones han puesto de relieve que los grupos se organizan por lo
comun, en torno a un individuo que se ha hecho popular, ya sea por su
cordialidad, por su compafierismo y especialmente por su solidaridad con el

grupo cuyos intereses y aspiraciones defiende.

Jefe es una autoridad impuesta por la empresa, de ahi la conveniencia de
hacer una distinciébn entre estos dos conceptos a pesar que también se

consideran como similares.

El lider o jefe autocratico se distingue por dar oOrdenes al grupo sin
consultarlo y exigirle que sean obedecidas plenamente. Es él quien establece
las normas, determina los procedimientos y fija las etapas de su realizacion.
Es un hombre que no explica a sus subordinados los planes con vista al
futuro, sino que se concreta a dar indicaciones para la ejecucion de las

tareas en el momento preciso de cada etapa. Inflexible y estricto es un lider
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que no se apea de sus principios estereotipados y jamas delega su

autoridad, que es omnimoda.

Lider o jefe democratico no manda en forma despotica, cuando da una
orden, es siempre después de haber consultado con el grupo. Todas las
normas que se adoptan han sido previamente discutidas en forma amistosa,
bajo su direccion, y es él quien se encarga de que las decisiones sean
aceptadas colectivamente por el grupo .El lider democrético es un verdadero
catalizador que une y trata de armonizar las distintas tendencias y opiniones,
mostrando el mejor camino para llevar a cabo los propoésitos a través de las

etapas que exige el trabajo.

Se dice que el jefe debe tener prestigio para lograr el ascendiente sobre sus
subordinados. Hay una tendencia natural en el empleado subalterno, de
servir a las ordenes de un jefe prestigio o de aquel que en todo lo que
aprende tiene éxito, o por lo menos da la impresion de no haber sufrido un
fracaso. Este prestigio y este éxito son una aureola que circunda al
subalterno y lo realza, que le da valor y seguridad. El éxito y la suerte

constituyen los ingredientes del prestigio.

Existen también los llamados lideres de opinién y son aquellas personas que
influyen sobre el modo de pensar y de actuar de los miembros de su grupo.
Ejemplos clasicos de lideres de opiniébn son el dirigente politico de una
comunidad con referencia a sus correligionarios, el sacerdote, etc. Es por
medio de ellos que se puede dialogar con el publico, por mas numerosos

que sean sus integrantes.

Cuando el liderazgo de opinibn es ejercido por un grupo y no por una
persona se llama élite .Ej. Conferencia Episcopal. De modo que la
conversacion o dialogo con el publico se puede realizar a través o por medio

de sus respectivos lideres o élites de opinion.

Los desafios que presentan la gestion de instituciones educativas del siglo
XXI requieren del compromiso y la actuacion de lideres educativos. Estos

seran quienes deban concretar nuevas posibilidades de accion no solo en el
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interior de las escuelas, sino también vinculacién de éstas con su contexto.
Quienes asumen este rol deberan caracterizarse por ser emprendedores,
previsores, flexibles, creativos, criticos, y estar atentos a los cambios que la

dindmica social trae aparejados.

Segun Jaime Ginberg: “Es imprescindible que el lider educativo posea el
entendimiento, el conocimiento, la vision, los habitos de pensamiento y
accion, la disposicion de indagar, cuestionar y problematizar, la inclinacion a
tomar riesgos y a experimentar y evaluar consecuencias para crear espacios
y practicas respetables que contribuyan a desarrollar comunidades de
aprendizajes donde se avance, en la democracia, capacidad, diversidad y la

justicia social. Enciclopedia ped. Prac, 2006, p.102.

Estamos acostumbrados a dejar que todo lo hagan, que todo sea impuesto,
pero en realidad si seguimos permitiendo aquello somos complices del
deterioro de la educacion en nuestro plantel educativo. Si queremos ser
lideres de la educacion debemos estar capacitados y permitir ser
democréticos permitir las ideas de los demas y tomar consensos de la
diversidad de ideas, ademas ser flexibles a los cambios que se requieran en

la toma de decisiones.

El lider educativo debe tener la capacidad de evaluar y ser evaluado es decir
correr riesgos de critica porque si esti actuando bien tendra su recompensa

de gratitud y si lo hace mal debera ser capaz de rectificar.

4.3Diferencias entre directivo y lider
El Diccionario de la Lengua Espafiola define al término directivo como:” (de
directo) adj. Que tiene facultad o virtud de dirigir. Mesa o junta de gobierno de
una corporacion, sociedad... en algunos organismos internacionales,
disposicion de rango superior que han de cumplir todos sus
miembros.”"DRAE.2001, p.757

El mismo diccionario define a lider como: “(del Ing. Leader. Guia) un director,

jefe o conductor de un partido politico, de un grupo social o de otra
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colectividad. El que va a la cabeza de una competicion deportiva”. DRAE,
2001,p. 757.

El directivo es la persona que ha logrado ese cargo ya sea de manera politica,
mediante un concurso o por alguna influencia, el directivo posee la facultad de
ser el encargado de tomar decisiones de acuerdo a su conveniencia en
procura de sacar adelante a la institucion .los miembros de la institucién son
personas que estan subordinadas al mando del directivo, cuya motivacion que
reciba sera fundamental para mejorar su desempefio o para ser un obstaculo

en la administracion.

Hay casos en que un directivo cumpla sus funciones a cabalidad pero si no
posee la caracteristica de saber escuchar o de hacerse asesorar por gente
capacitada solo seréa una persona con poder pero sin ser un buen dirigente de

un organismo.

El lider a m&s de ser una persona capacitada tiene que convertirse en un
excelente dirigente, capaz de lograr el carifio, la autoridad y el respeto del
personal que estd a su cargo , a mas de preocuparse del lado material debe

preocuparse por ser innovador y servir a sus seguidores.

En las instituciones educativas los directivos han sido nombrados por
influencia politica o por experiencia en la docencia, hoy con la nueva Ley de
Educacion General se busca a los directivos de las instituciones educativas
que sean personas capacitadas, que ganen los concursos de oposicion y

siempre estén innovando

En el grafico N°1 podemos apreciar las diferencias entre un directivo y lider

tomado como fuente La Enciclopedia de Pedagogia Practica.

DIFERENCIAS

LIDER DIRECTIVO

e Busaca el desarrollo de la|e Se concentra en la eficacia de

organizacion y de las personas que las tareas.

la forman. e Busca que las organizaciones
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Sus acciones se centran en
innovaciones y cambios
Da sentido a las actividades de

administracién, a saber comunicar.

funcionen con normalidad.
Coordinar actividades a

ejercitarlas y planificarlas

Promueve y protege valores

Crea y estimula cultura

Define o promueve una mision para
todos

Es ejemplo de las transformaciones
buscadas

Concede la importancia a los
simbolos para comunicar valores

Capaces de delegar funciones.

Programar

Controlar

Valora o mide el rendimientos
de sus dirigentes

Ejecuta acciones en bien de la
empresa

Organiza y planifica actividades
programadas

Trata de controlar todas las

actividades

Gréafico N° 1

4.4Diferencias entre dirigente y lider.
En el gréfico N°2 podemos apreciar las diferencias entre un lider y un

dirigente tomado como fuente La Enciclopedia de Pedagdgica Practica.

DIFERENCIAS

LIDER

DIRIGENTE

E lider es aquel que tiene el poder
de hacer que muchas personas lo
sigan y hagan y hagan lo que él
quiere, sin coercibn alguna es
decir, bajo su propia voluntad.

Lider es alguien que consigue
llevar a un grupo de gente hacia un
objetivo.

Lider encabeza un grupo por
conviccion.

Lider es aquella persona a la que

todos siguen, y quien las conduce

Un dirigente como su nombre
lo indica dirige un grupo hacia
un objetivo puede que quien lo
siga estén o no de acuerdo con
él, mas bien es alguien que
tiene que llevar a cabo una
tarea.

Un dirigente deberia lograr que
un grupo de gente avance
hacia un objetivo.

Dirigente lo hace por

obligacion.
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hacia el beneficio comin. Puede no
tener puesto o cargo oficial alguno
dentro de la agrupacion.

Un lider no es una persona que
tiene carisma magico, sino una
persona a quien se le reconoce
dominio en un &mbito y se sabe
capaz de anticipar quiebres, una
persona que hace peticiones
claras, que escucha, que formula,
que la

cumple promesas, Yy

promesa mas importante es la
promesa de otorgar reconocimiento

a los demas.

Un dirigente es por, otro lado,
alguien en un puesto, pero que
no necesariamente actla en
beneficio de todo su grupo. Un
dirigente deberia ser un lider,
pero lamentablemente  no
siempre es el caso.

Dirigente es una persona que
tene a su cargo una
responsabilidad de direccion,

haya sido electo o designado,

equivalente al llamado
“ejecutivo” del mundo
occidental.

o Dirigente es una persona que
ejerce una funcibn o carga

directivo en una asociacion,

organismo o empresa.

Gréafico N°2

El lider a mas de tener la sapiencia de lograr la adhesiéon de sus seguidores
debe ser muy comunicativo, tener buena expresion oral para poder llegar a
cumplir sus objetivos con la presencia y la decencia su personalidad. El
dirigente muchas veces trabaja por obligaciéon, por un sueldo o por cumplir
con lo asignado por un grupo de socios de un organismo. Si el dirigente tiene
la habilidad de ser lider podria ser un buen administrador y lograria el éxito

para la institucién que labora.

4.5Requisitos, cualidades y habilidades del Lider educativo

4.5.1 Requisitos de un lider educativo

“El lider educativo tiene credibilidad cuando posee éxito personal. Termina
cuando ayuda a otros a lograr el suyo... Los lideres se convierten en
mejores lideres cuando experimentan un momento definitivo y responden al

mismo correctamente”. Maxwell, 2008,p.58
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Gracias a la evaluacion que realiza el Ministerio de Educacion, la mayoria de
docentes y de administradores de la educacion se han motivado por la
capacitacion, por lo tanto el éxito de la educacion también dependera del
éxito de los directores de los centros educativos. Anteriormente los directivos
de las instituciones educativas permanecian en sus cargos por décadas y
eran los “mandamés” e inamovibles que todo lo sabian y eternos
administradores de sus puestos. Hoy para seguir siendo directivos debe
capacitarse, aceptar los cambios tecnoldgicos y el nuevo sistema educativo,
en los planteles educativos se va a premiar a los mejores y se haran

cambios por méritos de liderazgo y de capacidades.

Destaco luego algunos requisitos que Giuliano dio en una conferencia:

e Para ser lider, se debe tener fuertes creencias. El liderazgo se ejerce con
ideas.

e Ellider debe mirar hacia el futuro y establecer una direccion.

e Un lider debe ser visionario y poder imaginar un futuro mejor.

e Para ser un lider, es esencial comprender el valor de los miembros de su
equipo. Un lider triunfa o falla a través de su gente. Un buen equipo es
aquel que tiene un balance de las fortalezas y las debilidades de sus
miembros.

e El lider debe ser un maestro y un motivador, las dos cosas se logran con
la comunicacion. Se debe pensar en como transmitir las ideas en forma
efectiva.

e El lider educativo debe pensar en buscar estrategias para competir con
las otras instituciones buscando una educacion de calidad y con calidez,
para lograrlo debe empezar por él mismo, transmitir ese gusto a los

profesores, y por su intermedio a los estudiantes.

4.5.2 Cualidades del lider educativo

El lider educativo debe ser una persona que posea la actitud y las
habilidades para cuestionar las 6rdenes existentes, de modo de transformar y
cambiar las formas habituales de escolarizacion, la concepcion de lider
educativo esté ligada a la busqueda de la innovacion y el cambio a traves del

cuestionamiento constante de las practicas cotidianas.



22

Ginberg ,Jaime sefiala: “Un lider no busca ser mas eficiente haciendo mas de
lo mismo, sino que imagina y construye nuevas posibilidades tanto dentro
como fuera de las instituciones existente. También es condicion del lider ser
un visionario, y a la vez, un pragmatista que planifica sus acciones en pos de

alcanzar metas sometidas a continuas evaluaciones”. Ginberg, 2006, p.193

La tarea educativa no se trata de una labor solitaria del lider sino que el lider
es un ente que trabaja en funcion de sus integrantes de las instituciones,
logra en ellos un efecto de sentido que hace coordinar las acciones de todos,

para lograr los propésitos dentro de un marco de valores especificos.

En sintesis las principales cualidades de los lideres son: en lugar de
pretender una mayor eficiencia a partir de realizar mas de lo mismo, el lider
planifica y concreta nuevas posibilidades no solo en el interior sino también
en el exterior de las instituciones educativas.

Los lideres educativos se caracterizan por ser emprendedores, activos
sensibles y atentos a los cambios, capaces de construir, capaces de
convocar a participar, capaces de prevenir, persistentes, dedicados, flexibles,
tienen capacidad de escuchar, pacientes, voluntariosos, seguros de si
mismos, creativos, organizativos, rigurosos, saben mirar para ver y actuar,
capaces de delegar y criticos. Los lideres son los profesores del futuro,

maestros en el aula y amigos en el patio con los estudiantes.

4.5.3 Habilidades del lider educativo

Ginberg, sefiala que un lider educativo debe poseer conocimiento vy
competencias que se requieren en toda persona, que se desempefien en la
funcién del lider. El lider educativo es una persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las oOrdenes existentes para asi cambiar y
transformar las formas habituales de la escolarizacién. Los lideres han
desarrollado habilidades y actitudes que influyen en el desenvolvimiento

profesional general.

Jorge Hambra, llama a estas habilidades como especificas para
diferenciarlas de aquellas que se dan en la formacion profesional. Las

habilidades inespecificas se encuentran ausentes en todas las instancias de
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formacion sistematica, a pesar de que se las considere como condiciones de
base para que cualquier profesional se desempefie en lugares de

conduccion.

El lider educativo debe ser habil para:
e "Dialogar y llegar al entendimiento.
e Responsabilizarse por el grupo.
e Generar debilidad.
e Tener inteligencia emocional.
e Aprovechar de su fortaleza a lo maximo.
e Cumplir sus objetivos.
e Proponer metas alcanzables.
e Lealtad y responsabilidad.
e Innovar permanentemente
e Flexibilidad para hacer los cambios.

e Informado y actualizado” Correa. 2009 p.74

El lider educativo debe poseer mayores capacidades de las de sus dirigidos,
como el profesor que sabe mas que los estudiantes. Si un lider educativo no
supera las barreras de las nuevas tecnologias se convierte en un analfabeto
tecnoldgico, es decir el docente requiere de permanente capacitacion y estar

al tanto de las innovaciones para ponerlo en practica en las aulas.

4.6Los valores y la educacion.
En sentido humanista se entiende por valor lo que hace un hombre, sea tal,
sin lo cual perderia la humanidad o parte de ella. El valor se refiere a una
excelencia o una perfeccién. Por ejemplo, se considera un valor decir la
verdad y ser honesto, ser sincero en vez de ser falso; es mas valiosa trabajar
que robar. La préactica del valor desarrolla la humanidad de una persona,
mientras que el contravalor lo despoja de esa cualidad. “Desde un punto de
vista socio educativo, los valores son considerados referentes, pautas o
abstracciones que orientan el comportamiento humano hacia la

transformacién social y la realizacion de la persona. Son guias que
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determinan orientacion a la conducta y a la vida de cada individuo y de cada

grupo social”. Drant, 2010

Todo supone una educacién no solo informativo-intelectual, sino de caracter
actitudinal y conductual. La labor pedagdgica debe centrarse en el trabajo

sobre actitudes y procedimientos.

La educacion en valores consiste en proponer qué condiciones ha de reunir
la institucién educativa, escuela, colegio o instituto para ser un escenario
optimo en que la infancia y juventud de las personas que en ella aprenden,
puedan desarrollar todas las dimensiones humanas que les permiten

construir valores en su vida.

Es proveer las condiciones, generar climas y ayudar, como el andamio sirve
al que trabaja y construye. Se debe recrear valores, generar formas nuevas
en las que se encarnen valores ya existentes, crear modos de estar y valorar
su vida y orientar para que el joven no solo sea capaz de encontrar su lugar

en el mundo, sino que se convierta en constructor de su propio destino.

Implica fomentar la confianza en si mismo y en los demas, creer que es
posible construir una sociedad democratica, especialmente dialogante y
radicalmente ética. Supone la promocion, defensa y recuperacién de una
educacion en valores minimos que garantizan la construccion armonica de

las personalidades que hoy se forman en escuelas y colegios.

Educar en valores significa proporcionar una educacion integral al nifio o al
joven de tal manera que la formacion en valores no quede Unicamente a nivel
filoséfico e intelectual, sino que sobre todo transcienda a la vida, a las
actitudes, a los héabitos, las costumbres, para lograr este fin, la escuela y el
hogar deben aunar esfuerzos para proporcionar al educando el ambiente

propicio en donde pueda experimentar y vivir esos valores.

La educacion en valores minimos es la garantia de una construccion

personal en la que influirdn otros agentes educativos ademas de la escuela,
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es la busqueda progresiva de niveles de justicia, solidaridad, equidad y

solidaridad.

El maestro a través del ejercicio de su funcion debera propiciar condiciones
para apreciar valores, gestionar el conocimiento, mediar en los conflictos,
catalizar positivamente la expresividad humana a través de las formas
verbales que permiten nuestras manifestaciones artisticas, fisicas,

sentimentales y afectivas.

Los valores estan considerados como ejes transversales en el proceso de la
educacion y en el Plan Decenal de Educacion manifestada en la Reforma

Curricular. Son considerados como valores basicos:

e Identidad: Un educando seguro de si mismo, capaz de reconocerse como

parte de una comunidad familiar y local.

e Honestidad: jovenes que exijan y practiquen la coherencia entre lo que

piensan y hacen.

e Solidaridad: sensibles a la realidad de los otros, comprometidos
activamente en la vida escolar y comunitaria; buscadores de la integracion

personal y grupal.

e Libertad y responsabilidad: chicos autonomos, capaces de expresar lo

que piensan y sienten, abiertos a la experimentacion critica.

e Respeto: muchachos que se respeten porque se valoran asi mismo.
Adiestrados para reconocer, valorar y aceptar las diferencias existentes
entre los seres humanos, conocedores de los derechos propios y ajenos

con sus correspondientes deberes.

e Creatividad y criticidad: jovenes abiertos a los cambios, animados a la
aventura de crear, con una fantasia activa para imaginar nuevas

situaciones y soluciones.



26

o Calidez afectiva y amor: personas transparentes en sus sentimientos y
emociones, capaces de expresar su mundo interior, abiertos al don de la
amistad, cultivadores de una actitud positiva frente a la realidad”. Ref.
1998 .p 58

Los valores se notan cuando se hacen rendir los recursos materiales y sé es
productivo; cuando existen lazos y manifestaciones afectivas positivas entre
los sujetos; cuando se gusta del orden, la limpieza y la armonia en el lugar
donde se vive; cuando se busca la paz y el progreso del grupo; Cuando se
reconoce la existencia de un ser supremo; cuando se aprecia y se cuida la
salud del cuerpo; cuando se da espacio al estudio y al descubrimiento
cientifico; cuando se identifican las conductas del bien y se diferencian del

mal; cuando se favorece la contemplacion y expresion artistica.

Por ello, pedagégicamente hablando, podemos decir que los valores son:”
fuente de perfeccionamiento humano, realidades sentidas y apetecidas por la
perfeccion que guardan en si mismos perfecciones que pueden comunicarse
al hombre” Gomez, 2001, p.126

Los valores siempre buscan el bien comun, en educacién esos valores son
aprehendidos en la familia y reforzados en la escuela. Los valores no se
ensefian con los libros ni con prédicas bonitas, los valores son un testimonio
de vida de los directivos de los profesores, de los estudiantes y de toda la
familia. Los valores forman parte de la cultura de cada individuo y se

demuestra con la cultura y la educacion.

En la actualidad la educacion con valores es un tema de trascendental
importancia para los educadores y para los padres de familia, ya que en su
aplicacion y practica esta la esencia misma de la educacion, por lo tanto los

valores son el contenido de la educacion.

Sobre el retorno a los valores en el campo educativo, Marcela Chavarria
sefala: “Para educar en valores hace falta conocerlos bien y habilitarse en la
metodologia apropiada para ello, es decir, partir del conocimiento firme de

aspectos axioldgicos bésicos y, asi, posteriormente profundizar en directrices
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practicas que permitan que la educacion sea lo mas auténtica e integral
posible.” Chavarria, 2007, p.68

La axiologia y la pedagogia aportan cada una lo que corresponde
especificamente a su campo de accion para ser posible la educacion en
valores. La educacion en valores es tarea de toda la vida, ya que nunca
estamos suficientemente educados en algun valor, pues siempre esperamos
podemos y aspiramos llegar a més, y es esto lo que da sentido a la vida del

ser humano: La busqueda siempre inconclusa de la plenitud.

La educacion en valores es nuestra tarea y nuestro compromiso por toda la
vida. En cuanto a educadores debemos entender que la educacién se opera
en diferentes ambitos, cada uno de los cuales tiene su responsabilidad
especifica en la integracion de todos los valores para buscar el

perfeccionamiento humano.

La familia y la escuela tienen la finalidad en su accion educativa la
formacion integral de los jovenes, corresponde a cada una la responsabilidad
especifica sobre ciertas esferas de valor en funcién de su razén de ser como
instituciones en la sociedad. La familia, por ejemplo, da la vida a los hijos, lo
acoge y acompafia en su intimidad, por lo tanto el ambito propio para educar
en valores es la intimidad y a los valores propiamente humanos. Los valores
que corresponden al campo de la formacion afectiva. Al campo que
corresponden a la asimilacion de principios de comportamiento acordes con
la naturaleza humana, propicios para su propio desarrollo y para no
entorpecer a los demas. Al campo de la orientacion de la propia vida en
funcién de una ideologia y mas concretamente en funcién a la respuesta
personal que cada familia y que cada sujeto debe dar ante la existencia de

Dios.

La escuela es una institucion de origen cultural creada por la sociedad para
apoyar y complementar la accion educativa familiar en aquellos aspectos que
rebasan las posibilidades de microambiente familiar que incluye la formacion
intelectual mediante el acercamiento a la ciencia, la formacién estética

mediante el acercamiento al arte, la formacion sociopolitica y civica para
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relacionar la familia y la sociedad. Para abordar los principios educativos

dentro de los valores se debe considerar lo siguiente:

1. El ejemplo de los educadores como punto de partida, con el fin de ser
reflejo vivo (aunque imperfecto naturalmente) de los valores que se desea
formar.

2. La conviccion vs la imposicion, como propoésito que se desea lograr, pues
los valores pueden proponerse pero nunca imponerse.

3. La formacién de la voluntad como medio sustancial, pues el

perfeccionamiento humano es decisién y tarea personal.

Ejemplo, convicciéon y voluntad son tres causes concretos pero complejos
para la educacion en los valores. El ejemplo supondra esfuerzo y vocacion
por parte de los educadores; la conviccidn requiera el esfuerzo intelectual por
parte de educadores y educandos; y la voluntad precisara que desde la

infancia el educando posea una formacién en las virtudes humanas.

Finalmente, lo fundamental para la educacion en valores sera entender cada
vez més a fondo qué son los valores y cudles son las esferas axioldgicas en
las que se manifiesta para el desarrollo humano, apuntar al
perfeccionamiento integral del hombre como finalidad Gltima, y perseverar en
el ejemplo vivo como marco de referencia motivador y en la formacién de la
inteligencia y de la voluntad como instrumentos clave en la permanente
conquista de la cima de cada una de la esferas de valor. Todo esto esta

sintetizado en el gréafico 3

¢, Qué es la educaciéon? «—> ¢, Coémo educar?
El qué de los valores, El como desarrollarlos,
e <—> -
(teoria) (practica)
Contenido «—> Metodologia
Axiologia — Pedagogia

Gréfico 3
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4.7Educacion en valores
En lo que a la comunidad educativa se refiere, es necesario que todos los
implicados en su construccion, participen de forma efectiva y coherente. Esta
coherencia la necesitan los alumnos; es imprescindible que aceptemos unos
términos objetivos, aunque sean minimos, sobre ideales educativos,
refrenados por los valores que proponemos. Sélo de esta forma
conseguiremos, ademas de ensefiar, educar, es decir guiar en la

construccion de una personalidad humana fuerte.

“Es posible educar sin principios educativos y sin valores. Es impensable la
existencia de una escuela de educacion si no tiene principios, si en esta
escuela no se respetan unos valores que den sentido a la vida del hombre,

del mundo, de la vida y del sentido de la historia”. Llorenc, 1980, pag. 16

La nueva Ley de Educacion Intercultural plantea la Educacion en valores
como un trabajo sistematico a través del cual, y mediante actuaciones y
practicas en nuestros centros, podamos desarrollar aquellos valores que
vienen explicitados en nuestra Constitucion, y que deben ser la base de la
democracia. En este contexto y desde esta perspectiva pedagdgica,

concretamos la definicion de valor, actitud y norma.

e Valor: Es un objetivo que nos proponemos en la educacion y que parte de
la idea que se tenga del nombre y que le ayuda a ser mas personas. Es
sencillamente la conviccion razonada de que algo es bueno o malo para
llegar a ser mas humanos. Como consecuencia, entenderiamos como
contravalor, todo aquello que dificultara al hombre llegar a ser mas

personay le restara humanidad.

e Actitud: Es una dispocision que debemos despertar en el nifio para
adquirir y asimilar un valor. Cuando la actitud llega a ser facil de ejecutar

tenemos un habito.

e Norma: Es la explicacion a nivel colectivo de un valor. Insertar en los
centros educativos una pedagogia de los valores es educar al alumnado

para que se oriente hacia el valor real de las cosas. Por esta pedagogia
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las personas implicadas creen que la vida tiene un sentido, reconocen y

respetan la dignidad de todos los seres.

Todos los valores que configuran la dignidad del ser humano son el
fundamento de un dialogo, que hard posible la paz entre todos los
pueblos. El mundo de los valores también es la guia del individuo en sus
deseos de autorrelacién y perfeccion. En este caso el objetivo de la
educacion es ayudar al educando a moverse libremente por un universo
de valores para que aprenda a conocer, querer e inclinarse por todo

aguello que sea noble, justo y valioso.

Educar en los valores es educar moralmente, porque son los valores los
que ensefian al individuo a comportarse como hombre, establecer una
jerarquia entre las cosas, llegar a la conviccion de que algo importa a no
importa, vale o no vale, es un valor o un contravalor, ademas, la educacion
moral tiene por objetivo lograr nuevas formas de entender, de construir la

propia hiastoria personal y colectiva.

La educacién moral promueve el respeto los valores y opiniones. No
defiende valores absolutos pero tampoco es relativista; no toma una
posicion autoritaria (una solucién Unica) ni una posicion libertaria (haz lo
que te apetece). Por eso ante un conflicto de valoes es necesario conjugar
estos dos principios:

1. La autonomia personal frente a la presion colectiva.

2. La razdn dialégica en posicion al individualismo que olvida los

derechos de los demas

Los criterios para vivir en sociedad desde el punto de vista moral son:

1. La critica, como instrumento de andlisis de la realidad que nos rodea y
para cambiar todo lo que sea injusto.

2. La alteridad, que nos permite salir de nosotros mismos para establecer
unas relaciones Optimas con los demas.

3. Conocer los derechos humanos y respetarlos
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4. Implicacion y compromiso. Es la parte activa, evita que los otros
criterios queden reducidos a una simple declaracion de buenas

intenciones.

El valor, como hemos apuntado, es la conviccion razonada de que algo es
bueno o malo. Organizamos esta conviccion en nuestro psiquismo en forma
de universo de preferencia (uno de varios valores predomina por encima de
los otros). Es un trasfondo que se ha venido formando en nosotros desde
afos de la infancia.Una vez interiorizados, los valores son asumidos
libremente y nos permiten definir con claridad los objetivos de la vida dandole
su pleno sentido.Nos ayudan a aceptarnos y a estimularnos tal y como
somos, facilitando una relacion madura y equilibrada con las personas y las
cosas.La escuela, pues, para que sepan como enfocar su vida y como vivirla

y orientarla.

Hay criterios que debemos reconocer por si mismos, como deseables para la
convivencia pacifica y respetuosa con los demas, estando por encima de los

propios intereses personales.

Cuadro general sobre la Educacion en valores
El siguiente cuadro sobre la Eduacaion en valores, nos muestra de forma
esqueméatica en qué nos fundamentamos y los medios que utilizamos para el

desarrollo de interiorizacion de los mismos.

Subrayamos el aspecto de revalorizacion de la figura del profesor/a, debido a
que, para el alumno, el educador/a es un representante de los valores
vigentes en la sociedad, es un guia de valores. Si no se reconoce su

autoridad, dificilmente podra ejercerla y ser esta guia.
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EDUCACION EN VALORES

se
fundamenta
Respeto mutuo
profesorado
delroldel — _ jjumnado
T~ familia

RevaWrizacion de la figura del
profesor/a

Desarr®llo de un cédigo de
actuaciones

Normas Propuesta de actuacion

Previamente consensuadas /

Mejora el
rendimiento escolar

Gréfico 4

Disminuir la
conflictividad

Promueve

Desarrollo e interiorizaciéon
de valores

Utiliza
DIALOGO INTERACTIVO
(Con implicacion de todos)
PROFESORADO

SN

Alumnado «—» Familia

através

Técnicas y actividades
diversas
(Juegos, cuentos......)

v
CONDUCE

/N T

Socializacién Asimilacién e Integracién de
del individuo valores- actitudes-normas



33

5. DIAGNOSTICO

5.1Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la gestion

en liderazgo y valores.

5.1.1. Manual de organizacion

La Unidad Educativa Fiscomisional “Don Bosco” de la ciudad de Macas tiene
a la Mision Salesiana de Oriente como a su institucién que dirige y nombra a
las principales autoridades del plantel debido al convenio que tiene la

educacién Fiscomisional con el Estado.

Art. 11. La unidad Educativa Fiscomisional “Don Bosco” de acuerdo a la
disposicion en el Art. 28 del reglamento de la Ley de Educacion, tiene los

siguientes niveles administrativos:

a) Nivel Ejecutivo
b) Nivel Asesor
c) Nivel Operativo

d) Nivel Auxiliar y de Apoyo

Art. 12. De conformidad con el articulo 93 de Reglamento General de la Ley

de Educacion cuenta con las siguientes autoridades:

a) Rector. Maxima autoridad del establecimiento y representante legal.
b) Vicerrector. Segunda autoridad. Responsable académico.

c) Inspector General. Tercera autoridad. Jefe de recursos humanos.

Art. 13. De conformidad con el Art. 93 del Reglamento General de la Ley de
Educacion, el nivel asesor, tiene poder de decision de conformidad con el rol
que desempefia y las funciones que cumple segun disposiciones de leyes y

reglamentos de educacion, estara constituido por organismos y comisiones.

a) Consejo directivo
b) Junta general de directivos y profesores

¢) Junta de profesores de curso
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d) Junta de directores de area
e) Junta de tutores
f) Junta de profesores de area
g) De la pastoral juvenil vocacional
h) Consejo de orientacion y bienestar estudiantil (COBE)
i) Comisiones permanentes:
1. Consejo econdmico
Comision de bares
Disciplina
Asuntos sociales, culturales

Deportes

2L T

Distributivo de trabajo y horarios.

Art. 14 El nivel operativo.
a) Departamento de Orientacion Vocacional y Bienestar Estudiantil
(DOBE)
b) Inspectores — profesores
c) Tutores
d) Docentes

e) Estudiantes

Art. 15 El nivel auxiliar y de apoyo:
a) Secretaria
b) Colecturia
c) Laboratorios y centros de cOmputo
d) Aula- biblioteca
e) Padres de familia
El Honorable Consejo Directivo siempre esta formado en su mayoria
por los que tienen una relacién directa con los directivos y salesianos.
El personal docente, administrativo y de servicio también es nombrado
por el Consejo Directivo con visto bueno del Parroco o del Procurador
de la Mision Salesiana. Desde este punto de vista no se ejerce la
meritocracia sino la busqueda de trabajar con personas que no sean

deliberantes ni criticos.



35

5.1.2 Cobdigo de ética.

La comunidad educativa Fiscomisional “Don Bosco” de la ciudad de Macas,
en cumplimiento con el Acuerdo ministerial 1962 del 18 de julio del 2003 vy el
Acuerdo Ministerial 182 del 22 de mayo de 2007 elaboré un codigo de
convivencia institucional en el cual puedo destacar importantes aspectos

relacionados a la practica de valores.

El referente de nuestra institucion es “Don Bosco”, Patrono de los Jévenes,
sus ensefianzas y consejos se manifiestan en sus pensamientos y obras, uno
de sus ideales eran los jovenes, por ello siempre decia: “Me basta que Uds.
sean jovenes para que yo les ame con toda el alma... yo por Uds. estoy

dispuesto inclusive a dar la vida...”

En este “cédigo de convivencia” estan recogidos los elementos principales
de las opciones de la iglesia 'y de la Congregacion salesiana, ya que la luz de
las mismas en marcadas por nuestras leyes y para nuestra realidad, el “Don
Bosco” de Macas, los objetivos, metas, estrategias y comportamientos para

todos los integrantes de nuestra comunidad educativa.

En el art. 2, de este cddigo presenta la vision del plantel, el mismo que
destaca la identificacién con los principios catdlicos, cristianos, segun el
espiritu salesiano entre directivos, personal docente, administrativo y de
servicio , padres de familia y alumnos, ademas, pretende dar una educacion
da calidad, para lo cual el personal estara capacitado de acuerdo de las
exigencias del tiempo en relaciones humanas, en la aplicacion de métodos,
técnicas , procedimientos activos que permitan a los alumnos el desarrollo de
la ciencia , la técnica, la inteligencia, la creatividad y los valores propios de
nuestro estilo educativo, para que les permita insertarse eficazmente en el

campo ocupacional y profesional desde su compromiso cristiano.

En el art. 3, referido a la misién de la institucion, es formadora de bachilleres
en ciencias y técnicos; estd al servicio de los nifios y jovenes del sector
urbano y rural de la ciudad de Macas y sus parroquias. Brinda una educacion
que desarrolla las capacidades individuales, de autoestima y el amor al

trabajo a través de procesos constructivistas; forma integral e integradamente
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seres humanos con competencias para la accién, solidarias y éticos,

respetuosos del entorno desde el nivel inicial hasta el bachillerato.

En el art. 4, fundamento filoséfico, de este manual identifica al estudiante
como una persona con una educacion cristiana desde y para la vida en el
ambito individual, familiar y comunitario que fomente la dignidad de la
persona humana y la verdadera solidaridad. Con sentido de libertad y
dominio de si mismo que le permite tomar decisiones coherentes con la tarea
de llegar a ser cada vez més personas libres, racional, capaz de amar y ser
atil a sus semejantes siendo “BUENOS CRISTIANOS Y HORADOS
CIUDADANOS".

Es un joven con talento critico, solidario y comprometido con sus semejantes,
que desarrollen los valores civicos y morales, con una adecuada informacion
cientifica y tecnoldgica, que aporte en la consolidacion de una auténtica
democracia y que revitalice el compromiso cristiano, que le permite
encontrar soluciones apropiadas a las nuevas circunstancias de la vida social

cultural y familiar.

Es una persona protagonista, creativo, apreciado en la medida de que
nuestros bachilleres estén en capacidad de continuar estudios superiores en
cualquier universidad, integrarse al trabajo productivo como portador de
valores éticos y profesionales, preparados para la vida en un ambiente de
libertad.

Es un joven que integra a su persona los valores de identidad, honestidad,
solidaridad, libertad y responsabilidad, respeto, criticidad y creatividad,
calidez afectiva y amor y los profese en la praxis cotidiana; se realiza a
satisfaccion propia y trasciende de su accionar en beneficio y desarrollo
social y los fundamenta esos valores en la fe en CRISTO JESUS,
convencido de que solo Dios es el respaldo seguro y sostén inmovible de los
mismos. Con capacidad de entender el valor de la naturaleza y optar por una

actitud de defensa activa del ambiente.
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En el art. 5, destaca y exhorta a los maestros que vivan sincera y totalmente
la mistica y orientacion cristiana del plantel, el sistema educativo salesiano y
sus tradiciones, conocedor y aplicador del sistema preventivo de Don Bosco.
Profesores que cooperen y participen activa y positivamente ESTANDO,
MIRANDO Y CORRIGIENDO en todas las actividades académicas,
cientificas, religiosas, socioculturales y deportivas del plantel. Que sean
puntuales, tengan buena presentacion personal vy dedicacién, que sean
verdadero ejemplo para sus alumnos “maestros en la catedra, amigos en el
patio” (Don Bosco). Profesores que mantengan un didlogo abierto y
acogedor con los directivos, padres de familia y estudiantes. Que acompafien
permanentemente a los estudiantes. Que ofrezcan un ambiente conducente

al aprendizaje que favorezca la organizacion, disciplina y seguridad.

En el articulo 7 de este manual recomienda a los padres de familia que sean
para sus hijos representados ejemplos de vida cristiana coherente y practica

a fin de afirmar y fortalecer la orientacion cristiana que la institucion ofrece.

En el art. 9, referido al personal administrativo, que traten con respeto a
quienes requieren de sus servicios, sean eficientes y responsables en el

cumplimiento de sus funciones.

El art. 10, que trata sobre el personal auxiliar y de servicio recomienda que
sean ejemplo de puntualidad, honradez y respeto, colaboradores en la

formacion de los estudiantes y la comunidad.

El capitulo 11l de este manual trata exclusivamente sobre los valores y pone
como lema el pensamiento de “Don Bosco” “Buenos Cristianos y Honrados
Ciudadanos”.

El art. 11, en mencién a los valores describe la educacién en valores, la
defensa de la vida y la democracia, serd una practica diaria entre todos los

estamentos que conformamos la institucion.

El art. 12, de los docentes, presentan la orientacion en valores tratados
diariamente en el “Buenos Dias” serd una educacién para la vida, el docente

debe ser un verdadero ejemplo de solidaridad, honestidad y honradez para
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los estudiantes y comunidad. Demostrar diariamente con los estudiantes,
padres de familia, compaferos y autoridades responsabilidad, respeto y
consideracion. La justicia bebe estar presente en la evaluacion a los

estudiantes.

El sistema preventivo basado en el amor, razén y religion son los cimientos
de la formacion del estudiante. Ser con su puntualidad, presentacion y
dedicacion un verdadero ejemplo para los estudiantes, sin olvidar que “la

educacion es cuestion del corazon”. (Don Bosco)

El art. 13 de los estudiantes, manifiesta que deben ser con su actitud,
estudiantes dignos de la Unidad con un vocabulario acorde de un estudiante
salesiano y mantengan su presentacion personal de acuerdo a las normas de
la institucion. Tratar a sus comparferos, maestros y autoridades y demas
personas con cortesia y respeto. Ser respetados en todos sus derechos
segun las leyes vigentes pero también deben ser fieles cumplidores de sus

deberes como hijos, estudiantes y miembros de una comunidad.

Se garantizara el derecho a la defensa del estudiante en todo procedimiento
orientado a establecer su responsabilidad en cualquier acto de indisciplina
en la institucion o fuera de ella. Respetar las diferencias de género en cuanto

se refiere a formas de pensar, de expresarse y ser entre compafneros.

El art.14, de los padres de familia, pide ser ejemplo para sus hijos en la
practica diaria de valores como la honradez, la justicia, la solidaridad, el
respeto, y los buenos modales. Promover una actitud positiva hacia el
estudio y hacia las expectativas de la institucién con respecto a la conducta
de sus hijos. Ser ejemplo de puntualidad y responsabilidad. Fomentar
relaciones de respeto y consideracion con todo el personal de la institucion
con respecto a la conducta de sus hijos. Ser ejemplo de puntualidad y
responsabilidad. Fomentar relaciones de respeto y consideracion con todo el
personal que labora en la institucion y deméas padres de familia. Demostrar a

sus representados su afectividad.
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Las autoridades deben ser ejemplo para estudiantes, docentes, padres de
familia y administrativos en el cumplimiento de los deberes y en el respeto de
los derechos de todos. Garantizar con el ejemplo la préactica de valores en
estudiantes y profesores, tales como; el respeto, la responsabilidad, la
solidaridad, la honestidad, la justicia, el amor, la verdad, la democracia, el
civismo y la cultura. Hacer que la institucion goce de un ambiente sereno
para el cumplimiento del trabajo docente y para la practica de la democracia,
la reflexion cristiana y el humanismo, ejercicio civico; para la practica y

reflexion sobre el cuidado del medio ambiente y la pluriculturalidad.

El personal administrativo en el cumplimiento de sus funciones diarias debe
ser una practica de los valores como la puntualidad, la honradez, la lealtad, la
verdad y la honestidad. Las relaciones con las autoridades, personal

docente, estudiantes, y padres de familia, de mutuo respeto y consideracion.

El personal auxiliar de servicio en sus funciones diarias también debe ser
una practica de los valores como la puntualidad, la honradez, la lealtad, la
verdad, la honestidad y que las relaciones con el personal docente,

estudiantes y padres de familia sean de mutuo respeto y consideracion.

5.1.3 Plan operativo anual (POA)

El plan operativo anual elaborado por las autoridades del plantel educativo
presenta como diagnéstico que en la Unidad Educativa “Don Bosco” de la
Ciudad de Macas, existe un escaso sentido de unidad entre docentes,
personal administrativo y de servicio, frente a ello se pone como objetivo
buscar el sentido de la unidad para conseguir lo propuesto se plantea realizar
actividades de nueva concienciacion, de motivacion entre el personal y la
realizacion de actividades conjuntas durante todo el afio, los responsables
seran los directivos y profesores, esta actividad se evaluard al finalizar el afio

lectivo.

En el POA también se diagnostica que en el plantel los docentes se dedican
a la instruccion y no a la formacion frente a ello se pone como objetivo pasar
de la instruccion a la formacion, y para cumplir esta meta se proponen

realizar actividades de motivaciones diarias, de cultivar valores como el
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saludo, la puntualidad, la gratitud, el respeto y la sinceridad, este trabajo se
lo realizar4 durante todo el afio y los responsables directos seran los
directivos y todo el personal involucrado con la unidad educativa. La
evaluacion de estas actividades se realizara al finalizar el afio lectivo, en ésta
se observara la puntualidad en el inicio de las programaciones planificadas

por la institucion y si los estudiantes practican los valores mencionados.

5.1.4 Proyecto educativo institucional (PEI)

El proyecto educativo institucional de la Unidad Educativa Fiscomisional “Don
Bosco” presenta un mapa de necesidades y alternativas de solucion.
Referente a las debilidades se identifica que en este plantel educativo existe
la pérdida de valores como el saludo, respeto, entre otros, ademés se
detecta la causa que es la aparicion de anti valores y el efecto es la falta a
normas disciplinarias; y como alternativa de solucion se propone una
programacion de internalizacion de valores en el alumno a través de cada

una de las asignaturas.

Dentro del mapa de necesidades y alternativas de solucion referente a las
amenazas de identifica que este plantel educativo presenta la pérdida de
valores morales en el entorno, se identifica como causa la influencia de los
medios de comunicacion y la presencia de una sociedad absorbente, el
efecto es el bajo rendimiento escolar y la alternativa de solucion que se
plantea es la elaboracion de programas de formacion y orientacion que

conduzcan a la adquisicion de valores.

Para cumplir con parte de la vision y mision que se presenta en el proyecto
educativo institucional se configura a una jerarquia de valores adaptados a
las necesidades y exigencias de una nueva sociedad, la institucién educativa,

las familias y los alumnos.

Existen valores de alta significacion y universalmente aceptados, como la
justicia, el respeto, la solidaridad, entre otros, que pueden elegirse como
centros de interés y desarrollar partiendo de ellos un modelo de estrategia

didactica. Sefiala ademas que debemos tolerar y respetar los valores ajenos,
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pero también debemos cultivar y amar lo nuestro si es bueno y nos capacita

para ser mejores.

En relacion a los valores que debemos practicar en este plantel educativo
nos recuerda que son de muy variada indole, y por lo tanto, requieren una
jerarquizacion. Que lo que verdaderamente importa en la ensefianza es,
principalmente, la calidad y no la cantidad, por lo que habran de identificarse
perfectamente aquellos valores que mas nos pueden interesar en el &mbito
escolar; que si perseguimos una educacion integral, no podemos perder de
vista los valores morales, espirituales y transcendentes. No hay que olvidar la
formacion humana integral holistica, el desarrollo de la personalidad y la
reparacion para el ejercicio de vivir responsable y autonomamente, este es
el fin de la educacion; por lo tanto, todos los valores que coadyuven a este fin

se han de cultivar necesariamente.

Los nifios y los jovenes de nuestra Unidad Educativa adquirirdn consistencia
interior por la integracion de los valores y estaran en capacidad de elegir lo
que mas les convenga para desarrollar dia a dia su propio proyecto de vida
bajo la consigna de que lleguen a ser: “BUENOS CRISTIANOS Y
HONRADOS CIUDADANOS”, protagonistas positivos en la construccion de
una nueva sociedad, de un nuevo hombre, de una nueva iglesia en paz y

armonia con la naturaleza, no solo en la teoria sino también en la practica.

En el PEI elaborado por las autoridades del plantel y socializado a todo el
personal docente, respecto a la evaluacion de la disciplina de los estudiantes
se propone realizar la coevaluacion en la cual intervienen el alumno,
autoevaluandose y sus comparferos de aula con el tutor que ratifican o
juzgan su comportamiento. Con el fin que la evaluacion sea mas objetiva es

conveniente tomar en cuenta los siguientes pardmetros:

= Respeto.- observar si el estudiante es respetuoso con las autoridades,
personal docente, administrativo, de servicio, compaiferos del otro curso,
es cortés, saluda, utiliza términos adecuados para hacer un reclamo, saber

disculparse, no discrimina por: raza, condicion social, econdmica, sexo etc.
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Libertad y responsabilidad.- Si el estudiante es puntual, cumple con

actividades individuales y grupales dentro y fuera del aula.

Solidaridad.- Si el alumno ayuda a los demas, si domina una asignatura y
ensefia a sus comparferos, si participa activamente en campafias de

solidaridad y comparte el dolor ajeno como propio.

Honradez.- Si el estudiante cuida los bienes personales, ajenos de la
institucion, devuelve o que pidi6, paga deudas, no toma lo que no le

pertenece.

Honestidad.- Si manifiesta con serenidad sus inquietudes, habla
libremente con maestros y comparferos, es prudente en sus juicios, es
capaz de hablar directamente con quien debe, es coherente entre lo que

dice y hace.

Identidad.- si el joven participa en las actividades sociales, deportivas,
académicas, religiosas, organizadas por el curso y por el plantel, reconoce

y valora su origen étnico, familiar, local, es seguro de si mismo.

Criticidad y creatividad.- Si el estudiante aporta con soluciones a
problemas que se presentan en el curso o la institucién, busca

innovaciones y acepta cambios necesarios serenamente.

Calidez afectiva y amor.- Si el alumno valora y cuida la buena amistad, si
manifiesta transparencia en sus sentimientos y emociones, si cultiva una

actitud positiva frente a su realidad.

Tolerancia.- Si el estudiante sabe aceptar un llamado de atencién, si
domina sus impulsos, si acepta bromas de buen gusto, si ante situaciones
exageradas busca canalizar mediante mecanismos adecuados e

instancias respectivas.
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e Aseo y presentacion personal.- si el alumno se presenta limpio, si lleva
el uniforme completo y ordenado, si no utiliza maquillaje dentro del colegio,

si sus ufias estan limpias y recortadas.

La evaluacion y calificacion de la disciplina en los planteles educativos
siempre son causa de controversia y conflictos a la hora de asignar un
puntaje, por lo tanto al presentar ciertas reglas disciplinarias relacionadas con
los valores servirdn de base para tener una vision objetiva de la realidad sin
olvidarnos que cada ser humano es uUnico y diferente a los demas, por lo

tanto, debemos considerar las diferencias individuales.

5.1.5 Reglamento interno y otras regulaciones para la gestion en
liderazgo y valores.

Se denominan estudiantes de la Unidad Educativa Fiscomisional “Don

Bosco” a todos aquellos que aceptando libre y voluntariamente la orientacion

cristiana y catolica que ofrece el establecimiento y el sistema educativo de

Don Bosco, estan legalmente matriculados y asisten normalmente al mismo.

Aceptan vivir sincera y totalmente la mistica y orientacion cristiana del

plantel, el sistema educativo salesiano y sus tradiciones.

Deberes de los estudiantes de la Unidad.

1.- Asistir puntualmente a clases y a todos los actos académicos, civicos,
culturales, religiosos, sociales, y deportivos organizados por la institucion o el
curso. Las faltas y atrasos justificados o injustificados seran considerados
para su futura permanencia en el plantel, previo control del departamento de

inspeccion.

2.- Mantener y robustecer el prestigio interno y externo del plantel con su

calidad humana, cooperacion y buena presentacion personal.

3.- Cumplir responsablemente con todos los deberes y lecciones enviadas y
traer todo el material solicitado por el profesor (a), pues no se permitird
salidas del plantel durante la jornada de clases.

4.- Permanecer en el establecimiento toda la jornada escolar. Iniciadas las

actividades educativas el alumno no debe abandonar las clases ni la
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institucion, salvo permiso y consentimiento al departamento de inspeccion, o

el rector, director y/o el médico en caso de enfermedad.

5.- Hacer que su vocabulario sea acorde al de un estudiante salesiano.
Mantener las normas de urbanidad y buenos modales de acuerdo a las
reglas del plantel. Llevar adecuadamente el uniforme y mantener su
presentacion personal, evitando modas extravagantes y costosas, tinte,
maquillaje, cortes de pelo, uso exagerado del gel, uso de aretes grandes en

las mujeres y prohibicion de los mismos para los varones.

6.- Para representar al plantel en actividades deportivas, culturales y sociales

el alumno debe tener buenas calificaciones en conducta y aprovechamiento.

7.- Tratar a sus compafieros, maestros, y autoridades y demas personas con

cortesia y respeto.

Del gobierno estudiantil.
Para ser miembro del gobierno estudiantil se debe cumplir con los siguientes

requisitos:

a) Poseer un promedio minimo de 18 tanto en aprovechamiento y disciplina.

b) Estar de acuerdo con los lineamientos cristianos y los principios de Don
Bosco.
Dentro del reglamento interno del plantel educativo relacionado con los
estudiantes se presenta una lista de faltas leves, faltas graves, faltas muy
graves y demasiado graves con el fin de prevenir a los estudiantes a ser

sancionados.

Derechos de los estudiantes.
1. Recibir una formacion integral segun el evangelio y el sistema educativo

de Don Bosco, fundamentado en la razén, religion y amabilidad.
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2. Recibir estimulos educativos por destacadas actuaciones cientificas,
académicas, religiosas, disciplinarias, deportivas y otras que reflejen en el

prestigio del plantel.

3. Los profesores y autoridades del plantel escucharan con respeto sus

opiniones.

4. Ser respetados en su dignidad, autoestima, honra, reputacion, e imagen
propia. Deberan proporcionarseles relaciones de calidad en cualquier

acto.

5. Se garantizara el derecho a la defensa del alumno en todo procedimiento
orientado a establecer su responsabilidad en cualquier acto de indisciplina

en el plantel educativo.

Los docentes de la Unidad Educativa “Don Bosco” son hombres y mujeres
que desde la condicion de religiosos o0 seglares son dignos de madurez
humana y cristiana. Realizan con competencia profesional el proceso
formativo y de ensefianza-aprendizaje. Se constituyen en referentes
significativos, de identificacion y permanencia a la misma. Estan llamados a
evangelizar con testimonio de vida y con estilo salesiano desde el
desempenio de su cétedra, la capacitacion técnica la educacion en la fe y la

orientacidon vocacional.

Derechos de los profesores.
1. Gozary lograr el respeto, la cooperacion, la consideracion y el apoyo de
sus colegas, del alumnado, de los padres de familia, representantes

legales, autoridades, y directivos del plantel.

2. Ensefar y trabajar en un ambiente de armonia, libre de presiones.

3. Esperar y procurar una actitud responsable y positiva hacia el estudio de

parte de los alumnos.
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4. Ser considerados y valorados individualmente por su capacidad, actitud

de trabajo y responsabilidad.

Responsabilidades.

Para que los docentes cumplamos con mayor eficiencia y eficacia nuestra
labor educativa y mejoremos la calidad educativa con calidez se
responsabiliza a los docentes a aceptar y a vivir la orientacion cristiana del
plantel y el sistema educativo salesiano. Ser con su puntualidad,
presentacion y dedicacion, un verdadero ejemplo para sus alumnos.

“Maestros en la catedra, amigos en el patio” (Don Bosco).

Ser responsables de la disciplina de los estudiantes, por tanto, involucrarnos
en el ambiente educativo de Don Bosco. Escuchar con respeto las opiniones
de los estudiantes y padres de familia y no tomar represalias contra ellos.
Respetar los tiempos destinados a recreo de los estudiantes. Apoyar o
plantear acciones que propicien el fortalecimiento asociativo del personal

docente, administrativo y de servicio del plantel.

Los profesores tutores.

Son profesores tutores de la educacion basica y del bachillerato, aquellos
profesores que por sus cualidades realizan labores de coordinacion y
colaboracion entre los profesores, alumnos y padres de familia son

designados por el rector y durardn un afio en sus funciones.

Estimulos y reconocimientos.

La unidad educativa “Don Bosco” esta llamada a valorar a cada uno de sus
miembros desde su propia realidad a reconocer los méritos de trabajo y
dedicacion que manifiestan o incrementan para realizar sus obligaciones, y
reconocer y estimular por su buena predisposicion y entrega generosa o

vocacional al trabajo encomendado.

Los padres de familia.
Son los responsables legales de sus hijos, salvo situaciones especiales
conocidas previamente por el rectorado. Es deber y derecho de los padres de

familia dar a sus hijos una educacion integral y participar activamente en este
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proceso educativo. El estado garantiza la libertad de educacion siendo el
padre de familia quien ejerza su derecho a esta libertad al escoger el tipo de

plantel que se satisfaga sus aspiraciones.

Los padres de familia deben ser para sus hijos ejemplo de vida cristiana
coherente y practica a fin de afirmar y fortalecer la orientacion cristiana que la
institucion ofrece. Los padres de familia deberan mantener una actitud
coherente con el establecimiento a fin de afirmar y fortalecer la orientacion
cristiana que la institucion ofrece. Los padres de familia deberan mantener
una actitud coherente con el establecimiento, sin faltar a la verdad ni
comprometer la dignidad de los profesores y autoridades de la institucion ni
el buen nombre del plantel. Los padres de familia y profesores deberan
fomentar buenas relaciones en sus didlogos, en un ambiente de mutuo

respeto y consideracion.

Valores institucionales.

Nuestros estudiantes desarrollaran los siguientes valores:

Individuales (en relacion personal):

e Busqueda de la verdad y adhesion a la misma.

e Libertad y responsabilidad que, mediante la adhesion al bien, hace al
sujeto protagonista responsable de sus propios actos.

e Sensibilidad y capacidad.

Valores sociales (en relacion con los demas).

e Justicia y solidaridad que lleva a compartir con los demés la construccion
de una sociedad igualitaria.

e Apertura y confianza en las personas concretas que ayudan a potenciar y
valorar.

e Amor, donacion como criterio de conducta para con los otros en un

mundo dominado por el egoismo.

Valores utilitarios o reales (en relacion con el mundo y las cosas).
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e Admiracién y respeto por la naturaleza que ayuda al individuo a ver las
posibilidades y limites de lo creado.

e Sentido critico y reflexivo que ayuda a enfrentar la realidad con espiritu de
andlisis y abre la posibilidad de reasumirla con un espiritu nuevo.

e Creatividad que facilita la creatividad de transformacion.

Valores trascendentes (en relacion con el ministerio y con Dios).

e Percepcion del ministerio y del sentido de la realidad de aqui.

¢ Fe como adhesion de toda persona- mente, corazon, actitudes y conducta
a Dios y a Jesucristo.

e Autovaloracion que hace profundizar el sentido de la vida y encontrar
respuesta a las preguntas méas profundas.

Ademés en el PEI se consideran siete valores que la reforma curricular

considera:

e Identidad

e Honestidad

e Solidaridad

e Libertad y responsabilidad

e Respeto

e Criticidad y creatividad

Calidez afectiva y amor.

Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la gestion en
liderazgo y valores como el manual de organizacion, el cédigo de ética, el
PEI, el POA y el reglamento interno se encuentran elaborados de manera
como lo sugieren las instancias administrativas pertinentes, pero todo aquello
no se cumple o existe el desconocimiento por parte de los docentes,
estudiantes y padres de familia, debido a la falta de interés o porque no
aprecian de la lectura de documentos de administracién educativa, por lo
tanto, todo queda bajo responsabilidad de los directivos del plantel. El
manual de organizaciéon y el manual de convivencia son extensos y no son
socializados por las autoridades educativas, estos reglamentos se cumplen

segun la interpretacion de un directivo y segun los intereses que persiga.
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5.2. La estructura organizativa de la unidad educativa.

5.2.1. Misién y visién.

Naturaleza e identidad de la Unidad Educativa Fiscomisional “Don

Bosco”

Naturaleza juridica de fiscomisionalidad: Registro Oficial N° 227 de [7 de
diciembre de 2007, “Los planteles educativos conocidos como
fiscomisionales, pertenecen al sector privado; y, por mandato constitucional,
pueden recibir ayuda econdmica del Estado. Cabe hacer hincapié que el
Ministro de Educacién controla su desenvolvimiento administrativo
académico en los términos de la Ley de Educaciéon y su Reglamento; vy, el
Ministro de Economia y Finanzas como la Contraloria General del Estado ,
mantienen vinculos de supervision y control sobre los dineros publicos que

manejan tales centros de estudio”.

Vision:

La Unidad Fiscomisional “Don Bosco” sera una Unidad Educativa donde
Directivos, Personales Docenes, Administrativos y de Servicio, Padres de
Familia y Alumnos se identificaran con los Principios Catdlico - Cristiano
segun el espiritu Salesiano, pretendemos entregar una educacion de calidad,
para lo cual el personal estara capacitado de acuerdo a las exigencias del
tiempo, en relaciones humanas, en la aplicacion de métodos técnicos,
procedimientos activos que permita a los alumnos el desarrollo de la ciencia,
la técnica, la inteligencia, la creatividad, y los valores propios de nuestro
estilo educativo, para que les permita insertarse eficiente y eficazmente en el

campo ocupacional y profesional desde su compromiso cristiano.

Nuestra Institucion se esforzard para contar con una infraestructura
adecuada que facilite el desarrollo de la ensefianza, aprendizaje acorde a las
necesidades bésicas de la educacion. La Unidad Educativa Don Bosco
ofrece programas de educacion basica fundamentada en el humanismo vy las
ciencias con un pensum de alta exigencia académica basado en su propio

proyecto de innovaciones.
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Mision:
Nuestra institucién es formadora de bachilleres en ciencias y técnicos; esta al
servicio de los nifios y jovenes del sector urbano y rural de la ciudad de
Macas y sus parroquias. Brinda una educacién que desarrolla las
capacidades individuales, de autoestima y el amor al trabajo a través de
procesos constructivistas. A mas de la educacion basica implementada en la
Reforma Curricular por parte del Ministerio de Educacion y Cultura,
ofrecemos también Bachillerato en Ciencias con Especializaciones en: Fisico
— Matemético, Quimico — Biolégicas y Ciencias Sociales; Bachillerato Técnico
en Comercio y Administracion Especializaciones: Contabilidad vy
Administracién, Organizacion y Gestion de la Secretaria y Aplicaciones
Informéticas. Formamos integral e integralmente seres humanos con
competencia para la accién, solidarios y éticos, respetuosos del entorno

desde el nivel inicial hasta el bachillerato.

La Unidad Educativa mantiene su vision cristiana, catélica para educar a los
jovenes de la localidad con responsabilidad frente a la sociedad. Su mision
de formar bachilleres técnicos y humanisticos tiene que revisarse por el
cambio de las leyes que se estan produciendo y porque hay planteles que
estan haciendo el uso de las nuevas tecnologias en la educacion, pero aqui
se hace muy poco por tener propuestas innovadoras, esto se debe al
desconocimiento de la primera autoridad. Tanto la vision como la mision
tienen que ser reestructuradas por el avance de la tecnologia y por la nueva

época del conocimiento al debemos ingresar.

Objetivos:

Generales:

Mejorar la calidad educativa, mediante la participacion activa y responsable
de la comunidad educativa en el disefio, planificacion, ejecucion y evaluacion
del proyecto educativo Institucional de acuerdo a los principios y lineamientos
pedagogicos y doctrinales de nuestra filosofia Salesiana, y la Ley General de
Educacion con el fin de ofrecer una formacion integral y de excelencia, con la
optimizaciéon de recursos humanos, técnicos, financieros y materiales que

dispone la institucién proyectando una imagen de trabajo social, humano
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cristiano, hacia el mejoramiento de la calidad de vida del hombre de futuro,
orientando los procesos educativos acordes a las necesidades actuales
aplicando los nuevos paradigmas y sistema curriculares, dando a los jovenes
una salida preparacion cientifica, humana, cristiano para la vida a fin de que

sean los sujetos actores del cambio y la produccion.

Especificos:

1. Implementar el nuevo Plan y Proyecto Educativo Institucional para que
esté acorde al perfil de egreso del estudiante y de las necesidades de
formacion de los Padres de Familia se integren solidaria vy

responsablemente con los objetivos de nuestra comunidad educativa.

2. Apoyar los procesos de investigacion con el fin de formular estrategias
educativas innovadoras apropiadas a las condiciones histéricas,

econdmicas sociales y culturales del pais y la region.

3. Promover la formacién intelectual, profesional, social que permite a la
maduracion de la personalidad y pueda ser sujeto capaz de desarrollar

sus capacidades intelectivas y corporales.

4. Formar personas libres, con dominio de las nuevas tecnologias, puestas
al servicio de los demas, y que encuentran el camino de su propio

desarrollo.

5. Buscar mecanismos que nos ayuden y permitan impulsar los procesos de
renovacion de la educacion con criterios eclesiales, y Salesianos en cada

uno de los bachilleratos de nuestra Unidad Educativa.

El objetivo general es muy amplio y tedrico porque si se quiere mejorar el
nivel académico de los estudiantes se debe iniciar disminuyendo el nimero
de alumnos en cada paralelo, orientar mejor las clase de formacion moral y
cristiana ya que existe un desinterés casi completo por esa asignatura, se
debe poner un centro de cdmputo con internet, se debe dar funcionalidad a la
biblioteca que pasa abandonada, se debe capacitar al personal docente de
forma periddica, se deben dar oportunidades a los estudiantes para que se

expresen libremente y los padres de familia deben interesarse mas por la
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educacion de sus hijos, en conclusion hay muchos objetivos que no se

cumplen y otros que se cumplen parcialmente.

5.2.2. El organigrama

Organigrama de la Unidad Educativa Fiscomisional DonBosco"

En base a la Resolucién Ministerial N° 250 del 16 de abril de 1999, y Art. 5
del Reglamento Interno.
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El organigrama de una institucion educativa deberia tener como o6rgano
regulador al Ministerio de Educacion y como institucién de control a la
Direccion de Educacion. Por los cambios que se estan dando con la nueva
Ley de Educacion Intercultural el organigrama de la institucion deberia

revisarse o corregirse de acuerdo al circuito al que vaya a pertenecer.

5.2.3. Funciones por areas y departamentos.

De la junta de directores de area

Art. 28 Son funciones y atribuciones de la junta de directores de area, las

contempladas en el articulo 113 del Reglamento General a la Ley Orgénica

de Educacion, ademas lo siguiente:

a) La Junta sera integrada por los Directores de Area elegidos por el

Consejo Directivo; presidida por el Vicerrector; y actuard como



b)

d)

f)

)

h)

),
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secretario(a) el funcionario administrativo designado por el Rector de la

institucion.

La Junta de Directores de area serd convocado por el presidente o a

pedido de los dos terceras partes de sus integrantes.

La inasistencia injustificada o abandonos a la Junta por sus integrantes,
sera sancionado por el Rector de acuerdo con el Art. 120, numeral 2,
literal ¢ del Reglamento a la Ley de Carrera Docente y Escalafon del
Magisterio Nacional, que establece el 3% de descuento del sueldo bésico

de la categoria que se hallare, previo el informe de su presidente.

Regular las actividades académicas, pedagdgicas y evaluativas de los

docentes.

Evaluar periédicamente el proceso educativo, con los resultados por los
Profesores Guias, Juntas de Areas para establecer sugerencias para el

mejor rendimiento educativo de los estudiantes.

Al final de cada trimestre, el Vicerrector debera presentar un informe
pedagogico al Consejo Directivo, con las conclusiones que se obtenga en
base a informes presentados por las Juntas de Cursos y de Areas, los

que se permitiran realizar los ajustes pedagdgicos correspondientes.

Monitorear el empleo de recursos didacticos, metodologias e
instrumentos técnicos del proceso, en las distintas areas para mejorar la

ensefanza y aprendizaje.

Verificar la aplicacion del curriculo, en Educacion Bésica y Bachillerato en

concordancia con la normativa vigente.

Proponer al H. Consejo Directivo proyectos de capacitacion,
mejoramiento académico, métodos l6gicos y técnicas de aplicacion en el

aula.

Aprobar los instrumentos de evaluacion correspondiente a cada trimestre,

supletorio y de grado.
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Los directores o jefes de area que conforman la junta de directores de area
solamente se limitan a realizar la correccion de los cuestionarios para los
examenes trimestrales y a recoger las planificaciones al inicio del periodo
escolar, en consecuencia, no tienen libertad para proponer o gestionar
cursos de capacitacion por areas o la utilizacion de materiales didacticos

debido a que todo lo hace el rector del plantel.

De la junta de profesores de area.

Son deberes y atribuciones de la Junta de profesores de Area a mas de los
contemplados en el Art. 115 del Reglamento General a la Ley Organica de
Educacion y Art. 17 del Reglamento Inspectorial de Educacion Salesiana, los
siguientes:

a) El director de area presidird la junta y organizariq las reuniones de

acuerdo a las necesidades académicas.

b) En cada junta se elegira un secretario de entre sus miembros por mayoria

simple.

c) Elaborar la planificacion anual al iniciar el afio escolar en funcion de los
lineamientos pedagogicos establecidos en el PEl, y someter a

consideracion para su aprobacion a la junta de directores de area.

d) Ingresar la documentacion curricular a través de archivo, consignando la

fe de recibido en la copia respectiva.

e) En los cinco primeros dias de iniciado el afio escolar, en las reuniones
respectivas los miembros del area aprobaran la planificacién presentada
por cada docente, las cuales deben estar de acuerdo al curriculo de

Educacion Baésica, Bachillerato y necesidades del estudiante.

f) El Director del Area y sus miembros revisaran la planificacion, ejecucion a
través de ficha de seguimiento; y la evaluacion con los instrumentos
respectivos. La informacién de conclusiones y recomendaciones se

entregaran en Vicerrectorado para su asesoramiento.
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g) El director del &rea dard a conocer por escrito las inquietudes vy

resoluciones inmediatamente al vicerrector.

h) Los instrumentos de evaluacion, trimestrales, supletorios y de grado

presentados por los docentes, seran analizados en el area.

i) Cada éarea nominara a su delegado(s) para asistir a las invitaciones a

seminarios, cursos y eventos de caracter cientifico y cultural.

J) El secretario es responsable del custodio del libro de actas, el cual

reposara en el archivo de Vicerrectorado.

La junta de profesores de area trabaja en funcion de las disposiciones de las
autoridades del establecimiento en la correccion de los cuestionarios o
instrumentos de evaluacion y en la planificacién de las actividades que se
realizard durante el periodo escolar, el jefe de area se ha convertido en una
persona de confianza de la primera autoridad para poder controlar a los

docentes que reclaman o que no cumplen sus funciones.

5.3. El clima escolar y convivencia con valores.

5.3.1. Dimension pedagdgica curricular y valores.

El fundamento pedagdgico de la Unidad Educativa Fiscomisional “Don
Bosco” se fundamenta en la construccion del conocimiento por parte del
sujeto, a través de la interaccion con el medio que le circunda y en el modelo
pedagogico por éareas del conocimiento cientifico como alternativa que
superan las deficiencias de la organizacion pedagdgica por materias aisladas.
La organizacion por areas del conocimiento cientifico agrupa a las materias
en forma natural, tanto por sus contenidos como por la metodologia y su
enfoque.

Esta propuesta pedagdgica concebida para ayudarle al educando a acceder
progresiva y secuencialmente a un estadio superior de desarrollo intelectual
respetando sus etapas de evolucion mental y credndole un ambiente que

promueve la construccion de redes conceptuales validas y bien
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estructuradas. Por lo tanto, se centrard en una educacion constructivista y

significativa. Y esto supone:

a) Privilegiar el aprendizaje. El estudiante sera el protagonista y agente de

su propio proceso de formacion y aprendizaje, tiene derecho aprender.

b) El maestro es mediado, critico e investigativo, evitando en lo posible

clases expositivas.

c) Las técnicas activas de aprendizaje y los organizadores graficos seran los
instrumentos mas apropiados para promover el protagonismo y el auto

aprendizaje.

d) Priorizar tareas en equipo para la produccion del aprendizaje significativo,

la investigacion y la creatividad.

e) Adecuar el horario de acuerdo a las exigencias sociolégicas que

requieren la atencion.

f) Llegar a conformar niveles de aprendizaje y auto aprendizaje en los que
el propio alumno haga su opcién de acuerdo a sus avances en el proceso.
g) Una evaluacion integral permanente que supone una Vvaloracion
permanente de la institucion educativa, del PEIl, de los directivos vy
docentes, de las metodologias de aprendizaje, de curriculum, del proceso

y de la propia valoracion del alumno.

h) La planificacion didactica debe regirse por los contenidos conceptuales,

procedimentales y actitudinales.

i) Las claves de los docentes seran la operatividad de una planificacion
didactica, analitica en las que el texto ser4 un recurso de apoyo y

complemento a todo un proceso metodoldgico.

j) Se propiciaran la consulta de revistas, periédicos, varios textos de autores.
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k) Se elaborardn minis proyectos de aprendizajes personales y grupales

desde los més sencillos hasta llegar a macro proyecto con su respectiva

evaluacion.

Bases curriculares y valores.

Reestructurar los contenidos programaticos de todas la asignaturas,
respetando los lineamientos generales impartidos por el Ministerio de

Educacion

Aplicar la evaluacion por procesos tomando en cuenta los aspectos
cognitivo, procedimental y actitudinal como también la supervision de

examenes.

Suspender el dictado.

Aplicar los ejes transversales en todas las asignaturas correspondientes

a las especialidades.

Todas la &areas del conocimiento deben tener en cuenta métodos

adecuados para fines que persiguen.

La Unidad Educativa Fiscomisional” Don Bosco”, est4d plenamente de

acuerdo con la lista de VALORES que presenta la reforma curricular

consensuada, porque estan seguros que un joven que integre a su persona

esos valores y los profese en la praxis cotidiana, se realiza a satisfaccion

propia y transciende su accionar en beneficio y desarrollo social.

Pero esta institucion educativa, fundamenta esos valores en la FE EN

CRISTO JESUS, convencida de que solo Dios es el respaldo seguro y sostén

inamovible de los mismos. De otro modo cualquier buena intencién estaria

siempre sujeta al subjetivismo de cada quien, asi como a las cambiantes

circunstancias historicas que suceden en el devenir humano a través del

tiempo.
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De aqui deriva el "PROGRAMA DE FORMACION CRISTIANA" que
mantendra a futuro la Unidad Educativa en su pensum de estudios, como
una necesidad y ocasion dada a los alumnos para crecer en valores no solo
de realizacion personal y utilidad social entre mundanas, sino también de
virtudes y utilidad social intramundanas, sino también de virtudes
conducentes a la salvacion eterna, ultima y definitiva vocacién dada por Dios

al hombre.

5.3.2 Dimension organizativa operacional y valores
La Unidad Educativa Fiscomisional “Don Bosco”, esta ubicada en la Ciudad
de Macas, provincia de Morona Santiago, es una institucion educativa

fundada por la comunidad salesiana

La Unidad Educativa Fiscomisional” Don Bosco”, de acuerdo a la
clasificacion establecida en la Ley y Reglamento General de Educacion, es
una instituciéon fiscomisional, confesional, catélica, con financiamiento del
gobierno y administracion de la comunidad salesiana. Actla en ejercicio de la
libertad de ensefianza garantizada por la Constitucion de la Republica; se
ampara en la declaracion de los derechos humanos; trabaja acorde a la
definicién de la ley de general de educacion y cultura; actia acorde a los
principios pedagdgicos del sistema preventivo y criterios filosoficos de Don
Bosco, propios de la congregacion de la comunidad salesiana.

La unidad Educativa Fiscomisional “Don Bosco”, de conformidad con el art.
152 del Reglamento General de la Ley de Educacion esta conformada por el
jardin de infantes “Carlos Sinometti” escuela primaria “Cristébal Colon” vy el
colegio “Don Bosco”; que de manera cronoldgica los ha registrado los

acuerdos ministeriales.

La unidad educativa Fiscomisional cuenta con la presencia de un sacerdote
salesiano con nombramiento de profesor que ejerce funciones de director
delegado de la obra y 76 profesores seglares que colaboran con la institucion
de los cuales 7 son contratados y los restantes con nombramiento fiscal. En
la seccion nocturna 52 profesores trabajan segun la modalidad hora clase,
siendo la mayoria profesores de planta y los restantes contratados

exclusivamente para esta seccion para materias de especialidad. En la parte



59

administrativa laboran dos personas en colecturia uno con titulo universitario
afin a sus funciones y un egresado en contabilidad y auditoria, dos en
secretaria con titulo respectivo acorde al cargo que desempefan, 1
bibliotecaria y 8 personas se encargan del mantenimiento y cuidado de los

espacios de la unidad.

En relacion a la dimension organizativa operacion y valores de los
documentos investigados no se han identificado documento escrito que se
relacione directamente con los valores, lo que si se aprecia es que la
institucién educativa tiene convenios con el Estado para nombrar al directivo,
docente o empleado administrativo que esté de acuerdo a los lineamientos
salesianos catdlicos y tenga un perfil de ser buen cristiano y honrado

ciudadano.

5.3.3. Dimensién administrativa financiera y valores.

La Unidad Educativa Fiscomisional “Bon Bosco” tiene como su primera
autoridad al rector del plantel, responsable de seleccionar y nombrar a las
personas que van a encargarse del aspecto financiero de la institucion, los
mismos que deben tener ciertos perfiles por ejemplo que se identifiquen con
las directrices de la educacion salesiana del PEPS, que preferentemente
pertenezcan a una rama de la familia salesiana, que tenga honorabilidad y
honradez reconocida, que tenga experiencia y competencia profesional, que
tenga buenas relaciones humanas , trabajo en equipo y que asuma las

exigencias legales.

Este prestigioso plantel educativo llamado, el Pionero de la Educacion en
Morona Santiago, recibe un aporte fiscal, aporte de los padres de familia y
ayuda de los organismos nacionales e internacionales. La colectora del
plantel es la persona encargada de distribuir los gastos y manejar los
ingresos y egresos en dos cuentas bancarias, una que pertenece a la
comunidad salesiana y otra la cuenta oficial en relacion con el Misterio de

Finanzas y el Ministerio de Educacion.

La colectora de la Unidad Educativa Fiscomisional “Don Bosco” esta a cargo

de los fondos y bienes del establecimiento y es responsable de los bienes y
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recursos presupuestarios, es la encargada de realizar la elaboracion del
presupuesto conjuntamente con el rector para poner a consideracion del
Consejo Directivo quienes lo aprueban o modifican segun el andlisis
respectivo. La colectora con sus auxiliares deben atender oportunamente los
egresos que sean debidamente justificados y recaudar con diligencias los
fondos y asignaciones del establecimiento. Debe presentar informes sobre el
estado financiero y las necesidades presupuestarias, mensualmente o
cuando fuere solicitada .Suscribir, con el rector cheques y comprobantes de
pago. Mantener actualizado el inventario de los bienes muebles e inmuebles,
participar en la elaboracion de los inventarios del establecimiento y en las

actas de entrega-recepcion.

Durante el tiempo que conozco el establecimiento como alumno y como
docente no se ha visto ni escuchado que ha existido algun mal manejo de
fondos econdémicos, por el contrario, cuando la contraloria ha realizado las
auditorias han felicitado a la institucién por el buen manejo financiero de
colecturia, es importante también resaltar que la institucién dispone de un
fondo econdmico para ayudar a los profesores y personal administrativo y
servicio en casos de calamidad doméstica, ademas se motiva a los tutores
con un bono y a los asesores del trabajo productivo por su esfuerzos y

trabajo en bien del plantel.

5.3.4 Dimension comunitariay valores.

La Unidad Educativa “Don Bosco”, creada por los salesianos para
proporcionar calidad educativa con calidez y consiente de la problemética
educativa actual estd empefiada en ofrecer a la nifiez y juventud de Macas,
el Canton Morona, de nuestra provincia Morona Santiago y del pais una
educacion integral de calidad, por lo tanto, entra en un proceso de
reordenamiento del curriculum. Basado en el decreto ejecutivo 1786 de la
reforma del bachillerato, en la organizacion del bachillerato internacional y en
nuestra propia realidad social; buscando que nuestros estudiantes
desarrollen la inteligencia, el pensamiento, la comprension, la criticidad, la
identidad, autoestima, razonamiento y autonomia. La Unidad Educativa al ser

una institucion salesiana esta atenta a los cambios sociales, culturales y
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tecnoldgicos para capacitarlos y afrontar el reto del desarrollo y la

produccion.

“Pionera de la Educacion”, por ser la primera y mejor institucion educativa de
la provincia y una de las mejores del pais se ha destacado en todos los
campos sociales, culturales, deportivos, artisticos y cientificos por la calidad
de egresados que ha formado en sus aulas, se ha convertido en anhelo,
ilusion, deseo de todo joven y padre de familia de pertenecer a esta noble
institucion educativa; pero, este protagonismo que ha tenido durante mas de
60 afios de servicio a la comunidad se ha visto disminuido por su poca

participacion en eventos sociales, deportivos y cientificos.

La unidad educativa opta por una buena sociedad inspirada en los valores
evangélicos y en el magisterio de la iglesia, basada en la dignidad de la
persona, honesta, solidaria, libre, responsable, respetuosa, critica, creativa,
identificada; que tenga como meta la comunion social y como camino el
proceso de evangelizacién y liberacion. Una sociedad que dé oportunidades
de crecimiento integral a la niflez, adolescentes y juventud de escasos
recursos economicos. Una sociedad en el que el hombre y la mujer, el negro
y el blanco, el indio y el shuar puedan encontrar respuestas a sus problemas
y aspiraciones vitales en cuanto a trabajo, vivienda, salud, educaciéon y
recreacion, y los pueblos puedan vivir en paz, superando los conflictos
propios de la convivencia humana con el didlogo. Construir una sociedad

justa, igualitaria y libre.

Analisis FODA

5.4.1. Fortalezas y debilidades.

El plantel educativo dispone de una excelente infraestructura fisica y
materiales bésicos adecuados para su funcionamiento. Desde el punto de
vista administrativo recibe ayuda del gobierno en lo que se refiere a las
partidas docentes. La organizacion del DOBE, tutorias y trabajo productivo
es financiada con recursos de las colegiaturas. Existe eficiencia en el trabajo

por parte del personal administrativo y de apoyo.
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En relacién a la ensefianza aprendizaje existe predisposicion de los maestros
para la formacion, capacitacion y actualizacién permanente por su identidad
catolica cristiana que se imparte y la aplicacion del sistema preventivo. El
funcionamiento es regular durante todo el afio lectivo debido a que no se
adhieren a los paros realizados por la UNE. Los estudiantes estan
plenamente identificados con el plantel y motivados para participar en las
actividades de la institucion y la comunidad, ademés de su buena relacion
con sus profesores. La mayoria de los docentes estan radicados en el medio
y son responsables de sus funciones como profesores, la mayoria de ellos
tiene titulo de tercer nivel y se identifican con los principios catdlicos .Los
padres de familia tienen confianza en el plantel por sus resultados obtenidos

con sus representad 0s.

En relacion a las debilidades en este establecimiento educativo se carece de
laboratorios de inglés y de Ciencias Sociales. Los servicios higiénicos no se
encuentran en Optimas condiciones y existe material didactico obsoleto. El
personal administrativo no cumple con el horario de trabajo. No existe
capacitacion especializada por areas, ademds, existe escaso apoyo técnico
permanente para la planificacion y evaluacion del proceso ensefianza
aprendizaje. Los estudiantes cada vez pierden valores y existe la presencia
de contra valores. Los docentes tienen escasa capacitacion para el manejo
de la computadora y la internet. No hay integracion entre los docentes de la

escuela con el colegio.

5.4.2 Oportunidades y amenazas

En cuanto a la infraestructura existe apoyo de las autoridades seccionales
para la construccion de aulas y de servicios higiénicos necesarios para el
funcionamiento del plantel , ademas existe apoyo de la mision salesiana de la
CONFEDEC y FEDEC. El apoyo por parte de la Direcciébn de Educacion
Hispana es significativo por la supervision y evaluacion del plantel
fiscomisional. Existe gran apoyo de las instituciones publicas para realizar las

practicas de oficina y de trabajo productivo.

Las amenazas que puedo observar en el establecimiento educativo es la falta

de control y seguimiento de los padres de familia en las tareas escolares, la
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influencia de la television y el internet en los hogares. Los alumnos carecen
de un buen ambiente y no organizan su tiempo. Existe la sobreproteccién por
parte de los padres de familia y la pérdida de los valores morales en el
entorno. Los maestros contratados reciben poco sueldo y existe falta de
partidas presupuestarias. Existen familias desorganizadas por la migracion o
por desunion o desintegracion familiar. Una gran amenaza en este plantel es

la escasez de agua y las instalaciones eléctricas deficientes.

5.4.3 Matriz 1 FODA. Aplicacion de la Matriz FODA. Matriz de

probleméaticas

Problemas Observados Causas Efectos
Problema 1. Falta de espacio|Poco interés por los
Carencia de laboratorio | fisico. alumnos.

de CC.SS y escaso|Alto costo de los|Ensefianza tedrica.

equipamiento y | equipos.

remodelacion de fisica, | Falta de recursos | Actitud pasiva de los

quimica y biologia. econdmicos. estudiantes.

Problema 2. Autoritarismo Presion al trabajo

El clima laboral es poco | Agresion verbal Desmotivacion al
favorable para el docente

desempeiio profesional. | Pedagogia tradicional | Incongruencia con la

pedagogia actual

Problema 3. Crisis economica Bajo rendimiento.

Poco control y | Poca importancia a la | Pérdida de valores
seguimiento de los | formacion de sus

padres de familia en las | hijos

tareas escolares. Mal uso del tiempo | Apatia en el
libre cumplimiento de las

tareas.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

Infraestructura y  materiales | Carencia y poca funcionalidad de los

bésicos adecuados. laboratorios.
Estudiantes motivados e | Pérdida de los valores y poco interés
identificados con el plantel por el estudio, clima laboral negativo.

Maestros capacitados, con | Escasa capacitacion docente sobre el

experiencia y actualizados manejo de TICS.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
Apoyo de la mision salesiana Falta de control de los padres de

familia (sobre proteccion)

Apoyo de las autoridades Bajo sueldo de los maestros

Apoyo de instituciones para | Escasez de agua e infraestructura

realizar trabajos productivos. deteriorandose.

La matriz FODA es importante para el proceso de investigacién porque una
vez identificadas las fortalezas sabemos con qué disponemos para utilizar de
apoyo pedagogico y sustento educativo en el proceso de fortalecer lo que se
dispone. Mucho méas importante es conocer las debilidades para elaborar una
propuesta de mejora en el plantel. Determinar las oportunidades nos sirve de
informacion para saber con quienes contamos en el proceso de investigacion.
Con las amenazas identificadas podemos servirnos para elaborar un

programa de proteccién y soluciones a las necesidades.

5.5 Resultados

5.5.1. De los directivos

La unidad Educativa Fiscomisional “Don Bosco” de la ciudad de Macas es un
establecimiento integrado por el Jardin de Infantes , escuela “Cristébal
Colén” y el colegio “Don Bosco” ,funciona en la seccion diurna y nocturna, es
un plantel mixto y pertenece al sector urbano, esta regentada por la
comunidad salesiana de Oriente. Se encuentra ubicado en las calles 10 de

Agosto y Don Bosco en la capital de la provincia de Morona Santiago.
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Para el analisis de los resultados iniciamos presentando la forma de
organizacion de los equipos de trabajo en el centro educativo, para este

estudio nos basamos en la tabla N°5.

Tabla 5
FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL
CENTRO EDUCATIVO.

Forma de organizacion f %

a. El director organiza las tareas en una

reunion general cada trimestre. 3 50%

b. Coordinadores del area
2 33%

c. Trabajan individualmente
1 17%

TOTAL| 6 100%
FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcén

De la ilustracion se desprenden que en la forma de organizacion de los
equipos de trabajo en la unidad educativa el 50% es el director quien
organiza las tareas en una reunion general cada trimestre. Los coordinadores
de é&rea realizan sus actividades como apoyo al trabajo que realiza el
director y como consecuencia falta un compromiso de grupo, la mayor
responsabilidad de la organizacién en equipo solo depende del director de la

unidad educativa.

A continuacién analizamos los aspectos que se toman en cuenta para medir

el tamafio de la organizacion, se realiza con apoyo de la tabla N° 6.

Tabla 6
ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE
LA ORGANIZACION
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Aspectos F |%
a. Elndmero de miembros de la institucion 2 |33%
b. Los resultados obtenidos en la institucion |3 |50%
c. Otros 1 |17%
TOTAL |6 |100%
FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcén

Entre los aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la
organizacion sobresalen los resultados obtenidos en la institucion esto da
como resultado la confianza que tienen los padres de familia para educar a
sus hijos en este plantel y por el éxito alcanzado por sus administradores. Se
da menor importancia al numero de miembros de la institucion y al valor y
tiempo empleados en la misma, en conclusion, este plantel educativo es el
mas grande de la provincia no por el niumero de estudiantes si no por los

resultados que de aqui se desprenden.

En cuanto a las tareas de los miembros de la institucion se encuentran
escritas en un manual de normas, reglas y procedimientos se presenta la

siguiente tabla N° 7

Tabla 7
LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL

DE NORMAS.

Aspectos que se toman en cuenta f %

a. Tareas de los miembros de la institucion y el

manual de normas. 6 |100%
TOTAL 6 |100%
FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcén

En esta unidad educativa si se toman en cuenta las tareas de los miembros,
ademas, existe un manual de normas, reglas y procedimientos, por lo tanto,
los miembros de este plantel tienen deberes y derechos que le asisten para

cumplir sus funciones.
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Para el andlisis del clima de respeto y consenso en la toma de decisiones se

presenta la tabla N° 8.

Tabla 8
EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES.
Aspectos que se toman en
cuenta f %
a. Dirige el rector del plantel 5 83%
b. Toma el Consejo directivo 1 17%
TOTAL 6 100%

FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcon

El clima de respeto y la toma de decisiones en esta unidad educativa esta
liderado por su rector, pero el clima que se manifiesta es tenso y negativo
porque durante todo el tiempo se pasa solo en discusiones y problemas con
docentes, personal administrativo, estudiantes e incluso con los padres de
familia, en definitiva le falta tener mas tolerancia y tomar las decisiones de
manera calmada. El consejo directivo tiene una minima influencia para
orientar el clima de respeto y tomar decisiones porque todo recae en una

sola persona.

Para el andlisis de la resolucion de conflictos, promocion de soluciones
pertinentes y oportunidades en el tiempo que se delega a la toma de

decisiones a un grupo de colaboradores se presenta la siguiente tabla.

Tabla 9
DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER
CONFLICTOS.

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. El director delega funciones para resolver
_ 6 100%
conflictos.
TOTAL 6 100%

FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcén
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El rector del plantel para la resolucion de conflictos y promover soluciones
delega la toma de decisiones a un grupo reducido de colaboradores, es decir,
a su gente de confianza. La funcién de un director es delegar, delegar y
delegar, pero esto no sucede con nuestra primera autoridad, ya que él aplica
un sistema taylorista, tradicional y no pone en préctica las nuevas teorias de
gerencia educativa, sus decisiones solo son individuales, solamente cuando
el problema es demasiado grande acude a sus pocos colaboradores. Es
necesario que un gobierno educativo autoritario desaparezca por completo y

el liderazgo se consiga por la aceptacion de sus seguidores.

Para analizar si la administracion y liderazgo del centro educativo promueve
la excelencia académica, la capacitacion, desarrollo profesional, trabajo en
equipo, valores, participacion de los padres de familia y delegacion de

funciones se presenta la siguiente tabla:

Tabla 10
SU ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO
PROMUEVE.

Siempre A Veces Nunca
Orden | Se promueve

f % F % f|%

a Excelencia académica 6 100% | O 0 0 0

El desarrollo profesional de
b 4 | 67% | 2 | 33% | 0| O
los docentes

La capacitacion continua de
c 4 | 67% | 2 [ 33% | 0| O
los docentes

d Trabajo en equipo 5 83% 1 17% | 0 | O

Vivencia de los valores
e o 6 [100% | O 0 0 |0
institucionales y personales

Participacion de los padres de
f familia en las actividades| 4 67% 2 33% | 0 | O

programadas

Delegacion de autoridad a los
g o 3 | 50% | 3 [50% |0 | O
grupos de decision

FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcén
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La administracion de la unidad educativa en cuanto al liderazgo promueve la
excelencia académica y la vivencia de valores institucionales y personales,
deja en segundo plano el trabajo en equipo, el desarrollo profesional de los
docentes, la capacitacion continua y la participacion de los padres de familia
en las actividades programadas; esto sefiala que como institucion religiosa
catolica pone interés en la vivencia de los valores de manera tedrica y la
excelencia académica de manera practica. Para que exista excelencia
académica se debe profesionalizar a todos los docentes y estar en
permanentes cursos de capacitacion, ademas hacer uso de las nuevas
tecnologias en la ensefianza- aprendizaje y hacer testimonio de vida sobre la
practica de valores. Se debe promocionar mas el trabajo en equipo para que

progrese la institucion.

Para analizar si el directivo debe poseer habilidades de liderazgo necesarios
para dirigir una institucion educativa este aspecto se demuestra en la

siguiente tabla:

Tabla 11
HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR
UNA INSTITUCION.

Siempre | A Veces |Nunca
Orden | Se promueve

f 1% |f % f %

a Son innatas 3 |50%| 3 |50% |0 0

Se logran estudiando las teorias
b ) _ 2 |33%|4 |67% |0 |0
contemporaneas sobre liderazgo.

Se adquieren a partir de la

c _ _ 3 |50%|3 50% |0 0
experiencia.
Se desarrolla con estudios en

d _ 3 |50%|2 33% |1 17%
gerencia

Capacitacion continua que combine
e o i . 4 |67%|2 |33% |0 |0
la préactica, la teoria y reflexion.

FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcén
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Segun la tabla que antecede, los directivos de este establecimiento se
pronuncian indicando que las actividades y liderazgo que se promueven para
dirigir una institucion educativa se adquieren mediante la capacitacion
continua que combine la practica, la teoria y la reflexion con un 67%;
ademaés, que las habilidades de liderazgo son innatas, se adquieren a partir
de la experiencia y se desarrollan con estudios en gerencia. Se sefiala
también que a veces las habilidades de liderazgo se logran estudiando las
teorias contemporaneas sobre liderazgo. Todo esto nos lleva a sefalar que
un lider sin capacidad pierde credibilidad porque no estaria actualizado a los
cambios de la pedagogia moderna. Para ser un buen gerente educativo no
solo es necesario la experiencia sino también la capacitacion y la innovacion,
ya que siempre la primera autoridad deberia dar un paso més delante de los

demas.

Tabla 12
PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA
INSTITUCION ESCOLAR.

Siempre |A Veces |Nunca
Orden | Se promueve

f |% f % f %

El uso de la informacion de
resultados de desempefio de
a estudiantes, docentes y directivos|4 (67% | 2 |33% |0 0
como referencia para saber qué

les falta mejorar.

La disminucion del numero de
b _ 1 |16% (1 |[17% |4 |67%
estudiantes por aula.

La mejora de los mecanismos de

c 3 |50% |3 50% |0 0
control.
La existencia de ambientes

d _ _ 6 |100%|0 0 0 0
cordiales de trabajo.

FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcén

Los directivos, con el objetivo de mejorar el desempefio y progreso de la
institucién escolar, consideran que es necesario la existencia de ambientes

cordiales de trabajo con un 100%, ademas, que es necesario el uso de la
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informacion de resultados de desempefio de estudiantes, docentes y
directivos como referencias para saber qué les falta mejorar, y que es
necesario la disminucion del numero de estudiantes por aula. Un docente y
un estudiante mejoraran su rendimiento escolar cuando trabajen en un
ambiente cordial con calidez, sin amenazas ni presiones, esto se puede
lograr disminuyendo el ndmero de estudiantes en cada aula a unos 30
estudiantes por paralelo ya que actualmente estan alrededor de 40 y 50
alumnos por aula. Si bien, la mayoria de docentes buscan el bienestar de los
alumnos, también deben ser tratados con amabilidad y no solo con palabras

sino con hechos concretos.

Tabla 13
ORGANISMOS QUE SE ENCUENTRAN EN LA INSTITUCION.

Siempre | A Veces |Nunca
Orden | Se promueve

f % f % |F |%

De direccion (director(a), Consejo
a _ _ 6 [100% |0 O (0 |O
Escolar, Consejo Académico etc.)

De gestion (secretario, subdirector,
b L o 6 {100%|0 0 0 0
comision econdmica, etc.)

De coordinacién (jefe de estudios,
c _ 6 {100%| O |0 0 |0
coordinador, etc.)

Técnica (departamentos, equipo
d 6 [100% |0 0 0 0
docente, etc.)

FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcén

Una institucion para tener buen funcionamiento necesita de ciertos
organismos de apoyo, el analisis de esta temética se presenta la tabla que
antecede. Esta institucion educativa cuenta con todos los organismos
necesarios para su buen desempefio ya que estid presente, con
administradores de direccioén, gestién, coordinacién y técnica con un 100%

respectivamente.

Tabla 14
ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO O EQUIPO DIDACTICO O
JUNTA DE PROFESORES.
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Siempre |A Veces |Nunca

Ord. |Se promueve
f |% f % |f %

Llevar a cabo la evaluacion o
a seguimiento global del grupo de|6 |100%|0 0 0 0

alumnos

Establecer las relaciones necesarias
b para mejorar el clima de convivencia|4 |67% |2 33%|0 0

del grupo

Tratar de forma coordinada los
conflictos que pueda surgir en el
c _ 3 |50% |3 50% |0 0
grupo y establecer las medidas

oportunas para resolverlas

Coordinar las actividades de
d ensefianza y aprendizaje que se|5 (83% |1 17%|0 0

proponga a los alumnos

FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcén

La evaluacion en este establecimiento es necesaria para la toma de
decisiones, al respecto, las actividades que tienen que realizar el equipo
didactico o equipo educativo o junta de profesores se demuestra la tabla que
antecede. El equipo didactico o equipo educativo de este plantel de
educacion tiene la funcion de llevar a cabo la evaluacion o seguimiento global
del grupo de alumnos en un 100%, coordinar las actividades de ensefianza y
aprendizaje que se proponga a los alumnos en un 83% y establecer las
acciones necesarias para mejorar el clima de convivencia del grupo en un
67%.

De lo expuesto aqui son responsables directos los profesores de los
estudiantes para tomar decisiones y mejorar el nivel académico del plantel.
En la actualidad esta de moda la evaluacion a todo nivel, en especial en el
campo educativo, es asi, que se debe promocionar y poner en practica una
evaluacion permanente a todos los directivos, profesores y estudiantes, esta
evaluacion deberia realizarse cada periodo escolar para que exista mas
exigencia por parte de cada profesional y por cada dicente. También es
necesario considerar a los estudiantes como el eje o fin dltimo para

desarrollar valores humanos.
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La junta general de profesores se retine solamente al inicio del afio escolar y

al finalizar el periodo de estudios, y lo hace al inicio para planificar

actividades de matriculas y para nombrar a los miembros del Consejo

Directivo, estos grupos de docentes trabajan por intereses de unos cuantos

y por buscar mejoras econémicas, unos se han convertido en aduladores del

rector y otros en oposicion razonada de las injusticias que aqui existen.

Tabla 15
LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES.

Si No
Ord. |Los departamentos se encargan de
% %
Organizar y desarrollar las ensefianzas
a _ _ 100% 0
propias de cada materia.
Formular propuestas al equipo directivo y
al claustro, referente a la elaboracién de
b _ 83% 17%
los proyectos, planes y programaciones de
la institucion.
Elaborar la programacion didéctica de las
c enseflanzas de la materia o érea 100% 0
correspondiente
d Mantener actualizada la metodologia 67% 33%
Promover la investigacion educativa vy
e proponer actividades de 67% 33 %
perfeccionamiento para sus miembros
Colaborar con el Departamento de
f Orientacion en la prevencion y detencion 83% 17%
de problemas de aprendizaje
Elaborar una memoria periddica en la que
se valore el desarrollo de la programacion
g | . . 67% 33%
didactica, la practica docente y los
resultados obtenidos
Los departamentos didacticos formulan
h _ o 67 % 33 %
propuestas al equipo directivo
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_ Los departamentos didacticos elaboran la
[ o _ 5 83% |1 17%
programacion didactica de las asignaturas

_ Los departamentos didacticos mantienen
] _ ) 6 100% |0 0
actualizada la metodologia

FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcén

Los departamentos didacticos, se encargan de organizar y desarrollar las
ensefianzas propias de cada materia, de elaborar la programacion didactica
de las enseflanzas de la materia 0 area correspondiente y de mantener
actualizada la metodologia. También se consideran importantes que estos
departamentos formulen propuestas al equipo directivo y al claustro,
referente a la elaboracién de los proyectos, planes y programaciones de la
institucion, que colaboren con el departamento de orientacion en la
prevencién y detencion de problemas de aprendizaje y que estos
departamentos didacticos elaboren la programacion didactica de las

asignaturas.

No se debe olvidar que son funciones de los departamentos mantener
actualizada la metodologia, promover la investigacion y perfeccionamiento
para sus miembros, que formulen propuestas al equipo directivo. La
capacitacion y la innovacion deben ser los objetivos permanentes de estos

departamentos.

Tabla 16
LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES.

Si No
Orden Los departamentos se encargan de

f % f %

La gestion pedagdgica en el centro educativo,
fomenta la produccién de diagndsticos y de
a soluciones propias y adecuadas a la|6 [100%| O 0
diversidad y potencialidades de la comunidad

y del entorno geogréfico

FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcén
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Como resultado de esta encuesta se concluye que el 100% la gestion
pedagdgica en la unidad educativa se fomenta la produccién de diagnosticos
y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la
comunidad y del entorno geografico. El centro educativo es un icono para

diagnosticar y dar soluciones a los problemas educativos y de su entorno.

Tabla 17
MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA.
Si No
Orden |Los departamentos se encargan de
f % f %
a Reingenieria de procesos 3 |50% 3 50%
Plan estratégico 6 |100%, O 0
c Plan operativo anual 6 |100% O 0
Proyectos de capacitacion dirigido a
d _ 3 |150% | 3 50%
directores y docentes
FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcén

La planificacién es necesaria en toda institucion educativa para la buena
marcha del mismo, en tal virtud, se presenta el resultado de la encuesta en la
tabla que antecede. Esta institucion ha realizado el plan estratégico
institucional (PEI) y el plan operativo anual (POA) ; pero se ha descuidado en
realizar una reingenieria de procesos y proyectos de capacitacion dirigida a
directivos y docentes ya que se presenta un bajo porcentaje en la encuesta.
El plantel cuenta con un valioso material de planificacion educativo pero hace
falta mas capacitacion a directivos y docentes para estar actualizados en los

cambios pedagogicos.

Es importante que los directivos del plantel conozcan lo que es la
reingenieria de procesos porque con esta herramienta se puede modificar el
modo en que se lleva a cabo el trabajo en una organizacién, y permite tener
una nueva forma de pensar en los procesos que se llevan a cabo en la propia
identidad. Mediante la reingenieria de procesos se presta atencion tanto a los
clientes externos como a los internos, ademas se lleva a cabo una
reorganizacion estructural mediante la creacion de equipos multifuncionales,

también se implanta diferentes sistemas de informacién con el concurso de la
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tecnologia de vanguardia, de esta manera potenciar la toma de decisiones,
en definitiva se dirige un determinado tipo de calidad caracterizada por la

integracion, especificidad y dinamicidad.

5.5.2. De los profesores
La encuesta realizada a 20 docentes de la Unidad Educativa “Don Bosco”
relacionada a la gestion, liderazgo, valores y a la actividad del profesor se

demuestra en la siguiente tabla.

Tabla 18
RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES.

SIEMPRE |A VECES |[NUNCA
DECLARACIONES

f % f % | f | %

1. El rol del docente se define como una

persona que posee la actitud y
. _ 4 120% | 12 [60%| 4 |20%
habilidades para cuestionar las

o6rdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa
estq intrinsecamente ligado a la
busqueda de la innovacion y el cambio

) _ _ 12 160% | 8 [40%| O | O

a través del cuestionamiento

constante de transformar las formas

habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa se promueve en
los padres, representantes,
comunidad en general, la importancia

_ _ 13|65% | 7 |35%| 0 | O

de brindar a los estudiantes un

ambiente de aprendizaje agradable,

armonico, seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven
la investigacion a nivel educativo
porque es un producto de la| 9 |45% | 11 |[55%]| O 0

participacion colectiva donde se

integran docentes- estudiantes-
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familias- asociacion civil-padres y
representantes- consejo comunal con
el fin de desarrollar y materializar

metas del centro educativo.

5. Resistencia 0 escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a cabo

nuevos métodos de ensefanza.

20%

16

80%

6. Trabajo en equipo, para tomar
decisiones de cambio de metodologia

de ensefanza.

10

50%

45%

5%

7. En el proceso de enseflanza los
valores es el eje trasversal de la

formacion integral del estudiante.

15

75%

25%

8. Resistencia en los comparferos o
director/rector cuando intento
desarrollar nuevos métodos de

ensefanza.

15%

45%

40%

9. Sentirme poco integrado en la escuela

y entre los compafieros.

15%

11

55%

30%

10.Desacuerdo continuo en las relaciones

con el director del centro educativo.

20%

10

50%

30%

11.Admiro el liderazgo y gestion de las

autoridades educativas.

45%

10

50%

5%

12.Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el

Director/Rector del centro educativo.

10

50%

45%

5%

13.Los directivos mantienen liderazgo y

gestion en el area académica

13

65%

30%

5%

14.Los directivos mantienen liderazgo y
gestion en el area administrativa-

financiera

15

75%

20%

5%

15.Actividades de integraciébn en los
ambitos deportivo y sociocultural con

la participacion de autoridades, padres

10%

13

65%

25%




78

de familia, docentes y estudiantes.

16.Los valores predominan en las
decisiones de los directivos y|13|65% | 7 |35%]| O 0

profesores.

FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcén

Una vez realizada el analisis y tabulacion de los resultados de la encuesta a
los profesores se determina que el 75% que los directivos son quienes
mantienen el liderazgo y gestion en el area administrativa- financiera,
ademés el mismo porcentaje se manifiesta en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Los valores es el eje transversal de la formacion integral del
estudiante. El 65% de los docentes encuestados sefialan que el liderazgo en
la unidad educativa esta constante de transformar las formas habituales de la
escolarizacién; que la gerencia educativa se promueve en brindar a los
estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable, seguro y gestién en el
area académica; que los valores predominan en las decisiones y directivos y
profesores. Los docentes sefialan que a veces existe resistencia o
escepticismo en los padres cuando se intenta llevar a cabo nuevas métodos
de ensefianza y que el rol del docente lider se define a veces como una
persona que posee la actitud y las habilidades para cuestionar las 6rdenes
existentes. El profesorado sefiala que es necesario realizar actividades de
integracién en los &mbitos deportivos y socioculturales con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes y estudiantes. Es importante
destacar que no existe integracion en los ambitos deportivos por la
resistencia de los directivos y los comparfieros, ademas existe dificultad para
desarrollar nuevos métodos de ensefianza. Es importante destacar que
mediante actividades extraescolares también sirven como momentos para

practicar valores con los estudiantes.

5.5.3. De los estudiantes
La encuesta se aplicé a 20 estudiantes del tercer afio bachillerato de la
unidad educativa para recabar informacion sobre la administracion, gestion y

liderazgo de las autoridades del centro educativo. El cuestionario evalla las
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percepciones sobre el ambiente real y clima escolar que existe en el

establecimiento, para lo cual se presente la siguiente tabla.

Tabla 19
RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES.

DECLARACIONES

CA

A

CD

%

%

%

1.

El Director/Rector tiene en
cuenta las opiniones de los

docentes y estudiantes.

20%

12

60%

20%

. Las autoridades hablan mas

que escucha a los problemas de

los estudiantes.

20%

15

75%

5%

. El liderazgo

conductual
orientado a la realizacién de
tareas es el que observas
continuamente en el ambiente

escolar.

40%

11

55%

5%

Rara vez se lleva a cabo nuevas

ideas en las clases.

10%

15

75%

15%

. En las clases se espera que

todos los alumnos hagan el
mismo trabajo, de la misma

forma, y en el mismo tiempo.

10

50%

35%

15%

Los docentes inician la clase
con frases de motivacion en
"valores y virtudes",
considerando la realidad del

entorno familiar y/o comunitario.

30%

13

65%

5%

El profesor propone actividades
innovadoras para que los

estudiantes las desarrollen.

25%

15

75%

Los métodos de ensefianza en

tus clases se caracteriza por la

30%

13

65%

5%
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innovacién, la variedad, la
participacion y la interaccién con

los docentes.

9. Los docentes no se integran por

ensefian con el ejemplo.

los problemas de los| 1 | 5% (16/80% | 3 |15% |0 | O
estudiantes.
10.En las clases se dan
oportunidades para que los
_ 14 | 70% 5 | 25% | 1| 5% |0 |0
estudiantes expresen su
opinioén.
11.El profesor es quien decide que
15|75% 5 (25%|0| O |0|O
se hace en esta clase.
12.En las clases se dan
oportunidades para que los
_ 10 | 50% 10| 50% | 0| O |0 |O
estudiantes expresen su
opinioén.
13.Se realizan trabajos en grupo
(en equipo) con instrucciones
5 125% 15/ 75% | 0| 0 |0]|O
claras y participacion de los
docentes.
14.Los docentes se sienten
comprometidos con la gestion y
_ _ 10 | 50% 10|50% | 0| O |0 |O
liderazgo de las autoridades
educativas.
15.La ética y los valores se
10 [50% [10|{50% | 0| O |O|O

FUENTE: Encuesta directa

ELABORACION: Lic. Dario Alarcén

De las variadas respuestas que dieron los estudiantes se destacan con un

75% las oportunidades que les dan en clase para que los alumnos expresen

su opinion, y es el profesor quien decide qué se hace en esta clase. Los

estudiantes responden que en un 50% la ética y los valores se ensefian con

el ejemplo; en clase se dan oportunidades para que los expresen su opinion;

y que los docentes se sienten comprometidos con la gestion y liderazgo de
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las autoridades educativas. Las estadisticas destacan que a veces se llevan

a cabo nuevas ideas en clase; que las autoridades hablan mas que escuchan

los problemas de los jévenes; que rara vez hay ideas innovadoras para que

ellos los desarrollen; que los docentes se interesan poco por los problemas

de los estudiantes; que existen a veces trabajos en grupo con instrucciones

claras y participacion del docente. Todo esto nos indica que no se esta dando

el interés que se merece el joven como centro de la pedagogia moderna y

sigue siendo el docente y el director quien toma las decisiones. Chavarria,

Marcela en su libro Educacion en un mundo globalizado sefiala que el

profesor estimula al alumno para quesea él quien descubra y reelabore el

conocimiento, convirtiéndose en protagonista del aprendizaje.

5.5.4. De los padres de familia.
Tabla 20
RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA.

SIEMPRE | A VECES | NUNCA
N° |DECLARACIONES
F| % |f % f %

Tengo la oportunidad de exponer

1.- |mis criterios sobre la marcha del| 2 |14% 11| 73% | 2 |13%
plantel.
Mis opiniones son recibidas con

2.- o 10 |[67% | 4 | 27% | 1 | 6%
respeto por los directivos.
Me siento integrado a las

3.- o S 2 [13%|10| 67% | 3 |20%
actividades institucionales.
Mi representado habla

4.- N 10 |67% | 4 | 27% | 1 | 6%
positivamente del plantel.
Tengo inconvenientes con

5.- o 2 |13%| 4| 27% | 9 |60%
profesores y directivos del plantel
Asisto a las reuniones convocadas

6.- o _ 12 |180% | 3 | 20% | O 0
por la institucion educativa.
Admiro el Liderazgo y gestion de las

7.- _ _ 6 [40% | 7 | 47% | 2 |13%
autoridades del centro educativo.
Noto un clima laboral y positivo

8.- 6 [40%| 8| 53% | 1 | 7%
entre los docentes del plantel.
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Tengo referencias sobre el prestigio
9.- 10 |67% | 5| 33% | O 0
del plantel.

Estoy continuamente pendiente del
10.- _ 4 |27%|10| 67% | 1 | 6%
quehacer educativo del centro.

Recibo noticias e informaciones de
11.- o 2 |13%| 7| 47% | 6 |40%
escandalos de la institucion.

Intercambio  opiniones sobre el
12.- | establecimiento con otros padres de| 3 |20% 10| 67% | 2 |13%

familia

FUENTE: Encuesta directa ELABORACION: Lic. Dario Alarcén

El padre de familia junto con el docente y el estudiante componen el triangulo
de la ensefianza aprendizaje. Luego de la tabulacion y analisis de la tabla
que antecede se consigue la siguiente informacion: los padres de familia
proporcionan un 80% a su responsabilidad de asistir a reuniones convocadas
por la institucion educativa; existe un 67% al respeto por las opiniones que
son recibidas por las autoridades, ademas que su representado habla
positivamente del establecimiento, y sobre todo tiene referencias del
prestigio institucional. Existe un 67% de respuestas en que a veces los
padres de familia pueden exponer sus criterios sobre la marcha del plantel,
ademas, que a veces se sienten integrados a las actividades institucionales,
gue a veces opinan sobre el establecimiento con otros padres de familia. Los

padres de familia no se hacen de problemas con directivos ni con profesores.

Los directivos del plantel dan poca importancia a los criterios y opiniones de
los padres de familia es por ello que a veces ellos pueden expresarse
libremente, esto se debe a los problemas laborales, abandono, o a desinterés
de los mismos. De igual manera rara vez se sienten integrados a las
actividades académicas, y si lo hacen es por obligacién y no por conviccion
de aportar con ideas porque en muchos casos no son tomados en cuenta
porque sus aportes carecen de fundamento pedagdgico. Los padres de
familia parecen que viven un mundo aparte a los quehaceres educativos
porque en muchos de los casos incluso ellos desconocen a los profesores de
sus hijos y ni en que paralelo cursan. Es recomendable que los padres de

familia no solamente participen de reuniones para nombrar directivas y
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justificarse realizando algun programa por el dia del maestro, sino que estén
pendientes de la capacitacion de los docentes y del desempefio de sus hijos
en el proceso ensefianza- aprendizaje. Los padres de familia son los que
comienzan con la educacion de sus hijos y esto deben hacerlo durante toda
su vida estudiantil para que los jovenes no se sientan abandonados sino

sean parte importante del progreso de la institucion educativa.

5.5.5 De la entrevista a directivos
Una vez realizado la entrevista a los directivos de la unidad educativa “Don
Bosco” sobre su capacidad de gestion liderazgo y valores se presenta la

matriz 2 productos de la investigacion realizada.

Matriz 2
RESULTADO DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS.

Respuesta | Respuest

No Preguntas positiva a Débil
F % f %
1 ¢, Qué es la comunicacion para Ud.?¢En | 6 100% | O 0

qué se diferencia de la informacioén?

2 ¢ El centro educativo, cuenta con u manual
0 reglamento que contemple él cémo,
) y _ 6 100% | O 0
cuando y quién debe realizar las tareas de

liderazgo?

3 ¢, Cémo actuaria frente a un conflicto entre
_ . 6 100% | O 0
la direccion de su centro y profesorado?

¢,Cudles deben ser las caracteristicas de
4 ) _ 3 50% 3| 50%
un lider educativo?

¢Cual es el tipo de liderazgo que
5 predomina en la direccion, docente y | 3 50% 3| 50%

alumnado?

¢ Cudles son los valores institucionales que
6 _ 0 0 6 | 100%
busca desarrollar el centro educativo?

¢ Cuéles son los valores que predominan
7 0 0 6 | 100%
en los profesores y alumnos?
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son?

En el caso de existir antivalores, ¢cuales

0 6 | 100%

Los directivos saben diferenciar lo que es informacion y lo que es

comunicacion, el centro educativo cuenta con un reglamento que contempla

el como, cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo. La mediacion

seria lo més conveniente para solucionar problemas con el profesorado.

Existe una respuesta débil sobre los valores institucionales que busca

desarrollar el centro educativo, simplemente se menciona algunos pero no

explican su uso. Los directivos no mencionan muchos antivalores porque

quieren ser positivos en valores humanos y no pensar en antivalores.

Matriz 3

MATRIZ DE PROBLEMATICAS

Problemas

observados

Causas

Efectos

Problema 1.-

Escaso

apoyo técnico para la

planificacion

evaluacion

y
de la

ensefianza- aprendizaje

Se desconoce la nueva

reforma curricular

No se planifica de

manera actualizada

No se presenta nuevos

métodos de evaluacion

La evaluacion sigue de

manera tradicional

No hay capacitacion

Los profesores no

innovan sus clases

Problema 2.- Pérdida de

valores humanas

Aparicién de antivalores

Falta a normas

disciplinarias

No hay un manual de

valores

Se incrementa el

irrespeto humano

Pocas clases de

orientacion

Jévenes sin un

proyecto de vida

Problema 3.-

capacitacion

Escasa
de

directivos y docentes

Centro de cémputo | Practica escolar
limitado rutinaria
Conformismo con lo que|No hay ideas
se conoce innovadoras

Desinterés del

Docentes sin experiencia

estudiante
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Todas las planificaciones que presentamos los profesores al vicerrectorado
son una copia de afos y afios que no tienen innovaciones porque tampoco
nadie los revisa ni los corrige, por lo tanto, solo es un documento que se
presenta por obligacion. En muchos casos los contenidos de las
planificaciones no coinciden con los contenidos de las clases que se imparten
en las aulas. La pérdida de valores humanos es evidente en los docentes y en
los estudiantes por la influencia de factores externos y el poco interés por la
revalorizacion del ser humano. La capacitacion es escasa, la labor de docente
se ha convertido en un hobbie porque se da més interés a los ingresos
econdémicos a través de la busqueda de ingresos en otros trabajos mas

rentables y poder redondear el sueldo.

5.6 Discusién

Actualmente hablamos de gestion integral porque se integran los procesos
de planeacién y de accién en el proceso educativo, ya se consideran todas
las actividades implicadas en la marcha cotidiana del plantel y donde se
articulan todos los proyectos de innovacion que esti desarrollado el

establecimiento entorno al aprendizaje de los alumnos.

En la Unidad Educativa Fiscomisional “Don Bosco” se identifica que la forma
de organizacién esta centrada en el director del plantel quien toma
decisiones con el apoyo del vicerrector y aprobacion de los coordinadores de
area sin realizar alguna observacion de fondo o forma. Existe un equipo con
un solo lider quien toma todas decisiones, es decir se centraliza la gestion de
manera autoritaria en todas las actividades tanto de tipo cultural, religioso,
educativo, de pastoral, entre otras. Las actividades de innovacion pedagodgica
son planificadas por el vicerrector con visto bueno de la maxima autoridad
quien desconoce y se desinteresa por la necesidad del uso de las nuevas

tecnologias en educacion.

La gestién educativa tiene estrecha relacion con el entorno, es decir, con los
padres de familia, con las organizaciones de la comunidad, por lo tanto, se
debe generar un clima de participacion. Los aspectos mas importantes que

se toman en cuenta para tomar el tamafio de esta Unidad Educativa
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Salesiana constituyen los resultados obtenidos en la institucién en un 50%,
esto se debe al prestigio que el plantel ha ganado en el transcurro de los 60
afnos de servicio a la provincia. A este plantel acuden los mejores estudiantes
de la ciudad de Macas, por lo tanto es una fortaleza para la institucion para
poder trabajar y obtener buenos resultados en todos los campos de la

educacion y cultura.

En relacion a las tareas de los miembros de la institucion y el manual de
normas que consta en la tabla N°8 el 100% de los directivos sefialan que en
el plantel se aplica el manual de normas. Esto quiere decir que aplica un
manual de normas resultados eficientes tanto para los alumnos como para
los docentes. Lo bueno seria que todos los miembros de nuestra institucion
nos apeguemos al cumplimiento de normas y reglamentos, especialmente los

directivos con lo que estarian dando ejemplo a los demas.

Los miembros de Unidad Educativa “Don Bosco” nos hemos convertido en
obedientes a las disposiciones y formalidades que exige el cumplimiento de
sus funciones, sobre todo, en lo que tiene que ver con la puntualidad,
presentacion de planes y programas, planificacion en actividades que exige
el accionar educativo. El cumplimiento del manual de normas es exigido para
el personal docente, administrativo y de apoyo pero no para los directivos, es

necesario dar ejemplo de responsabilidad para poder exigir a los demas.

Dentro del ambiente de la gestion educativa un aspecto importante para todo
administrador es el clima de respeto y la toma decisiones. Las decisiones en
un establecimiento educativo con respecto a los proyectos y clima laboral
deben ser analizadas, discutidas y compartidas por todas las visiones, lo que
nos dara una mision compartida. En la Unidad Educativa “Don Bosco” existe
un clima de respeto y temor a la primera autoridad por parte de los
profesores, estudiantes, personal administrativo y de servicio, inclusive por
parte de los padres de familia debido a la forma de tratar del rector a sus
subordinados de manera autoritaria, preponte, amenazante y hasta llegar al
chantaje y discriminacién con quienes no comparten con su forma de actuar

y pensar. El clima laboral se ha transformado en acoso laboral por la
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permanente interferencia del rector a cada momento en las aulas, patios,

oficias y demés lugares de trabajo.

En la encuesta se demostré que la toma de decisiones est4 a cargo del
rector con el 83% y el 17% tiene el consejo directivo quienes no hacen més
que aprobar lo que ya estaba decidido. Durante el tiempo que tenemos como
rector a este sacerdote se han formado tres grupos o bandos de profesores,
unos que apoyan todas sus decisiones, otros que hacen pequefas
oposiciones y otros que “ven los toros de lejos”, es decir que prefieren

cumplir su horario de trabajo e irse a sus casas.

Un buen administrador siempre debe delegar funciones para dar
responsabilidad a los miembros de la organizacién. Cuando en nuestro
plantel se dio un conflicto, en el cual el rector agredio fisicamente a un
estudiante, para tener apoyo de las autoridades, padres de familia,
estudiantes y de la comunidad deleg6 funciones al vicerrector para que
encabece su defensa con su abogado, y luego, de las disculpas del caso por
considerarlo sacerdote fue absoluto de ser sancionado con destitucion del
cargo ya que solo se le dio amonestacion con acciéon de personal. La
mayoria de profesores piensan que actualmente solo delega funciones a un
grupo reducido de profesores en quien confia ciegamente y no da

oportunidad de responsabilidad a otros docentes con mayores capacidades.

Nuestra institucion debe invertir en la formaciéon de recursos humanos, en la
actualizacion de su personal, en la seleccién de contenidos, en promocionar
los sistemas educativos basados en competencias. La encuesta en este
plantel sobre la administracion y liderazgo del centro educativo, lo que aqui
mas se promueve es la excelencia académica en un 100%, el desarrollo
profesional de los docentes en un 67% y la vivencia de valores institucionales
y personal un 14%.Todo esto demuestra que existe preocupacion por la
excelencia académica por parte de los docentes, la mayoria tiene titulo de
tercer nivel y solamente por la nueva Ley de Educacion intercultural estan
buscando estudiar maestrias ya que se promueve y existen mejores salarios

a los mas capacitados.
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De los estudiantes egresados de este plantel, la mayoria de ellos ingresan a
las principales universidades del pais y se han formado profesionalmente
hasta que varios de ellos ocupan cargos politicos de alto nivel. En este
establecimiento educativo es imprescindible que la primera autoridad también
se capacite tedricamente porque no solo la experiencia es suficiente para
conducir la educacion en la actualidad con grandes avances en la pedagogia
y la tecnologia. La vivencia de valores institucionales y personales solo esta
quedando en palabras por el mal ejemplo del principal directivo quien

predica lindas cosas y no los pone en practica.

Peter Drucker, 1996 (2) define al liderazgo como: “la principal preocupacion
del lider no es resolver él mismo los problemas, sino el comportamiento del
grupo en el proceso de resolucion de los mismos. El lider se ha convertido en
un “facilitador”. Esto quiere decir que para tener un liderazgo hay que poseer
conocimientos y experiencias en dindmica de grupo y modificaciones
organizativas. En la encuesta realizada a los directivos de este plantel
responden en un 67% que la capacitacién continua que combine la préctica,
la teoria y la reflexion son las habilidades de liderazgo que se requieren para
dirigir una institucion y que a veces se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo. En este plantel salesiano quienes dirigen
la organizacion son nombrados por la comunidad salesiana sin realizar
concursos de méritos ni de oposicion, son nombrados a "dedo” lo cual
contradice a la nueva Ley de Educacion Intercultural ,cuando menciona que
los directivos deben aprobar los cursos del Magisterio y ganar el concurso de

oposicion para ocupar los cargos de directivos.

El lider educativo ejerce la autoridad con habilidad y sin autoritarismo, por lo
tanto mas escucha que habla, asegura el crecimiento de sus empleados
potenciando sus capacidades, ademés, mantiene la cultura introduciendo los
cambios sin brusquedad y sin angustia. Para mejorar el desempefio y
progreso de la institucion escolar la encuesta a directores demuestra que es
necesaria la existencia de ambientes cordiales de trabajo en un 100% de los
investigados, ademas el 67% indican que es necesario promover el uso de la
informacion de resultados de desempefio de estudiantes, docentes y

directivos como referencia para saber que les falta mejorar. Un 67% de los
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encuestados sefialan que los directivos no se preocupan por disminuir el
ndmero de estudiantes de estudiantes por aula. Esto nos lleva a sefialar que
es urgente y primordial mejorar el ambiente cordial de trabajo en este plantel
para que progrese la institucion escolar, ademés, que algo debe hacerse
para disminuir el nimero de estudiantes en cada aula, caso contrario

estariamos solo pensando en cantidad y no en calidad.

Respecto a los organismos que se encuentran en la institucion, los
encuestados responden en su totalidad que este plantel educativo tiene los
siguientes o6rganos de control que son: de direccién, de gestién, de
coordinacion y departamento técnico, esto quiere decir que su organizacion
es la correcta pero el trabajo que realizan estos departamentos estan sujetos
a una sola decision y sus decisiones no son tomadas en consenso. En este
plantel es necesario implantar un organismo de evaluacion para que mejore y

asesore a las autoridades en la toma de decisiones.

El trabajo en equipo y la participacion del profesorado es fundamental sobre
todo en la definicion y desarrollo del programa de estudio. En la Unidad
Educativa “Don Bosco” el 100% de los encuestados dicen que es necesario
llevar a cabo la evaluacién, coordinar las actividades de ensefianza y
aprendizaje que se proponga a los alumnos. En nuestro establecimiento esta
actividad se realiza una vez por mes para ir tomando decisiones de manera

oportuna.

Las principales acciones de los departamentos didacticos de la Unidad
Educativa son: organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada
materia, elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia
0 area correspondiente y los departamentos didacticos deben mantener
actualizada la metodologia. En el plantel educativo existe la comision

curricular quien coordina con los jefes de area estas acciones educativas.

La gestion pedagdgica es el conjunto de acciones relacionadas entre si que
emprende el equipo directivo de una escuela para promover y posibilitar el
logro de intencionalidad pedagdgica en, con y para la comunidad educativa.

En esta unidad educativa el 100% de los encuestados respondieron que la
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gestion pedagogica en el Centro Educativo, fomenta la produccién de
diagnoésticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad vy
potencialidades de la comunidad y ademas proponer alternativas de cambio

e innovacion.

En la Ultima tabla de encuesta a los directivos el 100% coincide que el plantel
educativo tiene como material de planificacion educativa, el plan operativo
anual y el plan estratégico institucional, el 50% informa que existen proyectos
de capacitacion dirigida a directores y docentes. Sobre el pardmetro de la
reingenieria de procesos existente un desconocimiento casi general a
excepcion del Vicerrector, esto nos indica que el personal directivo se
capacite para que sean un aporte positivo en el adelanto de la unidad

educativa.

De la encuesta realizada a los docentes, en la cual trata de las declaraciones
de los mismos, se destacan en un 75% que en el proceso de ensefianza
aprendizaje, los valores son el eje transversal de la formacion integral del
estudiante. Son los directores quienes mantienen el liderazgo y gestion en el
adrea administrativa y financiera. Un 75% sefiala que a veces existe
resistencia o escepticismo en los padres de familia cuando se intenta llevar a
cabo nuevos métodos de ensefianza y un 50%, que el rol del docente lider
se define como una persona que posee la actitud y las habilidades para
cuestionar las ordenes existentes. Al ser este un establecimiento catolico
estamos obligados los directivos, docentes y estudiantes a ser testimonio del
lema “Buenos Cristianos y Honrados Ciudadanos” con el ejemplo y la

practica de valores.

De la encuesta realizada a los estudiantes el 75% responde que en las
clases si se dan oportunidades para que ellos expresen su opinién y que el
profesor es quien decide qué se hace en clase. Un aspecto significativo se
demuestra en la encuesta cuando se obtiene como resultado que las
autoridades hablan mas que escuchan a los problemas de los estudiantes, el
profesor propone ideas innovadoras para que los estudiantes la desarrollen y
que a veces los profesores se interesan por los problemas estudiantiles, se

realizan trabajos en grupo en el aula pero no fuera de ella para evitar
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problemas. Segun la pedagogia actual es el estudiante el centro de atencion,
es el protagonista del proceso ensefianza-aprendizaje y el docente es un
motivador de la adquisicion de conocimientos, por lo tanto, se debe revisar

las teorias pedagogicas con la puesta en practica en cada aula escolar.

En relacién a la encuesta realizada a los padres de familia puedo destacar
que el 80% de ellos asisten a las reuniones convocadas por la institucion
educativa y un 67% dicen que sus representados hablan positivamente del
plantel y dan referencias de prestigio del centro educativo ,ademés que sus
opiniones son recibidas con respeto por los directivos. El 73% informan que a
veces tienen la oportunidad de expresar sus criterios sobre la marcha del
plantel. EI 60% de ellos destacan que tienen inconvenientes con los
directivos y profesores del plantel. Todo ello indica que el cumplimiento de
los padres de familia se limita a matricular a sus hijos y a asistir a las
reuniones de padres de familia convocadas por las autoridades directivas
dejando de lado los temas de fondo y de forma que se refieren a la
institucion, en conclusién existe poco involucramiento de las padres de
familia en el quehacer educativo, ya sea por la falta de oportunidades o por el

desinterés del mismo.

Finalmente como resultado de la entrevista a los directivos del plantel
educativo el 100% de ellos saben diferenciar lo que es comunicacion e
informacion, conocen que existe un reglamento sobre el qué, cémo, cudndo y
quién debe realizar las tareas de liderazgo vy la forma de actuar frente a un
conflicto entre la direccién de un centro y el profesorado. Un 50% de los
directivos conocen las caracteristicas de un lider y los valores institucionales
que busca desarrollar el centro educativo. Aceptan la presencia de
antivalores en la comunidad educativa pero o dan solucién al problema. Para
gue en este plantel exista liderazgo es necesario que todos nos liberemos del
miedo, de las falsas esperanzas, del tratar de impresionar al jefe, cuando lo
que interesa es la satisfaccion del cliente y asi promocionar una educacion

de calidad con calidez.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES.

v La gestion, el liderazgo y valores en una institucion educativa requiere de una
actitud abierta y flexible a la innovacion, que impulse la implantacion de una
nueva vision que se fundamente en el pensamiento sistematico y estratégico,
un liderazgo que sustente los valores, una practica educativa diferente en su
fondo y forma acorde a los objetivos que requiere la educacion y su entorno;
por lo tanto, la realizacion de esta investigacion ha constituido una practica
enriquecedora el compartir el trabajo investigativo con directivos, docentes,
estudiantes y padres de familia con quienes se ha podido viabilizar la

aplicacion de la teoria gerencial con la practica en valores.

v' Luego de un analisis minucioso de los fundamentos tedricos de los
instrumentos investigativos aplicados en el plantel y de nuestra experiencia en
ciertos espacios de responsabilidad asumidos dentro de la institucion y fuera
de ella podemos establecer que la organizacion de la Unidad Educativa esta
conformada de acuerdo a las normas juridicas vigentes pero falta promover la
educacion en valores de manera practica en todos los &mbitos como en la

parte operativa y la toma de decisiones.

v' El clima laboral que existe en el plantel es muy hostil, en tal virtud, es
necesario realizar actividades de socializacion para superar este
inconveniente y asi mejorar las actividades educativas entre todos los

involucrados en el proceso educativo.

v Existe la necesidad de elaborar un proyecto institucional de implantacion de
valores relacionados con el buen vivir que involucre a directivos, docentes,
estudiantes y padres de familia como base para desarrollar un Optimo

desempefio institucional proyectando hacia los valores.

v' La Unidad Educativa Don Bosco carece de laboratorios de inglés y Ciencias
Sociales. Los servicios higiénicos se encuentran en mal estado. Existe
material didactico obsoleto. No existe capacitacion especializada por areas de

estudio. Los estudiantes cada vez pierden valores y hay la presencia de
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antivalores. Los docentes tienen escasa capacitacion sobre el manejo de las

nuevas tecnologias.

En la Unidad Educativa Fiscomisional “Don Bosco” se identifica que la forma
de organizacion esta centrada en el director del plantel quien toma decisiones
con el apoyo con el apoyo del vicerrector y aprobacion de los coordinadores

de &rea sin realizar alguna observacion de fondo o forma.

El clima laboral se ha transformado en acoso laboral por la permanente
interferencia del rector a cada momento en las aulas, patios, oficias y demas

lugares de trabajo.

Es urgente y primordial mejorar el ambiente cordial de trabajo en este plantel
para que progrese la institucion escolar, ademas, que algo debe hacerse para
disminuir el nimero de estudiantes en cada aula, caso contrario estariamos

solo pensando en cantidad y no en calidad.

Es necesario mejorar la capacidad de comunicacion de la visién y mision de
la organizacion en forma convincente, impregnando toda la actividad de los

valores y principios que configuran la vision de la Unidad Educativa.

La organizacion de la Unidad Educativa esta conformada de acuerdo a las
normas juridicas vigentes pero falta promover la educacion en valores de
manera préactica en todos los ambitos como en la parte operativa y la toma de

decisiones.

El Consejo Directivo del plantel educativo debe promocionar un tipo de
liderazgo democrético donde el maestro sea corresponsable del mejoramiento

de la calidad educativa del plantel.

Los directivos del plantel educativo deben delegar facultades y competencias
para crear un liderazgo compartido y no se centralicen toda la toma de

decisiones.
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Mediante consensos debemos determinar el perfii de los valores
institucionales, personales especificos que en forma sistematica sean parte
de la praxis de directivos, docentes, y alumnos hasta constituirse en una

cultura organizacional en continua renovacion e innovacion.

El directivo de un plantel educativo salesiano debe poseer las caracteristicas
de un lider actualizado y ser nombrado mediante concurso de oposicion,

meéritos, ademds, que tenga acogida y apoyo del entorno educativo.

El cumplimiento del manual de normas es exigido para el personal docente,
administrativo y de apoyo pero no para los directivos, es necesario dar

ejemplo de responsabilidad para poder exigir a los demas.

En la encuesta se demostrd que la toma de decisiones esta a cargo del rector
con el 83%, y el 17% tiene el consejo directivo quienes no hacen mas que
aprobar lo que ya estaba decidido. Durante el tiempo que tenemos como
rector a este sacerdote se han formado tres grupos o bandos de profesores,
unos que apoyan todas sus decisiones, otros que hacen pequeias
oposiciones y otros que “ven los toros de lejos”, es decir que prefieren cumplir

su horario de trabajo e irse a sus casas.

En este establecimiento educativo es imprescindible que la primera autoridad
también se capacite tedricamente porque no solo la experiencia es suficiente
para conducir la educacién en la actualidad con grandes avances en la
pedagogia y la tecnologia. La vivencia de valores institucionales y personales
solo estd quedando en palabras por el mal ejemplo del principal directivo

quien predica lindas cosas y no los pone en practica.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

7.1. Titulo de la propuesta
Préactica del buen vivir con valores en la Unidad Educativa Fiscomisional

“Don Bosco “de la ciudad de Macas.

7.2. Justificacion

Uno de los problemas de mayor impacto en el quehacer educativo es que el
curriculo que ofrece el estado, es atender al alumno prototipo; es decir, a una
mayoria con un indice estandar de capacidad cognitivo, de rasgos afectivos y
fisioldgicos mas o menos iguales, excluyéndose de la escolaridad regular a

quienes no se ajustan a esta categoria.

Hablamos de la intervencién de los alumnos como necesidad educativa
especial, considerando que la diferencia debe ser asimilada como parte de la

regularidad y no como una obligacién al sistema escolar.

El buen vivir es una filosofia abierta a la vida y la inclusion por lo tanto la
escuela, las aulas, el curriculo y la metodologia deben considerar
necesariamente la existencia de nifios con particularidades; por lo tanto, los
establecimientos deben estar construidos considerando que hay nifios que
no pueden valerse por si mismos; debemos tener en cuenta que los seres
humanos tenemos debilidades y fortalezas y que es mas importante apoyar

lo que podemos hacer que lo que nos resulta mas dificil.

Con el contexto descrito, el buen vivir se inscribe como un volar que tiende a
la unidad e inclusién de grupos humanos estigmatizados y excluidos por
conceptualizaciones educativos elitistas y que tratan de mantener y

reproducir el status quo.

La Unidad Educativa Don Bosco, es un establecimiento fiscomisional,
pionero da la educacion en la ciudad de Macas y la provincia de Morona
Santiago que a lo largo de su vida institucional ha entregado sesenta

promociones de bachilleres a la patria, pero que adolece de un proyecto o
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gestion educativo, pedagdgica en donde se incluya a los alumnos que
presentan diferencias o capacidades especiales, porque sencillamente no

han sido matriculados y enviados a centros especiales.

Por lo descrito, se justifica plenamente la realizacion de la propuesta de
mejora: practica del buen vivir con valores en la unidad educativa “Don
Bosco” de la ciudad de Macas” ,ya que constituira una propuesta de avance y
de apertura a la politica organizacional , porque permitird que dentro de
nuestra institucion se acepte la diferencia y se potencialice , ademas,
permitira a los directivos y docentes incluir en su planificacién curricular y
pedagogica algunas variables que caractericen una actividad compleja y

diferenciadora.

Objetivos de propuesta

7.3.1. Objetivo general

Lograr la practica del buen vivir en la Unidad Educativa Don Bosco, mediante
la elaboracién de un proyecto de trabajo productivo con los docentes y
estudiantes del area de Ciencias Sociales de la Unidad Educativa “Don

Bosco”.

7.3.2. Objetivos especificos

e Fortalecer el conocimiento de la pluriculturalidad y la interculturalidad.

e Auspiciar la igualdad, la cohesion y la integracion social.

e Garantizar los derechos vy la justicia, promoviendo un ambiente sano y
sustentable.

e Garantizar la soberania de la paz e impulsar la insercion estratégica en el
plantel.

e Socializar la propuesta del Buen Vivir, por medio de programas radiales
de la Misién Salesiana, cuadros murales en el plantel y espacios del
minuto civico.

e Ejercitar la propuesta innovadora durante el periodo escolar y evaluar al

finalizar el mismo.
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7.4 Localizacion y cobertura espacial

La presente propuesta de mejora se realizara en la Unidad Educativa
Fiscomisional “"Don Bosco™ de la ciudad Macas, capital de la provincia de
Morona Santiago. Sus usuarias provienen, la mayoria del sector urbano y
un porcentaje elevado de la etnia shuar en la seccion nocturna. La Unidad
Educativa estd compuesta por el Jardin de infantes Carlos Simonetti, la
escuela Cristébal Colon, el ciclo basico y bachillerato del colegio “"Don
Bosco " y el ciclo basico y bachillerato en la seccién nocturna. El jardin de
infantes y la escuela estdn en el pabellébn separado al colegio, sus
profesores pertenecen a la Direccion de Educacion, otros al colegio ""Don
Bosco” y algunos son contratados por cada afio lectivo. Estos
establecimientos estan ubicados entre la iglesia “"Purisima de Macas, y la

Misioén Salesiana de Oriente.

7.5 Poblacion Objetivo

Los beneficiarios directos de este proyecto constituyen 75 docentes, 10
funcionarios administrativos, 600 estudiantes del jardin de infantes y
escuela Cristébal Colén, 980 alumnos del ciclo basico y diversificado en la
seccion diurna y 505 estudiantes del ciclo bésico y bachillerato de la seccion
nocturna y 6 del personal de apoyo. Todos estos actores involucrados

directamente con la comunidad salesiana de oriente.

7.6 Sostenibilidad de la propuesta
e Humanos
- Autor
- Miembros de la comisién de pastoral de la escuela y del colegio.
- Los integrantes del DOBE
- Inspector del centro
- Docentes

- Asesor

o Tecnolégicos

- Sala de produccién de videos



- Laboratorio de computacién

- Internet-banda ancha

e Materiales

- CD

- DV.D

- Televisores

- Equipo de Audio
- Cartulinas

- Franelas

e Fisicos

- Aulas

- Instalaciones con equipamiento

- Instalaciones deportivos

- Salén Auditorio

e Econdmicos

Financiados por la institucién
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Gastos por concepto de pagos a facilitadores de talleres

Organizacionales

Consejo directivo

Comision religiosa o de pastoral, comisiones deportivas

Culturales y sociales

Consejo Técnico

7.7 Presupuesto

_ o Valor
Cantidad | Descripcion o Subtotal
Unitario

Equipamiento y mobiliario

1 Alquiler equipo de computo 1.40 140.00
Material de oficina
Papel Bond. Resma 5.00 10.00

4 Lapices 0.5 1.20
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Marcadores

1.00

4.00

Cuaderno

0.80

0.80

Tinta

55.00

55.00

gl »r| | &

Impresos

8.00

40.00

20 Internet

1.00

20.00

HUMANOS

61 Personal de apoyo

40.00

40.00

IMPREVISTOS

50.00

TOTAL

260.00

7.8 Cronograma

FECHAS

ACTIVIDADES

Enero

Febrero

Marzo

Abril | Mayo

Junio | Julio

Elaboracion del

proyecto

Presentacion del

proyecto

del
del

Socializacion
contenido
proyecto

Planificaciéon
organizacion del
taller sobre el Buen
vivir con valores
para docentes

Taller sobre
relaciones humanas

Taller sobre
inteligencia
emocional

Taller sobre manejo
de conflictos

Taller sobre clima
laboral

Elaboracion de una
revista sobre el
buen vivir

Presentacién de la
propuesta en la
casa abierta

Evaluacion de la
propuesta mediante
una encuesta.
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9. APENDICES

ENCUESTA A DIRECTIVOS

Sr. (a) Gestores Educativos:

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. contestar el siguiente cuestionario.
Sus respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento edUCALIVO........cooovine i e

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia.......ccooveiieiiiiiii.
CantON ..o

Sector: Urbano () Rural ()

Marque con una X la opcién que se ajuste a larealidad de su
establecimiento.

1 TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ()
b. Fiscomisional ()
c. Municipal ()

d. Particular laico ()



e. Particular religioso ()

1. ¢Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucién?

a. El Director (Rector) organiza tareas en una reunion general cada trimestre ()

b. Coordinadores de &rea ( )

c. Por grupos de trabajo ( )

d. Trabajan individualmente ( )

e. Otros (indique cuales)

2. Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:

a. El nidmero de miembros en la institucion ()

b. Los resultados obtenidos en la institucion ()

c. El valor y tiempo empleados en la institucion ()

d. Otros (especifique)

3. Las tareas de los miembros de la institucién se encuentran escritas en un
manual de normas, reglas y procedimientos

SI( ) NO ( )

4. El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por
el
a) Director ()
b) Rector ( )
c) Consejo Directivo ( )

5. Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de
colaboradores.

Sl ( ) NO ( )



6. Su administracién y liderazgo del centro educativo promueve:

Nro | Se Promueve Siempre | A Nunca
veces
a Excelencia académica
b El desarrollo profesional de los docentes
c La capacitacion continua de los docentes
d Trabajo en equipo
e Vivencia de valores institucionales vy
personales
f Participacion de los padres de familia en las
actividades programadas
g Delegacion de autoridad a los grupos de
decision
7. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:
8.
Nro | Se Promueve Siempre | A Nunca
veces
a Son innatas.
b Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo
c Se adquieren a partir de la experiencia.
d Se desarrollan con estudios en gerencia
e Capacitacion continua que combine la préactica,
la teoria y reflexion

9.-Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar, usted como
directivo promueve:

Nro | Se Promueve Siempre | A Nunca
veces
a El uso de la informacién de resultados de
desempefio de estudiantes, docentes vy
directivos como referencia para saber qué les
falta mejorar
b La disminucion del numero de estudiantes por
aula
C La mejora de los mecanismos de control




|d | Laexistencia de ambientes cordiales de trabajo |

10.- De los diferentes 6rganos escritos a continuacion, ¢cuéles se encuentran
en su institucién?

Nro | Se encuentran en la institucion Siempre | A Nunca
veces

a De direccion (director(a), Consejo Escolar,
Consejo Académico etc.)

b De gestién (secretario, subdirector, comision
econdmica, etc.)

c De coordinacién (jefe de estudios, coordinador,
etc.)

d Técnica (departamentos, equipo docente, etc.)

e Otros (¢,cudles?)

9. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su
institucion es el encargado de:

Nro | Se encargan de: Siempre | A Nunca
veces

a Llevar a cabo la evaluacién o seguimiento
global del grupo de alumnos

b . Establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del grupo

c Tratar de forma coordinada los conflictos
que puedan surgir en el grupo y establecer
las medidas oportunas para resolverlos

d Coordinar las actividades de ensefianza y
aprendizaje que se proponga a los alumnos

Las preguntas 13y 14 deben ser respondidas con términos si o no.
10.Los departamentos didacticos de su institucién, son los encargados de:

a. Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia

)

b. Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracion
de los proyectos, planes y programaciones de la institucion

)

c. Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o area
correspondiente ( )



d. Mantener actualizada la metodologia

)

e. Promover la investigacion educativa y proponer actividades de perfeccionamiento
para sus miembros ( )

f. Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y deteccion de
problemas de aprendizaje ( )

g. Elaborar una memoria periédica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didéctica, la practica docente y los resultados obtenidos

)

h. Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo

)

i. Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de las

asignaturas ( )

j- Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia

)

11.La gestion pedagdgica en el Centro Educativo, fomenta la produccién de
diagnosticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno geogréfico.
Si( ) No( )

12.En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:

a) Un reingenieria de procesos

)

b) Plan estratégico

)

c) Plan operativo Anual

)

d) Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes.

)



ENCUESTA A DOCENTES:

La encuesta se aplicara a todos los docentes del colegio, es decir al universo.

Sr. Profesor:

El Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 17
declaraciones que se refieren a aspectos de la actividad del profesor.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros
establecidos. A continuacion responda, SEGUN SU PROPIA
EXPERIENCIA PERSONAL, en qué medida cada situacion HA
REPRESENTADO UN PROBLEMA DURANTE SU EXPERIENCIA
DOCENTE.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:
1. Siempre
2. Aveces.
3. Nunca.

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya
seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento
CAUCALIVO .o e e

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia..........ccovviiiii i
Canton.......cooooviiiii i

Sector: Urbano () Rural ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal (

b. Fiscomisional

)
()
c. Municipal ()
d. Particular laico ()

()

e. Particular religioso



2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

siempre

A veces

Nunca

1. El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades
para cuestionar las 6rdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta

Intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacion 'y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa, promueve en los padres,
representantes, comunidad en general Ia
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armonico,
seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacibon a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran docentes- estudiantes- familias-
asociacion civil- padres y representantes- consejo
comunal con el fin de desarrollar y materializar

metas del centro educativo.

5. Resistencia o0 escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos
de ensefilanza

6. Trabajo en equipo, para tomar decisiones de
cambio de metodologias de ensefianza
aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje trasversal de la formacion
integral del estudiante.

8. Resistencia en los compafieros o director/rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de
ensefianza.

9.Sentirme poco integrado en la escuela y entre
los comparieros

10. Desacuerdo continuc_) en las relaciones con el
director del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las




autoridades educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro
educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion
en el &rea académica

13.Los directivos mantienen liderazgo y gestion en
el area administrativa-financiera

15 Actividades de integracion en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes vy
estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de
los directivos y profesores.

ENCUESTA A ESTUDIANTES

Perfil del encuestado: Se sugiere la aplicacion del cuestionario a los estudiantes
matriculados en el décimo afio de Educacion Basica y a los estudiantes matriculados
en el tercer afio de bachillerato.

Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la
ADMINISTRACION, GESTION Y LIDERAZGO DE LAS
AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se
encuentra. El cuestionario evalla sus percepciones sobre el
AMBIENTE REAL/ CLIMA ESCOLAR que existe en el
establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas
situaciones. Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. Siempre
2. Aveces.
3. Nunca.

GRACIAS POR SU COLABORACION




1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento
CAUCALIVO ..o e e e e e

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia.......ccooveiiiiiiiiii.

Sector: Urbano () Rural ()
TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ()
b. Fiscomisional ()
c. Municipal ()
d. Particular laico ()
e. Particular religioso ()

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

CA

CD

1. El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los
docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan més que escucha a los problemas de
los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas
es el que observas cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los alumnos hagan el
mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacion en
“valores y virtudes®, considerando la realidad del entorno
familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras para que los
estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan
por la innovacion, la variedad, la participacion vy la interaccion
con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas de los
estudiantes.




10. En las clases se dan oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinion.

11. Es el profesor es quien decide qué se hace en esta clase

12. En las clases se dan oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinion.

13 Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con instrucciones
claras y participacion del docente.

14.Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y
liderazgo de las autoridades educativas.

15.La ética y los valores se ensefian con el ejemplo

ENCUESTA A LOS PADRES DE FAMILIA

Sr. Padre de familia

La presente encuesta ha sido disefiada con fines

de

investigacion.

Respetuosamente solicitamos a Ud., contestar el siguiente cuestionario. Sus

repuestas seran de validez para la investigacion.
INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
ProvinCia: ...
CantON:
Sector: Urbano () Rural ()

1. Tipo de establecimiento

a) Fiscal

b) Fiscomisional

c) Municipal

d) Particular Laico

e) Particular Religioso




2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

1) Tengo la oportunidad de exponer mis
criterios sobre la marcha del plantel.

2) Mis opiniones son recibidas con respeto
por los directivos.

3) Me siento integrado a las actividades
Institucionales.

4) Mi representado habla positivamente
del establecimiento.

5) Tengo inconvenientes con profesores y
directivos del plantel.

6) Asisto a reuniones convocadas por la
Institucion Educativa.

7) Admiro el liderazgo y gestion de las
autoridades del Centro Educativo.

8) Noto un clima laboral y positivo entre
los docentes del plantel.

9) Tengo referencias sobre el prestigio
Institucional.

10) Estoy continuamente pendiente del
quehacer educativo del Centro.

11) Recibo noticias e informaciones de
escandalos en la Institucion.

12) Intercambio opiniones sobre el
establecimiento con otros padres de
familia.




Cuestionario de Entrevista.

ENTREVISTAS A DIRECTIVOS: Rector/ Vicerrector/Director/Supervisor

La informacion que le sea suministrada a través de este medio, le servirh como
aporte para fundamentar su informe de tesis y para potenciar su propuesta de
innovacion para la Gestion de la Organizacion sustentada en valores y liderazgo.

Las preguntas pueden cambiarse en su contenido o en el orden de aplicacion.

¢ Qué es la comunicacion para Ud.? ¢ En qué se diferencia de la informacion?

2. ¢El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el
como, cuéndo y quién debe realizar las tareas de liderazgo?

3. ¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direcciébn de su centro y el
profesorado?

4. ¢Cuales deben ser las caracteristicas de un lider educativo?,
¢Cudl es el tipo de liderazgo que predomina en la direccion, docencia y
alumnado?

6. ¢Cudles son los valores institucionales que busca desarrollar el centro
educativo?
¢ Cudles son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

En el caso de existir antivalores, ¢cuales son?

GRACIAS POR SU COLABORACION



Matriz de probleméticas

Problemas observados | Causas Efectos
Problema 1.
Problema 2.
Problema 3.
Matriz FODA
FORTALEZAS DEBILIDADES
AMENAZAS

OPORTUNIDADES
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Imagen 1.Vista panordmica de la Unidad Educativa Don Bosco.
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Imagen 2. Principales autoridades presentes en el pregon de fiestas patronales.



Imagen 3. Estudiantes de la unidad en la sala de computacion
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Imagen 4. Alumnos del plantel en el aula de clases.



Imagen 6. Eucaristia de la Comunidad Salesiana



Imagen 8. Profesores del area de Lengua y Literatura.



Imagen 9. Estudiantes del plantel durante la Casa Abierta.

Imagen 10. Alumnos presentes en el Juramento a la Bandera



