UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Univewidad Catélica de Loja

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MODALIDAD ABIERTA'Y A DISTANCIA

TEMA: “GESTION, LIDERAZGO Y VALORES EN LA ESPECIALIDAD DE CONSERVERIA
DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO BEATRIZ CUEVA DE AYORA, DURANTE
ELPERIODO LECTIVO 2010 — 2011”.

Tesis dg Grado previa a la obtencidn del
Titulo dg Magister gn Gergncia y iderazgo

cducacional.

AUTORA:
ING. FLORA NARCISA CARRION RIOS
DIRECTORA DE TESIS:

GLORIA ANDRADE, MGS.

CENTRO UNIVERSITARIO LOJA

2011



CERTIFICACION

Loja, 21 de Abril de 2011

Mgs.
Gloria Andrade
DIRECTORA DE TESIS

CERTIFICA:

Haber revisado el presente informe de investigacion, que se ajusta a las normas
establecidas por la Escuela de Ciencias de la Educacion, Modalidad Abierta y a
Distancia, de la Universidad Técnica Particular de Loja; por tanto, autoriza su

presentacion para los fines legales pertinentes.

Mgs. Gloria Andrade.



ACTA DE CESION DE DERECHOS DE TESIS DE GRADO

Yo, Flora Narcisa Carrion Rios, declaro conocer y aceptar la disposicién del Art. 67
del Estatuto Orgéanico de la Universidad Técnica Particular de Loja que en su parte
pertinente textualmente dice: “Forman parte del patrimonio de la Universidad la
propiedad intelectual de investigaciones, trabajos cientificos o técnicos y tesis de
grado que se realicen a través o con el apoyo financiero, académico o institucional

(operativo) de la Universidad.

Loja, 21 de Abril de 2011

Flora Narcisa Carrién Rios



AUTORIA

Las ideas y contenidos expuestos en el presente informe de investigacion, son de
exclusiva responsabilidad de su autora.

Flora Narcisa Carrién Rios



AGRADECIMIENTO

Mi agradecimiento especial a la Universidad Técnica Particular de Loja, porque me
abrié las puertas para poder alcanzar la formacion de cuarto nivel y me brindd un
espacio académico para que sea mejor en la practica profesional a través de los
estudios de maestria; a los docentes del programa, porque sus orientaciones fueron
adecuadas y cada dia me sirvieron para reflexionar, estudiar y apropiarme del
conocimiento; a mi familia, por la comprensién brindada en mi busqueda de una
mejor formacion profesional; a mi directora de tesis, Mgs. Gloria Andrade, por su

acertada orientacion y direccion en la elaboracion de la presente investigacion.

Loja, Abril de 2011

Ing. Flora Narcisa Carrion Rios



DEDICATORIA

Con un profundo sentimiento de amor,
dedico el presente trabajo a Dios, a Dalton
mi esposo, a mis hijas Glenda, Ma.
Auxiliadora y Melissa, a Juanita mi madre,
entes primordiales en la consecucion de mis
ideales, a mi papito Alberto que desde la
eternidad bendice mi caminar por la vida. A
ellos, que con su valioso aporte moral e
incondicional, contribuyeron eficazmente a la

obtencion de uno de mis grandes objetivos.

Glrw Noneie

Vi



CERTIFICADO INSTITUCIONAL

Loja, 23 de diciembre de 2010

Doctor

Manuel Carrién Pardo. )
VICERRECTOR DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
“BEATRIZ CUEVA DE AYORA”

Ciudad.

De mi consideracion:

Ing. Flora Narcisa Carrion Rios, me dirijo a su autoridad con la finalidad de
solicitarle de la manera mas comedida, me autorice realizar mi trabajo de
investigacién titulado: GESTION, LIDERAZGO Y VALORES EN LA
ADMINISTRACION DEL BACHILLERATO TECNICO ESPECIALIDAD
CONSERVERIA DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO “BEATRIZ CUEVA
DE AYORA” DE LA CIUDAD DE LOJA, DURANTE EL PERIODO LECTIVO 2010 -
2011. Trabajo de investigaciobn previo a la obtenciéon del titulo de Magister en
Gerencia y liderazgo educacional.

Por la atencién brindada a la presente, le antelo mis sinceros agradecimientos.

Atentamente,

AR

ING. FLORANARCISA CARRIONTRIOS.

Vi



INDICE

CERTIFICACION. ..ttt sttt sttt e st e st e st e s bt e sabe e st e e s beesbeeeabeeebeesbeeeanes ii
ACTA DE CESION DE DERECHOS DE TESIS DE GRADO ........ccoouiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeseenen, iii
AUTORIA ..ottt s st en st e s st et e s s e e s e st ensnassna et nsnaesansnsnans iv
AGRADECIMIENTO .ttt ettt sttt ettt st e s be e sateesabeesabeesabeesabeesabeesabeesabeenas v
DEDICATORIA ettt ettt e bt b e sttt s bt e s be e s be e e bt e e beesabeeeabeesbeesateas vi
CERTIFICADO INSTITUCIONAL. ..ottt ettt ettt ettt site e sateesate s sateesaeeesasessaseesaeeenas vii
INDICE ...ttt s s £t tssens et viii
L. RESUMEN. ...ttt ettt ettt et e a bt e s ae e e sa e e e bt e e sateesateesateesateesateenaseesaneas 1
2. INTRODUCCION......oouiiiiiirriieiereie sttt st st sttt ss e sees 3
3. METODOLOGIA ...ttt ettt st s e nae s 8
4. MARCO TEORICO ...ttt ettt ssa et 15
4.1. LA GESTION. CONCEPTO....couiiiiirieeiesineiseisessseiss st sssssse s ssesise s ssesesssnes 15
4.2. LIDERAZGO EDUCACIONAL. ...ttt s 16
4.2.1. Diferencias entre direCtivo Y UG ......cccuveiieiieiceeeeeee e 17
4.2.2. Diferencias entre dirigente ¥ eI . .......ccvevvveiiecieeeeeeee e 18
4.2.3. Requisitos, cualidades y habilidades del lider educativo ..........c.cccceevevvecieneecnnenen. 19

4.3. LOS VALORES Y LA EDUCACION ... .ottt s 20
4.3. 1. TAENTAA ..ot 24
4.3.2.  HONESHUAU. ..ot 25
4.3.3.  SOlANAAA ....c.eeueeiiierieeee et 25
4.3.4. Libertad y responsabilidad. ..........c.ccoceeiiienininiininireeeeeee e 26
4.3.5.  RESPEID ...ttt ettt ettt st bt e s ae e e e sbeenbeenbeenrean 27
4.3.6. Criticidad Y Creatividad ...........ccocverieecieiieecece et 27
4.3.7. Calidad afeCtiva y @mMOF........cccevieiieeiieieceee ettt sre e eaeeaeenae s 27

viii



4.3.8. Laresponsabilidad vista desde el aspecto moral.........ccccceeevevvevvveieeieeneeneenen, 28

4.4. NIVEL DE RESPONSABILIDAD DE LOS COMPONENTES DE LA COMUNIDAD

EDUCATIV A ettt sttt e st e st e st e e st e e sateesabeesabeesabeesabeesabeesanes 30
441, AULOTAAUES. ...ttt bbb 30
A.4.2.  PrOTESOIES.....oouieiieeeeteee ettt sttt b et b e bt e n e re e eanes 30
4.4.3. Padres de familia. .........ccccoeriiiiiiee s 30
AAA.  AUMNOS. ..ottt b et sb ettt b e st et e s b ebe et e b e beneeennen 31

5. DIAGNOSTICO DE LA GESTION Y LIDERAZGO DESDE EL ANALISIS DE LOS
DOCUMENTOS DE PLANIFICACION EDUCATIVA .....ocooivieeieietete e see 32

5.1. LOS INSTRUMENTOS DE GESTION EDUCATIVA EN DONDE SE EVIDENCIA LA

GESTION EN LIDERAZGO Y VALORES. ..ottt evesae s sesas s 32
5.1.1. DescripCiOn INSHLUCIONAL ..........ccveiiieiieiece ettt enae e 32
5.1.2. COAIgO A€ CONVIVENCIA ....ccueeivieiieiieieeie ettt ettt et esae e e st este e s beeste e beebeereenreens 33
5.1.3. El Plan @StratEgiCo. ......cccuviiuieiiieieeieeteete ettt ettt e e et be e st este e be e be e reereens 34
5.1.4. EI RediSefio del CUITICUIO.........coiiiiieiiirieceeee e 35
5.1.5. Modelo de Transformacion iNSttUCIONAL ............cccoeiririninieeeeeeeen 36
5.1.6. El Plan Operativo ANUAI (POA) ..ottt 37

5.2. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL INSTITUTO SUPERIOR .....cccceciiviiiieieieeen 39

TECNOLOGICO BEATRIZ CUEVA DE AYORA .......oovietieeeeeeeeeeeees e sesessenesssssessans 39
5.2.1. Vision, Mision y Valores inStitUCIONAIES. .........ceecveeieiiiciece et 39
5.2.2. ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL (Tomado del documento IIPLANEDI XXI.)....45
5.2.3. Funciones por areas y departamentOsS .........ccceecvieieeeeieeiieseeseeseeseesreeseesseesseesneens 46

5.3. EL CLIMA ESCOLAR Y CONVIVENCIA EN VALORES.......ccccooviiiiiieiecee 49
5.3.1. Dimension pedagdgica curricular Y ValOres. ........ccceevieeeiieieeseeseeseeseese e esre e 49
5.3.2. Dimension organizativa operacional y Valores. .........cccooevveieeseeneeneeseeneesve e 50
5.3.3. Dimension administrativa y financiera y valores. ........ccccoevveeeeiieceeseeceeceesreenens 51
5.3.4. DIMension COMUNITANIA Y VAIOTES........ccvecvieiieieeie ettt ettt te e te e beeve e ens 51

5.4, ANALISIS FODA ...ttt ettt sttt e s b e sbe e st e s beesbeeebeeebee s 51

5.5 RESULTADOS ...ttt ettt sttt e s bt e s be e sabeesabeesbeesbeeebeesbeean 54



5.5.2. DE 18 NCUESTA @ DOCENEES ....coo ettt ettt eeet e e e e e e et e e e e e e seeeeesseseaeeeeas 65

5.5.3. De la encuesta a ESTUdIANTES ..........ccoeiriiriiiiiiieciesecet et 67
5.5.4. De 10S Padres de Famili@...........ccerieirininiiciinesceeseseee e 69
5.5.5 De la entrevista @ dIr€CHIVOS ........ccccoeiiiririiicieeces et 71

5.6. DISCUSION. ...ttt tese e s s s s s st esas s s st esasasssssssssssensnassnanssnanens 74
6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ......cco ittt ettt ettt 81
6.1. CONCLUSIONES ... ittt sttt ettt e s b e st e e sabe e sbeesbeeebeesabee s 81
6.2. RECOMENDACIONES ...ttt st sttt s be e st senee s 83
7. PROPUESTA DE MEJORA ...ttt sttt sttt ettt st st st st 84
% N =T 1 - T O OSSO P RO PPPOTPPPPTOPPUPRINE 84
7.2, JUSHFICACION. ...ttt et b e bttt et st e it ebenbens 84
A T © | o] 1= 1110 TSP 85
A T T O o 1= (1Yo J CT=T o= - | SRR 85
7.3.2. ODbjJetiVOS ESPECITICOS ....ueivvieiieiieii ettt sttt ettt aaeenee e 86

7.4. Localizacion y cobertura €SPacial...........cccvecieeiiiiiiiecie et 86
7.5, PODBIACION. ..ottt 86
7.6. Sostenibilidad de |a PrOPUESTA.......ccccuieciiecieeieceeteee ettt e 87
8 S T o (=T U] 10 1] (o TSP SPURN 87
7.9. Matrices de Operatividad de |a PropUESTa: .........ccccvviecieiieecee e 88
7.10.  Técnicas de EVAlUBCION: ........ccccoueiiiiiicieieeseeeee ettt 90
7.11. Cronograma de acCtiVIdadEs .........ooceiiiiieiieieese et 90
8. BIBLIOGRAFIA ...ttt sttt 92
O ANEXOS ettt sttt ettt e bt s te e s bt e e bt e e bt e e bt e e bee s beeebeeebee s 68



1. RESUMEN

La calidad y competitividad de instituciones educativas de manera especial las que
ofertan bachilleratos técnicos y subsiguientemente su impacto en el desarrollo local,
dependen en gran medida del grado de participacion del personal docente en el
perfeccionamiento  curricular, pedagdgico, organizativo y didactico del proceso
ensefianza aprendizaje que se realiza dia a dia en su institucion. No obstante, bajo
la presion del trabajo diario en clases y practicas y frente a la cantidad de problemas
técnicos y administrativos que surgen cotidianamente en el ambito institucional, por
lo comun no queda mucho espacio para reflexionar sobre lo que sucede, para
evaluar los procesos y resultados que se generan en el trabajo educativo, para sacar

conclusiones e identificar necesidades de cambio e innovacion.

El impacto que tiene la presencia de buenos/as profesionales se potencia cuando
éstos se convierten en educadores, siempre y cuando encuentren o sepan crear los
espacios y las oportunidades para seguir transfiriendo sus buenos valores, actitudes,
conocimientos y destrezas. Consciente de eso, a través de la siguiente investigacion
se busca analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores
personales e institucionales, que permitan contribuir al mejoramiento de la calidad de
la educacién en la especializacion de Conserveria del bachillerato técnico del

Instituto Superior Tecnoldgico “Beatriz Cueva de Ayora”.

Del diagnostico de la institucion, se puede concluir y corroborar que el prestigio
institucional del Instituto Superior Tecnoldgico “Beatriz Cueva de Ayora”, como una
de las instituciones educativas lideres de la Region Sur, es producto del compromiso
del grupo humano que forma la comunidad educativa, de la capacidad de liderazgo

de sus autoridades, la calidad de sus egresadas e innovacioén permanente.

En lo referente a la especializacién de Conserveria y de la investigacion realizada se
puede concluir que se impulsa la misma con eficiencia, por el talento humano
capacitado que existe al frente de la misma, los profesionales técnicos deben
empoderarse del liderazgo educativo y recalcar los valores cuando estan al frente de
sus clases practicas, lo que es considerado un problema por parte de las
estudiantes. Por lo que se recomienda a las autoridades se capacite en el tema de
liderazgo y valores a los docentes del area de tecnologia, para cerrar esta brecha

existente, a través de un Seminario-Taller que se presenta como Propuesta de



Mejora “Formacion de lideres educativos” en el presente trabajo y que espero tenga

la acogida necesaria.

El éxito de las instituciones educativas no se logra en primer lugar en base a
estructuras administrativas formales y grandes recursos materiales y financieros, ni
sumando capacidades profesionales y medios aislados, sino a través del aprendizaje
institucional que logren desarrollar las personas, los grupos informales y las
unidades organizativas que conforman la institucion. El aprendizaje institucional
requiere de la participacion de todos en el analisis sistémico y en la determinacién y

en el cumplimiento de visiones y metas institucionales.



2. INTRODUCCION

La finalidad de la ensefianza es educar en forma integral a las personas, el docente
tiene que desarrollar en los/as educandos/as la capacidad fisica, intelectual,
creadora y critica mediante habitos de comportamiento éticos y morales
fortaleciendo los valores propios del pueblo ecuatoriano y formandolos para el
trabajo digno; esta llamado a facilitar, guiar, motivar y acompafiar a los/as
estudiantes durante su proceso de aprendizaje y orientar permanentemente hacia
los objetivos propuestos, debe cambiar el papel de transmisor y Unico evaluador a
un papel de planeador y disefiador que comparte las decisiones del proceso, ser
respetuoso de la divergencia y dejar que aprendan de manera consciente y
desarrolladora centrando la mirada en los valores espirituales a fin de fortalecer el

desarrollo de competencias.

Las profundas transformaciones que sufre la sociedad exige de docentes
responsables de la formacién integral de la personalidad del alumno/a, del docente
como guia experto del proceso de construccion del conocimiento por parte del
aprendiz, del docente como profesional autbnomo, creativo y responsable de los
resultados de su trabajo, del docente como un actor éticamente comprometido con

la difusién de valores, conceptos cientificos, sociales y culturales.

Lo fundamental es que el docente sepa relacionar los valores con su propia
existencia a fin de que estos influyan en su conducta, configuren y modelen sus

ideas y condicione sus sentimientos.

Desde el punto de vista pedagdgico: valor es un objetivo que se propone la
educacion; partiendo del concepto de hombre o mujer que se tenga, y esta

encaminado a ayudarle a ser mas persona, a ser mas humano.

Entre los valores sociales se hallan los de la comprension que permiten la
convivencia como la amabilidad, la benevolencia, la prudencia, la fraternidad, la
tolerancia, el respeto, el aprecio, la consideracion y aquellos que inducen a la
comunicacién social como el carifio, la amistad, la cooperacion, la deferencia, la

sociabilidad, la cordialidad, el compafierismo, la confianza, la cortesia etc.



Vivir la vida es asumirla en la dimension de los valores plenamente humanos,
auténticamente cristianos; por lo tanto educar en valores es educar moralmente a
fin de que las personas aprendan a comportarse como seres humanos,
estableciendo una jerarquia entre las cosas, llegando a la conviccion de que algo

vale o no vale.

Para enfrentarnos a los cambios y transformaciones necesitamos de institutos de
calidad y profesores bien formados, que trabajen en ellas y contribuyan en unidad
con las familias a obtener ciudadanos de bien que vayan a fortalecer la sociedad en

una sociedad mas justa y solidaria.

La formacion continua de los profesores se realiza por diversas modalidades como
cursos, autoformacion, seminarios, grupos, aprendizaje informal o no planificado y
abierto que constituyen gran variedad de propuestas de actividades formativas, por
lo tanto los docentes debemos estar en continua actualizacion de contenidos,

destrezas, actitudes y valores que animen a dar una educacion de calidad.

La formacion docente debe implicar estrategias que ayuden al profesorado a tomar
decisiones conscientes y autbnomas; demostrando que al trabajar como maestros
utiizamos estrategias metacognitivas y autorreguladoras, que avancen
significativamente evolucionando desde una perspectiva técnica a otra de tipo

reflexiva y critica sobre la ensefianza.

La aplicacién de la estrategia de la reflexion con propdsitos metacognitivos a través
de distintos niveles de formacién, desde los procesos mas teoricos a los mas
practicos y vinculantes con la realidad del aula, hace que esta practica la vayan
asumiendo con conciencia de sostenibilidad, es la reflexion la que hace que los
profesores asuman la conciencia de los cambios en si mismos y los de sus

alumnos, y el sentido a que ha de adoptar su formacion.

Es necesario sistemas de acompafiamiento técnico pedagégico y evaluacion al
desempefio docente fundamentados en una concepcidén holistica, sistematica,

reflexivo-critica y continua del desarrollo profesional docente.

El maestro debe saber que su trabajo es transmitir valores y certezas que la
humanidad ha acumulado, y estar al servicio del aprendizaje de los alumnos lo cual

le hace sentirse a gusto en su tarea porque da sentido a su misién de educador



siendo maestro de humanidad ayudando a los alumnos a comprenderse a si
mismos, a entender el medio que les rodea y ubicarse en su propio puesto, él tiene
gue participar activamente en la sociedad, en sintesis es rescatar en cada clase el

valor humano del conocimiento.

Es fundamental que todos los maestros caigan en cuenta que el papel mas
importante es saber realizar con eficacia las practicas profesionales a igual que
revisar su actuacion profesional encaminado correctamente sus interacciones y
comunicaciones ensefiando y formando asi con el ejemplo, construyendo una
nueva relacion de los estudiantes con el saber y viviendo de otra manera la
profesion por parte de los maestros, dejando de transformar a los educandos en

alumnos y més bien esforzarse por convertirlos en personas.

La calidad y competitividad de instituciones educativas que ofertan bachilleratos
técnicos y subsiguientemente su impacto en el desarrollo local, dependen en gran
medida del grado de participacion del personal docente en el perfeccionamiento
curricular, pedagdgico, organizativo y didactico del proceso ensefianza aprendizaje
gue se realiza dia a dia en su instituciéon. No obstante, bajo la presion del trabajo
diario en clases y practicas y frente a la cantidad de problemas técnicos y
administrativos que surgen cotidianamente en el ambito institucional, por lo comuin
no queda mucho espacio para reflexionar sobre lo que sucede, para evaluar los
procesos y resultados que se generan en el trabajo educativo, para sacar

conclusiones e identificar necesidades de cambio e innovacion.

El éxito de las instituciones educativas no se logra en primer lugar en base a
estructuras administrativas formales y grandes recursos materiales y financieros, ni
sumando capacidades profesionales y medios aislados, sino a través del
aprendizaje institucional que logren desarrollar las personas, los grupos informales
y las unidades organizativas que conforman la institucion. El aprendizaje
institucional requiere de la participacién de todos en el andlisis sistémico y en la

determinacién y en el cumplimiento de visiones y metas institucionales.

Mejorar el funcionamiento de instituciones educativas y la formacién que brindan,
no significa en primer lugar perfeccionar elementos fisicos, técnicos, personales,

sino optimizar las interacciones entre estos elementos.



Mejorar la calidad de la formacién técnica que brinda un centro educativo requiere
optimizar las relaciones e interacciones que mantiene la institucion con su entorno,
la sociedad, los sectores productivos, entes y factores de referencia, solo es posible

mejorar en el contexto de una exitosa dinamica institucional.

Si el personal docente técnico no se mantiene en estrecho contacto con la “realidad
del trabajo” en su area profesional, perfeccionando y actualizando sus capacidades,

dificilmente pueden transferir capacidades adecuadas a sus alumnos.

El impacto que tiene la presencia de buenos/as profesionales se potencia cuando
éstos se convierten en educadores, siempre y cuando encuentren o sepan crear los
espacios y las oportunidades para seguir transfiriendo sus buenos valores,
actitudes, conocimientos y destrezas. Consciente de eso, a través de la siguiente

investigacion se busca:

Analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores personales e
institucionales, que permitan contribuir al mejoramiento de la calidad de la
educacién en la especializacion de Conserveria del bachillerato técnico del
Instituto Superior Tecnoldgico “Beatriz Cueva de Ayora”.
Presentar una propuesta de mejora que permita desarrollar competencias de
gestion, liderazgo y valores en los profesionales técnicos que son docentes en el
Bachillerato técnico, especialidad Conserveria del Instituto Superior Tecnolégico
“Beatriz Cueva de Ayora”
Para la UTPL, como gestora de la investigacion, esta actividad tiene importancia
porque a través de ella podran diagnosticar como se encuentran los maestros/as de
educaciéon en el Bachillerato Técnico en lo que se refiere, a la formacion inicial y
continua, si se profesionalizan los docentes, como practican el liderazgo y practicas
éticas en su desenvolvimiento educativo, de acuerdo a esto también buscar nuevos
parametros y lineamientos para la formacién de los estudiantes a fin de formar
tecnodlogos con conciencia moral y ética para el mejor desenvolvimiento en su
campo profesional de acuerdo a las exigencias de la nueva sociedad del

conocimiento.

Para el centro investigado viene a ser un apoyo para el mejoramiento en la calidad
de educacion porque de forma indirecta mediante la entrevista y la encuesta se les

va motivando la urgencia de renovacion para enfrentar los nuevos retos que exige



la sociedad en este delicado campo educativo, también se les recuerda la filosofia
gue tiene el centro educativo el compromiso que ellos asumieron cuando decidieron
trabajar en este plantel siendo modelos de trabajo y de actuar positivo frente a sus

alumnos a fin de cumplir con la misién y vision que propone el Establecimiento.

Esta investigacion para mi es de provecho porque mediante ella me he podido dar
cuenta de las limitaciones que tenemos tanto los directivos como los docentes del
Bachillerato Técnico en Agroindustria de los alimentos, especializacion Conserveria
del Instituto Superior Tecnoldgico “Beatriz Cueva de Ayora” que trabajamos en este
plantel, ha sido motivo de cuestionamiento personal y comunitario, sirve para
ponernos en buldsqueda de nuevas formas para capacitarnos en las diversas

dimensiones empezando por lo humano y ascendiendo a lo espiritual.



3. METODOLOGIA

3.1. Participantes.

Se toma como referencia a:
TABLA 1

Distribucion de la poblacion por grupo y género

Grupo
investigado | Masculino % Femenino % Total
Directivos 03 60 02 40 05
Docentes o7 47 08 53 15
Padres /
Madres de 05 33 10 67 15
familia
Estudiantes -- -- 28 100 28
Total 15 24 48 76 63

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carrion

El total de la poblacion que se toma como referencia para la presente investigacion,
la constituyen 63 personas, entre las que se cuenta directivos de la Institucion,
padres y madres de familia de las estudiantes de la especializacion de Conserveria,
docentes de la especializacibn de Conserveria, y el total de alumnas de la
especializacion de Conserveria. La muestra tomada de directivos, docentes, padres
y madres de familia y un 100% de estudiantes de la especializacion nos permite

obtener datos confiables para la presente investigacion.



TABLA 2

Distribucion de la poblacion docente por edad

Edad f %

Menor de 25 afos -- .

26 a 30 afios -- -
31 a 35 afos - -
36 a 40 afos - -
Mayor 40 afios 15 100
Total 15 100

Fuente: ISTBCA

Elaboracion: Narcisa Carrion

La edad de los docentes de la especializacion de Conserveria del Bachillerato
Técnico en Industria de los alimentos del Instituto Superior Tecnoldgico “Beatriz
Cueva de Ayora” supera los 40 anos de edad, lo que es beneficioso para la

presente investigacion dada la experiencia de los mismos .
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TABLA 3

Nivel académico de los docentes

Nivel académico
Docentes Total
por genero
Postgrado f % Pregrado f % Otros f %
Femenino 1 8 127 | 7 7 87.3 - - - 8
Masculino | -- -- - 7 7 100 -- - -- 7

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carriéon

Dentro de la especializacion de Conserveria todos los docentes poseen titulo de
tercer nivel, entre ellos se cuentan a 6 Ingenieros en Industrias Agropecuarias, 1
Ingeniero Comercial, 8 Licenciados en Ciencias de la Educacion. De todos ellos
existe una profesional con titulo de cuarto nivel, esto nos permite sefialar que los
docentes que posee la mencionada especializacion son altamente capacitados y

gue brindaran datos aceptables a la presente investigacion

TABLA 4

Distribucion de la poblacion estudiantil por edad y género

Edad Masculino % Femenino % Total

15-16 -- -- 14 50 14
anos

16 - 17 -- -- 09 32 09
anos

17 - 18 -- -- 05 18 05
anos

TOTAL - -- 28 100 28

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carrién

La ley de educacién sefiala que en todas las Instituciones educativas debe existir la
coeducacion, el Instituto “Beatriz Cueva de Ayora” a pesar de haber abierto sus

puertas para que estudiantes del sexo masculino se inscriban en la Institucion, ain
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no se cuenta con este grupo de género, de ahi que en la especializacion de

Conserveria so6lo asisten estudiantes del género femenino.

Estos estratos identificados estan involucrados directamente, las alumnas en el

plano estructural formal y los padres de familia en el plano procesal practico del

curriculo.

3.2.

Materiales e instrumentos de investigacion

Antes de iniciar la presente investigacion se fijaron los siguientes objetivos:

Objetivo General

Analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores personales e

institucionales y que fundamentalmente permitan contribuir a elevar la calidad de la

educaciéon en la especializacién de Conserveria del Instituto Superior Tecnoldgico

“Beatriz Cueva de Ayora”.

Objetivos Especificos

a.

Investigar los referentes tedricos sobre gestion educativa, liderazgo educativo,
gestion de la calidad en valores.

Descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar
informacion valiosa sobre gestion, liderazgo y valores en la Institucion
educativa.

Determinar los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en
la ejecucién de los planes estratégicos y operativos de las instituciones
educativas.

Asumir con responsabilidad la elaboracion del diagnéstico institucional en los
diferentes escenarios de gestion, liderazgo y valores, este Ultimo es el eje
transversal de la administracion educativa.

Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o
inciertas, identificando técnicas que los gerentes y directivos pueden utilizar

para reducir las dificultades.

Para obtener informacién clave se recurrio al archivo del Departamento de

investigacion y planeamiento de la institucion, en donde se tuvo acceso a los

diferentes documentos del Instituto, por observacion directa de los mismos se
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obtuvo la informacién requerida para poder realizar el diagnéstico institucional.
Para determinar el problema de investigacion se aplicaron encuestas a directivos,
docentes, alumnas y padres de familia, asi como una entrevista semi estructurada a
los dos vicerrectores de la institucién, a dos miembros del Consejo Directivo y a la

directora del area técnica.

El modelo de las encuestas realizadas a directivos, docentes, alumnas y padres
de familia se encuentra adjunto en los anexos 1, 2, 3, 4, asi como las preguntas

realizadas en las entrevistas a los directivos que se encuentran en el anexo 5.

3.3. Método y procedimiento
El presente trabajo corresponde al tipo de investigacion tedrico-descriptiva, porque
sobre la base de la lectura de la realidad, se hace una descripcion detallada de la

misma.

La metodologia que se utilizé en el desarrollo de la investigacion, tiene como
elemento nuclearizador la categoria de la totalidad como fundamento
epistemoldgico, y a su vez determinar el nivel participativo de los docentes y

alumnas.

Primeramente se realiz6 el andlisis por observacion directa a los diferentes
documentos de la institucion, de los cuales se obtuvo la informacion requerida para
poder realizar el diagnéstico de la institucién, la misma que por su caracter de
experimental posee algunos proyectos en marcha. Luego se realiz6 un trabajo
exploratorio-evaluativo en donde se traté de concretizar, el rol que cumplen los
docentes del bachillerato técnico en Agroindustria de los alimentos, especialidad
Conserveria del Instituto Superior Tecnologico “Beatriz Cueva de Ayora” en
correspondencia con el liderazgo y responsabilidad asignado a cada uno de ellos
en la tarea de educar con el fin de lograr que los alumnos tengan una solida
formacion humana, cientifica y técnica que les sirva para desenvolverse en las

mejores condiciones en la vida cotidiana.

Esto viene a ser una respuesta al reclamo que se hace a las posiciones de corte
critico y que son congruentes con la opcion epistemoldgica — tedrica planteada y

asumida desde el inicio de este trabajo.
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La investigacion concluyente fue participativa de cada uno de los actores que
intervienen en la formacion de los alumnos, y en la problematica planteada, para lo
cual se hizo un diagnéstico de participacion en la tarea educativa en base a los
datos obtenidos a través de informacion secundaria y, a través de informacién
primaria apoyadas en encuestas. Dentro de la concepcion materialista dialéctica, el
problema cientifico fue tratado, primeramente, por via inductiva para lo cual se
siguié un proceso analitico-sintético, es decir, partiendo de la realidad observada

para llegar a establecer generalizaciones.

El estudio del fendmeno investigado nos permitio llegar también a aplicar el método

descriptivo, el cual nos guio por la identificacion y delimitacion.

La metodologia asumida se basa en una relacion dialéctica entre aspectos teéricos

y los referentes empiricos en los procesos de analisis educativos

Para coadyuvar la presente investigacion se acudid a los distintos métodos como
son el cientifico tomado por el conjunto de procedimientos a través de los cuales se
formularon los problemas, poniéndose los instrumentos del proceso investigativo
ademas al método se lo empled para analizar, descubrir, comprobar los hechos
reales y buscar la verdad.

El método analitico sirvid para descomponer en partes el problema de
investigacién, para mostrarlo, descubrir, 0, y para explicar las causas de los hechos
gue constituye el todo. Se los empleo también, en el andlisis de cada uno de los
documentos, como también, para realizar la interpretacién de los datos empiricos

de la investigacion.

El método sintético sirvio para sintetizar la informacion, facilitando la comprension
de todo hecho, fenbmeno, ideas, cosas, sobre un asunto que estudia o finaliza. Fue
utilizado para la elaboracion del Marco Teoérico, asi como también para la

realizacion de las conclusiones y recomendaciones.

El método inductivo, fue tomado como método analitico — sintético mediante el cual
se partio del estudio de hechos particulares para luego llegar al descubrimiento
general que rige. Se lo empled para la elaboracion de las conclusiones, en la

interpretacion de datos y para emitir criterios sobre la gestion y liderazgo.
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El método deductivo, fue tomado como método sintético analitico, que partié de
aspectos generales, utilizando el razonamiento, para llegar a conclusiones
particulares. Este método también fue aplicado cuando se dio a conocer la

encuesta.

El método comparativo nos permitio establecer las semejanzas y diferencias que
existen en cada uno de los encuestados. En la investigacion se lo utilizdé en la

comparacion de los resultados de cada una de las encuestas.

El método matematico permitié utilizar la matematica para la elaboracion de ciertos
datos; en la tabulaciéon de datos y en los resultados de los porcentajes.
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4. MARCO TEORICO

4.1. LA GESTION. CONCEPTO

Segun el diccionario enciclopédico Océano la definicion de gestion es: Accion y
efecto de gestionar. Accion y efecto de administrar y la palabra gestionar hace

referencia a hacer diligencias para lograr un negocio o fin.

De acuerdo al mismo diccionario la palabra administrar, por otra parte, consiste en

gobernar, regir, cuidar. Servir o ejercer algun empleo.

Con las definiciones antecedentes se puede ampliar el concepto de gestion, y se
puede decir que gestion es el conjunto de tramites que se llevan a cabo para
resolver un asunto o concretar un proyecto, la gestion es también la direccién o

administracion de una empresa o de un negocio.

Etimologicamente la palabra gestion segun wikipedia remite al latin “gestio”. En la
Antigua Roma, el que se encargaba para otro de realizar negocios sin mandato, o
sea, por su propia voluntad, obligandose él mismo hasta que el beneficiario del
negocio lo aceptara, se llamaba gestor de negocios, y era muy comudn que lo
hicieran los esclavos o amigos intimos de personas que pudieran perderse algun

negocio significativo por estar en la guerra.

Por lo tanto la gestion, viene a ser el conjunto de acciones que alguien efectlia con

el fin de diligenciar un negocio o determinada empresa hacia un fin.

Las gestiones pueden ser de diversos tipos, siempre y cuando se hagan tramites
conducentes a una finalidad. Se puede gestionar un empleo, un préstamo en un
Banco, la compra de una casa. El posicionamiento de una institucién publica o
privada en la sociedad también es realizar una buena gestion de los directivos y mas

integrantes de la misma.

La gestion empresarial es la actividad que se realiza en la empresa luego del

planeamiento, y consiste en convertir en realidad los propdsitos consignados en esa


http://definicion.de/proyecto
http://definicion.de/administracion
http://definicion.de/empresa
http://deconceptos.com/matematica/conjunto
http://deconceptos.com/general/actividad
http://deconceptos.com/ciencias-sociales/realidad
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primera etapa. La gestion social, por ejemplo, consiste en la construccion de
diversos espacios para la interaccion social. La gestion de proyectos, por su parte,
es la disciplina que se encarga de organizar y de administrar los recursos de manera
tal que se pueda concretar todo el trabajo requerido por un proyecto dentro del

tiempo y del presupuesto definido.

4.2. LIDERAZGO EDUCACIONAL.

El liderazgo es la capacidad humana que permite influir en los demas, en sus
motivaciones y competencias (Guillén Parra, 2006, p.171). Segun este concepto

quién ejerce liderazgo (un lider) posee el carisma para la motivacion de otros.

La capacidad de influencia existe dentro de una relacién interpersonal dinamica, que
lleva al seguidor a adherirse libremente a la voluntad del lider, apoyado en la
confianza en que podra satisfacer asi sus necesidades de bienes utiles, agradables
y éticos. El liderazgo y su motivacién se constituyen en los cimientos fundamentales
sobre los que se apoya la buena marcha y gobierno de las organizaciones e incluso

de las civilizaciones.

Quién se encuentra al frente de seres humanos y que los lidera debe poseer gran
capacidad de comunicacion, para poder llegar a las diferentes maneras de pensar
de las personas. Pues de él depende que dentro de la organizacion exista armonia,
trabajo, solidaridad, deseo permanente de mejora y superacion. Liderar no es
Unicamente estar al frente, sino también correr los riesgos, saber tomar decisiones

acertadas en miras del bien comuan, obrar con justicia y lealtad.

Dentro de la educacién, los lideres son los Maestros, quienes influyen en la
personalidad de sus educandos, desde su catedra, con su ejemplo y al enfatizar los
valores que traen los educandos desde su hogar, el guiar por los senderos del bien'y

ensefiarles a trazarse metas y a luchar por alcanzarlas.

El liderazgo esta dentro de cualquier hombre normal, comdn y corriente, pero que

sepa enfrentar el trabajo de direccion con espiritu colectivista y desarrollador, con


http://definicion.de/gestion-social/
http://es.wikipedia.org/wiki/Gesti%C3%B3n_de_proyectos
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una insaciable sed de cambio y un ansia inagotable de colaboracion en el

perfeccionamiento de lo que hace.

El liderazgo es algo susceptible de ser aprendido, una condicidon que ya es parte o
gue puede ser alcanzada por los docentes. El maestro lider busca permanentemente
la superacion, motiva, empuja y guia a sus alumnos, posee gran capacidad de
comunicaciéon y es asequible a las inquietudes de sus educandos, jamas impone,
propone metodologias nuevas y llena la clase de energia, creatividad e intercambio
de nuevos conocimientos. ElI maestro lider debe saber manejar la motivacion y la
comunicacion frente a sus alumnos. Si un maestro se transforma en el lider a quién
sus alumnos siguen, ese liderazgo positivo surtira efectos en una nueva sociedad,

libre y justa.

El maestro que a mas de estar al frente de un aula es también directivo, ya no esta
al frente de sus alumnos, esté al frente de los maestros de su institucion que a la vez
también son “lideres”, para lo cual el “docente directivo” debe apoyarse en todas las
teorias de la administracion, de la direccion y del liderazgo, pero debe asumir las
caracteristicas propias de su naturaleza y de su contenido, debe aplicar con él
nuevos meétodos y estilos de trabajo y direccion que se reflejen en la formacion
integral de los educandos, entonces esta union de liderazgos, el lider directivo, el
lider maestro y el lider alumno estaran dentro de lo que es el liderazgo educacional ,

gue tiene que ser ejercido por equipos de lideres.

El liderazgo educacional debe insertar un alto grado de motivacion y generar
oportunidades para todos, que lleven a alcanzar el bien comun y los fines

propuestos de la educacion.

4.2.1. Diferencias entre directivo y lider

Al recurrir al Diccionario de la Lengua Espafiola: directivo es la persona que tiene
facultad o virtud de dirigir, y dirigir segun el mismo diccionario (tomando la parte
pertinente) es: Guiar, mostrando las sefias de un camino. Gobernar, regir, dar reglas
para el manejo de una dependencia, empresa o0 pretensién. Orientar, guiar,

aconsejar a quién realiza un trabajo. Aconsejar y gobernar la conciencia de alguien.


http://www.monografias.com/trabajos4/epistemologia/epistemologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/naturaleza/naturaleza.shtml
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En el diccionario consultado Lider, es la persona a la que un grupo sigue

reconociéndola como jefe u orientadora.

De acuerdo a estas definiciones, un directivo (jefe) es quien cumple con administrar,
y los elementos de la administracion segun Anzola Rojas (1993) son: Planeacion,
Organizacion, Direccién y Control. Dentro de la funcion de direccion, esta describe
cémo el jefe o directivo debe dirigir a sus empleados e influir sobre ellos, de tal

manera que éstos contribuyan al logro de los objetivos establecidos.

La diferencia que existe entre lo que es un directivo y un lider, radica en que un
directivo debe ser un lider. Un lider puede ser o no ser directivo, pero el directivo
debe ser un lider, para poder llevar las riendas de una Institucion y alcanzar el bien
comun. Un lider como lo sefialé anteriormente es quién influye sobre los demas para
alcanzar un fin comun, por supuesto al administrar se persigue un fin coman pero la
diferencia esta en la capacidad que tiene cada directivo o dirigente para ejercer su

liderazgo y saber liderar para poder guiar y motivar.

Un buen directivo (dirigente, administrador, jefe) se convierte en un buen lider
cuando mediante la comunicacion y la motivacion maneja el arte de influir sobre las
personas para que se esfuercen voluntaria y entusiastamente para lograr las metas
del equipo. Estimula a las personas para que desarrollen, no solo la disposicion para
trabajar, sino también el deseo de hacerlo. Buscan que los equipos alcancen sus
objetivos mediante la utilizacién de sus maximas capacidades, logrando de ellos lo

mejor.

4.2.2. Diferencias entre dirigente y lider.

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola, dirigente se define como la
persona que dirige, en el apartado anterior directivo es la persona que tiene la
facultad de dirigir, entonces segun estas definiciones directivo y dirigente son las
personas que tienen la facultad de dirigir, vendrian a ser lideres de la organizaciéon y

su liderazgo se definira de acuerdo a su forma de liderar.


http://ads.us.e-planning.net/ei/3/8974/74f93611eb3005f0?rnd=0.24966823828270368&pb=a471b1659c33a165&fi=0f586688a445c979
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4.2.3. Requisitos, cualidades y habilidades del lider educativo

El Dr. Alexander Luis Ortiz Ocafla, en su documento titulado “El liderazgo
educacional: Un imperativo en la direccion de la escuela en la actualidad”
(wwwe.elplan.org), presenta los conocimientos, requisitos, cualidades y habilidades
del lider educativo. Segun él, un lider en primer lugar debe poseer conocimientos
sobre las personas, la practica docente, teorias educativas y de direccion, asi como
modelos y técnicas de investigacion. En definitiva el lider educativo debe prepararse

en los campos administrativo, de investigacion y educativo.

Para el Dr. Ortiz Ocafa un lider debe poseer los siguientes requisitos, cualidades y
habilidades:

Requisitos del lider:

Un lider debe saber enmarcar los objetivos del colectivo, ser portador de lo nuevo,
creador incesante. Ser un apasionado por el cambio. Poseer tacto psicolégico para
tratar de acuerdo a las caracteristicas particulares de las personas o subordinados.
Intuir y prever los problemas. Saber tomar decisiones. Demostrar entusiasmo y

motivar a los demas. Ser visionario.

Cualidades del lider:

Un lider debe estar dispuesto a correr riesgos. Ser audaz e inteligente. No dejarse
desanimar con ideas negativas. Ser paciente. Poseer buen caracter. Buscar la

calidad. Capacitarse permanentemente. Ser reflexivo y creativo.

Habilidades del lider:

Un lider debe poseer habilidad para aceptar a la gente tal como es, saber acercarse
a los problemas y a la relacion humana en términos del tiempo presente y no del
pasado. Tratar a los que estdn mas cerca con la misma cortesia que se dispensa a
los desconocidos o0 a las visitas. Confiar en los demas, aun si el riesgo es grande.

Aceptar vivir sin la constante aprobacién y reconocimiento de los demas.


http://www.monografias.com/trabajos15/liderazgo/liderazgo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/direccion/direccion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/artcomu/artcomu.shtml
http://www.elplan.org/
http://www.monografias.com/trabajos35/tipos-riesgos/tipos-riesgos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/evolucion-historica-concepciones-tiempo/evolucion-historica-concepciones-tiempo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/ripa/ripa.shtml
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Las cualidades diferenciables del lider son adquiridas en el proceso de
interiorizacion de las normas de conducta y valores personales, el entorno donde se
desenvolvié, antes de llegar a liderar un grupo y sobremanera conducirse con
humidad, haber desarrollado el sentido critico de diferenciar el bien del mal, actuar

con honestidad, justicia y equidad.

4.3. LOS VALORES Y LA EDUCACION

Los valores, son los principios morales que el individuo posee a la hora de actuar, y
nos guian para discernir lo bueno de lo malo. Cuando se habla de valor, se refiere
generalmente a aquel bien que tiene precio, pero cuando se habla de valor humano,
se refiere a lo propio del ser humano, a aquello que es intangible dentro de la
persona y que sin embargo la “adorna” y que desde el dia que nacié fue
acrecentando mediante las ensefianzas diarias dentro del hogar y del entorno que le
rodea, de ahi la importancia que tiene dentro de las instituciones educativas el
educar en valores, ya que no sélo el ambiente familiar define el tipo de ser humano
gue se esta formando sino también el ambiente social y de relacion directa con el

nifio en formacién como es la escuela.

En algunos estudios aparecidos en los ultimos afios se ha planteado la cuestion de
la influencia que el sentido de los valores puede tener en la conducta de un nifio. Los
jovenes, como los adultos, se enfrentan a un mundo de problemas y decisiones que
reflejan la complejidad de la vida del hombre. En estas decisiones estan en juego los
valores como fuerzas directivas de accion. Estos con frecuencia entran en conflicto;
en parte por la poca claridad del sistema de valores de la sociedad y la

desorientaciéon de la existencia humana.

La tarea de educar y, con ello, la de educar en los valores, no queda circunscrita al
ambito escolar. Familia y sociedad son espacios sociales fuertemente

comprometidos en esta responsabilidad.

Hay una primera concesion de esta amplia responsabilidad que afecta a la persona
del educador. Si el educador en la escuela ha de contribuir a que el hombre se

descubra a si mismo, descubra el mundo y su profundo significado, no es indiferente


http://www.monografias.com/trabajos/conducta/conducta.shtml
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el concepto de hombre y de mundo que tenga. Y mas que el concepto, mas que la
vision intelectual, importa su actitud valorativa de los demas hombres y de su
insercién en el mundo; lo que él sea y el modo, incluso de conocerse, constituyen la

aportacion fundamental al proceso de autorrealizacion del alumno.

Pero la educacion no se reduce a la realizacion profesor-alumno. En el marco de la
escuela como institucion se da una interaccidon constante entre la estructura, la
organizacion y la metodologia didactica. Estos conllevan a juicios de valor y
convierten a estos medios en vehiculos decisivos de esquemas de valoracion y de

adhesion a determinados valores.

El objetivo principal del sistema educativo es formar nifios y adolescentes para que
lleguen a ser adultos capaces de decidir su propio destino personal y social, esa
meta se habrd alcanzado cuando hayan llegado a interiorizar y a vivir en sus
conductas diarias valores que les permitan una vida en paz y en armonia con los
demas y su entorno. El hombre del futuro es el nifio que hoy los maestros estamos

educando en valores para dirigir el mundo.

Segun la Reforma curricular de la Educacion Basica de 1998 del Ecuador, mas alla
de cualquier precision filoséfica, se considera a los valores como aquellos elementos
presentes en el ser y los seres (todo ser es valioso de por si), que los hacen
apreciables para determinados fines morales, estéticos y religiosos. Estos pueden y
deben ser aprehendidos por las personas en tanto unidades bio-psico-sociales; por
lo mismo no sélo los conoceran sino que los sentiran y amaran hasta intentar

realizarlos histéricamente con la mayor perfeccion.

Es obvio que, tomado en el sentido propuesto, el mundo de los valores (en su
concrecion positiva y negativa) abarca la totalidad de la existencia real. De ahi que
sean muchos los valores que interesan a los seres humanos en la gestion de la
historia y que tenga sentido hacer de ellos cierta categorizacion en orden de
importancia o prioridad, segun la meta de desarrollo personal o social al que se

apunte.
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Dentro de la reforma educativa -y la curricular consiguiente- estan considerados en
sus respectivas areas los valores intelectuales, los estéticos, los econdémicos, los
referidos a la naturaleza y el medio ambiente, los étnico culturales, etc. Los valores
éticos: son aquellos que orientan las conductas humanas hacia la realizacién del
bien moral, y se constituyen en sus referentes activos, tanto en el area personal-

individual como en el area personal-comunitaria-social.

Enfrentar nuestra realidad, descubrir qué valores se nos hacen necesarios y posibles
y buscar la forma de que se vayan viviendo desde los primeros afios, es la manera
responsable del compromiso social de la educacion hacia la realizacion integral de

los educandos.

El aceptar sin discusion las palabras "total pérdida de valores", y similares, las
estadisticas mundiales de conductas atentatorias contra el bien comun, la pérdida de
credibilidad de las instituciones de justicia son aspectos negativos que los adultos
perciben y los mas jovenes experimentan, los mas pequefios son victimas y el
sistema educativo debe ayudar a que pasen algun dia a ser criticos, reflexivos y

transformadores de la sociedad.

Preocupante es observar a los medios de comunicacién, que llegan con sus
mensajes a toda la poblacion —la infantil y adolescente incluidas- alienantes. Un
proyecto educativo nuevo y valido debe preparar a los chicos para que sepan
analizar esos medios y puedan ser criticos; luego, para que los usen a fin de

transmitir mensajes que aporten positivamente a la realidad comun.

Las instituciones educativas y sus directivos tienen la obligacién y el derecho de
marcar pautas para que se trabajen aquellos valores -existentes, descubiertos o
redescubiertos- que permitan a los nifios y jovenes integrarse en la existencia de un

pais fortalecido.

En la Reforma Curricular de la educacion Basica de 1998 del Ecuador se sefala que
los valores no son tema de la institucion educativa, sino de la comunidad educativa,
de la que la escuela es solamente una parte. Nos parece bueno advertir desde aqui

que, si no cuenta con la familia, la escuela tiene muy poco que hacer en este campo
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y, mas aun, hasta podria ser generadora de conflictos y confusiones mayores en
nifos y adolescentes, en el momento en que estos tuvieran que enfrentar
orientaciones contrapuestas entre su casa y su escuela. La I6gica nos lleva de la
mano a plantear la necesidad de consenso en el que participen todos los que
conforman la comunidad educativa: maestros, padres de familia, estructura estatal
de la educacion, organizaciones de trabajadores, de productores, de representantes
de los medios de comunicacién de masas...sin excepciéon. Solamente cuando se
haya llegado a ese consenso sobre qué valores y en qué orden de prioridad deben
proponerse en la educacion escolarizada, tiene sentido empezar a trabajar

organizadamente.

El cultivo y desarrollo de los valores deben vivirse diariamente dentro de la escuela,
una educacion en valores dentro de la escuela, pasa por lo que los maestros y los
administradores escolares decidan aportar en su tarea. Por lo mismo, resulta
igualmente obvio que habra que realizar todo el esfuerzo necesario para que los
docentes sean capacitados en este sentido e insistan hasta la saciedad en que no
hay forma de sustituir con metodologias, la conviccién personal del maestro y la
institucional de la escuela, pues solo los valores vividos van formando las
personalidades de los nifios y adolescentes. El Estado y la sociedad deberan
reconocer y revalorizar en la practica el rol insustituible del maestro en la tarea de

educacion de valores.

Hoy en dia los adolescentes son los principales afectos por las normas morales del
vecindario en el que se desarrolla su actividad cotidiana que resultan mas

perjudiciales cuando los adultos miran con indiferencia hacia el bienestar de estas.

Frecuentemente se acusa a la escuela de la conducta inmoral del alumno y de la
delincuencia juvenil, sin darse cuenta que la escuela Unicamente es parte de la
comunidad y que el por mas esfuerzos que haga nunca podra contrarrestar los
efectos de una comunidad indeseable y desorientada. El medio en que se realizan

los aprendizajes humanos, es muchisimo mas amplio que el aula.

La escuela es el Unico sitio donde se aprende, el hombre es un constante medio de
aprendizaje, que toma del mundo exterior experiencias diarias y se podria manifestar

gue la radio, el cine, la plaza, el juego de pelota, la casa, la calle, cada uno de los
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son salones de clase donde dia a dia se va formando la personalidad de manera

positiva o negativa.

La influencia que ejerce la escuela sobre el alumno es una de las tantas
experiencias durante su vida y no exclusivamente en el desarrollo de la
personalidad, es la comunidad la llamada a conducirse de mejor manera para
ofrecer una educacion moral adecuada al adolescente, por lo tanto requiere de una
accion colectiva bien orientada evitando que exista contradiccion entre la prédica y la
practica, haciendo valer la experiencia con el ejemplo. Mas alla de cualquier decision
filoséfica se considera valores a aquellos elementos presentes en el ser y en los

seres gue lo hacen apreciables para determinados fines éticos, morales y religiosos.

De ahi que sean mucho los valores que interesan a los seres humanos en la gestion

de la historia para el desarrollo personal o social del ser humano.

Se hace referencia a aquellos valores que al igual que la ciencia y la tecnologia han
tenido su propio proceso evolutivo como la identidad, honestidad, solidaridad,
responsabilidad, respeto y criticidad, calidad afectiva y amor; son partes de la
formacion individual y ameritan cambios para que nuestra sociedad y
consecuentemente la educacién forme otro modelo de ser humano con principios y

valores que le permitan vivir en armonia en el seno social del cual forman parte.

4.3.1. Identidad
Es un proceso psiquico inconsciente como vinculo emotivo con otras personas o
situaciones en la que el sujeto se conduce con si fuese la persona o situacion en las

gue el vinculo le une.

La identidad se refiere a la seguridad propia de un educando, capaz de reconocerse
como parte de una comunidad familiar y local, como miembro de un pais (Ecuador) y

del continente americano.

Por medio de este mecanismo, puede el hombre buscar proteccibn emocional,
amparandose en los simbolos patrios, politicos y religiosos. La identidad se
representa también cuando propendemos a seguir ejemplos de grandes hombres y
gestas heroicas con modelos para nuestras vidas; igualmente tomar conciencia de
nuestra realidad étnica, social y territorial para que de esta propender el desarrollo

cuantitativo y cualitativo de la educacién y la sociedad en general.
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Cuando el individuo esta consiente de los que representa en calidad de integrante
de una sociedad con plena autenticidad en la que puedo decir “yo soy yo’ no
perderd su identidad y asegurara la participacién activa en la misma como un ente
atil a si mismo y a los demas que proporcionara en todo momento el bienestar social

y armonico.

4.3.2. Honestidad.

Otro de los valores basicos es la honestidad que no es otra cosa que la coherencia
gue debe existir entre lo que piensa y lo que hace el individuo, la franqueza con la
gue actua frente a la sociedad, con sus opiniones y sus intenciones dentro de un

actuar correcto y educado.

Un ser honesto represente ser decente o decoroso, recatado, pudoroso, razonable,

justo y honrado.

La honestidad es un valor que cada dia debemos acentuar en los educandos,
haciéndoles notar que su forma de actuar honestamente esta encaminandose hacia
la corrupcion, tomando en cuenta que no Unicamente el substraerse cosas ajenas
deja de ser honrado sino también en su forma de proceder, es decir al copiar en los
examenes, los deberes, tareas o trabajos de investigacion, est4d engafiando o
engafiandose y por ende deja de ser honesto, porque esta actuando en forma
negativa, dentro del convivir estudiantil y se proyectara desafortunadamente hacia el

futuro.

Se honesto también representa encaminarse al progreso, decidir su futuro, hacer
valer su palabra y actitudes como propias, actitudes con las cuales se ganara el
respeto y consideracion de quienes le rodean y beneficiara su personalidad, su casa

y la sociedad a la que representa.

4.3.3. Solidaridad

Este valor impone una amplia comprensién y respeto de la dignidad humana y
supone un estado de evolucion considerable, solidarizarse con el amigo o
compafero en desgracia, responden por la conducta del hijo en el momento de
prueba, asumir la defensa del débil, no rehuir la responsabilidad por los actos de las
personas, estan vinculadas a nuestras decisiones e influencias, representa la

solidaridad.
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Constituida la sociedad, los hombres que la forman se hallan obligados a contribuir,
cada uno por su parte, con todo aquello que mas sea posible para la felicidad de

todos y la prosperidad de la misma.

Solidaridad es pues, la promesa que se hace a la obligaciébn que se imponen los
miembros de un grupo social para sobrellevar igualmente las consecuencias de un
acto cualquiera que sea el aspecto moral de un hecho, la solidaridad entre los que
cometieron es siempre un mérito, porque significa entereza de espiritu y cooperacion

sincera.

Uno de los deberes fundamentales de la solidaridad es la imperiosa necesidad de
prestarse apoyo mutuo entre los que viven en comunidad propiciando la armonia

personal, familiar y de la sociedad para proyectarse hacia un convivir arménico.

4.3.4. Libertad y responsabilidad.

Libertad se define segun el Diccionario Enciclopédico Basico (1985, p 52) como la
“Facultad natural que tiene el hombre de obrar de una manera o de otra y no de
obrar; facultad de hacer o decidir cuanto no se oponga a las leyes ni a la buenas

costumbres. Moralmente, consiste en actuar conforme al bien y a la razon”.

Responsabilidad. Del latin responso-are= responder, sentimiento que distingue a un
rasgo fundamental del caracter que es propio de sus manifestaciones mas
completas de la madurez mental segun el psicoandlisis se debe sustituir el concepto

de responsabilidad por la medida y forma de participacién(Merani, 1985, p.29).

Desde el punto de vista de libertad y responsabilidad, debemos observar a los
educandos progresivamente auténomos, capaces de expresar lo que piensan y
sienten, de proponer alternativas y proyectos, de crear y constituir permanentemente
curiosos para preguntar y abiertos a la experimentacién critica. También nace de la
naturaleza humana el derecho de una instrucciéon fundamental y a una formacion
técnico profesional de acuerdo con el grado de desarrollo de su propia comunidad;
para esto debe facilitarse el acceso a los grados mas altos de la instruccién, segun
los méritos personales, de tal manera que los hombres en cuanto sea posible

puedan ocupar puestos y responsabilidades en la vida social.
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4.3.5. Respeto

Al desarrollarse este valor, se pretende que los estudiantes, se valoren, que se
respeten entre si, que respeten a la naturaleza tras descubrirla como valor. Se
pretende que se desarrollen las capacidades para reconocer, valorar y aceptar las
diferencias existentes entre los seres de los diversos niveles y para negar aquellas
dimensiones que se presentan como diferencias vinculadas a los seres, pero que

son puramente culturales.

El respeto es una obligacion inexcusable y su practica no constituye ningiin mérito
porque este valor es inherente a la esencia misma de la naturaleza humana, no
podemos enorgullecernos de haber delinquido, ofendiendo o menospreciando a

nuestros semejantes.

En cambio atentar contra los derechos de sus semejantes es algo que se censura
por ser una actitud contradictoria de sus ideales. Logicamente todo ordenamiento

social presupone el respeto a la vida, a la propiedad y a la libertad.

4.3.6. Criticidad y creatividad

Desde el punto de vista de la creatividad y la criticidad, se requiere enfocar que los
educandos se encuentren, motivados a la aventura de crear; capaces de aceptar
retos provenientes de su propia individualidad, del entorno escolar, familiar y social;

con una fantasia activa para imaginar nuevas situaciones y soluciones.

La creatividad se la define como sinébnimo de productividad, apertura, originalidad,

fluidez de pensamiento, inventiva, descubrimiento, etc.

Segun el Diccionario Enciclopédico Océano (1979), creatividad significa crear de la
nada, la definicibn mas simple que se puede hacer a este concepto. La creatividad,
es una combinacion de flexibilidad, originalidad y sensibilidad en las ideas que
capaciten al pensador para romper con las habituales secuencias de pensamiento
iniciando diferentes y productivas secuencias cuyo resultado origina satisfaccion

para él y tal vez para los otros.

4.3.7. Calidad afectiva'y amor
El amor (es.wikipedia.org) es un concepto universal relativo a la afinidad entre seres,
definido de diversas formas segun las diferentes ideologias y puntos de vista

cientifico, filoséfico, religioso, artistico. Habitualmente, y fundamentalmente en


http://es.wikipedia.org/wiki/Afinidad_(sociolog%C3%ADa)
http://es.wikipedia.org/wiki/Ciencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Filosof%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Religi%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Arte
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Occidente, se interpreta como un sentimiento relacionado con el afecto y el apego, y
resultante y productor de una serie de emociones, experiencias y actitudes. En el
contexto filoséfico, el amor es unavirtud que representa toda la

bondad, compasién y afecto del ser humano.

Con este valor, se pretende formar personas transparentes en sus sentimientos y
emociones, capaces de expresar con naturalidad su mundo interior, abiertas al don
de la amistad, de disfrutar lo hermoso que la vida les proporciona, cultivadores de

actitudes positivas frente a la realidad.

Puesto que el amor es lo mas sagrado de nuestros sentimientos que estan
intimamente ligados a nuestro corazon, es decir, el ser humano esta rodeado de una
ternura infinita con la que queremos a nuestros semejantes. Amor no so6lo es un
sentimiento que debemos conservar en lo intimo del alma, especie de culto sagrado
gue debe perpetuarse en toda nuestra vida, sino que, para que sea real y cumpla su
objeto, debe ser practico, es decir debe traducirse en hechos y estos son
generalmente actos de respeto, de veneracion, de obediencia y compartir

situaciones reales para hacer de él un sentimiento sano y perdurable.

4.3.8. Laresponsabilidad vista desde el aspecto moral

La responsabilidad es patrimonio de todos con independencia de procedencias
razas, sexos, culturas, etc., una persona podra o0 no ser creyente, pobre o rico, de
mayor o menor edad, hombre o mujer, pero tendra que cumplir unas normas béasicas
y elementales, comprometerse con alguien y responder ante su propia conciencia, a
fin de cuentas, nuestras acciones no son una abstraccién detras de los actos hay
personas ldcidas, sagaces, diligentes, trabajadoras, virtuosas, pero también se
esconden tras ellos: mezquindades, falta de nobleza, prepotencias, holgazaneria, los
interlocutores de la responsabilidad son diversos: conciencia, sociedad, alguien
cercano, al ajeno, Dios, de la mayoria de las cosas que suceden en el mundo, con
excepciones de algunas que no son imputables a los seres humanos, siempre hay al
menos una persona responsable que debe proporcionar alguna explicacion; los
ciudadanos se las demandan a los politicos, las parejas entre si, los directivos de las
empresas a sus empleados, os trabajadores a los empresarios, los padres a los hijos
y viceversa, etc. En este amplio aspecto se encuentran diluidas las distintas

nociones de responsabilidad.


http://es.wikipedia.org/wiki/Occidente
http://es.wikipedia.org/wiki/Sentimiento
http://es.wikipedia.org/wiki/Afecto
http://es.wikipedia.org/wiki/Apego
http://es.wikipedia.org/wiki/Emoci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Experiencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Actitud
http://es.wikipedia.org/wiki/Virtud
http://es.wikipedia.org/wiki/Bondad
http://es.wikipedia.org/wiki/Compasi%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Afecto
http://es.wikipedia.org/wiki/Homo_sapiens
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La mayoria trascienden la legalidad porque incumben y entran de lleno en la

responsabilidad moral, de mayor alcance que aquella.

Una responsabilidad moral genuina es totalizadora, abarca la integridad del ser
humano no se circunscribe al cumplimiento de unas normas rigidas sino que asume
la vivencia de unos valores que no pueden quedar restringidos a la esfera privada no
podemos decir que somos responsables cuando actuamos como tal en relacion a
algo determinado y concreto que hemos priorizado sobre otras cosas, olvidando que
éstas también exigen de nosotros una respuesta. Por ejemplo: hay personas que
son responsables en su trabajo pero desatienden las necesidades basicas o los

deberes contraidos con su familia.

Quiza sean excelentes profesionales, empleados de cualquier empresa, pero se
despreocupan de la educacion de sus hijos, en estos casos no podriamos afirmar
gue estamos ante personas responsables, simplemente actian dentro del elemental
sentido comun que repercute, en los ejemplos sefalados, en un aspecto puntual y

concreto de los tantos que existen en su vida.

“La responsabilidad no es un gesto mecanico ni una accién aislada que se realiza a
conveniencia, ser responsable es una cosa Yy realizar un acto de responsabilidad es
otra como todos los valores, la responsabilidad tiene que integrarse en el sentir del
hombre, no se compromete en una accidén quien no compromete en ella al hombre
en su totalidad” (Vilches Orellana, 2003, p. 58)

Ser responsable, con acento en el sujeto concreto de quien se habla, va mucho mas
alld de la connotacion implicita en la palabra responsable como quien esta obligado
a responder de alguna cosa o por alguna persona, es mas que una actitud, es una
manera intima de ser que nace como propuesta y anhelo, la moralidad brota del
corazén, tiene unos signos externos visibles y manifiestos que son contemplados por
los demas, es una realidad que se inserta en el mudo de valores y que, por ello,
tiene caracter moral, si no eres capaz de asumir la responsabilidad de todos tus
actos, seras un nifio, no un hombre acabado si la responsabilidad moral significa
asumir que somos autores de nuestros actos, es legitimo afirmar, como se hace, que
la responsabilidad comienza por uno mismo; reconocer que cuando algo no ha
resultado como se esperaba 0 se nos demanda es debido a nuestra

irresponsabilidad.
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4.4, NIVEL DE RESPONSABILIDAD DE LOS COMPONENTES DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

Muchos de los éxitos o fracasos depende directamente de la relacion y
comunicacién que exista al interior de la trilogia educativa, de tal manera que cada
uno de los componentes cumplan el rol que les corresponde con el unico fin de que
guien resulte beneficiado en este trabajo sea el educando, caso contrario se podra
perder toda aquella labor necesaria para conducir al estudiante por el camino
correcto en aras de la eficiencia personal y futura; la desconexion de uno de estos
elementos colaborara a la destruccién de una institucién y a sus fines propuestos.
De ahi se cree conveniente analizar el rol que debe desempefiar cada uno de estos
elementos en la formacion integral de los estudiantes, especificamente en la gestion,

liderazgo y valores, motivo de la presente investigacion.

4.4.1. Autoridades.
Las autoridades educativas, son mas que el cerebro, son el corazén de la institucion,
el conductor y responsable de la buena o mala direccion de una “maquina educativa”
con sus componentes (profesores, alumnos, padres de familia, personal de servicio y
administrativo) debe engranar con tal precision para que todos estos elementos del
hacer educativo sigan una misma ruta o camino para cumplir con los objetivos

planteados.

4.4.2. Profesores.
Los maestros han visto deteriorar no solo su salario y su condicion de vida, su
formacion y su perfil académico, sino el prestigio de su tarea. Los maestros ya no
tienen como antes la aureola del monopolio del saber y de la ciencia. En tiempos
pasados, ser maestro era formar parte de una élite elevada sobre los demas “luz del
saber”, “antorcha”, “semilla” y otros tantos similes que se han aplicado a los

docentes y han hecho historia de la educacion.

Esto nos invita a reflexionar que hoy en dia los maestros deben retomar aquella
funcion que los llevé a ser protagonistas del desarrollo social en épocas anteriores;

este antecedente nos permite dar nuestro criterio sobre los valores en el alumno.

4.4.3. Padres de familia.
Las autoridades y maestros de las instituciones educativas deben buscar

mecanismos idoneos para que los padres de familia participen en forma directa en la
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formacion integral del educando mediante la participacion conjunta entre docentes y
padres de familia, Unicamente de esa manera podran estar al tanto de los problemas
de la actualidad y principalmente con respecto a las ideas mas apropiadas sobre la

educacién de sus hijos.

De esta manera se asegura el desarrollo integral del individuo tanto en el campo
educativo y social, al fomentar el liderazgo y los valores en la cual el profesor debe

estar inmerso.

4.4.4. Alumnos.
Los alumnos deben participar puntualmente en el proceso formacion, guardar la
debida consideracién y el respeto a las autoridades, profesores y entre comparieros
dentro y fuera del establecimiento, y velar por el prestigio y el buen nombre del

establecimiento.

Para esto es necesario que el maestro ofrezca oportunidades para que el
estudiante ejerza su dominio propio, cualidad necesaria para resistir las tentaciones
de participar en actividades inmorales, las escuelas deben proporcionar al estudiante
ocasiones para que ejercite su propio criterio, para que este tome sus decisiones y
planee sus actividades.
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5. DIAGNOSTICO DE LA GESTION Y LIDERAZGO DESDE EL
ANALISIS DE LOS DOCUMENTOS DE PLANIFICACION
EDUCATIVA

5.1. LOS INSTRUMENTOS DE GESTION EDUCATIVA EN DONDE SE EVIDENCIA
LA GESTION EN LIDERAZGO Y VALORES.

5.1.1. Descripcién Institucional

El Instituto Superior Tecnologico “Beatriz Cueva de Ayora” se cre6 como colegio
Nacional Femenino en Humanidades Modernas el 6 de Diciembre de 1954. Mediante
la presentacion de algunos proyectos le ha permitido situarse en las siguientes

categorias:

El 24 de agosto de 1989, se eleva a Colegio Experimental, con la formulacién del
Proyecto Institucional de Experimentacion Educativa (PIEE), mediante Acuerdo
Ministerial 4371. El PIEE propone el redisefio del curriculo con la propuesta de
trabajo grupal como fundamento del proceso de aprendizaje-ensefianza y la
aplicaciéon del Sistema Modular como metodologia innovadora y alternativa en el

proceso de formacion integral de las estudiantes.

El 10 de enero de 1997, se eleva a la categoria de Instituto Técnico Superior y
Experimental, mediante Acuerdo Ministerial 117, con la creacion del post-
bachillerato en dos especialidades: Agroindustria de los Alimentos y Secretariado

Ejecutivo Bilingte.

El 1 de marzo de 2004, se eleva a la categoria de Instituto Superior Tecnoldgico, con
Acuerdo 184 del CONESUP, con la creacién de dos especialidades en el nivel
tecnolégico: Gestion Secretarial Contable y Agroindustria.

Actualmente, cuenta con 128 profesores titulares, 24 profesores contratados, 15
administrativos titulares, 5 administrativos contratados, 2100 estudiantes distribuidas
en 30 paralelos de educacién béasica: 10 en octavo, 10 en noveno y 10 en décimo;
38 paralelos de bachillerato distribuidos en 6 especializaciones: Filoséfico Sociales,
Quimico Bioldgicas, Fisico Matematicas, Organizacion y Gestion de Secretaria,
Conserveria, Contabilidad y Administracion; y 9 paralelos en el Nivel Tecnolégico en
cada una de sus especialidades: Gestion Secretarial Contable (presencial y

semipresencial), y Agroindustria.
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5.1.2. Cédigo de Convivencia

El prestigio institucional del Instituto Superior Tecnologico “Beatriz Cueva de Ayora”,
como una de las instituciones educativas lideres de la Regién Sur, es producto del
compromiso del grupo humano que forma la comunidad educativa, de la capacidad
de liderazgo de sus autoridades, la calidad de sus egresadas e innovacion
permanente. La innovacion y el cambio requieren del apoyo legal y es asi que dando
cumplimiento a Reglamento General de la Ley de Educacion, que norma la actividad
educativa y la administracion de las instituciones educacionales del pais, en Mayo de
2008 el Consejo Directivo emite el Cdédigo de convivencia del ISTE “Beatriz Cueva

de Ayora”.

En el Art. 3 del Codigo de Convivencia (anexo # 6), relacionado con los objetivos de
la institucion se puede evidenciar la gestion, liderazgo y valores institucionales, como
lo sefala el literal a) y que me permito transcribir “Proporcionar a las estudiantes una
formacion cientifica, técnica y humanistica que favorezca el desarrollo de sus
facultades fisicas, intelectivas y el fortalecimiento de su identidad y valores

humanos”.

Los literales b), c), d), e), f), i), expresan la gestion al sefalar: “La formulacion de
propuestas académicas pertinentes y relevantes, fundamentar el accionar
institucional en la planificacion, investigacion y evaluacién, aprovechar los talentos
humanos, y los recursos materiales y econdmicos disponibles, promover un
ambiente propicio para el trabajo productivo de docentes, administrativos y alumnas
definiendo y ejecutando proyectos institucionales orientados al desarrollo de sus
potencialidades, impulsar la gestion y autogestion orientada al mejoramiento

institucional”.

El desarrollo de los valores se encuentra especificados en los literales: g), h), i) y que
me permito sefalar en su parte pertinente “Estimular y promover el reconocimiento
social del trabajo institucional que cumplen docentes, administrativos y alumnas,
creando espacios de manifestacion de solidaridad humana. Mantener
permanentemente vinculacion con el medio externo, dirigida a fortalecer la

interaccion institucional y la acreditacion social.

Para alcanzar estos principales objetivos de la educacion en el ISTE “Beatriz Cueva

de Ayora”, autoridades y docentes trabajan en los diferentes proyectos para el
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mejoramiento institucional y de la calidad de la educacién, la preparacion y
capacitacion permanente del docente aunado a su responsabilidad, lo transforma en
un lider que impulsa y motiva a sus estudiantes para lograr las metas que se

propusieron al ingresar a ésta Institucion educativa.

La autoridades como Rector, Vicerrector, Inspector General, Organismos,
Profesores, alumnas, administrativos, padres de familia, a mas de regirse al
Reglamento General de la Ley Organica de Educacion y otros reglamentos
pertinentes, deberan regirse al Manual de Convivencia, y cumplir acorde a sus
funciones y responsabilidades. En cada uno de los articulos del Codigo de

convivencia se evidencia la gestién de sus directivos y valores institucionales.
5.1.3. El plan estratégico.

El plan estratégico es un documento en el que los responsables de una
organizacion reflejan cual seré la estrategia a seguir por su institucién en el mediano
plazo para alcanzar las metas propuestas, por ello un plan estratégico tiene

generalmente una vigencia que oscila entre 1 y 5 afios.

El Instituto Superior Tecnoldgico “Beatriz Cueva de Ayora” lanzé en el afo 2000, su
primer Plan Estratégico, denominado PLANEDI XXI. Esta primera experiencia,
facilito la introduccion del Instituto en la practica de una gestién y planificacion
institucional, dirigida a aprovechar sus potencialidades internas y las oportunidades
que brinda el entorno, para satisfacer sus necesidades y proyecciones, superar las
debilidades propias de las instituciones educativas; y, disminuir los efectos de las

amenazas externas de una situacion educativa en crisis.

En el afo 2007 se realiza la presentacion del || PLANEDI XXI que se define “como
un medio para concretar con eficiencia y eficacia la mision como institucién
educativa, y como un referente de desarrollo en la proyeccién de la vision
institucional y de los fines y objetivos de la educacion ecuatoriana y sobre todo las
proyecciones, anhelos y aspiraciones de constituirse en una instituciéon que piensa la
educacion, y que ejecuta y evalla procesos en la linea de dicho pensamiento, para
fortalecerse como centro educativo al servicio del desarrollo integral de la juventud

lojana y de su entorno de influencia”.

Segun el documento IIPLANEDI XXI, el compromiso del Instituto con la comunidad

respecto de su oferta de servicios, hace necesaria la planificacion estratégica con un
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alto nivel de participacion de sus actores e involucrados, a fin de desarrollar una
cultura integradora que coadyuve a la consecucion de los objetivos y metas
declarados en la vision y mision institucionales, con una verdadera practica de los

valores institucionales aceptados por todos sus integrantes.

5.1.4. El Rediseio del curriculo

En el afio 2003, las autoridades del Instituto con el afan permanente de mejorar la
calidad de la educacion de la institucion educativa, presentan el Redisefio Curricular
2003 (aprobado y difundido en las instancias correspondientes), que se encuentra

vigente y que rige el actual accionar institucional y que se define:

“Como una dinamica permanente de mejoramiento curricular, que emerge y se
sostiene en el trabajo consciente, reflexivo y proyectivo de los integrantes de la
comunidad educativa, es una propuesta teodrica, metodolégica y técnica para

impulsar la concrecion del curriculo, como medio para cumplir su mision social”

El rediseiio curricular concretado y definido, tiene las siguientes caracteristicas

(Tomado del Redisefio curricular 2003):

Considera el marco social, econdmico, politico, cultural y ambiental de la

educacion, en los ambitos local, regional, nacional e internacional.

e Retoma los lineamientos de la Reforma Curricular del Bachillerato del MEC.

e Promueve la participacion de la comunidad educativa del Beatriz Cueva.

¢ Incluye la participacion del medio externo: otros Colegios, autoridades locales
y regionales, representantes de gremios, instituciones y organismos de
desarrollo.

e Implica la construccion de informacion sobre problemas educativos y
requerimientos sociales.

e Se ubica en el contexto del desarrollo cientifico y tecnolégico que esta

demandando la nueva educacion.

e Recupera experiencias de otras Instituciones y en otros ambitos.
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e Cuestiona el curriculo ideal, vivido y oculto del Instituto, y en base a los
resultados, incorpora lo positivo y elabora alternativas para mejorar el
curriculo institucional.

e Recupera la problematica educativa del medio interno y externo, trabajada en
diferentes eventos académicos y evaluaciones en nuestro Plantel,
principalmente, durante la construccion del PLANEDI XXI.

e No es un modelo lineal, implica mas bien, un ir y venir, en un modelo espiral.

e Implica investigacion, revisién bibliografica, elaboracion de documentos para
la reflexion, el analisis, el debate y la toma de posiciones.

e No esta centrado Unicamente en las alumnas, los profesores, la metodologia,
el plan de estudios, o las asignaturas, sino en el curriculo, en su concepcién
mas amplia, como respuesta institucional académica, social y técnica, a las
necesidades, exigencias y demandas de desarrollo humano de los
involucrados en la dinamica educativa.

e Es una construccion social, orientada por la vision y mision institucional.

5.1.5. Modelo de Transformacién institucional

La innovaciéon permanente del Instituto “Beatriz Cueva de Ayora” hace que sus
autoridades pongan en marcha en el afio 2008 el Modelo de Transformacion
Institucional sugerido por el PRETEC, (Proyecto de Reforzamiento de la educacion
Técnica), a través del cual se busca pasar de una organizacién funcional centrada

en las normas, a una gestion por procesos centrada en los resultados.

Segun el Il PLANEDI XXlI, la adaptacion del modelo de transformacién institucional
tiene como fin generar una gestién centrada en la persona (directivos, maestros,
personal administrativo, estudiantes y padres de familia), de tal manera que se
valore a cada integrante motivandolo para que se capacite permanentemente y
coadyuve a la formacién de bachilleres con capacidad critica y convencidas de que
la educacion es la Unica arma que tenemos para enfrentar las grandes probleméticas

sociales.

El éxito de este modelo de gestion de acuerdo al IIPLANEDI XXI, se debe en gran
medida al trabajo coordinado de los diferentes equipos profesionales y de una
comunicaciéon abierta y flexible que apoya los procesos institucionales desde su

inicio hasta la culminacién de los mismos; desarrollando e incrementando los niveles
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de responsabilidad y compromiso, tanto individuales como colectivos, respecto de la

toma de decisiones institucionales.

Segun el IIPLANEDI XXI, el enfoque sistémico refuerza el principio de la
organizacion que busca armonizar las constantes interacciones de las fuerzas del
medio interno y externo, con la declaracion de objetivos institucionales, mismos que
deben necesariamente estar en correspondencia con las necesidades de la
comunidad, determinadas a través de los estudios e investigaciones, a fin de

delinear estrategias que den oportuna atencion a los requerimientos.

Ademas, segun el IIPLANEDI XXI, el IST*BCA” adopta el firme compromiso de
ejercer la practica del desarrollo de su comunidad y no del desarrollo en su
comunidad. Esto quiere decir, que se priorizara el desarrollo humano de todos sus
integrantes, 'y que los procesos de aprendizaje-ensefianza, investigacion y
extension se disefian mas que para informar, para formar a las nuevas generaciones
con habilidades y destrezas que las conviertan en generadoras independientes de
conocimiento. El modelo de transformacion institucional sefiala que “El paradigma
del desarrollo humano persigue: el desarrollo de las personas a través de la
inversién en educacién, salud, nutricion, bienestar social; el desarrollo por las
personas, permitiendo mayor nivel de participacion con libertad, tanto politica como
econdmica, el desarrollo para las personas, con la consiguiente satisfaccion de las

necesidades humanas basicas”.

5.1.6. El Plan Operativo Anual (POA)

Es un documento en el cual se establecen los objetivos que se van a cumplir y
estipulan los pasos a seguir, en este sentido, un plan operativo tiene una duracion
de un afo, por eso suele ser mencionado como plan operativo anual (POA). El POA
pone por escrito las estrategias que han ideado los directivos para cumplir con los
objetivos y que suponen las directrices a seguir por los empleados y subordinados

en el trabajo cotidiano.

Segun el Plan Institucional 2010-2011 del Instituto Superior Tecnoldgico “Beatriz
Cueva de Ayora”, este recoge las principales ideas e iniciativas de las areas
curriculares, comisiones y departamentos, en la perspectiva de responder a las

necesidades educativas del entorno, y una actitud critica que clarifiquen las
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necesidades reales que pretende solventar la institucién para el mejoramiento de la

calidad de la educacion.

Con el propdsito de garantizar el cumplimiento del plan institucional, se implementan
estrategias para el seguimiento y evaluacion de los programas, proyectos y acciones
gue han sido propuestos de acuerdo a las exigencias del Sistema Nacional de
Evaluacion y Rendicion Social de Cuentas. EI POA 2010 - 2011 esta direccionado a
(Plan Operativo Anual del ISTBCA, 2010-2011):

Orientar la gestion académico-administrativa del Instituto, adoptando la cultura
organizacional centrada en los resultados de gestion, entendidos en términos de

satisfaccion del usuario, bienestar social y desenvolvimiento académico del escolar.

Establecer procesos de mejora continua, a través de la implantacion de procesos de

evaluacion organizacional sistematicos y permanentes.

Fomentar el trabajo en equipo, a través de procesos de especializacion funcional y

capacitacion de la dinamica grupal.

Generar modelos de gestidon de transparencia creciente para el usuario, que permita
la participacion, tanto del usuario interno (equipos de docentes) como del usuario
externo (estudiantes, familias, empresas) en el sistema de control y toma de

decisiones.

El plan ha sido estructurado de modo participativo; se han incorporado al mismo
todos los planteamientos de acciones formulados por las areas -curriculares,

departamentos y organismos institucionales.

Se han determinado tres areas de gestion: institucional, curricular y de bienestar
docente estudiantil. Dentro de cada area de gestion se han definido politicas como
grandes intenciones para impulsar el accionar institucional, a lo interno de cada
politica, los diversos estamentos del Plantel, han propuesto varias e importantes

acciones.
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5.2. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO BEATRIZ CUEVA DE AYORA
5.2.1. Vision, Misién y Valores institucionales.

La vision del Instituto, es la perspectiva de lo que la institucién tiene que llegar a ser
y a la vez se constituye en cimiento para desarrollar la mision de la misma, siempre

dentro del marco de los valores institucionales.

El I PLANEDI XXI de la Instituciébn sefiala que el disefio de las estrategias
(proyectos/o actividades) requieren de una perspectiva orientadora, una guia
vertebradora de los procesos institucionales de planificacion, ejecucion,
implementacién y evaluacion, a fin de garantizar la coherencia de las diferentes
acciones e interacciones. Este faro guia lo constituyen la Vision, Mision y Valores

Institucionales que se transcriben a continuacién (Il PLANEDI XXI):
VISION.

“El Instituto Superior Tecnolégico “Beatriz Cueva de Ayora” se constituira en uno de
los centros de educacién media y superior de mas alta calidad y excelencia de la
region sur y el pais. Su accionar integral estara caracterizado por el desarrollo de
procesos educativos fundamentados en corrientes psicopedagdgicas modernas; la
practica de valores y derechos humanos, la justicia, la equidad social y de género, la
defensa del medio ambiente; el impulso a los proyectos dirigidos hacia el desarrollo
de la inteligencia y creatividad de los estudiantes; la promocion de la cultura popular,
las artes y el deporte, el fomento de la investigacion cientifica. El cultivo de la ciencia
y la tecnologia, la practica de la evaluacion curricular e institucional, a ejecucion
permanente de actividades de interaccion entre los integrantes de la comunidad
educativa e instituciones de sus entorno, y por la participacion activo-reflexiva de sus

estudiantes, docentes y egresadas en el desarrollo y cambio social”.
MISION.

“El Instituto Superior Tecnoldogico “Beatriz Cueva de Ayora” en su calidad de

institucion educativa de nivel medio y superior tiene como mision:

e La formacion integral de bachilleres técnicas superiores y tecnolégicas con alta

preparacion cientifica, investigativa, técnica y humanistica, para que puedan



40

continuar estudios superiores, integrarse activamente al mundo del trabajo y la
produccion, y/o desenvolvimiento en el seno social como personas utiles, éticas
capaces y con mentalidad transformadora de su realidad social y natural.

e Ofertar con alta calidad y con recursos tecnolégicos de punta, productos y
servicios educativos, técnicos y especializados, dentro del ambito de su
competencia, a las estudiantes y comunidad.

e Conocer, valores, asumir, enriquecer, desarrollar y promover la cultura, principios
y valores del medio, la region y el pais.

e Contribuir al desarrollo productivo de la regidn y el pais, a través del
funcionamiento eficiente y eficaz de las especialidades de bachillerato técnico y
de las carreras del nivel superior.

e Impulsar una gestion académico-administrativa dinamica, eficaz, técnica y
participativa, orientada por la vision institucional y fundamentada en bases de
datos producidos por el instituto y centros especializados externos, para atender
las demandas socioeducativas y de formacién de las estudiantes y de la
comunidad de influencia”.

VALORES INSTITUCIONALES

“En el proceso de formacion académica, técnica y humanista de las estudiantes, el
Instituto Superior Tecnologico Beatriz Cueva de Ayora se compromete de manera
autbnoma y responsable a fomentar, vivir y actuar bajo los siguientes valores y

actitudes:

Identidad: Cada persona es Unica e irrepetible, con atributos sui géneris, que
pueden ser parecidos 0 semejantes a los de otras personas, pero jamas son los
mismos. Estos atributos que caracterizan la totalidad del ser y establecen su
diversidad en relacion con los demas seres, constituyen lo que se denomina
identidad. Este valor tiene que ver con el origen, procedencia, ubicacion social,

étnica y cultural de la persona.

El saber quiénes somos y quiénes fuimos es parte esencial en el proceso de
participacion que cada integrante natural del Instituto debe y tiene que realizar para

contribuir al desarrollo identificAndonos con su vision misién, fines y objetivos.

Honestidad: Es la vivencia de la armonia con uno mismo y con los demas. Es
sinbnimo de integridad y se define como la coherencia entre el pensamiento y la

palabra; el pensamiento y la accién; la palabra y la accion.
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Faltar a la honestidad nos lleva a romper los lazos de amistad establecidos en el

trabajo y en el ambiente social en el que nos desenvolvemos.

Si queremos ser honestos tenemos que enfrentar con valor nuestros defectos y
buscar la manera mas eficaz de superarlos, con acciones que nos lleven a mejorar
todo aquello que afecta a nuestra persona y como consecuencia a huestros

semejantes, rectificando cada vez que nos equivocamos.

Transparencia: Es la claridad en todas las actuaciones de nuestra vida. Es el actuar

Unico lo que genera confianza y respeto consigo mismo y con los semejantes.

La transparencia institucional supone claridad en la gestién, administracion,
informacion y ejecucion de todos los procesos de la vida organizativa; genera la
consolidacion de un ambiente de confianza en el interior de la institucion y en la

comunidad en general.

Solidaridad: Es la ayuda mutua que debe existir entre las personas porque todos
tenemos el deber de ayudar a los otros y el derecho a recibir la ayuda de nuestros

semejantes.

Debemos comprender y practicar que en cada lugar de trabajo y de convivencia, las
personas tienen algo interesante que aportar y que ensefarnos; si aprendemos a
interesarnos por el bienestar de las personas estaremos en condiciones de

ayudarles y prestarles un mejor servicio.

Generosidad: Generosa es la persona desprendida y desinteresada, la que se
aparta o desapropia de lo que aprecia, de lo que ama verdaderamente y lo hace
para beneficio de los demas. La generosidad es un valor moral inherente a la
persona magnanima, es decir, a la que tiene como caracteristica obrar con grandeza

y desprendimiento.

Honradez: Este valor es propio de las personas de honor y estimacion, es el respeto
a las pertenencias ajenas, a la dignidad y a la vida publica y privada de nuestros

congéneres.

Cuando un hombre o una mujer oculta lo que piensa, o0 no se atreve a decir lo que
piensa, no es una persona honrada. Si obedece a una mala autoridad, sin trabajar

para que ella sea buena o cambie de actitud, no es una persona honrada.
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Responsabilidad: Es la conciencia acerca de las consecuencias que tiene todo lo
gue hacemos o dejamos de hacer sobre nosotros mismos o sobre los demas. En el
campo del estudio o del trabajo, el que es responsable lleva a cabo sus tareas con
diligencia, seriedad y prudencia, porque sabe que las cosas deben hacerse bien
desde el principio hasta final y que solo asi se saca verdadera ensefianza y
provecho de ellas. Un trabajo bien hecho y entregado a tiempo es sindénimo de
responsabilidad. La responsabilidad garantiza el cumplimiento de los compromisos

adquiridos y genera confianza.

Libertad: Es la posibilidad que tenemos de decidir por nosotros mismos como actuar
en las diferentes situaciones que se nos presentan en la vida. Es el valor que nos
permite actuar con conciencia y responsabilidad segun nuestros criterios,
inclinaciones y habilidades, sin violar la posibilidad que tienen los demas de hacerlo.
Esta responsabilidad implica conocer lo bueno o malo de nuestros actos y proceder
conscientemente, de otra manera, se reduce el concepto a una mera expresion de

un impulso.

La libertad mas que un valor es una posibilidad, una conquista. Es una actitud que
supone renuncias y compromisos; algo que el ser humano tiene que conquistar, en
la medida en que se sienta mas comprometido con la tarea fundamental de ser

auténticamente humano.

Lealtad: Es un valor que conduce a obrar el bien y a optar por la verdad y la
sinceridad. La persona leal es fiel a sus valores. Aunque en ocasiones tenga que ir

contra la corriente siempre se mantendra firme en sus principios y convicciones.

La lealtad tiene que ver con el sentimiento de apego, fidelidad y respeto que nos
inspiran las personas a las que queremos o las ideas con que nos identificamos. Los
que son leales poseen un alto sentido de compromiso y ello les permite ser

constantes en sus afectos y cumplidores de su palabra.

Para ser leales y testimoniar este valor ante la sociedad, se debe empezar por la
propia persona. Antes que con los demas, el ser humano necesita ser leal consigo
mismo, con su propia formacion, sus criterios, principios y valores. Una vez que la
por persona opta por vivencias este valor, lo transmite a los demas en la convivencia
familiar, en el estudio, en el trabajo, y lo transmite con el ejemplo, mas con la actitud

que con las palabras.
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Disciplina: Es el cumplimiento de un conjunto de normas o reglas que ayudan a
mantener el orden entre los miembros de un grupo. Es la actitud de observancia de
una norma. Es un valor que se va adquiriendo dia a dia; un arte que permite

organizar la vida.

La disciplina nunca debe entendérsela como la aplicacion de un castigo, sino como

la accidn que permita la autorregulacion o lo que se llama autorregulacion.

La disciplina genera un ambiente de bienestar para uno mismo y para los demas. Es
una pedagogia de vida que nos ayuda a controlar los impulsos y a analizar lo que

resulte mas convincente para la realizacién humana.

La disciplina no se logra de un momento a otro. En el ejercicio de la disciplina la
persona continuamente se cae y se levanta, y aprende de los errores cometidos sin
dejarse vencer por el desaliento. Pues cada esfuerzo, por pequefio que parezca,

esta fortaleciendo el caracter.

Criticidad: Se la concibe como la capacidad para interpretar una realidad concreta;
desde nuestra praxis, equivale a juzgar el valor de las acciones o de las realidades
humanas. Ser critico significa ser analista objetivo de la realidad, se trata de un

pensamiento razonable y reflexivo sobre lo que hemos de creer o hacer.

Los expertos sefialan que “una persona con pensamiento critico es aquella que

indaga, cuestiona, verifica, y todo lo somete a un riguroso examen “(ITMS, 1998).

Creatividad: Es la capacidad del ser humano para concebir, imaginar, disefiar y
generar una realidad nueva desde wunos referentes previos 0, en casos

extraordinarios, sin referente alguno.

La creatividad es una demostracion del conocimiento, entendido como la capacidad

de percibir, interpretar, transformar y trascender una realidad.

La criticidad debe ir acompafada de la creatividad para ubicarse en el contexto de
una critica constructiva y propositiva. Cuando una persona es capaz de criticar una
realidad y proponer las alternativas de mejoramiento de su calidad, estamos frente a

un critico propositivo.

La practica permanente de estos y otros valores y actitudes promovera la
comprension y confianza mutua entre los miembros del Instituto, hara nuestro trabajo

productivo y agradable, y propiciara el reconocimiento social a la labor institucional”.
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Al analizar la visiébn y misién de la institucion se puede observar que sus integrantes
tienen claro lo que deben hacer y qué es lo que quieren alcanzar, siempre dentro de
los valores morales, la formacion integral de sus educandas y el ejemplo que como
seres humanos deben ser para las futuras generaciones con una mentalidad libre y
deseo permanente de superacion, gue alcancen trascender a través de cada uno de

los diferentes campos que escojan en el transcurrir de sus vidas.
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5.2.2. ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL (Tomado del documento IIPLANEDI
XX1.)

ORGANIGRAMA DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO “BEATRIZ CUEVA DE
AYORA”

CONSEJO DIRECTIVO

RECTOR .
Secretaria General
Colecturia
Investigacion, VICERRECTORA-
Planeamiento y [alals
Desarrollo Institucional DOBE
Junta de
Directores de Organismos de Apoyo
Area —| Institucional
Comisiones
COBE Permanentes
Comisi6n Consejo de )
de Coordina- || Unidades de
Evaluacion ciény Prodiiccidn
Interna 'y Desarrollo
de Calidad Institucio-
Servicios Generales
Inspectoria General
Coordina- Coordina- Coordina-
cion cion cion del
Académica Académica Nivel
de de Tecnol6-
Educacion Bachillerato aico
Junta de Junta de
Profesores de Profesores de
Area Curso

Docentes Estudiantes
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Una manera sencilla de mostrar graficamente, cdmo funciona una organizaciéon en
su forma mas elemental, es a través de su organigrama, en el cual se representa la
linea de mando o autoridad formal, quedando asi demostrada la coordinacion
mediante supervision directa y ajuste mutuo; ademas muestra las posiciones que

existen en el Instituto y la forma en que estan agrupadas en unidades.

5.2.3. Funciones por areas y departamentos

En cada institucion se levantan cuestionamientos en torno a las necesidad de que se
debe trabajar en funcién de intereses institucionales mas no personales, con el
proposito de mejorar el entorno institucional, me parece importante que el Instituto
Superior “Beatriz Cueva de Ayora” tiene organizado funciones especificas para las
areas y departamentos que tiene la institucion, a través de un profundo analisis del
entorno del trabajo y competencias que debe tener cada miembro, estas funciones
estdn enmarcadas en el reglamento interno y manual de convivencia institucional

asi:

Consejo Directivo, Junta de directores de area, la junta de profesores de éarea, la
junta de profesores de curso. Los Departamentos de investigacion y Desarrollo
institucional DIP y de Orientacion Vocacional y Bienestar estudiantii DOBE. Cuenta
ademds con las comisiones de Evaluacién interna y calidad y la de Vinculacion con

la comunidad

A continuacion (Tomado del documento IIPLANEDI XXI) constan con mas detalle
cada una de las unidades o departamentos a fin de comprender mejor el

ordenamiento organico.

Departamento de Investigaciéon, Planeamiento y Desarrollo Institucional

DIRECCION
[

Consejo de Coordinacion del Secretaria
Departamento”®

Seccién Seccién Seccibn
Investigacion Planificacion Capacitacion
Socio-Educativa
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El Consejo de Coordinacién del Departamento esta conformado por el Director/a quien lo
preside y un representante de cada uno de las secciones; se reunen una vez a la semana

para coordinar y evaluar las acciones planificadas y ejecutadas.

Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil

DIRECCION
Comisién Académica del Secretaria
DOBE
Orientacion Trabajo Social Departamento Departamento de
Médico Odontologia

Constituye un importante eje dentro del proceso de bienestar estudiantil y
orientacion. Pues, el sector estudiantil es el centro del quehacer institucional y
este departamento se constituye en el lazo entre las estudiantes, docentes y
padres de familia. Posee informacién sobre la situacion personal y familiar més alla
del &mbito escolar con el fin de ayudar a compensar los déficits, corregir y facilitar
la orientacion tanto a las estudiantes como a sus familias. Esta informacion forma
parte del expediente individual de las estudiantes y es utilizada para elaborar
estrategias de intervencion individualizadas. A mas de ello, ofrece servicios para

las estudiantes en el ambito de la salud, atencion psicoldgica y apoyo escolar.

Inspeccion General

INSPECCION GENERAL
I

Inspectores de Curso

Servicios Generales

Biblioteca Audiovisuales Laboratorios Imprenta Conserjeria

La Inspeccion General, es el centro de la disciplina estudiantil, este equipo de
docentes se encarga de controlar la asistencia y la disciplina de las estudiantes,
ademds para los administrativos se constituye en el departamento de recursos

humanos.



Nivel Tecnolégico

CONSEJO ACADEMICO

Director

Coordinador de Carrera
Gestion Secretarial Contable

Comisién Académica

El nivel tecnoldgico de la institucién, actualmente se encuentra ligado al Instituto
y al Ministerio de Educacién, esta estructurado por un Director y coordinadores
de las carreras, los cuales juntos forman el Consejo académico. La actual Ley de
Educacion Superior, contempla que el Nivel tecnoldgico de los Institutos

superiores pasen a formar parte de la Educacion Superior, Io que aun no se

Coordinador de Carrera

Agroindustria

Comisién Académica

Docentes

define dentro de la institucion.

Estudiantes
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5.3. EL CLIMA ESCOLAR Y CONVIVENCIA EN VALORES.
5.3.1. Dimension pedagdgica curricular y valores.

Se encuentra especificado en el Redisefio Curricular de la institucion, el mismo que
presenta lineas de accion acerca de procesos sustantivos y fundamentales del
guehacer del aula entre los pares didacticos, especificamente la ensefianza y el
aprendizaje. El redisefio curricular del ISTBCA “parte de una fundamentacion de la
sociedad en sus condiciones econdmicas, sociopoliticas, ideoldgicas, culturales,
tanto en su dimension social general como comunitaria, y en particular, de las
instituciones donde se debe insertar la egresada, sus requisitos, caracteristicas,
perspectivas de progreso, etc. Toma en cuenta el nivel de desarrollo de la ciencia y
su tendencia, el desarrollo de la informacién, esclarecimiento de las metodologias

de la ensefianza, posibilidades de actualizacion, etc.”

La fundamentacion psicopedagdgica, segun el documento Redisefio Curricular 2003,
es una de las variables esenciales del disefio curricular, pues determina las bases
tedricas que sustentan el proceso de ensefanza-aprendizaje. El curriculo del
Instituto Superior Tecnologico Beatriz Cueva de Ayora considera los aportes de

Piaget, Ausubel, Vygotski y otros, a traves de los postulados siguientes:

= ElI aprendizaje es un proceso social, histérico y cultural, que contribuye a la

formacion de individuos libres y capaces de construir la sociedad del futuro.

= El aprendizaje es concebido como un proceso de reconstruccion del
conocimiento en el que los interactuantes en Ultima instancia: construyen,
enriguecen, modifican, diversifican y coordinan sus esquemas cognitivos,

afectivos y psicomotores.

= El aprendizaje es concebido como un proceso interactivo, en donde se distingue
una categoria interpsiquica y otra intrapsiquica, Esta situacion es tomada en
cuenta en la seleccion de formas pedagégicas y en la planificacion de

experiencias de aprendizaje.
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= La accién pedaglgica esta orientada de tal manera que las estudiantes
aprendan a investigar, manejar informacion, extractar ideas, y cuestionar

opiniones para resolver problemas del contexto entre otros mas.

= El factor contextual, es tomado en cuenta dada la incidencia del mismo en el

interaprendizaje.

= Los conocimientos previos de la alumna, son vinculados sustancialmente con la
nueva informaciéon, de manera que le permite a la alumna reconstruir los
esquemas iniciales para que los pueda aplicar en el contexto desarrollando
autoaprendizajes, considerando la zona de desarrollo proximo que puntualiza

Vygotski.

Segun el mismo documento, el Rediseno curricular del IST “BCA” prioriza el
desarrollo humano de todos sus integrantes, y que los procesos de aprendizaje-
ensefianza, investigacion y extension se diseflaran mas que para informar, para
formar a las nuevas generaciones con habilidades y destrezas que las conviertan en
generadoras independientes de conocimiento. Este modelo tiene como fin generar
una gestion centrada en la persona, de tal manera que se valore a cada integrante
motivandolo para que se capacite permanentemente y coadyuve a la formacion de
bachilleres con capacidad critica y convencidas de que la educacion es la Unica

arma que tenemos para enfrentar las grandes problematicas sociales.
5.3.2. Dimensioén organizativa operacional y valores.

El cédigo de convivencia y reglamento de la institucion, tiene claro los niveles de
responsabilidad entre los actores de la institucion, ademas los valores y actitudes
gue deben adoptar para la toma de decisiones, las mismas que buscan favorecer a
los directivos y docentes, administrativos, estudiantes y padres de familia.

El trabajo colaborativo profesional a través de la coordinacion de equipos, constituye
la base principal de la organizacién por procesos, en donde se priorizan los
resultados. Por lo que, se dispone de la conformacion de equipos y/o comisiones
gue cumplen funciones especificas de apoyo a la gestion del plantel, se cuenta con
equipos profesionales debidamente estructurados y con la asignacion mediante

horario, del tiempo para el cumplimiento de su funcion.
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Otro aspecto que es necesario considerar, es el desempefio del Departamento de
Investigacion y Planeamiento —-DIP-, como ente responsable del proceso de

planificacién y su desarrollo.
5.3.3. Dimension administrativa y financiera y valores.

Contribuye al reconocimiento de las diferentes actividades que se vienen cumpliendo
en la institucion desde la administracién educativa y financiera hasta los elementos
de apoyo, los mismos que coadyuvan a favorecer los procesos de ensefianza y de
aprendizaje que se llevan a cabo en las aulas, estas estan sujetas a modificaciones
para mejorar los rendimientos educativos de las alumnas y la practica profesional,

los directivos, asi como del personal administrativo.
5.3.4. Dimension comunitaria y valores.

La participacion de los padres de familia y de otros miembros de la comunidad
educativa donde se ubica la institucion es fundamental, porque a través de ellos se
pueden identificar la trascendencia institucional, la satisfaccidbn de sus intereses y
necesidades tanto individualmente como colectivamente, las relaciones entre

autoridades, docentes y comunidad.

Los niveles de compromiso institucional tanto individual como colectivo, se
incrementan en funcion de los niveles de participacién en la toma de decisiones.
Esto quiere decir que al compartir las responsabilidades con los grupos
profesionales y niveles estructurales, se promueve el derecho, el deber y el
compromiso de cada miembro de la comunidad educativa para intervenir en la
gestion del Instituto, buscando el bien comun con equidad, solidaridad y justicia
social.

5.4. ANALISIS FODA

En el bachillerato técnico, especializacion Conserveria, del Instituto Superior
Tecnologico “Beatriz Cueva de Ayora”, se realizd un diagnéstico FODA, para
reconocer los elementos internos y externos que afectan, tanto de manera positiva

como negativa a la especializacion, identificando la situacién actual.
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MATRIZ FODA

FORTALEZAS
Actualizaciéon académica de los docentes.
Apertura de las autoridades en pro de una
educacion de calidad.
Buena ubicacion geografica de la institucion
educativa.
Talento Humano especializado.

Implementacién de laboratorios.

DEBILIDADES

Falta de liderazgo y motivacién para los
docentes del area técnica.

Desconocimiento de métodos y técnicas para
desarrollar destrezas.

Poca participacion de los padres de familia.
Mal uso del tiempo libre por parte de las
estudiantes.

Las estudiantes no poseen habitos de estudio
y préactica de valores.

Aplicacién de métodos y técnicas tradicionales
por parte de algunos maestros.

Falta de gestién para el funcionamiento total

de la Planta procesadora de alimentos.

OPORTUNIDADES

Acogida de la comunidad y prestigio
institucional.
Posibilidad de las egresadas de Conserveria
para continuar su carrera profesional en la
misma institucién a nivel de Tecnologia o en
Universidades.

Acceso a los medios de comunicacién e

informacion.
Interrelaciones institucionales, firma de
convenios institucionales para realizar

pasantias las estudiantes

AMENAZAS
Familias mono-parentales
Familias desorganizadas
Violencia intrafamiliar
Despreocupacion de los padres de familia
Mala utilizacién de la libertad
Incidencia negativa de los medios de
comunicacion
Mal uso de la Internet para la realizacién de
sus tareas
Provocacion a discotecas y bares

Valores mal utilizados en la practica diaria

Analizando las debilidades y amenazas, se puede observar que existe falta de
liderazgo educacional en los docentes del area de tecnologia, lo que representa

un problema dentro de la especializacién de Conserveria.
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La falta de preocupacion por parte de los padres de familia es una amenaza que

influye en la practica diaria de los valores de las estudiantes.

Analizando las fortalezas de la matriz FODA, se observa que los docentes son
altamente calificados, cuyo nivel y preparacion hacen gque sean asequibles de
mejorar y aceptar capacitaciones que vayan en mejora de una educacion técnica

de calidad, lo que resolveria en parte el problema presentado.

La acogida que la institucion tiene en el contexto social, hace que los docentes
se sientan comprometidos, posean buena autoestima, y con el deseo

permanente de mejorar cada dia en beneficio de la institucién y de la comunidad.
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5.5. RESULTADQOS
5.5.1. De la encuesta a Directivos
TABLA 5

Forma de organizacion de los equipos de trabajo en el centro educativo.

Forma de Organizacién F %

El Rector organiza las tareas con su 3 60
equipo de trabajo

Coordinador de area 2 40

Por grupos de trabajo - -

Trabajan individualmente - -

No contestan -- --

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carrién.

Los directivos dan a conocer que la mayor parte de la organizacion de los
equipos de trabajo dentro de la institucion la realiza el Rector y otra parte es

organizada por los coordinadores de area.



TABLA 6

Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la organizacion

Aspectos F %
El nUmero de miembros de la institucion 20
Los resultados obtenidos en la institucién 4 80
Valor y tiempo empleados en la -- --
institucion
Otros -- --

No contestan

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carrién.
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La mayoria de directivos encuestados manifiesta que los aspectos que se toman

en cuenta para medir el tamafio de la organizacion son los resultados obtenidos

en la institucion que se reflejan por la organizacion de la misma.

TABLA 7

Las tareas de los miembros de la institucion y el manual de normas.

Aspectos que se toman en cuenta F %
Si 4 80
No 1 20
Total 5 100

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carrion.

La mayoria de encuestados en un 80% manifiestan que para cumplir con las

tareas encomendadas hay que saber todo acerca del lugar donde uno esta

prestando sus servicios educativos, de manera especial normas y reglamento

internos; el 20% nos manifiesta que no es necesario saber las normas del

establecimiento educativo, este porcentaje menor no deberia existir, porque

todos debemos conocer las leyes y reglamentos internos para cumplir a

cabalidad nuestras obligaciones.
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TABLA 8

El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones.

Aspectos que se toman en cuenta F %
Si 3 60
No 2 40
Total 5 100

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carrién.

El 60% de directivos encuestados manifiesta que existe clima de respeto y
consenso en la toma de decisiones; lo que da la idea que muchas de las veces

no se toma en cuenta el criterio de los docentes para la toma de decisiones.

TABLA 9

Delegacién de latoma de decisiones para resolver conflictos

Aspectos que se toman en cuenta F %
Si 1 20
No 4 80
Total 5 100

Fuente: ISTBCA
Elaboracién: Narcisa Carrion.

La mayor parte de los encuestados sefialan que no existe delegacion de la toma
de decisiones para la resolucion de conflictos, el 20% manifiestan que es
necesario que se delegue a otras personas para que ayude en la resolucién de
conflictos y toma de decisiones. Un buen lider sabe tomar decisiones correctas

el momento oportuno, lo que es favorable para la institucion.



TABLA 10

Su administracién y liderazgo del centro educativo promueve
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Orden | Se promueve Siempre A Veces Nunca
f % f % f %

Excelencia académica 4 80 1 20 | -- -

B Desarrollo  profesional de los| 3 60 2 40 --
docentes

C Capacitacion  continua de los| 2 40 3 60 | -- -
docentes

D Trabajo en equipo 80 1 20 | -- -

E Vivencia de valores institucionales y | 4 80 1 20 | -- -
personales

F Participacion de los padres de familia | -- -- 5 1100 | -- --
en las actividades programadas

G Delegacion de autoridad a los grupos | -- -- 4 80 1 20
de decision

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carrién.

Un 80 % de los directivos piensa que se promueve la excelencia académica, el

desarrollo profesional de los docentes, el trabajo en equipo y la vivencia de los

valores institucionales, que se promueve en un minimo la participacion de los

padres de familia, asi como la delegacion de autoridad a los grupos de decision

solo se la hace a veces, de acuerdo a los resultados de la tabla podemos

observar que dentro de la institucién existe un tipo de liderazgo autocratico, que

va en beneficio de la misma cuando se requiere de toma de decisiones

inmediatas .



Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucion

TABLA 11
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Orden | Se promueve Siempre A Veces | Nunca
f % f % f %

Son innatas -- -- 60 2 |40

B Se logran estudiando las teorias | -- -- 60 2 |40
contemporaneas sobre liderazgo

C Se adquieren a partr de la| 3 60 2 | 40 | -- -
experiencia

D Se desarrollan con estudios en| 3 60 1 20 1 | 20
gerencia

E Capacitacion continua que combine | 4 80 1 20 | -- -
la practica, la teoria y reflexion

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carrién.

La mayor parte de los encuestados, esta de acuerdo en que las habilidades de

liderazgo que se requiere para manejar una institucion, son innatas en algunos

lideres pero que también se adquieren a partir de la experiencia que se logran

realizando estudios de gerencia, liderazgo y una capacitacion permanente que

combine la practica, la teoria y la reflexion.
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TABLA 12

Promocién para mejorar el desempefio y progreso de la institucién educativa

Orden | Se promueve Siempre A Veces | Nunca
f % f % f %
A El uso de la informacion de| 4 80 1 ]20 | - --

resultados de desempeiio de
estudiantes, docentes vy directivos
como referencia para saber que les

falta mejorar

B La disminucién del ndmero de -- -- -- -- 5 (100

estudiantes por aula

C La mejora de los mecanismos de | -- -- 2 40 3 | 60
control

D La existencia de ambientes cordiales | 2 40 3 60 | -- --
de trabajo.

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carrion.

Referente a la promocion para mejorar el desempefio y progreso de la institucion
educativa, siempre se utilizan los resultados de desempeiio de estudiantes,
docentes y directivos para saber donde hay que mejorar, asi como también se toma

en cuenta el ambiente de trabajo.
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TABLA 13

Organismos que se encuentran en la institucion.

Orden | Se promueve Siempre A Veces | Nunca

f % f % f %

A De direccion director(a), consejo| 5 100 | -- -- -- --

escolar, Consejo Académico, etc.

B De gestion (secretario, subdirector, | 5 100 | -- -- -- --

comisién econdémica, etc)

C De coordinacién (jefe de estudios, | 5 100 | -- -- -- -

coordinador, etc.)

D Tecnica (departamentos, equipo| 5 | 100 | -- -- - | -

docente, etc.

E Otros (cuéles) -- -- -- - — | -

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carrién.

El Instituto Superior Tecnolégico “Beatriz Cueva de Ayora” se encuentra
organizado en diferentes departamentos encargados cada uno de cumplir una
funcion especifica y velar por el adelanto de la institucion. Estos departamentos
se encuentran establecidos segun el organigrama institucional y de acuerdo a las
respuestas de todos los encuestados, estas coinciden en que la Institucién

educativa posee una muy buena organizacion.
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TABLA 14

Actividades de la junta de profesores.

Orden | Se promueve Siempre A Veces | Nunca

f % F % f %

A Llevar a cabo la evaluacibn o| 5 100 | -- -- -- --
seguimiento global del grupo de

alumnos

B Establecer las acciones necesarias | 4 80 1 20 -- --
para mejorar el clima de convivencia

del grupo

C Tratar de forma coordinada los | 4 80 1 20 | -- --
conflictos que puedan surgir en el
grupo y establecer las medidas

oportunas para resolverlos

D Coordinar las actividades de | -- -- 3 60 2 | 40
ensefianza y aprendizaje que se

proponga a los alumnos

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carrion.

La Junta de profesores de curso es la encargada de llevar a cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de estudiantes que forman un paralelo, igualmente
este equipo humano es el encargado de establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia, asi como de tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir dentro de las estudiantes y establecer en forma
inmediata las medidas pertinentes para la resolucion de los mismos, asi mismo
este equipo a veces coordina las actividades de ensefianza — aprendizaje que se

deben proponer a las estudiantes.



TABLA 15

Las Juntas de Area y sus acciones.

Orden

Los departamentos se encargan de

Si

No

%

%

Organizar y desarrollar las ensefianzas

propias de cada materia

20

80

Formular propuestas al equipo directivo y al
claustro, referente a la elaboracion de los
proyectos, planes y programaciones de la

institucion.

40

60

Elaborar la programacion didactica de las
enseflanzas de la materia o area

correspondiente.

60

40

Mantener actualizada la metodologia

40

60

Promover la investigacion educativa vy
proponer actividades de perfeccionamiento

para sus miembros.

40

60

Colaborar con el departamento de
Orientacion en la prevencién y deteccidén de

problemas de aprendizaje.

60

40

Elaborar una memoria periddica en la que
se valore el desarrollo de la programacién
didactica, la préctica docente y los

resultados obtenidos.

20

80

Formulan propuestas al equipo directivo

40

60

Elaboran la programacion didactica de las

asignaturas

80

20

Fuente: ISTBCA

Elaboracién: Narcisa Carrion.
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Las junta de area, son encargadas de elaborar la programacion didactica de

cada asignatura y mantener actualizada la metodologia de trabajo,

propuestas al equipo directivo y al claustro

forrmular

de docentes, referente a la

elaboracién de los proyectos, planes y programas de la institucion, de promover

la investigacién educativa y proponer actividades de perfeccionamiento para sus

miembros.
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TABLA 16

La gestion pedagdgica, diagndstica y soluciones.

Orden | Acciones Si No

A La gestion pedagdgica en el Centro| 3 60 2 40
Educativo, fomenta la produccién de
diagnosticos y de soluciones propias
y adecuadas a la diversidad vy
potencialidades de la comunidad y

del entorno geografico

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carrién.

Un 60 % de directivos dan a conocer que la gestién pedagdgica en la institucion,
fomenta la produccién de diagnésticos y soluciones propias y adecuadas a la
diversidad y potencialidades de la comunidad del entorno geografico, lo que es
preocupante ya que la totalidad deberia haberse pronunciado positivamente, el
gue un 40 % de encuestados se hayan expresado negativamente hace pensar
gue falta empoderamiento de los problemas de las estudiantes, lo que se refleja

en la falta de liderazgo educacional en los docentes.



TABLA 17

Material de planificacion educativa

Orden | Se promueve Si No
F % f %
A Reingenieria de procesos - - 5 | 100
B Plan estratégico 80 1 20
C Plan operativo anual 4 80 1 20
D Proyectos de capacitacion dirigida a 60 2 40
directivos y docentes.

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carrién.
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Los encuestados manifestaron que no hay una reingenieria de procesos en la

institucion. Que el plan estratégico, el plan operativo anual, la planificacion de

proyectos de capacitacion dirigida a directivos y docentes se estan cumpliendo

pero no en su totalidad.



5.5.2. De la encuesta a Docentes

TABLA 18

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES
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Declaraciones Siempre A Veces Nunca

f % f % f %
El rol del docente lider se define como una persona que posee actitud y las habilidades para cuestionar las 6rdenes existentes. 8 53.3 5 33.3 2 13.3
El liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecamente ligado a la busqueda de la innovacion y el cambio a través del 8 53.3 7 46.6 --- ---
cuestionamiento constante de transformar las formas habituales de la escolarizacion.
La gerencia educativa se promueve en los padres, representantes, comunidad en general la importancia de brindar a los 8 53.3 5 33.3 2 13.3
estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable, armonico, seguro y estimulante.
Los directivos y docentes promueven la investigacion a nivel educativo porque es un producto de la participacion colectiva donde se 5 33.3 5 33.3 5 33.3
integran docentes estudiantes y representantes- consejo comunal con el fin de desarrollar y materializar metas del centro educativo.
Resistencia o escepticismo en los padres cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza. 8 53.3 40 1 6.66
Trabajo en equipo, para tomar decisiones de cambio de metodologias de ensefianza — aprendizaje. 11 73.3 20 1 6.66
En el proceso ensefianza-aprendizaje los valores es el eje transversal de la formacién integral del estudiante. 10 66.6 4 26.6 1 6.66
Resistencia en los compafieros o director-rector cuando intento desarrollar nuevos métodos de ensefianza. 5 33.3 10 66.6
Sentirme poco integrado en la escuela y entre los compafieros. --- -—- 46.6 53.3
Desacuerdo continuo en las relaciones con el director del centro educativo. 46.6 53.3
Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades educativas 3 20 11 73.3 6.66
Me siento comprometido con las decisiones tomadas por el director — rector del centro educativo. 5 33.3 10 66.6 --- -—-
Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area académica 46.6 53.3
Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area administrativa — financiera. 53.3 46.6 --- -
Actividades de integracion en los ambitos deportivos y socio — cultural con la participacién de autoridades, padres de familia, --- --- 6 40 9 60
docentes y estudiantes.
Los valores predominan en las decisiones de los directivos y profesores. 8 53.3 6 40 1 6.66

Fuente: ITSBCA
Elaboracién: Narcisa Carrion.
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De acuerdo a los resultados de la tabla de encuesta a los docentes de la
especialidad de Conserveria, se observa que mas del 50 % de docentes estan
conscientes del rol del lider de la institucidn, que se define como una persona que
posee actitudes y habilidades para cuestionar las 6rdenes existentes, manteniendo
su liderazgo y gestion en el area administrativa y financiera, recalcando siempre la
importancia de brindar un ambiente de aprendizaje agradable, armonico, seguro y
estimulante, que promueve la innovacion permanente de la institucion y el trabajo
en equipo para la toma de decisiones de cambio de metodologias de ensefianza-
aprendizaje, sin descuidar los valores como ejes transversales en la formacion
integral de las estudiantes, los que predominan en las decisiones de los directivos y
profesores, a pesar de la resistencia de los padres de familia a nuevos meétodos de

ensefanza.

A veces existe cierta resistencia por parte de los docentes cuando se intenta
desarrollar nuevos métodos de ensefianza, a pesar de ello, esto hace que admiren
a las autoridades por mantener gestion y liderazgo en el area académica y que se
sientan integrados al equipo de trabajo y comprometidos con las decisiones
tomadas por el rector, llevando buenas relaciones entre las autoridades y sus

comparnieros.

La mayor parte de los docentes aseguran que no existe integracion de los padres
de familia a la institucion debido a que no se programan actividades en los ambitos
deportivos y socio culturales que vinculen a las autoridades, docentes, estudiantes

y padres de familia.



5.5.3. De la encuesta a Estudiantes

TABLA 19

RESULTADO DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES
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Declaraciones Siempre A Veces Nunca

f % f % f %
El director- rector tiene en cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes. 26 92.8 2 7.14
Las autoridades hablan méas que escucha a los problemas de los estudiantes. 8 28.5 18 64.2 2 7.14
El liderazgo conductual orientado a la realizacién de tareas es el que observas cotidianamente en el ambiente escolar. 10 35.7 13 46.4 5 17.8
Rara vez llevan a cabo nuevas ideas en las clases. 13 46.4 14 50 1 3.57
En las clases se espera que todos los alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma forma y en el mismo tiempo. 12 42.8 13 46.4 3 10.7
Los docentes inician la clase con frases de motivacion en valores y virtudes considerando la realidad del entorno 3 10.7 20 71.4 5 17.8
familiar y o comunitario.
El profesor propone actividades innovadoras para que los estudiantes las desarrollen 4 14.2 21 75 3 10.7
Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan por la innovacion, la variedad, la participacion y la | 10 35.7 14 50 4 14.2
interaccion con los docentes.
Los docentes no se interesan por los problemas de los estudiantes. 4 14.2 20 71.4 14.2
En las clases se dan oportunidades para que los estudiantes expresen su opinion. 15 53.5 9 32.1 14.2
Es el profesor quien decide qué se hace en la clase. 19 67.9 7 25 7.14
Se realizan trabajos en grupo con instrucciones claras y participacién del docente. 21 75 7 25
Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y liderazgo de las autoridades educativas. 9 32.1 19 67.9
La ética y los valores se ensefian con el ejemplo. 18 64.2 8 28.5 2 7,14

Fuente: ITSBCA
Elaboracion: Narcisa Carrion.
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De la encuesta realizada a las estudiantes de la especialidad de Conserveria, mas
de un 50% manifiestan que siempre se realizan trabajos en grupo con instrucciones
claras y con la participacion del docente, que siempre es el profesor quien decide
gue se hace en la clase, rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases, que
en las clases se espera que todas las alumnas hagan el mismo trabajo, de la misma
forma y en el mismo tiempo. Asi mismo una cantidad igual de estudiantes

manifiestan que la ética y los valores se los ensefa con el ejemplo.

Mas del 90 % de estudiantes seflalan que el rector a veces toma en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes. Mas del 50 % de encuestadas indican que
las autoridades a veces hablan mas antes que escuchar los problemas de las
estudiantes, y que a veces los profesores proponen actividades innovadoras y
métodos de ensefianza aprendizaje que se caracterizan por la innovacién la
variedad, la participacion e interaccion con los docentes. De igual manera mas del
50 % de estudiantes manifiestan que los docentes no se interesan por los problemas
de las estudiantes y que y que solo a veces se da oportunidad para que expresen su
opinién.

Cerca del 70 % de estudiantes perciben que a veces los docentes se sienten

comprometidos con la gestién y liderazgo de las autoridades.

Un 50 % dice que nunca se observa un liderazgo conductual orientado a la

realizacion de tareas de tareas es el que se observa en el ambiente escolar.

Mas del 50 % de estudiantes sefialan que nunca los docentes inician con frases de
motivacidén en valores y virtudes considerando el entorno familiar y comunitario, un

43 % de estudiantes manifiestan que solo a veces.



69

TABLA 20
5.5.4. De los Padres de Familia
Orden Acepciones Siempre A Veces Nunca
f % f % f %

A Los problemas escolares los| 10 | 66.7 | 5 | 33.3 | -- --
resuelve a través del diadlogo

B Interactua con los directivosdela| 4 | 26.7 | 8 | 53.3 | 3 20
institucion educativa

c Los métodos y técnicas de| 10 | 66.7 | 3 20 2 | 133
enseflanza que estimulan a su
representado da conocer en su
vida diaria

D Conoce sus deberes y derechos | 9 60 6 40 -- -
como representante de su hijo en
la institucion educativa

E Asume usted que el amor es| 15 | 100 | -- - -- -
bdsico para el desarrollo
cognitivo de su hijo.

F Refleja usted honestidad en sus | 15 | 100 | -- -- -- -
acciones

G Acude usted al llamado de las| 4 | 26.7 | 10 | 66.7 | 1 6.7
autoridades del instituto.

Fuente: ITSBCA
Elaboracion: Narcisa Carrion.

De acuerdo a los criterios emitidos a través de las encuestas a los padres de

familia de las alumnas de la especialidad de Conserveria, el 100% manifiestan

gue el amor debe primar en todo momento para que de esta manera los docentes

alcancen el éxito deseado en el proceso ensefianza-aprendizaje; que ellos

reflejan honestidad en sus acciones. El 66.7% manifestaron que todo problema

escolar siempre se resuelve a través del diadlogo, que la metodologia y técnicas

utilizadas por los docentes son las que estimulan a la estudiante, en cuanto al



70

conocimiento de sus deberes y derechos manifiestan que conocen sus
obligaciones para el buen desempefio académico de sus representadas, pero
gue solo a veces pueden concurrir oportunamente al llamado de las autoridades

a la institucion.
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5.5.5 De la entrevista a directivos

MATRIZ 2
N° | Pregunta Respuesta | f | Respuesta F
positiva débil
1 ¢, Qué es la comunicacion para 5 100 - -

usted?, ¢En qué se diferencia

de la informacién?

2 ¢El centro educativo cuenta 2 40 3 60
con un manual o reglamento
que contemple el como,
cuando y quién debe realizar

las tareas de liderazgo?

3 ¢, Como actuaria frente a un 2 40 3 60
conflicto entre la direccion de
su centro y el profesorado?

4 ¢Cuales deben ser |las 4 80 1 20

caracteristicas de wun lider

educativo?

5 ¢,Cual es el tipo de liderazgo 2 40 3 60
que predomina en la direccién,

docencia y alumnado?

6 ¢Cuales son los valores 4 80 1 20

institucionales que  busca

desarrollar el centro
educativo?
7 ¢, Cudles son los valores que 3 60 2 40
predominan en los
profesores?
8 (En el caso de existir -- 5 100

antivalores. Cuales Son?

Fuente: ITSBCA
Elaboracién: Narcisa Carrién

Los directivos aseguran que mediante el dialogo se pueden resolver los problemas
gue se suscitan en el quehacer diario institucional, el didlogo como medio de
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comunicacién debe ser fluido y sencillo para que la informacion que llegue a la

planta docente sea facil de entender

Los directivos aseveran que un buen lider debe ser un guia y orientador para sus
compaferos, que el directivo lider y el maestro lider siempre debe recalcar la

importancia de trabajar en valores dentro de la institucién educativa.

Que la institucion se rige por los valores institucionales plasmados en el Cdodigo de
convivencia, y otros mas propios de cada integrante del Beatriz Cueva, que los
valores que se desarrollan en la institucion son la honestidad, transparencia,
solidaridad, generosidad, honradez, responsabilidad, libertad, lealtad, disciplina,
criticidad, creatividad, valores y actitudes que promueven la comprension y confianza

mutua entre los miembros del Instituto.

Las autoridades dicen con seguridad que en los profesores del ISTE “BCA”
predomina la responsabilidad, solidaridad, honestidad, transparencia, honradez, sin

dejar de sefalar el resto de valores que debe ser propio de cada maestro.

Para las autoridades, lamentablemente existen antivalores, pero lo que debemos
todos autoridades, docentes y padres de familia es aunar esfuerzos para superar los
antivalores que hacen tanto mal a la sociedad y de manera especial a la juventud.
Consideran que es deber de quienes hacemos el Beatriz Cueva enraizar y afianzar
sélidamente los valores en nuestras estudiantes con nuestro ejemplo practicando y

recalcando a cada momento los buenos principios y valores.



MATRIZ 3: Matriz de problematicas

Problemas observados | Causas Efectos

Problema 1 Falta de liderazgo. Mala imagen de Ila
Dentro del area técnica, especialidad de
no se toma en cuenta el Conserveria hacia la
criterio de los docentes comunidad educativa.

para la toma de

decisiones.

Problema 2 Falta de liderazgo | Alumnas desmotivadas
Por parte de los docentes | educacional.
del é&rea técnica, falta | Docentes

empoderamiento de los | individualistas

problemas de las | Falta de

estudiantes. comunicacion.

Problema 3 Falta de liderazgo | Alumnas no se forman
Los docentes del area no | educacional. integralmente

inician sus clases con | Falta de formacion en
frases de valores Yy | valores

virtudes, considerando el
entorno familiar y

comunitario

Problema 4 Irresponsabilidad por | Alumnas desmotivadas
Minima participaciéon de | parte de los padres | Desercion estudiantil.
los padres de familia en | de familia respecto a
las actividades | la vida escolar de sus
programadas. hijas.

Falta promover la
participacion de los
padres de familia en
las actividades

programadas.

Fuente: ISTBCA
Elaboracion: Narcisa Carrién
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5.6. DISCUSION

Los equipos de trabajo estan formados por un grupo de personas encargadas de
realizar una tarea en comun que conlleve a la satisfaccién de una necesidad. En el
Instituto “Beatriz Cueva de Ayora” la organizacion de los equipos de trabajo esta
dada de acuerdo a las necesidades presentadas en los diferentes estamentos
internos. Es el Rector quien con el Consejo Directivo se encargan de distribuir los
equipos de trabajo, tomando las necesidades de cada area y de acuerdo al perfil de
cada de docente. Todo docente debe empoderarse de su lugar de trabajo para que
de esta manera busque adentrarse con la institucion velando por la misién y vison

institucional.

Dentro de la organizacién de la institucion, la mayoria de los directivos encuestados
manifiestan estar de acuerdo en tomar en cuenta los resultados obtenidos en la
institucion, para poder organizar de mejor manera la misma. La que cuenta con una
excelente organizacion dividida en departamentos, areas y comisiones encargadas
cada una de cumplir una funcion especifica y velar por el adelanto de las estudiantes
como de la institucion misma. Estos departamentos se encuentran definidos de

acuerdo al organigrama institucional.

La mayor parte de directivos coincide que para cumplir con las tareas
encomendadas hay que saber todo acerca del lugar donde uno esta prestando sus
servicios educativos, de manera especial normas y reglamento internos, existiendo
un pequefio porcentaje que piensa que esto no es necesario. Particularmente creo
gue todos, absolutamente todos debemos conocer las leyes y reglamentos internos

de nuestra institucion para poder cumplir a cabalidad nuestras obligaciones.

El respeto es un valor esencial dentro de la persona, gracias a este valor se acepta
los diferentes criterios asimilando los mas importantes y formando hébitos en el
interior personal. De los directivos encuestados se puede observar que un 60 %
manifiesta que existe clima de respeto y consenso en la toma de decisiones,
mientras que un 40 % manifiesta lo contrario, por la cercania de los porcentajes da la
idea que muchas de las veces no se toma en cuenta el criterio de los docentes para

la toma de decisiones.
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La mayor parte de los directivos encuestados sefialan que dentro de la institucion
educativa no existe delegacion en la toma de decisiones para la resolucion de
conflictos, un porcentaje minimo manifiestan que es necesario que se delegue a
otras personas para que ayude en la resolucién de conflictos y toma de decisiones.
Un buen lider debe saber tomar las decisiones correctas el momento oportuno, lo

gue es favorable para la institucion.

Los directivos del Instituto Superior Tecnolégico “Beatriz Cueva de Ayora”
manifiestan que permanentemente se promueve la excelencia académica en la
institucion, el desarrollo profesional de los docentes, el trabajo en equipo y la
vivencia de los valores institucionales. De acuerdo a los resultados obtenidos en la
tabla se puede observar que a veces se delega a los grupos de decision, lo que va
en beneficio de la institucién cuando se requiere de toma de decisiones inmediatas
por parte de la maxima autoridad. Los directivos aceptan que por parte de la
Institucion falta promover la participacion de los padres de familia en las actividades

programadas.

Toda institucion requiere de un lider que sea capaz de motivar constantemente a los
subalternos, alguien que los apoye en forma desinteresada que les brinde la
confianza suficiente para que asi puedan ejercer su trabajo a satisfaccién. La mayor
parte de los directivos del Instituto Superior Tecnoldgico “Beatriz Cueva de Ayora”,
piensan que las habilidades de liderazgo que se requiere para manejar una
institucion, son innatas en algunos lideres, pero que también existen lideres que las
adquieren a partir de la experiencia asi como realizando estudios de gerencia,
liderazgo y una capacitacion permanente que combine la practica, la teoria y la

reflexion.

Referente a la promocion para mejorar el desempefio y progreso de la institucion
educativa, es importante sefalar la preocupacion permanente de los directivos por
mantener y mejorar el prestigio institucional, para lo cual siempre se utilizan los
resultados de desempefio de estudiantes, docentes y directivos para saber donde

hay que mejorar, asi como también se toma en cuenta el ambiente de trabajo.

Al analizar la pregunta referente a los organismos que se encuentran en la
Institucion, los directivos aseguran que existen todos los sefalados, lo que nos
demuestra una vez mas que el Instituto Superior Tecnolégico “Beatriz Cueva de

Ayora” se encuentra organizado de manera eficiente, ya sea en diferentes
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departamentos encargados cada uno de cumplir una funcion especifica y velar por el
adelanto de la institucidon, areas y comisiones, los cuales se encuentran establecidos
segun el organigrama institucional y de acuerdo a las respuestas de todos los
encuestados que coinciden, la Institucion educativa posee una muy buena

organizacion.

Los directivos sefialan que dentro de la institucion, la Junta de profesores de curso
es la encargada de llevar a cabo la evaluacion o seguimiento global del grupo de
estudiantes que forman un paralelo, igualmente este equipo humano es el
encargado de establecer las acciones necesarias para mejorar el clima de
convivencia, asi como de tratar de forma coordinada los conflictos que puedan surgir
dentro de las estudiantes y establecer en forma inmediata las medidas pertinentes
para la resolucion de los mismos, esto lo sefiala el Cddigo de convivencia del
Instituto y los docentes lo cumplen a cabalidad. Asi mismo este equipo debe
coordinar las actividades de ensefianza — aprendizaje que se deben proponer a las

estudiantes, lo que se lo hace soélo a veces.

En el Instituto Superior Tecnoldgico “Beatriz Cueva de Ayora las juntas de area, son
encargadas de elaborar la programacion didactica de cada asignatura y mantener
actualizada la metodologia de trabajo, formular propuestas al equipo directivo y al
claustro de docentes, referente a la elaboracion de los proyectos, planes y
programas de la institucién, de promover la investigacion educativa y proponer

actividades de perfeccionamiento para sus miembros.

Al haberse expresado un 60 % de directivos que la gestiobn pedagdgica en la
institucion, fomenta la produccién de diagndésticos y soluciones propias y adecuadas
a la diversidad y potencialidades de la comunidad del entorno geografico, se podria
aceptar, pero es preocupante el 40 % que se expresa nhegativamente, ya que la
totalidad deberia haberse pronunciado positivamente, el que un 40 % de
encuestados se hayan expresado negativamente hace pensar que los directivos
estdn conscientes de que falta empoderamiento de los problemas de las

estudiantes, lo que se refleja en la falta de liderazgo educacional en los docentes.

Segun los directivos encuestados en el Instituto Beatriz Cueva, no hay una
reingenieria de procesos en la institucion. El plan estratégico, el plan operativo
anual, la planificacion de proyectos de capacitacion dirigida a directivos y docentes
se estdn cumpliendo pero no en su totalidad, lo que hace pensar que el
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Departamento de Investigacion y Planeamiento esta cumpliendo medianamente con

sus funciones.

Los docentes de la especialidad de Conserveria del bachillerato técnico en
Agroindustria de los alimentos del Instituto Superior Tecnoldgico “Beatriz Cueva de
Ayora”, estan conscientes del rol que debe tener el lider de la institucion, de acuerdo
a los resultados de la tabla de encuesta, se observa que mas del 50 % de docentes
definen al lider de la institucibn como una persona que posee actitudes y habilidades
para cuestionar las érdenes existentes, manteniendo su liderazgo y gestién en el
area administrativa y financiera, quién siempre sefiala y recalca la importancia de
brindar un ambiente de aprendizaje agradable, armonico, seguro y estimulante, que
esta preocupado por la innovacion permanente de la institucion y el trabajo en
equipo para la toma de decisiones de cambio de metodologias de ensefianza-
aprendizaje, sin descuidar los valores como ejes transversales en la formacion
integral de las estudiantes, los que predominan en las decisiones de los directivos y

profesores.

Cuando se intenta desarrollar nuevos métodos de ensefianza, a veces existe cierta
resistencia por parte de los docentes; a pesar de ello, esto hace que admiren a las
autoridades por mantener gestion y liderazgo en el area académica y que se sientan
integrados al equipo de trabajo y comprometidos con las decisiones tomadas por el

rector, llevando buenas relaciones entre las autoridades y sus comparieros.

La mayor parte de los docentes aseguran que existe resistencia de los padres de
familia a nuevos métodos de ensefianza y que no existe integracion de los padres de
familia a la institucion debido a que no se programan actividades en los ambitos
deportivos y socio culturales que vinculen a las autoridades, docentes, estudiantes y
padres de familia, las pocas actividades que se programan y que los padres de
familia deben acudir, lo hacen muy poco, existiendo por parte de ellos

despreocupacion por sus hijas.

La mayor parte de estudiantes de la especialidad de Conserveria, manifiestan que
siempre se realizan trabajos en grupo con instrucciones claras y con la participacion
del docente, que siempre es el profesor quien decide que se hace en la clase, rara
vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases, que en las clases se espera que
todas las alumnas hagan el mismo trabajo, de la misma forma y en el mismo tiempo,

sefialan que pocas veces los docentes proponen actividades innovadoras para que
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las estudiantes las desarrollen, lo cual nos deja observar que el profesor adn utiliza

en la actualidad el autoritarismo y por ende el método tradicional de estudio.

Asi mismo una cantidad igual de estudiantes manifiestan que la ética y los valores
se los ensefia con el ejemplo, pero que los docentes pocas veces inician sus clases

con frases de valores y virtudes considerando el entorno familiar y comunitario.

Las estudiantes manifiestan que el rector toma a veces las opiniones de los
docentes y estudiantes, indican que las autoridades hablan mas antes que escuchar

los problemas de las estudiantes.

La mayor parte de estudiantes encuestadas dicen que los docentes no se interesan
por los problemas de las estudiantes y que en las clases no se dan oportunidades
para que expresen su opinién. De esto se puede deducir que no existe un liderazgo
educacional por parte de los docentes, el maestro lider es asequible a las
inquietudes de sus educandos, jamas impone, propone metodologias nuevas y llena

la clase de energia, creatividad e intercambio de nuevos conocimientos.

Mas de un 70 % de estudiantes perciben que los docentes se sienten
comprometidos con la gestion y liderazgo de las autoridades educativas, por lo que
los métodos de ensefianza se caracterizan por la innovacién la variedad, la
participacion y la interaccion con los docentes, lo que se demuestra en los diferentes
documentos curriculares, los cuales se llegan a concretar con el aporte y trabajo

responsable de cada uno de los miembros de la planta docente.

De acuerdo a los criterios de los padres de familia encuestados, manifiestan que el
amor debe primar en todo momento para que de esta manera los docentes alcancen
el éxito deseado en el proceso ensefianza-aprendizaje. Que ellos son ejemplo de
honestidad en sus acciones, valor esencial para la formacion integral de las

estudiantes.

Cerca de un 70 % de padres de familia manifiestan que todo problema escolar
siempre debe resolverse a través del diadlogo, que la metodologia y técnicas
utilizadas por los docentes son las que estimulan a las estudiantes.



79

En cuanto al conocimiento de sus deberes y derechos los padres de familia
encuestados manifiestan que conocen sus obligaciones para el buen desempefio
académico de sus representadas, pero que solo a veces pueden concurrir
oportunamente al llamado de las autoridades a la institucién. Esto deja ver que falta
mas responsabilidad por parte de los padres de familia respecto a la vida escolar de

sus hijas.

Referente a la entrevista con los directivos se puede sefialar que los directivos estan
seguros que mediante el didlogo se pueden resolver los problemas que se suscitan
en el quehacer diario institucional, como medio de comunicacion este debe ser
fluido y sencillo para que la informacion que llegue a la planta docente sea facil de

entender y las alumnas asimilen de mejor manera el mensaje.

En la entrevista a los directivos estos sefialan que un buen lider, el lider directivo
debe ser un guia y orientador para sus compafieros, asi también el maestro es un
lider al que sus alumnas toman como ejemplo. Siguen recalcando siempre la
importancia de trabajar en valores dentro de la institucion educativa, que entrega
afio tras afio a la sociedad, bachilleres brillantes, personas honestas, responsables

con solidos conocimientos y formacién integral.

Tienen pleno conocimiento que la institucion se rige por los valores institucionales
plasmados en el Cédigo de convivencia, y otros mas propios de cada integrante del
Beatriz Cueva, conocen que los valores que se desarrollan en la institucion son la
honestidad, transparencia, solidaridad, generosidad, honradez, responsabilidad,
libertad, lealtad, disciplina, criticidad, creatividad. Valores y actitudes que promueven
la comprension y confianza mutua entre los miembros del Instituto y que hacen que
se logre un trabajo productivo, agradable, que propicia el reconocimiento social a la

labor institucional.

Las autoridades tienen confianza en su planta docente y estan seguros al decir que
en los profesores del ISTE “BCA” predomina la responsabilidad, solidaridad,
honestidad, transparencia, honradez, sin dejar de sefalar el resto de valores que
debe ser propio de cada maestro.

Para las autoridades, lamentablemente existen antivalores, sefialan y recalcan que
debemos todos autoridades, docentes y padres de familia aunar esfuerzos para

superar los antivalores que hacen tanto mal a la sociedad y de manera especial a la
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juventud. Consideran que es deber de quienes hacemos el Beatriz Cueva debemos
transformarnos en verdaderos lideres educativos para enraizar y afianzar
sélidamente los valores en nuestras estudiantes con nuestro ejemplo practicando a
cada momento los buenos principios y valores y haciendo quedar en alto el bien

ganado prestigio de la institucién, con trabajo, esfuerzo y dedicacion.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. CONCLUSIONES

Dentro del Instituto Superior Tecnoldgico “Beatriz Cueva de Ayora”, se evidencia que
la capacidad de gestidn y liderazgo de sus autoridades, docentes y administrativos,
integrado a los valores personales e institucionales, son los que han permitido el
posicionamiento y reconocimiento de la Institucion como una de las mejores
instituciones educativas lider del sur del pais, sus integrantes conscientes de que la
juventud serd la forjadora del desarrollo de nuestra provincia, impulsa

permanentemente el mejoramiento de la calidad de la educacion.

La gestion de cada una de las autoridades y docentes se verifica mediante la
formulacién participativa de diversos proyectos que el instituto ha puesto en marcha
y por la preocupacion constante por ofrecer una educacion de calidad, que le ha
permitido situarse en la categoria actual de Instituto Superior Tecnoldgico, todo esto
se logra por que dentro de la institucion han existido lideres que han buscado que
nuestro instituto refleje lo que somos, cada uno de los integrantes aportamos con

nuestro trabajo diario en la formacién de la mujer del futuro.

El liderazgo dentro de la institucion es positivo, pues nuestros lideres contintdan
demostrando su capacidad al implementar los dos planes estratégicos de desarrollo
institucional, con la finalidad de que se desarrollen una serie de proyectos con miras
a la excelencia educativa, donde todos los integrantes de la institucibn nos
encontramos inmersos, proyectos que se han llevado y se llevan adelante con el
esfuerzo y dedicacion de quienes hacemos el Beatriz Cueva de Ayora, teniendo

siempre presente la mision y visién institucionales.

Los valores institucionales, plasmados en el Coédigo de convivencia, permiten
catalogar al Beatriz Cueva de Ayora como una institucion, con cimientos sélidos que
impulsa una educacion integral, cientifica, humanistica, en sus educandas para que
se puedan integrar a la sociedad como personas Utiles, éticas, capaces y con

mentalidad transformadora de su realidad.
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El tipo de liderazgo educacional practicado en la especialidad de conserveria del ITS
“BCA” se circunscribe en su mayoria a las caracteristicas de un liderazgo autocratico
o de un maestro tradicional, lo que se refleja en que los docentes no se interesan por
los problemas de las estudiantes, en que no se da oportunidad a las estudiantes
para que expresen su opinién, en que los docentes pocas veces inician con frases
de valores y virtudes considerando el entorno familiar y comunitario, lo que hace
pensar que el rol del maestro como lider no se cumple, pues el maestro lider busca
permanentemente la superacion, motiva, empuja y guia a sus alumnos, posee gran
capacidad de comunicacion y es asequible a las inquietudes de sus educandos,
jamas impone, propone metodologias nuevas y llena la clase de energia, creatividad

e intercambio de nuevos conocimientos.

Falta construir y desarrollar relaciones con la comunidad e identificar los problemas
comunitarios para emprender en posibles soluciones, en donde participen las
familias, pues, es preciso aspirar a que el ISTBCA se configure y opere como parte
de una comunidad mas integral, toda vez que es donde se forman las nuevas
lideres. Por tanto, hace falta planificar y operativizar proyectos comunitarios que
involucren a los padres de familia, para que se sientan parte de la familia del Beatriz
Cueva de Ayora, hacerles conocer que su aporte valioso engrandecera aun mas a la

institucion.
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6.2. RECOMENDACIONES

Se recomienda a las autoridades del Instituto Superior Tecnologico “Beatriz Cueva
de Ayora” y a los docentes del Bachillerato técnico en Industria de los alimentos,
especializacion Conserveria, planificar actividades que involucren a los padres de
familia en el desarrollo y cultivo de valores, fomentando la responsabilidad, el

respeto y el cumplimento de sus deberes y obligaciones.

Se recomienda fomentar el liderazgo educativo en los docentes de la especializacion
de Conserveria, como guias y orientadores de la juventud, ellos deben constituirse
en paradigmas de ejemplo, para que las educandas vean en ellos a los mejores
hombres y mujeres vy, traten de mantener actitudes adecuadas al igual que los
maestros, por lo que se recomienda se los capacite permanentemente en liderazgo

educacional.

Ninguna sociedad podra desarrollarse cuando se deja abandonada a la juventud, por
tanto sugiero que se haga un seguimiento permanente de las alumnas en el plano
pedagogico y axiolégico, con el propoésito de que este seguimiento sirva para

orientarla adecuadamente en toda su formacion.

Recomiendo a los directivos del “Instituto Tecnoldgico Beatriz Cueva de Ayora” que
se organicen charlas, conferencias, proyecciones u otras actividades que conlleven
al desarrollo eficaz de los docentes, para que el docente siempre se encuentre en
constante actualizacion y pueda dar todo de si en una mejor formacion para las

educandas.

Es necesario e imprescindible que se tome en cuenta cada una de las decisiones y
llegar a un consenso de las mismas respetando los criterios de cada uno de sus
miembros para de esta manera el equipo de trabajo seleccione las decisiones que

saquen adelante a la institucion.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

7.1. Tema.

Seminario Taller de “Formacion de lideres educativos” para el personal docente de la
especializacion de Conserveria del Instituto Superior Tecnolégico “Beatriz Cueva

de Ayora”.
7.2. Justificacion.

La sociedad actual reclama personas dignas que lleven adelante los suefios y
esperanzas gque nacen en los corazones con ansias por cambiar el mundo, jovenes
llenos de vitalidad que vivan realmente los valores sin prejuicios, ni apariencias; esto
se consigue cuando los docentes dia a dia fortalecen los cimientos de la educacion
con la entrega y la vivencia de aquellos auténticos valores que contribuyen en la

formacion de una ejemplar moralidad.

Los docentes en lugar de la familia estamos llamados a acompafiar al educando en
todo su proceso de desarrollo, nos preguntamos ¢ Cual es la huella que queremos

dejar en el mundo?

Es por ello que a través de este seminario taller, les invito a los docentes del area
de tecnologia del Instituto Superior Tecnolégico “Beatriz Cueva de Ayora” a
capacitarse en el tema sobre la formacion de lideres en valores, para aplicarlos en
la préactica profesional demostrando en nuestra actuacién diaria frente a los

estudiantes.

Quiero exhortarles a salir de cierta indiferencia, pasividad frente a los adelantos
tecnoldgicos; y enterarnos de la realidad que nos rodea y del bien que podemos
hacer encaminando y satisfaciendo los deseos de descubrimiento que tienen

nuestros estudiantes.

Tenemos que preocuparnos por ayudar a enfrentar el exceso de conocimiento que
hoy trae la ciencia y la tecnologia de la cual todos vamos viviendo experiencias muy
interesantes que nos ayuda a crecer juntos, de alli la importancia de saber que la
formacion de los docentes es un conjunto de acciones que tienen sentido para ellos,

gque se debe realizar en forma vivencial.



85

Cada persona se capacitara de acuerdo a sus experiencias y necesidades, la
formacion integra todos los aspectos del profesor en relacion consigo mismo y con el
contexto donde trabaja, para enfrentar esto ¢ Con qué valores, estrategias didacticas
cuenta el profesor? ¢Acaso le hace falta conocer y aplicar nuevas tecnologias en su
trabajo docente?¢;De qué estrategias didacticas se sirve para desarrollar el
liderazgo, la creatividad, destrezas y demas fines de la educacién?, muchas veces
dentro de la especialidad de Conserveria del “Instituto Superior Tecnoldgico “Beatriz
Cueva de Ayora” los docentes se ven en grandes apuros y dificultades ¢cémo a
través de las practicas profesionales y de nuestras propias actitudes enfrentar el reto
de ensefiar desde un sentido ético, practico y creativo donde se desarrollen
destrezas cognitivas, afectivas y psicomotrices?, desconocemos y NnO noS
preocupamos por actualizarnos continuamente para encontrar nuevos métodos,
técnicas, procedimientos, valores, estrategias didacticas de acuerdo a las exigencias
de la sociedad presente para llegar al alma y al corazén de las estudiantes con una
ensefianza activa e integral; en vista de esto es indispensable que los docentes del
area de tecnologia del instituto se capaciten partiendo del liderazgo y valores como
bases fundamentales de nuestra personalidad.

Lo que se desea alcanzar con este seminario - taller es que los docentes del
Bachillerato Técnico en Agroindustria de los alimentos, especializacion Conserveria
del Instituto Superior Tecnologico “Beatriz Cueva de Ayora”, conozcan y apliquen el
liderazgo en sus labores docentes, partiendo desde los valores éticos, morales,
humanos, cristianos y métodos didacticos que utilizan los profesores para impartir y
educar sobre todo a través de sus propias actitudes complementando con el rol de
ensefar, guiar, orientar y dirigir a las estudiantes a elegir, seleccionar, diferenciar la

informacion que les sera util para su formacion integral.

7.3. Objetivos:

7.3.1. Objetivo General
Crear espacios de reflexion para reconocer la necesidad de modificar los esquemas
tedrico-referenciales y analizar la practica docente, para potenciar el trabajo

mediante el liderazgo educacional y la permanente utilizacién de los valores.
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7.3.2. Objetivos Especificos

- Fortalecer el marco conceptual de los docentes como lideres educativos para
una educacion direccionada hacia la motivacion y al desarrollo personal de las
estudiantes.

- Motivar la superacion de las estudiantes fomentando el liderazgo y los valores

para el mejoramiento de la calidad de la educacion técnica.

7.4. Localizacion y cobertura espacial.

La presente propuesta de mejora esta dirigida a los docentes del area técnica de
Conserveria del Instituto Superior Tecnoldgico “Beatriz Cueva de Ayora” de la ciudad
de Loja, para que conozcan y apliquen de manera practica y creativa las estrategias
didacticas, en concordancia con los valores éticos que viven en su mayoria los

maestros.

Se comprobara si a nivel de institucion se da interés y valor a la formacién continua
del personal docente en lo relacionado a los valores éticos, propios de la

institucion.

Se verificara si los maestros del area de tecnologia del Instituto Superior Tecnoldgico
“‘Beatriz Cueva de Ayora” estan capacitados para aplicar el liderazgo como

resultado de haber analizado el tema impartido en el programa.

Se determinara si los docentes se encuentran dispuestos para trabajar en equipo
ayudandose y respetdndose mutuamente con alto grado de caracter ético
demostrando en sus actitudes y practicas profesionales dentro y fuera de la

comunidad educativa.

7.5. Poblacién.

La presente propuesta esta dirigida a los docentes del area de tecnologia del

Instituto Tecnoldgico Superior “Beatriz Cueva de Ayora”.
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7.6. Sostenibilidad de la propuesta

La presente propuesta de mejora cuenta con los siguientes recursos:

e Humanos
Se contara con el talento humano de la especialidad de Conserveria del Instituto
Beatriz Cueva de Ayora y los ponentes para el seminario.

e Tecnolbgicos
Se utilizaré los recursos tecnolégicos con que cuenta la institucion como son:
computadora, infocus, television, grabadora, cAmara fotografica, DVD.

e Materiales
Anillados, copias xerox, papelotes, marcadores, certificados

e Fisicos
Se contara con la sala de Audiovisuales del Instituto Beatriz Cueva de Ayora

e Economicos
El financiamiento se lo realizara con el cobro de 10 doélares por participante, y el
restante se tomara con el presupuesto para capacitacion docente que tiene la
institucion.

e Organizacionales.
El seminario taller tendra una duracion de una semana, y la evaluacion se la
realizara en forma constante durante el tiempo que dure el seminario taller. De la
organizacién del mismo sera responsable la Ing. Flora Narcisa Carrion Rios,
docente de la institucion.

7.8. Presupuesto

Los ingresos y gastos estan presupuestados de la siguiente manera:

PRECIO UNITARIO TOTAL(Dolares)

2 Resmas de Papel Bonn 5.00 10.00
7 Marcadores 1.00 7.00
2 Ponentes (40horas) 10.00 400.00
60 | Papelotes 0.05 3.00
16 | Refrigerios 2.00 160.00
15 | Certificados 1.00 15.00

TOTAL 595.00




7.9.

. Tema:

° Jornada:

o Dirigido a:

EL LIDERAZGO EDUCACIONAL

Matrices de Operatividad de la Propuesta:

MATRIZ N°1

07HO0 -16H00

Docentes del area técnica del ITSBCA

PERIODO ESTRATEGIAS | CONTENIDOS RESULTADOS
DE ACCION | TEORICOS ESPERADOS
PARA EL DIA
LUNES
08H00-08H30 | Inauguracion | Lunes: e Docentes que
i aplican el
El docente como lider |
] liderazgo
educativo.
08H30-09HO00 | Encuadre o _ educativo
Requisitos, cualidades
y habilidades del lider
educativo i6
09HO0-11HOO | Estudio  del ® Gestion
educativa
tema
Martes: estratégica en
RECESO Gestion Educativa
11H00-11H30 o a
Estratégica. especializacion
Empoderamiento. de Conserveria
Trabajo en

11H30-13H30

13H30-14H00

14h00-16HO0

grupo sobre el

tema.
RECESO

Plenaria
sobre el tema.

Cierre

del ITSBCA




° Tema:

. Jornada:

MATRIZ N°2

LOS VALORES EN LA EDUCACION TECNICA
07HO00-16H0O0

o Dirigido a: Docentes del area técnica del ITSBCA.
PERIODO ESTRATEGIAS DE | CONTENIDOS RESULTADOS
ACCION  PARA | TEQRICOS ESPERADOS
MARTES,
MIERCOLES,
JUEVES Y
VIERNES
07H00-10HO00 | Estudio de los | Miércoles: Bachilleres
temas por parte técnicas en
Los valores.

10HO00-10H30

10H30-13H30

13H30-14H00

14H00-16H00

del ponente

RECESO

Trabajo en
grupo sobre el

tema.

RECESO

Plenaria sobre
los temas.

Cierre

La ética en el

bachiller técnico.

Jueves:

El Trabajo Grupal y
los  valores: La
solidaridad, la

responsabilidad.
Viernes:

La familia como
medio principal en la
educacion en

valores

Conserveria con
consciencia ética
y motivadas para

estudiar.

Actuar con
responsabilidad
en las diferentes
situaciones

presentadas en el

diario vivir.
Los docentes
trabajen en

equipo y sea esta

la  metodologia

que se
promueva
durante el
proceso

educativo.

89



90

7.10. Técnicas de Evaluacion:
Para la evaluacion y seguimiento del seminario taller se tomaran en cuenta las

siguientes consideraciones las mismas que se constituyen en los indicadores:

e Asistencia y puntualidad de los participantes.

e Solvencia académica de los facilitadores de cada temética.

e Privilegio del aprendizaje sobre la ensefianza a través del trabajo
colaborativo (en grupo).

¢ Desarrollo de hébitos de trabajo intelectual y superacién de las dificultades
para aprender de manera autbnoma.

¢ Nivel de satisfaccién de los participantes de cada evento.

e Practica del liderazgo transformador por parte de los docentes.

e Mejoramiento de la comunicacién a todo nivel.

Luego del taller, a lo largo de la convivencia diaria de los docentes y
estudiantes se espera lograr:

e Mayor compromiso y motivacion en el trabajo académico.
e Cambio de roles tanto en los docentes como en las estudiantes.

e Mejoramiento de la relacion maestro-estudiante-estudiante

7.11. Cronograma de actividades

7.11.1. Presentacion de la Propuesta de mejora a las autoridades. Junio
de 2011.

7.11.2. Aprobacion de la Propuesta de mejora por parte de las autoridades.

1ra. Semana del mes de Julio 2011.

7.11.3. Seleccion de los ponentes. 2da, 3ra, 4ta, semana del mes de Julio
de 2011.

7.11.4. Organizacion del evento. 1ra, 2da, 3ra, semana del mes de Agosto
2011

7.11.5. Desarrollo del evento. Ultima Semana de Agosto de 2011

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES



Nro.

Evento

Presentacion de la
Propuesta de mejora a las

autoridades

Aprobacion de la Propuesta
de mejora por parte de las

autoridades

Seleccion de los ponentes

Organizacion del evento

Desarrollo del evento

S = Semana
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9. ANEXOS
ANEXO # 1. Encuesta a Directivos

ENCUESTA A DIRECTIVOS

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion. Respetuosamente solicitamos a
Ud. contestar el siguiente cuestionario.  Sus respuestas serdn de gran validez para nuestra
investigacion.

DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre del establecimiento:

Ubicacion: PROVINCIA CANTON PARROQUIA

Sector : URBANO () RURAL ()
Tipo de establecimiento: FISCAL( ) PARTICULAR LAICO( ) PARTICULAR RELIGIOSO ()
MUNICIPAL( ) FISCOMISIONAL ( )

ENCUESTA
Marque con una X la opcion que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

1. ¢Cémo estan organizados los equipos de trabajo en su institucién?

a. El Rector organiza tareas en una reunion general cada trimestre ()

b. Coordinadores de area ( )
c. Por grupos de trabajo ( )
d. Trabajan individualmente ( )

€. Otros (INAIQUE CURIES) .vvvvieieieee ettt ettt sttt e s s er s e sreatestesaesneanas

2. Para medir el tamafo de la organizacién, usted toma en cuenta:

a. El nimero de miembros en la institucién ()
b. Los resultados obtenidos en la institucion ( )
c. Elvalory tiempo empleados en la institucion ( )

d. O1ros (ESPECIHTIGUE) ceeeuicreeee ettt ettt et ettt e st et st st se e n bbb seaeans

3. Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en un manual de normas,
reglas y procedimientos

SI( NO ( )

)

4. Elclima de respetoy consenso en la toma de decisiones estd liderado por el:
a) Rector ()



b) Consejo Directivo ()
Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y oportunas en el tiempo
usted delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores.

SI( ) NO ( )

La administracion y liderazgo del centro educativo promueve:

Siempre A Nunca
veces

Excelencia académica

El desarrollo profesional de los docentes

La capacitacion continua de los docentes

Trabajo en equipo

Vivencia de valores institucionales y personales

D Q| 0|T|®

Participacion de los padres de familia en las
actividades programadas

g Delegacidn de autoridad a los grupos de decision

Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Siempre A Nunca
veces

Son innatas.

Se logran estudiando las teorias contempordneas
sobre liderazgo

C Se adquieren a partir de la experiencia.

Se desarrollan con estudios en gerencia

e Capacitacién continua que combine la practica, la
teoria y reflexion

Para mejorar el desempefio y progreso de la institucidn escolar, usted como directivo
promueve:

Siempre A Nunca
veces
a El uso de la informacidn de resultados de desempefio
de estudiantes, docentes y directivos como
referencia para saber qué les falta mejorar
b La disminucién del nimero de estudiantes por aula
o La mejora de los mecanismos de control

La existencia de ambientes cordiales de trabajo

De los diferentes érganos escritos a continuacion, ¢cudles se encuentran en su institucion?



Siempre A Nunca
veces

a De direccién: Director(a)/Rector(a), Consejo Escolar,
Consejo Académico etc.)

b De gestion (secretario, subdirector, comision
econdmica, etc.)

c De coordinacién (jefe de estudios, coordinador, etc.)

Técnica ( departamentos, equipo docente, etc.)

e Otros (écuales?)

10. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su institucidn es el encargado
de:

Siempre A Nunca
veces

a Llevar a cabo la evaluacién o seguimiento global del
grupo de alumnos

b Establecer las acciones necesarias para mejorar el
clima de convivencia del grupo

C Tratar de forma coordinada los conflictos que puedan
surgir en el grupo y establecer las medidas oportunas
para resolverlos

d Coordinar las actividades de ensefianza y aprendizaje

que se proponga a los alumnos

Las preguntas 11, 12 y 13, deben ser respondidas con términos si o no.
11.Los departamentos didacticos de su institucidn, son los encargados de:

a. Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia

()

b. Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracién de los
proyectos, planes y programaciones de la institucion

()

c. Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o drea correspondiente

()

d. Mantener actualizada la metodologia

()

e. Promover la investigacién educativa y proponer actividades de perfeccionamiento para sus
miembros )



f. Colaborar con el Departamento de Orientacidn en la prevencién y deteccién de problemas de
aprendizaje

()

g. Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la programacion didactica,
la practica docente y los resultados obtenidos

()

h. Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo

()

i. Los departamentos didacticos elaboran la programacién didactica de las asignaturas

()

j- Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia

()

12. La gestidon pedagdgica en el Centro Educativo, fomenta la produccidon de diagndsticos y de

soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y del entorno

geografico.
()

13. En la Institucién educativa que usted dirige se ha realizado:

a) Una reingenieria de procesos

()

b) Plan estratégico

(— )

c) Plan operativo Anual

()

d) Proyecto de capacitacién dirigido a los directivos y docentes.

()

Gracias por su colaboracion



ANEXO #2. Encuesta a docentes

ENCUESTA A DOCENTES

Sr. Profesor:

Del Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) se han tomado algunas declaraciones que se
refieren a aspectos de la actividad del profesor.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros establecidos. A continuacién
responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL, en qué medida cada situacién HA
REPRESENTADO UN PROBLEMA DURANTE SU EXPERIENCIA DOCENTE.

Escriba su opinidon marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION

SECTOR : Urbano ( ) Rural ( )
TIPO DEL ESTABLECIMIENTO: Fiscal ( ) Particular laico ( ) Particular Religioso ( )

Fiscomisional ( ) Municipal ()

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES SIEMPRE A VECES NUNCA

1. El docente lider se define como una persona que posee la
actitud y las habilidades para cuestionar las érdenes
existentes.

2. El liderazgo en la Institucidn estd intrinsicamente ligado a
la busqueda de la innovacidon y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las formas
habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa promueve en los padres,
representantes, comunidad en general, la importancia de
brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, armodnico, seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la investigacion a
nivel educativo porque es un producto de la participacion
colectiva donde se integran docentes, estudiantes, padres y
representantes, con el fin de desarrollar y materializar metas
del centro educativo.

5. Existe resistencia o escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza.

6. Se Trabaja en equipo, para tomar decisiones de cambio




de metodologias de ensefianza aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores son el
eje trasversal de la formacidn integral del estudiante.

8. Hay resistencia en los compafieros cuando se intenta
desarrollar nuevos métodos de ensefanza.

9. Me siento poco integrado en la Institucion, y entre los
compafieros.

10. Tengo desacuerdo continuo en las relaciones con el
Director/Rector del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo vy gestidn de las autoridades de la
Institucion.

12. Me siento comprometido con las decisiones tomadas
por el Director/Rector del centro educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestidon en el drea
académica.

Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area
administrativa-financiera.

15. Hay actividades de integracién en los ambitos deportivo
y sociocultural con la participacion de autoridades, padres
de familia, docentes y estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de los
directivos y profesores.

Gracias por su colaboracion




ANEXO # 3. Encuesta a estudiantes
ENCUESTA A ESTUDIANTES

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION, GESTION Y
LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se encuentra
estudiando. El cuestionario evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/ CLIMA ESCOLAR que
existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.

1. DATOS DE IDENTIFICACION

SECTOR : Urbano ( ) Rural ( )
TIPO DEL ESTABLECIMIENTO: Fiscal ( ) Particular laico ( ) Particular Religioso ( )
Fiscomisional ( ) Municipal ()

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES SIEMPRE | AVECES [NUNCA

1. El Rector tiene en cuenta las opiniones de los docentes y
estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas, antes que escuchar los
problemas de las estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la realizacién de tareas es
el que observas cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los alumnos hagan el mismo
trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacion en
“valores y virtudes”, considerando la realidad del entorno
familiar y/o comunitario.

7. Los profesores proponen actividades innovadoras para que los
estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la participacion vy la interaccion con los
docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas de los
estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades para que los estudiantes
expresen su opinion.

11. Es el profesor quien decide qué se hace en esta clase

12. En las clases se dan oportunidades para que los estudiantes
expresen su opinion.

13. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con instrucciones




claras y participacion del docente.

14. Los docentes se sienten comprometidos con la gestion vy
liderazgo de las autoridades educativas.

15. La éticay los valores se ensefian con el ejemplo

GRACIAS POR SU COLABORACION




ANEXO # 4. Encuesta a padres de familia
ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacién. Respetuosamente solicitamos a
Ud. contestar el siguiente cuestionario.  Sus respuestas seran de gran validez para nuestra
investigacion.

DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre del establecimiento:

Ubicacion: PROVINCIA CANTON PARROQUIA

Sector : URBANO () RURAL ()
Tipo de establecimiento: FISCAL( ) PARTICULAR LAICO( ) PARTICULAR RELIGIOSO ( )

MUNICIPAL( ) FISCOMISIONAL ( )

Orden Acepciones Siempre A Veces Nunca

Los problemas escolares los resuelve a

través del didlogo

Interactia con los directivos de la

institucion educativa

Los métodos y técnicas de ensefianza que
estimulan a su representado da conocer en

su vida diaria

Conoce sus deberes y derechos como
representante de su hijo en la institucidn

educativa

Asume usted que el amor es basico para el

desarrollo cognitivo de su hijo.

Refleja usted honestidad en sus acciones

Acude usted al llamado de las autoridades

del instituto.

GRACIAS POR SU COLABORACION



ANEXO #5. Entrevista a directivos

ENTREVISTA A DIRECTIVOS

Pregunta Respuesta Respuesta

positiva débil

¢Qué es la comunicacion para usted?,
éEn qué se diferencia de Ia

informacion?

¢El centro educativo cuenta con un
manual o reglamento que contemple el
como, cuando y quién debe realizar las

tareas de liderazgo?

¢Como actuaria frente a un conflicto
entre la direccion de su centro y el

profesorado?

¢Cuales deben ser las caracteristicas de

un lider educativo?

éCudl es el tipo de liderazgo que
predomina en la direccidn, docencia y

alumnado?

é¢Cuales son los valores institucionales
que busca desarrollar el centro

educativo?

¢Cudles son los valores que predominan

en los profesores?

¢En el caso de existir antivalores. Cuales

Son?




