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1. RESUMEN

En el Instituto Técnico Superior Sucua, se ha sentido la necesidad de buscar
fortalecerse organizativamente en virtud de encontrarse ciertos vacios en la gestion
liderazgo y valores que se encuentran impidiendo que se logre alcanzar mejorar la
calidad educativa con miras hacia la excelencia, investigacion que ha contribuido a
identificar inconvenientes que pueden en el futuro convertirse en problemas si no es
solucionado oportuna y adecuadamente, en los aspectos de gestion pedagdgica,
curricular, actualizacion de la metodologia de ensefianza aprendizaje y en especial a
la convivencia en grupo o trabajo de equipo. En si la investigacion responde a las

multiples necesidades del Instituto Técnico Superior Sucua

El Instituto Técnico Superior Sucla, viene sintiendo la necesidad de que los
directivos tengan una vision mas amplia de lo implica liderar, importantes variables
gue nos acercan mas a la calidad educativa que se genera en las aulas que estan
estrecha relacion con la gestion liderazgo y valores de las autoridades de la

institucion, consejos directivos, directores de areas, comisiones de disciplina, etc.

En definitiva en el Instituto Técnico Superior Sucula, en la investigacion realizada se
obtuvo ciertos comportamientos que pueden afectar si no son tratados
oportunamente. Debilidad en la capacidad de tomar decisiones adecuadas y
oportunas para la solucion de problemas, falta de realizacion de reuniones o
sesiones de avances de las responsabilidades, débil gestion pedagdgica, falta de
capacitacién oportuna de los miembros de la comunidad educativa, desconocimiento
o desactualizacién del marco legal que rige las actividades educativas para cumplir
las responsabilidades, parte medular constituye el escuchar y responder a las
expectativas de los miembros de la comunidad educativa del Instituto Técnico
Superior Sucua, que vaya en beneficio de lograr un ambiente o clima de trabajo

optimo.

En esta investigacidon se recurrié a la utilizacion de métodos de investigacion como
son el descriptivo analitico y sintético; por lo tanto es de tipo exploratorio y
descriptivo. Los métodos inductivos, y el deductivo nos permitié la generalizacion

logica de los datos empiricos a alcanzados; se utilizé también, el método estadistico



para la organizacion de la informacion; el método hermenéutico que facilitdo el

andlisis de informacion segun los patrones del marco tedrico.

De esta forma se ha identificado que en la institucion constituye una necesidad el
implementar manuales de procedimientos y proyectos de gestion liderazgo y valores
para el fortalecimiento organizativo del establecimiento, ante la evidencia clara de
falta de poder de gestidn, liderazgo y valores, donde no existe un marcado liderazgo
en docentes, estudiantes y padres de familia; al elaborar la propuesta
“‘implementacion de manuales de procedimientos y proyectos de Gestion, Liderazgo
y Valores en el Instituto Técnico Superior Sucua en el afio lectivo 2011 — 2012, ante
la posibilidad de llevarlo a cabo estoy seguro que con el apoyo y colaboracion de
todos los miembros de la comunidad educativa del Instituto Técnico Superior Sucua,
lograremos alcanzar la direccidn correcta hacia la excelencia educativa, en beneficio
de la colectividad, fortaleciendo el trabajo organizado sobre todo maximizando el
talento humano de la institucion, con un adecuado y oportuno monitoreo de la
propuesta para evaluar los resultados de la propuesta, en estricto cumplimiento de

los objetivos planteados, en las actividades planificadas.



2. INTRODUCCION.

El Instituto Técnico Superior Sucua, ha venido desarrollando sus actividades
educativas, demostrando que la gestion curricular y valores, no se encuentran
actualizados o adaptadas a las exigencias del mercado laboral existente en la

sociedad y ante las innovaciones educativas del momento.

La inestabilidad politica, la institucion no ha podido fortalecer la vinculacion de
la entidad educativa con la comunidad y mas organizaciones, con el propdsito
de ampliar el poder de gestion de los directivos, para buscar emprender nuevas
oportunidades de mejoramiento de la calidad educativa del establecimiento.
Debido al abandono y a la falta de una verdadera concientizacion de los

gobernantes de turnos para el apoyo y fortalecimiento a la educacion

Los directivos y docentes del establecimiento han encaminado esfuerzos y
recursos en beneficio de solucionar o buscar fortalecer organizativamente la

institucion en todos los ambitos que implica las actividades educativas.

Hasta el momento no se han identificado investigaciones relacionadas con el

tema que se esta analizando

Esta investigacion aportara conocimientos teéricos para solucionar en parte los
problemas de gestion liderazgo y valores de la comunidad educativa y las
alternativas para el cambio en el Instituto Técnico Superior Sucua, y asi poder
facilitar la fuente de nuevas soluciones a esta problematica institucional, para
de esta forma renovar y establecer la comunicacion educativa. Entre los
miembros que conforman la comunidad educativa de la Institucion, la institucion
y sus docentes, los docentes y sus estudiantes, con los medios y materiales

didacticos con su contexto.

Durante esta investigacion se ha logrado analizar la capacidad de gestion y
liderazgo integrado a los valores personales e institucionales y que
fundamentalmente permitan contribuir a elevar la calidad de educacién en el

Instituto Técnico Superior Sucua.
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En conformidad a lo citado anteriormente y fruto del desarrollo de la
investigacion se pudo determinar ciertos inconvenientes en la gestion liderazgo
y valores del establecimiento lo que ha conllevado a planear una propuesta
tendiente a implementar manuales de procedimientos y proyectos de gestion
liderazgo y valores en la entidad, con miras a establecer politicas
institucionales de control y manejo administrativo de los miembros de la
Institucion, proyectos de gestion para el perfeccionamiento profesional y
académico del personal docente, administrativo y de servicios, manual de
procedimientos para la innovacion y gestion pedagoégica para el mejoramiento
de la calidad, ademéas un manual de convivencia que integre activamente a los

Padres de familia de los dicentes del Instituto Técnico Superior Sucula.

La importancia de esta investigacion radica sin duda en encontrar los espacios
necesarios que permita mejorar la gestion, liderazgo y valores en la
administracion del Instituto Técnico Superior Sucla, en el desempefio del
personal, de los estudiantes, docentes, padres de familia y directivos, al
fomentar lideres con autonomia capaces de lograr el norte hacia la excelencia

educativa.

Para que el Instituto pueda lograr alcanzar su objetivo de socializar e involucrar
a todos los miembros de la comunidad educativa en la responsabilidad social y

asi convivir en una sociedad libre, autentica y democratica.

Se requiere de mayor capacidad en la realizacion de sus proyectos de gestion,
liderazgo y valores, que fomente la innovacion pedagdgica y administrativa, asi
desaparecer los muros de la comunicacién educativa, la formulacién de
proyecto debera tener un caracter colectivo para fortalecer y motivar el
desarrollo de las potencialidades del personal que forma parte del Instituto.

Los objetivos planteados al inicio del trabajo investigativo, como de la
propuesta “analizar la capacidad de Gestion, Liderazgo y valores”, nos ha
brindado la posibilidad de identificar cual es la problematica existente en el
Instituto, y de esta forma contribuir a elevar la calidad de la educacion en el

Instituto Técnico Superior Sucua.
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Terminado el trabajo investigativo se deducen claramente las siguientes

conclusiones:

Que la Gestion y liderazgo del Instituto viene desarrollando sus actividades
administrativas sin realizar sesiones de trabajo, que permita identificar el

avance de las responsabilidades encomendadas.

El Instituto Técnico Superior Sucua, no cuenta con un proyecto para el
desarrollo profesional, capacitacion y perfeccionamiento de los miembros de
frente a las nuevas exigencias del avance de la tecnologia y nuevas

metodologias de ensefianza aprendizaje.

Existe un clima o ambiente de trabajo con roces personales por el surgimiento

de grupos privilegiados o allegados a las autoridades.

Los Directivos pedagdgicos no han encaminado acciones o0 proyectos
necesarios para la gestion pedagodgica que busque establecer diagnosticos,
soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidad de los actores
sociales de la comunidad educativa del Instituto Técnico Superior Sucua.

La investigacion realizada nos ha brindado informacion importante que amerita
ser tratada para una pronta solucion, por lo que invito sefior lector a la revision
de esta tesis, con el propésito de que puedan establecer criterios comparativos
con otras instituciones y asi identificar cual es la realidad educativa en nuestra

entidad educativa.
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3. METODOLOGIA.

3.1 Participantes
En el proceso metodolégico se considero como poblacién a directivos, personal
docente, administrativo, de servicio, padres de familia y estudiantes del Instituto

Técnico Superior Sucua.

TABLA 1
DOCENTES POR EDADES.
RANGO
F %
MENOR DE 25 ANOS
20 — 30 ANOS 4 10.26
31 -35ANOS 4 10.26
36 — 40 ANOS 8 20.51
MAS DE 40 ANOS 23 58.97
TOTAL 39 100

Fuente: Vicerrectorado ITSS.

EL 58% de los docentes, se encuentra identificados como los profesores que
tienen mas de cuarenta afios de edad, demostrando una ventaja por el
dominio predominante de la experiencia, en cambio el 20% comprendidos
entre los 36 afios a cuarenta afos demuestra que permite trabajar en un
ambiente enfocado al cambio, dispuestos a la constante capacitacion con la
finalidad de actualizar sus conocimientos, y por el ultimo el 20% entre las
edades comprendidas de los veinte a los treinta y cinco afios, personal docente
con nuevas corrientes metodoldgicas rodeados de vocacion y ganas de trabajar

con la juventud actual.

TABLA 2
DOCENTES CLASIFICADOS POR SEXO
SEXO F %
HOMBRES 20 51.28
MUJERES 19 48.72
TOTAL 39 100.00

Fuente: Vicerrectorado ITSS.
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Se demuestra conforme al cuadro estadistico que la institucion si contempla el
criterio de la equidad de género puesto que el 51% de los docentes son
hombres y el 48% en cambio son mujeres, dando lugar a establecer la relacién
positiva por la existencia de un porcentaje similar, ante la toma decisiones
recabadas de los distintos puntos de vista, el consenso daria como resultado

decisiones mas acertadas y oportunas.

TABLA 3
TITULO ACADEMICO

TITULO F %
BACHILLER 5 12.82
TECNICO — TECNOLOGO 3 7.69
LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA 11 28.21
EDUCACION
CUARTO NIVEL 14 35.90
OTROS TITULOS 6 15.38
TOTAL 39 100.00

Fuente: Vicerrectorado ITSS.

En cuanto al perfeccionamiento docente de la Institucion el cuadro estadistico
nos demuestra que el 36% del personal de la entidad cuenta con titulos de
cuarto nivel, personal docente que se encuentra en constante capacitacion en
beneficio de la institucion para mejoramiento de la calidad educativa, el 28%
con titulos docentes, es decir personal que en verdad sus conocimientos han
sido forjados para la formacion de los jovenes educando, y mientras que el
16% cuenta con otros titulos no afines a la educacién, con un margen minimo
de profesores bachilleres es decir el 12% del personal del Instituto, que ha
dado lugar a la preocupacion institucional por encaminar campafas de

motivacion para el perfeccionamiento profesional.
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TABLA 4
ESTUDIANTES POR SEXO

SEXO F %

HOMBRES 267 50.57

MUJERES 261 49.43

TOTAL 528 100.00

Fuente: Vicerrectorado ITSS.

Los alumnos matriculados en el establecimiento en un 50% son hombresy a la

vez el otro 50% son mujeres, demostrando una igualdad, lo cual es muy

importante y beneficioso para una adecuada formacion integral de los

estudiantes, ya que favorece la educacion.

TABLA S
ESTUDIANTES POR ESPECIALIDAD Y ANO DE EDUCACION BASICA.
ANOS DE EDUCACION BASICA Y F %
ESPECIALIDADES

EDUCACION BASICA

Primer Curso A 42 7.95
Primer Curso B 38 7.19
Primer Curso C 39 7.38
Segundo Curso A 37 7.00
Segundo Curso B 35 6.62
Segundo Curso C 35 6.62
Tercer Curso A 32 6.06
Tercer Curso B 35 6.62
Tercer Curso C 32 6.06
Total alumnos basico 325 61.55
PRIMER ANO COMUN

Comun A 35 6.62
Comun B 36 6.81
Comun C 20 3.78
ESPECIALIDADES

15
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Quinto Contabilidad y Administracion 24 4.54
Quinto Administracion de Sistemas 23 4.35
Quinto Electro mecéanica Automotriz 17 3.21
Sexto Contabilidad y Administracién 23 4.35
Sexto Administracion de Sistemas 11 2.08
Sexto Electro mecanica Automotriz 14 2.65
Total alumnos diversificado 203 38.45
TOTAL ALUMNOS DEL ITSS 528 100.00

Fuente: Vicerrectorado ITSS.

Se puede identificar que los estudiantes matriculados en cada una de las
especialidades de la institucién constituye el 40% aproximadamente en relacion
con los estudiantes que se encuentran en los primeros afios, entonces
podemos identificar que el total de alumnos registrados en la institucion, el 60%
aproximadamente se encuentra en los primeros cursos octavo, noveno Yy
décimo afio. Tomando en consideracion que la especialidad de Contabilidad y
Administracion se encuentra liderando con un mayor niumero de estudiantes,
seguido de especialidad de Administracion de Sistemas y por ultimo los de la
Especialidad de Electromecanica Automotriz. De los cuales un 40% de los
alumnos que ingresaron a las diferentes especialidades se encuentran por
finalizar el bachillerato, dandonos a entender que en el Instituto no existe un

porcentaje alto de desercidn.

3.2 Materiales e Instrumentos

3.2.1. Entrevista
Para la extraccion de la informacion se les procedié a aplicar técnicas de
investigacibn como es el caso de la técnica de la entrevista, y la encuesta para
conocer los criterios, opiniones y percepcion de algunos integrantes de la comunidad

educativa sobre la; “Gestién de liderazgo y valores”.

Una fuente fundamental de este trabajo se encuentra identificada en el anexo de
recursos y materiales que se emplearon en este proceso, pero para una breve idea

citaremos que se utilizaran computadora, internet, laminas de papel boom, camara
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de fotos como fuentes documentales; ademas esta previsto la utilizacion de correo
electronico, medios de captura, CD-ROM y audio visuales

3.2.2. Encuesta.
En investigacion se procedié a realizar encuestas a los profesores y alumnos,
administrativos, docentes; por otra parte se aplicO un cuestionario de entrevistas
para directivos, padres de familia y entidades vinculadas con el establecimiento todo
ello en conformidad al disefio y contenido estructurado de las diferentes técnicas de

investigacion.

3.2.3. Ficha de Observacion.
Las fichas de observacion nos ayudd a determinar los roles y liderazgo de los
directivos, docentes, estudiantes y padres de familia en el Instituto Técnico Superior

Sucua.

3.2.4. Herramientas Tabulares.
En cuanto a las herramientas estadisticas se aplicaran las hojas tabulares, cuadros
estadisticos de referencia, representaciones gréaficas, indicadores, y se aplicaran las
técnicas para el analisis de relaciones entre variables. En lo que corresponde al
proceso de analisis de datos segun el método cuantitativo. En lo que se relacione
con el método cualitativo, se observara: la coleccion, reduccién, despliegue de
datos y obtencién de conclusiones, todo con la ayuda de las hojas electronicas como

es el caso de excell, con la ayuda de ingreso de formulas.

3.3 Método y Procedimientos
Durante el proceso fue necesario emplear el método deductivo por tratarse de una

investigacion descriptiva.

Planteamiento del Marco Teorico referencial, sobre gestion de liderazgo,

planificacion, organizacién, y valores.

Diagnostico de la situacion actual del Instituto en cuanto a la gestion de liderazgo y
valores, a través del cual se identificaron las debilidades, considerando, los

escenarios internos y externos de nuestro establecimiento educativo.
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Para enmarcar la investigacion, se procedi6 consultar, fuentes de informacién como
El POA, PTI, sin restar importancia al andlisis de la matriz FODA del Instituto

Técnico Superior Sucua.

En lo que respecta a la recoleccion de la informacion o trabajo de campo, se remitio
al uso de las fuentes primarias, puesto que se aplicaron entrevistas encuestas a los
mismos protagonistas de la Institucion educativa como: docentes, directivos,

alumnos, padres de familia.

Era de vital importancia mencionar, que en esta investigacion por la magnitud de la
informacion se recurrid a la utilizacién de métodos de investigacion como es el caso
de los métodos descriptivo analitico y sintético; por lo tanto es de tipo exploratorio y
descriptivo. EI método inductivo, y el deductivo permitieron la generalizacion logica
de los datos empiricos a alcanzarse en la investigacion; se utilizé también, el método
estadistico para la organizacién de la informacion; el método hermenéutico facilitara

el andlisis de informacién segun los patrones del marco tedrico.

Para la recoleccion y analisis de la informacion teérico y empirico se utilizaron los
siguientes instrumentos y técnicas de investigacion como, lectura, elaboracion de
mapas conceptuales y organizadores graficos, para facilitar los procesos de

comprension y sintesis de las teorias conceptuales.

El cuestionario se utilizé para la recuperacion de informacion de campo y que sirvié

para la construccion del diagnéstico sobre liderazgo educativo y valores.
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4- MARCO TEORICO

4.1.- La Gestion: Conceptos:
La gestion educativa segln una perspectiva histérica

Al iniciar esta reflexion, la primera preocupacion es contextualizar el estudio de la
gestién educativa en nuestro pais, examindndola en el &mbito de su historia politica
y cultural. Este ejercicio se fundamenta en la hipétesis de que el actual estado del
conocimiento en el campo de la administracion de la educacién no es un hecho
gratuito; por el contrario, es el resultado de un largo proceso de construccion
histérica del cual todos participamos. O sea, somos autores de una historia

inconclusa que continuamos escribiendo a lo largo de los afios.

Existen diversas lecturas de este proceso de construccién. La presente lectura
histérica se divide en cinco etapas consecutivas, que corresponden a cinco enfoques
conceptuales y analiticos diferentes para estudiar el proceso de construccion,
desconstruccion y reconstruccion del conocimiento en la administracion de la

educacion.

Es importante reiterar que esta trayectoria historica del pensamiento administrativo
en la educacion se inscribe en el movimiento tedrico dominante de las ciencias
sociales aplicadas. El estudio de las nuevas tendencias en la gestion educativa, que
hoy se encuentra incluida en nuestra agenda de debates, también se inscribe en ese
movimiento y, como tal, debe beneficiarse de las lecciones del pasado,
comprometerse con la solucion de los problemas del presente y anticiparse a las
necesidades y aspiraciones del futuro. ¢Por qué? Porgue la historia no finalizé ayer
ni comenzo6 hoy. Mas bien diria que hoy estamos escribiendo un nuevo capitulo de

una larga obra politico-pedagdgica en permanente construccion.
En busca de nuevos conocimientos

Convencido de que la historia no ha finalizado, la segunda preocupacion esta
relacionada con la necesidad de realizar renovados esfuerzos de construccion del
conocimiento cientifico y tecnolégico en el campo de la administracion de la

educacion. Los esfuerzos realizados en el pasado reciente, en el contexto ampliado
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del enfoque sociolégico y a la luz de las nuevas exigencias nacionales e
internacionales, presentan resultados de naturaleza y alcance diversos. Hoy, como
en el pasado, se observa que los estudios y experiencias en el campo de la
administracion de la educacion se insertan en el movimiento general de las ciencias
sociales y politicas. En la gestion de la educacién, del mismo modo que en el
gobierno de la sociedad, las experiencias existentes destacan la importancia de la
democracia como forma de gobierno y de la participacion como estrategia
administrativa. Asimismo, en la administracion escolar y universitaria, como en la
administracion publica y empresaria, existe un consenso general sobre la
importancia de la calidad de la gestién y de sus procesos y servicios. Sin embargo,
no existe consenso sobre la naturaleza de la calidad y de sus estrategias de
aplicacion en distintas especialidades del quehacer humano. Estudios recientes y
experiencias innovadoras en el campo de la educacion insisten en la necesidad de
que la escuela, al igual que la comunidad local, se debe autogobernar, conquistando
mayores niveles de autonomia y descentralizacion administrativa. Esta orientacién
politica implica renovadas estrategias de participacion ciudadana en la gestion de los

sistemas de ensefianza y en la administracion de las escuelas y universidades.

En nuestro caso en particular, uno de los resultados de los estudios desarrollados en
los dltimos 15 afios es la concepcion del paradigma multidimensional de
administracion de la educacion, fundamentado en la desconstruccion y la
reconstruccién de los conocimientos pedagogicos y administrativos acumulados en
el curso de la historia de la educacion. En realidad, los modelos histéricos de
gestion escolar --definidos dialécticamente en términos de administracion para la
eficiencia econdmica, administracion para la eficacia pedagodgica, administracion
para la efectividad politica y administracién para la relevancia cultural-- son los
elementos constitutivos de un paradigma heuristico y praxiolégico de administracion
de la educacion resultante de un esfuerzo superador de sintesis tedrica de la
experiencia latinoamericana de gestion educativa en el dmbito internacional. Esa
reconstruccion teodrica exigid un amplio enfoque interdisciplinario para tratar de
explicar los dominios de las influencias econdmicas, politicas, culturales y
pedagogicas en la organizacion y administracion de la educacion en el Hemisferio
Occidental. Por otro lado, la experiencia revela que la tarea recién ha comenzado.

Por eso, cabe reiterar que el paradigma multidimensional, enunciado en su forma
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original hace mas de diez afios, continda siendo una propuesta heuristica y
praxiolégica inconclusa, un modelo en vias de construccion; construccion resultante
de un proceso de aprendizaje permanente y de un esfuerzo de superaciéon
intelectual, buscando satisfacer las siempre nuevas necesidades de nuestras

escuelas.

Este esfuerzo re-construccionista tiene en cuenta los resultados de la evaluacion de
las contribuciones y de los limites de las grandes tradiciones filoséficas de la
humanidad, que inspiraron el estudio de las ciencias sociales y la educacion en los
ultimos siglos, especialmente la tradicion organicista y evolucionista del positivismo y
la tradicion critica y liberadora del conflicto. Los citados esfuerzos de construccion
tedrica se apoyan en el convencimiento de que la evaluacion de las bases
epistemoldgicas que han inspirado las teorias organizativas y administrativas
adoptadas histéricamente en la educacion permiten examinar, de modo mas
exhaustivo, el papel de la mediacion administrativa en la organizacion y la gestién de
los sistemas de ensefianza y de sus escuelas y universidades. Un proceso
comprensivo de evaluacion epistemolégica no admite concesiones académicas ni
establece condiciones teodricas. La Unica condicion previa se relaciona con los
valores éticos establecidos en conjunto por la ciudadania, como la libertad y la
equidad, que deben orientar la formacion de una sociedad capaz de promover la
calidad de vida humana individual y colectiva. Es a la luz de esa postura ética que se
examina, en este ensayo, la naturaleza de la educacién y de la calidad de
educacion, asi como la aplicacién de los conceptos de participacion y democracia en
los diferentes enfoques adoptados en la administracion de nuestras escuelas y

universidades.

Esta evaluacién revela como la tradicional administracion tecnoburocratica de
orientacion positivista y funcionalista adoptada en el sector publico y en la educacion
tiene como objetivo alcanzar el orden y el progreso racional, la reproduccién
estructural y cultural, la cohesion social y la integracion funcional en la escuela y en
la sociedad. La evaluacion muestra, también, que la administracion tecnoburocratica
asi concebida tiene componentes autoritarios y, como tal, limita el espacio para la
promocién de la libertad individual y la equidad social. Su caracter normativo y
jerarquico inhibe la creatividad y dificulta la participacion ciudadana en la escuela, en

la universidad y en las organizaciones sociales en general. A pesar de que favorezca
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la adopcion formal de la democracia politica, inhibe la practica efectiva de la
democracia social capaz de enfrentar las desigualdades estructurales en la
sociedad, en la escuela. En una version superadora de las teorias tradicionales de
gestion educativa adoptadas en la sociedad occidental, se desarroll6 una
construccion integradora de administracion de la educacion, preocupada por
satisfacer, simultdneamente, las necesidades individuales y las exigencias colectivas
de la ciudadania en términos de utilizacion de los servicios educativos. La
construccion integradora de gestion educativa esta apoyada en los principios del
liberalismo social adoptado actualmente por las fuerzas liberales abiertas a la

problematica social.

En el lado opuesto, las décadas del setenta y ochenta fueron testigos de una nueva
efervescencia intelectual liderada por los tedricos criticos en las universidades y
asociaciones de educadores de América Latina. Ese esfuerzo intelectual, basado en
una copiosa literatura europea y norteamericana, dio origen a una teoria critica de
educaciéon y de gestion educativa, cuya influencia politico-pedagdgica no debe ser
subestimada. La evaluacion de los enfoques criticos de administracion de la
educacion muestra también que la preocupacién prioritaria por denunciar la situacion
social y educativa de los paises --sin duda una contribucién histéricamente
importante-- a veces ha descuidado la definicion y aplicacién oportuna de soluciones
educativas viables para ampliar las oportunidades educativas y elevar el nivel de
calidad de vida y de educacion de la ciudadania. En verdad, el camino desde la
evaluacion critica de la realidad organizativa y administrativa en la educacion hacia
la aplicacion de propuestas efectivas de accidn humana colectiva en la escuela y la
universidad, continla siendo un gran desafio para la gestidbn educativa. En un
esfuerzo de superacion intelectual, los pensadores criticos tratan de concebir,
partiendo del legado histérico de Paulo Freire, una construccion dialdgica de
administracion de la educacion que rescata el criterio de totalidad y se identifica con
los principios actualmente adoptados por las fuerzas comprometidas con la
reconstruccion de la perspectiva socialista y de la naturaleza de civilizacion humana

que ella implica.

En resumen, la evaluacion de la experiencia educativa de las ultimas décadas
revela que todos necesitamos aprender, los unos de los otros, con la meta colectiva

de concebir perspectivas intelectuales socialmente validas y culturalmente
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relevantes que sirvan de guia para la investigacion y la practica en la administracion
de la educacion. Sea cual fuere la orientacion que suscribimos, es necesario superar
sectarismos y fundamentalismos académicos, a través de una postura intelectual
abierta, que sea capaz de identificar las contribuciones y limitaciones de las distintas
perspectivas de gestion educativa. Para incorporar y potenciar las mencionadas
contribuciones y para superar las limitaciones, depurando sus aspectos
politicamente alienantes y socialmente irrelevantes, la estrategia mas efectiva es la
participacion ciudadana, concebida como derecho y deber de todos los integrantes

de una comunidad democratica, sea ésta la escuela o la sociedad como un todo.

Etimol6gicamente

El termino gestion se desprende etimolégicamente del latin gesto —gestosis y de

manera general accion y efecto de gestion.

La gestion como funcion administrativa tiene como objeto cumplir con todas la
actividades previstas en una administracion que involucren a todos los componentes
y niveles de una institucion asi como directivos funcionarios y personal. Para
conseguir los objetivos institucionales, cumple 4 operaciones; organizacion,

mandato, coordinacion y comprobacion.

En el campo educativo la gestion vendra a constituir la parte modular donde los
factores organizacionales para referirse a las tareas de condujo de Instituciones en

el sistema Educativo Gestién Escolar Estratégico.

El sentido de la gestion escolar estratégica es entre otras cosas, que los alumnos
logren més y mejores aprendizajes mediante una mejor sustentacion en las practicas
pedagogicas de los docentes; para ello, se hace necesario abordar la complejidad
de las instituciones y establecimientos educativos de desempefio global vy

totalizador.

La gestion educativa estratégica de una institucion educativa es un complejo sistema

constituido por elementos diferentes pero intimamente relacionadas entre si.

- Reforma Educacional Chilena (MINEDUC).
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- Christopher Pollit, Pobreza: Un tema impostergable, Ed. Bernardo Kliksberg
(México: Fondo de Cultura Econémica, 1993): 293-306.

- Pablo A. A. Gentili y Toméas Tadeu da Silva, org., Neoliberalismo, qualidade total e
educacdo (Petropolis: Vozes, 1994). La antologia, Tomas Tadeu da Silva,
Gaudéncio Frigotto, Mariano Fernandez Enguita, Pablo A. A. Gentili e Michael W.
Apple, Bernardo Kliksberg, ed., Pobreza: Un tema impostergable (Fondo de Cultura
Economica, 1993, pag. 91-108, 239-306 y 353-368.)

4.2 Liderazgo Educacional: Conceptos
La Funcidn del Lider en la Organizacién

Responsabilidades del lider - supervisor

Es verdad que los diferentes enfoques acerca del liderazgo pueden variar, pero
existen algunas responsabilidades basicas que frecuentemente sugieren los deberes
mas importantes que debe realizar el lider - supervisor. La mayoria de los conjuntos
de responsabilidades del lider enfatizan su obligacién de lograr las metas organiza-
cionales y de proporcionar atencion a las necesidades de sus subalternos. Kahn, por
ejemplo, en su conjunto de funciones del lider se refiere tanto a la organizacién

como al trabajador. Afirma que el lider funciona mejor cuando:

1. Proporciona a sus seguidores la satisfaccion directa de sus necesidades

2. Estructura la ruta para el logro de la meta (al hacer esto, el lider proporciona
al subalterno las claves para satisfacer sus necesidades personales al mismo
tiempo que logra las metas organizacionales)

3. Elimina impedimentos para el logro de las metas

4. Modifica las metas del empleado de tal manera que sus metas personales

puedan ser Utiles para la organizacion

Miljus detalla aun mas las responsabilidades del lider. Enumera asi las res-

ponsabilidades del lider:

1. La determinacion realista de objetivos de desempefio (en términos de calidad.
cantidad, seguridad)

2. Proporcionar a los trabajadores los recursos necesarios para desempefar sus
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tareas

3. Comunicar a los trabajadores lo que se espera especificamente de ellos.

4. Proporcionar una estructura adecuada de recompensas para estimular el
desempeiio.

5. Delegar autoridad cuando sea necesario e invitar a la participacion cuando
sea posible.

6. Eliminar impedimentos para lograr un desempefio eficaz.

7. Elogiar el desempefio y comunicar los resultados de las evaluaciones.

8. Mostrar consideracion personal hacia el empleado.

Estas acciones presentan nuevamente la responsabilidad dual que tiene el lider en
cuanto a la organizacion y en cuanto a los subalternos. Estas listas no son de

ninguna manera completa, pero si sugieren algunos de los deberes basicos del lider.

La autoridad para el liderazgo
Si un lider debe lograr eficazmente las metas que se espera que logre, debe tener
autoridad para actuar de manera que estimule una respuesta positiva de aquellos
que trabajan con él hacia el logro dé las metas. La autoridad para el liderazgo
consiste en tomar decisiones o en inducir el comportamiento de los que guia.
Existen por lo menos dos escuelas de pensamiento acerca de las fuentes de

autoridad del lider.

La posicion tradicional con respecto a la seleccién de lideres y al otorgamiento de
autoridad para éstos afirma que la funcién del lider se otorga a individuos a los que
se considera capaces y deseosos de servir, de tal modo que logren una respuesta
productiva de parte se sus subalternos. En la jerarquia organizacional la decisién
real respecto a quién recibird la autoridad formal la toman los representantes de
linea. La fuente de toda autoridad proviene de la gerencia de la organizacion que
estd en manos del Consejo de Administracion, el presidente, el director general, o
aguel que representa la autoridad maxima. Desde esta fuente se, delega pro-
gresivamente y en descenso la autoridad a los lideres que ocupen un puesto esen-

cial para lograr los resultados necesarios.
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Los desafios que presenta la gestion de instituciones educativas del siglo 21
requieren del compromiso y la actuacion de lideres educativos; Les corresponde a
ellos planificar y concretar nuevas posibilidades de accién no solo en el interior de

las escuelas sino en el involucramiento de estos con su contexto.
Quienes asumen este rol deberén caracterizarse por ser emprendedores, previsores,
flexibles, creativos, criticos y estar atentos a los cambios que son propios de la

dinAmica social.

4.3.-Diferencias entre Directivo y Lider.

Definicién del

colectividad.

DIRECTORES DE GRUPO

Lider.- Jefe, guia o conductor de una agrupacion o

LIDERES DE EQUIPO

(1 El interés primordial en cumplir Las metas actuales se toman sin
con los objetivos en curso le problemas. Puede ser un
impide pensar en lo que podria visionario acerca de lo que la
obtenerse, mediante una gente podria lograr como equipo.
reorganizacion, para fomentar la Comparte sus visiones y actla de
colaboracion de sus miembros. acuerdo con ellas.

[J Reactivo con la gerencia superior, Es proactivo en la mayoria de sus
sus iguales y empleados. Le es relaciones. Muestra un estilo
mas facil pero entro de ciertos personal. Puede estimular la
limites. excitaciéon y la accioén. Inspira el

[J Esta dispuesto a involucrar a la trabajo de equipo y el respaldo
gente en la planificacion y la mutuo.
solucion de los problemas hasta Puede hacer que la gente se
cierto punto, pero dentro de involucre y comprometa. Facilita
ciertos limites. el que los demas vean las

[0 Resistente o desconfia de los oportunidades para trabajar en
empleados que conocen su equipo. Permite que la gente
trabajo mejor que el Gerente. actue.

[0 Considera la  soluciéon de Busca a quienes quieren



problemas como una pérdida de
tiempo o como una abdicacion de
la responsabilidad de la gerencia.
[J Controla la informacion vy
comunica solamente lo que los
miembros del grupo necesitan o
deben saber.
los

[ Ignora los conflictos entre

miembros del personal o con otros

grupos.
[ En ocasiones modifica los
acuerdos del grupo por

conveniente personal.

Diferencias entre Dirigente y Lider

sobresalir y trabajar en forma

constructiva con los demas.
Siente que es su deber fomentar y
facilitar esta conducta.

Considera que la solucién de
problemas es responsabilidad de
los miembros del equipo.

Se comunica total y abiertamente.
Acepta las preguntas. Permite
que el equipo haga su propio
escrutinio.

Interviene en los conflictos antes
de que sean destructivos.

Se esfuerza por ver que los logros
individuales y los del equipo se
reconozcan en el momento y
forma oportunos.

Mantiene los compromisos Yy
espera que los demas hagan lo

mismo.
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Un dirigente es una persona que ejerce una funcion o cargo directivo en una

asociacién, organismo o empresa.

LIDER

DIRIGENTE

Su accioén esta cefiido a su voluntad de

servicio

Su accibn esta cefiido a la ley

Se destaca en todos los campos en

donde ejerce su influencia

Se destaca en el area de su funciéon

especifica

El lider no recibe compensacion | Recibe una bonificacion o salario por su
econdémica por su accionar trabajo
El trabajo del lider no conoce fronteras | EI dirigente trabaja dentro de una

circunscripcion determinada
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Requisitos, Cualidades y Habilidades del Lider Educativo

Criterios para seleccionar al lider

Teniendo en cuenta los dos conceptos de autoridad del lider, los administradores
que ocupan un rango alto en la jerarquia administrativa deben decidir quiénes seran
los receptores reales de la autoridad formal del liderazgo. La seleccion se debe
hacer entre los candidatos de la opcion (a veces incluyendo a algunos que estén
fuera de la organizacion) y se debe otorgar autoridad formal a los elegidos como
lideres. Surge la pregunta, ¢ qué criterios deben aplicarse para determinar a quién se

le conferird autoridad para que funja como lider formal?

De toda la lista de responsabilidades que atafien a los lideres, es evidente que el
lider debe estar, por lo menos, calificado para guiar a otros hacia el logro de las
metas organizacionales y también debe poder manejar las relaciones interpersona-
les. El autor presentara brevemente una teoria acerca del liderazgo, basandose en
el concepto de adaptabilidad, o sea la necesidad que posee un lider de ser capaz de
manejar las situaciones individuales y de proporcionar el liderazgo adecuado para
cada situacion. Las exigencias necesarias en este enfoque de adaptacion ampliaran

las cualidades que se requieren para ser lider.

Cualidades de los Lideres. Durante un tiempo, el reconocimiento de los lideres
potenciales se bas6 en el concepto de que existian determinadas caracteristicas que
debia poseer un buen lider. Este enfoque ha sido modificado tal como Scott y
Mitchell han dicho “en general, en ciertas situaciones, las caracteristicas del lider no
establecen suficientemente la diferencia entre éstos y sus seguidores o a los buenos
lideres de los malos”. Ya que no se puede determinar ninguna serie de carac-
teristicas absolutas, es razonable suponer que los individuos que poseen capacidad
para guiar a otros hacia el logro organizacional, a una sana interaccion personal y
gue también tienen capacidad de adaptarse a las situaciones, poseen ciertos atribu-

tos utiles para desempefiar la funcion del lider.

Una lista parcial de atributos utiles (aunque no absolutamente requeridos) de un lider

incluye su disposicién para asumir la responsabilidad en el logro, la capacidad para
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ser perceptivo y empatico, para ser objetivo, para determinar la prioridad adecuada

de los deberes y actividades, y la capacidad para comunicarse con los demas.

Disposicion para asumir responsabilidad. Cuando el lider acepta la
responsabilidad del logro de una meta, esta de acuerdo en que es responsable ante
sus superiores del desempefio de sus seguidores. Hasta cierto grado, el lider se
convierte en la extension de su superior hasta el nivel mas bajo. Cuando el lider -
supervisor acepta la responsabilidad del liderazgo, asume el posible riesgo de
fracaso si no logra con sus subalternos los resultados esperados. El lider se expone
a presiones de los subalternos de los grupos informales, algunas veces de los
sindicatos y de muchas otras fuentes. La mayoria de los lideres encuentra también
gue su funcién implica presiones relativas a tiempo, esfuerzo y conocimientos, para
poder cumplirla con eficacia. Los lideres que toman muy en serio su funcién por lo
general descubren que su trabajo les exige mas energias que a aquellos que no
desempefian funciones de lider. Ya que la funcion del lider exige tanto, es necesario
que el individuo mismo desee asumir esa responsabilidad. No todos estan
interesados en ella, pero afortunadamente existen algunos que desean aceptar
funciones de lider. Por lo general, quienes esperan llegar a ciertas metas personales
al mismo tiempo que fungen como lideres. Las metas personales de logro,
reconocimiento y poder reciben un especial estimulo debido a la oportunidad de
asumir cargos. Cuando tales recompensas son posibles, la funcién del lider es

satisfactoria y estimulante.

Existen pocas dudas de que algunos lideres desempefien su funcion sin desearlo,
pero cuando el lider desea abandonar su funcién suele encontrar medios para

liberarse de esta responsabilidad.

El asumir una responsabilidad para dirigir una institucion representa una tarea de
alta responsabilidad, pero muchas de las veces responde a intereses personales o
su autoridad responde a ciertos grupos privilegiados, tornandose un liderazgo

parcializado viciado de intereses.

La capacidad para ser perceptivo. La percepcion supone la capacidad para

observar o descubrir las realidades del ambiente propio. Los lideres deben conocer
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los objetivos y metas de toda la organizacion para poder trabajar en pro de su logro.
Cada lider necesita ser perceptivo o empético con respecto a sus subalternos -
seguidores para poder percibir sus aciertos, debilidades y ambiciones y prestarles la
atencion que merecen. El lider debe ser también perceptivo introspectivamente
(hacia si mismo) para que pueda conocer sus propios aciertos, debilidades y metas y
considerarlos en forma adecuada. La capacidad para distinguir entre lo verdadero y
lo falso en la organizacion, en los subalternos y en si mismo, es particularmente
importante dentro del concepto de liderazgo adaptable, del cual se hablara en este

capitulo.

El reconocimiento de los lideres potenciales se basé en el concepto de que existian
determinadas caracteristicas que debia poseer un buen lider. Este enfoque ha sido
modificado tal como Scott y Mitchell han dicho “en general, en ciertas situaciones,
las caracteristicas del lider no establecen suficientemente la diferencia entre éstos y
sus seguidores o a los buenos lideres de los malos”. Ya que no se puede determinar
ninguna serie de caracteristicas absolutas, es razonable suponer que los individuos
gue poseen capacidad para guiar a otros hacia el logro organizacional, a una sana
interaccion personal y que también tienen capacidad de adaptarse a las situaciones,
poseen ciertos atributos Utiles para desempeniar la funcién del lider.

Una lista parcial de atributos utiles (aunque no absolutamente requeridos) de un lider
incluye su disposicion para asumir la responsabilidad en el logro, la capacidad para
ser perceptivo y empatico, para ser objetivo, para determinar la prioridad adecuada

de los deberes y actividades, y la capacidad para comunicarse con los demas.

La habilidad de un lider estaria en la capacidad para sentir el acecho de posibles
problemas que puedan afectar el normal desarrollo de las actividades. Entonces un
lider, responde su accionar a la destreza adquirida para la solucion de

inconvenientes antes de convertirse en un verdadero problema.

La capacidad para ser objetivo. La objetividad es la capacidad de considerar los
problemas de manera racional, impersonal e imparcialmente. La objetividad es una
extension de la percepcion. Donde la percepcion crea una conciencia de los hechos,

acontecimientos y otras realidades, la objetividad ayuda al lider a minimizar los
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factores emocionales y personales que pudieran obscurecer la percepcion de la
realidad. El lider debe ser personalmente empatico y necesita también ser capaz de
mantener en perspectiva las consideraciones emocionales e irracionales. La ob-
jetividad es un aspecto vital de la toma de decisiones analitica. Ayuda también a

conservar un curso de accion consistente por parte del lider.

Capacidad para establecer las prioridades adecuadas. El lider realmente habil es
aguel que es capaz de entresacar lo inservible hasta llegar a la esencia real de la
semilla; en otras palabras, tiene la capacidad de ver qué es ‘importante y qué no lo
es. Cuando es necesario decidir, el lider talentoso sabe cudles alternativas son
dignas de consideracion y cudles no. Cuando esta en juego la supervision, el lider
enfocado hacia las prioridades presta atencion a las areas mas importantes y
criticas. No se deja distraer por los problemas superficiales sino que va al meollo del
asunto. Katz sefiala que el lider mas eficaz es el que reconoce que su primera priori-
dad es el liderazgo. Este lider planea, apoya y atiende a los seguidores que estan
bajo su jurisdiccion en lugar de emplear tiempo en actividades no relacionadas con

el liderazgo.

Sin duda, no todos los lideres poseen igual capacidad para resolver todos los
problemas que afrontan. A los que poseen un alto grado de capacidad se les consi-

dera como los mejores lideres.

La capacidad para comunicar. La capacidad para transmitir y recibir informacion
en forma atil suele darse por descontado. Sin embargo, si el lider puede cumplir
eficazmente algunas de las metas ya mencionadas ganara mas terreno todavia si
envia y recibe mensajes con toda claridad. En el capitulo siguiente se analizaran
muchas de las ventajas y problemas de comunicarse adecuadamente. Los buenos
comunicadores suelen encontrar mas faciles todas las responsabilidades (planear,
organizar, controlar y especialmente conducir) porque se pueden relacionar con los

demas facilmente y pueden utilizar mejor los datos disponibles.

Han usado muchos términos para definir los estilos de liderazgo, pero tal vez el mas
importante ha sido la descripcion de los tres estilos béasicos: el lider autécrata, el

lider participativo y el lider de rienda suelta.
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El lider autécrata. Un lider autocrata asume toda la responsabilidad de la toma de
decisiones, inicia las acciones, dirige, motiva y controla al subalterno. La decisién y
la gula se centralizan en el lider. Puede considerar que solamente él es competente
y capaz de tomar decisiones importantes, puede sentir que sus subalternos son
incapaces de guiarse a si mismos o puede tener otras razones para asumir una
sélida posicién de fuerza y control. La respuesta pedida a los subalternos es La
obediencia y adhesion a sus decisiones. El autocrata observa los niveles de de-
sempefio de sus subalternos con la esperanza de evitar desviaciones que puedan

presentarse con respecto a sus directrices.

El lider participativo. Cuando un lider adopta el estilo participativo, utiliza la consulta,
para practicar el liderazgo. No delega su derecho a tomar decisiones finales y sefiala
directrices especificas a sus subalternos pero consulta sus ideas y opiniones sobre
muchas decisiones que les incumben. Si desea ser un lider participativo eficaz,
escucha y analiza seriamente las ideas de sus subalternos y acepta sus
contribuciones siempre que sea posible y practico. El lider participativo cultiva la
toma de decisiones de sus subalternos para que sus ideas sean cada vez mas Utiles
y maduras. Impulsa también a sus subalternos a incrementar su capacidad de auto
control y los insta a asumir mas responsabilidad para guiar sus propios esfuerzos.
Es un lider que apoya a sus subalternos y no asume una postura de dictador. Sin

embargo, la autoridad final en asuntos de importancia sigue en sus manos.

1. Ellider que adopta el sistema de rienda suelta. Mediante este estilo de liderazgo,
el lider delega en sus subalternos la autoridad para tomar decisiones Puede decir
a sus seguidores “aqui hay un trabajo que hacer. No me importa como lo hagan
con tal de que se haga bien”. Este lider espera que los subalternos asuman la
responsabilidad por su propia motivacion, guia y control. Excepto por la es-
tipulacién de un nimero minimo de reglas, este estilo de liderazgo, proporciona
muy poco contacto y apoyo para los seguidores. Evidentemente, el subalterno
tiene que ser altamente calificado y capaz para que este enfoque tenga un
resultado final satisfactorio.

La tarea un lider se encuentra enmarcado en la habilidad para responder ante las
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circunstancias, su actitud responderia a una actitud de templanza, lider participativo
o un lider autécrata, es decir al ejercer liderazgo un lider tiene que estar dotado de la
experiencia y habilidad para guiar una organizacion conforme o de acuerdo a las

circunstancias que se presenten en el desarrollo de las actividades.

- Harris Jeff. “Administracion de Recursos Humanos”. Volumen li. Ediciones
Ciencia y Técnica S.A. México 1987. Pp. 191 — 208

- Plan Nacional de Capacitacion en Gestion de la Educacion Plangeo. Unmsm
— Ministerio Educacién. Perd. 1997 Pp 94 — 98.

- Hacia El Liderazgo y la Participacion Civica. 4to Taller. Peru — Lima 2000 Pp
13 - 25.

4.4. Valores y la Educacion

“Existen dos funciones generales de la Educacion: Uno individual y otro social. Por
funcién individual se entiende el proceso por el cual el educando debe ser realizado
en si mismo lo mas plenamente posible y por funcién social, el deber de incluirlo
como miembro eficaz en la sociedad a la cual pertenece”.

Desde esta Optica, estas dos funciones son inseparables en el proceso educativo.
La individualidad es una realidad en si, pero solo se verifica en la relacion social, en
el contexto; lo que significa que la educacion también involucra las practicas
culturales, sociales, econdmicas de las cuales se nutren las organizaciones e

instituciones y que influyen en la cosmovision de los estudiantes y educandos.

Alfredo M. Aguayo, sefiala dos categorias de funciones principales: Las vitales y
las espirituales. Las vitales son aquellas que tienen por objeto realizar los valores de
la vida humano, tales como la salud, el crecimiento, el bienestar del nifio, del
adolecente, el aprendizaje de una profesion y el adiestramiento para el mejor
empleo del tiempo libre. Los espirituales se refieren a los valores de la cultura, por

ejemplo, las morales, religiosos, estéticos y los del conocimiento y la personalidad.

Por crecimiento se entiende el proceso ordenado de la vida natural del individuo
desde el nacimiento hasta la madurez del organismo; y por desenvolvimiento, este
mismo proceso, pero realizado de acuerdo a un ideal. Aspiracion que sirve de guia o

meta a un sistema educativo.
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La formacién del educando, consiste en la estructuracién del individuo de tal forma
que quede convertido en una persona. Esta funcidén no se realiza aisladamente, si no
en accion con la sociedad, lo que supone la existencia de una serie de

circunstancias, normas y valores condicionantes.

A la educacion también le compete el ordenamiento de la conducta humana, de
acuerdo con ciertas normas, practicas o reglas establecidas por la sociedad
(disciplina). La disciplina genera una guia de comportamiento que la permite al

educando, la consecucion de los grandes objetos de la vida.

La educacion también ayuda a guiar y moldear el alma del nifio y del adolecente,
cultivando la responsabilidad en el cumplimiento de tareas, deberes de forma

autonoma propendiendo al desarrollo de una personalidad bien definida.

La educacion también promueve la socializaciéon del educando, los héabitos de
cooperacion y solidaridad, la promocion de tendencias de vinculacién con la
comunidad. Esta funcién de la educacion es el de la organizacion del hombre; es
decir la espiritualizacion, asimilacion y creacién de valores culturales para construir

una sociedad respetuosa de su historia, sus costumbres y tradiciones.

La educacion sefiala el camino de preparacién para la vida sana, Gtil y valiosa,

desde el punto de vista mental, fisico, individual, social y espiritual.

Finalmente, la educacién debe propender al conocimiento y la practica de los valores
mas altos del espiritu en concordancia con los principios morales del cristianismo

que propician la paz, la justicia y la equidad.

Aportes criticos y comentarios

Es necesario que en toda organizacion alguien asuma la funcién de lider. No existe
un consenso respecto a los deberes del lider, pero todos estan de acuerdo en que
alguien necesita responsabilizarse de la guia y motivacion de la gente que trabaja en

conjunto.
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No todos los lideres pueden sefialarse como lideres formales, pero aquellos que lo
son desempefian una serie de tareas en el cumplimiento de sus obligaciones hacia
su patron, hacia sus subalternos y hacia otros grupos con respecto a los cuales
puedan tener responsabilidades. Resulta dificil puntualizar las caracteristicas
especificas que poseen los lideres eficaces, pero es posible decir que estos desean
fungir como tales; .son preceptivos hacia los demas, hacia las influencias
ambientales y hacia si mismos. Tienen la capacidad para ser objetivos, pueden
establecer adecuadamente las prioridades y tienen la habilidad de comunicarse con

los demas

Los que cumplen funciones formales de lider utilizan varios estilos o enfoques. Los
gue mas se usan son el autécrata, el participativo y el de rienda suelta. El autdcrata
tiende a ser centralista. El participativo se lleva a cabo mediante las consultas que
efectla el lider con sus subalternos para las actividades de planeacién, toma de
decisiones y otras, sin delegar su propia autoridad. El liderazgo de rienda suelta es
casi una delegacidén completa de autoridad, en la que los subalternos deben planear,
motivar, controlar y responsabilizarse de sus propias acciones.

“La actitud actual respecto al liderazgo organizacional se basa en un enfoque flexible
y adaptable, en el que el lider ajusta su estilo de acuerdo a una serie de factores. El
lider se vuelve autdcrata, participativo o da rienda suelta basandose en los factores
de la organizacién, en si mismo, en los subalternos y en el contexto del trabajo. El
lider debe establecer el enfoque adecuado para cada caso y luego el desempefio de
la funcién apropiada para dicho enfoque.

Desde luego, existen problemas en la aplicacion de liderazgo adecuado, pero
siempre hay alguna manera de subsanar las dificultades. El liderazgo adecuado es

una ayuda invaluable para el logro de los objetivos organizacionales y personales
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5. DIAGNOSTICO

5.1. Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la

gestidon en liderazgo y valores, en el Instituto Técnico Superior Sucua.

5.1.1 Manual de organizacion

El Colegio Nacional Técnico Sucua, es un establecimiento oficial de nivel medio,
creado segun Acuerdo Ministerial Nro. 25-A del 14 de enero de 1.980 y con Acuerdo
Ministerial Nro. 4789 del 6 de octubre de 1997 transformado en Instituto Técnico
Superior Sucua.
El Instituto esta estructurado por tres niveles:

- Educacion Bésica (octavo, noveno y décimo afio)

- Bachillerato Técnico en: Electromecéanica Automotriz, Administracion de

Sistemas y Gestion Administrativa y Contable.
- Técnico Superior en: Programacién de Sistemas y Contabilidad de Costos.

Los directivos, personal docente, administrativo y de servicio trabajan
coordinadamente a fin de contribuir a la formacion integral de los alumnos y alumnas
proporcionandoles un ambiente adecuado y motivador para su desarrollo intelectual,

psicomotor y afectivo.

En educacion Basica, cada curso se divide en tres paralelos y en el Bachillerato los
paralelos dependeran del nimero de alumnos matriculados en cada especialidad,
paralelos que seran divididos en forma equitativa. Cada paralelo cuenta con un
maestro/a dirigente que se encarga del seguimiento de cada estudiante, adolescente
o joven, el reporte de casos especiales y la coordinacién de estrategias de apoyo

interdisciplinarias.

La programacion académica esta dividida por areas de estudio y especialidades, la

mismas que estan garantizadas por profesionales con titulos afines.

Al ser un Bachillerato Técnico se aplica la nueva estructura académica del
Bachillerato Técnico en el marco del Plan de Fortalecimiento Institucional del
Ministerio de Educacion, por lo que se aplican nuevos curriculos basados en

competencias laborales.
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En las optativas y todas las materias de cultura general sus programas de estudio

estaran siempre dirigidos a conseguir la competencia general de cada especialidad.

Al no contar con un Orientador Vocacional de planta y peor un departamento de
orientacién vocacional, las autoridades y profesores son los encargados a medida
de sus posibilidades de brindar el apoyo, seguimiento y orientacion a sus respectivos

alumnos y alumnas, a través de tutorias.

5.1.2 Cadigo de Etica

En la institucion se dispone lo que se denomina el manual de convivencia, en €l se
incluye todas las acciones y practicas del personal docente, administrativo, de
servicio, alumnado, padres de familia con relacion a la practica de valores como el
respeto, la solidaridad, la honestidad y la cooperacién con la comunidad, con la
institucién, resaltdndola orientacién hacia un ambiente de trabajo que contribuya al

logro de los objetivos educativos institucionales.

1. Principios de Convivencia
1.1.Para los estudiantes
e Mantener una actitud positiva y de respeto a las personas, incluyendo
aquellas que difieren en creencias y opiniones.
e Respetar la propiedad ajena.
e Practicar valores éticos y morales universales.
e Mantener una asistencia regular y puntual a clases.
e Utilizar correctamente el uniforme y tener una presentacion personal
acorde a las normas del establecimiento y colectividad en general.
e No se debe traer joyas, articulos de valor ni juguetes, a fin de evitar
distractores. El instituto no se responsabiliza por posibles pérdidas,

confusiones o danos.

1.2. Para los padres de familia y/o representantes
e Orientar a sus hijos en el desarrollo de actitudes positivas hacia los
demas y hacia el aprendizaje.

e Apoyar las decisiones y estrategias que el plantel aplica como
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Mantener contacto permanente con las autoridades y docentes a fin
de dar seguimiento al desenvolvimiento de sus hijos/as.

Respetar el organo regular para canalizar sus necesidades,
inquietudes o dificultades, permitiendo a la institucién resolver las
situaciones surgidas dentro de ella, en un ambiente de confianza y
respeto.

Si el estudiante requiere la administracion de medicinas o algun
tratamiento especifico durante la jornada académica, los padres deben
comunicarlo por escrito y oportunamente al departamento de
inspeccion.

Para que los alumnos puedan ser retirados del instituto antes de
terminar la jornada curricular, el representante debera enviar una

autorizacion por escrito o por medio de una llamada telefénica.

1.3. Para los docentes

Promover un ambiente motivador que permita el desarrollo de las
potencialidades de los/as alumnos/as y la superacion de sus
dificultades.

Planificar su trabajo de acuerdo a objetivos fijados y orientaciones
técnicas por parte de la institucion.

Mantener constante seguimiento académico de sus alumnos.

Conducir la disciplina de sus alumnos/as, haciendo uso de medidas
correctivas y formativas, oportunas y adecuadas.

Revisar evaluaciones y trabajos con sus alumnos, presentar cuadros
de calificaciones oportunamente y mantener al dia sus registros.
Coordinar con dirigencia, inspeccion, profesorado y vicerrectorado, las
estrategias para resolver los problemas y dificultades que los
estudiantes pudieran presentar.

Asistir puntualmente a sesiones, actos y actividades planificadas y
demostrar identificacion con la institucion.

Actualizarse permanentemente en el ambito educativo de su

especialidad.
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2. Derechos y deberes

2.1.De los derechos de los estudiantes

Los estudiantes del instituto tendran derecho a:

Recibir una educacion completa e integral, acorde con sus capacidades y
aspiraciones, las actividades planificadas seran concebidos en funcion del
estudiante.

Tener un ambiente que favorezca su desarrollo, encontrando en el plantel
un espacio de vida y de trabajo aptos para el aprendizaje y para el
desarrollo armonico de todo su ser.

Ser educados para la autonomia y la libertad con el fin de convertirse en
autores de su propia formacion.

Educarse en y para los valores, ayudandoles a descubrir y vivir los valores
propios de su edad que les permita formarse o realizarse como personas,
fomentar el aprendizaje y la practica de virtudes humanas.

Recibir atencidon profesional, eficiente y eficaz de sus profesores, en los
aspectos pedagogicos y en su formacién personal.

Mantener relaciones de respeto y confianza con el personal directivo,
docente, administrativo y de servicio, a quienes pueden acudir en busca
de ayuda para solucionar sus dificultades.

Ser respetados en su dignidad e integridad.

Aprender a vivir en sociedad por lo que el Instituto debe ofrecerles
testimonio de una comunidad viva y comprometida con la libertad, la
democracia, la paz, la ética y la ecologia.

Presentar sus aspiraciones y reclamos a los profesores y autoridades del
establecimiento en forma respetuosa y recibir de ellos la respuesta
correspondiente, en forma oportuna.

Hacer uso de las instalaciones de las que dispone el plantel para el
desarrollo de sus actividades educativas de acuerdo al Reglamento
Interno, Cédigo de Convivencia y Reglamento de Evaluacion.

Conocer la razon de una calificacion sobre todo si se considera que esta
siendo afectado.

Participar en el proceso de elecciones del gobierno estudiantil.
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Ser evaluados en forma justa, considerando su trabajo y esfuerzo, y ser
notificados con los resultados en los plazos reglamentarios.

Recibir orientacion y estimulo ya sea en sus actividades para superar los
problemas que se presentaren en sus estudios y en sus relaciones con los
deméas miembros del establecimiento.

Participar en las organizaciones estudiantiles, clubes o asociaciones con
fines educativos que sean autorizados por el Rector.

Incorporarse a actividades intelectuales, sociales, artisticas, deportivas y
culturales que les permita su plena realizacion y les ayude en la basqueda
de su vocacion.

Participar en campafas, concursos, competencias, seminarios, debates y
otros, con espiritu dindmico y creativo, que organice el instituto u otra
entidad, siempre que cuenten con la autorizacién del rector.

Solicitar asesoramiento académico a sus profesores.

Ser tratado sin discriminacion de ninguna naturaleza.

Recibir atencion oportuna a sus requerimientos de certificados,
calificaciones, solicitudes y mas tramites relacionados con su vida
estudiantil.

No ser sancionados sin que se pruebe su responsabilidad y se les ofrezca

la oportunidad de ser escuchados y de defenderse.

2.2.De los deberes de los estudiantes

Participar puntualmente en el proceso de formacion.

Asistir puntualmente a las clases y a los diversos actos civicos, culturales,
deportivos y sociales organizados por el curso o el establecimiento.
Permanecer dentro del aula en los cambios de hora.

Guardar la debida consideracion y respeto a los superiores, profesores y
compairieros, dentro y fuera del plantel.

Participar, bajo la direccion de los profesores designados para el efecto, en
actividades estudiantiles de caracter cultural, social, deportivo, defensa del
medio ambiente y educacion para la salud; utilizando sus aptitudes y
capacidades especiales.

Rendir las pruebas de evaluacion con honestidad y con sujecion al horario

determinado por las autoridades.
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e Observar un comportamiento correcto en todos sus actos, dentro y fuera
del plantel.

e Cuidar su buena presentacion en el vestido e higiene personal.

e Velar por el prestigio y buen nombre del establecimiento.

e Contribuir con la buena conservacion del edificio, anexos, muebles,
material didactico y mas pertenencias del instituto, asi como asumir la
responsabilidad por el deterioro de cualquier bien ocasionado por él y
pagar el costo de su reparacibn o0 reposicion a través de sus
representantes.

e Permanecer en el plantel durante toda la jornada de trabajo.

e Utilizar adecuadamente el uniforme establecido por las Autoridades del
Instituto para el uso diario y de educacion fisica.

e Cuidar sus pertenencias ya que la institucion educativa no se
responsabiliza por la pérdida o deterioro de objetos de valor; sin embargo,
las autoridades favoreceran las diligencias encaminadas a solucionar el
problema.

e Permanecer en el aula las horas de clases, caso contrario seran
observados por los profesores o inspectores; excepto si lo justifican.

e Respetar la propiedad ajena y entregar a las autoridades cualquier objeto
gue se encuentre, por minimo que sea, ya que quien se apropia de lo ajeno
cometera una falta disciplinaria grave.

e Cumplir las 6rdenes que impartan las autoridades, dentro y fuera del plantel
siempre y cuando se esté representando al instituto.

e Cumplir con responsabilidad las obligaciones que se deriven de los cargos
y comisiones para los que fueren elegidos o designados.

e Cumplir las disposiciones determinadas en la ley y los reglamentos.

2.3.De los derechos de los padres de familia.
El padre de familia o representante legal es la persona adulta que representa
legalmente al estudiante frente a las autoridades del plantel y tienen los
siguientes derechos:
e Conocer y participar en el proyecto educativo institucional.
e Recibir informacion oportuna y necesaria con relacion a la disciplina y

comportamiento de sus hijos.
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Ser atendido por directivos o profesores cuando lo consideren conveniente,
en horario disponible por ellos en la institucion.

Conocer mensual y trimestralmente los resultados de la formacion integral
de sus hijos o representados.

Conocer la razén de una calificacién que se considere esté afectando a su
representado.

Que sus hijos reciban una educacién de calidad, acorde a la estructura
curricular de cada especialidad.

Presentar reclamos respetuosos sobre la evaluacion, comportamiento,
correctivos o trato recibidos por sus representados.

Ser participes de las actividades planeadas por el Instituto.

Participar en las juntas de curso el presidente de padres de familia de ese
curso o un delegado con voz pero sin voto.

Recibir un trato amable y respetuoso por parte del personal directivo,
docente, administrativo y de apoyo.

2.4.De los deberes de los padres de familia

Cumplir con el documento de compromiso institucional firmado en el
periodo de matriculas.

Participar positivamente en las actividades formativas o de orientacion
familiar planificadas por las autoridades del plantel.

Participar activamente en las reuniones de padres de familia o
representantes legales.

Apoyar en todas las actividades y gestiones educativas que realiza el
Instituto Técnico Superior Sucua.

Conocer y cumplir en todas sus partes el Codigo de Convivencia que les
presenta la institucion educativa.

Demostrar un trato amable y respetuoso a todo el personal del Instituto
Técnico Superior Sucua.

Participar y colaborar en las actividades planificadas por el personal
docente y autoridades del plantel.

Acudir al plantel cuando éste los cite para realizar entrevistas personales,
reuniones generales, etc.; la inasistencia serd considerada como

manifestacion de poco interés en el modelo educativo que ofrece el plantel.
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Desempefiar cargos y comisiones que les confien la institucién educativa.
Llevar el seguimiento de la actividad académica y formativa de sus
representados.

Informar al inspector sobre enfermedades o problemas emocionales que
afecten a sus representados.

Solicitar con anticipacion los permisos para que sus representados se
ausenten del Instituto.

Velar por el cumplimiento de las obligaciones escolares de sus hijos, dentro
y fuera del establecimiento educativo.

Responder por la buena presentacion personal, modales, habitos y de
comportamiento de sus representados.

Abstenerse de irrumpir en los salones de clase o en las salas de profesores
sin autorizacion de las autoridades educativas.

Ser leal a la institucion educativa y al personal que labora en él.

Informar en secretaria su lugar de residencia y/o trabajo, y los respectivos
teléfonos.

Apoyar al Instituto en acciones formativas o disciplinarias que favorezcan a
sus representados.

Gestionar, organizar y administrar los desayunos escolares.

Dotar a sus hijos de utiles y materiales necesarios para las diferentes
asignaturas.

Justificar oportunamente en el lapso de 48 horas la inasistencia de sus

representados.

2.5.De los deberes de los directivos.

Velar por el buen nombre del plantel, manteniendo un nivel de exigencia
acorde con sus principios morales y filosoficos.

Hacer efectivo el principio constitucional segun el cual los derechos de los
nifios, nifas y adolescentes, prevalezcan sobre los derechos de los demas.
Vincular la accion del establecimiento con el desarrollo de la comunidad.
Promover el desarrollo de actividades de mejoramiento docente y
desarrollo institucional.

Estudiar y resolver problemas de caracter disciplinario y profesional.

Cumplir y hacer cumplir el Codigo de Convivencia.
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Organizar comisiones ocasionales para el desarrollo de actividades
educativas.

Informar a la Comunidad Educativa las actividades que se han realizado
durante cada afio lectivo.

Mantener una fluida comunicacion y coordinacién con todo el personal de

la institucion.

2.6. De los derechos de los directivos.

Recibir de las autoridades educativas del nivel Cantonal, Provincial y
Nacional el respaldo efectivo a los Proyectos Institucionales en pro de la
educacion.

Desarrollar el Sistema Educativo Institucional y programas curriculares sin
interferencias de entidades ajenas a los Estamentos Educativos.

Exigir el cumplimiento de los proyectos establecidos.

A la capacitacion y mejoramiento profesional.

Recibir estimulos y reconocimientos por su fructifera labor comprobada en

la institucion.

2.7. De los deberes de los docentes.

Respetar en todo momento la dignidad, las diferentes formas de pensar y la
personalidad de los/as estudiantes.

Propender al desarrollo integral, equilibrado y arménico de el/la estudiante
en las dimensiones: afectiva, ética, corporal, espiritual, civica, cognitiva,
estética, sociopolitica y comunicativa.

Utilizar recursos y métodos didacticos activos, en los cuales ellla
educando/a asuma un papel protagonico, en la medida de las condiciones
gue disponga la institucion.

Demostrar un comportamiento ético y moral en su vida personal y social.
Mantener el respeto y buenas relaciones con las autoridades, comparieros
y estudiantes.

Promover entre sus estudiantes un ambiente de curiosidad intelectual y de
superacion, que los motive a ser competentes, que les permita producir y

seguir aprendiendo a lo largo de la vida.
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Propiciar como valores en sus estudiantes la busqueda de la equidad, la
tolerancia religiosa, la no-violencia y el civismo.

Planificar diariamente sus actividades de enseflanza aprendizaje.

Cumplir responsablemente con sus obligaciones académicas Yy
profesionales.

Asistir y participar en todas las actividades de la institucion.

Realizar un acompafiamiento responsable, ordenado y eficaz del proceso
formativo de sus estudiantes.

Revisar con sus estudiantes los procesos de evaluacién, para conseguir
una adecuada retroalimentacion.

Integrarse activa y afectivamente a la comunidad educativa.

Ser corresponsable con la disciplina del plantel, en los diferentes
momentos y circunstancias, dentro y fuera del plantel.

No establecer vinculos comerciales o personales con los estudiantes.
Informar oportunamente al padre de familia el incumplimiento de sus tareas

de sus hijos y sus obligaciones con la institucion.

2.8. De los derechos de los docentes

Ser tratado/a siempre con altura, respeto y dignidad, por todos los
miembros de la comunidad educativa.

Ser evaluado/a por las autoridades de manera justa, de acuerdo con las
exigencias de la institucion, segun sus capacidades y limitaciones y a ser
informado/a oportunamente sobre sus resultados.

Recibir una correccion fraterna, en forma directa, privada y oportuna en los
momentos de dificultad.

Que se reconozcan publicamente sus méritos por el cumplimiento
responsable de su deber, segun los resultados de la Evaluacion del
Desempefio.

Trabajar en un ambiente en el cual se promueva la equidad, la justicia, el
respeto y todos los valores humanos que se quieren inculcar en los/las
estudiantes y sus familias.

Que se les faciliten los recursos necesarios para el buen desempefio de su

labor como educador/a.
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Recibir el apoyo y respaldo de las autoridades, oportunamente.

Conocer oportunamente el cronograma de actividades, distributivo de
trabajo, horarios y demas responsabilidades que le asigne la institucion.
Ser elegido/a para formar parte del Consejo Directivo de la institucion o
asumir cualquier responsabilidad que le fuere confiada, en concordancia a
la ley.

Recibir capacitacién permanente por parte del gobierno.

Gozar de todos los beneficios que le pueda otorgar la institucion, a mas de

los concedidos en la ley.

2.9. De los deberes del personal administrativo y de servicio
Asistir puntualmente a su trabajo y a los actos convocados por las
autoridades.

Desempefar sus funciones con oportunidad, cortesia, responsabilidad y
ética profesional.

Laborar 8 horas diarias en sujecion al horario presentado por el Jefe de
Recursos Humanos de acuerdo a las necesidades de la institucion.
Asistir y participar en las reuniones de trabajo convocadas por los
directivos.

Permanecer en el establecimiento durante toda la jornada de trabajo.
Orientar a los padres de familia, estudiantes y publico en general sobre los
procedimientos y mecanismos preestablecidos en las areas administrativas
para la obtencion de productos y servicios requeridos.
Asesorar oportunamente desde su departamento a los directivos para la
gestién y cumplimiento de las actividades planificadas.
Optimizar tiempo y recursos en el desarrollo de sus actividades
administrativas, priorizando las mas urgentes.

Participar en equipos de trabajo organizados por los directivos o
comisiones del plantel.

Informar periédicamente a las autoridades de las actividades realizadas.
Sugerir actividades de mejoramiento institucional.

Velar por el prestigio y buen nombre del establecimiento.
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e Mantener buenas relaciones con todos los miembros de la comunidad
educativa.
e Velar por el buen uso y mantenimiento de los bienes y recursos de la

institucion y responder por ellos en caso de pérdidas.

2.10. De los derechos del personal administrativo y de servicio

Ser tratado/a siempre con altura, respeto y dignidad.

A participar de los Actos civicos, sociales, culturales y deportivos

planificados en la institucion.

e Que se reconozcan publicamente sus méritos, cuando ha cumplido
responsablemente con su deber.

e Trabajar en un ambiente en el cual se promueva la equidad, la justicia, el
respeto y todos los valores.

e A ser evaluado en forma imparcial de acuerdo a los pardmetros de la
SENRES y a conocer sus resultados en forma oportuna.

e A vacaciones anuales en sujecion al cronograma establecido por el Jefe de
Recursos Humanos en coordinacion con los funcionarios.

e Recibir el apoyo y respaldo de las autoridades, cuando sea necesario en
forma oportuna.

e Gozar de todos los beneficios que le pueda otorgar la institucién, vy los

demas estipulados en la ley de Servicio Publico.

e A la capacitacion y mejoramiento profesional por parte del gobierno.

5.1.3 Plan Estratégico Institucional
En el plan estratégico se contempla las especificaciones con orientacion técnica
y cientifica en el &mbito curricular, pedagdgico, administrativo y financiero; los

valores no estan explicitamente enunciados.
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P. BASICOS
DE GESTION

DESCRIPTORES

SITUACION DE
PARTIDA

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

RESULTADOS
ESPERADOS

Estructura y Organizacion
funcional

14.-Se desarrolla un catalogo
de puestos de trabajo
definiendo las funciones y tares
de cada perfil profesional y las
competencias requeridas para
el desempefio profesional.

Se ha iniciado a realizar un
catdlogo de puestos de
trabajo definiendo perfiles,
funciones y competencias.

1° ANO

- Elaborar un catalogo de puestos
de trabajo definiendo perfiles,
funciones y competencias

2° ANO

- Trabajar organizados,
respetando y cumplido cada uno
sus funciones

3° ANO

- Evaluar el desempefio del
personal en base a sus funciones

1° ANO

- Reuniones de trabajo para elaborar
el Catalogo de funciones

- Aprobacion vy socializacion

2° ANO

- Aplicaciéon y cumplimiento

3° ANO

- Aplicaciéon permanente del proyecto.

- En base a las funciones del
personal, evaluar el desempefio de
trabajo de cada miembro.

Trabajar en forma organizada y
eficiente respetando las
funciones asignadas a cada
funcionario.

Organizacién de equipos de trabajo

15.- Se establecen equipos de
trabajo para la definicion y
desarrollo de programas
transversales de caracter anual:
equipo de pensamiento

estratégico, equipo de
evaluacion y mejora
permanente, equipo de

relaciones institucionales, etc.

La Institucion ha organizado
los equipos de trabajo y ha
asignado funciones.

1° ANO

- Conformar equipos de trabajo
para el desarrollo de programas
transversales para le
mejoramiento institucional.

2° ANO

- Elaborar un plan de actividades.

- Ejecutar las actividades
planificadas.

3° ANO

- Cumplr con el plan de
actividades

- Evaluar las actividades

desarrolladas.

1° ANO

- En consenso se elige a los
miembros de cada equipo de
trabajo

- Se asigna funciones a los equipos
de trabajo

2° ANO

- Cada equipo elabora su plan de
actividades

- Ejecutan sus
programas.

3° ANO

- Monitoreo y seguimiento de las
actividades planificadas.

actividades

Ejecutar programas
complementarios de mejora y
fortalecimiento institucional con
el apoyo decidido de los
equipos de trabajo.
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PROCESOS .
SITUACION DE RESULTADOS
BASICOS DE DESCRIPTORES PARTIDA OBJETIVOS ACTIVIDADES ESPERADOS
GESTION
1° ANO 1° ANO

Actualizacién técnicay didactica de los equipos directivos y
docentes

16.- Se establecen
planes anuales de
capacitacion docente vy
un sistema de red de
intercambio y aprendizaje
compartido entre
docentes y de bajo coste.

En la institucion si se
ha venido
desarrollando jornadas
pedagdgicas, pero no
se ha establecido un
Plan especifico, por lo
gue ahora si estamos
organizando los
circulos de
capacitacion docente.

- Mantener actualizados y
capacitados a directivos y
personal docente.

2° ANO

- Capacitar y actualizar a
directivos y docentes.

3° ANO
- Capacitar y actualizar a
directivos y docentes

- Planificacién de circulos de
capacitaciéon anual

- Ejecucién las actividades
planificadas

- Aplicacion los conocimientos
adquiridos.

2° ANO

- Planificacién de circulos de
capacitaciéon anual

- Ejecucion las actividades
planificadas

- Aplicacion los conocimientos
adquiridos

3° ANO

- Planificacién de circulos de
capacitaciéon anual

- Ejecucion las actividades
planificadas

- Aplicacion los conocimientos
adquiridos.

Con la aplicacién de los
conocimientos
adquiridos, se obtendra
mejores resultados en el
proceso de ensefanza-
aprendizaje.
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PROCESOS
BASICOS DE DESCRIPTORES SITUACION DE PARTIDA OBJETIVOS ACTIVIDADES RESULTADOS ESPERADOS
GESTION
1° ANO 1° ANO
- Establecer en forma | - En forma consensuada se
concensuada un sistema de elabora y se aprueba un
evaluacién del desempefio de sistema de evaluacion del
las autoridades, personal desempefio del personal.
docente y administrativo del | 2° ANO
plantel. - Se aplica el sistema de | El personal de la institucion
° Hasta ahora no se ha | 2°ANO evaluacion del desempefio del | trabajara con mayor
S dispuesto de un sistema | - Aplicar el sistema de desempefio de autoridades, | responsabilidad y en forma
g 17.-Se establece, de forma - . T .
£ . de evaluacion del evaluacion en la institucion. docentes y personal | oportuna  superard  sus
S consensuada, un sistema de ~ . ) o . o L
b - o desempefio  profesional; administrativo. dificultades académicas.
® evaluacion del desempefio 0 AR . . .
o . : pero ya hemos elaborado | 3° ANO - Con la informacién obtenida se
— profesional de  equipos . . - .
[ L una  propuesta, para |- Aplicar el sistema de planifica estrategias de
o docentes y directivos, . L, L . .
c - o analizar y en forma evaluacion en la institucion mejoramiento
) estableciéndose criterios . . ~
S . consensuada aprobarla. - Revisar y actualizar el | 3° ANO
I claros y conocidos por todo . . . .
S el personal del centro sistema de evaluacion. - Se aplica el sistema de
g ' evaluacion del desempefio del
w desempefio de autoridades,
docentes y personal

administrativo.

- Con la informacion obtenida se
planifica estrategias de
mejoramiento

- En consenso se actualizaran las
fichas de evaluacion.
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5.1.4 Plan operativo anual (POA)

En este documento no consta explicitamente el tema de los valores sino
actividades de tipo académico, pedagdgico; es decir estos documentos
institucionales se enfocan hacia la técnica, hacia el cientificismo que domina la
educacion; sin tomar en cuenta la importancia de los valores que dan sentido a

cualquier actividad humana y mucho més dentro del quehacer educativo.

ESTRATEGIAS.

Son todas las acciones que nos van a permitir cumplir con los perfiles

propuestos en este proyecto. Las estrategias de mayor relevancia presentamos

a continuacion en la siguiente matriz.

ESTRATEGIAS OBJETIVOS ACTIVIDADES | RESPONSABLES ANOS
112 |3
Circulos de capacitacion - Actualizar y - - Comisién X | X X
docentes y actualizacion capacitar alos | Conscientizacié | Pedagoégica
docentes n - Autoridades
- Planificacion | - Docentes
de
documentos
- Despertar el de
Acto  Civico - Cultural| espiritu civico apoyo X | X [X
semanal patriético y - Aplicacion y - Comision de
cultural del evaluacion disciplina
alumno - Profesores Guias
- Himnos - Alumnos
- Poesias
. - Despertar el - Conferencias X X |X
Campeonato interno | . i .
N . interés por el - Comision
Interinstitucional deportivo )
deporte y lograr Deportiva
el desarrollo - (Liga)
fisico del alumno |- Fatbol
- Basquet
Concurso de lectura vy - Ecuavoley
escritura - Crear habitos de | - Tesis de mesa X [ X |X
lectura 'y - Ajedrez
escritura en los - Area de Lenguaje
alumnos y
- Lectura de| comunicacién
Sesiones periédicas de ob.ras o - Alumnos
- Mantener literarias X X |X
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padres de familia buenas - Concurso de
relaciones con ortografia'y
padres de redaccion - Autoridades
familia - Personal docente
- Sesiones
mensuales
- Charlas y
Organizacién del gobierno |~ Organizar y dar confere-zn-cias. ' X | X
estudiantil . - Participacion
responsabilidades | en
a los alumnos actividades - Vicerrector
- Educar parala |del - Tribunal Electoral
democracia
establecimiento
- Nombrar el
Tribunal
Electoral
- Elaboracion de
materiales
- Elecciones
ESTRATEGIAS OBJETIVOS ACTIVIDADES RESPONSABLES | ANOS
1|2
Aprobacién del PEI - Conseguir la - Sensibilizacion |- Comunidad X
permanencia del | - Formar Educativa
bachillerato y comisiones
mejorar la | - Elaboracion y
calidad revision
de la educacion |- Ejecuciéony
difusion
- Aprobacién
Convenios - Pasantias - Autoridades X | X
Interinstitucionales - Establecer | - Servicio a la - Docentes
buenas colectividad - Alumnos
relaciones y | - Practicas de la |- Institucionales
ayuda especialidad del medio
mutua con otras
instituciones
Aplicacion  del  marco - Aplicacion - Autoridades del | X |X
juridico institucional correcta de la| plantel
Ley - Personal
- Mantener el| yReglamento docente
orden interno - Administrativos
y disciplina en el | - Actualizacion del | - De servicio
plantel Reglamento - Alumnos
Interno - Padres de familia
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Evaluacion y
autoevaluacion
permanente

Aplicaciéon de métodos y
contenidos acorde a los
objetivos del Proyecto.

Tutorias voluntarias de
docentes
Proyectos de

mejoramiento

- Tomar

decisiones
correctas en el
proceso

educativo

- Conseguir los
perfiles
deseados
de los
bachilleres

- Orientar a los
alumnos que
viven
sin sus padres

- Incrementar la
infraestructura
fisicay
tecnolégica

- Evaluacion y
autoevaluacion
de
procesos

- Reuniones de
trabajo

- Juntas de areas

y
comisiones
permanentes

- Orientacién
permanente

- Revisibn de
tareas

- Visitas
domiciliarias

- Mejoramiento de
laboratorios y
talleres

- Capacitacion a
técnicos

- Construccion de
aulas y baterias
sanitarias

- Juntas de curso

- Vicerrector

- Comisiones

- Juntas de area

- Docentes
voluntarios

- Comision
pedagdgica y
docentes

- Vicerrector
- Docentes

- Autoridades
- Padres de familia

5.1.5 Proyecto educativo institucional (PEI)

Curriculo Institucional.-

El curriculo institucional es el plan que orientara al conjunto de experiencias de

aprendizaje que se desarrollaran a través de un proceso para el logro de las

competencias y perfiles deseados. Este proceso se refiere a la caracterizacion

de los propésitos, contenidos, la secuenciacién, el método, los recursos y la

evaluacion que respondera por el cumplimiento de los propadsitos.
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Objetivos Institucionales.

El Instituto Técnico Superior Sucua, se plantea como objetivo institucional:
Conseguir a través de la mision, la expectativa visionaria formulada en este
Proyecto para alcanzar el cambio en la forma de pensar, expresarse, sentir y

actuar de nuestros alumnos.

Curriculares.-

De acuerdo a nuestras especialidades nos planteamos los siguientes objetivos:

Objetivos de la Especialidad de Contabilidad y Administracion

Generales
- El bachiller técnico en contabilidad y administracion estard en la
capacidad de registrar, analizar y verificar el proceso contable de una

entidad econémica.

- Con el conocimiento adquirido en el area administrativa contable el
bachiller estara entrenado para ser un emprendedor de éxito en la
creacion de unidades econdmicas que solventaran la crisis de

desempleo y subempleo de la region y el pais.

Especificos:

- Preparar alumnos para aplicar la contabilidad en la empresa
comercial, de servicio y de produccion.

- Tener conocimiento del manejo de las leyes tributarias.

- Manejar los documentos mercantiles

- Comprender el calculo y movimiento de las tasas de interés

- Analizar la informacion estadistica

- Entender el proceso administrativo

- Comprender el pago de las remuneraciones

- Aplicar el tratamiento de las cuentas de Activo, Pasivo y Capital

- Desarrollar destrezas, habilidades mentales y de razonamiento.
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Objetivos a nivel de Técnicos Superiores

Contabilidad de Costos

Objetivo General

Preparar profesionales honestos, creativos y emprendedores, con
conocimientos cientificos y técnicos para formar entes productivos,
creativos e investigadores con capacidades de registrar, analizar y

verificar el proceso contable de una entidad econdmica.

Especificos:

- Dominar conocimientos basicos de contabilidad general y sistemas
matematicos

- Administrar empresas publicas, privadas o mixtas relacionadas con la
administracion y ejecuciéon de pequefias y medianas empresas.

- Aplicar conocimientos de contabilidad de costos, analisis y seleccion
de alternativas de inversion y crédito.

- Analizar variables econdmicas de un sistema y de los factores
externos en el desarrollo de una empresa

- Dominar los sistemas de costos, conocer analizar e interpretar los

datos para el estudio de rentabilidad y factibilidad de proyectos.

5.1.6 Reglamento Interno y otras regulaciones para la gestion en

liderazgo y valores.

El Instituto Técnico Superior Sucua, al momento no cuenta con un
Reglamento interno para la Gestion del Liderazgo y Valores, pero aquello
no ha impedido para que la institucion no haya demostrado el interés en
fortalecer la gestion y liderazgo y valores, no sin antes estar en estrecha
observancia al estatuto general para los Institutos superiores publicos
aprobada por el CONESUP mediante resolucion R.C.P. 514. n° 38503
expide su reglamento Interno en donde se identifican sus principios
corporativos, fines, objetivos, estrategias, régimen econémico organizacion,

integracion, deberes, atribuciones y subrogaciones del gobierno
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Institucional, las relaciones, los derechos y obligaciones de los profesores y
estudiantes.

5.1.7 Valores institucionales

Uno de los resultados mas gratificantes para el canton de Sucua, de la
provincia de Morona Santiago y el pais es el hecho de que hace mas de
treinta afios periodo lectivo egresan de sus aulas jovenes maestros forjados
en la conciencia de solidaridad y cooperacidbn con los sectores mas
necesitados y vulnerables como son los nifios y los jovenes; cientos y miles
de maestros estan desplegados en los lugares mas remotos, formando y

forjando el nuevo ciudadano del Ecuador.

5.2. Estructura Organizativa del Instituto Técnico Superior Sucua.

5.2.1. Misién y vision

Vision: Al Igual que toda institucion visualiza su futuro, a través de ideas,
suefios y aspiraciones, para estos tres afios la vision de nuestro plantel es
convertirse en un Instituto Técnico Superior modelo y lider de la Educacion
Técnica de nuestra provincia, generando conocimientos que promuevan en
nuestros egresados la capacidad de ser mas productivos, mejorar su nivel de
vida y enfrentar los retos del futuro.

Misién: Es la de formar Bachilleres en las especialidades en Contabilidad ,
Administracion de Sistemas, Electromecanica Automotriz y Técnicos
Superiores en Programacion de Sistemas y Contabilidad de Costos con las
competencias acordes a su perfil profesional que les permitan insertarse en el

mundo laboral y social.

Por ello nuestra labor diaria se dirige a la conquista y rescate de una formacion
integral de nuestros estudiantes, en lo académico, en lo disciplinario y en lo
axiologico; procurando conducir a nuestros estudiantes al liderazgo y

excelencia.
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5.2.2. Estructura, Fines Y Objetivos

Art.1.El Instituto Técnico Superior Sucula, es un establecimiento oficial de nivel
medio, creado segun Acuerdo Ministerial Nro. 25-A del 14 de enero de
1.980 y trasformado con Acuerdo Ministerial Nro. 4789 en Instituto

Técnico Superior Sucua el 6 de octubre de 1.997

Art.2. El Instituto esta estructurado por tres ciclos: educacion basica con el
octavo, noveno y décimo afio de estudio que cuenta con cuatro
actividades practicas: Mecéanica, Manualidades, Informética, Contabilidad
y las que se crearen tanto en la seccién diurna como nocturna.

El ciclo diversificado en tres afios de estudio comprende la modalidad de
Técnico, especialidades de Contabilidad, Mecénica Automotriz,
Informatica en la seccion diurna.

La seccion nocturna conforma los tres afios de educacion basica, el ciclo
diversificado con la especialidad de Informética. El Post-bachillerato en
dos afos de estudio comprende las modalidades de superior,

especialidad de Contabilidad de Costos y Programacion de Sistemas

Art.3.Constituye la estructura general del Sistema Educativo del ITSS los
siguientes organismos y autoridades:
En lo que tiene relaciéon a la organizacion, Integracion, deberes y atribuciones
de los 6rganos de gobierno, de conformidad al art. 12 se expresa: De
conformidad a lo que establece el art. 19 del Estatuto general para los Institutos
superiores publicos y el articulo 44 del reglamento general de los institutos
superiores Técnicos y Tecnoldgicos, los érganos de gobierno del Instituto son:
Junta General, Consejo Directivo, Rector, Vicerrector, la Comision Evaluativa
Interna, Comision de vinculacion con la comunidad, comision de Investigacion

Pedagogica y Comision de Practica Docente.

En lo referente a la organizacion administrativa- operativa y en lo que tiene
relacion a los directivos, docentes y estudiantes se sujetan a las diferentes
marcos legales que rigen estos sectores.

Lo que se puede apreciar, es que en esta dimensién, segun los documentos

analizados, no existe una declaracion escrita sobre valores, pero en la practica
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se puede apreciar la existencia de grupos debido a la naturaleza de funciones
gque desempefian por ejemplo entre docentes y administrativos y de servicios.

5.2.3. Organigrama de la Institucion.

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL INSTITUCIONAL

RECTOR
| |
VICERRECTOR CONSEJQ DIRECTIVD
ISNPECTOR
GENERAL
| | | |
JUNTA GENERAL JUNTA JUNTADE AREAS | [ JUNTADE PROFE-
DE PROFESORES DE CURS0 5O0RES GUIAS
COMISIONES
PERMANENTES
]
| | | | | |
DEPORTNVA DISCPLNARIA | 150CID CULTURAL PEDAGOGIA | [ COM. EVALUACION | |COM. VICULACION
| | | ] | |
SECRETARIA COLECTURIA GUARDAL- GUARDIAN AUXILIARES MENTENIMENTO
MACEN TALLERES
OFICNISTA PROFESORES
COMITE CENTRAL CONZEI
DEPRFF. ESTUDIANTL

| ALUNNOS |

Fuente: Secretaria del ITSS.

El Instituto Técnico Superior Sucla, se encuentra estructurado
organizativamente, en forma vertical es decir donde el sefior Rector funge
como la maxima autoridad institucional, encontrandose jerarquicamente el

Concejo Directivo en un grado menor de poder de mando, y asi sucesivamente
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podemos mencionar que le sigue el sefior Vicerrector, Inspector General, y mas
abajo las respectivas juntas de curso, general de profesores, de areas y de
profesores guias, posteriormente las distintas comisiones, posteriormente el
cuerpo administrativo, profesores y alumnos. Donde el cuerpo administrativo y
de servicios se sujeta la LOSCA, mientras que el personal docente y directivo
esta sujeto a la Ley Organica y Reglamento de Educacion, de Carrera Docente.
Existe una duda institucional sobre la jerarquia del concejo directivo en
conformidad al organigrama citado, fruto del desconocimiento de los cuerpos

legales relacionado con las actividades educativas.

5.3. El Clima Escolar y Convivencia con Valores

5.3.1.- Dimensién pedagoégica curricular y valores

El Instituto Técnico Superior Sucta del Cantén Sucla, ha encaminado sus
procesos metodologicos de ensefianza aprendizaje, para la formacion técnica
de los jovenes con miras a convertirse en entes productivos para el desarrollo

del cantén, provincia o nacion.

Psicoldgicos.

Las ciencias psicologicas colaboran al paradigma Analitico-critico con las
corrientes de los aprendizajes: Cognitivos, historicos, cultural y humanista y
apoyados en las lineas de investigaciéon de Tolman sobre aprendizaje latentes.
los de Bandura, con el aprendizaje observacional; los de Piaget, con el
desarrollo genético; Ausubel, aprendizaje significativo; los de Bruner con el

aprendizaje por descubrimiento entre otros.

Pedagogicas.

En nuestra institucién se toman en cuenta, corrientes como la pedagogia por
procesos, que esencialmente articula la teoria con la practica en el disefio y
desarrollo curricular, en el proceso de interaccion, dentro de un proceso
historico cultural .Se reflexiona que un buen proceso de ensefanza.-
aprendizaje garantiza resultados de calidad, como consecuencia de ello, los

alumnos aprenden a aprender, aprenden haciendo y aprenden a ser.



60

El enfoque educativo de la pedagogia critica

Propone un proceso de intercambio de conocimientos y experiencias entre
iguales en su plano horizontal democratico proponiendo tesis sustentadas con
argumentos coherentes y légicos, dando énfasis a procesos convergentes y
divergentes por establecer conclusiones por consenso, mediante

negociaciones democraticas.

En este sentido, nuestra institucion desarrolla principios de tolerancia
democratica; en sus estudiantes, en los docentes y en el personal
administrativo; se oponen criterios con fundamentos en casos que aparecen las
divergencias, respetandose las libertades; en el caso de los estudiantes las
diferencias individuales, el respeto al credo en el caso de estudiantes y

profesores.

Dentro del disefio curricular por competencias; en los objetivos generales, en el
numeral 6 expresa: “formar un profesional de la docencia con preparacion
humanistica, cientifica y tecnolégica que garantice un servicio educativo de
calidad, o en el numeral 7 que dice “consolidar en el futuro profesor de
educacion basica un comportamiento ético, centrado en el interés de educar a
la nifiez y a la juventud en la investigacion e innovacion educativa,

comprometida en el desarrollo socioecondmico del Pais.”

Como enunciado de las competencias principales a desarrollar en el numeral 7
menciona: Generador de su desempefio profesional, ético, con valores y
principios de convivencia pacifica y practica de los derechos humanos. 7.2
manifiesta: “valorar la diversidad e interculturalidad de los estudiantes “. 7.4-
Propiciar espacios para el desarrollo y aplicacion de valores. 7.5 — Aplicar

principios axiolégicos que favorecen el desarrollo personal, profesional y social.

5.3.3.- Dimension Administrativa, Financiera Y Valores.
Segun el Plan estratégico de desarrollo institucional se sujeta a la ley de
Educacion y su reglamento; al art. 19 del reglamento general para Institutos

Superiores publicos y el art. 44 del reglamento general de Institutos Superiores
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Técnicos Yy tecnoldgicos; Tiene al Rector, Vicerrector, Consejo Directivo y las
comisiones como organismos de direccion de las diferentes aéreas.

El Instituto tiene un manual de procedimientos administrativos y financieros
sobre el informe econdmico Trimestral y Semestral de caja chica, y los

diferentes responsables ante el consejo Directivo.

5.3.4. Dimension Comunitaria 'y Valores.

La institucion cuenta con una planificacion donde se encuentra identificado
como el Area de relaciones con el entorno, en cual esta integrando la
comunidad educativa del Instituto con la comunidad, demostrando la

vinculacion de la gestion de liderazgo y valores.
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participacion en el
control de gestion de

los diferentes actores

involucrar de manera
especial a los Padres

de Familia.

3° ANO- Participacion en
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realicen sus
pasantias.

establecidos y si es
necesario firmar
NUEvVOS convenios.

convenios.

SITUACION DE RESULTADOS
DESCRIPTORES PARTIDA OBJETIVOS ACTIVIDADES ESPERADOS
1° ANO
@ - Establecer convenios | 1° ANO
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o instituciones del con empresas e
\g medio para el instituciones para
g Al ser una desarrollo de un proponer la firma de
S 32.- Se establece un | necesidad urgente programa de co[lvenios.
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3 desarrollo de un | nuestra obligacion compromisos - Se inicia el programa de | practica y estan en
S programa de | realizar convenios establecidos en los pasantias. capacidad de
uEJ pasantias. con instituciones convenios. 3° ANO insertarse en el
5 del medio para que | 3° ANO - Se revisan los | mundo  social vy
g nuestros - Renovar los convenios para renovar | laboral.
tg estudiantes convenios o] firmar nuevos
s
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5.4.- ANALISIS FODA
APLICACION DE LA MATRIZ FODA.

FORTALEZAS. Hacemos referencia a todos los elementos que | DEBILIDADES. Hacemos referencia a aquellas actividades que

nuestra Institucion tiene como ventaja con relacidén a las demas | faltan ser fortalecidas para mejorar la calidad educativa, donde
Instituciones y nos ayuda a ser mas eficientes. estas se convierten en una desventaja competitiva frente a

instituciones similares.

Personal docente profesional y capacitado

Personal docente y administrativo experimentado
Capacidad de autogestion de las autoridades

Buenas relaciones maestros — alumnos — padres de
familia

Infraestructura aceptable

Integracién de los padres de familia

Especialidades acorde a los avances tecnoldgicos

Buena imagen dentro de la sociedad

Débil

establecer acciones necesarias para mejorar el

accionar de las autoridades en buscar
clima de convivencia del grupo, asi como también
tratar en forma coordinada para la solucion de
conflictos.

Escasa actualizacion al personal docentes

Falta de puntualidad y responsabilidad de algunos
docentes

Poco empoderamiento de ciertos miembros de la
comunidad educativa

Falta difusion institucional

Falta de recursos econémicos
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OPORTUNIDADES. Constituye todos

los factores generados

por el medio exterior y que se convierten en impulsores del

desarrollo institucional, con miras a la excelencia educativa

AMENAZAS. Se

encuentra identificado como factores

generadores del medio exterior que se convierten en freno,

obstaculo e incluso en factores nocivos y destructivos para el

desarrollo institucional.

Buenas relaciones con autoridades locales,
provinciales y a nivel de pais

Apoyo de los padres de familia

Convenios con otras instituciones

Advenimiento de la nueva tecnologia

Oferta y demanda empresarial

Poblacién joven en edad de estudio

Ubicacion geografica de la instituciéon

Cercania con la capital de la provincia

Escasa asignacion presupuestaria

Influencia de ideas materializadas o metalizadas
Empobrecimiento de las clases media y media baja
Inestabilidad politica y econémica del pais

Crisis de valores en la sociedad

Proliferacion de eventos sociales que fomentan el
alcoholismo, drogadiccién y otros problemas

Influencia negativa de los medios televisivos
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Conforme lo demuestra la matriz de FODA, nos podemos dar cuenta, la
predisposicion del personal docente a la superacion profesional, donde implica un
capital humano de la institucion que desea adquirir mas y mas conocimientos
académicos que van formando y adaptando a las exigencias del momento, a la falta
de actualizacion de los docentes acorde a las innovaciones pedagdgicas.
Anteriormente hace algunos afios atras, el tercer nivel académico era el techo de la
preparacion profesional de lo mayoria de docentes; hoy un grupo considerable de
los docentes del Instituto posee titulos de cuarto nivel o estan para culminar estas

carreras profesionales afines a la educacion.

Como otra de las fortalezas, figura las buenas relaciones interpersonales de los
docentes que como valor Institucional se pueda hablar de un clima laboral positivo
entre los comparieros, lo que viene a fortalecer la imagen Institucional ante la

sociedad y Comunidad Educativa.

Conforme lo demuestran las fortalezas nos podemos hacer una idea del prestigio
institucional acreditado por el trabajo mancomunado, como un valor en el que
contribuyen tantos directivos, docentes, personal Administrativo y servicios. Asi
mismo también debemos enunciar las debilidades y amenazas, que estan en
proceso de ser corregidos y asi fortalecer el prestigio institucional reinante, posibles
amenazas que se ha identificado, donde ciertas condiciones negativas como el bajo
desempefio de los profesores orientadores en algunos casos, despreocupacion de

los estudiantes en su formacion profesional.

Al momento el Instituto ya cuenta con una profesional encargada del DOBE, donde
se espera corregir inconvenientes, relacionados con desempefio de los estudiantes,
docentes, autoridades y padres de familia. Como estrategias Institucionales se
menciona: Fortalecer los procesos de la practica docente mediante la optimizacion
de los recursos humanos, mejorar la estructura y equipamiento Institucional y
fortalecer la proyeccion Institucional hacia la comunidad; lo que equivale a decir que
se realizara evaluaciones internas para tomar decisiones en el area administrativo —
pedagogico y financiero para lo que debera aprovechar el buen clima laboral que se
viene dentro de la institucidon y promover una mayor presencia institucional en la

comunidad defendiendo las bondades de su oferta educativa.
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experimentados

Capacidad de autogestién
Relacién docente — alumnos
Especialidades técnicas

actualizacion
pedagdgica
Las pasantias

Convivencias entre

MEDIOS 1 OPORTUNIDADES |2 AMENAZAS
e Creciente poblacién | e Inestabilidad  politica vy
estudiantil economica del pais
EXTERNOS e Buenas relaciones con|e Empobrecimiento de clases
autoridades media y media baja
e Apoyo de PP. FF e Crisis de valores
e Convenios e Migracién
MEDIOS Interinstitucionales ¢ Influencia de ideas
e Oferta y Demanda materialistas
INTERNOS empresarial e Influencia negativa de la
e Ubicacion Geografica TV.
FORTALEZAS ESTRATEGIAS ESTRATEGIAS
Personal docente profesional e Capacitacion para el|e Seminarios de capacitacion
Docentes y administrativo personal (profesional) y y aplicacion tecnoldgica

Campafia estudiantil de
autoestima y superacién
Presién permanente para

mejorar

Infraestructura alumnos y profesionales |e  Formacion de clubes
Reglamento InternoProyecto para motivar superacion | e  Cursos de nivelacién para
educativo e Proyectos productivos alumnos y pruebas de
Post-Bachillerato con las especialidades ubicacion
e Implementacion de un|e Jornadas deportivas
plano arquitecténico
DEBILIDADES ESTRATEGIAS ESTRATEGIAS

Impuntualidad e irresponsabilidad de
algunos docente

Falta de orientacion vocacional

Poco empoderamiento

Insuficiente implementacion

Escasos recursos econémicos

Campafa de relaciones
humanas
Exigir  creacion  de
partidas para orientador
vocacional

Proyectos de
mejoramiento

econémico

Tutoria voluntaria por parte
de docentes
Aplicacion de la legislacion

vigente

Concientizacion de la
préactica de valores
humanos

Fortalecimiento de los

mismos
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5.5. RESULTADOS.

El Instituto Técnico Superior Sucua, ubicado en el Cantébn Sucua — Provincia de
Morona Santiago, ha venido formando generaciones de profesionales en beneficio
del canton, provincia y nacion, que fortalecen el desarrollo productivo en beneficio de

la colectividad.

EL Instituto entre sus areas de formacién cuenta con la especialidad de Comercio y
Administracion, Informatica y Mecanica Automotriz; donde mediante el Acuerdo
Ministerial No. 539, del 30 octubre del 2006, determina empezar la aplicacion de los
estudios en los colegios Técnicos mediante modulos de formacién, y entre ellos el

Modulo de Formacion de Centros de Trabajo.

En su Capitulo Il, habla sobre los, OBJETIVOS DE LA UNIDAD EDUCATIVA DE
PRODUCCION del Reglamento de Unidades Educativas de Producciéon, U.E.P., en
donde en su Art. 3.- Son objetivos del Ministerio de Educacion y Cultura a través de
los Colegios Técnicos, constituidos en Unidades de Produccion, en lo siguiente:

a) Propiciar una formacion integral del estudiante, donde su participacion en la
ejecucion de los emprendimientos productivos le permita desarrollar
competencias con visibn empresarial, que la economia ecuatoriana requiere.

b) Capacitar y perfeccionar permanente al talento humano inmerso en el
desarrollo de los proyectos productivos.

c) Propender a desarrollar emprendimientos productivos rentables, que
posibiliten al establecimiento educativo generar recursos de auto
sostenimiento y viabilicen mejoras institucionales significativas.

d) Optimizar el uso de la infraestructura, el equipamiento y el talento humano
disponibles en cada colegio técnico.

e) Promover la investigacion, apoyando la ejecucibn de proyectos
experimentales considerados de interés institucional, en los que participen

activamente docentes y estudiantes.

Vincular el colegio técnico a la comunidad de su entorno propiciando su desarrollo

socioeconémico.



5.5.1. DE LOS DIRECTIVOS.

¢COMO ESTAN ORGANIZADOS LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN SU

INSTITUCION?

Tabla No. 1

Forma de organizacion

%

a. El director organiza las tareas en una reunion general cada

trimestre.

b. Coordinadores de area. 50%

c. Por grupos de trabajo.

d. trabajan individualmente

e. otros 50%
TOTAL 2 100%

Conforme a los resultados obtenidos a los Directivos se ha podido identificar un
50% de los encuestados determinan que la Institucion cuenta o se desenvuelve con
coordinadores de area, mientras la diferencia responde que en la Institucién las
responsabilidades se consideran bajo otras formas. Es decir relacionado con el
trabajo realizado por el sefior Vicerrector, demostrando una debilidad no realizar u

organizar las tareas o responsabilidades en reuniones de trabajo.

PARA MEDIR EL TAMANO DE LA ORGANIZACION, USTED TOMA EN CUENTA:
Tabla No. 2

Aspectos f %
a. El nimero de miembros en la institucion 1 50%
b. Los resultados obtenidos en la institucion. 50%
c. El valor y el tiempo empleados en la institucion.
d. otros
TOTAL 100%

Los resultados demuestran que el tamafio de la Organizacion esta justificado de

acuerdo a los resultados obtenidos y conforme al numero de los miembros de la
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Institucion. De otra parte como fortaleza se ha podido identificar que el Instituto
cuenta con un manual de normas, reglas y procedimientos para el normal desarrollo
de los miembros de la comunidad educativa de la entidad, pero que no se encuentra
justificando las necesidades de fortalecer aspectos de convivencia de trabajo en
equipo para lograr un clima y un ambiente adecuado en el cumplimiento de las
responsabilidades de cada uno de los actores sociales del Instituto Técnico Superior
Sucua, una debilidad constituiria que no es un factor medible el valor y el tiempo

empleados en la institucion.

LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION SE ENCUENTRAN
ESCRITAS EN UN MANUAL DE NORMAS REGLAS Y PROCEDIMIENTOS:

Tabla No. 3
Aspectos f %
a. Sl. 2 100%
b. NO.
TOTAL 2 100%
Conforme lo demuestra la tabla No. 3, de acuerdo a los resultados obtenidos, el
100% de los encuestados, dicen que la institucién, si cuenta con un manual de
normas reglas y procedimientos para el desarrollo de las actividades educativas.
EL RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES ESTA LIDERADO
POR:
Tabla No. 4
Aspectos f %
a. Director.
b. Rector. 1 50%
c. Consejo Directivo 1 50%
TOTAL 2 100%

Conforme el cuadro anterior se puede identificar que existe conocimiento de la
jerarquia en la toma de decisiones que esta encabezada tanto en el rector como en

el Concejo Directivo.
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PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS Y PROMOVER SOLUCIONES
PERTINENTES Y OPORTUNAS EN EL TIEMPO USTED DELEGA LA TOMA DE
DECISIONES A UN GRUPO DE COLABORADORES.

Tabla No. 5
Aspectos f %
a. Sl. 2 100%
b. NO.
TOTAL 2 100%
Ante la existencia de un conflicto o inconveniente los encuestados del Instituto
demuestran que si existe soluciones pertinentes y oportunas, para lograr un normal
desarrollo de las actividades educativas.
SU ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO PROMUEVE:
Tabla No. 6
N Se Promueve SIEMPRE A VECES NUNCA
ro F % F % | F [ %
a | Excelencia académica 1 50% 1 50%
b | El desarrollo profesional de los docentes 1 50% 1 50%
c | La capacitacion continua de los docentes 1 50% 1 50%
d | Trabajo en equipo 1 50% 1 | 50%
e | Vivencia de valores institucionales y personales 1 50% 1 50%
f | Participacion de los padres de familia en las 1 50% 1 50%
actividades programadas
g | Delegacion de autoridad a los grupos de 1 50% 1 50%
decision

En cuanto a la tabla No. 6. Los encuestados han demostrado que en el Instituto
Técnico Superior Sucua, no se encuentra promoviendo o motivando, la excelencia
académica, el 50% menciona siempre, y; a veces 50%, mientras que en los demas
items como es el caso del desarrollo profesional del docente, capacitacién continua
del docente, que se encuentra registrado el mismo comportamiento porcentual de

las respuestas.

Mientras que en relacién con el trabajo en equipo demuestra que el 50% nunca la

administracion lo ha promovido, lo que demuestra que la institucion necesita
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fortalecer este aspecto; de otra parte se considera también que un 50% siempre y
un 50% a veces, existe la vivencia de valores institucionales y personales,
participacion de los padres de familia en la actividades programadas, en el cual se
demuestra la falta de empoderamiento de los representantes, en la educacion de

sus hijos.

LAS HABILIDADES DE LIDERAZGO REQUERIDAS PARA DIRIGIR UNA

INSTITUCION:

Tabla No. 7
N Se Promueve SIEMPRE A VECES NUNCA
ro F % F % |F %
a | Son innatas. 1 50% 1 50%
Se logran estudiando las teorias 1 50% 1 50%
contemporaneas sobre liderazgo
Se adquieren a partir de la experiencia. 2 100%
d | Se desarrollan con estudios en gerencia 1 50% 1 50%
e | Capacitacion continua que combine la practica, 2 100%
la teoria y reflexion
Segun los encuestados en igual porcentaje el 50% consideran que las habilidades
del liderazgo son innatas y también adquiridas a través de la formacion académica
e investigacion. También existe total aceptacion de que dichas habilidades se
adquieren por la experiencia y por la capacitacion continua que combine la practica,
teoria y la reflexion, es decir demuestra que el cuerpo directivo del Instituto Técnico
Superior Sucua, es forjado fruto de su experiencia profesional en el campo directivo
fortalecido por una constante capacitacion conjugando la practica con la teoria.
PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA INSTITUCION
ESCOLAR, USTED COMO DIRECTIVO PROMUEVE:
Tabla No. 8
N Se Promueve SIEMPRE A VECES NUNCA
ro F % |F % |F[%
a | El uso de la informacion de resultados de 2 100
desemperio de estudiantes, docentes y
directivos como referencia para saber qué les
falta mejorar
b | La disminucion del nimero de estudiantes por 2 | 100%
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aula
La mejora de los mecanismos de control 2 100%
d | La existencia de ambientes cordiales de trabajo 2 100%
En lo referente a la basqueda del mejoramiento del desempefio y progreso de la
instituciéon que el directivo busca promover, con un porcentaje del 100% de los
encuestados determina que si se promueve el uso de resultados de desempefio de
estudiantes y docentes, asi mismo nunca los directivos buscan la disminucion de
estudiantes por aula, mas bien los directivos estdn en constante busqueda para
motivar la mejora de mecanismos de control apuntando a la mejora ambientes
cordiales de trabajo, conforme lo enunciado los directivos han estado preocupados
por lograr alcanzar mejorar la convivencia en grupo.
DE LOS DIFERENTES ORGANOS QESCRITOS A CONTINUACION, ¢CUALES
SE ENCUENTRAN EN SU INSTITUCION?
Tabla No. 9
N Se Promueve SIEMPRE A VECES NUNCA
ro F % FI % [F[ %
a | De direccion (director(a), Consejo Escolar, 2 100
Consejo Académico etc.)
b | De gestién (secretario, subdirector, comision 2 100
econdmica, etc.)
¢ | De coordinacion (jefe de estudios, coordinador, 2 100%
etc.)
d | Técnica (departamentos, equipo docente, etc.) 1 50% 1 50%
e | Otros (¢.cudles?)

Los resultados de la encuesta han determinado claramente, que en la institucion se
encuentra identificada la estructura de la entidad donde se refleja la existencia del
concejo académico, seguido de un vicerrector, y no siempre la presencia de los jefes

de areas, no obstante también a veces la figura del equipo docente.
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EL EQUIPO EDUCATIVO O EQUIPO DIDACTICO O JUNTA DE PROFESORES

DE SU INSTITUCION ES EL ENCARGADO DE:

Tabla No. 10
N Se Promueve SIEMPRE A VECES NUNCA
ro F % F [% F %
a | Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento global | 2 100%
del grupo de alumnos
b | Establecer las acciones necesarias para mejorar 2 100%
el clima de convivencia del grupo
c | Tratar de forma coordinada los conflictos que 2 100%
puedan surgir en el grupo y establecer las
medidas oportunas para resolverlos
d | Coordinar las actividades de ensefianza y 1 50% 1 50%
aprendizaje que se proponga a los alumnos
EL Instituto Técnico Superior Sucla, segun los encuestados determina, que el
equipo educativo o didactico estd constantemente promoviendo la evaluacién o
seguimiento global a los alumnos que han egresado. Donde si se refleja una
debilidad en establecer acciones necesarias para mejorar el clima de convivencia del
grupo, asi mismo de tratar en forma coordinada los conflictos que puedan surgir en
el grupo, para poder alcanzar coordinar las actividades de ensefianza aprendizaje
gue se proponga a los alumnos
LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS DE SU INSTITUCION, SON LOS
ENCARGADOS DE:
Tabla No. 11
N Los departamentos se encargan de Sl NO
ro F % F %
A | Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de 2 100%
cada materia
B | Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, 2 100%
referente a la elaboracion de los proyectos, planes y
programaciones de la institucion
C | Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas 2 100%
de la materia o &rea correspondiente
D | Mantener actualizada la metodologia 2 100%
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E | Promover la investigacion educativa y proponer 2 100%
actividades de perfeccionamiento para sus miembros
F | Colaborar con el Departamento de Orientacion en la 2 100%
prevencién y deteccion de problemas de aprendizaje
G | Elaborar una memoria periédica en la que se valore el 2 100%
desarrollo de la programacion didactica, la préactica
docente y los resultados obtenidos
H | Los departamentos didacticos formulan propuestas al 2 100%
equipo directivo
| | Los departamentos didacticos elaboran la 2 100%
programacion didactica de las asignaturas
J | Los departamentos didacticos mantienen actualizada la 2 100%
metodologia
Una consideracion importante se determina acerca de los departamentos didacticos,
por un lado si se encuentran organizando y desarrollando las ensefianzas propias de
cada materia, lo diferente constituye que los departamentos didacticos no se
encuentran formulando propuestas al equipo directivo para la elaboracion de de los
proyectos, planes y programaciones de la institucion, como también una debilidad se
demuestra que no se esta promoviendo la investigacion educativa, colaboracion con
el departamento de orientacion, asi como también no mantienen la metodologia de
ensefianza aprendizaje actualizada, predominando en la institucion procesos
metodoldgicos tradicionales aplicados por los docentes, que han contribuido a que la
formacién de los estudiantes no respondan a las exigencias de la sociedad actual.
GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES:
Tabla No. 12
N Acciones Sl NO
ro F % F %
A | La gestibn pedagoégica en el Centro Educativo, 2 100%

fomenta la produccién de diagnésticos y de soluciones

propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades

de la comunidad y del entorno geogréfico.

En lo referente a la Gestion Pedagdgica sobre el diagnostico y soluciones se puede
identificar, que la institucion no cuenta con la gestion pedagoégica ni fomenta la

produccion de diagndésticos y soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
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potencialidades de la comunidad y del entorno, demostrando una debilidad

institucional que necesita ser atacada oportunamente para encaminar recursos para

alcanzar la excelencia educativa.

MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA:

Tabla No.13
N Material de planificacion Sl NO
ro F % F %
A | Una reingenieria de procesos 2 100%
B | Plan estratégico 1 50% 1 50%
C | Plan operativo Anual 2 100%
D | Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y 2 100%
docentes
Se puede identificar que la institucibn no cuenta con una reingenieria de procesos,
un plan estratégico que no esta respondiendo a las exigencias del Instituto Técnico
Superior Sucua, ni tampoco con un proyecto de capacitacion dirigido a los directivos
y docentes conforme a los resultados obtenidos de los directivos, parte fundamental
para una correcta formacion integral de los estudiantes.
5.5.2. DE LOS DOCENTES.
Tabla No. 14
Nro Declaraciones SIEMPRE A VECES NUNCA
F % F % F %
1 El rol del docente lider se define como una 10 63% 6 37%
persona que posee la actitud y las habilidades
para cuestionar las 6rdenes existentes.
2 El liderazgo en la unidad educativa esta 4 25% 8 50% | 4 | 25%
Intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovaciéon 'y el cambio a travées del
cuestionamiento constante de transformar las
formas habituales de la escolarizacion.
3 La gerencia educativa se, promueve en los 9 56% 4 25 3 19%
padres, representantes, comunidad en general
la importancia de brindar a los estudiantes un
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ambiente de aprendizaje agradable, armonico,

seguro y estimulante.

Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran  docentes-  estudiantes-  familias-
asociacion civil- padres y representantes-
consejo comunal con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo.

25%

25%

50%

Resistencia 0 escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos

de ensefianza

38%

31%

31%

Trabajo en equipo, para tomar de decisiones de
cambio de metodologias de ensefianza
aprendizaje.

38%

38%

25%

En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje trasversal de la formacién

integral del estudiante.

10

62%

25%

13%

Resistencia en los compafieros o director/rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de

enseflanza.

43%

14%

43%

Sentirme poco integrado en la escuela y entre

los compafieros

43%

14%

43%

10

Desacuerdo continuo en las relaciones con el

director del centro educativo.

56%

31%

13%

11

Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades

educativas.

50%

31%

19%

12

Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro

educativo.

10

63%

37%

13

Los directivos mantienen liderazgo y gestiéon en

el area académica

12

75%

25%

14

Los directivos mantiene liderazgo y gestién en

el area administrativa-financiera

43%

43%

14%

15

Actividades de integracion en los ambitos

deportivo y sociocultural con la participacion de

56%

31%

13%
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autoridades, padres de familia, docentes vy

estudiantes.

16

Los valores predominan en las decisiones de

los directivos y profesores.

10

63%

31%

6%

El docente constantemente define como un lider una persona que posee la actitud y
las habilidades para cuestionar las ordenes existentes conforme lo demuestran los
encuestados, asi como también a veces el liderazgo esté intrinsecamente ligado a la
bldsqueda de la innovacion y el cambio a través del cuestionamiento con el objetivo
de transformar las formas habituales de la escolarizacion, en constante observacion
se encuentra la gerencia educativa, en él se promueve en los padres,
representantes sobre la importancia de brindar a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, armonico, seguro y estimulante, segun lo determina los

resultados de los encuestados.

Una debilidad de importancia que han reflejado las encuestas a los docentes, es que
no se esta promoviendo, tanto los directivos como docentes la investigacion a nivel

educativo.

Los resultados acerca de la posibilidad de existir resistencia por parte de los padres
de familia en lo referente a los nuevos cambios en la metodologia de ensefianza
aprendizaje, ha dado a pensar que los padres de familia siempre estan buscando
gue sus hijos capten los conocimientos adecuados y oportunos, de igual forma a
cerca del trabajo en equipo de los docentes constantemente buscan adaptar y
mejorar las metodologias de ensefianza aprendizaje en beneficio de una mejor
educacién, en cambio, a pesar de los resultados de las encuestas los docentes
siempre estan buscando fortalecer los valores como eje transversal en el proceso de

la ensefanza.

Lo contrario se identifica cuando el docente busca cambiar los procesos de
ensefianza, se demuestra equilibradamente que no existe resistencia, un cuarenta
por ciento, mientras que otro porcentaje similar el 40% considera que si existe

resistencia de los compafieros al cambio de las metodologias de ensefianza.
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Un aspecto considerable reflejado en las encuestas resulta que los directivos y
docentes estan en constante observacion del rescate de los valores en los
estudiantes, es decir el 63% de los encuestados afirman que los directivos y

docentes predominan en la toma de decisiones el rescate de valores.

Desde el punto de vista de los docentes, los resultados demuestran, que si hay un
cierto grado positivo de comunicacion a diferencia de lo registrado en la matriz de

problemas.

5.5.3. DE LOS ESTUDIANTES.

Tabla No. 15
Nro Declaraciones SIEMPRE A VECES NUNCA
F % F % F %

1 El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones 5 33% | 10 | 67%
de los docentes y estudiantes.

2 Las autoridades hablan mas que escucha a los 3 20% 9 60% | 3 | 20%
problemas de los estudiantes.

3 El liderazgo conductual orientado a la 3 20% 7 47% | 5 | 33%
realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.

4 Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las 1 7% 10 | 67% | 4 | 27%
clases.

5 En las clases se espera que todos los alumnos 2 13% 6 0% | 7 | 47%
hagan el mismo trabajo, de la misma forma, y
en el mismo tiempo.

6 Los docentes inician la clase con frases de 2 13% 4 27% | 9 | 60%
motivacién en “valores y virtudes®, considerando
la realidad del entorno familiar y/o comunitario.

7 El profesor propone actividades innovadoras 10 | 67% | 5| 33%
para que los estudiantes las desarrollen.

8 Los métodos de ensefianza en tus clases se 2 13% 5 33% | 8 | 53%
caracterizan por la innovacion, la variedad, la
participacion y la interaccion con los docentes.

9 Los docentes no se interesan por los problemas 7 47% | 8 | 53%
de los estudiantes.

10 | En las clases se dan oportunidades para que los 9 60% 5 33% |1 7%
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estudiantes expresen su opinion.

11 | Es el profesor es quien decide qué se hace en 13% 9 60% 27%
esta clase

12 | En las clases se dan oportunidades para que los 33% | 10 | 67%
estudiantes expresen su opinion.

13 | Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con 27% 8 53% 20%
instrucciones claras y participacién del docente.

14 | Los docentes se sienten comprometidos con la 27% 7 47% 27%
gestion y liderazgo de las autoridades
educativas.

15 | La éticay los valores se ensefian con el ejemplo 47% 6 40% 13%

Analizando los de resultados obtenidos por parte de los estudiantes se pudo
determinar: El 67% de los dicentes afirman que el rector no tiene en cuenta las
opiniones de los alumnos, constituyendo una debilidad para el liderazgo institucional
gue no esta respondiendo a la solucion adecuada y oportuna de los problemas de

los educandos.

Asi mismo un 60% de los estudiantes afirman que las autoridades hablan mas que
escuchar los problemas de los dicentes, igual forma el 67% de los dicentes afirman
gue rara vez los docentes o los directivos llevan a cabo nuevas ideas en las clases,
demostrando que es una necesidad imperiosa buscar fortalecer los procesos
metodoldgicos de la ensefianza aprendizaje.

Una debilidad considerable determina que el 60% de los alumnos afirman que los
profesores nunca inician sus clases con frases motivadoras, para el rescate de
valores y virtudes, asi como también el 67% de los encuestados determina, a veces
los docentes proponen actividades innovadoras en sus procesos de ensefianza

aprendizaje.

Un 67% de los encuestados manifiestan que a veces se les da la oportunidad a los
estudiantes para que expresen sus opiniones, lo que da lugar a establecer que es un
debilidad muy considerable para el analisis de los posibles cambios, en cambio en

referencia a las demas preguntas se ha identificado que existe un equilibrio en sus
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respuestas lo que ha dado lugar a interpretar que el resultado no amerita una

consideracion para solucion inmediata.

5.5.4. DE LOS PADRES DE FAMILIA.

Tabla No. 16

Nro

Declaraciones

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

F

%

F

%

El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades

para cuestionar las 6rdenes existentes.

6

55%

2

18%

3| 27T%

El liderazgo en la unidad educativa esta
Intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

64%

18%

2| 18%

La gerencia educativa se, promueve en los
padres, representantes, comunidad en general
la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armonico,

seguro y estimulante.

73%

27%

Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran  docentes- estudiantes- familias-
asociacion civil- padres y representantes-
consejo comunal con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo.

10

91%

9%

Resistencia o0 escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos

de enseflanza

9%

64%

3| 27T%

Trabajo en equipo, para tomar de decisiones de
cambio de metodologias de ensefianza

aprendizaje.

55%

45%

En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje trasversal de la formacion

integral del estudiante.

82%

9%

1 9%
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8 Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades 8 73% 2 18% | 1 9%
educativas.
9 Me siento comprometido con las decisiones 8 73% 2 18% | 1 9%
tomadas por el Director/Rector del centro
educativo.
10 | Los directivos mantienen liderazgo y gestion en 6 55% 5 45%
el area académica
11 | Los directivos mantiene liderazgo y gestion en 5 45% 2 18% | 4 | 36%
el area administrativa-financiera
12 | Actividades de integracion en los &mbitos 7 64% 2 18% | 2 | 18%
deportivo y sociocultural con la participaciéon de
autoridades, padres de familia, docentes vy
estudiantes.
13 | Los valores predominan en las decisiones de 6 55% 4 36% |1 9%
los directivos y profesores.
Los resultados aplicados a los sefiores Padres de Familia, han resaltado un criterio
positivo de acogida a los sefiores docentes y directivos es decir desde el punto de
vista de los Representantes de los alumnos no refleja alguna variable que sea
motivo para ser considerado como un posible problema, y sea necesario de plantear
una propuesta.
A diferencia, un 40% de los encuestados considera que los directivos no mantienen
un liderazgo y gestion en el area administrativa y financiera, es decir que los
recursos solo provienen del estado, mas no producto de la gestion institucional de
los directivos.
5.5.5. DE LOS ADMINISTRATIVOS.
Tabla No. 17
Nro Declaraciones SIEMPRE A VECES NUNCA
F % F % F %
1 El rol del docente lider se define como una 1 50% 1 50%
persona que posee la actitud y las habilidades
para cuestionar las 6rdenes existentes.
2 El liderazgo en la unidad educativa esté 1 50% 1| 50%
Intrinsecamente ligado a la busqueda de la
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innovacion 'y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

La gerencia educativa se, promueve en los
padres, representantes, comunidad en general
la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armonico,

seguro y estimulante.

50%

50%

Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran  docentes- estudiantes- familias-
asociacion civil- padres y representantes-
consejo comunal con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo.

50%

50%

Resistencia o0 escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos

de enseflanza

50%

50%

Trabajo en equipo, para tomar de decisiones de
cambio de metodologias de ensefianza

aprendizaje.

50%

50%

En el proceso de ensefanza aprendizaje los
valores es el eje trasversal de la formacion

integral del estudiante.

50%

50%

Resistencia en los compafieros o director/rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de

enseflanza.

50%

50%

Sentirme poco integrado en la escuela y entre

los compafieros

50%

50%

10

Desacuerdo continuo en las relaciones con el

director del centro educativo.

50%

50%

11

Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades

educativas.

50%

50%

12

Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro

educativo.

100%
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13 | Los directivos mantienen liderazgo y gestion en 1 50% 50%
el area académica
14 | Los directivos mantiene liderazgo y gestion en 100%
el &rea administrativa-financiera
15 | Actividades de integracion en los &ambitos 1 50% 50%
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes y
estudiantes.
16 | Los valores predominan en las decisiones de 100%
los directivos y profesores.
Un resultado considerable demuestra las encuestas realizada a los sefiores
administrativos, un 50% expresan que no se sienten integrados como compafieros
es decir con un cierto grado de diferencia para compartir en grupo.
Un aspecto importante demuestra el 100% de los administrativos encuestados, que
determinan que los directivos y profesores en la toma de decisiones no esta
predominando el rescate de los valores en el Instituto Técnico Superior Sucua.
Y un porcentaje total del 100% determina que los directivos no mantienen liderazgo
y gestion en el area administrativa y financiera, es decir existe el conformismo
institucional en la busqueda de recursos provenientes de autogestion, estando
dependientes solo de los ingresos del estado en el desarrollo de las actividades
educativas del Instituto Técnico Superior Sucua.
5.5.6. DE LOS DIRECTIVOS.
Tabla No. 18
Nro Pregunta RESPUESTA | RESPUESTA
POSITIVA DEBIL
F % F %
1 Estd considerado un espacio establecido 2 100%
para el didlogo entre directivos, profesores y
estudiantes.
2 Qué es la comunicacion para Ud.? ¢En qué 2 100%
se diferencia de la informacion.
3 El centro educativo, cuenta con un manual o 2 100%
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reglamento que contemple el cémo, cuando y

quién debe realizar las tareas de liderazgo

4 Cémo estad organizado el profesorado de su 1 50% 1 50%
centro educativo.

5 Cbémo actuaria frente a un conflicto entre la 1 50% 1 50%
direccién de su centro y el profesorado.

6 Cuéles deben ser las caracteristicas de un 1 50% 1 50%
lider educativo.

7 Cudl es el tipo de liderazgo que predomina 1 50% 1 50%
en la direccion, docencia y alumnado.

8 Cudles son los valores institucionales que 1 50% 1 50%
busca desarrollar el centro educativo

9 Cuéles son los valores que predominan en 1 50% 1 50%
los profesores y alumnos

10 | En el caso de existir antivalores, ¢cuales 1 50% 1 50%
son.

Segun la informacién obtenida de los directivos se ha podido identificar cierto grado
de resistencia en otorgar la informacion que concuerde con los criterios emitidos
fruto de las encuestas obtenidas, al dialogar con los sefiores docentes se nota la
disconformidad con la administracion de los directivos, pero al plasmar en las
encuestas predomina un cierto grado de nerviosismo para entregar la informacion
real sobre la situacion del liderazgo institucional, divagando o justificando criterios
que mas bien tratan de justificar el accionar y porque del malestar del cuerpo

docente administrativo y de servicios.

Por parte del directivo enuncia claramente la falta de empoderamiento del cuerpo
docente administrativos y de servicios pero no responde el porqué, al analizar desde
el punto de vista de los docentes, alumnos, administrativos, manifiestan la
inconformidad por lo parcializada de su administracion dando a entender que existe
cierto grupo de privilegiados, lo que ha venido lacerando un ambiente de trabajo
positivo. Es asi que desde el punto de vista de los directivos se demuestra
claramente que no existe la confianza y madurez suficiente de hablar con sinceridad

sobre el descontento.



MATRIZ DE PROBLEMAS

Tabla No. 19
No. Problemas observados Causas Efectos
Directivos
1 Falta de delegacion de funciones y No existe la iniciativa | .Se realizan las
responsabilidades en  reuniones funciones o]
: , por parte de los o
trimestrales de trabajo responsabilidades
directivos. aisladamente.
. No se ha organizado el
trabajo en reuniones de
trabajo

2 Débil conocimiento de la ley de Falta de capacitacion | Toma de decisiones
Educacién en cuanto a las funciones | en las leyes pertinentes | riesgosas para el
obligaciones y responsabilidades | que rigen la educacion | desempefio de su
encomendadas tanto al rector como el | fiscal. responsabilidad
Concejo Directivo. institucional.

3 Falta de motivacion total para la Empoderamiento Formacion de
busqueda de la excelencia académica | institucional débil estudiantes con

vacios de
conocimientos acorde
a la demanda del
mercado laboral
existente.

4 Débil apoyo en el desarrollo Metodologia de Docentes que
profesional, capacitacién del personal | ensefianza aprendizaje | mantienen
docente no acorde a las | metodologias de

exigencias actuales. ensefianza
aprendizaje
tradicional.

5 . Las autoridades no estan | . Existencia de un clima Desarrollo de
promoviendo totalmente el trabajo en | de trabajo friccionado actividades aisladas
equipo. solo hasta el limite de

sus
responsabilidades.

6 . Falta de participacion de los padres Desinterés de los | . Desconocimiento de
de familia en el desarrollo de los | padres de familia ante la | los padres sobre el
programas de la entidad. entidad educativa. desenvolvimiento de

los estudiantes.

. Problemas
académicos y de
desarrollo
socioemocionales al
finalizar el afio lectivo.

7 . Débil accionar de las autoridades en | . Los roces profesionales Desinterés, se
buscar establecer acciones | de los docentes y mas | trabaja solo hasta el
necesarias para mejorar el clima de | miembros de la | limite de sus
convivencia del grupo, asi como | comunidad educativa. obligaciones.
también tratar en forma coordinada
para la solucion de conflictos.

8 La institucion no promueve la | . Falta de decision de las Personal docente y

investigacion educativa para proponer
actividades de perfeccionamiento

autoridades.

miembros no
empoderados.




para sus miembros

9 .La institucibn no cuenta con | . Falta de capacitacion Docente no
memoarias periédicas donde se valore capacitado por ende
el desarrollo de la programacion producto de la
didactica, determinado en la ensefianza
identificacion de que el departamento aprendizaje con
no mantiene actualizada la vacios que no justifica
metodologia. las exigencias de la

formacion de los
estudiantes.

10 | Falta de gestion pedagogica en el Inestabilidad politica Zozobra en los
Instituto en busca de fomentar la | por los continuos | ajustes en la
produccién de diagnésticos y de | cambios en la politica | metodologia de
soluciones propias y adecuadas a la | educativa del estado ensefianza
diversidad y potencialidades de la aprendizaje 'y mas
comunidad y del entorno geogréfico. actividades sobre las

potencialidades de la
comunidad y del
entorno.

11 | . Falta de reingenieria de procesos. La tecnologia y los |. Oferta educativa no
cambios metodoldgicos | ajustada a las
han venido exigiendo | exigencias del
cambios bruscos en | mercado laboral vy
todos los procesos que | comunitario.
involucra la educacion.

12 | . Débil plan estratégico . No existe un verdadero | . Todo el accionar de
proyecto de fomento a la | las autoridades rige al
produccion de | ritmo de los
diagnosticos de | acontecimientos.
problemas
institucionales.

13 |La entidad no cuenta con un fata de  apoyo Docentes limitados
verdadero proyecto de capacitacién | gubernamental, con las | en sus conocimientos
para los directivos y docentes asignaciones adaptados al limite de

presupuestarias sus posibilidades de
auto capacitacion.
DOCENTES

14 | Falta de promover la investigacién a Metodologias de Formacion de
nivel educativo por parte de los | ensefianza aprendizaje | estudiantes con
directivos y docentes caducas. vacios de

conocimientos

15 | . Existe resistencia por parte de los | . Docente acostumbrado | Nuevas corrientes
directivos y docentes cuando existen | a una metodologia de | metodologicas
cambios en la metodologia de | ensefianza tradicional. demuestran que se
ensefianza aprendizaje. estan adaptando a las

exigencias de la

nueva formaciéon del

estudiante.
ESTUDIANTES

16 |. EL rector no toma en consideracion La actitud del sefior Alumnos que no
las opiniones de los alumnos, es decir | rector es imponente responde por respeto
no escucha los problemas de los si No por imposicion
estudiantes

17 | . No existe nuevas ideas en la forma Falta de material | EL docente se adapta
de llevar las clases, asi como también | didictico 'y espacios | las  disponibilidades
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no existe adecuados con una | del establecimiento
infraestructura
tecnolégica oportuna

18 | . Los docentes no dan la oportunidad Clases tradicionales | El alumno se
de que los estudiantes expresen sus | conjuntamente con | convierte en un mero
opiniones. maestros tradicionales escuchador
ADMINISTRATIVOS.

19 Los directivos y docentes no Jovenes con accionar Una total falta de
predominan en las decisiones el | que da mucho que decir. | respeto a los
inculcar los valores. docentes y directivos.

20 | Existe falta total de liderazgo de los | . Las necesidades Falta de oportuno
directivos en la gestion administrativa | presupuestarias de la | cumplimiento de pago
y financiera institucion de las obligaciones

para con terceras
persona

MATRIZ DE FORTALEZAS

Tabla No. 20

No. Fortalezas Efectos

1 El Instituto cuenta con un manual de | Los miembros de la comunidad educativa
reglas, normas y procedimientos para los | responden o desarrolla sus actividades
miembros de la comunidad educativa de la | encomendadas respondiendo al manual de
Entidad procedimientos.

2 Existe delegacion en la toma de Solucion de conflictos pertinentes,
decisiones ante la existencia de un conflicto | oportunos e imparciales
para la toma de decisiones pertinentes y
oportunas

3 Promover continuamente el uso de |.Acercarse masy mas al logro de la meta
mecanismos de control, apuntando a la | de alcanzar la excelencia académica.
busqueda de ambientes cordiales de
trabajo, todo ello con el uso de la
informacion de los resultados de los
estudiantes, docentes y mas miembros de
la comunidad educativa del Instituto.

4 . EL docente se encuentran organizando y Busca acercarse adaptarse a la tecnologia
desarrollando ensefianzas propias para y a las exigencias del mercado laboral del
cada materia momento.

5 . La institucién cuenta con un plan operativo | . Buscar alcanzar los objetivos y metas a
anual. corto plazo.

6 El cuerpo docente estd en constante | . Alcanzar lograr una formacion integral del

fortalecimiento de los valores en los
procesos de ensefianza aprendizaje,
considerando como eje trasversal de la
formacion integral del estudiante.

estudiante.
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5.6. DISCUSION.

A raiz de los resultados obtenidos de la aplicacion de los diferentes instrumentos de

investigacién, con la certeza se podria decir qué:

La investigacion ha demostrado que el Instituto Técnico Superior Sucla necesita
fortalecerse organizativamente en la gestion, liderazgo y valores en la Institucién,
constituyendo una necesidad que la institucion tome otra direccion, de la que
actualmente se viene desarrollando, con el propdsito de establecer alternativas de
cambio en beneficio de alcanzar lograr la excelencia educativa. Debemos sujetarnos
y en verdad someternos a los cambios y a las exigencias que ameritan los adelantos
dados en el campo educativo, en el cual, el principal objetivo constituiria el trabajar
en convivencia con el grupo, por que el trabajar en equipo es un pilar fundamental
de desarrollo para mejorar la calidad educativa de nuestra entidad, y es alli donde
radica el esfuerzo por canalizar esta propuesta en beneficio para la Institucion; Es
asi que en la investigacion que se realiz6 en el Instituto Técnico Superior Sucla, a
los miembros de la comunidad educativa, es decir personal docente, administrativos
y de servicios, asi como también padres de familia y alumnos del area de
Administracion y Gestion Contable, se obtuvo informacion muy valiosa e importante
para plantear la propuesta, es por ello que podemos enunciar una variable de
consideracion que los directivos no han tomado acciones oportunas y pertinentes
gue vayan en beneficio de mejorar el ambiente y el clima de trabajo reinante, refleja
gue no habido la respectiva toma de decisiones en la delegacion de funciones, que
busquen solucionar los inconvenientes y problemas que amenazan un normal

desarrollo de las actividades.

Es asi, que los resultados obtenidos han demostrado la existencia de descontentos
por la falta de delegacion de funciones y responsabilidades en la distribucion de
trabajo, donde reflejaria los avances en el cumplimiento de las responsabilidades
encomendadas, paralelo a esta centralizacion de autoridad ha reflejado como
resultado la existencia de vacios o desactualizacion de los cuerpos legales que rige

o0 norma la actividad educativa en nuestro pais.
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Se demuestra claramente la falta de motivacion para la basqueda de la excelencia
académica, demostrado en la existencia de un débil apoyo en el desarrollo
profesional debido a que no existe un trabajo en equipo, en virtud que los directivos
no promueven virtudes con el fin de fortalecerse organizativamente, como el convivir

en grupo.

Ademas se demuestra en los resultados de la investigacion, que las autoridades no
se encuentran gestionando cursos de actualizaciobn, capacitacion |y
perfeccionamiento de los profesores, notandose la falta de poder de gestion y
liderazgo, sin dejar de lado el papel que esta desempefando actualmente los
representantes y padres de familia quienes no se encuentran involucrados en la

actividades y programas educativos.

Una variable importante es la falta de los directivos encargados de la gestion
pedagdgica que busque fomentar la produccion de diagnosticos y de soluciones
propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de comunidad y del entorno,

para alcanzar mejorar la calidad educativa del instituto.

En las repuestas obtenidas por parte de los docentes se analizan los siguientes
resultados: Como la falta de motivacion hacia la investigacion educativa,
capacitaciéon en los procesos metodolégicos de ensefianza aprendizaje, nuevas
ideas en la forma de llegar a los educando Yy falta de fomento del rescate de valores
en los educandos; Basados en el marco tedrico podemos decir que un buen lider es
Jefe, guia o conductor de una agrupacién o colectividad, maneja el arte de influir
sobre las personas para que se esfuercen voluntaria y entusiastamente para lograr
las metas del equipo. Estimula a las personas para que desarrollen, no solo la
disposicion para trabajar, sino también el deseo de hacerlo con celo y confianza.
Buscan que los equipos alcancen sus objetivos mediante la utilizacion de sus

maximas capacidades, logrando de ellos lo mejor.

Los resultados reflejados dan lugar a identificar que en el Instituto Técnico Superior
Sucua, falta promover la investigacion a nivel educativo, donde efectivamente recae
en la resistencia por parte de los docentes ante la existencia de nuevos cambios en

la metodologia de ensefianza aprendizaje fruto de los pasos agigantados de los



91

avances tecnologicos que ha obligado a que los centros educativos modifiquen los

curriculos adaptando a las exigencias de la sociedad actual.

Una variable considerable resulta que un alto porcentaje de los estudiantes
determinan, que no mantiene una buena comunicacion con sus docentes y peor aun
con sus autoridades, por el cual se nota que la falta de comunicacion entre las
autoridades y los dicentes aspecto esencial en el proceso educativo, en virtud de
gue un maestro es el eje central para un buen desarrollo y formacion académica del
educando y al no existir la comunicacion, el ambiente escolar se vuelve cadtico y el

proceso o metodologias de ensefianza — aprendizaje.

Los estudiantes por su parte demuestran categoéricamente que los directivos
institucionales no toman en consideracion sus opiniones, preocupaciones peor sus
problemas, un factor importante es que nosotros los docentes estamos fallando, por
la metodologias de ensefianza aprendizaje que son monétonas, paralelo a ello el la
falta de atencion oportuna por parte de los gobiernos de turnos, al dotar a las
instituciones educativas las herramientas y recursos necesarios para modificar y
actualizar los procesos y metodologias existentes, donde el docente realiza su
actividad educativa al limite de sus posibilidades, todo ello ha dado oportunidad para
gue los estudiantes se expresen. Sin restar importancia que un porcentaje
considerable de los docentes estamos desactualizados y de ahi la resistencia a los

cambios de metodologia de ensefianza aprendizaje, que se proponen los directivos.

La falta de interaccion con los padres de familia, con los miembros de la comunidad
educativa de la institucion ha impedido fortalecer el proceso de formacién de los
jovenes estudiantes, pilar fundamental en contribuir al desarrollo cognoscitivo de los
estudiantes, la falta de este apoyo o respaldo, incrementa la baja autoestima y
responsabilidad de los estudiantes para con su desarrollo académico, lo oportuno y
adecuado se deberia hacer un trabajo en conjunto con los padres de familia y los
demas miembros de la comunidad educativa, para buscar alternativas y lograr su

insercion.

Hasta el momento la falta de participacion de los padres de familia en las actividades

educativas, ha determinado que un alto porcentaje de los representantes de los
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estudiantes tienen un completo desconocimiento de la realidad educativa de sus
hijos, porque muchas de la veces solo aparecen cuando existen inconvenientes

académicos al finalizar del afio lectivo.

Los resultados de los administrativos demostraron la inconformidad, en cuanto a la
falta del poder de gestion de los directivos en el area administrativa y financiera sin
restar importancia al concepto ensefanza en el cual los directivos y docentes no se
encuentran, o no estamos predominando en nuestras decisiones inculcar o rescatar

los valores en los estudiantes.

De la entrevista a los directivos se pudo identificar que la institucion no se encuentra
canalizando recursos en beneficio de lograr un ambiente de trabajo positivo debido o
presumiblemente a la existencia de una toma de decisiones en la gestion y liderazgo
viciado o parcializadas que afectan al normal desarrollo de las actividades
educativas, la comunicacion o el dialogo no esté prevaleciendo en la entidad. Debido
a los resultados de la entrevista que reflejaba el criterio que buscaba justificar que
estos fenomenos sociales en la entidad no se debia a la falta del accionar de los
directivos, sino a la falta de madurez de los docentes y mas miembros de la

comunidad educativa que no concordaban con su administracion.

Ante esta realidad podemos definir qué: Es importante el plantear una propuesta que
busque solucionar y responda a la realidad existente en el Instituto Técnico Superior
Sucua. Resultados que han determinado la necesidad de implementar manuales de
procedimientos y proyectos de Gestidn, Liderazgo y Valores para el fortalecimiento

organizativo del Instituto.

Porque un lider debe ser: “ Un lider debe lograr eficazmente las metas que se espera que
logre, debe tener autoridad para actuar de manera que estimule una respuesta positiva de
aquellos que trabajan con él hacia el logro dé las metas. La autoridad para el liderazgo

consiste en tomar decisiones o en inducir el comportamiento de los que guia”.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Tomando como referencia el objetivo general de la Maestria, que el analizar la
capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores personales e institucionales
y que fundamentalmente permitan contribuir a elevar la calidad de la educacién en el

Instituto Técnico Superior, he podido obtener las siguientes conclusiones:

6.1. Conclusiones

> EL Instituto Técnico Superior viene desarrollando sus actividades
administrativas sin realizar sesiones de trabajo regularmente, para el seguimiento o
monitoreo del avance o progreso de las actividades encomendadas a cada uno de

los miembros de la entidad.

> El personal Directivo del Instituto tiene desconocimiento de las Normas
Legales que regulan las actividades educativas, identificando una desactualizacion o

desconocimiento de las leyes de Educacion pertinentes.

> En el Instituto se siente la necesidad de implementar un proyecto que busque
fortalecer la motivacion de los miembros de la comunidad educativa con miras a
lograr alcanzar la excelencia académica. Con un especial énfasis en buscar
erradicar los malestares de convivencia en grupo que impiden trabajar en equipo y

en convivencia con el grupo.

> EL Instituto no cuenta con un proyecto para el desarrollo profesional,
capacitacion y perfeccionamiento de los miembros frente a las nuevas exigencias del
avance de la tecnologia y nuevas metodologias de ensefianza aprendizaje que exige

el nuevo mercado laboral.

> Los Representantes y Padres de Familia del alumnado de la Institucion no se

hallan involucrados activamente en las actividades o programas de la entidad.

> La Institucion demuestra un clima o ambiente de trabajo con roces personales

por el surgimiento de grupos privilegiados o allegados a las autoridades, las
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autoridades no han implementado acciones necesarias para mejorar la convivencia

en grupo.

> Los Directivos pedagogicos no han encaminado acciones o0 proyectos
necesarios para la gestion pedagogica que busque fomentar la produccion de
diagndsticos y de soluciones propia y adecuada a la diversidad y potencialidad de la
comunidad y del entorno, todo ello que conlleve a una reingenieria de procesos que

se viene aplicando hasta el momento.

> Los miembros o componentes involucrados en la formacién del estudiante no
se encuentra fomentando o promoviendo la investigacion a nivel educativo que vaya

en beneficio de la formacion integral del educando.

> Se ha identificado en el Instituto Técnico Superior Sucua la resistencia al
cambio por el surgimiento de nuevas metodologias de ensefianza aprendizaje, que
va en funcidon de los avances tecnoldgicos, nuevas corrientes de pensamiento

educativo o politicas de los gobiernos de turno que han venido implantando.

> Los educandos por su parte demuestran la inconformidad con los directivos
en virtud de que no son escuchadas o tomadas en consideracion las opiniones y

problemas.

> En la Institucion se ha identificado el inconveniente que los directivos han
demostrado que tienen un débil poder de gestién y liderazgo en Area Administrativa

y Financiera.

> Los directivos y docentes de la Institucion fruto de sus respectivas
metodologias de ensefianza aprendizaje, en el desarrollo de las actividades

educativas no se encuentran inculcando los valores.
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6.2.Recomendaciones

v' Es recomendable buscar alternativas para la realizacion de sesiones de
trabajo en las cuales, cada uno de los miembros de la institucién exponga el

avance de la responsabilidad encomendada.

v Es necesario que el cuerpo directivo gestione los recursos para la
capacitacion de las leyes que regulen las actividades educativas.

v' En razén de la existencia de un clima inestable que estd demostrando un
ambiente de trabajo incomodo, es necesario que los directivos gestionen los
recursos para establecer una campafa de capacitacion motivacional en el

Instituto.

v' La institucion debe formular y elaborar un proyecto, para el desarrollo
profesional y perfeccionamiento de los miembros.

v' Para que los padres de familia se involucren en las actividades educativas de

los alumnos, es necesario recomendar establecer un manual de convivencia.

v Por el bienestar de la institucién y antes de que se convierta en un problema,
es oportuno que las autoridades busquen recurrir a profesionales que
busquen fortalecer la convivencia en grupo, para erradicar ciertos
inconvenientes que atentan el normal desarrollo de las actividades

educativas.

v' La institucién cuenta con la comisiébn pedagdgica, en su accionar seria
importante plantearse algun proyecto o manual para la gestion pedagogica
que busque establecer diagnosticos, soluciones propias y adecuadas a la

diversidad y potencialidad de la comunidad.

v' La comision pedagdégica del establecimiento debe implementar algin manual
para fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje, dando incapié en el

fomento a la investigacion a nivel educativo.
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Constituye una necesidad imperiosa la actualizacion docente, en el campo del
manejo de las TICs. Los directivos de la institucion deben encaminar recursos

para la realizacion de esta capacitacion.

Es recomendable que los directivos institucionales busquen alternativas para
el espacio que requieren los educandos en cuanto a la transmision de

inconvenientes que los aquejan.

El cuerpo directivo de la entidad debe encaminar o ampliar su poder de

gestion en el &rea administrativa y financiera.

Es importante que todos los miembros de la comunidad educativa de la
instituciébn emprendan una campafa de capacitacion para fortalecer todas las

actividades relacionadas con la educacion, inculcando los valores.
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7. PROPUESTA

7.1. Informacion Basica

Titulo de la Propuesta. Fortalecimiento  organizacional  del
Instituto  técnico  Superior  Sucua,
durante el periodo del 2011-2012.

Duracion de la propuesta. Periodo Lectivo

Ubicacion. Ciudad de Sucua — Morona Santiago.

Instituto Técnico Superior Sucua.

Personal que ejecuta. Autoridades, Alumnos del Sexto Curso
Contabilidad, profesores y padres de

familia representantes de los alumnos.

Institucién Educativa Instituto Técnico Superior Sucua.

Direccion y teléfonos. Calle Efrén Zuahiga y Luis Sangurima,
teléfonos 072740182.

Investigador. Pablo Cabrera Rodriguez.

Costo del Proyecto. Conforme lo determine el respectivo

presupuesto planteado.
7.1. ANTECEDENTES.

El Instituto Técnico Superior Sucula, ubicado en el Cantdn Sucua — Provincia de Morona
Santiago, creado mediante Acuerdo Ministerial No. 25-A, De fecha 15 de enero 1980. Quien
ha venido formando generaciones de profesionales en beneficio del cantén, provincia y

nacion.

En los dltimos afios se ha venido sintiendo la pérdida de valores, en todos los miembros que
conforman la comunidad educativa del Instituto, no ha permitido el enriqguecimiento de los

actores sociales en todos los sentidos, ahondados por no tomar decisiones oportunas y
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adecuadas por rescatarlos, nos lleva cada vez, ver en la sociedad aflorar problemas o
fendmenos sociales latentes en la comunidad como: la drogadiccion, alcoholismo,

prostitucion y el tabaco, etc.

El Instituto Técnico Superior Sucua hasta el momento no dispone de manuales de
procedimientos que involucre a los actores sociales mas activamente en las actividades
educativas. Existe ciertos manuales en la institucion que no estdn cumpliendo o
respondiendo a las necesidades reflejadas actualmente, en su momento tendria su validez,
lo que hace imperioso la necesidad de la creacidbn de manuales de procedimientos, y la

formulacion de proyectos de gestion liderazgo y valores.

7.2. JUSTIFICACION.

El Instituto Técnico Superior Suctia se enfrenta a grandes desafios importantes. Son
varios los factores que los determinan: la necesidad de un cambio educativo ante un
nuevo modo de conocer; las exigencias de una sociedad compleja, en la que los
fendbmenos sociales estan cada vez mas interrelacionados y que deben aceptar la
contradiccion y la incertidumbre como métodos de acceso al conocimiento; la
globalizacion; y la existencia de una cultura mediatica que ha ocupado espacios
hasta hace poco reservados al sistema educativo. La solucién a tales desafios es

una tarea crucial para el futuro de nuestra comunidad educativa.

Conforme y en estricto cumplimiento con lo dispuesto legalmente los respectivos
cuerpos legales emitidos por el Ministerio de Educacién, especificamente para el
area de Comercio y Administracion. En efecto de ello constituye una imperiosa
necesidad buscar fortalecer organizativamente la Instituciébn por los cambios que
exige la normativa legal. En virtud de ello es oportuno mencionar los posibles
problemas en la Gestion Liderazgo y valores del Instituto Técnico Superior Sucua

gue ameritan ser solucionados.

Un diagnostico preliminar ha demostrado las falencias administrativa, pedagogica, de
desarrollo profesional y perfeccionamiento de los miembros, convivencia en grupo,

gestion y valores, como:
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Crisis en los curriculos escolares. La produccion del saber es tan intensa y circula tan
rapido por todos los medios, sobre todo los electronicos.

Crisis en el rol del profesorado. De tradicionales transmisores del saber, en medio de
un mundo que genera nuevos saberes fuera de las aulas.

Crisis en el lenguaje que funda la escuela. Sus metodologias tradicionales se
resisten con poca conviccion.

Crisis de recursos técnicos. Comparadas con el entorno inmediato, las escuelas se
han quedado desfasadas en su tecnologia.

Crisis de valores y de sistemas de socializacion. Una escuela fundada en la pura
tradicion, centralizada, casi siempre, asistencial.

Crisis de gestion. Se estan quedando obsoletos los modelos de organizacion y de
gobierno basados en el control estricto del aprendizaje y en su direccion lineal, en la
comunicacién jerarquica, en la evaluacion ajustada a criterios de repeticion, y, en
general, en la burocratizacion, ocupada mas en la reproduccion de lo existente que

en la adaptacion a los cambios, en la innovacién o en la creacion.

Que ha conllevado a buscar fortalecer organizativamente la institucion ha motivado
emprender una investigacion de pronta solucion a ciertos fendmenos sociales de los
miembros de la comunidad educativa de la entidad que podria convertirse en una
amenaza institucional, donde hasta el momento se ha reflejado la existencia de un
cierto grado negativo del clima o ambiente de trabajo en la institucion, y mas
fendmenos descrito en las conclusiones de las investigacion preliminar realizada y

citada en los parrafos anteriores.

Por ello constituye de vital importancia implementar ciertos manuales de
procedimientos y proyectos de gestion, liderazgo y valores, que busquen fortalecer
organizativamente la institucion, para regular el accionar de los miembros de la
comunidad educativa del Instituto Técnico Superior Sucla, en conformidad a los
resultados obtenidos de la investigacion, especificamente en los aspectos como;
Débil accionar de las autoridades para erradicar fendmenos sociales que impiden
gue se logre un ambiente o clima de trabajo aceptable, falta de poder de gestién
pedagogica, débil gestibn en el campo administrativo y financiero, falta de proyectos

de capacitacion, falta de manuales de procedimientos que involucren a los padres de
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familia, estudiantes, docentes vy directivos.

7.4. OBJETIVOS
Objetivo General:
Implementar manuales de procedimientos y proyectos de Gestion,
Liderazgo y Valores para el Fortalecimiento Organizativo en el Instituto
Técnico Superior Sucua, durante el periodo Lectivo 2011 - 2012.

Objetivos Especificos:

= Establecer politicas institucionales de control y manejo administrativo del personal
docente administrativo y de servicios, para el fortalecimiento organizativo de la
institucion y asi alcanzar lograr un clima y ambiente laboral de trabajo positivo.

* |mplementar un proyecto de gestion para el desarrollo y perfeccionamiento
profesional y académico.

» Implementar un manual de procedimientos para la innovacion y gestion pedagoégica
en el Instituto.

= Establecer un manual de convivencia que busque integrar activamente a los

Representantes o Padres de familia de los alumnos de la Institucion.

7.5. LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL
El Instituto Técnico Superior Sucua, se encuentra ubicado en el Cantén Sucua Provincia de
Morona Santiago, la entidad ha venido laborando ya aproximadamente 27 afios, en la ardua
labor de formar a los futuros profesionales del cantén, provincia y el pais, el hecho de ser
una entidad fiscal dia a dia ha buscado abrirse horizontes de lucha por el bienestar de la
poblacién, ante las dificultades presupuestarias por el abandono de los gobernantes de
turno, un logro constituye el poder coyuntural politico que ha determinado avances minimos
en cuanto a su infraestructura fisica y mas servicios basicos, por el hecho de ser un canton
rezagado politicamente, la entidad no cuenta con una infraestructura tecnoldgica que rige
hasta el momento, merece ser comparados con otras entidades que por lo menos disponen
del servicio de comunicacion como es el internet con bandas abiertas. Lo contrario de
nuestra entidad que los equipos informaticos estan caducados y no responden a las

exigencias de los avances tecnoldgicos del momento.
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7.6. POBLACION OBJETIVO
El implementar los manuales de procedimientos y los proyectos de gestion en la ejecucion
de la propuesta estara dirigido a toda la comunidad educativa del Instituto Técnico Superior
Sucua, la entidad cuenta aproximadamente con: 39 profesionales encargados de la parte
docente, de los cuales 14 comparieros disponen de titulos de cuarto nivel Diplomados. De
otra parte en la institucion se encuentra aproximadamente con 528 alumnos legalmente
matriculados. A mas de cuatro administrativos y tres de servicios, profesionales de planta,
pero es necesario mencionar que los actores sociales de la entidad comprende todos los
miembros de la comunidad educativa del Instituto que directa o indirectamente pertenece o
estan inmersos en la actividad educativa, la investigacion fue realizada y recolectada la

informacion de los padres de familia de los educandos.

Esta propuesta ira en beneficio de todos los actores sociales de la comunidad educativa del
Instituto, con el propédsito de fortalecer organizativamente la entidad, y alcanzar lograr el

mejoramiento de la calidad educativa y la excelencia en el establecimiento.

7.7. SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA.
Se determina que para la ejecucién de la propuesta el Instituto, existe el respaldo de los
directivos y el apoyo y colaboracién de los actores sociales de la comunidad educativa del

Instituto Técnico Superior Sucula. cuenta con el siguiente recurso humano:

Personal que dispone la Institucion para la ejecucién de los objetivos de la propuesta, la
entidad cuenta con profesionales de diferentes especialidades, necesarios para encaminar
los productos esperados, tanto en la formulacién y elaboracion de los manuales y proyectos
de gestion en los diferentes objetivos que enuncia y mas aspectos que requiere la

ejecucion.

De otra parte la Institucion cuenta con los recursos tecnologicos para la elaboracion de los
distintos documentos ha requerido en la propuesta, asi mismo recursos materiales,
econdémicos y organizacionales, previa autorizacion ya emitida de la autoridad competente.
Sin embargo es oportuno resaltar, que a pesar de las inconformidades latentes existe o
constituye un grupo de trabajo interdisciplinario que lograra llegar a una culminacién positiva
de la ejecucion de la propuesta, en virtud de ello se justifica la factibilidad de la ejecucién de

la planificacion, con miras a lograr un fortalecimiento organizativo del Instituto Técnico
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Superior Sucua.

Los cambios que ha sufrido la educacién nos ha motivado a que en nuestra institucion
conformada por toda una comunidad educativa del Instituto, y mas actores sociales
involucrados en la realizacion de esta investigacion se sientan con la necesidad de buscar
fortalecer organizativamente el Instituto Técnico Superior Sucua. La obtencion del
diagnostico institucional fue enmarcada en un proceso de recoleccion de informacion
recaida en las técnicas de investigacion, como es el caso de la entrevista, encuesta, para la
recoleccion de informacion relacionado al establecimiento de las debilidades y amenazas en
la que se encuentra el Instituto, un importante punto de referencia constituyé la observacion
e interaccion e intercambio de experiencias con los actores sociales de esta investigacion
qgue forman parte de la comunidad educativa del Instituto, para obtener las pautas para
alcanzar los objetivos planteado. La investigacion ha demostrado la necesidad de formular
y elaborar manuales de procedimientos y proyectos de gestion liderazgo y valores, todo en

beneficio de alcanzar el mejoramiento de la calidad educativa en la institucion.

7.8. PRESUPUESTO
Actividades Requerimiento Cantidad JUnidad de |Vvalor Valor Total
Recurso Medida Unitario
Estudio paraTa recolecion de|Hojas de papel bond. 200]hojas 0,008 1.6
Lapices 3|lapices 0,25 0,75
Estferos Graticos 2|unidades 0,25 0,5
Cartuchos de impresora 1junidades 25 25
Movilizacion 5]gln gasolina 1,48 7,4
0
Realizacion de seminarios tallHojas de papel bond. 100|hojas 0,008 0,8
Lapices 3|lapices 0,25 0,75
Esferos Graficos 2lunidades 0,25 0,5
Movilizacion 5]gln gasolina 1,48 7,4
Honorarios para Abogados 1|visitas 20 20
Honararios Ingenieros Civiles 1|visitas 15 15
0
Tabulacion de la intormacion|Hojas de papel bond. 80|hojas 0,008 0,64
Lapices 2|lapices 0,25 0,5
Esferos Graficos 2|unidades 0,25 0,5
Movilizacion 3]gIn gasolina 1,48 4,44
0
Elaboracion del borrador del {Hojas de papel bond. 80|hojas 0,008 0,64
Lapices 2|lapices 0,25 0,5
Esferos Graficos 2lunidades 0,25 0,5
0
Elaboracion del Manual de cqHojas de papel bond. 20|hojas 0,008 0,16
Lapices 1|lapices 0,25 0,25
Esferos Graficos 6lunidades 0,25 1,5
Honorarios para protesionales 2|visitas 20 40
Movilizacion 1|gln gasolina 1,48 1,48
Elaboracion del Informe final |Hojas de papel bond. 100]hojas 0,008 0,8
Lapices 2|lapices 0,25 0,5
anillados 4]anillado 3 12
impresion de copias 100]copias serox 0,03 3
Esferos Graficos 1|unidades 0,25 0,25
Movilizacion 5]gin gasolina 1,48 7,4
Cartuchos de impresora 1|cartucho 28 28
TOTAL DEL PRESUPUESTO DE INVESTIGACION 182,76
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7.9. RESUMEN DE GASTOS

GRUPO DE VALOR

GASTO TOTAL
Materiales y suministros 233
Traslados instalacion y viaticos (Movilizacion gasolina) 129
Alquileres de equipo y herramientas 0
Honorarios profesionales 122
TOTAL GASTO 484

7.10. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA (SEMANAS)
OBJETIVO ACTIVIDADES 1[2]3[4[5]6]7[8[9]10 [11]12

1 Socializacion de la propuesta a Ios-
miembros de la comunidad educativa

del Instituto Técnico Superior Sucua.

2 Delimitacion de los equipos de
trabajo para la ejecucibn de la
propuesta
3 Realizacion de charlas para el Do

intercambio de experiencias con los
miembros  de la  Comunidad

Educativa para la ejecucion de la

propuesta.
4 Elaboracion y socializaciéon del
borrador de las politicas

institucionales de control y manejo
administrativo del personal docente
administrativo y de servicios, para el
fortalecimiento organizativo de la
institucion y asi alcanzar lograr un

clima y ambiente laboral de trabajo

positivo.




Elaboracion del borrador y
socializacion  del proyecto de
capacitacion, perfeccionamiento
profesional y académico del personal
docente, administrativo y de

Servicios.

Elaboracion y socializacion  del
borrador del manual de
procedimientos para la innovacion y
gestiébn pedagodgica con el proposito
de lograr mejorar la calidad educativa

de la institucion.

Elaboraciébn y socializacion del
borrador del manual de convivencia
para la integracion de los
Representantes o Padres de familia

de los alumnos de la Institucién

Elaboracién del borrador final de la
investigacion con todos los
componentes citados en el respectivo
cronograma en conformidad al
objetivo general y objetivos
especificos de esta investigacion
planteada, a ejecutarse en el
INSTITUTO TECNICO SUPERIOR
SUCUA.
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9. APENDICES

ENCUESTA A DIRECTIVOS (GESTORES EDUCATIVOS)

Sr.(a) Gestores Educativo
La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. contestar el siguiente
cuestionario.  Sus respuestas seran de gran validez para nuestra
investigacion. )

GRACIAS POR SU COLABORACION

ENCUESTAS:
ENCUESTA A DIRECTIVOS

Sres. Gestores Educativos:
La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. contestar el siguiente cuestionario. Sus

respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento €dUCAtIVO. ... i,

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Sector: Urbano ( ) Rural ()

Marque con una X la opcidbn que se ajuste a la realidad de su

establecimiento.

1 TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ()

b. Fiscomisional ()
c. Municipal ()
d. Particular laico ()
e. Particular religioso ()

1. ¢Cbmo estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?
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a. El Director (Rector) organiza tareas en una reunion general cada trimestre ()
b. Coordinadores de area ( )

c. Por grupos de trabajo ( )

d. Trabajan individualmente ( )

e. Otros (indique cuales)
2. Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:

a. El nimero de miembros en la institucién ()

b. Los resultados obtenidos en la institucion ()

. El valor y tiempo empleados en la institucion ()

Otros (especifique)
Las tareas de los miembros de la institucién se encuentran escritas en un manual

de normas, reglas y procedimientos

Sl ( ) NO ( )
El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esté liderado por el
a) Director ( )
b) Rector ( )
c) Consejo Directivo ()
Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y oportunas

en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores.

Sl ( ) NO ( )

Su administracién y liderazgo del centro educativo promueve:
Nro | Se Promueve Siempre | A Nunca
veces
A Excelencia académica
B El desarrollo profesional de los docentes
C La capacitacion continua de los docentes
D Trabajo en equipo
E | Vivencia de valores institucionales y personales
F Participacion de los padres de familia en las
actividades programadas
G | Delegacion de autoridad a los grupos de
decision
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el encargado de:

7. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:
Nro | Se Promueve Siempre | A Nunca
veces
A Son innatas.
B Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo
C | Se adquieren a partir de la experiencia.
D Se desarrollan con estudios en gerencia
E Capacitacion continua que combine la préctica,
la teoria y reflexion
8. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar, usted como
Directivo promueve:
Nro | Se Promueve Siempre | A Nunca
veces
A El uso de la informacion de resultados de
desempefio de estudiantes, docentes y
directivos como referencia para saber qué les
falta mejorar
B La disminucion del nimero de estudiantes por
aula
C | Lamejora de los mecanismos de control
D La existencia de ambientes cordiales de trabajo
9. De los diferentes 6rganos escritos a continuacion, ¢ cuales se encuentran en su
institucion?
Nro. | Se encuentran en la institucion Siempre | A Nunca
veces
A De direccién (director(a), Consejo Escolar,
Consejo Académico etc.)
B De gestion (secretario, subdirector, comision
econdmica, etc.)
C De coordinacion (jefe de estudios, coordinador,
etc.)
D Técnica (departamentos, equipo docente, etc.)
E Otros (¢ cudles?)
10. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su institucion es

Nro

Se encargan de: Siempre | A

VeCeSs

Nunca
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A Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento
global del grupo de alumnos

b . Establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del grupo

C | Tratar de forma coordinada los conflictos
gue puedan surgir en el grupo y establecer
las medidas oportunas para resolverlos

D Coordinar las actividades de ensefianza 'y
aprendizaje que se proponga a los alumnos

La pregunta 13 y 14 debe ser respondida con términos si o no.
11.Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

a. Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia
b. Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracién
de los proyectos, planes y programaciones de la institucion

)

c. Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o area

correspondiente ( )
d. Mantener actualizada la metodologia

)

e. Promover la investigacion educativa y proponer actividades de perfeccionamiento
para sus miembros ( )

f. Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y deteccién de
problemas de aprendizaje ()

g. Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos

)

h. Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo

)

i. Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de las

asignaturas ( )

j. Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia
)
12.La gestion pedagodgica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de
diagnésticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad vy

potencialidades de la comunidad y del entorno geogréafico.
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Si( ) No( )
13.En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:

a) Un reingenieria de procesos

)

b) Plan estratégico

)

c) Plan operativo Anual

)

d) Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes.

ilmportante!
Aplicar el cuestionario a los directivos, miembros del consejo directivo, jefes
departamentales, entre otros.

)
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ENCUESTA A DOCENTES:
La encuesta se aplicar4 a todos los docentes del colegio, es decir al universo.

Sr. Profesor:
El Inventario de Situaciones de Ensefanza (I.S.E.) contiene 55
declaraciones que se refieren a aspectos de la actividad del profesor.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros
establecidos. A continuacién responda, SEGUN SU PROPIA
EXPERIENCIA PERSONAL, en qué medida cada situacion HA
REPRESENTADO UN PROBLEMA DURANTE SU EXPERIENCIA
DOCENTE.
Cada declaracion tiene cinco posibles respuestas:

1. Siempre

2. Aveces.

3. Nunca.
Escriba su opinibn marcando una X en la respuesta que haya
seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento edUCatiVO. ...,

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia...........cccoeviiiiiiinnn.
Cantdn.......coooiviiiiiii

Sector: Urbano () Rural ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal

b. Fisco misional

d. Particular laico

N N N N

(
(
c. Municipal (
(
(

e. Particular religioso
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DECLARACIONES

Ningu
n

probl
ema

Algun
probl
ema

Consi
derab

probl
ema

Gran
Probl
ema

No es
repre

senta
tivo

1. El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades
para cuestionar las érdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta

Intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacion 'y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativase, promueve en los
padres, representantes, comunidad en general la
Importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armadnico,
seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacibn a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran docentes- estudiantes- familias-
asociacion civil- padres y representantes- consejo
comunal con el fin de desarrollar y materializar

metas del centro educativo.

5. Resistencia 0 escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos
de ensefianza

6. Trabajo en equipo, para tomar de decisiones de
cambio de metodologias de ensefianza
aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje trasversal de la formacion
integral del estudiante.

8. Resistencia en los compaferos o director/rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de
enseflanza.

9.Sentirme poco integrado en la escuela y entre
los companeros

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con el
director del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las
autoridades educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro
educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion
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en el area académica

14.Los directivos mantiene liderazgo y gestion en
el area administrativa-financiera

15 Actividades de integraciéon en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes vy
estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de
los directivos y profesores.
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ENCUESTA A ESTUDIANTES

Perfil del encuestado: Se sugiere la aplicacion del cuestionario a los estudiantes
matriculados en el décimo afio de Educacion Béasica y a los estudiantes matriculados

en el tercer afio de bachillerato

Estudiante:
Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la
ADMINISTRACION, GESSTION Y LIDERAZGO DE LAS
AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se
encuentra. El cuestionario evalla sus percepciones sobre el
AMBIENTE REAL/ CLIMA ESCOLAR que existe en el establecimiento.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.
Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:
CA Si esta COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la frase describe
el ambiente real dela gestidn, liderazgo y valores.
A  Siesta DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real el
ambiente real de la gestion, liderazgo y valores.
D Si esth EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente
real de la gestion,
Liderazgo y valores.
CD Si esta COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase
describe el ambiente real de la gestion, liderazgo y valores.
GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento

CAUCAtIVO. ..o

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia..........ccoooiiiiiii,
Cantdn.......cooovviiiiii

Sector: Urbano () Rural ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:



MATERIA DE ESTUDIO

. Fiscal
. Fisco misional

. Municipal

A~ AN AN~
~— ~— ~— ~—

a
b
c
d. Particular laico
e. Particular religioso
2
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DECLARACIONES

CA

CD

1. El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los
docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escucha a los problemas de
los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas
es el que observas cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los alumnos hagan el
mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacion en
“valores y virtudes®, considerando la realidad del entorno
familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras para que los
estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefanza en tus clases se caracterizan
por la innovacion, la variedad, la participacién y la interaccion
con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas de los
estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinion.

11. Es el profesor es quien decide qué se hace en esta clase

12. En las clases se dan oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinion.

13. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con instrucciones
claras y participacion del docente.

14. Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y
liderazgo de las autoridades educativas.

15.La ética y los valores se ensefian con el ejemplo
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Cuestionario de Entrevista.

ENTREVISTAS A DIRECTIVOS: Rector/ Vicerrector/Director/Supervisor

La informacion que le sea suministrada a través de este medio, le servira como
aporte para fundamentar su informe de tesis y para potenciar su propuesta de
innovacion para la Gestion de la Organizacion sustentada en valores y liderazgo.

Las preguntas pueden cambiarse en su contenido o en el orden de aplicacion.

1. ¢Esta considerado un espacio establecido para el didlogo entre directivos,
profesores y estudiantes?

2. ¢Qué es la comunicacion para Ud.? ¢ En qué se diferencia de la informacion?
¢El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el
coémo, cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo?

4. ¢Como esta organizado el profesorado de su centro educativo?
¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direccion de su centro y el
profesorado?

6. ¢Cuales deben ser las caracteristicas de un lider educativo?,

7. ¢Cual es el tipo de liderazgo que predomina en la direccion, docencia y
alumnado?

8. ¢Cuales son los valores institucionales que busca desarrollar el centro
educativo?

9. ¢Cuales son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

10.En el caso de existir antivalores, ¢ cuales son?
GRACIAS POR SU COLABORACION
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ESCUDO DEL ESTABLECIMIENTO

CIENCIA TRABAD DEPORTE

INFRAESTRUCTURA FISICA DEL PLANTEL




