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Integracion de Tecnologias de visualizacion
para formacion en linea en SIG

Capitulo |

DELIMITACION DEL TEMA

1.1INTRODUCCION

En 1997, la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL) cred la Unidad
de Proyectos y Sistemas Informaticos (UPSI) con el objetivo de apoyar la
implementacion de distintos proyectos relacionados a la utilizacién de la

informacion en las diferentes areas del quehacer universitario.

En 2002, se crea el Equipo de Sistemas de Informacion Geogréfica (ESIG),
con la mision de digitalizar y georeferenciar la informacion que se genera
en los distintos Centro de Investigacion, Transferencia de Tecnologia,
Extension y Servicios (CITTES) de la UTPL, a fin de optimizar la gestion de

la informacion, su andlisis y acceso a la misma.

Este equipo, viene realizando diferentes proyectos en cada una de sus areas,
y dentro de la linea de investigacion de visualizacion ha creido necesario la
integracion de tecnologias que den solucion al importante crecimiento del

proceso educativo.

El presente proyecto propone la integracion de tecnologias de visualizacion para

formacion en linea en SIG, haciendo uso de los nuevos recursos que la

1
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tecnologia pone a disposicion en la actualidad, como es el uso de la Pizarra
Digital Interactiva (PDI) en el proceso enseflanza — aprendizaje sobre un

medio de difusién masivo como lo es Internet.

Las ventajas que aporta este tipo de tecnologia se han difundido también
entre los centros de educacion superior y de postgrado, por lo que la
posibilidad de establecer entornos virtuales de aprendizaje, capacitaciones

presenciales e incluso a distancia, resulta de gran interés en algunos cursos.

En éste marco, el presente proyecto de tesis se constituye en una de las
iniciativas que marcan el inicio de una nueva metodologia en donde la

aplicacion de tecnologia cumple un papel importante.

1.2ESTADO DEL ARTE

En las ultimas décadas se ha producido un vertiginoso cambio cientifico-
tecnoldgico, que ha dado lugar a la sociedad del conocimiento. La aparicion
a mediados de los afios 90 de las llamadas nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacién entre las que se incluyen el computador, el
teléfono movil e Internet, ha producido una verdadera revolucion social;
principalmente, porque ofrecen posibilidades de comunicacion e
informacion con el mundo y posibilitan el desarrollo de nuevas habilidades
y formas de construccidon del conocimiento que anteriormente eran
desconocidas y que ademas plantean nuevos desafios sociales que se deben

asumir de forma responsable y con visién de futuro.

! Congreso Internacional de Nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicacién CINTIC 2006, Temuco,
Chile 19 y 20 de octubre 2006
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Los avances de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs)
experimentados en los ultimos afios plantean un reto importante para el
proceso educativo, facilitando un aprendizaje interactivo, flexible y accesible
a cualquier potencial receptor. La constante innovacion tecnoldgica obliga a
estar en una continua actualizacion tanto en tecnologia como en

conocimientos para estar acorde a los niveles requeridos.

Estos recursos tecnolégicos han constituido medios para ampliar las
habilidades cognitivas, razon por la que han sido utilizados como

herramientas complementarias.

En este caso es esencial el empleo de sistemas de conferencia que posibilitan
la transformacion de cursos presenciales en cursos de teleensefianza

utilizando la modalidad de clase virtual mediante el uso de las TICs.

Uno de los elementos, ha sido, sin lugar a dudas, la posibilidad de transmitir
imagenes y sonidos en forma combinada en tiempo real entre grupos de
usuarios, lo que comunmente se conoce como videoconferencia (también

Ilamado videochat en forma mas reciente).

Estos sistemas nos permiten impartir conocimientos sin importar la
ubicacién geografica de los participantes, y establecer una conversacion

como lo harian si todas se encontraran reunidas en una sola sala.

Historicamente la videoconferencia estuvo enmarcada en el &mbito de las

grandes organizaciones, ya que los costos de equipamiento tanto en

3
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maquinas como en habitaciones adecuadas eran demasiado elevados. Por
otra parte, con el tema de la telefonia a través de Internet, lo que se conoce
como VolIP, el problema del ancho de banda, y sus limitaciones a la hora de
transmitir informacion "pesada” (como el video y el audio), tuvo su solucién
recien cuando se desarrollaron aplicaciones para la compresion vy

descompresion de archivos.

Hoy en dia, la potencia de las computadoras personales, asociadas a la
irrupciéon de nuevos dispositivos -como las videocamaras de bajo coste, ha
facilitado la llegada de las videoconferencias al usuario "comun". Las
aplicaciones de la videoconferencia pueden llegar practicamente a cualquier
ambito. Si bien la mas tradicional tuvo lugar en el campo empresario para la
realizacion de reuniones a distancia (por ejemplo, entre sucursales de una
empresa), la educacion a distancia se perfila como un sector de grandes e

innumerables posibilidades.

Los beneficios de este tipo de sistemas en la educacion, incluyen un cambio
en los habitos del profesor y del estudiante, cambios en la concepcion, en el
propio proceso educativo; ya que lo que pretenden estos sistemas es la

participacién e interactividad de ambos.

En definitiva podriamos sintetizar las caracteristicas de estos sistemas

basadas enZ:

§ Empleo de las actuales redes de comunicacion.

§ Aumento de la participacién (cambio de roles profesor-estudiante).

2 http://www.cursosonline.net/muestraart.php?codigo=37008
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§ Distribucion del aprendizaje: Independientemente del lugar.

§ Posibilidad de formacién y perfeccionamiento de conocimientos
profesionales (aprendizaje a distancia).

§ Reduccién de costes y acceso a profesionales o entidades con
diferente localizacién geografica (Universidades, Seminarios, etc.).

§ Creacion o edicion de material didactico que incluyen texto,
iméagenes, video, sonido, etc.

§ Favorece el desarrollo de regiones o zonas mas desfavorecidas.

§ Reduccién del tiempo necesario de viajar a otras universidades y los
costes que implican.

8 Facilidad de acceso a datos remotos (bases de datos, etc.).

Se puede continuar con las aulas tradicionales aungue sin obviar los nuevos
escenarios o ambientes de aprendizaje, las nuevas estructuras de
comunicacién, no se trata de sustituir los modelos tradicionales sino de
redefinirlos para conducir a un tipo de aprendizaje abierto en el que se
reflejan unas tecnologias cada vez mas controladas por el usuario
(decidiendo contenidos, itinerarios, lugar, momento y ritmo de aprendizaje,

propiciando asi una ensefianza flexible)3.

1.3CONCEPTOS

Aula virtual: es una plataforma de comunicaciones y entrenamiento

formativo sobre un tema determinado®.

3 http://tecnologiaedu.us.es/edutec/paginas/130.html
* http://www.ucm.es/info/Psyapitaller/fonte/
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Campus virtual: es un conjunto de aulas virtuales®.

Clase virtual: es un espacio para poder formar o trabajar en grupo®.

Teleeducacion: es el desarrollo del proceso de formacién a distancia
(reglada o no reglada), basada en el uso de las TICs, que posibilitan la
realizacion de un aprendizaje interactivo, flexible y accesible a cualquier

receptor potencial’.

palabra que esta formada por el prefijo "tele" que significa
distancia, y la palabra "conferencia" que se refiere a encuentro, de tal manera
gue combinadas establecen un encuentro a distancia. Segun Roblyer,
Edwards y Havriluk (1997) senalaron que la Teleconferencia conocida
también como video Teleconferencia utiliza un sistema de video de una sola

via y sus participantes interacttian a través del teléfono®.

Videoconferencia: es la comunicacion simultanea bidireccional de audio y
video, permitiendo mantener reuniones con grupos de personas situadas en
lugares alejados entre si. Adicionalmente, pueden ofrecerse facilidades
telematicas o de otro tipo como el intercambio de informaciones graficas,

iméagenes fijas, transmisién de ficheros desde el PC®,

La videoconferencia puede ser dividida en dos areas:

® http://www.ucm.es/info/Psyapitaller/fonte/

® http://www.ucm.es/info/Psyapitaller/fonte/

" MOPTMA (1996): Estudio Técnico para la elaboracién de un plan para la Administracién destinado a
impulsar la tele-educacién, Madrid, Ernst & Young.

8 http://www.monografias.com/trabajos12/sistvid/sistvid.shtml

® http://es.wikipedia.org/wiki/Videoconferencia
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Videoconferencia Grupal o Videoconferencia sala a sala con comunicacién de
video comprimido a velocidades desde 64 Kbps (EO, un canal de voz) hasta

2.048 Mbps (E1, 30 canales de voz)®,

Videotelefonia, la cual esta asociada con la Red Digital de Servicios Integrados
mejor conocida por las siglas "ISDN" operando a velocidades de 64 y 128
Kbps. Esta forma de videoconferencia esta asociada a la comunicaciéon

personal o videoconferencia escritorio a escritorio'!.

1.APLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Si bien es cierto que la videoconferencia es un sistema innovador y practico
gue nos permite mantener una comunicacion simultdnea entre dos o mas
puntos habilitados, ésta implica una serie de aspectos que la hacen poco
asequible a la hora de implementarla, se debe contratar un canal dedicado,
comprar equipos especializados y adecuacién de un ambiente propicio, por
lo que el costo es uno de los factores para que este tipo de sistemas no se

masifiquen a gran escala.

Otro tipo de sistema utilizado, es el de aulas virtuales, que también implica
costos elevados, el énfasis que se pone al factor costo, es que este tipo de

sistemas estan al alcance de redes corporativas y no al usuario comun.

10 hitp://iwww.monografias.com/trabajos12/sistvid/sistvid.shtml
M http://iwww.monografias.com/trabajos12/sistvid/sistvid.shtml
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El avance que se ha tenido en los ultimos afios en la produccién de
herramientas multimedia, aparejadas a la apariciébn de computadoras con
mejores prestaciones y el desarrollo de eficientes algoritmos de compresion
y descompresion de datos, han permitido el envio y recepcion de audio y

video a través de Internet.

El aparecimiento de las TICs, la realizacion de nuevas aplicaciones sobre
Internet, el auge que se tiene con VolP, estd cambiando la realidad, y el

usuario comun estéa al alcance de éstas.

En la tabla N° 1.1 se muestra un analisis comparativo de los tipos de
sistemas y de la propuesta que se realiza para cumplir con los objetivos del

presente proyecto de tesis.

Tabla N°1.1.
Anélisis comparativo

SISTEMA PROS CONTRAS
§  Sistema Flexible §  Coste elevado de disefio e
§ Enlace punto-punto y punto- implantacion
Aulas Virtuales mu_ltipuntg §  Elevado costo de Io_s equipos

§  Esinteractivo §  Uso de enlace satelital

§  Transmite imagenes de audio y §  Adecuacion de ambiente
datos simultaneamente.

§  Sistema Flexible §  Los equipos necesarios son

§  Conferencia punto-punto y punto- muy caros. Puede ser

. . multipunto conveniente alquilarlos.
Videoconferencia L . .

§  Transmite iméagenes de audio y §  Alquiler de canales para
datos simultaneamente. establecer el enlace.

§ Esinteractivo §  Adecuacion de ambiente

§  Sistema Flexible 8 Permisos, dependiendo de la

§  Esinteractivo institucion en donde se

§  Bajo costo de implementacion pretenda implementar el

§  Integracion de tecnologias sistema.

8§ No es necesario adecuacion de | 8§ Se ve afectado por Ila
ambientes congestion de la red.

Propuesta
P §  Transmisién de audio y video en

tiempo real, sobre Internet

8§ Podemos tener diferentes clases
mediante netmetting utilizando todo
su potencial (pizarra interactiva,
video, audio, etc)

8
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Del analisis comparativo realizado, se puede decir que el sistema propuesto
se adapta mejor y estd al alcance del usuario comun, ademas pretende
cambiar la concepcidén de la utilizacién que hoy en dia tiene el Internet,
rescatar lo verdaderos ideales para los que éste fue creado: democratizacion
de la informacion, acceso ilimitado, eliminar analfabetismo, promover el

intercambio cultural.

La integracion de software y hardware, brindan facilidades para establecer
la comunicacién, ademas ofrecen reduccion del equipamiento, ancho de
banda y nos permite trabajar con un canal que no es precisamente dedicado,

por tanto, los costos son mas bajos.

1.5 ANALISIS DE ALTERNATIVAS

El crecimiento del ancho de banda disponible en Internet esta permitiendo
que servicios y aplicaciones de red que antes estaban limitadas para su uso
dentro de redes locales, ahora puedan utilizarse a través de conexiones (de

banda ancha, preferiblemente) de Internet.

En el marco del presente proyecto de tesis, se desarrollard la propuesta
planteada sobre el establecimiento de videoconferencia a un menor costo

utilizando Internet.

Para cumplir con los objetivos, se realizé pruebas con algunos programas
gue permitan la integracién con la PDI, de tal forma que se puedan

seleccionar los que mas se adapten a la solucion.
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Dentro de los programas se incluyen:

VNC (Virtual Network Computing)
MSN Messenger

eBeam

w W W W

Skype

1.5.1 VNC

VNC (Virtual Network Computing) es un software de escritorio remoto que
permite visualizar e interactuar con un ordenador (el servidor) usando un
programa sencillo (visualizador) en otro ordenador (el cliente), siempre que
ambos tengan conexién a Internet. Los dos ordenadores no tienen porgue
ser del mismo tipo ni estar en el mismo lugar, estos pueden pertenecer a una
red LAN o a Internet, asi que, por ejemplo, se puede utilizar VNC para
acceder a una maquina Linux desde un PC con Windows o desde un PDA.
Esta desarrollado en codigo abierto con licencia GPL'? Version 3 y esta
disponible publicamente para la mayoria de plataformas, por lo cual tiene

una gran difusion.

El software VNC requiere una conexion de TCP/IP: entre el servidor y el
cliente. Cada ordenador tiene una direccidon IP Unica y puede también tener
un nombre asociado a través del DNS™. Para conectar desde el cliente sera

necesario conocer la direccion de IP o el nombre del servidor. La IP puede

12 GPL (General Public License o licencia publica general) es una licencia orientada principalmente a
proteger la libre distribucién, modificacion y uso de software

3 TCP/IP es familia de protocolos de Internet. El conjunto de protocolos TCP/IP hace referencia a los dos
protocolos méas importantes que la componen: Protocolo de Control de Transmision (TCP) y Protocolo
de Internet (IP).

“ DNS (Domain Name System o sistema de nombres de dominio) que consiste en la asignacién de
nombres de dominio a direcciones IP.

10
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ser fija o dindmica (asignada por el ISP). Si se asigna dinAmicamente, sera
necesario utilizar un servicio de gestion dinamica de DNS para poder

utilizar VNC.

Mediante este servicio se puede establecer una conexidon con un equipo
remoto de una manera similar al caso de Telnet o SSH (Secure Shell), pero
con la diferencia de que en este caso la interfaz es grafica en lugar de utilizar
comandos de texto. De esta forma podemos trabajar como si estuviéramos
sentados delante del escritorio del equipo remoto, pero estando en el equipo

local.

1.5.1.1 Componentes

El VNC consta de dos componentes:

8 EIl servidor (server), que funciona en el ordenador al que se desea

acceder y es el equipo controlado.

8 EIl cliente (viewer) que se ejecuta en el ordenador en el que se

encuentra el usuario que va a controlar.

1.5.1.2 Caracteristicas

§ El servidor y el cliente pueden estar en diversas tipos de maquinas y

de plataforma. El protocolo que conecta el servidor y el cliente es

simple, abierto, e independiente de la plataforma.

5 |SP Proveedor de Servicios de de Internet
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§ Segun la configuracién del computador a administrar (servidor)
permite tomar el control de éste y realizar todas las actividades como
si se estuviera frente a él, o bien realizar sélo tareas de visualizacion

de lo que esta pasando en el servidor.

§ Permite definicion de contrasefia de conexion y modo de solo

visualizacion.

8 No se almacena ninguna informacién de estado en el cliente. Por
tanto, a perdida de conexion del cliente al servidor y la posterior
reconexion no daran lugar a ninguna pérdida de datos. Dado que la
conexion se puede rehacer desde cualquier lugar, se facilita la

movilidad.

La informacién sobre las caracteristicas fue tomada de la pagina web?®

1.5.1.3 Beneficios

Este software provee una solucién de acceso remoto.

Permite su utilizacién en conexiones de baja velocidad, por su bajo consumo
de ancho de banda y recursos del sistema. Esto da la garantia de que
funciona en conexiones existentes en cualquier laboratorio enlaces. Asi
entonces brinda posibilidades de acceder desde cualquier parte del mundo
al computador definido como servidor, dando asi gran movilidad al trabajo

debido a la no dependencia fisica existente entre el usuario y el computador.

18 http://www.cifn.unam.mx/~rzayas/vnc/
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Esto puede ser especialmente util para la tarea de brindar soporte a
distancia, ya que no se requiere presencia fisica en el lugar en donde se
encuentra el computador con problemas, a no ser, por supuesto, que el
problema sea de red, ademas en este caso particular es utilizado para crear
entornos educativos, por ejemplo para permitir que un grupo de estudiantes
simultdneamente visualice la pantalla del instructor, o permitir que el
instructor tome el control de alguno de los ordenadores de los alumnos para

proporcionarles ayuda.

1.5.1.4 Funcionamiento

Se instala una aplicacion en el computador que se desea administrar
remotamente (Server), el cual puede ser de muchos sistemas operativos;
luego, desde cualquier parte del mundo, a través de Internet, se utiliza un
software (Viewer) en el cliente, para ver y administrar el equipo definido?’.

En el grafico N° 1.1 se muestra el esquema de funcionamiento del VNC.

Server Viewer
(g 53)
g R
ull TR TR
- . W3z Jat
vi-'._-_. =

Gréafico N° 1.1. Funcionamiento del VNC

Y hitp:/iwww.cifn.unam.mx/~rzayas/vnc/
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1.5.1.5 Conexidn Segura

VNC usa un sistema aleatorio "challenge-response™ para proporcionar una
autenticacion béasica que permite establecer la conexion entre una
computadora cliente y una computadora con el servidor VNC. Este paso es
seguro ya que la clave de acceso no viaja sobre la red. Sin embargo, una vez
establecida la conexion, todo el trafico entre el cliente o visor (viewer) y el
servidor (Server) no es encriptada y podria ser interceptada y monitoreada
por alguien mas. Es por eso que se recomienda crear un "tunel seguro” para

el protocolo usado por VNC usando SSH 8,

1.5.2 MSN Messenger

MSN Messenger es un conocido programa de mensajeria instantanea para

sistemas Windows.

Bajo esta denominacion se engloban realmente tres programas diferentes:
§ MSN Messenger: Es un cliente de mensajeria instantanea y su nombre
se utiliza para referenciar todos los programas de mensajeria de

Microsoft.

8 Windows Messenger: Se instala con Windows XP y se trata de un
cliente de mensajeria instantdnea basico que no soporta muchas
caracteristicas de éstos (avatares, imagenes, etcétera). Sin embargo, es
capaz de conectarse al Servicio de comunicaciones y Exchange Instant

Messaging usados por algunas empresas (por lo que se conoce como

18 http://www.cifn.unam.mx/~rzayas/vnc/
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version para empresas) y permite controlar una maquina de forma
remota de forma similar al NetMeeting. Permite dos métodos de
conexion: RVP (antiguo protocolo usado en las versiones anteriores a

la 2003 de Exchange) y SIP/Simple.

8§ MSN Web Messenger: Version via web del cliente aparecida en agosto
de 2004. Proporciona caracteristicas similares al MSN Messenger en
un navegador sobre Windows conectado a Internet. Su utilidad reside
en que se puede conectar con una cuenta de correo desde un

ordenador que no tenga el programa instalado.

Los tres programas pueden usar el mismo protocolo por lo que muchas de
sus caracteristicas son similares. Para utilizar el servicio se requiere una

cuenta en Microsoft Passport o correo electrénico en Hotmail.

Aungue MSN Messenger es el programa o cliente oficial, existen multitud
de clientes compatibles con su protocolo (pese a ser un protocolo cerrado)

gque pueden utilizarse en su lugar.

La ultima versiéon de MSN Messenger se llama Windows Live Messenger y
solo es compatible con el sistema operativo Microsoft Windows XP. Esta
version incluye la posibilidad de realizar llamadas a teléfonos fijos y moviles
mediante los servicios de VolP, ademas de contar ahora con la posibilidad
de agregar contactos de Yahoo Messenger. La informacion es tomada de la

pagina web?'®

19 http://es.wikipedia.org/wikiMSN_Messenger
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1.5.2.1 Caracteristicas

MSN Messenger es un programa de comunicaciones que permite:

Enviar mensajes instantaneos.

Intercambiar diferentes tipos de archivos.

Mantener una comunicacién simultanea con varias personas a la vez.
Establecer llamadas via VolP

Mantener comunicaciones con video, utilizando una camara web.

Invitar a otra persona a una conversacioén por medio del chat.

1.5.2.2 Funcionamiento

El funcionamiento de una conexion mediante MSN Messenger se muestra

en el grafico N° 1.2.

] Wi ey S
[TESTE TS S S
S

Cogryrigint £ msbicgoay

Grafico N° 1.2. Funcionamiento del MSN Messenger

1. El usuario inicia la conversacion
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2. Sus credenciales se envian al servidor de credenciales para su
comprobacién

3. Lainformacién se pasa a través del dispatch server

4. Dependiendo de donde estemos se nos redirigira a una conexion al
servidor de notificaciones

5. Los mensajes se envian a través del servidor de switchboard, que usa
diferentes sesiones para cada una de las conversaciones

6. Este intenta enviar el mensaje al destinatario, avisandonos en caso de

cualquier fallo.

1.5.3 eBeam Interactive

eBeam Interactive es el programa necesario para el funcionamiento de la

PDI 3M Digital Board.

eBeam Interactive es el ultimo sistema de comunicaciones que convierte a la
3M Digital Board en un potente y completo sistema de presentacion digital
interactivo. La 3M Digital Board contiene un pequefio receptor que se
comunica con el software instalado en el PC. Durante una presentacion, el
receptor captura cada escrito, dibujado o proyectado en la pantalla y
transfiere la informacion al computador donde el software e-beam crea un

completo registro de la informacion.

Se puede usar la 3M Digital Board con un computador para grabar todas las
anotaciones o con el proyector para presentaciones interactivas controladas

directamente desde la imagen proyectada.
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La 3M Digital Board ayuda a aumentar el nivel de participacion en
discusiones de clase, administracion de reuniones, demostraciones de

ventas, presentacion de productos y sesiones de entrenamiento.

Una opcidén importante es el uso de eBeam para mantener meetings o
reuniones interactivas en la red local o sobre Internet, convirtiendo asi a la
PDI como la perfecta solucion para conseguir reuniones mas eficaces y para

mejora el trabajo en equipo.

1.5.3.1 Caracteristicas

El eBeam Interactive incluye las siguientes caracteristicas:

8 Controlar y editar los diferentes archivos del computador.

8 Grabar datos desde la pizarra en tiempo real.

8 Compartir presentaciones o notas sobre Internet o la red local en
tiempo real.

8 Importar archivos en diferentes formatos, PDF, PowerPoint, Excel,
Word, JPG y otros.

§ Reproducir, editar y anotar imagenes desde las reuniones.

8 Guardar en el disco las notas capturadas, con varios formatos
diferentes disponibles.

§ Compartir reuniones de su pizarra en tiempo real a través de su
intranet o Internet. Los usuarios que tienen iniciada una sesion
pueden agregar anotaciones a la reunién de forma remota, a la vez
gue escriben sus comentarios en la ventana de chat de eBeam

§ Permitir a usuarios remotos ingresar a una reunion.
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§ Reproducir la reunién

1.5.3.2 Meeting

Una meeting es una coleccion de notas e imagenes almacenadas como
paginas en un archivo Scrapbook meeting(*.esb). Scrapbook permite una

meeting o reunidon al mismo tiempo que éste es abierto.

Una de las opciones que presenta la PDI es la posibilidad de establecer una
meeting para compartir informacién e interactuar sobre la pantalla desde
cualquier parte del mundo, una sola reunién puede tener uno o varios
participantes que utilizan el software eBeam para capturar notas y

diagramas.

Se basa en una arquitectura cliente/servidor, en donde un equipo servidor
establece la comunicacion y envia invitaciones para que un grupo de
equipos dentro de una red local o externamente se conecten al mismo por

medio de Internet.

Las reuniones compartidas del eBeam son reuniones que se difunden a
través de la intranet local o a través de World Wide Web (Internet). En una
ubicacién, el coordinador u organizador de la reunion utiliza el sistema
eBeam (el software y la PDI) para difundir la reunion a través de la red. Los
participantes remotos utilizan la aplicacién de reuniones de eBeam Software

0 un examinador de Web para iniciar una sesion en la reunion.
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La reunion se difunde en tiempo real, lo que significa que los participantes

remotos pueden observar la secuencia de todo lo que se grafica sobre la PDI.

El coordinador de la reunién es quien permite o deniega el acceso a ciertas
opciones que presta la PDI, como agregar anotaciones en las paginas de la
reunion, resaltar los puntos importantes y agregar notas que pueden ser

vistas por todos los demas participantes y por el coordinador.

1.5.4 Skype

Con el adelanto progresivo de nuevas tecnologias de banda ancha que
permiten la conectividad de alta velocidad a Internet, se ha incrementado el
nimero de personas que estan utilizando este medio para conversaciones
telefonicas, una técnica conocida como voz sobre el protocolo de Internet
(VoIP). Con un sistema de VoIP, dos personas pueden comunicarse
utilizando auriculares y micr6fonos conectados directamente a sus

computadores que tienen acceso a Internet.

Skype es un cliente propietario de VolP, creado por Niklas Zennstrom y
Janus Friis, los fundadores del Kazaa?®, que se basa un esquema de red P2P
(peer-to-peer), lo cual significa que los paquetes de voz que se envian no van
a un servidor centralizado que los redistribuye, sino que son enviados
directamente a los usuarios, es decir los clientes de Skype buscan y
encuentran a otros clientes de Skype, entonces construyen de estas
conexiones una red que se pueda utilizar para buscar para a otros usuarios y

para enviar los mensajes.

% KaZaa. http://www.kazaa.com
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Skype es un software gratuito, que permite realizar llamadas con calidad
superior a la telefénica, a otros usuarios de Skype o a teléfonos fijos o

moviles.

Permite a dos usuarios Skype establecer una comunicacion VolP y mantener
una conversacion "telefénica" gratuita con otro usuario que tenga instalado
el programa y se encuentre "en linea", ademas mantener conferencias de
hasta cuatro usuarios a través de su ordenador con una buena calidad, se
puede hacer uso de IM (Mensajeria Instantdnea) intercambiando mensajes
de texto en tiempo real entre dos 0 mas usuarios, asi como transferencia de

archivos.

Esencialmente, es muy similar a usos de MSN y de Yahoo IM, pues tiene
capacidades para los voicecalls, mensajeria instantanea, comunicacién
audio, y listas de contactos. Sin embargo, los protocolos y las técnicas

esenciales que emplea son absolutamente diferentes.

Skype puede resultar una herramienta muy atractiva para la colaboracion y

comunicaciéon con otros centros.

Skype también ofrece servicios pagados, la aplicacion incluye una
caracteristica denominada SkypeOut, que permiten a usuarios Skype
realizar llamadas a teléfonos convencionales a través de gateways VolP-
PSTN, cobrandoles diversas tarifas segun el pais destino. Otra opcién que
brinda es Skypeln, gracias al cual otorgan un nimero de teléfono para que
desde un aparato telefénico en cualquier parte del mundo puedan

contactarte a tu ordenador.
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La calidad de voz y la latencia (demora) es realmente impresionante. En
practicas experimentales han obtenido un valor de latencia en la transmision
siempre debajo de 500 ms (menos de medio segundo). Las caracteristicas de

cancelacion de eco estan integradas perfectamente.

1.5.4.1 Caracteristicas

8 Llamadas gratuitas a cualquier parte del mundo a otros usuarios del

programa
§ Calidad de sonido buena, casi tanto como conexion telefénica normal
8 Funciona con todos los firewall, NAT y routers
8 Se pueden organizar una lista de contactos
8 Posibilidad de realizar cambios en el perfiles de usuario
§ Privacidad asegurada mediante sistema de encriptacion
§ Basado en la tecnologia P2P
§ Y ademas se integra con:
- SkypeOut
- Skypeln

- El Buz6n de voz te atiende las llamadas cuando estés ocupado o

desconectado

1.5.4.2 Protocolo

Skype utiliza un protocolo propietario. Su éxito reside en la gran

compresion de éste sin afectar practicamente a la calidad de la transmisién

de voz. Esto ha provocado que se hayan realizado diversos estudios sobre
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este protocolo para saber donde reside su éxito. Uno de los problemas que
tienen los protocolos de VolP como SIP? y H.323??, es que suelen usar
conexiones peer-to-peer mediante UDP?, lo cual da muchos problemas a la
hora de realizar NAT?. Al dia de hoy existe una solucion que se llama
STUN?, donde varios clientes de VolP como el cliente Jabber Google Talk y

el cliente libre SIP OpenWengo funcionan bien con los NAT.

Su funcionamiento basicamente consiste en establecer una conexién con un
clUster de servidores (servidores redundantes) de Skype para iniciar sesion,
en la cual se devuelve la lista de contactos, y cuando se inicia una llamada se
establece una conexién directa con la persona. Eliminando asi el consumo
de ancho de banda utilizado por la voz en los servidores de Skype y asi

incrementar la seguridad al ser una conexion directa.

1.5.4.3 Seguridad

Skype utiliza el algoritmo AES?® a 256 bits para cifrar la voz, la transferencia
de archivos 0 un mensaje instantaneo. Para la version de pago se utiliza el
algoritmo RSA? a 2048 bits para el acceso a voicemail y 1536 bits para la
negociacién a la hora de establecer la conexidon. Para ello utilizan una llave

simétrica lo cual permite evitar ataques man-in-the-middle?.

%L 5|p (Session Initiation Protocol o Protocolo de Inicializacién de Sesiones)

2 H.323 Recomendacion del ITU-T (International Telecommunication Union), que define los protocolos
para proveer sesiones de comunicacion audiovisual sobre paquetes de red.

% UDP (User Datagram Protocol) es un protocolo del nivel de transporte basado en el intercambio de
datagramas.

2 NAT (Network Address Translation - Traduccién de Direccién de Red)

% STUN (Simple Traversal of UDP a través de NATS)

% AES (Advanced Encryption Standard) Algoritmo de Encriptacién Avanzada

> RSA (Rivest, Shamir y Adelman) Algoritmo de clave publica

8 http://es.wikipedia.org/wiki/Skype
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1.5.4.4 Red Skype

Skype utiliza un esquema de red P2P. Hay dos tipos de nodos en el esquema
de red, host ordinarios y super nodos (SN). Un host ordinario es una
aplicacién Skype que se puede utilizar para realizar llamadas y enviar
mensajes de texto. Un super nodo es el punto final de un host ordinario en la
red Skype. Cualquier nodo con una direccion IP publica que tenga
suficiente CPU, memoria, y, ancho de banda de la red, es un candidato a

convertirse en un super nodo.

Un host ordinario debe conectarse a un super nodo y debe registrarse con el

servidor Skype login para establecer una conexion exitosa.

El servidor Skype login es una entidad importante en la red de Skype. Los
nombres de usuarios y las contrasefias se almacenan en este servidor. La
autenticacion de usuario también se hace en este servidor. Este servidor
también se asegura de que los nombres para la conexién sean Unicos a través

del espacio de nombres de Skype?.

El grafico N° 1.3 ilustra la relacién entre los hosts ordinarios, super nodos y

el servidor de la conexién.

%9 http://arxiv.org/ftp/cs/papers/0412/0412017.pdf
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Gréafico N° 1.3. Red Skype
Tres entidades principales: super nodos, nodos ordinarios y servidor login

Aparte del servidor de la conexion, no hay servidor central en la red Skype.
Se almacena la informacion en linea y fuera de linea del usuario y se
propaga en una manera descentralizada y asi son las consultas de busqueda

de los usuarios.

Skype es una red y asi cada cliente Skype (SC) debe construir y renovar una

tabla de los nodos accesibles. En Skype, esta tabla se llama host caché (HC) y
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contiene la direccion IP y nimero de puerto de los super nodos. Se almacena

en el Registro de Windows para cada nodo de Skype®.

Skype afirma que tiene implementado '3G P2P' o tecnologia 'Global Index’,
gue esta garantizada para encontrar a un usuario si ese usuario ha entrado a

la red de Skype en las ultimas 72 horas.

Skype utiliza codecs de banda ancha que le permite mantener una calidad
razonable de la llamada a una velocidad de 32 kb/s. Utiliza TCP para
sefializacion, y UDP y TCP para transportar trafico de los medios. No se
envian la sefalizacién y trafico de los medios de comunicacion en los

mismos puertos.

1.5.4.5 Componentes

Un cliente de Skype escucha en puertos particulares las llamadas entrantes,
mantiene una tabla llamada host caché en donde se encuentra informacion
de otros nodos Skype, utiliza codecs de banda ancha, mantiene una lista de
contactos, encripta los mensajes de extremo a extremo, y determina si esta

detras de un NAT o firewall.

1.5.45.1 Puertos

Un cliente Skype (SC) abre un puerto TCP y UDP que escucha el niamero de

puerto configurado para la conexién. El SC aleatoriamente elige el namero

de puerto en el momento de la instalacion. Ademas, el SC también abre

39 http://arxiv.org/ftp/cs/papers/0412/0412017.pdf
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puertos TCP que escuchan en el puerto 80 (HTTP), y en el puerto 443
(HTTPS).

Al contrario de los muchos protocolos de Internet, como el SIP y HTTP, no

tiene ningun puerto de escucha TCP o UDP por defecto.

1.5.45.2 Host Caché

El host caché (HC) es una lista de direcciones IP de los super nodos vy
puertos que el SC construye y restaura regularmente. Es la parte mas critica
para la operacion de Skype. Por lo menos una entrada valida debe estar
presente en el HC. Una entrada valida es una direccion IP y un namero de

puerto de un nodo Skype en linea.

1.5.45.3 Codecs

Skype utiliza los codecs iLBC?®, iSAC?, y un tercer codec desconocido.

Los codecs que utiliza SKype permiten frecuencias entre 50-8KHz. Este

rango de frecuencias es la caracteristica de un codec de banda ancha.

1.5.45.4 Listas de contactos

Skype almacena su informacion de sus contactos en el registro de Windows.

La lista de contactos es digitalmente firmada y encriptada. La lista de

contactos es local en una maquina y no se almacena en un servidor central.

3L iLBC (Internet Low Bit rate Codec) es un codec para voz, apropiado para comunicaciones robustas
sobre VolP
%2 iSAC es un codec adaptativo de VolP
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1.5.45.5 Encriptacion

Skype utiliza el algoritmo AES que también es conocido como Rijndel, el
mismo que es utilizado por organizaciones del gobierno de los EE.UU. para

proteger informacion.

Skype utiliza 256 bits para encriptacion, que tiene un total de 1.1 x 107" llaves
posibles, para cifrar activamente los datos en cada llamada de Skype o
mensaje inmediato. Skype utiliza 1536 a 2048 bits RSA para negociar llaves
simétricas de AES. Las llaves publicas del usuario estan certificadas en el

servidor Skype login.

15456 NATY Firewall

El SC utiliza una variacién de los protocolos STUN y TURN?® para
determinar el tipo de NAT vy de firewall que estadn detras. El SC restaura
esta informacién periddicamente. Esta informacion también se almacena en

el registro de Windows.

1.6 COMPARACION DE ALTERNATIVAS Y PROPUESTA
PLANTEADA

A continuacidn se hace una comparacion de las herramientas utilizadas para

determinar las mas 6ptimas para el desarrollo de la propuesta.

% TURN (Traversal Using Relay NAT)
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8§ VNC -eBeam

Ambas aplicaciones nos permiten la conexién remota y se basan en una
arquitectura cliente/servidor, con el VNC se puede tener un control total
del computador remoto, en donde se puede ingresar a todos los recursos
gue no estén bloqueados por el administrador, en cambio con el eBeam
los usuarios Unicamente interactian con la PDI y el material expuesto, lo

gue es clave para evitar algun tipo de ataques.

§ MSN Messenger - Skype

En la Tabla N° 1.2 se realiza un analisis comparativo de las caracteristicas
de estas aplicaciones para determinar la que mas se adapta para cumplir

con los objetivos de la propuesta.

Tabla N°1.2.
Anélisis comparativo entre el MSN Messenger y Skype

MSN Messenger Skype
S.0. Windows
S.0. Linux
S.0. Mac
Version Movil
Centralizacion
Protocolo Abierto
Plug-Ins
NAT
Encriptacion
Estados basicos
Conversacion Simple
Conversacion Mdltiple
Voz PC-PC (en directo)
Voz PC-PC (mensaje grabado)

Voz PC-PC (correo electrénico)
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Voz PC-PC (mdiltiple)

Voz IP (realizar llamadas)
Videoconferencia (simple)
Videoconferencia (mdultiple)
Iconos (normales)

Iconos (animados)

Iconos (animados personalizados)
Buscador de personas

Transferencia de ficheros

Agenda de direcciones

§ Planteamiento de propuesta

Por lo anteriormente expuesto, la investigaciéon preliminar realizada
permitié concluir que las alternativas validas para los propositos de este
proyecto son el eBeam que permite la interaccién directa sobre la PDI y
sus recursos, y el Skype que estd mas orientado a las conversaciones de
VolP y multivideoconferencia, factores determinantes para su seleccion

en comparacion con la otra aplicacion.
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Capitulo I

PROPUESTA

2.1INTRODUCCION

Hasta ahora el sistema educativo trataba de garantizar que todos los
estudiantes se adaptasen a la educacion tradicional, pero en el futuro e
incluso ya en la actualidad, es el sistema educativo es el que tiende a

adaptarse a los estudiantes.

Existen muchos factores que influyen en la transformacion de la sociedad y
las instituciones educativas son sélo uno de éstos y por lo tanto, en su
medida, colaboran en el cambio. Ahora bien; si uno de los objetivos es
pretender este cambio, antes deben adaptarse al ritmo de vida y a la
facilidad de los estudiantes para adquirir nuevos conocimientos. Se debe
tomar en cuenta que los trabajos cambian rapidamente y todos los
profesionales deben aprender constantemente nuevas cosas. Hasta hace
poco tiempo, las personas completaban sus estudios y ejercian su profesion.
Hoy dia sabemos que nadie termina de aprender, entre otras razones,
porque su desarrollo laboral, sea cual sea su ocupacion, requiere de la
formacion permanente. Los estudiantes del futuro continuarédn aprendiendo

durante toda su vida y lo haran de forma autbnoma, autodirigida®.

34 puntos de didactica futurista.pdf Toni Perulles i Rull. Tortosa, enero del 2005.
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Luego de éste analisis, tenemos que una de las formas de brindar facilidades
a las personas que desean estar en continua actualizacion de conocimientos,
es el sistema propuesto, el mismo que permite establecer una comunicaciéon
entre distintos puntos dentro de una red local o desde Internet, éste sistema
consta de ciertos componentes, los mismos que se convierten en

indispensables en el momento de establecer éste tipo de comunicacion.

En el presente capitulo se describe las caracteristicas del sistema propuesto y

los componentes que forman parte de la solucién.

2.2DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Actualmente se esta presenciando el gran paso que ha dado la humanidad,
la evolucion de una sociedad industrial a una sociedad de la Informacion,
basada en el conocimiento, estamos viviendo en una era en donde la

informacion y comunicacion son una herramienta poderosa.

La introduccién masiva de las TICs (Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién) en una sociedad, juegan un papel importante para el
desarrollo socio econdmico de un pais, se encuentran inmersas en diferentes
campos con el fin de mejorar el bienestar social, uno de ellos es la educacién
en todos los niveles: primaria, secundaria, universitaria y formacion
continua. La educacidén es la parte fundamental para el desarrollo cultural y

econdémico de un pueblo en general.
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Surge asi una nueva forma de hacer educacién con el apoyo de las NTIC
(Nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicacion), la cual ha impulsado
un nuevo concepto en el proceso educativo, e-learning, el mismo que se
puede entender como “aquella actividad que utiliza de manera integrada
recursos informaticos de comunicacién y de produccion para la formacion
de un ambiente y una metodologia de desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje, la cual tendra como medio de transmisién el uso de las redes de
comunicacién electronicas publicas tales como la Internet, o redes

privadas3®”

Ante todo el auge que estén teniendo las TIC en la sociedad basada en el
conocimiento, la opcién de la formacion a distancia se convierte en un
medio imprescindible para posibilitar la formacion continua, que
actualmente estad experimentando un gran crecimiento, gracias a la
convergencia tecnoldgica de todas estas herramientas de informaciéon y
comunicacién sobre un medio de difusion masiva, como lo es Internet, la
facilidad de su uso y las capacidades, han abierto nuevas posibilidades para

la formacion.

Mensajeria

Intemet
movil

Video,
audio,
juegos

Comercio,
agricultura,
educacion

Grafico N°2.1. Convergencia Tecnolégica

% catedra Telefénica-UPC: Especializacién Tecnoldgica y Sociedad del Conocimiento
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Es asi que se esta apuntando a nueva forma de educar, muy econémica y de
alta calidad, en comparacién a la tradicional videoconferencia que involucra
demasiados costos, ésta pretende aumentar el valor del capital intelectual de
las personas a gran escala, y como se puede observar en el grafico N° 2.1, el
medio para lograrlo es el Internet combinado con el desarrollo de
tecnologias, facilidades multimedia y nuevas herramientas para el
aprendizaje, las mismas que producen un paso significativo en el proceso

educativo.

De lo expuesto anteriormente, el sistema propuesto para cumplir con la
integracion de visualizacion para formacion en linea en SIG, consiste en hacer uso
de las NTIC en la educacién, la utilizacion de la PDI y las facilidades que
presta sobre Internet, como es la opcion de realizar una reunion o meeting y
poder comunicarse con diferentes partes del mundo, al mismo tiempo
realizar videoconferencia utilizando aplicaciones de software libre sobre

Internet.

En la Imagen N° 2.1 se presenta la interactividad y la comunicacion que se

logra con este tipo de tecnologia.

Pl - o M
MT\/

e
i . s

Imagen N° 2.1. Interactividad y comunicacién
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La propuesta ayudara a romper las barreras de acceso a la informacién, a
través de éste sistema se esta contribuyendo al progreso y adelanto en el
proceso de formacion, ya que cualquier persona interesada puede acceder a
las reuniones o charlas que se estan dictando, el medio principal para
lograrlo es el Internet, a través de ésta red se podrd acceder a cursos,

seminarios, capacitaciones, principalmente en lineas de SIG.

Este sistema ofrece la posibilidad de participar en una charla de cualquier
docente, sin importar el lugar donde se esté realizando ésta, ni el lugar en
donde se encuentre el estudiante, la participacion es interactiva. EIl uso de
la aplicacion SKype® permitira tener una videoconferencia en tiempo real,

con una transmision de voz 6ptima.

Todos los equipos tendran instalados el software e-beam de la PDI para
interactuar sobre la misma, la aplicacién Skype y ademas contar con los
accesorios necesarios para la comunicacion: videocamara o0 webcam,
audifonos o parlantes y microfono. Los participantes virtuales de la
conferencia, pueden observar todo lo que el ponente hace sobre la PDI e

interactuar directamente.

En el grafico N° 2.2 se presenta el esquema general de la solucidon propuesta

con todas las herramientas que intervienen.

% Red de telefonia entre pares por Internet.
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a-beam — Maating
Skypa

Grafico N° 2.2. Esquema general de la solucién propuesta

Como requisitos principales para poder establecer el enlace, se debera contar
con un ancho de banda 6ptimo y los permisos correspondientes para llevar

a cabo con cada aplicacién.

El hacer uso de tecnologias ya existentes, brindaran algunos beneficios,

entre los que citaremos:

§ Optimizacién del tiempo y recursos en el proceso educativo.

8 Esun recurso que puede ser aplicado en todas las etapas educativas.
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§ EsS wun buen recurso para la utilizacion en sistemas de
videoconferencia, favoreciendo el aprendizaje colaborativo a través
de herramientas de comunicacion.

§ Posibilidad de acceso a una tecnologia TIC atractiva y de uso sencillo.

§ Favorece el interés de los docentes y estudiantes por la innovacion
del proceso educativo.

§ Facilita la comprensién de conceptos complejos ya que permite la
utilizacion de videos, simulaciones e imagenes con las que se puede
interactuar.

8 Posibilidad de compartir recursos educativos estableciendo meeting.

2.3COMPONENTES

2.3.1 Pizarra Digital Interactiva

La Pizarra Digital Interactiva es una tecnologia disefiada para proporcionar
herramientas que faciliten y estimulen un entorno interactivo, colaborativo y

multimedia en una presentacion.

Tiene la apariencia de una pizarra blanca convencional, la misma que
conserva la opcion de escribir sobre ella utilizando un rotulador al uso,
ofrecen la capacidad de “interactuar” sobre una imagen proyectada. Dicha
interactividad es posible gracias a la capacidad de la pizarra digital de
detectar las acciones que se realicen sobre ella con un boligrafo digital
(provisto junto a la pizarra), comunicando el resultado de estas acciones a

un ordenador personal conectado a la pizarra. En consecuencia, la pizarra
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digital, es una pantalla amplias dimensiones donde, se podra mostrar
contenidos educativos, presentaciones, plantillas, lecciones, secuencias de
video etc. incluidos en su ordenador personal, siendo ademas, un
mecanismo para enriquecer dichos contenidos por la intervenciéon directa

del docente (subrayados, selecciones...) sin que éste deba desplazarse.

2.3.1.1 Elementos de la pizarra

El equipo presenta, en un primer término, la apariencia de una pizarra

blanca comun, aunque, como muestra el grafico N° 2.3 se observa ciertos

aspectos que hacen de la pantalla un dispositivo mas completo.

DISPOSITIVO BLUETOOH. Empleado para conexion inalambrica al PC

AREA PARA LA ESCRITURA / PROYECCION
Sobre esta superficie se proyecta la imagen desde el proyector.
Permite la escritura con rotuladores de pizarra blanca

convencionales

PANEL DE CONTROL. Este cuadro incluye los conectores de
comunicacion e interruptor eléctricos.

Grafico N° 2.3. Vista posterior de la PDI

Para escribir sobre la pantalla es necesario utilizar un lapiz / boligrafo digital

gue incluye la pizarra digital. Este equipo dispone una punta especial,
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cuyos movimientos, son detectados por la pizarra digital. A la vez, presenta

los principales elementos de un raton informatico normal.

INTIC ADOR DEEHCENDIDO
PUNTA DEL LAPLZ. CLIC J
IID O DEL EATOH

BEOTON DCHODEL EATON

DCELE CLIC.

Gréfico 2.4. Boligrafo digital

En el lado izquierdo de la pizarra, tenemos el panel de control, el mismo que

tiene las siguientes funciones:

52 de imd
Barrade hermamientas interactiva

[~ Galefa o migenes
cargada  ton 2700
iMEgenes para Usar como
apuda de estudio visual
para frigjarar gl
aprendizaje.

Grifico ¥ 2.4, Panel

Gréafico N° 2.5. Panel de control de la PDI
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2.3.1.2 Caracteristicas de la PDI 3M ™ Digital Board

En la tabla N° 2.1 se muestra las caracteristicas técnicas de la PDI 3M ™ Digital

Board.
Tabla N°2.1.
Caracteristicas técnicas de la PDI 3M ™ Digital Board
Modelo: DB578
Tamafio diagonal: 787/198.1cm
Dimensiones del pizarréon 477 x 70”
blanco: 119.4cm x 177.8cm
Dimensiones del area activade | 477 x 62”
la pantalla: 119.4cm x 157.5cm
Peso 741bs./34kg

Superficie de pantalla:

Superficie de esmalte de porcelana sobre
acero

Pluma: Pluma digital
eBeam, se puede realizar descargas
Software: adicionales del sitio web

www.3m.com/meetings

Requerimientos de energia:

DC 5V, 100mA, USB

Reguladores:

cULus, CE, NOM

2.3.1.3 Funcionamiento de la PDI 3M ™ Digital Board

———

Grafico No.2.6. Funcionamiento de la pantalla 3M ™ Digital Board
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Antes de empezar a utilizar la PDI, es necesario realizar la calibracion de la
misma, que se hace pulsando sobre cada uno de los puntos que se presentan
en la pantalla mediante el boligrafo digital, en donde se realiza una
comunicacién sensorial, con este proceso, se indica a la pizarra cual va a ser
la superficie de trabajo, ésta caracteristica permite convertir a la PDI en un
monitor de tamafio extra grande (paso 1). Luego de la calibracion, la pizarra

transmite al computador las instrucciones correspondientes.

El computador envia al proyector de video las instrucciones y la

visualizacién normal (paso 2)

El proyector de video proyecta sobre la pizarra el resultado, lo que permite a
la persona que maneja el equipo ver en tiempo real lo que hace sobre la

pizarra 'y como lo interpreta el computador (paso 3)

De esta forma se consigue proyectar sobre la PDI cualquier informacion
procedente del computador. A partir de ese momento, todos los
movimientos que se realizan al interactuar sobre la pantalla quedaran
registrados en el receptor, que enviara la informacién hasta el equipo donde
el software de control de la pizarra lo convertird en imagen. Este registro se
lleva a acabo gracias a los sensores, que triangulando las sefiales detectan las
coordenadas exactas de los emisores dentro de la extension total de la

pizarra.

Es posible entonces, interactuar directamente con todo el sistema operativo
y sus aplicaciones, lo que implica que se puede realizar el mismo trabajo que

en una conexién normal. Se pueden seleccionar las opciones del menu asi
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como personalizar, abrir archivos, guardar cambios, visualizar video e

incluso conectarse a Internet o en modo videoconferencia.

Entre las funcionalidades que ofrece este tipo de PDI se encuentran las

siguientes opciones:

§ Barra de herramienta interactiva: basta pulsar sobre la opcion elegida
para ejecutar la funcidon deseada. Las barras de herramientas son
completamente configurables.

8 Crear perfiles de usuario: cada usuario tiene la posibilidad de crear su
propio perfil de trabajo.

§ Plantillas e imagenes: la pizarra lleva integrada sus propias galerias
de plantillas e imagenes.

8 Grabar actividades: la pizarra interactiva permite grabar en el
computador todas las actividades realizadas sobre la pantalla.

§ Capturar electrénicamente informacién, y escribir e integrarse sobre
aplicaciones realizadas, permite interactuar sobre ellas, guardar
cambios.

8§ Interactuar en linea desde locaciones remotas.

§ Escritura sobre imagen o video: permite interactuar sobre una imagen
proyectada en la pantalla o incluso sobre un video.

§ Envio por correo electronico: la pizarra interactiva permite enviar por
correo electrénico cualquier archivo o carpeta a cada uno de los
usuarios.

§ Modo videoconferencia: esta opcién permite la comunicacién por

videoconferencia en cualquier parte del mundo. Toda la clase podra
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ver y oir la comunicacion. Compatibilidad con Microsoft®
NetMeeting/LiveMeeting®

8 Formato de salida: las pizarras tienen la capacidad de importar y
guardar documentos en algunos de los siguientes formatos: PPT,

BMP, JPG, GIF, HTML, PDF, etc.

2.3.2 Servidor

El servidor implementado es un ordenador que debera estar dotado de los
elementos basicos, debe ser capaz de reproducir toda la informacién
almacenada en el disco. Este equipo ofrece la fuente de contenidos a
proyectar sobre la pizarra. Dispone del programa eBeam que comunica el
PC con la pizarra y ofrece herramientas avanzadas de gestion, ademas este
equipo tiene instalado el Skype que permitira tener la videoconferencia

entre los participantes.

Este equipo debe tener conexion a Internet para poder establecer la meeting
y la videoconferencia. En este caso el Servidor esta ubicado en la VLAN 11
cuya direccion IP privada es la 172.16.11.186 y para que los participantes de
otras partes del mundo puedan acceder tendran que hacerlo con la direccién

IP publica 200.0.29.41.

2.3.3 Proyector de video

El proyector multimedia proyecta sobre la pizarra la imagen generada por el
PC. Es necesario arrancar y ajustar el proyector de modo que proyecte sobre
la pizarra digital la imagen generada por el PC, utilizando el maximo de

espacio disponible en la pizarra.
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Se debe considerar la ubicacion del proyector de forma que pueda cubrir
toda el area deseada. En el grafico N° 2.7 se muestra la ubicacion del

proyector de acuerdo al tamafio de la pizarra.

Distancia de proyeccion y tamaiio de la pantalla
A continuacién se muestran las posiciones relativas adecuadas del proyector y la pantalla. Consulte la tabla para
determinar la posicién de instalacién.

Diagrama de distancia
Ancho de la pantalla

rot N

Diagonal de la pantalla

Cantro de
Altura de la pantalla

pantalla

TE " e Parte inferior
de la pantalla

Centro del B = Distancia vertical entre el centro de la lente

iR y el centro de la pantalla

C = Distancia de proyeccion

D = Distancia vertical entre el centro de la lente
y la parte inferior de la pantalla (parte supe-

Distancia de rior de la pantalla en el caso de instalacién

proyeccion (C) en el techo)

o = Angulo de proyeccion

Angulo de
proyeccian (o)

NOTA: Las disfancias pueden variar +-5%.

Grafico No.2.7. Ubicacion del proyector

2.3.4 Camara de video o Webcam y accesorios para la comunicacion

La camara de video nos permitird tener la imagen en tiempo real de todo lo
gue estd sucediendo en el lugar desde donde se esta realizando la
presentacion, ésta debe ubicarse en los extremos de la videoconferencia.
Ademas para el establecimiento de la comunicacién se debera contar con lo

audifonos y los auriculares necesarios.
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Capitulo Il

PRUEBAS REALIZADAS

3.1INTRODUCCION

Durante el proceso de realizacion del presente proyecto se llevaron a cabo
una serie de pruebas con el fin de encontrar la mejor alternativa haciendo
uso de los programas que nos ofrecen las mejores prestaciones, para
finalmente llegar a la integracion de tecnologias de visualizacion para formacion

en linea en SIG.

En el presente capitulo se presenta una breve descripcion de cada una de las

pruebas realizadas.

3.2CONEXION CON EL VNC

Esta prueba se la realizd en el departamento de Sistemas de Informacion
Geogréfica (SIG), estableciendo una comunicacion entre el ordenador
principal (A) conectado a la PDI, con otro ordenador (B) ubicado en la

mismo oficina.
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En ambos ordenadores se instalaron el programa Real VNC que permite la
conexion remota hacia un equipo especifico mediante su direccién IP. En el

grafico N° 3.1 se muestra el esquema de conexion con el VNC.

Grafico No.3.1. Esquema de conexion utilizando el VNC

Los resultados obtenidos fueron exitosos, se cumplio con el objetivo
principal que es el poder comunicarse a través de la PDI, durante ésta
prueba, se comprobd que las dos partes pueden interactuar y modificar la
informacion mostrada a través de la PDI (a través de la conexion de
escritorio remoto por medio del VNC) y ademas que pueden ingresar a

otros recursos del sistema.

3.3CONEXION INALAMBRICA

En la segunda prueba, haciendo uso de los mismos componentes y software
utilizados en la prueba anterior, se estableci6 comunicacion mediante
conexion inaldmbrica, haciendo uso de la red Wireless de la UTPL En el
grafico N° 3.2 se muestra el esquema de conexién con el VNC en la red

Wireless.
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Grafico No.3.2. Esquema de conexion utilizando el VNC en la red Wireless

3.4 ESTABLECIMIENTO DEL MEETING

? (| s
ESETE SR E

g =]

Grafico No.3.3. Esquema de red utilizado para el meeting

El esquema utilizado para la realizacién de esta prueba, se muestra en la el

grafico N° 3.3, en donde el servidor con direccion IP 172.16.11.186 se
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encuentra conectado a la PDI y es el encargado de establecer la sesion de
meeting, se debe tomar en cuenta que para la conexion con otras partes del
mundo éste debe tener una direccion IP publica, que en este caso es

200.0.29.41 y el puerto habilitado para la comunicacion es el 80.

En el grafico N° 3.4 se muestra la interfaz amigable que presenta el software
e-beam, en donde las presentaciones se encuentran alojadas en dicho

servidor.

© eBeam Scrapbook: Untitled1

Fle Edit Yiew Page Meetings Help

1ot v (]| e o X @m

RECU EN EL PROCESO. ¢
ENSE A-AP-RE‘NDIZAJw
’
v 7

[For Hélp, press F1 | | _Bﬁ% :baga: 1of 1, started: 2:32

Grafico No.3.4. Interfaz del Scrapbook

Para la realizacion del meeting se debe realizar las siguientes

configuraciones.
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Configuracién del servidor

Para organizar y establecer la reunion se debe:
1. Seleccionar “Compartir reunion” en el menu de reuniones o hacer clic en
el boton “Compartir reunion” de la barra de herramientas de la

aplicacion.

Aparece el cuadro de dialogo Compartir reunién.

Share Meeting

Meeting Infarmation

Meeting name: [ Publish reeting name

ty name: |Ia|:|D4

Mates: |

Pazsword: | [ Use password

| LConfirm: |
To hold a secure meeting, enter a password [at least B
characterz]. Ta join the meeting, guests will be required to
enter the pazsword.

I Send mesting jnvitation
-

W Synchronize participants immediately

[ Deny access to remote participants with mismatched software versions

Server Infarmation

o Lsze my PC to host this meeting  Part: |30

" Use ather meeting server to host thiz meeting

Foesns: -l &
Help Share | Cancel
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2. Dentro de “Informacion de la reunién”, se debe llenar los siguientes

campos:

§ Reunidén. El nombre de la reunion es el que aparece en el cuadro de
dialogo entrar en reunion. Este nombre de reunion se guarda como
nombre predeterminado para las reuniones siguientes, hasta que lo

cambie. Puede contener un maximo de 20 caracteres.

8 Mi nombre. El nombre mostrado en la vista de participantes/chat.

8 Notas. Las notas y comentarios que desee incluir.

§ Publicar nombre de reunion. Seleccionar “Publicar nombre de
reunion” si desea que el nombre de la reunién pueda ser visto por los
usuarios de la red que estan intentando entrar en una reunién. Si no
publica el nombre, los invitados tendran que conocer previamente el
nombre completo de la reunion y deberan escribirlo en el cuadro de

dialogo Entrar en reunion.

8 Contrasefia. Si se requiere una contrasefia, active la casilla de
verificacion “Usar contrasefia” y escriba la misma contrasefia en los
cuadros de texto contrasefia y confirmacion de contrasefia. La

contrasefia debe tener un minimo de 6 caracteres y un maximo de 20.

§ Enviar invitacion a reunién. Las invitaciones a las reuniones son
invitaciones de correo electronico que se envian a través de su cliente

de correo electréonico estandar.
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Debido a que este equipo va a realizar las funciones de servidor, se debe
elegir la opcion “utilizar este host para la meeting” por el puerto 80, que es

el predeterminado.

Configuracién de los participantes

Para ingresar a una reunion se debe:

1. Seleccionar “Ingresar a reunion” en el menu de reuniones o hacer clic

en el botén “Ingresar a reunidon” de la barra de herramientas de la

aplicacion.

Aparece el cuadro de dialogo.

Join Meeting

Server
Select the zerver hosting the meeting:

eBeam Servel -

Meeting

Meeting name: |

Password: |

Meeting |

Fefresh

Select a meeting from the izt abowe, or enter the meeting
name. Only publizhed meetings are listed. If the meeting
requires a pasaward, enter it.

Identity

Enter your name to identify yourzelf to other participants.,

ty name:; |IabD4

Motes: |

Help Jain | Cancel
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2. Cuando se desee ingresar a una reunion, se debe seleccionar un
servidor de reuniones. Puede introducir la informacion del servidor
cada vez o bien crear una lista de servidores utilizados recientemente

y seleccionar una opcién.

Meeting Servers g|
Server | DMS Mame/IP Address | Pt
eBeam Server meetingz. e-beam. com an

Servidor 17216.11.186

Add... Search... I Remove | Edit... ‘
Select | Cloge J

3. Luego de seleccionar el servidor, se debera llenar los campos

requeridos con la informacion enviada a través de la invitacion.

4. Si los participantes se encuentra fuera de la red local, para ingresar a
la reunién, deberan agregar a su lista de servidores la direcciéon

publica 200.0.29.41 por el puerto 80 y establecer la comunicacion.

Meeting Servers

Server DMS Wame/P Address _Part
eBeam Server meetings. e-beam. com 20

200.0.29.41 il

Add... Search... Remove J Edit... I

Select 1 Cloze I
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Una vez establecida la reunion, se muestra la lista de participantes, la

hora de acceso a la reunién y sus direcciones IP respectivas.

eBeam Scrapbook - Untitled1 - Participants

¥ Chat [7 Showiddiessee [ Show Time ¥ Color Coded |
New Message: |
[ Prigrty message

Send . | : | I Chetdisabled 053 |
= Participant wxpediegoa (192,168 254.21] has joined the meeting
| ichanna hola
: Paticipant Mame 7 | # | Connected At | IP Address
johanna [organizer] F 4 19:20 172.16.11.186
;w;:tn-dieg-:::; o 18:33 182.168.254 21 I

3.5 ESTABLECIMIENTO DE COMUNICACION CON EL MSN
MESSENGER

Para la realizacion de esta prueba se debe tener instalado el Windows Live
Messenger que permite establecer llamadas de VolP y ademas contar con

una cuenta de correo electrénico en Hotmail para ingresar a la aplicacion.

Los resultados de esta prueba no fueron exitosos, puesto que sélo se pudo
enviar mensajes de texto entre los participantes, cuando se quiso establecer
la comunicacion de voz el servicio no estaba disponible, esto se debe a la
gran congestion que presenta. Ademas el MSN Messenger tiene como
desventaja que s6lo dos usuarios pueden hablar a la vez y no permite la
incorporacion de plugins adicionales que permitan invitar a mas

participantes a la videoconferencia.
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Otro aspecto a considerar son los permisos correspondientes para utilizar la
aplicaciéon, ya que cuando se quiso ingresar desde la red Wireless no se

establecié comunicacion con el MSN.

3.6 ESTABLECIMIENTO DE COMUNICACION CON EL SKYPE

Para llevar a cabo esta prueba es necesario tener instalado el software Skype
y tener configurado una cuenta de usuario. Este software nos permitira

tener una videoconferencia en tiempo real con una calidad de voz 6ptima.

En la imagen N° o_nraconta adn _del establecimiento de la
9 % Skype™ - johanna.bm r-_|[E|E|

frchivo  ¥er Contactos Herramientas Uamar  Ayuda

videoconferencia en

4~ johannabm B servicios

(] u l\; _b al'rrndmln.lqli-d

iy Afadi Bamades \-_} Parar mi Videa L

Duracidn de |a lamadad7:58

in 2 | ke

-

A B2 Lsmads con fernanda.tapis 4,556 547 usuarics...

Imagen N° 3.1. Establecimiento de videoconferencia
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Para el establecimiento de videoconferencia entre varios usuarios, se puede
instalar un plugin adicional que permita aumentar el numero de

participantes.

Festoon funciona a modo de extensidon para Skype, y permite establecer
videoconferencias con los contactos al mismo tiempo que se puede
establecer una comunicacién via voz o por escrito. Se puede invitar a tantas
otras personas como se quiera para que se unan a la videoconferencia, sin

tener que interrumpir la llamada.

El programa también cuenta con una curiosa funcion: la posibilidad de
compartir cualquier aplicacion que se tenga abierta (o incluso el escritorio
entero) con los interlocutores en la videoconferencia, de forma que puedan

ver la actividad de la pantalla en tiempo real.

Obviamente, la velocidad dependera de la calidad de conexion a Internet.

Para determinar el ancho de banda que consume la aplicacién, instalamos el
NetPeeker que es un monitor de trafico de red, y permite obtener dichos

datos.

Se realiz6 mediciones para determinar el consumo de ancho de banda, ya

sea cuando se establecia una comunicacion de voz y una videoconferencia.

Los datos obtenidos del consumo de ancho de banda en una comunicacion

de voz se muestran en los graficos N°3.5y 3.6
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Grafico No.3.6. Establecimiento de comunicacién de voz
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consumo de ancho de banda en una

videoconferencia se muestran en los graficos N° 3.7, 3.8y 3.9
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Grafico No.3.8. Establecimiento de videoconferencia
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Grafico No.3.9. Establecimiento de videoconferencia

3.7 INTEGRACION

La dltima prueba realizada es la integracion de las soluciones escogidas para

el presente proyecto como es el eBeam y el Skype

Todos los implementos principales (PDI, ordenador A, web-cam. micr6fono

y parlantes), fueron trasladados al laboratorio de electrénica, ubicado en

UPSI, y se establecié una videoconferencia con un ordenador B ubicado en

el SIG, el resultado fue bastante bueno, ya que pudimos cumplir con todos

los objetivos requeridos para establecer videoconferencia.
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Imagen N° 3.2. Conexién del PC y la PDI en el Laboratorio de Electronica de la UTPL

Imagen N° 3.3. Uso de la PDIl y Skype en el proceso ensefianza-aprendizaje
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Capitulo IV

BENEFICIOS

§ Optimizacién del tiempo y recursos en el proceso educativo.

8 Esun recurso que puede ser aplicado en todas las etapas educativas.

8 Es unbuen recurso para la utilizacion en sistemas de videoconferencia,
favoreciendo el aprendizaje colaborativo a través de herramientas de
comunicacion.

§ Posibilidad de acceso a una tecnologia TIC atractiva y de uso sencillo.

§ Favorece el interés de los docentes y estudiantes por la innovacion del

proceso educativo.
§ Facilita la comprensién de conceptos complejos ya que permite la
utilizacion de videos, simulaciones e imagenes con las que se puede

interactuar.

8 Posibilidad de compartir recursos educativos.
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CONCLUSIONES

§ Lasimple presencia de la pizarra electrénica en las aulas induce nuevas
formas de trabajar, que se ven reforzadas cuando los estudiantes
disponen de puntos de acceso a Internet en el propio centro o en su
casa. En la actualidad, en la UTPL tenemos ya un buen porcentaje de
profesionales en formacion que cuentan con sus computador portatil u
conexion inalambrica a Internet es por esta razén que se facilita la

conexion hacia la pantalla principal, en éste caso la PDI.

8 La disponibilidad de una Intranet en el centro, en la que profesores y
estudiantes puedan disponer de una carpeta personalizada en la que
almacenar sus apuntes y trabajos (en Word, Power Point, entre otros)
multiplica aln mas las posibilidades de la pizarra electronica, ya que en
cualguier momento se podran presentar y utilizar en clase estos
materiales (aungue sean "voluminosos" por contener muchas imagenes

o videos) sin necesidad de conectarse a Internet.

8 Al tener este tipo de instrumentos la parte de aprendizaje y la

construccion de los conocimientos se hacen de manera compartida.

§ Si la nueva sociedad de la informacion y las nuevas tecnologias en
general, especialmente Internet, parece que nos empujan hacia un
nuevo "paradigma de la ensefianza", la pizarra electronica constituye

uno de sus principales instrumentos.
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8 EIl uso de las PDI en el aula de clase es proceso innovador en la

ensefanza - aprendizaje.

§ Permite la manipulacion directa sobre la informacion proyectada.

§ El orientar este tipo de tecnologia a la Universidad Técnica Particular
de Loja (UTPL), es de mucho beneficio ya que ayudaria de una mejor
forma tanto a los profesores como a los estudiantes involucrados en el

proceso de educacion, asi:

Educacion presencial: en éste ambito, nos permite tanto al docente como
al profesional en formacién tener acceso remoto a la clase que esta
siendo dictada, dando un giro sorprendente a la educacién hasta ahora

llamada formal.

Educacion semi-presencial, a distancia y virtual: nos brindara una mejor
manera de atender a los estudiantes, ya que permite interactuar de una
forma mas dindmica y tener una atencion mucho més personalizada.
Nos permitird tener entre los involucrados una videoconferencia a la
gue se puede acceder mediante Internet, evitando de ésta manera tener
un enlace dedicado el mismo que nos causaria problemas como mucho
consumo de ancho de banda ademas de los costos que implica montar

éste sistema.

§ El meeting o reunion permite establecer una comunicacién entre

distintas partes del mundo, para ello se debe implementar un servidor
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con una direccion IP privada y publica para cumplir con dicho

proposito.

§ Se pueden enviar invitaciones por medio del correo electrdonico para
gue puedan ingresar a una meeting, en donde se especificara el
nombre, la hora de inicio y las claves utilizadas, sin estos requisitos no

podran acceder y participar en la reunion.

8 De las pruebas realizadas se concluye que el maximo de participantes
en la meeting es de 15, con este nimero se puede establecer una buena

comunicacion e interaccion con la PDI.

§ Skype es el primer cliente de VolP basado en la tecnologia par-a-par,
son tres factores los responsables para su popularidad. Primero,
proporciona una calidad de voz buena mejor que los clientes de IM
como MSN vy Yahoo; segundo, puede funcionar casi
transparentemente detrds de  NATs y firewalls; y tercero, es

sumamente f4cil instalar y el uso.

8 Skype utilizan tres codecs, uno desconocido y el iLBC e iSAC, ambos
"wideband" que significa que transmiten un rango mas amplio de
frecuencias que la telefonia tradicional (50-8000Hz frente a 300-
4800Hz), de ahi se desprende del ancho de banda utilizado (25kbps-
128kbps) frente al G.729 que son 16kbps (sobre Ethernet)
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§ Skype utiliza algoritmos de encriptacion en el establecimiento de la
comunicacién, por lo que es dificil interceptar la informacién que se

esta enviando.

§ Utilizando el NetPeeker se realizé el monitoreo de consumo de ancho
de banda del trafico de voz, teniendo que el ancho de banda de uplink

y downlink est4 en el rango de 3-4KB/s

8 Cuando se realiza la videoconferencia el consumo de ancho de banda
aumenta, esto se debe a que se esta transmitiendo imagen y audio, el

ancho de banda de uplink y downlink esta en el rango de 10 - 25KB/s
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RECOMENDACIONES

§ Es necesaria la fabricacion de un soporte adecuado para el montaje de
la PDI y del proyector, tomando en cuenta las dimensiones y el peso de
los mismos, de forma que se mantengan seguros. Ademas dichos
soportes debe ofrecer movilidad y comodidad necesarias para realizar

el trabajo sobre la PDI.

§ En cuanto al ordenador, éste debe ser de altas prestaciones tanto en la
velocidad de procesamiento, la resolucién de la tarjeta de video y

capacidad de almacenamiento.

§ Se debe prever una buena luminosidad del lugar y resolucion

suficiente de acuerdo a las prestaciones del computador y proyector.

§ Para una correcta visualizacion de la informaciéon se debe considerar la
ubicacién del proyector, de manera que pueda cubrir el area de trabajo

deseada, de esto dependera la calibracién de la PDI.

§ Se debe realizar un mantenimiento periédico de cada uno de los
componentes del sistema para de ésta manera verificar su correcto

funcionamiento y durabilidad.

§ Existe también la posibilidad de utilizar una Tableta, sin cables,
denominada SchoolPad que le permite al profesor hacer lo mismo que

desde la pizarra, pero desde cualquier lugar de la clase.
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8 Se puede combinar una PDI con una o varias Tabletas School-Pad, que
permiten que el alumno participe sin moverse de su pupitre. El control
siempre lo tiene el profesor, que puede bloquear o permitir el acceso de
las Tabletas, al ser incorporada al sistema, facilitaria ain mas el trabajo

tanto al educador como al estudiante.

§ Como recomendacion general, se deberia realizar un proyecto que
conjugue las herramientas aqui descritas y probadas en un sélo
software, como referencia podria tomarse en cuenta el proyecto
desarrollado por la Universidad de de Utrecht y la Universidad de
Texas (visitar las paginas,

http://wwwv.let.uu.nl/users/Kristi.Jaureqgi/personal/videoconferencia.ht

m, http://www.uth.tmc.edu/schools/video/video/conference.html).
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ANEXO A

Instalacion de PDI

La pantalla adquirida para realizar el presente proyecto es la Digital Board

de laempresa 3M. come se muestra en el aréafico siauiente.

PDI 3M ™ Digital Board

Para la instalacion y correcto funcionamiento de ésta pantalla, es preciso

seguir los siguientes pasos de instalacién y configuracion:

Pasos

1. Instalar el software eBeam™ en la PC (CD incluido en el paquete).
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2. Instalar 1 pila tipo AA” en el lapiz / boligrafo.

4. Instalar el proyector al PC. Tomando en cuenta las instrucciones

respectivas para este.
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6. El momento de instalar el software, se crea también un acceso directo
del programa en el escritorio, al hacer doble clic sobre este icono,

podemos acceder al programa de la PDI de 3M.

3M Digital
Annokation

7. Luego de acceder al programa, se presenta un cuadro de dialogo,
mismo que pregunta si se quiere realizar la calibracion de la pantalla,

para realizarlo, hacer clic en si 0 yes.

3M Digital Annotation

! E ‘Would you [ to calbrate the interactive system now?

8. En la pantalla que se presenta al acceder al programa, pulsar sobre
cada uno de los puntos que aparecen sobre ésta, para realizar la

calibracioén.
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9. Luego de la calibracion, aparece el menu de la manera que se
presenta en el grafico siguiente, hacer uso de éste para empezar a

hacer uso de la PDI%.

37 Los pasos de instalacion son extraidos y traducidos de la pagina web http://www.3M.com/meetings
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ANEXO B

INSTALACION DEL SKYPE

La aplicacion se descarga desde www.skype.com y esta disponible

practicamente para todas las plataformas.

¥¥ Skype™ - Inctalar

<. Hola! Gracias por descargarte Skype.

-~ 7 4 -

| o { t\’" . A

9

@ F] Acuerdo de Licencia de Skyvpe

Declaracion de Privacidad de Skype

& Instala Cancelar

8 Elegimos el idioma para el programa, aceptamos el contrato de licencia

y pulsamos "instalar".

8 Luego se presenta una ventana en la que indica que el software ha sido

instalado satisfactoriamente,
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,_f’_';_\ Crear una cuenta de Skype
o - i

Mombre completo | |

* Elige nombre usuario | |
Debe contaner entre &y 32 cardctares

T
* Conkrasefia [ |
Minire 4 caractares

* Repetir contrasefia | |

# ] Si, he leido v acepto el Acuerdo de Licencia Usuario Final de Skype los
Terminos de Servicio Skype v la Politica de Privacidad Skype

* Carnpos con Uncattetisco rojo son requeridos

Siguiente. = Cancelar

§ Finalmente nos ha aparece una ventana para la configuracion de
usuario, en donde debemos llenar los campos obligatorios para obtener

una cuenta.

Archivo  Wer Contactos Herramientas  [l=mar  Avuda

Bienvenido a Skype

Nombre de usuario

|
Mo tienes nombre de usuario de Skype?

Contrasefa

i0lvidaste la contraseria?

|:| Iniciar sesion con este usuario automaticamente

Iniciar Skype al arrancar el ordenador

Conectar

* Conectado
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§ Una vez llenada la informacién solicitada podemos ingresar al Skype.

s Skype™ - johanna.bm

Archivo  Wer Contactos  Herramientas  Llamar  Ayuda

4~ Johanna Elizabeth Banda Mejia B servicios

i Contactos @Llamar Iﬁg Live iB Registro
@ &fiadir Contacko ,!:._ Buscar Usuarios Skype g Crear Conferencia

4 Hector Fernando Gomez Alvarado

e

10:11 {GMT+0), Lojs, Ecuador
4 diux007

Jorge Cordero

4 Llamada de prueba Skype

ukpl
e : Introduzca Ecuador nimero de teléfono o Nombre Usuario -
| _ —
Mﬁ » 2 Conectado 9.103.850 usuarios conectados

§ De esta manera podemos hacer uso de esta Util herramienta.
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ANEXO C

PLANIFICACION DE EXPERIMENTACION

RESPONSABLES:

Director de Tesis:  Ing Héctor Gbmez
Tesistas: Johanna Banda

Fernanda Tapia

OBJETIVOS:

§ Establecer multivideoconferencia entre 8 puntos simultdneamente con
el fin de realizar las pruebas correspondientes al proyecto de tesis que
se esta desarrollando, ademas, popularizar el uso de las pizarras

digitales en el proceso de educacién en linea.

8 Establecer el meeting utilizando la pizarra digital para enlazar distintos

puntos.

REQUERIMIENTOS

Software: Skype
Festoon
Permisos: Para el ingreso a Internet sin pasar por el servidor proxy
IP publica Asignacion de direccién IP publica para la méaquina
172.16.11.186
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De acuerdo a los requerimientos se detalla las direcciones IP de las
maquinas necesarias para esta fase de experimentacion, y a las cuales se les

instalara el software mencionado.

DIRECCION IP PERTENENCIA

172.16.3.204 Ing. Héctor Gomez (Director de Tesis)
172.16.11.11 Ing. Jorge Cordero

172.16.11.142 Laboratorio de Electronica y Telecomunicaciones
172.16.11.183 Laboratorio de Electronica y Telecomunicaciones
172.16.11.184 Laboratorio de Electronica y Telecomunicaciones
172.16.11.186 Laboratorio de Electronica y Telecomunicaciones
172.16.11.187 Laboratorio de Electronica y Telecomunicaciones

En vista que las aplicaciones pueden consumir muchos recursos se ha
creido conveniente trabajar en horas no pico de 18:00 a 21:00 y los fines de

semana.

ESQUEMA

(48,32 35,1&,3%/
6(59, 25

(48,3265(02726
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RESULTADOS

Medicién del ancho de banda por usuario
Velocidad maxima de conexién
Calidad de voz e imagen en el esquema de red propuesta

Interactividad entre los usuarios

w w w W w

Acceso a la aplicacién del meeting

Nota: En cuanto al tiempo de asignacion de permisos, solicitamos se

extienda el plazo hasta obtener los resultados esperados.
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PAPER

INTEGRACION DE TECNOLOGIAS DE VISUALIZACION
PARA FORMACION EN LINEA EN SIG

Rosa Fernanda Tapia Romero?, Johanna Elizabeth Banda Mejia®, Héctor
Fernando Gémez Alvarado®

1Grupo de Sistemas de Informacion Geografica, Universidad Técnica Particular de Loja, Apartado 1101608, Loja, Ecuador
2Grupo de Sistemas de Informacion Geografica, Universidad Técnica Particular de Loja, Apartado 1101608, Loja, Ecuador
3Grupo de Sistemas de Informacion Geografica, Universidad Técnica Particular de Loja, Apartado 1101608, Loja, Ecuador

CASO DE ESTUDIO: PANTALLA DIGITAL INTERACTIVA

Resumen

El documento presenta la manera en que las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion
(TICs), al ser orientadas al ambito educativo, cambian notoriamente la manera tradicional de educar.
El uso de pantallas digitales interactivas (PDI) en las aulas de clase es una de las TIC que nos
permiten dirigirnos hacia una alfabetizacion digital.

La opcion propuesta pretende dar solucion a la importancia creciente de la educacion continua,
ofreciendo la posibilidad de entornos virtuales de aprendizaje. Ademas las PDI permiten una
innovacion tanto en las préacticas docentes como en las de profesionales en formacion.

Luego de haber realizado un andlisis de los requisitos y ventajas que se derivan del uso de las PDI
como instrumento de ensefianza - aprendizaje, creemos conveniente su implementacion en la UTPL
(Universidad Técnica Particular de Loja), especialmente para formacion en linea en SIG (Sistemas de
Informacién Geografica) ya que aunque implica un gasto en primera instancia (adquisicion de la PDI),
éste se ve recompensado tras su uso, por ejemplo en videoconferencia, aulas virtuales, y las
diferentes aplicaciones que los docentes deseen presentar.

Abstract

The document presents the way in which the new Information and Communication Technologies
(ICT), to the being oriented to the educational area, change notoriously the traditional way to
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educate. The use of interactive digital screens (PDI) in the classrooms of class is one of the ICT that

allow us to direct us to a digital alphabetization.

The propose option tries to give solution to the increasing importance of the informal education,
offering the possibility of virtual environments of learning. In addition the PDI as much allow an
innovation in the educational practices as in those of professionals in formation.

After to have made an analysis of the requirements and advantages that derive from the use of the
PDI as education — learning instrument, we believe convenient its implementation in the UTPL
(Universidad Técnica Particular de Loja), mainly for education on line in GIS (Geographic Information
Systems) since although it implies a cost in first instance (acquisition of the PDI), this one is
compensated after its use, for example in virtual videoconference, classrooms, and the different

applications that teachers want to present

Palabras Clave

Tecnologia, integracion, videoconferencia

I. INTRODUCCION

La continua evolucion y el deseo de adquirir
nuevos conocimientos, han permitido al ser
humano desarrollar nuevas tecnologias aplicadas
a la informacién, las mismas que cambian a pasos
agigantados y de una u otra manera transforman
también las tecnologias educativas, las aulas de los
centros educativos van cambiando
progresivamente de aspecto tanto desde el punto
de vista de las propias infraestructuras de las
aulas como desde el punto de vista metodoldgico
y didactico, la nueva sociedad tecnoldgica esta
modificando y renovando los patrones de aula y
de aprendizaje que tradicionalmente han venido
siendo aceptados.

El sistema educativo evoluciona hacia un futuro
claramente apoyado en la tecnologia digital y
debemos tomar en cuenta que los estudiantes del
futuro continuaran aprendiendo durante toda su

vida y lo haran de forma auténoma, autodirigida
[11

Uno de los recursos desarrollados y actualmente
utilizados en el proceso de enseflanza -
aprendizaje, son las denominadas Pantallas
Digitales Interactivas (PDI), las mismas que estan
siendo popularizadas muy rapidamente, su uso

facilita la explicacién y comprension de conceptos
tanto al docente como al profesional en
formacion.

Luego de realizar un estudio de las tecnologias y
sus posibles aplicaciones en la educacion,
presentamos el siguiente trabajo, el mismo
pretende validar el uso de las PDI en las aulas de
clase como instrumento necesario en el proceso
de educacién sobre un medio de difusion masivo
como lo es Internet.

El aprovechamiento al maximo de este tipo de
tecnologia combinado con aplicaciones de
software libre sobre Internet da como resultado
una herramienta atractiva y de fécil uso.

Las ventajas que aporta este tipo de tecnologia se
han difundido también entre los centros de
educacion superior y de postgrado, por lo que la
posibilidad de establecer entornos virtuales de
aprendizaje, capacitaciones presenciales e incluso
a distancia, resulta de gran interés en algunos
Cursos.
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Il. ESTADO DEL ARTE

En las Ultimas décadas se ha producido un
vertiginoso cambio cientifico-tecnoldgico, que ha
dado lugar a la sociedad del conocimiento. La
aparicion a mediados de los afios 90 de las
llamadas nuevas tecnologias de la informacién y
comunicacién entre las que se incluyen el
computador, el teléfono mévil e Internet, ha
producido una verdadera revolucion social;
principalmente, porque ofrecen posibilidades de
comunicacién e informacion con el mundo y
posibilitan el desarrollo de nuevas habilidades y
formas de construccién del conocimiento que
anteriormente eran desconocidas y que ademas
plantean nuevos desafios sociales que se deben
asumir de forma responsable y con visién de
futurof?,

Los avances de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacién (TICs) experimentados en los
Gltimos afios plantean un reto importante para el
proceso educativo, facilitando un aprendizaje
interactivo, flexible y accesible a cualquier
potencial receptor. La constante innovacion
tecnoldgica obliga a estar en una continua
actualizacion tanto en tecnologia como en
conocimientos para estar acorde a los niveles
requeridos.

Estos recursos tecnoldgicos han constituido
medios para ampliar las habilidades cognitivas,
razon por la que han sido utilizados como
herramientas complementarias.

En este caso, es esencial el empleo de sistemas
de conferencia que posibilitan la transformacion
de cursos presenciales en cursos de tele-
ensefianza utilizando la modalidad de clase virtual
mediante el uso de las TICs.

Uno de los elementos, ha sido, sin lugar a dudas,
la posibilidad de transmitir iméagenes y sonidos en
forma combinada en tiempo real entre grupos de
usuarios, lo que cominmente se conoce como
videoconferencia (también llamado videochat
en forma mas reciente).

Estos sistemas nos  permiten  impartir
conocimientos sin  importar la  ubicacion
geografica de los participantes, y establecer una

conversacion como lo harian si todas se
encontraran reunidas en una sola sala.

Histéricamente la videoconferencia estuvo
enmarcada en el éambito de las grandes
organizaciones, ya que los costos de
equipamiento tanto en maquinas como en
habitaciones adecuadas eran demasiado elevados.
Por otra parte, con el tema de la telefonia a
través de Internet, lo que se conoce como VolP,
el problema del ancho de banda, y sus
limitaciones a la hora de transmitir informacion
"pesada” (como el video y el audio), tuvo su
solucion recién cuando se desarrollaron
aplicaciones para la compresidn y descompresion
de archivos.

Hoy en dia, la potencia de las computadoras
personales, asociadas a la irrupcion de nuevos
dispositivos -como las videocamaras de bajo
coste, ha facilitado la llegada de las
videoconferencias al usuario "comun".  Las
aplicaciones de la videoconferencia pueden llegar
practicamente a cualquier ambito. Si bien la méas
tradicional tuvo lugar en el campo empresario
para la realizacién de reuniones a distancia (por
ejemplo, entre sucursales de una empresa), la
educacién a distancia se perfila como un sector
de grandes e innumerables posibilidades.

Los beneficios de este tipo de sistemas en la
educacion, incluyen un cambio en los habitos del
profesor y del estudiante, cambios en la
concepcion, en el propio proceso educativo, ya
que lo que pretenden estos sistemas es la
participacion e interactividad de ambos.

Se puede continuar con las aulas tradicionales
aunque sin obviar los nuevos escenarios o0
ambientes de aprendizaje, las nuevas estructuras
de comunicacion, no se trata de sustituir los
modelos tradicionales sino de redefinirlos para
conducir a un tipo de aprendizaje abierto en el
que se reflejan unas tecnologias cada vez mas
controladas por el usuario (decidiendo
contenidos, itinerarios, lugar, momento y ritmo
de aprendizaje, propiciando asi una ensefianza
flexible) 1.
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I1l. PROBLEMATICA

Tabla N° 1.1.

Andlisis comparativo

SISTEMA PROS CONTRAS
S_i bien es cierto que la vit_jeoconferencia es un §  Sistema Flexible Coste elevado de
sistema innovador y practico que nos permite 2 §  Enlace punto-punto disefio e
mantener una comunicacion simultanea entre dos [ y punto-multipunto "'I”P'agtac'on ]
0 més puntos habilitados, ésta implica una serie = §  Esinteractivo Elevado costo de
. S §  Transmite iméagenes los equipos
de aspectos que la hacen poco asequible a la hora ” de audio y datos Uso de enlace
de implementarla, se debe contratar un canal = simultineamente. satelital
dedicado, comprar equipos especializados Yy < Adecuacion de
adecuacién de un ambiente propicio, por lo que : : ambiente
| costo es uno de los factores para que este tipo 3 Sistema Flexible Los equipos
e C(_)S - P q P §  Conferencia punto- necesarios son
de sistemas no se masifiquen a gran escala. k: punto y punto- muy caros. Puede
S multipunto ser conveniente
Otro tipo de sistema utilizado, es el de aulas % 8 ggagjgi‘gimi‘gines m“u':f‘erl'ro;-e
\{lrtua}les, que también implica costos elevados, el g simultaneamente. canales para
énfasis que se pone al factor costo, es que este g §  Esinteractivo establecer el
tipo de sistemas estan al alcance de redes S enlace.
corporativas y no al usuario coman. Adecuacion de
ambiente
. L o §  Sistema Flexible Permisos,
El avance que se ha tenido en los Gltimos afios en §  Esinteractivo dependiendo de
la producciobn de herramientas multimedia, § Bajo costo de la institucion en
aparejadas a la aparicién de computadoras con implementacion donde se
mejores prestaciones y el desarrollo de eficientes § Integracion — de pretenda
Igoritmos de compresion y descompresion de tecnologias implementar el
aigori ; _p y, P 0 § No es necesario sistema.
datos, han permitido el envio y recepcion de adecuacion de Se ve afectado
audio y video a través de Internet s ambientes por la congestion
@ §  Transmision de de la red.
. L, 3 audio y video en
[oX
El aparecmento de las TICs, la realizacién de 8 tiempo real, sobre
nuevas aplicaciones sobre Internet, el auge que se o Internet
tiene con VolP, esta cambiando la realidad, y el §  Podemos tener
usuario comun esta al alcance de éstas. diferentes clases
mediante
. . netmetting
Este es el motivo por el cual se ha realizado un utilizando todo su
estudio de las ventajas y desventajas que nos potencial (pizarra
ofrece el implementar un sistema de interactiva, video,
audio, etc)

videoconferencia y aulas virtuales frente al
sistema  tropicalizado, encontrando como
resultado, que es una buena alternativa que
reduce el equipamiento necesario para establecer
la videoconferencia, no es necesario un enlace
dedicado ya que nos permite trabajar
directamente sobre la red de Internet, por tanto,
los costos son més bajos.

En la tabla N° 1.1 se muestra un andlisis
comparativo de los tipos de sistemas y de la
propuesta que se realiza para cumplir con los
objetivos del presente proyecto.

Del andlisis comparativo realizado, se puede decir
que el sistema propuesto se adapta mejor y esta
al alcance del usuario comun, ademas pretende
cambiar la concepcion de la utilizacién que hoy

en dia tiene el Internet,
los que éste
democratizacion de la

ideales

para

rescatar lo verdaderos
fue creado:
informacion,

acceso

ilimitado, eliminar analfabetismo, promover el
intercambio cultural.

La integracion de software y hardware, brindan
facilidades para establecer la comunicacion,
ademas ofrecen reduccion del equipamiento,
ancho de banda y nos permite trabajar con un
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canal que no es precisamente dedicado, por
tanto, los costos son mas bajos.

IV. PROPUESTA

Actualmente se estd presenciando el gran paso
que ha dado la humanidad, la evolucion de una
sociedad industrial a una sociedad de Ila
Informacion, basada en el conocimiento, estamos
viviendo en una era en donde la informacién y
comunicacién son una herramienta poderosa.

La introduccion masiva de las TICs (Tecnologias
de la Informaciébn y Comunicacién) en una
sociedad, juegan un papel importante para el
desarrollo socio econdémico de un pais, se
encuentran inmersas en diferentes campos con el
fin de mejorar el bienestar social, uno de ellos es
la educacion en todos los niveles: primaria,
secundaria, universitaria y formacion continua.
La educacién es la parte fundamental para el
desarrollo cultural y econdmico de un pueblo en
general.

Surge asi una nueva forma de hacer educacion
con el apoyo de las NTIC (Nuevas Tecnologias
de Informacién y Comunicacién), la cual ha
impulsado un nuevo concepto en el proceso
educativo, e-learning, el mismo que se puede
entender como “aquella actividad que utiliza de
manera integrada recursos informéticos de
comunicacién y de produccién para la formacion
de un ambiente y una metodologia de desarrollo
del proceso de ensefianza-aprendizaje, la cual
tendr4 como medio de transmision el uso de las
redes de comunicacion electrénicas publicas tales
como la Internet, o redes privadast*l.”

Ante todo el auge que estan teniendo las TIC en
la sociedad basada en el conocimiento, la opcién
de la formacion a distancia se convierte en un
medio imprescindible para posibilitar la
formacién continua, que actualmente esta
experimentando un gran crecimiento, gracias a la
convergencia tecnoldgica de todas estas
herramientas de informacién y comunicacién
sobre un medio de difusion masiva, como lo es
Internet, la facilidad de su uso y las capacidades,
han abierto nuevas posibilidades para la
formacion.

Es asi que se estd apuntando a nueva forma de
educar, muy economica y de alta calidad, en
comparacion a la tradicional videoconferencia
que involucra demasiados costos, ésta pretende
aumentar el valor del capital intelectual de las
personas a gran escala, y como se puede
observar en el grafico No.1l, el medio para
lograrlo es el Internet combinado con el
desarrollo de tecnologias, facilidades multimedia y
nuevas herramientas para el aprendizaje, las
mismas que producen un paso significativo en el
proceso educativo.

Video,

audio,
juegos

Comercio,
agricultura,
educacién

Gréafico N° 1. Convergencia Tecnoldgica

De lo expuesto anteriormente, el sistema
propuesto, consiste en hacer uso de las NTIC en
la educacion, la utilizacion de la PDI y las
facilidades que presta sobre Internet, como es la
opcidn de realizar una reunién o meeting y poder
comunicarse con diferentes partes del mundo, al
mismo  tiempo  realizar  videoconferencia
utilizando aplicaciones de software libre sobre
Internet.

La propuesta ayudard a romper las barreras de
acceso a la informacion, a través de éste sistema
se esta contribuyendo al progreso y adelanto en
el proceso de formacién, ya que cualquier
persona interesada puede acceder a las reuniones
o charlas que se estan dictando, el medio
principal para lograrlo es el Internet, a través de
ésta red se podrad acceder a cursos, seminarios,
capacitaciones.

Este sistema ofrece la posibilidad de participar en
una charla de cualquier docente, sin importar el
lugar donde se esté realizando ésta, ni el lugar en
donde se encuentre el estudiante, la participacion
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es interactiva.  El uso de la aplicacion Skypet
permitira tener una videoconferencia en tiempo
real, con una transmision de voz Gptima.

Todos los equipos tendran instalados el software
e-beam de la PDI para interactuar sobre la
misma, la aplicacion Skype y ademas contar con
los accesorios necesarios para la comunicacion:
videocamara o webcam, audifonos o parlantes y
micréfono.  Los participantes virtuales de la
conferencia, pueden observar todo lo que el
ponente hace sobre la PDI e interactuar
directamente.

En el grafico No 2 se presenta el esquema
general de la solucién propuesta con todas las
herramientas que intervienen.

k\

Gréafico N° 2. Esquema general de la solucion propuesta

Como requisitos principales para poder
establecer el enlace, se debera contar con un
ancho de banda Optimo y los permisos
correspondientes para llevar a cabo con cada
aplicacion.

El hacer uso de tecnologias ya existentes,
brindaran algunos beneficios, entre los que
citaremos:

§ Optimizacién del tiempo y recursos en el
proceso educativo.

8§ Es un recurso que puede ser aplicado en
todas las etapas educativas.

! Red de telefonia entre pares por Internet.

8§ Es un buen recurso para la utilizacion en
sistemas de videoconferencia, favoreciendo el
aprendizaje colaborativo a través de
herramientas de comunicacion.

8 Posibilidad de acceso a una tecnologia TIC
atractiva y de uso sencillo.

8§ Favorece el interés de los docentes y
estudiantes por la innovacion del proceso
educativo.

8§ Facilita la comprension de conceptos
complejos ya que permite la utilizacion de
videos, simulaciones e imagenes con las que
se puede interactuar.

8 Posibilidad de compartir recursos educativos
estableciendo meeting.

V. RECURSOS

Para el establecimiento de comunicacion es
necesario contar con una serie de componentes,
los mismos que se convierten en indispensables
en el momento de establecer éste tipo de
videoconferencia a bajo costo.

- El uso de todo el sistema de la PDI solo es

necesaria desde el punto donde se va a realizar la
transmisién, los demas participantes pueden
acceder remotamente utilizando el software de la
PDI interactuando con la aplicacion de VolP
Skype que permitird la transmision de la
videoconferencia. Se realizo la eleccion de esta
herramienta, puesto que estd mas orientada a las
conversaciones de VolP y multivideoconferencia,
factores determinantes para su seleccién en
comparacion con otras aplicaciones de
mensajeria instantdnea que no permiten tener
este tipo de comunicacion con una buena calidad.

§ Pantalla Digital Interactiva — PDI

La Pizarra Digital Interactiva es una
tecnologia disefada para proporcionar
herramientas que faciliten y estimulen un
entorno interactivo, colaborativo y
multimedia en una presentacion.
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La PDI es una pantalla sensible de diferentes

AlmmaAmAaiAnAan ~A Ammantada A tin AvAdAanAdAw

Gréfico N° 3. Pantalla Digital Interactiva

Tiene la apariencia de una pizarra blanca
convencional, la misma que conserva la
opcidn de escribir sobre ella utilizando un
rotulador al uso, ofrecen la capacidad de
“interactuar” sobre una imagen proyectada.
Dicha interactividad es posible gracias a la
capacidad de la pizarra digital de detectar las
acciones que se realicen sobre ella con un
boligrafo digital (provisto junto a la pizarra),
comunicando el resultado de estas acciones a
un ordenador personal conectado a la
pizarra. En consecuencia, la pizarra digital, es
una pantalla amplias dimensiones donde, se
podra mostrar contenidos educativos,
presentaciones, plantillas, lecciones,
secuencias de video etc. incluidos en su
ordenador personal, siendo ademas, un
mecanismo  para  enriquecer  dichos
contenidos por la intervencion directa del
docente (subrayados, selecciones...) sin que
éste deba desplazarse.

Este dispositivo permite realizar en un
“monitor extra grande” todas las
modificaciones  sobre la  informacion
almacenada en el ordenador, con algunas
opciones adicionales, grabar cambios e
incluso grabar la secuencia de las
modificaciones realizadas, permitiéndonos

repetirlas una y otra vez contribuyendo asi a
un mejor aprendizaje.

Software eBeam Interactive

eBeam Interactive es el programa necesario
para el funcionamiento de la PDI 3M Digital
Board.

eBeam Interactive es el dltimo sistema de
comunicaciones que convierte a la 3M Digital
Board en un potente y completo sistema de
presentacion digital interactivo. La 3M
Digital Board contiene un pequefio receptor
gue se comunica con el software en su
presentacion en el PC. Durante una
presentacion, el receptor captura cada
escrito, dibujado o proyectado en la pantalla
y transfiere la informacién al computador
donde el software e-beam crea un registro
completo de la informacion, teniendo la
posibilidad de verla paso a paso.

Se puede usar la 3M Digital Board con un
computador para grabar todas las
anotaciones o con el proyector para
presentaciones interactivas  controladas
directamente desde la imagen proyectada.

La 3M Digital Board ayuda a aumentar el
nivel de participacion en discusiones de clase,
administracion de reuniones, demostraciones
de ventas, presentacion de productos y
sesiones de entrenamiento.

Una opcién importante es el uso de eBeam
para mantener meetings 0O reuniones
interactivas en la red local o sobre Internet,
convirtiendo asi a la PDI como la perfecta
solucién para conseguir reuniones mas
eficaces y para mejorar el trabajo en equipo.

Caracteristicas

El eBeam Interactive incluye las siguientes
caracteristicas:

§ Controlar y editar los diferentes
archivos del computador.

8§ Grabar datos desde la pizarra en
tiempo real.
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§ Compartir presentaciones o notas
sobre Internet o la red local en tiempo
real.

8§ Importar archivos en diferentes
formatos, PDF, PowerPoint, Excel,
Word, PG y otros.

§ Reproducir, editar y anotar imagenes
desde las reuniones.

§ Guardar en el disco las notas
capturadas, con varios formatos
diferentes disponibles.

§ Compartir reuniones de su pizarra en
tiempo real a través de su intranet o
Internet. Los usuarios que tienen
iniciada una sesién pueden agregar
anotaciones a la reunion de forma
remota, a la vez que escriben sus
comentarios en la ventana de chat de
eBeam

§ Permitir a usuarios remotos ingresar a
una reunion.

§ Reproducir la reunion

Meeting

Una meeting es una coleccion de notas e
imagenes almacenadas como paginas en un
archivo  Scrapbook  meeting  (*.esh).
Scrapbook permite una meeting o reunién al
mismo tiempo gue éste es abierto.

Una de las opciones que presenta la PDI es la
posibilidad de establecer una meeting para
compartir informacion e interactuar sobre la
pantalla desde cualquier parte del mundo,
una sola reunién puede tener uno o varios
participantes que utilizan el software eBeam
para capturar notas y diagramas.

Las reuniones compartidas del eBeam son
reuniones que se difunden a través de la
intranet local o a través de World Wide
Web (Internet). En wuna ubicacion, el
coordinador u organizador de la reunién
utiliza el sistema eBeam (el software y la PDI)
para difundir la reunién a través de la red.
Los participantes remotos utilizan la
aplicacidn de reuniones de eBeam Software o
un examinador de Web para iniciar una
sesion en la reunion.

La reunion se difunde en tiempo real, lo que
significa que los participantes remotos

pueden observar la secuencia de todo lo que
se grafica sobre la PDI.

El coordinador de la reunidon es quien
permite o deniega el acceso a ciertas
opciones que presta la PDI, como agregar
anotaciones en las paginas de la reunidn,
resaltar los puntos importantes y agregar
notas que pueden ser vistas por todos los
demas participantes y por el coordinador.

Software Skype

Con el adelanto progresivo de nuevas
tecnologias de banda ancha que permiten la
conectividad de alta velocidad a Internet, se
ha incrementado el nimero de personas que
estdn  utilizando  este medio  para
conversaciones telefénicas, una técnica
conocida como voz sobre el protocolo de
Internet (VolIP). Con un sistema de VolP, dos
personas pueden comunicarse utilizando
auriculares 'y  micréfonos  conectados
directamente a sus computadores que tienen
acceso a Internet.

Skype es un cliente propietario de VolP,
creado por Niklas Zennstrom y Janus Friis,
los fundadores del Kazaa?, que se basa un
esquema de red P2P (peer-to-peer), lo cual
significa que los paquetes de voz que se
envian no van a un servidor centralizado que
los redistribuye, sino que son enviados
directamente a los usuarios, es decir los
clientes de Skype buscan y encuentran a
otros clientes de Skype, entonces construyen
de estas conexiones una red que se pueda
utilizar para buscar para a otros usuarios y
para enviar los mensajes.

Skype es un software gratuito, que permite
realizar llamadas con calidad superior a la
telefénica, a otros usuarios de Skype o a
teléfonos fijos o moviles.

Permite a dos usuarios Skype establecer una
comunicacién  VolP 'y mantener una
conversacion "telefonica" gratuita con otro
usuario que tenga instalado el programa y se
encuentre "en linea", ademas mantener

% Kazaa. http://www.kazaa.com
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conferencias de hasta cuatro usuarios a
través de su ordenador con una buena
calidad, se puede hacer uso de IM
(Mensajeria  Instantanea)  intercambiando
mensajes de texto en tiempo real entre dos
0 mas usuarios, asi como transferencia de
archivos.

Esencialmente, es muy similar a usos de MSN
y de Yahoo IM, pues tiene capacidades para
los voicecalls, mensajeria instantanea,
comunicacién audio, y listas de contactos.
Sin embargo, los protocolos y las técnicas
esenciales que emplea son absolutamente
diferentes.

Skype puede resultar una herramienta muy
atractiva para la colaboracion y comunicacion
con otros centros.

Skype también ofrece servicios pagados, la
aplicacion  incluye  una  caracteristica
denominada SkypeOut, que permiten a
usuarios Skype realizar llamadas a teléfonos
convencionales a través de gateways VolP-
PSTN, cobrandoles diversas tarifas segun el
pais destino. Otra opcion que brinda es
Skypeln, gracias al cual otorgan un ndmero
de teléfono para que desde un aparato
telefénico en cualquier parte del mundo
puedan contactarte a tu ordenador.

La calidad de voz y la latencia (demora) es
realmente impresionante. En practicas
experimentales han obtenido un valor de
latencia en la transmision siempre debajo de
500 ms (menos de medio segundo). Las
caracteristicas de cancelacion de eco estan
integradas perfectamente.

Caracteristicas

§ Llamadas gratuitas a cualquier parte del
mundo a otros usuarios del programa

8§ Calidad de sonido buena, casi tanto
como conexion telefonica normal

8 Funciona con todos los firewall, NAT®
y routers

§ Se pueden organizar una lista de
contactos

8 Posibilidad de realizar cambios en el
perfiles de usuario
§ Privacidad asegurada mediante sistema
de encriptacion
Basado en la tecnologia P2P
Y ademas se integra con:
- SkypeOut
- Skypeln
- El Buzon de voz te atiende las
llamadas cuando estés ocupado o
desconectado

w

8 Servidor

El servidor implementado es un ordenador
que debera estar dotado de los elementos
bésicos, debe ser capaz de reproducir toda la
informacion almacenada en el disco. Este
equipo ofrece la fuente de contenidos a
proyectar sobre la pizarra.  Dispone del
programa eBeam que comunica el PC con la
pizarra y ofrece herramientas avanzadas de
gestidn, ademas este equipo tiene instalado el
Skype que permitird tener la
videoconferencia entre los participantes.

Este equipo debe tener conexion a Internet
para poder establecer la meeting y la
videoconferencia. En este caso el Servidor
esta ubicado en la VLAN 11 cuya direccion IP
privada es la 172.16.11.186 y para que los
participantes de otras partes del mundo
puedan acceder tendran que hacerlo con la
direccion IP publica 200.0.29.41

Proyector de video

El proyector multimedia proyecta sobre la
pizarra la imagen generada por el PC. Es
necesario arrancar y ajustar el proyector de
modo que proyecte sobre la pizarra digital la
imagen generada por el PC, utilizando el
maximo de espacio disponible en la pizarra.

Camara de video o Webcam vy
accesorios para la comunicacion

La camara de video nos permitira tener la
imagen en tiempo real de todo lo que esta
sucediendo en el lugar desde donde se esta

¥ NAT (Network Address Translation - Traduccién de realizando la presentacion, esta debe

Direccion de Red)
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ubicarse en los extremos de la
videoconferencia. Ademés para el
establecimiento de la comunicacién se
deberd contar con lo audifonos y los
auriculares necesarios.

VI. PRUEBAS REALIZADAS:

Durante el proceso de realizacion de pruebas, se
efectuaron distintos ensayos, hasta lograr encontrar
los componentes adecuados y por tanto, obtener
los resultados esperados.

1. ESTABLECIMIENTO DEL MEETING

Gréafico N° 4. Esquema de red utilizado para el meeting

El esquema utilizado para la realizacion de esta
prueba, se muestra en la el grafico N° 4, en
donde el servidor con direccion IP 172.16.11.186
se encuentra conectado a la PDI y es el
encargado de establecer la sesion de meeting, se
debe tomar en cuenta que para la conexion con
otras partes del mundo éste debe tener una
direccion IP puablica, que en este caso es
200.0.29.41 'y el puerto habilitado para la
comunicacion es el 80.

En el grafico N° 5 se muestra la interfaz amigable
que presenta el software e-beam, en donde las
presentaciones se encuentran alojadas en dicho
servidor.

ENSE! A-APRENDIZAJTw
’
v

Gréfico N° 5. Interfaz del Scrapbook

Para la realizacion del meeting se debe realizar las
siguientes configuraciones.

Configuracién del servidor

Para organizar y establecer la reunién se debe:

1. Seleccionar “Compartir reunién” en el
mend de reuniones o hacer clic en el
boton “Compartir reunion” de la barra
de herramientas de la aplicacion.

Aparece el cuadro de didlogo Compartir
reunion.

Share Meeting El
heeting |nformation

Meeting name

My name;  {lab04

Notes: ‘

Password: [ Use password
Confirm:

To hold a secure meeting, enter a password [at least B
characters). To join the meeting, quests will be required to
enter the password.

[ Publish mesting name

I Send meeting jnvitation

o
¥ Synchionize participants immediately
I Deny access to remote participants with mismatched software versions
Server Information
@ Use my PC to host this meeting Paort: |80
" Use other meeting server to host this meeting

2. Dentro de “Informacién de la reunién”,
se debe llenar los siguientes campos:
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8 Reunidn. El nombre de la reunion
es el que aparece en el cuadro de
didlogo entrar en reunion. Este
nombre de reunién se guarda como
nombre predeterminado para las
reuniones siguientes, hasta que lo
cambie. Puede contener un méximo
de 20 caracteres.

8§ Mi nombre. El nombre mostrado
en la vista de participantes/chat.

8§ Notas. Las notas y comentarios que
desee incluir.

8 Publicar nombre de reunidn.
Seleccionar “Publicar nombre de
reunion” si desea que el nombre de
la reunion pueda ser visto por los
usuarios de la red que estan
intentando entrar en una reunion. Si
no publica el nombre, los invitados
tendran que conocer previamente el
nombre completo de la reunion vy
deberan escribirlo en el cuadro de
didlogo Entrar en reunion.

8§ Contrasefia. Si se requiere una
contrasefia, active la casilla de
verificacion “Usar contrasefia” vy
escriba la misma contrasefia en los
cuadros de texto contrasefia y
confirmacién de contrasefia. La
contrasefia debe tener un minimo de
6 caracteres y un maximo de 20.

§ Enviar invitacion a reunion. Las
invitaciones a las reuniones son
invitaciones de correo electrénico
que se envian a través de su cliente
de correo electronico estandar.

Debido a que este equipo va a realizar las
funciones de servidor, se debe elegir la
opcién “utilizar este host para la meeting”
por el puerto 80, que es el predeterminado.

Configuracion de los participantes

Para ingresar a una reunién se debe:

1. Seleccionar “Ingresar a reunion” en
el menu de reuniones o hacer clic en
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el botén “Ingresar a reunion” de la
barra de herramientas de Ia
aplicacion.

Aparece el cuadro de dialogo.

Join Meeting @

Server

Select the server hosting the meeting:

Meeling

Meeting name: |

Pa

~ 2

s3word: |

Meeting |

Select a meeting from the list above, or enter the meeting
name. Only published meetings are listed. 1 the meeting

requires

|dentity

Enter your name to identify yourself to other participants.

b manm

Motes: |

Help Jain | Cancel |

Refresh

a password, enter it.

e [lab04

Cuando se desee ingresar a una
reunion, se debe seleccionar un
servidor de reuniones. Puede
introducir la  informacién  del
servidor cada vez o bien crear una
lista de servidores utilizados
recientemente y seleccionar una
opcion.

Meeting Servers E]
Server DS Mame/|P Address Port

eBeam Server meetings. e-beam. com 80
Servidor 186

Add... Search... ‘ Femove ‘ Edit... |
Select | Cloze |

3.

Luego de seleccionar el servidor, se
deberd llenar los campos requeridos


U�Fn��U1�	ȶ���f��5�<�

%S Skype™ - johanna.bm
con la informacién enviada a través En |af Activo ver Conbactos Herramientas Uamar Ayuda o del
de la invitacion. estab| ‘&~ johanna.bm @ sevies p DOS

puntd A ﬂ A b olerndrlld.léqli-d

sy Afiadir lamados -L-_} Parar mi idea * Mis

4. Si los participantes se encuentra
fuera de la red local, para ingresar a
la reunion, deberan agregar a su lista
de servidores la direccion publica
200.0.29.41 por el puerto 80 y
establecer la comunicacion.

Meeting Servers

Server DMS MamedP Address Part
eBeam Server meetings. e-bearm. com a0

200.0.29.41 L

Add... Search. . Bemave I Edit... J

Duracian de |a lamadal?:58

J 1 2 o s

@

a T ”' 2 Llamada con fernanda tapia 4,556,547 uswarios. ..

Select | Cloze

Una vez establecida la reunion, se muestra la
lista de participantes la hora de acceso a la Imagen NP 1. Establecimiento de videoconferencia

reunioén y sus direcciones IP respectivas. o ] ]
Para el establecimiento de videoconferencia

entre varios usuarios, se puede instalar un

eBeam Scrapbook - Untitled1 - Participants

B B2 &2 plugin adicional que permita aumentar el

¥ Chat [ Showdddiessee [ ShowTime W Coloe Coded | numero de partICIpanteS'

New Message: | . ..

e, A . Festoon funciona a modo de extension para

— g __!dhf' Chat disabled L Skype, y permite establecer

“““““ aticipant wxp- a 192, .21] haz joined the mestin . .
liohannar hola ' ’ videoconferencias con los contactos al
Paricipant Name v [# | ConnectedAt | IP Address mismo tiempo que se puede establecer una
|ohanna [organizer] A0 A7216. 11400 comunicacién via voz o por escrito. Se

|vomp-diegoa # 192168254 21

puede invitar a tantas otras personas como
se quiera para que se unan a la
videoconferencia, sin tener que interrumpir

la llamada.
2 ESTABLECIMIENTO DE El pl_'ggrama ta_m_b_ién Cuenta con una curic_)sa
COMUNICACION CON EL SKYPE funcion: la posibilidad de compartir cualquier

aplicacion que se tenga abierta (o incluso el
escritorio entero) con los interlocutores en
la videoconferencia, de forma que puedan ver
la actividad de la pantalla en tiempo real.

Para llevar a cabo esta prueba es necesario tener
instalado el software Skype y tener configurado
una cuenta de usuario. Este software nos
permitira tener una videoconferencia en tiempo
real con una calidad de voz éptima.
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Obviamente, la velocidad dependera de la
calidad de conexion a Internet.

Para determinar el ancho de banda que
consume la aplicacién, instalamos el
NetPeeker que es un monitor de tréafico de
red, y permite obtener dichos datos.

Se realiz6 mediciones para determinar el
consumo de ancho de banda, ya sea cuando
se establecia una comunicacion de voz y una
videoconferencia.

Los datos obtenidos del consumo de ancho
de banda en una comunicacién de voz se
muestran en los gréaficos N° 6.

e e666
coum_ono = —
§ 2| rem 2% 6% (E-)8)
ThEE EREM o oo oo
Progiam Uplo... Dow... | Listening Poits
% g System 000/ 00Ks 445139
# 7 svchost exe 000ve 000/ 1353389
7 Imand exef460) 000/s 000 27001
= ARCGIS exe|568] 000/ 000 1027
] ks el 1160) 000ss 0.0
T i exs(1604) 000/s 000/ E1900
1 nisveloc. el 2072) 000/s  000s 3580
) inetinio. exe(S60) 0005 DOWs 1031, 25 B0 443
) tagerv. exs(z100) 0o0fs  000Vs 48080
1 alg exei3984) 000/s 00O/ 103
T NPGULexe(1936) 000/s  0L00Vs
88, marenegs.exed 1955 19300/ 0,000
& Sk i TR/ 324KB/s
& iexgloe exe{3108) 000/ D00

(W] WINWORD.EXE[2432)  00D/s DOV

Grafico N° 6 Establecimiento de comunicacién de voz

Los datos obtenidos del consumo de ancho de
banda en una videoconferencia se muestran en el
grafico N° 7.

I 33 e 35 3 2

| 25, B e 10 BB 5
| Uplo. Dow. Listerang Posts.
28,00, 0.0 n3

000/ Ba00/s 135 3389

i
| ‘ [ imgrd exef944) 000/ 000 2700
| u ARCGIS exe(1392) 0,004 0.00v5 027
| [ kade.enen12e8) 000/ 0.0
‘ 5 ritres ee(288) 000/ 000V 61900
5 risveloc exsi1768) 000/ 000Vs 3560
‘ {59 matinic enei1124) 000/ 000 103, 25.80.443

b B ragev.oncl3s2) 0004 000 48080
| 3 g exeiese) 000/ O0vs 1034

Grafico N° 7. Establecimiento de videoconferencia

3. INTEGRACION

La Ultima prueba realizada es la integracién de las
soluciones escogidas para el presente proyecto
como es el eBeam y el Skype

Todos los implementos principales (PDI,
ordenador A, web-cam. micréfono y parlantes),
fueron trasladados al laboratorio de electronica,
ubicado en UPSI - UTPL, y se establecid una
videoconferencia con un ordenador B ubicado en
el SIG, el resultado fue bastante bueno, ya que
pudimos cumplir con todos los objetivos
requeridos para establecer videoconferencia.

Imagen N° 2. Conexion del PCy la PDl en el
Laboratorio de Electrénica de la UTPL

Imagen N° 3. Uso de la PDI y Skype en el proceso
ensefianza-aprendizaje
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VIl. BENEFICIOS

Optimizacion del tiempo y recursos en el
proceso educativo.

Es un recurso que puede ser aplicado en
todas las etapas educativas.

Es un buen recurso para la utilizacion en
sistemas de videoconferencia,
favoreciendo el aprendizaje colaborativo
a través de herramientas de
comunicacion.

Posibilidad de acceso a una tecnologia
TIC atractiva y de uso sencillo.

Favorece el interés de los docentes y
estudiantes por la innovacion del
proceso educativo.

Facilita la comprension de conceptos
complejos ya que permite la utilizacidn
de videos, simulaciones e imagenes con
las que se puede interactuar.

Posibilidad de  compartir  recursos
educativos.

VIII. CONCLUSIONES

La simple presencia de la pizarra
electronica en las aulas induce nuevas
formas de trabajar, que se ven reforzadas
cuando los estudiantes disponen de
puntos de acceso a Internet en el propio
centro o en su casa. En la actualidad, en
la UTPL tenemos ya un buen porcentaje
de profesionales en formacion que
cuentan con sus computador portatil u
conexion inaldmbrica a Internet es por
esta razdén que se facilita la conexioén
hacia la pantalla principal, en éste caso la
PDI.

La disponibilidad de una Intranet en el
centro, en la que profesores y estudiantes

puedan disponer de una carpeta
personalizada en la que almacenar sus
apuntes y trabajos (en Word, Power
Point, entre otros) multiplica ain mas las
posibilidades de la pizarra electronica, ya
que en cualquier momento se podran
presentar y utilizar en clase estos
materiales (aunque sean "voluminosos”
por contener muchas imagenes o videos)
sin necesidad de conectarse a Internet.

Al tener este tipo de instrumentos la
parte de aprendizaje y la construccion de
los conocimientos se hacen de manera
compartida.

Si la nueva sociedad de la informacion y
las nuevas tecnologias en general,
especialmente Internet, parece que nos
empujan hacia un nuevo "paradigma de la
ensefianza’, la pizarra electrénica
constituye uno de sus principales
instrumentos.

El uso de las PDI en el aula de clase es
proceso innovador en la ensefianza -
aprendizaje.

Permite la manipulacién directa sobre la
informacién proyectada.

El orientar este tipo de tecnologia a la
Universidad Técnica Particular de Loja
(UTPL), es de mucho beneficio ya que
ayudaria de una mejor forma tanto a los
profesores como a los estudiantes
involucrados en el proceso de educacion,
asi:

Educacion presencial: en éste &mbito, nos
permite tanto al docente como al
profesional en formacion tener acceso
remoto a la clase que estd siendo
dictada, dando un giro sorprendente a la
educacion hasta ahora llamada formal.

Educacion semi-presencial, a distancia y
virtual: nos brindard una mejor manera de
atender a los estudiantes, ya que permite
interactuar de una forma mas dindmica y
tener una atencion mucho mas
personalizada. Nos permitird tener
entre los involucrados una
videoconferencia a la que se puede
acceder mediante Internet, evitando de
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ésta manera tener un enlace dedicado el
mismo que nos causaria problemas como
mucho consumo de ancho de banda
ademas de los costos que implica montar
éste sistema.

El meeting o reunion permite establecer
una comunicacion entre distintas partes
del mundo, para ello se debe
implementar un servidor con una
direccion IP privada y publica para
cumplir con dicho propasito.

Se pueden enviar invitaciones por medio
del correo electronico para que puedan
ingresar a una meeting, en donde se
especificara el nombre, la hora de inicio y
las claves utilizadas, sin estos requisitos
no podran acceder y participar en la
reunion.

De las pruebas realizadas se concluye
que el maximo de participantes en la
meeting es de 15, con este ndmero se
puede establecer una buena
comunicacion e interaccion con la PDI.

Skype es el primer cliente de VolP
basado en la tecnologia par-a-par, son
tres factores los responsables para su
popularidad. Primero, proporciona una
calidad de voz buena mejor que los
clientes de IM como MSN y Yahoo;
segundo, puede funcionar casi
transparentemente detrds de NATSs y
firewalls; y tercero, es sumamente facil
instalar y el uso.

Skype utilizan tres codecs, uno
desconocido y el iLBC* e iSAC®, ambos
"wideband" que significa que transmiten
un rango mas amplio de frecuencias que
la telefonia tradicional (50-8000Hz frente
a 300- 4800Hz), de ahi se desprende del
ancho de banda utilizado (25kbps-
128kbps) frente al G.729 que son 16kbps
(sobre Ethernet)

Skype utiliza algoritmos de encriptacién
en el establecimiento de la comunicacion,
por lo que es dificil interceptar la
informacidn que se esté enviando.

Utilizando el NetPeeker se realizd el
monitoreo de consumo de ancho de
banda del tréafico de voz, teniendo que el
ancho de banda de uplink y downlink
esta en el rango de 3-4KB/s

Cuando se realiza la videoconferencia el
consumo de ancho de banda aumenta,
esto se debe a que se esta transmitiendo
imagen y audio, el ancho de banda de
uplink y downlink esta en el rango de 10
- 25KB/s

IX. RECOMENDACIONES

8 Es necesaria la fabricacion de un soporte

adecuado para el montaje de la PDI y del
proyector, tomando en cuenta las
dimensiones y el peso de los mismos, de
forma que se mantengan seguros.
Ademas dichos soportes debe ofrecer
movilidad y comodidad necesarias para
realizar el trabajo sobre la PDI.

En cuanto al ordenador, éste debe ser de
altas prestaciones tanto en la velocidad
de procesamiento, la resolucion de la
tarjeta de video y capacidad de
almacenamiento.

Se debe prever una buena luminosidad
del lugar y resolucion suficiente de
acuerdo a las prestaciones del
computador y proyector.

Para una correcta visualizacion de la
informacién se debe considerar la
ubicacién del proyector, de manera que
pueda cubrir el area de trabajo deseada,

* iLBC (Internet Low Bit rate Codec) es un codec
para voz, apropiado para comunicaciones
robustas sobre VolP

® iSAC es un codec adaptativo de VoIP

de esto dependera la calibracién de la
PDI.
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8§ Se debe realizar un mantenimiento
periodico de <cada uno de los
componentes del sistema para de ésta
manera verificar su correcto
funcionamiento y durabilidad.

§ Existe también la posibilidad de utilizar
una Tableta, sin cables, denominada
SchoolPad que le permite al profesor
hacer lo mismo que desde la pizarra,
pero desde cualquier lugar de la clase.

8§ Se puede combinar una PDI con una o
varias Tabletas School-Pad, que
permiten que el alumno participe sin
moverse de su pupitre.  El control
siempre lo tiene el profesor, que puede
bloguear o permitir el acceso de las
Tabletas, al ser incorporada al sistema,
facilitaria aln méas el trabajo tanto al
educador como al estudiante.

§ Como recomendacion general, se
deberia realizar un proyecto que
conjugue las herramientas aqui descritas
y probadas en un solo software, como
referencia podria tomarse en cuenta el
proyecto desarrollado por la Universidad
de Utrecht y la Universidad de Texas
(visitar las paginas,
http://www.let.uu.nl/users/Kristi.Jauregi/p
ersonal/videoconferencia.htm
http://www.uth.tmc.edu/schools/video/vi
deo/conference.html).
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arra-digital CAST.pdf (presenta
informacién sobre la utilizaciébn de
pizarras digitales)
http://web.educastur.princast.es/proyecto
s/cuate/docum/pdi_redes.pdf  (presenta
informacién sobre la utilizacién de
pizarras digitales)
www.3m.com/meetingnetwork/products
[product_guide_digital.html  (presenta
informacidn sobre la instalacion de la 3M
™ Digital Board)
http://web.educastur.princast.es/proyecto
s/cuate/docum/interwrite.pdf  (presenta
informacién sobre la utilizacién de
pizarras digitales)

http://www.skype.com (presenta
informacidén descarga y utilizacion de
skype)

http://www.festooninc.com/  (presenta
informacién ~ sobre  pluging  para
videoconferencia con skype)



�wu'>������m��5Q��ѩqq���u�-��I�����_�>?B��
0\�^Q���O��8�����F;��A�wB�3+ܦ�J���̶�
TÛ{�;2�3�A,� ��R(��鯘��cMXN�`�w��r���>m�^
�i�i�e>��B[�/�^�`�Y��J��������r���7-��+�
?��SO�9��)�0��?�x��]�]�m�H`#����i8�C��$�y
���W���I?O������j�mZQ�#�üţ��s����|3�"�
�DL�v"�/+�H�����\c�������d]�B���L������J
Zv������_��+����v�$J�g

Direccién de Contacto del Autor/es:

Héctor Fernando Gémez Alvarado
Teléfono: 593 7 2570275 extension 2613
Loja

Ecuador

e-mail: hfgomez@utpl.edu.ec

sitio web: http://sig.utpl.edu.ec
http://www.utpl.edu.ec/sig

Rosa Fernanda Tapia Romero

Teléfono: 593 7 2570275 extension 2613
Loja

Ecuador

e-mail: rftapia@utpl.edu.ec

sitio web: http://sig.utpl.edu.ec
http://www.utpl.edu.ec/sig

Johanna Elizabeth Banda Mejia

Teléfono: 593 7 2570275 extension 2613
Loja

Ecuador

e-mail: jebanda@utpl.edu.ec

sitio web: http://sig.utpl.edu.ec
http://www.utpl.edu.ec/sig

Héctor Fernando Gémez Alvarado

Ingeniero en Informética, graduado en la Universidad
Técnica Particular de Loja (UTPL). Loja - Ecuador

En la actualidad cursa el Doctorado en Inteligencia
Artificial en la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia de Espafia (UNED) (periodo de investigacion)
Director del Departamento de Sistemas de Informacion
Geografica (SIG) de la UTPL.

Rosa Fernanda Tapia Romero

Profesional en formacién de Escuela de Electrdnica y
Telecomunicaciones de la Universidad Técnica Particular
de Loja (UTPL). Loja - Ecuador

Departamento de Sistemas de Informacion Geogréfica
(SIG) de la UTPL.

Johanna Elizabeth Banda Mejia
Profesional en formacién de Escuela de Electrdnica y
Telecomunicaciones de la Universidad Técnica Particular
de Loja (UTPL). Loja - Ecuador
Departamento de Sistemas de Informacion Geogréfica
(SIG) de la UTPL

AcroPDF - A Quality PDF Writer and PDF Converter to create PDF files. To remove the line, buy a license.


��K?�h���I���<��4�<i
��j�!�}�O�_þXr���>�T��pD`
�m&�gJ��j&��a�#�Z6�v�
O֍x�r��#�N�������Әm���^�
����x�I���$,���N��&�|
=���[a_�c�����ϩ���Rr�b���
������2�r͆�s�`��	5���

ANEXO E

CARTA DE ACEPTACION

>

TELSDUS

BosaTA

Medellin, Colombia. Junio 16 de 2007

Docentes:

Rosa Fernanda Tapia Romero
Elizabeth Banda Mejia

Universidad Técnica Particular de Loja
Ecuador

Email: rftapia@utpl.edu.ec, jebanda@utpl.edu.ec

Reciba un cordial saludo del Comité Académico del XIV Congreso Internacional
sobre Educacion Virtual Electréonica y a Distancia, TELEDU2007, que se realizara,
con la tematica "EL APRENDIZAJE MEZCLADO (B-LEARNING)", del 27 al 29 Junio
de 2007 en Bogota Colombia, con sede en el Hotel Tequendama - Crowne Plaza.

Hemos recibido el ABSTRAC o resumen del aporte “Integracidon de Tecnologias
de Visualizacion para Formacion en Linea en SIG” y este ha sido valorado
positivamente por el comité académico para ser presentado durante el evento. En
el transcurso de esta semana usted, 0 su grupo, o0 su institucion, debe enviar a
teledu2007@gmail.com el trabajo completo, y asi se nos permita caracterizarlo
como ponencia, 0 como experiencia significativa para ser expuesta durante el
Congreso.

Le recordamos que usted, o su grupo de autores, de acuerdo a la convocatoria del
Teledu2007, tendra una beca del 30%o en los costos académicos de
participacion por haber sido seleccionado para exponer.

Mas informacion sobre la presentacion de ponencias y trabajos aprobados la

encontrara en:
http://www.portafolioconsultores.org/teleducom/reglamento.htm
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Reciba nuestras felicitaciones

g

Roger Loaiza Alvarez
Director Académico del Teledu2007

Calle 41 No. 80b-124. Teléfonos (574) 4167195,

Telefax (574) 4110270 Medellin Colombia. Mévil (57) 300 676 9486
http://www.teleducom.com

"Nuestro capital es el Conocimiento”

http://www.teleducom.com
teledu2007@portafolio.org / teledu@une.net.co
Calle 41 No 80 B 124 Tel: (574) 4167195, Telefax: (574) 4137534
Medellin, Colombia
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