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RESUMEN

El sector publico ecuatoriano es el conjunto de Instituciones que generan el servicio
establecido en la Constitucion Politica del Estado, Leyes de creacién de cada una de

ellas, para promover el desarrollo y crecimiento socio econdmico del pais o region.

Los Gobiernos Municipales son uno de estos Organismos Publicos que por su Ley
Orgéanica de Régimen Municipal, logran y alcanzan a generar procesos de
planificacion de su area geografica en varios frentes de accién social, productivo de

mejoramiento de calidad de vida y medio ambiente.

En estas consideraciones todos los Gobiernos Municipales del pais planifican sus
obras bajo un esquema de caracter normativo, aspecto que ha sido y serd la
identificacion de modelos de desarrollo de corto y mediano plazo; es decir, se
planifica para el momento, en cambio el modelo de Planificacion Estratégico es de
largo plazo con sentido de integracion de la poblacion para identificar los principales
problemas de las comunidades, integrarlos a la solucién, ejecucién y custodio; y asi

se lo hace participe de todo su entorno.

El presente estudio hace referencia a las ventajas de aplicacion de la Planificacion
Estratégica dentro del Municipio del Canton Bolivar, demostrando la reduccion de
costos, fomentando el trabajo comunitario y sobre todo que la Institucibn mantenga

el liderazgo de gestion y desarrollo en toda la geografia cantonal.

La Planificacion Estratégica para ser aplicada en el sector publico requiere un
cambio de conducta de sus actores, Alcaldes y recursos humanos, aplicar con mayor
énfasis la ética profesional y sobre todo trabajar, planificar en funcién del bienestar

de la poblacion.

La segunda parte constituye un aporte de la realidad del sistema de Planificacion
Estratégica, sus Fines y Objetivos, su Mision y Vision, sus Ventajas y Oportunidades
dentro de la administracion municipal. Para luego en el capitulo tercero con

ejemplos practicos demostrar como la aplicacién de la Planificacion Estratégica, su




efectividad en reducir el periodo de ejecucion y participacion del trabajo en accion

comunitaria, dejando la responsabilidad de custodio a la misma comunidad.

Esto constituye una oportunidad de efectivar al servicio publico para bienestar de la

poblacion.

Es importante sefialar que este trabajo se lo realiz6 bajo el procedimiento de la
investigacion cientifica, utilizando el método deductivo que va de lo general a lo
particular, apoyado de los métodos histérico-bibliografico y sobre todo del trabajo de
campo; para obtener la informacion de primera mano por medio de encuestas a los

actores, Director de la administracion de este Municipio.



CAPITULO |

EL GOBIERNO MUNICIPAL DEL CANTON BOLIVAR

1.1.- Generalidades

La Republica del Ecuador consta con 24 provincias siete de las cuales se ubican en
la costa del pacifico' dentro de la misma se encuentra la provincia de Manabi que
tiene una extension de 18.640 km.? con una poblacién de 1°186.025 habitantes de

los cuales el 51.18% vive en la zona urbana y el 49.82% en el area rural.’

Esta provincia esta subdividida en 22 Gobiernos Municipales, los mismos que
ejecutan sus planes y programas de actividades bajo el esquema de la Planificacion

Tradicional.

El Gobierno del Canton Bolivar fue creado el 10 de Octubre de 1913, mediante R.O.
# 330, cuyo objetivo esta fundamentado en la atencién y solucién a las mas
urgentes necesidades de la poblacion que de acuerdo al INEC suman un total de
35.027 personas, el 40.13% con 12.296 se ubican en el sector urbano y el 59.87%
en el sector rural, aspecto que genera la disparidad de atencién de los servicios
publicos que por Mandato de la Ley y Constitucion este Organismos debe otorgar a

la comunidad.

Los administradores del Gobierno Municipal, con la finalidad de prestar un mejor
servicio a la poblacion para cada afio elabora sus planes operativos reflejados en
metas y objetivos de acuerdo a la disponibilidad de recursos econémicos asignados
bajo el esquema del Presupuesto General del Estado y por su autogestion
determinada en las leyes y Ordenanzas para el cobro de tributo.

Dentro de la estructura organizacional y de prestacion de servicio, este Municipio

esta sujeto a la siguiente base legal.

! Instituto Geografico Militar, Division politica y territorial del Ecuador, IGM, afio 2007
? Instituto Nacional de Estadistica y Censo, INEC, Censo de Poblacién y Vivienda, afio 2001




¢~ Constitucion Politica de la Republica del Ecuador

&~ Ley Organica de la Contraloria General del Estado

&~ Ley Organica de Régimen Municipal

&~ Ley de Servicio Civil y Carrera Administrativa y de Unificacién y Homologacién
de Remuneraciones del sector publico

&~ Codigo Tributario

&~ Codigo de Trabajo

¢~ Ordenanzas Municipales

&~ Ley de Presupuesto y gasto publico

&~ Otras Leyes y Normas que rigen para la administracién Publica.

En el proceso de aplicacion y gestidon de sus actividades la Municipalidad del Cantdn

Bolivar presenta su Mision y Vision.
1.2 Misién

Brindar servicios de calidad e invertir con transparencia en calidad de Institucion
planificadora, reguladora y facilitadora del desarrollo humano, con la participacién
ciudadana, haciendo del Canton Bolivar un medio en el que se puede vivir con
dignidad.

1.3.- Visiéon

La Municipalidad del Canton Bolivar, sera una Institucion moderna, competitiva, de
alta produccion, de reconocido prestigio y referente valido de gestion Municipal, que

contribuya a mejorar permanentemente la calidad de vida de la Comunidad.

La gestion de la Municipalidad del Canton Bolivar, se sustentara en el ordenamiento
juridico vigente, estructura organica y funcional adecuada, servicios de calidad,

trabajo en equipo, sostenibilidad presupuestaria, proteccion del ambiente,



participacion ciudadana, comunicacion efectiva y el compromiso y capacidad del

recurso humano.

1.4.- Estructura Organizacional y Funcional

El Municipio del cantén Bolivar dentro de su sistema operacional refleja el servicio a
la comunidad, que por derecho institucional le corresponde realizar al Estado.

El sector publico en el Ecuador es un conjunto de Instituciones de diferentes niveles,
entre los cuales se puede sefalar, Ministerios, Embajadas, Subsecretarias,
Gobiernos Provinciales y Seccionales, entre otros, todos bajo un sistema de servicio

y desarrollo de beneficio para la poblacion.

La funcionalidad de este Organismo Municipal se sustenta en la participacion del
proceso de integracidon de las actividades que se realizan en los diferentes
departamentos municipales; es decir existe una integracion total y planificada de las
actividades de este Gobierno Seccional.

Dentro del organico del funcional y estructural se observan cinco niveles jerarquicos

que definen su estabilidad.

Niveles administrativos del Municipio del Cantén Bolivar

¢~ Primer nivel Legislativo
¢~ Segundo nivel Directivo
& Tercer nivel Asesor
%~ Cuarto nivel Operativo
¢~ Quinto nivel Auxiliar

Este sistema de organizacién estd relacionado con la naturaleza y objetivo del
Gobierno Municipal del Canton Bolivar, por lo tanto se deja sustentado el criterio que
no existe un modelo Unico o ideal de administraciéon en el entorno Empresarial,
Institucional, pues, cada una norma su funcion de acuerdo a su extension

administrativa, prestacion de servicio, capacidad de gestion y operacion, entre otros.
5



Primer Nivel

El primer nivel se lo identifica dentro de esta Institucién publica por su funcién bésica
de legislar sobre la politica que debe seguir para normar los Procedimientos, dictar
Reglamentos, Ordenanzas, Resoluciones, entre otros; es decir sobre los aspectos
de mayor importancia dentro de la generacién del servicio que debe entregar a
beneficio de la poblacion de su area geogréfica.

Este nivel esta representado por el Concejo Cantonal, integrado por el Alcalde y
Concejales elegidos para un periodo de 4 afios por medio de votacion popular y
secreta de acuerdo a la Ley de eleccidn vigente en el Pais.

Nivel Directivo

En este nivel toma las decisiones sobre politicas generales y actividades basicas,
ejerciendo la autoridad para garantizar su fiel cumplimiento ademas planea, orienta 'y
dirige la administracion de la Institucién e interpreta planes y programas y mas
directrices técnicas y administrativas de alto nivel y la transmite a los 6rganos
inferiores; generalmente en estos Gobiernos Municipales el que ostenta el segundo
nivel es el Alcalde elegido para un periodo de 4 afios y por votacion popular, el
mismo que debe cumplir deberes y obligaciones expuestas en la Ley Organica de

Régimen Municipal en vigencia.

Nivel Asesor

El nivel Asesor es un estamento juridico dentro de la estructura organica, no tiene
voz ni voto, solo se limita a preparar informes, proyectos de orden econdémicos y
financieros, de caracter contable estd conformado por el Asesor Juridico y las
Comisiones que de acuerdo a la Ley de Régimen Municipal se crean para el mejor

desarrollo administrativo.

Nivel Operativo

Este nivel es el responsable directo de ejecutar las actividades basicas de la

Institucion, cumple las 6rdenes emanadas por los Organos Legislativos y Directivo
6



en el entorno del proceso de la estructura organica, lo constituyen todos los
Directores o Jefes Departamentales, y se someten a las politicas administrativas y

reglamento interno.

Nivel Auxiliar

El Nivel Auxiliar ayuda a los otros niveles administrativos en la prestacion de servicio
con oportunidad y eficiencia, generalmente se lo conoce como nivel administrativo
complementario, este nivel esta conformado por: Secretarias, digitadores,
suministros, unidad de pagaduria, entre otros. El grado de autoridad es minimo por

ello solo se limitan a cumplir érdenes y disposiciones reglamentarias.

Dentro de este proceso de estructura organica y funcional el Gobierno del Municipio
del cantén Bolivar, cumple con las disposiciones de la Ley Organica de Régimen
Municipal publicada en el afio 2004, R. O. # 429 del 27 de septiembre del mismo

afno.

En el sistema administrativo de esta Institucidbn existe un proceso de unificacion
inter-departamental por efecto de aplicacién de las relaciones humanas y de gestién
de parte de los Jefes departamentales, evento que logra fortalecer los principios del

bien comun en beneficio de la poblacién del Cantén Bolivar®.

3 Municipio del Canton Bolivar — Dpto. de Recursos Humanos.
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1.5.- Leyes Conexas a su Prestacion de Servicio

La mision de los Gobiernos Municipales es promover la participacion ciudadana
para democratizar la gestion institucional, moderniza el sistema de infraestructura,
servicios basicos y equipamiento, impulsa el fortalecimiento de la economia local
mediante el apoyo de la iniciativa publica y privada que estimula el desarrollo
empresarial y asociativo de los diferentes sectores productivos del canton.

Dentro de este proceso el Gobierno Municipal del Cantén Bolivar ha venido
aplicando politicas y obteniendo a la vez una estabilidad macro productiva y de
seguridad social para beneficio de la poblacion con obras que inciden en su

desarrollo y crecimiento de largo plazo.

1.6.- Principales Ordenanzas creadas y ejecutadas

La Ley Organica de Régimen Municipal establece los objetivos y finalidades de la

Institucién, politicas de financiamiento de ellos tenemos:

v Impuestos que amparan a las utilidades de compra-venta de inmuebles
urbanos, Art. 387 al 392 de la Ley Orgénica de Régimen Municipal Decreto
# 908 de diciembre 4 de 1970, mediante R.O. # 116 del 8 del mismo mes y

ano.

v" Impuesto al juego publico
Art. 393,394 y 395 de la Ley Organica de Régimen Municipal, Decreto de
emergencia 09-de marzo de 1996, R.O. # 108-20 de marzo de 1961

v' Impuesto a los predios rasticos
Art. # 338 al 350 de la Ley Organica de Régimen Municipal, Decreto
Supremo 936 del 24 de Junio de 1971, R.O. # 225 del 29 del mismo mes y

ano.

v' Matriculas y Patentes de comerciantes

Art. 381 al 385 de la Ley Organica de Régimen Municipal

v" Impuestos a los Vehiculos



Art- 373 al 377 de la Ley Organica de Régimen Municipal

v" Impuestos de Alcabalas

Art. del 352 al 371 de la Ley Organica de Régimen Municipal

v" Registros de inscripciones

Art. 363 al 369 de la Ley Orgéanica de Régimen Municipal

v' Timbres Municipales

Art- 414 al 415 de la Ley Organica de Régimen Municipal

v' Aferaciones de pesas y medidas

Art. 399 de la Ley Organica de Régimen Municipal

v" Aprobacion de planos e inscripciones de construcciones dentro de perimetro
urbano.

Art. 401 y 402 de la Ley Organica de Régimen Municipal

v' Arrendamiento de bovedas y sitios en el cementerio ocupacion de mercados
y de la via publica
Art. 444 de la Ley Organica de Régimen Municipal. *

1.7.- Las Ordenanzas Municipales como Gestién y Factor de Desarrollo y

Crecimiento

Las actividades gubernamentales a través de sus diversas Instituciones a nivel
nacional constituyen una respuesta de organizacién al sistema de desarrollo y
crecimiento socio econdmico. El sostenimiento de sus actividades esta de acuerdo a
los ingresos que obtiene el Estado por sus exportaciones y cobro de impuesto a
nivel nacional para otorgar asignaciones economicas a los organismos estatales

donde se encuentran los Municipios.

Dentro del proceso de evaluacion economico los indicadores mas usados para
determinar el crecimiento econémico es el ingreso por habitantes, cabe destacar que

el indicador utilizado solo explica una aproximacion a la realidad.

*Ley Organica de Régimen Municipal R. O. # 429 — 29 Sept. 2004.
10



Si se identifica el nivel de crecimiento economico como el nivel de bienestar material
de una comunidad, el ingreso por habitante refleja imperfectamente la situacion de
un sector, region, provincia, pais, etc.; a pesar de ello este indicador en nuestro

medio presenta limitaciones, de las cuales se describe:

%~ No permite un reflejo real de la distribucion social de los recursos

econdmicos.

¢~ No toma en cuenta el hecho del trabajo sino los resultados.

¢~ El aumento de bienestar poblacional identificado por su ingreso puede

darse por una fluctuacion ciclica.
Sin embargo de acuerdo a los procesos de evaluacion del crecimiento econémico

estos inconvenientes no han eliminado el uso de este indicador de donde partimos

con otros indicadores que reflejan el factor de crecimiento.

11



CAPITULO Il

PLANIFICACION ESTRATEGICA

2.1.- Planificacion Estratégica Situacional

La principal diferencia de la capacidad de gobernar radican generalmente en la
pobreza y rigidez del célculo que precede y preside la accion del gobernante, vale
decir de sus métodos de planificacion.

La profesion de planificador esta sustentada en la capacidad intelectual del hombre
para normar las ciencias econdmicas y sociales las que intenta aplicarlas a la

realidad de los servicios de una direccion de politicas.

La Planificacion Estratégica Situacional asume la critica a la Planificacion Tradicional
o Normativa colocandose en la auto-referencia del hombre de accion que en dltima
instancia, debe resolver los problemas mas complejos y en funcién de ellos juzgar la
potencia y utilidad practica de diversos enfoques de planificacion, asi podemos
hablar de la planificacion como herramienta de conduccién en el aspecto social, de
inversién, ejecucion de obras, proteccibn medio ambiental para mejorar las

condiciones de vida de la poblacion.

En el entorno de la administracién publica solo se ejecutan las diversas actividades
en base a la Planificacion Normativa; es decir solucionar los problemas de la
poblacién con pequefios y sustanciales elementos, esto es una politica de Estado,
gue se circunscribe en todas sus instancias, en cambio la Planificacion Estratégica
Situacional o Aplicada bajo la organizacion por objetivo cumple un rol fundamental,
al dar por concluidos las acciones y obras en base a la integracion de las
comunidades ejerciendo un proceso de responsabilidades subjetivas, donde el actor
0 beneficiario es conocedor del entorno y de su realidad que incide en el problema a

solucionar por la accién y participacion de los eventos de planificacion.

En estas condiciones, la referencia de la Planificacion Estratégica Situacional logra y
alcanza eventos de eficiencia y eficacia de integracion que genera un poder que

dentro de la administracion tradicional se lo identifica como:
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“El poder es escaso y limita la viabilidad del debe ser”

El proceso de promover eventos de planificacion con conocimientos bésicos de la
problematica conlleva a compartir la realidad de aplicacion de un evento de
Planificacion Estratégica para solucionar o vencer un problema, este proceso como
tal a nivel interno de una organizacién fomenta resistencia en el recurso humano,
por efecto del cambio operacional, donde se genera un mejor desempefio de
actividades; en consecuencia la Planificacion como evento normativo es la conducta
para mejorar las necesidades de la poblacién, la misma que no puede ser
confundida con el disefio normativo del “debe ser”, sino que debe cubrir el evento
“puede ser” que se transforma en la voluntad de si hacerlo y lograr los objetivos

institucionales y con ello la satisfaccién de la poblacion servida.

Inevitablemente la planificacién debe sistematizar el calculo politico y centrar su
atencién en la coyuntura poblacional para darle solucién a todos y cada uno de los
problemas, asi el contexto del plan es un pasaje continuo entre conflictos,
concertacion y consenso. El objeto (problema a solucionarse) no solo se resiste
hacer planificado, sino que genera planes propios. De ello este resultado objetivo
logra la accién rapida alarga los afios de vida util de las obras porque es la
comunidad quien asume la responsabilidad de custodia y mantenimiento de los

Mmismos.

En estos términos la Planificacion Estratégica solo se vuelve dentro de un ambito
econdémico, social y politico en donde las fuerzas de los sectores sociales se

identifican como los agentes beneficiados del proceso de inversion economica.

2.2.- Conceptualizacion e Importancia

El tema de la planeacion sigue siendo un componente importante para la mayoria
de las definiciones sobre estrategias en el area de la administracion. Alfred Chandler
(1993) defini6 a la estrategia como: La determinacion de las metas y objetivos

basicos de largo plazo en una empresa publica o privada.

Williams F. Gluck, consider6 a la estrategia como un plan unificado amplio e

integrado disefiado para asegurar que se logren los objetivos basicos de la empresa.
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James B. Quinn (1980) determiné la estrategia como el modelo o plan que integra
las principales metas, politicas y cadenas de acciones de una organizacion dentro
de la totalidad coherente.

Al pasar el tiempo y por la necesidad misma del desarrollo de las ciencias
administrativas se tiene un nuevo enfoque de estrategia basada en la planeacion
que en cierto grado ha generado criticas, como Henry Mintaberg de Mc Graw
University, expresa que la estrategia de una organizacion siempre sera el producto

de la planeacion racional.

Las estrategias son a menudo la respuesta emergente a circunstancias no previstas,
de ello la estrategia es lo que se hace, lo que se lleva a cabo con resultados

esperados 0 que superan las expectativas.

De estas reflexiones sobre estrategias surge el proceso de administracion
estratégica que formula el analisis del sistema de organizacién de la empresa con la
finalidad de establecer misiones, objetivos cuyo producto tienen que generar
ventajas competitivas; es decir, “Producto-Mercado” indicando una estrategia
administrativa que definida desde el punto de vista de la administracion publica es la
inversion para generar el buen servicio de manera oportuna, de ello se determina la
posicibn competitiva, cuya fortaleza de servicio esta identificada en la calidad

humana del personal.

La Planificacién Estratégica, constituye una etapa de crecimiento y cambio de
conducta administrativa de sus directivos y personal en general, frente a esta
realidad tenemos que la Planificacion Estratégica es el proceso de establecer
objetivos y escoger el medio mas apropiado para el logro de los mismos antes de
emprender la accién. Sin embargo se define a la Planificacion Estratégica al
proceso de previsibn pues exige establecer metas y objetivos claros y lograrlos

durante periodos especificos, con el fin de alcanzar la situacion futura planteada.

Las metas y los objetivos desarrollados en el proceso de Planificacion Estratégica
deben y tienen que suministrar a la organizacion sus prioridades y un conjunto de

parametros para casi todas las decisiones administrativas cotidianas.
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La Planificacion Estratégica se la debe aplicar porque proporciona el marco tedrico
general para la accion que se haya en la mentalidad de la organizacién y del
conjunto de sus empleados, lo cual permite a los administradores y ejecutivos
evaluar en forma similar los resultados en un periodo de tiempo estimado con los

minimos costos.

En estas consideraciones la Planificacién Estratégica proporciona una oportunidad o
por lo menos una base anual para ajustarse en forma constante a los sucesos y

acciones actuales de los competidores.

Todo proceso de aplicacion de Planificacion Estratégica aplicada establece tres
fases fundamentales; busqueda de valores, disefio de la estrategias del negocio e

integracion de los planes de accion.

2.2.1.- Misiéon

Otorgar de manera integra y continua el servicio de calidad con eficiencia, eficacia
pro activa y creativa del desarrollo de la organizacion, buscando la solucién oportuna

de los problemas que limitan su proceso de mejoramiento.

2.2.2.- Visién

Coadyuvar al mejor desempefio del recurso humano en funcion institucional y de
prestacion de servicio para la solucion de problemas en base referenciales al valor

humano y mejor calidad de vida obteniendo productos de calidad total.

2.2.3.- Estrategias

Lograr la consecucién de la misién y vision mediante la aplicacion de la calidad total,
buscando la satisfaccion para el desarrollo empresarial generando el buen servicio y

atencion.

Valores

Poblacidn.- atencidén a sus gustos y exigencias para mejorar la calidad de vida
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Personal.- Constar con el recurso humano eficiente y con valores y amplio proceso

de desarrollo y formacion de cambio para buscar la eficiencia y calidad de servicio.

Responsabilidad.- Desempefio total de los administradores de la organizacion y del

recurso humano para fomentar el desarrollo global.

2.2.4. Objetivos.

Mejorar el servicio de la organizacidén empresarial, con eficiencia, eficacia, solidez,

con el menor costo posible.

Otorgar en forma oportuna e integrar y continua el servicio de calidad en el menor

tiempo posible y al menor costo del mercado.

Satisfacer las necesidades basicas y elementales de los actores en base al

oportuno servicio

Involucrar al mayor nimero de actores con grado de especializacion en éareas

especificas al desarrollo de la organizacion.

Disefiar e implantar un adecuado ambiente para determinar procesos de evaluacion

en la accion directa y del servicio prestado como producto final.

2.3- Politicas y Acciones de Planificacion Estratégica Situacional

La planificacion siempre opera bajo condiciones de incertidumbre, lo que cambia es
el grado y naturaleza de dicha incertidumbre y la forma como domina o en que se

articulan los procesos donde la previsién singular es posible. °

La incertidumbre surge en la realidad porque el actor planifica y sus oponentes
ejercen un calculo interactivo que redefine permanentemente el universo de eventos
posibles que ellos pueden y quieren producir, porque la naturaleza sobre la cual
actuan pasan por estados imprevisibles que perturban el sistema social, y por que el

sistema social mismo en la medida que se rige parcialmente por las leyes implican o

® Mark Carlos; La Planificacion, teoria econdmica — Ediciones Cultura afio 1985.
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admite una casualidad sistematica compleja y ubicada solo muy raramente
relaciones biunivoca de “causa-efecto” de algun grado de certeza, por ultimo la
incertidumbre puede introducirse en la situacion planificada por medio de las
perturbaciones que el escenario externo ejerce sobre ellas. Por consiguiente, el
ente planificador no puede ignorar la incertidumbre, tiene que aplicarse en ello y

aprender a vivir con ella.

Con estos antecedentes las politicas y acciones de la Planificacion Estratégica

Situacional identifican los siguientes aspectos.

2.3.1.- Politicas

Dentro de las principales politicas identificamos:

La Planificacion Estratégica integra a la comunidad beneficiada en calidad de actor,
la Institucidn se identifica de gestor, y alcanza un proceso de correspondencia mutua

de custodia de los bienes realizados.

¢~ La Planificacion Estratégica Situacional busca desarrollar la capacidad del
Gobierno por medio de sus Instituciones y de la sociedad para resolver
conjuntamente problemas considerados como prioritarios para el desarrollo
integral del pais o de una &area geografica determinada. Es considerada como

una eficaz herramienta del Gobierno para alcanzar los objetivos.

La Planificacion Estratégica Situacional es un evento tripartito que se lo puede

identificar en la siguiente figura.
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Dentro de este proceso de desarrollo administrativo y de ejecucion de obras, la
Planificacion Estratégica Situacional en muchas Instituciones del Sector Publico no
generan nuevos cambios, ni acciones especificas al interior de la Organizacién, pero
si mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién, porque este se identifica de

custodio de la obra publica para un mejor servicio durante su vida util.

2.3.2.- Acciones

Dentro de las principales acciones de la Planificacion Estrategia Situacional,

tenemos:

¢~ La Planificacion Estrategia es de hombres creativos y de definiciones

practicas.

¢~ Existe un enfoque metodolégico de seguimiento de las acciones para alcanzar

los objetivos propuestos.

&~ El planificador es un demdcrata amplio y conocedor del entorno, aplica sus

ideas las planifica y ejecuta venciendo los obstaculos mas radicales posibles.
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¢~ Los propositos de los actores que planifican se definen como logros que
tienden a la optimizacion de recursos para mejorar las condiciones de vida de

los beneficiados.

¢~ El planificador tiene fuerza humana antes que econdémica para gestionar su

aplicacién y con ello obtener sus objetivos cumplidos. °

2.4.- Los Momentos de la Planificacion

La Planificacion Tradicional se la llama “Normativa” por no pasar del disefio y calculo
normativo del “debe ser”, el mismo que no guarda, por lo general concordancia con
la tendencia, revelada por el diagnoéstico. El desfase entre el “debe ser” y el
“tiende ser” no es resuelto por la planificacibn normativa para esta corriente no
existe el “puede ser”. La “voluntad de hacer” ya no es de su competencia sino
politica del gobernante, con lo cual el planificador deslinda su responsabilidad frente

al cumplimiento o incumplimiento del plan operativo.

Para la planificacion tradicional el problema de “vencer o sortear” la resistencia de
atrds al plan propio, es decir no alcanza a visualizar el futuro, el “debe ser”, la
Planificacion Estratégica Situacional lo entiende, como fuertemente impregnado de
incertidumbre, lo cual obliga a trabajar con escenarios o sustituir la prediccion por la

prevision.

Bajo el enfoque Estratégico Situacional la planificacion ya no puede conformarse con
el diagndstico, ni con el disefio normativo. Esto son los dos primeros momentos del

proceso de planificacién.

Los siguientes son los momentos claves de la planificacion. EI momento estratégico
y el tactico-operacional. Es que para la Planificacion Estratégica Situacional de nada
sirve el diagndstico (tiende a ser) ni el disefio normativo (debe ser), sino se plantea

que hacer frente a la resistencia y restricciones de los oponentes al plan propio.

Modelo del Proceso de Administraciéon Estratégica

® El CONADE, La Planificacién y su Rol en el Desarrollo del Ecuador — afio 1994
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1. Seleccion de la misiébn y metas comparativas.

Expone la existencia de la organizacion y el que debe hacer.

Metas principales, establece lo que la organizacion espera cumplir a mediano

y largo plazo, logrando con el servicio la accion compartida.

2. Andlisis del ambiente competitivo externo de la organizacion para identificar

las oportunidades y amenazas.

Logra identificar las oportunidades y amenazas en el proceso operativo de la

organizacion.

3. Analisis del ambiente operativo interno de la organizacién para identificar la
fortaleza y debilidades

Fija con exactitud las fortalezas y habilidades de la organizacion interpretando
el andlisis. De la calidad y cantidad de recursos disponibles, determinando la

definicion de las ventajas competitivas.

4. La seleccion de estrategias fundamentadas en las fortalezas de la

organizacion y que corrijan sus debilidades.

Analiza las habilidades de las estrategias, recursos y capacidades en la

formacion y sostenimiento de las ventajas competitiva.

5. Implementacion de estrategias

Conlleva a la aplicacién de estrategias para alcanzar los objetivos propuestos.

Calidad de Servicio por Accién de la Planificacion Estratégica

La Planificacion Estratégica genera a corto plazo bienes y servicios confiables en el

sentido del buen desempefio del recurso humano.
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El impacto de alta calidad del servicio otorgado por el Gobierno Municipal establece
las conocidas ventajas; en primer lugar porque genera un servicio eficiente para la
solucién de problemas otorgando una buena imagen y reputacién institucional; el
segundo impacto esta reflejado por la eficiencia y cumplimiento de ejecucién de

obras con bajo costo e integracion poblacional, reduciendo el periodo de ejecucion.

Otro factor que se destaca en cualquier andlisis de la capacidad de corresponder al
cliente, es la necesidad de que el recurso humano en calidad de servidor publico se
personalice por los problemas de la poblaciébn logrando otorgar calidad y

satisfaccion.

La calidad del servicio esta relacionada con el objetivo basico de la estrategia que
consiste en lograr una ventaja competitiva, emplear estrategias, es crear y aplicar

habilidades que aumenten la posicion competitiva de largo plazo.

RELACION EXISTENTE DE LAS ESTRATEGIAS CON LOS RECURSOS Y
CAPACIDADES

\

RECURSOS Y
CAPACIDADES ESTRATEGIAS
(Habilidades)

Logros de la Eficiencia Superior por aplicacion de Planificacion Estratégica

Una organizacion institucional puede considerarse un mecanismo para transformar
insumos en productos, los insumos son factores basicos de la produccion o servicios
tales como: el recurso humano (empleados), obreros, equipos tecnoldgicos,
maquinarias (volquetes, tractores, etc.) el producto/ servicio los genera la
organizacion institucional; la eficiencia se mide en los procesos de Planificacion
Estratégica por efecto del periodo de tiempo de ejecuciéon de una obra, calidad y
costo, durabilidad y soluciéon de problemas, cuanto mas eficiente sea la institucion
por accion del recurso humano, menor sera el costo de los insumos necesarios para

realizarlo.
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“El logro de calidad superior desempefa un rol importante en el logro de la eficiencia

superior”

Andlisis FODA de la Planificacion Estratégica Situacional

Interno

Oportunidad

» Generar constancia en los propdésitos tendientes al mejoramiento del producto
y servicio con el objetivo de ser competitivo.

» Adoptar la nueva filosofia del cambio por los administradores y recurso
humano, en los procesos de administracion, concientizdndose en el reto y
responsabilidad del buen servicio al cliente, usuario, etc.

» Instituir el liderazgo en la administracion para cumplir metas, planes y
programas.

» Desechar el temor del cambio para que todos trabajen en funcion de

objetivos, alcanzando resultados de eficiencia, eficacia y calidad.

Amenazas

» Mantener limitado el proceso participativo de los recursos para aplicar
estrategias operativas de solucion a problemas

» Resistencia al cambio por parte de los administradores y recurso humano de
la empresa u organizacion.

» Desconocer las acciones de liderazgo por efecto del cambio y desarrollo de

nuevas estrategias.

Externo

Fortalezas

» Hacer participativa la accion y desarrollo
» Fomentar la fuerza de trabajo para alcanzar un evento competitivo en los

diversos mercados de bienes y servicios.
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» Liderar las actividades de las ventajas competitivas y de gestion institucional

en su entorno participativo.

Debilidad

» Alto nivel de conflicto inter-institucional para aplicar estos procesos de
planificacion.

» Existencia de sistema de informacion inadecuado

» Limitado conocimientos sobre Planificacién Estratégica en los administradores

y recurso humano de las organizaciones institucionales.

2.5.- La Planificacién Estratégica Situacional en el Sector Publico

Desde la década anterior (1990) existe la constatacibn de que el crecimiento
econdémico no necesariamente se ha traducido en la satisfaccién de las necesidades
basicas de la poblacién, pues el incremento del desarrollo y sub empleo se

mantienen como un factor propio de la ineficiencia estructural del pais.

La experiencia democratica de los ultimos 10 afios (1996-2005) constituye un paso
importante en el desarrollo politico del pais, pero no en su estatus de atencion a los
problemas macro sociales, muchos de ellos derivados de la propia estructura de la
sociedad ecuatoriana y de la circunstancia de la crisis econ6mica que permite
afirmar que dicha experiencia es todavia un proceso inacabado, fragil y susceptible
de ser perfeccionado en procurar de convertirlo en un sistema eficaz de convivencia

social y politica orientado hacia el desarrollo.

A pesar del proceso de modernizacion vivido en la sociedad ecuatoriana por medio
de sus Instituciones publicas (Ley de Modernizacion del 31-12-1993) ésta no ha
logrado niveles de integracion suficientes. De ello se puede describir la falta de
reconocimiento de caracter pluri-cultural del pais, se mantienen marcadas
definiciones étnicas que desembocan en un discrimen cultural, especialmente para
las nacionalidades indigenas y negros. Asi mismo se detecta un regionalismo entre
costa y sierra, definidas en dos ciudades; en Guayaquil donde se concentra el poder

politico y econémico y en Quito lo administrativo-representativo.

’ Sanchez Paramo Carolina, la Democracia en el Ecuador, Semanario de la realidad Econémica y Social del
Ecuador, Colegio de Economistas de Pichincha afio 2004 — Quito.

23



En este entorno la planificacion solo es un hecho de trascendencia normativa de

accion segun las exigencias de las poblaciones.

La Planificacion Estratégica Situacional como evento normativo alcanzara a
desterrar uno de los elementos devastadores de la economia, en el desarrollo y
crecimiento socio econdomico del pais, como es la “corrupcion  politica y
administrativa” que hace su poder en las Instituciones del sector publico , ya que no
solo que cambiaria el proceso de despilfarro de dinero, sino que la poblacién al
integrarse en estas actividades entregara su contingencia como es la mano de obra
al cuidado de la misma y sobre todo a reconocer que dicha inversion tiene un costo
social, que parte de pago de sus impuestos. De esta forma se manifiesta un sistema

de cuidado y custodia de la obra publica.
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CAPITULO 1lI

BREVE DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL SISTEMA
FINANCIERO Y PRESUPUESTARIO DEL GOBIERNO
MUNICIPAL DEL CANTON BOLIVAR

3.1.- Presupuesto, Conceptualizacion e Importancia

El Presupuesto constituye el registro de cuentas numéricas determinadas en codigos
para su identificacion y operacion de registro contable, este documento es de
caracter técnico y abaliza el registro de ingresos y egresos en un periodo econémico
detallando la fecha de inicio y la fecha de culminacion que por lo general inicia el 2

de enero y culmina el 31 de diciembre del periodo de registro.

La Contraloria General del Estado en el Manual de Contabilidad (2004) define al
presupuesto como el documento técnico y ordenador de las cuentas que previa
codificacion identifican los valores numeéricos de orden econémico para el registro
del ingreso y gastos de acuerdo a la operatividad de las empresas publicas como es

el Municipio del cant6n Bolivar.

De esta misma forma el registro numérico de cuentas establecido en el SEGF WEB
permite identificar las cuentas con un codigo establecido para todos los Municipios

del pais.

El presupuesto entonces constituye un registro de todos los valores numéricos de
ingresos y egresos sistematizado en denominaciones de gastos e ingresos que
facilita al contador o al recurso humano de la entidad a codificarse y liquidar en el

periodo establecido.

3.1.1.- El Presupuesto del Gobierno Municipal del Cantén Bolivar

El Presupuesto del Gobierno Municipal del Canton Bolivar se rige a los principios de
Universalidad y Unidad, como lo estipula el Art. 4 de la Ley de Presupuesto del

Sector Publico.
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El Presupuesto del Gobierno Municipal del Canton Bolivar se acoge a las politicas
de la Ley General de Presupuesto del Sector Publico que para su ejecucion

determina:

Programacion de ejecucion presupuestaria
Establecimiento de compromisos
Autorizacién de entrega de fondos

o o T p

Pago de obligaciones legalmente exigibles

Todas ellas contempladas en coordinacion con el Ministerio de Economia, Finanza y
Crédito Publico, hoy Ministerio de Inclusion Econdmico y Social MIES.

La Ley Organica de Régimen Municipal establece la coordinacion de politicas de
inversiéon en el sector publico con el Estado, relacion que establece la dependencia
de asignaciones presupuestaria del Presupuesto General del Estado; este proceso
de relacién esta contemplando también el sistema de control del gasto publico

contemplado en el Art. 212 de la actual Constitucion.

3.1.1.1.- El Ciclo Presupuestario

El ciclo presupuestario comprende al periodo de ejecucibn de los gastos
presupuestados y referenciados en el presupuesto como accién de los ingresos
para el periodo establecido.

El ciclo presupuestario entonces comprende a un evento de control integral de las
actividades del Municipio para ejercer su accion por medio de programas, metas en

cumplimientos de los objetivos establecidos.

El Presupuesto en el Municipio del cantdén Bolivar esta identificado en funciones de

distribucion del gasto para administracion y ejecucion de obras.

3.1.2.- Fuentes de Financiamiento

Las fuentes de financiamiento del Municipio son:
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¢~ Recursos propios: Son aquellos que se obtienen mediante recaudacion
directa del Municipio a la ciudadania por impuestos, tasas y contribuciones

especiales, e ingresos no tributarios como arriendos.

¢~ Recursos provenientes de transferencias estatales: Son recursos que
recibe la Municipalidad por concepto de la Ley del 15% por medio de
FODESEC (Fondo de Desarrollo Seccional).

¢~ Recursos de Orden Institucional: Son aquellos que recibe la Municipalidad
por concepto de aportes, ya sea de Gobiernos amigos, Organismos no

Gubernamentales (ONG) o créditos internacionales no reembolsables.

La estructura del presupuesto del Municipio del Canton Bolivar esta distribuida en

ingresos y egresos.

Los ingresos son dineros o equivalentes monetarios recibidos como contrapartida

por la venta de bienes o servicios.

Los ingresos municipales se dividen en ingresos tributarios e ingresos no tributarios.
9

Ingresos Tributarios

Provienen de los impuestos, tasas y contribuciones especiales de mejora. Estos
ingresos se originan con impuestos que comprenden todos aquellos que
expresamente son de dominio municipal, consagrados en esta Ley y de los que se
benefician como coparticipes de impuestos nacionales. Estos son:

%~ Impuesto sobre la propiedad urbana

¢~ Impuesto sobre la propiedad rural

¢~ Impuesto de Alcabalas

¢~ Impuestos sobre los vehiculos

8 J. M. Rosemberg - Diccionario de Contabilidad, Administracién y Finanzas BMC — 2001.
%J. M. Rosemberg - Diccionario de Contabilidad, Administracién y Finanzas BMC — 2001.
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¢~ Impuestos de matriculas y patentes
%~ Impuestos a los espectaculos publicos

%~ Impuestos a las utilidades en la compra-venta de bienes inmuebles.

Ingresos no Tributarios

Las rentas provenientes del patrimonio municipal segun corresponda al dominio

predial, comercial o industrial.

Las asignaciones y subsidios del Estado o entidades publicas.
El producto de la enajenacion de bienes municipales

&
&
¢~ Los ingresos provenientes de multas

¢~ Los ingresos varios que no pertenezcan a ninguno de los rubros
anteriores.

La Politica de inversion a largo plazo se mantiene sujeta a las disposiciones legales,
de ello se presupuesta de acuerdo a la capacidad de los ingresos que en forma
tradicional alcanzan a cubrir lo presupuestado para obras y compromisos de
remuneraciones, que indicen directamente en el Desarrollo y crecimiento socio —

econdmico de la poblacion.
3.1.3.- Determinacién de los Ingresos Presupuestarios

Los ingresos presupuestarios se sustentan por la relacién “Municipio-Estado”;

Capitulo V de la Ley Organica de Régimen Municipal.

La Constitucion faculta la entrega de recursos econdmicos por intermedio de la Ley
del 15%, Decreto Ejecutivo 766 R.O. # 27 del 20 de marzo de 1997, y acciones de
autogestion, recursos que sirven para la prestacion de servicios a la comunidad,

sustentando el desarrollo y crecimiento socio econémico del Canton Bolivar.

Definimos los ingresos presupuestarios en tres (3) grandes grupos, en donde se

demuestra que durante el periodo (2000 — 2009) crecieron en valores absoluto en

9 Diccionario de Administracién y Economia afio 2002.
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3'812.760 dolares que representa en términos relativos el 215.63% estos ingresos
se han generados bajo un esquema de Planificacion Normativa y de Gestion de
servicios de acuerdo a las més urgentes necesidades de la poblacién. Asi mismo
estos rubros expresan que la Institucion tiene recursos econdmicos para ejercer un
proceso de Planificacion Estratégica Situacional, como aspecto de modernizacion de

sus actividades productivas como entidad publica (Cuadro # 1).

En términos generales los ingresos corrientes durante el periodo de los afios 2000 al
2009, han mantenido un ritmo de crecimiento para todos los afios, debido a las
resoluciones y ordenanzas Municipales de ajustes de impuestos y otros
gravamenes; esta situacion permiti6 que se registre un incremento durante el
periodo (2000 al 2009) en valores absoluto de 380.918 ddlares o en valores

absoluto que representa el 157.65% sobre la inversion del afio 2000.

En el caso de la tasa de impuesto se observa en el afio 2004 y 2005 existe un
decrecimiento, producto de una nueva reconsideracion del impuesto a los predios
urbanos, pues la poblacion en forma permanente, venia reclamando que existia
cobros excesivos; en el afio 2006 se obtiene un ligero aumento para luego decrecer
en el afio 2007.

Estos procesos de ajuste y reconsideraciones de predios, aplicados se sustentaron
un incremento en valores absoluto de 83.283 dolares que representa en términos
relativos del 119.43%.

Con respecto a las tasas y contribuciones especiales de mejoras dentro del rubro
ingresos corrientes para los afios 2000 al 2006 existe un crecimiento permanente;
pero en el 2007 decrece, estos se debe a que el Municipio dejo de percibir
contribuciones de Organismos privados ONG para pequefios proyectos de desarrollo
comunales debido a factores propios de organizaciones campesinas. Sin embargo
el crecimiento en valores absolutos se ubico en 153.816 dolares y del 1.120,78 en
términos relativos en el periodo (2000 al 2009).

La venta de bienes y servicios, generados por cobro del espacio fisico, documentos,

permisos, etc., se han mantenido con un crecimiento permanente, desde luego con
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participacion directa del comercio informal, se obtiene un crecimiento en valores

absoluto de 6.126 dolares y en términos relativos del 1.384,98%.

La Ley Organica de Régimen Municipal determina que los Gobiernos Municipales
son auto financistas, es decir, que por aplicacion de rentas obtengan ingresos
econdmicos, el rubro rentas de inversiones y multas constituye un aporte de hechos
y cumplimientos de pago de los ciudadanos por impuestos, ventas de bienes, etc.,
en el periodo 2000 al 2009, se obtiene un incremento en valores absolutos de

17.724 ddlares que representa 221.03% en términos relativos.

Las transferencias de gobiernos y donaciones para atender emergencias han
constituido un rubro muy importante en los ingresos presupuestarios del Municipio
para cada afio se presenta un incremento, lo que incide que durante el periodo 2000
al 2009 se obtenga un crecimiento en valores absolutos de 125.435 ddélares que
representa el 89.55 % en términos relativos.

El rubro Otros Ingresos se los considera de muy inestable porque depende de
factores especificos, como patentes industriales, venta de vehiculos, permisos

micros empresariales, etc.

En el afio 2003 este rubro de ingresos sustenta la reduccion mas baja, debido a la
situaciébn econ6mica de la poblaciéon, no se registraron ventas de vehiculos,
permisos, estos Ultimos en minima proporcion fueron renovados, por lo que la
Administracion Municipal aplic6 sanciones, en el 2004 fundamentandose un
incremento para este afio, en el afio 2005 se vuelve a obtener otra reduccion del

ingreso aspecto que para los afos siguientes tiende a incrementarse.

Al relacionar el ritmo de ingresos del periodo, se obtiene que durante los afios 2000
al 2008, existi6 un decrecimiento en valores absoluto de 5.464 doélares que

representa el -59.08% en términos relativos.

3.1.3.1.- De los Ingresos de Capital

Los Ingresos de Capital son las transferencias propias del Gobierno y constituyen el

mayor aporte econdmico de los ingresos del presupuesto de este Municipio.
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Habiendo mantenido un crecimiento para los afios 2000 al 2004 en el afio 2005 este
decrece, por efecto de no habérsele transferido las asignaciones econémicas en su
oportunidad las obras planificadas en el afio 2006 sufrieron retraso, es evidente la
recuperacion economica, pero en el 2007, el Municipio no recibié todas sus
transferencia, debido a que el Ministerio de Economia restringié ciertas
asignaciones, a pesar de ello los Ingresos de Capital, definidos como transferencias
y donaciones crecieron en un 189.69%, tomando en consideracién al afio 2009 en

referencia a lo proyectado.

3.1.3.2.- Ingresos de Financiamiento

La actividad de planificar los gastos presupuestarios incide directamente que los

ingresos reflejan su accionar de prestacion de servicios a futuro.

El financiamiento puablico que el Gobierno del Cantdn Bolivar recibe por parte del
Estado, se atribuye a compromisos adquiridos para cancelar proyectos y obras
ejecutadas por la Municipalidad en el afio 2005, se determina un decrecimiento
debido a la falta de gestion en la promocién de proyectos de desarrollo, situacion
que se desarrolla con mayor interés en los afios 2000 al 2009 como hemos
considerado las estadisticas el crecimiento del financiamiento publico durante estos
afos de estudio fue del 521.40%.

El financiamiento interno, est4 sustentado en acciones y politicas de recaudacion
extra; es decir, constituyen rubros especificos, en los cuales identifican programas
de desarrollo comunal, del area rural, siendo el aporte participativo el que logra la

ejecucion de obras y actividades.

El proceso de establecer ingresos en el presupuesto del Municipio, determina un
sistema de planificacion sobre la real necesidad de desarrollo de la poblacién, asi se
atiende las mas urgentes y elementales, para emprender el desarrollo y crecimiento

socio — econémico del Canton.
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CUADRO N° 1

TOTAL DE INGRESOS DEL MUNICIPIO DEL CANTON BOLIVAR
VALORES EN DOLARES EJECUTADOS

CONCEPTO A N o S VARIACIONES

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 ABSOL. REL.%

Ingresos Corrientes Q) 241.622 296.417 317.422 322.992 427.833 426.583 590.698 575.287 617.933 622.540 380.918 157.65
Impuestos 69.733 92.015 96.950 105.529 53.300 53.350 85.050 79.850 152.332 153.016 83.283 119.43
Tasas y contribuciones 13.724 19.620 42.016 48.100 188.660 188.810 217.810 203.800 167.117 167.540 153.816 | 1.120,78
Ventas bienes y servicios 874 1.114 986 2.100 3.500 3.000 7.000 7.000 7.000 7.000 6.126 | 1.384,98
Rentas de inversiones y multas 8.018 9.725 14.018 12.200 16.150 21.200 23.250 23.200 24.684 25.740 17.724 221,03
Transferencias y donaciones 140.073 162.443 147.452 153.063 159.223 159.223 258.188 259.437 264.700 265.508 125.435 89,55
Otros ingresos 9.200 11.500 16.000 2.000 7.000 1.000 1.400 2.000 2.100 3.736 -5.464 -59,08
Ingresos de Capital 2 1°326.982 | 1°565.287 | 2’°336.126 2.129.271 | 3’863.383 | 2°096.150 | 4°040.388 | 3'806.858 | 3’695.539 3'844.224 | 2'517.242 189,69
Transferencias y donaciones 1'326.982 | 1.565.287 | 2.336.126 2'129.271 3'363.383 2°096.150 4'040.388 3'806.858 3'695.539 3'844.224 2'517.242 189,69
Ingresos de Financiamiento (3) 199.720 255.016 293.514 238.328 777.078 960.301 636.838 946.838 1'082.568 1'114.320 914.600 457,94
Financiamiento Publico 138.709 160.698 278.992 220.583 623.872 146.226 549.290 728.850 834.228 861.650 722.941 521,40
Financiamiento Interno 61.011 94.318 14.522 17.745 153.205 214.075 87.548 217.988 248.340 252.670 191.659 | 314,134
TOTAL 1'768.324 | 1'916.720 | 2°018.704 | 2°690.593 | 5°068.297 | 3'483.038 | 5'267.934 | 5328.983 | 5396.040 | 5'581.084 | 3512760 | 215.634

FUENTE: Dpto. Financiero del llustre Municipio del Canton Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

Formula de Calculo de Variaciones
Variacién Absoluta: Pf — Pi Afio Final — Afio Inicial = 617.933 — 241.622 = 380.918
Variacion Relativa: Pf/Pi— 1 * 100 = 617.933 /241.622 = 2.5574 — 1 = 1.5574 x 100 = 157.65 %
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ANALISIS DEL CUADRO N° 1

El sustento econdmico del Presupuesto del Gobierno Municipal del cantén Bolivar,

se reflejan en tres rubros principales.

Los ingresos corrientes que se desglosan en los impuestos, tasas y contribuciones,
ventas de bienes y servicios, rentas de inversiones y multas, transferencias y
donaciones, donaciones, otros ingresos, todos ellos representando valores
econdémicos muy significativos que van desde el 13.66% en el afio 2000 sobre el
total de los ingresos estimados, hasta el 11.154% en el afio 2009; en forma aparente
la relacion porcentual se ve disminuida, pero en valores econémicos estos reflejan
un aumento. Se observa un crecimiento en valores absoluto del 380.918 ddlares y

en términos relativos del 157.65%.

En este grupo de ingresos corrientes los méas significativos fueron los impuestos
generales y las tasas y contribuciones, los de menor incidencia fue otros ingresos
(impuesto via publica) que decrecié en 5.464 ddélares en valores absolutos que

representa el - 59.08% en términos relativos.

Los Ingresos de Capital referenciados conocidos dentro del Presupuesto de la
Institucibn son transferidos del Estado y donaciones por Organismos no
Gubernamentales, los mismos que representan mayoritariamente los ingresos para
todos los afos; de ello citamos que en el afio 2000 esta relacion porcentual fue del
75.04%; para el afio 2009 esta relacion fue del 68.80%, aspecto similar a los
impuestos corrientes, que la relacibn porcentual disminuye, pero los valores
econdémicos crecen; esto se debe porque los ingresos por financiamientos que son
financiamientos para obras con el aval del Gobierno en calidad de garante; para el
afio 2000 la relacién porcentual sobre los ingresos fue del 11.30% y para el afio
2009 del 19.96%.

De lo expuesto se observa que el Presupuesto del Gobierno Municipal del canton
Bolivar, se formula de acuerdo a las politicas y determinaciones de los Organismos
de Control a nivel del Estado y Leyes especificas para la elaboracion de
presupuestos como es la Ley Organica de Régimen Municipal; Ley de Presupuesto

del Sector Publico y otras.
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CUADRO N° 2

VALORES EN DOLARES

TOTAL DE INGRESOS PRESUPUESTARIOS / RECAUDADOS ANOS 2006 - 2008
MUNICIPIO DEL CANTON BOLIVAR

ANOS 2006 ANO 2007 2008
PRESUP. RECAUDADO SALDO PRESUP. RECAUDADO SALDO PRESUP. | RECAUDADO | SALDO
Ingresos Corrientes (1) 617.933 522.602 -95.331
Impuestos 53,350.00 49,959.05 - 3,390.95 79,850.00 25,420.11 54,429.89 152.332 148.016 -(43.16)
Tasas y contribuciones 188,810.00 86,449.74 - 102,360.26 203,800.00 71,691.95 | 132,108.05 167.117 147.533 | -(19.584)
Ventas bienes y servicios 3,000.00 3,000.00 -0 - 7,000.00 4,005.95 2,994.05 7.000 4.500 -(2.500)
Rentas de inversiones y multas 21,200.00 15,647.37 - 5,552.63 23,200.00 10,736.78 12,463.22 24.684 26.305 +1.021
Transferencias y donaciones 159,223.33 154,117.21 - 5,106.12 259,436.98 259,436.98 -0-- 264.700 189.790 -74.910
Otros ingresos 1,000.00 990.89 - 911 2,000.00 1,820.48 179.00 2.100 6.453 +4.358
Ingresos de Capital 2 3'695.539 3'745.018 | -(49.479)
Transferencias y donaciones 2'604,507.72 | 2'347,169.18 | - 257,338.54 | 4'282.828.70 | 4'212.094.31 70,734.39 3.695.539 3745.018 | -(49.479)
Ingresos de Financiamiento (3) 1°082.568 896.160 | -(186.408)
Financiamiento Publico 746,225.89 734,635.23 - 11,590.66 728.850.54 448,330.95 | 280.519.59 834.228 701.540 | -(132.688)
Financiamiento Interno 214,074.87 214,074.87 -0 - 217.988.27 217,988.27 -0 - 248.340 194.260 -53.720
TOTAL 3'991.391.81 | 3'606,040.87 | - 385,348.27 | 5728.495.44 | 5°251.525.78 | - 553,428.19 5'396.480 5'163.780 232.260
VARIACION % ANUAL 100 90,34 -9,66 100 91,67 - 833 100 95.70 -4,30

Politica de cobro actual administracion y decisiones administrativas.
FUENTE: Dpto. Financiero del llustre Municipio del Cantén Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

34



ANALISIS CUADRO N° 2

Los ingresos presupuestarios del Gobierno Municipal del Cantén Bolivar, son
establecidos por politicas que inciden en el proceso de prestacion de servicios a la
comunidad, asi el financiamiento constituye la parte central de la gestién gerencial

Municipal.

Los compromisos de desarrollo por la accion publica son de caracter constante y
estan relacionados con la permanente capacitacion de la poblacion en estas
consideraciones las incidencias socio — econdmicas, de proyectar los ingresos,
tienen su base legal y sustentatoria de acuerdo a Leyes, Constitucion Politica del

Estado y Ley Organica de Régimen Municipal.

Para el afio 2006 de los Ingresos Presupuestados se recaudo el 90.34%; es decir se
obtiene un déficit del 9.66% con un total de -385.348,27 dolares; para el afio 2007 el
déficit fue del 8.33% con un total de -553.428,19 ddlares; para el afio 2008 este

déficit en términos relativo fue del -4.30% con 232.260 ddlares.

De lo expuesto se observa que la administracién del Municipio del canton Bolivar va

efectivizandose en el proceso de eficiencia de recaudaciéon econémica.

La gestién gerencial de la Administracién Municipal a implementado politicas de
cobro, que benefician a los contribuyentes como es la eliminacién de intereses,
sobre cada uno de los componentes de los ingresos corriente establecidos para
cada afio, logrando una motivacién hacia la comunidad, cuya respuesta ha sido
positiva pues de este déficit en el afio 2006 se logro recaudar el 90.34%; para el
afo 2007 el 91.67% y para el afio 2008 alcanzé el 95.70%; es decir, la poblacion si
responde a las politicas de gestion y administracibn econdmica para reducir el

grado de morosidad.

Las decisiones administrativas para mantener activa a la comunidad con el pago e
sus obligaciones Municipales, se mantiene, y en el caso de los limitados morosos, se
a realizado la invitacion por medio de cartas firmada por el Alcalde y medios de
comunicacién para que se acerguen a firmar convenios de pago sin intereses lo que
a sido acogido con beneplacito por este grupo de tributantes.
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En estas consideraciones los ingresos presupuestarios, logran cumplir sus objetivos
en lo situacional de ejecucion de obras de infraestructura para expandir el desarrollo

y crecimiento de la poblacion.

3.1.4.- Determinacién de los Gastos Presupuestarios

Los ingresos corrientes durante este periodo de analisis 2000-2008 cuantificaron
34’768.437 dolares, de ello se destino el 18.70% para gastos corrientes con un total
de 6°502.339 dolares, como en toda Institucion los gastos son compromisos que van
adquiriendo aumentos relativos por efecto de decretos de alzas de remuneraciones
etc. Gastos de insumos y de bienes necesarios para la operatividad y prestacion de

servicio de la entidad.

En el periodo indicado el Gasto Corriente obtuvo un crecimiento en valores absoluto
de 561.546 ddlares y en términos relativo en 115.30%, dentro de este ambito ha
venido desarrollando diversas actividades la Municipalidad del cantén Bolivar, con

ello sustenta lo establecido en la Ley Organica de Régimen Municipal.
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CUADRO N° 3
RELACION DEL GASTO TOTAL Y LOS GASTOS CORRIENTES

EN EL MUNICIPIO DEL CANTON BOLIVAR
PERIODO 2000 - 2008
(VALORES EN DOLARES)

TOTAL DE GASTOS VARIACIONES
CORR.

CODIFICADOS
487.021

e

s
| swson
oo

1°048.567 95.847

TOTAL 6’502.339 ! 561.546

FUENTE: Dpto. Financiero del llustre Municipio del Cantén Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

Los Gastos Corrientes consolidan las remuneraciones totales de los servidores,
bienes y servicios de consumo interno, tales como: materiales de oficina, energia
eléctrica, agua, teléfono, entre otros gastos, haciendo participe la Ley de
Homologacién Salarial.
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PROYECCIONES DE LOS GASTOS CORRIENTES Y SU RELACION

CUADRO N°3 - A

CON LOS INGRESOS CORRIENTES EN EL MUNICIPIO DEL

CANTON BOLIVAR
(VALORES EN DOLARES PROYETADOS)

ANOS
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015

INGRESOS
7°708.602
9113.219
10°'782.909
12°769.643
15°135.982
17°957.333
21°324.689

TOTAL DE GASTOS

CORRIENTES
1°154.057
1'270.160
1'397.943
1'538.582
1'693.370
1'863.730
2'051.228

RELACION

%
14.97
13.94
12.96
12.05
11.18
10.38

9.62

FUENTE: Dpto. Financiero, Municipio del Cantén Bolivar, Propia Elaboracion

ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

Se observa que los Gastos Corrientes dentro de este Municipio tiende a bajar en su

relacion porcentual, esto se debe a que los ingresos totales durante el periodo

“2009 - 20157,

crece a un ritmo de 95.62%, este proceso se debe de manera

exclusiva al sistema de austeridad y optimizacion de los recursos econdémicos que

tiene la actual Administracion y que expresa su potencia eficiencia a largo plazo. En

esta Institucion de desarrollo seccional.

3.1.4.1.- Gastos de Capital

Los Gastos de Capital dentro de la prestacion de servicios del Gobierno Municipal,

sirven para determinar la duracion de los activos y amortizar los compromisos de la

deuda publica, de ello tenemos:
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CUADRO N° 4

TOTAL DE GASTOS DE CAPITAL
(VALORES EN DOLARESC EJECUTADOS)

TOTAL TOTAL DE RELACION VARIACIONES
ANOS INGRESOS GASTOS CAPITAL % ABS. REL.
2000 1'768.324 102.620 5.80 = -
2001 1'916.720 114.721 5.98 12,101  11.79
2002 2'018.704 107.160 5.38 -7.561 -6.60
2003 2'690.592 155.940 5.79 48.780  45.52
2004 5068.295 203.400 3.58 47.460  30.43
2005 3'483.038 219.740 6.31 16.340 8.03
2006 5767.930 246.931 4.28 27191  12.37
2007 5'528.986 286.740 5.18 39.809 16.12
2008 6'525.848 332.077 5.80 45337 1851
TOTAL 34°768.437 1°769.329 5.08 229.547 | 223.60

FUENTE: Dpto. Financiero del llustre Municipio del Cantén Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

El Gasto de Capital incurrido en la generacion de servicios alcanzé un total de
1'769.329 déblares, que representa el 5.08% del total de los ingresos corrientes del
mismo periodo de tiempo, se observa un crecimiento en valores absoluto de 229.547

dolares que representa el 223.60 en términos relativos.

Los Gastos de Capital juegan un rol muy importante en la prestacion de servicio de
la Institucién ya que con ello los activos de larga duracion como son: vehiculos,
puentes, ampliaciones de servicios basicos, son asistidos a través del pago de los

créditos, generalmente conocidos como obra publica.
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CUADRO N°4 - A

PROYECCIONES DE LOS GASTOS CORRIENTES AL ANO 2015
DEL MUNICIPIO DEL CANTON BOLIVAR

(VALORES EN DOLARES)

TOTAL DE TOTAL DE GASTOS VARIACIONES
AROS INGRESOS CORRIENTES % ABS.  RELATIVA
PROYECTADOS
2009 7'708.602 384.583 4.99 1'182.754  15.81
2010 9'113.219 445.390 4.89 1'404.617  15.81
2011 10'782.909 515.812 4,78 1°669.690 15.81
2012 12'769.643 597.370 4.68 1°986.734 15.81
2013 15'135.982 691.820 457 2'366.339  15.81
2014 17°957.333 801.206 4.46 2’821.351 15.81
2015 21'324.689 927.888 4.35 3'367.356 15.81

FUENTE: Dpto. Financiero, Municipio del Cantén Bolivar 192.03%,

Propia Elaboracion

ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

Las proyecciones de los gastos de capital en el Municipio se mantienen con politicas
de austeridad de largo plazo, aspecto que define el buen uso de recursos por los
administradores, durante el periodo 2009 — 2015, se observa un crecimiento en
términos relativos del 141.27%, inferior al expresado en el cuadro # 6, con datos
historicos reales que fue de 179.42%, de donde la administracion Municipal esta
implementando politicas de ajustes de tasas e impuestos a predios urbanos, de

manera especial.

En estas consideraciones el mantenimiento de vehiculos, maquinarias para la
realizacion de caminos vecinales, construccion de albarradas, transportacion de
materiales de construccion esta asegurada por el proceso administrativo y de gestion

gue aplica la actual administracién.
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3.1.5.- El Gasto Municipal en el Mejoramiento de la Calidad de Vida de la
Poblacion

La contratacion de obras con disponibilidad econémica para mejorar el proceso de

desarrollo y crecimiento socio economico se identifica en un producto de accion que

beneficia a los habitantes de este Canton.

El equilibrio socio econdbmico de un sector, provincia, canton, etc., se sustenta por el
aporte que el Estado otorga a sus Instituciones en base a la planificacion de obras
gue necesiten en sus planes operativos y que satisfagan sus necesidades
Institucionales, se presenta obras en el area de la salud, educacién, vialidad, entre
otras, e incluso convenios con otras organizaciones de caracter regionales como la
Direccion Provincial de Educacion, Salud, Bienestar Social, MIDUVI, EMELMANABI,
PACIFICTEL, entre otras.

La obra publica a pesar de ser un elemento que se lo realiza por accion directa de la
politica gubernamental es importante en el proceso de activacion del aparato
productivo, pues gracias a ella se genera un cambio muy importante en la conducta

de gestidn y servicio de la poblacion.

Para gestionar la actividad municipal la Constitucion Politica del Estado en su Art. 71
dispone que el presupuesto se dicte en forma anual, el mismo debe acogerse de
acuerdo a la Ley de Presupuesto, dictada en enero del afio 2001, mediante R.O. #
249. Por otra parte dentro de la gestion de ejecucion de la obra publica a nivel de
cada canton, también participa el Consejo Provincial segun su Ley publicada el 20
de marzo del 2001 con R.O. # 288 contemplando su funcionalidad administrativa,
operacional y presupuestaria para contribuir con la accion de cada Municipio como

sucede con el Municipio del Cantén Bolivar. **

La reduccion de los indices de mortalidad infantil, la atencion a madres en estado de
gestacion, son productos en la construccion de sub - centros de salud, el proceso de
disminucién de desercion escolar a nivel del campo, constituye un aporte a la
sociedad que cada dia se ve mas comprometida al permanente desarrollo del

Canton.

11| ey de Presupuesto — R. O. # 429, Corporacién de Estudios y Poblaciones — Quito.
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Dentro de este aspecto se identifica la teoria del “Lugar central” que incide en la
participacion efectiva a los centros de servicios, produccion y comercio para

localidades del Canton.

El efecto de la obra publica se identifica en un factor de principio de “Armonia y
Equilibrio”, ya que al ser relacionada con la inversion publica incide en que el
hombre es la parte mas importante del universo y que bajo su estructura de
organizacién, como ente social origina en forma sistematica la solucién de sus

problemas bajo momentos de solidaridad y participacion ciudadana.

Salud

La accién municipal dentro de este sector ha logrado invertir durante los afios de

estudio los siguientes montos econémicos.
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CUADRO N°5

TOTAL DE INVERSION EN SALUD
(VALORES EN DOLARES EJECUTADO)

VARIACIONES
ANOS TOTAL INVERSION ABSOLUTA RELATIVA
2000 135.835 > =
2001 149.916 14.081 10.36
2002 152.030 2.114 1.41
2003 249.555 97.525 64.14
2004 292.610 43.055 17.25
2005 1'572.000 1'279.390 437.23
2006 1'590.000 18.000 1.14
2007 1'433.000 -157.000 -9.87
2008 1'806.423 373.243 26.05
TOTAL 7°381.369 1°670.588 1.229,86

FUENTE: Municipio del Cantén Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

ANALISIS DEL CUADRO N° 5

La Municipalidad del Canton Bolivar en el area de la salud durante el periodo 2000-
2008 invirti6 7'381.369 ddlares generando un ritmo de crecimiento en valores

absoluto de 1’670.588 ddlares o de 1.229,86% en términos relativos.

En este sector cabe destacar que la Municipalidad programa la reconstruccion,
mantenimiento y construccién de Centros de salud determinados en la Ley Orgéanica
de Régimen Municipal, la misma inversion hubiese inferior si la Municipalidad
trabajara con la comunidad en aplicacion de las normas de la Planificacién
Estratégica Situacional, permitiendo con ello que los lideres comunitarios ejerzan su

responsabilidad de custodiar y mantener la unidad de salud.
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CUADRO N°5 - A
PROYECCION DE LA INVERSION EN EL AREA DE SALUD EN EL

MUNICIPIO DEL CANTON BOLIVAR
(VALORES EN DOLARES PROYECCION)

TOTAL INVERSION VARIACIONES
ANOS PROYECTADAS ABSOLUTA RELATIVA
2009 1’809.305 2.882 0.16
2010 1’933.465 124.160 6.86
2011 2'015.176 81.711 4.22
2012 2'100.341 85.165 4.23
2013 2'189.104 89.000 4.23
2014 2'281.620 92.516 4.23
2015 2'378.045 96.425 4.23
TOTAL 14’707.056 568.740 31.14

FUENTE: Municipio del Cantén Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

Los actuales Administradores, ven en el sector salud, un evento social de alta
responsabilidad social, econémica y productiva, por ello, se han invertido
importantes sumas de recursos econémicos como medio alternativo para mantener a
la poblacion alejada de epidemias y enfermedades tropicales fundamenta una

estabilidad de largo plazo.

Dentro de estas consideraciones la inversion en el sector salud crecera en el orden
del 31.14% en términos relativos, lo que expresa que esta Institucion cumplira con
sus objetivos propuestos.

Desarrollo urbano

Una de las politicas y objetivos del Gobierno Municipal del canton Bolivar, bajo el

amparo de la Constitucion del Estado y la Ley Organica de Régimen Municipal es el

desarrollo y ordenamiento urbano, de ello se define la siguiente inversion.
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CUADRO N° 6
TOTAL DE INVERSION MUNICIPAL EN EL

DESARROLLO URBANO
(VALORES EN DOLARES)

TOTAL INVERSION VARIACIONES
ANOS EJECUTADO ABSOLUTA RELATIVA
2000 56.325 = =
2001 62.118 5.793 10.28
2002 64.721 2.603 4.20
2003 70.016 5.295 8.18
2004 71.535 1.521 2.17
2005 120.000 48.465 67.75
2006 215.000 95.000 79.17
2007 150.000 -65.000 -30.23
2008 172.528 22.528 15.01
TOTAL 982.245 116.203 206.31

FUENTE: Municipio del Cantén Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

ANALISIS DEL CUADRO N° 6
SOBRE LA INVERSION MUNICIPAL EN EL DESARROLLO URBANO

La actividad de desarrollo urbano determina el embellecimiento o acondicionamiento
de la obra publica que permite la recreaciéon de la poblacion para ello la Institucion
ha trabajado en todas las parroquias y el centro urbano de la ciudad, en plazas

civicas y ornato en general.

Durante el periodo de estudio 2000-2008 la Institucion destind 982.245 délares, la
misma que se incrementd en 116.203 dolares en valores absoluto que representa el

206.31% en términos relativos. (Anexo 10).
Es de hacer notar que en la actividad de desarrollo urbano tiene participacion directa

la poblacién, por ello se facilita la aplicacion de la Planificacion Estratégica

Situacional.
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CUADRO N° 6 - A
PROYECCION DE LA INVERSION DEL MUNICIPIO DEL

CANTON BOLIVAR EN DESARROLLO URBANO
(VALORES EN DOLARES PROYECTADO)

TOTAL INVERSION VARIACIONES
ANOS PROYECTADA ABSOLUTA RELATIVA
2009 +198.441 25.913 15.02
2010 228.245 29.804 15.02
2011 262.525 34.280 15.02
2012 301.954 39.429 15.02
2013 347.305 45.351 15.02
2014 399.467 52.162 15.02
2015 459.463 59.996 15.02
TOTAL 2’197.400 261.022 131.53

FUENTE: Municipio del Cant6n Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

Las inversiones proyectadas a largo plazo, determinan que la accién del llustre
Municipio alcance el cumplimiento de sus objetivos en todos los aspectos técnicos,
de manera especial en actividades que focalizan el entorno de desarrollo de los

habitantes.

El desarrollo urbano es una actividad que indice directamente en la fundamentacion
del ornato donde las personas actian en forma diversa, de acuerdo a la serie de
datos historicos y con la proyeccion estimada para los afios 2009 — 2015, se
invirtieron 2’197.400 ddlares, generandose un crecimiento de 131.53% en términos

relativos.

Medio Ambiente

Los organismos publicos, dependiente del factor econémico del presupuesto del
Estado y que en forma permanente obtienen créditos externos, tienen la
responsabilidad de manejar la variable medio ambiental; asi lo define la Constitucion

Politica del Estado y la Ley de Régimen Municipal.
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CUADRO N° 7

TOTAL DE INVERSION MUNICIPAL EN MEDIO AMBIENTE
(VALORES EN DOLARES)

N TOTAL INVERSION VARIACIONES
ANOS EJECUTADO ABSOLUTA RELATIVA
2000 28.415 - -
2001 26.018 -2.397 -8.43
2002 31.016 4.998 19.21
2003 43.015 11.999 38.68
2004 45.860 2.845 6.61
2005 250.000 204.140 445,14
2006 235.300 -14.700 -5.88
2007 363.400 128.100 54.44
2008 411.654 48.254 13.27
TOTAL 1°434.678 383.239 1.348,72

FUENTE: Municipio del Cantén Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

ANALISIS DEL CUADRO N° 7
SOBRE LA INVERSION MUNICIPAL DEL MEDIO AMBIENTE

La actividad medio ambiental no incluye el aseo o recolecciéon de desechos sdlidos,
sino que especificamente esta identificada con el mejoramiento del entorno natural a

nivel de toda el area geografica del Cantén.

La Unidad Medio Ambiental del Municipio prepara en forma normativa planes y

programas para la valoracion del entorno natural.
El Municipio como Organismo gestor invirti6 durante el periodo 2000-2008, la

cantidad de 1'434.678 dolares, fomentandose un incremento en este lapso de

tiempo de 383.239 dolares en valores absoluto y del 1.348.72 en términos relativos.

47



CUADRO N°7 -A

PROYECCION DE LA INVERSION MUNICIPAL DEL

CANTON BOLIVAR EN MEDIO AMBIENTE
(VALORES EN DOLARES PROYECTADO)

TOTAL INVERSION VARIACIONES
ANOS PROYECTADA ABSOLUTA RELATIVA
2009 466.317 54.663 13.27
2010 528.238 61.921 13.27
2011 598.381 70.143 13.27
2012 677.838 79.457 13.27
2013 767.847 90.009 13.27
2014 869.807 101.960 13.27
2015 985.306 116.000 13.27
TOTAL 4’893.734 518.989 111.30

FUENTE: Municipio del Cantén Bolivar

ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

ANALISIS DEL CUADRO N° 7 - A

El ambiente es una variable que cada dia toma mayor importancia en los procesos

de inversién de Instituciones publicas no solo del Ecuador sino del mundo entero.

Durante los afios 2009 al 2015 sobre datos proyectados se obtiene una futura
inversion de 4'893.734 dolares los cuales creceran en un orden del 111.30%, el
incremento inter anual en forma relativa es constante 13.27%, mientras que en

valores absoluta se incrementa para cada afo.

El ambiente en el Canton Bolivar es una variable que sustenta diversas
oportunidades de explotacion del turismo recreativo el mismo que se encuentra
dentro del plan de desarrollo urbano y de las perspectivas de inversion a largo plazo

por esta Entidad de Desarrollo Cantonal.
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Educacion

La definicion de que un pueblo con educacién es un pueblo culturizado se genera 'y
sustenta en el proceso de desarrollo de manera especial para que los mismos,

tengan una mejor y mayor interpretacion de los principios de la Planificacion

Estratégica Situacional.
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CUADRO N° 8
TOTAL DE INVERSION MUNICIPAL EN EL SECTOR

EDUCACION
(VALORES EN DOLARES EJECUTADO)
TOTAL INVERSION VARIACIONES
ANOS EJECUTADO ABSOLUTA RELATIVA
2000 107.420 - -
2001 123.898 16.478 15.34
2002 186.540 62.642 50.56
2003 206.750 20.210 10.83
2004 219.620 12.870 6.22
2005 140.000 -79.620 -36.25
2006 155.000 15.000 10.71
2007 200.000 45.000 29.03
2008 218.571 18.571 9.28
TOTAL 1°557.799 111.151 103.47

FUENTE: Municipio del canton Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

ANALISIS DEL CUADRO N° 8
SOBRE LA INVERSION MUNICIPAL EN EL SECTOR EDUCACION

La inversion en este sector que el Municipio del Canton Bolivar ha realizado es de
1’557.799 ddlares, la misma que demuestra un crecimiento en valores absoluto de

111.151 ddlares y del 103.47% en términos relativos.

La actividad principal en el sector educacion es la construccion de aulas escolares,
canchas deportivas en los centros de educacion de nivel primerio, dotacion de
mobiliarios: estos egresos con la aplicacion de la Planificacion Estratégica
Situacional prevé una reduccién del 50% porque la comunidad seria la gestora de la
reconstruccion, ampliacion y por ultimo la construccion de mobiliarios para los

educando.
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En estos términos la Planificacion Estratégica Situacional logra responsabilizar con
actividades de integracion comunidad-Municipio en aspectos que se circunscriben en

el proceso y desarrollo del crecimiento socio econdmico del Cantén.
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CUADRO N°8 - A
PROYECCION DE LA INVERSION MUNICIPAL EN

EL SECTOR EDUCACION
(VALORES EN DOLARES PROYECTADO)

TOTAL INVERSION VARIACIONES
ANOS PROYECTADA ABSOLUTA RELATIVA
2009 238.867 20.296 9.28
2010 261.048 22.181 9.28
2011 285.288 24.240 9.28
2012 311.779 26.491 9.28
2013 340.731 28.952 9.28
2014 372.370 31.639 9.28
2015 406.947 34.577 9.28
TOTAL 2°217.030 168.080 70.36

FUENTE: Municipio del Cantén Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

La actividad educativa constituye un aporte al desarrollo social del Cantén Bolivar, el
mismo que esta contemplado en su Ley Orgéanica, de acuerdo a sus datos historicos
Cuadro # 3, las proyecciones de inversion al afio 2015 alcanza 2°217.030 délares,
con un crecimiento de 168.080 ddlares valores absoluto y en términos relativos del
70.36%.

3.2.- ANALISIS FODA
FORTALEZA:
++ Diversificacion de la obra publica y mayor satisfaccién de la poblacién por
el servicio oportuno de la accién Municipal por efecto de la aplicacion de

la planificacion estratégica.

+ Fortalecimiento de la gestién y operacién de inversion y operacién de

inversion cantonal.
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X/
L X4

X/

*

Seguridad institucional de inversion por la aplicacion de los procesos de
planificacion estratégica situacional que conduce al cambio de conducta

del recurso humano que labora en la institucion.

Se expande el servicio publico a pequefias comunidades, donde antes no

se ejecuto obra alguna por el Municipio.

La cobertura del servicio basico es participativa entre Municipio y

Beneficiario

Se refleja una mayor y mejor utilizacion de materiales para la obra

Se transparencia la inversion publica

Se demuestra un apropiado estilo administrativo, sustentado en la

organizaciéon del Municipio.

OPORTUNIDAD

X/
L X4

X/
°

X/
°

Promueve el desarrollo y crecimiento socio-econémico del cantdén en todos

los sectores productivos y sociales.

Mejora las condiciones de vida de la poblacion por accién directa de la obra

publica por aplicacién de la planificacion estratégica.

Renovar la confianza Institucional frente al entorno poblacional.

Integra a las comunidades para la custodia y mantenimiento de la obra

publica.

Se diversifica el servicio de la Institucion en el area rural

Se sustenta potencialmente la reduccién de los costos de la obra y su

ejecucion en un minimo periodo de tiempo.
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DEBILIDADES:

X/
L X4

X/
L X4

Atrasos en las asignaciones presupuestarias y econémicas para ejecutar la

obra de acuerdo a los planes operativos planificados.

Aceptacion al cambio por parte del recurso humano que labora en el
Municipio del Cantén Bolivar.

Inexistente proceso de asesoramiento y capacitacion gubernamental para
promover la aplicacion del sistema de Planificacion Estratégica Situacional en
el Municipio.

Inadecuados programas de elaboracion de proyectos de impacto social
Existente sistema deficiente de la administracion

Sistema de informacion inadecuado

Se presenta un sistema de planificacion sin orientacion de un futuro

sustentable.

Se observa una pérdida de control corporativo y de delegacién de funciones

Presenta un alto nivel de conflictos de politicas administrativas

AMENAZAS:

Resistencia al cambio operacional y de gestion por parte del recurso humano
de la Institucion y de los contratistas para cumplir en el tiempo estipulado por

la no existencia de reajustes de precios que encarecen las Obras.

Limitaciones de planificacion de obras por administracion directa.

Resistencia en la administracion publica gubernamental.
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+ Falta de educacion a la comunidad beneficiada para interpretar los beneficios

de la Planificacion Estratégica Situacional

3.3.- La Planificacion Estratégica Situacional en el Gobierno del Canton

Bolivar, Situaciéon Actual y Futura.

La administracion publica ecuatoriana mantiene un sistema de gobernabilidad de
caracter economico capitalista que se interrelaciona de manera directa con la
Planificacion Normativa o conocida también como Planificacion Tradicional; estos
efectos han venido limitando el accionar de la inversion publica para que se ejecuten
obras en un corto periodo de tiempo y que gerencie el desarrollo y crecimiento

sostenido de la poblacion ecuatoriana.

El actual cambio politico ha determinado a nivel de las Instituciones del sector
publico un cambio sustancial de conducta, en el manejo de los recursos publicos
orientados al mejor aprovechamiento y al mas largo plazo de durabilidad de las
mismas, esto converge en el proceso de Planificacién Estratégica Situacional que si

bien es cierto para muchos servidores publicos es desconocidas.

El Municipio del cantdén Bolivar como el resto de Gobiernos seccionales en el pais,
poca importancia le habia dado a este evento de Planificacién Estratégica, pero por
la iniciativa y gestion de charlas y conferencias de la gestora de este trabajo de
investigacion se ha introducido en cierta ejecucion de obras la Planificacion

Estratégica fomentando aspectos positivos tales como:

%~ Planificacién de obras a corto plazo

¢~ Reduccion de la inversion publica

%~ Integracién de las comunidades beneficiadas

¥~ Custodio de la obra por parte de las comunidades

¢~ Responsabilidad compartida para el mantenimiento de obras

Esto constituye una pauta de orientacion de la gestion de administracion de los
recursos publicos que si bien es cierto en épocas anteriores al inicio de la ejecucion

de obras referenciaba costos sumamente elevados al final de la misma por los
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llamados reajustes de precios, que con la accion de la Planificacion Estratégica no

existe.

La actual administracion de este Gobierno Municipal para el afio 2008-2009 y con
proyecciones para los futuros afios estd fomentando la cultura de aplicacion de
Planificacion Estratégica porque ha tenido excelentes resultados en la misma.

Las obras de infraestructura fisica como son construccion de canchas deportivas de
uso multiples, sub-centros de salud, aulas escolares, parques, cementerios, agua
potable, entre otras que le asignan como competencia por la Ley Organica de
Régimen Municipal vigente estdn ya orientadas para su ejecucion con la
Planificacion Estratégica Situacional, lo que incidirda en el futuro una mayor agilidad

en construccion de obras y servicios que beneficien a la comunidad.

3.3.1.- Objetivo de la Planificacion Estratégica

La Planificacion Estratégica Situacional orientada por Carlos Marx, tiene objetivo la
busqueda de estrategia cuya finalidad es alcanzar los objetivos y metas para el buen

Vivir.

La Planificacion Estratégica también permite identificar liderazgos de empresas o
institucion en donde la organizacién establece una visidbn compartida que alcanza las
metas y cumplimientos de planes operativos al menor costo y tiempo posible
identificandose la calidad y eficiencia del servicio.

La Planificacion Estratégica proporciona la oportunidad de identificar los problemas y

eventos criticos, generando la solucion al menor tiempo con resultados positivos.

3.4.- Propuesta de Aplicacion de Planificacién Estratégica en el Gobierno

Municipal del Canton Bolivar

3.4.1.- Introduccioén

Los procesos de modernizacidon de la administracion publica, se sustentan en forma
periodica por los cambios que conllevan a lograr una mejor y eficiente labor en

beneficio de la comunidad.
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La planificacion estratégica no es un modelo nuevo de aplicacion si no, que por el
sistema administrativo vigente en el sector publico se lo ha dejado de lado y hoy
muchos organismos lo toman como un proceso de alcanzar la efectividad

administrativa de cada Institucion.

El presente capitulo, tiene como finalidad como el gobierno Municipal bajo el
auspicio de la Ley Orgéanica de régimen Municipal, puede aplicar este sistema de
planificacion, al mismo que le permitira optimizar recursos econémicos y sobre todo
ser mas efectivo en la ejecucion de obras, que incide directamente en el proceso de
desarrollo y crecimiento socio economico del canton, se demuestra que la aplicacion
de la planificacion estratégica, si es aplicable sobre todo cuando existe el cambio de
conducta administrativas de los directivos y recurso humano de la Institucion, lo que

permite asumir mayores responsabilidad de gestion.

3.4.2.- Objetivos

Demostrar que la aplicacién de la planificacion estratégica situacional, logra la

ejecucion de obras en el tiempo previsto con una significativa reduccién de costos.

Fomentar el cambio de conducta y operacion de actividades en el recurso humano

de la Institucién y poblacién del Cantén Bolivar.

Auspiciar la integraciéon de la comunidad para la ejecucién y control de las obras que

inciden en el proceso de crecimiento y desarrollo socio economico del Canton.
3.4.3.- Mision
Impulsar el servicio y gestibn municipal con principio y desarrollo social que beneficie

a la poblacion en la solucion de problemas comunitario, para lograr una mejor

calidad de vida.

3.4.4.- Vision

Coadyuvar al desarrollo integral del Canton en calidad y formacion participativa de

gestion para el desarrollo de actividades de produccién en los diversos sectores
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econdémicos, considerando el valor humano y fomentando el desarrollo social

participativo.

3.4.5.- Politica de Aplicacion Legal

La Planificacion en el proceso de la administracion publica se la puede interpretar
como una categoria historica en la experiencia ecuatoriana, como no puede ser de
otra manera, no reemplaza a la fuerza del mercado, pero si logra que las
Instituciones publicas mejoren sus servicios, sean mas eficientes para que las
perspectivas de desarrollo incidan en una estabilidad socio econdmica de la
poblacion.

La problematica de no aplicacién de la Planificacion Estratégica en los Organismos
Seccionales del Ecuador y de manera especial en el Municipio del Cantén Bolivar,
afectan la imagen institucional al no integrar a la comunidad a sus eventos de
ejecucion de obra fisica y del desarrollo sostenible, también es cierto que al
incorporar los eventos de Planificacion Estratégica, existirA un mayor proceso de
control del uso de los bienes y recursos para que la misma se culmine con

excelentes materiales y acabados.

La Constitucion Politica del Estado expresa el requerimiento de un Estado moderno,
agil, eficiente y descentralizado, con gran decision y legitimidad, con atribuciones
para fijar rumbos y entregar orientaciones que incidan en la sociedad ecuatoriana
una realidad de principios, de igualdad, de oportunidades y de mayor equidad social.
La Planificacion Estratégica Situacional bajo el esquema del Estado Normativo
contempla reglas que son requisitos de calidad que delimitan el comportamiento
social, estableciendo jerarquias, creando rangos, fijando limites y compensando las
desigualdades poblacionales. En cambio por auspicio de la Constitucién en la cual
establece que el Estado debe proteger y mantener las mejores condiciones de vida a
los habitantes se sintetiza en forma razonable un aspecto estratégico de
universalidad en su aplicacion al exigir por medio de esta Normativa Estratégica el

respeto y la toma de decisidn a la poblacion que se beneficie de una obra publica.

El Estado a través de los Gobiernos Municipales debe ser eficiente y efectivo en el

uso de los recursos, que incluye no solo los aspectos econdémicos, sSino que
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involucra ademas los aspectos profesionales y éticos, politicos y sociales, cientificos

y culturales y cualquier otro inherente al ser humano viviendo en sociedad.

La Planificacion Estratégica como politica legal de aplicacion genera agilidad, implica
rapidez en la ejecucidén de obras y soluciones a las necesidades comunitarias en
forma acertada, por lo cual es necesario que la descentralizacidon sea un recurso que
modernice la utilizacion de los recursos econdémicos y financieros, este proceso de
planificacion por lo general se sustenta en la organizacién aplicada, no acepta
atrasos en su ejecucion todo tiene que cumplirse de acuerdo al cronograma, por lo

general si ajuste de precios, no es aplicable sin justificacion concreta y oportuna.

La ubicacion en una unidad administrativa publica de eficiencia y efectividad, de
plena competencia para desarrollar todas las actividades implican desafios para el
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion; en esta ultima condicion el
planificador despliega sus mayores potencialidades humanas para no competir,
sino servir con agilidad venciendo los obstaculos y alcanzando las metas

establecidas en los planes operativos.

El propédsito de aplicacion de la Planificacion Estratégica Situacional a nivel del
Municipio del Canton Bolivar esta interrelacionado con la modernizacion, que no
debe ser otro aspecto, que el de satisfacer, en mejor forma, el bien comdn con la

optimizacion de los recursos econémicos Yy financieros.

La Aplicacion de la Planificacién Estratégica Situacional determina las siguientes

politicas de ejecucion:

¢~ Establecer el rol regulador del manejo y buen uso de los recursos
asumiendo la responsabilidad para proteger e incrementar el desarrollo y

crecimiento del area geografica de su jurisdiccién cantonal.
¢~ Mantener igualdad de oportunidades en los esfuerzos publicos

encaminados a lograr una integracion comunitaria en base a la ejecucion

fisica de obras elevando los niveles sociales y culturales.
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¢~ Formular una estructura minima necesaria, expresando que el tamafio
fisico, geografico del Municipio se mantiene en equilibrio en la inversion y
necesidad para posibilitar la igualdad de oportunidades de desarrollo del

sector.

¢~ Constituir una politica fiscal sana-municipal; la aplicacion de la
Planificacion de la Estratégica Situacional identifica los equilibrios macro
econdémicos como base sustentable del proceso de eficiencia y eficacia del

uso de los recursos econémicos.

Estas politicas de desempefio implican tomar decisiones con libertad al amparo de la
autonomia municipal, efectivizando en la administracion del recurso humano la

iniciativa y creatividad en base a la superacion de valores éticos.

3.4.5.1.- Relacion con la Constitucion y Ley Organica de Régimen Municipal

Vigente

La Ley Organica de Régimen Municipal publicada en R.O. # 429 del 27 de
Septiembre del 2004, establece las Normativas legales para que los Gobiernos
Municipales apliguen las excelencia gerencial en el manejo de los recursos
econoémicos.

Esta excelencia gerencial es la busqueda del logro de los objetivos corporativos,
asegurar la dinamica de la Organizacion Municipal y mantener una adecuada moral
del personal buscando principalmente la satisfaccion y el mejoramiento de los

niveles de vida de la comunidad.

La relacion de la Ley Organica de Régimen Municipal con la Planificacion
Estratégica Situacional se sustenta en la obtencion de resultados de calidad y
mejoramiento obtenido sobre la base del analisis de la satisfaccion de las
necesidades y expectativas de la poblacion. De esta manera las actividades de la
Planificacion Estratégica Situacional conlleva la responsabilidad sistematica de los
administradores municipales y de la comunidad, haciendo con ello que se fomente
un liderazgo participativo en busqueda de los cumplimientos de objetivos

establecidos en la Ley Orgénica de Régimen Municipal.
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El desarrollo seccional requiere de Planificacion Estratégica y de parametros e
indicadores de gestion. En razon de su responsabilidad social y de rendicion de
cuentas y por demostrar su gestién y resultados de la actividad profesional de
quienes se ven directamente comprometidos con el manejo econdmico,
administrativo, otorgamiento de eficiencia, eficacia, equidad y ética en el manejo de

los recursos.

En estos aspectos la aplicacion de la Planificacion Estratégica Situacional, permite el
manejo de los recursos en forma idonea, en la cantidad y calidad correcta en el
momento previsto, en el lugar indicado y al precio establecido; es decir, que se
establece una optimizacion efectiva del recurso econoémico, con alto nivel de
produccién y al menor costo posible, con una relacién establecida programas-metas

y ejecucion.

En el entorno de eficiencia de la gerencia de administracion publica, la planificacion
estratégica es una herramienta muy Util para toda gestion Institucional, se establece
un proceso estructurado y participativo, mediante el cual una organizacion apunta a
la especificacion de su mision, alcanzando sus objetivos y estableciendo metas

concretas de productividad.

La interrelaciébn de la Ley Organica de Régimen Municipal y la Planificacion
Estratégica Situacional constituyen un proceso dinAmico abierto a la revision de las
funciones, necesidades, productos y grupos de beneficiarios del respectivo servicio
es decir se determina la visién hacia donde se dirige la entidad en los proximos

afnos.

Estos procesos de relevancia en la actividad institucional, tanto en su impacto hacia
el interior de la organizacion en cuanto a reestructuracion, planificacion, procesos
productivos entre otros, como también hacia el exterior, en cuanto a lograr mayor

cobertura, mejorar la calidad y oportunidad de servicios.
Las metas de productividad son la expresion de lo que se quiere alcanzar en cada

area o sector, en términos de productos o servicios puesto a disposicion del usuario

o poblacién, de esta forma se profundiza la valoracion del valor Institucional, al
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comprobar si los principios del servidor publico estan presentes en le quehacer

Institucional.

El beneficio o satisfaccion del usuario o poblacién, es una consecuencia de
operacion y comprobaciéon de como estuvo antes, durante y después, tal o cual
comunidad, el grado de satisfaccion, asi los objetivos Institucionales, politicas,
mision y vision, se integran al proceso de efectividad y gestion del Municipio, porque
se logra a través de la Planificacion Estratégica productos de calidad y oportunos,

con reducidos costos y de alta calidad e innovacion humana.

3.5.- Actividades en el Municipio, bajo el esquema de la Planificacion

Estratégica Situacional

El cambio de procesos de administrar los recursos existentes en el Municipio del
Canton Bolivar por aplicar los momentos de la Planificacion Estratégica ha logrado
una concienciacion en el recurso humano para proceder a ejecutar actividades que

mejoren la imagen institucional frente a la comunidad.

En estas consideraciones las actividades de la Planificacion Estratégicas son
orientadas por el Alcalde, el mismo que lidera este proceso en la Institucién, en
este sentido se determina la operatividad de gestion de la Planificacion Estratégica

en este Municipio.

Las actividades realizadas por el evento de Planificacion Estratégicas se describen

en los puntos subsiguientes
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OPERATIVIDAD DE GESTION DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA EN EL
MUNICIPIO DEL CANTON BOLIVAR

PLANIFICACION
MUNICIPAL

i’}
INDAGACION DE
NECESIDADES DE

LAS COMUNIDADES

8
ENUNCIACION DE
MISION/OBJETIVO

5 |

HABILIDAD DE
GESTION
ADMINISTRATIVA DEL
RECURSO HUMANO

AUDITORIA DEL ANALISIS DE
DESEMPENO BRECHAS

N o

ELABORACION DE
PLANES DE ACCION

4

IMPLEMENTACION

Fuente: Goodstein Leonardo Ph. D., Planificacion Estratégica Aplicada, afio 2003 Mc Graw
Hill

Elaborado por: Merly Zambrano Lucas

3.5.1.- Ventajas

Con la finalidad de hacer participe a los administradores del Gobierno Municipal del
Canton Bolivar, se hicieron varias obras por administracion directa en tiempos
estipulados o planificados por el Departamento Técnico. Asi mismo, se interpreta la
relacion con obras contratadas con profesionales de Ingenieria Civil lo cual

determino:
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Servicio de Dotacion de Agua potable.

Obras por Administracion Directa - Afio 2007 (bajo proceso de la planificacion).

3.5.2.- Eventos de Aplicacion, segun partida Presupuestaria, inversion y tiempo

de ejecucioén

Partida

Presupuestaria Descripcién del Proyecto Plazo Costo

Ampliacibn de tendido de Red
Primaria de AA. PP, para la

7.5.360.01.01.001 Comunidad Los Ceibos con extension 15 dias 8,790
de 80 metros de tuberia PVC de 4

pulgadas.
Obra Contratada:
Partida
Presupuestaria Descripcién del Proyecto Plazo Costo

Ampliacion de tendido de Red 20 dias 18,960
Primaria de AA. PP, para el Sector de

7.5.360.01.01.004 la Poderosa de 80 metros de tuberia
PVC de 4 pulgadas.

El trabajo fue entregado a los 43 dias, previa Acta Recepcion.

Consideraciones:

Ambas obras se encuentran en la zona urbana de la cabecera Cantonal de Calceta,
se especifica el mismo tipo de tuberia PVC de 4’; se demuestra que por
Administracion directa bajo el auspicio de la Planificacion Estratégica Situacional el
cronograma de trabajo se cumplié, con un costo inferior del 115,69% (18,960 / 8,790
=2.1569 — 1 =1.1569 x 100 = 115.69).
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Se aplico para el segundo caso, es decir la obra contratada al sector de La Poderosa
que el contratista lo ejecute de acuerdo a su intencionalidad y capacidad
operacional, se contrato la obra y se entrego el anticipo del 60% al tercer dia de
firmado el contrato, previa justificacion de garantias, el inicio del trabajo empez6 5
dias después de haber recibido el anticipo, para la ejecucion de la zanja solo
trabajaron 2 obreros, el trabajo se paralizo por mas de 15 dias, para su reiniciacion,
es decir 22 dias, suméandose ya dos dias de atrasos, la obra fue terminada y puesta
a prueba el dia 35 para luego ejecutar la acta recepcion el dia 43. Esto es el

proceso de planificacion normativa.

En el area Deportiva se suscitaron similares consideraciones y de ello tenemos:

Construccion de Canchas Deportivas:

Partidas Obra Tiempo en Costo en
dias ddlares
7.5.360.01.04.002 @ Construccion de 3 Canchas 60 205,000
Deportivas para las Escuela de la
Ciudad.

Las canchas por administracion directa y bajo el auspicio de la planificacion
estratégica se construyeron con tres frentes de trabajo en 56 dias. No hubo
problema en su ejecucion ni en el cumplimiento del cronograma de trabajo

planificado.

Obra Contratada:

Partidas Obra Tiempo Costo en

en dias délares

Construccion de 2 Canchas
7.5.360.01.04.007 Deportivas para las Escuela. 60 Cal. 198,166

65



Las Canchas fueron contratadas el 16 de Mayo de 2007 y se receptaron el 15 de
Marzo del 2008.

Dentro de este aspecto ldgico de ejecucion de obras Deportivas, se consideré que

las mismas fueron realizadas en Escuela de una misma parroquia como es Quiroga.

Consideraciones:

- Por Administracion directa y bajo el auspicio de la Planificacion Estratégica
las Canchas de Uso Mudltiple, tuvieron un costo de (205.000/3 = 68.333

doélares c/u).

- Por contrato y bajo la situacion operacional de la Planificacion Normativa,

las canchas tuvieron un costo unitario de 99.083 ddlares c/u.

- Se observa un incremento en el costo de 99,083 / 68,222 = 1.4500 — 1 =
0,4500 x 100 = 45% + de incremento.

Las Canchas bajo el auspicio de la Planificacion Estratégica y por administracion
directa se cumplieron en menor tiempo realizado, pues existio la colaboracion de los

padres de familia, bajo la organizacién del Comité Central de cada Centro Educativo.

La Cancha contratada a pesar de tener mayores costo, se atrasaron en mas de 240
dias. Existiendo problemas por solicitud de reajuste de precios por parte del
Contratista.

En el area de la Salud también se efectud la practica de aplicacion de la
Planificacion Estratégica en la Construccion de dos Sub Centros, en condiciones de

obras contratadas.
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Construccion de Sub — Centros de Salud:

Obra Poblacién Tiempo de Costo en
Servida ejecucion Délares
1.- Sitio La Majagua 450 familias 60 dias 20.400
Calendarios
Esta obra fue realizada con la Contribucién de los Moradores y se efectué en 56
dias.
2.- Sitio Las Tres Marias 395 familias 60 dias 43,613
Calendarios

Esta obra a pesar de haberse contratado y entregado mas del 80% del anticipo en
dos partes no se han concluido, teniendo 143 dias de atrasos, existe problemas
legales.

Consideraciones Generales:

La aplicacién de la Planificacion Estratégica Situacional, norma la conducta de los
contratistas, pues no se contemplan ajustes de precios por atrasos personales,
acarreo de material y otros, salvo en situaciones de no asignacion de recursos o
problemas naturales, por otra parte con la aplicacion de la Planificacion Estratégica,
la comunidad participa con la mano de obra y se constituye en el custodio de la

misma tomandole amor y responsabilidad a la obra publica.

En el proceso de la Administracion Municipal para aplicar la Planificacion
Estratégica, es necesario el cambio de conducta de su primer Ejecutivo (Alcalde) y
de sus Concejales, frente a este realidad es importante que los Organismos
Publicos, promueva un sistema de capacidad Nacional, para que se establezca esta

actividad en politica de Estado.

En lo referente al costo de obra esta tiene su sustento econémico y financiero en el
presupuesto de la Entidad, es decir que, es responsabilidad de cada Director o Jefe
Departamental, llevan a feliz término la valoracién econémica de cada obra, en base

a su justificacion.

3.5.3.- Integracion y Responsabilidad de la Comunidad por la ejecucion de

Obras bajo el esquema de la Planificacion Estratégica.

La Planificacion Estratégica Situacional no constituye la solucion a todos los

problemas de la poblacion, pero si alcanza a mejorarla, otorgando con mejores
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elementos basicos y sustanciales para que se cumplan los objetivos y de ello la obra
publica genere en mejor estabilidad Institucional de manera preferente de largo

plazo.

Con toda probabilidad durante el siglo XXI se incrementara la dependencia reciproca
entre individuos e Instituciones, organizaciones y economias especialmente en los
paises subdesarrollados porque la sociedad en forma estable define nuevos

desafios; de ello la responsabilidad comun del Estado y de sus Instituciones
es la busqueda de la integracion de la sociedad para poner en alto el proceso de
equilibrio y asi obtener resultados de manera directa para mejorar la calidad de vida

de la poblacion.

Las Organizaciones para aplicar un proceso de Planificacion Estratégica Situacional
requieren del concurso de recursos humanos que presente una direccion gerencial
operativa, alcanzando los objetivos, planes y programas logrando comprender a

fondo sus desafios.
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MODELO DE UN ESQUEMA DE INTEGRACION DE COMUNIDADES BAJO EL
ESQUEMA DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA SITUACIONAL

Fundamentos y

desafios
Facilidad de obtener / Profesionales
sus obras éticos
Integracion de 9)
comunidad e
Institucion
J Servicios
Integracion Comurjidad-Institucion institucionales
Fundamentos y desafios Buscar el
/ mejoramiento de las
condiciones de vida
Objetivos: de la p g.3cion
Organizativos e

Sociales

Funcionales
Personales o

< \

Satisfaccion
organizacional

Obtencién de obras Organizacion

comunitaria

yseogiad /[ i ieeecscscses
e ’ \ Desarrollo y

crecimiento socio

econémico de la

Retroalimentacion entre poblacién

Actividades y objetivos <«
mmmmmP> Desafios de las actividades de

los RR.HH. generados hacia
y desde su entorno

FUENTE: Mc Graw Hill, La Administracion e integracion de las Instituciones en el proceso
de desarrollo, afio 2001- México
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

Los Municipios, en calidad de empresa publica dejaron de ser Instituciones
tradicionales o Corporaciones modernistas, gracias a su tenaz proceso de
capacitacion del personal y su entusiasmo y el nivel de profesionalismo que se
desarrolla, pero es importante que este proceso se aplique dentro del sistema de la
Planificacion Estratégica Situacional en donde los objetivos definidos en la
Organizacion se fundamenta como parte esencial de la planificacion global. En lo
social por ser el hombre el principio y fin de toda actividad humana e incluso ser el

formador de las organizaciones del Estado para que genere su sistema de
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prestacion de servicios, al definirse de funcional se lo interpreta que el Municipio al
otorgar un servicio que va de lo sustancial a lo objetivo o de la necesidad a la
solucién, hace que este lidere toda accion de desarrollo, en lo referente a lo
personal juega el papel del profesionalismo y la ética de servicio a la comunidad,

como factor de integracion.

A pesar de la madurez alcanzada por el Recurso humano de la administracion
publica ecuatoriana en todos sus niveles, no cabe duda que todavia existen
multiples areas administrativas que manifiestan insuficiencia en el proceso de
control y custodia de los bienes publicos , no existe un sistema de intercomunicacion
por parte del organismo encargado como es la Contraloria General del Estado,
segun lo determina el Articulo 211 de la Constitucion de la Republica, con la
finalidad de obtener un eficiente razonamiento sobre la custodia y responsabilidad
de la obra publica se realizaron 19 entrevistas a funcionarios del Municipio del
Cantén Bolivar, obteniendo las siguientes resultados.
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CUADRO N° 9

CONOCIMIENTO SOBRE LA CUSTODIA Y RESPONSABILIDAD
DE LAS OBRAS QUE REALIZA EL MUNICIPIO

CONOCIMIENTO SOBRE LA

RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA TOTAL %
Si sabe 20 33.33
No sabe 40 66.67

TOTAL 60 100.00

FUENTE: Personal del Municipio del Cantén Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

GRAFICO DEL CUADRO N° 9

GRAFICO DEL CUADRO N° 9

40 A
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25 A
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0 - - M Si sabe

Si sabe No sabe No sabe

ANALISIS DEL CUADRO N° 9

De un universo de 121 encuestas el 49.59% pertenecen a los Empleados con
nombramiento que representan 60 Funcionarios, los mismos que expresaron
conocimiento sobre la responsabilidad, custodia y mantenimiento de la obra publica
practicamente no existe, las obras la realiza la Institucion, la entregan a la
comunidad sin delegacion alguna (sin acta de compromiso) para que se ejecute su
cuidado; el 33..33% indicé conocer la responsabilidad de custodia de la obra publica
y con ello delegan a un miembro de la comunidad (celador), pero solo de palabras;
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asi mismo indicaron que todo este proceso es eventual ya que el Municipio no

reconoce a los representantes de la comunidad parte de la integracion Institucional.

Con ello se han realizado construcciones de aulas escolares, sub-centros de salud,
después en el resto de obras, vialidad, canchas de uso mdultiples, adoquinamientos
de calles, etc., solo existe un proceso generalizado del cuidado del bien, bajo la
responsabilidad del propio Municipio, en cambio el 66.67% indic6 que cuando
existe la construccion de la obra publica, esta queda a la intemperie; es decir sin

ningun responsable directo.

Sin embargo la Ley Organica de Régimen Municipal establece que la obra publica es
un bien para el servicio de la poblacién y esta tiene su responsabilidad moral de
custodiarla para que la misma no sea alterada, dafiada y preste los servicios para lo

cual fueron creadas o construidas.

En referencia a las Normas de Control la 250-05 (R.O. # 6 edicion especial 10-X-
2002). Se determina que la maxima autoridad de cada entidad publica a través de
sus diversas unidades puede designar a los custodios, no solo de los bienes al
interior de la entidad, sino de sus obras comunitarias; asi mismo establece que los

bienes del sector publico de larga duracion correspondan a cada entidad ejecutora.
12

La Ley Organica de Régimen Municipal en sus objetivos contempla que el Municipio
como entidad publica busca y propende al mejoramiento de las condiciones de vida
de la poblacion, de ello la Institucion es la responsable directa para mantener en
buen estado sus obras, no sin determinar que con la aplicacion de la Planificacién
Estrategia Situacional las comunidades beneficiadas por una obra practicamente se
identifica como duefia y permite un mejor proceso de mantenimiento, custodia,
sustentado en la responsabilidad que esta tiene para fomentar su desarrollo y

crecimiento socio econdémico.

La Institucion dentro de su programacion presupuestaria ha planificado todos los

servicios y actividades que puede realizar, aspecto que le permite liderar el

12 Contraloria General del Estado. R. O. # 6 Edicién Especial 10-10-200 - Quito
72



desarrollo de la poblacion y acrecentar el crecimiento socio economico de su

jurisdiccion cantonal. Las funciones especificas del Concejo Cantonal se la

interpretan en el Art. # 40 de la respectiva Ley Organica de Régimen Municipal

dentro de las cuales citamos:

&

Dirigir del desarrollo fisico del Canton y decidir cuales son las obras

publicas para mejorar el urbanismo del mismo.

Expedir Ordenanzas, reglamentaciones, programas, acuerdos que
sustente el progreso, desarrollo y crecimiento socio econémico de la
poblacion.

Ordenar el buen uso de la via publica, velar por la seguridad de la

ciudadania, entre otras funciones determinadas por la Ley.

La diversificacion de obras esta a cargo del Departamento de Planificaciéon, el mismo

gue tiene como funcién de acuerdo a la Ley Organica de Régimen Municipal.

&

Preparar el Plan de Desarrollo Municipal y actividades de la Institucion de

largo plazo.

Elaborar, ejecutar, programar, analizar los problemas de desarrollo del

Cantén identificando sus prioridades en el ambito del bienestar.

Elaborar proyectos especificos de acuerdo con las politicas objetivos de la

Institucion.

Informar y asesorar a la Corporacion Municipal en el area de su

competencia.

Dentro de este proceso de diversificacion de obra la Municipalidad se acoge a las

leyes determinadas en su Ley Organica, el Art. # 25 de esta Ley dice:

“Programas y proyectos de las Municipalidades; para los efectos del sistema de

planificacion nacional, los Municipios deberan programar y preparar proyectos que

garanticen la consecucion de su fines, los cuales seran incorporados en los planes

generales de desarrollo”.

3 13

13 ey Organica de Régimen Municipal, Septiembre 2004
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3.5.4.- Obras ejecutadas por accion directa de la Planificacion Estratégica

Situacional

2007-2008

ITEM

10

11

12

13

14

15

16

OBRAS EJECUTADAS

Construccion del Sistema de Alcantarillado Pluvial y
Construccion de Aceras y Bordillos en el Barrio San
Felipe - Calceta

Construccion de Cancha Deportiva de uso Mdltiple
en el Sitio Cafales de Membirillo - Cantén Bolivar

Construccion de Dispensario Campesino en el Sitio
Camaron de la Parroquia Quiroga

Rehabilitacion de la Calle Juan Montalvo; Calle
Flavio Alfaro (Final) y Calle Principal de la Cdla.
San Rafael del Canton Bolivar

Construccion de Cancha Deportiva de uso Mdltiple
en la Cdla. Divino Nifio de la Ciudad de Calceta

Construccion e Instalacion de Puertas, Ventanales,
Rosetones y Enjambre Metalico en la Iglesia San
Agustin - Calceta

Rehabilitacion y Adecuacién de las Escuelas
Dolores Sucre del Sitio Loma Seca y Adalberto
Ortiz del Sitio Mocochal del Cantén Bolivar

Rehabilitacion y Adecuacion del Colegio Quinche
Félix del Sitio Las Delicias y Escuela Domingo
Sarmiento del Sitio Las Delicias - Cantén Bolivar

Rehabilitacion y Adecuacion de la Escuela 12 de
Octubre de la Ciudad de Calceta

Rehabilitacion y Adecuacién de la Escuela 2 de
Agosto del Sitio Mamey Colorado de la Ciudad de
Calceta

Rehabilitacion y Adecuacién de la Escuela Federico
Gonzalez Suarez del Sitio Bejucal — Calceta

Rehabilitacion y Adecuacion de la Escuela 5 de
Junio del Sitio Tablada de Dos Bocas de la
Parroquia Membrillo

Rehabilitacion y Adecuacion de la Escuela José
Viliulfo Cedefio Sanchez - Calceta

Rehabilitacion y Adecuacion de la Escuela Jesus
Vera Santamaria del Sitio Julian Afuera de la
Parroquia Quiroga

Rehabilitacion y Adecuacion de las Escuelas Juan
Ledn Mera del Sitio Los Mulatos y Gabriela Mistral
del Sitio La Mina de la Parroquia Quiroga - Canton
Bolivar

Rehabilitacion y Adecuacion del Colegio Francisco
Gonzélez Alava del Sitio Bejucal de Calceta

MONTO

201.186,08

19.282,83

18.844,83

123.361,34

16.278,33

68.678,75

54.569,59

48.954,88

21.015,51

28.437,83

19.735,35

26.438,44

17.977,96

22.896,33

20.971,52

51.662,89

en el Gobierno Municipal del Cantén Bolivar, periodo

POBL.
BENEFIC.

1.200

300
500

600

300

16.000

400

450

150

100

120

100

200

100

150

200
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17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Rehabilitacion y Adecuacion de las Escuelas Anibal
Gonzalez Alava del Sitio San Lorenzo e Idella
Noguchi del Sitio Rio Chico del Cantdn Bolivar

Rehabilitacion y Adecuacion de la Escuela Dario
Guevara del Sitio El Corozo del Cantén Bolivar

Pavimentacion Flexible Asféltica en varias calles de
la Ciudad de Calceta (Calle Chile entre Calle
Pichincha y Calle Ricaurte; Calle Granda Centeno;
Calle Luis Maria Pinto entre Calle Cesar Ovidio
Villamar y Via Junin; Calle Cesar Ovidio Villamar
entre Calle Salinas y Calle Luis Maria Pinto)

Pavimentacion Flexible Asfaltica en varias calles de
la Ciudad de Calceta (Calle Manabi entre Calle
Salinas y Calle Sucre; Calle Salinas entre Calle
Manabi y Calle Calderdn; Calle Sucre entre Calle
Manabi y Calle Calderén; Calle Bolivar entre Calle
Manabi y Calle Calderon; Calle Salinas desde Calle
Manabi hasta el Cementerio )

Pavimentacion Flexible Asfaltica en varias calles de
la Ciudad de Calceta (Calle Cesar O. Villamar entre
Calle Chile y Rio Carrizal; Calle Cesar O. Villamar
entre Calle Bolivar y Calle Chile; Calle Sergio D.
Duenas entre Calle 10 de Agosto y Calle Chile;
Calle Salinas desde Calle 13 de Octubre hacia el
Rio Mosca )

Pavimentacion Flexible Asfaltica en varias calles de
la Ciudad de Calceta (Calle Chile entre Calle José
Maria Huerta y Calle 13 de Octubre; Calle José
Maria Huerta entre calle 10 de Agosto y Calle Chile;
Calle Bolivar entre calle Cesar O. Villamar y Rio
Mosca ) — Calceta

Rehabilitacion Vial de las calles de la Cdla.
Municipal a nivel de Base y Bacheo de la Via
Calceta - Las Delicias - El Pigio

Rehabilitacién Vial a nivel de D. T. S. B. en la Calle
Perimetral de la Cdla. 12 de Octubre y Calle
Principal del Barrio Las Mercedes de Calceta -
Cantén Bolivar

Rehabilitacién Vial de las calles de la Cdla. Camilo
Ponce Enriquez a nivel de Carpeta Asféltica E=2"
de la Ciudad de Calceta - Cantén Bolivar

Rehabilitacion Vial de las Calles Tranquilino
Montesdeoca y Av. Simén D. Velasquez a nivel de
Carpeta Asfaltica E=2" de Calceta

53.492,69

19.078,59

161.278,57

127.314,51

169.219,64

194.807,65

31.960,94

53.203,80

110.794,37

117.414,36

250

150

600

900

1.200

900

1.800

700

1.500

400
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3.6.- ANALISIS E INTERPRETACION DE INFORMACION RECOPILADA

PREGUNTA N° 1

¢,Cuantos afios lleva trabajando en la Institucion?

CUADRO N° 10
ANOS DE LABORES EN EL MUNICIPIO

RANGO DE ANOS OBREROS EMPLEADOS = CONTRATADOS TOTAL
DE LABORES f % f % f % f %

De 0 hasta 5 afos 4 8.70 5 8.33 8 53.33 17 14.05
De 6 hasta 10 afios 4 8.70 7 11.67 6 40.00 17 14.05
De 11 hasta 15 afios 15 32.60 19 31.67 1 6.67 35 28.92
De 16 hasta 20 afios 11 24.00 14 23.33 0 0.00 25 20.66
De 21 afios y mas 12 26.00 15 25.00 0 0.00 27 22.32
TOTAL 46 100 60 100 15 100 121 100

FUENTE: Personal de Empleados, Obreros y Contratados del Municipio del
Canton Bolivar.
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas
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ANALISIS, DESCRIPCION E INTERPRETACION DEL CUADRO N° 10

Los Servidores del Municipio del Cantén Bolivar suman un total de 121 personas de
lo cual 46 son Obreros con nombramiento que representan el 38,62 %, Empleados
son 60 que representa el 49,58% y los Contratados entre Profesionales y Servicios

Prestados 15 que representan 12,80%.

Del total de Servidores de este Gobierno Municipal el 14,05% tiene menos de cinco
afios laborando y en igual porcentaje aquellos que tienen de seis a diez afios. En
cambié de once hasta quince afios se consolida el 28,92% y de dieciséis hasta
veinte el 20.66% de veintiuno y més el 22.32%.

Es importante sefialar que el recurso de esta Institucion Municipal, se viene
capacitando en todos los niveles operacionales y de profesion conveniente a su

prestacion de servicios.

En el Recurso Humano Empleados de planta el 87% es profesional y el 13% esta
por finalizar su profesionalizacién, por lo que se presta un Recurso Humano de
excelentes condiciones para aplicar los sistemas de Planificacion Estratégica
Situacional, con respecto a los obreros se tiene un 27% en calidad de Profesional y

en los Contratados el 60%.
De la informacion prestada se define que los procesos de Planificacion Estratégica
se pueden aplicar bajo la administracion de este Recurso Humano, debido a que

viene profesionalizandose para mejorar su desempefio en la prestacion de servicios.

PREGUNTA N° 2

¢ La actividad que usted realiza requiere de eventos de planificacion?
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CUADRO N° 11
APLICACION DE EVENTOS DE PLANIFICACION EN LAS FUNCIONES DE LOS
JEFES DEPARTAMENTALES, PERSONAL DEL MUNICIPIO DEL CANTON

BOLIVAR

APLICACION DE OBREROS EMPLEADOS CONTRATADOS TOTAL

PLANIFICACION EN LAS

FUNCIONES

f % f % f % f %

ADMINISTRATIVAS
Sl 29 63.04 11 18.33 7 46.67 47 38.84
NO 17 36.96 49 81.67 8 53.33 74 61.16
TOTAL 46 100 @ 60 100 15 100 121 100

FUENTE: Funcionarios del Municipio del Cantén Bolivar.
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas
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ANALISIS, DESCRIPCION E INTERPRETACION DEL CUADRO N° 11

El conocimiento sobre la realidad y prestacion de servicio en una Institucién o
Gobierno Municipal que fortalece el Desarrollo socio — economico de una area
geografica como el Cantén Bolivar que en su mayoria la poblacién se asienta en el
sector rural, es importante, porque de ellos depende mejorar las condiciones de vida

y los niveles sociales por su dotacion de servicios.
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El 38,84% de los encuestados indico que su puesto de trabajo si es funcional con la
aplicacion de los métodos y sistemas de planificacion estratégica situacional y el
61.16% expresa que NO, porgue su funcion es de servicio administrativo.

En los Obreros por nombramiento el 63.04% indico que se requieren de los eventos
y procesos de planificacion estratégica y el 36,96% dijo que NO, en los Empleados el
18,33% expreso que es importante la aplicacion de la Planificacion Estratégica
Situacional y el 91,67% que NO; en los contratados se determind que el 46,67% Si

requiere de la Planificacion Estratégica y el 61,16% NO.

De la informacion presentada se determina que son importantes los procesos y
métodos de la Planificacién Estratégica Situacional en el sistema administrativo del
Municipio del Cantén Bolivar, porque con ello se optimiza y reducen costos,

recursos, etc.
PREGUNTA N° 3

¢Conoce los procesos y ventajas que genera la Planificacibn Estratégica

Situacional?

79



CUADRO N° 12

CONOCIMIENTOS SOBRE LAS VENTAJAS DE LA

CONOCIMIENTO VENTAJAS

PLANIFICACION ESTRATEGICA

OBREROS | EMPLEADOS | CONTRATADOS TOTAL
DE LA PLANIFICACION 3 % ; 5% 7 % : 7
ESTRATEGICA
SI CONOCE 13 28,26 18 | 30.00 5 33.33 36 29,75
NO CONOCE 33 71,74 42 70.00 10 66.67 85 70,25
TOTAL 46 100 60 100 15 100 121 100
FUENTE: Funcionarios del Municipio del Cant6n Bolivar.
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas
GRAFICO CUADRO N° 12
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ANALISIS, DESCRIPCION E INTERPRETACION DEL CUADRO N° 12

La administracién publica y de manera especial los Gobiernos Municipales del pais,

han entrado en un proceso de excelencia gerencial, la misma que busca la atencion

de necesidades educativas, bienestar social, medio ambiente como fundamento de

seguridad del futuro. Pero estos procesos lo definen a corto plazo al desconocer las

ventajas que otorga la aplicacion de la Planificacion Estratégica Situacional en la

gestidn del servicio publico.
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Los obreros indicaron en un 28,26 que Si requieren de la Planificacion Estratégica
Situacional y el 71,74% que no, porque solo generan un servicio bajo disposicion de

un jefe.

Del total de Jefes Departamentales y empleados entrevistados solo el 30.00% tiene
conocimientos de la realidad objetiva y ventajas de la Planificacion Estratégica, ya
gue a pesar de ello no la pueden aplicar debido a que se contrapone a las politicas
normativas de gestién y servicio municipal; el 70.00% con 33 servidores indicaron
no tener conocimientos de esos procesos de aplicacién por ello trabajan con la

Planificaciobn Normativa.

Los contratados en un 33,33 si estan consiente que su actividad o prestacion de

servicios requiere de la Planificacion Estratégica Situacional y el 66.67% que No.

En resumen el 29,75% de los servidores del Gobierno Municipal del Canton Bolivar,
si requieren de los procesos de Planificacién Estratégica y el 70.25% no porque su

actividad esta en la gestion de servicio bajo un jefe inmediato.

De lo expuesto es la oportunidad que los Administradores del Gobierno Municipal
del Cantén Bolivar, bajo convenio genere el proceso de capacitaciéon para que el
recurso humano del Municipio tenga un solo sistema de planificacion en beneficio

directo de la poblacién de este Canton.

PREGUNTA N° 4

¢,Ha recibido capacitacion sobre proceso de Planificacion Estratégica Situacional?
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CUADRO N° 13
CAPACITACION SOBRE EVENTOS DE PLANIFICACION

TIPO DE OBREROS EMPLEADOS  CONTRATADOS TOTAL
CAPACITACION ¢ % ¢ % f % f %
Cursos 13 28.26 5 8.33 3 20.00 21 17.37
Seminarios 8 27.40 13 21.67 2 13.33 23 19.00
No han recibido 25 54.34 42 78.00 10 66.67 77 63.63
TOTAL 46 100 60 100 15 100 121 100

FUENTE: Funcionarios del Municipio del Cantén Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas
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ANALISIS, DESCRIPCION E INTERPRETACION DEL CUADRO N° 13

La demanda laboral de recurso humano en el sector publico no establece un perfil
de primer orden a nivel de los Gobiernos seccionales, ya que injerencia politica
prima en la toma de decisiones; de ello es que el personal no solo del Gobierno
Municipal del Canton Bolivar carece de capacitacion en este proceso de

planificacion, sino que el mismo es participativo a nivel nacional y en otras
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Instituciones, ello no especifica que no existan Organizaciones que tengan personal

capacitado en esta area.

A nivel del Municipio del Canton Bolivar el recurso humano entrevistado solo el
17.37% con 21 servidores ha obtenido cursos de capacitacion; los mismos que han
sido impartidos por el Colegio de su respectiva profesion; el 19.00% con 23
servidores asistieron a seminarios como un proceso de actualizacién administrativa y

el 63.63% con 77 servidores los que no han recibido ningun tipo de capacitacion.

En los obreros el 45.66% si tiene capacitacidn sobre la Planificacion Estratégica
Situacional y el 54.34% no, en los Empleados el 78% no tiene conocimiento sobre
este factor de desarrollo y el 22% si lo tiene, en los contratados el 66.67% no sabe

de planificacion estratégica y el 33.33% si.

Esta es una realidad que define que el sector publico a pesar de haber entrado en
un proceso de modernizacibn de prestacion de servicio no logra ejercer la
Planificacion Estratégica Situacional; por lo que es conveniente que la Asociacion de
Municipalidades de Manabi, realice a nivel de Jefes Departamentales eventos de

actualizacion y capacitacion.
PREGUNTA N° 5

¢En su opinién cree usted que la Administracion Municipal debe aplicar este proceso

de planificacion?
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CUADRO N° 14
OPINION PARA APLICAR LA PLANIFICACION ESTRATEGICA
EN EL MUNICIPIO DEL CANTON BOLIVAR
DEFINICION DE

APLICACION DE LA OBREROS | EMPLEADOS | CONTRATADOS TOTAL
PLANIFICACION = % = % f % £ %
ESTRATEGICA
Optimizar recursos 15 | 31.61 7 11.67 2 13.33 24 19.83
Integrar a la comunidad 9 5 8.33 2 13.33 16 13.22
Responsabilidad y 16 9 15.00 1 6.66 26 21.50
custodia
Efectivizar la obra Publica. 6 6 10.00 1 6.66 13 10.74
No sabe 0 0 33 55.00 9 60.02 42 34.71
TOTAL 46 100 60 100 15 100 121 100

FUENTE: Funcionarios del Municipio del Canton Bolivar.
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas
GRAFICO CUADRO No. 14
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ANALISIS, DESCRIPCION E INTERPRETACION DEL CUADRO N° 14

En el entorno de la prestacion de servicio publico que otorgan los Gobiernos
Municipales y de manera especial el Municipio del Canton Bolivar, el peso politico
esta en la definicibn de toda actividad, es asi que se obtienen las siguientes
opiniones de los Jefes Departamentales.

Que la Planificacion Estratégica Situacional debe aplicarse para optimizar recursos

econdémicos y otorgar responsabilidad y custodia de la obra publica a la poblacion e
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indicaron el 19.83% cada uno respectivamente, esto implica que la Planificacion
Estratégica Situacional si genera expectativa de cambio en la Institucién, para que
exista un proceso de integracion comunitaria se obtuvo opiniones que representan el
13.22% de los entrevistados y con la finalidad de efectivizar o ejecutar la obra segun
lo planificado en los planes operativos del Municipio es el 10.74% en cambio se

limitaron a opinar el 34,71 con el criterio de no sabe.

Para cada grupo de definiciones de servidores como son Empleados, Obreros y
Contratados las opiniones segun criterios son muy diversas, pero sustentan la
aplicacion de las normas y politicas de la planificacion estratégica situacional dentro
de la administracion Municipal.

De la informacion obtenida se define que el evento de Planificacion Estratégica
Situacional dentro del Municipio del Cantén Bolivar, si determinar4 cambios de
opinién y conducta de gestion en los procesos administrativos ya que dentro de este

recurso humano en mas del 75% son profesionales.
PREGUNTA N° 6

¢Aplicaria usted en sus funciones los procesos de Planificacion Estratégica

Situacional?
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CUADRO N° 15
APLICACION DE LOS PROCESOS DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA SITUACIONAL

APLICACION DE PROCESODE | OBREROS | EMPLEADOS | CONTRATADOS TOTAL
PLANIF. ESTRATEGICA = % ¢ % ¢ % 7 7
Por cumplir programas 24 5217 14 23.33 4 26.67 @ 42 @ 3471
Mejorar procesos 22 4783 4 6.67 1 6.66 27 22.31
No aplica 0 0 42 78.00 10 66.67 52 42.98
TOTAL 46 100 | 60 100 15 100 121 100

FUENTE: Funcionarios del Municipio del Cantén Bolivar.
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas
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ANALISIS, DESCRIPCION E INTERPRETACION DEL CUADRO N° 15

La responsabilidad en cuanto a la idoneidad, eficiencia y estructura de la
administracion de este Gobierno Municipal, esta sustentado en la prestacion de
servicio de los empleados de la Institucién ya que de ello depende el éxito o fracaso
de la misma. Esto implica el grado de madurez y conocimiento de procesos de
direccion de la administracion publica por parte de los Directivos (Alcalde y

Concejales)
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Con la finalidad de conocer si estdn de acuerdo en aplicar el proceso de
Planificacion Estratégica Situacional en el desempefio de sus actividades el 34.71%
de los servidores a nivel de Jefaturas y servidores indicaron que Sl, porque con ello
se cumplen en mejor forma los programas y metas proyectadas, en un periodo de
tiempo establecido ya que la comunidad con este proceso logra intervenir y

fomentar su ejecucion.

Por otra parte el 22.31% opinaron que la aplicacion de este proceso de Planificacion
Estratégica mejorard la gestion y eficiencia del Municipio del Cantén Bolivar en toda

su magnitud, y el 42.98 no respondio.

Con respecto a los Obreros el 52.17% determino que este proceso de planificacion
permite cumplir con los programas establecidos en los planes operativos de la
Institucion, el 47,83% manifestd que mejora los procesos de prestacion de servicios.
En los Empleados se obtuvo una opinion del 23,33 que si se logro cumplir con los
programas y actividades y el 6,67% mejora todo el proceso de la Administracion del

Municipio el 78% no respondio.

Los servidores bajo la modalidad de contrato en un 26,67% indico que la
Planificacion Estratégica es un sistema ideal para optimizar recursos y lograr la
ejecucion de obras, el 6,66% determino que su accién satisface en el cumplimiento
de los programas, y el 66.67% no respondid.

De lo expuesto se deduce que el recurso humano del Municipio esta consiente que
requiere de un cambio de gestidbn administrativo-operacional, valorando al hombre
como el ente social que busca mejorar sus condiciones de vida y de ello depende su
sistema de capacitacion para aplicarlas en el desempefio de sus funciones dentro

del sector publico.

PREGUNTA N° 7
¢ Estaria de acuerdo en recibir capacitacion sobre los eventos de la Planificacion

Estratégica Situacional?
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CUADRO N° 16
ACUERDO EN RECIBIR CAPACITACION SOBRE
EVENTOS DE PLANIFICACION

ACUERDO EN RECIBIR OBREROS EMPLEADOS CONTRATADOS TOTAL
CAPACITACION ; % ¢ o ¢ o, ; 0
Si esta de acuerdo 29 63.04 28  46.67 6 40 63 | 52.06
No esta de acuerdo 12 26.08 2 3.33 3 20 17 14.05
No contestaron 5 10.88 = 30 50.00 6 40 41 33.89
TOTAL 46 100 60 100 15 100 121 100

FUENTE: Funcionarios del Municipio del Cantén Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas
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ANALISIS, DESCRIPCION E INTERPRETACION DEL CUADRO N° 16

Una de las herramientas muy Gtil para la gestion institucional es la aplicacion de la
Planificacion Estratégica Situacional, toda vez que constituye un proceso
estructurado y participativo, mediante la cual el Municipio del Cantén Bolivar o
Institucion que logre aplicarla apunta a la especificacion de su mision, la expresion
de esta misidn en objetivo y al establecimiento de metas concretas de productividad

de gestion.
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Las metas de productividad son la expresion de lo que se requiere alcanzar en cada
area, departamento en términos de un buen servicio puesto a disposicion de los

usuarios como son los empleados municipales y los beneficiaros la poblacion.

De la informacion obtenida se tiene que el 52.06% con 63 respuestas indicaron si
estar de acuerdo en recibir procesos de capacitacion sobre la Planificacion
Estratégica ya que de ella depende el accionar de la Institucion, cuyo cumplimiento
es primera instancia depende basicamente de su propio sistema administrativo

interno.

A pesar de que este proceso de Planificacién Estratégica, alcanza el cumplimiento
de metas y objetivos, se obtiene 17 respuesta negativa a la capacitacion por efecto
gue este servidor indica que en su actividad y desempefio de funcién no requiere de
este evento de planificacion, por cuanto solo lleva registro de ingresos/egresos de la

necesidad, el 33.89% no respondieron.

De lo expuesto por el recurso humano de este Gobierno Municipal, sus
administradores deben establecer un convenio con Organismos especializados en
Planificacion Estratégica Situacional, entre los cuales citamos: Contraloria General

del Estado, Ministerio de Finanzas, entre otros.

4.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1.- Conclusiones

%~ La Administracién Puablica Ecuatoriana se mantiene dentro de un proceso de
cambio, sustentado en la modernizacion de la prestacion de servicio por

efecto de la profesionalizacion del Recurso Humano.

%~ Los recursos econdémicos administrados por los Gobiernos Municipales,
proveniente del presupuesto del estado o por sus ordenanzas son
distribuidos para la ejecucion de obras por la accion de la Planificacion
Tradicional, que rige en los Gobiernos de dependencia de Economias

Capitalistas.
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¢~ La Ley Organica de Régimen Municipal sintetiza el ordenamiento de accién y
seguridad del manejo de los recursos del Estado Administrados por los

Gobiernos Municipales.

¢~ El cumplimiento de objetivos, planes y proyectos por parte de los Gobiernos
Municipales es propio de las acciones y politicas del plan de desarrollo del

gobierno.

%~ La estructura organico funcional y estructural del Municipio del Cantén
Bolivar, facilita la aplicacion de la Planificacion Estratégica, con instancia de
efectivizar la obra publica en busca de un mejor proceso de atencién y

solucion de problemas de las comunidades.

%~ La Planificacion Estratégica Situacional promueve la organizacién vy
administracion por objetivos, lo que constituye la culminacién de obras en
tiempo y espacio establecido a menor costo logrando la participacion

ciudadana en su ejecucion y custodio,

%~ La actividad de la Planificacién Estratégica es la accién de durabilidad de
obras es decir beneficios de largo plazo que indica en el crecimiento y

desarrollo socio — econdmicos de la poblacion.

¢~ La realizacion del trabajo de investigacién, permiti6 conocer una realidad
objetiva de los procesos de inversion de los recursos econdémicos en obras
publicas, satisfaciendo las necesidades de la poblacion y demostrando que

su aplicacion es practica y logra un liderazgo institucional.

4.2.- Recomendaciones
¢”  Es importante que los procesos de cambio en la prestacion de servicio

publico, se orienten a generar la eficiencia, calidad, durabilidad de largo
plazo bajo el esquema de una modernizacion y efectividad de uso de los

recursos.
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Los Gobiernos Municipales deben administrar sus recursos otorgados por
el Estado y obtenidos por Ordenanza Municipal con mayor proceso de
organizaciéon, optimizacion, facilitando la aplicacion de la Planificacion

Estratégica con integracion de la poblacion beneficiada.

Mejor aplicacion de la Ley Orgénica de Régimen Municipal que debe ser
un medio normativo de los procesos administrativos, organizacionales y
funcionales dentro de estas Instituciones de desarrollo seccional para ser

mas eficiente sus servicios.

Es importante que se mantengan las relaciones institucionales para
promover el desarrollo y crecimiento armonico de la poblacion con accion
de la Planificacion Estratégica en todos los sectores sociales y

econdmicos que deben aplicar los Gobiernos Seccionales.

El sistema organizativo y operacional de los Gobiernos Municipales se
debe a un proceso disciplinario para generar el mejor servicio a la

poblacion que cada dia demanda de mayores acciones publicas.

La aplicacion de la Planificacién Estratégica Situacional debe ser una
politica estratégica para el cumplimiento de la obra publica, que beneficie
directamente a la poblacion, la misma que se integrara en base al custodio

y mantenimiento de la misma.

En el entorno de la obra publica la Planificacion Estratégica Situacional
logra reducir costos hasta en un 40%, logrando que la poblacion se

responsabiliza por su cuidado.

Se debe de promover la aplicacion de la Planificaciéon Estratégica
Situacional dentro del sector publico y definir politicas educativas para
expandir sus ventajas de aplicacion y efectividad operacional en los

profesionales de diferentes especializaciones.
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ANEXO # 1

VOCABULARIO

Administracion.- Gestion, Organizacion y Control de una sociedad que realiza los

organos directivos de la misma.

Administracion Publica.- Funcion que le compete al Gobierno a Instituciones para
mejorar los niveles y estabilidad socio econdémica de la poblacion.

Custodio.- Encargado de custodiar.

Crecimiento.- Incremento de una variable econémica determinada y significativa a
lo largo de un tiempo que nos indica el ritmo de expansion de una economia en ese

periodo.

Desarrollo.- Término alusivo al efecto que se produce en las estructuras socio
econémico de los paises como consecuencia de un proceso de crecimiento
econémico que genera un avance social tecnolégico y que permite la mejora de las

condiciones de vida.

Eficacia.- Poder para obrar o para conseguir unos determinados objetivos.

Eficiencia.- Capacidad para utilizar los medios de que se disponen de la forma mas

eficaz posible a la consecucion de los objetivos planteados.

Gestion.- Actividad consistente en administrar un negocio o una parte de éste,

seguido para la ejecucion de esa actividad.

Infraestructura.- Estructura basica de la economia de una nacién incluyendo el
transporte, las comisiones y otros servicios publicos sobre los que se apoya la
actividad econémica.

Inversidn.- Aplicacion que las personas fisicas o juridicas dan a sus fondos tanto
propios como ajenos y que se realiza con el animo de obtener una rentabilidad o

beneficio futuro.
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Modernizacién.- Accion y efecto de Modernizar.

Organizacion.- Sistema estructurado de reglas y relaciones funcionales disefiado
para llevar a cabo las politicas empresariales o los programas que tales politicos
inspiren.

Planes.- Programa de accién para la implementacion de una empresa.

Planificacidén.- Técnicas de prevision mediante la cual se trata de coordinar el

funcionamiento de las diferentes unidades, grupos, sectores, etc.

Planificacién Estratégica.- Tipo basico de planificacion por el cual una empresa
formula sus objetivos a largo plazo y selecciona los medios para alcanzar dichos
fines.

Poblacién.- Conjunto formado por los habitantes de un area geografica o un pais.

Presupuesto.- Documentos de caracter contable que recoge una prevision de
ingresos y gastos que se van a producir en el desarrollo.

Programa.- Serie de acciones propuestas para conseguir un proposito.

Proyectos.- Grupos de fuentes y actividades empleados en el logro de un objetivo

especifico dentro de un plazo determinado.
Recurso Humano.- Area que se ocupa para atender y gestionar lo referente a las

personas que la integran, seleccion de personal, desarrollo, capacitacion y politica

salarial son algunas de las gestiones que comporta esta area.

95



ANEXO # 2

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
Trabajo de tesis de grado

Escuela de Administracién de Empresas
TEMA
LA PLANIFICACION ESTRATEGICA SITUACIONAL COMO MODELO DE EFICIENCIA EN LA OBRA
PUBLICA DEL GOBIERNO MUNICIPAL DEL CANTON BOLIVAR.
OBJETIVO
LA APLICACION DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA SITUACIONAL COMO MODELO DE
GESTION ADMINISTRATIVO EN EL CANTON BOLIVAR.

ENTREVISTAS A FUNCIONARIOS DEL MUNICIPIO

1.- CUANTOS ANOS LLEVA TRABAJANDO EN LA INSTITUCION?

ANos

2.- LA ACTIVIDAD QUE USTED REALIZA REQUIERE DE EVENTOS DE PLANIFICACION?
Si L]
No [ ]

3.- CONOCE LOS PROCESOS Y VENTAJAS QUE GENERA LA APLICACION DE LA
PLANIFICACION ESTRATEGICA SITUACIONAL?

Si Conocen |:|
No Conocen |:|

4.- HA RECIBIDO CAPACITACION SOBRE PROCESOS DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
SITUACIONAL?

Cursos de capacitacion [ ]

Seminarios |:|
No recibieron [ ]

5.- EN SU OPINION CREE USTED QUE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DEBE APLICAR
ESTE PROCESO DE PLANIFICACION?
Por optimizar recursos
Por integracién de la comunidad
En otorgar respons. y custodia

Para efectivizar la obra publica

1

No sabe
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6.- APLICARIA USTED EN SUS FUNCIONES LOS PROCESOS DE LA PLANIFICACION

ESTRATEGICA?

Por cumplir los programas y
metas proyectadas

Mejorar los procesos de gestion
y eficiencia del Municipio

No aplica

I

7.- ESTARIA DE ACUERDO EN RECIBIR CAPACITACION SOBRE LOS EVENTOS DE LA

PLANIFICACION ESTRATEGICA SITUACIONAL?

Si esta de acuerdo

No esta de acuerdo

L

No contestaron
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ANEXO # 3

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
Trabajo de tesis de grado

Escuela de Administraciéon de Empresas
TEMA
LA PLANIFICACION ESTRATEGICA SITUACIONAL COMO MODELO DE EFICIENCIA EN LA OBRA
PUBLICA DEL GOBIERNO MUNICIPAL DEL CANTON BOLIVAR.
OBJETIVO:
LA APLICACION DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA SITUACIONAL COMO MODELO DE
GESTION ADMINISTRATIVO EN EL CANTON BOLIVAR.

BOLETA MATRIZ DE RESULTADOS DE LAS
ENTREVISTAS A FUNCIONARIOS DEL MUNICIPIO

1.- CUANTOS ANOS LLEVA TRABAJANDO EN LA INSTITUCION?

RANGO DE ANOS DE LABORES TOTAL %
De 0 hasta 5 afios 5 8.33.
De 6 hasta 10 afios 7 11.67
De 11 hasta 15 afios 19 31.67
De 16 hasta 20 afios 14 23.33
De 21 afios y mas 15 25
TOTAL 60 100.00

2.- LA ACTIVIDAD QUE USTED REALIZA REQUIERE DE EVENTOS DE PLANIFICACION?

APLICACION DE PLANIFICACION

EN LAS FUNCIONES TOTAL %
ADMINISTRATIVAS
Sl 11 18.33
NO 49 81.67
TOTAL 60 100.00

3.- CONOCE LOS PROCESOS Y VENTAJAS QUE GENERA LA APLICACION DE LA
PLANIFICACION ESTRATEGICA SITUACIONAL?

CONOCIMIENTO SOBRE

PLANIFICACION ESTRATEGICA TOTAL %
Si conocen 18 30.00
No conocen 42 70.00
TOTAL 60 100.00
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4.- HA RECIBIDO CAPACITACION SOBRE PROCESOS DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
SITUACIONAL?

CAPACITACION SOBRE
EVENTOS DE PLANIFICACION TOTAL %
ESTRATEGICA

Cursos de capacitacion 5 8.33

Seminarios 13 21.67

No han recibido 42 78.00
TOTAL 60 100.00

5.- EN SU OPINION CREE USTED QUE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DEBE APLICAR
ESTE PROCESO DE PLANIFICACION?

APLICACION POR LA

PLANIFICACION ESTRATEGICA TOTAL %
Optimizar recursos 7 11.67
Integracion comunidad 5 8.33
Responsabilidad y custodia 9 15.00
Efectivizar la obra puablica 6 10.00

TOTAL 60 100.00

6.- APLICARIA USTED EN SUS FUNCIONES LOS PROCESOS DE LA PLANIFICACION
ESTRATEGICA?

APLICACION DE PROCESOS DE

PLANIFICACION ESTRATEGICA TOTAL %

Por cumplir programas y metas

proyectadas 14 23.33

Mejorar los procesos de gestion

y eficiencia del Municipio 4 6.67

No respondio 42 70.00
TOTAL 60 100.00

7.- ESTARIA DE ACUERDO EN RECIBIR CAPACITACION SOBRE LOS EVENTOS DE LA
PLANIFICACION ESTRATEGICA SITUACIONAL?
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ACUERDO EN RECIBIR
CAPACITACION

Si esta de acuerdo
No esta de acuerdo

No contestaron

TOTAL

TOTAL
28

30
60

%
46.67
3.33
50.00

100.00
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ANEXO # 4

RELACION PRESUPUESTO DEL ESTADO CON LA INVERSION
PUBLICA EN MANABI

(Valores en miles de délares)

INVERSIONES VARIACIONES
ANOS PRES. PUBLICA %
ESTADO MANABI ABSOLUTA  RELATIVA

2000 @ 4’034.700 194.532 4.82 -0- -0-
2001 3'822.800  227.329 4.14 32.797 16.86
2002 = 4495600  251.056 4.64 23.727 10.44
2003 4'761.800 276.470 4.78 25.414 10.12
2004 = 5'400.000  329.636 6.04 531.166 19.20
2005 6'243.600  377.437 6.05 47.801 14.50
2006 = 5'838.480  438.204 7.52 61.233 16.10
2007 = 6'538.420  505.561 7.73 67.357 15.37

FUENTE: BCE, Boletin enero 2006, Ministerio de Economia, Quito, Dicbre. 2005
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas
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ANEXO # 5

NIVEL DE INVERSION PUBLICA CONSOLIDADA EN OBRAS

DE INFRAESTRUCTURA EN MANABI
(VALORES EN DOLARES)

COEFICIENTE
DE
INVERSION

INVERSION
TOTAL (%)

FUENTE: Instituciones Publicas de Manabi, Estimaciones C.R.M. Dpto. de

Planificacion
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas
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ANOS

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007

TOTAL

FUENTE: Dpto. Financiero del llustre Municipio del Cant6n Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

Ingresos
Totales

1'768.324
1'916.720
2'018.704
2'690.592
5'068.295
3'483.038
5'767.930
5'528.986

28°242.589

Total
Gastos
Corrientes

487.021
496.725
610.723
932.747
932.768
936.642
943.916
952.720

5°453.772

%

27.54
25.91
30.25
34.67
18.40
26.89
16.36
17.23

19.31

Gastos
De

Capital
102.620
114.721
107.160
155.940
203.400
219.740
246.931
286.740

1°437.252

%

5.80
5.98
5.38
5.79
3.58
6.31
7.90
5.18

5.08

ANEXO # 6

INGRESOS, GASTOS CORRIENTES Y DE CAPITAL DEL MUNICIPIO DEL CANTON BOLIVAR
(VALORES EN DOLARES)

Total

327.995
361.950
434.307
569.336
629.625
2°082.000
2195.300
2'146.400

8°746.913

%

18.55
18.88
21.51
21.16
12.42
59.77
38.06
38.82

30.97

Saldo

135.835
149.916
152.030
249.555
292.610
1°572.000
1°590.000
1°433.000

5°574.946

Desarroll
o urbano

56.325
62.118
64.721
70.016
71.535
120.000
215.000
150.000

809.715

INVERSIONES OPERATIVAS

Medio
Ambiente
28.415

26.018
31.016
43.015
45.860
250.000
235.300
363.400

1°023.024

Educacio

n

107.420
123.898
186.540
206.750
219.620
140.000
155.000
200.000

1°339.228

Otras
Inversiones y

gastos
850.688
943.324
866.514
1°032.569
3'302.505
224.656
2'381.783
2'143.126

12’604.652

%

48.11
49.22
42.92
38.38
65.16

7.02
41.30
38.76

44.63
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ANEXO #7

INGRESOS, GASTOS CORRIENTES Y DE CAPITAL DEL MUNICIPIO DEL CANTON BOLIVAR

PROYECTADOS AL ANO 2015

(VALORES EN DOLARES)

Total Gastos INVERSIONES OPERATIVAS
Corrientes

1°048.567 2'609.176 1'806.423 411.654 ‘ 2'536.028

2'950.996
3'391.912 2'100.341
1'863.730 3'923.264 2'281.620 869.807

12°017.637 26’624.396 16°513.479 5’305.388

FUENTE: Dpto. Financiero del llustre Municipio del Cantén Bolivar
ELABORACION: Merly Zambrano Lucas

1'538.582

| TTsem2] TS| e
AT I
| (OTeReS] TSR] 2%
T Il

1'270.160

104



ANEXO # 8

AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE A LA COMUNIDAD
LOS CEIBOS, COLABORACION DE LA COMUNIDAD,
APLICACION DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

SITUACIONAL

ALCANTARILLADO SANITARIO
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CONSTRUCCION DE CANCHAS DE USO MULTIPLES PARA VARIAS
COMUNIDADES DEL CANTON

CANCHA DE USO MULTIPLE

106



CONSTRUCCION DE SUBCENTROS DE SALUD
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CONSTRUCCION DE AULAS ESCOLARES POR MEDIO DE LA
AMPLIACION DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA SITUACIONAL
Y COMUNIDAD

minisferio e \
educacion gy

ecuador

108



CONSTRUCCION DE PUENTES METALICOS AL BARRIO URBANO
SAN BARTOLO
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VIALIDAD: LASTRADO DE CAMINO VECINALES CON APOYO DE
LA COMUNIDAD
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