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1. RESUMEN

El presente trabajo de investigacion, denominado “Estudio en nifios y jovenes frente
a las pantallas” del programa nacional de investigacion de Generaciones
Interactivas del Ecuador, desarrollado en la Provincia de Zamora Chinchipe Cantén
Yantzaza, parroquia Los Encuentros en la Escuela “Juan Montalvo®, Colegio
Agropecuario “10 de Noviembre™ y en el Centro de Educacién Béasica "Leobnidas
Garcia” contiene un Marco Teodrico que aborda los principales postulados teéricos
en torno a esta tematica. Se abordan temas como la situacién sociodemogréfica, el
ambito escolar y el ambito familiar, del mismo modo que se estudia la situacién de
los nifios, jovenes y adolescentes frente a las pantallas, cuales son sus riesgos y
oportunidades como Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TICs).
Finalmente, dentro de este estudio tedrico, se realiza un estudio acerca de las
iniciativas sobre la proteccion del menor y del adolescente frente a las TICs. A
continuacién, se realiza una exposicion de la metodologia utilizada, en la que se
resalta el contexto concreto donde se realiza la investigacion, la muestra, los
recursos utilizados, asi como el disefio y procedimiento aplicados. Luego, se
procede a realizar un andlisis, discusion e interpretacion de los resultados
obtenidos, donde se ha logrado desentrafiar importantes aportes para el
conocimiento de la realidad. Por lo tanto, se expone su caracterizacion
sociodemogréfica de la poblacion encuestada, el uso de redes sociales y pantallas
por parte de esta poblacion. También se expone el uso de redes sociales y la
mediacion de parte de la familia en su utilizacién. Finalmente se realizan
importantes conclusiones respecto a la relacion de los jovenes con dependencia al

ambiente familiar y el uso de las nuevas tecnologias de la comunicacion.



2. INTRODUCCION

La iniciativa de realizar esta investigacién sobre los nifios y jovenes frente a las
pantallas nace primeramente de la Organizacién Universitaria Interamericana (OUI),
fundada en 1979 como una “asociacién sin fines de lucro que persigue objetivos
esencialmente educativos mediante la cooperacion entre Universidades de las
Américas”, es actualmente la Unica organizacidon universitaria que abarca todo el
continente americano. OUI agrupa alrededor de 400 instituciones y asociaciones
nacionales universitarias que acogen a mas de 7 millones de estudiantes, 600.000
profesores y 700.000 miembros de personal de apoyo. Siendo la Universidad
Técnica Particular de Loja miembro activo de esta organizacion, por lo tanto parte
de este proyecto de investigacion de gran impacto social y educativo, que sin duda
sera un aporte importante para el Ecuador, se ha procedido a disefiar un programa

nacional de investigacion.

El Ecuador no seria el primer pais donde se realiza este tipo de investigacion.
En el tema de Generaciones Interactivas se ha venido trabajado en mas de 2.000
colegios de Espafia, Argentina, Chile, Perq, Brasil, Colombia, Venezuela y México,
con aproximadamente 150.000 nifios y jévenes entre edades comprendidas entre 6
a 18 afios. En este sentido, el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de
la Informacién de Ecuador, con el aval del Ministerio de Educacion, viene trabajando
en el proyecto Generaciones Interactivas, realizado a través de Fundacion
Telefonica. Por lo cual, se ha iniciado un avance de investigacion en algunas
instituciones educativas, lo que ha impulsado a este ambicioso proyecto para llegar
a todo el territorio nacional, con la finalidad de establecer un diagnéstico del uso de

las pantallas en nifios y adolescentes de 6 a 18 afios, en el Ecuador.

Asi es como la Universidad Técnica Particular de Loja, ha querido aportar con
el estudio en el &mbito de las Generaciones Interactivas en Ecuador, ya que el
conocer coOmo esta la relacién de nifios y adolescentes con las nuevas tecnologias
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permitira tener un mapa situacional sobre la temética. El alcance de la presente
investigacion seréa aproximadamente en 800 colegios de todo el pais, lo cual marca
un hito en investigaciones sobre el tema. El diagndstico de esta investigacion sera
remitido en informes confidenciales y personalizados a cada uno de las instituciones

investigadas por parte de los investigadores.

Con estos antecedentes, el presente trabajo de graduacién tiene por objetivo
general conocer el grado de uso de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion entre los nifios y jovenes de nuestro pais, particularmente en la
provincia de Zamora Chinchipe en el afio lectivo 2010-2011. Como objetivos
particulares especificos, se tiene “conocerla situacién familiar de los nifios y jévenes

investigados”, “identificar las pautas de consumo relacionadas con el equipamiento

en los hogares, el lugar de uso, el momento y la duracion”

Para lo cual, el trabajo se ha dividido en tres instancias, la primera esta
orienta a la exposicidon tetrica de los principales lineamientos del uso de las
tecnologias de la comunicacién en los jovenes y nifios. Por lo tanto la investigadora
ha requerido desarrollar un marco teérico conceptual por medio de bibliografia
relacionada con la tematica de la investigacién, y, ademas, a través de la

investigacion de campo, se podra conocer la realidad nacional.

A continuacion se expone la metodologia utilizada por parte de los
investigadores para el proceso de ejecucion de la investigacion de campo hasta su
tabulacion respectiva. Posteriormente, se realiza el analisis, interpretacion vy
discusion de resultados obtenidos por la tesista. Descubriéndose que la Generacion
Interactiva, permite comunicar, educar y entretener a través de internet, el celular,
los videojuegos y la television (cuatro pantallas sobre las que se centra la
investigacion) siempre que tenga un uso adecuado y acompafamiento por parte de

los padres de familia y demas familiares del educando.

Finalmente, se ha llegado a interesantes conclusiones por parte de la investigadora
del mismo modo que se realizan algunas conclusiones enfocadas a mejorar el
manejo de las TICs en el aula de clase asi como en el hogar de los jévenes

encuestados.



3. MARCO TEORICO

3.1 CARACTERIZACION SOCIODEMOGRAFICA ECUATORIANA, DEL AMBITO
ESCOLAR Y FAMILIAR.

Al realizar una primera aproximaciéon a los indices que arrojan las
estadisticas y los censos que se han hecho en el pais, es inevitable que nos
encontremos con datos respecto a la educacion que causan preocupacion. A ciencia
cierta, la institucion educativa durante mucho tiempo no tuvo en su interior cambios
realmente significativos, por lo que en la actualidad se pueden encontrar realidades
tales como que existe un indice considerable de personas mayores de 15 afios que
no saben leer y escribir. De la misma manera, el Ecuador todavia tiene que lidiar

con el promedio nacional de analfabetismo que todavia bordea el 9.44 por ciento.

Por su parte, la comparacion existente entre el campo y la ciudad en lo que
tiene que ver con matriculaciébn basica es de casi el 7%, mientras que en la
educacién basica completa es de 40%. Ademas, la matricula, tanto la tasa bruta
como la neta, indican una preponderancia de matriculados en la etapa escolar,

seguido por los matriculados en las etapas pre-escolar y secundaria.
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Grafico 1. Tasa bruta de matricula afio 2010 (I.N.E.C., 2011)
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Gréfico 2. Tasa neta de matricula afio 2010 (I.N.E.C., 2011)

Esto nos lleva a reflexionar que el pais todavia lleva en sus hombros la poca
inversion en el sistema educativo por parte de las administraciones
gubernamentales. Apenas desde hace diez afios, empez6 a configurarse un Plan
Decenal de la Educacion y el Contrato Social por la Educacién como verdaderos
esfuerzos para tratar de transformar la realidad educativa del pais. El actual
Gobierno central y las instituciones encargadas de lo educativo han manifestado su
deseo de cambiar las condiciones educativas del pais aplicando politicas fuertes e
invirtiendo mas dinero en el sector, aunque todavia sin lograr frutos reconocibles, y
tomando en cuenta que se necesitan muchos afos para que los resultados salgan a

flote.

Por otro lado parece que la sociedad ecuatoriana esta comenzando a tener
conciencia de la importancia de la educacion, y ello se refleja en los indices de afios
promedio de estudio, que afio a afio parece ir en aumento. Datos proporcionados
por la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo dan fe de lo
mencionado, y probablemente para los afios venideros, el promedio superara los

ocho afios de estudio:
Figura 1

Numero de afios promedio de estudio a nivel nacional.

2006 7.36
2007 7.37
2008 7.52
2009 7.69
Junio 2010 7.89
Diciembre 2010 7.85

Elaborado por: La autora
Fuente: (I.LN.E.C., 2011)

No siempre los indices que se presentan son confiables, pues hay que

considerar que las estadisticas no reflejan situaciones como las que se presentan
6



con las instituciones que venden a las personas ‘estudios libres’ y que graduan

luego de apenas un afio de estudio, o las deserciones que suceden todos los afios.

Fuente: ENCUESTA NACIOMAL DE EMPLES, DESEMPLEC Y SUBEMPLES (EMEMDU) -INEC | gcuardar grafico

Grafico 3. Namero de afios promedio de estudio a nivel Nacional Urbano. (I.N.E.C., 2011)

No obstante, estos datos sefialan un aumento en los afios que el ecuatoriano
dedica al estudio desde el afio 2007 hasta la actualidad. Pero existen otras
situaciones que deben ser tomadas en consideracién y que también tienen que
formar parte en el analisis del contexto del problema. Un corte de tipo campo-ciudad
ofrece la oportunidad de contar con informacion mas precisa en torno a los
profundos inconvenientes que todavia rondan estos numeros en principio
alentadores. El nimero de afios de promedio de estudio en el sector urbano a
diciembre del 2010 es 8.92 (Grafico 3), mientras que en el sector rural a diciembre
del 2010 es 5.74 (Gréfico 4), lo que significaria que la estructura educativa fue
creada basicamente para soportar la poblacion urbana mientras que la organizacién

educativa en el &mbito rural siempre fue dejado a un lado, y la inequidad continda.
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Grafico 4. Namero de afios promedio de estudio a Nivel Nacional Rural. (I.N.E.C., 2011)

En resumen, la educaciéon en nuestro pais no ha logrado correr con buena
suerte, y méas bien ha tenido que sufrir etapas de profundas crisis que no se superan
todavia. Sin embargo, hay en el lado positivo se puede divisar que poco a poco se
intenta traspasar la vieja escuela en la que el profesor se convertia en el centro del
conocimiento, ademas de la actual relacion de comunidad educativa con la escuela,
que produce interesantes procesos de cooperacion. En este sentido, las primeras
reflexiones que nacen de esta nueva relacion es que los padres o jefes de hogar se
involucran en los procesos de ensefianza-aprendizaje como actores vivos, y ya no
s6lo como meros castigadores o premiadores cuando las cosas van bien o mal con

sus hijos.



La familia es reconocida como la primera institucion social en la que se
educa una persona. Sin embargo, varios problemas de corte social, econémico,
religioso, politico y comunicativo afectan a esta entidad. Las dificultades
econdmicas, por ejemplo, condicionan a las otras, ocasionando problemas como la
desintegracion familiar resultado de que los miembros de la familia, generalmente
los padres, tienen que emigrar hacia el exterior y, en otros casos, problemas que
provocan la desercién escolar, como cuando los estudiantes se ven obligados a
trabajar para colaborar con la economia del hogar. Es por esta razén que la familia
ocupa un lugar preferente en la investigacién psicologica y sociolégica en la época
actual, especialmente en lo relacionado con la educacion. Hay que recordar que
debido a estas razones es muy comun que la academia reconozca una variedad de
familias, mas aun en un pais como el Ecuador en el que la migracion se torné en un
comodin omnipresente en el imaginario de los ecuatorianos. Es muy comun en la
actualidad hablar de familias transnacionales y la manera en la que cambian los

diferentes roles pre-establecidos:

...Lo mas importante en las familias transnacionales es reconocer que la familia como tal ya
no esté simplemente dada sino que requiere de un trabajo constante, como también recalca
Herrera (2004:228-229), de esos triples lazos: padres, madres, hijos y encargados; roles que

a veces se entrecruzan entre si. Es fundamental analizar, por tanto, como se entiende el

cuidado de nifios en la familia para el contexto mas cercano de estos migrantes. (SENAMI,

2009, pag. 20)

La situacion de la educacion en nuestro pais es realmente dramética,
caracterizada, entre otros aspectos, por los siguientes indicadores: persistencia del
analfabetismo, bajo nivel de escolaridad, tasas de repeticion y desercion escolares
elevadas, mala calidad de la educacion, deficiente infraestructura educativa y falta
muy significativa o ausencia de material didactico. Por otro lado, la familia
ecuatoriana se caracteriza por la precariedad econdémica en una gran franja
poblacional, especialmente del &rea rural, y la ruptura en los lazos comunicacionales
entre generaciones, debido esencialmente a la migracion y factores socio-
econdmicos que se pretenden analizar en el presente estudio. Los esfuerzos que se

realicen para revertir esta situacion, posibilitardn disponer de una educacion de



calidad que pueda enfrentar adecuadamente los retos que impone el actual proceso
de apertura a las tecnologias y globalizacion de la economia.

Al contemplar la interaccion entre los procesos socio-demograficos y su
influencia en el ambito familiar y escolar, en la que nos topamos con una educacién
gue ha sido ineficiente durante mas de ochenta afos, y la pobre realidad socio-
econdmica atravesada por la migracion, no debe extrafiar que encontremos que los
nifios y jovenes, a pesar de practicamente haber nacido con la revuelta cultural que

suponen las TIC, tengan vulnerabilidad ante las pantallas.

3.1.1. ENTORNO EDUCATIVO, LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

El entorno educativo es una compleja red de interacciones que poseen como
punto comun los procesos de ensefianza aprendizaje de los nifios y jévenes. En
esta linea, el entorno educativo son los espacios que se encuentran disefiados para
que se cumplan los objetivos de dicho procesos, y de la continuidad y flexibilidad
con los que se desplieguen los dialogos entre los distintos espacios dependera en
gran medida el éxito o fracaso de la instituciébn educativa. La teoria constructivista
en la que se basa la educacién ecuatoriana contemporanea, es partidaria de que el
entorno juega un papel fundamental en la educacion, y relaciona elementos que van
desde la disposicion de los pupitres hasta el establecimiento de ambientes
adecuados para la participacion de los estudiantes en las actividades escolares, y
consecucion de los recursos apropiados para los entornos virtuales; todos estos
elementos deben ser considerados dentro de la planificacién educativa. (Picardo,
Escobar, & Balmore, 2004, pag. 132)

En términos generales, nuestra educacion presenta como uno de los céanones
establecidos el constructivismo, que manifiesta, a su vez, la intrinseca importancia
del entorno y la comunidad educativa. Por mucho tiempo se creyé que la
responsabilidad de la educacion recaia Gnicamente en los profesores y autoridades

del centro educativo, pero con el pasar del tiempo, esta idea quedo en el pasado, ya
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que tanto el padre o la madre, el docente, la sociedad en general, tienen una
corresponsabilidad en la formacion del estudiante.

La familia y la escuela comparten la responsabilidad de madurar las personalidades
infantiles y juveniles, con el nuevo protagonismo de los compafieros y profesores.
Corresponde a los profesores la evaluacién de los déficit diferenciales para la
adaptacién curricular; el maestro actia como un segundo padre para el alumno,
pues el niflo pasa mas tiempo en la escuela que en el hogar. La relacién
maestro/alumno incluye, ademas de la formacion intelectual, la dimensién
socializadora para poder comunicarse y convivir con las demés personas de la

sociedad... (Colom, Bernabeu, Dominguez, & Sarramona, 2008, pag. 331)

El docente ya no es el Unico responsable del aprendizaje del alumno, sino
que otros actores también deben colaborar con la educacién de los jévenes y nifios.
El rol de los demas componentes del entorno educativo se ha vuelto mucho mas
importante, y no se puede prescindir de ninguno de ellos. Generalmente, el entorno

educativo esta conformado por los siguientes elementos:

e Elaula
e EIl Centro Educativo
e El Macro Educativo (familia, comunidad y sociedad)

¢ Entornos Virtuales de Aprendizaje.

El aula funciona como el espacio esencial en el que se comparten las
experiencias entre el profesor y el alumno, y entre los compaferos. La vision del
aula tradicional ha ido variando de a poco con la incursibn de las nuevas
metodologias y en especial de las nuevas tecnologias. En la actualidad, el aula mas
bien se comprende como una especie de laboratorio en el que el alumno es capaz
de crear su propio conocimiento teniendo al profesor como guia, mediante el

aprendizaje de las destrezas con criterios de desempeiio.
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Asimismo, el centro educativo comprende la institucién encargada de canalizar
las politicas estatales en torno a la educacion, ademéas de ser la encargada de
brindar los recursos necesarios para que se produzcan adecuadamente los
procesos de ensefianza-aprendizaje. En nuestros dias, ya no es una institucion
omnipotente que gobierne entre los profesores, alumnos, y padres de familia, sino

mas bien es una mediadora entre la comunidad y la educacién en si.

La familia, la comunidad, y la sociedad, conforman el Macro Educativo, lo que
significa que a partir de estos tres sectores probablemente se forjen los aprendizajes
verdaderamente significativos. Por ejemplo, es sabido que una comunidad rural es
capaz de organizar mingas para arreglar la escuela, construyendo aprendizajes que
tienen que ver con la escuela pero que la desbordan para transformarse en
conocimiento vivencial. Probablemente una escuela urbana no tendra ese tipo de
organizacién, pero podra, por otra parte, colaborar con rifas, sorteos, bingos, o
bailes para conseguir fondos y enviar a sus hijos a giras de aprendizaje o comprar
equipos. También es importante en la elaboracion de cosmovisiones que
desembocan en el aprendizaje; de esto se explica que existan escuelas en las que

el sentido religioso todavia es importante.

Finalmente, los Entornos Virtuales de Aprendizaje, son la novedad educativa de
los ultimos afios, y se ha transformado en la casi misién de las politicas educativas
del pais. ElI dominio de las TIC es objetivo esencial de la ensefianza, y es donde
surgen estos nuevos entornos. Asi no existan computadoras o una television en la
escuela, el entorno virtual de aprendizaje esta presente, pues la mayoria de la
poblacion tiene acceso a una television por lo menos. Sin embargo, ya en términos
especificos, la inauguracion de ‘escuelas del milenio’, dan pie para afirmar que la
intencion de las politicas gubernamentales respecto a la educacién van
encaminadas hacia el encuentro con aquellos entornos virtuales de aprendizaje en

los que el aula ya no es el Unico espacio de conocimiento.

El entorno educativo adquiere un rol imprescindible para el desarrollo de los

procesos de ensefianza-aprendizaje, por tal motivo, todos los componentes que lo
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conforman son esenciales para que el estudiante responda adecuadamente a las
necesidades de la sociedad actual, que en suma tienen mucho que ver con el

dominio de las TIC como herramientas indispensables para el desarrollo del pais.

3.1.2. LA DEMANDA DE EDUCACION EN LAS TIC.

No podemos negar el hecho de que las TIC en las ultimas dos décadas han
modificado y estructurado todo el conocimiento y sobre todo la informacién que
recibimos; la era de las TIC con el paso del tiempo se afianza rapidamente y, por
consiguiente, la realidad ha sufrido una modificacién radical en lo que respecta a la
manera como conocemos el mundo y nos relacionamos con nuestros congéneres.
Esto es especialmente notorio en los nifios y jovenes que son los que crecieron con
la televisién a colores, el Internet, los video-juegos, y los celulares. Esta generacion
fue la primera en establecer un parangén cultural que incluia el conocimiento de las
personas alrededor del mundo a través de la interactividad, encerrdndose en un
mundo detrds de las pantallas, pero consumiendo cantidades de cultura e
informacién que generaciones anteriores, durante toda su vida, nunca hubiesen ni

han llegado a abarcar.

Por esta razén la educacion no se encuentra al margen del avance del ingenio
humano y ha empezado a implementar dentro de su sistema algunas TIC que
pueden mejorar la calidad de la educacién de todos los sujetos del proceso de

ensefianza y aprendizaje.

La informacion, la comunicacion y el conocimiento estan profundamente ligados
al mundo de la ensefianza. Hoy se aprende de muchas formas. En una sociedad
interconectada, el aprendizaje también es un proceso global, donde la comunicacién
y la educacién giran en torno al conocimiento y siguen, en cierta medida, caminos
paralelos... (Said, 2010, pag. 52)

En otras palabras, lo tecnologico no debe tener un camino diferente al de la

educacion, sino mas bien, deben tener un nexo comun que permita contribuirse
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mutuamente; en este aspecto, resulta interesante que los estudiantes aprendan a
manejar las herramientas tecnolégicas de la informaciéon de una manera provechosa

para su propia educacion.

Se ha evidenciado en el transcurso de los ultimos afios una tendencia
extremadamente imperante hacia la necesaria utilizacion de las TIC en educacion,
sin tomar siquiera los reparos metodologicos imprescindibles para utilizarlos
correctamente. La exageracion se asienta en viejos preceptos que consideraban la
férmula de entre mas recursos tecnolégicos mejor va a ser la educaciéon. En el
Ecuador muy poco se hizo por implementar cursos técnico-practicos que no sean
solamente actualizacion profesional para los docentes, es decir, que muchos de los
profesores eran preparados para poder controlar una computadora pero no se los
instruia para que constantemente estén involucrandose en nuevas formas de utilizar
las tecnologias, o sencillamente en auto-conocimiento para descubrir y utilizar
tecnologias nuevas. Algo parecido pas6 con los estudiantes, que seguian recibiendo
clases regulares con la adicién de un curso de computacién anual, sin que exista la
adecuada conexion de las demas asignaturas con las TIC. Se debe recordar al
respecto la definicion que nos da Rosario al respecto quien define a las TIC’s como
“herramientas y procesos utilizados para recuperar, almacenar, organizar, manejar,
producir, presentar e intercambiar informacion por medios electrénicos y
automaticos (....) aquellas tecnologias que permiten transmitir, procesar y difundir

informacién en tiempo real” (2005).

En este sentido era absurdo creer que las herramientas tecnoldgicas eran una
materia mas, sino tenia que servir justamente como ayuda para el desarrollo de méas
conocimiento o para que el estudio sea mas sencillo y practico. Los estudiantes y
maestros deben encontrar nuevas formas de utilizar aquellos instrumentos para que
no se conviertan en simples técnicas de ‘facilismo’ estudiantil. EI axioma puede
llegar a caer por si solo: si es que se utilizan bien las herramientas tecnoldgicas, es
indudable que el campo educativo conjuntamente con su entorno se desarrollara
gratamente. En otras palabras, dependiendo de la forma en la que sea desenvuelta,
la educacién en las TIC puede ser “valorada como un vehiculo para el alcance de

los objetivos propuestos o simplemente como un instrumento que, con adecuada

14



utilizacion, puede convertir al proceso, en alguna medida, atractivo y motivante.”

(Morales Lopez & Poveda Vasquez, 2010)

No es imponderable que el estudiante dependa exclusivamente de estas
herramientas, ya logramos divisar cuan perjudicial pueden llegar a ser las
tecnologias al acabar con habilidades como la abstraccién o la lectura, pero si se
debe saber también que no es objetivo alguno el hecho de que un estudiante
aprenda a usar un computador u otras tecnologias, sino la importancia esta en el
para qué va a utilizar el uso aprendido en las tecnologias, y el para qué tiene que ir
de la mano con el fomento de la produccién de conocimiento para beneficio de la

sociedad.

No es el objetivo formar personas que tengan Unicamente destrezas basicas en
el uso de ordenadores o cualquier otra habilidad que el sector académico considere
valiosa, sino mas bien, conocer las demandas que cada sector requiere, conocer
como atenderlas y promover programas educativos flexibles a la altura de tales

demandas (Morales Lépez & Poveda Vasquez, 2010)

Se presenta a continuacion un grafico donde se resumen las demandas que la
sociedad actual le hace a sus individuos y la manera como el individuo las deberia
enfrentar, y que de una u otra manera estan configuradas dentro de lo que cada
sociedad quiere de sus individuos en el futuro. Cada sociedad busca un
determinado tipo de individuo que se expanda a los nuevos conocimientos y a la
introduccion de nuevas tecnologias. Es interesante que el término ‘demanda’
combinado con el de tecnologia, ya que cada sociedad demanda tecnologia para su
desarrollo, lo que se esta convirtiéndose casi en una premisa de la educacion,

inclusive en sociedades rurales que propendian a la tradicion.
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ACTORES DEL
PROCESO

EDUCATIVO

éCuales son las
demandas de la
sociedad a dicho actor?

Mundo multicultural.
Adecuado empleo de la
informacién. Trabajo en

equipo. Habilidades

para la comunicacion
escrita.

Educacién holistica.
Motivacién. Manejo de
nuevas tecnologias

¢Como debe enfrentar
ese actor las
demandas?

Respetando la
diversidad. Trabajando
en equipo. Desechando
informacion irrelevante.
Recrear conocimiento.

Transmitiendo valores.
Bienestar familiar.
Garantizando el acceso
a nuevas tecnologias y
capacitandose en ellas.

Grafico 6. Demandas de la sociedad actual. (Morales Lépez & Poveda Vasquez, 2010)

La sociedad le demanda al estudiante que se incorpore al mundo multicultural,
gue se forme para el empleo correcto de la informacion que aprende, que trabaje en
equipo, entre otras demandas, pero no le exige que sea expedito en el uso de la
tecnologia, mientras que es a la familias a la que se le demanda, entre otras cosas,
el manejo de las nuevas tecnologias. Lo que ocurre a veces es lo contrario, pues
son los niflos los que vienen de la escuela con el conocimiento de las nuevas
tecnologias y las incorporan a la cotidianeidad familiar. La educacion también es
demandada al respecto, y se le sefiala como el principal asesor del uso de las
herramientas tecnolégicas, tal como lo sefiala Sunkel:

“En la concepcion de la educacion como fuente de desarrollo ésta se enfrenta a
nuevos desafios, entre otros, expandir y renovar permanentemente el conocimiento,
dar acceso universal a la informaciéon y promover la capacidad de comunicacion

entre individuos y grupos sociales. Las politicas educacionales que implican la
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incorporacién de las TIC’s en los establecimientos educativos —y su utilizacion
efectiva (...) son una respuesta a tales desafios. Por lo tanto, no son una simple
moda o una mera sofisticacién sino que responden a las necesidades de desarrollo
de nuestros paises y de insercion en el mundo globalizado.” (2006, pag. 9)

El nivel internacional de las tecnologias y la exigencia de la educacion a
utilizarlas ya ha rayado en esta excesiva preponderancia a los modelos guiados por
las TIC. “Lo que es quizds mas peligroso es la paranoia por la constante
persecucion de actualizaciones de la informacion como tal, sin proseguir los debidos
procesos, sin recordar que el uso de uno u otro programa podria desaparecer
producto de los rapidos cambios, el aumento de los conocimientos, y las demandas
de una educacion de alto nivel” (Rosario, 2005), y que es precisamente aquella
interaccion critica con las TIC lo que posibilitard a los estudiantes romper con

cualquier obstaculo tecno-cultural del mafana.

El asunto aqui es que si la escuela no convierte a las TIC en una
herramienta, y mas bien las hace un objetivo de aprendizaje, poco a poco los nifios
y jovenes estaran méas convencidos en desarrollarse como buscadores de
informacion y no como creadores. Se tiene que recordar que el entorno es suficiente
alimento del uso de tecnologias y consumo de imagenes como para que la escuela
simplemente profundice aquel esquema. El Internet, la television, los juegos de
video y el celular no pueden convertirse en un fin como la teoria de la racionalidad-
instrumental ya preveia, sino deben seguir siendo herramientas que sirvan para el

desarrollo del bienestar de la sociedad.

3.2.  NINOS Y ADOLESCENTES ANTE LAS PANTALLAS.

Antes de abordar acerca de las pantallas debemos entender en primer lugar a qué
se refiere cuando hablamos precisamente de las pantallas; las pantallas no son mas
gue aquellos aparatos tecnolégicos que nos presentan imagenes y sonido (incluso
algunas nos permiten interactuar de diferentes maneras) las mismas que son
manipulables por nosotros; como ejemplo tenemos al celular, este artefacto

tecnolégico con el pasar del tiempo ha sumado diversas funciones de la que fue
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creado, por lo que, ahora en su pequefia pantalla se pueden realizar diferentes
tareas.

Ante este nuevo avance de la tecnologia los sectores que mas lo utilizan son los
nifios y adolescentes, ya que para ellos, estar frente a cualquiera de las pantallas
les abre un mundo diferente y de muchas posibilidades que pueden ellos mismos
manejar. Las pantallas en si mismas son meros instrumentos, de alli que aquellas
personas que consideren que son malas como tal, estdn equivocadas, pues mas
bien son capaces de abrir sendos campos de aprendizaje y oportunidades que
ningunas otra herramienta en la historia ha posibilitado con tal impacto. Sin
embargo, es normal que varios autores se detengan en las consecuencias negativas
que pueden causar el mal uso. Cabrero, citado por Hernandez y otros (2007),
recoge en un estudio, cuatro de los efectos mas importantes que los medios de

comunicacion pueden producir en nifios y adolescentes:

¢ Su influencia en la maodificacién de actitudes y opiniones de los receptores.

e Su relacién con la disminucién del rendimiento académico.

e Su efecto en la disminucion de las capacidades intelectuales de los
receptores.

e Su posible influencia en la manifestacion de conductas agresivas, resultado

de la exposicidn continuada y constante a las imagenes violentas.

Absolutamente todos y cada uno de los cuatro puntos estan ligados a un
extremismo evitable, y quizds aqui es cuando se incurre en el primer pecado al
satanizar irremediablemente el uso que les dan los nifios y los adolescentes a las
cuatro pantallas. Se debe recordar que indistintamente de la manera en la que se
utilicen las tecnologias o el entretenimiento, las tecnologias siguen siendo neutras y
es la educacion de la sociedad la que propondra la forma adecuada en que se deba

implementar las tecnologias y los limites del entretenimiento.

Respecto a las posiciones positivas cabe destacar que la interactividad conlleva
gue los niflos y jévenes puedan conocer culturas imaginadas, y ponerse en contacto

con oportunidades tales como las de viajar a otro pais, enterarse de becas para
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universidad, concursos en los que pueden participar, interrelacion con gente para
fines educativos, resolucién de tareas a través de paginas destinadas a ejercicios de
matematicas, y resumenes de libros, entre otras muchas utilidades que no deben
perderse de vista ante la serie de comentarios negativos que normalmente se

encuentran al hablar de las tecnologias.

3.2.1. INVESTIGACIONES SOBRE LAS PAUTAS DE CONSUMO SOBRE LAS
PANTALLAS ENTRE LOS NINOS Y ADOLESCENTES DE 6 A 18 ANOS.

La generacién actual de los nifios y jévenes tiene la capacidad de interactuar
de distintas maneras utilizando las cuatro pantallas. Pueden inclusive realizar
actividades desde el mismo medio pero con el uso diferente. Por ejemplo, son
capaces de enviar mensajes de texto y al mismo tiempo estar chateando

conectados a Internet mientras juegan en linea con sus amigos.

La generacion de las pantallas ecuatoriana ha desarrollado caracteristicas
gue no difieren en forma significativa de sus pares de otros paises. Sencillamente,
nuestra generacion ha sido envuelta en el proceso a nivel mundial. La investigacion
de la empresa Telefénica (Biringué & Sadaba, 2011) sobre las formas en las que se
desenvuelven virtualmente los jovenes ecuatorianos de lo que denominan la
“generacion interactiva” dio como resultado que no todos pertenecen a este grupo,
ya que no todos tienen el mismo grado de recursos, ni la misma conectividad o
interrelacion. La generacion interactiva por lo tanto es aquella que se encuentra
dotada de los instrumentos tecnol6gicos necesarios para interrelacionarse con
personas que se encuentran en sus mismas condiciones de accesibilidad. Los nifios
y jévenes estan habituados a compartir con este tipo de usuarios, y crean sus
propios modos y habitos de interconexién, ademas de aprender mucho mas y mejor

a través de la imagenes que del propio proceso de imaginacion y reflexion.

La profesora Herndndez Prados (Un planteamiento ético de los menores y las

TIC, 2008), recoge ademas el estudio realizado por la empresa Telefénica en
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25.467 escolares en Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México, Perd y Venezuela
con el objetivo de conocer aspectos como el acceso, los contenidos y actividades
habituales, el grado de afinidad con la TIC. Se incluye a continuacion en version
sintetizada por los tesistas y apuntando aquellos datos que son de mayor utilidad

para nuestra investigacion:

Se trataria de una generacion que cuenta con los equipos a su alcance, ya que el
65% disponen de ordenador en casa, y aproximadamente el 50% tienen acceso a

Internet.

Se aplicaria un uso multifuncional a las pantallas, diversificando el uso funcional

para el que en un principio fue destinada la tecnologia.

Generacion multitarea. Por ejemplo, comen mientras ven la television y conversan
con la familia, estudian escuchando musica en su mp3 o mp4, recibiendo mensajes

al movil o a Messenger.

Generacion interactiva precoz, acortando la edad en la que comienzan a interactuar

con las pantallas.

En lo que respecta al género, los chicos prefieren la accion, mientras que las chicas

optan por la relacién y comunicacion con sus iguales.

Las TIC les acompafian a todas partes, por lo tanto, valoran muy positivamente la

movilidad de las pantallas.

La cultura de la emancipacion temprana en el propio hogar familiar, revalorizando el

espacio privado de la habitacion.

Existe una tendencia clara al acceso a las TIC desde el hogar.

A pesar de que existen familias interactivas que supervisan y acompafan en la
interaccion que los jévenes hacen de las TIC, ello no es suficiente para ejercer un

adecuado control.
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La misma Hernandez, recoge en el estudio anterior los resultados de una
investigacion hecha junto a Solano en un centro educativo, pero esta vez enfocada

exclusivamente en el Internet. En lineas generales los resultados sefialan:

Mas de la mitad de los alumnos de este centro (59.5%) tiene ordenador en casa.

El 45.8 % de ellos tiene Internet en el hogar.

La television y el mévil son las herramientas mas usadas por los menores de este

centro, acercandose casi al 100 % de uso en el caso de la television.

Un 30.2 % de los menores tiene el ordenador en su habitacion, es la opcién mas

escogida frente al resto en esta cuestion.

La mayoria de los jovenes utilizan el ordenador para jugar (69.1 %).

La mayoria de los alumnos utiliza Internet con otras personas.

La busqueda de informacion (58.6 %) y la consulta de paginas Web (42.9%) son las
herramientas de Internet més usadas, el chat y la mensajeria instantanea tiene
también una importante presencia (22.9 % en el primer caso, y un 30 % en el

segundo).

La mayoria de Web visitadas responden a paginas de juegos o entretenimiento.

Un 38.6% de los menores utilizan Internet para descargar musica y peliculas.

Los alumnos afirman que un 61.8 % de sus padres se interesan por las cosas que
hacen en Internet, observandose una correlacion positiva entre la edad del nifio y el

interés de los padres.

Un 80.8 % de los menores les gustaria recibir ensefianza para utilizar Internet.

Finalmente, Espinar y Gonzalez (2008), hacen un estudio sobre la relacién que

los menores mantienen con las nuevas tecnologias. Este estudio estuvo realizado a
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jovenes, familiares y profesores y confirman la gran presencia de las TIC en las
vidas de los jovenes, aunque reconociendo la existencia de variables familiares
como el origen social y el nivel formativo de los padres, asi como variables
socioecondmicas que condicionan la posibilidad de disponer de un hogar mas o
menos equipado tecnoldgicamente, y el uso que los menores hacen de las mimas.

Los resultados fueron:

Los jovenes mantienen el Messenger encendido mientras hacen otras actividades
(estudiar, organizar la habitacién, etc.) para estar disponibles y en comunicacion con

sus conocidos.

El teléfono mavil les acompafia en todo momento, aunque estén en lugares donde

esta prohibido mantener el mévil encendido.

Emplean el ordenador para realizar sus trabajos escolares (google, rincén del vago,
wikipedia, traductor y diccionarios on line, etc), aunque mas que leer se limitan a

ver, cortar y pegar.
Para conversar, utilizan un lenguaje propio, con codigos, abreviaturas y emoticones.

Sienten una atraccion temprana hacia los videojuegos, especialmente en los chicos,
que prefieren juegos dinamicos, de rapidez, de reflejos, asi como competitivos
(deportes, coches, tiros, aventuras, etc.), mientras que los mayores prefieren de
simulacién o estrategia, y las chicas afirman que los consideran una pérdida de

tiempo.

Siguiendo estas pautas de consumo, es posible notar ciertos aspectos que
pueden considerarse basicos para la conformacion de los siguientes puntos. Por un
lado, los estudios arrojan que existe una especie de homogeneizacion
latinoamericana en torno al uso de las tecnologias, pues tienen inclusive los mismos
problemas de accesibilidad. Por otro lado, las caracteristicas de la generacion
interactiva son facilmente identificables en el marco del contexto mundial, lo que
significa que muy probablemente el usuario de los juegos de video en el Ecuador no
es muy diferente de aquel de China. Ademas existen preferencias segun edades y
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géneros, como por ejemplo, el celular para las chicas es mas importante, mientras
que los juegos de video son casi exclusividad de los hombres. Por otro lado, los
nifios cada vez comienzan a convertirse en usuarios de las pantallas desde menor
edad, lo que significa muchas veces que nifios menores de edad tienen un celular,
son activos jugadores de juegos de video, asiduos televidentes, y aprendices de las
ventajas que puede llegar a poseer el Internet. Ante este panorama, es necesario

plantear los riesgos que pueden acarrear el uso de las TIC.

3.2.2. LOS RIESGOS QUE PLANTEAN LAS TIC’S.

Por un lado, los riesgos tienden necesariamente hacia la apertura de la intimidad
familiar ante extrafios que pueden desear el aprovecharse de la vulnerabilidad de
los nifios y jévenes, y la manera en la que haya como protegerlos ante contenido de
violencia explicito o de sexo inapropiado; posteriormente analizaremos estos riesgos
en la seccion de la regulacién familiar. Ahora, existen otros riesgos de las TIC que
también pueden constituirse en problemas concretos. Uno de ellos el peligro de la
adiccion. Alrededor del mundo se han comenzado a constituir centros para tratar
adicciones de video-juegos, de celulares, y de Internet, con la misma gravedad que
se trataria a un adicto al alcohol y las drogas. Muchas veces creemos que
solamente basta con establecer que es ‘culpa’ de la tecnologia cuando en realidad,
son los mismos modelos pedagdgicos y sociales los que pueden evitar situaciones
extremas como el de la adicciébn. Cambiar paradigmas hacia el deporte o el
entretenimiento cultural, como el baile o la musica, fundamentan alternativas o
complementos vélidos para el uso indiscriminado de las tecnologias. Tedesco,
citado por Sunkel (2006, pag. 11), sefiala por ejemplo que “...no se trata de negar la
potencialidad democratizadora o innovadora de las nuevas tecnologias sino de
enfatizar que el ejercicio de esa potencialidad no depende de las tecnologias

mismas sino de los modelos sociales y pedagdgicos en los cuales se utilice.”

En otro ambito, el de la educacion especificamente, la utilizacion de las TIC en
el aula puede conllevar a cierta pérdida de control del docente. Una clase que
involucre las TIC debe estar suficientemente bien planeada como para aprovechar
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al méximo las ventajas educativas de las TIC, de lo contrario es sencillo que los
estudiantes se pierdan en la tecnologia en si, divaguen sin rumbo, cambien de

actividad, o sencillamente no aprendan nada.

...no todo el alumnado acata las 6rdenes del profesorado, y el ordenador permite la
indagacion “libre” segun sus intereses, en la que el control es mas dificil. De ahi una
de las mayores demandas del profesorado a la Administracion: (...) una aplicacién
que permite al docente poder ver en su pantalla la de cada uno de los ordenadores
del aula. En cualquier caso, la pérdida de control es relativa, dado el escaso tiempo
gue dedican a su utilizacién y lo dirigidas que estan la mayoria de las actividades
que utilizan, la socializacion previa del alumnado en la cultura escolar... (Sepulveda
Ruiz & Calderdon Almendros, 2007)

En términos generales, las TIC presentan una gran variedad de peligros,
pero no por eso deben permitirse la negacion irreal de su utilizacion, sino que deben
tratarse con la prevencion, el dialogo y el andlisis de las realidades concisas sobre
las que se desarrollan las realidades juveniles. Entre los peligros de las TIC se

pueden encontrar las siguientes:

...aislamiento de los jovenes a causa de los videojuegos; uso inadecuado de
herramientas de chat y mensajeria instantanea;mantener relaciones sociales en
internet con “desconocidos”, con usuarios que usan identidades ficticias; (...) el facil
acceso a contenido nocivo; desarrollar una dependencia o adiccidon hacia estas
tecnologias; sufrir situaciones de acoso, ciberbullyng y hostigamiento; sin olvidar
tampoco la posibilidad de convertirnos en victimas de la ciberdelincuencia o incluso
de futuros delincuentes que encuentran en estas actividades un modo de expresion
dificilmente punible por el anonimato de las acciones de las relaciones sociales en

internet. (Hernandez Prado, Solano Fernandez, & Sdnchez Romero, 2007)

3.2.3. LAS OPORTUNIDADES QUE PLANTEAN LAS TICS.
Como ya habiamos prevenido, las tecnologias son herramientas importantes en

el desarrollo del conocimiento actual al punto de que no se establecen nuevos

esquemas de educacion apartados de las tecnologias.

...el trabajo desarrollado con las TIC rompe la linealidad de la presentacion de la

informacion. En cualquier momento el alumnado puede optar por aclarar, indagar y
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curiosear a través de hipervinculos o continuar navegando por la red motivado por
algun interés. Del mismo modo puede volver a aquello que estaba trabajando

inicialmente. (Sepulveda Ruiz & Calderén Almendros, 2007)

La clave de las oportunidades esta en el acceso, es decir, que los nifios y
jévenes pueden realizar excursiones a sitios remotos, aprender de manera
independiente y con ayudas visuales e interactivas, superar la vision escolar de aula
que se encuentra impregnada en sus mentes para contrarrestar informacion, buscar
una actualizacion constante de conocimientos, inducir la novedad al tener la
posibilidad de buscar experimentos quimicos o fisicos, visitas virtuales a museos,

entre otras muchas cosas.

Las TIC transforman la panordmica tradicional de la vida cotidiana, y la re-
elabora de acuerdo a las necesidades del individuo. Si es que el usuario debe
concentrarse en cierta materia como matematicas, entonces personalizara su
acceso solamente para esa area, y sera un ‘especialista’ sin la necesidad de seguir
cursos largos. Ademas, se puede comprar informacién, mdusica, peliculas,
implementos, sin salir de casa y con la facilidad de buscar una gama mucho mas
amplia de la que uno encontraria en un mercado tradicional. Inclusive tramites
burocraticos en lo que se necesitaba hacer colas interminables, actualmente se
pueden hacer por un mensaje de texto, o entrar en la pagina del organismo

correspondiente.

Las oportunidades, sin embargo, van mas alla pues los puentes de interconexiéon
permiten contactar culturas desconocidas, idiomas con los que no se podia dialogar,
comunicarse con sitios realmente dificiles. El ejemplo méas palpable es aquel de
nuestros migrantes que han encontrado en el celular y el Internet las formas mas
comunes de tener ‘presencia’ en sus familias. Mediante las camaras y el Skype, se
pueden tener conversaciones ‘cara a cara’ sin costo alguno, mientras que los costos
internacionales de las llamadas por celular han disminuido muchisimo hasta el punto

de que no exista una gran diferencia entre una llamada local y una internacional.

25



3.3ESTUDIOS E INICIATIVAS SOBRE LA PROTECCION DEL MENOR Y DEL
ADOLESCENTE EN EL ENTORNO DE LAS TIC’S.

3.3.1. NICIATIVAS EN EL AMBITO DE LA REGULACION.

El Estado ecuatoriano es el que principalmente debe elaborar estrategias para
regular las TIC mediante leyes y politicas que garanticen la seguridad e integridad
de los nifios y jovenes. De alguna manera, este proceso esta siendo llevado en
marcha por parte del gobierno nacional y la normativa que rige sobre las franjas de

proteccion televisiva.

Todavia no se hace nada en cuanto a paginas web dafinas o de contenido
inapropiado como se ha hecho ya en paises como China, en el que paginas de este
tipo pueden ser vistas bajo muchas condiciones especificas. La venta de juegos de
video a menores de edad con contenido violento tampoco esta restringido y la
pirateria se encarga de que cualquier accién no valga la pena, pues los discos se

adquieren a valores infimos de un ddlar o dos.

Vale la pena también comentar la iniciativa Proteccion de la Infancia en Linea
(PIEL). Se trata de una red de colaboracion internacional cuya finalidad es fomentar
las infinitas posibilidades que ofrecen las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) sin olvidar, al mismo tiempo, que los peligros del mundo virtual
son muy reales. Sobre la necesidad de una nueva regulacion para el uso de las TIC,

la fundadora del proyecto PIEL sostiene:

...necesitamos un codigo de normas para el ciberespacio del mismo modo que ya
tenemos un cddigo de circulacion para las carreteras, (...) necesitamos normas de
conducta en linea como en la vida real debemos disponer de nuevas herramientas y
nuevos sistemas para proteger a nuestros nifios, y esos sistemas y herramientas
tendrdn que evolucionar en forma paralela a la constante innovacién que los

espiritus brillantes aportan a las comunicaciones.(2011)

Tanto la vida real como la vida virtual necesitan normas de convivencias, en la
gue muchas veces los jovenes y niflos ya se encuentran participando

inconscientemente a través de su utilizacion ludica. Sea la dificultad que sea,
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todavia la regulacién se encuentra realmente en pafiales por lo que se debe seguir
trabajando en acciones concretas que beneficien que el nifio y el joven adquieran
informacion beneficiosa y no perjudicial. Entre otras acciones a ser tomadas en
cuenta tanto por el Estado como en el ambito de la sociedad, cabe realizarse las
siguientes acciones como medidas de regulacion en el uso de las TIC:

Concienciar a los nifios y adolescentes y sus familias en el uso adecuado de las TIC,
teniendo en cuenta el principio preferente del interés superior del menor, su nivel de

desarrollo y las responsabilidades de la familia.

Prevenir los riesgos que implica el acceso indiscriminado de menores a contenidos

inapropiados, ilicitos o lesivos para su desarrollo.

Promover el acceso seguro de los nifios y adolescentes a Internet, procurar la cooperacién
entre las administraciones publicas en la prevencién del uso inadecuado del Internet por
parte de los menores y ordenando un sistema de proteccion frente a las intromisiones

ilegitimas. (Hernandez Prado, Solano Fernandez, & Sanchez Romero, 2007)

Sin embargo, cualquier estrategia sera vana si es que no se llega a concretizar
en los espacios que realmente corresponden a la educacion, estos son, la escuela
como tal de la que ya se ha hablado en lineas anteriores, y la familia como fuente

esencial de regulacién, normativas, y sistemas morales y éticos.

3.3.2. INICIATIVAS EN EL AMBITO DE LA REGULACION FAMILIAR.

Una gran parte de los temores familiares sobre las TIC reside en la violacion de
su intimidad. Los naoticieros de todos los dias sobre noticias alrededor del mundo,
asi como cientos de mensajes en cadena, y noticias en los periddicos, nos cuentan
gue existen robos cibernéticos, abuso a menores de edad, chantajes, entre otras

muchas situaciones que ponen en panico a las familias a cada momento.

La regulacion familiar no puede comenzar simplemente con el control estricto de
todas las actividades que tengan que ver con las pantallas, es decir, apertura total
del uso del celular, satanizacion de los video-juegos, prohibiciones en torno a
programas de televisién y uso del Internet. La idea mas bien es el establecer cierto
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horizonte de tolerancia y solidaridad, en otras palabras, buscar la manera de que los
nifos y jovenes estén siempre supervisados pero sin sentirse oprimidos. Pregonar
una cultura de la honestidad para que no existan secretos que a larga resulten
perjudiciales para el nifio o el joven y la familia en general. Ya en cuestiones mucho
mas pragmaticas, el establecimiento de horarios en los que los nifios y jovenes
puedan ser vigilados; utilizar filtros para el Internet, y bloqueador de canales en la
televisién para evitar el contacto con contenido nocivo; nunca usar las TIC como
nifieras para que los nifios dejen en paz a sus padres, entre otras muchas cosas

que pueden ser faciles de ejecutar.

En fin, existen muchas cosas que plantear antes de tomar medidas netamente
restrictivas. Utilizando las mismas herramientas cibernéticas, es posible también

establecer posibles soluciones de regulacion del uso de las TIC.

En relacion a la seguridad de los menores se pueden encontrar en la red
algunos enlaces que pueden servir de ayuda a los padres. La web
http://www.protecciondemenores.org/ pretende concienciar a los padres da lo
importante que es conocer los recursos para la proteccién de sus hijos en la red,
detallando el proceso de instalacion de un programa de filtrado de contenidos.
Asimismo, Ciberfamilias (http://www.ciberfamilias.com/seguridad.htm) es una péagina
que otorga normas especificas para el uso del internet, al mismo tiempo que recoge
secciones sobre ciberadiccion y ciberdelincuencia. Por otro lado, algunas
compafiias de antivirus como Panda han creado un espacio para la navegacion
segura en la red donde se pueden encontrar cifras de amenazas y riesgos del
impacto de Internet en los nifios, ademés de consejos de expertos en TIC para
padres preocupados por la seguridad de sus hijos en la red. Finalmente, nuestra
investigacion nos llevé a encontrar la pagina www.educa.madrid.org, en la que se

puede hallar informacion sobre seguridad para menores que naveguen por internet.

En la web existen plataformas que luchan a favor de la proteccién de los
menores de forma generalizada, no Unicamente por su seguridad en la red, sino
ademas contra la pornografia infantil, la explotacion, el secuestro de nifios, etc.
Cibercentinelas (http://www.cibercentinelas.org) es una de las web que mas se

destaca por la lucha contra la pornografia infantil.
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Sin embargo, quizas la mejor forma de realizar este tipo de regulacion es
mediante la alfabetizacion consciente y critica en las TIC que los lleven a encontrar
esos puntos en comun que todavia no se crean y provocan las divisiones

generacionales tan abismales.

3.3.3. ALFABETIZACION EN LAS TIC’S (INICIATIVA SOBRE MEDIA LITERACY)

Cuando se habla de alfabetizacion casi siempre lo relacionamos
mentalmente como una especie de juego peyorativo en el que existen ciertas
personas que se encuentran en desventaja con el resto. En este caso, serian las
generaciones anteriores a la generacién de las pantallas, las que se encontrarian en
posicion de ‘ignorancia’ respecto a la generacion mas joven. No es cuestion de
instruir a estas generaciones en el uso de casi mecanico de las tecnologias, sino
mas bien apoyarlas en una alfabetizacion critica de las mismas como propuesta
emancipadora de las reglas estrictas que impone la sociedad tecnificada. Esto
significaria crear puentes de contacto entre ambas generaciones. Se debe formar un
modelo educativo en el que el uso de la tecnologia se clasifique de acuerdo a las
habilidades de acceso a la informacion, expresion y difusién del conocimiento, e
interaccion y comunicacién social. (Area Moreira, 2008) Siempre aspirando a

mantener el espiritu critico respecto a las TIC.

La alfabetizacion en la cultura digital implica el saber manejar los aparatos, el
software vinculado con tales artefactos, el desarrollo y consolidacién de todas
aguellas competencias, habilidades y destrezas cognitivas relacionadas con la
obtencién, comprension y elaboracion de informacién y con la comunicacion e
interaccion social por medio de las tecnologias, pero ademas, como sefiala Area
Moreira, habra que anadir “el cultivo y desarrollo de actitudes y valores que otorguen
sentido y significado moral, ideoldgico y politico a las acciones desarrolladas con la

tecnologia” (Area Moreira, 2008).

La alfabetizacién tecnol6gica dependera en gran medida de las necesidades
de la sociedad, asi como de la caracterizacion simbdlica que representa la

unificacion de las generaciones en torno a un punto coman, que en este caso seria
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las TIC. En términos generales, la alfabetizacion en las TIC deberia perseguir los
siguientes objetivos:

Formar al alumnado para que sea capaz de reconstruir y dar significado a la multitud
de informacion obtenida fuera de las aulas en los medios de comunicacién del siglo
XXI.

Emplear inteligente, critica y éticamente la informacion.

Desarrollar una metodologia de ensefianza que se caracterice por cuestionar el
monopolio del libro de texto como fuente Unica de conocimiento, para mas bien
motivar al estudiante a que busque fuentes de informacion alternativa y que sea

critico con los datos recolectados.

Plantear problemas o trabajos de interés para el alumno y enfocados en su situaciéon
sociocultural, para que a través de la busqueda de su solucién, empleen las nuevas
tecnologias, al mismo tiempo que adquieren confianza y aprenden a expresarse en

los nuevos lenguajes tecnoldgicos.

Organizar tareas y actividades que conlleven a que el estudiante recurra a procesos
de ensefianza de caracter colaborativo para trabajar con aulas geograficamente

distantes.

Finalmente, asumir la funcion docente como simplemente un organizador o

intermediario entre el estudiante y su conocimiento. (Area Moreira, 2008)

En suma, no es descabellado pensar en que la tecnologia puede llegar a
convertirse en la herramienta necesaria para caracterizar el conocimiento de
acuerdo a lo que requiere una sociedad actual. Se debe insistir en que el Ecuador
no puede avanzar a distintos ritmos en la implementacién de las herramientas
educativas, ya que las diferencias son notorias y persistentes en todas y cada una
de las escuelas. A pesar de ser un trabajo gigantesco por el trabajo atrasado de
varios afios, es completamente imprescindible para que las tecnologias no
desborden a la Generacion Interactiva; la escuela como puente en la utilizacion de
las TIC deberia acordarse como la base para encaminar la problematizacién futura

sobre la utilizacion de la tecnologia en el pais.
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Ademaés la capacitacion de todos los docentes es realmente primordial a la hora
de encaminar adecuadamente la educacién en el uso de las tecnologias pues
existen brechas tedricas y de recursos enormes en formacion profesional de los
maestros. Y se debe insistir en la neutralidad de las cuatro pantallas, y el reto esta
en el encuentro del equilibro entre familia, escuela, y juventud para que se encamine

a los alumnos y alumnos hacia su correcta utilizacion.
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4. METODOLOGIA
4.1. Disefio y procedimientos

El tipo de investigacion que se utilizé para el estudio de la “Generaciones
interactivas en el Ecuador’ fue mixto cuantitativo y cualitativo; este tipo de
investigacion permite manejar la informacién de una manera 6ptima y eficiente, lo
cual ayuda a organizar y sintetizar los datos que se han obtenido y se han generado

a lo largo de la investigacion.

La investigacion de tipo mixto cuantitativo y cualitativo se basa en una relacion
entre: los datos estadisticos obtenidos de las encuestas, el analisis de datos
numeéricos por medio de la tabulacién y el marco tedrico correspondiente al tema de
investigacion, todos estos elementos con este tipo de investigacion toman un
caracter relacional importante, puesto que, los datos obtenidos durante la
investigacion sean estos cuantitativos y cuantitativos nos ayudan a estructurar de
una forma mas organizada y detallada nuestro estudio, como resultado

obtendremos una idea mas clara acerca de temética que se esté investigando.

La metodologia que se empleé para la investigacion fue de tipo Descriptivo, ya que,
se realiz6 una investigacion tedrica, luego se procedié a realizar encuestas a
estudiantes de cuarto afio de Educacion General Basica, décimo afio de Educacion
General Béasica y primer afio de Bachillerato de establecimientos de la localidad, y
por ultimo se tabuld y analizé la informacion recolectada; por medio del método
Descriptivo, se ha obtenido informacion confiable y actualizada acerca de la

situacion que viven diariamente los nifios y jovenes frente a las pantallas.

De esta manera la investigacion de campo estuvo dividida en dos momentos:
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4.2 Participantes

Segun J. Newman (1934), “...el primer trabajo cientifico sobre el muestreo de las
poblaciones finitas, en el que establece que la seleccion aleatoria es la base de una
teoria cientifica que permita predecir la validez de las estimaciones muéstrales”. Es
decir que podemos explicar que de una poblaciéon o universo fijado, uno de sus
elementos es una unidad estadistica, considerando a la poblacion como aquel
segmento que reune “las caracteristicas o cualidades que nos interesan estudiar”,
debido a la complejidad de recoger datos a un universo total, se toma una muestra
que obviamente sea representativa, es decir, que permita la inferencia o la

generalizacion de los resultados” Borrego del Pino (2008).

Para el trabajo investigativo de fin de carrera, la UTPL ha considerado que cada
egresado ubique tres instituciones educativas, en las que investigaran los siguientes

sujetos:

De esta manera, Nifios y jovenes ecuatorianos de Educacion General Basica y

Bachillerato, han sido distribuidos en tres grupos:

ler. Grupo: nifios de 6 — 9 afios (2do - 5to afio de Educacién Basica)
2do. Grupo: nifios 10 — 14 afios (6to - 10mo afio de Educacién Basica)

3er. Grupo: jévenes 15 — 18 afios (I a Il de Bachillerato).

« Instituciones educativas del Ecuador

Universo « Nifios y jovenes del Ecuador

« 800 instituciones educativas a nivel nacional,

(aproximadamente)

Poblacién * Nifos y adolescentes ecuatorianos de
Educacion General Basica y

Bachillerato, distribuidos en tres grupos:
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ler. Grupo: Estudiantes de 4° Afio de EGB de la
ESCUELA FISCAL MIXTA JUAN MONTALVO, en
el CANTON YANTZAZA, PARROQUIA LOS
ENCUENTROS,

BARRIO NUNGUI.

2do. Grupo: Estudiantes de 10™ Afio de EGB del
CENTRO DE EDUCACION BASICA “LEONIDAS
GARCIA”, ubicado en PROVINCIA ZAMORA
CHINCHIPE

CANTON EL PANGUI, PARROQUIA
PACHICUTZA

BARIO SAN ROQUE.

3er. Grupo: Estudiantes de 1" de bachillerato del
COLEGIO TECNICO AGROPECUARIO "10 DE
NOVIEMBRE, ubicado en la PROVINCIA ZAMORA
CHINCHIPE

CANTON YANTAZA

PAROQUIA LOS ENCUENTROS

4.3 Técnicas e instrumentos de investigacion
4.3.1 Técnicas

Utilizando el Método Inductivo-Deductivo la investigacion de campo requerira
el calculo de una muestra representativa de la poblacion a nivel cantonal, con la cual
podremos saber cuan importante son las nuevas tecnologias en el desarrollo

educativo de estos sectores.

Para el desarrollo de la investigacion se utiliza informacion primaria y fuentes

secundarias de las principales instituciones donde se realizar el estudio.

Con el fin de obtener informacion primaria se realiz6 una investigacion de
campo que ha permitido obtener datos o informacién primaria para lo cual se uso la

técnica del muestreo.
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4.3.2 Instrumentos

Los instrumentos utilizados en este estudio fueron de recoleccion y medicion
como es la encuesta, se calcula la muestra, ademas se determina los lugares en

donde se aplica dicha encuesta.

La forma de seleccién de la muestra se la hizo sin reemplazo, esto consiste
en seleccionar elementos que conforman la muestra, de tal manera que una vez que
hayan sido seleccionados no son devueltos a la poblacion y por consiguiente no

tienen la oportunidad de ser seleccionados nuevamente.

4.4, Recursos

Los recursos que se utilizaron para llevar a cabo el trabajo de investigacion,
distinguiendo entre ellos a: recursos humanos, instituciones, materiales y

econdémicos, son los siguientes:

4.4.1. HUMANOS: 37 estudiantes, 5 nifios, 11 adolescentes y 21 jévenes fueron

entrevistados en la provincia de Zamora Chinchipe.

4.4.2. INSTITUCIONALES:
Edificaciones

Aulas

Canchas

Equipos de Computacion
Equipos de sonido
Fotocopiadoras

Textos escolares
Pizarrones

Profesores

Personal de servicio
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Personal administrativo

Alumnos

4.4.3. MATERIALES
Camara digital

Flash memory
Esferos

Lapices

Copias

4.4.4, ECONOMICOS: El presupuesto econdémico fue de $350, dinero que fue

utilizado para transportes, alimentacién, impresiones, copias y llamadas telefénicas

4.5. Procedimiento.

La presente investigacion, es mixta, es decir, es decir, es una investigacion de tipo
cuantitativa y cualitativa. La metodologia fue de tipo Descriptivo de datos, para ello
se procedi6 a realizar encuestas a estudiantes de cuarto afio de Educacion General
Béasica, décimo afio de Educacion General Basica y primer afio de Bachillerato de

establecimientos de zonas rurales de la provincia de Zamora Chinchipe.

45.1. Primer momento

1.- Entrevista con el Director. Para solicitar la colaboracion del Centro Educativo fue
importante que se entreviste con el directivo del mismo. Presente la carta
enviada por la Direccion de la Escuela de Ciencias de la Educacién General, en
la que se indica el objetivo de su visita y el trabajo a realizar, a mas de dos
documentos oficiales con la asignacion del centro en el que investigara. Esta
carta podra encontrarla en anexos (Anexo # 1) y en el Entorno Virtual de
Aprendizaje — EVA.
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Al presentar la solicitud al director también fue necesario aplicar y resaltarlos
propositos y el alcance de la investigacion, las caracteristicas de la institucion
auspiciante (U.T.P.L.), los objetivos a lograr, la seriedad, los requerimientos de
parte de la universidad, y el compromiso como egresada de entregar un reporte
final con los resultados obtenidos en el centro educativo.

2.-Inmediatamente se hizo una entrevista con el Inspector para solicitar el paralelo
en el que trabajara y el listado de estudiantes, con la finalidad de conocer el

numero exacto de alumnos.

3.- Luego se procedi6 a realizar una entrevista al Profesor de clase, para determinar

el dia y hora de la aplicacién de los cuestionarios a los nifios y jévenes.

4.5.2. Segundo momento

1.- Se acudié al establecimiento en la fecha y hora acordada con el Centro

Educativo o con el Profesor de aula, para la aplicacion de cuestionarios.
2.- Finalmente se pudo aplicar el cuestionario a los nifios y o jévenes.

Los instrumentos de investigacion deberan manejarse con total responsabilidad vy
ética profesional. Y ser aplicados con rigurosidad metodol6gica, puesto que le
permitiran obtener los datos necesarios para que pueda luego hacer una descripcion

de la realidad encontrada.
Las orientaciones que se encuentran descritas a continuacion le serviran de guia al
momento de aplicar los instrumentos y ademas tomar en cuenta los aspectos mas

relevantes del proceso de investigacion de campo.

3. Una vez terminada esta actividad, se procedié a tabular y se inici6 el analisis,

interpretacion y discusién de resultados que se procede a explicar a continuacion.
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INTERPRETACION, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. Analisis, interpretacion y discusién de los resultados de los nifios

5.1.1. Caracterizacion sociodemogréfica de los nifios

Tabla 1

Datos generales de identificacion

Datos Opcidn f % parcial | % total
4to de
Grado _ _ 5 100 100%
primaria
Edad 8y 9 afos 5 40 100%
Masculino 1 20
Sexo : 100%
Femenino 4 80
_ | Padre 3 60
Convivencia 100%
Madre 2 40

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

De acuerdo a los datos de identificacion de los nifios pertenecientes al cuarto
afo de EGB de la Escuela Fiscal Mixta Juan Montalvo, se trata de una escuela rural
la cual esta ubicada en la parroquia Los Encuentros, en el cantén Yanztaza de la
Provincia de Zamora Chinchipe. Los nifios encuestados, como se puede observar
en la tabla 1, tienen una edad comprendida entre los 8 y 9 afios. Mayormente el
grupo encuestado es de género femenino. Cuando se les preguntd acerca de su
convivencia, ellos sefialaron hacerlo por separado o con el padre o con la madre.
Los nifios sefialan vivir con su padre en un 60% mientras que el resto sefiala
convivir con su madre.

Al respecto, es importante tener en cuenta como la educacién hoy en dia
requiere un involucramiento familiar, pues la educacién nace de esta la relacién que
hay entre los padres o jefes de hogar, y como estos se involucran en los procesos
de ensefianza-aprendizaje como actores vivos, y ya no s6lo como castigadores o

premiadores cuando las cosas van bien o mal con sus hijos. Tradicionalmente en las
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culturas ancestrales de la Amazonia, la madre era la encargada del cuidado y
educacion de los nifios, sin embargo, las cosas han cambiado. Hoy en dia, los
padres de familia empiezan a preocuparse por la educacion de sus hijos al igual que
la madre. Un factor importante que se tiene que tener en cuenta, debido a los
indices de migracion, es la ausencia de uno de los miembros de la familia, donde
generalmente es el padre quien sale a buscar trabajo fuera incluso del pais. La
SENAMI, al respecto senalaba que “Es fundamental analizar, por tanto, cémo se
entiende el cuidado de nifios en la familia para el contexto mas cercano de estos
migrantes.” (2009, pag. 20). El termino cuida no unicamente se refiere a proteger a
los nifios, sino brindarles los cuidados que requieren dentro de su formacion como

seres humanos responsables.

Tabla 2 Tabla 3

¢ Qué es lo que més te gustaria -
) ¢ Tienes ordenador en casa?
hacer hoy después de cenar? s
Opcidén f %
Opcién fl % No 5 100
Navegar 1 20
Si 0 0
Leer, estudiar 2| 40
TOTAL 5 100
Hablar con mi familia 2| 40
TOTAL 5] 100

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

En la tabla 2 podemos analizar desde la teoria de la satisfaccion de necesidades
planteada por Max Neff, que una de las necesidades mas importantes es tener un
tiempo libre para hacer algo que satisfaga los gustos personales, es decir gozar del
Ocio. Precisamente, al plantear la pregunta ¢,qué es lo que mas te gustaria hacer
hoy después de cenar?, estamos tocando el tema de la satisfaccion de esta

necesidad anteriormente planteada. En la tabla 2 se puede observar que un 40%
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desea, después de merendar, leer o estudiar; otro 40% desea, después de comer,
hablar con su familia; y solo un 20% desea, después de comer navegar en internet.

Ahora bien, es importante tener presente, que esta pregunta ha sido realizada a
nifios de entre 8 y 9 afios, y que por lo tanto, si analizamos psicolégicamente la
relacion que los niflos mantienen con sus familias, podemos decir, que no es
extraio que un 40% de los niflos entrevistados prefieran, después de cenar,
compartir con su familia, ya que, en esa edad, la familia es el mas grande referente
gue tienen los nifios. Pues a diferencia de los adolescentes y de los jovenes, los

nifios tienen una relacién mucho mas dependiente con sus padres.

Un dato de este grafico que me parece importante recalcar, es el hecho de que un
40% de los nifios entrevistados prefieran, luego de cenar, leer o estudiar. Para
analizar este porcentaje, es necesario tomar en cuenta, que los nifilos de esta edad
estan cursando el cuarto afio de educacion béasica, y por lo tanto, estan
perfeccionando su lectura, estan perfeccionando su escritura, y sus deberes constan
en escribir frases, en transcribir frases. Ademas, en esta etapa estan aprendiendo a
sumar y restar, y sus deberes constan en sumar, restar, pintar. Entonces, como
podemos darnos cuenta, los nifios que estan atravesando esta etapa de su vida
escolar, por lo general, necesitan de sus padres o hermanos para realizar sus

deberes.

Otro dato importante que sacamos de este gréfico es, que el 20% de los nifios que
contestaron esta pregunta prefieren, después de cenar, navegar en internet. Este
dato nos llama mucho la atencién, pues como se sefial6 anteriormente, son nifios
que tienen entre 8 y 9 afios. Estos quiere decir que estos nifios ya saben navegar en
internet, y lo cual nos haria plantearnos las siguientes preguntas: ¢Qué tipo de
paginas visitan estos nifios? ¢A qué tipo de informacién estdn expuestos?

¢Navegan en internet bajo la supervision de uno de sus padres?

Una cuestion importante para el debate en esta pregunta seria la condicién socio-
economica del nifio, pues un nifio de clase media o clase media alta tiene internet
en su casa, y por lo tanto, puede aprender a manejarlo desde temprana edad. Ahora

bien, un nifio de clase popular por lo general no tiene acceso a internet en su casa,
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y por lo tanto, elegiria compartir con su familia, o leer después de cenar. Finalmente,
se debe tener en cuenta que los niflos al pertenecer a una zona rural no tienen los
servicios de internet al alcance pues los servicios son muy escasos por no decir

nulos.

Seria importante que los padres sepan canalizar los deseos que los nifios tienen de
compartir con su familia, y en este tiempo los padres podrian aprovechar para
generar una convivencia de diadlogo familiar, aprovechar el tiempo en buenas

lecturas o peliculas de gusto familiar.

Finalmente, un factor que les hace Unico a los nifios encuestados es que ninguno de
ellos posee ordenador o computador propio en el hogar. En la tabla 3, se puede
verificar que los nifios no tienen acceso a estos medios de comunicacién, lo cual
paradéjicamente puede resultar positivo hasta cierto punto, pues pueden aprovechar
el para pasar mas tiempo con sus padres. Sin embargo, habria de saber cdmo esos
nifios se insertaran al mundo de las tecnologias donde se requiere desarrollar
destrezas y habilidades en el manejo de ordenadores desde chicos. Dadas las
condiciones del medio, seria interesante la gestion de la junta parroquial

conjuntamente con la escuela gestionen un laboratorio para el uso de estos nifios.

Tabla 4 Tabla 5
¢Utilizas algun teléfono movil? ¢Coémo conseguiste el teléfono movil?
Opcién Frecuencia| % Opcidn Frecuencia %

Si, el de otras No contesta 2 40
personas 51100 - -

Me lo dieron mis padres 3 60
TOTAL 51100

TOTAL 5 100

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

En la tabla 4 podemos ver que todos los nifios encuestados utilizan el teléfono

celular prestado por otras personas, es decir se han comunicado alguna vez por el
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celular. Una aclaracion muy importante es que en la parroquia Los Encuentros, no
existe el servicio de telefonia convencional en forma muy amplia pues apenas llega
a las instituciones y las familias generalmente carecen de este servicio. Por ello, no
se puede sefialar una preferencia por el uso de la telefonia celular cuando se trata
quizé del unico medio de comunicacién. En la pregunta complementaria, referente a
cémo consiguieron el teléfono, es claro que el 60% de los nifios que sefiala haberlo
hecho es porque les prestaron sus padres para las ocasionales veces que han

requerido comunicarse por teléfono celular.

Se debe tener en cuenta que el teléfono celular es un artefacto tecnolégico con el
pasar del tiempo ha sumado diversas funciones de la que fue creado, por lo que,
ahora en su pequefa pantalla se pueden realizar diferentes tareas, es mas funciona
como una especie de miniordenador. Par los nifios estar frente a cualquiera de las
pantallas les abre un mundo diferente y de muchas posibilidades que pueden ellos
mismos manejar. Recordemos que. Cabrero, citado por Herndndez y otros (2007),
recoge en un estudio, cuatro de los efectos mas importantes que los medios de
comunicacion pueden producir en nifios y adolescentes, entre los cuales el méas
evidente en su etapa formativa es el la baja en el rendimiento escolar. Por ventaja

los nifios encuestados tienen el control de un adulto para utilizar el teléfono celular.

5.1.2. Redes sociales y pantallas en los nifios

Tabla 6 Tabla 7
: ¢Dbénde estéan los televisores de tu
¢Tengas o no internet en casa, casa? (Mas de una respuesta)
sueles utilizarlo?

Opcién f % Opcidn f [ %

No 5 100 | | No tiene 3| 60%
TOTAL 5 100 | | La habitacion de mis

padres 2| 40%
TOTAL 2| 100

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)
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Respecto a las redes sociales y las pantallas, se puede verificar que en ninguno de
los casos encuestados se encuentra que haya nifios que dispongan de internet en la
casa, pues como se habia explicado anteriormente, los servicios
detelecomunicaciones en la Parroquia Los Encuentros son muy deficientes, es mas,

ni siquiera son permanentes.

Por otro lado, tenemos el caso del uso de la television, en ella se puede verificar que
Unicamente dos familias poseen este electrodoméstico. Existen algunos canales
abiertos al publico por lo que las familias disponen de estos artefactos donde gastan
su tiempo de ocio. Sin embargo, como también se observa, el 60% de los
encuestados sefialan no tener televisor en casa, es decir que no dispone de este
servicio de telecomunicacion. El no disponer de este artefacto, en alguna medida,
también es una muestra de las bajas condiciones econdémicas de las tres familias,
sin embargo, aun asi se puede distinguir la ventaja de poder vivir de una manera

alternativa al mundo global.

Tabla 8 Tabla 9
Si tuvieras que elegir ¢con que te
¢, Como consigues tu propio dinero? (Es q gir ¢ a
, . guedarias?
posible mas de una respuesta)
Opcién f %
Opcidn Frecuencia| % P °
- - Internet 0 0
Cuando necesito algo pido 5| 100
y me dan Televisién 5] 100
TOTAL 51100
TOTAL 5 100

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

Con lo que se habia sefialado anteriormente, existe una relacibn muy
estrecha entre padres e hijos en estas cinco familias de donde provienen los nifios

encuestados. La tabla 8 refleja que existe un nivel de dependencia total de los nifios
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con los padres de familia, pues cuando necesitan de dinero se lo piden a los padres
de familia y ellos se los dan. No obstante, en la tabla 9 se puede verificar la falta que
hace la television en el espacio familiar donde los nifios sienten esta necesidad.
Para ellos el artefacto con pantalla mas importante es la televisién, pues si tuviesen
gue elegir entre las pantallas de internet y la television para ellos la mejor opcién es

la television.

Esta situacion contradice plenamente los resultados tedricos donde se
hallaba que hoy en dia los nifios dependen plenamente de los videojuegos y
ordenadores. Es decir, no todas las generaciones han sido envueltas por el
fendmeno virtual. Por lo tanto concordamos plenamente con los resultados
encontrados por la investigacién realizada por la empresa Telefénica (Biringué &
Sadaba, 2011), la cual sefiala que no todos pertenecen a este grupo, ya que no

todos tienen el mismo grado de recursos, ni la misma conectividad o interrelacion.

Tabla 10 Tabla 11
Si tuvieras que elegir ¢con que te Si tuvieras que elegir ¢con que te
quedarias? guedarias?

Opcién Frecuencia| % Opcién Frecuencia| %
Teléfono movil 0 0 Internet of O
Television > 100 Teléfono movil 5(100
TOTAL 5/ 100 TOTAL 5|100

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

En lo que respecta a la eleccion que se realiza entre la telefonia celular y la
television, la television despunta con el 100% de acogida entre los nifios
encuestados. Por otro lado, cuando se les preguntd acerca de cual es la mejor
opcién entre el internet y la telefonia movil, eligen la telefonia movil. Esta situacion,

dista mucho de los resultados encontrados por la Profesora Hernandez Prados,
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quien habia encontrado que en Latinoamérica existiria “una generacion que cuenta
con los equipos a su alcance, ya que el 65% disponen de ordenador en casa, y
aproximadamente el 50% tienen acceso a Internet.” (Un planteamiento ético de los
menores y las TIC, 2008). En este sentido, se puede verificar que ningin nifio
encuestado cuenta con equipos a su alcance para estar a la altura de la generacion

interactiva comun del globo.

5.1.3. Redes sociales y meditacion familiar en los nifios

Tabla 12 Tabla 13
¢Juegas con videojuegos o juegos de ¢ Cuéntos televisores que funcionen
ordenador? hay en tu casa?
Opcidén f % Opcidén f %
No 5 100 Ninguno 3 60
TOTAL 5 100 Uno 2 40
TOTAL 5 100

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

Con respecto a las redes sociales y la medicacion familiar, se puede observar que
ninguno de los nifios encuestados posee videojuegos y obviamente tampoco juegos
de ordenador pues carecen de este artefacto en el hogar. Respecto al numero de
televisores que hay en el hogar, este 40% concuerda plenamente con lo enunciado
anteriormente respecto a los televisores que se encontraban en la habitacién de los
padres de familia. Ello vuelve a contradecir lo planteado por la profesora Herndndez
Prados, quien sostenia que existe una suerte de generacion multitarea. Por ejemplo,
“‘comen mientras ven la television y conversan con la familia, estudian escuchando

musica en su mp3 o mp4, recibiendo mensajes al movil o a Messenger.” (Un
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planteamiento ético de los menores y las TIC, 2008). En este caso la mayoria de los

nifnos no tienen oportunidad de insertarse siquiera en las redes sociales.

Tabla 14
Cuando ves la tele, sueles estar con...
Opcién Frecuencia| %
Mi padre 1 20
Mi madre 2 40
Alglin hermano/a 2 40
TOTAL 5| 100

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

Una peculiaridad de los nifios encuestados es que ninguno de ellos, se encuentra
solo al momento de ver la televisién. Es decir, siempre hay alguien que los
acompafia. En algunas ocasiones es la madre (40%) y en otras ocasiones es algun
hermano/a (40%). Mas escasas son las ocasiones donde se ve involucrado el padre
de familia (20%). Esta situacion disiente mucho de lo que ocurre en otros lugares
como la ciudad y otros espacios considerados mas desarrollados donde los nifios

ven la television solos sin la compafiia de nadie mas.

Otro de los resultados que habia encontrado la profesora Hernandez Prados era
que “La cultura de la emancipacion temprana en el propio hogar familiar,
revalorizando el espacio privado de la habitacién.” (Un planteamiento ético de los
menores y las TIC, 2008). Sin embargo, esta figura de la habitacién propia o cuarto
propio como se lo denomina en el medio, quiz4 ni siquiera existe pues dadas las
condiciones econdmicas los nifios se ven obligados a compartir habitacion con sus

hermanos y, en ocasiones, incluso con sus propios padres.
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5.1.4. Redes sociales y &mbito escolar en los nifios

Tabla 15 Tabla 16
¢Con quién sueles comunicarte? Todas aquellas que tienes en casa
Opcidén Frecuencia| % Opcidn Frecuencia| %
Con mi madre 3 60 Camara de fotos
digital 2| 22,22
Con mi padre 2 40 Equipo de musica 3| 33,33
DVD 3] 33,33
TOTAL > 40 Ninguna de estas,
tengo otras 11 11,11
TOTAL 91100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

La comunicacion, que fundamentalmente tiene con los padres de familia (100%),
esta plenamente relacionada con los pocos artefactos y medios de comunicacién
gue tienen los nifios. Pues segun se puede observar, los nifios mayormente tienen
equipo de musica y DVD lo cual no se relaciona mucho con los artefactos que
disponen las generaciones interactivas como es el computador y los video juegos
principalmente. De este modo lo formulado por la profesora Hernandez Prados de
que “existe una tendencia clara al acceso a las TIC desde el hogar.” (Un
planteamiento ético de los menores y las TIC, 2008), se contradice plenamente con

aguello que se manifiesta en la realidad de la parroquia Los Encuentros.

Sin embargo, se debe mencionar que la escuela tampoco brinda los servicios de
laboratorio de computacién, pues apenas existen dos ordenadores en la escuela, los
mismos que al ser muy viejos, generalmente permanecen dafiados lo cual
definitivamente aleja a los nifios en su formacién con los equipos necesarios para
desenvolverse con las redes sociales toda vez que incluso se carece de internet. De
este modo, la escuela tiene que adaptarse a los pocos recursos y a la falta de una

didactica relacionada con las TIC’s.
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5.1.5. Redes sociales, riesgos y oportunidades en los nifios

Tabla 17 Tabla 18
Con el movil sueles ¢Con quién sueles comunicarte por el
Opcién Frecuencia| % movil?
Hablar 3| 42,86 Opcidn Frecuencia| %
Enviar mensajes 2| 28,57 Con mi madre 3 60
Jugar 2| 2857 Con mi padre 2 40
TOTAL 7| 100,00 TOTAL 5 40

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

Respecto a las redes sociales, riesgos y oportunidades que tienen los nifios, hasta
donde hemos visto no tienen riesgos de adiccidon por las tecnologias que las
promueven. Sin embargo, una muestra de la situacion de riesgo que pueden estar
viviendo estos nifios es que justamente la falta de TIC’s puede ser contraproducente
en el desarrollo de destrezas y habilidades que puedan contribuir a una formacién

integral del nifio.

Las tabla 17 por ejemplo, nos da una nocién de que el uso que le dan a los
teléfonos celulares no es fundamentalmente para jugar sino que el 71% de los nifios
los utilizan como un medio de comunicacién, es decir con el Unico fin de

comunicarse con su padre 0 con su madre que en ese momento no estan cerca.

En estas circunstancias no se puede especular con el peligro que pueden acarrear
las pantallas pues los nifios no las disponen lo que les vuelve totalmente inocentes y
distintos dentro del mundo virtual si es que comparamos a estos nifios con aquellos
gue viven en paises desarrollados. Por lo tanto, no existe peligro sino aquel que se
interrelaciona con la falta de medios tecnolégicos lo que afecta a su formacién

integral.
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5.2.Andlisis, interpretacion y discusion de los resultados de los adolescentes

y jovenes

5.2.1. Caracterizacion Socio-Demogréfica de los adolescentes y jovenes

Tabla 19

Datos generales de identificacion

Grupo 2: 1mo Afno de EGB (CENTRO DE
EDUCACION BASICA “LEONIDAS

Grupo 3: 1ro de Bachillerato
(COLEGIO TECNICO

AGROPECUARIO "10 DE

GARCIA”) NOVIEMBRE)
% % total % %
Datos Opcidn f | parcial Opcién f | parcial | total
Curso 1™ Afio de EGB | 12 100 100 |1rodeBach. 21| 100 | 100
13 afios 1 8,33
16 afios 7 | 33,33
14 afos 2 16,67
Edad 15 afios 5 41,67 100 |17 afios 13| 61,90 | 100
16 afos 3 25,00 &
18,anos o] 1 476
17 afios 1 8,33 mas
Masculino 6 54,55 Masculino 11| 52,38
Sexo 100 100
Femenino 5 45,45 Femenino 10| 47,62
Mi padre 9 26,47 Mi padre 17| 29,31
Mi madre 11 32,35 Mi madre 19| 32,76
Un hermano/a 3 8,82 Un 1 1,72
hermano/a
. . 2
Convivencia |2 Hermanos/as 3 8,82 100 Hermanos/as 4 6,90
de los 3
adolescentes | 3 Hermanos/as 2 5,88 7 | 12,07 | 100
s Hermanos/as
y jovenes en
el hogar >
4 Hermanos/as 1 2,94 Hermanos/as| 5 8,62
0 mas
5Hermanos/aso | 5 | gg5 Miabuelo/a | 4 | 6,90
mas
Otras personas 2 5,88 otras 1 1,72
personas

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)
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En La tabla 19 se puede observar a nivel general los datos biologicos y de
convivencia de los adolescentes y jévenes. En el caso de los 12 adolescentes, estos
pertenecen a la parroquia Pachicutza del cantén El Pangui, estudian en 10™ Afio de
EGB Centro Educativo “Leonidas Garcia”. Las edades de este grupo varian mucho
pues el acceso a la educacion en las zonas rurales es muy dispar. Por ejemplo,
tenemos que el grupo mas concentrado se encuentra en la edad de 15 afios (41%),
le siguen los que tienen 16 afios (25%), habiendo estudiantes de 13 y 14 afios como
menores y el caso de uno que tiene 17 afios cumplidos, todos ellos se encuentran
en 10™M° afio. Respecto al sexo, el 55% pertenecen al sexo masculino y el 45% al
sexo femenino. De igual manera, las caracteristicas de convivencia varian mucho,
sin embargo, la pregunta se orientaba a reconocer en estos 12 adolescentes su
convivencia. Ellos sefialan, en su mayoria, casi todos, que lo hacen con su madre
(32.4%), un poco menos sefialan que conviven también con su padre (26.5%). De
igual manera, se puede observar que la convivencia la realizan con otros miembros

como hermanos, en menor cuantia.

Para el caso de los 21 jovenes, quienes, al igual que los nifios provienen de la
Parroquia Los Encuentros se encuentran estudiando en el 1* afio de bachillerato y
sus edades oscilan entre los 16 a los 18 afios, siendo la edad de los 17 afios la que
mayor agrupacion tiene con un 61.9%. El 52% de jovenes encuestados pertenece al
sexo masculino mientras que el 48% al sexo femenino. La convivencia del grupo
gue se procede a estudiar esta relacionada principalmente con los padres de familia,
la madre por ejemplo tiene el grupo de mayor concentracion (32,8%), le sigue el
padre (29,3%). Entre estos dos grupos, se supone que la mayoria es pareja, o que
convierte a la familia nuclear como una caracteristica muy particular de la poblacién

gue se esta estudiando.

Por otro lado, es importante mencionar que estos adolescentes y jévenes provienen
de zonas rurales donde el acceso a los servicios de conexion via Internet u otras
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién son muy escasos. Esta

particularidad también le hace distinto al grupo que se estudia pues al no disponer
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de los servicios tecnoldgicos adecuados y al alcance de todos, los resultados tienen

una orientacion especial segun se observara mas adelante.

Tabla 20
¢ Tienes movil propio?
Grupo 2: 1mo Afo | Grupo 3: 1ro

Opcién de EGB de Bachillerato

f % f %
No 4| 33,33 9| 42,86
si 5| 41,67 12| 57,14
No, pero uso el
de otras
personas. 3| 25,00
TOTAL 12| 100,00 21| 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

Al realizar la pregunta a los adolescentes de si tienen o no movil propio,
observamos que un 42% tiene celular propio. Al realizar esta pregunta a los jovenes,

observamos que un 57% de los jévenes entrevistados poseen celular propio.

Esto nos lleva a la conclusion de que la “necesidad” de un celular se va
incrementando al pasar de la adolescencia a la juventud. Es decir, los jovenes
consideran que necesitan mucho mas un celular que los adolescentes, pues

mediante el celular ellos realizan la mayor parte de actividades.

Espinar y Gonzalez (2008), en su estudio sobre la relacion que los menores
mantienen con las nuevas tecnologias, sefialan que el teléfono moévil les acompafia
en todo momento, aunque estén en lugares donde esta prohibido mantener el
celular encendido. En este paso de la adolescencia a la juventud, aumenta la
cantidad de personas que poseen un celular propio, del mismo modo que se
observa que el celular se ha convertido en una necesidad méas que en un satisfactor
de una necesidad. Con estos datos vemos la importancia que tiene el celular
principalmente en la juventud, y como esta tiene una fuerte dependencia hacia este

aparato tecnologico.
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En a tabla 22, se observa una realidad social latente, actual, pues, de los
adolescentes entrevistados la mayoria tiene un celular propio, lo cual lleva a
plantear si el celular es un aparato indispensable en la sociedad actual. Este
planteamiento, conduce a situar nuevamente la discusion en el ambito de las
necesidades y sus satisfactores planteada por Max Neff. Se podria discutir si el
celular es un satisfactor de la necesidad de comunicacion. Se podria plantear
también, si en verdad un celular satisface, o de qué manera satisface la necesidad
de comunicacién. Finalmente, si el celular ha pasado de ser un satisfactor a ser una
necesidad, lo cual nos llevaria a conclusién de que el satisfactor se ha convertido en

el fin dltimo.

Tabla 21
Sefiala cuan de acuerdo estas con la
siguiente frase: “Internet puede hacer que
me aisle de mis amigos y familiares”
Grupo 2: 1mo Afo | Grupo 3: 1ro
Opcién de EGB de Bachillerato
f % f %
Nada 7 5833 | 3 | 14,29
Poco 1 8,33 4 19,05
Bastante 4 33,33 | 13 | 61,90
Mucho 0 0,00 1 4,76
TOTAL 12 100,00 21 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

En la tabla 21 cuando se pregunta si es que Internet aisla o no a los amigos y
familiares del educando, encontramos que existen datos muy interesantes para la
investigacion. Se puede observar que, de todos los adolescentes y jovenes

entrevistados, el 61,90% y el 33,33% esta de acuerdo con que el Internet puede
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hacer que uno se aisle de sus amigos y familiares. Y el 58,33% y 14,29% no esta de
acuerdo con que el internet puede hacer que uno se aisle de sus amigos y
familiares. Lo interesante de este gréafico es la cantidad de adolescentes que estan
de acuerdo con que el internet les encierra en una burbuja por medio de la cual se

desvinculan de la realidad. En alguna medida,

En contraposicion, hay un gran nidmero de adolescentes que consideran que el
internet no tiene nada que ver con alejarse de los amigos y las familias, si no por el
contrario consideran, como observaremos mas adelante, el internet es una
herramienta que nos ayuda a estar en permanente contacto con nuestros amigos,

es decir, nos ayuda a comunicarnos con gente que no podemos ver muy a menudo.

Frente a esto, podemos argumentar que, si bien el internet nos ayuda a
comunicarnos permanentemente con nuestros amigos, es también un medio de
distorsién social, pues mediante el internet los adolescentes tienen mas contacto
con propagandas homogeneizadoras de la cultura. Es decir, estan expuestos al
contacto directo con propaganda del sistema que trata de convertir al consumo en el

paradigma del siglo XXI.

Si bien se tiene contacto permanente con amigos, este contacto, hoy en dia se va
convirtiendo en un contacto virtual. Resulta paradéjico que, viviendo en parroquias
rurales de los cantones Yantzaza y el Pangui, los adolescentes prefieran
intercambiar opiniones con sus amigos en un muro Vvirtual, que intercambiar
opiniones mientras hacen deporte u otras actividades de recreacion que ofrecen

estos pequefios poblados.

Otro punto que resulta contradictorio es el hecho de que, al observar la tabla, el
61,90% y el 33,33% de los adolescentes y jévenes estdn conscientes de que el
internet es un medio que perjudica las relaciones psico-sociales. Estas respuestas
son totalmente compatibles con el 100% acceso que tienen al Internet, lo tenga o no
en la casa. Entonces, el debate se centraria en coOmo estan los adolescentes

utilizando el internet, para qué lo estéan utilizando.
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Tabla 22

¢Cbmo conseguiste tu primer teléfono
movil?
Grupo 2: 1mo Afio | Grupo 3: 1ro
Opcidn de EGB de Bachillerato
f % f %
Me lo _
compraron mis
padres sin 2 25,00
pedirlo
Me lo
compraron mis
padres porque 1 12,50
se lo pedi
Me los
compraron otros 2 25,00 12 100
familiares
Me lo compré yo 3 37.50
mismo !
TOTAL 8 100,00 | 12 100

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

La tabla 22 ilustra la proveniencia del aparato de comunicacion en cuestion. Frente
a la pregunta: ;Cémo conseguiste tu primer celular?, del total de los adolescentes
entrevistados, un 25% sostiene que se lo compraron su padres sin pedirlo; otro 25%
sostiene que se lo compraron otros familiares; un 12% sostiene que se lo compraron
sus padres porque lo pidieron; y un 38% sostiene que se lo compraron ellos

mismos.

Es importante hacer hincapié en el hecho de que s6lo un 12% del total de los
adolescentes entrevistados, tiene celular porque se lo compraron sus padres porque
lo pidieron. Es decir, comparando con el 25% de los que sostienen que sus padres
les compraron un celular sin que se los pida, podemos decir, que el celular se ha
convertido en un instrumento necesario en la sociedad actual, y que no sélo los
adolescentes lo consideran como necesario, sino que ademas, los padres lo

consideran indispensable, ya que se lo regalan a sus hijos sin que ellos se los pidan.
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Entonces, lo anteriormente expuesto invita a reflexionar sobre la verdadera razén de
tener celular. ¢Cual es la verdadera utilidad de un celular en la sociedad actual?
Frente a esta pregunta, podriamos plantearnos muchas respuestas: La primera es
que el celular sirve para que los padres puedan comunicarse con sus hijos, y saber,
por ejemplo, en donde se encuentran. Otra respuesta es que, el celular se ha
convertido en un aparto tecnolégico representativo de la sociedad actual, es decir,
hoy en dia, mas importante que la direccion de la casa para identificar a alguien, es

el nimero de celular, por la velocidad de la comunicacién que ello implica.

A esta altura de la investigacion habria que sefialar la verdadera importancia y
funcién del celular en la vida de la juventud. Los jévenes sienten que el celular es
una necesidad social, pues segun la marca y las funciones éste determinar un
estatus social, pues es sindnimo de cuanta plata tiene. Ademas, los jovenes se
pueden expresar mediante el celular de una manera que no se pueden expresar
personalmente. Es decir, el celular cumple una funcién de mascara social, mediante
el celular los jovenes se ocultan, se disfrazan, se proyecta de una forma diferente en

sus relaciones interpersonales.

El celular en lugar de ser un satisfactor de la necesidad de comunicacién, se ha
convertido en una necesidad en si, en lugar de ser un medio para satisfacer la
comunicacion, se ha convertido en un fin como tal pues sobre él se teje un
sinnumero de redes sociales, amistades, juegos, musica, videos, etc. que configuran

parte de los gustos y la personalidad del estudiante que tiene un celular.

Otro dato importante de esta tabla, y que ayuda a defender lo planteado
anteriormente, es que, un 38% de los jovenes entrevistados se han comprado el
celular ellos mismo. Es decir, el celular se ha convertido en una especie de producto
de primera necesidad, se ha convertido en una necesidad misma, y al ser necesidad
ya no se puede esperar a que los lo regalen en navidad o en los cumpleafios, sino
que, al convertirse en un producto indispensable, debe ser satisfecho de alguna
medida para estar a la altura de las nuevas necesidades que crea el mundo

contemporaneo con el alcance de las tecnologias.

55



Como se habia manifestado anteriormente tanto en la parroquia Los Encuentros
como en la parroquia Pachicutza, los sistemas de comunicacion son muy
deficientes, por ejemplo internet apenas existe en estos espacios. Sin embargo, la
existencia del servicio de telefonia celular es nueva, por lo que los jovenes y
adolescentes se han enganchado rpidamente a la tecnologia de la comunicacion

celular.

Tabla 23
¢Cuantos televisores que funciones hay en
tu casa?
Grupo 2: 1mo Afo | Grupo 3: 1ro
Opcién de EGB de Bachillerato
f % f %
1 4| 33,33 21| 100
2 7| 58,33
3 1| 8,33
TOTAL 12| 100,00 21| 100

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

En este grafico nos enfrentamos a uno de los aparatos tecnolégicos mas
representativos aparecido en el siglo pasado, el cual también se ha adentrado en los
hogares como si se tratara de un articulo de primera necesidad. Se trata de un
aparato tecnoldgico que es infaltable en la mayoria de hogares que tienen acceso al
servicio eléctrico. Este artefacto en alguna medida se ha convertido en el encargado

de regular el entretenimiento de la mayoria de hogares ecuatorianos.

Tras preguntarles a los encuestados ¢ Cuantos televisores que funcionan hay en tu
casa?, un 34% de ellos contestan que tienen 1 television; un 58% contesta que

tienen 2 televisores, y un 8% contesta que disponen hasta 3 televisores en la casa.

Como se ve, la gran mayoria de los adolescentes entrevistados tiene en su hogar
més de un televisor, pues, como se sefialdé anteriormente el televisor se ha

convertido en un aparato tecnoldégico muy importante dentro del hogar. Las
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respuestas que se obtienen de esta tabla nos da elementos para discutir sobre la
television y la educacion, la television y las relaciones familiares, la television y

nuestro desarrollo cognitivo.

Al plantear si en un hogar existe mas de un televisor. Este aparato puede estar
educando a los nifios, pues lo padres colocan a los nifios mas de dos horas diarias
frente al televisor. Por otro lado, es necesario plantear que el televisor puede estar
actuando como un sustituto de las relaciones interpersonales que se deberian

construir entre hijos y padres, también entre hermanos.

Entonces, la televisibn educa de manera distinta a los nifios y a los jévenes.
Asimismo, si sostenemos gque la television suplanta las conversaciones entre hijos y
padres se podria hacer una prediccion de cudl es el tipo de ser humano que se esta
formando. Se podria ademas, sefalar el paradigma de ser humano seria un ser
humano que dispara, que estalla bombas, que maneja carros de Ultima generacion,
etc. Por lo tanto, el tipo de ser humano que la television y el sistema esta formando

es uno a la medida de la television.

Tabla 24
¢Estas de acuerdo con alguna de las siguientes frases?

Grupo 2: 10mo Grupo 3: 1ro

Opcion Afio de EGB de Bachillerato
f % f %

Veo més tele de la que deberia 2| 16,67 10| 45,45
Me gusta ver la tele acompafiado/a que
solo/a 0| 0,00 9| 40,91
Alguna vez he visto programas que mis
padres no me dejan ver 1| 8,33 0| 0,00
Me aburre la television 1| 8,33 0| 0,00
Elijo el programa antes de encender la
television 0| 0,00 2| 9,09
Lo primero que hago al llegar a la casa es
encender la television 2| 16,67 1| 4,55
No estoy de acuerdo con ninguna. 6| 50,00 0| 0,00
TOTAL 12 (100,00 22|100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)
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Lo primero que llama la atencion en esta tabla es que en ningun caso de los
adolescentes eligen el programa antes de encender la television. Esto nos lleva a
concluir que no tienen programas favoritos. Si los adolescentes no conocen bien el
horario en el que se televisan sus programas favoritos, la situacion puede ser
sinbnimo de poco gusto por la programacion que se da en la televisién. Situacion
que hace contraste con un porcentaje pequefio (16.67%) de encuestados que se
cuestionan por ver demasiada television. Otro tanto sefiala que lo primero que hace
tras llegar a casa es encender la televisién. Sin embargo, no se puede sefialar que
existe dependencia hacia la televisién pues la mayoria sefiala no estar de acuerdo
con las aseveraciones sefaladas. Ello no significa que exista repercusion de la

misma en la cultura y en el comportamiento de los adolescentes.

Respecto al publico juvenil, se percibe que existe un serio auto-cuestionamiento en
el grupo que hace mayoria (45%) pues sostiene que ve mas television de la que
deberia. Sin embargo, otro sector sefiala que le gusta ver la television acompafiado
que solo. Ello implica una suerte de convivencia con alguien, generalmente sera

algun familia o conocido, lo cual de alguna manera se convierte en ventaja.

Al existir una adhesion a la television, existe también una influencia de la misma en
los adolescentes, es decir afecta a su forma de comportamiento, su forma de vestir,
su forma de pensar, su forma de enfrentar el mundo; influye en sus elecciones, en
su estilo y modo de vida, en su entorno. Ejemplo de estas influencias han sido las
telenovelas orientadas a un publico juvenil como “RBD”, “Las muiecas de la mafia”
y “Chicas mal”, o los realities “combate” y “protagonistas”. Téngase en cuenta que
muchas conversaciones de los adolescentes y jovenes giran en torno a los

programas de farandula, a los series extranjeras favoritas, a los partidos de fatbol.

La controversia sobre esta situacion, deberia estar enfocada en los programas que
son transmitidos por los canales nacionales y extranjeros, y de qué manera estos
influyen cultural y socialmente en los adolescentes. Como habiamos sefialado

anteriormente, el internet y la television construyen paradigmas en la sociedad
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contemporanea, estilos de vida que los adolescentes asimilan como ideales a

alcanzar.

Siendo asi, la television se convierte en una herramienta del sistema para mantener

a los adolescentes con la atencion desviada de los problemas reales de la sociedad.

Por otro lado, el gusto adictivo por la television puede deberse al poco tiempo que
los hijos comparten con sus padres, al poco interés de los padres por las actividades
que realizan sus hijos, o la falta de comunicacion entre padres e hijos. El problema
no es netamente familiar pues también se debe al control por parte del estado a la
programacion que emiten los canales de television. Asi, bajo el libre arbitrio, existen
programas no aptos para adolescentes que son transmitidos en horarios familiares o
hay ciertos programas sin ningun tipo de contenido cientifico, cultural, sin ningin
tipo de contenido importante que son transmitidos en horarios que comparte la
familia de la programacion, peor aun cuando sélo los nifios, jovenes y adolescentes

estan expuestos a ver estos programas sin ningun criterio de un adulto a su lado.

De todos los adolescentes, algo positivo, es que un 8% considera que la television
le aburre. Esto se puede deber a que estos adolescentes prefieren leer un libro,
estudiar, compartir con la familia, compartir con los amigos; o por otro lado también
se puede deber a que a estos adolescentes les puede parecer mas entretenido los

juegos de video, el internet que la television.

A manera de conclusion, se podria sefialar que a pesar de que los adolescentes y
jovenes se desenvuelven de zonas rurales como son las parroquias Pachicutza y
Los Encuentros, estan accediendo significativamente a las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion, sin embargo, al momento no se puede distinguir que
exista un apego nocivo para su salud mental y corporal pues la escasez de los
servicios y las condiciones socio-econdémicas de estos jovenes y adolescentes los
han mantenido alejados de los peligros que supone el uso de las pantallas, sin
embargo habria que revisar como la falta de estos medios también se puede

convertir en algo contraproducente.
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5.2.2. Redes sociales y pantallas

Tabla 25

¢, Te ayudas del ordenador o internet para realizar los
deberes o estudiar?

Grupo 2: 10mo Grupo 3: 1ro
Opcién Afo de EGB de Bachillerato
f % f %
No 3 25,00 13 61,90
Si 9 75,00 8 38,10
TOTAL 12 100,00| 21 |100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

Segun esta tabla, la mayoria de jévenes entrevistados, un 62%, considera que el
internet no lo ayuda realizar los deberes 0 a estudiar. Esto puede hacer concluir
errébneamente que para los jévenes el internet no sirve como instrumento de
consulta, de investigacion, de andlisis, si no, por el contrario, el internet, en los
jévenes no tiene ninguna funcién formativa. Esta situacion puede deberse a que los
profesores manifiestan que no quieren en sus deberes ningln copia y pega del
internet. Por otro lado, también es importante sefialar que al no ayudarse de
internet, se estarian alejando de este medio que puede ser aprovechado como
elemento de formacion. Al respecto, los adolescentes sostienen en un 75% que si

utilizan el internet para hacer los deberes o estudiar.

Recordemos por otro lado, que a nivel internacional las tecnologias y la exigencia
de la educacién para utilizarlas, seglin Rosario, ha rayado en esta excesiva
preponderancia a los modelos guiados por las TIC. “Lo que es quizas mas peligroso
es la paranoia por la constante persecucién de actualizaciones de la informacion
como tal, sin proseguir los debidos procesos, sin recordar que el uso de uno u otro
programa podria desaparecer producto de los rdpidos cambios, el aumento de los
conocimientos, y las demandas de una educacién de alto nivel” (Rosario, 2005), y
gue es precisamente aquella interaccion critica con las TIC lo que posibilitara a los
estudiantes romper con cualquier obstaculo tecno-cultural del mafiana.
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La mayoria de investigaciones que realizan los adolescentes en la actualidad la
hacen a través del internet; la mayoria de fuentes que se consultan para los
trabajos, la mayoria de conocimientos que los adolescentes adquieren actualmente
lo hacen a través del internet. Existe una suerte de suplantacién de las bibliotecas
por el internet, pues actualmente los adolescentes hacen sus consultas y sus
investigaciones del internet, mientras las bibliotecas estan vacias. También es
importante sefialar que los contenidos del internet, son del todo confiables, pues
como es sabido por todos, existen paginas en las que la informacion que se muestra
no es del todo confiable. Ademas, el hecho de que los adolescentes realicen la
mayoria de consultas en el internet, implica que la mayoria de trabajos de
investigacion pueden son copiados del internet, es decir, se realiza la famosa

operacién copiar y pegar mencionada anteriormente.

Tabla 26
¢, Qué es lo que mas te gustaria hacer hoy después de
cenar?
Grupo 2: 10mo Grupo 3: 1ro
Opcién Afio de EGB de Bachillerato
f % f %
Irme a mi habitacién a leer, navegar 5| 41,67 2| 9,52
Navegar, jugar, ver la tele con mi familia 1] 8,33 1| 4,76
Leer, estudiar, irme a dormir 1| 8,33 10| 47,62
Hablar con mi familia 5| 41,67 8| 38,10
TOTAL 12 100,00 21|100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

Las respuestas dadas en esta tabla son muy dispersas pues no nos dan datos
aglomerados en una sola afirmacién sobre aquello que los jovenes y adolescentes
les gustaria hacer después de cenar. Un 42% de adolescentes entrevistados
considera que lo que mas quieren hacer hoy después de cenar es ir a su habitacion,
eso esta claro, o que no esta claro es que ir a su habitacién para qué, ya que la

pregunta contempla leer o navegar que no es lo mismo. Sin embargo, es importante
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recalcar que este 42% prefiere ir a su habitacion ya sea a leer o navegar. Otro 42%
de los adolescentes entrevistados prefieren después de cenar, hablar con su familia.
Este dato parece importante porque un gran nuimero de adolescentes prefieren
tener un contacto directo con seres humanos, en este caso su familia, y no un
contacto virtual. Ademas, este dato es importante porque hace hincapié en la
importancia que, pese a lo desgastado que se muestra las relaciones entre padres e
hijos en la actualidad, tienen la companiia, el intercambio de ideas, el contacto

humano con la familia.

La convivencia y el didlogo con la familia tienen un peso muy importante en el
Ecuador a diferencia de otros paises donde de a poco se han menoscabado los

lazos afectivos y familiares.

Prueba del desapego y la busqueda de independencia es que un 8% de
adolescentes considera que después de cenar prefiere navegar, jugar, o ver la tele
con la familia. De esta manera vemos que la televisibn puede cumplir una
interesante funcion como pretexto para que los padres puedan compartir con sus

hijos.

Sin embargo, “Leer, estudiar, irme a dormir” es una muestra significativa de esta
busqueda de independencia y de querer hacer las cosas en forma individual, lo cual
ocurre en el 47,62% de los jovenes. Aun asi, la otra alternativa que se sigue en
aceptacion se refiere a hablar con la familia, o cual le vuelve muy particular a la
poblacion que se esta estudiando pues todavia conserva los lazos familiares

tradiciones donde la familia es lo més importante.
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Tabla 26

,Qué lees?
Grupo 3: 1ro
.. Grupo 2: 10mo de
Opcion Afo de EGB Bachillerato
f % f %

Nada 1| 8,33 1| 4,76
Solo las lecturas obligatorias del
colegio 0| 0,00 11| 52,38
Otras lecturas: libros, revistas o
comics 11| 91,67 9| 42,86
TOTAL 12| 100,00 21| 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

La falta de estudios estadisticos sobre la lectura, en la pregunta que se les formulé a
los estudiantes se ven compensadas con las respuestas que encontramos en la
pregunta “;qué lees?”. Las respuestas son algo distintas en los dos casos respecto
a las lecturas obligatorias, pues los adolescentes en un 91,67% y los jévenes en un
42.86% sefalan realizar otras lecturas mas alla de las solicitadas en el colegio. Asi,
leen por ejemplo libros, revistas o comics que son de gusto personal y propio, lo
cual es muy saludable para su formacidon como autodidactas y para desarrollar el
habito y la destreza de la lectura lo cual les vuelve seres humanos criticos y con
pensamientos autbnomos. Sin embargo, en el caso de los jévenes, como se puede
observar, existe un 52, 38% gue manifiesta leer exclusivamente lo que se les solicita
en el colegio en forma obligada. Esta actitud contradice mucho lo que habiamos
manifestado con los porcentajes anteriores, pues no existe iniciativa propia de los
estudiantes para leer y desarrollar pensamiento autbnomo y critico sobre su propia
realidad. La lectura obligada, es una muestra no sélo de la falta de gusto por esta
actividad sino de lo dependientes que son estos jovenes para realizar actividades

intelectuales.
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Tabla 27

¢.Cuantas horas al dia estudias o haces la tarea entre
semana?
Grupo 2: 10mo Grupo 3: 1ro
Opcién Afo de EGB de Bachillerato
f % f %
30 minutos 1| 8,33 15| 71,43
Entre 30 minutos y una hora 1| 8,33 3| 14,29
Entre una y dos horas 5| 41,67 3| 14,29
Entre dos y tres horas 1| 8,33 0| 0,00
Més de tres horas 41 33,33 0| 0,00
TOTAL 12| 100,00 21|100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

Esta pregunta es una de las mas importantes dentro de la investigacién, pues con
ella se puede distinguir cuantas horas diarias los adolescentes y jovenes destinan a
sus estudios extra-clases. Segun la tabla que expone esta realidad, un 8% de
adolescentes y un 71,43% de jévenes utilizan 30 minutos de su tiempo para estudiar
y hacer la tarea. Es bueno especular las actividades que por experiencia de la
investigadora se ha visto suelen hacer lo adolescentes y jovenes de las zonas
rurales después de la hora de almuerzo. Este segmento de poblacién suele ayudar
en las tareas de cuidado de ganado y/o siembra a sus padres quienes generalmente
se dedican a la agricultura y ganaderia. En este sentido, solamente pueden utilizar
30 minutos de su tiempo en estudiar y hacer los deberes, lo cual no llevaria a un
debate sobre las condiciones sociales y econdmicas de la sociedad. Por lo tanto, no
es por simple flojedad de los estudiantes que no quieren dedicar mas de media hora

a hacer sus tareas sino por cuestiones relacionadas con su condicion econémica.

Algo interesante de esta tabla es que un 42% de los adolescentes entrevistados
utiliza entre una y dos horas para realizar sus deberes y estudiar. Desde el punto de
vista de la autora, este tiempo utilizado diariamente para estudiar y hacer los
deberes le parece considerable, pues al estudiar de una a dos horas diarias un

adolescente se podria formar de una manera tal, que le permita tener tiempo libre
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para otras actividades sin que estas interfieran en su estudio y en sus notas. Existe
un grupo con un 8% de los adolescentes entrevistados que utiliza entre dos y tres
horas para hacer los deberes y estudiar, lo cual parece bastante exagerado, ya que,
con dos o tres horas de estudio diario extra es suficiente, sin embargo, ello ya
depende del gusto y la voluntad por hacer las cosas, asimismo, un 34% de los
adolescentes entrevistados utilizan mas de tres horas diarias en estudiar y en hacer
los deberes. Esta situacion podria desarrollar mucho mas sus capacidades
intelectuales, les permitiria formarse criticamente frente a la sociedad en la que
vivimos, sin embargo el tiempo de esparcimiento que requiere el estudiante se ve
reducido a realizar Unicamente actividades relacionadas al estudio formal cuando

desatienden su propia realidad.

En contraste, el tiempo que utilizan la mayoria de jévenes en estudiar y hacer los
deberes es mucho menor que lo que el adolescente utiliza. Si es que hacemos una
relacién con el tema de las pantallas, los jovenes podrian tener mas dependencia
gue los adolescentes al celular. Respecto a su formacion, los datos expuestos, que
nos proporciona la tabla sobre el tiempo que los jovenes utilizan para hacer los
deberes son desesperanzadores, pues como se ve, al utilizar solamente 30 minutos
al dia en estudiar y hacer los deberes, el tipo de ser humano que se esta formando
es un ser humano con poca capacidad para el analisis y para la critica autbnoma.
Recordemos ademas que este grupo, mayoritariamente cumple lecturas
exclusivamente relacionadas con lo que le obliga el colegio. El resultado podria ser
un tipo de humano acritico, enajenado, sin capacidad de reaccion frente a la

realidad social.

Tabla 28
De lunes aviernes ¢ Cuanto tiempo utilizas diariamente
los videojuegos?

Opcién Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de

Afo de EGB Bachillerato

f % f %
Menos de una hora 3 42,86 5 50
Entre una hora y dos 1 14,29 3 30
Mas de dos horas 2 28,57 1 10
No lo se 0 0,00 1 10
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Nada 1 14,29 0 0
TOTAL 7 100,00 10 100

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

En la tabla presente, se destaca la dependencia de los adolescentes y jovenes
hacia los juegos de video. Un 43% de los adolescentes consultados utilizan menos
de una hora mientras que el 50% de jovenes también utilizan este mismo tiempo.
Este dato es bastante esperanzador, pues la mayoria de los adolescentes
entrevistados no gastan mucho de su tiempo diario en jugar video juegos, lo cual
nos lleva a pensar que el resto de su tiempo lo utilizan en compartir con su familia,
en estudiar y en leer. Puede ser que también el resto del tiempo lo utilicen en ver la

tele, en navegar en la red.

Un 14% de los adolescentes entrevistados utilizan entre unas y dos horas diarias en
video juegos y un 30% de jovenes sostiene lo mismo. Este dato nos llevaria a
cuestionar la dependencia que tienen cierto tipo de adolescentes y sobre todo
jévenes con respecto a los video juegos, es decir existe una minoria que si ocupa un
buen tiempo de los videojuegos. Un 29% de los adolescentes entrevistados utiliza
mas de dos horas diarias en video juegos, mientras que en los jévenes este tiempo
es menor, ello lleva a sostener que hay una influencia de los video juegos sobre la
formacion de los estudiantes; sobre la importancia que los adolescentes dan a los
video juegos en su vida. Esta situacion, en alguna medida, representa enajenacion
en la vida de los adolescentes, pues, al utilizar mas de dos horas diarias en video
juegos provocaria que los adolescentes no dispongan de mucho tiempo para

estudiar, para comunicarse con su familia, para compartir con sus amigos.

Algo interesante que Hernandez, Solano y Sanchez sostienen al respecto es que
los videos juegos son de facil acceso a contenido nocivo. Ellos advierten que se
puede “desarrollar una dependencia o adiccién hacia estas tecnologias” (Hernandez

Prado, Solano Fernandez, & Sanchez Romero, 2007). Por lo tanto se tiene que
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tener mucho cuidado al exponer a los adolescentes quienes, para el caso que se
esta investigando, son los que se inician en el video juegos. Se debe recordar que
conductas similares no ocurria en los nifilos encuestados. Por lo tanto, en los centros
educativos que se realiza la encuesta se avizora que si no existe un cuidado
especial por parte de docentes y padres de familia sobre el control del uso del video
juego, facilmente podrian desarrollar dependencia o adiccién a estas tecnologias

como lo advierten los autores anteriormente citados.

No obstante, lo caracteristico de estas dos parroquias rurales que se esta
estudiando era el poco acceso a muchos servicios, sin embargo, como se puede
ver, el porcentaje de quienes no juegan es muy bajo, lo cual significa que los video
juegos han invadido el globo terraqueo y que se han expandido hasta los lugares
menos esperados como es el caso de las parroquias Pichacutza y Los Encuentros.

Tabla 29

El sdbado o el domingo ¢Cuanto tiempo utilizas
diariamente los videojuegos?

Opcion Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de
Afio de EGB Bachillerato
f % f %
Menos de una hora 2| 28,57 3 30
Entre una hora y dos 0 0,00 6 60
Mas de dos horas 2 28,57 1 10
No lo se 1 14,29 0 0
Nada 2 28,57 0 0
TOTAL 7 | 100,00 10 100

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

En la tabla expuesta, se observa que frente a la pregunta: el sdbado o el domingo
¢cuanto tiempo utilizas diariamente en los videojuegos? Un 28% de los
adolescentes entrevistados utilizan menos de una hora y un no muy lejano 30%
sefalo igual. Esos porcentajes significan que no tienen dependencia por los videos

juegos, y que pueden utilizar su tiempo de los fines de semana de una manera mas
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sana, como por ejemplo haciendo deporte, o leyendo, compartiendo con la familia; o
en muchos casos trabajando en el campo. Sin embargo, un 29% de los
adolescentes entrevistados utilizan entre una hora y dos en video juegos, lo cual,
considerando que es un fin de semana, no es mucho, aun asi, les queda tiempo

para realizar otro tipo de actividades méas sanas anteriormente expuestas.

Algo interesante es que el 60% jovenes sefialan que juegan los fines de semanas
entre una hora a dos. Ello comparado con la tabla anterior, dice mucho de un
comportamiento distendido al realizar este tipo de actividades, al margen del
comportamiento compulsivo y obsesivo que si se presenta en algunos casos, sobre

todo, en jovenes de la ciudad.

Otro 29% de los adolescentes encuestados utiliza mas de dos horas en video
juegos, lo cual si es algo exagerado pues al jugar mas de dos horas se convierte en
una actividad enajenadora, que consume la energia, y, por lo tanto, quita las ganas
de hacer otro tipo de actividades. Lo que llama la atencién de esta tabla es que un
14% ni siquiera sabe cuanto tiempo utiliza los fines de semana en video juegos.
Este dato contribuye a afirmar que cierta dependencia de los adolescentes con
respecto a los videos juegos, y la influencia de los mismos en el estilo de vida de la

sociedad actual.

Los videojuegos juegan un papel importante en la formacién de los adolescentes,
pues al dedicar muchas hora de su tiempo en ellos, los adolescentes se estan
formando a base de imagenes violentas, en las cuales matar es tan comin como
respirar. Esto refuerza el debate sobre el tipo de paradigma de ser humano que el
sistema construye. Al respecto recordemos algunas advertencias que Hernandez,
Solano y Sanchez hacen respecto a las tecnologias del entretenimiento pues
encuentran “...aislamiento de los jovenes a causa de los videojuegos; uso inadecuado de

herramientas de chat y mensajeria instantanea.” (Hernandez Prado, Solano Fernandez, &
Sanchez Romero, 2007).
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5.3. Redes sociales y mediacion familiar

Tabla 30

¢Tienes algun tipo de ayuda a la hora de hacer la tarea?

Grupo 2: 10mo Grupo 3: 1ro de
Opcién Afio de EGB Bachillerato

f % f %

No 6 50 13 61,90
Si 6 50 8 38,10
TOTAL 12 100 21 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

Respecto al tipo de ayuda que tienen los jovenes y adolescentes en el hogar, se
observa que al menos la mitad de adolescentes (50%) y mas de la mitad de jévenes
(61%), ya no reciben ningun tipo de ayuda de parte de sus padres para realizar sus
tareas extra clase. Este grupo, de alguna manera, empieza a independizarse de la
ayuda de los padres de familia, lo que en la nifiez no suele ocurrir pues
normalmente requieren mucho del apoyo de sus padres. La aparicion de este tipo
de distanciamiento entre padres de familia e hijos, conlleva un principio de
independencia y busqueda de identidad en los adolescentes quienes empiezan a
prescindir en muchos aspectos en la etapa de la juventud. De alguna manera el
salto entre la nifiez y la juventud todavia requiere del apoyo y cercania de parte de
los padres de familia, lo cual poco a poco va mermando a medida que estos
adolescentes empiezan a ser jovenes y a entrar en el mundo de los adultos. Los
porcentajes reflejan esta actitud claramente.

Sin embargo, pese a la busqueda de independencia, no significa eso que los hijos
deban prescindir del consejo y apoyo de los padres pues. Frente a los diversos
peligros que ofrecen las nuevas tecnologias y ante el desconocimientos evidente
por parte de los padres de familia acerca del as nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacioén, los padres deben estar mas atentos y buscar la
manera de acercarse a sus hijo/as para saber qué es lo que estan haciendo pues el
acceso a las tecnologias de la informacion y la comunicacién, abren un amplio
campo donde la libertad y la responsabilidad deben fusionarse de manera pareja.
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En otras palabras, la primera liberacion que tiene los jovenes y adolescentes ante el
cumulo de prohibiciones que pudieron haber tenido en el hogar, es justamente a la

busqueda de otros mundos en lo virtual tecnologico.

Tabla 31
¢A qué le has quitado tiempo desde utilizas internet?
Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de
Opcién Afio de EGB Bachillerato
f % f %
Familia 3 13,64 3 9,09
Amigos/as 4 18,18 1 3,03
Estudios 3 13,64 8 24,24
Deporte 2 9,09 4 12,12
Lectura 2 9,09 1 3,03
Television 3 13,64 7 21,21
Videojuegos 2 9,09 1 3,03
Hablar por teléfono 1 4,55 0 0,00
A nada 2 9,09 8 24,24
TOTAL 22 | 100,00 33 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

En la tabla 31 se observa que lo adolescentes han quitado buen tiempo que
dedicaban anteriormente a sus amigos (18,18%) y un porcentaje mucho mayor los
jovenes manifiestan haber quitado a sus estudios (24,24%) una vez que empezaron
a utilizar internet. Ello tiene que ver con el desplazamiento de actividades que se da

a causa del uso del internet.

Frente a la pregunta, ¢a qué le has quitado tiempo desde que utilizas internet? Un
14% de los adolescentes entrevistados consideran que le han quitado tiempo a la
familia. Este dato se deberia analizar mas a fondo pues el internet se convierte en
una herramienta que va sustituyendo a la familia. Es decir, se va perdiendo las
relaciones entre los padres e hijos en aras de la utilizacion del internet. Como se
observo en tablas anteriores, hay adolescentes que prefieren navegar en el internet

antes que compartir tiempo con su familia.
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Esta situacion nos lleva nuevamente a plantearnos el tema de la satisfaccion de las
necesidades, pues, la necesidad de afecto, comprensién, proteccion, ocio,
identidad, es suplantada por la necesidad de utilizar el internet. O planteado de otra
forma, la necesidad de afecto, de comprension, de proteccion, de ocio, de identidad
es satisfecha a través del uso del internet.

Otro punto importante de tocar en este momento tiene que ver con el paradigma de
sociedad y de ser humano que el sistema con el uso de los medios de comunicacién
masivos estd patrocinando. Una vez que se pierde el contacto humano con la
familia, cambia de una manera sustancial la manera de entender la vida de los
adolescentes, es decir, cambia radicalmente la manera en que los adolescentes

interpretan la realidad.

En la situacion que viven ambos grupos que se estan estudiando, se puede afirmar
que internet nos permite tener un contacto permanente con amigos, este contacto
permanente es un contacto virtual, pues en realidad se pierde ese contacto humano,
y las relaciones entre los seres humanos se tornan secas, frias, vacia, en
conclusion, las relaciones se vuelven relaciones netamente virtuales. Por otro lado,
el hecho de que Internet desplace al estudio, significa que una herramienta
disefiada también para que potencialice las capacidades de los estudiantes, se esta
convirtiendo en un instrumento dafino para los estudiantes. Entonces, se suma el
tiempo que el adolescente y el joven utiliza en el internet, en la television, en los
videojuegos, es perceptible que ya no le queda tiempo para vivir la realidad, y la

vida misma se convierte en una vida virtual.

Otros dos aspectos importantes que se han visto afectados por el uso del internet
son los deportes y la lectura. Un 9% de adolescentes entrevistados considera que el
uso del internet le ha quitado tiempo para hacer deporte, y otro 9% considera que el
uso del internet le ha quitado tiempo para la lectura. Por lo tanto, el internet poco a
poco les va quitando tiempo a los adolescentes para realizar otras actividades mas

sanas y mas utiles.
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Algo poco lamentable es que los jovenes en un 21% hayan reemplazado la
television por el uso del internet, esta situacion dice mucho de un cambio no muy
radical en su conducta o formas de vida, pues en el internet muchas veces el joven
se ve obligado a interactuar y ser €l quien busca la informaciéon que gusta mientras

que frente a una pantalla de televisiobn no es mas que un ente pasivo.

Tabla 32
Tengas o no internet en casa ¢ sueles utilizarlo?
Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de
Opcion Afo de EGB Bachillerato
f % f %
No 2 16,67 0 0
Si 10 83,33 21 100
TOTAL 12 100,00 21 100

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

Evidentemente la mayoria de estudiantes ya sean de basica o bachillerato utilizan
en Internet a pesar de que no lo tienen en casa. Es mas, algo muy particular de las
dos parroquias donde se realizé la encuesta dispone de pocos locales denominados
cafenets que suplen la falta de un servicio de internet en los hogares. En alguna
medida, el uso de internet en el mundo contemporaneo se ha vuelto una necesidad
y cada vez se expande mas, tanto asi que, varias familias de estas localidades
empiezan a tener acceso a internet en sus propios hogares. Lo interesante de esta
situacion es que ha permitido ampliar las telecomunicaciones, pues muchos hijos de
migrantes pueden comunicarse con sus padres en el extranjero mediante video-
conferencias y otros mecanismos que definitivamente contribuyen a suplir estas
necesidades comunicacion efectiva que requieren los miembros de la familia a

pesar de las distancias.
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Tabla 33

¢Discutes con tus padres por el uso de internet?
Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de
Opcion Afio de EGB Bachillerato
f % f %
No 9 90 21 100
Si 1 10 0 0
TOTAL 10 100 21 100

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

La situacién que viven los adolescentes y jévenes respecto al uso del internet si es o
no censurado por parte de los padres de familia, como se observa en la tabla 32, es
casi nulo. Ello significa que libremente usan internet estos estudiantes, lo cual dice
mucho de lo facil que les resulta ingresar a las redes sociales sin ningun tipo de
mediacion familiar. Por lo tanto, la familia no estaria interviniendo en el tipo de uso o
manejo que los jévenes o adolescentes dan a este servicio. El ingreso a internet
generalmente tiene un fin en los jovenes y adolescentes de hoy en dia que es
ingresar a las redes sociales. Es decir, las redes sociales se han convertido en una
forma paralela de encontrarse en un portal con de descripcién de su propia persona

y cOmo es aceptada o vista por el sinnimero de amigos que visitan su propio portal.

Al no tener ningun tipo de censura el uso de internet, los adolescentes y jovenes
también estan expuestos a una situacion de riesgo por el tipo de peligros que puede
encerrar el mundo virtual.Al respecto Sunkel sefialaba que “En la concepcién de la
educacion como fuente de desarrollo ésta se enfrenta a nuevos desafios, entre
otros, expandir y renovar permanentemente el conocimiento, dar acceso universal a
la informacion y promover la capacidad de comunicacion entre individuos y grupos
sociales. Las politicas educacionales que implican la incorporacion de las TIC’s en
los establecimientos educativos —y su utilizacion efectiva (...) son una respuesta a
tales desafios. Por lo tanto, no son una simple moda o una mera sofisticacion sino
gue responden a las necesidades de desarrollo de nuestros paises y de insercion en
el mundo globalizado.” (2006, pag. 9). La ventaja de la poca censura que existe en

los jovenes para acceder al mundo global por el internet, sin embargo, no es una
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muestra de acceso a informacion para el desarrollo de destrezas y habilidades en la

adquisicion de nuevos conocimientos.

Tabla 34
¢ Te premian o te castigan con el uso de internet?
Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de
Opcion Afio de EGB Bachillerato
f % f %
No 8 80 21 100
Si 2 20 0 0
TOTAL 10 100 21 100

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

La situacion anteriormente analizada respecto al libre uso y acceso que los jévenes
y adolescentes tienen al internet, al parecer les es muy indiferente a los padres de
familia pues el uso que les den los hijos al internet, les tiene sin cuidado. Al respecto

es importante destacar que el trabajo desarrollado con las TIC “...rompe la
linealidad de la presentacién de la informacion. En cualquier momento el alumnado
puede optar por aclarar, indagar y curiosear a través de hipervinculos o continuar
navegando por la red motivado por algun interés. Del mismo modo puede volver a
aquello que estaba trabajando inicialmente.” (Sepulveda Ruiz & Calderon
Almendros, 2007). Para estos autores la posibilidad de acceder al servicio de
internet contribuye notoriamente al desarrollo de destrezas y habilidades de los
estudiantes. Sin embargo, ello no significa que se deba desatender qué es lo que
hacen los hijos cuando se encuentran en internet pues estan accediendo libremente
a un sinnimero de paginas web que podrian hacer presa facil de la falta de criterio
del adolescente en especial, pues esta recién descubriendo el mundo de los

adultos.
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Tabla 35

¢ Tienes ordenador en casa?
Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de
Opcion Afio de EGB Bachillerato
f % f %
No 5| 45,45 9 42,86
Si 6| 54,55 12 57,14
TOTAL 11 100,00 21 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

Lo anteriormente expuesto, se complementa con facilidad con el hecho de tener o
no ordenador en casa. Es decir, los padres podrian no estar controlando el uso de
internet por no disponer el servicio, y sobre todo por no disponer de computador
propio en casa. Como se puede observar, existe un porcentaje significativo tanto en
jévenes (42.84%) y adolescentes (45,45%) que no disponen de ordenador en casa,
lo cual les obliga a ir hasta los cafenets de aledafios para hacer sus propias tareas
de investigacion o para darse el gusto de revisar sus redes sociales. Sin embargo,
pese a las dificultades de la falta de servicios, y la escasez econémica, la mayoria
de hogares posee un ordenador propio en casa. Esta situacion es muy positiva pues
las generaciones interactivas requieren desarrollar sus propias destrezas y
habilidades en tales medidas que les permita controlar el sofisticado mundo
tecnolégico al que se ven enfrentados hoy en dia.

Tabla 36
¢Donde esta ubicado el ordenador en la casa?
Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de
Opcién Afio de EGB Bachillerato
f % f %

En mi habitacién 4| 66,67 3 25,00
En la habitacibn de un

hermano/a 0 0,00 0 0,00
En la habitacién de mis padres 0 0,00 3 25,00
En la sala de estar 0 0,00 2 16,67
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En un cuarto de trabajo, estudio

o similar 1 16,67 3 25,00
Es portatil 1 16,67 1 8,33
TOTAL 6 | 100,00 12 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

La ubicacién del ordenador es muy importante conocer, pues de ello depende qué
uso le estén dando los adolescentes y jovenes al mismo. La mayoria de
adolescentes lo tiene en su propio cuarto (66,67%), en menor medida, los jovenes lo
tienen en su propia habitacion (25%) como en la de los padres (25%) o en el estudio
(25%). Para el caso de la mayoria de adolescentes, asi como un grupo de
jévenes,existen posibilidades de riesgo en la utilizacién del ordenador pues los hijos
pueden utilizar a su antojo el ordenador sin la censura de parte de los padres de
familia. Sin embargo, el uso del ordenador es muy limitado si es que no tiene acceso
a internet. Pues en este caso facilmente los padres de familia podrian controlar la
programacion de sus hijos. De otro modo, con el internet los estudiantes estan
abiertos a un infinito mundo de posibilidades que pueden atentar contra su propia
formacion. De todas maneras, es importante tener en cuenta el lugar donde se
acomoda el ordenador, el cual, de preferencia, y desde el punto de vista de la
investigadora, deberia estar ubicado en un cuarto de estudios o un espacio de la
casa destinado para este fin para que los padres de familia estén al tanto del uso del

mismo.

Tabla 37
¢Tienes internet en tu casa?

Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de

Opcion Afo de EGB Bachillerato
f % f %

No 6 100 4 33,33
Si 0 0 8 66,67
TOTAL 6 100 12 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)
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Lo importante del contraste que se hace entre la informacion perteneciente a que si
tienen o no internet en la casa, dice mucho de la situacion en los adolescentes pues
ninguno de ellos tiene acceso a internet en su propia casa, ello dice mucho de la
situacion econémica que tienen estos hogares y el poco servicio que se brinda en la
parroquia Pichacutza. Respecto a los jovenes, se puede observar con claridad que
la mayoria de ellos (66,67%) posee internet en la propia casa. Situacién que refleja
claramente el control que ejercen los padres de familia en el uso y manejo que se
brinda al mismo. Recordemos que sélo el 25% de estos jévenes tiene el ordenador
en su propia casa, sin embargo, la mayoria accede a él controlado desde el cuarto
de los padres o del cuarto de estudio. La situacién es beneficiosa para esta mayoria

de familias donde pueden controlar el acceso a internet en las propias casas.

Por otro lado, esta pregunta nos lleva a analizar como el mundo virtual esta
accediendo con relativa facilidad a la mayoria de hogares. En alguna medida, se
cumple el principio sefalado por Morales y Poveda de que “No es el objetivo formar
personas gue tengan Unicamente destrezas basicas en el uso de ordenadores o
cualquier otra habilidad que el sector académico considere valiosa, sino mas bien,
conocer las demandas que cada sector requiere, conocer como atenderlas y
promover programas educativos flexibles a la altura de tales demandas” (Morales
Lopez & Poveda Vasquez, 2010). Es decir no basta con saber digitar en un

ordenador sino con saber darle una utilidad al uso y manejo de estos artefactos.

Tabla 38
¢Cuando ves la tele sueles hacerlo?

Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de

Opcién Afio de EGB Bachillerato
f % f %

Solo 6 31,58 1 4,35
Con mi padre 2 10,53 3 13,04
Con mi madre 3 15,79 5 21,74
Con algiin hermano/a 6| 31,58 9 39,13
Con otro familiar 2 10,53 4 17,39
Con un amigo/a 0 0,00 1 4,35
TOTAL 19 | 100,00 23 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)
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Una pregunta importante dentro de la mediacion familiar y el uso de las redes
sociales es el control que ejercen los padres de familia sobre el uso de la television.
Muchos de ellos no tienen ningun tipo de control ni seguimiento, pues en el caso del
31.58% de adolescentes ven television solos, del mismo modo que lo hacen con
algun hermano/a. En el caso de los jévenes la mayoria de ellos lo hacen con sus
hermanos, sin embargo, se nota que también lo hacen son su madre. Las horas que
se comparte la television con el padre son muy escasas en ambos casos. La
televisibn que ha sido un motivo de encuentro familiar por muchos afios y en
muchos hogares, en esta ocasién, implica una suerte de entretenimiento particular

en el caso de los adolescentes, cosa que no ocurre con los jévenes.

Al respecto un interesante articulo publicado en Andalucia, advierte “Los chicos se
han acostumbrado a manejar la situacion. El "porque me gusta" y el "porque no
quiero" es una respuesta siempre presente. Son reacios al esfuerzo y remisos al
estudio y, lo que es mas grave es que sus padres apoyan.” (La coctelera, 2011). Es

decir los propios padres avalan que los hijos vean television porque quieren.

Tabla 39

¢Hay algun programa que tus padres no te dejen ver?

Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de
Opcién Afo de EGB Bachillerato
f % f %

Me dejan ver todos los
programas (Pasar a la pregunta

114) 5 41,67 12 57,14

Si hay programas que no me

dejan ver 7 58,33 9 42,86
TOTAL 12 100,00 21 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

Si en alguna medida son los propios padres quienes avalan la conducta de que los
hijos vean los programas que quieran, se encuentran criterios divididos respecto a
los adolescentes y jévenes que se encuestd. Por un lado el 41.57% de los
adolescentes manifiestan que les dejan ver todos los programas que quieran,
mientras que el 57.14% de jévenes sefalan que viven la misma situacion.
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Siguiendo esta misma situacién, el articulo denominado “La televisidn y sus peligros
para nifios y adolescentes”, plantea la inquietante pregunta “; Qué puede esperarse
de chicos que, con la complicidad de los padres, se pasan 3 o 4 horas frente a la
TV, viendo espectaculos bafiados en la salsa de la violencia y el erotismo? Es
evidente que en estas condiciones -a las que se suman otros factores coyunturales
y de fondo- el nivel de conocimientos escolares sea el mas bajo que nuestra larga
memoria recuerde. Hay chicos de 72 grado que no saben multiplicar y leen con
dificultad; en otros, sus conocimientos estan dos grados por debajo del que cursan.”
(La coctelera, 2011).

Es asi que, varios padres de familia, conscientes de esta situacion, han prohibido al
58,33% de adolescentes no ver ciertos programas al igual que lo han hecho con el

42,86% de jovenes que acostumbran a ver television.

5.4. Redes sociales y &mbito escolar

Tabla 40

¢ Tienes algun profesor que usa internet para explicar

su materia?

Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de
Opcién Afio de EGB Bachillerato
f % f %
No, ninguno 12 100 21 100
TOTAL 12 100 21 100

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

De lo que se puede analizar en la tabla anterior, se debe manifestar que a lo largo
de esta investigacion, para los nifios, adolescentes y jévenes, el internet es una
herramienta importante y la cual es utlizada por casi la totalidad de los

entrevistados.

Ahora bien, resulta risorio que al ser el internet una herramienta que los jévenes y

adolescentes utilizan tan bien, ninguno de los profesores que dan clase la utilice.
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Esto lleva a pensar que el internet es un instrumento generacional, el cual es
utilizado solo por jévenes y al cual las generaciones anteriores estan negadas, o0 no

le dan la importancia que deberia tener.

La situacion que refleja esta tabla responde muchas de las inquietudes que puede
presentar esta investigacion, pues se esta considerado que, si bien el internet es
una herramienta de mucha ayuda, los estudiantes no la manejan de una manera del
todo responsable; pues bien, ¢cdmo pedimos que los estudiantes utilicen el internet
de una manera responsable si ninguno de los profesores utiliza este instrumento
para sus clases? Es decir, no existe una guia por parte de los profesores para que
el internet sea usado de manera tal que se convierta en una herramienta de
consulta, de investigacion, de andlisis, de critica, y no en una herramienta para la

destruir la propia formacion intelectual del adolescente y joven.

Tabla 41
La mayoria de las veces que utilizas internet sueles estar...
Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de
Opcién Afio de EGB Bachillerato
f % f %
Sélo 3| 25,00 19 61,29
Con amigos 5 41,67 7 22,58
Con hermanos 2 16,67 4 12,90
Con mi madre 1 8,33 0 0,00
Con mi novio/a 1 8,33 1 3,23
TOTAL 12 | 100,00 31 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

El acompafiamiento que tienen los dicentes al momento de ponerse frente a la
pantalla del ordenador que se encuentra conectado a internet es algo similar a lo
gue ocurria con la television. El 41% de los adolescentes sefiala que siempre esta
con amigos, pocas veces estan solos. Sin embargo, el caso es al revés cuando se
les pregunté a los jévenes pues el 61,29% sostiene que se encuentra solo al

momento de acceder a internet, mientras que un 22% manifiesta que lo hace
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acompafiado de amigos. Podria tratarse de una etapa de descubrimiento que se
tiene en la adolescencia sobre el internet por lo que prefieren estar en grupo, sin

embargo, cuando son jévenes prefieren hacerlo solos.

Tabla 42

En el Messenger ¢con quién sueles hablar?

Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de

Opcion Afo de EGB Bachillerato

f % f %
Con mis amigos 1 25 18 46,15
Con mi familia 3 75 16 41,03
Con amigos virtuales 0 0 5 12,82
TOTAL 4 100 39 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

En la tabla 39 se puede observar claramente que la mayoria de veces que se
acceden a internet los adolescentes suelen chatear con la familia (75%),
posiblemente que se encuentra en el extranjero dado los niveles de migracion que
existe en este sector. Por otro lado, los jévenes suelen hacerlo en un porcentaje
mayor con sus amigos (46.15%), mientras Unicamente el 41,03% manifiesta hacerlo
con sus familiares. De este modo, se trata de personas conocidas en cualquiera de

los dos casos.

Sin embargo, para el caso del 12,82%, han encontrado diversién en el chat con
amigos virtuales. Al respecto no hay que olvidar lo que sefialaban Hernandez,
Solano y Sanchez que no hay que “olvidar tampoco la posibilidad de convertirnos en
victimas de la ciberdelincuencia o incluso de futuros delincuentes que encuentran en
estas actividades un modo de expresion dificilmente punible por el anonimato de las
acciones de las relaciones sociales en internet.” (Hernandez Prado, Solano

Fernandez, & Sanchez Romero, 2007)

81



5.5. Redes sociales, riesgos y oportunidades

Tabla 43
Sefiala cudndo de acuerdo estés con la siguiente frase:
“Internet es util, ahorra tiempo y facilita la
comunicacién”

Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de

Opcion Afo de EGB Bachillerato
f % f %

Nada 2 16,67 0 0,00
Poco 5 41,67 0 0,00
Bastante 1 8,33 7 33,33
Mucho 4 33,33 14 66,67
TOTAL 12 | 100,00 21 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

En la presente tabla se observa que el 42% de los adolescentes entrevistados cree
que el internet es poco util, ahorra tiempo y facilita la comunicacion; es decir, este
grafico demuestra que la mayoria de adolescentes esta consciente que el internet
no ahorra tiempo, y por lo tanto se podria decir, que en lugar de ahorrar tiempo,
puede volverlos dependientes del mismo y quitar tiempo para leer, compartir con la

familia, compartir con los amigos.

La mayoria de jévenes (66,67%) y un buen grupo de adolescentes (33,33%)
consideran que el internet facilita mucho la comunicacién. A pesar de que el internet
nos ayuda a comunicarnos con amigos o familiares permanentemente, esta
comunicacion es una comunicacion trivial, virtual, en la que se deja de lado el
aspecto humano de la comunicacion, y se convierte en un intercambio de datos
mediados por un ordenador; sin embargo se torna en una de las mas importantes
maneras de comunicarse por internet. Lo anterior esté llevando a la sociedad a una
mecanizacion y virtualizacion sin precedentes. Este dato es importante para
contrastar la informacién, pues como se sefald anteriormente, este grupo de
adolescentes sostienen que hay un gran nimero de personas que consideran que el

internet facilita la comunicacion y ahorra tiempo.
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Exista o no dependencia de los jévenes y adolescentes al internet el fenémeno del
internet ejerce una presion sobre los seres humanos del mundo contemporéneo en
forma decisiva. Pues el sistema es el que obliga a utilizar internet a diario, es el
sistema el que hace pensar que es él facilitador de la comunicacién, en otras
palabras, lleva a pensar que con el uso del internet las personas pueden sentirse
menos solas. Al respecto en un articulo publicado por el diario El Pais de Espafia,
se explica que gracias a internet “podemos, por ejemplo, ahorrar dinero, ganar
tiempo, mejorar nuestra productividad, mantener o ampliar nuestras relaciones,
aprender nuevas cosas, estar mejor informados, ganar dinero...las posibilidades son
practicamente infinitas”. (El pais, 2008). Por lo que se puede apreciar en este
articulo, es fundamental el uso de internet no sélo como un mecanismo de insercion
a la informacién sino como un mecanismo de trabajo y de recibir un sinnimero de

servicios virtuales.

Tabla 44
“Internet puede hacer que me aisle de mis amigos y
familiares”
Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de
Opcién Afo de EGB Bachillerato
f % f %
Nada 7 58,33 3 14,29
Poco 1 8,33 4 19,05
Bastante 4| 33,33 13 61,90
Mucho 0 0,00 1 4,76
TOTAL 12 | 100,00 21 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

En lo expuesto en la presente tabla se nota que es de suma importancia pues nos
ayuda a sustentar lo que se ha venido analizando durante todo el texto. Se observa
gue un 62% de jévenes entrevistados, es decir, la gran mayoria, consideran que el
internet puede hacer que se aislen de sus amigos y familiares, al igual que

manifiesta un grupo del 33,33% de adolescentes, quienes, por otro lado, se debe
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recordar que sefialaban que se conectaban por el chat con sus familiares. Entonces,
los jovenes son conscientes del peligro que representa el internet, los jovenes estan

conscientes que el internet es un medio de alejamiento de la familia.

Sin embargo, se debe considerar estos peligros Unicamente cuando existan
problemas que al alterarse se conviertan en adicciones nocivas para los jovenes y
adolescentes que se estan estudiando. De alguna manera existe una dependencia
de los jovenes hacia el internet el cual tiene que ver directamente con la

homogenizacion de la cultura.

Al parecer el grupo encuestado no se encuentra en riesgo de sacrificar a su familia o

amigos por dar preferencia al Internet.

Tabla 45
¢, Con qué personas sueles comunicarte mas con el

movil?

Grupo 2: 10mo | Grupo 3: 1ro de
Opcién Afo de EGB Bachillerato

f % f %

Con mi padre 4 17,39 4 10,81
Con mi madre 4 17,39 12 32,43
Con mis hermanos/as 2 8,70 5 13,51
Con mis familiares 4 17,39 12 32,43
Con mis amigos/as 4 17,39 3 8,11
Con mi novio/a 5 21,74 1 2,70
TOTAL 23 | 100,00 37 | 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

Respecto al riesgo que significa utilizar el teléfono celular, se puede ver que en el
caso de los adolescentes utilizan mayormente para comunicarse con su novio/
(21.74%), y en porcentajes menores (17.39%) lo hacen son sus padres, familiares y
amigos. La situacion de los jovenes es algo distinta pues un 32,43% sefiala hacerlo

con su madre y de igual manera lo hacen con sus familiares. En este caso, existe un
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sistema muy disperso de preferencias en la comunicacién por lo que no se podria

afirmar que existe una conducta generalizada de utilizacion del teléfono celular.

En este sentido, no se puede hablar de riesgo de uso de esta pantalla pues la
mayoria hace uso directo de este artefacto de acuerdo a sus propias necesidades.
El teléfono celular responde a la necesidad de comunicarse, es lo que estd mas
claro. Debe recordarse que no todos los jovenes y adolescentes poseen teléfonos
celulares propios, por lo tanto las comunicaciones que tienen quiza las realizan de

teléfonos prestados.

Tabla 46

¢Estas de acuerdo con algunas de las siguientes frases?
Grupo 2: Grupo 3: 1ro

Obcién 10mo Afo de
P de EGB Bachillerato
f % f %

Estoy enganchado/a algun juego,
0 conozco a alguna persona que,
en cuanto llega a casa, no para de
jugar. 0| O 1] 8,33
Los videos juegos pueden
volverme violento. Es mucho mas
divertido jugar acompafado/a que

solo/a 2| 25 5| 41,67

Los videos juegos me permiten

hacer cosas que no puedo hacer 37,

en la vida real 3| 5 1] 8,33
37,

No estoy de acuerdo con ninguna. 3| 5 5| 41,67

TOTAL 8 | 100 12 | 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

En la presente tabla se observa que el nivel de riesgo por el uso de las pantallas es
muy bajo pues en ningln caso los adolescentes sostienen estar enganchado a los
juegos virtuales. Del mismo modo, se encuentran también los jévenes que tienen un
juego que le apasiona que no puede dejar de jugarlo. Asi, existe también un tipo de
criterio en ambos casos afirman que los videos juegospueden volverles violentos.

Sostienen que es mucho mas divertido jugar acompafiado/a que solo/a, lo cual es

85



muy bueno en ambos casos pues supera el criterio supera el 25% en ambos casos.
Lo triste de la situacidon es que existen adolescentes y un joven que sostiene que los
video juegos le permiten hacer cosas que no pueden hacer en la vida real, ello
significa que lo que una dependencia fuerte por la tecnologia, ya sea esta en forma
de celular, de video juego, de internet.

Tabla 47
Cuando ves la television en familia ¢,quién decide qué
programa mirar?

Grupo 2: 10mo Grupo 3: 1ro de

Opcion Afo de EGB Bachillerato
f % f %

Yo mismo 4 33,33 13 61,90
Mis hermanos/as 2| 16,67 1 4,76
Mi padre 0 0,00 0 0,00
Mi madre 2 16,67 2 9,52
Entre todos, lo
negociamos 4 33,33 5 23,81
TOTAL 12 | 100,00 21 100,00

Autora: Unup Tibi Siria Juana

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 - 3 (10-18 afios de edad)

Al tomar esta tabla final para realizar el presenta analisis, encontramos que para ver
la televisidn, existe una autonomia Unica en los jévenes quienes en su mayoria
sostienen tener el criterio y la decisién suficiente para decidir qué programas mirar.
Sin embargo en el caso de los adolescentes todavia existe control por parte delos
padres de familia pues tan sélo el 33,33% puede hacerlo. Sin embargo, en este
ualtimo caso, los mecanismos para ver television del resto de adolescentes son muy
interesantes pues lo negocian y/o lo comparten con la decisién de los padres de

familia asi como los hermanos.

Los resultados obtenidos tras la investigacién a nivel nacional del Ecuador sobre La
generacion interactiva en Ecuador (Bringué Sala & Sadaba Chalezquer, 2011),
encontramos que esta situacion disiente un poco de los hallazgos a nivel nacional,

pues ahi la afirmacion que se muestra mas negociadora en el momento de elegir
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gué contenidos televisivos se pueden ver en sus hogares. En sentido opuesto, al
hablar de decision autbnoma, se encuentra en valores maximos a las Region 5. El
padre tiene un especial peso en esta toma de decisiones. Asimismo “Una cuestion
interesante consiste en averiguar la existencia en el hogar de limites sobre la
inmensa oferta de contenidos televisivos a los que se tiene acceso. Interrogados
sobre si tienen alguna indicacién parental al respecto, el 44% de los menores afirma
que, en sus hogares, les dejan ver todos los programas de television y el56%
reconoce que “hay programas que no me dejan ver”’. Por otro lado, los varones

cuentan con una ligera mayor autonomia”.

Finalmente, siendo criticos con la cuestién no son finalmente los padres de familia o
los adolescentes quienes decide qué ver, pues son las grandes productoras de
television quienes impone su propio criterio para decidir qué es lo que se debe o0 no
ver en la pantalla chica. “Las corporaciones, propietarias de todas las cadenas de
television en el mundo, no buscan informarte y ni siquiera entretenerte; simplemente
buscan consolidar sus agendas financieras apoyadas en la manipulacion cultural de

una masa que formamos todos nosotros”. (Pijamasurf, 2011)
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6 Conclusiones

6.1 Redes sociales y pantallas

En cuanto a los nifios se concluye que existe poca atencion en las redes sociales
pues, en la mayoria de casos no acceden al mundo virtual todavia mediante
conexién por internet. Utilizan muy poco el celular y los videojuegos, sin embargo,
se advierte el riesgo de la falta de formacion para desarrollar destrezas y
habilidades que requieren adquirir como generacion interactiva.

Los jovenes y adolescentes, por otro lado, tienen un acercamiento muy limitado a
las pantallas, sin embargo ello no significa que lo hagan por el cuidado y el criterio
propio que mantienen sobre las redes sociales, sino por el escaso acceso que
tienen a este tipo de medios.

6.2 Redes sociales y mediacion familiar

Existe un marcado control por parte de los padres de familia sobre el uso de las
pantallas, sin embargo, se nota que la escasez econdmica les ha mantenido
alejados de algunos artefactos como el ordenador y, en algunos casos, incluso la

television.

En el caso de los adolescentes, aunque casi nadie posee internet en sus domicilios,
la mayoria los ha utilizado en un cibercafé u otro lugar, lo cual les vuelve
vulnerables a usarlos a libre arbitrio. Los jévenes ocupan las pantallas generalmente
para desenvolverse dentro de las redes sociales, sin embargo a pesar de que no
disponen de ordenadores e internet en sus domicilios, han accedido a este tipo de
servicios relegando mucho tiempo que anteriormente dedicaban a compartirlo en

familia.
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6.3Redes sociales y &mbito escolar.

En ningln caso existe iniciativa por parte de los docentes y los centros educativos
para utilizar internet dentro de sus clases. Existe una marcada brecha entre la
escuela y el uso de la tecnologia virtual por lo que no existe un control y seguimiento

desde los centros educativos sobre esta realidad virtual.

Los nifios se encuentran muy alejados de este tipo de tecnologias lo cual les retrasa
mucho en el desarrollo de habilidades para estar a la altura de las nuevas

generaciones interactivas.

6.4 Redes sociales, riesgos y oportunidades

Muchos nifios desearian disponer de las tecnologias para aprender a desenvolverse
en ellas, sin embargo se percibe un fuerte apego y arraigo en la familia. Prevalecen

las actividades y el gusto por estar en familia.
Los jovenes y adolescentes no tienen ningln tipo de censura de parte de sus padres

para usar internet y television, lo cual les vuelve presa facil de elementos nocivos

gue puedan afectar su salud fisica e intelectual
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7 Recomendaciones

7.1 Redes sociales y pantallas

Monitoreo y seguimiento de la incursibn de estos nuevos mecanismos de
comunicacion en la vida de las comunidades amazoénicas que han estado relegadas

al proceso comunicativo avanzado,

Resaltar las ventajas que tienen las TICs para el aprendizaje, el cual debe ser

aprovechado por los dicentes.

7.2 Redes sociales y mediacion familiar

Escuela para padres sobre el uso de las redes sociales

Apoyo a las familias para que no se vean afectadas por la incursion de elementos

que abren las posibilidades de comunicacion a niveles vertiginosos.

7.3Redes sociales y &mbito escolar.

Cursos del Ministerio de Educacion sobre las TICs en el aula.

Generar convivencia virtual entre los actores educativos.
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7.4 Redes sociales, riesgos y oportunidades

Cursos donde puedan aprovechar ventajas los jovenes para desarrollar sus propias

iniciativas de negocio con el uso del Internet.

Advertencia y control del uso de las redes sociales por parte de los padres de familia

y los docentes a los estudiantes.
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9 ANEXOS

Formatos de instrumentos utilizados

Universidad Tecnica Particular de Loja
La Universidad Catlolica de Loja

Esta encuesta estd dirigida a los estudiantes de diferentes instituciones
educativas

Por favor lea atentamente cada pregunta y marque una (X) en la opcién que

usted elija.

FeCha: oo Encuesta N°:
Nombre de la
TES (A (T od oY o HE

Parroquia: ........ocoovieiiiiiiiian. Recinto:

Cuestionario 2° - 5° de Educacién Basica

¢A qué curso vas?
o 2° de Educacion Basica
o 3° de Educacioén Basica
o 4° de Educacioén Basica
o 5° de Educacion Basica

¢ Cuantos afios tienes?
o 6 afios 0 menos
o 7 anos
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o 8 afos
o 9 afos o mas

Sexo
o Masculino
o Femenino

¢, Qué personas viven contigo?, sin contarte a ti mismo (Es posible mas de una
respuesta)

o Mi padre

o Mi madre

o Un hermano o hermana

o 2 hermanos o/y hermanas

o 3hermanos o/y hermanas

o 4 hermanos o/y hermanas

o S5hermanos o/y hermanas o mas

o Mi abuelo o/y abuela

o Otras personas

¢, Qué es lo gue mas te gustaria hacer hoy después de cenar?
o Irme a mi habitacién a leer, navegar, jugar o escuchar musica solo
o Navegar, jugar a la videoconsola, ver la tele, hablar por teléfono
o Leer, estudiar, irme a dormir
o Hablar con mi familia

¢ Tienes ordenador en casa?
o No (pasa a la pregunta 9)
o Si

¢,DOnde estéa el ordenador que mas utilizas en tu casa?
o En mi habitacion
o En la habitacién de un hermano/a
o En la habitaciéon de mis padres
o En la sala de estar
o En un cuarto de trabajo, estudio o similar
o Es portatil

¢Hay conexion a Internet en tu casa?
o No
o Si

Tengas 0 no Internet en casa ¢ sueles utilizarlo?

o No (pasa a la pregunta 13)
o Si
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¢Para qué sueles usar Internet? (Es posible mas de una respuesta)
o Para visitar paginas Web
o Para compartir videos, fotos, presentaciones... (YouTube, Fricar,
SlideShare, Scribd...)
o Para usar el correo electronico (e-mail)
o Para descargar musica
o Para chatear o usar el Messenger
o Para utilizar redes sociales (Facebook, Tuenti...)

¢En qué lugar sueles usar Internet (para navegar, chat, e-mail)? (Es posible
mas de una respuesta)

o En mi casa

o En el colegio

o En un "cyber café"

o En un lugar publico (biblioteca, centros de actividades...)

o En casa de un amigo

o En casa de un familiar

La mayoria de las veces que utilizas Internet sueles estar... (Es posible méas de
unarespuesta)

o Solo

o Con amigos y/o amigas

o Con hermanos y/o hermanas

o Con mi padre

o Con mi madre

o Con otros familiares (primos, tios, etc.)

o Con un profesor o profesora

¢ Utilizas algun teléfono movil?

o No (pasa a la pregunta 17)
o Si, el mio
o Si, el de otras personas (mis padres, hermanos, etc.)

¢ Coémo conseguiste el teléfono movil?
o Pedi que me lo compraran
o Fue un regalo
o Me lo dieron mis padres

Con el movil sueles (Es posible mas de una respuesta)
o Hablar
o Enviar mensajes
o Jugar
o Navegar en Internet
o Otras cosas
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¢,Con quién sueles comunicarte? (Es posible mas de una respuesta)
o Con mi madre
o Con mi padre
o Con mis hermanos y/o hermanas
o Con otros familiares (primos, tios, abuelos, etc.)
o Con los amigos y/o amigas

¢Juegas con videojuegos o juegos de ordenador?
o No (pasa a la pregunta 21)
o Si

18. ¢ Con qué aparatos juegas? (Es posible mas de unarespuesta)

o PlayStation 2
o PlayStation 3
o Xbox 360

o Wii

o PSP

o Nintendo DS
o Game Boy

o Ordenador

&Y cual de ellas tienes? (Es posible seleccionar mas de una respuesta)
o PlayStation 2
o PlayStation 3
o Xbox 360
o Wii
o PSP
o Nintendo DS
o Game Boy
o Ninguna de las anteriores

¢Con quién sueles jugar? (Es posible mas de una respuesta)
o Solo
o Con mi madre
o Con mi padre
o Con mis hermanos y/o hermanas
o Con los amigos y/o amigas
o Con otras personas distintas

¢ Cuantos televisores que funcionen hay en tu casa?
o Ninguno (pasa a la pregunta 24)
o Uno
o Dos
o Tres
o Cuatro o mas
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¢,Donde estan? (Es posible mas de una respuesta)
o Mi habitacion
o La habitacién de un hermano/a
o El salén o cuarto de estar
o La habitacion de mis padres
o En la cocina
o En un cuarto de juegos (para la videoconsola)
o Otros sitios

Cuando ves la tele, sueles estar con... (Es posible mas de una respuesta)
o Solo
o Mi padre
o Mi madre
o Algun hermano/a
o Otro familiar
o Un amigo/a
o Otras personas

De la siguiente lista de cosas seleccionatodas aquellas que tengas en casa:
o Ordenador portatil
o Impresora
o Escaner (copia fotos en papel, libros, etc. al ordenador)
o Webcam
o MP3/MP4/iPod
o Camara de fotos digital
o Camara de video digital
o Television de pago (digital o por cable: Digital Plus, ONO, Imagenio...)
o Equipo de musica
o Teléfono fijo
o DVD
o Disco duro Multimedia (para bajar peliculas de Internet y verlas en la
television)
o Ninguna de estas, tengo otras

¢ Coémo consigues tu propio dinero? (Es posible mas de una respuesta)
o Paga semanal
o Cuando necesito algo pido y me dan
o En cumpleafios, fiestas, Navidad o dias especiales
o Hago algun trabajo en casa
o Hago algun trabajo fuera de casa
o No me dan dinero

¢.Con cuales de estas frases estas de acuerdo?

o Tengo mas dinero del que necesito
o Tengo el dinero suficiente para mis necesidades
o Tengo menos dinero del que necesito
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Si tuvieras que elegir ¢con que te quedarias?
o Internet
o Television
o Nolo sé

Si tuvieras que elegir ¢con que te quedarias?
o Internet
o Teléfono movil
o No lo sé

Si tuvieras que elegir ¢con que te quedarias?
o Videojuegos
o Television
o No lo sé

Si tuvieras que elegir ¢con que te quedarias?
o Teléfono movil
o Television
o No lo sé

Si tuvieras que elegir ¢con que te quedarias?
o Teléfono movil
o Videojuegos
o Nolo sé
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Anexo # 2

Rorpe
3
s}

5] . || Universidad Técnica Particular de Loja
&4 La Universidad Catélica de Loja

APATTC

Esta encuesta estd dirigida a los estudiantes de diferentes instituciones educativas

Por favor lea atentamente cada pregunta y marque una (X) en la opcién que usted
elija.

A

Fecha: ..o Encuesta Ne:
Nombre de la Institucién:
Ubicacién:

Provincia: ...l Canton: ...l Parroquia:
Recinto: ....covviiiiiiii

CUESTIONARIO 6to. DE BASICA EN ADELANTE (10-18 afios)

¢En qué curso estas?

5to. Bésica

6t0. Basica

7mo. De Basica

8vo. De Bésica

9no. De Basica

10mo. De Basica

1ro. De bachillerato

2do. Bachillerato

1ro. de Formacion profesional de grado medio
2do. De formacion profesional de grado medio

oodooooooo

¢Cuantos afnos tienes?
1 11 afos
1 12 afios
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13 afios
14 afios
15 afios
16 afios
17 afios
18 aflos 0 mas

Masculino
Femenino

Sin contarte a ti mismo, ¢Qué personas viven contigo?, (es posible mas de
unarespuesta)

0 ooodoooo

Mi padre

Mi madre

Un hermano/a

2 Hermanos/as

3 Hermanos/as

4 Hermanos/as

5 Hermanos/as o mas
Mi abuelo/a

Otras personas

¢, Cudl es la profesion de tu padre?

oaoo

00

i

Esta desempleado

Es jubilado

Trabaja en el hogar

Desempefia un oficio (trabaja en una fabrica, en mantenimiento, es albafiil,
obrero, carpintero, agricultor, mecanico, mozo, personal de seguridad,
etcétera)

Realiza un trabajo técnico (maestro, ingeniero técnico, bancario, etcétera)
Realiza un trabajo de grado universitario (médico, abogado, arquitecto,
ingeniero, dentista, etcétera)

No lo sé/otro

¢Cual es la profesion de tu madre?

O 0O 0 0000

Esta desempleada

Es jubilada

Trabaja en el hogar

Desempefia un oficio (trabaja en una fabrica, en mantenimiento, carpintera,
agricultora, mecanica, personal de seguridad, etcétera.)

Realiza un trabajo técnico (técnico en computacion, secretaria, disefiadora,
fotografa, chef de cocina, cajera de banco, enfermera, comercial, militar, etc.)
Realiza un trabajo de nivel universitario (abogada, arquitecta, ingeniera,
dentista, farmacéutica, profesora, psicologa, médico, etc.)

No lo sé/otro
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¢, Qué es lo gue mas te gustaria hacer hoy después de cenar?
1 Irme a mi habitacion a leer, navegar, jugar o escuchar masica solo
1 Navegar, jugar, ver la tele con mi familia
] Leer, estudiar, irme a dormir
1 Hablar con mi familia

¢, Qué lees?
1 Nada
[ Sdlo las lecturas obligatorias del colegio
[1 Otras lecturas: libros, revistas o comics

¢Cuantas horas al dia estudias o haces la tarea entre semana?

Nada

30 minutos

Entre 30 minutos y una hora
Entre una y dos horas

Entre dos y tres horas

Mas de tres horas

oooood

¢,Cuantas horas al dia estudias o haces la tarea los fines de semana?

Nada

30 minutos

Entre 30 minutos y una hora
Entre una y dos horas

Entre dos y tres horas

Mas de tres horas

oodooo

¢Tienes algun tipo de ayuda a la hora de hacer la tarea?

1 No (pasa a la pregunta 13)
1 Si

¢Qué ayudas recibes a la hora de hacer la tarea? (es posible mas de una
respuesta)

1 Voy auna academia

1 Tengo un profesor particular
] Me ayudan mis hermanos/as
1 Me ayuda mi padre

1 Me ayuda mi madre

Cuando haces latarea en casa ¢en qué lugar la haces habitualmente?
En mi habitacién

En la habitacion de un hermano/a

En una sala de estudio

En la sala de estar

En la cocina

ooooo
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¢, Te ayudas del ordenador o internet para realizar los deberes o estudiar?

1 No (pasa a la pregunta 16)
I Si

¢Qué tipo de herramientas utilizas para ello? (Es posible mas de una
respuesta)

1 Internet: Buscadores y paginas web

1 CD interactivo

1 Enciclopedias digitales

1 Word, Power Point, Excel, etcétera para realizar textos y presentaciones

La ultima vez que te dieron las notas, ¢cuales de estas asignaturas aprobaste?
Todas

Matematicas

Lengua y Literatura

Historia/ Geografia

Idiomas

Conocimiento del Medio Ciencias (Fisica, Quimica, Biologia, etc.)

Otra

0oooaod

¢ Tienes algun profesor que usa internet para explicar su materia?
L1 No, ninguno
[ Si, algunos (menos de la mitad)
[1 Si, casi todos (mas de la mitad)
1 si, todos

¢ Tienes ordenador en casa?

[ (pase a la pregunta 22)
L] Si

¢Dbénde esta el ordenador que mas utilizas en tu casa?
En mi habitacion

En la habitaciéon de un hermano/a

En la habitacion de mis padres

En la sala de estar

En un cuarto de trabajo, estudio o similar

Es portatil

oooood

¢ Tienes internet en tu casa?
1 No (pase a la pregunta 22)
L1 Si

¢Tienes instalado algun sistema de proteccion cuando navegas por internet
en casa (antivirus, filtro de contenidos)? (Es posible mas de unarespuesta)

—1 No

1 Nolosé

1 Si, tengo un filtro
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[ Si, tengo un antivirus
1 Si, perono sé lo que es

Tengas o no internet en casa ¢ sueles utilizarlo?
1 No (pasa a la pregunta 51)
L1 si

De lunes a viernes ¢cuanto tiempo utilizas diariamente internet?
Menos de una hora

Entre una y dos horas

Mas de dos horas

Nada

No lo sé

ooood

El sabado o el domingo ¢,cuanto tiempo utilizas diariamente internet?
Entre una y dos horas

Mas de dos horas

Nada

No lo sé

oooo

¢En qué lugar sueles usar internet (para navegar, chat, e-mail)? (Es posible
mas de una respuesta)

En mi casa

En el colegio

En un cyber

En un lugar publico (biblioteca, centros de actividades, etc.)

En casa de un amigo

En casa de un familiar

oodooo

La mayoria de las veces que utilizas internet sueles estar... (Es posible mas de
unarespuesta)

Solo

Con amigos

Con hermanos

Con mi padre

Con mi madre

Con mi novio/a

Con un profesor/a

noooobd

¢Q

c

ién te ha ensefiado a manejar internet? (es posible mas de unarespuesta)
Nadie, he aprendido yo solo

Algin hermano/a

Mi novio/a

Algan amigo

Mi padre

Mi madre

oooodo
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Algun profesor/a del colegio

¢A qué le has quitado tiempo desde utilizas internet? (Es posible mas de una
respuesta)

Hnjnininininin

'U
o

¢

qoooopoodd oo

Familia

Amigos/as
Estudios

Deporte

Lectura

Television
Videojuegos
Hablar por teléfono
A nada

a gué sueles usar internet? (Es posible mas de unarespuesta)

Para visitar paginas web

Envio de SMS

Compartir videos, fotos. Presentaciones, etcétera (YouTube, Flickr,
SlideShare, Scribd)

Para usar el correo electrénica (e-mail)

Television digital

Radio digital

Para usar programas (Word, Excel)

Para descargar musica, peliculas o programas
Comprar o vender (Ebay, Segundamano.es, etcétera)
Foros o listas de correo

Blogs

Fotologs

Hablar por teléfono (tipo Skype o0 MSM)

Cuando visitas paginas web, ¢cudles de los siguientes contenidos
acostumbras a consultar? (Es posible mas de una respuesta)

0ooooooooan

Deportes

Software e informatica
Programacion de television
Noticias

Educativos

Culturales

Juegos

Mdusica

Humor

Concursos

Adultos

¢ Te sueles comunicar por alguno de estos medios a través de internet?

oooo

Con chat
Con Messenger
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Con las dos anteriores
Con ninguna de las anteriores (pasa a la pregunta 36)

Mientras chateas o estas en el Messenger...
1 Siempre me muestro como soy
L1 A veces finjo ser otra persona
L1 Siempre finjo ser otra persona

Mientras chateas o estas en el Messenger ¢usas webcam?

1 Nunca
L1 Aveces
L1 Siempre

Mientras chateas o0 estads en el Messenger ¢con quién sueles hablar? (es
posible mas de una respuesta)

1 Con mis amigos

L1 Con mifamilia

L1 Con amigos virtuales

¢,Has conocido en persona a alguno de tus amigos virtuales?
1 No tengo ninguno
L1 Tengo, pero no los conozco
Tengo y he conocido alguno

¢Sueles usar internet para jugar en red?

L1 No (pase a la pregunta 39)
Si

¢A qué tipo de juegos en red has jugado ultimamente? (es posible més de una
respuesta)

Juegos de comunidad virtual (The Sims, etcétera)

Juegos de carreras (Need for Speed, Death Race, Shangay Street Racer,
etcétera)

Juegos de estrategias y batalla (Teeken, Counter Strike, etcétera)

Juegos de Deporte (FIFA 2008, etcétera)

Juegos de mesa y cartas (poéquer, parchis, Trivial, Pictionary, etcétera)
Casinos (Casino Mdénaco, Casino Tropez)

Juegos de rol (Virtual Galaxy, Guild Wars, Solaris, etcétera)

A ninguno

oodood oo

Si utilizas los juegos en red donde puedes jugar con otras personas a través
del Internet ¢Estds de acuerdo con algunas de la siguientes frases? (Es
posible mas de unarespuesta)

L1 Juego en red con mi grupo de amigos
L1 Jugar en red te permite hacer amigos

108



No estoy de acuerdo con ninguna

¢ Sueles utilizar redes sociales, (Tuenti, Facebook, etcétera)?

1  No (pase a la pregunta 41)
L1 sSi

¢Puedes indicarnos qué redes sociales sueles utilizar? (Es posible mas de
unarespuesta)

Facebook

Orkut

Hi5

Tuenti

MySpace

Windows Live Sopase
LinkedIn

Soénico

Otras redes sociales

oooooooon

¢Has hecho alguna pagina web o algun blog?

L1 No (pasar ala pregunta 44)
L1 Si

¢,Con qué contenido? (Es posible mas de una respuesta)

Deportes

Software e informatica
Programacion de televisiéon
Noticias

Educativos

Culturales

Juegos

Mdusica

Humor

Concursos

Adultos

Historia personal

ood ooooooooo

¢Qué es lo que te parece mas util de tener una web o blog propia? (Es posible
mas de una respuesta)

Expresar mi opinion

Compartir informacién con conocidos
Darme a conocer y hacer amigos
Escribir sobre lo que me gusta

Me sirve de desahogo

ooooo
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1  Ser util para otros interesados en el tema
L1 Poder contar a todo el mundo lo que no puedes contar en persona

¢ Estas de acuerdo con alguna de las siguientes situaciones? (Es posible mas
de unarespuesta)

Me pongo nervioso 0 me enfado cuando no puedo o no me dejan navegar
Creo que puedo poner cualquier foto/video mia en internet

Creo que puedo poner cualquier foto/video de mis amigos o familiares en
internet

No hay ningun problema porque desconocidos sepan sobre mis aficiones o
vida personal

No me importar agregar a desconocidos a mi Messenger

Es divertido hablar con desconocidos a traves de internet

He utilizado internet para perjudicar a alguien (envio de fotos, videos,
comentarios, etc.)

Alguien me ha perjudicado a través de internet (envio de fotos, videos,
comentarios, etc.)

No estoy de acuerdo con ninguna

0 ood o obod

i

¢,Discutes con tus padres por el uso de internet?

L1 No (pase a la pregunta 47)
1 Si

¢Por qué motivos? (Es posible mas de una respuesta)

1 Por el tiempo que paso conectado/a
1 Por el momento del dia en que me conecto
L1 Por lo que hago mientras estoy conectado/a

¢, Te premian o te castigan con el uso de internet?

] No
L1 Si

¢Qué hacen tus padres mientras estas conectado/a a internet? (Es posible
mas de una respuesta)

Me preguntan qué hago

Echan un vistazo

Me ayudan, se sientan conmigo

Estan en la misma habitacion

Comprueban después por dénde he navegado

Miran mi correo electronico

Hacemos algo juntos: compras, organizar viajes, escribir a la familia, etc.
Me recomienda sitios para navegar o cdmo acceder a Internet

No hace nada

oooaooooo
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Cuando navegas por Internet, segun tus padres, ¢qué cosa no puedes
hacer?(Es posible mas de una respuesta) Sefiala qué cosas te prohiben tus
padres.

Comprar algo

Chatear o usar el Messenger

Dar informacion personal

Suscribirme en algun boletin o lista de correo

Acceder a una red social (tipo Facebook) o a una comunidad virtual (tipo
Habbo)

Descargar archivos (programas, musica, peliculas, etc.)
Ver videos o fotos

Colgar videos o fotos

Enviar mensajes a teléfonos maviles

Enviar correos electronicos

Jugar

No me prohiben nada

oooooon oodod

Cuando utilizas Internet ¢,cémo te consideras respecto ala gente que estd atu
alrededor (familia, amigos profesores?

L1  Un principiante

L1 Tengo un nivel medio
Mi nivel es avanzado
Soy todo un experto

Senala cuando de acuerdo estas con la siguiente frase: “Internet es util,
ahorra tiempo y facilita la comunicacion”

— Nada

[ Poco

1 Bastante
L1 Mucho

Sefala cuanto de acuerdo estas con la siguiente frase: “Internet puede hacer
que alguien se enganche”

] Nada

L1 Poco

L1 Bastante
Mucho

Sefala cuanto de acuerdo estas con la siguiente frase: “Internet puede hacer
que me aisle de mis amigos y familiares”.

Nada
Poco

oooo
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Bastante
Mucho

¢ Tienes movil propio?

1 No (pasa a la pregunta 70?
1 Si
L1 No, pero uso el de otras personas.

¢A qué edad tuviste tu primer teléfono mévil?

A los 8 afios 0 menos
Alos 9 afios

A los 10 afos

Alos 11 afios

A los 12 afios

A los 13 afios

A los 14 afos

A los 15 afios

Con mas de 15 afos

oooodoooo

¢, Como conseguiste tu primer teléfono movil?

Me lo compraron mis padres sin pedirlo

Me lo compraron mis padres porque se lo pedi

Me los compraron otros familiares

Me lo compré yo mismo

Fue un regalo de cumpleafnos, Navidad, comunién...
Lo heredé de otra persona

oooooo

¢Qué tipo de teléfono tienes actualmente?

1 Comprado nuevo
L] De segunda mano

¢ Quién paga habitualmente el gasto del movil?

1 Yo mismo
1 Mis padres
L1  Otros

¢ Qué tipo de medio de pago tienes para el teléfono?
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Es de tarjeta
Es de contrato
No lo sé

¢ Sabes cuanto gastas mensualmente en el teléfono movil?

oooooo

No lo sé

5 délares o menos
Entre 5 a 10 délares
Entre 10 y 20 dolares
Entre 20 y 30 ddlares
Mas de 30 dolares

El mévil te sirve principalmente para... (es posible mas de una respuesta)

ooobooooboooaan

Hablar

Enviar mensajes

Chatear

Navegar por Internet

Jugar

Como reloj o como despertador
Ver fotos y /o videos

Hacer fotos

Grabar videos

Como agenda

Como calculadora

Escuchar musica o la radio

Ver la television

Descargar (fotos, juegos, fondos, tonos, etc.)

¢Con qué personas sueles comunicarte mas con el movil? (es posible méas de
unarespuesta).

ooooao

Con mi padre

Con mi madre

Con mis hermanos/as
Con mis familiares
Con mis amigos/as
Con mi novio/a

Si me quedara dos semanas sin movil...

(.

(.
(.

Mi vida cambiaria a mejor
Mi vida cambiaria a peor
No pasaria nada
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¢Discutes con tus padres por el uso que haces del mévil?

1 No (pasa a la pregunta 66)
L1 Si

¢Por qué motivos? (es posible mas de unarespuesta)

L1 Por el tiempo que lo uso
L1 Por el momento del dia en que lo uso
L1 Por el gasto que hago

¢ Te castigan o premian con el uso del movil?

1 No
1 Si

¢En cual de estas situaciones apagas el mévil? (es posible mas de una
respuesta).

0 Cuando estoy en clase

1 Cuando estoy estudiando

1 Cuando estoy con la familia, comiendo, viendo la Tele, etcétera.
1 Cuando estoy durmiendo

1 No lo apago nunca

¢ Sueles recibir mensajes o llamadas de noche cuando ya estas en la cama?

L1 Nunca

1 Algunos dias

1 cCasitodos los dias
L1 Todos los dias

¢Estas de acuerdo con alguna de las siguientes frases? (es posible méas de
unarespuesta)

L1 He utilizado el mavil para enviar mensajes, fotos o videos ofensivos contra
alguien

L1 Alguna vez me han perjudicado con un mensaje, foto o video a través del
teléfono movil.

1 Conozco a alguna persona que esta enganchando al movil.

1 He recibido mensajes obscenos o de personas desconocidas.

L1 No estoy de acuerdo con ninguna

Habitualmente ¢sueles juagar con videojuegos o juegos de ordenador?

L1 No (pasa a la pregunta 100)
L1 Si

De la siguiente lista, selecciona la consola que tengas (Es posible méas de una
respuesta).
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PlayStation 2
PlayStation 3
Xbox 360

Wii

PSP

Nintendo DS
Game Boy

No tengo ninguna

ooooooaa

¢Juegas con la PlayStation 27?

1 No (pasa a la pregunta 74)
Si

PlayStation 2 ¢Tienes alguno de estos juegos? (es posibles mas de una
respuesta).

Pro Evolution Soccer 2008

FIFA 08

Need of speed: Pro Street

Pro Evolution Soccer 2009

FIFA 09

Grand Theft Auto: San Andreas Platinum
God of War Il Platinum

Los Simpson: el videojuego

Singstar: canciones Disney

Ninguno

00 oooooood

¢Juegas con la PlayStation 3?

L1 No (pasa a la pregunta 76)
Si

PlayStation 3 ¢Tienes alguno de estos juegos? (es posibles mas de una
respuesta).

Pro Evolution Soccer 2009
Call of Duty: Modern Warfare
Beijing 2008: juegos olimpicos
FIFA 09

Assasins Creed

Grand turismo 5 prologue
Prince of Persia

Metal gear solid 4: guns of the patriots
Pro Evolution Soccer 2008
Grand Theft Auto IV

FIFA 08

Ninguno

OoonD Dooooooo
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¢Juegas con la XBox 36007

L1 No (pasa a la pregunta 78)
L1 si

XBox 360: ¢Tienes alguno de estos juegos? (Es posible mas de una
respuesta).

Grand Theft Auto IV
Gears of war classics
Hallo 3

Pro Evolution Soccer 2009
FIFA 08

Call of duty: modern warfare
Assasin’s creed

Lost Odyssey

Soul Calibur IV

Ninja Gaiden Il

Ninguno

oooooooooon

¢Juegas con Nintendo Wii?

L1 No (pasa a la pregunta 80)
L1 Si

Nintendo Wii: ¢Tienes algunos de estos juegos? (Es posible mas de una
respuesta)

Wii Paly

Mario Kart

Wii Fit

Super Mario galaxy

Super smash bros brawl

Mario y Sonic en los juegos Olimpicos.
Big Brain academy

Trivial

Link’s crossbow training + Wii Zapper
Mario Party 8

Ninguno

Qooogooooao

¢Juegas con la PSP?

1 No (pasa a la pregunta 82)
1 Si
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PSP: ¢ Tienes algunos de estos juegos? (Es posible mas de una respuesta)

Pro evolution Soccer 2008

FIFA 08

Grand Theft Auto: Vice City Stories Platinum
Tekken: Dark Resurrection Platinum
WWE Smackdown! vs Raw 2008
Final Fantasy VII: Crisis Core

FIFA 09

Los Simpson — el videojuego

God of war: Chains of Olympus
Buzz! Concurso de bolsillo

Ninguno

o000 Do0ooono

¢Juegas con la Nintendo DS?

1 No (pasa a la pregunta 84)
L1 si

Nintendo DS: ¢Tienes alguno de estos Juegos? (Es posible mas de una
respuesta)

New Super Mario Bross

Cocina conmigo

Magia en accion

42 juegos de siempre

Brain Training del Dr. Kawashima
Mario y Sénico en los juegos Olimpicos
Mario Kart DS

Mas Brain Training

Guitar Hero: On Tour

Imagina ser mama

Ninguno

qoodoaooooo

¢Juegas con los Game Boy?

1 No (pasa a la pregunta 86)
L1 Si
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Game Boy: (Tienes alguno de estos Juegos? (Es posible mas de una
respuesta)

Super Mario Bros

Boktai: The Sun Is Your Hand
PoKémon Yellow

Final Fantasy Tactics Advance
Legend of Zelda: DX

Mario Tennis

Drag6n Ball Z

Asterix y Olbelix

Los Sims toman la calle
PoKémon Esmeralda
Ninguno

Qoooooogoooo

¢Juegas con el ordenador?

1 No (pasa a la pregunta 88)
L1 Si

Ordenador: ¢Tienes alguno de estos Juegos? (Es posible mas de una
respuesta)

Los Sims 2 y sus hobbies

Los Sims megaluxe

World of Warcraft

World of Warcraft - the Burning Crusade
Los Sims: cocina bafia-accesorios
Call of Duty: Modern Warfare
Activa tu mente

Sacred 2: Fallen Angel

Brain Trainer 2

World of Warcarft- Battle Chest
Ninguno

ooooooooooo

De lunes aviernes ¢ Cuanto tiempo utilizas diariamente los videojuegos?

1 Menos de una hora
1 Entre una horay dos
1 Mas de dos horas
1 Nolose

1 Nada

El sdbado o el domingo ¢Cuéanto tiempo utilizas diariamente los videojuegos?
Menos de una hora

Entre una hora y dos

Mas de dos horas

No lo sé

Nada

ooodo

118



¢ Tienes juegos pirateados?

1 No, Ninguno (pasa a la pregunta 92)
] Si, tengo alguno
1 Si, casitodos los que tengo

¢,Como los consigues? (Es posible mas de una respuesta)

[1 Descargandolos de internet
L1 Los grabo de un amigo
Los compro en una tienda o en la calle

¢ Con quién sueles jugar? (Es posible mas de unarespuesta)

0 Juego solo
1 Con mimadre
L1  Con mipadre
1 Con mis hermanos/as
1 Con los amigos/as
¢Discutes con tus padres por el uso que haces de los videojuegos?

1 No (pasa a la pregunta 95)
L1 si
¢Por qué motivos (Es posible més de unarespuesta?

L1 Por el tiempo que paso jugando
L1 Por el momento en el que juego
L1 Por el tipo de juegos

¢, Te premian o te castigan con los videos juegos?

L1 No
L1 Si

¢ Saben tus papas de qué van los video juegos con los que juegas?

1 No
1 Si
L1 Nolosé

Si tus padres supieran de qué van los videojuegos con los que juegas ¢Te
dejarian jugar con ellos?

1 Sicon todos
1 Con algunos si, con otros no
L1 No me dejarian jugar con casi ninguno
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¢A que le has quitado tiempo por usar los videos juegos? (Es posible mas de
unarespuesta).

Familia

Amigos/as
Estudios

Deporte

Lectura

Television

Hablar por teléfono
A nada

oooooodd

¢Estas de acuerdo con algunas de las siguientes frases? (Es posible méas de
unarespuesta).

] Estoy enganchado/a algin juego, o conozco a alguna persona que, en
cuanto llega a casa, no para de jugar.

1 Los videos juegos pueden volverme violento. Es mucho mas divertido jugar
acompafiado/a que solo/a

1 Los videos juegos me permiten hacer cosas que no puedo hacer en la vida
real

1 No estoy de acuerdo con ninguna.

¢,Cuantos televisores gque funciones hay en tu casa?

1 Ninguno (pasa a la pregunta 115)

1
1 2
1 3

L1 Mas detres 3

¢Dbnde esta el televisor o televisores en tu casa? (Es posible méas de una
respuesta).

En mi habitacion

En la habitacién de un hermano/a.
En la habitacion de mis padres

En la sala de estar

En la cocina

En un cuarto de juegos

0oodod

De lunes aviernes ¢cuanto tiempo ves diariamente la television en casa?

Menos de una hora
Entre una hora y dos
Mas de dos horas
No lo se

Nada

ooo oo
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El sabado o el domingo ¢,cuanto tiempo ves diariamente la televisidon en casa?

ooooo

Menos de una hora
Entre una hora y dos
Mas de dos horas
No lo sé

Nada

¢éCuando ves la tele sueles hacerlo?... (Es posible més de una respuesta).

oooodo

En mi habitacién

En la habitacién de un hermano/a.
En la habitacion de mis padres

En la sala de estar

En la cocina

En un cuarto de juegos

¢ Cuando ves la tele sueles hacerlo?...... (Es posible mas de unarespuesta).

oooodn

Solo

Con mi padre

Con mi madre

Con alguin hermano/a
Con otro familiar

Con un amigo/a

¢Realizas alguna de estas actividades mientras ves la tele?(Es posible mas de
unarespuesta).

oo oooogn

Estudiar o hacer la tarea del colegio
Comer

Navegar por internet

Hablar por teléfono

Leer

Dormir

Charlar con mi familia

Jugar

¢Discutes con tus padres por el uso que haces de la TV?

]
[

No (Pasa a la pregunta 109)
Si
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¢Por qué motivos? (Es posible mas de una respuesta)

L1 Por el tiempo que paso viendo la tele
L1 Por el momento del dia en el veo la tele.
L1 Por los programas que veo

¢, Te castigan o premian con la tele?

1 No
1 Si

Cuando ves la television en familia ¢, quién decide qué programa mirar?

Yo mismo

Mis hermanos/as

Mi padre

Mi madre

Entre todos, lo negociamos

oooad

¢Qué tipo de contenidos de television prefieres? (Es posible mas de una
respuesta)

Peliculas

Dibujos animados

Deportes

Series

Concursos

Documentales

Noticias

Programas del coraz6n

Reality shows (Gran hermano, Supervivientes, Operacion Triunfo, etcétera.)

odoooooon

¢Hay algun programa que tus padres no te dejen ver?

1 Me dejan ver todos los programas (Pasar a la pregunta 114)
L1  Sihay programas que no me dejan ver

¢De qué tipo? (Es posible mas de unarespuesta)

Peliculas

Dibujos animados
Deportes

Series

Concursos
Documentales
Noticias

aooooon
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(.

Programas del corazon

1 Reality Shows

¢Estas de acuerdo con alguna de las siguientes frases?(Es posible méas de
unarespuesta)

Db oooooooo

Veo mas tele de la que deberia

Me gusta ver la tele acompafiado/a que solo/a

Alguna vez he visto programas que mis padres no me dejan ver
Me aburre la television

Elijo el programa antes de encender la television

Me encanta hacer zapping

Suelo enviar SMS para votar en concursos

Suelo enviar SMS a la TV para que aparezcan en pantalla.

Lo primero que hago al llegar a la casa es encender la television
No estoy de acuerdo con ninguna.

¢,De la siguiente lista de cosas selecciona todas aquellas que tengas en casa?

Oooooooddoooan

Ordenador portatil

Impresora

Scanner

Webcam

USB o disco duro externo

Mp3/ Mp4/ iPod

Camara de fotos digital

Céamara de video digital

Television de pago (Digital o por cable Digital Plus, ONO, Imagenio, etc.)
Equipo de musica

Teléfono fijo

DVD

Disco duro multimedia (para bajar peliculas y verlas en la televisién)
Ninguna de estas tengo otras.

¢Como consigues tu propio dinero? (Es posible seleccionar mas de una
respuesta)

i

0 oo

Paga semanal

Cuando necesito algo pido y me dan

En tu cumpleafios, fiestas, Navidad o dias especiales.
Hago algun trabajo en casa.

Hago algun trabajo fuera de casa

No me dan dinero

¢,Con cudl de estas frases estas de acuerdo?

(.
(.
(.

Tengo mas dinero del que necesito
Tengo el dinero suficiente para mis necesidades
Tengo menos dinero del que necesito
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De cada pareja de cosas
mas?

1 Internet
L1  Television
No lo se

De cada pareja de cosas
mas?

1 Internet
L1  Teléfono movil
L1 Nolose

De cada pareja de cosas
mas?

1 Internet
L1 Video juegos
No lo se

De cada pareja de cosas
mas?

1 Video juegos
1 Television
0 Nolose

De cada pareja de cosas
mas?

1 1. Teléfono movil
1 2. Television
L1 3.Nolose

De cada pareja de cosas
mas?

1 Teléfono movil
1 Mp3/ Mp4/ iPod
L1 Nolose

De cada pareja de cosas
mas?

1 Teléfono movil
L1 Video juegos
L1 Nolose

que te presentamos

que te presentamos

que te presentamos

que te presentamos

que te presentamos

que te presentamos

que te presentamos

continuacion

continuacioén

continuacién

continuacion

continuacion

continuacion

continuacién

Jqué te gusta

Jqué te gusta

¢gqué te gusta

Jqué te gusta

Jqué te gusta

Jqué te gusta

¢qué te gusta
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De cada pareja de cosas que te presentamos a continuacion ¢qué te gusta
mas?

1 Wi
1 PlayStation 3
L1 Nolose

De cada pareja de cosas que te presentamos a continuacion ¢qué te gusta
mas?

1 PSP
1 Nintendo DS
1 Nolose
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