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RESUMEN

En el presente trabajo investigativo, se analizo la problemética de la Escuela
S. José Maria Escriva de Balaguer, que es un joven establecimiento educativo,

anexo a la Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz, de Guayaquil.

Los objetivos comprendidos fueron: Analizar la capacidad de gestion y
liderazgo presente en la institucion educativa, y los valores que se transmiten y se
forjan a partir de la practica docente; y, realizar las recomendaciones pertinentes
para mejorar o fortalecer la gestion de liderazgo y valores en todos los niveles.

La investigacidn se apoya en las teorias relativas a la gestion educativa, y el
liderazgo y los valores relacionados con la practica educativa. Posteriormente se
realiza un andlisis y discusion de los resultados y se elaboran las conclusiones y

recomendaciones que permitan superar los problemas encontrados.

Se propone realizar un taller que cuente con la participaciéon de todos los
dependientes para elaborar el Plan Educativo Institucional para los proximos cinco
afios, de manera que cuenten con este instrumento propio ajustado a la realidad del

entorno, caracteristicas 'y necesidades de esta joven institucion.



1. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion aborda los temas de Liderazgo y valores
presentes en una institucion educativa, y que son aspectos de la gestion que

resultan fundamentales para la trascendencia de la organizacion en el tiempo.

La investigacion se desarrolla en la Escuela Vespertina San José Maria
Escriva de Balaguer, de la ciudad de Guayaquil. Esta institucion es un anexo, en
jornada vespertina, del Colegio Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz, que tiene mas
de 32 afios de vida institucional en la misma ciudad.

El objetivo de realizar esta tarea investigativa en este establecimiento es
evaluar el liderazgo presente en la gestion educativa, su estilo predominante, y los
valores que se transmiten y se forjan a partir de la practica docente, tomando en
cuenta que es una institucion joven y que algunos de los directivos son nuevos en la

institucion.

La Escuela Vespertina San José Maria Escriva de Balaguer fue creada en el
2003, por iniciativa del entonces Arzobispo de Guayaquil, Monsefior Juan Larrea
Holguin, a partir de la necesidad de contar con una calificada formacion académica,
humana y espiritual, a bajos costos, de manera que la clase popular de la ciudad

pueda acceder a ella.

Los beneficiarios del presente trabajo investigativo son quienes conforman la
comunidad educativa de la Escuela Vespertina San José Maria Escriva de
Balaguer, esto es Directivos, Personal docente, administrativo y de servicio, padres

de familia, y alumnos.

La factibilidad de esta investigacion estd basada en el conocimiento
profesional de la maestrante con los Directivos principales de la Institucion, lo que
significa un mayor compromiso ético de cumplimiento de expectativas. Una vez

realizada la entrevista de presentacion de la tarea investigativa fue aceptada por



parte del Director General de la institucion, quién la vio como una oportunidad para
evaluar la gestion de educativa en la Escuela Vespertina San José Maria Escriva, ya
que es un establecimiento joven que se esta posicionando cada afio con mas

fuerza en la ciudad de Guayaquil.

El presente trabajo investigativo tiene como objetivo la obtencion del grado de
Magister en Gerencia y Liderazgo Educacional, y a la vez servir como un
instrumento de consulta en el Establecimiento educativo en el que ha sido
desarrollado, de manera que sus conclusiones y recomendaciones sirvan como un
aporte para mejorar la calidad del servicio educativo, y las gestiones de liderazgo y

valores ya presentes.

La investigacion ha sido fundamentada en un marco teérico enfocado en La
Gestion Educativa, el Liderazgo Educacional, Diferencias entre directivo y lider. Los
Valores y la Educacion, y el Liderazgo Situacional en el Aula. También detalla la
metodologia utilizada, los resultados obtenidos, tanto en el diagndstico como en la
estructura organizativa, analisis FODA, y los resultados de encuestas y entrevistas.
Se expone una discusion a cerca de estos resultados, se proponen conclusiones y
recomendaciones, y se finaliza con una propuesta de mejora que atiende el

problema seleccionado como de mayor relevancia para la institucion.

Como resultado final se propone la realizacion de un “Taller de
Fortalecimiento Institucional”, dirigido a los directivos y profesores de la Escuela San
José Maria Escriva de Balaguer, que producira la elaboracién de un Plan Educativo
Institucional para la nueva institucion que hasta el momento comparte el PEI con la

Unidad Educativa Bernardino Echeverria Ruiz, de la cual es anexa.

Invito a quienes estan inmersos en el campo de la docencia, a leer el presente
trabajo de investigacién que se constituye como un referente de consulta en cuanto

a la gestion de liderazgo y valores en una institucion de educacion basica.



2. MARCO TEORICO

2.1. La Gestion Educativa

2.1.1. Concepto:

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola, 22° edicion, gestion es la

accion y efecto de gestionar, y la accion y efecto de administrar.

La gestion implica el proceso requerido para llevar a cabo una tarea, resolver

un problema, o conseguir un objetivo.

Es la realizacion de diligencias enfocadas a la obtencién de algun beneficio,
tomando a las personas que trabajan en la compafiia como recursos activos para el
logro de los objetivos. (Gestion y Administracion. http://www.gestiony

administracion.com/empresas/definicion-de-gestion.html)

La gestion educativa se define como el conjunto de acciones integradas para
el logro de un objetivo a cierto plazo; es la accién principal de la administracion y es
un eslabon intermedio entre la planificacion y los objetivos concretos que se

pretenden alcanzar. (Rendén, 2009)

Se puede concluir que gestion educativa es el proceso articulado de acciones
en la esfera educativa donde los actores: directivos, docentes, alumnos, padres de
familia, y otros, estan participando de manera conjunta para alcanzar los objetivos de
ensefianza — aprendizaje y formacion integral que se han propuesto, y que han sido

convenidos previamente.



2.1.2. Importancia:

La gestién de una organizacion es la normativa que conduce hacia los criterios de

eficiencia y eficacia.

Toda organizaciéon debe considerarse simultdneamente desde los
puntos de vista de eficiencia y de la eficacia. Eficacia es una medida
normativa del logro de resultados, mientras que eficiencia es una
medida normativa de la utilizacion de los recursos en los procesos...
En la medida en que el administrador se preocupe por hacer
correctamente las cosas, esta preocupandose de la eficiencia.
Cuando utiliza instrumentos para evaluar el alcance de los resultados,
es decir, para verificar si las cosas bien hechas son las que realmente
se deben hacer, se esta preocupando de la eficacia... Lo ideal seria

una empresa que sea eficiente y eficaz. (Chiavenato, I., 2007 p: 24)

Nureya Abarca (2004, pp 53-55) propone que la interaccién es un elemento
central en la gestion de empresas. Segun Lawrence y Lorsch (1979), citado por
Abarca (2004), en el funcionamiento de una organizacion es imprescindible
conseguir la coordinacién de las conductas de los distintos miembros de ella.

Por otra parte, segun Abarca (2004, p: 54) “lo mas importante del trabajo de
un gerente de una empresa consiste en las interacciones con los subordinados, con
otros altos ejecutivos de la empresa y con personeros de gobierno, entre muchas

otras personas”.

Abarca (2004) sugiere que las interacciones mas importantes en el mundo de
una empresa son las siguientes: Interaccion empresa — empresa; interaccion

persona — empresa; interaccion persona — persona; interaccion grupo — grupo.

En el ambito educativo, las interacciones funcionan como en cualquier
organizacién, y se requiere por ello poner mucha atencion en la manera que estas
se viabilizan o se frustran, puesto que de la interaccién, o comunicacion se deriva la

cohesion de sus miembros para la consecucion de los objetivos de la mision.



b)

d)

2.1.3. Tipos de Gestion:

Pueden existir tantos tipos de gestion como actividades, sin embargo,
podemos citar algunas relevantes. (Gestiébn y Administracion. http://www.gestiony

administracion.com/empresas/definicion-de-gestion.html)

Gestion Social
Gestion empresarial
Gestidon ambiental

Gestidon educativa
Los mismos que se detallan a continuacion:

Gestién Social es toda actividad tendiente a obtener bienestar para todas las
personas, independientemente de los estratos sociales, razas, educacion, situacion

econdmica, religion etc.

Gestion empresarial, es todas las acciones que un representante de una empresa
como es el gerente o administrador, realiza con el propésito de que la organizaciéon

empresarial en su totalidad se desenvuelva con efectividad.

Gestion ambiental, corresponde a las actividades, ejecuciones de programas a
realizarse con el objeto de preservar el ecosistema y de ésta manera, coadyuvar al

desarrollo, de la flora y la fauna en concordancia con el hombre.

Gestion educativa, es el conjunto de actividades que se realiza en un centro
educativo, en la que participan los directivos, con el propésito de optimizar el
proceso ensefanza-aprendizaje de los alumnos; aplicar todas las acciones
necesarias para crear un ambiente agradable, de armonia y bienestar, propiciando el

desarrollo personal y humano de todos los integrantes de una institucion educativa.

Nos vamos a detener en la Gestion de conocimientos, o Gestidn educativa:
es la administracién, integracién, y direccion de los componentes y recursos de una
organizacién educativa hacia el cumplimiento de los objetivos presentes en su

mision y vision.



La Gestion Educativa consiste en:

e Presentar un perfil integral, coherente y unificado de decisiones

¢ Definir los objetivos institucionales, las propuestas de accion y las prioridades
en la administracion de recursos

e Definir acciones para extraer ventajas a futuro; se consideran tanto las
oportunidades y amenazas del medio en el que esta inserta, como los logros y
problemas de la misma organizacion

e Comprometer a todos los actores institucionales

¢ Definir el tipo de servicio educativo que se ofrece.

(Gestion Educativa. http:// www.educacioninicial.com)

Por lo tanto la gestién educativa no estaria solo en manos del Director, sino también

de los docentes.

2.2. Liderazgo Educacional

2.2.1. Concepto:

Partimos de la definicion de liderazgo, como fendmeno multidimensional que
propone Guillén, M. (2006, p: 179)

Liderazgo se define aqui como la capacidad de influencia de una
persona, dentro de una relacion interpersonal dinamica, que lleva al
seguidor a adherirse liboremente a la voluntad del lider, apoyado en la
confianza en que podra satisfacer asi sus necesidades de bienes

Gtiles, agradables y éticos.

Liderazgo Educacional o Liderazgo Educativo es todo aquel que se produce
en el contexto de una institucién educativa, ya sea por las autoridades, los docentes
o cualquier persona que ejerza alguna influencia sobre otra dentro de la comunidad

educativa.

Liderazgo en el ambito de una institucidon educativa puede ejercerse
desde diversas posiciones y 0Organos de intervencion... En este
sentido, analizamos a continuacion los siguientes ambitos de

liderazgo: EI Consejo Escolar (o Consejo Directivo), el Equipo


http://www.educacioninicial.com/

Directivo, la Funcion unipersonal del Director del centro, y la del
Profesor. (Gento, S., 1998, pp: 51-52)

2.2.2. Tipos:

2.2.2.1 Liderazgo del Consejo Directivo: ElI Consejo Directivo esta
conformado por el rector, vicerrector, secretario, y 3 vocales principales y 3 vocales
suplentes, que son elegidos a votacion por la Junta de Profesores. EI Consejo
Directivo, segun Gento (1998, p: 52) “asume funciones que afectan practicamente a

toda la vida del centro”.

Dentro de las funciones del Consejo Directivo se encuentran: Establecer los
lineamientos para la elaboracién de Documentos Curriculares como PEI, POA, Plan
Anual, Reglamento Interno, Manual de Convivencia, etc; ademas la eleccion de los
Abanderados, admision de los alumnos, ademas de otras responsabilidades
estipuladas en la Ley de Educacién vigente y el Reglamento Interno de cada

institucion.

2.2.2.2 Liderazgo del Equipo Directivo: Se trata del Rector, Vicerrector,
Director de Primaria y Preescolar, Directores de Area, etc. Este tipo de liderazgo
requiere conocimientos técnicos y profesionales de los lideres, y su compromiso en
la direccion y ejecucién de actividades conjuntamente con los profesores. Asi mismo
se requiere que estén asequibles ante cualquier inquietud de parte de los alumnos o

padres de familia.

Entre las funciones del Equipo Directivo esta la de administrar los recursos
humanos y materiales, y producir los resultados esperados en la misién y vision del

centro educativo.

2.2.2.3 Liderazgo Pedagdégico del Director: La mision del Director segun
Gento, S. (1998, p:54) es “la promocion de la calidad de la educacion a través de
cuantas posibilidades se deriven de un ejercicio profesional impregnado de tal
orientacion”. El liderazgo del Director va impregnado de caracteristicas afectivas,

psicolégicas, culturales, y sociales.



Gento (1998, pp: 54-55) establece siete tipos de liderazgo a partir de a

funcién del Director:

a) Liderazgo carismatico: El director del centro ha de ser una persona

cuyo atractivo personal-profesional determine que otras personas
se sientan a gusto a su lado y que potencie la aproximacion
confiada al mismo de cuantas personas se encuentren proximas a

Su entorno.

b) Liderazgo afectivo: En las relaciones que mantenga con las
personas de la institucidbn y personas ajenas, el director ha de
mostrar el todo momento una especial delicadeza para tratar cada
uno con extrema consideracion y aprecio, reforzando en lo posible
la dignidad de todas las personas, y haciéndolas acreedoras a
manifestaciones de estimacion. Esta potenciaciéon de relacion
interpersonal emocionalmente  positiva se traducira en
comportamientos acordes.

c) Liderazgo anticipador: al director le corresponde la responsabilidad

ultima de plasmar, comprometer y difundir la misién educativa...
Este sentido de misiébn, que ha de estar cargado de fuerte
contenido social y pedagdgico, ha de ser compartido por los
miembros de la comunidad educativa.

d) Liderazgo profesional: el director impulsa la trayectoria del centro y

de sus miembros hacia aquellos aspectos especificos cuyo
funcionamiento y mejora inciden en la calidad institucional. Ello
supone que el director se implique activa y totalmente en las
tareas de los profesores y con las preocupaciones de los padres
de familia y alumnos.

e) Liderazgo participativo: la misién basica de un lider es la de

promover la afloracion del potencial de los miembros de su grupo,
el liderazgo educativo ha de promover la participacion activa de
cuantos estan implicados en el proyecto global del centro.

f) Liderazgo cultural: Este tipo de liderazgo nos sitla ante el impulso

que el director del centro ha de brindar a la consolidacion de la

cultura particular o perfil especifico de su propio centro educativo.



Esta cultura propia, que arrancara de la concepcion filoséfica del
mismo y que se consolidar4d a través de su propia tradicion,
requiere para su afirmacion, que sea asumida por todos los
miembros de la comunidad educativa.

g) Liderazgo formativo: Siendo una de las caracteristicas esenciales

del auténtico lider la promocion de la formacion continua de sus
colaboradores, cuando este liderazgo se ejerce por el director de
un centro educativo esta orientacion formativa se dirigira hacia los
aspectos peculiares de esta instituciéon... pero debera
fundamentalmente dirigirse a la mejora de la educacién, la
resolucibn con éxito de las situaciones propias del centro
educativo, y la promocion de la cultura escolar propia y
optimizante.

h) Liderazgo de gestién: Aunque la normativa legal generalmente

aplicable al director de un centro educativo suele acentuar en este
tipo de liderazgo, la realidad es que representa el tipo con menos
carga pedagogica... Para lograr auténticas instituciones
educativas de calidad, parece obligado que las funciones de este
tipo de liderazgo se reduzcan, y en todo caso, se supediten a las

de mayor contenido educativo.

2.2.2.4 Liderazgo Pedagogico del Profesor: El profesor es el lider natural
del aula, y es el promotor de la formacion integral de los alumnos. Segun Molero en
1983, citado por Gento (1998), no se ha llegado a demostrar que las caracteristicas
personales de los profesores tengan una repercusion significativa sobre el
rendimiento de los alumnos, sin embargo si tiene que ver su actuacion profesional

en la calidad educativa en general.

“‘Existen algunas teorias acerca del liderazgo, pero no se resuelven en
explicar si existe un tipo de liderazgo que garantice el éxito, lo que si tienen en
comun estas teorias es que el liderazgo tiene dos tipos de comportamientos, los de
tarea o direccion, y los de gente, llamense también de relacién o apoyo” Falconi, I. y

Burgos, M. (2000) Relacion entre Motivacion, Comunicacion y Liderazgo. Trabajo de
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investigacibn no publicado. Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil,

Guayaquil — Ecuador.

Segun Blanchard, K.; Hersey, P y Johnson, D (1998) citados por Falconi y
Burgos (2000), no existe un solo tipo de liderazgo, sino la tarea del lider es
adaptarse a los contextos, para satisfacer asi las necesidades de sus seguidores y
del medio. Se debe emplear los comportamientos de tarea o de relacién segun el

grado de preparacion de la gente en la que el lider pretenda ejercer su influencia.

En una institucién educativa, el lider, ya sea un directivo, o profesor, debe

adaptarse a las circunstancias del grupo, y de la tarea en cuestion.

2.2.3. Caracteristicas:

Segun Moran (1996) una de las caracteristicas del lider educativo es la
comunicacién, que debe realizarse con mucha intuicién, ingenio y sentido, es decir
gue el mensaje debe fortalecer los sentidos de pertenencia institucional, originando

siempre reacciones positivas de fortalecimiento académico, administrativo, cientifico.

Gvirtz (2007), sefiala que un lider debe tener un poco de politico, para que
sea capaz de armar coaliciones dentro de la institucion y poder conseguir los
objetivos institucionales. Agrega, ademas, que una caracteristica interesante del
lider educativo es el simbolismo, que manifiesta una visibilidad efectiva, pues

procura que todos se sientan comodos, motivados y respetados.

Se puede concluir que las principales caracteristicas de un lider van
articuladas con la comunicacion, tanto en la manera y la claridad al expresarse,
como en la empatia y la intuicion que debe poseer para poder escuchar y leer

entrelineas el lenguaje corporal y simbélico que se presenta en la comunicacion.

El buen lider debe tener “carisma” que es el sentimiento de atraccion que

despierta en la audiencia.

El carisma es seduccion en un plano masivo. Los carismaticos hacen
gue las multitudes se enamoren de ellos, y luego las conducen. Ese

proceso de enamoramiento es simple y sigue un camino similar al de
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una seduccién entre dos personas. Los carismaticos tienen ciertas
cualidades muy atractivas y que los distinguen. Podrian ser su
creencia en si mismos, su osadia, su serenidad. (Greene y Elffers,
2009, p:143)

2.3. Diferencias entre directivo y lider
Hoy en los negocios, la palabra “lider” se ha vuelto sindnimo de alto
directivo. Cuando la gente habla de formar lideres se refiere a la
preparacion de altos directivos. Cuando preguntan qué piensan los

lideres, estan preguntando qué piensan los altos directivos.

Esto presenta dos problemas. Primero, implica que los que no estan
en una posicion de alta direccién no son lideres. Tal vez aspiren a
serlo pero no lo son hasta que lleguen a ella. Segundo, nos deja sin
ninguna definicion real de liderazgo, pues si es simplemente una
posicidbn en la jerarquia, no hay una definicion independiente de
liderazgo. (Senge, P., Kleiner, A., Roberts, C., Ross, R., Roth, G.,
Smith, B., 2000)

En la practica educativa vemos que no todos los directivos son verdaderos
lideres y que no todos los lideres ocupan niveles jerarquicos de direccion. Sin
embargo en el lenguaje cotidiano es frecuente escuchar la analogia de director =
lider.

Contestando la pregunta que plantea Nureya Abarca (2007, pp: 69-73) ¢Qué
caracteristicas debe tener un lider en estos nuevos tiempos? Se puede responder
gue lo mas importante es que el lider sepa adaptarse al grupo que dirige, puesto que
en una nueva tarea no se requieren solamente habilidades técnicas, se requieren

también habilidades que tienen que ver con el trato a las personas.

Esta habilidad que refiere Abarca (2007) se denomina Inteligencia
Emocional que comprende la habilidad para sintonizarse con las personas que
trabajan con uno, tener intuicibn como factor decisivo a la hora de tomar decisiones,
el manejo de las emociones, y de las relaciones interpersonales. Todas estas

caracteristicas son necesarias en los lideres actuales, sean de cualquier indole.
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A partir de los aportes citados se puede concluir que, aunque en la practica
cotidiana es frecuente encontrar la denominacion de “lider” como un sinénimo de
“directivo”, si existen diferencias, pues el “poder’” del directivo esta dado
extrinsecamente por el cargo que ocupa, mientras que el poder del lider viene de
manera intrinseca, es decir de acuerdo a sus cualidades personales para
interrelacionarse y ganar seguidores que se adhieran de manera voluntaria. Lo ideal

seria que todos los directivos sean a su vez lideres.

2.4. Los valores y la educacion:

Hoy en dia nos encontramos ante una profunda crisis de valores a nivel
mundial, las separaciones, divorcios, migraciones, y estilo de vida moderno han
socavado la estructura familia, y con ello acarreado una pérdida de valores. Estos
han sido sustituidos por el avance tecnoldgico y cientifico, que muchas veces va por

encima de la bio-ética.

Si embargo, los problemas sociales acontecidos por la pérdida de valores,
han llamado la atencién de los maestros y demas personas a cargo de la formacion
de los nifios y jovenes, y parece haber un creciente interés mundial, en un sector de
la poblacion, muchas veces liderados por la iglesia o instituciones piadosas, que
buscan un reencuentro del hombre con los valores. Chavarria (2007) nos habla de

“Volver a los valores”.

La vida humana parece cubrir ciertos “ciclos”. Los valores universales
siembre estan ahi, pero el hombre se acerca y se aleja de ellos
intermitentemente. Pareciera que hace falta “tocar fondo” en algun
problema personal, familia, social o mundial, para acordarse de que

los bienes conducen al bien y los males conducen al mal.

Tal vez a nivel mundial los indices de corrupcion sean cada vez
mayores; las distintas sociedades han experimentado en carne propia
lo que es sufrir robo, la desestabilizacibn econémica, los crimenes del
Estado, lo cual les lleva finalmente a reconocer que los “10
mandamiento” siguen siendo vigentes, y a pugnar por la educacion en
valores. (Chavarria, M. 2007, pp: 63-64)
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La escuela y la familia son dos instituciones que de manera natural estan
llamadas a ser las promotoras de valores. En las familias tradicionales teniamos que
los padres eran los transmisores de valores hacia los pequefios, a quienes se
adoctrinaba en moral, buenas costumbres, y en la fe. Hoy en dia la crisis de familia
pinta un panorama diferente, pero aun hoy las familias funcionales y disfuncionales

tratan de transmitir valores a los hijos.

Hoy resulta mas importante el papel de la escuela, como entidad integradora
de valores, fortaleciendo los primarios ofrecidos por la familia, generando nuevos
valores al servicio del hombre en su dimensién de hijo, alumno, ciudadano,

investigador, y profesional.

Segun Chavarria (2007) “Se trata de conseguir, a través de la integracion de
todas las influencias educativas, el perfeccionamiento integral del ser humano; es
decir, su mejor, madurez y plenitud progresiva en todas sus capacidades, en todas

sus facultades, la asimilacion de todas las esferas de valor”.

La educacion en valores no concluye con la escuela, se debe forjar la
inteligencia y la voluntad del nifio y del joven para que continden en la busqueda de

una perfeccion integral, pues la lucha contra los anti valores es una lucha continua.

Chavarria (2007) pone énfasis en la diferencia entre maestro y profesor, nos

aclara que el profesor es el que ensefia, y maestro es el que educa.

Quién solo ensefia, cumple un programa preestablecido (a veces no
completo); esta centrado en su ensefianza; es transmisor de saberes;
califica resultados. En cambio, quien educa cumple una mision de
servicio, estd centrado en el bien del alumno, es ejemplo de los
valores que predica, valora y evalUa procesos de mejora”. (Chavarria,
M. 2007, pp 138-139).

En este sentido vemos que el verdadero maestro es quién se preocupa por el
bienestar del alumno, y pone sus conocimientos, sus afectos, su experiencia, y su
voluntad, al servicio de la educacion. El verdadero maestro entonces educa con el

ejemplo.
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Un punto importante en la educacion en valores de los tiempos actuales es la
educacion frente a las nuevas tecnologias de la comunicacion, puesto que son un
canal muy poderoso de influencia que llega a los nifios y jévenes y puede ser

herramienta de transmision de valores, como de anti valores.

Jorge Yarce en su libro Television y Familia (1993) expone ideas claras sobre
los perjuicios y beneficios de la Televisidn en los nifios y jovenes:

Los héroes de las series de television son generalmente individuos
rudos y violentos. La supervivencia del mas fuerte que impera en la
television hace a los personajes duros, hoscos e inescrupulosos.
Conviven con el peligro, la muerte, como en una selva. Entonces se
confunde la bondad con la impotencia o la incapacidad de
supervivencia. Casi nunca se ve el heroismo que la bondad implica....
Los realizadores que toman la vida con excesiva ligereza, con sus
burlas a determinados caracteres, pueden causar dafo en la vida real,
aumentar los sentimientos de inseguridad, los temores juveniles, etc.
Como también puede suceder que los que muestran la profundidad de
espiritu y los valores escondidos detras de toda persona de buena

voluntad, logran personajes atractivos.

Los padres de familia, tutores y maestros estan llamados a formar en
los nifios y jévenes un sentido critico de la realidad presente en los medios
de comunicaciéon, puesto que existe la tendencia a confundir la realidad

mediatica, carente de valores, con la vida real.

2.5 Liderazgo Situacional en el Aula

Segun Blanchard (1998), los tres factores que determinan el liderazgo
situacional son: Las cualidades propias del lider, innatas y adquiridas; la situacion;
y, los seguidores, su motivacion y su capacidad.

En el aula, tenemos las mismas condiciones, el lider seria el maestro, con sus

cualidades innatas, su personalidad, sus motivaciones, y sus conocimientos
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técnicos; la situacion seria el curriculo, el problema planteado, el objetivo a alcanzar;
y los seguidores serian los alumnos, con sus propias motivaciones, sus

capacidades, sus afectos.

Blanchard (1998) propone que el lider debe adaptar su estilo de liderazgo
segun la situacién y los seguidores. El lider se puede encontrar con cuatro
escenarios béasicos: el primero seria si la tarea supera las capacidades de los
alumnos y los alumnos carecen de motivacion para cumplirla, el papel del lider
debera ser directivo, dando Ordenes claras, presionando e impulsando a los
alumnos. El segundo escenario seria si la tarea supera las capacidades de los
alumnos pero estos si tienen motivacion para desarrollarla, el papel del maestro
seria de instructor, formador, guia. El tercer escenario seria si la tarea esta acorde a
las capacidades de los alumnos, pero estos carecen de la motivacion necesaria para
realizarla: la tarea del maestro seria de motivador, animador. El Ultimo escenario
seria si la tarea estd acorde a las capacidades de los alumnos y si tienen la
suficiente motivacion para desarrollarla; la tarea del lider seria de acompafante,

dejando que la creatividad y capacidad de los alumnos fluya.

En el presente trabajo investigativo se ha recogido el tema de liderazgo
situacional en el aula debido a que es necesario enfatizar que no todos los grupos
pueden ser manejados con el mismo estilo de liderazgo, y mas bien se recomienda
adaptar la direcciébn de acuerdo a las caracteristicas de los alumnos, sean estas
caracteristicas particulares como la edad, el aporte intelectual, la cultura, la
problematica familiar que incida en el desarrollo educacional, etc. Es posible
encontrar, incluso, que en el aula de clases existan dos 0 mas grupos de acuerdo a
la asociacion de ciertas caracteristicas preponderantes de los alumnos, y el maestro

debe estar preparado para ello.

Resulta preciso que los maestros que colaboran en la Escuela Particular
Vespertina tengan presentes estos aportes tedricos que les permita adaptar su
estilo al grupo de estudiantes, puesto que la mayoria de los docentes trabaja en
jornada matutina en la Unidad Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz, donde los
alumnos pertenecen a familias con un mejor nivel de vida, con otras oportunidades

sociales, y con una mejor alimentacién y cuidados.
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3. METODOLOGIA

3.1. Participantes

El presente trabajo de investigacion se desarrolla en la Escuela Vespertina
San José Maria Escriva de la ciudad de Guayaquil, es una institucion particular laica

catolica, masculina, anexa a la Unidad Educativa Bernardino Echeverria Ruiz.

La Escuela Vespertina San José Maria Escriva abrié sus puertas en el afio
2004 y ahora cuenta con 399 estudiantes, y mas de 20 colaboradores, desde el

preescolar hasta el 8avo afio de Educacion Basica.

Integran su directiva el Director General, Directora de Educacién Basica y
Preescolar, y un Coordinador. El Director General, Ps. Alberto Solérzano ha
integrado la institucion Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz
desde sus inicios hace 32 afios, y ha sido un pilar fundamental en los procesos de

cambio al integrar a la educacion primaria y preescolar, matutina y vespertina.

Tabla 1. Personal Directivo por sexo y edad

RANGOS DE EDAD HOMBRES MUJERES TOTALES

Menor de 25 afios
26 — 30 afios
31-35 afios
36 — 40 afios

M3s de 40 afios

Total

Fuente: Entrevista a Msc. Jazmin Mordn Mazzini, Directora de Ed. Basica y encuesta aplicada.
Elaboracidn: La autora
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Se observa la presencia de un numero reducido de directivos, siendo el 66% en

edades comprendidas entre los 31 y 35 afios.

Tabla 2. Personal Docente por sexo y edad

RANGOS DE EDAD HOMBRES MUIJERES TOTALES

Menor de 25 afios
26 — 30 afios
31-35 afios
36 — 40 afios

Mas de 40 afos

Total

Fuente: encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela Vespertina San José Maria Escriva
Elaboracién: La autora

La encuesta fue aplicada de manera aleatoria a los docentes que se
encontraban laborando en jornada vespertina a partir de las 15h:00 un dia viernes,
se aplic6 a 20 docentes. Apreciamos que un 85 % del personal docente son

mujeres, y el 80% de todo el personal tiene edades comprendidas entre los 26 y 40

afnos.

Tabla 3. Personal Administrativo y de Servicios

RANGOS DE EDAD HOMBRES MUJERES

Menor de 25 afios
26 — 30 afios
31-35 afios
36 — 40 afios

Mas de 40 afios

Total

Fuente: Entrevista directa con Msc. Jazmin Moran, y con las personas involucradas.
Elaboracidn: La autora
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En el 4rea administrativa trabaja una secretaria, ademas de una asistente
administrativa, y una contadora-colectora. Como personal de servicios generales
tenemos dos conserjes y dos personas que atienden el bar. Observamos que el
71,5 % del personal administrativo y de servicio son mujeres, y el 57,2 % del total
son mujeres con edades comprendidas entre los 30 y 40 afios.

Tabla 4. Poblacion Estudiantil por edad y sexo

RANGOS DE EDAD HOMBRES MUIJERES TOTALES

Menor de 3 afios
3 -5 afos

6- 10 afios

11 - 13 afos

Mas de 13 afios

Total

Fuente: Archivos estadisticos del centro educativo que reposan en la secretaria.
Elaboracién: La autora

En la Escuela Vespertina San José Maria Escriva se reciben nifios desde los
3 afios de edad en el nivel de Educacion Inicial, también educacion primaria de lero.
a 7mo. afo con dos paralelos cada uno, y, desde este periodo lectivo 2011 — 2012,

se inicio el 8avo afio Basico. El género del alumnado es masculino.

Se aprecia que el 59% del alumnado comprende edades entre los 6 y 10
afos. Para la presente investigacion, por sugerencia de la Directora de Ed. Bésica,
se tomod en cuenta los criterios de los alumnos del 7mo afio paralelo B. Segun los
porcentajes de la tabla, los alumnos evaluados se encuentran dentro del 26% de
nifios con edades comprendidas entre los 11 y 13 afios de edad.

3.2. Materiales e Instrumentos
Los materiales utilizados fueron la entrevista abierta, entrevista guiada, la

encuesta, y la observacion de los instrumentos curriculares.
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La entrevista inicial de este presente trabajo investigativo fue realizada al
Director General del Establecimiento, Ps. Alberto Solorzano, esta fue de caracter
abierto, con el principal objetivo de vincular la institucion educativa al trabajo
investigativo. Durante la entrevista se logro realizar una presentacion de la tarea por
parte del entrevistador, y generar el clima de confianza y profesionalismo que es
necesario para proceder en la investigacion, cuyo tema es la Gestion de Liderazgo y
los Valores presentes en la institucion. La entrevista tuvo tres partes: 1)
Presentacion, 2) Descripcién de las tareas, de la institucion, y de las expectativas
gue se esperan por parte del investigador y del establecimiento, 3) Compromisos y

firma de la carta de autorizacion.

Se aplicaron entrevistas estructuradas a manera de cuestionario cuyo
principal objetivo fue recabar sus percepciones respecto a la gestion de liderazgo y

valores predominantes en el centro educativo.

Asi mismo, se aplico cuatro tipos de encuestas, a los directivos, a los
docentes, a los padres de familia, y a los alumnos; cada encuesta fue personalizada
de acuerdo a la poblacién objetivo.

En la Encuesta a los directivos el objetivo principal fue recabar la mayor
cantidad de informacion respecto a la gestion educativa vista desde sus directivos y
lideres naturales. En esta encuesta encontramos datos informativos de la institucion,
datos a cerca de las caracteristicas de liderazgo personal de quién la realiza, y datos
sobre la gestion educativa y de liderazgo presente.

La Encuesta dirigida a los docentes contd con dos partes, la primera recoge
datos informativos de la institucion y de la persona encuestada, y la segunda parte
recaba las apreciaciones de liderazgo de los directivos, el clima educativo, y los

valores presentes en las decisiones.

La Encuesta dirigida a los alumnos tuvo como objetivo principal medir el
ambiente educativo desde la percepcion de los estudiantes, contd con dos partes, la
primera dirigida a recabar datos informativos de la institucion y del encuestado, y la
segunda mide sus percepciones en términos de “Completamente de Acuerdo,
Acuerdo, en Desacuerdo, o, Completamente en Desacuerdo”.
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Para la observacion de los Instrumentos Curriculares se contdé con la
aprobacion para realizar la presente investigacion, por parte del Director General del
Establecimiento, quién informd y solicité también la aprobacion y colaboracion de la
Directora de Educacion Béasica que muy gentilmente autorizé la revision de los
siguientes Instrumentos Curriculares: Proyecto Educativo Institucional (PEI), Plan
Operativo Anual (POA), Reglamento Interno, Cddigo de Convivencia vy, el

organigrama de la Institucion.

La Escuela Vespertina San José Maria Escriva, funciona como un anexo a la
Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz, por lo que comparten
algunos instrumentos curriculares como el Manual de la Organizacion, El cédigo de
Etica, Manual de Convivencia y el Reglamento Interno. Algunos de estos reposan en
la secretaria de la Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz, que

funciona en jornada matutina.

3.3. Método y Procedimiento

Los métodos de investigacién que se utilizaron son de tipo exploratorio y
descriptivo, ya que explican y permiten caracterizar la realidad de la gestion de

liderazgo y valores presentes, tal y como se presentan.

La revision de los instrumentos curriculares también requirié la participacion
del método analitico-sintético ya que facilité la desestructuracién de sus contenidos y
la explicacién y determinacién de las relaciones entre sus elementos, con el objetivo

de tener una vision general que aporte un mejor conocimiento de la realidad.

La observacion directa de los procesos de ensefianza y del clima educativo, y
la lectura analitica y critica de los instrumentos educativos y de los mensajes
expuestos en las carteleras y aulas de clase, permiti6 recabar importante

informacion sobre el ambiente educativo y el estilo de comunicacion predominante.

El método inductivo y el deductivo utilizados permitieron configurar el
conocimiento y generalizar de forma légica los datos empiricos alcanzados en el

proceso de investigacion.
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El método estadistico, hizo factible organizar la informacién alcanzada, con
la aplicacion de los instrumentos de investigacion, facilitdé los procesos de validez y

confiabilidad de los resultados.

El método Hermenéutico, permitio la recoleccién e interpretacion bibliografica
en la elaboracion del marco tedrico, y, ademas, facilitdé el analisis de la informacion

empirica a la luz del marco teoérico.

Para la recoleccion y el andlisis de la informacion teérica y empirica, se
utilizaron las siguientes técnicas e instrumentos de investigacion:

e La lectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar
aportes tedricos, conceptuales y metodoldgicos sobre Liderazgo y valores.

e Los mapas conceptuales y organizadores graficos, como medios para
facilitar los procesos de comprension y sintesis de los apoyos teorico-
conceptuales.

e EIl Cuestionario, se utilizé para la recuperacion de la informacion de campo.
Sirvié para obtener informacién sobre las variables y de esta manera construir

el diagnadstico sobre liderazgo educativo y valores.

3.4. Relatoria del Proceso de Aplicacién de los Instrumentos de Investigacion
La presente investigacion parte de la autorizacion concedida por el Director
General de la misma, Ps. Alberto Solorzano, quien conoce en el plano profesional a
la maestrante que esta a cargo. El Ps. Solorzano considero esta investigacion como
una oportunidad de evaluar el desenvolvimiento de los lideres de la institucion, saber
coémo los perciben los padres de familia y los demas actores educativos, tomando en
cuenta que se trata de una institucién que tiene pocos afios de creacion y que le
vendria muy bien recibir ciertas recomendaciones para mejorar o mantener la buena

calidad de su servicio.

Una vez que se obtuvo la autorizacién del Director General fue necesario

hacer una presentacion ante la Directora de Educacion Béasica que es la autoridad
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mas cercana al desarrollo diario de las actividades en el establecimiento educativo, y

quien de una manera muy cordial y generosa, facilité el desarrollo de la misma.

La Directora, Msc. Jazmin Moran Mazzini convocé a uno de los
Coordinadores académicos para que facilite la distribucién de las encuestas a los
docentes, se le dio una breve explicacion diciendo que la presente encuesta
constituye un instrumento que es parte de una investigacion sobre el liderazgo y
valores presentes en el centro educativo, la misma que ha sido autorizada por el
Director General. EIl coordinador distribuyé las encuestas a los docentes presentes
siendo las 15h:00 de un viernes de mayo. Las encuestas seria recogidas por la
misma persona o por la maestrante después del recreo que tiene el horario de
16h:20 a 16h:40.

De la misma manera la Directora, Msc. Jazmin Moran solicitd a un
Coordinador que acomparie a la maestrante hasta las aulas de los 7mos. Afios, que
serian los alumnos a quienes aplicariamos las evaluaciones. La investigadora se
presentd ante los estudiantes y agradecio a los profesores presentes por la apertura
y el tiempo concedido de sus clases. Se les explico a los 25 alumnos presentes que
la encuesta que iban a recibir va a permitir conocer un poco mas sobre su escuela,
gue goza de gran prestigio, y nos va a facilitar informacion para que sirva como

recomendaciones para otras escuelas nuevas.

Con palabras sencillas se les explicé a los alumnos, que su promedio de edad
es de 11 afios, cémo seria el desarrollo de esta evaluacion, se les dio ejemplos en
los que se puede responder con “Completamente de acuerdo”, otros en los que se
puede responder con “Acuerdo”, y también ejemplos sencillos que les den la idea de

cuando responder con “Desacuerdo” y “Completamente en Desacuerdo”.

El desarrollo de la encuesta fue grupal ya que la investigadora fue leyendo
cada uno de los items, cambiado las palabras mas complejas si fuere el caso, y
dando un tiempo prudente para que los alumnos puedan responder. En algunos
caso fue notorio que los alumnos tuvieron dificultad para interpretar el contenido de
las aseveraciones ya que algunas estaban redactadas de manera afirmativa y otras

de manera negativa.
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En general el clima en el que se desarroll6 el trabajo con los alumnos fue muy
bueno, con mucho respeto, interaccion, agilidad, y suspicacia de parte de los nifios.
Para garantizar la disciplina de los estudiantes durante el proceso, nos acompafo
uno de los coordinadores que estuvo sentado en la parte del fondo del aula y
permitié que la conduccion de la tarea esté a cargo de la investigadora. Una vez
concluidas las evaluaciones a los alumnos se les explicé la importancia de contar
con las opiniones de los padres de familia, y que serian ellos los encargados de que
los padres o representantes llenen el formulario, y los encargados de traer de vuelta
la encuesta para ser entregada el dia lunes siguiente. Al final se agradecio y felicitd
a los estudiantes por su buen comportamiento y su buen desempefio. Asi mismo se

agradecio la presencia del sefior Coordinador.

Una vez transcurrido el recreo se obtuvo la mayoria de las encuestas que
habian sido distribuidas a los docentes, y se contd con la debida autorizacién para
pasar por las aulas recopilando las que aun no habian sido entregadas.

Las encuestas a los directivos estarian a cargo de la Directora, Msc. Jazmin
Moran, quien se ofreci6 a distribuirlas personalmente entre sus compafieros
directivos y colaboradores. El dia lunes siguiente fueron recibidas por la

investigadora, asi como las encuestas dirigidas a los padres de familia.
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4. RESULTADOS

4.1. DIAGNOSTICO

4.1.1. Los instrumentos de gestién educativa en donde se evidencia la gestion
en liderazgo y valores.

La Escuela Vespertina San José Maria Escrivd se encuentra en un proceso
de construccion y adaptacion de los instrumentos curriculares que le permitiran
legalizar la oferta educativa del 8avo al 10mo afio Basico. Debido a los cambios en
las leyes y reglamentos vigentes, la Direccion Provincial de Educacion ha
suspendido los procesos de legalizacion de nuevos PEI, hasta contar con un nuevo
Reglamento de la Ley General de Educacion. Segun esta nueva propuesta legal se
sustituye la educacion primaria incorporandose el 8avo, 9no y 10mo afio de
Educacion Basica, por lo que, la actual Escuela Vespertina sera el Centro de

Educacion Béasica Vespertino San José Maria Escriva.

Mientras se regularizan estos procesos de cambio la Escuela esta
funcionando de manera compartida con los Instrumentos Curriculares de la Unidad
Educativa Cardenal Bernardino Echeverria, y a partir de sus propias practicas, se
encuentran elaborando sus propios documentos como PEI, POA, Manual de

Convivencia, Reglamento Interno y Manuales de Procedimientos.

4.1.1.1. El Manual de Organizacion

El Dr. Simon lllescas, en el Taller Interactivo (2004) explica que el Manual de
la Organizacion es un documento formativo auxiliar de la gestion administrativa que
tiene por finalidad delimitar los procedimientos especificos para cada tarea, dentro
del cumplimiento de las funciones de los diferentes érganos e instancias que
conforman la institucion. Generalmente va acompafando al Reglamento Interno y

tiene el objetivo de normar el cumplimiento de las tareas correspondientes para
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evitar una administracion segun las personas que se encuentren. Es un instrumento
de gestion que describe el proceso de las operaciones que deben realizar los

organos administrativos para cumplir con sus respectivas funciones.

La Escuela Vespertina San José Maria EscrivA no cuenta con un manual de
organizacioén propio, debido a que forma parte de la Unidad Educativa Cardenal

Bernardino Echeverria, siendo su escuela anexa en jornada vespertina.

4.1.1.2. El Codigo de Etica

El cddigo de ética esta relacionado con el manual de convivencia, segun
lllescas, (2004), ElI manual de convivencia surge del comun acuerdo de los
integrantes de la comunidad educativa para regular y conciliar las relaciones entre
sus miembros. El manual de convivencia contiene derechos y deberes de todos los
estamentos que conforman la comunidad educativa, los derechos son valores de

convivencia cuyo fundamento es la dignidad humana.

La institucion comparte el Cédigo de ética y Manual de Convivencia con la
Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz. En este documento
podemos resaltar el Capitulo Il De los Principios: en el que se pone como referencia

a los siguientes:

a) Principio de Integridad: A través del cual considera al educando
como un ser Unico y social en interdependencia y reciprocidad
permanente con su entorno familiar, natural, social, religioso,

étnico, y cultural.

b) Principio de Participacion: Reconoce la organizacion y el trabajo
de grupo como espacio propicio para la aceptacion de si mismo y
de los demas, también como fuente par ale fomento de la practica

de valores y la aplicacién de normas sociales.

c) Principio de Ludica: Considera el juego como dinamizador de la
vida del educando Yy a través del cual construye conocimientos,

se relaciona con el mundo fisico y social, desarrolla iniciativas
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propias, habilidades de comunicacion que le conducen a la

elaboracién y respeto de sus propias normas.

d) Principio de Autonomia: Que estimula en el alumno el deseo
permanente de apropiarse del conocimiento, aplicarlo a las
diferentes situaciones que se le presenten con la intervencion de
valerse por si mismos y resolverlos por su propia cuenta e

iniciativa.

e) Principio de Autoconfianza: Dimensiona el coraje y la habilidad en
la busqueda del éxito, aceptar el error como constitucién personal
de superacién, que le infundan seguridad ante situaciones dificiles

y en el trato personal y con grupos.

f) Principio de Autocontrol y Autodisciplina: Implica formaciéon en
persistencia, la atencidn y el esfuerzo para la consecucién de una

meta.

En el Capitulo Il De Los Conceptos y Orientaciones, se puede extraer el
apartado de Valores, que sugiere:

Vivenciar los valores de responsabilidad, respeto, solidaridad,
honestidad, justicia y amor, entre otros como fundamento de la nueva
cultura escolar de la convivencia arménica. (Manual de Convivencia,
2009. P.146)

Se aprecia que la Unidad Educativa tiene como uno de sus fundamentos
de la convivencia la practica de valores, que se comparte en todos los niveles:

Secundaria, Primaria y Preescolar.

Durante la observacién directa se pudo verificar que se fomenta un
buen trato entre los compafieros, un trato amable de los maestros a los
alumnos, y viceversa. También el fomento de la practica de valores se vio
reflejado en las carteleras que estan exhibidas en los pasillos de la Unidad

Educativa.
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4.1.1.3 El Plan Estratégico

El plan estratégico ha sido elaborado de manera conjunta entre las
instituciones que conforman la Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria
Ruiz, es decir, abarca al colegio, escuela, y preescolar matutinos Cardenal
Bernardino Echeverria, y a la escuela y jardin vespertinos San José Maria Escriva
de Balaguer.

Segun Martinez (2005), el plan estratégico es el documento que sintetiza, a
nivel econémico, financiero, estratégico, y organizativo el posicionamiento actual y

futuro de la empresa.
Sainz de Vicufia (2003), también refiere qué es el plan estratégico:

El plan estratégico es el plan maestro en el que la alta direccion
recoge las direcciones estratégicas corporativas que ha adoptado hoy,
(es decir en el momento que ha adoptado la reflexion estratégica con
su equipo de direccién) en referencia a lo que hard en los tres
préximos afos (horizonte mas habitual de un plan estratégico) para
lograr una empresa competitiva que le permita satisfacer las

expectativas de sus diferentes grupos de interés.

Como concuerdan los autores, el plan estratégico es un documento maestro
elaborado por la alta direccion para determinar la estrategia a futuro que orientara el
trabajo en las diferentes areas de la empresa. En el caso de la Escuela Vespertina
San José Maria Escriva de Balaguer, al ser una escuela anexa de la Unidad
Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz, se aprecia que el plan estratégico
ha sido elaborado por la Direccion General, con la participacion de los directivos de

las diferentes instituciones que componen la unidad educativa.

Los elementos que componen todo plan estratégico son: analisis de la
situacion y diagnostico para lo cual se utiliza la herramienta de matriz FODA, mision,

vision, valores institucionales, y objetivos estratégicos.
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El plan estratégico de la Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria
Ruiz, que comprende sus escuelas anexas, si reune los elementos anteriormente
mencionados, y seran citados en el apartado 4.1.2 que corresponde a la Estructura

Organizativa de la Unidad Educativa.

4.1.1.4 El Plan Operativo Anual (POA)

Para lllescas (2004), es una planificacién a corto plazo, cuya realizacion esta
pensada para un afio, tiene por objeto conseguir la ejecucién del Proyecto Educativo
Institucional. Surge de la visibn, misidn, propdsitos, objetivos y estrategias
programadas en su matriz de planificacion de los Proyectos especificos de

implementacion.

A diferencia del Proyecto Educativo Institucional, el Plan Operativo anual
centra su atencion en lo tactico, el corto plazo, en la adecuacion de la coyuntura a
los objetivos, la ejecucion de los proyectos antes que en la definicion de los
principios. ElI Plan Operativo anual viabiliza los objetivos institucionales y las
estrategias del proyecto educativo institucional a llevar a la practica la ejecucion de

sus proyectos estratégicos.

El Proyecto Educativo Institucional, por ser de mediano o de largo alcance se
hace realidad, progresivamente, en Planes Operativos Anuales de trabajo sucesivo,

de acuerdo a los afios establecidos.

El Plan Operativo Anual es el conjunto articulado de proyectos
especificos para, a través del logro de los objetivos estratégicos,
plasmar en la practica de la institucion educativa la misién y vision que

se quiere alcanzar. lllescas (2004).

Se sugiere el empleo de la siguiente matriz.

PLAN OPERATIVO ANUAL

PROYECTO DE CRONOGRAMA||FUENTE DE
IMPLEMENTACION RESULTADOS||OBJETIVOS||ACTIVIDADES||COSTO||RECURSOS||RESPONSABLE EN MESES VERIFICACION

L

ESTRATEGIA
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En el Plan Operativo Anual de la Escuela San José Maria Escriva de
Balaguer, se establecen los objetivos y actividades por comisiones, las mismas que

se detallan a continuacion:

a) Comision Pastoral: se encarga de fomentar el espiritu cristiano en los
estudiantes, ademas coordina las actividades de preparacion para los
sacramentos como la catequesis familiar, y otras participaciones en

concordancia con el plan pastoral de la Red Educativa Arquidiocesana.

b) Comision de Ornato y Decoracion: encargada de adecuar los espacios
publicos como pasillos y carteleras de acuerdo a las fechas civicas, u otras

celebraciones o participaciones que consten en el plan anual.

c) Comision Pedagdgica: se encarga de llevar la supervision de los planes y

programas de las diferentes areas del conocimiento.

d) Comision Socio-Cultural: se encarga de organizar las participaciones socio-

culturales de la institucion, tanto internas como externas.

e) Comision de Cultura Fisica: conformada por los profesores de cultura fisica
que proponen y lleva a cabo las actividades de cultura fisica registradas en el
plan anual, en estas se encuentra también la practica de deportes y

participacion en campeonatos internos y externos.

f) Comisibn de Relaciones Publicas: encargada de llevar la comunicacion
interna y externa y dar a conocer la institucion mediante las herramientas de

telecomunicaciones actuales tales como pagina web, redes sociales, etc.

Se concluye gue la escuela San José Maria EscrivA de Balaguer cuenta con
una organizacion adecuada que le permite llevar a cabo, con gran aceptacion,
actividades intra-institucionales como inter-institucionales, tales como concursos,
festivales, olimpiadas, competencias, etc. Y a su vez cumplir a cabalidad los planes

y programas educativos vigentes.
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4.1.1.5 El Proyecto Educativo Institucional (PEI)

El proyecto educativo institucional es un proceso permanente de reflexion y
construccion colectiva. Es un instrumento de planificacion y gestidn estratégica que
requiere el compromiso de todos los miembros de una comunidad educativa, permite
en forma sistematizada hacer viable la misién de un establecimiento, requiere de una
programacion de estrategias para mejorar la gestion de sus recursos y la calidad de

sus procesos, en funcién del mejoramiento de los aprendizajes.

El proyecto guia es el aprobado para la Unidad Educativa Cardenal Bernardino
Echeverria, el mismo que tiene vigencia hasta el afio 2015, en este proyecto estan

integradas las siguientes instituciones en las siguientes jornadas:
e Jornada Matutina: N° 1111 Primaria y N° 849 Pre-escolar

e Jornada Vespertina: Escuela N° 1110 San José Maria Escriva — Primaria, y

Pre-escolar N° 273
Se comprenden los siguientes niveles educativos:
a) Educacion Inicial: Pre-Kinder y Kinder

b) Educaciéon Bésica: Primero, segundo, tercero, cuarto, quinto, sexto, séptimo,

octavo, noveno, décimo afos
c) Bachillerato: Primero, segundo, tercero Afios de Diversificado
Especializaciones en Ciencias: Fisico-Matematicas, y Quimico-Biologicas

Especializacion Técnica: Comercio y Administracion

Las tres instituciones en jornada matutina, y dos en jornada vespertina han
sido creadas e integradas en una misma Unidad Educativa debido a que funcionan
en las mismas instalaciones, bajo los mismos lineamientos directivos, siendo de
propiedad del Consejo Gubernativo de la Arquididcesis de Guayaquil, es por esto
gue comparten el mismo plan estratégico y documentos de regulacion como PEI,

Reglamento Interno y Manual de Convivencia.
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4.1.1.6 Reglamento Interno y otras regulaciones

El Reglamento interno de las instituciones educativas es un documento que
ha sido adaptado de la practica empresarial, segun el portal on line Normas y

Certificaciones, en relacion con las normas I1SO:

El Reglamento interno regula las relaciones de la empresa con sus
trabajadores en aquellos puntos en los cuales se exige una definicién
mas precisa entre lo que indica la ley (Codigo del trabajo y su
reglamento) y las condiciones particulares de actividad laboral de
cada empresa, con el objeto de que tanto patrono como trabajadores
conozcan con claridad a qué atenerse en caso de discrepancias.
(Normas y Certificaciones. http://www.normasycertificaciones.com/imp

ortancia-del-reglamento-interno-en-las-empresas).

En las instituciones educativas el Reglamento Interno es un instrumento que
regula las actividades relacionadas con la practica educativa y estan inmersos los
directivos, maestros, alumnos, padres de familia, y otros actores de esta préactica.
Debe estar en concordancia con las leyes de trabajo y de educacion vigentes en la

jurisdiccién.

Los elementos basicos que deben constar en un Reglamento Interno para las
instituciones educativas, segun sugiere Galarza (2007), disponible en el portal on
line Slideshare (http://www.slideshare.net/marcel_galarza/reglamento-interno-de-la-

institucion-educativa.) Son los siguientes:
Capitulo I: Generalidades y Organizacion y Funcionamiento
Capitulo II: Gestion Pedagodgica
Capitulo IIl: Gestion Administrativa e Institucional

Capitulo IV: Relaciones y Coordinacién con la Comunidad


http://www.normasycertificaciones/
http://www.slideshare.net/marcel_galarza/reglamento-interno-de-la-institucion-educativa
http://www.slideshare.net/marcel_galarza/reglamento-interno-de-la-institucion-educativa
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El documento de Reglamento Interno de la Unidad Educativa Cardenal
Bernardino Echeverria Ruiz, redne estos elementos, y ha sido aprobado por la
Direccion Provincial de Educacion del Guayas, ya que esta en concordancia con las

leyes y reglamentos de educacion vigentes.

De la misma manera que los anteriores Documentos Curriculares, el
Reglamento Interno de la Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria es la
referencia para la Escuela Vespertina anexa: San José Maria Escriva de Balaguer.
Sin embargo la practica de mas de 5 afios ha permitido determinar regulaciones
propias, que junto con los directivos y profesores del establecimiento estan siendo
plasmadas en un borrador, que luego sera legalizado para contar con un

Reglamento Interno propio.

4.1.2 La Estructura Organizativa de la Unidad Educativa

4.1.2.1 Mision y Vision.
Mision:
A continuacién la definicion de Mision concebida por lllescas (2004),

disponible en la revista on line Efemérides.

La mision constituye la opcién pedagdgica, el pronunciamiento de
nuestra organizacion que informa a la gente, al interior de la misma y
por fuera de ella: lo que somos, a ¢quién queremos servir? y en ¢qué

forma pensamos hacerlo?

Para elaborar nuestra MISION conversemos detenidamente, para
determinar cuéles son los usuarios internos y externos a quienes
gueremos servir: ¢quiénes son?, de ¢dbénde vienen?, ¢dbénde
viven?, de ¢ qué edades son?, ¢.cuales son sus caracteristicas socio-
culturales?; ¢qué aspiran recibir la institucion educativa?.
Reflexionemos sobre los productos y servicios mas importantes que
estamos ofreciendo ( o vamos ofrecer para aquellos centros que se
van a crear). Establezcamos cuales son las cualidades que se
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requieren de los maestros/as y qué cualidades quieren que los
alumnos/as alcancen cuando terminen sus estudios. (perfiles).
Efefemides. Proyecto Educativo Institucional.
(http://pei.efemerides.ec/pei/t1/u3/3.4.htm)

Segun lllescas (2004) en la elaboracion de la Mision se deben recoger los
criterios de los siguientes actores educativos: maestros y maestras, alumnos y

alumnas, padres y madres de familia, otras instituciones y ONGs.

Segun el criterio de las autoridades de la escuela San José Maria Escriva de
Balaguer, la mision de la Unidad Educativa fue redactada tomando en cuenta los
pareceres de los directivos y de los demas participantes en la practica docente. La
mision de la Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria, que es compartida

por la escuela anexa, se cita a continuacion:

Nuestra Institucion es una comunidad educativa que sirve al pais y a
la Iglesia; forma con excelencia académica, a través de procesos
significativos y  competitivos, hombres sélidamente cristianos y
procura descubrir y fomentar la posible vocacion de algunos de ellos
para el Sacerdocio. (Unidad Educativa Cardenal Bernardino
Echeverria Ruiz. Proyecto Educativo Institucional. 2009)

En la misiébn de la Unidad Educativa, que es compartida por las escuelas
anexas, se aprecia que la difusién y practica de los valores cristianos son un pilar

fundamental, al punto que se menciona el fomento de la vocacion sacerdotal.

Vision:

La vision constituye el ideal alcanzable a largo plazo, si en la mision hablamos
de la calidad, en la visibn aspiramos a la calidad total, es decir a la excelencia.
lllescas (2004).

Para Martinez (2005) Vision es decir cual es el objetivo a largo plazo de la

empresa, 0 su proposito estratégico.


http://pei.efemerides.ec/pei/t1/u3/3.4.htm
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En este sentido, la vision es el gran objetivo a largo plazo que persigue la
institucion educativa. En el caso de la Unidad Educativa Cardenal Bernardino
Echeverria Ruiz, de la cual la Escuela vespertina San José Maria Escriva de
Balaguer, es anexa, su mision esta orientada a la excelencia educativa y humana,
resaltando la investigacion cientifica al servicio de Dios y de los hombres. A

continuacion la vision de la Unidad Educativa:

Ser una comunidad educativa a la vanguardia de las innovaciones
tecnoldgicas y pedagogicas que le permitirdn formar bachilleres con
gran capacidad de comprension, analisis, reflexion, creatividad e
investigacion cientifica para ponerla al servicio de Dios y de los
demas. (Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz.

Proyecto Educativo Institucional. 2009)

4.1.2.2 El Organigrama

Segun lllescas (2004) La estructura organizativa de la institucién se expresa a

través de cuatro instrumentos:

- Orgénico estructural, funcional y Posicional
- Reglamento de Régimen Interno
- Manual de Convivencia (deberes y derechos de los actores).

- Manual de procedimientos (Administrativos).

El Organigrama es la expresion grafica de la estructura organizativa de la
institucion educativa: En él se describen los diferentes niveles de los érganos de

autoridad, coordinacion y apoyo, asi como sus interrelaciones.
Segun Thompson (2007), en la revista on line Promonegocios:

El organigrama es una representacion gréfica de la estructura

organizacional de una empresa, o de cualquier entidad productiva,
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comercial, administrativa, politica, etc., en la que se indica y muestra,
en forma esquematica, la posicién de la areas que la integran, sus
lineas de autoridad, relaciones de personal, comités permanentes,
lineas de comunicacion y de asesoria”. Definicion de Organigrama.
http://www.promonegocios.net/organigramas/definicion-

organigramas.html

Se concluye que el organigrama es una representacion grafica de la empresa,
en el caso de las instituciones educativas revelan las lineas de autoridad tanto

educativas como los 6rganos asesores, y los componentes administrativos.

A continuaciéon el organigrama de la Escuela San José Maria Escriva de
Balaguer editado a partir de la entrevista con la Directora de la institucion, Msc.

Jazmin Moran Mazzini.

Consejo Gubernativo de
Bienes de la Arquididcesis de

Director General — Rector U. Junta general de directivos y Honorable Consejo Directivo
E. C. Bernardino Echeverria

profesores

Directora de Educacién
Basica y Pre-escolar

[Coordinador de Disciplina\ (Departamento Médico\

J . J

( )
Departamento Psicoldgico

(& J

( )
Departamento de Pastoral

(& J

( )
Docentes organizados en

Comisiones

En la escuela evaluada apreciamos que la distribucion del Organigrama tiene
tendencia vertical, donde se da mayor protagonismo en la toma de decisiones,
liderazgo y gestion a los directivos, y los docentes tienen mejor incidencia. Los

niveles de mando no son excesivos.
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4.1.2.3 Funciones por Areas y Departamentos

Segun Espafia, Ministerio de Educacion Cultura y Deporte (2001) Los
departamentos son los Organos basicos encargados de impartir, organizar, y
coordinar las ensefianzas, asi como organizar y coordinar la investigaciébn en sus
diferentes &reas de conocimiento. También podran proporcionar asesoramiento

cientifico y técnico.

En la Escuela San José Maria Escriva de Balaguer se presentan organizados
los departamentos que sostienen el cumplimiento de los objetivos institucionales y la
mision y vision educativas. Los departamentos formados son: Pastoral, Psicologico
y Médico, Pedagogico y Técnico. A continuacion una descripcion del trabajo que
realiza cada uno, editado a partir de las entrevistas mantenidas con la Directora del

establecimiento, Msc. Jazmin Moran Mazzini, y con el Coordinador General:

Departamento de Pastoral:

Regular los contenidos del Curriculum para cada afio basico, asi como
también planificar, llevar a cabo y dar seguimiento a las actividades relativas a la
catequesis pre sacramental, y la participacion del establecimiento en actividades
anuales que van de acuerdo con los planes propuestos por la Vicaria de Educacién

de la Arquidiécesis de Guayaquil, y programadas en el cronograma anual.

Departamentos Psicol6gico y Médico:

Su objetivo principal es precautelar la salud fisica y emocional de los alumnos
y docentes. Se realizan a inicio de afio fichas evaluatorias las mismas que se les da
seguimiento durante el afio, también se proponen programas de prevencion de
enfermedades y charlas de orientacion a padres de familia sobre aspectos de salud,

nutricion y desarrollo infantil.
Comision Pedagogica:

Regular los contenidos del Curriculum en las diferentes areas, y en los
distintos niveles, asi como también planificar, llevar a cabo y dar seguimiento a
actividades de apoyo técnico pedagodgico para los docentes, de acuerdo al

cronograma anual elaborado en conjunto con los coordinadores académicos y
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directivos previo al afio escolar; y en concordancia con las actividades patrocinadas

por el Ministerio de Educacion.

Comisién Técnica:

Regular los contenidos del Curriculum en las materias técnicas como Idioma
Extranjero y Computacion, también planificar, llevar a cabo, y dar seguimiento a
actividades anuales de acuerdo al cronograma anual elaborado en conjunto con los
coordinadores académicos y directivos previo al afio escolar. y en concordancia con

las actividades patrocinadas por el Ministerio de Educacion.

En conclusion, se puede analizar que en la escuela evaluada existen los
departamentos necesarios para realizar el trabajo educativo de manera organizada y
con el suficiente apoyo cientifico y técnico que permite cumplir los objetivos
propuestos en cuanto a la excelencia académica y al desarrollo humanistico y

espiritual.

4.1.2.3 El Clima Escolar y Convivencia con Valores

Para analizar el apartado de clima escolar y convivencia en valores, se hace
necesario entender el concepto de convivencia escolar, para ello se puede tomar
como referencia los textos de Canedo y Duefias (2008) del Diplomado a Distancia
en Formacion Civica y Etica, de la Subsecretaria de Educacion Publica (SEP),

denominado Convivencia escolar y formacion de valores:

La convivencia escolar es la interrelacion entre los miembros de un
plantel escolar, la cual incide de manera significativa en el desarrollo
ético, socio afectivo e intelectual del alumnado y de las relaciones que
establecen entre si y con el personal docente y directivo. Intervienen
en la configuracion del tipo de convivencia escolar las caracteristicas
del trabajo colegiado, la normatividad aplicable en materia de gestion
escolar dictada desde la politica educativa y los principios asumidos
por cada escuela en este sentido, la manera como participan — 0 no —

las y los estudiantes en las decisiones que les afectan, el proceso
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seguido para elaborar reglamentos escolares y para establecer la
disciplina, la manera como se enfrentan los conflictos asi como la
existencia o inexistencia de procesos intencionalmente formativos

desde el ambiente escolar.

En este sentido se entiende que la convivencia escolar genera el clima
escolar, es decir es el ambiente que resulta de acuerdo a las interrelaciones
existentes entre los miembros de la comunidad educativa, y esta convivencia sera la
base para una futura convivencia en la sociedad, ya que desde la escuela se

promueve la practica de valores y habilidades sociales.

Los valores son cualidades de los actos y decisiones de las personas
y de los grupos, que se despliegan tanto en su comportamiento
personal como en la relacion que se establece con las demas
personas y con el entorno natural y social. Los valores no nos innatos,
son una construccién social e historica de la cual las personas se van
apropiando segun el grupo social y cultural al que pertenecen.
Canedo y Duefias (2008)

En la escuela vespertina San José Maria Escriva de Balaguer, los valores
institucionales son:

Amor a Dios y al préjimo Respeto a la dignidad humana, Apego a la

verdad, Justicia, Solidaridad, y Conservacion del Medio Ambiente.

(Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz. Proyecto

Educativo Institucional. 2009).

En la escuela evaluada, los valores estan presentes en todas las esferas de la
practica educativa, siendo su puesta en practica la mejor carta de presentacion de la
institucion, lo que le ha llevado a tener un posicionamiento de gran aceptacion en la

ciudad de Guayaquil.
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4.1.2.4 Dimension Pedagogica Curricular y Valores
Previo al analisis de este apartado, conviene describir qué es la Dimension
Pedagdgica, para ello se retoman los textos propuestos por la Secretaria de

Educacion del Gobierno de Jalisco, referentes a la Dimension Pedagdgica:

El contenido de esta dimension permitira reflexionar acerca de los
procesos sustantivos y fundamentales del quehacer de la escuela y
sus actores: la ensefianza y el aprendizaje. Para ello, se requiere
analizar en lo individual y en lo colectivo, lo que representan ambos
conceptos, sus significados respecto de lo que se sabe de ellos y del
valor que tienen en si mismos, dentro de lo educativo y lo didactico.
Se propone la revision de los factores que se relacionan fuertemente
con ellos, como son la planeacién, evaluacion, clima de aula, uso del
tiempo destinado a la ensefianza y recursos de apoyo, entre los mas
importantes.(Dimensidén Pedagogica. http://portalsej.jalisco.gob.mx/
programa-escuelas- calidad/sites/ portalsej.jalisco.gob.mx. programa-

escuelas-calidad/files/pdf/dimensiones_gestion_escolar.pdf)

En la escuela vespertina San José Maria Escriva de Balaguer, los valores
estan presentes como un eje transversal en la Dimension pedagdgica, en todos los
niveles educativos. Se toman en cuenta los valores en todo momento desde la
motivacion de las clases, durante el desarrollo como parte de la temética, como
contenido de los ejemplos y lecturas, y en la practica a través del ejemplo del

maestro al alumno, y de los maestros entre si.

Por lo que se puede apreciar que si estan tomando en cuenta el fomento de

valores en todos los procesos de ensefianza — aprendizaje.

4.1.2.5 Dimension Organizativa Operacional y Valores
Previo al analisis de este apartado, conviene describir qué es la Dimension
Organizativa, para ello se puede referir los textos propuestos por la Secretaria de

Educacion del Gobierno de Jalisco, referentes a la Dimension Organizativa:


http://portalsej.jalisco.gob.mx/
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Reflexionar acerca del contenido de esta dimension contribuira a
identificar la importancia de las formas como se organizan los actores
escolares para el buen funcionamiento del centro.

¢, Qué sentido tiene revisar las formas de organizacion escolar? ¢Qué
trascendencia tiene en el aprovechamiento de los alumnos la toma de
decisiones mediante la cual se define la organizacion de las tareas de
la escuela? ¢(Cdmo son las relaciones que se establecen entre el
personal, los alumnos, las autoridades y los padres de familia u otros
miembros de la comunidad? ¢Como caracteriza el clima o ambiente
escolar en el que se desempefia? ¢A qué cree que se deba? ¢La
organizacion de los actores escolares considera la planeacion y la
evaluacion, como herramientas de mejora? en los espacios que tienen
para las reuniones del Consejo Técnico Consultivo de la escuela
¢cuales son los temas que se tratan con frecuencia? ¢Logran
acuerdos y compromisos y se les da seguimiento?

Responder a tales cuestionamientos en lo individual permitird
identificar situaciones que al dialogarse en el colectivo ayudan a
reconocer la presencia de varios elementos, entre los que destacan
los valores y las actitudes que prevalecen en los actores escolares.
Los valores traducidos en actitudes son los sustentos que le sirven a
la organizacion escolar para tomar las decisiones que consideran mas
convenientes al enfrentar diversas situaciones. Comunmente las
decisiones que en colectivo se toman buscan favorecer a los
directivos y docentes, y no necesariamente los intereses de los
beneficiarios directos o indirectos del servicio que presta la escuela:
alumnos y padres de familia. (Dimension Organizativa.
http://portalsej.jalisco.gob.mx/programa-escuelas- calidad/sites/
portalsej.jalisco.gob.mx.programa-escuelascalidad/files/pdf/dimensiones

_gestion_escolar.pdf)

En este sentido, el amor, el respeto, la justicia, la solidaridad, la verdad, la
puntualidad, estan presentes también en la parte organizativa operacional de la
escuela vespertina San José Maria Escriva de Balaguer; como por ejemplo en la

conduccion de eventos, apoyo en la participacion del alumnado en distintos eventos
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educativos, gestiones de compra y transporte de materiales, transporte de valores

hacia entidades bancarias, etc.

Por lo que se concluye que los valores si estan presentes en la dimension

organizativa de la escuela evaluada.

4.1.2.6. Dimension Administrativa, Financiera y Valores
Previo al analisis de este apartado, conviene describir qué es la
Dimension Administrativa, para ello se retoman los textos propuestos por la
Secretaria de Educacion del Gobierno de Jalisco, referentes a la Dimension

Administrativa:

El andlisis de esta dimension escolar permitira el reconocimiento del
tipo de actividades que desde la administracién escolar favorecen o
no los procesos de ensefianza y de aprendizaje con el proposito de
gue puedan modificarse para mejorar los rendimientos educativos de
los alumnos y las préacticas de docentes y directivos, asi como del
personal de apoyo Yy asistencia. (Dimension Administrativa.
http://portalsej.jalisco.gob.mx/programa-escuelas- calidad/sites/
portalsej.jalisco.gob.mx.programa-escuelas-calidad/files/pdf/

dimensiones _gestion_escolar.pdf)

En la escuela vespertina San José Maria Escriva de Balaguer, se puede
apreciar la practica de valores importantes como la solidaridad, esto se demuestra
en las concesiones personales que se hacen a las familias que por una u otra razén
no pueden cumplir con los compromisos econémicos que demanda la educacion
particular, aun tratandose de unos costos populares. El respeto también se ve
manifestado en la prudencia que se tiene al guardar la informacion respecto a la
situacion familiar y econdmica de los estudiantes, asi como ante posibles atrasos en
los pagos, siempre se tiene muy en alto el respeto a la dignidad humana, no
permitiendo la humillacion ni discriminacion de ningan estudiante que no estuviere al

dia con sus obligaciones.
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Por lo tanto se puede concluir que en la escuela evaluada, los valores
institucionales estan presenten en toda practica educativa, inclusive en la dimension

administrativa y financiera.

4.1.2.7. Dimension Comunitaria 'y Valores
Previo al analisis de este apartado, conviene describir qué es la
Dimension Comunitaria, para ello se hace referencia a los textos propuestos por la
Secretaria de Educacion del Gobierno de Jalisco, relacionados a la Dimension de
Participacion Social Comunitaria:

Esta dimension involucra la participacion de los padres de familia y de
otros miembros de la comunidad donde se ubica la escuela. Mediante
el analisis habréa que identificar el modo como el colectivo, directivo y
docentes, conocen, comprenden y satisfacen las necesidades y
demandas de los padres de familia, asi como la forma en que se
integran y participan en las actividades de la escuela, principalmente
en aquéllas que desde el hogar pudieran favorecer los aprendizajes
de los estudiantes. (Dimensién de Participacion Social Comunitaria).
http://portalsej.jalisco.gob.mx/programa-escuelas- calidad/sites/
portalsej.jalisco.gob.mx.programa-escuelas-calidad/files/pdf/
dimensiones _gestion_escolar.pdf)

En la escuela vespertina San José Maria Escrivd de Balaguer, los valores
institucionales, tanto sociales como ambientales, se ven reflejados en la convivencia
en comunidad. Se puede agregar que, debido a las condiciones geograficas donde
se asienta la institucién educativa, se cuenta con area verde en estado natural que
se busca proteger. Es comun ver en los patios de la institucion animales como
ardillas, iguanas, o aves silvestres, que conviven pacificamente con el desarrollo de
las actividades educativas.

Por lo que se concluye que en la escuela evaluada si se practican los valores

en la dimensién comunitaria, tanto social como ambiental.
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4.1.3. Analisis FODA
4.1.3.1 Fortalezas y Debilidades

Fortalezas:

Una fortaleza de la organizacién es alguna funcion que ésta realiza de
manera correcta, como son ciertas habilidades y capacidades del
personal con atributos psicoldgicos y su evidencia de competencias.
Otro aspecto identificado como una fortaleza son los recursos
considerados valiosos y la misma capacidad competitiva de la
organizacion, como un logro que brinda la organizacibn y una

situacion favorable en el medio social. Ponce Talancén, H. (2006)

Las fortalezas son por lo tanto, las competencias mas valiosas de la
organizaciéon. En el presente estudio se ha revisado las fortalezas de una
organizacién educativa, por lo que las habilidades y competencias que se han
analizado tienen relacion con el proceso de ensefianza aprendizaje. Asi también los
recursos humanos, y materiales, que se han analizado como fortalezas en la

institucion educativa, tienen que ver con la practica docente.

Debilidades:

Una debilidad de una organizacibn se define como un factor
considerado vulnerable en cuanto a su organizacion o simplemente
una actividad que la empresa realiza en forma deficiente, colocandola

en una situacion considerada deébil. Ponce Talancon, H. (2006)

Se entiende, entonces, que debilidad es la parte mas vulnerable de la
organizacion. En el presente trabajo investigativo, el andlisis ha sido realizado a la
escuela vespertina San José Maria EscrivA de Balaguer, y por lo tanto, las
debilidades que se han analizado guardan relacion con los factores cognitivos,
sociales, fisicos, y materiales presentes en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

A continuacion las fortalezas y debilidades encontradas en la escuela
particular vespertina San José Maria Escriva de Balaguer, anexa de la Unidad
Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz:



FORTALEZAS

1. La principal fortaleza de la

Escuela Vespertina San José
Maria Escriva es el grupo de
Directivos y maestros con
amplia trayectoria docente y
formacion académica superior
en educacién, algunos con
titulos de cuarto nivel, que
fomentan el trabajo en equipo y
llevan un liderazgo

participativo.

Las comodas, modernas, y
funcionales instalaciones del
centro educativo, en el que
funcionan la escuela matutina
Cardenal Bernardino
Echeverria Ruiz y la Escuela
Vespertina San José Maria
Escriva, que son anexas a la
Unidad Educativa Cardenal

Bernardino Echeverria.

La infraestructura de canchas y
laboratorios que ayudan a
complementar la formacion

integral de los nifios.

El &rea de pastoral que cuenta
con Capilla, material didactico
propio, y profesores
especializados en esta area,

que permite complementar la

DEBILIDADES

. La principal debilidad del

establecimiento es la deficiente
alimentacion de los
estudiantes, quienes, algunas
veces, llegan a la jornada
vespertina sin haber
almorzado, siendo esta
situacion un perjuicio para su
desarrollo intelectual y

rendimiento académico.

. La participacién de muchos

profesores en doble jornada,
matutina y vespertina, reduce
el buen desempefio debido al
agotamiento y al poco tiempo

para planificar las clases.

. El bajo nivel cultural de los

padres de familia dificulta el
apoyo escolar en el hogar, y el
entendimiento en cuanto a las
regulaciones de convivencia en

el centro educativo.

. La presencia de nifios que

habitan en lugares distantes de
la institucion, cuyo tiempo de
recorrido desde el
establecimiento hasta el lugar
de residencia puede llegar a

dos horas, restando valioso

44
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formacion cientifica con el tiempo para compartir en el
crecimiento espiritual del hogar y desarrollar las tareas.
individuo desde sus primeros

anos.

5. El nimero de 25 alumnos por
aula facilita las buenas
practicas educativas

pedagdgicas.

4.1.3.2. Oportunidades y Amenazas

Oportunidades:

Las oportunidades constituyen aquellas fuerzas ambientales de
caracter externo no controlables por la organizacion, pero que
representan elementos potenciales de crecimiento o mejoria. La
oportunidad en el medio es un factor de gran importancia que permite
de alguna manera moldear las estrategias de las organizaciones.
Ponce Talancén, H. (2006)

Se puede concluir que las oportunidades son potencialidades no controladas
por la institucion. En el caso de la presente investigacion en la escuela vespertina
San José Maria Escriva de Balaguer, las oportunidades son los factores sociales que

contribuyen a un mejor desempeiio de la tarea educativa.

Amenazas:

Las amenazas son lo contrario de lo anterior, y representan la suma
de las fuerzas ambientales no controlables por la organizacion, pero
representan fuerzas o aspectos negativos y problemas potenciales.
Ponce Talancén, H. (2006)

Se concluye que las amenazas son los aspectos ambientales que —sin ser

controlados por la organizacion — influyen en su normal desenvolvimiento. En el
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caso de la presente investigacion, e una institucion educativa, las amenazas tienen
relacion con los aspectos sociales, econdmicos, y politicos que influyen en el

desarrollo de las actividades docentes.

A continuacion las oportunidades y amenazas encontradas en la
escuela particular vespertina San José Maria Escrivd de Balaguer, anexa de la
Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz:

OPORTUNIDADES AMENAZAS
1. Lavinculacion estrecha de la 1. Situaciones de violencia en los
escuela vespertina con el resto hogares y barrios donde se
de la Unidad Educativa en los desenvuelven los alumnos.

niveles de preescolar,
L 2. Desarticulacion familiar a causa
educacion basica y
) ) de divorcios o separaciones,
bachillerato, que funcionan en
_ . _ migraciones del padre, madre o
jornada matutina, y que tienen
) o ambos a otros paises, lo que
un merecido prestigio y
o 5 genera inseguridad, depresion
reconocimiento por sus mas de _ _
. _ y poca autoestima en los nifios.
30 afios de trayectoria

institucional. 3. La presencia de grupos de

_ pandillas, delincuentes, y
2. Existen programas con _
o o narcotraficantes en el entorno
instituciones benéficas como el _ .
) social de los estudiantes.
Banco de Alimentos de la

Arquidiécesis de Guayaquil que 4. La poca preparacion en el
pueden prestar el servicio de Evangelio y la palabra de Dios
comedor popular, en la misma gue tienen algunos de los
institucién educativa, a cambio progenitores en el hogar, lo
de un valor simbdlico. que conlleva a pérdida de los

, _ valores cristianos, y poco
3. Pertenencia a la Red Educativa _ _ _
. ejemplo de vida hacia los
Arquidiocesana (REA) y a la _
. estudiantes.
Federacion de

Establecimientos Catélicos 5. Proceso de cambio a nivel



(FEDEC) que velan por el buen
desenvolvimiento de la gestién
educativa y se preocupan por
brindar espacios de
capacitacion y mejoramiento

docente.

legislativo en lo concerniente a
Educacion General
Intercultural, y Ley de Carrera
Docente, lo que conlleva al
desconocimiento de las
regulaciones necesarias para
solucionar problemas propios

de la préactica educativa.
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4.1.3.3. Matriz FODA
La matriz FODA enfocada al andlisis de los valores, la gestion y el liderazgo
presentes en la Administracion de la Escuela Particular Vespertina San José

Maria Escriva de Balaguer

Tabla 5. Matriz FODA

FORTALEZAS

OPORTUNIDAES

1. Directivos y Profesores 1. Vinculacion con Unidad Ed.

titulados y experimentados Cardenal Bernardino

cuya gestion y liderazgo ha Echeverria que es una

sido probada por afios de institucién educativa

fructifera trayectoria reconocida por sus valores

espirituales, y profesionales.

_ 2. Presencia del Banco de
2. Modernas y funcionales _
. . . Alimentos en el entorno que
instalaciones que facilitan la
> - : favorece la colaboracion
gestion administrativa y -
: interinstitucional y fomenta
educativa _
los valores de generosidad y

caridad.




DEBILIDADES AMENAZAS




2. Profesores sobrecargados
de trabajo, lo que dificulta la
gestion de liderazgo y el

proceso de ensefianza

3. Bajo nivel cultural en la
familia que dificulta el
proceso de ensefianza de
valores y mejor adaptacion a

la cultura

5. Largas distancias del centro
educativo a los hogares lo
que produce
descompensacion fisica y

emocional en los alumnos

2.

5.

Desatrticulacion de las
familias, lo fomenta la
adopcién de antivalores y
sentimientos de poca

autoestima

Pandillas y grupos de
antisociales en el entorno

gue transmiten antivalores

Pérdida de los valores

cristianos en el hogar

Cambios de la legislacién
educativa en el Pais lo que
dificulta la gestién de
liderazgo docente y

administrativo

FUENTE: entrevistas con directivos, personal docente, y alumnos, y documentos curriculares

ELABORACION: La autora

4.2. RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

4.2.1 De los Directivos

49

La Escuela Particular Vespertina San José Maria Escriva de Balaguer, creada

en el afio 2003 como Jardin de Infantes, y en el afio 2004 como Educacion Primaria,

es una institucion anexa a la Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria

Ruiz, con mas de 32 afos de trayectoria.

La Escuela Vespertina anexa tiene su propia Directora, coordinador general y

Comisiones Técnicas en las cuales participan todos los docentes, sin haber

determinado un responsable para cada comision.

La Direccibn de la Escuela
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Vespertina anexa responde al Director General, que es el Rector de la Unidad

Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz.

Al momento de realizar la presente investigacion se contd con la colaboracion
de la Directora y del Coordinador, que también cumple la responsabilidad de

Inspector. Existio la dificultad de determinar a méas Directivos.

Tabla 6. Forma de Organizacion de Equipos de Trabajo en el Centro Educativo

FORMA DE ORGANIZACION

El director organiza las tareas en

una reunion general cada trimestre

Coordinadores de area

Por grupos de trabajo

Trabajan individualmente

No contestan

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracidn: La autora

FORMA DE ORGANIZACION

BF m%

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora
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Los resultados arrojan una discrepancia de criterios frente a la organizacion de
los equipos de trabajo y la organizacion de tareas. Existen dos criterios, la
organizacion a partir del liderazgo del Director, con un 50% y la organizacion en
equipos de trabajo, con el 50% restante, donde se reflejaria una equiparacion de
responsabilidades. Esta discrepancia revela que en ciertos momentos los trabajos
se organizan a partir del criterio del Director y este a su vez se apoya, y empodera a

equipos de trabajo para compartir responsabilidades.

Tabla 7. Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la

organizacion
ASPECTOS
El nUmero de miembros de la

institucion

Los resultados obtenidos en la

institucion

Valor y tiempo empleados en la

institucion

No contestan

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora
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ASPECTOS PARA MEDIR TAMANO DE
INSTITUCION

100%
3 80%
£
g 0% o
ﬁ "0 - o
g W ASPECTOS
S 0% -

0%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora

Los directivos estdn de acuerdo, en un 100%, que el tamafio de la

organizacion se la mide de acuerdo al nimero de sus miembros.

En una institucion joven como ésta el numero de miembros ha sido
considerablemente importante, ya que en el proceso de constitucién han visto crecer
afio a afio el numero total de alumnos, y maestros, pues la oferta educativa se iba
incrementando con un afio basico cada afio, desde el 2004 con la apertura del
segundo afo basico y 30 estudiantes, hasta el 2010 con la apertura del séptimo

ano.

En el presente periodo lectivo 2011-2012 se abri6 el octavo afio basico, y se

cuenta en total con mas de 350 estudiantes.

Estos incrementos se aplican también a la contratacion del cuerpo docente.
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Tabla 8. Las tareas de los miembros de la institucion y el manual de normas

ASPECTOS QUE SE TOMAN

EN CUENTA

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracidn: La autora

SETOMAN EN CUENTATAREAS Y
MANUAL DE NORMAS

120

100

80

%

60

40

20

0
ASPECTOS QUE ENTOMINTA S NO TOTAL

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora

Los directivos coinciden, en un 100%, que los miembros de la institucion
pueden revisar las normas escritas para dirigir la practica educativa, presentes en
todos los documentos que dispone la secretaria de la Unidad Educativa Cardenal
Bernardino Echeverria Ruiz, puesto que a nivel de instrumentos educativos la
Escuela Vespertina anexa no cuenta con trabajos propios.



Tabla 9. El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones

ASPECTOS QUE SE TOMAN

EN CUENTA

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracidn: La autora
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Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora
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Los directivos coinciden, en un 100%, que el respeto y el consenso son

primordiales en la toma de decisiones. Al no contar con mas personal en el equipo

directivo, notamos que la Directora y el Coordinador comparten y afinan criterios de

manera cordial y respetuosa.
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Tabla 10. Delegacion de la toma de decisiones para resolver conflictos

ASPECTOS QUE SE TOMAN

EN CUENTA

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracidn: La autora

DELEGACIONEN LA TOMA DE
DECISIONES
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Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora

La informacion vertida en este punto se relaciona con los resultados vertidos
en la Tabla 6, pues encontramos discordancias al momento de analizar la
organizacion de tareas y la delegacion para la toma de decisiones. Las
discrepancias muestran que so6lo en algunos momentos (50%) se delegan

funciones, pero esto no puede generalizarse a toda la gestion de liderazgo.



56

Tabla 11. La administracion y liderazgo del centro educativo promueve

A VECES
orden SE PROMUEVE SIEMPRE

Excelencia académica

Desarrollo profesional de los

docentes

Capacitacion continua de los

docentes

Trabajo en equipo

Vivencia de valores institucionales y
personales

Participacion de los padres de familia
en las actividades programadas
Delegacidn de autoridad a los grupos

de decision

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracidn: La autora
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Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora
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PROMUEVEN
120
100
80
X 60
40
20
0 WA VECES %
o ¥ P AR R 4
& ‘;s~“°\ (}@“\O N &
e @ > o [ s Yo
< Q (?Q 5 \oe; (-}'bb .\Q,bc} QQ}Q;%
& &
N \\5“" Q?

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora

Los directivos estan de acuerdo, al 100%, que la excelencia académica, la
practica de valores institucionales y personales, y el involucramiento de los padres
de familia en las actividades programas, son aspectos fundamentales en la gestion

del centro educativo.

También notamos que hay aspectos en el los que surgen discordancias, como
son el trabajo en equipo y la delegacién de autoridad en los grupos de decision. (en
el 50%). Las opiniones vertidas en estos apartados muestran que el trabajo en
equipo y la delegacién de funciones no es una practica que estd completamente

interiorizada en la gestion de liderazgo.

En cuanto a la capacitacion y el desarrollo de los docentes, los directivos
coinciden, que son aspectos presentes en la gestion de liderazgo, pero no han sido
desarrollados cabalmente para ser considerados como pilares basicos de la gestion
de liderazgo (50%), contrastando con la determinacién mostrada en cuanto a la
excelencia académica, a la vivencia de valores, y a la participacion de los padres de

familia en las actividades curriculares.
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Tabla 12. Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucion

SIEMPRE A VECES
Orden SE PROMUEVE

Son innatas

Se logran estudiando las teorias

contemporaneas sobre liderazgo

Se adquieren a partir de la
experiencia
Se desarrollan con estudios en

gerencia

Capacitacion continua que

combine la practica, la teoria y la

reflexion

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracidn: La autora
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Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora

Los directivos reconocen que no siempre las habilidades de un lider son
innatas, y estan de acuerdo, en un 100%, que se pueden adquirir a partir de la
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experiencia; asi también sostienen que es necesaria la capacitacion continua que

acomparie la practica y la reflexion para un mejor desarrollo de estas habilidades.

Los criterios respecto a la utilidad e los estudios sobre gerencia revelan que
no en todos los casos la teoria es fundamental para adquirir estas destrezas, por lo

contrario se potencia la experiencia.

Tabla 13. Promocién para mejorar el desempefio y progreso de la institucion

escolar

SIEMPRE A VECES
Orden SE PROMUEVE

El uso de la informacidn de
resultados de desempefio de
estudiantes, docente, y directivos
como referencia para saber qué les

falta mejorar

La disminucion del nimero de

estudiantes por aula

La mejora de los mecanismos de

control

La existencia de ambientes cordiales

de trabajo

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora
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PROMOCION DE LA INSTITUCION
120
100
80
X 60
P WAVECES %
20
0 W SIEMPRE %
El uso de la Ladisminucion  Lamejorade  Laexistencia
informacion de del numero de los de ambientes
resultados de estudiantes mecanismos  cordiales de
desempeno por aula de control trabajo

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora

De manera general podemos apreciar que la institucidon promueve la mejora
en el desempefio y el progreso de la institucién, esto mediante el acceso a la
informacion sobre resultados de desempefio, la mejora de los mecanismos de

control y el trato cordial en la practica educativa. (Coincidencia al 100%)

Respecto a la disminucion del nimero de estudiantes como una estrategia
para mejorar el desempefio notamos que no siempre se aplica en la institucion, se
puede relacionar con la valoracion del numero de miembros que conforman la
organizacién, tomando en cuenta que han estado en un proceso de continuo
crecimiento al ser centro educativo recién creado, que afio a afio ha ido aumentando
su oferta académica. Sin embargo, aunque el nimero de alumnos es importante,
también se considera que es una institucion particular que promueve la excelencia y
valores, en este sentido habria algunos alumnos que no pueden ajustarse al perfil de

estudiantes que se desea en las aulas.
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Tabla 14. Organismos que integran la institucién

SIEMPRE A VECES
Orden SE PROMUEVE

De Direccion: Director (a), Consejo

Escolar, Consejo Académico, etc

De Gestion: Secretario, Subdirector,

comision econdmica, etc

De Coordinacion: Jefe de estudios,

coordinacion, etc

Técnica: Departamentos, equipo

docente, etc

Otros: Pastoral

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora

ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA
INSTITUCION
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Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora

Los directivos coinciden, al 100%, que existen organismos directivos como la
Direccion, el Consejo Escolar, y Consejo Académico, en este caso seria el Consejo
Técnico integrado por las diferentes comisiones. También estan de acuerdo que
existe el organismo pastoral, y al parecer esta comision tiene principal relevancia
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sobre las otras. Este reconocimiento lo entendemos al considerar que se trata de
una escuela anexa a uno de los principales establecimientos educativos de la
Arquidiécesis de Guayaquil, que ademas esta interconectado con el Seminario
Mayor de Guayaquil, y ha sido el sitio de acogida para numerosas actividades
Arquidiocesanas presididas por los el Sefior Arzobispo y los Obispos Auxiliares.

Existe una divergencia de criterios (50%) en cuanto a la presencia de
organismos técnicos, de coordinacion y de gestion, y esto esta relacionado a que en
la Escuela Vespertina estos organismos funcionan desde la Administracion principal,

que es la Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria.

Tabla 15. Actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de

profesores

SIEMPRE A VECES NUNCA
Orden SE PROMUEVE

Llevar a cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de

alumnos

Establecer las acciones necesarias
para mejorar el clima de convivencia
del grupo

Tratar de forma coordinada los

conflictos que puedan surgir en el

grupo y establecer las medidas

oportunas para resolverlos
Coordinar las actividades de la
ensefianza y aprendizaje que se

proponga a los alumnos

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora
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ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO
120
100
&0
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20 T I SIEMPRE %
0
evaluacion Acciones Tratar de Coordinar
global de para forma las
alumnos mejorar el coordinada actividades
clima de los dela
convivencia conflictos ensefianza
y
aprendizaje
quese
propongaa
los
alumnos

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora

De manera general, los directivos coinciden, al 100%, que en la institucion se
promueven acertadas acciones para el desempefio de las tareas de los equipos de

trabajo, como la junta general de profesores o las comisiones técnicas.

En estas acciones positivas estan la coordinacion para actividades
académicas y toma de decisiones, evaluaciéon y seguimiento de propuestas, y

acciones concretas que permitan llevar un buen clima laboral.
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Tabla 16. Los departamentos didacticos y sus acciones

SIEMPRE A VECES NUNCA
Orden LOS DEPARTAMENTOS SE ENCARGAN DE

Organizar y desarrollar las ensefianzas 2 100

propias de cada materia

Formular propuestas al equipo directivo y al - -

claustro, referente a la elaboracion de los 1 50 1 50
proyectos, planes y programaciones de la

institucion

Elaborar la programacion didactica de las

ensefianzas de la materia o drea - - 1 50 1 50

correspondiente

Mantener actualizada la metodologia - - 1 50 1 50

Promover la investigacion educativa y
proponer actividades de perfeccionamiento 1 50 1 50 - -

para sus miembros

Colaborar con el departamento de

orientacion en la prevencion y deteccion de 2 100 - - - -
problemas de aprendizaje

Elaborar una memoria periddica en la que se

valore el desarrollo de la programacion - - 1 50 1 50
didactica, la practica docente y los resultados

Los departamentos didacticos formulan

propuestas al equipo directivo 2 100 - - - -
Los departamentos didacticos elaboran la

programacion didactica de las asignaturas 1 50 1 50 - -
Los departamentos didacticos mantienen

actualizada la metodologia 1 50 1 50 - -

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora
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Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracidn: La autora

Se puede apreciar el criterio unificado (100%) sobre las acciones de los
diferentes departamentos del centro educativo, en los aspectos de colaboracion con
el departamento de orientacion para la prevencion y deteccion de problemas de

aprendizaje, y en cuanto a la formulacién de propuestas al equipo directivo.

Se muestran discrepancias (50%) en cuanto a la participacion de los
departamentos en la organizacién y desarrollo de las ensefianzas propias de cada
materia, ya que al parecer es una practica que no esta del todo ajena a la realidad,
pero falta que sea mas interiorizada en la gestion. También se refleja la escasa
participacion de los departamentos en la formulacién de propuestas, elaboracion de
proyectos para la institucion, elaboracion de la programacion didactica, actualizacién
de la metodologia, promocién del perfeccionamiento docente, elaboracion de
memorias periédicas sobre el desarrollo de la planificacién didactica, y elaboracién

de programaciones didacticas para las asignaturas.
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Tabla 17. La gestién pedagogica, diagndéstico y soluciones

SIEMPRE A VECES
Orden ACCIONES

La gestion pedagdgica en el

Centro Educativo, fomenta la

produccién de diagndsticos y de

soluciones propias y adecuadas a
la diversidad y potencialidades de
la comunidad y del entorno

geografico

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos
Elaboracién: La autora
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Fuente: Encuesta aplicada a los directivos
Elaboracién: La autora

Los directivos coinciden, al 100%, que la gestion pedagdgica del centro
educativo responde a la demanda y a la necesidad de la comunidad en su entorno
geografico. Esto se relaciona con El Plan Estratégico que considerd oportuno la
creacion de una escuela vespertina de caracter popular que permita a las familias de
una condicidbn menos favorecida, acceder a una educacion de calidad y rica en

valores, en el sector este de Guayaquil.
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Tabla 18. Material de planificacion educativa

. SIEMPRE A VECES
Orden MATERIAL DE PLANIFICACION

Reingenieria de procesos

Plan estratégico

Plan Operativo Anual

Proyectos de capacitacion dirigido a

directivos y docentes

Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracidn: La autora
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Fuente: Encuesta aplicada a directivos
Elaboracién: La autora

Los resultados de este item reflejan que la institucién es muy joven y aln no
ha requerido realizar una reingenieria de procesos, mientras que si ha sido
necesario realizar para su constitucion, el Plan Estratégico, Plan Operativo Anual, y
Proyectos de capacitacion. Existe una coincidencia de criterios al 100%, entre los

directivos.
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4.2.2 De los Profesores

Tabla 19. Resultados de Encuesta a los Docentes

DECLARACIONES Siempre A Veces Nunca
f % F % F %
. El rol del docente lider se define como
una persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las érdenes
existentes.
. El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de
la innovacién y el cambio a través del
cuestionamiento constante de
transformar las formas habituales de la
escolarizacion.
La gerencia educativa se, promueve en
los padres, representantes, comunidad
en general la importancia de brindar a los
19 95 1 5 - -
estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, armonico, seguro y
estimulante.
Los directivos y docentes promueven la

investigacion a nivel educativo porque es

un producto de la participacidn colectiva

donde se integran docentes-

13 65 6 30 1 5
estudiantes- familias- asociacién civil —
padres y representantes- consejo
comunal con el fin de desarrollar y
materializar metas del centro educativo.

. Resistencia o escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos 4 20 7 35 10 50
métodos de ensefnanza

. Trabajo en equipo, para tomar decisiones

17 85 3 15 - -
de cambio de metodologias de ensefanza




aprendizaje.

. En el proceso de ensefanza aprendizaje
los valores es el eje transversal de la
formaciodn integral del estudiante.

. Resistencia en los compaiferos o
director/ rector cuando intento
desarrollar nuevos métodos de
ensefianza.

. Sentirme poco integrado en la escuela y

entre compaﬁeros

10. Desacuerdo continuo en las relaciones

con el director del centro educativo.
. Admiro el liderazgo y gestion de las
autoridades educativas

Me siento comprometido con las

decisiones tomadas por el director/

rector del centro educativo.

Los directivos mantienen liderazgo y
gestion en el area académica

Los directivos mantienen liderazgo y
gestion en el area administrativa -
financiera.

Actividades de integracion en los
ambitos deportivos y socioculturales
con la participacion de autoridades,
padres de familia, docentes vy
estudiantes.

Los valores predominan en |las
decisiones de los directivos y

profesores.

Fuente: Encuestas a docentes
Elaboracidn: La autora
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Los docentes reconocen siempre en el lider la cualidad de cuestionar la
realidad existente en un 30%, sin embargo la mitad de los encuestados, el 50%
responden que a veces, cuando el caso lo amerita, el liderazgo esta relacionado con
buscar procesos de cambio para mejorar las practicas de escolarizacion, el lider no

solo cuestiona, también propone.

El 95 % de los encuestados responden afirmativamente sobre la promocion
entre representantes y comunidad en general, sobre la importancia de dotar a los
estudiantes de un ambiente de aprendizaje, agradable, armoénico, seguro y

estimulante.

Trece de veinte encuestados, el 65%, estan de acuerdo en que los directivos
y docentes promueven la investigacion participativa con docentes, estudiantes,
familias y asociacion civil para lograr metas educativas. Sin embargo, el 30 % de los

investigados responden que esta promocioén se la realiza a veces.

La mitad de los docentes, 50% opina que existe resistencia de los padres de
familia para implementar nuevos métodos de ensefianza, sin embargo, el 85% de los
profesores, 17 de 20 encuestados opinan que siempre la decisién sobre los cambios

en metodologias de ensefianza, se la realiza en equipo de docentes.

El 95% de los docentes en esta unidad educativa considera la ensefianza y

practica de valores como eje transversal de la formacién integral de los estudiantes.

En la pregunta 8, 13 de 20 preguntados, el 65%, refiere que tanto el rector o
los companieros ofrecen resistencia cuando una persona intenta desarrollar nuevos

métodos de ensefianza.

El 70% de los docentes opina sentirse a veces poco integrado con el equipo

educativo.

En la pregunta 10, se mide el ambiente de trabajo existente en el plantel
educativo, gratamente se observa que el 60% de los docentes nunca tienen
desacuerdos continuos con el director de este centro de ensefianza. El 30% a veces

tiene desacuerdos con el director de la unidad.
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La mayoria de los educadores, el 60% admira siempre el liderazgo y la
gestion administrativa de las autoridades, el 35% admira, a veces, el liderazgo de los

responsables de la escuela.

En la vigésima pregunta, casi la totalidad de los profesores, el 90% responden
sentirse comprometidos con las decisiones tomadas por el rector de la unidad
educativa. En un porcentaje igual, el 90% los demandados siempre reconocen la

buena gestion en el area administrativa financiera de los directivos.

Trece de veinte encuestados, es decir el 65%, opina que las actividades
deportivas y socioculturales se planifican de manera participativa entre las

autoridades, padres de familia, docentes y estudiantes.

En la dltima pregunta realizada a los docentes, el 90% responde que siempre

las decisiones de la unidad educativa son basadas en los valores.

4.2.3 De los Estudiantes
Tabla 20. Resultados de encuestas a los estudiantes

DECLARACIONES CA A D)
% f % f %

El Director/ Rector tiene en cuenta

las opiniones de los docentes y 77 6 23 - -
estudiantes.

Las autoridades hablan mas que

escucha a los problemas 7,6 8 30,7 16 61,5

estudiantiles.

El Liderazgo conductual orientado

alarealizaciéon de tareas es el que
- 53,8 8 30,7 4 15,3
observas cotidianamente en el

ambiente escolar.

Rara vez se lleva a cabo nuevas

_ 27 7 27 12 46
ideas en las clases.

En las clases se espera que todos
53,8 2 7,6 10 384

los alumnos hagan el mismo




trabajo, de la misma forma, y en el
mismo tiempo.

Los docentes inician la clase con
frases de motivacion en “valores y
virtudes”, considerando la realidad
del entorno familiar y/o
comunitario.

El profesor propone actividades
innovadoras para que los
estudiantes las desarrollen.

Los métodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la
participacion y la interaccién con
los docentes.

Los docentes no se interesan por
los problemas de los estudiantes.

. En las clases se dan
oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinion.

. Es el profesor quien decide qué se
hace en la clase.

. Se realizan trabajos en grupo (en
equipo) con instrucciones claras y
participacion del docente.

Los docentes se sienten
comprometidos con la gestién y
liderazgo de las autoridades

educativas.

. La éticay los valores se ensefian

con el ejemplo.

Fuente: Encuestas a estudiantes
Elaboracion: La autora
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En el andlisis de los resultados tenemos que indicar que las preguntas fueron
redactadas en un lenguaje complejo para la edad de los nifios, por lo que fue

necesario realizar la encuesta de manera dirigida por la evaluadora.

Segun los resultados vertidos, el 77 % de los evaluados considera que el
rector considera las opiniones de los docentes y de los estudiantes. Sin embargo, un
porcentaje significativo considera que a veces las autoridades hablan méas de lo que

escuchan a los estudiantes.

La mayoria de los estudiantes (53,8%) considera que las conductas de los

lideres escolares ayudan a la realizacion de la tarea.

El 46 % de los nifios considera que nunca se ejecuta nuevas ideas en las
clases, y el 53,8 % opina que los profesores esperan que los alumnos siempre

hagan el mismo trabajo, en igual forma y tiempo.

El 46% de los nifios opina que los docentes usan frases motivacionales para
empezar sus clases, y el 69% de los educandos sostiene que los métodos de

ensefanza son innovadores.

Un porcentaje significativo 42,6% opinan que los docentes no se interesan en
los problemas de los estudiantes, el 53,8% considera que a veces se dan

oportunidades para gque los alumnos expresen su opinion.

Se destaca, con un 80,7% la figura del profesor decidiendo siempre qué se
hace en clases. Y el 57,6 % de los niflos considera que siempre se realizan

trabajos en equipo con instrucciones claras y ayuda del docente.

Finalmente, con un porcentaje mayoritario 84,6% los nifios opinan que los
docentes se sientes comprometidos con la gestion y liderazgo de las autoridades del
centro educativo, igualmente, consideran que siempre la ética y los valores se

ensefian con el ejemplo.



4.2.4 De los Padres de Familia

Tabla 21. Resultados de la encuesta a los padres de familia

DECLARACIONES Siempre A Veces Nunca
f % F % f %
1.- Las autoridades del colegio,
tienen en cuenta las opiniones de
los padres de familia en la labor 13 87 2 13 B B
educativa
Los directivos se preocupan por
los problemas particulares de los 12 80 3 20 - -
estudiantes
Las autoridades del
establecimiento, ensefan a los
estudiantes la ética y los valores 15 100 B B B B
con el ejemplo
Las autoridades del
establecimiento brindan a los
padres de familia y
representantes, las orientaciones 12 80 3 20 _ _
correspondientes para una
adecuada formacién de los
estudiantes.
Los docentes promueven en sus
alumnos el respeto vy el
compafierismo durante  sus 11 73 4 27 B B
clases
Cree Ud. que en la institucion
educativa se propician los 15 100 _ _ _ _
valores morales.
Usted como Padre de Familia,
11 73 4 27 - -

considera que los profesores son




lideres para el modo de ver de
sus representados.

8.- Considera wusted que su

representado aprobo6 el curso sin

los conocimientos necesarios

9.- Existe un ambiente armodnico
entre los directivos, profesores y
estudiantes.

10.- Los maestros respetan la

dignidad de los educandos

Fuente: Encuestas a los padres de familia
Elaboracidn: La autora
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15 100

13 87

De manera general podemos apreciar que los padres de familia aprueban la

gestiébn de liderazgo y valores del centro educativo, tanto en la figura de los

directivos como de los profesores. Se aprecia la opinién unanime de que existe un

ambiente armonico entre los directivos, profesores y estudiantes, y de la misma

manera se reconoce que en la institucién se ensefian los valores a partir del ejemplo.



Tabla 22. Matriz de probleméticas

Problemas Observados

Problema 1.

Falta de independencia
en la gestion educativa
en relacion a la
Institucién original. Se
comparten documentos
como PEI, Reglamento,
Cdédigo de Convivencia,

etc

Problema 2.
Falta de integracién del
equipo docente en la

creacién de propuestas

metodolbgicas y

curriculares para la

ensefianza en el aula

Problema 3.

Falta de incentivos a la
participaciéon particular
y diversa de los
estudiantes, frente a las
respuestas
estandarizadas que los

profesores requieren

Causas

El poco tiempo de

creacion de la escuela

vespertina

La pertenencia a la

misma personeria juridica

La propuesta curricular ya
esta dada y proviene de
la que ya ha sido puesta
en préactica en la Unidad
Educativa Cardenal
Bernardino Echeverria

Ruiz

En la institucion todavia
guedan vestigios de la
escuela tradicional, con la
metodologia de profesor
superior que el alumno,
en la que hay minoritaria
participacion de este

ultimo.

Efectos

La escuela vespertina no
tiene un modelo propio de
gestién, ni cuenta con
todos los instrumentos
curriculares de manera

individual

Desmotivacion de los
profesores por la falta de
reconcomiendo de sus
aportes profesionales a la

propuesta educativa

Desmotivacion,
frustracion, y
sentimientos de
incomprension de parte
de algunos alumnos cuyo
desempeiio no va de
acuerdo a los pardmetros
establecidos por la media
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Fuente: Escuela José Maria Escriva de Balaguer

Elaboracion: La autora
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5. DISCUSION

Al decir que la Escuela Vespertina San José Maria Escriva de Balaguer, es
una organizacion joven nos referimos a que fue creada en el afio 2004 con el
segundo afio de educacion basica y escasos 30 nifios, y afio a afio fue ampliando su
oferta educativa hasta que en el afio 2010 se pudo contar con el séptimo afio de
educacion bésica, y actualmente con el octavo afio y con 399 alumnos. Este
proceso de crecimiento todavia no estad del todo acabado, pues el objetivo seria
contar con una unidad educativa basica hasta el décimo afio para el periodo lectivo
2013 — 2014.

De manera general se puede apreciar que existe gran aprobacion en la
vivencia de valores de la institucion educativa como un eje transversal de la gestion.
Esto se lo puede observar en los resultados de las encuestas a los directivos, en las
gue las dos personas evaluadas estuvieron de acuerdo que se potencia la vivencia

de valores.

Asi también en la encuesta a los profesores se pudo apreciar que el 95%
estuvo de acuerdo que se ponen en practica los valores para conseguir la formacion
integral de estudiante; de la misma manera la encuesta a los alumnos revelé que el
77% de los estudiantes considera que los maestros ensefan los valores con el
ejemplo; y por ultimo los padres de familia demostraron de manera unanime que en

la institucion se practica la ética y se ensefia con el ejemplo.

En cuanto a otros aspectos de la gestion que también fueron evaluados
tenemos el liderazgo de los directivos y maestros. Podemos resaltar que la mayor
parte de la comunidad educativa involucrada se siente adherida al criterio del lider,
en este caso, la directora de la Escuela Vespertina, y el Director General de la
Unidad Educativa de la cual la escuela San José Maria Escriva de Balaguer es

anexa.

A pesar de que el liderazgo presente si es aprobado, los resultados también

revelan una relativa conformidad con las propuestas, y una queja en cuanto a la
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poca participacion del equipo docente en la toma de decisiones, se habla incluso de
un miedo a nuevos cambios en la metodologia, este sentimiento, a decir de los

maestros, esta presente en los directivos, profesores, alumnos y padres de familia.

Los profesores revelaron de manera mayoritaria que en la institucion se crean
espacios para que los padres de familia y los representantes puedan participar de
manera mas activa con las actividades programadas. Sin embargo, es apreciado
por los estudiantes que la mayor parte de las veces los directivos y profesores
hablan mas de lo que escuchan. Esta realidad también la vemos reflejada en las
respuestas de los estudiantes en cuanto a la direccibn de los maestros, pues
consideran que son los docentes los que siempre proponen lo que se debe hacer en

el aula.

En este sentido tenemos una metodologia tradicional de ensefianza, en la que
el profesor o lider, propone y actia de manera vertical sin dejar abierta la propuesta
para que nuevas iniciativas de los estudiantes se pongan en practica. Esto podria
estar dejando de considerar las fortalezas individuales de los alumnos, y se tenderia
a estandarizar las respuestas de los estudiantes ante los problemas, cuando lo
recomendable es que el lider adapte su metodologia de ensefianza — aprendizaje de

acuerdo al grupo humanao, y la situacién presente.

Los docentes también han manifestado su criterio de que no siempre se
toman en cuenta las opiniones de ellos en la toma de decisiones, y por el contrario
consideran que las decisiones vienen de la alta Direccion. Los instrumentos dados
no permiten determinar cual es la persona de mayor liderazgo en la institucion
educativa, pero técnicamente, siguiendo el organigrama, tenemos al Director
General, que abarca tres instituciones, y de manera subalterna, a la Directora de la
Escuela Vespertina. Las tres instituciones que comprenden este centro educativo
son el Colegio Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz, la Escuela del mismo nombre,

y la Escuela vespertina San José Maria Escriva de Balaguer.

Algunos maestros consideran que no son totalmente integrados a la gestion
por parte de los directivos y comparieros, asi también reconocen que no esta del
todo integrada la relacion con la institucion y la comunidad educativa en general, a

pesar de crear espacios para el involucramiento de los padres de familia.
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De manera general se podria apreciar que la institucidbn es un organismo
joven y que todavia esta muy dependiente a la unidad Educativa Cardenal
Bernardino Echeverria Ruiz, ya que fue la institucidon original con mas de 32 afios de
trayectoria. La escuela vespertina aun no ha terminado de definir su propio modelo
de gestion educativa y liderazgo, y se replica el modelo tradicional que con éxito se
ha llevado a cabo anteriormente. Esto lo vemos reflejado en la poca participacion de
los maestros en cuanto a propuestas metodologicas o didacticas para las
asignaturas, y en cuanto al consenso en la toma de dediciones. Al parecer la
escuela vespertina recibe gran parte de la direccion de la administracion general, y

de la misma manera se realiza el proceso metodolégico.

En cuanto a las acciones de los diferentes departamentos, se puede apreciar
el criterio unificado de los profesores del centro educativo, en los aspectos de
colaboracion con el departamento de orientacion para la prevencion y deteccion de
problemas de aprendizaje, y en cuanto a la formulacion de propuestas al equipo

directivo.

Se muestran discrepancias en cuanto a la participacion de los departamentos
en la organizacion y desarrollo de las ensefianzas propias de cada materia, ya que
al parecer es una practica que no esta del todo ajena a la realidad, pero falta que

sea mas interiorizada en la gestion.

También se refleja la escasa participacion de los departamentos en la
formulacion de propuestas, elaboracion de proyectos para la institucion, elaboracion
de la programacion didactica, actualizacion de la metodologia, promocion del
perfeccionamiento docente, elaboracion de memorias periddicas sobre el desarrollo
de la planificacion didactica, y elaboracion de programaciones didacticas para las

asignaturas.

En la observacion de campo se pudo apreciar un ambiente de trabajo
bastante cordial, organizado, limpio, respetuoso, que dejaba un sentimiento positivo
y favorable de la gestion educativa, la practica de valores y el liderazgo. También se
pudo observar que la mayoria de los profesores y personal en general, colabora en
la jornada matutina en la Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria, ya sea
en la seccion preescolar, primaria 0 secundaria. Esto podria reflejar dos aspectos

particulares, el primero seria el doble compromiso que el recurso humano posee, y
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por ende un compromiso mas fuerte con la institucion, pero por otro lado también se
evidencia una sobre carga de trabajo y agotamiento por la doble jornada. Los
profesores podrian percibir como muy positivo que su mejoramiento profesional sea
una de las préacticas prioritarias de la gestion, pero los resultados afirman que no
todos estan sintiendo este importante apoyo para una capacitaciéon o procesos de

mejoramiento.

Como fruto de esta discusion se concibio la idea de proponer a la institucion la
elaboracion de su propia documentacion curricular, principalmente el Proyecto
Educativo Institucional para los préoximos 5 afios, abarcando el proceso de
crecimiento hasta el 10 afio de Educaciéon Bésica, y combinar esta gestion en un
taller de capacitaciéon docente y fortalecimiento institucional dirigido a Directivos y

Profesores.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

6.1.

a)

b)

d)

Conclusiones:

Existen dos aspectos que son predominantes en la gestion educativa de la
Escuela San José Maria Escriva de Balaguer, y que estarian influidos por
la experiencia de la institucion original, la Unidad Educativa Cardenal
Bernardino Echeverria Ruiz, estos aspectos son la busqueda de la
excelencia académica y la vivencia de valores humanos y espirituales

como un eje transversal en la formacion integral de los estudiantes.

La institucién educativa goza del reconocimiento de directivos, docentes,
padres de familia, alumnos, y comunidad en general, quienes, de alguna
manera, fueron tomados en cuenta en la elaboracion de la misién y vision
institucional. Este reconocimiento fue apreciado por la investigadora,
mediante la observacion directa, durante las visitas realizadas al centro

educativo.

Como toda organizacion joven, la Escuela vespertina San José Maria
Escriva de Balaguer tiene debilidades, como por ejemplo la necesidad de
mayor delegacion en los equipos de trabajo para la toma de decisiones.
Estas debilidades son justificadas, en cierta forma, por la poca trayectoria
del establecimiento y de sus lideres, en contraste con la institucién original

de la cual es anexa, y que tiene mas de 32 afios de servicio.

La Escuela vespertina San José Maria Escriva de Balaguer no cuenta con
un Proyecto Educativo Institucional propio, ni otros instrumentos

curriculares, sino que en la practica adaptan las normativas y lineamientos



6.2.

1)

2)

3)
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formulados por la Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz,

gue tiene 32 afios de vida institucional y de la cual es anexa.

Existen ciertos vacios organizativos relacionados a la falta de integracion
de los directivos, cuerpo docente, personal de servicio, alumnos y padres
de familia, en un proyecto educativo que responda tan solo a la escuela
vespertina, y que recoja sus aportes profesionales y vivenciales como
propuestas para mejorar la metodologia y el curriculum de las asignaturas.
Podemos sefialar que los contextos socioecondémicos de las familias
involucradas en la escuela vespertina, dista del contexto presente en la
Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz, de la cual es

anexa.

Recomendaciones:

Reconocer la practica de valores humanos y cristianos como un eje
transversal en la gestion educativa de la institucidon, asi mismo reconocer
la practica de valores en la gestion y liderazgo administrativo y docente.
Este reconocimiento conlleva a continuar con esta practica y acrecentar
su difusiébn con la articulacién de oportunidades al estar vinculados

directamente a la Arquidiécesis de Guayaquil.

Mantener las buenas practicas docentes y de valores, y visibilizarlas en
mayor medida en la comunidad en general, promoviendo a la Escuela
Particular Vespertina San José Maria Escriva de Balaguer, para que se
constituyan en las principales fortalezas que permitan identificar a la
institucion, y por las cuales todos los actores educativos se sientan

orgullosos y fortalecidos.

Revisar el plan estratégico formulado por la Unidad Educativa Cardenal
Bernardino Echeverria Ruiz, para, a partir de su analisis, crear un

Proyecto Educativo Institucional que responda solo a la Escuela



4)

5)
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Vespertina San José Maria EscrivA de Balaguer, y que recoja las
caracteristicas particulares de la institucion, especialmente en aspectos
sociales, cognitivos, psicolégicos, afectivos, y fisicos de los educandos, y

también los valores compartidos por las dos instituciones

Brindar mayor reconocimiento a los maestros que en la mayor parte de los
casos colaboran con las dos instituciones, y enfocar mas esfuerzos hacia
la capacitacion y el mejoramiento docente para que resulte mas confiable

la delegacion de toma de decisiones desde los equipos de trabajo.

Contar con espacios de comunicacién que permitan a los directivos y
docentes ofrecer una escucha activa frente a los problemas que puedan
incidir en el rendimiento escolar y en el desarrollo integral de los
estudiantes, y, a partir de su realidad, elaborar un perfil del alumno vy
objetivos educativos que se puedan conseguir a corto, mediano y largo

plazo, y que estén integrados en el nuevo Proyecto Educativo Institucional



1.

2.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

Titulo: “Taller de capacitacion y fortalecimiento institucional dirigido a los
directivos y profesores de la Escuela San José Maria Escriva de Balaguer de
la ciudad de Guayaquil, para elaborar el Proyecto Educativo Institucional para

los préximos 5 afios”

Justificacién: El presente trabajo investigativo ha arrojado importantes
conclusiones que han permitido evaluar la gestion educativa, el liderazgo y los
valores presentes en la Escuela San José Maria Escriva de Balaguer de la

ciudad de Guayaquil.

Gracias a los analisis obtenidos se ha concluido que el liderazgo y los valores
de la institucién son aspectos aprobados como favorables por la comunidad
educativa, y que las mayores debilidades se encuentran en la gestién

educativa y el proceso metodoldgico.

Por esta razon se propone realizar un Taller de fortalecimiento institucional
gue permita a los directivos y docentes reconocerse como un organismo

auténomo, con sus propios objetivos, necesidades y respuestas al entorno.

Objetivos de la propuesta:

Objetivo general: Capacitar a los directivos y docentes en un taller de
fortalecimiento institucional que sera desarrollado en la institucién, con el fin
de elaborar el Proyecto Educativo Institucional de la Escuela Vespertina San

José Maria Escriva de Balaguer, para los préximos cinco afios.
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Obijetivos especificos:

Induccion al personal de la Escuela Particular Vespertina San José
Maria Escriva de Balaguer, por medio de un taller, en la misma
institucién y con la participacion de todos los dependientes, para lograr
el fortalecimiento de la identidad institucional.

Capacitar al personal docente y directivos sobre los instrumentos
educativos especialmente el Plan Educativo Institucional, por medio de
talleres con metodologia participativa para lograr mayor integracion y
conseguir el aporte de todos los integrantes.

Elaborar el Proyecto Educativo Institucional de la San José Maria
Escriva de Balaguer, de manera dirigida por el instructor del taller, y
con el fin de contar con este documento de vital importancia para el

crecimiento institucional en los proximos cinco afos.

4. Actividades:

Tabla 23: Objetivos, Actividades y Sub-actividades de la Propuesta

OBJETIVOS ACTIVIDADES Sub-actividades
o _ Actividad 1:
Objetivo 1: a) Charla sobre la vida y obras del
Induccion - 1 i
Realizar el Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz.
. General sobre la
proceso de _ _ i i iti
N Unidad Educativa b) Presentacion en diapositivas sobre
Induccion al la historia de la institucion matriz
Cardenal
personal de la _
Bernardino c) Disertacién sobre la misién, visién y
Escuela San ] ]
) ] Echeverria Ruiz, | valores de la institucién matriz
José Maria _
o su trayectoria de
Escriva de

Balaguer, por

medio de un

32 afios de vida
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taller en la
misma
institucion,
para lograr el
fortalecimiento
de la identidad

institucional.

Actividad 2:

Induccién

especifica sobre

a) Disertacion sobre los fundamentos

para la creacion de la escuela
vespertina dirigida a un segmento

de poblacion popular

la Escuela

Particular b) Charla sobre la vida y obras de
Vespertina  San San José Maria EscrivA de
José Maria Balaguer, relacionada con Ila
Escriva de educaciéon y la labor social del
Balaguer. santo.

c) Identificacién de las caracteristicas
sobresalientes de la institucion,
valores y perfil del estudiante.

Actividad 3: a) Elaboracion de wuna memoria
_ colectiva sobre los antecedentes
Evaluacion  del
de la escuela vespertina
proceso de
induccién b) Desarrollo de un cuestionario

relativo a la creaciéon de la escuela

vespertina y su patrono

c) Desarrollo de una encuesta con
preguntas semi dirigidas sobre los
relevantes de la

puntos mas

induccion, conclusiones y
recomendaciones para el trabajo

en la institucion.
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Objetivo 2:

Capacitar al
personal
docente y
directivos en los
instrumentos
educativos
especialmente
el Plan
Educativo
Institucional,
por medio de
talleres con
metodologia

participativa.

Actividad 1:

Taller sobre la
elaboracion de un
plan estratégico
como

herramienta de

partida para una

a) Revision, analisis y sintesis del
plan estratégico de la institucion

matriz.

b) Identificacion y elaboracién de un

cuadro sindptico con los

componentes del plan estratégico

c) Analisis y discusion de la estrategia

institucion. _, .
de creacién de la escuela particular
vespertina dentro de la Unidad
Educativa matriz, y su proyeccion a
futuro

Actividad 2 a) Presentacion audiovisual sobre la
importancia y aplicacion del PEI

Taller de

capacitacion b) Taller sobre la estructura basica del

sobre el Plan PEI

Educativo

o c) Taller sobre proyectos de aula para
Institucional,

importancia, y

estructura basica

mejorar las estrategias didacticas

de los docentes

Actividad 3

Taller de
capacitacion
sobre el Plan
Operativo Anual,
su importancia,
aplicacién y

estructura.

a) Lectura y discusiéon de un caso
sobre la aplicacibn de un Plan

Operativo Anual en una empresa

b) Presentacion en diapositivas sobre
la estructura del Plan Operativo

Anual y ejemplos de desarrollo

c) Elaboraciéon de una propuesta de
_POA para el afo lectivo 2012 —
2013 en la Escuela Vespertina S.

José Maria Escriva de Balaguer




88

Objetivo 3:

Elaborar el
Proyecto

Educativo

Institucional de
la San José
Maria Escriva
de Balaguer
para los
proximos cinco

anos.

Actividad 1:

Desarrollo de la

Matriz FODA
para la Escuela
Particular

a) Identificacion de
Debilidades

Fortalezas vy

Vespertina S. | b) Identificacion de Oportunidades y
José Maria Amenazas
Escriva de o )
c) Revisibn general de la matriz
Balaguer
FODA
Actividad 2: a) Elaboracion del perfil del alumno,

Desarrollo de los
componentes de
Identidad
Institucional:
perfiles, modelo
pedagdgico,
mision, vision,
valores,
objetivos,

estrategias

y del docente

b) Discusion y seleccion del modelo

pedagdgico

c) Elaboracién de la Misién
Institucional

d) Elaboracién de la Visiéon
institucional

e) Identificacibn de los valores
institucionales

f) Formulacién de objetivos

institucionales

g) Formulacion de estrategias para

conseqguir los objetivos

institucionales

Actividad 3:

Desarrollo de los

componentes

a) Disefar un curriculo propio basado
en las propuestas del Ministerio de
del

Educacién, y el disefio

Curriculo de la Escuela Matriz
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curriculares:

b) Objetivos y destrezas presentes en

el curriculo

fundamentos
del curriculo, c) Formulacion de los contenidos por
disefio afnos basicos
curricular, L )
o d) Identificacion de las estrategias
objetivos o
metodoldgicas,
destrezas,
contenidos, e) Identificaciéon de recursos
estrategias materiales, tecnoldgicos y
metodoldgicas, humanos
recursos . -
B f) Definir las caracteristicas de la
evaluacion, .
- evaluacion
bibliografia
g) Elaborar una lista con la
bibliografia basica
Actividad 4: a) Elaboracién de un
microproyecto de

Desarrollo de los
componentes de

gestion:

Microproyecto
estratégico o
proyecto
especifico de
implementacion,
plan operativo
anual,
organigrama,
reglamento
interno,
manual de

convivencia,

implementacion

b) Revisiébn e incorporacion del

Plan Operativo realizado

anteriormente,
c) Elaboracién del organigrama

d) Adaptacion del reglamento
interno a partir del Reglamento

de la Institucion matriz

e) Adaptacion del Manual de

Convivencia a  partir del
documento de Ila institucion

matriz

f) Elaboracibn de un manual
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manual de
procedimientos
administrativos
-financieros,

seguimiento y

g)

basico de procedimientos

administrativos y financieros

Esquema de seguimiento vy

evaluacion del PEI

evaluacion
Actividad 5: a) Exposicion del PEI a los
. directivos generales de la
Evaluacion y _ _
o Unidad Educativa
publicacion  del
PEI b) Revision del PEI y aprobacion
por el Honorable Consejo
Directivo
c) Publicacion del PEI y

presentacion a la Direccion
Provincial de Educacion del

Guayas

Fuente: Escuela José Maria Escriva de Balaguer

Elaboracidn: La autora

5.1. Induccién:

. Contenido del Taller

5.1.1. Vida y obras del Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

estudiante.

Historia de la institucion matriz

segmento de poblacion popular

Mision, vision y valores de la institucion matriz

Fundamentos para la creacion de la escuela vespertina dirigida a un

Vida y obras de San José Maria Escriva de Balaguer, relacionada con

la educacion y la labor social del santo patrono.

Caracteristicas sobresalientes de la institucion, valores y perfil del




5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.

5.2.9.
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Memoria colectiva sobre los antecedentes de la escuela vespertina
Cuestionario sobre la creacion de la escuela vespertina y su patrono

Encuesta con preguntas semi dirigidas sobre los puntos mas relevantes
de la induccién, conclusiones y recomendaciones para el trabajo en la

institucion.

Capacitaciéon sobre Instrumentos Curriculares

Plan estratégico de la institucion matriz.
Componentes del plan estratégico

Estrategia de creacion de la escuela particular vespertina dentro de la

Unidad Educativa matriz, y su proyeccion a futuro
Importancia y aplicaciéon del PEI
Estructura basica del PEI

Proyectos de aula para mejorar las estrategias didacticas de los

docentes
Aplicacion del Plan Operativo Anual en una empresa
Estructura del Plan Operativo Anual y ejemplos de desarrollo

Propuesta de _POA para el afio lectivo 2012 — 2013 en la Escuela

Vespertina S. José Maria Escriva de Balaguer

5.3. Elaboracién del PEI

5.3.1. Fortalezas y Debilidades

5.3.2 Oportunidades y Amenazas

5.3.3. Revision general de la matriz FODA



5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

5.3.8.

5.3.9.

5.3.10.

5.3.11.

5.3.12.

5.3.13.

5.3.14.

5.3.15.

5.3.16.

5.3.17.

5.3.18.

5.3.19.

5.3.20.

5.3.21.

5.3.22.

5.3.23.

5.3.24.
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Perfil del alumno, y del docente
Modelo pedagdgico
Misién Institucional
Visién institucional
Valores institucionales
Objetivos institucionales
Estrategias para conseguir los objetivos institucionales
Disefio del curriculo
Objetivos y destrezas presentes en el curriculo
Contenidos por afios basicos
Estrategias metodoldgicas,
Recursos materiales, tecnolégicos y humanos
Evaluacion
Bibliografia
Microproyecto de implementacion
Incorporacion del Plan Operativo realizado anteriormente,
Organigrama
Reglamento Interno
Manual de Convivencia
Manual basico de procedimientos administrativos y financieros

Seguimiento y Evaluacion del PEI
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6. Localizacién y Cobertura espacial

8.

Unidad Educativa San José Maria Escriva de Balaguer de la ciudad de
Guayaquil, ubicado en el Km 5,5 de la via a la costa, en la zona este de la

ciudad

Poblacién objetivo

Treinta personas entre directivos, docentes, personal de servicio y
administrativo, como beneficiarios directos. 399 alumnos como beneficiarios

indirectos.

Sostenibilidad de la propuesta

La propuesta va a proveer un importante instrumento curricular que permitira
en los proximos 5 afios desarrollar proyectos didacticos que obedezcan a
objetivos macro institucionales, por lo que se vera reflejado en una mejor
calidad del servicio y por lo tanto en mayor reconocimiento y demanda de

parte de la comunidad



9. Presupuesto

Tabla 24. Presupuesto de la Propuesta

RUBROS COSTO UNITARIO

Localidad: costo de

mantenimiento

UNIDADES
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COSTO TOTAL

Materiales ltdicos e $100,00

impresos para induccién

Capacitador $ 100,00

Materiales impresos $5,00

y de escritura

Almuerzos $2,00

Refrigerios $0,75

$ 125,00

1 dia $ 100,00

4 dias $ 400,00

30 personas $ 150,00
150 almuerzos $ 300,00
150 refrigerios $112,50
$1187,5

Elaboracién: La autora

Fuente: Referencias del Departamento Financiero de la Arquidiécesis de Guayaquil



10.Financiacioén

Tabla 25. Fuentes de financiamiento para la propuesta

RUBROS

Localidad: costo de

mantenimiento

Materiales ludicos e
impresos para la
jornada de

induccion

Capacitador

Materiales impresos

y de escritura

Almuerzos

Refrigerios

Elaboracién: La autora

RUBROS ASUMIDOS

RUBROS ASUMIDOS
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POR LOS : TOTAL
POR LA INSITUCION
DEPENDIENTES
- $ 125,00 $ 125,00
- $ 100,00 $ 100,00
$ 200,00 $ 200,00 $ 400,00
- $ 150,00 $ 150,00
$ 300,00 - $ 300,00
- $ 112,50 $112,50
$ 500,00 $ 687,50 $ 1187,5

Fuente: Referencias del Departamento Financiero de la Arquididcesis de Guayaquil
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11.Cronograma

El tiempo de ejecucion del proyecto de propuesta sera de 6 semanas, que

tendran inicio la segunda semana de febrero de 2012.

Tabla 26. Calendario de ejecucién de la propuesta
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Fuente: Referencias de la Oficina de Proyectos de la Arquidiécesis de Guayaquil
Elaboracion: La autora

Como actividad previa se necesita realizar la convocatoria y difusion del

material de la capacitacion para revision de los docentes.



102

8. BIBLIOGRAFIA

Abarca, N. (2004). Inteligencia Emocional y Liderazgo. Santiago de Chile: El

Mercurio Aguilar.

Canedo Castro, G. y Duefias Moreno, G. (2008). Convivencia Escolar y Formacion

de Valores. México D.F.: Nexos Sociedad Ciencia y Literatura, S. A

Chavarria, M. (2007). Educacion en un mundo Globalizado. México: Trillas

Chiaventato, I. (2007). Administracién de Recursos Humanos. México D.F.: Mcgraw-
hill.

Falconi, . y Burgos, M. (2000) Relacion entre Motivacion, Comunicacion y Liderazgo.
Trabajo de investigacibn no publicado. Universidad Catdlica de Santiago de

Guayaquil, Guayaquil, Ec.

Greene, R. y Elffers, J. (2009). El Arte de la Seduccion. México, D.F.:

Océano.

Guillen, M. (2007). Etica en las Organizaciones. Madrid: Pearson Prentice Hall.



103

Gvirtz, S. y De Podesta, M.E. (2007). Mejorar la Gestion directiva en la Escuela.

Buenos Aires: Granica

Hersey, P.; Blanchard, K.; Johnson, D.(1998). Administracién del Comportamiento

Organizacional, Liderazgo Situacional. México, D.F.: Prentice Hall

Martinez Pedrés, D. y Milla Gutiérrez, A. (2005). La Elaboracién del Plan Estratégico,

y su Implantacion a través del Cuadro de Mando Integral. Madrid: Dias de Santos

Moran Marquez, F. (1996). Liderazgo en Alta Gerencia Educativa. Una
Administracion para el Cambio. Guayaquil: Universidad de Guayaquil, Departamento

de Publicaciones

Rendon Sosa, J. J. (2009). Modelo de Gestién Educativa Estratégica. México, D.F.:

Secretaria de Educacion Publica

Sainz de Vicufia Ancin, J.M. (2003). El Plan Estratégico en la Practica. Madrid: Esic
Editorial

Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz. (2009). Manual de

Convivencia, Trabajo no publicado. Guayaquil, Ec.

Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz. (2009). Plan Operativo

Anual, Trabajo no publicado. Guayaquil, Ec.



104

Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz. (2009). Proyecto Educativo

Institucional, Trabajo no publicado. Guayaquil, Ec.

Unidad Educativa Cardenal Bernardino Echeverria Ruiz. (2005). Reglamento

Interno. Guayaquil: Edicion propia

Yarce, J. (1993). Television y Familia. Madrid: Ediciones Palabra, S.A.

Diccionario de la Real Academia Espafola. [Version de RAE] recuperado

de http://www.rae.es/rae.html

Dimensiones de Gestion Escolar. (s.f) recuperado
http://portalsej.jalisco.gob.mx/programa-escuelas-
calidad/sites/portalsej.jalisco.gob.mx.programa-escuelas-

calidad/files/pdf/dimensiones_gestion_escolar.pdf

Educacion Inicial.  (s.f.). Gestion Educativa. @ Recuperado
http://www.educacioninicial.com/El/contenidos/00/1850/1895.ASP

Galarza Aquino, E.M. (2007). Reglamento Interno. Recuperado de
http://www.slideshare.net/marcel_galarza/reglamento-interno-de-la-

institucion-educativa

de

de

lllescas, S. (2004, 7 de abril). Participantes Taller Interactivo: Proyecto

Educativo Institucional. Recuperado de: http://pei.efemerides.ec/cuerpo.htm


http://www.slideshare.net/marcel_galarza/reglamento-interno-de-la-institucion-educativa
http://www.slideshare.net/marcel_galarza/reglamento-interno-de-la-institucion-educativa
http://pei.efemerides.ec/cuerpo.htm

Ley Organica de Educacion Intercultural. Ministerio de Educacion del
Ecuador. (2011). recuperado de

http://www.educacion.gov.ec/index.php/legislacion-educativa/loei

Miranda Blanco, A. (2011). El Proyecto Educativo Institucional, recuperado

de http://es.scribd.com/doc/14641252/Proyecto-Educativo-Institucional

Ponce Talancon, H. (2006, septiembre). La matriz FODA: una alternativa
para realizar diagndsticos y determinar estrategias de intervencion en las
organizaciones productivas y sociales. En Contribuciones a la Economia.
Recuperado de http://www.eumed.net/ce/2006/hpt-FODA.htm

105


http://www.educacion.gov.ec/index.php/legislacion-educativa/loei

106

9. ANEXOS

Acta de compromiso entre el centro educativo y el profesional en formacién de
maestria en gerencia y liderazgo educacional

Encuestas a Directivos, Docentes, Padres de Familia y Alumnos

Fotos



Anexo i:

Guayaquil, 15 de marzo de 2011

Licenciado

Alberto Solérzano Macias

Director General Unidad Educativa
San José Maria Escriva de Balaguer
En sudespacho

Estimado Licenciado:

Me dirijo a usted, muy respetuosamente, para solicitar su autorizacién para la realizacién
de un trabajo de investigacion en la Unidad Educativa San José Marfa Escrivd, previo a la
obtencién del titulo de Magister en Gerencia y Liderazgo Educative, de la Universidad
Técnica Particular de Loja.

El tema de la Tesis de Maestria es el Liderazgo Educativo y Valores presentes en la
instituctén, y la metodologfa a aplicarse serfa con técnicas cuantitativas y cualitativas,
como encuestas a 25 profesores, 25 padres de familia y 25 alumnos, ademas de entrevistas
con los directivos.

Para poder desarrollar la investigacion solicito su aprobacion para acceder a los
documentos como el PEI, POA, Reglamento Interno, Manual de Convivencia, y otros que
reflejen la mistica de la institucién, los mismos que serfan revisados exclusivamente
dentro de las instalaciones del centro educativo.

Un ejemplar del presente trabajo de investigacion, que contendrd recomendaciones y
conclusiones finales, serd entregado a la Unidad Educativa para que forme parte de los
libros de consulta de la misma, y en lo personal quedo comprometida para cualquier
consulta que resultare a futuro, a partir de la presente investigacion.

El acceso sugerido para el presente trabajo serfan cuatro visitas al centro educativo
comprendidas entre el periodo marzo - mayo, y, en igual nimero en el periodo
comprendido de junio a noviembre. El horario seria a convenir.

El presente trabajo se realiza bajo la tutorfa de la Mgs. Mariana Buele Maldonado, cuyos
nimeros de contacto son 07 2570275 - Ext. 2316.

Le agradezco de antemano por la favorable acogida y ruego a usted, si ests de acuerdo, se
sirva firmar la nota aprobatoria en este documento.

Yo, Ledo. Alberto Solorzano, autorizo a la Leda. Ivette Falconi a realizar el trabajo de Tesis
de Maestria en la Unidad Educativa San José Marfa Escriva de Balaguer.
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Anexo ii:

ENCUESTAS:
ENCUESTA A DIRECTIVOS

Sres. Gestores Educativos:

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de
investigacion. Respetuosamente solicitamos a Ud. contestar el
siguiente cuestionario. Sus respuestas seran de gran validez
para nuestra investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:

Canton:

Sector: Urbano () Rural ( )

Género: Femenino () Masculino ()

Edad: ( )

iImportante!

Aplicar el cuestionario a los
directivos, miembros del consejo
directivo, jefes departamentales,

entre otros.

GRACIAS POR SU COLABORACION

A continuacién marque con una X la
opcion que se ajuste a la realidad de su

establecimiento.
Recuerde que el presente trabajo es anonimo.
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1 TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a.Fiscal ()

b. Fiscomisional ( )

(@]

. Municipal ( )
d. Particular laico ( )

e. Particular religioso ( )

2. ;Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?

a. El Director (Rector) organiza tareas en una reunion general cada trimestre ( )
b. Coordinadores de area ( )

c. Por grupos de trabajo ()

d. Trabajan individualmente ( )

@

. Otros (indique CUAles) ....ccceveeveveiieiriiee e

3. Para medir el tamaiio de la organizacion, usted toma en cuenta:
a. El nimero de miembros en la instituciéon ()

b. Los resultados obtenidos en la institucién ( )

c. El valor y tiempo empleados en la institucion ()

d. Otros (especifique) .....coccveviverivieini s

4, Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en un

manual de normas, reglas y procedimientos

SI(C—) NO(_)

5. El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por el
a) Director ( )
b) Rector ( )

c) Consejo Directivo ( )

6. Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y oportunas
en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores.

SI(C)NO()




7. Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:
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Orden Se promueve Siempre | Aveces Nunca
a La excelencia académica
b El desarrollo profesional de los docentes
c La capacitacion continua de los docentes
d El trabajo en equipo
o La vivencia de valores institucionales y
personales
¢ La participacién de los padres de familia
en las actividades programadas
La delegacién de autoridad a los grupos
8 de decisiéon
8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:
Orden Se promueve Siempre | Aveces Nunca
a Son innatas.
b Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo
C Se adquieren a partir de la experiencia.
d Se desarrollan con estudios en gerencia
Capacitacién continua que combine la
e

practica, la teoria y reflexion
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9. Para mejorar el desempeiio y progreso de la institucion escolar, usted como

directivo promueve:

Orden Se promueve Siempre | Aveces Nunca

El uso de la informacién de resultados de

a desempefio de estudiantes, docentes y
directivos como referencia para saber qué
les falta mejorar.

b La disminucién del nimero de
estudiantes por aula.

¢ La mejora de los mecanismos de control.

d La existencia de ambientes cordiales de

trabajo.

10. De los diferentes 6rganos escritos a continuacion, ;cuales se encuentran en su

institucion?
Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca
3 De direccion (director(a), Consejo
Escolar, Consejo Académico etc.
b De gestion (secretario, subdirector,
comisién econdmica, etc.)
c De coordinacion (jefe de estudios,
coordinador, etc.)
d Técnica (departamentos, equipo docente,

etc.)

Otros (¢cuales?)
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11. El equipo educativo, o equipo didactico, o junta de profesores de su institucion

es el encargado de:

Orden Se promueve Siempre | Aveces Nunca

a Llevar a cabo la evaluacién o seguimiento
global del grupo de alumnos

b Establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del grupo
Tratar de forma coordinada los conflictos

c que puedan surgir en el grupo y
establecer las medidas oportunas para
resolverlos
Coordinar las actividades de ensefianza y

d aprendizaje que se proponga a los

alumnos

Las preguntas 12, 13 y 14 deben ser respondidas con términos: si o no

12. Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

a.
b.

Si( ) No( ) Organizary desarrollar las ensefianzas propias de cada materia

Si( ) No( ) Formularpropuestas al equipo directivo y al claustro, referente a

la elaboracion de los proyectos, planes y programaciones de la

institucion

Si( ) No( ) Elaborar laprogramacion didactica de las ensefianzas de la

materia o area correspondiente

Si( ) No( ) Mantener actualizada la metodologia

Si( ) No( ) Promover lainvestigacion educativay proponer actividades de

perfeccionamiento para sus miembros

Si( ) No( ) Colaborar con el Departamento de Orientacidn en la prevencion

Si( )

Si( )

No ()

No ( )

y deteccion de problemas de aprendizaje.

Elaborar una memoria periodica en la que se valore el desarrollo
de la programacion didactica, la practica docente y los resultados
obtenidos

Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo

directivo.
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i. Si( ) No( ) Losdepartamentos didacticos elaboran la programacion
didactica de las asignaturas.

j-Si( ) No( ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.
13. La gestion pedagogica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de
diagnosticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y

potencialidades de la comunidad y del entorno geografico? Si( ) No( )

14. En la institucién educativa que usted dirige se ha realizado:

a. Un reingenieria de procesos Si( ) No()
b. Plan estratégico Si( ) No()
c. Plan operativo Anual Si( ) No()

d. Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes. Si( ) No( )

Gracias por su colaboracion!



ENCUESTA A DOCENTES:
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Sr. Profesor:

aspectos de la actividad del profesor.

PERSONAL.

1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA

Cada declaracidn tiene tres posibles respuestas:

El Inventario de Situaciones de Ensefanza (I.S.E.) contiene 55 declaraciones que se refieren a

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros
establecidos. A continuacién responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA

Escriba su opinién marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo:

ESCUELA VESPERTINA “SAN JOSE MARIA ESCRIVA DE BALAGUER”

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia: GUAYAS Cantén GUAYAQUIL
Sector: Urbano ( ) Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:
a.Fiscal ()

b. Fiscomisional ( )

c. Municipal ( )

d. Particular laico ( )

e. Particular religioso ( )

DATOS DEL ENCUESTADO:

Sexo () M masculino o F femenino Edad: (

) afios
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1. CUESTIONARIO

DECLARACIONES SIEMPRE | AVECES | NUNCA

1. Elrol del docente lider se define como
una persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las érdenes
existentes.

2. Elliderazgo en la institucién esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de
la innovacidn y el cambio a través del
cuestionamiento constante de
transformar las formas habituales de la
escolarizacion.

3. Lagerencia educativa, en su colegio
promueve en los padres, representantes,
comunidad en general la importancia de
brindar a los estudiantes un ambiente
de aprendizaje agradable, armoénico,
seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes en su colegio,
promueven la investigacion a nivel
educativo, porque es un producto de la
participacion colectiva donde se
integran: docentes- estudiantes-
familias- asociacion civil- padres y
representantes- consejo comunal, con el
fin de desarrollar y materializar metas
del centro educativo.

5. Encuentra en su colegio resistencia o
escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de
ensefnanza

6. Trabaja en equipo, para tomar
decisiones de cambio de metodologias
de ensefianza aprendizaje.

7. En su colegio, el proceso de ensefianza
aprendizaje de los valores es el eje
trasversal de la formacién integral del
estudiante.




8. Encuentra en el colegio, resistencia en
los compaferos o rector cuando intenta
desarrollar nuevos métodos de
ensefanza.

9. Se siente poco integrado en la

institucion y entre sus compafieros

10.Hay desacuerdo continuo en las

relaciones con el rector del centro
educativo.

11. Admira el liderazgo y gestién de las

autoridades educativas de la Escuela
San José Maria Escriva de Balaguer

12.Me siento comprometido con las

decisiones tomadas por el Rector del
Colegio.

13. Los directivos mantienen liderazgo y

gestion en el area académica

14. Los directivos mantiene liderazgo y

gestion en el area administrativa-
financiera

15. Hay actividades de integracion en los

ambitos deportivo y sociocultural con la
participacion de autoridades, padres de
familia, docentes y estudiantes.

16. Los valores predominan en las

decisiones de los directivos y profesores
de la Institucion.
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ENCUESTA A ESTUDIANTES

Perfil del encuestado: Se sugiere la aplicacion del cuestionario a los estudiantes

117

matriculados en el décimo afio de Educacion Basica a los estudiantes matriculados en el

tercer ano de bachillerato

Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION,
GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en
que actualmente se encuentra. El cuestionario evalda sus percepciones sobre el

AMBIENTE REAL/ CLIMA ESCOLAR que existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada

declaracién tiene cuatro posibles respuestas:

CA Si esta COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la frase describe el
ambiente real de la gestidn, liderazgo y valores.

A  Siestda DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real el ambiente
real de la gestidn, liderazgo y valores.

D  Si esta EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la
gestion, liderazgo y valores.

CD Si esta COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase describe el
ambiente real de la gestion, liderazgo y valores.

GRACIAS POR SU COLABORACION

DATOS DEL ENCUESTADO:

Sexo () M masculino o F femenino Edad: () afios
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1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo: Esc. San José Maria Escriva de Balaguer
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia: GUAYAS Cantén: GUAYAQUIL Sector: Urbano (X) Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO: MATERIA DE ESTUDIO
a. Fiscal ()

b. Fiscomisional ( )

c. Municipal ( )

d. Particular laico (x )

e. Particular religioso ( )

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES CA| A D

1. El Rector del colegio tiene en cuenta las opiniones de los docentes
y de ustedes los estudiantes

2. Las autoridades hablan mas de lo que escuchan los problemas de
ustedes los estudiantes.

3. Observa usted en el ambiente escolar un liderazgo conductual
orientado a la realizacidn de tareas.

4., Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los alumnos hagan el mismo
trabajo

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacion en “valores
y virtudes“

7. El profesor propone actividades innovadoras para que los
estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en las clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la participacion y la interaccion con los
docentes.

9. Los docentes se interesan por los problemas de Uds. los
estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades para que los estudiantes
expresen su opinion.

11. Es el profesor quien decide qué se hace en clase

12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con instrucciones
claras y participacion del docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y
liderazgo de las autoridades educativas.

14. Los docentes ensefian la ética y los valores con el ejemplo.
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UTPL

PROYECTO EDUCATIVO:

La gestion de Liderazgo y valores en la administracion de la
Escuela Particular Vespertina San José Maria Escriva de
Balaguer, de la Ciudad de Guayaquil.

Autora: Ivette Falconi Vasquez

Encuesta a los Padres de Familia de
7mo ano basico en el

Ano Lectivo 2011 - 2012

OBIJETIVOS:

a) Comprobar la incidencia de la accion de los padres de familia en el
rendimiento académico y conducta de sus representados

b) Ayudar a los alumnos a mejorar su rendimiento académico

INSTRUCTIVO:
a) La presente encuesta es andnima

b) Por favor conteste con sinceridad las preguntas formuladas en el reverso
de la presente hoja
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1.— Acostumbro a controlar las tareas de mi hijo(a)?

Siempre ( ) aveces( ) no( )

2.~ Asisto a las horas de atencidn a Padres, que tiene el profesor(a) con quien
mi hijo(a) tiene dificultades?

Siempre ( ) aveces( ) no( )

3.~ Me informo de la conducta que tiene mi hijo(a) en el colegio?

Siempre ( ) aveces( ) no( )

4 .- Mantengo didlogo con mi representado(a) cuando él o ella manifiesta
inquietudes, dificultades o problemas?

Siempre ( ) aveces( ) no( )

5.~ Acostumbro a demostrarle carifio a mi hijo(a)

Siempre ( ) aveces( ) no( )
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CUESTIONARIO DE ENTREVISTA.
DIRECTIVOS: Rector/ Vicerrector/Director/Coordinador

1. ;Qué es la comunicacién para Ud.? ;En qué se diferencia de la informacion?

2. ;El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el cémo,

cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo?

3. /Cémo actuaria frente a un conflicto entre la direccién de su centro y el profesorado?

4. ;Cudles deben ser las caracteristicas de un lider educativo?,

5. ;Cual es el tipo de liderazgo que predomina en la direccion, docencia y alumnado?

6. ;Cuales son los valores institucionales que busca desarrollar el centro educativo?

7. ;Cudles son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

8. En el caso de existir antivalores, ;cudles son?
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Anexo iii:

Unidad Educativa Bernardino Echeverria Ruiz

Escuela Particular Vespertina San José Maria Escriva de Balaguer




123

Escuela Particular Vespertina San José Maria Escriva de Balaguer

Aulas de Clase




Escuela Particular Vespertina San José Maria Escriva de Balaguer

Laboratorio de Computacion

Capilla
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