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RESUMEN

La presente investigacion “Gestion, liderazgo y valores en el Colegio Nacional Mixto
“Quingeo”, durante el afio lectivo 2010 - 2011”, fue realizada en la parroquia

Quingeo, cantén Cuenca, provincia del Azuay.

Los datos obtenidos fueron aportados del total de la poblacion de directivos y
docentes a través de encuestas, entrevistas y de una muestra seleccionada de
estudiantes y padres de familia; también se realiz6 la observacidon de los
instrumentos curriculares. La investigacion fue con mucho éxito por la voluntad en

brindar informacién del contexto educativo.

Revisada la bibliografia, conocido el diagnéstico institucional y el analisis de
resultados, se llega a concluir que en el establecimiento existe una gestion y
liderazgo poco aceptable, asi como poca convivencia de valores institucionales. No
hay un manual de normas y reglamentos que defina la actuacién de cada uno de los

miembros de la institucién.

Por ello se emprendera una capacitacion en Liderazgo y Valores orientada a
directivos, docentes, estudiantes y padres de familia, que conlleve a tomar
decisiones, a planificar y liderar la institucién con espiritu de servicio, de convivencia,

para alcanzar el éxito.

XV



1. INTRODUCCION

Ahora que atravesamos un cambio de época estamos convencidos de que la
educacion es uno de los pilares fundamentales para el desarrollo social, econémico
y politico de la sociedad ecuatoriana. Por lo tanto la institucion educativa al
encontrarse con poco conocimiento en cuanto a gestion, liderazgo y valores, es
meritorio realizar el presente proyecto con miras a que sea una de las instituciones
educativas eficientes y eficaces, con directivos capaces de mantener una gestion y
liderazgo acorde a las necesidades del establecimiento, para ofrecer a la juventud
una educacién de calidad, calidez y se convierta en gestora del cambio, que puedan

afrontar los problemas venideros.

Es a partir de los centros educativos donde se debe inculcar y convivir en valores
para que nuestros sucesores crezcan desde su infancia con un positivismo que les

conlleve a enfrentar la realidad.

Todos los actores de la educacion somos responsables del presente y futuro de la
sociedad, por lo tanto tenemos el reto de aportar con un granito de arena para que
exista gerencia y liderazgo a nivel educativo; asi como la convivencia de valores

humanos, éticos e institucionales y hagan al ser humano digno y honorable.

Es imprescindible la investigaciéon dentro del &mbito educativo para que cada vez
existan nuevas propuestas y se realicen los correctivos necesarios, tomando en
cuenta que todos los dias es un aprender y que solo gracias a la lucha constante se

logra conseguir los objetivos propuestos.

Con el presente proyecto, los directivos y la institucion en general tendran los
mecanismos necesarios para administrar de mejor manera, reconociendo que
guienes estan al frente son los responsables del éxito o fracaso en desenvolvimiento

de la institucion educativa y su proyeccion futura.

Ante la demanda de la sociedad actual, se requiere de mayor capacitacion,
actualizacion e investigacion por parte de los directivos y docentes, siendo toda la
comunidad educativa responsable del desarrollo institucional, para ello se necesita
colaboracion, participacion en la elaboracion de planes de mejora, mismos que

deben ser implementados en el centro educativo.



El presente proyecto de investigacion es de gran interés para la institucion
educativa, para la parroquia y sociedad en general, lo que amerita realizar un
andlisis profundo en lo que respecta a la gestion, liderazgo y valores, planteando
alternativas de solucion a los problemas y coadyuvando a un mejor desarrollo. Por
ello se requiere amplia formacién, conocimientos y preparacion de los directivos,
docentes, estudiantes y padres de familia para que coadyuven a mejorar la calidad
educativa, asumiendo nuevas responsabilidades y cooperando a la innovacion de la

gestion, valores y liderazgo educativo.

Los objetivos generales que persigue el presente proyecto son los siguientes:

a. Analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores personales e
institucionales y que fundamentalmente permitan contribuir a elevar la calidad de

la educacion en el Colegio Nacional Mixto “Quingeo”.

b. Desarrollar la capacidad de gestion, analisis y juicio critico sobre el desarrollo de
proyectos de investigacién y la planificacibn de propuestas alternativas a la
mediacion y solucién de los problemas en el ambito del liderazgo, que posibiliten

el mejoramiento de la calidad de la educacion en las instituciones educativas.

c. Capacitar a los directivos, docentes, estudiantes, padres de familia sobre
liderazgo y valores, para que cuenten con conocimientos de lo que es ser un lider
y conozcan sus funciones para el correcto desenvolvimiento dentro de la

institucion.

Los objetivos especificos a cumplir con el presente proyecto son los siguientes:

a. Investigar los referentes tedricos sobre: gestién educativa, liderazgo educativo y
gestién de la calidad en valores.

b. Descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar informacion

valiosa sobre la gestion, liderazgo y valores en los centros educativos.



c. Determinar los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la

ejecucion de los planes estratégicos y operativos de la institucién educativa.

d. Asumir con responsabilidad la elaboraciéon del diagndstico institucional en los
diferentes escenarios de gestion, liderazgo y valores, este Ultimo es el eje

transversal de la administracion educativa.

e. Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o
inciertas, identificando técnicas que los gerentes y directivos pueden utilizar para

reducir las dificultades.

f. Desarrollar competencias de gestién, liderazgo y valores en los centros
educativos de las localidades e instituciones en las que se desenvuelven los

profesionales en estudios de postgrado.

g. Asumir con responsabilidad y ética, el andlisis propositivo de las acciones a
desarrollarse con el proyecto de gestion educativa y en especial con los

propositos de la gestidon y liderazgo educacional.

El objetivo de la propuesta de mejora es el siguiente:

a. Contar con personal directivo, personal docente, estudiantes y padres de familia
capaces de ejercer un liderazgo y convivencia en valores en el desempefio de

sus roles y funciones.

Tanto los objetivos generales, especificos y de la propuesta se logro a través de la
aplicacion de metodologia y técnicas de investigacion, afadiendo el esfuerzo
realizado de la investigadora, de directivos, docentes, estudiantes, padres de familia
del establecimiento y autoridades de la parroquia.

Como investigadora y al formar parte de ella, afirmo que el presente trabajo fue
posible realizarlo, debido a que en la institucibn no se han realizado anteriores
investigaciones. Ademas sus integrantes poseen escaso conocimiento acerca de la
gestion, liderazgo y valores, pero con la presente investigacion, se ampliara los

conocimientos para que aporten al mejoramiento del establecimiento.



Tanto directivos, docentes, estudiantes, padres de familia y comunidad seran los
directos beneficiarios de la presente investigacion, misma que aportara con una
capacitacién a los involucrados para que cumplan sus roles y funciones con gran
responsabilidad. Y ahora mas que nunca es nuestro gran reto de que las
generaciones venideras continden firme con pasos ya trazados, que debemos dejar
siempre algo mejor de lo que encontramos en el contorno de nuestras instituciones
educativas. Es un llamado a tomar conciencia de que las palabras no bastan, sino

los hechos, las obras realizadas y una sociedad con hombres y mujeres dignos.

Se ha concluido que no existe un liderazgo educativo efectivo, un desarrollo eficiente
de la capacidad de gestion, analisis, juicio critico sobre el desarrollo de proyectos de
investigacion y la planificacion de propuestas alternativas a la mediacion y solucién
de los problemas en el ambito del liderazgo, que posibiliten el mejoramiento de la
calidad de la educacion en las instituciones educativas. Que en base a propuestas
se puede cambiar el accionar de directivos, docentes, estudiantes, padres de familia
a través de una adecuada y programada capacitacion. Es necesario abordar con
profundidad temas relacionados con la gestion, liderazgo y valores a través de una
bibliografia actualizada ya que existe poca actitud critica para seleccionar, procesar
y presentar informacion valiosa; ademas los roles y liderazgo de los directivos y jefes
departamentales en la ejecucion de los planes estratégicos y operativos de la
institucion educativa no se realizan en forma ordenada con una claridad en la
delegacion de tareas. Se realiza con responsabilidad el diagndstico institucional en
los diferentes escenarios de manera eficaz, no asi en los de gestion, liderazgo y
valores. Por ultimo los miembros de la institucion educativa no estan capacitados lo
suficientemente para lograr liderazgo en la toma de decisiones en situaciones
arriesgadas o inciertas y con la propuesta de capacitacion planteada se sentiran
comprometidos en asumir con responsabilidad y ética el analisis propositivo de las
acciones a desarrollarse con el proyecto de gestién educativa y en especial con los
propositos de la gestidn y liderazgo.

Hago un llamado e invitacién para realizar una minuciosa lectura de la presente
tesis, en donde encontrara el diagndstico institucional, informacién con respecto a
gestién, liderazgo y valores, resultados, conclusiones, recomendaciones y una
propuesta de mejora, lo cual enriquecerd con nuevas ideas, para tomar decisiones
en bien de la comunidad educativa, en especial a los directivos, quienes dia a dia

ponen afan en liderar y alcanzar el éxito institucional.



2. MARCO TEORICO

2.1.

2.1

La gestion Educativa

.1. Concepto

Son multiples los conceptos de gestion que se han podido revisar, de los cuales se

detallan los mas relevantes:

Gestion es toda diligencia que conduce al logro de ciertas fases de la
programacion. Este término logra especial relevancia en la fase de
implementacién de un proyecto, pues durante ella se realiza todo tipo de
gestiones para obtener los recursos que seran necesarios utilizar. (Disefio de

proyectos de Desarrollo, Ministerio de Bienestar Social, 1990).*

Gestion es la dimensién gerencial mas relevante de una organizacion. Es a
través de ella que las demas dimensiones son afectadas, positiva o
negativamente. Hace relacion, a la construccion y practica de un marco
orientador con principios, conceptos, enfoques, modelos y paradigmas que
incidan en la forma de pensar y actuar en la organizacion. Desde este punto de
vista, no busca cambiar la cultura, sino ayuda a crear y fortalecer una cultura del
cambio; asi mismo debe contribuir al surgimiento de un nuevo comportamiento
institucional que vaya mas alld de un nuevo plan, estableciendo para ello un
sistema integrado de planificacién, seguimiento y evaluacién para la toma de
decisiones colegiadas sobre la base de la “autoridad del argumento” y no sobre
el “argumento de la autoridad”. (Burgwal, Gerrit y Cuellar, Juan Carlos,
“Planificacion Estratégica Operativa aplicada a gobiernos locales, editorial Abya-
Yala, Quito).

Gestion es "una capacidad de generar una relacion adecuada entre la estructura,
la estrategia, los sistemas, el estilo, las capacidades, la gente, y los objetivos

superiores de la organizacién considerada”. O dicho de otra manera, la gestién

! Citado por: Abril M. (2004). “Diccionario Enciclopédico de Educacion”, Ecuador pp. 187-188.
? Citado por: Abril F., Mario. (2004). Diccionario Enciclopédico de Educacién. Ecuador.



es "la capacidad de articular los recursos de que se disponen de manera de

lograr lo que se desea".?

Conclusién: De los conceptos enunciados por varios autores se puede deducir que
la gestion es un elemento principal en el desenvolvimiento de toda organizacion en
base a la construccion y apropiacion del conocimiento para que el talento humano
sea capaz de innovar las realidades de las instituciones. La gestion es la manera
como se organizan y como se llevan a cabo las actividades cotidianas de cualquier

organizacion.
2.1.2. Importancia

La gestion esta vinculada con términos como la innovacion, exploracion, explotacion
de lo posible, mejora continua, profesionalizacion de las acciones educativas,
identificacion de fortalezas y dificultades, pensamiento Gtil para la accion, reflexion
para la decision, liderazgo pedagdgico, vision de futuro, comunicacion y aprendizaje,

estrategias, video conferencia.

La gestion educativa consiste en:

- Presentar un perfil integral, coherente y unificado de decisiones.

- Definir los objetivos institucionales, las propuestas de accion y las prioridades en
la administracion de recursos.

- Definir acciones para extraer ventajas a futuro; se consideran tanto las
oportunidades y amenazas del medio en el que esta inserta, como los logros y
problemas de la misma organizacion.

- Comprometer a todos los actores institucionales.

- Definir el tipo de servicio educativo que se ofrece.’

Buele, M. (2010) se refiere a la gestion en tres reflexiones:

a. La gestidon se entiende como:

® Disponible: www.\scielo.htmlestilo de liderazgo.htm.
4 Disponible: http://www.educacioninicial.com/El/contenidos/00/1850/1895.ASP




Acciones desarrolladas por los gestores que pilotean amplios espacios

organizacionales.

Saber de sintesis capaz de ligar conocimientos y accion, ética y eficacia, politica
y administracibn en procesos que tiendan al mejoramiento continuo de las
practicas educativas, a la exploracion y a la explotacion de todas las

posibilidades y, a la innovacién permanente como proceso sistematico.

Nueva forma de comprender y conducir la organizacién escolar, en la medida
gue se reconozca como uno de sus fundamentos el calculo estratégico

situacional.

La gestion tiene que ver con:

Gobernabilidad y ésta con los nuevos balances e integraciones necesarias entre
lo técnico y lo politico en educacion, s6lo mediante este reposicionamiento
estratégico de las practicas de direccion de las organizaciones educativas puede

hablarse de gestion.

Problemas que se refieren a la resolucion de conflictos que se plantean entre lo
previsto y lo contingente, entre lo formalizado y lo rutinario en cada funcion
especifica, y la necesidad de generalizar y amplificar los desempefios para la

calidad educativa.

La gestion supone:

Abandonar aproximaciones simples para asumir la complejidad, revisar las
conceptualizaciones sobre las organizaciones educativas como entidades
cerradas, para repensarlas e imaginarlas como ciclos abiertos de accion que
desplieguen procesos encadenados de accién vy finalidad en relacion con su

entorno, y siempre con restricciones a considerar.

La consideracién, desde un inicio, de la incertidumbre originada por los cambios

de los contextos de intervencion, de la imposibilidad de continuar considerando a



los docentes y los funcionarios como meros ejecutores, cuando en realidad son

actores que toman decisiones permanentemente.’

En resumen: Se puede indicar que la gestion es de vital importancia para el mejor

desenvolvimiento de una institucion y los directivos que estan al frente tienen la

misién y responsabilidad de planificar y realizar proyectos que conlleve a mejorar los

procesos educativos, para que de esta manera se cumplan las metas propuestas.

2.1.3. Tipos de Gestién

Gestién de calidad. Es una estrategia organizativa y un método de gestion que
hace participar a todos los empleados y pretende mejorar continuamente la

eficacia de una organizacion en satisfacer el cliente.

Gestion Tecnoldgica. Es el proceso de adopcidon y ejecucion de decisiones
sobre las politicas, estrategias, planes y acciones relacionadas con la creacion,

difusién y uso de la tecnologia.

Gestion Social. Es un proceso completo de acciones y toma de decisiones, que
incluye desde el abordaje, estudio y comprension de un problema, hasta el

disefio y la puesta en practica de propuestas.

Gestion de Proyecto. Es la disciplina que se encarga de organizar y de
administran los recursos de manera tal que se pueda concretan todo el trabajo

requerido por un proyecto dentro del tiempo y del presupuesto definido.

Gestion de Conocimiento. Se trata de un concepto aplicado en las
organizaciones, que se refiere a la transferencia del conocimiento y de la
experiencia existente entre sus miembros. De esta manera, ese acervo de
conocimiento puede ser utilizado como un recurso disponible para todos los

miembros de la organizacion.®

® Buele, M. (2010). Proyecto de Grado I. EVA. UTPL.
® Disponible: http://www.diariopyme.com/2010/02/la-importancia-de-la-gestion/.
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FIGURA N° 1: Modelo de gestion de conocimiento en consultoria en direccion.

- Gestion del Ambiente. Es el conjunto de diligencias dedicadas al manejo del
sistema ambiental en base al desarrollo sostenible. La gestion ambiental es la
estrategia a través de la cual se organizan las actividades entropicas que afectan

el ambiente, con el objetivo de lograr una adecuada calidad de vida.

- Gestion Administrativa. Es uno de los temas mas importantes a la hora de
tener un negocio ya que de ella va depender el éxito o fracaso de la empresa. En
los afilos hay mucha competencia por lo tanto hay que retroalimentarse en cuanto

al tema.

- Gestion Gerencial. Es el conjunto de actividades orientadas a la produccién de
bienes (productos) o la prestacion de servicios (actividades especializadas),

dentro de organizaciones.

- Gestion Financiera. Se enfoca en la obtencion y uso eficiente de los recursos

financieros.

- Gestion Publica. No més que modalidad, menos eficiente que la gestion

empresarial.’

” Disponible en: http://johanatov.blogspot.es/
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- Gestion escolar. Es el proceso mediante el cual se dirige, conduce, orienta y
administra una Institucién Educativa, se reconocen problemas y se plantean

soluciones.

- Gestion pedagogica y académica. Es la esencia del trabajo de un

establecimiento educativo.®

- Gestion administrativa. Tiene como el mejor de sus propésitos, ya que a veces
ni siquiera el aprendizaje aparece como tal, son sus preocupaciones centradas
exclusivamente en el tramite administrativo. Puede ser que el problema se
encuentre en la idea generalizada de que los administrativos deben aplicar
mecanismos automaticos que garanticen la eficacia. Y éste como el mejor de sus
propositos, ya que a veces ni siquiera el aprendizaje aparece como tal y sus
preocupaciones se centran exclusivamente en el tramite administrativo. Puede
ser que el problema se encuentre en la idea generalizada de que los
administrativos deben aplicar mecanismos automaticos que garanticen la

eficacia.

- Gestion educativa. Se puede entender como la organizacion institucional, en
donde su ambito educativo implica la significacion académica y compartida del
proposito por parte de los actores y, dada su naturaleza, también implica la
transformacion permanente de normas, estructuras, estrategias de interaccion

para lograr ese mismo propasito.

Entonces, la direccion de los cambios estructurales de la gestion es hacia
cualidades y condiciones educativas. Dentro de este marco, se pueden decidir

las acciones requeridas para moverlas hacia esa direccién educativa.’

- Gestidon educativa. Es la gestion del entorno interno orientado hacia el logro de
los objetivos de la escuela. La gestion reemplaza la pasividad y limitaciones del
concepto de recursos humanos por la dinamica del concepto de talentos

humanos. Por lo tanto implica organizacion, planificacién, evaluacion,

8 Disponible: http://www.slideshare.net/lorelio7/tipos-de-gestion
° Disponible: http://elrinconcitodeljardin.blogspot.com/
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administracion de recursos, educacidn continua. La gestibn en educacion

requiere:

a. Un enfoque claro e interrelacionado.

b. Alta capacidad de concentracion.

c. Conciencia de que los tiempos de gestion suponen periodos largos de
gestacion.

d. Exploracion permanente de las oportunidades.

@

Disciplina para el aprendizaje profundo.

—h

Confianza en si mismo.

Saber aprender.

= Q@

Saberes y practicas de colaboracion.

Capacidad de experimentar.
j.  Sentido de responsabilidad.
k. Compromiso e iniciativa.

|.  Profesionalidad.

m. Voluntad de servicio.®

- Gestion Estratégica. Es un proceso global que apunta a la eficacia, integrando
la planificacion estratégica (mas comprometida con la eficiencia) con otros
sistemas de gestion, a la vez que responsabiliza a todos los gerentes por el
desarrollo e implementacién estratégicos. Es un proceso de decision continuo
gue modela el desempefio de la organizacion, teniendo en cuenta las
oportunidades y las amenazas que enfrenta en su propio medio, ademas de las
fuerzas y debilidades de la organizacion misma. Seguidamente se anotan las

caracteristicas, principios y componentes de la gestion educativa estratégica.

Caracteristicas de la Gestion Educativa Estratégica

a. Centralidad de lo pedagdgico.- Lo medular de las organizaciones educativas es

el aprendizaje.

b. Reconfiguracion, nuevas competencias y profesionalizacion.- Una nueva manera

de pensar, un nuevo modo de ver, necesitamos cambiar de anteojos (series).

10 Disponible: http://www.idisc.net/en/Publication.336.html
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Principios de la Gestidn Estratégica

a. Trabajo en equipo. Estan presentes valores como la creatividad, la participacion
activa, aporte reflexivo, flexibilidad, invencién, capacidad de continuar

aprendiendo y la escuela es una comunidad de aprendizaje.

b. Apertura al aprendizaje e innovacién. La misidon es construir una organizacion
inteligente, abierta al aprendizaje de todos sus integrantes, abierta a la

innovacion de los objetivos educacionales.™

Componentes de la gestion educativa estratégica

a.- Pensamiento sistematico y estratégico. Comienza con la reflexion y la
observacion de la naturaleza del emprendimiento, ya que lo fundamental es
comprender qué es lo esencial, saber que debe suceder (Peter Senge), y
preguntarse ¢, De dénde venimos? ¢ Quiénes somos? ¢ Hacia donde vamos? Ademas
los componentes exigen coherencia entre: diagndstico, alternativas, objetivos,

acciones y evaluacion.

b.- La gestién educativa como proceso de formacion.- El proceso de
transformacion educativa se considera como la esencia de una gestion educativa, en
la que los actores del conflicto, su relacion y sus productos se transforman
estructuralmente hacia un estado constructivo. Los actores se apropian y construyen
nuevas formas de enfrentarse al conflicto y nuevas maneras de relacionarse para
generar, posiblemente, un impacto en los usuarios del servicio educativo que

ofrecen.

Para lograr el proceso de transformacion educativa es necesario que todo el
personal se comprometa al cambio que se ha trazado la institucion educativa, para
ello es necesario contar con profesionales con talento. De esta manera el rol de la
gestion educativa se basara en primer lugar en saber incentivar a los profesionales a

Su cargo, a asumir con responsabilidad ésta transformacion.

1 Disponible: http://www.idisc.net/en/Publication.336.html
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La educacion es un instrumento crucial de la transformacién social y politica. Si
estamos de acuerdo en que la paz es la transformacion creativa de los conflictos, y
gue sus palabras clave son, entre otras, el conocimiento, la imaginacion, la
compasion, el didlogo, la solidaridad, la integracion, la participacion y la empatia,
hemos de convenir que su propdsito no es otro que formar una cultura de paz,
opuesta a la cultura de la violencia, que pueda desarrollar esos valores, necesidades
y potencialidades, todo ello dependeréd de una adecuada gestién educativa dirigida
por un liderazgo transformador o de cambios positivos, que logre que nuestra
educacién en nuestro pais sea vista como lo que es, el motor del desarrollo de la
sociedad y tengamos asegurado en el futuro excelentes profesionales que no se
detengan , sino por el contrario estén siempre en la busqueda de la superacion y a la

vanguardia de los avances tecnolégicos actuales.

En conclusién: Se ha definido la gestion en sus diferentes campos de accion,
referido a la Educacién, se puede indicar que solo con el trabajo y el servicio se
lograra hacer de ella la base para el desarrollo de los pueblos y quienes estamos al
frente de la direccién tenemos un gran reto y responsabilidad.

2.2. Liderazgo Educacional

2.2.1. Concepto

Varios conceptos de liderazgo se presentan a continuacion:

- De acuerdo a Gonzélez (2003), el Liderazgo es la capacidad de influir en otras

personas para la consecucién de una meta comun.*

- Placencia (1998) indica que liderazgo es mas que un esfuerzo para influir en los
demas, su presencia es indicativa de los cambios que tiene lugar

sucesivamente.*

'2 Disponible en: http://elrinconcitodeljardin.blogspot.com/
' Gonzalez, W. (2003). Desarrollo Personal y Organizacional, Cuenca: Cuenca.
* Placencia, B. (1998). Técnicas de Trabajo Grupal. Loja: UTPL.
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Para Guillén Parra (2006), liderazgo es la influencia interpersonal ejercida en una
situacion, dirigida a través del proceso de comunicacibn humana a la

consecucion de uno o diversos objetivos especificos como por ejemplo:

Permite influir en los demas, en sus motivaciones y competencias
Inspira confianza

Practica la justicia

o o T p

Hay comunicacion (BASS, B.M., “Theory, Research and Managerial
Applications 32 Edition, New York, (1990)."

Buele, M. (2010) realiza una sintesis del liderazgo, manifestando que es un
conjunto de procesos que orienta a las personas y a los equipos en una
determinada direccion hacia el logro de la excelencia y el aprendizaje
organizacional por medios no coercitivos. Ademas es la capacidad de generar
procesos de sensibilizacion y convocatoria a trabajar en la colaboracién con otros
en el logro de fines y valores. El liderazgo se relaciona con motivar e inspirar esa
transformacion y hacer interactuar las acciones personales y las de los equipos.
A si mismo el liderazgo asume el desafio de convocar a participar en extensas
redes de trabajo orientadas a asegurar una educacion de calidad para todos los

estudiantes.*®

Liderazgo es un mensaje de progreso y humanidad, lleno de posibilidades; de
confianza, vision y destino para las personas y las organizaciones. Su estudio es
una puerta abierta a la esperanza, porque su fin es encontrar respuestas que
satisfagan aquellas necesidades de las personas y los grupos sociales asi como
de autonomia y responsabilidad, de solidaridad, creatividad y realizacion

personal.

Liderazgo es la influencia que puede ser determinante para el desarrollo de las
personas y organizaciones. Lynch, Patricio. (1993). Liderazgo. Perspectivas para

una direccion eficaz. Chile: Anibal Pinto.

®Guillén, M. (2006). Etica en las organizaciones. Construyendo confianza. Madrid: Pearson Educacion, S.A.
16 Buele, M. (2010). Proyecto de Grado I. EVA. UTPL.
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- Liderazgo es un proceso por el cual quienes lo llevan a cabo aseguran que una
organizacion tenga una direccion clara y sensata, creando una vision de futuro y
estrategias para realizar esa vision; y en este proceso motivan a los demas para

lograr esta visién superando dificultades y adaptandose a los cambios.*’

En resumen, puedo manifestar que debemos aspirar a mantener un liderazgo
eficiente para poder ofrecer a la comunidad educativa una educacion acorde a sus
necesidades e intereses, bajo la direccion de lideres que busquen el éxito y progreso

de la institucion.
2.2.2. Tipos de liderazgo
Existen varios tipos de liderazgo, los mas relevantes se detallan a continuacion:

2.2.2.1. Liderazgo basado en la confianza. Se define como la influencia de una
persona dentro de una relacion interpersonal dindmica, que lleva al seguidor a
adherirse libremente a la voluntad del lider, apoyado en la confianza en que podra

satisfacer asi sus necesidades de bienes Utiles, agradables y éticos.®

2.2.2.2. Liderazgo pedagdgico. Facilita concretar, acompafiar, comunicar, motivar y
educar en la transformacién educativa. Es el conjunto de practicas intencionalmente
pedagogicas e innovadoras, buscar, negociacion, cooperacion y formacion de los

docentes.

2.2.2.3. Liderazgo Educativo. El primer dilema al intentar llevar a cabo
investigaciones sobre liderazgo educativo es aclarar el significado mismo del término

liderazgo.

En primer lugar, la confusion entre liderazgo y gerencia: ¢estamos hablando de la

gestion o la gerencia del colegio, o del liderazgo que se ejerce en los colegios?

En muchas reformas educativas recientes se ha tratado de utilizar el idioma de la

administracion de empresas para hacer que los colegios parezcan mas efectivos,

' Kotter, J. (1996). Las Nuevas Reglas en los Negocios; traduccion Guadalupe Meza Saines. México: Prentice Hall
Hispanoamericana S.A
¥ Guillén, M. (2006). Etica en las organizaciones. Construyendo confianza. Madrid: Pearson Educacion, S.A.
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pero las investigaciones sobre liderazgo educativo indican que debemos separar

estos dos planos, porque los colegios no son empresas.

El segundo factor atafie a las relaciones de poder en nuestros colegios. Parte del
problema consiste en que prevalece una vision tradicional de la educacion de

acuerdo con la cual el poder y la influencia se reparten de arriba hacia abajo.

En tercer lugar confundimos lider con liderazgo. Un lider es una persona, el
liderazgo es un proceso, un concepto. Muchos podemos ser lideres, pero el
liderazgo puede ser una amalgama resultante del trabajo conjunto de varias

personas.

Este liderazgo educativo debe tener dominio para resolver conflictos o problemas
gue surjan dentro de su institucion, a continuacion se menciona algunas estrategias

gue se pueden emplear:

- Resolucion de conflictos. Indica la necesidad de entender coémo el conflicto

empieza y termina, y busca una convergencia en los intereses de los actores.

- Gestion de conflictos. Reconoce que el conflicto no puede resolverse en el
sentido de librarse de él; pone el acento en limitar las consecuencias destructivas
del conflicto, se limita a los aspectos técnicos y practicos del esfuerzo e intenta

realinear las divergencias.

- Transformacién del conflicto. Considera el conflicto como una creacién natural de
las relaciones humanas que se convierte en un componente de la construccion y
reconstruccion transformativa humana, individual y del colectivo. Pone énfasis en
la naturaleza dialéctica del conflicto que, aunque presente elementos

destructivos, éstos pueden ser canalizados hacia expresiones constructivas.
- Negociacion. Es una relacion de interdependencia, en la que las partes acuerdan

en negociar las demandas, con o sin ayuda de un tercero, y utilizando técnicas

competitivas o cooperativas.
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Conciliacion. Es el procedimiento por el que una tercera persona trata de dar
continuidad a una negociacién entre los actores que hasta el momento no habian
podido negociar; se limita a propiciar que los actores debatan sus diferencias y

encuentren soluciones.

Arbitraje. Es un proceso, parecido a un juicio, en el que los actores solicitan la
intervencion de un agente imparcial que adopta una decision y ésta es acatada

por las partes.

Mediacién. Los actores aceptan o solicitan la intervencién de un tercero para que
ayude a conducir un proceso que genere un compromiso mutuo viable y
satisfactorio que implique la transformacion del estado anterior a uno de mayor

calidad.®®

En conclusion: El liderazgo educativo es muy fundamental dentro de las instituciones

educativas, y quienes tienen la direccién o administran deben poseer conocimientos

de coOmo dirigir, guiar, conducir u orientar a la institucibn en base a leyes,

reglamentos, principios y valores, para lograr los objetivos y metas propuestas. Ya

gue solo con un liderazgo efectivo se lograra el cambio y la transformacion

esperada.

A. Liderazgo y calidad de la educacion. Una buena ensefianza a nivel aulico es

fundamental para el logro académico del estudiante. Pero hay otros factores a
nivel de escuela que influyen en la efectividad instructiva. "Existen elementos de
ensefianza efectiva que van mas alla de lo que sucede en cada sala de clase”.
Por ejemplo, las escuelas que son mas efectivas son aquellas que tienen una
mision y enfoque académico claros. Cuentan con directores que son lideres
instructivos fuertes, iniciadores proactivos del cambio y estimuladores de todo el

personal para que participe en la ejecucion de éste.

Existen dos aspectos en la gestion de un grupo mediano o grande para lograr la
eficacia: la consecucion de resultados en funcién de la satisfaccion del cliente y
las relaciones humanas. Esta capacidad de atraer, de anteponer la satisfaccion

del cliente ante la propia, se complementa con la capacidad de proporcionar

' Disponible en: http://elrinconcitodeljardin.blogspot.com/
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vision de futuro que incentive el trabajo cotidiano, la capacidad de entusiasmar
para conseguir objetivos de calidad con eficiencia. La capacidad para producir
innovacion y cambio tan necesarios en la escuela, la capacidad para asumir
reformas so6lo se puede conseguir desde dentro de la escuela y por un director

que haya desarrollado habilidades de liderazgo.?

En conclusion: Para que exista liderazgo dentro de las instituciones educativas debe
haber un lider que posea buena capacidad expresiva, intelectual y social, o sea,
tener una capacidad para hacer transformaciones y obtener resultados
sobresalientes. Por otro lado la capacidad del lider debe verse manifestada en su
preparacion, en su interés por dar toda su capacidad al servicio de las personas y la
institucion, ello propende a marcar una diferencia entre las personas lideres innatas

y las preparadas con un perfil de estudios de especializacion de cuarto nivel.

B. Enfoques del liderazgo. Guillen (2006) hace referencia a los enfoques de
liderazgo, determinando ciertas diferencias los cuales nos pueden permitir

diferenciar al lider. Podemos analizar los enfoques de acuerdo a lo siguiente:

B.1. Liderazgo Transaccional. Se define como una relacion de influencia
entendida como intercambio, en la que el seguidor cede en su comportamiento
adhiriéndose al lider a cambio de recibir algo. Est4 basado en unas relaciones
entre el lider y sus subordinados. En relacion con el seguidor, el lider es capaz

de establecer objetivos alcanzables, criterios de desempefio, de recompensa.

B.2. Liderazgo Transformacional. Se define como una relacion de influencia en
la que el papel del lider consiste en provocar cambios en convicciones y
actitudes para generar compromiso y adhesion. En relacion con el seguidor, el
lider es capaz de persuadir, explicar de la necesidad de transformacion, del
cambio. Hay participacion y flexibilidad en la organizacion.

B.3. Liderazgo Servidor. Se define como una relacion de influencia en la que el
lider arrastra a los demas a través del servicio que les presta, sin siquiera

pretenderlo, logrando adhesion mediante la generacion de confianza. En relacion

% Disponible en: http://elrinconcitodeljardin.blogspot.com/
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con el seguidor, el lider logra la adhesion por ser capaz de escuchar, entender,
tomar conciencia. Es una persona servicial. Facilita el desarrollo de las
capacidades y competencias Considera la dignidad humana. (BASS, B.M.,
“Theory, Research and Managerial Applications 32 Edition, New York, (1990).%

. Liderazgo y congruencia de valores. Lo primero que se debe sefalar es que
los lideres poseen determinados valores y, por ejemplo, en el estilo de liderazgo
transformacional un desafio importante es lograr congruencia de valores. La
relacion entre liderazgo y congruencia de valores no es un tema menor. En
efecto, la congruencia de valores es un determinante estructural del grado de

politizacién del proceso de decisiones. (Rodriguez, 2005).

Por lo tanto, es posible sostener que el estilo de liderazgo afecta la congruencia
de valores y, subsecuentemente, el grado de politizacion de la toma de
decisiones. Las investigaciones sobre la materia son concluyentes para
demostrar que la politizacion es negativa para las decisiones. (Gandz y Murray,
1980; Eisenhardt y Bourgeois, 1988).%

. Liderazgo y flexibilidad. Un segundo aspecto a considerar es que el estilo de
liderazgo influye decisivamente sobre el grado de flexibilidad en el proceso de
toma de decisiones (Sharfman y Dean, 1997). Ahora bien, es de esperar que la
flexibilidad caracterizada por una mayor apertura a las ideas, mayor discusion de
ideas, la posibilidad de ser creativos, etc., contribuya a lograr mayor racionalidad
en la decision. Si bien no es claro que siempre una mayor racionalidad conduzca
a mejores decisiones, si hay abundante evidencia que sugiere que la racionalidad
es positiva para lograr mejores decisiones (Hart y Banbury, 1994; Goll y Rashed,
1997).%

# Citado por: GUILLEN, M. (2006). Etica en las organizaciones. Construyendo confianza. Madrid: Pearson Educacién, S.A.
 Disponible en: www.\scielo.htm1estilo de liderazgo.htm

2 Disponible en: www.\scielo.htmZlestilo de liderazgo.htm
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Estilo de Liderazgo

A continuacién se demuestra un estilo de liderazgo

Eficacia

Flexibilidad ionali
- Racionalidad
Estilo de / I } Disefio de la

liderazgo .
\ estrategia >
| _—®1 Politizacion

Congruencia de

valores

FIGURA N° 2: Propuesta Integradora. Estilo de liderazgo. Adaptado de Pedraja-Rejas et al. (2006).

2.2.3. Caracteristicas del liderazgo

Las caracteristicas del liderazgo son:

Capacidad dialégica. El didlogo es la mejor via para el entendimiento de las
personas. Y el lider tienen la capacidad de escuchar a los demas, aun sin que
hablen de manera directa. Mas que con los oidos escucha con el corazén. Al

lider le interesa el bienestar de los deméas. Es un movimiento en los dos sentidos.

Se siente éticamente responsable del grupo. Por eso toma en cuenta la dignidad
y las facultades de las personas. Busca el bien de ellas y su superacion. Se
compromete con sus seguidores y, al hacerlo, genera confianza y credibilidad.
Esta siempre alli, presente. No abandona el puesto. Siempre tiene una actuacion

correcta.

Inteligencia emocional. Es la habilidad para manejar los sentimientos, afectos y
emociones propias y ajenas. El lider tiene esta caracteristica que le permite

realizar acciones que son acogidas por sus seguidores.

Conoce sus fortalezas y las aprovecha al maximo. Sabe que lo puede hacer y lo
hace bien. No se sobrevalora ni tampoco se subvalora. Si tiene debilidades, trata
de superarlas.
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- No pierde de vista el objetivo. Sabe a donde hay que llegar y no lo desorienta las
controversias 0 las acciones coyunturales que se presentan. Esa es una

caracteristica muy fuerte, que sin embargo, se le presta poca atencion.

- Sabe proponerse metas alcanzables. No es temerario ni temeroso. Sopesa las
circunstancias para tomar las decisiones. Paralelamente, sabe planear acciones

para conseguir esas metas.

- Lealtad. Es inconcebible un grupo con un lider desleal. La lealtad, unida a la
responsabilidad, hace fuerte al grupo en donde cada uno se siente seguro y sabe

gue no va a ser engafiado.

- Es innovador. Siempre estd atento a nuevas formas de realizar las cosas o
buscara mejorar las que ya existen. No se estanca en el pasado. Es un

visionario.

- Flexibilidad. Para hacer los cambios que se requieran. Para lograr la voluntad de
guienes no estén de acuerdo, de manera que todos cooperen para conseguir las

metas.

- Bien informado. Sabe que si no conoce el terreno, puede fracasar. Le interesa
saber sobre lo que tienen que tomar decisiones: Debe saber analizar los datos

de que dispone y utilizarlos inteligentemente de la mejor manera.?*

En sintesis: De lo manifestado por los autores, puedo indicar que la persona que
ejerce el liderazgo tiene que estar capacitado para nuevos emprendimientos a

favor de sus colaboradores.

** Guillén, M. (2006). Etica en las organizaciones. Construyendo confianza. Madrid: Pearson Educacién, S.A.
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Liderazgo y lider. Entre estos dos conceptos se nota la siguiente diferencia:

- Liderazgo: Es la actividad de influir sobre la gente (motivacion, control, poder)

para alcanzar algun objetivo. (Lo que hago para influir).

- Lider: Es aquel que posee los atributos (Habilidades, aptitudes, conocimientos)
gue le permiten influir en la gente y lograr que ésta se mueva en la direccion que

él desea. (Lo que necesito para poder influir)®.

2.3. Diferencias entre directivo y lider

La diferencia entre los directivos y los lideres, escribid Zaleznik, radica en las
concepciones que tienen del caos y del orden en lo mas profundo de su psiquis. Los
directivos abrazan el proceso, buscan la estabilidad y el control, e intentan
instintivamente solucionar los problemas con rapidez, a veces incluso antes de que
hayan comprendido totalmente la importancia de tales problemas. En cambio, los
lideres soportan el caos y la falta de estructura, y estan dispuestos a posponer una
conclusién con el fin de comprender en mayor profundidad los problemas. En este
sentido, afirmaba Zaleznik, los lideres empresariales tienen mucho mas en comun
con los artistas, los cientificos y otros pensadores creativos que con los directivos.
Para tener éxito, las organizaciones necesitan tanto a los lideres como a los
directivos. El desarrollo de ambos requiere centrarse en ejercicios de ldégica y
estrategia a favor de un entorno en el que la creatividad y la imaginacion puedan

prosperar?®.

Directivo. Que tiene facultad o virtud de dirigir a través de conjunto de instrucciones

para hacer cumplir a todos sus miembros. (Diccionario DRAE, 2010).%’

En la vida institucional el directivo no puede estar presente en todas las actividades,
tomas de decisiones, para estar en todo y a la vez en nada deberia por un lado
organizar sus espacios de mayor incumbencia, o de mayor urgencia o0 como también

los prioritarios y delegar en otros actores la realizacion de determinadas tareas.

“Disponible: webs.ono.com/nachovaldes/lbrdirectivoolider.htm - Espafia
% Disponible: cidtur.eaeht.tur.cu/boletines/Boletines/Formacion/.../Directivos.htm
" Microsoft® Encarta® 2009. © 1993-2008 Microsoft Corporation.
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El rol directivo implica la gestién de los procesos formales de la institucion, aquellos
formulados y planificados, pero a su vez acciones sobre situaciones no planificadas

como son las relacionadas con las actitudes de los actores institucionales. 2

La carrera profesional de un directivo es un largo camino, algo asi como una
peregrinacion particular e intransferible que deben afrontar todos los que, por
vocacion o profesion, tienen la responsabilidad de dirigir personas y organizaciones.
Se trata de un camino largo, intenso y lleno de retos que solo se puede superar con
la adecuada preparacion. Y si el camino es largo y dificil, la formacion sera el

combustible necesario.

Un directivo es el maximo exponente del trabajador del conocimiento y, por ello, la
formacion es a la vida del directivo lo que el albergue al peregrino. Debemos asumir
la necesidad de gestionar con inteligencia nuestra carrera profesional afadiendo
elementos que aporten valor para las instituciones a las que servimos. En pocas
palabras, los directivos estan obligados, como también lo estan las empresas, a
capacitarse periddicamente. Sélo asi lograremos la permanencia en el escalafon y el

éxito profesional.?

Modalidades de roles interpersonales de un directivo

Figura directiva Lider Enlace

_ _ - Deben aprender a
Simbolizan y personifican ) _
. Trabajan con sus | trabajar dentro o fuera de
el éxito y los fracasos de _ ) L ]
L subordinados y a través|la institucion a traves de
la organizacion: se los _
. de ellos son | relaciones de
responsabiliza de los o .
o responsables de las|obligaciones reciprocas
exitos y los fracasos de ] ) )
y . acciones de sus|que le permitan mejorar
la gestion sin tener _
o subordinados. el desarrollo
ningun control o _
institucional(politica)

FIGURA N° 3: Modalidades de roles interpersonales de un directivo. Psm. Luis Bidegain™

8 Disponible: www.capitannemo.com.ar/rol_directivo.htm
% Disponible: cidtur.eaeht.tur.cu/boletines/Boletines/Formacion/.../Directivos.htm
% Disponible: www.sld.cu/galerias/doc/sitios/infodir/perfil_del directivo_ideal.doc
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Lider. Persona que despierta en los demas el deseo de imitarla o seguirla porque:
es entusiasta, tiene ideas novedosas, hace las cosas bien, est4 siempre dispuesto a
aprender, trabaja en equipo con sus colaboradores.®

Shaw define al lider como un miembro del grupo que ejerce una influencia mas

positiva sobre los otros que la que éstos ejercen sobre él.%

Se puede destacar que los lideres deben estar dispuestos al servicio ya que son la
base para toda gestion de las organizaciones e instituciones, con las cualidades
suficientes que favorezca un mejor desarrollo. Y gracias a la direccién, orientacion, y

la administracion se puede tomar decisiones acertadas para el logro de objetivos.

El éxito o fracaso de las instituciones se debe a la coordinaciébn y toma de

decisiones; ya sean para aprovechar las oportunidades o resolver los problemas.

Caracteristicas del lider en contraste con el administrador

El administrador El lider
e Es conservador. o Esinnovador.
e Es una copia. e Es un original.
e Mantiene lo establecido. o Desarrolla nuevos caminos.
e Se concentra en estructuras y e Se concentra en las personas.
sistemas. e Inspira confianza.
e Controla. e Tiene una vision a largo plazo.
« Tiene una vision a corto plazo. e Pregunta qué y por qué.
e Pregunta como y donde. e Su vision es conceptual.
e Sus oObjetivos  son las » Desafia lo establecido.
utilidades. e Es un desobediente en orden
o Acepta el status. superior.
e Es un buen soldado. e Hace lo que debe hacer.
o Hace bien las cosas. e Intenta lo imposible.
e No va méas alla de sus e Es sofador.
posibilidades.
e Es equilibrado.

FIGURA N° 4: Cornejo en Rugarcia. La formaci6n de los lideres. (1997)

%1 Guillén, M. (2006). Etica en las organizaciones. Construyendo confianza. Madrid: Pearson Educacion, S.A.
%2 Citado por: Placencia, B. (1998). Técnicas de Trabajo Grupal. Loja: UTPL.
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Lider. Persona a la que un grupo sigue reconociéndola como jefe u orientadora, es
decir conduce a otras en libertad, es agente de cambio, tiene capacidad de decision,
conocimientos, adaptabilidad, creatividad. Posee autoridad y tiene facilidad de

palabra.

Es una persona que posee ciertos rasgos personales o cualidades que lo hacen
especialmente carismatico ante los demas, de modo que es capaz de arrastrarlos
tras de si. Busca cuestionar lo que hacemos para generar nuevas comprensiones y

procesos para conectar las transformaciones que exige el mundo cambiante.

Desde el rol de lider el GESTOR convoca a promover la comunicaciéon y el sentido
de los objetivos que se pretenden lograr en el futuro inmediato, en mediano y largo

plazo. El gestor como lider comunica la visién de futuro compartido.>?

Los lideres son capaces de realizar cambios profundos en sus organizaciones o
realizar reformas sociales exitosas en medio de circunstancias adversas, y como

ellos consiguen desarrollar motivacién y efectividad entre sus seguidores.?

La tarea del lider consiste en impulsar las transformaciones organizacionales que
permitan el crecimiento y la consolidacion de los emprendimientos sociales a lo largo

del tiempo.
A. Tipos de lider: Existen varios tipos de lider, que puede identificar a continuacion:

- ElI administrador. Este término general abarca una gran variedad de
actividades: planeacion, coordinacion, administracion, direccion y organizacion.
Los administradores son los individuos de que cuidan que se hagan las cosas.
Ocupan posiciones claves en las organizaciones o grupos que han sido creados
para realizar un propdsito u objetivo especifico que habitualmente suele ser el de

producir bienes o proporcionar servicios.

- El experto. Sirve habitualmente como asesor de los individuos o grupos que

dictan la politica y de los administradores. Es un especialista en determinada

* Buele, M. (2010). Proyecto de Grado |. EVA. UTPL.
% Disponible en: http://www.fluvium.org/textos/familia/fam178.htm
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esfera se informacion valiosa para los dirigentes de la organizacion. El experto
forma parte del personal secundario porque no tiene responsabilidad directa

sobre los resultados que derivan se los esfuerzos del personal primario.

- El idedlogo. Es un especialista en las ideas y creencias. Se interesa en las

teorias basicas que entrafian diversas formas de conducta social.

- El lider carisméatico. Llamamos carismaticos a los lideres cuya atraccion es en
gran parte emocional. La mayoria triunfan porque tienen cualidades por las que

sus seguidores pueden identificarse con ellos.

- El lider politico.- Encarna algo de la mayoria de los lideres: determina la politica
a seguir, a menudo es un ideblogo y debe tener algo de carisma para ser elegido.
Alcanzan sus objetivos para si mismos, para sus amigos y para las personas que

los eligen mediante complicados sistemas de negociaciones y convenios.

- Lafigura paternal. En la familia nuestros padres, los primeros lideres, luego los
maestros en la edad escolar. * En conclusién: Se puede destacar que cada tipo
de lider se comporta de acuerdo a su preparacion, dependiendo de su
experiencia o de sus propias habilidades que los caracterizan y de acuerdo al

grupo u organizacion a la que pertenecen.

Los verdaderos lideres poseen 8 caracteristicas que no solo los hacen mas

efectivos, sino que sirven como indicadores de progreso para toda persona:

1. Aprenda continuamente. Eduquese a través de la experiencia. Lea, tome
cursos, escuche a los demas y aprenda tanto con sus oidos como con sus
ojos. Sea curioso, formule preguntas y desarrolle nuevas habilidades
constantemente. Ira descubriendo que mientras mas sabe, menos sabe.
Conforme se expande su conocimiento, también lo hace su ignorancia. La

mayoria de este aprendizaje lo debe iniciar y promover usted mismo.

2. Oriéntese al servicio. Vea la vida como una misién, no como una carrera. Si

usted se esfuerza para centrarse en los principioS como un mero ejercicio

* Placencia, B. (1998). Técnicas de Trabajo Grupal. Loja: UTPL.
26



mental, fracasara. Necesita tener un sentido de responsabilidad y actividad.

Debe levantarse cada mafana dispuesto a servir.

Irradie energia positiva. Sea alegre, placentero y feliz. Mantenga siempre una
actitud positiva y optimista. Su espiritu debe ser entusiasta, tener esperanza y
confianza. La energia positiva atrae mas energia positiva y neutraliza o anula
la energia negativa. Cuando esté en medio de una confrontacion, trate de ser
el pacificador, el que elimine la energia negativa. Aprender a canalizar esta

energia puede ser una herramienta gerencial sumamente provechosa.

Crea en las otras personas. No reaccione exageradamente ante las
conductas negativas, criticas o debilidad humana. No se trata de ser ingenuo,
sino de estar consciente de las debilidades que podamos tener todos. La
conducta y el potencial no son lo mismo. Al no emplear estereotipos o0
prejuicios con sus empleados, usted evita limitarlos a esas etiquetas. Creer en
el potencial de que todos propician un clima para el crecimiento y la
oportunidad. Las personas egoistas creen que la clave esta en ellos, en su
técnica, en sus ensefianzas a los demas. Esto funciona sélo temporalmente.
Si en cambio usted cree que la clave esta en los demas, usted podra aceptar,

afirmar y ver como van ocurriendo las cosas positivas.

Viva en forma balanceada. Lea buena literatura y revistas que lo nutran y lo
mantengan actualizado en los temas del momento. Sea social, tenga amigos
y confidentes. Sea activo intelectualmente, busque hobbies e intereses.
Disfrute la vida. No vea las cosas en blanco o negro. Aprenda que es mejor
errar por un malentendido que a causa de una exageracion. Aprenda a
aceptar un elogio sin parecer presumido y acepte la culpa sin reaccionar mas
de lo debido. Comprenda que el Unico verdadero fracaso es no aprender de
sus experiencias. Viva de forma sensible en el presente, planifique

cuidadosamente el futuro, y adaptese a las circunstancias cambiantes.

Vea la vida como una aventura. Saboree la vida, vivala como un valiente
explorador que se embarca en una expedicion hacia un territorio desconocido,
inseguro de lo que va a encontrar, pero confiado en que valdra la pena el

riesgo. La seguridad proviene de su interior, su seguridad personal. No debe
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ser definida por la abundancia de su hogar o sus comodidades. Su seguridad
debe yacer en su iniciativa, capacidad de obtener recursos, creatividad,

fuerza de voluntad, valentia, energia e inteligencia nata.

7. Tenga sinergia. Cuando el todo es mas que la suma de sus partes, esta en
presencia de sinergia. Fortalezca su equipo, luche por complementar la
debilidad a través de la fortaleza de otros. La delegacion serd mas facil y

natural una vez que usted crea en las fuerzas y habilidades de los demas.

Cuando las personas centradas en principios se hallan en situaciones
adversas, se enfocan en los intereses de la persona en vez de luchar por
posiciones. Las soluciones sinérgicas son usualmente mucho mejores que las

propuestas originales.

8. Ejercitese para la renovacion. Ejercite de manera regular las 4 dimensiones
del ser humano:
- Fisica: haga ejercicio cardiovascular
- Mental: ejercite su mente, ya sea con la lectura, la resolucion creativa de
problemas y la visualizacion.
- Emocional: sea paciente y escuche a los demas con empatia.

- Espiritualmente: practique meditacion, oracién, estudio y ayuno.>®

En resumen: Estas ocho caracteristicas que poseen los verdaderos lideres, son
Utiles para todas las personas que estan al frente de una institucion, porque nos
ayudard a desarrollar un caracter fuerte y saludable, a tener una disciplina y fuerza
de voluntad. Pero solo la practica nos hara transformar y actuar en bien de la

institucion y la sociedad en general.

36 Disponible en: http://www.resumido.com/es/libro.php?cod=200
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2.4. Los valores y la educacion

Los valores. Son una cualidad por la que una persona, despierta con mayor o
menor aprecio, admiracion o estima hacia algo. Es decir, un valor nos indica la

importancia, significacion o eficacia de algo.

De acuerdo con destacados investigadores en sociologia, desarrollo psicoldgico y de
la personalidad, los valores se aprenden a lo largo de la vida pero no solo de manera
respectiva, sino que se van construyendo y se ven influidos por el entorno social.
También estan establecidos por la capacidad intelectual de razonamiento que una
persona posee en un momento determinado de su vida. La formacion de valores en
los nifios y adolescentes va ligada estrechamente al desarrollo de su conducta

moral. ¥’

Valores morales. Los valores se arraigan en las virtudes teologales que adaptan las
facultades del hombre a la participacién de la naturaleza divina. Son disposiciones
estables del entendimiento y de la voluntad que regulan nuestros actos, ordenan

nuestras pasiones y guian nuestra conducta segun la razon y la fe.

Los valores morales crecen mediante la educacion, por medio de la practica de
actos deliberados, y con el esfuerzo perseverante. La gracia divina las purifica y las

eleva. Pueden agruparse también en torno a las cuatro virtudes cardinales.

Los principales valores son: amistad, autodominio, bondad, compasion,
comprension, decencia y pudor, generosidad, gratitud, honestidad, laboriosidad,
lealtad, magnanimidad, obediencia, optimismo, orden, paciencia, patriotismo, perdon
perseverancia, pulcritud, respeto, responsabilidad, sencillez, sinceridad, sobriedad,
solidaridad, superacién, valentia. (“Educando en Valores”, Corporacion Editora
CHIRRE, Lima-Pert).®

Educacién en valores. Los valores ensefian al individuo a comportarse como
persona, a establecer jerarquia entre las cosas y llegar a la conviccion de que algo
importa o0 no, vale o no, es un valor o un contravalor. La Educacion en valores se

propone los siguientes objetivos:

% Gonzélez, W. (2003). Desarrollo Personal y Organizacional, Cuenca: Cuenca.
% Citado por: Abril F., Mario: (2006) Diccionario Enciclopédico de Valores. Ecuador.

29



- La capacidad critica ante los valores vigentes.

- La reflexion racional y auténoma del educando en lo que concerniente a los
valores.

- Lacreaciéon de formas mas justas de convivencia.

- Mantener conductas coherentes con los valores que dicen apoyar.

El eje transversal de la Educacion en la Practica de Valores considera siete valores
basicos o fundamentales: Identidad, honestidad, solidaridad, libertad vy

responsabilidad, respeto, criticidad y creatividad, calidez afectiva y amor.

Con respecto a Valores y Educacion, es muy importante que en el proceso de
ensefianza y aprendizaje esté insertada una pedagogia de los valores, ya que
orientan al alumnado hacia un valor real de las cosas para que crezcan con
dignidad.

Para educar en valores, debemos partir de un conocimiento firme de aspectos
axiolégicos y pedagogicos basicos, para que conlleven a la practica y la educacion
sea auténtica e integral; pues los valores buscan el perfeccionamiento humano.
(CONFEDEC, “Educacion en la Practica de Valores”, Quito, 2000).°

La organizacion ética de la escuelay la trasmision de valores

La gestion ética de la escuela se basa en los procesos colectivos de aprendizaje, en
la maduracién colectiva, y en el liderazgo que, desde determinados ambitos de la
organizacion, se puede ejercer. La escuela como organizaciéon educa, interviene en

los procesos educativos de sus miembros.

La escuela como organizacién ética se sitla en el marco de las finalidades, de las
creencias, de los horizontes de decision; como organizacion inteligente, capaz de
dar sentido a sus acciones encaminandolas hacia la construccion de un horizonte
para su actuacion; como organizacion que educa posee el marco idéneo para la
transmision y el aprendizaje de los valores y, como organizacion que aprende es

capaz de planificar, mejorar e innovar.

% Citado por: Abril F., Mario: (2004). Diccionario Enciclopédico de Educacion. Ecuador.
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El respeto, la coherencia, la adaptacion y la responsabilidad son los valores a través
de los cuales la escuela educa éticamente como organizacion. Duart, M. (1999).
Organizacion ética de la escuela y la trasmision de valores. Barcelona-Espafa:

Paidos.

Los valores no se ensefian, se aprenden.

Educar en valores no es modelar actitudes. Las actitudes no presuponen la
interiorizacion de un valor. Los buenos modales no hacen a uno educado, de la
misma forma que el simple hecho de pertenecer a organizaciones solidarias no le
hacen a uno solidario. La solidaridad, o el respeto a los demas, debe ser algo que
llevemos en nuestro interior y que condicione nuestras acciones, que nos haga
entrar en conflicto valorativo cada vez que debamos tomar una decision que afecte a

nuestro comportamiento humano.

Si los valores se aprenden lo que debemos hacer es facilitar los momentos en que
esto pueda ser posible. Y esos momentos, que se concretan en espacios ya sea
temporales o fisicos, son los que determinan nuestro aprendizaje valorativo. De
nada sirve que un maestro exponga la importancia de ser tolerante y respetuoso con
los demas si todos sus alumnos saben que no se entiende con la mayoria de sus
compaferos de escuela. De nada sirve tampoco que se hable en una clase del
didlogo cuando existen manifestaciones claras de que éste no existe en su seno, ya

sea entre profesor y alumnos como entre ellos.*

De lo anterior se afirma que no existe educacion sin valores ya que se manifiestan
abiertamente a través de nuestras sensaciones, de nuestras vivencias. Educacion
en valores no es hablar de didacticas especificas o de técnicas para fomentar
determinadas maneras de ser o de actuar sino es hablar de la necesidad de crear y
de favorecer espacios de vivencia en los que las personas podamos sentir,
experimentar. Vivencias que sacuda nuestra indiferencia, algo que nos emocione e

impacte en nuestro interior.

“° Disponible: http:/www.uoc.edu/dt/20173/index.html.
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3. METODOLOGIA

Para el desarrollo de la presente investigacibn se tomdé en cuenta la siguiente

metodologia:

3.1. Participantes

Cumpliendo con lo establecido por la universidad Técnica Particular de Loja, la
investigacién se desarrolld en el lugar de trabajo de la investigadora, colegio
Nacional Mixto “Quingeo” y estuvo dirigida a todo el universo de docentes, en un
total de dieciocho incluidos rector y vicerrectora, previa consulta por correo dirigida a

la Dra. Mariana Buele, Mgs., quien conoce de este particular.

En cuanto a los estudiantes se seleccioné a cinco estudiantes del Décimo Afio, tres
del Primer Afo de Bachillerato, cinco del Segundo de Bachillerato y los siete
estudiantes del Tercer Afio de Bachillerato, eligiendo de entre los que conforman la
directiva de curso. El total de estudiantes del colegio son 193, de los cuales se eligid
veinte. También se selecciond a quince padres de familia o representantes de las

directivas de cada curso, quienes me brindaron su acogida.

A continuacion se presentan las tablas, mismas que demuestra la poblacion

investigada.
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TABLA N° 1:

Personal directivo por sexo y edad

Hombres Mujeres
F % F %
Rangos de edad
35-40 afios. 1 50% 0 0
Mas de 40 afios. 1 50% 4 100%
Total 2 100% 4 100%

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).

AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

GRAFICO N° 1:

Personal directivo por sexo y edad

35-40 afios. Mas de 40 afios.

sHOMBRES sMUJERES

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).

AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

Se puede observar en el gréfico que la mayoria de directivos tienen mas de los

cuarenta afios, siendo en su mayoria mujeres, lo que se ha demostrando que hay

participacion con las mismas condiciones y oportunidades que los varones.
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TABLA N° 2:

Personal docente por sexo y edad

Sexo ]
Hombres Mujeres
Rangos de d = % = %
Menos de 25 afios 2 25.00 1 12.50
26-30 afios. 1 12.50 2 25.00
31-35 afios. 0 0 2 25.00
36-40 afios. 0 0 1 12.50
Mas de 40 afios. 5 62.50 2 25.00
Total 8 100% 8 100%
FUENTE: Datos recopilados de la némina de Secretaria/Inspeccion.
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
GRAFICO Ne° 2:
Personal docente por sexo y edad
HOMBRES MUJERES
| 12.50%
0P 25%
®Menos de 25 afios ®26-30 afios. 31-35afios. = Menos de 25 afios ® 26-30 afios. 31-35afios.

m36-40 afios. " Mas de 40 afios.

H36-40afrios. u Mas de 40 afios.

FUENTE: Datos recopilados de la némina de Secretaria/Inspeccion.

AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

Se afirma que el personal docente que labora en la institucion es de equitativa,

porque el 50% son hombres y el 50% mujeres, siendo los hombres quienes tienen

mas de 40 afios, en un 62.50%. Esto significa que hay personal con afios de

experiencia.
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TABLA N° 3:

Personal administrativo y de servicios por sexo y edad

Sexo
Hombres Mujeres
Rangos de edal = % = %
36-40 afos. 0 0 2 50.00
Mas de 40 afios. 1 25.00 1 25.00
Total 1 100% 3 100%

FUENTE: Datos recopilados de la némina de Secretaria/Inspeccion.
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

GRAFICO N° 3;

Personal administrativo y de servicios por sexo y edad

36-40 afos. Mas de 40 afios.

B HOMBRES W MUJERES

FUENTE: Datos recopilados de la némina de Secretaria/lnspeccion.
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

El personal administrativo y de servicio del plantel estda conformado por cuatro

personas: colectora, secretaria, guardiana y conserje, en su mayoria mujeres, con

edad entre los 36-40 afios.
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TABLA N° 4:

Personal docente por titulo académico

PROFESION F %
Bachiller Técnico 3 18.75
Bachiller en Ciencias 4 25.00
Tecndlogo 1 6.25
Ingeniero 2 12.50
Licenciado 6 37.50
Total 16 100

FUENTE: Datos recopilados de la némina de Secretaria/Inspeccién. Encuesta aplicada a todos los docentes, incluye jefes de

Area (16)
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

GRAFICO N° 4:

Personal docente por titulo académico

m Bachiller Técnico  ®mBachilleren Ciencias Tecndlogo = Ingeniera

= icenciado

FUENTE: Datos recopilados de la némina de Secretaria/Inspeccién. Encuesta aplicada a todos los docentes, incluye jefes de

Area (16)
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

Los docentes del plantel en un 37.50% posee titulo de tercer nivel (Licenciados).

También se presenta un 25% de maestros que tienen solamente titulo de bachiller.

Esto se debe a que antes se ingresaba sin inconvenientes al magisterio a los lugares

lejanos, sin que exista preocupacion por prepararse académicamente.
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TABLA N°5:

Poblacion Estudiantil por edad, sexo (Educacion Basica y especialidad).

SEXO
RANGOS DE EDAD H M
F % F %
11-13 41 373 31 37.35
14-16 54 49.00 43 51.81
17-19 12 10.90 9 10.84
20-22 2 181 0 0
23-25 1 0.90 0 0
TOTAL 110 100 83 100

FUENTE: Datos recopilados de la némina de Secretaria/Departamento del DOBE.
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

De 193 estudiantes matriculados en el colegio Nacional Mixto “Quingeo”, se aplic
las encuestas a cinco estudiantes de décimo, tres del Primer Afio de Bachillerato,
cinco del Segundo Afo de Bachillerato y siete estudiantes del Tercer Afo de

Bachillerato. Se escogi6 estudiantes tanto hombres como mujeres.

GRAFICO N° 5:

Poblacion Estudiantil por edad, sexo (Educacién Basica y especialidad)

11--13 14-16 17-19 20-22 23-25

=HOMBRES ®MUJERES

FUENTE: Datos recopilados de la némina de Secretaria/Departamento del DOBE.
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
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En el gréfico se observa que en su mayoria los estudiantes son del ciclo basico y
menor numero en el Ciclo Diversificado, esto se debe a la especialidad ya que es
Bachillerato en Mecanizado y Construcciones Metalicas y recién esta en proceso de

cambiar en Bachillerato en Ciencias.
3.2. Materiales e instrumentos

A continuacion el concepto de los principales instrumentos utilizados en la

investigacion y la forma en que fueron aplicados.

Cuestionarios.- El cuestionario como técnica de obtener informacion de los sujetos
es mas utilizada por las siguientes razones: es relativamente econémico, incluye las
mismas preguntas para todos los sujetos, y puede asegurar el anonimato. Los
cuestionarios manejan preguntas o enunciados, pero en todos los casos, el sujeto

responde a algo escrito para un propdsito concreto.

Entrevistas.- Son cuestionarios orales, esencialmente en los estudios cuantitativos.
La entrevista es flexible y adaptable. Puede usarse con muchos tipos diferentes de
asuntos y personas. Tiene como resultado una tasa de respuesta mucho mas alta
gue los cuestionarios, especialmente sobre temas que tratan de las cualidades

personales o las sensaciones negativas.

Observaciones.- Es un método de recogida de informacién mas especifico. Este
meétodo observacional descansa sobre los elementos que el investigador ve y
escucha. Es planificada, obedece a objetivos previamente formulados. Tiene

fundamentacion cientifica, se somete a controles de validez y fiabilidad.**

Todos los instrumentos de investigacion, a excepciéon de la encuesta dirigida a los
sefiores Padres de Familia fueron elaborados previamente por parte de la
Universidad Técnica Particular de Loja, que muy acertadamente nos presentd un
formato para la aplicacion respectiva de las encuestas a los directivos, docentes, y

estudiantes; asi como también una entrevista a los directivos. Todos los

“ Mcmillan, James y Schumacher, S. (2005) Investigacion Educativa. Madrid: Pearson Educacion, S.A.
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instrumentos estuvieron bien disefiados y no hubo inconvenientes en su aplicacion.

Como investigadora elaboré la encuesta para los Padres de familia.

Una encuesta se dirigié al Rector, Vicerrectora y a cuatro jefes de Area como es de
Lenguaje y Comunicacion, Matematicas, Estudios Sociales y Ciencias Naturales,
con la finalidad de conocer la realidad del establecimiento, su organizacion,
administracion, liderazgo y el clima escolar. Consta de las siguientes partes:
presentacion, informacion general del establecimiento, ubicacion del
establecimiento, tipo de establecimiento y un cuestionario con catorce preguntas

entre ellas objetivas y de opcion mdltiple.

Otra encuesta se aplicé a los docentes cuyo cuestionario contiene presentacion,
informacion general, ubicacion, tipo de establecimiento y dieciséis preguntas con
declaraciones que se refieren a aspectos de la actividad del profesor con la finalidad
de recabar informacion acerca de la gestion, liderazgo y valores del centro educativo

de acuerdo a un Inventario de Situaciones de Ensefanza (I.S.E.).

Ademas se realizé una encuesta a los estudiantes que consta de una presentacion,
Informacion general, ubicacion, tipo de establecimiento y catorce preguntas objetivas
para conocer la opinibn sobre la administracién, gestion y liderazgo de las

Autoridades del establecimiento.

También una encuesta se dirigi6 a los padres de familia siendo estructurada con
quince preguntas objetivas, con la finalidad de obtener informacion acerca de
administracion, gestion y liderazgo de las Autoridades del Colegio y contiene una
presentacion, informacion general, ubicacion y tipo de establecimiento.

La entrevista, cuyo cuestionario consta de ocho preguntas estuvo orientada al
Rector, Vicerrectora, a cuatro jefes de Area, con el objetivo de fundamentar el
informe de tesis y potenciar la propuesta de innovacién para la gestion de la

Organizacion sustentada en valores y liderazgo.

La observacion a los instrumentos curriculares, se realizd con el permiso por parte
de la Vicerrectora del establecimiento, los mismos que fueron analizados por Areas.
Se pudo observar que el P.C.I contiene un esquema similar en todas las materias:

Datos informativos, presentacion, diagnostico, célculo del tiempo, objetivos,
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destrezas, contenidos, recursos, metodologia y bibliografia. Por lo tanto existe

similitud en la presentacion.

Las Planificacién Curricular Institucional (P.C.I) y el Plan de Unidad Didactica
(P.U.D) son de acuerdo a la reforma del 2006 y son realizadas por cada profesor
antes de iniciar el afio lectivo y contiene datos informativos: nombre de asignatura,
afo o curso, nombre del profesor/a, titulo y numero de la unidad, objetivos, fecha de
inicio y de término. En el desarrollo de la unidad contiene: Destrezas, contenidos,
metodologia, recursos, evaluacion, y al final firmas de responsabilidad del
Profesor/a, del Jefe de Area y de la Vicerrectora. El P.U.D se presenta al iniciar cada
trimestre o a medida en que se avance con los contenidos. Todos estos documentos
son aprobados por la Vicerrectora, informados al Rector y revisados por el sefor
Supervisor. Para la presentacion de cada uno de las planificaciones la Sra.
Vicerrectora envia un comunicado por medio de una circular especificando la fecha

de entrega, ésta documentacion reposa en el departamento del Vicerrectorado.

Ademas se pudo constatar la presentacién de los instrumentos de evaluacion
correspondientes al Primer trimestre y se observdé que cada maestro realiza las
preguntas de acuerdo al cumplimiento de destrezas y habilidades de los estudiantes.
El nimero de dificultades dependen del contenido de cada materia y en reunién de
cada area, los profesores que lo conforman analizan, revisan, dan sugerencias para

Su respectiva aprobacion.
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3.3. Método y procedimiento

Por su propdsito la investigacion del tema de “Gestidn, liderazgo y valores en la
administracion de el Colegio Nacional Mixto “Quingeo”, se resalta que es una
investigacién aplicada y por la profundidad es descriptiva por que interpreta la acciéon

del lider en el campo de la educacion.

Los métodos de investigacion aplicados son el descriptivo, analitico y sintético, que
permitié explicar y analizar el objeto de la investigacion.

La investigacion es de tipo exploratorio y descriptivo, ya que facilitdé explicar y
caracterizar la realidad de la gestion en el liderazgo educativo y la promocion de
valores en el centro educativo, de tal manera, que posibilité conocer el problema en
estudio tal cual se presenta en la realidad. Entonces este tipo de investigacion
facilito acceder al conocimiento de la realidad para plantear el problema, aclarar
conceptos, reunir informacion y familiarizarse con el proceso del conocimiento del

problema en estudio.

En el proceso de investigacion se requirid también del método analitico - sintético,
pues facilitd la desestructuracion del objeto de estudio en todas sus partes y la
explicacion de las relaciones entre elementos y el todo, asi como también la
reconstruccion de las partes para alcanzar una vision de unidad, asociando juicios
de valor, abstracciones, conceptos que ayudaron a la comprensién y conocimiento

de la realidad.

El método inductivo y el deductivo utilizado permitié configurar el conocimiento y a
generalizar de forma logica los datos empiricos a alcanzados en el proceso de

investigacion.
El método estadistico, hizo factible organizar la informacion alcanzada, con la

aplicacién de los instrumentos de investigacion, facilitd los procesos de validez y

confiabilidad de los resultados.
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El método Hermenéutico, permitié la recoleccion e interpretacion bibliografica en la
elaboracién del marco tedrico, y ademas, facilitdé el analisis de la informacion

empirica a la luz del marco tedrico.

Para la recoleccion y analisis de la informacion teérica y empirica, se utilizé las

siguientes técnicas e instrumentos de investigacion:

La lectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar aportes

tedricos, conceptuales y metodologicos sobre Gestion, Liderazgo y Valores.

Los mapas conceptuales y organizadores graficos, como medios para facilitar los

procesos de comprension y sintesis de los apoyos tedrico-conceptuales.

La del fichaje, posibilito la recoleccion de informacion bibliografica a través de fichas,

en las que se enumeraran y describiran las fuentes bibliogréficas.

La encuesta, se utilizo para la obtencion de datos de los docentes participantes y de
los estudiantes del colegio seleccionados para la investigacion, informacion de
campo, que permitira medir las variables por medio de preguntas cerradas y

abiertas.

La observacion directa, por medio de un registro sistematico y confiable sobre la
informacion necesaria en relacion a los documentos de planificacion curricular y
desde ese conocimiento poder describir y sostener el problema de investigacion.
Para la observacién, se utiliz6 una guia de observacion y la codificacion necesaria
para poder analizar los datos y asi lograr los resultados vinculados con los objetivos

planteados en la investigacion.

En cuanto al proceso de aplicacion de los respectivos instrumentos, para ser
aplicados se saco fotocopias y una vez listos, se dirigié una solicitud al Sr. Profesor
Heriberto Séarate Rector encargado del Colegio Nacional Mixto “Quingeo”, quien
autorizo la elaboracion de la investigacion, firmando un acta de compromiso entre
las dos partes. Hubo el total apoyo y apertura por parte de los directivos, docentes,

estudiantes y padres de familia.
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A los sefiores directivos y compaferos docentes se les entregd la encuesta, la
misma que se dio respuesta de inmediato. A los padres de familia se les aplico la
encuesta en la reunion de entrega de certificados correspondiente al Primer
Trimestre. A los estudiantes se aplico la encuesta durante los recesos para lo cual
se contd con el apoyo de la Orientadora del establecimiento. Para realizar la
observacion de los instrumentos curriculares, la Vicerrectora me facilitd los
documentos de planificacién que estan a su cargo y se pudo conversar acerca del
cumplimiento por parte del personal docente. Asi como también se observé el
esquema de presentacion, en donde se demuestra la creatividad de cada maestro,

en organizar los contenidos de cada una de las asignaturas.
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4. RESULTADOS

Para la obtencién de resultados se parte del diagnéstico de los instrumentos de
gestién educativa, de la estructura organizativa, asi como un analisis en base al
FODA.

4.1. DIAGNOSTICO

4.1.1 Los instrumentos de gestién educativa en donde se evidencia la gestién

en liderazgo y valores

4.1.1.1. El manual de organizacion

El manual de organizacion, es un documento que contiene en forma ordenada vy
sistemética la informacién y/o las instrucciones sobre su marco juridico
administrativo, atribuciones, historia, organizacion, objetivo y funciones de la
dependencia o entidad, constituyéndose ademas en un instrumento de apoyo
administrativo, que describe las organizaciones organicas que se dan entre las

unidades administrativas, siendo ello, un elemento de apoyo a su funcionamiento. 2

El Manual de Organizacion y Funciones, es un documento normativo que describe
las funciones especificas a nivel de cargo o puesto de trabajo desarrollandolas a
partir de la estructura organica y funciones generales establecidas en el Reglamento
de Organizacién y Funciones, asi como en base a los requerimientos de cargos

considerados en el Cuadro de Asignacién de Personal.*®

No existe un manual de organizacibn en la institucion, esto se debe al
desconocimiento, ademas no ha sido exigencia en los planteles educativos de esta
norma. Los miembros se basan en la Ley y Reglamento de Educacion, en base a los
comunicados hechos por parte de la Direccién de Educacion, del sefior Supervisor y
las autoridades del Plantel.

**Disponible: www.ase-sinaloa.gob.mx/marcojuridico/manuales/guiaparaformular anuales.pdf
“% Disponible: http://www.mitecnologico.com/Main/OrganizacionDefinicionEIlmportancia
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4.1.1.2. El codigo de Etica

Son las pautas con las que se quiere identificar a su empresa y orientar las
conductas de los miembros de su organizacion. Funciona como un marco regulatorio

de las relaciones internas de sus miembros y de éstos con el entorno.**

Este instrumento tampoco existe, de igual forma la institucion educativa se basa en
lo que esta determinado en la Ley y Reglamento de Educacién, en el Cadigo de la
Nifiez y Adolescencia y en Acuerdos Ministeriales. Po lo tanto es necesario que
exista en el colegio Nacional Mixto “Quingeo” un Cdédigo de Etica para que se
identifique y oriente las conductas de todos los miembros o que sirvan de marco

regulatorio de las relaciones internas de la comunidad educativa.

4.1.1.3. El plan estratégico

La planificacion estratégica da a la institucion educativa la posibilidad de

encaminarse eficaz y eficientemente hacia una visién. Es una directriz a largo plazo.

La planificacion estratégica es un proceso que pretende alcanzar un futuro deseable
a partir del andlisis de la realidad existente interna y externa y de las capacidades de

la entidad, orientado a la accién y en la que participa toda la organizacion.

Se ha elaborado el Plan Estratégico en el colegio en un primer borrador por parte de
los directivos del plantel, y se continGa realizando para presentar a la Direccion de
Educacién. Por lo tanto mientras no se apruebe dicho instrumento, no existe la
implementacion de proyectos educativos. Es necesario que todos los directivos y
docentes colaboremos para finiquitar y realizar la entrega para la respectiva

aprobacion y ejecuciéon del mismo, esto en bien del desarrollo institucional.
4.1.1.4. El plan operativo anual (POA)

Es un desglose del plan general en el se contiene los proyectos y sub proyectos con

la informacién bésica que orienta, su disefio, su gestion y evaluacion. Es planificado

** Guillén, Manuel, “Etica en las organizaciones. Construyendo confianza”, 2006.
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para un afio y consta de lo siguiente: Estrategias, proyectos de implementacion,
objetivos, actividades, recursos, costos, responsables, cronograma, fuente de

verificacion.

Si no existe un plan estratégico aprobado no se puede realizar proyectos de
implementacién, solamente se realiza gestiones de acuerdo como vayan
presentandose las necesidades del establecimiento. Cabe indicar que cada una de
las Areas Académicas elabora un Plan de Trabajo, el mismo que es revisado y
aprobado por el Vicerrectorado, dando cumplimiento de acuerdo a un diagndstico,
objetivos, actividades, responsables y fechas, siendo ejecutados vy al final del afio se

entrega el respectivo informe.
4.1.1.5. El proyecto educativo institucional (PEI)

Es un documento que define y caracteriza la personalidad del centro de ensefanza.
Sintetiza un conjunto de aspiraciones y prioridades de accion educativa, cohesiona
el esfuerzo institucional e integral y el esfuerzo individual como aporte para cambiar

la realidad educativa con proyeccién de futuro.*

Este instrumento en la actualidad recién se esta elaborando, conjuntamente con los
demas instrumentos, aspirando a que desde el afio lectivo 2011 — 2012 entre en
vigencia. Esto se conseguird con el compromiso de todos los miembros de la

comunidad educativa y en especial del Honorable Consejo Directivo de la institucion.

4.1.1.6. Reglamento interno y otras regulaciones

El Reglamento Interno es una norma que permite la regulacion y aplicacion de la Ley
Orgénica de Educacion y del Reglamento General de Educacién de acuerdo a la
realidad de la institucion. El reglamento interno esta en un segundo borrador y esta
analizando el Consejo Directivo para ser enviado a Direccion de Educacion del
Azuay para la respectiva autorizacion. Actualmente se toma en cuenta lo que esta

estipulado en la Ley y Reglamento de Educacion.

“* Villarroel M, César, Orientaciones didacticas para el trabajo docente. Quito 2007.
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El Cddigo de Convivencia tiene como objetivo la adecuacion de los estilos de
convivencia del sistema educativo a los requerimientos de la sociedad y sus
particularidades; considerando a la convivencia como un proyecto flexible y capaz
de retroalimentarse creativamente a través del aporte y cuestionamiento de todas y

todos los integrantes de la comunidad educativa.

Se ha elaborado el manual de convivencia y se ha enviado a la Direccion de
Educacion, el mismo que se debe realizar las respectivas modificaciones para que
sea aprobado. Una vez listo se enviard nuevamente para la revision final, sin antes

ser aprobado por el Consejo Directivo para ser analizado.

La reciente elaboracién de estos instrumentos se debe a que anteriormente no
existian autoridades solo del colegio, ya que este pertenecia a la Red Educativa, la
misma que no era legalizada ni aceptada por quienes lo integraban. Existia como
autoridad el Director y Subdirector, sin poder hacer nada ante la negativa de sus
integrantes de funcionar como tal. Pero desde hace un afio las autoridades solo
corresponden al colegio: Rector, Vicerrectora y Consejo Directivo, pero que se estan

acoplando a la nueva realidad del establecimiento.

4.1.2. La estructura organizativa de la Unidad Educativa

4.1.2.1. Mision y vision

Misién.- La Comunidad Educativa del Colegio Nacional Mixto “Quingeo”, forma
seres humanos, competentes, con aptitudes, productivos, emprendedores Utiles para
la familia y la sociedad, empleando nuevas técnicas y tecnologias de acuerdo a
nuestra realidad, y a las exigencias de la sociedad, en beneficio y satisfaccion de
sus necesidades, respetando los valores humanos, éticos, la equidad de género, la
diversidad cultural, ideologica y étnica.

La misién se tomé del PEI que aun estaba en borrador, y en base a ello realicé una

mejor redaccion.

Vision.- La Comunidad Educativa del Colegio Nacional Mixto “Quingeo”, en los
proximos cinco afos plantea mejorar en infraestructura, aspecto pedagdgico, con la
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participacion de docentes, la colaboracion de padres de familia, estudiantes y
comunidad; en base a una organizacion adecuada de planes, proyectos, programas
y actividades planificadas y ejecutadas para incorporar a la sociedad bachilleres
productivos, competentes, emprendedores que se inserten en el campo laboral,

ademas apoyen econémicamente a la familia, comunidad y sociedad en general.

La vision de igual manera fue tomada del PEIl y mejorada, pero a medida que se
vaya implementando proyectos y planes de mejora, se dara prudencial cumplimiento

a largo plazo.
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4.1.2.2. El Organigrama

ORGANIGRAMA DEL
COLEGIO NACIONAL MIXTO

[ RECTOR ]

VICERRECTOR
SECRETARIA

INSPECTOR
GENERAL

CONSEJO DIRECTIVO }

COLECTORA
DOBE }

PERSONAL - ~
ESTUDIANTES PADRES DE

NOCFENTF
FAMILIA
CONSEJO : :

COMISIONES ESTUDIANTIL

JEFE DE
AREAS CONSERJE
CURSO PADRES DE

GUIAS DE COMITE DE
FAMILIA
JUNTAS DE
CURSO
COMUNIDAD-
GUARDIANA AUTORIDADES

FUENTE: Informacién de la Secretaria del Plantel
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

PERSONAL DE
SERVICIO

Las funciones de cada uno de los miembros de la institucion estan organizadas en
orden jerarquico. Esto significa que no existe una total apertura de comunicacion

entre todos, dificultando la gestién y liderazgo.
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4.1.2.3. Funciones por areas y departamentos

a.- De la Junta de Profesores y Directores de Area

La Junta de Profesores se realiza trimestralmente de acuerdo al calendario escolar,
a través de previas convocatorias para conocer el rendimiento de los estudiantes y
el avance de los contenidos pedagdgicos de cada asignatura. Ademas existe
reunion mensual de cada area académica; asi como también entre los Directores de
Area que se retine con el fin de conocer el avance académico y el rendimiento de
los estudiantes, para lo cual se propone sugerencias y recomendaciones para ser
aplicadas en el transcurso del trimestre, afio o para el proximo, en bien de las
necesidades e intereses de los estudiantes y de todos quienes conformamos la
Institucion educativa. Las reuniones se realizan basadas en lo que sefiala la Ley y

Reglamento de Educacion en vigencia.

Cabe mencionar que no existe capacitacion oportuna, para cumplir a cabalidad las
funciones pero se mantiene reuniones para compartir experiencias entre todos los

docentes y buscar alternativas o estrategias para mejorar el rendimiento académico.

b.- Del Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil

La Srta. Orientadora Vocacional responsable del DOBE, cumple con sus funciones
de acuerdo a la Ley y Reglamento de Educacion. El Departamento es incompleto y
se encarga solo una persona de la orientacion permanente en proceso de formacion
de los estudiantes del Colegio Nacional Mixto “Quingeo”, quien realiza fichas bio-
psiquicas de los alumnos con problemas de aprendizaje; cuida por la integridad
fisica y moral de los estudiantes; procura que las relaciones entre alumnos y
familiares estén revestidos de armonia y solidaridad; establece un calendario de
conferencias y charlas con temas acordes a la edad de los estudiantes y de acuerdo
al medio; mismas que son dirigidas por personas capacitadas, de fundaciones,
instituciones afines y en especial del Subcentro de salud de la parroquia de Quingeo.
Ademas fomenta interrelacion entre estudiantes-maestros, padres-hijos en los
diferentes actos sociales, culturales, deportivos y civicos en el plantel como fuera de

él. La persona responsable del DOBE, informa trimestralmente de los procesos
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realizados y al final del afio presenta un informe general a la autoridad competente

del colegio y a la Direccién de Educacion.

4.1.2.4. El clima escolar y convivencia con valores

En cuanto al clima escolar se identifica con el ambiente fisico, social y académico
del establecimiento educativo y se tiende a considerar que cambia con mas facilidad

que la cultura escolar.

En cuanto al ambiente fisico en especial la infraestructura es reducida, misma que
no da las comodidades a los estudiantes, seguido del escaso mobiliario, pero existe
suficiente espacio para implementarla. Por lo tanto no se han llevado a cabo
procesos elaboracion de proyectos, dirigidos al Presidente de la Junta Parroquial, al

Consejo Provincial y otras instancias.

En cuanto a la convivencia en valores no se ven reflejadas de manera considerable
en la préactica diaria entre los miembros de la institucion, los cuales necesitan ser

ensefiados con el ejemplo y convivirlos en la practica diaria.

4.1.2.5. Dimension pedagogica curricular y valores

El curriculo son todas las experiencias, actividades, materiales, métodos de
ensefianza y otros medios empleados (objetivos, destrezas, contenidos evaluacion)
por el profesor o tenidos en cuenta por €l, en el sentido de alcanzar los fines de la
educaciéon. (UNESCO)

Desde la Reforma de 1996, se ha venido aplicando en la Educacion Basica los
contenidos de acuerdo al texto y lineamientos respectivos. En el Bachillerato la malla
curricular es de acuerdo a la especialidad en Mecanizado y Construcciones
Metdlicas y en el presente afio lectivo 2010-2011 en Ciencias Basicas, de acuerdo al

pensum de estudios correspondiente.

Se planifica considerando la disponibilidad de las horas docentes vy el calendario
escolar anual. Los contenidos estan elaborados de acuerdo a la realidad de los
estudiantes, y en base a sus necesidades e intereses. La Comision Técnica
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Pedagogica es designada en realizar los horarios de clases, de examenes y

supletorios.

El modelo pedagogico es el constructivista, siendo el alumno el constructor de su
propio conocimiento. No se descarta los demas modelos, ya que sirven de base para
el proceso de ensefianza- aprendizaje. El profesor se convierte en un orientador y

guia de los alumnos, haciendo de ellos unos seres creativos, criticos, participativos.

El modelo pedagdgico es el aspecto fundamental del P.E.I., para propiciar el cambio
intelectual, la transformacién de conciencia y el cambio de actitud requerido en los

miembros de la comunidad educativa para alcanzar la innovacion que aspiramos.

Los temas de valores sirven de eje transversal en cada una de las planificaciones.
Dichos valores pocas veces se conviven a medida en que los padres de familia y

maestros damos el ejemplo a los educandos.

Actualmente existen cursos de capacitacion que ofrece el Ministerio de Educacion
de madera gratuita, en Didactica y Pedagogia, pero dificulta inscribirse por la
demanda de docentes a nivel nacional. Por lo tanto hay escasa capacitacion de los
docentes que laboran en el colegio Nacional Mixto “Quingeo” de la parroquia

Quingeo.

4.1.2.6. Dimension organizativa operacional y valores

El plantel estd organizado por comisiones: Sociales, Pedagdgica, Disciplina,
Deportes, Finanzas, cada una tienen roles y funciones. Por tal motivo es
responsabilidad de todas las comisiones contribuir con la ejecucion de lo planificado
para fortalecer valores como: lealtad, identidad, honestidad, responsabilidad. Toda la
Comunidad Educativa esté presta a cumplir con los objetivos propuestos en base a

una reorganizacion, a fin de contribuir al mejoramiento.
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4.1.2.7. Dimension administrativa, financiera y valores

La administracion, ha mejorado, una vez que se separo el establecimiento de la Red
Educativa y cuenta solo con autoridades encargadas; aunque financieramente sigue
igual, siendo el rector encargado representante de la Unidad Ejecutora de la zona de
la parroquia Quingeo, quien tienen que estar en comunicacién e interrelacién con los
directores y profesores de las diferentes escuelas. Ademas se observa que los
recursos son restringidos desde el Ministerio de Finanzas para ciertos gastos que se
presentan en la institucion, por lo tanto los padres de familia ven la necesidad de
colaborar econdmicamente y participar en mingas, cuando en la institucion se

presenta algo urgente de ser solucionado y en adelanto de la misma.

Los recursos principalmente son provenientes del estado, para facilitar el la
administracion de la institucién. También se ha venido realizando autogestion a las
autoridades de la parroquia y provincia para cubrir algunas necesidades y también

para los talleres de formacion dirigidos a estudiantes y padres de familia.

En la actualidad el gobierno esta apoyando a la Educacion, convirtiéndose ésta en
obligatoria y gratuita, dando oportunidad a las familias menos desposeidas e

incluyendo a los nifios y adolescentes con capacidades diferentes.

Existe transparencia de los recursos por parte del Departamento de Colecturia, y

mucho més con el sistema actual implementado por el Ministerio de Finanzas.

4.1.2.8. Dimension comunitaria y valores

La comunidad de “Quingeo” demuestra en forma considerable, respeto, confianza,
solidaridad y mantiene costumbres y creencias. Se dan espacios socioculturales
para participar y fomentar los valores culturales. Existe simultdneamente una
convivencia armonica y pacifica, ya que el didlogo actualmente es la base
fundamental para resolver conflictos porque antes se resolvia cualquier conflicto en
base a rifias, llegando a destituir a la autoridad, de ese entonces de la Red

Educativa.
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Existe apoyo de ETAPA, Municipalidad de Cuenca, Consejo Provincial, de la Junta
Parroquial, en base a la gestion de las autoridades del Plantel, asi como de los
Padres de familia.

Valores que la institucion ha propuesto dentro del PEI

- Formar ciudadanos con capacidades, habilidades y aptitudes.

- Practicar el estricto respeto a las diferencias ideoldgicas, econémicas, sociales,
étnicas, culturales, politicas y religiosas.

- Formacién en base a la investigacion, la creatividad, la accion, la criticidad y la
lucha por la liberacion.

- Alumnos constructores del conocimiento mediante su participaciéon activa.

- Autonomia en el pensar, el sentir y en el actuar en todas las dimensiones de su
ser.

- Conciencia ecolégica y el compromiso de esfuerzos en la conservacion del medio
ambiente.

- La utilizacién de métodos cientificos y el empleo de técnicas activas.

- Practica de la musica, la danza, el teatro y la pintura como expresiones del
sentimiento humano.

- Respeto entre los elementos que conforman la institucion.

- Procesos de evaluacion por competencias, de diagndstico, proceso y producto.

- Elaboracion del conocimiento partiendo de problemas, preguntas y proyectos.

- Participacion activa del talento humano

Politicas a emprender en bien de la institucion

- Velar por la prestacion permanente del servicio publico de la educacion.

- Propiciar la capacitacion pedagoégica para el mejoramiento de la calidad en la
educacion.

- Establecer la investigacibn como un instrumento valido y basico de planificacion,
programacion para generar condiciones de produccion de conocimiento y
reconocer las oportunidades técnicas y tecnoldgicas del sector empresarial e
interinstitucional en el entorno.

- Vincular a la institucibn con el medio productivo para mejorar, actualizar y
promover nuevos procesos formativos e investigativos.
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- Difundir informacion veraz, oportuna y pertinente de las actividades académicas y
administrativas por medio de la gerencia visual.

- Propender por una actitud permanente de reflexion, sobre el papel de cada uno
de los actores en la institucion y su compromiso de contribuir a una sana
convivencia hacia la construccion de un ser integral.

- Despertar la sensibilidad hacia la apreciacion del arte y la cultura mediante el

ofrecimiento de talleres y eventos culturales.

4.1.3. Analisis FODA

4.1.3.1. Fortalezas y debilidades

Como en toda la institucion educativa se evidencia en el colegio un sinnumero de

fortalezas y debilidades; es decir aspectos positivos y negativos a nivel interno.

Al conocer sus fortalezas servirdn de base para emprender nuevas gestiones y
proyectos; ademas a las debilidades hay que convertirles en fortalezas a través de
un trabajo mancomunado de los gestores, directivos y lideres capaces de hacer una

institucion educativa cada vez mejor.

4.1.3.2. Oportunidades y amenazas

La institucién educativa también tiene amenazas y oportunidades; es decir aspectos
positivos y negativos a nivel externo. Hay que desechar lo que constituye una
amenaza para la institucién y aprovechar las oportunidades para seguir creciendo

fisica y organizativamente.

4.1.3.3. Matriz FODA

El FODA es una herramienta de trabajo que nos ayuda a realizar un diagnostico
integral de la institucion. EI mismo que se detalla a continuacion y en el que se
observan las necesidades mas urgentes que tiene que cambiar y mejorar la
institucion. Esto solo se podra lograr en base a proyectos, y planes ejecutados por

las autoridades, profesores, estudiantes, padres de familia y comunidad.
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DEBILIDADES

AMENAZAS

INFRAESTRUCTURA
Aulas reducidas.
Carencia de Laboratorios:
naturales, Fisica, Quimica.
Biblioteca incompleta y desactualizada.

Insuficientes herramientas, y maquinaria
para practicas de taller.

Equipos de proteccion del personal
insuficiente y obsoleto.

Sin presupuesto para suministros del
laboratorio de computacion.

Implementos deportivos deteriorados.

Herramientas de agropecuaria
deterioradas.

Ciencias

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Bajo nivel académico

No concuerda contenidos escuela-
colegio.

Material didactico desactualizado

No hay capacitacion constante de
directivos y docentes.

ADMINISTRACION Y GESTION
INSTITUCIONAL

No hay autoridades titulares.

Control inadecuado en los roles.
Departamento incompleto en el DOBE, e
inspeccion.

Mayor parte de
contratados.

Planes y Proyectos aun no aprobados

No se ha llevado a cabo una reingenieria
de procesos

No se fomenta la capacitacion en
liderazgo y gestion.

No se promueve el desarrollo docente

profesores  son

LIDERAZGO

Se cuestionan disposiciones de las
autoridades

No existe un trabajo en equipo
coordinado.

Poco liderazgo y gestion en el é&rea
académica.

VALORES

No se ensefian con el ejemplo
No se vivencia en su totalidad

Vias de comunicacion inaccesibles.

Influencia negativa de la migracion en el
campo educativo.

Hogares disfuncionales, conflictos familiares.
Nivel socioeconémico bajo
No hay identidad con su institucion educativa.

Influencia de la politica en la contratacion de
ayudas.

Desconocimiento de la poblaciéon de
actividades Educativas.

Poca participacién de padres de familia o
representantes en actividades de educacion.
A culturizacion y pérdida de valores.
Incorrecta utilizacion del tiempo libre.

56




FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

INFRAESTRUCTURA

Local propio y amplio
Talleres

Laboratorio de computacion
Areas recreativas

Huerto escolar

Inmobiliario

Bar

Cocina

Casa de guardiania

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Profesores aptos en cada Area.

Proceso de ensefianza - aprendizaje
adecuado.

Se promueve excelencia académica.

ADMINISTRACION Y GESTION
INSTITUCIONAL

Jerarquia institucional.

RELACIONES PERSONALES
PROFESIONALES

Buenas relaciones humanas entre el
personal docente, dicente, administrativo,
padres de familia y de servicios.

Apoyo de la Junta Parroquial.

Apoyo de Autoridades eclesiasticas y civiles.
Apoyo de padres de familia.

Apoyo del Subcentro de Salud.

Apoyo de empresas para practicas.

La comunidad se beneficia a través de
programas de alfabetizacion y medio
ambiente.

Interrelaciones entre el Municipio de Cuenca
y la Institucion, en aspectos -culturales,
deportivos, sociales, etc.

Apoyo de supervisiones, departamento
técnico, planeamiento, curriculo, RR.HH,
DEPP-A.

Apoyo de O.N.G.S. INFA, Vicaria de Pastoral
Social, fundacion DOMUN, RICHARINA,
UTA.

Apoyo de ex alumnos.

Acceso a becas.

Cursos de capacitacion docente por parte del
Ministerio de Educacion.

Promocion de la institucion en las
comunidades.

Apoyo y aceptacion del establecimiento por
parte de la comunidad.

FUENTE: Documento existente en borrador, agregado y mejorado
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
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4.2. RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

Una vez aplicados los instrumentos de investigacion a directivos, docentes,
estudiantes y padres de familia y obtenida la informacién respectiva de la realidad de

la institucidén educativa se detallan los siguientes resultados:

4.2.1. De los Directivos

El establecimiento educativo donde se efectud la investigacion es el colegio Nacional
Mixto “Quingeo”, que se encuentra ubicado en la provincia del Azuay, canton
Cuenca, parroquia “Quingeo”, perteneciente al sector rural. Es completa desde el

Octavo Ao de Educacién Basica hasta el Tercero de Bachillerato.
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TABLA N°6:

Forma de organizaciéon de los equipos de trabajo en el centro educativo

FORMA DE ORGANIZACION F %
a. El director organiza las tareas en una
L . 1 16.66
reunién general cada trimestre.
b.
Coordinadores de area. 4 66.66
C. )
Por grupos de trabajo. 0 0
d. o
Trabajan individualmente. 0 0
e.
No contestan. 1 16.66

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

GRAFICO: N° 6:

Forma de organizacion de los equipos de trabajo en el centro educativo

m El director organiza las tareas en una reunion general cada trimestre.
m Coordinadores de area.

Por grupos de trabajo.
m Trabajan individualmente,

M Mo contestan.

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

De acuerdo a los criterios de los directivos la forma de organizacion en la institucion
es a través de los Coordinadores de Area, viéndose reflejada en un 66.66%. Se
evidencia que el Sr. Rector organiza las tareas convocando a reuniones generales

trimestrales o cuando se presente algo urgente.

59



TABLA N° 7:

Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la organizacion

ASPECTOS E %
a. El numero de miembros de la institucion. 1 16.66
b. Los resultados obtenidos en la institucion. 4 66.66
c. Valory tiempo empleados en la institucion. 0 0
d. Otros. 0 0
e. No contestan. 1 16.66

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

GRAFICO: N° 7:

Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la organizacion

m El niimero de miembros de la institucién.

m Los resultados obtenidos en la institucidn.
Walory tiempo empleados en la institucién.

m Otros.

W Mo contestan.

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

Como uno de los aspectos que se toma en cuenta para medir el tamafio de una
organizacion de acuerdo a la opinidon de los directivos, es en base a los resultados

obtenidos de la institucion, reflejada en un 66.66%.
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TABLA N° 8:

Las tareas de los miembros de la institucién se encuentran escritas en un

manual de normas, reglas y procedimientos

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA F %
Si 3 50.00
No 3 50.00
TOTAL 6 100.00

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

GRAFICO N° 8:

Las tareas de los miembros de la institucién se encuentran escritas en un
manual de normas, reglas y procedimientos

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

Los Miembros de la institucion desconocen del manual de normas, reglas y
procedimientos, por lo tanto de lo que conozco las tareas de los miembros de la
institucion no se encuentran establecidos ni escritos en documentacion alguna y aun
no existe gestion para dicha elaboracion. Solo se basan en la Ley y Reglamento de

educacion vigente.
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TABLA N°O:

El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA F %
RECTOR 4 66.66
CONSEJO DIRECTIVO 2 33.33

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

GRAFICO N° 9:

El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones

BRECTOR ®CONSEJODIRECTIVO

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

Quien lidera el clima de respeto y consenso en la toma de decisiones en un 40% lo
realiza el Rector, aunque hay participaciéon de un 33.33% del Consejo Directivo. Se
puede afirmar que el Rector es quien toma las decisiones segun el caso, para ello
aplica normas técnicas para tomar decisiones correctas, en la que participen la
mayoria de los miembros.
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TABLA N° 10:

Delegacion de latoma de decisiones para resolver conflictos

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN = %
CUENTA
Si 3 50.00
No 3 50.00
TOTAL 6 100.00

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

GRAFICO N° 10:

Delegacion de latoma de decisiones para resolver conflictos

LR=TI N T

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

En este caso el rector se responsabiliza por la resolucion de algunos conflictos que
no pueden ser delegados a otros organismos dejando para éstos asuntos delegables
y de competencia exclusiva, como es de las diferentes comisiones (disciplina,

sociales, etc.)
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TABLA N° 11:

La administraciéon y liderazgo del centro educativo promueve

SIEMPRE A VECES NUNCA
ORDEN SE PROMUEVE
F % F % F %
a Excelencia académica. 5 83.33 0 0 1 16.66
El desarrollo profesional de
b los docentes. 5 83.33 0 0 1 16.66
c La capacitacion continua de 5 33.33 5 3333 2 3333
los docentes.
d Trabajo en equipo. 3 50.00 2 33.33 1 16.66
e |vvencia  de  walores) 5 | g353 | 3 | 5000 | 1 | 16.66
institucionales y personales.
Participacion de los padres
f de familia en las actividades 2 33.33 4 66.66 0 0
programadas.
Delegacién de autoridad a
9 los grupos de decision. 2 33.33 3 50.00 1 16.66

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

GRAFICO N° 11:

La administracién y liderazgo del centro educativo promueve

§3.33% 83.33%

33.33%

mSIEMPRE ®AWVECES mNUNCA

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar




En el colegio Nacional Mixto “Quingeo”, se busca la excelencia académica

siempre en un 83.33%.

De igual manera el desarrollo profesional de los docentes se encuentra un
83.33% de preocupacion por parte de los directivos, pero no se da tal situacion

por que no se ha realizado algun proyecto.

En cuanto a la capacitacién continua no es un aspecto relevante en la institucion

puesto que los directivos no lo han impulsado.

Se puede observar que se trabaja en equipo en un 50%, pero falta desarrollar
este aspecto para obtener un mayor aprovechamiento del talento humano y

mejorar las relaciones interpersonales entre los miembros de la institucion.

En cuanto a la vivencia de valores institucionales y personales, se tiene que
desarrollar actividades que motiven el desarrollo de este aspecto fundamental,
ya que a veces se promueve en un 50%.

Refiriéendose a la participacion de los padres de familia en las actividades
programadas, lo hacen a veces el 50%, lo que significa que hace falta mayor

motivacién para el involucramiento total de los mismos.
La delegacion de autoridad a los grupos de decision es razonable por cuanto, el

rector a veces delega en un 50% sus funciones durante su ausencia o de

acuerdo a las circunstancias que se presentare en el establecimiento.
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TABLA N° 12:

Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucion

SIEMPRE A VECES NUNCA
ORDEN SE PROMUEVE
F % F % F %
a Son innatas. 4 66.66 2 33.33 0 0

Se logran estudiando las
b teorias contemporaneas 2 33.33 2 33.33 2 33.33
sobre liderazgo.

Se adquieren a partir de la

experiencia. 3 50.00 3 50.00 0 0

Se desarrollan con estudios
d en 1 16.66 4 66.66 1 16.66
Gerencia.

Capacitacion continua que
e combine la practica, la teoria 3 50.00 3 50.00 0 0
y reflexion.

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

GRAFICO N° 12:

Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucién
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33.33%
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FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

a. Las habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucion en

un 66.66% son innatas, para dirigir una institucion.
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b. Se demuestra que no estan de acuerdo en que las habilidades de liderazgo

gue se requieren para dirigir una institucion se logran estudiando las teorias

contemporéneas, se demuestra por la igualdad de opiniones.

c. Las habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucion se

adquieren en un 50% a partir de la experiencia.

d. En este punto las habilidades de liderazgo para dirigir una institucion se

desarrollan en un 66.66% con estudios en gerencia.

e. Aunque parezca contradictorio con lo anterior, siempre se inclina hacia una

combinacion equilibrada de capacitacion, practica y teoria en un 50%.

Promocion para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar

TABLA N° 13:

ORDEN

SE PROMUEVE

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

F

%

F

%

F

%

El uso de la informacién
de resultados de
desempefio de
estudiantes, docentes y
directivos como
referencia para saber qué
les falta mejorar.

66.66

16.66

16.66

La disminucion del
nimero de estudiantes
por aula.

33.33

66.66

La mejora de los
mecanismos de control.

50.00

50.00

La existencia de
ambientes cordiales de
trabajo.

83.33

16.66

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).

AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
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GRAFICO N° 13:

Promocién para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar
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FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

a. Los directivos para mejorar el desempefo y progreso de la institucion escolar
promueven en un 66.66%, el uso de la informacion de resultados de
desemperio de estudiantes, docentes y directivos como referencia para saber

qué les falta mejorar.

b. Los directivos para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar
consideran en un 66.66% nunca se considera, la disminucion del nimero de

estudiantes por aula.

c. Los directivos para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar
estan de acuerdo siempre en un 50% de tomar en cuenta la mejora de los

organismos de control, aunque el otro 50% a veces.
d. La existencia de ambientes cordiales de trabajo siempre esta presente para

mejorar el desempefio y progreso de la instituciéon. Puesto que el 83.33% lo

corroboran.
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TABLA N° 14:

Organismos que integran la institucién

SIEMPRE A VECES NUNCA
ORDEN SE PROMUEVE
F % F % F %
a De direccion: Dlrector(,a),_ Consejo 3 50.00 3 50.00 0 0
Escolar, Consejo Académico etc.
De gestion: secretario, subdirector,
b comisién econdmica, etc. 3 50.00 3 50.00 0 0
c De cc_)ordlnauon: jefe de estudios, 4 66.66 > 3333 0 0
coordinador, etc.
d Técnica: departamentos, equipo 5 33.33 4 66.66 0 0
docente, etc.
e Otros (¢cudles?) 0 0 0 0 0 0

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

GRAFICO N° 14:

Organismos que integran la institucion
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FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
a. En cuanto a los organismos que integran la instituciébn de direccion:
Director(a), Consejo Escolar, Consejo Académico etc. Coinciden los
resultados en siempre y a veces en un 50%. Pero de acuerdo a la realidad

del colegio, es el Rector, el Consejo Directivo, que forman parte.

69



De igual manera los organismos de gestion: secretario, subdirector, comision

econOmica, etc. que integran la institucion estan siempre y a veces en un

50%. Pero de acuerdo al colegio son secretaria, vicerrector, comision de

Finanzas, etc. que son necesarios todo el tiempo en la institucion.

aspecto relevante en un 66.66%.

30% siempre.

TABLA N° 15:

En la institucién el coordinador o jefe de estudios, es considerado siempre un

El rea técnica a veces integra la institucién en un 66.66%, y solamente en un

Actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores

ORDEN

SE PROMUEVE

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

F %

F %

F %

Llevar a cabo la evaluaciéon o
seguimiento global del grupo
de alumnos.

4 66.66

2 33.33

Establecer las acciones
necesarias para mejorar el
clima de convivencia del

grupo.

3 50.00

2 33.33

1 16.66

Tratar de forma coordinada
los conflictos que puedan
surgir en el grupo vy
establecer las  medidas
oportunas para resolverlos.

3 50.00

3 50.00

Coordinar las actividades de
ensefianza y aprendizaje que
se proponga a los alumnos.

3 50.00

3 50.00

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).

AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
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GRAFICO N° 15:

Actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores
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FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
La evaluacion o seguimiento global del grupo de alumnos se considera en un
66.66% una actividad importante del equipo educativo, equipo didactico, junta

de profesores.

Las actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores
en un 50% siempre establecen las acciones necesarias para mejorar el clima

de convivencia del grupo.

La actividad de tratar de forma coordinada los conflictos que puedan surgir
en el grupo y establecer las medidas oportunas para resolverlos es también

importante en un 50%.

La coordinacién de las actividades de enseflanza y aprendizaje que se
proponga a los alumnos estd en un 50% siempre y en un 50% a veces. Y de
acuerdo a la realidad, el equipo educativo, equipo didactico, junta de

profesores, siempre promueven.
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TABLA N° 16:

Los departamentos didacticos y sus acciones.

ORDEN LOS DEPARTAMENTOS SE ENCARGAN DE: Sl NO
F % F %

a Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de 3 50.00 3 50.00
cada materia.
Formular propuestas al equipo directivo y al

b claustro, referente a la elaboracion de los 4 66.66 5 3333
proyectos, planes y programaciones de la ' '
institucion.

c Elabqrar la programacion: didactica C!e las 6 100.00 0 0
ensefianzas de la materia o rea correspondiente.

d Mantener actualizada la metodologia. 5 83.33 1 16.66
Promover la investigacion educativa y proponer

e actividades de perfeccionamiento para sus | 4 66.66 2 33.33
miembros.
Colaborar con el Departamento de Orientacion en

f la prevencion y deteccion de problemas de | 4 66.66 2 33.33
aprendizaje.
Elaborar una memoria periédica en la que se

g valore el desarrollo de la programacion didactica, la | 3 50.00 3 50.00
practica docente y los resultados obtenidos.

h Los departgmentos didacticos formulan propuestas > 33.33 4 66.66
al equipo directivo.

i Los depqrtamer)to_s dldactlcc_)s elaboran la 4 66.66 5 33.33
programacion didactica de las asignaturas.

j Los .departamentos ) didacticos  mantienen 5 83.33 1 16.66
actualizada la metodologia.

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).

AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

GRAFICO N° 16:

Los departamentos didacticos y sus acciones
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FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).

AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
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Los departamentos didacticos de la institucion en cuanto a Organizar y
desarrollar las ensefianzas propias de cada materia segun los directivos no
tienen claro las actividades de estos departamentos ya que un 50% contestan
siy el 50% contestan no. Y de acuerdo a lo observado si se encargan de

organizar y desarrollar.

Los departamentos didacticos en un 66.66% si se encargan de formular
propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracion de los
proyectos, planes y programaciones de la institucion. Lo que significa que se

toma en cuenta el punto de vista para realizar dichos planes.

Los departamentos didacticos tienen como actividad fundamental elaborar la
programacion didactica de las enseflanzas de la materia o area

correspondiente en un 100%.

Los departamentos didacticos en un 83.33% se encargan de mantener

actualizada la metodologia.

Los departamentos didacticos segun las opiniones dadas en un 66.66% se
encargan de promover la investigacién educativa y proponer actividades de

perfeccionamiento para sus miembros.

El 66.66% de los encuestados consideran que entre las responsabilidades de
los departamentos didacticos es colaborar con el Departamento de
Orientacién en la prevencion y deteccion de problemas de aprendizaje.

Este aspecto de elaborar una memoria peridédica en la que se valore el
desarrollo de la programacién didactica, la practica docente y los resultados
obtenidos no esté definido ya que las opiniones estéan divididas en un 50%. Y
de acuerdo a la realidad, unicamente se plasma en los libros de actas de las

reuniones de Jefes de Area y de las Juntas de Curso.
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h. La opinibn de los encuestados en un 66.66% manifiestan que los

departamentos didacticos no formulan propuestas al equipo directivo.

i. De acuerdo a los directivos los departamentos didacticos en un 66.66% se

encargan de elaborar la programacion didactica de las asignaturas.
J. Se considera un aspecto relevante en un 83.33% la actividad de los
departamentos didacticos de mantener actualizada la metodologia.

TABLA N° 17:

La gestion pedagdgica, diagnostico y soluciones

SI NO

ORDEN ACCIONES

La gestion pedagogica en el Centro
Educativo, fomenta la produccién de
diagnosticos y de solucmn_es propias y 5 83.33 1 16.66
adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del
entorno geografico.

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

GRAFICO N° 17:

La gestion pedagdgica, diagnostico y soluciones
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FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
La gestidon pedagdgica en el Centro Educativo, en un 83.33% fomenta la produccion
de diagnosticos y de soluciones propias adecuadas a la diversidad y potencialidades

de la comunidad y del entorno geografico.
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TABLA N° 18:

Material de planificacion educativa

SI NO
ORDEN MATERIAL DE PLANIFICACION
F % F %
a Reingenieria de procesos. 1 16.66 5 83.33
b Plan estratégico. 3 50.00 3 50.00
c Plan operativo anual. 5 83.33 1 16.66
Proyectos de capacitacion dirigida
d o 1 16.66 5 83.33
a directivos y docentes.

FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

GRAFICO N° 18:

Material de planificacion educativa
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FUENTE: Encuesta directa aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

a. En la institucion educativa en un 83.33% no se ha realizado una reingenieria de
procesos, lo que quiere decir que hay que mejorar en la manera de organizar las

actividades.
b. En cuanto al Plan Estratégico existe la misma opinién de siy no en un 50%. Pero

de acuerdo a la realidad este no ha sido socializado y se encuentra en

elaboracion.
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c. En cuanto al plan operativo anual el 83.33% manifiesta que si existe. Pero

solamente se ha elaborado de acuerdo a las areas académicas.

d. No existe proyectos de capacitacion dirigida a directivos y docentes, lo

demuestra el 83.33%.

4.2.2. De los Docentes

TABLA N° 19:

Resultados de la encuesta a docentes

SIEMPRE A VECES NUNCA
ORDEN DECLARACIONES
F % F % F %
El rol del docente lider se define
COmMoO una persona que posee la
1 actitud y las habilidades para 7 43.75 6 37.50 3 18.75
cuestionar las 6rdenes
existentes.

El liderazgo en la unidad
educativa esta intrinsecamente
ligado a la buasqueda de Ia
2 innovacion y el cambio a través 9 56.25 7 43.75 0 0
del cuestionamiento constante de
transformar las formas habituales
de la escolarizacion.

La gerencia educativa se,
promueve en los padres,
representantes, comunidad en
3 general la importancia de brindar 9 56.25 6 37.50 1 6.25
a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, armonico,
seguro y estimulante.

Los directivos y docentes
promueven la investigacion a
nivel educativo porque es un
producto de la participacion
colectiva donde se integran
4 docentes estudiantes familia- 3 18.75 11 68.75 2 12.50
asociacion  civil padres vy
representante-consejo comunal
con el fin de desarrollar y
materializar metas del centro
educativo.

Resistencia o0 escepticismo en
los padres cuando se intenta

5 . 4 25.00 6 37.50 6 37.50
llevar a cabo nuevos métodos de
ensefianza.
Trabajo en equipo, para tomar

6 decisiones de cambio de 10 62 50 5 3125 1 6.25

metodologias de ensefianza
aprendizaje.
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En el proceso de ensefianza
7 aprendizaje los valores son el ee | 16 100.00 0 0 0 0
trasversal de la formacion
integral del estudiante.
Resistencia en los compafieros o
8 director/rector cuandg intento 1 6.25 9 56.25 6 3750
desarrollar nuevos métodos de
ensefanza.
9 Sentirme poco integrado en el 0 0 4 25 00 12 75.00
colegio y entre los compafieros.
Desacuerdo continuo en las
10 relaciones con el director del 1 6.25 7 43.75 8 50.00
centro educativo.
11 Admiro QI liderazgo y gestion de 4 25 00 9 56.25 3 18.75
las autoridades educativas.
Me siento comprometido con las
12 decisiones tomadas por el | g 50.00 6 | 3750 | 2 12.50
Director/Rector del centro
educativo.
Los directivos mantienen
13 liderazgo y gestion en el area 8 50.00 5 31.25 3 18.75
académica
Los directivos mantienen
14 liderazgo y gestion en el area 8 50.00 4 25.00 4 25.00
administrativa financiera.
Actividades de integracién en los
ambitos deportivo y sociocultural
15 con la participacion de | 13 81.25 3 18.75 0 0
autoridades, padres de familia,
docentes y estudiantes.
Los valores predominan en las
16 decisiones de los directivos y | 10 62.50 6 37.50 0 0
profesores.
FUENTE: Encuesta directa aplicada a los docentes.
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
GRAFICO N° 19:
Resultados de la encuesta a docentes
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FUENTE: Encuesta directa aplicada a los docentes.
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
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Los docentes creen que poseen actitud y las habilidades para cuestionar las
ordenes existentes viéndose representado en un 43.75%.

Los encuestados en un 56.25% piensan que el liderazgo en la unidad educativa
esta intrinsecamente ligado a la busqueda de la innovacion y el cambio a través
del cuestionamiento constante de transformar las formas habituales de la

escolarizacion.

La gerencia educativa promueve en un 56.25% en los padres, representantes,
comunidad en general, la importancia de brindar a los estudiantes un ambiente

de aprendizaje agradable, arménico, seguro y estimulante.

Para los directivos y docentes a veces en un 68.75% promueven la investigacion

a nivel educativo.

En un 37.50% se da resistencia por parte de los padres de familia hacia el

cambio para llevar a cabo nuevos métodos de ensefanza.

En un 62.50%, los docentes trabajan en equipo, para tomar decisiones de

cambio de metodologias de ensefianza aprendizaje.

En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores en un 100% son el eje

trasversal de la formacion integral del estudiante.

Segun los encuestados en un 56.26% los compafieros y rector se resisten a

veces cuando se intenta desarrollar nuevos métodos de ensefianza.

El 75%. de los docentes nunca se sienten poco integrados en el colegio y entre

los compaferos.

10.En las relaciones de los docentes con el rector del centro educativo, el 50% se

llevan de mejor manera y como en toda institucion hay minimos desacuerdos.
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11.El 56.25% de los docentes a veces admiran el liderazgo y gestion de las

autoridades educativas.

12.De acuerdo a la encuesta realizada el 50% de los docentes siempre se sienten

comprometidos con las decisiones tomadas por el Director/Rector del centro

educativo.

13.El 50% de los directivos siempre mantienen liderazgo y gestion en el area

académica.

14.El 50% de los encuestados sefialan que los directivos siempre mantienen

liderazgo y gestién en el area administrativa financiera.

15. Existe un 81.25% de concurrencia a las actividades de integracion en los ambitos

deportivo y sociocultural con la participacion de autoridades, padres de familia,

docentes y estudiantes.

16.El 62.50% los valores predominan en las decisiones de los directivos y

profesores.

4.2.3. De los Estudiantes

TABLA N° 20:

Resultados de la encuesta a estudiantes

CA A

CD

ORDEN | DECLARACIONES

%

%

El Director/Rector tiene en
1 cuenta las opiniones de los | 3 15.00 | 13 | 65.00 | 4
docentes y estudiantes.

20.00

Las autoridades hablan mas
2 gue escuchan los problemas | 5 25.00 6 30.00 | 9
de los estudiantes.

45.00

El liderazgo  conductual
orientado a la realizaciéon de
3 tareas es el que observas | 5 25.00 | 10 | 50.00 | 5
cotidianamente en el
ambiente escolar.

25.00
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Rara vez se llevan a cabo
nuevas ideas en las clases.

10.00

35.00

40.00

15.00

En las clases se espera que
todos los alumnos hagan el
mismo trabajo, de la misma
forma, y en el mismo tiempo.

10.00

20.00

30.00

40.00

Los docentes inician la clase
con frases de motivacion en
“valores y virtudes®,
considerando la realidad del
entorno familiar ylo
comunitario.

15.00

11

55.00

15.00

15.00

El profesor propone
actividades innovadoras para
que los estudiantes las
desarrollen.

15.00

14

70.00

15.00

Los métodos de ensefanza
en tus clases se caracterizan
por la  innovacion, la
variedad, la participacion y la
interaccion con los docentes.

10.00

14

70.00

20.00

Los docentes no se interesan
por los problemas de los
estudiantes.

25.00

15.00

40.00

20.00

10

En las clases se dan
oportunidades para que los
estudiantes expresen  su
opinién.

13

65.00

25.00

5.00

5.00

11

Es el profesor quien decide
qué se hace en esta clase.

40.00

40.00

20.00

12

Se realizan trabajos en grupo
(en equipo) con instrucciones
claras y participacion del
docente.

10

50.00

35.00

15.00

13

Los docentes se sienten
comprometidos con la
gestion y liderazgo de las
autoridades educativas.

15.00

14

70.00

15.00

14

La ética y los valores se
ensefian con el ejemplo.

40.00

11

55.00

5.00

FUENTE: Encuesta directa aplicada a los estudiantes
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
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GRAFICO N° 20:

Resultados de la encuesta a estudiantes
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FUENTE: Encuesta directa aplicada a los estudiantes
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

. ElI 65% de los estudiantes estan de acuerdo que el Rector toma en cuenta las

opiniones de los docentes y estudiantes.

. El 45% esta en desacuerdo de que las autoridades hablan mas que escuchan

los problemas de los estudiantes.

. EI 50% de los estudiantes observan cotidianamente en el ambiente escolar el

liderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas.

. El 40% estan en desacuerdo de que se llevan a cabo nuevas ideas en las
clases.
. El 40% esta completamente en desacuerdo, ya que en las clases si se da

oportunidad a los alumnos a que hagan trabajos diferentes.
. EI'55% de los estudiantes estan de acuerdo que los docentes inician la clase

con frases de motivacion en “valores y virtudes®, considerando la realidad del

entorno familiar y/o comunitario.
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7. EI 70% de los estudiantes manifiestan que los profesores proponen

actividades innovadoras para desarrollar.
8. El 70% de los estudiantes manifiestan que estan de acuerdo que los
métodos de ensefianza en clases se caracterizan por la innovacion, la

variedad, la participacion y la interaccion con los docentes.

9. El 40% de los estudiantes afirman que los docentes se interesan por los

problemas de los estudiantes.

10. El 65% de los estudiantes estdn completamente de acuerdo que en las

clases se dan oportunidades para expresar su opinion.

11. Los estudiantes en un 40% opinan que el profesor no es el Unico quien

decide qué se hace en clase.

12.El 50% esta completamente de acuerdo que se realizan trabajos en grupo y

equipo con instrucciones claras y participacion del docente.

13.El 70% de los estudiantes estan de acuerdo que los docentes se sienten

comprometidos con la gestion y liderazgo de las autoridades educativas.

14.El 55% estan de acuerdo que la ética y los valores se ensefian con el

ejemplo. Motivo por el cual debe existir equilibrio entre teoria y préactica.
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4.2.4. De los padres de familia

TABLA N° 21:

Resultados de la encuesta a padres de familia

SIEMPRE A VECES NUNCA
ORDEN DECLARACIONES
F % F % F %
Las autoridades del Plantel se
1 preocupan por el progreso de la 7 46.67 8 53.33 0 0
institucion.
2 El Rector gestiona vy lidera acciones 12 80.00 > 13.33 1 6.67

en bien de la institucion.

Hay reuniones para informar las
3 actividades realizadas por las| 12 80.00 3 20.00 0 0
autoridades del plantel.

El Rector demuestra confianza a los
4 padres de familia. 13 | 86.67 1 6.67 1 6.67

El Rector pide la opinién de los

5 Padres de Familia para tomar | 13 86.67 2 13.33 0 0
decisiones.
Participan y colaboran en

6 actividades programadas por el 14 93.33 1 6.67 0 0

establecimiento.

7 Los 'dll’eCtIVOS. de la instituciéon 10 66.67 4 26.67 1 6.67
trabajan en equipo.

Estd de acuerdo  con la
8 administracion que esta frente de la | 11 73.33 2 13.33 2 13.33
institucion.

Se siente satisfecho con la

9 2 ; - 14 93.33 1 6.67 0 0
educacion que reciben sus hijos.

10 Dialogan con Ic_)s Rrofesores que 6 40.00 9 60.00 0 0
laboran en la institucion.

11 Los profesores dgmt_;est_r:’;\n interés 12 80.00 3 20.00 0 0
por el progreso la institucion.

12 Tler)e orientacién cuar_l_do ocurre 7 16.67 8 5333 0 0
algun problema con sus hijos.

13 Asisten a charlas o escuela para 9 60.00 5 3333 1 6.67
padres convocadas por el Rector.

14 _Se vivencia valores humanos en la 8 5333 5 33.33 2 13.33
institucion.

15 Es apropiado el ambiente de la 8 5333 7 46.67 0 0

institucion.

FUENTE: Encuesta directa aplicada a los Padres de Familia
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
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GRAFICO N° 21:

Resultados de la encuesta a padres de familia
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FUENTE: Encuesta directa aplicada a los Padres de Familia
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar

. Segun la opinibn de los Padres de Familia las autoridades del Plantel se

preocupan en un 53.33% por el progreso de la institucién

. Los padres de familia en un 80% opinan que el Rector y la Vicerrectora gestionan

y lideran acciones en forma conjunta por el bien de la institucion.

. EI 80% afirma que hay reuniones para informar las actividades realizadas por las
autoridades del plantel.

. Enun 86.67% el Rector demuestra confianza a los padres de familia.

. En un 86.67 el Rector pide la opinién de los Padres de Familia, para la toma de

decisiones.

. EI 93.33% los Padres de Familia participan en actividades programadas por el
establecimiento.
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7. Los padres de familia observan que el Rector, Vicerrector y Consejo Directivo de

la institucidn trabajan en equipo.

8. El 73.33% de los Padres de Familia estan de acuerdo con la administracion que

actualmente esta frente de la institucion.

9. EIl 93.33% manifiesta que se siente satisfecho con la educacion que reciben sus

hijos.

10.Los Padres de Familia en un 60% dialogan a veces con los profesores que

laboran en la institucion.

11.El 80% opinan que los profesores demuestran interés por el progreso la

institucion.

12.Los Padres de Familia en un 53.33% tienen informacion por parte del la

Orientadora, cuando ocurre algun problema con sus hijos.

13.En un 60% asisten a charlas o escuela para padres convocada por el Rector.

14.Segun los padres de familia en un 53.33% se vivencia el respeto, la solidaridad,
justicia y mas valores personales e institucionales dentro de la Comunidad
Educativa.

15.Los padres de familia dicen que es apropiado el ambiente de la institucién vy el

46.67% opina que a veces. Por lo tanto las actividades se desenvuelven

normalmente.
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De la Entrevista a Directivos

MATRIZ N° 1:

Entrevista a directivos

Respuesta Respuesta f

ORDEN PREGUNTAS Positiva Débil

¢, Qué es la comunicacién para
1 Ud.? ¢En qué se diferencia de + 6 0
la informacion?

SEl centro educativo, cuenta
con un manual o reglamento
2 que contemple el cdmo, cuando + 5 1
y quién debe realizar las tareas
de liderazgo?

¢,Como actuaria frente a un
3 conflicto entre la direccién de su + 5 1
centro y el profesorado?

¢ Cudles deben ser las

4 caracteristicas de un lider + 4 2
educativo?
¢,Cuél es el tipo de liderazgo

5 gue predomina en la direccion, + 6 0

docencia y alumnado?

;Cuales son los valores
6 institucionales que busca + 5 1
desarrollar el centro educativo?

¢,Cudles son los valores que
7 predominan en los profesores y + 5 1
alumnos?

En el caso de existir antivalores,
Jcuales son?

FUENTE: Entrevista aplicada al Personal Directivo (Rector, Vicerrectora y cuatro Jefes de Area).
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
De acuerdo a la entrevista realizada a los directivos se puede notar que en la
primera pregunta la totalidad de directivos poseen conocimiento de lo que es
comunicacién e informacion. Esto da a entender que existe comunicacion,

informacion e interrelacion dentro de la comunidad educativa.

El centro educativo no cuenta con un manual o reglamento que contemple el como,
cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo, de este particular se tiene
conocimiento, por lo que se hace necesario elaborar uno en donde se pueda regir

los directivos, docentes, estudiantes, padres de familia del centro educativo.
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Los directivos en su mayoria opinan que un conflicto se debe resolver en base a
dialogos, en la que las partes involucradas actien de acuerdo a la funcion que le
corresponde, y que las soluciones conlleven a un mejor convivir institucional.
Ademas que se puede hacer de mediador y escuchando para llegar a una posicion

conciliadora en la que las dos partes salgan ganando.

Se tienen conocimiento de que un directivo debe actuar con ideas positivas, con
valores morales y éticos, con una preparacion, donde demuestre seguridad,
confianza y justicia, que encomiende o delegue funciones en el trabajo en equipo, es
decir con capacidad de liderazgo, en donde demuestre las caracteristicas de un
lider.

Se toma en cuenta que el tipo de liderazgo que predomina en el establecimiento es
muchas veces flexible y en otra de tipo autoritario, con prepotencia, por lo cual es
necesario hacer un esfuerzo de cambio que conlleve a un liderazgo educativo, tanto

en la direccion, docencia, y alumnado.

La institucion tiene como objetivos desarrollar los valores morales en convivencia
con los valores éticos. Pero lo que hace falta ser el ejemplo conviviendo diariamente,

0 sea poniendo en préctica.

Los valores predominantes que se observan en la institucion entre profesores y

estudiantes son el respeto; la solidaridad, la identidad, la amistad, la confianza.
A pesar de que en la mayoria se conviven los valores, también existen antivalores

aungue en minimos casos como la hipocresia, envidia, el individualismo, la

irresponsabilidad e impuntualidad.

87



MATRIZ N° 2:

De problematicas

PROBLEMAS

OBSERVADOS CAUSAS EFECTOS
No existe un manual de | -Desconocimiento en su elaboracion. -Se actia solo por
normas, reglas y | -Deficiente liderazgo por parte de los | experiencia.
reglamentos en gestion, | directivos. -Deficientes habilidades de
liderazgo y valores. -Se basa solo en la Ley de Educacién y | liderazgo.

Reglamento General.

-No se puede regular la

-No existe auto capacitacion. gestion, liderazgo y
valores.
Deficiente capacitacion | -No se realiza planes de capacitacion. -Desempefio sin

en gestién, liderazgo y
valores.

-No hay interés de los directivos en
analizar estos temas.

-Directivos  desactualizados y no
capacitados en estos temas.
-Desinformacion.

informacion y de acuerdo a
las circunstancias.

-Escasa gestion
-Toma de
individualizadas.

decisiones

Escasa convivencia de
valores entre los
miembros de la
comunidad educativa.

-Limitados espacios de convivencia.

-No se toma en cuenta la opinion del
todos los miembros de la institucion.
-Escaso conocimiento de los valores
humanos, éticos, institucionales.

-No se ejecuta el eje transversal de la
Planificaciéon Didactica.

-No hay corroboracién
entre teoriay practica
-Poca armonia

-Conflictos

-Hay discrepancias
-Irrespeto
-Descoordinacion.
-Desmotivacién

PEI, Reglamento
interno, Manual de
convivencia no
aprobados ni
ejecutados.

-Reciente designacion de autoridades.
-Documentacién aplazada.

-No hay agilidad en la revision por parte
de la Direccion de Educacion.
-Desconocimiento de planificacion

-No hay wuna correcta
planeacion.

-Planes y proyectos no
definidos.

-Se planifica de acuerdo
como se presenta alguna
situacion urgente.

-Improvisacién.

Poca gestién de parte de
los directivos,
profesores, padres de
familia, estudiantes, para
cubrir necesidades.

-No hay recursos econdémicos
suficientes.
-Se restringen lo asignado por el
gobierno.

-Incomunicacion

las
los

-No se dan
comodidades a
estudiantes.
-Aporte economico de los
padres de familia y algunas
veces de los docentes y
estudiantes.

Desubicacioén del rol que
deben cumplir los
directivos, docentes,
estudiantes y padres de
familia.

-Se desconoce de los deberes,
derechos y obligaciones.

-No se revisa constantemente la Ley y
Reglamento de Educacion.

-Poca difusion y capacitacion
-Incomprensién en ciertos casos por

parte de directivos y profesores.

-Desintegracion

-No se cumplen
funciones a cabalidad.
-Poco involucramiento de
los actores en la toma de
decisiones.

las

FUENTE: Diagnostico y resultados
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
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5. DISCUSION

En el colegio Nacional Mixto “Quingeo”, segun el andlisis realizado se evidencia que
la forma de organizacion es de acuerdo a lo que se maneja en la ley, porque aun no
existe el reglamento interno aprobado por la Direcciéon de Educacion. Ademas con
la Nueva Ley de Educacion todas las instituciones deben volver a realizar un nuevo
reglamento interno acorde a las caracteristicas actuales de la institucién. Se puede
deducir que no existe un verdadero liderazgo para una mayor forma de organizar las

tareas dentro del centro educativo.

Se tienen conocimiento que el centro educativo a medida que va cumpliendo con
sus objetivos, asi como sus resultados se ve reflejado el tamafio de la institucion,
por cuanto los éxitos seran alcanzados dependiendo de la direccion y gestion de

las autoridades que estan al frente.

Ante el desconocimiento de contar con un manual de normas, reglas y
procedimientos, no se tiene clarificadas las tareas de los miembros de la institucion,
por lo tanto se debe elaborar este documento, el mismo que se puede realizar a
través de reuniones de trabajo, a partir de una capacitacién conjunta, para que en
base a los criterios vertidos se llegue a establecer consensos y una vez elaborarlo
vaya en mejora de cada uno de los miembros de la institucion, para mantener la
armonia y convivencia evitando conflictos en el desarrollo de las actividades a
ejecutarse en la institucion. Y muchas veces cuando una institucién cuenta con un
organo regular se puede tomar decisiones acorde a las necesidades del

establecimiento.

Se puede afirmar que el clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta
bajo la direccion del rector del establecimiento, quien debe crear ambientes
propicios para que exista un acuerdo entre todos los miembros. Ademas debe dirigir

con responsabilidad de acuerdo a las circunstancias presentadas en la institucion.

Las decisiones tomadas se hacen conjuntamente con el Consejo Directivo, y una

vez puestos de acuerdo dentro de la sesion se pone en conocimiento de los
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docentes, estudiantes, padres de familia y comunidad de acuerdo a lo que les
incumbe 0 a su vez delega a que formen parte para decidir en forma conjunta.

También ante la resolucion de conflictos los directivos delegan siempre y cuando
sean de otros departamentos quienes tengan la total responsabilidad o
competencias exclusivas, pero al final conoce de las decisiones tomadas a través de

la presentacion de un informe.

La administracién y liderazgo del centro educativo promueve excelencia académica,
pero hace falta mayor equipamiento de material didactico, tecnologia, medios e
instrumentos para que se desenvuelva de mejor manera el aspecto pedagdgico. Es
responsabilidad de todos los actores de la institucion cumplir mejorar la parte
académica del colegio cumpliendo con los deberes y obligaciones. Asi mismo se
espera que los docentes se profesionalicen y estén en constante capacitacion, pero
no siempre existe la oportunidad por encontrarse fuera de la ciudad y los recursos

econémicos son escasos.

Si se da el trabajo en equipo, aunque depende de las situaciones para llevar de
mejor manera las actividades a desarrollar en bien de la instituciéon. Muchas veces
los profesores, estudiantes y padres de familia, se involucran en actividades
pedagdgicas, pero se evidencia mas en el ambito sociocultural, en donde se
aprovecha enfocar algunos valores, como la amistad. También hay delegacién de
autoridad a los grupos de decision para que coordinen actividades concernientes al

ambito deportivo, como es invitaciones a actos deportivos con otras instituciones.

Para que los miembros de la institucion tengan habilidades de liderazgo para dirigir
una institucion se necesita de capacitacion continua, y se combinen la practica, la
teoria y la reflexion. Y ante el desconocimiento de liderar una organizacion o
institucion, se piensa que es de forma separada de actuar, pero la verdad es que se
debe combinar practica, teoria, reflexion.

Existen muchas falencias en la institucion haciéndose necesario los mecanismos de
control y la manera de tener conocimiento del desempefio de los directivos,
docentes y estudiantes, asi como del proceso educativo es a través de una
evaluacion. Y una vez conocidos los resultados se debera mejorar. Ademas dentro
de la institucién los ambientes de trabajo se vuelven mas cordiales, por cuanto es un
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grupo pequefio que se desempefia mirando el progreso a la institucion. Pero a
medida que se implemente y mejore los mecanismos de control, asi como la

elaboracién de proyectos, se lograra mayor desempefio y progreso.

La institucion cuenta con el apoyo de todos los organismos (Consejo Directivo,
Inspeccién, DOBE, Jefes de Area, dirigentes, Consejo estudiantil, Comité de Padres
de Familia), porque al ser compartidas las responsabilidades se puede liderar
buscando la integracién entre todos. Por lo tanto es indispensable dicho apoyo para

el normal desenvolvimiento de la direccidn y gestion de la misma.

Se evidencia en el centro educativo actividades de evaluacion del alumnado, para
tomar en cuenta el nivel académico y en base a ello los docentes utilizan otras o
nuevas metodologias correspondientes a cada materia. Ademas se da la orientaciéon
por los problemas de aprendizaje que se presentaren, manteniendo acciones que de
superacién en base a tareas de nivelacion, tomando en cuenta el contexto del

estudiante brindandole mayor atencion.

Las diversas actividades que se organizan y desarrollan son coordinadas
conjuntamente con la Vicerrectora y areas respectivas. Asi mismo los docentes
cumplen con las planificaciones respectivas, quienes tienen la obligacion de adaptar
a las circunstancias y al entorno de los estudiantes. Los docentes también son los
responsables de mantener actualizada las metodologias por cuenta propia e

individual porque no se promueve el perfeccionamiento por parte de la institucion.

Ademas los docentes estan en constante interrelaciébn con el Departamento de
Orientacion a medida que se presenten los problemas de aprendizaje. Las reuniones
gue se mantienen dentro de cada area sirven de ayuda ya que se hacen
observaciones y se dan recomendaciones para llevar de mejor manera la
programacion didactica. También se convoca a los padres de familia vy

representantes para dialogar sobre el rendimiento de su representado.

La autoridad responsable de la gestion pedagdgica es la Sra. Vicerrectora quien
tiene total conocimiento de los avances y problemas pedagdgicos, quien
conjuntamente con el Departamento de Orientacion y los docentes, buscan las
alternativas de solucion para que los estudiantes involucrados mejoren su
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rendimiento y el proceso de ensefianza-aprendizaje conlleve a la excelencia
académica. Se toma en cuenta que el distributivo de materias estd dado de acuerdo
a la especialidad de los docentes y a su experiencia.

Es muy importante tomar en cuenta que en la institucion no se da una reingenieria
de todos los procesos, solamente en una minima parte se ha cambiando la forma
de actuar por parte de los directivos y docentes. En cuanto al Plan Estratégico aun
estd en proceso de elaboracion para que sea aprobado por las autoridades
competentes, de igual modo el Plan Operativo Anual el mismo que forma parte del
PEI. De forma aislada se realiza un proyecto cuando se presenta la necesidad. Cabe
indicar que es el primer afio en que se esta construyendo estos instrumentos y se
estd acoplando. Mucho menos se ha realizado proyectos de capacitacion para

directivos y docentes en cuanto a gestion, liderazgo y valores.

Muchos de los docentes que laboran en la institucién saben que un docente lider
posee actitudes y habilidades, pero no tienen clarificadas las ideas, a pesar de
actuar como un guia y orientador de los estudiantes. Por lo tanto es necesaria una

capacitacion que oriente a todos los miembros de la comunidad educativa.

Las opiniones vertidas por los estudiantes y docentes son tomadas en cuenta por
parte de la autoridad, esto es muy util porque se dan la oportunidad de dar sus
puntos de vista, manteniendo de esta manera una interrelacion e intercomunicacion
entre ellos. También es importante que se da oportunidad a los estudiantes de ser
escuchados cuando se de problemas, ya sea por aprovechamiento o disciplina u
otro aspecto considerable. En el establecimiento educativo se observa un liderazgo

conductual en la realizacion de tareas.

En clases si de dan nuevas ideas por parte de los docentes y dan oportunidad para
gue los estudiantes desarrollen su creatividad y se sientan motivados e interactuen;
de igual manera hay preocupacién por los problemas de los estudiantes, quienes
dan sus opiniones y participan cuando se realiza trabajos en equipo. A veces los
docentes ensefian los valores con el ejemplo, pero solo con la practica y la

convivencia se lograra seres dignos.
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El progreso de la institucion es una de las preocupaciones de las autoridades del
plantel, por lo tanto se lidera acciones en forma conjunta con los padres de familia,
guienes dan sus opiniones y tomar decisiones conjuntamente, también la
participaciéon en actividades culturales es frecuente, eso es muestra de que hay
aceptacion de las actividades programadas en la institucion. Los padres de familia
observan que se hay valores la institucion, como el respeto, la solidaridad y la

justicia, y el ambiente escolar es agradable.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

CONCLUSIONES: Una vez desarrollado el presente trabajo de investigacion se

concluye lo siguiente:

1. Analizada la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores
personales e institucionales en parte contribuyen a elevar la calidad de la
educacion en el Colegio Nacional Mixto “Quingeo”, ya que hay un minimo
conocimiento conceptual por parte de los directivos, por lo tanto se determina

gue no existe un liderazgo educativo efectivo.

2. Hay un escaso desarrollo de la capacidad de gestidn, andlisis Yy juicio critico
sobre el desarrollo de proyectos de investigacion y la planificacion de
propuestas alternativas a la mediacion y solucion de los problemas en el
ambito del liderazgo que posibiliten el mejoramiento de la calidad de la

educacion en las instituciones educativas.

3. La propuesta planteada debe ejecutarse de manera oportuna y responsable
para obtener un cambio en el accionar de directivos, docentes, estudiantes,

padres de familia a través de una adecuada y programada capacitacion.

4. No existe una actitud critica para seleccionar, procesar Yy presentar
informacion valiosa sobre la gestién, liderazgo y valores en el centro

educativo.

5. Los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la ejecucion
de los planes estratégicos y operativos de la institucion educativa no se

realizan en forma ordenada y con una clara delegacién de tareas.
6. En la institucién se realiza con responsabilidad el diagndstico institucional en

los diferentes escenarios de manera eficaz, no asi en los de gestion,

liderazgo y valores.
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7. Los miembros de la institucion educativa no estan capacitados para lograr

liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o inciertas.

8. Los maestros estan comprometidos en asumir con la responsabilidad ética el
analisis propositivo de las acciones a desarrollarse con el proyecto de gestion
educativa y en especial con los propésitos de la gestién y liderazgo

educacional.

9. Solo a través de una recopilacion bibliografica se puede obtener referentes
tedricos sobre gestion educativa, liderazgo educativo y valores de mucha
utilidad para emprender una capacitacion de los miembros de la institucién

como propuesta planteada en el presente trabajo.

RECOMENDACIONES: Para que exista un cambio en la direccién, gestion y valores

del colegio se recomienda lo siguiente:

1. Los directivos que estan al frente de la direccion del establecimiento deben
formarse a nivel académico en especial dentro del ambito de Gerencia y

Liderazgo Educacional.

2. La propuesta de capacitacion sera presentada a la institucién para su andlisis,

aprobacion y ejecucion.

3. La institucién debe incrementar el internet y/o bibliografia con fuentes de
consulta actualizada sobre liderazgo, gestion y valores de tal manera que

todos los miembros de la institucion tengan acceso.

4. Llevar a cabo de forma regular cursos de capacitacibn sobre temas
relacionados al ambito did4ctico, pedagdgico pensamiento critico, relaciones

humanas, y otros, para mejorar la gestion, liderazgo y valores.

5. Reforzar el trabajar en equipo y delegar funciones a sus miembros para que
colaboren y cooperen en la elaboracién de planes y proyectos a ejecutarse en

bien de la institucion.

95



Realizar el diagndstico institucional con conocimiento y responsabilidad en

cuanto a gestion, liderazgo y valores.

Considerar la actual investigacion como base para investigaciones futuras, y

una vez ejecutada la propuesta realizar la evaluacion respectiva.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

1. Titulo de la propuesta.

“Capacitacién en liderazgo y valores, dirigido a todos los miembros del colegio
Nacional Mixto Quingeo, durante el afio lectivo 2011-2012 a través de talleres que

serviran para mejorar el desempefio y gestion dentro del quehacer educativo”

2. Justificacion

La propuesta surge en consideracion del FODA, y en general de todo el diagndstico
y resultados obtenidos, en la que se evidencia una escasa capacitacion, en especial
de conocimientos de liderazgo y valores en todos los actores de la educacion;
ademas por el desconocimiento de conceptos elementales y la no existencia de un
manual de normas, reglas y reglamentos en gestion, liderazgo y valores. A esto se
suma la escasa armonia y poca convivencia pacifica en la institucion. Por lo tanto la
presente propuesta de mejora es indispensable y obligatoria que se ejecute en el

colegio Nacional Mixto “Quingeo”.

3. Objetivos de la propuesta

Objetivo general:

Contar con personal directivo, personal docente, estudiantes y padres de familia
capaces de ejercer un liderazgo y convivencia en valores en el desempeiio de sus

roles y funciones.

Objetivos especificos:

e Conocer lo basico sobre liderazgo y valores.

e Alcanzar una convivencia pacifica y arménica entre los actores de la educacion.
e Determinar el rol de cada uno de los actores de la educacion.

e Mejorar la administracion y gestion educativa.

e Ejercer un liderazgo que conlleve a una educacion de calidad y calidez.
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4. Actividades

Para desarrollar la capacitacion se realizara cinco talleres, y se conformara los

grupos de la siguiente manera:

Primer grupo: Directivos y profesores
Segundo Grupo: Estudiantes

Tercer grupo: Padres de familia

Los talleres a desarrollarse son los siguientes:

a. Taller N° 1: Principios de liderazgo

- Bienvenida y presentacion de facilitadores

- Evaluacién diagnéstica

- Proyeccion de un video: “El poder de la mente”
- Dinamica de integracion

- Presentacion del tema

- Trabajo en equipo

-  Receso

- Plenaria y reflexion

- Conclusiones

- Recomendaciones

- Evaluacion de taller

b. Taller N° 2: Liderazgo Educacional

- Motivacion: Video. “Aprende a ser un lider de excelencia”
- Dinadmica de integracion
- Exposicion del tema
- Lluvia de ideas
- Trabajo en equipo
- Receso
- Socializacién
- Conclusiones
98



- Recomendaciones

- Evaluacion de taller

Taller N° 3: Valores y normas de convivencia

- Evaluacién diagnéstica

- Motivacion: Video. “Valores para ser mejores cada dia”
- Comentario del video (lluvia de ideas)

- Presentacion del tema

- Trabajo en equipo

- Receso

- Plenaria

- Reflexién: Video. “El respeto”

- Resumen

- Evaluacion de taller

. Taller N° 4: Los valores y educacion

- Enunciacion de tema

- Motivacion: Video. “Los valores y antivalores”
- Trabajo en equipo

- Receso

- Plenaria

- Dramatizacién

- Video: “Reflexion para el docente”

- Conclusiones

- Recomendaciones

- Evaluacion de taller

Taller N° 5: Rol de los miembros de la comunidad educativa

- Introduccion del tema
- Presentacibn en PowerPoint sobre los roles, funciones 'y
responsabilidades de los respectivos integrantes
- Trabajo en equipo
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- Receso

- Intervencion de cada grupo
- Retroalimentacion

- Conclusiones

- Recomendaciones

- Establecer compromisos

- Entrega de Certificados de asistencia a la capacitacion

f. Evaluacion del proceso: Aplicacion de tes, encuestas y entrevistas

estructuradas

5. Localizacion y cobertura espacial

Se realizara dentro del colegio ubicado en la parroquia Quingeo, cantén Cuenca,
provincia del Azuay. Es un establecimiento de tipo fiscal, con tres afios de Educacion
General Basica (8vo, 9no, 10mo), y un bachillerato en Construcciones Metalicas

altima promocién e implementacion del Bachillerato en Ciencias Generales.

6. Poblacion Objetivo

Los directivos, profesores, estudiantes, padres de familia, son los actores

involucrados en el sistema educativo prestos para la capacitacion.

7. Sostenibilidad de la Propuesta

Humanos: La presente propuesta sera posible llevar a cabo en virtud a que
disponemos de talento humano, con la inclinaciéon hacia el cambio y a adquirir
nuevos conocimientos, ademas con mi aporte como conocedora de gerencia

educativa y con la ayuda de facilitadores, que poseen conocimientos del tema.
Tecnolégicos: El colegio dispone de computadores, Infocus, internet, lo que

facilitara llevar a cabo la capacitacion con el apoyo de presentaciones de
PowerPoint, videos, etc.
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Materiales: Los materiales a utilizar son accesibles y de facil adquisicion como son:
libros, folletos, copias, hojas bon, cartulina, carpetas, esteros, papelégrafos, mismos

gue sirven para desarrollar los talleres.

Fisicos: El establecimiento educativo cuenta con una sala de reuniones en donde

se desarrollaran los talleres dirigidos a cada los actores de la institucion.

Econdmicos: Se contara con presupuesto de la institucion y con el apoyo
econdémico voluntario de profesores, padres de familia, estudiantes, para adquirir lo

indispensable para la capacitacion.

Organizacionales: Se contara con el apoyo de la Pastoral Social. La conformacion

de grupos de trabajo, se realizara con reuniones convocadas para el efecto.

8. Presupuesto

e Aporte del establecimiento
e Colaboracion del equipo de gestion

e Donaciones

ACTIVIDAD PRESUPUESTO
Adquisicion de material
para talleres: refrigerios
libros, folletos, copias, $1000
carpetas, esteros,
papelografos, papel bon,
cartulina, etc.
Desarrollo del taller N° 1 $600
Desarrollo del taller N° 2 $600
Desarrollo del taller N° 3 $600
Desarrollo del taller N° 4 $600
Desarrollo del taller N° 5 $600
TOTAL $ 4000

FUENTE: Proformas
AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
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9. Cronograma

MESES En. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul.
12 12 12 12 12 12 12
ACTIVIDADES L
1. Presentacién del proyecto al establecimiento [
2. Conformacion de grupos y horarios para los
talleres L
3. Taller 1: Principios de liderazgo .
4. Taller 2: Liderazgo Educacional [ ]
5. Taller 3: Valores y normas de convivencia .
6. Taller 4: Los valores y educacion L
7. Taller 5: Rol de los miembros de la comunidad
educativa. .
8. Evaluacion L

FUENTE: Propuesta de mejora

AUTOR: Elsa Lucia Solano Salazar
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9. APENDICES

ANEXO 1

ENCUESTA A DIRECTIVOS
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

SR. GESTOR EDUCATIVO:
La presente encuesta, ha sido diseflada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicito a Ud. contestar el siguiente cuestionario. Sus

respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento eduCatiVo...........oveeerien e

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

Margue con una X la opcidn que se ajuste a larealidad de su establecimiento.

1. TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ()
b. Fiscomisional ()
c. Municipal ()
d. Particular laico ()
e. Particular religioso ( )

2. ¢Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?
a. El Director (Rector) organiza tareas en una reunion general cada trimestre( )

b. Coordinadores de area ()
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C.

Por grupos de trabajo ()

d. Trabajan individualmente ( )

€. Otros (iNdiqUue CUAIES) .......ouinie e

3. Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:

a. Elnimero de miembros en la institucion ()
b. Los resultados obtenidos en la institucion ()
c. Elvalory tiempo empleados en la instituciéon ()
d. Otros (ESPECIfIQUE) .....viii i

4. Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en un
manual de normas, reglas y procedimientos.
SI ( ) NO ( )

5. El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por
el:

a. Director ()
b. Rector ()
c. Consejo Directivo ( )

6. Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de
colaboradores.

SI ( ) NO ( )
7. Su administracién y liderazgo del centro educativo promueve:
_ A
Orden Se promueve Siempre Nunca
veces
a. Excelencia académica.
b. El desarrollo profesional de los docentes.
C. La capacitacion continua de los
docentes.
d. Trabajo en equipo.
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e. Vivencia de valores institucionales vy
personales.

f. Participacion de los padres de familia en
las actividades programadas.

g. Delegacion de autoridad a los grupos de

decision.

8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Orden Se promueve Siempre A Nunca
veces
a. Son innatas.
b. Se logran estudiando las teorias
contemporéneas sobre liderazgo.
C. Se adquieren a partir de la experiencia.
d. Se desarrollan con estudios en gerencia.
e. Capacitacion continua que combine la

practica, la teoria y reflexion.

9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar, usted

como directivo promueve:

Orden Se promueve Siempre A Nunca
veces
a. El uso de la informacion de resultados de
desempeiio de estudiantes, docentes y
directivos como referencia para saber qué
les falta mejorar.
b. La disminucion del nimero de estudiantes
por aula.
C. La mejora de los mecanismos de control.
d. La existencia de ambientes cordiales de

trabajo.
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10.De los diferentes 6rganos escritos a continuacion, ¢cudles se encuentran

en su institucion?

Orden Se promueve Siempre A Nunca
veces
a. De direccion (Director/Rector(a), Consejo
Escolar, Consejo Académico, etc.)
b. De gestidn (secretario, Vicerrector/a,
comision econdmica, etc.)
C. De coordinacion (jefe de estudios,
coordinador, etc.)
d. Técnica (departamentos, equipo docente,
etc.)
e. Otros (¢ cudles?)

11.El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su

institucién es el encargado de:

Orden Se promueve Siempre A Nunca
veces
a. Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento
global del grupo de alumnos.
b. Establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del grupo.
C. Tratar de forma coordinada los conflictos
que puedan surgir en el grupo vy
establecer las medidas oportunas para
resolverlos.
d. Coordinar las actividades de ensefianza y

aprendizaje que se proponga a los

alumnos.

Las preguntas 12, 13y 14 deben ser respondidas con términos si o no

12.Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

a. ( ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia.
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( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la

elaboracién de los proyectos, planes y programaciones de la institucion.

( ) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o

area correspondiente.
( ) Mantener actualizada la metodologia.

( ) Promover la investigacion educativa y proponer actividades de

perfeccionamiento para sus miembros.

( ) Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y

deteccidn de problemas de aprendizaje.

( ) Elaborar una memoria periédica en la que se valore el desarrollo de

la programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos.

- ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo

directivo.

( ) Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de

las asignaturas.

( ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.

13.La gestion pedagdgica en el Centro Educativo, fomenta la producciéon de

diagnoésticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y

potencialidades de la comunidad y del entorno geografico.

Si (

JNo ()

14. En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:

a.

b.

Un reingenieria de procesos ( )

Plan estratégico ( )

Plan operativo Anual ( )

Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes( )
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ANEXO 2

ENCUESTA A DOCENTES

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

Sr. Profesor/a:

El Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 55 declaraciones que

se refieren a aspectos de la actividad del profesor.

Por favor LEA ATENTAMENTE cada una de los pardmetros establecidos. A
continuacion responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:
1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA

Escriba su opinién marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento edUCatiVO. ... e

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia. ..o

CantON.....coeeeei e

Sector: Urbano () Rural ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal (
b. Fiscomisional
c. Municipal

d. Particular laico

~— ~— ~— "~ —

(
(
(
e. Particular religioso (
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CUESTIONARIO

DECLARACIONES SIEMPRE | VECES NUNCA

1. El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las ordenes

existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacion y el cambio a través del

cuestionamiento constante de transformar

las formas habituales de la escolarizacion. SIEMPRE NUNCA
VECES

3. La gerencia educativa, se promueve en los
padres, representantes, comunidad en
general la importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de aprendizaje

agradable, armonico, seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es
un producto de la participacion colectiva
donde se integran docentes -estudiantes —
familias -asociacién civil- padres
representantes - consejo comunal con el fin
de desarrollar y materializar metas del

centro educativo.

5. Resistencia o0 escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos

métodos de ensefianza.

6. Trabajo en equipo, para tomar decisiones
de cambio de metodologias de ensefianza-

aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza-aprendizaje los
valores es el eje trasversal de la formacion

integral del estudiante.
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8. Resistencia en los compafieros o0
director/rector cuando intento desarrollar

nuevos métodos de ensefianza.

9. Sentirme poco integrado en el colegio y

entre los comparieros.

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con

el director/rector del centro educativo.

11.Admiro el liderazgo y gestibn de las

autoridades educativas.

12.Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el
Director/Rector del centro educativo.

13.Los directivos mantienen liderazgo vy

gestion en el area académica.

14.Los directivos mantiene liderazgo y gestion

en el &rea administrativa-financiera.

15. Actividades de integracion en los ambitos
deportivo y  sociocultural con la
participacion de autoridades, padres de

familia, docentes y estudiantes.

16.Los valores predominan en las decisiones
de los directivos y profesores.
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ANEXO 3

ENCUESTA A ESTUDIANTES

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

Sr/ita. Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION,
GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO
en gque actualmente se encuentra. El cuestionario evalGa sus percepciones sobre
el AMBIENTE REAL/ CLIMA ESCOLAR que existe en el establecimiento.

Por favor LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada declaracion

tiene cuatro posibles respuestas:

CA Si esta COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la frase describe el

ambiente real de la gestidn, liderazgo y valores.

A Si estd DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real el ambiente real

de la gestion, liderazgo y valores.

D Si esti EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la

gestion, liderazgo y valores.

CD Si estda COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase describe el

ambiente real de la gestion, liderazgo y valores.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento eduCatiVo. .........oooviiiiiiii e,

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia......ccoooeooe e
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CantON......coooiiiii
Sector: Urbano () Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO MATERIA DE ESTUDIO:
a. Fiscal

b. Fiscomisional

d. Particular laico

()
()
c. Municipal ()
()
e. Particular religioso ()

. CUESTIONARIO:

DECLARACIONES CA A D CD

. El Director/Rector tiene en cuenta
las opiniones de los docentes y
estudiantes.

. Las autoridades hablan mas que
escuchan los problemas de los
estudiantes.

. El liderazgo conductual orientado a
la realizacion de tareas es el que
observas cotidianamente en el
ambiente escolar.

. Rara vez se llevan a cabo nuevas
ideas en las clases.

. En las clases se espera que todos
los alumnos hagan el mismo trabajo,
de la misma forma, y en el mismo
tiempo.

. Los docentes inician la clase con
frases de motivacion en “valores vy
virtudes®, considerando la realidad
del entorno familiar y/o comunitario.

. El profesor propone actividades
innovadoras para que los
estudiantes las desarrollen.

. Los métodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la

innovacion, la variedad, la
participaciéon y la interaccion con los
docentes.

. Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes.
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10.En las clases se dan oportunidades
para que los estudiantes expresen
su opinion.

11.Es el profesor quien decide qué se
hace en esta clase.

12.Se realizan trabajos en grupo (en
equipo) con instrucciones claras y
participacion del docente.

13.Los docentes se sienten
comprometidos con la gestion y
liderazgo de las autoridades
educativas.

14.La ética y los valores se ensefan
con el ejemplo.
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ANEXO 4

ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

Sr. (@)

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines se investigacion, acerca de la
ADMINISTRACION, GESTION Y LIDERAZGO EN EL CENTRO EDUCATIVO.
Respetuosamente solicitamos a Ud. Contestar el siguiente cuestionario. Sus

respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

a. Nombre del establecimiento educativo: .......cccovvoviiii .

b. Ubicacion del establecimiento:
- Provincia:.........oo
- Cantdn:i..
- Sector: Urbano( ) Rural ()

c. Tipo de establecimiento

Fiscal

- Fiscomisional
- Municipal

- Particular Laico

AN AN AN N/
SN N N N NS

- Particular Religioso

2. CUESTIONARIO:

Margue con una X la opcion que se ajuste a larealidad del establecimiento.
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DECLARACIONES

SIEMPRE

VECES

NUNCA

1. Las autoridades del Plantel se preocupan por
el progreso de la institucion.

2. El Rector gestionan vy lideran acciones en
forma conjunta por el bien de la institucion.

3. Hay reuniones para informar las actividades
realizadas por las autoridades del plantel

4. El Rector demuestra confianza a los padres
de familia.

5. El Rector pide la opinidon de los Padres de
Familia para tomar decisiones.

6. Participan y colaboran en actividades
programadas por el establecimiento.

7. Los directivos de la institucion trabajan en
equipo.

8. Esta de acuerdo con la administracion que
actualmente esté frente de la institucion.

9. Se siente satisfecho con la educacion que
reciben sus hijos.

10. Dialogan con los profesores que laboran en la
institucion.

11.Los profesores demuestran interés por el
progreso la institucion.

12.Tiene  orientacion, cuando ocurre algun
problema con sus hijos.

13.Asisten a charlas o escuela para padres
convocadas por el Rector.

14.Se vivencia valores humanos dentro de la
institucion.

15. Es apropiado el ambiente de la institucion.
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ANEXO 5

ENTREVISTA A DIRECTIVOS

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

TEMA: GESTION, LIDERAZGO Y VALORES EN LA ADMINISTRACION
COLEGIO NACIONAL MIXTO “QUINGEQO”

Entrevista dirigida a Directivos del Plantel.

OBJETIVO:

e Potenciar la propuesta de innovacién para la gestion de la organizaciéon

sustentada en valores y liderazgo, en bien del Colegio Nacional Mixto “Quingeo”.

2. ¢El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el

cdémo, cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo?



3. ¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direccién de su institucion y el

profesorado?

5. ¢Cual es el tipo de liderazgo que predomina en la direccion, docencia y

alumnado?

6. ¢Cudles son los valores institucionales que busca desarrollar el centro

educativo?
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7. ¢Cudles son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 6

ACTA DE COMPROMISO

En el Colegio Nacional Mixto Técnico Quingeo a los 30 dias del mes de
noviembre, entre el sefior Profesor Heriberto Sarate, Rector (E) del Colegio y
la Licenciada Elsa Lucia Solano Salazar, Profesora del Plantel y estudiante
de la Universidad Técnica Particular de Loja, se comprometen a:

1. El Prof. Heriberto Sarate Rector del Plantel, autoriza la elaboracién del
Proyecto de investigacion con el tema “Gestion, Liderazgo y Valores en la
Administracién del Colegio Nacional Mixto Quingeo”.

2. El Prof. Heriberto Sarate Rector del Plantel, brindara las facilidades a la
profesora Lcda. Elsa Solano para la elaboracién del Proyecto durante el
afo lectivo 2010 — 2011. Asi como para la aplicacion de los instrumentos
de investigacion a los directivos, docentes, estudiantes y padres de
familia e informacién que para el efecto se requiera.

3. La profesora Lcda. Elsa Solano realizara la investigacion con ética y
profesionalismo, sin interrumpir las horas de clase o el normal

desenvolvimiento de las actividades escolares.

4. La Lcda. Elsa Solano entregara los resultados una vez finalizado el

proyecto, a fin de contribuir al mejoramiento de la institucién.

Para los fines legales, se firma la presente acta de compromiso por

duplicado.

" Hériberto Sarate F. - » Lcda. Elsa Solano S.
OR (E) DEL COLEGIO PROFESORA
NACIONAL MIXTO QUINGEO -
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ANEXO 7

FOTOGRAFIAS

La institucion fomenta la participaciéon de los estudiantes en juegos deportivos

intercolegiales e inter parroquiales.

4!

Los docentes estan involucrados en las actividades socioculturales
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Los estudiantes participan en programas de proteccion al medio ambiente,

cooperando con la siembra de arboles

El rescate de la cultura, costumbres y tradiciones a través de actividades

socioculturales, participan profesores, estudiantes y padres de familia.
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Miembros del Consejo Estudiantil participan a nivel del cantén Cuenca en

exposicion de peridodicos murales

Los padres de familia son participes del programa de alfabetizacion, dirigido

por los estudiantes del plantel.

I L

Jl
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