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RESUMEN

En la actualidad los adultos en el desempeio de su rol protector toman como
base un modelo de autoridad frente al comportamiento de sus hijos e hijas,
valiéndose de normas, reglas y conductas aprendidas en cada cultura.

Siendo importante conocer si dentro de los hogares y en las escuelas se
fomenta una cultura de buen trato hacia los nifos y nifias, el mismo que implica
un proceso de aprendizaje, para construir nuevas formas de relacionarse,
comunicarse en el ambito familiar, escolar y social.

Las instituciones educativas contaran con el Cdédigo de Convivencia que
deberan construir de forma participativa, basandose en un analisis de situacién
y una reflexion profunda de las causas de los conflictos dentro de las
instituciones educativas y de la revision de las nociones de autoridad y el
manejo del poder dentro del ambito educativo, a partir de los derechos y
responsabilidades reconocidos en la Constitucion Ecuatoriana y el Codigo de la
Nifiez y Adolescencia.

10



INTRODUCCION:

Al hablar de buen trato no sélo se hace referencia a no maltratar, implica hablar
de un escenario social que como un todo, garantice, proteja y permita el goce y
disfrute pleno de los derechos de la infancia, y por consiguiente su desarrollo
integral y el ejercicio progresivo de su ciudadania. El buen trato es un concepto
amplio, que involucra todos los aspectos del quehacer cotidiano, por lo cual
debe ser visto desde multiples opticas, que permitan un mejor y mas adecuado
desarrollo (integral: fisico, psiquico, social, moral, legal y espiritual) de todas
las potencialidades y suefos de las nifias, nifios y adolescentes.
Lamentablemente, la instauracion del buen trato no es un resultado
espontaneo, sino que requiere de una intencion colectiva e intencionada por
incorporarlo. Lo que conlleva a dinamizar un proceso social de aprendizajes y
transformaciones culturales entre diferentes actores, enfrentando aspectos
propios de la misma cotidianidad que limitan y sesgan la adecuada
convivencia.
La promocién del buen trato y, en consecuencia, el ejercicio de los derechos de
la nifez y la adolescencia necesariamente debe conducir a que la casa y la
escuela sean lugares libres de cualquier forma de violencia, donde se vivan
relaciones adecuadas, y exista la posibilidad de crecimiento y entendimiento
mutuo; configurando entonces espacios que ayuden a la construccion de la
democracia como forma de garantizar que cada cual pueda tener su proyecto
de vida en el marco de una convivencia saludable, y se demuestren y ejerciten
las bondades propias de la humanidad.

Durante siglos los nifios y nifias eran vistos como propiedad de los

padres o del estado, por ejemplo la ley romana le adjudicaba pleno

poder al padre sobre el destino de su hijo: este podia matarlos,

venderlos u ofrecerlos en sacrificios.
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El infanticidio era materia muy comun y rutinaria en paises tales como

Egipto, Grecia, Roma, Arabia y China. En la edad media la situacion no
era mucho mejor, en muchas ciudades de Europa la pobreza era tal que
los niflos se convertian en un gasto oneroso para los padres, lo que
motivaba a muchos de estos a abandonarlos o mutilarlos. Durante la
revolucién industrial, los nifios y nifias de padres que provenian de
estratos bajos de la sociedad, solian ser obligados a trabajar en tareas
pesadas. Frecuentemente estos eran golpeados, no se les daba de
comer o se les sumergia en barriles de agua fria como castigo de no

trabajar con mas rapidez y afan.

En nuestro pais se registran estadisticas sobre las diversas formas de
'violencia doméstica hacia los nifios y adolescentes 13.800 denuncias de
amenaza y/o violacion de derechos en contra de nifos, nifias y
adolescentes fueron conocidas por las Juntas Cantonales de Proteccion
de Derechos en 41 cantones del 2007 al 2009; Al menos 870.000 nifias y
ninos crecen diariamente en sus hogares bajo amenazas y castigos; El
52% de ninas y nifios de 6 a 11 anos han sufrido algun tipo de maltrato
por parte de sus padres; El 32% de adolescentes de 12 a 17 afios han
sufrido algun tipo de maltrato por parte de sus padres El 27 % de nifias,
nifos y adolescentes han sufrido maltrato fisico y sicoldégico por sus

profesores.

El sondeo “Mi opinidon si cuenta”, en 1995, develo que los nifios y nifias
habian recibido golpes por parte de sus maestros. Segun esta encuesta
cuatro de cada diez nifios y nifias entrevistados manifestd que sus

profesores les habian pegado.

Si bien este hecho logro que el tema de la violencia escolar se instale
como preocupacidon en la sociedad ecuatoriana, todavia las
transformaciones culturales necesarias para alterar la relacion asimétrica
del poder que ejercen los maestros en el acto pedagdgico o en su

relacion con los nifios y nifias no han dado pasos importantes.

1Menorias del tercer congreso ecuatoriano por el buen trato a nifios, nifias y adolescentes.
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El maltrato escolar se incremento en las escuelas, muchos maestros y
maestras continuan actuando de manera represiva. En el 2000, dos de
cada 10 nifios y nifas de 5 a 17 afnos entrevistados declaro que cuando
no cumplian con sus deberes o cometian una falta, sus profesores
tendian a reaccionar principal o exclusivamente con medidas violentas
privacion de recreos, golpes o insultos. En el 2004 la cifra habia
ascendido al 27%. Al cierre de esta década, sin embargo, lejos de
disminuir la tendencia, esta sigue en aumento: tres de cada diez nifos y
nifas entrevistados declaro experimentar situaciones de maltrato en sus

escuelas.

Sin embargo, la mayor parte de los nifios y nifias 58%, tiene profesores
que recurren Unicamente a medidas no represivas como bajar notas,
hablar con el representante. En general, el uso de castigo no violentos
tiende a ser mas frecuente entre los nifios y nifas blanco —mestizo y de
las urbes 60%, en la Amazonia 62% y en las instituciones educativas

privadas 64%.?

Los golpes y malos tratos siguen siendo un recurso disciplinario de los
profesores, especialmente con la nifiez indigena y afrodescendiente. En
el 2004, el 11% de los nifios y nifias afirmo que, cuando cometian una
falta, sus profesores les pegaban y el 5% que habia recibido insultos o
burlas; adicionalmente, el 16% sufrid la prohibicién de salir a recreo.
Actualmente, la cifra se conserva con respecto a los golpes, pero las
burlas y los insultos son mas frecuentes 7% y los castigos sin recreo

cayeron ligeramente al 12%.

Los comportamientos racistas y discriminatorios de algunos maestros
hacen que los nifios y nifias afroecuatorianos e indigenas tengan mas

riesgo de ser maltratados por sus maestros.

Por todo lo expuesto la presente investigacion, promovera el buen trato

en las familias, maestros y maestras hacia los nifios y nifias de las

2 Los ninos y nifias del ecuador a inicios del siglo XXI.
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escuelas de la parroquia Yanuncay en el afo 2010- 2011, con el
resultado de los talleres dirigidos a padres de familia y maestros lograr
mejorar el trato hacia sus hijos e hijas y a los educandos en el caso de

los maestros.

JUSTIFICACION:

El presenta trabajo esta realizado con la finalidad de realizar un estudio
el buen trato en las familias, maestros y maestras hacia los nifos y nifias
de las escuelas ya que cuando hablamos de Buen Trato nos referimos
a las manifestaciones de, cuidado, apoyo y socializaciéon que ofrecemos
al nifo-nifa para lograr un adecuado desarrollo integral, afectivo,

psicoldgico, sexual, intelectual, fisico y social.
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CAPITULOII

DISENO METODOLOGICO

1.1. Objetivo General

Conocer el buen trato de los padres de familia, maestros y maestras hacia los
nifios y nifas en las escuelas fiscales de la Parroquia Yanuncay de Cuenca afo
2010-2011.

1.2. Objetivos Especificos

- Diferenciar el numero de nifios y niflas que reciben buen trato por
parte de los padres de familia, maestros y maestras en sus hogares

como en la escuela.

- Determinar el porcentaje de nifios, nifias, padres de familia, maestros
y maestras que tiene una cultura de Buen Trato dentro de sus

hogares y escuela.

- Difundir el cédigo de convivencia para las escuelas con las
participaciones de los padres de familia, nifios —nifas; maestras;

directivas.

1.3 Tipo de Estudio

El método utilizado en la presente investigacion es de tipo descriptivo, el
mismo que me permitid describir, aplicar y analizar la informacion de
buen trato aplicada a los maestros-as, nifios-as y padres de familia en
las escuelas fiscales de la Parroquia Yanuncay del Cantéon Cuenca para

lograr con el fin deseado.

1.4 Universo y Muestra

El estudio se realizo considerando como universo y muestra a 30

maestros y maestras; 80 padres de familia o representantes y 120 nifios
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y nifas de diferentes grados de tres escuelas fiscales ubicadas en la

parroquia de Yanuncay del Cantén Cuenca.

1.5 Técnicas e Instrumentos

Para diferenciar el numero de nifios y nifas que reciben buen trato
por parte de los padres de familia, maestros y maestra en sus
hogares y escuela se aplico encuestas a los nifios y nifas y padres
de familia o representantes, dichos resultados nos permito identificar
los temas para realizar talleres participativos con los padres de

familia.

Para determinar el porcentaje de nifos, nifias, padres de familia,
maestros y maestras que tiene una cultura de Buen Trato dentro de
sus hogares y escuela, se aplico encuestas a los nifios y nifias y
maestros -maestras, dichos resultados nos permito identificar los

temas para realizar talleres participativos con los maestros-maestras.

Para difundir el cédigo de convivencia para las escuelas con las
participaciones de los padres de familia, nifios —nifias; maestras;
directivas se recurrio a criterios recogidos en las encuestas aplicadas
a los nifos-nifas; maestros-maestras y padres de familia o
representados; al igual se baso en la informacion recogida a través

de revisiones bibliograficas.
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CAPITULOIII
MARCO TEORICO

La doctrina de la situacién irregular constituye el principio rector de la
doctrina de la proteccién integral recogida y desarrollada por el Codigo
de la Nifez y Adolescencia. La misma que se contrapone a aquella
denominada de la situacion irregular que rigié en nuestro pais, durante la
vigencia del Codigo de Menores de 1992.

La doctrina de la situacion irregular asumié a cierto sector de la nifiez,
especialmente el de condicion econémica baja, como un asunto de
politica criminal a corto y largo plazo. La normativa que giraba alrededor
del tema no tomaba como punto central de proteccion a la persona, sino
a la necesidad de impedir que estos “menores” pudiesen convertirse en
un problema social o incrementar los niveles delincuenciales en los

sistemas que la adoptaron. ®

Bajo este esquema el menor, un ser sometido a tutela estatal, familiar,
eclesiastica o del adulto en general, no poseia el ejercicio directo de sus
derechos sino que lo hacia por medio de las organizacion
gubernamentales o sociales a cuya tutela se encontraban, las mismas
que imponian sus propios modos de existencia a este grupo social.
Podemos notar entonces una relacion vertical entre los adultos, a
quienes se les confiaba la adopcion de medidas destinadas a evitar que
la ninez se convierta en un problema social, frente a nifios y nifias a
quienes se les atribuy6 el deber absoluto de obediencia a los “mayores”
puesto que ellos y solo ellos eran capaces de identificar lo mejor para los

infantes.

3La Convencién Internacional de Derechos del Nifio: de la situacion irregular a la proteccion integral. Brasilia, multigrafiado;

(1992). Infancia y adolescencia en la Argentina actual: pautas politico-juridicas para la reforma legislativa. Brasilia, multigrafiado.
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La doctrina de la proteccion integral de la nifiez y adolescencia es
implementada en nuestro sistema juridico desde el afio 1998, con la
expedicion de la codificacién de la Constitucion Politica de 1979 (Art. 48)
en virtud de la cual se propone una alianza tripartita entre Estado,
sociedad y familia a fin de asegurar, hasta el maximo de las
posibilidades, el pleno y prioritario ejercicio de los derechos de nifios,
ninas y adolescentes, reconociéndose en ellos a sujetos plenos de
derechos.

Esta doctrina ha sido consensuada por los Estados que integran la
Organizacion de las Naciones Unidas, mediante la expedicion de la
Declaracion de los Derechos del Nifio y su posterior convencion, la
misma que en su segundo principio prescribe que la proteccion especial
debera expresarse en la posibilidad de este grupo social de disponer de
oportunidades y servicios, dispensados por ley y por cualquier otro
medio, para que el nifio y adolescente pueda desarrollarse fisica, mental,
moral, espiritual y socialmente en forma saludable y normal, asi como en
condiciones de libertad y dignidad. *

La promulgacion de leyes tendentes a cumplir los objetivos del principio
citado tendra que considerar, como eje rector y fundamental al interés
superior del nifio, por sobre cualquier otro.

Recordemos también que la misma carta politica atribuye derechos de
ciudadania a este sector poblacional. Es decir, no nos referimos a
personas con derechos suspensos hasta alcanzar su adultez, sino a la
persona titular del pleno ejercicio de todos los derechos atribuibles a la
persona. La jurisprudencia nacional se ha pronunciado en el sentido que
“...al no aplicar el principio de interés superior de los nifos y sus
derechos, que prevaleceran sobre los demas, es necesario destacar,
que ciertamente la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador

contiene aquel precepto fundamental; pero esto no quiere decir que para

4 GARCIA MENDEZ, Emilio “Infancia y Adolescencia en América Latina: Dimensién Juridica Nacional e Internacional” en Ser Nifio

en América Latina. Edit. Galerna, Buenos Aires 1991.
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proteger los intereses del nifio y sus derechos ha de declararse como
padre a cualquier persona, porque la declaratoria judicial de paternidad
tiene efectos trascendentales, como el de la ciudadania prevista por la
Constitucion.".

La aplicacién de este principio es directa, es decir su inobservancia no
puede justificarse por la falta de normativa expresa o ambigtiedad de la
existente. Por otro lado, hablamos de una regla de interpretacion
juridica, la misma que no puede ser sino la mas favorable al pleno
ejercicio de derechos de la nifiez y adolescencia.

Esta prioridad absoluta debe estar plasmada en la elaboracién de
politicas publicas, por tanto, constituye también un principio vinculante a
los organismos de gobierno de cualquier nivel. Es por ello que el Cédigo
de la Nifiez, por medio de su libro tercero procedié a la creacion del
Sistema Nacional Descentralizado de Proteccién Integral de La Nifiez y
Adolescencia que integra a organismos administrativos y jurisdiccionales
con el objetivo comun es la tutela de los derechos referentes a la nifiez.
En nuestro pais la preocupacion por establecer un marco juridico que
proteja efectivamente los derechos de los nifos, nifias y adolescentes de
nuestro pais, tiene varios hitos fundamentales en los ultimos afos; entre
ellos, la suscripcion de la Convencion de los Derechos del Nifo, la
propia Constitucién de la Republica y la vigencia del Cédigo de la Nifiez

y Adolescencia.

En efecto, en 1990 nuestro pais suscribe la Convencién de los Derechos
del Nifio siendo el primer pais de América Latina y el tercero en el
mundo en cumplir con esta obligacién. La Convencion, por su caracter
vinculante, implico el compromiso del Estado Ecuatoriano de hacer
efectivos los derechos consagrados en este instrumento internacional,
convertido en ley nacional. De esta manera, el pais asumio el
compromiso de respetar los derechos enunciados en la Convencion y
asegurar su aplicacion “a cada nifio sujeto a su jurisdiccién, sin distincion
alguna, independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la
religion, la opinion politica o de otra indole, el origen nacional, étnico o

social, la posicion econdémica, los impedimentos fisicos, el nacimiento o
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cualquier otra condiciéon del nifio, de sus padres o de sus representantes
legales”. Para lo cual el pais definio el primer “Plan Nacional de Accién
para la Supervivencia, Proteccion y el Desarrollo del Nifio en el Decenio
del 907, en el cual se fijaron metas en cada una de las areas del

desarrollo de la nifiez y adolescencia.

El Ecuador ha suscrito, ademas, otros protocolos facultativos de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio, referidos a venta de nifos, la
denominada prostitucion infantil, utilizacion de nifilos en la pornografia y
participacion de nifios en los conflictos armados. Asi mismo, ha
aprobado el Convenio N° 138 de la Organizacion Internacional de
Trabajo sobre la edad minima de admision en el mundo laboral y el
Convenio N° 182 de la OIT sobre prohibicion de las peores formas de
trabajo infantil; en este contexto el Ecuador suscribié la Declaracion de
Quito, la Cuarta Reunion del Comité Regional Intergubernamental del
Proyecto Principal en la esfera de la educaciéon en América Latina y el
Caribe; la accion inmediata para la eliminacidon del trabajo infantil es a

través de la creacion del CONEPTI.®

Los compromisos juridicos y politicos asumidos por el pais, al adherirse
a tales convenios y acuerdos internacionales, configuraron un escenario
en el cual era indispensable armonizar la legislacién nacional. En este
contexto, en agosto de 1998 entra en vigencia la nueva Constitucion del
Ecuador. Sus disposiciones consagran la ciudadania de los nifios vy
nifias, su condicién de sujetos de todos los derechos comunes a todas
las personas, ademas de los derechos propios de su edad y la
corresponsabilidad del Estado, la sociedad y la familia en la garantia de
los derechos de la nifiez y la adolescencia y la obligacion de promover

con la maxima prioridad su desarrollo integral.

5 GARCIA MENDEZ, Emilio “Infancia y Adolescencia en América Latina: Dimension Juridica Nacional e Internacional” en Ser Nifio

en América Latina. Edit. Galerna, Buenos Aires 1991.
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De igual manera, la Constitucion establece principios fundamentales que
deben orientar la elaboracién y ejecucion de las politicas publicas,
programas y proyectos publicos y privados y dispone medidas de
proteccién especial para situaciones de violacion de los derechos de la
nifez y la adolescencia relacionados con la explotacion econdmica,

explotacion sexual, violencia, negligencia, discapacidades, etc.

La nueva Constitucion garantiza los derechos de participacién y
asociacion, el principio de igualdad ante la ley, la aplicacion de todas las
garantias constitucionales, el derecho al debido proceso y a una
administracion de justicia independiente e imparcial. Dispone, ademas,
el traslado del Sistema Judicial de Menores a la Funcion Judicial, la
organizacion del Sistema Nacional Descentralizado de Proteccion
Integral para la Nifez y Adolescencia, y la obligacion de los gobiernos
seccionales de formular politicas locales para la nifiez y adolescencia y

destinar recursos preferentes para este sector.

2.1 Doctrina de la Situacion Irregular

Aparece con el nacimiento del llamado Derecho de Menores y la proclamacion
de la Declaraciéon de Ginebra en 1924 nutriéndose mas tarde con la
Declaracion de los Derechos del Nifio en 1959. Algunos tratadistas preconizan
la proteccidén del menor desde su concepcidén, tras su nacimiento hasta
alcanzar a plenitud su capacidad de obrar tal como lo sefialaba el recordado
maestro espafiol Luis Mendizabal Oses, otros sélo en que se dé proteccion
juridica y rehabilitacidon o readaptacion a los llamados menores en situacion

irregular tal como lo afirmaba el jurista brasilefio Alyrio Cavallieri .

Asi esta doctrina fue fuertemente apoyada y sostenida de manera
predominante en América Latina hasta los afio 80, se sostuvo porque se baso
en la idea de que se protege a los nifios en situacién de abandono, o en
peligro, o delincuentes a través de una tutela organizada del Estado que
reeduca, socializa y corrige al nifio separandolo del ambiente que contribuye a
su desviada formacion, para evitar asi que se convierta en un delincuente
cuando llegue a ser adulto. Es decir esta doctrina trataba por igual a los
menores abandonados como aquellos que infringian la ley. La tutela del Estado

y la exclusiéon del menor implican una discrecional intervenciéon que resulta
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violatoria de todos los derechos y garantias fundamentales que todo ser

humano posee en un Estado de derecho.

La justificacion de esto, resulta de la utilizacion de eufemismos tales como que
el Estado no aplica medidas de privacion de libertad sino que actua como
guardian de los menores, considerados éstos ultimos “objeto de tutela”, no
distinguiendo entre la infancia que es victima de delito, imputada de delito o
simplemente que posee necesidades insatisfechas. El Estado puede, con una
discrecionalidad ilimitada, a través de los jueces disponer de los menores como
considere mas adecuado y por el tiempo que considere conveniente, es decir el
menor no era un sujeto de derecho sino que adquiria la calidad de objeto digno
de compasién, represion, etc., era una persona sin derechos individuales ni

garantias procesales en el juzgamiento.

La caracteristica predominante de esta doctrina es que no diferencia el ambito
tutelar del penal, tratando por igual al adolescente en estado de abandono y al
adolescente que ha cometido una infraccién a la ley penal. Promoviendo una
intervencion represiva judicial frente al riesgo social. Lo que se traduce en un
derecho penal juvenil de autor por medio de un tratamiento tutelar del problema
penal y un tratamiento penal del problema tutelar. Asimismo criminaliza la
pobreza y el juez es un buen padre de familia, con facultades discrecionales y
sin control frente a sus decisiones (arbitrariedad). Niegan todos los principios
del derecho, pues los derechos carecen de contexto en una intervenciéon para
“beneficiar’ y no “para castigar’ a un nino o adolescente que no es sujeto de
derechos sino objeto de proteccion. Construyen una semantica llena de
eufemismos que esconde las verdaderas consecuencias en la vida de los nifios

y adolescentes del sistema tutelar.

Asi mismo en cuanto a los menores infractores se refiere, dicha doctrina
expresa que, “la mayor connotacion la encontramos en que se sostiene que al
menor no se le puede imputar la realizacion de actos considerados como faltas
0 delitos, y en base a esta premisa el menor de edad sdlo realiza actos
antisociales y como el Juez de Menores se convierte en el padre, el defensor,
el protector se deja a su libre arbitrio las medidas “protectoras” que debe
discernir a favor del prenotado. Consecuentemente teniendo como fundamento
lo anteriormente expuestos el menor antisocial no contaba con derechos

individuales ni garantias procesales”.
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Christian Hernandez Alarcén, en su Tesis el Debido Proceso y la Justicia Penal
Juvenil, nos indica que siguiendo a Garcia Méndez , se puede sefialar que

existen tres corrientes que sustentan la doctrina irregular:
— Conservadurismo Juridico Corporativo

Cuya caracteristica esencial es el uso de los eufemismos y expresiones de
buenos deseos muy distantes de la realidad, donde las maravillosas frases que
componen estas legislaciones no han impedido que se hacinen en hogares a
los nifios y adolescentes en abandono y a los infractores con tiempo

indeterminado.

El elemento central de este tipo de intervencion él es juez, quien debe ser un
buen padre de familia. Al respecto, es oportuno recordar, que hasta hace un
tiempo se exigia que el juez de familia sea casado y con hijos. En esta
perspectiva, un buen juez con poder ilimitado es el ideal, por el contrario,
cualquier recorte a sus facultades era perjudicial al logro de una labor positiva y

correctiva en favor de la infancia. Nada mas lejos de la realidad.
— El Decisionismo Administrativista

Se basa en que para resolver el problema de la infancia se necesita la
intervencion decidida de la administracion estatal completamente desprovista
de las trabas y formalidades del poder judicial. Para este sistema el marco legal
ideal se construye teniendo como base legislaciones escuetas, con multiples
vacios que han de ser llenados por la buena fe de la administracion e incluso
se considera positivo y necesario el traslado de algunas competencias del
ambito jurisdiccional al administrativo. De este modo se han trasladado al
ambito administrativo decisiones trascendentales en la vida de las personas
histéricamente reservadas sélo al juez como por ejemplo la adopcion

internacional.
— El Basismo de la Accion Directa

Parten de la idea de que la ley es tarea de los jueces y que las acciones por la
infancia son tarea de las organizaciones no gubernamentales. Este sistema
desconoce de este modo la importancia de la ley como instrumento del cambio
social. La consecuencia es la realizacion de multiples acciones a favor de los

nifos en distintas instancias y niveles, las cuales al ser segmentalizadas,
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aisladas y descoordinados no pasan de constituir un gasto ineficaz de tiempo y

recursos.®
2.2 Doctrina de Proteccion Integral

Surge con motivo de la proclamacién por la Asamblea General de las Naciones
Unidas el 20 de noviembre de 1989 de la “Convencién sobre Derechos del

Nifo” la que considera, un nuevo paradigma, nifio sujeto de derecho.

Es aquella que considera al nifio como sujeto de derecho, y consecuentemente
ha de respetar los derechos humanos que tiene toda persona, los derechos
especificos que corresponde a esas personas en desarrollo, le reconoce
también las libertades, esta como sujeto en que se le debe reconocer

imperativamente tales derechos.

Esta doctrina en materia penal considera los hechos cometidos por el menor
como faltas o delitos sobre los que tiene responsabilidad. El menor se convierte
en infractor a ley penal, se le sigue un proceso de juzgamiento especial
siguiendo las normas aplicables — en nuestro caso el Cédigo de los Nifos y
Adolescentes - y no se le aplica la pena para el adulto sino medidas de
proteccion o medidas socioeducativas. El menor no podra ser procesado por un
delito que no esté previamente tipificado en la ley penal es decir se sigue el
principio "no hay pena sin delito" se le ha de reconocer el derecho de un debido
proceso, el poder ser informado de su detencién, el informarsele a los padres,
al no estar conjuntamente con adultos, etc. la doctrina de la proteccion integral
se basa fundamentalmente en el interés superior del nifio, considerado a este

como sujeto de derechos.

En otras palabras mientras en la Doctrina de la Situacién Irregular al menor que
mataba o robaba se decia que habia cometido un acto antisocial; ahora de
acuerdo a la Doctrina de la Proteccién Integral aquellos menores que cometen

los actos anteriores se les califica con su verdadero nombre: homicida o ratero.

6 UNICEF UNICRI ILANUD Del Revés al Derecho La condicion Juridica de la Infancia en América Latina. Bases para una reforma
legislativa. Organizadores Emilio GARCIA, MENDEZ y Elias CARRANZA. Editorial Galerna, Buenos Aires 1992.

UNICRI Ser Nifio en América Latina, de las necesidades a los derechos Compiladores Emilio GARCIA MENDEZ y Ma. del Carmen
BIANCHI. Edit. Galerna, Buenos Aires 1991.

ZAFFARONI Raul Sistemas Penales y Derechos Humanos. Edit. Depalma, Buenos Aires 1988
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Antes el Juez de Menores calificaba el acto segun su propio criterio ahora el
Juez de Familia debe verificar que el acto cometido esté previamente tipificado
como falta o delito en el ordenamiento penal en virtud del principio de legalidad.
Antes no habia plazo en la medida, no tenia derechos expresamente sefalados
el menor; ahora hay plazo en la medida y tiene derechos individuales y

garantias procesales .

La caracteristica del nuevo paradigma se basa en considerar al ninio como
sujeto de derechos, ya no se define al nifio como incapaz, sino como una
persona en desarrollo, que puede ver sus derechos amenazados o vulnerados
y por lo tanto las medidas asistenciales que se aplicaran deberan ser
diferenciadas de las sanciones penales aplicables a aquellos en conflicto con la

ley penal, es decir a los adultos.

Con relacién a nifios y adolescentes que se encuentren en conflicto con la ley
penal, sera fundamental fijar una edad por debajo de la cual el Estado renuncie
a la aplicacion de todo tipo de medidas. Para aquella fraccién etarea que se
pueda imputar la comisién de un delito (esto es declararlo responsable)
deberan reconocérsele todas las garantias del debido proceso. Se aplicara la
privacion de libertad como medida de ultimo recurso, y por el tiempo mas breve

que proceda, considerandose medidas alternativas.

El juez, ya no es “un buen padre de familia”, sino un juez técnico que ejerce
funciones jurisdiccionales, abandonandose la utilizacion de eufemismos que
otorgaban absoluta discrecionalidad para intervenir en cuestiones penales
como asi también indistintamente asistenciales. Es asi, como dentro de este
ambito, donde los problemas asistenciales, fueron excluidos de las cuestiones
justiciables y por tanto surge la imperiosa necesidad del trazado de politicas

publicas que garanticen la satisfaccion plena de los derechos de los nifios.

Los representantes mas conocidos de esta doctrina son los doctores Emilio

Garcia Mendez, Alejandro Barata, Elias Carranza, Antonio Amaral Da Silva.
2.3 Convencion de los Derechos de la Nifez y la Violencia.

Su origen fue la Declaracién de Ginebra de 1924, redactada por Eglantyne
Jebb, fundadora de la organizacion internacional Save the Children. La
propuesta de Jebb fue aprobada por la Sociedad de Naciones el 26 de

diciembre de 1924. La Organizacién de las Naciones Unidas aprobé en 1948 la
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Declaracion Universal de los Derechos Humanos que, implicitamente, incluia
los derechos del nifio. Sin embargo, posteriormente se llegé al convencimiento
de que las particulares necesidades de los nifos debian estar especialmente

enunciadas y protegidas.

La Convencion sobre los Derechos del Nino es el primer instrumento
internacional juridicamente vinculante que incorpora toda la gama de derechos
humanos: civiles, culturales, econdmicos, politicos y sociales. En 1989, los
dirigentes mundiales decidieron que los nifios y nifias debian de tener una
Convencion especial destinada exclusivamente a ellos, ya que los menores de
18 afios precisan de cuidados y proteccién especiales, que los adultos no
necesitan. Los dirigentes querian también asegurar que el mundo reconociera

que los nifios y nifas tenian también derechos humanos.

La Convencién establece estos derechos en 54 articulos y dos Protocolos
Facultativos. Define los derechos humanos basicos que disfrutan los nifios y
nifias en todas partes: el derecho a la supervivencia; al desarrollo pleno; a la
proteccion contra influencias peligrosas, los malos tratos y la explotacion; y a la
plena participacion en la vida familiar, cultural y social. Los cuatro principios
fundamentales de la Convencidon son la no discriminacion; la dedicacion al
interés superior del nifio; el derecho a la vida, la supervivencia y desarrollo; y el
respeto por los puntos de vista del nifio. Todos los derechos que se definen en
la Convencion son inherentes a la dignidad humana y el desarrollo armonioso
de todos los nifos y nifias. La Convencion protege los derechos de la nifiez al
estipular pautas en materia de atencion de la salud, la educacion y la

prestacion de servicios juridicos, civiles y sociales.
2.4 Cédigo de la Nifiez y Adolescencia

El Cdodigo de la Nifiez y Adolescencia (Ley No. 100, publicada en Registro
Oficial 737 de 3 de Enero del 2003 y vigente desde el 3 de julio de ese mismo
afno) es la finalizacion de un largo proceso de discusion, redaccion y debate
legislativo que se inici6 cuando la reforma legislativa de 1992 demostré su
inadecuaciéon con los principios y contenidos de la Convencion sobre los

Derechos del Nifo.”

7 El Codigo de la Nifiez y Adolescencia (Ley No. 100, publicada en Registro Oficial 737 de 3 de Enero del 2003
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Esta nueva ley debe ser entendida como parte de un significativo proceso de
reconocimiento normativo de los derechos de la infancia y adolescencia en el
Ecuador, proceso que se inicid con la ratificacion de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio en febrero de 1990, que se desarrollé con la reglamentacion
de las adopciones internacionales en el mismo afo, continué con el Cédigo de
Menores de 1992, con las reformas constitucionales de 1996 y 1997, y con la
Constitucion de 1998.

Con el Codigo de la Nifiez se consolidé una forma diferente de “redactar” las
leyes, dejando de ser un proceso en un grupo de “expertos”, para pasar a ser
un amplio ejercicio democratico en el que personas de diferentes ciudades,

edades, profesiones, intervinieron en su proceso de redaccion.

En agosto de 1992 se aprobd una reforma al Codigo de Menores ecuatoriano
que habia estado en vigencia desde 1976. Esta reforma de manera explicita
tenia por objetivo “compatibilizar” y dar “efectividad” a la Convencion sobre los
Derechos del Nifio ratificada por el Ecuador en febrero de 1990 (en adelante

la “la Convencion”).

En lineas generales, la reforma de 1992 fue el resultado de un proceso de
consulta social limitada, basado en un acuerdo técnico-politico entre el
Ministerio de Bienestar Social y Defensa de los Nifios Internacional-Seccion
Ecuador y con el respaldo del Consejo Nacional de Menores y UNICEF. Si bien
la voluntad de todas las organizaciones que impulsaron este proceso era la de
lograr la plena adecuacion de la legislacion nacional y de la institucionalidad a
la Convencion, la poca compresion de las implicaciones de las normas de la
Convencion, y el limitado interés del sector publico de introducir
transformaciones a su estructura y funcionamiento produjeron una reforma con
severas limitaciones. Varios analisis sobre el contenido del Cédigo de Menores
de 1992 demuestran su incompatibilidad con la Convencién, y por ende con la

doctrina de la proteccién integral.

En el ano 1995 varias organizaciones (algunas ya habian participado en el
proceso de redaccién del Cdodigo de Menores) dan inicio a un proceso de
reflexion sobre las limitaciones de la legislacion vigente. Este proceso reafirmd
la necesidad de una reforma integral del Cédigo Menores, especialmente de la
institucionalidad encargada de la garantia y proteccién de los derechos. Pese al

consenso que existia al respecto, el Servicio Judicial de Menores (dependiente
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en ese momento de la Funcidon Ejecutiva) realiz6 una amplia campana de
desprestigio de la propuesta de la reforma. Esta oposicién, y la cercania de la
aprobacién del Codigo vigente a la fecha, frené cualquier posibilidad de reforma

en ese momento.

En el afio 1996 el movimiento por los derechos de la nifiez del Ecuador,
liderado por el Foro de la Infancia, propuso una enmienda a la Constitucion
para asegurar la existencia de normas especificas sobre los derechos de la
infancia y adolescencia. Producto de esto se incorpora un articulo sobre los
derechos del nifio/a. Pese a las claras limitaciones que tiene esa reforma
constitucional es un importante antecedente de los cambios posteriores, en
especial por la incorporacion de los principios de corresponsabilidad del estado,
la sociedad y la familia y el de prevalencia de los derechos. Este articulo se

mantuvo en la codificacion de la Constitucion de 1997.

Un grupo de organizaciones publicas y privadas que trabajan en el tema de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes promovieron la incorporacion en la
Constitucion de normas especificas sobre los derechos de la infancia. Esto se
consideré como parte de un proceso destinado al “reconocimiento social de la
obligacion politica, juridica e institucional que tiene el Estado de satisfacer los

derechos de las personas”.

2.5 Proteccion Contra el Maltrato, Abuso, Explotacion

Sexual, Trafico y Pérdida de Niios, Nifias y Adolescentes.

Art. 67.- Concepto de maltrato

Se entiende por maltrato toda conducta, de acciéon u omision, que
provoque O pueda provocar dafio a la integridad o salud fisica,
psicolégica o sexual de un nifio, niha o adolescente, por parte de
cualquier persona, incluidos sus progenitores, otros parientes,
educadores y personas a cargo de su cuidado; cualesquiera sean el

medio utilizado para el efecto, sus consecuencias y el tiempo necesario
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para la recuperacion de la victima. Se incluyen en esta calificacion el
trato negligente o descuido grave o reiterado en el cumplimiento de las
obligaciones para con los nifios, nifas y adolescentes, relativas a la
prestacion de alimentos, alimentacion, atencibn médica educacion o
cuidados diarios; y su utilizacion en la mendicidad.

Maltrato psicolégico es el que ocasiona perturbacidn emocional,
alteracion psicolégica o disminucion de la autoestima en el nifio, nifia o
adolescente agredido. Se incluyen en esta modalidad las amenazas de
causar un dafo en su persona o0 bienes o0 en los de sus progenitores,
otros parientes o personas encargadas de su cuidado.

El maltrato es institucional cuando lo comete un servidor de una
institucion publica o privada, como resultado de la aplicacion de
reglamentos, practicas administrativas o pedagdgicas aceptadas
expresa o tacitamente por la institucion; y cuando sus autoridades lo han
conocido y no han adoptado las medidas para prevenirlo, hacerlo cesar,
remediarlo y sancionarlo de manera inmediata.

La responsabilidad por maltrato institucional recae en el autor del
maltrato y en el representante legal, autoridad o responsable de la
institucion o establecimiento al que pertenece.

En el caso de los representantes legales, autoridades o responsables de
la institucién o establecimiento, la responsabilidad se hara efectiva de
conformidad con las disposiciones previstas en la Constitucion Politica
de la Repubilica, en el Cddigo Civil y demas leyes aplicables.

Art. 72.- Personas obligadas a denunciar

Las personas que por su profesién u oficio tengan conocimiento de
un hecho que presente caracteristicas propias de maltrato, abuso y
explotacion sexual, trafico o pérdida de que hubiere sido victima un
nino, nina o adolescente, deberan denunciarlo dentro de las
veinticuatro horas siguientes de dicho conocimiento ante
cualquiera de los fiscales, autoridades judiciales o administrativas
competentes, incluida la Defensoria del Pueblo, como entidad

garante de los derechos fundamentales.

Art. 73.- Deber de proteccién en los casos de maltrato
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Es deber de todas las personas intervenir en el acto para proteger a
un nifo, nifa o adolescente en casos flagrantes de maltrato, abuso
sexual, trafico y explotacion sexual y otras violaciones a sus
derechos; y requerir la intervencion inmediata de la autoridad
administrativa, comunitaria o judicial.
Art. 74.- Prevencidn y politicas respecto de las materias que trata el
presente titulo

El Estado adoptara las medidas legislativas, administrativas,
sociales, educativas y de otra indole, que sean necesarias para
proteger a los nifos, nifias y adolescentes contra las conductas y
hechos previstos en este titulo, e impulsara politicas y programas
dirigidos a:
- La asistencia a la nifiez y adolescencia y a las personas

responsables de su cuidado y proteccion, con el objeto de

prevenir estas formas de violaciéon de derechos;

— La prevencidn e investigacion de los casos de maltrato, abuso y
explotacion sexual, trafico y pérdida;
- La busqueda, recuperacion y reinsercion familiar, en los casos
de pérdida, plagio, traslado ilegal y trafico; y,
- EI fomento de una cultura de buen trato en las relaciones
cotidianas entre adultos, nifios, nifas y adolescentes.
En el desarrollo de las politicas y programas a los que se refiere
este articulo, se asegurara la participacion de la sociedad, la
familia, los ninos, ninas y adolescentes.
Art. 75.- Prevencion del maltrato institucional
El Estado planificara y pondra en ejecucion medidas
administrativas, legislativas, pedagdgicas, de proteccién, atencion,
cuidado y demas que sean necesarias, en instituciones publicas y
privadas, con el fin de erradicar toda forma de maltrato y abuso, y
de mejorar las relaciones entre adultos y nifos, nihas vy
adolescentes, y de éstos entre si, especialmente en el entorno de

su vida cotidiana.
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Las practicas administrativas, pedagdgicas, formativas, culturales
tradicionales, de proteccion, atencion, cuidado y de cualquier otra
clase que realice toda institucion publica o privada, deben respetar
los derechos y garantias de los nifos, nifas y adolescentes, y
excluir toda forma de maltrato y abuso.

Art. 76.- Practicas culturales de maltrato

No se admitira como justificacion de las practicas a las que se
refiere este capitulo, ni de atenuacion para efecto de establecer las
responsabilidades consiguientes, la alegacion de que constituyen

métodos formativos o que son practicas culturales tradicionales.

Art. 80.- Examenes médico legales

Los examenes médico legales a un nino, niha o adolescente, se
practicaran en estrictas condiciones de confidencialidad y respeto
a la intimidad e integridad fisica y emocional del paciente.

Salvo que ello sea imprescindible para su tratamiento y
recuperacion, se prohibe volver a someter a un nifo; nifia o
adolescente victima de alguna de las formas de maltrato o abuso
seialados en este titulo, a un mismo examen o reconocimiento
médico legal.

Los profesionales de la salud que realicen estos examenes, estan
obligados a conservar en condiciones de seguridad los elementos
de prueba encontrados; y a rendir testimonio propio sobre el
contenido de sus informes.

Los informes de dichos examenes, realizados por profesionales de
establecimientos de salud publicos o privados y entidades de

atencion autorizadas, tendran valor legal de informe pericial. *

8 El Codigo de la Nifiez y Adolescencia (Ley No. 100, publicada en Registro Oficial 737 de 3 de Enero del 2003
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CAPITULO Il

Buen Trato

Definir lo que es el Buen Trato no es una tarea sencilla. Probablemente
esto tenga que ver con que, generalmente, el Buen Trato es algo que se

siente y no necesariamente algo que se pone en palabras.

El Buen Trato se define en las relaciones con otro (y/o con el entorno) y
se refiere a las interacciones (con ese otro y/o con ese entorno) que
promueven un sentimiento mutuo de reconocimiento y valoracién. Son
formas de relacidon que generan satisfaccion y bienestar entre quienes
interactuan.

El buen trato se define en cuanto a la posibilidad de acercarse al otro desde la

empatia, la comprension, el respeto, la tolerancia, para garantizar la igualdad
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legal, social, religiosa, desde una costumbre y opcion de vida y no desde una
obligacién o norma social. Para ello, se requieren formas de comunicacion
efectiva, asi como también comprender y entender la nifiez en todos los niveles
de la sociedad, donde se rescate la importancia de lo cotidiano y de las esferas
de accién cercanas a las nifias y a los nifios. La construccion de este escenario
es una tarea que demanda la transformacioén paulatina de la comunidad hacia
una cultura del buen trato que se caracterice por tomar conciencia de las

propias practicas.
3.1 Principios del Buen Trato

3.1.1 Reconocimiento

Entendido como la necesidad de ser aceptado su individualidad, como seres
diferentes y especiales que tienen derecho a ocupar un espacio fisico,
intelectual y afectivo en la vida de otros. Este se evidencia en las
oportunidades de desarrollo que los padres brindan al nifio desde la
concepcion, y la satisfaccién sus necesidades fisicas, materiales, emocionales

y afectivas.

El Reconocimiento conduce al fortalecimiento de la autoimagen y de la
autoestima. Por esto es fundamental que el menor sea reconocido y aceptado,

entendiendo que aun es pequefo y esta en proceso de aprendizaje.
3.1.2 Empatia

Es la habilidad para saber qué sienten; los nifios no siempre expresan en
palabras lo que sienten, con frecuencia existen otras sefiales, como cuando
dejan de comer, lloran sin motivo aparente, se distraen con facilidad, etc.
Asimismo existen canales no verbales como: los gestos, el tono muscular, el
tono de la voz que los padres deben tener en cuenta para saber si el nifio esta

pasando por alguna dificultad y requiere su ayuda.

Esto se puede manifestar desde los primeros meses, Daniel Stern dice que hay
intercambios entre padres e hijos que son reconocidos por los bebés, que él
denomina sintonia, es decir, que el nifio sabe que sus emociones son recibidas

con empatia, que son aceptadas y correspondidas.

Sentir como siente, es preocuparse por €l y su bienestar, asi como tomar en

cuenta cada una de sus necesidades sobre todo las afectivas.
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3.1.3 Interaccién

Es la capacidad de relacionarse con el nifio y responder adecuadamente a
sus sentimientos y preocupaciones, nos permite establecer lazos afectivos
solidos que ayudaran a que el menor crezca sintiéndose seguro y amado por

sus padres.

3.1.4 Comunicacion Efectiva

Lograr este tipo de comunicacion con nuestros pequenos implica que los
escuchemos atentamente. Para ello debe existir un clima de confianza en el
que el nifo pueda expresar lo que quiere, siente y desea, sin temores.
Asimismo los padres deben enviarles mensajes claros, directos y asertivos, a

fin de educarlos

Ser escuchado y poder escuchar construye la relacién y es parte del sentirse
bien tratado, para escuchar auténticamente es necesario tomarse el tiempo y
también querer oir lo que nos tienen que decir, practicar la atencién activa,

dejando de lado nuestros intereses para escuchar realmente.

Esto favorece la verdadera comunicacién, la seguridad, el respeto, la

confianza, la comprensién y la intimidad.
3.1.5 Negociacion

Ser capaces de resolver los problemas que se presentan en casa

adecuadamente, es fundamental para mantener un clima de Buen Trato.

Muchos tratamos de resolver los conflictos aferrandonos a la rabia o el enfado,
que parecen darnos un poder especial para controlar la situacion, pero esto
solo esconde la impotencia, miedo e inseguridad que sentimos y nos puede

llevarnos a cometer excesos y malos tratos.

Negociar no significa ceder a las exigencias del nifio, es ser inteligentes para
establecer reglas y acuerdos haciendo participe al menor, no imponiéndole
nuestros puntos de vista, lo que pudiera llevar a su rebeldia sino mas bien

haciéndole comprender nuestras razones y motivos.
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Para ello es necesario fortalecer la comunicacibn con nuestros hijos,
escucharlos atentamente, ser empaticos con sus sentimientos y demostrarle

todo nuestro afecto mediante palabras y caricias
3.2 Factores que Influyen en el Buen Trato

3.21 Los Recursos y las Capacidades de las Madres y de los

Padres.

Las competencias parentales, se refieren a las capacidades practicas de
las que disponen madres y padres para ocuparse de sus hijos. Los
autores diferencian dos tipos de competencias parentales: la bioldgica y

la social.

La biolégica se refiere a la capacidad de procreacion, mientras que la
capacidad social es aquella que ayuda a los padres a cuidar, educar y
proteger a quienes han dado vida. Estas competencias son el resultado
de procesos complejos en los que se mezclan las capacidades innatas

de los padres y los procesos de aprendizaje en la familia de origen, todo

ello ampliamente influenciado por la cultura (Barudy y Datagnan, 2005).

3.2.1.1 Capacidades Parentales Basicas:

Vinculo o apego: Es la capacidad de los padres para establecer un

vinculo afectivo con sus hijos.

- Inteligencia Emocional: Permite a los padres reconocer sus
emociones y manejarlas para ponerlas al servicio de la funcion

parental.

- La Empatia: Es la capacidad para estar en sintonia con el nifio, para
reconocer el lenguaje corporal por el que expresa sus necesidades y
poder darles una adecuada solucién. También permite comunicarle al

hijo, por medio de gestos o actitudes, su satisfaccion o apoyo.

- Las Creencias y los Modelos de Cuidado: Corresponden al conjunto
de representaciones y comportamientos de los padres para
responder a las necesidades de sus hijos. Estas representaciones

son en gran medida adquiridas en la familia de origen de los padres,
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es decir, adquiridas inter generacionalmente gracias a mecanismos

de imitacion, identificacion y de aprendizaje social.

- Capacidad para Utilizar los Recursos Comunitarios: Es la capacidad

de los padres para interactuar con la red social y local.
3.2.2 Las Necesidades de los Nifnos y las Nihas

Para realizar una comprension mas sencilla de las necesidades de los
nifios, éstas de dividiran en dos grupos: las necesidades fisiolégicas (es
decir, las fisicas y las biologicas) y las necesidades relativas al desarrollo

psicosocial (como las afectivas, cognitivas, sociales y éticas)

Las necesidades fisioldgicas basicas de un nifio, corresponde en primer
lugar a la necesidad de existir, y que su vida no sea interrumpida
intencionalmente. Junto con ello, a contar con buena salud, y si
estuviese enfermo, tener la posibilidad de atencion médica para
mejorarse. En segundo lugar, los nifios tienen la necesidad de recibir
alimentos en la cantidad y calidad suficiente que le permitan un
desarrollo normal y saludable. En tercer lugar, tienen la necesidad de
vivir con condiciones higiénicas adecuadas. En cuarto lugar, tienen la
necesidad de proteccion real a los peligros a los que pueda estar
expuesto. Y a vivir en un medio que permita una actividad fisica sana
(Barudy y Datagnan, 2005).

3.2.3 Las Fuentes de Resiliencia de todas las Personas Implicadas

en el Proceso.

El modelo de Grotberg (1996) sobre resiliencia, citado en Milicic y Lopez
de Nérida (2009), permite entender como ayudar a formar nifios
resilientes, permitiendo entender qué actitudes son necesarias para
favorecer en las personas la capacidad de recuperarse de la adversidad.
Para esto, el nifio o niha debe percibir que cuenta con ciertas
condiciones, que es una persona valiosa y competente para enfrentar

ciertas condiciones.’

8 El modelo de Grotberg (1996) sobre resiliencia, citado en Milicic y Lopez de Nérida (2009)
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En los padres corresponderia a la capacidad de mantener un proceso de
buen trato hacia los hijos independientemente de las dificiles
condiciones de vida que puedan existir. Si esta relacion de buen trato se
da, aun en momentos o situaciones dificiles, los nifos podran desarrollar
con mayor facilidad esta capacidad en los nifios y nifias (Barudy y
Datagnan, 2005).

3.3.3 Los Recursos Comunitarios.

El buen trato infantil debe ser el resultado del esfuerzo conjunto de la
sociedad. En palabradas de Jorge Barudy, ".... el bienestar infantil o la
"felicidad de un nifo" no es nunca un regalo, sino una tarea siempre
incompleta, nunca perfecta ni definitiva... es mucho mas que un proceso
puramente individual y familiar; debe ser el resultado de la accién de
toda una comunidad". En virtud de ello, los recursos comunitarios
corresponden a la obligacion de la sociedad o comunidad de ofrecer las
mejores condiciones de vida posible a sus descendientes (Barudy y
Datagnan, 2005).
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CAPITULO IV

Caédigo de Convivencia en el Sistema Educativo

Somos “cuentos de cuentos”
La Chancha Florinda

Habia una vez un nifio de cuatro afos llamado José Maria. Vivia muy
cerca de la naturaleza, en la casa junto a un gran campo poblado de
arboles, plantas y muchas clases de animales. El nifio era muy feliz
porque entre los animales de su casa habia una chancha a la que todos
cuidaban mucho. José Maria, sus amigos y amigas vecino le daban de
comer, le bafaban y se montaban encima. Se llamaba Florinda y era una
chancha muy querida. Tan querida se sentia Florinda que lo seguia

como si fuera perra y no chancha.

Un dia, a José Maria le toco entrar a la escuela y fue a un jardin para
nifos y nifas que tenia un aula preescolar. Era una escuela muy bien
puesta, en plena ciudad, con una increible estructura de cemento,
piscina y ventanas, que para José Maria quedaban muy arriba. Lo que
no le gusto mucho de su escuela es que tenia que pasa largo tiempo

metido dentro del aula. De todas maneras, acepto ir.

Transcurrié un tiempo. De la casa a la escuela, de la escuela a la casa.
Al llegar, los nifios llamaban jFlorindaaa! Y Florinda venia corriendo
desde muy abajo donde vivia en su chanchera, hasta arriba, hasta la

puerta de la casa. Alli le daban de comer.

Todo esto contaba José Maria a sus compafieras y comparieros de la
escuela. Para el era muy normal contar que tenia perro, gato, gallinas.

Que las gallinas ponia huevos de los que nacian pollos.

Que tenia a demas una tortuga, Isabelita a la que dada de comer un

platano cada dos o tres dias contaba por supuesto historias de su
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chancha Florinda, hasta que un dia, su profesora le dijo que no sea

mentiroso.

Como es posible le dijo que tengas tanta imaginacién, que cuentes que
tienes una chancha Florinda. José Maria llego a su casa muy contrariado

y llorando.

No quiero regresar a mi escuela porque me han dicho mentiroso. La
profesora no me cree que tenga una chancha llamada Florinda en la

que se puede subir y montar.

La profesora llamo a la mama de José Maria para pedirle que controlara

mas a su nifo. Que como era posible que mintiera tanto.

El nifio sali6 de esa escuela y paso a otra en donde si le creian,
respetaban su manera de ser y podia disfrutar de mas tiempo fuera del

aula, con mucha mayor seguridad en si mismo.

Para su cumpleanos José Maria hizo una fiesta a la que invito a los
companeros y compaferas de su antiguo colegio. Corriendo por el
campo entre los arboles y plantas conocieron al perro, se toparon con el
gato. Vieron a isabelita, la tortuga (no era facil verla porque desaparecia
después de comer su platano). Vieron a las gallinas a sus pollitos, y
bueno...alli estaba Florinda que los miraba. Habia venido sin enterarse

de su propia historia.

Haciendo turnos, invitados e invitadas pasearon sobre el lomo de
Florinda, como subidos en un extrafio tranvia que en vez de pito o

campana, hacia sonar gruiidos.

Porque los espacios educativos son parte y reflejo del medio social, las
ninas, ninos, adolescentes, estudiantes de los centros educativos
publicos y privados, laicos, fiscomisionales o confesionales practiquen o
no la coeducacion, de las aéreas urbanas y rurales del pais, son objetos

de maltrato. En realidad son objetos de maltrato todos los miembros del

10 Memorias del tercer congreso ecuatoriano por el buen trato a nifios y nifias noviembre 2004.
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sistema educativo, aunque las personas mas débiles son como siempre,
las que resultan mas averiadas. En suma, son objeto de violacion de sus
derechos. Asi lo demuestran las investigaciones y encuestas vy, los
testimonios de los estudiantes, educadoras y educadores, padres de

familia y madres de familia y personal directivo y administrativo.
Ocasiones de maltrato en el sistema educativo

El maltrato en el medio educativo (incluida la familia) tiene su origen en

dos grupos de factores:

a.- El paradigma de la nifiez y adolescencia como objetos, factores de
tradicién y cultura que se traducen en actitudes dominantes del mundo

adulto

Son los mismos que llevaron a la Doctrina de la Situacion Irregular que
no acaba de superarse y se halla aun subyacente dentro de los sistemas

legales educativo en nuestro pais.

« La ordenacién del sistema educativo, centrada en la adultez rige las
relaciones de poder de los adultos y los nifios, nifias y adolescentes.
Asi es como los horarios y calendarios, los contenidos educativos, la
programacion de actividades, la toma de decisiones y resolucién de
problemas en suma, estaran determinados por el mundo adulto sin
apenas participacion de los nifios y nifias a quienes se vera como

personas menores 0 en procesos de IIegar a ser personas.

« Los principios y valores educativos mal interpretados donde la
disciplina se lee como sumision y obediencia. El respeto, se
interpreta como sometimiento por miedo, al castigo o la autoridad de
la persona mayor, y a su intervencion represora. “De donde sacamos
la absurda idea que para hacer que alguien se porte mejor, tenemos

primero que hacer que se sienta peor” JANE NELSEN.

« La mala educacion en derechos. La falta o pobreza de conciencia y
vivencia dentro de los integrantes de la comunidad educativa, de sus

derechos y responsabilidades.

40



b.- factores de la organizacion social que se traduce en patrones de

relacion.

e “Los érdenes desordenados”. Dice Bert Hellinger dentro de su teoria
de las constelaciones familiares y de la organizacion, que el amor
(buen trato) solo se desarrolla plenamente alli donde se reconoce y
respeta las necesidades (de derecho) basica. Y son estas la
permanencia al grupo. El equilibrio entre el dar y recibir y el respeto a

las leyes del orden y la jerarquia.

e Un sistema confuso de roles, objetivos, lugares y relaciones
educativas es el caldo de cultivo para el deterioro del buen trato. En
el sistema donde no existan un orden definido y normas claras, todos

saldran maltratados.
4.1 ;Qué es un Cédigo de Convivencia?

Es un instrumento normativo, un documento destinado a regular las
relaciones entre docentes, nifios, nifas y adolescentes, elaborados
conjuntamente entre directivos, docentes, padres y madres y
estudiantes. Forma parte del sistema educativo institucional de cada
unida educativa. Incorporada todos los temas que garantiza los derechos

y responsabilidades de estos actores del hecho educativo.

Construidos por el conjunto de la Comunidad Educativa, hacen
referencia al universo de relaciones que se dan entre todas las personas
que pertenecen a una misma instituciéon. Los principios que alli se
recojan, seran respetados de manera de incidan en las actitudes y
comportamientos que reflejan la cultura escolar, y contribuyan

paulatinamente a fortalecer el nuevo paradigma.
Esto surge en varios paises de Latinoamérica, como iniciativas:

« Frente a la necesidad de afrontar con objetividad y justicia los
conflictos surgidos por la aplicacion de medidas punitivas que no

consideran las necesidades ni demandas del estudiantado.
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« Para impulsar la participacion activa de los y las estudiantes en la
elaboracién de las normativas de las organizaciones educativas a las
cuales pertenecen, en concordancia con la Constitucion del Pais y

con el Cadigo de la Nifiez y Adolescencia.

« Para establecer una diferenciaciéon clara en las sanciones a
estudiantes, entre aspectos académicos y disciplinarios del

comportamiento.

« Para contar en las instituciones con un instrumento practico que
permita llegar a consensos entre los actores del sistema, en torno a
procedimientos de evaluacion, planificacion, actividades educativas,

culturales, deportivas y sociales.
4.2 Proceso para la creacion de un Cédigo de Convivencia

Las instituciones educativas contaran con Cdédigo de Convivencia que
deberan construir de forma participativa, todos los actores de la
comunidad educativa, a partir de los derechos y responsabilidades
reconocidos en la Constitucion Ecuatoriana y el Codigo de la Nifiez y

Adolescencia.

Asi pues, su elaboracion debera basarse en un anadlisis de situacion y
una reflexion profunda de las causas de los conflictos dentro de las
instituciones educativas y de la revision de las nociones de autoridad y el
manejo del poder en el ambito educativo, de cara a los derechos de los

ninos y nifas y los requisitos para su rectoria social y ciudadana.

Construir, con los miembros de la comunidad educativa, un diagnostico
participativo sobre la situacidbn y problematicas de la convivencia
cotidiana (relaciones, derechos, vinculos, afectos, normas, disciplina,
autoridad, sanciones, formas de evaluacion, etc.), con el apoyo de las
instancia del sistema de proteccibn de la nifez y facilitadores

comunitarios.

Difundir y estudiar en todos los ambitos de la comunidad educativa, los

contenidos de la Constitucion del pais, el Cédigo de la Nifez y
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Adolescencia, el Registro Oficial numero 151, del Acuerdo por el que se

crea el Cdodigo de Convivencia.

4.3 METODOLOGIA
4.3.1 Fase 1 PROCESO DE CONSTRUCCION

Es la participacion en la construccion de las normas una de la formas
mas efectivas de comprometer de manera directa a lo implicados con su
acatamiento y respeto, ya que de esta manera estas se sienten propias y
no impuestas. El manual de convivencia en toda entidad educativa, debe
ayudar al estudiante a construir su personalidad, comprometiéndolo con
su propio proceso de aprendizaje, posibilitandole su acercamiento a las
normas de convivencia construidas de manera colectiva. El manual de
convivencia apunta a esa construccidn colectiva de las normas,
derechos y deberes que se adquieren al pertenecer a un grupo social

determinado.

La participacion de la comunidad educativa en esta fase de construccion
del manual de convivencia se hace a través de encuentros. Con el grupo
de docentes se llegd a un acuerdo, de implementar en las diferentes
sedes talleres dirigidos a nifos y nifas, docentes y padres de familia,
para realizar la indagacién sobre diferentes aspectos del manual de
convivencia.

432 Fase 2 CONSTRUCCION DE ACUERDOS: PACTO DE
CONVIVENCIA

El pacto de convivencia hace referencia a estilos democraticos que
generan relaciones de negociacion y acuerdos. El propdsito del pacto de
convivencia es la regulacion de las relaciones entre todos los miembros

de la institucion escolar.
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La invitacidbn que se hace mediante la presente estrategia, consiste en
hacer esfuerzos desde la educacion infantil para mejorar el clima de
convivencia y desde la sociedad para fomentar una cultura de respeto.
Para entender este trabajo de pacto de convivencia, es importante crear
conciencia en los actores. La conciencia es como un radar que tiene la
mision de orientar una decision, escomo un criterio de discernimiento,
propiedad y capacidad que tiene el ser humano para reconocer
evaluativamente el efecto causado de sus acciones.

Este proceso de construccion del Pacto de Convivencia, conlleva a
definir algunos principios orientadores:

La moral, ha sido una constante del hombre desde siempre, porque el
hombre en cuanto ser social siempre ha actuado de acuerdo con ciertas
normas o principios que han orientado su forma de vivir e interactuar,
pasando por un proceso que se desarrolla desde la heteronimia hacia la
autonomia.

Etica, es el estudio de la conducta humana. Surgié cuando el ser
humano empez6 a preguntarse si tal accion era justa o no.

Reglas, conjunto de normas que regulan un comportamiento para una
mejor convivencia.

Estimulos, ambientes tranquilos y amorosos. Nifios creativos,
respetuosos, criticos y participativos.

Correctivos pedagdgicos, surgiran de las asambleas de convivencia.
Seran una construccion colectiva durante todo el afio. En ella se
estableceran los acuerdos y compromisos que quedaran consignados en
las actas de cada asamblea, para ser ejecutados en la cotidianidad.
Deberes, obligacion que tiene cada persona de obrar segun los
principios morales, la justicia, el orden y la convivencia.

Derechos, facultad inherente al hombre que permite hacer uso para el
desarrollo personal e individual.

Conducta, manifestacion de comportamiento con caracteristicas
definitivas que indican claramente que se ha adquirido un habito.
Autonomia, es la capacidad que tiene el ser humano de gobernarse asi

mismo, como fruto del ejercicio de la voluntad.
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Compromisos, obligaciones para lograr los acuerdos y mejorar las
relaciones. Surgiran de las Asambleas de Convivencia.
De acuerdo a la consulta, analisis e interpretacion, el equipo de
formulacion del proyecto, recoge los siguientes acuerdos.
4.3.2.1 Mis Derechos

« Dicen los nifios sobre sus derechos

« Dicen los padres sobre los derechos de los nifios
4.3.2.2 Mis Deberes

» Dicen los nifios sobre sus deberes

« Dicen los padres sobre los deberes de los nifios

4.3.2.3 Dicen los padres de familia y los ninos de los Derechos de

las maestras y maestros

Ser queridas por los nifios y por los padres.

« Ser respetadas por los nifios, los padres y demas personal de la
Unidad.

« Aser escuchadas por los nifios y por los padres.

« Aestudiar y capacitarse permanentemente.

« Aserfelices.

e A tener tiempo para el descanso, la alimentacién y otras
necesidades

4.3.2.4.- Dicen los padres de familia sobre los deberes de las

maestras y maestros
e Jugar con los nifios
« Ser carifiosas con los nifios

« Ser creativas en el trabajo que realizan con los nifios.
« Ensefar

e Cuidar y proteger a los nifios
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e Dar buen trato

« Tener buen desemperio en su tarea pedagogica

« Ser amigables y amables con todas las personas

« Formar en valores

« Dar seguridad a los nifios

« Tener buenas relaciones con los que estan a su alrededor.
« Tener buena presentacion personal

« Excelentes orientadoras y guias

e Trabajar con amor

« Ser tolerantes

« Ser carifiosas, tiernas y amorosas.

« Ser comprensivas, receptivas y responsables.

4.3.2.5.- Deberes de los padres o representantes
« Diligenciar el proceso de matricula debidamente.

» Respetar el pacto pedagdgico que se desprende al firmar la

« Matricula: aceptacion del modelo pedagdgico, asignacion de las
docentes y respeto del calendario académico.

e Cumplir con el pago de los derechos de matricula y la

« mensualidad., en los tiempos acordados.

- Facilitar el material requerido para el bienestar de los nifios y
nifias en el preescolar: lista de materiales, uniformes y lonchera.

« Asistir a las actividades educativas, culturales y recreativas
programadas por el preescolar.

« Asistir a la entrega de los informes de los nifios, sin delegar esto a
otras personas.

e Llevar y recoger a los nifos, puntualmente en los horarios
asignados por el preescolar.

« Respetar los conductos regulares para los reclamos o
sugerencias.

« Comunicar con anticipacién, cualquier eventualidad que se

presente con los nifios y nifias.
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4.3.2.6.- Derechos de los padres de familia o representantes

« Ser escuchados con respeto.

Al buen trato por parte de la institucion.

e Arecibir buena y oportuna informacion.

e A recibir periédicamente informe del proceso educativo de sus
hijos.
« Aser elegido para conformar los comités de padres de familia.

A no ser discriminados.

4.3.3 Fase 3 SOCIALIZACION Y COMUNICACION DEL MANUAL DE
CONVIVENCIA

Para posibilitar la apropiacion del manual de convivencia por parte de la
comunidad educativa se implementara un plan de estrategias de
intervencidon en el que la reflexion permanente sobre las acciones, la
concertacion de acuerdos, y el cumplimiento de los compromisos se
convertiran en los principios metodolégicos orientadores.

Las estrategias se implementaran durante tres momentos:
4.3.3.1 Momento 1: CONCEPTUALIZACION

En este momento se busca que la comunidad educativa, docentes,
nifios, nifas y padres de familia, tengan un acercamiento comprensivo al
marco referencial del manual de convivencia, para la interpretacion del

tejido de relaciones cotidianas y la resignificacion de dichas relaciones.

Se realizaran actividades que permitan a los nifios, padres y docentes la
comprension de los derechos, los deberes y la importancia de la
construccion de acuerdos, orientados hacia los compromisos que
debemos asumir y las acciones correctivas. En otros términos, la

comprension de las responsabilidades, estimulos, correctivos
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pedagogicos; que se desprenden de la convivencia mediatizada por el
preescolar.

El énfasis de este primer momento se apuntala en la reflexién sobre la
importancia, la necesidad y el compromiso con el manual de convivencia
escolar y se utilizaran actividades que permitan significar la convivencia
en términos de las responsabilidades que demanda la concertacion del

manual.
4.3.3.2 Momento 2: CONSTRUCCION DE LA ETICA

En este momento se busca desarrollar en los nifios y nifias, docentes y
padres de familia aprendizajes encaminados a generar conductas,
habitos y habilidades para la convivencia pacifica, esto implica llevar a la
practica cotidiana acciones encaminadas a la busqueda de acuerdos y el
cumplimiento de los mismos, los, compromisos y acciones correctivas
que se establecen desde el manual de convivencia y en el proceso

mismo de las diferentes concertaciones.
4.3.3.3 Momento 3: CONSTRUCCION DE LA MORAL

Es donde se genera un espacio permanente de formacion ciudadana,

con la comunidad educativa.

El énfasis de este momento estard apuntalado en la REFLEXION
PERMANENTE SOBRE LA ACCION. Se busca con esta dinamica
articular las comprensiones adquiridas con las practicas escolares y
familiares en pos de generar procesos permanentes de aprendizaje en la
comunidad educativa y asi instaurar nuevas relaciones en el preescolar

y el contexto familiar.

4.4.4.- ASAMBLEAS DE CONVIVENCIA CON PADRES DE FAMILIA.

Con base en situaciones cotidianas que dificulten la convivencia en la
unidad educativa e involucren directamente a los nifios y por lo tanto a
los padres de familia, se construyen historias que contengan dilemas

morales para ser analizadas en ASAMBLEAS.
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La intencion educativa de estos encuentros es la de asumir con
responsabilidad y solidaridad la educacién de la poblacion infantil.

Las ASAMBLEAS DE CONVIVENCIA con padres de familia o acudientes
de los nifios y nifas, se realizan para analizar la situacion conflictiva y
fundamentalmente para concertar acciones pedagogicas correctivas que
comprometan a los nifios, los padres y las profesoras en la realizacion
de tareas concretas, que de alguna manera remedien, de manera
responsable, “la falta” y tareas encaminadas a promover la convivencia
escolar a partir, por ejemplo, de campafas de valores. La reflexion se
realiza a la luz del Manual de Convivencia.

Las ASAMBLEAS DE CONVIVENCIA se realizan con un comité de
padres o acudientes. El comité estara conformado por dos padres o
acudientes representantes de cada grupo, elegidos por la mayoria de
votos de los padres o acudientes de cada uno de los grupos del
preescolar de cada Sede. Las ASAMBLEAS se realizan cuando se
presente una situacion que lo amerite. La convocacion a las

ASAMBLEAS la realizan los padres o profesoras.
4.4.5.-ASAMBLEAS DE CONVIVENCIA CON LOS NINOS Y NINAS

El compromiso nuestro con la infancia es la de posibilitar espacios
pedagogicos en el preescolar para que los nifios inicien la formacion en
la participacion y la convivencia escolar. El ejercicio de la participacion
ciudadana se promueve en la cotidianidad del preescolar. Asi, con cada

grupo de preescolar se realizan

ASAMBLEAS DE CONVIVENCIA cada ocho (8) dias para analizar
situaciones de comportamiento de los nifios y nifias que afecten la
convivencia pacifica y concertar acuerdos y compromisos desde los
mismos nifios. Semanalmente se elige a uno de los nifios y nifias como
representante para velar por el cumplimiento de los deberes y los
derechos y sera el encargado de presidir la asamblea de la semana
correspondiente. La representatividad se hace rotativa con el fin de
darles oportunidad a todos los nifios. Y la discusién infantil se hace con

base en el Manual de Convivencia. Igual que la ASAMBLEA de los
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padres, los nifios y nifias deben asumir la responsabilidad de tareas

concretas.

4.4.6.- ASAMBLEAS DE CONVIVENCIA CON LAS MAESTRAS Y
MAESTROS DE LAS UNIDADES EDUCATIVAS.

Igual que las anteriores, las ASAMBLEAS DE CONVIVENCIA con las
profesoras, se realizan con la intencidn educativa de velar por la
convivencia escolar a partir de la reflexién y a la luz del manual de
convivencia. Se analiza las diferentes situaciones que obstaculizan la
convivencia escolar, las instancias de participacion de los padres y los
nifos para concertar orientaciones que dinamicen los procesos. Estas se
realizan con todo el equipo de profesoras y las Coordinadoras de
Programas y Servicios de las Unidades.

De cada una de las ASAMBLEAS DE CONVIVENCIA con los padres, los
ninos y nifas y las profesoras se deja constancia en actas, las cuales se
leeran en cada uno de los encuentros con el fin de verificar y analizar el

cumplimiento de los acuerdos, ademas de dejar registro del proceso.
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CAPITULO V
5.1.- Analisis de la informacion

Cuadro N° 1

120 nifos y nifias que reciben buen trato en el hogar segun demostraciones de

afectividad por parte de sus padres o responsables de su cuidado.

Demostraciones de afectividad | N° %
abrazos 56 47
Caricias 29 24
Regalos 35 29
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| Total de encuestas [120 [ 100% |

mfm Formulario tgafz'(:ad{v a nz'ﬁw‘y nifias de equefaJﬁJcafeJ de fa]mmguz'a ﬁfmunagﬁ

&fmﬂz%ﬁ@ %& Sandra mzz{ynr Dinchez.

Se observa un predominio de demostraciones afectivas que reciben los nifios y
nifas por parte de sus padres o responsables de su cuidado son los abrazos
con un 47%.

FUENTE: Cuadro N
&fﬂfz%ﬁ@ m&ﬁancfrﬂ ﬁ;{gar cgtinc/:'ez

Cuadro N° 2

120 nifios y nifias que reciben buen trato en el hogar segun si son castigados
por sus padres o responsables de su cuidado cuando tiene mal

comportamiento.

Opciones N° | %

Si 95 | 79%

No 10 8%

Aveces 15 |1 13%

Total de encuestas 12 | 100%
0

mf m Formulario tgafz'ctl& a nifios 'y nifias de escuelas ﬁJ(:afeJ de Ja  parroquia ganuncz‘lyA

&fﬁfﬂ%ﬁ@ 35@60 Sandra JZ:{yar Dinchesz.

El 79% de nifios y nifias son castigados por sus padres o responsables de su
cuidado cuando tiene un mal comportamiento.

Wf m Guadro W%Z
&fﬁzjz%ﬁ@ %&3%11}41 JZZ/jm Sinches.
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Cuadro N° 3

120 nifos y nifas que no reciben buen trato en el hogar segun las formas de
cdmo les reprenden sus padres o responsables de su cuidado ante un mal

comportamiento.

Formas de reprenderles N° %
Gritos 38 32%
Golpes 45 37%
Conversan 15 12%
Les quitan lo que les gusta 13 11%
Nada 9 8%
Total de encuestas 120 100%

Wf m Formulario afﬁcaﬁ; a nifios 'y nijias de escuelas ﬁ&ca/es de Ja Jaarrmluz'a ganuncu'}/,

&fﬂjz%ﬁ@ %&‘é%u[m JZZ/jm Sinchez.

El 37% de los nifios y nifias son reprendidos con golpes por parte sus padres o
responsables de su cuidado.

mf W% Guadro 9\7%}
&fﬂjz%ﬂ@ %&3”}“[;![ ﬁ;{gar cétinc/fez

Cuadro N° 4
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120 nifios y nifias que no reciben buen trato en el hogar segun las formas de
como les reprenden sus padres o responsables de su cuidado ante un mal

comportamiento.

Formas de reprenderles N° %
Gritos 38 32%
Golpes 45 37%
Conversan 15 12%
Les quitan lo que les gusta 13 11%
Nada 9 8%
Total de encuestas 120 100%

mfm Formulario aplicado a nisios y nifias de escuelas Riscales de Ja parrequia Yanuncay.
P 5 parreq 4

&fﬂjz&zﬁ@ f@& Sandra 57&2:/51” Dinchez.

El 37% de los nifios y nifias son reprendidos con golpes por parte sus padres o
responsables de su cuidado.

mfm tum[}o 9\/%4
&fﬁzjz%ﬁ@ %&31}111}11 JZ‘;/jm Sinches.

Cuadro N° 5

120 nifios y nifias que reciben buen trato en el hogar segun maneras que sus

padres o responsables de su cuidado les demuestren su afecto.

Demostraciones de afecto N° %
Abrazos 8 7%
Conversando 20 17%
Jugando 12 10%
No peleas entre padres 27 22%
No golpes 19 16%
No gritos 34 28%
Total de encuestas 120 100%
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7 af m Formulario tg]z/icmk a nifios 'y nifias de escuelas ﬁ.fca/e& de Ja  parrequia %ﬂunclf}k

&fmjz%ﬁ@ gjécgo Dandra :7‘208{9«7 Dinchez.

El 28% de los nifios y nifas le gustaria que sus padres o responsables de su
cuidado les demuestren su afecto sin utilizar los gritos.

mfm Guadro W‘gl;
&fﬁz;fzgﬁﬁ@ f@&”&mfm ;7‘2:@1” Dinchez.

Cuadro N° 6

120 nifios y nifas que reciben buen trato en el hogar segun conocen sobre sus

derechos y obligaciones.

Opcién N° %

Si 85 71%
No 35 29%
Total de encuestas 120 100%

7 af m Formulario tg]z/icmk a nifios 'y nifias de escuelas ﬁ.fca/e& de Ja  parrequia %ﬂunclf}k

&fﬂjz&zﬁ@ %&ﬁmﬁa JZ:{?”)‘ Dinches.

El 71% de los nifios y nifias conocen sobre sus derechos y obligaciones.

mfm tum[ro Wgé
&fmgz%ﬁ@ mgocémﬁa f/lZ:jm Dinchez.
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Cuadro N° 7

80 padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y nifias ejercen el
buen trato en sus hogares segun demostraciones de afectos hacia los nifios y

ninas.

Opcidén N° %

Si 28 35%
No 10 12%
A veces 42 53%
Total de encuestas 80 100%

mf 9\757.73 Formulario aplicado a padres de famifia 'y responsables def cuidade de Jos nisics -y nifias de escuelas fiscales de Ja

J:arroquz'u ggnuncay.

&fﬁfﬂ%ﬁ@ 35@60 Sandra JZ:{yar Dinchesz.

El 53% de los padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y
nifias dan demostraciones de afecto.

mf%f Cuall}o W‘z]
&fﬁiyz%ﬁ@ g%':& 3aﬂ(l;‘ﬂ jz:{yar 32’]15/76’1.

Cuadro N° 8

80 padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y nifias ejercen el
buen trato en sus hogares segun oportunidad de opiniéon de los nifios y nifas

en conversaciones de la familia.
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Opcidén N° %

Si 29 36%
No 11 14%
Aveces 40 50%
Total de encuestas 80 100%

?F"(lf m Formulario tgafz'ctl& a Jat(JreJ de fzrmz'ﬁ'a Y re.ywnsa[;/é‘f def cuidado de Jos nisios 'y nisias de escuelas ﬁJcafeJ de Ja

parrequia @Utuna{}/.

&fﬂjz%ﬁ@ %&‘é%u[m JZZ/jm Sinchez.

El 50% de los padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y
nifias permiten que opinen en las conversaciones de la familia.

Tﬂf?\@f Guadro W%G
&fﬁz:?z%ﬁ@ %&‘&nﬁa az:/jar Sinchez.

Cuadro N° 9

80 padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y nifias ejercen el

buen trato en sus hogares segun mantener un ambiente familiar adecuado.

Opcidén N° %

Si 75 94%

No 5 6%

Total de encuestas 80 100%

7 af m Formulario t((f:fz'cmk a Jam[reJ de famz'ﬁ'a Y re.yoonsaﬁ/é& def cuidado de Jos nisios 'y nifias de escuelas ﬁ.fca/é& de Ja

parrequia %nuna{}/.

&fﬁz:?z%ﬁ@ %& Sandra az:/jar Sinchez.

57



El 94% de los padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y
nifias mantiene un ambiente familiar adecuado.

mf%ﬁf Guadro W‘zy
&fﬁrjz%ﬁ@ %&3aﬂcfn{ ﬁ;{gur Sinchea.

Cuadro N° 10

80 padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y nifias ejercen el

buen trato en sus hogares segun reconoce los logros positivos de sus hijos/as.

Opcidén N° %

Si 20 25%
No 25 31%
A veces 35 44%
Total de encuestas 80 100%

mf m Formulario af/l'cmﬁv a JMI(/;‘EJ de fmru'/z'a Y re.gmn.saﬁ/éa def cuidado de Jos nivios 'y nifias de escuelas ﬁJClI/;,’J de Ja

parroqguia Zgnunct{y.

&fmng%ﬁé m&i&nﬁa jlz:jar Zs:inc/fez,

El 44% de los padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y
nifias reconocen los logros positivos en sus hijas e hijos.

FUENTE: Guadro N 1o
&fﬂjz&zﬁ@ f@&”&mfm JZ:/jar Dinchez.
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Cuadro N° 11

80 padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y nifias ejercen el

buen trato en sus hogares segun ejecutan castigo a sus hijos e hijas.

Opcidén N° %

Si 38 47%
No 14 17%
A veces 22 28%
Nunca 6 8%
Total de encuestas 80 100%

mf m Formulario tgo/iaul:o a Jom[reJ de famz'/ia Y reegocnsab_/eo‘ def cuidado de Jos nitios 'y nisias de escuelas ﬁJClI/eJ de Ja

Jaarroz[uia ggnunm{}/.

&fﬁrjz&zﬁ@ 55@,50 Dandra ﬁ:‘{yar Sinchez.

El 47% de los padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y
nifas castigan a sus hijas e hijos.

FUENTE: Guadro N'us
&fmjz%ﬁ@ mﬁgmﬁa f/lZ:jm 3u'nc/fez,

Cuadro N° 12

80 padres de familia o responsables del cuidado de los nifos y nifias ejercen el
buen trato en sus hogares segun circunstancia en las que castiga a su hijo e

hija.
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Situaciones N° %
Malas notas 26 32%
Mal comportamiento en la escuela 20 25%
Incumpliendo de tares escolares 27 34%
Otras 7 9%
Total de encuestas 80 100%

mf m Formulario tgo/iau/;o a Jom[reJ de famz'/ia Y reegocnsab_/eo‘ def cuidado de Jos nizios 'y nisias de escuelas ﬁJClI/eJ de Ja

erroz[uia ggnunm{}/.

&fﬁrjz&zﬁ@ 55@:50 Dandra ﬁ:‘{yar Dinchex.

El 34% de los padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y
nifias castigan a sus hijas e hijos por incumpliendo de las tareas escolares.

T UENTE: Guadro N1z
C&fﬁzﬂ%ﬁ@ %& 3[1}1(!;‘” j‘zz{yar 3![’]!6/;1sz

Cuadro N° 13

80 padres de familia o responsables del cuidado de los nifos y nifias ejercen el

buen trato en sus hogares segun maneras de corregir a sus hijos e hijas.

Maneras de corregir N° %
Gritos 20 25%
Golpes 31 39%
Insultos 18 22%
Conversan 5 6%
Nada 6 8%
Total de encuestas 80 100%

FTUE 9\75735 Formulario aplicado a padres de famifia 'y responsables def cuidade de Jos nisics -y nidias de escuelas fiscales de Ja

Jaarrm[uz'a %nuncay.

&fﬂjz%ﬂ@ gséego Dandra ﬁ;{gar Sinchexz.

El 39% de los padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y
nifias corrigen a sus hijas e hijos por medio de los golpes.
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FTUE m Guadro ng}
&fmi Z&Zﬁ 9] 55@& Sandra leZ/jar Sinchez

Cuadro N° 14

30 maestros y maestras ejercen el buen trato dentro de las aulas de clases

segun relacién con sus alumnos/as.

Calificacion N° %
Muy buena 12 40%
Buena 5 17%
Regular 9 30%
Mala 4 13%
Total de encuestas 30 100%

mf m eru/arz’o g’a/;cadé a maestro 54 maestras de escuelas ﬁJClI/E‘J‘ de Ja Jrarroguitl %Iﬂunc({}/.

&fﬂjz&zﬁ@ f@& Sandra 57&2:/51” Dinchez.

El 40% de los maestros y maestras tiene una muy buena relacién con sus
alumnos y alumnas.

FUENTE: Guadso WU,
&fmﬂ Z;Z:ﬁ @ :ﬂjcgc Sandra mzz{yar Dinchez

Cuadro N° 15
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30 maestros y maestras ejercen el buen trato dentro de las aulas de clases

segun padres de familia o representantes de los nifios y nifias autorizan a

maestros/as para que les corrijan sus hijos/as.

Opcidn N° %

Si 6 20%
No 7 23%
A veces 9 30%
Nunca 8 27%
Total de encuestas 30 100%

mfm Tcrmu/ario aplicado a maestro y maestras de escuelas fiscales de Ja parroquia Yanuncay.
P S parreq 4

&fﬁz:?z%ﬁ@ 75@& Sandra az:/jar Sinchez.

El 30% de los padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y
nifias autorizan a los maestros y maestras a que corrijan a sus hijos e hijas en

las escuelas.

FUE WSZE: Guadro ?7\7515'
&fﬁzﬂ Z‘%Lﬁ O 55@& Sandra mz:{yar Sinchez

Cuadro N° 16

30 maestros y maestras ejercen el buen trato dentro de las aulas de clases

segun acciones que hacen los maestros/as ante el incumpliendo de tareas de

sus alumnos/as.

Acciones N° %

No salen al recreo 11 37%
Conversa 23%
Llama a sus representantes 9 30%
Nada 3 10%
Total de encuestas 30 100%

m.f Wf]f ?omu/ario zfa/l'all[c a maestro 54 maestras de escuelas ﬁJca/eJ de Ja Joarmyuz'a ggnuﬂa{y.
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&fﬁiﬂm@ 35@60 Sandra JZ:{yar Dinchesz.

El 37% de los maestros/as dejan a sus alumnos/as a la hora de recreo para
que realicen la tarea no cumplida.

mf%f Guadro W‘élé
&fﬁzfz%@f) 35@& Dandra ﬂljm Sinchexz

Cuadro N° 17

30 maestros y maestras ejercen el buen trato dentro de las aulas de clases

segun como mantienen la disciplina dentro del aula.

Establecen N° %
Reglas 22 73%
Acuerdos 8 27%
Total de encuestas 30 100%

m.f m Formulario aplicado a masstro y maestras de escuelas fiscales de fa parreguia Yanuncay.
P p parred h

&fﬁzjz%ﬁ@ 55@& Sandra JZ‘;/jm Sinchea.

El 73% de los maestros/as para mantener la disciplina dentro del aula
establecen reglas.
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mfm Guadro WI]
&fmi Z&Zﬁ 9] ﬂ%& Sandra leZ/jar Sinchez

Cuadro N° 18

30 maestros y maestras ejercen el buen trato dentro de las aulas de clases

segun hay preferencia hacia los alumnos.

Opcidén N° %

Si 19 63%
No 11 37%
Total de encuestas 30 100%

mf m Formulario aplicado a maestro y maestras de escuelas fiscales de fa parrequia Yanuncay.
i J P arred 4

&fﬂjz%ﬁ@ m&ﬁam[m JZZ/jm Sinchez.

El 63% de los maestros/as tiene dentro del aula a alumnos preferidos.

FUENTE: Guadso W%IG
&fmi Z&Zﬁ 9] ﬂ%& Sandra leZ/jar Sinchez
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Cuadro N° 19

30 maestros y maestras ejercen el buen trato dentro de las aulas de clases

segun participacion de la elaboracion del cédigo de convivencia de la

institucion.
Opcidén N° %
Si 7 77%
No 23 23%
Total de encuestas 30 100%

mf m.’ Formularic q]a/ica([c a@maestro y maestras de escuelas ﬁJCa/E‘J de Ja ermquia ggnuntz{}/.

&fﬁIJZ%ﬁ@ m&ﬁtmz{m jz:{yar Dinches.

El 77% de los maestros/as no han participado en la elaboracién de los
codigos de convivencia de la institucién educativa.

mf m Guadro W%I 19
&.E};%Ij :Zl‘%:ﬁ O %@0 Sandra JZZ{W” Dinchez

Cuadro N° 20

30 maestros y maestras ejercen el buen trato dentro de las aulas de clases

segun participacion a talleres o charlas en temas de vulneracion de derechos.

Opcién N° %
Si 17 57%
No 13 43%
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| Total de encuestas [ 30 [100% |

mf%f Ermu/ario g’o/l'cmﬂ? a maEJ‘tro.y maestras de EJCuE/ﬂJﬁJClI/EJ de /afarrcquia %nuna{y.

&fﬂjz%ﬁ@ %&‘é%u[m JZZ/jm Sinchez.

El 57% de los maestros/as han participado en talleres o charlas con temas de
vulneracién de derechos.

FUE 9\75735 Guadre W‘zzo
&E%Ig Zz%zﬁ O :75@& Sundra jz:fjar Sinchez

Cuadro N° 21

30 maestros y maestras ejercen el buen trato dentro de las aulas de clases

segun participacion a talleres o charlas en temas de su interés.

Temas N° %
Comunicacion 1 3%
Buen trato 10 34%
Autoestima 7 23%
Caodigo de la nifiez y adolescencia 3 10%
Como hacer una denuncia ante una vulneraciéon de derechos. 9 30%
Total de encuestas 30 100%

3 af M eru/urz'o nffz'cu% a maestro 54 maestras de escuelas ﬁJcafeJ de Ja J:armquiu ggnuna{y.

&fﬁrjz&zﬁ@ 55@:50 Dandra ﬁ:‘{yar Dinchex.
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El 34% de los maestros/as les gustaria participar en talleres de capacitacion
en temas relacionados en buen trato.

FUE W?f Guadro W:u
&fmﬂ :Z;iﬁ O 175@@0 Sandra JZ:{yar Dinchez

CAPITULO VI

6.1.- Conclusiones

Para realizar esta investigacion se solicito la colaboracién de treinta
alumnos y alumnas de grados superiores de las cuatro instituciones
educativas fiscales de nifios y nifas que existen en la parroquia

Yanuncay.

Para realizar esta investigacién se solicito la colaboracion de veinte
padres de familia o representantes de los nifios y nifias de las cuatro
instituciones educativas fiscales de niflos y nifias que existen en la

parroquia Yanuncay.
Para realizar esta investigacién se solicito la colaboracion de siete

maestros y maestras de las cuatro instituciones educativas fiscales de

nifos y ninas que existen en la parroquia Yanuncay.
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En la presente investigacion no fueron considerados los directores vy
directoras de instituciones educativas y los representantes del comité de

padres de familia.

Dentro de las demostraciones afectivas que reciben los nifios y nifias por parte

de sus padres o responsables de su cuidado en un 47% son abrazos.

El 79% de nifios y nifias son castigados por sus padres o responsables de su
cuidado cuando tiene un mal comportamiento tanto en casa como en la

escuela, siendo en un 37% utilizado los golpes.

El 28% de los nifios y nifias le gustaria que sus padres o responsables de su

cuidado les demuestren su afecto sin utilizar los gritos.

El 71% de los nifios y nifias conocen sobre sus derechos y obligaciones.

El 53% de los padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y

nifias dan demostraciones de afecto.

El 50% de los padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y
nifas permiten que opinen en las conversaciones de la familia principalmente

en el comento de servirse los alimentos.

El 94% de los padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y

nifas mantiene un ambiente familiar adecuado.

El 44% de los padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y
nifas reconocen los logros positivos en sus hijas e hijos en el desempefo

escolar.

El 34% de los padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y

nifias castigan a sus hijas e hijos por incumpliendo de las tareas escolares.

El 40% de los maestros y maestras tiene una muy buena relacién con sus

alumnos y alumnas.
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El 30% de los padres de familia o responsables del cuidado de los nifios y
nifas autorizan a los maestros y maestras a que corrijan a sus hijos e hijas en

las escuelas.

El 37% de los maestros/as dejan a sus alumnos/as a la hora de recreo para

que realicen la tarea no cumplida.

El 73% de los maestros/as para mantener la disciplina dentro del aula

establecen reglas.

El 63% de los maestros/as tiene dentro del aula a alumnos preferidos.

El 77% de los maestros/as no han participado en la elaboracion de los

cbdigos de convivencia de la institucion educativa.

El 57% de los maestros/as han participado en talleres o charlas con temas de

vulneracién de derechos.

El 34% de los maestros/as les gustaria participar en talleres de capacitacion

en temas relacionados en buen trato.

6.2.- Recomendaciones

e Los directores y directoras de las escuelas deberan dentro de su plan de
capacitaciones a los maestros y maestras incluir temas relacionados con
buen trato.

. Los maestros y maestras dentro de sus aulas sean mas tolerantes con
nifos y nifias, para de esta manera establecer lazos de confianza, respeto y
buen trato.

« Dentro de las instituciones educativas establecer espacios en donde se
realice talleres de concientizacion con la participacion de los padres de
familia en temas relacionados con la cultura de buen trato.

e Los padres de familia deberan solicitar a profesionales que les
proporcionen instrumentos para corregir a sus hijos e hijas sin que estos
lleguen a vulnerar sus derechos.

e Los padres y maestros y maestras no deben permitir los extremos por un

lado el maltrato y por otro la ausencia de control o permisibilidad, ya que
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esta puede llegar a consecuencias peligrosas, los nifios, nifas vy

adolescentes deben conocer sus derechos y deberes.

* Los nifios y nifias deberan conocer que la cultura de buen trato implica un

proceso de aprendizaje, para construir nuevas formas de relacionarse, de

comunicarse en el ambito, familiar, escolar y social, el amor no es suficiente

para crear el buen trato, es necesario desarrollar habilidades y estrategias

que permitan una buena convivencia.
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	Art. 72.- Personas obligadas a denunciar
	Las personas que por su profesión u oficio tengan conocimiento de un hecho que presente características propias de maltrato, abuso y explotación sexual, tráfico o pérdida de que hubiere sido víctima un niño, niña o adolescente, deberán denunciarlo dentro de las veinticuatro horas siguientes de dicho conocimiento ante cualquiera de los fiscales, autoridades judiciales o administrativas competentes, incluida la Defensoría del Pueblo, como entidad garante de los derechos fundamentales.  
	Art. 73.- Deber de protección en los casos de maltrato
	Es deber de todas las personas intervenir en el acto para proteger a un niño, niña o adolescente en casos flagrantes de maltrato, abuso sexual, tráfico y explotación sexual y otras violaciones a sus derechos; y requerir la intervención inmediata de la autoridad administrativa, comunitaria o judicial.  
	Art. 74.- Prevención y políticas respecto de las materias que trata el presente título
	 El Estado adoptará las medidas legislativas, administrativas, sociales, educativas y de otra índole, que sean necesarias para proteger a los niños, niñas y adolescentes contra las conductas y hechos previstos en este título, e impulsará políticas y programas dirigidos a: 
	La asistencia a la niñez y adolescencia y a las personas responsables de su cuidado y protección, con el objeto de prevenir estas formas de violación de derechos;
	La prevención e investigación de los casos de maltrato, abuso y explotación sexual, tráfico y pérdida;
	La búsqueda, recuperación y reinserción familiar, en los casos de pérdida, plagio, traslado ilegal y tráfico; y,
	El fomento de una cultura de buen trato en las relaciones cotidianas entre adultos, niños, niñas y adolescentes. 
	 En el desarrollo de las políticas y programas a los que se refiere este artículo, se asegurará la participación de la sociedad, la familia, los niños, niñas y adolescentes.  
	Art. 75.- Prevención del maltrato institucional
	 El Estado planificará y pondrá en ejecución medidas administrativas, legislativas, pedagógicas, de protección, atención, cuidado y demás que sean necesarias, en instituciones públicas y privadas, con el fin de erradicar toda forma de maltrato y abuso, y de mejorar las relaciones entre adultos y niños, niñas y adolescentes, y de éstos entre sí, especialmente en el entorno de su vida cotidiana. 
	Las prácticas administrativas, pedagógicas, formativas, culturales tradicionales, de protección, atención, cuidado y de cualquier otra clase que realice toda institución pública o privada, deben respetar los derechos y garantías de los niños, niñas y adolescentes, y excluir toda forma de maltrato y abuso.  
	Art. 76.- Prácticas culturales de maltrato
	No se admitirá como justificación de las prácticas a las que se refiere este capítulo, ni de atenuación para efecto de establecer las responsabilidades consiguientes, la alegación de que constituyen métodos formativos o que son prácticas culturales tradicionales.  
	Art. 80.- Exámenes médico legales
	Los exámenes médico legales a un niño, niña o adolescente, se practicarán en estrictas condiciones de confidencialidad y respeto a la intimidad e integridad física y emocional del paciente. 
	Salvo que ello sea imprescindible para su tratamiento y recuperación, se prohíbe volver a someter a un niño; niña o adolescente víctima de alguna de las formas de maltrato o abuso señalados en este título, a un mismo examen o reconocimiento médico legal. 
	Los profesionales de la salud que realicen estos exámenes, están obligados a conservar en condiciones de seguridad los elementos de prueba encontrados; y a rendir testimonio propio sobre el contenido de sus informes. 
	Los informes de dichos exámenes, realizados por profesionales de establecimientos de salud públicos o privados y entidades de atención autorizadas, tendrán valor legal de informe pericial.   8

