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1. RESUMEN.

Es pertinente explorar el clima social de aula en el que interactdan docentes y
estudiantes; conocer y comparar sus percepciones respecto a este ambito, asi como
analizar los elementos socio-ambientales e interpersonales que intervienen en el
proceso educativo, puesto que estos factores influyen en el aprendizaje y desarrollo

integral.

Los objetivos planteados en esta investigacion son el de conocer y describir el clima
social y tipos de aula, asi como los factores que inciden en estos ambientes; para su
efecto se selecciond la Escuela Fiscal Mixta “Ciudad de San Gabriel”’, y los afios de
4to, 7mo y 10mo de EGB.

Los métodos y técnicas que se emplearon son: el descriptivo, estadistico, la entrevista
y la encuesta; los instrumentos utilizados: Cuestionarios de clima social escolar de

Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana, para profesores y estudiantes.

En la investigacion se evidencia, como conclusiones la falta control de los docentes en
cuanto a la disciplina y la importancia que se otorga a las tareas; es necesario aplicar
mejoras que contribuyan a crear ambientes y aulas favorables que optimicen la

calidad de la educacion.



2.

INTRODUCCION.

La educacién en el Ecuador se ha caracterizado por tener varios problemas como la
baja calidad de la educacion, poca pertinencia del curriculo y débil aplicacion de las
nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion, infraestructura y equipamiento
insuficientes, inadecuados y sin identidad cultural; asi también evidencia otros
problemas que no se relacionan especificamente con formas de instruccién, sino mas
bien tienen que ver con la calidad de las relaciones interpersonales y el ambiente
social en que se lleva a cabo el proceso educativo, lo cual guarda relacién con los
resultados de la investigacion sobre factores que inciden en el rendimiento escolar
del Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo (SERCE 2008) a toda
América Latina incluido el Ecuador y la Oficina Regional de Educacion de la UNESCO
para América Latina y el Caribe, en donde se evidencia la influencia de un ambiente
positivo, de respeto, tolerancia y de afecto como factor determinante en el

aprendizaje de los estudiantes.

Desde esta perspectiva el Ministerio de Educacion (MinEduc) y todas las
instituciones involucradas se estan realizando los esfuerzos necesarios para
encauzar a la educacion hacia una de calidad y calidez. Para ello se han planteado
varios aspectos y objetivos, entre ellos esta el universalizar la Educacion General
Bésica (EGB) y mejorar la calidad de la educacion, propuestas que se expresan en el
Plan Decenal de Educacion (2006-2015).

Dada la importancia del clima social del aula en el aprendizaje de los estudiantes se
ha planteado la necesidad de investigar cuales son sus caracteristicas y tipos de aula
que generan. Cabe sefialar que la convivencia positiva en las aulas ecuatorianas ha
sido un tema de interés y preocupacion desde varios décadas, posiblemente desde el
afio 60; por datos investigados en el MinEduc se observa que desde el 12 de abril
del1984 se emitié el Acuerdo Ministerial N°963, que resuelve en su Art. 5: Enfatizar la
importancia de las actividades de la Asociacion de Clase en el desarrollo personal y

social de los educandos (...). Con esta asignatura se buscaba contribuir a hacer del



estudiante un ser consciente, responsable, critico, respetuoso de si mismo y de los

demas.

Con estas consideraciones se justifica la presente investigacion a fin de conocer y
describir el clima social y tipo de aulas en el que los estudiantes y docentes llevan a
cabo el proceso de ensefanza-aprendizaje, cuyo analisis se lo realiza en base a las
subescalas de Moos y Trickett (1979) para medir el ambiente escolar, a saber:
implicacion, afiliaciéon, ayuda, tarea, competitividad, claridad, control, innovacién y
cooperacion con el objeto de contribuir al conocimiento de los mas adecuados
procesos y estrategias que conlleven al logro de ambientes y aulas mas favorables
para lograr una educacién de calidad y calidez. La presente investigacion sera de
importancia para la Universidad Técnica Particular de Loja, puesto que se conocerd el
clima social en el que trabajan los estudiantes de una institucién publica de la ciudad
de Quito, Distrito Metropolitano (D.M.), asimismo es un aporte valioso para el mismo
centro educativo, ya que sus autoridades se pondran al tanto del clima que se genera
en las aulas de la institucién y asi se derivara en apoyo tanto a docentes como a
estudiantes en cuanto a solucionar aquellos aspectos en los que presentan
debilidades y reforzar las fortalezas; también es de gran relevancia para los docentes,
pues les ayudara a reflexionar sobre su practica pedagoégica e implementar aquellas
estrategias mas adecuadas e innovadoras tendientes a mejorar el clima social en el
gue trabajan para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, quienes se desarrollaran
en un ambiente sano, seguro y feliz, aprendiendo a conocer, a hacer, a ser y a convivir
y con ello prepararse para integrarse a la sociedad y contribuir positivamente a su
desarrollo. En cuanto a la experiencia de investigacién es enriquecedora, pues se ha
podido avizorar la realidad en la que se lleva a cabo el proceso educativo, comprender
que la calidad de las relaciones interpersonales inciden en el logro de los objetivos
educativos, razon por la cual, es necesario aplicar estrategias metodologicas
novedosas y adecuadas orientadas a enriquecer el ambiente social del aula. Cabe
sefialar que esta investigacion ha sido factible de realizar, pues los recursos y medios
empleados han sido asequibles. Todos los planteamientos que se aplicaron hicieron

posible el logro de los siguientes objetivos:



e Describir las caracteristicas del clima del aula (implicacion, afiliacion, ayuda,
tareas, competitividad, estabilidad, organizacion, claridad, control, innovacion y
cooperacion desde el criterio de los estudiantes y profesores.

¢ Identificar el tipo de aulas que se distinguen (Moos 1973), tomando en cuenta
el ambiente en el que se desarrolla el proceso educativo.

e Sistematizar y describir la experiencia de investigacion.

Los mismos que fueron alcanzados con esfuerzo y trabajo; estos datos se recogieron
con la aplicacion de los cuestionarios de clima escolar CES de Moos y Trickett para
docentes y estudiantes, lo cual permitié describir e identificar las caracteristicas del
clima y tipo de aulas segun la percepcion de estudiantes y docentes de 4to, 7mo y
10mo afios de EGB de la Escuela Fiscal Mixta “Ciudad de San Gabriel”.

En base a los resultados de la investigacion se concluye que es necesario socializar
y capacitar a docentes, estudiantes y padres de familia sobre la incidencia del clima
social del aula en el aprendizaje de los estudiantes y a conocer y aplicar las mas
adecuadas estrategias metodologicas para crear un clima social del aula
fundamentado en la afectividad, respeto, tolerancia, confianza, comprensiéon y
colaboracién, y, con ello lograr cumplir con las metas educativas, formando
integramente a los estudiantes como personas preparadas para enfrentar los
desafios que le presenta la sociedad en la que se desarrolla y en donde conviven

con los demas.

Como dice Fernando Rielo (1996): “El ser humano necesita y merece un proceso
educativo que valore y cuide todas las dimensiones de su personalidad, que le
permita emerger con éxito de los problemas cotidianos y aspirar a una realizacion

vital plena”



3. MARCO TEORICO
3.1.LA ESCUELA EN EL ECUADOR.

3.1.1. Elementos claves.

El Ecuador, en los ultimos afos, a través de los organismos pertinentes, ha
procurado responder a las necesidades del contexto de la poblacién, con
reformas y cambios sustanciales en el proceso educativo, aspectos que lo
debemos asumir, con el mejor criterio y compromiso, todos los actores
sociales, que estamos involucrados en esta noble tarea, en procura de
alcanzar una educacion de calidad® y calidez’. ¢Qué se entiende en
nuestro pais por educacion de calidad? Para responder a esta pregunta se
debe tener claro que en un pais la calidad de su educacion depende de la
medida en que esta sepa desarrollar en sus estudiantes las competencias

necesarias para satisfacer las necesidades requeridas en dicha sociedad.

En el caso del Ecuador, segun sefiala la Constitucion en la Seccién
primera sobre Educacion, el Art. 343: “El sistema nacional de educacion
tendra como finalidad el desarrollo de capacidades y potencialidades
individuales y colectivas de la poblacion, que posibiliten el aprendizaje, y la
generacién y utilizaciobn de conocimientos, técnicas, saberes, artes y
cultura. El sistema tendra como centro al sujeto que aprende, y funcionara

de manera flexible y dindmica. Incluyente, eficaz® y eficiente®”.

El MinEduc, ha definido como visién del sistema educativo ecuatoriano:
“Generar un sistema educativo nacional integral e integrado, coordinado,

descentralizado y flexible, que satisface las necesidades de aprendizaje

! Calidad: En el caso del Ecuador el sistema educativo serd de calidad en la medida en que se generen las mismas
oportunidades a todos, y en la medida en que los servicios que ofrece, los actores que lo impulsan y los resultados que
genere contribuyan a alcanzar las metas conducentes al tipo de sociedad que aspiramos para nuestro pais.
“ Calidez: Promover en el Sistema Educativo condiciones adecuadas de respeto, tolerancia y afecto, que generen un clima
escolar propicio para el proceso de aprendizajes.
® Eficaz: El sistema educativo es eficaz en la medida en que se logre alcanzar los objetivos educativos, establecidos y
garantizados desde un enfoque de derechos.

Eficiente: Que se consigue un propésito empleando los medio idéneos.



individual y social, que contribuye a fortalecer la identidad cultural, a
fomentar la unidad en la diversidad, a consolidar una sociedad con
conciencia intercultural®, que fortalezca el pais pluricultural® y multiétnico’,
con una vision universal, reflexiva, critica, participativa, solidaria y
democrética; con conocimientos, habilidades y valores que aseguren
condiciones de competitividad, productividad y desarrollo técnico y
cientifico para mejorar la calidad de vida de los ecuatorianos y alcanzar un
desarrollo sustentable en el pais”. Y como misiéon: “Ofertar, a través de sus
instituciones educativas, una educacion de calidad que permita cumplir con
la vision, basada en los principios de calidad, equidad, inclusion,
pertinencia, participacion, rendiciébn de cuentas, diversidad, flexibilidad y
eficiencia, que articule los diferentes componentes del sistema nacional de
educacién a través del compromiso y participacion de la sociedad en la
construccién e implementacion de una propuesta educativa que procure el
desarrollo humano y satisfaga los requerimientos socioeducativos de la

comunidad”.

Para poder cumplir con esta vision y mision, en nuestro pais actualmente
se han elaborado en los ultimos diez afios, varios procesos de reformas y
programas orientados a la mejora de la calidad de la educacion, entre ellas:
El Plan Decenal de Educacién 2006-2015 aprobado en consulta popular el
26 de noviembre de 2006 con sus ocho politicas, entre ellas la sexta:
“Mejoramiento de Calidad y Equidad® de la Educacion e Implementacion del
Sistema Nacional de Evaluacion”, cuyo objetivo es ofrecer a los ciudadanos
igualdad efectiva de oportunidades, para compensar las desigualdades
sociales, culturales, linglisticas y educativas, a través de educacion de

calidad y calidez. Para dar cumplimiento a esta politica el MinEduc ha

® Intercultural: Tomar conciencia de que existen otras culturas que conviven en el territorio con sus manifestaciones y
costumbres propias, para que exista un entendimiento nacional sobre la base de la aceptacion y respeto mutuos.

® Coexistencia y cohesién social de diferentes culturas en el seno de un mismo conjunto.

” Multiétnico: Conjunto de sociedades o grupos donde cohabitan diferentes grupos étnicos, sin importar diferencias de
cultura, raza e historia, bajo una identidad social comin mayor que la nacion.

8 Equidad: Asegurar a todas las personas el acceso, permanencia y culminacién en el Sistema Educativo.



implementado algunas estrategias de mejoramiento de calidad educativa,
entre ellas: la propuesta de los Estandares de Calidad Educativa, que son
lineamientos que orientan, apoyan y monitorean la gestion de todos los
actores del sistema educativo; la Actualizacion y Fortalecimiento Curricular
de la Educacién Basica que inici6 en febrero del 2009, en la cual se
sistematiza los curriculos de Educacién General Basica; ademas se mejord
el de la Educacioén Inicial y en el 2011 el de Bachillerato, orientados todos al
desarrollo del pensamiento critico, creativo y logico a través del
cumplimiento de los objetivos educativos, mediante el desarrollo de
destrezas con criterio de desempefio® en conocimientos, valores y
actitudes; La Ley Orgéanica de Educacion Intercultural que en su Art. 2
sobre los principios en los cuales se fundamenta la educacién y que aluden
al clima escolar, refiere en su literal v: La equidad e inclusiéon aseguran a
todas las personas el acceso, permanencia y culminacion en el Sistema
Educativo. Garantiza la igualdad de oportunidades a comunidades,
pueblos, nacionalidades y grupos con necesidades educativas especiales y
desarrolla una ética de la inclusion con medidas de accion afirmativa y una
cultura escolar incluyente en la teoria y la practica en base a la equidad,
erradicando toda forma de discriminacion; y en el literal w: Garantiza el
derecho de las personas a una educacion de calidad y calidez, pertinente,
adecuada, contextualizada, actualizada y articulada en todo el proceso
educativo, en sus sistemas, niveles, subniveles o modalidades; y que
incluya evaluaciones permanentes. Asi mismo, garantiza la concepcion del
educando como el centro del proceso educativo, con una flexibilidad y
propiedad de contenidos, procesos y metodologias que se adapte a sus
necesidades y realidades fundamentales. Promueve condiciones
adecuadas de respeto, tolerancia y afecto, que generen un clima escolar

propicio en el proceso de aprendizaje; Educacion para la Democracia y el

® Destrezas con criterio de desempefio: La destreza es el saber hacer de los estudiantes, que caracteriza el dominio de la
accion, mientras que los criterios de desempefio orientan y precisan el nivel de complejidad en el que se debe realizar
dicha accién, segun condiciones de rigor cientifico-cultural, espacial, temporal, de motricidad, entre otros.



Buen Vivir, programa instituido por el MinEduc para crear espacios de
participacion y promocion de derechos; Escuelas Gestoras de Cambio, con
lo cual se busca impulsar y mejorar la calidad y equidad educativa en las
instituciones participantes; Escuelas Solidarias, que pretende la aplicacion
de los aprendizajes del aula en proyectos comunitarios; Unidades
Educativas del Milenio, instituciones con caracter experimental de alto nivel,
fundamentadas en conceptos técnicos, pedagogicos y administrativos
innovadores; Tecnologias para la Educacion, mediante el Sistema Integral
de Tecnologias para la escuela y la comunidad que disefia y ejecuta
programas y proyectos tecnoldgicos para mejorar el aprendizaje digital en

el pais y para democratizar el uso de las tecnologias (MinEduc).

Como se analiza anteriormente el sistema educativo ecuatoriano pretende
formar a los estudiantes de los diversos contextos y espacios geograficos
del pais de una manera integral, es decir, que aprendan a conocer, a saber
ser, saber hacer y a saber convivir con los demas, para que sean Utiles a

la sociedad.

Se concluye entonces, que la escuela en nuestro pais, es un espacio
social y formativo, de participacion, que busca formar integralmente al
individuo a través del desarrollo de unas destrezas con criterio de
desempefio, en un espacio de equidad, calidad, calidez y un clima positivo,
gue le permita cumplir con los objetivos propuestos y que responda las

necesidades y requerimientos de la sociedad ecuatoriana.
La educacion ecuatoriana en su historia, segun menciona el MinEduc
( Ministerio de Educacion, 2011) se ha caracterizado por presentar los

siguientes nudos criticos:

1. Acceso limitado a la educacion y falta de equidad.



2. Baja calidad de la educacion, poca pertinencia del curriculo y débil
aplicacion de las nuevas tecnologias de la informacion y

comunicacion.

3. Ausencia de estrategias de financiamiento y deficiente calidad del
gasto.
4, Infraestructura y equipamiento insuficientes, inadecuados y sin

identidad cultural.
5. Dificultades en la gobernabilidad del sector e inexistencia de un

sistema de rendicion de cuentas de todos los actores del sistema.

Para solucionar estos problemas el MinEduc encomenddé al Consejo
Nacional de Educacion (CNE) la tarea de formular un Plan Decenal de
Educacion (PDE); tal organismo definié los lineamientos generales del
Plan el 16 de junio del 2006, luego fue consensuado en debate nacional en
40 foros a nivel regional y nacional, con la participacion de varios sectores
sociales, y finalmente fue aprobado en consulta popular el 26 de noviembre
del 2006.

Este PDE presenta ocho politicas tendientes a mejorar la calidad de la

educacion, estas son:
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1.- Universalizacién de
la Educacion Inicial de
0 a5 afios.

8.- Aumento del 0,5%

anual en la

participacion del sector 2.- Universalizacion de
educativo en el PIB la Educaciéon General
hasta el afio 2012, o Bésica de primero a
hasta  alcanzar al décimo.

menos el 6% del PIB.

é;' E)feg;gjr?za:ég:xede 3.- Incremento de la
me?ora.memo de é PLAN poblacién  estudiantil
formacion inicial, del Bachillerato hasta

Icanzar al menos el
capacitacion DECENAL DE a T
permanente, EDUCACION 75% de los jovenes en

la edad
condiciones de trabajo - 1
y calidad de vida. 2006-2015 correspondiente.

6.- Mejoramiento de la

calidad y equidad de la

educacion e o
implementacion de un 4.-Erradicacion del
Sistema Nacional de analfabetismo y
Evaluacion y fortalecimiento de la
Rendicién de Cuentas educacion de adultos.
del Sistema Educativo.

5.-Mejoramiento de la
infraestructura
equipamiento de las
instituciones
educativas.

Gréfico 1: Fuente: Ministerio de Educacion.
Elaborado por: Silvia Aguilar

Con la ejecucion del PDE el Estado y el MinEduc aspiran que hasta el
2015 se logre concretar los objetivos de cada una de estas politicas, para
ofrecer a la sociedad ecuatoriana un educacion de calidad y calidez,
incluyente, equitativa, con atencion a la diversidad, intercultural,
plurinacional, que desarrolle las competencias, actitudes y aptitudes de los
estudiantes para que contribuyan al desarrollo sostenible del pais.

Como se analiza anteriormente, todos los programas, politicas y proyectos
gue se han propuesto en el ambito educativo en los ultimos afios en el
Ecuador, estan orientados a mejorar la calidad, el clima social, eficacia y
eficiencia de la educacién. Pero para comprender que se requiere para
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lograr una educacion de calidad, en un clima escolar positivo que incida en
un rendimiento eficaz de los estudiantes, se debe conocer qué elementos

se requieren para mejorar estos procesos en los centros educativos.

Ainscow y colaboradores (2001:19) identificaron seis elementos para la

mejora de las instituciones educativas:

1. La consideracion de los beneficios potenciales que derivan de la
formulacion de preguntas y de la reflexién sobre la practica docente y
organizativa.

Un compromiso con la planificacién colaborativa.

3. El despliegue de esfuerzos concretos para asegurar la participacion
del profesorado, del alumnado y de toda la comunidad en los
proyectos y decisiones de la escuela.

4, Un compromiso con la formacion permanente y el desarrollo
profesional del profesorado.

El desarrollo de estrategias de coordinacién y comunicacion eficaces.
Un liderazgo “instructivo” eficaz, pero no sélo de la direccion pues la

funcién de liderazgo debe extenderse por toda la escuela.

Se infiere que para mejorar la calidad del sistema educativo en nuestro pais
se requiere del compromiso y colaboracién de todos quienes conforman la
comunidad educativa, en cuanto al conocimiento, reflexion, aplicacion y
seguimiento de las reformas y programas que lleva a cabo el MinEduc, con
el objeto de cumplir las metas propuestas en el macro, meso y micro-
curriculo y con ello contribuir a la formacién integral de los estudiantes,

quienes coadyuvaran al desarrollo del pais.
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3.1.2 Factores de eficaciay calidad educativa.

Al hablar de eficacia y calidad educativa F. Javier Murillo (2009:14)
menciona que “uno de los aportes del Movimiento de Eficacia Escolar'®
hace referencia a la idea de que para medir la calidad de un centro no es
suficiente con el conocimiento de los resultados promedios que alcancen
los estudiantes en unas pocas materias de caracter cognitivo, pues segun
sefala el autor, también hay que tener en consideracion el desarrollo
integral de los mismos, asi como los procesos que acontecen en el centro y

en el aula”.

Se entiende que para medir la calidad de la educacion es necesario tomar
en cuenta el clima en el que se desarrolla el proceso de ensefianza-
aprendizaje, el trabajo conjunto de los docentes y el liderazgo de los

directivos.

El mismo autor menciona que segun los resultados de estudios sobre
eficacia escolar las escuelas mas “eficaces” estan estructuralmente,
simbdlica y culturalmente mas unidas que aquellas que se han mostrado
menos. Asi, se enuncian cudles son los elementos fundamentales que

distinguen a estas escuelas:

a) Metas compartidas, consenso, trabajo en equipo: sentido de comunidad.
b) Liderazgo educativo.

c¢) Clima escolar y de aula.

d) Altas expectativas.

e) Calidad del curriculo / Estrategias de ensefianza.

1% Movimiento de Eficacia Escolar: Grupo de investigadores preocupados por conocer qué hace que una escuela sea eficaz.
En los dltimos treinta afios han aportado un mayor y mejor conocimiento de los factores de la escuela relacionados con el
desarrollo de los estudiantes.
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f) Organizacion del aula.

g) Seguimiento y evaluacion.

h) Aprendizaje organizativo / Desarrollo profesional.

i) Compromiso e implicacion de la comunidad educativa.

j) Recursos educativos.

A continuacion se explican cada uno de estos factores:

e Metas compartidas: Se entiende como el compromiso de todos los
docentes con el centro educativo, estudiantes y sociedad; un centro
eficaz tiene muy clara su mision y sus obijetivos, los cuales han sido
elaborados con la participacion de todos los miembros de la

comunidad educativa.

e Liderazgo educativo: Se refiere a los diversos estilos de direccion en el
centro escolar. Un director/ra que incide positivamente en el
rendimiento integral de sus estudiantes debe caracterizar su gestion
administrativa y pedagdgica en varios indicadores: su compromiso con
el centro, estudiantes y docentes, capacidad técnica, compartir con los
demas miembros informaciones, decisiones y responsabilidades;
implicacién en el desarrollo del curriculo del centro escolar y el aula;

preocupacion por el desarrollo profesional de los docentes.

e Clima escolar y de aula: Hace alusibn a las relaciones que se
establecen entre docentes-alumnos y entre alumnos-alumnos, la
satisfaccion que sienten cada uno de los miembros de la comunidad
educativa con los procesos que se generan en el centro escolar. El
ambiente en el que se desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje
debe ser de amabilidad, afectividad, cordialidad, respeto, colaboracion,

motivacioén, es decir, se debe generar relaciones positivas entre todos
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los agentes del centro para construir una educacién de calidad y
eficaz.

Altas expectativas: De todos los miembros de la comunidad educativa
asi de la direccion hacia los docentes y estudiantes; de las familias
hacia la direccion y la escuela; de los docentes hacia la direccién y los
estudiantes. Con respecto de los docentes, deben tener altas
expectativas sobre el rendimiento de sus estudiantes para incidir en el
logro escolar, pero no es suficiente solo confiar en sus estudiantes,
sino que, deben comunicarles lo que se espera de ellos, mediante la
evaluacion e informandoles sobre los resultados; también es
importante trabajar en un clima de afecto, donde las expectativas se
conviertan en autoestima por parte de los estudiantes e influyan

positivamente en su rendimiento escolar.

Calidad del curriculo: Este factor es muy importante para la eficacia
escolar, pues es la forma de trabajar del docente en cuanto al tiempo
gue se toma para preparar sus clases, que estas estén bien
estructuradas, con unos objetivos claros y conocidos por sus
estudiantes, con variadas actividades de evaluacion coherentes con
los objetivos, aplicaciéon de estrategias metodoldgicas interactivas e
innovadoras, con el respeto del ritmo de aprendizaje, la activaciéon de
conocimientos previos y expectativas de cada estudiante, el uso
adecuado de recursos didacticos, sean estos tradicionales o de Ultima

tecnologia, apuntaran a la consecuciéon de un curriculo de calidad.

Organizacion del aula: Comprende la cantidad de tiempo que se dedica
a actividades de aprendizaje dentro del aula y su buena gestion para

gue se maximice el tiempo de aprendizaje.
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e Seguimiento y evaluacion: Este factor implica a todos los componentes
del &mbito educativo como son: alumnos, docentes, directivos,
recursos, metodologias, recursos, infraestructura, etc., para recopilar
informacién valida y hacer las correcciones necesarias y pertinentes a
todo el proceso, con el objeto de mejorar la calidad de la educacion y

gue los estudiantes alcancen los logros esperados.

o Desarrollo profesional: Ante el vertiginoso avance de la ciencia y la
tecnologia y la concepcion de la escuela como un ambito social de
aprendizaje, los docentes deben investigar, prepararse y ponerse al dia
con los conocimientos actuales, pues esto asegura que la ensefianza

que brindaran a sus estudiantes sera util y significativa.

e Compromiso e implicacién de la comunidad educativa: Este aspecto
hace referencia a la participacion de todos los miembros de la
comunidad educativa a saber: Autoridades, personal administrativo,
docentes, estudiantes y padres de familia en la toma de decisiones en
cuanto a la organizacion y funcionamiento del centro educativo. Para
ello se debe generar espacios donde todos los agentes puedan

comunicarse e interactuar.

o Recursos educativos: Este factor tiene que ver con la calidad, cantidad
y adecuaciéon de infraestructura y recursos didacticos, su adecuada

utilizacion y el compromiso de la comunidad de cuidarlos.

Se concluye que una escuela es eficaz cuando todos sus elementos actian
de manera interdependiente e interrelacionada, ademas se requiere del
compromiso de cada uno de los miembros de la comunidad educativa, un
buen clima escolar y de aula para que se generen procesos de aprendizaje
significativos en un ambiente agradable, de respeto, tolerancia y

convivencia democréatica.
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3.1.3 Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar.

Asi mismo como existen factores que inciden en la eficacia y calidad de la
educacién es importante conocer cuales son los factores socio-ambientales
e interpersonales que influyen en la calidad de la educacion y en el
desempefio escolar de los estudiantes, pues en el Ecuador se esta
trabajando desde el MinEduc y todos los organismos involucrados en el
ambito educativo para ofrecer a la sociedad un sistema educativo de

calidad, eficacia y equidad.

Segun resultados de la investigacion sobre factores que inciden en el
rendimiento escolar del Segundo Estudio Regional Comparativo vy
Explicativo (SERCE 2008) a toda América Latina, estos factores externos

son:

e El nivel cultural de las familias: Se refiere al nivel de instruccion escolar
de los padres del estudiante.

e Situacion socio-econdmica de las familias: Trata sobre las posesiones
materiales de la familia del estudiante.

e El nivel socio-econdmico del sector donde se ubica la escuela: Alude al
lugar donde se sitla la escuela (zona, barrio, etc.).

e El nivel de desarrollo del pais: EI SERCE ha encontrado que esta
variable incide en el rendimiento escolar de los alumnos.

e La lengua materna: Hace referencia cuando en el hogar se habla una
lengua diferente a la de la escuela.

e Afos de escolarizacion previa a la primaria: Se refiere a los afios que
haya estado escolarizado el estudiante antes de ingresar a la educacion

obligatoria.

Asi mismo el SERCE muestra otros factores de caracter personal de cada

alumno que influye en su rendimiento escolar y son:
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e Trabajo fuera de casa: Se refiere al trabajo que el estudiante realiza
fuera de su hogar.

e Victima de violencia escolar: Las agresiones fisicas y verbales o robos
gue sufren dentro del centro escolar.

e Repeticion: Cuando el alumno ha repetido el curso o nivel.

e Apoyo familiar: Hace alusion al apoyo y al esfuerzo que los estudiantes

reciben de sus padres.

Ademas de estos factores socio-ambientales se sabe que el aprendizaje se
da en el marco de las relaciones interpersonales que se establecen dentro
del contexto de aprendizaje. Por lo que el aprendizaje, segun mencionan
Villar y Villar (1992) no depende solo de las caracteristicas intrapersonales
de los alumnos, de los profesores o del contenido a ensefiar, sino que esta
determinado por factores como “transacciones que mantienen los agentes
personales (profesor-estudiante), por el modo como se vincula la
comunicacion, cémo se implementan los contenidos de acuerdo a la
realidad de la clase, como se tratan (légica y psicolégicamente) los métodos

de ensefianza, etc.»

En cuanto a los factores interpersonales relacionados con la escuela, el

SERCE sefiala los siguientes:

e Clima de la escuela: Son las relaciones interpersonales que se viven
entre los agentes de la comunidad educativa, su organizacién, funcion y
estructura.

¢ Clima de aula: Se refiere a las relaciones que se dan entre docente-
estudiante y estudiante-estudiante, durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje y el grado de motivacién que estos tengan.

¢ Compromiso y trabajo en equipos docentes: Docentes comprometidos

con la escuela y con el desarrollo sus estudiantes.
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e Expectativas de los docentes hacia los estudiantes: No basta con
esperar lo mejor de los estudiantes, también debemos comunicarselos.

e Agrupamiento heterogéneo: Obtendran mejores resultados cuando se
forman grupos heterogéneos que en grupos de aptitudes anélogas.

e Existencia del reglamento de convivencia del centro: Este manual de
convivencia debe ser explicito para todos los miembros de la comunidad
educativa y debe orientar las actitudes y conductas de cada uno de

ellos.

Ademas de estos factores el SERCE sefiala que la existencia, calidad y
adecuacioén de recursos didacticos e instalaciones escolares son variables
gque de igual forma inciden en el rendimiento de los estudiantes,

relacionados con:

e Recursos didacticos: Numero de computadoras, de volimenes en la
biblioteca, etc.

e Instalaciones escolares: Existencia de laboratorios, salas de mdusica,
servicios basicos, (agua potable, luz, teléfono, bafios suficientes, entre

otros), estado fisico del centro educativo.

Para que la educacion sea de calidad y calidez como es el objetivo del
Estado Ecuatoriano, debe tender a producir satisfaccion y a favorecer
aspectos personales, motivacionales y actitudinales de las personas

involucradas en el proceso educativo.

Con todos estos antecedentes se concluye que la calidad y eficacia de la
educacién no es totalmente solo responsabilidad del docente, existen
muchos factores que inciden en estos aspectos como, el compromiso de
todos los actores de la comunidad educativa, caracteristicas del alumno, el
clima escolar y de aula, el contexto en el que se desarrolla el proceso de

enseflanza-aprendizaje, el entorno familiar del alumno, etc.,, es
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responsabilidad entonces de toda la sociedad por lo cual se debe unir
esfuerzos y compromisos con este proyecto emprendido en el Ecuador:

mejorar la calidad de nuestra educacion.

Estandares de Calidad Educativa.

El Estado Ecuatoriano y el MinEduc preocupados por mejorar la calidad de
la educacion y enriquecer el clima que se vive en las escuelas y las aulas,
a través de su Ministra Gloria Vidal Illingworth, hizo el lanzamiento de los
estandares de calidad educativa el martes 27 de diciembre del 2011 en el
Centro Cristiano de Guayaquil. En un articulo del diario EI Comercio
publicado el miércoles 18 de diciembre del 2011, menciona que durante
este evento “la ministra Gloria Vidal explico a los asistentes el plan que esta
compuesto por cinco niveles. En la propuesta se detallan qué logros
deberian alcanzar los estudiantes desde primer afio de educacion basica
hasta tercer afio de bachillerato. Vidal explic6 que en la propuesta se
incluyeron los conocimientos, habilidades y aptitudes que deberian

alcanzar los ecuatorianos en su vida estudiantil.

La Ministra de Educacion agreg6 que los estandares permiten al docente

“saber lo que esperan de él”.

Estos estandares de calidad educativa son descripciones de los logros
esperados de los diferentes actores e instituciones del sistema educativo,
es decir, que sefalan cuales son las metas educativas para conseguir una

educacion de calidad.

El MinEduc se encuentra disefiando tres niveles de estandares de calidad,
a saber: estandares de aprendizaje, estandares de desempefio profesional,
estandares de gestion escolar. A continuacion se explica cada uno de los

estandares de calidad:
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Estandares de desempefio profesional: Se han disefiado de manera
general, estdndares de despefio de docentes y directivos, posteriormente
se formularan estandares para mentores, supervisores-asesores,

supervisores-auditores.

Aqui se explicita los conocimientos, actitudes y habilidades que deben
poseer los profesionales de la educacion para asegurar el aprendizaje en

los estudiantes y la mejora de la calidad educativa. Estos son:

ESTANDARES DE CALIDAD DEL DOCENTE: Describen préacticas
pedagdgicas positivas correlacionadas con el aprendizaje de los

estudiantes.

» Conoce, comprende y utiliza las principales teorias e investigaciones relacionadas con |
ensefianza-aprendizaje.

Desarrollo : . . .
» Conoce, comprende, implementa y gestiona el curriculo nacional.

* Comprende y tiene dominio del area del saber que ensefa.
a
curricular

* Crea un clima adecuado para la ensefianza-aprendizaje.
« Actlia de forma interactiva con sus alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje

EESIEEN .« Evalta, retroalimenta, informa y se informa de los procesos de aprendizaje de los
Aprendizaje BEpTNTTS

*Planifica para el proceso de ensefianza-aprendizaje. J

» Se mantiene actualizado respecto de los avances e investigaciones en la ensefianza de
su area del saber.

* Participa colaborativamente con otros miembros de la comunidad educativa.

PIEEEUOIIS - Reflexiona antes, durante y después de su labor sobre el impacto de la misma en el
HEIESTNEIN  aprendizaje de sus estudiantes. D

* Tiene altas expectativas respecto del aprendizaje de todos los estudiantes. A

*Se compromete con la formacién de todos los estudiantes como seres humanos y
ciudadanos en el marco del Buen Vivir.

Compromiso ~ ; L
ético * Ensefia con valores garantizado el ejercicio permanente de los derechos humanos.

w,

Grafico 2. Fuente: Ministerio de Educacion del Ecuador.
Elaborado por: Silvia Aguilar.
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ESTANDARES DE CALIDAD DE DIRECTIVOS: Describen préacticas de
gestion y liderazgo positivamente relacionados con el buen desempefio de
los docentes, la buena gestién del centro y los logros de aprendizaje de los
estudiantes.

* Promueven la creacién y el cumplimiento del Proyecto Educativo Institucional (PEI).
) * Generan altas expectativas en los miembros de la comunidad educativa.
SRSEEEECEY | . Ejercen un liderazgo compartido y flexible.

*Desarrollan un sistema de gestion de la informacion, evaluacién y rendicion social de
cuentas.

» Gestionan el curriculo. N

Gestion *Garantizan que los planes educativos y programas sean de calidad y gestiona su
Pedagégica implementacion.

+ Organizan, orientan y lideran el trabajo técnico pedagégico y de desarrollo profesional de

los docentes J

*Establecen las condiciones institucionales apropiadas para el desarrollo integral del\
personal.

talento * Gestionan la obtencion y distribucion de recursos y control de gastos.
WP ERRAY | « Promueven la optimizacion del uso y mantenimiento de los recursos.
(SO « Enmarcan su genstién en el cumplimiento de la normativa legal.

Gestion del

« Demuestran en su gestion una sélida formacion profesional. Y,
» Garantiza un ambiente de respeto, cultura de paz y compromisocon el proyecto educativ)
Clima institucional.
QCENFELEIER « Promueven la formacion ciudadana e identidad nacional.
y ng‘ég’g:c'a « Fortalece lazos con la comunidad educativa.
* Los directivos comprometen su labor a los principios del Buen Vivir. )

Grafico 3. Fuente: Ministerio de Educacion del Ecuador.
Elaborado por: Silvia Aguilar.

Estdndares de aprendizaje: Estos describen los conocimientos,
habilidades y actitudes que deben alcanzar los estudiantes como
consecuencia de la participacion del proceso de aprendizaje, desde la
Educacion Inicial hasta el Bachillerato, para mejorar la calidad de la
educacioén. Los estandares se establecen en cinco niveles para monitorear
los progresos alcanzados por los estudiantes en cada una de las areas

curriculares. Estos niveles son:
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Primer Nivel al término del PRIMER ANO de Educacién General Basica.
Segundo Nivel al término del CUARTO ANO de Educacion General Basica.
Tercer Nivel al término del SEPTIMO ANO de Educacién General Bésica.
Cuarto Nivel al término del DECIMO ANO de Educacion General Basica.
Quinto Nivel al término del TERCER ANO de Bachillerato.

Ademéas los estdndares de aprendizaje cubren las cuatro areas
curriculares: Lengua y Literatura, Matematicas, Ciencias Naturales y
Estudios Sociales. Posteriormente se formulardn estandares de calidad
para otras &areas como: Lengua Extranjera, Formacién Ciudadana,

Educacion Artistica y Educacion Fisica.

Dentro de cada una de las areas los estandares expresan los dominios de
conocimientos y destrezas centrales, desde el primer afio de Educacion
General Bésica (EGB) hasta el Bachillerato. Asimismo los estandares
deben considerar lo expresado en el curriculo nacional en cuanto a los

ejes curriculares integradores™.

En la pagina web del MinEduc, se encuentra publicado la propuesta de
estdndares de aprendizaje de los niveles 1, 2 y 3, para la discusion
ciudadana, en cada una de las cuatro areas curriculares: Matematicas,

Lenguay Literatura, Estudios Sociales y Ciencias Naturales.

Estdndares de gestion escolar: Estos hacen referencia a todos los
procesos y practicas institucionales que contribuyen a la formacién integral

de los estudiantes.

11 . . 2 . . .. . . .

Ejes Curricular Integrador de area: Es la idea de mayor grado de generalizacién del contenido de estudio que articula
todo el disefio curricular del area, con proyeccion interdisciplinaria. A partir de éste se generan los conocimientos, las
habilidades y las actitudes, por lo que constituye la guia principal del proceso educativo.
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Se concluye que el Estado ecuatoriano y el MinEduc preocupados por
mejorar la calidad de la educacion en el pais ha elaborado los estandares
de calidad educativa, como una estrategia para dar cumplimiento al PDE
2006-2015, para orientar, apoyar y monitorear el quehacer de los agentes
del sistema educativo, en funcién de que comprendan lo que deben hacer
para enriquecer la educacion, es decir, si en afios anteriores en el ambito
educativo no se tenia idea de como avanzar hacia una formacion escolar

de calidad, ahora ya se cuentan con las herramientas para hacerlo.

3.1.5 Planificacion y ejecucién de la convivencia en el aula.

Ya se ha hablado de lo que es una escuela de calidad y eficacia, sobre
sus elementos claves, factores de eficacia, factores socioambientales e
interpersonales y estandares de calidad que determinan que el sistema
educativo ecuatoriano logre alcanzar su meta: Ofrecer a la sociedad
ecuatoriana una educacion de calidad y calidez como se expresa en el PDE
2006-2015.

El MinEduc consciente de que el clima que se vive en un centro escolar y
en las aulas son factores que influyen en la calidad de la educacién, ha
elaborado varios programas, proyectos y politicas tendientes a mejorar el
clima escolar. Entre estos y relacionados con el clima escolar tenemos:
Manual de Convivencia, elaborado por todos los agentes de la comunidad
educativa que orientara y regulara las actitudes y conductas de estos;
“Escuelas del Buen Vivir y Calidad” proyecto con el cual él MinEduc busca
fortalecer a los centros educativos, proporcionando a autoridades,
docentes y estudiantes las herramientas necesarias para que puedan
desarrollar proyectos interdisciplinares e interinstitucionales e ir
incorporando lineamientos y politicas educativas del Buen Vivir y ponerlas
en practica en la comunidad educativa mejorando el clima en el que se

desarrollan los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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Pero la preocupacién del MinEduc por mejorar la calidad del sistema
educativo no solo se refleja en los proyectos que ha elaborado sino que
ademés lo ha plasmado en la Constituciébn del Estado, asi en varios
Acuerdos Ministeriales se mencionan las pautas que deben seguir las
instituciones educativas en todos los niveles (Inicial, Educacion General
Basica y Bachillerato) y modalidades (fiscales, particulares, municipales y
fisco misionales), para que elaboren su Manual de Convivencia, entendido
este como la creacion y adecuacion de estilos de convivencia a los
requerimientos de la sociedad actual, para mejorar las relaciones de los
miembros de la comunidad educativa, a partir de derechos vy
responsabilidades reconocidos en la Constitucion Ecuatoriana, el Codigo
de la Nifiez y Adolescencia, La Ley Organica de Educacién, La Ley de
Educacion de la Sexualidad y el Amor, la Ley de la Juventud (2001) y en
los documentos internacionales como: La Convencion sobre los Derechos
del Nifio y sus protocolos facultativos, el Plan de Accion de la Conferencia
Internacional de Poblacion y Desarrollo de EI Cairo, la Plataforma de
Accion de Beijing y la Declaracion de un Mundo Apropiado para los nifios
del 2000. Esta estructura juridica, legal genera una politica de Estado, que

es mandatorio atender y responder.

Asi esta el Acuerdo Ministerial N° 182, expedido el 22 de mayo del 2007, el
cual en lo que se refiere al clima escolar, en uno de sus considerandos

sefala:

Que el MinEduc, mediante Acuerdo Ministerial N° 1962 del 18 de julio de
2003, dispone en sus articulos: 1. "INICIAR en todos los planteles
educativos del pais, un proceso de analisis y reflexiones sobre los
reglamentos, del clima escolar, las practicas pedagogicas y disciplinarias y
los conflictos internos y su incidencia en los niveles de maltrato y desercion

estudiantil", y en el articulo 2. "ELABORAR en cada institucion educativa
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sus cédigos de Convivencia... cuya aplicacién se convierta en el nuevo

parametro de la vida escolar".

Acuerda:

Art.1. INSTITUCIONALIZAR el Codigo de Convivencia (instrumento que
debe ser elaborado, aplicado, evaluado y mejorado continuamente) en
todos los niveles y modalidades del sistema, como un instrumento de
construccion colectiva por parte de la comunidad educativa que
fundamente las normas el Reglamento Interno y se convierta en el nuevo

modelo de coexistencia de dicha comunidad.

Art.2. SENALAR como proposito de la aplicacion del Cédigo de
Convivencia el fortalecimiento y desarrollo integral de los actores de la
comunidad educativa conformada por los docentes, estudiantes y las
familias, en el ejercicio de sus obligaciones y derechos, calidad educativa y

convivencia armoénica.

Art.9. PROPONER entre otros los siguientes conceptos/orientaciones que

guiaran el proceso de construccion del Cédigo de Convivencia:

a) Democracia. La institucion educativa debe ser un espacio pleno de
practica y reflexion de la democracia, ejercicio ciudadano con civismo,
en la comprensiéon de nuestra realidad nacional, pluricultural, multiétnica,
regional, asi como la proteccién y defensa del medio ambiente (...).

b) Ciudadania. Vivenciar la declaracion constitucional de que todos los/las
ecuatorianos/as somos ciudadanos/as sujetos de deberes y derechos
civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales.

c) Cultura del buen trato. Promover el respeto y reconocimiento a nifios,
nifas, adolescentes, educadores/as y a sus familias como

ciudadanos/as en sus individualidades y expresiones culturales.
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d) Valores. Vivenciar los valores de responsabilidad, respeto, solidaridad,
honestidad, justicia y amor, entre otros, como fundamentos de la nueva
cultura escolar en aras de la convivencia armonica. (...).

e) Equidad de género. Considerar a hombres y mujeres en iguales
condiciones, sin discriminacion alguna.

f) Comunicacién. La institucibn educativa debe ser una fuente de
comunicacion permanente para mejorar el aprendizaje, la convivencia, la
prevencién, manejo y resolucién de conflictos.

g) Disciplina y autodisciplina. Promover los procesos de reflexion
autocritica por parte de los miembros de la comunidad educativa, de tal
manera, que cada quien sea responsable de sus acciones (...).

h) Honestidad académica. Tanto docentes como estudiantes deben
sujetarse a los principios de honestidad académica que implican

presentar los trabajos con citacion adecuada de las fuentes (...).

Asi mismo hace referencia a la convivencia arménica (clima escolar) en los
centros educativos el Acuerdo Ministerial N°324-11 expedido el 15 de
septiembre del 2011 que habla de la paz y la no violencia, basandose en

varias consideraciones, entre ellas:

Que en el articulo 2 del Ley en sus literales m), t) y j), determina como los
principios de la actividad educativa: “Educacion para la democracia”,
“Cultura de paz y solucidon de conflictos” y las “Escuelas saludables y
seguras”; que respectivamente consisten, entre otros aspectos, en que los
establecimientos educativos son espacios democraticos de ejercicio de los
derechos humanos y promotores de la cultura de paz y promotores de la
convivencia social; en que el ejercicio del derecho a la educacion debe
orientarse a construir una cultura de paz y no violencia, para la prevencion,
tratamiento y resolucién pacifica de conflictos, en todos los espacios de la
vida personal, escolar, familiar y social; y en que el Estado garantiza, a

través de diversas instancias, que las instituciones educativas son seguras.
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Que en los articulos 8, literales €) y h), y 11, literales €), ) y m), de la Ley
Orgéanica de Educacion Intercultural, establecen que los estudiantes tienen
la obligaciébn de tratar con dignidad y respeto a los miembros de la
comunidad educativa, asi como de respetar y cumplir los cédigos de
convivencia armonica y promover la resolucion pacifica de conflicto; y que
los docentes tienen el deber de promoverme esta convivencia armonica y la
resolucion pacifica de los conflictos y una cultura de erradicacion de la

violencia contra cualquiera de los actores de la comunidad educativa.

Acuerda:

Art.1. RESPONSABILIZAR a las méaximas autoridades de las instituciones
educativas para que dichos establecimientos sean espacios de convivencia
social pacifica, en los que se promueva una cultura de paz y de no
violencia entre las personas y contra cualquiera de los actores de la
comunidad educativa, asi como la resolucion pacifica de conflictos en todos

los espacios de la vida personal, escolar, familiar y social.

Art.4. DISPONER que en caso de grave conmocion interna del
establecimiento educativo, cuando las y los estudiantes participen en actos
de violencia, contravengan su obligacion de tratar con dignidad y respeto a
los miembros de la comunidad educativa o no cumplan los cddigos de
convivencia armonica; las méaximas autoridades de los establecimientos
educativos deberdn suspender inmediatamente al alumno hasta que
termine la investigacion, de acuerdo al articulo 134 de la Ley Organica de

Educacioén Intercultural.

De igual manera en el Acuerdo Ministerial N° 0025-09, expedido el 26 de
enero del 2009 se refiere a la implementacion del Sistema Nacional y
Evaluacién y Rendicion Social de Cuentas (SER), cuyos resultados serviran

de base para tomar decisiones en funcion de alcanzar la calidad del



28

sistema educativo, con lo cual se genere un clima positivo que incida en el

rendimiento de los estudiantes. Asi considerando:

Que el articulo 26 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
establece: “la educacién es un derecho de las personas a lo largo de su
vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area
prioritaria de la politica publica y de la inversién estatal, garantia de la
igualdad e inclusién social y condicién indispensable para el buen vivir. Las
personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad

de participar en el proceso educativo.

Que es necesario disefiar un Sistema Nacional de Evaluacién y Rendicién
Cuentas, que se aplicara en cada uno de los componentes del sistema
educativo ecuatoriano: la gestibn del MinEduc y de las instituciones
educativas; el desempefio de los docentes; el curriculo nacional; y el

desempefio de los estudiantes (...)

Que es urgente efectuar la evaluacion de los componentes del sistema
educativo nacional, y, sobre la base de los resultados obtenidos el
Ministerio de Educacion podra asumir medidas y decisiones que mejoren
Sus procesos, superen sus limitaciones, capacite a los recursos humanos
del sector, mejore la infraestructura, optimice el uso de los recursos

pedagdgicos, y que aseguren, en definitiva, la calidad de la educacion (...)
Acuerda:
Art.1. Implementar el Sistema Nacional de Evaluacién y Rendicion Social

de Cuentas, cuyo objetivo es monitorear la calidad del sistema nacional de

educacion.
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Art. 3. Establecer como objetivos especificos del Sistema Nacional de
Evaluacién y Rendicién Social de Cuentas:

Determinar la calidad de la gestion administrativa, financiera y pedagdgica
del Ministerio de Educacion y sus instancias y las instituciones educativas

del pais.

Establecer la calidad del desempefio docente en los niveles y modalidades

del sistema nacional de educacion.

Valorar la calidad del desempefio de los estudiantes en los niveles y

modalidades del sistema educativo nacional.

Determinar la calidad del curriculo en todos los niveles y modalidades del

sistema educativo nacional.

Como se observa para dar cumplimiento a cada uno de estos objetivos se
requiere de unos indicadores que den los lineamientos sobre los diversos
desempefios que se consideren 6ptimos, para ello el MinEduc propone los
Estdndares de Calidad Educativa como estrategia que garanticen la mejora
del sistema educativo y genere un clima escolar positivo en el que se

desarrolle el proceso de ensefanza-aprendizaje.

3.2 CLIMA SOCIAL.

3.2.1 Clima social escolar: concepto e importancia.

En el capitulo | se habla de la importancia del clima escolar para lograr
calidad, eficacia y calidez en el sistema educativo, pero ¢qué es clima
social escolar?, a continuacion se responde a esta interrogante con el

aporte de algunas definiciones dadas por algunos autores.
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Clima social escolar es la percepcion que tienen los sujetos acerca de las
relaciones interpersonales que establecen en el contexto escolar (a nivel de
aula o de centro) y el contexto o marco en el cual estas interacciones se
dan (Cornejoy Redondo 2001).

Segun menciona Rodriguez (2004) clima escolar puede ser entendido
“‘como el conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo,
determinado por todos aquellos factores o elementos estructurales,
personales y funcionales de la institucién que, integrados en un proceso
dindmico especifico confieren un peculiar estilo o tono a la institucién,

condicionante, a su vez, de los distintos productos educativos”.

Para Arén y Milicic (1999), el clima social escolar se refiere a la percepcion
gue los individuos tienen de los distintos aspectos del ambiente en el cual
se desarrolla su actividad, percepcion que tienen los individuos que forman
parte del sistema escolar sobre las normas y creencias que caracterizan el

clima escolar.

Tarter y Kottkamp (1991) caracterizan el clima escolar como la manera en
gue la escuela es vivida por la comunidad educativa. Para estos autores el
clima escolar se define como la cualidad méas duradera del contexto
educativo que afecta el caracter y las actitudes de todos los implicados y se

basa en la percepcién colectiva de la naturaleza y sentido de la escuela.

Entonces se concluye que el clima social escolar es el conjunto de
relaciones interpersonales que se establecen entre todos los agentes de la
comunidad educativa, que determinan el ambiente en el que se desarrolla
el proceso de ensefianza aprendizaje y que incide en el aprendizaje y en

las relaciones interpersonales de los estudiantes.
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Al hablar de la importancia del clima escolar como factor de calidad
educativa se conoce que no es el curriculo explicito o formal, el que
determina el desarrollo personal y social del educando, sino que, como
indican Alvarez Gonzélez y Bisquerra Alzina (1999), esto depende mas del
sistema de relaciones profesor-alumno y alumno-alumno que conforman la
educacion incidental o informal o “curriculum oculto”, a través del cual el
profesor actla como agente de socializacion y como formador de sus
estudiantes de manera no explicita, relacionada con la metodologia, los
estilos educativos y el clima socio-emocional que se genera en el aula.

Se entiende que la interaccion que se da en el centro escolar entre los

miembros, favorecen o impiden el logro de los objetivos educativos.

Como se analiza en diversos momentos de este trabajo, el clima social
escolar es uno de los factores que influye en una educacion de calidad,
donde sus estudiantes son capaces de aprender mientras se forman como

personas con valores y son felices.

Sin embargo existen diversos climas de aula que pueden facilitar el
aprendizaje de los estudiantes o por el contrario impedirlo, asi Molina y
Pérez (2006) sefialan que un clima favorecedor del aprendizaje es abierto,
participativo, ideal y coherente donde se forma integralmente al estudiante
desde el punto de vista académico, social y emocional, puesto que existen
mas oportunidades para una convivencia armoénica. Asi mismo los autores
mencionan que un clima desfavorable es cerrado, autoritario, controlado y
no coherente donde imperan relaciones de poder, dominacién y control,
donde no se estimulan los procesos interpersonales, ni la participacion, con
lo cual se producen comportamientos individuales y sociales hostiles que

inciden negativamente en la convivencia y en el aprendizaje.

A continuacion se presentan algunos entornos que favorecen el aprendizaje

y otros que pueden impedir el mismo:



ENTORNOS QUE FACILITAN EL APRENDIZAJE.

NUEVO AMBIENTE DE APRENDIZAJE:

« Este debe delimitar los contenidos de aprendizaje en cuanto a complejidad, indicadores y
niveles de desarrollo de las competencias que deben adquirir  los estudiantes; debe
estructurar los contenidos en mapas conceptuales que guien la planificacion de las
actividades; ser flexible en cuanto a la administracion del curriculo centrado en la adquisicién
por los estudiantes de las competencias definidas y brindar la oportunidad de que el
estudiante controle su ritmo de aprendizaje .

APRENDIZAJE COOPERATIVO

* Que se debe generar en un ambiente de confianza y colaboracion entre los estudiantes,como
menciona Hernandez (2002), basado en en una actitud de respeto y carifio entre todos los
miembros de la clase, compartiendo la responsabilidad de generar un ambiente de aula
donde todos colaboren respetando reglas y limites que logren y mantengan el ambiente.

APRENDIZAJE CENTRADO EN EL ALUMNO

¢ Para comprender al estudiante y al proceso de aprendizaje y poder enriquecerlo McCombs y
Whisler (1997) sefialan que se debe tomar en cuenta los factores personales y sociales, pues
segun los autores una relacién positiva entre maestros y estudiantes generan un ambiente
de aprendizaje efectivo. Tamibén indican que las interacciones sociales y la comunicacién
en un ambiente flexible facilitan el aprendizaje, cuando se establecen relaciones respetuosas
con los demas la autoestima y el aprendizajes se refuerzan.

CLIMA AFECTIVO EN LA CLASE

* Seguln indica Ginsberg (2007) citado por Garcia (2009) la inmediatez(cercania) constituida
por un conjunto de rasgos de comunicacion incrementa la percepcion fisica y psicolégica de
proximidad con los estudiantes correlacionado con buenos resultados como el aprendizaje
cognitivo, afectivo y la motivacion. Asi mismo los autores sefialan que esta inmediatez se
logra por varios medios: con el uso del contacto visual,el lenguaje de la inclusién, la forma
relajada y entusiasta de hablar del maestro. Las conductas no verbales de cercania como
sefialan Tomas y otros (1994) citados por Garcia (2009) incluyen: expresiones faciales y
gesticulaciones de agrado, moverse alrededor de la clase,sonreir a los estudiantes, tocarlos
de forma afectuosa y no amenazante.

Gréfico 5. Fuente: varios autores.
Elaborado por: Silvia Aguilar



ENTORNOS QUE IMPIDEN EL APRENDIZAJE.

ENTORNO FAMILIAR DESFAVORECIDO.

« Las desventajas sociales y econémicas de la familia tiene efectos adversos sobre el desarrollo
cognitivo, socioemocional y escolar de los nifios como lo mencionan Vera, Morales y Vera
(2005), puesto gue se dan escasas oportunidades de interaccion con entornos estimulantes, por
limitacion de rucursos o conflictos derivados de la escasez econémica.

AGRESION Y VIOLENCIA ESCOLAR.

* Como sefialan Ascorra,Arias y Graff (2003) las conductas de agresiéon y violencia alteran el
ambiente escolar repercutiendo negativamente en el aprendizaje, asi mismo sefialan que un
buen clima escolar que favoree el aprendizaje estaria definido por tres factores: no violencia,
ausencia de perturbaciones para estudiar y la amistad. Pintus (2005) conceptualiza la violencia
escolar como una manifestacién que se da en el espacio de las relaciones humanas en el
contexto de las instituciones educativas. Las consecuencias vivenciales de esta violencia son
negativas, como sentirse lastimado, dafiado, despreciado, menospreciado, disminuido (...)

FACTORES DE ORDEN PERSONAL, FAMILIAR Y DEL ENTORNO.

» Se trata de factores de orden fisico, psicolégico, social, econémico, relacional y cultural que
estan directamente asociados con los estudiantes y que obstaculizan el aprendizaje y su
desarrollo como: bajo nivel de nutricion; viviendas precarias; maltrato fisico, psicolégico dentro
del hogar o abandono; violencia en el hogar; estudiantes que deben caminar grandes distancias
para llegar a la escuela y/o atravesar lugares peligrosos; estudiantes que viven el rechazo de sus
compafieros y profesores.

Gréafico 6. Fuente: Varios autores
Elaborado por: Silvia Aguilar.

3.2.2 Factores de influencia en el clima social escolar.
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Dada la importancia que tiene el clima escolar como determinante en el
rendimiento académico de los estudiantes, se debe conocer cudles son
aquellos factores que contribuyen a la formaciéon de un clima escolar

favorecedor de la calidad educativa.

Asi se considera los aportes de Stockard y Mayberry (1992), que sefialan
los factores relacionados con el clima y eficacia de la escuela:
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Expectativas académicas y de excelencia: Dar prioridad al trabajo
intelectual, las competencias del sujeto y al compromiso de excelencia
académica, por parte de la comunidad educativa, tienden a elevar las
expectativas, por parte de la comunidad educativa.

Liderazgo de la escuela: Cuando el director se preocupa por los procesos
y resultados educativos, promueve la colaboracién de todos los miembros
del centro en la toma de decisiones, apoya, ayuda y reconoce el trabajo de

los docentes mejora el clima escolar.

El contexto ordenado y la coherencia escolar: Este factor hace alusién a un
ambiente ordenado y flexible, donde existan valores y normas que reflejen

las metas y politicas institucionales y se fomente el gusto por aprender.

La moral del profesor y alumno: cuando el docente y el alumno estan
satisfechos con los procesos que se generan en el centro educativo, se
eleva su moral y perciben el clima escolar como acogedor y favorable, lo

cual incide en el rendimiento escolar.

De igual forma se toman en cuenta los factores presentados por Creemers

y Gerry (1999), como definitorios del clima escolar:

Ambiente fisico de la escuela.

Sistema social en la escuela.

Ambiente ordenado en la escuela.

Expectativas sobre la actuacion del profesorado y los resultados del

alumno.

El ambiente fisico alude a las condiciones fisicas minimas sanitarias e
higiene del ambiento fisico, estado de la infraestructura; el sistema social

en la escuela se refiere a las relaciones interpersonales que se dan entre
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los agentes de la comunidad educativa; el ambiente ordenado y flexible con

establecimiento de normas y valores compartidos.

3.2.3 Clima social del aula: concepto.

En lo que se refiere al clima de aula se presentan a continuacion tres

conceptos de aula de varios autores:

Segun mencionan Ascorra Costa, Arias, Graff (2003) el clima de aula
integra las percepciones de los alumnos y docentes sobre ellos mismos,

sobre los demas y sobre las interacciones que ocurren en el aula.

Asi mismo sobre el clima del aula Rodriguez (2004) sefiala que tiene que
ver con las caracteristicas y el comportamiento de los docentes, los
estudiantes, la interaccion entre ellos y, como consecuencia, la dindmica de

clase es Unica y particular segun estos elementos.

Alafién (1990) indica que las estrategias del profesor pueden determinar la
satisfaccion del alumno en el aula y su rendimiento escolar. Pero ademas,
segun el autor, el profesor es con toda seguridad, el principal responsable

en la creacion del clima social del aula.

Rudolph Moos (1987) presentd una conceptualizacion del clima psicosocial
de los entornos educativos haciendo hincapié en sus dimensiones
relacionales, funcionales y organizativas. Estas dimensiones, a partir de la
gue los entornos educativos se pueden operacionalizar, y existen solo en la
medida en que son percibidas y construidas por los sujetos. Como sefialan
Astin (1991); Moos y Trickett, (1987) es mas importante analizar como los
estudiantes perciben los contextos que disponer de medidas “objetivas” de
evaluacion de los mismos. Estas percepciones influyen en como los

estudiantes se sienten y se comportan en los diferentes contextos.
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Tomando en cuenta las definiciones mencionados se concluye el clima de
aula es el ambiente o el contexto en el que se desarrolla el proceso de
ensefianza-aprendizaje, y estd determinado por las relaciones que se dan
entre profesor-estudiante y estudiante-estudiante, por la organizacion que

existe en el aula y las funciones y roles que desempefian cada uno.

3.2.4 Caracteristicas del clima social del aula.

Los problemas que surgen en el ambito educativo no dependen
Unicamente del tipo de instruccién, sino del clima que se genera en el
centro educativo, es decir, de las relaciones que se establecen entre
docente-estudiante y estudiante-estudiante, del contexto y su organizacion.
Asi segun sefiala, Meehan, Hughes, & Cavell,( 2003); Reddy, Rhodes, &
Mulhal, (2003), la calidad de las interacciones con el profesorado, el apoyo
y respeto del profesor versus el trato indiferente e individualizado y la
aceptacion o el rechazo social de los compafieros iguales (Cava & Musitu,
2001; Estévez, Herrero, Martinez, & Musitu, 2006) parecen ser elementos
relevantes en la explicacion de ciertos problemas de comportamiento en la
escuela (Gifford-Smith & Brownell, 2003; Woodward & Fergusson, 1999) y
de expresiones de malestar emocional como la conducta retraida, ansiosa
y deprimida (Ladd & Troop- Gordon, 2003).

Dada la importancia del clima escolar para el desarrollo personal de los
estudiantes Milicic y Arén (1999) mencionan las caracteristicas que debe

tener un clima escolar positivo:

e Se percibe un clima de justicia.

¢ Reconocimiento explicito de los logros.
¢ Predomina la valoracion positiva.

e Tolerancia a los errores.

e Sensacion de ser alguien valioso.
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e Sentido de pertenencia.

e Conocimientos de las normas y consecuencia de su transgresion.

¢ Flexibilidad de las normas.

e Sentirse respetado en su dignidad, en su individualidad, en sus
diferencias.

e Acceso Yy disponibilidad de la informacion relevante.

e Favorece el crecimiento personal.

o Favorece la creatividad

e Permite el enfrentamiento constructivo de conflictos.

Ante tales caracteristicas se deduce que el ambiente en el que se lleva a
cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje debe ser tolerante, confortable,
confiable, afectivo, cordial, para que incida positivamente en el rendimiento
de los estudiantes y en la satisfaccion de cada uno de los miembros del
sistema educativo con los procesos que en él se generan. Se requiere del
compromiso de todos los implicados en educacion, pero aun mas, la
responsabilidad de enrigquecer el clima escolar recae en las autoridades del
sistema educativo para generar espacios de reflexion sobre la importancia

del mismo en la calidad educativa.

Uno de los instrumentos que se utiliza para medir el clima escolar, como es
el caso de la presente investigacion, es la escala de Moos y Trickett (1979 )
guienes para medir el clima escolar se sirvieron de dos variables: los
aspectos consensuados de los individuos y las caracteristicas del entorno
en donde se dan los acuerdos entre los sujetos como lo mencionan Prado,
Ramirez y Ortiz (2010) el clima surgido de esta ecuacion afecta el
comportamiento de cada uno de los sujetos del ambito educativo. Esta
escala mide y describe las relaciones profesor-estudiante, estudiante-
estudiante y la estructura organizativa de la clase, y que comprende sobre

todo cuatro dimensiones: relaciones, autorrealizacion, estabilidad y cambio.
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3.2.4.1 Implicacion.

Ortiz (s.f.) la define como el proceso en el cual el estudiante no
solo se siente implicado con el contenido que va a adquirir, o con la
experiencia o cultura que asimilara, sino también con los procesos
de actividad y comunicacion y con los procesos de aprendizaje, ya
gue se enfrentara a problemas de su vida y de la sociedad en
general. Segun el criterio de Moos esta variable evalla el grado de
interés y participacion de los estudiantes en las actividades de la
clase y su motivacion por tareas complementarias. Es conveniente
gue el profesor contribuya a crear un ambiente propicio en el que

todos intervengan y se expresen con libertad.

3.2.4.2 Afiliacion.

Se define como el ingreso de una persona a un grupo COomo

miembro del mismo.

Las estrategias en el aula como menciona Sodka (2003) deben
promover la amistad y la colaboracion para crear una comunidad

inclusiva.

Evalla el grado de amistad entre los alumnos y de qué manera se

ayudan en las tareas, se conocen y les gusta trabajar juntos.

3.2.4.3 Ayuda.

La ayuda, preocupaciéon y amistad del profesor, confianza en sus
estudiantes, interés por sus ideas y establecimiento de una

comunicacion fluida.
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Evalla el grado en el que el docente apoya el aprendizaje de sus
estudiantes.

3.2.4.4 Tareas.

Las tareas tienen el objetivo de proporcionar a los alumnos la
oportunidad de experimentar, segun indica Alafién (1990), hechos 'y
comportamientos como: pensar, adquirir conocimientos, desarrollar
actitudes sociales y conseguir determinadas destrezas y habilidades

especificas.

Esta variable segun Moos (1979) permite evaluar la importancia
gue se otorga a la determinacion de actividades programadas,

énfasis que pone el profesor en el temario de la asignatura.

3.2.4.5 Competitividad.

Se define como la capacidad de una persona para oponerse a otros

en la consecucién de un mismo fin.

Evalla el grado de importancia que se da al esfuerzo por lograr
buenas calificaciones y estima, e importancia a vencer las

dificultades que se presenten en su realizacion.
3.2.4.6 Estabilidad.
Esta variable evalla las actividades relativas al cumplimiento de

objetivos: funcionamiento adecuado de la clase, organizacion,

claridad y coherencia en la misma.
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3.2.4.7 Organizacion.

Evalla la planificacion, el orden y estética en la realizacion de las

tareas escolares.

Los docentes debemos mantener un clima de orden que permita
avanzar en los programas y que se traduzca en el sistematico

progreso del alumno.

3.2.4.8 Claridad.

Evalla la importancia que se da al establecimiento y seguimiento
de normas claras y al conocimiento por parte de los alumnos de las

consecuencias de su incumplimiento.

Es deseable que el docente sea coherente con esta normativa.

3.2.4.9 Control.

Mide el grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre
el cumplimento de las normas. Con frecuencia el incumplimiento
reiterado de las reglas redunda en los malos resultados escolares

de los estudiantes.

3.2.4.10 Innovacion.

Evalta el grado en que los alumnos contribuyen a planificar las
actividades escolares y la variedad de cambios que introduce el
profesor con nuevas técnicas y estimulos a la creatividad y

participacion del alumno.
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3.2.4.11 Cooperacion.

Se define como la colaboracion con otro u otros para alcanzar un
mismo fin. Esta dimension evalia el grado de integracion,
interaccién y participacion activa en el aula para lograr un objetivo

comun de aprendizaje.

Segun Coll (1984) en un clima cooperativo los objetivos de los
participantes estan estrechamente vinculados de manera que cada
uno de ellos pueda alcanzar sus objetivos, si los otros alcanzan los

Suyos.

3.3 PRACTICAS PEDAGOGICAS, TIPOS Y CLIMA DEL AULA.

La escala de Moos y Trickett (1979), parte de un supuesto: la medida del clima
de aula se hace desde la percepcion del estudiante respecto de la relaciéon con
sus compafieros y profesores, y este clima tiene un efecto sobre la conducta de
los mismos. Los autores presentan en su trabajo una tipologia de climas de aula,

basada en la aplicacién extensiva de la escala a clases de secundaria.

Las variables del clima escolar se centran en la consideracion de las
caracteristicas socioambientales segun sefiala Moos (1979), asi como de las
relaciones personales que se dan en el centro escolar, estas son: implicacion,
afiliacion, ayuda, tareas, competitividad, organizacion, claridad, control e

innovacion.

Para conocer qué variables predominan dentro de un aula, se utiliza la escala de
Moos y Tickett (1979) y poder determinar el tipo de aula que se ha formado de
acuerdo a las relaciones que se generan en ese ambiente, esta escala en su

adaptacion espafiola, ha encontrado cinco grandes tendencias.
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3.3.1 Aulas orientadas alarelacion estructurada.

Se promociona la interaccién y participacion de los alumnos; el interés y la
implicacién en las actividades que se llevan a cabo dentro del aula son
altos, al igual que el apoyo entre pares y por parte del docente hacia los
estudiantes. Hay orden y las reglas estan claras. Existe buena relacién
entre el docente y el estudiante en el marco de una comunicacién

estructurada y fluida.

3.3.2 Aulas orientadas a una competitividad desmesurada.

Se pone énfasis en desarrollar las actividades que se han planificado; hay
pocas reglas, poco énfasis en las relaciones entre docente-estudiante o
entre pares, tampoco importa tanto la innovacion en las actividades que se
realizan, ni siquiera la claridad de las reglas: la clave en este tipo de clima
de aula esta en la competitividad, es decir, se pone énfasis en el logro de
buenas calificaciones, el reconocimiento y la estima, e importancia a vencer

las dificultades que se presenten en su realizacion.

3.3.3 Aulas orientadas a la organizacién y estabilidad.

El énfasis esta en el logro de los objetivos académicos o del docente; en
este tipo de aulas es relevante la planificacion y el orden en cuanto a la
realizacion de tareas escolares. Se establecen normas de convivencia y
se pone en conocimiento de los estudiantes, al igual que las consecuencias
que conlleva el incumplirlas. EIl docente realiza un riguroso control del
cumplimiento de dichas normas, que compensa la falta de apoyo entre los

estudiantes, asi como también falta de apoyo del profesor hacia ellos.

En este clima de aula no se fomenta especialmente ni la participacion, ni la

innovacion en las tareas que se realiza.
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3.3.4 Aulas orientadas alainnovacion.

Son aquellas en las que priman los aspectos innovadores, el docente
implementa estrategias y técnicas novedosas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje que promuevan la creatividad del estudiante, como expresa
Camargo (s.f.) el docente crea nuevas relaciones en el aula, produciendo
material did4ctico diferente, trabajando en grupo o innovando las maneras

de ensefiar.

3.3.5 Aulas orientadas a la cooperacion.

En estos ambientes cooperativos se potencian los procesos interactivos en
beneficio de los alumnos como lo expresa Echeita y Martin (1990). Los
mismos autores argumentan en base de investigaciones que en las aulas
gue se realizan trabajos grupales se provocan la confrontacién de diversos
puntos de vista acerca de una misma tarea lo que posibilita la
descentracién cognitiva, lo cual se traduce en conflicto sociocognitivo®?, que
moviliza estructuras intelectuales existentes y fuerza a reestructurarlas

dando lugar al progreso intelectual.

En este tipo de aulas cooperativas, los alumnos participan y colaboran con
sus compafieros en las actividades que se realizan segun sefala Johnson
(1981) pues tienen conciencia de pertenecer a un grupo de trabajo y
persiguen la consecucién de unas metas comunes. El mismo autor
menciona que los resultados que persigue cada miembro del grupo son
igualmente beneficiosos para los restantes alumnos con los que esta

interrelacionado cooperativamente, y ello facilita la interaccion entre todos

12 . . i , . . . . ~
Conflicto sociocognitivo: Segun Piaget se produce cuando en situaciones de trabajo en pequefios 0 grandes grupos,
discrepan las intervenciones de unos y las estructuras cognitivas de otros, generandose asimilacion y cambios cualitativos.
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los miembros del grupo. Se puede emplear técnicas especificas de trabajo
que favorezcan la participacién, como los Grupos de Investigacion, el
Puzzle de Aronson, Role-Playing, etc.

3.3.6 Relacion entre la practica pedagdgicay el clima social del aula.

Para comprender la relacién que existe entre las practicas pedagogicas vy el
clima del aula se hace necesario entender por qué en la actualidad se da
tanta importancia a la calidad de las relaciones interpersonales y al
ambiente en el que se realizan las diversas actividades que realiza el ser
humano. Durante la Cumbre del Milenio (2000) que se realiz6 en Naciones
Unidas, 189 naciones, entre ellas el Ecuador, se comprometieron a crear
un entorno propicio para el desarrollo humano y eliminar la pobreza,
objetivos que deben alcanzarse hasta el 2015. El Estado Ecuatoriano para
cumplir con dichos objetivos se ha planteado una concepcion alternativa de
desarrollo que trasciende lo econémico, cuya parte sustancial es el
concepto del Buen Vivir desarrollado como un Plan Nacional para el 2009-
2015, cuyas metas son: satisfacer las necesidades de los ciudadanos,
consecucion de una calidad de vida digna, amar y ser amado, florecimiento
saludable de todos/as, en paz y armonia con la naturaleza y la
prolongacion indefinida de las culturas humanas (Coleccion Grupo
Santillana, 2010:8).

Asi mismo segun se menciona en un articulo de esta coleccién, el Buen
Vivir es esencial en el ambito educativo en la medida en que su misién
aporta con la formacion de ciudadanos/as para una sociedad democrética,
equitativa, inclusiva, pacifica, promotora de la interculturalidad, tolerante

con la diversidad y respetuosa con la naturaleza.
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Pero para que el sistema educativo pueda cumplir con esta loable misién
debe desarrollarse sinergia™ de la comunidad educativa, (Coleccién Grupo
Santillana, 2010:19). Segun se expresa en esta misma coleccion para crear

sinergia deben existir ciertos elementos:

rganizacion b
la comunic

Integracidn de los
miembros de la
comunidad educativo.

Confianza enlalaborque
despli

egan unosy otros.

Gréfico 7. Fuente: Coleccion Grupo Santillana (2010) ¢ Como trabajar en Buen Vivir
en el contexto educativo?
Elaborado por: Silvia Aguilar

El Buen Vivir debe concretarse en el Curriculo Nacional de todos los
niveles educativos, asi se debe contextualizar en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI), en el Proyecto Curricular Institucional (PCl), y por altimo
el docente es el encargado de aplicarlo en la planificacion del aula. Esta
contextualizacion se expresa como un conjunto de valores sociales y
educativos que determinan qué, cuando y cOmo ensefiar y evaluar,
ademds, debe asociar el curriculo explicito, el curriculo oculto y el marco
normativo (Coleccion Grupo Santillana, 2010:26). Como se expresa en esta
misma coleccién la comunidad educativa mediante el PEI debe convertir al

centro educativo y a cada aula en un espacio donde se construya una

13 . e . . . . .

Sinergia: Significa que cada miembro de la comunidad educativa debe cooperar con los demés actores para realizar de
una manera integral e integrada, el conjunto de tareas educativas, para que los resultados sean 6ptimos e impacten tanto
en las autoridades y los docentes, como en los estudiantes y sus familias
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buena vida para todos/as. La Actualizacion y Fortalecimiento Curricular de
la Educacion General Basica (2010) presenta al Buen Vivir como un
principio que engloba a los cinco ejes transversales, pues este principio no
se debe tratar como una asignatura adicional, sino mas bien que debe
impregnar a todos los contenidos -curriculares, las estrategias, las
interacciones cotidianas con una perspectiva innovadora (METAS 2010);
ademas se convierte en un fundamento para la practica pedagogica,
porque integra los campos del ser, saber, hacer, convivir y emprender

(Coleccion Grupo Santillana, 2010).

Estos ejes transversales que se mencionan arriba, promueven el desarrollo
de un pensamiento critico sobre el conocimiento, las relaciones sociales y
el comportamiento individual, empezando por la persona misma. Estos

ejes transversales son:

e La Interculturalidad.

e Laformacién de una ciudadania democrética.

e Proteccién del medio ambiente.

e El cuidado de la salud y los habitos de recreacion.

e La educacion sexual en los jovenes.

Después de este analisis, se comprende por qué hoy se da la relevancia
que merece el clima que se genera en el aula, pues como se observa en
varias partes de este trabajo, el clima que impera en la escuela y el aula
son un factor determinante en la formacién integral de los estudiantes, es

decir, en su rendimiento académico, desarrollo emocional y social.

Las distintas formas de organizacion y los estilos de liderazgo adoptados en
las comunidades educativas, asi como las caracteristicas de sus miembros
como agentes de una comunidad educativa, permeados por creencias,

valores y estilos de vida particulares entre otros, influyen en el aprendizaje
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de los estudiantes y en la calidad de la educacion que reciben. Asi como
mencionan, Cassasus, J., Cusato, S., Froemel, J. y Palafox, J. (2000) las
Instituciones educativas y su clima inciden, directamente, en los logros
académicos y relacionales que cada uno de los agentes educativos alcanza

durante su proceso formativo.

Sin embargo es en el docente donde recae la mayor responsabilidad en
cuanto a mejorar el clima del aula donde se desarrolla el proceso de
enseflanza-aprendizaje, para lograr que los estudiantes alcancen los
objetivos educativos, como sefalan Klem M., Levin L, Bloom, S. y Connel J.
(2004), el rol del docente como agente facilitador promueve los procesos
comunicacionales y de aprendizaje para los estudiantes, el clima de aula
resulta directamente proporcional al grado en el que los estudiantes perciben
que sus docentes les apoyan, con expectativas claras y justas frente a sus

individualidades.

Dada la importancia del clima de aula en el rendimiento de los estudiantes,
se requiere trabajar conjuntamente para mejorar la convivencia que en ella
se genera, asi Boyer y Luengo (2001) proponen una actuacion global que
incluya: reflexion sobre la situacién de convivencia en el centro y cémo se
valora esa actuacion; conocimiento del alumnado que permita una respuesta
educativa ajustada; cambios en el curriculo escolar, haciéndolo mas inclusivo
y democratico; consolidar el funcionamiento del grupo—clase; favorecer la
colaboracion de las familias en el centro educativo; conocer el contexto
social del alumnado; revisar y mejorar las estrategias docentes de gestion
del aula (interaccion verbal y no verbal, discurso docente, estilo motivacional
y reaccion inmediata a la disrupcion®?); desarrollar en todos los miembros de

la comunidad educativa habilidades sociales de comunicacion y de

* Disrupcion: Alterar, interrumpir, romper el equilibrio de funciones de un sistema.
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resolucion democrética de conflictos; y organizar comisiones, grupos de
mediacion, defensor del estudiante, asociaciones, campafias, etc. Implica en
consecuencia, el desarrollo de medidas encaminadas a prevenir o atender

los conflictos de convivencia en los centros.

Con lo descrito se nota la estrecha relacion que existe entre las practicas
pedagdgicas y el clima que se genera en el aula, se debe promover entonces
una ensefianza afectiva para crear una convivencia positiva, asi como
sefialan Olson y Wyett (2000) citados por Garcia (2009) se requiere de la
actuacion del docente: coherencia entre su comportamiento y sus
sentimientos; que valore a todos sus estudiantes como personas dignas de
ser consideradas de forma positiva con respeto y dignidad; que sea una
persona empatica que entiende los sentimientos de sus estudiantes y

responde apropiadamente a ellos.

3.3.7 Précticas didactico-pedagdgicas que mejoran la convivencia social del

aula.

Queda claro que el clima que impera en el aula es un factor determinante
en el rendimiento académico, desarrollo emocional y social del estudiante,
lo cual conlleva a lograr una educacion de calidad y calidez, como es el

objetivo del sistema educativo ecuatoriano.

La calidad de un centro escolar, como ya se conoce, no solo hace alusién a
la infraestructura, recursos didacticos, notas de los estudiantes, sino
también, a la satisfaccion de los estudiantes en cuanto a sus necesidades,
intereses, suefios y aspiraciones. La calidez se refiere a las relaciones que
se establecen entre docentes y estudiantes, o de estos con sus pares, en
otras palabras, el clima positivo que se genera en el centro escolar y el

aula. Como sefala en su coleccion el Grupo Santillana (2010:5), un
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plantel educativo donde se retiene a los estudiantes, al tiempo que
aprenden y se sienten bien, ofrecen una educacion con calidad y calidez.

Asi, en este contexto, al hablar de educacion de calidad en el siglo XXI la
UNESCO (1996) desarrolldé y sustentd los cuatro pilares basicos que la
escuela debe atender para formar de manera integral a los estudiantes, y
son: aprender a conocer que se refiere a contenidos y objetivos
conceptuales; aprender a hacer que alude a contenidos y objetivos
procedimentales; aprender a ser, tiene que ver con la formacion personal
como autoestima, respeto hacia uno mismo, autonomia, etc.; aprender a
convivir, que implica el aspecto formativo social como la empatia,

tolerancia, solidaridad, etc.

Todo sistema educativo y formativo debe basar su organizacién, estructura
y funcionamiento sobre estos cuatro pilares y atender a cada uno de ellos
en beneficio de los estudiantes y mediante ello alcanzar una educacién de
calidad y calidez.

Al enfocarnos en el aula, en el clima y la convivencia que en ella se
generan, son los docentes quienes debemos establecer buenas relaciones
con los estudiantes, involucrando el componente social y emocional, pero
también crear una relaciéon de mediador del aprendizaje (Grupo Santillana,
2010:5).

Es importante que los docentes tomemos acciones pertinentes y
reflexionemos sobre algunos aspectos para mejorar el clima del aula y
generar una convivencia armoénica. Asi como lo sefiala en su publicacion
¢,Como hacer una clase de calidad con calidez? el Grupo Santillana
(2010:7).
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e Es importante mirar y escuchar a nuestros estudiantes, verlos como
personas inteligentes, con derecho a hablar, con capacidad de preguntar
y de expresar sus sentimientos.

¢ Ver la calidad como algo que se produce en las interacciones entre las
personas, en el clima que se genera en el lugar, y no solo en los
materiales y la infraestructura.

e Reconocer el afecto como un componente clave en la vida de las
personas.

e Apreciar la afectividad en las relaciones entre estudiantes, entre

docentes y estudiantes-docentes.

Asi mismo existen varias practicas didactico-pedagdgicas que los docentes
podemos aplicar en el aula para mejorar el clima y generar una convivencia

armonica, entre ellas tenemos:

Estrategias cooperativas: En el aula se dan interacciones entre el docente y
los estudiantes y entre pares por lo que se hace necesario trabajar en
conjunto, dejando atrds aquellos métodos tradicionales donde el docente
era el transmisor del aprendizaje y los estudiantes eran sujetos pasivos,
esto implica unir esfuerzos para contrarrestar el trabajo individual y
competitivo, coadyuvar a la formacion de personas solidarias y
colaboradoras. Como expresa Martinez (2009) la cooperacién es un
principio que garantiza un proceso de ensefianza mas creativo, sélido y
enriquecedor, en la medida en que el profesor y el estudiante se implican

en la construccion y trasmisién del conocimiento escolar.

El aprendizaje cooperativo segun indican Jhonson y Jhonson (1991) es el
uso instructivo de pequefios grupos para que los estudiantes trabajen
juntos y aprovechen al maximo el aprendizaje propio y el que se produce

en la interaccion. Para lograr que se cumpla esta meta se requiere
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planeacion, habilidades y conocimientos de los efectos de la dinamica del
grupo.

En el trabajo cooperativo los estudiantes estdn mas implicados con las
actividades, se apoyan unos con otros, reciben apoyo del docente y logran
alcanzar cada uno los objetivos propuestos, solo si los demas también
alcanzan los suyos, lo cual esta asociado con el tipo de aulas de relacién

estructurada y cooperativas de Moos.

El aprendizaje cooperativo facilita los siguientes procesos como menciona
Martinez (2009):

e Procesos cognitivos: colaboracién entre iguales, regulacion a través del
lenguaje, manejo de controversias.

o Procesos motivacionales: atribuciones y metas.

e Procesos afectivo-relacionales: pertenencia al grupo, autoestima y

sentido.

Asi también la misma autora sefiala los beneficios educativos del

aprendizaje cooperativo:

Promueve la implicacién activa.

¢ Incrementa los niveles de aprendizaje.

e Reduce el abandono.

e Permite una ensefanza liberal.

o Promueve el aprendizaje independiente y autodirigido.
e Desarrolla el razonamiento critico.

o Desarrolla la habilidad para escribir.

e Desarrolla la capacidad de expresién oral.

¢ Incrementa la satisfaccion.

¢ Propicia la integracion del alumnado.
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e Prepara para ser ciudadanos.

e Desarrolla la capacidad de liderazgo.

A continuacion se presenta un listado de diversas técnicas de aprendizaje
cooperativo:

e Técnica del rompecabezas.

e Resolucion de conflictos

e Talleres y/o rincones en el aula.

e Simposio.

e Juego de Rol o Role-Playing.

¢ Investigacion en grupo.

Practica de valores: El tema de la educacién en valores es de gran
importancia en el &mbito social y educativo y por ello se encuentra incluido
en los curriculos educativos de todos los niveles y modalidades. Cada
sociedad acuerda un sistema de valores de acuerdo a los requerimientos
de la sociedad y es precisamente la escuela la encargada de transmitir y

desarrollar estos valores en los estudiantes.

La construccion del curriculum esta, por tanto, sujeta a unos determinados
valores, a su jerarquizacion, y a su sistematizacion® y estructuracion de los
mismos. En cuanto a la praxis’® educativa, esta debera posibilitar la
recreacion y creacion de valores, y la propia jerarquizacion por parte del
educando (Llopis y Ballester, 2001). Luego sera el propio estudiante que
interiorizara aquellos valores que adquiri6 en su vida escolar y los
transforme en un proyecto de vida personal que orientard su vida como
individuo y como ciudadano que forma parte de una colectividad. Como se
menciona lineas atras la educacién en valores se concreta dentro del

curriculo a través de los contenidos actitudinales y ejes transversales:

15 . N I . - . .
Sistematizacion: Significa organizar o clasificar conforme a un orden o sistema establecido.
16 . . I .
Praxis: Préctica en oposicion a la teoria.
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Educacion Intercultural, Educacion Ambiental, Educacion de una
Ciudadania Democratica, El Cuidado de la Salud y los Habitos de
recreacion de los estudiantes, La educacion Sexual en los joévenes. Los
valores que se deben transmitir y desarrollar en los estudiantes son de
caracter personal, moral, social, trascendental, estético, intelectual, etc.

Si dentro del aula y el centro escolar se transmiten, se da el ejemplo real de
la practica de valores y se los vive dia a dia, se formara integralmente a los
estudiantes y se enriquecera el clima y la convivencia en el que se

desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje.

A continuaciéon se mencionan algunas estrategias para ensefiar valores en

el aula:

La respuesta clarificadora.

e La hoja de valores.

e Discusion para esclarecer valores.
e La interpretacion de papeles.

e Elincidente preparado.

La mejor estrategia que tanto padres como docentes pueden utilizar para
ensefar y desarrollar valores en los nifios/as y jévenes, se recalca, es el
ejemplo, siempre debe existir coherencia entre lo que se expresa y lo que

se hace.

Desarrollo de la asertividad: La asertividad se caracteriza por la defensa de
los derechos propios sin violar los ajenos segun sefiala Vaello (2005) , asi
como el saber decir las cosas sin dafar las relaciones, hablar de si mismo
sin inhibiciones, saber decir no, pedir aclaraciones o aguantar las presiones
del grupo, entre otras. El mismo autor expresa que el docente tiene la

doble misién de defender sus derechos y ensefiar a los estudiantes a
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defender los suyos procurando reducir tanto comportamientos agresivos
como pasivos, mediante el manejo de criticas: formulacién de criticas,

aceptacion de criticas justificadas y refutacion de criticas infundadas.

A continuacién se presentan algunas actividades que propone el autor para

el tratamiento de la asertividad en el aula:

e Registro de derechos.

e A que tengo derecho.

e Sin empuijar.

¢ Lo que he sentido hoy (autoevaluacion emocional).

e En mi clase las cosas irian mejor si...

Desarrollo de la empatia: Para generar una convivencia pacifica y de
armonia se requiere que el docente desarrolle la empatia en los
estudiantes. La importancia de la empatia esta en la capacidad de ponerse
en el lugar de otros, como expresa Vaello (2005) las relaciones
interpersonales basadas en la empatia se basan fundamentalmente en la
confianza, el respeto, calidez y aprecio mutuos, y son un factor decisivo

para la prevencién de conflictos.

Algunas estrategias y actividades que propone este autor para desarrollar

la empatia son:

Porqué es mi amigo.

¢ El Interlocutor favorito.

o Defender la postura contraria.
e Las cuatro esquinas.

e ¢COmo quieres que te trate?

e Adivinar emociones.
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Se concluye, después del andlisis hecho al tema del clima del aula, que
realmente es un factor determinante en la formacién integral del estudiante,
ya que en los ultimos afios la escuela, no solo tiene la responsabilidad de
transmitirle conocimientos cientificos, sino que, también debe desarrollar en
ellos capacidades procedimentales y habilidades sociales, es decir, el
estudiante en la escuela debe: saber, saber hacer, saber ser y saber
convivir con los demas para cumplir con los objetivos del sistema educativo

y la sociedad en general.

En la actualidad es en la escuela donde se deben desarrollar todos
aqguellos valores que en la sociedad se han ido perdiendo, y ensefar a los
estudiantes a relacionarse de forma positiva con los demas, para trabajar
conjuntamente por el cumplimiento de los objetivos del sistema educativo
ecuatoriano que pueden sintetizarse en una educacion de calidad y calidez,
lo que conlleva que a mas de adquirir los conocimientos académicos se
debe generar un ambiente de trabajo basado en el respeto, la tolerancia, el
afecto, la honestidad, el trabajo cooperativo, la aceptacién, con lo cual se
coadyuvara a que los estudiantes se formen como personas, preparadas
para enfrentar el mundo real y lo mas importante, felices y dispuestos a
convivir con los demas en armonia y paz, y dispuestos a cuidar y preservar

el medio ambiente.

Asi también el entorno en el que se desarrolla el proceso de ensefianza-
aprendizaje influye en el rendimiento académico de los estudiantes, pues
en un clima donde hay implicacion en las actividades que se realizan en el
aula, donde los estudiantes se apoyan unos a otros, donde el docente
brinda el apoyo que requieren los estudiantes y se relaciona de forma
positiva con ellos, se da importancia a las tareas asignadas, existe
planificacion de lo que se va hacer, donde existen normas claras y estas

son del conocimiento de los estudiantes, el docente siempre esta
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innovando sus estrategias y técnicas de ensefianza buscando desarrollar la
creatividad en el aula 'y se trabaja cooperativamente; los miembros de la
comunidad educativa se sienten felices y satisfechos con el producto que

genera la educacion.

Cabe indicar que la mayor responsabilidad la tiene el docente, pues es él
quien debe propiciar este clima de aula positivo y lograr que sus
estudiantes aprendan, se sientan a gusto al trabajar con sus compafieros y
con él, para lo cual se debe reflexionar sobre la practica docente y utilizar
aquellas estrategias y técnicas que a mas de promover el aprendizaje,
logren integrar a los estudiantes en el grupo y trabajen en equipo para
juntos alcanzar las metas educativas en beneficio de todos. Para ello bien
podemos servirnos de todos las estrategias que se han nombrado en este
altimo punto del presente trabajo, pues todas estan orientadas

precisamente a enriquecer el clima del aula.

También queda claro que para que el clima que se genera en la escuela y
el aula sea enriquecedor se requiere la participacion valiosa de todos los
miembros de la comunidad educativa, a saber: autoridades docentes,
padres de familia, estudiantes y la sociedad en general, pues si bien es
cierto, como se menciona lineas atrds, es competencia del docente
promover un clima de aula positivo, pero todo su esfuerzo serd en vano
sino cuenta con el apoyo de todos aquellos que tienen que ver con el

ambito de la educacion.



57

4. METODOLOGIA.
4.1 Contexto.

Pichincha

Quito D.M.

Solanda

Solanda sectorl calle B

Sierra
Fiscal
Urbana

Vespertina
Hispana

Mixta

Comdun

4.2 Disefio de lainvestigacion.

La presente investigacion sobre “Tipos de aulay ambiente social en el proceso de
aprendizaje en los afios de 4to, 7mo y 10mo de EGB de la Escuela Fiscal Mixta
“Ciudad de San Gabriel”, tiene el objeto de obtener informacién confiable y valida
sobre como perciben el clima social en el que se desarrolla el proceso de
ensefianza-aprendizaje los estudiantes y profesores de los afios antes
mencionados.

Se indaga sobre las caracteristicas que definen a cada aula de los afios de basica
antes descritos, en relacion a los ambientes en que se desarrolla el proceso
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educativo; ademas se describir4 cuales son aquellas practicas pedagdgicas que

generan un ambiente positivo.

Cabe indicar también que este trabajo se caracteriza por ser descriptivo, puesto

gue gracias a los datos recogidos mediantes los cuestionarios aplicados a

estudiantes y docentes se conoce las caracteristicas del clima social de las aulas

de 4to, 7mo y 10mo afios de EGB; asi también es estadistico pues toda la

informacion recabada fue tabulada en Excel para una fécil, precisa y clara

interpretacion de los resultados y su debido analisis y la discusién de los mismos

con lo que se realiza las conclusiones y recomendaciones.

4.3 Participantes de la investigacion.

ESTUDIANTES
ANOS DE E.B. HOMBRES MUJERES TOTAL
4TO 28 15 43
7MO 18 32 50
10MO 22 16 38
DOCENTES
ANOS DE E.B. HOMBRES MUJERES TOTAL
4TO 1 1
7MO 1 1
10MO 1 1
TOTAL 1 2 3

4.4 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.
4.4.1 Métodos.

Se han utilizado los siguientes:
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Método descriptivo:  Mediante el cual se conoce las caracteristicas que

generan un clima social en el que se desarrolla el proceso educativo en

4to, 7mo y 10mo de EGB que derivan en diversos tipos de aula.

Método estadistico: Con el cual se tabula todos los datos obtenidos

mediante la aplicacién de los cuestionarios tanto a docentes como a
estudiantes para facilitar la interpretacién de los datos, su analisis y

discusion, lo cual deriva en conclusiones y recomendaciones.

4.4.2 Técnicas.

Para la recoleccién y el analisis de la informaciéon se han utilizado las

siguientes técnicas:

La entrevista: Se emplea para dialogar con las autoridades y docentes
de la institucion educativa investigada con la finalidad de obtener su
autorizacion y colaboracion para recoger los datos sobre las

caracteristicas que definen el clima social de aula y sus diversos tipos.

La encuesta: Se emplea para recoger la informacién mediante la
aplicacion de cuestionarios previamente elaborados con preguntas
concretas para obtener respuesta precisas que faciliten la tabulacion,
interpretacion y analisis de los datos recopilados en el trabajo de campo,
lo cual ayuda a recabar datos sobre las variables del clima del aula y con

ello se describe los resultados del estudio.

4.4.3 Instrumentos.

Para la siguiente investigacion se utilizaron los siguientes

instrumentos:
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Cuestionario de clima escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion

ecuatoriana para profesores.

Cuestionario de clima escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion

ecuatoriana para estudiantes.

4.5 Recursos.

4.5.1 Humanos.

Equipo Planificador de la UTPL, tutora de tesis, Rectora de la Institucién

educativa, secretaria, docentes, estudiantes de 4to, 7mo y 10mo de

E.G.B. e investigador.

4.5.2 Institucionales.

Institucion educativa, aulas.

4.5.3 Materiales.

Hojas de papel bond, copias, esferos, computadora, internet, libros,

cuestionarios, resaltadores, camara fotogréfica, anillados, cuaderno.

4.5.4 Econémicos.
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RECURSOS COSTO

Matricula para Proyecto de $600
investigacion.

Tasa de verificacion $200
Copias $ 600
Internet $ 100
Transporte $ 100

Varios $ 300
Total $ 1900

4.6 Procedimiento.

Se selecciona la Escuela Fiscal Mixta “Ciudad de San Gabriel” para realizar el

trabajo de investigacion sobre el clima y los tipos de aula.

El 07 de diciembre del 2011 se solicita en la secretaria de la institucion una
audiencia con la Rectora del centro educativo, quién atiende en su despacho;
se presenta la carta enviada por la Escuela de Ciencias de la Educacién donde
se indica el objetivo de la visita; se explica que la investigacién es sobre el
clima social que se genera en los afios de 4to, 7mo y 10mo de EGB en la
institucion y los objetivos de la misma, su importancia para la UTPL, institucion
auspiciante, y el pais, pues se podra conocer el ambiente en el que se
desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje; asimismo el compromiso de
entregar una copia con los resultados de la investigacion; la rectora lo autorizo,
pero explica que queda al criterio de los docentes el permitir el ingreso a las

aulas a aplicar los cuestionarios.

En la secretaria de la institucion sellan la carta para autorizar la realizacion del

trabajo investigativo, de igual manera se solicita los listados de los estudiantes
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de los afios que seran objeto de estudio, mismos que seran necesarios para la

asignacion de cédigos y aplicacion de instrumentos.

Se dialoga con la docente del 4to afio, quien en un inicio se rehuso, pero luego
accedié a la aplicaciéon de los cuestionarios para el dia 09 de diciembre a las
13.H00.

Después se procede a buscar al docente del 7mo afio, pero en ese momento no
se encontraba en la institucion; el 08 de diciembre se puede realizar la
entrevista, el docente programa la aplicaciéon de los instrumentos para el 09 de
diciembre a las 15:HOO.

Luego para aplicar el cuestionario en el 10mo afio, se pide la colaboracion de la
docente encargada del area de Ciencias Naturales, quien autoriza la recogida

de datos para el 10 de diciembre a las 15:H00.

Para recoger la informacion se emplea los siguientes instrumentos:
cuestionarios Escala de Clima Social Escolar para profesores (CES) vy otro
cuestionario Escala de Clima Social Escolar para para estudiantes (CES)
(seccién anexos), cuya reproduccion se realiza en funcién al nimero de
estudiantes de cada aula conforme a los listados entregados por secretaria de

la institucién educativa.

Se procede a numerar los cuestionarios CES para cada uno de los investigados
de la siguiente manera: se coloca el 1 en el caso del docente del 4to afio, el 2
para el docente de 7mo afio, y el numero 3 para el profesor del 10mo afio. En
el caso de los estudiantes se coloca el mismo numero con el que esta
registrado en la lista anteponiendo el 1 para el 4toafio, 2 para el 7mo afioy el 3

para el 10mo afio.
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Se asiste puntualmente a la institucion en los dias y horas sefialados, se
sugiere a los docentes que mientras se aplica el cuestionario a los estudiantes

pueden llenar el cuestionario para profesores en un lugar tranquilo.

Luego se procede a la presentacion ante los estudiantes y se explica la
actividad a realizar y cudl es el objetivo del mismo, se pide su atencién y
colaboracion, pues la aplicacion se la hara con todo el grupo; después se
entrega los cuestionarios, previamente codificados segun las listas de los

paralelos para recoger la informacion.

Terminado el proceso se ordenan los cuestionarios segun el cédigo asignado,
se adjuntan los listados de los estudiantes y la carta de solicitud del centro

educativo y se anilla toda la documentacioén.

Se procede a tabular la informacion recabada en la plantilla en formato de Excel
2007 lo cual permite obtener cuadros y gréaficos descriptivos para realizar el
andlisis y discusion de los resultados para explicar la relacion existente entre

estos, el marco tedrico y la investigacion de campo.

Finalmente se realiza las conclusiones, recomendaciones y la propuesta de

investigacion a partir de los resultados de la investigacion de campo.

INTERPRETACION, ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS.

¢, Cémo perciben el ambiente de aula en el que se desarrolla el proceso educativo los
estudiantes y profesores del 4to, 7mo y 10mo afios de EGB?

5.1 Caracteristicas del clima social del aula desde el criterio de estudiantes y

profesores del cuarto afio de educacién basica.
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ESTUDIANTES
SUBESCALAS  PUNTUACION Subescalas CES - Estudiantes
IMPLICACION IM 7,33 10,00
. 9,00
AFILIACION AF 7,21
8,00 7,90
AYUDA AY 6,62 200 | $H701 - /_EA 13
TAREAS TA 4,85 6,00 A \\ ;
COMPETITIVIDAD CO 6,95 5,00 \/ahgb V7
ORGANIZACION  OR 7,10 4,00
3,00
CLARIDAD cL 7,90
2,00
CONTROL CN 4,74 100
INNOVACION IN 6,08 0,00 : : . : : : ‘ . .
COOPERACION P a0 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Como se puede observar los estudiantes del 4to afilo de EGB registran
puntuaciones por encima de la media (5) en las subescalas de claridad,
implicacidn, afiliacion, organizacion y cooperacion, seguidas de las subescalas de
competitividad, ayuda e innovacién por lo que se evidencia, como expresa Moss
(1979), que los estudiantes participan de manera activa en las actividades del
aula, les gusta trabajar juntos, perciben orden en las labores que realizan, se
esfuerzan mucho por alcanzar buenas calificaciones, reciben la ayuda oportuna
del docente cuanto lo requieren y perciben que durante el desarrollo de las clases

realizan actividades nuevas que estimula su creatividad y pensamiento.

Las escalas con puntuaciones bajo la media son tareas y control, como sefala
Moos (1979) las tareas es una caracteristica que permite evaluar la importancia
gue los estudiantes otorgan a la determinacion de actividades programadas y el

énfasis que pone el profesor en el temario de la asignatura, por lo que
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probablemente la baja puntuacion se debe a que el docente no las evalla a
todas, lo que deriva en pérdida de interés por parte de los estudiantes.

En cuanto al control Moos (1979) dice que esta variable mide el grado en que el
docente es estricto en cuanto al cumplimiento de normas, por lo que
probablemente el bajo puntaje de esta caracteristica se debe a que el docente no
lo esta realizando, y segun el mismo autor el incumplimiento reiterado de las
reglas redunda en los malos resultados escolares de los estudiantes. Con estas
consideraciones se piensa que posiblemente los estudiantes no han

concientizado cudl es su rol dentro del proceso educativo.

PROFESORES

- P Subescalas CES - Profesores

SUBESCALAS PUNTUACION

IMPLICACION IM 9,00 1222 000
AFILIACION AF 8,00 5,00 — s
AYUDA AY 8,00 7,00 7,00
TAREAS TA 5,00 6,00 \ / \ //
COMPETITIVIDAD CO 8,00 5,00 Vg,ss \ /
ORGANIZACION  OR 8,00 4.00 \/
CLARIDAD cL 8,00 Z’gg M
CONTROL CN 3,00 100
INNOVACION IN 7,00 0,00 -
COOPERAC|ON CP 7,73 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CcP

Como se observa en el poligono de frecuencia, segun el criterio del docente las
subescalas del clima del aula que estdn sobre la media son implicacion,
afiliacion, ayuda, competitividad, organizacion, claridad, seguidas de cooperacion
e innovacion, lo cual evidencia probablemente, como dice Moos (1979), que el
docente motiva a los estudiantes creando un ambiente propicio para que
intervengan y se expresen con libertad, aplica estrategias que promueven la
amistad y colaboracion entre pares, reconoce su esfuerzo por lograr buenas

calificaciones, planifica previamente sus clases para que exista orden en ellas,
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explica claramente las normas de convivencia y las consecuencias de su
transgresion y es coherente con esta normativa, introduce nuevas técnicas y

estimulos en las actividades didacticas.

Por debajo de la media se encuentran las subescalas de tareas y control; Moos
(1979) senala que estas variables miden la importancia que los estudiantes
otorgan a las actividades programadas y al control estricto que el docente realiza
sobre el cumplimiento de normas de convivencia en el aula, de ahi que es
necesario que los docentes también estén implicados en todas las actividades

gue se llevan a cabo tanto en el aula como en la escuela.

Si los estudiantes tienen claro cudles son las normas del aula y las
consecuencias de su incumplimiento, el docente debe velar por su cumplimiento,
en cuanto a la realizacion de tareas estas deben ser evaluadas y supervisadas
en su totalidad.

5.2 Caracteristicas del clima social del aula desde el criterio de estudiantes y

SUBESCALAS PUNTUACION

IMPLICACION IM 424 | S

AFILIACION AF 6,14 | 500 /\S’m

AYUDA AY 7,09 7,00 7,09 /\bﬁg Nb
TAREAS TA 6,09 | 600 /A’\‘/ﬁ“" \ / \/ 95,84
COMPETITIVIDAD CO 8,07 | >Ww & aaa ¥ 460 477
ORGANIZACION  OR 460 @ ¥

CLARIDAD cL 6,88 Z’gg

CONTROL CN 477 | 100

INNOVACION IN 6,86 | 0,00 —

COOPERACION CP 584 IM AF AY TA  CO OR CL CN IN cpP

profesores del séptimo afio de educacion basica.

ESTUDIANTES .
- Subescalas CES - Estudiantes

10,00
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Segun la percepcion de los estudiantes de séptimo afio se observa que las
subescalas del clima social escolar que estdn por encima de la media son:
competitividad, ayuda, claridad, innovacion, afiliacion, tareas seguidas de
cooperacion lo que, segun Moos (1979), demuestra que los estudiantes otorgan
importancia al logro de buenas calificaciones, reciben la ayuda necesaria del
docente cuando lo precisan, conocen las hormas de convivencia establecidas en
el aula y las sanciones de su incumplimiento, realizan actividades innovadoras
para su aprendizaje, se ayudan en tareas y les gusta trabajar juntos, confieren
importancia a las actividades programadas y estan estrechamente vinculados

para alcanzar conjuntamente los objetivos educativos.

Las subescalas que se presentan por debajo de la media son: control,

organizacion e implicacién, siendo la mas baja.

En cuanto a la organizacion el mismo autor determina que en el aula debe existir
planificacion, orden y estética en la realizacion de las tareas escolares. Los
docentes debemos mantener un clima de orden que permita avanzar en los
programas y que se traduzca en el sistematico progreso del alumno. En lo que
se refiere al control de normas de convivencia probablemente su baja puntuacion
se debe a que el docente no lo realiza de manera estricta, pues como sefala
Moos (1979) el incumplimiento reiterado de las reglas deriva en malos resultados

educativos para los estudiantes.

Referente a la implicacion Moos (1979) expresa que es el grado en que los
estudiantes participan y muestran interés y motivacion en las actividades del aula
y tareas complementarias, por lo que probablemente su baja puntuacion se debe
a que el docente no esta aplicando estrategias que logren despertar el interés y
la participacion de los estudiantes en todas las actividades del aula, es necesario
motivarlos mediante la creacion de un ambiente en el que todos intervengan en la

toma de decisiones y se expresen con libertad.



PROFESORES
) Subescalas CES - Profesores
SUBESCALAS PUNTUACION
. 10,00
IMPLICA(’IION IM 9,00 | 5
AFILIACION AF 9,00 | 500
AYUDA AY 7,00 | 700
TAREAS TA 4,00 | 6,00
COMPETITIVIDAD CO 6,00 | °,00
ORGANIZACION  OR 6,00 | 00
3,00
CLARIDAD cL 9,00
2,00
CONTROL CN 4,00 | o
INNOVACION IN 7,00 | 00 N
COOPERACION  CP 7,73 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP
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En el poligono de frecuencia se puede observar que segun la percepcién del
docente de séptimo afio las subescalas que estan sobre la media son:
implicacion, afiliacién, claridad, seguidas de cooperacién, innovacién, ayuda,
competitividad y organizacién, lo que presumiblemente, como indica Moos
(1979), evidencia el arduo compromiso que realiza el docente por crear un
ambiente en el que los estudiantes participen y expresen libremente sus ideas,
emplea estrategias que fomentan la amistad y colaboracién entre pares,
manifiesta claramente las reglas consensuadas que deben ser cumplidas en el
aula para su buen funcionamiento y las consecuencias de su transgresion, logra
gue el grupo trabaje en equipo para alcanzar los objetivos educativos en
beneficio de todos, introduce métodos y técnicas innovadoras en la clase, brinda
la ayuda oportuna a los estudiantes cuando lo requieren, valora y reconoce el
esfuerzo del grupo por lograr buenas calificaciones y efectta una previa

planificacion de las actividades a desarrollarse en el aula.

Bajo la media se encuentran las dimensiones de tareas y control, las cuales

hacen referencia a la importancia que se otorga a las determinacién de
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actividades programadas para proporcionar a los estudiantes la oportunidad de
experimentar, segun indica Alafion (1990), hechos y comportamientos como:
pensar, adquirir conocimientos, desarrollar actitudes sociales y conseguir
determinadas destrezas y habilidades especificas, y al estricto control de las
normas de convivencia en el aula por parte del docente como lo expresa Moos
(1979); de ahi que resulta necesario que el docente no descuide la supervision y
evaluacién de todas las tareas, asi como controlar que los estudiantes cumplan
con las normas y mantengan una buena estructura comunicativa en beneficio de

aprendizaje y formacion integral de los mismos.

5.3 Caracteristicas del clima social del aula desde el criterio de estudiantes y

Subescalas CES - Estudiantes

10,00

9,00

8,00

7,00 6,41 N79

6,00

i WW soN. /N ﬁ

’ /76 ¥ 4,62

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00 T T T T T T T T T ]

IM AF AY TA CO OR CL CN IN CcP

S84l el criterio de los estudiantes del décimo afio EGB se registran
puntuaciones sobre la media un tanto bajas en las subescalas de claridad,
cooperacion y competitividad seguidas de ayuda, innovacion, tareas, afiliacion
por lo que se hace necesario que los docentes apliquen estrategias innovadoras
tendientes a lograr que los estudiantes se ayuden en la realizacion de tareas,
desarrollen el gusto por trabajar en equipo, den importancia a la realizaciéon de
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todas las tareas y a superar las dificultades que se presentan durante su
desarrollo.

Por debajo de la media se encuentran las subescalas de control, implicaciéon y
organizacion en ultimo lugar, posiblemente se debe a que los docentes no exigen
gue los estudiantes cumplan con las normas establecidas en el aula para que se
mantenga la disciplina, ademas probablemente no exista una comunicacién fluida
entre docente - estudiantes y de estos con sus pares, no se incentiva la
participacién de los estudiantes en la toma de decisiones y la expresién libre de
sus ideas segun sefiala Moos (1979). Asi también se requiere que todas las

actividades que se llevan a cabo en el aula sean previamente planificadas, segun

el mismo autor.

Subescalas CES - Profesores

10,00
9,00
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00 3,00
2,00
1,00

U,UU T T T T T T T T T 1
M AF AY TA CO OR CL CN IN CP

S&glA e criterio del docente de décimo afio de EGB sobre el clima escolar del
aula por encima de la media se encuentran las subescalas cooperacion,
implicacién, ayuda, organizacion, claridad e innovacion, seguidas de afiliacion,
competitividad, lo cual demuestra, probablemente, como manifiesta Moos (1979)
gue los docentes fomentan el trabajo en equipo para el logro de objetivos
educativos, propician un ambiente apropiado para que los estudiantes participen
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activamente en las actividades del aula, les brindan la ayuda pertinente cuando lo
requieren, mantienen un clima de orden planificando las clases para avanzar en
los programas lo que se traduce en el progreso sistematico de los estudiantes,
manifiestan con claridad las normas de convivencia y las consecuencias de su
incumplimiento, introducen estrategias innovadoras y variadas para el desarrollo
de las actividades educativas, promueven la amistad y la colaboracion entre
estudiantes (Sodka 2003), reconocen su esfuerzo por obtener buenas
calificaciones y motivan la superacion de obstaculos en la realizacion de

actividades programadas.

La dimensién de tareas como indica Moos (1979) hace referencia al énfasis que
pone el docente en el temario de la asignatura, y como se observa se encuentra
en la media por lo que probablemente se da poca importancia a la realizacion de

las tareas por parte de los estudiantes.

Por debajo de la media se encuentra el control que segun sefiala expresa Moos
(1979) para que los estudiantes alcancen resultados educativos positivos es
necesario que el docente realice un estricto control del cumplimiento de normas
en el aula, asi la baja puntuacion de esta variable puede derivar en resultados
educativos negativos para los estudiantes, es necesario que los estudiantes
estén al tanto de las normas y de las sanciones como consecuencia de su
incumplimiento, mientras que el docente debe velar por que estas se cumplan a

mas de ensefiar con su ejemplo, asi se mantendra la disciplina.

Tipos de aula que se distinguen tomando en cuenta las actividades y
estrategias didactico-pedagdgicas, desde el criterio de estudiantes y

profesores de 4to, 7mo y 10mo afio de educacién bésica.

¢, Qué caracteristicas son las que definen al aula en relacion con el ambiente en

el que se desarrolla el proceso educativo?
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TIPO DE AULAS PUNTUACION
ORIENTADAS A LA RELACION ESTRUCTURADA ORE 7,69
ORIENTADAS A LA COMPETITIVIDAD DESMESURADA OCD 6,20
ORIENTADAS A LA ORGANIZACION Y ESTABILIDAD OOE 6,46
ORIENTADAS A LA INNOVACION OIN 6,54
ORIENTADAS A LA COOPERACION 0CO 7,43

Tipos de Aula - 4to AEB

10,00

9,00

8,00

7.69
100 \ 4 7,43
W
6,00

5,00

4,00
3,00

2,00

1,00

0,00

T T T T
ORE OcCD OOE OIN [ele(e]

Como se puede observar el tipo de aula de cuarto afio EGB esta orientado a la
relacion estructurada como sefiala Moos (1979), los estudiantes estan implicados
y demuestran interés en todas las actividades que se llevan a cabo en el aula,
ellos se apoyan mutuamente durante el proceso de aprendizaje; existe una
buena relacion entre el docente y los estudiantes en el marco de una

comunicacion fluida.

Sin embargo demuestra un tanto de debilidad en lo concerniente a la
competitividad, seguida de la organizacion y la estabilidad. Posiblemente, segun
el mismo autor, esto se debe a la falta de un control mas eficiente de la disciplina
por parte del docente, asi como previa planificacion de las actividades a

realizarse en el aula.
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TIPO DE AULAS PUNTUACION
ORIENTADAS A LA RELACION ESTRUCTURADA ORE 7,06
ORIENTADAS A LA COMPETITIVIDAD DESMESURADA  OCD 6,04
ORIENTADAS A LA ORGANIZACION Y ESTABILIDAD OOE 5,88
ORIENTADAS A LA INNOVACION OIN 6,93
ORIENTADAS A LA COOPERACION 0Co 6,78

Tipos de Aula - 7mo AEB

10,00

8,00
6,00 - g
4,00
2,00

0,00 T T T T 1
ORE OCD OOE OIN OCo

Se observa que el aula del 7mo afio EGB por su puntuacion esta orientada a la
relacion estructurada como lo sefiala Moos (1979) en este tipo de aula los
estudiantes se apoyan mutuamente en cuanto a la realizacion de tareas, se
conocen y les gusta trabajar juntos, estdn motivados y participan en todas las
actividades que se realizan para la construcciéon del aprendizaje, asi mismo el
docente se relaciona positivamente con los estudiantes, se preocupa por ellos,
apoya su aprendizaje, les brinda su amistad, ayuda y confianza, se interesa por
sus ideas y establece una comunicacion fluida. Seguidamente esta orientada a

la innovacién y a la cooperacion.

Sin embargo su menor puntuacion es referente a la organizacion y estabilidad,
por lo que como manifiesta Moos (1979), es necesario que el docente realice un

control més eficaz sobre el cumplimiento de las reglas establecidas y
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consensuadas en el aula, que genere un ambiente de orden para la realizacion
de las tareas y una planificacion previa de estas para coadyuvar al cumplimiento
de los objetivos educativos planteados.

Tipos de Aula - 10mo AEB

10,00

9,00

8,00
7,00 o 7,29

’ 49 -SE
6.00 ‘-—ﬁ\____

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00 T T T 1
ORE OCD OOE OIN 0Cco

EM&UIA del 10mo afio de EGB esta orientada a la cooperacion, en ella se
promueven los procesos interactivos en beneficio de los estudiantes como lo
mencionan Echeita y Martin (1990). En este tipo de aulas cooperativas, los
alumnos participan y colaboran con sus compafieros en las actividades que se
realizan segun sefiala Johnson (1981), pues tienen conciencia de pertenecer a
un grupo de trabajo y persiguen la consecucion de unas metas comunes. Los
estudiantes al trabajar en equipo tienen la posibilidad de confrontar sus
conocimientos con los demdas y lograr movilizar estructuras intelectuales y

reorganizarlas.
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También se orienta a la innovacion; pues posiblemente el docente introduce
actividades novedosas para que los estudiantes desarrollen su creatividad, el
pensamiento critico, destrezas y habilidades.

Su menor puntuacién recae en la competitividad, por lo que es necesario motivar
a los estudiantes a superar dificultades que se presentan en la realizacién de
tares de aprendizaje para alcanzar buenas calificaciones trabajando en equipo en

un ambiente de respeto, tolerancia y afecto.

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

6.1 Conclusiones.

e Se conoce el clima y el tipo de aulas en el que se desarrolla el proceso
educativo en los afos de 4to, 7mo y 10mo de EGB de la Escuela Fiscal
Mixta “Ciudad de San Gabriel”, cuya informacién es de gran relevancia,
puesto que se ha comprobado que este es un factor determinante en el
aprendizaje de los estudiantes, asi como su desarrollo emocional y social
en un ambiente afectivo, donde se logra alcanzar los objetivos educativos,
se consolida el funcionamiento del grupo—clase y favorece la colaboracion

de todos los miembros de la comunidad educativa.

o Desde el criterio de docentes y estudiantes del 4to, 7mo y 10 afios de EGB
se describen las caracteristicas del clima del aula: Implicacion, afiliacion,
ayuda, tareas, competitividad, estabilidad, organizacién, claridad, control,
innovacién y cooperacion. Se denota que en los primeros afios la
implicacién de los estudiantes en las actividades del aula es mayor que en
aflos posteriores, al igual que la afiliacion y la organizacion. La baja
puntuacion que obtuvo el control y las tareas en los tres afios investigados
indica probablemente que los estudiantes no asumen o0 no han

concientizado cual es su rol y que los docentes no realizan un control
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estricto del cumplimento de las normas de convivencia consensuadas en
el aula asi como de las tareas que deben ser evaluadas y supervisadas por
los docentes para evitar que los estudiantes pierdan el interés en su
realizacién y concienticen sobre su importancia ya que mediante ellas se
consolidan las destrezas desarrolladas en el aula, asi como también se
podra obtener informacién valiosa para tomar decisiones adecuadas y
realizar los ajustes necesarios en metodologias, estrategias, recursos,
técnicas, etc., en beneficio del aprendizaje del estudiante. Esta valiosa
informacion coadyuvara a aplicar un proceso adecuado para generar un
clima social favorable basado en el respeto, la tolerancia, el afecto, la
participacién y la colaboracion, en pro de lograr una educacion de calidad y
calidez, y con ello beneficiar el aprendizaje y desarrollo social de los

estudiantes de los estudiantes.

El conocimiento y comprensién del tipo de aulas que se distinguen segun
Moos (1973), en base del ambiente en el que se lleva a cabo el proceso de
enseflanza-aprendizaje genera el compromiso conjunto de autoridades y
docentes, con el andlisis de aquellos aspectos que son fortalezas en las
aulas, a la vez que tomar medidas necesarias e intervenir con estrategias
adecuadas en aquellas debilidades encontradas en el proceso de
aprendizaje y con ello potenciar el buen desempefio profesional de los
docentes, superar para mejorarlo e enriquecer el clima social en el que se

desarrollan las actividades educativas.

Se deduce que este estudio sobre el clima social del aula y los tipos de
aula es trascendental para la educacion ecuatoriana ya que se ha
demostrado en la investigacion bibliografica que el ambiente social y los
factores que en este inciden son determinantes en el aprendizaje y
formacion integral de los estudiantes, y puesto que nuestro pais busca
desde varias décadas ofrecer una educacion de calidad y calidez a sus

ciudadanos resulta relevante todos los esfuerzos que se hagan en cuanto a
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profundizar sobre el tema. Sin embargo la preocupacién por conocer el
clima social del aula no debe concluir ahi, se debe indagar sobre diversas
teorias, estrategias metodoldgicas y técnicas sobre como se puede generar
un clima social favorecedor del aprendizaje, para que los docentes los

apliquen en las aulas.

6.2 Recomendaciones.

e Socializar y capacitar a docentes, estudiantes y padres de familia mediante
un taller cuyo tema puede ser “; Cémo influye el clima social del aula en el
aprendizaje de los estudiantes?, debido a la relevancia del tema como factor
determinante en el aprendizaje de los estudiantes, ya que en nuestro pais
no se ha profundizado sobre él; asi mismo el conocimiento y aplicacion de
estrategias metodologicas adecuadas en el proceso educativo que estén
orientados a generar un ambiente social positivo que coadyuve al

cumplimiento de los objetivos educativos.

e Sensibilizar, capacitar y orientar a docentes, padres de familia y estudiantes
mediante grupos de discusion, a inicio del periodo escolar, con la finalidad de
ampliar la informacion sobre las caracteristicas del clima de aula y tomar
decisiones y acuerdos conjuntos, y con ello consolidar en todos los afios de
EGB la implicacién, afiliacion, ayuda, tareas, competitividad, estabilidad,
organizacion, claridad, control, innovacion y cooperacion, concientizando

sobre la importancia de cada una de ellas.

Para ello se pueden trabajar la asertividad, empatia y los valores a través de
estrategias metodoldgicas como la hoja de valores, lo que he sentido hoy y
las cuatro esquinas; asi mismo aplicar estrategias innovadoras y
cooperativas con lo cual segun  Martinez (2009) se fomentard la
colaboracion entre iguales, manejo de controversias, pertenencia al grupo,

autoestima y fomento de la implicacion activa mediante: trabajos grupales,
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debates, simposios, técnica del rompecabezas; interactuando con los
estudiantes, permitiendo su participacion en la toma de decisiones que
involucran al grupo. Asi también se debe trabajar la importancia de la
autodisciplina para generar un clima de aula favorable a través de un “Taller
de sensibilizaciébn y motivacion para docentes, estudiantes y padres de
familia con la finalidad de reforzar la autodisciplina en las aulas”, para poder
superar aquellos problemas que se presentan en el aula, puesto que la
disciplina no solo es responsabilidad de los docentes, a pesar de todo el
esfuerzo que ellos realicen serd en vano si se lo deja solo en este arduo
trabajo, sino que es tarea compartida. Con respecto a las tareas se debe
sensibilizar y concientizar en los docentes, padres de familia vy
fundamentalmente a los estudiantes la importancia de la ejecucion
responsable y autbnoma de las tareas a realizarse en casa mediante un
encuentro, mismo que puede llamarse “Si refuerzo las tareas en casa,
aprendo”, con el objetivo de que se comprenda que mediante estas los
estudiantes estan consolidando aquellas destrezas aprendidas en el aula y
gue es de suma importancia la colaboracion de los padres de familia en
cuanto a su supervision y ayuda si la situaciébn lo requiere, pero
reflexionando sobre la diferencia entre ayudar y dar haciendo la tarea, pues

esta es responsabilidad del estudiante.

Potenciar aquellas caracteristicas del aula que generan un clima social
positivo y superar las que obstaculicen un clima social favorable mediante
una convivencia de motivacién cuyo tema puede ser ¢Cémo fortalecer las
buenas relaciones interpersonales en el aula?, y con ello crear un ambiente
social adecuado que mejore el proceso de ensefianza-aprendizaje y la

calidad de la educacion.

Capacitar y orientar a los docentes, padres de familia y estudiantes sobre la
importancia del clima social de aula para favorecer el aprendizaje de estos

Ultimos, mediante la realizaciéon de un taller cuyo tema puede ser “Como
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puedo contribuir a mejorar el ambiente social del aula” a cargo de un
especialista en el tema (Psicélogo/a, pedagogo/a) y con ello concientizar
sobre la implicacion y el compromiso que debe haber de parte de todos los
miembros de la comunidad educativa para generar un ambiente
enriquecedor que contribuya al cumplimiento de los objetivos educativos;
hacer un seguimiento sobre los resultados positivos como consecuencia de
la concientizacion a partir del taller; asi mismo capacitar a los docentes a
través de grupos de discusion con el tema ¢ Qué estrategias metodoldgicas
puedo aplicar para mejorar el clima del aula?, para que las conozcan y
apliguen en su diaria labor docente y con ello ayudar a generar un ambiente
propicio donde los estudiantes aprendan, se sientan valorados, motivados,

respetados y apreciados.
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7. EXPERIENCIA Y PROPUESTA DE INVESTIGACION.

Nombre del centro educativo: Escuela Fiscal Mixta «Ciudad de San Gabriel»
Afios de educacion basica: 4to, 7moy 10mo




Justificaci

Se justifica el
presente trabajo de
investigacion pués
no hay un estudio
sistematico y
profundo en el
Ecuador sobre el
clima social del aula
y su incidencia en el
aprendizaje, por lo
que el objetivo es
conocer y describir
el clima,
caracteristicas y
tipos de aulas que
distingue Moos
(1973) segun la
percepcion de
docentes y
estudiantes para
contribuir al
conocimiento de
procesos y
estrategias
metodoldgicas que
conlleven al logro de
un ambiente
favorecedor para
alcanzar una
educacion de
calidad y cali

Poblacién de
estudio

La investigacion se
llevé a cabo en la
Escuela Fiscal Mixta
"Ciudad de San
Gabriel", en los
afios 4to, Tmoy
10mo de EGB tanto
a estudiantes (131)
como a docentes

@A).
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PROPUESTA DE INVESTIGACION

1. TEMA: Taller de sensibilizacién y motivacién para docentes, estudiantes y padres de

familia con la finalidad de reforzar la autodisciplina en las aulas.

2. PRESENTACION:

En el centro educativo investigado es necesario sensibilizar, motivar y capacitar
sobre la importancia del control de la disciplina como un factor determinante en la
generacion de un clima social positivo en las aulas y aplicar estrategias adecuadas
gue contribuyan a solucionar los problemas de disciplina y fomentar la autodisciplina
en la escuela.

3. JUSTIFICACION:

Se justifica la ejecucion de este taller ya que es necesario contribuir a mejorar el
clima social de aula en el que se desarrolla el proceso de aprendizaje mediante la

sensibilizacién y orientacion a docentes, padres de familia y estudiantes en cuanto a
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reforzar el control de la disciplina en las aulas y promover la autodisciplina, con la

finalidad de apoyar el aprendizaje de los estudiantes, pues se conoce que el

ambiente que se genera en las aulas influye de forma determinante en los buenos

resultados y el logro de objetivos educativos.

4. PLAN DE ACCION:

OBJETIVOS ACTIVIDADES | RECURSOS RESPONSABLES | EVALUACION
ESPECIFICOS

Integrar al | Ejecucion  de | Humanos: Profesor/ra del | Técnica:
grupo una dinamica | Expositor curso. observacion
mediante la | grupal para la | Padres de Instrumento:
realizaciébn de | integracién del | Familia. Registro de
una técnica | grupo. Docentes observacion.
grupal para Estudiantes

trabajar en un

ambiente Materiales:

agradable. pupitres

Conocer y | Charla. Humanos: Profesor/ra del | Evidencia de
aplicar Expositor curso. verificaciéon de
estrategias Padres de memorias.
adecuadas Familia Técnica:
mediante la Docentes sinopsis.

charla de un
experto para
desarrollar la

autodisciplina.

Estudiantes

Materiales:

Power Point
Pantalla
Proyector

Pizarra
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Marcadores.
Desarrollar un | Realizacién del | Humanos: Profesor/ra del | Aplicacion  de
taller con la | taller. Expositor curso. una encuesta.
participacion de Padres de Instrumento:
todos los Familia Cuestionario
asistentes para Docentes

fomentar la

autodisciplina.

Estudiantes

Materiales:
Texto de
lectura.

Pliego de
papel periddico
Marcadores
Cinta scoch.

5. METODOLOGIA:

-Crear un ambiente acogedor mediante una dinamica grupal: La canasta revuelta.

- Exposicién del tema:

Importancia de la disciplina en el clima social de aula.

Como fomentar la autodisciplina en casa y escuela.

Estrategias adecuadas que promuevan la autodisciplina.

- Desarrollo del taller:

Organizacion de los asistentes, mediante la técnica de La rejilla.

Formar grupos y nombrar un coordinador y un secretario.

Entregar a cada grupo un texto con un tema diferente.

Discusion del tema en cada grupo y escribir las conclusiones en un pliego de

papel.
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Puesta en plenaria de los diversos temas por cada grupo.
Conclusiones generales.

Aplicacion de un cuestionario a los asistentes.

7. PRESUPUESTO:

MATERIALES COSTO POR AULA.
Charla del experto $50
Pliegos de papel periédico $2
Marcadores $5
Cinta scoch $2
TOTAL $59

8. BIBLIOGRAFIA:

Marhuenda F., Navas A., Pinazo S., (2004). CONFLICTO, DISCIPLINA Y CLIMA
DE AULA: La garantia social como respuesta al control social sobre los jévenes.

Recuperado de http://www.F  Marhuenda, a Navas... -ldentidades vy

formacion...,2004 —temp.oitcinterfor.org

Canastero M., Beltran Y., Murcia L., (2006). Como estimular la autodisciplina en
nifios de 5 a 7 afios. (Trabajo de Grado para obtener el titulo de licenciadas en
Pedagogia Infantil, Universidad de Ila Sabana). Recuperado de
http://intellectum.unisabana.edu.co:8080/jspui/handle/10818/1573

Knapczyk D., (2008). Guia de autodisciplina: Como transformar los problemas de
conducta en objetivos de autodisciplina. Recuperado de
http://scholar.google.es/scholar?g=estrategias+parat+fomentar+lat+autodisciplinates
colar&btnG=&hl=es&as sdt=0
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http://scholar.google.es/scholar?q=estrategias+para+fomentar+la+autodisciplina+escolar&btnG=&hl=es&as_sdt=0
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9. ANEXOS:

CUESTIONARIO DE EVALUACION PARA PADRES DE FAMILIA

El presente cuestionario pretende evaluar el evento organizado; sus respuestas son

muy importantes para consolidar los aciertos y mejorar las debilidades. Sirvase

marcar la respuestas que considere pertinentes.

1.- Considera que la charla sobre la autodisciplina fue comprensible:

Mucho poco nada

2.- La charla satisfizo sus inquietudes sobre el tema:

Mucho poco nada

3.- Considera que hubo buena organizacion en el desarrollo del taller.

Mucho poco nada

4.- Las conclusiones generales del taller fueron pertinentes.

Mucho poco nada
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CUESTIONARIO DE EVALUACION PARA ESTUDIANTES
El presente cuestionario pretende evaluar el evento organizado; sus respuestas son
muy importantes para consolidar los aciertos y mejorar las debilidades. Sirvase
marcar la respuestas que considere pertinentes.
1.- La charla sobre la autodisciplina fue facil de entender.
Mucho poco nada

2.- La autodisciplina es importante para que el trabajo en el aula sea mas agradable.

Mucho poco nada

3.- Se puede mantener la disciplina sin el control de un adulto.

Mucho poco nada

4.- Se puede aprender mejor cuando se trabaja en equipo como en un taller.

Mucho poco nada
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CUESTIONARIO DE EVALUACION PARA DOCENTES
El presente cuestionario pretende evaluar el evento organizado; sus respuestas son
muy importantes para consolidar los aciertos y mejorar las debilidades. Sirvase
marcar la respuestas que considere pertinentes.
1.- Consideras que la charla sobre como fomentar la autodisciplina fue clara.
Mucho poco nada
2.- La disciplina es un factor importante para crear un clima de aula favorable.

Mucho poco nada

3.- Es necesario aplicar estrategias metodoldgicas innovadoras para promover la
autodisciplina de los estudiantes.

Mucho poco nada

4.- Las conclusiones generales obtenidas en el taller contribuiran positivamente en

su desarrollo profesional y personal.

Mucho poco nada
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FECHA UQD' ]"‘/i—\o
- Job (2
DIRECTOR{A) DEL CENTRO EDUCATIVO Fifina, W lzl- Y 4
En su despacho. ' e & 45

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, conscienie del papel fundamental que tiene
la investigacidn en el desarrolio integrai de | pais, auspicia y promueve la tarea de
investigacidn sobre la realidad sociceducativa del Fouador a través del Centro de
Investigacion de Educacion y Psicologia (CEP) y de la Escuela de Ciencias de la
Educacién, enesta oportunidad propone como proyecto de investigacion el estudio
sobre *“Tipos de aula y ambiente sociaj en of gue se desarroiia of procese sducative
de los estudiantes de educacién basica del centro educativo que usted dirige”

Esta informacion pretendc rccoger datos que permitan Conocer el tipo de clases
segun el ambiente en el que se desarrolla el proceso educativo. Y desde esta
valoracion: conocer, intcrvenir y mejorar elementos claves en las relaciones y
organizacion de ia ciase y por tanio los procesos educativos que se desarrolian en el
aula.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracion y solicitamos autorizar al
cstudiante de nuestra escuela ¢l ingreso al centro educativo que usted dirige, para
realizar la recoleccion de datos; nuestros estudiantes estan capacitados para efectuar
esta actividad, con la sericdud y validez que garantiza Ja invesiigacion de carapo.

Segura de contar con la aceptacion a este pedido, expreso a usted mis sentimientos de
consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

| TP P CresA, -

Mg, Maria Elvira Aguirre Rurneo

DIRECTORA ESCUELA CIENCIAS DE LA EDUCACION




20112012 Fecha: 7 de diciembre de 2011.
ESCUELA FISCAL MIXTA "CUIDAD DE SAN GABRIEL"

ESTUDIANTES POR CURSO

Curso: CUARTO ANO EDUCACION BASICA B

Estudiantes
ALVARADO NEGRETE ESTEBAN ALEXIS
BARRETO BARREZUETA MAYCOL STEVEN |
BOADA TULCAN DOMENICA CAMILA
CALERO SANCHEZ AMBAR NICOLE
CALERO SANCHEZ SAID STEVEN
CANTOCUAMEA LUGMANA ARNOLD MATEO
CANTOCUAMBA LUGMANA WILLIAN LEONEL |
CARVAJAL TOAPANTA ESTIVEN JOEL
CASTILLO VERDEZOTO DIEGO STEVEN
o] T
CHALEN CHALEN KEISSEL NATASHA
ERAS LAPO MANUEL ALEJANDRO
GALLEGOS RIVERA ANTHONY DAVID
GARCIA TONATO VICTOR ALEXANDER |
GUERRERO DIAZ MICHAEL LEONARDO
GUEVARA BRAVO MELANNY SALOME
HERRERA PILATUNA DENNIS JOEL
HIDALGO MATAILO NAIM ALEXANDER
TLIVE BRACERO JOSE ADRIAN
20 | LOOR MERO ANDREINA NICOLE
Z1 | MACKENZIE MOROCHO KEVIN FERNANDO
72 | MEDINA MEDINA JEFFERSON FERNANDO
23 | MELO LAGOS JUAN FELIPE
24 | MIRANDA YANGUA JORDAN ALEJANDRO
25 | MORALES JIMENEZ KELLY DAYANA
25 | MORALES MONTATIX| JOSUE ALEXANDER
27 MORENO VACA ANTONI JOEL
| 28 | NACIMBA TERAN MICHELLE ALEXANDRA
25 | ORTIZ BENITEZ MICHAEL ALEXANDER
[~ 30 | PATINO HEREDIA GIANNA DENISE
31 PIZARRO MALACATUS CAROLINA ANABEL
32 | QUEZADA JUMBO TIFANY DANIELA
33 | QUINTO ALIZON
34 | QUNDIL TOAQUIZA BRAYAN STEVEN
I~ 35 | REINOSO DIAZ THYFANY ZULAY
36 | RIVERA MONTENEGRO JOSHUA ALEXANDER
37| ROBLES MENDEZ FRANCIS ARIEL
36 | RON JARA GENESIS DORIANA
39 | ROSALES YANGUA RATHERINE BRIGITE
| N (e}
47 | SHIGUANGO NARVAEZ ANAHIJOSELIN |
I~ 42 | VEGA SALAZAR ANTHONY SEBASTIAN
73 | ZABALA PALOMING JEREMY NICOLAS
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Fecha:

ESCUELA FISCAL MIXTA “CIUDAD DE SAN GABRIEL"

ESTUDIANTES POR CURSO

Curso: DECIMO ARO EDUCACION BASICA A

Num,

Estudiantes

ANDRADE POZO KEVIN PAUL

ARIAS ARIAS MIRKA ABIGAIL

JA A PAM! MIiCHELLE

CANO GARCIA MIGUEL ANGEL

CUENCA BELITAMA ALEX JOSE

CUENCA MORALES VERONICA JOHANA

CUJIL] AGO JANI

ESPINOSA AGUIRRE FRANCIS DAYANA

o ®f ~ o »f Al W N -

FERNANDEZ CORREA JOHAN SEBASTIAN

=
L=

FIGUEROA YE Y| N

-
ey

FLOR MALDONADO NICOLE ESTEFANIA

FLORES LESCANO KAROL BRIGITH

FLORES TOAPANTA LUIS GABRIEL

GARCIA JACOME MELANNIE AMANDA

GRANJA CAIZA WAGNER RICARDO

GUERRERO PILATAXI MABELIN JAEL
JAUREGUI BENALCAZAR JIS50 ISMAEL | [

CANO PINTO MARLON WLADIMIR

LLIVE CHANATAXT MILENA FERNANDA

TUCERO TONATO BRYAN ALEXTS

MACAS USHCA JOEL OMAR

MALES CUASQUE KEVIN ALEXANDER

MARTINEZ AYALA PRISCILA BRIGETTE

NARVAEZ ESCOBAR BRANDON ELIAS

POZO BAEZ FERNANDA PAMELA

POZO TRUJILLO JOFFRE ANDRES
PROAND IGLESIAS ESTEBAN JOSUE
i QUIS |ANC_F{‘XEK SUAREZ CORAIMA GABRIELA

ALVAI ALEXANDER
WANT T
SOLIS MORAN GENESIS GABRIELA

| SORNOZA BOLANOS NESTOR DAVID

TAPIA'MOYA MARIA JOSE. 5
OSCANO ORTIZ CRISTOPHER EDDY
TOSCANO SALAZAR SHARCN MIKAELLA

VEGA QUINATOA ALEX FERNANDG

VELASCO CARDENAS MIGHAEL ABRAHAM

28 de nov de 2011.

97



2011-2012

Fecha:

ESCUELA FISCAL MIXTA “CUIDAD DE SAN GABRIEL"

ESTUDIANTES POR CURSO

Curso: SEPTIMO ARO EDUCACION BASICA A

Num.

Estudiantes

ALMEIDA CHAVEZ ANDREA MARISOL

AYALA VALDIVIEZO ALISSON MONSERRATE

BAJANA VERA JOSEPH REINALDO,

BOADA CARPIO KENNETH PAVEL

BOADA TULCAN MATEO NICOLAS

CAAMANO JACOME KENNETH ALAIN

CAMPOVERDE CAl A HESU

CARDOZO MOLANO LAURA DANIELA

©f o ~ @ of & @l N -

CASTILLO ANDINO RODDY ROBERTO

=
=)

CASTILLO VERDEZOTO SANTIAGO ALEJANDRO |

=
ey

4

CEVALLOS MEJIA JERRY MARCELO

12

CEVALLOS PETIT FARITH GONZALO

DUQUE ERAZO AMID ISRAEL

ERAS [APO GABRIELA MONSERRATH

FLORES ARMAS PABLO JULIAN

FREIRE FREIRE MELANIA

GONZALEZ TAMAYO DANIEL IVAN

GUERRA LLANG KENNETH JOEL

ILER LINCH GABRIELA PATRICIA

JAMI RUIZ JEFFERSON DAVID

N
N

JARAMILLO CALVOPINA AXEL DAVID
LESCAND RIOFRIO CHRISTIAN PAUL

LOZADA ASTUDILLO VICTOR FERNANDO

MAIGUA LLIVISACA MARCOS JOSUE 3

MORALES ANTE JHOSUE ADRIAN

[ 29 | OCANAPALAGUARAY BRENDA STEFANY

MUNOZ BEDON JENNIFER CRISTINA

ORTEGA SANCHEZ SAMIRA ELIZABETH |

ORTIZ VERGARA MIGUEL ANGEL

35|

PACHECO CASTILLO BRYAN ANDERSON
PILCO ORT E‘GX DAYANA ESTEFANIA

34
35

PINTADO PANAMA DENNIS STALIN
PRIETO HERNANDEZ FREDD SEBASTIAN

41
42

36 | PURUNCAJAS ANDRANGO CAROL NICOOL

37 | PURUNCAJAS UNTUNA ERICK FABRICIO

38 | QUEZADA JUMBO JHOE STEVE

39 | RODRIGUEZ LOMAS MONICA JOHANA
[ 40 | RODRIGUEZ SIGCHO GRACE DOMENICA

RUEDA BARRIONUEVO WILLIAN RICARDO

ROMERO BENITEZ LIZBETH JOHANNA

SALAZAR JURADO ASTRID GIULIANA

SALINAS SALAZAR JUAN DAMIAN
SILVA SALVADOR VICTOR ANDRES
TAPIA ROSERO ERICK DAVID

43
44
45
46
47

48
48

TOSCANO SATAZAR JOHAN SEBASTIAN
TUZ VILLACIS DYLAN JOSUE
| VACA ESCOBAR MADELINE CAROLINA

50

VELASCO VACA JOSSELYN GISSELLA

Betp://192.168.1.10/Basica-vespertina/academic/reports/students by course.aspx?SchoolY...

GRANDA GONZALEZ KEVIN JOSE e {6

| LOZADA PAZMING ALEXS BWAE, ————————————|

7 de diciembre de 2011.
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Cédigo:
Docente
S L1
8¢
Universidad Técnica Particular de Loja
la Universidad Catélica de Loja
CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “PROFESORES”
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacién ecuatoriana.
1. INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA. Marque una (x) y responda lo solicitado, segun sea el caso.
Del centro
1.1 Nombre de la Institucién:
1.2 Ubicacién geografica 1.3 Tipo de centro educativo 1.4 Area 1.6 Numero de
estudiantes del

Provincia |Cantén Ciudad Fiscal |Fiscomicional |Munx:|pal Particular {Urbano

Rural

Del profesor

|1.6 Sexo 1.7 Edad en afos

1.8 Afos de experiencia docente

|Mascuﬁno I IFemem‘no I

1.9 Nivel de Estudios (sefalar anicamente el Giitimo ﬁmlo adquirido)

1.Profesor| Iz.ucencion [3. Magister] [4. Doctordetercefnivell IS.Otro(Especiﬁque)I

INDICACH C TAR EL Ci

A continuacién encontraré preguntas que se refieren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor de esta aula.

Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco escriba V si es (Verdadera o casi siemp dadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa) en cada

una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO

Fl

En esta aula, los estudiantes llegan a conocerse realmente bien entre unos y otros.

1]Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula
zl

3{El profesor, dedica muy poco tiempo a hablar con los estudiantes

4]Casi todo el tiempo, se dedica a explicar la clase del dia

5|En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para tompetir entre compaiieros

6]En esta aula, todo esta muy bien ordenado.
7|En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tienen que cumplir

8|En esta aula, hay pocas reglas que cumplir.

9]En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas

10{Los estudiantes de esta aula “estan en las nubes”

11]Los estudiantes de esta aula, nunca se interesan por conocer a sus compafieros

12{El profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes

13| Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula

14]Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones

15|En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencio

16]En esta aula, parece que las reglas cambian mucho

17{Si un estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, es castigado

18[En esta aula, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia

19]Siempre, los estudiantes quieren que se acabe pronto la clase

20{En esta aula, se hacen muchas amistades

21}El profesor, parece mas un amigo que una autoridad

ciencias naturales, estudios sociales, etc.

22 En esta aula, dedicamos mas tiempo a otras actividades que a temas relacionados con: lenguaje, matematicas,

23|Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las

P a las preguntas del profesor

24}Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando

25|EI profesor, explica lo que le ocurrira a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula

26]Por lo general, el profesor, no es muy estricto

27|En esta aula, nunca se trabaja de manera distinta a la que se acostumbra todos los dias
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28]En esta aula, la mayoria de estudiantes ponen realmente atencion a lo que dice el profesor

29|En esta aula, facilmente se hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas

30|El profesor les ayuda demasiado en la tareas que hacen en el aula

31|En esta aula, es muy importante haber realizado un cierto nimero de tareas

32]En esta aula, los estudiantes nunca compiten con sus compafieros

33|Por lo general, en ésta aula se forma un gran alboroto

34|El profesor, explica cuéles son las reglas del aula

35|Los estudiantes, pueden “tener prablemas” con el profesor por charar mucho

36 Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan trabajos originales y creativos

37 M_cuy pocos estudiantes, participan de las actividades en ésta aula

38|En esta aula, a los estudiantes les agrada colaborar en las actividades

39]A veces, el profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben la respuesta correcta

40{En esta aula los estudiantes trabajan pocas veces

41]En esta aula, te bajan las calificaciones sino entregas los deberes

42|El profesor, rara vez tiene que decir a los estudiantes que se sienten en sus puestos

43|E! profesor, trata hacer cumplir las reglas establecidas en esta aula

44]En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen las reglas

45| Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir que jcﬁvidadw hacer en el tiempo de clase

46|Muchos estudiantes, se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o tirandose papeles

47]A los estudiantes, les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes

48|El profesor, habla a los estudiantes como si se tratara de nifios pequefios

49{Generalmente, en esta aula hacemos lo que queremos

50]En esta aula, las notas no son muy importantes

Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los estudiantes

51
52‘Los estudiantes, podran aprender mas, segtin cdmo actlie el profesor en ese dia

53|Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puesto al comenzar la clase

54|E! profesor, propone trabajos nuevos para que los hagan los estudiantes

55]A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudiantes son presentados a sus compaderos

56{En esta aula, los estudiantes raras veces tienen la oportunidad de conocerse unos a otros

57|El profesor, siempre acepta hablar de otro tema que se propone en clase
58Si un estudiante falta a clases un par de dias, tiene que igualarse

59]A los estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus comparieros

60}Los trabajos que pide el profesor, estan claros y cada estudiante sabe lo que tiene qué hacer

61|Hay reglas claras para hacer las tareas en clase

62|En esta aula, castigan mas facilmente que en otras

B63|En esta aula, se espera que los estudiantes, al realizar sus tareas, respeten las reglas establecidas

64|En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos

65|En esta aula, se tarda mucho tiempo en conocer los nombres de los comparieros

66]Al profesor, le gusta saber lo que los estudiantes quieren aprender

67]A menudo, el profesor dedica tiempo de su clase para hablar sobre otras cosas que no sean las materias

68|Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones

69|En esta aula rara vez se inicia la clase puntualmente

70|El profesor explica al inicio del afio las reglas de lo que se puede hacer o no hacer en el aula

71}El profesor, soporta mucho a los estudiantes

72]En esta aula, los estudiantes pueden elegir el puesto en donde sentarse

73]A veces, Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta

74IHay algunos estudiantes que nunca se sienten bien en esta aula
75

El profesor, desconfia de los estudiantes

76]Esta aula, parece mas una fiesta que un lugar para aprender algo

77]A veces, en esta aula se hace grupos para concursar en tareas unos con otros

78]En esta aula, las actividades son claras

79}Los estudiantes siempre estan inseguros de las reglas de clase

80|El profesor, obliga abandonar el aula a los estudiantes que se porta mal

81|En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades y tareas

82]A los estudiantes, reaimente siempre les agrada esta aula

83|Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus compatieros en el aula

84|En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

85|El profesor, sigue el tema de clase y no se desvia de él hablando de otras cosas

86]Generaimente, Los estudiantes pasan el afio aunque no estudien mucho

B7|Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase
88|El profesor, se “porta” siempre igual con los que no respetan las reglas

89| Todos los estudiantes cumplen las reglas que exige el profesor

90|En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

91]En esta aula, los estudiantes, piden ayuda a sus compafieros cuando no pueden realizar una tarea

92|Si un estudiante falta a clase un par de dias, sus comparieros le prestan los cuademos y le explican el

93|En esta aula, los estudiantes, piden ayuda Unicamente al profesor cuando no pueden realizar una tarea

94]Los estudiantes de esta aula, se ayudan y colaboran unos con otros
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95[En esta aula, unos estudiantes, esconden las respuestas y soluciones de algln problema que propone el profesor

96|En esta aula, los estudiantes, se sienten presionados para competir entre companeros

97]En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

98|En esta aula, los estudiantes, colaboran y motivan a un compafiero para que mejore su aprendizaje

991En esta aula, cuando el problema es de todos, el profesor es quien decide como solucionario

100|En esta aula, algunos estudiantes, creen que son los nicos, que lo saben todo

101]A los estudiantes, de esta aula, les gusta escuchar las ideas de sus comparieros

102|En esta aula, todos opinan para solucionar algin problema gue se presente
103‘

En esta aula, las notas son lo mas importante para ser los mejores

104]En esta aula, nunca se premia a los estudiantes que participan
105]En la evaluacion, solo se toma en cuenta la calificacion de los examenes

106{En esta aula, se premia a los estudiantes cuando realizan un trabajo en grupo

107]Los estudiantes, en esta aula, econocen, y aplauden, cuando un compafiero del grupo hace bien su tarea

108{En esta aula, cuando el estudiante hace bien su tarea, recibe una buena calificacion

109|En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

110]En esta aula, los trabajos grupales tienen poco importancia para la calificacion

111 E‘héstaaula,casisiempteelpmfesorpmponetamaspamquebsaﬂudianteshabejenengmm

112]En esta aula, los estudiantes siempre trabajan sin la vigilancia del docente

113|En el grupo de trabajo, cada estudiante hace lo que quiere, sin ponerse de acuerdo con los deméas

114{En esta aula, los estudiantes deben terminar la tarea en el tiempo establecido
115]En el grupo de trabajo, cada uno tiene un papel o funcién que cumplir

116{Dentro del grupo de trabajo, algunos estudiantes no participan

117]En el grupo de trabajo, cada estudiante cumple con su tarea

118{En esta aula, a los estudiantes les agrada mucho trabajar en grupo

119]Los estudiantes, de esta aula, aprenden Unicamente lo que ensefia el profesor

120|En esta aula, los estudiantes aprenden también de sus compaiieros

121]A los estudiantes de esta aula, les gusta ensefiar a sus comparieros lo que aprendieron del profesor

122{En esta aula, lo mas importante, es aprender todos

123|En esta aula, el profesor, cree que todos somos importantes en el grupo

124|En esta aula, todos son parte del proceso de ensefianza-aprendizaje

125}Si un estudiante, falta en el grupo, se dificuita cumplir con la tarea

126|En esta aula, algunos estudiantes son egoistas con sus compafieros

127]En esta aula, todos los estudiantes, quieren que su grupo haga el mejor trabajo

128]En el grupo de trabajo, algunos estudiantes participan mas que otros

129]El profesor, explica claramente las reglas para trabajar en grupo

130{En esta aula, algunos estudiantes, dudan de lo que hay que hacer en el grupo

131|El profesor, siempre, da la oportunidad de participar a todos dentro del grupo

132]Los pupitres de los estudiantes cuando hay que trabajar en grupo, se ubican de otra manera

133|En el grupo de trabajo, todos 0s estudiantes tienen la misma responsabilidad

134|Los grupos de trabajo que se forman en la clase, son de mas de 6 estudiantes

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Cédigo:

Estudiante

11

38 e
&
Universidad Técnica Particular de Loja
La Universidad Catélica de Loja
CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “ESTUDIANTES”
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptaci6én ecuatoriana.

1. DATOS INFORMATIVOS

1.1 Nombre de la Institucion:

1.2 Afio de Educacién Bésica 1.3 Sexo 1.4 Edad en aftos

1. Nifia | eniro |

1.5 Sefiala las personas con las que vives en casa (puedes marcar varias)

1. Papé l |2. Mamél |3. Abuelo/a l [4. Hermanos/as I Ls Tios/as | Ie. Pn‘mos/asl

Esta pregunta la responden los estudiantes que no viven con sus papas o solo con el papé o solo con la mamaé.

1.6 Si uno de tus padres no vive contigo. Indica ¢Por qué? (marcar solo una opcion)

1. Vive en otro Pais | |2. Vive en otra Ciudad ] 13. Fallecié [ k. Divorciado ] |5. Desconozco |

1.7 ¢ Quién es la persona que te ayuda y/o revisa los deberes en casa? (marcar solo una opcion)

1. Papa | |2. Mama [ [3. AbuelolaJ [4. Hermanolal [5. Tiora | |6 Primoa [ ]7. Amigo/a] |a. T mismo

1.8 Seiiala el Gltimo nivel de estudios: (marcar solo una opcién)

a. Mama b. Papa
1L.Escusla | |2 Colegio| | 3 universidad | |1 Escuela | ]2 colego| ] 3 universidaa |
1.9 ¢En qué trabaja tu mama? 1.10 ¢En qué trabaja tu papa?
1.11 ;La casa en la que vives es? 1.12 Seiiala las caracteristicas de tu casa en cuanto a:

1. Arrendada [ Jz. Propia J 1. # Bafios L l»Z#Dom\itorios [ ls.#Plantas/pisos |

1.13 ¢En tu casa tienes? (puedes sefialar varias opciones)

1. Teléfono 2. Tv Cable 3. Computador 4. Refrigerador

5. Intemet 6. Cocina 7. Automovil 8. Equipo de Sonido

1.14 Para movilizarte a tu escuela lo haces en? (marca solo una opcion - la que con més frecuencia usas)

1. Carro propio I |2. Trasporte escolar l |3. Taxi l l4. Bus J ls. Caminando l

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO

A continuacién encontrara preguntas que se refieren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor de esta aula.
Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco escriba V si es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa) en cada
una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO Rta.

1‘_Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula

En esta aula, los estudiantes llegan a conocerse realmente bien entre unos y otros.

El profesor, dedica muy poco tiempo a hablar con los estudiantes

Casi todo el tiempo, se dedica a explicar la clase del dia

En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para competir entre compaiieros

En esta aula, todo esta muy bien ordenado.

En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tienen que cumplir

En esta aula, hay pocas reglas que cumplir.

OO~ DO B WIN

En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas

10|Los estudiantes de esta aula “estan en las nubes”

11}Los estudiantes de esta aula, nunca se interesan por conocer a sus companeros

12ff::l profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes
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13| Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el ay_la

14}Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones

15]En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencio

16|15n esta aula, parece que las reglas cambian mucho

17[§i un estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, es castigado

18|En esta aula, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia

19]Siempre, los estudiantes quieren que se acabe pronto la clase

20{En esta aula, se hacen muchas amistades

21|El profesor, parece mas un amigo que una autoridad

2 En esta aula, dedicamos mas tiempo a otras actividades que a temas relacionados con: lenguaje, matematicas,
ciencias naturales, estudios sociales, etc.

23|Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las respuestas a las preguntas del profesor

24{Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando

25{E| profesor, explica lo que le ocurrira a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula

26|Por lo general, el profesor, no es muy estricto

27|En esta aula, nunca se trabaja de manera distinta a la que se acostumbra todos los dias

28{En esta aula, la mayoria de estudiantes ponen realmente atencién a lo que dice el profesor

29[En esta aula, faciimente se hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas

30|E! profesor les ayuda demasiado en la tareas que hacen en el aula

31]En esta aula, es muy importante haber realizado un cierto niimero de tareas

32|En esta aula, los estudiantes nunca compiten con sus compafieros

33]Por lo general, en ésta aula se forma un gran alboroto

34]El profesor, explica cudles son las reglas del aula

35]Los estudiantes, pueden “tener problemas” con el profesor por charlar mucho

36|Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan trabajos originales y creativos

37|Muy pocos estudiantes, participan de las actividades en ésta aula

38|En esta aula, a los estudiantes les agrada colaborar en las actividades

39{A veces, el profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben la respuesta correcta

40{En esta aula los estudiantes  trabajan pocas veces

41|En esta aula, te bajan las calificaciones sino entregas los deberes

42[El profesor, rara vez tiene que decir a los estudiantes que se sienten en sus puestos

43]El profesor, trata hacer cumplir las reglas establecidas en esta aula

44]En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen las reglas

45|Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir que actividades hacer en el tiempo de clase

46|Muchos estudiantes, se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o tirdndose papeles

471A los estudiantes, les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes

48]E| profesor, habla a los estudiantes como si se tratara de nifios pequefios

49]|Generalmente, en esta aula hacemos o que queremos

50|En esta aula, las notas no son muy importantes

Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los estudiantes

Los estudiantes, podran aprender més, segiin como actie el profesor en ese dia

Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puesto al comenzar la clase

A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudiantes son presentados a sus comparfieros

En esta aula, los estudiantes raras veces tienen la oportunidad de conocerse unos a otros

1G] profesor, siempre acepta hablar de otro tema que se propone en clase

Si un estudiante falta a clases un par de dias, tiene que igualarse

A los estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus compafieros

51

52

53

54/El profesor, propone trabajos nuevos para que los hagan los estudiantes

55

56

57

58

59

60]Los trabajos que pide el profesor, estan claros y cada estudiante sabe lo que tiene qué hacer
61

Hay reglas claras para hacer las tareas en clase

62|En esta aula, castigan maés facilmente que en otras

63{En esta aula, se espera que los estudiantes, al realizar sus tareas, respeten las reglas establecidas

64|En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos

65{En esta aula, se tarda mucho tiempo en conocer los nombres de los comparieros

66}Al profesor, le gusta saber lo que los estudiantes quieren aprender

67]A menudo, el profesor dedica tiempo de su clase para hablar sobre ofras cosas que no sean las materias

Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones

En esta aula rara vez se inicia la clase puntualmente

El profesor explica al inicio del afo las reglas de lo que se puede hacer o no hacer en el aula

El profesor, soporta mucho a los estudiantes

En esta aula, los estudiantes pueden elegir el puesto en donde sentarse

73]A veces, Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta

74}Hay algunos estudiantes que nunca se sienten bien en esta aula

75|El profesor, desconfia de los estudiantes

76|Esta aula, parece mas una fiesta que un lugar para aprender algo

77|A veces, en esta aula se hace grupos para concursar en tareas unos con otros

78}En esta aula, las actividades son claras
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79]Los estudiantes siempre estan inseguros de las reglas de clase

80]E! profesor, obliga abandonar el aula a los estudiantes que se porta mal

81]En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades y tareas

82|A los estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula

83}Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus compaiieros en el aula

84{En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

85|E| profesor, sigue el tema de clase y no se desvia de él hablando de otras cosas

86]|Generalmente, Los estudiantes pasan el afio aunque no estudien mucho

87}Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase

88|El profesor, se “porta” siempre igual con los que no respetan las reglas

89| Todos los estudiantes cumplen las reglas que exige el profesor

90}En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

91]En esta aula, los estudiantes, piden ayuda a sus compafieros cuando no pueden realizar una tarea

92|Si un estudiante falta a clase un par de dias, sus companeros le prestan los cuadernos y le explican el

Qiﬂ' En esta aula, los estudiantes, piden ayuda unicamente al profesor cuando no pueden realizar una tarea

9411 os estudiantes de esta aula, se ayudan y colaboran unos con ofros

En esta aula, los estudiantes, se sienten presionados para competir entre compafieros

951En esta aula, unwm&anws,esmndenlasmwesmsysdudonesdeabdnmuamquepmmmapmm
96|

97

En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

981En esta aula, los estudiantes, colaboran y motivan a un compafiero para que mejore su aprendizaje

99}

En esta aula, cuando el problema es de todos, el profesor es quien decide como solucionario

100

En esta aula, algunos estudiantes, creen que son los (inicos, que lo saben todo

101}A los estudiantes, de esta aula, les gusta escuchar las ideas de sus compatieros

102

En esta aula, todos opinan para solucionar algin problema que se presente

103|En esta aula, las notas son lo mas importante para ser los mejores

104]

En esta aula, nunca se premia a los estudiantes que participan

105|En la evaluacién, solo se toma en cuenta la calificacién de los examenes

106}En esta aula, se premia a los estudiantes cuando realizan un trabajo en grupo

707

Los estudiantes, en esta aula, econocen, y aplauden, cuando un compaiero del grupo hace bien su tarea

108|En esta aula, cuando el estudiante hace bien su tarea, recibe una buena calificacion

109

En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

110

En esta aula, los trabajos grupales tienen poco importancia para la calificacion

111|E

En esta aula, casi siempre el profesor propone tareas para que los estudiantes trabajen en grupo

11 2|En esta aula, los estudiantes siempre trabajan sin la vigilancia del docente
113|En el grupo de trabajo, cada estudiante hace lo que quiere, sin ponerse de acuerdo con los demas

114

En esta aula, los estudiantes deben terminar la tarea en el tiempo establecido

115

En el grupo de trabajo, cada uno tiene un papel o funcidn que cumplir

116

Dentro del grupo de trabaijo, algunos estudiantes no participan

117

En el grupo de trabajo, cada estudiante cumple con su tarea

118

En esta aula, a los estudiantes les agrada mucho trabajar en grupo

119

Los estudiantes, de esta aula, aprenden Unicamente lo que ensefia el profesor

120

En esta aula, los estudiantes aprenden también de sus comparnieros

121}A los estudiantes de esta aula, les gusta ensefiar a sus compaiieros lo que aprendieron del profesor

122

[En esta aula, lo mas importante, es aprender todos

123|En esta aula, el prof&sor,creequetodossomosimpmantesenelgrupo

124

En esta aula, todos son parte del proceso de ensefanza-aprendizaje

125

Si un estudiante, falta en el grupo, se dificulta cumplir con |a tarea

126

En esta aula, algunos estudiantes son egoistas con sus compafieros

127

En esta aula, todos los estudiantes, quieren que su grupo haga el mejor trabajo

128]En el grupo de trabajo, algunos estudiantes participan més que otros

129

El profesor, explica claramente las reglas para trabajar en grupo

130

En esta aula, algunos estudiantes, dudan de lo que hay que hacer en el grupo

131}El profesor, siempre, da la oportunidad de participar a todos dentro del grupo

132{Los pupitres de los estudiantes cuando hay que jar en grupo, se ubican de otra manera

133]En el grupo de trabajo, todos los estudiantes tienen la misma responsabilidad

134

Los grupos de trabajo que se forman en la clase, son de mas de 6 estudiantes

GRACIAS POR TU COLABORACION
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FOTOS DE LA APLICACION DE CUESTIONARIOS CES PARA ESTUDIANTES
4TO EGB
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10MO EGB




107

Entrevista
Tipo: Entrevista estructurada.
Entrevistada: Rectora de la Escuela Fiscal Mixta “Ciudad de San Gabriel”
Entrevistadora: Silvia Aguilar

Tema: El clima social del aula y los factores que influyen en él.

Estudiante: ¢Qué le parece el clima del aula y que influencia tiene en el
aprendizaje?

Mgs: El clima social del aula tiene que ser un ambiente muy favorable para que el nifio se
sienta a gusto, se sienta motivado y pueda aprender de mejor manera, que el aprendizaje
pueda ser mas favorable para él, el nifio siempre debe tener un ambiente adecuado, ese
es el clima social del aula. Ahi se conjugan muchas potencialidades, depende también del
estado de animo del nifio, de cémo realicen la induccion de las destrezas los maestros/as.
Estudiante: ¢Cudles cree usted que son los factores que influyen en el clima social
del aula?

Mgs: El interaprendizaje, la motivacion, los materiales adecuados, una evaluacion
adecuada, una planificacién adecuada por parte del maestro con ello sabe que va hacer,
paray qué con qué recursos cuenta y cuando lo va hacer.

Estudiante: ¢Quiénes o qué estan involucrados en crear el clima social del aula?
Mgs: En la generacion del clima social del aula participan todos: los estudiantes, los
maestros, los aportes de los padres de familia, si el nifio se siente bien en el hogar él
colabora en la escuela, trabaja de mejor manera, se siente identificado, tiene autonomia.
Estudiante: ¢Quiénes hacen algo por mejorar el clima de aula?

Mgs: Aqui hacen todos por mejorar el clima social del aula, en la institucion tenemos los
departamentos que colabora para contribuir al clima social del aula, tenemos odontologia
que se preocupan de la salud bucal, un nifio que se siente bien de sus dientes capta no,
es lo mismo que estar con un dolor; un nifio que esta atendido en la parte emocional con
el Departamento de Orientacion, un nifio que esta también bien atendido en su hogar,
bien alimentado, considerado, que recibe afecto; en el aula depende también de la
interrelaciéon con el maestro/a, como él es atendido, como es estimado, catalogado en su

interrelacién y su interaprendizaje
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Estudiante ¢Cree usted que el clima esta ligado a los agentes de la comunidad
educativa?

Mgs: El clima social del aula esta ligado en todo momento a los agentes de la comunidad
educativa ahi estamos autoridades, maestros, padres de familia, los propios estudiantes y
todo el personal de apoyo que tiene la institucion, todos influyen para un buen clima social

en el aula.



FICHA DE TUTORIA PRESENCIAL
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FECHAS

ACTIVIDAD

FIRMA

ESTUDIANTE

TUTORA

18 de enero/2012

Recepcion de correo electronico

de presentacion de la tutora

19 de enero/2012

Primera tutoria presencial

25 de enero/2012

Tutoria presencial para revision

de marco tedrico

15 de febrero/2012

Tutoria presencial, correccion de

marco tedrico

29 de febrero/2012

Tutoria presencial, revision de

marco tedrico

14 de marzo/2012

Tutoria grupal para revision de

marco tedrico y andlisis vy

discusion de resultados

21 de marzo/2012

Tutoria individual para revisién de
marco tedrico, analisis y discusion

de resultados

24 de marzo/2012

Segunda tutoria presencial
del

primer borrador de la tesis anillado

individual. Presentacion

para revision

11 de abril/2012 Tutoria presencial e individual
para revision de la tesis.
25 de abril/2012 Tutoria presencial e individual

para revision de la tesis.

30 de abril

Recepcion por parte de la tutora
de los tres anillados de la tesis

para su aprobacion y envio a Loja.
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