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1. RESUMEN

El clima social escolar, promueve los aprendizajes significativos; en esta perspectiva,
se ha realizado el estudio: “Tipos de aula y ambiente social en el proceso de
aprendizaje, en el nivel de educacién basica. Estudio realizado en la Unidad Educativa
“Abdon Calderon”, de la ciudad de Cuenca, provincia del Azuay, en el afio lectivo
2011-2012".

El objetivo de la investigacion, busca: Conocer el clima social escolar y tipo de aulas
en las que se desarrolla el proceso educativo de estudiantes y profesores del cuarto,
séptimo y décimo afio de educacién basica de la Unidad Educativa Abdén Calderén.
La muestra poblacional estuvo conformada por 62 personas: tres docentes; 26
estudiantes de 4to, 15 de 7mo, y 18 de 10mo afio de educacion basica.

Los métodos utilizados fueron: descriptivo, estadistico, analitico, y sintético. Las
técnicas, la encuesta y la lectura. Los instrumentos los cuestionarios CES, sobre el
clima social escolar, de Moos y Ticket (1969), adaptacién ecuatoriana (2011). La
conclusion general determina que: El clima social del aula, es medianamente
conflictivo; especialmente, en la subescala del control, existiendo indisciplina e

incumplimiento de normas.



2. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion, se fundamenta en el estudio de la naturaleza del
clima social escolar y tipos de aulas, en las que se ejecuta el proceso ensefianza —
aprendizaje, por lo mismo, describe los comportamientos y manifestaciones
socioeducativas de los profesores y alumnos del cuarto, séptimo y décimo afio de
educacioén basica de la Unidad Educativa Fiscal “Abdén Calderdn”; en este escenario,
el alcance de la investigacion, se centra en la interpretacion y andlisis reflexivo de las
subescalas de implicacion, afiliacion, ayuda, tareas, competitividad, organizacion,
claridad, control, innovacién y cooperacion; aqui, se destaca la influencia positiva o

negativa, de cada uno de estos indicadores en el ambiente del aula.

Ciertamente, el tratamiento y estudio de los componentes antes descritos, tienen como
propésito fundamental, descubrir las debilidades y fortalezas del clima social escolar;
para luego, disefiar una propuesta que articule los elementos psicopedagdgicos, los
actores involucrados, vy, los recursos didacticos, tecnolégicos e institucionales; que en
su conjunto, promuevan el mejoramiento de las relaciones interpersonales, el
cumplimiento de tareas, el respeto a las normas disciplinarias, la incorporacién de
metodologias innovadoras, y el desarrollo de aprendizajes basados en la cooperacion,
integracion y participacion de los miembros del aula; acciones que sin duda, aportaran
a la construccion de un clima social de aula positivo, y al perfeccionamiento de la

calidad educativa del centro escolar en mencién.

La descripcion y caracterizacién general del problema de investigacion, se cifra, en el
comportamiento y actitud que asumen los estudiantes y profesores al desarrollar la
practica educativa; al respecto, se verific6 que los estudiantes del 4to afio de
educacion bésica, fomentan un clima social de aula en gran parte positivo; no
obstante, existe cierta resistencia al cumplimiento de tareas; y, las cosas empeoran un
poco, cuando se trata de cumplir las normas de convivencia institucional, pues, hay

tendencia a la indisciplina.

En lo referente al clima social del aula de los alumnos y profesores del 7mo afio de
educacion basica, se descubre que las variables de implicacion, afiliacion y ayuda, no

son tan buenas, por tanto, existen visos de individualismo y falta de integracion para



trabajar en las actividades del aula; el comportamiento es més deficiente aun, cuando
se trata de la organizacion, el orden y las maneras para realizar las tareas, no son
precisamente, o que mas les interesa; asimismo, se observé que la debilidad mas
determinante del talento humano de este curso, se da en la subescala del control; por
ende, el caos, la indisciplina, la infraccibn de normas de convivencia, son
comportamientos que inciden negativamente en el clima social del aula, aunque éste,

en términos generales se lo puede catalogar como bueno y muy bueno.

Desafortunadamente, al analizarse el ambiente de clases de los estudiantes del 10mo
afio de educacion basica, se presentan ciertos sintomas de conflictividad y
negativismo, mas profundos que los cursos anteriores; asi, las relaciones en las
subescalas de implicacion, afiliacion y ayuda, no alcanzan ni siquiera una puntuacion
media dentro de la escala de evaluacion; por lo mismo, el grado de implicacion
estudiantil es pobre, realmente, los alumnos se resisten a participar activamente en
clases, muestran desinterés, no propician una comunicacion que ayude a mejorar el
ambiente de aprendizaje. Sin embargo, en las categorias de tareas y competitividad,
las manifestaciones socioeducativas mejoran un poco; y en el resto de indicadores se

mantiene una puntuacion media.

Al realizarse el trabajo de campo, especificamente en la aplicacion de encuestas, se
constatd, que las causas predominantes que provocan los problemas antes anotados,
tienen que ver con la falta de cumplimiento de las normas disciplinarias, con el escaso
apoyo por parte de los padres y madres de familia, para ayudarles a sus hijos e hijas a
realizar sus tareas; y por la ausencia de consensos por parte de todos los miembros
de la comunidad educativa, para adoptar como cultura la promocion y vivencia de un
clima social escolar de calidad. Estas expresiones, son las que han dado lugar al

deterioro del clima social escolar, conforme se describi6 en las lineas anteriores.

En lo referente a los antecedentes investigativos del presente trabajo, se constata que
a nivel nacional, no existen estudios realizados sobre el clima social escolar y tipos de
aulas, sobre ningun centro educativo, ni fiscal, particular, ni fiscomisional; asimismo,
después de haber realizado las consultas respectivas a los miembros del centro
educativo Abdon Calderén de la ciudad de Cuenca, se determina que ninguna

investigacion ha sido realizada para perfeccionar el clima escolar de la institucion.



Consiguientemente, el presente constructo, es el primer proyecto educativo que ha
analizado la realidad del plantel, con miras al mejoramiento de la calidad y calidez

educativo, mediante el tratamiento positivo del clima social del aula.

El ambiente social, econémico, cultural y educativo, esta influenciado de forma directa
por la globalizacion, entonces, resulta imprescindible que las lineas de investigaciéon
propuestas por la Universidad Técnica Particular de Loja, también tienen que
diversificarse; en este horizonte, es plausible la decisiébn adoptada por esta institucién
de educacién superior, que se va insertando en los diferentes a&mbitos de la educacion;
acciones que benefician directamente a la Escuela de Ciencias de la Educacion; al
permitirle contar con los elementos e insumos necesarios, para proyectar la mejora de
los centros educativos del Ecuador, mediante la promocion de planes y programas

sostenibles, que reviertan las debilidades en fortalezas institucionales.

Asimismo, la Unidad Educativa Fiscal “Abdén Calderén”, al haber sido en centro y
espacio donde se realizé la investigacion de campo, resulta beneficiada de forma
directa, puesto que los datos y resultados; se refieren a las percepciones y criterios
gue los estudiantes y profesores tienen sobre los hechos y fenébmenos que se suceden
en el aula y el recinto educativo. En este contexto, al haberse detectado las
debilidades, tanto profesores como estudiantes, tienen la oportunidad de mejorar su

desemperio y promover cambios que los potencie individual y colectivamente.

También, la realizacion de este trabajo beneficia a la autora de esta propuesta, puesto
que, ha incrementado el bagaje de conocimientos, y ha fortalecido las habilidades y
destrezas para trabajar de forma directa con los miembros de la comunidad educativa,
gue es el &mbito de accion como futura profesional de la educacién. En el espectro, y
con los argumentos anotados, la ejecucion del trabajo investigativo, se justifica en su

integridad.

La factibilidad para ejecutar el presente constructo investigativo, contd con recursos
humanos e institucionales, facilitados por la Universidad Técnica Particular de Loja, y
la Unidad Educativa Fiscal “Abdéon Calderdn”; la primera, mediante la actuacion del
equipo de investigacion, directora y tutora de tesis; y la segunda, con la participacion y

colaboracion de los directivos, profesores, estudiantes, que estuvieron prestos para



contestar los cuestionarios sobre el clima social del aula; y ademas, permitio la

utilizacion de la infraestructura e instalaciones del plantel.

Adicionalmente, cabe destacar que la autora de este trabajo, conté con la
disponibilidad de los recursos materiales como: computadora, material de oficina,
infocus, tec., y, con los recursos econdmicos necesarios para solventar los gastos que
ocasiond la elaboracion del presente trabajo; consecuentemente, todos los recursos
descritos, articulados de una manera coherente, efectiva y racional, mas la direccion
acertada del personal universitario; y, la prestancia de la investigadora, hizo posible la

culminacion exitosa de este del proceso de investigacion.

Pr otro lado, el planteamiento de los objetivos especificos, aspir6 a:

e Describir las caracteristicas del clima del aula (Implicacion, afiliacién, ayuda,
tareas, competitividad, estabilidad, organizacion, claridad, control, innovacion y

cooperacion) desde el criterio de estudiantes y profesores.

o Identificar el tipo de aulas que se distinguen (Moos, 1973), tomando en cuenta

el ambiente en el que se desarrolla el proceso educativo.

e Sistematizar y describir la experiencia de investigacion.

En este contexto, cabe mencionar que todos los objetivos propuestos se han cumplido
de una manera satisfactoria. Asi, al enfocar el primer objetivo, ciertamente, se realizé
la interpretacion, andlisis y contextualizacion de dichas subescalas del clima social
escolar, inclusive, se las relacion6 con los comportamientos y manifestaciones

socioeducativas de los estudiantes y profesores intervinientes en el proceso.

De igual modo, al referirse al segundo objetivo, se identificd las caracteristicas que
distinguen a las aulas orientadas a la relacion estructurada, competitividad
desmesurada, organizacion y estabilidad, a la innovacion, y a las aulas orientadas a la
cooperacion; determinandose, que algunos indicadores de cooperacion, integracion y

ayuda mutua entre los miembros de aula deben mejorarse.



Finalmente, el tercer objetivo también se cumpli6é en su integridad, pues en las paginas
finales de este trabajo, se expone y describe de manera pormenorizada la experiencia

de investigacion, y se implementa la propuesta institucional de mejoramiento.

Desarrollar trabajos investigativos que ayuden al crecimiento cualitativo de los
miembros de la comunidad educativa, siempre sera un aporte al desarrollo de la
educacion, a la cualificacion de la humanidad, a la perfeccion del ser humano; motivo
por el cual, modestamente, presento y pongo a disposicién de la comunidad del
conocimiento, el presente trabajo, que se constituye en un referente para analizar el

mejoramiento del clima social escolar de los centros educativos del Ecuador.



3. MARCO TEORICO

3.1. LA ESCUELA EN EL ECUADOR

La escuela en el Ecuador, ha procurado dar cobertura a todas las y los ciudadanos
ubicados en los diversos territorios urbanos y rurales del pais; no obstante, ain se
constatan serias limitaciones para que se haga realidad este objetivo; y lo que es més
lamentable, es que, la educacion en muchas escuelas rurales es mas deficiente, de
aquellas localizadas en las ciudades, notandose inequidades que pasan desde la falta
de docentes y recursos, hasta la cobertura de la tecnologia.

Sin embargo, cabe destacar que en los ultimos 30 afios, los gobiernos han tratado de
reorientar el sistema educativo; pero desafortunadamente, los cambios han sido tan
lentos y con pocos resultados visibles; en este escenario, se tiene que en 1983 se
promulgé la ley organica de educacion, que por cerca de 28 afios normé ésta area,

priorizando principios como:

“a) La educacion es un deber primordial del Estado, que lo cumple a través del
Ministerio de Educacion y Cultura y de universidades y escuelas politécnicas
del pais; (...), c) Es deber y derecho primario de los padres, o de quienes los
representan, dar a sus hijos la educacién que estimen conveniente. El Estado
vigilara el cumplimiento de este deber y facilitara el ejercicio de este derecho;
(...), ) La educacion oficial es laica y gratuita en todos los niveles. El Estado
garantiza la educacion particular; f) La educacién tiene sentido moral, histérico
y social; se inspira en los principios de nacionalidad, democracia, justicia social,
paz, defensa de los derechos humanos y esta abierta a todas las corrientes del

pensamiento universal’ (Ley Organica de Educacion, 1983, pag. 3).

Efectivamente, en el afio de 1983, por el imperio de la ley, ya se dijo que la educacién
era gratuita, y que todos tenian acceso y derecho a educarse; lamentablemente, este
acceso a la educacion ha sido limitado por circunstancias de extrema pobreza, por
falta de escuelas cercanas a las viviendas en los sectores rurales, por la pésima

distribucion de la riqueza, y por falta del personal docente, siguen funcionando las



escuelas unidocentes, los recursos académicos y tecnoldgicos en muchas escuelas

son inexistentes; solo por citar algunos factores.

Esta ley, también ha puesto énfasis para promover una educacion basada en las
normas morales, se ha inspirado en los principios de la justicia social, y en la
democracia; consiguientemente, la legislacion educativa, condenaba todo tipo de robo
y dafio moral que pudiera haberse cometido (ahora se dice, que si el monto de lo
sustraido no excede de cierto valor econémico, no es robo), que degradacion moral,
por ello la inseguridad y violencia, amenazan la paz del pueblo ecuatoriano; en este
mismo orden, se ha garantizado que en los centros escolares tengan presencia todas
las corrientes del pensamiento universal, que loable principio, eso es lo que siempre
deberia fomentarse, y, no un pensamiento Unico acorde a las doctrinas y corrientes

socialistas.

El trajinar histérico del Ecuador, y las diferentes manifestaciones sociales progresistas,
han hecho que afios después, se promoviera el Plan Estratégico de Desarrollo de la

Educacién Ecuatoriana 1997 — 1998, en el que constan “Las siguientes politicas:

1. Mejoramiento de la calidad de la educacion;

2. Impulso a la educacion intercultural bilingue;

3. Integracién y democratizacién del sistema educativo; e

4. Insercidon de componentes culturales y artisticos de la educacion” (Reforma

Curricular para la Educacion Bésica, 1998, pag. 4).

Como se puede notar, el mejoramiento de la calidad de la educacion, ha sido un
imperativo a conseguirse, esto bajo los pardmetros de ir reduciendo las inequidades
sociales; es por ello que se ha impulsado la educacion intercultural bilingtie, como una
forma de dar atencion de manera prioritaria a los grupos indigenas, campesinos,
montubios y de las diferentes etnias del Ecuador; y concomitantemente, se ha
proyectado lograr esas metas, mediante la integracion y democratizacion del sistema

educativo.

Otro hito importante, en el cual se ha impulsado de manera sostenida el crecimiento

del area educativa, es mediante la propuesta de largo plazo, tornandose de esta



manera la educacién en una politica de Estado y no de gobierno; los lineamientos mas
relevantes se han expresado en el documento denominado Plan Decenal de
Educacion del Ecuador 2006 — 2015, que manifiesta:

Objetivo general: Garantizar la calidad de la educacién nacional con equidad,
vision intercultural e inclusiva, desde un enfoque de los derechos y deberes
para fortalecer la formacién ciudadana y la unidad en la diversidad de la
sociedad ecuatoriana (...), [para instaurar] una educacion, inspirada en
principios éticos, pluralistas, democraticos, humanistas y cientificos, que
promueva el respeto a los derechos humanos, derechos colectivos, desarrolle
un pensamiento critico, fomente el civismo; proporcione destrezas para la
eficiencia en el trabajo y la produccién; estimule la creatividad y el pleno
desarrollo de la personalidad y las especiales habilidades de cada persona;
impulse la interculturalidad, la solidaridad y la paz. Una educacién que prepare
a ciudadanos para la produccién de conocimientos y para el trabajo (Hacia el
Plan Decenal de Educacién del Ecuador 2006 — 2015, péag. 4).

Actualmente, esta perspectiva es la que se esta ejecutando y que todavia esta por
cumplirse; consiguientemente, los actores educativos van consolidando una educacién
matizada por el respeto a los derechos humanos, al fortalecimiento de una formacion
ética y humanista, que promueva a los alumnos como ciudadanos capaces de vivir
honradamente, con pensamiento propio, creativo y critico de las injusticias sociales,
como agentes efectivos del trabajo y produccion que los lleve al desarrollo y a vivir con
dignidad; y no como parasitos alimentados por el asistencialismo y populismo

politiquero, que en vez de elevar la naturaleza humana, la denigra.

En una mirada mas amplia, se puede determinar que en cuestién de lineamientos
filosoficos, politicas, planes de cambio, etc., la educacion ecuatoriana guarda cierta
sintonia con la educacién latino americana y mundial; pero en los resultados
concretos, el Ecuador sigue rezagado; a duras penas existen unas cuatros escuelas
del milenio a nivel nacional dotadas con tecnologia de ultima generacion, mientras
gue, en la mayoria de ellas, la falta de recursos, infraestructura obsoleta, equipos

docentes sin capacitacion permanente, falta de tecnologia y servicios de internet; son



las falencias mas sentidas y las realidades que frenan el progreso de la educacion; vy,
de esta forma la educacion de calidad continua siendo una utopia.

3.1.1. Elementos claves

En estricta pedagogia, los elementos claves de la escuela son los alumnos y los
profesores; los primeros, porque constituyen el nicleo de la sobrevivencia de una
sociedad civilizada; y, los segundos, porque tienen la obligacién de orientar, mediar y
guiar a las nuevas generaciones en la asimilacion de aprendizajes significativos,
basados en valores, la cultura, la historia, contenidos con pertinencia y en sintonia con

las nuevas tendencias socioeducativas del mundo globalizado.

En este escenario, en el ambito educativo, al alumno se lo ha definido como:
“Discipulo respecto de su maestro, de la materia que estd aprendiendo o de la
escuela, clase, colegio o universidad donde estudia” (Diccionario de la lengua

espafiola, 2005).

A la definicibn propuesta, habrd que afadirle, que el alumno es un sujeto
corresponsable y constructor de su propio aprendizaje, persona con expectativas,
aspiraciones y suefios de superacion, que afianzado en las orientaciones del profesor
es capaz de remontar las cimas mas elevadas del conocimiento; en esta vision, el
alumno deja de ser un objeto vacio, al cual el profesor debe llenarlo de conocimientos,

y se convierte, en persona con dignidad, derechos y arquitecto de su propio destino.

Justamente, la legislacién educativa vigente, pone énfasis en la corresponsabilidad de
los actores educativos y la sociedad en general sobre la educacion de las presentes y
futuras generaciones; al respecto manifiesta “p) Corresponsabilidad.- La educacién
demanda corresponsabilidad en la formacion e instruccion de nifias, nifios y
adolescentes y el esfuerzo compartido de estudiantes, familias, docentes, centros
educativos, comunidad, instituciones del Estado, medios de comunicacién y el

conjunto de la sociedad” (Ley Organica de Educacion Intercultural, 2011, pag. 4).

De forma expresa, se dice que la educacién es un esfuerzo compartido de estudiantes,

familias y el conjunto de la sociedad, por ende, los estudiantes hoy en dia, son los
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protagonistas del cambio, los gestores directos de los nuevos modelos de produccion
y el trabajo, de la educacion en valores, de la educacion ambiental y holistica; lo que
de ninguna manera excluye el rol de las familias en la construccion de una nueva

sociedad mas justa y solidaria.

Por otro lado, el Profesor, es el complemento indispensable del proceso ensefianza —
aprendizaje, por lo mismo, debe fortalecer sus competencias pedagdgicas y sociales;

concibiendo que:

La vida en sociedad requiere que el docente desarrolle competencias que le
permitan estimular la capacidad de comunicarse, de asociarse, de negociar, de
emprender y concretar proyectos educativos, asi mismo, conocer la cultura de
los nifios y jovenes, las particularidades de las comunidades, la forma de
funcionamiento de la sociedad civil y su relacién con el Estado. Sin embargo, la
sociedad le exige al docente que esta accion sea ejecutada bajo un marco de
valores y ética, que le permita actuar razonablemente en el contexto de las

relaciones interpersonales (Galvis, 2007, pag. 56).

Realmente, las competencias pedagdégicas que deben relucir en los docentes, son
importantes, lo cual implica la gran responsabilidad del profesor para conducir el
proceso educativo, para formar un ser humano nuevo, con capacidad de transformar
las estructuras sociales; por lo tanto, no basta con la obtencién del titulo profesional de
docente, de los galardones por buenas calificaciones, o de las distinciones honorificas,
u otras; en el ejercicio docente, se requiere, de operatividad, efectividad,
comunicacion, eficiencia, eficacia y conocer la cultura de los alumnos; para desde
estas realidades visibles, proyectar una nueva sociedad caracterizada por relaciones

humanas de paz y justicia social.

Siendo los elementos claves de la educacion, el alumno y el profesor, esto no resta
importancia a la participacion de padres de familia, entorno educativo, autoridades y
otros miembros de la institucion; pues para que los aprendizajes se produzcan de
forma efectiva, se requiere del compromiso de la comunidad educativa, concebida
como “el conjunto de actores directamente vinculados a una institucion educativa

determinada, con sentido de pertenencia e identidad, compuesta por autoridades,
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docentes, estudiantes, madres y padres de familia o representantes legales y personal

administrativo y de servicio” (Ley Organica de Educacion Intercultural, 2011, pag. 18).

Lo preceptuado en el texto legal, hacer prever la importancia de la participacion de
todos los miembros de la comunidad educativa en el hecho pedagdgico; sinceramente,
sin el apoyo de los padres de familia y de otros actores educativos, el proceso de
ensefianza - aprendizaje se tornaria muy dificil, lento y sin resultados concretos a corto
y mediano plazo; lo que obviamente, retardaria el desarrollo social; y, esto en épocas
de globalizacién, constituiria una barrera y vendaje que condenen a los estudiantes a
la ignorancia, la marginacion, y la exclusibon de un mundo lleno de nuevas

oportunidades y de promocién humana.

3.1.2. Factores de eficacia y calidad educativa

La escuela ecuatoriana, si realmente quiere dar un cambio sustantivo hacia la
transformacién de estructuras sociales, e insertarse en el desarrollo sostenible de los
paises que han superado los escollos de las injusticias e inequidades escolares,
necesariamente, tiene que cifrar su gestién en los factores de eficacia y calidad
educativa; puesto que, estos indicadores auguran buenos éxitos para los alumnos y

por ende a la sociedad del presente y del futuro.

En este escenario, antes que conceptualizar a la eficacia educativa, mas importante
resulta, indicar las caracteristicas que tornan eficaz a una organizacion educativa; en
esta direccion la UNESCO / OREALC (2007, pag.21), sefala las siguientes:

a) Metas compartidas, consenso, trabajo en equipo: sentido de comunidad
b) Liderazgo educativo

c) Clima escolar y de aula

d) Altas expectativas

e) Calidad del curriculo / Estrategias de ensefianza

f) Organizacion del aula

g) Seguimiento y evaluacion

h) Aprendizaje organizativo / Desarrollo profesional

i) Compromiso e implicacion de la comunidad educativa
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j) Recursos educativos

Como puede advertirse, la eficacia educativa necesita de mudltiples factores para
considerarse como tal, consiguientemente, no basta con la aplicacion de un curriculo
de calidad o de los recursos académicos de primera linea; sino que es necesario, la
articulacién de un liderazgo democratico, la organizacion del aula, y, metas comunes;
lo que implica que los miembros institucionales deben comprometerse para trabajar en
equipo, llegar a consensos, y desde la unidad de acciones, forjar un sistema educativo

de éxito.

En tanto que, la educacion de calidad esta nutrida por atributos y caracteristicas que la
hacen mejor y diferente de otros referentes, de otras épocas o de otros modelos

educativos; en este sentido, se ha dicho que:

Ha establecido cinco dimensiones para definir una educacion de calidad, desde la
perspectiva de un enfoque de derechos. Estas dimensiones son relevancia,
pertinencia, equidad, eficacia y eficiencia, y estan estrechamente relacionadas, al
punto que la ausencia de alguna de ellas determinaria una concepcion
equivocada de lo que cabria entender por una educacion de calidad”
(UNESCO/OREALC 2007, pag. 12).

Lo planteado, crea la necesidad de conceptualizar las dimensiones de la educacién de
calidad, para entender y determinar si los centros educativos en realidad han
promovido o estan promoviendo una educacion de calidad; en este contexto, se dice

que:

Relevancia esté relacionada con los sentidos de la educacion, sus finalidades y
contenido, y con el grado en que ésta satisface efectivamente las necesidades,
aspiraciones e intereses del conjunto de la sociedad y no solamente de los grupos
con mayor poder dentro de la misma (...). La pertinencia de la educacion nos
remite a la necesidad de que ésta sea significativa para personas de distintos
contextos sociales y culturales, y con diferentes capacidades e intereses, de tal
forma que puedan apropiarse de los contenidos de la cultura, mundial y local, y

construirse como sujetos en la sociedad, desarrollando su autonomia,
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autogobierno, su libertad y su propia identidad (...). Equidad: Una educacion es de
calidad cuando logra la democratizacion en el acceso y la apropiacion del
conocimiento, es decir, cuando cualquier persona tiene la posibilidad de recibir las
ayudas y el apoyo necesario para aprender a niveles de excelencia, y cuando los
resultados de aprendizaje no reproducen las desigualdades de origen de los
estudiantes ni condicionan sus opciones de futuro (...). Eficacia implica analizar en
qué medida se logran o no garantizar, en términos de metas, los principios de
equidad, relevancia y pertinencia de la educacién, mientras que la Eficiencia se
refiere a como la accién puablica asigna a la educacién los recursos necesarios y si
los distribuye y utiliza de manera adecuada” (UNESCO/OREALC, 2007, pag. 12).

En resumen, una educacién de calidad responde a las necesidades y aspiraciones de
la sociedad, brindando a los estudiantes contenidos y orientaciones que estén a tono
con el crecimiento local y mundial, incorporando al proceso educativo directrices y
principios democréaticos que fomenten la participacion, a la vez que, tiendan a la
erradicacion de las desigualdades sociales; para ello, de forma continua impulsa
procesos de excelencia para la realizacion de la ensefianza y el aprendizaje; y, todo

esto, con un manejo adecuado de los recursos que hacen posible la educacion.

3.1.3. Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar

Los factores socio-ambientales e interpersonales que inciden en la comunidad
educativa, de forma fisica estan constituidos por la infraestructura, los programas de
estudios, los espacios deportivos, la comunidad del entorno, etc.; mientras que
aquellos de indole emocional o espiritual, estdn visibles a través de las
manifestaciones culturales, los valores, los modos de relacionarse los unos con los
otros, e inclusive, con las aspiraciones que tengan los actores educativos, y que estén
declaradas en la vision institucional; ciertamente, a este conjunto de acepciones, es lo

gue hoy en dia, los estudiosos de la educacion han denominado el clima escolar.

En congruencia con lo anotado, la presente propuesta investigativa, para analizar y

desarrollar los factores socio-ambientales e interpersonales, hace hincapié en que:
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El proceso de ensefianza — aprendizaje (...), para ser exitoso, debiera tender a
producir satisfaccion y a favorecer los aspectos personales, motivacionales y
actitudinales de las personas involucradas en el proceso. [Este, estado de
bienestar esta evidenciado por factores de relacion interpersonal, descritos en
la siguiente tabla]:

NIVEL ORGANIZATIVO O
INSTITUCIONAL

NIVEL DE AULA

NIVEL INTRAPERSONAL

Tiene que ver con el clima

institucional y se relaciona

con elementos como:

- Los estilos de gestién

- Las normas de
convivencia.

- La participacion de la

comunidad educativa

Tienen que ver con el
clima de aula o ambiente
de

relaciona con elementos

aprendizaje y se

como:
- Relaciones profesor —
alumno.

- Metodologias de
ensefanza.

- Relaciones entre pares

Tiene que ver con las

creencias y atribuciones

personales y se relaciona

con elementos como:

- Autoconcepto de
alumnos y profesores.

- Creencias y motivaciones
personales.

- Expectativas sobre los

otros.

El estudio del ambiente o clima social escolar es uno de los principales
enfoques para estudiar los procesos interpersonales al interior de un centro
educativo y su interrelacion con los resultados del mismo” (Cornejo y Redondo,
2001, pag. 3).

Sin lugar a dudas, los niveles descritos, resumen de manera puntual los factores socio
ambientales e interpersonales que cobijan la convivencia de los alumnos y profesores
al ejecutar la practica pedagogica; en este orden, la participacion de la comunidad
educativa, las relaciones profesor — alumno, las creencias y motivaciones personales,
entre otros, configuran el escenario propicio para el desarrollo de aprendizajes
significativos, bajo la influencia de la institucién, el aula de clases y las relaciones

intrapersonales.
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3.1.4. Estandares de Calidad Educativa

Los estandares de calidad educativa, han sido desarrollados en base a criterios de
mejoramiento, de excelencia, de capacitacion, de metas a alcanzarse; en fin, de
aquellas aspiraciones de alcanzar los niveles 6ptimos de crecimiento para el personal

humano y la institucién educativa en general.

En este horizonte, los estdndares de calidad educativa, se tornan comprensibles,
visibles y practicos en el proceso ensefianza — aprendizaje mediante los siguientes

indicadores:

Los Estandares de Contenido son: a) que definen los grados de dominio o
niveles de logro. De manera especifica describen qué clase de desempefio
representa un logro inadecuado, aceptable o sobresaliente. Indican: la
naturaleza de las evidencias (ensayo, prueba matematica, experimento,
demostracion, etc.) y la especificacion de la calidad a través de sistemas de
calificaciones, escalas de observacion o rabricas. b) que definen lo que los
profesores deben de ensefiar y lo que se espera que los estudiantes aprendan.
Son descripciones claras de los conocimientos y destrezas que debieran
ensefarse. ¢) que son la disponibilidad de profesores, material, personal,
infraestructura que los gobiernos o entidades privadas proporcionan (Carrion,
2008, pag. 1).

Concretamente, los estandares de contenidos, visibilizan los resultados de la practica
docente, al verificar por intermedio de las calificaciones u otros instrumentos de
evaluacion, si lo ensefado es de domino de los alumnos, les es de utilidad, o
simplemente, llené un periodo de tiempo. También indican la pertinencia y oportunidad
de los contenidos ensefiados por el profesor y aprendidos por los estudiantes; por lo
mismo, alertan sobre aquellos contenidos que deben desecharse. Finalmente, estos
estandares hablan de un adecuado desempefio y cobertura de profesores en las
entidades educativas, y, de la utilizacion éptima de los recursos académicos e

instalaciones de infraestructura que estan al servicio de la comunidad educativa.
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Adicionalmente, para comprender la literatura de los estandares de calidad educativa,
se describen las caracteristicas que los distinguen, y los tornan identificables al
momento de ejecutarse el hecho educativo.

Son por lo general fruto de consensos y producidos en espacios
especializados; Se elaboran para que se apliquen (compromiso); Tienden a ser
claros, directos y practicos; Son susceptibles de ser evaluados en cuanto al
grado en que se estan cumpliendo; No tienen alcance didactico- metodoldégico;
No responden “COMO HACER”; Son pocos en numero; Son motivadores

(acreditacion) (Carrién, 2008, pag. 1).

Sobre la vision anotada se puede inferir, que ciertamente, si un estdndar no es
consensuado con los docentes, alumnos, directivos, y padres de familias, pocas
posibilidades de éxito tendra, porque son éstos personajes los que impulsan la
dinamica escolar; por ende, tienen que ser claros, directos, practicos y entendibles
para todos y todas; pero lo mas importante de la existencia de un estandar de calidad
educativa; es el grado de adhesiones y compromisos que provocara en los miembros
de la institucion; de no ser asi, el estandar puede sonar bonito y causar admiracion,

pero si nadie de compromete a velar por su éxito, de nada valdra.

3.1.5. Planificacién y ejecucion de la convivencia en el aula

La planificacion y ejecucion de la convivencia en el aula, es un hecho programado, por
la administracion de la escuela, nacido del consenso de la comunidad escolar, cuyas
caracteristicas tienen que ver con la flexibilidad y la posibilidad de ser enriquecido por
la creatividad del profesor y los alumnos; y que obviamente, estar4 en concordancia
con las politicas y normas que la institucion educativa impulse; por consiguiente, las
lineas generales de entendimiento en las relaciones escolares, deberan estar escritas
en el cédigo de convivencia; para que cada miembro de la instituciébn conozca cuales
son sus responsabilidades, las normas a respetarse, cuales son los 6rganos de
gobierno, los valores que practica la institucion, y el espiritu de cordialidad y calidez
gue primara en las relaciones interpersonales. En el contexto graficado, se debe tener

claro que:
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Al construir convivencia debemos entender la responsabilidad como la
capacidad para asumir juntos un compromiso con la construccién de
comunidad, sentirnos parte de un propuesta comun y aportar los
conocimientos, capacidades y destrezas a su concrecion, asi como responder
por nuestros actos y las consecuencias que de ellos deriven. El respeto como
la conciencia de nuestro valor y del valor de los demas. La solidaridad como
expresion del compromiso con el otro para la construccién conjunta de
humanidad. La honestidad como la expresién de autenticidad, de la verdad, ser
uno mismo sin imposturas, sin engafios ni autoengafnos. La justicia que implica
ecuanimidad y equidad en el juicio frente a nuestros actos y a los actos de los
demas y finalmente el amor como la expresién de los sentimientos nobles que
animan una propuesta de construccion de comunidad (SERPAJ_E, 2011, pag.

4)

Ciertamente, la planificacion y ejecucion de la convivencia escolar, tiene que estar
inspirada en los valores de responsabilidad, respeto, solidaridad, honestidad, justicia y
amor; ya que sin estos valores, las relaciones humanas entre los alumnos y mas
miembros de la comunidad educativa, se tornarian frias, inclusive tendria lugar la
violencia, el atropello a los derechos de los otros; y, definitivamente, no se formaria a
los alumnos y a la ciudadania para que vivan y construyan la sociedad de una manera

participativa; en este escenario, se manifiesta:

La participacion ciudadana se concibe como protagonista de la comunidad
educativa en la organizacion, gobierno, funcionamiento, toma de decisiones,
planificacion, gestion y rendicion de cuentas en los asuntos inherentes al
ambito educativo, asi como sus instancias y establecimientos. Comprende
ademés el fomento de las capacidades y la provision de herramientas para la
formacion en ciudadania y el ejercicio del derecho a la participacion efectiva
(SERPAJ_E, 2011, péag. 5).

El enfoque descrito, requiere que la planificacion y ejecucion de la convivencia escolar
y del aula, sea un modo social construido con la participacion de la ciudadania, se
entiende con la comunidad educativa; y, que ésta, asuma una cultura de rendicién de

cuentas, sobre la gestion que realicen en el centro educativo; una gestion que ha de
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ser acorde a los principios del buen vivir, con dialogo, participacion, y una construccion

democréatica del clima escolar.

3.2. CLIMA SOCIAL

3.2.1. Clima social escolar: concepto e importancia

El conjunto de condicionantes ambientales y la forma como los perciben los alumnos,
profesores, directivos y mas elementos de la comunidad educativa, constituye el clima
social escolar; es decir, ese bienestar, estado de indiferencia, cordialidad,
identificacion con valores, principio de autoridad, dinAmica interna, relaciones
interinstitucionales; en fin, todas las manifestaciones sociales practicadas en la

escuela, es lo que configura el clima social del centro educativo.

En este tejido de connotaciones, se concreta el concepto de clima social escolar,

entendido como:

El conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo,
determinados por aquellos factores o elementos estructurales, personales y
funcionales de la institucion, que, integrados en un proceso dinamico
especifico, confieren un peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la vez
de los distintos procesos educativos.” (Cere, 1993, pag. 30, citado por
Documento valoras UC, 2008).

Como se puede notar, el clima social escolar, esta constituido por una diversidad de
acciones, relaciones, comportamientos y mas expresiones de los elementos del centro
educativo, manifestaciones que pueden ser de tipo personal o de caracter institucional
en su conjunto; consiguientemente, un espiritu positivo, optimista, de una mentalidad
de progreso, tolerante, de un anhelo de triunfar, de la predisposicién de crecer como
grupo social, son los componentes basicos de un clima escolar de cordialidad, calidez
y bienestar del colectivo educativo. No obstante, una adecuada infraestructura, la
disposicion fisica de las aulas, de los ambientes deportivos, los recursos académicos,
los programas de planificacién, entre otros, son factores que abonan a la promocion de

un clima de aula positivo.
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La importancia del clima escolar como garantia de una convivencia armonica y de
aprendizajes 6ptimos, debe estar inspirada en “La valoracion de los derechos y
obligaciones anclados en marcos de justicia y democratizacion de las relaciones,
resguardando un clima de participacion para el respeto de las diferencias individuales,
sociales o culturales, el derecho de las personas y el espacio para su expresion, etc.”

(Planificacion: la importancia del clima escolar, s.f.).

La democratizacién de las relaciones, implica una participaciébn permanente en las
decisiones que el grupo educativo adopta; actitud que respetara las diferencias
individuales, la capacidad de disentir ante los criterios de los otros, la libre expresién
de opiniones, sin que por ello sea tildado negativamente; por lo mismo, la tolerancia
para escuchar a los demas y ceder a sus propésitos cuando velen por el interés
comun, serd la mejor evidencia que se construye un clima escolar basado en los

derechos humanos.

Finalmente, otra definicion de clima social escolar, manifiesta que “es la relaciéon que
se establece entre el entorno fisico y material del centro y las caracteristicas de las
personas 0 grupos; asi mismo se ha considerado para esta descripcion el sistema
social, esto es, las interacciones y las relaciones sociales (Molina y Pérez, 2006b,

citado por Moreno, Diaz, Cuevas, Nova y Bravo, 2011, pag. 3).

La definicion involucra una concepcion ecoldgica de clima escolar; realmente, para las
autoras, todos los elementos materiales y las actuaciones sociales que se dan en la

configuracion del espacio educativo, son las que definen al clima escolar.

3.2.2. Factores de influencia en el clima social escolar

Realmente, no son pocos los factores que influyen en el clima social escolar de un
centro educativo, por un lado se tiene las variables de caracter material como el
contexto fisico, los aspectos competitivos de otros centros escolares, etc., y por otro,
las percepciones de tipo espiritual o emocional, como creencias, aspectos culturales,
costumbres, tradicion e ideario del plantel; a lo que se suma, el liderazgo, las politicas

educativas, las corrientes politicas del momento; en fin, los factores de influencia del
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clima escolar, inclusive abarcan las manifestaciones de las familias y del entorno

social articulado con el establecimiento escolar.

En esta mirada, se ha manifestado que los factores mas influyentes del clima escolar

positivo son:

Variables académicas: rendimiento, adquisicion de habilidades cognitivas,
aprendizaje efectivo y desarrollo de actitudes positivas hacia el estudio (Arén y
Milicic, 1999). A su vez, la percepcién de la calidad de vida escolar se relaciona
también con la capacidad de retencién de los centros educativos. Esta calidad
de vida escolar estaria asociada a: sensacion de bienestar general, sensacion
de confianza en las propias habilidades para realizar el trabajo escolar,
creencia en la relevancia de lo que se aprende en la escuela, identificacion con
la escuela, interacciones con pares, interacciones con los profesores (Hacer,
1984; Ainley, Batten y Miller, 1984, en Arén y Milicic, 1999, citado por Vergara,
s.f.).

Sin duda que el rendimiento académico alcanzado por los estudiantes, es un factor
gue produce bienestar y satisfaccion en ellos, saber que lo que estan aprendiendo les
sirve, sentir que sus compafieros los aprecian, fortalece su seguridad y confianza en si
mismos. Logicamente, este sentimiento, debe ser afianzado por los directivos y lideres
de la organizacion educativa, infundiendo el amor a la institucion y su identificacion

con ella.

En el mismo contexto, también se sefiala que existen factores negativos que afectan al
clima escolar, y se dice que el consumo de alcohol, hace que los alumnos tengan una
“vivencia mas negativa respecto de sus responsabilidades escolares, lo cual se refleja
en un menor interés por acudir al colegio, una peor autovaloracion de su rendimiento

escolar, una menor dedicacion diaria a los deberes del hogar” (Vergara, s.f.).
Hoy en dia, no solamente el consumo de alcohol puede afectar al clima escolar; existe

una amplia diversidad de factores negativos como: drogas, disfuncionalidad de la

familia de los estudiantes, el internet mal utilizado, etc., son manifestaciones socio
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ambientales que de una u otra forma inciden negativamente en la configuracion del

clima social de aula.

Otro factor que influye en el clima escolar es la familia; en el sentido que: “Un clima
familiar positivo hace referencia a un ambiente fundamentado en la cohesion afectiva
entre padres e hijos, el apoyo, la confianza e intimidad y la comunicacion familiar
abierta y empdtica; se ha constatado que estas dimensiones potencian el ajuste
conductual y psicolégico de los hijos” (Moreno, Estévez, Murgui y Musitu, 2009, pag.
2).

La familia es el grupo social de mayor incidencia en el clima escolar, puesto que, por lo
general es la mas interesada en la educacion, bienestar y crecimiento de su hija o hijo;
en esta cosmovisién, efectivamente es loable que existan valores de confianza, apoyo
y comunicacién familiar; puesto que estas cualidades, trascenderan mas pronto que

tarde en el aula de clases, y beneficiard a un ambiente positivo de aula.

3.2.3. Clima social del aula: concepto

El clima social de aula, es un subcomponente del clima social escolar; pues ésta
categoria se refiere exclusivamente a los hechos pedagégicos, académicos y
percepciones psicosociales que se suceden en el aula de clases, donde priman las

relaciones entre estudiantes, y el profesor.

Si todas las potencialidades del sistema educativo estan destinadas a instruir, formar,
educar, y desarrollar de forma integra al alumno, el clima social de aula, también debe

contribuir a ese fin; en este sentido, se dice que el clima de aula es:

Aquel en que los estudiantes perciben apoyo y solidaridad de parte de sus
pares y profesores, se sienten respetados en sus diferencias y falencias, asi
como identificados con el curso y su escuela. Ademas, sienten que lo que
aprenden es util y significativo (Ascorra, Arias y Graff, 2003); tienen percepcion
de productividad, de una atmaosfera cooperativa y de preocupacion, sienten que

los profesores estan centrados en sus necesidades y que hay una buena
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organizacion de la vida de aula” (Johnson, Dickson y Johnson, 1992; en Aron 'y
Milicic, 1999, citado por Documento valoras UC, 2008).

Entonces, el clima de aula logra estructurar una comunidad de estudiantes
interdependientes entre si, quienes se apoyan, juegan, comparten tareas en clases,
incrementan sus niveles de amistad y compafierismo, se respetan en sus diferencias;
a la vez que, perciben que su profesor esta interesado en la soluciébn de sus
problemas y necesidades; justamente, este enfoque de comunion y solidaridad de
vida, constituye la fortaleza de unidad e identidad como grupo de alumnos, frente al

resto de sectores del centro escolar.

Pero el clima de aula no es un modo de convivencia inmdvil; sino que, puede
“modificarse favoreciendo la cohesién social entre sus componentes. Para ello, es
preciso dotarse de herramientas educativas que puedan ayudarnos a su logro,
sabedores de la enorme dificultad, complejidad y diversidad de variables que estan en
el trasfondo de esta tarea” (Romero y Caballero, 2008, pag. 3).

Sin duda, la conformacién muy heterogénea de las personas que conforman el talento
humano de la clase, todos ellos con actitudes y comportamientos diferentes, con
patrones familiares distintos, unos egocentristas, otros sociables o violentos, forman
una trama muy fina que puede romperse en cualquier momento; justamente, mantener
el equilibrio y buen estado de este tejido social, de hecho constituye una dificultad y

complejidad para instaurar un clima de aula positivo.

Una socializacion diferente del clima de aula esta sustentada en el tipo de relaciones

que se establecen en el aula de clases, y se dice que:

Podemos identificar por lo menos cinco tipos de relaciones que nos conducen a
un clima emocional propicio al aprendizaje. Una de ellas es la relacion del
profesor con la materia, otra es la relacion del alumno con la materia, otra es la
relacion del profesor consigo mismo, otra es el docente con el alumno y por

ultimo la quinta es la relacion entre los alumnos” (Casassus, s.f. pag. 11).
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Las relaciones antes enunciadas, exigen el comportamiento responsable de cada actor
educativo para contribuir de una forma efectiva a la configuracion del clima de aula
positivo; pues, cuando una relacion falla, las otras se sienten afectadas y se propaga
la tendencia a la conflictividad y la discordia entre profesores y alumnos o entre los

alumnos entre si.

Otra definicién que orienta el presente estudio, conceptualiza al “clima social como la
personalidad del ambiente en base a las percepciones que los habitantes tienen de un
determinado ambiente y entre las que configuran distintas dimensiones relacionales.

(Moos, 1974, citado por Mikulic y Cassullo, s.f., pag. 8).

Con lo cual, se confirma que los individuos tienen su realizacion en la dimensién
ambiental; justamente, las relaciones que se producen en el interior y entorno del aula,

son las que van configurando el clima positivo o negativo de la institucion escolar.

3.2.4. Caracteristicas del clima social del aula

Las caracteristicas del clima de aula, estan relacionadas con valores, acciones
practicas de aprendizaje, aspectos de conviccion, formas de trabajo en equipo,
estados de animo; es decir, por aquella atmésfera que rodea la vivencia de la

ejecucion del proceso ensefianza — aprendizaje.

En este escenario, se manifiesta que las caracteristicas de un clima social de aula

positivo son:

Conocimiento continuo, académico y social: los profesores y alumnos tienen
condiciones que les permiten mejorar en forma significativa sus habilidades,
conocimiento académico, social y personal.

Respeto: los profesores y alumnos tienen la sensacion de que prevalece una
atmosfera de respeto mutuo en la escuela

Confianza: se cree que lo que el otro hace esta bien y lo que dice es verdad.
Moral alta: profesores y alumnos se sienten bien con lo que esta [sucediendo]
en la escuela. Hay deseos de cumplir con las tareas asignadas y las personas

tienen autodisciplina.
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Cohesion: la escuela ejerce un alto nivel de atraccién sobre sus miembros,
prevaleciendo un espiritu de cuerpo y sentido de pertenencia al sistema.
Oportunidad de input: los miembros de la institucion tienen la posibilidad de
involucrarse en las decisiones de la escuela en la medida en que aportan ideas
y éstas son tomadas en cuenta.

Renovacidn: la escuela es capaz de crecer, desarrollarse y cambiar.

Cuidado: existe una atmosfera de tipo familiar, en que los profesores se
preocupan y se focalizan en las necesidades de los estudiantes junto con
trabajar de manera cooperativa en el marco de una organizacion bien
manejada.

A lo anterior, Arén y Milicic (1999) agregan:

Reconocimiento y valoracién: por sobre las criticas y el castigo

Ambiente fisico apropiado

Realizacion de actividades variadas y entretenidas

Comunicacion respetuosa: entre los actores del sistema educativo prevalece la
tendencia a escucharse y valorarse mutuamente, una preocupacion y
sensibilidad por las necesidades de los demas, apoyo emocional y resolucion
de conflictos no violenta.

Cohesion en cuerpo docente: espiritu de equipo en un medio de trabajo
entusiasta, agradable, desafiante y con compromiso por desarrollar relaciones

positivas con los padres y alumnos (Documento valoras UC, 2008).

Efectivamente, el respeto, la cohesion, la confianza, la comunicacion, la moral alta, el
reconocimiento y la valoracion que existe entre los compafieros estudiantes, v,
también por parte de su profesor, son las principales caracteristicas del clima de aula.
Precisamente, teniendo como antesala la vivencia de estos valores y percepciones
psicosociales, se garantiza un ambiente de aprendizaje muy favorable para los

alumnos.

Ademas de las caracteristicas ya citadas sobre el clima de aula, también de forma

explicita se puntualiza las siguientes:

25



3.2.4.1. Implicacion

El clima social de aula positivo, requiere que todos los estudiantes estén unidos en la
realizacion de sus tareas, de sus juegos, de sus desafios de triunfar frente a otros
grupos similares, por lo tanto, se genera un interés comun, en el cual no sobresale el
mejor estudiante, sino, todo el curso o paralelo; consecuentemente, la cohesién entre

compafieros es la base para el éxito de todos.

En esta perspectiva, investigaciones pedagoégicas han manifestado que la implicacién
“Mide el grado en que los alumnos muestran interés por las actividades de la clase y
participan en los coloquios y como disfrutan del ambiente creado incorporando tareas
complementarias” (Moos y Trikect, 1969, citado en Programa Nacional de

Investigacién, por Andrade, Unda y Labanda, 2011, pag. 18.).

Efectivamente, conforme lo anotado, el comprometimiento de todos los estudiantes en
las actividades de clase, hace que se promueva un espiritu unitario que beneficie a
todos, en este sentido, para alcanzar los objetivos planteados, de antemano sus
opiniones e intereses son tomados en cuenta, e inclusive, los estudiantes estan
dispuestos brindar aportes adicionales, para que las metas sean logradas, y se respire

un ambiente de bienestar.

Pero la implicacion en el proceso educativo de otros actores, garantiza mejores
aprendizajes; por tanto, es conveniente “La implicacion de los padres (...), [para
ayudar] a afianzar los conocimientos que los nifios adquieren en las (...) escuelas
infantiles y contribuye a un mejoramiento del rendimiento escolar” (Implicacioén de los

padres en la educacién escolar, 2008, pag. 1).

Uno de los eslabones de la cadena educativa, que produce mas efectos positivos al
clima escolar, y por ende a los aprendizajes escolares, son los padres de familia, pues
ellos constituye el refuerzo irremplazable que motiva y ayuda a los estudiantes al
cumplimiento de tareas, pero ante todo, a mantener encendida la luz de la superacién

gue todo alumno necesita para continuar con su educacion.
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Pero la implicacion como caracteristica del clima de aula, también tiene que ver con la
empatia del alumno hacia su aula de clases; por tanto, “el alumno tiene que querer la
Escuela de Hoy, sentirla suya, comprometerse en su marcha y sentirse responsable.
Ademas de las diversas formas de educacion en la sociabilidad” (Ministerios al rescate
INC, 2010, pag. 1).

Este principio de identidad del alumno frente a su escuela, es una condicién elemental
y necesaria para favorecer la convivencia escolar y los aprendizajes, pues debe
crearse una vinculacion de caracter afectivo con el centro educativo; caso contrario, no
habra quien defienda el ideario, quien construya el prestigio institucional; puesto que

las instituciones sin personas no tienen razén de ser.

3.2.4.2 Afiliacion

La caracteristica de la afiliacion en el contexto del clima de aula, crea un estado
emocional de pertenecia al grupo, un identidad compartida y defendida por todos;
consiguientemente, los estudiantes adquieren un nombre comudn, respetan normas
legales, de convivencia, morales, y crean una cultura de respeto a las costumbres del
entorno en el que viven. En este sentido, la definicion que méas se ajusta al tema en
estudio, es la que manifiesta que la afiliacion es el “Ingreso de una persona dentro de
una corporacion como miembro de la misma” (diccionario de la lengua espanola,
2005).

Aqui precisamente, se trata de la incorporacion del alumno a la escuela; y, con esta
afiliacion, comienza a tener responsabilidades, obligaciones y derechos frente a sus
compaiieros de estudio y frente al centro educativo; concomitantemente, se crea un

sentido de pertenencia.

Entonces, lo importante de la afiliacibn es que crea sentimientos de amistad, y
compromiso para el trabajo en equipo; en este escenario, se ha manifestado que la
afiliacion, en el ambito del clima escolar evalla el “Nivel de amistad entre los alumnos
y como se ayudan en sus tareas, se conocen y disfrutan trabajando juntos” (Moos y
Trikect, 1969, citado en Programa Nacional de Investigacion, por Andrade, Unda y
Labanda, 2011, pag. 18).
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El valor de la amistad, cobra una importancia relevante, por cuanto es la condicién
necesaria para el trabajo grupal de los estudiantes, en consecuencia, el aislamiento o

la marginacion no tienen cabida, porque todos se ayudan trabajando juntos.

3.2.4.3. Ayuda

El diccionario de la lengua espafiola (2005), define a la ayuda como “auxilio, socorro,
persona 0 cosa que ayuda”. En el contexto del clima de clase, se entiende el
comportamiento de las personas que se ayudan, que se brindan colaboracién entre si.
Esto crea un espiritu de solidaridad, de colaboraciéon, de ayudar al que tiene
problemas al resolver sus tareas, en el aprendizaje de una u otra asignatura; lo que a

la postre, crea una cultura de vivir en una sociedad libre del egoismo e individualismo.

Los argumentos anotados, nos circunscriben en un ambiente socioeducativo, en el que
prevalece la sociabilidad como caracteristica fundamental de las relaciones
interpersonales, y que garantiza la sobrevivencia del grupo; puesto que, ante una
contingencia, todos estan dispuestos a ayudar a los demdas. En este horizonte, la
escala que mide el clima escolar de las instituciones educativas, dice que la ayuda
evalla el “Grado de ayuda, preocupacion y amistad del profesor por los alumnos
(comunicacién abierta con los alumnos, confianza en ellos e interés por sus ideas)”
(Moos y Trikect, 1969, citado en Programa Nacional de Investigacion, por Andrade,
Unday Labanda, 2011, pag. 18).

Sin duda alguna, los valores de la amistad, la confianza, la cooperacion, la solidaridad,
la comunicacién abierta y sincera entre todos los estudiantes, constituyen las
fortalezas que cimentan un clima social positivo en el aula de clases, aspecto que de
una manera directa beneficia el desarrollo personal y facilita la asimilacion de nuevos

conocimientos.

En la atmésfera educativa, la ayuda también tiene que ver con la motivacién, que “en
el caso de la ensefianza nos referimos a la estimulacion de la voluntad de aprender.
No debemos entender la motivacion como una técnica o un método de ensefianza sino

como un factor que siempre esta presente en todo proceso de aprendizaje” (Mora, C.,
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2007, citado en la motivacion en el aula. Funciones del profesor para mejorar la
motivacion en el aprendizaje, por Navarrete, 2009, pag. 1).

Este tipo de ayuda brindada al estudiante por parte del profesor, es de fundamental
importancia, pues levantar el animo para seguir adelante, motivarlos, alentarlos,
fortalecerlos en su autoestima, y confiar en las capacidades de los alumnos; es la
mejor ayuda que puede darse a los educando, asi se evitara la desercién, la

frustracion y el fracaso escolar de muchos de ellos.

3.2.4.4. Tareas

En todo espacio de vida, el cumplimiento de tareas, del trabajo, de responsabilidades y
obligaciones es una constante, que hace del ser humano una persona aceptada por la
sociedad donde vive; puesto que lo contrario, genera rechazo o expulsién del grupo
educativo; en este contexto, las tareas en el aula de clase forman el temperamento,
ayudan a vencer obstaculos y a superar dificultades; lo interesante esta, que en el
aula, la realizacion de tareas puede ser reforzada por la ayuda de los compafieros o

por el profesor.

Las tareas han sido definidas como “cualquier obra o trabajo, trabajo que debe
hacerse en tiempo limitado, afan, penalidad por un trabajo o esfuerzo continuo”

(Diccionario de la lengua espafiola, 2005).

En el aula de clases, las tareas constituyen la afirmacion de conocimientos y de
aprendizajes, que versan sobre lo que el profesor ha explicado o ensefiado con
anterioridad; pues, la ejecucion de tareas consolidan o reafirman lo aprendido, y hacen
gue los estudiantes aprendan a medir sus tiempos de ejecucion; puesto que por lo
general, quien no cumple con las tareas, se hace acreedor a una sancion, lo que

obviamente, no es satisfactorio para ningun estudiante.

Con el cumplimiento de tareas, también se verifica el desarrollo de habilidades,
destrezas y competencias, los grados de aptitud, de inteligencia y también de
responsabilidad; en esta linea, se ha manifestado que el cumplimiento de tareas, mide

la “Importancia que se da a la terminacion de las tareas programadas. Enfasis que
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pone el profesor en el temario de la asignatura” (Moos y Trikect, 1969, citado en
Programa Nacional de Investigacion, por Andrade, Unda y Labanda, 2011, pag. 18).

Justamente, la definicion aludida hace referencia al desarrollo de actividades en un
tiempo programado, en este orden, las tareas tienen que cumplirse en el horario
determinado en el calendario escolar; por lo tanto, es el profesor quien fija el ritmo de
avance para cumplir con la programacién, la misma que por lo general se acopla a los

lineamientos determinados por las politicas estatales.

Ante la evaluacion del cumplimiento de tareas, la pedagogia moderna no hace un
tratamiento de las mismas, Unicamente desde el punto de vista de la sancién; sino
que, le da una nueva connotacion, es decir, convierte a “la tarea de evaluar en una
actividad cualitativa y formativa gue permita devolver la mirada hacia sus
protagonistas y hacia los procesos y acciones para el desarrollo de competencias y
potencialidades que han de tener lugar en las aulas, para tomar conciencia sobre el
curso de los procesos, valorarlos y proporcionar ayuda a los estudiantes en el

momento requerido” (Serrano, 2002, pag. 2).

Desde la dimension aludida, las tareas adquieren una significacion formadora, no se
las cumple por llenar un requisito, sino que, son herramientas que permiten observar
las falencias en el proceso de ensefianza — aprendizaje; para tomar medidas sobre la
retroalimentacion, corregir errores y reorientar procesos pedagogicos hacia resultados

de excelencia que beneficien a los alumnos.

3.2.4.5. Competitividad

De acuerdo a la investigaciones realizadas, el término competitividad nace del
espectro empresarial, donde el afan por alcanzar mejores réditos econémicos es la
meta; esta génesis, ha sido homologada al area educativa, donde la competitividad es
necesaria para medir los estdndares de excelencia y de aprendizaje competitivos; al
respecto; ha definido a la competitividad como la “capacidad de competir; rivalidad

para la consecucién de un fin” (Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2008)
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En la convivencia educativa de aula, la competitividad se desarrolla entre comparieros,
buscando los primeros lugares en las calificaciones, destacAndose en el &mbito
académico, deportivo, social, y cultural; para de esta manera ocupar los espacios de

excelencia entre los comparieros.

La competitividad como caracteristica del clima social de aula, determina el “Grado de
importancia que se da al esfuerzo por lograr una buena calificacion y estima, asi como
a la dificultad para obtenerlas” (Moos y Trikect, 1969, citado en Programa Nacional de

Investigacién, por Andrade, Unda y Labanda, 2011, pag. 18).

Esta claro que para ocupar los primeros lugares entre los compafieros, quienes
aspiren esas metas, deben desarrollar mayores esfuerzos, deben superar dificultades,
privarse de actividades superfluas o de diversién, y dedicar mas tiempo al estudio;
entonces los valores de la perseverancia y dedicacion son los elementos basicos para

alcanzar niveles de competitividad educativa.

La competitividad educativa y particularmente en el aula de clases, lejos de ser
un sueflo o0 una aspiracion bonita, tiene que estar cimentada en ‘la
investigacion cientifica y tecnoldgica, la creacion de nuevos productos, la
formacion de recursos humanos y la reflexién politica, social y filoséfica
profunda. Pero no nos podemos limitar s6lo a generar conocimientos. Tenemos
que aprender a aplicarlos y traducirlos en mejoras socioeconémicas para

nuestros ciudadanos” (Alvarez, s.f., pag. 1).

Efectivamente, la competitividad en el contexto del clima de aula, tiene que estar
basada en una formacién de calidad de todos los recursos humanos, y por lo mismo,
lejos de mediocridad; consiguientemente, quien mas investigue, reflexione, estudie,
asimile y construya conocimientos, y los ponga en practica en la comunidad donde

vive, serd mas competitivo de los demas.

3.2.4.6. Estabilidad

La estabilidad en el area educativa, tiene que ver con los aspectos de planificacion de

los instrumentos institucionales que guian y orientan las actividades escolares, con la
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confianza y garantia que el centro escolar goza de prestigio y las cosas se hacen bien,
y que los estudiantes no van a ser burlados en sus intereses e ilusiones; parametros

gue se contraponen a la improvisacion, y brindan estabilidad educativa.

En este contexto, se ha definido a la estabilidad como “la permanencia o duracién en
el tiempo; seguridad, firmeza; constancia, permanencia en un estado” (Diccionario de

la lengua espafiola, 2005).

Efectivamente, el aula de clases tiene que brindar al estudiante, seguridad, firmeza,
confianza y garantia que su tiempo dedicado al estudio, va ha ser provechoso; por lo
mismo, la escuela, se constituye en el entorno donde el estudiante va a lograr sus

metas de superacion personal y social.

Entonces por ningin motivo, debe entenderse la estabilidad como estancamiento, o
estado estatico sin movimiento, o que no camina la institucion educativa; por el
contrario, la estabilidad concebida en el clima escolar, “Evalta las actividades relativas
al cumplimiento de objetivos: funcionamiento adecuado de la clase, organizacion,
claridad y coherencia en la misma” (Moos y Trikect, 1969, citado en Programa

Nacional de Investigacion, por Andrade, Unda y Labanda, 2011, pag. 18).

Los objetivos, las actividades programadas, la organizacién del personal, son entre
otras, las variables que configuran un marco de seguridad al funcionamiento de la
institucion; consiguientemente, ademas del cumplimiento de objetivos, los miembros
de la organizacion educativa, deben ser coherentes para adoptar y defender los
simbolos, significados e identidad cultural del centro educativo, y para que todas sus

actuaciones sean coherentes con la filosofia de trabajo que promueva el plantel.

En la actualidad, ademas de estudiar a la estabilidad programatica y de contenidos del
pensum de estudios, es necesario, ampliar su andlisis al de la estabilidad laboral;
concebida como “la seguridad que percibe el individuo de permanecer por un tiempo
determinado, cumpliendo las normas establecidas, en una institucion educativa (...),La
estabilidad laboral consideramos que se logra basicamente por el desempefio general
del docente, tanto en su faz netamente pedagogica como en su rol de gestion cuando

ocupa un cargo directivo” (Pose, 2006, pag. 1).
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La estabilidad laboral en el sistema educativo, es garantia de cumplimiento de
proyectos, de iniciativas de cambio, del cumplimiento de normas institucionales, del
desempefio docente a mediano y largo plazo segun la mision y visién del centro
educativo; pues la inestabilidad laboral del docente, truncaria los procesos de empatia

y confianza que los alumnos tienen en su profesor.

3.2.4.7. Organizacién

En un primer enfoque, la organizacién escolar debe mirarse desde el punto de vista
institucional, como “Sistema de actividades o fuerzas conscientemente coordinadas,
de dos 0 mas personas. Supone una situacion concreta en la que se dé cooperacién y
sus componentes constituyen varios sistemas diferentes (fisicos, bioldgicos,
psicolégicos) pero lo que les unifica y relaciona es la organizacion” (Barnard, s.f., pag.
6).

Ciertamente, las dos o mas personas constituyen los alumnos y los profesores,
guienes tienen como misién la cooperacidon y coordinacién de actividades para

alcanzar las metas comunes, que los impulse al desarrollo individual y colectivo.

En el contexto del clima escolar de aula, la subescala de organizacion mide la
“Importancia que se le da al orden, organizacion y buenas maneras en la realizacion
de las tareas escolares” (Moos y Trikect, 1969, citado en Programa Nacional de

Investigacioén, por Andrade, Unda y Labanda, 2011, pag. 19).

Para obtener buenos resultados en el cumplimiento de las actividades y tareas
escolares, es necesario que exista orden; y, como se trata de un colectivo social, las
buenas maneras para relacionarse deberan primar; solo entonces, los propdsitos
institucionales se alcanzaran con éxito.

En la perspectiva de alcanzar el desarrollo integral de los alumnos, fortalecer su

autonomia y personalidad:

La organizacién del aula debe servir al programa educativo; siendo un entorno

rico en interacciones vy facilitadores del desarrollo (...). El aula es el espacio
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donde se producen muchas de las situaciones de ensefianza aprendizaje, su
disposicion y organizacion se relacionan de forma directa con el tipo grado y
cualidad de los aprendizajes que en ella se desarrollan” (Librado y Almansa,
2008, pag. 1).

Aqui, la importancia de la organizacidon adquiere un rol determinante, puesto que la
disposicién y organizacion del aula permiten la cualificacién del proceso ensefianza —
aprendizaje; y, se pone énfasis, en la necesidad de contar con un entorno

socioeducativo que favorezca el desarrollo de los alumnos.

3.2.4.8. Claridad

La claridad de las normas y procedimientos que los miembros de la institucion
educativa deben cumplir; en primera instancia, deben ser conocidos por todos; y
luego, su texto y redaccion deben ser expuestos con claridad, sin lugar a falsas
interpretaciones o confusiones; en este escenario, “Es preciso que nuestros escolares
respeten las normas de la escuela y respeten a sus profesores y se respeten entre si,
pues, con ello, aprenderan que el respeto a las leyes y a las instituciones es la base de
nuestra convivencia democratica” (Decreto 15/2007) de 19 de abril — Comunidad de
Madrid, pag. 1)

Las normas como marco que regula la convivencia educativa, son garantes del
respeto a los profesores, a los compafieros y compafieras estudiantes; a la vez; se
constituyen en el soporte fundamental de la institucionalidad de la nacion; y, de su

convivencia democréatica.

Ya en el &mbito del aula de aprendizajes, la claridad como caracteristica del clima
escolar, est direccionada al acatamiento de las normas y a su posible sancién por el
incumplimiento de las mismas; y, se dice que evaluan la “Importancia que se da al
establecimiento y seguimiento de unas normas claras y al conocimiento por parte de
los alumnos de las consecuencias de su incumplimiento. Grado en que el profesor es
coherente con esa normativa e incumplimientos” (Moos y Trikect, 1969, citado en

Programa Nacional de Investigacion, por Andrade, Unda y Labanda, 2011, pag. 19).
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Siendo el profesor el responsable de la conduccion de la clase, el orientador, el guia 'y
el facilitador de aprendizajes; se convierte en la persona modelo de coherencia y
responsabilidad; por consiguiente, él es el primero que debe cumplir las normas de
convivencia, para tener la autoridad moral y ética de imponer sanciones a los alumnos

que trasgredan las normas establecidas por la comunidad educativa.

Las normativas y regulaciones establecidas para profesores y estudiantes; deberan
ser fruto de una construccion colectiva y participativa; y por lo mismo, seran aceptadas
de forma consciente por parte de los elementos del plantel; solo entonces, promoveran
“El respeto a las personas y a las propiedades, la ayuda desinteresada a los
compafieros, el orden y las buenas maneras exigen que todos los que conviven en un
curso acepten unas normas basicas de convivencia y se esfuercen dia a dia por
vivirlas. El buen clima de un colegio no se improvisa, es cuestion de coherencia, de

tiempo y de constancia” (La disciplina escolar, 2011, pag. 1)

Lo expuesto, configura la construccion de un clima de aprendizaje de forma planificada
y programada; sin improvisaciones, por ende, se entiende que en los instrumentos de
convivencia institucional, de forma clara y explicita, se promueve el respeto a las
personas y a la propiedad; y se privilegia el orden y las buenas costumbres que

armonizan las relaciones interpersonales de la comunidad.

3.2.4.9. Control

El control en el aula de clases, involucra las medidas disciplinarias y psicopedagogicas
que adopte el profesor para que los estudiantes logren los objetivos de aprendizaje, en
un ambiente de armonia, respeto y trabajo académico; en efecto, “es el control del
comportamiento en el aula, el que permite establecer las condiciones éptimas para

gue se desarrolle una disciplina positiva en clase” (Sabbatella, 2000, pag. 1).

Ciertamente, en el aula de clases, es necesario un comportamiento disciplinado que
permita a los alumnos atender al profesor, preguntar al profesor y hacerse preguntas
entre estudiantes; relaciones comunicativas que tienen que estar regidas por el
respeto, inclusive, cuando un alumno se equivoque, no debe ser objeto de burla; estas

condiciones son entre otras las que conforman la disciplina positiva en clase.
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El control como una categoria del clima de aula, es entendido como el “Grado en que
el profesor es estricto en sus controles sobre el cumplimiento de las normas y en la
penalizacion de los infractores. (Se tiene en cuenta también la complejidad de las
normas y la dificultad para seguirlas)’ (Moos y Trikect, 1969, citado en Programa
Nacional de Investigacién, por Andrade, Unda y Labanda, 2011, pag. 19).

Vale decir que el cumplimiento de normas de conducta en la clase, no es de caracter
optativo; sino, de obligado cumplimiento por parte de todos los alumnos y el profesor;
pero, corresponde al profesor insistir, vigilar y controlar que todos acaten dichas
estipulaciones; y, en caso de detectarse una infraccion a la normativa establecida; es

el profesor quien tiene que imponer la penalizacion correspondiente a la falta.

En lo pedagdgico, el control basicamente utilizara herramientas comunicativas entre el
profesor y el alumno, para alcanzar la armonia de la clase; por ende, practicas
tradicionales de maltrato fisico, emocional o psicolégico deben abolirse en su totalidad;
al respecto: “Escuchar con empatia o activamente puede ser una respuesta muy util
cuando los alumnos se le acerquen con problemas. Debe reflejarles lo que oye que le
dicen. Este reflejo es mas que repetir palabras, es captar las emociones, la intencién y

el significado detras de ellas” (Fragoso, 1999, pag. 1).

De forma certera se sefiala que la escucha por parte del profesor, debe ser con
empatia, poniendo atencién a lo que el alumno le estd comunicando; abstrayendo y
entendiendo de ser posible la totalidad del problema que aqueja el estudiante; solo
entonces, podra brindar una orientacion adecuada; que ayude a mantener el control de

los alumnos en el aula de clase.

3.2.4.10. Innovacioén

La innovacién del sistema educativo, contiene los procesos de introduccion de
novedades y cambios que mejoren la practica pedagdgica y los aprendizajes de los
estudiantes; en este contexto, la innovacién educativa es definida como: “Un conjunto
de ideas, procesos y estrategias mas o menos sistematizados, mediante los cuales se
trata de introducir y provocar cambios en las practicas educativas vigentes (...). Su

propdsito es alterar la realidad vigente, modificando concepciones y actitudes,
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alterando métodos e intervenciones y mejorando o transformando, segln los casos,
los procesos de ensefianza aprendizaje” (Cafial de Ledn, 2002, pp 11-12, citado en La

innovacioén educativa, por Rimari, s.f., pag. 3).

Por norma general, la educaciéon no es un proceso terminado, sobre el que ya no hay
nada mas que hablar; por el contrario, los procesos educativos, necesitan ideas y
estrategias sistematizadas que modifique la actitud y aptitud de los docentes y
alumnos que les permitan mejorar las relaciones pedagdgicas, y estar a tono con las

tltimas innovaciones que la ciencia y la tecnologia incorporan a la educacion.

En la mirada del mejoramiento del clima de aula, la subescala de la innovacion mide el
“Grado en que los alumnos contribuyen a planear las actividades escolares y la
variedad y cambios que introduce el profesor con nuevas técnicas y estimulos a la
creatividad del alumno” (Moos y Trikect, 1974, citado por Mikulic y Cassullo, s.f., p.
13).

Efectivamente, la planeacion de actividades de clase, debe ser un proceso
participativo entre alumnos y el profesor; consiguientemente, es en este proceso de
planificacion donde de forma sistémica deben introducirse cambios a la ensefianza —
aprendizaje; pero obviamente, corresponde al profesor la iniciativa y proposicion de

nuevas técnicas y metodologias que ayuden a promover 6ptimos aprendizajes.

La innovacion vista desde el vértice de la tecnologia, es concebida como “la
produccion de un nuevo conocimiento tecnoldgico, diferente de la invencion que es la
creacion de una alguna idea cientifica tedrica (...)" (Elser, 1992, citado por
Formichella, 2005, pag. 5).

Sin duda alguna, la tecnologia es un componente indispensable del proceso educativo,
por tanto, corresponde al profesor y sus alumnos, incorporar conocimientos
tecnolégicos al proceso ensefianza — aprendizaje; de no suceder este acontecimiento,
simplemente se atara propiciando una educacion desactualizada, lejos del contexto de

la globalizacion y la mundializacion.
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3.2.4.11. Cooperaciéon

La cooperacién en el contexto educativo, involucra acciones de ayuda para realizar un
trabajo que interesa a todos, o bien para cooperar con algun estudiante que tenga
problemas de aprendizajes; en este sentido, se manifiesta que:

[La] estructura de la actividad cooperativa, en la que un/a estudiante consigue
una doble finalidad: por un lado, aprende aquello que le es ensefiado y, por
otro lado, contribuye, a través del trabajo en equipo, a que lo aprendan también
los otros. Esta consecucion del doble objetivo so6lo se produce si, y sélo si, los

otros consiguen también este doble objetivo (Judit Mercedes, 2010, pag. 1)

La vivencia de un ambiente de clases practicando actitudes de cooperacién, ayuda a
desarrollar la sociabilidad de los alumnos, a promover la fraternidad, a eliminar habitos
individualistas, y a pensar en el desarrollo de todos; consiguientemente, de forma
practica los alumnos aprenden a trabajar en equipo, siendo solidarios los unos con los

otros.

Como caracteristica del clima de aula, la “Cooperacion: Evalua grado de integracion,
interaccion y participacion activa en el aula para lograr un objetivo comdn de
aprendizaje” (Moos y Trikect, 1969, citado en Programa Nacional de Investigacion, por
Andrade, Unda y Labanda, 2011, pag. 19).

En el espectro anotado, la cooperacién es garantia de integracion y participacion de
los alumnos para la consecucion de objetivos que interesan a todos, en este sentido,

se fomentan lasos de compafierismo, amistad, y, una forma solidaria de aprender.

Pero el aprendizaje cooperativo, siendo una practica del aula de clase, su importancia
para la vivencia, trasciende las fronteras de la escuela; en el sentido que, desarrolla
“La capacidad de los alumnos para aprender a trabajar cooperativamente, es la piedra
angular para que puedan construir y mantener relaciones sociales positivas, con la
familia y con los amigos, y para aprender a vivir de un modo intelectual y
emocionalmente inteligente” (EDUCARES, 2006, pag. 1).

38



La asercion propuesta es valedera, pues la cooperacion es el motor que impulsa las
relaciones de cordialidad entre los estudiantes, comportamiento, que también se
logran vivenciar en la comunidad y entorno social al cual pertenecen; con lo cual se
ratifica que el desarrollo social, es una edificacion que se construye con la cooperacion

de todos.

3.3 PRACTICAS PEDAGOGICAS, TIPOS Y CLIMA DEL AULA

Con los términos practicas pedagdgicas, se da cobertura a una serie de actividades
educativas que se desarrollan en el ambiente de clase; pero de una manera especifica
“La practica pedagdgica es el lugar donde interactia el docente en formacion, los
alumnos, el asesor, la institucion educativa y, por supuesto, la universidad, quien

define las directrices para llevarla a cabo en su plenitud” (Valencia, 2008, pag. 1).

Vale decir, que todos los talentos humanos mencionados, tienen como materia prima,
la ejecucién del proceso ensefianza — aprendizaje, y, es en esta plataforma donde se
suceden las multiples relaciones de comunicacion, de formacion, de instruccion, de
descubrimiento y construccibn de nuevos conocimientos, que hagan de los

educandos, ciudadanos libres y protagonistas del presente y futuro del pais.

3.3.1. Aulas orientadas a larelacion estructurada.

Las organizaciones educativas y la politica de Estado; en resumen, tienen como fin la
formacion integral del ser humano; en esta logica, los diversos recursos, las
metodologias, las tecnologias de la informacién y la comunicacion, la capacitacion
docente, y algunas variables mas, se articulan para perfeccionar al alumno en sus
destrezas, habilidades y competencias; es en esta visidn que se definen las aulas
orientadas a la relacion estructurada, como aquellas donde “Se privilegia la interaccion
y participacion de los alumnos. El interés y la implicacion es alto, al igual que el apoyo.
Hay orden y las reglas estan claras” (Moos y Trickett, 1984; citado por Marhuenda,
Navas y Pinazo, s.f., pag. 26).

Como se puede observar, en el caso de estas aulas, se privilegia la participacion de

los alumnos, el apoyo que ellos se brindan entre si, y tienen como condicién
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indispensable la disciplinaria, concibiendo que las reglan han de estar claras para su
cumplimiento. Realmente, se pone énfasis en una educacion democratica, donde la

regla fundamental es la participacion.

También se debe hacer hincapié en la disposicion fisica del aula; definida como:

“El espacio fisico mas cercano a la experiencia cotidiana del maestro, (...) El
aula es el espacio que le es mas directamente propio al maestro en donde se
inicia o se define lo especifico de su quehacer de ensefar, asi sea de manera
meramente simbdlica (...) no debe pensarse en el aula como en las cuatro
paredes de un sal6én, sino como el lugar de reunién de maestros y alumnos en
torno al saber (Vasco. Maestros, alumnos y saberes: 57).

El aula como espacio de relacion y de reflexion del maestro se amplia a medida
gue su mirada se hace mas reflexiva, e incluye también la escuela y la

comunidad. (Quintero, Munévar y Yepes, 2009).

Es indudable que el espacio fisico en el cual se dan las relaciones entre el profesor y
el alumno, también juega un papel importante, pues la ambientacién del aula, debera
ser confortable y acogedora; en estas circunstancias, sera un factor que favorezca las
relaciones socioeducativas de los alumnos, para la construccion de un clima de aula

positivo.

3.3.2. Aulas orientadas a una competitividad desmesurada

Ciertamente, en toda actividad humana debe haber un afdn competitivo para hacer las
cosas y hacerlas bien, y de ser el caso, destacarse del resto de miembros
competidores; en este horizonte, se las ha definido como aquellas donde “Hay pocas
reglas, poco énfasis en las relaciones, tampoco importa tanto la innovacion, ni siquiera
la claridad de las reglas: la clave en este tipo de clima de aula esta en la
competitividad, mas incluso que en el control que se puede ejercer” (Moos y Trickett,

1984, citado por Marhuenda, Navas y Pinazo, s.f., pag. 26).

Es imprescindible poner de relieve, que en la educacion, si importan los medios para

alcanzar los resultados, consecuentemente, hacer tabla rasa de las relaciones
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interpersonales que se susciten en el aula de clase, se contrapone a los principios de
cooperacion, integracién y solidaridad; pues éste tipo de aula, alienta el individualismo,
y la superacion, pero destruye los componentes de una trabajo en equipo, para

alcanzar el bien comun.

La competitividad tiene que estar sustentada en valores éticos y reglas morales que
garanticen la sana competencia, y, justamente estos valores son promovidos por la
educacion; en este contexto, “La base ética para lograr la competitividad en la
formacion estd imprescindiblemente ligada al aprovechamiento de iniciativas de
politica académica y al uso de saberes de las distintas disciplinas académico-
profesionales, siempre y cuando en el centro de los procesos formativos las
decisiones, disefio de politicas y practicas educativas sean un producto endégeno”

(Garcia y Puig. s.f., pag.1).

De una manera muy puntual se sefiala, que deben respetarse principios y lineamientos
éticos para alcanzar la competitividad; en este sentido, la proposicién anotada, permite
reflexionar, tomando en cuenta que los procesos formativos deben partir de una
dinamica enddgena, que en el caso de la educacion, constituye el aula de clases, y
mas ampliamente el centro educativo; quienes disefiaran su accionar competitivo

frente a otras aulas de clase o de otros centros escolares.

3.3.3. Aulas orientadas a la organizacion y estabilidad

Las aulas orientadas a la organizacién y estabilidad, tienen que ver con el
ordenamiento de los procesos y recursos humanos, materiales y tecnoldgicos, con los

cuales se operativizan las actividades de ensefiar y aprender; por lo dicho:

Organizar la variedad y diversidad plantea la necesidad de ofrecer a todos los
estudiantes, en el curso de su recorrido por la escuela, propuestas de ensefianza
que:
e Estén organizadas a partir de diferentes intencionalidades pedagdgicas y
didacticas,
e Impliquen que los docentes se organicen de distinta forma para enriquecer

la ensefianza,
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e Agrupen de distintos modos a los alumnos,

e Transcurran en espacios que den lugar a un vinculo pedagdgico mas
potente entre los estudiantes, con los docentes y con el saber, dentro de la
propia escuela o fuera de ella,

e Permitan que los alumnos aprendan a partir de mdltiples préacticas de
produccién y apropiacion de conocimientos,

e Sumen los aportes de otros actores de la comunidad para enriguecer la
tarea de enseifar,

Planteen una nueva estructura temporal, sumando a los desarrollos regulares
anuales clasicos, propuestas curriculares de duracién diferente (Orientaciones para
la organizacion pedagdgica e institucional de la educacion secundaria obligatoria,
2009, pag. 6).

Con acierto se sefiala que las aulas orientadas a la organizacion, deberan articular y
hacer interactuar los diversos componentes pedagégicos como profesores, alumnos,
espacios, contenidos, metodologias, actores comunitarios, con el propdsito de lograr

una Optima produccion y apropiacion de conocimientos, por parte de los estudiantes.

Las aulas orientadas a la estabilidad, garantizan el cumplimiento de las actividades
programadas; es decir que obedecen a una planificacién clara y coherente que se ha
de cumplir a lo largo de un tiempo previamente establecido; en este sentido, la
“estabilidad del profesorado: condiciona el trabajo cooperativo y fomenta una linea de

ensefianza coherente” (Nieto cano, 1993, 32-34, citado por Bolivar, 1997, pag. 7).

Justamente, la estabilidad de los docentes es la garantia del cumplimiento de los
objetivos y programas de estudio, de procedimientos, y mas actividades escolares; en
esta perspectiva, la pedagogia moderna privilegia el trabajo cooperativo realizado por
los estudiantes dentro del aula de clases; acciones que tienen que ser coherentes con

el ideario, vision y mision de la organizacion educativa.

3.3.4. Aulas orientadas a lainnovacién,

Todos los procesos del sistema educativo, estan sometidos a nuevas propuestas

pedagdgicas, tanto en los contenidos, metodologias, recursos, y modos de evaluacion
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de los agentes institucionales; en esta mirada, las aulas orientadas a la innovacion,
estan vinculadas “con las necesidades o problemas detectados en la ensefianza (...)
no solo de trata de una respuesta nueva, sino dirigida a solucionar aquellas
dificultades registradas en la préactica. Se trata, por lo tanto, de la incorporacion de
modificaciones que afectan de forma puntual y directa a los procesos de ensefianza y
de aprendizaje en el ambito del aula (Vifiao, 2000, citado por Altopiedi y Murillo, 2010,

pag. 4).

Como se puede analizar, los procesos de innovacion, tienen su origen en las
necesidades y problemas que se suscitan en el aula de clases; siendo entonces
necesario, la introduccién de modificaciones a la practica pedagdgica, incorporacion
de cambios sostenibles en el tiempo y el espacio, que transformen las estructuras
mentales de sus educandos, para alcanzar la asimilacion de aprendizajes con

aplicacion a la vida social de sus miembros.

En las aulas orientadas a la innovacion, en el contexto del clima social de aula “priman
los aspectos innovadores y relacionales, la orientacién a la tarea es escasa, como
también se presta poca atencion a las metas y procedimientos. El control del profesor
es exiguo” (Moos y Trickett, 1984; citado por Marhuenda, Navas y Pinazo, s.f., pag.
26).

Realmente, este tipo de aulas ponen énfasis en la innovacion, el cambio, la novedad,
inclusive se puede prever en primicias con poca trascendencia educativa; por lo dicho,
a veces pierden el horizonte a alcanzarse; y, se pueden desviar por alternativas ajenas
a la matriz institucional; con lo cual, los cambios dejarian de tener aplicabilidad

practica en los procesos institucionales.
3.3.5. Aulas orientadas ala cooperacion
La cooperacion en el aula de clases y la disposicion favorable de la misma para el

desarrollo de los aprendizajes, mediante la integracion colaborativa de sus miembros;

en la actualidad tienen a convertirse en paradigma educativo; en el sentido que:
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La cooperaciéon deberia ser el espiritu del aula, la ley de su vida. EI maestro
gue logra la cooperacién de sus alumnos se asegura una ayuda invaluable
para mantener el orden. En el servicio prestado en el aula, mas de un
muchacho, cuya inquietud conduce al desorden y la insubordinacién, hallara
salida para su exceso de energia. Ayuden los mayores a los menores, los
fuertes a los débiles y, cuando sea posible, llamese a cada uno a hacer algo en
lo cual sobresalga. Esto estimulara el respeto propio y el deseo de ser util" (La

Educacion, 277, citado por Grajales, T. 2002, pag. 1)

En un mundo lleno de cambios acelerados, donde tratan de imponerse los haceres
individualizados, donde el espiritu de ayuda cada vez es mas renuente, dado que el
contacto social y la lucha por el bienestar comdn se ven disminuidos; se constituye en
una necesidad imperiosa la implementacién de las aulas orientadas a la cooperacion,
para hacer de éstas, verdaderos espacios de fraternidad y solidaridad humana, en el

cometido de construir una sociedad participativa y con responsabilidad social.

No existe duda que “En los modelos cooperativos, los alumnos participan y colaboran
con sus compafieros en las actividades que se realizan, pues tienen conciencia de
pertenecer a un grupo de trabajo y persiguen la consecucion de unas metas comunes
(...), y ello facilita la interaccioén entre todos los miembros del grupo (Johnson 1981,
citado por Pérez, 1999, pag. 1).

Al referirse a modelos pedagdgicos, se debe tener conciencia que son referentes a
seguirse; aqui, para el desarrollo de aprendizajes, si importan la naturaleza, las
fortalezas, las debilidades, las habilidades, destrezas y competencias de los
comparfieros de clase; y, en esta perspectiva, cabe integrar este cumulo de cualidades
humanas, para formar un solo cuerpo social, aprender significativamente, y construir el

bien comudn y el buen vivir de todos.
3.3.6. Relacidn entre la practica pedagdégicay el clima social del aula
Las categorias de practica pedagodgica y clima social del aula, tienen una relacion de

complementariedad e interdependencia la una de la otra; pues, la practica pedagdgica

involucra “procedimientos, estrategias y practicas que regulan la interaccion, la
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comunicacion, el ejercicio del pensamiento, del habla, de la vision, de las posiciones,

oposiciones y disposiciones de los sujetos en la escuela” (Diaz, s.f., pag. 2).

Mientras que, el clima social del aula, es la interpretacién que se hace de esa practica
pedagdgica; es conceptualizado como: “la percepcion que cada miembro del aula tiene
sobre la vida interna y diaria de la misma. Esta percepcion promueve una conducta
individual y colectiva (una forma de relacionarse entre si y con el profesor, una forma

de estar...) que a su vez influye en el propio clima (Pérez y Ramos, 2009, pag. 3).

La préactica pedagogica obedece a un proceso sistematizado y planificado, de
elaboracion de estrategias, juegos, dinamicas, manejo de recursos y otros materiales
necesarios, para lograr los mejores aprendizajes y una convivencia arménica entre los
miembros del aula; en tanto que, el clima social del aula, no necesita de ningln
formato exclusivo; sino que, se circunscribe a percepcién que cada miembro del grado

tiene sobre los hechos que se suceden en el aula de clases.

Otra vinculacién entre la practica pedagdgica y el clima de aula, sefiala que: “existe
una relacion directa y positiva entre éste y variables académicas como el rendimiento,
la adquisicion de habilidades cognitivas y el aprendizaje afectivo (Villa y Villar, 1992);
aspectos por demas relevantes para la formacion de la personalidad integral del
individuo y para desarrollar las potencialidades que le permitiran desenvolverse y
convivir adecuadamente en el aula, en la escuela y, en la sociedad” (Molina y Pérez,
2006, pag. 1).

Las afirmaciones planteadas, permiten inferir que el clima de aula motivado por la
confianza, el buen trato, la cordialidad, el compafierismo, y muchos elementos mas;
favorece la obtenciébn de mejores resultados académicos, desarrollo cognitivo y
formacion de la personalidad; que a su vez, son las fortalezas para la vivencia y el

entendimiento social.
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3.3.7. Practicas didactico — pedagdgicas que mejoran la convivencia y el clima

social del aula

Las practicas didactico — pedagogicas que mejoran el clima social del aula, deben
responder a procesos de planificacion, a las técnicas de aprendizaje, a las
metodologias activas y participativas, que hacen del aula de clases, un ambiente
acogedor, influenciado por amistades, por el buen humor; y por los aprendizajes que

privilegian la cooperacién entre todos los miembros del aula.

En este espectro, “La didactica es la ciencia de la educacién que estudia e interviene
en el proceso de enseflanza — aprendizaje con el fin de conseguir la formacion

intelectual del educando” (Mallart, s.f., pag. 5).

La definicion destaca, la formacion intelectual del alumno; sin embargo, se puede
inferir, que al ser la ciencia de la educacion, también abarca las areas: emocional,
espiritual; y el desarrollo de destrezas y habilidades que se requiere para estudiar las
diferentes ciencias del saber; de esta manera, se puede concebir un proceso

ensefianza — aprendizaje que contemple la formacion integral del alumno.

Por otro lado, “La pedagogia es un conjunto de saberes que se aplican a la educacién
como fendmeno tipicamente social y especificamente humano. Es por tanto una
ciencia de caracter psicosocial que tiene por objeto el estudio de la educacion con el

fin de conocerla, analizarla y perfeccionarla” (Romero y Romero, 2009, pag. 2).

En la dimension anotada, la pedagogia tiene dos elementos nucleares de estudio; por
un lado lo social, y por otro lo humano; en este contexto, todos los saberes que
elabora la pedagogia sobre la educacion, corresponde al profesor compartirlos de una

forma dptima a sus estudiantes, con el fin de alcanzar la perfeccion humana.

Los argumentos planteados, configuran el marco necesario de conocimientos vy
saberes que tienen que dosificarse de una manera creativa por parte del profesor,
para cualificar y potenciar las competencias de los alumnos; consiguientemente, los

roles del profesor a través de su desempefio docente, y de los alumnos con actitud de
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aprender, se articularan adecuadamente, para propiciar una convivencia de respeto,

tolerancia y cooperacion entre ellos.
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4. METODOLOGIA

4.1. Contexto

El contexto demografico de la Escuela Fiscal Mixta Abddén Calderon, esta conformado
en su mayoria por gente nativa del lugar, perteneciente a estratos socioeconomicos
medios a bajos; en este sentido, las actividades laborales que ocupan a la poblacion
estan entre: choferes, lavanderas, vendedores ambulantes, trabajos auténomos,
carpinteros, conserjes, guardias privados, y mas trabajos informales desarrollados en
la ciudad de Cuenca. Cabe destacar que una minoria de estudiantes, tienen familiares
en Estados Unidos y Espafia; por este motivo, estos hogares presentan cierta
disfuncionalidad; por lo tanto, frente a las obligaciones escolares, ciertos estudiantes
presentan conflictos de indisciplina, impuntualidad, atrasos, no visten el uniforme

escolar correctamente; aspectos, que tornan conflictiva la convivencia educativa.

La idiosincrasia de la poblacion, esta basada en costumbres de religiosidad popular,
fiestas barriales, desfiles folcléricos, en fin, sus manifestaciones culturales hacen que
pervivan los rasgos ancestrales de esta localidad de la patria. La masica nacional
todavia tiene cabida en los hogares de los estudiantes, aunque no se puede negar la
influencia fordnea que inserta ciertos modismos que tratan de alienar la cultura de los
pobladores. Son estas caracteristicas las que configuran el contexto humano del

centro educativo.

En la dimensién geogréfica, el centro educativo Abdén Calderén, esta localizado en la
parroquia urbana Turi de la ciudad de Cuenca, de la provincia del Azuay; como
referencias para llegar al lugar, se tiene la Iglesia y Mirador Turistico de Turi, el

destacamento de policia comunitaria; que estan ubicados a unos 490 metros.

En lo relativo a infraestructura fisica, el centro educativo, cuenta con edificaciones de
una y dos plantas; en las cuales se distribuyen los ambientes administrativos y aulas
de clases; ademas, el recinto escolar tiene canchas deportivas y zona de
estacionamiento de vehiculos; estd rodeado de arboles de pino y eucalipto
principalmente, lo cual hace del lugar un espacio bonito, que genera bienestar a los

miembros de la comunidad educativa.
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Las vias de comunicacion para llegar al plantel, la calle principal esti asfaltada, y las
circundantes son de tierra, mientras que los servicios basicos de agua potables,
alcantarillado, energia eléctrica, brindan las comodidades para el correcto

funcionamiento del centro educativo.
4.2. Disefio de la investigacién

El disefio de la presente investigacion, es de tipo descriptivo y exploratorio; descriptivo,
por cuanto permite describir las diferentes variables que intervienen en el proceso de
investigacion de campo, en la contextualizacion del marco teérico, la exposicion y
andlisis de los datos estadisticos, la descripcion de los hechos y fendmenos

observados en el recinto educativo, la idiosincrasia de sus talentos humanos.

Y es de naturaleza exploratoria, porque permitié descubrir y explorar el modo como se
relacionan los alumnos, la forma de liderazgo, la disposicion de las aulas de clases, el
manejo de recursos did4cticos, la manera de vestir el uniforme, el estado de mobiliario,
pupitres, escritorio, el mantenimiento de la infraestructura del plantel, la limpieza de las
aulas y del resto de instalaciones; también, se conocio el nivel de disciplina que se
vivencia en el aula de clases, el grado de respeto entre los alumnos, profesores y mas

miembros de la comunidad educativa.

Con base en la gestién exploratoria, fue posible establecer los vinculos institucionales
entre la Universidad Técnica Particular de Loja, y la Escuela Fiscal Mixta “Abdon
Calderén”, mediante conversatorio y comunicaciones escritas; que como resultado,
viabilizo la investigacién de campo; esto, de acuerdo a los lineamientos otorgados por
la UTPL, para el programa nacional de investigacion. Asimismo, el disefio descriptivo
de la investigacion, dio lugar a la construccién y elaboracion de los diversos

componentes del presente trabajo.

Con el disefio adoptado, fue posible visibilizar las manifestaciones del clima social
escolar, los factores de influencia, los indicadores de la eficacia y calidad educativa; y
la percepcién de los estudiantes y los profesores sobre el ambiente de clases; bajo la

siguiente clasificacién:
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El nivel de relaciones existentes entre los estudiantes entre si, y con el profesor, en las
subescalas de implicacion, afiliaciébn y ayuda; el nivel de desarrollo personal en las
categorias de tareas y competitividad; el nivel de estabilidad en los indicadores de
claridad, control y organizacion; y, el nivel de cambio, con las dimensiones de
innovacion y cooperacion. El abordaje de estos elementos constitutivos del clima
social del aula, viabilizé la aplicacion de cuestionarios, tanto a estudiantes como a los

profesores, en la denominada investigacion de campo.

En el escenario prefijado, fue posible analizar las caracteristicas del clima escolar y
tipos de aulas en las cuales se desarrolla la practica educativa; lo que a la vez, sirvié
de sustento para responder a las preguntas de la investigacion, formuladas en el
siguiente orden: ¢(COmo perciben el ambiente de aula en el que se desarrolla el
proceso educativo entre los estudiantes y profesores del cuarto, séptimo y décimo
afios de educacién basica?; ¢Qué caracteristicas son las que definen al aula en
relacion con el ambiente en el que se desarrolla el proceso educativo?; ¢Qué tipo de
practicas pedagdgicas tienen relacion positiva con el ambiente en el cual se desarrolla

el aprendizaje de los estudiantes?.

Definitivamente, el disefio investigativo adoptado; hizo posible que cada momento y
etapas de la investigacion, tuvieran cumplida realizacion; y de esta manera, se hayan
logrado los objetivos del presente trabajo, con resultados positivos para el programa
nacional de investigacion; y, para afrontar las debilidades institucionales, mediante la

implementacion de la propuesta de mejoramiento del clima de aula.

4.3. Participantes de la investigacién

Teniendo como base para la realizacion de la investigacion de campo, al centro
educativo fiscal mixto “Abdén Calderon”, de la parroquia Turi, de la ciudad de Cuenca,
provincia del Azuay; del talento humano del plantel, se tom6é como muestra poblacional
participante, a un docente del 4to, 7mo y 10mo afio de educacion general basica,
dando un total de 3 profesores; y a los alumnos de los mismos cursos, que suman un
total de 59 estudiantes entre hombres y mujeres, de los cuales, 26 son de 4to, 15 de

7mo, y 18 de 10mo afo.
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Para una visualizacibn més practica, de las caracteristicas mas importantes de las
personas participantes en la investigacion, a continuacion, se ilustran tablas y graficos
estadisticos.

ESTUDIANTES PARTICIPANTES Y ANO AL QUE PERTENECEN

TablaN° 1 Gréfico N° 1
ANO DE EDUCACION BASICA Afio de Educacién Bisia
Opcién Frecuencia| %
4to Afio de EB 26 44,07 31% = 4to Affo de EB
7mo Ao de EB 15 25,42 B 7mo Afio de EB
10mo Afio de EB 18 30,51 10mo Afio de EB
TOTAL 59 100,00

FUENTE: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Abdén Calderén”
ELABORACION: Ménica Armas C.

La tabulacion e ilustracién grafica, demuestran que el 44.07% de los alumnos,

pertenecen al 4to afio de educacién basica, el 25.42% al 7mo; y, 30.51% al 10mo afio.

ESTUDIANTES POR SEXO

Tabla N° 2 Grafico N° 2
ESTUDIANTES POR SEXO Sexo
Opcidn Frecuencia %
Nifia 18 30,51
Nifio 41 69,49
TOTAL 59 100,00

FUENTE: Enc’uesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Abdén Calderén”
ELABORACION: Ménica Armas C.

De los estudiantes seleccionados, el 30.51% son mujeres y el 69.49 % son varones;

es decir que la poblacién femenina es mas del doble de la masculina.
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ESTUDIANTES POR EDAD

Tabla N° 3

ESTUDIANTES POR EDAD

Opcién Frecuencia %
7 - 8 afos 22| 38,60
9 - 10 afios 4| 7,02
11 - 12 afios 13| 22,81
13 -14 afios 15,79
15 - 16 afios 15,79
TOTAL 57 100

Grafico N° 3

Edad

N

W 7-38afos

M 9-10afios
11-12 anos

W 13-14 afios

m15-16anos

FUENTE: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Abdén Calderén”

ELABORACION: Ménica Armas C.

De la informacién obtenida de las encuestas aplicadas a los estudiantes, se tiene que;

22 estudiantes gue representan el 38.60% tienen edades que oscilan entre 7 y 8 afios

de edad; el 7.02% tienen edades comprendidas entre 9 y 10 afios; el 22.81% de los

estudiantes tienen edades entre 11 y 12 afos; el 15.79% tienen edades entre 13y 14

afios, porcentaje que es igual para los estudiantes que tienen edades entre 15y 16

anos de edad.

PROFESORES PARTICIPANTES

Los tres docentes participantes, ejercen su practica pedagogica en 4to, 7mo y 10mo

afo de educacion basica; y tienen las siguientes caracteristicas.

Tabla N° 4A

Ano EBG. Funcion Sexo Edad (afios) | Afios
experiencia

4to afo Docente Femenino 48 24

7mo afo Docente Masculino 59 37

10mo afio Docente Femenino 44 14

FUENTE: Encuesta a profesores de la Unidad Educativa “Abdon Calderon”
ELABORACION: Ménica Armas C.

52




De los docentes participantes, dos de ellos son mujeres, y corresponden a 4to y 10mo
afios de educacion bésica, y tienen 48 y 44 afios de edad respectivamente; vy, el
profesor de 7mo afio es varon, tiene 59 afios de edad; mientras que, la docente de 4to
afo, tiene 24 afos de experiencia, el de 7mo, 37 afios de experiencia, y el de 10mo 14

afos de experiencia.

4.4, Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

4.4.1. Métodos

La elaboracion del trabajo de investigacién, involucra la utilizacién de varios métodos;
en razon que tienen que desarrollarse, actividades de investigacion de campo, analisis
descriptivos, contextualizaciones teéricas, representaciones estadisticas, etc. En este

contexto, se sefialan los siguientes métodos:

Método Inductivo: éste método permitié realizar el andlisis de las partes de los
procesos de investigacion, ya sea de documentos, definiciones, las preguntas de las
encuestas, los objetivos especificos, subtemas del marco tedrico, etc., para luego,

estructurar los textos finales del presente trabajo.

Método Deductivo: con este método, en primera instancia se realiz6 una cosmovision
del problema de investigacion, se selecciondé de forma general las tematicas a ser
estudiadas del marco teorico, se hizo la contextualizacién general de la poblacion
participante; y, se vislumbro el periodo en el cual se tenia que realizar el trabajo y se

debia terminar el proceso de investigacion.

Método Estadistico: gracias a la utilizacion de este método, se realizo la tabulacion de
los datos de las encuestas, posteriormente, se los dispuso en tablas indicando
frecuencias y porcentajes, los mismos que fueron acompafiados de gréficos
estadisticos; y de esta manera, se obtuvo una lectura cuantitativa de las variables del

clima social escolar.

Método Hermenéutico: con la utilizacion del método hermenéutico, de forma creativa, y

teniendo en consideracién los hechos reales que se han sucedido en el centro
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educativo, las exposiciones de las teorias del marco tedrico; se procedio a elaborar los

diferentes componentes de la investigacion.

Método Sintético: especificamente, se utilizé este método para realizar las sintesis de
las teorias investigadas, interpretaciones a los datos matematicos, las conclusiones,

recomendaciones; y finalmente para estructurar la propuesta investigativa.

Método Analitico: los resultados de la investigacion de campo, fueron analizados
gracias a la utilizacion de este método; también se lo utiliz6 para realizar las
inferencias sobre las caracteristicas de las subescalas del clima social escolar, de los
tipos de aulas; adicionalmente, para analizar el alcance de la propuesta de

investigacion.

Método descriptivo: el aporte fundamental de este método, fue el de permitir la
descripcion de los hechos y manifestaciones que se observaron en el centro escolar,
asimismo, para socializar, interpretar y reflexionar sobre los resultados de la
investigacion de campo; y, finalmente, para describir la experiencia de investigacion y

los componentes justificativos de la propuesta.

4.4.2. Técnicas

La encuesta, fue la técnica que se utilizé para rescatar la informacion sobre el clima
social escolar, y tipos de aulas en las cuales se realiza el proceso ensefianza —
aprendizaje, la cual contuvo su respectivo cuestionario. Este material de investigacion
fue facilitado por la UTPL, acorde al programa nacional de investigacién en marcha; y
se aplicé a los estudiantes y profesores del 4to, 7mo y 10mo afio de educacion

general basica.

También se utilizo la técnica de la lectura, para seleccionar las diferentes partes del
marco tedrico, y mas elementos de contextualizacion bibliogréfica. Adicionalmente, se
utilizé la técnica de la observacion, para percatarse de la configuracion fisica del
centro escolar, y de las manifestaciones culturales y socioeducativas de los miembros

de la institucion.
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4.4.3. Instrumentos

Los instrumentos utilizados fueron facilitados por la Universidad Técnica Particular de
Loja, denominados cuestionarios CES, sobre el clima escolar, de autoria de Moos y
Ticket (1969), adaptacion ecuatoriana (2011); que contenian 134 preguntas:

e Cuestionario del clima social: escolar (CES) “estudiantes”

e Cuestionario del clima social: escolar (CES) “profesores”

Y que fueron aplicados a:

e Los alumnos del 4to afio de educacién basica
e Los alumnos del 7moo afio de educacién basica.
e Los alumnos del 10mo afio de educacién basica,; y,

e Un docente del 4to, 7mo y 10mo afios de educacion basica

Las preguntas de los cuestionarios, permitieron recabar informacién sobre el clima

social de escolar y los tipos de aulas en las cuales se ejecuta la practica pedagdgica.

En este contexto, se obtuvo la informaciéon sobre la implicacién, afiliacién, ayuda,
tareas, competitividad, organizacion, claridad, control, innovacion y cooperacion; que
son las subescalas que permiten entender y describir el clima de aula; es decir, se

visualiz6é una radiografia de la vivencia del ambiente de clases.

Adicionalmente, la aplicacion de los cuestionarios mencionados, asinti6 obtener los
datos cuantificados sobre las aulas orientadas a la relacion estructurada, a la
competitividad desmesurada, a la estabilidad y organizacion, a la innovacion, y a las

aulas orientadas a la cooperacion.

En fin, la informacion recabada mediante la aplicacion de instrumentos, da testimonio

del ambiente positivo 0 negativo que se vive en el aula de clases.

55



4.5 Recursos

4.5.1 Humanos

e Estudiantes de 4to, 7mo y 10mo afios de educacién general basica de la
escuela fiscal mixta Abdon Calderon.

e Profesoras del 4to, 7mo y 10mo afios de educacién general basica.

e Equipo planificador de la UTPL

e Tutora del trabajo de investigacion.

e Lainvestigadora.

4.5.2 Institucionales

e Escuela “Abdon Calderon”
e Colegio Nacional Turi.

e Universidad Técnica Particular de Loja.

4.5.3 Materiales

e Manual de investigacion

e Copias de los cuestionarios CES de profesores y estudiantes
e Computadora

e Papel bond

e Esferograficos

e Registros de trabajo

e Camara fotografica

e Infocus

e [mpresora

e Grapadora
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4.5.4 Econémicos

N° Descripcién Unidad Cantidad | Valor
1 Copias de cuestionarios U 200 20
2 Impresion de borrador U 2 50
3 Anillado de documentos U 4 10
4 Computadora U 1 150
5 Material de oficina Global 1 80
6 Infocus U 1 20
7 Impresién documento final U 3 80
8 Empastado de tesis U 3 90
9 Cd U 3 10
10 Fotografias U 8 20
11 Transporte Global 1 100
12 Imprevistos Global 1 200
TOTAL 830

La totalidad de los gastos del trabajo de investigacion 830,00 délares, fueron

solventados por la autora de la presente investigacion.

4.6 Procedimiento

El procedimiento adoptado para la realizacion de la presente investigacién; en un
primer momento, realizO un encuentro entre la investigadora y los directivos,
profesores y estudiantes del 4to, 7mo y 10mo afio de educacion bésica del centro
educativo Abdon Calderdn; esto, para hacer llegar las comunicaciones solicitando la
colaboracion de la institucion, y de esta forma trabajar conjuntamente con la UTPL en
el programa nacional de investigacion, sobre el clima social escolar. Ademas se
conocid los pormenores de la administracion del plantel, los horarios de
funcionamiento, la disponibilidad del tiempo para la ejecucién de las mismas; v,
finalmente se obtuvo el permiso para realizar la investigacion en este establecimiento

educativo.

57




Una vez concluida la primera tapa, en un segundo momento, se hizo la aplicacion de
la encuesta sobre el clima social escolar CES, tanto para profesores y estudiantes, los
modelos aplicados correspondieron a los cuestionarios que analizan las escalas del
clima social en los centros educativos de autoria de Moos y Tricket (1969) adaptacion
ecuatoriana 2011. Seguidamente, se procedié a la tabulacion de datos, y al
procesamiento de los mismos, segun el programa Excel facilitado por la Universidad
Técnica Particular de Loja, que de forma dptima presento los graficos estadisticos, los
cuales sirvieron para determinar las fortalezas y debilidades del clima social escolar

del centro investigado.

En un tercer momento, se realizd las investigaciones y consultas bibliograficas y
electrénicas que permitieran elaborar el marco te6rico, que basicamente constaba de
temas referidos a la calidad educativa, al clima social escolar, al clima de aula, a la
eficacia educativa, a la convivencia escolar, esto, en congruencia con el esquema de
contenidos dispuestos por la UTPL. Posteriormente, con la informacién recolectada,
fue posible elaborar los diferentes componentes capitulares del trabajo de
investigacion, como: metodologia, la interpretacion, analisis y discusion de resultados,
las conclusiones, recomendaciones, experiencia de investigacién y propuesta para

mejorar el clima social de la organizacion educativa Abdon Calderon.

Con los fundamentos teéricos bien claros y precisos, con los resultados de la
investigacion de campo, se procedié a realizar la interpretacion, andlisis y discusion
de los mismos, haciendo referencia a las caracteristicas del clima social escolar y a los
tipos de aulas donde se desarrolla la practica pedagogica de la poblacién participante

en la investigacion.

El procedimiento de ejecucion del trabajo investigativo, tuvo el éxito deseado, gracias
a la oportunas vy brillantes asesorias y orientaciones bridadas por la Tutora asignada
por la UTPL; quien sin escatimar esfuerzo, brindé las mejores luces para la

construccién y culminacién de éste trabajo.
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5. INTERPRETACION, ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

5.1 Caracteristicas del clima social del aula desde el criterio de estudiantes y
profesores del cuarto afio de educacion bésica

Tabla N° 4 Grafico N° 4
ESTUDIANTES
— 5 Subescalas CES - Estudiantes
SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 7,85 1_223
AFILIACION AF 8,92 8,00
AYUDA AY 7,19 7,00
TAREAS TA 6,81 6,00
COMPETITIVIDAD | CO 9,00 222
ORGANIZACION | OR 7,88 300
CLARIDAD cL 8,00 2,00
CONTROL CN 5,81 1,00
INNOVACION IN 7,50 0,00 L
COOPERACION CP 7,82 M AF AY TA CO OR CL CN IN CcpP

FUENTE: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Abdén Calderon”
ELABORACION: Moénica Armas C.

Tabla N° 5 Grafico N° 5
PROFESORES
SUBESCALAS PUNTUACION Subescalas CES - Profesores
Z 10,00 A 16,60
IMPLICAFION IM 9,00 500 /’\
AFILIACION AF 10,00 8,00 N 8.00 4860 8,00
AYUDA AY 8,00 7.00 \\ // \\ /Arfef’so
TAREAS TA 5,00| | &0 \VA \ /
COMPETITIVIDAD | CO 7,00 >0 >0 \/
y 4,00 400
ORGANIZACION |OR 8,00 200
CLARIDAD CL 8,00 2,00
CONTROL CN 4,00 1,00
INNOVACION IN 7,00 0,00 ' T '
COOPERAClON CP 750 M AF AY TA CO OR CL CN IN CP

FUENTE: Encuesta a profesores de la Unidad Educativa “Abdén Calderon”
ELABORACION: Monica Armas C.

Analizando las dimensiones del clima social escolar, se determina que al nivel de

relaciones, los alumnos del cuarto afio de educacién basica, otorgan buenas
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puntuaciones a las subescalas de implicacion, afiliacion y ayuda; sin embargo, son
menores a la valoracién hecha por la profesora, sobre las mismas variables; en este
escenario, se prevé que el “grado de ayuda, preocupacién y amistad del profesor por
los alumnos” (Moos y Trikect, 1969, citado en Programa Nacional de Investigacion, por
Andrade, Unda y Labanda, 2011, pag. 18); es bueno.

La dimension de autorealizacién, contiene las subescalas de tareas y competitividad;
al respecto, los alumnos asignan una valoracién que va desde un rango de media a
alto dentro de la escala de evaluacion del clima social escolar; en igual forma, las
puntuaciones asignadas por la profesora son menores; aqui, se demuestra que la
caracteristica de competitividad, esta muy bien desarrollada por los estudiantes; por lo
mismo, tienen la “capacidad de competir; (...) para la consecucion de un fin”
(Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2008); no obstante, el criterio de la
maestra no es tan entusiasta como el de los estudiantes del 4to afio de educacion

basica.

Cuando se interpreta, analiza y discute las subescalas de la organizacion, claridad y
control, se consta que, los criterios vertidos tanto por los estudiantes y la profesora,
son bastante similares; pero observando las puntuaciones de las (tablas y graficos n° 4
y n° 5), se verifica que el indicador del control, aparece como la mas grande debilidad
del grupo escolar. Estos antecedentes determinan que el “grado en que el profesor es
estricto en sus controles sobre el cumplimiento de las normas y en la penalizacion de
los infractores” (Moos y Trikect, 1969, citado en Programa Nacional de Investigacion,
por Andrade, Unda y Labanda, 2011, pag. 18), es deficiente.

En la dimension de cambio, las puntuaciones observadas en las tablas y gréaficos
respectivos, dan testimonio que los criterios de estudiantes y profesores,
practicamente, son convergentes; en esta mirada, los dos actores educativos,
consideran que si se incorporan cambios y novedades a la practica educativa, y que,
estan predispuestos para asumir nuevos retos, que plantee el desarrollo de la ciencia 'y

la tecnologia.
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En sintesis, se verifica que la percepcién de los alumnos y la profesora, sobre el clima

social del aula, tiene una debilidad visibilizada en la subescala del control; por ende,

se estima que existe caos e indisciplina en el ambiente de aprendizaje.

5.2 Caracteristicas del clima social del aula desde el criterio de estudiantes y

profesores del séptimo afio de educacion bésica

Tabla N° 6 Gréafico N° 6
ESTUDIANTES )
=S —— _ Subescalas CES - Estudiantes
SUBESCALAS PUNTUACION 0o
IMPLICACION IM 5,00 500
AFILIACION AF 680| | so0 = A\B"” 833
AYUDA AY 7,73 7,00 7‘&%‘/“* \ /\w /éf
TAREAS TA 7,13 6,00 / \ /
500 4500 ¥4935 i
COMPETITIVIDAD |CO 8,47 400 :
ORGANIZACION | OR 4,93 3,00
CLARIDAD CL 6,93 2,00
CONTROL CN 4,53 1,00
INNOVACION IN 6,87 0.00
- IM  AF AY TA CO OR CL CN IN CP
COOPERACION cp 8,33

FUENTE: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Abdén Calderon”
ELABORACION: Moénica Armas C.

Gréafico N° 7

Tabla N° 7
PROFESORES

SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 8,00
AFILIACION AF 10,00
AYUDA AY 10,00
TAREAS TA 2,00
COMPETITIVIDAD | CO 7,00
ORGANIZACION |OR 6,00
CLARIDAD cL 7,00
CONTROL CN 1,00
INNOVACION IN 8,00
COOPERACION  |CP 8,86
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FUENTE: Encuesta a profesores de la Unidad Educativa “Abddn Calderon”
ELABORACION: Monica Armas C.
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Al observar los resultados sobre el grado de relaciones entre los alumnos y profesor
del 7mo afio de educacion bésica, se aprecia una contraposicion de criterios; aqui, los
profesores consideran que existe compafierismo y buenas amistades entre los
estudiantes; consecuentemente, la subescala de la afiliacion, concebida como el
“Ingreso de una persona dentro de una corporacion como miembro de la misma”
(diccionario de la lengua espafiola, 2005), es buena desde la opinion de los

profesores.

Por otro lado, se determina que en la dimension de estabilidad, el profesor comprueba
gque los estudiantes, no valoran la “importancia que se [debe dar] a la terminacién de
las tareas programadas” (Moos y Trikect, 1969, citado en Programa Nacional de
Investigaciéon, por Andrade, Unda y Labanda, 2011, pag. 18); en este contexto, para
el docente, los estudiantes no cumplen con las tareas, argumento que no es

compartido en su totalidad por los estudiantes.

La influencia negativa que ejerce la subescala del control, sobre el clima social escolar
de los alumnos del 7mo afio de educacién basica; es notable, pues el profesor, asigna
la puntuacibn mas baja a esta variable, lo que evidencia que no existen “las
condiciones Optimas para que se desarrolle una disciplina positiva en clase”
(Sabbatella, 2000, pag. 1). Sin, embargo, los criterios de los estudiantes, no son

concordantes, con la proposicién anotada.

Los datos matematicos, indican que los estudiantes otorgan puntuaciones, de medias
a medias a altas, a las subescalas de innovacion y cooperacion; y, el docente, las
valora de forma similar; esto obviamente, hace prever que la cooperacion en el
ambiente de clases “contribuye, a través del trabajo en equipo” (Judit Mercedes, 2010,
pag. 1); y, existe niveles de integracion y participacion entre los miembros de la clase,

para conseguir los objetivos comunes planteados por ellos.

62



5.3 Caracteristicas del clima social del aula desde el criterio de estudiantes y

profesores del décimo afio de educacidon bésica

Grafico N° 8

Tabla N° 8
ESTUDIANTES

SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 3,11
AFILIACION AF 4,94
AYUDA AY 4,47
TAREAS TA 6,28
COMPETITIVIDAD |CO 6,67
ORGANIZACION | OR 4,67
CLARIDAD CcL 7,22
CONTROL CN 5,06
INNOVACION IN 5,28
COOPERACION cp 5,24
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FUENTE: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa “Abdén Calderén”

ELABORACION: Ménica Armas C.

Tabla N° 9 Grafico N° 9
EROFESORES = Subescalas CES - Profesores
SUBESCALAS PUNTUACION| |
IMPLICACION IM 2,00 9,00
AFILIACION AF 3,00 8,00 # 8,00
AYUDA AY 8,00 7,00 ;
6,00 5,00 91
TAREAS TA 4,00 ¥
00 | o I\ A"\ /
COMPETITIVIDAD | CO 600 | o JERVARW AR
ORGANIZACION |OR 3,00 300
CLARIDAD CL 7,00 2,00 —4 2,00
CONTROL CN 4,00 1,00
INNOVACION IN goo| | 0 T
- IM  AF AY TA  CO OR (CL CN IN CP
COOPERACION | CP 5,91

FUENTE: Encuesta a profesores de la Unidad Educativa “Abdén Calderon”

ELABORACION: Ménica Armas C.

Las estadisticas demuestran, que tanto los estudiantes como la profesora, asignan

puntuaciones bajas a las relaciones socioeducativas que se practican en la

convivencia del aula; por consiguiente, “los estudiantes [no] estan integrados en la

clases, [ni] se apoyan o ayudan entre si” (Moos y Trikect, 1969, citado en Programa
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Nacional de Investigacion, por Andrade, Unda y Labanda, 2011, pag. 18). Aqui, debe
particularizarse, que la percepcion de la profesora tiene sobre la subescala de ayuda,
es contrapuesta a la expresada por los estudiantes.

Al analizar el @mbito de la autorrealizacion, se verifica que los estudiantes del 10mo
afio de educacion bésica, asighan a las subescalas de tareas y competitividad una
puntuacién media; opiniones que son semejantes a la emitida por la profesora.
Entonces, Los datos ilustrados, dan testimonio que estas caracteristicas del clima
social del aula, son medianamente influyentes en el comportamiento de los alumnos y
la profesora; en este sentido, la garantia del cumplimiento de tareas tiene una
importancia minima; y los alumnos sienten un ligero entusiasmo por alcanzar niveles

de competitividad dentro del aula de clases.

Para analizar las subescalas de la estabilidad, como son: organizacién, claridad y
control, se debe tomar en consideracion, que la dimension de estabilidad “Evallua las
actividades relativas al cumplimiento de objetivos: funcionamiento adecuado de la
clase, organizacion, claridad y coherencia” (Moos y Trikect, 1969, citado en Programa
Nacional de Investigacion, por Andrade, Unda y Labanda, 2011, pag. 18). En este
contexto, se puede afirmar, que tanto estudiantes como la profesora, no sienten un
compromiso fehaciente para alcanzar los objetivos programados; por lo mismo, los

cronogramas de trabajo, no son cumplidos en su totalidad.

Al interpretar las subescalas referentes a la dimensién de cambio, se observa que los
estudiantes, asignan una puntuacion media a estas variables; pero, la profesora tiene
una vision diferente, pues ella, cuando se refiere a la innovacion, estima que si
incorpora novedades a la ejecucion de las actividades educativas; lamentablemente, la
cooperacion, integracion y participacion de los estudiantes para alcanzar los objetivos

comunes del aprendizaje, no son determinantes en la convivencia del aula.
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5.4 Tipos de aula que se distinguen tomando en cuenta las actividades y
estrategias didactico — pedagdgicas. Desde el criterio de estudiantes y

profesores del 4to, 7mo y 10mo afio de educacién basica

e Cuarto afo de educacion basica

Tabla N° 10 Grafico N° 10
PUNTUACION
TIPO DE AULAS Tipos de Aula - 4to AEB

ORIENTADAS A LA 10,00

RELACION 9,00 <

ESTRUCTURADA ORE 849 | 50 &4

ORIENTADAS A LA 100 N\ ot 15
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ORIENTADAS A LA 1’00

INNOVACION OIN 7,25 0’00
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COOPERACION 0CO 7,66

FUENTE: Encuesta a profesores y estudiantes de la Unidad Educativa “Abdén Calderén”
ELABORACION: Ménica Armas C.

= Aulas orientadas alarelacién estructurada

Como el resultado de la experiencia en el aula, y la forma como se manifiestan las
relaciones didactico — pedagogicas, los estudiantes y la profesora, asignan una
puntuacion media alta, a las aulas orientadas a la relacion estructurada (tabla y grafico
n° 10). Consiguientemente, “Se privilegia la interaccion y participacion de los alumnos.
El interés y la implicacién es alto, al igual que el apoyo. Hay orden y las reglas estan

claras” (Moos y Trickett, 1984; citado por Marhuenda, Navas y Pinazo, s.f., p. 26).

La valoracion cuantitativa demuestra que, los alumnos del 4to afio de educacion
béasica, fomentan relaciones de amistad, confianza, participacion, y la comunicacién
es fluida entre los miembros de la aula de clases; y, todos aportan para vivir un clima

social escolar de calidez.
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= Aulas orientadas a la competitividad desmesurada

A las aulas orientadas a la competitividad desmesurada, se las valora con una
puntuacion media; ciertamente, los alumnos y la profesora, tienen la percepcion que
debe cultivarse el espiritu de sana competitividad entre los estudiantes de la clase; y la
maestra es consciente, que el esfuerzo desarrollado por los alumnos, y las dificultades
gque ellos han vencido, merecen ciertos estimulos académicos; sin embargo, se prevé
que por parte de los estudiantes, no existe un interés superlativo para romper las

reglas, a fin de destacarse de sus compafieros de clase.

= Aulas orientadas ala organizacién y estabilidad

Los datos estadisticos evidencian, que el nivel de compromiso de la profesora y los
estudiantes, para cumplir con la programacion de las actividades académicas y de los
objetivos, ligeramente son tomados en consideracion para motivarse, y alcanzar
nuevos estandares de conocimientos. En este contexto, se puede afirmar, que las
caracteristicas de las aulas orientadas a la organizacion y estabilidad, no inciden
mayormente en el comportamiento de los miembros del aula; pese que estas aulas
promueven “el trabajo cooperativo y [fomentan] una linea de ensefianza coherente”
(Nieto cano, 1993, 32-34, citado por Bolivar, 1997, pag. 7).

= Aulas orientadas alainnovaciéon

Los encuestados, determinan una puntuacion buena, a las aulas orientadas a la
innovacion, esto da fe, que en las relaciones didactico — pedagdgicas entre los actores
de la clase, todos tienen cierto interés por conocer algo nuevo; puesto que tienen
conciencia, que la “incorporacion de modificaciones (...), afectan de forma puntual y
directa a los procesos de ensefianza y de aprendizaje en el ambito del aula (Vifiao,
2000, citado por Altopiedi y Murillo, 2010, p. 4).

En el escenario expuesto, la profesora se preocupa por implementar nuevas

metodologias, herramientas tecnoldgicas, esta pendiente de comunicarles los

descubrimientos actuales de la ciencia, y de los fenbmenos socioeducativos y
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culturales que se estan sucediendo en el entorno social; sentimiento que es aceptado

y compartido por los estudiantes.

= Aulas orientadas a la cooperacion

Los factores que identifican los modos de convivencia participativa en la comunidad
educativa, estan encarnados en el comportamiento de los alumnos y profesora del 4to
afio de educacion basica, por ello, se ha asignado una puntuacién media alta, a éstas
aulas, teniendo conciencia que “la cooperacion deberia ser el espiritu del aula, la ley

de su vida" (La Educacién, 277, citado por Grajales, T. 2002, p. 1).

Sin duda, existe la predisposicion de los integrantes del aula, para trabajar en equipo,
para ayudarse mutuamente, para socorrer al compafiero que esta en dificultades; en
fin, para cohesionarse y esforzarse en la consecucién de los objetivos comunes de la

clase.

e Séptimo afio de educacién basica

Tabla N° 11 Grafico N° 11
PUNTUACION
TIPO DE AULAS Tipos de Aula - 7mo AEB
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FUENTE: Encuesta a profesores y estudiantes de la Unidad Educativa “Abdon Calderon”
ELABORACION: Ménica Armas C.
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= Aulas orientadas alarelacion estructurada

Se verifica que los estudiantes y el profesor del 7mo afio de educacién basica, asignan
una buena puntuacion a las aulas orientadas a la relacion estructurada (tabla y grafico
n°® 11); en este sentido, es previsible una buena atmodsfera relacional entre los
miembros del aula; los estudiantes estan integrados entre si, y con el profesor; esxiste
la vocacion de alegria en el trabajo en grupo, y se sisenten apoyados los unos con los

otros.

= Aulas orientadas ala competitividad desmesurada

Segun, Ferran (2011), la sana competitividad en el ambito educativo “nos ayuda
porque nos lleva a dar lo mejor de nosotros mismos, a progresar, a buscar nuevas
estrategias para superarnos, a descubrir y aprender de nuestros errores y a buscar

nuevas soluciones para mejorar” (p. 1).

En el escenario expuesto, se puede interpretar, que los alumnos y el profesor, si
comparten esos criterios, por lo mismo, a las aulas orientadas a la competitividad
desmesurada les asigna una puntuacién media; consiguientemente, los miembros del

aula compiten, pero de una forma sana.

= Aulas orientadas ala organizacién y estabilidad

Los encuestados, determinan que las aulas orientadas a la organizacion y estabilidad,
merecen una puntuacion media; por tanto, ellos quieren que los ambientes del aula,
“Estén [organizados] a partir de diferentes intencionalidades pedagdgicas y didacticas,
(...),Planteen una nueva estructura temporal, sumando a los desarrollos regulares

anuales clasicos, propuestas curriculares de duracién diferente” (Scalabrini, 2009, p. 6)
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Lo planteado, induce a pensar que el animo de la poblacion participante, es coherente
con la organizacion del aula, en funcién de variables pedagogicas y didacticas; y que
anhelan una nueva estructura que fortalezca las propuestas curriculares existentes.
Sin embargo, es un area que necesita el compromiso de todos para mejorar la

efectividad.

= Aulas orientadas alainnovaciéon

Las aulas orientadas a la innovacion, tienen una puntuacién media alta, referente que
demuestra que tanto el profesor como los alumnos, tienen interés por los cambios y
novedades que se suscitan en el ambiente del aula; realmente, les interesa las nuevas
visiones pedagdgicas, los adelantos y manejos de las herramientas tecnoldgicas,
puesto que fuera de esta perspectiva, se quedaran marginados de las nuevas riquezas

gue promociona la educacion.

= Aulas orientadas ala cooperacion

Los estudiantes y el profesor del 7mo afio de educacion bésica, perciben que “la
cooperacion (...) estimulara el respeto propio y el deseo de ser util" (La Educacion,
277, citado por Grajales, T. 2002, pag. 1); por lo tanto, se sienten comprometidos con
una educacion que potencie la cooperacion, tanto como una forma de aprender, de ser
més eficaces y auténticos en la convivencia; y, como la alternativa que les permite
desarrollarse individual y colectivamente; en éste horizonte, la puntuacion asignada es
alentadora (tabla y grafico n° 11); lo que ratifica, su predisposicion de propiciar un

ambiente de aula integrador y participativo entre todos.
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e Décimo afo de educaciéon basica

Tabla N° 12 Grafico N° 12
. Tipos de Aula - 10mo AEB
TIPO DE AULAS PUNTUACION
ORIENTADAS A LA 10,00
RELACION 9,00
ESTRUCTURADA ORE 4,21 800
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FUENTE: Encuesta a profesores y estudiantes de la Unidad Educativa “Abdon Calderon”
ELABORACION: Ménica Armas C.

= Aulas orientadas ala relacién estructurada

A este tipo de aulas, los encuestados les asignan una puntuacion baja; este indicador
determina que las realciones humanas entre los alumnos, y la profesora del 10mo afio
de educacién basica, son deficientes, asimismo, la amistad, el compaferismo, y la
disposicién para trabajar en grupo, no son de tanto interés para éste grupo educativo;
por lo mismo, se constituye en una debilidad, que debe ser afrontada lo mas rapido

posible, con el animo de mejorar el clima social del aula.

= Aulas orientadas ala competitividad desmesurada

Las caracteristicas e indicadores de éstas aulas, son acogidos por los encuestados, de
una manera indiferente, interpretacion hecha en base a la puntuacién media que les
asignan (tabla y grafico n® 12). Con la radiografia descrita, se prevé que los alumnos
no sienten un interés por sobresalir de los demas; simplemente, les interesa aprobar el
afio de estudio, aunque no sea con las mejores calificaciones, o no reciban ningin

estimulo académico.
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= Aulas orientadas a la organizacion y estabilidad

Dentro de la escala de evaluacion del clima social escolar; se observa que este tipo de
aulas tienen una puntuacion que se ubica en el punto medio; por ende, la profesora y
los alumnos del 10mo afio de educacién basica, no tienen un compromiso fehaciente
para colaborar en la consecucion de metas y de nuevos estandares de desarrollo
educativo; simplemente, asumen una actitud hasta cierto punto contemplativa;

aspectos que van en detrimento del orden y organizacion de éstas aulas.

= Aulas orientadas alainnovacién

Las expectativas de cambio e innovacién del grupo de encuestados, apenas rebasan
una puntuacion media en la escala de valoracién; esta lectura, es compatible con una
actitud de escasos intereses por conocer algo nuevo, pocas esperanzas por crecer, y

en lo académico, falta de compromiso para innovar la rutinaria practica pedagogica.

= Aulas orientadas ala cooperacion

Finalmente, el grupo de participantes del 10mo afio de educacién bésica, a las aulas
orientadas a la cooperacion, les asignan una valoracion media (tabla y gréfico n° 12);
puntuacion que no es ni buena ni mala; pero que exige de los participantes la ruptura
de los esquemas egoistas, individualistas, carentes de ese sentimiento de solidaridad,
y falta de compromiso para lograr el mejoramiento de todos los miembros del aula;
simplemente, sin cooperacion e integracion, no se puede comprender la vida social del

aula.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Concluido el proceso de interpretacion, analisis y discusion de resultados de la

investigacion de campo; y después de haber realizado una contextualizacion integral

del clima social escolar y los tipos de aulas, en las cuales se provoca el proceso

ensefianza — aprendizaje, se establecen las siguientes conclusiones:

6.1.1 Subescalas del clima social escolar

La subescala del clima social escolar correspondiente a la implicacion,

determina el mediano interés de los alumnos por las actividades de clase.

Se verifica que la afiliaciébn promueve relaciones de amistad entre los alumnos

investigados.

Los encuestados a la variable de ayuda, la catalogan como una caracteristica,

gue da fe de los lasos de confianza y comunicacion entre los alumnos.

En la dimension de autorrealizacion, se visualiza que el nivel de cumplimiento

de tareas y actividades programas es tomado con moderacion.

Respecto a la subescala de competitividad, los estudiantes si sienten interés
por sobresalir del grupo de comparfieros, pese a las dificultades que ello

implica.

En el ambito de la estabilidad, a la variable de la organizacién, se le ha
asignado una puntuacién promedio, que se ubica en el punto medio de la
escala de valoracion; consecuentemente, el orden en el ambiente de clases,

apenas influye en el comportamiento de los alumnos.

El clima social escolar, en la variable de la claridad, demuestra que los

alumnos, si conocen las normas de convivencia institucional.
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8.

10.

11.

12.

13.

A la subescala del control, los encuestados le asignan la valoracion baja dentro
de la escala de evaluacién, y se ubica bajo el punto medio; por ende, los
controles disciplinarios y el cumplimiento de normas, tienen deficiencias que

influyen negativamente en el clima social de aula.

La innovacibn es una caracteristica que es anhelada por los actores
educativos, pues ellos, presentan interés por introducir cambios e innovaciones

a las actividades escolares.

Participacion, integracion y trabajo en equipo, son indicadores que los
encuestados si los consideran al ejecutar sus labores, en un ambiente de

cooperacion.

6.1.2 Tipos de aulas

Las relaciones de amistad, confianza, y apoyo mutuo, si inciden positivamente
en la vida del aula de los profesores y alumnos, por ello, las caracteristicas de
las aulas orientadas a la relacion estructurada, son beneficiosas en el ambiente

de clases.

En las aulas orientadas a la competitividad desmesurada, se percibe una
atmosfera de sana competencia, es decir, los actores educativos participan

para ganar, pero sin trampas.

Los resultados indican que los sintomas de las aulas orientadas a la
organizacion y estabilidad, poco inciden en el comportamiento de alumnos y
profesores, aqui, el nivel de compromiso para respetar el orden y ayudar al

cumplimiento de objetivos, ligeramente, orienta el accionar del aula.

14.La poblacion participante determina que, si se interesan por incorporar

innovaciones y cambios, para desarrollar los aprendizajes; y, promover el

desarrollo colectivo.
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15.Los profesores y los alumnos, al referirse a las aulas orientadas a la

cooperacion, estiman que las caracteristicas de estas aulas, son las que mas
se las vive en el aula de clases, por tanto, le asignan la puntuacion mas alta

dentro de la escala de evaluacion del clima social escolar.

16. La experiencia de investigacién ha sido muy positiva, porque ha desarrollado

las destrezas para trabajar en proyectos educativos, y de una forma préctica ha
permitido relacionarse con autoridades, profesores y estudiantes, para resolver
los conflictos escolares.

6.2 Recomendaciones

Después del andlisis pormenorizado de los resultados del trabajo de investigacion, se

establecen las siguientes recomendaciones:

6.2.1 Subescalas del clima social escolar

Es importante mejorar los niveles de implicaciéon escolar, por lo que debe
propiciarse charlas que potencien la educacion en valores de convivencia

educativa.

Para perfeccionar el grado de afiliacion entre los estudiantes de la Unidad
Educativa “Abdén Calderdn”, los profesores deben inculcar el trabajo en

equipo, para promover buenas amistades.

La orientadora del plantel, organizara conversatorios para motivar una vivencia
escolar, en la cual todos los estudiantes, se ayuden mutuamente para crecer

en sus aprendizajes.

Con el objeto de lograr el cumplimiento de tareas, los profesores organizaran
reuniones con padres de familia y estudiantes, y conjuntamente firmar

compromisos que eleven el cumplimiento de responsabilidades.
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10.

La orientadora del establecimiento, dictar4d un curso para dar a conocer los
lineamientos de la sana competencia, y asi, incrementar el deseo de

superacion.

Las autoridades, realizardn una campafia dirigida a los estudiantes, que
potencie la organizacion y el orden en el cumplimiento de actividades

escolares.

El inspector del plantel, en los momentos propicios clarificara la interpretacion y
cumplimiento de las normas institucionales, destacando la importancia de su

acatamiento.

Con urgencia y prioridad, se programara la ejecucion de un seminario - taller,
por parte de las autoridades, para mejorar el control disciplinario, el
cumplimiento de normas; y, explicar las sanciones que se impondran a los

infractores.

Las autoridades impulsaran la incorporacion de cambios e innovaciones a la
ejecucion del proceso educativo, disponiendo que dichos cambios consten en

las planificaciones de clase.

Para mejorar los niveles de cooperacion entre los estudiantes, los profesores
para la ensefianza adoptarAn metodologias participativas, que potencie el

trabajo en equipo.

6.2.2 Tipos de aulas

11. Al iniciarse el afo escolar, los trimestres, o los médulos de estudio, se

12.

estableceran compromisos entre profesores y estudiantes, que refuercen el

perfeccionamiento de las relaciones humanas en la convivencia del aula.
La orientadora del plantel, dara a conocer a los estudiantes, las normas que

guian la sana competencia, para inculcar una cultura de superacion,

respetando las reglas establecidas.
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13.Se organizaran reuniones de trabajo, por parte de las autoridades, para

14.

15.

16.

promover aspectos organizativos, explicar con claridad el alcance e
interpretacion positiva de las normas; y, las posibles penalizaciones a los
actores institucionales que las quebranten, potenciando asi, la implementacion

de las aulas orientadas a la organizacion y estabilidad.

Dado que la innovaciébn es un proceso que nunca para, se estableceran
consensos entre los estudiantes y los profesores, para juntos insertar las
innovaciones que la sociedad del conocimiento y la tecnologia vayan

descubriendo.

La orientadora educativa del establecimiento, dictara charlas motivacionales
dirigidas a estudiantes y profesores; y de esta manera mejorara los grados de

cooperacion entre los miembros del aula.

Que las orientaciones establecidas en la guia didactica, que sefiala los pasos
para la realizacién del trabajo de investigacion, no cambien en la mitad del

proceso o0 en otro momento.
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7. EXPERIENCIA Y PROPUESTA DE INVESTIGACION

7.1 Experiencia de investigacion

El manejo de variables, técnicas, instrumentos y métodos de investigacion, el
desarrollo de las destrezas para seleccionar los referentes tedricos, haciendo las
respectivas inferencias a los criterios de los autores, la habilidad para la ejecucion del
trabajo de campo, la inteligencia para realizar la interpretacion a las manifestaciones
socioeducativas de los miembros institucionales; y, la elaboracién del trabajo final; son
entre otros, los aspectos y huellas positivas que alimentan la experiencia de

investigacion. En este escenario, se procede a su descripcion.

INDICADOR GRAFICO

EXPERIENCIA DE INVESTIGACION

A. TEMA

B. INFORMACION
DEL CENTRO
EDUCATIVO

C. FINALIDAD DE
LA
INVESTIGACION
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Tipos de aula y ambiente social en el proceso de
aprendizaje, en el nivel de educacion basica.

Estudio realizado en la Unidad Educativa “Abdén
Calderén”, de la ciudad de Cuenca, provincia del

Wmivo 2011-20124/

N
M

PARROQUIA: Turi
CANTON: Cuenca
CIUDAD: Cuenca
REGIMEN: Sierra

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:  Urbano

SOSTENIBILIDAD: Fiscal

Y
S

Conocer el clima social escolar y tipo de aulas en
las que se desarrolla el proceso educativo de
estudiantes y profesores del cuarto, séptimo y
décimo afios de educacion bésica de la Unidad
Educativa “Abdon Calderon”
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D. JUSTIFICACION

e

El estudio sobre el clima social escolar y tipos de aulas,
se justifica en su integridad, ya que permitid, analizar las
subescalas de implicacion, afiliacion, ayuda, tareas,
competitividad,  organizacion, claridad,  control,
innovacion y cooperacion; las aulas orientadas a la
relacion estructurada, a la competitividad desmesurada,
a organizacion y estabilidad, a la innovaciéon y a la
cooperacidn. Por lo tanto, su aplicabilidad préctica a los
estudiantes y profesores, dio paso al descubrimiento de
las falencias y debilidades que inciden positiva o
negativamente, en la convivencia y desarrollo de
aprendizajes

E. TIPO DE
INVESTIGACION

El tipo de investigacion es de caracter exploratorio y
descriptivo; exploratorio, por cuanto facilito el
conocimiento de la instituciéon educativa a intervenida, a
sus autoridades, profesores y estudiantes; asi, como sus
instalaciones  fisicas, y mas manifestaciones
socioeducativas y culturales de la comunidad educativa.
Mientras que, la naturaleza descriptiva auspicio la
narracion de los hechos y fendmenos encontrados en la
institucién educativa, la interpretacion, analisis de los
resultados del trabajo de campo, la argumentacion y
contextualizacion del marco tedrico; en fin, la redaccion
y elaboracion del presente trabajo.

F. POBLACION
DE ESTUDIO

La poblacion de estudio esta conformada por 62
miembros de la Unidad Educativa “Abdén Calderén”, de
los cuales, 26 alumnos son de 4to, 15 de 7mo, y 18 de
10mo afio de educacion basica. Ademas intervinieron 3
docentes, uno por cada afio de educacion basica
mencionado

G. INSTRUMENTOS

EXPERIENCIA DE INVESTIGACION

Los instrumentos utilizados fueron los cuestionarios
CES, sobre el clima social escolar, para estudiantes y
profesores, de autoria de Moos y Ticket (1969),
adaptacion ecuatoriana (2011).

H. CONCLUSION

El clima social del aula de la poblacién investigada, en la
valoracion de las subescalas presenta una puntuacion
media, por tanto, existe cierto tipo de conflictividad; pero
este se torna negativo en la subescala del control,
existiendo indisciplina, irrespeto entre los estudiantes,
incumplimiento de normas, y escasas sanciones para los
infractores.
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7.2. Propuesta de investigacion

1. TEMA:

Seminario — Taller, para mejorar el clima social escolar en la dimension de estabilidad,
subescala del control, de los alumnos y profesores del 4to, 7mo y 10mo afio de
educacion basica de la Unidad Educativa “Abdén Calderédn” de Turi, durante el periodo
lectivo 2011 — 2012.

2. PRESENTACION:

El clima social escolar que identifica a la poblacion investigada, adolece de algunas
irregularidades; lamentablemente, en las valoraciones promedio, ninguna subescala
alcanza la calificacion de (8.00); consiguientemente, en la dimensién de relaciones, se
verifica comportamientos de cierta indiferencia e individualismo; en la dimension de
auto realizacion, el incumplimiento de tareas es notable, en el &mbito de estabilidad, la
subescala del control, constituye la debilidad mas determinante que afecta
negativamente el clima social del aula; en tanto que, en el area referente al cambio, las
sefiales de innovacion y cooperacion, medianamente inciden en la actitud de los

miembros de la comunidad educativa.

Los antecedentes mencionados, declaran la urgencia y prioridad de implementar
medidas psicopedagogicas, que logren revertir la debilidad del ejercicio del control
sobre los procesos y personas que actian de una manera indisciplinada, que
siembran el caso, que entorpecen los procesos de aprendizaje, perjudicandose ellos
mismos, y a sus comparieros. En este contexto, también se observa que la legislacién
educativa, los reglamentos y manuales de convivencia escolar, son violados en el
cumplimiento de sus normativas; esto, porque por un lado, los profesores no ejercen
medidas que logren modificar el comportamiento de los estudiantes; y, porque las
normativas son muy ambiguas y tolerantes ante el mal comportamiento de los

estudiantes.

En este panorama, para reducir los impactos negativos mencionados, y como una

forma de mejorar sustancialmente el clima social escolar, se propone la realizacién del
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“Seminario — Taller, para mejorar el clima social escolar en la dimension de
estabilidad, subescala del control, de los alumnos y profesores del 4to, 7mo y 10mo
afo de educacién bésica de la Unidad Educativa “Abdén Calderén” de Turi, durante el
periodo lectivo 2011 — 2012.

La implementacién de esta herramienta pedagdgica, con seguridad lograr4d una
concientizacién de los profesores y estudiantes, para crear un espiritu de cuerpo y
unificar acciones para mejorar las relaciones, para que en la atmdsfera de clases
predomine la disciplina, y con ello, los aprendizajes se desarrollen en un ambiente de

armonia, calidad y calidez educativa.

En la operatividad de la propuesta, se disefia una programacion sostenida, con
metodologias participativas, con temas relativos al clima social escolar, con recursos
académicos acordes a los afios de estudios; y, lo que es mas importante, se cuenta
con la colaboracién del talento humano de la Unidad Educativa Abdon Calderén; y, en
esta perspectiva, el cumplimiento de los objetivos de la propuesta seran alcanzados

exitosamente.

3. JUSTIFICACION:

La calidad educativa, lejos de ser un concepto muy amplio, necesita de indicadores
visibles y palpables que los actores educativos los puedan manejar, modificar,
cambiar, innovar, y provocar una reingenieria que incida positivamente en los
procesos educativos. En esta linea de pensamiento, la realizacion del seminario taller
antes mencionado, se justifica plenamente, puesto que mejorara los niveles de
cumplimiento de normativas de convivencia educativa, el caos y la indisciplina se
extinguirdn paulatinamente; y con ello, el clima social escolar se convertird en un
verdadero factor que auspicie una buena convivencia, la asimilacién de aprendizaje, y

el desarrollo integral de los estudiantes.

Ademas, esta propuesta de forma contextualizada, también ayudara a perfeccionar
todas las subescalas del clima social escolar; consiguientemente, se pasara del
momento de planificacion, a la accion practica, que modifique el comportamiento de

profesores y alumnos del centro educativo “Abdén Calderon”.
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4.  PLAN DE ACCION

OBJETIVOS ACTIVIDADES FECHA RECURSOS RESPONSABLES EVALUACION
ESPECIFICOS
1. Destacar la - Dindmica grupal 03-09-12 | Humanos: - Profesora de curso | Cuuestionario para
importancia del de integracién: “Sin -Expositor - Autora de esta | verificarla
cumplimiento de leyes no es posible -Alumnos y profesores del 4to, 7mo y propuesta comprension del
normas disciplinarias | vivir” 10mo afios de educacion basica tema.
en la convivencia - Charla interactiva Materiales:
escolar - Trabajos grupales - Power point
- Pantalla
- Proyector de diapositivas
- Pizarra
- Marcadores
- Hojas de trabajo
- Lectura de referencia
- Cuestionarios
2. Mejorar el clima - Dinamica grupal 04-09-12 | Humanos: - Profesora de curso | Socio-drama sobre
social escolar, de integracion: -Expositor - Autora de esta | el ejercicio del
efectivizando la “cumpliendo las -Alumnos y profesores del 4to, 7mo y propuesta control.

subescala del
control.

normas, yo aprendo
y convivo”

- Taller

- Trabajos grupales
- Dramatizacion

10mo afios de educacion basica
Materiales:

- Power point

- Pantalla

- Proyector de diapositivas

- Pizarra

- Marcadores

- Hojas de trabajo

- Lectura de referencia

- Cuestionarios

Cuestionario para
evidenciar el
mejoramiento del
clima escolar.
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5. METODOLOGIA:

Primeramente, se efectuard el saludo respectivo a todos los presentes, luego se
procedera motivarlos, mediante la ejecucién de una dindmica de integraciéon grupal
titulada “Sin leyes no es posible vivir’; con lo que se prevé, predisponer a los alumnos

y los profesores para que participen activamente en la jornada planificada.

A continuacién, con la ayuda de diapositivas, la proponente de este proyecto, dictara
una charla interactiva, sobre la tematica: “Importancia del cumplimiento de normas
disciplinarias en la convivencia escolar’; increpando a los participantes, la necesidad
de respetar las leyes, los reglamentos, a los comparieros, a los profesores; en fin,
todos los miembros de la comunidad educativa.

Seguidamente, se conformaran grupos de trabajo, se les entregara hojas con
tematicas relativas al cumplimiento de normas, con preguntas preestablecidas, sobre
las cuales deberan reflexionar, se dara el tiempo necesario, para que ejecuten este
trabajo; después, cada grupo nombrara un expositor, y en forma ordenada, expondra
las conclusiones a las que ha llegado el grupo. Ya para finalizar el evento, los
participantes responderan un cuestionario, y la facilitadora, har4 un resumen de lo

estudiado, y finalizara el evento, que permitira dar cumplimiento al primer objetivo.

Para dar cumplimiento al segundo objetivo de la propuesta, se ejecutara
procedimientos similares a los descritos para el primer objetivo; con la diferencia que
el titulo de la dinamica de integracion sera: “cumpliendo las normas, yo aprendo y
convivo”, con el ambiente de colaboracién instaurando, se hard una socializacion de
normas que promueven el respeto en la clase y facilitan el estudio de las diferentes

asignaturas.

Posteriormente, conformados los grupos de trabajo, y con el material didactico
correspondiente, los participantes, estudiaran el tema, y prepararan un socio drama
gue permita visualizar la importancia del cumplimiento de normas, que lo presentaran

a todos los participantes.
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Finalmente, los miembros del evento contestaran un cuestionario de preguntas, la
facilitadora recapitulard los temas de estudio, y se dard por terminado el seminario
taller.

6. PRESUPUESTO:

N° Descripcién Unidad | Cantidad Valor
1 Copias de cuestionarios de encuestas global 200 15
2 Documentos institucionales U 5 5
3 Diapositivas U 20 30
4 Hojas de trabajo U 200 30
5 Material de oficina Global 1 50
6 Computadora U 1 50
7 Infocus U 1 30
8 Hojas de trabajo U 200 25
9 Transporte Global 1 80
10 Refrigerios U 200 300
11 Imprevistos Global 1 80
TOTAL 695

El financiamiento del presente presupuesto, lo solventara en un 50% y la autora del

proyecto, y la institucion cubrira el otro 50%.

7. BIBLIOGRAFIA:

- Judit Mercedes, (2010). Cooperacion en el aula para una sociedad solidaria.
Recuperado de http://juditmercedes. wordpress. com/2010/09/03/

cooperacion-fraternidad-igualdad-libertad/

- Mikulic, 1. y Cassullo, G. (2005). Algunas consideraciones acerca del concepto
de clima social y su evaluacion. Recuperado de
http://www.psi.uba.ar/academica/carrerasdegrado/psicologia/informacion_
adicional/obligatorias/059_psicometricasl/tecnicas_psicometricas/archivo
s/ficha_4.pdf
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8. ANEXOS:

ANEXO 8.1. PROGRAMACION DEL EVENTO.

SEMINARIO - TALLER PARA MEJORAR EL CLIMA SOCIAL ESCOLAR: charla interactiva sobre el cumplimiento de normas

disciplinarias

Diay fecha Hora Tematica Actividades Recursos Responsables Evaluacion
08HOO- 08H15 | Saludo Dinamica de Talentos Profesora
ambientacion: humanos
“Sin leyes no es
posible vivir”
08H15— 08H30 | Aprobacion de la Lectura de los Hojas de trabajo | Autora
agenda de trabajo | puntos a tratarse propuesta
08H30- 09HOO0 | Formacioén de Numeracion Participantes Autora
grupos de trabajo propuesta
09HOO0- 10H30 | Charla destacando | Exposicion Diapositivas Autora o
. Evaluacion
10 de el cumplimiento de propuesta formativa
septiembre del las normas aolicacion d’eyun
2012 disciplinarias P astionario
10H30- 11HOO | Receso Refrigerio Pan con café Autora cu '
propuesta
11HO0O0- 12H30 | Reflexiones sobre | Trabajo grupal Papelotes Autora
el cumplimiento de propuesta
normas
12H30- 12H50 | Retroalimentacién | Participaciones | Talento humano | Autora
propuesta
12H50- 13H00 | Cierre de la Dialogo Dialogo Autora
jornada propuesta
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SEMINARIO - TALLER PARA MEJORAR EL CLIMA SOCIAL ESCOLAR: Mejoramiento del clima escolar en la subescala del

control
Diay fecha Hora Tematica Actividades Recursos Responsables Evaluacion
08HO0- 08H15 | Saludo a los asistentes Dinamica Talentos Profesora
“‘cumpliendo humanos
las normas, yo
aprendo y
convivo”
08H15- 08H30 | Aprobacion de la agenda | Lectura de los | Hojas de trabajo | Autora propuesta
de trabajo puntos a Evaluacién
tratarse formativa, y
11 de 08H30- 09HO0 | Formacion de grupos de | Numeracion Participantes Autora propuesta ggsfr:\gcc'?oq
septiembre trabajo drama.
del 2012 | 09HOO- 10H30 | Clima escolar y Exposicion Diapositivas Autora propuesta
efectividad de la . .
subescala del control Cuestionario
con preguntas
10H30- 11HOO0 | Receso Refrigerio Pan con café Autora propuesta

11HO00- 12H30

Reflexiéon sobre el clima
escolar

Dramatizacion

Indumentaria
adecuada

Autora propuesta

12H30- 12H50

Retroalimentacion

Participaciones

Talento humano

Autora propuesta

12H50- 13H00

Cierre de la jornada

Dialogo

Dialogo

Autora propuesta
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DE APRENDIZAJES

Lea atentamente las siguientes preguntas y responda de acuerdo a la alternativa

planteada, segun lo que considere correcto.

1. ¢Es importante el cumplimiento de normas de convivencia escolar?

3. ¢Ladisciplina es importante en la convivencia escolar?
Si() No ()

4. Las normas de control, las deben cumplir todos 0 unos pocos:
Todos( ) Pocos( )

5. El incumplimiento de normas, involucra una sancién?
Si( ) No( )

GRACIAS
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DE APRENDIZAJES

Lea atentamente las siguientes preguntas y responda de acuerdo a la alternativa

planteada, segun lo que considere correcto.
1. ¢Es importante ejercer un buen control en el ambiente de clases, para evitar la
indisciplina?

Si( ) No ()

2. ¢ Es dificil cumplir las normas que promueven un buen clima escolar?
Si() No ()

3. El control por parte del profesor, ¢ es importante?
Si() No ()

4. La indisciplina irrespeta los derecho de educacion de los deméas?
Si() No()

5. Destaque una caracteristica importante del clima escolar que observdé en la

dramatizacion

GRACIAS
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Desarrollo de los temas del seminario - taller

TEMA 1: charla interactiva sobre el cumplimiento de normas disciplinarias

e Definicion de ley.- La ley es una declaracion de la voluntad soberana que,

manifestada en la forma prescrita por la Constitucion, manda, prohibe o permite.

e Son leyes las normas generalmente obligatorias de interés com.

e Promulgacion de las normas.- Las normas son obligatorias una vez promulgadas

por las autoridades u organismos de la Unidad educativa.

e Importancia del cumplimiento de normas.- Toda sociedad civilizada necesita de
un ordenamiento juridico para regularizar y ordenar la convivencia social, con este
sistema se garantiza el respeto a los demas, la libertad, la justicia, y la proteccién

efectiva de los derechos humanos.

e Concepto de clima escolar.- “Clima social escolar es el conjunto de percepciones

psicosociales que los alumnos y profesores tienen sobre el ambiente del aula”.

e Importancia del clima social escolar.- El clima social escolar, es importante
porque ayuda a mejorar la convivencia entre los alumnos entre si, y el profesor; y
ademas ayuda a la asimilacion de nuevos aprendizajes, y al desarrollo integral de la

personalidad del alumno.

e Normas de lacomunidad educativa.-
El respeto: permite la relacion entre los miembros del plantel respetando la
integridad de cada wuno, sus pensamientos, y mas manifestaciones

socioeducativas.la cooperacion: es la forma de trabajar en el aula ayudandose

mutuamente los unos con los otros en sus dificultades.
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La libertad: cada alumno puede hacer lo permitido por las normas institucionales,
pero su derecho termina, donde empieza la libertad de los demas.
Disciplina: es el conjunto de lineamiento que cada actor educativo tiene que

cumplir para salvaguardar la convivencia social y el bien comun.
Sanciones.- toda trasgresion de las normas institucionales, lleva consigo una

sancién, que induzca a la correccidon, mejoramiento y reparacién de dafios o

perjuicios a la persona ofendida.
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TEMA 2: Mejoramiento del clima escolar en la subescala del control.

e Valores gue rigen la convivencia humana.- El amor, el respeto, la tolerancia, la
solidaridad, la fraternidad, la justicia, la libertad, el compafierismo, el civismo, y mas

valores que ayudan a un mejor convivir en sociedad.

e Qué es el control, en el contexto del clima social de aula.- Grado en que el
profesor es estricto en sus controles sobre el cumplimiento de las normas y en la
penalizacién de los infractores, (se tiene en cuenta también la complejidad de las

normas y la dificultad para seguirlas).

e COmo ayudar a construir el clima social del aula.- Respetando las normas,
ayudando a mis compafieros, respetando al profesor, colaborando en los trabajos
grupales, ayudando al ornato de mi colegio, no ensuciando el aula de clases, no
peleando, evitando hablar mal de mis compafieros, evitando injuriar, no mintiendo,

no robando, siendo generoso, siendo feliz y aportando para que todos sean felices.

e Ladisciplina.- Conjunto de leyes y reglamentos que rigen determinados cuerpos,
instituciones, o profesiones. Observancia de estas leyes y reglamentos. Accién y
efecto de disciplinar. Para el presente estudio, constituyen todos los reglamentos,

cddigo de convivencia, y mas normativos institucionales.

e Convivencia escolar.- vivir en compafiia de estudiantes, profesores, autoridades,
padres de familia, personal administrativo y de servicio, con el fin, de todos mejorar
mediante los proceso psicopedagoégicos, educacionales y culturales, desarrollados

por la comunidad educativa.
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catélica de Loja

Loja, noviembre del 2011

Serior(a)

DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

7

De mi consideracién:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene
la investigacion en el desarrollo integral de 1 pais. auspicia vy promueve la tarea de
investigacion sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a traves del Centro de
Investigacion de Educacion y Psicologia (CEP) v de la Escuela de Ciencias de la
Educacion, en esta oportunidad propone como proyecto de investigacion el estudio

sobre “Tipos de aula y ambiente social en el que se desarrolla el proceso educativo
de los estudiantes de educacién bésica del centro educativo que usted dirige”

Esta informacién pretende recoger datos que permitan Conocer el tipo de clases
segun el ambiente en el que se desarrolla el proceso educativo. Y desde esta
valoracion: conocer, intervenir y mejorar elementos claves en las relaciones y

or%amzacién de la clase y por tanto los procesos educativos que se desarrollan en ¢l
aula.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracion y solicitamos autorizar al
estudiante de nuestra escuela el ingreso al centro educativo que usted dirige, para
realizar la recoleccion de datos; nuestros estudiantes estan capacitados para efectuar
esta actividad, con la seriedad y validez que garantiza la investigacion de campo.

Segura de contar con la aceptacion a este pedido, expreso a usted mis sentimientos de
consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

Haesa T uren hewPeee s CAROA
.

Mg. Maria Elvira Aguirre Burneo
DIRECTORA ESCUELA CIENCIAS DE LA EDUCACION
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Anexo 7

CARTA DE SOLICITUD DE INGRESO AL CENTRO EDUCATIVO

Loja, noviembre del 2011

Senor(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracién:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la investigacién en el
desarrollo integral de | pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion sobre la realidad socioeducativa del
Ecuador a través del Centro de Investigacion de Educacién y Psicologia (CEP) y de la Escuela de Ciencias
de la Educacién, en esta oportunidad propone como proyecto de investigacién el estudio sobre “Las
percepciones que tienen del clima de aula los estudiantes y profesores del séptimo afio de educacién
bésica del centro educativo que usted dirige”

Esta informacién pretende recoger datos que permitan Conocer las relaciones entre profesor-estudiantes y
la estructura organizativa de la clase (clima escolar de aula), como elementos de medida y descripcién del
ambiente en el que se produce el proceso educativo de los estudiantes y la gestién pedagégica del profesor
del séptimo afio de educacién bdsica. Y desde esta valoracién: conocer, intervenir y mejorar elementos

claves en las relaciones y organizacién de la clase y por tanto los procesos educativos que se desarrollan en
el aula.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracién y solicitamos autorizar al estudiante de nuestra escuela
el ingreso al centro educativo que usted dirige, para realizar la recoleccién de datos; nuestros estudiantes

estin capacitados para efectuar esta actividad, con la seriedad y validez que garantiza la investigacién de
campo.

Segura de contar con la aceptacién a este pedido, expreso a usted mis sentimientos de consideracion y
gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

LLzm’Emm_}_s@mui GaesA

Mg. Maria Elvira Aguirre Burneo
DIRECTORA ESCUELA CIENCIAS DE LA EDUCACION
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9.2. Cuestionarios de encuestas
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Caddigo:

Estudiante
|
&4
Universidad Técnica Particular de Loja
Lla Unwernidad Catélica de Lo;'a
CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR(CES) “ESTUDIANTES
R. H. MOOQS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacion ecuatoriana.
1. DATOS INFORMATIVOS
1.1 Nombre de la Institucion:
1.2 Afio de Educacion Béasica 1.3 Sexo 1.4 Edad en afios
1. Nifia | [onino

1.5 Sefiala las personas con las que vives en casa (puedes marcar varias)
1. Papa 2. Mama 3. Abuelo/a 4. Hermanos/as 5. Tios/as 6. Primos/as
Esta pregunta la responden los estudiantes que no viven con sus papas o solo con el papa o solo con la mama.
1.6 Si uno de tus padres no vive contigo. Indica ¢Por qué? (marcar solo una opcién)
1. Vive en otro Pais 2. Vive en otra Ciudad 3. Fallecié 4. Divorciado 5. Desconozco
1.7 ¢Quién es la persona que te ayuda y/o revisa los deberes en casa? Enmarcar solo una opcién)
1. Papa | |2. Mama | |3. Abuelo/a | |4. Hermano/a | |5. Tiola | |6. Primo/a | |7. Amigo/a | |8. Ta mismo |
1.8 Sefiala el Gltimo nivel de estudios: (marcar solo una opcion)

a. Mama b. Papa
1. Escuela | | 2. Colegio | 3. Universidad | 1. Escuela | | 2. Colegio | 3. Universidad |
1.9 ¢{En qué trabaja tu mama? 1.10 ¢En qué trabaja tu papa?
1.11 ¢Lacasaen la que vives es? 1.12 Sefiala las caracteristicas de tu casa en cuanto a:
1. Arrendada | |2. Propia | 1. #Bafios | |2. #Dormitorios | |3. #Plantas/pisos |
1.13 ¢En tu casa tienes? (puedes sefialar varias opciones)
1. Teléfono 2. Tv Cable 3. Computador 4. Refrigerador
5. Internet 6. Cocina 7. Automovil 8. Equipo de Sonido
1.14 Para movilizarte a tu escuela lo haces en? (marca solo una opcion - la que con més frecuencia usas)
1. Carro propio 2. Trasporte escolar 3. Taxi 4. Bus 5. Caminando
INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO
Acontinuacioénencontrarapreguntasqueserefierenaactividadesquerealizanlosestudiantesyel profesor de esta aula.
Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.
En el espacio en blanco escriba V si es(Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es(Falsa o casi siempre falsa)encada

Una de las siguientes preguntas.
CUESTIONARIO Rta.

Losestudiantes,ponenmuchointerésenlo que hacenenestaaula

Enestaaula,losestudiantesllegana conocerse realmentebien entreunosyotros.

El profesor,dedicamuypocotiempoahablarconlosestudiantes

Casi todoel tiempo,sededicaa explicar la clasedel dia

Enestaaula, losestudiantesnuncasesientenpresionadosparacompetir entrecomparieros

Enestaaula,todo estimuybienordenado.

Enestaaula,hayreglasclarasquelosestudiantestienenquecumplir

Enestaaula,haypocasreglasquecumplir.

Oloo|N|o|o]b|lw|Nd] -

Enestaaula,siempreescuchasnuevasideas

=
o

LRVHVWXGLDQWHVGHHVWDDXOD *HVWiIQHQODVQXEHV”

=
[N

Losestudiantesdeestaaula,nuncaseinteresanporconocerasuscomparieros

[
N

El profesor,sepreocupaporcadaunodelosestudiantes
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13

Seesperaquelosestudianteshagansustareasescolares,solamenteenel aula

14

Losestudiantesdeestaaula,seesfuerzanmuchoporobtenerlasmejorescalificaciones

15

Enestaaula,losestudiantescasi siempreestanensilencio

16

Enestaaula,parecequelasreglascambianmucho

17

Si unestudiante,nocumple unaregla dentro dela clase,escastigado

18

Enestaaula,losestudianteshacendiferentestareascadadia

19

Siempre,losestudiantesquierenqueseacabeprontola clase

20

Enestaaula,sehacenmuchasamistades

21

El profesor,parecemasunamigoqueunaautoridad

22

Enestaaula,dedicamos mastiempoaotrasactividadesqueatemas relacionadoscon:lenguaje, matematicas,
cienciasnaturales,estudiossociales,etc.

23

Hayestudiantes,quesiemprequierenserlosprimerosendarlasrespuestasalaspreguntasdel profesor

24

Losestudiantesdeestaaula, pasanmuchotiempojugando

25

El profesor,explicalo quele ocurriraalosestudiantessi nocumplenlasreglasdeaula

26

Porlo general,el profesor,noesmuyestricto

27

Enestaaula,nuncasetrabaja demaneradistintaala quese acostumbratodoslosdias

28

Enestaaula,la mayoriadeestudiantesponenrealmenteatenciénalo quediceel profesor

29

Enestaaula,facilmentesehacengruposdeestudiantespararealizar proyectoso tareas

30

El profesor lesayudademasiadoenla tareasquehacenenel aula

31

Enestaaula,esmuyimportantehaberrealizadounciertonimerodetareas

32

Enestaaula,losestudiantesnuncacompitenconsuscomparieros

33

Porlo general,enéstaaula seformaungranalboroto

34

El profesor,explicacualessonlasreglasdel aula

35

LRVHVWXGLDQWHV,SXHGHQ*WHQHUSUREOHPDV'FRQHO SURIHVRUSRUFKDUODUPXFKR

36

Al profesor,le agradaquelosestudiantes,hagantrabajosoriginalesycreativos

37

Muypocosestudiantes,participandelasactividadesenéstaaula

38

Enestaaula,alosestudianteslesagradacolaborarenlasactividades

39

Aveces,el profesorhacequedarmal alosestudiantescuandonosabenla respuestacorrecta

40

Enestaaula losestudiantestrabajanpocasveces

41

Enestaaula,tebajanlascalificacionessinoentregaslosdeberes

42

El profesor,raraveztienequedecir a losestudiantesquesesientenensuspuestos

43

El profesor,tratahacercumplirlasreglasestablecidasenestaaula

44

Enestaaula, losestudiantesrarasvecescumplenlasreglas

45

Losestudiantes,muypocasvecespuedendecir queactividadeshacerenel tiempodeclase

46

Muchosestudiantes,sedistraenenclasehaciendodibujos,garabatosotirandosepapeles

47

Alosestudiantes,lesgustaayudarseunosaotrosparahacersusdeberes

48

El profesor,habla alosestudiantescomosi setrataradenifios pequefios

49

Generalmente,enestaaula hacemoslo quequeremos

50

Enestaaula,lasnotasnosonmuyimportantes

51

Diariamente,el profesortienequepedir quenosealborotentantolosestudiantes

52

Losestudiantes,podranaprendermas,segincomoactie el profesorenesedia

53

Losestudiantes,puedentenerproblemassi noestanensupuestoal comenzarla clase

54

El profesor,proponetrabajosnuevosparaqueloshaganlosestudiantes

55

Aveces,Lostrabajoshechosenclaseporlosestudiantessonpresentadosasuscompafieros

56

Enestaaula,losestudiantesrarasvecestienenla oportunidaddeconocerseunosaotros

57

El profesor,siempreaceptahablardeotrotemaqueseproponeenclase

58

Si unestudiantefaltaaclasesunpardedias,tienequeigualarse

59

Alosestudiantesdeestaaula,nadalesimportasaberlasnotasdesuscomparieros

60

Lostrabajosquepideel profesor,estanclarosycadaestudiantesabelo quetienequéhacer

61

Hayreglasclarasparahacerlastareasenclase

62

Enestaaula,castigan masfacilmentequeenotras

63

Enestaaula,seesperaquelosestudiantes,al realizarsustareas,respetenlasreglasestablecidas

64

Enestaaula losestudiantesparecenestarmedio dormidos

65

Enestaaula,setardamuchotiempoenconocerlosnombresdeloscompafieros

66

Al profesor,le gustasaberlo quelosestudiantesquierenaprender

67

Amenudo,el profesordedicatiempodesuclaseparahablarsobreotrascosasquenoseanlasmaterias

68

Losestudiantes,debenestudiarbastanteparatenerbuenascalificaciones

69

Enestaaula raravezseinicia la clasepuntualmente

70

El profesorexplicaal inicio del afiolasreglasdelo quesepuedehaceronohacerenel aula

71

El profesor,soporta muchoalosestudiantes

72

Enestaaula,losestudiantespuedenelegir el puestoendondesentarse

73

Aveces, Los estudianteshacentrabajosfueradeclaseporsupropia cuenta

74

Hayalgunosestudiantesquenuncasesientenbienenestaaula

75

El profesor,desconfiadelosestudiantes

76

Estaaula,parecemésunafiestaqueunlugarparaaprenderalgo

77

Aveces,enestaaula sehacegruposparaconcursarentareasunosconotros

78

Enestaaula,lasactividadessonclaras
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79

Losestudiantessiempreestaninsegurosdelasreglasdeclase

80

El profesor,obligaabandonarel aula alosestudiantesqueseportamal

81

Enestaaula,losestudianteshacencasi todoslosdiasel mismotipodeactividadesytareas

82

Alosestudiantes,realmentesiemprelesagradaestaaula

83

Algunosestudiantes,nosellevanbienconsuscomparierosenel aula

84

Enestaaula,losestudiantesdebentenercuidadoconlo quedicen

85

El profesor,sigueel temadeclaseynosedesviadeél hablandodeotrascosas

86

Generalmente, Losestudiantespasan el afioaunquenoestudienmucho

87

Losestudiantes,nuncainterrumpenal profesorenclase

88

EO SURIHVRU,VH3SRUWD VLHPSUHLIXDO FRQORVTXHQRUHVSHWDQODVUHJODV

89

Todoslosestudiantescumplenlasreglasqueexigeel profesor

90

Enestaaula,sepermitequelosestudiantesrealicencosasnuevas

91

Enestaaula,losestudiantes, pidenayudaasuscompafieros cuandonopuedenrealizarunatarea

92

Si unestudiantefaltaaclaseunpardedias,suscompafierosle prestanloscuadernosyle explicanel

93

Enestaaula, losestudiantes,pidenayudatnicamenteal profesorcuandonopuedenrealizarunatarea

94

Losestudiantesdeestaaula,seayudanycolaboranunosconotros

95

Enestaaula,unosestudiantes,escondenlasrespuestasysolucionesdealgtnproblemaqueproponeel profesor

96

Enestaaula, losestudiantes,sesientenpresionadosparacompetir entrecompafieros

97

Enestaaula,el profesoranimaquelosestudiantesseayudenunosconotros

98

Enestaaula,losestudiantes,colaboranymotivanauncompaferoparaquemejoresuaprendizaje

99

Enestaaula,cuandoel problemaesdetodos,el profesoresquiendecidecémosolucionarlo

100

Enestaaula,algunosestudiantes,creenquesonlostnicos,quelo sabentodo

101

Alosestudiantes,deestaaula, lesgustaescucharlasideasdesuscomparfieros

102

Enestaaula,todosopinanparasolucionaralgtnproblemaquesepresente

103

Enestaaula, lasnotassonlo masimportanteparaserlosmejores

104

Enestaaula,nuncasepremia alosestudiantesqueparticipan

105

Enla evaluacion,solo setomaencuentala calificaciéndelosexamenes

106

Enestaaula,sepremia alosestudiantescuandorealizanuntrabajo engrupo

107

Losestudiantes,enestaaula,econocen,yaplauden,cuandouncompafierodel grupohacebiensutarea

108

Enestaaula,cuandoel estudiantehacebiensutarea,recibeunabuenacalificacion

109

Enestaaula,el profesoranimaquelosestudiantesseayudenunosconotros

110

Enestaaula,lostrabajosgrupalestienenpocoimportancia parala calificacion

111

Enestaaula,casi siempreel profesorproponetareasparaquelosestudiantestrabajenengrupo

112

Enestaaula,losestudiantessiempretrabajansin la vigilancia del docente

113

Enel grupodetrabajo,cadaestudiantehacelo quequiere,sin ponersedeacuerdoconlosdemas

114

Enestaaula,losestudiantesdebenterminarla tareaenel tiempoestablecido

115

Enel grupodetrabajo,cadaunotieneunpapel ofunciénquecumplir

116

Dentrodel grupodetrabajo,algunosestudiantesnoparticipan

117

Enel grupodetrabajo,cadaestudiantecumple consutarea

118

Enestaaula,alosestudianteslesagradamuchotrabajarengrupo

119

Losestudiantes,deestaaula,aprendentinicamentelo queensefiael profesor

120

Enestaaula,losestudiantesaprendentambiéndesuscomparieros

121

Alosestudiantesdeestaaula, lesgustaensefiarasuscomparieroslo queaprendierondel profesor

122

Enestaaula,lo masimportante,esaprendertodos

123

Enestaaula,el profesor,creequetodossomosimportantesenel grupo

124

Enestaaula,todossonpartedel procesodeensefianza-aprendizaje

125

Si unestudiante,faltaenel grupo,sedificultacumplirconla tarea

126

Enestaaula,algunosestudiantessonegoistasconsuscompafieros

127

Enestaaula,todoslosestudiantes,quierenquesugrupohagael mejortrabajo

128

Enel grupodetrabajo,algunosestudiantesparticipanmasqueotros

129

El profesor,explicaclaramentelasreglasparatrabajarengrupo

130

Enestaaula,algunosestudiantes,dudandelo quehayquehacerenel grupo

131

El profesor,siempre,dala oportunidaddeparticiparatodosdentrodel grupo

132

Lospupitresdelosestudiantescuandohayquetrabajarengrupo,seubicandeotramanera

133

Enel grupodetrabajo,todoslosestudiantestienenla mismaresponsabilidad

134

Losgruposdetrabajo queseformanenla clase,sondeméasde6estudiantes

GRACIAS POR TU COLABORACION
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L1
Universidad Técnica Particular de Loja
la Uniwveridad Catélica de Loja

CUESTIONARIO CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “PROFESORES”
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacion ecuatoriana.

1. INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA. Marque una (x) y responda lo solicitado, segtin sea el caso.

Caddigo:

Docente

Del centro

1.1 Nombre de la Institucion:

1.2 Ubicacion geografica 1.3 Tipo de centro educativo 1.4 Area 1.5 Ndmero de
estudiantes del

Provincia  [Canton Ciudad Fiscal  |Fiscomicional |Municipal |Particular [Urbano Rural aula

Del profesor

1.6 Sexo 1.7 Edad en afios 1.8 Afios de experiencia docente

Masculino | |Femenino

1.9 Nivel de Estudios (sefialar tnicamente el Gltimo titulo adquirido)

1. Profesor 2. Licenciado 3. Magister 4. Doctor de tercer nivel 5. Otro (Especifique)

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO

A continuacion encontrara preguntas que se refieren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor de esta aula.

Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco escriba V si es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa) en cada

una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO

Rta.

Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula

En esta aula, los estudiantes llegan a conocerse realmente bien entre unos y otros.

El profesor, dedica muy poco tiempo a hablar con los estudiantes

Casi todo el tiempo, se dedica a explicar la clase del dia

En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para competir entre comparieros

En esta aula, todo esta muy bien ordenado.

En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tienen que cumplir

En esta aula, hay pocas reglas que cumplir.

Oloo|Njo|o|B|lwIN| -

En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas

=
o

LRV HVWXGLDQWHYV GH HVYWD DXOD 3HVWiQ HQ ODV QXEHV’

=
[N

Los estudiantes de esta aula, nunca se interesan por conocer a sus compafieros

=
N

El profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes

=
w

Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula

=
SN

Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones

=
(8]

En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencio

=
(o]

En esta aula, parece que las reglas cambian mucho

=
~

Si un estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, es castigado

=
o]

En esta aula, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia

=
[{e]

Siempre, los estudiantes quieren que se acabe pronto la clase

N
o

En esta aula, se hacen muchas amistades

N
[y

El profesor, parece mas un amigo que una autoridad

N
N

ciencias naturales, estudios sociales, etc.

En esta aula, dedicamos mas tiempo a otras actividades que a temas relacionados con: lenguaje, matematicas,

N
w

Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las respuestas a las preguntas del profesor

N
S

Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando

N
a1

El profesor, explica lo que le ocurrird a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula

N
(o]

Por lo general, el profesor, no es muy estricto

N
~

En esta aula, nunca se trabaja de manera distinta a la que se acostumbra todos los dias
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28

En esta aula, la mayoria de estudiantes ponen realmente atencion a lo que dice el profesor

29

En esta aula, facilmente se hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas

30

El profesor les ayuda demasiado en la tareas que hacen en el aula

31

En esta aula, es muy importante haber realizado un cierto nimero de tareas

32

En esta aula, los estudiantes nunca compiten con sus compafieros

33

Por lo general, en ésta aula se forma un gran alboroto

34

El profesor, explica cuéles son las reglas del aula

35

LRV HVWXGLDQWHYV, SXHGHQ *WHQHU SUREOHPDV’ FRQ HO SURIHVRU SRU FKDUODU PXFKR

36

Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan trabajos originales y creativos

37

Muy pocos estudiantes, participan de las actividades en ésta aula

38

En esta aula, a los estudiantes les agrada colaborar en las actividades

39

A veces, el profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben la respuesta correcta

40

En esta aula los estudiantes trabajan pocas veces

41

En esta aula, te bajan las calificaciones sino entregas los deberes

42

El profesor, rara vez tiene que decir a los estudiantes que se sienten en sus puestos

43

El profesor, trata hacer cumplir las reglas establecidas en esta aula

44

En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen las reglas

45

Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir que actividades hacer en el tiempo de clase

46

Muchos estudiantes, se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o tirindose papeles

47

A los estudiantes, les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes

48

El profesor, habla a los estudiantes como si se tratara de nifios pequefios

49

Generalmente, en esta aula hacemos lo que queremos

50

En esta aula, las notas no son muy importantes

51

Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los estudiantes

52

Los estudiantes, podran aprender mas, segin cémo actue el profesor en ese dia

53

Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puesto al comenzar la clase

54

El profesor, propone trabajos nuevos para que los hagan los estudiantes

55

A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudiantes son presentados a sus compafieros

56

En esta aula, los estudiantes raras veces tienen la oportunidad de conocerse unos a otros

57

El profesor, siempre acepta hablar de otro tema que se propone en clase

58

Si un estudiante falta a clases un par de dias, tiene que igualarse

59

A los estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus comparfieros

60

Los trabajos que pide el profesor, estan claros y cada estudiante sabe lo que tiene qué hacer

61

Hay reglas claras para hacer las tareas en clase

62

En esta aula, castigan mas facilmente que en otras

63

En esta aula, se espera que los estudiantes, al realizar sus tareas, respeten las reglas establecidas

64

En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos

65

En esta aula, se tarda mucho tiempo en conocer los nombres de los compafieros

66

Al profesor, le gusta saber lo que los estudiantes quieren aprender

67

A menudo, el profesor dedica tiempo de su clase para hablar sobre otras cosas que no sean las materias

68

Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones

69

En esta aula rara vez se inicia la clase puntualmente

70

El profesor explica al inicio del afio las reglas de lo que se puede hacer o no hacer en el aula

71

El profesor, soporta mucho a los estudiantes

72

En esta aula, los estudiantes pueden elegir el puesto en donde sentarse

73

A veces, Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta

74

Hay algunos estudiantes que nunca se sienten bien en esta aula

75

El profesor, desconfia de los estudiantes

76

Esta aula, parece mas una fiesta que un lugar para aprender algo

77

A veces, en esta aula se hace grupos para concursar en tareas unos con otros

78

En esta aula, las actividades son claras

79

Los estudiantes siempre estan inseguros de las reglas de clase

80

El profesor, obliga abandonar el aula a los estudiantes que se porta mal

81

En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades y tareas

82

A los estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula

83

Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus comparieros en el aula

84

En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

85

El profesor, sigue el tema de clase y no se desvia de él hablando de otras cosas

86

Generalmente, Los estudiantes pasan el afio aunque no estudien mucho

87

Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase

88

EO SURIHVRU, VH 3SRUWD” VLHPSUH LIXDO FRQ ORV TXH QR UHVSHWDQ ODV UHJODV

89

Todos los estudiantes cumplen las reglas que exige el profesor

90

En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

91

En esta aula, los estudiantes, piden ayuda a sus compafieros cuando no pueden realizar una tarea

92

Si un estudiante falta a clase un par de dias, sus compafieros le prestan los cuadernos y le explican el

93

En esta aula, los estudiantes, piden ayuda Gnicamente al profesor cuando no pueden realizar una tarea

94

Los estudiantes de esta aula, se ayudan y colaboran unos con otros
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95

En esta aula, unos estudiantes, esconden las respuestas y soluciones de algiin problema que propone el profesor

96

En esta aula, los estudiantes, se sienten presionados para competir entre comparieros

97

En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

98

En esta aula, los estudiantes, colaboran y motivan a un compafiero para que mejore su aprendizaje

99

En esta aula, cuando el problema es de todos, el profesor es quien decide cdmo solucionarlo

100

En esta aula, algunos estudiantes, creen que son los Unicos, que lo saben todo

101

A los estudiantes, de esta aula, les gusta escuchar las ideas de sus compafieros

102

En esta aula, todos opinan para solucionar algin problema que se presente

103

En esta aula, las notas son lo mas importante para ser los mejores

104

En esta aula, nunca se premia a los estudiantes que participan

105

En la evaluacion, solo se toma en cuenta la calificacion de los examenes

106

En esta aula, se premia a los estudiantes cuando realizan un trabajo en grupo

107

Los estudiantes, en esta aula, econocen, y aplauden, cuando un compariero del grupo hace bien su tarea

108

En esta aula, cuando el estudiante hace bien su tarea, recibe una buena calificacién

109

En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

110

En esta aula, los trabajos grupales tienen poco importancia para la calificacion

111

En esta aula, casi siempre el profesor propone tareas para que los estudiantes trabajen en grupo

112

En esta aula, los estudiantes siempre trabajan sin la vigilancia del docente

113

En el grupo de trabajo, cada estudiante hace lo que quiere, sin ponerse de acuerdo con los demas

114

En esta aula, los estudiantes deben terminar la tarea en el tiempo establecido

115

En el grupo de trabajo, cada uno tiene un papel o funcién que cumplir

116

Dentro del grupo de trabajo, algunos estudiantes no participan

117

En el grupo de trabajo, cada estudiante cumple con su tarea

118

En esta aula, a los estudiantes les agrada mucho trabajar en grupo

119

Los estudiantes, de esta aula, aprenden Gnicamente lo que ensefia el profesor

120

En esta aula, los estudiantes aprenden también de sus comparieros

121

A los estudiantes de esta aula, les gusta ensefiar a sus comparfieros lo que aprendieron del profesor

122

En esta aula, lo mas importante, es aprender todos

123

En esta aula, el profesor, cree que todos somos importantes en el grupo

124

En esta aula, todos son parte del proceso de ensefianza-aprendizaje

125

Si un estudiante, falta en el grupo, se dificulta cumplir con la tarea

126

En esta aula, algunos estudiantes son egoistas con sus comparieros

127

En esta aula, todos los estudiantes, quieren que su grupo haga el mejor trabajo

128

En el grupo de trabajo, algunos estudiantes participan mas que otros

129

El profesor, explica claramente las reglas para trabajar en grupo

130

En esta aula, algunos estudiantes, dudan de lo que hay que hacer en el grupo

131

El profesor, siempre, da la oportunidad de participar a todos dentro del grupo

132

Los pupitres de los estudiantes cuando hay que trabajar en grupo, se ubican de otra manera

133

En el grupo de trabajo, todos los estudiantes tienen la misma responsabilidad

134

Los grupos de trabajo que se forman en la clase, son de més de 6 estudiantes

GRACIAS POR SU COLABORACION
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9.3. Fotografias

9.3.1. Alumnos del 4to afio de educacion bésica junto a profesora y a la investigadora

9.3.2. Alumnos del 4to afio de educacidn basica contestando la encuesta.

108



9.3.3. Alumnos del 7mo afio de educacion, contestando la encuesta y la investigadora
orientando el proceso.

i |

J—
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9.3.5. Alumnos del 10mo afio de educacion basica entregando las encuestas.
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