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1. RESUMEN.-

El estudio sobre “Tipos de aula y ambiente social en el proceso de
aprendizaje de cuarto, séptimo y décimo afio de educ  acidn basica” se
desarrollé con la finalidad de conocer como se pres enta el clima de aula
en los diferentes contextos educativos, se aplico | a investigacion en dos
instituciones fiscales de la provincia de Los Rios canton Babahoyo. En la
institucion educativa “Abdon Caderon Mufioz”, cuarto y séptimo afio
bésico y en el colegio “25 de Mayo” décimo afio de educacion basica.

En donde se identificoO que las caracteristicas que describe MOOS para
gue exista un buen clima de aula, estan reflejados en su mayoria dentro
de estas aulas de clase; como la afiliacion, implic acion, ayuda tarea,
competitividad, organizacion, claridad, cooperacion e innovacion. Este
altimo con mayor puntuacién dentro de los aspectos investigados
dejando entrever que la comunidad educativa esta di  spuesta al cambio.
Asi mismo se detect6 que entre los tipos de aula pr  edomina la orientada a
la innovacion a lo que podemos acotar que efectivam ente los maestros se
esmeran por mantener una clase de calidad, creativa , participativa y

actualizada.



2. INTRODUCCION.

La educacion juega un papel crucial en la vida de los individuos en gran parte hace las
diferencias entre sus ingresos y es fundamental para el crecimiento econémico de los
paises, el sistema educativo de un pais tiene dos objetivos fundamentales y
complementarios: primero, establecer en sus estudiantes aquellas habilidades,
conocimientos y actitudes fundamentales para el desarrollo econdémico; segundo,
reducir las diferencias en oportunidades y lograr una mayor movilidad social
intergeneracional.

Por la relevancia social y econdmica que tiene la educacion para un pais en los
ultimos afos, muchos paises han realizado un gran esfuerzo para conocer localidad
de los servicios educativos que ofrece a la poblacion que estudia el nivel basico.

Hace aproximadamente cinco afios se realz6 una evaluacién de conocimiento a
estudiantes, en los resultados de dichas evaluaciones, nacionales, reiteradamente han
sefalado las grandes brechas en el aprendizaje entre las diversas modalidades y
estratos educativos de mayor importancia en el pais, donde los estudiantes de las
escuelas privadas obtienen puntuaciones muy por arriba de quienes estudian en
escuelas publicas.

Entre estas ultimas, las calificaciones son mejores para los alumnos cuyas escuelas se
encuentranen zonas urbanas, seguidos de quienes se encuentran en zonas rurales;
finalmente, los estudiantes de escuelas comunitarias y aquellos en escuelas indigenas
obtienen, por lo general, las calificaciones méas bajas del Sistema Educativo Nacional
(SEN).

Sin embargo, la interpretacién de los resultados de aprendizaje que han aportado los
distintos estudios sobre el logro escolar ha sido, en la mayoria de las ocasiones,
simplista y equivocada, llevando a pensar que las escuelas privadas son mejores, por
si mismas, que las escuelas publicas o que las escuelas urbanas son mejores que las
rurales, sin hacer las consideraciones necesarias respecto al contexto social y escolar
donde los estudiantes crecen y aprenden.

Con la idea de aportar informacién empirica que ayude a comprender e interpretar de
mejor manera los resultados de rendimiento escolar aportados por los distintos
estudios de evaluacion del aprendizaje a gran escala, el INEE decidié realizar dos
estudios especiales sobre el aprendizaje en distintos dominios curriculares y grados

escolares de la educacion basica de nuestro pais.



El estudiante como indicador de insumos por la influencia que los factores escolares
tienen en el logro educativo esta mediada por las caracteristicas personales del
alumno; especialmente, su nivel socio- econémico o sociocultural, que es el factor que
tiene la asociacién mas fuerte con el logro educativo, mayor que cualquier variable a
nivel escolar y/o personal (Podgursky, 2002). Ese factor puede llegar a explicar las
variaciones enlos resultados educativos de los alumnos de 34 a 105 veces mas de lo

que lohacen las variables relacionadas con la escuela y el maestro (Hoxby, 2002).

Esta relacion tan estrecha entre el nivel socio -econémico y el logro educativo sugiere
gque si en el analisis de cualquier otra variable individual o escolar no se controla este
factor, el efecto de la variable analizada sobre el aprendizaje estara sesgado, siendo
particularmente cierto para los factores escolares (Willms y Jacobsen, 1990).

La naturaleza de la Educacidén Basica se inicia y se desarrolla de manera gradual la
aprehensién de las caracteristicas esenciales de la realidad natural y social. Esto

posibilita el conocimiento, comprension y posibles actuaciones sobre ella.

En ese proceso, los y las estudiantes también van construyendo valores y actitudes
gue se van consolidando en normas para la accién, asi como intereses y preferencias

gque determinaran las decisiones educativas y de la vida por las que ira optando.

En el Nivel de Educacion Bésica contintan los procesos de aprendizaje del Nivel
Inicial del Sistema Educativo Nacional y constituye el soporte de la Educacion Media.
Como medio de socializacién comparte la informacion de los ciudadanos, con la

familia, la comunidad, los medios de comunicacion social y otros espacios educativos.

Para hacer realidad una educacion de calidad, como requiere la sociedad ecuatoriano
y se planteé el Plan Decenal de Educacion, el estado Ecuatoriano garantiza la
igualdad de acceso y oportunidades en el sistema educativo, a todos los ciudadanos,
sin ningun tipo de discriminacién por razén de raza, género, credo, edad, posicién
economica o social o de cualquier otra naturaleza. (Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008).

El estado ecuatoriano garantiza ademas todo lo necesario para que este nivel

asegure la permanencia de los y las estudiantes en el mismo y la promocién de todas



y todos los que ingresan, eliminando progresivamente los indices de repeticion,
desercion y sobre edad, asumiendo los procesos pedagOgicos pertinentes para
alcanzar los aprendizajes propios de dicho nivel. De esta manera, la escuela responde
a uno de los aspectos béasicos de su funcion democratizadora, en términos de ofertar

una educacion para todos y todas.

El desarrollo del curriculo de la Educacién Basica propicia actividades socio-culturales,
cuya realizacién requerira de la cooperacion de los miembros de la comunidad, de las
asociaciones de padres, madres, tutores, amigos y amigas de la escuela y de otras
entidades que, por su naturaleza, tengan un trabajo permanente en la comunidad y
sean reconocidos por el centro educativo. Estas actividades incorporaran experiencias
de la vida cotidiana, como aprendizajes significativos (visitas, excursiones,

campamentos, etc.).

La Educacion Basica debe propiciar para los estudiantes espacios atractivos y
estimulantes para el estudio y los procesos de aprendizaje; asi como para el desarrollo
emocional, afectivo, corporal e intelectual. De igual modo, debe propiciar el uso
racional del tiempo de tal manera que les permita reservar espacios para el ocio y la
recreacion conjuntamente con estos aspectos, el estado ecuatoriano debe desplegar
todos los esfuerzos necesarios para ampliar la cobertura de los programas que se
ejecutan para asegurar alimentacion, utiles escolares, libros y uniformes, asi como
condiciones de salud necesarias, para disminuir la incidencia de las condiciones socio-
econdmicas en el aprendizaje de los niflos mas favorecidos en términos econémicos y

culturales.

Inmerso en estos antecedentes de la educacion la universidad técnica particular de
Loja ( UTPL) en su Programa Nacional de Investigacién con el tema " Tipos de aula y
ambiente social en el proceso de aprendizaje en el nivel de educacion béasica”, busco
conocer como se percibe el ambiente de aula donde se desarrolla el proceso
educativo de los estudiantes del cuarto, séptimo y décimo afio de educacion, de las
escuelas del ecuador para ello se utilizé el aporte de los egresados de la “"Escuela de
Ciencias de la Educacion” (Mencién Educacién Bésica), para que se indague en los
diferentes contexto educativos,en diferentes rincones del Ecuador las caracteristicas
que lo definen y los tipos de aula en relacién a la practica pedagdgica dentro de las

instituciones educativas objeto de estudio.



En esta tesis nos dirigimos a la provincia de los Rios, cantén Babahoyo parroquia
Barreiro y se aplicé la investigacion en la escuela Abdon Calder6n Mufioz y el colegio
25 de Mayo de esta localidad. Donde se investigo la orientacién de cada aula con su
desenvolvimiento socio-educativo en el diario vivir, la conducta dentro del aula la
misma que puede ser positiva como negativa que a su vez son pautas para reconocer
si los educandos se sienten motivados alli o si se torna de pronto en un ambiente
agresivo, y tenso en el que nadie quiere permanecer las causas de que exista tal o
cual clima de aula y la propuesta que se expone para mejorar el mismo no solo en el

aula sino en la institucion entera.



3.-Marco tedrico

Una vez procesados y analizados los resultados de la investigacion de campo a través
de encuestas aplicadas, la observacion y permanencia en los centros educativos
objetos de estudios y con los antecedentes expuestos se ha querido conocer y
comprobar. ¢Cémo se presenta el clima social de aula de los alumnos de cuarto,
séptimo y décimo afio de educacién basica de la escuela fiscal mixta Abdon Calderén
Mufioz y el colegio fiscal mixto 25 de Mayo pertenecientes a la parroquia Barreiro-
canton Babahoyo- provincia Los Rios?. Para ello ha sido necesario dar respuestas a
varias interrogantes que nos ayudaran a esclarecer el problema en estudio como son:
la escuela, concepto, tipologia segun caracteristicas, factores de eficacia y calidad

educativa.

El clima social de aula, concepto, caracteristicas, importancia, factores que influyen en

el clima escolar, mediante la revisidn bibliografica de los temas expuestos.

3.1.- La escuela .

La constitucion de la republica del ecuador 2008, “escuela es el organismo encargado
de la formacién integral de los nifios, niflas y adolecentes™ pero es necesario
reconocer, que como institucion la escuela si es la primera la que el ser humano
accede para su formacion, pero desde el contexto de desarrollo personal viene a ser
un segundo peldafio que el individuo escala, pues debemos tomar en cuenta que el
primer lugar en este aspecto lo ocupa la familia ( el hogar), de aqui ya el ser humano
trae sus concepciones, una serie de aprendizajes, aptitudes y actitudes propias y
tipicas de su lugar de origen que pueden ser modificadas, (Sternber, 1987), estas
pueden ser positivas como negativas, las misma que se fortalecen, se orientan, se
corrigen o tratan de ser eliminadas segun sea el caso. Pero esto no se logra como por
“arte de magia” segun (Herrera, 2008), existen una serie de factores que inciden en
este proceso de formacion del ser humano en los centros educativos los mismos que
pueden ser internos o externo, de ellos dependerd en gran parte el desarrollo del

educando



La escuela, tal como la entendemos actualmente, surge efectivamente a partir de la
modernidad, proceso junto al cual se da el surgimiento de la infancia como categoria
social. Las primeras escuelas conocidas datan de 2.000 afios a. de C., en Sumeria. Su
objetivo era ensefiar la escritura cuneiforme a una clase social privilegiada, a unos
"especialistas™: los escribas. Un uso politico-economico del lenguaje escrito que
también puede hallarse en China o Egipto. En las culturas orales, el aprendizaje era
fruto de la experiencia en las actividades de la vida cotidiana. La aparicion de la
escritura impone la descontextualizacion o disociacidn entre las actividades de

ensefianza/aprendizaje y las actividades de la vida diaria.(Bosco, 1995)

Hoy la escuela se transformé un problema de estado, refiriéndonos a la consecucion
de proyectos. Ya que ha venido sufriendo cambios estructurales muy importantes, los
mismos que comienzan con la Reforma Curricular Consensuada de (1996), la
aplicabilidad de Acuerdos que se refieren a la convivencia, al amor y la sexualidad,
educacién para la democracia, la universalizacion del primer afio bésico en todas las
instituciones educativas del pais, el Plan Decenal de Educacion (2005 — 2015), la
Actualizacion y fortalecimiento curricular de la Educacion General Basica 2010, y el
Bachillerato Unificado, y la participacion mas activa de los padres de familia con la
implementacién de un manual de convivencia funcional, a demas de la nueva jornada

pedagdgica con horas complementarias en funcién de los educandos y la comunidad.

Ahora bien el objetivo que se persigue con todas estas reformas en educacion es
obtener una educacion de calidad y calidez, para ello analizaremos lo que es una

escuela eficaz:

Para (Murillo, 2007) una escuela eficaz es aquella que tiene claro cuél es su mision y
ésta se encuentra centrada en lograr el aprendizaje integral, de conocimientos y
valores, de todos sus alumnos. En efecto, esta escuela ha formulado de forma
explicita sus objetivos educativos y toda la comunidad escolar los conoce y comparte,
en gran medida porgue en su formulacién han participado todos sus miembros. En ese
sentido, la existencia de un proyecto educativo de calidad, elaborado por la comunidad
escolar, parece estar en la base de esos objetivos, asi como la existencia de un

constante debate pedagdgico en las reuniones de todo el profesorado.



En las escuelas eficaces los docentes estdn fuertemente comprometidos con la
escuela, con los alumnos y con la sociedad. Sienten el centro escolar como suyo y se

esfuerzan por mejorarlo.(Murillo, 2007)

El trabajo en equipo del profesorado, tanto en pequefios grupos para la planificacién
cotidiana como en conjunto para tomar las grandes decisiones, es un claro ejemplo de

esa eficacia escolar

3.1.2.-Factores de eficacia y calidad educativa

El concepto de calidad de la educacion con eficacia es uno de esos conceptos que es
a la vez muy simple y muy sofisticado. Desde la perspectiva de (Rondon, 1997) “una
educacion de calidad es aquella que permite que todos aprendan lo que necesitan
aprender, en el momento oportuno de su vida y de sus sociedades y en felicidad”,
porgue todos merecemos la felicidad o, cdmo se expresa en franceés, "le bonheur".

En este sentido es valido plantear que el derecho al bienestar no es un derecho que se
deba postergar para la vida adulta. Los nifios y las nifias merecen, primero que nadie,
sentirse bien cuando estan en la escuela, ser felices en la escuela. Lo primera es
sobre qué es oportuno aprender hoy en Iberoamérica y la segundo es saber qué es
ser feliz (Murillo, 2007). Se puede ser feliz ejercitando tareas, descubriendo el
conocimiento y vinculandose con los demas a través de la solidaridad en condiciones
dificiles y en las que todos tengamos que integrarnos y al encontrar la solucion a la

dificultad nos sentiremos felices de haberlo logrado.

Muchas veces cuando se discute acerca de la calidad de la educacion se discute sélo
acerca de su eficacia. En consecuencia los factores que se presentan como factores
de calidad de la educacién suelen ser sélo factores de eficacia. En esos casos, cuando
se trata de definir si una educacion es de calidad se definen indicadores de
rendimiento en los logros de los aprendizajes que los establecimientos educativos
propusieron que aprendieran los nifios o los jovenes.

Uno de los enfoques més frecuentes en la calidad de la educacién es asimilar calidad
con eficiencia y eficacia las mismas que son dos dimensiones basicas para la
educacién de calidad pero que resultan insuficientes, la calidad de la educacién en

tanto derecho fundamental de las personas, ha de reunir desde la perspectiva de la



(UNESO_OREAL, 2007) las siguientes dimensiones: relevancia, pertinencia, equidad,
eficiencia y eficacia.

La misma que a continuacion se detallan.

a) Derecho de la personas

La nueva Constitucién del Ecuador 2008 sefiala que la educacion es un derecho de
las personas a lo largo de su vida, un deber ineludible e Inexcusable del Estado y una
area prioritaria de la politica publica y de la inversién estatal, por ende comprende mas
que el acceso a la escuela, el desarrollarse plenamente y continuar aprendiendo a lo

largo de la vida.

Si bien es cierto lo que detalla este articulo de la ley orgéanica de educacion hay que
reconocer que a lo largo del tiempo se ha venido haciendo caso omiso a este derecho
de la persona ya que, se cobraba matriculas y diferentes actividades haciendo de la
educacién un negocio mas, donde prevalecia el dinero sobre el derecho a la

educacién, hasta pocos a afios atras.

Otra situacion que violaba esta ley era el constante maltrato de los que eran objetos

los estudiantes con el famoso lema “la letra con sangre entra”.

Es decir aqui el nifio no podia tener dificultades de aprendizajes “las diferencias
individuales o diferente ritmo de aprendizaje no se presentan porque se los nifios sean
vagos o dejados en la escuela esto se deberia a factores cognitivos™ (Sternber, 1987)

por esta situacion en ocasiones son objetos de maltrato en la escuela y luego en casa.

Hoy por hoy se ha implementado una educacién donde si prevalece los derechos en
toda la extension de la palabra con justicia, equidad y dignidad en favor de los nifios

(as) y adolecentes en un marco de respeto a su integridad.

b) Equidad .

Tanto en acceso como en procesos Y resultados. Calidad y equidad son indisolubles
(UNESO_OREAL, 2007) ya que la equidad es una condicién, una dimension de la
educacioén de calidad, misma que es un medio para el desarrollo de una sociedad mas
inclusiva, justa y democratica para “aprender a vivir juntos’ y “aprender a ser’.
Comprendiendo ademas la misma oportunidad para todos sin escalones sociales, sin

condiciones econdmicas, ni de raza o religiobn, una educacion mas inclusiva, multi-



étnica, pluri-cultural, donde se comprende que existe diversidad hasta de criterios e
ideologia las cuales pueden llegar a ser una bomba de tiempo en el caso de que se

vean afectados o se los quiera vulnerar. Por ello:

La Constitucion Politica de la Republica del Ecuador (2008), en su articulo 23 del
Capitulo 1l, de los derechos civiles, numeral 3, establece la igualdad ante la
Ley;"Todas las personas serdn consideradas iguales y go zaran de los mismos
derechos, libertades y oportunidades, sin discrimin acion en razén de
nacimiento, edad, sexo, etnia, color, orientacion s exual, estado de

salud, discapacidad, o diferencia de cualquier ind  ole.

C) Relevancia .-

Que contribuya al desarrollo integral de las personas, que promueva las competencias
para enfrentar los desafios de la sociedad actual.

Tener relevancia es que sea oportuna y aplicable en todo momento y circunstancia de
la vida de tal manera que se pueda desenvolver sin temores, con la frente en alta sin
esconderse detras de los demas porque lo que yo aprendi también es funcional y
relevante para contribuir a la sociedad mas en la actualidad donde la competitividades
la base que mueve al mundo entero y no debemos que darnos estancados en el
camino.la clave para definir los aprendizajes relevantes son “los 4 pilares de
aprendizajes. Aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser, aprender a vivir
junto.” (curricular a. , 2010)

Aprender a conocer.- referido a los contenidos por area y afio basico desde el inicio de
la vida escolar de acuerdo a las caracteristicas propias del educando, pues debemos
recordar que cada persona es un mundo diferente, por lo tanto tienen diferentes ritmos
de aprendizajes y de adquirir los contenidos de aprendizajes y si a esto le agregamos
la gama tecnoldgica en la que estd inmerso el universo entero y los adelantos técnicos
y cientificos que dia a dia asoman para sumarse al conocimiento. Vemos que estamos

frente a exigencias no solo locales sino universales por ello:

En la actual Constitucién de la Republica aprobada por consulta popular en (2008), en

el articulo No. 343 de la seccién primera de educacion, se expresa: “El sistema
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nacional de Educacion tendra como finalidad el desarrollo de capacidades y
potencialidades individuales y colectivas de la poblacién, que posibiliten el aprendizaje,

la generacion y la utilizacion de conocimientos, técnicas, saberes, artes y culturas.

El sistema tendra como centro al sujeto que aprende, y funcionara de manera flexible y

dindmica, incluyente, eficaz y eficiente”.

Aprender a hacer .

La expresion del saber hacer en los estudiantes. Caracteriza el “dominio de la accién”;
y en el concepto curricular realizado se le ha afiadido criterios de desemperio, los que
orientan y precisan el nivel de complejidad sobre la accion: pueden ser condicionantes
de rigor cientifico - cultural, espaciales, temporales, de motricidad y otros.
(Actualizacion curricular 2010). Es decir lo que tedéricamente aprendio el nifio debe
saber aplicarlo en momento oportuno; por ejemplo, si en cuanto a tecnologia los
estudiantes adquieren los conocimientos tedricos necesarios de lo que es la
computadora sus partes y funcionamientos en lo practico debe saber operarla es decir

el saber hacer.

Aprender a ser y a vivir.-el Cadigo de la Nifiez y Adolescencia en su articulo 38 literal
b) expresa: "Promover y practicar la paz, el respeto a los der  echos humanos y
libertades fundamentales, la no discriminacion, la tolerancia, la valoracion de las
diversidades, la participacion, el didlogo, la auto ~ nomiay la cooperacion”; v, literal
f) "Fortalecer el respeto a sus progenitores y maestro S, a su propia identidad
cultural, su idioma, sus valores, a los valores nac ionales y a los de otros
pueblos y culturas";(cédigo de convivencia acuerdo ministerial 182 ministro

Raul Vallejo Corral). (Fortalecimiento curricular 2~ 010)

Es decir dotar al educando de todos los conocimientos, valores, normas y principios
necesarios para ser un ser humano util y comprometido con la sociedad, que sepa ser
como hijo, padre, estudiante, ser humano, persona con la dotacidn necesaria para vivir

y convivir en una sociedad altruista, los mismos que requieren que cada dia sea mejor
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a través de la educacion, que solo la educacién hara libre a los pueblos con sus

pensamientos y podran ser Utiles a la sociedad.

d) Pertinencia .-

Dirigido a los curriculos los mismos que deben ser flexibles es decir que den
respuestas a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes en los diversos
contextos socio- culturales. Es decir transferir una pedagogia de la homogeneidad
hacia una pedagogia de la diversidad. Por ello; "El disefio que se presenta de la
Actualizacion y Fortalecimiento Curricular va acompafiado de una soélida preparacion
de los docentes, tanto en la proyeccion cientifica - cultural como pedagogica. Ademas,
se apoyara en un seguimiento continuo por parte de las autoridades de las diferentes

instituciones educativas y supervisores provinciales de educacién.”

3.1.3- FACTORES SOCIO AMBIENTALES E INTERPERSONALES EN EL CENTRO
ESCOLAR.

Eficacia y eficiencia.- Factores basicos para una educacién de calidad. LA
INVESTIGACION IBEROAMERICANA SOBRE EFICACIA ESCOLAR Para que haya
eficacia escolar existen otros factores asociados que son claves, como; (Murillo 2007)

(La investigacion Iberoamericana sobre eficacia escolar)

-El sentido de comunidad.- Donde se trabaje a favor de la formacion integral del
educando a demas del compromiso social donde los docentes sientan a la institucién
como suya y se esfuercen porque existan mejoras que sirvan a la comunidad

educativa.

-Direccion escolar.- Factor clave para determinar la calidad donde el directivo asuma
un rol de liderazgo participativo dando oportunidad al docente, padres de familia y
estudiantes a ser parte del proceso y contribuir en el mejoramiento y organizacion

institucional.



- Un curriculo de calidad.- Donde los objetivos estén claramente enrumbados a los
logros a alcanzar con los educandos a demd&s de contenidos de aprendizajes

funcionales, flexibles y aplicables al contexto en que se esté trabajando.

- Desarrollo profesional.- Referido al docente quien debe estar en constante
actualizacién para poder enfrentar los retos que los tiempos exigen, de lo contrario
caeriamos en el tradicionalismo por ello debemos estar predispuesto a cambiar, pues
debemos considerar que hoy en dia los nifios y jovenes tienen mayor facilidades de
acceder a mas aprendizajes a través de la tecnologia y no podemos mostrarnos frente
a los estudiantes desnudos en cuanto a conocimientos por que se perderia la

admiracion y el respeto por parte de ellos.

- Instalaciones y recursos- Para que se dé la eficacia en la educacién se de contar con
un ambiente acogedor y agradable, con infraestructura en buenas condiciones y

recursos necesarios para llevar a cabo el proceso ensefianza- aprendizaje.

3.2- CLIMA SOCIAL ESCOLAR

3.2.1.- EL CLIMA DE AULA CONCEPTO E IMPORTANCIA .-

La existencia de buenas relaciones entre los miembros de la comunidad escolar es un
elemento clave, directamente ligado a la eficacia escolar. En una escuela eficaz los
alumnos se sienten bien, valorados y apoyados por sus maestros, y se observan
buenas relaciones entre ellos; los docentes se sienten satisfechos con la escuela y con
la direccion, y hay relaciones de amistad entre ellos; las familias estan contentas con

la escuela y los docentes. (Moos Y Triketh 1996)

No se detectan casos de maltrato entre pares, ni de violencia entre docentes y
alumnos. Una escuela eficaz es una escuela donde se observa” una alta tasa de
sonrisas” en los pasillos y en las aulas. Si se consigue una escuela donde alumnos y
profesores van contentos y satisfechos a la escuela, sabiendo que van a encontrar
amigos y buen ambiente, se estd —sin duda— en el camino de una escuela eficaz.

Porque una escuela eficaz es una escuela feliz. (Murillo, 2007)



Lastimosamente en nuestro entorno se vive una experiencia diferente, con desvio a lo
negativo como; relacion precaria entre directivos y docentes (se forman grupos de
maestros dentro de la institucién), padres despreocupados que piensan que su
obligacion es enviar al nifio (a) a la escuela y que lo demas es asunto del profesor,
nifios y nifias que vienen de un entorno contaminado socialmente, pero a pesar de
todo esto se trata de impartir educacion de calidad y calidez ya que nuestro

compromiso como docentes es formar a los estudiantes.

Podemos considerar el clima escolar como el conjunto de actitudes generales hacia y
desde el aula, de tareas formativas que se llevan a cabo por el profesor y los alumnos
y que definen un modelo de relacion humana en la misma; es resultado de un estilo de
vida, de unas relaciones e interacciones creadas, de unos comportamientos, que
configuran los propios miembros del aula. Abordar el tema es tarea compleja, pues se
ramifica y viene determinado por un amplio entramado de variables y elementos de
todo tipo que hay que tener muy en cuenta a la hora de su analisis; a saber:

ambientales, de indole personal, organizativos, de valoracion,...(Rondén, 1997)

Asi, el clima escolar queda condicionado por el tipo de précticas que se realizan en el
aula, por las condiciones fisicas y ambientales de la misma, por la personalidad e
iniciativas del profesor, por la homogeneidad o heterogeneidad del grupo, por el
espiritu subyacente en todo el profesorado del centro y la orientacién que el equipo
directivo da a sus funciones, de la coherencia en las propuestas y tendencias, de la
funcionalidad y flexibilidad que se explicitan las normas, del conocimiento de ellas que
tienen los alumnos y de la implicacién del profesorado en su grado de cumplimiento
(de forma rigida o flexible, unanime o arbitraria , etc.), del medio social en que se halle
el Centro, de la participacion de los padres en la vida del mismo, de su preocupacion e
interés en el seguimiento del proceso educativo de sus hijos, incluso de su propio

poder adquisitivo.

En cualquier caso, es preciso puntualizar que no inciden de la misma manera los

factores que configuran el clima escolar en un Centro de educacion basica.

Se trata de dar con las condiciones idéneas para que el clima social incidiera de forma

operativa y eficaz en el aprendizaje. Intentamos, en funcién de la naturaleza de sus
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elementos recoger los rasgos que parecen de interés para convertir el clima escolar

en un aliado, y no un adversario, en la eficacia del proceso ensefianza-aprendizaje.

3.2.2.- FACTORES QUE INFLUYEN EN EL CLIMA SOCIAL ES COLAR
3.2.2.1Contextuales:
*Entorno en que se halla la escuela.

Conocer el barrio, sus espacios verdes, sus infraestructuras culturales y de ocio...para
valorar mejor el medio en el que se desenvuelven los alumnos y los posibilidades que
les ofrece, desde un punto de vista educativo, de aprovechamiento del tiempo libre.

Instituciones y ayudas a nivel municipal.
3.2.2.2.-Laclase.

Que, en la medida de lo posible, genere estimulos positivos, buenas vibraciones.

Intentar que todos nos encontremos a gusto en ella.

Poco podemos incidir en su disefio del aula, en sus dimensiones, en su mobiliario, en
el tipo de asiento (y eso que son muchas las horas amarrado al duro banco); pero si

podemos manejarnos con la iluminacion.(Murillo, 2007)

El nivel de ruido, la temperatura ambiente, la ventilacion, y sobre todo, con la
decoracion y el tipo de materiales que utilizamos. La clase es un lugar para todos; los
alumnos deben saber lo que hay en cada uno de los armarios, mesas, estantes,.. Si
necesitan algo poder cogerlo: libros de lectura de la biblioteca de aula, papel, un atlas,
un diccionario,... Exponer sus trabajos, murales de refuerzo, que vayan cambiando
segun se avanza en los contenidos y la época del afio; todo con vistas a tener
referentes de contenidos y de funcionamiento, ademas de procurar que la vivan como

algo suyo.



3.2.2.3Personales e interactivos.

Entre todos formamos un grupo de trabajo, un equipo en el que cada cual debe asumir
la responsabilidad que le corresponde; hay que procurar adaptarse a las
caracteristicas personales de cada uno. El rol del profesor no debiera ser el de la
cabeza visible que ejerce el poder y el control (aunque a veces la tarea se torne dificil),
sino que procure el acercamiento y la comunicacion con los alumnos a través de una
relacién distendida y fluida que favorezca distintos aspectos sanos para la vida del
grupo: colaboracion, confianza, satisfaccion, empatia, sentido de la justicia,
autonomia, igualdad, sinceridad, espontaneidad, orden personal, buen nivel de

convivencia, respeto, comparierismo, generosidad, flexibilidad, tolerancia,...

No podemos olvidar, por otro lado, que parte de la aversidn que algunos nifios
experimentan ante la escuela puede derivar de la tension que sufre para aprender y
adaptarse al nuevo rol, tan distinto al del lugar que ocupa en su familia; de ahi que el
profesor atienda este aspecto y conozca los intereses, aspiraciones y actitudes, por

otro lado:

El ambiente social y familiar ejerce una influencia educativa y formativa ajena a todo
proposito establecido” (Gomes Dacal 1992) y son estas actitudes las que se revelan
en el entorno escolar haciéndolo tenso y en ocasiones violentos, algo claramente
notorio en este ambiente escolar se presentan agresiones entre comparieros, nifios
gue golpean a las nifias, palabras grosera y maltrato entre ellos ademés de falta de
respeto hacia el maestro y amenazas con el representante si el maestro les llama la
atencion, pero todo esto se debe a que en las nuevas politicas educativas que hace
prevalecer los derechos de los nifios, nifias y adolecentes que es muy bueno
indiscutiblemente pero si a esto le agregamos la amenaza que hay para con el
magisterio de que si hasta por cdmo se mira al estudiante el maestro puede ser
sancionado e incluso expulsado de las filas del magisterio

Sin lugar a duda tenemos una bomba de tiempo en manos de los estudiantes y del
mismo padre de familia que si no esta de acuerdo con el maestro o alguna situacion
escolar enseguida denuncian muchas veces solo con el 4nimo de hacer mal al
profesor o porque no le cae bien es decir se deja la puerta abierta para muchas
situaciones, considerando los factores y condiciones socio-ambientales donde se
labora, sin hacer ningln tipo de discriminacion desde luego, pero si considerando los

aspectos expuesta en los antecedentes.



3.2.2.4Direccién escolar

La direccibn escolar segun la INVESTIGACION IBEROAMERICANA SOBRE
EFICACIA ESCOLAR (Murillo, 2007) resulta un factor clave para conseguir y mantener
la eficacia; de tal forma que es dificil imaginarse una escuela eficaz sin una persona
que ejerza las funciones de direccion de forma adecuada. Esta investigacion ha
mostrado que son varias las caracteristicas de la direccion que contribuyen al

desarrollo integral de los alumnos.

« En primer lugar, es una persona comprometida con la escuela, con los docentes y los
alumnos, es un buen profesional, con una alta capacidad técnica y que asume un

fuerte liderazgo en la comunidad escolar.

« Es una direccién colegiada, compartida entre distintas personas: que comparte
informacién, decisiones y responsabilidades. El director de una escuela eficaz
dificilmente ejerce la direccién en solitario. No se olvide que para que un director o
directora sea de calidad, tiene que ser reconocido como tal por docentes, padres

familias y alumnos.

* Dos estilos directivos se han mostrado mas eficaces.

- Por un lado, los directivos que se preocupan por los temas pedagdgicos, y no sélo
organizativos, que estan implicados en el desarrollo del curriculo en la escuela y las
aulas. Personas preocupadas por el desarrollo profesional de los profesores, que
atienden a todos y cada uno de los docentes y les prestan ayuda en las dificultades

que pueden tener. Es lo que se ha venido en llamar un liderazgo pedagdgico.

- Por otro lado, se ha mostrado especialmente eficaz el estilo directivo participativo, es
decir, aquel que se caracteriza por la preocupacion del directivo por fomentar la
participacion de docentes, familias y alumnos no sélo en las actividades escolares,

sino también en la toma de decisiones organizativas de la escuela.

« Por ultimo, este trabajo ha evidenciado que los directivos mujeres y aquellos que
cuentan con mas experiencia desempefian mejor su trabajo, probablemente porque
poseen un estilo directivo mas centrado en lo pedagdgico y en el fomento de la

participacion de la comunidad escolar.



3.2.2.5.-Un curriculo de calidad

El elemento que mejor define un aula eficaz es la metodologia didactica que utiliza el
docente. Y méas que por emplear un método u otro, la investigacion ha obtenido
evidencia de que son caracteristicas globales las que parecen fomentar el desarrollo

de los alumnos. Entre ellas, se encuentran las siguientes:

* Las clases se preparan adecuadamente y con tiempo. En efecto, esta investigacion
ha determinado la relacion directa existente entre el tiempo que el docente dedica a

preparar las clases y el rendimiento de sus alumnos.

e Lecciones estructuradas y claras, donde los objetivos de cada leccién estan
claramente explicitados y son conocidos por los alumnos, y las diferentes actividades y
estrategias de evaluacidén son coherentes con esos objetivos. Muy importante es que
en las lecciones se tengan en cuenta los conocimientos previos de los alumnos y que
en el desarrollo de las clases se lleven a cabo actividades para que los nuevos

conceptos se integren con los ya adquiridos.

» Con actividades variadas, donde haya una alta participacién de los alumnos y sean

muy activas, con una gran interaccion entre los alumnos y entre éstos y el docente.

« Atencién a la diversidad, donde el docente se preocupa por todos y cada uno de sus
alumnos y adapta las actividades a su ritmo, conocimientos previos y expectativas. Las
clases que se han mostrado mas eficaces son aquellas donde el docente se ocupa en

especial de los alumnos que mas lo necesitan.

» La utilizacién de los recursos didacticos, tanto tradicionales como relacionados con
las tecnologias de la informacion y la comunicacion, estan asociados con mejores

rendimientos de sus alumnos.(curricular a. , 2010)

« Por ultimo, la frecuencia de comunicacion de resultados de evaluacion también se ha
mostrado como un factor asociado al logro académico tanto cognitivo como socio
afectivo.
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3.2.2.6.-Gestion del tiempo

El grado de aprendizaje del alumno esta directamente relacionado con la cantidad de
tiempo que estd implicado en actividades de aprendizaje. Esta sencilla idea se ve
reflejada a la perfeccidon en esta Investigacion y supone uno de los factores clave de
las aulas eficaces.

Asi, un aula eficaz serd aquella que realice una buena gestion del tiempo, de tal forma
gque se maximice el tiempo de aprendizaje de los alumnos. Varios son los indicadores
relacionados con la buena gestion del tiempo que han mostrado su asociacion con el

desarrollo de los alumnos:

1. El nimero de dias lectivos impartidos en el aula. Las buenas escuelas son aquellas
en las que el nimero de dias de clases suspendidas son minimos. Este elemento tiene
relaciéon con la conflictividad laboral, con la politica de sustitucion en caso de la

enfermedad de un docente, pero también con el absentismo de los docentes.

2. La puntualidad con que comienzan habitualmente las clases. La presente
Investigacién ha evidenciado fuertes diferencias en el tiempo que transcurre entre la
hora oficial de comienzo de las clases y el momento en que realmente se inician las
actividades. Las aulas donde los alumnos aprenden més son aquellas donde hay una
especial preocupacion porque ese tiempo sea el menor posible. (Reynolds y otros,
1997)

3. En un aula eficaz, el docente optimiza el tiempo de las clases para que esté lleno de
oportunidades de aprendizaje para los alumnos. Ello implica disminuir el tiempo

dedicado a las rutinas, a la organizacion de la clase o a poner orden.

Para un rendimiento adecuado, es importante el trabajo individual de cada uno de ellos
y la consecucion de buenos resultados; estos serdn mas altos cuando existan

relaciones de apoyo, aceptacién, objetivos claros y conocidos de antemano....

Poner en préctica alguna forma de autoevaluacion: conocer la opinion individual y del
grupo no sélo sobre la actividad y contenidos en si, sino también sobre aspectos como
la tolerancia, el respeto, el compafierismo, la solidaridad..., como ven ellos que lo

aplican y lo ponen en préctica.



4. Relacionado con ello, est4 el nUmero de interrupciones de las tareas de ensefanza
y aprendizaje que se realizan tanto dentro del aula como desde el exterior. Cuanto
menos frecuente y méas breves sean esas interrupciones, mas oportunidades el

alumno tendra para aprender.

5. Ligado al tiempo, se encuentra la verificacion de que los docentes que muestran
una organizacion flexible son también aquellos cuyos alumnos consiguen mejores
resultados.(Reynolds, 1997)

3.2.2.7.-Participacion de la comunidad escolar

Empezaremos hablando del o la directora de un centro educativo que ocupa un lugar
de suma importancia para la creacion de una verdadera comunidad de ensefianza ya
gue la encargada interviene de manera decisiva en los procesos institucionales y en la
orientacion de los procesos pedagdgicos. Es una persona clave en el desarrollo de un
centro educativo por lo que debe crear una mistica de trabajo y una cultura
organizacional que lleve al desarrollo e identidad de la instituciébn que dirige, es por
todo esto que el gerente o director de un centro educativo debe exhibir unas
habilidades desempafiar unos roles y tener un perfil que le permita desempafar tan
importante funcién, cada uno de estos aspectos serd enunciado a continuacion.
(Murillo, 2007).

-Habilidades:

Una habilidad es una capacidad desarrollada para tratar con éxito problemas que se
pueden presentar en el tiempo, aqui se destacan cuatro habilidades basicas que los

gerentes directores, emplean en la busqueda de sus logros, estas son:
-Técnicas:

Debe poseer amplio conocimientos de las funciones que ejerce de manera cientifica,
esto es la aplicacibn de métodos tedricos y procedimientos para solucionar los

problemas gque se presentan.



-Conceptual:

Debe de poseer todas las informaciones sobre el panorama de la institucién en la cual
se desenvuelve a fin de que la toma de decisiones sea correcta y sobre bases

concretas.

-Estratégico:

La estrategia se disefia partiendo del nivel de informaciones que se posee y consiste
en diseflar mecanismos creativos e ingeniosos para resolver problemas en beneficio

del centro educativo.

-Humano:

Su trabajo esta basado en comprension de los diferentes conflictos interpersonales
motivados por diferentes causas por lo tanto tiene que trabajar en colaboracion con
todos como un solo equipo y crear las condiciones en la que cada individuo se sienta
en libertad de tomar iniciativa individual, expresando sus ideas y luego de un

participacion colectiva d discusion que estas ideas sean asumidas o rechazadas.

Tradicionalmente el uso de cada de estas habilidades dentro de la organizacion era
segun la instancia o departamento que encabezara el directivo o el rol que este
desempefa. Asi también que las actividades técnicas eran mas necesarias en los
niveles inferiores que en los demas niveles de la direccion, las actitudes humanas que
tienen importancia siendo en todos los niveles de la organizacion y las habilidades
conceptuales como muy importante a nivel superior, sin embargo, en la nueva
modalidad de gestion educativa que requiere que el administrador directivo de los
diferentes niveles, comparta todas esas habilidades con el mismo grado de

importancia.(Rondon, 1997)

-Funciones:

Las funciones que le corresponde desempefar aun director deben ejercerse con
caracteristicas de liderazgo social y profesional. Tres grandes funciones enmarcan el

quehacer del director (a), administrar, organizar y supervisar, las cuales son altamente



demandantes en tiempos y en multiples actividades, es por lo que se debe administrar

adecuadamente el tiempo y aprender a descentralizar para ser mas eficientes.

La aplicacion del proceso de direccion se da de manera ciclica a través del cual se
planifica, se organiza, dirige y controla a la gestiobn escolar, estos componentes se

analizaran a continuacion. (Koonttal, 1983))

a) Planificacién: en esta fase el gerente con su equipo decide qué y como hacerlo,
para convertir a la escuela en un centro de excelencia pedagdgica, de acuerdo
al proyecto educativo que orienta los procesos de ensefianza en el aula, a
partir de un diagnostico de su realidad la fijacion de objetivos a lograr, los
cursos de accion a seguir y los recursos aasignar. Ademas servir4 de insumo

fundamental a las otras etapas del proceso de direccion

b) La Organizacién: que implica e disefio de la estructura formal para el desarrollo de
la gestidon de la escuela, facilitando la integracién y coordinacion de las actividades de
los docentes, alumnos y otros agentes; y el empleo de los recursos para desarrollar los
procesos programa y proyectos, que involucran la divisién del trabajo y de funciones a
través de una jerarquia de autoridad y responsabilidad y un esquema de las relaciones

entre sus actores y con su entorno.

¢) La direccién: asociada con el liderazgo, la motivacion y la creacion de un clima
organizacional por parte del directivo, que integre las potencialidades de los diferentes
sujetos, a partir del compromiso de todos los proyectos educativo para mejorar la

docencia y la administracion de los recursos de la escuela.

d) El control y seguimiento de la gestion, para asegurar la ejecuciéon de la
programacion de acuerdo al esquema de responsabilidad y distribucion del trabajo que
se disefio, para lograr los objetivos y metas asignados a los diferentes actores o
unidades del centro escolar; e introducir ajustes a la programacién y a la asignacion de

recursos.

Una escuela eficaz es, sin duda alguna, una escuela participativa. Una escuela donde

alumnos, padres y madres, docentes y la comunidad en su conjunto participan de
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forma activa en las actividades, estan implicados en su funcionamiento y organizacién

y contribuyen a la toma de decisiones.

Es una escuela donde los docentes y la direccidon valoran la participacion de la
comunidad y existen canales institucionalizados para que ésta se dé. La relacion con
el entorno es un elemento muy importante, en especial, para las escuelas
iberoamericanas: “‘las buenas escuelas son aquellas que estan intimamente
relacionadas con su comunidad.” (Investigacion Iberoamericana Sobre Eficacia
Escolar)(Murillo, 2007)

3.2.2.8.-Desarrollo profesional de los docentes

Las actuales tendencias que conciben a la escuela como una organizacion de
aprendizaje encajan a la perfeccién en la concepcion de una escuela eficaz. En efecto,
una escuela en la que haya preocupacion por parte de toda la comunidad, pero
fundamentalmente de los docentes, por seguir aprendiendo y mejorando, es también
la escuela donde los alumnos aprenden més. De esta forma, el desarrollo profesional

de los docentes se convierte en una caracteristica clave de las escuelas de calidad.

El estilo de aprendizaje de nuestros alumnos se debe ajustar al nuevo estilo de
ensefianza.

Desde los afios 20 se produce una dicotomia entre lo que se ha llamado ensefianza
tradicional y la ensefianza progresista. Lewin y Lippitt ya sefialaron en 1938 tres
tipologias de ensefianza: autocratico, laissez-faire y democratico.

Son importantes en este campo los estudios de Bennett, a finales de los “70 quien
encuentra hasta doce estilos de ensefiar.

Beltrdn y Cabanach encuentran, a principios de los afios 90, los siguientes tipos de

profesores:

a) El profesor con experiencia:
- El profesor con experiencia como aquel que lleva un nimero determinado de afios en

el ejercicio.



- Considera que la experiencia del profesor esta relacionada con el éxito de la

ensefianza (Barnes, 1987).

b) El profesor eficaz:

- Es aquel capaz de producir unos resultados deseables en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, relacionados, en general, con el progreso de los aprendizajes (Berlinés,
1987).

- Desarrollaria una ensefianza en la que el curriculo se da con la suficiente amplitud y
en coherencia, se proporciona a los estudiantes la oportunidad de adquirir los
conocimientos y destrezas, se logra un paralelismo entre los objetivos del proceso
instruccional, el vitae que se ofrece y las pruebas o evaluaciones que pretenden medir

el rendimiento.
-Cualidades cognitivas: emitir un juicio rapido, capacidad de agrupamiento de los
sucesos, capacidad de diferenciacion, capacidad para atender simultaneamente a los

acontecimientos dentro del aula, etc.

-Cualidades personales: empético, auténtico, actitud positiva, destrezas

comunicativas.

c) El profesor experto:

- Es aquel que posee un dominio y una serie de destrezas o habilidades profesionales,
que aplica a situaciones instruccionales y que le permiten destacar
profesionalmente.(Berline, 1987)

- Es capaz de manejar amplias cantidades de informacion.

- Muestra estrategias autor- reguladoras y metacognitivas.

- Se muestra orientado hacia la tarea. Tiene un dominio de las rutinas.

d) El profesor principiante:



- Se enfrenta a tres problemas principales: la disciplina, la organizacién de la clase y la

carencia de material y estrategias educativas.

-Tiene dificultades en las relaciones con los alumnos.

e) El nuevo rol del profesor: docencia de calidad:
- Manager. manager del grupo clase, realiza y mantiene los registros de los

estudiantes, y atiende a los problemas que surgen dentro de la clase.

-Ejecutivo: toma decisiones sobre problemas escolares fundamentales.

-Orientador:; actia como especialista en la presentacion del contenido instruccional,

suministra actividades, feedback y preguntas ajustadas al nivel de los estudiantes.

- Estratega: actia como un verdadero pensador, especialista en la toma de decisiones,

anticipar dificultades, conocer las estructuras del conocimiento.

- Experto: posee una rica base de conocimientos que le permitirdn decidir en cada
caso lo que es mas relevante dentro de las diversas materias.
-Persona de apoyo: debe proporcionar ayuda y apoyo a los estudiantes para la

realizacion de las tareas.

Se considera que este Ultimo estilo de ensefianza-profesor es el mas adecuado, aun

asi, siempre debe de adaptar al estilo de aprendizaje de nuestros alumnos.

3.2.2.9.-Altas expectativas

Uno de los resultados méas consistentes en la investigacion sobre eficacia escolar,
desde sus primeros trabajos, es considerar como factor las altas expectativas
globales. Los alumnos aprenderan en la medida en que el docente confie en que lo
pueden hacer. Asi, de nuevo, las altas expectativas del docente por sus alumnos se
constituyen como uno de los factores de eficacia escolar mas determinantes del logro

escolar. Pero confiar en los alumnos no es suficiente si éstos no lo saben.



De esta forma, elementos ya mencionados tales como la evaluacion y, sobre todo, la
comunicacion frecuente de los resultados, una atencion personal por parte del docente
o un clima de afecto entre docente y alumno son factores que contribuyen a que esas
altas expectativas se conviertan en autoestima por parte de estos ultimos y, con ello,
en alto rendimiento. Asi, un profesor eficaz debe tener altas expectativas hacia sus

alumnos y, ademas, tiene que hacer que los alumnos las conozcan.

En la actualidad se considera que esas altas expectativas se dan en todos los niveles:
asi, son fundamentales las expectativas que tienen las familias sobre los docentes, la
direccion y la escuela: si tienen confianza en que el centro es una buena escuela que
va a hacer un trabajo con sus hijos, ésta lo hara con mayor probabilidad. Esto puede
afirmarse en el mismo sentido de las expectativas de la direccion sobre los docentes y

de los alumnos, y sobre los docentes hacia la direccion y los alumnos.(Murillo, 2007)

Para ello en nuestra literatura es relativamente facil encontrar documentacion referente
a las llamadas estrategias de aprendizaje o técnicas de aprendizaje que debe utilizar

para obtener grandes expectativas.

Para poder desarrollar de forma correcta una intervencion educativa se necesitan
muchas cosas, entre ellas, todo un amplio conjunto de estrategias que faciliten nuestra

labor docente para obtener buenos resultados.

Frecuentemente el profesor-a principiante debe de evitar tener dificultades, como no
saber exactamente como motivar a sus alumnos, cOmo interaccionar en el aula, cémo
relacionarse con sus alumnos, mantener una cierta disciplina o resolver diversos
conflictos, por lo tanto evitando este tipo de conflictos tendra gran expectativa de

resultados favorables.

3.2.2.10.-Instalaciones y recursos

Un factor fundamental asociado al desarrollo integral de los alumnos, especialmente
en paises en desarrollo, es la cantidad, calidad y adecuacion de las instalaciones y
recursos didacticos. Las escuelas eficaces tienen instalaciones y recursos dignos;

pero, a su vez, la propia escuela los utiliza y cuida.

(&)



Los datos indican que el entorno fisico donde se desarrolla el proceso de ensefianza y
aprendizaje tiene una importancia radical para conseguir buenos resultados. Por tal
motivo es necesario que el espacio del aula esté en unas minimas condiciones de
mantenimiento y limpieza, iluminacion, temperatura y ausencia de ruidos externos;
también, la preocupacion del docente por mantener el aula cuidada y con espacios
decorados para hacerla mas alegre; y, como ya se ha comentado, la disponibilidad vy el

uso de recursos didacticos, tanto tecnoldgicos como tradicionales.

Oakes (1989), por su parte, argumenta que es mejor contar con indicadores que estén
claramente vinculados con los resultados escolares, debido a que éstos presionaran a
las escuelas a tratar de mejorar en un amplio espectro de caracteristicas escolares y
no sélo en aquellos cubiertos por las pruebas de gran escala. Cuando las escuelas
intentan tener una mejor imagen institucional en indicadores relacionados con la
organizacion de la institucion, las estrategias de ensefianza, o las practicas
pedagdgicas, inadvertidamente se enfocan a establecer las condiciones necesarias
para fomentar el aprendizaje en sus niveles mas altos.

Teniendo en cuenta ambas recomendaciones, el INEE seleccioné para este estudio
las siguientes variables estructurales de la escuela, y que en el estudio realizado en
2005 mostraron tener una buena relacion con el logro educativo de los estudiantes:
3.2.2.11.- Infraestructura escolar . Las condiciones del salén de clases, como el
tamafio del aula, la iluminacién, la ventilacion, y la higiene impactan de manera
indirecta en el aprendizaje de los alumnos (Anderson, 2004). Un salén limpio, en
condiciones apropiadas, con ventilacibn acorde a las caracteristicas de la zona
geografica, puede crear una atmésfera agradable que tenga un impacto positivo en la

motivacion del alumno y en su desempefio académico posterior.

23.2.2.12Equipamiento escolar . Con la finalidad de que los docentes desarrollen su
lab(Oakes, 1987)or educativa de manera eficiente deben contar con herramientas
didacticas, equipo diverso (proyectores, laboratorios) y materiales educativos.

La relacion entre el grado de equipamiento que posee una escuela y el logro escolar
es alta; sin embargo, pocos recursos escolares funcionan como factores explicativos
del logro académico de manera directa (Leva i&Vignoles, 2002).

3.2.2.13.-Violencia dentro y fuera del plantel . Generalmente, el término violencia en

las escuelas es usado para denotar comportamientos que alteran la convivencia y



ocasionan dafios a las personas o a las propiedades. Entre estos comportamientos
estan las peleas, la intimidacion, los robos, el abuso sexual y la destruccién de bienes
muebles e inmuebles, y pueden servir como un proximo del nivel de disciplina de la
escuela o, bien, como un elemento importante del clima escolar. Sus efectos nocivos
dependen del tipo de comportamiento, pero todos ellos tienen en comun provocar
dafos a terceros (NCES, 1998).

3.2.3.- CARACTERISTICAS DEL CLIMA DE AULA .

Desde el punto de vista de MOOS el clima escolar es factor determinante del
rendimiento académico de los estudiantes considerando la preparacion y personalidad
de los profesores estilos de educacion, métodos, medios didacticos y curriculares,
dentro del apartado de relaciones entre profesor — alumno considera los siguientes

aspectos.

Desde hace algunas décadas se viene desarrollando en distintas p partes del mundo
un intento sistematico por identificar y caracterizar las dinAmicas de funcionamiento de
aquellas instituciones escolares que alcanzaban mayores logros de aprendizaje

(Reynolds y otros, 1997). Desde entonces sabemaos, entre otras cosas que:

Las instituciones escolares que se organizan y funcionan adecuadamente logran

efectos significativos en el aprendizaje de sus alumnos.

-Existen escuelas eficaces donde los alumnos socialmente desfavorecidos logran
niveles instructivos iguales o superiores a los de las instituciones que atienden a la
clase media. No siempre es la pobreza el factor critico que impide los progresos

escolares.
-Los factores que caracterizan a estas escuelas eficaces podrian integrarse en los
constructos de clima escolar y tiempo real de aprendizaje, siendo su elemento

molecular, la frecuencia y calidad de las interacciones sustantivas.

-Una vez cubiertas una dotacibn minima de recursos, ya no son los recursos

disponibles, sino los procesos psicosociales y las normas que caracterizan las



interacciones que se desarrollan en la institucion escolar (considerada como un
sistema social dinamico, con una cultura propia) lo que realmente diferencia a unas de
otras, en su configuracion y en los efectos obtenidos en el aprendizaje (Redondo,
1997).

Desde otra mirada, los autores del «modelo interaccionista» (desarrollado por Kurt
Lewin y posteriormente por Murray en la década del 30) nos entregan los primeros
fundamentos del porqué del peso de estos procesos interpersonales o psicosociales.
Ellos examinan las complejas asociaciones entre personas, situaciones y resultados y
llegan a definir la conducta personal como una funcién de un proceso continuo de
interaccion multidireccional o de feedback entre el individuo y las situaciones en que él

se encuentra (Lewin, 1965).

Por otra parte sabemos que el aprendizaje se «construye principalmente en los
espacios intersubjetivos», es decir, en el marco de las relaciones interpersonales que
se establecen en el contexto de aprendizaje. Por lo tanto, no depende Unicamente de
las caracteristicas intrapersonales del alumno o del profesor o del contenido a
ensefiar, sino que esta determinado por factores como el tipo de «transacciones que
mantienen los agentes personales (profesor-alumno); por el modo en que se vehicula
la comunicacién; como se implementan los contenidos con referencia a la realidad de
la clase; como se tratan (légica o psicologicamente) los métodos de ensefianza, etc.»
(Villa'y Villar, 1992:17).

El proceso de ensefanza-aprendizaje entonces, para ser exitoso, debiera tender a
producir satisfaccibn y a favorecer los aspectos personales, motivacionales y

actitudinales de las personas involucradas en el proceso.

3.2.3.1. Implicacion.

Que hace énfasis en la participacion de los alumnos en la clase, es decir aqui el
estudiante se siente parte del trabajo, existe interaccion entre los miembros del que
hacer educativo comparte, promueve y debate sus conocimientos y experiencia dentro

del grupo.



Depende del profesor que el alumnado se sienta a gusto en clase, que encuentre las
pautas de trabajo ideales para conseguir adquirir los conocimientos y progresar como
persona en su contacto con los demas. Destacan:

- Fomento del didlogo: De él deriva directamente la negociacion en paz de los
conflictos escolares. A través del didlogo, el conflicto puede ser entendido como
connatural a toda relacion, ya que permite su gestién pacifica e inteligente (Uribe,
Castafieda y Morales, 1999). El profesorado debe tomar conciencia de las
posibilidades educativas del didlogo y acabar con pedagogias tradicionales que
condenaban a los alumnos al silencio.

- Promocion de normas de convivencia: Autores como Pérez (1996) y Trianes (1996)
han incidido en la necesidad de un cambio en la percepcion y experiencia de la
convivencia cotidiana en el aula. Para ello el alumno debe participar en la organizacién
de la clase en la que pasa todo su tiempo de estudio. La democracia en las aulas lleva
a que los alumnos se sientan mas responsables al participar en los gobiernos de las
mismas. Para ello se elaboraran, tal y como expusimos anteriormente, unas Normas
de convivencia propias derivadas de las ya existentes a nivel de centro. Como sefiala

Pérez (1999) esto supone una implicacién del alumnado en la toma de decisiones.

- Adquisicion de valores: Tiene gran repercusion en la gestion de los conflictos la
educacioén en valores que reconozcan la dignidad de toda persona, el derecho al
ejercicio de la libertad individual y grupal, la deliberacion y la participacién por el

interés comUn de una convivencia sana en el centro escolar.

(Antonio Pantoja Vallejo Pag.24)

3.2.3.2. La afiliacion.

La amistad y afinidad entre comparferos y el acercamiento con los docentes para
desarrollar las actividades escolares, de esa manera un aula donde hay afiliacién o
afinidad entre sus miembros es un aula donde se realizaran todas las actividades con

agrado y responsabilidad.

Por lo tanto es la capacidad de los alumnos para manejar sus emociones ante

situaciones conflictivas y controlar sus impulsos.



Esto puede hacerse en los centros mediante el planteamiento de ejercicios que les

permitan conocerse mejor a si mismos y reconocer las emociones de los demas.

Otros temas para trabajar con el alumnado son:

- Construccién del auto concepto.

- La obediencia.

- Autorregulacion.

- La toma de decisiones.

- Habilidades asertivas.

- Habilidades para evitar los resentimientos.

- Construccién de la libertad y la autonomia personal.

- Capacidad para la resolucion de problemas.

3.2.3.3.-Laayuda.-

Preocupacién por sus alumnos e interés por sus ideas, (Moos y trhiketh 1996) la ayuda
no solo se trata de ver que haga bien su tarea o que cumpla dentro de la institucion, si
no preocuparse por el bien personal del alumno, un nifio que llega con problemas al
aula de clase no se concentra, no rinde, no trabaja, y por ende no aprende, el maestro
debe ser psicélogo ademés para identificar en el estado de animo de los nifios los
problemas que traen consigo y ayudarle a sobre llevarlos y si es posible a
solucionarlos de la mejor manera, asi se sentird apoyado y su estado de animo
cambiara para mejor. Arévalo (2002)Para es el grado de ayuda, preocupacion y
amistad del profesor por los alumnos (comunicacion abierta con los escolares,

confianza en ellos e interés por sus ideas).

Dentro del factor de auto realizacion se consideran los aspectos de:
3.2.3.4.-Latarea .-
(Trickett, 1996)La sefalan como la importancia que se da a la terminacién de las

tareas programadas. Enfasis que pone el profesor en los temarios de la asignatura.
Base importante para el desarrollo de experiencias y comportamiento de los alumnos,

aunque no es prioritaria es importante porque ayuda a que el nifio sea mas

responsable y cumplido si bien es cierto que no se debe colmar de tareas a los
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estudiantes se le debe enviar tareas basicas que fomenten el aprendizaje adquirido

de forma practica y activa en la medida de las posibilidades.

3.2.3.5.-La competitividad.-

Arévalo (2002), considera que es el grado de importancia que se da al esfuerzo por
lograr una buena calificacion y estima, asi como la dificultad para obtenerlas. Es el
reconocimiento al esfuerzo que estudiante pone en la realizacién de las actividades y
cumplimientos de sus metas. Y si analizamos como base al aprendizaje que sea
competitivo que sea util o funcional que sirva para hacer frente a tal o cual situacién
partiendo de alli a competencias como concursos o debates que suelen realizarse de
forma interna en la institucién o fuera de ella donde se demuestran las aptitudes y

actitudes de los educandos y para esto deben estar preparados.

3.2.3.6.-La estabilidad .

-(Trickett, 1996) Evalla las actividades relativas al cumplimiento de objetivos:
funcionamiento adecuado de la clase, comprende la organizacion, claridad, y
coherencia en la misma Es decir, el equilibrio arménico y la coherencia que debe
existir dentro del aula de clase para el mejor cumplimiento de metas y objetivos

propuestos en el aula, dentro del cual se consideran los siguientes aspectos:

3.2.3.7.-La organizacion .-

Que comprende el orden en la realizacién de las actividades escolares(Trickett,
1996), tanto en la planificacion como en su desarrollo en la en el entorno, una aula
bien ordenada con cada cosa en su lugar de forma oportuna mantiene la
concentracién, no distrae ni incomoda pero ojo el orden de modo que acoja y mative,

no que relaje o adormezca pues, demasiada comodidad ocasiona somnolencia.

3.2.3.8.-Laclaridad.-

Importancia que se da al establecimiento y seguimiento de unas normas claras y al
conocimiento por parte de los alumnos e las consecuencias de su incumplimiento.
Grado en que el profesor es coherente con esa normativa e incumplimiento. Aspecto
importante ya que se deben establecer normas claras de la forma en que se trabajara
y sanciones que se aplicaran en caso de incumplimiento de sus deberes claridad en

procesos, métodos, técnicas y contenidos, ademas de en la forma de trabajar que
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tengan claro como se deben hacer las cosas utilizando expresiones claras que no den
pie a confusiones para el nifio, por ejemplo en ocasiones el nifio esta distraido y el
maestro le dice ~~ sigue nomas, sigue que vas muy bien”". En lugar de utilizar frases

claras como que tome asiento, que haga silencio.

3.2.3.9.-El control .-

Grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el cumplimiento de las
normas y en la penalizacién de los infractores. ( Satine encuentro la complejidad de las
normas Yy la dificultad para seguirlas).(Trickett, 1996)Relacionado también al orden y
normas que el profesor establece dentro del aula y que deben ser cumplidas ya que si

no se las controla se tiende a obtener malos resultados escolares.

3.2.3.10.-La cooperacion .-

Para que exista aprendizaje o trabajo cooperativo no basta trabajar en grupos
pequefios, es necesario que exista una interdependencia positiva entre los miembros
del grupo, interaccion directa cara a cara (Johnson and holubec.1994). Por otra
(Trickett, 1996), coinciden en que se evalla el grado de integracion, interaccion y
participacion activa en el aula para lograr un objetivo comun de aprendizaje. Un aula
cooperativa se distingue con comportamientos eficaces, intercambiando informacion,
procedimientos, recursos y materiales para afrontar la tarea porque cuentan con el

apoyo de los deméas. Comunicacion abierta y directa intercambian signos de estima.

Reconocimiento al esfuerzo y responsabilidad tanto grupal como individual,
participacion y cooperacion del grupo asignandose tareas en pareja o solos asumiendo
la misma responsabilidad. Por otra parte, la motivacion como parte del éxito saber que
todo lo que se logra es en bien del grupo esta motivacion puede ser intrinseca y
extrinseca sentirse parte de un grupo y apoyados unos a otros compartir muestra de

afecto, respeto mutuo y estima.



En el factor del cambio encontramos el aspecto de

3.2.3.11.-La innovacion .-

Entendido como la capacidad de alcanzar niveles crecientes de desarrollo institucional.
La novacion también posibilita la diferenciacion (en el mejor sentido) entre las
instituciones educativas y la definicion de sefias de identidad de estas (Blanco, 2005).
“por otra parte se dice que no es otra cosa que el cambio que realiza el profesor dentro
del ambito educativo como métodos, técnicas o formas de comportamiento que hacen

al alumno mas creativo, critico y reflexivo dentro del proceso educativo. (MOQOS).

3.3.- Practicas pedagdgicas, tipos y clima de aula.

Se Incluye en este apartado algunos rasgos que se consideran validos dentro de la
valoracién del clima de clase, dentro de los cuales cobra especial protagonismo la

evaluacion.(Murillo, 2007)

-Todo es revisable, valorable y evaluables: los contenidos, la tarea, los materiales, los
comportamientos, la validez de las normas, la programacion, la labor del profesor,,,,
para poder ajustar y adaptar sobre la marcha todo aquello que no funcione y dificulte

un ambiente de trabajo agradable.
-A la hora de evaluar, es importante distinguir comportamiento y cumplimiento

De normas de rendimiento en si. Idea: utilizar un panel visible de registro de
comportamiento donde periddicamente se vaya haciendo balance a través de
mensajes positivos 0 negativos -segun proceda- hacia casa; es erroneo reducir la

calificacion por este aspecto.

-Valorar el progreso en su aprendizaje desde su situacién de partida, de forma
personal, no necesariamente con relaciéon a los compaferos, de forma concreta en los

alumnos con dificultades.

-Respetar ritmo de aprendizaje: simplificar tareas de alumnos lentos, aumentar el
grado de dificultad de los mas avanzados dentro de un ambiente de apoyo y

comprension.
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-Para un rendimiento adecuado, es importante el trabajo individual de cada uno de
ellos y la consecucion de buenos resultados; estos serdn mas altos cuando existan

relaciones de apoyo, aceptacion, objetivos claros y conocidos de antemano....

-Poner en préctica alguna forma de autoevaluacién: conocer la opinién individual y del
grupo no sélo sobre la actividad y contenidos en si, sino también sobre aspectos como
la tolerancia, el respeto, el comparierismo, la solidaridad..., como ven ellos que lo

aplican y lo ponen en préactica.(Trickett, 1996).

Partiendo de los factores que influyen y determinan el clima de aula se puede
identificar claramente los tipos de aula y a que tipo se inclinan mas los afios basicos
investigados, pero para ello revisamos los aportes de MOOS en cuanto a este
aspecto. MOOS Y TRICKETT (1984) presenta en un trabajo una tipologia de clima de

aula con seis grandes tendencias:

3.3.1 Aulas orientadas a la relacion estructurada.
Este tipo de aula hace énfasis en la interaccion de los educandos centrada en el apoyo
del maestro y los compafieros asi como también en el orden, control y cumplimiento

de las normas establecidas.

Este nivel propiciara todas las actividades de aprendizajes necesarias para que los y
las estudiantes adquieran una formacion integral(Trickett, 1996), para comprender de
manera critica y creativa la realidad y transformarla en beneficio de todos y todas;
también propiciard procesos de aprendizajes y experiencias significativas que
favorezcan el desarrollo de las capacidades cognoscitivas, la interaccion, el trabajo
cooperativo, la solidaridad, la ayuda mutua, el sentido critico, la confrontacién de
puntos de vistas y la elaboracién colectiva de normas y compromisos. Estas
experiencias garantizaran la formacién ciudadana para una democracia participativa.

Se privilegia la interaccion y participacion de los alumnos. El interés y la implicacién

son altos, al igual que el apoyo. Hay orden y las reglas estan claras.

Cuando los docentes establecen estructuras para su aula, va a tener resultados

satisfactorios por el clima dirigido agradable.



3.3.2.-Orientadas a la competicion desmesurada .- centradas en la competitividad
con el fin de seleccionar entre grupos de estudiantes para que la clase marche a un
mismo compas, (Trickett, 1996)

Hay que trata de participar y cooperar con los demas en las distintas actividades
humanas, respetando los valores de pluralismo, comprensibn mutua y paz. La
importancia de ensefar una competitividad sin violencia entre los alumnos, lleva a
cabo dos propuestas: el descubrimiento gradual de intereses muchas veces

mezquinos y otros equivocos

- Aprender a ser: Este pilar recoge las influencias de los tres pilares, se unen asi
cuerpo, mente, inteligencia, sensibilidad, etc. A travésde la educacion las personas
deberan poseer un pensamiento auténomaoy critico, asi como un juicio propio ante las
cosas. Aspectos como la imaginaciony la creatividad cobran especial relevancia en
este pilar, cuyofin dltimo es el desarrollo completo de los alumnos. (Fortalecimiento

curricular, 2010)

En el Aprender a vivir juntos resulta ideal utilizar como forma de gestionla democrética,
sin que suponga un menoscabo de la responsabilidad del profesor.

Para que esto pueda ser efectivo habran de darse en el aula las
condicionesnecesarias, especialmente de tiempo. Como propone Ortega (2000), esto

implica:

- La elaboracién de normas explicitas y claras.
- El establecimiento de un modelo disciplinar, sencillo pero transparente.
- Prohibiciones claramente aceptadas por todos.

- Un estimulo amplio y positivo hacia la libertad, la igualdad y la solidaridad.

Una vez sentadas las bases, los conflictos apareceran y se resolveran de forma
natural y como una parte mas de la vida de las personas. Este procesoadoptara un
marcado cardcter natural y, en el mismo, el profesor o el tutor seraun mediador de

conocimiento, un agente social ante los conflictos (Burguet,1999).



El perfil del tutor adquiere nuevos matices, como los que sefiala Echeverria(2004: 203)

cuando habla de competencia participativa dentro de loque €l denomina "saber estar":

"Estar atento a la evolucion de los tutorados/as. Predispuesto al
entendimientointerpersonal, dispuesto a la comunicacion y cooperacion con el

alumnado profesorado y demostrar un comportamiento orientado hacia el grupo”.

3.3.3 Aulas orientadas a la organizacion y estabili  dad

Clases dirigidas a la organizacion de las tareas y a la estabilidad de los estudiantes,
Navas y Marhuenda (2003). Toda clase debe ser organizada en todo lo que se vaya a
realizar para satisfacer las necesidades intelectuales de los discentes y sobre todo a la
busqueda del bien colectivo, induciendo su estabilidad emocional e intelectual para

lograr que su crecimiento esté siendo adecuado.

3.3.4.-Clases orientadas a la innovacion .- Priman los aspectos innovadores, se
presentan clases dindmicas novedosas orientadas al cambio, la inter-relacion,
profesor-alumno, que rompa con la rutina y el tradicionalismo, asi como las reformas
globales que realiza constantemente el ministerio de educacion para mejorar la
calidad de la misma. Asi en el aula no hay aprendizaje sin desequilibrio, ni conflicto
cognitivo cuando los docentes intentan algo nuevo por ello es necesario que haya
confianza y apoyo que permitan atravesar y asumir riesgos ya que forma parte del
proceso y también constituyen formas de aprendizaje Mialeret(1918). Hay que
destacar que la innovaciéon parte de la estructura organizacién del individuo, en la
adaptacion a las nuevas estructuras organizacionales y la utilizacion de las nuevas
tecnologias.

Entre todos formamos un grupo de trabajo, un equipo en el que cada cual debe asumir
la responsabilidad que le corresponde; hay que procurar adaptarse a las
caracteristicas personales de cada uno. El rol del profesor no debiera ser el de la
cabeza visible que ejerce el poder y el control (aunque a veces la tarea se torne dificil),
sino que hay que procurar el acercamiento y la comunicacion con los alumnos a través

de una relacion distendida y fluida que favorezca distintos aspectos sanos para la vida



del grupo: colaboracion, confianza, satisfaccion, empatia, sentido de la justicia,
autonomia, igualdad, sinceridad, espontaneidad, orden personal, buen nivel de

convivencia, respeto, comparfierismo, generosidad, flexibilidad, tolerancia,...

No se puede olvidar, por otro lado, que parte de la aversion que algunos nifios y nifias
experimentan ante la escuela puede derivar de la tension que sufre para aprender y
adaptarse al nuevo rol, tan distinto al del lugar que ocupa en su familia; de ahi que el

profesor atienda este aspecto y conozca los intereses, aspiraciones y actitudes.
Para todo ello enumero pautas que pueden ser de utilidad:

-Conocer, lo mas rapidamente posible, a cada alumno de forma personal, por su
nombre. Puede ayudar a ello cualquier juego colectivo sobre presentaciones, exhibir

un rétulo sobre su mesa los primeros dias, etc.

-Conocer y recoger sus inquietudes, aspiraciones, iniciativas, propuestas Yy
sugerencias. Su actitud ante el trabajo escolar, las posibilidades que le ofrece el medio
familiar. Una entrevista individual con cada alumno-a al comienzo del curso puede

resultar gratificante y altamente reveladora; posteriormente, conocer a los padres.

-Observar la integracion en el grupo y el rol que cada uno tiene en el mismo: lider,
aislado, rechazado,...aplicar test sociométrico y elaborar un sociograma que refleje la
situacion de cada alumno referida al grupo: lideres, rechazados, aislados,.... Conocer
la dinamica interna del grupo: integracion de sus miembros, relaciones interpersonales

e intergrupales, los conflictos, etc.

-Aplicar escalas de observacién de la integracion social y contrastar los datos con las

observaciones de otros profesores. Registrarlos.

-Ayudar prioritariamente a los alumnos rechazados, aislados o con menor nivel de

integracién.(Ministerio de educacion, 2010)

-Tratar de conseguir la plena integracion de algunos alumnos que por su caracter,
rendimiento, actitud, etc. en algunas ocasiones se quedan desplazados en ciertas

actividades.

-Realizar actividades cooperativas donde se necesite la colaboracion de todos los
miembros para conseguir un fin comun. Todos trabajamos juntos y nadie queda

excluido: ayudarse, trabajar en armonia.



-Promover la participacion de todos los alumnos: a través de la eleccion de delegados,
de responsables de material, de las asambleas de clase y puestas en comun, de la

intervencion en la junta de alumnos del Centro,...

-Dar paulatinamente mas y mas responsabilidades para que crezca la autonomia a la

hora de realizar sus actividades.

-Atender especialmente a los alumnos nuevos que proceden de otras escuelas hasta

gue se integren normalmente en el grupo.

-Funciona bien la ruptura de ritmo en la cadencia diaria de la tarea, a través de
actividades gancho, asi como introducir puntualmente alguna técnica de dinamica de
grupos (rumor,...) o0 juegos colectivos del tipo pasar la frontera, la moneda, o los locos,

por ejemplo.

La otra cara de la moneda de la dinAmica entre los docentes y la sociedad es su
fortaleza ética y profesional. El circulo virtuoso en la relacién entre los docentes y la
sociedad es la configuracion de valores de los docentes y su competencia para elegir
las estrategias mas adecuadas en los momentos oportunos.
Una hipétesis que se explora para intentar explicar por qué los profesores parecen
haber perdido una cuota relevante de reconocimiento profesional y social es la
hipdtesis de la desprofesionalizacion técnica que, segun Gimeno Sacristan, (1997) los
habria conducido a un desarme intelectual.
Las habilidades normalizadas o habitos de los maestros y, sobre todo, de los
profesores, consistian fundamentalmente en la recuperaciéon de un conjunto de
conocimientos construidos fuera de las escuelas y del sistema educativo y llevarlos a
las escuelas a través de practicas pedagdgicas restringidas que se apoyaban en la

principal tecnologia existente y masificable: el libro.

Para sostener esa construccion profesional existian ciertas condiciones
indispensables. La primera era que la formacion al graduarse o ingresar en la
profesion fuera de calidad; la segunda, que la actualizacién y el perfeccionamiento
fuesen razonablemente periddicos o incluso permanentes y también de calidad; la
tercera, que la direccion y la “supervision” funcionara, y la cuarta, que al menos una

parte del cuerpo profesional participara de la produccion de lo que podrian
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denominarse dispositivos de mediacion entre el saber elaborado y el saber escolar, o
didacticas.

No es dificil notar que muchas de estas condiciones no se cumplen en la actualidad, si
es que alguna vez se cumplieron. La formacion inicial de los profesores sigue estando
fuertemente organizada en torno a la transmisién de contenidos que en el marco de
las actuales condiciones de desarrollo se desactualizan cada vez mas répido. En
muchos paises del mundo esta tendencia incluso se reforzé con el desplazamiento de
la formaciéon docente hacia el nivel superior o universitario, que tiene de por si una
fuerte tradicion “cognoscitivista”. Los aspectos emocionales y practicos de la formacién

se debilitaron cada vez mas.

Sin embargo hay muchos profesores que logran ensefiar bien en condiciones de
adversidad. Las claves son dos: su profesionalismo y su fortaleza ética. Dicho en otros
términos, ademas de valorarse a si mismos y de sentirse valorados por la sociedad
—o0 de ubicarse mas alla de la necesidad de valoracién social— tienen los valores de
paz y justicia incorporados a su propia constelacion moral y poseen recursos para
obtener resultados en sus alumnos. Desean y saben relacionarse con el contexto del
que provienen sus alumnos y con ellos en tanto personas. Desean y saben seleccionar
estrategias did4cticas y materiales de aprendizaje y generar experiencias productivas,

creativas y agradables.

Se posicionan como modelos de vida, sin sobreactuaciones. Son profesores que
pueden conectarse con lo que sienten sus alumnos, que tienen valores fuertes y que
pueden definirse como “luchadores”. Muchas veces se encuentran con las limitaciones
de sus directores.

3.3.5 Aulas orientadas a la cooperacion

Clases donde su actividad central es estimular y desarrollar la interaccién y
participacion de los alumnos. Cerda (2002).

Pero para que exista aprendizaje o trabajo cooperativo no basta trabajar en grupos
pequefios. Es necesario que exista una interdependencia positiva entre losmiembros
del grupo, una interaccién directa "cara a cara", la ensefianzade competencias
Sociales en la interacciéon grupal, un seguimiento constante de la actividaddesarrollada

y una evaluacion individual y grupal (Johnson, Johnson and Holubec, 1994).
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Kagan E. (1998) citado por Cerda (2002), expresa que se necesita incluir en las aulas
experiencias de aprendizaje cooperativo ya que muchas practicas de socializacion
tradicionales actualmente estan ausentes y los estudiantes no van al colegio con una

identidad humanitaria ni con una orientacion social basada en la cooperacion.

4.- METODOLOGIA E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
4.1.CONTEXTO

Es muy importante tomar conciencia de la investigacion que se realizé6 tomar
decisiones que adoptemos dentro de este contexto, puesto que tienen grandes

consecuencias en el desarrollo de la actividad dentro del aula.

En todo caso, hay que tener presente que las decisiones que al respecto adoptemos
van a influir en cuanto a la implicacibn de los alumnos/as en la tarea, el flujo
comunicacional y de intercambio entre los miembros del grupo, la eficacia y la
satisfaccion y que los resultados de la investigacion son 6ptimos a resolver problemas,
por ello se entrevisto a profesores y alumnos de la escuela Abdon Calderén Mufioz

de la parroquia Barreiro del cantén Babahoyo.

4.2.-DISENO DE LA INVESTIGACION
El disefio de investigacion constituye el plan o estrategia que se desarrolla para
obtener informacién que se requiere en una investigacion” (Hernandez, 2006). Un
disefio debe responder a las siguientes preguntas de investigacion.
A través del disefio de investigacion podremos conocer que individuos seran
investigados, cuando, donde y bajo qué circunstancias. La meta de un disefio de
investigacion sélido es proporcionar resultados que puedan ser considerados creibles.
El presente estudio tiene las siguientes caracteristicas:
* No experimental: ya que se realiza sin la manipulacion deliberada de variables
y en él solo se observan los fendmenos en su ambiente natural para después
analizarlos.
» Transeccional (transversal): investigaciones que recopilan datos en un
momento Unico.

» Exploratorio: se trata de una exploracion inicial en un momento especifico.
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» Descriptivo: se podra indagar la incidencia de las modalidades o niveles de
una o mas variables en una poblacion, estudios puramente descriptivos.
(Hernandez. R. 2006).

La investigacion a realizar es de tipo exploratoria y descriptivo, ya que facilitard
explicar y caracterizar la realidad de los tipos de aula y el clima en que se desarrolla el
proceso educativo, de tal manera, que haga posible conocer el problema en estudio tal
cual se presenta en la realidad.

En el presente trabajo de investigacion, para la recogida de informacién se utilizé el
disefio curricular apegado a pedagogia, propositivo donde se analiza las hipoétesis,
comprobando el fendmeno causa-efecto en la problematica del clima del aula, la
misma que se obtuvo a través de las encuestas a los docentes y alumnos de la

institucion.

4.3.-Participantes de la investigacion

Se trabajo con una poblacién finita por lo que se pudo trabajar con cada uno de los
participantes tanto en la aplicacion de la encuesta como en la tabulacion de los datos.
En este caso la investigacion fue aplicada a los nifios de cuarto y séptimo afio de

rr

educaciéon basica de la escuela ~~ Abdén Calder6on Mufioz”™" y a los alumnos de
decimo afio de educacion basica del colegio técnico “"25 de mayo™” de la provincia de
Los Rios- canton Babahoyo- parroquia Barreiro. Y lo profesores encargados de cado
aula.

Dentro de la investigacion participaron los maestros de la institucion, los alumnos y

alumnas

Con el siguiente total: profesores

Cuarto afio basico 16 1

Séptimo afio basico 16 1

Decimo afo basico 20 1

Total 52 estudiantes 3 profesores



Cuadros de resumen del APARTADO 1 "Datos Informativ  0S)

ANO DE EDUCACION BASICA

Opciodn Frecuencia | Porcentaje%
4to Afo de

EB 16 30,77

7mo  Afo

de EB 16 30,77

10mo Aifio

de EB 20 38,46
TOTAL 52 100,00

De acuerdo a los datos recopilados podemos apreciar que en 4to Afo de EB esto es

Ano de Educacion Basia

M 4to Afio de EB

B 7mo Afio de
EB

el 30,77%, en 7mo Afo de EB el 30,77 y en 10mo Afio de EB esto es el 38,45%.

Se puede apreciar que a diferencia de muchos centros educativos en estas
instituciones el nimero de alumnos nos es elevado y que el décimo afio de educacion
general basica posee la cantidad de alumnos un poco més elevado esto se deberia a
gue en el sector existe un solo colegio a diferencia de las escuelas que hay tres por los

rededores.

Estadistica referente al porcentaje de nifias y nifios dentro de institucion educativa

P:1.3

Opcidn Frecuencia | Porcentaje%
Nifia 33 63,45%

Nifio 19 36,54%
Total 52 100%

Sexo

= Nifia

\ ’ m Nifio

De acuerdo a los datos obtenidos podemos ver que las nifias representan el 63% y los
nifios representan el 36,54.

Estos resultados nos da una clara muestra de que la poblacién de nifias es de mayor

cantidad dentro de los planteles educativos



DATOS OBTENIDO DE ACUERDO A LAS EDADES

P:14

Opcién Frecuencia | Porcentaje%
7-8 afos 7 13,73%
9-10 afos 10 19,61%
11-12 afios | 14 27,45%
13-14 aios | 5 9,80%
15-16 afos | 15 29,41%
TOTAL 51 100%

Edad

. 4

m7-8afios
m9-10 afios
11-12 afios
m 13 -14 afios
m 15 - 16 afios

Segun los datos obtenidos se puede apreciar que los nifios de 7 a 8 afios representan
el 13,73%, de 9 a 10 afos el19,61%, de 11 a 12 afios el 27,45: de 13 a 14 afos el
9,80% y de 15 a 16 afios el 29,41%.

Por lo cual este resultado nos da una claridad de que existe mayor cantidad de nifios

entre los 15y 16 afios de edad dentro de la institucién, seguidos por los nifios de 11y

12 afos.

Preguntas relacionadas al

convivir familiar

P:1.6

Opcién Frecuencia | Porcentaje%

Vive en otro pais | 3 12,00 . .

P Motivo de ausencia

Vive otra ciudad | 6 24,00

Fallecio 3 12,00 m Vive en otro
pais

Divorciado 7 28,00 m Vive en otra
ciudad

Desconozco 4 16,00 M Fallecio

No contesta 2 8,00

TOTAL 25 100,00
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De acuerdo a los datos podemos apreciar que sus padres viven en otro pais el 12%,
vive en otra ciudad el 24%, que fallecié el 12%, que estan divorciados el 28%, que
desconoce el 16% y no contesta el 8%.

Se puede apreciar de los resultados obtenidos que el 28% de los alumnos sus padres
estan divorciados, lo que preocupa este resultado, ya que roto el vinculo conyugal
existe menos afecto a los nifios incluso se podria observar esto como una causa que
afecta la estabilidad emocional y cognitiva del nifio dentro de la escuela asi como
también fuera de ella, si bien es cierto esta investigacidon nos ha dado muestra claras
de que | mayoria de los hogares de los nifios encuestados vienen de hogares

destruidos por una u otro de los motivos expuestos en | encuesta.

PREGUNTA REFERENTA A LA AYUDA QUE TIENEN LOS NINOS PARA
REALIZAR LAS TAREAS

P:1.7
Opcidn Frecuencia | Porcentaje%
Papa 3 5,77
Mama 8 15,38
Abuelo/a 1 1,92
Hermano/a | 3 577 Ayuda y/o revisa los
Tio/a 3 5,77 0% deberes W Papd
Primo/a 1 1,92 & Mamé
Amigo/a |0 0,00 %

S— ‘ B Abuelo/a
Td mismo | 33 63,46 63%
No °  mHermano/

a

contesta 0 0,00
TOTAL 52 100,00

Se puede apreciar que el Papa de ayuda hacer las tareas el 5,77%, la Mamé el
15,38%, los abuelo el 1,92%, el hermano el 5,77%, el Tio o la Tia el 5,77%, el primo

o la prima el 1,92%, el amigo o amiga el 0%, el mismo el 63%.
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Por lo tanto este resultado es preocupante ya que muchos nifios no tienen quien les
ayude a realizar sus tareas, esto es el 63,45% de los nifios y nifias de esto depende
en gran parte el fracaso escolar y el desinterés de los estudiantes ya que saben que
nadie en casa los espera para saber como les ha ido que han aprendido y que tienen
que hacer de tareas o si tienen algo que practicar en caso de que no lo halla
comprendido, pese a que los resultados de la encuesta muestran que la mayor

cantidad de los padres de los nifios (as) han asistido a la secundaria.

PREGUNTA RELACIONDA AL NIVEL DE EDUCACION DE LAS MA MAS

P:1.8
Opcioén Frecuencia | Porcentaje% Nivel de Educacion
Mama

Escuela 13 25,00

6%
Colegio 29 55,77 M Escuela
Universidad | 7 13,46 m Colegio
No Universida
Contesta 3 5,77 d
TOTAL 52 100,00

Se puede observar el nivel de educacién que tiene las madres en su preparacion
académica, solo hasta la escuela el 25%, el colegio el 55,77%, la universidad 13,46%,

y no contesta 5,77.

Este resultado nos da a entender que en un gran nimero de madres han estudiado
grados de colegios, lo cual deberia ser provechoso para los hijos que tendrian quién
los ayude en las tareas pero la grafica anterior muestra que pese a ello no es asi, lo
cual podriamos atribuirlos a diferentes motivos como por ejemplo que las madres
trabajan o tienen alguna actividad que les impide atender sus obligaciones para con
sus hijos.
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4.4.- METODOS Y TECNICAS

4.4.1.- métodos

Para esta investigacion se utiliz6 los siguientes métodos:

Descriptivo.- Que ayudo a detectar particularidades que se presentaron dentro del
proceso de investigacion para relacionarlos con hechos especificos obtenidos en la
investigacion para, establecer las conclusiones correspondientes.

Método analitico-sintético.- los mismos que permitieron explicar y analizar el objeto de
investigacion, tanto en sus particularidades para establecer relaciones como; en un su
totalidad para obtener consenso y comprension de objeto de investigacion, al procesar
lo informacién obtenida de las encuestas aplicadas, asi como la revision y sintesis de

los contenidos tedricos que dan forma, sustento y fundamento a nuestra investigacion.

El método inductivo y el deductivo.- permitié configurar el conocimiento y generalizar
de formar l6gica los datos empiricos a alcanzarse en el proceso de investigacion, en el
momento en que realiz6 el andlisis de los datos obtenidos y relacionarlos con lo
observado y asimilado dentro de las aulas que a simple vista como que no mostraban
lo que las encuestas arrojaron, y en otros caso reafirmaban la informacion que se

obtuvo en la investigacion.

El método estadistico, hizo factible organizar la informaciéon alcanzada, con la
aplicacion de los instrumentos de investigacion, facilitd los procesos de validez y
confiabilidad de los resultados. Este método aparece inmerso en los cuadros
estadisticos donde se presentan los datos tabulados con sus respectivas
puntuaciones, sirvié para conocer la poblacion y niveles en que estan presentes cada

uno de los aspectos a investigarse en el tema de estudio.

Método Hermenéutico, permite la recoleccién e interpretacion bibliografica en la
elaboracion del marco tedrico y que facilita el andlisis de la informacion empirica en el
marco tedrico este se hizo presente en el momento en que se realizo la busqueda de
los contenidos que fueron la pauta para comprobar cada unos de los aspectos a

investigar.



4.4.2.-TECNICA

Para la recoleccion de la presente investigacion y analisis se utilizaron las siguientes
técnicas:

La lectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar aportes
tedricos, conceptuales y metodolégicos sobre clima y tipos de aula, esta técnica fue
utilizada a lo largo de toda la investigacion y estructuraciéon de marco tedrico ya que
todo es producto de leer, seleccionar los contenidos, sintetizarlos y escoger lo que de

respuesta al tema de estudio.

Los mapas conceptuales y organizadores graficos.- como medios para facilitar los
procesos de comprension y sintesis de los apoyos tedricos- conceptual.

La encuesta, es una de las técnicas mas utilizadas que consiste en obtener
informaciéon de una parte de la poblacibn mediante el uso de un cuestionario
elaborado con preguntas concretas para obtener respuestas precisas que permiten
una rpida tabulacion e interpretacion y andlisis de la informacion, esta se utilizé en el
momento en que nos dirigimos a los centros educativos seleccionados para nuestra
investigacion la misma que obtuvo la acogida pertinente por parte de los directivos de

los planteles a si como de los educandos.

4.4 3.-INTRUMENTOS

Para la investigacion se utilizaron los siguientes instrumentos:

» Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion

ecuatoriana para profesores.

e Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett adaptacion

ecuatoriana para estudiantes.

4.5.-RECURSOS

4.5.1HUMANOS

Personal docente y alumnos de las instituciones en estudio.



4.5.2INSTITUCIONALES
Se conto con libros de diversos autores como la nueva reforma curricular, ademas con

registros de la institucion donde se origind la investigacion.

4.5.3.-MAERIALES

Libros de pedagogia

Archivos de la escuela

Internet

Ley de educacién

Actualizacion curricular

5.- INTERPRETACION, ANALISIS, Y DISCUCION DE LOS RESULT ADOS

A continuacién se presenta el cuadro de resumen para cada escala y dimension del
clima escolar segun encuesta aplicada a estudiantes y profesores por afio los tres
afos de educacion basica.

Tabla#1

Caracteristica del CES de Cuarto Afo de Educacion. Basica. (Estudiantes)

Aspectos Dimen.
Implicacién IM | 4,88 Grafica # 1
Afiliacion AF 5,19
. o Subescalas CES -
uda ’ H
y Estudiantes
Tarea TA 6,81
10,00
Competitividad CO |59 300
Organizacién OR | 3,94 6,00 - 5> X 53
’ 8 ’ ’
Claridad CL [5,00 4,00 3402
Control CN |4,63 2,00
— 0,00 T T T T T T T T T
Innovacion IN- | 6,50 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP
Cooperacion CP |5,53

Fuente: encuesta CES estudiantes.

Elaboracion: Deisy Ayala Monserrate
Si asociamos las puntuaciones de las sub escalas de los docentes (grafica4, 5y 6)

para observar cual de las caracteristicas necesarios para que haya un buen clima de

aula es el de mayor importancia, vemos claramente que estan muy bien definidas en el
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aspecto de la relacion definidas por; (moos y tricket, 1996) que evalla el grado en que
los estudiantes estan integrados en la clase, se apoyan y ayudan entre si, estas son la
implicacion.- que mide el grado en que los alumnos muestran interés por las
actividades de clases y participan en coloquios y como disfrutan del ambiente creado

incorporando tareas complementarias.

La afiliacion.- Que mide el nivel de amistad entre los alumnos y como se ayudan en

sus tareas, se conocen y disfrutan trabajando juntos.

Y la ayuda.- Que mide el grado de ayuda preocupacion y amistad del profesor por los
alumnos (comunicacién abierta con os estudiantes, confianza en ellos e interés por
sus ideas).

Estas tres caracteristicas de la relacion al igual que la innovacién del aspecto del
cambio, que evalla el grado en que existe diversidad, novedad y variacion razonable
en las actividades de clase se presentan en estas graficas de los docentes en un nivel
muy alto, nada mas l6gico debido a que estos estan intimamente relacionados, es
decir para los docentes sus alumnos estan comprometidos en la actividad educativa,
participan y aportan en los procesos de forma conjunta ayudandose mutuamente y
disfrutando de lo que hacen con entusiasmo y sin temores a expresarse o mostrase ya
que cuentan con el apoyo absoluto de sus maestros quienes le brindan confianza y se
preocupan por ellos y ya en un ambiente social inmerso en estas caracteristicas
resulta sencillo y preciso para introducir el cambio, la innovacion para que sea

aceptada y aplicada de forma razonable para que se dé la calidad y calidez educativa.

De igual forma lo muestra los educandos en sus puntuaciones, aunque en un nivel un
poco menos de los docentes pero sobre la media, que hace confirmar que estos
aspectos necesarios para que exista un buenclima social en el aula de clase si estan
encaminados en las instituciones investigadas, con la excepcién de cuarto de basico

cuyos integrante opinan que falta trabajar un poquito mas sobre la implicacion.



En cuanto a la autorrealizacion.- (Moos y Trickett, 1996) que valora la importancia que
se concede en la clase a la realizacion de la tarea y a los temas de las asignaturas:

comprende las sub escalas de la tarea y la competitividad.

Si observamos en la sub escalas correspondiente a los estudiantes, podemos ver que
los tres afios basicos objetos de estudio muestra variacion en cuanto a estos dos
aspecto este tiene mayor grado de importancia en la sub escala de los alumnos de
cuarto afo basico en cuanto a la tarea (grafico 1), mientras que para los de séptimo y
décimo de basico este aspecto esta en un nivel de medio hacia abajo (grafico 2 y 3),
mientras que para los docente este aspecto varia no como prioritario sino con
puntuaciones medias (grafica 4, 5 y 6). “siendo que este aspecto asume la

importancia que se da a la terminacion de las tareas programadas.

Y el énfasis que pone el profesor en el temario de la asignatura™ (Moos y Trickett,
1996).Es decir todo conocimiento a adquirir o a impartir o procesos a desarrollar en las
diferentes areas son tareas que deben estar programadas de tal manera que se les de
cumplimiento oportuno dependiendo también del énfasis que el docente ponga en
ellos y la metodologia que aplique para dar cumplimiento a la misma y para los

estudiantes de cuarto afio e bésico este aspecto lo reflejan como prioritario.

En cuanto a la competitividad.- que indica el grado de importancia que se da al
esfuerzo por logra buenas calificaciones y estima, asi como a las dificultades para
obtenerlas.

En cuanto a este aspecto podemos observar en las graficas tanto de docentes como
de estudiantes que se muestra sobre la mitad hacia arriba el nivel de dimensién de
clase y que es muy importante porque fomenta en el estudiante las ganas de ser mejor
de querer superarse dia a dia porque sabe que recibird el reconocimiento a la
dedicacion y esfuerzo no solo en calificaciones sino también en estima que muchas

veces es lo que mas les agrada y los anima a querer sobresalir cada vez mas.
En el aspecto de la estabilidad.-que evalla las actividades relativas al cumplimiento de

objetivos; funcionamiento adecuado de la clase, organizacion, claridad y coherencia en

la misma. Integran la dimension las sub escalas de: organizacion, claridad y control.
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Caracteristicas que analizaremos segun el criterio de Moos en relacion a las sub

escalas de los alumnos y profesores.

La organizacion.- que comprende la importancia que se da al orden, organizacion y
buenas maneras en la realizacion de las tareas escolares. Este aspecto en cuanta a la
grafica de los estudiantes se muestra por debajo de la mitad en cuarto y decimo
haciendo entrever que en esta aulas no hay una buena organizacion y orientacion para
desarrollar las actividades educativas y en séptimo que su nivel esta por arriba de la
mitad del nivel de dimension presumimos que aqui si existe un normal y buen
desarrollo de las actividades diarias de clase de forma oportuna y por ende eficaz.

Es necesario acotar que para el docente no se vea de este modo ya que si
observamos la grafica # 5 vemos que para este maestro se encuentra por debajo de la
mitad del nivel de dimension, contradictoriamente para los afios basico que tienen
mayor puntuacién la grafica de los estudiantes varia en los docentes a menor

dimension.

En cuanto a la claridad.- que es la importancia que se da al establecimiento y
seguimiento de unas normas claras y al conocimiento por parte de los alumnos de las
consecuencias de su incumplimiento. Grado en que el profesor es coherente con esa

normativa e incumplimiento.

Si analizamos las graficas tanto de alumnos como docente apreciamos que en todas
se encuentra de la mitad hacia arriba el nivel de dimension es decir en esta aula si
existen normas claras que cumplir y estan claras las reglas y sanciones en caso de
incumplir, pero si lo relacionamos con el control que es el grado en que el docente es
estricto con esas normas establecidas y la penalizacién de los infractores (se tiene en

cuenta la complejidad de esas normas y la dificultad para seguirlas)

Vemos que aqui este aspecto para los estudiantes como que si estan un tanto claras
las reglas y se da su cumplimiento y su respectiva sancién en caso de incumplir; pero
contradictoriamente para los docentes no existe control de las normas establecidas y
si tomamos en cuenta que claridad y control van muy relacionadas puesto que la una
es respuesta de la otra vemos que no hay coherencia serd porque por lo general los

docentes al inicio de clase siempre indicamos como vamos a trabajar lo que se va a



hacer y qué ocurrird si no se cumple e incluso permanentemente las recordamos pero

poco o nada se las corrige o se las controla o porque se pasan por alto o por evitar las

sanciones.
Tabla # 2
Caracteristica del CES de Cuarto Afio de Educacion. Basica. (Profesores)
Aspectos Dimensién
Implicacion IM 9,00
Afiliacion AF 8,00
Ayuda AY 7,00
Tarea TA 6,00
Competitividad Cco 5,00
Organizacién OR 5,00
Claridad CL 7,00
Control CN 1,00
Innovacion IN 8,00
Cooperacion CP 7,95

Fuente: encuesta CES profesores.
Elaboracién: Deisy Ayala Monserrate
Grafico # 2

SUBESCALA CES- DE PROFESORES
10

Andlisis e interpretacion
Se puede observar que la implicacion se obtiene el 9%, afiliacion el 8%, ayuda el 7%,
tarea el 6%, competitividad el 5%, organizacion 5%, claridad 5%, control 1%,

innovacion 8%, cooperacion 7.95%.



Se puede apreciar claramente de los resultados obtenidos que la implicacion tiene
mayor aceptacion, seguida de afiliacion e innovacion, lo que hace la que hace énfasis
en la participacion de los alumnos en la clase, es decir aqui el estudiante se siente
parte del trabajo, existe interaccion entre las miembros del que hacer educativo

comparte, promueve y debate sus conocimientos y experiencia dentro del grupo.

Estudio realizado a los alumnos Séptimo afio Educacion Basica
Tabla # 3

Caracteristica del CES de séptimo Afio de Educacion. Bésica. (Estudiantes)

Aspectos Dimension
Implicacién IM 5,25
Afiliacion AF 6,75
Ayuda AY | 6,56
Tarea TA | 4,63
Competitividad CO | 6,06
Organizacién OR | 6,56
Claridad CL |6,69
Control CN | 5,00
Innovacion IN 7,13
Cooperacion CP | 4,50

Fuente: encuesta CES estudiantes.
Elaboracion: Deisy Ayala Monserrate
Grafico# 3
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De acuerdo a los datos se puede dar a conocer que implicacion IM 6,25%, afiliacion el
6.75%, ayuda el 6,56%, tarea el 4,63%, competitividad el 6,06%, organizacion 6,56%,
claridad 6,69%, control 5%, innovacién 7,13%, cooperacion 4,50%.

Se puede observar que la novacién tiene la mayor jerarquia esto es el cambio que
realiza el profesor dentro del &mbito educativo como métodos, técnicas o formas de
comportamiento que hacen al alumno mas creativo, critico y reflexivo dentro del
proceso educativo.

La innovacion es otra de las practicas que se encuentra en primer lugar de puntuacion,
tanto para los estudiantes (7,13) es decir, el clima de aula que se presenta es de
variedad y cambios, profesor utiliza técnicas nuevas para estimular la creatividad del
estudiante. Un segundo lugar es para la afiliacion (6.75) expresando que los
estudiantes muestras hay un buen nivel en el grado de afinidad entre los estudiantes.
La claridad tiene una puntuacion de (6,69) dejando entrever que si hay reglas
establecidas, a su vez el control se presenta en (5) de dimension o sea que si estan
relacionadas si se controlan y se corrigen las reglas establecidas.

La competitividad en el aula es moderada para los estudiantes (6,06) evidenciandose
gue siesta presente caracteristica lo que forma un ambiente de superacion y de
querer sobresalir dentro de grupo.

Las tareas por los estudiantes presentan una dimension de (4,63) por lo que vemos
gue falta interés por la organizacion y cumplimiento de tareas establecidas.

Tabla # 4

Caracteristica del CES de séptimo Afio de Educacion. Basica. (Profesor)

Aspectos Dimension
Implicacién IM 8,00
Afiliacion AF | 8,00
Ayuda AY |7,00
Tarea TA 5,00

Competitividad | CO | 5,00

Organizacién OR | 4,00

Claridad CL 6,00
Control CN |1,00
Innovacion IN 8,00

Cooperacion CP | 7,95




Fuente: encuesta CES profesor.
Elaboracion: Deisy Ayala Monserrate
Gréfico # 4
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Caracteristica del CES de Décimo Afio de Educacién. Basica. (Estudiantes)

Aspectos Puntuacién
Implicacién IM |5,45
Afiliacion AF | 570
Ayuda AY | 5,50
Tarea TA 4,90
Competitividad CO |6,80
Organizacion OR | 5,30
Claridad CL | 6,40
Control CN | 5,30
Innovacion IN 6,30
Cooperacion CP | 5,56

Fuente: encuesta CES estudiantes.
Elaboracion: Deisy Ayala Monserrate
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Grafico#5
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En este afio basico vemos que las caracteristicas que describe Moos para el buen
clima de aula estan en su mayoria sobre la media de dimensién, dando a conocer que
si se esta trabajando en esta direccion procurando que los educandos se integren y

participen en las diferentes expectativas que conlleven a un mejor clima de aula.

Tabla # 6
Caracteristica del CES de Décimo Afio de Educacion. Basica.
(Profesores)

Aspectos Puntuacion %

Implicacion IM | 9,00

Afiliacion AF | 6,00

Ayuda AY | 8,00

Tarea TA | 4,00

Competitividad | CO | 8,00

Organizacién OR | 7,00

Claridad CL |8,00
Control CN | 3,00
Innovacioén IN 8,00

Cooperacion cp | 7,73

57




Grafico# 6
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Al observar los cuadros podemos deducir claramente que los aspectos que describe
MOQOS, para que haya un buen clima de aula en las instituciones objetos de estudio
estd en un promedio de 5,77 de dimensién, y desde el punto de vista de los docentes
es de un promedio de 7 el clima de aula con la excepcion del aspecto del control que

en cuarto y séptimo es de 1,00 y en decimo de 3,00 de dimension.

Dejando entrever que los aspectos fundamentales para un buen clima de aula en
estos afios basicos se presenta en un promedio de medio/alta y el aspecto de control
en un promedio muy bajo. Este Ultimo se deberia a factores mas bien externos como
familiares, o socio ambientales desde el punto de vista del lugar en que habitan los

estudiantes factores y aspectos que seran analizados en el siguiente apartado.

Efectivamente se puede comprobar que el clima o ambiente familiar abarca tanto el
entorno fisico, vivienda y el habitat, como el conjunto de actitudes y relaciones que
tiene lugar dentro de este marco. Los mismo que pueden afectar de forma objetiva
(fisica, sociales, organizativas). O subjetivas (culturales, perceptiva, cognitiva,
afectiva.) MOOS.

Desde este punto de vista y con la exposicién de los cuadros de puntuacion de los

tipos de aula que se investigaron se establecera el andlisis de los mismos.
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Cuarto Ao de Educacion Basico

Tipos de aula Puntuacion %

Orientadas Relacién Estructurada | 6,67
ORE

Orientadas Competitividad | 5,95
Desmesurada OCD

Orientadas Organizacion y | 4,43
Estabilidad OOE

Orientadas a Innovacion | 7,25
OIN

Orientadas a Cooperacion | 6,74
0]e{0)

Tipos de Aula - 4to AEB

10,00
/ﬂ-,i&_’ 6,74
2,00 'MV{M»
0,00 T T T T 1

ORE OoCD OOE OIN 0Co

Andlisis E Interpretacion

Orientadas a la Relacién Estructurada 6,67%, Orientadas a la Competitividad
Desmesurada 5,95%, Orientadas a la Organizacion y Estabilidad 4,43%, Orientadas
a la Innovacién7,25% , Orientadas a la Cooperacion 6.74%

En su mayoria priman los aspectos innovadores, esto es orientado al cambio, la inter-
relacion, profesor-alumno, por ello es necesario que haya confianza y apoyo que
permitan atravesar y asumir riesgos ya que forma parte del proceso y también
constituyen formas de aprendizaje, también se observa buena cooperacién y apoyo
dentro del aula (6,75). La orientacion a la relacion estructurada (6,67), muestra que Si
existe afianciamiento entre los miembros de quehacer educativo algo positivo puesto

que es la confianza, la comunicacion y la relacion que tengamos dentro del aula lo que
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daréd seguridad a la misma. Competitividad desmesurada (5,95) aqui insistimos que la
competitividad en medida equilibrada si beneficia, el nifio se hace mas autébnomo y se
interesa por sobresalir, pero de forma desmesurada y descontrolada puede tornar el
aula en un campo de batalla donde por querer ser mas que los demas se dejaria a un
lado las caracteristicas de la afiliacion, afinidad, cooperacion, etc. Por qué se quiere
ser “solo yo".

En cuanto a aula orientada a la organizacion y estabilidad (4,43) al igual que en el
cuarto afio basico esta faltando un poco mas de establecerse tomando en cuenta que
este tipo de aula es indispensable para el desarrollo pedagdgico de los estudiantes.
Aqui la tarea educativa deberia encaminarse mas a este aspecto para que prevalezca

un buen clima de aula.

Séptimo Afo de Educacion Basica

Tipos de aula Puntuacion
%

Orientadas a la Relacién | 6,93
Estructurada ORE

Orientadas a la Competitividad | 5,17

Desmesurada OCD

Orientadas a la Organizacion y | 4,88
Estabilidad OOE

Orientadas a la Innovacién | 7,56
OIN

Orientadas a la Cooperacion | 6,23
OCO
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Tipos de Aula - 7mo AEB
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Andlisis E Interpretacion

Orientadas a la Relacion Estructurada 6,93%, Orientadas a la Competitividad
Desmesurada 5,17%, Orientadas a la Organizacién y Estabilidad 4,88%, Orientadas
a la Innovacion 7,56% Orientadas a la Cooperacion 6.23%

Podemos ver que priman los aspectos innovadores, las mismas que van orientadas
al cambio, la inter-relacion, profesor-alumno, la confianza y apoyo.

Este es el tipo de aula que se distingue en virtud a sus caracteristicas en el séptimo
afo de educacion bésica, segun los estudiantes esto indica que hay una buena
practica de estimulacion al desarrollo y a la interaccion de los estudiantes también,
que se han implementados nuevos métodos y técnicas que contribuyen a mantener la
atencion de los estudiantes y esto coadyuva a salvaguardar el clima social agradable
dentro del aula. También encontramos, que estan presentes los otros tipos de aula
practicas pedagogica, como la relacion estructurada (6,93) que va siguiendo a la
innovacion, a la cooperacion (6,23), y a la competitividad desmesurada vemos que
también se encuentra sobre la media (5,17) a lo que podemos acotar que es un tanto
positiva si se aplica con equilibriopara mantener la estabilidad.

Por dltimo con un nivel por debajo de la media encontramos a la organizacion y
estabilidad con (4,88) indicando que falta un poco mas de énfasis por alcanzar un aula
con esta orientacién para que exista un ambiente satisfactorio y acogedor ya que todo

lo que se realiza debe tener un orden, una direccidén para que sea positivo.
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Décimo Afo de Educacion Basica

Tipos de aula Puntuacion

Orientadas a la Relacién Estructurada | 6,61
ORE

Orientadas a la Competitividad | 5,93
Desmesurada OCD

Orientadas a la Organizacion y Estabilidad | 5,83

OOE

Orientadas a la Innovacion | 7,15
OIN

Orientadas a la Cooperacion | 6,64
OCO

Tipos de Aula - 10mo AEB
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Analisis E Interpretacion

Orientadas a la Relacion Estructurada 6,93%, Orientadas a la Competitividad
Desmesurada 6,61%, Orientadas a la Organizacién y Estabilidad 5,83%, Orientadas

a la Innovacion 7,15%, Orientadas a la Cooperacion 6.64%

Podemos observar que los tipos de aula en nuestra investigacion pasa a nivel
medio/alto y que la que mayor puntuacion tiene es la innovacion, a lo que podemos
acotar que efectivamente los maestros se esmeran por mantener una clase de calidad,

creativa, participativa, actualizada es decir en todo el sentido de la innovacion, dejando
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un espacio abierto a cada una de los otros aspectos y tipos de aula que son
necesarios y positivos en momento determinado y que van intimamente relacionados
ya que en toda aula debe existir organizacion y estabilidad, competitividad, relacion,

cooperacion, y todo en forma equilibrada de tal manera que no asfixie.

Por otro lado parece contradictorio lo que muestran los cuadros en cuanto a este afio
basico con lo que realmente se aprecia; ya que, a través de la observacién directa no
refleja lo mismo, en cuanto a la organizacion y estabilidad por que al igual que las
otras aulas se nota que falta organizacion para realizar los procesos y para mantener

equilibrio en el aula.

6.-Conclusiones.

-La aplicacion de las encuesta se realizé con normalidad para poder obtener los
resultados deseados, aunque se podria acotar que fue un tanto pesada debido a que
los nifios de cuarto de bésico su edad promedio es de 7 y 8 afios y la cantidad de
preguntas excedia el grado de concentracion que los nifios de esa edad suelen

mantener, pese a ello fueron muy colaboradores y respondieron la encuesta aplicada.

Se conocié el climay tipo de aula que existe en los centros de estudio y afios basicos
objetos de investigacion en relacion al desarrollo de los procesos educativos, mismas

gue nos muestran que estamos caminando hacia una educacién de calidad y calidez.

- Las caracteristicas de clima de aula como (implicacion, afiliacion, ayuda, tareas,
competitividad, estabilidad, organizacién, claridad, control, innovacién y cooperacion)
en relacion a los educandos muestran equilibrio unas con otras segun la tabulacion de

datos, aunque realmente se observan muy por debajo de lo obtenido.

- Moss nos muestras en su apartado los tipos de aula en relacion al ambiente en que
se desarrolla el proceso educativo Orientadas a la Relacion Estructurada,Orientadas a
la Competitividad Desmesurada, Orientadas a la Organizaciéon y Estabilidad

Orientadas a la Innovacion, Orientadas a la Cooperacion.



- Las instituciones objeto de estudios muestran que su labor esta siendo encaminada a
lograr tipos de aulas orientadas a la innovacion, aunque se puede deducir que se
sigue dando énfasis a la otros tipos de aula y que se trabaja también en base a ellos
pero no como absolutos o aislados si nhomas bien relacionados unos con otros en
momento oportuno que amerite transformar el aula al tipo deseado para cumplir con

una meta u objetivo educativa.

7.-RECOMENDACIONES

-Es necesario realizar una capacitacion continua a las madres de familia para
socializar y buscar mecanismos para que puedan ayudar a los nifios y nifias en sus

tareas escolares.

Para que haya calidad en los procesos educativos es recomendable que haya
procesos métodos y técnicas innovadoras que hagan una clase dindmica activa y

sobretodo participativa dando prioridad a la inter-accion.

- lograr que las caracteristicas de clima de aula estén presentes en los procesos
educativos de forma equilibrada y dependiendo del grado de complejidad de la clase y

de las técnicas y métodos particulares que se emplean en cada tema o asignaturas.

- Recordar la importancia de cada uno de los tipos de aula que menciona Moos ya que
se bien es cierto de forma aislada pueden no dar buenos resultados e incluso obstruir
en los procesos educativos, también serian de gran ayuda si lo acoplarnos a los
procesos y se le diera un espacio idéneo a cada uno, pues bien sin dejar de ser una
aula innovadora podria en un momento dado orientarse a las tareas para asegurar la
efectividad de las mismas, 0 en otro momento pasar a estar orientada a la competicion
que afianza en el educando su autonomia, ademas de darnos pautas para elegir
buenos representantes institucionales que quiérase 0 no son necesarios para

representar a la institucion en ocasiones que lo amerite.
-En otras palabras interaccionar entre estos tipos de aula segin sea necesario y con la

debida capacidad de no hacerla moné6tona o cadtica, sin descuidar la innovacion y la

inter-accion como pilar fundamental dentro de los procesos educativos.

64



8.-EXPERIENCIA DE INVESTIGACIO Y PROPUESTA

Nombre del centro educativo: “"Abddn Calderdn MUMOS "y 25 A€ IMAYO  ..ccuiiiii ittt ettt sttt st sbe st e s eaeenne s
Afios de educacidn basica: 4to, 7mo y 10mo

( Ubicacién
Parroquia: Régimen Costa ( x ) Sierra ()
Barreiro.........
Canton: Tipo de Urbano ( x ) Rural ( )
Babahoyo ............ establecimiento
Ciudad: Sostenibilidad Fiscal ( x ) Particular ()

Babahoyo............ Fisco-misional (

)  Municipal ()

/.
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Justificacion.

aplicar las encuestas en
instituciones seleccionadas se
obtuvieron resultados en su
mayoria  positivo, aunque
durante el proceso y mediante
la observacién y permanencia
en estos centros se pudo
identificar que mucho de los
aspectos importantes para
que halla un buen clima de
aula no estaban  bien
cimentadas es decir
reflejaban menor puntuacion
de la que se obtuvieron en la
encuesta  por lo que se
decidié aplicar algunas
actividades para aportar de
alguna manera en el
fortalecimiento  de  estos
aspectos como la
organizacion y el control , las

Al

Poblacion de

estudio.- Aplicamos la
encuesta a estudiantes de
cuarto, séptimo y décimo afio
de educacién basica de las
instituciones educativas
““Abdén Calderén Mufioz” y
“25 de Mayo” de Ia
parroquia  Barreiro, cantén
Babahoyo de la Provincia de
Los Rios.




A .z
Justificacion.-
observar el trato,
costumbres, actitudes
caracteristicas y acciones
de los educandos en las
instituciones objeto de
estudio se pudo apreciar
que son tipicas y propias
de diario vivir , dejando
entrever que detras de
ellos existen hogares vy
aulas sin un verdadero
apoyo afectivo e inclusivo
, donde a simple vista no
existe buen a organizacion
escolar y pedagodgica , al
igual que control de
aspectos necesarios para
la marcha adecuada de
una aula escolar, por ello
proponemos talleres
educativos de convivencia
que se aplicaran para
toda la comunida
educativa.
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Metodologia
Y recursos.-

-se realizé charlas con
personal  capacitado
( psicélogos y personal
de la DINAPEN).

-Reproduccion de
videos

-Dindmicas.
-Concursos.
-Juegosy
-competencias
Recursos
-Afiches
-Carteles
-Proyector

-Material para -
CONCUrsos.




1.-TEMA: Talleres Educativos De Convivencia.

2.-PRESENTACION

Para un ambiente social como el que ha sido objeto de estudio proponemos talleres de
convivencia que acerguen mas a los miembros de la comunidad educativa como lo es;
el nifio (a), profesores, padres y madres de familia y porque no todas aquellas
personas de la comunidad que deseen integrarse a los talleres, donde se compartirdn
actividades y experiencias que unifiquen e integren a los participantes en un marco de
respeto, igualdad, afecto y solidaridad que luego sean reflejados en la convivencia

diaria.

3.-JUSTIFICACION

Al observar el trato, costumbres, actitudes, caracteristicas y acciones de los
educandos en los lugares investigados se pudo apreciar que tipicos y propias, por lo
que deja entrever que por lo general son producto de hogares conflictivos y de aulas
sin apoyo afectivo, por esta razén se propone un proyecto basado en talleres practicos
y de reflexion donde nos necesitemos unos a los otros y se haga posible la
cooperacion y la convivencia, de los hijos con los padres, de maestros con alumnos y
de maestros con padres de familia para desterrar el divorcio que existe entre estos
actores de la sociedad y empecemos a ser uno solo en pos del desarrollo integral del

nifo.

Por lo tanto esta ha llevado en muchos casos a cambiar la conducta del nifio y la nifia,
por estas razones en muchos casos han tomado decisiones que lamentar, este tipos
de separacién repercuten no solo al instante sino a largo tiempo, por ello es necesario
una capacitacion en general, ya que los Unicos perjudicados son los nifios que son el

presente y futuro de una nacién(curricular A. , 2010)
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4.- PLAN DE ACCION:

OBJ.EPECIF | ACTIVIDADES | FECHA RECUS. RESPN. | EVALUACION
1.-fomentar | Videos de | 02-06-12 | Humanos Profesor | Realizan
los valores | reflexion acerca Nifios del aula | representacion
basicos para | del maltrato y Nifias es graficas
la buena | sus Padres vy (dibujo) de lo
convivencia | consecuencias. madres de observado y lo
en el hogar. | Escenificacione familia actuado.

s por parte del Profesores

grupo de Material

momentos de videos

emotivos de su hojas de

vida. trabajo

colores

2.-Fortalecer | Realizar 27-06-12 | Alumnos Profesor | cuestionario
el espiritu de | competencias padres y | del aula
colaboracién | grupales. madres de
y gratitud | Realizar familia
para con los | actividades profesor
demas. donde

necesitemos el

apoyo de los

demas y los

demas

necesiten de mi
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10.-Anexo

Nomina De Participantes

Institucion Educativa “~"“Abdon Calderén Muiioz”™”
Ubicacion.- Los Rios — Babahoyo- Barreiro

Tipo de centro educativo.- fiscal. Area.- urbana
Profesora: Lcda. Irma Montero. Edad.- 47 afios
Afos de experiencia docente.- 27 afios

Ultimo titulo adquirido.- Licenciada

Afo basico a cargo.-Cuarto Afio de Educacion Basica

Noémina De Estudiantes

1. Sanchez Ortega Anthony

2. Hidalgo Burgos Anthony

3. Melendres Rebolledo Naidelyn
4. Rebolledo Chamorro Linda

5. Ochoa Mora Cristian

6. Ramirez Eleno Daniel

7. Carrasco Franco Olger

8. Contreras Chacha Justin

9. Acosta Sobeni Jeremi

10. Mindiola CalvacheYandri

11. Contreras Ocafia Irina

12. Acosta Hernandez Neiva

13. Santillan Villalta Tamara

14. Moreta Gonzales Erick

15. Montes CasierraJenniffer

16. Montoya Hernandez Katiuska

Institucion Educativa *~“Abdoén Calderén Mufioz”™



Ubicacion.- Los Rios — Babahoyo- Barreiro

Tipo de centro educativo.- fiscal. Area.- urbana
Profesor: Lcdo. Oscar Silva Moreno. Edad.- 57 afios
Afos de experiencia docente.- 32 afios

Ultimo titulo adquirido.- Licenciado

Afo basico a cargo. Séptimo Ao de Educacion Basica

Némina de alumnos

1. Villalva Galarza Andrés
2. Monserrate Dominguez Livinthong
3. Pino Villalva Emilia

4, Chila Sanchez Francisco
5. Pretenén Campos Pablo
6. Castafieda Chavez Kevin
7. Tomal& BanchonYamilex
8. Vera Eleno Olga

9. Pacheco Aguilar Edwin
10. Hurtado Vera Lilian

11. Ortega Ortega Dayana
12.  Herrera Boza Ambar

13. Barrios Bustamante Karen
14. Mora Soto Noelia

15. Quiroz Sanchez Sandy
16. Mejia Monte Gladis
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Institucion Educativa “~""Colegio Técnico 25 de mayo™”
Ubicacion.- Los Rios — Babahoyo- Barreiro

Tipo de Centro Educativo.- Fiscal. Area.- urbana
Profesor: Lcda. Alba . Edad.- 58 afios
Afos de experiencia docente.- 35 afios

Ultimo titulo adquirido.- Licenciada

Afo béasico a cargo.- Decimo Afio de Educacién Bésica

Némina de Estudiantes

17. Suarez Cerezo Maoly

18. Casabombo Contreras Meiby
19. Mayorga Villalva Karen

20. Tamayo Sanchez Karen

21. Jiménez Encarnacion Angel
22. Chila Ledn Cristian

23. Casabombo Velasquez Elena
24. Vera Espinoza Lourdes

25. Benavides Mufioz Jessenia
26. MelendezQuijijeMariuxi

27. Cerezo Fiallos Vanely

28. Cabeza Palma Adriana

29. Acosta Franco Diana

30. Suarez Figueroa Angel

31. Monserrate Franco Thalia
32. Chica Mora Luis

33. Aguirre Guerra Victor

34. Placencio Pefia Vilma

35. Arreaga Nivela Wendy

36. Yépez Vera Jenniffer
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