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1. RESUMEN

Ante la necesidad de conocer més acerca de los tipos de Aula y Ambiente Social en el
proceso de ensefianza aprendizaje del nivel de educacion Basica,el proposito de la
Universidad Técnica Particular de Loja ha sido permitir que nos inmiscuyamos
mediante la investigacion de campo, la cual luego de haber obtenido los resultados
presenta una serie de datos simplificados sobre la percepcién del ambiente social y el
proceso de aprendizaje de los estudiantes y profesores de cuarto, séptimo, y décimo
afo de educacion basica del Colegio William Caxton College de la ciudad de Quito.

En el transcurso y proceso del trabajo realizado pude observar que, el clima escolar
gqueda condicionado por el tipo de practicas que se realizan en el aula, los entornos

fisicos y ambientales de la misma.

Por tal razén el clima social demanda una mayor atenciéon por parte de quienes
conforman el nacleo educativo, solo asi podremos garantizar un clima de aula, donde
se pueda desarrollar la creatividad, compafierismo, comunicacion, lo cual nos llevara a

conseguir un clima de aula agradable, digno para estudiantes y profesores.



2. INTRODUCCION

A partir de algunos afios atras el Ecuador se encuentra atravesando por varias
dificultades en el ambito educativo, seguidamente se han querido realizar una serie de

esfuerzos por la mejora de la educacién para asi vivir una verdadera transformacion.

Hoy en dia existen muchos problemas con aspectos relacionados a los factores de
organizacion, ambiente, buena relaciébn y comunicacion con profesores, estudiantes,

directores, familia y escuela.

Ecuador atraviesa una crisis en lo que respecta a la politica educativa, se encuentra
realizando cambios y mejoras que permitan la transformacion en el medio que se

desarrolla el aprendizaje y la socializacion.

En Latinoamérica y el Caribe, incluido Ecuador se empieza a entender que la
educacion es la Unica manera de poder cambiar las estructuras politicas, sociales y
econdémicas de un pais en la cual podamos creer en nosotros y en la viabilidad de

progresar.

La presente investigacion se la realizé en el colegio William Caxton College a nifios de
cuarto, séptimo y décimo de Educacion Basica, el tema a investigar es el Tipo de

Aulas y Ambiente Social en Proceso de aprendizaje.

Lo que se pretendid con la investigacién es el conocer en qué tipo de aulas y
ambiente se desarrolla el proceso de aprendizaje de los educandos para buscar
soluciones, que sirvan como referente, tanto para maestros como estudiantes, ya que
no existen en el Ecuador investigaciones en las cuales puedan los maestros
sustentarse, para dar solucién a los diferentes problemas que se vienen dando dentro

de la escuela.

El ambiente social es fundamental en el proceso formativo de los educandos, es deber
del profesor fomentar buenas relaciones, en un ambiente donde se puedan sentir

motivados con actitudes positivas como:



Igualdad
Solidaridad
Libertad
Justicia
Cooperacion

Empatia
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Autonomia

En esta investigacion se utilizd: recursos humanos, recursos econémicos, recursos

tecnoldgicos.

Los medios utilizados fueron los siguientes: Cuestionario de clima social escolar CES
de Moos y Trikett, adaptacién Ecuatoriana para profesores, cuestionario de clima

social escolar CES de Moos y Trikett, adaptacion Ecuatoriana para estudiantes.

Hubo algunas limitaciones en el momento de la investigacion con lo referente a
colaboracion solicitada a una Institucion anterior, para proceder a aplicar las

encuestas, dificultades que fueron superadas después con otra Instituciéon Educativa.
Entre los objetivos de la investigacion, se puede determinar tanto un objetivo general
con varios especificos, asi se tiene:

Objetivo general:

e Conocer el clima y tipo de aulas en las que se desarrolla el proceso educativo
de estudiantes y profesores del cuarto, séptimo y décimo afio de educacién
bésica de los centros educativos del Ecuador.

Objetivos especificos:
e Describir las caracteristicas del clima del aula, afiliacion, ayuda, tareas,

competitividad, estabilidad, organizacion, claridad, control, innovacién vy

cooperacion, desde el criterio de estudiantes y profesores.



o Identificar el tipo de aulas que se distinguen (Moos, 1973), tomando en cuenta
el ambiente en el que se desarrolla el proceso educativo.

e Sistematizar y describir la experiencia de investigacion.

En general se concluye, luego del analisis, que en la institucion educativa investigada,
la subescala con mayor dificultad es la de organizacion y por otro lado el tipo de aula
mas comun es el orientado a la cooperacion, lo que implica que hay una buena

relacion entre los miembros de la comunidad educativa.



3. MARCO TEORICO

3.1 LA ESCUELA EN EL ECUADOR

3.1.1 Elementos claves

Durante los dltimos quince afos el Ecuador ha venido desarrollando nacional e

internacionalmente acuerdos basicos en relacion al sector educativo.

La escuela es un establecimiento de orden estatal o privado, que tiene fines
educativos de formacion de estudiantes, con propésito de formar ciudadanos, criticos,
solidarios y profundamente comprometido con el cambio social, que reconozcan y
sean presuntuosos de su identidad nacional, pluriculturalidad, que desarrolle valores

éticos y morales. (Villalobos,1998.)

Segun la Constitucidon de la Republica, en el Articulo 345, establece que la educacion
se prestara a través de las instituciones publicas, fiscomisionales y particulares, las
primeras pertenecen al estado y las segundas son administradas por particulares,
ademas existen escuelas completas, pluridocentes y unidocente, no obstante resulta
triste reconocer que todavia existen escuelas unidocentes que son centros donde un
solo profesor imparte educacién a nifios de diferentes niveles y edades al mismo

tiempo y en la misma aula.

Segun el Sistema Nacional de estadisticas y Censos del Ministerio de Educacion
(SINEC), en el Ecuador, el 40% de las escuelas fiscales son unidocentes o
pluridocentes dando por sentado que ninguna de estas dos Ultimas resultan
adecuadas. Debido a que no se atiende debidamente todas las necesidades de
aprendizaje de los estudiantes, pues mientras en las primeras un solo profesor se
hace cargo de todos los estudiantes, en las segundas tienen un profesor para dos o
tres afios de basica, estas son escuelas de pocos estudiantes, por lo que es dificil que

sean escuelas completas.



El plan decenal fue aprobado en consulta popular en Ecuador el 16 de junio del 2006,
el cual busca garantizar la calidad de la educacion nacional con igualdad, con un

enfoque intercultural e inclusivo.

Lo que se busca hacer es potenciar las capacidades existentes, con el dialogo y el
llegar a acuerdos entre la sociedad civil y el estado.

Segun el MINEDUC (2011), el plan decenal de educacion es una herramienta de
mision estratégica que ha sido disefiada para realizar acciones pedagdgicas, técnicas,
administrativas y financieras, estos elementos nos dirigiran a la modernizacion del
sistema educativo, su propdsito es mejorar la eficacia educativa, conseguir el

equilibrio, garantizando el acceso y permanencia de todos al sistema.

El cual tiene como propdsito que se cumplan los derechos y deberes de los nifios para
fortalecer a la ciudadania y la unién a la diversidad de la familia ecuatoriana, rescata
los esfuerzos realizados y propone una gestion estatal de largo plazo que estabilice y

organice las diferentes prioridades con un sentido inclusivo, pluricultural y multiétnico.

En la actualidad la escuela y el sistema educativo se encuentran en un periodo de
transformacién, producto del requerimiento social, que demanda mayor calidad e

eficacia en las instituciones educativas.

Segun el LOEI, 2011. Los nifios distinguen en su familia el primer universo social en el
cual se ven a si mismos, es por esto que se dice que la familia constituye un eje
primordial para los primeros afios de vida, lo que los nifios experimentan con los
progenitores es el resultado de lo aprendido con ellos, también intervienen familiares
gue se encuentran relacionados con la familia, de estos factores dependera la

personalidad de los nifios.

La escuela serd la encargada de profundizar en una educacion formal para asi poder
transmitir conocimientos que ayuden en la realizacién de los nifios, tendra la obligacién
de encontrar cualidades en los nifios para luego desarrollarlas en su personalidad,
ayudar al nifio a buscar cuales son sus destrezas y habilidades e inculcarle valores

gue hoy en dia se estan perdiendo lastimosamente por la sociedad en la que nos



desenvolvemos para que ellos a su vez puedan de alguna forma orientar su vida

(Jhonson, 1981. “El aprendizaje cooperativo en el aula”).

3.1.2 Factores de eficacia y calidad educativa

Segun Murillo, (2003). De acuerdo a los factores de eficacia descubiertos: ™ En
América latina la eficacia escolar es persistente en insistir que una escuela eficaz no
es la suma de elementos aislados, sino que es la suma de factores como un
curriculum abierto y flexible, una buena comunicacién entre directivos, estudiantes,

profesores y la comunidad donde atiende la escuela”.

Opina ademas, que los factores de eficacia y calidad educativa son un compromiso
entre los docentes y la comunidad escolar, lo cual da como resultado un buen clima
escolar y de aula que permita un trabajo de los docentes y un entorno que sea
interesante y motivador para el aprendizaje, por otro lado debe haber una armonia en

todo lo que son los factores de eficacia que se detallan a continuacion:

Sentido de comunidad:

Los educadores han de tener una misién clara en la cual es importante el aprendizaje
integral de todos y cada uno de sus estudiantes es necesario que exista un proyecto
educativo de calidad; asi como involucrar a la comunidad donde se atienden diversas

actividades relacionadas al quehacer educativo.

Las escuelas eficaces estan profundamente comprometidas en desarrollar calidad
educativa que garantice una mejor comunicacion entre quienes conforman la
comunidad atendida. De esta manera se incentiva una actividad comunitaria
educacional que garantizara educandos capaces de ser Utiles para la sociedad y a su

vez en estrechar lazos con la comunidad a la que atiende.



Clima escolar y de aula:

Tanto los directivos como los docentes de una escuela deben trabajar juntos para
lograr una escuela eficaz donde los estudiantes, asi como maestros se sientan
apoyados, valorados asistidos en sus diferentes necesidades escolares, los padres de
familia se encuentren contentos con la educacién y valores impartidos, donde no
exista maltrato, se llevan bien maestros y estudiantes existe un buen ambiente, tanto
asi que los nifilos van contentos, el maestro se encuentra orgulloso de sus estudiantes,
de ahi la importancia de tener un clima positivo donde haya cordialidad y buen trato

(Rantz, & Risley : Marzo, 1977. “El clima escolar” )

Direccién escolar:

Es un factor clave para mantener la eficacia, ya que debe haber una persona
capacitada que ejerza las funciones de la direccibn de manera adecuada, con
liderazgo con una buena comunicacion que sea fluida y bidireccional que tome

decisiones a nivel gerencial, y a su vez que delegue eficazmente responsabilidades.

El director de una escuela de calidad debe que ser reconocido como tal por docentes,
estudiantes, familias, es decir por la comunidad entera. (Milicic, A, 1999). “Clima social

escolar)

Un curriculo de calidad:

La metodologia y estrategias didacticas que utiliza el docente, para la consecucion de
los objetivos propuestos y la investigacion, debe evidenciar caracteristicas que

fomenten el desarrollo de los estudiantes.

Entre estas estrategias podemos citar algunos ejemplos, las clases se preparan
adecuadamente y a tiempo, en efecto un maestro no puede impartir clases sin haber
preparado material y haber ensayado, con lecciones estructuradas y claras donde los
objetivos de cada leccidén sean reconocidos por los estudiantes, es importante que en

las lecciones se tengan en cuenta los conocimientos previos, para que se integren a



los ya adquiridos, en actividades variadas y creativas, es importante la participacion e
interaccion de los estudiantes y profesores, con atencion a la diversidad.

El docente es quien atiende las necesidades de sus estudiantes, se adapta al ritmo de
aprendizaje de cada alumno, las clases eficaces se traducen en que el profesor pone
mayor interés en los nifios que mas lo necesitan, con la utilizacion de los recursos
did4cticos variados y que llamen a la creatividad, dando valor al material con el que el

nifio trabaja a diario ya que con este cumplira un mejor desempefio.

Dia a dia se demuestra que la buena comunicacion es un factor asociado con lo socio-
afectivo y cognitivo, por dltimo la gestion de tiempo el grado de aprendizaje se
encuentra relacionado directamente con la calidad de tiempo que se utiliza para el
mismo. El horario con el que comienzan habitualmente las clases en un aula eficaz es
importante ya que el docente mejora el tiempo de clases y disminuye el tiempo

dedicado a las rutinas.

La participaciéon de la comunidad escolar donde padres estudiantes, comunidad
participen activamente tomen decisiones ayuden al funcionamiento y organizacion de
la misma, las escuelas de calidad son aquellas que participan a diario con su
comunidad, el desarrollo profesional de los docentes importa mucho que el docente

dia a dia se siga instruyendo para que los estudiantes aprendan mas.

De esta forma el desarrollo profesional de los docentes se convierte en una
caracteristica de las escuelas de calidad, las altas expectativas de los docentes por
sus estudiantes son uno de los factores de eficacia escolar mas determinantes del
provecho del estudiante, las instalaciones y recursos en el entorno fisico donde se
desarrolla el proceso de ensefianza y aprendizaje tiene una importancia radical para

conseguir buenos resultados.

Un factor fundamental para todas las escuelas del mundo es la adecuaciéon de las
instalaciones, recursos dignos, el mantenimiento, iluminacion, mantenerla decorada,

limpia, contar con recursos tecnolégicos como tradicionales para la ensefianza.
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Segun Murillo 2008, una escuela eficaz es aquella que “consigue un desarrollo integral
de todos y cada uno de sus estudiantes mayor de lo que seria esperable teniendo en

cuenta su rendimiento previo y la situacion social, econdmica y cultural de las familias”.

Esto es lo que se debe hacer dia a dia lograr una escuela en la cual vea el desarrollo
completo de todos los que la conforman dejandose de egocentrismos y luchando por

conseguir los objetivos propuestos por el bien de maestros y educandos.

3.1.3 Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar

Desde hace algunas décadas se viene desarrollando en distintas partes del mundo un
intento sistematico por identificar y caracterizar las dindmicas de funcionamiento de
aguellas instituciones escolares que alcanzaban mayores logros de aprendizaje
(Reynals, 1997).

Desde entonces sabemos que:

Existen escuelas eficaces donde los estudiantes socialmente desfavorecidos logran
niveles instructivos iguales o superiores a los de las instituciones que atienden a la
clase media. No es siempre la pobreza el factor determinante que impide los

progresos escolares, hay diferentes factores que pueden influir.

Los factores que caracterizan a las instituciones educativas eficientes son los que
integran un buen clima escolar, y estan compuestos por los conocimientos adquiridos
por los estudiantes, siendo su elemento esencial la frecuencia y calidad de las

interacciones entre maestros y estudiantes.

Considera como un sistema social dinamico, con una cultura propia, lo que realmente
diferencia a unas de otras, en su configuracion y en los efectos obtenidos en el

aprendizaje (Redondo, 1997).

Se nota que las instituciones escolares que se organizan y funcionan adecuadamente

logran efectos significativos en el aprendizaje de sus estudiantes, para que sean
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favorables los factores socio-ambientales se necesita que haya armonia, confianza,
para que tanto nifios como maestros se sientan motivados en el proceso de

ensefanza — aprendizaje.

Segun Krantz & Risley, 1997. Los efectos de la poblacion en el comportamiento de los
nifos y las niflas y concluyen que la sobre poblacion tiene que ver con el

comportamiento agresivo y una depreciacién de los contactos personales.

Es indiscutible que un maestro que tenga mas de veinte y cinco estudiantes por curso,
no pueda establecer relaciones interpersonales con todos los estudiantes, haciendo
que muchos de estos nifios se sientan no tomados en cuenta, lo que favorece a las

malas conductas

Y si a esto le sumamos las condiciones fisicas desfavorables, falta de Utiles escolares
adecuados, materiales motivadores, definitivamente serd para el maestro mucho mas

dificil lograr un clima social satisfactorio en el que se desenvuelvan profesor alumno.

Asi a continuacién se presenta un grafico en el que se visualiza los tres factores

interpersonales segun el Ministerio de Educacion que afectan en el clima social.
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Gréfico 1

Nivel organizativo o institucional, tiene que
ver con el clima institucional y se relaciona
con elementos como: Los estilos de
gestion .Las normas de convivencia. La
participacién de la comunidad Educativa

Nivel de aula tiene que ver con el clima de aula o
ambiente de aprendizaje y se relaciona con
elementos como: Relaciones profesor
alumno.Metodologias de ensefianza. Relaciones
entre pares

Nivel Intrapersonal tiene que ver con las
creencias y atribuciones personalesy se
relaciona con elementos como autoconcepto de
alumnos profesores. Creencias y motivaciones
personales

Fuente: Ministerio de Educacion y Cultura 2008 (www.educacion.gob.ec)
Autora: Gabriela Viviana Cumba Romero

En el gréfico 1: Se puede apreciar los factores interpersonales que influyen el centro
escolar y por ende en el clima social.

3.1.4 Estandares de Calidad Educativa

En los afios setenta empiezan a anunciar los primeros resultados de investigacion
sobre eficacia escolar, en los que se demuestra en primer lugar los significativos
efectos de la escuela sobre el rendimiento de los estudiantes y, en segundo lugar,
comienzan a estar al tanto de los elementos claves que caracterizan las buenas
escuelas, de este paso, las escuelas deben ser el producto, de esta etapa es la frase
“la escuela debe ser el eje del cambio”, lema del movimiento de Mejora de la cada
escuela. (Fullan, 1982. “Clima Social Escolar”)
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Segun el mismo autor , este nuevo planteamiento enfatiza cinco cuestiones clave : dar
importancia a la estructura y a los procesos pedagogicos mas que a los resultados, de
la escuela; los resultados escolares como probleméticos por si mismos, que exigen
debate y aceptacion de medidas por parte de la escuela; una orientacibn mas
cualitativa en la metodologia de investigacion, los datos principales necesarios para
la mejora deberian mostrar los puntos de vista de los participantes; un interés en ver
la escuela como un establecimiento dinamico, necesitaba mas de estudios

prolongados.

La escuela deberia centrarse mas en el saber escolar de los estudiantes que en la
estructura escolar para asi poder entender de mejor forma el principal compromiso que
debemos tener todos los que conformamos el ambito escolar para potenciar el

progreso escolar de los estudiantes.

A nivel mundial se dice que los paises que cuentan con estandares de aprendizaje, de
lo que los estudiantes deberian saber y saber hacer en cada nivel de su aprendizaje
mejoran notablemente la calidad de sus sistemas educativos. (Milicic, A., 1999. “Clima

social escolar”)

Cuando los estandares se utilizan para los profesionales de la educacién docentes y
directivos, son representaciones de lo que ellos deberian hacer para garantizar que los
estudiantes adquieran los aprendizajes esperados, posteriormente cuando los
estdndares son aplicados en las escuelas, se refieren a los procesos de mision y
practicas institucionales que favoreceran a que todos y cada uno de los estudiantes

consigan los resultados de aprendizajes deseados.

Los estdndares de calidad educativa son descripciones de logros esperados de los
diferentes actores e instituciones del sistema educativo, los estdndares de desempefio
docente indican que es lo que debe hacer un maestro competente, las practicas
pedagdgicas son las que tienen mas relacion con el aprendizaje de los estudiantes, los
estandares de desempefio directivo son representaciones de lo que debe hacer un
director, rector, vicerrector, inspector general, subinspector y director de &rea de

manera competente.
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Para establecer que es una educacion de calidad, necesitamos primero identificar qué
tipo de sociedad queremos tener, pues un sistema educativo sera de calidad en la
medida en que se construya a la consecucién de esa meta.

Segun el Ministerio de Educacién En el Ecuador, se ha propuesto tres tipos de
estdndares que son: Estandares de aprendizaje, estandares de desempefio

profesional, directivo y de gestion escolar.

Como estrategia para mejorar la calidad de la educacion, el Ministerio de Educacién
propone estandares de calidad educativa, que ayudaran a orientar, apoyar y
monitorear la gestibn de los actores del sistema educativo hacia su mejoramiento

continuo.

Grafico 2

*Los procesos de gestion y las practicas institucionales que contribuyen a

Estandaresde | que todos los estudiantes logren los resultados de aprendizajes esperados.
Gestion Escolar

» Descripciones de lo que debe hacer un director o rector complrtamente; es
Estandares de | decir de las practicas de gestion y liderazgo que estan positivamente
desempefio correlacionados.
Directivo

® Descripciones de lo que debe hacer un profesor competente;es decir de
i las préacticas pedagodgicas que tienen mas correlacion positiva con el
Estandaresde | 5prendizaje de los estudiantes.

Desempefio
Docente de Aula

» Descripciones de los logros educativos que se espera que los estudiantes
alcancen, en los distintos momentos de la trayectoria escolar desde la
Estandares de | educacién inicial hasta el bachillerato .
Aprendizaje

Fuente: Ministerio de Educacion y Cultura 2008 (www.educacion.gob.ec)

Autora: Gabriela Viviana Cumba Romero


http://www.educacion.gob.ec/
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En el gréfico 2: Podemos apreciar los cuatro Estdndares de Calidad Educativa del
Ecuador.

En la gestion del aprendizaje el docente crea un clima de aula adecuado para la

ensefanzay el aprendizaje.

En el clima organizacional y convivencia escolar, los directivos garantizan un
ambiente de respeto, cultura de paz y compromiso con el proyecto educativo

institucional.

3.1.5 Planificacién y ejecucién de la convivencia en el aula

A continuacion se analizarda: dos acuerdos basados en la convivencia.

» Acuerdo No0.182, fue expedido el 22 de mayo del 2007
Ministro De Educacion Raul Vallejo Corral

Art.1 Institucionalizar el Cédigo de convivencia (instrumento que debe ser elaborado,
aplicado, evaluado y mejorado continuamente) en todos los planteles educativos el
pais, en los diferentes niveles y modalidades del sistema, como un instrumento de
construccién colectiva por parte de la comunidad educativa que fundamente las
normas del Reglamento Interno y se convierta en el nuevo modelo de coexistencia de

dicha comunidad.

La educacion para la convivencia debe convertirse en una tarea prioritaria para todos
los centros educativos debido al nivel de conflictividad presentado en las aulas. Se
vive tiempos de crisis de valores en los cuales los estudiantes, tienen la gran
responsabilidad de ser firmes como punto de referencia para las generaciones

venideras.
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» Acuerdo N0.324-11, fue expedido el 15 de septiembre del 2011
Ministra de Educacion Gloria Vidal lllingworth

Art.1 Responsabilizar a las maximas autoridades de las instituciones educativas para
gque dichos establecimientos sean espacios de convivencia social pacifica, en los que
se promueva una cultura de paz y de no violencia entre las personas y contra
cualquiera de los actores de la comunidad educativa, asi como la resolucién pacifica

de conflictos en todos los espacios de la vida personal, escolar, familiar y social.

La educacién para la convivencia debe convertirse en una tarea prioritaria para todos
los centros educativos debido al nivel de conflictividad presentado en las aulas. Se
vive tiempos de crisis de valores en los cuales los estudiantes, tienen la gran
responsabilidad de ser firmes como punto de referencia para las generaciones

venideras.

Se plantea en ambos acuerdos las normativas determinan que una institucion
educativa debe tener un cédigo de convivencia y reglamento interno, por otro lado el
cddigo de convivencia garantiza deberes y responsabilidades para realizarlos en un
ambiente escolar adecuado, con la existencia de normas claras lo que se busca es
minimizar los conflictos que podrian ocurrir con esto los estudiantes tendran la

obligacion de cumplirlas.



17

Grafico 3

Centros Educativos

Valores, normativas reglamento
interno

Cddigo de  convivencia

garantiza deberes %
‘ responsabilidades

Fuente: Ministerio de Educacion y Cultura 2008 (www.educacion.gob.ec)

Autora: Gabriela Viviana Cumba Romero

En el gréfico 3: Podemos observar la importancia del cédigo de convivencia en los

centros educativos.

3.2. CLIMA SOCIAL
3.2.1 Clima social escolar: concepto e importancia

El desarrollo del concepto de clima escolar tiene como procedente de clima
“organizacional’, resultante del estudio de las organizaciones en el ambito laboral a
partir de finales de la década de los 60. Se entiende como el conjunto de
caracteristicas sociales de un centro educativo, determinado por aquellos factores o
elementos estructurales, personales y funcionales de la institucidon que, integrados en
un proceso dinamico determinado confieren un caracteristico estilo de la institucién, a
su vez de los distintos productos educativos. (Tagiuri, Litwin, & Scheider, 1968,1975)



18

Moos, R, Trickett, & E, (1974) para definir el clima escolar se valieron de dos
variables: los aspectos consensuados entre los individuos y las caracteristicas del
entorno en donde se dan los acuerdos entre los sujetos; el clima propuesto a partir de
esta ecuacion afecta el procedimiento de cada uno de los agentes educativos.

Segun (Cere, 1993, pag. 30)" EL conjunto de caracteristicas psicosociales de un
centro educativo, determinado por aquellos factores o elementos estructurales,
personales o funcionales de la institucién, que, integrados en un proceso dindmico
especifico, confieren un peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la vez de los

distintos procesos educativos.

A continuacién (Murray Ch.& Greenberg, 2001, pags. 2,3,4,5) “se detienen en la
revision y observan aspectos mas exactos, entre ellos: la personalidad como elemento
explicativo de la conducta de los sujetos; asumen que el estudio de estas
caracteristicas permite acercarse a la comprension del comportamiento de los grupos

en espacios socializantes, tal y como es la escuela’.

Posteriormente (Rodriguez, 2004) “afronta el clima escolar con una mirada socioldgica
y especifica como un conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo
determinado por aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales
de la Institucion; esta dindmica relacional asevera que el clima resulte especifico para
cada entidad”.

Seguido, (Klem M, 2004) “en su lectura el rol del docente como agente facilitador de
los procesos comunicacionales y de aprendizaje para los educandos; el clima escolar
resulta directamente correspondiente al grado en el que los estudiantes perciben que
sus docentes les apoyan, con expectativas claras y justas frente a sus

individualidades".

Los autores coinciden en que el clima social tiene un contenido muy complejo, por lo
que hay demasiados elementos y factores que incurren en su estructura por otro lado
influye de manera directa sobre los miembros que lo conforman, como los directores,
profesores, estudiantes, etc. Un clima social puede ser cooperativo, empatico, abierto,

tenso, enemistado, autoritario, liberal, etc. Al ser positivo es estimulante para el trabajo
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en conjunto, la corresponsabilidad, el desarrollo humano y colectivo, de esta manera
se logrard un aprendizaje eficiente por parte de los estudiantes, que servird de logro
para la institucion y sus educandos.

3.2.2 Factores de influencia en el clima escolar

Diferentes estudios realizados en distintos contextos con diversos instrumentos,
hablan de una relacion directa entre un clima escolar positivo y variables como
variables académicas, rendimiento, adquisicion de habilidades cognitivas, aprendizaje

efectivo y desarrollo de actitudes positivas hacia el estudio (Milicic, 1999).

A su vez la percepcion de la calidad de vida escolar se relaciona también con la
capacidad de retencién de los centros educativos. Esta calidad de vida escolar estaria
asociada a, la sensacion de bienestar general, sensacion de confianza en las propias
habilidades para realizar el trabajo escolar, creencia en la relevancia de lo que se
aprende en la escuela, identificacion con la escuela, interacciones con los profesores
(Ainley, Batten, & Miller, 1984).

Es importante que la estructura organizativa del aula sea dinamica y flexible, de tal
manera que permita a los estudiantes un alto grado de participacién en todas las
actividades educativas que se realicen. En este sentido, se considera que las ventajas
que ofrecen los modelos de organizacion cooperativa, sobre los competitivos e
individualistas, son muy evidente ."En los modelos cooperativos, los estudiantes
participan y colaboran con sus comparfieros en las actividades que se realizan, pues
tienen conciencia de pertenecer a un grupo de trabajo y persiguen la consecucion de

unas metas comunes’. (Jhonson, 1981).

El dialogo es un elemento que se considera clave para crear un clima de participacion
es el diadlogo, en tanto este contribuye de una manera decisiva en la formacién de
personas tolerantes y facilita la convivencia escolar. Resulta obligatorio crear en los
estudiantes habilidades de escuchar a los demas, atendiendo a sus razones, sus
argumentos, sus valores, sus intereses, etc., pues de esta manera estamos

desarrollando su capacidad de comprension y aprecio desde otros puntos de vista.
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El alumno que aprende a escuchar de una manera activa a los demas va a ir
reelaborando su propio pensamiento y su propia forma de realizar valoraciones, que a

partir de este momento estaran influidas por la informacion recibida de los otros.

Pero una vez establecida la importancia del dialogo, en el contexto de la participacion
democratica de los estudiantes, para facilitar la convivencia en el aula, es necesario

concretar los temas para su respectivo debate y discusion.

Las situaciones conflictivas que van surgiendo en el aula como fruto de la convivencia
diaria, si fuesen aprovechadas de forma adecuada, constituyen un elemento
pedagdogico muy valioso para que se generen positivos en las doctrinas morales de los

estudiantes.

3.2.3 Climasocial del aula: concepto

Las personas que conforman e interactian con el centro educativo son quienes
conforman el clima social, éste se encontrara a su vez determinado por el sistema,
comunicacional, relacional, normativo, etc, que se genera entre todos sus miembros,
los miembros son todas aquellas personas que participan tales como directivos,

profesores, estudiantes padres de familia, etc.

En general el ambiente y el clima del aula, son un factor esencial en la accién
formativa de nifios y adolescentes, el profesor sera el encargado de fomentar las
relaciones de tipo educativo, con un ambiente destinado a estimular actitudes positivas
tales como la igualdad, cooperacion, justicia, empatia, solidaridad, libertad, etc. Para
asi poder lograr un ambiente que promueva la ensefianza, la calidad y calidez de

todos los educandos.

(Moos, R, Trickett, & E, 1974) Definen el clima social como la personalidad del
ambiente en base a las percepciones que los habitantes tienen de un determinado
ambiente y entre las que figuran distintas dimensiones relacionales. "Asi una

determinada clase de un centro escolar puede ser mas 0 menos creativa, orientada a
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las tareas, etc. asimismo, una especifica familia puede ser mas o menos controladora,

cohesiva, organizada, etc.”

La ensefianza es una negociacion en la que se da dos aspectos esenciales segun
Schulman: la actividad socio-interactiva y la de desarrollo intelectual. El profesor debe
ofrecer un marco socio-comunicativo para que se dé la interaccion: profesor

estudiantes. (Quintana, Martin Moreno, Cerrillo, 1992, pags. 239-269)

De esta manera se comprende que clima social debe ser abierto, favoreciendo a la
enseflanza, generando un nuevo estilo de pensamiento social de los estudiantes,

permitiendo el desarrollo y la labor instructiva.

“Al evaluar a los sujetos en contextos especificos podemos identificar y caracterizar la
gama de relaciones interpersonales percibidas y valoradas por aquellos. Uno de los
aspectos mas importantes al abordar el estudio del clima, es la posibilidad de
vincularlo con otras variables, ya no desde la perspectiva de lo percibido, sino

centradas en caracteristicas objetivas.” (Casullo, Alvarez, & Pasman, 1998, pag. 187).

El clima social de la clase debe ser abierto y la ensefianza ha de favorecer un sistema
relacional que cree un nuevo estilo de pensamiento social de los estudiantes y el

progreso del desarrollo educativo.

En este sentido, Villa Sanchez y Villar Angulo (1992) dicen:

“El clima est4 condicionado por una serie de factores que, mediatizados por los
procesos de ensefianza y aprendizaje, podrian clasificarse en cuatro grandes
categorias: el medio ambiente, los comportamientos y actitudes personales, los
aspectos organizativos y de funcionamiento y la dindmica interna que se da en el

aula”.

Varios autores han planteado diferentes clasificaciones para representar el clima
escolar y de aula, sin embargo, todos los autores coinciden en que tanto el clima
escolar y de aula se desarrollan entre dos extremos: uno favorable, que presenta un

clima abierto, participativo, ideal coherente, en el cual existira mayor posibilidad para
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formacion integral del educando desde el punto de vista académico, social y

emocional, puesto que existirian mas oportunidades para la convivencia armonica.

El clima de aula desfavorable estaria representado por un clima cegado autoritario
vigilado y sin relacion, donde dominaran las relaciones de poder, de autoridad y
control, porque no se estimulan los procesos interpersonales, ni la participacion libre y
democratica, por lo cual se producen comportamientos individuales y sociales
incompatibles que inciden negativamente en el aprendizaje y convivencia de los

estudiantes por lo tanto esto tendra sus consecuencias negativas a futuro.

Un clima de aula para ser favorecedor del desarrollo personal de los nifios, seria aquel
en el cual reciben apoyo solidaridad por parte de sus profesores, ademas de sentirse
respetados asi como con ganas de ir siempre a su escuela en el cual los estudiantes

se sienta a gusto con sus comparfieros y profesores.

Gréfico 4

‘/ \‘

Fuente:( Brunner y Elacqua 2004.)
Autora: Gabriela Viviana Cumba Romero
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En el grafico 4: Se aprecia los tres campos de influencia sobre los logros
escolares operan factores que pueden promover o inhibir el rendimiento

escolar.

3.2.4. Caracteristicas del clima social del aula

La escala de clima social escolar fue desarrollada por R. Moos y E. Triket (1974), con
el propésito de estudiar los climas escolares. Segun Moos (1979), el objetivo
fundamental es " la medida de las relaciones profesor- alumno y alumno — alumno, asi

como el tipo de estructura organizativa de un aula” (Moos,Moos & Tricket, 1989,p. 12).

"El profesor no solo entrega conocimientos, sino que tiene un rol formador de la
personalidad de sus estudiantes”, tal como lo dicen Gyarmati, Ortlzar y Cereceda
(1972). El rol del profesor es dar a través de la interaccion diaria al nifio una imagen de
si mismo, de sus capacidades y problemas, por lo tanto el profesor es el que va

guiandolo y dandole destrezas para poder enfrentar las futuras situaciones.

En concordancia a lo antes dicho Midgley, Roeser y Urdin (1996) expresan que en un
clima social positivo la relacién profesor alumno se caracteriza por un alto grado de
respeto, apoyo calidez, confianza y responsabilidad. Igualmente estan seguros que un
clima cooperativo e independiente logra mejores niveles de autoestima y competencia
académica que en profesores que fomentan la competencia. Segin estos autores
aumenta el sentido de pertenencia, correlaciones y dinamismo que favorecen al clima

social escolar.
Segun manifiestan el clima se encuentra influenciado por algunos factores es
fundamental trabajar estudiantes y profesores en un ambiente agradable que sea

digno en el que haya igualdad en genero y respeto, esto incentivara a los educandos.

Segun Moos, el clima social se caracteriza por las siguientes dimensiones:
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Dimensién 1: Relaciones

Se intenta medir la participacion, interés, atencion, confianza, apoyo, amistad, la
preocupacion que hay entre los estudiantes. Asi como el apoyo, la confianza y ayuda
que dan los profesores a sus estudiantes. Las tres escalas que descubren son:

3.2.4.1 Implicacién

Se relaciona con el compromiso que existe por parte de profesores y estudiantes
sobre las actividades escolares, asi como el nivel de interés sobre estas. Por ejemplo:

el item 1 "Los estudiantes ponen mucho interés en lo que hacen en esta clase™.

3.2.4.2 Afiliaciéon

Nivel de amistad que existe entre los estudiantes y como se ayudan en sus tareas, se
conocen y disfrutan trabajando juntos habitualmente en la escuela. Por ejemplo: el

item "En esta clase los estudiantes llegan a conocerse realmente unos con otros.

3.2.4.3 Ayuda

Estado de preocupacion, compafierismo y ayuda dialogo por parte del maestro
excelente comunicacion e interés por las ideas de los estudiantes. Por ejemplo: el item

12 “el profesor muestra interés personal por los estudiantes”.

Dimensién 2: Autorrealizacion

Hace se énfasis a la orientacion y logro de metas, para desarrollar las actividades, la
competencia entre los estudiantes por ser los mejores y alcanzar los primeros puestos,
se valora la importancia que se le da a la realizacion de tareas y temas de las

materias. Las subdimensiones correspondientes son:
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3.2.4.4 Tareas

Valor que se da a la conclusion de las tareas ya establecidas, importancia que le da el
profesor temario de las materias. Por ejemplo: el item 4 "Casi todo el tiempo de clase
se dedica a la leccion del dia”.

3.2.4.5 Competitividad

Importancia que demuestran los estudiantes para lograr una buena calificacion, asi
como el problema que tienen para lograrlas. Por ejemplo: el item 5 © Aqui los

estudiantes no se sienten presionados para competir entre ellos™.

Dimensién 3: Mantenimiento del sistema, estabilidad

3.2.4.6 Estabilidad

Evalla que todos los objetivos se realicen, con claridad, organizacion, relaciéon en la

misma. Integran esta dimension las siguientes subescalas:

3.2.4.7 Organizacion

Momento que se le da a la realizacibn de orden y organizacion, cumplimiento de

tareas escolares. Por ejemplo: el item 6 " Esta clase esta muy bien organizada’.

3.2.4.8 Claridad

Importancia que se da a las normas de la institucion y claridad con que llegan al
alumno, consecuencias de dichas normas incumplidas. Estado en que el profesor es
coherente con esa normativa e incumplimientos. Por ejemplo: el item 7 "Han un

conjunto de normas claras que los estudiantes tienen que cumplir”.
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3.2.4.9 Control

Estado en que el profesor es estricto en el cumplimiento de las normas penalizacién
de los estudiantes que no las siguen. Se toma en cuenta la complejidad de las normas
y la dificultad para seguirlas. Por ejemplo: el item 8 * En esta clase hay pocas normas

que cumplir”.

Dimensioén 4: Sistema de Cambio

Evalta el grado en que existen variedad, novedad y variacion razonables en las

actividades de clase.

Formada por la subescala Innovacion.

3.2.4.10 Innovacioén

Interés que tienen los estudiantes para hacer las actividades escolares e innovacién
por parte del profesor, sin dejar de lado el premiar la creatividad del alumno. Por

ejemplo: el item 9 Aqui siempre se esta introduciendo nuevas ideas".

3.2.4.11 Cooperacion

Grado en que profesores y estudiantes para poner lo mejor de si y trabajar de manera

conjunta.

3.3 PRACTICAS PEDAGOGICAS, TIPOS Y CLIMA DE AULA.

El clima social del aula est4 determinado por el conjunto de caracteristicas de la
misma, tal como son percibidas por profesores y estudiantes. Moos (1979) considera
gue el clima del aula tiene personalidad propia, con unas caracteristicas idiosincraticas

gue lo singularizan y diferencian de los demas.
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Asi, hay climas mas o menos tolerantes, participativos, que ejercen mayor o menor
presion sobre sus miembros, etc. Moos agrupa los climas del aula en seis tipos
diferentes, dependiendo de como las caracteristicas de las mismas se manifiestan y
estructuran: aulas orientadas a la innovacion, a la relacion estructurada, al rendimiento
académico con apoyo del profesor, a la colaboracion solidaria, a la competicion
individual desmesurada y al control.

3.3.1 Aulas orientadas a la relaciéon estructurada.

Se suministra la participacion, e interaccién con los estudiantes. Existen reglas claras y
orden. El interés y la importancia de la implicacién son de alta importancia al igual que
el apoyo. Esta aula seria el modelo a seguir ya que para los estudiantes tienen las
normas claras, existe una buena relacién entre ellos ademas de poner mucho interés

en lo que realizan en su aula.

3.3.2 Aulas orientadas a una competitividad desmesurada.

Existen pocas reglas no del todo claras, la competencia es la clave de este tipo de
aulas, de esta manera se asegura un protagonismo de los estudiantes existe mas
competitividad es poco el control que se puede ejecutar, se concede a los jovenes un
protagonismo en la resolucion de los conflictos la biusqueda de soluciones para sus
problemas. En esta el conflicto es usado para crear una aceptacion por parte del grupo
asi se llega a un entendimiento entre estudiantes y profesores lo que permite que
existan soluciones en inconvenientes, se eleva el grado de implicacion resultando
propicio para una experiencia motivadora e integradora de los educandos, es

necesario el conflicto como parte esencial de la formacién de los estudiantes.
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3.3.3 Aulas orientadas a la organizacién y estabilidad.

Se requieren para identificar si en una clase existe estabilidad en cuanto al
cumplimiento de objetivos, organizacion, claridad y control en cuanto a la aplicacion y
cumplimiento de normas. Hay que tener presente los problemas como parte creador
de los estudiantes, esto nos ensefa a entender las maneras que existen para educar a
los estudiantes dentro de una institucion, ademas de tener un equilibrio en el aula, con

armonia y un ambiente acogedor.

3.3.4 Aulas orientadas a lainnovacion.

Prima la innovacion, los estudiantes aportan en la elaboracion de actividades, el
profesor implanta nuevas técnicas, de esta manera se estimula la creatividad de los
estudiantes y da poca importancia a las metas y procedimientos, la orientacion para
hacer la tarea es escasa, el control del profesor es casi nulo, los nifios de estas aulas

les gusta crear nuevas e innovadoras ideas a diario.

3.3.5 Aulas orientadas a la cooperacion

En una aula cooperativa todos los miembros tienen una doble responsabilidad,
aprender lo que el profesor ensefia y colaborar para que todos los comparieros del
equipo también aprendan, es transcendental en el aula ponerles a trabajar juntos y
darles la consigna de que entre ellos se pueden ayudar y apoyar; si algan alumno
termina la tarea puede explicar lo que sabe al compafiero que le cuesta mas,
incentivar el uso de material variado a través de nuevas actividades, cada miembro
debe preocuparse y sentirse responsable de su trabajo y del resto de esta manera
todos haran su trabajo de forma eficaz, todos deben tener una responsabilidad
compartida, promover un ambiente de interrelacibn en el aula bebe existir

comunicacion, solucién de problemas y resolucion de conflictos.
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3.3.6 Relacion entre la practica pedagdgicay el clima de aula

La practica pedagdgica, la convivencia y el clima de aula tienen una estrecha
correlacion, el estilo pedagogico del profesor es otro de los factores que influyen en el
tipo de relaciones que establece el profesor con sus estudiantes y alumnas.

3.3.7 Précticas didactico-pedagdgicas que mejoran la convivenciay el clima de
aula.

Es un hecho innegable que en la actualidad el estudiante, requiera de una profesora o
profesor capaz de poder guiarlo en el proceso de formacién, de ponerlo en contacto
con informacion actualizada, con investigaciones relevantes, con lecturas pertinentes y

tecnologia adecuada.

(Cornejo & Redondo, 2001) Tras una evaluacion de clima escolar realizada en Chile,
proponen seis ejes estratégicos de accidn para efectuar una mejora del clima social de

aula de los centros educativos que son:

» Afectividad y relaciones interpersonales de mayor cercania e intimidad, se
encontraron con que el peor aspecto que perciben los estudiantes con sus
profesores es la falta de cercania, afectividad e intimidad, la mayoria de
estudiantes saben que las relaciones con sus maestros son destacadas por la
insensibilidad vy la distancia, segun estos autores plantean que la necesidad que
expresan los estudiantes, por poder establecer mejores vinculos con sus
profesores, es una piedra de tope para la mejora de la calidad de los aprendizajes
que lo plantean como objetivo central de la reforma educativa de acuerdo al
Ministerio de Educacioén y Cultura. (MINEDUC, 2011)

» La incorporacion de las culturas juveniles a la dindmica escolar todos los esfuerzos
lo que quieren es incorporar las vivencias de los jovenes, su lenguaje, esto

aportard de manera beneficiosa y tendrén efectos positivos sobre el clima escolar.
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» El sentido de pertenencia con la institucién un mejor sentido de pertenencia y el
sentirse identificados con la institucién por parte de los estudiantes mejorara el

clima social.

» Por otro lado, la participacion y convivencia democrética hace ver a la escuela
como una institucién autoritaria la cual choca con la elevada valoracién de

espacios, participacion, organizacion por parte de los jévenes.

» La sensacion de pertenencia de curriculum escolar segun (Cornejo & Redondo,
2001)’si una persona considera que lo que esta aprendiendo es util o cercano a
sus experiencias cotidianas, se producirA una mayor satisfaccion con el
aprendizaje y este sera mas significativo’. Los autores nos dicen que el clima
escolar seria mejor percibido, si los estudiantes encuentran sentido a lo que

aprenden.

» Mejora del autoconcepto académico de los estudiantes, cuando los estudiantes
saben gue capacidades y conocimientos son valorados por sus profesores y por
ellos mismos, dan valor a las relaciones interpersonales que establecen con sus

profesores.

Esta idea es ampliada por las autoras (Aron & Milicic, 1999) quienes dicen que el
autoconcepto general de los estudiantes se encontrard estrechamente relaciona con el

clima escolar.

Las préacticas pedagdgicas ayudan a mejorar el clima de aula ya que el profesor sabra
llegar al estudiante de manera en que este sea capaz de entender lo que espera el

profesor por parte de él.
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4. METODOLOGIA

4.1 Contexto

El centro educativo producto de la investigacion fue el Colegio William Caxton College,
el cual se encuentra ubicado en el cantén Quito de la Provincia de Pichincha, esta
ubicado en el &rea urbana de Quito, cabe indicar que esta institucion educativa es

particular.

Para la ejecucion de esta investigacion se procedié a determinar y ubicar la poblacién
gue apoyaria en el desarrollo de la encuesta aplicada tanto a docentes como a
estudiantes de este Centro Educativo, y cuyo producto a alcanzar se lo realizara en
beneficio de esta entidad educativa.

4.2 Disefio de la investigacién

La presente investigacion tiene las siguientes caracteristicas:

» No experimental: se realiza sin la manipulacion deliberada de las variables, se

observan los fenébmenos en su ambiente natural para después analizarlos.

» Transaccional: (transversal) investigacion que recopila datos en un momento

Unico.

> Exploratorio: Trata de una exploracion inicial en un momento especifico.

» Descriptivo: se puede indagar la incidencia de las modalidades o niveles de una o

mas variables en una poblacion, estudios puramente descriptivos.

La investigacion que se realizara al ser de tipo exploratorio y descriptivo, facilitara

explicar la realidad de los tipos de aula y clima en el que se desarrolla el proceso



32

educativo de tal modo, que sea posible conocer el problema en estudio tal cual como
se presenta en realidad.

4.3 Participantes de la investigacion

El concepto de poblacion en estadistica va mas alla de lo que cominmente se conoce
como tal. Una poblacion se precisa como un conjunto finito o infinito de personas u

objetos que presentan caracteristicas comunes. (Levin & Rubin, 1996).

La presentacion de la siguiente investigacion se la realizO basada en grupos
sugeridos, conformado por 3 grupos:

» Grupo 1: Cuarto de basica con 11 nifios
» Grupo 2: Séptimo de basica con 22 nifios

» Grupo 3: Décimo de basica con 23 adolecentes.

Datos Profesores:

Segun los datos recopilados en la encuesta correspondiente al docente se obtuvo los

siguientes resultados:

Los gréficos 5a, y 5b mostrados a continuacion se refieren al género de los profesores:

_,GE”ERG PHUF_EEGHES GENERO PROFESORES
Opcion Frecuencia L
Femenino 2 0e,67
Masculino 1 33,33
TOTAL 3 100,00 m Femening
m Masculing

Fuente: Encuesta realizada a profesores de
William Caxton College. Autora: Gabriela
Cumba (Gréfico 5a)

Fuente: Encuesta realizada a profesores de William
Caxton College. Autora: Gabriela Cumba (Grafico
5b)
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Observamos que el género que predomind en la encuesta fue el género
femenino con un 66,67%, mientras que el masculino tuvo un 33,33 %.

Los gréaficos 6a, y 6b mostrados a continuacion se refieren a la edad de los

profesores:

EDAD PROFESORES
Opcion Frecuencia %o EDAD PROFESORES
38- 40 afos 2 66,67
41 - 45 anos 1 33,33 W 35-408f0s
TOTAL 3 100,00
W 41-45an0s

Fuente: Encuesta realizada a profesores de
William Caxton College. / Autora: Gabriela
Cumba (Gréfico 6a)

Fuente: Encuesta realizada a profesores de William
Caxton College. / Autora: Gabriela Cumba (Gréfico
6b)

Observamos que la edad de los profesores entre 38 y 40 afios tuvo un 66,67%,

mientras que la edad entre 41 y 45 afios tuvo un 33,33 %.

Los graficos 7a, y 7b mostrados a continuacion se refieren a la edad de los profesores

ANOS EXPERIENCIA AROS EXPERIENCIA
Opcion | Frecuencia Y
10- 15 afios 1 33,33
15- 20 arios 2 66,67 B 10-153fos
TOTAL 3 100,00 B16- 20 5f0s

Fuente: Encuesta realizada a profesores de
William Caxton College. / Autora: Gabriela
Cumba (Gréfico 7a)

Fuente: Encuesta realizada a profesores de William
Caxton College. / Autora: Gabriela Cumba (Grafico
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En cuanto a los afos de experiencia de los profesores podemos ver que entre 10y 15
afios tuvo un 33,33%, mientras que 15y 20 afios tuvo un 66,67 %.

Los graficos 8a, y 8b mostrados a continuacion se refieren al nivel de estudios de los

profesores:

NIVEL DE ESTUDIOS

Opcion | Frecuencia o NIVEL DE ESTUDIOS
Profesor 0 0,00 &
Licenciado 0 0,00 W Profesor
Magister 3 100,00 M Licenciado
Doctor 0 0,00 - W Magister
Otro 0 0,00
TOTAL 3 100,00
Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William
Caxton College. / Autor: Gabriela Cumba (Gréfico 8a)

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William
Caxton College. / Autor: Gabriela Cumba (Grafico 8b)

Por otro lado el nivel de estudios de los profesores que obtuvo el 100% fue el de
Magister, por lo cual podemos indicar que la mayor parte de docentes tiene buen

conocimiento que pone al servicio del proceso de ensefianza.

A continuacion se presenta los datos informativos recabados en la investigacion, sobre

los grados de educacién basica ya mencionados.
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ANOS DE EDUCACION BASICA INVESTIGADOS

Los gréficos 9a, y 9b mostrados a continuacion se refieren a los afios de educacion

bésica investigados:

ANO DE EDUCACION BASICA

Opciodn Frecuencia|%

4to Afio de EB 11 19,64
7mo Ao de EB 22 39,29
10mo Afo de

EB 23 41,07
TOTAL 56 100,00

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William
Caxton College. / Autor: Gabriela Cumba (Grafico 9a)

Ao de Educacion Basia

M 4to Ao de EB
B 7mo Afio de EB

10mo Afio de EB

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William
Caxton College. / Autor: Gabriela Cumba (Grafico 9b)

Segun se indica en el gréfico, los datos recabados sobre la cantidad de

estudiantes correspondientes a cada grado son los siguientes: del cuarto afio

de educacion basica tenemos la cantidad de 11 estudiantes que corresponden
al 19,64% del total investigado del 100%.

Del séptimo afio de educacién basica tenemos la cantidad de 22 estudiantes

gue conciernen al 39,29% del total de 100%.

Por dltimo, obtenemos del décimo afio de educacion basica la suma de 23

estudiantes que pertenecen al 41,7% de un total de 100%.



Los gréficos 10a, y 10b mostrados

estudiantes investigados:

SEXO DE LOS ESTUDIANTES
Opcidén | Frecuencia %
Nifia 24 42,86
Nifio 32 57,14
TOTAL 56| 100,00

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William
Caxton College. / Autor: Gabriela Cumba (Grafico

10a)

36

a continuacion se refieren al sexo de los

Sexo

m Nifia

m Nifio

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William

Caxton College. / Autor: Gabriela Cumba (Grafico 10b)

En la muestra tomada se puede notar que el sexo masculino corresponde a 32 nifios

que son el 57,14% y el de las niflas es de 24 y pertenecen al 42,86%

del total

investigado que es del 100%. Como se aprecia facilmente la presencia de nifios es

mayor que las nifias, lo que se pudo constatar durante la investigacion, siendo una

observacién general en toda la institucion educativa.

Los gréficos 11a, y 11b mostrados a continuacion se refieren a la edad cronoldgica de

los estudiantes:

EDAD CRONOLOGICA DE LOS
ESTUDIANTES

Opcioén Frecuencia | %
7 - 8 afos 814,29
9 - 10 afios 711250
11 - 12 afos 18| 32,14
13 -14 afios 221 39,29
15 - 16 afos 1| 1,79
TOTAL 56| 100%

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William
Caxton College. / Autor: Gabriela Cumba (Gréafico

11a)

2%

Edad

B 7 -8 afos
m9-10 afios
11-12 afios
H 13-14 afios
m 15 - 16 afios

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William
Caxton College. / Autor: Gabriela Cumba (Grafico 11b)
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Se pudo observar que el rango de edad cronolégica de la muestra investigada va de
los siete a los 16 afos de edad, los mismos que se dividen de la siguiente manera de
7 a 8 afos existen 8 nifios que corresponden al 14,29%, de 9 a 10 afios de edad 7
nifios que son 12,50%, de 11 a 12 afios que son 18 estudiantes que corresponde al
34,14% de 13 a 14 afos 22 estudiantes que concierne al 39,29% y de 15 a 16 afios,

que es un alumno que pertenece al 1,79%, que sumados nos dan un total del 100%.

Los gréaficos 12a, y 12b mostrados a continuacion se refieren al motivo de ausencia:

MOTIVO DE AUSENCIA . .
— . Motivo de ausencia
Opcidn Frecuencia| %

Vive en otro pais 1| 1,79 2% 2% 2% 5%
Vive en otra M Vive en otro pais
ciudad 1] 1,79 Vi .

-, Ive en otra
Fgllem_o 1| 1,79 ciudad
Divorciado 71 12,50 ® Fallecio
Desconozco 3| 5,36
No contesta 43| 76,79
TOTAL 56| 100%

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William Caxton
College. / Autor: Gabriela Cumba (Gréfico 12b)

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William
Caxton College. / Autor: Gabriela Cumba (Gréfico 12a)

Como podemos distinguir que de 43 estudiantes que representa el 76,79% no
contestaron ya que viven con sus padres, 7 estudiantes que son el 12,50% estan
divorciados lo cual afecta en los nifios en sus relaciones sociales y en el aprendizaje
también; el 5,36% desconocen el paradero de uno de sus padres afectando la parte
emocional y social de cada alumno. En cambio el 1,79% vive en otra ciudad, frente a

un 1,79% que vive en otro pais y el 1,79% que fallecio.

Numerosos estudios revelan que la separacion de los padres trunca el proyecto
educativo de una familia. Hace que los hijos crezcan con temor, se vuelven
desconfiados e inseguros y creen que en cualquier momento pueden ser excluidos de
su circulo social, por lo tanto estos nifios necesitan mas atencion. (Gloria Serrano,
2012).
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Los gréficos 13a, y 13b mostrados a continuacion se refieren a la ayuda y quien revisa
los deberes:

AYUDA Y REVISA LOS DEBERES .

Opcion Frecuencial % o Ayuda y/o revisa los deberes
Papé 14| 25,00 ) 5% W Papi
Mama 21| 3750|| 7 015 ,
Abuelo/a 5 8,93 = Mams
Hermano/a 0 0,00 H Abuelo/a
Tio/a 6| 10,71
Primo/a 0] 0,00] 0% = Hermano/
Amigo/a 0 0,00
TU mismo 7| 12,50
No conesta 3|83 G

0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William
Caxton College. / Autor: Gabriela Cumba (Grafico 13a)

De acuerdo a lo que se puede ver en el cuadro, un 37,50% que representa la mayoria
de los adolecentes realiza sus tareas con su mama, un 25% de los jovenes hacen sus
tareas con los padres, frente a un 12,50% que se encargan de hacer ellos mismos sus
tareas, el 10,71% los realizan con sus tios, con los abuelos hace las tareas un 8,93%,
el 6% no contesta a esta pregunta y con el hermano, el primo y el amigo tienen
porcentaje 0%. Como se aprecia facilmente todavia es la madre la que se preocupa
por brindar ayuda en las tareas a los hijos, esto a pesar que la mujer ha cambiado su

rol de ama de casa por el trabajo fuera de ella.

Los gréficos 14a, y 14b mostrados a continuacién se refieren al nivel de estudios de la

mama:
EST,UDIOS DE LA MADRE Nivel de Educacion Mama

Opcidn Frecuencia %
Escuela 0 0,00 4% 0%
Colegio 5| 9,09 '
Universidad 48| 87,27 = Escuela
No Contesta 2| 3,64 = Colegio
TOTAL 55| 100,00 87% Universidad
Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William B No Contesta
Caxton College. / Autor: Gabriela Cumba (Gréafico 14a)

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William Caxton
College. / Autor: Gabriela Cumba (Gréfico 14b)



39

Se evidencia que la mayoria de madres de familia que representan al 87% cuenta con

un nivel superior de estudios, frente a una minoria que corresponde al 9% que ha

estudiado hasta bachillerato, y el 4% de los estudiantes no contesta.

Los graficos 15a, y 15b mostrados a continuacion se refieren al nivel de estudios de la

papé:

EDUCACION DEL PADRE
Opciodn Frecuencia| %
Escuela 0| 0,00
Colegio 5/ 9,09
Universidad 45| 81,82
No Contesta 5 9,09
TOTAL 55| 100%

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William

Caxton College. / Autor: Gabriela Cumba (Gréafico 15a)

Nivel de Educacion Papa

0%

' M Escuela

H Colegio

Universidad
82%
B No Contesta

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de William Caxton
College. / Autor: Gabriela Cumba (Gréfico 15b)

De acuerdo con lo que se puede apreciar en el grafico, el 82% de los padres de familia

tienen un grado superior de estudios, al mismo tiempo se puede ver que un 9%

estudi6 hasta la escuela y en un mismo porcentaje no contestan.

En la actualidad, es de suma importancia ayudar y orientar a nuestros hijos para que

estudien y en un futuro no muy lejano se sientan preparados para los retos que nos

impone la sociedad.
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4.4 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

4.4.1 Métodos

En la investigacién los métodos a aplicar son el descriptivo, analitico y sintético, esto

nos permitira explicar y analizar el objetivo de la investigacion.

El método analitico-sintético, nos ayudara a la desestructuracion del objeto de estudio
en todos sus segmentos, también a la reconstruccion de las partes para alcanzar una
visién de equipo, asociando juicios de valor, abstracciones, conceptos que ayudaran a

la comprensién y conocimiento de la realidad.

4.4.2 Técnicas

Para la recoleccion y andlisis de la informacién tedrica y empirica, se utilizaron las

siguientes técnicas:

La lectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar aportes
tedricos, conceptuales y metodolégicos sobre clima y tipos de aula.
Los mapas conceptuales y organizadores graficos, como medios para facilitar los

procesos de comprension y sintesis de los apoyos tedrico-conceptuales.

La encuesta, es una de las técnicas mas utilizadas que se apoya en un cuestionario
previamente elaborado con preguntas concretas para obtener respuestas precisas
que permiten una rapida tabulacion interpretacion y analisis de la informacion
recopilada. Se utilizaré recoleccion de la informacién de campo. Servir4 para obtener
informacion sobre las variables del clima de aula y de esta manera describir los

resultados del estudio.
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4.4.3 Instrumentos

Para la siguiente investigacion se utilizaron los siguientes instrumentos:

Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana
para profesores.

Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana
para estudiantes.

La escala de clima social escolar fue desarrollada por R. Moos y E. Triket (1974), con
el propésito de estudiar los climas escolares. Segun Moos (1979), el objetivo
fundamental es " la medida de las relaciones profesor- alumno y alumno — alumno, asi
como el tipo de estructura organizativa de un aula” (Moos, Moos & Tricket, 1989,p. 12).
La escala CES original y la adaptada poseen 90 items que miden nueve subescalas

diferentes comprendidas en cuatro dimensiones.

Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacién ecuatoriana
para profesores cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett,

adaptacion ecuatoriana para estudiantes.

4.5 Recursos

4.5.1 Humanos

» Equipo de educacion
» Egresada

» Tutor de tesis
La directora de la institucion educativa, los maestros.
» 17 nifios

> 28 nifios

> 23 adolecentes
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4.5.2 Institucionales

» Universidad Técnica Particular de Loja

» William Caxton College

4.5.3 Materiales

Fotocopias

Hojas

Resaltadores

Lapices

Libreta de apuntes

Toner de impresora

Servicios de internet banda ancha
Impresiones

Flash memory

V V V V V VYV V V V V

Céamara de fotos

4.5.4 Econémicos

» Impresiones 150%
» Copias 30%
> Anillados 30%
» Transporte 200%
» Empastados 30%

Total 440%

4.6 Procedimiento

Se procedio a solicitar la colaboracion del centro educativo para lo cual, lo primero fue
fue entrevistarme con el Director, para entregarle la solicitud entregada por la UTPL, y
le manifesté el propdsito de esta investigacion resaltando el alcance que tendria la
misma, asi como los objetivos a alcanzar, le indiqué los requerimientos por parte de la
Universidad, con el compromiso como estudiante de pre-grado, de entregarle un

reporte final con los resultados obtenidos, conté con su aprobaciéon e inmediatamente
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me puso en contacto con el Inspector de esta entidad educativa, al cual solicité me
ayudara con las listas de estudiantes en los cuales aplicaria los cuestionarios al dia

siguiente.

Acudi al establecimiento en la hora y fecha acordada, el Inspector muy amablemente
me condujo hacia la primera aula (4to de Basica), me presentd con la profesora del
aula, sugeri a la profesora que trate de llenar el cuestionario en un lugar que le permita
llenar con tranquilidad el cuestionario, y me quedé a cargo de los nifios. Solicité su
atencion y la colaboracion de todo el grupo de estudiantes, entregue el cuestionario en
el que registré el nimero de estudiante que le corresponde de acuerdo a la lista de

estudiantes de cada grado fui leyendo pregunta por pregunta.

Cabe indicar que previamente se realiz6 a tres nifios de 4to, 7mo, 10mo de basica
para saber en qué preguntas quiza podrian estar confundidos lo cual me sirvi6 de
mucho ya que supe con anterioridad las preguntas en las cuales posiblemente
tendrian dificultad a fin de poder guiarles. La aplicacion de esta encuesta tuvo una
duracion aproximada de dos horas, se dio un determinado tiempo para que puedan

contestar.

De igual manera se realizo6 en los siguientes grupos de estudiantes es decir 7mo y
10mo de Basica, donde de igual manera solicité la colaboracion de los profesores y los

estudiantes en el desarrollo de la encuesta.

Los instrumentos de investigacion fueron manejados con total responsabilidad y ética
profesional. Estos fueron aplicados con rigurosidad metodoldgica, puesto que me
permitieron obtener los datos necesarios que luego me permitirian hacer una
descripcion del tipo de aulas en relacién al ambiente en el cual se desarrolla el

proceso educativo de esta institucion educativa.

En las encuestas en la parte superior derecha constan los casilleros, agregué los
codigos a dicho casillero, donde constan tres celdas para que: en la primera se ponga
el numero correspondiente al Aflio de Educacion en el cual apliqué el instrumento,

mientras que los dos siguientes, asigné el numero de lista al que pertenece cada
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estudiante de EB y docente encuestados, tal cual como se indica en la guia del trabajo

de fin de carrera que la Universidad Técnica Particular de Loja entregd previamente.

5. INTERPRETACION, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Estos datos estan representados en tablas con puntajes, no se manejaron frecuencias

ni porcentajes y los gréficos son poligonos de frecuencias.

Aqui no se hizo el andlisis por preguntas, sino por respuestas. Las preguntas
verdaderas fueron calificadas con 1 y las falsas con dos. Se sumaron los puntajes de
las preguntas consideradas dentro de cada subescala y se obtuvo el promedio y este
se puso en las tablas frente a cada subescala.

A continuacion, se despliegan los resultados obtenidos luego de la aplicacién de los
instrumentos tanto para conocer las caracteristicas del clima social como los tipos de
aula, que se presentan en la Institucion Educativa William Caxton College, en un

paralelo de Cuarto, Séptimo y Décimo afio de Educacion Béasica:

5.1 Caracteristicas del clima del aula desde el criterio de estudiantes y
profesores del cuarto afio de educacién basica.

Caracteristicas del clima de aula segun los estudiantes de cuarto afio de béasica

GRAFICOS 16ay 16b

ESTUDIANTES .
SUBESCALAS  PUNTUACION Subescalas CES - Estudiantes
IMPLICACION I 445| | 10,00
AFILIACION AF 473 | 9,00
AYUDA AY 436 | 8,00
TAREAS TA 473 | 7,00
COMPETITIVIDAD CO 455 | 600
ORGANIZACION OR 445 | < o0 ,36
CLARIDAD cL 500 |, o0 4T 2,45 2,36
CONTROL CN 4,36 ’
. 3,00
INNOVACION IN 5,18
COOPERACION  CP 5,36/ | 290
1,00
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de
4to de basica del Colegio William Caxton 0,00 ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
College / Autora: Gabriela Cumba (Gréfico 16a) IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de 4to de basica del Colegio
William Caxton College / Autora: Gabriela Cumba (Grafico 16b)
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Segun presentan los graficos 16ay 16b: se observa que el clima de aula de cuarto de
basica en la subescala de cooperacidén (CP) presenta un nivel medio de cooperacion
con una puntuacioén de 5,36, lo cual refleja que en este grado existe una tendencia
mediana a la participacion por parte de los estudiantes. Por otro lado la innovacién
(IN) tiene una puntuacion de 5,18, con respecto a la claridad (CL) hay una mediana
percepcién de normas claras y de su incumplimiento con una puntuacion de 5,00, en la
subescala de amistad es decir la afiliacion (AF) se obtiene una puntuacion inferior a la
mitad, por lo cual se denota que no existe una buena aceptacion, por otro lado en la
subescala de implicacion (IM) obtenemos una puntuacion de 4,45 es decir se observa
gque en este afio de educacién basica existe un mediano interés en las actividades que
se realizan en clase; asi mismo una puntuacion de 4,73 en las tareas, lo cual muestra

el énfasis que pone el profesor en el temario de las tareas.

Con respecto a la competitividad (CO) se tiene una puntuacién de 4,55 es decir que
los estudiantes de este afio de educacién béasica no se preocupan por lograr una
buena calificacion en clase (no compiten). En la subescala de organizacién
observamos una puntuacion 4,45, lo cual permite apreciar que no existe una buena
organizacién; en cuanto al control (CN) existe una puntuacién de 4,36 es decir hay
pocas reglas que cumplir, y finalmente en ayuda (AY) se tiene una puntuacién de 4,36
lo cual muestra que existe una regular comunicaciéon e interés por parte de los

estudiantes.
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Caracteristicas del clima de aula segun los profesores de Cuarto Afio de Basica

GRAFICOS 17ay 17b

PROFESORES

RS e Subescalas CES - Profesores
IMPLICACIO IM 6,00 10,00
AFILIACION AF g8,00| | 9,00
AYLUIDA AY 7,00 8,00
TAREAS TA 9,00 7,00
COMPETITINV CO 5,00 6,00
ORGANIZACOR 2,00
CLARIDAD CL 7,00 >/00
CONTROL CN 7,00 | 490
INNOVACIOIN 6,00 3,00
COOPERACI CP 28,41 2,00
Fuente: Encuesta realizada a los profesores de 1,00
4to de béasica del Colegio William Caxton 0,00 . . . . . . : : : .
College / Autora: Gabriela Cumba (Gréafico 17a) M AF AY TA CO OR CL CN IN cp

Fuente: Encuesta realizada a los profesores de 4to de bésica del Colegio William
Caxton College / Autora: Gabriela Cumba (Gréfico 17b)

En los gréficos 17ay 17b: Se observa las siguientes puntuaciones respecto al clima de
aula del cuarto afio de basica de acuerdo al criterio del profesor, es asi que se puede
mirar la subescala de tareas (TA) con una puntuaciéon de 9 lo cual denota la
importancia que le da el profesor a la terminacién de las tareas programadas que se
puede considerar como un valor aceptable; en la subescala de cooperacion (CO) se
puede apreciar una puntuacion de 8,41 es decir se nota que el profesor tiene buena
participacion en las actividades cotidianas; al igual que la subescala de afiliacion (AF)
el profesor nota que los estudiantes tienen un buen nivel de amistad con una
puntuacion de 8; por otro lado la organizacion (OR) obtiene una puntuacion de 8 lo

cual muestra que existe buena organizacion de la clase.

En lo que tiene que ver con la claridad (CL) se tiene una puntuacion de 7 es decir
gue en este aflo de educacién bésica las reglas estan claras por parte de los

estudiantes; por otro lado se observa que el control (CN) alcanza una puntuacién de
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7% que se puede considerar relativamente bueno; en cuanto a la subescala de ayuda
(AY) el profesor indica un buen grado de amistad entre los estudiantes. Por otro lado
en lo que tiene que ver con la implicacién (IM) se mira una puntuacién de 6,
relativamente aceptable; en la subescala de innovacién (IN) se mira una puntuacién
de 6 lo que demuestra que el profesor percibe como y cuanto ayudan a planear los
estudiantes sus actividades: Por ultimo al referirnos a la competitividad (CO) se

observa que los estudiantes poco se esfuerzan por obtener una buena calificacion.

Al realizar una comparacion de datos entre profesores y estudiantes de acuerdo a los
resultados obtenidos se puede observar que son distintos, ya que tienen diferentes

puntos de percepcion respecto al clima escolar.

Realizando un breve andlisis y comparacion se evidencia que:

Cooperacion (CO): los nifios obtuvieron 5,36% y el maestro 8,41%, segun el docente
existe participacion, se integran, interactian con el fin de obtener algo como grupo,

aungue los estudiantes no piensan de igual manera.

Innovacion (IN): los nifios obtuvieron un puntaje de 5,18%, y el docente en un 6%, lo
es decir hace falta la diversidad y variacién de actividades, aunque estas se dan en

determinados momentos.

Claridad (CL): los nifios tienen un puntaje de 5% y el docente de 7%, lo cual indica
que las reglas no se cumplen a cabalidad, las tareas son medianamente entendidas, y

quizé el maestro no se expresa claramente con sus estudiantes.

Afiliacion (AF): los estudiantes tienen 4,73% y el docente tiene un puntaje de 8%, lo
gue nos demuestra la relacion segun el docente es muy buena, se conocen y disfrutan

trabajando en conjunto, al respecto los estudiantes no piensan igual.

Tareas (TA): la puntuacion del docente es de 9%, y de los estudiantes es de 4,73%,
es decir las tareas no son la primera opcion en el aula, los estudiantes no demuestran

interés por cumplirlas, pero segun el docente pone énfasis en las mismas.
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Competitividad (CO): los estudiantes obtuvieron una puntuacién de 4,55, y el docente
5, se observa que no existe mayor competitividad entre los estudiantes, casi no se

esfuerzan por ser los mejores, y el maestro no promueve la excelencia.

Implicacion (IM): los estudiantes tienen un puntaje de 4,45 y el docente de 6, esto
demuestra que los estudiantes no demuestran interés en sus clases, o actividades, su
participacion no es buena, el docente al contrario piensa que mas de la mitad muestra

interés por sus clases.

Organizacion (OR): el docente tiene una puntuaciéon de 8 y los estudiantes 4,45 lo
que demuestra que el orden y organizacion en las tareas es atendida por el maestro,

se preocupa por mantener el orden, mientras que los estudiantes no opinan lo mismo.

Control (CN): los estudiantes obtienen una puntuacién de 4,36 y el docente 7 se ve
que los estudiantes no estdn muy claros de las normas o simplemente no quieren

cumplirlas, segun el docente cree que la mayoria de veces son cumplidas.

Ayuda (AY): los estudiantes tiene una puntuacién de 4,36 y el docente de 7 esto
indica que la ayuda por parte del docente no es Optima, en cambio el docente indica lo

contrario.
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5.2 Caracteristicas del clima del aula desde el criterio de estudiantes y
profesores del séptimo afio de educacién basica.

Caracteristicas del clima de aula segun los estudiantes de séptimo afio de
basica

GRAFICOS 18ay 18b

ESTUDIANTES .
e T Subescalas CES - Estudiantes
IMPLICACION M 4,73 | 10,00
AFILIACION AF 6,45 9,00
AYUDA AY 5,82 | 800
TAREAS TA 518 | 7.00 R 745
COMPETITIVIDAD CO 745 | o0 - 6,45 1
ORGANIZACION OR 327| | o0 < 1g '
CLARIDAD L 59 | o ¢ a3 \/ ¥+
CONTROL CN 4,64 ' y 207
. 3,00 -
INNOVACION  IN 6,41 '
COOPERACION  CP 621 | 290
1,00
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de
7mo de basica del Colegio William Caxton 0,00 T T T T T T T T T )
College / Autora: Gabriela Cumba (Gréafico 18a) IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de 7mo de basica del Colegio
William Caxton College / Autora: Gabriela Cumba (Grafico 18b)

En los gréaficos 18a y 18b se pueden ver las caracteristicas del clima de aula segun los
estudiantes que corresponden al séptimo afio de educacién basica, es asi que en la
subescala de competitividad (CO) se obtiene una puntuacién de 7,45; en la
subescala de afiliacion (AF) se puede mirar una puntuaciéon de 6,45 es decir existe
afinidad en realizacién de tareas; la innovacién obtiene una puntuacién de 6,41 es
decir se observa que contribuyen a planear las actividades con creatividad; la
cooperacion (CO) con una puntuacién de 6,21 se aprecia que los estudiantes
cooperan en el desarrollo de las actividades; luego se tiene a la claridad (CL) con una

puntuacion 5,91 los estudiantes no tienen tan claras las reglas que deben cumplir
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Por otro lado en la subescala de ayuda (AF) se puede distinguir una puntuacién de
5,82 que implica a mas de la mitad con una buena comunicacion e interés; las tareas
(TA) tienen una puntuaciéon del 5,18 es decir existe algo de interés en la terminacion
de las tareas programadas. En la subescala de implicacion (IM) se observa una
puntuacion del 4,73 lo cual hace distinguir que en esta aula los estudiantes participan

poco en las actividades de clase.

En cuanto al control (CO) los estudiantes observan a sus profesores casi
medianamente estrictos, tienen una puntuacion de 4,64; y por ultimo en lo referente a
la organizacién (OR) se observa una puntuacion baja de 3,27, que permite ver que

esta subescala es la mas vulnerable y en la cual se deberd trabajar para mejorar.

Caracteristicas del clima de aula segun los profesores de Séptimo Afio de

Basica
GRAFICOS 19ay 19b
PROFESORES
SUBESCALAS PUNTUACION Subescalas CES - Profesores

IMPLICACIO IM 6,00 | 1000
AFILIACION AF 7.00 3,00
AYLIDA AY 9,00 8,00
TAREAS TA 7,00 7,00
COMPETITIN CO 9,00 6,00
ORGANIZAC OR 6,00 5,00
CLARIDAD CL 7,00 4,00
CONTROL CHN 6,00 3,00
INNOVACIOIM 7,00 2,00
COQOPERACI CP 8,18

1,00
Fuente: Encuesta realizada a los profesores de
7mo de basica del Colegio William Caxton 0,00 ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
College / Autora: Gabriela Cumba (Grafico 19a) IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: Encuesta realizada a los profesores de 7mo de basica del Colegio
William Caxton College / Autora: Gabriela Cumba (Gréfico 19b)

En los gréaficos 19a y 19 b: correspondiente a las caracteristicas del clima de aula
segun los profesores de séptimo afio de educacion basica se puede determinar que en
esta aula existe un buen compafierismo, no solo por los datos obtenidos sino por lo

apreciado dentro del aula de clases.
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Respecto a la competitividad (CO), es elevada con una puntuacion de 9, la ayuda
(AY) por parte del profesor es significativa también con un 9%, en cuanto a la
cooperacion (CO) se observa una atractiva puntuacion del 8,18 % es decir existe una

buena participacién por parte de los estudiantes.

Con respecto a la claridad (CL) se observa una puntuacion de 7 lo que indica que los
estudiantes tienen las reglas claras, en la subescala de afilacién (AF) se puede ver
una puntuacion de 7 lo que muestra aceptacion entre los estudiantes unos a otros; en
lo concerniente a la subescala de tareas (TA) alcanza una puntuacion de 7 es decir
existe buena importancia a la conclusion de tareas, en cuanto a la innovacion (IN)
alcanza una puntuacion de 7 existiendo creatividad por parte de los estudiantes. En
cuanto a la subescala de implicacién (IM) se observa una puntuacion de 7; por otra
parte en la subescala de control (CO) tiene una puntuacién de 6 es decir los
estudiantes perciben que su profesor es exigente; y por Udltimo se mira a la
organizacién (OR) con una puntuacibn de 6 es decir los estudiantes son

medianamente organizados.

Al realizar una comparaciéon de datos entre profesores y estudiantes de acuerdo a los
resultados obtenidos se puede observar que son distintos, ya que tienen diferentes

puntos de percepcion respecto al clima escolar.

Realizando un breve andlisis y comparacion vemos que:

Competitividad (CO): el profesor obtuvo una puntuacion 9 y los nifios de 7,45, lo que
hace observar que existe competitividad entre los estudiantes, que se esmeran por ser

los mejores.

Afiliacion (AF): los estudiantes obtienen 6,45 y el docente 7, lo que demuestra que la

relacion entre ellos es buena, se conocen y trabajan en conjunto.

Innovacién (IN): los estudiantes obtuvieron una puntuacién de 6,41y el docente 7,

dando como resultado que hace falta diversidad, variacion de actividades.
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Cooperacion (CO): el docente puntué 8,18 y los estudiantes tienen una puntuacion de

6,21 lo que nos indica que suelen participar, se integran e interacttan.

Claridad (CL): los estudiantes tienen un puntaje de 5,91 y el docente de 7, las reglas
se encuentran medianamente establecidas, se cumplen, pero las tareas son mas o

menos entendidas.

Ayuda (AY): los estudiantes obtienen una puntuacién de 5,82 y docente 9, lo cual
indica que los estudiantes casi ho muestran interés por sus clases, o actividades, su
participacibn no es tan buena, el docente al contrario cree que ellos muestran

considerable interés.

Tareas (TA): los nifios obtuvieron 5,18 y el docente 7, el cumplimiento de las tareas no

se cumple de manera regular, el cumplimiento tiende a ser mas bajo de lo normal.

Implicaciéon (IM): la calificacién de los estudiantes es de 4,73 y del docente de 6 esto
muestra que los estudiantes casi no tienen interés por sus clases, y el docente tiene

una apreciacion parecida.

Control (CN): los estudiantes alcanzan una puntuacion de 4,64, es decir no se
encuentran claros con las reglas o simplemente no las cumplen, al parecer el docente

tiene esa misma percepcion ya que obtiene una puntuacion de 6.

Organizacion (OR): los estudiantes puntuaron con 3,27 la mas baja puntuacion de la
grafica y los docentes 6%, lo que demuestra que el orden y la organizacién es un tema

en que se deberd mejorar considerablemente.
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5.3 Caracteristicas del clima del aula, desde el criterio de estudiantes y profesor
del décimo afio de educacion basica.

Caracteristicas del clima de aula segun los estudiantes de Décimo Afio de
Basica

GRAFICOS 20ay 20b

Subescalas CES - Estudiantes

10,00

9,00

8,00

7,00 783—7,00

6,00 \
’ 5,86 5,91 \ !5
500 ';,14 \ / 4 '54
’ & 464
4,00 405

3,00

2,00

1,00

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de
10mo de bésica del Colegio William Caxton 0,00 T T T T T T T T T )
College / Autora: Gabriela Cumba (Gréafico 20a) IM AF AY TA CO OR CL CN IN <cP

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de 10mo de bésica del Colegio
William Caxton College / Autora: Gabriela Cumba (Gréafico 20b)

Segun los graficos 20a y 20b: las caracteristicas del clima del aula desde el criterio de
estudiantes del décimo afio de educacion bésica se puede observar que los
estudiantes de esta aula en lo referente a la competitividad (CO) dan su mejor
esfuerzo por sobresalir en sus calificaciones obteniendo asi una puntuacion de 7,68;
en cuanto a la claridad (CL) existe una puntuacion de 7,05 es decir se trata de cumplir
con las normas; el control (CN) obtiene una puntuaciéon de 7 por lo cual se ve que
estan consientes de que existen reglas y hay que cumplirlas; en cuanto a tareas (TA)
existe una tendencia a mejorar con una puntuacion de 5,91; en afiliacion (AF) segln

los estudiantes se observa un nivel de amistad y compafierismo de 5,86 lo cual indica
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gue la relacién entre estudiantes es medianamente buena; en lo que tiene que ver con
la cooperacién (CO) tienen una puntuacion del 5,54, osea que participan
medianamente en clase; en la innovacion (IN) los estudiantes contribuyen a planear
nuevas actividades medianamente; de igual manera apreciamos a la ayuda con un
puntaje de 5,14 es decir la preocupacién y amistad son medianamente buenas; la
implicacion que se observa esta en 4,64 lo cual demuestra que el interés que prestan
los estudiantes en las actividades es bajo, y por ultimo encontramos a la organizacion
(OR) que se considera relativamente baja con una puntuacion de 4,05 es decir falta

incentivacion y motivacion al respecto.

Caracteristicas del clima de aula segun los profesores de Décimo Afio de Basica

GRAFICOS 21ay 21b

Subescalas CES - Profesores

10,00

9,00

8,00

7,00

6,00

5,00
4,00

3,00
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Fuente: Encuesta realizada a los profesores de
10mo de bésica del Colegio William Caxton 0,00 T T T T T T T T T )
College / Autora: Gabriela Cumba (Gréfico 21a) IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: Encuesta realizada a los profesores de 10mo de bésica del Colegio
William Caxton College / Autora: Gabriela Cumba (Gréfico 21b)

Segun los graficos 21a y 21b acerca de las caracteristicas del clima de aula de los
profesores de décimo afio de educacion basica, se puede apreciar que la subescala
de cooperacién (CO) tiene una puntuacién de 7,95 que equivale a un nivel aceptable
de participacion por parte de los estudiantes; la subescala de afiliacion alcanza una

puntuacion de 7 considerando la misma dentro de lo normal, en la subescala de
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tareas (TA) se tiene una puntuacion de 7 es decir que se pone énfasis en
programacion y terminacion de las tareas; luego vemos una puntuacién de 7 en
competitividad (CO) lo cual refleja que se da importancia a obtener buenas notas; por
otra parte en lo que respecta con la organizacién (OR) resulta ser una clase
organizada con una puntuacion de 7; a continuacién se tiene la subescala de claridad
(CL) con un puntaje de 7 lo cual denota que existen normas y reglas que se deben
cumplir; la subescala de innovacion (IN) obtiene un puntaje de 7 mirando que en esta
aula el profesor tiene técnicas nuevas despertando la creatividad por parte de los
estudiantes; en lo que concierne a ayuda (AY) con un puntaje de 6 se observa que
existe amistad y comunicacion en los estudiantes; el control (CN) con un puntaje de
6 , permite indicar que existe cumplimiento de normas y sanciones para quienes no las
cumplen; por dltimo tenemos a la subescala de implicacién (IM) con una puntuacion

de 5 correspondiente a un nivel medio.

Al realizar una comparaciéon de datos entre profesores y estudiantes de acuerdo a los
resultados obtenidos se puede observar que son distintos, ya que tienen diferentes

puntos de percepcion respecto al clima escolar.

Realizando un breve andlisis y comparacion se evidencia que:

Competitividad (CO): los estudiantes tienen un puntaje de 7,70 y el docente un 7, lo
cual quiere decir que existe competencia entre los estudiantes, se esfuerzan por ser

los mejores, aunque se observa que el maestro no la promueva mucho.

Claridad (CL): tanto estudiantes como docentes obtuvieron la misma puntuacién esta
fue de 7, esto quiere decir que las reglas se encuentran establecidas y por ende se
cumplen, casi siempre las tareas son bien entendidas, el docente se expresa con

claridad y ellos lo comprenden.

Control (CN): los estudiantes tienen un puntaje de 6,91y el docente un 6,
demuestra que los estudiantes se encuentran claros en las normas las

cumplen, mientras que el docente piensa que a veces no se cumplen.
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Tareas (TA): los estudiantes tienen una puntuacion de 5,96 y el docente 7, las tareas

no son primordiales en el aula el cumplimiento no es malo ni bueno.

Afiliacion (AF): los estudiantes obtuvieron 5,87 y el docente 7, nos expresa que existe

una buena relacion entre compafieros, participan y disfrutan del clima de aula.

Cooperacion (CO): el docente obtuvo un puntaje de 7,95 y los estudiantes 5,53, lo
cual nos dice que los estudiantes suelen participar, sin embargo hace falta que se

integren, con el fin de obtener mejores resultados de grupo.

Innovacién (IN): observamos que los estudiantes tienen una puntuacion de 5,52 y el
docente 7, dando como resultado que hace falta diversidad y variacion de actividades

aunque estas se dan en ciertos momentos.

Ayuda (AY): tienen una puntuacién de 5,22 los estudiantes y el docente 6, esto nos
indica que la ayuda por parte del profesor no es la mejor, y como resultado no existe

preocupacion.

Implicacion (IM): los estudiantes alcanzaron un puntaje de 4,65 y el docente 5 esto
nos dice que los estudiantes no muestran casi nada de interés por sus clases, su

participacion no es buena y el docente coincide pensando casi lo mismo.

Organizacion: se observa que los estudiantes tienen 4,05 la puntuacion mas baja de
la grafica, el docente obtiene 7, lo que demuestra que el orden y la organizacién de

tareas no es positiva, aunque el docente diga lo contrario.
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5.4 Tipos de aula que se distinguen tomando en cuenta las actividades y
estrategias didactico-pedagogicas que tiene correlacion positiva con el ambiente
en el cual se desarrolla el aprendizaje de los estudiantes de 4to, 7mo, 10mo, afio
de educacion basica.

CUADRO DE RESUMEN DE TIPOS DE AULA

CUARTO ANO DE EDUCACION BASICA

GRAFICOS 22ay 22b

TIPO DE AULAS PUNTUACION . de Aul a A
ORIENTADAS A LA RELACION ESTRUCTURADA ORE 5,76 TIpOS e Aula - 4to AEB
ORIENTADAS A LA COMPETITIVIDAD DESMESURADA  OCD 582/ | 10,00
ORIENTADAS A LA ORGANIZACION Y ESTABILIDAD ~ QOE 597 9,00
ORIENTADAS A LA INNOVACION OIN 3,39 800
ORIENTADAS A LA COOPERACION oco 6,89
7,00 -89
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes y profesores de 6.00 - _ /_5_8
4to de bésica del Colegio William Caxton College / Autora: ’ 0 0 5,59
Gabriela Cumba (Gréfico 22a) 5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00 T T T T 1

ORE OoCD OOE OIN 0co

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes y profesores de 4to de bésica del
Colegio William Caxton College / Autora: Gabriela Cumba (Grafico 22h)
En los graficos 22a y 22b, que corresponde al resumen de tipos de aula del cuarto
afio de educacion basica, se puede observar que los tipos de aula orientadas a la
cooperacion (OCO) tiene un puntaje de 6,89 en su puntuacion observado como
medianamente alto, le sigue las aulas orientadas a la competitividad desmesurada
(OCD) con un 5,82 en el que se observa que los nifios de esta aula compiten por la

obtencién de las mejores calificaciones.
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Luego tenemos las aulas orientadas a la organizacion y estabilidad (OOE) con un

puntaje del 5,97 es decir que este tipo de aula encuentra un orden y organizacion de

las actividades programadas en el aula pero se podria mejorar en este sentido

poniendo mas claridad en las reglas dentro del aula.

Y por ultimo tenemos a las aulas orientadas a la relacién estructurada (ORE) cuya

puntuacién alcanza 5,76 es decir se puede observar que existe cierto grado de

ausencia de estrategias y actividades didactico pedagogicas que se utilizan en clase

pero sin lugar a dudas se podria mejorar enfatizando la interaccién y participacion de

los estudiantes con reglas y procedimientos claros que le permita ser un ente activo en

CUADRO DE RESUMEN DE TIPOS DE AULA

SEPTIMO ANO DE EDUCACION BASICA

GRAFICOS 23ay 23b

el aula.

TIPO DE AULAS PUNTUACION
ORIENTADAS A LA RELACION ESTRUCTURADA ORE 6,50
ORIENTADAS A LA COMPETITIVIDAD DESMESURADA  OCD 716
ORIENTADAS A LA ORGANIZACION YESTABILIDAD ~ OOE 547
ORIENTADAS A LA INNOVACION ][ 6,70
ORIENTADAS A LA COOPERACION 0co 7,20

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes y profesores de
7mo de basica del Colegio William Caxton College / Autora:
Gabriela Cumba (Gréfico 23a)

Tipos de Aula - 7mo AEB

10,00

9,00
8,00

7.00 - 7,16 0
"50 70
6,00 N7

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00 T T T T 1
ORE 0ocCDb OOCE OIN oco

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes y profesores de 7mo de
basica del Colegio William Caxton College / Autora: Gabriela Cumba
(Gréfico 23b)

En los gréficos 23a y 23b, se observa que la subescala de Aulas Orientadas a la

cooperacion (OCO) es elevada resultado de lo cual tenemos una puntuacion de 7,20
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es decir hay una interdependencia positiva entre los miembros del aula; seguido de las
aulas orientadas a la competitividad desmesurada (OCD) con un puntaje de7,16 por tal
razén se observa que la orientacion a las tareas y la competicion es buena dentro del
aula. Luego encontramos a las aulas orientadas hacia la relacion estructurada,(ORE)
con una puntuacion de 6,70, como podemos distinguir la orientacion a las tareas y la
competicion es aceptable. A continuacidén esta la subescala de aulas orientadas a la
innovacion (ORI) con un puntaje de 6,70 medianamente aceptable y por altimo
encontramos a la subescala de las aulas orientadas a la organizacion y estabilidad
(OOE) con una puntuacién de 5,47 que es la subescala que menor puntaje obtuvo por
lo cual se deduce que existe falta de motivacion en los estudiantes ante lo cual se

debera trabajar para mejorar.

CUADRO DE RESUMEN DE TIPOS DE AULA
DECIMO ANO DE EDUCACION BASICA

GRAFICOS 24ay 24b

Tipos de Aula - 10mo AEB

10,00

9,00

8,00

7,00 0

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes y profesores de 6.00 7 23
10mo de basica del Colegio William Caxton College / ’ (‘5,61
Autora: Gabriela Cumba (Gréfico 24a). 5,00

6,75

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00 T T T T )
ORE OCD OOE OIN 0oco

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes y profesores de 10mo de
béasica del Colegio William Caxton College / Autora: Gabriela Cumba
(Gréfico 24b).

En los gréficos 24a y 24b, que corresponde al cuadro de resumen de los tipos de

aulas en la encuesta realizada a estudiantes y profesores de décimo afio de educacién
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basica se observa que la subescala de aulas orientadas a la competitividad
desmesurada (OCD) alcanza una puntuacion de 6,90 es decir existe competencia por
ser los mejores, luego tenemos a la subescala de aulas orientadas a la cooperacién
(OCD) con un puntaje de 6,75 es decir que la productividad del aprendizaje es
aceptable.. Luego se observa a las aulas orientadas a la cooperacién (OCO) con una
puntuacién de 6,75 es decir hay colaboracién por tener un buen ambiente dentro de la
clase. A continuacién se tiene a la subescala de aulas orientadas a la organizacién y
estabilidad (OOE) con una puntuacién de 6,32 es decir que tanto la organizacion
como la estabilidad de los estudiantes y profesores es relativamente aceptable. Y por
ultimo tenemos a las aulas orientadas a la relacion estructurada (ORE) con un puntjae
de 5,62 que es la subescala en la cual se deberd enfatizar o poner mas atencion
puesto que se puede ver que la interaccién y participacién de los estudiantes son
relativamente bajas al igual que el interés e implicacién y apoyo por parte del profesor
lo cual denota la falta de organizacion y claridad en las reglas y procedimientos que

gobiernen la conducta de los estudiantes.

Comparando entre las aulas de los tres afios de educacion basica investigados, se
observa que no hay una diferencia muy significativa entre los tres afos, ya que los
puntajes no varian significativamente, estos se encuentran entre puntajes desde 5,49
en Aulas Orientadas a la Innovacién (OIN) en Cuarto Afio hasta 7,20 en Aulas
Orientadas a la Cooperacion (OCO) en séptimo afio.

Se observa que en los tres afios los tipos de Aulas Orientadas a la Cooperacion tienen
un puntaje alto, lo que implica que en estos afios se trata de fomentar el trabajo en

equipo, la ayuday colaboracion entre docente y estudiante es aceptable.

Ademas, en Séptimo y Décimo afio, el puntaje de Aulas Orientadas a la
Competitividad Desmesurada (OCD) es significativo, al contrario de lo que sucede en

Cuarto Afo, lo cual probablemente se deba a la edad cronoldgica de los estudiantes.

Los tipos de Aulas Orientadas a la Innovacion, a la Organizacion y Estabilidad y a la
Relacion Estructurada, se mantienen con puntuaciones muy cercanas en los tres

anos.
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Los puntajes mas bajos en los tres afios de educacion Basica, son en diferentes Tipos
de Aula, asi se tiene que para Cuarto afio, el puntaje méas bajo obtenido es el de las
Aulas Orientadas a la Innovacion, en cambio en Séptimo Afio tenemos al tipo de Aula
de Organizacién y Estabilidad; y por ultimo encontramos en Décimo al tipo de Aulas

con Orientacion a la Relacién Estructurada.
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6 .CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

e Al haber realizado una observacién e interpretacion de los resultados
obtenidos en la encuesta, se puede determinar que existe una marcada falta
de organizacién en los tres paralelos encuestados, lo que nos permite indicar
gue posiblemente exista una falta de planificacion y coordinacion en las
actividades desarrolladas en clase, en torno a este factor lo cual sino se
mejora o corrige, posiblemente tienda a convertirse en el aspecto mas

vulnerable del proceso de ensefianza aprendizaje.

e Por otra parte la Implicacion, es otro aspecto al cual se le debera dar el
seguimiento respectivo, puesto que nos damos cuenta que es bajo en los tres
paralelos encuestados, por lo que se percibe que existe falta de interés por
las actividades de la clase, quiz& por la falta de motivacion, al igual que un
grado de ausencia de como los estudiantes estan integrados en clase. Esto
nos refleja ademas que los estudiantes no disfrutan del ambiente creado

dentro del aula.

e De igual manera encontramos al control como un factor preocupante puesto
gue de igual manera es bajo en los tres paralelos encuestados, esto nos
muestra que no hay una buena percepcion respecto a las actividades
relativas al cumplimiento de objetivos, para un adecuado funcionamiento de la

clase.

e Luego de haber analizado los resultados, podemos resaltar como factor
positivo a la Innovacién, es decir que en los tres paralelos existe una
tendencia a la diversidad de actividades en clase, fomentando la creatividad
en los estudiantes que sin lugar a dudas fortalece el proceso de ensefianza -

aprendizaje en el aula.
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e Los datos globales obtenidos nos plantean la importancia de crear un
ambiente propicio de aula mediante la aplicacion de técnicas o instrumentos
que posibilite tanto a estudiantes como a profesores afianzarse entre si y
potenciar actitudes que impliquen una participacion activa de parte de todos

guienes conforman el ambiente de aula.

e La mayor parte de estudiantes y profesores encuestados se sitlla mas hacia
la cooperacion, lo cual nos permite ver que existe la predisposicion a
contribuir en un mejor ambiente escolar, sin embargo se debera establecer
una técnica, medio o estrategia que les permita contar con una mejor

organizacion tanto de tareas como de actividades en clase.

6.2 Recomendaciones

e Planificar de tal manera que en cada una de las actividades a desarrollarse en
clase, se incluya de alguna forma el factor de organizacion, incluyendo
técnicas que infunda en ellos la organizacion, la claridad y la coherencia de

cada una de las tareas y actividades académicas.

e Emplear métodos que permitan incrementar la motivacion y el interés
necesario de los estudiantes por las actividades a desarrollar en el aula, y que
cuyo resultado oriente a conseguir una implicacién méas activa de parte de los

estudiantes.

e Definir las normas y reglas que los estudiantes tendran que cumplir y seguir
dentro del aula, infundiendo en ellos ademas el sentido de colaboracién para
crear un ambiente propicio que les permita entender el porqué es importante

gue tengan claro las mismas, y a las cuales deberd regirse.

e Reforzar la creatividad de los estudiantes, mediante la diversidad de
actividades que deberan ser previamente planificadas sin perder la innovacion

que ha sido caracteristica en estos tres paralelos.



64

Mantener siempre las buenas relaciones entre los entes participativos del aula
de clase (estudiantes y profesores), tratando de desarrollar un ambiente que
sea agradable y contribuya a la adaptabilidad del entorno de forma positiva.

Disefiar en planes y programas de este centro educativo, actividades que
involucre e inculqgue en los profesores y estudiantes el sentido de
organizacion sin dejar de lado la cooperacidén. Y cuyas actividades estén
enmarcadas en lograr una comunidad educativa estimulada y predispuesta a

generar un buen clima escolar.
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7. EXPERIENCIA Y PROPUESTA DE INVESTIGACION

7.1 Experiencia de Investigacion

Como experiencia de investigacion se debe manifestar que primeramente se solicitd
la colaboracién necesaria a una escuela donde no se obtuvo por parte de la
directora una respuesta favorable, ya que supo manifestar que el banco de
preguntas estaba muy extenso, y que esto seria mas bien una pérdida de tiempo

para los estudiantes y profesores.

Por tal razén se tuvo que seguir buscando mas instituciones educativas que estén
dispuestas a colaborar, afortunadamente se encontré a William Caxton College
donde las autoridades estuvieron total y enteramente dispuestas a colaborar (“el
que persevera alcanza”), aqui se desarrollé sin mayor contratiempo las encuestas a

docentes y estudiantes.

Cabe indicar que la acogida fue muy buena lo cual estaba fuera de toda expectativa

luego de haber recibido algunos NO como respuesta.

Se pudo notar en el desarrollo de la encuesta que en el cuarto afio de educacion
basica los estudiantes se cansaron con rapidez, existieron preguntas en las que no
se encontraban muy claros, sin embargo como antes habia realizado una prueba de
estas encuestas a nifios de la misma edad ya se sabia en lo que podian tener

alguna duda y de inmediato fue superado.

Por otro lado la maestra me permiti6 manejar el grupo y ella pudo también llenar su
cuestionario con tranquilidad. Luego de igual manera con séptimo de basica, donde

los estudiantes colaboraron positivamente y llenaron la encuesta con rapidez.

De igual forma la maestra colabor6é y permiti6 que dirigiera al grupo para poder
aplicar las encuestas. En décimo de bésica el profesor prefiri6 quedarse para llenar

la encuesta en el aula, y los estudiantes llenaron tranquilos.
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7.2 Propuesta de investigacion

7.2.1

7.2.2

7.2.3

TEMA: TALLER SOBRE COMO LOGRAR UN BUEN CLIMA
ORGANIZACIONAL Y MOTIVACIONAL EN CLASE, DIRIGIDO A
PERSONAL DOCENTE DEL COLEGIO WILLIAM CAXTON

PRESENTACION:

Una vez realizada la investigacion respectiva en la Institucién Educativa
producto de este trabajo de fin de Carrera (William Caxton College) y luego
del andlisis comparativo de resultados se puede apreciar que las aulas de
clase encuestadas tanto estudiantes como profesores tienen problema en
cuanto a trabajo organizativo se refiere lo cual sin lugar a dudas, redunda en
el cumplimiento de objetivos de aprendizaje.

Debido a ello se ha elaborado esta propuesta, cuyo objetivo tiende a inducir
a estudiantes y profesores investigados asi como al plantel educativo en

mejorar la organizacion y colaboracion de sus actividades académicas.

JUSTIFICACION:

Empezaremos haciéndonos la siguiente pregunta: ¢En el colegio William
Caxton College, de qué manera a ayudado el desempefio del profesor en el

aula de clases a lograr un buen aprendizaje?.

Es debido a ello que la presente investigacion se hizo con la finalidad de dar
en forma general una percepcién de los maestros y estudiantes y de su
clima organizacional. Ademéas no podemos negar que un buen ambiente o
clima en el aula favorece o facilita el desarrollo del aprendizaje significativo,

ante esto toma importancia inminente el rol del profesor.

Es por ello que se deberia realizar una induccién a los profesores sobre
técnicas y estrategias que permitan lograr un buen clima organizacional en
clase, con la finalidad de que utilicen estrategias y técnicas adecuadas para

ello.
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7.2.4 PLAN DE ACCION:
OBJETIVOS .
ESPECIEICOS ACTIVIDADES FECHA RECURSOS RESPONSABLES EVALUACION
L. Implementar Taller 21-05-12 {e Humanos: Directora de la | Se aplicara una
diferentes  técnicas - Expositor Institucion evaluacion a los
para mejorar el clima - Profesores docentes sobre los
organizacional  en e Materiales: Ejecutor del taller | temas tratados en
clase - Computador el taller
- Power point
- Pantalla
- Pizarra
- Marcadores
- Cuestionarios
. Fomentar e | Taller 21-05-12 {e Humanos: Directora de la | Se aplicara una
incentivar a  los - Expositor Institucion evaluacion a los
estudiantes, para - Profesores docentes sobre los
lograr captar su o Materiales: Ejecutor del taller | temas tratados en
interés en clase. - Computador el taller
- Power point
- Pantalla
- Pizarra
- Marcadores
- Cuestionarios
8. Incrementar la | Taller 22-05-12 {e Humanos: Directora de la | Se aplicara una
participacion activa - Expositor Institucién evaluacion a los
tanto de profesores - Profesores docentes sobre los
como de estudiantes o Materiales: Ejecutor del taller | temas tratados en
en Wililam Caxton - Computador el taller
College. - Power point
- Pantalla
- Pizarra
- Marcadores
- Cuestionarios
4. Incluir estrategias | Taller 22-05-12 e Humanos: Directora de la | Se aplicara una
que permitan - Expositor Institucién evaluacion a los
obtener un clima - Profesores docentes sobre los
organizacional e o Materiales: Ejecutor del taller | temas tratados en
integral que estimule - Computador el taller
el proceso de - Power point
ensefanza. - Pantalla
- Pizarra
- Marcadores

- Cuestionarios

Fuente: Propuesta de investigacion de trabajo de fin de carrera
Autora: Gabriela Cumba
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7.2.5 METODOLOGIA:

- Objetivo 1: Implementar diferentes técnicas para mejorar el clima
organizacional en clase

Este objetivo serd desarrollado con algunos argumentos que se describirdn a
continuacién, mismos que estaran orientados a indicar y sugerir a los docentes
algunas técnicas para mejorar el clima organizacional, a través de interrogantes
que obliguen al andlisis y la reflexion, por parte de los docentes, ademas se

pretende propiciar la transferencia y aplicacién de lo aprendido en clase.

El clima de una organizacién nunca es neutro, siempre impacta, ya sea actuando

como favorecedor u obstaculizador del logro de los propésitos institucionales.

En términos generales, los climas escolares positivos o favorecedores del
desarrollo personal son aquellos en que se facilita el aprendizaje de todos
quienes lo integran; los miembros del sistema se sienten agradados y tienen la
posibilidad de desarrollarse como personas, lo que se traduce en una sensacion
de bienestar general, sensacion de confianza en las propias habilidades,
creencia de la relevancia de lo que se aprende o en la forma en que se ensefia,
identificacién con la institucion, interaccién positiva entre docentes y estudiantes
y con los demas actores. Los estudiantes se sienten protegidos, acompafiados,
seguros y queridos (Arén y Milicic, 1999; Milicic, 2001; Bris, 2000; Fundacion
Chile Unido, 2002).

Debemos tener en cuenta que las escuelas con un clima social positivo son

aguellas donde existe:

- Conocimiento continuo, académico y social: los profesores y estudiantes
tienen condiciones que les permiten mejorar en forma significativa sus
habilidades, conocimiento académico, social y personal.

- Respeto: los profesores y estudiantes tienen la sensacién de que prevalece
una atmosfera de respeto mutuo en la escuela

- Confianza: se cree que lo que el otro hace esta bien y lo que dice es verdad.
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- Moral alta: profesores y estudiantes se sienten bien con lo que sucede en la
escuela. Hay deseos de cumplir con las tareas asignadas y las personas tienen
autodisciplina.

Para lograr esto existen algunos aspectos acompafiados de ciertas técnicas

gue debemos tener en cuenta como:

Aspectos estructurales de la clase

» Percepcién de metodologias educativas y relevancia de lo que se
aprende: la secuencia, fluidez, ritmo de la clase, junto con la creatividad,
coherencia y sentido con que se construyan las clases, entre otros factores
referentes a la organizacion de ellas, ciertamente afectaran el Clima de Aula.
Un estudiante percibira de manera muy distinta el ambiente de aprendizaje si
siente que su organizacion favorece su motivacion, la construccion de
conocimientos, la colaboracioén, la participacion, etc., que si la percibe como
una pérdida de tiempo producto de su desorganizacion, sinsentido, ritmo
lento, 0 su constante interrupcién o desorden. Los estudiantes se motivan
con las asignaturas que les permiten hacer y sentirse competentes (Ascorra,
Arias y Graff, 2003; Aron y Milicic, 1999)

Aspectos relacionales al interior del grupo de aula

- Percepcién y expectativas del profesor en referencia a sus
estudiantes: sin duda el Clima de Aula se verd influido por las
percepciones que tenga el docente respecto a las capacidades, actitudes y
comportamientos que presentan los estudiantes. En un aula se respira un
aire distinto cuando el profesor considera que los estudiantes tienen la
capacidad y potencialidad de aportar de manera significativa; que su
diversidad es un recurso y no un problema; cuando percibe que es posible
superar con ellos las dificultades; que ellos estan motivados por adquirir
conocimientos; que su inquietud puede ser canalizada como recursos para
aprender y crear; entre otras. Junto con ello, se ha estudiado que las

expectativas del docente juegan un papel central en el rendimiento del nifio,
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el cumplimiento de tarea y en su imagen personal, a la vez de ser un fuerte

inductor de su comportamiento.

Percepcion del profesor sobre si mismo: un profesor que confia en sus
capacidades, en su posibilidad de hacer frente a las dificultades que el
curso le presente, que disfruta de su rol y siente que puede desarrollarse
personalmente en su quehacer, puede impactar favorablemente el Clima de
Aula cargandolo de positivismo, confianza en las propias habilidades, entre

otras. (Ascorra, Arias y Graff, 2003).

Percepcion y expectativas de los estudiantes en relacién con el
profesor: también las descripciones y valoraciones que los estudiantes
hacen acerca de las habilidades, destrezas, carisma, nivel de conocimiento
del docente, entre otras, afectaran la percepcién de sus relaciones al
interior del Curso. Légicamente, las percepciones con connotacion positiva

tenderan a vincularse con mejores climas de organizacién en el aula.

Percepciéon de los estudiantes sobre si mismos: las definiciones que
construyan sobre sus capacidades, actitudes y comportamiento, y sobre su
interaccidn con los demas en el contexto escolar (las que en gran parte se
construyen desde las declaraciones que otros hacen sobre ellos), también
afectara el Clima de Aula favoreciendo u obstaculizando el aprendizaje.
Niflos con confianza en sus habilidades y potencialidades, y con
expectativas reales acerca de sus posibilidades de desarrollo favorecen

climas de aula para el aprendizaje.

Percepcion de la relacion profesor-alumno: en un clima social positivo la
relacion profesor-alumno se caracteriza por un alto grado de respeto,
apoyo, cuidado, calidez, confianza y responsabilidad. Una relacibn como
ésta aumenta el sentido de pertenencia a la escuela y la autoestima de los
estudiantes; junto con ser considerada como uno de los factores de mayor
impacto sobre el rendimiento escolar y desarrollo personal de los

estudiantes. “El profesor, a través de la interaccion cotidiana, entrega al
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nifio una imagen de si mismo, de sus competencias, de sus dificultades y le
va proporcionando estrategias para enfrentar diferentes situaciones” (Birch
& Ladd, 1997, Milicic, 2001)

- Disposicion a ayudar: se refiere al tipo de liderazgo que ejerce el profesor,
el estilo de interaccion que establece con los estudiantes y el estilo
pedagdgico caracteristico de su practica. Profesores que favorecen el buen
clima organizacional de aula construyen relaciones centradas en la persona
(mas que en los resultados), capaces de reconocer y ayudarles cuando
estan en problemas. Se los define como comunicativos, expresivos y

simpaticos.

- Percepcion del profesor frente a las exigencias académicas: los
estudiantes valoran una actitud exigente, pero justa. Aceptan las exigencias
cuando sienten que lo que el profesor les esta ensefiando es relevante, asi
como las sanciones cuando sienten que contribuyen a mejorar el
aprendizaje y a reparar el error. A su vez, la aceptacion de las exigencias
estad muy relacionada con el interés que el alumno tenga por el subsector y

lo entretenidas que puedan ser las clases.

Cada tema sera alimentado no solo con los argumentos descritos sino con
las experiencias, aportes, comentarios, sugerencias que los profesores

puedan aportar al tema tratado.

- Objetivo 2: Fomentar e incentivar a los estudiantes, para lograr captar su

interés en clase

Este objetivo sera desarrollado con algunos argumentos que se describiran a
continuacién, mismos que estaran orientados a indicar y sugerir a los docentes
algunas técnicas a través de interrogantes que obliguen al andlisis y la reflexion,
por parte de los docentes y con ello estimulen la iniciativa, la creatividad, ademas

se pretende propiciar la transferencia y aplicacion de lo aprendido en clase.
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Para un profesor no hay nada mas frustrante que tratar de dar una clase cuando
los estudiantes estan distraidos en otra actividad, o simplemente no prestando
atencion a lo que el profesor esta tratando de explicar. Los profesores de hoy en
dia pueden usar las siguientes estrategias establecidas por el profesor Michael
Brandwein de Westwood College para captar la atenciéon de sus estudiantes.

a) Proveer resimenes previos y posteriores: Para algunos estudiantes les
resulta dificil entender como encaja un determinado tema dentro del
concepto general que estan estudiando. Al proveer un resumen previo,
basicamente se le estd informando al estudiante qué es lo que se va a
explicar durante esa clase y porque hay que entender ese tema. En otras
palabras, como calza esa idea dentro de la entera magnitud que se pretende
aprender. Empezando asi la clase es mucho més probable que el estudiante
encuentre el proposito del porque esta ahi sentado y por lo tanto mucho mas
probable que preste atencién durante la clase. De la misma manera, al
terminar la clase es beneficioso culminar con un resumen de lo que se dijo y

porque es eso importante para el estudiante.

b) Proveer energia, entusiasmo, y pasion: Si los estudiantes perciben que el
profesor esta aburrido de dar la clase, ellos inmediatamente se van a aburrir
y su mente se ird del aula. Por otro lado, si los estudiantes perciben pasion
del profesor hacia ese determinado tema, ellos van a reflejar esa pasion. Una
de las maneras mas faciles de demostrar esa pasion es usando distintos

tonos, volimenes y velocidades al hablar.

c) Proveer contraste: Que pasa cuando un programa de television se convierte
en algo previsible? Se vuelve aburrido! Para evitar volvernos previsibles
debemos proveer contraste. Para proveer contraste podemos cambiar el
orden en el que damos la clase, proveer videos, fragmentos de audio,
PowerPoints, etc. La idea es hacer nuestras clases dindmicas de manera

gue la estructura nunca sea similar a la del dia anterior.
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Proveer un ambiente que conduzca al éxito: La idea en este punto es
establecer las condiciones adecuadas en el lugar de estudio de manera que
promueva el aprendizaje. Para adecuar nuestro ambiente de ensefianza y
aprendizaje, facilmente podemos arreglar las sillas del aula de manera que
se adapte al numero de estudiantes que tenemos; por ejemplo: para
fomentar la discusion podemos arrglar las sillas en forma de U. También se
puede proveer posters educativos que adornen las paredes. Usar

proyectores para demostrar con slides, videos, fragmentos de audio, etc.

Alimente sus ojos. De la misma manera que dicen que la comida entra por
los ojos, muchos estudiantes aprenden visualizando. Hoy en dia es muy féacil
encontrar un video educativo que ilustre exactamente lo que estamos
tratando de ensefiar, ya sea en YouTube, Google videos, o cualquier otro

portal de videos.

Mantenga a sus estudiantes en movimiento: La idea principal aqui es que
mientras mas tiempo los estudiantes estan sentados, mas tiempo tienen para
acomodarse y quedarse dormidos. Para evitar esto, es ideal crear un método
en el que los estudiantes pasen al pizarrén, o se levanten para hablar en la
clase. El hecho de pararse y hablar en publico, o estar al frente de la clase,

siempre genera la adrenalina necesaria para evitar el suefio.

Haga que sus estudiantes sientan hambre de conocimiento: Una forma
muy simple para estimular la mente es generar suspenso. Para generar
suspenso entre sus estudiantes es muy facil empezar jugando al ahorcado
con la palabra clave que se va a estudiar durante esa clase. Otra forma es
jugar a la adivinanza, dando pistas de lo que se va a estudiar durante esa
clase, pero sin mencionar la palabra clave. Por ejemplo, si el tema de hoy dia

es la célula, se puede empezar diciendo: “Hoy dia vamos a estudiar una
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parte del cuerpo humano que es muy pequefia y redonda”. Luego se puede
decir que “se asemeja a un huevo”, y asi continuar dando pistas hasta que
alguien da con la respuesta. Si nadie “adivina” la respuesta al menos se ha
creado el suficiente suspenso, de manera que todos los estudiantes estan
listos para saber de qué se trata, y con sus mentes muy hambrientas para

saber mas sobre el tema.

Captar la atencién de los estudiantes en la clase es un desafio grande para los
profesores, pero nada que no se pueda lograr si se usan las técnicas adecuadas. Lo
importante antes de empezar una nueva clase es preguntarse, “qué voy a hacer hoy
dia para cautivar a mis estudiantes?”. Si bien es frustrante para un profesor dar una
clase a quienes no le prestan atencion, es responsabilidad del mismo profesor dar el

primer paso para cautivar sus mentes.

Cada tema sera alimentado no solo con los argumentos descritos sino con las
experiencias, aportes, comentarios, sugerencias que los profesores puedan aportar

al tema tratado.

- Objetivo 3: Incrementar la participacién activa tanto de profesores como de

estudiantes en William Caxton College.

Este objetivo sera desarrollado con algunos criterios que se describiran a
continuacién, mismos que estardn orientados a sugerir a los docentes
especialmente a las autoridades de William Caxton College algunas técnicas
para incrementar la participacion activa de profesores y estudiantes en la

comunidad educativa.

Si queremos tener una escuela moderna y proyectada al futuro, se hace
necesario reorganizar los procesos, planes y programas, para hacer del colegio
una verdadera comunidad educativa situada y con participacién, que ofrezca una

educacién de calidad y tenga vision de futuro, para anticiparse a los cambios.
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El desafio para las autoridades sera construir una nueva forma de hacer colegio,
gue mas que un espacio fisico, sea una organizacién de aprendizaje con una
nueva modalidad de gestidn, que permita situar a las autoridades, profesores y
estudiantes como reales protagonistas del quehacer institucional.

Este nuevo espacio institucional demanda una filosofia y estilo de gestidon
diferente al que hemos tenido en la ensefianzatradicional, que permita generar
aprendizajes significativos para los estudiantes, profesores, el grupo directivo,

para los padres y el colegio en su totalidad.

Los énfasis centrales de esta nueva propuesta son: gestiébn centrada en los
aprendizajes de los estudiantes; trabajo en equipo; cooperacion y negociacion
como forma de elevar la efectividad y los beneficios mutuos; formas de
comunicacion mas expeditas y oportunas; busqueda de un mejoramiento

permanente de los procesos y la responsabilidad por los resultados.

La gestion educativa es un conjunto de acciones relacionadas entre si, que
emprende el grupo directivo en este caso el Colegio Wiliam Caxton para
promover y posibilitar la consecucion de la intencionalidad pedagégica planteada
en su proyecto educativo institucional en y con la participacion activa de toda
comunidad educativa. Su objetivo sera pues entonces centrar al colegio
alrededor de los aprendizajes de los nifios y jovenes. Su tarea comprendera
en dinamizar los procesos y la participacion de los actores que intervienen en la

accion educativa.

Es esto pues unas simples sugerencias que desean despertar en los docentes
directivos, la necesidad de replantear la planificacién curricular e institucional

teniendo en cuenta los argumentos citados.

Este tema sera alimentado no solo con mis sugerencias sino con las
experiencias, aportes, comentarios, sugerencias que los profesores puedan

aportar al tema tratado.
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- Objetivo 4: Incluir estrategias que permitan obtener un clima

organizacional e integral que estimule el proceso de ensefanza.

Este objetivo serd desarrollado con algunos argumentos que se describiran a
continuacién, mismos que estaran orientados a indicar y sugerir a los docentes
algunas técnicas para mejorar el clima organizacional, a través de interrogantes
que obliguen al andlisis y la reflexion, por parte de los docentes, ademés se

pretende propiciar la transferencia y aplicacién de lo aprendido en clase.

Habiendo definido que el “clima social escolar” tiene incidencias significativas en
el rendimiento escolar, cabe preguntarse ahora qué acciones puede emprender
el colegio, es decir, qué cambios puede introducir en su contexto, en pos de
producir un “clima” que influya positivamente en los aprendizajes de sus
estudiantes. Los programas que se presentan, implementan a través de diversas
modalidades, nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje en el aula, ciertas
actividades de integracion social y cultural de la comunidad grado, curso y de la
comunidad en su totalidad, poniendo especial atencién en la calidad de las

interacciones entre profesor-alumno y entre los estudiantes mismos.

Son pues las siguientes algunas estrategias que nos orientan a lograrlo:

- Favorecer el aprendizaje organizacional: cuando las relaciones
interpersonales son buenas y existe confianza entre los profesores, éstos
estan aliados en favor de un objetivo comun: la formacién de los estudiantes.
De este modo, comparten informacidn acerca de los buenos resultados que
cada uno obtiene, toman la critica como una instancia constructiva y generan
un saber colectivo que permite hacer frente a los errores. Por el contrario,
cuando el clima es negativo, los profesores tienden a encerrarse en si
mismos y trabajar aislados en una actitud de competencia, perdiéndose asi el
saber colectivo de la escuela y acumulandose errores que bajan la calidad de

las acciones educativas.

- Afectividad y relaciones interpersonales de mayor cercania e intimidad:

al evaluar el clima escolar, Cornejo y Redondo encontraron que el aspecto



77

qgue peor perciben los jovenes en las relaciones que establecen con sus
profesores es la falta de cercania, intimidad y afectividad. La mayoria de los
estudiantes parecen percibir que las relaciones que establecen con sus
profesores estdn marcadas por la distancia, la frialdad y el contacto desde el
rol. Relaciones interpersonales de mayor intimidad y cercania contribuirian a
mejorar el clima escolar. Estos autores plantean que “el caracter intersubjetivo
de la construccion de los aprendizajes, nos hace pensar que esta necesidad
expresada por los estudiantes de construir relaciones mas cercanas con sus
profesores, es también una piedra de tope para la ‘mejora de la calidad de los

aprendizajes’

Incorporacion de la(s) cultura(s) juvenil(es) a la dinamica escolar: los
resultados del estudio dan cuenta de que todos los esfuerzos que apunten a
incorporar las vivencias de los jovenes, sus intereses, sus practicas juveniles
extraescolares, su lenguaje, sus “formas de ser” tendran efectos positivos
sobre el clima escolar de los liceos. Para los autores este eje es
particularmente importante para la mejora educativa debido al cambio de rol
de la escuela secundaria moderna que plantean algunos autores, el cual se
desplazaria desde la entrega de conocimientos a la generacion de espacios
planificados para procesar y resignificar los conocimientos y “pre-
concepciones” construidas por los estudiantes en sus vivencias

extraescolares. (Coleman y Husén, 1989; Bacaicoa, 1996).

Sentido de pertenencia con la institucion: tal como se enuncid
anteriormente, un buen clima escolar lleva a los miembros del establecimiento
educativo a sentirse orgullosos e identificados con la escuela. A partir de los
resultados obtenidos del estudio se puede afirmar que iniciativas que apunten
a construir un mayor sentido de pertenencia e identificacién de los jovenes
con sus liceos tendran efectos de mejora en el clima escolar de la institucion.
Para los autores estas iniciativas se encuentran muy ligadas al eje anterior,
pues conciben que para fomentar el sentido de pertenencia es necesario que
en la escuela haya espacio para los jovenes; s6lo asi podran percibirlo como

propio.
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Participaciéon y convivencia democratica: el estudio confirma la imagen de
la escuela como una institucion autoritaria y jerarquica, la cual contrasta con
la alta valoracion de espacios participacion y la organizacion social por parte
de los jovenes. De acuerdo a estos resultados, el desarrollo de formas de
convivencia democratica en los liceos tendra efectos de mejora en el clima
escolar de la institucion. Entre otras sugerencias que surgen a partir de esta
idea, estaria la consulta de la opinién de los jévenes respecto del rumbo de la
institucion y las dinamicas de aula junto a su consideracion en la toma de
decisiones; la promocién de vias reales de participacion y didlogo entre
estudiantes, con cuerpo docente y con los padres y apoderados. Cornejo y
Redondo (2001).

Sensacion de pertinencia del curriculum escolar: conocido es que uno de
los problemas de la educacién es la crisis de relevancia de las materias
impartidas. Segun Cornejo y Redondo (2001), si una persona considera que
lo que esté aprendiendo es Util o cercano a sus experiencias cotidianas, se
producira una mayor satisfaccion con el aprendizaje y éste sera mas
significativo. A partir del estudio realizado, los autores plantean que los
jovenes podrian percibir mejor el clima escolar si le encuentran sentido a lo
gue aprenden y consideran que las materias que les ensefian les seran utiles

en su vida cotidiana y su vida en el trabajo.

Mejora del autoconcepto académico de los estudiantes: el estudio
constata que la mejora en la dimension académica del autoconcepto de los
jovenes tiene un efecto de mejora del clima escolar. Los estudiantes que
sienten que sus capacidades intelectuales y de aprendizaje son valoradas por
sus profesores y por ellos mismos, valoran mejor las relaciones

interpersonales que establecen con sus profesores. (Aron y Milicic, 1999)

Cada tema sera alimentado no solo con los argumentos descritos sino con las

experiencias, aportes, comentarios, sugerencias que los profesores puedan

aportar al tema tratado.
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e Organizacion de los asistentes.

La organizacion se realizara previo al desarrollo del taller, el mismo, estara a cargo
del ejecutor de esta propuesta con la colaboracién de la Directora del plantel, e

Inspector del Colegio.

El taller se lo realizara en 2 partes, la primera parte incluird el primer y segundo
objetivos que estaran orientados a sugerir a los docentes las técnicas para mejorar
el clima organizacional en clase. La segunda incluird al tercer y cuarto objetivo
donde se fomentard las estrategias para motivar al estudiante en clase, de tal

manera que puedan obtener un ambiente que permita mejorar el aprendizaje.

Una vez convenido con las autoridades del plantel estas dos partes de la propuesta
se las realizards en dos dias con todos los profesores del Colegio. Ademas se
utilizara 2 horas luego de labores es decir sera en horario de 13:00 hrs a 15: 00 hrs.

e Exposicién del tema

En cuanto a la exposicion, esta se la realizar4 en base a la planificacion de este

evento en horario establecido 13:00 hrs a 15:00 hrs por 2 dias con un total de 4 hrs.

El contenido del taller se realizara como consta en el punto 7.2.4 (Plan de accién) y
punto 7.2.5 (Metodologia) de la propuesta de este informe con horario y

argumentos propuestos.

Cabe indicar que una vez terminado el taller se solicitar4 la colaboracién de los
docentes en una evaluacion de las técnicas y estrategias aprendidas lo cual nos
servira para darnos cuenta de la utilidad que tuvo el taller y de cuan preparados
estan los docentes para enfatizar un mejor clima escolar. Ademéas de ello se
pretende realizar el taller fomentando la participacion activa de todos los docentes a
fin de que sus sugerencias, comentarios o aportes beneficien aun mas el desarrollo

del taller.



80

Didlogo sobre el taller

El presente taller serd orientado a fomentar el mejoramiento del clima
organizacional en clase, asi como el incentivar de mejor manera a los estudiantes,

para obtener un ambiente propicio en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Se pretende con ello ademas lograr la adaptabilidad de forma sencilla de los
estudiantes en clase, evidentemente que para lograr ello se requerird acciones que
exigirdn un importante compromiso por parte de los docentes de esta institucion
educativa, especialmente de los docentes que fueron producto de esta

investigacion.

Contiene ademas previsiones que permitiran al estudiante desarrollar habilidades

de pensamiento que impliquen diferentes interacciones para lograr su aprendizaje.

7.2.6 PRESUPUESTO:

e Objetivo 1 30%
e Objetivo 2 30%
e Objetivo 3 30%
¢ Objetivo 4 30%

7.2.7 BIBLIOGRAFIA:

- Aron y Milicic, (1999) Fundacion Chile Unido, Editorial Santiago

- Ascorra, Arias y Graff, (2003) La educacion del milenio,Chile: Editorial

Pais

- Birch & Ladd, 1997, El ambiente escolar, Colombia : Editorial Paisa.
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- Higton, Elena (1999). Mediacién para resolver conflictos. Buenos Aires:
Edit. AD-Hoc.

7.2.8 DOCUMENTOS ADJUNTOS:

En los anexos tenemos la planificacion del taller, asi como el contenido del mismo en
unas diapositivas citando todos los temas propuestos, en cuanto al contenido del taller
asi como su planificacion y contenido estan desarrollados en los puntos 7.2.4 (Plan de
accion) y punto 7.2.5 (Metodologia).

PLANIFICACION DEL TALLER

DATOS INFORMATIVOS

PRIMER DIA

TEMA DEL TALLER: Como lograr un buen clima organizacional y motivacional en

clase.

DIRIGIDO A: Personal de docentes del Colegio William Craxton
FACILITADOR: Gabriela Cumba

LUGAR: Instalaciones del Colegio William Craxton

FECHA: 21-May-2012

DURACION: 2 horas.

Saludo y presentacion

Iniciaré agradeciendo la participacion de todos los presentes haciéndoles sentir que
son personas exitosas, y extraordinarios; luego se resaltara la participacion de todos

los presentes agradeciendo por su presencia. Y expresarles cuan necesario hoy en dia



82

es aprender cosas nuevas, luego hacerles reflexionar con lluvias de ideas la siguiente
frase:” Las oportunidades no son producto de la casualidad, sino mas bien son
resultado del trabajo. (Tonatihu)”.

Luego se hard una presentacion de los participantes mediante una dindmica de

integracion.

Dinamica de integracion: Tempestad

El facilitador de la dinAmica solicitara la colaboracién de los participantes para que
formen un circulo sentados en sus sillas de trabajo, realizada esta parte, el facilitador
explicara la dinamica que consiste en lo siguiente: “Cuando yo diga olas a la izquierda
todos giramos a la izquierda y se sientan, cuando yo diga olas a la derecha giramos a
la derecha y nos sentamos y cuando diga Tempestad todos debemos de cambiar de
puesto entrecruzados, quien quede de pie pagara penitencia, ya que el orientador se

sentara en una de las sillas.”

Nota: El facilitador debera repetir varias veces a la izquierda, a la derecha y estar pilas
al cambio de orden para lograr el objetivo. La penitencia la coloca el grupo y después
de hacerla, continua orientando la dindmica quien pago la penitencia y asi

sucesivamente)..
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PRIMER DIA
FECHA: 21-Mayo-2012
HORA ACTIVIDADES METODOLOGIA RECURSOS RESPONSABLE
13H00 Dinamica de grupo Dialogo Humanos: Facilitador
13H15 -Facilitador
-Docentes

13H15 Presentacion de | Exposicién Materiales: Facilitador
14H00 técnicas para mejorar el -Computador

clima organizacional en -Proyector

clase
14HO00
14H05 Presentacion y | Exposicion Materiales Facilitador
14H50 desarrollo de los -Computador

temas: -Proyector

Cémo Fomentar e

incentivar a los

estudiantes, para lograr

captar su interés en

clase.
14H50 Compromisos Lluvias de ideas, | Humanos: Facilitador
15H00 debate

Fuente: Propuesta de investigacion de trabajo de fin de carrera
Autora: Gabriela Cumba

DATOS INFORMATIVOS

SEGUNDO DIA

TEMA DEL TALLER: Como lograr un buen clima organizacional y motivacional en

clase.

DIRIGIDO A: Personal de docentes del Colegio William Caxton

FACILITADOR: Gabriela Cumba

LUGAR: Instalaciones del Colegio William Caxton

FECHA: 22-May-2012

DURACION: 2 horas.
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Saludo y presentacion

Iniciaré agradeciendo una vez mas la participacion de todos los presentes; luego se
resaltara la participacion de todos los presentes agradeciendo por su presencia. Y
expresarles cuan necesario hoy en dia es aprender cosas nuevas, luego hacerles
reflexionar con lluvias de ideas la siguiente frase:”Si no vives para servir, no sirves

para vivir?” .

Luego se hard una presentacion de los participantes mediante una dinamica de

integracion.

Dinamica de integracion: El tallarin

El facilitador empieza cantando la cancién del tallarin la cual dice asi “yoooo soy un
tallarin, yo soy un tallarin me muevo por aqui me muevo por aca, un poco pegajoso,
un poco escurridizo, con un poco de sal y un poco de agua y a ahora te toca a ti.
(Mientras el facilitador danza todos deben desplazarse en el contorno de la sala
cantando y bailando la cancion del tallarin con los brazos abiertos). En cuanto le toque
a la siguiente persona igualmente cantara y bailara la cancién del tallarin aumentando
los ingredientes y asi sucesivamente. El objetivo de la dinamica es integrar una vez

mas a todos los participantes.
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SEGUNDO DIA
FECHA: 22-Mayo0-2012
HORA ACTIVIDADES METODOLOGIA RECURSOS RESPONSABLE
13H00 Dinamica de grupo Dialogo Humanos: Facilitador
13H15 -Facilitador
-Docentes

13H15 Presentacion de como | Exposicién Materiales: Facilitador
14H00 Incrementar la -Computador

participacién activa _Proyector

tanto de profesores

como de estudiantes.
14H00

R E C E S O

14H05
14H05 Presentacion de | Exposicién Materiales Facilitador
14H50 estrategias que -Computador

permitan obtener un _Proyector

clima organizacional e

integral que estimule el

proceso de ensefianza
14H50 Compromisos Lluvias de ideas, | Humanos: Facilitador
15H00 debate

Fuente: Propuesta de investigacion de trabajo de fin de carrera

Autora: Gabriela Cumba
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catdlica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, noviembre del 2011

Senor(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene
la investigacion en el desarrollo integral de 1 pais, auspicia y promueve la tarea de
investigacion sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Centro de
Investigacion de Educacion y Psicologia (CEP) y de la Escuela de Ciencias de la
Educacion, en esta oportunidad propone como proyecto de investigacion el estudio
sobre “Tipos de aula y ambiente social en el que se desarrolla el proceso educativo
de los estudiantes de educacién basica del centro educativo que usted dirige”

Esta informacion pretende recoger datos que permitan Conocer el tipo de clases
segun el ambiente en el que se desarrolla el proceso educativo. Y desde esta
valoracion: conocer, intervenir y mejorar elementos claves en las relaciones y
organizacion de la clase y por tanto los procesos educativos que se desarrollan en el
aula.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracion y solicitamos autorizar al
estudiante de nuestra escuela el ingreso al centro educativo que usted dirige, para
realizar la recoleccion de datos; nuestros estudiantes estan capacitados para efectuar
esta actividad, con la seriedad y validez que garantiza la investigacion de campo.

Segura de contar con la aceptacion a este pedido, expreso a usted mis sentimientos de
consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

U&mam Aespee= == 6“0'/5

Mg. Maria Elvira Aguirre Burneo
DIRECTORA ESCUELA CIENCIAS DE LA EDUCACION
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Universidad Técnica Particular de Loja
La Upisppdad Cadélica de L'j.i
CUESTICHARIC DE CLIMA 30:CIAL: ERCOLAR (CE3) “ESTULIANTER"
F.H. MDOE, B % W03 ¥ E. L TRICKETT, acaptaokin sossboriana.
1. DATOE INFORBATIVOE
1.1 Hiomibas de & Incthslon:
1.2 ANo de Educaoion Blcka 1.3 S2an 1.4 Edad &n ahot
1. hifa | [eree |
1.5 Eedfiala |30 parconac 00n lac gue vives BN 08Ca (DUsCes MaT vanas)
1. Fapd | Il Mama I I!..*.I:rl.re-:n.'-: | |-1-. HErmanosias | |5 Thos'a | IE. Primiestas |
|Esia progunts s responchien los &S0 dantes gud 0o YT G0N SUS PRS0 S0k Com o Dapd @ Sa00 con ia v
1§ 21 uno da fus padres no vive contige. Indoa Por quéT (marcar 5ol wha cootn)
1. Wiz &n oiro Fals | 2. v =0 olry Chudad | |LFIEF; |—' Civorciado | <. Dezoonoens |
1.7 LGubn oG |3 pernona Que = ayuds yio myvics G delerss &n 03627 (AT 000 URa opcion
1. Fapa | 2. Mama | 3 .'u.l:-.:-:-al |-1. —araney | |5.T|-:.-a | |& Frmaia | I'.'..Hrl-:l:-a | |.5 Tl misma |
1.5 Eediala of Gftimo nivel de schudloe: [mear soéo wna oo
3. Mamd b, Papa

i1Esua | [2Coego| | 3eversgad | [1Eswen | [2caego| | 3 Lriversom |
1.8 LEn qué trabaja tu mama? 1.90 LEm qus trabaja o papd?
111 (La oaca e b que vive: sc? 1.12 Esflala lac carsobsricticac de tu caca =n ouanto a:
Lamendsss | faPops [ [Lesaber | [osoommesr | [3sPemmspee |
1.13 4 En fu oaca Henec? (pusdes s=falar varias opoiones)
1. Teitono 2. T Cabie 3, Computador 4, Redfrigerydor
5. Imiemet B. Cocina 7. Autormid |E. Equipo de Sonkdo
1.4 Para mowilizarts 4 fu scousls |o haost on'T (TRTa 508 LN S00ian - 3 que con mas frecoencly usas)
1. Cam propic | J e —— | |l'm1 | 48 I |s.::urran:|-:-

INDECACIONE R PARA CONTESTAR EL CLUEETIONMARIC

A oontirenciin enconrard pregunias que = reflenen 3 acividades gue realzan oo esiudianies y &l profesor de st aula
Decpuds de leer Cada una, decida o &2 veniaders o faisa.

En = espacio en bianco esoiba V' o & (Vendaders o casl slermpre vendasden) y F 5 es (Falsa o casl siempre falsa) en cada
ura de |5 slguisnbes preguntss.

fl

CUESTICHARKD

1|L|:-;=5h..-:lms ponen mucha interds en ioque haosn =n =sis aul
2|En e=ia aula, ios eshudiamies legan & conocese eaiments bien entre unos y obres

3|El profesor, dedica muy poco Hempo a habiar oon los estudianies

-'|l:a:.ll:-:l:t-herr1:-:-. sededaa svplcyr la case del dia

5|E'1 ety g, los esfudianies munca se senien presonades para competr entre companierss

5|E'1 sty aula, iodo st muy bien omdenado.

T|En esia aula, hay reglas daras que ios estudiamies Tenen gue cumplir

B|En e=ta aula, hay pocas reglas que cumple

3|En a5t aula, sempns EUCREs nUsTES idess

10(Los eshudantes de esky auly “=stan o las nubes”

11|Los eshudantes de esty aula, nunca 52 NS por CONGCET 3 SU3 CoMpaness

12|E| profesor, == precoupa por cada uno de ks eshudanies
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13]5e espera que los estudiantes hagan sus Breas escolares, soamente &n & aula

2| Lot eshudiantes de ssia auia, 5= esfieman macho por obisner |25 ores. calficacionss

15|En &5t aula, o5 estudiames o] s EStin =N SiEncio

15| En asta puln, parecs gus 133 regias camban macto

17|21 un estudiante, no cumple Una regia dento de by clase, &3 cashigado

18| En asta auln, oz estudiamies haoen dfensntes tareas oxda dia

9|2 empre, s eshudanies quisnen gue = acabe pronio [ dase

20 |En ==ty aula, = hacen muchas amisiades
21 |El profesor, parece mds un amipo que una auinridad
-

T |ciencixs naluraies, ssidios sockses, =i,

En esia aula, dedicamos mas bempo & obas actvidades que a emas relackonadoes o Enpuje, malemiticas,

23 |Hay eshudantes, que skempre quisnen ser oS primerces & dar s respoesias 3 s preguntas del profesor

2£|Los eshudantes e =sly dula, pasan mucho BEmpa jugando

25|El profesor, expiica i gquis e DCuemird & koS estudanbes S no cumiplen ks reglas Ot aula

25|Por o geneal, & profesor, no e5 muy esinicin

g rmarera dishinga ala s= aCostumbr bodos ot dias

g eshudianies ponen resimenie abenckin a o gue dos =

29|En sty aula, Bcimenie s& faoen grupcs die estudantes pars realzyr proyerios o lareas

20|El profesor e5 ayuda Semasiaig on b iaress gue haoen &n & auls

31|En =5t aula, &5 muy imporame Faber realsdo un clerio nomen de eas

32(En =sta aula, los estudiamies nUnca compiben con Sus compafisros

33|Por o penisral, =n sty aula == Tora un gran albomin

3|El profesor, expilca cudies son @S reglas ded sk

35|Los eshudanies, pusden Terer probiemas” con & profesor por Charkar mucho

35|.'|. profesor, = agrada que oS eshudiamies, hagan mbajos onginskes. y reativos

37 |Muy pooos estudantes, particdpan de las acividades o Ssia aula
38|En =sta aula, a s eshudantes ke agrada mishorar &n s actvidades

39|A veres, & pmofssor hace quesdar mal o oS estulamies CLEsnao no Saben k3 rEspuesty oomecia

40|En ==ty aula 05 ashudbanies tabaian poces veoes

41|En ==t aula, = bajan las calfiaciones sing eninsgas o6 deberes

42|El profesor, ram vez tens que dedir 3 los esiudianies que se slemben en sus pussios

43|El profesor, trata hacer cumpli las regias sstabisciias =n =5t aula

42(En esta aula, ios estudianies rams veoes curmplen las reglas

I15|LI:"'.'- echudantas, MUy pOCas WaDas pueden decr que actvidades haoer &n & Bempo de dase

45| Muchoes extudianbes, s= distaen an cse hatenos dbaos, Jambatos o Hrindise papeies

47[ A los estudiantes, e gushy syudarse Unds A obms pars Facer sus debers

48|El profesor, habés 3 ios estudiamtes como | s ek de nifles peguefios

43| Genemimente, 5 255 3UI FACEMGS 10 QUE QUSROS

5:I|E'1e=.:aa|.|a, 2= nokxs no son muy Importamies

E1|Dlariament=, & profesor bere que pedir que no 5= alborolen Bnto os eshedanies

E2|L oz eshudantes SDIFETEr s, 5 Como acile & profesoren sse dia

S3|Los eshudantes, puesden fenier probdemas 5l no asiin =n SU pussho 3 Comenzsr 1 clase

ci(E| profesor, propone rabalos nuswos pans gue ks hagan ke eshudanies

EE| A& veres Lo trabajres hachos =n clase por ks eshudianbes som pressntadoes 3 s oom pafems

E6|En a=ix aula, os eshudianies mss veoes Senen B oporunidsd de onocerse unos a oS

E7|El profesor, siempre acepia habisr de oo i=ma que S8 propone = cass

EB|3] un estudante fita & dases un par de dias, Bene que Iguaiarze

23 [ A oS estudiani=s d= ecta aula, rada e Imports saber [ nobas 0 SUS Compaliens

B0|Los rabajos que pide = profesor, =sian daros v Cada eshudlanie sabe o gue Heme gus hacer

E1|Hay njias cams par heosr s e an clase

E2|En =sta pula, ashigan mas S3dimeme gue en oras

B3|En =5ty aula, = espers gue e eshudiantes, al el sus s, respeben s eghs estabecdas

52 |En =5ty aula ios estudianies parecen estar mesdo domidos

ES|En ==ty aula, = tavds mucho b 21 CoNOCET 05 Rombres de oS oo

E5]A or, e Saber o gue s eshudaniss quisen

BT

A MENLC, & EE!E HCH'.E'E e S C3se D habiyr sobre olras CDSas QUE NO SEan I3 malerias

68|Los eshudiantes, dehen eshudlar bexsianke pars =ner busnas calfioaciones

B3|En =5ty aula ram wer s inica | clase puniuaiments

TO|E] profesor expilca &l nicio del afl ks reglas de o que s& pusde hacer o no haoer 2n & auia

'.'1|E profesor, soporia muchao a los eshudlanbes
TZ|En ==t aula, ios eshudanies pueden segir & puesin sn donde sentarse

T34 veres, Los eshudianies Facen rabajos fuem, e dase por SU propds cuents

T4|Hay aliguncs estudantes gue nunca & slenien ben e esta aula

'.'5|E profesor, descon'l de ks estudianies

75|Esta aula, panece mids una festa gue un lugar para aprender aigo

'.'._'|.'|.-.'E'|:E".'- = sty aUEa = NA0E QNS P CONOUrSa & Feas unos oon obms
TH|En ==t aula, &= acthvidades son clarss
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TO|Los eshidantes shempre asiin nsspuros de B eghs de clase

B3| Adpuncs astudiantes, no s= Bevan bien oon Sus

B4|En =ota aula, o estudiamiss deben beney CUidsco 0o o gus dicen

B5|El profesor, sigue o fema de ciase vy no s desvia de & hablando e ofras osas

85| Ganmmaiments, Los asiudanbss pasan = afto sungues no eshudien mucho

BT |Lot eshudantes, nunca intsrmempen al profesor en clase
BE|El profesor, = “poria® Siempre igusl Con kS Qus no respetan |as negias

89| Todkes bos eshedant=s cumplen [as regas que sxige & profiesor

20| En =six aula, == parilie gue os eshidanies el cen Oy PuEvas

21|En ==ta aula, oo Bstudaniss, piden AyUda 3 SUS COTPANEMS CUANO0 RO pusden neslEsr ura tares

S| Lo eshudlantas de =chy ks, 5= Fyudan | COEshorsn Unss Ccon s

S5]En asta pula, unos esfdiames, ssconden B espeesis y soluciones de sgin DB TES QLU
55|En =six aula, oo eshudaniss, = slenben presiorescoes. e compeir snire ooeip

e & profesor

57| En asia aula, = profecor aniea gue oo eshodianies. s aywden umcs oon obros

S8|En asty aula, oo Estudianies, Co@AborAT V¥ TODVET 8 U COMDMT S DA QUS MEDRE TU Aonendizsgs

S9]|En =sta aula, Do & probéea 5 de odos, & profesor es quisn dedioe Coim Soluckonario

100 |En ==t aula, spuros esiedbmies, oresn gue som s onloos, gue o saben oo

101]A ios estudiante:, d= ek 3ula =T QUSts eoCuchar |30 Heas 08 SUS Compai et

102]|En ==ta 3ula, 000t Opinan pars SOLCorar igln probesms ques S presenbe

103|En ==ts aula, 35 notxs son o mds imporfante pam ser ks msjones

S fomran &n b cdase, son de mds de & eshudlanb=s

GRACIAL POR TU COLABDRACKIN
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Codigar
. . . . . M
Universidad Tocnica Particular de Loja 1
o Univepsdad Catelica de loja
CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CE2) *PROFESORES”
R.H.MOOS, B. 8. MOOZ Y E. J. TRICKETT, adaptaoion souatoriana.
1. INFORMACION 80CIO DEMOGRAFICA. Marque una (x) y 50000 o sollctack, sapun 563 &f case.
Dl oentro
1.1 Nombes de & Inciituolon:
1.2 Ubloacion geogrifioa 1.3 Tipo de oantro sducativo 1.4 Arsa 1.6 Namero de
sctuciantec del
[Fromen [carttn  [Cudy  [Fucy [Pscomickns ncos [Patcusr [Umee (R |aue
Del profecor
1.8 Sex0 1.7 Edad en af\ce 1.8 Ao de experiencia docents
|Mazzuine |Femerm
1.8 Nivel de Ectudios cafialr Gnkcaments el (itimo tulo adquirido)
| Protaser| |2 Ucenciadn 3.mgem| & Doctor ce ernivel| |5 O Espectioue)

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUEITIONARIO

A COntinuacion anzonyars pragurtas Qua o8 raflansn 3 actvidades QUA raaizan s astuckantss y & profesor de esta 343

Dezpuds de leer cada una, decida & &2 verdaders o t¥za.
En & e2pacio an bianco escrba V 2l &g (Verdadera 0 casl slempre verdadena) y F 2 62 (Fa23 0 casl siempre 323 &n C30d
Und de |3z sigdentes preguntas.

CUESTIONARIO

Loz estudantes, poren mucho ntents en o que hacen &n esta 3l

En esta 343, 105 SSharies 4087 3 CONDCArTA maimants bisn ans Lnoz y obO.

] v

EJ profasor, dedic muy poco 38mpo & habiar con ios estudiames

Casl todo ef tempo, s dadica 3 expicar iy Cixze del dia

3, 108 % NUNCy 3¢ 5 % pars com C s

En esta 343, todo 5% muy bien ordenado

) OO D

En exta 33, hay regias caras que Joz estudantes tienen que cumplr
22 Que Cumpir

EN 6583 3 h

EN 8543 343, Siempre e5CUChas nuevas ideas

10{ Loz astudantes o2 223 3UD "22tdn &n B3 nubes’

Loz estudantes g £253 3U3, NUNCA 22 Rbaresan POF CONOCET 3 SUS Compa’ens

i

EJ profasor, e praocupa por Cada uno de 103 estudiantes

£2 ezpera que 0z esudinies hagan Zus brmas ascolares, solaments en & 34

14

Lo estudantes 02 2223 3UR, 22 esfusrzan mucho por cbtensr 85 mejons CaMcaconss

15

En esta 34, 107 2studionies Cazl siempre 8228n en Zlancio

ISlSQm mmgmgeummbimm
20

En ecty 343, 58 hacen muchas amistades

21

-

e e ———
E:p'o'mmm:‘am SRNWM

En esta dua, dedcamos Mas Yempo 3 olras acuvidades que 3 1emas reiaciondaos Con: ienguye, matematicas,
clencias naturales, estudos sodales, et

)

Hay astudiantes, que siempre quienen 227 i02 primarcs &n dar ias respuestas 3 (a5 praguntas de profescr

24

Loz estudantes de 233 3U3, pasaN MUCho tiempo jugando

x

El profesor, expicd 0 que 12 COUTTS 3 102 estudiantes 5l no Cumplen s regias de 3y

%

Por o general, &f proflasor, 1O &3 MUy esclo

F

En ecta 33, nUnca 22 Yabgjs 0e maners distnts 3 13 que s& Scostumbna oot o2 dbs
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En 2223 uly, ja mayoria de estudiantes ponen resimente 3tencion 3 lo que dice el profesor

En o253 auls, *aciimente se hacen grupos de estudantes para realizar proyecios © fareas

Bl profezor les ayuds demasiado en i3 tareas que hacen en el aula

En e3%3 auls, ez muy Importante haber reaiizado un clerto nimero de tareas

En est3 3uld oz estudiantes nunca complen con sus compafleros

POr jo ganery, an Asta 33 & forma un gran aboroto

El profezor, expica cusdies son Ias reglas dei aua

Loz estudantes, pueden “tener problemas® con ei profesor por chariar mucho

Al profesor, le agrads que 0z estudantes, hagan Fabajos crigindles y creatives

Muy pocos estudiantes, participan de ia3 actividades en ésta aula

81‘-‘4‘291#&‘3'&‘&‘8!58

En 2253 3uld, 3 103 estudiantes 2z agrada colsborar en B3 actividades

[
g

A veces, el profesor hace guedar mal 3 jos estudianies CuaNdo NO saben I3 respuests comecta

&

En 2223 auls ios estudisnies trabajan pocas veces

-
-

En 2223 3ula, 12 Dajan 132 CAICaCiones SN0 antregas los deberss

I
[

E profesor, rara vez tiene gue dacir 3 103 estudianies que se sienten en tus puesios

.
Ao

B 220r, trata hacer cumpiir las reglas establecidas en o2t suld

En 2% auls, los estudianies raras veces cumpien ias reglas

Loz estudantes, muy pocas veces pueden decir que aclividades hacer en &l Sempo de clase

]xmt

Muchos estudiantes, se distraen en Clase haciendo dibujos, garabatos 0 irandose papeies

5
=4

A oz estudianies, ies Qusta Syudarse unos 3 003 DA hacer tus deberss

&

) profecor, halia 8 105 S2tadiaries cOMG 2| o Tatara 9t N0z DEqUeRcs

'
w

Generaimente, en o3t 3ud hacemos 10 que queremos

En 2223 aul, 1as notas no son muy Importanies

Diarlamente, & profesor tiene que pedir Que no 2 aboroten tanto ios estudiantes

Loz estudantes, podran aprender mas, segin come actle i profesor en ese dia

Loz estudantes, pueden tener probiemas 3i No es1an en 3u puesto al comenzar ia ciase

E profecor, propone trabajos NUEevDs Para Que I0s hagan ios estudiantes

A veces, Los trabajos hechos en clase por 03 estudianies son presentados 3 sus compafiens

En 2223 auls, ios estudiantes raras veces tienen (3 oportunidad de conocerse unos a otros

E profesor, siempre acepts hablar de otro tema que se propone en clase

S un estudiante “yita 3 clazes un par de dias, tiene que igualarse

A 103 estudianies de esta auls, na3da les | 3 saber i3s3 notas de s ompafieros

b trtd e ] et N b e B

Loz trabajos que pide el profesor, estan Claros y cads estudiante s3be o que Sene gué hacer

o
-

Hay regias claras pam hacer Ias tareas en claze

i

En £2%3 auis, castigan mas facimente que en otras

o
o

En 2253 3uly, 32 e3pera que jos estudantes, 3l resilzar sus tareds, respeten 1as regias establecidas

En 2253 3uls jos estudianies parecen estar medio dormidos

En est3 3ula, 3& tarda muche Sempo en conocer 1oz nombres de jos compafercs

Al profezor, i gusts saber jo que ios estudisntes guiersn aprender

A menudo, & profecor dedica tempo de U Ciase pars hablar sobre obras COS3s que No sean 1as materas

md&&t

Los estudantes, deben estudiar basiante para tener buenas caificaciones

En 2253 auls rara vez 22 nicl ia claze puntuaiments

£ profesor expica al nicio dei a%o las regias de lo que s& puede hacer O no hacer en & aula

B profezor, soports mucho 3 los estudiantes

En o253 auls, los estudianties pusden elegr &l puesto en donde sentarse

Aveces, Los estudiantes hacen Fabajos ‘uers de Claze por su propia cuents

Hay 3igunos estudiantes que nuNCa se sienten Dien on 2353 3uld

El profezor, desconfla de jos estudantes

E2ta 3uid, parece mas una flesta que un lUJar par aprender aigo

A veces, en esta aula 52 hace Qrupos pars concursar en tareas S Con oos

En 253 3uls, 133 actividades son claras

Los estudantes siempre estan iInseguros de s reglas de clase

B profezor, obilga abandonar & 3u3 3 05 estudisntes que 2 porta mal

En e223 auly, los estudiantes hacen casl 10003 102 dias el mismo tpo de actvidades y tareas

A 103 estudiantes, reaimente siempre 23 3grada ezia aula

Algunos estudiantes, no s fevan bien con sus compafieros en el auls

En 2223 auly, los estudiantes deban tener culdado <on o que dicen

E profesor, sigue &l tama de clase y no se desvia de &1 hablando de otras cosas

Genersimente. Los estudiantes pazan &i afo aungue no estudien mucho

Loz estudantes, nurca interumpen 3 profesor en ciaze

El profezor, e ‘porta” siempre U CON I0S QUE NO respetan 1as ragias

Todos oz eztudantas cumplen 1as raglas gus exige el pro‘esor

20

En 2283 3uly, & permite que jos estudiontes realicen COS3s NUeVas

En e2%3 3uld, los estudiantes, piden ayuds 3 zus compaferos cuando NO pueden reaizar una tarea
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S un estudiante 23ta 3 clase un par de dias, sus compafieros le prastan 103 cuademos ¥ le expiican &)
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En 2223 Uiy, Jos estudiantes, piden ayuds nicamente 3 profezor CUANGC NO pusden realizar una tares

e

Los estudantes de esta auly, s& azudan L colaboran unos con otros
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25| En esta sula, unos estudantes. sconden [35 respusstas v solucionss d& akoin probiama gue propone & profesor

56| En esta aula, oo eshudianies, s= sianien presionados pam fompetr snine compaiemns:

57| En esia aula, e profesor anima que ios eshudanies S& amucen s Con s

58| Eni ecta aula, los estudianies. colaboran v moivan & un co

25| Eni esta aula, cusndo & probiema s de iodos, = profesor &5 quisn decides cimo souconanio

100| En esia aula, algunos sstudantes, oreen Qo Son o5 dnicos, g o saben do

A0 A s eshudiantes, de asty i3, las Qust Esouchar |30 deas de s compalisrs

02| Er st mula, bodes opinan pars soluckonar Sgon probiems gue s= presenis

03| En esta mula, las notas som o mas imporianie parm ser oo mejoes

14| En esin 3ula, nunca s& premias a oS estudiamies que partiopan

105| Eni bs evahmsciding, soio S= foma en cuents by calficacidn de ios svAmenes

15| En esia aula, s& premia a los estudlantes cuando realizsn un abajo & grupo

107| Les estudiantes, &n asts aula, sconooen, ¥ ADISUEET, CLUNG0 UN CoMpaerD del grina hace bien su tanea

108| En st mula, cuando = astudiants Face bisn su tanes, recke uns busna calficacian

111] En esia aula, cas! sempns & SO DFIDONE faneas o5 eshud anies —il-§

112| En esia aula, ks sshudianies siempre abajan =in B viglancia del doosniz

113 En & grupo o irabajo, oo eshailsnis Face ko que quiers, Sin ponerse &8 aruerto oon s demis

114| En esin aula, ks =shidanies deben iermingr |3 e =n & Sempo esiabiscido

11E| En &l grupo de frabajo, cada uno Sens un pane o funciin que cumplr

11E|I:r|rh1: del grupdo de rabajo, Aigunos eshudlantes o pard cpan

117| En & grupo de rabajo, cada eshudlank= cumple con s s

118| En esia aula, a s eshudiani=s ks agrada mucho rabajar en grapo

15| Lo estudiantss, o= ==ty aula, aprenden (ricaments io gus st & profesor

120 Er sty ayula, boes eshuckanies apnenden tamibiin de sus compalfieros

129 & o estudiantes de ety auia, e gusts ensefar 3 sus compaliems ko gue aprenderon del profesor

122 En esia aula, ko mds | , 5 aprener indos

123 En esin aula, el SO, Cree gues Ddos Somics Imporaniss e e

124| En esia 3ula m:ﬂﬂﬂﬂ Eﬂﬁmmmﬂt

125 &l uni esiudiarie, fals o el grupo, s& dfodits cumpdr con B e

128| En et mula, alguncs estudantes son egoistas oon sus compansrs

27| En st sula, bodos los estudiamtes, quisren que Su grupc haga &) mejor trabajn

1Z28| En = grupa de frabajo, aigunos sshudlani=s paricipan méds que oiros

125| Bl profesor, =xplca darmmenie 35 regias pam rabajar en grapo

10| En esia aula, aklpunos estudantes, dudan de o gue hay gue hacer =n & gupo

13| El profiesor, siempre, da 13 oportunidad de participar a iodos denfro del grups

137| Lioes |prapdires o oo estudisnies ouands hay que rabajar &n grupa, & ubican de o maners

123|En e o o, bodios los echudiantes Benan i3 mis—a nes dad

134 Lo 5 e u= o= forman & s clase. son de s de © ssudaniss

GRACIAZ POR 23U COLABORACION
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TRIPTICO
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Ror qué e imprant o

clima en organizacional en
elase! |

v Faciita las actvidades
v (nentaa las estudiantes
+ Lestaidenttad

v Integm a los estudiartes

- v Refuerza valores

98

Clima Organizacional
en ¢l aula de clase

EPﬂ ensefier @ cprender hay quzé
prender o ensefir y fambién por
ko cprender dmo e gprende

o que se ensefe”

ey By 1)

...................................................

\Es ¢l patran de comportamiento generaLi
\cresncias compartidss y valores comunes|

ide los entes del 2ub.




| Tieeupramejorrd
clinmrpnhuhulmdmi

......................................................

5Qummfsa¢ui ye
i Orginon

'hpEttna estructurales de la clase

Parcapeion d2 metodologias aducativas v
1 telavancia da lo qua 2 aprande:

| Aspectos relacionales al interior del gm]n

| (de aula :
H ' \+ Percapeion v expectativas del profesoren |
| teforancia & sus esfudiantss; '
s Percapcion del profesor sobre si mismo

| v Bercapeion v axpectafivas de los ahummos |
| Qrientacién & resultados | e selaion con &l prodsor .
' dentro del clima de auk 1+ Parcepeion da los sstudiantss sobrasimé- |
e | mos E
' \+ Perczpeion da la relacion profasor-alumno

E v Disposicion 2 avudar :
, - Bercepeion de] profssor frante & s exigen- |
| cias académicas '

..............................................
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. obtenerundima |

orgaizaconal ¢ integral que.

Som puss las siguizntes alznss estratesiss
| que 105 orizntan a lograslo:

* Favorscer o aprandizaje organizscional

| Afactividad v ralacionss intearsonalss d
| mayor carcanis @ infimidad
|+ Tncorporacitn de lfs) eultwale) juvanls)
2 |a dindmica sscolsr
| Senfido de pertmencia con s instifucian
* Participacion v comvivencis demoerdfica |
* Sensacion de pertinancia del cwnculum
| ascolar

# Mzjors dal sutocomespto scadzmico da lnsi

| alumnes
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DIAPOSITIVAS DE PRESENTACION
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{Qué es la Cultura Organizacional?

e Lluvia de ldeas
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{Qué es clima organizacional?

* Es el patron de comportamiento general,
creencias compartidas y valores comunes
de los entes del aula.

Clima organizacional = Aula
Personalidad = Individuo = Estudiante

{Que caracteristicas incluye el
Clima Organizacional?

e Innovacion
e Atencion

e Orientacion a resultados dentro del clima de
aula

» Orientacion a los estudiantes
* Orientacion a profesores

* Energia

» Estabilidad

-8-|-|-|-6-|-|-|-4-:|-|-|-2-|-|-|-I:|-|-|-|-2-|-|-|-4-|-|-|-E|-|-|-|-8-

Muchisima - Mucha - Regular — Poca — Muy poca



Estrategias de comunicacion en el

mejoramiento del clima organizacional

en clase

(INTERVENIR DE FORMA ESTRATEGICA?

Implica un proceso permanente de toma de decisiones sobre diferentes
procedimientos y recursos que se consideran y reconocen como
necesarios en las diferentes fases de un plan de accion disefiado para la
consecucion de los objetivos de una particular tarea.

Estrategia

Supone la capacidad de analizar el perfil general de los destinatarios,
representarse la tarea concreta (objetivos, actividad, resultados
esperados), de valorar el contexto donde tendra lugar la accién, prever
posibles dificultades en cada una de las fases del proceso, considerar
sus probabilidades de éxito, efectuar predicciones acerca de la
conducta de los otros ...
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Técnicas para mejorar el clima

organizacional en clase
e Debemos tener en cuenta que las escuelas con un clima social positivo

son aquellas donde existe:

¢ Conocimiento continuo, académico y social: los profesores y
alumnos tienen condiciones que les permiten mejorar en forma
significativa sus habilidades, conocimiento académico, social y personal.

* Respeto: los profesores y alumnos tienen la sensacion de que
prevalece una atmésfera de respeto mutuo en la escuela

» Confianza: se cree que lo que el otro hace esta bien y lo que dice es
verdad.

* Moral alta: profesores y alumnos se sienten bien con lo que sucede
en la escuela. Hay deseos de cumplir con las tareas asignadas y las
personas tienen autodisciplina.

Para lograr esto existen algunos aspectos acompanados de ciertas
técnicas que debemos tener en cuenta como:

Aspectos estructurales de la clase

e Percepcion de metodologias educativas y relevancia de lo que
se aprende:

Aspectos relacionales al interior del grupo de aula

e Percepcion y expectativas del profesor en referencia a sus
estudiantes:

e Percepcion del profesor sobre si mismo

e Percepcion y expectativas de los alumnos en relacion con el
profesor

e Percepcion de los estudiantes sobre si mismos

e Percepcion de la relacion profesor-alumno

 Disposicion a ayudar

e Percepcion del profesor frente a las exigencias académicas
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Como fomentar e incentivar a los
estudiantes, para lograr captar su interés

en clase

Para un profesor no hay nada mas frustrante que tratar de dar
una clase cuando los estudiantes estan distraidos en otra
actividad, o simplemente no prestando atencién a lo que el
profesor esta tratando de explicar, para ello que deberiamos
hacer?

* Proveer resimenes previos y posteriores

* Proveer energia, entusiasmo, y pasion

* Proveer contraste

* Proveer un ambiente que conduzca al éxito
e Alimente sus ojos

¢ Mantenga a sus estudiantes en movimiento

e Haga que sus estudiantes sientan hambre de
conocimiento

PROFESOR: Rasgos personales,
competencias, actuacion docente.

Objetividad
Sensibilidad
Entusiasmo

Expectativas ...

Claridad
Organizacion
Variedad actividades

Sistema evaluacion
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Como incrementar la participacion
activa tanto de profesores como de

estudiantes.
» Si queremos tener una escuela moderna y proyectada al futuro,

se hace necesario reorganizar los procesos, planes y
programas, para hacer del colegio una verdadera comunidad
educativa situada y con participacion, que ofrezca una
educacion de calidad y tenga vision de futuro, para anticiparse a
los cambios.

¢ El desafio para las autoridades sera construir una nueva forma
de hacer colegio, que mas que un espacio fisico, sea una
organizacion de aprendizaje con una nueva modalidad de
gestion, que permita situar a las autoridades, profesores y
alumnos como reales protagonistas del quehacer institucional.

e La gestion educativa es un conjunto de acciones
relacionadas entre si, que emprende el grupo directivo
en este caso el Colegio William Caxton para promover
y posibilitar la consecucion de la intencionalidad
pedagogica planteada en su proyecto educativo
institucional en y con la participacion activa de toda
comunidad educativa. Su objetivo sera pues entonces
centrar al colegio alrededor de los aprendizajes de
los nifos y jovenes. Su tarea comprendera en dinamizar
los procesos y la participacion de los actores que
intervienen en la accion educativa.
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Estrategias que permitan obtener un
clima organizacional e integral que
estimule el proceso de enseiianza

» Habiendo definido que el “clima social escolar” tiene
incidencias significativas en el rendimiento escolar, cabe
preguntarse ahora qué acciones puede emprender el colegio,
es decir, qué cambios puede introducir en su contexto, en pos
de producir un “clima” que influya positivamente en los
aprendizajes de sus estudiantes

e Los programas que se presentan, implementan a través de
diversas modalidades, nuevas metodologias de ensehanza-
aprendizaje en el aula, ciertas actividades de integracion social
y cultural de la comunidad grado, curso y de la comunidad en
su totalidad, poniendo especial atencion en la calidad de las
interacciones entre profesor-alumno y entre los alumnos
mismos.

» Son pues las siguientes algunas estrategias que nos orientan a
lograrlo

o Favorecer el aprendizaje organizacional

o Afectividad y relaciones interpersonales de mayor cercania
e intimidad

° Incorporacion de la(s) cultura(s) juvenil(es) a la dinamica
escolar

o Sentido de pertenencia con la institucion

° Participacion y convivencia democratica

o Sensacion de pertinencia del curriculum escolar

> Mejora del autoconcepto académico de los alumnos



Modelo simple de estrategia organizativa durante la actividad
didactica

= -
www.gaturro.com

{Por qué es importante el clima
~ organizacional en clase?

< 4

* Facilita las actividades

* Orienta a las estudiantes
¢ Les da identidad

¢ Integra a los estudiantes
* Refuerza valores
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Modelo simple de estrategia durante la actividad didactica

-

ENTRADA

-

AULA/CLASE

28 FASE
DESARROLLO

>

SALIDA

/

Indicadores
relevantes de
entrada

FASE 12: INICIO DE LA CLASE

Procesos a activar en los

estudiantes

Estrategias didacticas
(procedimientos y recursos)

= De los
estudiantes
(conocimientos
previos, enfoques,
estilos de
aprendizaje)

= Dependientes
del contexto
(curricular,
instructivo,
aula...)

¥ Sensibilizacion o apoyo al
procesamiento (percepcion):

= Contexto mental y afectivo
adecuado para el aprendizaje
significativo (interés, curiosidad,
motivacion, entusiasmo...)

= Condiciones materiales y
ambientales dptimas para
conseguir los resultados previstos
de aprendizaje.

¥’ Adquisicién y control de la
informacioén clave (atencion y
recuperacion activa)

»Dirigir el sistema cognitivo hacia los
objetivos de aprendizajey los criterios de
evaluacion.

» Activar conocimientos previos y
establecer su conexion (relacion) con el
nuevo material de aprendizaje
(exploracion coloquial, interrogacion
didactica, analogias, empezar por las
consecuencias practicas, noticias actuales,
un caso impactante, una ilustracion real,
unacita...).

» Utilizar organizadores previos
(suministrar un “andamiaje ideacional” a
través de un guioén, una buena introduccion,
esquemas, mapas conceptuales...).




FASE 22: DESARROLLO DE LA CLASE

Indicadores
relevantes de
entrada

= Estudiantes
(conocimientos
previos, enfoques,
estilos cognitivos)

= Contexto
(curricular,

instructivo,

aula...)

Procesos a activar en los

estudiantes

¥’ Adquisicién
(Atencion “sostenida”)
¥ Codificacién
(Elaboracion,
organizacion)

v'Personalizacién y
control de la actividad
cognitiva
(Pensamiento dialdgico,
original, criticoy
reflexivo).

Estrategias didacticas
(procedimientos y recursos)

» Estructurar el contenido a impartir y
utilizar encuadres o marcos generales:
Epigrafiado, apartados, cuadros sindpticos,
clasificaciones, resimenes, heuristica “V”,
redes de conocimiento, etc.

»Utilizar indicadores, focalizaciones,
nexos, analogias, comparaciones (claridad,
atencidn, expresividad, comprension).

» Al finalizar cada jerarquia conceptual
realizar “sintesis integradoras” (reposo):
Repeticion de conceptos claves, parafrasear,
hacer y pedir preguntas, ejemplos, etc.

» Promover actividades (control de la curva
de la fatiga, implicacion y participacion
activa, transfer)

FASE 3%: FINAL O “CIERRE” DE LA CLASE

Indicadores
relevantes de
entrada

= Estudiantes
(conocimientos
previos, enfoques,
estilos cognitivos)

= Contexto
(curricular,

instructivo,

aula...)

Procesos a activar en los

estudiantes

v'Recuperacion y
retencién activa de la
informacién relevante.

¥'Reestructuracion y
personalizacion.
(Relaciones globales
internas y resolucion de
dudas)

¥/ Sensibilizacion.
(Motivacion de
continuidad)

Estrategias didacticas
(procedimientos y recursos)

»Interrogacion didactica, enfatizar
conceptos clave,busqueda de indicios,
anécdotas o codigos (mnemotécnias,
esquemas...) durante la clase, formular
problemas...

» Recapitulacion del trabajo, facilitar
esquemas integradores, solicitar
ejemplos, autoevaluacion, feed-back,
parafrasear, generar hipotesis...

» Introducir la clase siguiente,
proporcionar conclusiones
provisionales, sugerir actividades para
contrastar, ampliar, descubrir...
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Cultura: Debil o Fuerte

Débil Fuerte

e Poca intensidad e Intensa
e Diversidad de valores ¢ Valores centrales

e Menor influencia e Gran influencia sobre
sobre los estudiantes los estudiantes

* No es el eje de la * Eje de la identidad
identidad

GRACIAS
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Fotografias

Colegio William Craxton College

Area Recreacional
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Con la maestra de séptimo de Educacion Bésica

Recibiendo encuestas




