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1. RESUMEN

Este estudio busca con su objetivo general, dar a conocer el clima y tipo de aulas en
las que se desarrolla el proceso educativo de estudiantes y profesores del cuarto,
séptimo y décimo afio de educacion béasica de los centros educativos del Ecuador.

Por medio de los objetivos especificos se pretende describir las caracteristicas del
clima del aula desde el criterio de estudiantes y profesores, e identificar el tipo de

aulas, tomando en cuenta el ambiente en el que se desarrolla el proceso educativo.

Se aplicd en la escuela Santa Mariana de Jesus de la ciudad de Loja. La muestra: 89
estudiantes y 3 maestros. Los datos se obtuvieron de cuestionarios de clima social

escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana.

En conclusiébn se observé que el clima social del aula es favorable: existe
competitividad, esfuerzo, organizacién, cooperacion, afiliacion y ayuda entre alumnas y

maestros. También se encontré que la subescala de control es poco observada.

El tipo de aula existente se basa en la relacion estructurada apoyada en la

competitividad desmesurada, organizacién y colaboracion en docentes y alumnas.
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2. INTRODUCCION

Frente a la preocupante crisis que vive hoy la educacion en el Ecuador, afectando los
espacios: académicos, sociales y culturales, donde se desarrolla el proceso de
enseflanza aprendizaje y que de cierta manera, involucra a todos los agentes de la
educacion; es necesario aunar esfuerzos para emprender un camino de cambio y
mejoramiento del sistema politico de educacion, respondiendo a los grandes desafios
que el mundo posmoderno exige; por esta razon, a la luz de la voluntad que la politica
educativa en nuestro pais viene emprendiendo para lograr mejorar esta realidad,
apoyada en la propuesta “Metas Educativas 2021” (OEI,2008), se plantea este
presente estudio sobre: Tipos de aula y ambiente social en el proceso de aprendizaje
en el nivel de educacion basica de la institucion educativa Santa Mariana de Jesus, de
la ciudad de Loja, en el afio lectivo 2011- 2012, para poder determinar de qué manera,
tanto alumnas como maestros, influyen en el ambiente donde se produce el
rendimiento académico, respaldado por la construccién del mejor ambito educativo

gue arroje como resultado, una educacion eficaz, eficiente y de calidad.

Como antecedente hay que tomar en cuenta las circunstancias que se viven dentro de
la escuela, donde maestros y alumnos pasan gran parte de su vida compartiendo y
aprendiendo juntos, haciendo del medio en que se desenvuelven, una experiencia
agradable o desagradable, conforme sean las circunstancias en las que les toque vivir.
De ahi que la escuela, como contexto de socializacion, debe convertirse en el mejor
espacio donde el nifio o adolecente sea instruido a través de la educacion para que
pueda recibir todos los elementos necesarios e indispensables que le permitan,
posteriormente, construir una sociedad mas equitativa, con mayor nivel cultural, e

inclusiva, orientada a dignificar a la persona humana.

Asi dichas las cosas, la escuela se ha de convertir en un segundo hogar, en el que hay
que tener en cuenta que esta realidad que envuelve al ambiente educativo debe ser de

Optima calidad, puesto que no sélo comparten, maestros y estudiante, un mismo lugar,
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sino que dedicando mucho tiempo, involucran sus afectos, sentimientos, gustos,
suefios, anhelos etc., durante muchos afos de sus vidas (Buccoliero, 2004). Teniendo
presente este entorno es conveniente garantizar que la educacién que reciben los
estudiantes no se quede en puros formalismos técnico pedagdgicos, sino que
realmente sea una etapa de la vida que trascienda y que marque la existencia del
individuo, donde se pueda unir la estructura del grupo con el objetivo del proceso
académico, de tal forma que se vean resultados que respondan a los desafios de la
educaciéon con cardcter intercultural y plurinacional (MEC, 2009), los mismos que
tienen que ver con la calidad y equidad en la educacién y que encuentran muchos
factores que, de una u otra manera, contribuyen a la consecuciéon de un buen

ambiente social del aula.

Entre estos factores se encuentra el trabajo que se viene realizando en el campo del
clima social del aula y los tipos de aula, cuyo aporte fundamental ha venido de la mano
de Moos y Tricket desde 1969; quienes, con su instrumento de investigacion para
definir, tanto el clima social del aula, como el tipo de aula aplicados en alumnos y
profesores, ayudan a determinar el contexto en el que se desenvuelven los agentes de
la educacion, con el &nimo de poder analizar, evaluar y mejorar el ambiente en las
distintas instituciones educativas, de tal forma que favorezca en todo sentido, al
desarrollo de la ensefianza aprendizaje en los alumnos y se vea plasmado en el buen

trato y el ambiente positivo donde se desarrolla el proceso cognoscitivo.

Teniendo en cuenta estas situaciones, la presente investigacion es aplicada en la
unidad educativa “Santa Mariana de Jesus” de la ciudad de Loja, con el animo de
analizar el tipo de aula y el ambiente social en el proceso de aprendizaje, en el nivel de
educacion bésica, para que desde esta realidad, como una de las tantas muestras
que el proyecto institucional a nivel nacional aspira alcanzar, suministre un aporte al
tema sobre clima social en el cuarto, séptimo y décimo afio de educacion basica, en

los establecimientos educativos del Ecuador.

Por eso, al examinar detenidamente el ambiente social en el proceso de aprendizaje,
en el nivel de educacion basica, se vio que el clima social del aula es muy importante

en el transcurso de la ensefianza de los alumnos, también se analizé como el tipo de
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aula influye muchisimo en la formacion de los estudiantes, marcando la experie..c...

humana de todos los agentes involucrados en la educacion.

De la misma manera, la escuela como una institucion cuya finalidad es preparar al
nifio y al adolescente para la vida en sociedad, constituye un contexto de socializacion
de gran trascendencia para su ajuste y felicidad (Musitu, Moreno, & Martinez, 2005),
De ahi que, ha de brindar todas las garantias para que las personas que en ella se
formen, cuenten con todas las herramientas apropiadas que les permitan un

desenvolvimiento académico de la mejor calidad.

En vista a estas razones que se han enunciado, el presente trabajo de investigacion
surge desde la necesidad de dar una respuesta y mas que una respuesta, ser una
propuesta clara que aporte al mejoramiento de la educacion en el Ecuador. Es asi que
la Universidad Técnica Particular de Loja, preocupada por el desarrollo integral del ser
humano, apoyada en el humanismo cristiano, y forjadora de futuros profesionales en
educacion, ha querido brindar la oportunidad a sus egresados, para que palpen muy
de cerca esta realidad a través de este presente trabajo investigativo, con el animo de
formar agentes de compromiso y de cambio que desde un planteamiento serio, vean la
importancia que tiene el hecho de construir un clima social del aula apropiado y
positivo, que garantice el buen desenvolvimiento académico y sociocultural de los
alumnos; y, al mismo tiempo, que sirva como un punto de referencia para la Institucion
donde se realizé la investigacion, en el presente caso para la escuela Santa Mariana
de Jesus de la ciudad de Loja, permitiéndole examinar si realmente las estrategias que
estan empleando, maestros y alumnos, van paralelos con lo que exige el Ministerio de
Educacion y Cultura y si la formacion que reciben sus estudiantes es de alta calidad y

eficacia, capaz de responder a las exigencias del mundo actual.

En el transcurso de la presente investigacion, se cont6 con la desinteresada
colaboracion del personal administrativo, de los docentes y del alumnado para aplicar
las encuestas y para compartir informacion oportuna de acuerdo con el tema

investigado. De esta manera se pudo dar respuesta a los objetivos trazados.

El primer objetivo especifico buscé describir las caracteristicas del clima social del

aula (implicacion, afiliacién, ayuda, tareas, competitividad, estabilidad, organizacion,
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claridad, control, innovacion y cooperacion) desde el criterio de estudiantes y
profesores.

Para lograr este objetivo se aplicé la encuesta de las escalas de clima social en el
centro escolar, de Moos y Tricket (1969) adaptacion ecuatoriana (2011) a estudiantes
y profesores guias de cuarto, séptimo y décimo afio de la escuela Santa Mariana de
Jesus y una vez obtenida las encuestas se procedi6 a tabular; con los datos obtenidos
se hizo el andlisis de los mismos para llegar, a través de la discusion, a conclusiones
que permitieron describir dichas caracteristicas del clima social en cada aula

investigada.

El segundo obijetivo se orientd a identificar el tipo de aulas que se distinguen, tomando

en cuenta la relacién, interaccion y organizacién que existe en el aula.

Este segundo objetivo se cumplié al identificar en los gréficos arrojados por las
encuestas aplicadas a profesores y alumnos, los resultados que permitieron
determinar el tipo de aula que predomina en cada paralelo donde se hizo la
investigacion, tomando en cuenta el grado de relacion, interaccidn y organizacion de

cada uno de sus miembros.

Al término de este trabajo de investigacion se concluyé que las alumnas observaron el
clima social de aula muy favorable, de manera especial en la subescala de
competitividad. Por su parte los maestros apreciaron el clima del aula de forma
positiva pero desde la subescala de relacion apoyada en la implicacion, afiliacion y
ayuda. En lo que respecta al tipo de aula, el cuarto aflo mostré una orientacion a la
relacion estructurada dentro del aula, sobresaliendo las buenas relaciones entre todos
los agentes educativos. El séptimo afio dio importancia al tipo de aula basado en la
cooperacion, donde el interés recayo en la integracion y participacion de sus miembros
para conseguir un mismo objetivo; y, el décimo afio apuntd a una a una orientacion de
competitividad desmesurada y de cooperacion, haciendo del aula el espacio propicio
para buscar los mejores resultados sin olvidar la participacion e integracion de sus

miembros.
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Finalmente se deja en manos de los lectores, este presente trabajo de investigac 6
esperando pueda servir como base de futuras investigaciones en este campo dc i«

educacion.

3. MARCO TEORICO

3.1 CAPITULO |

LA ESCUELA EN EL ECUADOR

3.1.1. Elementos claves.

Antes de profundizar en este tema sobre la escuela es conveniente aclarar su origen
etimolégico, “la palabra schola no significa otra cosa que escuela, que procede de la
palabra griega scolh, que quiere decir tiempo dedicado a aprender” (Corvi, 2011) pero
resulta curioso también encontrar que “SCHOLA es la palabra latina que traducida al
griego sjolé significa “tiempo libre”, “ocio”, “no-trabajo” y, por extensién, “aula”,
“escuela”. Y es que los atenienses que se dedicaban al estudio —los hombres libres—
podian disfrutarlo gracias al trabajo de los esclavos, artesanos y comerciantes. Ellos
no consideraban trabajo su dedicacion a la filosofia y a las ciencias naturales. Al
contrario, era un placer” (UNIVERSITAS Tierra Y Humanidad, 2008).Valdria la pena
pensar, a lo lardo de este trabajo de investigacion, si ir a la escuela en el Ecuador, es
realmente algo divertido, que produce satisfaccion, o por el contrario, ir al centro
educativo requiere de esfuerzo y trabajo, y que lejos de ser algo placentero, la

voluntad por buscar la verdad resulta algo tediosos y monétono.

Ahondando un poco més en este tema, se hace referencia a continuacion, a algunos
autores que pueden ayudar a profundizar en este capitulo; Musiti, Moreno y Martinez
(2005) hacen alusion a la escuela como “una institucion cuya finalidad es preparar al
adolescente para la vida en sociedad construyendo un contexto de socializacién de

gran trascendencia para su ajuste y felicidad” (Musitu, Moreno, & Martinez, 2005).
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Otra definicion que puede servir para el presente estudio es la de Juan Vaello uis

(2006) para quien: “el aula o centro educativo es un lugar de aprendizaje, de
competencias cognitivas y socio-emocionales, entre otras; donde la falta de
competencias cognitivas se plasma en bajos resultados académicos, mientras que la
falta de competencias socio-emocionales se materializa en la aparicion de conflictos,
generalmente interpersonales” Este mismo autor, en otro apartado, hablando de la
escuela se expresa que “en ella no se puede separar jamas el rendimiento académico
y la convivencia, estos dos elementos se convierten en clave para descifrar este

presente tema que se esta tratando” (Vaello J. , 2006).

Este espacio fisico, emocional y social llamado escuela que durante muchos afios
tendra en sus aulas al hombre, ha de prestar todas las garantias para que el proceso
de enseflanza aprendizaje, sea realmente de eficacia y de calidad. Por su parte, el
estudiante ha de poner todo su empefio para que, fisica, psiquica y emocionalmente
pueda desarrollarse de la mejor manera, haciendo de este lugar, el espacio ideal para

despertar todas sus capacidades que potencien al profesional del mafana.

De todo esto se concluye que la escuela es ese espacio fundamental en la vida de
todo ser humano, donde el estudiante tiene la oportunidad de conocerse a si mismo y
formarse en todos los aspectos de su vida, poniendo a funcionar todas sus destrezas y
habilidades con el animo de poder responder a los desafios que la sociedad le
presenta. Por otro lado, el estudiante ha de saber que este trabajo no lo realizara solo,
junto a él estardn sus padres o tutores y de manera especial y privilegiada, sus

maestros.

Una vez analizado el concepto de escuela, es necesario mencionar algunas
caracteristicas que tiene este espacio educativo, tales como la parte fisica del
establecimiento que, entre otras cosas, debe ser de calidad y lo suficientemente
adecuada, de modo que permita al estudiante, desempefarse correctamente durante
su permanencia en el establecimiento. En una infraestructura de calidad debe haber
aulas adecuadas y muy bien equipadas con todo lo necesario para su funcionamiento,
baterias sanitarias dignas, aseadas y agradables, espacios para la recreacion, el

deporte y el sano esparcimiento de los estudiantes. No puede faltar una buena
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biblioteca, donde aparte de estar bien dotada; presente un espacio proporcionaly 8
ambiente comodo para el estudio. También debe contar con una sala de profescies
gue brinde las condiciones necesarias para un justo descanso, la actualizacién de
clases y la sociabilizacion con los demas colegas. Por otro lado, es necesario que se
ofrezca atencion a los padres de familia en un lugar apropiado dentro del

establecimiento.

Otro de los elementos que caracteriza a la escuela, es su personal docente,
administrativo y de apoyo. La escuela debe contar con espacios y lugares donde los
maestros puedan desarrollar su labor docente de la mejor manera posible. Pensando
en esto, los centros académicos, a través de sus directivos, han de facilitar y proponer
cursos de capacitacion y formacién permanente, con el animo de mejorar el nivel
académico e intelectual de los maestros y al mismo tiempo responder a las exigencias
didacticas, tanto de las politicas de gobierno con respecto a la educacion del pais,
como a los requerimientos y exigencias de los padres de familia y de los nifios y

jovenes estudiantes.

El bienestar y la convivencia entre maestros y alumnos no puede quedar a un lado,
cuando de caracteristicas de la escuela se trata; en ella se han de generar momentos
de sano esparcimiento y de integracion que les permita a las personas que en ella se
desenvuelven, sociabilizarse y establecer lazos de amistad con sus pares, esto
reforzara el sentido de pertenencia a la Institucién, sirviendo con mayor agrado y

generosidad.

Aterrizando un poco el tema en el contexto ecuatoriano, se observa que, centros
educativos del pais estdn dando respuesta al objetivo general del Plan Decenal de
Educacion 2006-2015, donde se pide a los establecimientos educativos que garanticen
la calidad de la educacion: “Con equidad, vision intercultural e inclusiva, desde un
enfoque de los derechos y deberes para fortalecer la formacion ciudadana y la unidad
en la diversidad de la sociedad ecuatoriana” (MEC, 2006). Esta exigencia se hace
visible en los ultimos afios, en todos los establecimientos educativos del pais, que han
optado por reestructurar tanto su infraestructura como el nivel académico del personal
docente y administrativo, de tal manera que se pueda brindar una educacion de

calidad que permita “avanzar hacia una sociedad democratica, soberana, justa,
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incluyente, intercultural, plurinacional y segura, con personas libres, auténc 9
solidarias, creativas, equilibradas, honestas, trabajadoras y responsables, que
antepongan el bien comudn al bien individual, que vivan en armonia con los demas y
con la naturaleza, y que resuelvan sus conflictos de manera pacifica” (MEC, 2006).

Al hablar de caracteristicas de la escuela no se puede evadir el tema sobre los
elementos claves de transformacion y mejora de estos espacios educativos; a
propédsito de esto la Confederacién Ecuatoriana de Establecimientos de Educacién
Catdlica (CONFEDEC) sefala que: “La educacion cristiana catélica se fundamenta en
la eficiencia, eficacia y efectividad, mejoramiento continuo y calidez, basada en
estandares internacionales como estrategia para la formacion de seres humanos
felices y la satisfaccion de la comunidad educativa y la sociedad” (CONFEDEC, 2010).
También el Santo Padre el Papa Benedicto XVI (2012) manifiesta que: “La educacion
es la aventura mas fascinante y dificil de la vida. Educar significa conducir fuera de si
mismos para introducirlos en la realidad, hacia una plenitud que hace crecer a la
persona (...) En la familia es donde los hijos aprenden los valores humanos vy

cristianos que permiten una convivencia constructiva y pacifica”.

Qué importante saber que todos los agentes que conforman la comunidad educativa,
entre ellos, muy especialmente los padres de familia y los maestros, de alguna u otra
manera, tienen la responsabilidad, desde sus propios compromisos, de transformar el
espacio educativo, haciendo de él un precioso habitat que permita al ser humano
crecer sanamente, pues aunque sea el lugar mas sofisticado, técnicamente hablando,
si las personas que en él se desenvuelven no ponen el mejor esfuerzo, el deseo y las
ganas de hacer su trabajo con el mayor agrado y dedicacion, qué dificil es que
realmente se pueda dar un ambiente apropiado para una educacion de calidad que
brinde a los alumnos, las mejores expectativas para su formacion y rendimiento

académico.

Los responsables de la educacién también estan llamados a velar para que se respete
y valore, en toda circunstancia, la dignidad de la persona; “todo ambiente educativo
debe ser un lugar de apertura al otro y a lo trascendente; lugar de dialogo, de cohesion
y de escucha, en el que el joven se sienta valorado en sus propias potencialidades y

riqueza interior y aprenda a apreciar a los hermanos” (Benedicto XVI, 2012).
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Los responsables politicos no estan excluidos de esta tarea, ellos forman pa 10

estos elementos de transformacion, deben ayudar concretamente a las familias e
instituciones educativas a ejercer su derecho y deber de educar, creando leyes y
politicas de gobierno que garanticen la educacion de los nifios y jévenes de todo el
pais, y que defiendan el derecho de los ciudadanos, a tener una educacion digna,

eficiente y de calidad.

Otro elemento de transformacién lo constituyen los distintos medios de comunicacion
masiva. Benedicto XVI (2012) manifiesta que “ellos no soélo han de informar sino que
también deben formar el espiritu de sus destinatarios y por tanto ha de ser notable el
aporte que han de brindar a nivel de educacién de los jovenes”. Aunque en la practica
se sabe que lo antes mencionado, estd muy distante de la realidad, son los
destinatarios que reciben todo este bombardeo de informacién, quienes deben tener
criterios claros de discernimiento para saber si realmente lo que se recibe es creible,
veraz y oportuno. En el caso de nifios y adolescentes con un criterio, mas o menos
formado, deben contar con la supervision de adultos responsables que los eduquen y

formen para vivir en medio de esta cultura de los medios de comunicacién masiva.

Los nifios y los jovenes destinatarios de la educacion, son los gestores mas
importantes de estos cambios y transformaciones a nivel de la educacion. Son ellos
los que estan llamados a vivir con valor “ante ellos mismos lo que piden que vivan

quienes estan alrededor de ellos” (Benedicto XVI, 2012).

Con respecto a este mismo tema, el Ministerio de Educacion y Cultura del Ecuador
(MEC) (2006) seiiala que de las autoridades y docentes de las distintas instituciones
educativas, depende en gran parte, el éxito del trabajo que realizan con los
estudiantes de manera cotidiana, a través de la organizacion, pedagogia Yy acogida;
entendiéndose el término “acogida” como los beneficios que los alumnos alcanzan en
todo el proceso de su educacion, obteniendo los logros y aprendizajes esperados que

se ven reflejados en su rendimiento académico y de convivencia ( Vaello, 2006).

Para el MEC también los estudiantes son considerados como elementos esenciales de
la reestructura educacional, son ellos los que deben esforzarse al maximo para lograr

las metas propuestas, identificando cudles son sus fortalezas y debilidades,



XX

11
desarrollando destrezas que les permitan vigorizar su capacidad de autoevaluacic

la valoracion critica de si mismos.

Otro de los puntos claves que aparecen como agentes transformadores de la
educacioén son los padres y madres de familia. Ellos deben permanecer en un didlogo
continuo con la escuela para clarificar lo que se busca en el campo de la educacion.
La familia no sélo se presentard como un testigo estatico de lo que acontece en la
escuela con sus hijos, sino que, ella misma se ha de involucrar en estas actividades y
desde su experiencia debe aportar a la formacion de sus hijos, so6lo asi podra hacer

realidad su derecho a una educacion de calidad.

Es de gran importancia destacar el rol que cumplen las autoridades educativas y su
deber en la toma de decisiones, que sin perder de vista, el sistema educativo, han de
velar porque se garantice todo un régimen educativo de calidad; por ende, estan
llamados a evaluar y de ser necesario, ajustar el material didactico destinado para el
uso en el aula. Al mismo tiempo, estan llamados a plantear propuestas claras con
relacion al apoyo y acompafamiento técnico, a docentes y directivos institucionales

para que su funcion sea eficiente y de calidad (MEC, 2006).

Ahora bien, si se compara estos elementos transformadores que el MEC propone con
respecto a los que ha analizado muy profundamente el Santo Padre Benedicto XVI,
con ocasion de la jornada mundial para la paz, se podria decir que hay muchos
puntos en comun, tales como: el interés de que la educaciéon no sea una historia del
pasado, sino que ella sea la principal gestora del hombre de hoy y del mafiana; que
dotado de todos los elementos necesarios, pueda responder a los desafios que le

presenta la misma sociedad.

Otro elemento objeto de andlisis que proponen, tanto el Ministerio de Educacion y
Cultura del Ecuador como el Santo Padre, es el tratar de que la educacion impartida
sea de calidad y que promueva integramente a la persona, por tal motivo debe ser
incluyente y asequible a todos los estratos sociales, donde hombres y mujeres por

igual, puedan plasmar sus suefios e ideales mas nobles.
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También se encuentran en estos aportes que brindan estos dos autores, la cons 12
exhortacion a los diferentes agentes implicados en la transformacion de la educacion:
autoridades competentes, docentes, alumnos y padres de familias; para que pongan
todo su empefio, en lograr la conquista de la educacion y formaciéon del hombre,
haciendo de los espacios académicos, verdaderos santuarios de la sabiduria, donde el
conocimiento, la creatividad y el entusiasmo estimulen al trabajo y la humildad
socrética se presente como un desafio que motive al ser humano para ser cada vez

MAas persona.

Pero hay un elemento mas que enriguece esta reflexion y es la que ofrece el Santo
Padre al sefialar que no se puede perder de vista el caracter trascendente que se
debe dar a la educacién; el hombre es un ser para si, pero también para el “otro”, y en
ese “otro” esta su relacion con Dios y con los hermanos. La dimensién trascendental
permite, en palabras de San Josemaria Escrivd de Balaguer, ver en tres dimensiones

la realidad, a decir de ello, “la altura, la anchura y la profundidad de las cosas”.

3.1.2 Factores de eficacia y calidad educativa.

Francisco Javier Murillo (2009) en su estudio: Enfoque, situacién y desafios de la
investigacion sobre eficacia escolar en América Latina y el Caribe, brinda elementos
claves para comprender los factores de eficacia y calidad educativa, los mismos que

se describirdn a continuacion:

a) Sentido de comunidad: La escuela debe tener muy claro cudl es su misién. Sin
dejar de apuntar al aprendizaje integral, estd en la obligacion de abarcar los
conocimientos al igual que los valores; ademas, la misién y los objetivos educativos
trazados deben ser conocidos y compartidos por toda la comunidad educativa, puesto
gue ella ha participado en su formulacién. De igual manera, los docentes con un gran
sentido de pertenencia, deben estar involucrados con sus demas colegas, con los

alumnos y con la sociedad para sacar adelante la institucion educativa.

b) El clima escolar y el clima social del aula: Son otros de los elementos que
forman parte de la eficacia y calidad de una éptima escuela, ya que exigen buenas

relaciones entre todos los miembros de la comunidad educativa. En una escuela eficaz
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los alumnos se sienten apoyados y valorados por sus maestros y compafieros 13
maestros por su parte, se ven satisfechos con la escuela y con la direccién; no se
evidencia el maltrato y la sonrisa aflora en los pasillos de la escuela. La familia
también se siente contenta con la escuela, esto produce un clima de clase positivo,
donde la cordialidad, el respeto y el afecto entre docentes y alumnos; y, entre pares,

genera el mejor entorno para el aprendizaje.

c) La direccion escolar: Es un factor clave para conseguir y mantener la eficacia. La
persona que asume la direccion escolar debe tener entre otras caracteristicas, las
siguientes: ser un buen profesional y lider, comprometido con la escuela, con los
docentes y los alumnos, que sepa vivir de manera colegiada, compartiendo la
informacioén, decisiones y responsabilidades con otros colegas, que sea preocupado
por los temas pedagoOgicos y organizativos, donde comprometa a todos en la

participacion de las actividades escolares.

d) Un curriculo de calidad: Que se vea reflejado en la metodologia didactica
empleada por el docente al momento de ensefiar, es decir, que los métodos o técnicas
de estudio que utiliza o va a emplear, deben fomentar el desarrollo integral de los
alumnos, como por ejemplo, cuando las clases son preparadas con anticipacion y de
manera correcta, donde las tareas se presentan de forma clara y muy estructurada y
donde las estrategias de evaluacion son coherentes con los objetivos trazados. En
este punto, también hay que tomar en cuenta la participacion de los alumnos en clase,
su diversidad y sus distintas necesidades, sin olvidar la buena comunicacién que

facilite un buen desempefio académico.

e) Gestion del tiempo: Hablar de este tema es hablar de maximizar el tiempo de
aprendizaje de los alumnos, evitando suspender clases o perder el tiempo en cosas
menos importantes. La puntualidad es indispensable para que rinda al méaximo la
jornada propuesta. La optimizacion del tiempo generara oportunidades de aprendizaje
que ayudan a cumplir con lo establecido alcanzando los objetivos trazados. Es
necesario que se tenga en cuenta una buena planificacion y organizacion de clase, de
tal manera que el tiempo, sin ser una camisa de fuerza, permita que se desarrolle todo

en su debido momento y de la mejor manera posible.

f) Participacion de la comunidad escolar: Es ahi donde alumnos, padres, madres o

tutores; docentes y la comunidad en su conjunto, participan de forma activa en las
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distintas actividades, contribuyendo de esta manera, en la toma de decisiones 14

buenas escuelas son aquellas que estan intimamente relacionadas con su comunidad

y se percibe el trabajo en equipo.

g) Desarrollo profesional de los docentes. Este punto hace hincapié en el esfuerzo
que los docentes ponen en seguir aprendiendo. El maestro sabe, que no lo sabe todo.
Sabe que es necesaria la formacion continua y permanente, procurando estar al dia
para poder dar respuestas a este mundo tan cambiante. Los desafios en el ambito
educativo son cada vez mayores y distan mucho de una generacion a la otra, por tal
motivo se debe responder inteligentemente a esos cambios y la mejor manera de

hacerlo es abriéndose a la capacitacion y formacion permanente.

h) Altas expectativas. Los maestros como excelentes motivadores han de inculcar
en sus alumnos grandes desafios. El reto forma parte de la educacion, sélo cuando se
siente el desafio, realmente se es capaz de desplegar las alas y luchar por conquistar
los suefios. Los maestros deben suscitar, en palabras de Edmonds y colaboradores
(1978) “grandes expectativas sobre los alumnos”. Los alumnos aprenderan en la
medida en que el docente confie en ellos. Es preciso que se brinde esta confianza, ella

generard las condiciones necesarias para la autoestima y superacion de los alumnos.

i) Instalaciones y recursos: Qué importante resulta que las instalaciones fisicas y los
recursos, tanto materiales como humanos, sean de la mejor calidad, que estén
adecuados al ritmo actual, respondiendo a las necesidades de los alumnos, de tal

manera que garanticen la educaciéon que brinda la institucion (Murillo, 2009).

Es necesario que las escuelas sean restrucutradas en todo sentido, no sélo brindando
espacios fisicos comodos, sino también que vayan acordes a los cambios técnicos y
pedagdgicos que el mundo de hoy exige, como por ejemplo: la educacion virtual, el

uso y buen empleo de la tegnologia de punta.

En palabras de Jorge de Prada de Prado (2004) sefala que “la aparicion y el uso
generalizado de las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién en muchos
aspectos de la vida diaria, estan produciendo cambios de gran dimensién en el
entorno en el que los sistemas educativos y las instituciones escolares desarrollan su

labor social.
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Este hecho motiva la necesidad de replantear muchos de los elementos qu

sustentaban... Quizas el elemento fundamental que hace necesarios los cambios sea

la facilidad para crear, procesar y difundir la informacion”.

De ahi la importancia de que estas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
sean empleadas en las instituciones educativas que ayuden al proceso de ensefianza
aprendizaje, si esto se logra con ética y profesionalismo, con seguridad se podra
obtener un buen resultado que finalmente terminara favoreciendo al clima social del
aula. Hoy seria demasiado ingenuo pretender ensefiar sin tener en cuenta las
tecnologias de punta. “La avalancha actual de informacion a la que se tiene acceso, 0
a la que nos vemos sometidos y que Pierre Levy ha denominado “El segundo diluvio”,
tanto gracias a las TICs como a los medios de comunicacion, hace muy dificil seguir
manteniendo las formas de unos sistemas educativos basados en la acumulacion y
transmisién de la misma” (De Prada, 2004) que bien que se pueda emplear todos

estos adelantos cientificos en funcion de la educacion.

3.1.3 Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar.

Los factores socio-ambientales en el centro educativo son tratados por Cornejo y
Redondo (2001) quienes ofrecen algunos detalles de lo que esto significa, apoyados
en logros adquiridos de aprendizajes en aquellos establecimientos educativos
organizados que estan funcionando correctamente, dando efectos significativos en el
rendimiento escolar de sus estudiantes, incluso en algunos socialmente
desfavorecidos, demostrando que la pobreza no siempre es el factor critico que impide

los progresos escolares.

En la escuela juega un papel muy importante el “clima escolar y el tiempo real de
aprendizaje, siendo su elemento molecular, la frecuencia y calidad de las interacciones
sustantivas” (Cornejo & Redondo, 2001). Sin lugar a dudas, esto aportara de manera
visible al aprovechamiento del alumno, puesto que el aprendizaje se construye en los
espacios intersubjetivos, es decir, en el marco de las relaciones interpersonales que se
establecen en el contexto de aprendizaje. Maria Rios (2010) sefiala que el profesor

sera el encargado de liderar este proceso y para ello necesita un abanico apropiado de
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herramientas y habilidades que le posibilite gestionar un buen clima de ~'~-~~
16

construyendo adecuadas relaciones entre los alumnos.

También se debe tomar en cuenta las relaciones intrapersonales tanto de los alumnos
como de los maestros, como por ejemplo: el modo como se relacionan, como la
comunicacion fluye entre estos dos agentes, cdmo se implementan los contenidos con
referencia a la realidad de la clase, como se llevan a cabo los métodos de ensefianza
desde el punto logico y psicolégico. Estos factores socio-ambientales, segun Cornejo y

Redondo (2001) se pueden observar reflejados en tres niveles:

El Nivel Organizativo Institucional, el mismo que tiene que ver con el clima institucional
y se relaciona con elementos como: los estilos de gestion, las normas de convivencia y

la participacion de la comunidad educativa.

El Nivel de Aula, directamente implicado con el clima social del aula o ambiente de
aprendizaje que comprende elementos como: las relaciones profesor alumno, la

metodologia de ensefianza y las relaciones entre pares.

Y por ultimo, el Nivel Intrapersonal que apunta a las creencias y atribuciones
personales y se relaciona con elementos como: el auto concepto de alumnos y

profesores, las creencias y motivaciones personales y las expectativas sobre los otros.

3.1.4 Estandares de Calidad Educativa.

El Plan Decenal de Educacién en su sexta politica determina que hasta el afio 2015, el
Ecuador debera mejorar la calidad y equidad de la educaciéon e implementar un
sistema nacional de evaluacién y rendicidn social de cuentas del sistema educativo,
con esta finalidad el Ministerio de Educacion y Cultura, propone como estrategias
para mejorar el sistema educativo, los estandares de calidad educativa que ayudaran
a orientar, apoyar y monitorear la gestién de los actores del sistema educativo hacia su

mejoramiento continuo.

Pero ¢Qué son estos estandares de calidad educativa? EI MEC (2006) los define asi:
Los estdndares de calidad educativa son descripciones de logros esperados de los

diferentes actores e instituciones del sistema educativo. En tal sentido, son
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orientaciones de cardcter publico, que sefalan las metas educativas para consenir
una educacioén de calidad. Estos estandares pueden ser aplicados a los estudiar 1
tienen que ver con lo que ellos deberian saber y saber hacer como resultado del

proceso de aprendizaje.

También son aplicados a los profesionales de la educacién; es decir, a los docentes y
directivos; entendidos como las directrices que debes tener en cuenta para que los
alumnos alcancen los aprendizajes deseados. Y por ultimo también se aplican a las
escuelas los mismos que se refieren a los procesos de gestibn y practicas
institucionales. En resumidas cuentas, el principal propdsito de los estandares es
orientar, apoyar y monitorear la gestién de los actores del sistema educativo hacia su

mejoramiento continuo (MEC, 2006).

A continuacion y siguiendo el mismo esquema que nos ofrece el MEC (2006) se
presenta un listado de dichos estandares de calidad educativa: Para los docentes y
autoridades de las instituciones educativas, los estandares marcan aspectos
prioritarios para organizar el trabajo diario, en ellos debe estar muy claro lo que se
quiere ensefiar. También ofrecen a los maestros y autoridades, la posibilidad de
observar, si el alumnado esta logrando los aprendizajes esperados, pudiendo hacer
las correcciones necesarias para alcanzar los objetivos trazados, y por ultimo, “les
ofrecen un referente concreto de logros de aprendizajes, pues incluyen ejemplos de

tareas realizadas por estudiantes ecuatorianos” (Estandares de calidad MEC, 2006).

Para los estudiantes, los estandares “les ayudan a saber si realmente estan logrando
las metas propuestas. Les ayudan a descubrir sus fortalezas y debilidades, sirviéndose
de la autoevaluacion y valoracion critica de si mimos. Y a su vez, permiten que todo el
estudiantado comparta metas comunes, y promueva de esta manera, los mismos

aprendizajes en cualquier lugar del territorio nacional”.

En lo que respecta a los padres y madres de familia: los estandares de calidad
educativa apuntan a establecer el dialogo permanente entre escuela y familia para
clarificar lo que se busca y lo que deben aprender los alumnos. Las familias no deben
permanecer ajenas al ambito estudiantil, estan llamadas a tomar parte en la valoracién

justa sobre los resultados, tanto individuales como grupales, que arrojen la educacion
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de sus hijos, y también podran contribuir de esta forma a ejercitar su derecho a una

educacion que sea de calidad.
18

A las autoridades educativas los estandares les ofrecen una base comun uc
aprendizaje que el sistema educativo debe garantizar a todo el estudiantado en el
Ecuador, permitiendo “evaluar y ajustar el material didactico de uso en el aula como
por ejemplo, textos escolares y guias pedagoégicas, entre otros. Y finalmente,
planteando referentes claros con relaciébn al apoyo y acompafiamiento técnico a
docentes y directivos institucionales para que su funcion sea eficiente y de calidad”
(MEC, 2006).

3.1.5 Planificacién y ejecucién de la convivencia en el aula.

En el Ecuador, el 22 de mayo de 2008, el Ministerio de Educacion apoyado en el
acuerdo No. 182 conviene: que el Codigo de Convivencia sea institucionalizado en
todos los centros educativos del Ecuador, el mismo que ha ser elaborado por toda la
comunidad educativa, donde se han de fundamentar las normas y reglamentos
internos de cada centro académico, pasando a ser el nuevo modelo de coexistencia y
convergencia de la comunidad educativa. No se ha de olvidar que para que exista un
clima social del aula eficaz todos los agentes involucrados en la comunidad educativa
deben comprometerse. Noelia Rodriguez (2004) sostiene que las caracteristicas y
conducta tanto de los profesores como de los alumnos, la interaccién de ambos y en
consecuencia, la dinamica de la clase, confieren un peculiar tono o clima social de

clase distinto del que pudiera derivarse variando alguno de estos elementos.

En el articulo No. 2, de manera especial, se ilumina el tema que se esta desarrollando,
pues en €l se sefala que el Codigo de Convivencia tiene el propdsito de fortalecer y
desarrollar a los actores de la comunidad educativa, digase: docentes, estudiantes y
las familias, en el ejercicio de sus obligaciones y derechos, buscando lograr la tan
anhelada calidad educativa. A propésito de esto y hablando sobre el ideal de la
educacion sefala A. Kriekemans (1998): “Siempre nos ha impresionado ver cuan
pocos son los padres que comprenden estas cosas. Claman por la instruccién y la

escuela, se preocupan por el porvenir de sus hijos desde el punto de vista de su
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situacion econdémica y social. En cambio, no se preocupan en absoluto por el
desarrollo de la personalidad de sus hijos ni por la verdadera tarea que les espe 19
la vida”. Para sefalar que en la tarea educativa, no sélo se encuentra compromeuaos,
los maestro y los alumnos, sino también, todos los que tienen que ver con el sistema
educativo, desde las autoridades competentes hasta los padres y madres de familia,
cada quien desde su tarea especifica a la que debe responder con mucha madurez y

COmMpromiso.

El articulo No. 3 también hara su aporte desde la declaraciéon de los derechos que
gozan los alumnos: Derecho a la “participacion que tienen dentro del proceso de
enseflanza y aprendizaje de calidad en una atmdsfera de calidez, libre de presiones de
todo orden o abusos fisicos, psicolégicos o verbales” (Vallejo, 2007). Sin lugar a dudas
esto generara un buen clima social del aula, en la medida en que las relaciones sean
de respeto y orden, el ambiente socio emocional sera el mas favorable para aprender

aprendiendo.

Evelyn Espinoza (2001) en su estudio de investigacién realizado en establecimientos
publicos y privados en la ciudad de Guatemala, muestra cémo la violencia y el
maltrato, de una u otra manera, influye en el rendimiento académico. Puntualiza que
la literatura existente sefiala diferentes tipos de maltrato que influyen en el rendimiento
escolar. ElI maltrato fisico y emocional en el hogar infligido por padres, madres o
tutores a los nifios y nifias puede reducir las posibilidades de graduarse del colegio
(Strauss y Colby 2001) y la frecuencia del maltrato estd asociada al rendimiento
académico de los menores (Strauss 2002). El maltrato escolar, fisico y emocional, que
los estudiantes reciben de sus maestros también puede afectar el rendimiento
académico y reflejarse en notas pobres y bajas tasas de graduacién. Qué importante
conocer esta situacion del maltrato, ya que permitira al profesor, antes de emitir un
juicio contra algun estudiante que presente bajo rendimiento escolar, averiguar si la

causa tiene que ver con el maltrato en sus distintas manifestaciones.

Pero esto no queda ahi, la violencia también se hace presente entre compafieros, esta
ha sido conocida en la literatura inglesa como bullying, identificada por Olweus (1999,
p.7) como "una conducta agresiva dirigida a hacer dafio, repetida en el tiempo y que
se produce en el seno de una relacién interpersonal, caracterizada por un desequilibrio

de poder'. Espinoza (2006) sostiene que en la adolescencia, el bullying puede
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generar reacciones negativas, irritabilidad, panico, memoria repetida del episc~~ -
falta de concentracion; la victimizacion fisica y la subordinacion psicoldgica tamb
correlacionan con sentimientos de depresion, baja autoestima, soledad y ansiedad,
fracaso y dificultades escolares.

La convivencia para que influya en un clima social del aula y se torne positiva, se ha
de basar en el respeto a los derechos que el alumno tiene: “sus sentimientos, su
individualidad y sus pertenencias... Al mismo tiempo que ha de requerir la asistencia
de los docentes, en caso de necesidad, con el fin de resolver dificultades o conflictos
mediante el dialogo, y esto implica que ha de ser escuchado con respeto a sus
opiniones, y podra demandar confidencialidad sobre asuntos personales tratados con

algun miembro del personal docente” (Vallejo, 2007).

Pero para que exista realmente un clima social de clase con tinte de eficacia, el
alumno ha de saber que debe comprometerse a cumplir con sus responsabilidades tal
y como lo sefala el art. 4: Acatar las instrucciones impartidas por las autoridades
educativas, ser puntual en su asistencia, cumplir con sus tareas y deberes escolares.
Tratar a sus compafieros, maestros y demas personas con respeto y cortesia, no
coartar los derechos de los otros alumnos, o la responsabilidad del profesor de
ejercer su tarea educativa. Cuidar y respetar las instalaciones, el mobiliario y el
material didactico de la escuela, y aprender a expresar sus opiniones con cortesia y

respeto.

Segun Buccoliero (2007) es muy importante fijar reglas claras y compartidas por los
miembros del grupo para que puedan identificarse con ellas y a las cuales puede
referirse el profesor en momentos de necesidad, demostrando que él las respeta y
cree en ellos e invitando al grupo a que se comporten de manera coherente con sus
propias elecciones, estas nos permitiran, desde el inicio del afio escolar, tener las
cosas bien claras y que cada uno de los agentes sepa lo que tiene que hacer y cémo

lo debe hacer.

Pero los estudiantes no son los Unicos que estan incluidos en este manual de
convivencia, los padres, madres o tutores legales también tienen sus derechos, que el
articulo No. 5, los enumera: Tener acceso a una educacion de calidad y calidez, con
un entorno educativo seguro y sano para sus hijos; a dialogar con los profesores en un

tiempo acordado mutuamente, al igual que a dialogar con el rector, el director o el
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dirigente de curso de sus hijos, sobre preocupaciones o temas que no se h.yw.

resuelto durante las conversaciones previas con el profesor de clase. Ha saber
periédicamente el desempefio de sus hijos; a participar en las asociaciones de padres
y ser informado sobre el Plan o Proyecto Educativo Institucional y participar en los
organos creados para el efecto de los procesos de evaluacion del mismo.

Junto a estos derechos también se enuncian las responsabilidades tal y como lo
sefiala el articulo 6: “Promover una actitud positiva hacia el estudio y hacia las
expectativas de la instituciébn con respecto a la conducta de sus hijos. Llegar a
interesarse por el progreso académico de sus hijos, las tareas enviadas a casa y las
actividades escolares a las que son convocados. Estar pendientes de que sus hijos
asistan a clases puntualmente y que lleguen al colegio con los materiales necesarios
para sus tareas. Comunicar a las autoridades de las instituciones educativas cualquier
preocupacién médica, académica o de conducta, que pueda afectar el desempefio o el
comportamiento de su hijo o hija en la escuela. Estar en contacto regular con el

establecimiento educativo en areas de trabajo de aula.

El Art. 7 hard hincapié en los derechos que los maestros tienen en el aula de clases,
tales como: gozar del respeto, la cooperacion, la consideracion y el apoyo de sus
colegas, del alumnado y de los padres. Poder ensefiar y trabajar en una atmésfera
armoniosa; libre de presiones. Y esperar una actitud responsable y positiva hacia el

estudio de parte de los alumnos.

El manual de convivencia recuerda también que los profesores tienen
responsabilidades entre ellas: Planificar y desarrollar sus clases de acuerdo a los
objetivos trazados, aplicando técnicas didacticas apropiadas. Ofrecer un entorno
conducente al aprendizaje, que favorezca la organizacion, la disciplina y la seguridad.
Acompafiar a los alumnos en su aprendizaje sin olvidar las diferencias individuales y
promoviendo la auto-estima. Realizar las debidas adaptaciones curriculares para la
atencion personalizada de sus alumnos. Ser sensibles a las necesidades de los

alumnos y comunicar a los padres los logros y las dificultades de sus hijos.

Es muy importante que existan unas buenas relaciones interpersonales, puesto que
como sefiala Vaello (2006) “todo el tiempo de clase esta impregnado de interacciones
sociales entre alumnos y profesores, generandose entre ellos conflictos como

satisfacciones, de ahi que las relaciones interpersonales deben estar cargadas de



XXXi

22
respeto y calidez... El respeto es la muestra mas representativa de la reciprocidau y 1a
asertividad. Respetarse mutuamente significa hacer valer los derechos propios sin
pisotear los derechos ajenos. La mayoria de interacciones en clase pueden y deben
ser reguladas por este principio de reciprocidad, pues aunque el profesor tiene
encomendado un rol diferente al de los alumnos, gran parte de su mision puede ser

cumplida simplemente demandando al alumno lo mismo que €l ofrece: respeto”.

De todo esto se aprecia que la escuela en el Ecuador se convierte, tanto para
maestros como para estudiantes, en un segundo hogar, donde las relaciones humanas
constituyen el entramado de la vida cotidiana, de ahi la importancia de procurar que
los afios que se emplean en el proceso de aprendizaje sean de calidad y que al final
de este periodo de educacién y formacion, se vean plasmados en una vida
completamente realizada, siendo profesionales que demuestren en su trabajo diario, la

efectividad y eficacia con la cual fueron formados.

Otro elemento que no se puede perder de vista es el contexto donde se desarrolla este
proceso de aprendizaje, es decir el clima social del aula, desde este &mbito se debe
garantizar el cumplimiento de los objetivos trazados durante la etapa de educacion, los
mismos que no sélo apuntan a la consecucion de los mejores logros académicos, sino
también a la formacion integral del ser humano, que le permita vivir libremente, sin
sentirse excluido, ni aislado del resto de sus comparfieros, integrando en su vida la

parte humano afectiva con la parte cognitivo-académica.

Que importante es que la escuela prepare al ser humano para la vida, inculcando en el
estudiante un gran sentido comunitario vivido desde el clima social del aula a través
del aporte que sus maestros y comparieros pueden hacer en el trascurso de la etapa
de formacion, aprovechando todos los recursos, tanto humanos como materiales para
obtener, no soélo las mejores calificaciones, sino también el maximo nivel de

humanizacion al que pueda tener acceso una persona.
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3.2 CAPITULO Il

CLIMA SOCIAL

3.2.1 Climasocial escolar: concepto e importancia.

Alfonso Cid Sabucedo (2004) en un articulo publicado en la Revista de Investigaciéon
Educativa con su tema: El Clima Escolar como factor de calidad en los centros de
educacién secundaria de la provincia de Ourense, ofrece un importante aporte para
comprender el concepto de Clima social escolar: a propdsito de esto, sefiala que el
clima social tiene que ver con las relaciones interpersonales (en lo que tienen de
relacién social) entre profesores, de los profesores con los directores, y de todos ellos

con los alumnos y padres, tanto en los aspectos formales como informales.

Cristina Alarcén y Claudia Romagnoli en el afio 2006 elaboraron un ensayo titulado: El
clima escolar como plataforma de cambio, donde nos entregaron un concepto sobre el
clima social escolar, él mismo que es entendido como el conjunto de caracteristicas
psicosociales de un centro educativo, determinados por aquellos factores o elementos
estructurales, personales y funcionales de la institucién, que integrados en un proceso
dinamico especifico confieren un peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la vez

de los distintos procesos educativos.

Mena y Valdés en el 2008 en su documento con el tema, Clima Social Escolar recogen
entre otras cosas, uno de los conceptos mas planteados dentro de la literatura sobre
clima en el contexto escolar, este concepto es el de Cere (1993) Este autor entiende
el clima escolar como “...el conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro
educativo, determinados por aquellos factores o elementos estructurales, personales y

funcionales de la institucién, que, integrados en un proceso dinamico especifico,
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confieren un peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la vez de los dic.......

procesos educativos”.

El profesor José Oliva (2011) también hace su aporte al concepto de clima social
escolar, diciendo que lo podemos considerar como el conjunto de actitudes generales
hacia y desde el aula, de tareas formativas que se llevan a cabo por el profesor y los
alumnos y que definen un modelo de relacién humana en la misma; es resultado de un
estilo de vida, de unas relaciones e interacciones creadas, de unos comportamientos,
que configuran los propios miembros del aula. Abordar el tema es tarea compleja,
pues se ramifica y viene determinado por un amplio entramado de variables y
elementos de todo tipo que hay que tener muy en cuenta a la hora de su analisis; a

saber: ambientales, de indole personal, organizativos, de valoracion.

Teniendo en cuenta estas citas de los autores arriba mencionados se concluye que
hablar del clima social escolar es muy complejo, como complejo es el ser humano que
de una u otra manera hace posible dicho clima social escolar 0 ambiente escolar,
puesto que en él hay muchos factores que inciden, tales como las relaciones inter
personales, la infraestructura del lugar, los directivos, los procesos dinamicos de cada
establecimiento, los elementos psicosociales emocionales, que se encuentran
entretejidos por un agente conductor, denominado ser humano y manifestado para
este presente estudio, como alumno, docente, padre o madre de familia; con el Unico
interés de poder incursionar en el &mbito del conocimiento y la verdad, de la manera
mas apropiada, sabiendo que la trama que teje este tapete de la educacion esta
rodeada de buenas relaciones apoyadas en el respeto y la empatia que daran como

resultado una educacion eficaz y de calidad.

Una vez que se ha definido este concepto de clima social escolar es necesario que se
dirija la mirada a las caracteristicas que a este clima social escolar lo envuelven y que
dan a los estudiantes todas las garantias, tanto de parte de sus maestros como de la
infraestructura donde se da el proceso de la ensefianza-aprendizaje, rodeados de
confianza, estimulo y seguridad, para sacar el maximo provecho de su estadia por

este lugar.
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Mena y Valdés (2008) en su documento: Clima Social Escolar, apoyadas en es 25
realizados por Howard y colaboradores (1987) dan algunas ideas que pucucn
ayudarnos a comprender dichas caracteristicas tales como:

El conocimiento continuo, académico y social donde los profesores y alumnos gozan
de condiciones que les permiten perfeccionar continuamente sus habilidades y

conocimientos.

El respeto es otro de los elementos que no puede faltar en un buen clima escolar, de
ello dependeré en gran parte, que tanto alumnos como maestros se sientan aceptados

y comprometidos con la tarea educativa.

Esto sin lugar a dudas, conducird a la confianza, que es otro elemento que caracteriza
el clima social escolar, generando en los alumnos, la certeza de que el otro dice la
verdad; en otras palabras, se creerd que la otra persona esta haciendo las cosas
correctamente, por eso es muy importante no traicionar esta confianza y actuar
siempre con la verdad. Cuando esto resulta asi, la moral permanece en alto, se trabaja
en la autoestima que crea un ambiente positivo, despertando los deseos de cumplir
con las obligaciones sin que estas resulten una carga insoportable, sino que mas bien,
se conviertan en el medio que forje la formacion en la autodisciplina. Si esto se trabaja
con esmero, en el estudiante se afianzard el sentimiento de pertenencia al
establecimiento educativo, comprometiéndolo, no sélo con las decisiones, sino
también con sus aportes que seran bien venidos y tomados en cuenta por los
docentes y directivos a la hora de participar en el cambio y adelanto de la unidad

educativa.

Hay que recordar que la escuela debe estar dispuesta a renovarse, crecer,
desarrollarse e innovarse, esta es otra de las caracteristicas del clima social escolar,
pues ella exige que se generen nuevos espacios con ambientes variados vy
entretenidos, permitiendo la adecuacion de los espacios fisicos para que se desarrolle
continuamente este buen ambiente positivo escolar, el mismo que se vea, no solo
manifestado en el rendimiento académico, sino también en la convivencia de todos los

que integran la unidad educativa.
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3.2.2 Factores de influencia en el clima social escolar.

Dentro de los factores que influyen en el clima escolar, se puede diferenciar algunos
como por ejemplo: los factores socio-ambientales, los factores interpersonales, los

factores socio-emocionales vy los factores socio-familiares.

Cornejo y Redondo (2001) sefialan que los factores socio-ambientales y los factores
interpersonales que tienen que ver con el clima social escolar, se expresan en tres
niveles: el nivel organizativo donde se desarrollan las normas de convivencia,
gestiones y participacion de la comunidad. El nivel del aula y relacionada justamente
con el clima del aula, las relaciones entre maestros y alumnos, entre pares, y la
metodologia. Por Ultimo, se halla el nivel intrapersonal, aqui se encuentran las

creencias, atribuciones personales, el auto concepto y expectativas sobre los otros.

El clima social escolar no es sino el resultado de continuas influencias de todos los
que conforman la comunidad educativa, en palabras de Vaello (2006) el clima social
escolar es el contexto social inmediato en el que cobran sentido todas las actuaciones
de alumnos y profesores. Factores socio-emocionales que afloran todas las
actuaciones tanto de maestros como de alumnos, digase empatias, conflictos, control,
indisciplina, etc., donde indiscutiblemente, haran del clima social escolar, algo positivo

para el desarrollo del aprendizaje o simplemente se apuntaran al fracaso académico.

Otro factor que influye en el clima social escolar es el socio familiar, en un estudio
realizado por Moreno; Estévez; Murgui & Musitu (2009) sobre relacion entre el clima
familiar y el clima escolar: el rol de la empatia, la actitud hacia la autoridad y la
conducta violenta en la adolescencia, en siete centros de ensefianza secundaria de la
comunidad Valenciana, arroj6 unos resultados que confirman la influencia del

ambiente socio familiar en el rendimiento académico.
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Dice Moreno et al. (2009) la calidad del clima familiar mostré una relacion directa con
el desarrollo de la empatia, la actitud hacia el profesorado y la escuela como fic 27
institucion de autoridad formal, asi como con el comportamiento violentu uel
adolescente en la escuela que, a su vez, contribuyeron a determinar la percepcion del
adolescente del clima escolar.

3.2.3 Climasocial del aula: concepto.

Mena y Valdés (2008) manifiestan que: “el clima social escolar se compone de varios
microclimas que pueden ser protectores u obstaculizadores del desarrollo
organizacional, independientemente del clima general caracteristico (...) Los
microclimas pueden ir desde pequefios grupos de amigos al interior de un curso, hasta
un curso completo dentro del nivel o algln grupo extra programatico de la escuela,
como un equipo deportivo, artistico, agrupacion religiosa o de trabajo comunitario,
entre otras. Asi mismo, se pueden encontrar dentro de la comunidad docente
microclimas en diferentes espacios (departamentos, salas de profesores, edades,
género, entre otras) y amplitudes (pueden ir desde grupos muy reducidos hasta toda la

comunidad docente)”.

Si el clima social escolar es el ambito general donde se desenvuelve la comunidad
educativa, el clima social del aula es la particularidad de la misma. Juan Vaello Orts,
en su articulo publicado en el 2006 sobre Clima de Clase: problemas y soluciones,
define al clima social del clase como el resultado de un entretejido de influencias
reciprocas provocadas por multitud de variables de distintas categorias, no todas
educativas, que conforman una estructura global y dinamica que determinan en gran

medida todo lo que ocurre en el aula.

Otros autores, tales como Prado, Ramirez y Ortiz en su ensayo: Adaptacion y
validacién de la escala del clima social escolar (CES), brindan otro aporte al tema
manifestando que: el concepto de clima social del aula es definido (...) como el
ambiente social que se vive en un escenario educativo, cuya calidad depende de las
caracteristicas de las relaciones entre los agentes educativos, las formas especificas
de organizacion de la institucion, las escalas axioldgicas que circulan en los agentes

educativos y el contexto socioecondémico y politico en donde se inserta.
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Una de las definiciones que aparecen muchisimas veces en la literatura del clima de
aula es la que presenta Evelyn Espinoza (2006) refiriéendose al concepto de 28
quien lo concibié como la personalidad del ambiente en base a las percepciones yuc
los habitantes tienen de un determinado ambiente y entre las que figuran distintas
dimensiones relacionales. Asi una determinada clase de un centro escolar puede ser
MAs 0 menos creativa, afiliativa, orientada a las tareas, etc. Asimismo, una especifica
familia puede ser mas o menos controladora, cohesiva, organizada, etc. El objetivo de
Moos y sus colegas ha sido encontrar invariantes de tales atributos a través de

diferentes ambientes sociales.

Con todos estos elementos anteriormente citados, se puede llegar a entender que el
clima social del aula es considerado como el factor de mayor incidencia en los
procesos de aprendizaje de los alumnos. En él, se encuentra vinculada la participacion
de todos sus miembros, donde el compromiso se hace presente cuando entre todos se
han establecidos reglas claras de trabajo, dando oportunidad a que la estima, el
gusto, la alegria y la confianza; fortalezcan el proceso de ensefianza aprendizaje entre
maestros y alumnos, y también entre pares; donde las relaciones inter personales se
ven cargadas de afecto y respeto que llegan a despertar en sus miembros, un
profundo sentimiento de pertenencia a la institucion o también un sentimiento de

rechazo y apatia por la misma.

3.2.4 Caracteristicas del clima social del aula.

La escuela se ha convertido en el segundo hogar del hombre, aqui en este pequefio
espacio conviven tanto alumnos como profesores, compartiendo muchos afios de su
existencia. Este escenario, como muchos otros ambitos del ser humano, se ha
transformado en objeto de estudio, con el animo de poder descubrir cuéles son sus
caracteristicas especiales que lo definen como tal. Con esta finalidad, los distintos
estudios realizados por Moos y E. Tricket (1974) a través de la Escala de Clima Social
Escolar (CES), han arrojado resultados favorables para fundamentar, contribuir y
mejorar el ambiente social del aula y no sélo de ella, sino también y en forma general,
del clima social escolar donde se entrecruzan valores, creencias, formas de

pensamiento, ideologias y demas.
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Este espacio, donde las relaciones interpersonales entre alumnos y profesores -......
siempre latentes, es lo que ha llamado la atencion de Moos para aplicar la Escala de
Clima Social , puesto que ahi se juegan muchos factores importantes a la hora de
estudiar el clima social del aula, factores no soélo académicos sino también

psicosociales-emocionales, de sus integrantes.

Sin lugar a dudas, los estudios realizados a través de los aportes de Moos, han
demostrado que las investigaciones hechas sobre el clima social de clase, han
procurado resaltar las perspicacias de los alumnos en determinados aspectos del
ambiente donde continuamente estan ejercitAndose en la ensefianza aprendizaje, a

través de su rendimiento académico, su integracion en grupos y su formacion.

Segun Mikulic y Cassullo (2010) Moos y colegas identificaron tres aspectos
psicosociales del ambiente escolar que fueron significativos para los estudiantes y

docentes:

a) Variables vinculadas con aspectos afectivos de las interacciones entre alumnos
y entre alumnos y docentes.

b) Variables de mantenimiento y cambio que incluyen aspectos de normas y
regulaciones de la clase y la innovacion introducida por el profesor.

c) Variables de crecimiento personal, conceptualizadas en relacién a funciones

especificas del ambiente escolar.

De estos tres tipos de variables se desprenden las dimensiones tales como:

e La dimensién relacional o de relaciones: que tienen como caracteristica
principal, evaluar el grado de implicacion de los estudiantes en el ambiente, es
decir, como se encuentran integrados en clase, si se apoyan los unos a los
otros, si pueden expresarse con libertad, si son aceptados por el grupo.

Forman parte de esta dimension la implicacion, la afiliacion y la ayuda.

e La dimension de desarrollo personal o autorrealizacién: tiene que ver con

el desenvolvimiento de las tareas y la importancia que se les da a las mismas
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en clases, la tarea y la competitividad, se encuentran formando parte de cow
categoria.

e Ladimension de estabilidad o del sistema de mantenimiento: evalGa si se
ha cumplido con los objetivos trazados, si la clase estd funcionando
correctamente y si hay claridad y coherencia en la misma, aqui se destaca la

organizacion, la claridad y el control.

e Y por ultimo, la dimension del sistema de cambio: que valora si existen
diversidad, novedad y variaciones razonables en las actividades de clase. De

ella forman parte, la innovacién y la cooperacion.

A continuacion se detalla las subescalas que tienen las dimensiones anteriormente

citadas.

3.2.4.1 Implicacién (IM):

Tiene como fin especifico medir en qué grado se encuentra el interés de los alumnos
por las actividades que se desarrollan en la clase y al mismo tiempo, verificar la
participacion del estudiante en todo lo relacionado con las tareas escolares; esto se
puede percibir en la manera que los estudiantes disfrutan del ambiente que les rodea,
incorporando tareas complementarias a las ya existentes. “Es conveniente que el
profesor contribuya a crear un ambiente propicio, en el que todos intervengan y se
expresen con libertad” (Martinez & Otero, 1997). Sin lugar a dudas, esta libertad
potenciara en el alumno, sus habilidades y destrezas que reforzara lo aprendido. Aqui
entran las preguntas de la encuesta aplicada a los estudiantes tales como el item 1
“Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula”. O la del item 9

“En esta aula siempre escuchas nuevas ideas”.

3.2.4.2 Afiliacion (AF):
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Su objetivo es medir el nivel de amistad que existe entre los alumnos, una verdi 34
amistad que arroje como resultado, la ayuda mutua en la realizaciéon de sus tar

obligaciones, las mismas que se veran marcadas por el acercamiento de sus pares
dandose a conocer y conociendo a los otros, pero esto no termina ahi, sino que debe
traducirse en sentimientos de gozo y alegria, al saber que se disfruta del trabajo en
equipo. Aqui se puede citar como ejemplo; el item 2 “En esta aula, los estudiantes
llegan a conocerse realmente bien entre unos y otros”. O también el item 20 “En esta

aula, se hacen muchas amistades”.

3.2.4.3 Ayuda (AY):

Este apartado hace alusién de manera muy especial al profesor. Mide el grado de
ayuda que el maestro presta a sus alumnos, la preocupacién que siente frente a los
estados de animo y el rendimiento académicos de sus estudiantes. Sin lugar a dudas,
esta aproximacion tan cercana y familiar entre profesor y alumnos, permitird medir el
grado de amistad que existe entre ellos. Martinez y Otero (1997) sefialan que este
punto se refiere fundamentalmente a la ayuda, preocupacion y amistad del profesor
por los alumnos, confianza en los muchachos, interés por sus ideas, y establecimiento
de una comunicacion fluida. Se puede sefalar como ejemplo el item 12 “El profesor,
se preocupa por cada uno de los estudiantes”, o el item 75 “El profesor desconfia de

los estudiantes.

3.2.4.4 Tareas (TA):

Mikulic y Cassullo (2010) hablan de este punto como el nivel de “importancia que se le
da a la terminacion de las tareas programadas”. Se mide el grado de énfasis que el
profesor le pone a los temas que se han propuesto para el desarrollo de la materia. En
palabras de “Alafion (1992) las tareas tienen como objetivo proporcionar a los alumnos
la oportunidad de experimentar hechos o comportamientos tales como pensar, adquirir
conocimientos, desarrollar actitudes sociales, y de igual forma, conseguir

determinadas destrezas y habilidades especificas” (Martinez & Otero, 1997). Por
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ejemplo, el item 4 “Casi todo el tiempo se dedica a explicar la clase del dia”. O el item

54 “El profesor, propone trabajos nuevos para que los hagan los alumnos” 32

3.2.4.5 Competitividad (CO):

Cuando se habla de competitividad en el clima social de clase, se hace alusion a la
categoria o grado de importancia que se da al esfuerzo por lograr un buen resultado.
En términos técnico-académicos se diria que, la competitividad es el esfuerzo por
alcanzar una buena puntuacioén o calificacion y estima de las metas propuestas, pero
también se puede utilizar el término para valorar el grado de dificultad al obtener los
mejores resultados, por ejemplo: el item 5 “En esta aula, los estudiantes nunca se
sienten presionados para competir entre companeros”. El item 50 “En esta aula, las
notas no son muy importantes”, o el item 96 “En esta aula, los estudiantes, se sienten

presionados para competir entre compafieros”.

3.2.4.6 Estabilidad:

La estabilidad es una de las dimensiones que integran el clima social escolar. También
se le conoce como sistema de mantenimiento. Su proposito es evaluar si realmente las
actividades realizadas van de acuerdo con los objetivos trazados, o al contrario, no se
han logrado o lo que es peor, ni siquiera se han aproximado a ellos; en consecuencia,
al medir los objetivos y las metas propuestas, también se puedan descubrir como esta
funcionando la clase, si es o0 no adecuado su funcionamiento, si hay una buena
organizacion, y si el proceso de ensefianza y aprendizaje se viene desarrollando con

claridad y coherencia.

3.2.4.7 Organizacion (OR):

Dentro de este punto se evalla la planificacion de las tareas escolares y se da

importancia al ordeny realizacion de las mismas. “Los profesores deben mantener un
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clima de orden que permita avanzar en los programas y que se traduzca en el
sistematico progreso del alumnado” (Martinez & Otero, 1997). Para ejemplificar 33
punto, se cita el item 6 “En esta aula, todo esta muy bien organizada” y el ite... —~~

“Generalmente, en esta aula hacemos lo que queremos”.

3.2.4.8 Claridad (CL):

Juega un papel primordial el establecimiento y las normas con las cuales se rige, ya
que al hablar de claridad se esta ajustando el grado que segun Mikulic y Cassullo
(2010) tienen que ver con la importancia que se da al establecimiento y en él, al
seguimiento de unas normas claras y al conocimiento, por parte de los alumnos, de las
consecuencias de su incumplimiento. Junto a la institucion y a las normas, también el
maestro debe mostrarse coherente con esas normativas e incumplimientos y en
consecuencia actuar de acuerdo a lo establecido, el item 7 es el mas claro ejemplo de
lo que es la claridad: “En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tienen que

cumplir’. O el item 8 “En esta aula, hay pocas reglas que cumplir”

3.2.4.9 Control (CN):

En este apartado, la evaluacion recae sobre el profesor, de él dependera el grado
estricto en sus controles sobre el cumplimiento de las normas y penalizacion de
aqguellos que no las practican. Otro punto que se ha tener en cuenta es la complejidad
de las normas y la dificultad para seguirlas, por tal motivo, al momento de
sociabilizarlas desde el primer dia, deben quedar bien claras para que no acarreen
serios problemas. Ejemplo, el item 34 “El profesor, explica cudles son las reglas del
aula” o bien el item 70 “El profesor explica al inicio del afio las reglas de lo que se
puede hacer o no hacer en el aula”. Martinez y Otero (1999) manifiestan que con
frecuencia el incumplimiento reiterado de las reglas redunda en los malos resultados

escolares de los alumnos.

3.2.4.10 Innovacion (IN):
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Cuando se habla de la innovacion se hace alusion al grado en que los alumnos a
través de su participacion creativa y dindmica, ayudan a planear las activic 34
escolares, esto exige que de parte del docente se dé las oportunidades para puuc:
llevar a cabo las distintas innovaciones, ya que ello implica que el plan a seguir no
siempre serd el mismo, pues se vera afectado, en el buen uso de la palabra, de
nuevas improvisaciones e ideas renovadas, que puedan aportar al buen clima social
de clase. El profesor, por su parte, también hara lo suyo por medio de las variantes y
cambios con nuevas técnicas y estimulos como respuesta a la creatividad del alumno.
Por ejemplo, el item 9 “En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas”, o también el

item 90 “En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas”

3.2.4.11 Cooperacion (CP):

El clima social de clase es evaluado desde el grado de cooperacion que existe entre
profesores y alumnos, y entre sus pares, donde se apunta al respeto y el
reconocimiento de la diversidad, novedad y variacién razonable en las actividades de
clase. La cooperacion permite evaluar el grado de integracion y participacion activa en
el aula para lograr un objetivo comdn de aprendizaje. Un ejemplo claro de esto nos

muestra el item 21 “el profesor, parece mas un amigo que una autoridad”



xliv

35

3.3 CAPITULO III

PRACTICAS PEDAGOGICAS, TIPOS Y CLIMA DEL AULA,

Para desarrollar este presente capitulo se tomara en cuenta la clasificacién que hace
Moos de los diferentes tipos de aula a partir de las caracteristicas propias de cada uno
de ellos, y de acuerdo a la percepcion que poseen, tanto los profesores como los
estudiantes, recordando que cada clima social del aula “tiene personalidad propia, con
unas caracteristicas idiosincraticas que lo singularizan y diferencian de los demas. Asi,
hay climas mas o menos tolerantes, participativos, que ejercen mayor o0 menor presion

sobre sus miembros (Pérez, 1999).

De esta forma se destaca que, existen climas sociales del aula donde la organizacién
se hace presente, permitiendo a sus miembros una verdadera participacion dentro de
la vida colectiva y educandolos para que puedan responder a una autentica
convivencia. Al contrario de otros climas sociales del aula que se han quedado
anclados en los métodos tradicionales de educacion, donde el maestro sigue siendo el
centro de todo el quehacer académico, llegando a considerarse el depositario del
conocimiento y la verdad, y los alumnos permanecen como sujetos pasivos de la
ensefianza, dispuestos a recibir todo sin dar nada a cambio. Es dificil que en un
ambiente asi, se pueda hablar de un clima social de participacion dentro del aula que
favorezca a la convivencia y al buen rendimiento académico, puesto que no crea un
ambiente incluyente y solidario, marcado por la innovacion y la cooperacion de todos

sus miembros.

A continuacién se da paso a la clasificacion y descripcién de cada uno de los tipos y

clima del aula que propone Moos:
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e Aulas orientadas a la relacion estructurada.

e Aulas orientadas a la competitividad desmesurada.

e Aulas orientadas a la organizacion y estabilidad. 36
e Aulas orientadas a la innovacion.

e Aulas orientadas a la cooperacion.

3.3.1 Aulas orientadas a larelacion estructurada.

Cuando se habla de las aulas orientadas a la relacion estructurada, se hace alusion al
clima social del aula donde la Implicacién, la Afiliaciébn y la Ayuda, con sus
respectivas caracteristicas, constituyen la base fundamental que compromete a todos
los actores de la educacion, trabajando mancomunadamente para crear un clima

social que favorezca al rendimiento académico y a la convivencia.

En este tipo y clima del aula se encuentran algunas caracteristicas que a continuacion
se enumeran: Los alumnos dejan percibir el interés que ponen a las actividades de la
clase, ademas se siente la participacion de todos en los temas y tareas, también se
nota en los alumnos el gusto al disfrutar la clase, proponiendo en algunos casos,

tareas complementarias.

La amistad es otro factor que brilla en este tipo de aula, este sentimiento que es
reciproco entre maestros y alumnos, y entre pares, se ve reflejado en la ayuda que se
prestan los alumnos, al realizar las tareas; esto les permite conocerse mejor y a la vez,

disfrutar del trabajo en grupo.
En lo que respecta al profesor, en este tipo de aula se siente que le importa muchisimo

sus estudiantes, puesto que ofrece su amistad y brinda confianza, dejando notar el

interés que tiene por las ideas de sus alumnos.

3.3.2 Aulas orientadas a una competitividad desmesurada.

Antes de tocar el tema de la competitividad desmesurada vista desde el enfoque de

educacion y muy especificamente, su influencia en los tipos y clima del aula, es
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conveniente que primero se realice una ligera aclaracion de este término. Rojas y
Sepulveda (1999) nos ofrecen la traduccién de un texto que Gerardo Muller utiliza en
su obra The Kaleidoscope of Competitiveness, sobre la definicion de lo que 37
competitividad, con la cual se espera clarificar un poco este tema: “Existen pala..w.
gue tienen el don de ser excepcionalmente precisas, especificas y, al mismo tiempo,
extremadamente genéricas, ilimitadas; altamente operacionales y medibles, y, al
mismo tiempo, considerablemente abstractas y extensas. Sin embargo, cualquiera que
sea el caso, estas palabras tienen el privilegio de moldear conductas y perspectivas,
asi como, pareciéndose mas a herramientas de evaluacion, ejercer influencia en la

vida practica. Una de estas palabras magicas es la competitividad”.

Asi mismo, los autores antes mencionados, en su estudio ¢Qué es la Competitividad?
terminan diciendo que este término en un principio es utilizado dentro del ambito de las
teorias econdmicas clasicas que dieron forma al marco conceptual de la
competitividad y la definieron en términos mas que todo economicistas. Sin embargo,
con el paso de los afios y la llegada de las nuevas tendencias de la economia
internacional, afloran una serie de condiciones a las cuales deben adaptarse los

participantes en el comercio, tanto a nivel internacional como a nivel doméstico.

Pero esto no se queda solamente ahi, por el contrario, el término competitividad
evoluciona e incorpora nuevos elementos tales como: cambios tecnoldgicos,
productivos y organizacionales. Asi, la literatura sobre el tema se expande
ampliamente y da paso a una serie de definiciones que van desde las especificas
hasta las generales, que involucran grandes temas como la calidad de vida, y en ella,
la innovacion como elemento que genera habilidades para alcanzar altas y sostenibles
dosis de calidad y eficacia; es en este contexto donde la palabra competitividad entra a

formar parte de este andlisis, al identificarla como un tipo y clima del aula.

Como principales caracteristicas de este tipo y clima del aula estan las subescalas de
Tarea y Competitividad que se ve reflejado en el esfuerzo que realizan los
estudiantes para lograr los objetivos trazados y las metas propuestas pero no de
cualquier manera, sino de forma exigente; procurando que el tiempo invertido no sea
en vano, sino que dé como resultado, personas profesionales competentes y muy

exigentes.
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Ahora bien, el problema comienza cuando el clima social del aula es propenso para
generar en el estudiante una competitividad desmesurada, donde lo Unico que i 38
es la competencia, y el ambiente que reina, es el de ganar a como dé lugw on:
importar los medios; donde no interesa qué o quién esta de por medio, sino solamente
interesan los resultados. Muchas veces esta situacion se presenta desde la casa,
donde la insistencia de los padres o tutores se deja sentir en frases como: “debes ser
el mejor’ o “td eres mejor que los otros”. Estos padres ven en la educacion de sus
hijos, el mejor negocio de sus vidas, donde hoy invierten en ellos para mafana sacar
el maximo provecho. Y si a este tipo de conducta la refuerza el centro educativo a
través de sus maestros, con las estrategias y politicas internas de educacion, donde lo
gque interesa realmente es el prestigio del centro académico, su nivel y status social, se

tendra como resultado, una competitividad desmesurada.

3.3.3 Aulas orientadas a la organizacion y estabilidad.

Como su nombre mismo lo indica, dentro de estos ambientes del aula predomina la
Organizacion, Claridad y Control que no s6lo depende de los docentes sino de todos
aguellos que estan involucrados y que conforman la comunidad educativa, gestando
un proceso de educacién que nace de la revisibn constante del desarrollo y

consecucion de logros.

Asi, la organizacién exige que la preparacion de clases se haga con tiempo, que se
busquen recursos pedagoégicos afines a la exigencia del lugar y del estudiante. No se
pueden permitir, tanto el maestro como los alumnos que se desenvuelve en este clima

social del aula, la mediocridad o la improvisacion.

Dentro de este tipo y clima social del aula se destaca la importancia que se da al
establecimiento y al seguimiento de unas normas claras y al conocimiento, por parte
de los alumnos, de las consecuencias de su incumplimiento. El profesor por su parte,
muestra el compromiso con la institucion y con sus alumnos al tratar de cumplir con

sus tareas y obligaciones y a su vez, hacer cumplir las normas.
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Por eso hay que recordar que la actuacion y desenvolvimiento del profesor no sélo
condiciona la actuacion de cada alumno, sino la evolucion de la clase como grupo y el
clima social que en su conjunto se genera, de ahi su papel importante en la educacion.
“El profesor, ademas de ser la principal figura de autoridad formal, desempei 39
doble rol en la relacion con el alumno: por un lado, determina lo que deben aprc..uc.
los alumnos, decide el contenido del curriculo y el método de ensefianza y organiza
las clases, es decir, desempefia el rol de instructor. Pero ademas el profesor debe
mantener la disciplina en el aula, crear unas reglas de conducta e intervenir en la
organizaciéon de agrupamiento de alumnos (...) es decir, desempefa también un rol

socializador” (Musitu, Moreno, & Martinez, 2005).

Moreno (1990) plantea que existe una comunicacion directa entre el comportamiento
del profesor y los resultados académicos de los alumnos. Su énfasis lo pone en los
hallazgos de la investigacion empirica proceso-producto sobre la ensefianza en el
aula, siendo partidaria de la formacion inicial y continua del profesorado y la
necesidad de que dicha formacién se organice atendiendo el conocimiento cientifico
disponible sobre la ensefianza, con el propésito de mejorar la practica de dicha

actividad.

Otra cosa que llama la atencion de Moreno (1990) es que, esta autora recoge los
indicadores que parecen estar asociados a una gestion instructiva eficaz del aula: asi
podemos resaltar tales como: la buena preparaciéon del aula y disponibilidad de reglas
y procedimiento al comienzo del afio escolar. Otro elemento a resaltar y que
caracteriza a este tipo de clima es la fluidez y energia en el ritmo de la leccién. En este
clima de aula, las tareas no caen en la rutina y el aburrimiento sino que son diversas,
se adaptan al nivel de dificultad y a las necesidades de aprendizaje de los alumnos.
También se ve con claridad que dentro del aula se dan procedimientos consistentes de
responsabilidad y hay un seguimiento del trabajo independiente, desarrollando
posibilidades claras y conocidas para obtener la ayuda de los alumnos.

Por otra parte, se puede observar en este tipo y clima social del aula los maestros
ejercen una vigilancia detallada dentro del aula, siendo estrictos en sus controles
sobre el cumplimiento de la hormas establecidas y clarificadas desde el comienzo del

afo, y en la aplicacion de sanciones cuando alguien ha infringido las reglas.
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3.3.4 Aulas orientadas a la innovacion.

Las aulas orientadas a la Innovacion estan dentro de la dimensién de Cambio ¢ 40
la clasificacion de las CES ("Classroom Environment Scale"). Instrumento,
ampliamente difundido y que fue elaborado por R.H. Moos, B.S. Moos y E.J. Trickett
para medir el clima del aula. Por eso cuando se habla de esta dimensién de Cambio,
“se hace referencia a la percepcion que los alumnos tienen de la existencia de
diversidad, novedad y variacion en el aula” (Caba & Musitu, 2002). Todo esto es
posible porque en el ambiente del aula se produce una innovacion total dentro de sus

actividades.

De tal forma que, las aulas que estan orientadas a la innovacion son aquellas donde
los alumnos contribuyen con la planificacion y organizacién de las clases, y al mismo
tiempo, se comprometen a poner de su parte para conseguir los objetivos planteados.
Los profesores, también hacen lo suyo aplicando nuevos métodos didacticos vy
pedagdgicos que logran estimular a sus estudiantes para aprovechar al maximo todo
el potencial que tienen, suscitando en ellos el deseo de aprender cada vez mas y

aprovechar de lo aprendido.

El profesor Oliva (2011) en las sugerencias de su ensayo: Clima Social en el Aula,
propone que se debe promover innovaciones, practicas, nuevas lineas de
investigacion, que ayuden a mejorar la eficacia del proceso de formacién de los
alumnos y contribuyan a una mejora de las interacciones personales en particular y del
clima escolar en general, con esto da a entender que lo que se busca en el fondo, con

la innovacion, es realmente obtener un buen rendimiento académico.

El profesor no puede olvidar que si quiere que su Clima Social del Aula este
completamente innovado, ha de estimular constantemente a los alumnos con el animo
de despertar en ellos, técnicas tales como el interés y la creatividad, que permitan su

buen desenvolvimiento y la conquista de su metas por medio de los logros obtenidos.

3.3.5 Aulas orientadas a la cooperacion.



“La Cooperacion consiste en trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes. En una
situacion cooperativa, los individuos procuran obtener resultados que sean
beneficiosos para ellos mismos y para todos los demas miembros del grupo” (Jot 41
Johnson, & Holubec, 1999). Ahora bien, esto aplicado al tema de estudio, permiw. ves
que “este tipo de aulas ayudan a potenciar los procesos interactivos en beneficio de

los alumnos” (Echeita y Martin, 1990).

Maria del Mar Rey Cerrato (2009) en su estudio la cooperacion en el aula, ofrece otra
definicion de cooperacion que puede ayudar a tener mas claridad en el tema. Esta
autora subraya, que todos de alguna manera cooperan no solamente en el &mbito de
la escuela, sino en todos los ambientes donde se encuentran, puesto que siempre
estan en relacion con el otro, esta misma cercania hace que el ser humano salga de

si mismo para ir a servir a los demas.

“Cooperacion es sindbnimo de colaboracién y ayuda. Las personas no actuamos de
forma aislada, lo hacemos mediante interacciones (relaciones sociales), y a mayor
cooperacion mayor rendimiento. El valor de la cooperacién no viene dado de una
forma innata sino que se aprende y se adquiere durante la evolucién de la persona”
(Rey, 2009). Esto traducido al ambiente escolar es entendido como un valor que se
debe trabajar constantemente, pues requiere de aprendizaje y de practica, de tal
manera que pueda desarrollarse psicosocialmente bien, adecuandose a las edades
tempranas de cada estudiante y formando parte de su personalidad. Este valor, junto
con otros, si se logra establecer en la conducta de los estudiantes desde pequefios,
puede quedar plasmado en la persona desde el principio de su desarrollo y para toda

la vida.

La cooperacion se puede ejercer en la escuela de distintas maneras y puede ser de
mayor 0 menor exigencia, asi por ejemplo, si se trata de alumnos de menor edad, se
les puede motivar para que se comprometan a colaborar con el silencio, la
puntualidad, el respeto entre pares, el aseo, el orden de la clase y la higiene personal.
Y si son mas grandecitos, se les puede pedir que cooperen con el cuidado de los
mas pequefios, que sean solidarios, que se comprometan a construir un ambiente de

paz y de buenas relaciones, no soélo en el aula, sino en toda la escuela. El profesor no



puede quedar por fuera de la cooperacion, junto con los padres de familia se han de

comprometer a cumplir con sus tareas.

Indiscutiblemente, cuando se habla de cooperacién, se habla de socializacié 42
trabajo mancomunado, donde se comparten las alegrias y las derrotas, los gozos y 1as
esperanzas. Dentro de este tipo de aula, “las actividades de aprendizaje cooperativas
son situaciones en las que se organiza la situacion de aprendizaje de tal manera que
los alumnos estan estrechamente vinculados, donde cada uno de ellos sabe y siente
que su éxito personal ayuda a los compafieros con los que estd unido a alcanzar el
suyo, los resultados que persigue cada miembro del grupo son beneficiosos para el
resto de los integrantes del equipo con los que interactia de manera cooperativa”
(PRONAP, 2000).

3.3.6 Relacion entre la practica pedagégicay el clima social del aula.

A lo largo de estos apuntes, se ha profundizado en el tema: el clima social del aula y la
influencia que ejerce en el rendimiento académico de los estudiantes, también se ha
analizado la relacion que existe entre profesor — alumnos y entre pares. Por otro lado,
se ha hecho ver la importancia del docente como agente directo que influye en los
alumnos, animando o desanimando el proceso de aprendizaje para que puedan
alcanzar sus objetivos educativos, llevando a feliz término, el desarrollo personal y la

realizacion de cada estudiante.

A continuacion, se describe algunos elementos claves que permiten hacer una relacion
entre el clima social del aula y la practica pedagdgica, con el objetivo de fundamentar
la importancia que esto tiene, al momento de impartir los conocimientos frente a los
alumnos, respondiendo a las exigencias del sistema educativo. Para lograr esto, lo
primero que se hara es definir qué se entiende por préctica y qué es la pedagogia, y
teniendo los conceptos claros, ampliar un poco més el tema para relacionarlo con el

clima social del aula.

Pere Marques Graells (2002) nos ofrece una definicion que se ajusta perfectamente al

tema que se esta tratando: ...se entiende por préacticas docentes las intervenciones



educativas que facilitan el desarrollo de actividades de aprendizaje en las que se
logren con eficiencia los objetivos formativos previstos y también otros aprendizajes de
alto valor educativo, como por ejemplo una mayor incidencia en cole 43
marginados, menor fracaso escolar en general, mayor profundidad e.. wo

aprendizajes”.

En el Ecuador, al llegar el momento en que un profesional en formacion esta por
culminar su carrera universitaria, debe realizar las practicas docentes, para poder dejar
a la vista, delante de sus tutores, alumnos, y demas autoridades académicas; sus
habilidades, destrezas, conocimientos cientificos, didacticos y pedagdgicos, que
acrediten y demuestren que esta preparado para el desempefio de su profesion. Es
ahi, “en las practicas docentes, donde se tiene un gran impacto (casi el doble), sobre
el aprendizaje, mas que en la misma preparacion del profesor” (Lucy Andrade V.,
2011).

Pero estas practicas no pueden ser realizadas de cualquier manera, hay que recordar
gue ellas entrenan al profesional en formacién para ejercitarse en su futura carrera;
por tal motivo, deben estar dotadas de suficiente preparacion, tanto cientifica como
pedagdgica, para poder llegar a los alumnos; igualmente deben contar con elementos

didacticos que permitan reforzar el conocimiento en quienes los reciben.

Andrade (2011) nos sugiere identificar, desde el desempefio docente, algunos
elementos importantes a tener en cuenta, tales como la preparacién de clases y en
ella conocer el area del saber que ensefia, saber como ensefar la asignatura y como
aprenden los estudiantes. A nivel de practicas relacionadas a los estudiantes; aqui se
puede encontrar elementos, que de alguna forma, tienen mucho que ver con el clima
social del aula que se pretende organizar, promover y aprovechar para que la
trasmision de conocimientos y el rendimiento sean Optimos; estos elementos pueden
ser: disefiar clases efectivas en unidades coherentes de aprendizaje, planificar la
clase, medir el tiempo, elaborar las estrategias y contar con el material de apoyo
adecuado con el tema que se va a tratar; establecer y comunicar objetivos de
aprendizaje, evaluar y estimular el progreso y logros de aprendizaje y de manera

especial, establecer y mantener buenas relaciones con los estudiantes.



La practica docente no concluye cuando la clase se ha desarrollado, ella tiene un
“antes” y un “después” que no se puede dejar pasar por alto. Del “antes” depende
muchisimo que la clase, y en ella su ambiente o clima social, sea el mas favc 44
para el aprendizaje, pero el “después” o0 como algunos autores como Marques (zuuc)
llama “el momento pos activo”, dan las pautas para que el profesor, posteriormente,
reflexione en el proceso realizado, analizado y evaluado, pudiendo mirar
objetivamente, los resultados obtenidos y los posibles cambios a realizar para mejorar

la intervencién educativa en proximas ocasiones.

La consideracion de todos estos aspectos no garantiza la realizacion de una buena
practica si en ella, la pedagogia no esta presente, ya que como “disciplina, estudia y
propone estrategias para lograr la transicion del nifio del estado natural al estado
humano, hasta su mayoria de edad como ser racional autoconsciente y libre. La
descripcion y explicacién de semejante proceso de transicion se subordina a la meta
de formacion de los jévenes en el sentido de su humanizacion, de manera mucho mas
esencial de lo que la medicina esta ligada a la meta de la salud organica de los
individuos” (Flores, 1994).

Claro que es importante, a la hora de trasmitir el conocimiento y generar un buen
clima social del aula, la formacién del docente, sus caracteristicas personales, el
animo que le ponga, y los distintos factores coyunturales, pero no es suficiente. Si la
practica docente no esta matizada por una buena pedagogia, posiblemente es poco lo
gue se hace en bien de los alumnos. En palabras de Flores (1994) para ensefiar mal,
cualquier profesional es capaz de hacerlo, incluso si es licenciado en educacion. Pero
si no fuera licenciado su distancia frente a la pedagogia seria mucho mayor, a menos
gque entienda la necesidad y obtenga la oportunidad de formarse intensivamente en los
problemas, métodos y conceptos de la pedagogia, que le permitan comprender y

mejorar la ensefianza de la disciplina de la que es experto.

Para concluir esta parte, valdria la pena volver a replantear algunas preguntas que
sirven de tel6n de fondo, en el momento de reflexionar este tema: ¢Qué ensefiar?
¢Como ensefiar? ¢(Qué y como evaluar? para que desde estos presupuestos se
desarrolle y apliqgue una pedagogia de la ensefianza y aprendizaje que apoye al

docente y le ayude a generar un clima social del aula, propicio para el desarrollo de los
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conocimientos, las habilidades y las competencias de los alumnos, de manera que se
forme y eduque al ser humano y pueda comprender, interactuar e interpretar <u

realidad pero ademas, llegue a ser productivo (Zamora, 2006). 45

3.3.7 Practicas didéactico-pedagdgicas que mejoran la convivencia y el clima

social del aula.

Al confrontar el tema: practicas didactico-pedagdgicas con lo que se ha mencionado
anteriormente a lo largo de este informe, hay que decir que no se puede hablar de un
divorcio entre practica y pedagogia, esto seria un error que al final terminaria
perjudicando al estudiante, quien notaria de inmediato que aquel que ejerce la
docencia, no esta lo suficientemente capacitado, ni mucho menas, ofrece las garantias
necesarias para crear un clima social del aula que sea de calidad, donde la
convivencia fluya de manera espontanea, con mucha confianza y sobre todo, genere

espacios agradables que se dejen sentir en todo el ambiente escolar.

La pedagogia dara al profesor buenas estrategias de actuacién que se convertiran en
herramientas de ayuda considerable para poder lograr un buen clima social del aula.
Esta pedagogia junto a la teoria, se demuestran en la practica docente. En palabras
de Cristiana Maciel de Oliveira (2003) “investigar, reflexionar y actuar en la préactica
docente, manifiesta que en una profesionalidad “desarrollada” las destrezas
profesionales se adquieren a partir de la reflexion entre la practica y la teoria; las
experiencias de aula son percibidas en relacion con el contexto y con las metas
planteadas; la metodologia de trabajo se compara con la de otros colegas y se
contrasta con la practica; se valora la colaboracion profesional; se participa en otras
actividades profesionales ademas de las de aula; se lee literatura profesional; se tiene
participacion en cursos de naturaleza teorica y no solo de cardcter practico; la
ensefianza es vista como una actividad racional, no intuitiva”. A manera de
observacion se diria que, es muy importante que el profesional en formacién conozca,
se instruya y se ejercite en esta practica docente y pedagogica; que sienta como algo
propio, no solamente el hecho de dar clases, sino que él mismo se dé en las clases,

esto posiblemente suene a utopia, sobre todo cuando, las circunstancias que rodean



el ambiente en el que vive el profesor, no es el mas favorable para dedicar el tiempo

completo a esta vocacion, pero hay que intentarlo.

Desde las buenas practicas pedagdgicas se hace un fuerte llamado a renovarla 46
de dar clase; es verdad que esto no es tarea facil, al contrario, las exigencias yuc 1
acompafan hacen de ella una tarea dificil y comprometedora. A propédsito de esto
David Zamora (2006 ) hablando de la imagen tradicionalista de la educacién subraya:
“Es dificil cambiar la forma de dar clases, si no se analiza los habitos docentes, con
frecuencia se piensa que hay una sola manera de hacer las cosas en el aula;
basicamente explicar a los alumnos los contenidos esenciales de una asignatura, se
selecciona una secuencia de temas sobre lo que el alumno deberia saber, el docente
emplea buena parte del tiempo explicando, los alumnos anotan la informacion
suministrada, después se mide el aprendizaje con controles o examenes, en algunos

casos se dialoga sobre el tema...”

Es claro que esta manera de pensar tan tradicionalista es uno de los tantos factores
que ha llevado a la crisis al sistema educativo en nuestro pais. Inmersos en un letargo
que no aporta en nada al mejoramiento de la educacién, estamos llamados a salir de
este adormecimiento; lo exigen las nuevas politicas de gobierno pero ademas lo
exigen los nuevos tiempos. Todo ha cambiado y un sistema tradicional obsoleto, no
puede ser obstaculo para abrir paso a las nuevas tecnologias y a las renovadas
pedagogias que permitan llegar hasta el hombre de hoy, quien no ha cambiado en su

deseo de querer aprender mas y de buscar a alguien que le ensefie la verdad.

En este sentido, hay muchas escuelas que estan participando en un cambio
estructural que permite mejorar notablemente el clima social de clase, innovando sus
técnicas y metodologias, creando espacios donde la programacion y la organizacion
del aula sean de las mejores condiciones, y donde maestros y alumnos trabajen por
lograr una convivencia moderada, suscitando relaciones estables que apunten a
optimizar los buenos resultados académicos. Zamora (2006) alienta el trabajo que
muchos docentes realizan a lo largo y ancho del pais, muchos de ellos en extrema
pobreza, con muchas dificultades y en zona de frontera, para que lleguen a saber que
“la relacion pedagogica es algo mas que la presencia de un contenido, de un profesor
o de un alumno, es la creaciébn de una interacciébn entre ellos. Ello exige

conocimientos, habilidades necesarias en la ensefianza; conocimiento del contenido,
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pedagdgico, conocimiento general de los alumnos, de los contextos, las metas, los
objetivos y fines del programa”, realmente, vale la pena intentarlo.
47

4. METODOLOGIA

4.1 Contexto.

El estudio se llevd a cabo en la escuela Santa Mariana de JesUs ubicada en la
provincia de Loja, cantdn Loja, parroquia El Sagrario, formando parte de las
instituciones educativas localizadas en la zona centro de la ciudad, en la calle Olmedo

09-60 entre Miguel Riofrio y Rocafuerte.

Esta Unidad Educativa ofrece una educacién cristiana siguiendo un proyecto de
promocion integral liberadora, que tiene como referente de vida a Jesus de Nazaret, y
la pedagogia de Mercedes de JeslUs Molina: ternura y firmeza. (Agenda Estudiantil,
2012)

Esta institucion aspira ser lider en su género, formadora de bachilleres con un
desarrollo humano integral liberador; expresado en aptitudes y actitudes evangélicas;
con un modelo educativo humanista social cognitivo. Una Instituciéon evaluada y
acreditada: con docentes y administrativos altamente capacitados, con padres de
familia responsables, participativos, inspirados en el carisma y espiritualidad de Madre
Mercedes de JesUs Molina; con una infraestructura y equipamiento acorde a las
exigencias, avance de la ciencia, tecnologia y el respeto a la ecologia; a fin de ser un
aporte significativo en la transformacion de la sociedad, en un espacio de Reino de
Dios. (Agenda Estudiantil, 2012)

Para este establecimiento educativo, la virtud forma parte de su lema y en ella se
plasma la plena realizacion cristiana de los dones y frutos del Espiritu Santo,

encarnados en el diario ser y quehacer del ser humano. La ciencia se expresa como la
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realidad disciplinada del estudio y de la investigacion de cada una de las asignaturas
propuestas que seran las que lleven a la sabiduria cientifica, y el trabajo, no ser& sino
el vivo cumplimiento, de lo que, como norma de vida, tendr4& que ser asur ~°
valorado y respetado (Agenda Estudiantil, 2012). 8
Se debe resaltar que la escuela forma porte de la Unidad Educativa Santa Mariana de
Jesus; 78 profesores constituyen la planta docente, de los cuales, 30 se dedican a
impartir clases de primero a décimo afio de béasica. La Institucién educativa tiene 1179
alumnos y de esos, 963 forman parte de la basica.

La Unidad Santa Mariana de Jesus, “se funda en el afo de 1889. La Madre Maria del
Corazon de Jesus, Superior General viaja a caballo a esta ciudad, desde Riobamba,
para fundar esta tercera obra educativa de la Congregacion, a peticion del llustrisimo
Sr. José Maria Massia y Daniel de Jesus Ojeda, con rentas del estado ecuatoriano. El
Gobernador, Upiano Valdivieso, en union de las Autoridades Eclesiasticas y Civiles,
hicieron posible el primer establecimiento religioso en Loja” (Carrién, 2012).

En la actualidad, la unidad educativa dispone de un local propio, su condicién fisica es
muy buena, cuanta con 38 aulas de clases, el Rectorado, Vicerrectorado, oficina de
coordinacion para la basica, secretaria, colecturia. Tiene teatro, capilla, coliseo.
Existen dos aulas para audiovisuales implementadas con tecnologia de punta;
laboratorios de computaciéon y de ciencias naturales, sala para el descanso y
preparacion de clases de los docentes; biblioteca, sala de la fe, oficina para la
direccion espiritual, sala de inspectores, una pequefia sala para enfermeria,
departamento de DOBE, bodega para los implementos deportivos, mobiliaria para
todos los alumnos, tres canchas grandes para basquet y una para volibol, todo esto
ubicado en un gran patio al frente del Colegio. En la parte posterior de la Institucion se
halla otro patio con distintos implementos ludicos, adaptado para los nifios y nifias mas

pequefios.

En cuanto a las politicas de calidad con las que el establecimiento educativo cuenta,

podemos citar las siguientes:

1. Construir una comunidad cristiana con diversas experiencias de espiritualidad,

mision, formacion y trabajo comunitario con todos los actores educativos.
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2. Ofrecer una formacion integral de estudiantes lideres con la més alta calidad

humana-cristiana y académica.

3. Acompafiar los procesos de crecimiento de las estudiantes, co 49

espiritualidad y pedagogia de Mercedes de Jesus Molina: ternura'y firmeza.

4. Vivenciar los valores dentro de los principios éticos y profesionales.

5. Contar con personal competente y comprometido con la mejora continua del
sistema de Gestion de Calidad 1SO 9001:2008.

6. Integrar a los actores educativos en las diferentes instancias de formacion.

7. Promover una proyeccion integral de la Institucion en el entorno educativo y

social

8. Contar con una infraestructura y equipamiento acorde a las exigencias y

avance de la ciencia, tecnologia 'y ecologia.

4.2 Disefio de lainvestigacion.
El presente estudio tiene las siguientes caracteristicas:

No experimental: Ya que se realiza sin la manipulacién deliberada de variables y en él

solo se observan los fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos.

Transeccional (transversal): puesto que se presenta como una investigacion que

recopila datos en un momento Unico.

Exploratorio: Se trata de una exploracion inicial en un momento especifico.

Descriptivo: Se podran indagar la incidencia de las modalidades o niveles de una o
mas variables en una poblacién, estudios puramente descriptivos. Considerando que
se trabajard en escuelas con: estudiantes y docentes del séptimo afio de educacion
bésica, en un mismo periodo de tiempo, concuerda por tanto con la descripcion hecha

sobre el tipo de estudio que se realizara.
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Esta investigacion es de tipo exploratorio y descriptivo, ya que facilita explicar y
caracterizar la realidad de los tipos de aula y el clima en el que se desarrolla el
proceso educativo, haciendo posible conocer el problema en estudio tal cual se
presenta en la realidad. 50

4.3 Participantes de la investigacion.

La poblacién de la cual se obtuvo la informacién esta compuesta por 89 alumnas, del
cuarto, séptimo y décimo afio de bésica de la escuela Santa Mariana de Jesus de
Loja-Ecuador durante el periodo lectivo 2011-2012, conjuntamente con sus respectivos

dirigentes de aula (3 personas).

Las alumnas, al igual que sus maestros guias, llenaron una encuesta cuyos resultados

constatan el presente estudio de investigacion.

Cuadro de estudiantes encuestados:

Tabla# 1 Grafico# 1
ANO DE EDUCACION BASICA Afio de Educacién Bisia
Opcion Frecuencia %
4to Ao de EB 29 32,58

TmoAfiodeEB 30 371 34% H 4to Afio de £B
10moAfiodeEB 30 BN B 7mo Afio de EB
TOTAL 89 100,00 10mo Afio de EB

Autor: Vicente Fabian Delgado Flores

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Estudiantes”

La participacion por afio de educacion basica seleccionada fue de la siguiente manera:

De cuarto afio participaron 29 estudiantes.



De séptimo afio, participaron 30 estudiantes.

De décimo afio, participaron 30 estudiantes.

51

Sexo de la poblacién encuestada:

Tabla# 2 Gréfico # 2
P13
Opcidn Frecuencia % 0% S€xo
Nifia 89 100,00 -
Nifio 0 0,00 = Nina
TOTAL 89 100,00 = Nifio

Autor: Vicente Fabian Delgado Flores
Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Estudiantes”

La encuesta aplicada para estudiantes, fue hecha en su totalidad con nifias en los tres
paralelos, tal y como se indica en el gréafico 2.

Edad de la poblacién encuestada:

Tabla # 3 Gréfico # 3
P14
Opcion Frecuencia % Edad

7- 8afos 28 31,82 6%

9-10afios 8 9,09 m7-8afios

11- 12 afios 22 25,00 ®9-10afios

13-14 afios 25 2841 " 11-12 afios

15- 16 afios 5 5,68 .
13 -14 afios

TOTAL 88 100
15 - 16 afios

Autor: Vicente Fabian Delgado Flores
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Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Estudiantes”

Al analizar la tabla de edad del total de las nifias entrevistadas, se puede notar que
fluctian de la siguiente manera: un 31.82 % (28 nifias), entre 7 y 8 afos; un 9.09 % (8
nifias), entre los 9 a 10 afos; un 25% (22 nifias), entre los 11 a 12 afios; un 28 ** °°
(25 nifias), entre los 13 y 14 afios; y, un 5.68% (5 nifias), entre los15 a 16 afios. 52

Motivo de ausencia de los padres:

Tabla# 4 Grafico# 4
Opcidn Frecuencia % Motivo de ausencia
Vive en otro pai 9 10,11 1|°//°_ 1% 10%°
Vive en otra ciuc 1 1,12 B Vive en otro pafs
Fallecid 1 112 B Vive en otra ciudad
Divorciado 9 1011 " Fallecio
B Divorciado
Desconozco 1 1,12 B Desconozco
No contesta 68 76,40 1 No contesta
TOTAL 89 100,00

Autor: Vicente Fabian Delgado Flores
Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Estudiantes”

Segun el grafico 4 se puede ver que un 10.11% es decir, 9 padres de las nifias viven
en otro pais, un 1.12% (1 caso), vive en otra ciudad, un 1.12% (1 caso), se trata de
una persona fallecida, un 10.11% (9 casos) son divorciados y un 76.40% (68 casos) no
contestan.

Quién es la persona que ayuda o revisa los deberes:

Tabla#5 Grafico# 5
P17 .
Opcion Frecuencia % Ayuda y/o revisa los deberes

Papé 12 13,48 )
Mamé 60 67,42 ™ Papd

’ B Mamad
Abuelo/a 0 0,00 B Abuelo/a
Hermano/a 5 5,62 H Hermano/a
Tio/a 4 4,49 N Tio/a
Primo/a 0 0,00 " Z:T‘z//“‘a
Amigo/a 0 0,00 e
Td mismo 8 8,99 No contesta
No contesta 0 0,00
TOTAL 89 100,00




Autor: Vicente Fabian Delgado Flores
Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Estudiantes”
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El gréfico 5 muestra las personas que ayudan a las estudiantes a revisar las tareas,
asi se ve que: un 13.48% (12 casos) es revisado por el papa; un 67.42% (60 casos),
es revisado por la mama; un 5.62% (5) es revisado por el hermano/a; un 4.49% (4
casos), es revisado por el tio/a; un 8.99% (8 casos), son las mismas alumnas quienes

revisan sus tareas.

Nivel de educacidn de la mama:

Opcion
Escuela
Colegio
Universidad
No Contesta
TOTAL

Tabla# 6
P18a
Frecuencia %
3 3,37
23 25,84
63 70,79
0 0,00
89 100,00

Autor: Vicente Fabian Delgado Flores
Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Estudiantes”

Grafico # 6

3%
0%

71%

ivel de Educacion Mama

B Escuela

B Colegio
Universidad

B No Contesta

En esta tabla se puede apreciar el nivel de educacién de la madre de cada estudiante
encuestada, asi encontramos que: un 3.37% (3 casos), han tenido escuela; un 25.84%
(23 casos), han tendido colegio; y, un 70.79% (63 casos), han tenido universidad.

Nivel de educacién del papa:

Opcion
Escuela
Colegio
Universidad
No Contesta
TOTAL

Tabla# 7
P18b
Frecuencia %
1 1,12
25 28,09
59 66,29
4 4,49
89 100,00

5%

Gréfico# 7

Nivel de Educacion Papa

1%

B Escuela

B Colegio
Universidad

B No Contesta
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Autor: Vicente Fabian Delgado Flores
Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Estudiantes”

En este grafico se analiza el nivel de educacion de los papas de las nifas
encuestadas. Asi se encuentra que: un 1.12% (1 caso), tiene escuela; un 28.09% (25
casos) tienen colegio; un 66.29% (59 casos), tienen universidad y un 4.49% (4 casos),
no contestan. 54

4.4. Métodos, técnicas e instrumento de investigacion.

4.4.1. Métodos:

Los métodos de investigacion empleados fueron: el descriptivo, analitico y sintético,

que permitieron explicar y analizar el objeto de la investigacion.

El método analitico - sintético, facilitd la desestructuracion del objeto de estudio en
todas sus partes y la explicacion de las relaciones entre elementos y el todo, asi como
también la reconstruccién de las partes, alcanzando una visién de unidad, asociando
juicios de valor, abstracciones, conceptos que ayudaron a la comprension y

conocimiento de la realidad.

El método inductivo y el deductivo utilizados permitieron configurar el conocimiento,
generalizando de forma logica los datos empiricos que se alcanzé en el proceso de

investigacion.

El método estadistico, hiso factible organizar la informaciéon alcanzada, con la
aplicacion de los instrumentos de investigacion, facilitando los procesos de validez y

confiabilidad de los resultados.

El método Hermenéutico, permitid la recoleccién e interpretacién bibliografica en la
elaboracion del marco tedrico, y, ademas, facilité el analisis de la informacion empirica

a la luz del marco tedrico.
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4.4.2 Técnicas:

Para la recoleccién y analisis de la informacion teérica y empirica, se utilizd las
siguientes técnicas:

55
La lectura, como medio importante que sirvid para conocer, analizar y sele

aportes tedricos, conceptuales y metodoldgicos sobre el clima social del aula y e upu

del aula.

Los mapas conceptuales y organizadores graficos, como medios que facilitaron los

procesos de comprension y sintesis de los apoyos tedrico-conceptuales.

La encuesta apoyada en un cuestionario previamente elaborado con preguntas
concretas para obtener respuestas precisas permiti6 una rapida tabulacion,
interpretacion y andlisis de la informacion recopilada. Esta encuesta se utilizé para la
recolecciéon de la informacién de campo y sirvié para obtener informaciéon sobre las
variables del clima social del aula y de esta manera describir los resultados del

estudio.

4.4.3 Instrumentos:
Para la presente investigacion se utilizaron los siguientes instrumentos:

e Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion
ecuatoriana para profesores (anexo 1)
e Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion

ecuatoriana para estudiantes (anexo 2)
Detalle de los instrumentos utilizados:

Escalas de clima social en el centro escolar, de Moos y Tricket (1969) adaptacion

ecuatoriana (2011).

Relaciones: Evallua el grado en que los estudiantes estan integrados en la clase, se

apoyan y ayudan entre si. Consta de siguientes subescalas:
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e Implicaciéon (IM): Mide el grado en que los alumnos muestran interés por las
actividades de la clase y su participacion en los coloquios, también mide el
grado en que disfrutan del ambiente creado, incorporando tareas
complementarias.

o Afiliacion (AF): Nivel de amistad entre los alumnos y cémo se ayudan en sus
tareas, se conocen y disfrutan trabajando juntos.

e Ayuda (AY): Grado de ayuda, preocupacion y amistad del profesor pr
alumnos (comunicacién abierta con los escolares, confianza en ellos e interés

por sus ideas).

Autorrealizacion: Es la segunda dimension de esta escala; a través de ella se valora
la importancia que se concede en la clase a la realizacion de tareas y a los temas de

las asignaturas; comprende las subescalas:

e Tareas (TA): Importancia que se da a la terminacibn de las tareas
programadas y el énfasis que pone el profesor en el temario de la asignatura.
e Competitividad (CO): Grado de importancia que se da al esfuerzo por lograr

una buena calificacién y estima, asi como a la dificultad para obtenerlas.

Estabilidad: Evalda las actividades relativas al cumplimiento de objetivos:
funcionamiento adecuado de la clase, organizacién, claridad y coherencia en la

misma. Integran la dimensién, las subescalas:

e Organizacién (OR): Importancia que se da al orden, organizacion y buenas
maneras en la realizacion de las tareas escolares.

e Claridad (CL): Importancia que se da al establecimiento y seguimiento de unas
normas claras y al conocimiento por parte de los alumnos de las
consecuencias de su incumplimiento. Grado en que el profesor es coherente
con esa normativa e incumplimientos.

e Control (CN): Grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el
cumplimiento de las normas y en la penalizacién de los infractores. (Se tiene en

cuenta también la complejidad de las normas y la dificultad para seguirlas).
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Cambio: Evalla el grado en que existen diversidad, novedad y variacion razonables

en las actividades de clase.

e Innovacion (IN): Grado en que los alumnos contribuyen a planear las
actividades escolares y la variedad y cambio que introduce el profesor con

nuevas técnicas y estimulos a la creatividad del alumno.

Cooperacion (CP): Evalta el grado de integracion, interaccion y participacion activ~
57

4.5 Recursos.

A continuacién se detalla los distintos recursos empleados en la elaboracion del

presente trabajo de investigacion.

4.5.1 Humanos:

RUBROS CANTIDAD

e Autor: El trabajo sera realizado por el 1
Sr. Vicente Fabian Delgado Flores.

e Asesor de Tesis: Gladys Arrobo 1

Rodas

4.5.2 Institucionales:

RUBROS CANTIDAD
e Universidad Técnica Particular de 1
Loja.
e Unidad educativa Sta. Mariana de 1
Jesus de Loja

4.5.3 Materiales:



RUBROS CANTIDAD
Internet
El EVA (UTPL)
Hojas INEM A4 1 Resma
usB 1
Copias 1200
Computadora portatil 1
CD-R 2

4.5.4. Econémicos:

Ixvii
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El presupuesto aproximado es de ciento sesenta y nueve délares ($ 166) cuyo detalle

es el siguiente:

RUBROS CANTIDAD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
Copias de las hojas 300 0,01 6
de encuestas
Hojas INEM A4 1 Retma 5 5
CD-R 2 1 2
USB 1 12 12
Copias y anillados 800 0,1 80
Movilizacién 40
Empastado y 3 20 60
encuadernacion
Refrigerios: 30
Pago tasa de 200
Verificacion
SUBTOTALES 435
TOTAL $435
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Este trabajo de investigacion serd financiado por el autor.

4.6 Procedimiento.

Para elaborar este trabajo de investigacién, lo primero que se hizo fue buscar el
contexto donde se aplicaria la investigacion. Luego, previa cita con la Rectora, sei gg
un dialogo donde se expuso la finalidad de la visita y los objetivos de la investiga......
Se consiguié el permiso para aplicar las encuestas en el cuarto, séptimo y décimo afio
de dicha escuela. Al dia siguiente, en comun acuerdo con los profesores tutores de
cada aula, se aplicé la encuesta. Después de llenar los formularios se procedié a la

tabulacién de los mismos.

Terminada esta primera parte, se dio inicio a la revision bibliografica, la misma que
apoyada en una lectura comprensible, permitié la seleccion del material bibliografico,
tomando en cuenta lo mas relevante y adecuado a la investigacion, logrando sintetizar
asi, el marco tedrico. Una vez terminada esta segunda parte, se procedi6 a la
investigacion de campo para indagar aspectos que ayudaron a la recoleccion de datos;

y, por ultimo se procedié a redactar la presentacion del informe.
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5. INTERPRETACION, ANALISIS
Y DISCUSION DE RESULTADOS

A continuacion se presenta la interpretacion, andlisis y discusion de los resultados
obtenidos en la encuesta aplicada a 89 estudiantes del 4to, 7mo y 10mo afio de
educacién basica de la unidad educativa Santa Mariana de Jesus de la ciudad de Loja
en el afio lectivo 2011-2012, a través del cuestionario de Clima Social: Escolar (CES)
adaptacion ecuatoriana para estudiantes y del cuestionario de Clima Social: Escolar

(CES) adaptacion ecuatoriana para profesores, arrojando los siguientes resultados:

5.1 Caracteristicas del clima social del aula desde el criterio de estudiantes y

profesores del cuarto afio de educacion basica.

CUARTO ANO DE EDUCACION BASICA

8,00
8,00
9,00
7,00
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8,00
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8,00
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Tabla# 8 Grafico # 8 Grafico# 9 Tabla # 9
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Autor:  Vicente Fabian Delgado Flores
Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Estudiantes”
Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Profesores”

Si se observa los graficos estadisticos se encuentra que las estudiantes (grafi 61
dan mayor grado de importancia, en la escala de la autorrealizacion, a 1a
competitividad donde el esfuerzo por alcanzar los mejores resultados, genera un
ambiente en el que la calificacion marca el ritmo del curso, asi como las dificultades
gque se puedan presentar para alcanzar las metas propuestas. En lo que respecta a las
tareas y los temas programados, éstos se encuentran en un segundo lugar, mostrando
el énfasis que el profesor pone en el temario de la asignatura. Para el maestro
(gréfico 9), esta escala estd en un segundo lugar con una puntuacion media,
incentivando a las alumnas a lograr un ambiente competitivo que permita alcanzar el
mejor resultado donde se da un poco mas de énfasis, al cumplimiento de las tareas y a

la consecucion de los mejores logros.

Para el profesor (tabla # 9), lo mas importante no esta sélo en obtener los mejores
logros, sino en las relaciones de implicacion, afiliacién y ayuda que estan presentes en
el grado de amistad que se forma entre las estudiantes, mostrando preocupacion y
estima por lo que hacen y generando una confianza tal, que suscita el interés por
hacer del estudio y de su entorno, un espacio que ofrezca todas las posibilidades para
alcanzar los mejores resultados. Por su parte, las estudiantes consideran la escala de

relaciones en un segundo lugar.

La estabilidad que se encuentra formada por las subescalas de organizacion, claridad
y control muestran en el grafico 8 y 9, un grado de calificacion muy similar, cuya
diferencia es minima, dando al orden, organizacion y a las buenas maneras en la
realizacion de las tareas escolares, el mayor grado de categoria, seguida de la
importancia que se le da al establecimiento y al seguimientos de unas normas claras y
las consecuencias de su incumplimiento. Dentro de esta escala, el control obtiene el
menor puntaje en ambos cuadros, mostrando la poca importancia que el maestro da al
cumplimiento de normas y sobre todo a la penalizaciéon cuando se ha infringido una

norma.
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En cuanto al cambio que se da en el ambiente social del aula, el maestro (gréfico 9)
muestra como positiva esta escala, suscitando un entorno donde la diversidad, la
novedad y la variacion se hacen presentes, innovando el aula. En el caso de las
alumnas la innovacion ocupa un segundo lugar en la escala.
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En lo que respecta a la escala de la cooperacion, los dos graficos muestran que ¢

un interés comun por alcanzar los objetivos trazados dentro del desarrollo del

aprendizaje.

Al observar las caracteristicas que se manifiestan mas notorias en estas subescalas,
tanto en el docente como en las alumnas, podemos ver que el clima social de clase no
se encuentra afectado por un solo factor, por el contrario, en él inciden muchos
elementos, puesto que es el resultado de un entretejido de influencias reciprocas
provocadas por multitud de variables de distintas categorias que conforman una
estructura global dinAmica y que determinan en gran medida todo lo que ocurre en el
aula (Vaello, 2006), este es el criterio con el cual se describe las caracteristicas del
clima social del aula desde el criterio de estudiantes y profesores del cuarto afio
de educacién bésica de la escuela Santa Mariana de JesUs, donde no se puede
olvidar el empefio que realizan las alumnas por obtener los mejores resultados,
generando un ambiente propicio para la competitividad que permite alcanzar los

objetivos trazados.

El criterio de relaciones alcanza para el maestro, un gran valor de importancia,
demostrando los esfuerzos, la buena voluntad y la ayuda que brinda a las alumnas
para establecer los mejores lazos de amistad, que permitan una mayor integracion y
participacion en clase. Esta ayuda se refiere directamente a la preocupacion y amistad
del profesor por la alumna, buscando forjar un ambiente de confianza que despierte el
interés por sus ideas, para que se dé una empatia y esto desemboque en una fluida
comunicacion entre estudiantes y maestros (Martinez y Otero, 1997). Pero la ayuda
no est4 aislada del resto de subescalas, por el contrario, se apoya en la implicacion, la
afiliacion y la innovacién que cumplen sus funciones y colaboran en la creacion de un

positivo clima social del aula.

En lo que respecta a la escala de estabilidad se puede encontrar que los profesores y
las alumnas trabajan persiguiendo el mismo objetivo de acuerdo con el orden, la

organizacion y planificacion de las clases, con la debida claridad de las normas y de
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las dificultades para cumplirlas. Esto no sucede con la subescala de control que es la
de mas baja puntuacion, tanto en alumnas como en maestros. Esto puede ser
interpretado desde el lado positivo al ver que no se requiere de la presencia del
maestro como un guardian, sino como alguien cercano, amigo, que genera confianza y
estima para mejorar el ambiente social de clase; o también, puede ser visto 63
distante del alumno. Al respecto de esto, no se puede olvidar que es muy imporiarie
fijar reglas claras y compartidas por los miembros del grupo para que puedan
identificarse con ellas y a las cuales sepa referirse el profesor en momentos de
necesidad, demostrando que él las respeta y cree en sus alumnas e invitando al grupo
a que se comporte de manera coherente con sus propias elecciones (Buccoliero,
2007), estas normas permitiran, desde el inicio del afio escolar, tener las cosas bien
claras y que cada uno de los agentes sepa lo que tiene que hacer y cémo lo debe
hacer. Ademas, el Ministerio de Educaciéon y Cultura del Ecuador, en su acuerdo
ministerial No. 182, art. 4, sefiala que los alumnos han de saber que deben
comprometerse a cumplir con sus responsabilidades, acatando las instrucciones

impartidas por las autoridades educativas.

De lo analizado se verifica que en los gréficos 8 y 9 se observa con claridad las
caracteristicas del clima social del aula de cuarto afo, entre las que se pueden resaltar
la subescala de competitividad influenciada por el deseo de obtener los mejores
logros; también se encuentra la subescala de relacién que basada en el respeto, la
filiacion y la ayuda, brindan todas las garantias para que se lleve a cabo el proceso de
aprendizaje. Otro elemento caracteristico es la cooperacion que se hace presente de
manera significativa entre el maestro y las alumnas y que apoyado en la innovacion, la
novedad y la diversidad, generan un ambiente propicio para lograr los mejores
resultados. En lo que respecta a la subescala de cambio, alumnas y docentes
muestran esta escala como algo poco favorable al clima social del aula, quedando al
descubierto el poco interés o el desconocimiento de las normas y reglas que deben

regir en clase.



Ixxiii

64

5.2 Caracteristicas del clima social del aula desde el criterio de estudiantes y
profesores del séptimo afio de educacién basica.

SEPTIMO ANO DE EDUCACION BASICA

Tabla # 10

ESTUDIANTES

SUBESCALAS
IMPLICACION M
AFILACION ~ AF
AYUDA AY
TAREAS TA
COMPETITIVIDAD €O
ORGANIZACION  OR

CLARIDAD a
CONTROL ]
INNOVACION ~ IN

COOPERACION  CP

PUNTUACION
5,87
800
13
6,37
807
597
6%
403
6,3
740

Gréafico # 10

Grafico# 11
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Autor:  Vicente Fabian Delgado Flores
Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Estudiantes”
Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Profesores”

Tabla # 11

PROFESORES
SUBESCALAS  PUNTUACIGN

IMPLICACIGN M 800
AFILIACION AF 1000
AYUDA  AY 10,00
TAREAS  TA 5,00
COMPETITIV CO 6,00
ORGANIZACIOR 5,00
CLARIDAD  CL 800
CONTROL  CN 1,00
INNOVACIOIIN 9,00
COOPERACIC CP 9,09

Al analizar los graficos de clima social del aula del 7mo afio, se mira que las

estudiantes (grafico 10), encuentran que en el aula, la escala de autorrealizacion

ocupa el primer lugar en la encuesta realizada, donde la competitividad marca la pauta

para mostrar el grado de esfuerzo que ponen las estudiantes para alcanzar un buen

resultado que arroje una calificacion excelente, y en el que las dificultades para

obtener dichos resultados son vistas como posibilidades que elevan la autoestima para

conseguir esos logros trazados. Los maestros (grafico 11), por su parte, ubican con

su calificacién, a la escala de relaciones, en un primer plano, donde la motivacion

surge desde el compafierismo, la ayuda y la aceptacién de los pares, suscitando un
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clima agradable de clase, apoyado en una ayuda que nace desde la amistad que el
profesor acierta conseguir en sus alumnas con la confianza que les brinda y que
contribuye a mejorar las relaciones humanas que terminaran con la obtencién d

mejores resultados, no sélo académicos sino también socio-humanistico. *
Para las alumnas, la escala de relacion aparece en un segundo plano a la hora de
poner en practica toda la experiencia educativa, manifestando que por encima de todo,
las relaciones de afiliacion suscitan un grado de amistad tan fuerte, que garantiza un
ambiente adecuado para el proceso de aprendizaje, seguido de la ayuda que puedan
obtener, tanto de sus comparieras, como de sus maestros, y que desembocan en un
interés mutuo por conseguir el pleno desarrollo de actividades cuando hay
participacion que converge en coloquios agradables que hacen de las clases, un
verdadero deleite. Para los profesores, el segundo lugar lo ocupa la escala de cambio,
donde la innovacién apoyada en nuevas ideas y novedosas estrategias, promueven el
interés en las alumnas por la integracion y la participacién en el proceso de ensefianza

aprendizaje a través del logro de los objetivos trazados.

En cuarto lugar aparece, tanto en el grafico de maestros, como en el de las alumnas,
la escala de estabilidad con algunas ligeras diferencias, tales como por ejemplo: la
subescala de claridad que para los profesores esta representada en una buena
puntuacién, para las alumnas, esta misma subescala tiene menor puntuacién que lo
observado por los maestros. Otro ligero aspecto que se denota en esta escala es que
en los dos graficos (10 y 11), la subescala de control es la de menor importancia, sélo
que en los maestros esta calificacion es minima y en las alumnas aumenta en un
porcentaje considerable, demostrando que las relaciones en clase de siguen

marcando por el grado de estrictez de los maestros.

Al analizar las tablas de 7mo afio se puede ver que afloran algunas caracteristicas
mas que otras, dejando sentir que tanto para los docentes como para las alumnas, el
buen clima social del aula depende de unas buenas relaciones entre sus integrantes,
donde la afiliacion y la ayuda son elementos claves para lograr un buen
desenvolvimiento académico y un fortalecimiento en las relaciones inter-personales,
respaldados por la confianza y el respeto que entre todos debe existir; este hecho es
corroborado por Cid Sabucedo (2004) cuando indica que el clima social escolar tiene

que ver con las relaciones interpersonales entre profesores, de los profesores con los
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directivos y de todos ellos con los alumnos, creando un ambiente donde el respeto, el
buen trato, el auto estima y el deseo de querer hacer bien las cosas, estan por encima

de cualquier interés mezquino que perjudique al grupo.
66

Este mismo aspecto es muy acentuado en los profesores (grafico 11), cuyo resu......
arroja las mas altas puntuaciones, quedando en evidencia lo que al respecto afirma
Oliva (2011) cuando sefala que podemos considerar al clima escolar como el conjunto
de actitudes generales hacia y desde el aula, de tareas formativas que se llevan a
cabo por el profesor y los alumnos y que definen un modelo de relacién humana en la
misma... En todo esto, estdn muy presentes las relaciones e interacciones de todos
sus miembros dentro del aula, e incluso en los distintos comportamientos que en ella
se manifiesten, creando en algunos casos, estilos propios que influyan en el clima
social del aula. Con estos razonamientos se describe las particularidades del
clima social del aula desde el criterio de estudiantes y profesores del séptimo
afio de educacion béasica de la escuela Santa Mariana de Jesus.

Otro aspecto que se muestra relevante en el grafico de los docentes, es la subescala
de cooperacion e innovacion, demostrando que cuando la creatividad se hace
presente para persuadir y motivar a las alumnas, todo el ambiente escolar puede
resultar positivo para un buen desenvolvimiento académico. Caba & Musitu (2002)
sostienen que la innovaciéon a mas de generar un ambiente de cambio en el clima
social del aula, también tiene que ver con la percepcion que los alumnos poseen de la
existencia de diversidad, novedad y variacién en el aula. De ahi que el maestro ha de
preocuparse por hacer que las estudiantes participen creativa y dinamicamente de la
planificacion y ejecucién de las actividades y él mismo, se ha de esforzar por
responder con nuevas técnicas y creatividad ante las necesidades de sus alumnas. No
deja de sorprender que a pesar del esfuerzo que los maestros hacen por volver mas
amena la clase, las alumnas le resten importancia a este hecho, calificandolo en tercer
lugar, respaldado por el poco interés en la organizacién y en la falta de control al

ejercitarse en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones.

A diferencia de las subescalas de estabilidad antes mencionadas, las alumnas se ven
mas interesadas en la subescala de competitividad que les permite alcanzar un buen
resultado académico, a través de la culminacion de las tareas programadas. Por su

parte los maestros, aunque concuerdan con las alumnas en calificar a la
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competitividad con la mejor puntuacioén, no por ello dejan a un lado estos aspectos que
demuestran el buen clima social del aula, apoyados en las buenas relaciones que
entre todos debe imperar, pues todo el tiempo de clase, esta impregnado de
interacciones sociales entre alumnos y profesores, generandose entre ellos conf
como satisfacciones, de ahi que las relaciones interpersonales deben estar carg

de respeto y calidez. El respeto es la muestra mas representativa de la reciprocidad y
la asertividad (Vaello, 2006).

Queda asi evidenciado que en el séptimo afo, las caracteristicas del clima social del
aula son: la competitividad marcada por el grado de esfuerzo que ponen las alumnas
por conseguir los mejores logros académicos, asi como las dificultades para
obtenerlos; las relaciones que por iniciativa del maestro, suscitan entre compaferas,
amistad y confianza, generando un ambiente filial que brinda la ayuda necesaria para
desarrollas las tareas programadas. También aparece en grado de importancia la
escala de cambio apoyada en la innovacién, generando estrategias nuevas que
estimulan el aprendizaje. Otro elemento que caracteriza a esta aula es que el control
es la subescala que menos puntaje obtiene, de manera especial en las alumnas,
demostrando que existe poco interés en las reglas, tanto en su acatamiento como en

su incumplimiento.
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5.3 Caracteristicas del clima social del aula desde el criterio de estudiantes y

profesores del décimo afio de educacién basica.

Tabla # 12 Gréafico# 12 Gréfico # 13 Tabla # 13

Subescalas CES - Estudiantes Subescalas CES - Profesores

0w+ | 1
M AF AY TA CO OR CL CN IN (P M AF AY TA CO OR CL CN IN (P

Autor:  Vicente Fabian Delgado Flores
Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Estudiantes”
Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Profesores”

Al hacer el andlisis de estas tablas estadisticas se observa que, tanto para
estudiantes (grafico 12), como para maestros (grafico 13), los datos obtenidos
muestran una idéntica apreciacion y calificacion para todas las escalas del clima social

dentro del aula, aunque cada una muestra una cierta variacion en las puntuaciones.

Asi vistas las cosas, se ubica a la escala de autorrealizacion en primer lugar de
importancia, mostrando, dentro de los gréficos, que la competitividad en el aula esta

muy marcada; en el caso de los profesores, esto es mas notorio, dando importancia al
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logro de resultados e incluso a las mismas dificultades que se presentan para obtener
dichos resultados. Por su parte las alumnas corroboran con lo anteriormente expuesto,
ya que la puntuacién que arroja la competitividad (grafico 12), es la maxima deni 69
la escala, a pesar de que no se puede decir lo mismo de la subescala de tareas yuc
en el grafico de las alumnas arroja una calificacién relativamente baja, con respecto a
la puntuacion de los maestros en esta misma subescala, mostrando poco interés por la
terminacion de las tareas programadas y que acaba repercutiendo en la escasa

motivacion que los maestros manifiestan al desarrollar el temario de la asignatura.

El segundo lugar lo ocupa la escala de cambio que apoyada en la constante
renovacién de métodos y técnicas educativas y pedagdgicas, genera un clima social
de clase innovador y dinamico, el mismo que es percibido y mas aprovechado por los
maestros que por las mismas alumnas, a quienes, a pesar de colocar, esta misma
escala, en una calificacion que apunta a un segundo lugar, el porcentaje arrojado no
es lo suficientemente convencedor para demostrar que realmente estan interesadas
en lograr un ambiente de clima social que favorezca a la innovacion y de manera
especial a la cooperacion, que busque alcanzar una verdadera integracién y
participacion en el aula, con el Unico propdsito de poder lograr el mismo objetivo de

aprendizaje.

Por otro lado, esta la escala de relacion que ocupa el tercer lugar de importancia,
donde el mayor porcentaje se lo lleva la subescala de afiliacion que demuestra el
interés en lograr las mejores relaciones entre los agentes involucrados en el clima
social del aula, apoyada en la ayuda, que demanda de los maestros una constante
preocupacion por sus alumnas y, al mismo tiempo, el hecho de brindar la suficiente
confianza para generar una comunicacion que denote respeto y estimulo para obtener
los mejores resultados; pero no deja de llamar la atencion la subescala de implicacién
gue ocupa el ultimo lugar, con un puntaje regular en el caso de las alumnas y en los
maestros, mas o menos aceptable, demostrando con ello la falta de interés por las

actividades de clase y su participacion en ella.

En dltimo lugar se ubica la escala de estabilidad donde la subescala de claridad ocupa
la primera posicion, dando la debida importancia a la institucion, al seguimiento y

conocimiento y, al cumplimiento e incumplimiento de las normas, que las alumnas



Ixxix

deben acatar. En el caso de la subescala de control, las estudiantes califican a ésta
con una puntuacion media, a diferencia de los profesores, que en el grafico 6, se
muestra como la subescala de mas bajo puntaje, denotando con ello que aungi 79
estudiantes perciben que los docentes son estrictos con ellas, los maestros f.. -..
parte, confian mucho en sus alumnas y no necesitan estar todo el tiempo detras de
ellas, puesto que al haber claridad en la normas se debe dejar que las cosas sigan su
propio curso. Llama la atencion la puntuacion que la subescala de organizacién
alcanza tanto en estudiantes como en profesores, un puesto que se sitla entre las
Ultimas calificaciones dentro de los gréaficos, dejando ver que falta mayor interés, no
s6lo a nivel de organizacion sino también, en la buena realizaciébn de las tareas

escolares.

Ahora bien, al detenerse un poco y profundizar en estos resultados obtenidos, se
encuentra que aunque la competitividad ocupa el mas alto puntaje en los dos gréaficos
analizados, ésto no quiere decir que el resto de subescalas no aporten en nada al
clima social del aula, asi por ejemplo: la claridad juega un papel muy primordial en el
establecimiento y las normas con las cuales se rige, ya que se ajusta al grado de
importancia que se da al establecimiento y seguimiento de unos criterios claros y al
conocimiento por parte de las alumnas, de las consecuencias de su incumplimiento.
Junto a la institucion y a las normas, también el maestro debe mostrarse coherente
con esas normativas e incumplimientos y en consecuencia actuar de acuerdo a lo
establecido; s6lo cuando se tienen las cosas claras, realmente se puede saber para

donde se va (Mikulic y Cassullo, 2010).

También se puede notar que tanto el esfuerzo, como la creatividad se hacen presentes
para estimular a las estudiantes a que consigan los objetivos trazados en su proceso
de ensefanza aprendizaje, formando parte de la planificacion de las tareas escolares y
asi mismo, de su ejecucion. Para el profesor, el buen ambiente o clima social del aula
depende no sélo de la competitividad sino también de otras subescalas tales como la
claridad y sobre todo la afiliacion, procurando que a toda costa, las relaciones
interpersonales influyan notoriamente en el clima social del aula. A proposito de ésto,
Cornejo y Redondo (2001) hablando de los factores socio-ambientales y los factores
interpersonales que tienen que ver con el clima social escolar, sefialan que estos se

expresan en tres niveles: el nivel organizativo donde se desarrollan las normas de



Ixxx

convivencia, gestiones y participacion de la comunidad. El nivel de aula que tiene que
ver justamente con el clima social del aula; las relaciones entre maestros y alumnos vy,

entre pares; y, la metodologia. 71

Llama mucho la atencion el ver que la subescala de estabilidad es la que se ubica en
altimo lugar en la puntuacion, tanto en los maestros como en las alumnas, donde a la
organizacion se le da el ultimo puesto, las normas y sanciones no estan muy claras, y
donde el control no se siente en el ambiente social del aula, creando un espacio
propicio para el desorden, la indisciplina y el relajamiento en las normas. Es saludable
recordar que la mayoria de interacciones en clase pueden y deben ser reguladas por
el principio de reciprocidad, pues aunque el profesor tiene encomendado un rol
diferente al de los alumnos, gran parte de su misién puede ser cumplida simplemente

demandando al alumno lo mismo que él ofrece: respeto (Vaello, 2006).

Todos estos factores de una u otra manera influyen en el clima social del aula que
apoyados en la competitividad, intentan dar respuesta a las exigencias que el Plan
Decenal de Educacién del Ecuador pide en su sexta politica, es decir, lograr hasta el
afo 2015, tener una educacion de calidad y equidad donde la eficacia y la efectividad
se hacen presentes en la consecucion de buenos resultado obtenidos. En base a
estas razones se describe las caracteristicas del clima social del aula desde el
criterio de estudiantes y profesores del décimo afio de educacién basica de la
escuela Santa Mariana de JesUs, pudiendo notar, que si bien es cierto las
estudiantes y los profesores se esfuerzan porque los resultados obtenidos sean fruto
de una competitividad manifestada en el deseo de superacion y el logro de los mejores
resultado; los maestros ponen también su mayor esfuerzo en crear un ambiente que
favorezca la relacion con las alumnas y entre pares, para obtener el mejor clima social
del aula colocando bien en claro, las normas y objetivos trazados desde el principio de
clases, con el &nimo de poder alcanzar los mejores resultados en todos los ambitos
educacionales, respondiendo a las politicas de eficacia y calidad que el Ministerio de

Educacion y Cultura del Ecuador exigen en el plan decenal de educacion.

De lo anteriormente expuesto se observa que lo que caracteriza al décimo afio es la
escala de autorrealizacién donde sobresale de manera particular la competitividad,

que busca tanto en alumnas como en maestros, obtener los mejores resultados,
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también aparece la subescala de cambio con la innovacion que desde la renovacién
de métodos y técnicas genera un clima de aula positivo, apoyado en la relaci“~ -~
afiliacion y ayuda que se brindan entre maestros y alumnas. En lo que se refier

subescala de organizacion, el ultimo lugar lo ocupa la organizacion, demostrando que

hay poco interés no sélo en la planificacién de tareas sino también en su realizacion.

5.4 Tipos de aula que se distinguen tomando en cuenta las actividades y
estrategias didactico-pedagobgicas que tienen correlacién positiva con el
ambiente en el cual se desarrolla el aprendizaje de los estudiantes del 4to, 7mo,

y 10mo afio de educacién basica.

A continuacién se presenta el andlisis de los tipos de aula en los tres paralelos donde
se aplico las encuestas para, posteriormente, terminar con la discusion de los
resultados obtenidos.

Tipos de aula 4to afio de educacién basica:

Tabla # 14 Gréfico # 14
TIPO DE AULAS PUNTUACION )
ORIENTADAS A LA RELACION ESTRUCTURADA ORE 7,58 Tipos de Aula - 4to AEB
ORIENTADAS A LA COMPETITIVIDAD DESMESURADA  OCD 73 | 1000
ORIENTADAS A LA ORGANIZACION Y ESTABILIDAD  OOE 59 | g0
ORIENTADAS A LA INNOVACION OIN W
ORIENTADAS A LA COOPERACION 0co mo| 78— 36 e 71

600 \/

5,00

4,00
3,00

2,00
1,00
0,00

ORE 0cD 00E OIN 0Co

Autor:  Vicente Fabian Delgado Flores
Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Estudiantes”
Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Profesores”

Al analizar el resultado que arroja la investigacion (grafico 14), se encuentra que la

tabla presenta un dato interesante mostrando que el tipo de aula que predomina en



Ixxxii

este paralelo es aquel que esta orientado a la relacion estructurada y que tanto para
el maestro como para las alumnas, califica con el mas alto porcentaje, 73
prevalece la buena integracion de las estudiantes en clase, la excelente relacic.. u.
amistad entre pares y con el maestro y, donde la ayuda es reciproca, manifestada en
el respeto y confianza que brinda el profesor a sus alumnas, sin olvidar que el clima de
clase es el contexto social inmediato en el que cobran sentido todas las actuaciones

de alumnos y profesores (Vaello, 2006).

En segundo lugar se presenta el tipo de aula que apunta a la cooperacion,
permitiendo descubrir muchos factores de indole socio emocional, tanto en el profesor
como en las alumnas, tales como: empatias, conflictos, control, indisciplina, etc., que
se ven muy puntualizados en esta clasificacion, haciéndose notoria, a través de la
integraciéon y la participacion de sus miembros con el &nimo de conquistar el mismo
objetivo trazado, a través de la disponibilidad para trabajar en equipo, dando paso a la

diversidad, novedad y variacion razonable en las actividades académicas en clase.

Dentro de este grafico también se observa positivamente que la competitividad
desmesurada ocupa un tercer lugar, pues aunque la puntuaciéon que arrojan los
resultados esta por encima de la media, no por ello ocupa los primeros lugares,
demostrando que antes que competir por una nota o por los primeros puestos,
prevalecen las buenas relaciones de amistad, respeto y autoestima que generan una
aula favorable para el proceso de ensefianza y aprendizaje, de esta manera, como lo
destaca Rodriguez (2004), las caracteristicas y conducta tanto del maestro como de
las alumnas, su interaccién y en consecuencia la buena relacién que entre ellas existe,
nos dan como resultado un ambiente donde la competitividad se presenta enmarcada

en el buen deseo de conseguir los mejores logros.

La innovacion ocupa el cuarto lugar en la puntuacion, aunque vale la pena sefialar
gue la diferencia es minima con respecto a las demas orientaciones, este hecho
manifiesta que la creatividad y la originalidad despiertan el interés en los agentes
educativos para conseguir los resultados con una singular profundidad como lo
demuestra Juan Vaello (2006), al proponer que el aula, sin lugar a dudas, es un lugar
de aprendizaje, de competencias cognitivas, pero también socio-ambientales, donde
las competencias se plasman en buenos resultados académicos y cuando hay una

verdadera competencia socio-emocional, el clima que impera en el aula, es agradable,



Ixxxiii

de confianza, de respecto y sobre todo propositivo a la hora de buscar soluciones a los

conflictos.
74

El dltimo lugar lo ocupa la estabilidad con una puntuacion bastante baja y que .._.. -
gue ver con la organizacion, claridad y control. Este puntaje es muy diciente puesto
que al hablar de estabilidad se esta abarcando temas como la planificacion,
organizacion y preparacion de clases, tanto como la claridad que en ellos debe existir
a la hora de establecer las normas para que sean cumplidas y hacerlas cumplir, por
otro lado también estan en juego, la eficiencia y calidad de la educacion, que no se
puede dar el lujo de caer en la mediocridad, ni mucho menos por la ley del menor
esfuerzo. Aunque la puntuacién oscila por encima de la media en esta orientacion,
esto no deja de inquietar y de considerar la importancia de que entre todos se
produzca programas Yy proyectos de educacion y formacion curricular para que asi

mismo, entre todos, se dé cumplimiento a los procesos organizados.

Vista asi las cosas, se puede decir que lo que caracteriza el tipo de aula del cuarto afio
es la relacion estructurada donde sobresale la buena relacion entre maestros y
alumnos, y; la confianza es clave para elevar continuamente la autoestima en todos
sus miembros. También aparece en segundo lugar la Cooperacién que busca integrar
a sus miembros a través de la participacion de todos, generando la disponibilidad para
trabajar en equipo. La competitividad desmesurada al igual que la innovacién
aparece en un tercer lugar. Lo que se deja apreciar en ultimo lugar es la estabilidad,

dejando al control por debajo de la organizacion y la claridad.
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Tipos de aula 7to afio de educacion bésica:

Tabla # 15 Grafico # 15
TIPO DE AULAS PUNTUACION .
ORIENTADAS A LA RELACIGN ESTRUCTURADA ORE 820 Tipos de Aula - 7mo AEB
ORIENTADAS A LA COMPETITIVIDAD DESMESURADA  OCD 63 | 1000
ORIENTADAS A LA ORGANIZACION YESTABIDAD ~ OOE 516 | g0
ORIENTADAS A LA INNOVACION OIN 79

) 8,00 H&B
ORIENTADAS A LA COOPERACION 0C0 8,25 00 ’
7,
600 \k@as /
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Autor:  Vicente Fabian Delgado Flores
Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Estudiantes”
Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Profesores”

El resultado que arroja el grafico 15 marca, de manera muy especial, el tipo de aula
gue se genera en el séptimo afio, el mismo que se encuentra orientado a la
cooperacion, tanto del maestro como de las alumnas. Trabajando en equipo se
pueden conseguir las metas propuestas. Johnson, & Holubec (1999) afirman que la
cooperacion consiste en trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes, puesto que
en esta actitud de cooperacion no so6lo se buscan beneficios para si mismo, sino que

también tienen que ver con los demés miembros del grupo.

El segundo puesto lo ocupa la relacion estructurada, donde la organizacion aparece

como elemento coyuntural, para poder unir los objetivos trazados con el alcance y
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buen resultado de los mismos; este tipo de aula ayuda a potenciar los procesos

interactivos en beneficio de los alumnos (Echeita & Martin, 1990).
76

En tercer lugar se ubica la innovacion que apoyada en una buena dos.. ..
creatividad y entusiasmo, respaldada con nuevas técnicas y renovados métodos
donde las Técnicas de Informacion y de Comunicacion (TIC) estan presentes para
lograr un buen rendimiento académico, pueden ayudar a que el aula esté dispuesta a

brindar las mejores garantias para un buen desenvolvimiento académico.

La competitividad desmesurada se ubica en un cuarto lugar, segun la calificacion
dada por el maestro y por las alumnas, dejando el Ultimo lugar para la estabilidad,
cosa que llama la atencion ya que se esta hablando de elementos claves tales como:
la organizacion de tareas y su realizacion, asi como la importancia que se le debe dar
al establecimiento y en él, al cumplimiento de las normas establecidas y la correccion

del incumplimiento de las mismas.

El séptimo afio tiene como caracteristica principal dentro del tipo de aula, la
cooperacion, es en esta donde maestros y estudiantes colocan el mayor interés en la
integracion 'y participacion para conseguir un mismo objetivo. La relacién
estructurada también forma parte de estas caracteristicas, ubicandose en un segundo
lugar donde la organizacion se presenta como elemento coyuntural que une objetivos
y logro de resultados. Otra caracteristica es la innovacion apoyada en la creatividad
gue despierta el interés y el entusiasmo, basado en la renovacion de métodos y
técnica que llaman la atencion de los estudiantes. Por ultimo aparece la

competitividad desmesurada al igual que la estabilidad.
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Tipos de aula 10mo afio de educacién bésica:

Tabla # 16 Gréfico # 16

Tipos de Aula - 10mo AEB

53 753

21

ORE 0Cb 0O0E OIN 0co

Autor:  Vicente Fabian Delgado Flores
Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Estudiantes”
Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Profesores”

Segun este grafico, el tipo de aula del 10mo afio de educacion basica apunta a una
competitividad desmesurada, pues ella obtiene la mas alta puntuacion, indicando
gue la categoria o grado de importancia esta en el esfuerzo por lograr un buen
resultado y el grado de dificultad para obtenerlo. En otras palabras, tanto el maestro
como las alumnas expresan esta competitividad desmesurada en el esfuerzo por

alcanzar una buena puntuacion y calificacion en las metas propuestas.

La cooperacion también matiza este tipo de aula, ella va de la mano con la
competitividad, en la calificacion (grafico 16), arroja un resultado idéntico al de la
competitividad, por eso se debe dar la debida importancia. En este ambiente de
cooperacion mutua no se puede olvidar la buena preparacion del aula y disponibilidad
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de reglas y procedimiento al comienzo del afio escolar. También habra que poner gran
empefio en la fluidez, tanto en el pensamiento como en la expresion del mismo, de tal

manera que exista una buena comprension y acogida en los alumnos (Moreno, 1 5¢

El tercero y cuarto lugar es para la innovacion y para la relacion estructurada
respectivamente, con una minima diferencia, que da para interpretar que en esta aula
se piensa en mejorar continuamente con métodos y técnicas innovadas que permitan
fortalecer las buenas relaciones entre alumnas y que el profesor pueda ganarse la
voluntad de sus estudiantes con la confianza que les brinda y sobre todo, con su
iniciativa y creatividad que despierte en sus alumnas los mejores sentimientos para
aprovechar todos los espacios que permitan una excelente formacion académica y

humana.

El altimo lugar lo ocupa la estabilidad dejando ver que se muestra poco interés en la
organizacion, claridad y control dentro del aula y, con las tareas y compromisos
adquiridos.

De lo expuesto se puede deducir que en el décimo afio, la caracteristica que mas
sobresale en el tipo de aula es la competitividad desmesuraday la cooperacion de
sus miembros que dan al aula las caracteristicas de un tipo de clase donde se busca
los mejores resultados, sin olvidar la integracion de sus miembros para que entre
todos se consiga los mejores resultados académicos de acuerdo con una educacién
de calidad y eficiencia. También se encuentran la innovacion y la relacion
estructurada que pretende a través de la creatividad, renovacioén y originalidad, llamar
la atencion en las alumnas para obtener de ellas, un desempefio optimo, suscitando
buenas relaciones apoyadas en el respeto y la confianza. En este tipo de aula, la

estabilidad ocupa el ultimo lugar.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones:

Del presente trabajo de investigacion aplicado a maestros y alumnas del 4to, 7mo y

10mo afo de educacién basica de la unidad educativa Santa Mariana de JesuUs del

afio escolar 2011 - 2012, se concluye que:

En el caso de las alumnas encuestadas, la subescala de competitividad es la
que mas sobresale en relacién con el clima social del aula, influenciada con la
ayuda mutua, el buen trato entre iguales y con sus maestros, en un ambiente
de respeto y de buenas relaciones, donde la cooperacion se hace presente de
manera significativa, y lo que se persigue es el esfuerzo por lograr buenos

resultados en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Asi mismo, al analizar el clima de clase, pero desde el punto de vista de los
maestros, los resultados arrojan una clara inclinacion por la escala de relacion
apoyados en la implicacion, afiliacion y ayuda, sin dejar de lado la
competitividad y la cooperacion, que expresan la buena voluntad y el deseo

gue tienen los educadores por lograr establecer un buen clima social del aula.

En lo que respecta al tipo de aula se puede decir que: para el cuarto afio el tipo
de aula esta orientado a la relacion estructurada sobresaliendo las buenas
relaciones entre todos los agentes educativos, apoyados en un clima de
confianza y ayuda mutua que fortalecen los lasos de amistad y que garantizan

los mejores resultados académicos.
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El séptimo afio da importancia al tipo de aula orientada a la cooperacion, donde
el interés recae en la integraciébn y participacion de sus miembros para

conseguir un mismo objetivo. 80

El décimo afio apunta a una a una orientacién de competitividad desmesurada
y de cooperacién que hacen de la clase un tipo de aula donde se busca los
mejores resultados sin olvidar la participacion e integracion de sus miembros

con el firme propdésito de obtener los mejores resultados académicos.

Por otro lado, llama la atencion que para los tres paralelos encuestados, la mas
baja puntuacién se la lleve la estabilidad organizada, dejando notar un
desinterés en la organizaciébn y programacion de actividades y de forma
especial, en la claridad y el control que debe existir para responder a las
normas establecidas, tanto con su cumplimiento, como en la ejecucién de
sanciones en caso de incumplimiento, dejando ver que realmente el interés
académico va mas por el camino de la competitividad, las relaciones de

afiliacion, ayuda y la cooperacion.

De todo esto se puede decir que de los resultados obtenidos en el presente
trabajo de investigacion muestran que la escuela Santa Mariana de Jesus,
avanza hacia la consecucion de una educacion de calidad donde la principal
protagonista es la alumna y que en compafia de sus maestros, generan un
ambiente social muy positivo para el desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje en el aula y que busca, a través de la conquista de los mejores
resultados, alcanzar un excelente formacién que lleve a integrar todos los
aspectos de la vida, capacitando a la estudiante para defenderse
positivamente, no s6lo en el campo profesional sino también en el ambito
personal y comunitario, siendo un ente que desde sus principio y valores,

favorezca a la construccion de una nueva sociedad.
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6.2 Recomendaciones.

Después de realizada la investigacién y conociendo el clima social y el tipo de aula del
cuarto, séptimo y décimo afio de educacién basica de la escuela Santa Mariana de

Jesus de la ciudad de Loja, se recomienda:

e Sociabilizar el presente trabajo de investigacion en la unidad educativa
estudiada, con el fin de compartir los resultados obtenidos de esta
investigacion, para que conociendo su realidad se despierte el interés sobre el
tema: Clima Social del Aula, tanto en maestros como en alumnas, de tal
manera que motivados por los beneficios que pueden alcanzar al forjar un
clima positivo del aula, permita elaborar estrategias para hacer de este
espacio el mejor rincén de la escuela que dé como resultado los mas
significativos logros académicos y el mejor desenvolvimiento socio-

humanistico-cultural.

e Estimular a los profesores para que en su formacién permanente profundicen
sobre el tema: Clima Social del Aula y sus distintos tipos, especialmente en la
subescala de control, rescatando la importancia que tiene el hecho de conocer
y ejecutar las normar y reglas tanto en maestros como en alumnas, aplicando
los correctivos necesarios en caso de incumplimiento de las normas
establecidas, con el fin de generar un ambiente positivo que estimule a los

agentes de la educacion a conseguir los objetivos trazados.

e Enfatizar la importancia que tienen los temas del Clima Social del Aula y Tipo
de aula, en el curriculo de la escuela, como ejes transversales en la formacion

de los alumnos y en el ejercicio profesional de los docentes a la hora de
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trasmitir los conocimientos, puesto que al tratarse de seres humanos que
conviven juntos durante muchos afios, no se pueden dejar de lado aspectos
personales, afectivos y motivacionales que son sustanciales en la formacion

integral del alumnado. 32

7. EXPERIENCIA Y PROPUESTA DE INVESTIGACION

7.1 Experiencia de la Investigacion.

Nombre del centro educativo: “Santa Mariana de Jesus”
Afios de educacion basica: 4to, 7moy 10mo

Ubicacion

N\ Parroquia: Régimen Costa ( ) Sierra ()
{590 El Sagrario
Canton: Tipo de Urbano (x) Rural ()
Loja establecimiento
Ciudad: Sostenibilidad ~ Fiscal | ) Particular( x )

Loja Fisco-misional ( ) Municipal ( )
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Conocer el clima y tipos de aula en las que se desarrolla el proceso educativo

atudiantes y profesores del cuarto, séptimo y décimo afio de educacion basica de la
aducativa Santa Mariana de Jesus de la ciudad de Loja.

Justificacion

El presente estudio tiene
como objetivo conocer el
clima y tipos de aula en
las que se desarrolla el
proceso  educativo de
estudiantes y profesores
del cuarto, séptimo vy
décimo afio de educacion
basica de la unidad Santa
Mariana de Jesds de la
ciudad de Loja, en el afio
lectivo 2011 - 2012.

Esta investigacion es de
tipo  exploratorio vy
descriptivo, ya que facilita
explicar y caracterizar la
realidad de los tipos de
aula y el clima en el que
se desarrolla el proceso
educativo, haciendo
posible  conocer el
problema en estudio tal
cual se presenta en la
realidad.

Poblacion de
estudio
la muestra esta

conformada  por 89
estudiantes de educacion
basica (30 alumnas de
cuarto afio, 30 alumnas
de séptimo afio y 29
alumnas de décimo afio),
ademés cuenta con la
participacion  de  tres
maestros, los mismos que
se desempefian como

tutores de cada paralelo.

Cuestionario de clima
social escolar CES de
Moos y Trickett,
adaptacion  ecuatoriana
para profesores.

Cuestionario de clima
social escolar CES de
Moos y Trickett,
adaptacion  ecuatoriana
para estudiantes

En el caso de las alumnas, el clima social que impera en los paralelos donde se aplicd la

encuesta, es |a subescala de competitividad, mostrando que el esfuerzo, la organizacion y la cooperacion se

hacen presentes a |a hora de innovar un ambiente escolar, que favorece, tanto a alumnos como a maestros.
Mientras que los profesores miran que el buen clima de aula se debe a la afiliacion y ayuda que se brinda a
las alumnas, creando un clima de respeto y solidaridad para alcanzar los objetivos trazados. En cuanto tipo
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Objetivos
Bstificacién Especificos - Ll\lletodologu’a Evaluacién

Reunioén previa
con la rectora
del
establecimiento
educativo, para
presentar la
propuesta de
investigacion y
fijar fechas en
las cuales se
pueda
sociabilizar la
presente
propuesta.

Reunién con
docentes del
plantel para
exponer el
tema
propuesto.

Charla
educativa con
las alumnas
para
concientizar
sobre la
importancia del
control en el
clima social del
aula.
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7.2 Propuesta de Investigacion.

1. TEMA: “Clima Social y Tipos de aula en el proceso de aprendizaje, en el nivel
de educacidn basica. Su importanciay repercusion en maestros y alumnas”.

2. PRESENTACION:

Al concluir el trabajo de investigacion realizado en la unidad Santa Mariana de Jesus,
surge el interés de poder sociabilizar, con los maestros y las alumnas donde se
aplicaron las encuestas, el tema sobre el clima social y tipos de aula, con el deseo de
compartir los resultados que ha arrojado dicha investigacién y entre todos poder
comprender lo importante que es este tema, su valor y como influye en el proceso

educativo que se viene desarrollando en la escuela.

Por tal motivo se ha elaborado este proyecto, el mismo que llevard a maestros y
alumnas investigados, a mejorar el entorno escolar donde desarrollan sus actividades
académicas y reforzar puntos deficientes como es la subescala de control en el

ambiente social del aula.

3. JUSTIFICACION:

Pensando en la necesidad de que se logre enfatizar en la importancia que tienen los
temas del Clima Social Escolar y Tipos de aula, en el curriculo de la escuela, como
ejes transversales en la formacién de los alumnos y en el ejercicio profesional de los

docentes a la hora de trasmitir los conocimientos, surge esta propuesta de sociabilizar
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los resultados obtenidos de la investigacion sobre clima social y tipos de aula para

estimular a maestros y alumnas en el compromiso serio que permita crear un buen

clima social del aula y que repercuta en bien de la institucion educativa.

86
4.  PLAN DE ACCION
OBJETIVOS ACTIVIDADES FECHA RECURSOS | RESPON- EVALUACION
ESPECIFICOS SABLES
1. Propiciar un Exposiciony | 23 de Humanos: De la Se hara trabajos en
espacio de taller: mayo de . " Charla: grgpos con una
Hoxi 2012 -EXpositor hoja de preguntas
refiexion a “El que deberan ser
. - Alumnas
traves de la a o Sr. colocadas en la
prendizaje . -
. invitadas Vicente lenaria al final
exposicion del . > p '
cooperativo Fabian con el fin de
tema sobre el » Delgado _
en el aula Flores evaluar si el tema
clima de aula, Materiales ha sido
desde el comprendido.
o -Power point
aprendizaje
cooperativo a -Pantalla

fin de
fomentar, en
las alumnas, el
deseo de
construir un
buen clima
social de clase
gue favorezca
el desarrollo

educativo.

-Proyector de

diapositivas
-Pizarra
-Marcadores
-Papelégrafo
-Hoja con

preguntas

Se procedera a
abrir un foro para
responder a
preguntas e
inquietudes.
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OBJETIVOS | ACTIVIDADES | FECHA RECURSOS | RESPON- EVALUACION
ESPECIFICOS SABLES
2. Estimulara | Charla, 28 de Humanos Expositor | Se procederé al
los seminario mayo de Sy final de la charla

Y | 2012 Expositor . a realizar una
) Vicente ;

profesores taller: Fabin serie de

ara que en Profesores Delgado preguntas a los
parag “El Clima de _ 9 asistentes para
su formacion | . Materiales: poder conocer

' gue tanto de lo

permanente problemas y Computador expuesto ha
profundicen soluciones, portatil guedado claro,,
ol tema de . . y se procedera

_ importancia Power Point a contestar las
clima de de la inquietudes

Copias con surgidas del

aula, sus subescala P taller.
problemasy | 4. contror resumen de
soluciones y la charla,
la Hoja con el
importancia cuestionario
de la

subescala de
control, para
poder
aprovechar al
maximo el
buen

ambiente

Marcadores
Papel
periédico
Grabadora

Cd con
fondo

musical
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social de
clase.
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5. METODOLOGIA:

El primer objetivo se realizar4 a través de una exposicion, generando un clima que
ayude a asimilar el tema en cuestion. Ademés, el ambiente para desarrollar la
exposicion seguida del taller para estudiantes, serd en la sala audio visual de la
Institucion, se procurara adaptar el lugar con musica suave y con algunas frases que

hagan mencién del temay refuercen lo aprendido.

Para el desarrollo del segundo objetivo se utilizara la sala multiple y ademas de los
maestros de 10mo afio se invitar4 a otros docentes para que participen del tema. El
ambiente se organizara de tal manera que trasmita un claro mensaje del tema en

cuestion.
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En la medida de lo posible se pedira a las personas, tanto en el caso de las alumnas
como de los maestros, que se coloquen alrededor del sal6n, creando un ambiente de

confianza y de respeto que permita desarrollar el tema de la mejor manera posible.

El tema se expondra en tres momentos: se hara una ligera introduccién en la que se
explicara el contenido en si, los objetivos de la investigacion y la finalidad de la misma;
después se procedera a exponer la parte medular del tema con su importancia y
repercusion en el ambito educativo y el valor que tiene en el proceso de desarrollo

educativo, al final se expondran algunas conclusiones.

Al finalizar la exposicion se abrird un foro enmarcado en el dialogo entre todos los
asistentes con el objetivo de responder a preguntas e inquietudes, para que entre

todos se pueda enriquecer el tema planteado.

6. Presupuesto.

Para el primer objetivo se ha utilizado el siguiente presupuesto:

RUBROS CANTIDAD VALOR VALORTOTAI 89
UNITARIO

e Hojas de encuestas 84 0,02 1,68

e CD-R 1 1 1

e Copias 168 0,02 3,36

e Marcadores 8 0,75 6

e Papel periddico 8 0,25 2

e Movilizacién 4

e Refrigerios 20
SUBTOTALES $ 38,04
TOTAL $ 38,04

Para el segundo objetivo se utilizado el siguiente presupuesto



RUBROS CANTIDAD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
e Hojas de encuestas 10 0,02 0,20
e CD-R 1 1 1
e Copias 100 0,02 2
e Marcadores 5 0,75 3,75
e Papel periddico 5 0,25 1,25
e Movilizacién 8
e Refrigerios 20
SUBTOTALES $ 28,00
TOTAL $ 28,00

7. BIBLIOGRAFIA:
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8. ANEXOS:

Anexo # 1: Plan de Accién para el primer objetivo de la propuesta de investigacion

N AR Universidad Técnica Particular de Loja

Datos Informativos: Unidad Educativa “Santa Mariana de Jesus”
Ao Lectivo: Septiembre 2011 — junio 2012
Tema: El aprendizaje cooperativo en el aula

La Universidad Catdlica de Loju

Plan de accién

Ano Bachillerato: 10mos afios
Duracién: 45.mm

90


http://www.dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2238010

Fecha Inicio: 23/05/2012

educativo.

Fecha finalizacién: 23/05/2012
Objetivo: Propiciar un espacio de reflexion a través de la exposicion del tema sobre el
clima de aula, desde el aprendizaje cooperativo a fin de fomentar, en las alumnas, el
deseo de construir un buen clima social de clase que favorezca el desarrollo

Contenidos y

Estrategias Destrezas Valores Material de | Tiem
Metodologicas apoyo po
Actividades previas: Interpretar Descubrir que Dios es |CD con el |5
Musica Instrumental: Meditar el que dirige nuestras | tema musical | MM
“Sonidos del Silencio” Escuchar acciones y la oraciéon | Grabadora
Oracion espontaneay | Cantar nos abre esa puerta.
bienvenida
Presentacion del Descifrar Comunicar PPS 15
Tema: Profundizar | Abrir espacio para las | El mm
Motivacion sobre el Considerar | preguntas y las | aprendizaje
tema, ligera encuesta Sociabilizar | respuestas cooperativo
verbal sobre climas y en el aula
tipos de aula.
Presentacion de
diapositivas pps
Desarrollo de Trabajo Pintar y observar los Fotocopias 10
contenidos personal gréaficos del texto Resaltadores | mm
Construccion de frases | Interiorizaci | Dialogar de acuerdo a | Lapices de
claves expuestas a lo on lo observado, en colores
largo del material de Reconocer | nuestra escuela 91
apoyo. Subrayado. e ¢ Qué ambiente
Colorear los graficos. existe?
e ¢ Qué debemos hacer
para tener un buen
clima de clase?
Exposiciones: Sintesis Exposicion de trabajo Exposicion 10
De manera individual y | Conclusion | personal verbal mm
espontdneamente cada | es Foro de refuerzo.
una da a conocer a las | Forma de Oracion de
demés compafieras, pensar agradecimiento por los
su trabajo realizado en maestros y
clase comparieras con
quienes se comparte
una vida entera en el
aula.
Tarea extra clase.
Evaluacién Creatividad | Encuentro, Las 5
Se evaluaré el trabajo Cumplimien | Dialogo. preguntasy | mm
grupal y el aporte to Preguntas respuestas
personal de cada una espontaneas. se haran a




ci

de las participantes

Respuestas acertadas.

través de un

dialogo
fraterno y
sincero
Bibliografia: Respeto a | Creatividad, Tema
Tema Musical los originalidad, musical
Material de apoyo derechos respeto “Sonidos del
de silencio”
propiedad
Johnson, D.,
Johnson, R.,
& Holubec,
E. (1999). El

aprendizaje
cooperativo
en el aula.
Buenos
Aires. Edit.
Paidos, p.p.
1-11

Expositor: Vicente Fabidn Delgado Flores

92

Anexo # 2: Plan de Accion para el segundo objetivo de la propuesta de investigacion

A J Universidad Técnica Particular de Loja

La Universidad Catdlica de Loju

Plan de accién

Datos Informativos: Unidad Educativa “Santa Mariana de Jesus”

Afio Lectivo: Septiembre 2011 — junio 2012

Tema: “El Clima de clase: problemas y soluciones
importancia de la subescala de control”

Fecha Inicio: 28/05/2012

Participantes: Docentes

Duraciéon: 45.mm

Fecha finalizacion: 28/05/2012




Objetivo:

Cii

Estimular a los profesores para que en su formacion permanente

profundicen el tema de clima de aula, sus problemas y soluciones y la importancia de
la subescala de control, para poder aprovechar al méximo el buen ambiente social de

clase.
Contenidos y Estrategias Destrezas Valores Material de Tiempo
Metodoldgicas apoyo
Actividades previas: Oracion | Meditar La oracion CD con el canto: 5mm
espontdnea por parte de uno | Exhortar gue eleva el | “Pescador de
de los docentes. Motivar espiritu y nos | hombres”
Lluvia de ideas sobre el tema | Participar ayuda a Grabadora
clima del aula. comprender
Fondo musical: “Pescador de mejor el tema
hombres” gue vamos a
tratar
Presentacion del Tema: Dialogar Compartir Presentacion de | 5 mm
Partiendo del trabajo que cada | Reflexionar | Dialogar diapositivas: “El
uno de los docentes realiza, se | Escuchar Respetar los | Clima de clase:
planteara el tema: “El Clima de | Recordar distintos problemas y
clase: problemas y soluciones” criterios soluciones”
Proyector
Computador
Texto guia
Desarrollo de contenidos Trabajo Leer Texto guia 20 mm
En base al texto guia se | grupal y | comprensible | Hoja las
desarrollara el tema, | personal. mente preguntas
subrayando lo mas importante: | Imaginaciéon | observar e Resaltador
> ¢Qué es la Educacién Socio- |y interpretar el | Lapices de
Emocional? creatividad | material de colores I3
> La Ed_ucacic’)n Socio- Ingenio apoyo
Emocional, antidoto contra los
conflictos
» ¢ Por qué hay que incluir las
ESE en el curriculo?
» Implementacion de las ESE
en los centros y aulas
Exposiciones: Sintesis Capacidad Exposicion verbal | 10 mm
Trabajo en grupo sobre las Conclusion | de sintesis utilizando la
propuestas del mensaje de es Creatividad a | creatividad
Jesus Preguntas la hora de | para sintetizar
Lectura del documento Trabajo exponer lo aprendido
Subrayar las ideas principales | grupal y | Trabajo durante la charla
> Grupol: ¢Qué es la personal grupal

Educacién Socio-Emocional?
» Grupo 2:La Educacién Socio-
Emocional, antidoto contra los
conflictos
» Grupo 3: ¢Por qué hay que
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incluir las ESE en el curriculo?
» Grupo 4: Implementacion de
las ESE en los centros y aulas

Evaluacion. Creatividad | Exposicion Hoja de 5mm
Se evaluard el trabajo grupal y | Objetividad | de trabajos encuestas
el aporte personal Buena Foro de fotocopiadas que
Expresion refuerzo deberéan
Andlisis responder al
Capacidad finalizar del
de sintesis trabajo.
Bibliografia: Respeto a | Creatividad, | Texto guia:
Texto guia para el trabajo los originalidad, | Vaello, J. (2006).
CD derechos respeto El clima de clase:
de problemas y
propiedad soluciones. Del
sitio Web. dialnet.
unirioja.es/servlet
farticulo?codigo=
2238010
Expositor: Vicente Fabian Delgado Flores.
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9. ANEXOS

Anexo #1

e,
‘y‘@
q 3
Y
Cddigo

Universidad Tecnica Particular de Loja T

L Univerndad Catélica de Loja

CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “ESTUDIANTES”
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacion ecuatoriana.
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DATOS INFORMATIVOS

1.1 Nombre de la Institucion

1.2 Aiio de educacion basica 1.3 Sexo 1.4 Edad en aiios
1. Nifia [ [ 2.nifio |
1.5 Sefiala las personas con las que vives en casa (puedes marcar varias)
1. Papa [ |2 .Mama | 3. Abuelo/a | [ 4 hermanos/as | | 5.Tios/as | [ 6.Primos/as |

Esta pregunta la responden los estudiantes que no viven con sus papas o solo con el papd o solo con la mamad.

1.6 Si uno de tus padres no vive contigo. Indica éPor qué? (marcar solo una opcién)

1 Vive en otro pais | | 2. Vive en otra Ciudad | | 3. Fallecié | | 4. Divorciado | | 5. Desconozco |
1.7 ¢Quién es la persona que te ayuda y/o revisa los deberes en casa? (marcar solo una opcién)
1. Papa | | 2. Mama | | 3. abuelo/a | | 4. Hermano /a | | 5.Tio/a | | 6. Primo/a | | 7. Amigo/a | | 8. T4 mismo |
1.8 Seiiala el dltimo nivel de estudios: (marcar solo una opcion)

a. Mama b. Papa
1. Escuela l | 2. Colegio | 3. Universidad | 1. Escuela | | 2. Colegio | 3. Universidad I
1.9 ¢En qué trabaja tu mama? 1.10 ¢En qué trabaja tu papa?
1.11 ¢éLa casa en la que vives es? 1.12 Seiiala las caracteristicas de tu casa en cuanto a:
1. Arrienda | | 2. Propia | 1. # Bafios | | 2. #Dormitorios | | 3. #Plantas/pisos |
1.13 ¢En tu casa tienes? (puedes sefialar varias opciones)
1. Teléfono 2. Tv Cable 3. Computador 4. Refrigerador
5. Internet 6. Cocina 7. Automovil 8. Equipo de Sonido
1.14 Para movilizarte a tu escuela lo haces en? (marca solo una opcion - la que con mds frecuencia usas)
1. Carro propio | I 2. Transporte escolar | | 3. Taxi | | 4. Bus | | 5. Caminando |

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO

A continuacion encontrara preguntas que se refieren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor de esta
aula. Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco escriba V si es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa) en
cada una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO Rta.
1 | Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula
2 | En esta aula, los estudiantes llegan a conocerse realmente bien entre unos y otros.
3 | El profesor, dedica muy poco tiempo a hablar con los estudiantes
4 | Casitodo el tiempo, se dedica a explicar la clase del dia
5 | En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para competir entre comparieros
6 | En esta aula, todo esta muy bien ordenado. 100
7 | En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tienen que cumplir
8 | En esta aula, hay pocas reglas que cumplir.
9 | En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas
10 | Los estudiantes de esta aula “estan en las nubes”
11 | Los estudiantes de esta aula, nunca se interesan por conocer a sus comparieros
12 | El profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes
13 | Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula
14 | Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones
15 | En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencio
16 | En esta aula, parece que las reglas cambian mucho
17 | Si un estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, es castigado
18 | En esta aula, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia
19 | Siempre, los estudiantes quieren que se acabe pronto la clase
20 | En esta aula, se hacen muchas amistades
21 | El profesor, parece mas un amigo que una autoridad
22 | En esta aula, dedicamos mas tiempo a otras actividades que a temas relacionados con: lenguaje,
matematicas, ciencias naturales, estudios saciales, etc.
23 | Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las respuestas a las preguntas del profesor
24 | Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando
25 | El profesor, explica lo gue le ocurrira a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula
26 | Por lo general, el profesor, no es muy estricto
27 | En esta aula, nunca se trabaja de manera distinta a la que se acostumbra todos los dias
28 | En esta aula, la mayoria de estudiantes ponen realmente atencién a lo que dice el profesor
29 | En esta aula, facilmente se hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas
30 | El profesor les ayuda demasiado en la tareas que hacen en el aula
31 | En esta aula, es muy importante haber realizado un cierto nimero de tareas
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32 | En esta aula, los estudiantes nunca compiten con sus compareros

33 | Porlo general, en ésta aula se forma un gran alboroto

34 | El profesor, explica cudles son las reglas del aula

35 | Los estudiantes, pueden “tener problemas” con el profesor por charlar mucho

36 | Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan trabajos originales y creativos

37 | Muy pocos estudiantes, participan de las actividades en ésta aula

38 | En esta aula, a los estudiantes les agrada colaborar en las actividades

39 | Aveces, el profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben la respuesta correcta

40 | En esta aula los estudiantes trabajan pocas veces

41 | En esta aula, te bajan las calificaciones sino entregas los deberes

42 | El profesor, rara vez tiene que decir a los estudiantes que se sienten en sus puestos

43 | El profesor, trata hacer cumplir las reglas establecidas en esta aula

44 | En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen las reglas

45 | Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir que actividades hacer en el tiempo de clase

46 | Muchos estudiantes, se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o tirAndose papeles

47 | Alos estudiantes, les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes

48 | El profesor, habla a los estudiantes como si se tratara de nifios pequefios

49 | Generalmente, en esta aula hacemos lo que queremos

50 | En esta aula, las notas no son muy importantes

51 | Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los estudiantes

52 | Los estudiantes, podran aprender mas, segin cémo actie el profesor en ese dia

53 | Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puesto al comenzar la clase

54 | El profesor, propone trabajos nuevos para gque los hagan los estudiantes

55 | A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudiantes son presentados a sus compafieros

56 | En esta aula, los estudiantes raras veces tienen la oportunidad de conocerse unos a otros

57 | El profesor, siempre acepta hablar de otro tema que se propone en clase

58 | Siun estudiante falta a clases un par de dias, tiene que igualarse

59 | Alos estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus comparfieros

60 | Los trabajos que pide el profesor, estan claros y cada estudiante sabe lo que tiene qué hacer

61 | Hay reglas claras para hacer las tareas en clase

62 | En esta aula, castigan mas facilmente que en otras

63 | En esta aula, se espera que los estudiantes, al realizar sus tareas, respeten las reglas establecidas
64 | En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos

65 | En esta aula, se tarda mucho tiempo en conocer los nombres de los compafieros

66 | Al profesor, le gusta saber lo que los estudiantes quieren aprender

67 | A menudo, el profesor dedica tiempo de su clase para hablar sobre otras cosas que no sean las materias
68 | Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones

69 | En esta aula rara vez se inicia la clase puntualmente

70 | El profesor explica al inicio del afio las reglas de lo gue se puede hacer 0 no hacer en el aula 101
71 | El profesor, soporta mucho a los estudiantes

72 | En esta aula, los estudiantes pueden elegir el puesto en donde sentarse

73 | Aveces, Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta

74 | Hay algunos estudiantes que nunca se sienten bien en esta aula

75 | El profesor, desconfia de los estudiantes

76 | Esta aula, parece més una fiesta que un lugar para aprender algo

77 | A veces, en esta aula se hace grupos para concursar en tareas unos con otros

78 | En esta aula, las actividades son claras

79 | Los estudiantes siempre estan inseguros de las reglas de clase

80 | El profesor, obliga abandonar el aula a los estudiantes que se porta mal

81 | En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades y tareas

82 | A los estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula

83 | Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus compafieros en el aula

84 | En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

85 | El profesor, sigue el tema de clase y no se desvia de él hablando de otras cosas

86 | Generalmente, Los estudiantes pasan el afio aunque no estudien mucho

87 | Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase

88 | El profesor, se “porta” siempre igual con los que no respetan las reglas

89 | Todos los estudiantes cumplen las reglas que exige el profesor

90 | En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

91 | En esta aula, los estudiantes, piden ayuda a sus comparfieros cuando no pueden realizar una tarea
92 | Siun estudiante falta a clase un par de dias, sus compafieros le prestan los cuadernos y le explican el
93 | En esta aula, los estudiantes, piden ayuda Unicamente al profesor cuando no pueden realizar una tarea
94 | Los estudiantes de esta aula, se ayudan y colaboran unos con otros

95 | En esta aula, unos estudiantes, esconden las respuestas y soluciones de algin problema que propone el profesor
96 | En esta aula, los estudiantes, se sienten presionados para competir entre compafieros

97 | En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros
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98 | En esta aula, los estudiantes, colaboran y motivan a un compafiero para que mejore su aprendizaje
99 | En esta aula, cuando el problema es de todos, el profesor es quien decide cémo solucionarlo
100 | En esta aula, algunos estudiantes, creen que son los Unicos, que lo saben todo
101 | Alos estudiantes, de esta aula, les gusta escuchar las ideas de sus compafieros
102 | En esta aula, todos opinan para solucionar algin problema gue se presente
103 | En esta aula, las notas son lo mas importante para ser los mejores
104 | En esta aula, nunca se premia a los estudiantes que participan
105 | En la evaluacién, solo se toma en cuenta la calificacién de los exdmenes
106 | En esta aula, se premia a los estudiantes cuando realizan un trabajo en grupo
107 | Los estudiantes, en esta aula, conocen, y aplauden, cuando un compafiero del grupo hace bien su tarea
108 | En esta aula, cuando el estudiante hace bien su tarea, recibe una buena calificacién
109 | En esta aula, el profesor anima gue los estudiantes se ayuden unos con otros
110 | En esta aula, los trabajos grupales tienen poco importancia para la calificacién
111 | En esta aula, casi siempre el profesor propone tareas para que los estudiantes trabajen en grupo
112 | En esta aula, los estudiantes siempre trabajan sin la vigilancia del docente
113 | En el grupo de trabajo, cada estudiante hace lo que quiere, sin ponerse de acuerdo con los demés
114 | En esta aula, los estudiantes deben terminar la tarea en el tiempo establecido
115 | En el grupo de trabajo, cada uno tiene un papel o funcién que cumplir
116 | Dentro del grupo de trabajo, algunos estudiantes no participan
117 | En el grupo de trabajo, cada estudiante cumple con su tarea
118 | En esta aula, a los estudiantes les agrada mucho trabajar en grupo
119 | Los estudiantes, de esta aula, aprenden Unicamente lo que ensefia el profesor
120 | En esta aula, los estudiantes aprenden también de sus comparfieros
121 | Alos estudiantes de esta aula, les gusta ensefiar a sus compafieros lo que aprendieron del profesor
122 | En esta aula, lo mas importante, es aprender todos
123 | En esta aula, el profesor, cree que todos somos importantes en el grupo
124 | En esta aula, todos son parte del proceso de ensefianza-aprendizaje
125 | Si un estudiante, falta en el grupo, se dificulta cumplir con la tarea
126 | En esta aula, algunos estudiantes son egoistas con sus compafieros
127 | En esta aula, todos los estudiantes, quieren que su grupo haga el mejor trabajo
128 | En el grupo de trabajo, algunos estudiantes participan mas que otros
129 | El profesor, explica claramente las reglas para trabajar en grupo
130 | En esta aula, algunos estudiantes, dudan de lo que hay que hacer en el grupo
131 | El profesor, siempre, da la oportunidad de participar a todos dentro del grupo
132 | Los pupitres de los estudiantes cuando hay que trabajar en grupo, se ubican de otra manera
133 | En el grupo de trabajo, todos los estudiantes tienen la misma responsabilidad
134 | Los grupos de trabajo que se forman en la clase, son de mas de 6 estudiantes
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CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “PROFESORES”
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacion ecuatoriana.

1. INFORMACION DEMOGRAFICA, Marque una (x) y responda lo solicitado, segun sea el caso
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Del Centro

1.1 Nombre de la Institucion:

1.2 Ubicacién geografica 1.3 Tipo de centro educativo 1.4 Area 1.5 Numero de
Provincia | Cantén | Ciudad Fiscal | Fiscomicional Municipal Particular Urbano Rural estudiantes del aula

Del Profesor

1.6 Sexo 1.7 Edad en afios 1.8 Aos de experiencia docente
Masculino | | Femenino |

1.9 Nivel de Estudios (sefialar inicamente el tltimo titulo adquirido)

1. Profesor | [ 2.Licenciado | | 3.Magister | | 4. Doctorentercernivel | | 5.Otro (especifique) |

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO

A continuacion encontrara preguntas que se refieren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor de esta aula.
Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco escriba V si es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa) en cada
una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO Rta.
1 | Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula
2 | En esta aula, los estudiantes llegan a conocerse realmente bien entre unos y otros.
3 | El profesor, dedica muy poco tiempo a hablar con los estudiantes
4 | Casitodo el tiempo, se dedica a explicar la clase del dia
5 | En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para competir entre comparieros
6 | En esta aula, todo esta muy bien ordenado.
7 | En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tienen gue cumplir
8 | En esta aula, hay pocas reglas que cumplir.
9 | En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas
10 | Los estudiantes de esta aula “estén en las nubes”
11 | Los estudiantes de esta aula, nunca se interesan por conocer a sus compafieros
12 | El profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes
13 | Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula
14 | Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones
15 | En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencio
16 | En esta aula, parece que las reglas cambian mucho
17 | Siun estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, es castigado
18 | En esta aula, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia
19 | Siempre, los estudiantes quieren que se acabe pronto la clase 103
20 | En esta aula, se hacen muchas amistades
21 | El profesor, parece mas un amigo que una autoridad
22 | En esta aula, dedicamos mas tiempo a otras actividades que a temas relacionados con: lenguaje,

matematicas, ciencias naturales, estudios sociales, etc.

23 | Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las respuestas a las preguntas del profesor

24 | Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando

25 | El profesor, explica lo que le ocurrird a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula

26 | Por lo general, el profesor, no es muy estricto

27 | En esta aula, nunca se trabaja de manera distinta a la que se acostumbra todos los dias

28 | En esta aula, la mayoria de estudiantes ponen realmente atencién a lo que dice el profesor

29 | En esta aula, facilmente se hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas

30 | El profesor les ayuda demasiado en la tareas que hacen en el aula

31 | En esta aula, es muy importante haber realizado un cierto nimero de tareas

32 | En esta aula, los estudiantes nunca compiten con sus comparieros

33 | Porlo general, en ésta aula se forma un gran alboroto

34 | El profesor, explica cudles son las reglas del aula

35 | Los estudiantes, pueden “tener problemas” con el profesor por charlar mucho

36 | Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan trabajos originales y creativos

37 | Muy pocos estudiantes, participan de las actividades en ésta aula

38 | En esta aula, a los estudiantes les agrada colaborar en las actividades

39 | Aveces, el profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben la respuesta correcta

40 | En esta aula los estudiantes trabajan pocas veces

41 | En esta aula, te bajan las calificaciones sino entregas los deberes

42 | El profesor, rara vez tiene que decir a los estudiantes que se sienten en sus puestos

43 | El profesor, trata hacer cumplir las reglas establecidas en esta aula

44 | En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen las reglas
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45 | Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir que actividades hacer en el tiempo de clase
46 | Muchos estudiantes, se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o tirAndose papeles
47 | Alos estudiantes, les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes
48 | El profesor, habla a los estudiantes como si se tratara de nifios pequefios
49 | Generalmente, en esta aula hacemos lo que queremos
50 | En esta aula, las notas no son muy importantes
51 | Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los estudiantes
52 | Los estudiantes, podran aprender mds, segiin cémo actle el profesor en ese dia
53 | Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puesto al comenzar la clase
54 | El profesor, propone trabajos nuevos para que los hagan los estudiantes
55 | A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudiantes son presentados a sus comparieros
56 | En esta aula, los estudiantes raras veces tienen la oportunidad de conocerse unos a otros
57 | El profesor, siempre acepta hablar de otro tema que se propone en clase
58 | Si un estudiante falta a clases un par de dias, tiene que igualarse
59 | Alos estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus comparieros
60 | Los trabajos que pide el profesor, estan claros y cada estudiante sabe lo que tiene qué hacer
61 | Hay reglas claras para hacer las tareas en clase
62 | En esta aula, castigan mas facilmente que en otras
63 | En esta aula, se espera que los estudiantes, al realizar sus tareas, respeten las reglas establecidas
64 | En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos
65 | En esta aula, se tarda mucho tiempo en conocer los nombres de los compafieros
66 | Al profesor, le gusta saber lo que los estudiantes quieren aprender
67 | A menudo, el profesor dedica tiempo de su clase para hablar sobre otras cosas gue no sean las materias
68 | Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones
69 | En esta aula rara vez se inicia la clase puntualmente
70 | El profesor explica al inicio del afio las reglas de lo que se puede hacer o no hacer en el aula
71 | El profesor, soporta mucho a los estudiantes
72 | En esta aula, los estudiantes pueden elegir el puesto en donde sentarse
73 | A veces, Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta
74 | Hay algunos estudiantes que nunca se sienten bien en esta aula
75 | El profesor, desconfia de los estudiantes
76 | Esta aula, parece mas una fiesta que un lugar para aprender algo
77 | A veces, en esta aula se hace grupos para concursar en tareas unos con otros
78 | En esta aula, las actividades son claras
79 | Los estudiantes siempre estan inseguros de las reglas de clase
80 | El profesor, obliga abandonar el aula a los estudiantes que se porta mal
81 | En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades y tareas
82 | A los estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula
83 | Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus compafieros en el aula 104
84 | En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen
85 | El profesor, sigue el tema de clase y no se desvia de él hablando de otras cosas
86 | Generalmente, Los estudiantes pasan el afio aunque no estudien mucho
87 | Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase
88 | El profesor, se “porta” siempre igual con los que no respetan las reglas
89 | Todos los estudiantes cumplen las reglas que exige el profesor
90 | En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas
91 | En esta aula, los estudiantes, piden ayuda a sus compafieros cuando no pueden realizar una tarea
92 | Si un estudiante falta a clase un par de dias, sus compafieros le prestan los cuadernos y le explican el
93 | En esta aula, los estudiantes, piden ayuda Unicamente al profesor cuando no pueden realizar una tarea
94 | Los estudiantes de esta aula, se ayudan y colaboran unos con otros
95 | En esta aula, unos estudiantes, esconden las respuestas y soluciones de algun problema que propone el profesor
96 | En esta aula, los estudiantes, se sienten presionados para competir entre compafieros
97 | En esta aula, el profesor anima gue los estudiantes se ayuden unos con otros
98 | En esta aula, los estudiantes, colaboran y motivan a un compafiero para gue mejore su aprendizaje
99 | En esta aula, cuando el problema es de todos, el profesor es quien decide cémo solucionarlo
100 | En esta aula, algunos estudiantes, creen que son los Unicos, que lo saben todo
101 | Alos estudiantes, de esta aula, les gusta escuchar las ideas de sus compafieros
102 | En esta aula, todos opinan para solucionar algin problema gue se presente
103 | En esta aula, las notas son lo mas importante para ser los mejores
104 | En esta aula, nunca se premia a los estudiantes gue participan
105 | En la evaluacién, solo se toma en cuenta la calificacién de los examenes
106 | En esta aula, se premia a los estudiantes cuando realizan un trabajo en grupo
107 | Los estudiantes, en esta aula, conocen, y aplauden, cuando un comparfiero del grupo hace bien su tarea
108 | En esta aula, cuando el estudiante hace bien su tarea, recibe una buena calificacién
109 | En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros
110 | En esta aula, los trabajos grupales tienen poco importancia para la calificacién
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111 | En esta aula, casi siempre el profesor propone tareas para que los estudiantes trabajen en grupo

112 | En esta aula, los estudiantes siempre trabajan sin la vigilancia del docente

113 | En el grupo de trabajo, cada estudiante hace lo que quiere, sin ponerse de acuerdo con los demas

114 | En esta aula, los estudiantes deben terminar la tarea en el tiempo establecido

115 | En el grupo de trabajo, cada uno tiene un papel o funcién que cumplir

116 | Dentro del grupo de trabajo, algunos estudiantes no participan

117 | En el grupo de trabajo, cada estudiante cumple con su tarea

118 | En esta aula, a los estudiantes les agrada mucho trabajar en grupo

119 | Los estudiantes, de esta aula, aprenden Unicamente lo que ensefia el profesor

120 | En esta aula, los estudiantes aprenden también de sus compafieros

121 | Alos estudiantes de esta aula, les gusta ensefiar a sus compafieros lo que aprendieron del profesor

122 | En esta aula, lo mas importante, es aprender todos

123 | En esta aula, el profesor, cree que todos somos importantes en el grupo

124 | En esta aula, todos son parte del proceso de ensefianza-aprendizaje

125 | Si un estudiante, falta en el grupo, se dificulta cumplir con la tarea

126 | En esta aula, algunos estudiantes son egoistas con sus compafieros

127 | En esta aula, todos los estudiantes, quieren que su grupo haga el mejor trabajo

128 | En el grupo de trabajo, algunos estudiantes participan mas que otros

129 | El profesor, explica claramente las reglas para trabajar en grupo

130 | En esta aula, algunos estudiantes, dudan de lo que hay gue hacer en el grupo

131 | El profesor, siempre, da la oportunidad de participar a todos dentro del grupo

132 | Los pupitres de los estudiantes cuando hay que trabajar en grupo, se ubican de otra manera

133 | En el grupo de trabajo, todos los estudiantes tienen la misma responsabilidad

134 | Los grupos de trabajo que se forman en la clase, son de mas de 6 estudiantes
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Anexo # 3

Colegio Santa Mariana de Jesus de la ciudad de Loja

=y

|
|
|

e B IR




CXv

106

Anexo # 4

Alumnas del 10mo afno
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