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1. RESUMEN

El presente proyecto tiene como objetivo conocer “los tipos de aula y ambiente
social en el proceso de aprendizaje”, el objetivo general del trabajo investigativo
se fundamenta en: conocer el clima y tipo de aulas en las que se desarrolla el
proceso educativo de estudiantes y profesores; los participantes fueron los
alumnos y los docentes de cuarto y séptimo afio de la Escuela Juan Pio
Montufar y del décimo afio de la Unidad Educativa Polivio Saquicela del cantén
San Juan Bosco de la provincia de Morona Santiago; las encuestas fueron
realizadas a 10 alumnos de cuarto afio, 12 alumnos de séptimo afio y 18
alumnos de décimo afio y tres profesores; la metodologia utilizada en este
proyecto fue participativa, las encuestas y entrevistas fueron los métodos y
técnicas de investigacion utilizadas; como instrumentos investigativos se
utilizaron los cuestionarios de clima social escolar de Moos y Trickett, Como
conclusiéon general se establece quelos tipos aula y el clima social se
caracterizan por la orientacion hacia la innovacién y la ayuda, pero existe un

déficit muy grande hacia la relacion estructurada.



2. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como propdésito de estudio, el analisis de los
tipos de aula y ambiente social en los procesos de educacion de las instituciones

educativas.

Hay que considerar que en la actualidad los problemas educativos en el Ecuador estan
relacionados a factores de organizacion, la convivencia cotidiana, el clima de la clase,
las relaciones sociales entre los agentes educativos y los alumnos, entre si. Por tal
motivo se ha determinado la realizacién de un estudio de la situacién actual de los

tipos de aula y clima escolar de cuarto, séptimo y décimo afio de educacién béasica.

Como antecedente vale destacar que en los Ultimos afios se observa la existencia de
centros educativos con personal docente poco eficientes, quienes no han visto la
necesidad de analizar y desarrollar aptitudes de educacion en donde el clima escolar
se encuentre estrechamente relacionado con el tipo de aula. Como consecuencia se
han encontrado en algunos centros educativos malas conductas, bajo rendimiento

escolar y problemas de convivencia entre profesores, alumnos y padres de familia.

Los estudios a esta problematica, no son muchos sin embargo el Ecuador mediante el
Ministerio de Educacién, ha tomado importancia a la elaboracion de normas y politicas
necesarias para obtener un clima social positivo y una educacion de calidad en las
instituciones educativas, es asi que resalta tres tipos de estandares: estandares de
aprendizaje, estandares de desempefio profesional y estandares de gestion escolar,
los cuales ayudaran a asegurar que los estudiantes alcancen los aprendizajes

deseados.

Asi mismo dentro de las investigaciones, cabe destacar el Plan Decenal de Educacién
del Ecuador en donde se establece que una educacion de calidad esta vinculada con
el aprovechamiento de la tecnologia educativa moderna y eficiente, y el uso del
mobiliario y equipamiento adecuados. Su objetivo es “aportar al mejoramiento de la

calidad de los servicios educativos, con adecuados recursos fisicos y tecnoldgicos,



complementar, adecuar y rehabilitar la infraestructura educativa para cumplir con
condiciones minimas de confort en funcién de su tipologia, dotar de mobiliario y
apoyos tecnolégicos a los establecimientos educativos y establecer un sistema de
acreditacion del recurso fisico para garantizar condiciones minimas estandarizadas”
Ministerio de Educacion del Ecuador (2008).

Asi también el mismo Ministerio de Educacion del Ecuador, institucionaliza el Cadigo
de Convivencia mediante un acuerdo ministerial “que debe ser elaborado, evaluado y
mejorado continuamente en todos los planteles educativos del pais, como un
instrumento de construccion colectiva, que fundamente las normas del Reglamento
Interno y sobre todo que permita cambiar las relaciones de los miembros de las
comunidades educativas” propiciando “el buen trato, el desarrollo de la ciudadania, la
resolucion alternativa de conflictos y el mejoramiento de la calidad de los

aprendizajes”.

El objetivo principal que tiene el Ministerio de Educacién y el plan de convivencia de
los centros educativos salesianos es crear un clima escolar positivo, brindar una
calidad de la educacion, aprendiendo a vivir juntos, a escucharse y respetarse unos a
otros. Por este motivo la presente investigacion es importante para la Universidad
Particular de Loja ya que como gestora de la investigacion, dara a conocer la situacion
actual de los tipos de aula y ambiente social de las instituciones educativas. Del mismo
la investigacion realizada al centro educativo Juan Pio Montufar y Polivio Saquicela
sera de mucha importancia para todos los integrantes de estas comunidades
educativas, ya que mediante el analisis de la situacién actual se podra conocer el
ambiente escolar de cada una de estas instituciones, este analisis ayudara a mejorar
la calidad educativa y a plantearse modelos para mejorar la convivencia entre

docentes, alumnos, padres de familia y directivos de la institucion.

Todas estas particularidades me han motivado llevar a cabo esta investigacion de
tipos de aula y ambiente social, ya que es preocupante el sistema educativo actual.
En tal caso, mediante este andlisis aspiro contribuir al mejoramiento de la educacién y
de la convivencia en clases, pues, como futuro docente podré establecer un clima
social positivo en mis clases y, en tal razon, desenvolverme mejor en el sistema

educativo.



En la investigacion se utilizaron las entrevistas, encuestas, referencias bibliogréficas,
observacién y otros recursos que fueron necesarios para la obtencion de la
informacion que me ayudo para realizar el analisis, la interpretacion, la discusion de

datos y finalmente las conclusiones y recomendaciones.

La investigacion parte del objetivo general de conocer “el clima y tipo de aulas en las
gue se desarrolla el proceso educativo de estudiantes y profesores del cuarto, séptimo
y décimo afio de educacion basica de los centros educativos del Ecuador” el mismo
que fue alcanzado mediante el analisis del clima y el tipo de aulas a las instituciones
Juan Pio Montufar y Polivio Saquicela del cantén San Juan Bosco, provincia de

Morona Santiago.

Ahora, entre los objetivos especificos estan: “describir las caracteristicas del clima del
aula (implicacion, afiliacién, ayuda, tareas, competitividad, estabilidad, organizacion,
claridad, control, innovacién y cooperacion) desde el criterio de estudiantes y
profesores, dicho objetivo fue cumplido en el marco teérico mediante las diferentes
referencias bibliogréaficas, asi como mediante el procesamiento de la tabulacion de
informacion de las encuestas, gracias a lo cual se obtuvieron los gréficos estadisticos
que representan las opiniones de docentes y alumnos acerca del clima social que
predomina en las aulas de éstos centros educativos antes mencionados. Otro de los
objetivos especificos es “identificar el tipo de aulas que se distinguen tomando en
cuenta el ambiente en el que se desarrolla el proceso educativo”, del mismo modo se
obtuvieron referencias bibliograficas mas profundas de los tipos de aula y clima social
desde la perspectiva de Moos. Y con respecto al tltimo objetivo especifico consistente
en “sistematizar y describir la experiencia de investigacién” se cumplié este mediante
la tabulacion, interpretacion de gréficos, andlisis y discusion de los datos reflejados de

las encuestas.



3. MARCO TEORICO

3.1. LA ESCUELA EN EL ECUADOR

3.1.1. Elementos claves: concepto, caracteristicas y elementos claves

La escuela como un espacio de aprendizaje ya sea de nifios o de adultos ha
despertado la iniciativa de algunos autores en definirla, es asi que precisan que la
escuela tenga una especializacion objetiva sobre algunas tareas y la acumulacion de
algunos saberes, entre otros factores, para que hicieran necesaria la creaciéon de un
espacio académico en el cual un experto pudiera aportar los conocimientos recogidos
y que se valoraban socialmente como imprescindibles. Segun Ardnega y Doménech
(2001), para que la transferencia fuese mas creible este espacio se institucionalizo;
nacia la escuela como institucion especifica con la funcién de preparar a algunos
ciudadanos, es decir, un medio creado expresamente para cumplir su funcién

pedagdgica.

Partiendo de esta definicion anterior de escuela es necesario determinar
cudles son las caracteristicas que enmarca la misma, asi es que de acuerdo al
Ministerio de Educacion del Ecuador (2008), se establece que los espacios educativos
combinen la funcionalidad y estética, incorporar elementos de identidad en relacion
con las caracteristicas socio culturales de la poblacion y utilizar tecnologias
constructivas que permitan una optima relacion de costo beneficio. La escuela, por lo
tanto estd compuesta por una serie de elementos que contribuyen a crear una unidad

en la diversidad.

Al tratarse de un modelo educativo que parte del ser humano y de sus
experiencias de aprendizaje, los participantes irdn adecuando ese espacio a sus
propias necesidades y particularidades, convirtiéndolo en el lugar ideal para el
desarrollo del proceso educativo, cuyo dinamismo hara en éste constantes
transformaciones. Visto desde la perspectiva de infraestructura, la escuela seria un

espacio fisico, no convencional, que no corresponde a un disefio previo porque no



responde a una serie de objetivos ya establecidos, debemos considerar que lo
fundamental del espacio es lo que este significa como logro interior.

El espacio estd en ese lugar que se genera para permitir la experiencia del
encuentro. Se puede decir que el logro es la experimentacion, la misma sera la
gue ir4 dictando los pasos a conseguir por el grupo. Se sabe que habra un
proceso generador de experiencia y serdn esas experiencias las caracteristicas
del espacio, esto dara como resultado que los participantes sientan el lugar de
trabajo como propio y esa identificacion los hard responsables del disefio y
mantenimiento del mismo. Disefio que irA cambiando a medida que la

experiencia genere descubrimientos y necesidades. Fundacion Mediata (2004).

Los elementos claves de transformacion y mejora del espacio educativo parten
de un analisis educacional que el Ecuador ha tenido en estos ultimos afios, en tal
caso, es primordial conocer los elementos claves de transformaciones implantadas en
el sistema educativo asi como las mejoras empleadas en este espacio pedagdgico.
Segun el Plan Decenal de Educacion del Ecuador una educacién de calidad esta
vinculada con el aprovechamiento de la tecnologia educativa moderna y eficiente, y el
uso del mobiliario y equipamiento adecuados, cuyo objetivo es aportar al mejoramiento
de la calidad de los servicios educativos con recursos fisicos y tecnolégicos,
complementar, adecuar y rehabilitar la infraestructura educativa para cumplir con
condiciones minimas de confort y establecer un sistema de acreditacion del recurso

fisico de acuerdo a las condiciones minimas estandarizadas.

En la escuela, por lo tanto, se configuran elementos cualitativos y cuantitativos
gue al fusionarse con los recursos necesarios se convierten en un espacio y tiempo
por el que atraviesan los ciudadanos en su infancia y adolescencia con el fin de

adquirir una educacioén formal y acreditada por un magisterio.

3.1.2. Factores de eficacia y calidad educativa

Es frecuente hallar la dificultad en el concepto de eficiencia y calidad educativa
es asi que se ha investigado en la diferenciacion de cada una de ellas, la eficiencia es
el estudio de los factores escolares, de aula y de contexto que caracterizan una

escuela eficaz, sea cual sea el enfoque metodoldgico utilizado para conseguirlo. A



decir de Murillo, una escuela eficaz es aquella que “consigue un desarrollo integral de
todos y cada uno de sus alumnos mayor de lo que seria esperable teniendo en cuenta
su rendimiento previo y la situacion social, economica y cultural de las familias” Murillo
(2005). Lo que plantea este autor se complementa con lo que sostiene la UNESCO,
para la misma que, una propuesta de calidad debe estar cefiida a tres caracteristicas

basicas como son:

1. Valor afladido como operacionalizacion de la eficacia. Eficacia entendida
como el progreso de los alumnos teniendo en cuenta su rendimiento previo y
su historial sociocultural. Las puntuaciones sin ajustar no sirven para nada (a
pesar de su general utilizacién en nuestro contexto, incluso para tomar las mas

delicadas decisiones).

2. Equidad como un elemento basico en el concepto de eficacia. Un centro
diferencialmente eficaz, en el sentido de que es “mejor” para unos alumnos que
para otros, no es eficaz sino discriminatorio. Y aqui no sirve optar entre la
equidad y la excelencia, entendida como el rendimiento medio alto: sin equidad

no hay eficacia, y ademas tal centro debe ser socialmente rechazable.

3. Desarrollo integral de los alumnos como un objetivo irrenunciable de todo
centro y todo sistema educativo. Aunque ya queda lejos la conceptuacion de la
eficacia como rendimiento en Matematica o Lengua, es necesario seguir
insistiendo en este aspecto. Eficacia no sélo implica valor afiadido en
rendimiento en lectura, comprension o céalculo, también afecta a la felicidad de
los alumnos, a su autoconcepto, a su actitud creativa vy critica. Aqui el reto es
de la investigacion, que cuente con instrumentos para poder medir esta
realidad. UNESCO - LLECE (2008).

El valor afiadido juega un rol importante al margen de lo que supone la
educacién formal que ofrece un centro educativo. A ello se suma la equidad que no es
otra cosa que fomentar la igualdad de oportunidades de quienes acceden a la escuela.
Finalmente, se tiene el desarrollo integral que hace eco de la llamada educacion
holistica que envuelve a todos los factores que se ponen en juego al momento de
proveer de destrezas y habilidades correctas para el real desarrollo en la formacién

individual.



3.1.3. Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar y en

el aula

En la actualidad el sistema educativo no solamente se basa en el
conocimiento de los recursos econdémicos, materiales o personales que se requieren,
sino que conlleva algo mas profundo como la comprension de los factores socio-
ambientales e interpersonales a nivel de aula y de centro educativo en general. Asi
por ejemplo, la convivencia cotidiana entre los agentes educativos y los alumnos, es
clave para formar a los alumnos en conocimientos necesarios para su futuro laboral,
pero también para educarlos como personas con valores enfocados en la busqueda de

la paz y la solidaridad.

Los factores socio-ambientales estadn relacionados necesariamente a las
habilidades de solucién constructiva de problemas interpersonales. Esto supone una
amplia area de trabajo que investiga los procesos y mecanismos que se ponen en
juego al momento de resolver conflictos que aparecen en la convivencia cotidiana;
buscando la prevencion de problemas de conducta y sociales en nifios y adolescentes.
Ello contribuye a preparar a los alumnos para saber trabajar en grupos cooperativos,

siendo la cooperacién una de las demandas de las sociedades actuales.

El comportamiento prosocial es algo bastante destacado por la Federacion de
Ensefianza (2001), dentro de la generacion de un ambiente saludable para la
ensefianza. Asi por ejemplo sostiene que “en todas sus manifestaciones; compartir,
ayudar, consolar, defender a alguien, etc. es un importante objetivo educativo porque
presenta beneficios, no sé6lo para el desarrollo personal del propio alumno, sino para la
cohesion del grupo y el bienestar en el entorno social”’. En estos contextos se facilita el
aprendizaje de comportamientos de dar y recibir ayuda, porque ademas, en ellos se
valoran estos comportamientos individuales como relaciones interpersonales de los

educandos.

Existen problemas en el &mbito de la convivencia escolar, los mismos que se
revierten en tipos de conducta social que por exceso o defecto terminan por afectar a
otros educando, segun (Asendorpf, 1993; Cillessen, Van ljendoorn, Van Lieshout y
Hartup, 1992; Parker, Rubin, Price y De Rosier, 1995) citados por la Federacién de

Ensefianza (2001), algunos problemas como el retraimiento social, supone que el



alumno no muestra suficiente acercamiento o0 respuesta a las interacciones y
demandas de sus comparieros. Este tipo de alumno no muestra inadaptacion, y sus
dificultades pueden pasar desapercibidas para el profesor, aunque més dificilmente
para os compafieros de clase.

La timidez, como otro factor de comportamiento por defecto, que es definido
como un patron de conducta caracterizado por déficit o inadecuaciéon de relaciones
interpersonales, y una tendencia estable de escape o evitacion del contacto social con
otras personas, en diversas situaciones sociales. Estos alumnos no suelen atraer la
atencion de los profesores ni crear problemas en la dindmica de la clase, sin embargo,
la timidez y el retraimiento en la infancia y adolescencia pueden suponer riesgo de
padecer, posteriormente, problemas internalizados (como problemas emocionales) y
de personalidad.

Asimismo, se puede distinguir el aislamiento. Este caso es diferente de los
dos anteriores, los compaferos rechazan la interaccion con el alumno y lo marginan
activamente. En consecuencia el alumno se muestra inhibido, con baja interaccién con

los demas, y suele sufrir sentimientos de soledad.

La indisciplina es una muestra de que algo afecta al educando, se la entiende
como un problema de convivencia de indole escolar, aunque a veces, “estad motivada,
en origen, por alumnos concretos inadaptados escolarmente, a los que no interesa el
aprendizaje escolar y buscan otro tipo de actividad que es disruptiva para la marcha de
la clase” Federacion de Ensefianza (2001). La indisciplina supone un problema de la
convivencia tipicamente percibido por los profesores y que suelen corregir en forma

coercitiva.

Un fendmeno bastante singular y que hace poco ha tornado con un nombre de
fenémeno bulling®, este fenémeno se ha conceptualizado recientemente, y constituye
una preocupacion importante entre el profesorado, la sociedad y las politicas
educativas de numerosos paises. Los episodios de violencia atentan contra el clima de
la clase y contra la funcion de seguridad que debe ofrecer el centro educativo para

poder cumplir sus objetivos de educacién y aprendizaje” Federacion de Ensefianza

1 . . s . . .
Entendido como aquel que en la relacidn del clima de clase, genera violencia escolar.
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(2001). La deteccion y denuncia de episodios de violencia en las escuelas ha ido en

crecimiento en los ultimos afos.

En consecuencia, los factores socio-ambientales de la institucién, tienen a bien
sefalar que la institucién escolar tiene el derecho y el deber de ser un lugar seguro.
Es de sentido comun que requiere orden y seguridad para poder maximizar en sus
alumnos la oportunidad de aprender y desarrollarse conforme a sus creencias y
religiosas y/o pedagdgicas, segun lo estipula la misma Constitucién en su Art. 29 al
sefialar que se puede escoger el tipo de educacion, por supuesto, toda institucién tiene

la obligacion de garantizar un ambiente favorable a la educacion.

Otro factor importante dentro del marco del rendimiento escolar es el clima
social, pues éste determina los niveles en donde se observa este factor. Este sistema
social, por otro lado, esta interpretado a dos niveles: de aula y de centro. A nivel de
aula engloba las relaciones e interacciones entre alumnos y las interacciones entre los
alumnos y sus profesores. A nivel de centro se refiere a las relaciones e interacciones
entre profesores y el conjunto del personal, las reglas y los acuerdos sobre
comportamientos entre ellos, con los alumnos entre la escuela y los padres; y, entre la

escuela y los agentes externos.

Segun Fernandez, Funes , & Villaoslada (2002), en el mismo sentido, “desde
un enfoque sistémico de contexto se contempla el centro en su conjunto, por una parte
y los procesos de aula, por otro, como las dos grandes unidades de analisis.”La
escuela en definitiva es un espacio también destinado a aprender a convivir en
sociedad, mas alla de la vision sesgada que pueda tener el ambiente cognoscitivo de

gue Unicamente la escuela esta para inculcar conocimientos.

3.1.4. Estandares de calidad educativa

En estos dltimos afios, el sistema educativo en el Ecuador ha cambiado
notablemente debido, entre otros elementos a los multiples factores donde el estado
ha decidido emplear inversién orientada a la mejora de la calidad de la educacion. Sin
embargo, no se podria hacer eco retorico de esta situacion pues la calidad de la
educacion amerita el uso de estandares de calidad educativa como descripciones de

logros esperados de los diferentes actores e instituciones del sistema educativo. En tal
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sentido, son orientaciones de caracter publico, que sefialan las metas educativas para
conseguir una educacion de calidad, tienen la finalidad de orientar, apoyar y
monitorear la accion de los actores del sistema educativo hacia su mejoramiento

continuo.

Segun el Ministerio de Educaciéon del Ecuador, se han disefiado tres tipos de
estandares: estandares de aprendizaje, y estdndares de desempefio profesional y de
gestién escolar que ayudaran a asegurar que los estudiantes logren los aprendizajes
deseados.

El estdndar de aprendizaje se refiere a los logros educativos que se espera que
los estudiantes, alcancen en los distintos momentos de la educacion inicial y

bachillerato

Al respecto, existe un modelo de estandares de desempefio profesional
docente. Este modelo estd compuesto por cuatro dimensiones que llevan a mejorar el
aprendizaje de los estudiantes: a) desarrollo curricular, b) desarrollo profesional, c)
gestion del aprendizaje, y d) compromiso ético. Todas estas dimensiones se
relacionan con la calidad educativa, sin embargo, a proposito de la presente
investigacion, es menester tener en consideracion la opcion relacionada a la gestién

del aprendizaje.

Dentro de la gestién del aprendizaje, es menester considerar que el clima escolar
como una de las caracteristicas claves de la vida en comunidad requiere de una

participacién activa del docente en algunos aspectos como son:
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llustracion 1: Participacion del docente en la gestion del aprendizaje

Informar los objetivos de
aprendizajey los resultados
esperados, al inicio de la clase.

Reconocerlos logros de sus
estudiantes.

Crear un ambiente positivoy Responder a situaciones criticas
comprensivo promoviendo el que se generan en el aula, como
dialogo e interés de los estudiantes. mediador.
Facilitar acuerdos participativos de Organizar el espacio de aula de
convivencia para la interaccion acuerdo con la planificaciony
social en el aula. objetivos planteados.

Fuente: Ministerio de Educacioén del Ecuador (2011)

Autor: Victor Romero

Estos estandares dirigidos a los docentes son una muestra de la calidad de
docente en relacién a su necesidad de fomentar una cultura de paz favorable al
aprendizaje de los educandos. Sin embargo los estandares requieren, por otro lado, un
desarrollo del perfil profesional en algunos aspectos donde el docente colabora con los

otros miembros de la comunidad educativa. Estos aspectos son:

llustracion 2: Aspectos del perfil profesional docente

Contribuye a la eficaciade la Genera nuevas formas de
institucion. aprendizaje.

. i Establece canales de comunicacién
Actua acorde a los objetivos y efectivos y redes de apoyo entre
filosofia del PEI. colegas

Genera un ambiente participativo de
estudiantes con necesidades
educativas especiales.

Involucra a los PP.FF. en actividades
del aula.

Fuente: Ministerio de Educacion del Ecuador (2011)
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Autor: Victor Romero

A ello también se suman otros aspectos relacionados a su rol ético, pues el
docente debe guardar el compromiso de formar a sus estudiantes como seres
humanos y ciudadanos en el Marco del Buen Vivir como dicta la constitucion. Asi, el
docente se compromete con la formacién de sus estudiantes como seres humanos y

ciudadanos, para ello, el docente:

llustracion 3: Caracteristicas del

docente

Refuerza habitos de viday trabajo Promueve practicas saludables que
basado en valores y democracia. contribuyen al Buen Vivir.
Fomenta el analisis y organizacion Valora diferencias individuales y

colectiva, respetando al otro. colectivas, creando oportunidades.
Se informa y actua para proteger a Promueve el clima escolar con
sus estudiantes en situaciones de ejercicio pleno de los derechos

riesgo. humanos.

Fuente: Ministerio de Educacion del Ecuador (2011)

Autor: Victor Romero

Todos estos factores se relacionan la vida escolar al presentarse como estandares
de evaluacion de la calidad de educacion que ofrece un centro educativo en el
Ecuador. Los estandares expuestos son indicadores que, en su mayoria, se relacionan

con el clima escolar y social favorable a una buena practica educativa.

3.1.5. Planificacion y ejecucién de la convivencia en el aula

En este Vertiginoso cambio del nivel educativo en el pais, se ha discutido he
implantado algunos y nuevos acuerdos relacionados con la convivencia escolar, al

respecto, la Constitucion Politica del Estado, La Ley Organica de Educacion, el Cédigo
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de la Nifiez y Adolescencia y demas leyes afines, nos ofrecen un espacio de analisis y
reflexion sobre: los reglamentos, el clima escolar, las préacticas pedagdgicas y
disciplinarias, cuya inadecuada aplicacion conlleva a elevar los indices de maltrato,

conflictos internos y desercion estudiantil, entre otros.

El acuerdo ministerial N0.1786 dispone a las entidades educativas construir su
Proyecto Educativo Institucional (PEI), como herramienta de gestion estratégica para
la transformacion institucional que tiene dos elementos; uno tangible, que es la
planificacion estratégica y otro vivencial, donde la comunidad educativa reflexiona
permanentemente sobre los cambios actitudinales y colectivos de los actores

involucrados.

En mayo del 2007, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 182, el Ministro de
Educacion, Raul Vallejo, dispone la institucionalizacion del Codigo de Convivencia en
todos los planteles educativos del pais, para lo cual propone algunas pautas para su
elaboracion, determinando ejes como: democracia, ciudadania, cultura del buen trato,
valores, equidad de género, comunicacion, disciplina y autodisciplina, honestidad

académica y uso de la tecnologia.

El Cédigo de Convivencia, como acuerdo del buen vivir y de cultura de Paz,
con respecto a derechos y deberes, es parte fundamental del componente de gestion
del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y los planes estratégicos de los centros
educativos comunitarios, ya que en ningdn momento puede considerarse como un

proceso independiente.

Es importante un acuerdo de convivencia en todos los niveles y modalidades
del sistema educativo, que propicie cambios en la cultura escolar, con el
desarrollo de conductas y actitudes inherentes al respeto de los derechos
humanos de cada miembro de la comunidad educativa, el buen trato, el
desarrollo de ciudadania, la resolucién alternativa de conflictos y el
mejoramiento de la calidad del aprendizaje. (Supervision Educativa de Loja,
Concejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia, MIES-INFA, Plan Internacional y
CARE, 2009).
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/7

« Deberes y derechos de los estudiantes:

La Ley Organica de Educacion Intercultural en su Art. 8, plantea algunas
obligaciones de parte de los estudiantes, como son asistir regularmente a clases y
cumplir con las tareas y obligaciones derivadas del proceso de ensefianza y
aprendizaje, de acuerdo con la reglamentacién correspondiente, participar en la
evaluaciébn de manera permanente, a través de procesos internos y externos que
validen la calidad de la educacién y el inter aprendizaje, comprometerse con el
cuidado y buen uso, mantenimiento y mejoramiento de las instalaciones fisicas, tratar
con dignidad, respeto y sin discriminacién alguna a los miembros de la comunidad

educativa; participar en los procesos de eleccion del gobierno escolar, etc.

Asimismo, en el Art. 13, se establece las responsabilidades que tienen los
padres/madres y/o representantes legales de los estudiantes. Entre ellos, cabe
destacar que estan obligados a promover una actitud positiva hacia el estudio en sus
hijos; interesarse por el rendimiento académico y las actividades escolares a las que
son convocados; dar a conocer a las autoridades de la institucion educativa cualquier
tipo de problema médico, académico o psicol6gico que pueda afectar el desempefio y

desenvolvimiento de su hijo, dentro y fuera de la institucién.

No hay que olvidar que los padres/madres o representantes de los/las
estudiantes tienen que estar siempre en contacto con el establecimiento educativo por
medio de la revisiobn de tareas, firma de circulares, asistencia a reuniones de

padres/madres, etc.

El Art. 11 de la Ley de Educacion Intercultural, sefiala que las
responsabilidades de los docentes son planificar y dirigir las clases de acuerdo a los
objetivos del curriculo y mediante procesos didacticos pertinentes; generar y ofrecer
un entorno que favorezca el aprendizaje, la organizacion y la seguridad de los y las
estudiantes, siempre tomando en cuenta sus diferencias individuales y fortaleciendo su
autoestima. Entre otras obligaciones que se les encarga en calidad de mediadores del

procesos de ensefianza aprendizaje.
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3.2. CLIMA SOCIAL

3.2.1. Clima social escolar: concepto e importancia

El clima escolar estd vinculado estrechamente con los aprendizajes de los
alumnos, se ve la necesidad de abordar el concepto de este factor, en donde se
mencionara el concepto de algunos autores que definen al clima social como elemento

constitutivo de la formacion.

Tarter y Kottkamp (1991), citados en el documento presentado por el Ministerio
de Educacion y Ciencia de Espafia (2004), caracterizan el clima escolar como ‘“la
manera en que la escuela es vivida por la comunidad educativa”. Es decir, el clima
escolar se define como la cualidad mas duradera del contexto educativo que afecta el
caracter y las actitudes de los todos implicados y se basa en la percepcion colectiva de

la naturaleza y el sentido de la escuela.

Otra definicion la ofrece Gonder (1994), -citado en el documento presentado por el
Ministerio de Educacion y Ciencia de Espafia (2004)- quien, por su parte, entiende el
clima como “el reflejo en el dia a dia de la forma en que los estudiantes, el profesorado

”

y las familias sienten la escuela...”. Es decir, el clima tiene importancia en el
mantenimiento de la moral y el espiritu de participar en un proyecto compartido en el
quehacer diario. De este modo, se llega a la conclusién de que los componentes del

clima escolar son cuatro desde la perspectiva de Gonder:

e El académico: referido a las normas, creencias y practicas de la escuela.

e El social: relacionado con la comunicacion y la interaccién entre las personas
gue estan en la escuela.

e El fisico: vinculado a aspectos fisicos y materiales de la escuela (sobre todo al
mantenimiento y acceso a los materiales).

o El afectivo: basado en los sentimientos y actitudes compartidos por los

estudiantes de la escuela.

Asi, el clima social escolar hace referencia a la coherencia entre la organizacion,
los recursos y las metas de la escuela, en relacion a las formas particulares en que

cada personalidad individual satisface sus necesidades.
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En cuanto a disponer de una definicion univoca sobre clima escolar, es importante
tener en cuenta una definicion bastante amplia que a partir de los afios 70 empezaron

a utilizarlo y que Teixidé Saballs lo retoma en el afio 2005 al sefialar que:

“El clima de una escuela resulta del tipo de programa, de los procesos
utilizados, de las condiciones ambientales que caracterizan la escuela como
una instituciébn y como un agrupamiento de alumnos, de los departamentos, del
personal, de los miembros de la direccion. Cada escuela posee un clima
propio y distinto. El clima es un factor critico para la salud y para la eficacia de
una escuela. Para los seres humanos el clima puede convertirse en un factor
de desarrollo” Teixidé Saballs (2005).

El clima en este sentido estaria estrechamente vinculado con el contexto propio
de cada establecimiento educativo. Los componentes propios y caracteristicos de la
estructura escolar tienen que ver con el manejo administrativo y hasta con la recepcion
de clases en los procesos mas particulares. Todo movimiento evoca un clima escolar
favorable o desfavorable dentro del establecimiento, lo importante es que su papel

requiere una constante reflexion pues es el condicionante del desarrollo.

Entre los mdltiples elementos que hacen importante al clima social escolar, se
le distingue que es particularmente reconocido en relacion a los nifios, pues estos se
desarrollan de manera diferente y en distintos ritmos, quiza dependiendo de sus
inteligencias, por hacer alusion a las inteligencias multiples (para Cohen (2003) son las
primeras experiencias de la vida, en el hogar y la escuela, que influyen en el
crecimiento y los logros alcanzados en las distintas etapas de desarrollo). Las
experiencias de la infancia, brindan la oportunidad de reflexionar sobre el efecto que
un clima escolar amable y consistentemente comprometido puede tener sobre la
sensacion de pertenencia y la posibilidad de adquirir flexibilidad, mitigando las posibles
circunstancias negativas del ambito hogarefio, experiencia que, por supuesto, es
generada por adultos sensibles con esta situacioén. Por otro lado, esto podria producir
simultdneamente que sus necesidades de aprendizaje sean atendidas en clase. En
realidad, las necesidades emocionales y sociales son congruentes con las

necesidades de aprendizaje y no se oponen a las metas generales del éxito escolar.
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3.2.2. Factores de influencia en el clima escolar

Del andlisis del concepto tedrico del clima escolar nace la interrogante de
cuales son los factores que pueden influir absolutamente en el clima escolar. En
relacién a ello, si es importante sefialar los factores que contribuyen a definir un clima
escolar positivo, también lo es indicar las iniciativas que se pueden plantear para
mejorarlo. Segun el estado espafiol, “la mejora de un centro educativo puede verse
influida por la investigacion llevada a cabo sobre la eficacia en la escuela y la
consideracién de que la mejora o empeoramiento depende del ritmo del cambio”
Ministerio de educacion y Ciencia (2004). Por lo tanto, se propone un analisis de los
factores de influencia basado en dos dimensiones referidas al dominio instrumental y
al dominio expresivo que generan cuatro tipos de cultura escolar que se asocian a

otras tantas formas de clima escolar.

Visto desde el enfoque tradicional, el clima escolar se caracteriza por la poca

cohesién eny el alto control social; el clima es vigilante, formal e inaccesible.

Teniendo en cuenta el bienestar estudiantil: manifiesta un bajo control y alta

cohesidn social; el clima es relajado, humanitario y confortable.

Existe un tipo de clima social que es propio del pasado, al que se le denomina
como invernaculo. Este presenta un alto control y cohesion social, el clima es

claustrofébico, bajo presion y controlado.

Otro es denominado como andémico, el mismo que muestra una baja cohesion

y un bajo control social; el clima es inseguro, alienado, aislado y en peligro.

Finalmente, se dispone de un clima eficaz. Se trata de un tipo de clima que
refleja una O&ptica cohesiébn y control social; el clima revela expectativas

considerablemente amplias y genera apoyo para conseguir los niveles requeridos.

Retomando estas ideas, se puede sefalar que la nocién de clima social en
relacion a los factores que lo determinan, se refiere no sélo a un tipo de
comportamiento del ambiente social, sino a los diversos climas emocionales que
pueden darse en una institucién educativa. Incluye el clima del centro educativo a nivel
general y el clima de aula. “El clima escolar es el resultado de la interaccion de una

serie de factores: variables del alumnado, profesorado, padres, madres, materias,
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metodologia, aulario, espacios del centro, etc.” Bisquerra Alzina (2008). Por lo tanto el
clima es cambiante y dependiente de cada uno d elos factores que componen la
totalidad institucional.

Una vez conocido el concepto de clima escolar, es preciso conocer dentro del
sistema de educacion cuales son los elementos necesarios para desarrollar un buen
clima escolar. Como muestran Creemers y Gerry (1999), citados por Bizquerra Alzina
(2008), la relacion entre el clima escolar, la eficacia organizativa y la ensefianza se

puede representar tal y como aparece en el siguiente grafico:

Gréfico 1: Factores relacionados con el Clima de la escuela,
adaptados de Creemers y Gerry

PLAN ESCOLAR

DE EFICACIA
CLIMA ESCOLAR: FACTORES DE EFICACIA
- - ambiente fisico de la escuela ESCOLAR:
sistema social en la escuela
ambiente ordenado en la escuela | ~e— calidad
- expectativas sobre la actuacsdn - tempo para el aprendizaje
del profesorado y los resultados oportunidad para aprender
del alumnado
CLIMA DE LA CLASE: FACTORES DE EFICACIA
EN EL AULA:
- ambiente fisico de ia clase
sistema social en la clase
ambiente de clase ordenado - calidad en la ensefanza
expectativas sobre resultados de tiempo para ndzaje
los estudiantes opoctunidad para aprender
AN e a\oaie o RESULTADOS EDUCATIVOS:
de los
cognitvos
afectivos
Aptitudes
8.|g;,|[v‘ socal A

Fuente: Creemers y Gerry (1999)

Autor: Victor Romero

En el gréfico anterior se puede observar que los factores de eficacia del clima
tanto a nivel de instituciébn como de aula, se basan en la calidad de la educacién que

se brinda, en destinar el tiempo necesario para que el alumno pueda aprender y
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generar oportunidades en donde los alumnos puedan desarrollar el aprendizaje,
factores que ademas inciden en la obtencién de resultados educativos positivos en

conocimientos y en afectividad.

Los estudios realizados referentes a este tema asi como autores en donde
destacan que el clima escolar favorable hace que el alumnado se sienta motivado
para aprender, y ese clima tiene que ver con factores de eficacia a nivel escolar
general y aquellos del aula propiamente. En realidad, esta propuesta incluye los
resultados cognitivos y afectivos. Estos Ultimos no sélo tienen importancia en si
mismos para la adquisicién de destrezas sociales, sino porque “influyen de manera
positiva en el desarrollo cognitivo del alumnado. En los resultados influyen también las
aptitudes y el bagaje social’” Ministerio de Educacion y Ciencia (2004). De tal modo, la
motivacién se considera un factor relevante tanto en los resultados cognitivos como en
los afectivos y puede estar influida por la propia organizacion y funcionamiento del

centro y del aula.

Para que estos factores estén llenos de ideas positivas y que contribuyan al
desarrollo profesional de sus miembros, se pueden recoger algunas ideas para
mejorar el clima del centro educativo. Estas ideas son propuestas por Teixido
Saballs,quien sostiene, entre otras cosas, que el profesor puede contribuir a un clima

escolar favorable si es que:

e Procura vincular los objetivos a la tarea concreta que realiza cada
maestro/profesor.

e Procura conocer y aceptar las diferencias entre los diversos profesores.
Aprovéchalas.

e Procura delimitar claramente las responsabilidades de cada uno para evitar
conflictos, inseguridad, sensacion de injusticia, tensiones...

e Procura obtener ayuda (formacion, recurso, apoyo) para quienes lo necesiten.

e Procura desarrollar sentimientos de implicacion y participacion en la vida del
centro.

e Procura que el profesorado sea consciente de sus logros.

e Procura celebrar los éxitos del centro.

e Procura dar oportunidades/propicia situaciones en las que el profesorado

pueda expresar libremente su satisfaccion con el centro.
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Si bien el profesor es el motivador continuo del ambiente favorable en el
establecimiento educativo, no deja de ser cierto que, el director o el rector del
establecimiento educativo también juega un rol importante. Asi, Teixid6 Saballs,
sostiene que entre los factores mas relacionados al clima escolar favoralbe, el buen

director:

e Invierte en el centro. Actla pensando en su vertebracion, en su

fortalecimiento. No optes por la solucion mas cémoda o mas rapida.

e Cuida y fortalece tu equipo directivo. El tiempo y la atencion que les dediques

se multiplicar& por diez.

e Afronta los conflictos con optimismo. Procura prevenirlos y minimizarlos. De

nada sirve temerlos o maximizarlos.

e Anima a los emprendedores. Facilita la innovacién. Reconoce el trabajo

realizado.
e Potencia la formacién del profesorado.

e Solicita ideas (y gestiGnalas) para la mejor de los aspectos materiales y
funcionales: espacios, horarios, equipamientos, materiales, reuniones,

procesos... Teixidé Saballs (2005)

Si es que se conjugan todos estos elementos, se tienen resultados muy
halagadores de la una serie de factores de calidad bajo los cuales se ha de posibilitar
la creacion de un clima favorable a la mejora. Este se caracteriza por partir de
relaciones personales cordiales y positivas, basadas en la confianza y respeto mutuo,
y por poner énfasis en el desarrollo de procesos de mejora. Una meta a conseguir en
el proceso expresado, en la diez dimensiones del clima recopiladas por Jorde-Bloom

(1987) —citado por Garcia Hoz (1991)- serian las siguientes:



llustracion 4: Dimensiones del clima recopiladas por Jorde-Bloom

Grado en que los profesores se amistosos, se
apoyan y confian unos en otros y mantienen
un alto grad de cohesion y espiritu.
Preocupacién por el desarrollo personal y
profesional.

Anima, apoya y mantiene expectativas.

En la comunicacion de estrategias,
procedimientos y responsabilidades.

Referido al grado de justicia o equidad en la
distribucion de beneficios y oportunidades
para el desarrollo.

Referido al grado de autonomia que los
profesores tienen para tomarlas.

Reflejada en la planificacion, resultados y
preocupacion.

Grado en que la distribucion espacial del
centro facilita o dificulta el trabajo de los
profesores.

Facilidad con la que se adapta a los cambios
y anima al profesorado para encontrar nuevas
formas creativas para solucionar problemas.

Fuente: Jorde-Bloom (1987)

Autor: Victor Romero

En realidad cada uno de los factores enunciados condiciona la vida institucional
y determinan el ambiente que vive un establecimiento educativo. Asi, si es que existe
un consenso de objetivos, pero no existe un contexto fisico apropiado para su
desarrollo, no se podra conseguir el clima deseado, desde la perspectiva de Bloom.
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Por lo tanto, un clima favorable requiere de trabajo en cada uno de los factores

anteriormente mencionados.

3.2.3. Clima social de aula

En el estudio del nivel educativo se nota una clara tendencia de co6mo mejorar
la calidad educativa y de este modo comprender mejor como afecta el clima social en
el aula como asi lo expresan algunos autores que “El clima o ambiente del aula es lo
que rodea a las personas que participan en el proceso educativo, esto es, profesores y
alumnos. La palabra ambiente precede de latin ambiens,-entis = que rodea o cerca.
En este sentido, el ambiente de clase es la expresién que se emplea para referirse al
marco fisico, psicolégico y social en el que se educan los alumnos.” Martinez-Otero
(2000)

Al clima social del aula, también le acompafian algunos factores fisicos como el
conjunto de aspectos externos, las condiciones fisicas del aula (iluminacién, sonido,
espacio, mobiliario, etc.), las condiciones humanas y personales (ndimero y
caracteristicas del alumnado, estado de animo de los alumnos y del profesor, etc.), las
condiciones didacticas (tipo de actividad, progresion, método de ensefianza, recursos
didacticos utilizados, etc.) y otras de tipo contextual mas amplio como puede ser el
horario en que se imparte la materia, la actividad anterior realizada, las condiciones

climéticas, etc., y el contexto de la misma escuela.

Prat y Soler (2003) recogen esquematicamente todos estos aspectos en un

diagrama al que denominan determinantes del clima social en el aula:
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Gréfico 2: Determinantes del clima social en el aula segln Garin

Factores
organizativos

Contexto del centro Caracteristicas . :
- . | Caracteristicas [— Clima
y la clase fisicas y

i : del estudiante de aula
arquitectonicas

/ A
Y

\ Caracteristicas
del profesorado

Fuente: Prat & Soler (2003)
Autor: Garin (1986)

Como se puede observar en el diagrama expuesto, el clima del aula viene
determinado por algunos factores como son los factores organizativos, las
caracteristicas del estudiante, caracteristicas del entorno fisico del centro escolar, asi

como el perfil de los docentes.

En tal sentido, el clima de aula, se genera como consecuencia de la interaccion
entre el profesorado y el alumnado dentro del espacio del aula. Este incide en los
procesos educativos y en el rendimiento académico y esta afectado por el profesor, la
materia, la metodologia, el espacio, etc. Desde el punto de vista de la tutoria es el
ambiente del aula el que interesa principalmente. Segun Bizquerra (2008):

El clima de aula, también denominado clima de clase, integra relaciones
interpersonales, implicacion en las tareas, distribucion de roles, estimulacion,
facilitacion, limitacion de comportamientos, etc. El orientador, a través de la
consulta con profesores y tutores, puede ayudar y ofrecer sugerencias de cara
al establecimiento de un buen clima de clase. Esto es esencial para el éxito del
desarrollo de estrategias de aprendizaje a través de la practica en clase.
Bisquerra Alzina (2008).
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Es asi que, la importancia del clima en el aula se relaciona con su impacto en
la formacién de la autoestima de los estudiantes. Algunos entendidos en la materia,
han encontrado una mayor autoestima asociada a una percepciébn mas positiva del
clima social. De la misma manera, se ha relacionado la percepcion positiva del clima
social con la capacidad del sistema escolar para retener a sus estudiantes y para
fomentar en ellos la creatividad y la toma de decisiones propias, segun lo sefialado por
Maldonado Morat6 (2006). Por lo tanto, un clima de aula en el que dominen relaciones
autoritarias y descalificadores de los nifios estaria no solamente disminuyendo la
autoestima de los alumnos, sino ademas podria estar originando la desercion de los

nifios, su apatia de la escuela.

Con el objeto de entender mejor qué es el clima del es de mucha utilidad tomar
como referencia la Escala de Clima Social en el centro escolar (Classroom Enviroment

Scale, CES) de Moos, Moos y Trickett, que se utiliza para el estudio del clima de aula

La escala de Moos y Trickett (1984) parte de un supuesto: “la medida del clima
de aula es indicativa del entorno de aprendizaje, y el propio clima tiene un efecto sobre
la conducta discente” Gonzalez & Lleixa (2010). Ellos presentan en su trabajo una
tipologia de climas de aula, basada en la aplicacion extensiva de la escala a clases de
secundaria. En su adaptacion espafiola, segun lo escribe Gonzélez y Lleixa, se

encontraron seis grandes tendencias:

1. Clases orientadas a la innovacion: priman los aspectos innovadores y
relacionales, la orientacion a la tarea es escasa, como también se presta poca

atencion a las metas y procedimientos. El control del profesor es exiguo.

2. Clases orientadas al control. Hay mucho control, que compensa la falta de
apoyo entre los alumnos asi como también falta el apoyo del profesor a los
alumnos.

3. Clases orientadas a la relaciéon estructurada. Se privilegia la interaccion y
participacién de los alumnos. El interés y la implicacion son altos, al igual que
el apoyo. Hay orden y las reglas estan claras.

4. Clases orientadas a la tarea, con ayuda del profesor. El énfasis esta en los
objetivos académicos —o docentes, ya sean estrictamente académicos o

profesionalizadores—. Hay poco énfasis en las reglas y particularmente en el
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control, si bien no se fomenta especialmente ni la participacion ni la
innovacion.

5. Clases orientadas a la competiciobn con apoyo. Las relaciones entre los
estudiantes son positivas. El énfasis esta en la organizacion y en la claridad
de las reglas, si bien hay menos control que en el segundo de los perfiles y
mayor énfasis en la competicion.

6. Clases orientadas a la competiciébn desmesurada. Hay pocas reglas, poco
énfasis en las relaciones, tampoco importa tanto la innovacion, ni siquiera la
claridad de las reglas: la clave en este tipo de clima de aula esta en la
competitividad, mas incluso que en el control que se puede ejercer. Bernebeu
y Goldstein (2009).

Asi mismo conlleva la necesidad de entender mejor las influencias del entorno
social cercano de las conductas y actitudes de cada una de las personas, y determinar
si estas conductas ayudan o impiden el aprendizaje. Son entornos creativos los que
favorecen los sentimientos de confianza y apoyo en los individuos, los que fomentan la
libertad de accién y de autocontrol; los que consienten la variacion de contextos y
hacen posible aplicar los “viejos” culturas a habilidades nuevas; los que permiten un
equilibrio entre desafio y habilidades y aquellos que favorecen un aprendizaje

interactivo.

llustracion 5: La creatividad en el aula

LA CREATIVIDAD EN EL AULA
CREATIVIDAD TRABAJO
1. Construccién de habilidades basicas.
2. Adquisicién de conocimiento
3. Aprendizaje interactivo.
MOTIVACION INTRINSECA: | CONDUCTA LUDICA
APOYO A LA PERICIA Y AL 1. Estimulacion de la curiosidad
PROPIO RENDIMIENTO 2. Oportunidades de eleccién y descubrimiento
3. Exploracidn a través de todos los sentidos
4. Equilibrio entre desafios y habilidades
FOMENTO DE LA LIBERTAD | NUEVAS ACTITUDES
DE ACCION Y DEL 1. Respecto a los métodos de ensefianza
AUTOCONTROL 2. Enla conducta del profesor
3. Enelclima del aula, entre los compafieros.

Fuente: Bernabeu & Goldstein (2009
Autor: Victor Romero
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Respecto a los entornos virtuales de aprendizaje que tienen mucho que ver con
el clima social del aula, se puede aseverar que los principales avances y el actual
auge de los modelos de formacién que se apoyan en instancias virtuales se deben en
gran medida a la incorporacién de las TICs. Segun Silva Quiroz (2002), “han
favorecido el desarrollo de estos enfoques puesto que proveen un buen soporte para
la interaccion del aprendiz con el tutor y los otros aprendices, la colaboracion entre
pares , y la construccion conjunta de conocimiento al interior de una comunidad de

aprendizaje”

La competencia comunicativa virtual, actda en una especie de red conceptual
amplia, que hace referencia a una formacion integral del ciudadano, por medio de
nuevos enfoques, como el aprendizaje significativo, en diversas areas: cognoscitiva
(saber), psicomotora (saber hacer, aptitudes), afectiva (saber ser, actitudes y valores)
abarca todo un conjunto de capacidades que se desarrollan a través de procesos que
conducen a la persona responsable a ser competente para realizar multiples acciones
(sociales, cognitivas, culturales, afectivas, laborales, productivas), por las cuales
proyecta y evidencia su capacidad de resolver un problema dado dentro de un
contexto Especifico y cambiante. No obstante existe, al parecer, un desplazamiento en
muchos conocimientos virtuales del docente por una computadora, es decir en muchas
cosas, el estudiante preferiria consultar directamente a su ordenador antes que a su
profesor quien es probable que, al menos en el medio ecuatoriano, desconozca del

tema.

Con respecto al tema de las competencias, es importante rescatar lo que
propone Philippe Perrenoud, en su texto “diez nuevas competencias para ensefar”, en

donde presenta las siguientes familias de competencias:

. Organizar y animar situaciones de aprendizaje;

. Gestionar la progresion de los aprendizajes;

. Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion;
. Implicar al alumnado en su aprendizaje y en su trabajo;

. Trabajar en equipo;

. Participar en la gestion de la escuela;

~N O o B~ WN P

. Informar e implicar a los padres;
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8. Utilizar las nuevas tecnologias;
9. Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion,
10. Organizar la formacién continua. Andrade Cazares (2008)

3.2.4. Caracteristicas del clima de aula

Segun el punto de vista de Moos, existen seis grandes tendencias
representativas del “clima del aula”, segun la clase se oriente: “la innovacion, la
relacién estructurada, la realizacion de tareas con apoyo del profesor, la competicion,
la competicibn desmesurada o al control. Martinez-Otero (2000). Por lo tanto,

elconjunto de caracteristicas expuestas, determinan el clima social del aula.

Aquellos climas sociales de aula en los que se produzca la participacion de
todos los miembros, la innovacién y la claridad en las normas de relacién son los mas

adecuador para la educacion moral. Escamez Sanchez (1996)

Las escalas de clima social en el centro escolar, segin Moos y Trickett (1989)
permiten analizar las relaciones entre profesores y alumnos, asi como la estructura

organizativa de la clase.

Las dimensiones que se desprenden de las escalas son los siguientes:
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llustracion 6: Dimensiones de la escala de clima social escolar segun
Moos y Trickett (1989)

Fuente: Martinez-Otero (2000)
Autor: Victor Romero
Dichos factores son determinantes del proceso que incide en la forma y fondo de
las relacionas socioafectivas que configura el clima social del aula. A partir de estas
cuatro dimensiones y otras propuestas por Gomez, Mir, & Serrats, (2004), se puede
plantear algunas estrategias que permitan el desarrollo de un ambiente favorable,

como son las siguientes:

e El docente debe establecer un clima cordial y que transmita seguridad al nifio,
aprobando al maximo las cosas bien hechas por pequefias que sean sin perder
el sentido del humor.

e El docente debe conocer individualmente a cada uno de sus estudiantes con
acercamientos a sus cualidades, defectos, gustos, necesidades.

e Mantener un trato cordial con todos, evitando las preferencias que a veces
parecen inevitables. Aceptar todo tipo de alumnado sin discriminar a ninguno
por su condicion social, dificultades de aprendizaje, aspecto fisico.

e Ser ordenado.
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e Evitar comunicarse con gritos.

e Ser muy paciente.

e Ser capaz de comprender y aceptar los aspectos ludicos del nifio.

e Ser tolerante pero recto en la disciplina.

e Dedicar tiempo suficiente para planificar clases.

e Ser creativo y tener la capacidad de resolver situaciones imprevistas.

e Cuidar el ambiente fisico y social de la clase y dar una ensefianza que tenga
caracter significativo, relevante, asequible para el alumno, es decir que permita

la comprensién de conceptos y de procedimientos.

3.2.4.1. Implicacién.

El concepto de implicacion fue utilizado por primera vez dentro de la teoria del
juicio social, en combinaciéon con las actitudes previas, segun esta teoria, ambos
factos explican en buena medida la respuesta de un individuo ante un mensaje
persuasivo, asi lo sefialan Sheriff y Hovland (1961), citados por Marhuenda y otros
(1996). Pero en realidad el concepto de implicacion es ambiguo y tanto puede
referirse a un objeto, como a una comunicacion persuasiva, como puede ser sinGnimo

de interés o de motivacion.

Desde los criterios de Moos, se entiende que la implicacion se consigue
cuando hay una identidad y convergencia de intereses y valores de las personas con
los de la organizaciéon. Segin Moos: la implicacién es el “grado en que muestran
interés por las actividades de la clase y participan en los coloquios y como disfrutan
del ambiente creado incorporando tareas complementarias” tal como lo sefiala Alonso
Marin (2007).

Se ha comentado algunos paradigmas organizacionales que favorecen la
implicacion tales como: valores, descentralizacion, trabajo en equipo, estructura

flexible y comunicacion abierta.

Esos principios tienen que ver con apoyo, informacién, comunicacion,
participacion, apertura a la critica, cesion del protagonismo a las personas y provision

de ayuda, segun lo apuntado por Ronco & Lladé (2000).
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En base a lo expuesto puede sefalarse que la implicacion es un fenémeno que
debe entenderse en sus dos vertientes. La primera, relacionando la implicacion desde
el punto de vista de los estudiantes, es decir, la implicacién seria una caracteristica o
un conjunto de caracteristicas que tendrian ciertos estudiantes y que los facultaria
para involucrarse en las actividades que se desarrollan al interior de los salones de
clase, incluidas aquellas aptitudes que le generan confianza entre sus comparieros y
frente al docente. Por otra parte, también podriamos entender la implicacion desde el
punto de vista del docente, en este sentido, es el docente el encargado de crear un
ambiente propicio para que sus estudiantes se involucren en las actividades que se
desarrollan al interior de la clase, y en caso que existan uno o varios estudiantes que
estén un poco rezagados o aislados de las actividades tendra el docente que buscar

los métodos pedagogicos para que ellos se involucren.

3.2.4.2. Afiliacion

Se entiende por Afiliacion la “naturaleza de la relacion con grupos u
organizaciones con quien la persona esta o ha estado asociada”, tal como lo sefnala

Dueck, Guzman & Verstappen (2007), citados por Alonso Marin (2007).

Por su parte, la afiliacion, “trata del nivel de compafierismo que se da entre los
estudiantes, el apoyo proporcionado por los grupos de trabajo y por los comparieros
para promover el desarrollo de destrezas, asi como el grado de participacién y de
existencia de conductas cooperativas”, segun lo sefialado por Garcia Hoz (1996). Se
refiere también a la existencia de sentimientos positivos de acogida y de pertenencia a
un grupo. Moos lo define como el “nivel de amistad entre el alumnado y como se
ayudan en sus tareas, se conocen y disfrutan trabajando juntos” y asi lo apunta el

profesor Alonso Marin (2007).

En base a lo expuesto se puede evidenciar la gran importancia que tiene para
alcanzar un proceso de ensefianza-aprendizaje significativo el que exista un gran nivel
de afiliacién entre los compafieros, pues ello conllevara a que en caso que algun
estudiante esté atrasado con respecto a los otros, estos Utltimos seréan los primeros
preocupados en ayudar a su compariero. Es justamente la afiliacion y como esta es

sentida por todos los estudiantes lo que asegura que el asistir a las clases sea visto
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como una experiencia agradable y ansiada por cada uno de los nifios y nifias. Nuestra
experiencia de docentes nos lleava a recordar muchos casos en que el bajo
rendimiento académico de ciertos estudiantes se debié fundamentalmente a que los
estudiantes no se sentian completamente incluidos en el grupo y su experiencia en el
salén de clase resultaba poco agradable. En tal caso, hay que recordar que en ciertos
salones de clase puede darse el caso que unos nifios pretendan excluir a otros de los
juegos o de las actividades, por lo cual es responsabilidad del docente detectar tales
situaciones y resolverlas o m’s pronto posible, para lo cual es siempre importante
desarrollar didlogos o actividades grupales, las mismas que servirdn para afianzar el
sentido de pertenencia de cada uno de los nifios hacia su aula y ensefiar tolerancia a

cada uno de los estudiantes.

3.2.4.3. Ayuda

Por concepto de ayuda en pedagogia se entiende la “situacion en la cual el
sujeto que aprende recibe orientaciébn y apoyo (emocional o intelectual) de otros
(docente o comparieros) para progresar tanto en el desarrollo intelectual como socio

afectivo y motriz” tal como lo sefiala Andrade Cazares (2008).

Al respecto, Moos, citado por Alonso Marin (2007), sefiala que se refiere al
grado de ayuda, preocupacion y amistad del profesor por el alumnado (comunicacion

abierta, confianza en ellas e interés por sus ideas).

Como puede evidenciarse en base a lo expuesto en este acapite asi como en
los anteriores, existe una estrecha relacion entre cada una de las subescalas, es decir,
cuando se habla del grado de interés que manifiesta el docente por sus estudiantes y
por lo que estan atravesando cada uno de ellos, se estaria también refiriendo a la
subescala “afiliaciéon” anteriormente analizada, pues es justamente el hecho que el
estudiante sienta que tiene un amigo en su maestro o maestra lo que permitira que su
nivel de pertenencia se incremente. En tal caso, hay que considerar que la ayuda que
el maestro presta a sus estudiantes debe también ser encaminada de una manera
pedagogica, es decir, no asumida de una manera paternalista sino que debe ir
ayudando, pero al mismo tiempo explicando al estudiante los pasos que deben

tomarse para alcanzar tal o cual objetivo o para realizar dicha accion. Se trataria
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entonces de que el docente ayude pero al mismo tiempo ofreciendo las herramientas a
sus estudiantes para que ellos vayan independizandose paulatinamente de su

presencia.

3.2.4.4. Tareas

Por tarea vamos a entender un proyecto de ejecucion de una actuacion
humana que responde a un objetivo. Las tareas educativas constituyen las unidades
elementales y estructurales y funcionales del proceso de ensefianza aprendizaje, pues
guian al estudiante en su aprendizaje, y con su realizacion se garantiza el aprendizaje

y su resultado. Alonso Marin (2007).

Las tareas comprenden la importancia que se da a la terminacion de las tareas
programadas, tal como sefiala Alonso Marin (2007). Ahi se pueden distinguir las
tareas escolares que se hacen en horas académicas y aquellas que son extra-clase y
que los estudiantes las hacen en sus propios hogares.

Al respecto vale sefialar que Unicamente se puede validar la importancia que a
las tareas se les da en el aula cuando el estudiante no solamente las asume como una
obligacion o, peor aun, cuando las percibe como una carga, sino cuando las entiende
en toda su dimension de herramienta para el aprendizaje y con la cual se afianza el
conocimiento. Sin embargo, que ello ocurra no es tan sencillo, para ello se requiere
que el docente disefie tareas y actividades que le resulten atractivas a sus estudiantes
y cuya ejecucion sea una actividad lo mas placentera posible y no algo fastidioso. Sin
lugar a dudas, las tareas son los componentes menos atractivos en el proceso
educativo y su ejecuciéon crea un conflicto en todos los estudiantes, mas aln cuando
estos sienten que lo que estan desarrollando en los deberes y actividades tiene poca

relacion con lo aprendido en clase y con sus propios intereses.

3.2.4.5. Competitividad

Por competencia entendemos la capacidad de poner en practica de forma
integrada aquellos conocimientos adquiridos, aptitudes y rasgos de personalidad que
permiten resolver situaciones diversas. También se puede entender como un conjunto

de conocimientos, habilidades y destrezas, tanto especificas como transversales, que
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debe reunir un titulado para satisfacer plenamente las exigencias sociales. Las
competencias son capacidades que la persona desarrolla en forma gradual y a lo largo
de todo el proceso educativo y son evaluadas en diferentes etapas. Asi lo entienden
Fernandez y otros (2002).

La competitividad refleja el nivel de competitividad existente en la clase y
también el nivel de dificultad que los alumnos/as les atribuyen, segun lo sefialado por
Zabala (2007). Moos, citado por Marin (2007), sefiala que se trata de la importancia
gue se da al esfuerzo por lograr una buena calificacion y estima, asi como a la

dificultad para obtenerlas.

En este sentido, la competitividad deberd entenderse mas relacionada al
sentido pedagogico que al sentido empresarial, pues esto Ultimo llevaria a que se
inculque en los estudiantes un afan de rivalidad con el resto de sus compafieros lo que
tergiversaria radicalmente el verdadero sentido de la educacion. Mas bien, habria que
entender la competitividad como la adquisicion de ciertas destrezas y habilidades
acordes a la sociedad y el medio en que el estudiante se desenvuelve y que le
permitan desarrollarse satisfactoriamente y cumplir las expectativas de su sociedad,
pero también las propias. De tal manera, una competitividad bien asumida conllevaria
a que cada estudiante haga el mayor esfuerzo por cumplir las actividades
encomendadas, pero no con el fin de minimizar el esfuerzo de los otros o en busca de
hacerlos fracasar, sino como una motivacion personal de superacion y de hacer bien

las cosas.

3.2.4.6. Estabilidad

La estabilidad puede ser ampliamente definida como: “aquella propiedad de un
sistema de potencia que permite a este mantenerse en un estado de operacion
equilibrado bajo condiciones normales y recuperar un estado aceptable de equilibrio
luego de ser sujeto a una perturbacion”, segun lo sefialado por Gonzalez-Longatt
(2007), citado por Marin (2007).

La estabilidad segun la percepcion de las actividades relativas al cumplimiento

de objetivos: funcionamiento adecuado de la clase, organizacion, claridad y coherencia
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de la misma. Integran los subfactores de: organizacion, claridad y control, segun lo
apuntado por Marin (2007).

La estabilidad, en base a lo expuesto, representaria el equilibrio que debe
existir en el salébn de clase, es decir, que el aula se encuentra organizada
completamente de tal manera que cada estudiante cumple ordenadamente sus
actividades, dandose a la vez, un clima de convivencia en el aula. Sin embargo, a
pretexto de la estabilidad que se pretenda alcanzar no debera caerse en convertir al
salén de clase en un estamento absolutamente organizado ni encorsetado, sino que
siempre debe dejarse un margen para la improvisacion y la espontaneidad, pues sin
ellas se podria caer en un efecto contraproducente educativamente hablando.

3.2.4.7. Organizacién

La Organizacion en el aula, segun Alles (2005), citado por Zabala (2007), se la
puede definir como “la capacidad de determinar eficazmente las metas y prioridades
de la tarea, area, proyecto estipulando la accion, los plazos y los recurso requeridos.
Incluye la instrumentacion de mecanismos de seguimiento y verificacion de la

informacion”.

Respecto a este punto, se pueden distinguir dos conceptos, el primero esta
relacionado al criterio de Zabala (2007), quien define al Orden y organizacién segun el
nivel de organizaciobn de las actividades desarrolladas en clase asi como si se
producen en un ambiente de silencio y orden. Por su parte, Moos, citado por Marin
(2007) sefiala que la importancia que se da al orden, organizacién y buenas maneras

en la realizacion de las tareas.

De igual manera que en la caracteristica anterior, el aula seria un reflejo de la
capacidad organizativa del docente y de la manera como éste inculca tal caracteristica
en cada uno de los estudiantes. El aprendizaje, por supuesto que se desarrolla mejor
cuando se lo hace dentro de un ambiente organizado, limpio y ordenado. Sin embargo,
como se sefald en el acpite anterior la busqueda de una clase bien organizada debe
dejar espacio para la espontaneidad y libertad de accion de los estudiantes. Es decir,
una clase verdaderamente organizada, asi lo creemos, seria aquella en que no se

percibiera tal ordenamiento y rigurosidad. En tal caso, al ser lo educativo una cuestion
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de suma importancia no se debe dejar a la improvisacion aspectos como las
planificaciones curriculares, las tareas y las metodologias que se van a emplear, mas
bien se debe organizar tales aspectos siguiendo para ello pardmetros absolutamente
profesionales y técnicos.

3.2.4.8. Claridad

Por claridad se concibe, segun Alles (2005), citado por Zabala (2007), la
“preocupaciéon continua por comprobar y controlar el trabajo y la informacién. Implica
también una insistencia en que las responsabilidades y funciones asignadas estan

claramente asignadas”.

El criterio de calidad viene dado por la claridad de las normas. Segun Zabala
(2007), se trata de recoger el nivel de publicidad de las normas (si todo el mundo las
conoce) asi como si se conocen las consecuencias que se derivaran caso de no
cumplirse adecuadamente. Moos por su parte, citado por Alonso Marin (2007), estaria
denominando claridad a la “importancia otorgada al establecimiento y seguimiento de
unas normas claras y al conocimiento por parte del alumnado de las consecuencias de

su incumplimiento”.

Muchas veces los docentes no encuentran explicacion al gran nivel de
indisciplina que se percibe en sus aulas, cuando lo que deberian hacer es confirmar si
fueron expuestas de manera clara cada una de las normas que deberan seguirse al
interior del salén de clase. En este sentido, se debe establecer al docente como el
encargado de transmitir a sus alumnos las caracteristicas que se pretenden
consolidar, es decir, se trataria que los estudiantes estén conscientes de cada una de
las normativas y reglas que se han establecido para el aula, pero dichas reglas deben
ser entendidas en el sentido que sirven para armonizar el trabajo en la clase no para

crear complicaciones.

3.2.4.9. Control

“No entendido como el control que es impuesto por una autoridad que refleja

influencia superior, sino como el control que es aceptado por los estudiantes en las
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actividades de estudio como una parte integral y esencial del este”, segun lo
establecido por Muiioz (2012).

Asi mismo, Zabala (2007) habla del Control del profesor y planea que se trata
de una forma en que el profesor reacciona ante las conductas de los alumnos (sobre
todo en casos de incumplimiento de las mismas). Severidad-permisividad de las
reacciones. Sin embargo, Moos, citado por Marin (2007), sostiene que se trata del
grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el cumplimiento de las

normas.

En base a lo expuesto, dicha subescala puede ser considerada tanto positiva
como negativamente, dependiendo de la manera como el o la docente la asuma.
Recuérdese que la rigidez en el control como caracteristica Unica, sin considerar otras
ya vistas como la afiliacion (afectividad incluida) puede resultar en que el ambiente del
aula sea visto por el estudiante como una verdadera tortura. El control, como ya se
sefald, debe ser mas asumido que ejercido, es decir, que el estudiante debe entender
que cierta disciplina es necesaria para que su aprendizaje se concrete y que es el
docente el responsable de ejercer dicho control. No el control como fin altimo, sino el
control como un elemento mas constitutivo de la clase y que trabaja al mismo tiempo
que otras caracteristicas como la afiliacion, la implicaciéon, la ayuda o la

espontaneidad.

3.2.4.10. Innovacion

Innovacion, segun Alles (2005), citado por Zabala (2007) “es la capacidad para
modificar las cosas, incluso partiendo de formas o situaciones no pensadas con
anterioridad. Implica idear soluciones nuevas y diferentes ante problemas o
situaciones requeridas por el propio puesto, la organizacién, o el segmento donde

actue”.

A decir de Zabala (2007), la innovacién es variedad y riqueza de las
actividades desarrolladas en clase. También nivel de participacion que se permite a los
alumnos en su seleccion y planificacion. Por su parte Moos, citado por Marin (2007)

manifiesta que se trata del grado en que el alumnado contribuye a plantear las
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actividades escolares, asi como la diversidad y cambios que introduce el profesor con

nuevas técnicas y estimulos a la creatividad del alumnado.

Al respecto valen algunas reflexiones. La innovacion sin duda es un elemento
positivo, pero siempre y cuando esté acompafiada de unos objetivos pedagdgicos
claros, es decir, a pretexto de ser innovadores no se debe caer en experimentaciones
con nuestros estudiantes, pues muchas veces ocurre que ciertos docentes
(generalmente con poca experticia), después de haber aplicado ciertas “innovadoras”
metodologias o0 estrategias educativas y frente a los pobres resultados obtenidos
terminan por querer solucionar los inconvenientes encontrados, paraddjicamente, con
acciones que llamariamos “tradicionales”, resultando con ello el remedio peor que la
enfermedad. En este sentido, lo 6ptimo es que la innovacién sea una caracteristica del
aula pero solventada en un conjunto de practicas constantes y que obedezcan a una
verdadera planificacion, ademas se deben seleccionar y aplicar aquellas que hayan
demostrado su efectividad en casos anteriores, para lo cual es importante que el
docente esté en continua auto-capacitacion e informandose por todos los medios

posibles.

3.2.4.11. Cooperacion

El término trabajo cooperativo designa algo mas que la mera agrupacion de
mesas Y sillas, alumnos y alumnas, hace referencia al hecho de tomar parte junto a
otras personas en las tareas necesarias para realizar algo en comun, ya sea
realizacion de un trabajo, la resolucién de un problema, la respuesta a un interrogante,
la comprension de una informacion o la asimilacion de conocimientos. Se trata de
trabajar al lado de otras personas en colaboracion, ayudando y recibiendo ayuda, es

decir, en reciprocidad. Asi lo sefialan Giné & Parcerisa (2003).

Una de las cualidades mas particulares del clima escolar esté relacionada a la
cooperacion. De hecho existe un modelo pedagdgico basado en el cooperativismo.
Asi, existen diversas investigaciones convergen en poner de relieve la ventaja de la
cooperacion en el aula para conseguir cotas mas altas de aprendizaje y de
socializacion, por encima del trabajo individual o de las situaciones competitivas.

Concretamente el trabajo en grupos cooperativos es Util para conseguir el clima de
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aula adecuado a estos fines, porque favorece la interaccidon entre iguales, altamente
valorada por su contribucion al aprendizaje desde diversas corrientes psicoldgicas y
pedagogicas.

Por lo tanto, mas que una doctrina se trata de un estilo de vida para vivir en
comunidad y generar un clima de trabajo mancomunado en la adquisicion de nuevos
conocimientos y nuevas formas de resolver problemas en la sociedad. El
cooperativismo es un modelo que permite agrupar diversas formas y perspectivas
sociales con el propésito de darle vida a un modelo menos competitivo y de mayor

tolerancia y respeto social.

3.3. PRACTICAS PEDAGOGICAS, TIPOS Y CLIMA DE AULA

Como se ha venido reiterando en el transcurso de esta investigacion y tal como
ha sido demostrado en base a los aportes teéricos analizados, el «clima social del
aula» se determina por el conjunto de caracteristicas que componen a la misma y que
estan interrelacionadas mutuamente. Ahora, el factor clave en esto es la percepcion,
es decir, la manera en que el estudiante (pero también el docente o el padre de
familia) percibe ese conjunto. No se trataria entonces de una aglomeracién de
elementos, sino mas bien del efecto que dicha aglomeracién produce en el
observador, en este caso el estudiante. Se reitera, es la percepcion el factor clave en

la existencia del clima social del aula.

Y con esta particular e irrepetible mezcla de elementos el aula iria adquiriendo
lo que Moos, citado por Pérez (1999) llamaria una personalidad propia, convirtiéndose
de tal manera en una entidad autbnoma y con unas “caracteristicas idiosincraticas que
lo singularizan y diferencian de los demés. Asi, hay climas m&s o menos tolerantes,
participativos, que ejercen mayor 0 menor presion sobre sus miembros, etc.”. Se
trataria justamente en este capitulo de presentar la tipologia disefiada por Moos, y
confrontarlas con las reflexiones derivadas de esta investigacién para detectar lo

acorde 0 no que se encuentra con respecto a la situacion educativa del pais.

En tal razén, Moos clasifica los climas del aula en seis tipos diferentes,

dependiendo de como las caracteristicas de los salones de clase se manifiestan y
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estructuran: aulas orientadas a la innovacion, a la relacion estructurada, al rendimiento
académico con apoyo del profesor, a la colaboracion solidaria, a la competicion
individual desmesurada y al control. Algunas de ellas se encuentran cercanas entre si,

mientras otras estan diametralmente enfrentadas.

3.3.1. Aulas orientadas a la relaciéon estructurada

Son aquellas aulas en las que, como sefalan Marihuenda y otros (1996) “se
privilegia la interaccion y participacion de los alumnos. El interés y la implicacién son
altos, al igual que el apoyo. Hay orden y las reglas estan claras”. Todo un conjunto de
caracteristicas que van constituyendo un espacio educativo donde el estudiante se
siente participe de su propio aprendizaje. En relacién a lo expuesto, estas aulas serian
aguellas donde los alumnos y alumnas, asi como el profesorado estan llenos de
expectativas positivas. En ellas, la relaciéon entre el alumno y el profesor pasa a ser
segura gracias a la presencia de la tarea 0 a encuentros altamente estructurados,
como son los juegos con reglas con resultados claros. Esto permite una proximidad
mayor sin que se desencadene la alarma ni la relacion defensiva hacia el profesor; es
decir, los estudiantes perciben que su participacion y su involucramiento al interior del
salén de clase no es una accion de una sola via, sino que siempre recibira la reaccion

inmediata de su docente, para lo cual este prestara su ayuda pedagdégica y afectiva.

Algunas de las practicas pedagdgicas que intervienen en este tipo de aulas

son:
s Laimplicacion:

Entendiéndose esta practica en el sentido que para alcanzar aprendizajes
significativos, no rutinarios ni impuestos se requiere que el estudiante esté implicado y
directamente involucrado (que asi lo sienta) en la construccion de dichos aprendizajes.
Ello no es cosa facil, sino que hasta se llegara al punto de provocar un “conflicto
cognitivo y promover la actividad mental del alumnado para que sea capaz de
establecer relaciones entre los nuevos contenidos y los conocimientos previos de que
disponia” (Aldamiz, y otros, 2005, pag. 15). Lograr esto exige del docente una

habilidad pedagdgica y un liderazgo motivador. Deber4 dotar de sentido las tareas que
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se vayan a emprender, cosa que los estudiantes sepan el camino por el que se estan

encaminando y las razones por las que toman dicho camino; asimismo, sabran

determinar qué conseguirdn con nuevos aprendizajes y para qué les servird, asi como

qué caminos han de seguir para alcanzarlos. Existen estrategias que ayudan a la

implicacion del estudiante, entre las principales:

>

Facilitar la informacion necesaria para que el alumnado comprenda y se
familiarice con lo que va a aprender y que conozca su objetivo, sea consciente
y se implique en la definicion de qué va a estudiar y con qué fin. Es decir,
darles a conocer el porqué del tema, procurando que se sientan conscientes y
hagan suyas las finalidades.

Buscar la implicacion del alumnado y su participacion en la definicién de los
objetivos a lograr, asi como los recursos a emplear. Es decir, los objetivos
perseguidos por el aula no tienen por qué ser impuestos verticalmente ni desde
el exterior al propio sal6n de clase, sino que los miembros: estudiantes y

docentes sean los encargados de disefarlos.

Implicar al alumnado en el conocimiento y en la negociacién de los aspectos
gue se valoraran durante y al final del proceso de aprendizaje. Es decir,
explicitar y negociar con el alumnado los criterios de evaluacién. Punto de gran
valia pero a la vez ciertamente conflictivo, pues por lo general la evaluacion ha
sido considerada un instrumento que debe mantenerse en secreto y concebido
para descubrir aquellas deficiencias antes que las fortalezas y los

conocimientos de los estudiantes.

Implicar al propio alumnado en la evaluacion del trabajo hecho, de tal manera,
que el estudiante pueda contemplar de manera triunfal su propio recorrido
educativo y sepa que en dicho camino muchas personas intervinieron. Se trata

de asumir el aprendizaje con orgullo y modestia a partes iguales.

Incluir el juego en el proceso de ensefianza,ayudara a que los alumnos se
sientan parte del aula y de toda decision que en ella se tome, ademas, que
facilitara la construccion de un aprendizaje no rutinario y atractivo para el

alumno.
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» Ensenfar las lecciones y explicar las tareas en base al quehacer cotidiano del
alumno, de modo que pueda relacionarlos dandoles sentido y consiguiendo
nuevos aprendizajes. La implicacion requiere del involucramiento del alumnos

en la construccién de su aprendizaje dentro y fuera del aula.

*,

% Ayuda:

A pretexto de buscar la independencia de los estudiantes no debe olvidarse jamas
la gran importancia que la ayuda del profesor significa; una ayuda que debe
caracterizarse por ser oportuna, precisa y constructiva. Al respecto se apunta:

La ayuda individual que los estudiantes reciben de sus profesores para el
aprendizaje es un elemento fundamental en cualquier planteamiento de apoyo.
La investigacion sobre la eficacia escolar, en particular, sugiere que los
estudiantes (especialmente aquellos con un nivel bajo de rendimiento) se
benefician de las préacticas docentes que demuestran un interés de los
profesores en el progreso de sus estudiantes, envian claro mensaje de que se
espera que todos los alumnos consigan unos estandares de rendimiento
razonables y muestran una disposicion para ayudar a todos los estudiantes a
alcanzar estos estandares (Organizacion para la cooperacion y el desarrollo

econémico, 2003, pag. 213).

La ayuda que el profesor ofrece a quienes estan un tanto atrasados es una
sefial que estos Ultimos captan y que los motiva a superarse, pues sienten que
algunos estan involucrados en su mejoramiento y no querra defraudar las expectativas

puestas en él.

< Afiliacion:

Debe partirse de la consideracién que la escuela y, particularmente, el aula es el
espacio propicio para consolidar amistades, ello debido a la diversidad y numero de
niflos que ahi estudian. Tanto es asi que aquellos alumnos que todavia no han logrado

concretar una amistad serian los mas interesados en participar en actividades de
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afiliacion que les permitan entrar en contacto con sus iguales y conseguir su mayor

aceptacion.

Por su parte, y pedagdgicamente, tal sentimiento de afiliacion puede llevar al
alumno a “adoptar metas similares a las que imperan en el grupo al que aspira
pertenecer (...) pero el sentimiento de aceptacién se busca también en la figura del
profesor. Para muchos estudiantes el profesor es una persona significativa dentro del
aula y reclaman su atencién y valoracion”, tal como lo sefiala Cuadrado Gordillo
(2008). Hay que saber aprovechar cuando esta admiracion hacia el docente ocurre

pues bien canalizada puede ser un aliciente para alcanzar el aprendizaje.

A su vez, a todos aquellos alumnos que no han logrado alcanzarla la falta de
afiliacion les hace sentirse rechazados y afrontar la actividad escolar con obligacion,
sin motivacién. No obstante, aunque formen parte de un grupo necesitan reafirmarse
en él, sentirse valorados y respetados. Para ello es necesario recurrir a ciertas
estrategias o practicas pedagodgicas, las que son sefialadas por Cuadrado Gordillo
(2008):

» El profesor debe saber detectar y decodificar las sefiales que sus alumnos le
envian y que informan acerca de la evolucion de su interés por los contenidos
que se abordan y de su bienestar en el aula. Reconocidas tales sefiales

potencializar el interés y concretarlo en un verdadero aprendizaje.

» Despertar la curiosidad del alumno, para lo cual resulta, a veces, dar una
informacién a manera incompleta y que sea el propio alumno quien se interese

por recabar la informacién completa.

» Mostrar la relevancia y utilidad especifica del contenido. Es decir, relacionarlo

con las experiencias cercanas del estudiante.

» Promover el interés durante el desarrollo de la actividad, pues lo que podria
haber despertado el interés al principio podria irse difuminando en el transcurso

de la clase.

» Cuidar la forma de interaccion con los alumnos (...), donde los alumnos

perciban que son el centro de interés, que al profesor les importa no sélo como
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estudiantes, sino también como personas y, por tanto, que les acepta y respeta

tal cual son. Fundamental practica.

» Potenciar la participacion espontanea del alumno.

» Mostrar una actitud de escucha y atencion hacia el alumno.

» Valorar y elogiar las respuestas de los alumnos.

3.3.2. Aulas orientadas a una competitividad desmesurada

Seria aquellas clases en que las reglas no estan claramente determinadas y el
énfasis que se pone a las relaciones es casi nulo, y en las que mas bien, como
sefialan Marhuenda y otros (1996): “la clave (...) esta en la competitividad, mas incluso
que en el control que se puede ejercer’. Es como dejar que al interior de la propia
clase la competetividad cree sus propias reglas y en las que finalmente el mas fuerte
siempre resultara vistorioso y la pérdida de quien estid atrasado no tendra mayor

importancia.

Sin embargo no habria que confundir la competitividad con las competencias
que se pretenden fortalecer con la educacién. Con respecto a esto sefiala el profesor
Cabrera (2008):

Existe consenso en que el aprendizaje colaborativo es una estrategia de
enseflanza y aprendizaje que favorece el desarrollo y fortalecimiento de
competencias en los estudiantes. Desde competencias que son consideradas
como herramientas o instrumentos que permiten la construccién en conjunto de
una tarea, hasta competencias interpersonales en las que se aprende a
compartir espacios comunes, el respeto por el otro y el conocimiento de otras

formas de ver y percibir el mundo.

La competitividad que preocupa es aquella que parece ser afin con un mundo
gue hace del vencimiento del otro, de su fracaso la razén detras del éxito propio y que
no entiende que Unicamente a través de alcanzar de manera mutua los logros
proyectados se puede hablar de verdadero éxito. De igual manera ocurre en el hecho

educativo cuando algunos docentes creyendo que de esa manera estan fomentando el
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aprendizaje impulsan a que sus estudiantes compitan entre si impidiendo de tal

manera el verdadero conocimiento, el cual s6lo puede darse cuando se sopesan

visiones, se comparten puntos de vista o se ensefia al otro.

3.3.3. Aulas orientadas a la organizacién y estabilidad

Segun lo apuntado por el Centro Nacional de Investigacion y Documentacion

Educativa (2007), son aquellas aulas que se consolidan una vez se consideran los

siguientes aspectos:

>

Se relacionan directamente con los contenidos de aprendizaje. No son aulas
donde se pierde el tiempo y recursos en actividades ajenas al aprendizaje o la

socializacion entre los nifios.

Requieren conocimientos y estrategias. Las mismas que son ejecutadas de

modo coherente y sistematico.

Posibilitan una alta participacién del alumnado, en razén de que estructuran
adecuadamente el proceso cosa que aquellos alumnos que buscan participar lo
puedan hacer sin ningln problema y aquellos mas reservados se sientan

motivados o impelidos a hacerlo.

Crean un clima favorable para la ensefianza y el aprendizaje

Existe una mayor posibilidad de asimilacién en el aprendizaje.

Individualizacion de la ensefianza definiendo areas de trabajo para los

diferentes niveles de ejecucion de los alumnos.

Desarrollo de un buen clima afectivo y dinamica general de la clase.

Por su parte, el asunto de la estabilidad se garantiza sobre todo en razén de un

aspecto esencial como es el orden, el mismo que puede manifestarse en varias

subcategorias:
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» Orden en la organizacion del dia, que debe estar bien articulado y ser
reconocible poco a poco también por los nifios y las nifias mas pequefios;
deberian ser capaces con el tiempo de anticipar, es decir, de prevenir y
“predecir” lo que se empezara a hacer en breves instantes. La familiaridad con

el orden diario no debe caer, sin embargo, en una rutina.

» Orden en la colocacion de los objetos que el nifio o la nifia puede encontrar,
porque asi aprende dénde se han colocado vy, si los necesita, sabe también
devolverlos a su lugar después de usarlos. Esto permite que el estudiante

acceda a ellos las veces gque considere conveniente.

» Orden de organizacion de los espacios: un aula bien ordenada, en la que las
sillas estan bien colocadas, con carteles o fotografias cuidadas y reconocibles
en las paredes y en la que cada objeto tiene su sitio reconocible.

En definitiva, la estabilidad ofrece la seguridad anteriormente descrita, la misma
gue es sumamente Util cuando se trata de organizar los contenidos, los materiales, los
curriculos y las practicas diarias; sin embargo, como bien recuerda Quinto Borgui
(2007), “es necesario prestar atencién a las situaciones llevadas a sus Ultimas
consecuencias. Los planteamientos demasiado rigidos e inamovibles pueden olvidar
las necesidades de la infancia, que son variables y cambian con el tiempo”. Es decir,
cuidando que, a pretexto de buscar un ordenamiento educativo que organice el
proceso de ensefianza-aprendizaje, se termine cayendo en un encorsetamiento
pedagdgico. En tal caso vale revisar algunas practicas pedagégicas que estan

estrechamente vinculadas con la orientacion hacia la organizacion y la estabilidad:

» Organizacién: comprendiendo la planificacion y el orden en la realizacion de
las tareas escolares. Los profesores deben mantener un clima de orden que
permita avanzar en los programas y que traduzca en el sistematico progreso

del alumnado.

» Claridad: Concerniente a la importancia que se da al establecimiento y
seguimiento de unas normas claras y al conocimiento por parte de los alumnos

de las consecuencias de su incumplimiento. Recomendable es que el docente
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sea absolutamente coherente con este punto pues los ojos de sus estudiantes

estan puestos en él.

» Control: Martinez-Otero (1997) lo define como el “grado en que el profesor es
estricto en sus controles sobre el cumplimiento de las normas. Con frecuencia
el incumplimiento reiterado de las reglas redunda en los malos resultados
escolares de los alumnos”. Como en otros puntos abordados en este acéapite
sobre la organizacion en el aula, habrd que cuidar de no exagerar en este

punto y que su influencia no marque definiivamente al aula.

3.3.4. Aulas orientadas a la innovacién

Previo a la descripcion de las aulas orientadas a la innovacion habrd que
revisar como dicho concepto se va gestando entre los docentes. Una interesante
recapitulacion de dicho proceso es el que nos ofrece Ainscow (2001):

Cuando las personas aprenden, se preparan, utilizan y refinan unas practicas
profesionales nuevas, pasan a través de una serie de etapas que han de
revisarse a intervalos regulares. Se ha demostrado que los profesores pasan
por diversas fases durante un proceso de innovacién. Estas etapas se han
caracterizado como “centradas sobre el yo, sobre la tarea y sobre el impacto”.
En principio, el profesorado se preocupa por su propia situacion y quiere saber
como influird la innovacion sobre él. Mas adelante, cuanta esté implantada la
innovacién, es mucho mayor la posibilidad de que se planteen cuestiones

relativas al impacto de la innovacion sobre la ensefianza y el aprendizaje.

Es decir que la innovacion debe primero consolidarse en el propio educando
para de inmediato pasar a ejecutarse en el aula de clase. Una vez que se pretende

innovar en el salén de clase se ejecutaran 3 pasos fundamentales:
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llustracién 7: Pasos para lainnovacion en el aula

Autodiagnostico del Centrarse en 105

impacto de una metodos de recogidade Introducir a los maestros
i ” I nivel de datos y estimular a los en el proceso de
:nnovacn'on 3n|% t docentes a que evalien planificacién mutua con
aescusa ce coceniey la adecuacion de los otro compafiero.

del alumno. distintos métodos.

Fuente: Ainscow (2001
Autor: Victor Romero

Por otra parte, es necesario sefialar algunas de las caracteristicas que hacen de
una organizacion escolar una entidad creativa e innovadora. Se las presenta a manera

de grafico y considerando los aportes de Thorne (2008):



llustracion 8: Caracteristicas de una escuela innovadora
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interescolar.

Fuente: Thorne (2008)

Autor: Victor Romero

A propoésito de las caracteristicas que se incluyen en la ilustracién N° 8, resultan

necesarias unas cuantas reflexiones.

e “Cultivan la creatividad”, cualidad de gran importancia que diferencia
radicalmente a las instituciones que son realmente innovadoras de aquellas
que solamente dicen serlo, pues cultivar la creatividad implicaria otorgar una
gran autonomia al estudiante para que este desarrolle aquellos proyectos o
actividades que se le pasan por la cabeza. Muchas veces la creatividad,
asociada a lo que se denomina pensamiento divergente, nace como una

respuesta al academicismo formal y suele estar emparentada a las artes. En
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este sentido, un aula creativa seria aquella en que las actividades artisticas
ocupan un puesto preponderante.

Al respecto de aquellas escuelas que “dedican tiempo a la reflexion y al
debate” y que, por ende, son consideradas innovadoras, creemos que esto es
de gran importancia, pues son los debates los mecanismos a través de los
cuales se pone en consideracion de todos los alumnos temas de gran
actualidad y, mas aun, son las reacciones u opiniones que estos temas pueden
generar en los estudiantes las que marcaran la diferencia entre una discusion
intrascendente y una que afiance aprendizajes, pero también los puntos de
vista de los nifios/niflas y adolescentes.

Finalmente, una escuela innovadora se caracterizaria porque a su interior se
desarrollan verdaderos trabajos en equipo, es decir, se marcaria en este punto
una diferenciacién entre aquellas otras en que las actividades grupales son
esporadicas y muchas veces llevadas a cabo para asi el docente evitarse la
fatiga de impartir la clase. En cambio, una actividad grupal bien llevada es
aquella en que el docente es un participe mas, involucrandose en lo que el

grupo desarrolla y orientando su accionar.

3.3.5. Aulas orientadas a la cooperacion

Segun los aportes de Mir (1998), son aquellas aulas en las que se ejecutan las

siguientes actividades:

YV V V V V

Y Vv

Tratar o conjugar diferentes tipos de informacion.

Coordinar, comparar y analizar, establecer relaciones y llegar a sintesis.
Resolver problemas.

Confrontar puntos de vista y valores.

Desarrollar o demostrar modelos conceptuales, de procedimientos y de
procesos.

Organizar y elaborar esquemas de actuacion, explicaciones y principios.

Abstraer, hacer previsiones, evaluar.
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X3

%

Funciones necesarias para el desarrollo de la cooperacion en el seno del

grupo:

Ponerse de acuerdo sobre lo que hay que realizar.
Decidir como se hace y qué se va a hacer cada cual.
Realizar los correspondientes trabajos o pruebas individuales.

YV V V VY

Considerar como se contempla el trabajo; ejecutar individualmente cada una de
las partes, a medida que se van analizando las diversas realizaciones, en
funcién de criterios preestablecidos, bien por el profesor, bien por el propio
grupo.

» Valorar en grupo los resultados, en funcién de los criterios asumidos o

explicitados con anterioridad.

% Funciones del profesor o profesora en la secuencia de trabajo

cooperativo:

» Garantizar que cada componente conozca los objetivos del pequefio grupo.

» Verificar que se realicen los intercambios necesarios en el seno del grupo y
controlar la rotacion de las funciones y el hecho de que se ejecuten
correctamente dentro del grupo.

» Asegurar la presencia del material basico para la realizacion del trabajo.

A\

Garantiza el éxito de los componentes mas débiles del grupo.

» Realizar un seguimiento del tiempo que el grupo invierte en la realizacién de un
trabajo 0 en sus distintas secuencias.

» Responder sélo a peticiones que tengan su origen en una decision del grupo, y

en tanto que en el seno de éste no se resuelvan de forma razonable.

» Poner énfasis en el papel de la tutoria interna entre los propios alumnos.

3.3.6. Relacioén entre la practica pedagoégicay el clima de aula

Para referir la relacion existente entre la practica pedagodgica y el clima del aula
debera partirse del analisis del ejercicio docente, considerando aquellas relaciones
gue se destacan en la practica. Es un analisis que debe partir del propio docente y a

través del cual, segun lo sefialado por Garcia Hoz (1991), se encontrara:
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...la realidad socio-relacional que genera con los alumnos, el estilo de las
relaciones y la complementariedad entre ellas. El andlisis de la propia practica
sera la génesis de nuevos modelos, pautas y formas de interaccion en el aula.
El docente, asumida su tarea como una préctica reflexiva en la que ha de
profundizar para descubrir el sentido y las razones de las decisiones con las
que configura el clima social, planteard esta reflexion como un proceso de
investigacion mediante el cual identificard los elementos constitutivos de las

relaciones sociales tal como las aplica en su aula.

Por otra parte, el aula ha de ser entendida como un ambito amplio de sentido y
posibilidades para el aprendizaje, para que todos los estudiantes de la clase y del

centro vivan en colaboracion y compromiso con los profesionales de la educacion.

La visién de una préctica pedagdgica ubicada en el aula y comprensiva de su
complejidad, ha de considerar a los procesos formativos y al conocimiento profundo de
la acciébn de ensefar para aprender personalmente y en equipo. La practica
pedagdgica situada, contextualizada y generadora de una apertura constante a los
retos del aprendizaje, necesita: “anticipar y adaptar al aula como ecosistema de
interiorizacion y vivenciacion del proyecto personal y colaborativo, que cada nifio y
nifa ha de vivenciar e incorporar al desarrollo de su personalidad”, segun lo sefalado
por Medina & Mata (2002).

3.3.7. Practicas didactico-pedago6gicas que mejoran la convivenciay el clima
de aula

Se han ido introduciendo a lo largo de los ultimos afios practicas educativas
destinadas a una intervencion preventiva, es decir, a la creacién de un buen clima de
convivencia para evitar la aparicion de abusos y malos tratos. Estas practicas
educativas para la convivencia se basan en el trabajo en equipo 0 grupo cooperativo,
la educacién de sentimientos, actitudes y valores, la creaciobn de un espacio y un
tiempo en el aula para gestionar desde alli la convivencia de forma democrética, la

creacion de espacios y tiempos para la participacion de los familiares.
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Finalmente, segun lo sefialado por el documento presentado por el Ministerio de

Educaciéon y Ciencia de Espafia (2007), para que pueda darse una convivencia

positiva es necesario que exista:

YV V V VY

Y VvV

V V V V V VYV V VYV V V

Dialogo

Actitud positiva ante la resolucién de conflictos.

No etiquetacion de los alumnos/as.

Inclusién en el curriculum de la Educacién en Valores que permita el desarrollo
de actitudes de solidaridad, respeto y tolerancia.

Introduccién de la ensefianza cooperativa que facilite el bien comun.

Potenciar la figura de mediador (profesor o padre) e introducir esta figura en los
alumnos /as.

Utilizacion de un lenguaje positivo.

Implicacion de las familias.

Consensuar las normas de convivencia en todos los sectores implicados.
Coordinacién entre las personas del centro educativo ante los conflictos.
Potenciar la relacion familia-escuela.

Educar en valores y estrategias de convivencia.

Trabajar de manera adecuada creando un buen clima de trabajo.

Jugar a juegos divertidos y pacificos, nunca violentos.

No agredir ni insultar a ningin miembro de Comunidad Educativa.

Respetar a todos los maestros/as, alumnos/as y familias.
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4. METODOLOGIA

4.1. CONTEXTO

La presente investigacion tuvo lugar en la provincia de Morona Santiago donde
se aplico el estudio a 10 alumnos de cuarto afio y 12 alumnos de séptimo afio de la
Escuela Fiscomisional “Juan Pio Montufar” ubicada en la parroquia Santiago de
Pananza y 18 alumnos de décimo afo de la Unidad Educativa Fiscomisional “Polivio
Saquicela” del cantén San Juan Bosco, ademas se realiz6 las encuestas a tres
profesores de ambas instituciones educativas de cada afio de educacion basica

respectivamente.

4.2. DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de investigacion constituye “El plan o estrategia que se desarrolla
para obtener informacion que se requiere en una investigacion”, segun lo sefialado por

Hernandez (2006). Un disefio debe responder a la preguntas de investigacion.

A través del disefio de investigacion podremos conocer qué individuos seran
estudiados, cuando, donde y bajo qué circunstancia. La meta de un disefio de

investigacion soélido es proporcionar resultados que puedan ser considerados creibles.
El presente estudio tiene las siguientes caracteristicas:

¢ No experimental: Ya que se realiza sin la manipulacién deliberada de variables
y en él sblo se observan los fenbmenos en su ambiente natural para después
analizarlos.

e Transeccional (transversal): Investigaciones que recopilan datos en un
momento Unico.

e Exploratorio: Se trata de una exploracion inicial en un momento especifico.

e Descriptivo: Se podran indagar la incidencia de las modalidades o niveles de

una o mas variables en una poblacion, estudios puramente descriptivos.
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4.3. PARTICIPANTES

ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO: Los participantes estan conformados por:
alumnos y profesores de Cuarto y Séptimo Afo de Educacion Béasica de la Escuela
“Juan Pio Montufar”, y el Décimo Afo de Educacién Basica de la Unidad Educativa

“Polivio Saquicela”.

La escuela “Juan Pio Montufar” es de tipo fiscomisional y est4 ubicada en la parroquia
rural Santiago de Pananza del Cantén San Juan Bosco, cuenta con 8 aulas, 2 baterias
sanitarias, una cancha de uso mdltiple, bar, una oficina para la direccién y un aula de

computacion.

La Unidad Educativa “Prof. Polivio Saquicela”, lleva su nombre en honor al primer
profesor que trabajé en ella, el establecimiento es de tipo fiscomisional y cuenta con
servicios como: 14 aulas adecuadas, 2 baterias sanitarias, cancha de uso mudltiple,
cancha cubierta, oficinas administrativas, laboratorios de computacion y ciencias

naturales, y un comedor.

PROFESORES: Se encuesto a tres profesores (uno por afio de educacion basica), de

guienes se obtienen los siguientes datos:

llustracion 9: Datos informativos de los docentes encuestados

40 Femenino 28 afos 2 afios Superior
7 Femenino 20 afios 1 afios Superior
100 Masculino 29 afios 3 afios Superior

Fuente: Encuestas — Tipos de aulas y Ambiente Social
Autor: Victor Romero
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ALUMNOS: Las encuestas fueron aplicadas a un total de 40 alumnos entre las dos
instituciones educativas: 10 alumnos de Cuarto Afio de EB, 12 alumnos de Séptimo
Afo de EB y 18 alumnos de Décimo Afio de EB, cuyos datos se presentan con el

siguiente analisis:

Tabla 1 Grafico 1
ANO DE EDUCACION BASICA . .. .
Ano de Educacion Basia
Opciodn Frecuencia %
4to Ao de EB 10 25,00
_ M 4to Afio de EB
7mo Afo de EB 12 30,00 o 7m0 Ao de EB
10mo Ao de EB 18 45,00 10mo Afio de EB
TOTAL 40 100,00

Fuente: Encuesta — Tipos de Aula y Ambiente Social

Autor: Victor Romero

La muestra seleccionada abarca tres grupos de estudiantes como son los que
se encuentran en 4to afio de Educacién General Basica quienes integran el 25% de la
poblacion encuestada, el grupo de 7mo afio de EGB que conforman el 30% de la
poblacion y el grupo del 10mo afio de EGB los mismos que abarcan el 45% de la
poblacion encuestada. Al respecto es importante observar que se cuenta con una
muestra que en su conjunto permite analizar el clima escolar y los tipos de aula en
forma evolutiva para realizar inferencias a nivel general sobre el estado de la
Educacion General Basica en cuanto al ambiente escolar, el mismo que puede

favorecer o no a la educacién de calidad.
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Tabla 2 Grafico 2
Opcidon | Frecuencia %
Nifia 23 57,50 = Nifia
m Nifio
Nifio 17 42,50
TOTAL 40 100,00

Autor: Victor Romero

Fuente: Encuesta — Tipos de Aula y Ambiente Social

De acuerdo al grafico anterior, se puede observar que la mayoria de los
alumnos encuestados (casi el 58%) son mujeres, lo que da muestra del acceso que las
nifias tienen hoy en dia, a la educacién que por muchos afos les fue limitado. Por otra
parte, se puede constatar con estos datos, que se da cumplimiento a uno de los
objetivos de los estandares de calidad publicados por el Ministerio de Educacién, que

hace referencia a “eliminar la discriminacion de raza, condicidn o sexo en la escuela”.

Tabla 3 Grafico 3
EDAD Edad
Opcion Frecuencia | % 10% 5%
7 - 8 afios 2| 5,00 7 -8 afos
9 - 10 afios 12 | 30,00 H9- 10 afios
11- 12 anos 717,50 b 11-12 afios
13 -14 afios 15| 37,50 m 13 -14 aflos
15 - 16 afios 4 | 10,00 m 15 - 16 afios
TOTAL 40 100

Fuente: Encuesta — Tipos de Aula y Ambiente Social

Autor: Victor Romero

Respecto a la edad, se percibe que ésta varia debido a que los alumnos
encuestados pertenecen a distintos afios escolares. Existe una mayoria del 38% de

estudiantes que oscilan entre los 13 y 14 afios, a quienes se les podria considerar
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como adolescentes que estdn atravesando una etapa de descubrimiento de su
personalidad y, por lo tanto, son bastante cuestionadores de la realidad. Otro
porcentaje considerable del 30% corresponde a estudiantes de entre los 9 y 10 afios,
quienes en su condicién de nifios podrian tener una percepcion distinta al primer

grupo, sobre las caracteristicas del clima que se vive en su aula.

Tabla 4 Grafico 4
Motivo de ausencia Motivo de ausencia

Opcidn Frecuencia % m Vive en otro
Vive en otro 4| 10,00 pais
paiS B Vive enotra
Vive en otra 4| 10,00  dudac,
ciudad
Fallecio 2 5,00 W Divarciadao
Divorciado 1 2,50
Desconozco 0 0,00 " Dsseanaes
No contesta 29| 72,50 B No contesta
TOTAL 40 | 100,00

Fuente: Encuesta — Tipos de Aula y Ambiente Social

Autor: Victor Romero

Respecto a la situacion familiar de donde proviene un grupo de estudiantes
cuyos padres estan separados y la figura de la familia nuclear no existe, se puede
analizar que estos ocho estudiantes que conforman el 20%, sostienen que sus padres
viven en otro pais, al igual que en otra ciudad. De este modo, el efecto migratorio
abarca un 10% en cada caso, derivado de la falta de oportunidades econémicas que
ofrece el pais. Sin embargo, el porcentaje correspondiente a la alternativa “no
contesta”, comprende el 73%, esto quiere decir que provienen de familias nucleares,
aquellas donde la figura del padre y la madre se encuentran presentes en el hogar y
constituyen la primera fuente de conocimientos para los nifios, a la vez que, ejemplo
de vida. También pude evidenciarse que la migracion afecta a una cuarta parte de la

poblacién encuestada.
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Ayuda y/o revisa los deberes
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Grafico 5

Opciodn Frecuencia %
Papa 5 12,50
Mama 12 30,00
Abuelo/a 0 0,00
Hermano/a 3 7,50
Tio/a 0 0,00
Primo/a 0 0,00
Amigo/a 0 0,00
TG mismo 20 50,00
No contesta 0 0,00
TOTAL 40 | 100,00

Fuente: Encuesta — Tipos de Aula 'y Ambiente Social

Autor: Victor Romero

Ayuda y/o revisa los deberes

0% B Pap3

B Mama

m Abuelo/a

H Hermano/
a

HTio/a

M Primo/a

0%

0% 0%
0%

Respecto a quién es la persona que le ayuda al estudiante en el desarrollo de

tareas escolares, se observa que la mitad de estudiantes muestra una total

independencia al respecto pues manifiesta, en un 50% que lo hace por si mismo. Es

decir, el estudiante demuestra autonomiaen el cumplimiento de susdeberes y no

requiere, o talvez no puede contar, con la ayuda de sus padres. Por otro lado,

encontramos que en un grupo menor (30%), todavia esta presente la figura materna

para ayudar en los deberes, esto en contraposicion a un 12% de estudiantes que

expresa recibir ayuda del padre de familia, lo cual expresa un mayor aporte de las

madres en el proceso de aprendizaje de los nifios.
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Tabla 6 Gréafico 6
Nivel de Educacion Mama

Opcion Frecuencia % oo Nivel de Educacion Mama

Escuela 26 66,67
13%

Colegio 8| 2051 W Escuela

- - B Colegio
Universidad 5| 12,82 Universidad
No Contesta 0 0,00 B No Contesta
TOTAL 39 | 100,00

Fuente: Encuesta — Tipos de Aula y Ambiente Social

Autor: Victor Romero

Se observa, con respecto al nivel de educacion de la madre que tiene un 67%
de formacion primaria, es decir, sexto grado en la modalidad previa a la Reforma
Curricular o el nivel de Educacion Béasica de 10 grados en la modalidad posterior a la
organizacién escolar desarrollada desde la implementacién de la Reforma Curricular,
ello significa que, en su mayoria, tienen un conocimiento basico de los contenidos que
sus hijos estan aprendiendo en la escuela. Por otra parte, también se puede observar
gue existe un 20% de madres de familia que han cursado el colegio, que tienen una
formacion académica de mayores conocimientos. Finalmente, sélo el 13% ha cursado

la educacion superior, contando con una formacion académica completa.

Tabla 7 Gréfico 7
Nivel de Educacion Papa ) ., ,
_ : Nivel de Educacion Papa
Opcidn Frecuencia %
Escuela 12| 33,33
Colegio 25,00 W Escuela
. . m Colegio
Universidad 5| 13,89 Universi
niversidad
NO ConteSta 10 27,78 m MNo Contesta
TOTAL 36 | 100,00

Fuente: Encuesta — Tipos de Aula y Ambiente Social

Autor: Victor Romero
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La situacion respecto a la formacién académica del padre de familia, es algo
similar a los resultados observados sobre la educacion de las madres de familia; es asi
gue el 33% de padres encuestados ha terminado Unicamente la escuela, un 25% ha
culminado la educacién secundaria; y, han cursado la universidad un 28%. Por otro
lado, existe un 28% de estudiantes que no contestan, lo cual seguramente significa

que sus padres no cursaron la escuela o que no la terminaron.

Respecto a este Ultimo caso, cabe anotar que debido a cuestiones de prejuicios o
estereotipos que se puedan presentar, en este punto se ha preferido no colocar una
opcién que refiera abiertamente a que el padre de familia es analfabeto, por lo que se

ha seleccionado la opcion de “No contesta”.

Se diferencia, en cuestiones de género, que en la poblaciéon que se estudia las madres
de familia han tenido un mayor acceso a la educacion formal a diferencia de los padres
de familia.

4.4. METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
4.4.1. Métodos

La investigacion se basa en el método de tipo exploratorio y descriptivo, ya que
facilitard explicar y caracterizar la realidad de los tipos de aula y el clima en el que se
desarrolla el proceso educativo, de tal manera, que haga posible conocer el problema

en estudio tal cual se presenta en la realidad.

4.4.2. Técnicas

Las técnicas que se utilizaron en el presente estudio para la recoleccion y

andlisis teoricos y de datos estadisticos fueron:

e Lalectura: como medio importante para conocer, analizar y seleccionar aportes
tedricos, conceptuales y metodolégicos sobre clima y tipos de aula.

e Los mapas conceptuales y organizadores graficos: como medios para facilitar
los procesos de comprensién y sintesis de los apoyos teérico-conceptuales.

e La encuesta: que es una de las técnicas mas utilizadas que se apoya en un

cuestionario previamente elaborado con preguntas concretas para obtener
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respuestas precisas que permiten una rapida tabulacién, interpretacion y
analisis de la informacion recopilada. Se utilizara para la recoleccion de la
informacion de campo. Servira para obtener informacion sobre las variables del

clima de aula y de esta manera describir los resultados del estudio.

4.4.3. Instrumentos

Las técnicas se complementan con los siguientes instrumentos:

e Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion
ecuatoriana para profesores.
e Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion

ecuatoriana para estudiantes.

La aplicacion de estos instrumentos nos permiten evaluar dimensiones como:
Relaciones, Autorrealizacion, Estabilidad, Cambio y Cooperacion. Para su analisis se
aprovechara la ayuda tecnolégica de un computador que facilita el célculo y la

elaboracion de graficos estadisticos.

4.5. RECURSOS

4.5.1. Humanos

— Tesista.
— Director del trabajo de graduacion.

— Estudiantes y docentes de cuarto y séptimo afio de EGB de la Escuela “Juan

Pio Montufar”.
— Estudiantes y docente del décimo ano de EGB de la Unidad Educativa “Polivio

Saquicela”.
4.5.2. Institucionales

— Universidad Particular de Loja que aport6 con las asesorias.
— Escuela Fiscomisional “Juan Pio Montufar”.

— Unidad Educativa Fiscomisional “Polivio Saquicela”.
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4.5.3. Materiales

— Computador, impresora y camara fotografica.
— Fotocopias e impresiones.
— Encuestas para la evaluacion a las escuelas.

— Anillados y empastado del trabajo final.

45.4. Econémicos

El tesista ha invertido en el desarrollo del trabajo de graduacién alrededor de
USD 350 (trescientos cincuenta dolares), que implican gastos de transporte vy

materiales utilizados.

4.6. PROCEDIMIENTO

El procedimiento de investigacion de presente estudio, inicié con la busqueda
de la bibliografia para el desarrollo del sustento teérico en el que se basa el resto de la
investigacion puesto que permite una comprension amplia del tema. Para el trabajo de
campo se tomaron en cuenta los siguientes pasos: seleccion de la institucion
educativa, entrevista con el director del establecimiento para la obtener la autorizacion
respectiva, solicitud del aula en la que se trabajara y el listado de los estudiantes
respectivos, entrevista con los profesores del 4to, 7mo y 10mo afio de EB para
determinar el dia y hora de la aplicacion de los cuestionarios a los estudiantes y al

mismo profesor.

Como se indico anteriormente, los cuestionarios aplicados fueron referentes a
la Escala de Clima Social Escolar (CES) para estudiantes y alumnos, los mismos que
se codificaron de acuerdo al Manual de Trabajo de Investigacion y Elaboracion de Fin
de Carrera entregado por la UTPL. Una vez obtenidos los cuestionarios respondidos,
se ordenaron segun la codificacion para proceder a la tabulacién mediante la plantilla
electronica. Luego de la tabulacion, se desarrollé el andlisis y discusion de los

resultados obtenidos relacionandolos con el marco tedrico y la investigacion de campo.

Para terminar se hace una revision del informe de la investigacion previo a la

presentacion.
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5. PRESENTACION, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

ANALISIS DESCRIPTIVO EN RELACION CLIMA EN EL AULA

5.1. Caracteristicas del clima del aula desde el criterio de estudiantes y
profesores del cuarto afio de educacion béasica

Graficol Gréfico 2
Subescalas CES - Subescalas CES -
Estudiantes Profesores
10,00 10,00
9,00 9,00 9,00

8,00 8,00 - 8.00
7,00 -mm’w A 770 32 7,00 Ao -
6,00 \ e 6*4\\ <70 6,00 V/

5.00

5,00 \ / 5,00
4,00 Vm yﬂ 20 4,00

3,00 3,00

2,00 2,00

1,00 1,00

000 +—F——7F—7+—+—7— 77— 00 +—r 7771771
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Fuente: Encuesta — Tipos de Aula y Ambiente Social

Autor: Victor Romero

Respecto a los estudiantes del cuarto afio de Educacion General Bésica, que
constituyen el 25% del total de la muestra, se puede observar que su version contrasta
con la del profesor, en algunos aspectos como la colaboracién y el control. En otro
aspecto, los estudiantes prestan especial interés a la ayuda que reciben de parte de
sus compaferos, situacibn que esta directamente involucrada con la escala de
relaciones, es decir, prueba el grado en que los alumnos estan integrados en clase y
se apoyan entre si. Al respecto, el docente coincide con este punto de vista pues
sostiene que las relaciones existentes en el aula estan atravesadas fundamentalmente
por la subescala de Ayuda. En tal sentido, al coincidir ambas perspectivas se puede
inferir que en el aula existe fundamentalmente un ambiente basado en las buenas

relaciones de sus estudiantes y el profesor quien ofrece su ayuda y sugerencias para
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la construccién de los conocimientos en aula de clase. Este apoyo existente entre
estudiantes y profesor aleja la figura del docente contrato vertical y abre las
posibilidades de trabajo de un docente con un trato mas horizontal con los estudiantes.

A continuacion, se percibe la existencia de un clima en el aula, desde la
perspectiva del estudiante, basada en la subescala de claridad, la misma que
pertenece conjuntamente con la organizacion y control, a la escala de Estabilidad.
Esto significa que el estudiante sabe valorar el cumplimiento de objetivos, asi como el
funcionamiento claro y coherente de la clase. Una segunda perspectiva desde la visién
del docente es aquella que esta relacionada a la subescala de cooperacién misma que
involucra nuevamente las buenas relaciones existentes para el trabajo en equipo por
parte de los estudiantes. El término de trabajo cooperativo hace referencia al hecho de
tomar parte junto a otras personas en las tareas necesarias para realizar algo en
comun, ya sea en el cumplimiento de un trabajo, la resolucion de un problema, la
respuesta a un interrogante, la comprension de una informacién o la asimilacion de

conocimientos.

Un tercer punto de vista propuesto desde la visién de los estudiantes se refiere
al nivel de afiliacion que dicen tener los estudiantes lo cual se corrobora en las
relaciones. Desde la perspectiva de Dueck y otros (2007) esta afiliacion que ocurre
entre estudiantes, se refiere a la naturaleza de la relacion el grupo de clase con quien
el estudiante estd o ha estado asociado o en constante relacion. Asimismo los
estudiantes toman parte junto a otras personas en las tareas necesarias para realizar
algo en comun. En este punto de vista coinciden tanto profesores como estudiantes
pues el docente corrobora la afirmacién sostenida sobre el ambiente cooperativo que
existe en el aula de clases, aunque agrega el punto de vista de implicacién existente

en el aula.

Pese a la existencia de un ambiente de positivo en el aula de clases, también
se observan algunos elementos negativos como es el desarrollo de tareas y el bajo
nivel de la subescala de control que existe en el aula lo cual repercute en la escala de
estabilidad, es decir, el estudiante no tiene una nocién clara de los objetivos en clase
por lo que en ocasiones, desde su propia perspectiva, la clase se sale de control.
Sobre el desarrollo de tareas el docente se encuentra plenamente de acuerdo con lo

gue sostienen sus estudiantes, sin embargo, también sefiala que también es baja la
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subescala de innovacién, pues el docente encuentra que existe poco cambio en

cuanto a diversidad, novedad y variacion en las actividades que realiza en su clase.

5.2. Caracteristicas del clima del aula desde el criterio de estudiantes y

profesor del séptimo afio de educacion basica.

Gréafico 3 Gréfico 4
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Fuente: Encuesta — Tipos de Aula y Ambiente Social

Autor: Victor Romero

Respecto al grupo de estudiantes del séptimo afio de EGB quienes conforman el 30%
de la poblacion estudiada, se puede percibir que existe un promedio en todas las
subescalas estudiadas que varia entre el 6%, mas o menos. Asi, por ejemplo, este
grupo de estudiantes sostiene que lo mas positivo y significativo del ambiente de
clases es la competitividad que existe en el grupo, lo cual si resulta lo mas
caracteristico del grupo podria afectar definitivamente al funcionamiento de la clase
pues su existencia en detrimento de la cooperacion, ayuda, implicacion, etc. puede
afectar al clima. De tal manera que, la existente en la clase combinada con el nivel de

dificultad que los alumnos les atribuyen puede terminar por ser nociva para su propia



67

formacion, tal como lo sefiala Zabala (2007). No obstante si es que existiese equilibrio
entre competitividad y las demés subescalas se podria aprovechar las ventajas de la
misma pues las competencias que adquiere el estudiante mediante esta subescala
son determinantes de su vida diaria y su desenvolvimiento en la sociedad. Por otro
lado, desde la perspectiva docente, se puede apreciar la existencia fundamental de la
afiliacion, la misma que pertenece a la escala de relaciones, y fundamentalmente trata
del nivel de compafierismo que se da entre los estudiantes, el apoyo proporcionado
por los grupos de trabajo y por los comparferos para promover el desarrollo de
destrezas, asi como el grado de participacion gue tienen en las actividades propuestas
por el docente segun lo afirma Garcia Hoz (1996). En este sentido ya existiria una

suerte de equilibrio entre la subescala de competitividad y la subescala de afiliacion.

Desde un segundo punto de vista, se puede observar que, existe un muy buen nivel de
claridad, la cual da razén de la preocupacion existente para continuar por comprobar y
controlar el trabajo y la informacion en los estudiantes. Es decir, significa que los
estudiantes insisten que las responsabilidades y funciones asignadas estan
claramente asignadas, esto Ultimo apuntado por Alles (2005). De este modo los
estudiantes, por el interés que tienen en su formacién, muestran preocupacion por
tener muy claras las actividades que deben desarrollar, lo cual también es una
muestra de un clima favorable en el aula de clase. Por su parte, el docente manifiesta
que existe claridad en el aula debido, se entiende, a que existe claridad en las normas
que se han consensuado o se les ha impuesto a los discentes. Ello significa que existe
un alto grado de promocién de las normas pues todos los estudiantes las conocen y
las cumplen. EI mismo Moos, citado por Marin (2007), denominaba a la claridad como
“la importancia otorgada al establecimiento y seguimiento de unas normas claras y al
conocimiento por parte del alumnado de las consecuencias de su incumplimiento”. El
docente, ademas de la claridad, califica con un porcentaje similar a la ayuda que existe
en el ambiente escolar y la innovacion en cuyos casos los estudiantes otorgan niveles
representativos pero no mayores que los antes sefalados. De este modo existiria
ayuda por parte de los profesores a los estudiantes, asi como ayuda entre los mismos
estudiantes. Visto asi, el docente ha pasado a ser un mediador del apredizaje, es decir
un facilitador que contribuye a la construccion del conocimiento. Se debe tener en
consideracion que el apoyo que reciben es muy beneficioso para el estudiante pues

éste siente que el docente se preocupa y se interesa en lo que hace, como progresa el
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estudiante. Entre ellos mismos fomentan la solidaridad y la disposicion a ayudarse

entre compafieros. En cuanto a la innovacion, se percibe que existen los recursos para

realizar clases innovadoras, pero sobre todo disposicion de los propios miembros de la

comunidad educativa para innovar su didactica de ensefianza.

5.3. Caracteristicas del clima del aula, desde el criterio de estudiantes y

profesor del décimo afio de educacion basica

Gréfico 5
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Los estudiantes de décimo afio, a quienes se les considera ya como

adolescentes y se encuentran préximos a terminar la educacion basica, tienen una

perspectiva algo similar y muy critica de las caracteristicas del clima que se vive en el

aula de clases. Perspectiva, como se analizarg, bastante distinta a la perspectiva que

tiene el docente encuestado quien diverge en muchos puntos de vista de sus
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estudiantes. Quiza ello se debe a que el docente Unicamente imparte una materia y

desconoce cudl es el ambiente que se vive con el resto de docentes en clase.

De este modo, los estudiantes hablan de un clima de cooperacion predominante en el
aula de clases. De hecho existe un modelo pedagdgico basado en el cooperativismo,
el cual muestra varias ventajas de la cooperacion en el aula para conseguir cotas mas
altas de aprendizaje y de socializacion, por encima del trabajo individual o de las
situaciones competitivas. Concretamente el trabajo cooperativo es util para conseguir
el clima de aula adecuado a esta subescala. El docente percibe al cooperativismo con
una buena perspectiva, sin embargo no considera que sea la subescala que despunte,
pues desde su mirada, son la competitividad y la innovacion las subescalas que
predominan en el aula, de este modo, en lo que los estudiantes se muestran bastante
de acuerdo pues consideran que estas dos subescalas predominan en el ambiente del
aula. Asi es como se compite con el vecino o compafiero de aula por ser el mejor. De
este modo, no sélo se asegura el triunfo sino también el fracaso de su compafiero
pues detras de este elemento se encuentra el éxito propio y que no entiende que
Unicamente a través de alcanzar de manera mutua los logros proyectados se puede
hablar de verdadero éxito. Se percibe que, al menos en el caso de este docente, se
promueve la competencia al creer que, de esa manera, estd fomentando el
aprendizaje, dejando asi de lado otras perspectivas como la cooperacion en la cual los
estudiantes se encontraban muy de acuerdo. Sin embargo no se descarta que la
competitividad, a pesar de ser una visién muy propia del sistema capitalista, tenga sus
ventajas justamente porque permite desenvolverse al estudiante en este sistema que
por su naturaleza requiere seres humanos competentes. Al respecto, Cabrera Murcia
(2008), sefiala que existe consenso en que el aprendizaje colaborativo puede
favorecer al desarrollo y fortalecimiento de competencias de los estudiantes. Por ello
es que existen, desde competencias que son consideradas como herramientas o
instrumentos que permiten la construccion en conjunto de una tarea, hasta
competencias interpersonales en las que se aprende a compartir espacios comunes, el

respeto por el otro y el conocimiento de otras formas de ver y percibir el mundo.

Respecto a la innovacion que los docentes perciben como buena, se encuentra que el
docente es emprendedor lo cual facilita el desarrollo de esta subescala. A decir de
Garin Sallan (2004), la innovacion contribuye a generar cambios y a adaptarse a ellos.

Es decir, motiva a sus estudiantes a encontrar nuevas formas creativas para
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solucionar problemas en su clase a la vez que contribuye con nuevas metodologias
gue favorecen el aprendizaje significativo toda vez que utiliza estrategias didacticas

que los estudiantes no las conocen en forma rutinaria.

A la par de estos aspectos positivos, existen aspectos negativos como son los bajos
niveles de implicacion existentes en las aulas de clase, lo que significa que esta mala
practica no permite alcanzar aprendizajes mediante un involucramiento de los dicentes
en la construccion de conocimientos. Otro aspecto negativo en el que coinciden tanto
docente como estudiantes es en el bajo nivel de control de la clase, lo cual resulta muy
negativo si es que se tiene en consideracion los altos niveles de competitividad

existentes.

ANALISIS DESCRIPTIVO EN RELACION A TIPOS DE AULA

5.4. Tipos de aula que se distinguen tomando en cuenta las actividades
y estrategias didactico-pedagdgicas que tienen correlacion
positiva con el ambiente en el cual se desarrolla el aprendizaje de
los estudiantes de 4to, 7mo y 10mo afio de educacion béasica

Cuarto Afo de Educacién Basica

Gréfico 7 Gréfico 8
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En cuanto al tipo de aula que disponen los estudiantes de cuarto afio de EGB
de la Escuela Juan Pio Montufar, se percibe que existe una orientacion enfocada

fundamentalmente a la relacion estructurada y a la Cooperacion.

Respecto a la relacién estructurada que es una gran tendencia representativa
del clima del aula, se encuentra que, por los resultados obtenidos, se estaria
privilegiando la interaccion y participacion de los alumnos. El interés y la implicacion
son altos, al igual que el apoyo. Por otra parte, se sabe que existe un orden y las
reglas claras que guian la realizacion de actividades en clases. La relacion
estructurada existe en este grupo de estudiantes, estaria permitiendo el desarrollo de
todo un conjunto de caracteristicas que van constituyendo un espacio educativo donde
el estudiante se siente participe de su propio aprendizaje. Algunas de las practicas
pedagogicas que se estarian desarrollando de manera predominante, por lo tanto,
serian: la implicacién que es el nivel de involucramiento del estudiante, la ayuda del
profesor al estudiante y la ayuda entre comparfieros y la afiliacion que es el nivel

comparierismo que se genera en clases.

Por otro lado, existe una orientacion hacia la cooperacién, la misma que
requiere de varias actividades como son manejar diferente informacion; coordinacion,
comparacion y analisis para establecer sintesis; resolucion de problemas;
confrontacion de puntos de vista; desarrollo de modelos conceptuales; organizacion de
esquemas de actuacién, abstraccion; entre otros. De este modo el aula existente en el
cuarto afio de EGB estaria contribuyendo a la generacién de acuerdos comunitarios, a
tomar decisiones democraticas, a generar apoyo desde el trabajo individual y a valorar
los logros alcanzados del trabajo en grupo, es decir en funcién de los criterios

asumidos o explicitados con anterioridad.

Al respecto es menester tener en cuenta no sélo el ambiente que se genera
entre estudiantes para tener una aula cooperativa, sino también el rol que juega el
docente para generar este clima. Asi, el docente es quien motiva a la creacion y
socializacion de objetivos, a la vez que verifica la realizacion de intercambios
necesarios entre el grupo. El docente, segun lo manifiesta Mir (1998), asegura el éxito
de los méas débiles el grupo, es decir, contrariamente al ambiente competitivo, el
docente estaria realizando un seguimiento para la resolucion de conflictos y la

superacion conjunta de problemas que puedan originarse producto de las
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interrelaciones entre estudiantes. El clima cooperativo entre docentes y estudiantes,

por otra parte, pone énfasis en el papel de la tutoria interna enre los propios

estudiantes.

En contraste a la orientacion hacia la relacién estructurada y la cooperatividad,

existe una suerte de poca orientacién del aula hacia la innovacién, lo que significa que

no existe un diagnostico sobre la situacion didactica y los recusos que utilizan los

docentes como nuevos para impartir sus clases, se ha centrado Unicamente en los

recusos Yy las préacticas tradicionales ajenas a las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion, por ejemplo. Asi como las planificaciones microcurriculares no dedican

tiempo a trabajar con las nuevas tecnologias o estrategias dindmicas que satisfagan

las expectativas de los estudiantes.

Séptimo Afio de Educacion Basica
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Respecto al tipo de aula que disponen los estudiantes de séptimo afio de EGB

de la Escuela Juan Pio Montufar, se percibe que existe una orientacién enfocada

fundamentalmente a la innovacion y a la relacion estructurada.
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Es asi que la orientacion hacia la innovacién, significa que existe un
conocimiento sobre la situacion didactica y los recusos que utilizan los docentes para
impartir sus clases. De este modo, a decir de los estudiantes y profesor del aula, se
habria desechado los recusos y las practicas tradicionales ajenas a las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion, por lo que se estaria utilizando précticas didacticas
innovadoras que contribuyen a la generacién de clases dindmicas, entretenidas y
llenas de recursos didacticos que hacen de cada clase una experiencia distinta lo cual
le brinda un matiz de innovacion. Al parecer, el docente ha reflexionado lo suficiente
sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje, a fin de disponer de herramientas que
le permita resignificar su quehacer desde una concepcion amplia que involucra
aspectos socio-afectivos, culturales, institucionales e histéricos. S6lo en base a esta
reflexibn es que se ha abierto un espacio para el disefio de nuevas propuestas
didacticas que favorezcen su relacién, tanto con el conocimiento, como con los
alumnos, a la vez que se generan debates en torno a los proyectos de investigaciéon e
innovacion pedagdgica que se desarrollan en el aula de clases. En vista de lo cual, se
ha abierto un espacio a la discusién y andlisis, lo cual constituye una posibilidad de
aportar calidad y fomento en la escuela Pio Montufar, pues, a diferencia del cuarto afio
de basica que tiene deficiencias de innovacion, el séptimo afilo como hemos visto se
enfoca fundamentalmente en la generacibn de un espacio orientado hacia la

innovacion.

Con respecto a la relacién estructurada que constituye la segunda gran
tendencia del clima del aula, se puede distinguir que se promueve la interaccion y
participacion de los alumnos. En este sentido, se puede afirmar que, al igual que en el
cuarto afio de EGB, el interés y la implicacién son altos, al igual que el apoyo. Es
decir, el nivel de involucramiento y el entusiasmo que le pone el grupo de estudiantes
a la realizacion de tareas dentro del aula de clases es muy determinante en su
comportamiento pues de él se desprende la existencia de una implicacién de los
estudiantes en el conocimiento y en la negociacion de los aspectos que se valoran
durante y al final del proceso de aprendizaje. Por lo tanto, existe a la par un proceso
evaluativo en el que se involucra el propio estudiante quien disefia con la guia del
profesor materiales para también evaluarse y en base a su propio diagnéstico confiar
mas en sus capacidades. La relacion estructurada tiene especial apego a la ayuda que

recibe el estudiante por parte de su profesor pues el alumno siente el interés del
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profesor como un elemento motivador que le lleva a desarrollar estandares de
rendimiento razonables y que muestran una disposicion para ayudar a otros los
estudiantes. Asimismo dentro de la orientacién a la relacion estructurada se puede
resaltar el nivel de participacion espontanea por parte del estudiante pues el docente
ha creado un ambiente favorable de interacciébn con sus alumnos, donde ellos
perciben que son el centro de interés de la clase. En definitiva, el estudiante sabe que
su profesor no sélo le valora como estudiante sino también como persona, por lo que

existe un respeto reciproco entre ambos actores educativos.

Un aspecto en el que, séptimo afio de EGB, se encuentra bastante débil se
relaciona con la orientacién hacia la organizaciéon y estabilidad, lo que significa que
tanto profesor como estudiantes no se relacionan directamente con los contenidos, en
alguna medida este hecho impide disponer de un clima favorable a la asimilacion en el
aprendizaje. Es decir, la falta de orden en el ambiente del aula retrasa el acercamiento

del estudiante a los recursos necesarios para el desarrollo de su aprendizaje.

Décimo Afo de Educacién Basica

Grafico 11 Grafico 12
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En cuanto al estudio del décimo afio, perteneciente la Unidad Educativa Prof.
Polivio Saquicela, se percibe la tendencia hacia un tipo de aula innovadora, asi como a
un tipo de aula donde se vive un ambiente de cooperacion, a las que le sigue un tipo
de aula centrado en la competitividad desmesurada. Por el otro lado, se percibe una
deficiencia en el uso y manejo del sistema de aulas con cierta deficiencia en cuanto a
la orientacion hacia la organizacion y la estabilidad, asi como a la relacion

estructurada.

En cuanto a la tendencia innovadora, resulta bastante novedoso que, en la
Unidad Educativa Prof. Polivio Saquicela, este resultado sea el que mas destaca pues
generalmente los colegios de las pequefias urbes estan alejados de los recursos y
servicios que a las instituciones educativas, generalmente privadas, de las grandes
ciudades les permite estar a la vanguardia de la innovacion. De lo cual se colige que la
escuela no solo evalua los recursos fisicos sino también los que tienen que ver con la
diversidad, novedad y variacion en las actividades de clase pues en su conjunto
responden a la escala de cambio que se genera en el establecimiento. A decir de
Zabala (2007), la innovacién es variedad y riqueza de las actividades desarrolladas en
clase. También significa nivel de participacion que permite a los alumnos en su
seleccidn y planificacion. De hecho Moos, citado por Marin (1997), manifestaba que se
trata del grado en que el alumnado contribuye a plantear las actividades escolares, asi
como la diversidad y cambios que introduce el profesor con nuevas técnicas y
estimulos a la creatividad del alumnado. De ahi que no Unicamente los recursos
tecnolégicos sino también los didacticos para el desarrollo de una clase creativa, con
los elementos que disponen tanto docente como alumnos, sean los elementos que

potencien la innovacién del establecimiento.

Algo interesante en este grupo de estudiantes es que existe un ambiente
cooperativo en el aula. Es decir, no se trata de una simple agrupacion para elaborar
tareas conjuntas, sino se trata de trabajar en conjunto con otras personas en
colaboracion, ayudando y recibiendo ayuda, algo que en términos de Giné (2003) seria
la reciprocidad. El trabajo cooperativo es muy util para conseguir el clima de aula
adecuado a estos fines, porque favorece la interaccion entre iguales, lo cual permite la
tolerancia y el respeto a los miembros de una comunidad, a la vez que se genera un

clima de trabajo mancomunado en el desarrollo de la ensefianza aprendizaje. No
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obstante este aspecto resulta positivo Unicamente debido al nivel de desarrollo de
competencias que favorece la presencia de la competitividad en clases.

La tercera caracteristica de la orientacion de esta aula, es justamente, la
tendencia hacia una competitividad desmesurada. En este ambiente existiria
competencia continua en el que el fuerte siempre triunfara frente al débil y si es que el
docente celebra siempre esta actitud, realmente se estaria llegando a niveles
conflictivos en detrimento de aquella orientacion hacia el cooperativismo que
anteriormente se habia analizado. Sin embargo, si es que los niveles de
cooperativismo y competitividad desmesurada son dos constantes del aula de clase,
se puede inferir que, en todo caso, existe consenso en el aprendizaje colaborativo
pues resulta una estrategia de ensefianza-aprendizaje en la que se favorece el
desarrollo y fortalecimiento de competencias. Asi, las competencias serian
consideradas como herramientas o instrumentos que permiten la construccion en
conjunto de una tarea. Cabrera Murcia (2008), sefiala al respecto que se pueden
desarrollar competencias interpersonales en las que se aprende a compartir espacios
comunes, en los que priman elementos como el respeto por el otro y el conocimiento

de otras formas de ver y percibir el mundo.

Los problemas existentes en cuanto la orientacion hacia la organizacion y la
estabilidad, tienen su origen en la falta de direccion de los contenidos en forma directa
debido a mudltiples trabas que pueden existir que les hacen perder el tiempo. Es decir
no existen procesos adecuados para que los alumnos puedan desarrollar su ciclo de
aprendizaje pues el factor de la falta de organizacion impide la creacién de un clima
favorable para generar una dindmica general de la clase. Asi la falta de organizacién
en los espacios como es el orden del aula, la colocacion de las sillas y los demas

recursos no estarian cumpliendo su funcién adecuadamente.

Del mismo modo existe una carencia en la relacion estructurada, lo que
conlleva que exista falta de implicacion por parte de los estudiantes, lo cual
posiblemente se debe a que no participan en la toma de decisiones al momento de
disefiar objetivos y/o la valoracion de aspectos en funcion de la evaluacion. De ahi
gue, simultaneamente a la falta de afiliacion, este grupo de estudiantes siente que no
es parte del aula de clase y no se siente familiar a ella. Otro aspecto importante dentro

de la relacion no estructurada es la falta de ayuda debido a que en ciertas ocasiones la
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clase tiende hacia una competitividad desmesurada, por lo que, no siempre habria un

ambiente cooperativo entre estudiantes.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. CONCLUSIONES

Respecto a los estudiantes del cuarto afio de Educacion General Basica de la
Escuela Juan Pio Montufar, se observa el grado en que los alumnos estan
integrados en clase, coincidiendo el docente en este punto, pues sostiene que
las relaciones existentes en el aula estan atravesadas por la subescala de
ayuda, es decir, existe un ambiente basado en las buenas relaciones entre
alumnos y personal docente. En el séptimo afio de EGB el ambiente de clases
se decanta por la competitividad y desde la perspectiva del docente se puede
apreciar la existencia fundamental de la afiliacién, la misma que indica el nivel
de compaferismo entre estudiantes. Finalmente, en base a las respuestas de
los estudiantes del décimo afio de eduacién bésica de la Unidad Educativa
Polivio Saquicela, se obtiene un clima de clases muy critico ya que los
estudiantes perciben un clima de cooperacion predominante y los docentes, sin
embargo, manifiestan que son la competitividad y la innovacion las subescalas

que predominan en el aula.

En los estudiantes del cuarto afio de Educacion General Basica de la Escuela
Juan Pio Montufar y de acuerdo a los tipos de aula entre estudiantes y
docentes, se obtiene que esta orientada la relacién estructurada, y existe déficit
en las aulas orientadas a la innovacion los estudiantes de séptimo afio de
educacibn basica expresan que existe una orientacibn enfocada
fundamentalmente a la innovacion y a la relacién estructurada, sin embargo, se
encuentra bastante débil la orientacion hacia la organizacion y estabilidad, lo
que significa que tanto profesor como estudiantes no se relacionan
directamente con los contenidos. En los estudiantes del décimo afio de
eduacion béasica de laUnidad Educativa Polivio Saquicela existe un ambiente
innovador en el aula y se percibe una deficiencia en el uso y manejo del
sistema de aulas con una deficiencia en cuanto a la orientaciébn hacia la

organizacion y la estabilidad, asi como a la relacién estructurada.
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En relacion a los tipos de aula y clima social del aula segin Moos, en el Cuarto
afio de EGB se percibe que existe una orientacion enfocada a la relacion
estructurada y a la Cooperacion; para el séptimo afio de EGB en cambio se
identifica aulas orientadas a la innovacién y a la relacion estructurada;
finalmente en el décimo de EGB e percibe la tendencia hacia un tipo de aula
innovadora, asi como a un tipo de aula donde se vive un ambiente de
cooperacion, a las que le sigue un tipo de aula centrado en la competitividad
desmesurada, por otro lado, se percibe una deficiencia en el uso y manejo del
sistema de aulas con cierta deficiencia en cuanto a la orientacion hacia la

organizacién y la estabilidad, asi como a la relacion estructurada.

Se consiguio sistematizar la informacién obtenida de las encuestas realizadas
a docentes y estudiantes a través de tablas y graficos, que debidamente
fueron analizados y discutidos en forma secuencial y clara acerca del clima el
tipo de aula de cuarto, séptimo y décimo afio de educacién basica de las dos

instituciones educativas investigadas.
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6.2. RECOMENDACIONES

Los docentes del cuarto y séptimo afios de educacion basica de la escuela
“Juan Pio Montufar”, deberian considerar el hecho de reflejar aulas donde
prima la ayuda y la afiliacibon como una oportunidad para contrarrestar las
deficiencias en el control y las tareas, a través de la aplicacion de trabajos
grupales, tales como: obras de teatro, carteleras y exposiciones, donde los
alumnos se ayuden y supervisen entre si, dando lugar al cumplimiento de las

tareas encomendadas de una manera mas dinamica.

En el décimo afio de educacién basica de la Unidad Educativa “Polivio
Saquicela”, donde el docente ha sefialado bajo nivel de implicacion, se
recomienda que el docente permita que sus alumnos tomen partido de la
planificacion de las clases, guiando, a la vez, su alto nivel de competitividad
hacia la busqueda conjunta de propuestas que dirijan el funcionamiento del
aula. Dado que la implicacion se logra por medio de la negociacién entre el
docente y sus alumnos; es importante que antes de iniciar cada unidad, el
docente pacte con sus alumnos los métodos gue se seguiran, los instrumentos

de evaluacion a utilizar y la forma en que estos seran valorados.

Los directivos de los dos establecimientos educativos deberan tomar partido en
analisis de los tipos de clima de aula que se presenten, puesto que ello permite
reconocer las fortalezas y debilidades que se tienen a nivel general, dado que,
como se ha dicho anteriormente, el clima no se mide solo a nivel del aula, sino
a nivel institucional. Es asi que se recomienda, valerse del presente estudio
para analizar el clima de aula en los otros afios escolares, que no han sido
investigados, esto permitira a los directivos tener una visibon mas amplia y

general de todo el establecimiento.

Considerando que los puntajes mas bajos han apuntado a las subescalas de
control, tareas y organizacion, los establecimientos educativos deberan optar
por alguna estrategia como: Retira la atencion a las malas conductas cuando

éstas se produzcan con mucha frecuencia y refuerza; Trata de evitar aquellas
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situaciones en que sabes gue un nifio hiperactivo no se puede controlar etc.y
los recursos que los ayude a mantener la disciplina y el orden en las aulas, por
lo que se ha planteado la propuesta de un plan de control interno, la cual se
presenta mas delante de manera detallada.

7. EXPERIENCIA Y PROPUESTA DE LA INVESTIGACION

TIPOS DE AULA Y AMBIENTE SOCIAL EN
EL PROCESO DE APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES DE EDUCACION BASICA

ducativo:
Escuela Juan Pio Montufar, Unidad
Educativa Polivio Saquicela.

UBICACION

Cantén: San Juan Tipo de Urbano (X) Rural (X)

Bosco Establecimiento
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FINALIDAD DE

LA
INVESTIGACION

*Dar a conocer los tipos de
aula y el clima escolar de
estudiantes y profesores del
cuarto, séptimo y décimo
afio de educacién basica de
la Escuela Pio Montufar vy
La Unidad Educativa Polivio
Saquicela.

*En la actualidad los problemas educativos en el Ecuador estan
JUSTI FICACION relacionados a factores de organizacion, la convivencia
cotidiana, el clima de la clase, las relaciones sociales entre los

agentes educativos y los alumnos, entre si

TI Po D E > sExploratorio.
INVEST'GAC'ON eDescriptivo.

PO B LACI O N D E *40 alumnos de la Escuela Juan Pio Montufar y de la Unidad
ESTU DIO Educativa Polivio Saquicela.

sCuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett

| N STR U M E NTOS para proesores y educandos de Cuarto, Séptimo y Décimo Afio

de educacion basica.
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8.-PROPUESTA

8.1 TEMA

Implementacion de un Plan de Control Interno del Aula para la Escuela “Juan
Pio Montufar’ y la Unidad Educativa Fiscomisional “Polivio Saquicela”, para el afo
lectivo 2011 - 2012.

8.2 PRESENTACION

Las encuestas realizadas a los estudiantes y profesores de los
establecimientos educativos “Juan Pio Montufar” y “Polivio Saquicela” sobre los tipos
de aula predominantes de acuerdo a las actividades y estrategias didactico-
pedagdgicas, demuestran en su respectivo analisis la falencia existente en cuanto a
organizacion, estabilidad y control en las aulas. Como se apunt6 en el marco tedrico
las aulas orientadas a la organizacion y estabilidad son aquellas donde sus miembros
se relacionan directamente con los contenidos de aprendizaje, no son aulas donde se
pierde el tiempo y recursos en actividades ajenas al aprendizaje, requieren
conocimientos y estrategias. La aulas orientadas a la estabilidad y control mantienen
caracteristicas de organizacioén, claridad y control que permiten el desarrollo ordenado
del proceso ensefianza — aprendizaje; caracteristicas que presentan puntuaciones por
debajo de los 6 puntos en estos dos establecimientos educativos. Estos aspectos
indican que seguramente la falta de organizacién en el aula ha impedido que el

curriculo no se esté cumpliendo a cabalidad segun lo esperado.

Por estas razones, es importante que los docentes cuenten con un plan de
control en el aula que les permita verificar el cumplimiento del curriculo y que ayude al
desarrollo de las actividades diarias de manera ordenada y eficaz, ademas que se

puede detectar cualquier falla en el proceso y corregirla a tiempo.
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8.3 JUSTIFICACION

La valoraciones obtenidas de las encuestas aplicadas a profesores y alumnos
sobre las caracteristicas del clima del aula indican que en el Cuarto Afio de Educacién
Basica la caracteristica control recibe las puntuaciones mas bajas (docentes 5 puntos
y alumnos 4.20 puntos); al igual que en el Séptimo Afio de Educacion Bésica los
docentes califican el control con 4 puntos y los alumnos con 4.92 puntos; el caso del
Décimo Afio de Educacion Basica no es la excepcion ya que sus puntuaciones dadas
al control en el aula son de docentes 3 puntos y alumnos 4.56 puntos. Preocupa que
los mismos docentes sean quienes califiquen esta caracteristica como deficiente, lo
que por otro lado demuestra que los docentes tienen necesidad de implementar
alguna estrategia que ayude a sobrellevar el orden de sus alumnos.

En cuanto a los resultados obtenidos con respecto a lostipos de aula que se
distinguen tomando en cuenta las actividades y estrategias didactico-pedagdgicas que
tienen correlacion positiva con el ambiente en el cual se desarrolla el aprendizaje de
los estudiantes, muestran que el Cuarto Afio de Educaciéon Bésica es una aula con
bajo nivel de 5.88 puntos en organizacion y estabilidad; en el Séptimo Afo de
Educacién Baésica el puntaje dado a su aula en esta caracteristica es de 5.79; vy, el
Décimo Afio de Educacion Basica califica a su aula con 4.81 puntos en el mismo

aspecto.

Considerando que estos valores rodean una puntuacion baja de 5 pts., se
propone la elaboracién de un Plan de Control Interno del Aula para que los docentes,
guienes han demostrado ser los mas preocupados en el tema, que sefale las
diferentes responsabilidades de los alumnos y asi de esta manera se pueda mantener
una buena organizacion dando autoridad y responsabilidad a los miembros del aula
como equipo de trabajo, cabe resaltar que se habla de autoridad no como una figura
severa sino como un profesor que sepa dirigir y orientar a sus alumnos, en pro de
lograr un clima de aula favorable para impartir la ensefianza, acoger el aprendizaje y
alcanzar los objetivos propuestos en el curriculo. Por otra parte, contar con Plan de
Control propiciara la estabilidad en el aula donde el docente y los alumnos estan

conscientes de los lineamientos que rigen el desarrollo de las actividades en la misma.



8.4 PLAN DE ACCION

OBJETIVOS ACTIVIDADES | FECHA RECURSOS | RESPONSABLES EVALUACION
ESPECIFICOS
1. Conocer las | Disedar la | Dia 1 Humanos: Cada docente | La encuesta
necesidades de | encuesta. -Docentes de | sera el encargado | contendra
los alumnos con o cada aula. de aplicar la | preguntas
Aplicacién de o
respecto al orden -Alumnos encuesta a los | objetivas  sobre
encuesta a los ]
en el aula. alumnos de su|las falencias del
alumnos. ]
Materiales: aula. aula, en base a
-Encuestas calificacion por
A los “profeso- puntaje.
res y estudian- Los resultados
tes. seran graficados
mediante cuadros
estadisticos y
seran analizados.
2. Autoaplicacién | Dia 2 Humanos: Docentes Cada docente
Autoevaluacion de la -Docentes serd responsable
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del docente. encuesta. Materiales: de hacerse una
-Encuesta evaluacion
consciente sobre
su desempefio en
el aula.

3. Evaluar el| Revisar que | Dia3 Humanos: Docente Examinar, hasta
cumplimiento del | contenidos del -Docentes la fecha, si el
contenido del | curriculo no se Materiales: cumplimiento del
curriculo. han podido -Curriculo curriculo se ha

cumplir 'y la dado segun lo
causa del planeado por el
incumplimient docente.

0.

4. Elaborar el plan | Los docentes | Dia 4 Humanos: Docentes El Plan de Control
de Control | se reuniran -Docentes Interno se
Interno del | para Materiales: estructurard  en
Aula. concordar la -Computador base a los puntos

elaboracion
del Plan de

Control Interno

-Evaluaciones y

Andlisis.

mas relevantes.
Constard de una

plantilla de Excel
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en base a los
analisis y

evaluaciones.

Elaborar una
plantila para
el Plan de
Control.

de modo que el
docente pueda
hacer un

seguimiento.

5. Dar a conocer
a los alumnos
el Plan de
Control Interno
del Aula.

Dar lectura del
Plan de
Control Interno
y explicar
cémo

funcionara.

Dia 5

Humanos:
-Docentes
-Estudiantes
Materiales:
-Plan de
Control Interno
de Aula.

Docentes

Mediante un foro
consultar las
opiniones de los
alumnos al

respecto.
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METODOLOGIA

1. Conocer las necesidades de los alumnos con respecto al orden en el aula.
e Disefio de una encuesta.
e Validacion de la encuesta.
e Aplicacion de la encuesta a los estudiantes por aula.
e Tabulacion de resultados.

e Andlisis de resultados

2. Autoevaluacion del docente.

e Auto aplicacién de la encuesta por parte de los docentes de cada aula de forma
objetiva y consciente.

e Tabulacién de resultados.

e Anadlisis de resultados.

3. Evaluar el cumplimiento del contenido del curriculo.

e Al igual que en la autoevaluacion, cada docente evaluara si hasta la fecha se
han cumplido las actividades propuestas en su curriculo.

e En caso de concluir que no se han cumplido segun lo planeado, analizar cuales
han sido las causas del incumplimiento.

e Hacer una lista de las causas del incumplimiento.

e Hacer una lista de posibles soluciones.

4. Elaborar el plan de Control Interno del Aula.

e Establecer la fecha para la reunion con los docentes de cada aula.

e Se intercambiaran las opiniones y resultados obtenidos de cada docente.

e Entre todo el cuerpo docente se elaborara el Plan de Control Interno del Aula.

e El Plan de Control Interno constara de un reglamento establecido en base a
los andlisis previos de los docentes donde se propondran los lineamientos que

regirén el orden en el aula.
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El Plan de Control Interno del Aula constara, ademas de una matriz que
permita ir evaluando periédicamente el cumplimiento de los reglamentos del
aula.

Una vez elaborado el Plan de Control Interno del Aula se entregara al Director
del establecimiento para que lo revise y lo apruebe.

Dar a conocer alos alumnos el Plan de Control Interno del Aula.

Cada docente dard lectura a sus alumnos del contenido del Plan de Control y
de la forma en que éste se manejara en el aula, motivandolos a cumplirlo con el
objetivo de crear un ambiente positivo para todos.

El docente podra planificar con los alumnos la elaboracién de exposiciones,
foros y/o carteleras sobre el contenido del Plan, a fin de que los alumnos vayan
aprendiendo y comprometiéndose en el trabajo de construir un clima favorable.

Se mantendr& en el aula una copia del Plan de Control Interno del Aula.

PRESUPUESTO
Objetivo Presupuesto (en
promedio por aula)
Conocer las necesidades de los alumnos con respecto al $3.00
orden en el aula. '
Autoevaluacion del docente.
$0.10
Evaluar el cumplimiento del contenido del curriculo. --
Elaborar el plan de Control Interno del Aula. $5.00
Dar a conocer a los alumnos el Plan de Control Interno
del Aula. $5.00
TOTAL $13.10
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9. ANEXOS

9.1 FOTOGRAFIAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA ESCUELA “JUAN PIO
MONTUFAR” Y DE LA UNIDAD EDUCATIVA PROFESOR “POLIVIO SAQUICELA”

ILUSTRACION 1.- Autorizacién por parte de la Directora (e) de la escuela “Juan Pio

Montufar” Lcda. Nadia Lojano.

Fotografia: Iralda Rodriguez (2012)

ILUSTRACION 2.- Estudiantes de la Escuela “Juan Pio Montufar” en la formacién.

Fotografia: Iralda Rodriguez (2012)
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llustracidon 3 y 4: encuesta tomada a los alumnos del Séptimo Ao

Fotografia: Iralda Rodriguez (2012)
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llustraciéon 5: Aplicacion de la encuesta a los alumnos del Cuarto Afio

Fotografia: Iralda Rodriguez (2012)

llustracion 6: Encuesta aplicada a la profesora Yadira Gualan del cuarto Afio”

Fotografia: Iralda Rodriguez (2012)
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llustracién 7: encuesta aplicada a la profesora de séptimo Afilo Nayla Marin Maldonado

Fotografia: Iralda Rodriguez (2012)

llustracion 8: Autorizacion por la Prof. Flora Salinas, Unidad Educativa Prof. “Polivio

Saquicela”.

Fotografia: Iralda Rodriguez (2012)
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[lustracion 9: Entrevista con la Rectora Prof. Flora Salinas.

Fotografia: Iralda Rodriguez (2012)

llustracion 10: Encuesta aplicada a los alumnos y profesor del décimo Afio de la
unidad educativa Prof.: Polivio Saquicela”

Fotografia: Iralda Rodriguez (2012)
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9.2 ANEXOS

CARTA DE PERMISO AL CENTRO



UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catdlica de Loja

102

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, noviembre del 2011

Senor(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel
fundamental que tiene la investigacion en el desarrollo integral de
|l pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion sobre la
realidad socioeducativa del Ecuador a través del Centro de
Investigacion de Educacion y Psicologia (CEP) y de la Escuela de
Ciencias de la Educacion, en esta oportunidad propone como
proyecto de investigacion el estudio sobre “Tipos de aula y
ambiente social en el que se desarrolla el proceso educativo de
los estudiantes de educacion basica del centro educativo que
usted dirige”

Esta informacion pretende recoger datos que permitan Conocer el
tipo de clases segun el ambiente en el que se desarrolla el proceso
educativo. Y desde esta valoracion: conocer, intervenir y mejorar
elementos claves en las relaciones y organizacion de la clase y por
tanto los procesos educativos que se desarrollan en el aula.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracion y solicitamos
autorizar al estudiante de nuestra escuela el ingreso al centro
educativo que usted dirige, para realizar la recoleccion de datos;
nuestros estudiantes estan capacitados para efectuar esta
actividad, con la seriedad y validez que garantiza la investigacion
de campo.

Segura de contar con la aceptacion a este pedido, expreso a usted
mis sentimientos de consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA
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9.3 ANEXOS

CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL ESCOLAR ESTUDIANTES



P it

AT
Universidad Técnica Particular de Loja
La Uravenidad Catlelica e Loja
CUESTIONARID DE CLIMA 3C0CLAL: ESCOLAR [CES) “ESTUDIANTES"
R. H.MOOS. B. 5. MOD3 Y E. J. TRICKETT, adaptaclon ecustoriana.

1. DATCSE INFORMATIVOS

Codigo:

1.1 Nomibra de 13 Institucion:

1.2 Afo de Educacien Baslca 1.3 Saxn 1.4 Edad an afos

1. Nifia | |: Mifia |

1.5 Seflala las pereonas con las que vives en C&2a (DUSTRS MENar vanas)

1.Fapa I |: m:msl

3. Abusio’a I |4 Femanos/as | Ia.'ra:-:--aa | Is.mm:.e.-zs|

Es5Ta prequnia /a2 responden oS esiiolaies gue o viven Con SUS Papas O 5000 con &l papa o 5040 cON 12 mama.

1.€ 51 uno o fug padres no vive contigo. Indica @ Por qué? fmsrar S0k una opcian|

1. Wive en oirg Palks I |: Wive en otra Cugad I 5. DesconoEco

3. Fallzcio | |4 Divarciats |

1.7 pGulén 82 la parsona que ta ayuda yo revisa los debares en casa? (marcar 50i0 Una opoion)

1. Papd | |2. Mama |

2 Apvenia| 4. Hemanoa |

5 Tio'a | |-s. Frimo'a | |.'- -R'rllg:--al I3.T.‘|m|5r"|: |

1.8 Seflala el aitimo nivel de sstudlos: [marcar soio Una apcion)

a hMama b. FEFIE
1. Escuela | | 2. Colegio 3. Universioa | 1. Escueia | | 2. Colegio 3. Universidad |
1.3 ¢ En qué trabaja fu mama? 1.10 ¢ En qué frabaja tu papa?
1.11 ,f_LE casa en la qua wivies ag ¥ 1.12 Befiala las caractaristicas de tu casa en cusnfto a:
Lamendada | |eeope | 1.# Eafios | |zsoomiores | |5 # Pantspsos |

1.13 LEn tu casa tanes? [pu=nes sefiaiar varias opclones )

1. Tekfono 2. Tv Cable 3. Compautador 4. Refrigarasor

3. Intemst 6. Codina 7. Altomow &. Equipo de Sonido

1.14 Para movilizarts a tu escusla o haces BNT (MSCS 5000 LG 00N - 15 QU COn M35 MECUEnNca US3s)

=, Camnando

3. Taxl |

4. Bus |

1. Camo propio I |: Traspare escolar I

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO

& continuacion encontrara pregunias que 2 refleren a actividades que realizan los estudiantss v el profesor de esta aula
Despuas de leer cada una, decida &l es werdadera o falsa

En &l ezpacio en blanco escriba V' 5l es (Verdadera o casl slempre verdagera) y F =) 26 (Falsa o casl slempre falsa) en cada
una de Ias sigulentes praguntas.

CUESTIONARID

Aita.

Los estudiantes, ponen mucho interas en lo gue haten en 533 aula

1
2|En es%3 aula, los estudiantas llegan 38 conocerse realmente blen enire unos y olros

El profesor, dedica muy pood temipo @ hablar con los estudantss

3
4| Casl tooo e tiempo, 52 dedica a explcar |3 clase o=l dla

En 513 aula, |05 eslUdiEnias Nunca 58 slentan praglonados para compstr entre COmpETEnoE

3
6| En £x513 aula, bodo esta muy bian ordenado
7|En es13 aula, hay reglas caras que kos estudianies tienen gue cumglir

&|En esta aula, hay pocas regias que curnpdr.
G|En ez%a aula, slempre escuchas NUevas [deas

Los estudianiss de 2gta aula “estan 2nlas nubss”

[
11[Los estudianizs de esta aula, nunca 6e MIEMEEaN por CONGCET 3 SUS COMQENErDs
2|El prafesar, £2 prescupa por cada uno de kos eshudlantes
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9.4 ANEXOS

CUESTIONARIOS DEL CLIMA SOCIAL ESCOLAR PROFESORES
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oaign:
Joamch
i, [
7S
e
Universidad Técnica Particular de Loja
La Upaveridad Caltlica de Lojs
CUESTIONARND DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “PROFESORES"
R. H.MO0S5, B. 5. MOOS ¥ E. J. TRICKETT, adaptacion scuatoriana.
1. INFCRMACION $0CI0 DEMOGRAFICA. Margue una [x) ¥ resconcs fo solcifads, 5egun 583 ef caso
Digl cantro
1.1 Momibre ds | Instifucion:
1.2 Ublcaclan geografica 1.3 Tipo de cantro aducativo 1.4 Area 1.5 Himarg da
efudiantes del
Frovincla [Canten  |Cledad  |Fiscal |Flscomicional |Municlpal |Faricular |Umano  |Ruwa aula
Diel profassr
1.8 Sexno 1.7 Edad en aflos 1.8 Aoz de axperlencla docents
fmsscume [ Jremenna |
1.8 Mivel de Estudios {seflalar onlcaments el ditimo titule adgquiridoj
1. Profesar I |: Licenciado | | 3. r-1;gIEI.e-'| |=1 Dactar de tercer 'II-.-EIl Is. Ofra Especiique]

INDICACIINES PARA CONTESTAR EL CUESTIZNARIO

A continuacion encontrara pregunias que s= reflenen a acthidades que realzan los estudianiss v &l profesor de es%a aula
DiespusE 02 lesr (ada una, decia sl 86 vardadera o falsa

En & espacio en banco escriba Vsl es (Werdadera o casl slempra verdasera) y F & 26 (Falsa o casl slemprs falsa) en cada
ura de | sigulentzs preguntas.

CUES TIONARID Ria.

1|Los estudiantzs, ponen mucho lenés &n |0 qus Nacsn 2n esta aula

En £513 aula, los estudantes llegan 3 conocerse realmente bien enire unos ¥ olros

El profezor, dedica muy poco fiempo a hablar con los estudiantas

36l fogo el Jempo, 52 0e0ica & explcar 13 clase geldla

En £33 aula, Ios estudiantss nunca 2 slenten preslianacos para compstir enire com pafiens

En es%a aula. bedo esta muy bisn ordenada

=i | en) | cu] ra

En £513 aula, hay reglas claras gue ios estudiantes fignen que cumplir

Er £213 aUla, hay pocas r2gias gue cumpdlr.

En e&%3 aula, slempre escuchas nuevas idsas

[=1 I e

Lios eziudianies de 263 aula "2elan en a5 nubss”

1|Los estudiantes de 8sta aula, nunca s& Ibenesan par CoNOCEr 3 EUS f:-:-'npaﬁsr:s

El profesar, £ preocupa por cada uno de los eshudlaniss

e eZpera qUe Ios estudant=s Nagan sus Tareas escolares. snlameniz en &l aula

Los esiudiantes de e6ka aula, se asfuerzan mucho por obtener 138 mejores calficaciones

En £213 aula, los estudiantes casl Si2mpre 85tan 2n slencio

En £513 aula, parece que Ias regias camblan mucha

—a | ] enl s ces| v

31 un esludlante. no cumple una regla denro dela class, 25 casligaso

En 513 aula, los estudlantes hacen dierenies tareas cada dia

10|

Slempra, los estudiantes quleren que s& acabe promio 13 class

3
(=1

En e513 aula, s& hacen muchas amistades

[

1| El professar, parece mas un amigo gue una autaridad

En 513 aula, dedicamos mas tempo 3 olras actividades que a temas relaclonados con: lenguale, matematicas,
clenclias naturalzs, estumos Eociales, st

[
P

23| Hay esfudianies. gus slamons Quieren sar 08 pIMETDs &n dar |35 respuastas 3 135 praguntas del profesar

p=y

24]Los estudiantes de e6ka aula, pasan mucho fiempd |ugando

25|El protesor, expliza I Que k2 OCUMIE 3 los estudantss El No cUmpien |as reglas o2 aula

26| For ko general, el profesor, no 8 Muy esincio

27| En £573 aula, munca se irabala de manera distinta a la que 5 3Cosumora todos los Jias
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