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1. RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación se refiere al estudio de tipos de aula y ambiente 

social en el proceso de aprendizaje, en el nivel de educación básica en la escuela Adolfo 

Jurado González de la ciudad de Loja, provincia de Loja, del año escolar 2011- 2012.El 

objetivo es conocer las características del clima y tipos de aula en las que se desarrollan 

el proceso educativo de los estudiantes y profesores del cuarto, séptimo y décimo año de 

educación básica; la muestra es de 66 estudiantes y tres profesores. Para obtener esta 

información se aplica: métodos analítico- sintético, inductivo- deductivo, estadístico y 

hermenéutico; técnicas de observación, lectura y encuesta; instrumento de escalas de 

clima  escolar de Moos y Tricket (1969) adaptación ecuatoriana (2011). Al concluir se 

pudo observar que el clima escolar no es tan eficiente, existe poco cumplimiento de 

normas establecidas, como también de la terminación de tareas programadas; el tipo de 

aula que se practica es aula orientada a  la relación estructurada. Estos resultados son 

indicadores para mejorar el clima escolar  y la calidad  educativa. 
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2. INTRODUCCIÓN 

Los tipos de aula y ambiente social en el proceso de aprendizaje en el nivel de educación 

básica en la unidad educativa  fiscal  mixta “Adolfo Jurado González de la ciudad de Loja, 

constituye un tema de trascendental importancia para identificar los verdaderos problemas 

educativos y obtener una información que sirva de base para desarrollar un informe de 

calidad. 

Es necesario identificar las causas que afectan en cada una de las aulas de los años 

investigados: la falta de información pedagógica, que involuntariamente conlleva a 

cometer errores y hacen daño a la tarea educativa, afectando directamente al desarrollo 

personal y emocional de los alumnos, por lo tanto la  educación de calidad se debe 

impartir en las aulas, involucrando a toda la sociedad. Pero hoy en día sabemos que un 

buen aprendizaje depende del clima en el cual se da la adquisición de saberes. El Plan 

Decenal  de Educación en el Ecuador, tiene como finalidad mejorar el sistema educativo 

en lo que respecta a infraestructura, universalización, capacitación docente entre otros 

aspectos, pero principalmente está enfocado a brindar una educación de calidad y calidez 

basado en un principio fundamental como es el sumak kawsay que empuja a la educación 

a su enfoque humanista. 

Este tipo de trabajo investigativo es muy interesante, ya que permite que las generaciones 

futuras se desarrollen en un proceso de aprendizaje acorde con sus necesidades, así 

mismo para la institución investigada para que mejore el  clima social en el aula tanto  

profesores como estudiantes y de esta manera el proceso educativo sea armónico dentro 

del mismo. 

Para Moos el agente determinante de un comportamiento  humano adecuado, es el 

ambiente escolar apropiado para lograr una formación integral en el individuo, así mismo 

establece que en una aula se puede determinar algunos tipos de aula como: aulas 

orientadas a la relación estructurada, a la competitividad desmesurada, a la innovación, a 

la tarea con apoyo del profesor, al control y a la cooperación. 
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La UTPL a través de la Escuela de Ciencias de la Educación, contribuye al mejoramiento 

pedagógico de las escuelas del país y concienciar a los estudiantes de la importancia de 

un ambiente de aula positivo. El estudio basado en hechos reales, incentiva a  realizar 

este tipo de investigación y como es de beneficio social y educacional esto brinda una 

satisfacción personal por el deber cumplido. 

Motivada por adquirir un título profesional como educadora de educación básica, y para 

cumplir con el reglamento de la universidad, realice esta investigación con la ayuda 

desinteresada del director, profesores y estudiantes encuestados los mismos que me 

brindaron todas las facilidades necesarias para llegar a cumplir con la encuesta y así 

poder obtener los resultados puestos a consideración en este trabajo. 

 

Al iniciar este trabajo se propuso cumplir con ciertos objetivos: 

General 

- Conocer el clima social y tipos de aulas en las que se desarrolla el proceso 

educativo de estudiantes y profesores de cuarto, séptimo y décimo año de 

educación básica de los centros educativos del Ecuador. 

Específicos: 

- Describir las características del clima del aula (implicación, afiliación, ayuda, 

tareas, competitividad, estabilidad, organización, claridad, control, innovación y 

cooperación) desde el criterio de estudiantes y profesores. 

- Identificar el tipo de aulas que se distinguen (Moos, 1973), tomando en cuenta el 

ambiente en que se desarrolla el proceso educativo. 

- Sistematizar y describir la experiencia de investigación.     

Estos objetivos se cumplieron de acuerdo a los resultados  del cuestionario aplicado a 

profesores y estudiantes de educación básica y se estableció que no existe un clima 

social adecuado entre los actores del centro escolar, es decir falta concordancia en las 

características del clima de aula que presentan los estudiantes y profesores, la 
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capacitación y formación del docente debe ser continua y obligatoria para que estos 

apliquen dentro del aula a sus estudiantes para forjar una educación más productiva. 

Es importante que en el centro educativo investigado este acondicionado y organizado, 

así mismo se utilice  material didáctico acorde al año de básica como también sea 

actualizado el mismo que es de gran ayuda para el aprendizaje de los estudiantes, en 

cuanto al ambiente social es necesario que el maestro mantenga unas buenas relaciones 

interpersonales con sus estudiantes y sus compañeros, así también con los padres de 

familia.  

El desarrollo del presente trabajo  demanda sacrificio, sin embargo gracias al apoyo de las 

autoridades de la institución planta docente y alumnos, así como a las autoridades de la 

Universidad Técnica Particular de Loja, a través de la escuela de Ciencias de la 

Educación se culminó, no obstante hay que remarcar que opiniones, pensamientos y 

mensajes en general están dirigidos a mejorar el clima social escolar y de aula, así como 

concienciar autoridades y docentes para que fortalezcan los conocimientos con este 

trabajo y se dé un cambio  positivo dentro de la institución.  

Con los resultados obtenidos de la investigación, se desea mejorar el clima social de aula 

ya que los maestros se tienen que capacitar y así brindar una educación integral de 

calidad y calidez a  sus alumnos que son el futuro de nuestro país. Así mismo se plantea 

una propuesta que coadyuve al mejoramiento del clima social en la institución investigada. 
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3. MARCO TEORICO 

 

   3.1 LA ESCUELA EN EL ECUADOR 

“La escuela es el establecimiento público donde se da a los niños instrucción primaria. 

Establecimiento donde se da cualquier género de instrucción. Enseñanza que se da o que 

se adquiere. Conjunto de profesores y alumnos de una misma enseñanza. Método, estilo 

o gusto peculiar de cada maestro para enseñar” (diccionario de la Real Academia , 2002) 

La escuela es una institución donde se da una educación sistematizada; en consecuencia 

el clima social contribuye en sentido positivo o negativo, pero la escuela surge cuando la 

sociedad logra un nivel de adelanto excelente para contribuir con la formación integral del 

individuo. 

La escuela es el lugar donde se hacen amigos, donde se estrechan lazos de amistad en 

la convivencia diaria que viven los educandos con los educadores, ese ambiente  creado 

al momento en que aprenden debe ser positivo para que los objetivos propuestos dentro 

del aula se cumplan con feliz terminación. 

La escuela en Ecuador  está en crisis por la escasez de ofertas educativas, índices 

elevados de repetición y deserción escolar, mala calidad de la educación y deficiente 

infraestructura educativa y material didáctico, profesores mal retribuidos, no hay 

estabilidad para los maestros en sus lugares de trabajo. 

“Cada año se presentan numerosas situaciones, que experimentan muchos estudiantes 

en las diferentes instituciones educativas en el Ecuador al encontrarse con diversas 

dificultades, económicas, académicas, familiares, etc. , que afectan su desarrollo lo que a 

corto plazo se traduce en bajo rendimiento estudiantil cuando estas dificultades no son 

resueltas a tiempo” (Romero, Cristina  2008) 
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A continuación se esquematiza las causas que afectan el desarrollo académicos en los 

estudiantes: 

 

Fuente: BURKE, Beltrán 

Elaboración: María Elena Gutiérrez 

 

Estas consecuencias serán siempre las que no permiten crecer a los estudiantes  

correctamente en lo educativo y  personal, es por ello que se debe educar desde el hogar 

para que la escuela sea quien refuerce y de esta manera ir desarraigando poco a poco 

estos problemas para  bienestar del niño, y en el futuro sea un ente productivo, y útil para 

la sociedad. 

Otro problema son las escuelas unidocentes, se caracterizan por tener un solo docente 

que debe enseñar todas las asignaturas y atender a todos los estudiantes de todos los 

años de educación general básica organizados por grupos e interactuando por turnos, 

estas escuelas  se encuentran ubicadas en las áreas rurales de nuestro país, pertenecen 

a familias de bajo nivel socioeconómico, la mayoría de sus padres no saben leer ni 

escribir. Las condiciones físicas de estos planteles no son propicias para desarrollar 

causas que 
afectan el 
desarrollo 
académico  

falta de 
incentivo 
por parte 

de 
profesores carencia de 

afecto por 
parte de 
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s de los 

años 
anteriores problemas 

de salud y 
nutrición 

ausencia de 
hábitos de 

estudio 

conflictos 
familiares 
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aprendizajes, como en el mobiliario, infraestructura y servicios básicos como: electricidad, 

agua potable alcantarillado y medios de comunicación. 

Las características que debe tener el espacio educativo son: 

 La ubicación de la escuela y sus condiciones físicas son muy importantes, ya que 

estas generan comodidad o incomodidad, seguridad o peligro, potencialidad o 

carencia. 

 Facilidad o dificultad para que los estudiantes realicen su trabajo. La calidad de las 

instalaciones y del equipamiento didáctico  estimulan o afectan los aprendizajes de 

los actores del centro escolar. 

 El edificio debe dar garantías con mobiliario y equipos para la seguridad de los que 

conforman la escuela, aulas adecuadas, baños, patios, pasillos acorde al número de 

estudiantes que se educan en este centro, la disposición de espacios para 

actividades especiales como: sala para profesores, bibliotecas, laboratorios, talleres, 

teatro, etc. 

 

El mobiliario debe estar con la edad de los niños, además la distribución de pupitres 

dentro del aula deben estar bien distribuidos, para que no haya estreches dentro del 

mismo y haya la facilidad de ingresar al aula, debe contar con laboratorios para la 

materias especiales. 

Las características de un espacio educativo son: la amplitud donde haya lugares de 

recreación que dispongan de luz eléctrica, agua potable, vías y medios de comunicación. 

Una infraestructura segura que se haya hecho estudios con anterioridad sobre su 

contextura física del terreno. Debe contar con aulas adecuadas para cada año de básica y 

con el mobiliario necesario, los pupitres deben estar acorde a la edad de los niños, 

además  deben de  estar bien distribuidos  para que el maestro tenga acceso para poder 

ayudar  a cada uno de los alumnos, así mismo debe contar con sala de computación y 

laboratorios de ciencias naturales, física y química. El horario debe ser bien distribuido, y 

deben contar con maestros para inglés, computación, cultura física. 
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Las instituciones encargadas de la educación en nuestro país  deben poner más énfasis  

ayudando a los centros educativos a mejorar la infraestructura, arreglando las aulas, 

lugares recreativos y facilitando material didáctico para que los niños se sientan bien, ya 

que al estar en un lugar acogedor los contenidos impartidos dentro del aula serán más 

receptivos. 

 

 

3.1.1 Elementos Claves  

 

Los elementos claves que contribuyen a la transformación y mejora de calidad educativa 

son: 

 

Visión de la escuela.- se tiene en cuenta los  objetivos y metas bien claras hasta dónde 

puede llegar a ser la escuela, con el apoyo de toda la comunidad escolar, asegurando  

posibilidades de mejora, por lo tanto se debe mantener las metas claras para lograr el 

éxito deseado del centro escolar. 

 

El liderazgo.- los directores y los maestros, juegan un papel de líderes, ya que participan 

en la toma de decisiones y comparten responsabilidades y así mismo asumen las 

consecuencias. Por eso es muy necesario e importante que maestros y directivos tengan  

sentido de pertenencia a la institución y trabajen por un mismo fin. 

 

Arreglar los programas.- cada centro educativo  tiene sus características, su historia sus 

necesidades y expectativas, así mismo su plantel docente y directivos, los mismos deben 

acoplarse a las necesidades que exige el centro escolar, y tratar de alguna forma adaptar 

su programa siempre y cuando para beneficio de los educandos.      
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Logros de los estudiantes.- esta en los avances en el aspecto académico, personal y 

social, son los estudiantes quienes deben demostrar el alcance que han tenido en la 

institución demostrando con sus actitudes y aptitudes del entorno donde se desenvuelven. 

Es por ello que los docentes de los establecimientos deben hacer un diagnóstico previo a 

cada alumno que ingresa al plantel para darle la orientación adecuada para que el niño se 

adapte fácilmente sin complicaciones al centro. 

 

Adecuación de espacios.- las aulas deben estar acorde con el número de estudiantes, 

así mismo la distribución de los pupitres dentro del mismo, el material didáctico debe ser 

actualizado y estar acorde con la edad de los niños. 

“un elemento clave es la necesidad de llamar a varias puertas y recorrer varios caminos 

simultáneamente para llegar al objetivo de mejorar la calidad del centro” (Murillo, 

Torrecilla 2009) 

Es por ello que se debe hacer un consenso dentro de la comunidad educativa y resaltar 

las necesidades primordiales que tiene el centro, para de esta manera hacer lo posible y 

resolver cada una de ellas, para mejorar y transformar el espacio educativo, haciendo 

gestiones de una u otra manera, solicitar ayuda a las instituciones públicas y privadas 

para obtener lo que más se necesita en el centro educativo y de esta forma poder en algo 

solucionar los problemas que aquejan a la misma, por lo tanto es necesario organizar, 

planificar y ejecutar estas actividades ya sean para un corto o largo plazo, todo por el bien 

de la niñez y juventud que se educa en esta centro escolar. 

Pedagogía para las TIC.-para aplicar la pedagogía de las TIC hay que tener la 

predisposición para integras las TIC como herramientas didáctica. Se enseña a los 

estudiantes a contrastar la información, ser críticos y reflexivos que le permita seleccionar 

fuentes que le ayuden a su desarrollo personal e intelectual. La pedagogía tiene su 

fundamento en “aprender a aprender, aprender a enseñar y enseñar a aprender” 
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3.1.2 Factores de Eficacia y Calidad Educativa 

 

“Una escuela eficaz es aquella que consigue un desarrollo integral de todos y cada uno de 

sus estudiantes, mayor de lo que sería esperable, teniendo en cuenta su rendimiento 

previo y la situación social, económica y cultural de las familias” (Murillo, 2007) 

Por lo tanto, se puede concretar que las escuelas eficaces son las que se centran 

principalmente en el estudiante, para promover en ellos una educación de calidad, 

formándolos como entes positivos aceptables en la sociedad, y así mismo 

proporcionándoles los conocimientos necesarios acorde al nivel de instrucción. En efecto, 

aspiran que sus estudiantes tengan una formación integral. 

 

Entre los principales factores a la eficacia y calidad de un centro son los siguientes: 

 

a) Sentido de comunidad 

Una escuela eficaz de calidad es aquella que tiene claro su misión y ésta se encuentra 

centrada en lograr el aprendizaje integral, de conocimientos y valores de todos los 

estudiantes. En las escuelas de calidad los docentes están fuertemente comprometidos 

con la institución, con los alumnos y la sociedad.  

 

b) Clima Social y de Aula 

Mantener  buenas relaciones con los actores del centro educativo. Para lograr la eficacia 

los profesores deben ayudar a sus estudiantes, haciéndoles sentir que no están solos y 

que ellos son su prioridad dentro del establecimiento. El profesor que se preocupa por 

crear ese entorno de afecto en el aula, está en el buen camino para conseguir los 

objetivos que se ha planteado para con sus alumnos 
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c) Dirección Escolar 

Para lograr la eficacia del centro educativo, es necesaria una autoridad que dirija. Esta 

persona, es un buen profesional, con alto nivel académico, debe estar comprometida con 

los docentes y alumnos. 

El director debe fomentar la participación de docentes, padres de familia y alumnos; no 

solo en actividades escolares, sino también en las sociales de la comunidad. 

 

d) Un currículo de Calidad 

El currículo y la metodología didáctica que utiliza el docente son los elementos que mejor 

definen a una escuela eficaz, estos orientan el desempeño de funciones de los docentes. 

El currículo se centra en los conocimientos que necesita la sociedad actual y las clases se 

desarrollan con la participación activa de los alumnos. La utilización de los recursos 

didácticos, tecnología de información y comunicación, son elementos que mejor aportan al 

proceso del desarrollo intelectual del estudiante. 

 

e) Gestión de tiempo  

Una aula eficaz se maximiza el tiempo de aprendizaje, ya que el aprendizaje del alumno 

depende cuanto tiempo se dedica al programa de estudio, el tiempo es factor clave de las 

escuelas eficaces: las clases se inician puntualmente, se minimiza la suspensión de 

clases, se evita interrupciones por diferentes factores, el docente utiliza el tiempo al 

máximo para lograr grandes aprendizaje para los estudiantes. 

 

f) Participación de la Comunidad Escolar 

Para la eficacia de la escuela es necesario que exista una participación activa entre los 

actores de la comunidad educativa.  La participación de la comunidad es indispensable 
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para el progreso de la escuela por lo que, es necesario mantener relaciones frecuentes 

con todos los miembros de la institución, de esta manera están comprometidos y asumen 

juntos la responsabilidad de llevar adelante el destino de la escuela. 

 

g) Desarrollo Profesional de los docentes 

En las escuelas eficaces existe la preocupación de superación y mejoramiento profesional 

de los docentes con enfoque a la nueva innovación educativa, ya que un profesor 

capacitado esta innovado, con ideas nuevas que impartir y con metodología diversa, ya 

que mayor preparación de los profesores, mejor aprendizaje de los estudiantes. 

 

h) Altas expectativas 

En la escuela eficaz los docentes deben tener altas expectativas en sus alumnos y hacer 

que los alumnos aprendan de lo que deben aprender. Confiar en sus estudiantes en lo 

que pueden hacer, debe haber una atención de afecto entre docente y alumno, de esta 

manera estabilizando su autoestima. Las expectativas que tiene el profesor  hacia sus 

alumnos deben hacerles conocer, así también a los padres de familia, para que tengan la 

plena  confianza hacia el centro educativo. 

 

i) Instalaciones y Recursos 

Las escuelas eficaces tienen instalaciones y recursos didácticos de calidad. La utilización 

de recursos contribuyen al desarrollo integral de los alumnos, los materiales están 

cuidados bajo la responsabilidad del profesor y estudiantes. El entorno físico esta 

adecuado para el aprendizaje con iluminación, temperatura, ventilación, comodidad, etc.  

lo que permite que los estudiantes aprendan en un ambiente saludable.  

Los recursos son la base fundamental para la construcción del conocimiento, se puede 

mantener los tradicionales e implementar las TIC. 
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El uso de las TIC en el ámbito educativo tiene muchas ventajas, ya que ayudan al docente 

en el proceso de enseñanza, motivan al alumno y  mejora el aprendizaje. Por lo tanto es 

muy importante la capacitación del profesor en el uso de las tecnologías para un mejor 

desempeño laboral, que beneficien a los estudiantes, y de esta manera adquieran una 

nueva forma de aprender, ya que  la tecnología es muy importante para el progreso. 

 

3.1.3 Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar 

Marshall (2003) “Señala que según las investigaciones  sobre el clima escolar demuestran 

que las relaciones interpersonales positivas y oportunidades de aprendizaje óptimas para 

todas las poblaciones demográficas escolares, incrementan los niveles de éxito y reducen 

el comportamiento des adaptivo de estas.” 

Una educación de calidad requiere de un ambiente escolar confortable para los 

estudiantes, por lo tanto el clima social escolar es uno de los principales enfoques para 

estudiar las relaciones interpersonales al interior del centro educativo. 

Los factores socio-ambientales e interpersonales del centro educativo son los que 

determinan el buen o mal funcionamiento de la escuela, en el proceso de enseñanza – 

aprendizaje de los alumnos. En las relaciones interpersonales se logran aprendizajes 

significativos dentro del desarrollo de las actividades escolares. 

Los factores socio-ambientales e interpersonales que influyen en el centro educativo son: 

 

 El hogar de donde procede 

Es el primer contexto social del niño, donde aprende a relacionarse con sus semejantes, y 

es donde se plantan las bases sociales de una persona. El tipo de familia en que vive el 

niño depende mucho para su desarrollo social, ya que existen familias  desorganizadas, 

debido a múltiples factores, ya sea por divorcio, fallecimiento, desempleo y que han tenido 

que emigrar o por razones desconocidas, y esto afecta directamente a los seres más  
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vulnerables que son los niños, donde todo ese resentimiento y frustración sacan a flote en 

la escuela; como también hay familias organizadas donde siembran valores en sus hijos 

para que sean entes emocionalmente equilibrados, y  tengan una buena autoestima.  

Influyendo  positivo o negativamente en el centro educativo. 

“Las familias coercitivas que ejercen el control por la fuerza o bajo amenazas, formando 

de esta forma niños agresivos, las familias hostiles tienen a sus hijos aislados de la 

sociedad haciéndoles de esta forma dependientes y poco hábiles; las familias funcionales 

o saludables sus miembros tienden a tener contacto entre ellos, sus interacciones son 

afectuosas y abiertas” (Milicic A, 2003) 

 

 La clase social 

Factor importante que garantiza el éxito o el fracaso de los estudiantes, intervienen las 

características de los centros escolares como también del estatus social al que pertenece 

el  alumno,  la instrucción de los padres, los ingresos, el perímetro urbano o rural. 

Por eso el profesor debe ser comprensivo  y comunicativo, para que el niño se sienta 

acogido en el plantel y pueda adoptar cualidades positivas. 

 

  Relación maestro- alumno 

Cuando la relación maestro- alumno es positiva, se hace posible la acción educativa, ya 

que esto permite que los conocimientos alcancen altos niveles educativos. El maestro 

debe ser “el segundo padre del alumno”, por lo tanto debe haber una comunicación 

transparente entre ellos, y el maestro debe ayudar al niño a resolver todas las dificultades 

tanto educativas como familiares y personales. 

“Todo el tiempo de clases está impregnado de interacciones sociales entre alumnos y 

profesores, por lo que son la principal fuente de conflictos, pero también pueden ser 

fuente principal de satisfacción”.( Orts) 
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  Relaciones entre pares 

Es muy importante en la niñez ya que son esenciales para la adaptación al centro escolar, 

cada niño es diferente con sus costumbres, tradiciones, habilidades y destrezas, y 

contribuye con algo nuevo a sus compañero, y ellos tratan de tener las mismas metas, 

propósitos, para el presente como para el futuro, a esta paradoja habido un adagio que 

dice “un buen amigo es más valioso que una libra de oro”. El grupo de pares juegan un rol 

importante en el desarrollo del yo-social, esto les ayuda a desarrollar su propia identidad e 

individualidad y a ensayar patrones nuevos de comportamiento. 

“Los niños que asisten a aulas donde los alumnos no pelean, hacen buenas amistades y 

no se molestan entre sí, obtienen mejores resultados que sus pares de similares 

características socioculturales. La diferencia explicadas por estas variables llegan a ser 

mayores que las explicadas por la suma de las otras variables escolares medidas.” 

(Guadalupe, César 2002) 

. 

3.1.4Estándares de calidad educativa 

 

 “Los estándares de calidad educativa son criterios claros y públicos que permiten 

conocer lo que deben aprender los niños, niñas y jóvenes, y establecen el punto de 

referencia de lo que están en capacidad de saber, en cada una de las áreas y niveles. 

Son guía referencial para que todas las instituciones escolares urbanas o rurales, 

privadas o públicas de todo el país ofrezcan la misma calidad de educación a los 

estudiantes”. (MEC, 2011)  

 

Así también los estándares de calidad educativa son descripciones de logros esperados 

de los diferentes actores e instituciones del sistema educativo, que señalan las metas 

educativas para conseguir una educación de calidad. El principal propósito de los 

estándares es orientar, apoyar y monitorear la gestión de los actores del sistema 
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educativo hacia su mejoramiento  continuo. Simultáneamente estos parámetros permitirán 

obtener insumos para revisar las políticas públicas dirigidas a mejorar la calidad del 

sistema educativo. 

A los docentes y autoridades de las instituciones educativas: facilita la organización y 

planificación de su trabajo diario, en la que se plantea el objetivo de aprendizaje y la 

comprobación del proceso de inter- aprendizaje de los niños, bajo estos contextos el 

maestro tiene facilidad de re planificar nuevas actividades para su rectificación. 

 

A los estudiantes: permiten saber si están logrando las metas propuestas del aprendizaje 

e identificar sus fortalezas y debilidades, apoyando su capacidad de autoevaluación y la 

valoración crítica de si mismo. 

 

A los padres y madres de familia : facilita orientar el diálogo entre escuela-familia, para 

clarificar lo que se busca y lo que deben aprender los estudiantes en su experiencia 

educativa. 

 

A las autoridades educativas y la toma de decisiones: permite evaluar y ajustar el material 

didáctico  de uso en el aula, de modo que el desempeño del docente sea eficiente. 

 En cumplimiento a la nueva política de Estado, el Ministerio de Educación ha diseñado 

tres tipos de estándares: 

 Estándares de aprendizaje 

 Estándares de desempeño profesional 

 Estándares de gestión escolar 
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Estándares de aprendizaje: son descripciones de los logros educativos que se espera que 

los estudiantes alcancen en los distintos momentos de la trayectoria escolar, desde 

educación Inicial hasta bachillerato. Los estándares de Educación General Básica y 

bachillerato están definidos en cuatro áreas del currículo nacional ( Lengua, Matemática, 

Ciencias naturales y Estudios Sociales). Así como el uso de las TIC. En el futuro se 

formularan estándares correspondientes a otras áreas de aprendizaje. 

 

Estándares de desempeño profesional. (Docente y Directivo). Son descripciones de lo que 

debe hacer un director o rector competente, enfocado a la gestión y liderazgo que están 

positivamente correlacionadas con el buen desempeño de los docentes, la buena gestión 

del centro escolar, y el logro de los aprendizajes de los estudiantes. 

 

Estándares de desempeño docente: son descripciones de lo que debe hacer el profesor 

competente, de las prácticas pedagógicas que tienen mayor correlación positiva con el 

aprendizaje de los estudiantes. A futuro se formularán estándares para otros tipos de 

profesionales del sistema educativo, tales como mentores, supervisores-asesores y 

supervisores- auditores. 

 

Estándares de gestión escolar. Se refiere a los procesos de gestión y prácticas 

institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren los resultados de 

aprendizaje esperado, a que los actores de la escuela se desarrollen profesionalmente 

para el buen funcionamiento de la institución educativa. 

 

Entre los relacionados con la convivencia escolar en el Ecuador se destacan los 

siguientes: 
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 Los directivos garantizan un ambiente de respeto, cultura de paz y compromiso con el 

proyecto educativo institucional.   

 Los directivos promueven la formación ciudadana e identidad nacional. 

 Los directivos promueven y fortalecen los lazos con la comunidad educativa 

 Los directivos comprometen su labor a os principios y valores en el marco del buen 

vivir”. (MEC, Universidad Técnica Particular de Loja, 2007) 

 

Entre las principales características se destaca que: 

“Nuestro sistema será de calidad en la medida de que las mismas oportunidades las 

tengamos todos los habitantes del país”, Expresó al tiempo que resaltó que este punto de 

partida propone alcanzar las metas de una sociedad aspirada por todos los ecuatorianos 

de una forma colectiva. (Vidal, 2011) 

 

Es necesario que se lleve a cabo a conciencia estos estándares de calidad educativa,  

para mejorar el proceso educativo de nuestro país, las autoridades del Ministerio de 

educación deben dar seguimiento a esta propuesta para que tenga buenos resultados sin 

escatimar esfuerzos, así mismo directivos, docentes, alumnos y padres de familia deben 

poner de su parte para lograr esta meta que a la final hará que nuestro país renazca y 

despierte, todos debemos de unirnos y trabajar a conciencia para que la niñez y la 

juventud ecuatoriana el día de mañana se enorgullezca por la calidad de maestros que 

han tenido. 

 

3.1.5 Planificación y ejecución de la convivencia en el aula 

 

“El código de convivencia es un conjunto de principios que como todo documento legal 

busca la buena convivencia de quienes están involucrados en el proceso educativo, 

además orienta los comportamientos personales y sociales en la búsqueda de un convivir 
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armónico y democrático” (Código de Convivencia, Loja 2009). El sistema educativo es un 

proceso dinámico que se construye con la participación de todos miembros de la 

comunidad para generar aprendizajes permanentes, además de una vida solidaria, 

equitativa y saludable. 

 

En los últimos años se han hecho acuerdos para poder mejor la convivencia entre los 

miembros del centro educativo, pues se han dado muchos casos de abusos físicos, 

psicológicos y hasta sexuales en la escuela. Ante ello se quiere reducir estos índices a 

través de la implementación de documentos que tengan una base legal para su respectivo 

ejercicio. Los acuerdos que se han planteado son los siguientes: 

 

- En agosto del 2001, mediante acuerdo N° 178 el Ministerio de Educación dispone 

que todos los establecimientos educativos introduzcan en el componente curricular 

del PEI, temas o aspectos relacionados con educación para la democracia. 

 

- En agosto del 2003, mediante acuerdo N°. 1962, la Sra. Ministra de Educación 

Rosa María Torres, dispone la elaboración de códigos de convivencia en los 

planteles educativos, para lo cual incluyo un instructivo. 

 

 

- El Acuerdo Ministerial  N°. 182 de mayo del 2007, que institucionaliza la 

elaboración de códigos de convivencia en cada centro educativo, cuya aplicación 

se convierte en el nuevo parámetro de la vida escolar. Adicionalmente, el Acuerdo 

Ministerial N°: 403, Educación de la Sexualidad, prevención del VIH- SIDA  y 

aplicación del plan para erradicación de delitos sexuales en el ámbito educativo. 

 

El Código de la Niñez y Adolescencia dispone sobre la protección integral que el Estado, 

la sociedad y la Familia deben garantizar a todos los niños, niñas y adolescentes que 

viven en el Ecuador, con el fin de lograr su desarrollo integral, el disfrute pleno de sus 

derechos en un marco de libertad, dignidad y equidad. Cabe indicar que estos acuerdos 

están amparados por la Constitución de la República y por entidades defensoras de los 
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derechos humanos pues los niños y niñas son sujetos con derechos, garantías y 

responsabilidades que son específicas para su edad. 

 

La Constitución política de la República (2008),”reconoce en la sección quinta sobre 

niños, niñas y adolescentes, en el último párrafo del artículo 45, que dice: El Estado 

garantizará su libertad de expresión y asociación, el funcionamiento libre de los consejos 

estudiantiles y demás formas asociativas”   

 

Estos planteamientos propuestos en los acuerdos han dado un giro a la educación, pues 

la relación de educandos con profesores ha ido mejorando, porque ellos son conocedores 

de sus derechos y obligaciones, y además las entidades como el Consejo de la Niñez y 

adolescencia que están pendientes que se cumpla lo que está en la ley y de esta manera, 

cumplen con sus roles, haciendo respetar lo que se ha planteado en el código de 

convivencia de cada escuela, pero estas normativas han dado paso también a algo 

negativo a los padres de familia quienes solo reclaman los derechos de sus hijos y de sus 

obligaciones no se percatan, dañando muchas veces el ambiente institucional y las 

relaciones interpersonales entre los actores de la comunidad educativa, e impidiendo 

muchas veces el cumplimiento de las actividades que tienen los estudiantes.   

. 

“La convivencia escolar es un valor social que debe enseñarse, promoverse y 

conquistarse; el compromiso por la educación de los más jóvenes no puede limitarse a lo 

instructivo, sino que a de incidir especialmente en el grado de desarrollo de su autonomía 

moral y en el aprendizaje y puesta en práctica de conductas sociales y todo esto es una 

responsabilidad compartida entre las instituciones educativas y el resto de la sociedad.” 

Núñez, Pedro (2006) 

 

El progreso de la convivencia escolar empieza por la responsabilidad compartida de todos 

los integrantes  de la comunidad educativa comprometidos directa o indirectamente. Los 

padres y profesores deben de disponer de una mayor información académica y social de 

los niños y sepan así prevenir los problemas de convivencia que puedan manifestar. 
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3.2 CLIMA SOCIAL  

3.2.1 Clima social escolar: concepto e importancia 

 

R.M.Moos (1979, p.7), lo define al clima social escolar como “las estructuras 

de relaciones que quedan determinadas por las relaciones profesor – alumno y 

alumno – profesor, y los diferentes elementos como aspectos físicos, 

organizativos, grupos sociales; que se encuentran dentro de la institución también 

forman parte de él.” 

 

“Es la percepción que tienen los sujetos acerca de las relaciones interpersonales que 

establecen en el contexto escolar (a nivel de aula o de centro) y el contexto o marco en el 

cual estas interacciones se dan.” Revista científica de América latina y el Caribe 

 

“Conjunto de características psicosociales de un centro educativo, determinados por todo 

aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la institución 

que, integrados en un proceso dinámico específico confieren un peculiar estilo o tono a la 

institución, condicionante a su vez, de los distintos productos educativos” Revista de 

Investigación y Educación 

 

Por lo tanto, el clima social escolar son  las impresiones  que tienen los estudiantes del 

ambiente donde se desarrollan  sus actividades diarias y las referencias de las relaciones 

interpersonales que se disponen en el centro educativo. 
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Es decir, es la atmosfera que se siente dentro del aula donde se dan las relaciones 

maestros –estudiantes, ya sea el interés que muestran los estudiantes en sus actividades 

de la clase, la amistad que existe entre ellos y la ayuda que reciben por parte del profesor.  

La importancia que se da a la realización de las tareas, a la organización, claridad y 

coherencia en los objetivos, como también les gusta la diversidad de técnicas que aplica 

el maestro para el aprendizaje y la cooperación de cada uno de ellos dentro del aula y del 

centro escolar. 

Los factores relacionados con el clima escolar positivo se detallan en el siguiente 

esquema

 

Fuente: Howard 1987 

Elaboración: María Elena Gutiérrez 

 

Cuando existe un clima escolar positivo los educandos se sienten satisfechos y es así 

como se integran fácilmente a la institución y de esta manera se sienten capaces de 

asimilar los conocimientos impartidos en dicho centro, su autoestima se eleva porque se 

sienten que ellos son la prioridad del plantel. 
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El aula debe prestar las facilidades de acuerdo al número de alumnos, y el espacio 

suficiente para la distribución de pupitres, tener la luz natural suficiente, una correcta 

ventilación; sería ideal para impartir las clases. Pero, en el transcurso de docente no se 

cumple la infraestructura de acuerdo a la cantidad de alumnos, como también en el 

asunto del ambiente tanto en la  temperatura como en la comodidad de los alumnos. 

 

La importancia del clima social es la parte esencial en el desarrollo intelectual y físico de 

alumnos y profesores para lograr el éxito académico impartido. Y poder programar 

mejoras en el caso que fuera necesario. 

 

 

3.2.2 Factores de influencia en el clima 

 Motivación.- tanto maestros como estudiantes deben estar motivados para alcanzar los 

objetivos propuesto, sus expectativas deben ser elevadas, el apoyo debe ser constante y 

sus logros deben ser reconocidos por los que componen el sistema educativo para 

bienestar y logro del progreso del conocimiento y satisfacción de alumnos y profesores.. 

 

Disciplina y ejercicio de autoridad.- en la institución hay normas que se deben cumplir y 

las autoridades deben ser flexibles y no debe ser autoritarias, para poder guiar la 

disciplina es muy importante hacerlo con el ejemplo ya que este es el mejor instrumento 

para lograr el orden y el aprovechamiento de los educandos.. 

 

Amabilidad, respeto y actitud de servicio.- entre los miembros de la comunidad 

educativa debe existir la crítica constructiva y la colaboración mutua. El profesor debe 

tener una metodología y un equilibrio emocional para dirigirse hacia sus educandos; ya 

que si no conoce su carácter sus emociones y su equilibrio emocional no podría tratar con 

respeto y cariño a sus alumnos. 
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Ambiento físico agradable.-el cuidado constante de los espacios educativo, como la 

limpieza, higiene y seguridad. Además  es muy importante recalcar que debe hacerse 

periódicamente mingas con los padres de familia y alumnos para embellecer el plantel 

educativo haciendo limpieza de ventanales pintando paredes que estén manchadas y 

alguna corrección en el sistema eléctrico, hidráulico y de las baterías sanitarias. 

 

Liderazgo pedagógico.-la educación debe ser pertinente y relevante, la planificación de 

los contenidos debe ser coherente, se debe hacer evaluaciones periódicas, el aprendizaje  

debe ser continuo, humanista y cultural. Para  que pueda el maestro saque una 

conclusión ya sea esta positiva o negativa, en caso de lo último será necesario hacer 

algunas rectificaciones  en lo que considere  que no haya aprovechamiento. 

 

Apertura a la comunidad.-las familias deben colaborar con la institución educativa, para 

que apoyen a las actividades extraescolares e interescolares y orienten a sus 

representados. 

“Pero los responsables de garantizar un clima escolar adecuado que incida positivamente 

en el rendimiento de los estudiantes son  los docentes. En efecto, el clima escolar no es 

una casualidad, sino una causalidad voluntaria y consciente” Samayoa, Joaquín (2008) 

El mejoramiento del clima social está en las autoridades del lugar y los maestros de la 

escuela ya que primeramente deben tener entre ellos buenas relaciones interpersonales 

porque en ellos los estudiantes ven el modelo a seguir. Si existe un clima escolar positivo, 

la institución tendrá más acogida y los padres de familia no dudaran en matricular a sus 

hijos en la escuela. Y este modelo serviría como ejemplo para las generaciones. 
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Los factores del clima escolar según Moos se los describe en el siguiente gráfico: 

 

 

Fuente: Moos 

Elaboración: María Elena Gutiérrez 

 

 

Los elementos que ayudan a desarrollar un buen clima escolar son de gran ayuda para el 

centro educativo como para sus actores por lo que esto da como resultado en el  ámbito 

académico y personal de los estudiantes, profesores y directivos. 

 

 

Factores del 
clima escolar 

según  Moos 

preparación y 
personalidad 

de los 
profesores Estilo de 

educación 
que el 

alumno 
recibe 

Métodos y 
medios 

didácticos 
empleados 

problemas 
curriculares 

Organizació
n de las 

enseñanzas 

Sistema de 
evaluación. 

Años de 
escolaridad 
obligatoria 



 
  

26 
 

A través del siguiente esquema se consideran algunos elementos del clima escolar: 

 

 

 

Fuente: Murillo Estepa, P. 

Elaboración: María Elena Gutiérrez 

 

 

3.2.3 Clima social del aula 

“Es la disposición o la atmosfera creada por un profesor en su aula, la forma en que el 

profesor interactúa con los alumnos y el ambiente físico en que se desarrolla”(Muijs y 

Reynold,2000) 

“Hace referencia a las relaciones que se producen dentro del aula en la situación de 

Enseñanza-Aprendizaje donde la interacción Educador-Alumno constituye un núcleo 

Esencial”(IBID 322) 

ELEMENTOS DEL CLIMA 
ESCOLAR 

La estructura de la 
escuela 

Forma de liderazgo Trabajo cotidiano 

Las características 
personales y profesiones 

del maestro 

Las características 
psicosociales de los 

alumnos 

Relaciones entre los 
integrantes de la 

comunidad 

La actitud de la 
autoridad 

Los servicios básicos del 
lugar donde habiten 
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Pérez (2007), señala que el clima social de aula tiene mucha importancia en el nivel 

educativo, se ha demostrado que la conducta del alumno varía en función de su 

percepción del clima social en la situación concreta en el que se desenvuelven 

 

 

Moos (1974) definió el clima social como la personalidad del ambiente en base a las 

percepciones que los habitantes tienen de un determinado ambiente y entre las que 

figuran distintas dimensiones relacionales. 

 

 El clima social del aula es la atmosfera que proporciona el maestro frente a sus alumnos 

dentro del aula para iniciar el proceso de enseñanza-aprendizaje, y está determinado por 

la actitud del maestro hacia sus alumnos. 

Es la percepción  por parte de alumnos y profesores del bienestar personal sentimientos 

positivos de sentirse aceptado y ser valioso para los demás en la convivencia diaria. 

. 

Dentro de los entornos de aprendizaje es importante el espacio en el aula, su 

organización y su gestión, son factores esenciales que pueden facilitar o condicionar el 

proceso de enseñanza-aprendizaje, así como la comunicación que se establece dentro 

del grupo. El profesor debe organizar y gestionar el aula para que comunicación sea 

efectiva. Para ello debe seleccionar los espacios más adecuados, distribuir dicho espacio 

y colocar el mobiliario de manera que propicie una comunicación adecuada, fluida, abierta 

y eficaz. 

Dentro del salón de clase siempre que sea posible, es preferible una distribución en forma 

de U. De esta manera se favorece la comunicación cara a cara, lo que contribuye a crear 

un clima más favorecedor y potencia la participación del alumnado. Además, el profesor 

aparece como miembro más del grupo, ya que la distribución lo coloca a la misma altura 

que los demás miembros del grupo. 
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A continuación en el siguiente esquema se detalla algunos entornos que ayuda o impiden 

el aprendizaje de los alumnos: 

 

. 

 

Fuente: Jadue, 1991 

Elaboración: María Elena Gutiérrez 

 

 

 

 

Entornos de aprendizaje 

Impiden el aprendizaje 

-la familia no instruida 

-Insolvencia economica  

-Falta de estimulación de los padres 

-Falta de colaboración de los padres 

-Padres separados 

_Las amistades negativas 

_Los maestro ineficeintes 

-Planes  y programas de clase inadecuados 

-La familia instruida 

-Solvencia económica 

-Estimulación de los padres 

-Colaboración de los padres 

-Matrimonios sólidos 

_ Las amistades positivas 

_Los maestros  eficientes 

-Espacios físicos adecuados 

-Planes y programas de clase  adecuados 

Ayudan al aprendizaje 
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3.2.4 Características del clima social del aula 

 

Un aula con un adecuado ambiente se caracteriza por la adaptación  de los interese y 

necesidades de los niños y niñas por parte del docente; promoción de la participación y 

autonomía de los estudiantes, la confianza maestro – alumno y entre ellos, el 

reconocimiento de aprender existencia de las reglas justas y claras, ausencia de violencia 

y mediación de conflictos, desarrollo de actividades motivadoras y desafiantes que 

consideran la diversidad; trabajo grupal, autocontrol y autodisciplina entre otros aspectos. 

Para que el alumno aprenda debe sentirse bien con los compañeros y el docente, esto 

facilita el aprendizaje como su adaptación al centro educativo. 

 

Según Moos las características del clima de aula son: 

 

-Contexto de la escuela y la clase.- se refiere que de acuerdo a la cantidad de alumnos 

se logra un resultado positivo o negativo, porque si el espacio que se dispone para 

impartir la clase y contamos con todo el material didáctico necesario podremos tener 

mejores logros.  En caso de no disponer de estos medios será el resultado negativo. 

 

-Características físicas y arquitectónicas.- son la contextura misma como se encuentra 

edificado el plantel educativo acorde con las necesidades que tenga la comunidad. 

 

-Factores organizativos.- son las necesidades que tiene el lugar donde se va a construir 

la escuela, que disponga de un espacio físico y los recursos económicos para la 

construcción y además tomar en consideración si pueden disponer  de los servicios 

básicos como: agua potable, luz eléctrica, y hoy acorde a la educación moderna que se 

disponga de la señal de internet. 

 

-Características del profesor.-  en primer lugar que tenga su título académico en 

ciencias básicas, que disponga de un currículo intachable que le garantice su  solvencia 

ética y estética. 
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-Características del estudiante.-debe tener su interés por aprender, además su edad  

acorde a la constitución para ingresar a iniciar sus estudios. Y, tener la autorización y el 

interés y el empeño de sus padres para apoyarlo en el desarrollo educativo. 

 

 Dimensión Relaciones o relacional  

 

Evalúa el grado en que los estudiantes están integrados  en la clase, se apoyan y se 

ayudan entre sí, la libertad de expresión que cada integrante del aula posee u su 

alcance dentro del salón de clase. Es necesario que la dimensión relación integre 

entre sus características  determinantes, las subescalas como: Implicación, afiliación y 

ayuda, para determinar la interrelación existente en el aula, es decir valora en qué 

medida los estudiantes se integran, se relacionan entre sí, se ayudan y establecen 

cierto grado de responsabilidad frente a cada a cada tarea o función asignada. 

También es importante determinarla calidad y calidez afectiva existente entre los 

alumnos, lo cual permite una comunicación basada en la confianza y el interés 

personal de los niño /as y adolescentes de las escuelas del país. 

. 

 Dimensión de desarrollo personal o  Autorrealización 

 Valora la calidad que se adjudica en la clase a la ejecución de trabajos y a los 

contenidos de las asignaturas. Su dimensión está específicamente relacionada con el 

cumplimiento de tareas asignadas en clase, así como a la importancia de contenidos 

de las diversas áreas de estudio. Además involucra directamente al docente ya que es 

él, el responsable del desarrollo de aprendizajes efectivos en el salón de clase, los 

mismos que servirán de base para nuevos conocimientos. Las subescalas son: tarea y 

competitividad. 

 . 
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 Dimensión Estabilidad 

     Valora las actividades concernientes al logro de objetivos, al funcionamiento más                

adecuado de la clase, a la organización, a la claridad y a la coherencia en la misma lo que   

permite estabilidad emocional y personal en los alumnos y laboral en los profesores. Las 

subescalas: organización, claridad y control. 

 

 Dimensión Cambio 

Evalúa el grado en que existen diversidad, novedad y variación razonables en las 

actividades de la clase. La subescala es la Innovación. 

Innovación: En qué medida los estudiantes contribuyen a innovar, así como el profesor 

hace uso de nuevas técnicas o bien estimula el pensamiento creativo. 

 

Moos (1979) considera que el clima del aula tiene personalidad propia, con unas 

características idiosincráticas que lo singularizan y diferencian de los demás. Así, hay 

climas más o menos tolerantes, participativos, que ejercen mayor o menor presión sobre 

sus miembros, etc.  

Las estrategias que permiten la eficacia del profesor con los estudiantes en el aula son: 

 

 Estructurar la docencia en el aula de forma no excesivamente autoritaria  y aceptar  

las decisiones de los alumnos. 

 Programar trabajos en grupo o sesiones donde cada alumno pueda colaborar 

según su nivel. 

 Valorar positivamente los comportamientos de trabajo o de estudio o en su defecto 

las aproximaciones. 

 Programar los contenidos y enseñarlos de forma que los alumnos puedan 

comprenderlos y aplicarlos. 
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 Cuidar de que los alumnos con un bajo nivel de motivación consigan pequeños 

éxitos académicos para que aspiren en un futuro próximo hacia metas que exigen 

esfuerzos superiores. 

 Fomentar el trabajo cooperativo. 

 Presentar tareas accesibles a las posibilidades de los alumnos. 

 Preparar  las actividades de la clase de forma que los alumnos puedan 

frecuentemente tomar decisiones. 

 Llevar la clase con un nivel medio de ansiedad y evitar las situaciones extremas de 

máxima ansiedad o de aburrimiento. 

 Planificar  sesiones de diálogo por grupos de manera que los alumnos menos 

motivados puedan expresar sus opiniones sin miedo a ser rechazados por sus 

compañeros. 

 Realizar actividades o trabajos fáciles para los alumnos poco motivados, de 

manera que pueda valorar sus éxitos y su relativa dedicación 

 Realizar dinámicas dentro del proceso de enseñanza para que los estudiantes 

estén atentos al tema que se está tratando. 

 

Las variables según Moos son: 

 

3.2.4.1 IMPLICACION.-Se refiere a algo que está estrechamente relacionado, mide el 

grado en que los alumnos muestran interés por las actividades de la clase y participan en 

los coloquios y como disfrutan del ambiente creado incorporando temas complementarios. 

Por ejemplo:” los alumnos ponen mucho interés en lo que hacen en esta clase” (Moos, R 

& Tricket 1989). La implicación esta entre las relaciones- grado de interés y participación 

en clase, quiere decir  cuando los estudiantes participan activamente en conversaciones 

están estrechamente relacionados entre sí  armónicamente. 

 

Algunas características de la implicación 

 

  Despertar el interés en los estudiantes por la participación en clase mediante la 

realización de actividades motivadoras. 
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  Trabajo cooperativo 

   Libertad para expresar ideas y respeto por las opiniones ajenas. 

  Comunicación asertiva 

  Propiciar un ambiente adecuado para la participación activa en las actividades a 

desarrollarse dentro del salón de clase. 

  Clases recreativa y creativa. 

 

   

3.2.4.2 AFILIACION.- Afinidad y compañerismo entre los alumnos (Cassullo,1998), de tal 

manera que el ambiente se preste para que trabajen sus tareas de forma conjunta, 

logrando una facilidad en el interaprendizaje, claro está que para lograr insertar esta 

variable de clima de aula es de gran ayuda la experiencia que trae consigo de cada uno 

de los hogares, esto facilitaría el trabajo del docente, con ello tampoco está comprobado 

que es imposible lograrlo con aquellos que se han desarrollado en ambientes diferentes. 

Si verdaderamente existe comunicación y confianza se debe conseguir la integración 

homogénea del salón de clase, para procurar que los estudiantes lleguen a conocerse 

entre sí y sea transmitido a la sociedad. Por ejemplo: ”En esta clase, los alumnos llegan a 

conocerse realmente bien unos con otros” (Moos,R & Tricket,J) De lo antes mencionado 

se reitera la afiliación es la amistad entre compañeros, que les permite relacionarse bien 

entre ellos. . 

  

La afiliación se caracteriza por: 

 

 Confianza y respeto mutuo entre los compañeros del salón de clase y entre los 

integrantes del plantel educativo al cual pertenece. 

 Realización de las tareas conjuntas para lograr integrar al grupo aquellos alumnos 

con menos capacidades de tal manera que se logre un grupo heterogéneo. 

 Integrar grupos de trabajo con niños y niñas con capacidades diferentes. 
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Se puede evaluar esta variable mediante el desarrollo de valores y actitudes humanistas 

de integración, de entrega y de inclusión educativa, es ahí en donde la comunidad 

educativa juega un papel importante debido a su gran aporte en el beneficio común. 

 

3.2.4.3 AYUDA.-“se denomina a una acción humana tendiente a paliar o resolver las 

necesidades de una persona o grupo social. La ayuda puede efectuarse de modo uni 

lateral, cuando quien la recibe no la retribuye, o de modo reciproco, cuando se benefician 

todas las partes.” (Buenas tareas.com 2010) evalúa el grado de ayuda preocupación y de 

amistad del profesor por los alumnos.(comunicación abierta con los escolares, confianza 

en ellos e interés por sus ideas).Por ejemplo: “El profesor muestra interés personal por los 

alumnos” (Moos, R & Tricket, J). Ayuda es asistir de manera positiva a otra persona, para 

que se sienta bien, respeto, confianza, afecto es primordial. Las personas involucradas e 

el aula están en condiciones de brindar una ayuda a sus compañeros para que la 

inclusión del aula sea satisfactoria. 

 

Algunas características que la identifican: 

 

 El Docente es amigo del alumno, y hasta se lo considera como segundo padre. 

 Comunicación abierta con los alumnos 

 Aprendizajes significativos a corto o largo plazo 

 Confianza entre ellos e interés por sus ideas 

  Solución de dificultades que presentan sus alumnos. 

 

  

3.2.4.4 TAREAS.- “Importancia que se da a la terminación de las tareas programadas. 

Énfasis que pone el profesor en el temario de las materias. Por ejemplo: Casi todo el 

tiempo de clase se dedica a la lección del día” (Moos, R & Tricket, J 1989) Por lo expuesto 

se puede decir, que las tareas son elementales para el alumno, ya que le permite reforzar 

lo conocido, y obtener nuevos conocimientos. 
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“La tarea de aprendizaje debe ser tal que el estudiante sienta satisfacción al vivir el 

cambio de conducta” (Martínez- Otero,1997) 

 

Se pueden considerar algunas características: 

 

  Los profesores deben orientar siempre el aprendizaje de los alumnos, como 

también a la hora de evaluar. 

  Se debe considerar las diferencias individuales de los alumnos al momento de 

realizar actividades escolares. 

  Existe variedad de tareas para lograr un mismo objetivo. 

Las tareas deber ser revisadas constantemente, ya que permite evaluar el desempeño 

efectivo de los estudiantes.   

 

3.2.4.5 COMPETITIVIDAD.-“evalúa la importancia que se da al esfuerzo por lograr una 

buena calificación y estima, así como la dificultad para obtenerlos. Por ejemplo: aquí los 

alumnos no se sienten presionados para competir entre ellos.”(Moos, R & Tricket, J. 1989) 

La competitividad es una variable primordial que permite a los alumnos a ser mejores, a 

través de los incentivos que reciben, esta es una estrategia para mejorar la competitividad 

en la educación de nuestro país, como ya es de conocimiento general que los alumnos 

que tienen mejor promedio se le motiva económico y académicamente. 

 

Características de esta variable: 

 

  Actividades que estimulen algún tipo de competencia 

  Participación individualizada 

 La prioridad es lograr obtener una buena calificación y ser el mejor 

  Rivalidad entre compañeros 

 Las actividades deben tener  cierto nivel de complejidad ya que provoque 

razonamiento. 

 No aceptan la derrota y no practican los valores. 

 



 
  

36 
 

 

3.2.4.6 ESTABILIDAD.- evalúa el grado de control que tienen los estudiantes  y la 

comunicación y libre expresión dentro del centro educativo. 

 

Es la capacidad suficiente para cumplir con los objetivos trazados, que permiten un 

desenvolvimiento correcto de las actividades realizadas dentro del salón de clase. 

 

Entre algunas características tenemos: 

 

 Perseverancia en las actividades asignadas 

 Cumplimiento de metas propuestas dentro del aula  

 Certeza en la realización de tareas  

Según Martínez, Otero (1997) “evalúa las actividades relativas al cumplimiento de 

objetivos funcionamiento adecuado de la clase” 

 

 

3.2.4.7 ORGANIZACIÓN.- “Grupo social compuesto por personas, tareas y 

administración, que forman una estructura sistemática de relaciones de interacción, 

tendientes a producir bienes y servicios para satisfacer las necesidades de una 

comunidad dentro de un entorno y así poder satisfacer  su propio distintivo que es su 

misión.” (Mitecnológico.com, 2008). 

 

 “Permite evaluar la importancia que se da al orden, organización y buenas maneras en la 

realización de las tareas escolares. 

 Por ejemplo: Esta clase está muy bien organizada”(Moos,R & Tricket, J 1989) La 

organización se refiere a una secuencia que a  llevar a efecto, hay reglas, normas que 

cumplir. Algunos autores definen a la organización escolar como: 

  

Hernández Ruíz (1954): La organización escolar “Se ocupa de la disposición de los 

diferentes elementos que concurren en la vida y en la actividad escolar”  
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García Hoz(1963) Señala:” Es la ordenación de los distintos elementos de la escuela a la 

educación de los escolares” 

 

De lo antes expuesto se reitera que la organización es muy importante dentro del aula, 

para poder llevar acabo los objetivos que se proponen en el año lectivo, y estar siempre 

dispuestos  acabar con el desorden. 

 

Características  de la organización: 

 

  Planificación de actividades a realizar dentro y fuera del aula 

 Comodidad para desarrollar las actividades 

 Armonía entre los compañeros y el maestro 

  Orden en la presentación de trabajos 

 Dominio pedagógico y profesional del profesor  

 Tareas escolares acorde a las capacidades del alumno 

 

 

3.2.4.8 CLARIDAD.-evalúa la importancia que se otorga al establecimiento y seguimiento 

de unas normas claras y al conocimiento por parte de los alumnos de las consecuencias 

de su incumplimiento. Coherencia del profesor con esa normativa e incumplimiento. Por 

ejemplo: hay un conjunto de normas claras que los alumnos deben cumplir” (Moos, R & 

Tricket, J 1989). La claridad es la veracidad, por el cual se da a conocer, las normas, 

reglamentos, algo que el aula desee que se cumpla de acuerdo a lo establecido.  

 

Características de la claridad 

 

  Establecimiento de normas y su cumplimiento 

  Consecuencias producidas por su incumplimiento 

 Las reglas establecidas deben ser pertinentes 

 Cumplimiento de reglamentaciones de profesores, estudiantes y padres de familia  
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3.2.4.9 CONTROL.-“evalúa el grado en el que el profesor es estricto en el cumplimiento 

de las normas y en la penalización de los infractores se considera también la complejidad 

de las normas y la dificultad para seguirlas. Por ejemplo: en esta clase, hay pocas normas 

que cumplir.” (Moos, R & Tricket, J 1989). 

 El control es muy importante dentro del aula para que los estudiantes cumplan a 

cabalidad lo que se les ha indicado al inicio del año, y de esta manera no presenten 

problemas a futuro. Según Genovard y Gotzens, (1990) el control de la clase y la 

disciplina son elementos importantes para garantizar unas condiciones adecuadas de 

enseñanza y aprendizaje. 

 

Características del control 

 

 Orden dentro y fuera del aula 

 Coherencia en el establecimiento de reglas 

 Aplicación de sanciones  

 Comunicación permanente 

 

 

3.2.4.10 INNOVACION.-“evalúa el grado en que los alumnos contribuyen a planear las 

actividades escolares y la variedad y cambios que introduce el profesor con nuevas 

técnicas y estimula la creatividad del alumno. Por ejemplo: aquí siempre se está 

introduciendo nuevas ideas” (Moos, R & Tricket, J 1989) La innovación en la actualidad es 

esencial, ya que permite a los alumnos a ser mejores, a estar actualizados y les ayuda a 

ser más eficiente. 

 

Algunas características  de la innovación 

 

 Aplicación de nuevas técnicas en las actividades escolares 

 Creatividad en las tareas realizadas dentro del aula 

 Estimulan  la creatividad en los estudiantes  
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 incorporación de nuevas tecnologías  

 

- 

3.2.4.11COOPERACION.- se evalúa la participación y la colaboración con sus 

compañeros en las actividades que se realizan dentro del centro educativo, tienen 

conciencia de pertenecer a un grupo de trabajo y persiguen la consecución de unas metas 

comunes. Trabajar con un mismo fin unos con otros, estamos hablando de la 

cooperación. “El aprendizaje cooperativo como un método y un conjunto de técnicas de 

conducción del aula en la cual los estudiantes trabajan en unas condiciones determinadas 

en grupos pequeños desarrollando una actividad de aprendizaje y recibiendo evaluación 

de los resultados  conseguidos” (Lobato,1997) 

 

Características de la cooperación: 

 Se ayudan mutuamente 

 Existe participación e integración entre pares 

 Los esfuerzos son propios con responsabilidad 

 Mantienen relaciones interpersonales positivas. 

Según Fraile, (1997) define al  aprendizaje cooperativo como un método y un conjunto de 

técnicas de conducción de aula. 

Esto ayuda a mejorar la calidad educativa, ya que garantizan el aprendizaje en grupos por 

lo que permite interactuar a sus integrantes, para que los temas abordados sean 

fortalecidos y lograr aprendizajes positivos. 
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3.3 PRÁCTICAS PEDAGÓGICAS, TIPOS DE AULA. 

 

3.3.1. Aulas  orientadas a la relación estructurada 

 

“En las clases orientadas a la relación estructurada, se privilegia la interacción y 

participación de los alumnos, el interés y la implicación son altos al igual que el apoyo. 

Hay orden y las reglas están claras, evidentemente cada situación y cada aula son 

diferentes; pero de modo integral se puede afirmar que los alumnos cuando se les da la 

oportunidad de participar en la organización de la convivencia en el aula mediante la 

elaboración de normas y cumplimiento de responsabilidades, responden muy bien a la 

confianza que se les otorga y son capaces de hacerlo de un modo responsable y 

coherentes proponiendo normas y consecuencias lógicas, que no se alejan en gran 

medida de las que propondrían los profesores.” (Cruz, 1999) 

Cuando se utilizan procedimientos democráticos de participación y toma de decisiones, y 

es la mayoría de los estudiantes que tiene que decidir, el profesor tiene que actuar como 

mediador haciendo ver el lado positivo y negativo de las propuestas porque todos quieren 

que sus decisiones  sean válidas. 

 

El profesor plantea sugerencias y encamina a los procesos de cualquier modo lo 

importante es que los alumnos se sientan protagonistas y autores de las normas de aula. 

Esto facilita la aceptación y cumplimento por parte de los alumnos. 

Algunas situaciones se destacan dentro del aula, en donde la relación estructurada 

estimula la solidaridad entre los participantes del grupo de estudiantes que forma una aula 

clase, la colaboración existe en situaciones específicas en donde uno necesita de la 

ayuda de los otros para encontrar la solución a diferentes dificultades presentadas y que 

mejor manera que interactúen los integrantes mismos de la educación. 

Estas variables determinan la obtención de un ambiente social de aula adecuado e idóneo 

para lograr una educación de calidad. 

 

“Se promociona la interacción y participación de los alumnos. El interés y la implicación 

son altos, al igual que el apoyo. Hay orden y las reglas están claras.” López (2011). 
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3.3.2. Aulas orientadas a una competitividad  desmesurada. 

 

En las clases orientadas a la competición desmesurada. Hay poca claridad de las reglas: 

la clave en este tipo de clima de aula está en la competitividad, más incluso que en el 

control que se puede ejercer. El propósito en sí de este tipo de aula es formar a niños 

capaces de superar a otros en muchos aspectos a través del esfuerzo y la dedicación 

pero tiene su lado negativo, pues hace que los estudiantes se vuelvan individualistas 

egoístas, centrados en sí mismo, ya que todos quieren alcanzar un nivel más alto que el 

otro. 

 

La competitividad puede ser positiva si el docente puede manejar bien este término y 

conducir a nuestros alumnos al desarrollo adoptando actitudes que formen su carácter, 

ser competitivo debe verse como una motivación para mejorar cada día y de esta forma 

animar a los otros para que se esfuercen cada día igual como lo hacen los otros. 

Se practica la competición entre compañeros, entre otros grados y escuelas a través de 

las constantes actividades que realiza durante su tiempo de estudio, por la forma de ver a 

los otros, pues tienden a no verlos como compañeros sino como adversarios que tiene 

que siempre superarlos académicamente, esto tiene que ver con la forma de educar cada 

docente. 

 

Este tipo de aula no tiene un clima positivo, porque utilizan estrategias no acordes con la 

pedagogía de enseña, más que estimular al estudiante lo desmotivan, porque siempre 

deben haber ganadores y perdedores. Dando como resultado un tipo de aula negativo 

donde podría intervenir la recompensa y el castigo según las actividades que se realicen 

en el aula, por tanto no hablaríamos de calidad ni de calidez educativa. 

 

 

3.3.3 Aulas orientadas a la organización y estabilidad 

 

Las relaciones entre los estudiantes son positivas. El énfasis esta en la organización y en 

la claridad de las reglas, el aula es el espacio físico, específico para el proceso de 
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aprendizaje donde convive varias horas al día el docente y sus alumnos en interacción 

constante, están equipados de recursos didácticos, mobiliarios conforme el tipo de 

enseñanza, su organización depende del nivel y características del proceso de 

aprendizaje que está destinado. 

 

Este clima depende de la disposición de los materiales y las interacciones que se fomenta 

entre los alumnos y estos con el maestro, en este contrato el docente es pilar fundamental 

para organización del clima de aprendizaje, se caracteriza por contar con rincones 

pedagógico, por áreas o materias de estudios esto al alumno familiariza el sistema de 

trabajo, por general en ellas se organiza las actividades de los niños. Las actividades 

están acompañadas de diversos materiales necesarios para que el niño pueda escoger 

para realizar la actividad seleccionada.  

 

“Los maestros que tienen mayor capacidad para alentar la organización, motivación y el 

aprendizaje de los alumnos parecen tener en más alto grado las siguientes 

características” (Hammer y Champy, 1995) 

 

 Disposición a la flexibilidad, al adoptar actitudes directivas o no directivas. 

 Capacidad para percibir el mundo desde el punto de vista del alumno 

 Disposición a experimentar y a ensayar cosas nuevas. 

 Habilidad para formular preguntas. 

 Conocimiento de la asignatura y temas afines. 

 Destreza para establecer procedimientos de examen definidos. 

 Capacidad para reflejar una actitud comprensiva.  

 

3.3.4 Aulas orientadas a la innovación: 

 

Priman los aspectos innovadores y relacionales, la orientación a la tarea es escaza, como 

también se presta poca atención a las metas y procedimientos. El control del profesor es 

exiguo. 
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La innovación educativa se refiere al cambio y mejoramiento de la estructura educativa, 

los objetivos buscan fomentar el uso eficiente de la TIC (Tecnologías de Información y 

Comunicación) en la educación los cambios rápidos en el uso de la TIC han desarrollado 

la eficiencia de todas las área profesionales desde la ingeniería hasta la salud, y por 

supuesto la educación. Este desarrollo se ve afectado por ciertos factores extremos como 

son las economías el nivel de conocimientos, las tecnologías, los recursos humanos, 

entre otras. 

 

En la actualidad la formación debe ir acompañado con la utilización de tecnología de 

información y comunicación, ya que la sociedad afronta nuevos sistemas de vida. La 

presencia de TIC exige a los docentes actualizar los conocimientos y por ello el cambio 

del sistema de trabajo, es decir la metodología y la organización escolar, incluso la 

personalidad del docente. Esta utilización de los TIC resulta eficaz y ágil para transmitir la 

comunicación e información con los actores de la comunidad  educativa. 

 

Las aulas orientadas a la innovación o al cambio son aquellas que siguen un proceso de 

transformación y actualización de sus conocimientos para el logro y prestigio del plantel 

educativo. 

Los maestros deben actualizarse  con estrategias y técnicas para elaborar sus planes de 

aula y de esta manera llegar a sus alumnos con ideas innovadoras, que les llame la 

atención y les dé gusto por aprender  

 

 

3.3.5 Aulas orientadas a la cooperación. 

 

“El trabajo en equipo se fundamenta en la colaboración, dado que el ser humano convive 

todos los días con personas diferentes, circunstancias que lo conducen a desarrollar 

trabajos con otros individuo” (Barrios N, 2005) 

 

Las aulas orientadas a la cooperación se caracterizan por conseguir el apoyo de todo el 

grupo de clase, es decir que los alumnos colaboran entre sí para asegurar el éxito de las 
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actividades realizadas de forma conjunta, el docente juega un papel muy importante en 

cada aula de clase porque de manera directa interactúa con sus estudiantes. Todo 

aquello puede contribuir a que los aprendizajes sean mucho más efectivos, eficaces y 

duraderos. 

 Son aquellas que tienen la oportunidad de intercambiar conocimientos y habilidades entre 

profesores y alumnos. Este método está orientado al progreso, superación y prestigio de 

alumnos profesores y plantel.  

Dentro del proceso del aprendizaje cooperativo se destaca la participación activa y la  

Interacción tanto de estudiantes como profesores,(Ovejero,MoralyPastor,2000) 

 

Por consiguiente  las aulas orientadas a la cooperación integran estrategias de enseñanza 

que conciencian al alumno a trabajar en grupo para lograr objetivos comunes  y el 

aprendizaje de habilidades se desarrolla junto  a la participación de los alumnos.  

 

3.3.6 Relación entre práctica pedagógica y el clima de aula 

 

 La práctica pedagógica es el conjunto de acciones  que se desarrollan  dentro del aula 

durante el proceso enseñanza y aprendizaje, la misma que se  relaciona directamente con 

el clima de aula porque están adheridas las percepciones y expectativa que posee el 

maestro acerca de la escuela y de los alumnos, las cuales se basan fundamentalmente en 

el contexto sociocultural en el que éstos se encuentran inmersos. 

 

“Las percepciones que tiene la profesora respecto de los alumnos, determinan en gran 

parte las expectativas que posee respecto de las capacidades, habilidades y logros de los 

alumnos, tanto en su desempeño académico actual como en el laboral a futuro” Revista 

Enfoques educacionales (2003) 
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De lo antes mencionado se puede deducir, que por las percepciones y expectativas que 

tiene el maestro hacia sus estudiantes está determinando el nivel de logros que estos 

pueden alcanzar. 

Así mismo se relaciona con la convivencia porque es ahí donde se dan los intercambios 

comunicativos entre el maestro y los alumnos y de estos entre sí, opiniones, comentario, 

puntos de vista, etc. Es importante que se fortalezcan el desarrollo de un  pensamiento 

autónomo, reflexivo con disposición a la crítica y al  centro escolar y de esta manera 

manejar armónicamente las relaciones personales y emocionales. 

 

 

 

 

 

3.3.7 Practicas didáctico- pedagógico que mejoran la convivencia y el clima 

de aula 

 

 

Las prácticas didácticas pedagógicas que mejoran la convivencia y el clima del aula son: 

 

 Especificar los objetivos de la lección 

 Tomar decisiones previas 

 Organización física del salón 

 Selección de materiales didácticos 

 Asignar funciones  para garantizar la interdependencia 

 Explicar la estructura de tarea y objetivos 

 

Entre otras prácticas didácticas pedagógicas  que ayudan a mejorar el clima 

también están: La solvencia económica, Las facilidades de instrumentación de 

medios que disponga la institución, la preparación constante del maestro 
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La facilidad de acceder y manejar los medios tecnológicos que se dispone hoy en 

día para hacer comprender mejor la clase. 

 

“Las clases eficaces serían las que favorecen el proceso de aprendizaje de todo el 

alumnado, promueven relaciones positivas entre los miembros del grupo y desarrollan 

procedimientos orientados hacia el éxito escolar” Fullan (2002); Nieto, (2003). 

 

Se reitera, que estos se relacionan con el clima porque al disponer de todos estos medios 

los alumnos lograrían acceder a todos los conocimientos impartidos en la clase y 

encontrarían una satisfacción de haber comprendido el tema que fue dictado por el 

profesor. Al disponer de estos medios tendríamos un clima muy positivo tanto para 

maestros como para alumnos. 
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4. METODOLOGÍA 

 

4.1 Contexto 

El presente trabajo de investigación fue realizado  en la Unidad Educativa Fiscal Mixta 

“Adolfo Jurado González” ubicada en el área urbana  de la parroquia de san Sebastián  

del cantón Loja, con jornadas matutina y vespertina 

 

En el período 1955- 1956 fue bautizada como escuela Modelo de niños Dr. Adolfo Jurado 

González, en reconocimiento al entonces Ministro de Educación del gobierno de José 

María Velasco Ibarra. Desde esa época viene sirviendo a la comunidad lojana, hace tres 

años atrás funciona con todos los años de educación básica.   

El estudio pretende conocer  el clima escolar y tipos de aulas en las que se desarrolla el 

proceso educativo de estudiantes y profesores de 4to, 7mo y 10mo año de educación 

básica, con la finalidad que el resultado de la investigación, sea un referente para el 

mejoramiento de la calidad educativa. 

4.2 Diseño 

Este trabajo forma parte de investigación amplia de carácter exploratorio- descriptivo, la 

cual presenta un diseño de evaluación de las características de tipos y clima de aula, 

donde se aplicará la escala Moos  en esta investigación. Se trata de escalas que evalúan 

el clima social en centros educativos, la medida y descripción de las relaciones maestro- 

alumno y alumno maestro, y a la organización del aula, donde se puede tener un criterio 

más real  de la problemática de estudio y llegar a establecer soluciones que ayuden a 

mejorar el sistema educativo. 

 

 



 
  

48 
 

4.3 Participantes 

Esta investigación se la realizó con cuarto, séptimo y décimo año de educación básica de 

la Unidad Educativa  Fiscal Mixta “Adolfo Jurado González” ubicada en el área urbano de 

la ciudad de Loja, con un total de 66 estudiantes, 29 niños de cuarto año, 25 niños de 

séptimo año y 12 estudiantes del décimo año de educación básica y  3 maestros uno  de 

cada año. 

Se realizó el trabajo con 3 profesores dirigentes de cada investigado de quienes se obtuvo 

los siguientes datos:  

Datos del profesor 

Año básica Género Edad Años de Experiencia Nivel de estudio 

Cuarto Femenino 26 4 años Superior 

Séptimo masculino 49 17 años Superior 

Décimo Femenino 31 5 años Superior 

Fuente: Encuestas 

Autora: María Elena Gutiérrez 

                                  DATOS DE LOS ESTUDIANTES                                   

 

    AÑO DE EDUCACIÓN BÁSICA 

 

 
 

    Opción Frecuencia % 

     4to Año de EB 29 43,94 

     7mo Año de EB 25 37,88 

     10mo Año de EB 12 18,18 

     TOTAL 66 100,00 

     

        Autora: María Elena Gutiérrez 

Fuente: Estudiantes de 4to, 7mo y 10mo año  

44% 

38% 

18% 

Año de Educación Básia 

4to Año de EB

7mo Año de EB

10mo Año de EB
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En la tabla y gráfico estadístico se evidencia que en cuarto año de educación Básica 

existen 29 estudiantes que equivalen a la mayoría, en séptimo Año de Educación Básica 

25 estudiantes que equivale al 38% y en décimo año  de Educación Básica 12 estudiantes 

que equivalen a una minoría. Se concluye que  décimo año  tienen menos  estudiante.. 

 

P 1.3 

 

 
 

 

  
Opción Frecuencia 

% 

 

    

Niña 13 

19,70 

 

    

Niño 53 

80,30 

 

    
TOTAL 66 100,00 

    

 

 

  

 

 

 

 

    En el cuadro de resumen de  género de los estudiantes, se constata el 80% de niños y 

13% de niñas, es decir que la mayoría de encuestados son niños, es decir,  que el sexo 

masculino predomina en esta institución, debido a que la misma  fue una escuela para 

varones, ya que hace aproximadamente unos cinco año se convirtió en mixta. 

 

 

 

 

20% 

80% 

Sexo 

Niña

Niño

Autora: María Elena Gutiérrez. 

Fuente: estudiantes de 4to, 7mo y 10mo año 
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P 1.4 

 
 

 

    Opción Frecuencia % 

     7 - 8 años  27 40,91 

     9 - 10 años 5 7,58 

     11 - 12 años 22 33,33 

     13 -14 años 6 9,09 

     15 - 16 años 6 9,09 

     TOTAL 66 100 

     
 

        

 

 

       De acuerdo a la edad de los estudiantes se puede apreciar que la mayoría están en una 

edad de 7 a 8 años; y una minoría se encuentran estudiantes de 9 a 10 años. Se concluye 

que ambos grupos pertenecen a la etapa de la niñez, es donde se desarrollan sus 

habilidades sociales, muy pertinente para realizar este tipo de investigación. 

 P 1.5 

 
 

 

 

  Opción Frecuencia % 

     Vive en otro país 5 7,58 

     Vive en otra ciudad 3 4,55 

     Falleció 6 9,09 

     Divorciado 3 4,55 

     Desconozco 5 7,58 

     No contesta 44 66,67 

     TOTAL 66 100,00 

      

Autora: María Elena Gutiérrez 

Fuente: estudiantes 4to, 7mo y 10mo año 

 

41% 

8% 
33% 

9% 
9% 

Edad 

7 - 8 años

9 - 10 años

11 - 12 años

13 -14 años

15 - 16 años

Autora: María Elena Gutiérrez 

Fuente: Estudiantes 4to, 7mo y 10mo año 

8% 
4% 

9% 4% 

8% 

67% 

Motivo de ausencia 

Vive en otro país

Vive en otra
ciudad

Falleció
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Analizando el gráfico sobre los hogares de los encuestados se aprecia  que el mayor 

porcentaje de estudiantes viven con sus padres, lo cual es muy importante para el 

desarrollo emocional de los niños, mientras que en un menor porcentaje los padres de los 

estudiantes viven en otra ciudad o se han divorciado, lo cual afecta al desarrollo del 

estudiante. 

 

                          P 1.7 

 

 

 

 
 

    Opción Frecuencia % 
 

    Papá 19 28,79 

     Mamá 26 39,39 

     Abuelo/a 0 0,00 

     Hermano/a 7 10,61 

     Tio/a 2 3,03 

     Primo/a 2 3,03 

     Amigo/a 0 0,00 

     Tú mismo 5 7,58 

     No contesta 5 7,58 

     TOTAL 66 100,00 

      

 

 

Sobre la pregunta quién es la persona que ayuda o revisa los deberes, en un porcentaje 

considerable es  la madre de familia quien ayuda al estudiante en sus tareas escolares 

cimentando valores de responsabilidad en el niño, y así este se sienta satisfecho en las 

actividades que debe realizar en la escuela, y en un menor porcentaje son los tíos o 

primos quienes cumplen con la responsabilidad de revisar las tareas. 

29% 

39% 
0% 

11% 

3% 

3% 0% 
7% 8% 

Ayuda y/o revisa los deberes 

Papá
Mamá
Abuelo/a
Hermano/a
Tio/a
Primo/a
Amigo/a
Tú mismo
No contesta

Autora: María Elena Gutiérrez. 

Fuente: estudiantes de 4to, 7mo y 10mo año 
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P 1.8.a 

 
 

 

    Opción Frecuencia % 

     Escuela 13 19,70 

     Colegio 28 42,42 

     Universidad 23 34,85 

     No Contesta 2 3,03 

     TOTAL 66 100,00 

     

         

 

Sobre el nivel de educación de la mamá de los niños encuestados se observa que la 

mayoría de las madres de familia han cursado la secundaría, y otras la universidad, y en 

un menor porcentaje la madre de familia a cursado el nivel escolar. Se concluye que la 

mayor parte de madres de familia de la institución tienen un buen nivel de educación. 

 

P 1.8.b 

 
 

 

    Opción Frecuencia %      

Escuela 11 16,67 

     Colegio  19 28,79 

     Universidad 20 30,30 

     No  Contesta 16 24,24 

     TOTAL 66 100,00 

      

Autora: María Elena Gutiérrez 

Fuente: estudiantes de 4to, 7mo y 10mo año 

 

20% 

42% 

35% 

3% Nivel de Educación Mamá 

Escuela

Colegio

Universidad

No Contesta

17% 

29% 
30% 

24% 

Nivel de Educación Papá 

Escuela

Colegio

Universidad

No  Contesta

Autora: María Elena Gutiérrez. 

Fuente: Estudiantes de 4to, 7mo y 10mo año 
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Analizando el nivel de instrucción del padre de familia se observa que el mayor porcentaje 

tienen una formación académica, seguido de un nivel secundario; como se puede apreciar 

en menor porcentaje solo han cursado la escuela, y no contestan porque desconocen el 

nivel de instrucción de sus padres. Así mismo se puede decir que la mayoría de los 

padres de familia de esta institución tienen un buen nivel de instrucción y esto es  positivo 

para la formación de sus hijos. 

 

 

4.4 Métodos, técnicas e instrumentos de investigación 

 

4.4.1 Métodos 

Los métodos que se utilizaron en la investigación fueron: 

El método analítico- sintético, permitió identificar, clasificar y describir las características 

de los elementos que intervienen en el objeto de estudio, además permitió obtener 

categorías de datos para clasificación, resumen y tabulación de los datos. 

El método Inductivo- deductivo, permitió configurar el conocimiento desde los hechos 

particulares a las generalizaciones, en comparación con los supuestos  de trabajo que 

sirvieron de base para la investigación. 

El método estadístico, facilito la organización de la información alcanzada con la 

aplicación de los instrumentos de investigación, facilito los procesos de validez y 

confiabilidad de los resultados. 

El método hermenéutico, permitió la recolección e interpretación bibliográfica en la 

elaboración del marco teórico, y, además facilito el análisis de la información empírica a la 

luz del marco teórico. 
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4.4.2 Técnicas 

Para la realización de este trabajo de investigación se utilizó las siguientes técnicas: 

.La lectura, es un medio importante para conocer, analizar y seleccionar aportes teóricos, 

conceptuales y metodológicos sobre el clima y tipos de aula. 

. Los mapas conceptuales y organizadores gráficos, como medios para facilitar los 

procesos de comprensión y síntesis de los apoyos teóricos conceptuales. 

. La encuesta, se utilizó para la recolección de la información de campo. La misma que 

sirvió para obtener información sobre las variables del clima de aula y de esta manera 

describir los resultados del estudio. 

 

4.4.3 instrumentos 

Para la presente investigación se utilizó los siguientes instrumentos: 

. Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptación ecuatoriana 

para profesores.( anexo 2) 

. Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptación ecuatoriana 

para estudiantes.( anexo 3) 

Se pretende conocer cómo perciben el ambiente de aula en el que se desarrollan el 

proceso educativo los estudiantes y profesores del cuarto, séptimo y décimo años de 

educación básica, determinar  qué características son las que definen al aula en relación 

con el ambiente en el que se desarrolla el proceso educativo; así mismo conocer qué tipo 

de prácticas pedagógicas tienen relación positiva con el ambiente en el cual se desarrolla 

el aprendizaje de los estudiantes. 
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4.5 Recursos 

4.5.1 Humanos: 

Los recursos humanos que permitieron realizar la investigación son: 

. Asesor 

. Investigadora 

. Autoridades 

.Profesores 

. Alumnos 

4.5.2 Institucionales 

. Universidad Técnica Particular de Loja 

. Escuela de Ciencias de La educación  

. Unidad educativa “Adolfo Jurado González” 

. Bibliotecas Públicas y Privadas 

4.5.3 Materiales 

. Material de oficina 

. Computadora 

. Internet 

. Cámara fotográfica 

. Libros - revistas 

. Revistas - folletos 
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4.5.4 Económicos 

Matricula al Programa Nacional de 

Investigación 

 

                            $ 487.00 

Cancelación de la taza de verificación 

 

                            $ 200.00 

Material de oficina 

 

                            $   50.00 

Copias de material bibliográfico 

 

                            $   50.00 

Consultas en la red 

 

                            $ 100.00 

Copias y anillados 

 

                            $   40.00 

Varios 

 

                            $ 150.00 

 

Total  

                             $ 1027.00    
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4.6 Procedimiento 

Se inició seleccionando la institución en la que se llevó a cabo la investigación. La 

aplicación de la encuestas en cuarto, séptimo y décimo año de Educación Básica en la 

Unidad Educativa Fiscal Mixta “Adolfo Jurado González” 

Cumpliendo con los aspectos formales se averiguo el nombre de los directivos, políticas 

institucionales, horario de atención al público, número de estudiantes por aula, profesores 

guías. 

Primer momento 

Para la autorización respectiva se habló con el director del establecimiento, para solicitar 

la colaboración del centro educativo, donde se le indicó el objetivo de la visita y el trabajo 

a realizar. Cuando se obtuvo el visto bueno se solicitó la colaboración de cuarto, séptimo 

y décimo año y del profesor dirigente de cada año, se entregó la carta  enviada por la 

escuela de Ciencias de la Educación de la U.T.P.L en la cual se explicó los propósitos y el 

alcance de la investigación, los objetivos a lograr, los requerimientos por parte de la 

universidad y el compromiso que como estudiantes tenemos de entregar un reporte final 

como los resultados obtenidos del centro investigado. 

Entrevista con el inspector para solicitar el aula en la que se trabajará y el listado de los 

estudiantes. 

Se solicitó tres paralelos de cuarto, séptimo y décimo año de educación básica y el listado 

de los estudiantes de estos paralelos, las mismas que fueron necesarios para asignar 

códigos a los instrumentos. 

Entrevista con los profesores del cuarto, séptimo y décimo año de educación básica, para 

determinar el día y hora de la aplicación de los cuestionarios a los estudiantes y al mismo 

profesor. 

Se planifico el siguiente horario con los profesores: cuarto año la tercera y cuarta hora se 

trabajó con la maestra responsable del año, séptimo año quinta y sexta hora con la 
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asistencia del profesor guía; y en décimo año primera y segunda hora colaborando la 

maestra dirigente. 

  

Segundo momento 

Se acudió al centro educativo a la hora y fecha acordada con los profesores, se procedió 

a la aplicación de los cuestionarios a los estudiantes y al maestro, al mismo que se le 

sugerido que lo realice en un espacio de privado. En cuarto año se solicitó una hora más 

para la aplicación del cuestionario ya que por su edad no comprendían las preguntas; en 

séptimo año los estudiantes lo realizaron con toda la normalidad, así mismo los 

estudiantes del décimo año sin ninguna novedad; también existió la colaboración por 

parte de los profesores. 

Después de aplicar los cuestionarios se procedió a ingresar los datos en la plantilla CES, 

la misma que nos facilitó el equipo planificador, se desarrolló el marco el teórico,  análisis 

y discusión  de resultados, conclusiones y recomendaciones. Luego se elaboró  una 

propuesta para mejorar el clima escolar y de aula en el centro investigado.  
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5. ANÁLISIS Y DISCUSIÓN O DE RESULTADOS 

5.1 Análisis descriptivo en relación a: 

5.1.1 Las características del clima del aula desde el criterio de estudiantes y 

profesores del cuarto año de educación básica. 

CUARTO AÑO DE EDUCACIÓN BÁSICA 
 

         

ESTUDIANTES 

 

 

  
    

SUBESCALAS PUNTUACIÓN 
      

IMPLICACIÓN IM 8,41 
      AFILIACIÓN AF 6,41 
      AYUDA AY  6,69 
      TAREAS TA 4,52 
      COMPETITIVIDAD CO 6,83 
      ORGANIZACIÓN OR 6,00 
      CLARIDAD CL 7,17 
      CONTROL CN 5,52 
      INNOVACIÓN IN 7,52 
      COOPERACIÓN CP 7,01 
      Fuente: Cuestionario CES 

Autora: María Elena Gutiérrez 

 

Las características más importantes para los estudiantes son la implicación 8,41 y la 

innovación 7,52; lo que expresa que los alumnos le dan un alto interés a las actividades 

que se realizan en la clase y disfrutan del ambiente creado, así como también le dan 

importancia a los cambios que se producen en el aula cuando se utilizan nuevas técnicas 

que estimulan la creatividad, la participación en las actividades escolares. 

Según González, 2009 la innovación en el aula  ha sido vivida como una línea fecunda y 

necesaria para estimular las prácticas educativas, entendidas en toda su complejidad.  
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Las características con puntajes bajos son el control 5,52 y tareas 4,52  los estudiantes le 

dan poca importancia al cumplimiento de normas y a los temas que enfatiza el profesor 

dentro de la clase. 

  
 

PROFESORES 

SUBESCALAS PUNTUACIÓN 

IMPLICACIÓN IM 10,00 

AFILIACIÓN AF 9,00 

AYUDA AY  8,00 

TAREAS TA 6,00 

COMPETITIVIDAD CO 7,00 

ORGANIZACIÓN OR 7,00 

CLARIDAD CL 9,00 

CONTROL CN 3,00 

INNOVACIÓN IN 6,00 

COOPERACIÓN CP 8,64 
Fuente: Cuestionario CES 
Autora: María Elena Gutiérrez 

 

Para el profesor las variables más importantes son la implicación 10,00 la afiliación y 

claridad 9,00. El docente aprecia que existe interés en los alumnos por las actividades 

que se realizan en el aula y por el nivel de amistad que tiene con los estudiantes y que 

existe coherencia con la normativa e incumplimientos. 

La puntuación más baja que se observa es el control 3,00. Se considera que el docente 

no es  estricto en sus controles  para hacer cumplir las normas escolares, muestra 

flexibilidad en el cumplimiento de dichas normas. 
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5.1.2 Las características del clima de aula desde el criterio de estudiantes y 

profesores del séptimo año de educación básica. 

 

SÉPTIMO AÑO DE EDUCACIÓN BÁSICA 
 

  
 

 

     

ESTUDIANTES 
 

 

  
    

SUBESCALAS PUNTUACIÓN 
      

IMPLICACIÓN IM 6,00 
      AFILIACIÓN AF 6,08 
      AYUDA AY  7,08 
      TAREAS TA 5,88 
      COMPETITIVIDAD CO 7,16 
      ORGANIZACIÓN OR 6,28 
      CLARIDAD CL 6,64 
      CONTROL CN 5,04 
      INNOVACIÓN IN 6,32 
      COOPERACIÓN CP 6,29 
      Fuente: Cuestionario CES 

Autora: María Elena Gutiérrez 

 

Los alumnos del séptimo año le dan mayor importancia a la competitividad 7,16 de modo 

que  a ellos les interesa el esfuerzo por lograr una buena calificación como a la dificultad 

para obtenerlas, seguido de la ayuda 7,08 dan importancia a la amistad y a la 

preocupación que tiene el maestro con  ellos. 

 

En cambio las puntuaciones  bajas están en tareas 5,88 y el control 5,04; los estudiantes 

le dan medianamente importancia al énfasis que el profesor pone en el temario de la 

asignatura y así mismo estiman que el profesor no es estricto en sus controles para hacer 

cumplir las normas. 
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PROFESORES 

 SUBESCALAS PUNTUACIÓN 

IMPLICACIÓN IM 8,00 

AFILIACIÓN AF 10,00 

AYUDA AY  8,00 

TAREAS TA 6,00 

COMPETITIVIDAD CO 6,00 

ORGANIZACIÓN OR 7,00 

CLARIDAD CL 9,00 

CONTROL CN 4,00 

INNOVACIÓN IN 6,00 

COOPERACIÓN CP 6,59 
Fuente: Cuestionario CES 
Autora: María Elena Gutiérrez 

 

Desde el criterio de los profesores le dan mayor importancia a la afiliación con una 

puntuación de 10,00 seguido de la implicación y la ayuda con un puntaje  8,00. El docente 

valora positivamente la  amistad que hay entre sus estudiantes y  como disfrutan 

trabajando juntos; así como muestran interés por las actividades que se realizan en la 

clase; les interesa la amistad que hay con sus alumnos y se preocupan por ellos. 

  

La puntuación más baja que se observa  es el control (4,00). Con este resultado el 

docente no posee características de liderazgo para controlar y hacer cumplir las normas 

en el proceso enseñanza- aprendizaje dentro del aula.  

 

Según Genovard y Gotzens, 1990 el control de la clase y la disciplina son elementos 

importantes para garantizar unas condiciones adecuadas de enseñanza y aprendizaje. 
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5.1.3 Las características del clima del aula, desde el criterio de estudiantes y 

profesores del décimo año de educación básica. 

     
 
 

DÉCIMO AÑO DE EDUCACIÓN BÁSICA 

 
     

ESTUDIANTES 

 

 

  
    

SUBESCALAS PUNTUACIÓN 
      

IMPLICACIÓN IM 5,83 
      AFILIACIÓN AF 7,00 
      AYUDA AY  6,83 
      TAREAS TA 5,58 
      COMPETITIVIDAD CO 7,67 
      ORGANIZACIÓN OR 7,25 
      CLARIDAD CL 6,75 
      CONTROL CN 4,08 
      INNOVACIÓN IN 7,17 
      COOPERACIÓN CP 7,29 
      Fuente: Cuestionario CES 

Autora: María Elena Gutiérrez 

 

Desde el criterio de los estudiantes del décimo año la competitividad (7,67) y la 

cooperación (7,29) son las variables  de mayor interés, por lo tanto ellos se esfuerzan al 

máximo por ser los mejores en toda actividad que realizan en el aula, no la disfrutan más 

les interesa obtener la victoria, como también  existe la colaboración en las actividades 

que realizan.  

En cambio la característica con baja puntuación es el control (4,08). El profesor no es 

estricto en sus controles para hacer cumplir las normas. 
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PROFESORES            

SUBESCALAS PUNTUACIÓN       

IMPLICACIÓN IM 6,00       

AFILIACIÓN AF 9,00       

AYUDA AY  8,00       

TAREAS TA 5,00       

COMPETITIVIDAD CO 8,00       

ORGANIZACIÓN OR 9,00       

CLARIDAD CL 8,00       

CONTROL CN 5,00       

INNOVACIÓN IN 7,00       

COOPERACIÓN CP 7,95       
Fuente: Cuestionario CES 
Autora: María Elena Gutiérrez 

 

En cambio, desde criterio de los  profesores las variables que tienen mayor interés para 

ellos es la afiliación y la  organización (9,00) el docente aprecia que existe buena amistad 

y ayuda en las tareas escolares entre sus alumnos, se apoyan unos con otros; y  las 

actividades se desarrollan de manera ordenada y existe interés de realización de las 

tareas escolares. 

Según García Hoz, 1963: la organización es la ordenación de los distintos elementos de la 

escuela a la educación de los escolares” 

 

La variables con menor puntaje son tareas y control ambas con una puntuación de  5,00 

el profesor medianamente controla y hacer cumplir las normas en el proceso educativo, 

como también  le da poca  importancia a las terminación de las tareas programadas 
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5.2.1 Tipos de aula que se distinguen tomando en cuenta las actividades y 

estrategias didáctico- pedagógicas que tienen correlación positiva con el ambiente 

en el cual se desarrolla el aprendizaje de los estudiantes de 4to, 7mo y 10mo año de 

educación básica  

CUARTO AÑO  DE EDUCACIÓN BÁSICA 
 

TIPO DE AULAS PUNTUACIÓN 

ORIENTADAS A LA RELACIÓN ESTRUCTURADA ORE 8,09 

ORIENTADAS A LA COMPETITIVIDAD DESMESURADA OCD 6,09 

ORIENTADAS A LA ORGANIZACIÓN Y ESTABILIDAD OOE 6,28 

ORIENTADAS A LA INNOVACIÓN OIN 6,76 

ORIENTADAS A LA COOPERACIÓN OCO 7,83 

 
 

 
 

    

     

     

     

     

     

     

     

     

     Fuente: Cuestionario CES 

Autora: María Elena Gutiérrez 

 

El tipo de aula que se ha  identificado en cuarto año de educación básica  es la orientada 

a la relación estructurada con un  puntaje de 8,09 este tipo de aula promueve la 

interacción y participación de los estudiantes y en este caso los alumnos lo perciben y 

crean un buen ambiente de trabajo. 

El puntaje bajo es la orientada a la competitividad desmesurada con un 6,09; los 

estudiantes y profesores le dan poca importancia ya que  este tipo de aula  solo crea un 

ambiente de rivalidad entre sus pares, aquí solo interesa quien es el mejor, y no gozan de 

las actividades que se realizan en el salón de clase. 
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SÉPTIMO AÑO DE EDUCACIÓN BÁSICA 
 

TIPO DE AULAS PUNTUACIÓN 

ORIENTADAS A LA RELACIÓN ESTRUCTURADA ORE 7,53 

ORIENTADAS A LA COMPETITIVIDAD DESMESURADA OCD 6,26 

ORIENTADAS A LA ORGANIZACIÓN Y ESTABILIDAD OOE 5,99 

ORIENTADAS A LA INNOVACIÓN OIN 6,16 

ORIENTADAS A LA COOPERACIÓN OCO 6,44 

 

     
 

 
 

    

     

     

     

     

     

     

     

     Fuente: Cuestionario CES 
Autora: María Elena Gutiérrez 

 

En séptimo año de educación básica el tipo de aula que predomina es la orientada a la 

relación estructurada, con un 7,53 es buena puntuación por lo que este tipo de aula son 

las que promocionan la interacción y la participación de los alumnos y se da un ambiente 

de trabajo armónico. 

El puntaje bajo corresponde a las orientadas a la organización y estabilidad con un 5,99 lo 

que se considera que los estudiantes le dan poco interés a las obligaciones que deben 

cumplir como en la entrega de tareas y trabajo, tener ordenado sus materiales, mantener 

el aula limpia , respetarse entre compañeros , abandonar el aula sin permiso del maestro. 
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DÉCIMO AÑO DE EDUCACIÓN BÁSICA 

   TIPO DE AULAS PUNTUACIÓN 

ORIENTADAS A LA RELACIÓN ESTRUCTURADA ORE 7,11 

ORIENTADAS A LA COMPETITIVIDAD DESMESURADA OCD 6,56 

ORIENTADAS A LA ORGANIZACIÓN Y ESTABILIDAD OOE 6,68 

ORIENTADAS A LA INNOVACIÓN OIN 7,08 

ORIENTADAS A LA COOPERACIÓN OCO 7,62 

 

 

      

 
 

     

      

      

      

      

      

      

      

      

      Fuente: Cuestionario CES 
Autora: María Elena Gutiérrez 
 

En décimo año de educación básica se puede observar que el tipo de aula está orientada 

a la cooperación con un  7,62 por lo tanto el proceso de enseñanza y aprendizaje se 

practica de manera cooperativa y los alumnos desarrollan sus actividades en grupo, lo 

cual mejora las relaciones interpersonales entre compañeros. Es muy importante que se  

realicen varias actividades como trabajos en grupos, exposiciones grupales, desarrollo de 

tareas, etc. 

Según Ovejero, Moral y Pastor 2000 El aprendizaje cooperativo se destaca la 

participación activa y la interacción tanto de estudiantes como de profesores. 

 

Cabe indicar que los valores que siguen a los otros tipos de aulas, están en un nivel no 

tan altos ni tan bajos, por lo que se puede deducir que todo el grado aplica algo de las 

características de cada uno de los tipos de aulas mencionadas por Moos. 
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6. CONCLUSIONES  Y RECOMENDACIONES 

6.1 conclusiones 

El análisis de los resultados de la investigación realizada en la Unidad Educativa Fiscal 

Mixta “Adolfo Jurado González” en relación al tipo de aula y ambiente social en los 

estudiantes de 4to, 7mo y 10mo de educación básica, permitió establecer las siguientes 

conclusiones: 

 En la institución investigada, según el criterio de los estudiantes el clima escolar 

que se destacan con puntuaciones altas son las variables implicación 4to y 

competitividad 7mo y  10mo año. Con estas valoraciones se estima que el clima 

de aula  de este establecimiento no es tan eficiente, esto permite afirmar que en 

estas aulas existe poco cumplimiento de las normas establecidas, poco orden e 

innovación en el proceso educativo. 

 Desde el criterio de los profesores las características del clima de aula se 

observan las variables implicación 4to, afiliación 7mo e implicación 10mo. En este 

caso las puntuaciones son muy altas en relación a los estudiantes, por lo tanto 

afirma que los profesores tienen interés en el desarrollo de  actividades escolares 

y en el nivel de amistad que existe entre sus alumnos. 

 Los resultados obtenidos  tanto en la escala de estudiantes y profesores permite 

observar la puntuación más baja son las variables control y tareas. Esto permite 

concluir que los docentes no poseen las características suficientes para poner 

orden disciplina y control en el proceso educativo, falta autoridad en el aula; falta 

empeño en el temario de las asignaturas y actividades programadas. 

 El tipo de aula que se practica en esta institución  son  orientadas a la relación 

estructurada y a la cooperación. Los tipos de aula que menos se aprecia es la 

orientada a la competitividad desmesurada y orientadas a la organización y 

estabilidad. Por los resultados obtenidos permite afirmar que el tipo de aula en que 

viven los estudiantes con profesores de este establecimiento investigado se 

encuentra dentro del parámetro aceptable,  no obstante también falta la innovación 

y  organización dentro de las aulas.  

. 
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6.2 Recomendaciones 

 

 Al inicio del año escolar los maestros deben establecer claramente las normas 

y reglas que se deben cumplir dentro y fuera del aula de clase, así como las 

sanciones de acuerdo a la infracción cometida; esto le permitirá mantener una 

buena disciplina y controlar a sus estudiantes. 

 El director de la institución debe verificar que los maestros cumplan con  los  

programas y planes de trabajos previstos para el año lectivo, y de esta manera 

el maestro ponga más énfasis en la culminación de todas las actividades 

escolares planteadas. 

 Organizar seminarios- talleres para maestros y estudiantes promoviendo la 

disciplina, el control dentro del salón de clase y de esta manera mejorar el 

ambiente escolar. 

 Concienciar a los estudiantes  sobre las desventajas que trae consigo la  

competitividad y que lo más importante es disfrutar de cada actividad que se 

desarrolla en el centro escolar.  

 En este establecimiento es muy importante que dentro del proceso educativo 

los maestros den interés a la innovación  y utilicen nuevas técnicas al impartir 

las asignaturas, para que las actividades que se realizan a diario sean más 

dinámicas y los estudiantes sean creativos y críticos. 
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7. EXPERIENCIA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

 

 
TIPOS DE AULA Y AMBIENTE SOCIAL EN EL PROCESO DE 

APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE  EDUCACIÓN BÁSICA 
 
 
 

 

NOMBRE DEL CENTRO EDUCATIVO 
 
 

UNIDAD EDUCATIVA FISCAL MIXTA  
“ADOLFO JURADO GONZALEZ 

AÑOS DE EDUCACIÓN BÁSICA 
 

CUARTO, SÉPTIMO Y DÉCIMO 
 

UBICACIÓN 
 

 

PARROQUIA 
 
SAN SEBASTÍAN  

REGIMEN COSTA      (      ) SIERRA    (  X ) 

CANTON 
 
LOJA 

TIPO DE 
ESTABLECIMIENTO 

URBANO   (   X  ) RURAL     (     ) 

CIUDAD 
 
LOJA 

SOSTENIBILIDAD FISCAL       ( X   ) 
 
FISCOMISIONAL (     ) 

PARTICULAR (     ) 
 
MUNICIPAL    (     ) 
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EXPERIENCIA DE LA INVESTIGACIÓN 

FINALIDAD 

 

La presente investigación se ha desarrollado con el 

fin de contribuir al proceso de aprendizaje dentro de 

la institución investigada, todo esto es un proceso a 

través de la aplicación del cuestionario del clima 

escolar social para profesores y estudiantes se ha 

determinado los tipos de aula y el ambiente social 

que viven los estudiantes y profesores de dicha 

institución. Me siento preparada cuando se me 

presente la oportunidad en el aula de clase llevar a la 

práctica conocimientos para mejorar el clima social 

escolar, por lo que es muy importante una aula de 

clase con un ambiente armónico para que se motive 

y se facilite el aprendizaje. 
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JUSTIFICACIÓN 

Es necesario investigar el 
clima social de la clase que 
viven los estudiantes y los 
profesores, para conocer las 
percepciones que tienen al 
respecto sobre el ambiente 
en que se desarrolla el 
proceso de aprendizaje.  

TIPO DE 
INVESTIGACIÓN 

La investigación es de 
tipo estadístico ya que 
permite presentar los 
resultados con 
porcentajes y de esta 
manera determinar su 
analisis para poder 
establecer los 
resultados de la 
investigación, así mismo 
es exploratoria y 
descriptiva, ya que 
permite conocer cuales 
son los tipos de aula y 
el ambiente que viven 
los autores de la 
institución  

POBLACIÓN DE ESTUDIO 

Se aplico las encuestas a los 
alumnos de cuarto, séptimo 
y décimo año de educación 
básica con sus respectivos 
maestros dirigentes. en total 
69 estudiantes y 3 
profesores 

INSTRUMENTOS 

 

Para dar cumplimiento al 
trabajo de investigación se 
aplico: 

 * cuestionario  de clima 
social escolar CES Moos y 
Trickett, adaptación 
ecuatoriana para 
profesores. 

 

* cuestionario de clima 
social escolar CES de 
Moos y Trickett, 
adaptación ecuatoriana 
para estudiantes. 

 

 CONCLUSIÓN 

Se concluye que la investigación fue realizada con esmero y responsabilidad, es un éxito por  lo que permite conocer el 

clima social escolar que viven los estudiantes de la Unidad Educativa investigada. 
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PROPUESTA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

1. TEMA: Mejorar  el clima  de aula en la Unidad educativa Fiscal Mixta 

“Adolfo Jurado González” de la ciudad de Loja.  

 

2. PRESENTACIÓN 

 

En la actualidad la educación forma un papel muy importante en nuestra 

sociedad, ya que es necesario que se cuente con un diagnóstico del clima 

escolar existente en las escuelas al inicio del año, tanto para  profesores como 

para estudiantes. 

 

Para mejorar la calidad y eficiencia de la educación es necesario desarrollar 

proyectos y actividades formativas para mejorar el clima escolar sustentado en el 

diagnostico en la institución. “Un clima escolar en el aula y en la escuela 

armónico propicia nuevos aprendizajes, entre ellos, el aprender a vivir juntos, un 

clima democrático sano que propicie las relaciones constructivas y productivas al 

interior del aula y de la escuela”1 y de esta manera propiciar un ambiente de 

respeto, acogedor y positivo que es esencial para promover aprendizajes entre 

los estudiantes. 

 

La preocupación ante esta situación que vive la institución se plantea la 

propuesta enunciada, la misma que permitirá notablemente que los maestros y 

alumnos fomenten un clima social armónico dentro del aula.
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3. JUSTIFICACIÓN 

 

 

Consiente que la capacitación docente es el único camino que permitirá buscar 

un desarrollo intelectual y básico en las exigencias de la nueva era y que es 

necesario que los profesores y estudiantes sepan lo importante que es mantener 

un clima social escolar positivo para que pongan en práctica y el proceso de 

aprendizaje sea efectivo. 

 

Para ello se ha elegido esta propuesta de mejorar el clima social del aula siendo 

un tema de verdadero interés para que los maestros de esta institución se 

actualicen para el presente y el futuro. Propongo llevar adelante esta propuesta 

de acuerdo a nuestra realidad que haga posible la formación integral del docente 

como ser humano promotor de grandes cambios y transformador de la sociedad. 

 

En tal consideración como estudiante de la UTPL quiero aunar esfuerzos  y 

promover mediante esta propuesta  el mejoramiento del clima social del aula 

para docentes y estudiantes. 

 

 

OBJETIVOS 

 

- Mejorar el ambiente físico del aula 

- Brindar a los maestros conocimientos sobre las características del clima de aula. 

- Concienciar a los estudiantes sobre la importancia que tiene un clima social de 

aula positivo.  
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4. PLAN DE ACCIÓN 

 

 

Objetivos  
Específicos 
 

Actividades Fecha            Recursos Responsable Evaluación 

Mejorar el 
ambiente físico 
del aula 

Minga: 
limpiar, 
pintar, 
organizar 
correctament
e el material 
didáctico y 
los pupitres  

11-06-12 
 

HUMANOS: 
-Expositor 
-Director 
-Profesores 
 
MATERIALES: 
 
Material de aseo 
Materia didáctico 

 
Investigador 
 
Director 
 
 
Inspector 
 

Observando que el aula de 
clase este acogedor para el 
desarrollo del aprendizaje 

Brindar a los 
maestros un 
conocimiento 
sobre  las 
características 
del clima de 
aula 

Conferencia 
dirigida al 
personal 
docente. 
Tema: 
Característic
as del clima 
de aula 

18-06-12 Pantalla 
Diapositivas 
Pizarra 
Marcador 
Papel periódico 
Videos 
 

Profesores 
 
 
Alumnos 

Exposición grupal de los 
profesores para medir el nivel 
de aprendizaje de 
conocimientos. 

Concienciar a 
los estudiantes 
sobre la 
importancia de 
un clima social 
de aula positivo 

Taller dirigido 
a 
estudiantes. 
Tema: 
La disciplina 
dentro del 
aula 

23-06-12 ECONÓMICOS  Establecer compromisos de 
buen comportamiento en el 
aula de clase. 
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5. METODOLOGÍA 

 

La propuesta a realizarse será practica la misma que será dirigida por un 

facilitador capacitado en este tema quien aplicara el método inductivo y 

deductivo, sintético y analítico de acuerdo a las circunstancias y capacidades de 

los participantes, así mismo se tratara de crear un ambiente acogedor con 

dinámicas, se organizará a todos los asistentes para que se sientan satisfechos 

y puedan recibir la charla cómodamente. 

 

a.- Arreglo de las aulas 

 

- Se convocara a una reunión previa a los padres de familia para organizar una 

minga de limpieza en cada una de las aulas y en los espacios recreativos. 

- Cada padre de familia traerá materiales de aseo como: escobas, franelas, pintura, 

detergente, etc. 

- Se distribuirá por grupos para el respectivo aseo, donde también ayudaran los 

niños en la limpieza, mientras que los profesores adecuaran las aulas con el 

material didáctico respectivo para cada año.  

 

b.- Conferencia 

 

- Presentación del expositor y participantes 

- Preguntas y respuestas 

- Introducción del tema 

- Análisis y debate 

- Conformación de grupos 

- Exposición de los conocimientos  adquiridos en el en la conferencia  

            c.- Taller 

      -    Presentación del facilitador 

       -  Realización de  dinámica “palabras de cinco letras” 

      -   Conversar de las experiencias obtenidas  
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      -   Introducir el tema  

      -   Preguntas y respuestas 

      -   Observar video “Disciplina en el contexto escolar” 

      -   Establecer compromisos y escribirlos 

 

6. PRESUPUESTO 

 

Material didáctico 
 

      $  20.00 

 
Pintura y útiles de aseo 

      $  30.00 

 
Marcadores 

      $    5.00 

 
Hojas de papel bond 

      $    5.50 

 
Cartulinas 

      $    3.00 

 
Carpetas 

      $    6.00 

 
Remuneración al facilitador 

     $ 150.00 

 
TOTAL 

 
   $   219.00 
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8. ANEXOS 

 

PLANIFICACION DE LA CHARLA 

 

 

 

TIEMPO 
 
 

TEMAS 
 

5m                       Presentación 
 

 

5 a 10 m Motivación 
 
 

5 a 7 m Formación de grupos 
 
 

45 m Desarrollo del tema 
 

Clima social del aula: 
- Características del clima social 

del aula. 

10m  Exposición de los grupos 
 
 

10m  Reflexión 
 
 

 

Tiempo aproximado 90 minutos (1hora y media) 
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9. ANEXOS 

 

 

Foto 1. Unidad Educativa Fiscal Mixta “Adolfo Jurado González” 

 

Foto 2. Niños del cuarto año de Educación Básica 
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Foto 3. Niños del séptimo año de educación básica 

 

Foto 4. Estudiantes del décimo año de Educación Básica 
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