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Resumen Ejecutivo

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, ante el creciente parque automotor y los
problemas actuales de movilidad, impulsa la implementacion de un nuevo modelo de
movilidad que busca corregir los vicios del pasado y revertir las tendencias en la

movilizacion.

Entre sus objetivos estan, incrementar la cantidad y calidad del transporte publico, garantizar

la conectividad atendiendo las zonas de crecimiento.

Una de sus lineas estratégicas es recuperar la preferencia del ciudadano por el transporte
colectivo e incentivar un uso racional del vehiculo liviano, que mediante la medida “pico y
placa” ha tenido un éxito relativo reduciendo el uso del trasporte privado pero aumentando el

uso de taxis.

En base a esto, la tesis propone el desarrollo de una aplicacion Web que proporcione
informacion util, grafica y organizada sobre el transporte publico que ademas de apoyar al
nuevo modelo podria favorecer a que un mayor nimero de ciudadanos puedan cambiar sus

preferencias y adoptar medios colectivos de transporte.
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Sinopsis

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, al ver como el creciente parque automotor
afecta la movilidad, se ha visto en la necesidad de optimizar la fluidez del tréfico y el
desplazamiento del ciudadano. Una de las estrategias adoptadas es el “pico y placa”. El
“pico” se refiere a los horarios de mayor congestion vehicular y la “placa”, al dltimo nimero

de la placa del automotor, el mismo que determina quiénes estan restringidos de transitar.

Esta medida ha obligado a los ciudadanos que antes utilizaban su vehiculo a diario, a
buscar al menos un dia a la semana un medio de transporte alternativo, como el bus, la
Ecovia, la Metrovia o el Trolebus. Y aunque el objetivo central sea promover este cambio de
hébitos, también es necesario mejorar la cantidad y la calidad de la informacién sobre
transporte publico, y los medios a través de los cuales los ciudadanos puedan tener acceso.

Al enfrentar un problema similar, la Union Europea inici6 en 2009 el proyecto IN-TIME.
Europa pierde anualmente el equivalente al 1% de su Producto Interno Bruto debido a los
atrasos y contaminacién ocasionados por el trafico, que también incide en la contaminacion
sonora, las emisiones de CO2, el consumo de energia, la tasa de accidentes, el estrés y la

productividad (Unién Europea, 2011).

IN-TIME busca proveer a los viajeros de informacién de trafico y transporte en tiempo real.
Este sistema se aplica en forma piloto en seis ciudades (Viena, Brno, Bucharest, Oslo,
Munich y Florencia) mediante operadores regionales. Ofrece datos sobre itinerarios del
transporte publico, congestion, accidentes, trabajos en las vias, desvios, clima,

estacionamiento, etc.

Actualmente, la implementaciéon de un sistema como IN-TIME sobrepasaria la capacidad
tecnolégica de Quito. Sin embargo, seria un primer paso, para la aplicacion futura de este
proyecto, que los ciudadanos puedan acceder a datos sobre como incluir el transporte
publico en su rutina. En este contexto, veo la oportunidad de desarrollar una aplicacién

Web' que, utilizando tecnologias de software libre y estandares Web —tales como XHTML? ,

! Web: World Wide Web 0 WWW, “es un espacio de informaciéon donde los elementos de interés,
denominados como recursos, se identifican a través de identificadores globales llamados
Identificadores de Recurso Uniforme (URI)” (World Wide Web Consortium, 2004).
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PHP?, Ajax!, MySql’—, permita al ciudadano familiarizarse y organizar las rutas de

transporte que mejor lo lleven a su destino.

2 XHTML: (Lenguaje de Marcado de Hipertexto Extensible) es una version mas estricta y limpia de
HTML. (Consorcio World Wide Web (Oficina Espafiola), 2008).

® PHP: (acrénimo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de cddigo abierto muy popular
especialmente adecuado para desarrollo Web y que puede ser incrustado en HTML. (PHP.NET,
2011)

4 Ajax: (Asynchronous JavaScript and XML) es un conjunto de tecnologias que trabajan en conjunto
para permitir la comunicacion entre el explorador de Internet y el servidor, sin recargar la pagina Web
en uso. (Loudon, 2010)

> MySql: El software MySql proporciona un servidor de base de datos SQL (Structured Query
Language) muy rapido, y robusto. (Oracle, 1997)
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Parte |
Introduccion, objetivos y

resultados esperados



1. Introduccion

1.1. Situacion actual y nuevos modelos de movilidad en Quito

El modelo de desarrollo urbano de crecimiento disperso y sin planificacién que se ha venido
dando en el Distrito Metropolitano de Quito (DMQ) ha incentivado que, por las grandes
distancias a las que se encuentran puntos significativos de la ciudad, el ciudadano tienda a
usar medios de desplazamiento motorizado. Preferentemente adquiere vehiculos de uso
privado, debido a la deficiente calidad de servicio y limitada cobertura territorial del

transporte colectivo (Secretaria de Movilidad, 2010).

En un informe publicado en 2010, Grupo Faro estim6 que “la disminucién de viajes en
transporte colectivo que realiza el quitefio bordea una proporcién promedio del 1,4% anual’
(Grupo Faro, 2010). Segun encuestas citadas por el estudio, entre 72% y 81% de la
poblaciéon usa transporte publico y entre 19% y 26%, transporte privado. En los grupos
socioeconomicos altos el uso del automévil puede llegar al 48%.

El parque automotor de la ciudad bordea los 450.000 vehiculos (Diario Hoy, 2011), cuatro
veces mas que hace 20 afios. En 2008, el transporte publico representaba el 5% de las
unidades (Grupo Faro, 2010). Las vias superan los 3.000 kilbmetros, pero ya no son
suficientes para la cantidad de automotores. Ademas existe un déficit de mas de 24.000

plazas de estacionamiento.

El transporte publico méas utilizado son los autobuses (68%), el sistema integrado (29%) y
los taxis (3%). La tasa de utilizacion del vehiculo particular en Quito es de 1,7 ocupantes por
viaje. El tiempo promedio de traslado es 46,5 minutos. El nimero de desplazamientos

diarios supera los dos millones (Diario La Hora, 2011).

El trafico provoca que “los niveles de ruido en la ciudad se encuentren muy por encima de lo
tolerable (40 decibeles)”, llegando incluso a 90 decibeles en ciertos sectores. Ademas, el
parque automotor es responsable del 98% de las emisiones de monoxido de carbono de la

capital (Grupo Faro, 2010).

La ampliacién constante de la capacidad vial ya no es una solucién, ya que genera la
destruccion de la ciudad y el desalojo de los ciudadanos. Esto implica un alto costo social y
econémico. Ademas, estimula el uso del automovil, lo que hace que ingresen mas vehiculos
en un corto plazo, segun un texto de Eduardo Vasconcellos, citado por la Secretaria de
Movilidad.



Proyecciones sobre este modelo determinan que seria probable que en 2015 el 38% del

trafico en la ciudad tenga una velocidad promedio de 0 a 10 km/h. En 2025 este porcentaje

subiria al 55%. Esto limitaria la movilidad dentro de la ciudad.

Actualmente, segun la Secretaria de Movilidad, el transporte publico en el DMQ tiene dos

modalidades: el servicio convencional (83% de la flota y 76% de usuarios) y el servicio

integrado® (17% de flota y 24% de usuarios).

La problematica del transporte publico se considera de dos tipos: operativa y organizacional.

e Problemética operativa:

@)

La velocidad del flujo del transporte publico esta por debajo de los promedios

recomendados.
No existe una ldgica de integracion de las rutas que ayude al desplazamiento.

Sélo el 24% de los vehiculos de transporte publico sirve las 17 horas

obligatorias.

Aproximadamente 2,5% de la poblacién tiene que caminar 400 metros para

llegar a su parada.

e Problematica organizacional:

O

La gran parte de los operadores no operan empresarialmente, porque no
optimizan su trabajo o aprovechan economias de escala para mejorar la

eficiencia en el servicio.

La autoridad no ha mantenido un control estricto ni se ha integrado con

ayudas tecnolégicas ni procedimientos de control social.

® El servicio integrado de transporte publico comprende el Trolebus, la Ecovia y la Metrovia. Se
considera integrado porque sus rutas estan conectadas con otras, lo que permite el desplazamiento
dentro del mismo sistema.
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Nuevo modelo de movilidad

La Alcaldia impulsa la implementacién de un nuevo modelo de movilidad y “busca corregir
los vicios del modelo de crecimiento urbano y revertir las tendencias en los

desplazamientos” (Secretaria de Movilidad, 2010).

Dentro de este modelo, la Secretaria de Movilidad (27 de abril del 2010) lista los siguientes

objetivos:

e Transito y seguridad vial: Busca que los desplazamientos se realicen

eficientemente y precautelando la seguridad e integridad del usuario.

e Transporte: Incrementar la oferta y la calidad del transporte colectivo, promoviendo

paralelamente los modos no motorizados de desplazamiento.

e Infraestructura: Garantizar la conectividad, atendiendo las zonas de crecimiento y

consolidandolas con vias que favorezcan las prioridades del sistema

Entre las lineas estratégicas, menciona la recuperaciéon de la preferencia del ciudadano por

el transporte colectivo y el incentivar un uso racional del vehiculo liviano.

Un monitoreo realizado entre abril de 2010 y abril de 2011 del impacto del “pico y placa”,
que restringe la circulacion de 7h00 a 9h30 y de 16h00 a 19h30 (Agencia publica de
noticias del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, 2011), determiné que:

e El parque automotor muestra un incremento del 6,52% en el periodo de monitoreo.

e La participacion de la provincia de Pichincha en el mercado nacional de venta de

autos nuevos fue del 40,40%, la mas baja de los seis afios anteriores.

De esta manera concluy6 que la medida de restriccidon vehicular “pico y placa” no impulsé la
compra de autos nuevos en el Distrito porque el patrén de comportamiento del mercado de

Pichincha y por ende Quito se ha mantenido con la misma tendencia de los afios anteriores”.

Sin embargo, entre las conclusiones también constan, segin un estudio de la Facultad de

Arquitectura y Urbanismo de la Universidad Central, que:

e El volumen total diario de trafico presenta una reduccion del 7,5% en vehiculos
particulares y del 15% en motos, pero hay un incremento del 10% de volumen en
taxis. Durante la restriccion hay una reduccion del 12% en vehiculos particulares,
25% de camiones y 17% de motos. Ademas de un incremento de hasta el 12% de

taxis.



e Aungue el trafico total se reduce en un 8% en el pico de la mafiana y un 12% en el
pico de la tarde, antes de las 7:00 se aprecia un incremento que va desde un 8%
para vehiculos particulares y hasta un 29% para motos.

e La tasa de ocupacion durante las horas de restriccion registra un incremento de
1,8% para vehiculos particulares y de 6% para taxis, asi como una reducciéon de
4% para motos. En cuanto a la tasa de ocupacion de buses, en promedio se
establece un incremento de 4,95%: -1,15% en el pico de la mafiana, 7,45%

durante el resto del dia 'y 8,55% en el pico de la tarde.

Como se puede concluir de estos resultados, los taxis son el medio alternativo por el que
mas han optado los quitefios ante la restriccion del “pico y placa”. Asi se puede ver la
importancia de impulsar el transporte publico, tanto convencional como integrado, como una
opcion. El facilitar el acceso a informacion sobre estos sistemas contribuird a que el

ciudadano se familiarice con ellos y los adopte en su rutina.

1.2. Cotidianidad y uso de las tecnhologias de la informacion

Actualmente la tecnologia ayuda a que nuestras necesidades humanas sean satisfechas a
través del consumo 6ptimo y oportuno de nuestros recursos y/o de los de la naturaleza. Uno

de los recursos no renovables es el tiempo.

Esto se puede evidenciar en las aplicaciones que a través de Internet manejamos para
realizar consultas, pagos, transferencias bancarias, etc., y que nos ayudan a optimizar
nuestro tiempo y a reducir el consumo de recursos naturales, como el papel, que ya no es

usado para el registro de muchas transacciones.

Analizando el funcionamiento de estas aplicaciones, podemos ver que estas resumen en
informacion el estado, posicion, forma, modificacion a través del tiempo y/o tendencia a
futuro de los recursos que manejamos. De esta manera mejoramos la posibilidad de

entenderlos, controlarlos y darles un uso 6ptimo.

Como se puede ver, la informacion se ha convertido en un recurso importante, que potencia
la toma de decisiones. Se vuelve mas valiosa en la medida que sea Util, cuente con un
significado claro, sea oportuna y pueda identificar tendencias. De esto se deriva la

necesidad de obtener, almacenar, procesar y comunicar cada vez mejor los datos.



Satisfacer esta necesidad es el proposito de las tecnologias de la informacion y
comunicaciones (TICs").

Las tecnologias de la informacion y comunicaciones ya tienen un impacto en la ciudad de
Quito. Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), en su encuesta “El uso
de las TICs Ecuador” realizada en diciembre del 2010, Pichincha es la provincia con mas
hogares que cuentan con computador (50,3% de su poblacién). Ilgualmente tiene un indice

alto de hogares que mantienen acceso a Internet (30,8% de su poblacién) (INEC, MINTEL,
2010).

100% i
130,80% |

080%
060% 116,60%+

040% 1+2.90%

L u
S,E% 7 B0% e Internet

020% 50,30%
(o)

37,00% 720%| | 8,60% |
’ 0 —
27,90%

H Computador
000% 26,60% 6 609

22,90%

llustracién 1 - Porcentaje de hogares con computador e Internet (por provincia)

permiten la adquisicién, produccion,

! Tecnologias de la informacion y comunicaciones (TICs): se refiere “al conjunto de tecnologias que

almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro y
presentacion de informaciones, en forma de voz, imagenes y datos contenidos en sefiales de
naturaleza acustica, éptica o electromagnética”, “surge como convergencia tecnolégica de la
electrénica, el software y las infraestructuras de telecomunicaciones” (Fundesco, 1986).
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Segun estadisticas de la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones (SENATEL), citados
en el estudio “Servicios de Valor Agregado”, en marzo del 2010 hubo 2.163.382 usuarios a
nivel nacional del Internet fijo. A marzo del 2011 la cifra aument6 a 3.998.362; es decir, hubo
un incremento anual del 84%. En este mismo periodo, el porcentaje de poblacién que usa
Internet fijo a nivel nacional paso del 12% al 28%. En Pichincha, alcanz6 al 74,39% de su

poblacion. (Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, 2011).
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llustracién 2 - Crecimiento de poblacidon y procentaje de abonados a Internet fijo

Como se puede apreciar, la tendencia hacia el uso del Internet en nuestro pais, se
encuentra en un aumento progresivo, o que da a entender que, nuestra cotidianidad ante la
posibilidad de verse beneficiada por los servicios que esta tecnologia ofrece, le concede
continuamente una mayor esfera de influencia.

Esto se puede aprovechar positivamente, ya que con el desarrollo de una aplicacion Web
gue proporcione informacion util y organizada sobre medios de transporte publico podria
favorecer a que un mayor numero de ciudadanos puedan cambiar sus preferencias y
adoptar medios colectivos de movilizacién. Y ademds, también apoyaria a una de las lineas
estratégicas del nuevo modelo de movilidad que impulsa la Alcaldia.



Actualmente varios proyectos de software se han desarrollado con el uso de herramientas
de cbdigo abierto, debido a que son de facil acceso economico y tienen una amplia

documentacion apoyada por una gran comunidad y sigue en constante evolucion.

Debido a esto he seleccionado este tipo de herramientas para el desarrollo de la Web
propuesta, mas especificamente PHP como lenguaje de programacion de la aplicacion,
MySql para la base de datos, XHML como base para la presentacién de informacion,
JavaScript® para la implementacién de funciones que enriquezcan la experiencia del usuario
y CSS® como plantilla que determinard la posicién y disefio de los elementos de la
aplicacion.

8 JavaScript: es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que no es necesario compilar los
para ejecutarlo y sirve para incorporar funciones a las paginas Web y hacerlas mas amigables.
(Pérez, 2009)

°® CSS: es un lenguaje de hojas de estilos creado para controlar el aspecto o presentacion de los
documentos electronicos definidos con HTML y XHTML. (Pérez, 2009)
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2. Objetivos

2.1. Objetivos generales

Implementar una aplicacion Web que permita al usuario interactuar a través de su
navegador para encontrar de forma eficiente medios de transporte publicos que satisfagan

su necesidad de movilizarse en funcién de su localizacién geografica

2.2. Objetivos especificos

e Brindar al usuario informacion gréfica de las rutas y frecuencias existentes en
Quito

¢ Disefiar una interfaz amigable para el usuario
e Cumplir con los estandares de disefio Web
¢ Velocidad aceptable en la carga de informacion

e Facilitar la busqueda de informacion mediante la interaccion con mapas de la

ciudad
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3. Resultados esperados

Una aplicacibn Web que le permita al usuario encontrar varias alternativas a sus
necesidades de movilizacién, y que le dé la posibilidad de organizarse y de optimizar su
tiempo. Ademas se busca que esta aplicacion sea la oportunidad para que posibles nuevos
usuarios del transporte publico adopten estos medios de movilizacibn como parte de su

rutina.
Se espera que la experiencia de la interaccion con la Web a través de una PC brinde:

e Un mapa donde el usuario pueda seleccionar una zona determinada, para que la
aplicacion liste todas las rutas y frecuencias de transporte que se encuentren

cerca de ella

e La opcion de poder seleccionar un punto de origen y otro de destino, para que la

aplicacion indique las rutas y frecuencias cercanas a estas dos zonas

e Un acceso a administradores, para poder realizar mantenimiento o actualizacion

de los datos de la aplicacion.
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4. Aplicacion basada en Web

Las aplicaciones basadas en Web se definen como el conjunto de archivos XHTML
entregados a través de HTTP, que utiliza un servidor para procesamiento de informacion y el
explorador Web como programa cliente para recibir la informacion procesada. Una
aplicacion Web entrega contenido, basado en los parametros solicitados por el cliente.
(Consorcio World Wide Web, 2010) (Shklar & Rosen, 2003) (Conallen, 1999).

El sistema propuesto se desarrollara a través de una aplicacion basada en Web, ya que su
interfaz de funcionamiento es independiente del sistema operativo y plataforma de
hardware, porque usa el explorador Web para interactuar con el sistema. Esto permite el
acceso abierto a cualquier tipo de usuario.

Ademas de ofrecer los siguientes beneficios:

¢ Multiplataforma: La misma aplicacién puede funcionar en cualquier sistema
operativo, debido a que la interfaz a través de la cual interactla el usuario esta

en XHTML y puede ser interpretada por cualquier explorador Web.

¢ Minimiza la carga de desarrollo: Su desarrollo no requiere que se ajuste a otros
sistemas operativos, porque la misma aplicacion funcionard en cualquier

plataforma.

e Minimiza la distribucién de las nuevas versiones: La aplicaciéon es actualizada en
un servidor remoto y, mediante el explorador Web, el usuario siempre contara

con la version final del mismo.
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Para su elaboracion se haré uso de las siguientes tecnologias:

e XHTML

Es la version mas limpia del HTML y es mas estricta en la separacion del disefio
del contenido. Combina las propiedades del XML para describir datos y del HTML
para mostrarlos (Consorcio World Wide Web (Oficina Espafiola), 2008).
Para el desarrollo de la aplicacion, se hace uso de los estandares recomendados
por la W3C', por ser un estandar ampliamente adoptado para la visualizacién de
informacién a través de Internet, mejor denominados documentos Web.

Su implementacién no tiene costo alguno, por ser un estandar abierto, ademas se
encuentra en constante desarrollo por la W3C que como parte de sus principios
esta: el permitir que los beneficios de la Web estén “disponibles para todo el
mundo, independientemente del hardware, software, infraestructura de red, idioma,
cultura, localizacion geogréfica, o habilidad fisica o mental” (Consorcio World Wide
Web (Oficina Espafiola), Consorcio World Wide Web)

e JavaScript
Es un lenguaje de programacion interpretado por el explorador Web (Cliente). Es
decir, no necesita ser compilado para poder ser ejecutado. Sirve para realizar
manipulaciones visuales y operacionales de las paginas que contienen este codigo
(Pérez, 2009).
Se hara uso de este lenguaje en la aplicacibn Web, para que el usuario pueda
interactuar con los mapas de Google Maps y ademas ofrecer una interfaz mas

amigable al usuario.

e CSS
Es un lenguaje creado para manipular la presentacion de una pagina Web
(XHTML), que puede estar separada en un documento externo. Esto se realiza con
el fin de que el mantenimiento gréfico y funcional sea realice mas facil y por
separado (Simon, 2006).
Se utilizara esta tipo de separacién en el disefio, para poder manipular mejor todos
los colores y formas que la interfaz administrativa y administrativa necesitan, para

poder ser visualizados y poder ser mantenidos con sencillez.

% \World Wide Web Consortium (W3C): “es una comunidad internacional donde las organizaciones
Miembro, personal a tiempo completo y el publico en general trabajan conjuntamente para desarrollar
estandares Web” (Consorcio World Wide Web (Oficina Espafiola), Consolcio World Wide Web)
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e PHP

PHP es el acronimo de “Hypertext Preprocessor”. Es un lenguaje interpretado que
permite incrustar codigo HTML. Es ejecutado por el Servidor. Su licencia es Open
Source y fue desarrollada inicialmente para disefiar paginas Web dinamicas. Su
sintaxis es parecida a C, Java y Perl. (PHP.NET), (Abraham & Ginés, 2004),
(PHP.NET, 2011).

Se ha seleccionado este lenguaje de programacion por ser de libre uso y contar
con una amplia documentacién en Internet nutrida constantemente por una

comunidad de programadores.

e MySql
El software MySQL® proporciona un servidor de base de datos SQL (Structured
Query Language) muy rapido, multi-threaded, multi usuario y robusto.
El software MySQL tiene una doble licencia. Los usuarios pueden elegir entre usar
el software MySQL como un producto Open Source bajo los términos de la licencia
GNU General Public License (http://www.fsf.org/licenses/) o pueden adquirir una
licencia comercial estandar de MySQL AB.

Por bridar la opcion de libre uso, una amplia documentacion y varios programas
gue permiten administrarla, se hara uso de esta tecnologia ademas que tiene una
capacidad de almacenamiento y procesamiento lo bastante rapida y segura para el

funcionamiento de la aplicacion propuesta. (ORACLE, 1997)

Estas tecnologias se han manejado en conjunto para el desarrollo e implementacién de
servicios a través de la Web y que por ser de libre uso han tenido un desarrollo constante y
sostenido con una amplia documentacion al alcance de cualquier persona.

Esto ha logrado que una gran comunidad haga uso de ella y desarrolle soluciones
igualmente de cédigo abierto, que podran aprovechadas para la elaboracién de la aplicacion

propuesta en esta tesis.
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4.1. Paradigma de programacion

El desarrollo de esta aplicacion se lo realizard mediante la programacion orientada a
objetos.

Este paradigma lo componen los siguientes conceptos basicos:

e Clase: Nombra atributos y define los comportamientos que determinan la
estructura que un grupo de objetos con similares propiedades podrian tener. No
almacena objetos ni informacion en sus atributos acerca de las propiedades de
algun objeto. Los define de manera general.

e Objeto: Es un concepto resumido de las caracteristicas propias de un objeto
tangible o intangible. Tiene la estructura de la clase de la cual desciende, pero

tiene determinada la informacion para cada uno de sus atributos.

¢ Herencia: Permite la formacién de una clase a partir de otra ya existente que le
comparte sus atributos y comportamientos. Ademas puede agregar atributos y

comportamientos propios a la nueva clase.

Su uso permite la reutilizacién del cédigo y la ocultacion de los detalles de programacion al

modelarlos en base a la realidad, para hacerlos mas manejables.

La creacién de componentes en Joomla, se lo realiza siguiente el modelo de desarrollo MVC
(modelo - vista - controlador), que requiere de programacion orientada a objetos para poder

ser implementada.
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4.2. Arquitectura de desarrollo: Modelo - Vista - Controlador

Este es un patron'! que separa la interfaz (vista) de la l6gica de la aplicacion (modelo). Un
director del flujo de la aplicacién (controlador) que coordina la interaccion entre la vista, el
modelo e interacciones del usuario. Es decir, la parte con la que el usuario interactla esta
aislada de los procesos internos. Asi, si se necesita actualizar el disefio de la aplicacion,

sOlo es necesario actualizar la vista de la aplicacion.
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Wista ] - | | huttimedia
| XHTML css
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ios (&g i l
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llustracién 3 - Arquitectura de desarrollo: Modelo - Vista - Controlador

' patrén: “Férmulas de solucion de problemas que codifican los principios aceptados de disefio”
(Larman, 1999)
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Clase: Vista

Contiene la parte que el usuario final visualiza en el explorador Web. Esta mayormente
escrita en XHTML, con incrustaciones de codigo PHP.

Clase: Modelo

Contiene las clases, funciones de procesamiento de informacion, de gestion con las bases

de datos.
Clase: Controlador

Es el intermediario entre el modelo, la vista y la interaccion con el usuario. (Sweat, 2005)
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4.3. Framework de Desarrollo

Como ayuda a la programacién en PHP, se har4 uso de Framework de desarrollo.

4.3.1. Framework

Es un disefio reutilizable para un sistema de software. Esto se expresa como un conjunto de

clases abstractas y la manera en que sus instancias colaboran para un tipo especifico de

software. Un framework puede incluir programas de apoyo, bibliotecas de cddigo u otros

programas para ayudar a desarrollar e integrar los distintos componentes de un proyecto de

software. Varias partes de la estructura pueden estar visibles a través de una interfaz de

programacion de aplicaciones (API*?). (Kennard & Lanham, 2010)

4.3.2. Joomlay su framework

Joomla estd compuesto de tres capas o niveles:

e La capa framework, consta del framework de Joomla, de librerias requeridas por

él y plugins que extiende su funcionalidad.

e La capa de aplicacién, que contiene aplicaciones que amplian las funcionalidades

basicas del framework.

e La capa de extension, que aflade una funcionalidad especifica al framework

basico.

MODULOS

LIBRERIA

COMPONENTES

FRAMEWORK

TEMPLATES

PLUGINS

CAPA DE EXTENSION

CAPA DE APLICACION

CAPA DE FRAMEWORK

llustracién 4 - Capas del sistema Joomla

El framework de Joomla es un conjunto de clases que provee una funcionalidad basica y

proporciona mayor flexibilidad, seguridad y capacidad de expansion (Kennard & Lanham,

2010).

2 API: Interfaz de programacion de aplicaciones (del inglés Application Programming Interface)
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Se hara uso de este framework, para ayudar al desarrollo, por su seguridad ya
implementada, la facilidad de manejo de bases de datos, y el uso de elementos HTML con
eficientes lineas de codigo.

4.4. APIs de desarrollo

Para el desarrollo de la parte grafica de la interfaz administrativa y de la interactta con el
usuario, hace uso de APIs de Google **Maps para optimizar el tiempo de implementacion.

4.4.1. Qué es una API (API - Application Program Interface)

Significa interfaz de programacion de aplicacibn. Es un conjunto de funcionalidades
(funciones, clases, variables) hechas visible. Con ellas es posible manipular un sistema o
servicio que ya tiene un funcionamiento. De esta forma, si queremos desarrollar un sistema
gque se beneficie del servicio que otro ofrece, solo tendriamos que hacer uso de su API. Asi

ahorramos tiempo y esfuerzo de desarrollo. (Tulach, 2008)

4.4.2. APl de Google Maps
Google Maps es un es un servicio gratuito de mapas que puede ser accedido desde

cualquier navegador Web, permite visualizar imagenes satelitales. (Google)

A través de la interaccion con Google Maps, es posible ver las calles y avenidas de una
ciudad, ademas el servicio ha sido abierto para que desarrolladores puedan elaborar

soluciones haciendo uso del servicio a través de varias APIs. (Google)

La API de Google Maps permite insertar el servicio de Google Maps en una pagina Web.
Hace posible que su funcionamiento sea personalizado a las necesidades o servicios que

deseamos brindar con nuestro sitio. (Google).

' Google: Es una compafiia que mantiene el mas popular de los buscadores Web, pero que ademas
ofrece varios servicios informaticos para una amplia gama de usuarios.
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4.5. Metodologia del software a usar

El proceso para el desarrollo del software es un conjunto de actividades que se siguen para
poner en marcha un proyecto de software, con el fin de satisfacer las necesidades que

motivaron su creacion, segun los tiempos y recursos disponibles.

Para que un proyecto de software tenga éxito, se adoptan y siguen las metodologias que
mas se adapten a las necesidades y condiciones bajo las cuales se elaborara el sistema.
Tienen como finalidad orientar las actividades para potenciar un desarrollo rapido, éptimo y
de calidad que cumpla con los objetivos del proyecto.

4.5.1. Ciclo de vida

Son todas las actividades en el desarrollo del software que se realizan desde que el
proyecto es propuesto hasta que es entregado. Para mantener un orden funcional de todas
las actividades se han ideado varios modelos que establecen criterios para su ejecucion
(McConell, 1996).

4.5.2. Modelo en espiral
Es un modelo que, a través de varios ciclos, se centra en la identificacion temprana de
riesgos del proyecto y la reduccion de los mismos, mediante mini-proyectos en cada

iteracion.
Segun este modelo, cada iteracion comprende seis pasos:
1. Determinar objetivos, alternativas y limites
2. ldentificar y resolver riesgos
3. Evaluar las alternativas
4. Generar las entregas de esa iteracion
5. Planificar la siguiente iteracién
6. Establecer un enfoque para la siguiente iteracion

“Puede adaptar cada iteracion de la espiral a las necesidades que demanda el proyecto”.
(McConell, 1996)

Por la versatilidad que ofrece esta metodologia, ademas de las entregas y evaluaciones

continuas que propone, se lo considerara para el desarrollo del presente proyecto.
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llustracion 5 - Ciclo de vida en espiral

-23-



Parte Il

Desarrollo del sistema
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5. Analisis de reqguerimientos

Los requerimientos de un sistema son la descripcion de los servicios que brindara y las
restricciones que tendra. Parte del éxito del desarrollo consiste en la definicion y analisis de

requerimientos.

5.1. Definicién de requerimientos

Dentro de la Introduccién, se definié la importancia de impulsar el uso del transporte publico
como medio de movilizacién. Por lo tanto, el ciudadano quien es la pieza fundamental para
gue el nuevo modelo de movilidad funcione exitosamente, es a quien se debe proveer de
informacién y de todas las facilidades que le permitan manejar inteligentemente cambios en

sus habitos de movilizacion.

Entre los problemas que se describen en “El mejoramiento del sistema de transporte publico
de pasajeros” mencionado en la propuesta “Hacia un nuevo modelo De movilidad en el
DMQ” impulsada por el municipio de quito (Secretaria de Movilidad, 2010), identifiqué los
siguientes como posibles oportunidades de mejora:

¢ No existe una légica de integracién, apenas en los corredores, pero ni siquiera entre

ellos

e Alrededor del 2.5% de la poblacién debe caminar mas de 400 m para llegar a una

parada

e El control por parte de la autoridad es muy laxo y no ha incorporado ayudas

tecnolégicas ni procedimientos de control social

Ademas he realizado una encuesta para identificar cuales propuestas se encuentran como

las mas necesarias a ser implementadas en la aplicacion.
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5.1.1. Encuestarelacionada al uso y preferencia del transporte publico

Se realizd una encuesta con el fin de poder valorar las preferencias y requerimientos de

varios encuestados en relacién al uso del transporte publico, las preguntas encuestadas y

sus resultados se encuentran detallados en el Anexo 2.

A continuacioén se presenta un andlisis sobre los resultados obtenidos.

Usuarios del transporte publico

Es usuario del transporte publico

Semanal; 8%

~—_

B Ocasional; 38%

H Diario; 54%

llustracién 6 - Habitos de uso del transporte publico

De los 13 encuestados el 54% es usuario diario del transporte publico. Pero el 38% es

usuario ocasional y el 8% es semanal, es decir que éste Ultimo porcentaje usualmente se

transporta en un vehiculo privado.

- 26 -



La informacion existente actualmente sobre el transporte puablico es inexistente o
confusa.

La informacidn sobre el transporte publico
I Entendible; 8%

H Inexistente;

B Confusa; 38%
54%

llustracién 7 - Apreciacion de lainformacidn existente sobre el transporte publico

Para 54% de los encuestados la informacion sobre el transporte publico es inexistente, para
el 38% la informacion es existente pero confusa, pero para el 8% restante la informacién es

entendible.

Estos porcentajes dan a entender que la informacion relacionada sobre el transporte publico
no ha sido difundida eficientemente, y si ha sido publicada no ha sido de utilidad.
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Se usa del Internet mayoritariamente en un computador en el trabajo y en casa

Tiempo Total (Horas)

4,5
26,5 34,5
B Computador en casa
B Computador en Trabajo

= Tablet

6,5 M Celular

m Computador en Escuela

55

llustracién 8 - Uso diario del Internet

Para el calculo de los valores de la llustracién 8, se multiplicaron las horas de uso por cada
respuesta, para tener un total. Es decir si en “computador en casa” tuvo 1 respuesta en “1 a
2 hora” y 2 respuesta en “3 a 4 horas”, se calcula: 1 x (1.5 horas) + 2 x (3.5 horas) = 8.5

horas.

Demuestra que las tendencias del uso del Internet son:
1. Computador en el trabajo, con 55 horas de uso.
2. Computador en casa, con 34,5 horas.
3. Celular, con 26,5 horas de uso
4. Tablet, con 6,5 horas de uso.

Con estas cifras se puede concluir que la computadora de escritorio aun sigue siendo el
principal medio por el cual se hace uso de la Web, por lo que cualquier aplicacion dirigida a
este tipo de computador tendra mayores probabilidades de ser usado por mayor cantidad de
ciudadanos.
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Valore qué influiria para que un usuario se sienta motivado a usar un vehiculo del

transporte publico

Seguridad —

Saber la ubicacion de estacionamientos publicos

Coémo se conectarian las rutas para llegar a mi
destino

Informacidn sobre rutas cercanas a mi ubicacion
Informacidn del recorrido de cada ruta
Informacion de horarios atencion

Calidad en el Servicio  I——

Saber la ubicacion paradas de buses

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

llustracién 9 - Necesidades prioritarias para el uso del transporte publico

De acuerdo a la llustracion 9, se puede ver qué falta por implementarse para que el sistema

de transporte publico sea mas utilizado.

Se ha priorizado en grupos.

Seguridad
Prioritario

Calidad en el Servicio

Como se conectarian las rutas para llegar a mi destino
Importante Informacion del recorrido de cada ruta

Saber la ubicacion paradas de buses

Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacion
Influyente

Informacion de horarios atencion
Algo Influyente Saber la ubicacion de estacionamientos publicos
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5.1.2. Requerimientos identificados

He identificado los siguientes requerimientos, en base a los analisis anteriores.
- Una aplicacién Web para exploradores de escritorio
- Tener informacién sobre el recorrido de cada ruta
- Cbmo se conectarias las rutas para llegar al destino
- Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacién
- Informacién de horarios atencién

- Saber ubicacién de paradas de buses (Por el momento no es posible, ya que esta
informacion adn no la dispone la Gerencia de Gestion de la Movilidad del Distrito
Metropolitano de Quito).
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5.2. Casos de uso

Los casos de uso es una descripcion de las acciones de un sistema desde el punto de vista
de usuario. (Schmuller, 2000)

En base a los requerimientos identificados, se desarrollan varios casos de uso que lo

modelan y que sirven como guia para el desarrollo de la aplicacion.

Usuario:

Podré realizar consultas sobre las rutas cercanas a un punto determinado, explorar todas las
rutas existentes y listar las cercanas a dos puntos seleccionados. Estas podran ser vistas de
manera grafica junto con un listado de los  horarios y frecuencias.

Su ingreso no necesitara autenticacion.

Administrador:
Realizara el ingreso y la actualizacion de las rutas de transporte publico. Esto implica que
previamente habra realizado a creaciébn de una operadora en el sistema. Por cada ruta

habra un horario de servicio que identifiqgue también su frecuencia.

El ingreso del administrador si serd mediante la autenticacion de su usuario y contrasefia.
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Usuario

Casos de Uso aplicade D

a cualguler Interaccldn
Listar Rutas cercanas a un punto ver listade de rutas elacionads

Explorar las rutas existentes Ver Horarios/Frecuencia de ruta

Listar Rutas Cercanas entre dos puntos
Graficar Rutals)
Creacidn Operadora
Adrministracidn Operadora

Actualizacitn Operadora

Administracidn Rutas '

Actualizacion de Ruta

Ingresar Horario

Adrinistracién Horarios Frecuencia

llustracién 10 - Diagrama de casos de uso

A continuacion, se listan los casos de uso principales. El resto se encuentra en el anexo 1.
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C1 Caso de uso:

Descripcion

Listar rutas cercanas a un punto

Muestra las rutas que se encuentran cerca de un punto

seleccionado en un mapa.

Actores

Usuario

Precondiciones

Flujo de Eventos

Flujo alternativo

Post-condiciones

Restricciones

Debe existir por lo menos una ruta ya ingresada

El actor selecciona la opcién “rutas cercanas”

El sistema muestra un mapa predeterminado

El actor selecciona un punto dentro del mapa

El sistema muestra todas las rutas cercanas al punto
Si no existen rutas creadas

Entonces el sistema deshabilitar4 la opcion de ver rutas

cercanas

Usuario: Solo puede seleccionar lugares dentro de Quito

Sistema: Muestra las rutas que se encuentran a no mas de

300 metros del punto seleccionado.
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C2 Caso de uso:

Descripcion

Explorar las rutas existentes

Muestra un listado de todas las rutas, catalogadas por
operadora

Actores

Usuario

Precondiciones

Flujo de Eventos

Flujo alternativo

Post-condiciones

Restricciones

Debe existir por lo menos una ruta ya ingresada

El actor selecciona la opcién “Explorar las rutas existentes”
El sistema le muestra un listado de los nombres de las rutas
El actor selecciona una ruta

El sistema muestra en el mapa el recorrido de la ruta

seleccionada
Si no existen rutas creadas

Entonces el sistema deshabilitara la opcion de explorar rutas

existentes

Usuario: Solo puede seleccionar lugares dentro de Quito
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C3 Caso de uso:

Descripcion

Listar rutas cercanas entre dos puntos

Muestra un listado de las rutas cercanas a dos puntos
seleccionados

Actores

Usuario

Precondiciones

Flujo de Eventos

Flujo alternativo

Post-condiciones

Restricciones

Debe existir por lo menos una ruta ya ingresada

El actor selecciona la opcién “Rutas cercana a dos puntos”
El sistema muestra el mapa de Quito

El actor selecciona dos puntos en el mapa y pide procesar
El sistema muestra en el mapa las rutas cercanas

Si no existen rutas creadas

Entonces el sistema deshabilitara la opcion rutas cercana a
dos puntos

Usuario: Solo puede seleccionar lugares dentro de Quito

Sistema: Muestra las rutas que se encuentran a no mas de

300 metros de los puntos seleccionados
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Descripcion

Permite ver las opciones de administracién de rutas

Actores

Administrador

Precondiciones

Debe haberse autenticado mediante el sistema Joomla

Flujo de Eventos

Flujo alternativo

El administrador selecciona la opcion “Administracién de
operadora”

El sistema despliega las opciones de creacion vy

actualizacién de operadoras

Post-condiciones

Restricciones
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C10 Caso de uso:

Descripcion

Administracién de rutas

Permite ver las opciones de administracién de rutas

Actores

Administrador

Precondiciones

Flujo de Eventos

Flujo alternativo

Post-condiciones

Restricciones

Debe haberse autenticado mediante el sistema Joomla
Debe existir por lo menos una operadora creada

El administrador selecciona la opcion “Administracion de

rutas”
El sistema despliega las operadoras creadas
El administrador selecciona una operadora

El sistema despliega las opciones de actualizacién y

creacion de rutas

Si el sistema no encuentra operadoras creadas

Entonces deshabilitara la opcion de administrar rutas
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C13 Caso de uso:

Descripcion

Administracién Horarios / Frecuencias

Permite ver las opciones de administracion de horarios y

frecuencias

Actores

Administrador

Precondiciones

Flujo de Eventos

Flujo alternativo

Post-condiciones

Restricciones

Debe haberse autenticado mediante el sistema Joomla
Debe haber por lo menos una ruta creada

El administrador selecciona la opcion “Administracion de

horarios y frecuencias”

El sistema despliega las operadoras creadas

El administrador selecciona una operadora

El sistema despliega las rutas de esta operadora
El administrador selecciona una ruta

El sistema despliega las opciones de ingreso o actualizacion

de horarios y frecuencias

Si no existen rutas creadas

Entonces el sistema deshabilitara esta opcién de

administracion de horarios y frecuencias
Si el administrador cancela el transcurso de la operacion

Entonces el sistema lo devuelve al punto anterior
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5.3. Estructura sobre la informaciéon del transporte publico

La Gerencia de Gestion de la Movilidad del Distrito Metropolitano de Quito, me pudo ayudar

con una base de datos en Excel, sobre el transporte publico urbano e inter parroquiales, con

la siguiente informacion:

Datos de la Operadora:

Operadora

Compaifiia de Transportes San Cristébal S. A.

Cddigo

003

Gerente operadora

Raul Alcides Saltos Delgado

Participacion

NuUmero de rutas 3
Fecha de emision 03/jun/2009
Vigencia (caduca) 31/dic/2013

Modalidad Transporte Publico Urbano en Buses
Flota 61

Domicilio Zaldumbide S-152 y Francia

RUC 1.790.303.896.001

Teléfono operadora

2953124

Email

critobal@andinanet.net
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Nombre de la ruta, sus frecuencias y horarios de atencion:

NOMBRE RUTA:

Bellavista - Neptali Jarrin

Caodigo 13
Sistema 1

L-V S-D-fer

5:40 6:15
Horario de operacién de / a:

18:00 18:00
Intervalo en hora pico (hh:mm): 0:08 0:10
Intervalo en hora valle (hh:mm): 0:09 0:10
Periodo punta mafiana inicia a las: 6:00 9:00
termina a las: 9:00 17:00
Periodo valle inicia a las: 9:00 17:00
termina a las: 16:00 18:00
Periodo punta tarde inicia a las: 16:00
termina a las: 18:00
Tiempo de viaje promedio (hh:mm): 2:20 2:20
Distancia de recorrido (Km): 30
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Recorrido de la ruta:

FLOTA

Barrio Origen

Barrio Destino

20

10

Forestal

Bellavista

Punto despacho
Punto retorno

Posicionamiento

Geogréfico Satelital

El Rosario y Yanaconas

Camilo Casares Y Calvache

CASAREZ Y CALVACHE (Pto.

de retorno)

EL ROSARIO
YANACONAS (Parada Final)

Y

CAMILO CASAREZ EL ROSARIO
DIEGO BRIEDA POMPEYA
JOSE CARBO MUISNE
FLORES JIJON OMAGUAS
CARLOS MONTUFAR CHICAN
QUITENO LIBRE JOSE QUERI

AYARZA MIGUEL ALONSO
AV. ELOY ALFARO SIG SIG

AV. AMAZONAS GOMEZ FRIAS
AV. ORELLANA ALPAHUASI

AV. CORUNA AV. NAPO

AV. 12 DE OCTUBRE PEDRO PINTO
AV. GRAN COLOMBIA AV. ORIENTAL

AV. PICHINCHA

AV. PICHINCHA

AV. ORIENTAL

AV. GRAN COLOMBIA

AV. NAPO

AV. 12 DE OCTUBRE
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ALPAHUASI AV. CORUNA

GOMEZ FRIAS AV. ORELLANA

SIG SIG AV. AMAZONAS
MIGUEL ALONSO AV. ELOY ALFARO
JOSE QUERI AYARZA

CHICAN CARLOS MONTUFAR
OMAGUAS FLORES JIJON
MUISNE JOSE CARBO
POMPEYA MARIANO CALVACHE

CAZARES Y CALVACHE
EL ROSARIO (Pto. de retorno)

EL ROSARIO Y YANACONAS
( Parada Final)

Para que esta informacion pueda ser consultada, serd organizada para ser ingresada en una
base de datos.

Solicité informacion sobre las paradas de buses, pero hasta el momento en que se realizé la

consulta no la tenian registradas.
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5.4. Arquitectura de la aplicacion Web

Para la implementacion de los requerimientos se propone el uso de la siguiente arquitectura

para su desarrollo:

Documento XHTML

API
Google
Maps

6 g@@

Servidor Web

B Joomlal

(a4

Aplicacién Web l

Servidor de
Base de
Datos
MySql

Usuario

JavaScript

llustracién 11 - Arquitectura aplicacion Web

En donde la tecnologia que realiza la presentacién y manejo del mapa es el “Google API”,

gue permitira mostrar mapas personalizados sobre las rutas, operadoras.

Y Joomla es el framework bajo el cual esta desarrollada la aplicacion Web, que ayudara que

el proceso de programacion necesite de menos instrucciones y esté mejor estructurado.

5.5. Limitantes de Google Maps

Google Maps, es uno de los medios mas conocidos para realizar consultas sobre la

ubicacién geografica de un negocio o direccion.

Pero en nuestro pais aln no se ha implementado el sistema Google Transit, que sirve para

planear un viaje en transporte publico. (Google)

Ademas después de revisar los mapas que tiene de la ciudad de Quito, pude apreciar que

muchas de las calles no existen o tienen el nombre anterior que se usaba para ellos.
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6. Diseno de la aplicacion

Esta seccidn explica como se estructurara la aplicacién y su relacién funcional con la API de
“Google Maps”. El modelado se ha separado en una introduccién a la arquitectura para crear
componentes de Joomla, los componentes que ofrece el servicio y sus partes
interactuantes, tanto para el usuario como para el administrador. Ademéas se describe la

arquitectura bajo la cual la aplicacién funcionaria y la de las bases de datos en uso.

6.1. Introduccion a la arquitectura de componentes Joomla

Los componentes de Joomla son una parte importante de este CMS™ y pueden ser
considerados como mini-programas. Joomla da la plataforma para su desarrollo permitiendo
el uso de funciones tanto para desplegar informacién, como para interactuar con la bases de
datos.

Un componente de Joomla esté integrado por una parte para el manejo del usuario el cual le
permite visualizar informacion e interactuar con el sistema y una parte administrativa que

permite configurar su funcionamiento. (The Joomla Project Team)

En la llustracion 12 se puede apreciar que para ejecutar un componente, se siguen

generalmente los siguientes pasos:

1. Se ingresa al componente a través de su archivo principal, en este caso

“MiComponente.php”

2. “MiComponente.php” crea un objeto de la clase “Controlador” que lo llamaremos

“objeto (controlador)”
3. “MiComponente.php” ejecuta una tarea de “objeto(controlador)”
4. “objeto (controlador)” ejecuta la tarea especificada en sus métodos.

5. “objeto (controlador)” crea un objeto de la clase “Vista” lo llamaremos

“objeto (vista)”.

4 CMS: Sistema de gestion de contenidos (del inglés Content management systems), es un sistema
donde el disefio de las péaginas se almacena en plantillas mientras que el contenido puede
almacenarse en bases de datos o ficheros separados. Cuando un usuario solicita una pagina Web,
las partes se combinan para producir una pagina HTML estandar. (ACIMED - Sistemas de gestion de
contenidos: En busca de una plataforma ideal, 2006)
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“‘objeto (controlador)” crea un objeto de la clase “Modelo”,

“objeto (modelo)’

”. &

llamaremos

“objeto (controlador)”, asigna como variable a “objeto (vista)”: “objeto (modelo)”, y el

disefio definido (template).

“objeto (controlador)”, ejecuta una funcién de display, para visualizar la vista.

“objeto (vista)”, incluye el template seleccionado en su visualizacion y lo despliega.

Controlador

MiComponente.php

Crear

|
|
|
|
|
1

Ejecutar

> HacerTarea

Modelo

Template

T

Crear

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|
|
|
|

Crear

>

1]

|
|
Definir Modelo

Definir Template

Display

DesplegarContenido

Incluir

ObtenerContenido|

llustracién 12 - Diagrama de secuencia del funcionamiento de un componente
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6.2. Arquitectura del componente de la aplicacidon propuesta

Siguiendo el modelo de desarrollo “Modelo - Vista - Controlador” que Joomla maneja, la

aplicacion se elaborara con la siguiente arquitectura:

Arquitectura Interfaz: Usuario
e > Vista: [-———————----— |
} Usuario |
! |
! |
! |
1 1
r— ==

|
I I |
I A4
Controlador Modelo: Transporte
***** Vista: F———>
buscarruta
| AN
I I
|
| |
| I
lmmmm oo Vista: |
dospuntos | _________!

BN Base de L
Datos

Arquitectura Interfaz: Administracién

Vista:

principal

6.2.1. Arquitectura Interfaz Usuario

llustracién 13 - Arquitectura aplicacion (componente)

Se compone de objetos de clases relacionadas, que interactian a través de sus métodos,

para dar un resultado a acciones y solicitudes realizadas por el usuario.
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|

Vista: Usuario

Formato HTML

transporteViewUsuario

+display()

L > @ Deafult.php (platilla HTML)

Formato XHTML

transporteViewUsvario| ___ _______________________| ——

+display()

Modelo: Transporte

Vista: buscarruta

Formato HTML

TransporteViewBuscarRuta !

TransporteController

{1

+display()

N @ Deafult.php (platilla XHTML)

+display()

Formato XHTML

TransporteViewBuscarRutal _ _ _______________________

+display()

Vista: dospuntos

I
I
I
i Formato HTML
I
|
I

TransporteViewDosPuntos

e ,,,,}

Deafult.php (platilla

+display()

L”’> @ HTML)

Formato XHTML

TransporteViewDosPuntos | __________________________/|

,,,,,,,,,,,,,, ,,,,,,}

+display()

Kml.php (plantilla XML)

- -
/.

TransporteModelTransporte

#_db
-_tbl_operadora
-_tbl_rutas
I=/-_tbl_puntos
-_resultado_operadora
-_resultado_ruta
-_resultado_nombres
-_resultado_puntos
-_tbl_zona
-_tbl_zona_ruta
-_tbl_colores

-__construct()

+getOperadora() : <sin especificar>
7|+getRuta() : <sin especificar>
+getNombreOperadoraRuta() : <sin especificar>
+getPuntos() : <sin especificar>
+getZonasRuta() : <sin especificar>

+getColor() : <sin especificar>

T

llustracién 14 - Arquitectura interfaz usuario
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En la llustraciéon 15 se muestra de manera general la interaccion de los diferentes elementos

gue componen la arquitectura de la interfaz de usuario.

Clase Padre: Clase Padre: Clase Padre:
JController WView JModelltem
Controlador Vista plantilla

TransporteController ‘ TransporteView ‘ ‘ Template ‘ TransporteModelTransporte
T T T
Transporte.php | ! ! !
a=m |
Crear ! ! ! !
L | | |
| | |
i | i
I I I
Ejecutar | | i
I I I
| | |
i | i
> HacerTarea | | |
I I I
Crear Vista ! ! |
>l | |
| |
Objeto Vista " ‘ } }
! Crear | |
: : o
i Objeto Modelo i J
T T
3 3 1
|
Definir Modelo } } !
| |
i i
I I
Definir Template ! !
I I
I I
i i
Display | |
i | i
i Solicitando informacién !
} Solicitud SQL
|
o } getOperadora() Base de
|
! Datos
Informacion solicitada
I I I
! Incluir ! !
»r |
i
DesplegarContenido ObtenerContenido |
B S B T ‘
|
I I
| |
| |

llustracién 15 - Diagrama de secuencia general de la arquitectura interfaz de usuario

6.2.2. Arquitectura interfaz administrativa
Los objetos de clases relacionadas interactian, para entregar o guardar informacion
derivadas de solicitudes o acciones realizadas por el administrador. La llustracion 16

presenta un diagrama que muestra esta estructura.

6.3. Diagramas de secuencia

Se muestran los diagramas de secuencia de los servicios ofrecidos por el sistema.
e Interfaz de usuario: Se representa desde la llustracién 17 hasta la llustraciéon 19.

e Interfaz administrativa: Se presenta desde la llustracion 20 hasta la llustracién 23.

- 48 -



Controlador

-view
-model
-task
-link

+comun()

+display()
+nueva_operadora()
+tarea_operadora()
+tarea_ruta()
+tarea_recorrido()
+tarea_frecuencia()
+ingresar_recorrido()
+crear_zona()

Vista: default

TransporteViewPrincipal

-graficar
-link

\J-accion

+_menuPrincipal()
+display()
+verOperadora()
+verDias()

Modelo: Transporte

AV

TransporteModelPrincipal

-_db
-_tabla_operadora
-_tabla_rutas
-_tabla_puntos
-_tabla_tipo_puntos
-_tabla_frecuencia
-_tabla_dias
-_tabla_zona
-_tabla_zona_ruta
-_resultado_operadora
-_resultado_ruta
-_resultado_nombres
-_resultado_puntos
-_resultado_zona
-_resultado_horarios
-_resultado_dias
-_pagination
-_total_operadora
-_total_ruta
-_total_horarios

+__construct()
+ingresa_operadora()
+extraeDatosOperadora()
+eliminarOperadora()
+actualizarOperadora()
+getListOperadora()
+getOperadora()
+_buildOperadora()
+getPaginationOperadora()
+getTotalOperadora()

Base de
Datos

llustracién 16 - Arquitectura interfaz administrativa
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6.3.1. Interfaz usuario opcion “explorar rutas”

Default.php KML.php

:TransporteViewUsuario Template :TransporteViewUsuario

. Transporte.ph TransporteController :TransporteModelTransporte
:Explorador P php p p html nl

Template

Nuevo objeto controlador | |

L Variables POST r !
| | |

L Obteniendo variables POST Nuevo objeto vista }

! |

Define nombre modelo
|

Define nombre plantilla
I

Asigna variables: Operadora, Ruta

Display()
|

|
! Crea objeto modelo

Objeto modelo

T
! ‘Solicita base de operadoras y rutas

___________________ N Solicitar

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| |
L ! |
DesplegarContenido | ObtenerContenido
! | RN

S o o S

Nuevo objeto vista

Define nombre modelo
Gaogle Maps Solicita archivo KML

Define nombre plantilla

T
|
|

o - -

Llama a API Asigna variables: Operadora, Ruta

Crea objeto modelo

LI\ Objeto modelo
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, %

|
! Solicita base de operadoras y rutas

Asigna a variable operadoras y rutas BN

]
1 Solicita puntos rutas

u Asigna puntos de rutas Solicitar

ObtenerContenido

K—

Despliega Mapa DesplegarContenido

llustracién 17 - Diagrama de secuencia opcion "explorar rutas"



6.3.2. Interfaz usuario opcién “rutas cercanas”

Default.php kml.php

-Explorador Transporte php TransporteController T ModelT :TransporteViewBuscarRuta( :TransporteViewBuscarRuta( Template
:Exp . : K

o] ransporteModelTransporte html Template html lemplate

Variables POST r Nuevo objeto controlador !

T
! |
L Obteniendo variables POST |

|
Nuevo objeto vista
1

Define nombre modelo
|

Define nombre plantilla
i

Asigna variables: Longitud, Latitud

Di:splav()

Solicita las zonas cercanas a latitud y longitud

Incluir
5 |

ObtenerContenido

14444444444444444444444444444

T
I
|
|
|
L | K o
DesplegarContenido |
R it e T B it e it L
I
|
P |
. .
Google Maps | Nuevo objeto vista
T P L
! Solicita archvo KML i Define nombre modelo
L
I
Llama a API } Define nombre plantilla
} Asigna variables: Longitud, Latitud
t
! Display()
T
} . Solicita las zonas cercanas a latitud y longitud
Asigna base a variable rutas
T T T T T T T T T T T T T T T T T TS o oo —
|
} Solicita puntos rutas
<
Asigna a variable rutas -
U,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,lg,,,f,',,,,f ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, — Solicitar
(. >
ObtenerContenido
i . K-
Despliega mapa DesplegarContenido
S RREEEES et

llustracién 18 - Diagrama de secuencia usuario opcién "rutas cercanas"



6.3.3. Interfaz usuario opcién “rutas cercanas a dos puntos”

Variables POST

:Explorador Transporte.php

-

Default.php
:TransporteController :TransporteModelTransporte :Transportek\lltlivlvDosPuntos( Template

:TransporteViewUsuario!
html

kml.php

Template

Nuevo objeto controlador

T
|
|

Obteniendo variables POST

i

Google Maps

Llama a API

T
|
|

Solicita archvo KML

Despliega mapa

T
|
|
|
|

|
Nuevo objeto vista

L
Define nombre modelo

Define nombre plantilla
\

Asigna variables: Longitud(1 y 2), Latitud (1y 2)
|

Display()
|

Solicita las zonas cerca latitud(1 y2) y longitud(1y2)

Incluir
5 |

ObtenerContenido
K -

Nuevo objeto vista

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
!

Define nombre modelo

Define nombre plantilla

Asigna variables: Longitud, Latitud

Display()

| Solicita las zonas cerca latitud(1 y2) y longitud(1y2)

I .

Asigna base a variable rutas

Solicita puntos rutas

Asigna a variable rutas -
Uj ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 'gnaavariablerdtas  ___ _________ — Solicitar

DesplegarContenido

>

ObtenerContenido

K=

llustracién 19 - Diagrama de secuencia opcidn "rutas cercanas a dos puntos”
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6.3.4. Interfaz administrativa opcion “Operadora”

:Explorador

ﬂ Variables POST

Operadora.php

Lista.php

Transporte.php

:TransporteController

:TransporteModelPrincipal

TransporteViewPrincipal

Template

Sub Template

Nuevo objeto controlador

Obteniendo variables POST

DesplegérContenido
|

|
|
|
|
|
|
Nuevo objeto vista
I

Define nombre modelo
I

Define nombre plantilla

Asigna variables: Operadora, Ruta y Link

Display()

J

I
I
I
Ejecuta accién }
1

L Solicita base de operadoras

Asigna base a variable operadoras

Resultado Accién U
Ko e

Asignar resulatdo y link

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Incluir |
|

>

DesplegarContenido

ObtenerContenido

e <~

Sub Template

]
|
I
|
|
|
|
I
I
I
I
|
|
|
|
I
I
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
. |
Incluir |
|

Obtener__ _|
|

Incluir

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Il

Obtener

llustracién 20 - Diagrama de secuencia opcion "Administrar operadora”




6.3.5.

Interfaz administrativa opcién “Ruta”

:Explorador

Ruta.php Lista.php

Transporte.php

:TransporteController

:TransporteModelPrincipal

TransporteViewPrincipal

Template Sub Template

Nuevo objeto controlador

ﬂ Variables POST
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
I
|
|
I
I
|
I
|
|
I
|
|
I
|
|
I
|
|
|
I
|
|
|
|

Obteniendo variables POST

|
Nuevo objeto vista
|

Define nombre modelo
I

Define nombre plantilla
|

Asigna variables: Operadora, Ruta y Link

Display()

+

DesplegarContenido
|

I
I Solicita base de operadoras

N

Asigna base a variable operadoras

Ejecuta accion

Resultado Accion
K e

Incluir

Asignar resulatdo y link

DesplegarContenido

Incluir

I
Obtene‘riii

ObtenerContenido

oo -~

Incluir .
Incluir

Obtener Contenido Obtener

llustracién 21 - Diagrama secuencia opcion "Administrar ruta”
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6.3.6. Interfaz administrativa opcion “Frecuencias”

Frecuencia.php Lista.php

:Explorador Transporte.php :TransporteController :TransporteModelPrincipal TransporteViewPrincipal Template Sub Template Sub Template
ﬂ Ruta seleccionada Nuevo objeto controlador | !
I I
|
I

Obteniendo variables POST
|

Nuevo objeto vista
|

Define nombre modelo
I

Define nombre plantilla

Asigna variables: Operadora, Ruta y Link

;
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

| ;
| Display()
| |
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

Solicita base de rutas

|
L &

} Solicita base de frecuencias y Dias
< 1

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

T |
Asigna base a variables frecuencias y dias Incluir
- reT T — Incluir
| | !
} |
DesplegarContenido } ObtenerContenido Obtener__ |
I I !
————————————————————————————————— it et ] Sttt

| | | T

| | } |

| I I

Solicita realizar accién Nuevo, Modificar, Eliminar } Ejecuta accién } } }
1 - 1 . .
) Incluir
Resultado Accion Incluir

| K—-—mmmm o ) .
| Asignar resulatdo y link Obtener Contenido Obtener
|
‘ e ——— R CESSETEELES U
| J
I
|

DesplegarContenido

llustracién 22 - Diagrama secuencia opcion "Administrar frecuencia"



6.3.7. Interfaz administrativa opcion “Recorrido”

Transporte.php

Recorrido.php

Resultado operacion ingreso

:Explorador :TransporteController :TransporteModelPrincipal TransporteViewPrincipal Template
ﬂ Ruta seleccionada Nuevo objeto controlador | ! ! }
! I I I
T
| Obteniendo variables POST \ \ |
! | | |
! . . |
! Nuevo objeto vista I |
I I I
! |
! Define nombre modelo I
I I
! I
} Define nombre plantilla I
1 |
! |
| Asigna variables: Operadora, Ruta y Link !
| ; |
| -
| Display() ) !
| : Incluir |
| L] I !
! l l
} I I
I I .
| I I ObtenerContenido
1 |
\ DesplegarContenido ! K== -
e e b o - ] i
&~ | I T !
I I I
Google Maps l\‘luevo objeto vista, defines: rpodelo plantilla, asigna varlable‘s !
T I
Llama API ! ! |
N . ! !
Envia puntos Ingresar Puntos | |
Muestra mapa } R 8 L I
777777777777 4 |
Enviar puntos a ingresar } |
S |
I

Asignar resulatdo, ruta y link

Incluir

Obtener Contenido

DesplegarContenido sobre resultado operacién ingreso

llustracién 23 - Diagrama secuencia opcion "Recorrido"




6.3.8. Detalle manejo del APl de “Google Maps”
Para la visualizacion de las rutas se ha seleccionado hace uso de un archivo KML™, que es un archivo XML, que contendra datos geogréaficos

de la posicion de los puntos donde por donde una ruta pasa.

Ingresa a la
aplicacién

| Sistema prepara la
pagina

Usuario seleccionan
datos a presentar

Usuario recibe pagina
Mapa de rutas

con> E

Sistema prepara
pagina

[

Sistema busca rutas
cercanas

\ Base de datos

Sistema elabora

APl Google maps

Interpreta archivo
KML

archivo KML de
rutas y puntos

Archivo KML

APl Google Maps

llustracién 24 - Detalle manejo APl Google Maps

' KML: (del acrénimo en inglés Keyhole Markup Language), es un formato de archivo que se utiliza para mostrar informacién geogréafica en navegadores
terrestres como Google Earth, Google Maps y Google Maps para moviles. KML utiliza una estructura basada en etiquetas con atributos y elementos anidados
y esta basado en el estandar XML. (Google, 2010)
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6.3.9. Estructura de la base de datos

Las tablas para el manejo de las rutas y su informacién relacionada estan creadas bajo el motor de almacenamiento InnoDB™. No se incluye

una tabla se usuarios, ya que la CMS Joomla tiene su tabla interna de usuarios y su propio sistema para gestion de los mismos

| jos_transp_operadora ¥
ld0peradora BIGINTI20)

» Nombre VARCHAR{100)
MNombre Corte VARCHAR(50)

» Codigo VARCHAR(15)

» Gerente VARCHAR|G0)

» Flota INT{11)

» Domicilic VARCHAR(250)

» Telefono VARCHAR(30)

»checked _out INT(10)
checked _out_time DATETIME

3

| jos_transp_zona ¥
idZona BIGINT{20)

» Latitud1 DOUBLE

» Longitud1 DOUBLE

» Latitud2 DOUBLE —

» Lengitud? DOUBLE
> division_x INT{11)
» division_y INT{11)

—_| jos_transp_ruta v
IdRuta BIGINT{20)

& ldOperadora BIGINT{20)

» Mombre WARCHAR| 100)

» Codigo VARCHAR(100)

» BarricOrigen VARCHAR| 150)

» BarricDestine VARCHAR(150)
PtoDespacha BIGINT(20)
PtoRetomao BIGINT(20)

=== —Ig
|
|
| e — H_
|
1
M

| jos_transp_zona_ruta ¥
idZona_Ruta BIGINT{20)

% idRuta BIGINT(20)

% idZona BIGINT(20)

> division_x INT{11)

> division_y INT{11)

= jos_transp_ruta_operadora

» imagen WARCHAR(255)

+

|

L

1

M,
| jos_transp_pto ¥

id Pto BIGIMT(20)

& idTipePunto BIGINT{20)
& idRuta BIGINT(20)
»orden INT{10)
» Latitud DOUBLE
» Longitud DOUBLE

H

| jos_transp_horarios ¥
IdHorario BIGINT{20)

& |dRuta BIGINT(20)

& idDias BIGINT{20)

»Operacion_Inicia TIME

» Operacion_Temina TIME
Frecuencia_Pico TIME
Frecuencia_Walle TIME

Pico_Manana_Inicia TIME

e ———
i

Fico_Manana_ Termina TIME
Valle_Inicia TIME
Valle_Termina TIME
Fico_Tarde_Inicia TIME
Pico_Tarde_Termina TIME
Tiempo_Viaje Promedic TIME
»checked _out INT(10)

checked _out_time DATETIME

| 2

| jos_transp_tipopunto ¥
dTipo Punto BIGINT(20)
» Tipo VARCHAR(50)

r————

“

—| jos_transp_contador ¥
id Contador BIGINT (20}

sitem INT(11)

» contador BIGINT (20)

| jos_transp_dias ¥

B id Dias BIGINT(20)

|y | & dias VARCHAR(60)
» abreviado VARGHAR(30)
| 4

| jos_transp_colores ¥
idColores BIGINT(20)
» Colores VARCHAR(E)

llustracién 25 - Base de datos de la aplicacién

'® InnoDB: InnoDB dota a MySQL de un motor de almacenamiento transaccional con capacidades de commit (confirmacion), rollback (cancelacion) y
recuperacion de fallas.
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La base de datos se compondra de las siguientes tablas:
e jos_transp_operadora: Contiene la informacién de las operadoras

e jos_transp_colores: Contiene los colores que se emplearan para mostrar las rutas en

el front-end.
e jos_transp_dias: Contiene los dias donde existen rutas, €j.: “Lun a Vie”, “Sab a Dom”
e jos_transp_horarios: Contiene las frecuencias de operacion de cada ruta.
e jos_transp_ruta: Contiene las rutas pertenecientes a las operadoras creadas.

e jos_transp_tipopunto: Contiene el tipo de punto ingresado en “jos_transp_pto” los
puntos son: Despacho - Punto- Retorno, despacho es el punto de donde sale la ruta,
punto, son todos los puntos hasta llegar al destino, Retorno es el punto donde la ruta

finaliza su recorrido.
e jos_transp_pto: Contiene los puntos a través de los cuales recorre una ruta.

e jos_transp_zona: El mapa de Quito esta dividido por zonas, para poder encontrar las

rutas cercanas.

e jos_transp_zona_ruta: Contiene la informacion de las rutas que pasan por las zonas

contenidas en la tabla “jos_transp_zona”

e jos_transp_ruta operadora: Es una vista que cruza la informacién sobre rutas vy

operadoras, para uso interno de la aplicacion.

e Jos_transp_contador: Contiene informacién que sirve de contador de los archivos

cargados.
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7. Desarrollo de la aplicacion

La aplicacion se ha desarrollado utilizando el framework de Joomla, su CMS y la API de

Google Maps, ademas del motor de base de datos de MySq|.

7.1. Estructura de carpetas y archivos

El funcionamiento de la aplicacion lo realizan un componente para front-end y un
componente para back-end. Ambos componentes interactlan para poder brindar el servicio

deseado.

Joomla para creacién de estos componentes, basa su disefio en el patrén modelo-vista-

controlador.

Como se menciond en el subcapitulo 4.2 “Arquitectura de desarrollo: Modelo - Vista -

Controlador”, establece la implementacion de tres tipos de clases:
e Controlador
e Modelo
e Vista

Estas clases, y los elementos dependientes de ellas, se encuentran estructuradas en un

conjunto de archivos organizados segun las especificaciones de Joomla.

Cada uno de estos conjuntos tiene una funcién especifica para la aplicacion y un modelo

interno para construirlos.

A continuacion se describe como la aplicacion propuesta se estructura para la

implementacién de sus componentes.
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7.1.1. Componente administrativo de la aplicacion:
La estructura de carpetas y archivos de la parte administrativa es la siguiente:

Componente Administracion

— €55 =

=
\+I

— images =

)
'\.+f

—Js &

P
\+t

— maodels =

)
\+i

— php =

=
\+I

— sqgl =

=
\+H

— controller.php B

— transporte.php B

— index.html @

— transporte.xml [

L views =

| principal =

\+(

llustracién 26 — Carpetas y archivos del componente administrativo de la aplicacion

e CSS: Incluye las hojas de estilo relacionadas con la parte administrativa

e Js: Incluye los JavaScript de manejo de los mapas de la API de Google Maps y los

de manejo de la parte administrativa

¢ Models: Contiene la “clase modelo” que maneja la base de datos.
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e Views\principal: Contiene la “clase vista” que se usa para cargar la parte visual de la
aplicacion.

e View\Principal\tmpl: Contiene las plantillas y sub plantillas para presentar las

diferentes partes de la interfaz administrativa.

o Controller.php: El archivo contiene la “clase controlador” y contiene las funciones que

permiten la interaccién entre la “clase modelo” y la “clases vista”.

e Transporte.php: Es la interfaz que dispara las funcionalidades de la clase del

controlador.

e Transporte.xml: Contiene la configuracion del componente.

Carpeta “CSS”:

Este directorio contiene hojas de estilo en cascado, con que se define la presentacion de la
parte administrativa.

— €55 =

| googlemaps.css {-_'T|
lightbox.css [}

upd_style.css [T

llustracién 27 - Archivos dentro de la carpeta “CSS”

del componente administrativo

Lo componen:
e Admin.css: Define la de la estructura de parte administrativa.

e Googlemaps.css: Define la manera en que se presentan los elementos de Google
Maps.

e Lightbox.css: Define la manera en que se presentan las ventanas emergentes.

e Upd_style.css: Afecta a la manera en que se presentan los formularios para cargar

imagenes de buses en las rutas.
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Carpeta “js™:

s &

—| Meio.Mask.Extras.js @

| Meio.Mask.Fixed js @

|MEi|J-.M:ISk.j5 £|

—| Meio.Mask.Regexp.js @

—{ Meio.Mask Repeat.js @
—| Meio.Mask.Reverse.js @

| |MuuUpI|:md.j5 ﬂ

—|admin_uperadnra.js @
dom-drag,js ﬂ
google_maps.js ﬁl

lightbox.js [§

llustracién 28 - Archivos dentro de la carpeta “js”

del componente administrativo

Esta carpeta contiene dentro de sus archivos librerias y en JavaScript, que permiten
implementar validaciones, presentacion y manejo de ventanas flotantes, el uso de Ajax para
la extraccion de informacién desde el servidor y la carga de imagenes desde la interfaz de

rutas.

o Directorio Meio: Contiene librerias que ayudan a la validacion de informacién en los

formularios de ingreso.

e MooUploads.js: Sus librerias permiten implementar el uso de Ajax para cargar

archivos en el servidor Web.

e Admin.js: Se encarga de coordinar la carga y el uso de las diferentes librerias,

ademas de implementar acciones a los objetos de la pagina.
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e Admin_operadora.js: Se encarga de implementar las acciones de la interfaz de

operadores para la consulta e ingreso de informacion.

e Dom-drag.js: Esta libreria que permite que las ventanas puedan ser movibles
mediante el mouse.

e google_maps.js: Se encarga de implementar las funcionalidades de seleccion y
carga de informacion de los mapas.

e Lightbos.js: Permite la presentacion y personalizacion de ventanas flotantes

Carpeta “models”:

Contiene la “clase modelo” dentro del archivo “principal.php”, y tiene las funciones que se

encargan de extraer e ingresar informacion a las tablas de la base de datos.

models =

principal.php §=

llustracién 29 - Archivo dentro de la carpeta "models”

del componente administrativo

Carpeta “php”:

Contiene el archivo mooupload.php que tiene las librerias que permiten recibir las imagenes
de buses enviadas mediante Ajax desde la interfaz de rutas.

php =

mooupload.php

llustracién 30 - Archivo dentro de la carpeta "php"

del componente administrativo
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Carpeta “SQL”:

Contiene informacion por defecto, que se usa para el buen funcionamiento del componente.

sgl =

|

¥

mysgl

|
{indexhint @)

llustracién 31 - Archivos dentro de la carpeta "SQL"

del componente administrativo

Archivo “Controller.php:

Contiene la “clase controlador”, que se encarga de ejecutar las acciones solicitadas por el
explorador de Internet, llamar a las funciones de la “clase modelo” y de la “clase vista”

seleccionada y a la interaccion de ambas.

Contiene las siguientes propiedades y métodos:

{ controller.php

v &l TransporteController
O view
& model
v task
U link

@ comun
(D display
() nueva_operadora
(D rarea_operadora
(Drarea_ruta
(Drarea_recorrido
(D rarea_frecuencia
(D ingresar_recorrido
(D) crear_zona

» () cargar_imagen

llustracién 32 - Estructura del archivo "controller.php"

del componente administrativo
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Archivo “transporte.php”:

Su funcién es la de ser un disparador, ya que su cédigo en PHP permite la ejecucion del
componente mediante la creacion de una instancia de la “clase controlador” y la definicion
de sus propiedades.

Archivo “Transporte.xml:

Contiene la configuracion e informacion del componente. Define el archivo que servira de
disparador de la “clase controlador”, y el que contendra esta clase, los directorios existentes
e informacion sobre el autor y datos sobre su creacion.
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Carpeta “Views”:

Contiene todas las formas en que la informacion serd mostrada en la interfaz administrativa.

H views =

| principal (=

default.php n_-ll
frecuencia.php 2

II |
Iq

frecuencia_lista.php D_'ll

—| frecuencia_modificar.php
—| frecuencia_nueva.php

operadora.php [E

I!

operadora_lista.php n__l

—| operadora_modificar.php

—| operadora_nueva.php
recorrido.php [

—| recorrido_eliminar.php

—| recorrido_maodificar.php

—I recorrido_seleccionar_ruta.php

!

IE
H

ruta_imagen.php &8
ruta_lista.php n_-ll
h

ruta_nueva.php |5

ruta_maodificar,

=

“a

rutanueva.php 5
script.php n_-ll
subirimg.php &
upload.php n_-ll

I!

H

llustracién 33 - Archivos en la carpeta "Views"

del componente administrativo
¢ Principal: Es la carpeta contenedora de la “clase vista”.

e Tmpl: Es una carpeta que contiene las plantillas y sub-plantillas que la clase “vista”

cargara para ser visualizadas.

e View.html.php: Se encarga de visualizar en formato HTML los archivos solicitados

gue se encuentran dentro de la carpeta tmpl.

e View.raw.php: carga en formato texto, los archivos solicitados dentro de la carpeta
tmpl. Se lo usa para la carga de informacién con Ajax.
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7.1.2. Componente de usuario de la aplicacion:
La estructura de carpetas y archivos para el front-end es la siguiente:

Componente Usuario

— assets =

=

\+f

— comun =

=

\+f

— €55 =

L)

— images [=

=
\+.l

—— models =

=
\+f

— views =

)

+

dospuntos =

=
H

)

+

g

— controller.php B

L transporte.php B

llustracién 34 - Carpetas y archivos del componente de usuario de la aplicacion

e Assets: Contiene los JavaScript que se encargan de manejar la api de Google Maps

y de implementar funcionalidades en la aplicacion.
e Comun: Contiene el conjunto general de enlaces.
e css: Contiene las hojas de estilo que afectan a la interfaz de usuario.

e images: Contiene los gréficos que se usan para graficar los mapas de Google Maps.

- 68 -



e models: Contiene las clases que se encargan de manejar las bases de datos.
e views\usuario: Contiene la “clase vista” que visualiza la exploracion de rutas.

e views\buscarruta: Contiene la “clase vista” que visualiza la busqueda de rutas

cercanas.

e views\dospunto: Contiene la “clase vista” que visualiza la blusqueda de rutas por

medio de dos puntos seleccionados.

Carpeta “assets”:

Contiene los archivos JavaScript, que dan funcionalidad a la aplicacion.

H assets =

—| buscar? puntos.js E
graficarruta.js [

| graficarruta_2punta.js m
-—I graficarruta_punto.js m

llustracién 35 - Archivos del componente de usuario

e Buscar2punto.js: Maneja la busqueda de las rutas que pasan por dos puntos

seleccionados.

e Graficarruta_2punto.js: Maneja la obtencion de informacion grafica y de visualizacion

de las rutas que pasan por dos puntos seleccionados.
e Buscarruta.js: Maneja de blsqueda de rutas que pasan por un punto.

e Graficarruta_punto.js: Maneja la obtencion y visualizacién de informacién grafica de

las rutas cercanas a un punto seleccionado.
e Cambiaruta.js: Permite realizar la exploracion de rutas.
e Graficarruta.js: Obtiene y visualiza la informacion grafica de las rutas exploradas.

e Graficarruta.js.php: Implementa la funcion de inicializacion de la API de Google

Maps.
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Carpeta “comun”:

Contiene el codigo que administra los enlaces comunes a todas las interfaces de la parte de

usuario.

comun =

| leftmenu.php B

llustracion 36 - Archivos de la carpeta "comun"

del componente de usuario
Carpeta “css™:

Contiene hojas de estilo en cascado, con que se define la presentacion de la parte de

usuario.

C55 [=

ligthBox.css [§

llustracién 37 - Archivos de la carpeta "css"

del componente de usuario
e ligthBox.css: Define el disefio de las ventanas flotantes.

e Principal.css: Define la posicion, dimensiones y colores de los objetos contenedores

de la interfaz de usuario

e Usuario.css: Define el disefio de los elementos contenidos.
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Carpeta “views”:

views =

tmpl =

rutas.php |
index.html _"u

[ndexhinl @)
ot (0]

llustracién 38 - Archivos de la carpeta "views"

del componente de usuario



Esta carpeta contiene tres “clase vista”:

Clase “Buscarruta”:

Se encuentra dentro de la carpeta “buscarruta” y maneja las interfaces de bldsqueda
y presentacion las rutas cercanas a un punto seleccionado.
La informacion se presentara en diferentes formatos, y por cada uno de ellos esta

clase se encontrara declarada en los siguientes archivos:
o View.html.php: Presenta informacion en html.
o View.raw.php: Presenta informacién sin formato.
o View.xml.php: Presenta informacién en XML

Ademas tiene la carpeta “tmpl”, que lo constituyen las plantilas que esta clase

presentara en los formatos mencionados, los archivos que lo integran son:
o Default.php: Es la interfaz en HTML que view.html.php usa para presentar.

o Horario.php: Presenta la informacion de las frecuencias de las rutas y son

manejadas por view.raw.php para ser extraidas por funciones de Ajax.

o Kml.php: Elabora el conjunto de puntos que Google Maps usard para

representar graficamente las rutas y son manejadas por view.xml.php.

o Rutas.php: Elabora el listado de rutas que pasan cerca al punto seleccionado

y son manejadas por view.raw.php para se extraidas por funciones Ajax.
Clase “Dospuntos”:

Se encuentra declarada dentro de la carpeta “dospuntos” y maneja las interfaces de
presentacion de las rutas cercanas a dos puntos. Los formatos y plantillas tienen la

misma funcion que la clase anterior.
Clase “Usuario™

Se encuentra declara dentro de la carpeta “usuario” y maneja la presentacion de las
interfaces de exploracion de rutas existentes. De igual manera los formatos y

plantillas cumplen las mismas funciones de las funciones anteriores.
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Carpeta “models”:

Contiene en el archivo “transporte.php” la clase modelo que extrae informacion de las tablas
de la base de datos.

models =

transporte.php |B

llustracién 39 - Archivo de la carpeta "models"

del componente de usuario

Archivo “controller.php:

Dentro se encuentra la “clase controlador”, que ejecuta y direcciona las solicitudes
realizadas por el explorador de Internet llamando a las funciones de la “clase modelo” y de la
“clase vista” seleccionada.

Archivo “transporte.php”:

Es el disparador que ejecuta el componente mediante una instancia de la “clase controlador”
creada y por la definicion de sus propiedades.
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7.2. Algoritmo de busqueda de rutas

Para que la aplicacién pueda realizar la busqueda de las rutas, he definido un plano bajo el
cual se haran las divisiones en zonas del mapa de Quito, con el fin de facilitar la busqueda

de las rutas cercanas.
La latitud y longitud la expreso de la siguiente manera, para facilidad de la aplicacion:

Latitud sera el eje Y del plano: (Valores positivos arriba, negativos abajo)

Longitud sera el eje X del plano: (Valores positivo derecha, negativos izquierda)

Los limites del mapa de Quito bajo el cual funcionara el plano cartesiano estaran definidos

por los siguientes puntos (esquinas):
Punto 1 -0,369696795940399 -78,621932983398400
Punto 2 -0,030626576393843 -78,503570556640600
Punto 3 -0,056151811033487 -78,430450439453100
Punto 4 -0,395222038030624 -78,548812866210900
El plano es dividido en 4752 zonas, que tendran un alto y ancho de 0,0034582573070860.

En la base de datos se almacena cada zona, por la latitud y longitud de la esquina inferior

izquierda y de la esquina superior derecha.

Ejemplo: Una zona tiene definido estos dos puntos:

Punto 1 (Esquina Inferior lzquierda) Punto 2 (Esquina Superior Derecha)
Lat: -0,2229041904211044 Lat: -0,2194092720746944
Lon: -78,5103537440300038 Lon: -78,5068588256835938

PUNTO
SUPERIOR
DERECHO
.

[

PUNTO
INFERICR
IZQUIERDO
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llustracién 40 - Ejemplo de mapa dividido en zonas

8

16

24

31

Estas zonas son almacenadas dentro de la base de datos, en la tabla jos_transp_zona de la

siguiente manera:

idZona
O @& X 42fm
0 &£ X a2
O @ X 42773
02 X 42
0O & X 42775

Latitudi
-0.38377450792878

-0.38377450792878
-0.38377450792878
-0.38377450792878
-0.38377450792878

Longitud1
-78.58253692627

-78.588886543556
-78.585236160843

-78.58158577813
-78.577935395417

Latitud2
-0.38012412521574

-0.38012412521574
-0.38012412521574
-0.38012412521574
-0.38012412521574

Longitud2
-78.588886543556

-78.585236160843

-78.58158577813
-78.577935385417
-78.574285012704

division_x division_y

1

L5 I S % B\

llustracién 41 - Zonas almacenadas dentro de la base de datos

Divisién_x: define el eje cartesiano en X donde se encuentra la zona.

Divisién_y: define el eje cartesiano en Y donde se encuentra la zona.

1
1
1
1
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Consultas realizadas para la obtenciéon de rutas a un punto cercano:

Al momento de que el usuario selecciona un punto, este punto es ubicado dentro de las

zonas en que esta dividido el mapa.
Este proceso se lo realiza de la siguiente manera:
1. El usuario selecciona el punto.
2. El sistema lo ubica la zona dentro de la cual se encuentra el punto.

a. Es lo hace reconociendo si el punto se encuentra dentro de los limites de
alguna zona. Es decir si la latitud de punto se en encuentra dentro de los
limites de la latitud de la esquina superior derecha y la esquina inferior
izquierda. Y la longitud se encuentra dentro de los limites de la longitud de la

esquina inferior izquierda y la longitud de la esquina superior derecha.

PUNTO
SUPERIOR
DERECHO

L
PUNTO
INFERIOR
[ZQUIERDO

Punto seleccionado: (latl,long2)

Zona 1: (lat_sup_der, long_sup_der, lat_inf_izq, long_inf_izq).
Si lat_sup_der > latl <lat_inf_izq
Y long_sup_der > long1l <long_inf_izq

Entonces el punto seleccionado pertenece a zona 1.

3. El sistema lista todas las zonas alrededor de esta zona.

a. Como se vio en la base de datos, cada zona esta definida ademas por los ejes
cartesianos division_x, division_y.
Si en el ejemplo anterior la Zona 1 pertenece a la divison_x=5, division_y=6,
entonces el sistema genera el cuadrante division_x1=2, division_y1=3 hasta
division_x2=8, division_y2=9, es decir 3 zonas alrededor.
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4. El sistema lista todas las rutas que pasan por las zonas dentro del cuadrante.

a. Esto solo lo realiza con un cruce con una tabla que contiene el conjunto de

zonas y rutas que se corresponde.

idZona_Ruta
- _,/ﬁ )( 1
g 2 X 2
- _,/‘ )( 4
O | & X 5
[ _'/1 x 6
] _'; }( 10

idRuta

18
18

8
13
20
20

idZona division_x division_y

45171
45170
45170
45170
45170
45224

25
24
24
24
24
24

45
45
45
45
45
46

llustracién 42 - Tabla con rutas y zonas que se relacionan

5. Una vez hecho esto, el sistema entrega los puntos por los que cada ruta recorre,

mediante un archivo kml.
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7.3. Generacion de los puntos del recorrido de rutas

A la API de Google Maps se lo alimenta con un archivo KML, que contiene la informacion de
los puntos que contienen las diferentes rutas que son listadas por el proceso anterior, a

continuacién detallo como estara estructurado el archivo que genera esta informacion.
<Document>
<name>Rutas de Buses</name>
<description>Rutas</description>
<Style id="blueLine">
<LineStyle>
<color>80ff0000</color>
<width>8</width>
<outline>1</outline>
</LineStyle>
</Style>
<Placemark>
<description>
<span style="font-weight:bold;">Ruta:</span>
Moran Valverde - La Ye<br/>
<span >&nbsp; &nbsp;</span><br/>
Barrio Origen: Moran Valverde <br/>
Barrio Destino: La Ye<br/>
Operadora: Trolebus<br />
<img src="http://tec-magazine.com/tesis/images/img_bus_2.jpg" />
</description><styleUrI>#blueLine</styleUrl>
<LineString>
<altitudeMode>relative</altitudeMode>

<coordinates>
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-78.4861568569946,-0.163777915805456,0

-78.4865270018387,-0.166429268408489,0

-78.4869682252216,-0.168697066432299,0

-78.4873732387829,-0.170449882346703,0

-78.4880665898132,-0.17400781652993,0

</coordinates>

</LineString></Placemark></Document></kml|>

Esta informacion es generada por los archivos kml.php dentro de las “clase vista” de la

aplicacion, una vez que reciben la solicitud.

http://tec-
magazine.com/tesis/index.php?option=com transporte&view=usuario&format=xmi&layout=k

ml&Ruta=13

Desglosando esta direccion podemos definir como se llama a la funcion.

Option=com_transporte:
View=usuario:
Format=xml:
Layout=kml:

Ruta=13:

Define el nombre del componente.

Define el nombre de vista a usar

Define el formato en se entregara la informacion.
Es la plantilla usada para presentar la informacién

Es la variable de la ruta.

Como se puede ver en la llustracion 43, el enlace hace referencia a elementos de la

estructura de la vista del componente de usuario.
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http://tec-magazine.com/tesis/index.php?option=com_transporte&view=usuario&format=xml&layout=kml&Ruta=13&v=18_3_40_35
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http://tec-magazine.com/tesis/index.php?option=com_transporte&view=usuario&format=xml&layout=kml&Ruta=13&v=18_3_40_35

L[ usuario =

El
=

default.php |5
getselruta.php

index.html (&) |

index.html ()|
view.html.php =
view.raw.php =0

view.xml.php =8

view.xml2.php

llustracién 43 - Archivos de la clase "usuario”

del componente de usuario

7.4. Uso de Google Maps

La API de Google Maps es inicializada para poder ser usada, la instruccién de inicializacion

es:

map = new google.maps.Map(document.getElementByld('map_canvas'), Options2);

“map_canvas” es el elemento donde se mostraran los mapas.

Y en la parte administrativa, se hace uso de la obtencidon coordenadas geogréficas, al

seleccionar un punto.

-80 -



s, ) 03, ® N =ald
) 58 7 ™
- & 5 4 | Mapa | Satélite
A SO 2 Operadora:
Kere, & Secret £ .
(¢ Y 3 Pt =1 i Ruta:
LR ) ée Garden P
vy o)
Y s & h = ° Puntos de la Ruta
S N % $
& & o &
. 5 Punto 0
q o] _‘ﬁ & £ 1
o HJ] & 5, = & Lat: -0.2216677030237767
S 5
AL & ¥ o, g g Long: -78.50379774568557
& g N 5 E
+ | & & = = Centra cultural
= & 1 lichimbia
I3 = &
< & 3 "
1l £ £ et
= 2 s Mosa
o 11 Pim's. -
| & &
& osg k] § H &
& L B pd 2 & &
£ o 2 £ 5 &
= i = 3 T
] E g E)
2 =
T o =
v w a
f =
£ g % 8
2 5 % 3 Enviar
-5 5 g ¥
= = 'on &
= S Bogc, = @
E 3 §
&
& Chyg g g
g © a de A =z
= £ & 2
2 = £ 2
- J 3
by Chy =
£ ile
o
&2, o
& g
o
Py
% 3 v 1
=2 =) EX
S g =q
% ]
% £
= g = Términos de uso

5

llustracién 44 — Obtencién de puntos geogréficos
al hacer una seleccién en Google Maps

Esto se logra mediante la funcién

marcador[conteo] = new google.maps.Marker({

'position’: event.latLng,
'map'. map,
'title": event.latLng.toUrlValue(),

‘clickable’: true,

'icon":img_marker });
Esta funcidn obtiene la latitud y longitud del punto seleccionado.

Los datos geograficos de las selecciones realizadas son ingresados en la tabla de puntos

Latitud

Longitud

-78.5047311544228

“‘jos_transp_pto”, que contiene el recorrido de cada una de las rutas:

idPto Liave Primaria  idTipOPUNtO Ciave Foranea de TipePunto  IdAUTA Clave Foranea de Avta OF@N Secuencia de la Auta
] P X 3 1 18 0 -0.221636857850919
P X 4 2 18 1 -0.219918915730972 -78.5043811261463
O P X 5 3 18 2 -0.219681541979848 -78.5052635729122
O & X 6 1 0 -0.222245714729384 -78.5058281779098
o # X 7 3 1 -0.220535819247303 -78.5054325520802
P X 8 1 13 0 -0.222253761295878 -78.5058268368053

llustracién 45 - Tabla con informacidn geografica de los puntos seleccionados
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8. Pruebas

Para poder realizar una aplicacion que sea visible en la mayoria de los navegadores, se
deben seguir ciertos estdndares en el disefio XHTML, archivos de estilo y compatibilidad con

los exploradores.

Con este fin se han realizado las siguientes pruebas:

8.1. Pruebas de velocidad

Existen varias técnicas que permiten que una pagina Web se pueda descargar mas

rapidamente hacia el explorador sin que pierda su funcionalidad y calidad.

Una de estas técnicas es la minimizacion, y consiste en eliminar los caracteres innecesarios,
comentarios, espacio en blanco del cédigo HTML y JavaScript para conseguir un archivo

reducido que mejora los tiempos de carga de una pagina Web. (Souders, 2007)

Otra técnica es la compresion GZIP'’ de los archivos HTML, CSS y JavaScript, que lo
realiza el servidor Web antes de transmitirlos por la red hacia el explorador Web, estos
archivos enviados hacia el explorador Web son ficheros comprimidos de menor tamafio al
original, que al ser recibidos por el navegador Web, son descomprimidos para poder ser
interpretados y visualizados. Esta técnica permite la carga mas agil de la informacion, ya
que reduce el tiempo de descarga que tomaria la transmision del archivo original. (Souders,
2007)

Al utilizar las dos técnicas en conjunto se espera conseguir:
e Rapidez en la descarga de informacion

e Que el explorador de Internet guarde y trabaje con archivos reducidos.

" GZIP: Es un método de compresion, desarrollado por el GNU Proyect. (Souders, 2007)
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A través de las siguientes pruebas se evalla que estos objetivos se hayan cumplido:

Page load timea: 2.2 lotal page size KE Total number of requasts: 5

llustraciéon 46 - Resumen de la prueba de velocidad por GTmetrixs

El resultado mostrado en la llustracién 46 es obtenido mediante la utilidad Web: GTmetrixs

(http://gtmetrix.com)

Esta herramienta usa dos conjunto de recomendaciones para realizar su evaluacion:

e “Google Page Speed” '®que se basa en un conjunto de recomendaciones para
mejorar las velocidades de un sitio Web (GTmetrixs)

e YSlow™ que se basa en un conjunto de reglas y sugerencias sugerida por Yahoo

“para aumentar el rendimiento de una pagina de Internet. (GTmetrixs)

Estas calificaciones muestran el potencial de velocidad del sitio evaluado, donde se le ha

dado una B, posicionandola como bastante aceptable.

GTmetrixs, ademas provee un detalle del porcentaje de cumplimiento de cada uno de los

conjuntos de reglas.

18 Page Speed: Es un complemento de Firefox para evaluar el rendimiento de la pagina Web.
(Google, 2010)

% YSlow: Son las mejores practicas recomendadas por Yahoo para mejorar el rendimiento de una
pagina Web. (Yahoo)

?® Yahoo: Es la principal compafiia de medios digitales, que mantiene un portal en Internet con
informacion variada, y que ademas ofrece varios servicios para varios tipos de usuarios.
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Page Speed Recommendations

RECOMMENDATION GRADE RELATIVE TYPE PRIORITY
Remove query strings from static resources - F (30) 1 Awvg Scora: 33% Content High
Specify a cache validator B F {33) } Avg Score: 85% Sarver High
Optimize images ] F (39) ¥ Awg Score: T4% Images High
Combine external JavaScript B ci57) } Avg Scare: 6T% Js High
Minimize DNS lookups e BBS) ¥ Awg Score: B9% Caontent High
Leverage browsar caching (R ] T Avg Score: 43% Sarver High
Specify a Vary: Accept-Encoding header A T Avg Score: BBY% Sarver High
Use efficient CSS5 selectors T El t Avg Scora: 30% Cs5 Low
Specify image dimensions Y t Avg Score: 59% Images High
Remove unused CSS  A(91.4 T Avg Score: 66% Cs5 Low
Enable gzip compression —m] T Avg Score: T3% Sarvar High
Minify HTML O A(99)] t Avg Score: B3% Contant High
Minify JavaScript t Avg Score: B1% J5 High
Avoid bad requests  A(100)] t Avg Scare: 96% Contant High
Combine external CSS | A(100)] t Avg Score: B4% Css High
Inline small C8S | A(100)] 1 Avg Score: 93% css High
Inline small JavaScript T A(100)] t Awg Score: 96% 45 High
Minify C55 A (100)] t Avg Score: B6% Css High
Minimize redirects  A(100)] t Avg Score: 91% Contant High
Minimize request size m % Awg Score: 100% Content High
Optimize the order of styles and scripts T A(100)] t Awvg Score: 95% CSSUS High
Parallelize downloads across hostnames m T Awvg Score: 56% Cantant High
Put CSS in the document head  A(100)] t Avg Scaore: 94% CSS High
Serve resources from a consistent URL ‘m 1 Avg Score: 93% Contant High
Serve scaled images ‘m % Awg Scora: 100% Images High
Specify a character set early m £ Awg Scora: 99% Cantant High
Avoid C58 @import  A(100)] t fvg Scora: 98% Css Medium
Prefer asynchronous resources -!mm % Awg Scora: 96% J5 Medium
Combine images using C55 sprites m T Avg Score: 5T% Images Medium

llustracién 47 - Cumplimiento de las recomendaciones de "Page Speed" de Google

La llustraciéon 47 muestra en verde con calificaciones de B y A, las recomendaciones de
“Google Page Speed”’ que se han aplicado exitosamente en la construccion de la interfaz de
la aplicacion Web, donde la aplicacion de la compresion y el trabajo de archivos reducidos
han ayudado a mejorar la velocidad.

En rojo, amarillo o blanco, muestra los lineamientos que no se han aplicado exitosamente en
la aplicacion Web.

La evaluacion conjunta califica en B a la aplicacion Web, esto significa que la velocidad de
carga de la aplicacion es bastante aceptable.
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YSlow Recommendations

RECOMMENDATION GRADE RELATIVE TYPE PRIORITY
Add Expires headers F (D) 1 Avg Score: 18% Sarvar High
Use a Content Delivery Network (CDN) F (0) T Awvg Score: 5% Sarvar Medium

Make fewer HTTP requests _ E (5E6) T Avg Score: 4T% Contant High
Configure entity tags (ETags) B DTy T Avg Score: 49% Sarvar Lo
Use cookie-free domains B Bgs0) T Avg Score: 45% Cookia Low
Reduce DMS lookups B BB T Avg Score: TB% Contant Lo
Put JavaScript at bottom - Aj95] T Avg Score: B0% s Medium
Do not scale images in HTML - A(95] T Avg Score: B6% Images Low
Avoid empty src or href mm] % Avg Score: 36% Contant High
Compress components with gzip [ A(100)] t Avg Score: 61% Sarver High
Minify JavaScript and C5S | A(100)] t v Score: B0% Cssus Medium
Avoid URL redirects | A(100)] t Ava Score: 90% Contant Medium
Make AJAX cacheable O A(100)] t Avg Score: 99% 5 Medium
Put CSS at the top  A(100)] t Avg Score: 98% Css Medium
Remowve duplicate JavaScript and C8S  A(100)] & Avg Score: 100% cssis Medium
Avoid Alphalmage Loader filter [ A(100) t Avg Score: 98% CssS Medium
Avoid HTTP 404 (Not Found) error [ A(100) & Avg Score: 98% Content Medium
Reduce the number of DOM elements [ A(100)] t Awg Score: 93% Content Low
Use GET for AJAX requests | A(100)] t Avg Score: 100% 5 Lo
Avoid CSS expressions | A{100)] t Ava Score: 96% Css Lo
Reduce cookie size | A{100)] t Avg Score: 100% Cookia Lo
Make favicon small and cacheable m £ Awvg Score: 100% Images Lo
Make JavaScript and C55 external (nfa) Css/ls Medium

llustracién 48 - Cumplimiento de las recomendaciones de YSlow de Yahoo

La llustracion 48 muestra en verde las recomendaciones de “YSlow” que se han aplicado
exitosamente en el disefio y construccion de la interfaz de usuario de la aplicacion Web, en
rojo, amarillo o blanco, se indican las recomendaciones que no se han aplicado

exitosamente y que tienen una calificacion por debajo de B.

La evaluacion total de la aplicacion Web le da una calificacion promedio de B, que indica
una velocidad de la aplicacion Web bastante aceptable, por la aplicacion de las técnicas de
compresion y reduccion de los archivos.
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8.2. Cumplimiento de los estandares XHTML y CSS

“Un estandar es un conjunto de reglas normalizadas que describen los requisitos que deben
ser cumplidos por un producto, proceso o servicio, con el objetivo de establecer un
mecanismo base para permitir que distintos elementos hardware o software que lo utilicen,

sean compatibles entre si” (Consorcio Wolrd Wide Web (Oficina Espafiola))

La Web fue programada usando las reglas del XHTML 1.0 transicional y la version 3 de la
Css.

La validacion HTML y CSS se realiz6 mediante las herramientas de validacion de la W3C, y
lo que hacen es verificar la estructura y la sintaxis del codigo XHTML y CSS, que se ajuste a
las reglas definidas para el XHTML 1.0 y el CSS 3.

En la siguiente pagina se encuentran los enlaces de las validaciones de cada una de las
paginas del usuario: http://tec-magazine.com/tesis/validacion.html

A través de las validaciones se consiguieron los siguientes certificados de cumplimiento:

Validacion XHTML:

Markup Validation Service
Check the markup (HTML, XHTML, ...) of Web documents

Jump To: Congratulations - lcons

This document was successtully checked as XHTML 1.0 Transitional!

Result: Passed

Address : http://www.tec-magazine. com/tesis/index.php?option=com_transportefview=usuc
Encoding :  utf-8 | (detect automatically) ™|
Doctype: XHTML 1.0 Transitional [ (detect

Root Element:  html

Root Namespace: http://www.w3.0ra/1999/xhtml

The W3C validators are hosted on server technology donated by HP, and supported by community donations. 557
I Donate and help us build better tools for a better web.

Options
() Show Source (1Show Outline (@ List Messages Sequentially  Group Error Messages by Type
(T Validate error pages () Verbose Output (CClean up Markup with HTML-Tidy

Help on the options Is avallable. Revalidate

The document located at <http://www.tec-magazine.com/tesis/index.php?option=com _transporte&view=usuario> was successfully checked as
XHTML 1.0 Transitional. This means that the resource in question identified itself as "XHTML 1.0 Transitional" and that we successfully
performed a formal validation of it. The parser implementations we used for this check are based on OpenSP (SGML/XML) and libxmlI2 (XML).

“walid"” Icon(s) on your Web page
To show your readers that you have taken the care to create an interoperable Web page, you may display this icon on any page that validates.
Here is the HTML you could use to add this icon to your Web page:

.
W, KT “a hres=nreps//vaidator w3.org/onecizurisrererer ><ing
'~ 1.0 src="https:/ /w3 .org/Tcons /valid-xhtm110” alt="Valid ¥HTML 1.0 Transitional® height="31" width="88" /></a>
</p>

llustracién 49 — Validacion XHTML de "Explorar rutas existentes"
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http://tec-magazine.com/tesis/validacion.html

Markup Validation Service

Jump To: Congratulations - Icons

This document was successfully checked as XHTML 1.0 Transitional!

Result: Passed
Address : http://www.tec-magazine.com/tesis/index.php?option=com_transporte&view=busc
Encoding: utf-8 (detect automatically)
Doctype: XHTML 1.0 Transitional (detect automatically)

Root Element:  html
Root Namespace: htip.//www.w3.0rg/1999/xhtml

The W3C vali are with assi from the Mozilla and sup| by i 3370
donations.
moz“la Donate and help us build better tools for a better web. [© Fecr
Options
1 Show Source _)Show Outline @ List i _ Group Error by Type
" Validate error pages “IVerbose Output _ Clean up Markup with HTML-Tidy

Ho0 0n the options s avaadle Revalidate

Congratulations

The located at <http://www.t 1dex.php?option=com transporte& scarruta> was checked
as XHTML 1.0 Transitional. This means that the resource in question identified itself as "XHTML 1.0 Transiti and that we f
rf a formal validation of it. The parser i ions we used for this check are based on OpenSP (SGML/XML) and libxmi2 (XML).

"valid"” Icon(s) on your Web page

To show your readers that you have taken the care to create an interoperable Web page, you may display this icon on any page that validates.
Here is the HTML you could use to add this icon to your Web page:

wi g

</p>

llustracién 50 - Validacion XHTML de "Rutas cercanas"

Markup Validation Service
Check the markup (HTML, XHTML, ...) of Web documents

Jump To: Congratulations - lcons

This document was suc
Result: Passed

0 Transitional!

lly checked as XHTI

Address : http://www.tec-magazine.com/tesis/index.php?option=com_transporte&view=dosy

Encoding: utf-8 | (detect automatically)

Doctype: XHTML 1.0 Transitional | (detect automatically)

Root Element:  htm|
Root Namespace: http:/www.w3.0rg/1999/xhtml|

The W3C validators are developed with assistance from the Mozilla Foundation, and supported by community o7,
donations.
Donate and help us build better tools for a better web.
mozilla d S
Options
(") Show Source ()Show Outline () List Messages Sequentially (_ Group Error Messages by Type

(1 Validate error pages ([]Verbose Output (1 Clean up Markup with HTML-Tidy

Help on the options s avallable. Revalidate

Congratulations

XHTML 1.0 Transitional. This means that the resource in question identified itself as "XHTML 1.0 Transitional" and that we successfully
performed a formal validation of it. The parser implementations we used for this check are based on OpenSP (SGML/XML) and libxmi2 (XML).

“valid" Icon(s) on your Web page

To show your readers that you have taken the care to create an interoperable Web page, you may display this icon on any page that validates.
Here is the HTML you could use to add this icon to your Web page:

-
W3 HTmL o hret=hetp://validat
'~ 1.0 Bro="http: //wWww. w3, or:

</p

.orgicheckruri=referer ><im
ns/valid-xhtml10" alt="valid XHTML 1.0 Transitional® height="31" width="88" /></a>

The document located at <http:/www.tec-magazi isfindex.php?option=com_transporte&vi dospuntos> was illy as

llustracion 51 — Validacion XHTML de "Rutas Cercanas a dos puntos"
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Cada una de las péaginas de usuario de la aplicacién paso las pruebas de validacion XHTML
y consiguio el siguiente icono de reconocimiento:

M XHTML

~ L0
Lo que significa que cada una de las paginas cumple con las reglas y las sintaxis para tener
una pagina web que se presente de la misma manera en la mayor parte de los dispositivos y
navegadores web, ya que diferentes exploradores hacen una interpretacién diferente de
construcciones ilegales.

Validacion CSS:

El Servicio de Validacién de CSS del W3C

Resultados del Validador €SS del W3C para hitp://www.tec-magazine.com/tesis/index.php?option=com_transportedview=usuario (CSS versién 3)

Ira: Las Advertencias (4) Su Hoja de Estilo validada

esultados del Validador CSS del W3C para hitp://www.tec-magazine.com/tesis
hdex.php?option=com_transporte&view=usuario (CSS version 3)

Enhorabuena! No error encontrado.

iEste documento es CSS version 3 valido!

Puede mostrar este icono en cualquier pagina que valide para que los usuarios vean que se ha preocupado por crear una pagina Web
interoperable. A continuacion se encuentra el XHTML que puede usar para afadir el icono a su pagina Web:

<4
<a hrefs="http://jigsaw.w3.org/css-validator/check/referer">
~ <img style="border:0;width:B8px;height:31px"
W3C ess src="http://jigsaw.w3.org/css-validator/images/vess"
alt="1CsS Validol" /
</a>
</p>

<p>
<a href="http://jigsaw.v3.org/css-validator/check/referer">
= <img style="border:0;width:B8px;height:3lpx’
W3C css src="http://jigsaw.w3.org/css-validator/images/vess-blue”
alt="1CSs vdlido!" />
</a>
</p>

llustracién 52 - Validacién CSS de "Explorar rutas existentes"
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El Servicio de Validacion de CSS del W3C

Resultados del Validador CSS del W3C para http://www.tec-magazine.com/tesis/index.php?option=com_transporte&view=buscarruta (CSS versién
3

Ira: Las Advertencias (4) Su Hoja de Estilo validada

Resultados del Validador CSS del W3C para http.//www.tec-magazine.com/ftesis
findex.php?option=com_transporte&view=buscarruta (CSS version 3)

{Enhorabuenal No error encontrado.

iEste documento es CSS version 3 valido!

Puede mostrar este icono en cualquier pagina que valide para que los usuarios vean que se ha preocupado por crear una pagina Web
interoperable. A continuacion se encuentra el XHTML que puede usar para afiadir el icono a su pagina Web:

<
<a href="http://jigsaw.w3.org/css-validator/check/referer">
- <img style="border:0;width:B8px;height:31px"
w5, css, src="http://jigsaw.w3.org/css-validator/images/vcss"
alt="icss validol" />
</a>
</p>

<p>
<a href="http://jigsaw.w3.org/css-validator/check/referer">

- <img style="border:0;width:B8px;height:31px
W37 css src="http://iigsaw.w3.org/cas-validator/images/vess-blue”
alt="iCcSS valido!™ /

llustracién 53 - Validacién CSS de "Rutas cercanas"

El Servicio de Validacién de CSS del W3C

Resultados del Validador CSS del W3C para http://www.tec-magazine.com/tesis/index.php?option=com_transporte&view=dospuntos (CSS versién
<))

Ira: Las Advertencias (4) Su Hoja de Estilo validada

Resultados del Validador CSS del W3C para http://www.tec-magazine.com/tesis
findex.php?option=com_transporte&view=dospuntos (CSS versién 3)

iEnhorabuena! No error encontrado.

iEste documento es CSS versién 3 valido!

Puede mostrar este icono en cualquier pagina que valide para que los usuarios vean que se ha preocupado por crear una pagina Web
interoperable. A continuacion se encuentra el XHTML que puede usar para afiadir el icono a su pagina Web:

E
<a href="http://jigsaw.w3.org/ecss-validator/check/referer">
- <img style="border:0;width:88px;height:31lpx"
W3C css, sre="http://iigsaw.wl.org/cas-validator/images fvcss”
alt="1C85 validol" />

<fa>
</o>

<p>
<a href="http://jigsaw.w3.org/css-validator/check/referer’>
- <img style="border:0;width:B8px;height:31px"
W3C ess src="http://jigsaw.w3.org/css-validator/images/vess-blue”
alt="1Css valido!” />
</a>
</p>

llustracién 54 - Validaciéon CSS de "Rutas cercanas a dos puntos”
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Del resultado positivo de la validaciéon CSS realizada, se consiguieron los siguientes iconos

de reconocimiento:

W3~ ossd W3~ css d

El cumplimiento de los estandares, permite que la pagina web pueda ser interpretada
correctamente por la mayoria de navegadores, permitiendo al usuario tener una experiencia

similar independiente del dispositivo en donde navegue.

Ademas se mantiene una sola version de la pagina para varios navegadores, lo que implica

un ahorro en el mantenimiento gréfico de la aplicacién.

Otro de los beneficios es el poder mantener la pagina por un mayor tiempo en el aire, sin
que pierda compatibilidad con las proximas versiones de los exploradores de internet o con
sistemas que quieran hacer uso de la pagina para la extraccién o interaccion de informacion,
ya que el cumplimiento de los estandares haria mas facil el reconocimiento automatizado de
la Web.
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8.3. Conclusiones de las pruebas

Como se puede evidenciar en los detalles de los conjunto de reglas de las pruebas
realizadas, se cumplié al 100% con la compresién de los datos en GZIP y con la
minimizacion de los archivos, lo que asegura que la velocidad de la aplicacién para el

usuario sera bastante aceptable.

Ademas en la validacion XHTML y CSS, se comprob6 que cumplen con los estandares
Web, para poder presentarse la informacion correctamente independientemente de los

exploradores Web.

Terminadas estas pruebas se puede concluir que la aplicacibn puede presentarse
apropiadamente y en el tiempo adecuado al usuario, lo que implica una alta probabilidad de
que la aplicacion sea mejor aceptada.
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9. Encuestas de usabilidad

Encuesta #1 de usabilidad:

En el Anexo 3 se encuentra la encuesta realizada a seis personas, de donde se obtuvieron

los siguientes resultados:

Todas las personas entrevistadas usan Internet, 3 de las personas encuestadas usa

habitualmente el transporte publico, 2 lo usan medianamente y 1 no lo usa.

Después que de haber usado el la aplicacion, el 83% opina que es una aplicacién util, sin
embargo han sugerido que hacen falta mas rutas y la conexion entre ellas

Ademaés calificaron la utilidad de cada uno de los servicios que da la aplicacion.

Para la mayoria le resulté mas util “explorar rutas” que rutas cercanas.

La valoracion por servicio:
e Explorar Rutas: no fue muy facil ubicar el punto.
e Rutas cercanas: las rutas presentadas no fueron lo suficientemente cercanas.

e Mapas: fueron lo suficientemente informativos, pero el problema es el lenguaje inglés

en el que se encuentra el API de google.

Los usuarios sugirieron las siguientes mejoras:

e Nombres familiares e imagen del transporte publico.

e Mostrar horarios y frecuencias.
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Encuesta #2 de usabilidad:

Después de realizar algunos de los cambios recomendados, se realiz6 otra encuesta cuyos

resultados detallados se encuentran en el Anexo 3

Se entrevistd a diez personas y se obtuvo los siguientes resultados:

M Diario
M Semanal

= Ocasional

llustracién 55 - Usuarios del transporte publico

Esta encuesta fue realizada en su mayoria a universitarios, razén por la cual los porcentajes son casi

iguales.

0%

mSi

H No

llustracion 56 - Utilidad de la aplicacion

Se puede apreciar que los cambios realizados a la aplicacién le han dado una mejor valoracién por

parte de los encuestados en cuanto a su utilidad.
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43%

B Explorar Rutas
M Rutas cercanas
 Buscar rutas entre dos

puntos

40%

llustracion 57 - Opcidn mas util de la aplicacién

En la encuesta realizada, los resultados no difieren por mucho de la encuesta realizada
anteriormente, lo que da a entender que la opcién de rutas entre dos puntos no tiene la

misma aceptacion que las otras opciones.

mSi

m No

llustracién 58 - Facilidad de ubicar el punto en "explorar rutas"

Al igual que la encuesta anterior los resultados son similares, pero depende mas de la interfaz de
Google Maps, en la anterior encuesta se pudo detectar que las calles en inglés causaban algunas

confusiones.
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B Si

H No

llustracién 59 - Cercania en la opcion rutas cercanas a un punto

Como se puede apreciar los cambios realizados a los algoritmos de blsqueda, estan ayudando a

presentar rutas aun mas cercanas a los puntos consultados.
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10. Conclusiones

Para el desarrollo del sistema propuesto en la tesis se siguieron los estandares
recomendados por le W3C para la creacién de documentos XHTML, que en conjunto con
constantes examenes y correcciones de su funcionamiento en Google Crome, Internet
Explorer 7, 8 y en Firefox 10, ayudaron a optimizarlo hasta obtener una aplicacién lo

bastante compatible a los exploradores mayormente usados.

Ademas se utiliz6 Joomla como sistema de administracion de contenidos, donde sus
caracteristicas funcionales de seguridad las usa la aplicacion propuesta, permitiendo el

manejo adecuado de la gestion de usuarios, permisos y autenticacion.

Igualmente su interfaz gréafica se aproveché para construir el sistema administrativo de la

aplicacion, haciéndolo més amigable al administrador.

Como framework de desarrollo, Joomla favorecié al orden del codigo PHP escrito, debido a
que exige que la estructura de cualquier componente siga el patrén de programacion
“Modelo-Vista-Controlador”, donde se separa la parte visible de la aplicacién, del manejo de
la base de datos e implementa un sistema de control y direccion. También permitié reducir

las lineas de cédigo escritas, a través del uso de sus librerias y recursos gréaficos.

De igual manera el uso de la APl de Google Maps, y el framework de desarrollo “Mootools”
(que viene incluido en Joomla), en la programacion del JavaScript de la aplicacién, ayudaron
a reducir significativamente el tiempo de desarrollo de las partes graficas y de
implementacién de AJAX en las interfaces de administracién y de usuario, haciendo uso de
sus librerias y de la manipulacién de los objetos definidos, que resumen funcionamientos

que tomarian mayor tiempo ser desarrollados.

También se realizaron dos encuestas, con la finalidad de apreciar la usabilidad de la
aplicacion, en la primera se pudo evidenciar algunos puntos flacos del sistema y algunas
recomendaciones realizadas por los encuestados que luego fueron implementadas y
corregidas; en la segunda encuesta se pudo valorar una mejor aceptacion de los usuarios

hacia el sistema confirmando la utilidad y usabilidad de la aplicacion.
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11. Recomendaciones

Para el éxito de cualquier proyecto de software que involucre a un ndmero grande de
actores, como en este caso la ciudad de Quito (una ciudad o un pueblo), es recomendable
hacer uso de encuestas para la obtencidon de necesidades y requerimientos, ademas de
entrevistar a funcionarios de los organismos que brinden los servicios relacionados con la

aplicacion a elaborar.

Para la recoleccion de informacion en organismos publicos, las fuentes no se encuentran en
un solo lugar, debido a que muchos de los boletines de prensa y presentaciones realizadas
son archivados por medios de comunicacion y personas o entidades interesadas en los
temas tratados. Normalmente esta informacion se encuentra en Internet, en la mayoria de
casos es informacién util, pero en algunas ocasiones solo sirven de guia para determinar
que fuentes podrian mantener mas detalle de la misma. Por lo que recomiendo verificar y
confirmar la informacion desde varias fuentes y no esperar encontrar todo en la fuente

oficial.

Para este proyecto elegi usar PHP como lenguaje de programacion, y lo recomiendo,
porque una de sus ventajas es la existencia de un gran numero de comunidades que
desarrollan varios tipos de utilidades y Frameworks, pudiendo cubrir cualquier tipo de
necesidad, ademas es asequible a cualquier persona por su licencia de software libre y es
facil encontrar documentacién gratuita por Internet. Un ejemplo de ello es el uso de Joomla

en este proyecto.

Ademas recomiendo el uso de Frameworks para el desarrollo de cualquier aplicacién, ya
gue brindan las librerias necesarias para realizar un software a una mejor velocidad y podria
facilitar la implementacion de seguridades y recursos gréficos, ya que su funcionamiento se
encuentra resumido en pequefas lineas de cddigo utilizables para cualquier proyecto. Pero
en especial recomiendo el uso del Framework de Joomla, porque es un proyecto bastante
maduro que tiene hasta el 2012 siete afios de experiencia e innovacion, ademas potencia
sus beneficios con un sistema de administrador de contenidos que permite hacer uso de la
parte gréafica, de las medidas de seguridad implementadas y un sin fin de aplicaciones
desarrolladas para este paquete. Su documentacion es bastante extensa y tiene una de las

comunidades mas grandes de desarrolladores.
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En este proyecto se uso la APl de Google Maps, que tiene un JavaScript facil de seguir,
buena documentacion y cantidad de ejemplos, recomiendo su uso por ser una buena
manera de desarrollar cosas bastante profesionales utilizando poco cédigo, sin embargo en
los mapas de Quito usa el Inglés para nombrar calles, avenidas vy sitios de interés, lo que
segun encuestas se siente como un inconveniente, espero que en siguientes versiones de

esta API, se haga use el espafiol en nuestros mapas.
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Glosario

Ajax: (Asynchronous JavaScript and XML) es un conjunto de tecnologias que trabajan en
conjunto para permitir la comunicacién entre el explorador de Internet y el servidor, sin

recargar la pagina Web en uso. (Loudon, 2010)

API: Interfaz de programacion de aplicaciones (del inglés Application Programming

Interface)

Caso de Uso: Un caso de uso identifica una funcion de un sistema desde el punto de vista
del usuario y ademas describe narrativamente el proceso (secuencia de pasos) que se lleva

a cabo.

CMS: Sistema de gestion de contenidos (del inglés Content management systems), es un
sistema donde el disefio de las paginas se almacena en plantillas mientras que el contenido
puede almacenarse en bases de datos o ficheros separados. Cuando un usuario solicita una
pagina Web, las partes se combinan para producir una pagina HTML estandar. (ACIMED -
Sistemas de gestién de contenidos: En busca de una plataforma ideal, 2006)

CSS: es un lenguaje de hojas de estilos creado para controlar el aspecto o presentacion de

los documentos electrénicos definidos con HTML y XHTML. (Pérez, 2009)

Diagrama de Casos de Uso: Describe los casos de uso que los usuarios esperan tener con

el sistema.
GZIP: Es un método de compresion, desarrollado por el GNU Proyect. (Souders, 2007)

Google: Es una compafiia que mantiene el mas popular de los buscadores Web, pero que

ademas ofrece varios servicios informaticos para una amplia gama de usuarios.

JavaScript: es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que no es necesario
compilar los para ejecutarlo y sirve para incorporar funciones a las paginas Web y hacerlas

més amigables. (Pérez, 2009)

KML.: (del acrénimo en inglés Keyhole Markup Language), es un formato de archivo que se
utiliza para mostrar informacion geografica en navegadores terrestres como Google Earth,
Google Maps y Google Maps para mdviles. KML utiliza una estructura basada en etiquetas

con atributos y elementos anidados y est4 basado en el estandar XML. (Google, 2010)

Page Speed: Es un complemento de Firefox para evaluar el rendimiento de la pagina Web.

(Google, 2010)
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PHP: (acronimo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de cédigo abierto muy
popular especialmente adecuado para desarrollo Web y que puede ser incrustado en HTML.
(PHP.NET, 2011)

Web: World Wide Web o WWW, “es un espacio de informacién donde los elementos de
interés, denominados como recursos, se identifican a través de identificadores globales
llamados Identificadores de Recurso Uniforme (URI)” (World Wide Web Consortium, 2004).

World Wide Web Consortium (W3C): “es una comunidad internacional donde las
organizaciones Miembro, personal a tiempo completo y el publico en general trabajan
conjuntamente para desarrollar estandares Web” (Consorcio World Wide Web (Oficina
Espafola), Consolcio World Wide Web)

XHTML: (Lenguaje de Marcado de Hipertexto Extensible) es una version mas estricta y
limpia de HTML. (Consorcio World Wide Web (Oficina Espafiola), 2008).

YSlow: Son las mejores practicas recomendadas por Yahoo para mejorar el rendimiento de

una pagina Web. (Yahoo)
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Anexo 1: Casos de uso

En este anexo se presentan todos los casos de uso que identifican las funcionalidades de la

aplicacion, tanto para los usuarios y administradores.

- 107 -



Este diagrama de caso de uso, tiene como actores al usuario y al administrador.

El usuario es quien extrae la informacion que le es til. EI administrador es quien gestiona la

informacion que tendra la aplicacion.

Casos de Uso aplicado
& cualguler interaccln
relacionada

Listar Rutas cercanas a un puntbo

Explorar las rutas existenteas

—
e Gr Horarias/Frecuencia de ruta
ﬁf—‘f—* =sincludes:= -

x,_____\_'____ﬂdf

Qraficar Rutals) >
_ -

Listar Rutas Cercanas entra dos puntas

Creacion Dperadora

Actualizacion Operadora

Creacian de Ruta
Actualizacion de Ruta

Ingresar Horario
Actualizar Horarlo

Adrministracian Operadora

Depende de

~
L.

Administrader

e

Mdministracidn Rutas

Administracidn Horarios/Frecuencia

llustracién 60 - Diagrama de casos de uso
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A continuacion se describen los casos de uso utilizados en la gréfica anterior.

Cl1 Caso de uso: Listar rutas cercanas a un punto
L Muestra las rutas que se encuentran cerca de un punto
Descripcion _
seleccionado en un mapa.
Actores Usuario

Precondiciones  Deben existir por lo menos una ruta ya ingresada
Flujo de Eventos El actor selecciona la opcién “rutas cercanas”

El sistema muestra un mapa predeterminado

El actor selecciona un punto dentro del mapa

El sistema muestra todas las rutas cercanas al punto
Flujo alternativo  Si no existen rutas creadas

Entonces el sistema deshabilitard la opcién de ver rutas

cercanas

Post-condiciones

Restricciones Usuario: Solo puede seleccionar lugares dentro de Quito

Sistema: Muestra las rutas que se encuentran a no mas de

300 metros del punto seleccionado.
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C2 Caso de uso: Explorar las rutas existentes

L Muestra un listado de todas las rutas, catalogadas por
Descripcion
operadora

Actores Usuario

Precondiciones  Debe existir por lo menos una ruta ya ingresada

Flujo de Eventos El actor selecciona la opcién explorar las rutas existentes
El sistema le muestra un listado de los nombres de las rutas
El actor selecciona una ruta

El sistema muestra en el mapa, el recorrido de la ruta

seleccionada
Flujo alternativo  Si no existen rutas creadas

Entonces el sistema deshabilitara la opcion de explorar rutas

existentes

Post-condiciones

Restricciones Usuario: Solo puede seleccionar lugares dentro de Quito
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C3 Caso de uso: Listar Rutas Cercanas entre dos puntos

L Muestra un listado de las rutas cercanas a dos puntos
Descripcion _
seleccionados

Actores Usuario

Precondiciones  Debe existir por lo menos una ruta ya ingresada

Flujo de Eventos El actor selecciona la opcién rutas cercana a dos puntos
El sistema muestra el mapa de quito
El actor selecciona dos puntos en el mapa y pide procesar
El sistema muestra en el mapa las rutas cercanas

Flujo alternativo  Si no existen rutas creadas

Entonces el sistema deshabilitara la opcion rutas cercana a
dos puntos

Post-condiciones
Restricciones Usuario: Solo puede seleccionar lugares dentro de Quito

Sistema: Muestra las rutas que se encuentran a no mas de

300 metros de los puntos seleccionados
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Descripcion Describe las rutas visibles en un mapa

Actores Usuario

Precondiciones  Debe existir por lo menos una ruta ya ingresada

_ El sistema despliega un listado de las rutas que se
Flujo de Eventos
encuentra en un mapa

Flujo alternativo -

Post-condiciones -

Restricciones
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Descripcion Muestra los horarios y frecuencias de una ruta seleccionada

Actores Usuario

Precondiciones  Debe existir por lo menos una ruta ya ingresada

Flujo de Eventos El usuario selecciona una ruta en el mapa o de un listado

El sistema despliega los horarios y frecuencias de esa ruta

Flujo alternativo  Si no existen rutas creadas

El sistema no mostrara las rutas

Post-condiciones -

Restricciones
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o Grafica en un mapa las rutas segun la eleccién tomada por
Descripcion _
el usuario

Actores Usuario

Precondiciones  Debe existir por lo menos una ruta ya ingresada

Flujo de Eventos El usuario selecciona el tipo de informacién a mostrar

El sistema despliega las rutas en el mapa segun esta

seleccioén

Flujo alternativo -

Post-condiciones -

Restricciones
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Descripcion Permite ver las opciones de administracion de rutas

Actores Administrador

Precondiciones Debe haberse autenticado mediante el sistema Joomla

_ El administrador selecciona la opcion de administracion de
Flujo de Eventos
operadora

El sistema despliega las opciones de creacion vy
actualizacién de operadoras

Flujo alternativo -

Post-condiciones -

Restricciones
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C8 Caso de uso: Creacién operadora

Descripcion Permite crear una nueva operadora

Actores Administrador

Precondiciones Debe haberse autenticado mediante el sistema Joomla
Flujo de Eventos Selecciona la opcion de crear operadora

El sistema despliega el formulario de ingreso de datos de la
operadora

El administrador ingresa la informacion solicitada
El sistema lo guarda
Flujo alternativo  El usuario cancela cualquier paso de la operacién
El sistema lo devuelve al punto anterior
Post-condiciones No existirn registros repetidos

Restricciones
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C9 Caso de uso: Actualizacion operadora

L Permite actualizar la informacién de las operadoras ya
Descripcion
creadas

Actores Administrador

Precondiciones  Debe haberse autenticado mediante el sistema Joomla
Debe existir por lo menos una operadora creada

Flujo de Eventos Selecciona la opcién de actualizar operadora
El sistema lista las operadoras creadas
El usuario selecciona la operadora a actualizar

El sistema despliega un formulario con informacién a

actualizar de la operadora
El usuario modifica la informacién del operador
El sistema lo guarda
Flujo alternativo  El usuario cancela cualquier paso de la operacién
El sistema lo devuelve al punto anterior
Si el sistema no encuentra operadoras creadas
Deshabilitara la opcién de actualizar operadora
Post-condiciones No existiran registros repetidos

Restricciones

- 117 -



C10 Caso de uso: Administracién rutas

Descripcion Permite ver las opciones de administracion de rutas

Actores Administrador

Precondiciones Debe haberse autenticado mediante el sistema Joomla
Debe existir por lo menos una operadora creada

, El administrador selecciona la opcion de administracion de
Flujo de Eventos
rutas

El sistema despliega las operadoras creadas
El administrador selecciona una operadora

El sistema despliega las opciones de actualizacion y

creacion de rutas

Flujo alternativo  Si el sistema no encuentra operadoras creadas
Entonces deshabilitara la opcion de administrar rutas
Post-condiciones -

Restricciones
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C11 Caso de uso: Creacion de rutas

Descripcion Permite crear una nueva ruta

Actores Administrador

Precondiciones  Debe haberse autenticado mediante el sistema Joomla
Debe existir por lo menos una operadora creada
Flujo de Eventos Si no existen rutas creadas

Entonces el sistema deshabilitara esta opcion de

administraciéon de horarios y frecuencias
El administrador ingresa la informacion solicitada
El sistema lo guarda
Flujo alternativo  Si el administrador cancela el transcurso de la operacion
Entonces el sistema lo devuelve al punto anterior
Post-condiciones No existiran registros repetidos

Restricciones
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C12 Caso de uso: Actualizacion Ruta

Descripcion Permite actualizar la informacién de las rutas ya creadas

Actores Administrador

Precondiciones  Debe haberse autenticado mediante el sistema Joomla
Por lo menos una ruta creada

Flujo de Eventos Selecciona la opcion de actualizar ruta
El sistema lista las rutas creadas
El usuario selecciona la ruta a actualizar

El sistema despliega un formulario con informacion a

actualizar de la ruta

El usuario modifica la informacion de la ruta

El sistema lo guarda
Flujo alternativo  El usuario cancela cualquier paso de la operacion

Entonces el sistema lo devuelve al punto anterior

Si no existen rutas creadas

Entonces el sistema deshabilitara la opcién actualizar ruta
Post-condiciones No existiran registros repetidos

Restricciones
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C13 Caso de uso: Administracién Horarios / Frecuencias

o Permite ver las opciones de administracion de horarios y
Descripcion _
frecuencias

Actores Administrador

Precondiciones Debe haberse autenticado mediante el sistema Joomla
Por lo menos una ruta creada

_ El administrador selecciona la opcién de administracion de
Flujo de Eventos _ _
horarios y frecuencias

El sistema despliega las operadoras creadas

El administrador selecciona una operadora

El sistema despliega las rutas de esta operadora
El administrador selecciona una ruta

El sistema despliega las opciones de ingreso o actualizacion
de horarios y frecuencias

Flujo alternativo  Si no existen rutas creadas

Entonces el sistema deshabilitara esta opcion de

administraciéon de horarios y frecuencias

El administrador cancela el transcurso de la operacion

Entonces el sistema lo devuelve al punto anterior
Post-condiciones -

Restricciones
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C14 Caso de uso:

Descripcién

Ingresar horario

Permite crear una nueva ruta

Actores

Administrador

Precondiciones

Flujo de Eventos

Flujo alternativo

Post-condiciones

Restricciones

Debe haberse autenticado mediante el sistema Joomla
Selecciona la opcién ingresar horario

El sistema despliega el formulario de ingreso de horario
El administrador ingresa la informacion solicitada

El sistema lo guarda

Si el usuario cancela cualquier paso de la operaciéon
Entonces el sistema lo devuelve al punto anterior

No existiran registros repetidos
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C15 Caso de uso: Actualizar horario

Descripcion Permite crear una nueva ruta

Actores Administrador

Precondiciones Debe haberse autenticado mediante el sistema Joomla
Flujo de Eventos Selecciona la opcion de actualizar horario

El sistema despliega el formulario de actualizacion de datos
de la ruta

El administrador ingresa la informacién solicitada
El sistema lo guarda
Flujo alternativo  Si el usuario cancela cualquier paso de la operacién
Entonces el sistema lo devuelve al punto anterior
Post-condiciones No existiran registros repetidos

Restricciones
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Anexo 2: Encuestas sobre

requerimientos

Agui se encuentran las encuestas realizadas a varias personas, sobre sus necesidades de
informacién en relacion al uso del transporte publico.
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Encuesta Modelo

Mediante esta encuesta se han recompilado datos sobre las necesidades generales de

informacién sobre el transporte publico.

Encuesta No:

1

Informacion del encuestado

Nombre:

Usa o tiene automovil o moto: Si No

Es usuario del transporte publico: a. Diario b. Semanal c. Ocasional
La informacion existente actualmente sobre el transporte puablico le resulta

a. Inexistente
b. Confusa

C. Entendible
d. Util

Usted diariamente usa Internet

HORAS

0 la2|3a4|4a5|6a7| + 7

Computador en casa

Computador en Trabajo

Computador en Escuela

Celular

Computador en Cibercafé

Tablet
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Valore qué influiria a que use regularmente un vehiculo del transporte publico

1 : (No Influiria) 5: Vital

No influiria

Seguridad

Informacién sobre rutas cercanas a mi ubicacién

Informacién del recorrido de cada ruta

Informacién de horarios atencién

Cbomo se conectarian las rutas para llegar a mi destino

Calidad en el Servicio

Saber la ubicacién paradas de buses

Saber la ubicacién de estacionamientos publicos

Para superar el problema de tréafico existente piensas que se deberiai

nvertir

No

Si

Més calles y autopistas

Mejorar el servicio del transporte publico

Promover el uso de vehiculos no motorizados (Bicicleta)

Mejorar educacion vial

en
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Respuestas a la encuesta

Las encuestas fueron contestadas a través de una aplicacion Web, asi se limit6 al segmento

de usuarios que tiene acceso a Internet. Enlace: http://www.surveymonkey.com/s/3HPF7HP

Encuesta No: 1
1 Informacidon del encuestado

Nombre:

2 Usa o tiene automovil o moto:

3 Es usuario del transporte publico:

Daniel Hurtado

Si No
X
a. Diario b. Semanal c. Ocasional
X

4 Lainformacion existente actualmente sobre el transporte pablico le resulta

a. Inexistente
b. Confusa
C. Entendible

d. Util

5 Usted diariamente usa Internet

X

HORAS

la?2

3a4

4a5

6a’7

Computador en casa

Computador en Trabajo

Computador en Escuela

Celular

Computador en Cibercafé

Tablet
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http://www.surveymonkey.com/s/3HPF7HP

Valore qué influiria a que use regularmente un vehiculo del transporte publico

1 : No Influiria 5: Vital
3 4 5
Seguridad X
Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacion X
Informacion del recorrido de cada ruta
Informacion de horarios atencion
Como se conectarian las rutas para llegar a mi
destino
Calidad en el Servicio X
Saber la ubicacion paradas de buses X
Saber la ubicacién de estacionamientos publicos X

Para superar el problema de tréfico existente piensas que se deberia invertir en

No Si
Mas calles y autopistas X
Mejorar el servicio del transporte publico X
Promover el uso de vehiculos no motorizados (Bicicleta) X
Mejorar educacion vial X
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Encuesta No: 2

1 Informacion del encuestado

Nombre: Ana Jiménez
2 Usa o tiene automévil o moto: Si No
X
3 Es usuario del transporte publico: a. Diario b. Semanal c. Ocasional
X

4 Lainformacion existente actualmente sobre el transporte pablico le resulta

a. Inexistente

b. Confusa X
C. Entendible

d. Util

5 Usted diariamente usa Internet

HORAS
0 la2|3a4|4a5|6a7| +7
Computador en casa X
Computador en Trabajo X
Computador en Escuela X
Celular X
Computador en Cibercafé X
Tablet X
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Valore qué influiria a que use regularmente un vehiculo del transporte publico

1 : (No Influiria) 5: Vital

3 4 5
Seguridad X
Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacién X
Informacion del recorrido de cada ruta X
Informacion de horarios atencién X
Como se conectarian las rutas para llegar a mi
destino X
Calidad en el Servicio X
Saber la ubicacion paradas de buses X

Saber la ubicacion de estacionamientos publicos

Para superar el problema de trafico existente piensas que se deberia invertir en

No Si
Mas calles y autopistas X
Mejorar el servicio del transporte publico X
Promover el uso de vehiculos no motorizados (Bicicleta) X
Mejorar educacion vial X
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Encuesta No: 3

1 Informacion del encuestado

Nombre: Luis Poveda
2 Usa o tiene automdévil o moto: Si No
X
3 Es usuario del transporte publico: a. Diario b. Semanal c. Ocasional
X

4 Lainformacion existente actualmente sobre el transporte pablico le resulta

a. Inexistente

b. Confusa X
C. Entendible

d. Util

5 Usted diariamente usa Internet

HORAS
0 la2|3a4|4a5|6a7| +7
Computador en casa X
Computador en Trabajo X
Computador en Escuela X
Celular X
Computador en Cibercafé X
Tablet X
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Valore qué influiria a que use regularmente un vehiculo del transporte publico

1 : (No Influiria) 5: Vital
1 3 4 5
Seguridad
Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacién X
Informacion del recorrido de cada ruta X
Informacion de horarios atencién X
Como se conectarian las rutas para llegar a mi
destino X
Calidad en el Servicio X
Saber la ubicacion paradas de buses X
Saber la ubicacion de estacionamientos publicos X

Para superar el problema de trafico existente piensas que se deberia invertir en

No Si
Mas calles y autopistas X
Mejorar el servicio del transporte publico X
Promover el uso de vehiculos no motorizados (Bicicleta) X
Mejorar educacion vial X
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Encuesta No: 4

1 Informacion del encuestado

Nombre: Cristian Hurtado
2 Usa o tiene automdévil o moto: Si No
X
3 Es usuario del transporte publico: a. Diario b. Semanal c. Ocasional

X

4 Lainformacién existente actualmente sobre el transporte publico le resulta

a. Inexistente X
b. Confusa

C. Entendible

d. Util

5 Usted diariamente usa Internet

HORAS
0 la2|3a4|4a5|6a7| +7

Computador en casa X
Computador en Trabajo X
Computador en Escuela X
Celular X
Computador en Cibercafé X
Tablet X
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Valore qué influiria a que use regularmente un vehiculo del transporte publico

1 : (No Influiria) 5: Vital

3 4 5
Seguridad X
Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacién X
Informacion del recorrido de cada ruta X
Informacion de horarios atencién X
Como se conectarian las rutas para llegar a mi
destino X
Calidad en el Servicio X
Saber la ubicacion paradas de buses X
Saber la ubicacion de estacionamientos publicos X

Para superar el problema de trafico existente piensas que se deberia invertir en

No Si
Mas calles y autopistas X
Mejorar el servicio del transporte publico X
Promover el uso de vehiculos no motorizados (Bicicleta) X
Mejorar educacion vial X
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Encuesta No: 5

1 Informacion del encuestado

Nombre: Michelle Poveda
2 Usa o tiene automdévil o moto: Si No
X
3 Es usuario del transporte publico: a. Diario b. Semanal c. Ocasional
X

4 Lainformacion existente actualmente sobre el transporte pablico le resulta

a. Inexistente

b. Confusa X
C. Entendible

d. Util

5 Usted diariamente usa Internet

HORAS
0 la2|3a4|4a5|6a7| +7

Computador en casa X

Computador en Trabajo X

Computador en Escuela X

Celular X

Computador en Cibercafé X

Tablet X
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Valore qué influiria a que use regularmente un vehiculo del transporte publico

1 : (No Influiria) 5: Vital

1 3 4 5
Seguridad X
Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacién X
Informacion del recorrido de cada ruta X
Informacion de horarios atencién X
Como se conectarian las rutas para llegar a mi
destino X
Calidad en el Servicio X
Saber la ubicacion paradas de buses X
Saber la ubicacion de estacionamientos publicos X

Para superar el problema de trafico existente piensas que se deberia invertir en

No Si
Mas calles y autopistas X
Mejorar el servicio del transporte publico X
Promover el uso de vehiculos no motorizados (Bicicleta) X
Mejorar educacion vial X
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Encuesta No: 6
1 Informacion del encuestado

Nombre:

2 Usao tiene automovil o moto:

3 Es usuario del transporte publico:

Gabriela Tamariz

Si No
X
a. Diario b. Semanal c. Ocasional
X

4 Lainformacion existente actualmente sobre el transporte pablico le resulta

a. Inexistente X
b. Confusa
C. Entendible
d. Util
5 Usted diariamente usa Internet
HORAS
0 la2|3a4|4a5|6a7| +7
Computador en casa X
Computador en Trabajo X
Computador en Escuela X
Celular X
Computador en Cibercafé X
Tablet X
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Valore qué influiria a que use regularmente un vehiculo del transporte publico

1 : (No Influiria) 5: Vita

1 3 4 5
Seguridad
Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacién X
Informacion del recorrido de cada ruta X
Informacion de horarios atencién X
Coémo se conectarian las rutas para llegar a mi
destino X
Calidad en el Servicio
Saber la ubicacion paradas de buses
Saber la ubicacion de estacionamientos publicos X

Para superar el problema de trafico existente piensas que se deberia invertir en

No Si
Mas calles y autopistas X
Mejorar el servicio del transporte publico X
Promover el uso de vehiculos no motorizados (Bicicleta) X
Mejorar educacion vial X
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Encuesta No: 7

1 Informacion del encuestado

Nombre: Paul Astudillo
2 Usa o tiene automdévil o moto: Si No
X
3 Es usuario del transporte publico: a. Diario b. Semanal c. Ocasional
X

4 Lainformacion existente actualmente sobre el transporte pablico le resulta

a. Inexistente

b. Confusa X
C. Entendible

d. Util

5 Usted diariamente usa Internet

HORAS
0 la2|3a4|4a5|6a7| +7

Computador en casa X

Computador en Trabajo X
Computador en Escuela X

Celular X

Computador en Cibercafé X

Tablet X
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Valore qué influiria a que use regularmente un vehiculo del transporte publico

1 : (No Influiria) 5: Vital

3 4 5
Seguridad X
Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacién X
Informacion del recorrido de cada ruta X
Informacion de horarios atencién X
Como se conectarian las rutas para llegar a mi
destino X
Calidad en el Servicio X
Saber la ubicacion paradas de buses X
Saber la ubicacion de estacionamientos publicos X

Para superar el problema de trafico existente piensas que se deberia invertir en

No Si
Mas calles y autopistas X
Mejorar el servicio del transporte publico X
Promover el uso de vehiculos no motorizados (Bicicleta) X
Mejorar educacion vial X
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Encuesta No: 8
1 Informacion del encuestado

Nombre:

2 Usao tiene automovil o moto:

3 Es usuario del transporte publico:

Carlos Encalada

Si No
X
a. Diario b. Semanal c. Ocasional
X

4 Lainformacion existente actualmente sobre el transporte pablico le resulta

a. Inexistente X
b. Confusa
C. Entendible
d. Util
5 Usted diariamente usa Internet
HORAS
0 la2|3a4|4a5|6a7| +7

Computador en casa X
Computador en Trabajo X
Computador en Escuela X
Celular X
Computador en Cibercafé X
Tablet X
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Valore qué influiria a que use regularmente un vehiculo del transporte publico

1 : (No Influiria) 5: Vital

Seguridad

Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacion

Informacion del recorrido de cada ruta

Informacion de horarios atencion

Como se conectarian las rutas para llegar a mi

destino

Calidad en el Servicio

Saber la ubicacion paradas de buses

Saber la ubicacion de estacionamientos publicos

Para superar el problema de trafico existente piensas que se deberia invertir en

No Si
Mas calles y autopistas X
Mejorar el servicio del transporte publico X
Promover el uso de vehiculos no motorizados (Bicicleta) X
Mejorar educacion vial X

- 142 -



Encuesta No: 9

1 Informacion del encuestado

Nombre: Nelio
2 Usa o tiene automdévil o moto: Si No
X
3 Es usuario del transporte publico: a. Diario b. Semanal c. Ocasional
X

4 Lainformacion existente actualmente sobre el transporte publico le resulta

a. Inexistente

b. Confusa X
C. Entendible

d. Util

5 Usted diariamente usa Internet

HORAS
0 la2|3a4|4a5|6a7| +7

Computador en casa X

Computador en Trabajo X
Computador en Escuela X

Celular X
Computador en Cibercafé X

Tablet X
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Valore qué influiria a que use regularmente un vehiculo del transporte publico

1 : (No Influiria) 5: Vital

1 3 4 5
Seguridad X
Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacién X
Informacion del recorrido de cada ruta X
Informacion de horarios atencién X
Como se conectarian las rutas para llegar a mi
destino X
Calidad en el Servicio X
Saber la ubicacion paradas de buses X
Saber la ubicacion de estacionamientos publicos X

Para superar el problema de trafico existente piensas que se deberia invertir en

No Si
Mas calles y autopistas X
Mejorar el servicio del transporte publico X
Promover el uso de vehiculos no motorizados (Bicicleta) X
Mejorar educacion vial X
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Encuesta No: 10
1 Informacion del encuestado

Nombre:

2 Usao tiene automovil o moto:

3 Es usuario del transporte publico:

Paco Gerlo
Si No
X
a. Diario b. Semanal c. Ocasional
X

4 Lainformacion existente actualmente sobre el transporte pablico le resulta

a. Inexistente X
b. Confusa
C. Entendible
d. Util
5 Usted diariamente usa Internet
HORAS
0 la2|3a4|4a5|6a7| +7
Computador en casa X
Computador en Trabajo X
Computador en Escuela X
Celular X
Computador en Cibercafé X
Tablet X
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Valore qué influiria a que use regularmente un vehiculo del transporte publico

1 : (No Influiria) 5: Vital

1 3 4 5
Seguridad X
Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacién X
Informacion del recorrido de cada ruta X
Informacion de horarios atencién X
Como se conectarian las rutas para llegar a mi
destino X
Calidad en el Servicio X
Saber la ubicacion paradas de buses X
Saber la ubicacion de estacionamientos publicos X

Para superar el problema de trafico existente piensas que se deberia invertir en

No Si
Mas calles y autopistas X
Mejorar el servicio del transporte publico X
Promover el uso de vehiculos no motorizados (Bicicleta) X
Mejorar educacion vial X
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Encuesta No: 11

1 Informacion del encuestado

Nombre: Gabriela Mufioz
2 Usa o tiene automdévil o moto: Si No
X
3 Es usuario del transporte publico: a. Diario b. Semanal c. Ocasional
X

4 Lainformacion existente actualmente sobre el transporte pablico le resulta

a. Inexistente

b. Confusa

C. Entendible X
d. Util

5 Usted diariamente usa Internet

HORAS
0 la2|3a4|4a5|6a7| +7

Computador en casa X

Computador en Trabajo X
Computador en Escuela X

Celular X

Computador en Cibercafé X

Tablet X
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Valore qué influiria a que use regularmente un vehiculo del transporte publico

1 : (No Influiria) 5: Vital

Seguridad

Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacion

Informacion del recorrido de cada ruta

Informacion de horarios atencion

Coémo se conectarian las rutas para llegar a mi

destino

Calidad en el Servicio

Saber la ubicacion paradas de buses

Saber la ubicacion de estacionamientos publicos

Para superar el problema de trafico existente piensas que se deberia invertir en

No Si
Mas calles y autopistas X
Mejorar el servicio del transporte publico X
Promover el uso de vehiculos no motorizados (Bicicleta) X
Mejorar educacion vial X
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Encuesta No: 12
1 Informacion del encuestado

Nombre:

2 Usao tiene automovil o moto:

3 Es usuario del transporte publico:

Paulo Chiliguano

Si No
X
a. Diario b. Semanal c. Ocasional
X

4 Lainformacion existente actualmente sobre el transporte pablico le resulta

a. Inexistente X
b. Confusa
C. Entendible
d. Util
5 Usted diariamente usa Internet
HORAS
0 la2|3a4|4a5|6a7| +7
Computador en casa X
Computador en Trabajo X
Computador en Escuela X
Celular X
Computador en Cibercafé X
Tablet X
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Valore qué influiria a que use regularmente un vehiculo del transporte publico

1 : (No Influiria) 5: Vital

1 3 4 5
Seguridad X
Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacién X
Informacion del recorrido de cada ruta X
Informacion de horarios atencién X
Como se conectarian las rutas para llegar a mi
destino X
Calidad en el Servicio X
Saber la ubicacion paradas de buses X
Saber la ubicacion de estacionamientos publicos X

Para superar el problema de trafico existente piensas que se deberia invertir en

No Si
Mas calles y autopistas X
Mejorar el servicio del transporte publico X
Promover el uso de vehiculos no motorizados (Bicicleta) X
Mejorar educacion vial X
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Encuesta No: 13
1 Informacion del encuestado

Nombre:

2 Usao tiene automovil o moto:

3 Es usuario del transporte publico:

Enrique Arias

Si No
X
a. Diario b. Semanal c. Ocasional
X

4 Lainformacion existente actualmente sobre el transporte pablico le resulta

a. Inexistente X
b. Confusa
C. Entendible
d. Util
5 Usted diariamente usa Internet
HORAS
0 la2|3a4|4a5|6a7| +7

Computador en casa X
Computador en Trabajo X
Computador en Escuela X
Celular X
Computador en Cibercafé X
Tablet X
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Valore qué influiria a que use regularmente un vehiculo del transporte publico

1 : (No Influiria) 5: Vital

1 2 3 4 5
Seguridad X
Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacién X
Informacion del recorrido de cada ruta X
Informacion de horarios atencién X

Como se conectarian las rutas para llegar a mi

destino X
Calidad en el Servicio X
Saber la ubicacion paradas de buses X
Saber la ubicacion de estacionamientos publicos X

Para superar el problema de trafico existente piensas que se deberia invertir en

No Si
Mas calles y autopistas X
Mejorar el servicio del transporte publico X
Promover el uso de vehiculos no motorizados (Bicicleta) X
Mejorar educacion vial X
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Tabulacidén de la encuesta

De un total de trece encuestados se obtuvieron los siguientes resultados

2 Usao tiene automavil o moto:
a. Sl 7
b. NO 6

3 Es usuario del transporte publico
a. Diario 7
b. Semanal 1
C. Ocasional 5

4 Lainformacion existente actualmente sobre el transporte publico le resulta
a. Inexistente 7
b. Confusa 5
C. Entendible 1
d. Util 0

5 Usted diariamente usa Internet

HORAS
Uso del Internet 0 |[1a2|3a4 4a|6a+de
5 7 7

Computador en casa 1 6 4 1 0 1
Computador en Trabajo 4 1 0 1 0 7
Computador en Escuela 12 0 0 1 0 0
Celular 6 3 1 1 0 2
Computador en Cibercafé 13 0 0 0 0 0
Tablet 10 2 1 0 0 0
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Valore qué influiria en usted para que se sienta motivado a adoptar un vehiculo

del transporte publico

1 No influiria 5 Vital

1 2
Seguridad 0 2
Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacion 1 1
Informacion del recorrido de cada ruta 1 1
Informacion de horarios atencion 1 2
Como se conectarian las rutas para llegar a mi
destino 1 1
Calidad en el Servicio 0 2
Saber la ubicacién paradas de buses 1 1
Saber la ubicacién de estacionamientos publicos 3 1

Para superar el problema de trafico existente piensas que se deberia

invertir en

No | Si
Mas calles y autopistas 5 8
Mejorar el servicio del transporte publico 1 12
Promover el uso de vehiculos no motorizados
(Bicicleta) 0 13
Mejorar educacion vial 4 9
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A continuacion se presenta un analisis sobre los resultados obtenidos.

Usuarios del transporte publico

Es usuario del transporte publico

B Semanal; 8%

B QOcasional; 38%

B Diario; 54%

llustracién 61 - Habitos de uso del transporte publico

De los 13 encuestados el 54% es usuario diario del transporte publico. Pero el 38% es

usuario ocasional y el 8% es semanal, es decir que éste Ultimo porcentaje usualmente se

transporta en un vehiculo privado.
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La informacion existente actualmente sobre el transporte puablico es inexistente o
confusa.

La informacidn sobre el transporte publico

[ Entendible; 8%

B |nexistente;

B Confusa; 38%
54%

llustracién 62 - Apreciacion de lainformacion existente sobre el transporte publico

Para 54% de los encuestados la informacion sobre el transporte publico es inexistente, para
el 38% la informacion es existente pero confusa, pero para el 8% restante la informacién es

entendible.

Estos porcentajes dan a entender que la informacion relacionada sobre el transporte publico

no ha sido difundida eficientemente, y si ha sido publicada no ha sido de utilidad.

- 156 -



Se usa del Internet mayoritariamente en un computador en el trabajo y en casa

Uso diario del Internet (Horas)

4,5

B Computador en casa

B Computador en Trabajo
Tablet

H Celular

B Computador en Escuela

55

llustracién 63 - Uso diario del Internet

Para el célculo de los valores de la llustracion 63, se multiplicaron las horas de uso por cada
respuesta, para tener un total. Es decir si en “computador en casa” tuvo 1 respuesta en “1 a
2 hora” y 2 respuesta en “3 a 4 horas”, se calcula: 1 x (1.5 horas) + 2 x (3.5 horas) = 8.5

horas.

Demuestra que las tendencias del uso del Internet son:
1. Computador en el trabajo, con 55 horas de uso.
2. Computador en casa, con 34,5 horas.
3. Celular, con 26,5 horas de uso
4. Tablet, con 6,5 horas de uso.

Con estas cifras se puede concluir que la computadora de escritorio aun sigue siendo el
principal medio por el cual se hace uso de la Web, por lo que cualquier aplicacion dirigida a
este tipo de computador tendra mayores probabilidades de ser usado por mayor cantidad de

ciudadanos.
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Valore qué influiria para que un usuario se sienta motivado a usar un vehiculo del

transporte publico

Seguridad —

Saber la ubicacion de estacionamientos publicos

Coémo se conectarian las rutas para llegar a mi
destino

Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacion
Informacion del recorrido de cada ruta
Informaciodn de horarios atencién

Calidad en el Servicio  EE—

Saber la ubicacion paradas de buses

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

llustracién 64 - Necesidades prioritarias para el uso del transporte publico

De acuerdo a la llustracién 64, se puede ver qué falta por implementarse para que el

sistema de transporte publico sea mas utilizado.

Se ha priorizado en grupos.

Seguridad
Prioritario

Calidad en el Servicio

Como se conectarian las rutas para llegar a mi destino
Importante Informacion del recorrido de cada ruta

Saber la ubicacion paradas de buses

Informacion sobre rutas cercanas a mi ubicacion
Influyente

Informacion de horarios atencion
Algo Influyente Saber la ubicacion de estacionamientos publicos

- 158 -



Pregunta 7:

Para superar el problema de trafico existente piensas que se deberia invertir en

14
12
10

o N B OO

mSi

H No

Mejorarel  Promoverel Mascallesy Mejorar
servicio del uso de autopistas educacion vial
transporte  vehiculos no
publico motorizados
(Bicicleta)

llustracién 65 - Opiniones sobre la inversidn para superar problema de trafico

Se puede ver que los encuestados estan mayormente de acuerdo en que se deba invertir en

promover el uso de vehiculos no motorizados, mejorar el servicio del transporte publico y la

educacion vial, en ese orden.

A pesar de que un 100% de los encuestados estd de acuerdo en promover el uso de

vehiculos no motorizados, aun existe un porcentaje que opina que se deberia invertir en

mas calles y autopistas, lo que da a entender que no se comprende que el problema real de

la movilidad en nuestra ciudad no se resolvera de esta manera, sino cambiando sus habitos

de movilizacion.
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Anexo 3: Encuestas sobre |la interfaz

de usuario

Se muestran las encuestas realizadas a varias personas sobre la facilidad de uso que para
ellos ha tenido la aplicacion.
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Encuestas #1 de usabilidad

DATOS DEL ENCUESTADO

Nombre: Ana Jiménez

Edad: 26

Ocupacién: Licenciada en Nutricibn Humana

¢, Usas habitualmente el transporte publico en Quito? Si

JUsas habitualmente Internet? Si

ENCUESTA
1. ¢Te resulté util la aplicacion? ¢ Por qué?

Si es muy Uutil, sin embargo al no constar todas las rutas no se puede tener una idea

clara de que bus tomar en algunos puntos de la ciudad.

2. ¢Cual opcion te resulté mas util: "explorar rutas”, "rutas cercanas"?

Rutas cercanas

3. ¢Te fue facil ubicar el punto a consultar en la opcion "explorar rutas"? ¢ Por qué?

No se encontr6 un punto al consultar la opcién explorar rutas, el punto fue féacil

encontrarlo en rutas cercanas.

4. En la opcion "rutas cercanas", ¢te parece que las rutas presentadas son lo

suficientemente cercanas como para resultarte Utiles?

Dependiendo del sector en el que te encuentres; ya que al realizar la busqueda algunas

de las rutas no resultaron cercanas.
5. ¢Las rutas y los mapas fueron lo suficientemente informativos y claros? ¢ Por qué?

Si, el unico problema es que se encontraron en el mapa nombres en inglés y no todas

las personas de la ciudad son bilingles.
6. ¢Qué otros datos de las rutas (que no constan en la aplicacion) considerarias Gtiles?

En el link seleccion de operadora, deberian aparecer los nombres que utilizan las
compafias en sus buses y no el nombre completo, por ejemplo no Empresa de

transportes lujoturissa S.A., sino solo LUJOTURISSA, que es como se los conoce, otros
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ejemplos serian aguila dorada, reino de quito, tesur... etc. El poner nombres completos
da lugar a confusion... todos parecen iguales...

Deberia aparecer una imagen del bus para que al momento de estar en la calle
identificarlo facilmente. Existe diferencia de colores entre los tipos de buses.

Poner un tip de como identificar facilmente un bus.

Lugares icénicos de la ciudad que recorre cada linea de transporte, es decir, Estadios,
iglesias, museos, parques o sitios que se puedan visitar.

7. ¢Qué cambios o modificaciones nos recomendarias?

Pedir que la encuesta piloto se haga delimitando un espacio de la ciudad que
comprenda el sitio que dan servicio las lineas de transporte cargadas al programa;

lugares como Cumbaya, El Inca, la Vicentina, entre otros no dan rutas cercanas.

DATOS DEL ENCUESTADO

Nombre: Guillermo Tamariz

Edad: 53

Ocupaciéon: Empleado Privado

¢ Usas habitualmente el transporte pablico en Quito? Poco

¢, Usas habitualmente Internet? Si

ENCUESTA

1. ¢Te resulté util la aplicacion? ¢ Por qué?
El principio es interesante, pero hay algunas cosas que ayudarian;

e Los nombres de las empresas no es importante, se debe dar prioridad a la ruta: ej.

colén-Camal; Chaguarquingo-Villa Flora, etc.
e Al demo le falta: o audio o subtitulos.
e A parte del demo deberia haber una ayuda.

2. ¢Cual opcion te resulté mas util: "explorar rutas”, "rutas cercanas"?
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Pensaria que rutas cercanas es mas util junto con rutas cercanas; rutas existentes es

mas informativa.
3. ¢ Te fue facil ubicar el punto a consultar en la opcion "explorar rutas"? ¢ Por qué?
e Enuna pantalla de 9 pulgadas las imagenes son grandes.

e La imagen inicial deberia ser mas pequefa para que sea mas facil la ubicacion del

lugar inicial.

4. En la opcion "rutas cercanas", ¢te parece que las rutas presentadas son lo

suficientemente cercanas como para resultarte Utiles?
Faltan rutas: por la av. Amazonas aun no pasa hinguna.
5. ¢Las rutas y los mapas fueron lo suficientemente informativos y claros? ¢Por qué?
Los mapas estan bien.
6. ¢Qué otros datos de las rutas (que no constan en la aplicacién) considerarias Utiles?

En una pagina aparte deberia ponerse informacién adicional: Horarios-frecuencias-dias

de operacién-enlaces-tips
7. ¢Qué cambios o modificaciones nos recomendarias?

Ver respuestas anteriores

DATOS DEL ENCUESTADO

Nombre: Gabriela Tamariz

Edad: 26

Ocupacion: Reportera

¢ Usas habitualmente el transporte publico en Quito? Poco

¢ Usas habitualmente Internet? si

ENCUESTA

1. ¢Teresulté util la aplicacion? ¢ Por qué?

Si, porque me permitiria organizarme mejor cuando debo usar bus para trasladarme. Me
ayudaria a ver las conexiones que puedo hacer entre las distintas rutas.
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2. ¢Cual opcion te resulté mas util: "explorar rutas”, "rutas cercanas"?

Rutas cercanas, pero me parece que ambas se complementan pues en Explorar puedo
analizar mejor una ruta. Es util la columna informativa de la izquierda sobre las rutas

cercanas con el mismo color de la ruta.
3. ¢ Te fue facil ubicar el punto a consultar en la opcion "explorar rutas"? ¢ Por qué?

Mas o menos, pues el primer pantallazo deberia ser con un mapa mas chico que me
permita ubicar la zona que me interesa. Por ejemplo, ayuda mucho que después de
pulsar buscar en rutas cercanas, el mapa aparezca mas pequefio pues ayuda a ver

hacia donde va cada ruta y si me sirve.

4. En la opcion "rutas cercanas", ¢te parece que las rutas presentadas son lo

suficientemente cercanas como para resultarte Utiles?

Se deberia tomar en cuenta que "cerca" no implique cruzar el parque ltchimbia, por

ejemplo. Creo que deberian ser maximo 4 cuadras.

5. ¢Las rutas y los mapas fueron lo suficientemente informativos y claros? ¢ Por qué?
Si, aungue los nombres en inglés confunden.

6. ¢Qué otros datos de las rutas (que no constan en la aplicacién) considerarias utiles?
El horario de circulacion y la frecuencia.

7. ¢Qué cambios o maodificaciones nos recomendarias?

Usar los nombres comunes de rutas y cooperativas. Son mas familiares.

DATOS DEL ENCUESTADO

Nombre: DANIEL ANDRADE

Edad: 31 ANOS

Ocupacion: PROMOTOR VENTAS

¢ Usas habitualmente el transporte publico en Quito? Sl

JUsas habitualmente Internet? Sl

ENCUESTA
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1. ¢Teresulté util la aplicacion? ¢ Por qué?

Sl, PORQUE PUEDO SABER QUE BUS PASA POR EL SECTOR EN EL Q ESTOY Y
QUIERO IR

2. ¢Cual opcion te resulté mas util: "explorar rutas”, "rutas cercanas"?

RUTAS CERCANAS

3. ¢ Te fue facil ubicar el punto a consultar en la opcion "explorar rutas"? ¢ Por qué?

Sl, PORQUE INDICA DIRECCIONES Y ORIENTACION

4. En la opcién "rutas cercanas", ¢te parece que las rutas presentadas son lo

suficientemente cercanas como para resultarte Utiles?
ALGUNAS, FALTAN MAS COOPERATIVAS DE TRANSPORTE
5. ¢Las rutas y los mapas fueron lo suficientemente informativos y claros? ¢Por qué?
NO SUFICIENTEMENTE, FALTA INDICACION DE PUNTOS CARDINALES.
6. ¢Qué otros datos de las rutas (que no constan en la aplicacién) considerarias Utiles?

EN LA VENTANA QUE SE DESPLEGA AL DAR CLICK EN LA RUTA, QUE INDIQUE
TIEMPO DESDE INICIO A FIN, CAPACIDAD DE PASAJEROS, OTRAS
COOPERATIVAS ALTERNAS

7. ¢Qué cambios o modificaciones nos recomendarias?

DISENO, QUE SEA MAS INTERACTIVO.

DATOS DEL ENCUESTADO

Nombre: Sylvia Gomez

Edad: 33 afos

Ocupacion: Periodista

¢ Usas habitualmente el transporte publico en Quito? No

¢ Usas habitualmente Internet? Si

ENCUESTA

1. ¢Te resulto util la aplicacion? ¢ Por qué?
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Si, porque los nombres de las calles estan claros y porque la sugerencia de la ruta a
seguir por cada linea de transporte resalta con un color diferente dentro del mapa. De
necesitar mayor informacién de calles basta con hacer un acercamiento al mapa para

gue aparezcan mas detalles.

2. ¢Cual opcion te resulté mas util: "explorar rutas”, "rutas cercanas"?

Rutas cercanas, pues localizo el punto exacto que quiero encontrar y cudl linea de

transporte me conviene.
3. ¢Te fue facil ubicar el punto a consultar en la opcion "explorar rutas"? ¢ Por qué?

Si, los nombres de las operadoras estan claramente especificados y porque apenas uno

selecciona, salta la siguiente pestafia para escoger la ruta.

4. En la opcién "rutas cercanas", ¢te parece que las rutas presentadas son lo

suficientemente cercanas como para resultarte Utiles?

Posiblemente seria util en el caso de no conocer el sector o no tener muy buen sentido

de la ubicacion.
5. ¢Las rutas y los mapas fueron lo suficientemente informativos y claros? ¢Por qué?

Si, porque los nombres principales estan claramente definidos, porque existe la opcién

de acercamiento o zoom, para ver mas informacion.
6. ¢Qué otros datos de las rutas (que no constan en la aplicacién) considerarias utiles?

Me parece que la informacion que tiene es la necesaria, cargar mas de datos podria

resultar confuso.
7. ¢Qué cambios o modificaciones nos recomendarias?

Tal vez poner un poco mas grande o de manera mas llamativa la leyenda de las
operadoras, para que sea mas visible y comprensible para quienes utilizan por primera

vez este sistema

DATOS DEL ENCUESTADO
Nombre: Valeria Guerrero
Edad: 22

Ocupacion: Periodista
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¢ Usas habitualmente el transporte publico en Quito? Si

¢ Usas habitualmente Internet? Si

ENCUESTA
1. ¢Teresulté util la aplicacion? ¢ Por qué?

Si, porque muchas veces desconocemos qué buses coger cuando nos dirigimos a un
lugar al que no vamos con frecuencia; en esos casos, la aplicacion puede resultar muy
atil.

2. ¢Cual opcion te resulté mas util: "explorar rutas”, "rutas cercanas"?

Rutas cercanas, porque asi podemaos ubicar las opciones de buses en un lugar al que no

vamos con frecuencia.
3. ¢ Te fue facil ubicar el punto a consultar en la opcién "explorar rutas"? ¢ Por qué?

No pude explorar esta opcion; lo intenté varias veces, pero parece que habia un

problema con mi conexién y solamente salia una pantalla azul.

4. En la opcion "rutas cercanas", ¢te parece que las rutas presentadas son lo

suficientemente cercanas como para resultarte Utiles?

Relativamente cercanas; sin embargo, ese no es un problema de la aplicacién vy
supongo que eso se mejorara cuando estén ingresadas en la base de datos todas las

cooperativas.
5. ¢Las rutasy los mapas fueron lo suficientemente informativos y claros? ¢Por qué?

Si, porque las rutas estan diferenciadas por colores en el mapa y, ademas, estan

explicados los lugares de inicio y destino con una leyenda.

6. ¢Qué otros datos de las rutas (que no constan en la aplicacién) considerarias Utiles?
Las paradas de los buses.

7. ¢Qué cambios o modificaciones nos recomendarias?

Incluir las paradas de los buses. Tal vez hacer una breve introduccion al visitante de la
pagina, ya sea a través de un video o de un texto, en la que se explique cdmo funciona,
y un pequefio texto explicativo para cada una de las tres opciones (explorar rutas, rutas

cercanas, etc.).
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Ademas, cuando ingresaba a la opcion “seleccione ruta”, la lista de opciones que
aparecian era mas ancha que mi pantalla y no aparecia la barra inferior que
normalmente aparece cuando eso sucede, asi que no podia mover a la izquierda para
leer todo lo que ahi dice. No sé si es un problema especifico de mi navegador; en todo
caso, tal vez podria arreglarse.

De la encuesta se obtuvieron los siguientes resultados:

¢ Usas habitualmente el transporte publico en Quito?

Sl POCO NO

3 2 1

¢, Usas habitualmente Internet?

Sl POCO NO

6

¢ Te resulté util la aplicacion?

Sl POCO NO

5 1

Falta Conexiones
Faltan rutas NO
entre rutas

2 1

¢, Cudl opciodn te resulté mas util: "explorar rutas", "rutas cercanas"?

Explorar Rutas Rutas Cercanas

6 1
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¢ Te fue facil ubicar el punto a consultar en la opcion "explorar rutas"?

Sl POCO NO

2 3 1

En la opcidn "rutas cercanas"”, ¢te parece que las rutas presentadas son lo suficientemente

cercanas como para resultarte Gtiles?

Sl POCO NO

6

Rutas no muy
No ve uso NO
cercanas
5 1

¢Las rutas y los mapas fueron lo suficientemente informativos y claros?

Sl POCO NO

5 1

) Més Puntos de
Problema Calles en Inglés _ NO
referencia
2 1

¢ Qué otros datos de las rutas (que no constan en la aplicacion) considerarias utiles?

_ Horarios -
Nombre e imagen _ o
- Frecuencias - Esta bien
familiares de Operadora
Paradas
6 4 1
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¢, Qué cambios o modificaciones nos recomendarias?

Encuesta delimitada Mas interactivo

Mayor Ayuda

1 1

2

De los resultados de esta encuesta, se puede apreciar que la aplicacion es util para la

mayoria de usuario, sin embargo aun tiene, algunos aspectos que pueden ser mejorados y

seran implementados en el desarrollo de esta tesis.
Los puntos importantes serian:
- Nombre e imagen familiares de la operadora

- Frecuencias, horarios y paradas
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Encuestas #2 sobre el Front-End

1 Informacion del encuestado

Nombre: Fernando Heredia

2 Es usuario del transporte publico
a. Diario X
b. Semanal
C. Ocasional
3 Te resultoé util la aplicacion:
Si X
b. No
4 Cual opcién te més util (3 es mas util, 0 es no util)
a. Explorar Rutas
b. Rutas cercanas
C. Buscar rutas entre dos puntos
5 Te fue facil ubicar el punto en "explorar rutas"
Si X
b. No
6 En rutas cercanas las rutas que se muestran son lo suficientemente cercanas
Si X
b. No
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Informacién del encuestado

Nombre: Carolina Meneses

Es usuario del transporte publico

a. Diario
b. Semanal X
c. Ocasional

Te resulté util la aplicacién:

Si X
b. No

Cual opcién te més util (3 es més util, 0 es no util)

a. Explorar Rutas
b. Rutas cercanas
c. Buscar rutas entre dos puntos

Te fue facil ubicar el punto en "explorar rutas"

Si X
b. No

En rutas cercanas las rutas gue se muestran son lo suficientemente cercanas

Si X
b. No
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Informacién del encuestado

Nombre: Andrea Benavides

Es usuario del transporte publico

a. Diario X
b. Semanal
c. Ocasional

Te resulté util la aplicacién:

Si X
b. No

Cual opcién te més util (3 es mas util, 0 es no util)

a. Explorar Rutas
b. Rutas cercanas
c. Buscar rutas entre dos puntos

Te fue facil ubicar el punto en "explorar rutas"

Si
b. No X

En rutas cercanas las rutas gue se muestran son lo suficientemente cercanas

Si X
b. No
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Informacién del encuestado

Nombre: Carlos Aulestia

Es usuario del transporte publico

a. Diario X
b. Semanal
c. Ocasional

Te resulté util la aplicacién:

Si X
b. No

Cual opcién te més util (3 es més util, 0 es no util)

a. Explorar Rutas
b. Rutas cercanas
c. Buscar rutas entre dos puntos

Te fue facil ubicar el punto en "explorar rutas"

Si X
b. No

En rutas cercanas las rutas gue se muestran son lo suficientemente cercanas

Si
b. No X
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Informacién del encuestado

Nombre: Juan Carlos Ortega

Es usuario del transporte publico

a. Diario
b. Semanal
c. Ocasional X

Te resulté util la aplicacién:

Si X
b. No

Cual opcién te més util (3 es mas util, 0 es no util)

a. Explorar Rutas
b. Rutas cercanas
c. Buscar rutas entre dos puntos

Te fue facil ubicar el punto en "explorar rutas"

Si
b. No X

En rutas cercanas las rutas gue se muestran son lo suficientemente cercanas

Si X
b. No
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Informacién del encuestado

Nombre: Gabriela Tamariz

Es usuario del transporte publico

a. Diario
b. Semanal
c. Ocasional X

Te resulté util la aplicacién:

Si X
b. No

Cual opcién te més util (3 es mas util, 0 es no util)

a. Explorar Rutas
b. Rutas cercanas
c. Buscar rutas entre dos puntos

Te fue facil ubicar el punto en "explorar rutas"

Si X
b. No

En rutas cercanas las rutas gue se muestran son lo suficientemente cercanas

Si X
b. No
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Informacién del encuestado

Nombre: David Paez

Es usuario del transporte publico

a. Diario X
b. Semanal
c. Ocasional

Te resultoé util la aplicacién:

Si X
b. No

Cual opcién te més util (3 es mas util, 0 es no util)

a. Explorar Rutas
b. Rutas cercanas
c. Buscar rutas entre dos puntos

Te fue facil ubicar el punto en "explorar rutas"

Si X
b. No

En rutas cercanas las rutas gue se muestran son lo suficientemente cercanas

Si
b. No X
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Informacién del encuestado

Nombre: Rafael Maldonado

Es usuario del transporte publico

a. Diario
b. Semanal X
c. Ocasional

Te resulté util la aplicacién:

Si X
b. No

Cual opcién te més util (3 es mas util, 0 es no util)

a. Explorar Rutas
b. Rutas cercanas
c. Buscar rutas entre dos puntos

Te fue facil ubicar el punto en "explorar rutas"

Si X
b. No

En rutas cercanas las rutas gue se muestran son lo suficientemente cercanas

Si X
b. No
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Informacién del encuestado

Nombre: Walter Pifia

Es usuario del transporte publico

a. Diario X
b. Semanal
c. Ocasional

Te resulté util la aplicacién:

Si X
b. No

Cual opcién te més util (3 es mas util, 0 es no util)

a. Explorar Rutas
b. Rutas cercanas
C. Buscar rutas entre dos puntos 1

Te fue facil ubicar el punto en "explorar rutas"

Si X
b. No

En rutas cercanas las rutas gue se muestran son lo suficientemente cercanas

Si X
b. No
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Informacién del encuestado

Nombre: Maria Dolores Proafio

Es usuario del transporte publico

a. Diario
b. Semanal X
c. Ocasional

Te resulté util la aplicacién:

Si X
b. No

Cual opcién te més util (3 es mas util, 0 es no util)

a. Explorar Rutas
b. Rutas cercanas
c. Buscar rutas entre dos puntos

Te fue facil ubicar el punto en "explorar rutas"

Si X
b. No

En rutas cercanas las rutas gue se muestran son lo suficientemente cercanas

Si
b. No X
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Se entrevistd a diez personas y se obtuvo los siguientes resultados:

- Es usuario del transporte publico:

Diario 5
Semanal 3
Ocasional 2

M Diario
H Semanal

= Ocasional

llustracién 66 - Usuarios del transporte publico

Esta encuesta fue realizada en su mayoria a universitarios, razén por la cual los porcentajes estan

caso iguales.
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- Te resulto util la aplicacion:

Si

10

No

0%

mSi

H No

llustracién 67 - Utilidad de la aplicacion

Se puede apreciar que los cambios realizados a la aplicacion le han dado una mejor valoracién por

parte de los encuestados.
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- Cual opcidn te mas util (3 es mas util, 0 es no util):

Explorar Rutas 26
Rutas cercanas 24
Buscar rutas entre dos puntos |10

Se sum6é la multiplicacion de las respuestas por el nUmero asignado a este

40%

43%

B Explorar Rutas

M Rutas cercanas

1 Buscar rutas entre dos
puntos

llustracién 68 - Opcidon mas util de la aplicacion

En encuesta realizada, los resultados no difieren por mucho de la encuesta realizada

anteriormente, lo que da a entender que la opcidn de rutas entre dos puntos no sigue siendo

de mucha utilidad a pesar de los cambios realizados.
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- Te fue facil ubicar el punto en "explorar rutas":

Si 6

No 4

M Si

H No

llustracién 69 - Facilidad de ubicar el punto en "explorar rutas"

Al igual que la encuesta anterior los resultados son similares, pero depende mas de la interfaz de

Google Maps, mas que de la aplicacién en si, en la anterior encuesta se pudo detectar que las calles

en inglés es lo que a algunos causaba conflicto.
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- Enrutas cercanas las rutas que se muestran son lo suficientemente cercanas:

Si 7

No 3

| Si

H No

llustracién 70 - Cercania en la opcién rutas cercanas a un punto

Como se puede apreciar los cambios realizados a los algoritmos de busqueda, estan dando

resultados mas cercanos a los puntos que son seleccionados.
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Anexo 4: Manual de usuario

Se presentan los pasos a seguir para la utilizacién de la interfaz de usuario y de la interfaz

administrativa.
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Uso de la aplicacion (interfaz de usuario):

Cada péagina de la aplicacién tiene un demo interactivo que muestra paso a paso lo que

hace la pagina seleccionada.

Tesis Alejandro Andrade
Inicio Informacion Quito Valigaciones

Explorar rutas existentes  Rulascereanas  Rutas cercanas a dos puntos

e Seleccione Operadora: =]

Rutas cercanas  Rutas cercanas a dos punios
Seleccione Operadora: =
Trolebus

Lujoturissa
Transmetrépoli
21 de Julio
Tesur
Guadalajara
CICLOVIAS

San Cristdbal
Transalfa
Céndor Mirador
Mariscal Sucre

[_) No volver a mostrar el demo | Cerrar |

| Siguiente

llustracién 71 - Demo interactivo de interfaz de usuario

Explicacién de los menus de uso:

Tesis Alejandro Andrade

Inicio / Visualiza las rutas existentes E/
Explorar rutas existentes Rulas cercanas Rutas cercanas a dos punto:

Visualiza las 5 rutas cercanas a un punto seleccionado

Visualiza las 5 rutas cercanas a dos punto seleccicnado

llustracién 72 - Menus de la interfaz de usuario

- 187 -



Menu “Explorar rutas existentes”:

Esta muestra las rutas que se han seleccionado.

Inicio Demo
rutas Rutas c Rutas cercanas a dos puntos
Explorar rutas existentes Seleccione Operadora: | Trolebus = Seleccione Ruta:  Camal Mvelropolitano &
e = & wsmine nna
%,
Buenaventura %Na i ‘g‘\ X o e o Sal
o1 Def Trabajador ey B Al (3 Tunibamba
By &3 L LTS Bajo
E Municipal =
El Prado - A
=3 Las Cuadras
Barrio Desting: Camal Metropoiiana % Shitcoallo a . @ Qustumbe
Operadora: Trolebus - Las Cuadras .
Sin Mombre Chillogalla e Fundeporte \ Urinsa
Ey
'lLTu"- :’l:l.:“ dic:12h 55mi ' ?raﬂ%
2mpa Viaje Promadio! min Colinas
Inicla:5 Al Del Sur Finmtiags A
Termina:11 PM Quitumbe La Balvina ¥
i g
Horarios: 1l Mirador La Estancia a iy
6AMa3 AM cada 12 minutos 4 25 de Intillacta { Pu
Diciembre: 2
9AM a4 PM cada 12 minutos & .E (¢
4PMa7PM cada 12 minutos Huarcay § La Concordia g‘? ST
Alpallacta 1
La Independencia E pets Murliscte il
Sabados, Dominge y Ferlados §’ 5 L LS EiD
Tiempo Viaje Promedio: 12n 55min YN Guayanay g, |, 35 '*
Inicia:s AM A o=
El Transit === [ >
Termina: 10 PM B 4 Ejercito ) I
San Franci: Nacional = £ Coop Quitus
Del Sur origna | ™ 3] Caolonial
® La a“} Panam|
Concordia | Morte
Galo Vel
] El Manantial - |
Nievos: La Arcadia
Horizontes
Del Sur ﬁ %
Edesa K " Avenida EI Beaterj,

llustracién 73 - Resultado de selec

cion en el mena "Explorar ruta”
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Ademas permite ver las imagenes del bus o trolebus que brinda el servicio, al momento que
se hace clic a la ruta entregada por la aplicacion.

Qn @ tec-magazine.com/tesis/

m d »4 v capture screen mac

Tesis Alejandro Andrade

Inicio  Demo

Rutas Rutas cercanas a dos puntos
jone Op [ Trolebus &) Seleccione Ruta:
< Ruta: Morén Valverde - La Ye
Barrio Origen: Moran Valverde
Barrio Destino: La Ye Barrio Origen: Moran Valverde ) \Jw
Operadora: Trolebus &) Barrio Destino: La Ye v = I Gua
@ Operadora: Trolebus avista ‘R**

Lunes a Viernes —
Tiempo Viaje Promedio:02h 25min L"’J
Inicia:5 AM

Termina:7 PM

Horarios:

6AM a9 AM cada 03 minutos 2
9AMa4 PM cada 04 minutos ; ! - Quito New
4PMa7PM cada 03 minutos 2 International

= Moo

Ladrilios  Arenal Rucu
Cumbre

Guagua
Guagua pigincha Cumbre Padre
Encantado
Cruz
Guagua

Miraflores

llustracién 74 - Imagen de bus, resultado de hacer clic en ruta mostrada
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Menu “Rutas cercanas”:

Una vez que se selecciona un punto, el sistema muestra las 5 rutas cercanas a ese punto.

Tesis Alejandro Andrade
Inicio Informacion Quito alidaciones E:nrl\l‘r: :i;r:;:l;l;:;r&;::apa en una
Explorar rutas existentes Rutas cercanas Rutas cercanas a dos puntos (O Ver Demo
Ubicar calle o lugar: | Introduce una ubicacién = |
ia de San & " - G “Oag,
o 1M -, Bar Restaurant
Seleccione el Punto y haga click en: | 775 “ @éu’? ‘D@@ . o)
q’c% é@v Municipio q!fa
i de Quite
buscar Pl:za de San ‘9‘?.}‘ ‘I%e':lsaﬁala Catelfi:'al - . 33?
“ © . dedests Matropoiiana Ve & Mia Leticia =
del de Quite b
o 6“@@% 8
; m, , & Viena ot
ena Hotel -
£ gib %b Internacional Hotel/Quito fay
c'?p & Hilos =
> &
Museo Casa B _
Gy C:f de Sugcre it REEIELD , ~$§‘ E
P - &
i ’ & @ %7@0 Plaza ‘?? Q'p
i &
f % g, ?fm S ¥ Grande \d”@ ‘!f 4%% N,
Arco de de Quito o %b
3 i CENTRO .
fa Rena I’@% COMERCIAL ’ ¥ e G52 SN K
@fe % . LAMANZANA Real 2 Marcos
’ ol o) . Audiencia Qbég
Museo de 0(29%” ST, %, * )
Ia Ciudad anto Domingo h
ey e ) -TnnlekausoE %, A ” Yg‘gy
o |eg > Daminicana Fray o §§° 7
5@_?, Pedro Bedon & B
L o =
llustracién 75 - Partes principales de "Rutas cercanas"
Tesis Alejandro Andrade
Inicio  Informacion Quito  Validaciones
Explorar rutas existentes Rutas cercanas Rutas cercanas a dos puntos ) Ver Demo
. 0‘.
&

Ubicar calle o lugar: [Introduce una ubicacién
Penal Garcia td i /
i Morenn - \-.’@@a éf Q’%
AT o

Seleccione el Punto y haga click en: &
< )I @.F} e “,
. .
buscar “ e f \sz c 5 %&@
: 5 Secrd
Buscar Nuevamente on, %% é B o‘"’aé? 3 44%7 G
Autas Encontradas: 9 , MNotansanto Arte, $
Iglesia de San 3 Bar Restaurag
7 \ T thiSan Roque ™ Francisco M ‘_'5"”’ rv\asb E| Sagrario 0 S ,‘\\d:s? %‘%,t{
Operasora: : L (‘? by [t 2 ; 95
’ o o i G
d - LY
CICLOVIAS o S meg
2l & a K
Barrio Origen: CICLOPASEQ 5!..,‘ n y o . g [t
T4 @ D
Barrio Destin: GICLOPASEQ & “ & 1 Bose,
£ 3 P 8
norarios y calles Cdf%,‘_( "‘—‘hba Loj, ES =
o eto S o2 | S
JF’ Barsh® 4 gy i % f : e
; ¢ . =
Morén Valverde - La Ye >0 © (‘ﬁ‘a& f ! 5‘&’ g
ihot @
Operadora: o™ - %
) % 2

llustracién 76 - Resultado de seleccionar punto en el menu "Rutas cercanas"
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Ademas permite ver la foto del bus que da el servicio e informacion sobre la ruta, como
horarios, frecuencias, barrio origen y barrio destino:

Tesis Alejandro Andrade

Inicio Informacion Quito Validaciones

Explorar rutas exi Rutas Rutas cf a dos puntos () Ver Demo

Ubicar calle o lugar: [ Introduce una ubicacién
& @ , .

O
Seleccione el Punto y haga click en:

O = camilo Egas.
A

Vegetariano

omm\@a
4

o

g

E]

Buscar Nuevamente Govindas

Barrio Destino: CICLOPASEO

f \ 5 > &° 4
< > Ruta: 7 o«
buscar v @p Restaurant o
Barrio Origen: CICLOPASEO P
A | s S
b Operadora: CICLOVIAS % 2
2 @ { BFE=
5 :
S

Rutas Encontradas:

TrueColors.

Travel
7

Operadora:
CICLOVIAS

Barrio Origen: CICLOPASEO

Pa,

Barrio Destino: CICLOPASEO

norarios y calles

Morén Valverde - La Ye

&

Operacora: &

Trolebus

Barrio Origen: Moréan Valverde
Mia Leticia =

Barrio Destino: La Ye

norarios y calles

=
Viena Hotel

llustracién 77 - Imagen de bus, frecuencia y horario, resultado de hacer clic en ruta mostrada

en el menu “Rutas cercanas”
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Menu “Rutas cercanas a dos puntos”:

Tesis Alejandro Andrade
Sirve para ubicar el mapa en una
Inicic  Informacion Quite  Validaciones calle o punto escrito
Explorar rutas existentes Rutas cercanas Rutas cercanas a dos puntos [ Ver Demo
Rutas cercanas a dos puntos Ubicar calle o lugar: | Introduce una ubicacién = |
: A ,i:a':en h /) K',@’ Bar Restaurant ﬁ T g
[Seleccione el Punto y haga click en: 7 % A P
qi‘@-% ég. Munigipio < Qé&
Ighesia de | de Quite
buscar Pl:za deL=an @‘t}‘ &e"s‘lsama y Cate:f;ral E ;
a # . de Jesis Metropolitana % & M
h de Quito 6‘9% ¥
4 =]
& qu% Viena Hotel
4? Internacional
Hilos =
ﬁ . . ép ilos
useo L-asa ;
o de Sucre o hictel O‘:'rto . @6
e >/ &, Plaza Q‘ﬁg? ]
“u, G e e # & %
P ¥
de Quite o
CENTRO
%% COMERCIAL g 54 Casa San
Yo . LAMANZANA Real S Marcos
Y Audiencia bﬂ’b
ELgez dg %;9% Santo Domingo VY
s ( - Trelebus Q E d';t;b A “
’ Dominicano Fray & De"’?
Pedro Bedon &
.,p p
i q
S e as B (acea e & »
llustracién 78 - Partes principales de "Rutas cercanas a dos puntos"
Seleccionados dos puntos del mapa y los buscamos.
Tesis Alejandro Andrade
Inicio  Informacion Quito  Validaciones
Explorar rutas existentes Rutas cercanas Rutas cercanas a dos puntos [_J Ver Demo
Rutas cercanas a dos puntos Ubicar calle o lugar: [ Introduce una ubicacién
TS & e o —
- o ar Restaurant (L1}
Seleccione el Punto y haga click en; | #1035% = “u e eaﬁb T
./ Ll \\. on'i'e— é éﬁ" Municipio
I i de Qi
buscar | < “ ? Plaza de San%\% gﬁ:ﬁ‘;‘;la Cal&:f;llral A 2 U ﬁ' S
— Francisco & de Jesds Metropolitana & e &
del th de Quits & & o
G o d\b\ %
@ 7 b
1 &
J;q’, Wiena
. é‘b& Yo Inteny
Oﬁp +] R & Hilos =
& My Casa - i
C"’QE de Sucre it hici=l Qh::m /
0;_:3 G &, &
: Plaza &
A o/ e M g $
k=) Arco de de Quita o
e CENTRO o
fa e 5’?%7 COMERCIAL ¥ Casa
Y . LAMANZANA Real P Marco
; i A . Audiencia %
&7 Museo de D(b ; %
Ia Ciudad %,, Santo Domingo =y o o

llustracién 79 - Seleccién de puntos de "Rutas cercanas

a dos puntos”
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Y se muestran las rutas cercanas a los dos puntos seleccionados

Tesis Alejandro Andrade
Inicic  Informacion Quito  Validaciones
Explorar rutas existentes Rutas cercanas Rutas cercanas a dos puntos ] Ver Demo
Rutas cercanas a dos puntos Ubicar calle o lugar: [introduce una ubicacian l
& "'*?foo 0“’6\\ e iy c;f‘o 7 Garden ™
eleccione el Punto y haga clicken: ;. - . 5
o MY N A & (e
f \ tansank rte, ?
< > & Br:u ? ;"-ar} IGJI % > &, “ile
b } San & ar Restaura oy
usear og 'wscc LI 2 @y El Sagrario . Y ‘\@(E? %@Qb z
Buscar Nuevamente 5 h ; : B =
Autas cercanas: o — o2 W 5
...... Fiita a4 toreana primero: ¥ [Eﬂ ; é,;?\ Ol
o i
Ruta: Mordn Valverde - La Ye e #
Barsis Origen: Morén Vakverds LT,_J o o Bopy 8o
Barrio Destina: La Ye 3 o o
Operadora: Trolebus ',%, L7 ,*?
o2 [ 93
ond (= s = B hf*e
horarios y calles b Pt J %5@ é u‘ft-" 2 2
ot - £ jg %—,
‘bﬁ% =
£
Ruta: 7 M, s -
Barrio Origen: GIGLOPASED o) O'A ) ;g
Barvio Desting: CICLOPASED Ty, ey, %, 3 & o
Operadora: CICLOVIAS o B
Lo a Concepcign

llustracién 80 - Presentacion de Rutas de "Rutas cercanas a dos puntos"

Ademas permite ver las imagenes del bus o trolebls que brinda el servicio, al momento que

se hace clic a la ruta entregada por la aplicacion.

Tesis Alejandro Andrade

Inicio  Informacion Quito  Validaciones

Explorar rutas existentes Rutas cercanas Rutas cercanas a dos puntos () Ver Demo
Ubicar calle o lugar: | Introduce una ubicacion |
- Banos | S S —— FES T Ya..
Selecci | P hi click ‘7’\5, 1
eccione el Punto y haga click en: S A
(,‘-"‘ P >Ruta: 7
buscar Ruta: 7 Bs
) bt P
b 0 " ! P’ Basiica del Para d
uscar Nuevamente : Barrio Origen: CICLOPASEO b& Voto Naclr;mal (éelr::e
! = (L1 anta

rcanas:

: | Barrio Destino: CICLOPASEO
™ @J Operadora: CICLOVIAS

Ruta: Morén Valverde - La Ye =
Barrio Origen: Moran Valverde ; p
Barrio Destino: La Ye
Operadora: Trolebus

horarios y calles Banco Cel

\gen: CICLOPASEO
Barrio Destino: CICLOPASEO
Operadora: CICLOVIAS

horarios y calles

llustracién 81 - Imagen de bus, frecuencia y horario, resultado de hacer clic en ruta mostrada

en el menu “Rutas cercanas a dos puntos”
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Uso de aplicacion (Interfaz administrativa):

Para ingresar a la aplicacion se lo realiza mediante el Menti Componente->admin-transporte

Administracion

Sitio Usuarios Menas Contenido | Componentes Extensiones

|'ﬂ admin-transporte

|"""l Gestion Rutas *& Banners »
Buzcar

E- Contactos [

Operadora Ruta
ﬁ Enlaces Web [ ]

Seleccione laz Opciones arriba mostradas w helo-world

@l jbetolo
,‘__"‘ Menzajeria 3 Jo
B\ MNoticias externaz  » “ack creado po
: : Redireccionar

llustracién 82 - Menu de acceso al componente de la interfaz administrativa

La aplicacion cuenta con: los siguientes mendas:

Operadora Ruta

llustracién 83 - MenUs que integran el componente

de lainterfaz administrativa
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Menu “operadora”: cuenta con las siguientes opciones:

+ o

Nuswva Operadora  Eliminar Operadora

llustracién 84 - Opciones del menu "operadora”

Ademas despliega un cuadro con informacion de las operadoras ya ingresadas y las

acciones de modificacion de cada una:

® Accion Nombre Operadora

L Empresa Publica Metropolitana De Transporte
I_ | o Mecdificar Cperadora . .

De Paszajeros De Quito
r [zt Modificar Operadora Empresa De Transportes Lujoturissa S.A.
r | s Maodificar Operadora Transmetrapoli
- odificar Coaradors Compariia De Transportes 21 De Julio Cia.
Rt Ltda.

o Sociedad Andnima De Transportes Ejecutivas

|_ [ g Modificar Cperadora
Del Sur Tesur 2.A.

llustracién 85 - Cuadro de informacion de operadoras ingresadas
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También muestra registros que informan de las rutas ya ingresadas y las que se deben
ingresar:

Num. Rutas

(1) o ver

(1) o Var

llustracion 86 - Registro de las rutas ingresadas por operadora
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El ingreso de la nueva operadora tiene el siguiente formato:

Nueva Operadora

Maombre

[==]

Codigo

Gerencia

[==]

Flota

Daomicilio

Telefono

llustracién 87 - Ingreso de la nueva operadora
Con las opciones de ingreso y regreso a la pantalla anterior:

B O

Guardar Regresar

llustracién 88 - Opciones de ingreso y regreso

de la nueva operadora
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Menu “ruta”: cuenta con las siguientes opciones:

o

Musva Ruta Eliminar Ruta

llustracién 89 - Opciones del menu "ruta"

Ademas despliega un cuadro con informacion de las rutas ya ingresadas y las acciones de

modificacion de cada una:

Accion Nombre Ruta

H*

r 2 Modificar ruts Cutuglahua - Universidad Central

llustracién 90 - Cuadro de informacion de las rutas ya ingresadas

También muestran registros que informan sobre las frecuencias, recorridos e imagenes de

buses ya ingresados y las que falta de ingresar

Frecuencias Recorrido Imagen
of Ver &/ Reingresar recorrido &/ Ver imagen
Iil Ingrese frecuencias Iil Ingrese recorrido " \er imagen
s s L

llustracién 91 - Cuadro de informacion sobre recorridos y frecuencias que faltan por ingresar
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El ingreso de la nueva ruta se lo realiza en el siguiente formato:

Mueva Ruta

Operadora: Mombre

Empreszs Plblica Metropoltans de Trans
Empresa de Transportes Lujoturissa 5 A )
Transmetrapoli Codigo
Compariia de Transportes 21 de Julio Cia. Lida.

Sociedad Ananima de Transportes Eecutivos del Sur Tesur 5.A.

porte de Pasajeros de Quito |

[=]

Barria Origen

| Barrio Destino

llustracién 92 - Formato de ingreso de la ruta

Con las opciones de Ingreso y Regreso a la pantalla anterior:

1 O

Guardar Regresar

llustracién 93 - Opciones de ingreso y regreso para el formulario de ingreso de rutas

Menu frecuencia: se activa al momento de seleccionar una de las acciones del cuadro de la

ruta, donde muestra las frecuencias ingresadas y las que se deben ingresar.

Este mend muestra un cuadro con las frecuencias asignadas para la ruta seleccionada,
junto con las acciones para modificarlo.

i Accion Dias Inicia
r & Modificar frecuencia Lunes A Viernes 07:00:(
I | Medificar frecuencis Sabados, Dominge ¥ Feriados 03:00:(

llustracién 94 - Cuadro de frecuencias asignadas

alaruta seleccionada
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E O

Mueva Frecuencia  Eliminar Ruta  Regre=ar a Rutas

llustracién 95 - Opciones de nuevo, eliminacion y regreso del menu "frecuencia”

Al seleccionar agregar una nueva frecuencia, se despliega el siguiente formulario de

ingreso:

Nueva frecuencia
Dias Lunes a Viemes =

Inicia (hora):
Cperacian
Termina (hora):

Frecuencia En horas pico

(Minutos entre salidas)
En horas valle

Inicia (hora):
Horario pice de la mariana
Termina {hora):

Inicia {(hora)
Horario valle
Termina (hora)

Inicia (hora):
Harario pico de |a Tarde
Termina (hora):

Tiempo Viaje Promedio

llustracién 96 - Formulario de ingreso de nueva frecuenta
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Con las opciones de Ingreso y Regreso a la pantalla anterior:

1 O

Guardar Regresar

llustracién 97 - Opciones de ingreso y

regreso en el menu "frecuencia”
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Menu recorrido: Se activa al momento de seleccionar las acciones que se encuentran en el

menu ruta, relacionadas con el ingreso de recorridos.

Permite realizar el ingreso del recorrido relacionado con ruta seleccionada.

Operadora Ruta = Recorrido
& 2 =] F -
219 ﬂ%e,. COOPERATIVA D"/;;, LT E] Satelite
4@“- & 1 ABOGANE: SANBLAS #6 U30
£y < Guayaad? ECURDOR - & Chicag o o
I b < QUITO LABRE CLN Hostal © o =
>/ ng::a & 0 gig Cal, 0¥ '?4?0 : =
& s, '@6‘\ o u San Blas = Usg ’?/DO e
v Boge & F oy e
um @J Q\.}\\ & .Q.‘? 6" 0"10; /e@/
. @i %, e & S e, %
e, SO s
3 Sucre [ 4 '9/0 é § o
G "hg) QO Secret -2
sorety i
(OO) 6&0 Garden @
& < 3
o — lemi E cusadior it - 2
0&9.1 : ,‘Q_\) 3ie o 1?1
% < ) b r-d §
/,';O Q'-P & o = ';é
% o A = Ty, = 2]
& ¥ e 3 “
o’b% & és? qu? = s
& Mercada & ] &
\# [ . & = Centro cultural
& Central _‘,§ = ftchimbia
Cafe
" Mosaico
T{ Pim's
g 5 £ 3
= 3 3 r
s B ¢
w z g
& &
E =
g %3 3
fij @ -
&
U
= g
g
5
T
=3
=
h]
=
llustracién 98 - Pantalla de ingreso del recorrido de una ruta seleccionada
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Menu Imagen: Al momento de seleccionar el enlace que permite agregar o ver las
iméagenes, despliega la siguiente ventana flotante, que permite subir un archivo

perteneciente al bus del recorrido y ademas ver como serd visualizado.

Cargar imagen del bus ¢ Recargar

Sélo imagenes de hasa 64 KB
Al cargar una imagen, la anterior se borra automaticamente.

© seleccionar kg

Sel. Archivo Tamafio Estado

bus161008.jpg 38195 bytes Cargados

llustracién 99 - Formulario de subida de iméagenes de buses
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