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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo por objeto analizar la capacidad de gestion
y liderazgo a los valores personales e institucionales y que fundamentalmente
permitan contribuir a elevar la calidad de la educacién en el establecimiento
educativo “Tomasita Ramirez” de la ciudad de Manta en la Provincia de Manabi. Se
contd con la participacion de los Directivos, docentes que laboran en la institucion
educativa, los Padres de familia, los estudiantes hasta el séptimo afio basico.

Para su desarrollo del marco tedrico se investigo temas referentes a la gestion,
liderazgo y valores, como su concepto, importancia y tipos de cada uno de los
temas, diferencias entre directivo y lider, los valores y educacion. Se recurrio a la
observaciéon para la busqueda de instrumentos de la gestibn educativa de la
institucidon necesarios para realizar los cotejos con los conceptos tedricos para su
posterior analisis. Se propone realizar un proyecto que sirva de guia para el disefo
del Cdodigo de convivencia en base a las normas legales, como instrumento colectivo

para generar un aprendizaje permanente en el centro educativo.



INTRODUCCION

La presente investigacion se centra en determinar los roles de gestion, liderazgo y
valores de las Autoridades, Docentes y Alumnos del centro educativo “Tomasita
Ramirez” de la ciudad de Manta, analizando sus instrumentos de planificacion
estratégica para fortalecer la calidad de los servicios educativos para la toma de
decisiones en situaciones inciertas, identificando técnicas que los directivos

pueden utilizar para reducir las dificultades.

Las instituciones educativas tienen un gran potencial de trabajo, con excelentes
resultados en la calidad de la educacién que son desaprovechadas, por la falta de
innovacion y cambio ya que es nuestra responsabilidad saberlas promocionar y

mejorar.

La necesidad de responder con éxito a las demandas de una sociedad cada dia
mas exigente y cambiante, han llevado a las organizaciones educativas a realizar
grandes esfuerzos de mejoramiento hacia el logro de la calidad total, adoptando
nuevos conceptos y esquemas teoricos validos, orientados hacia la
reestructuracion funcional formal y la implementacion de estrategias en el manejo

de los recursos materiales y muy especialmente de los humanos.

En los actuales momentos la excelencia individual es hoy requerida,
especialmente en puestos gerenciales, que demanda técnica, un sofisticado tipo
de destreza social: Gestion y Liderazgo, que lo capacite para movilizar grupos de
personas y lograr importantes objetivos a pesar de los obstaculos, que pueda unir
a la gente en la persecucion de un propoésito significativo, a pesar de las fuerzas
gue lo separan, y en definitiva que pueda mantener las organizaciones educativas
libres de la mediocridad caracterizada por conflictos burocréticos, y luchas de

poder.

En atencion a lo expresado, se hace necesario emprender un estudio exhaustivo

sobre la practica de la gestion, liderazgo y valores en el centro estudiantil



“Tomasita Ramirez” del cantén Manta, con la realidad de fundamentar los
referentes tedricos con la practica en la preparacion del desempefio docente y
profesional que deben tener los Directivos de los diferentes centros educativos.

Para identificar, observar la capacidad de gestion de liderazgo y valores, en las
autoridades, personal docente y dicente, personal administrativo, de apoyo, que
permitan contribuir y elevar los estandares de competitividad y calidad de la
educacion en el Centro Educativo “Tomasita Ramirez”, los medios que facilitaron

el proceso y las posibilidades para ejecutar la investigacion, tenemos a:

e La Guia Didactica, que nos proporciona la Universidad, para establecer
pautas y lineamientos para instrumentar de manera efectiva las decisiones

gue orientan el desarrollo de la investigacion.

e La Planificacidon de la Universidad por medio de las asesorias virtuales que

facilita el medio de investigacion.

e Sistema EVA, que permite a los estudiantes con un recurso de apoyo a su
formacion permitiendo reforzar sus conocimientos de la materia, asimismo

la tutoria por videoconferencia realizada en las fechas establecidas.

e Aceptacion del Centro Educativo, como modelo para desarrollar el tema de

investigacion.

El diagnostico del Centro Educativo en donde analizamos la capacidad de
gestion, liderazgo y valores, proponiendo alternativas que permitan solucionar
problemas de liderazgo nos ayudara a mejorar los servicios educativos que se
imparten en la institucion asimismo reconociendo las fortalezas, oportunidades,

debilidades, amenazas.

Determinando que es una institucion saludable que necesita de cambios para
beneficiar a la familia educativa (estudiantes, profesores, padres de familia y
comunidad) que para tener una convivencia armoénica se debe tener como

principio rector la formulacion de acuerdos de convivencia y ética en el plantel
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educativo. Los objetivos que se requieren alcanzar con la aplicacion de este

proyecto, a continuacion:

e Analizar la capacidad de gestidén y liderazgo a los valores personales e
institucionales y que fundamentalmente permitan contribuir a elevar la

calidad de la educacion en los centros educativos.

e Investigar los referentes tedricos sobre: gestion educativa, liderazgo

educativo; y gestion de calidad en valores.

e Determinar los roles y liderazgo de los directivos en la ejecuciéon de los

planes estratégicos y operativos de las instituciones educativas.

e Asumir con responsabilidad ética el analisis propositivo de las acciones a
desarrollar con el proyecto de gestidbn educativa y en especial con los

propésitos de la gestion y liderazgo educacional.

e Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas
0 inciertas, identificando técnicas que los gerentes y directivos pueden

utilizar para reducir sus dificultades.

En este capitulo se propone una guia para el disefio del cdédigo de convivencia en
el Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez” buscando dar solucién a los problemas y
a las deficiencias detectadas en el diagndstico situacional considerando que esta
propuesta es una herramienta para fortalecer la educacion desde la participacion,
el dialogo y el reconocimiento del otro, razon por lo que es necesario elaborar
esté codigo para determinar las normas de relacion entre los miembros de la

comunidad educativa Tomasita Ramirez.

Finalmente se determinan las conclusiones y recomendaciones respectivas que
permitan la puesta en marcha del presente trabajo en el Centro Estudiantil
“Tomasita Ramirez”. Invitamos a todos los que hacemos parte del proceso

educativo a continuar la revision de este trabajo.



2. MARCO TEORICO

2.1. La gestiéon Educativa

2.1.1. Concepto

Segun Santos (2001): Del latin gestio, son las acciones que se desarrollan para el
logro de los objetivos. Crainer (2005) nos indica que se trata de realizacion de
diligencias enfocadas a la obtencion de algin beneficio. Alvarez Julio (1997): se
encuentra vinculada en un lazo directo con la planificacion de todos los elementos
gue afectaran e influiran en los proyectos que la empresa decida desarrollar a lo

largo de su ejercicio.

A partir de ello, definimos a la Gestion Educativa, como el proceso mediante el
cual el directivo o equipo directivo determinan las acciones a seguir (planificacion)
segun los objetivos institucionales, necesidades detectadas, implementacion de
cambios necesarios, la forma como se realizaran estas acciones (estrategia,

accion) y los resultados que se lograran para cumplir su objetivo.

2.1.2. Importancia

La importancia de la gestion educativa es fomentar la integracion de diversos
saberes, practicas y competencias que nos ayudara para la resolucién de los

conflictos potenciales que se presentan en cada funcion especifica.

La Gestidbn Educativa, consiste en definir los objetivos institucionales, las
propuestas de accion y las prioridades en la administraciéon de recursos, se
consideran tanto las oportunidades y amenazas del medio en el que esta inserta,
como los logros y problemas de la misma organizacion. Se integran tres variables
fundamentales: Decisién, Reflexion y Liderazgo, que deben ser llevados por el
Gerente Educativo para lograr la transformacion de la institucion que dirige a fin

de que pueda ofrecer un servicio eficiente.



2.1.3. Tipos de Gestion

Santos (2001) menciona que la gestion educativa se establece como una politica
gue marca las relaciones, articulaciones e intercambios entre curriculos,

programas de apoyo y propuestas que aterrizan en la escuela.

Contiene a las tres categorias de gestion sefialadas, ya que en conjunto forman
parte del sistema educativo. Para que una gestion educativa sea estratégica, ha
de concretarse a partir de ciclos de mejoramiento constante de procesos y
resultados, que se desarrollan con la implementacion de ejercicios de planeacion

y evaluacion.

GESTION
PEDAGOGICA

AULA

Grafico 1: Tipos de Gestion Educativa Estratégica

Fuente: Como Trabajar en Equipo. Bilbao. Ediciones Deusto. 2003

2.1.3.1. Gestion Institucional

Santos (2001) menciona que la gestion institucional se enfoca en la manera en
que cada organizacion traduce lo establecido en las politicas; se refiere a los

subsistemas y a la forma en que agregan al contexto general sus particularidades.



En el campo educativo, establece las lineas de accion de cada una de las
instancias de administracion educativa.

Desde esta categoria, ha de comprenderse que la orientacion, la generacion de
proyectos, programas y su articulacion efectiva, no se agota en la dimension
nacional; resulta impostergable una vision panoramica del hecho educativo, de las

interrelaciones entre todos los actores, en todos los planos del sistema mismo.

Es preciso plantear las demandas y descubrir las competencias de las
organizaciones, de las personas y de los equipos en cada uno de los ambitos:
nacional, estatal, regional y local, porque se han puesto en el centro de la
transformacion del sistema educativo objetivos desafiantes: calidad con equidad
para todos, profesionalizacion docente y consolidacién de escuelas inteligentes;

entre otros asuntos de suma trascendencia.

En general, la gestion de las instituciones educativas comprende acciones de
orden administrativo, gerencial, de politica de personal, econdmico-
presupuestales, de planificacion, de programacion, de regulacién y de orientacion,
entre otras. En este orden de ideas, la gestion institucional es un proceso que
ayuda a una buena conduccion de los proyectos y del conjunto de acciones
relacionadas entre si, que emprenden las administraciones para promover y
posibilitar la consecucion de la intencionalidad pedagoégica en, con y para la

accion educativa.

Es importante saber que las acciones en las instituciones educativas se vincula
con las formas de gobierno y direccién, con el resguardo y puesta en practica de
mecanismos para lograr los objetivos planteados en el sector educativo hacia la
calidad; en este marco, el hacer se relaciona con evaluar al sistema, sus
politicas, su organizacion y rumbo, para redisefiarlo y reorientarlo al

cumplimiento cabal de su misién institucional.

Asimismo, este tipo de gestion no sélo tiene que ser eficaz, sino adecuada a
contextos y realidades nacionales, debido a que debe movilizar a todos los
elementos de la estructura educativa; por lo que es necesario coordinar esfuerzos

y convertir decisiones en acciones cooperativas que permitan el logro de objetivos



compartidos, los cuales han de ser previamente concertados en un esquema de

colaboracién y alianzas intra e interinstitucionales efectivas.

Lograr una gestion institucional educativa eficaz, es uno de los grandes desafios
que deben enfrentar las estructuras administrativas federales y estatales para
abrir caminos y facilitar vias de desarrollo a un verdadero cambio educativo,

desde y para las escuelas.

Sobre todo, si se entiende a la gestibn como una herramienta para crecer en
eficiencia, eficacia, pertinencia y relevancia, con la flexibilidad, madurez y apertura
suficientes ante las nuevas formas de hacer que se estan detonando en los

microsistemas escolares, que, en poco tiempo, repercutiran en el macrosistema.

La gestion institucional educativa como medio y como fin, que responde a
propdsitos asumidos como fundamentales, que se convierte en una accion
estratégica, que tiene como objeto promover el desarrollo de la educacion, que se
compromete con el logro de resultados de calidad y que incluye una cultura
evaluativa como instrumento clave para el desarrollo institucional, vale
potencialmente, en su contenido y en su maxima expresion, tanto para la escuela

como para el sistema educativo nacional.

2.1.3.2. Gestion Directiva

Segun Rudduck (1994) se refiere a la manera como el establecimiento es
orientado, se centra en el direccionamiento estratégico, la cultura institucional, el

climay el gobierno escolar, ademas de las relaciones con el entorno.

Ministerio de educacién de Colombia (2011) define a la gestidn directiva como el
conjunto de acciones que le permite a la institucion educativa generar un norte y
definir hacia donde quiere ir, se consolida a través de la participacion de un
equipo conformado por el rector y los coordinadores. Arroyo (2011) establece que
la gestidn directiva constituye la segunda fase del proceso de la administracion de

la educacion.



Una buena gestion directiva nos ayuda a fortalecer el rol de los rectores o
directores, como lideres y gestores de cambio en los establecimientos educativos
para un mejoramiento en la organizacion, desarrollo y evaluacion del

funcionamiento general de la institucion.

Siendo una de las fases de la administracion educativa se caracteriza por ser:
interpersonal, orienta al talento individual y grupal promoviendo la accién

cooperativa para fortalecer el trabajo en equipo.

Existen estilos de la gestion directiva en el proceso de guiar el potencial humano y
los recursos de un centro educativo, podemos encontrar algunos estilos

claramente definidos, a saber:

Desertor: Posee desinterés por la tarea y las relaciones humanas.

Burdcrata: Apego a normas y formalismos.

Misionero: Se destaca en tener énfasis en las relaciones humanas.

Autdcrata: El trabajo es lo mas importante y desconfia del personal.

Benévolo: Orientado a la tarea pero suave y eficaz.

Componedor: Estd orientado a la tarea y a las relaciones humanas muy

preocupado por la imagen y sus superiores.

Mas que estilos, la gestién directiva debe generar un servicio educativo de
calidad. Puesto que la finalidad de la gestiébn directiva es guiar el potencial
humano de los miembros del centro educativo y sus recursos hacia el logro de la

mision y vision institucional para ofrecer un servicio educativo de calidad.

2.1.3.3. Gestidon Pedagodgica

Implica la responsabilidad de las decisiones y tienen un impacto en formacion y
educacién. En el proceso de toma decisiones engloba: (Planificacion de la
ensefianza, Programacion e implementacion de la ensefianza, reorientacion y

evaluacion de los aprendizajes.Es en este nivel donde se concreta la gestion
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educativa en su conjunto, y esta relacionado con las formas en que el docente
realiza los procesos de ensefianza, como asume el curriculo y lo traduce en una
planeacién didactica, y como lo evalla y, ademas, la manera de relacionarse con
sus alumnos y los padres de familia para garantizar el aprendizaje de los

primeros.

La definicion del término y uso de la gestion pedagdgica en América Latina es una
disciplina de desarrollo reciente, por ello su nivel de estructuracion, al estar en un
proceso de construccion, la convierte en una disciplina innovadora con mdultiples
posibilidades de desarrollo, cuyo objeto potencia consecuencias positivas en el

sector educativo.

Para Bautista (2001) menciona que la gestidn pedagdgica esta coordinada de
acciones y recursos para potenciar el proceso pedagogico y didactico que realizan
los profesores en colectivo, para direccionar su practica al cumplimiento de los
propésitos educativos. Entonces la practica docente se convierte en una gestion

para el aprendizaje.

La gestion pedagogica estd ligada a la calidad de la ensefianza y su
responsabilidad reside principalmente en los docentes frente a grupo, el concepto
gue cada maestro tiene sobre la ensefianza es el que determina sus formas o
estilos para ensefiar, asi como las alternativas que ofrece al alumno para

aprender.

Para Hopkinds. & Lagerweij (1996): El éxito escolar reside en lo que sucede en el

aula, y es éste el factor mas importante en cuanto a resultados de aprendizaje.

Lo que concluimos que la forma en que se organizan las experiencias de
aprendizaje pueden marcar la diferencia en los resultados de los alumnos con
relacion a su desarrollo cognitivo y socioafectivo, independientemente de las
variables contextuales, las formas y estilos de ensefianza del profesor y su
gestion en el aula son aspectos decisivos a considerarse en el logro de los

resultados, y que se hacen evidentes en la planeacion didactica, en la calidad de
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las producciones de los estudiantes y en la calidad de la autoevaluacion de la

practica docente, entre otras.

Todo ello supone una capacidad de inventiva que le es caracteristica al
profesorado y que ademas de manifestarse en una metodologia se refleja en la
capacidad de convertir las areas de aprendizaje en espacios agradables,
especiales para la convivencia y 6ptimos para el desarrollo de competencias.

Por lo tanto el clima de aula determina en gran medida el impacto del desemperio
docente y esta directamente ligado a las relaciones interpersonales, las normas
de convivencia, el trato entre comparieros de grupo y la actitud colectiva frente a
los aprendizajes; por lo tanto, el clima de aula es un factor clave en el
aseguramiento de resultados de la tarea pedagdgica, sin detrimento de otros
factores asociados como las tecnologias, los recursos didacticos y la optimizacion
del tiempo dedicado a la ensefanza.

En tanto los maestros empefian sus esfuerzos, corresponde a los actores
educativos que desempefian funciones directivas, de asesoria, de
acompafiamiento, de supervision y de coordinacion de servicios, apoyar y
favorecer, desde su ubicacion en el sistema educativo, que la gestién pedagodgica
adopte un enfoque estratégico y se oriente a la busqueda permanente por mejorar
la calidad de la ensefianza, pues no deja de ser un propésito fundamental de la

gestidn escolar y la gestion institucional.

La perspectiva de la gestion pedagbgica en el modelo, retoma estos
planteamientos en los estandares sobre la practica docente que pretenden
detonar procesos de autoevaluacion, retroalimentacion y reconocimiento de
impactos en materia de logro educativo, asi como la concrecion de los principios

de la calidad educativa en los espacios donde se generan los aprendizajes.
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2.1.4. Gerencia de la Institucion Educativa

Segun Bautista & Ipland (2001): La gerencia de la institucion educativa es el
proceso a través del cual se orienta y conduce la labor docente y administrativa

de la escuela.

Asi como también sus relaciones con el entorno, con miras a conseguir los
objetivos institucionales mediante el trabajo de todos los miembros de la
comunidad educativa a fin de ofrecer un servicio de calidad, y coordinar las
distintas tareas y funciones de los miembros hacia la consecucion de sus
proyectos comunes, para ejercer la direccién de la escuela se debe contar con un

perfil profesional de competencias, aspecto que abordaremos seguidamente.

2.1.5. Componentes esenciales de la Gestion Educativa

Planificacién de las acciones.- Segun los objetivos del proyecto educativo

institucional u objetivos emergentes.

Decisiones de Planificacion.- Segun los recursos disponibles y la capacidad de

programacion.

Formulacion de Estrategias.- Segun las caracteristicas de los recursos, las
condiciones favorables y desfavorables internas y externas, la cual serian la mejor

forma de realizar las acciones.

Visualizacion de Resultados Esperados.- Segun los objetivos que guian la

planificacion definir cuales serian los posibles resultados y su impacto.

Evaluacion de la Gestion.- Segun lo planificado determinar las mejores
condiciones de realizacion del proceso segun las competencias y caracteristicas

de los resultados, fijando niveles de calidad 6ptimas de realizacion.
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2.1.6. Componentes del Modelo de Gestion Educativa Estratégica

Segun Bautista & Ipland (2001): Ha desarrollado diferentes modelos de
intervencion y mejora de la gestion escolar, basados en plataformas teoricas y
metodoldgicas. El pensamiento sistémico, el pensamiento estratégico y la
creatividad vienen a constituir una vision integral de la realidad que recupera el

sentido y la razén del objeto de estudio.

En este sentido, una intervencion sistémica y estratégica supone identificar y
seleccionar las alternativas a seguir, y elaborar la ruta de situaciones a
implementar para lograr los objetivos que se plantean; supone hacer de la
planificacion una herramienta para el trabajo cotidiano, para el funcionamiento y la
organizacién, y desde luego, considerar las competencias para orientar la
intervencién hacia la transformacion.

Para la definicion de sus particularidades, el Modelo cuenta con ocho
componentes, los cuales se vinculan e interrelacionan; ninguno tiene privilegio
sobre otro y el grado de atencion que merecen es dado por el usuario del modelo
de acuerdo con las necesidades y caracteristicas de su ambito de incidencia.

Estos componentes son una respuesta a los obstaculos para el logro educativo
identificados en los Ultimos programas sectoriales de educacion citados, se
plantean para intervenir de manera proactiva y en funcion de logros educativos
concretos, y de las circunstancias, que pueden ser para las diferentes instancias
del sistema educativo y particularmente en el ambito escolar, elementos

coyunturales y estratégicos que le permitan orientar el cambio y la transformacion.

Una representacion grafica del modelo implica una mirada tridimensional y
dindmica de interaccion entre sus componentes, lo que permite una comprension
amplia del mismo. En un intento por comunicarlo en su maxima expresion, se

visualiza de la manera siguiente:
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Grafico 2: Componentes del Modelo de Gestion Educativa Estratégica

Fuente: Educar y convivir en la cultura global (22 Ed.), Madrid: Morata. (2002)

Como se puede apreciar, en el plano que sirve como base a esta representacion
se ubican los tres principios de la calidad educativa (equidad, eficacia y
eficiencia); en el centro de un segundo plano, esta la convergencia de la gestion,
las dimensiones y los estandares, interrelacion propuesta en este modelo como

via de acceso a la calidad educativa.

La gestibn y sus niveles de concrecion ya han sido abordados, en tanto sus
dimensiones se tratan en un capitulo mas adelante, asi como la relacién con los

estandares de gestién, practica docente y participacién social.

Asimismo, se despliegan los ocho componentes, categorias conceptuales que
sirven para identificar los referentes clave en un proceso de transformacién, cuya
conceptualizacion y descripcion se presenta enseguida, a fin de abrir categorias
de andlisis en espacios colegiados que permitan generar alternativas de
intervencidn e iniciativas factibles en un proceso de mejora continua.
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2.1.7. Perfil del Gerente Educativo

El gerente educativo ejerce la direccion y orientacion de los diferentes actores de
la comunidad educativa asi como la administracién de los recursos con el fin de
asegurar la calidad del servicio que ofrece, al mejorar la aplicacion del curriculum-
amplio y restringido, los procesos docentes y administrativos, asi como las
relaciones de la escuela con su comunidad y entorno. Estas funciones determinan

el perfil de competencias que debe poseer el director, asociadas con:

El manejo de las relaciones interpersonales, ya que como lider representa a la
institucién ante la comunidad educativa y organismos del sistema escolar y otros
entes externos. Su rol es motivar y estimular la participacion y compromiso con

las labores docentes, administrativas y proyectos a acometer.

La informacion que obtiene en su interrelacion con los agentes de la comunidad
educativa y su entorno, obteniendo asi una visién de conjunto de la realidad de la
escuela y de los procesos docentes y administrativos, la cual facilita el diagnéstico
y la direccion de los proyectos y de la escuela en su conjunto.

La toma de decisiones y la autoridad para emprender nuevos planes, organizar el

trabajo, asignar las personas y recursos disponibles para su ejecucion.

La capacidad para proporcionar direcciéon a la gestion de la escuela con una
vision de conjunto y desarrollar un ambiente y cultura de trabajo en equipo que
favorezca la participacion creativa y la innovacién, habilidad para obtener y
procesar informacién relevante para planificar y solucionar problemas, capacidad
de negociacion y generacion de compromiso, liderazgo centrado en el modelaje,
disposicion a aprender, habilidad para formar y asesorar en los procesos
docentes y administrativos y capacidad de establecer vinculos de colaboracion

con la comunidad y su entorno, entre otras.
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2.1.8. Interrelacion entre los tres Niveles de Gestion

La cristalizacion de las acciones en los distintos niveles de gestion perfila un
modelo de gestion educativa; se apuesta a enfocar su organizacién, su
funcionamiento y sus practicas hacia una perspectiva gestora de resultados
educativos; asi, el papel de los actores cobra especial relevancia porque centran
su atencion en la generacion de dindmicas internas de cambio, que parten de
revisar como hacen lo que hacen y qué resultados estan obteniendo. La misma
dindmica de trabajo implica una preocupacion de éstos por hacer mejor las cosas,

pero no de manera aislada, sino en conjunto con los demas actores.

La gestion institucional, escolar y pedagdgica sostienen que, en contextos
inciertos y bajo condiciones cambiantes, es preciso reinventar, sistematizar y
mejorar continuamente los objetivos, estrategias, practicas y cultura de las

organizaciones educativas.

Se propone que no soélo las escuelas publicas y privadas del sistema educativo
nacional adopten y adapten este modelo en el marco de la reorientacion de sus
fines, el establecimiento de una filosofia y nuevos propdsitos, asi como la

focalizacion de esfuerzos que privilegien la mejora de las practicas educativas.

Es por ello que la gestion educativa estratégica cobra un fuerte sentido en razon
de que los actores la asuman como un modo regular de pensar y hacer,
planteandose siempre acciones en funcidon de retos y perspectivas de largo

alcance.

2.1.9. El Proceso de Direccion de la Instituciéon Educativa

El rol del gerente educativo es gerenciar el sistema que representa la escuela que
dirige o la red escolar que coordina, a fin de satisfacer las necesidades de los
diferentes actores internos o vinculados a la institucién y asi contribuir a cubrir la

demanda cuantitativa y cualitativa de educacion.
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La aplicacion de este ciclo es el proceso de direccion de la institucion, a través del
cual se planifica, organiza, dirige, controla y da seguimiento a la gestion escolar,
optimizando la utilizacion de los recursos materiales, financieros, tecnolégicos y

humanos disponibles, que analizaremos a continuacion:

La planificacién, en esta fase el Gerente con su equipo, decide qué y cémo
hacerlo, para convertir a la escuela en un centro de excelencia pedagdgica, de
acuerdo al proyecto educativo que orienta los procesos de ensefianza en el aula,
a partir de un diagnostico de su realidad, la fijacion de objetivos a lograr, los
cursos de accién a seguir y los recursos a asignar. Ademas, servira de insumo

fundamental a las otras etapas del proceso de direccion.

La organizacion, que implica el disefio de la estructura formal para el desarrollo
de la gestibn de la escuela, facilitando la integracion y coordinacién de las
actividades de los docentes, alumnos y otros agentes; y el empleo de los recursos
para desarrollar los procesos, programas y proyectos, que involucran la division
del trabajo y de funciones, a través de una jerarquia de autoridad y
responsabilidad y un esquema de las relaciones entre sus actores y con su

entorno.

La direccidn, asociada con el liderazgo, la motivacién y la creacion de un clima
organizacional por parte del directivo, que integre las potencialidades de los
diferentes sujetos, a partir del compromiso de todos con el proyecto educativo

para mejorar la docencia y la administracion de los recursos de la escuela.

El control y seguimiento de la gestion, para asegurar la ejecucion de la
programacion de acuerdo al esquema de responsabilidades y distribucion del
trabajo que se disefid, para lograr los objetivos y metas asignados a los diferentes
actores o unidades del centro escolar; e introducir ajustes a la programacién y a la

asignacion de recursos.

En tal sentido, es importante establecer indicadores, criterios y un sistema de

informacion para evaluar y retroalimentar al gerente sobre el avance y nivel de
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cumplimiento de los objetivos, metas y actividades previstas (Ruetter y Conde,
1998); todo ello con el objeto de evaluar continuamente los resultados e impactos
en términos del nivel de rendimiento de los alumnos y de los procesos docentes y

administrativos, a fin de tomar decisiones sobre ajustes a la programacion.

Ahora bien, el control y seguimiento de la gestion no se puede realizar sin datos e
informacion. Segun Carbonell (1996): Datoes el resultado de una medicion

cuantitativa o cualitativa, obtenida para dirigir y tomar decisiones racionales.

Pero si los datos son analizados permiten tener una interpretacion del desempefio
de los diversos procesos, programas y proyectos de la escuela; actividad de
mayor valor agregado que permite identificar las desviaciones o variaciones a las

ejecuciones previstas y establecer las causas de las diferencias detectadas

Este analisis del gerente y de su equipo docente es lo que es informacion, y en la
medida que se profundice permite generar el conocimiento e inteligencia para
evaluar las situaciones, fortalezas y debilidades de la gestiébn y del proceso
educativo a nivel de aulas y la escuela en su conjunto, que permitan el ajuste en

la direccién dada a la escuela.

2.2. Liderazgo educacional

2.2.1. Concepto

Segun el Diccionario de las Ciencias de la Educacion (1983), “liderazgo proviene
del vocablo inglés ‘leadership’, Bautista & Ipland 2001, Designa la funcion que
realiza dentro de un grupo el lider”. Esta conceptualizacion del liderazgo implica,
generalmente una relacién conocida y aceptada por las partes involucradas con

los otros miembros del grupo.

Concluimos que el liderazgo educacional es la habilidad personal y profesional de

un Directivo para coordinar los esfuerzos de los miembros de la Institucion
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educativa para resolver dificultades y el logro de los objetivos institucionales. El
liderazgo tiene lugar cuando un miembro del grupo influye en la motivacion o en

las competencias del resto del grupo.

2.2.2. Tipos de Liderazgo

En el proceso de socializacion, las sociedades tienden a producir el tipo de
hombre que requieren para autoperpetuarse. Una estructura social autoritaria
tiende a promover en su seno el florecimiento de formas autoritarias de liderazgo.
Paralelamente, un liderazgo democratico es mas probable que se desarrolle

dentro de una estructura democratica.

Sin embargo, no siempre este proceso es perfecto, ya que puede originarse
personalidades que en diversos momentos se apartan de las normas
establecidas. Por ejemplo, cuando en una sociedad autoritaria, se va generando
paulatinamente un grupo innovador que, dependiendo de diversos factores,

pueden actuar como agente de cambio social evolutivo o innovador.

Teniendo en consideracion que la estructura social influye en el tipo de liderazgo,
también podemos constatar que un lider puede asumir, en diversas ocasiones,
distintos estilos de conduccion de grupos, dependiendo de quién toma las

decisiones. De este modo podemos hablar de un:

a) Liderazgo Autoritario.- Se caracteriza porque:

e El lider determina toda politica.

e La Autoridad dicta una a una las técnicas y los pasos a seguir.

e Ellider dicta a cada miembro la tarea y sus compafieros de trabajo.

e Ellider tiende a ser personal al elogiar y criticar el trabajo de cada
miembro, pero se mantiene alejado de toda participacion de grupo activa,

excepto en las manifestaciones.
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b) Liderazgo Democratico.- Se caracteriza porque:

e Toda politica queda a discusion y decision del grupo, animado y apoyado
por el lider.

e Se gana perspectiva de actividad durante el periodo de discusion. Se
esbozan los pasos generales hacia la meta de grupo y cuando se necesita
consejo técnico, el lider sugiere dos o0 mas procedimientos alternativos de
donde elegir.

e Los miembros pueden trabajar con quien lo deseen, y se deja al grupo
dividir las tareas.

e Al elogiar o criticar, el lider es "objetivo" o "justo”, y trata de ser un miembro

regular del grupo en su espiritu, sin realizar demasiado trabajo.

c) Lider Socio-emocional.- Posee la capacidad y los recursos necesarios para

gue los otros se sientan a gusto y satisfechos de pertenecer al grupo.

d) Lider de Opiniones.- Es el lider que en el grupo informal influye sobre las
creencias y actitudes de otros. Tal vez ésta ha sido la categorizacion mas
tradicional, que sobre los estilos y tipos de liderazgo se han escrito. El eterno
dilema del lider es: cuando comportarse segun uno de estos estilos; cuando ser
"bueno" y cuando ser "fuerte"”, es decir: en qué momento aplicar la "mano dura"y

cuando la "mano blanda"

2.2.3. Caracteristicas

En el proceso de liderazgo las relaciones que se establecen son
multidireccionales lo cual sugiere una relacion de igualdad entre los miembros. En
una relacién como la que a lo largo de este apartado hemos venido analizando, el
término seguidor no es el mas adecuado porque implica una relacion vertical, de
sumision; por ello, aqui emplearemos el término colaborador. El liderazgo es
realizado por personas activas (lideres y colaboradores) cuyo grado de actividad
define su mayor o menor influencia en la relacion. Las acciones se realizan de

manera conjunta, pero no son las mismas.
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En la relacion de liderazgo los roles no son fijos, en un momento dado el lider
puede ser colaborador y el colaborador, lider. Esto sugiere que el liderazgo puede
estar en cualquier punto de la organizacion. De esta manera, se enfatiza en una
postura multidimensional de la eficacia, abarca aspectos de funcionamiento de la
organizacion, desde diversos puntos de vista, en los que, probablemente,

encuentran sentido varios mandos.

El liderazgo asi concebido, exige un alto grado de flexibilidad y amplitud de criterio
e implica una responsabilidad compartida y una redistribucion del poder; condicion
que exige una capacitacion de todo el personal, de modo que una distribucion

desigual no pueda dar lugar a liderazgos formales.

Desde esta perspectiva, la principal funcién del liderazgo es fomentar la creacion
de nuevas destrezas, capacidades y comprensiones que procedan de muchos
lugares dentro de la organizacion, lo que conlleva a un liderazgo de

responsabilidades compartidas.

Para lograr su eficacia se hace necesario descentralizar la organizacion sobre
todo en la toma de decisiones, el fomento de un compromiso por parte de todos
los miembros de la organizacion y, como ya hemos anotado antes, la capacitacion

de todo el personal.

2.2.4. Importancia

En el liderazgo, las acciones, eventos que se emprenden al interior de la
organizacién no surgen al azar, son el producto de una cuidadosa, conjunta e
intencional planeacion, por lo que los resultados obtenidos son responsabilidad de
todos. Esta caracteristica del liderazgo como proceso la iremos analizando en
detalle a medida que abordemos las otras caracteristicas planteadas en la

definicion, toda vez que esta muy estrechamente relacionado con ellas.
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Un profesor/a lider, que con amor y preparacion hace que el proceso educativo se
convierta en una actividad dindmica, expresiva y transformante de ayudar a los
docentes a reconocer sus mas profundos sentimientos y motivaciones, para que

miren en su interior en busca de su propia auto-conciencia.

El lider es un hombre que en un momento y en un lugar determinado, muestra
aptitudes o cualidades necesarias para el grupo; otro enfoque de liderazgo toma

en cuenta las caracteristicas de las interacciones entre lider y seguidores.

2.2.5. El Liderazgo posibilita la construccién y transformacion de la vision

La visién hace referencia a un estado futuro que es deseado tanto por el lider
como por los colaboradores. Es un ideal normativo inspirador y desafiante que
auna el compromiso de todas las personas involucradas en su definicion y las
estimula al cambio. Esta relacionada con propdsitos intencionales expresados en

funcion de valores que clarifican la direccién que desea tomar la institucion.

En el proceso de liderazgo, la vision ha de ser producto de un proceso deliberado
y consensuado entre lideres y colaboradores en el que convergen las imagenes
mentales que cada uno de ellos tiene del futuro que desea para la organizacion, al
tiempo que emergen las diferentes concepciones, valores y creencias sobre
aspectos como los propositos y la naturaleza de la organizacion, la naturaleza del
ser humano, el rol de la familia y el estado, la ensefianza y el aprendizaje en el

caso de las instituciones educativas.

Durante este proceso, las visiones compartidas tardan en emerger. Crecen como
subproductos de esas interacciones de visiones individuales, las cuales al ser
genuinamente compartidas permiten el gradual surgimiento de nuevas

perspectivas.

La visidn asi concebida anima, vigoriza y transforma el propdésito en accion, al
tiempo que da a la organizacion claridad al sentido de su finalidad, direccion,

futuro deseado e imagen ampliamente compartida, creando una identidad comun.
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La forma en que se construye la vision condiciona la actitud que hacia ella tengan

las personas dentro de la organizacién, las cuales pueden ser de:

Grafico No 3: Posibles Actitudes ante la Vision

Compromiso

Queremos la  vision. Lograremos
concretarla. Crearemos las ‘“leyes’
(estructurales) que sean necesarias.

Alistamiento

Queremos la vision. Haremos lo que sea
posible dentro del “espiritu de la ley”.

Acatamiento genuino

Vemos los beneficios de la vision.
Hacemos todo lo que se espera y mas.
Seguimos “la letra de la ley”. “Buen
soldado”.

Acatamiento a

regafiadientes

Regafiadientes

No vemos los beneficios de la visidn, pero
tampoco queremos perder el empleo.
Hacemos casi todo lo que se espera de
nosotros porque no queda mas remedio,
pero damos a entender que no formamos
parte del asunto.

Desobediencia

No vemos los beneficios de la vision y no
hacemos lo que se espera. “No lo haré, no
podéis obligarme”.

Antipatia

No estamos a favor ni en contra de la
vision. No manifestamos interés ni energia.
“¢Ya es hora de irse?”

Fuente: Senge: El arte y la practica de la organizacién abierta al aprendizaje, 1998: 278
Elaboracién: Cristina Duboneth Vega Samaniego

2.2.6. El Liderazgo posibilita la construccién y transformacion de la cultura

Segun Bautista & Ipland (2001): El liderazgo tiene la finalidad de construir,

transformar y mantener la cultura. Esta comprende

los comportamientos

observados de forma regular en la relacion entre individuos (como, por ejemplo, el

lenguaje empleado y los rituales ajenos a la diferencia y la conducta).



23

Igualmente, abarca las normas que se desarrollan en los grupos de trabajo, los
valores dominantes aceptados, la filosofia que orienta la politica de una
organizacion con respecto a sus miembros, el ambiente o el clima que se
establece debido a la distribucion fisica de sus miembros y la forma en que éstos

se relacionan con los clientes u otros terceros.

La cultura se crea en primera instancia por las acciones de los lideres, son ellos

quienes implantan y vigorizan la cultura.

Cuando ésta se vuelve disfuncional se precisa de un liderazgo con una fuerte
vision dinamica de ella, y que, ademds, posea una alta motivacion y habilidad
para intervenir sobre el proceso cultural impulsando los cambios que sean
necesarios; de esta forma, se posibilita que el grupo olvide algunas de sus
presunciones culturales y aprenda otras nuevas. Segun Bautista & Ipland 2001 La
transformacién cultural requiere que el lider posea unas caracteristicas

especificas que le faciliten su realizacion:

Percepcidn y Vision: El lider debe percibir el problema y tener una vision de la
cultura y de sus elementos disfuncionales. Para ello, debe apreciar su propia
debilidad.

Motivacién y habilidad para intervenir en el proceso cultural. El lider debe
encontrar el modo de comunicar a su organizacién de que todo no marcha como
es debido. El lider requiere de una capacidad de entrega y compromiso para con

el grupo.

Fuerza emocional: creacion de una seguridad psicoldgica, lo cual implica que el
lider debe poseer una fuerza emocional capaz de absorber casi toda la ansiedad
gue conlleva el cambio, y debe ser capaz de servir de apoyo durante la fase de

transicion y en los momentos de angustia.

Capacidad para cambiar las presunciones culturales. Los lideres deben tener
la capacidad de provocar una “redefinicién cognoscitiva” mediante la articulacion y

el ofrecimiento de visiones y conceptos nuevos.
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Implantacién del compromiso y la participaciéon: En el cambio cultural el lider,
ademas de liderar, debe ser capaz de escuchar para conseguir que el grupo se
forme una vision propia de sus dilemas culturales, y participe realmente de su

enfoque sobre el cambio.

Visionario: trabaja con otros lideres y la comunidad para definir una imagen
futura del colegio centrada en los valores. Tienen una vision en constante
evolucion, producto de una cuidadosa indagacion del pasado y el presente e
identificacion del sentido de lo que la escuela puede llegar a ser, una imagen

positiva del futuro.

Simbdélico: afirma los valores mediante el vestido, la conducta, la atencién y las
rutinas. Cada cosa que el director/a - lider hace, llama la atencién de la gente. Su
concepcion filosofica de la educacién, la reputacion como docente, la forma en
gue se comunica, los modales y otras caracteristicas son sefiales importantes que
son leidas por los miembros de una cultura en una variedad de formas. Lo que los
lideres son, lo que los lideres hacen es constantemente observado por
estudiantes, padres, profesores y miembros de la comunidad. Sus intereses y

acciones envian fuertes mensajes.

Alfarero: da forma y también es moldeado por los héroes, rituales, tradiciones,
ceremonias y simbolos de la escuela. Los directores/as - lideres moldean los
elementos de la cultura de la escuela en una gran variedad de formas, que

infiltran valores compartidos y creencias en cada aspecto de la cultura mediante:

e La articulacion de los valores a los principios filoséficos que determinan la
razén de ser de la escuela.

e EIl establecimiento de esléganes mediante los cuales comunican la razén
de ser de la escuela.

e El reconocimiento de ciertos individuos relacionados con la escuela (héroes
y heroinas) tanto en el presente como en el pasado, porque personifican

valores y sirven como modelos para otros.
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e Perpetian las tradiciones y ceremonias significativas: estos eventos
especiales unen el pasado, al presente y al futuro e intensifican el
compromiso de cada uno con la organizacion y los revitalizan para los retos

futuros.

Poeta: usa el lenguaje (metaforas e historias) para reforzar los valores y mantener
la mejor imagen de la escuela. Las palabras e imagenes invocadas desde el

corazon comunican sentimientos poderosos.

Actor: en la escuela se suceden hechos que pueden tener las caracteristicas de
un drama, comedia o0 tragedia, estas situaciones le brindan al director/a la
oportunidad de reafirmar o reorientar los valores culturales o creencias y resolver

diferencias.

Sanador: vigila las transiciones y los cambios en la vida de la escuela, cura las

heridas de los conflictos y las pérdidas. El lider sirve como sanador cuando:

e Marca los inicios y finales.

e Conmemora eventos y festividades de importancia cultural.

e Recuerda y reconoce los eventos de transicion claves en la vida
ocupacional del personal.

e Dirige directa y abiertamente eventos criticos, dificiles y retadores.

e En lavida del personal y los estudiantes.

2.3. Diferencia entre Directivo y Lider

Lider y director/administrador son términos que se usan de manera
intercambiable, como sinbnimos y sus significados se solapan, pero,
definitivamente, aluden a realidades muy distintas. El lider es la persona o
personas a quienes se les reconoce como el agente del liderazgo, se caracterizan

por la busqueda del desarrollo de los colaboradores, para lo cual enfatizan en los
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recursos emocionales y espirituales, en el establecimiento de metas, motivaciones

y acciones que posibiliten el cambio.

Los lideres saben distinguir entre las situaciones técnicas que exigen de un
experto y las adaptativas que requieren de cambios, madurez profesional y
personal para llevarlos a cabo. Hacen que la gente se sienta orgullosa y
satisfecha de su trabajo. Inspiran a sus seguidores logros de gran nivel,

mostrandoles que su trabajo contribuye a fines valiosos.

Los directores/administradores evidencian capacidades técnicas de experto las
cuales estdn orientadas a la administracion y gestion de recursos fisicos, y
financieros. “Los administradores hacen que el trabajo sea productivo y eficaz,

segun un programay con gran nivel de calidad.

El papel distintivo del liderazgo es la busqueda del “saber por qué” a diferencia del
“saber como” y esta distincion ilustra, aun mas, las diferencias entre

administrador/director y lider.

Los administradores/directores resuelven problemas rutinarios cuya solucién se
deriva del problema y del método, en tanto que los lideres descubren los
problemas, para lo cual emplean procesos mentales creativos que los llevan a

identificar una nueva direccion o vision para la organizacion.

Otro aspecto de vital importancia y que nos ayuda a afinar mucho mas las
diferencias entre lider y director/administrador, es la relacion del liderazgo con la
autoridad informal. Los individuos que hacen parte de una organizacion le otorgan
el poder al lider, y le encargan sus propios intereses con el fin de que estructure
los procesos conducentes al cambio. En tanto que en la direccién, la relacion es

de autoridad institucional la cual es reconocida y acatada como tal.
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Grafico No 4: Diferencia entre Directivo y Lider

DIRECTIVO LIDER
Son excelentes para resolver conflictos | Adopta actitudes activas y muy
entre personas y departamentos. personales hacia las metas

organizacionales.

Se enfocan hacia las tareas que surgen

por necesidad y no por deseo de ellos.

Deben innovadoramente vy
de

creativo al tomar decisiones..

pensar

utilizar  técnicas pensamiento

Tienen un fuerte sentido de la relaciéon

organizacién-comunidad y mantienen

Inspiran a su equipo creando la chispa

del proceso creativo a través de la

lazos estrechos con sus | energia inherente en las personas.
organizaciones.
Aplacan a todas las partes | Se guian por principios y valores.

involucradas, asegurandose que los

trabajos diarios de realicen.

Fuente: Mariana Buele (2011). M6dulo de proyecto de gradol UTPL.
Elaboracién: Cristina Duboneth Vega Samaniego

2.3.1.1. Rasgos personales

Valoracion de si mismo.-El director- lider reconoce sus fortalezas y debilidades y
se rie de si mismo. Es capaz de aprender las cosas que debe mejorar y admite de
buen grado las criticas y el “feedback” constructivo. Sabe cuando pedir ayuda y

donde debe centrar su atencidn para cultivar sus habilidades de liderazgo.

Confianza en si mismo.- El director - lider sabe asumir tareas complejas. Suele
tener una fuerte sensacion de presencia y de seguridad que le ayuda a destacar

en el seno del grupo.

Autocontrol.- El director - lider que posee la capacidad emocional de autocontrol

sabe gestionar y encauzar adecuadamente sus emociones e impulsos

perturbadores.
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Adaptabilidad.-El director - lider es lo suficientemente flexible como para afrontar
nuevos retos, se adapta rapidamente a los cambios y no tiene problemas en

cambiar de opinion cuando asi lo exigen los nuevos retos y realidades.

2.3.1.2. Rasgos motivacionales

Otro de los aspectos que hacen parte de los rasgos del lider es la motivacion. Las
motivaciones de poder, logro y competencia han sido identificadas en las
personas en posicion de liderazgo.

Los lideres motivados por el poder pueden ejercer un liderazgo eficaz en aquellos
contextos en los que se combina una elevada motivacion de poder conduce a un
liderazgo eficaz si se combina con los rasgos de la conducta de positividad y de
una orientacion hacia la tarea, las caracteristicas de los demas miembros del
grupo. Ademas, estudios han demostrado que la motivacién de poder guarda
relaciones de eficacia con el desempefio de los directores, el éxito en las tareas

no técnicas, la promocion del rendimiento.

Por ello, consideramos conveniente establecer si estas motivaciones son propias
de los directores de centros educativos y si inciden o no en la definicion de los
estilos de liderazgo.

Motivacion de logro.- El/la directora/a - lider motivado por el logro esta orientado
a la realizacion de tareas dificiles ya que sus elevadas ambiciones personales le
impulsan a mejorar continuamente. Ademas, se caracterizan por ser inquietos,

evitan la rutina lo que les conlleva a ser mas innovadores.

Motivacion de poder personalizado.- El/la directora/a- lider esta motivado por
conseguir el beneficio personal, conservar prestigio y reputacion. Trata de

conseguir el maximo provecho personal de quienes trabajan con él/ella.
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Motivacion de poder social.- El/la directora/a — lider estd motivado por el
servicio de los otros o de la institucion en la que participa. El poder socializado
esta al servicio de altas metas para los otros u organizaciones y a menudo
involucra el autosacrificio en la consecucion de tales fines. Asimismo, involucra un

“‘empowerment” mas que un estilo autocratico de direccion y liderazgo.

Motivacién de competencia.- El/la directora/a — lider motivado por la
competencia muestra gran interés por conocer el entorno fisico y social en el que
se encuentra su centro educativo con el fin de aprender a conseguir del mismo lo

que precisa y de tener éxito en las acciones que lleva a cabo.

2.3.2. Perfil del Lider Educativo

Segun Herrera (1996), nos sefiala que los lideres en las instituciones educativas
se enfrentan con muchos retos todos los dias, ellos son responsables de
actividades como: programacion de la oferta educativa, promocién y captacion de

alumnos, organizacion de eventos, presupuesto y comunicacién organizacional.

Ser lider educativo requiere de una variedad de caracteristicas como: paciencia,
buen sentido del humor, habilidad de motivar, honestidad, responsabilidad y
vision. Las personas que ocupen una posicion de autoridad en la comunidad
educativa deben prepararse y desarrollar habilidades y competencias para ser
lideres. A partir de diversos estudios se ha determinado que un lider requiere de

los siguientes conocimientos y cualidades:

Conocimientos:

Educacién.- Indispensable para dirigir una escuela, son los conocimientos,

pedagogia y metodologias de planeacion de la ensefianza y didactica.

Humanisticos.- Al ser la escuela un organismo formador de personas no sélo en
cuanto a conocimientos y competencias sino en cuanto a actitudes y conductas,

una solida formacién humanistica es fundamental.
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Administrativos.- No basta con ser educador para dirigir una escuela, es
necesario que los directivos tengan la capacidad de administrar para lograr una
méxima calidad en los resultados.

Cualidades:

Amor a la educacion.- El amor a la educacion y tener el compromiso real hacia
ésta, caracterizado por un espiritu de servicio, es un comportamiento que se

transmite, que la comunidad capta.

Vocacion de servicio.- El liderazgo educativo debe tener una vocacion de
servicio incuestionable. La entrega y la pasién de un lider hacia la educacion, la
obsesion por servir realmente a los educandos, por lograr ideales, son actitudes
gue crean seguidores. Si el directivo educativo no siento amor por la ensefianza,

dificilmente ganara apoyo de la comunidad educativa.

Creatividad.- Una caracteristica primordial en el lider educativo es la iniciativa.
Promover innovaciones, tomar decisiones acertadas, resolver conflictos,
establecer un clima que promueva el aprendizaje, poseer iniciativas que propicien
y faciliten la satisfaccion de las expectativas de la sociedad, son labores

inherentes al lider educativo.

Visién de futuro.- Los grandes lideres se han caracterizado porque poseen una
vision o un ideal bien definido orientado hacia el futuro; esta vision, al satisfacer

las expectativas de los seguidores, incide en la motivacion.

Optimismo.- El lider considera los problemas y los conflictos como una
oportunidad insospechada de mejoria. La actitud optimista y amable del lider
infunde en la comunidad educativa confianza y deseos de mejorar. El optimismo
va de la mano con una actitud positiva que se traduce en alegria, gentileza y

amabilidad con los demas.

Sinceridad, justicia y lealtad.- La credibilidad surge de la sinceridad, justicia y la

lealtad en el comportamiento hacia los alumnos, la sociedad y todos los miembros
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de la institucion. Una conducta sincera y justa producira en la comunidad escolar

compromiso y lealtad.

2.3.3. Los lideres y Colaboradores son las personas involucradas en la

relacion

En el proceso de liderazgo las relaciones que se establecen son
multidireccionales lo cual sugiere una relacion de igualdad entre los miembros. En
una relacion como la que a lo largo de este apartado hemos venido analizando, el
término seguidor no es el mas adecuado porque implica una relaciéon vertical, de

sumision; por ello, aqui emplearemos el término colaborador.

El liderazgo es realizado por personas activas (lideres y colaboradores) cuyo
grado de actividad define su mayor o menor influencia en la relacion. Las

acciones se realizan de manera conjunta, pero no son las mismas.

En la relacién de liderazgo los roles no son fijos, en un momento dado el lider
puede ser colaborador y el colaborador, lider. Esto sugiere que el liderazgo puede
estar en cualquier punto de la organizacion. De esta manera, se enfatiza en una
postura multidimensional de la “eficacia, abarca aspectos de funcionamiento de la
organizacion, desde diversos puntos de vista, en los que, probablemente,

encuentran sentido varios mandos.

El liderazgo asi concebido, exige un alto grado de flexibilidad y amplitud de criterio
e implica una responsabilidad compartida y una redistribucion del poder; condicion
gue exige una capacitacion de todo el personal, de modo que una distribucion

desigual no pueda dar lugar a liderazgos formales.

Desde esta perspectiva, la principal funcion del liderazgo es fomentar la creacion
de nuevas destrezas, capacidades y comprensiones que procedan de muchos
lugares dentro de la organizacion, lo que conlleva a un liderazgo de
responsabilidades compartidas. Para lograr su eficacia se hace necesario

descentralizar la organizacion sobre todo en la toma de decisiones, el fomento de
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un compromiso por parte de todos los miembros de la organizacion y, como ya

hemos anotado antes, la capacitacion de todo el personal.

2.4. Los Valores y la Educacion

2.4.1. Concepto

(Diccionario Océano, 1995).Los valores son aquellas cualidades gracias a las
cuales existen cosas y acciones buenas. Ciencias de la Educacion (1983) Los
valores son producto de cambios y transformaciones a lo largo de la historia.
Bautista & Ipland 2001: Surgen con un especial significado y cambian o
desaparecen en las distintas épocas. Por ejemplo, la virtud y la felicidad son

valores.

Un firme sistema de valores ayuda a tomar decisiones con base en los hechos y
no en las presiones externas, es precisamente el significado social que se
atribuye a los valores uno de los factores que influye para diferenciar los valores
tradicionales, aquellos que guiaron a la sociedad en el pasado, generalmente
referidos a costumbres culturales o principios religiosos, y los valores modernos,

los que comparten las personas de la sociedad actual.

Los valores crean un compromiso profundo en el individuo ante si mismo, ante su
grupo de pertenencia y ante la sociedad. Es erroneo decir que algunas personas
no tienen valores, simplemente pueden no coincidir con los propios o
jerarquizados de manera diferente a la nuestra. Para jerarquizar los valores es
necesario reflexionar sobre cuales son los propios deseos, metas y necesidades

por satisfacer o alcanzar posteriormente elegirlos como guias.

2.4.2. Educar en Valores

Educar en valores nos permite participar en un auténtico proceso de desarrollo y

construccion personal. Una participacion que en lenguaje educativo consiste en
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crear condiciones pedagogicas y sociales para que dicha construccion se lleve a

cabo en forma Optima.

Hoy en dia los educadores, a promover desde la escuela, la vivencia de los
valores que nos ayuden a recuperar la centralidad de la persona, creemos que es
fundamental promover un ambiente de confianza que crea en las posibilidades de

crecimiento y de transformacion del otro, que respete las diferencias.

Pensamos que deben ser pilares centrales en una educacion democratica, sin
negar otros temas que pudieran ser considerados, el desarrollo de la autoestima,
la participacion, la convivencia y resolucion de conflictos y la equidad de género.

La autoestima es la suma de la confianza y el respeto que hemos de sentir por
nosotros mismos Yy refleja el juicio de valor que cada uno hace de su persona para

enfrentarse a los desafios que presenta nuestra existencia.

La autoestima es la vision mas profunda que cada quien tiene de si mismo, es la
aceptacion positiva de la propia identidad y se sustenta en el concepto de nuestra
valia personal y de nuestra capacidad. La autoestima es pues, la suma de la
autoconfianza, del sentimiento de la propia competencia y del respeto y

consideracion que nos tenemos a Nosotros Mismos.

Se entiende la participacion como la intervencién de personas o grupos de
personas en la discusion y toma de decisiones que les afectan para la
consecuciéon de objetivos comunes, compartiendo para ello métodos de trabajo
especificos. Participar implica, por tanto, la integracion colectiva y democratica en
un grupo con el proposito de alcanzar determinados objetivos, y tomar parte

activa en cada una de las fases que afectan el funcionamiento del equipo.

La educacion en los valores pueden convertirse en el lugar de reflexion que a:
Identificar y cuestionar los aspectos de la realidad cotidiana y de las normas
sociales vigentes. Construir formas de vida mas equitativas tanto en los ambitos

interpersonales como en los colectivos. Elaborar en forma autébnoma y racional,
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en comunicacion consigo mismo, principios generales de valores que ayuden a

establecer juicios criticos sobre la realidad.

Los valores morales, es decir, valores que, a diferencia de otros, dependen de la
libertad humana, s6lo pueden referirse a seres humanos, y contribuyen a hacer
mas humana nuestra convivencia social. Nos estamos refiriendo a valores como
libertad, justicia, solidaridad, igualdad y honestidad. Es necesario que la escuela,
entendida como institucién de aprendizaje por excelencia, esté impregnada de los

valores que pretendemos sea apreciada por las personas que en ella aprenden.

Para ello, las relaciones interpersonales entre el profesorado, otros profesionales
de la educacion y entre los propios estudiantes deben estar gobernadas u
orientados por los criterios antes mencionados. Todo ello no sb6lo supone un
esfuerzo importante por ofrecer recursos metodoldgicos al profesorado, sino que
ademas, requiere un perfil de profesor y profesora con vocacion y, sobre todo,

compromiso profesional con responsabilidad social.

2.4.3. Factores que favorecen y obstaculizan la Educacion en Valores

Seflalamos los siguientes factores, que segun el entendimiento y la practica que
tengamos de ellos, seran favorables o seran un obstaculo: La Gestion de la
escuela con criterios éticos: la gestion se basa en procesos de maduracion y
valoracion colectiva por eso debe ser planificada y conducida de manera
coherente con esos planteamientos. Si la escuela es capaz de disefar e
implementar procesos de aprendizaje dirigidos a sus alumnos, ha de ser una
escuela que reflexiona sobre sus propios procesos y en tanto lo hace, estara

propiciando un espacio ético.

Segun Herrera (1996), nos sefala que el sentido de autoridad: Es el ejercicio de
la autoridad como un acto al servicio de lo colectivo y de la promocion de
procesos educativos renovadores, que tiene gran repercusion pues define los
estilos, las apreciaciones, la dinAmica de una comunidad, de ahi que no pase

desapercibido. Por ello decimos que el sentido de comunidad se puede ver
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fortalecida o resquebrajada desde el sentido de autoridad, puede hacer posible

una marcha a favor o en contra de una educacion en valores.

La actitud de servicio y la coherencia del educador es por el contrario un camino
gue va progresivamente generando en el estudiante, el dativo de autoridad moral
al maestro. Este tipo de autoridad propicia la autonomia porque se reconoce en él
una persona integra, este maestro alienta por tanto, la madurez e independencia
del alumno, ayuda al desarrollo de una conciencia interna. Se es autoridad para

hacer crecer, no para controlar el crecimiento.

El sentido de participacion y comunicacion; El valor de la palabra como fuerza
ética da una expresion de identidad, por su capacidad de ser puente y fuente de
relacion, de encuentro. La palabra explicita valores y valoraciones. Muchas veces
nos encontramos que anteponemos el valor de los hechos antes que el dialogo o
la comunicacién. El afdn de la eficiencia nos lleva a no ser tolerantes y a perder
calidez humana, se evita reflexionar ante la fuerza de los hechos. El encuentro del
pensar con el hacer creativo y concertado se hace urgente. Recuperarlo demanda
un proceso de reaprendizaje, de revaloracion a todo nivel y en multiples

instancias.

2.4.4. Metodologia que involucran a las familias en forma coordinada con la

Direccién de la Escuela

Antes que iniciemos la reflexion sobre el uso y valor de metodologias de trabajo
debemos tener presente dos elementos basicos para que esto se lleve a cabo: La
existencia de profesores capacitados y la motivacién de los profesores y alumnos,
los cuales deben ser cuidados siempre. Se plantea lo siguiente dentro de esta

estrategia:

Comunicar a los padres lo que el colegio intenta hacer para ensefar virtudes y
gue espera de ellos. El Director debe convocar a una reunién ampliada por grupos

de cursos.
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En el fundamento del plan se aclara cual es el papel de los padres y del colegio y
sobre la transmision de valores que virtudes el colegio pretende desarrollar y las
metodologias que se emplearan. Se trabaja en virtud por mes y se elabora una
actividad ad-hoc para los padres, habra un profesor coordinador que entregara el
material sobre la virtud del mes, dandole las pautas de direccion. Al mes siguiente

se relnen los padres y coordinador y cuentan sus experiencias.

Escuela para padres.- Se trata de una charla donde un expositor dirige la
participacion de los padres en turno a la responsabilidad de ellos como
formadores de sus hijos en las cuales involucran: Tareas compartidas padres-
hijos donde se manifiesta la sensibilizacion orientados a determinados valores o
virtudes. Ejemplo: Que virtud observan en algunos personajes de las teleseries o

la de leer un libro o cuento y comentarlo.

Aportes de los padres a las actividades desarrolladas en el colegio.- Esto se
hace de manera formal a través de reuniones de los coordinadores de grupos de
padres con algun profesor asignado para recoger la retroalimentacion positiva de

los padres.

2.4.5. Los valores en el curriculo

La escuela es un agente socializador y reproductor de valores presentes en las
sociedades y que debe destinar un espacio para la educacién en valores. Los
valores deben estar definidos en el PEI (Proyecto Educativo Institucional), con los

cuales la institucién se identifica y plantea desarrollarlos.

Mas concretamente los valores se hacen presentes en el aula mediante los temas
transversales, estos temas transversales van a responder a realidades o
necesidades que tienen una muy especial relevancia para la vida de las personas
y la construccién de la sociedad, como hechos dicho los temas transversales es

una propuesta curricular concreta.



37

En el disefio curricular, la educacion en valores se encuentra en los objetivos de
ensefianza generales, esta educacion es abierta y flexible, es abierta porque cada
profesor en su centro la define y una vez tomada la decision debe ir en el PEl y en
el PCI (Proyecto Curricular Institucional).

Los valores también se muestra en los contenidos actitudinales por ello se
encuentran en cada sesion de aprendizaje. Como dijimos anteriormente los temas
transversales entran de lleno en la educacion en valores, hablar de temas
transversales es hablar de valores y debe estar expresado en el PElI como los
objetivos generales de la etapa, estos temas transversales van a responder a
problemas en el @mbito social y requieren una respuesta educativa. Entre los

cuales detallamos a continuacion:

o Los temas transversales forman parte del curriculo y estan intimamente
relacionado con el sistema de valores.

« Constituyen ejes de valores de contenidos (actitudinales).

« Estan presentes en las areas integradas dentro de ellas.

« Es una responsabilidad de toda la comunidad educativa (especialmente
docentes) deben estar integrados por el PEI, en el proyecto curricular y en

las programaciones de aula.

El papel de la escuela consiste en acoger y tratar en las aulas aquellos
conflictos que en el momento actual constituyen ambitos prioritarios de

preocupacion social.

2.4.6. ¢En qué ambitos o formas se pueden desarrollar los valores en la

escuela?

e Educacion formal.- Los valores estan incorporados en la eficiencia o
improductividad del Servicio Educativo, el cumplimiento o incumplimiento,
la exigencia o la laxitud con que se instrumentan las actividades formales

en la educacion.
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Educacién informal.- Los valores se brindan de una manera casual y no
deliberada, no parte del programa, ni del contenido, ni de la materia es un
estilo personal de ensefiar y la convivencia maestro-alumno (manera de

asesorar, motivar, entusiasmar) es la singularidad del profesor.

La cultura de la escuela.- Las organizaciones poseen una cultura o estilo
organizacionales por los valores, practicas y reglamentos que poseen
(tradiciones, rituales, creencias), es un estilo de vida de la organizacion en

el aspecto administrativo, laboral y sindical.

Actividades extra-académicas.- Tareas deportivas, sociales, culturales;
en esta convivencia se imparte valores; forman parte de un programa
intencional y deliberado; las tareas disciplinarias incorporan orden, respeto,

tolerancia; se lleva a de una manera significativa.

Funcién tutorial.- Es un caracter personalizado de la educacion, busca
facilitar la integraciéon de los alumnos en el grupo, el desarrollo de su
personalidad, autorespeto y respeto hacia los demas, lo realiza a través de
actividades, las entrevistas individuales con los alumnos y sus familias; la
forma mas colectiva es la organizacion de actividades que fomenta la

convivencia y participacion (excursiones, campafas o visitas culturales).

Los programas de valores.- Es deliberado y organizado, puede ir desde
un ciclo de conferencias hasta el disefio de ciertas practicas en las
sesiones de clase (creatividad para una estrategia educativa). Los valores
que se pueden desarrollar son la libertad, justicia, solidaridad, igualdad,
responsabilidad y honestidad.
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2.4.7. El valor de la creatividad: Como desarrollar en el estudiante

La creatividad no es un don de pocos sino que es una capacidad innata
susceptible de ser entrenada. No solo esta vinculada a lo artistico sino que a
todos los ambitos de la vida; desde la forma de amar, de relacionarse con las

personas, hasta en la manera de conocer, comportarse y descubrir el mundo.

Por ello, el estimular la fantasia y la imaginacion en los nifios hara que ellos sean
mas creativos, emprendedores, abiertos, intuitivos y observadores. Con esto
también va a desarrollar la capacidad de flexibilidad en el pensamiento, con la
cual podran enfrentar los problemas o frustraciones con mayor facilidad buscando

formas alternativas de solucion.

Por lo tanto, es muy importante incentivar y darles a los nifios/as los espacios y
herramientas para que desarrollen su creatividad. Por ejemplo, cuando el nifio
aun es pequefio y empiezan hacer garabatos sin sentido esa es su forma de
plasmar su realidad que le rodea y expresar lo que siente. En ese contexto se le
debe proporcionar los materiales necesarios como marcadores lavables, grandes
y anchos para que le sea mas facil manejarlos o pinturas, temperas liquidas para
gue pinte con los dedos sobre el papel. La plastilina es otra opcion que favorece
el desarrollo de la creatividad. Otra manera es leerle cuentos o historias de
fantasias, Usted puede comenzar a contar un relato con la condicion de que lo

contintde.

La musica es otra alternativa: escuchen las melodias, enséfiele a bailar o inventen
juntos una cancion. Una actividad de mucha relevancia es llevarlo a jugar al aire
libre, que se interese por el universo que esta afuera, con animales y plantas que
hay que cuidar. Por ello cuando el nifilo/a muestre deseos de expresarse
cantando, bailando, riendo, pintando no se debe inhibir. Al contrario, si no muestra
el impulso por si mimos, hay que incentivarlo. Finalmente, no lo regafie cuando
manche la pared o la ropa, méas bien dele un espacio donde él pueda jugar. El
hecho de que el nifio tenga libertad para expresarse, garantiza su estabilidad

emocional.
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Gréafico No 5: Los juegos de construir como los legos son una opcién para
desarrollar la creatividad

Fuente: Revista FAMILIA. El Comercio. Agosto 23- 2011.
Elaboracién: Cristina Vega Samaniego

2.4.8. Metodologia para aplicar en clase

e Estrategias de sensibilidad y empatia: Esto significa reflexionar en una
escala de valores actuales y en un concepto asociado a las virtudes. El
entender valores abstractos requiere de una capacidad de pensamiento
gue no esta presente en los nifios pequefios, esto se debe tener presente

para planificar las actividades.

A parte de ello sensibilizar al nifio sobre su escala de valores lo ayudara a
conocerse mejor y a poner en juicio sus preferencias de valores a través de
un analisis explicito. Para analizarlo mejor veremos el siguiente ejemplo: El
significado de la palabra "valentia", promover el significado de valentia,
dandole a escoger distintas situaciones que aparentemente significa
valentia. Otra escala de valores se refiere a cuales son las personas mas

importantes para los alumnos.

e Sensibilizacion de lo que es la presion de los padres: Estas pueden ser
presiones Explicitas e Implicitas. Explicita, por ejemplo, lo inducen a hacer
las cosas negativas. Implicita, cuando el nifio se viste diferente y los
marginan. Las actividades que se van a llevar a cabo son que los
profesores dan una introduccion al significado de presién de pares, es decir
dandose la debida orientacion en las situaciones mas frecuentes que los

nifos enfrentan en su vida diaria.
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Se debe incentivar a los alumnos mediante cuestionarios que adopten
criterios ante situaciones negativas para que de esta manera se trate de

combatir el origen de los problemas.

e Sensibilizacion de lo que es la presion de los medios de comunicacion: Se
trata de ensefiar a los nifios a identificar la "manipulacion” que ejercen los
medios de comunicacién sobre los valores de las personas, con estas
bases se permitird que el nifio mas adelante pueda defenderse de las
presiones negativas, es decir, se orienta a los nifilos que en una teleserie
identifiquen vicios y virtudes, los niflos mas pequefios pueden analizar en

un dibujo animado que personaje presentan valores y modelos positivos.

e Comparaciones: Luego de que los nifios expresen su opinién sobre temas
conflictivos se les pide que comparen sus respuestas con otros alumnos,
la idea de esta actividad es que los alumnos logren estar consientes de los

sentimientos o ideas de otros promoviendo la empatia en ellos.

2.4.9. La Escuela: Espacio de interacciones

Segun Hopkins & Lagerweij (1996): El contexto en el que realizaremos el estudio
de nuestra investigacion es la escuela, por ello se hace necesario que precisemos

como se concibe y qué la caracteriza.

La concepcion de escuela ha estado supeditada a diferentes momentos histéricos
y perspectivas ideologicas que determinan su naturaleza, en este sentido la

escuela se ha concebido como:

e Una institucion resultado de procesos historicos complejos y nunca

neutrales, ya que siempre han beneficiado a unos, desechado a otros.
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e Una construccion social, es decir, una organizacion pensada y construida
por los grupos sociales en un momento determinado, lo que la hace

complice de los grupos de poder.

e Un espacio que cumple muchas funciones explicitas (educar, socializar,
ensefar, orientar, preparar profesionalmente, culturizar, etc.) y otras
ocultas (reproduccion de clases sociales, dominacién cultural de las clases
dominantes)” que la escuela es, primero, una institucion social. Como la
educacién es un proceso social, la escuela es aquella forma de vida
colectiva en la que estan concentrados todos los medios para llevar al nifio
a participar de los recursos heredados de la raza y a hacer uso de sus
propias capacidades para asumir los objetivos sociales. Dewey (1995)

De las anteriores afirmaciones se desprende que la escuela legitima un orden
social, por tanto, no puede substraerse a los procesos de orden politico, social,
cultural y econémico porque éstos inciden de manera directa e indirecta en ella,
atribuyéndole una serie de tareas, caracteristicas y funciones que detallamos a

continuacion Carbonel (1996):

a) La escuela tiene la de tarea de socializar a los ciudadanos, es decir, de
incorporarlos a la cultura. Pero, no debe reproducir la cultura de manera
automatica, irreflexiva, indiscriminada. La escuela debe plantearse si existen en la
cultura dominante rasgos o caracteristicas inaceptables desde el punto de vista

ético. Es decir, debe realizar un control social.

b) La escuela es un universo de significados: crea una cultura propia que
transmite normas, creencias, valores, mitos, que regulan el comportamiento de
sus miembros. Ese proceso de socializacion en la escuela se arraiga en sus
estructuras, en la forma de organizar el espacio, en la manera de articular las
relaciones. Pero también orienta a las personas a descubrir que las trampas de

una cultura no se asientan sobre valores.
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c) La escuela tiene un curriculum oculto poderoso: El curriculum oculto
produce influencias a través de la configuracion de los espacios, del contenido de
los textos escolares, de la distribucion de los tiempos, del establecimiento de

normas, delas estructuras organizativas.

d) La escuela es una instituciéon con una compleja micropolitica interna:
tiene una compleja red de relaciones que esta impregnada de contenidos politicos
y morales. Existe disputa ideoldgica, mas o menos camuflada. Se dan en ella
tensiones entre diferentes grupos, personas e ideas. Hay diversidad de miras, de
posiciones y desintereses. La red de relaciones real no reproduce el organigrama
formal que se realiza sobre los papeles.

e) La escuela es una institucién de funcionamiento discontinuo: tiene un
biorritmo escolar que afecta a la forma de entender y de vivir la practica educativa,
tanto por los profesores como por el alumnado.

2.4.10. Metodologias que involucran el “ETHOS" de la Escuela

La escuela como comunidad de virtud o virtud en accion, se refiere a que el
ambiente en el colegio debe ser propicio y consistente con los objetivos éticos y
morales del colegio, es decir, el ambiente de la escuela se proyecta en los
alumnos asi como el hogar permea a todos sus miembros. Para que la escuela
tenga un buen "Ethos" es que se proyecte mas alld de la educacion en valores,
debe haber profesores motivados, con capacidad de ser modelos de virtudes y

moral. Es por ello que enunciamos lo siguiente:

El Profesor como modelo y mentor moral, su comportamiento del profesor es
importante, es el centro de gravedad que mantendra presente por largos afios en

la mente de sus alumnos:

e Lograr que el alumno se sienta respetado y seguro de expresar sus ideas

sin temor a ser ridiculizados.
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El profesor debe reforzar la autoestima del alumno.

El tema de éxito y la autoestima del alumno van ligados con la
responsabilidad, los profesores por su parte deben mostrarles carifio,
cuidado y preocupacion.

Debe existir la consistencia en el aprender que lograr notas altas.

El respeto es también fundamental es mantener una actitud positiva ante
consultas y respuestas de los alumnos, en donde debe lograrse respuestas

que afirmen al alumno y que no lo humillen por un posible error.

Debe existir balance entre disciplina y libertad, obediencia y autoestima.



45

3.- METODOLOGIA

La Gestion en Liderazgo y Valores se ha desarrollado en El Centro Estudiantil
“Tomasita Ramirez”, en la ciudad de Manta, que se encuentra ubicado en la
Parroquia Tarqui, Barrio 4 de Noviembre en la calle José Luis Tamayo, que tiene

una trayectoria de 10 afos.

Sus antecedentes se remontan el 07 de diciembre del 2000, donde se aprueba el
permiso como Jardin de Infantes, comenzando las clases en Abril del 2001. En
ese mismo afo se crea la escuela, como El Centro Educativo “Tomasita Ramirez”
en honor a la madre de la sefiora Directora, como simbolo de madre, mujer
luchadora y su amor por los nifios, teniendo un valor sentimental el nombre de la
Institucion. El permiso para el funcionamiento de la Escuela se aprobé el 15 de
Abril del 2002. Se toma como referencia la fecha del 07 de diciembre como fecha

de fundacioén.

El establecimiento educativo es particular, su alumnado es mixto, por su ubicacion
geografica es urbano. Creado para el servicio de la poblacién estudiantil del
Canton Manta. Cuenta con seccion: Pre-Basica y Basica, Jornada: Matutina, Tipo:
Mixto. Actualmente tiene diez afios de funcionamiento y esta constituido por los
niveles de educacion regular, nivel pre primario y nivel primario. Su infraestructura
motiva a los nifios y nifias, promoviendo el desarrollo integral, armonico y

permanente de las potencialidades y valores.

Se le ensefia al alumnado la practica de valores de su educacion inicial hasta el
séptimo afio de basica, basandose en los ejes transversales orientando la
formacion integral de la personalidad y desarrollo armoénico de sus
potencialidades intelectivas, afectivas y sicomotrices de conformidad con su nivel

evolutivo.
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3.1. Participantes

La poblacién a investigar del Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”, esta

constituido de la siguiente manera:

Tabla No 1: Personal Docente por edad

Rangos de edad f %
Menos de 25 afios 6 40
26 — 30 afnos 2 14
31 — 35 afios 3 24
Mas de 40 afos 3 24
Total 15 100%

Fuente: Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Duboneth Vega Samaniego

De la poblacion de 15 docentes, hemos seleccionado su totalidad, en el que
podemos resaltar que un 40% son menores de 25 afos, lo que nos demuestra
que la institucion educativa posee talento jovial, novedoso y entusiasta y en un
24% estan de mas de 40 afos., de todos modos se necesita de la experiencia y

dedicacion para la ensefianza — aprendizaje.

Tabla No 2: Personal Docente por sexo

Genero f %
Femenino 14 93
Masculino 1 7
Total 15 100

Fuente: Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Duboneth Vega Samaniego

De la poblacion de 15 Docentes, hemos seleccionado su totalidad, encontramos
qgue un 93% son de género femenino y un 7% son de género masculino,
predominando el género femenino en el Centro estudiantil “Tomasita Ramirez” de

la ciudad de Manta.
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Tabla No 3: Titulo académico

Titulo académicos f %
Licenciado en educacion 11 73
Estudiante de Maestria en 1 7
educacion
Estudiante universitaria en 3 20
educacion
Total 15 100%

Fuente: Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Duboneth Vega Samaniego

De la poblacion de 15 Docentes, hemos seleccionado su totalidad, encontramos
en nuestra estadistica que un 73% son licenciados en ciencias de la educacion,
en un 7% estan cursando el grado magister en educacién y un 20% son
estudiantes universitarios en educacion cursando sus ultimos afios superiores que

laboran en el Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”.

Tabla No 4: Poblacion estudiantil por sexo

Genero f %
Femenino 60 42
Masculino 82 58
Total 142 100

Fuente: Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Duboneth Vega Samaniego

Se encuentran matriculados en el Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”, 142
estudiantes, distribuyéndose en 82 nifios y 60 nifias, predominando el genero
masculino en la institucién, que va desde prebasica hasta el séptimo afio de

basica.
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Tabla No 5: Afio de Educacién basica

Afios de Basica f %
Prebésica 12 8
ler. Aio Basica 24 16
2do. Ao Basica 19 14
3er. Ao Bésica 16 11
4to0. Afio Basica 17 12
5to. Ao Basica 19 14
6to. Afio Basica 19 14
7mo. Afio Basica 16 11
Total 142 100%

Fuente: Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Duboneth Vega Samaniego

En el Centro Estudiantii “Tomasita Ramirez”, encontramos 142 estudiantes
matriculados distribuidos desde el nivel pre basica hasta el séptimo afio de
basica, contando la institucion con 8 niveles académicos que ofrece a la

comunidad.
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3.2. Materiales e Instrumentos

Se utilizo las técnicas de recoleccidon de informacion y analisis de los materiales

de planificacion educativa:

e Observacion que es una técnica muy utilizada porque se realiza en forma

directa sin intermediaros que podrian distorsionar la realidad estudiada.

e Entrevista como técnica puede cumplir diversas funciones: diagnostica,
orientadora e investigadora para su ejecucion comprende el contacto inicial
con el entrevistado, la formulacién de las preguntas y la anotacion de las

respuestas.

e Encuesta se apoya en un cuestionario elaborado con preguntas concretas
que permiten una rapida tabulacion, interpretacion y analisis de la

informacion recopilada.

3.3. Método y Procedimiento

Los métodos de investigacion que aplicaremos son el exploratorio - descriptivo,
analitico - sintético, la observacion y analisis, estadistico que nos permitira

explicar y analizar el objetivo de la investigacion:

Descriptivo.- Facilitara explicar la realidad de la gestidon de liderazgo educativo y
los valores en el centro educativo, haciendo posible conocer el problema en
estudio que se presenta en la realidad para plantear el problema, declarar la

hipétesis y reunir informacion.

Se comenzo con la entrevista con Autoridades del Centro Estudiantil para obtener

el permiso correspondiente para el desarrollo de la investigacion posteriormente la
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preparacion del material para la investigacion, los instrumentos utilizados fueron:
La encuesta y entrevista a Directivos, encuesta a docentes, estudiantes y

cuestionario a padres de familia del Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”.

Analitico - Sintético.- Para estructurar el objeto de estudio y relacionar cada una
de sus partes con el todo, siendo posible configurar el panorama general de la
realidad educativa investigada.

Observacion y andlisis.- En los instrumentos de planificacion institucional para
determinar las caracteristicas de gestion, liderazgo y valores que se ha
establecido previamente.

Estadistico.- Que permitid la organizacion de la informacion obtenida de las
encuestas y entrevistas en tablas estadisticas que facilitaron su comprension y
andlisis de datos.

De este modo se formulo el diagnostico situacional del centro educativo
investigado que se integra de forma logica, reflexiva, critica en conjunto con el

aporte académico y profesional de investigadora.

Seguidamente se disefié una matriz FODA que permitié visualizar sus fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas que presenta la entidad educativa en su

gestioén, liderazgo y valores.

Por dltimo del andlisis del FODA se prepara la propuesta de mejora con sus
actividades, metodologia y recursos que permitan mejorar los puntos criticos

identificados en el proyecto.
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4. RESULTADOS

4.1.1. DIAGNOSTICO

4.1.1. Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la

gestion en liderazgo y valores

La elaboracion del diagndstico situacional de Centro Estudiantil “Tomasita
Ramirez” que se encuentra ubicado en la parroquia Tarqui del Canton Manta,
responde a un estudio minucioso realizado con la colaboracién de sus gestores

educativos (Directivos), docentes, estudiantes y padres de familia.

La participacion de cada uno de los miembros que componen la comunidad
educativa se obtuvo a partir de la recopilaciéon, analisis y compilacién proveniente

de la aplicacion de los instrumentos de investigacion (entrevistas y encuestas).

La recopilacién de los documentos, posteriormente su analisis y compilacion,
evidencio los principales problemas que afectan a la institucion educativa. A

continuacion analizaremos los principales instrumentos de evaluacion:

4.1.1.1. El manual de organizacion

Segun Herrera (1996), el manual de organizacibn es un instrumento que
especifica normativas y lineamientos relacionados con las funciones vy
responsabilidades del personal en las diferentes areas y departamentos del centro

educativo conforme a su orden jerarquico-administrativo.

En el Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”, posee el manual de organizacion por
cuanto es un instrumento de trabajo necesario para normar y precisar las
funciones de Directivos, personal docente y administrativo que conforman la

estructura organizativa, delimitando sus funciones y responsabilidades.
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Es un instrumento importante en la orientacion organizativa institucional por
cuanto permite contar con un documento que especifica el perfil del puesto, del
personal, sus funciones y responsabilidades. La organizacién estructural de la

institucion educativa investigada, esta compuesta por las siguientes autoridades:

Directora

Junta General de profesores
Docentes

Personal administrativo

Comité estudiantil

Comité central de padres de familia

En esta institucion educativa se resalta el liderazgo de su directora que de manera
conjunta con el personal docente realizan la planificacion institucional asimismo
como las comisiones en: Deportes, culturales, sociales, etc. Parte de su actividad
gestora es la organizacion de una reunion mensual con todo su personal que
labora en la escuela, que es aprovechada para analizar el rumbo de la institucion
y crecimiento académico de sus estudiantes con la finalidad de establecer

mecanismos correctivos para la solucién de problemas.

4.1.1.2. El codigo de Etica

Segun Termes (2005), nos sefiala que es la relacion docente-alumno dentro de la
comunidad educativa encerrando el compromiso en valores fundamentales que
orientan las responsabilidades de los profesores y alumnos. El cédigo de ética es
aplicable en todos los cédigos de convivencia de acuerdo con las normas, leyes y
reglamentos. El codigo de ética esta ligado con el codigo de convivencia y eso por

el desempeiio del buen vivir o sumak kawsay con calidad y calidez.

El Codigo de ética sefala los aspectos de la vida de la institucion consideradas
como referentes de accién en el Proyecto Educativo Institucional. En este
documento sefala el fundamento del sistema de valores, de esta perspectiva se

fundamenta como ejes transversales: Identidad, autonomia, respeto a la
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diversidad, educacion en valores, responsabilidad, medio ambiente y derechos

humanos.

Analizando el documento nos damos cuenta que del componente axiologico se
derivan los siguientes principios: Principios de personalizacion, desarrollo humano

integral, formacion objetiva, de género, proyecto de vida.

Los valores expuestos en el codigo de ética han sido parte del curriculum e
inculcados en los alumnos/as, siendo un base fundamental en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los docentes, quienes han llegado a construir una
identidad en valores, lo que les confiere autoridad ante los estudiantes y
comunidad.

Mientras que el cédigo de convivencia facilita la busqueda de consenso a través
del didlogo para el reconocimiento y resolucion de conflictos que genere las
condiciones necesarias para garantizar la trayectoria escolar de los niflos/as
aplicando un criterio inclusivo y posibilitar la formacion en las practicas de una

ciudadania democratica.

La institucion educativa no ha desarrollado su cédigo de convivencia puesto que
al hacerlo generaria cambios en su cultura escolar, actitudes apegados al respeto

de los derechos de las personas dentro de la comunidad educativa.

4.1.1.3. El Plan Estratégico

El plan estratégico es un documento en el que se definen las politicas, directrices
y lineas de acciéon para que el centro educativo consiga sus metas en un plazo

determinado, generalmente de 1 a 5 afos.

El Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”, cuenta con su plan estratégico para un
periodo de cuatro afos lectivos. Los aspectos relacionados con la gestion,
liderazgo y valores contemplados en este documento son parte de la accion

institucional y formacion académica, se detalla a continuacion.
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En funcion a la gestion: Cuenta con convenios de cooperacion interinstitucional
con las editoriales que permiten la capacitacion constante de los docentes y
alumnos del establecimiento educativo, asimismo mantiene proyectos de
vinculacion con la comunidad permitiendo una mejor comunicacion con su

entorno.

En funcion al liderazgo: Aqui la parte directiva ha plasmado el desempefio de su
institucion a partir de sus fortalezas, debilidades, fortalezas, oportunidades y
amenazas para el cumplimiento de la planificacion estratégica es cumplir
exitosamente con nuestra mision, mientras el centro educativo avanza hacia el

futuro acorde con las oportunidades del ambiente externo.

En funcién a los valores: Se orienta la formacién integral de los estudiantes
basada en la educacién basada en valores en donde el ser humano es el centro
del proceso educativo en donde prima el respeto, la tolerancia, la responsabilidad

y la toma de decisiones.

4.1.1.4. El Plan Operativo Anual (POA)

Juan Gandolfo (2007) Es un documento formal, se encuentra escrito las
estrategias que han ideado los directivos para cumplir con los objetivos y que
suponen las directrices a seguir por todos quienes componen Directivos y

Docentes en su trabajo cotidiano.

En el Centro Estudiantii “Tomasita Ramirez” existe la planificacion del POA,
abarca los ambitos administrativos, pedagogico y de recursos. Los mayores
avances se encuentro el apoyo a la capacitacion docente, fortalecimiento de las
relaciones interpersonales entre los docentes, circulos de estudio, alianzas
institucionales y la difusion de la labor de la institucion. Se evidencia la ejecucion
de proyectos: Educacion en valores, habilidad verbal, recreacion y uso del tiempo

libre, desarrollo del pensamiento l6gico-matematico y lecto-escritura.
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El POA, en cuanto a la Gestion, Liderazgo y Valores, podemos sefalar la
consecucién de sus metas propuestas que van desde ampliar la cobertura
estudiantil en un 80% de acuerdo a las condiciones de infraestructura en el
presente afio y que al finalizar el afio escolar la ejecucion del 90% de las
actividades curriculares con las actividades ludicas—practicas contempladas en el

plan operativo. Se encuentra sus estrategias como:

Reunion general de Padres de Familia para motivarlos en proceso de matricula;
mostrar una imagen positiva y de mejoramiento continuo de nuestra institucion
ante la comunidad a través de la comunicacién y eficiencia interna; jornadas
pedagdgicas con docentes para contextualizar las actividades del afio teniendo en
cuenta las areas del conocimiento y el horizonte institucional; Articulacion de las
actividades a los planes de Areas mediante un cronograma especifico para cada
disciplina con el colectivo docente y alumnado; Evaluacion de cada una de las
actividades desarrolladas por las diferentes areas para alimentar de manera

ciclica los procesos.

Los indicadores del Plan operativo anual de la institucion que fundamenta la
gestién de liderazgo y valores tenemos:

Capacitacion y evaluacién a maestras(os).

Celebracion de fechas civicas y sociales.

Actividades de minga y arreglo del centro educativo.

Actividades de eventos culturales.

Distribucién del trabajo de acuerdo a los planes y programas.

El POA dentro de su dimension se visualiza la formacion de valores de nifios(as),
basandose en el significado que representa las fechas civicas, trabajos
comunitarios y para el rescate de valores las actividades de eventos culturales,
asimismo sefialamos que el lider educativo busca la capacitacion y evaluacion de

sus docentes para mejorar la calidad educativa.

En el diagnéstico institucional se detalla la priorizacion de areas, estableciendo
indicadores de evaluaciéon, se orienta todo el proceso educativo a nivel

organizativo, planificado y acorde con las politicas de la institucién, se desarrollan
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las actividades curriculares dentro y fuera del aula, las actividades pedagdgicas y
de proyeccion de la comunidad, evidenciando un buen nivel de gestion de calidad

en el area pedagogica y administrativa.

4.1.1.5. El Proyecto Educativo Institucional (PEI)

Sainz (2003) sefiala que es un instrumento de planificacion y gestion estratégica
gue requiere el compromiso de todos los miembros de una comunidad educativa.
Siendo que el PEI, es un documento que orienta los aspectos sustanciales de la
vida institucional en el largo plazo que debe ser seguido en forma cotidiana sin ser

rutinario afo tras afo.

El Centro estudiantii “Tomasita Ramirez” elaboro su proyecto educativo
institucional (PEI), instrumento que entré en vigencia partir de su aprobacion en el
periodo lectivo 2008-2009, en donde su evaluacion y redisefio ha sido programa
en un periodo de vigencia de cinco afios, lo que significa que este documento esta

inmerso en el actual proceso.

El PEI como instrumento de gestion cuenta elementos de identidad institucional
(vision, mision y valores) procedimientos empleados para la practica de una

actividad educativa.

El modelo pedagogico adoptado por la institucion educativa es el Constructivista,
teoria fundamentada por tres grandes estudiosos Lev Vygotski, Jean Piaget y
David P. Ausubel que manifiesta la autonomia del alumno, minimiza el papel del
esfuerzo y las funciones cognoscitivas de la memoria en el aprendizaje. Los
fundamentos tedricos de este modelo educativo se identifican los planeamientos

del PEI, son los siguientes:
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e El alumno es el responsable ultimo de su propio proceso de aprendizaje.

Esto nos demuestra que el alumno es quien construye el conocimiento, la
enseflanza esta mediatizada por la actividad mental constructiva del
alumno, él no es solo activo cuando explora, descubre, sino también

cuando lee o escucha las explicaciones del facilitador.

e La actividad mental constructiva del alumno se aplica a contenido.

Es el resultado de un cierto proceso de construccién a nivel social, los
alumnos (as) construyen o reconstruyen objetos de conocimiento que de

hecho ya estan construidos.

e EI proceso de que la actividad constructiva de alumno ya aplique a unos
contenidos de aprendizajes prexistentes condiciona el papel que esta

llamado a desempeiiar el facilitador.

Aqui la funcién no puede limitarse a crear condiciones éptimas para que el
alumno despliegue una actividad mental constructiva, el facilitador ha de
intentar orientar esta actividad con el fin de que la construccién del alumno
se acerque de forma progresiva a lo que significan y representan los

contenidos.

Los aspectos sefalados son sefiales de una buena pedagogia del lider educativo,
gue en la escuela es complementada por la elaboracion del Plan curricular

institucional para cada afio de educacion basica.

En funcidn a la gestion: Se promueve el fortalecimiento de las relaciones del
centro educativo con el medio externo con el fin de interrelacionar la formacion
constante de docentes y alumnos/as para promover los servicios educativos a la
comunidad. Se realza la capacidad de gestion de la direccion en la forma de
proporcionar afio a afio material didactico acorde a las necesidades de los

estudiantes con el fin de lograr un aprendizaje significativo.
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En funcion al liderazgo: El centro educativo basa su oferta educativa de calidad
en base a la investigaciéon como instrumento de planificacion y construccion de
conocimientos ante los cambios que la sociedad exige. Las autoridades, directivos
y personal docente son capacitados para sumir las responsabilidades de la

gestion academica, institucional con innovacion, creatividad y espiritu humanista.

Se promueve la formacién critica y positiva para capacitar a los estudiantes para
aplicar eficientemente los saberes cientificos y técnicos en la construccion de
nuevas alternativas para la solucion de los problemas sociales. Se promueve la
practica de valores como uno de los ejes transversales del proceso educativo,
conduciendo a una actitud solidaria de todos los miembros de la comunidad
educativa, promulgando una formacion de gestion institucional basada en el
compromiso de todos por velar y aportar activamente en el cumplimiento de las

metas institucionales que conlleven al mejoramiento de calidad de educacion.

En funcién a los valores: Se promueve una autentica comunidad educativa
mediante la vivencia de valores, se exige de todos los estamentos institucionales
una actitud coherente con leyes, disposiciones, asi com la transparencia en la

rendicion de cuentas respecti a la gestion academica e institucional.

Se institucionaliza una educacion solidaria, donde el educador es una amigo y
guia de la formacién del alumno, a través del entendimiento de sus necesidades y
de la ayuda de la solucién de sus problemas, acorde con sus aulas pedagdgcias
acogedoras donde se propicie la tolerancia, el respeto, la autorrealizacion
personal, donde el estudiante asuma su responsabilidad y su identidad personal,

institucional.

El docente practica la misidbn de maestro como autentica vocacion de servicio y se
identifica y se compromete con sus postulados institucionales, guiando al alumno
con el ejemplo, siendo una persona capacitada profesionalmente para generar en
el alumno el interés y la motivacion suficientes para que estos sean artificies de su

propio desarrollo.
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4.1.1.6. Reglamento interno y otras regulaciones

En el Centro Educativo "Tomasita Ramirez” rige los objetivos que contempla la
Ley de Educacion y su Reglamento, la jornada de trabajo de la institucion se

efectla en forma matutina en el horario de 07h30 a 13h00 de lunes a viernes.

El reglamento interno es un documento esencial de la gestion institucional, puesto
gue armoniza las normas que regiran internamente a la institucion con los
principios educativos establecidos en la legislacion educativa ecuatoriana. Dos son

los objetivos que el presente instrumento plantea:

e Garantizar un normal desenvolvimiento académico y disciplinario entre los
miembros de la comunidad educativa.
e Fortalecer las interrelaciones entre los integrantes de la comunidad

educativa.

El reglamento interno sefala los deberes y atribuciones de los estudiantes, padres
de familia, orientados a plantear orientaciones vélidas para las buenas relaciones

interpersonales.

Dentro de los estimulos y sanciones del reglamento interno se rige para el sector
docente y estudiantes. Se sefiala las funciones del Consejo estudiantil y de

autogestion.

El analisis del reglamento interno del centro educativo evidencia su importancia

como sustento legal y decisiones tomadas por el lider educativo.

En funcion a la gestion: Se promueve su sustentabilidad a través de la oferta
educativa de calidad, mediante la participacion activa de todos los miembros de la
comunidad educativa con el fin de llevar actividades de planificacion,
organizacién, direccion, toma de decisiones tanto en gestion, pedagdgicas y de
evaluacion institucional que permita formentar el desarrollo integral de los

educandos.

La gestion institucional se encarga de direccionar el cumplimiento de los procesos
de la evalaucidn institucional y docente, asi como tomar decisiones para el logro
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de los objetivos institucionales. La parte directiva es responsable de la
planificacion microcurricular, POA y los recursos disponibles para la solucion de

las necesidades prioritarias para el mejoramiento profesional de sus miembros.

En funcidn al liderazgo: Se considera la participacion activa y permanente de los
alumnos/as en el aula, guiandolos para que sean protagonistas de su propio
desarrollo y de su entorno. Se formenta la actitud critica y de cooperacion para la
formsaciéon de futuros lideres. Se promueve la entrega de estimulos y
condecoraciones otorgados a los estudiantes destacados en los diversos ambitos
como: abanderados, portaestandarte, escolta, mejor egresado, alumnos
distinguidos en certamenes y eventos de caracter académico, cultural, deportivo,

etc.

El reglamento interno estipula para todos los estamentos institucionales, la
practica y desarrollo de valores morales, éticos, civicos y sociales conforme a los

principios de la institucion educativa.

En funcidon a los valores: Se promulga una educacion basada en valores y
principios, centrada en la persona como un ser libre, responsable, inclusiva,
respetuosa, aceptacion mutua, solidaridad, fomentando la actitud critica vy
creativa para formar ciudadanos al servicio de la comunidad. Se promueve una
institucion flexible y abierta a los cambios de una sociedad cambiante con una
planta docente y administrativa como apoyo del aprendizaje de los alumnos/as.

4.1.2. La estructura organizativa del Centro Educativo “Tomasita Ramirez”

El Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez” tiene la siguiente misién y visiéon

comprometiéndose a mejorar la calidad de la educacion, a continuacion

sefalamos:
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4.1.2.1. Mision y Vision

MISION

La mision es el motivo, el propdsito o fin de ser la existencia de una organizacion

que pretende cumplir en su entorno en el que actua.

En el centro estudiantil “Tomasita Ramirez”, se promueve la siguiente mision:

“Ofrecer una educacion de calidad a través de la formacion integral de la
personalidad de los estudiantes con amor justicia y libertad”.

Se refiere a que todos los nifios y nifias importan, se consideran sus diferencias
individuales, buscando las alternativas para que todos aprendan, reflexionando
peribdicamente sobre las practicas pedagogicas en un trabajo en equipo de apoyo
y asesorandolos a los Padres de Familia, con un clima organizacional célido y con

una real participacion democrética.

VISION

Se define como el camino al cual se dirige la organizacién a largo plazo y sirve de
rumbo y aliciente para orientar las decisiones estratégicas de crecimiento junto a

las de competitividad.

En el centro estudiantil “Tomasita Ramirez”, se promueve la siguiente vision:

“Seremos una institucién educativa consolidada y orientada a la formacién de la
nifiez y la juventud del pais, mediante la ensefianza sistematica e integral para
generar conocimientos e inculcar valores que les permitan sentirse
profundamente comprometidos con la naturaleza y sus semejantes e instituirlos

para su pleno desarrollo en la sociedad”.
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Es una Escuela que innova el proceso educativo, considerando los objetivos de la
Ley de Educacion y su reglamento. La educacion del centro educativo se da en un
ambiente de respeto, entusiasmo y amor, donde el ser humano se desarrolla la
conciencia de si mismo, ejercitando su libertad asumiendo responsabilidades
dentro del plantel y se sienta respaldado como una persona por competencias con
destrezas, habilidades, actitudes y valores con capacidad de asumir sus deberes

y derechos.



4.1.2.2. El Organigrama

ORGANIGRAMA ESTRUCTURALCENTRO ESTUDIANTIL

“TOMASITA RAMIREZ”

DIRECCION DE EDUCACION

DIRECTORA
ASESORIA
SECCION TECNICA EDUCATIVA
|
]
- JUNTA GENERAL DE
COMIS’ION PROFESORES
PEDAGOGICA
INSPECTOR
DOBE GENERAL
- CONSEJO TECNICO
COMISION SOCIO PERSONAL
| CULTURAL Y DEPORT. DOCENTE

ESTUDIANTES

PADRES. M
DE FAMILIA

SERVICIO GENERALES

BIBLIOTECA

LABORATORIOS

CANCHA

BAR

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO

|: SECRETARIA

Fuente: Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Duboneth Vega Samaniego
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El Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez” regira su funcionamiento y organizacion
de acuerdo al Art. 76 del Reglamento General de la Ley de Educacion. Para
coordinar su funcionamiento el centro escolar se organiza en las siguientes

estructuras:
Autoridades: Directora.

Organismos: Junta General de profesores, Comision Socio- cultural, comision

pedagdgica.
Departamentos: Secretaria, DOBE, Auxiliares técnicos, Bar.

Comité: Comité central de padres y madres de familia, Comité de cursos de

padres y madres de familia, Consejo estudiantil.

A partir del organigrama se establece que la estructura organizativa existe cierta
desconcentracion del poder y su distribucidén en otros niveles ha permitido un clima
institucional sano y poco conflictivo en donde prima un ambiente de cordialidad y

respeto.

4.1.2.3. Funciones por areas y departamentos

El Centro estudiantil “Tomasita Ramirez” tiene este instrumento de estructura

organizativa y como tal se sefiala las funciones de areas o departamentos:

Departamento de secretaria y colecturia, funcibn desempefiada en su gran
mayoria por la Directora del centro educativo y ha recibido buenos criterios de los
docentes, padres de familia y estudiantes, como un servicio que se brinda de

manera eficiente y calida.

Las comisiones permanentes se establecen también sus funciones, ya sea en el
caso en la gestion pedagodgica o de valores. La gestion pedagdgica la lidera un
grupo de docentes, mientras que a gestion de valores la Comision cultural y

deportiva.
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4.1.2.3. El clima escolar y convivencia con valores

Para un buen clima escolar dentro de la comunidad interna educativa las
condiciones son formar equipos de trabajo que es una necesidad psicologica para
trabajar juntos, libertad de agrupamiento, autosuperacion y sustituir el “yo” por

"nosotros”.

Se realiza proyectos en las aulas o en la escuela en conjunto y son enfocados a la
mejor convivencia y los valores que fortalezcan el amor de la familia, el respeto, la

solidaridad, compafierismo, para formar individuos con amor para un futuro mejor.

Los valores se aplican para que puedan ser internalizados por los nifios/as, por
ello en todo proyecto que se realiza se debe tomar en cuenta el eje transversal

“valor” para fortalecer en los nifios la buena convivencia y el amor.

Algunas de las actividades mas relevantes que encontramos son las siguientes:
Actividades recreativas que permita compartir y el esparcimiento; resaltar los
valores en cada actividad realizada; aplicar con hechos los valores sobre el
respeto a la vida del préjimo; realizar charlas, talleres que refuercen los valores;

crear cuentos de experiencias que resalten los valores.

4.1.2.4. Dimension pedagdgica curricular y valores

En la dimension pedagodgico-didactica se evidencia la naturaleza propia de la
Institucion Educativa y en ella se establece la diferencia con otras institucionales
sociales. Es el campo especifico del hecho educativo escolar, por lo tanto estan
incluidos aqui: los alumnos, los docentes, los contenidos, el aprendizaje, la

ensefianza y sus multiples interrelaciones.

Esta dimension se concreta con una planta docente idonea con especialistas en
distintas areas, laboratorio de computacién por ahora no se tiene conexion a
internet, buena disciplina de los alumnos, interés de los alumnos para la

participacion de tallares de folklores u otras actividades culturales. Oportunidad en
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cuanto a la dimensién pedagogica curricular tenemos la capacitacion permanente

de los docentes, contamos con clases especificas de valores y ética.

Desde la educacion inicial hasta el Séptimo afio de basico, se ensefia mediante
la materia Formacioén Ciudadana, que es el crecimiento humano para tratar a la
persona, creciendo humanisticamente como persona. Posteriormente en el
segundo trimestre se les ensefia Los principales valores como el respeto, la
responsabilidad, solidaridad, puntualidad, etc., primero que conceptualicen,

emitan un analisis y saquen conclusiones.

En el tercer trimestre “Religion”, desde el punto de vista del respeto hacia Dios, la
creacion y que hay que valorar las religiones que hay. No obstante el
reconocimiento del claro contenido pedagdgico que tiene la escuela, por ser ésta
una institucién creada por la sociedad a fin de dar respuesta a sus necesidades
educativa, el Proyecto Institucional atendera a las caracteristicas del medio social

circundante y propiciara ambitos de intercambio con él.

4.1.2.5. Dimensién organizativa operacional y valores

El centro educativo “Tomasita Ramirez” cuenta con los estamentos claramente
estructurados con sus funciones especificas: Directivos, representantes de los

profesores, representantes estudiantiles y comité de padres de familia.

Que participan en reuniones propias de sus respectivas funciones, cuando se
requieran participar en conjunto para organizar o sugerir actividades factibles para
el desarrollo recreativo de los alumnos/as, estas reuniones deben realizarse al
menos una vez al mes en forma general. A los representantes de distintos niveles
del centro educativo “Tomasita Ramirez” se exige una relacion de respeto,
solidaridad y responsabilidad, como valores de ensefianza y de formacion que
todo el centro educativo debera tener, todos tienen derecho a opinar y a entregar
sus puntos de vista, que seran considerados y estudiados para su posterior

aplicacion.
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El objetivo fundamental de este equipo de gestidn sera mejorar los requerimientos
de los alumnos/as en instancias educativas y de infraestructura para lograr ese

objetivo.

4.1.2.6. Dimensién administrativa, financiera y valores

En cuanto a lo administrativo financiero, la contratacion del personal del Centro
educativo “Tomasita Ramirez”, esta a cargo de la Directora del plantel a través de

entrevistas directas y clase demostrativa.

El criterio fundamental es el recurso humano idéneo y la adecuada preparacion
del profesional, que conozca con claridad el PEI de la institucién y este dispuesto
a trabajar en un proyecto educativo orientado por los valores éticos, morales y la

valoracion de nuestras relaciones culturales.

Aqui encontramos el equipo de trabajo competente dirigido por la Directora,
sistema de pago por cheque pactado a 10 cuotas y como aliciente en el futuro el
acceso de postulacion a proyectos para ampliacion de infraestructura.

En la dimensién administrativa existe por parte de la autoridad del centro
educativo un compromiso permanente por la implementacién y utilizacién de
material didactico a disposicion de los alumnos donde la principal importancia el
apoyo informatico con una sala de computacién adecuadamente implementada y
supervisada por la profesora de la catedra que desarrolla su labor en los distintos

niveles.

En la dimension financiera la institucion cuenta con la mensualidad en efectivo y
cheques por parte de sus estudiantes correspondientes del periodo escolar abril a
enero, esto nos permite tener un control directo de los ingresos y el compromiso

que adquieren los padres.
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Cada profesor debe entregar un listado de materiales que necesitara implementar
en su area, para asi informar a los representantes en la primera reunion y

elaborar un presupuesto anual.

Estos recursos son administrados directamente por la direccion de la institucion

donde da cuenta mensual de los gastos en reuniones de equipos de gestion.

En términos de los valores se comienza primero la estructuracion al interior de la
institucion, se considera una distribuciéon acorde con el cumplimiento de los
contenidos educacionales y la aplicacién de actividades de esparcimiento, cultura
y deportivas, definidos por su equipo de trabajo, encabezando la directora y

coordinadores.

4.1.2.7. Dimension comunitaria y valores

La dimension comunitaria se refiere al conocimiento e identificacion de la trama
comunitaria en la que esta presente el centro educativo que le permitira participar
de proyectos de las practicas colectivas que se expresan en el ambito educativo.
Mientras que los valores constituyen la estructura del pensamiento con ellos cada

persona diferencia de lo que esta bien y lo que esta mal.

En cuento a la dimensiébn comunitaria se trata de hacer visibles y explicitos los
distintos niveles de funcionamiento colectivos presentes en las dindmicas
grupales, familiares y comunitario que atraviesan al centro educativo. Podemos
evidenciar las politicas educativas frente a nuevos escenarios como: practicas
institucionales democraticas que promueven el dialogo, la participacion frente a
los conflictos dentro de la instituciébn como espacio cultural en su relacién con la

comunidad proporcionando vinculos entre la educacion formal y no formal.

Es una escuela abierta a la comunidad, en este apartados rescatamos como sus
principales pilares: Escuela para padres, apoyo pedagodgico para la familia
educativa a través de reuniones anuales, invitacion abierta a participar de

actividades extraprogramaticas de los alumnos.
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En nuestra investigacion conocimos que los padres de familias o sus
representantes confian en la institucion por el fomento de valores siendo para

ellos un aporte de gran relevancia del centro educativo “Tomasita Ramirez”.

Se ha observado cambios positivos en la educaciéon y que ha sido diferente a los
afos anteriores, ahora se les ensefa a los nifios/as a que interactien mas y se

puedan desenvolverse desde muy pequefios.

Teniendo en cuenta que como educadores se tiene mucha responsabilidad en
este tema tan importante, debiendo entender que en todos los ambientes del
nifio/a tiene las mismas necesidades basicas de amor y seguridad, el derecho de
ser una persona de valor y tener la oportunidad de triunfar en un marco de

libertad, respeto, responsabilidad y solidaridad.

4.1.3. Analisis FODA

La realizacion de un andlisis FODA es muy importante para conocer la realidad
actual del Centro Educativo y su planta de Docentes con los que cuentan
actualmente, el objetivo principal de este documento es el de reconocer su
gestién en liderazgo y valores con los que actualmente, las capacidades humanas
con el unico fin de identificar estrategias y acciones para ayudar en el desarrollo

de la comunidad educativa.

4.1.3.1. Fortalezas y debilidades.

Factor interno: Fortalezas

e Docentes experimentados y capacitados.
e Planificacion didactica promueve unificacion de criterios.

¢ Clima institucional agradable, contenedor y participativo.
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e Compromiso elevado de los docentes con los procesos de ensefianza
aprendizaje.

e Incorporacién de metodologias y estrategias pedagogicas.

e Buena predisposicion para la capacitacion en los docentes.

e Aulas pedagodgicas e infraestructura acogedora.

e Personal idoneo.

e Espiritu de solidaridad y comparierismo entre docentes y estudiantes.

e Percepcion positiva de la comunidad hacia el trabajo escolar del centro
educativo.

e Biblioteca en el establecimiento.

Factor interno: Debilidades

¢ Inexistencia del Codigo de convivencia

e Seccidn basica incompleta de pre-basica hasta 7mo. afio basico.
e Espacio fisico reducido.

e Falta de habitos de estudio.

e Carencias afectivas.

¢ Dificultades econdmicas.

e Situaciones familiares de riesgo.

e Falta de compromiso con ciertos estudiantes y padres de familia.

e Falta de trabajo y sub-ocupacion.

4.1.3.2. Oportunidades y amenazas

Factor externo: Oportunidades

e Programa de Valores.

e Reforma curricular, proyectos de capacitacion, lineamientos para el
mejoramiento educativo

e Apoyo economico de los padres de familia.

e Capacitacion de los docentes por parte de las editoriales.
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e Campairias socioculturales con diferentes instituciones privadas.
e Trabajo en equipo.

e Leyesy reglamentos.

Factor externo: Amenazas

e Competencia con establecimientos cercanos a la nuestra en cuanto a la
matricula.

¢ Instalacion de un nuevo establecimiento.

e Poblacion en condiciones socioeconémicas deficientes.

¢ Probleméticas familiares que repercuten en el rendimiento académico.

e Avance acelerado de la tecnologia que puede ocasionar retraso o informacion
desactualizada.

e Exceso de internet, television y playstation.

e Desnutricion.

4.1.3.3. Matriz FODA.

Matriz 1: Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas

FORTALEZAS DEBILIDADES

e Docentes experimentados y | e Inexistencia del Codigo de
capacitados. convivencia

e Planificacion didactica promueve | e Seccidn basica incompleta de pre-
unificacion de criterios basica hasta 7mo. afio basico.

e Clima institucional agradable, | ¢ Espacio fisico reducido.
contenedor y participativo. e Falta de habitos de estudio.

e Compromiso elevado de los | e Carencias afectivas.
docentes con los procesos de | e Dificultades econémicas.
ensefianza aprendizaje. e Situaciones familiares de riesgo.

* Incorporacion de metodologias y | e Falta de compromiso con ciertos
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estrategias pedagdgicas.

Buena predisposicion para la
capacitacion en los docentes.
Aulas pedagogicas e

infraestructura acogedora.
Personal idoneo.

Espiritu  de  solidaridad vy
comparfierismo entre docentes y

estudiantes.

Percepcién  positiva de la

comunidad hacia el trabajo

escolar del centro educativo.

Biblioteca en el establecimiento.

estudiantes y padres de familia.

e Falta de trabajo y sub-ocupacion.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Programa de Valores.

Reforma curricular, proyectos de
capacitacion, lineamientos para

el mejoramiento educativo.

Apoyo econdémico de los padres

de familia.

Capacitacion de los docentes por
parte de las editoriales.

Campafas socioculturales con

diferentes instituciones privadas.
Trabajo en equipo.

Leyes y reglamentos.

Competencia con establecimientos

cercanos a la nuestra en cuanto a

la matricula.

Instalacion de un nuevo
establecimiento.

Poblacion en condiciones

socioecondmicas deficientes.
Problematicas familiares que
repercuten en el rendimiento
académico.

Avance acelerado de la tecnologia
que puede ocasionar retraso o
informacion desactualizada.

Exceso de internet, television vy
playstation.

Desnutricion.
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El centro educativo “Tomasita Ramirez”, es una institucion autorizada, regulada y
controlada por la autoridad educativa nacional. Rigiéndose bajo los principios y
fines de la educacion, como principio tener una orientacion democratica,
humanista, investigativa, cientifica y técnica acorde a las necesidades del pais,
como fines preservar y fortalecer los valores propios del pueblo ecuatoriano, su

identidad cultural dentro del &mbito latinoamericano y mundial.

Fortalezas, son todos aquellos elementos internos y positivos que diferencia a la

institucion. Entre las importantes tenemos:

e Docentes experimentados y capacitados.

¢ Planificacion didactica promueve unificacion de criterios

¢ Clima institucional agradable, contenedor y participativo.

e Compromiso elevado de los docentes con los procesos de ensefianza
aprendizaje.

¢ Incorporacion de metodologias y estrategias pedagogicas.

e Buena predisposicion para la capacitacion en los docentes.

e Aulas pedagodgicas e infraestructura acogedora.

e Personal idoneo.

e Espiritu de solidaridad y compafierismo entre docentes y estudiantes.

e Percepcion positiva de la comunidad hacia el trabajo escolar del centro
educativo.

¢ Biblioteca en el establecimiento.

Debilidades se refieren a todos aquellos elementos, recursos, habilidades y
actitudes del centro educativo y que constituyen barreras para lograr la buena

marcha de la organizacion educativa. Tenemos las siguientes:

¢ Inexistencia del Codigo de convivencia

¢ Ausencia de biblioteca en el establecimiento.

e Seccidn basica incompleta de pre-basica hasta 7mo. afio basico.
e Espacio fisico reducido.

e Falta de habitos de estudio.
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e Carencias afectivas.

¢ Dificultades econémicas.

e Situaciones familiares de riesgo.

e Falta de compromiso con ciertos estudiantes y padres de familia.

e Falta de trabajo y sub-ocupacion.

Oportunidades, son aquellos factores positivos que se generan en el entorno y
que una vez identificados pueden ser aprovechados. A continuacion las

siguientes:

¢ Programa de Valores.

e Reforma curricular, proyectos de capacitacion, lineamientos para el
mejoramiento educativo

e Apoyo econdmico de los padres de familia.

e Capacitacion de los docentes por parte de las editoriales.

e Campairias socioculturales con diferentes instituciones privadas.

e Trabajo en equipo.

e Leyesy reglamentos.

Amenazas, son situaciones negativas externa a la institucién, que pueden atentar
contra éste, por lo que llegado al caso, puede ser necesario disefiar una
estrategia adecuada. Entre las mas importantes tenemos:

e Competencia con establecimientos cercanos a la nuestra en cuanto a la
matricula.

¢ Instalacion de un nuevo establecimiento.

e Poblacion en condiciones socioecondmicas deficientes.

e Probleméticas familiares que repercuten en el rendimiento académico.

e Avance acelerado de la tecnologia que puede ocasionar retraso o informacion
desactualizada.

e Exceso de internet, television y playstation.

e Desnutricion.
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4.2. RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

4.2.1. De los Directivos

El Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”, como primera y principal instancia de
gestidbn del sistema educativo particular mixto alcanza progresivamente su
fortalecimiento institucional a través de una gestiobn pedagodgica, institucional y

administrativa eficiente y eficaz, cuenta con el nivel de educacion inicial y basica.

Tabla 6:

FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL
CENTRO ESTUDIANTIL “TOMASITA RAMIREZ”

Forma de organizacién fl| %
a. Directora organiza las tareas en una reunion 2 | 40
general cada trimestre

b. Coordinadores de area 0| 0
c. Por grupos de trabajo 3 | 60
d. Trabajan individualmente 0| 0
Total 5 1100

Fuente: Encuesta a Directivos del Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Vega Samaniego

Los resultados nos indican que el 60% los directivos coinciden que la mejor forma
de organizacion de los equipos se da por grupos de trabajo, seguidamente la
directora organiza las tareas en una reunidn general cada trimestre, aqui
evidenciamos que por parte de la direccion su trabajo es colaborativo con ayuda
de los demas miembros del equipo y su notariedad que da por su liderazgo

educativo.
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Tabla 7:

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMAN’O DE LA
ORGANIZACION DEL CENTRO ESTUDIANTIL “TOMASITA RAMIREZ”

Aspecto f %
a. El niUmero de miembros en la institucion 4 | 67
b. Los resultados obtenidos en la institucion 1| 33
c. El valor y tiempo empleados en la institucion 0 0
d. Otros 0 0
Total 5 | 100

Fuente: Encuesta a Directivos del Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Vega Samaniego

Los Directivos del Centro educativo Tomasita Ramirez consideran que los
aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio del centro educativo se
da en un 67% por el numero de miembros en la institucion, como podemos
apreciar en esta respuesta por el numero de reducido de profesores en la

institucién lo que facilita su coordinacion y el trabajo en equipo.

Tabla 8:

LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL DE
NORMAS DEL CENTRO ESTUDIANTIL “TOMASITA RAMIREZ”

Aspectos que se toman en f %
cuenta
a. Si 5 100
b. No 0 0
Total 5 100

Fuente: Encuesta a Directivos del Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”

Elaboracién: Cristina Vega Samaniego

Los Directivos han considerado afirmativamente en un 100% que las tareas de
los miembros de la institucidon se encuentran escritas en un manual de normas,
reglas y procedimientos, aqui podemos apreciar la buena gestion de liderazgo y el

movimiento democratico al momento de realizar su planificacién educativa.
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Tabla 9:

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES EN EL
CENTRO ESTUDIANTIL “TOMASITA RAMIREZ”

Aspectos que setomanencuenta | f | %
a. Director 5 | 100
b. Rector 0 0
c. Consejo Directivo 0| O
Total 5 | 100

Fuente: Encuesta a Directivos del Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Duboneth Vega Samaniego

Los resultados nos indican que en un 100% la Directora lidera el clima de respeto
y consenso en la toma de decisiones del centro educativo, en efecto

evidenciamos el rol de liderazgo desde el aspecto educativo y administrativo.

Tabla 10:

DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER
CONFLICTOS EN EL CENTRO ESTUDIANTIL “TOMASITA RAMIREZ”

Aspectos que se toman en f %
cuenta
a. Si 5 | 100
b. No 0 0
Total 5 1100

Fuente: Encuesta a Directivos del Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Vega Samaniego

Los resultados nos indican que en un 100% los directivos coinciden
afirmativamente que para la resolucién de conflictos y promover soluciones
pertinentes y oportunas en el tiempo estipulado, se delega la toma de decisiones
a un grupo de colaboradores, siendo muy importante que se tome en cuenta

democraticamente las opiniones de quienes conforman el cuerpo de docentes.



Tabla 11:

LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO QUE PROMUEVE EL CENTRO

ESTUDIANTIL “TOMASITA RAMIREZ”

Siempre A Nunca
Ord Se promueve veces
f % [f| % |f| %
a. Excelencia académica 20 0] O 0
b. El desarrollo profesional de los| O O |00 |0]| O
docentes.
C. La capacitacion continua de los| 3 | 60 [0 O [O| O
docentes.
d. Trabajo en equipo. 0 O |00 |0]| O
e. Vivencia de valores institucionales y| 1 | 20 {[0| O (0| O
personales.
f. Participacion de los padres de familia | 0 O |00 |0]| O
en las actividades programadas.
g. Delegacién de autoridad a los grupos | O O |00 |0 O
de decision.
Total 51100 |00 |0] O

Fuente: Encuesta a Directivos del Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”

Elaboracién: Cristina Vega Samaniego
Los resultados nos indican que en un 60% los directivos concluyen que la
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administracion y liderazgo del centro educativo Tomasita Ramirez promueve la

capacitacion continua de los docentes, siendo una variable importante para el

desarrollo integral del alumno, seguido en un 20% la excelencia académica en

conjunto con la vivencia de valores institucionales y personales.

Tabla 12:

HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR EN EL
CENTRO ESTUDIANTIL “TOMASITA RAMIREZ”

Siempre A Nunca
Ord Se promueve veces
f % |f| % | f | %
a. Son innatas. 20 |O| O |O| O
b. Se logran estudiando las teorias | O 0 1120(01] O
contemporaneas sobre liderazgo.
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C. Se adquieren a partir de laj1| 20 |[O| O |O]| O
experiencia.

d. Se desarrolla con estudios en| O 0 O] 0 |0] O
gerencia.

e. Capacitacion continua que combinada | 2 | 40 |0 O |0 | O
con la practica, la teoria y reflexion.

Total 51100 (1] 20 |0 | O

Fuente: Encuesta a Directivos del Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Vega Samaniego

Los resultados nos indican que los directivos demuestran que las habilidades de
liderazgo requeridas para dirigir el centro educativo siempre son innatas en un
20% y la capacitacidon continda que combinada con la practica, la teoria y reflexion
en un 40%, aqui evidenciamos el liderazgo asertivo por parte de este equipo de

trabajo para mejorar la planificacion educativa.

Tabla 13:

PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO EN EL
CENTRO ESTUDIANTIL TOMASITA RAMIREZ

Siempre A Nunca
Ord Se promueve veces
f % |[f|% | f|%
a. El uso de la informacion de resultados de| 5 | 100 [0 | O |0 | O
desempeiio de estudiantes, docentes vy
directivos como referencia para saber qué
les falta mejorar.

b. La disminucion del nimero de estudiantes | O 0 0Ol 00| O

por aula.
C. La mejora de los mecanismos de control. 0 0 0|0 |0]O0
d. La existencia de ambientes cordiales de | O O |[0j]O0|0]O
trabajo
Total 5100 ]0]0[0]O

Fuente: Encuesta a Directivos del Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Vega Samaniego
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Los resultados nos indican que los directivos en un 100% afirman que el
desempeiio y progreso del centro educativo “Tomasita Ramirez”, siempre se da
por el uso de la informacion de resultados de desempefio de estudiantes,
docentes y directivos como referencia para saber que les falta mejorar, es decir,
que utiliza instrumentos cuantificables para mejorar sus resultados de entrada y
salida de informacioén que sirve como fuente para implementar herramientas que

permitan mejorar la educacion.

Tabla 14:
ORGANISMOS QUE INTEGRAN EN E!_ CENTRO ESTUDIANTIL “TOMASITA
RAMIREZ”
Siempre A Nunca
Ord Se promueve veces

fl % |[fl%|f|%
a. De Direccion (Directora, Junta General | 5 100 0| 0 |0 | O
de Profesores, Comisiones Especiales,
etc)

b. De Gestion (Secretaria, Subdirector/a,| 0 [ O [0 0 |0 | O
Comision Econdmica, etc.)

C. De Coordinacion (Jefe de Estudios,| O | O [0 0O |0 | O
Coordinador/a, etc.)

d. Técnica (Departamentos, Equipo| O | O [0 O |0 | O
Docentes, etc.)

e. Otros (¢ .cuales?) O] 0 |0Oj]0O0O|0O0] O

Total 51100{0] 0 |0] O

Fuente: Encuesta a Directivos del Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Vega Samaniego

Los resultados nos indican que el 100% de los directivos del centro educativo
“Tomasita Ramirez”, se promueve la direccion compuesto por la Directora, Junta
General de Profesores, Comisiones especiales, etc, como organismo rector que

rige en la institucion educativa.



Tabla 15:
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ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA DE
PROFESORES EN EL CENTRO ESTUDIANTIL “TOMASITA RAMIREZ”

Siempre A Nunca
Ord Se promueve Veces
f % | f|%|f|%
a. Llevar a cabo la evaluacién o seguimiento | O | O |[0|0 |0 | O
global del grupo de alumnos.
b. Establecer las acciones necesarias para| 2 | 40 (0|0 |0 | O
mejorar el clima de convivencia del grupo.
C. Tratar de forma coordinada los conflictos |1 | 20 |0 0|0 | O
que puedan surgir en el grupo Yy
establecer las medidas oportunas para
resolverlos.
d. Coordinar las actividades de ensefianzay |2 | 40 (0[O0 |0 | O
aprendizaje que se proponga a sus
alumnos.
Total 5/{100(0(0|0]|O0

Fuente: Encuesta a Directivos del Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”

Elaboraci6

n: Cristina Vega Samaniego

Los resultados nos indican que el 40% de los directivos afirman que el Equipo

didactico del centro educativo “Tomasita Ramirez”, es el encargado siempre de

establecer las acciones necesarias para mejorar el clima de convivencia del grupo

escolar y el otro 20% sefala, que se trata de forma coordinada los conflictos que

puedan surgir en el grupo y establecer las medidas oportunas para resolverlos y

un 40% nos afirma que coordinar las actividades de ensefianza y aprendizaje que

se proponga a sus alumnos, aqui evidenciamos el criterio dividido por parte de los

directivos en las distintas actividades realizadas por la institucion.



Tabla 16:
LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES EN EL CENTRO

ESTUDIANTIL “TOMASITA RAMIREZ”
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SI NO

Od Los departamentos se encargan de: % | f| %

a. | Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada 20 |0 O
materia.

b. | Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, 0 |0]O
referente a la elaboracion de los proyectos, planes y
programaciones de la institucion.

c. | Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas 20 (0| O
de la materia o area correspondiente.

d. | Mantener actualizada la metodologia. 40 |0] O

e. | Promover la investigacion educativa y proponer 0 |0]O
actividades de perfeccionamiento para sus miembros.

f. | Colaborar con el Departamento de Orientacion en la 0 |0]O
prevencion y decision de problemas de aprendizaje.

g. | Elaborar una memoria periddica en la que se valore el 0 |0]O
desarrollo de la programacion didactica, la practica
docente y los resultados obtenidos.

h. | Los departamentos didacticos formulan propuestas al 0 |0]O
equipo directivo

i. | Los departamentos didacticos elaboran la 20 (10| O
programacion didactica de las asignaturas.

j- | Los departamentos didacticos mantienen actualizada la 0 |0]O
metodologia
Total 100|0| O

Fuente: Encuesta a Directivos del Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Vega Samaniego

Los resultados nos indican que los directivos en un

40%

seflalan que el

Departamento didactico del centro educativo “Tomasita Ramirez”, es el encargado

de mantener actualizada la metodologia y sus acciones dentro del curriculo

educativo, sus estrategias y sus proyectos para mejorar el desarrollo integral

educativo.
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Tabla 17:

LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES EN EL
CENTRO ESTUDIANTIL TOMASITA RAMIREZ

Sl NO
Ord Se promueve fl % |[f| %
a. La Gestibn Pedagdgica en el Centro| 5 |100 0| O
Educativo, fomenta la producciéon de
diagnostico y de soluciones propias y
adecuadas a la diversidad y potencialidad
de la comunidad y del entorno geogréfico.
Total 51100|0| O

Fuente: Encuesta a Directivos del Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Vega Samaniego

Los resultados nos confirman que un 100% los directivos afirman que la gestion
pedagdgica, diagndstico y soluciones se fomenta en el centro educativo “Tomasita
Ramirez” adecuadas a la diversidad y potencialidad de la comunidad y del
entorno geografico, para la determinacién de las finalidades educativas en los que

se fundamentan de forma muy concreta los resultados que deberian conseguirse.

Tabla 18:
MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA EN EL CENTRO ESTUDIANTIL
“TOMASITA RAMIREZ”

SI NO
Ord Se promueve f % |[f |%
Una reingenieria de procesos. 0 |0 0|0

Plan Estratégico 2 (40 |0 |0

Plan Operativo Anual 2 140 |0 ]|O
Proyecto de capacitacion dirigido a los Directivos y Docentes |1 |20 |0 |0

Total 5 (1000 |0

Fuente: Encuesta a Directivos del Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Vega Samaniego

Los resultados nos confirman que para el material de planificacién educativa del
centro educativo “Tomasita Ramirez”, los directivos afirman en un 40% se
promueve el plan estratégico seguidamente el plan operativo anual, aqui

evidenciamos la gestion directiva para mejorar la calidad educativa.




De la entrevista a Directivos

Matriz 2

RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS EN EL CENTRO
ESTUDIANTIL “TOMASITA RAMIREZ”

No Pregunta Respuesta f | Respuesta | F

positiva negativa

1 ¢ Qué es la comunicacion para 5 0
Ud.? En que se diferencia de la

informacion?

2 ¢El Centro Educativo, cuenta 5 0
con un manual o reglamento
que contemple el cobmo, cuando
y quién debe realizar las tareas

de liderazgo?

3 ¢,Coémo actuaria frente a un 5 0
conflicto entre la direccion de
su centro y el profesorado?

4 .Cudles deben ser |las 5 0
caracteristicas de un lider

educativo?

5 ¢Cual es el tipo de liderazgo 5 0
que predomina en la Direccion,

Docencia y Alumnado?

6 ¢.,Cudles son los valores 5 0

institucionales  que  busca

desarrollar el Centro
Educativo?
7 ¢Cudles son los valores que 5 0

predominan en los profesores y

alumnos/as?

8 En el caso de existir 5 0

antivalores, ¢cuales son?

Fuente: Entrevista a Directivos del Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Vega Samaniego
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La comunicacion es un proceso por el que trasmitimos informacion, la
comunicacién es dar a conocer diferentes temas de importancia se nos permite
fortalecer con nuestro conocimiento y que la manera mas practica de organizarse
en las labores educativas y administrativas en un ambiente de respeto y
armonico, con prudencia y analizando los diferentes puntos de vista. Con dialogo

para comprender mejor que es lo que esta sucediendo.

Las caracteristicas de un lider educativa son ser: positivo, optimista, respetuoso y
reconoce el potencial de los demds, sabe escuchar, se comunica, es justo, es
prudente, decidido, pero sobre todo humilde, enfrenta los problemas con

tranquilidad y decision.

Un lider debe ser democratico, tanto en la direccion, docencia y alumnado, es
quien toma sus decisiones tras potenciar la discusion de grupo, llegar consensuar,
ademas debe tener carisma para comprender el proceder humano y tomar las

mejores decisiones a la comunidad educativa a la cual se debe.

Los valores institucionales que busca desarrollar el centro educativo “Tomasita
Ramirez”, son el respeto en toda la institucidn, porque este valor con lleva de
mano los demas valores. Honestidad, confianza, la solidaridad, la inclusion,

puntualidad con el entorno social.

Los antivalores que hemos encontrado mediante la encuesta en la institucion son
la irresponsabilidad, impuntualidad de unos pocos alumnos en los cuales la
direccion y el cuerpo docente esta trabajando mediante la comunicacion entre los

estudiantes y consejeria.



4.2.2. De la encuesta a Docentes

Tabla 19: RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES DEL CENTRO
ESTUDIANTIL “TOMASITA RAMIREZ”
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Ord

Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca

Total

f

%

f

%

El rol del Docente lider se
define como una persona
que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar
las érdenes existentes.

0

0

0

0

15 | 100

El Liderazgo en el Centro
Educativo esta
intrinsecamente ligado a la
busqueda de la innovacién y
el cambio a través del
cuestionamiento  constante
de transformar las formas
habituales de la
escolarizacion.

15

100%

15 | 100

La Gerencia Educativa,
promueva en los padres,
representantes, comunidad
en general la importancia de
brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje
agradable, armdnico, seguro
y estimulante.

10

67%

33%

15 | 100

Los Directivos y Docentes
promueven la investigacion a
nivel educativo porque es un
producto de la participacion
colectiva donde se integran
docentes-estudiantes-
familias-asociacion civil-
consejo comunal con el fin
de desarrollar y materializar
metas del centro educativo.

13

87%

13%

15 | 100

Resistencia 0 escepticismo
en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos
métodos de ensefianza.

33%

10

7%

15 | 100
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Trabajo en equipo, para
tomar decisiones de cambio
de metodologias de
ensefanza-aprendizaje.

15

100%

15

100

En el proceso de ensefianza-
aprendizaje, los valores son
el eje transversal de la
formacion integral del
estudiante.

15

100%

15

100

Resistencia en los
compafieros o  Director/
Rector, cuando intento
desarrollar nuevos métodos
de ensefianza.

27%

11

73%

15

100

Me siento poco integrado en
la escuela y entre los
compafieros.

15

100%

15

100

10

Desacuerdo continuo en las
relaciones con el Director del
Centro Educativo.

15

100%

15

100

11

Admiro el Liderazgo vy
gestibn de las autoridades
educativas.

12

80%

20%

15

100

12

Me siento comprometido con
las decisiones tomadas por
el Director/ Rector del Centro
Educativo

15

100%

15

100

13

Los Directivos mantienen
liderazgo y gestion en el area
académica.

13

87%

13%

15

100

14

Los Directivos mantienen
liderazgo y gestion en el area
administrativa-financiera.

15

100%

15

100

15

Actividades de integracién en
los ambitos deportivos vy
socioculturales con la
participacion de Autoridades,
Padres de Familia, Docentes
y Estudiantes.

15

100%

15

100

16

Los Valores predominan en
las  decisiones de los

15

100

15

100
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Directivos y Profesor.

Fuente: Encuesta a Docentes del Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Vega Samaniego

Los 15 Docentes investigados del Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”, se da
una apreciacion de esta herramienta de investigacion para analizar la Gestion,
Liderazgo y Valores, evidenciando que “Siempre” en un 100% de los docentes
esta de acuerdo que el Liderazgo en el Centro Educativo esta intrinsecamente
ligado a la busqueda de la innovacion y el cambio a través del cuestionamiento
constante de transformar las formas habituales de la escolarizacion. Asimismo en
orden de importancia con un 100% estan de acuerdo que siempre se trabaja en
equipo, para tomar decisiones de cambio de metodologias de ensefianza-

aprendizaje.

En la opcidn “A veces” en un 77% de los docentes concluyen que a veces la
resistencia en los compafieros o Director, cuando intenta desarrollar nuevos
métodos de ensefianza, por cuanto ya los docentes cuentan con su propio
método, pero la comunicacion y coordinacién de la directora con sus compafieros

maestros es mas comprensible, llegando a un acuerdo entre todas las partes.

En la opcién “Nunca” con un 100% de los encuestados concluyen que nunca se
sienten poco integrados en la escuela y entre los compafieros; seguidamente con
este mismo porcentaje 100% que nunca estan en desacuerdo continuo en las

relaciones con el Director del Centro Educativo.



4.2.3. De la encuesta a Estudiantes

TABLA 20:

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES DEL CENTRO

ESTUDIANTIL “TOMASITA RAMIREZ”

Ord DECLARACIONES Siempre | A veces Nunca
f % f % fl| %

1 La Directora tiene en cuenta las |35 |100| O 0 0 0
opiniones de los docentes 'y %
estudiantes.

2 Las autoridades hablan mas que| O 0 35| 100 | O 0
escuchar los problemas de los %
estudiantes.

3 El liderazgo conductual esta orientado | 35 | 100| O 0 0 0
a la realizacion de tareas es el que %
observas cotidianamente en el
ambiente escolar.

4 Rara vez se llevan a cabo nuevas | O 0] O 0 35 | 100
ideas en clases.

5 En las clases se espera que todos los | 35 | 100| O 0 0 0
alumnos hagan el mismo trabajo y en %
el mismo tiempo.

6 Los docentes inician la clase con |35 |100| O 0 0 0
frases de motivacion en “valores y %
virtudes®, considerando la realidad del
entorno familiar y comunitario.

7 El profesor propone actividades | 30 | 86% 5 | 14% | O 0
innovadoras para que los estudiantes
las desarrollen.

8 Los métodos de ensefianza en tus | 35 | 100| O 0 0 0
clases se caracterizan por la %
innovacién, participaciéon y la
interaccién con los docentes.

9 Los docentes no se interesan por los | 0 0|28 |80% | 7 |20%
problemas de los estudiantes.
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10 | En las clases se dan oportunidades | 18 | 51%| 17 |49% | O 0
para que los estudiantes expresen su

opinion.

11 | Es el profesor quien decide qué se |35 [100| O 0 0 0

hace en esta clase. %

12 | Se realizan trabajos con instrucciones | 35 | 100| O 0 0 0
claras y participacion del docente. %

13 | Los docentes se sienten |35 | 100| O 0 0 0
comprometidos con la gestion y %

liderazgo  de las  autoridades

educativas.
14 | La ética y los valores se ensefiancon |35 [100| O 0 0 0
el ejemplo. %

Fuente: Encuesta a Estudiantes del Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Vega Samaniego

Dentro de las encuestas aplicadas han sido parte de este proceso de
investigacion 35 estudiantes del sexto y séptimo afio de basica del Centro
Estudiantil “Tomasita Ramirez”, consideran que siempre La Directora tiene en
cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes. Los docentes inician la clase
con frases de motivacion en “valores y virtudes®, considerando la realidad del
entorno familiar y comunitario. Los estudiantes sefialan que a veces: * Las
autoridades hablan mas que escuchar los problemas de los estudiantes. * Los
docentes no se interesan por los problemas de los estudiantes. * El profesor
propone actividades innovadoras para que los estudiantes las desarrollen. Los
estudiantes manifiestan que * Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en clases y

gue nunca los docentes no se interesan por los problemas de los estudiantes.



4.2.4. De los padres de familia

TABLA 21:

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA DEL CENTRO

ESTUDIANTIL “TOMASITA RAMIREZ”

No Pregunta f | %
1 | ¢Qué valores ensefa a sus hijos? 0| O
2 | ¢Observa que en la ciudad hay factores que| O | O
atenten contra la formacion de esos valores?
3 | ¢Qué valores pretende que la escuela fomenteen| 0 | O
sus hijos?
4 | ;Ha observado cambios en la educacion?| 0 | O
Positivos-Negativos ¢ Cuéles?
5 | Frente a la crisis actual (desocupacion, violencia, | 0 | 0
pobreza, etc.) ¢Qué cambios propone en defensa
de los valores que su familia persigue?
6 | ¢Qué valor le concede Usted al trabajo? 0] O
7 | Si se desea puede escribir alguna sugerenciapara| 0 | O
la practica y ensefianza de valores.
8 | Para la enseflanza de valores en la Escuela da:
Lugar a experiencias enriquecedoras donde se
practica la confianza, la responsabilidad, el
respeto, la tolerancia, la solidaridad,
la aceptacion del projimo.
Sl
NO 15| 100
9 | El Instituto mantiene una convivencia social que
permita potenciar las capacidades de cada
individuo permitiendo su desarrollo integral.
Sl
NO 15| 100
10 | Usualmente  participa en las actividades
programadas de la Escuela, como: Reuniones,
talleres, charlas, para fortalecer la calidad de vida
de la familia.
Siempre
A veces 12 | 80
Nunca 3 120
TOTAL 15| 100

Fuente: Encuesta a Padres de Familia del Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”
Elaboracién: Cristina Vega Samaniego
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La Comunidad de Padres de familia del Centro Educativo “Tomasita Ramirez” de
la Parroquia Tarqui, inculcan a sus hijos e hijas valores que son fundamentales
con el propésito de contribuir con su desarrollo integral, a continuacién tenemos a
los siguientes: El respeto, el amor, la perseverancia, la honestidad, honestidad, a
valorar a sus padres, a respetar a sus mayores, tener una educacién digna y
adecuado, compartir para ser mejores personas, la responsabilidad, la

solidaridad, la humildad.

Entre los factores que atentan contra la formacion de valores en la ciudad de
Manta esta: La delincuencia, la violencia intrafamiliar, actividades ilegales, trabajo
infantil, etc. Que se dan porque se dejan influenciar de personas sin escrupulos y
tienen hogares desorganizados, buscando refugios en las calles. Se investigo que
los padres de familia emiten criterios de juicio y solucién que las escuelas
ensefien en su curriculo “Practicas de valores” para fomentarla en la sociedad.
También se deben difundir programas educativos en la TV y disminuir las series o

programas cargados de violencia.

La escuela entrega las herramientas para que descubra y enriquezcan sus
capacidades permitiendo fomentar a sus hijos/as valores y ejemplos para
ponerlos en practica con nuestros semejantes, como: Respeto, responsabilidad,
honestidad, que sean nifios de bien, valorar a sus padres, amistad, honestidad,

perseverancia, valor a la religion.

Los padres y madres de familia han observado cambios positivos en la educacioén,
se respeta mucho a los nifios/as y sus derechos, ya no se permite la violencia de
los maestros hacia los educandos, ademas existe una mayor participacion de los
estudiantes de poder expresarse, se les ensefia un poco mas de su pensum de
estudio, esta escuela tiene mas empefio de estudio siempre estan preparandose
para dar lo mejor a sus alumnos como resultado sus representados son mas

responsables en sus tareas.

Los padres y madres de familia proponen cambios en defensa de los valores,

persiguiendo la formacion de ética y valores desde muy pequefios en nuestros
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hogares, hay que ensefarles que los valores son fundamentales para que la
familia siempre este unida. Entre los cambios tenemos: Implantar charlas,
seminarios, talleres, crear centros recreativos para nifios y joévenes para

mantenerlos ocupados culturalmente y deportivamente.

El trabajo es un valor importante en la actualidad porque se puede proveer lo
necesario para nuestras familias cumpliendo con las obligaciones laborales y es
beneficioso en muchos aspecto porque quien es buen trabajador alcance

madurez, cumple con lo encomendado es ordenado, es responsable.

La comunidad de padres de familia dan sugerencia ensefar con pasion y corazén
la practica de valores, que no sea solo oral, sino mediante la utilizacién de
tecnologias educativas en formato de diapositivas y peliculas de buen contenido.
Ademas ensefar a través de charlas, conferencias para que nuestros nifios/as
aprendan la ensefianza de valores. Valorar a todas las personas por lo que sony
por lo que tienen, practicar la igualdad, la inclusion en los centros educativos,
dando lo mejor de nosotros y otros padres coinciden que los valores se empiezan
en casa, se debe trabajar con los padres en la formacién de valores hacia los
hijos.

Los 15 padres y madres de familia respondieron afirmativamente la ensefianza de

valores en la escuela.

Los padres y madres de familia respondieron afirmativamente, que la escuela
mantiene una convivencia social que permita potenciar las capacidades de cada

alumno/a permitiendo su desarrollo integral.

En su gran mayoria los Padres y madres de familia siempre participan en las
actividades de la escuela como: reuniones, charlas, talleres, para fortalecer la
calidad de vida del alumno/a. Mientras que un cierto numero de padres de familia

lo realizan varias veces.



4.2.5. Matriz de probleméticas
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Matriz 3 de problematicas

estudios de gerencia
para mejorar el
ambiente de ensefianza

aprendizaje.

aprendizaje.

Problemas Causas Efectos
observados
Se debe promover | Falta de estrategias de | Estudiantes poco

motivados.

Motivacion de
propuestas para la
elaboracion de
proyectos para

educacion en ética y

valores.

Mayor participaciéon de
los padres de familia en
las actividades

programadas

Socializacién de padres y

madres de familia.

Incentivar la
investigacion educativa
y proponer actividades
de

para sus miembros.

perfeccionamiento

Mejorar y actualizar las
de

planificacion del centro

herramientas

educativo.

Planificacion educativa

mas actualizada.




95

5. DISCUSION

El propdsito de este punto de discusion de la tesis, es relacionar las
caracteristicas de la Gestion, liderazgo y valores en la administraciéon del Centro
estudiantil “Tomasita Ramirez” del cantén Manta en la provincia de Manabi, que

fueron detectadas en el diagnéstico de los documentos de planificacion educativa.

En lo que se refiere a la gestion los directivos concluimos: El centro educativo que
fue objeto de estudio demostré tener una capacidad gestora basada en su
organigrama estructural proporcionando ejes de coordinacién que agrupan a sus
colaboradores en equipos de trabajo. En la forma de organizacién de los equipos
en el centro educativo se refleja que la Directora organiza las tareas en una

reunion general cada trimestre y por grupos de trabajo.

En relacién a los aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la
organizaciéon del centro educativo se da por el nimero de miembros y los
resultados obtenidos en la institucién, como podemos apreciar que por parte de la
direccion mantiene un numero reducido de docentes lo que facilita su

coordinacion y el trabajo en equipo.

Encontramos que los directivos son el enlace para la forma de organizacién de los
equipos se da por grupos de trabajo, y las tareas se dan en reunién general cada
trimestre, evidenciamos que por parte de la direccion su trabajo es colaborativo
con ayuda de los demas miembros del equipo y su liderazgo educativo los
aspectos que se toman en cuenta; para medir el tamafio del centro educativo se
lo realiza por el nimero de miembros en la institucion, lo que facilita su

coordinacion y el trabajo en equipo.

Las tareas de los miembros de la institucién se encuentran escritas en un manual
de normas, reglas y procedimientos y el movimiento democratico al momento de
realizar su planificacion educativa, por otro lado el clima de respeto y consenso en
la toma de decisiones es institucionalizado en el centro educativo, lo que mejora

la toma de decisiones en el aspecto educativo y administrativo.
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En cuanto a la administracion y liderazgo del centro educativo “Tomasita
Ramirez”, lo que se promueve es la capacitacion continua de los docentes y la
excelencia académica en conjunto con la vivencia de valores institucionales y
personales. Entre las habilidades de liderazgo que encontramos: la capacitacion
continla que combinada con la practica y teoria, liderazgo asertivo, adquiridas a
través de la experiencia, innatas, cualidades que forman parte de este equipo de
trabajo para mejorar la planificacion educativa.

Para mejorar el desempefio y progreso en la institucion, se distinguen algunas
caracteristicas encontradas como: El uso de la informacion de resultados de
desempefio de estudiantes, docentes y directivos como referencia para saber qué

les falta mejorar.

En relacién a las acciones didacticas y sus acciones encontramos que mantiene
actualizada la metodologia, se organiza y desarrolla las ensefianzas propias de
cada materia, se elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la

materia o area correspondiente en el centro educativo “Tomasita Ramirez”.

En cuanto a los docentes encontramos: el rol del docente lider se define como
una persona que posee la actitud y las habilidades para cuestionar las érdenes
existentes y el liderazgo esta intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacion y el cambio a través del cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

Tanto en los directivos y docentes se promueve la investigacion a nivel educativo
porque es un producto de la participacion colectiva donde se integran docentes-
estudiantes-familias-asociacion civil- consejo comunal con el fin de desarrollar y
materializar metas del establecimiento, hay resistencia en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza, pero gracias el trabajo en

equipo, se toma decisiones a metodologias de ensefianza-aprendizaje.

Encontramos poca resistencia en los compaferos docentes cuando se intenta
desarrollar nuevos métodos de ensefianza-aprendizaje, evidenciando la rapida

gestion de la directora.
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En la institucion investigada encontramos que sus actividades de integracion en
los &mbitos deportivos y socioculturales con la participacion de Autoridades,
Padres de Familia, Docentes y Estudiantes son planificadas y monitoreadas para

una excelente ejecucion de eventos.

De acuerdo a nuestro seguimiento encontramos que los estudiantes opinan que la
directora tiene en cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes. El
liderazgo conductual esta orientado a la realizacion de tareas es el que se

observa cotidianamente en el ambiente escolar.

En las clases se espera que todos los alumnos hagan el mismo trabajo y en el
mismo tiempo, por otro lado los docentes inician la clase con frases de motivacion
en “valores y virtudes®, considerando la realidad del entorno familiar y comunitario,
proponiendo actividades innovadoras para que los estudiantes las desarrollen y
sus métodos de ensefianza en sus clases se caracterizan por la innovacion,

participacion y la interaccion.

Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y liderazgo de las
autoridades educativas, por el carisma y empatia por parte de la directora de la

institucion donde la ética y los valores se ensefian con el ejemplo.

Los padres de familia manifiestan que los valores que ensefia la institucion a sus
hijos, son fundamentales con el propdsito de contribuir con su desarrollo integral,
a continuacion tenemos a los siguientes: El respeto, el amor, la perseverancia, la
honestidad, honestidad, a valorar a sus padres, a respetar a sus mayores, tener
una educacion digna y adecuado, compartir para ser mejores personas, la

responsabilidad, la solidaridad, la humildad.

Los factores que atenten contra la formacion de esos valores que atentan en la
ciudad, se encuentra la delincuencia, la violencia intrafamiliar, actividades
ilegales, trabajo infantil, etc. que se dan porque se dejan influenciar de personas

sin escrapulos y tienen hogares desorganizados, buscando refugios en las calles.
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La escuela entrega las herramientas para que descubra y enriquezcan sus
capacidades permitiendo fomentar a sus hijos/as valores y ejemplos para
ponerlos en practica con nuestros semejantes, como: Respeto, responsabilidad,
honestidad, que sean nifios de bien, valorar a sus padres, amistad, honestidad,
perseverancia, valor a la religibn, como valores que se fomentan en los

estudiantes.

En los padres y madres de familia se han observado cambios positivos en la
educacién, se respeta mucho a los nifios/as y sus derechos, ya no se permite la
violencia de los maestros hacia los educandos, ademas existe una mayor
participacion de los estudiantes de poder expresarse, se les ensefia un poco mas
de su pensum de estudio, esta escuela tiene mas empefio de estudio siempre
estdn preparandose para dar lo mejor a sus alumnos como resultado sus

representados son mas responsables en sus tareas.

Los padres de familias ven al trabajo como un valor importante en la actualidad
porque se puede proveer lo necesario para nuestras familias cumpliendo con las
obligaciones laborales y es beneficioso en muchos aspectos porque quien es
buen trabajador alcance madurez, cumple con lo encomendado es ordenado, es

responsable.

La comunidad de padres de familia dan sugerencia ensefar con pasion y corazén
la practica de valores, que no sea solo oral, sino mediante la utilizaciéon de
tecnologias educativas en formato de diapositivas y peliculas de buen contenido.
Ademas ensefiar a través de charlas, conferencias para que nuestros nifios/as
aprendan la ensefianza de valores. Valorar a todas las personas por lo que son y
por lo que tienen, practicar la igualdad, la inclusidon en los centros educativos,
dando lo mejor de nosotros y otros padres coinciden que los valores se empiezan
en casa, se debe trabajar con los padres en la formaciéon de valores hacia los

hijos.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

6.1. Conclusiones

e Se determind la inexistencia del Codigo de convivencia, opacando la
gestion de la lider educativa que promueve el desarrollo integral, armdnico

y permanente de las potencialidades y valores.

e EIl personal docente identifica a la Directora como una lider educacional,
viendo actitudes, aptitudes y conocimientos que permiten conducir
adecuadamente al grupo alcanzando una participacion equitativa en las

reuniones en la toma de decisiones.

e En el Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”, se les ensefia al alumnado la
practica de valores desde su educacion inicial hasta el séptimo afio de
basica, basandose en los ejes transversales orientando la formacion
integral de la personalidad y desarrollo arménico de sus potencialidades

intelectivas, afectivas y sicomotrices de conformidad con su nivel evolutivo.

e Los Padres de familia o representantes del centro educativo confian en la
institucién porque se les entrega las herramientas para que descubran y
enriguezcan sus capacidades permitiendo fomentar a sus hijos/as valores y

ejemplos para ponerlos en practica.

e Se detectaron ciertas debilidades en base al FODA, en el cual resaltamos
las de mayor preponderancia como: espacio reducido para una mayor
oferta de alumnos, falta de habitos de estudio, situaciones de familias en
riesgo, carencias afectivas, entre otras, pero confiamos que la gestion del
lider educativo reducira estos puntos criticos por su formacién, experiencia
y habilidad.
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6.2. Recomendaciones

Promover propuestas para la elaboracion de proyectos para educacion en
ética y valores, necesario para la formacion integral tomando como base la
profundizacién tanto en informacion vivencial de los valores, como la

autoestima, tolerancia, responsabilidad, honradez, puntualidad, etc.

Incentivar la investigacién educativa y proponer diferentes actividades de

perfeccionamiento para el cuerpo docente.

Disefiar e institucionalizar en la instituciébn educativa el coédigo de
convivencia para la sensibilizacion de los actores de la comunidad
educativa donde sus participantes comprenderan las causas y efectos de
los problemas que impiden el desarrollo comunitario, identificando sus

fortalezas que permitiran impulsar los procesos de cambio.

En nuestra investigacion encontramos debilidades relevantes como: Falta
de habitos de estudio, carencias afectivas, situaciones familiares de riesgo,
espacio fisico reducido para incrementar su oferta estudiantil, aqui el lider

educativo deberd trabajar con su mayor constancia y creatividad.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

7.1. Titulo de propuesta

Proyecto para el disefio de la guia del Cdédigo de Convivencia para Centro

Estudiantil “Tomasita Ramirez” canton Manta, provincia de Manabi.

7.2. Justificacion

Como producto de la investigacion en el Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez” se
detecto la necesidad de disefiar una guia para el disefio del codigo de convivencia
con el fin de fortalecer la gestién de liderazgo y orientar a los Directivos, docentes,

estudiantes y Padres de familia, para su normal desenvolvimiento en la institucién.

Los centros educativos son parte importante del desarrollo integral de los nifios y
nifias los prepara para otra etapa de madurez escolar para que desarrollen
habilidades y destrezas a lo largo de su vida. La mayor parte de las instituciones
educativas se preocupan mas por cumplir con la parte académica como indicador
de prestigio y calidad educativa, pero muy pocos lideres educativos se preocupan
por formar verdaderos ciudadanos no solo habilidades cognitivas sino con
formacién en valores, que les permita tener un compromiso de cambio para que

se sientan orgullosos de su pais y de su identidad cultural.

Los nifios, niflas y adolescentes como ciudadanos son sujetos de derechos,
garantias y a la vez de responsabilidades y como tales, goza de todos aquellos
derechos que las leyes contemplan en favor de las personas y especificos a su
edad.

Por otro lado, casi todos lo ecuatorianos somos testigos del robo a la propiedad
privada, la migracion de los progenitores o la pérdida de un ser querido y muchos
de los casos nuestros estudiantes vienen de hogares desorganizados, resultando
gue nuestros nifios y niflas desarrollen carencias afectivas, falta de habitos de

estudios y valores como el saludo, el respeto, la amabilidad, la cortesia, la actitud
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integradora, etc., tales situaciones ponen en riesgo la convivencia fraterna en
nuestra ciudad, provincia y pais. Siendo necesario que todo centro educativo
elabore su codigo de convivencia como compromiso institucional de manera
participativa y equitativa para que su aplicacién se convierta en un referente de la

vida escolar.

El Cdodigo de convivencia es un conjunto de principios enfocados en la Doctrina
de la Proteccion integral, orientan los comportamientos personales y sociales en
la busqueda de una convivencia armoénica en democracia. El sistema educativo es
un proceso dinAmico que construye con la participacion de todos los sujetos de la
comunidad para generar aprendizajes permanentes para una vida solidaria,

equitativa, el buen trato, respeto, civismo para formar un buen ciudadano.

En un acuerdo de convivencia es importante en todos los niveles y modalidades
del sistema educativo, que propicie cambios en la cultura escolar, con el
desarrollo de conductas y actitudes inherentes al respeto de los derechos
humanos de cada miembro de la comunidad educativa el buen trato, la resoluciéon

de alternativas de conflictos y el mejoramiento de la calidad de aprendizaje.

Para el desarrollo del Cdédigo de Convivencia se debe tomar en cuenta
instrumentos como: La convencion de los derechos del nifio, la Constitucion
Politica de la Republica, Cédigo de la nifiez y adolescencia, Acuerdo No 178 del
Ministerio de educacion, Instructivo para el disefio y desarrollo del Cédigo de
convivencia en las instituciones educativas elaborado por la Divisidon Nacional de
Orientacion Educativa, Vocacional y Bienestar Estudiantil en abril del 2004,
Acuerdo No 182 gque institucionaliza la elaboracién de Cédigos de Convivencia y
Acuerdo No 403 educacion de la sexualidad, prevencion del VIH-SIDA vy

aplicacion del plan para erradicacion de delitos sexuales en el ambito educativo.

Pretendemos que este proyecto, fortalezca la gestion de liderazgo y formacion de
valores dirigido a las autoridades, docentes, estudiantes, padres de familia,

administrativo y lideres comunitarios para dar una respuesta de solucion mediante
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la socializacion de sus derechos y responsabilidades del codigo de convivencia

con la comunidad educativa.

Se reconoce que el Codigo de convivencia es un proceso, en el que se debe ir
ganando experiencia y legitimidad; en el que se debe probar su eficacia,
desarrollar el rol protagonico social de los actores involucrados; por lo tanto

sugerimos ir de lo simple a lo complejo.

7.3. Objetivos de la propuesta

7.3.1. Objetivo general

e Proporcionar a la institucion una guia para la elaboracion del codigo de
convivencia como instrumento de gestidbn para la participacion de sus
actores educativos: Docentes, estudiantes, padres de familia vy

administrativos del Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”.

7.3.2. Objetivos especificos

e Fortalecer la convivencia en la comunidad educativa de la institucion para
crear un ambiente armonico y participacion activa de la comunidad

educativa.

e Sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de la
construccion del cédigo de convivencia para fomentar los espacios de
dialogo permanentes mediante la elaboracion de acuerdos, respeto a la

diferencia y resolucién de conflictos.

e Difundir cambios en la cultura escolar para el desarrollo de conductas,
derechos, responsabilidades y actitudes, reconocidos en la Constitucién
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ecuatoriana, leyes, codigos y acuerdos de la nifiez y adolescencia para

contribuir con el desarrollo de la gestion educativa.

7.4. Actividades

La construccion de los cédigos de convivencia es una exigencia que viene desde
la cumbre de la piramide del sistema educativo lamentablemente no ha sido el
logro o conquista de los propios actores del proceso educativo (estudiantes,

padres y madres de familia, maestros y maestras).

Mas alla del significado de la palabra convivencia, entendida como “vivir en
compania de otros” la convivencia implica “vivenciar los valores de:
responsabilidad, respeto, solidaridad, honestidad, justicia y el amor, por eso
implica transformar las aulas en espacios de aprendizaje donde se compartan

esos valores.

Para construir convivencia debemos como primera tarea desarrollar en todos sus
actores un sentimiento de colectividad; un sentido de comunidad. No puede haber
convivencia en el establecimiento educativo si autoridades, maestros, maestras
estudiantes, representantes de familia no comparten objetivos, propésitos, si no
construyen identidad, si los unos se sienten sojuzgados y los otros

incomprendidos, si no se hace el esfuerzo por dialogar.

Esta propuesta se pondra en marcha a partir del segundo trimestre del periodo
2012- 2013 en horario compartido en la comunidad educativa. La capacitacion se

desarrollara en cuatro modulos.

El mddulo 1: Esta orientado a la comunidad estudianti a espacios de
sensibilizacion y reflexion de la convivencia escolar para conocer los derechos,
responsabilidades y compromisos. EI médulo 2: Esta orientado a los docentes
para su respectiva reflexion y compromisos. El modulo 3: Esta orientado a los
Padres, Madres de familia o representantes para la sensibilizacion para la

construccion del codigo de convivencia. El médulo 4: Esta destinado para realizar
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un seminario-taller de liderazgo educativo a los docentes del centro educativo. A

continuacion se detalla las siguientes actividades:

Actividad 1: Taller de Sensibilizacion y reflexién de la convivencia escolar

en los estudiantes

Esta actividad busca la sensibilizacion y reflexion de los estudiantes para
fortalecer la comunidad educativa mediante actitudes relacionadas a la
integracion, derechos, responsabilidades, compromisos y visién de futuro para
contribuir a crear espacios organizados que fortalezcan la convivencia escolar y

comunitaria.

Temaética:

Dia 1: Taller

e Sensibilizacion e integracion.
e Participacion, derechos y responsabilidades.
e (;Qué es la convivencia?

e Construir la visién de futuro.

Dia 2: Taller

¢ Problemas para alcanzar la vision.
e Corresponsabilidad.
e Establecer compromisos.

e [Establecer correctivos educativos.
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Metodologia:

e Explicar el objetivo de la reunién. ¢Por qué estamos ahi?.

e Ambientar la instalacion, se iniciard con dinamicas propias para su edad
gue nos permitan en forma ludica y creativa preparar el ambiente de
trabajo y después de realizar la actividad preguntar. ¢ COmo se sintieron?,
¢, Qué les pareci6?

e Emplear una metodologia participativa mediante talleres vivenciales
utilizando la pintura, la musica, actividades iniciales para romper el hielo y
generar la integracion

e En la identificacion del problema: Aplicar técnicas de dibujo, collage,
pintura, preguntemos: ¢ Dibuje lo que le gusta, lo que no le gusta?. ¢ Qué le
causa miedo en la escuela?

e Sistematizacion de los conflictos: La facilitadora permitird la
participacion y libre expresion de los nifios/as, respetando ideas, criterios,

e Compromisos y acuerdos: Con las ideas, criterios y sentimientos de los
nifos/as fomentaremos un ambiente de afectividad y paz, en ese momento

elaboremos una matriz de compromisos y acuerdos con los nifios y nifias.
Recursos:
Humanos: Facilitadora y nifios/as del centro estudiantil.
Materiales: Fotocopias, material didactico (marcadores, folletos, -cartulina,
papelografos).
Tecnologicos: Computadora, impresora, proyector.
Responsables:
Directora del centro estudiantil y maestrante.
Resultados esperados:

Miembros de la comunidad estudiantil capacitados en sensibilizacion y reflexién

de la convivencia escolar.
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Tiempo de desarrollo:

Dos dias (Viernes 14 y 21 de septiembre del 2012 de 10h:30 a 12h:30)

Actividad 2: Reflexion y compromisos por los docentes

Este seminario — taller tedrico y practico esta orientado a los docentes para el

fortalecimiento y empatia de valores fundamentales a nivel institucional, personal

y profesional, para desarrollar y construir reflexion y compromisos de los deberes

y obligaciones de los docentes para la convivencia escolar.

Tematica:

Dia 3:

Dia 4:

Taller

Tema: “El valor de ser maestro”.

Jornada de sensibilizacion a través de la metodologia sentir-pensar-actuar,
se dictaran temas de Autoestima, cultura de paz, violencia.

Taller de ¢,Qué es la convivencia?

Normas y reglas.

Temas como: disciplina, obediencia, responsabilidad - obligacién,

correctivo educativo-castigo autoridad-autoritarismo.

Taller

Escuchar la vision de futuro construida por las y los estudiantes. Afadir lo
gue crean necesario.

Identificar los problemas para alcanzar la vision.

Taller de corresponsabilidad.

Establecer compromisos.

Establecer correctivos educativos.

Conformacién del Comité de veeduria.

Breve explicacion de las funciones.
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Metodologia:

e Identificacion del problema, se ayudara con técnicas: lluvia de ideas,
trabajo en grupo, dialogo, mapeo de actores, diagrama institucional.

e Clasificacion de los problemas, la facilitadora optara por la realizar una
matriz con tres aspectos (Socioecondmico, pedagdgico, normativo)
ordenando y clasificando los problemas.

e Caracterizacion y analisis de los problemas, reflexionaremos las causas
que generan los problemas/conflictos. Realizaremos una matriz para la
caracterizacion de los problemas.

e Compromisos y acuerdos, con ayuda de los involucrados elaboremos una

matriz de compromisos y acuerdos.
Recursos:
Humanos: Facilitadora docentes del centro estudiantil.
Materiales: Fotocopias, material didactico (marcadores, folletos, -cartulina,
papelografos).

Tecnologicos: Computadora, impresora, proyector.

Responsables:

Directora y docentes del centro estudiantil y maestrante.

Resultados esperados:

Miembros de la comunidad docente capacitados en la reflexion y compromisos

de la convivencia escolar.

Tiempo de desarrollo:

Dos dias (Viernes 12 y 19 de octubre del 2012 de 15h:00 a 17h:30)
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Actividad 3: Sensibilizacion a los representantes de padres y madres de familia.

Este seminario esta orientado a la comunidad de padres y madres de familia, que
son base fundamental para el desarrollo integral de los estudiantes, pretende
crear una accion dinamica desde una perspectiva integradora que permita la

construccion del cédigo de convivencia en la institucion.

Dia 5: Taller

Sensibilizacion: caracteristicas de nuestros hijos/as.

Presentacion de la vision de futuro, que afiadimos.

Problemas y corresponsabilidad.

Compromisos y correctivos.

Dia 6: Taller para la plenaria

e Asamblea general de lectura de compromisos y correctivos.

e Presentacion de los miembros del comité de veeduria.

Metodologia:

¢ Dinamicas de distencion y motivacion.

e Conferencia con ayuda de presentaciones motivacionales.

e Dinamicas grupales, lluvia de ideas, collage, trabajo en grupos.

e Con ayuda de los involucrados elaboremos una matriz de compromisos y

acuerdos.

Recursos:

Humanos: Facilitadora docentes del centro estudiantil.
Materiales: Fotocopias, material didactico (marcadores, folletos, -cartulina,
papelografos).

Tecnologicos: Computadora, impresora, proyector.
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Responsables:

Directora, padres — madres de familia/ representantes del centro estudiantil y

maestrante.

Resultados esperados:

Padres y madres de familia/ representantes del centro estudiantil capacitados en

la sensibilizacidn, corresponsabilidad y compromisos para la convivencia escolar.

Tiempo de desarrollo:

Dos dias (Viernes 09 y Sabado 10 de noviembre del 2012 de 15h:30 a 17h:30)
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7.5. Localizacion y cobertura espacial

La investigacion se realiz6 en el Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez” de la

parroquia Tarqui perteneciente al canton Manta en la provincia de Manabi.

Mediante el analisis de la investigacion a través de la gestidn del lider educativo,
se espera que los docentes, estudiantes y padres de familia logren

7.6. Poblacion objetivo

Para la implementacion de la Propuesta: Disefio del Cédigo de Convivencia para
Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez”, se atendera a los siguientes actores

educativos:

e La Directora del centro educativo y el personal docente, quienes van a
tener una direccién clara de este instrumento de gestibn educativa

orientada al desenvolvimiento integral de la institucion.

e Los docentes y padres de familia para generar un clima de participacion y

aplicacién de las normas establecidas por el cédigo de convivencia.

e Los estudiantes conoceran su participacion y responsabilidad de la

convivencia en la comunidad educativa.
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7.7. Sostenibilidad de la propuesta

Para el desarrollo de la Propuesta: Guia para el disefio del Cédigo de Convivencia
para Centro Estudiantil “Tomasita Ramirez” canton Manta, provincia de Manabi,

se cuenta con los siguientes recursos:

Recursos humanos:

Directora del centro estudiantil “Tomasita Ramirez”
Docentes

Estudiantes

Padres de familia

Administrativos

Facilitadora maestrante

Recursos tecnoldgicos:

Computadora
Impresora
Internet
Proyector
Flash memory
Cds

Recursos econémicos:

Papelografo

Marcadores de tiza liquida y permanentes
Resmas de papel

Pizarra

Moédulos

carpetas



113

Recursos fisicos:

La institucién educativa proporcionara las instalaciones para la participacion d los
talleres.

Equipo tecnoldgico

Recursos organizacionales:

El Centro estudiantil “Tomasita Ramirez”, con el fin de llevar de mejorar su
politicas de calidad educativa est4d estructurada de la siguiente manera:
Directivos, docentes, comités de padres de familia, ademas se requiere de una

mejor integracion social que se vincule de forma eficiente con la comunidad.

7.8. Presupuesto

El presupuesto total de todos los gastos para el disefio y ejecucion de la
propuesta “Guia para el Diseno del Cédigo de Convivencia para Centro Estudiantil
Tomasita Ramirez” canton Manta, provincia de Manabi, se estima una cantidad

de aproximadamente US$ 715.

RUBRO APORTES
Honorarios de la facilitadora 400,00
Material de difusion y promocion 70,00
Adquisicion de modulos para 15 participantes 50,00
Reproduccion y copias de documentos de soporte 80,00

(folletos) y copia de CD.

Refrigerio para 15 participantes 50,00
Impresion de 15 diplomas 25,00
Imprevistos 40,00

Total 715,00




7.9. Cronograma

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE
Ord Actividades 1 V22 T 1 1 1 O A V20 I I O 1 I [ I AV
01 | Actividad No 1
Dia 1: Taller
Dia 2: Taller
02 | Actividad No 2
Dia 3: Taller
Dia 4: Taller
03 | Actividad No 3

Dia 5: Taller
Dia 6: Taller

114
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9. APENDICE
A ,
"H-r?r”l" UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
?ﬁr%i .Hﬂ Lo Universidad Gatélfica de ijqja

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

ANEXO No 1: Encuesta a Directivos:

Sr. (a) Gestores Educativos:

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicito a Ud. contestar el siguiente cuestionario. Sus
respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion en Gestion,
Liderazgo y Valores en su establecimiento educativo.

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Sexo: Masculino ( ) Femenino ( )

Afos de experiencia: ( )

Edad: 25 -30 anos ( ) 31-35afios ( ) 36-40 afios ( ) 41-45 afnos ()
46-50 afios () 51-55afios ( ) 56-60 afios ( ) 6lymas ()

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento educativo ...
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia ..., Canton ...

Sector: Urbano ( ) Rural ()

Marque con una X la opcion que se ajuste a la realidad de su
establecimiento.

1. TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a) Fiscal ()
b) Fiscomisional ()
c) Municipal ()
d) Particular laico ()
e) Particular religioso ()
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¢, Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?
a) La Directora organiza tareas en una reunion general cada trimestre ( )
b) Coordinadores de area ()

c) Por grupos de trabajo ()

d) Trabajan individualmente ( )

e) Otros (INdiqUE CUAIES ) ..vvneini i,

Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:
a) El nimero de miembros en la institucion ()

b) Los resultados obtenidos en la institucién

c) Elvalory tiempo empleados en la institucion
d) Otros (ESPECIfIQUE) ....evineie i

Las tareas de los miembros de la instituciéon se encuentran escritas
en un manual de normas, reglas y procedimientos.
Sl () NO ()

El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta
liderado por el:

a) Director

b) Rector

c) Consejo Directivo

N N N
N N N

Para la resolucién de conflictos y promover soluciones pertinentes
y oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un
grupo de colaboradores.

Sl () NO ()
7. Su administracién y liderazgo del centro educativo promueve:
Ord Se promueve Siempre | A veces | Nunca

a Excelencia académica
b El desarrollo profesional de los

docentes.
c La capacitacion continua de los

docentes.
d Trabajo en equipo.
e Vivencia de valores institucionales

y personales.

Participacion de los padres de
familia  en las  actividades
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programadas.

Delegacion de autoridad a los
grupos de decision.

8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucién:

Ord Se promueve Siempre | A veces | Nunca
a Son innatas.
b Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo.
c Se adquieren a partir de la
experiencia.
d Se desarrolla con estudios en
gerencia.
e Capacitacion continua que
combinela préactica, la teoria y
reflexion.
9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar,

usted como directivo promueve:

Ord Se promueve Siempre | Aveces | Nunca

a | El uso de la informacion de resultados
de desempefio de estudiantes,
docentes y directivos como referencia
para saber qué les falta mejorar.

b |La disminucibn del numero de
estudiantes por aula.

c |La mejora de los mecanismos de
control.

d La existencia de ambientes cordiales
de trabajo
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10. De los diferentes 6rganos escritos a continuacion, ¢Cuales se

encuentran en su institucion?.

Ord Se promueve Siempre | Aveces | Nunca

a | De Direccion (Directora, Junta
General de Profesores,
Comisiones Especiales, etc. )

b | De Gestién (Secretaria,
Subdirector/a, Comision
Econdmica, etc.)

c |De Coordinacion (Jefe de
Estudios, Coordinador/a, etc.)

d | Técnica (Departamentos, Equipo
Docentes, etc.)

e | Otros (¢ cuales?)

11.El Equipo Educativo o Equipo Didactico o Junta de Profesores de su
institucion es el encargado de:

La pregunta 12, 13y 14 deben ser responsables con términos Sl o NO.

12.Los departamentos didacticos de su institucién, son los encargados
de:

a) () Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia.
b) () Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la

c) (

elaboracion de los proyectos,
institucion.

materia 0 area correspondiente.

d) ( ) Mantener actualizada la metodologia.

e) (

h) (

perfeccionamiento para sus miembros.
f) () Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y
decision de problemas de aprendizaje.
g) () Elaborar una memoria periédica en la que se valore el desarrollo de
la programacion didactica, la practica docente y los resultados

obtenidos.

directivo.

planes y programaciones de

la

) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la

) Promover la investigacion educativa y proponer actividades de

) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo
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i) ( ) Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica
de las asignaturas.

) () Los departamentos didacticos mantienen actualizada la
metodologia.

13.La Gestion Pedagadgica en el Centro Educativo, fomenta la produccién
de diagnostico y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad
y potencialidad de la comunidad y del entorno geogréfico.
Sl () NO ( )

14.En la Institucién Educativa que usted dirige se ha realizado:

a) Una reingenieria de procesos. ( )
b) Plan Estratégico ( )
c) Plan Operativo Anual ()

d) Proyecto de capacitacion dirigido a los Directivos y Docentes. ()



122

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Gatélica de i:f:jﬂ'

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

ANEXO No 2: Cuestionario de Entrevista

ENTREVISTA A DIRECTIVOS:
1. ¢Qué es la comunicacion para Ud.? En que se diferencia de la

informaciéon?

2. ¢El Centro Educativo, cuenta con un manual o reglamento que
contemple el cémo, cuando y quién debe realizar las tareas de

liderazgo?

3. ¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direccion de su centro y el

profesorado?
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5. ¢Cuél es el tipo de liderazgo que predomina en la Direccion, Docencia y

Alumnado?

6. ¢Cudles son los valores institucionales que busca desarrollar el Centro

Educativo?

7. ¢Cuédles son los valores que predomina en los profesores vy

alumnos/as?

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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"I-m-W: = UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
-:%"l _,__._*u Irr a{\t{ﬂ e8! 'erﬁr'drrrd_ﬁﬂc'f.;cw de Ic_jlﬂ

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

ANEXO No 3: Encuesta a Estudiantes:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION,
GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO.
El cuestionario evalia sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/ CLIMA
ESCOLAR que existe en el establecimiento. Cada declaracion tiene tres posibles

respuestas:

1. Siempre
2. Aveces
3. Nunca

1.- DATOS DE IDENTIFICACION:
Nombre del establecimiento edUCALIVO: ......ovivririiiie e

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

0 YA - P
CANT O N o
Sector: Urbano () Rural ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a) Fiscal. ()
b) Fiscomisional. ()
¢) Municipal. ()
d) Particular laico. ()
e) Particular religioso. ()
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DECLARACIONES

Siempre

veces

Nunca

1. La Rectora tiene en cuenta las opiniones de los
docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escucharlos
problemas de los estudiantes.

3. El liderazgo esta orientado a la realizacion de
tareas es el que observas cotidianamente en el
ambiente escolar.

4. Se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los alumnos
hagan el mismo trabajo y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de
motivacion en “valores y virtudes®, considerando la
realidad del entorno familiar y comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras
para que los estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, participacion vy la
interaccion con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas
de los estudiantes.

10. Es el profesor quien decide qué se hace en
esta clase.

11. Se realizan trabajos con instrucciones claras y
participacion del docente.

12. Los docentes se sienten comprometidos con la
gestion y liderazgo de las autoridades educativas.

13. La ética y los valores se ensefian con el
ejemplo

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

ANEXO No 4: Cuestionario a Padres y Madres de Familia

El presente instrumento de investigacion estd disefiado para conocer la
importancia de los Valores en la familia del alumnado del Centro Educativo
“Tomasita Ramirez”. Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas
situaciones.

1- ¢Qué valores ensefia a sus hijos?

2- ¢Observa que en la ciudad hay factores que atenten contra la formacion
de esos valores?.



127

5- Frente a la crisis actual (desocupacién, violencia, pobreza, etc.)
¢, Qué cambios propone en defensa de los valores que su familia persigue?

7- Si se desea puede escribir alguna sugerencia para la practica y
ensefianza de valores.

8.- ¢Para la ensefianza de valores en la Escuela da: Lugar a experiencias
enriguecedoras donde se practica la confianza, la responsabilidad, el
respeto, la tolerancia, la solidaridad, la aceptacion del préjimo.

Sl () NO ( )

9.- El Instituto mantiene una convivencia social que permita potenciar las
capacidades de cada individuo permitiendo su desarrollo integral.

Sl () NO ( )
10- Usualmente participa en las actividades programadas de la Escuela,
como: Reuniones, talleres, charlas, etc; para fortalecer la calidad de vida de
la familia.

Siempre () Aveces () Nunca ( )
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ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

ANEXO No5: ENCUESTA A DOCENTES

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion para analizar la
Gestion, Liderazgo y Valores de su Centro Educativo.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros establecidos.
A continuacion responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. Siempre
2. Aveces
3. Nunca

Escriba su opiniébn marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

1.- DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del Establecimiento EAUCAtiVO: .....vveeeeeeeie e,
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

P rOVINCIA, ot
AN O N o
Sector: Urbano ( ) Rural( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a) Fiscal. ()
b) Fiscomisional. ()
¢) Municipal ()
d) Particular laico ()
e) Particular religioso ( )
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DECLARACIONES

Siempre

VECES

Nunca

1. El rol del Docente lider se define como una persona
que posee la actitud y las habilidades para cuestionar
las o6rdenes existentes.

2. El Liderazgo en el Centro Educativo esta
intrinsecamente ligado a la buUsqueda de la
innovacion y el cambio a través del cuestionamiento
constante de transformar las formas habituales de la
escolarizacion.

3. La Gerencia Educativa, promueva en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia
de brindar a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje = agradable, armoénico, seguro Yy
estimulante.

4. Los Directivos y Docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un producto
de la participacion colectiva donde se integran
docentes-estudiantes-familias-asociacion civil- consejo
comunal con el fin de desarrollar y materializar metas
del centro educativo.

5. Resistencia o0 escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza.

6. Trabajo en equipo, para tomar decisiones de
cambio de metodologias de ensefianza-aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza-aprendizaje, los
valores son el eje transversal de la formacién integral
del estudiante.

8. Resistencia en los comparfieros o Director/ Rector,
cuando intento desarrollar nuevos métodos de
ensefianza.

9. Me siento poco integrado en la escuela y entre los
compaferos.

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con el
Director del Centro Educativo.

11. Admiro el Liderazgo y gestion de las autoridades
educativas.




DECLARACIONES

Siempre

veces

Nunca

12. Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el Director/ Rector
del Centro Educativo.

13. Los Directivos mantiene liderazgo y
gestion en el area administrativa-financiera.

14. Actividades de integracion en los ambitos
deportivos y  socioculturales con la
participacion de Autoridades, Padres de
Familia, Docentes y Estudiantes.

15. Los Valores predominan en las
decisiones de los Directivos y Profesor.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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