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RESUMEN

La investigacion “Gestion, liderazgo y valores en la administracion del Colegio
Técnico Nacional Macas en la seccion basica de la ciudad de Macas, durante el
periodo 2011 — 2012” permiti6 analizar la gestion, liderazgo y valores en la
administracién del colegio, con la aplicacién de encuestas y entrevistas a directivos,
docentes, estudiantes, padres de familia. Ademas se realizé la revisién y analisis de

los instrumentos de gestidn y su estructura.

De esta indagacion se desprende que los directivos tienen falencias en la gestion
pedagodgica, comunitaria y en el liderazgo en las areas administrativa — financiera, en
los instrumentos curriculares como el PTI y POA se enuncian tenuemente los valores
institucionales; existen contradicciones entre las apreciaciones sobre la aplicacion
de valores de los estudiantes y padres de familia; ademas se deben mejorar la
comunicacion de todos los miembros de la comunidad educativa. Por ello se
establece la necesidad de poner en marcha el plan de mejora “Fortalecimiento del
Plan de Transformacion Institucional del Colegio Técnico Nacional Macas, mediante
la implementacion de un catalogo de valores que regiran en el accionar directivo,

docente y estudiantil”.



1. INTRODUCCION

La gerencia en los establecimientos es un término que va tomando auge y
relevancia en las instituciones educativas publicas, puesto que quienes se hallan al
frente de las misas deben estar capacitados para ejercer las funciones de Director,
Rector, Vicerrector de un plantel educativo, de alli surge la necesidad de establecer
un perfil de las autoridades en funcion de las necesidades de la era del

conocimiento.

La Gestion Liderazgo y valores en la administracién del Colegio Técnico Nacional
Macas, en la seccion basica, de la ciudad de Macas durante el periodo Lectivo 2010
— 2011, permite analizar la realidad, sus procedimientos y formas de llevar a cabo el
guehacer educativo desde la perspectiva de los usuarios externos e internos y

directivos.

Se indaga la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores personales e
institucionales y qué estrategias de gestion aporta para mejorar la calidad de la

educacion en este centro educativo.

Con la introduccion de reformas a la Ley Organica de Educacion y su reglamento
mediante acuerdos, hasta que finalmente se puso en vigencia la Ley de Educacion
Intercultural, se han suscitado cambios constantes en la representatividad en los

puestos de Rector y Vicerrector del colegio.

Como autoridades de un plantel y ante los cambios en el panorama administrativo,
en los cuales se incluyen los estandares de desempefio directivo, docentes y de los
estudiantes se hace necesario realizar un diagndéstico sobre la situacion real del
plantel para de esta manera potenciar las capacidades que tiene la institucion y
disminuir las debilidades hasta transformarlas en fortalezas, que permitan la
competencia de una educacion técnica que responda a las necesidades de la

sociedad.

El educar no implica solamente saberes, destrezas y contenidos, sino que abarca la
formacion integral del estudiante, el desarrollar las competencias necesarias para
enfrentar circunstancias adversas; lo cual se lo realizard si se desarrolla en el

alumno valores éticos y morales, con el apoyo de la familias, ya que una institucion
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educativa no esta aislada de la sociedad, sino comprometida con ella en la

formacioén de los ciudadanos.

Tomando como base la opinién de los estudiantes y la entrevista a los directivos
sobre la practica de valores se propone el plan de mejora: “Fortalecimiento del Plan
de Transformacion Institucional del Colegio Técnico Nacional Macas mediante la
implementacion de un catdlogo de valores que regiran en el accionar directivo,
docente y estudiantil’, ya que toda institucion educativa debe elaborar su identidad,
dentro de la cual est4 la identificacién de los valores que se debe fomentar de forma
conjunta, continua y contar con un sistema de monitoreo y evaluacion, que signifique
la apropiacién de este pensamiento por todos quienes forman parte del “ Colegio

Técnico Nacional” y no como un adorno en la planificacién.

Para la realizacion del proyecto se copild informacion a través de la aplicacion de
encuestas a los directivos, docentes, estudiantes y padres de familia; y la entrevista
al rector, vicerrector y cuatro jefes de areas. Se observo los documentos curriculares
con que cuenta el plantel, los cuales fueron: Plan de Transformacién institucional,
Plan Operativo Anual, Reglamento Interno y el Codigo de Convivencia. La apertura
por parte de la autoridad principal y la colaboracién de los docentes facilitdo la

recopilacion y analisis de la informacion.
Del analisis de la informacion se concluye:

¢ En la practica el establecimiento en el cual se llevo a cabo la investigacion poseen
los siguientes instrumentos curriculares: Plan de Transformacion Institucional, Plan
Operativo Anual, Reglamento Interno y el Codigo de Convivencia, como una forma
de dar cumplimiento a los requerimientos legales y no con una vision en la cual los
mencionados instrumentos son herramientas efectivas para hacer la diferencia entre

uno y otro centro educativo.

¢ Las personas que cumplen las funciones directivas tiene falencias en las areas de
gestion: pedagdgico - académica, directiva, administrativa — financiera y de la

comunidad.

e Las autoridades carecen de liderazgo frente a los docentes y estudiantes,

percepcion que no es compartida por los Padres de Familia de la institucion.
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e La préctica de anti valores desestima el trabajo docente y directivo en su afan de
fortalecer la solidez de los valores, para de esta manera dar paso a un modelo
educativo de calidad.

e La enunciacion de los valores consta tenuemente en la mision y vision
institucional tanto en el Plan de Transformacion Institucional y el Plan Operativo
Anual.

e En el establecimiento estan fallando los canales de comunicacién, limitandose la
participacion de todos los actores a actividades burocréticas tales como reuniones
para entrega de libretas, conformacion de directivas de padres de familia y

estudiantes y asistencia a eventos programados por las festividades.

e Los directivos de la institucion utilizan los resultados del desempefio de

estudiantes, docentes y directivos como retroalimentacion para mejorar su accionar.

¢ La organizacion del plantel concuerda con lo establecido en la Ley de Educacion,
sin embargo el equipo educativo, didactico y junta de profesores sus funciones no

las cumplen a cabalidad.
En todo proyecto de investigacion se plantea objetivos, de los cuales se alcanzaron:

e Conocimiento del desarrollo de competencias de gestion de liderazgo y valores en
el “Colegio Técnico Nacional Macas”.

¢ Responsabilidad ética en el analisis propositivo de las acciones a desarrollarse en
el proyecto de gestion, liderazgo y valores en los centros educativos.

e Se determino los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la
ejecucion de los planes estratégicos: Plan de Transformacion Institucional y el Plan
Operativo Anual.

¢ Participacion de directivos, docentes, estudiantes y padres de familia en el
diagndstico institucional, para contar con los elementos necesarios y elaborar la

propuesta de mejora institucional

El campo educativo y sus incidencias en la formacién de ciudadanos responsables
es tarea de todos, nadie puede eludir su responsabilidad, ain menos cuando el
ejercicio profesional lo es en este campo. Conocer de las experiencias y propuestas

de mejoras en los establecimientos educativos es una forma de comprometerse con
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el cambio para que la sociedad se desarrolle bajo los pardmetros del saber valorar y
sentirse parte de un nuevo horizonte en la educacion ecuatoriana, por ello se

extiende un llamado a leer este informe.



2. MARCO TEORICO

2.1. Lagestion Educativa
2.1.1. Concepto

El concepto de gestion, tal como se lo utiliza actualmente, proviene del mundo de la
empresa y atafie a la gerencia. La gestibn se define como la ejecucién y el
monitoreo de los mecanismos, las acciones y las medidas necesarios para la
consecucion de los objetivos de la institucion. La gestidon, por consiguiente, implica
un fuerte compromiso de sus actores con la institucién y también con los valores y
principios de eficacia y eficiencia de las acciones ejecutadas. Desde este marco
conceptual se entiende que la conduccion de toda institucién supone aplicar técnicas

de gestion para el desarrollo de sus acciones y el alcance de sus objetivos.

Cuando se aborda el tema de la gestion relacionado con la educacion, resulta
necesario establecer distinciones conceptuales entre la gestion educativa y la
gestion escolar. Mientras la primera se relaciona con las decisiones de politica
educativa en la escala mas amplia del sistema de gobierno y la administracion de la
educacion, la segunda se vincula con las acciones que emprende el equipo de
direccion de un establecimiento educativo en particular. Tanto los procesos de
gestion educativa como los de gestibn escolar son secuencias de acciones
deliberadamente elegidas y planificadas en funcién de determinados objetivos que

posibiliten la tarea de conduccion.

La gestion institucional, en patrticular, implica impulsar la conduccién de la instituciéon
escolar hacia determinadas metas a partir de una planificacion educativa, para lo
gue resultan necesarios saberes, habilidades y experiencias respecto del medio
sobre el que se pretende operar, asi como sobre las practicas y mecanismos
utilizados por las personas implicadas en las tareas educativas. En este punto, en
estrecha relacion con la actividad de conduccidn, el concepto de planificacion cobra
importancia debido a que permite el desarrollo de las acciones de conduccion-

administracién y gestion, ya sean educativas 0 escolares. ( Tomado de: http:/Awww.
educ.ar. Portal Educativo Argentino, consultado 30/12/1 2011.)

Mintzberg y Stoner (1995) citado por la Secretaria de Educacion Publica de México

asumen el término gestion como la disposicién y organizacion de los recursos de un
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individuo o grupo para obtener los resultados esperados. Pudiera generalizarse
como el arte de anticipar participativamente el cambio, con el propdsito de crear
permanentemente estrategias que permitan garantizar el futuro deseado de una
organizacion; es una forma de alinear esfuerzos y recursos para alcanzar un fin

determinado.(secretaria de Educacion Pablica de México, 2009: 42)

El Instituto Internacional de Planeamiento de la Educaciéon ( IIPE) de la UNESCO
(2000), sefiala que la gestion educativa es un conjunto de procesos teorico-practicos
integrados y relacionados, tanto horizontal como verticalmente, dentro del sistema
educativo para atender y cumplir las demandas sociales realizadas a la educacion.
Asi, se entienden como gestion educativa, las acciones desplegadas por los
gestores que dirigen amplios espacios organizacionales de un todo que integra
conocimiento y accion, ética y eficacia, politica y administracion de procesos que
tienden al mejoramiento continuo de las practicas educativas, a la exploracion y
explotacion de todas las posibilidades, y a la innovacion permanente como proceso

sistematico.( Secretaria de Educacion Publica de México, 2009: 43)

Es cierto el término gestion se esta aplicando al ambito educativo como la capacidad
gue un directivo debe tener para cumplir con objetivos propuestos y alcanzar las
metas institucionales, normalmente se piensa que estar al frente de una institucion
educativa no requiere de conocimientos, el tiempo ha demostrado que la persona
gue asume estas responsabilidad debe estar calificado en areas como:

administracién, pedagogia, uso de las Tic, planificacion, organizacion, leyes.

La palabra gestion estad ligada a una accion de empoderamiento que lleva un
proceso de aplicar estrategias que proyecte a la organizacion como una entidad de
éxito, sin perder de vista al aspecto medular que es lo curricular y lo pedagdgico
gue se centra en el cliente interno, cumpliendo con las aspiraciones de los clientes

externos.

Habitualmente quienes han estado al frente de las instituciones educativas a nivel
local no han tenido una preparacion especifica en este aspecto, el Ministerio de
Educacién en los ultimos afios ha tomado la iniciativa de prepararlos. Un directivo
debe tener presente que su papel es el de un motor que prende a la institucion a
través de una serie de acciones encaminadas al cumplimiento de metas, respetando

las leyes, a sus talento humano, liderando los planes y actuando estratégicamente.



2.1.2. Importancia

El accionar de la gestion aplicada a una institucion educativa adquiere importancia

por:

¢ Dar direccionalidad a la institucion apoyado en los instrumentos curriculares, en los
cuales se plasma la vision y mision de la institucion; para de estar manera llegar a la
calidad, organizando el personal y delegando funciones.

e Permite emprender acciones en base a un diagndstico para la propuesta de
proyectos de mejoras institucionales, para lo cual participan padres de familia,
docentes, estudiantes, directivos; compartiendo el ideal de la superacion

institucional.

e La efectividad de la gestion guarda relacion con la planificacién, que es la piedra
angular para determinar acciones, evitando la improvisacion; marcando el camino
gue organizacion debe transitar, considerando los diferentes tipos de relaciones que
asegure la ejecucion de las estrategias, conduciendo las funciones establecidas y

finalmente monitorear para asegurarse de que se esta haciendo lo planificado.

e Aprovecha las capacidades de los integrantes de la comunidad educativa, lo cual
favorece la autoestima de cada uno de los integrantes al sentirse que aportan
significativamente en el desarrollo institucional de esta manera se mejora el clima
organizacional, optimiza el talento humano en beneficio de la institucion y del

bienestar de la organizacion educativa.

e Maximiza lo recursos materiales y fisicos de la institucion, significa hacer producir
lo que se tiene, dar el uso correcto y adecuado; de alli la importancia de quienes
ocupan puestos directivos tengan un conocimiento profundo de todo lo relacionado
con la educacidén. A veces la noveleria de la tecnologia o de la modernizacion
arquitecténica no permite valorar lo que tiene el plantel desperdiciando espacios y

materiales.

¢ Proyecta a la institucion en el marco de las exigencias de la era del conocimiento,
el &mbito de la gestién educativa tiene su asidero en la vanguardia de procesos de
aprendizaje y conocimiento de su realidad en los avances de la sociedad; por cuanto
debe visionar a la institucion como una organizacion que esta dando respuestas

positivas de los requerimientos de la era de la globalizacién.
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e Emprende acciones que conllevan al mejoramiento continuo tanto de los docentes,
estudiantes y directivos, una buena gestion no puede olvidar el campo del talento
humano; apoyar significativamente con capacitacion constante; cabe agregar que
por ser un colegio técnico la institucion en el cual se desarrolla la investigacién, la
autoridad principal se halla preocupado de este campo y ha emprendido acciones
para ello.

La gerencia educativa tiene un accionar amplio basado en la ejecucion de
estrategias planificadas, en el contexto de la institucidon y busca la participacion de
todos los actores, en el caso del Colegio Técnico Nacional Macas los directivos se
apoyan en los instrumentos curriculares exigidos por las autoridades del ramo, lo
cual es un paso para visualizar el ¢ para qué?, el ¢como?, ¢cuando?, scon qué? y

¢épara qué? se efectian los esfuerzos.

El sector educativo ha sido abandonando y poca importancia se ha dado a la
necesidad de visionar a este campo como una empresa, no en el aspecto lucrativo,
sino como el centro desde el cual parte el desarrollo de una nacion, lo cual con una

adecuada gerencia se lograra.

Los colegios técnicos son una muestra del desinterés, ya que han aportado con
bachilleres técnicos pero no con los estandares que un pais necesita para su

desarrollo, y dejar de ser un pais en vias de desarrollo.
2.1.3. Tipos de Gestidn.

La gestion abarca un abanico de acciones las cuales se puede enmarcar dentro de
las siguientes: directiva, pedagdgica y académica, administrativa y financiera, de la

comunidad.

e Gestion directiva: es un proceso de toma de decisiones en la planificacion,
asignacion, programacién, implementacion, control, reorientacién y evaluacion de la
accion; que implica la responsabilidad y tiene un impacto institucional. Tiene como
foco central ejercer el liderazgo y cuidar que todas las demas areas de la institucion

se orienten a cumplir con la mision y el logro de la visién institucional.

e Gestion pedagdgica y académica: es un proceso de toma de decisiones en la
planificacion de la ensefianza, programacion e implementacion de ensefianza,

reorientacion y evaluacion de los aprendizajes; que tiene un impacto en la formacion
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y educacion, gestion de clases. Enfoca su accion para lograr que los estudiantes
aprendan y desarrollen las competencias necesarias para su desempefio personal,

social y profesional.

¢ Gestion administrativa y financiera: es la que se encarga del uso efectivo de los
recursos. Tiene a su cargo todos los procesos de apoyo a la gestion académica, la
administraciéon de los recursos, servicios, el manejo del talento humano y el apoyo

financiero y contable.

e Gestion de la comunidad: se encarga de las relaciones de la institucién con la

comunidad, participacién, convivencia, inclusion y prevencion de riesgos. (Tomado de
www.slideshare.net.Consultado el 30/08/2011)

Desde otra Optica la gestion abarca las siguientes dimensiones:

e La dimensidén administrativa: se analiza las acciones de gobierno que incluyen
estrategias de manejo de recursos humanos, financieros y tiempos requeridos, asi
como el manejo de la informacion significativa que, tanto desde el plano
retrospectivo como del prospectivo, contribuya con la toma de decisiones. Se vincula
con las tareas que se requieren realizar para suministrar, con oportunidad los
recursos humanos, materiales y financieros disponibles para alcanzar los objetivos
de una institucion, asi como las multiples demandas cotidianas, los conflictos y la
negociacion, con el objeto de conciliar los intereses individuales con los

institucionales.

e La dimension pedagogico - didactico: hace alusion a las actividades propias de
la institucion educativa que la diferencia de otras y que son caracterizadas por los
vinculos que los actores construyen con el conocimiento y los modelos didacticos:
las modalidades de ensefianza, las teorias de la ensefianza y del aprendizaje que
subyacen a las practicas docentes, el valor y significado otorgado a los saberes, los

criterios de evaluacién de los procesos y resultados.

e La dimension organizacional: ofrece un marco para la sistematizacion y analisis
de las acciones referidas a aquellos aspectos de estructura que en cada centro
educativo dan cuenta de un estilo de funcionamiento. Entre estos aspectos se
considera tanto los que pertenecen a la estructura formal  ( organigramas,
distribucion de tareas y la division del trabajo, el uso del tiempo y de los espacios)

como los que conforman la estructura informal ( vinculos y estilos en que los actores


http://www.slideshare.net.consultado/
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dan cuerpo y sentido a la estructura formal, a través de los roles que asumen sus

integrantes)

e La dimensién comunitaria: se entiende como el conjunto de actividades que
promueven la participacion de los diferentes actores en la toma de decisiones y en
las actividades de cada centro. Se incluye el modo o las perspectivas culturales en
gue cada institucién considera las demandas, exigencias y los problemas que recibe
de su entorno. (Tomado de: http://es.scribd.com Consultado :30/12/11.)

El Ministerio de Educacion ha disefiado el modelo de gestion de desempefio
directivo el cual identifica cuatro dimensiones, para los cuales desarrolla estandares

generales y especificos. Las dimensiones son:

Liderazgo

Gestion pedagogica.

Gestion del talento humano.

Gestion del clima organizacional y convivencia escolar.

De esta manera se quiere dejar atras la improvisacion del cual ha sido objeto el
proceso educativo y la forma de dirigir las instituciones educativas, sefalando el
campo de accion de los Rectores y directores, asi como dotandolos de las
herramientas necesarias, con la exigencia del cumplimiento de la elaboracion de los

instrumentos curriculares acorde a la realidad de los planteles.

El rector como autoridad principal de un establecimiento educativo, es el
responsable de llevar a cabo los procedimientos adecuados para el buen
funcionamiento del plantel, existe la delegacion del aspecto pedagdgico — curricular
al vicerrector, econémico al colector, sin embargo todo ello marcado en el plan
institucional, reglamento interno, asesorado por el Consejo Técnico. Por ello es
imprescindible que como autoridad responsable este consiente de la gran
responsabilidad que se asume, lo cual conlleva a un mejoramiento profesional y
personal para ejercer sSu cargo con experticia en el campo administrativo,
pedagodgico, econdmico, comunitario, juridico, constituyéndose en un ejemplo digno

de ser seguido y respetado.

Los tipos de gestidén sefialan el campo de accidn de un gestor educativo, las fuentes

de informacion coinciden en la gestién administrativa, pedagdégica y comunitaria, sin
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embargo en el marco legal del quehacer educativo ecuatoriano las autoridades del

ramo incluye el liderazgo como una norma que se debe desarrollar en la institucion.
2.2. Liderazgo educacional
2.2.1. Conceptos

El liderazgo es un término ligado a la capacidad de una persona para emprender,
encaminar, guiar, lo cual se puede considerar como una caracteristica mas de la o
las personas que se hallan al frente de una organizacion, en este caso una
institucion educativa, que no se limita sino se extiende al cuerpo docente,

estudiantes padres de familia que se vera reflejada con el desarrollo de la sociedad.

El liderazgo esta constituido por dos elementos; por una parte la existencia de una
relacion de influencia a partir de la actuacion del lider y por otra, una reaccion libre,

libérrima de quienes lo siguen. (Guillén, 2006:171)

Este proceso permite que los seguidores visualicen la capacidad que se sustenta en
el conocimiento, creatividad e innovacion de la persona que dirige una entidad
educativa. El liderazgo facilita la interaccion de las personas para llevar a cabo

proyectos de mejora institucional.

El liderazgo es la habilidad de actuar mediante un proceso de influir sobre las
personas que se esfuercen en forma voluntaria y entusiasta para llegar a la meta y

conseguir los objetivos previstos. ( Arizaga, 2004: 21)

Las acciones, motivaciones, capacidad de mover en las otras personas, de
inspirarlos para alcanzar un objetivo que llene de satisfaccion a todos los
involucrados es el liderazgo, asociado al conocimiento y emprendimiento que las
personas posee para provocar ese deseo de cambiar las cosas, de aportar con
creatividad, ser el soporte de una idea que se cristaliza con la accion de un equipo
de trabajo que cada plantel educativo debe poseer como un mecanismo de

catapulta que le permite llegar a una educacion de calidad.
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2.2.2. Tipos de liderazgo

El lider en el cumplimiento de un conjunto de acciones que ayuden a determinar las
metas del grupo, o crear estrategias para su consecucion puede crear tres

“atmosferas sociales” denominadas autoritaria, democrética y laissez faire (liberal).

Liderazgo autoritario: Determina las metas y las politicas de accion, especifica las
actividades y técnicas y selecciona los miembros que deben ejecutarlas, alaba o

critica personalizando la situacién, demuestra permanentemente su poder.

e Liderazgo democrético: Considera que las metas y politicas son motivo de
discusion y decision grupal, dispuesta a asesorar permanentemente, no a imponer
su criterio. Las actividades y técnicas son analizadas y evaluadas grupalmente, su
tarea se centra en sugerir procedimientos alternativos para que los miembros
decidan. Este lider permite que trabajen con quienes se sienten bien y que el mismo
grupo haga la division de tarea. Alaba publicamente y critica en reservado. Se basa
en los hechos, es muy objetivo. Se convierte en uno mas del grupo. Respeta a los

demas y logra que lo respeten por sus propios meritos.

« El liderazgo Laissez Faire: No se compromete con la determinacion de metas y
politicas, da total libertad al grupo, no participa en las discusiones, solo le interesa

gue se sientan bien animicamente, no estimula la productividad del grupo. ( Ministerio
de Educacién y Cultura, 1996:85)

Existen autores que clasifican el liderazgo en base a ciertos criterios los cuales se

detalla a continuacion:

e Segun el tipo de influencia del lider sobre sus subordinados
» Liderazgo transaccional: los miembros del equipo reconocen al lider como
autoridad y como lider. El lider proporciona los recursos considerados validos para el

equipo de trabajo.

» Liderazgo transformacional : el lider tiene la capacidad de modificar la escala de
valores, las actitudes y las creencias de los colaboradores. Las principales acciones
de un lider carismatico son: discrepancias con lo establecido y deseos de cambiarlo,
propuesta de una nueva alternativa con capacidad de ilusionar y convencer a sus
colaboradores, y el uso de medios no convencionales e innovadores para conseguir

el cambio y ser capaz de asumir riesgos personales.
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e De acuerdo al liderazgo desarrollador, existen varios estilos de liderazgo

» Lider autdcrata: un lider autdcrata asume toda la responsabilidad de la toma de

decisiones, inicia las acciones, dirige, motiva y controla al subalterno.

» Lider emprendedor: un lider que adopta el estilo participativo utiliza la consulta
para practicar el liderazgo. No delega su derecho a tomar decisiones finales y sefiala
directrices especificas a sus subalternos, pero consulta sus ideas y opiniones sobre

muchas decisiones que les incumben.

» Lider liberal: mediante este estilo de liderazgo, el lider delega a sus subalternos la

autoridad para tomar decisiones.

» Lider proactivo: este tipo de liderazgo promueve el desarrollo del potencial de las

personas, de la forma que un jardinero cuida y potencia su jardin.

» Lider audaz: este tipo de persona es capaz de relacionarse con muchas
instituciones y personas, persuasivo, critico, con mirada positiva. Tiene la capacidad

de consultar a las demas personas para luego tomar decisiones. (Tomado de
www.es.wikipedia.org/wiki/Liderazgo. Consultado 30/06/ 2011.)

En lo referente a las instituciones educativas acorde a los cambios establecidos
guienes cumplen el rol de directivos son personas que han ganado un concurso de
merecimiento y oposicion en la educacion publica, lo cual indica que es una persona
con conocimiento en areas como lo administrativo entre otras lo cual lo clasificaria
en un lider experto, sin embargo para alcanzar la excelencia en la educacion de una
institucion se necesita un liderazgo transaccional, transformacional ¢ servidor acorde

al clima organizacional y a la vision de quien esta asumiendo esta tarea.

El liderazgo no se limita al ejercicio de una funcion como Rector, Vicerrector o
Director, esta presente también en la capacidad del docente para relacionarse con
los estudiantes y mejorar el proceso de inter- aprendizaje; con los padres de familia,

entre compafieros, creando un ambiente positivo de trabajo.
2.2.3. Caracteristicas del liderazgo

Segun Jaime Grinberg, citado por el Circulo Latino Austral, expresa “ Es
imprescindible que el liderazgo educativo posea entendimiento, el conocimiento, la
vision, los habitos de pensamiento y accién, la disposicion de indagar, cuestionar y

problematizar, la inclinacion a tomar riesgos y a experimentar y evaluar
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consecuencias, las habilidades para crear espacios y précticas cuidadosas,
dedicadas, respetables y respetuosas, confiables, estimulantes, preocupadas y que
contribuyan a desarrollar comunidades de aprendizaje donde se avance en la

democracia, la equidad, la diversidad y la justicia social” ( Circulo latino Austral, 2006:102)

Los lideres de equipos directivos deben tener cualidades personales como: activos,
emprendedores, sensibles y atentos a los cambios, capacidad de construccion,
capaces de convocar a participar, capacidad de prevision, persistentes y
dedicados, flexibles, capacidad de escucha, pacientes, creativos, capaces de

delegar, criticos.

Existen caracteristicas personales que no se adquieren con una preparacion
académica, que forman parte de su individualidad, perspectiva de vivir y actuar en la
vida que ayuda a tener ascendencia con la gente que le rodea, lo cual se constituye
en un aporte personal a la labor de un gestor educativo al frente de la institucion, a
esto se suma la preparacion adecuada en los campos de accion que demanda su

cargo, se convierte en la formula perfecta para encarar con propiedad esta funcion.

El Ministerio de Educacion del Ecuador propone un modelo de estandares de
desempeiio profesional directivo en la cual inserta la dimension centrada en el
mejoramiento de los estudiantes al liderazgo; cuyas caracteristicas se describen a

continuacion:

¢ Definir la vision, los valores y determinar altas expectativas con el fin de suscitar el
trabajo hacia objetivos comunes (Bolivar, 1997; Harris & Chapman, 2002; Leithwood
et al, 2010; Waters, Marzano & McNulty, 2003)

e Inspirar y liderar innovaciones desde fuertes convicciones acerca de la educacion
(Bolivar, 1997; Waters et al, 2003).

e Compartir el liderazgo (involucrar a la comunidad educativa en el disefio y la
implementacion de decisiones, y generar un sentimiento de comunidad y

cooperacioén) (Harris & Chapman, 2002; Waters et al, 2003).

e Tener conciencia de los logros y fracasos y lo que ocurre en la escuela, y utilizar la
informacion para manejar problemas potenciales y actuales (Bolivar, 1997; Waters et
al, 2003).
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« Adaptar su liderazgo a las necesidades de la situacion y aprender de la disension
(Waters et al, 2003). (Tomado de la pagina web:www, educacién.gob.ec. Consultado: 30/06/11).

Por ello en el campo educativo se tiene presente la tesis que no se puede ensefiar lo
gue no se tiene, sea en conocimientos cientificos como en valores. La practica
constante de este Ultimo aspecto es la clave para que los docentes, padres de
familia, estudiantes confien y colaboren con entusiasmo en cada una de las metas
propuestas en el plan institucional; y la necesidad que las nuevas generaciones
vayan desarrollando acciones de liderazgo como parte de su personalidad.

2.3. Diferencias entre directivo y lider

Un directivo o directivos son los actores que toman a su cargo la conduccion (ya
sea individual o colectivamente) de una institucion aplicado al escenario educativo,

Su accionar es administrativo, dirigir.

Lider es la persona a la que un grupo sigue reconociéndola como jefe o guia, a

través de sus acciones logra captar seguidores para alcanzar una meta.

En base a lo expuesto anteriormente se puede evidenciar las diferencias entre estos

dos conceptos y campos de accion.

Los objetivos de los directivos surgen de la necesidad mas que del deseo; son
excelentes haciendo desparecer conflictos; la cultura directiva destaca la
racionalidad y el control. Es una persona que resuelve problemas, tienden a tomar
actitudes impersonales. Conciben el trabajo como un proceso de autorizacion que
implica la combinacion de personas y de ideas que se influyen mutuamente para

establecer estrategias y tomar decisiones.

Los lideres adoptan actitudes personales y activas respecto de los objetivos. Buscan
las oportunidades y recompensas potenciales, inspirando a los subordinados
impulsando el proceso creativo con su propia energia; sus relaciones con los

empleados y compafieros de trabajo son estrechas. (Deusto ( ed), 1999: 65, 71)

Quien ejerce una funcion directiva debe estar consciente que no basta con tener la
potestad que las leyes y reglamento le otorgan sino que debe obtener la autoridad
que el conocimiento, formas de proceder y relacionarse con sus “subalternos” le

pueden ayudar a alcanzar objetivos mas all4 de imposiciones y temores sino con el
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compromiso de sacar adelante la utopia de una educacion de calidad en
instituciones publicas , que lamentablemente afio tras afio se ha desmantelado por

pensamientos sectarista de los gobiernos de turno.

El lider de calidad concentra su atencion en las personas, sus necesidades y
bienestar, confia en la gente, inspira confianza, tiene vision de largo plazo y
perspectiva global, busca soluciones, promueve ideas creativas, apoya el cambio,
estimula las acciones de otros y las iniciativas proactivas, valora la competencia,
aprende de otros, adopta lo mejor, delega responsabilidad y poder de decision, da
mas importancia a lo que los colaboradores hacen bien y educa en lo que es posible
hacer mejor.( Lepeley,2001:27)

Casares (1996) leido en un documento de la Secretaria de Educacion Publica de
México sefiala que directores escolares y administradores de escuelas deben ser
verdaderos lideres, “no soélo administradores”, sino ejecutivos emprendedores
orientados hacia resultados con un espiritu de cambio y crecimiento permanente de
la calidad de sus servicios y de su administracion escolar, es decir, un lider no puede
conformarse con asegurar que “todo marche bien”, sino buscar permanentemente
férmulas y estrategias que logren que “todo esté mejor”, involucrando al equipo de
colaboradores en esa busqueda, en la formulacion de propuestas y alternativas de

solucion. (Secretaria de Educacion Publica de México, 2009:60)

Se debe tener claro que un directivo lleva en sus hombros una gran presion para
llevar a cabo la mision y la visiéon lo cual lo lleva a usar el control, a veces se frenan
para aplicar procesos innovadores, que no permiten introducir cambios sustanciales.
Sin embargo el liderazgo es el camino que todo directivo debe apoyarse para elevar
la calidad educativa en el plantel que dirige mejorando las perspectiva de los
estudiantes, padres de familia, personal administrativo, docentes como parte de un
entrono social que demanda del sector educativo acciones de vanguardia que llevan

a cabo el desarrollo y progreso social, cultural y econémico.
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2.4. Los valoresy laeducacion
2.4.1. Concepto de valores

Lépez de Llergo, senala que “Valor es toda perfeccion real o posible que procede de

la naturaleza y que se apoya tanto en el ser como en la razén de ser de cada ente.”
(L6pez, 2000: 34)

El considerar los VALORES como un concepto propio de la gestién y liderazgo en
la administracion de una institucion educativa significa una gran paso en una vision
holistica y progresista de “EDUCACION” , en la reforma curricular de 1996 se
integra como un eje transversal que en la aplicacién no paso en algunos casos como
simples requerimientos que se debian cumplir en las planificaciones, a esto se suma
la insercion de los mismos en el Manual de convivencia , dando relevancia a este
concepto que en la practica diaria es un componente importante que dirige nuestras
acciones como profesionales y persona; recordemos que como docentes sean en
cargos directivos 0 no el ejemplo de nuestras acciones es el mejor aprendizaje que

damos a nuestros alumnos y alumnas.

Son valores aquellas fuentes de perfeccionamiento humano, desde lo material hasta
lo espiritual; por ello para que un modelo educativo sea de calidad debe

caracterizarse por:

¢ Ser solido en valores: la accion educativa relaciona lo cambiante de cada ambiente
con lo permanente de cada valor.

¢ Propiciar el desarrollo integral: el perfeccionamiento de todas las areas de la
personalidad.

e Formar la conciencia moral: capacidad de pensar y decidir sobre la propia vida.

e Educar en y para la libertad: asumir su propia vida con responsabilidad.

e Ser democratico: ser capaz de ponerse en el lugar de los demas.

e Ofrecer una escolaridad de vanguardia: aportar al educando lo MAas nuevo y
mejor.

e Formar forjadores del futuro: cada sujeto debe ser el actor de su propio proceso

de perfeccionamiento. (Chavarria, 2007:24 - 25)
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Se puede decir que los valores son todas las tradiciones, costumbres, creencias,
saberes, comportamientos y actitudes que consideramos valiosos para nuestro

presente y futuro.

Los valores que cada individuo practica depende de su entorno familiar y social, ya
gue los valores no son absolutos y su grado de aceptacién depende de la éptica de
cada persona, de su precepcion frente a su accionar en la vida, su forma de
proceder y de sus necesidades, es el sentido que le da alguien a una accion o forma

de proceder.

En las instituciones educativas se debe tener claro que cada individuo posee ya una
escala de valores, que como institucion debe empezar a marcar dentro de su
proyecto institucional, tenerlos presentes y practicarlos para formar seres integros es

decir que los alumnos cultiven el ser conjuntamente con el saber hacer.

2.4.2. Tipos de valores y su conceptualizacidon

Los valores permiten la convivencia humana, por ello existen valores que al ser
personales conllevan a constituirse en valores instituciones puesto que una
institucion educativa es una organizacion y la organizacion existe cuando hay
individuos capaces de unirse para cumplir objetivos individuales y colectivos afines a

alcanzar la calidad.

Max Scheler, citado por Gonzélez, manifiesta que existen diversos criterios que

ayudan a clasificar los valores

e Valores de los agradable y lo desagradable: a este conjunto de valores
corresponde por una parte, la funcion sentimental sensible.

e Valores vitales: constituye una modalidad de valor independiente que gravita
sobre la antitesis “ noble — vulgar”.

e Valores espirituales: se distribuyen jerarquicamente:

Valores estéticos: valores de los bello y lo feo.

Valores éticos: valores de los justo y lo injusto.

Valores Tedricos: valores del puro conocimiento de la verdad.
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Valores de lo santo y lo profano: se manifiesta solamente en objetos que son
dados en la intencibn como objetos absolutos: fe, incredulidad, adoracion y

actitudes analogas. ( Gonzélez, 2003:122 )

La importancia de cada valor depende de su relacién con la vida y la jerarquizacion

de los mismos depende de la orientacion que cada ser de a su existencia.

Considerando que los valores deben estar enfocados a que aportamos como
individuos a la organizacion, se debe responder que en su mayoria tratan de ser

virtuosos, las virtudes cardinales son: prudencia, justicia, fortaleza y templanza.

e Prudencia: escuchar, observar a los otros para dar una respuesta con eficacia y
lucidez. Actuar con rectitud poniéndose en los zapatos de los otros, siendo
innovadores en las acciones entendiendo que aunque se esta en la posicion del jefe

se esta para servir.

e Justicia: evita el egoismo en el obrar, y dar cada uno lo que es suyo, requiere que
la autoridad practique la justicia para mejorar el clima organizacional, se confie en

las decisiones de quien esta al frente por la forma como encara las situaciones.

e Fortaleza: es valentia, coraje, firmeza y magnanimidad, son dos sus direcciones:
resistir y atacar. Al gerenciar una institucion debemos estar conscientes que habra
momentos duros de afrontar pero con firmeza se debe seguir adelante para

alcanzar los objetivos planteados.

e Templanza: consiste en el autodominio, la moderacion, austeridad y humildad,
sobre todo esta ultima palabra “ humildad” para reconocer cuando se actia mal y
enderezar el camino para alcanzar la autorrealizacion que lleva a la excelencia

humana.( Guillén, 2006:189)

La clasificacion detallada que ofrece Marin Ibafiez (1976); (p. 53), diferencia seis

grupos:

e Valores técnicos, econémicos y utilitarios;

e Valores vitales (educacion fisica, educacion para la salud);
e Valores estéticos (literarios, musicales, pictoricos);

e Valores intelectuales (humanisticos, cientificos, técnicos);

e Valores morales (individuales y sociales);



20

e Valores trascendentales (cosmovision, filosofia, religion)

Desde el punto de vista sicologicos, los valores se clasifican en tres grupos:

e Valores materiales: son aquellos que se encuentran como cualidades de las

cosas U objetos materiales. Ejemplo: belleza, perfeccion, utilidad, durabilidad.

e Valores humanos: son aquellos que se presentan como cualidades o virtudes de

la persona y sirven para diferenciar el comportamiento entre un sujeto y otro.

eValores espirituales: son cualidades, virtudes, dones que figuran como distintivo
de la armonia interna, espiritual del ser humano: estos valores son propios del ser

humano y reflejan el tipo de personalidad de cada sujeto. ( Subsecretaria Regional de
Educacioén y Cultura del Austro, 2006:35)

El Ministerio de educacion mediante acuerdo ministerial n° 182 institucionaliza el
“Cdédigo de Convivencia”; y propone en su art. 9 los conceptos/ orientaciones que
guiaran el proceso de construccion del codigo; y en el literal d) indica los siguiente;
“Valores. Vivenciar los valores de responsabilidad, respeto, solidaridad, honestidad,
justicia y amor, entre otros como fundamento de la nueva cultura escolar en aras de

la convivencia armoénica”. Entre otros aspectos conceptuales, sefala:

e Responsabilidad: es hacerse cargo cada uno de sus actos y asumir sus
consecuencias.

e Respeto: implica una actitud de estima hacia si mismo y los demas y la
observancia de deberes y derechos.

e Solidaridad: significa comprometerse en la solucion de los problemas vy
necesidades de los demas.

e Honestidad: es decir la verdad y luchar contra la corrupcion, la copia, el dolo, la
difamacion.

e La justicia: dar a cada quien lo que le corresponde respetando derechos y

deberes.

Es indispensable que como institucion marque las pautas en este ambito, por
supuesto concensuadamente para evitar fricciones y hablar un mismo idioma,

reconociendo asi y practicando el concepto de comunidad educativa.
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En los centros educativos de educacion media es comun que los valores ejercidos
por los adolescentes sean contradictorios para los docentes, lo cual provoca

conflictos.

Finalmente se puede mencionar que los planteles educativos, es decir la comunidad
que los integran deben declarar publicamente lo valores que como institucion lo
practican, enfocando los valores de los alumnos y de los docentes; dando

cumplimiento a la formacion integral del ser humano.
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3. METODOLOGIA

La investigacion de “Gestidon, liderazgo y valores en la administracion de los
establecimientos educativos se realiz6 en el Colegio Técnico Nacional Macas de la
ciudad de Macas, esta institucion brinda sus servicios desde hace treinta afos,
inicialmente con las especialidades de Contabilidad, Mecanica Industrial
posteriormente Mecénica Automotriz y en el 2001 se oferta la especialidad de

Informética; este plantel es fiscal, matutino, urbano, hispano y mixto.

Su labor docente y gestion pedagdgica se basa en una combinacion de modelos
pedagdgicos en la que predomina el constructivista y el basado en el curriculo
por competencias.

De acuerdo a la informacion obtenida en la secretaria del establecimiento, el plantel
cuenta con 1016 estudiantes, 66 docentes, 8 administrativos.

3.1. Participantes
3.1.1. Muestra

En concordancia con los lineamientos de investigacion propuestos por la
Universidad Técnica Particular de Loja se ha seleccionado una muestra de 20

profesores, 20 estudiantes, 15 padres de familia, 2 directivos y 4 jefes de areas.



Tabla N°1

PERSONAL DIRECTIVO DE ACUERDO A SU EDAD Y GENERO

Sexo MASCULINO FEMENINO
Edad
% %
31 - 35 afos 16.67 0
36 — 40 afios 0 0
41 — 45 afos 33.33 16.67
46 — 50 afios 16.67 0
51 — 55 afos 16.67 0
TOTAL 83.33% 16.67%

Fuente: Encuesta a directivos
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo

Se aprecia en la tabla n°® 1 que el 83.33% de los directivos son hombres y el 16.67%

son mujeres. Ademas en el 50% de las autoridades, sus edades fluctian entre 41 y

50 afios y el 16.67% tienen edades entre 31 y 35 afios como también entre 46 y 55

afios. Evidenciandose que existe predominio del género masculino; como también

las edades oscilan entre los 41 y 45 afos, aportando con experiencia para ofrecer

una educacioén de calidad con calidez.




24
Tabla N° 2

ESTADISTICA DEL PERSONAL DOCENTES POR EDAD Y GENERO

MASCULINO FEMENINO TOTAL
Sexo

f % f % f %
Edad
24 y 1 5 0 0 1 5
menos
25 — 30 0 0 0 0 0 0
anos
31 - 35 1 5 3 15 4 20
anos
36 - 40 3 15 4 20 7 35
anos
41 - 45 2 10 0 0 2 10
anos
46 - 50 2 10 3 15 5 15
anos
51 - 55 1 5 0 0 1 5
anos
TOTAL 10 50% 10 50% 20 100%

Fuente: Encuesta a docentes
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo

La encuesta fue aplicada a 20 docentes de los cuales el 50% son varones y el 50%
mujeres. En lo referente a la edad, el 20% de los profesores estan entre los 31 a
35; el 35% tiene de 36 a 40, el 10% entre los 41 a 45; un 15 % de 46 a 50 y el 5%
restante tienen de 51 a 55 afios. Tomando como base la edad de los docentes el
mayor porcentaje en la banda de 36 a 40 afios entre varones y mujeres, de lo cual
se deduce que hay un cuerpo docente joven, por otro lado si en un equipo de trabajo
se intercale la juventud y experiencia da como resultado una institucién equilibrada,

lo cual ayuda a emprender nuevos retos.
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Tabla N° 3

RANGOS DE EDAD Y GENERO DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO

MASCULINO FEMENINO TOTAL
Género : % : %
Edades
25 — 35 afos 1 12.5 0 0 1 12.5
36 — 45 afnos 0 0 1 12.5 1 12.5
46 — 55 afios 3 375 3 375 6 75
Total 4 50% 4 50% 8 100%

Fuente: Secretaria del establecimiento
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo

El personal administrativo que labora en el colegio son 8 personas el 50% son
hombres y 50% mujeres; de los cuales el 75% tienen una edad que oscila entre 46
— 55 afios, el 12% se encuentra entre los 25 a 35 afios y el otro 12,5% entre los 36 a
45 afnos. Considerando los resultados el personal de esta area mayoritariamente
tiene entre 46 — 55 afios, quienes aportan con experiencia y madurez, junto a la

juventud presente en menor porcentaje.

Tabla N° 4

ESTADISTICA DE ESTUDIANTES ENCUESTADOS POR GENERO Y EDAD

Sexo MASCULINO FEMENINO TOTAL
Edad f % f % f %
14 afos 4 20 5 25 9 45
15 afos 8 40 0 0 8 40
16 afos 0 0 3 15 3 15
Total 12 60% 8 40% 20 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del CTNM
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo
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El instrumento de recoleccion de datos se aplicd a veinte estudiantes de décimo
afo de educacion bésica de los cuales 12 fueron varones que se constituyen en el
60% y 8 mujeres que representan el 40%; de los cuales el 45% tienen una edad de
14 aios, del 40% 15 afios es su edad y el 15% tiene 16 afios. Observando el total de
los estudiantes tienen 14 afos, las edades estdn acordes al afio de escolaridad y
existe un predominio del género masculino, que en esta edad demuestra mayor

rebeldia
Tabla N° 5

PADRES DE FAMILIA ENCUESTADOS DE ACUERDO A SU GENERO Y EDAD

Sexo MASCULINO FEMENINO TOTAL
f % f % f %

Edad
Menos de 25 1 6.67 1 6.67 2 13.3
anos
25 — 30 afios 0 0 0 0 0 0
31 - 35 afos 2 13.33 1 6.67 3 20
36 — 40 afos 0 0 7 46.67 7 46.67
41 — 45 afnos 0 0 1 6.67 1 6.67
46 — 50 afos 0 0 0 0 0 0
51 — 55 afos 1 6.67 0 0 1 6.67
56 — 60 afos 0 0 0 0 0 0
61y mas 0 0 1 6.67 1 6.67
TOTAL 4 26.67% 11 73.33% 15 100%

Fuente: Encuesta a los padres de familia
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo

El 73.33% de los representantes son mujeres, por ende el 26.67% son hombres. Las
edades oscilan en menos de 25 afios el 13.3%, el 20% estan entre los 31 — 35,un
46.67% tienen de 36 a 40, de 41 a 45 es 6.67%, un 6.67% de 51 a 55 y el otro
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6.67% se ubican en 61 y mas. La edad promedio fluctia de 36 a 40 afios que son
relativamente jovenes. A esto se afiade que en la actualidad las mujeres en su
mayoria son quienes estan a cargo de la representacion de sus hijos en las

instituciones educativas.
3.2. Materiales e Instrumentos
3.2.1. Técnicas

Las técnicas utilizadas para el presente trabajo investigativo fueron: encuestas,
entrevistas y la observacion que facilité recolectar informacion que permiti6 cumplir

con el objetivo de la investigacion.

. Encuesta: En la encuesta a directivos los temas disefiados para recabar
informacion sobre la gestion, liderazgo ejercido por el rector, consta de 11 items con

alternativas multiples y escalas.

La encuesta dirigido a los docentes esta orientado a conocer sus criterios sobre:
liderazgo como profesores, directivo, aceptacion de los padres de familias sobre el
trabajo pedagdgico y de los directivos, y el clima organizacional; consta de 16 items

con su respectiva escala.

La encuesta realizada a los estudiantes a través de esta técnica se centra en el
liderazgo del docente, valores y actitud del rector frente a las opiniones de los
estudiantes; consta de 14 items, en la que el alumno escoge de acuerdo a la escala

establecida.

. Entrevista: Se aplicO una entrevista estructurada, que permitié un contacto
directo con quienes en primera instancias estan llamados a la tares de administrar.
La entrevista versdé sobre los temas de valores y liderazgo, permitiendo al

investigador obtener informacion objetiva y apoyarse en el lenguaje gestual.

Ademas se realizd la observacion de los instrumentos curriculares de la institucién,
centrandose a la gestion, liderazgo y valores como: Plan de Transformacion

Institucional, Plan Operativo Anual, Reglamento Interno, Manual de Convivencia.
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3.2.2. Instrumentos

Los instrumentos aplicados en la investigacion son:

. Cuestionario para la encuesta: el cuestionario se aplic6 a directivos,
profesores, alumnos y padres de familia; el instrumento utilizado para los directivos
esta constituido por 13 preguntas de las cuales cinco se podia escoger entre las
alternativas siempre, a veces, nunca; las otras cinco entre si 0 no y otras tres se
marcaban una x en la respuesta de su eleccién. Los profesores dieron respuesta a
16 interrogantes las cuales se podia escoger entre las opciones siempre, a veces y
nunca. El cuestionario de los estudiantes se estructurd con 14 interrogantes que
igualmente se podia escoger una de las tres opciones anteriormente mencionado.

o El cuestionario para la entrevista a directivos esta estructurado de ocho
preguntas, en el cual se recaba informacion sobre el liderazgo que se ejerce en la
institucion de parte de autoridades, profesores y estudiantes, asi como valores y

forma de resolver conflictos.

La presentacion de la informacion obtenida se realizard& mediante cuadros
estadisticos que permite un analisis cuantitativo, en base a estos porcentajes se

determina la tendencia en los criterios y opiniones de los encuestados.
3.2.3. Materiales

Los materiales empleados fueron las copias de las encuestas, informacion

descargada de la web, grabadora, camara de fotos, computadora.
3.3. Métodos

El método de investigacion empleado es exploratorio y descriptivo, analitico -

sintético, que permiti6 explicar y analizar el objeto de la investigaciéon que es

Gestion, Liderazgo y valores en la administracion de centros escolares”.

A través del método exploratorio empezamos a conocer la realidad del

establecimiento, para de esta manera detectar las falencias existentes.

La investigacion descriptiva facilitd el resumen de datos e interpretacion de los

mismos.
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El método analitico — sintético permite la desestructuracién del objeto de estudio
en partes e ir construyendo para alcanzar una vision general de la institucién, desde
el punto de vista de los profesores, alumnos, docentes directivos, padres de familia
como el analisis de los documentos curriculares para entender la gestion, liderazgo

y valores del establecimiento.
3.4. Procedimientos

Para la elaboracién de la presente investigacion previa socializacion de parte de la
universidad sobre el tema tratarse a través de la guia didactica se seleccioné la
institucion en la cual se realizaria la investigacion, en este caso fue seleccionado el
Colegio Técnico Nacional Macas, por lo cual se extendié un oficio a la primera
autoridad del plantel quien autorizé, luego de ello en forma general se realizé lo

siguiente:

. Aplicacion de encuestas a los directivos, docentes, estudiantes y padres de
familia; como también la entrevistas al rector, vicerrector y cuatro jefes de areas.

. Elaboracion del diagndstico institucional mediante el analisis de los
instrumentos curriculares existentes en el plantel.

. Entrega del presente informe acorde a las directrices emanadas desde la
UTPL.
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4. RESULTADOS

4.1. DIAGNOSTICO

4.1.1. Los instrumentos de gestién educativa en donde se evidencian la
gestion en liderazgo y valores

4.1.1.1. El manual de organizacion

El Manual de Organizacién es un documento normativo que contiene informacién
detallada referente al directorio administrativo, antecedentes, legislacion,
atribuciones, estructuras y funciones de las unidades administrativas que integran la
institucion, sefialando los niveles jerarquicos, grados de autoridad y responsabilidad,
canales de comunicacion y coordinacién, asimismo, contiene organigramas que

describen en forma grafica la estructura de organizacion. (Cortez, 1998: 70)

En el Colegio Técnico Nacional Macas, no poseen un documento con el titulo de
Manual de la organizacién, sin embargo en el Reglamento Interno consta la
estructura administrativa, sus funciones, atribuciones; en el Plan de Transformacion

Institucional ( PTI) se halla el organigrama de la institucion.

Para la buena marcha de un plantel es necesario establecer los lineamientos y
competencias de cada miembro; siendo un apoyo como un documento de consulta y
orientacién, para entender el organigrama Yy cumplir con lo estipulado en el

reglamento interno.
4.1.1.2. El codigo de ética

El codigo de ética es la ordenacidon sistematica de principios, normas y reglas
establecidas por un grupo profesional para su propia vida, con el fin de regular y

dirigir la conducta moral de sus miembros o sus relaciones mutuas.

El colegio no cuenta con un codigo de ética, pero si con el Manual de Convivencia

gue no halegalizado la Direccién de Educacion; por lo cual no se puede aplicarlo.

Con la aplicacion de este documento se pretende normar la convivencia entre el
personal docente, discente, administrativo, de servicio, padre de familia para

favorecer el crecimiento personal y comunitario.
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Segun el Manual Convivencia la institucion se basan en los principios de:

e Libertad: capacidad humana de decir y hacer responsablemente.

e Autonomia: comprende el fortalecimiento de la voluntad y el poder de eleccion
frente a situaciones cotidianas que vive el ser humano.

e Liderazgo: habilidad para dirigir en forma coherente los actos individuales y

sociales.

Se enuncian valores como el respeto, integracion, confianza, cortesia, veracidad, el

buen uso de la planta fisica y materiales. (Manual de Convivencia,2010:4)

Las normas de convivencias establecidas se relacionan Unicamente a los
comportamientos de los estudiantes, padres de familia pero no hace referencia a los
docentes de forma directa e igualmente se incluyen procedimientos disciplinarios y

de apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje.

El espiritu de un manual de convivencia es que todos los involucrados: alumnos,
padres de familia, estudiantes, autoridades, docentes reconozcan las practicas que
llevan a un conflicto y como pueden superar estas dificultades, sin embargo este
documento se incluye procedimientos disciplinarios y graduacion de las faltas

disciplinarias cometidas por los alumnos.

Mediante la elaboracion del manual de convivencia, los participantes pueden
comprender cual es su objetivo y establecer la estrategia resolutiva de cooperacion

en base a la mediacion para la resolucion de conflictos.
4.1.1.3. El plan estratégico

El plan estratégico es el camino que la direccion de una institucion elige para poner
en practica la mision de la organizacion, utilizando los recursos humanos, fisicos y
financieros en forma efectiva y eficiente. A través de ella se guia a la organizacion
por el camino indicado en un periodo determinado; la cual se constituye en un

imperativo, sobre todo en las instituciones educativas que ofertan estudios técnicos

El “Colegio Técnico Nacional Macas” no ha elaborado un documento que lleve por
nombre “Plan Estratégico “, sin embargo, como parte de la planeacion estratégica se

ha elaborado el Plan de Transformacion Institucional y el Plan Operativo Anual,
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como la base para llevar a cabo su misién y alcanzar su vision institucional, lo cual

involucra la toma de decisiones para escoger un tipo de escenario prospectivo.

La elaboracion del PTI y POA responde a una obligacion que como institucion debe
ejecutar en el marco de los requerimientos por parte de la Direccion de Educacion.

4.1.1.4. El plan operativo anual ( POA)

El plan operativo anual es un instrumento curricular de planificacion a corto plazo,
especificamente para un afio; es un conjunto articulado de proyectos especificos
para a través del logro de objetivos estratégicos, plasmar en la practica de la
institucion educativa la mision, visién que se requiere alcanzar. Tiene por objeto

conseguir la ejecucion del P.E.I. o en el caso del colegio del PTI.

En el POA del “ Colegio Técnico Nacional Macas” se enuncian actividades
sefaladas en el Plan de Transformacién Técnica, que hacen referencia a aspectos
académicos, pedagogicos y administrativos, no considera explicitamente el tema de
valores, sino que se halla incluido en la elaboracion del Manual de convivencia, la

escuela para padres, programas de integracion.

En el campo de la gestion esta la presentacion de la Casa Abierta, la elaboracion de
un catalogo de puestos de trabajo, disefio de proyectos personales de insercion
laboral, la conformacion de una comision del pensamiento critico y actividades para
mejorar la infraestructura, la responsabilidad de llevar a cabo las acciones
necesarias para la consecucion de lo planificado recae tanto en las autoridades
principales como en jefes de area, dirigentes, comisiones en coordinacion con el

Comité de Padres de familia y estudiantes.( Plan operativo anual,2010 — 2011:6-13)
4.1.1.5. El proyecto educativo institucional.

El Proyecto Educativo institucional es una propuesta pedagogica administrativa en la
cual se construye la identidad de la Instituciébn y se incluye el Proyecto Curricular

Institucional.

En los establecimientos técnicos se ha sustituido la elaboracion del PEI por el Plan
de Transformacion Institucional (PTI ), el cual representa un método sencillo de
planificacion estratégica de la institucion para tres afios, elaborado por las

comunidades educativas a partir del autodiagndstico institucional. Dicho plan debe
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establecer los objetivos y actividades de cambio organizativo y funcional que
permitan alcanzar la situacion de excelencia descrita en el estdndar de gestion y
contener: los problemas fundamentales de la institucion y las prioridades de gestion,
los objetivos y estrategias de cambio en las seis areas de gestion definidas en el
estandar, las actividades a realizar con asignacion de responsables y definicion de
tiempos de ejecucién (fechas de inicio y finalizacibn de las actividades), las
evidencias de consecucion y los indicadores de logro.

En el Plan de Transformacién técnica elaborado por el Ministerio de Educacién del
Ecuador han establecido un estandar definido, validado por profesionales del
sistema educativo de la Division de Educacion Técnica los cuales han estructurado
en seis areas de gestion (procesos, productos, personas, alumnos, recursos y
relaciones con el entorno), a través de treinta y cinco descriptores que representan
la situacion a alcanzar por las instituciones educativas en un plazo maximo de tres

afnos.
Con la aplicacion del estandar de gestion se pretende:

¢ Orientar a resultados la gestion de las instituciones educativas,

¢ Implementar procedimientos de mejora continua,

e Fomentar el trabajo en equipo,

¢ Desarrollar modelos de gestién de transparencia creciente para la sociedad, tanto
en los procedimientos administrativos como en los resultados obtenidos por las

instituciones educativas.( Acuerdo Ministerial 468 del 29 de septiembre del 2006. Tomado de la

pagina www.educacion.gob.ec. Consultado 02/07/ 2011)

El establecimiento en el cual se realizo la investigacion es técnico por lo cual cuenta
con el Plan de Transformacion Institucional ( PTl) para el periodo 2010 — 2013.
En el objetivo general indica que se debe transmitir valores, habitos vy
comportamientos inherentes a las competencias en el campo técnico, laboral y

profesional.

En este instrumento se enuncia su misién en el cual habla de la solidaridad y
compromiso con el cambio social; en la vision se habla de un desarrollo integral del

educando.


http://www.educacion.gob.ec/
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Se ha estructurado el PTI considerando los siguientes aspectos:

e En el &rea de gestién de procesos en lo administrativo se ha planificado la
elaboracion de los siguientes es instrumentos: Manual de procedimientos, Plan

operativo anual y la metodologia del RETEC para la evaluacion de la institucion.

En lo docente se ha planeado implantar los nuevos curriculos basados en
competencias laborales, un plan de investigacion educativa orientado a la mejora
permanente de los procesos técnicos y didacticos de la institucion, y la aplicacién de
una metodologia unificada de evaluacion de aprendizajes. La oferta educativa sera

analizada al formar un equipo de actualizacion de la oferta.

e En la gestién de productos en un apartado de ideas e innovaciones para la
mejora institucional establece un registro institucional de ideas e innovaciones para

la mejora permanente de la institucion educativa.

e En el area de gestion de personas la institucion educativa establece planes
anuales de capacitacion docente y un sistema en red de intercambio y aprendizaje

compartido entre docentes de bajo costo.

e En el area de gestidon de recursos, la institucion educativa gestiona, al menos un
convenio anual con una Universidad publica o privada para el establecimiento de un
programa de becas y el desarrollo de becas y el desarrollo de un programa de

orientacién y animacién para el seguimiento de estudios superiores de sus alumnos.

El Plan de Transformacion Técnica del Colegio Nacional Macas cumple con los
parametros establecidos desde del Ministerio de Educacion, en los referentes a las
areas de gestion, procesos béasicos de gestion y descriptores. En este documento no
se da énfasis a los valores que deben desarrollar los alumnos en su formacién
personal mas alla de lo profesional; al sustituir al Proyecto Educativo Institucional
debe incluirse el perfil del estudiante, docente y autoridades. En esencia este
instrumento curricular se constituye en una herramienta de gestion en el cual se
plasman los proyectos en diferentes areas de competencias, cuyo objetivo final es

alcanzar la calidad educativa del establecimiento.
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4.1.1.6. Reglamento interno y otras regulaciones

El reglamento interno es un documento normativo con el cual cuenta el Colegio
Técnico Nacional Macas, en la elaboracion del FODA consideran que el vigente
esta desactualizado, por ello han elaborado un nuevo reglamento el cual no entra en

vigencia por no estar legalizado.

En el reglamento consta la naturaleza y ambito de su aplicacién, objetivos,
estructura, administracién, deberes, atribuciones y subrogaciones de las
autoridades, organismos; los derechos y obligaciones de profesores, estudiantes,
como también los deberes de padres de familia. Mediante este instrumento se
incentiva a los mejores estudiantes y la labor docentes.

La necesidad de contar con un reglamento interno surge por la peculiaridades de
cada entorno; la Ley y su reglamento ha sido legislado de forma generalizada, a su
vez da las pautas para el cumplimiento, sin embargo no se detiene en detalles que
a veces en un entorno micro como lo son los establecimientos educativos, es
necesarios aclararlos y puntualizar para un mejor ejercicio administrativo y de

convivencia.

Este reglamento carece de una puntualizacion directa sobre valores, se dirige a un
cumplimiento ético de las funciones y atribuciones de las autoridades y organismos.
El liderazgo desde una Optica reduccionista esta presente en las funciones que los
jefes de areas deben ejecutar; el como llega a sus subalternos para cumplir con lo
estipulado en el reglamento es producto de la capacidad de influir positivamente en

los demas.
4.1.2. Laestructura organizativa del Colegio Técnico Nacional Macas

El “Colegio Técnico Nacional Macas” oferta su servicio a nivel basico y

diversificado; y ofrece los siguientes bachilleratos:

e Técnicos Industriales con las especializaciones de: Mecénica Industrial y
Mecéanica Automotriz.
e Comercio y Administracion con las especializaciones de: Contabilidad y

Computacion.
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Administrativamente de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento Interno del
establecimiento las autoridades del plantel son: Rector, Vicerrector e Inspector
General. En este documento consideran el cumplimiento de los deberes y
atribuciones establecidos en el reglamento General de la Ley de Educacion en el art.
96, art. 98 y del art. 101 de cada una de las autoridades respectivamente.

El Consejo directivo es un organismo presidido por el Rector, del cual forman parte
el Vicerrector y tres vocales principales elegidos en la Junta General de Profesores,
duran dos afios en sus funciones y cumplen con los deberes y atribuciones del art.

107 y lo contemplado en el Art. 9 del Reglamento Interno.

Las dependencias administrativas con que cuenta el establecimiento son: secretaria,

colecturia, biblioteca, bodega y administracion de talleres.
4.1.2.1. Mision y vision
Misién

La mision es un compromiso publico que identifica a la direccion, sirve de guia para
cada persona que trabaja en la organizacion y muestra a la comunidad educacional

los fundamentos y prioridades de la institucion
La mision del Colegio Técnico Nacional Macas es:

“Formar bachilleres técnicos en las especializaciones de Ciencias de Comercio y
Administracion, Mecanizado de Construcciones Metélicas, Electromecanica,
Automotriz, Administracion de Sistemas, con una alta preparacion técnica que les
permite incorporarse a las tareas de desarrollo y generar trabajo productivo;
conscientes de la necesidad de su continuo perfeccionamiento les posibilite
proseguir sus estudios a nivel superior. Ademas ser solidarios y estar
comprometidos con el cambio social, poseedores de conocimientos cientifico —
técnicos, con capacidades, habilidades, destrezas y competencias para solucionar
problemas con la comunidad, provincia y del pais. Capacitados para asumir
responsabilidad en el proceso de cambio de la sociedad en un marco de respeto
mutuo, de dignidad personal, creando un ambiente de armonia y respeto a las

normas establecidas y en la practica de valores.” (pian de Transformacién Institucional, 2010 - 2013: 5)
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Visién

La vision es la mas profunda expresion de lo que se quiere alcanzar, la declaracion

de un futuro deseado, un ideal que comprende un sentido de posibilidad mas.
La vision del Colegio Técnico Nacional Macas es:

“En el lapso de tres afos la institucion se ubicara entre los mejores colegios técnicos
de la provincia y el pais, aprovechando las potencialidades de sus docentes, la
calidad humana, habilidad de mediacion, en la solucibn de problemas, la
predisposicion para actualizar conocimientos técnicos en las especializaciones de
Ciencias de Comercio y Administracién, Mecanizado de Construcciones Metdlicas,
Electromecanica Automotriz, Administracion de Sistemas, asegurando la eficiencia y
eficacia académica en la transferencia de conocimientos, cultivo de valores,

cumplimiento de disposiciones para y con los (as) estudiantes.

Para este propoésito se prevera de instrumentos de avanzada tecnologia que permita
el desarrollo integral de los educandos, poniendo énfasis en la creatividad y
desarrollo del pensamiento autbnomo, con proyeccion a la comunidad, mediante la
ejecucion de proyectos productivos que requieran la autogestion institucional y el

desarrollo de la comunidad.” ( Plan de Transformacién Institucional, 2010 — 2013: 5)
4.1.2.2. El organigrama

El organigrama es la grafica que muestra la estructura organica interna de la
organizacion formal de una institucion, sus relaciones, sus niveles de jerarquia y las

principales funciones que se desarrollan. (Cortez, 1998:. 66)

Edward D. Breck leido en un documento del Ministerio de Educacion y Cultura del
Ecuador también lo define como esquema, que por medio de rectangulos y lineas
unidas entre si nos sefialan la organizacién, niveles jerarquicos, unidades

administrativas y funciones de una empresa o entidad. (Ministerio de Educacion y
Cultura,1996: 65)

Es importante sefialar que en el organigrama institucional, el rector como primera
autoridad asume como un organismo de apoyo fundamental al Consejo Directivo,
dentro del cual se toman las decisiones con la participaciéon activa de los integrantes

del mismo. En si este organizador grafico especifica los niveles jerarquicos de
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autoridad, que permite el control de la ejecucion de actividades, asi como las
relaciones horizontales entre sus organismos, permitiendo identificar los canales de

comunicacion; el organigrama indica una forma de organizacion vertical.

En el reglamento interno establece como organismos a los Departamentos de
Educacion Fisica, Deportes y Recreacion; el departamento de Practicas y Pasantias;
Departamento de Orientacién y Bienestar Estudiantil; Departamento de Planificacién

Institucional pero en el organigrama no constan.

Si bien es cierto los estudiantes se hallan en la parte inferior de este diagrama no
significa que sus aportes, pensamientos no se tomen en consideracion, ya que la
direccién del conector permite concluir que son un pilar de retroalimentacion vy

enriquecimiento institucional.
Grafico N° 1

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DEL COLEGIO TECNICO NACIONAL

| CONSEID DIRECTIVO |
RECTOR
| VICERECTOR ‘
DIRIGENTES DE DIRECTORES DE JUNT2S DE AREA COMISIONES
CURSD AREa PERMANENTES
_.| DISCIPLINA ¥ ASUNTOS ESTUDIANTILES |
INSPECCIGN GENERAL
_4 EXTENSION CUITURAL |
{ ! }
COLECTURIA ‘ ‘ BIBLICTECA ‘ SECRETARIA
—r| FIESTASY DEPORTES |
—51 COMITE CENTRAL PP.FF |
JUNTA PROFESORES DE
CURSD
CONTABILIDAD | | INFORMATICA | | MECANICA AUT. | ‘ MECANICA IND. | ‘ ED. BASICA

ESTUDIANTES

Fuente: Plan de Transformacion Institucional
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo



39

4.1.2.3. Funciones por areas y departamentos

El colegio tiene once éareas las cuales son: Ciencias naturales, Estudios sociales,
Mecénica automotriz, Lenguaje y Comunicacién, Contabilidad, Inglés, Cultura
Estética, Fisica y Matematica, Cultura Fisica, Mecénica Industrial, Informatica.

En el Reglamento General a la Ley de Educacion consta en el articulo 114 que la
Junta de Profesores de Area estara integrada por los profesores de las asignaturas
correspondientes a un area académica. El director de esta junta sera designado por
el consejo directivo. La junta elegira al secretario, de entre sus miembros. En el
articulo 115 el Reglamento estipula sus deberes y atribuciones de la Junta de
Profesores de Area.

El “Colegio Técnico Nacional Macas” establece en su reglamento interno los

siguientes deberes y atribuciones:

o Sesionar ordinariamente por lo menos una vez cada trimestre y, en forma
extraordinaria cuando se lo considere necesario y por iniciativa de cualquiera de las

autoridades.

¢ Exigir al personal docente la presentacion oportuna de la planificacion didactica
anual y de los planes de unidad en forma peridédica y en razon del avance

programatico.

e Coordinar el estudio y avance en el tratamiento de las unidades programaticas

entre los profesores de asignatura afines de los diversos cursos y paralelos.

e Revisar y aprobar los instrumentos de evaluacion minimo con ocho dias de

anticipacion a la recepciéon de los examenes trimestrales.

e Sugerir por escrito a la comisidn respectiva se considera el proyecto y distributivo
de trabajo enviado por los profesores de area tomando en cuenta sus titulos,

especializacion y experiencia docente.

e Presentar nuevas técnicas y métodos a emplear en el proceso de ensefianza —
aprendizaje.
¢ Detectar las necesidades del area en lo referente a material didactico, bibliografia,

y Otros y presentar un presupuesto para su adquisicion.
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e Sugerir por escrito a las autoridades o a los organismos respectivos las medidas
adecuadas para mejorar la metodologia de ensefianza, los habitos de estudio y la
correcta ocupacion del tiempo libre.

e Presentar el plan de trabajo, hasta la tercera semana de inicio del afio lectivo.

Como organismos de la institucion en el reglamento Interno se menciona a los
siguientes departamentos: Orientacion y Bienestar Estudiantil, Planificacion
Institucional, Educacion Fisica, Deportes y Recreacion; de Préacticas y Pasantias;
pese a ello en el mencionado documento no hace alusion a funciones o integracion

de los mencionados departamentos.
4.1.2.4. El clima escolar y convivencia con valores

Las paredes de un plantel o el cerramiento de los mismos guardan historias de
encuentros y desencuentros entre docentes, autoridades, padres de familia,
estudiantes, pero lo mas importante es que todas estas experiencias ayudan a
mejorar las relaciones interpersonales, de mejorar el aire que se respira en la

institucion, hablando metaféricamente, es decir el clima organizacional del plantel.

El clima institucional hace referencia a las mediaciones e interacciones entre los
agentes educativos responsables de la organizacion escolar, de acuerdo con las
normas, valores y regulaciones socioculturales, que favorecen los vinculos y la
convivencia del grupo de personas al interior de la institucion educativa y que a su
vez posibilitan establecer vinculos y compromisos con la colectividad de su contexto

local, provincial y nacional. (Ministerio de Educacién y Cultura, 2005: 17)

El clima organizacional se refiere al ambiente interno que existe entre los miembros
de la organizacién y esta intimamente relacionado con el grado de motivacién de sus
integrantes. El término clima organizacional se refiere especificamente a las
propiedades motivacionales del ambiente organizacional que llevan a la

estimulacién o provocacion de diferentes tipos de motivaciones en los integrantes. (
Chiavenato, 2007: 59)

Tarter y Kottkamp (1991) citados por Hernandez y Sancho, caracterizan el clima

escolar como la manera en que la escuela es vivida por la comunidad educativa.

Para estos autores el clima escolar se define como la cualidad méas duradera del
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contexto educativo que afecta el caracter y las actitudes de los todos implicados y se

basa en la percepcion colectiva de la naturaleza y el sentido de la escuela. (Hernandez
y Sancho, 2004:23)

El “Colegio Técnico Nacional Macas” es una institucion con trayectoria en la cual
los docentes demuestran respeto y consideracién entre ellos, con los padres de
familia, estudiantes, por otro lado al recorrer los pasillos de la institucién los
estudiantes son espontaneos al dirigirse a los docentes, y tipico de la edad juvenal
aflora la camaraderia entre ellos. El padre de familia tiene la confianza para
acercarse al docente y preguntar sin repar6 del porqué de las calificaciones de sus
hijos, lo cual puede observar en la visita realizada para la aplicacién de las

encuestas.

El clima escolar positivo es una fuente de motivacion para los docentes,
autoridades, padres de familia, estudiantes, lo cual permite alcanzar la calidad

educativa.
4.1.2.5. Dimension pedagogica curricular y valores

La ensefianza del establecimiento se sustenta en el constructivismo en el cual el
actor del proceso de aprendizaje es el alumno (aprende haciendo). EI maestro es el
facilitador de aprendizajes, el curriculo es abierto y flexible teniendo como referente
los contenidos minimos obligatorios y destrezas de la reforma curricular para la

educacion basica.

También en el curriculo por competencias que destaca el logro de competencias
tendientes a alcanzar la excelencia en el saber conocer, saber hacer, saber actuar y
saber ser para que el egresado sea capaz de incursionar y ser competente en el

campo laboral o en la continuidad de sus estudios superiores.

(Plan de Transformacién Institucional, 2010 — 2013:4)

El desarrollo pedagogico se basa en aspectos técnicos, como cumplimiento de
requerimientos del Ministerio de Educacién y no se prioriza o visualiza las acciones

directas para el desarrollo de valores.
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4.1.2.6. Dimensidn organizativa operacional y valores

El “Colegio Técnico Nacional Macas” en lo referente a su organizacion

operacional se sustente en el art.1, del Capitulo 1; el cual indica:

“El Colegio Técnico Nacional Macas es una institucion Educativa de Nivel Medio,
Fiscal, Laico y Mixto; que funciona en razon de los Acuerdos Ministeriales nimeros
16150 del 8 de septiembre de 1980; 687 del 6 de abril de 1981 y 872 del 16 de mayo
de 1983, emitidos por el Ministerio de Educacion y Cultura, al amparo de la Ley de
Educacion y su Reglamento General y mas disposiciones legales y reglamentarias
de la Republica del Ecuador.”

Tanto autoridades como organismos, estudiantes, personas docente y administrativo
deben cumplir con sus atribuciones y deberes, en los cuales hacen referencia en
forma general a valores como la puntualidad, respeto, sociabilidad, responsabilidad,
reconocimiento del trabajo realizado tanto de docentes, administrativos, estudiantes,

los cuales en algunos casos estan textualmente y en otros de forma implicita.
4.1.2.7. Dimension administrativa y financieray valores

El Rector como maxima autoridad toma las decisiones en relacion a los aspectos
administrativos y financieros, asesoradas por el consejo Directivo y en aspectos
técnicos por parte del colector. Es importante reconocer que estas acciones

demandan de responsabilidad, puntualidad y una adecuada comunicacion.

El manejo de los fondos econdmicos asignados por el Ministerio de Educacion son
utilizados de acuerdo a las necesidades priorizadas, cumpliendo con los usos

determinados en la ley.
4.1.2.8. Dimensiéon comunitariay valores

La participacion del establecimiento en eventos socio culturales a nivel cantonal ha
sido sobresaliente sobre todo con un aporte significativo en los dancistico. Otro

ejemplo es su participacion activa en el censo de poblacién y vivienda.

Las autoridades han tomado la incitativa para realizar convenios con las entidades

de educacion superior para la entrega de becas a sus estudiantes lo cual es positivo
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en el sentido que se motiva a los estudiantes y se garantiza la continuacién de

estudios de sus bachilleres.

Los padres de familia colaboran participando en mingas, lo cual ayuda mantener una
relacién constantes donde se comparte y se transmite la unidad.

4.1.3. Analisis FODA

El FODA es una técnica en la cual quienes conforman la institucién hacen un
analisis minucioso para reconocer sus aspectos positivos y negativos, de tal forma

gue se buscan mecanismos para convertir las debilidades en fortalezas.

En el analisis las fortalezas y debilidades son aspectos internos y las oportunidades
y amenazas son aspectos externos que afectan positivamente o negativamente a la

institucion.
4.1.3.1. Fortalezas y debilidades
Dentro de las fortalezas identificadas en la institucion constan:

. Personal docente consiente de la diversidad cultural de estudiantes y
profesores, lo cual evita situaciones de discriminacion por la cultura a la que
pertenecen tantos docentes como estudiantes.

. Capacitacion docente a través de proyectos internos; las autoridades
consientes de que la capacitacion constante de su talento humano permitira obtener

resultados de calidad programa cursos de actualizacion de conocimientos.

. Participacion de los estudiantes en cursos de capacitacion sobre liderazgo.
. Predisposicién a la innovacion pedagdgica.
. Colaboracion de los docentes, personal administrativo y de servicio en los

procesos de mejora institucional.
° Buenas relaciones humanas entre los miembros de la comunidad educativa

de la institucion.

En el Colegio Técnico Nacional Macas se identificaron debilidades las cuales

se indican a continuacion:
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o El Codigo de Convivencia, ha sido elaborado por la comunidad educativo
pero no ha sido legalizado por la Direccion de Educacion lo cual impide su aplicacién
afectando a su clima organizacional,
. El plantel no cuenta con el DOBE, este departamento es importante para la
orientacién en el proceso de formacién estudiantil.
. Reglamento Interno desactualizado, el cual ya no responde al nuevo marco
legal y a las necesidades que debe regular.
o Indisciplina del alumnado; la falta de orientacion e incumplimiento con las
normas establecidas en el reglamento interno provoca conflictos.
. Carencia de proyectos de apoyo a alumnos con problemas de aprendizajes
hace que se agudicen los problemas en las aulas, lo cual va en desmedro del
prestigio institucional.
. Falta limpieza y mantenimiento fisico de la institucion influye en el sentimiento
de orgullo y pertenencia a la organizacion.
o Los directivos del plantel no han elaborado el “Manual de Organizacion”, ni el
“Codigo de Etica”, si bien es cierto no son instrumentos exigidos por la Direccion de
Educacion, es necesario contar con estos documentos para clarificar como se debe
proceder y cuando.
. Al exigir la elaboracion del PTI en los colegios técnicos se ha omitido el
fortalecer la identidad institucional al no establecer los valores que guian la labor

docente y de los estudiantes.
4.1.3.2. Oportunidades y amenazas.

Basado en los instrumentos curriculares se enuncian las siguientes oportunidades

gue tiene el plantel educativo.

. Apoyo de las universidades de la localidad mediante convenios, con lo cual se
promociona el establecimiento como también se ofrece la oportunidad para becar a
los mejores estudiantes de este plantel.

. Charlas por parte de la fiscalia sobre el control del uso de drogas, para de
esta manera lo jovenes se concienticen sobre la necesidad de parar con las
acciones de venta y consumo de droga.

. Colaboracion del subcentro de salud Luxemburgo, el cual apoyo con la

prevencion y atencion de enfermedades de todo tipo.
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Se presentan las siguientes amenazas en el colegio:

Problemas familiares que afectan emocionalmente a los jovenes.
Incremento de la venta de drogas.
Influencia y crecimiento acelerado de pandillas juveniles.

La aplicacion del “Cdodigo de la Nifiez y adolescencia”, el cual no permite

sanciones ejemplificadoras para quienes no respetan el derecho de los otros

jovenes de estudiar en un ambiente sano y libre de violencia y droga.
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Fortalezas

Debilidades

. Personal docente consiente de la
diversidad cultural de estudiantes y
docentes.

o Capacitacion docente a través de
proyectos internos.

o Participacion de los estudiantes

en cursos de capacitacion sobre
liderazgo.
o Predisposicibn a la innovacion

pedagdgica.

o Colaboracion de los docentes,
personal administrativo y de servicio en
los procesos de mejora institucional.

° Buenas relaciones humanas entre

los miembros de Ila comunidad
educativa.
° Contar con instrumentos

curriculares

e El Manual de convivencia no esta
legalizado por las autoridades de la
Direccion de Educacion.

e Carencia del Departamento de

Orientacion y Bienestar Estudiantil
(DOBE)
e Reglamento interno

desactualizado.
e Indisciplina del alumnado.

e Carencia de proyectos de apoyo a
alumnos con problemas de
aprendizajes.

e Falta limpieza y mantenimiento
fisico de la institucion.

e No existe un Cadigo de Etica.

. Carencia de un Manual de

organizacion.

e En el PTI no se establecen
directamente los valores que rigen a la
institucion.

Oportunidades

Amenazas

e Apoyo de las universidades de la
localidad mediante convenios.

e Charlas por parte de la fiscalia
sobre el control del uso de drogas.

e Colaboraciéon del subcentro de

salud Luxemburgo

e Desintegracion familiar ( divorcios,
migracion) que afectan
emocionalmente a los jovenes.

e Incremento de la venta de drogas.

¢ Influencia y crecimiento acelerado
de pandillas juveniles.

e La aplicacion del “Codigo de la
Nifiez y adolescencia”.

Fuente: Instrumentos Curriculares
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo

El hecho de reconocer las debilidades institucionales es un paso gigantesco para
resolverlos o al menos buscar opciones de superar las dificultades, para lo cual se
apoya en las fortalezas y oportunidades que el entorno las ofrece y que la entereza

de docentes, autoridades, padres de familia coadyuvan para una opcién de cambio.
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4.2. Resultado de Encuestas y Entrevistas
4.2.1. De la encuesta a Directivos

El Colegio Técnico Nacional Macas es un establecimiento mixto y fiscal,
perteneciente al cantén Morona de la provincia de Morona Santiago, cuya mision es
formar técnicos en: contabilidad, mecéanica industrial, mecénica automotriz e

informatica.
Tabla N° 6

FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL CENTRO

EDUCATIVO

Forma de organizacion f %
a. El director organiza las tareas en 0 0
una reunion general cada trimestre.
b. Coordinadores de area. 3 50
c. Por grupos de trabajo 2 33
d.Trabajan individualmente 0 0
e.No contestan 0 0
f.Otros: Directores de area 1 17
TOTAL 6 100%

Fuente: Encuesta directa a los directivos
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo

Se aprecia en la tabla n® 6 que el 50% expresa que la forma de organizar los
equipos de trabajo en el establecimiento es por los coordinadores de area; el 33%
dicen que se lo hace por grupos de trabajo y el 17% opina que lo hace el director de
area. Determinandose que la organizacion de los equipos de trabajo se lo realiza por
coordinadores de area; los cuales lideran las iniciativas a la hora de emprender las
acciones para cumplir con las metas propuestas en el Plan operativo anual y Plan de

transformacion institucional.
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En el reglamento interno esta estipulado las funciones que cada jefe de area debe
cumplir, lo expuesto por los encuestados confirma que el trabajo interno esta

orientado por este documento.
Tabla N° 7

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE LA
ORGANIZACION

Aspectos f %
a. El nimero de miembros de Ila 0 0
institucion.
b. Los resultados obtenidos en Ila 3 50
institucion.
c. Valor y tiempo empleados en la 2 33
institucion
d. Otros 0 0
e. No contestan 1 17
TOTAL 6 100%

Fuente: Encuesta directa a los directivos
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo

En el “Colegio Técnico Nacional Macas”, la organizacion se mide por los resultados
obtenidos en la institucidon segun el criterio del 50% de los directivos encuestados,
el 33% dicen que se mide por el valor y el tiempo empleado en la institucién y el 17%
no contesta esta pregunta. Evidencidndose que el tamafio de la entidad educativa
se mide por los resultados obtenidos en la institucién, accién que permite la

retroalimentacion institucional.



Tabla N° 8

LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL DE

NORMAS
Aspectos que se toman en cuenta %
a. Si 83
b. No 17
Total 100%

Fuente: Encuesta directa a los directivos
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo

El 83% concuerda en que las tareas de los miembros de la institucion se encuentran
escritas en un manual de normas, reglas y procedimientos; sin embargo el 17%
manifiestan que no estan escritas estas tareas en un manual de normas, razon por
la cual la institucién no cuenta con un documento que lleve por nombre “Manual de
la Organizacion”. Las funciones estan establecidas en el Reglamento Interno, el cual

se constituye en un documento guia en el desarrollo de las tareas.

Tabla N° 9

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES

Aspectos que se toman en cuenta %
a. DIRECTOR 0
b. RECTOR 67
C. CONSEJO DIRECTIVO 33
TOTAL 100%

Fuente: Encuesta directa a los directivos
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo
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Gréafico N° 2

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES

70% -

60% -

50% -

40% -
M Director
30% M Rector

m Consejo Directivo

20%

10% -

0% f
Quienes lideran la toma de decisiones en el CTNM

Fuente: Encuesta directa a los directivos
Elaboracién: Lic. Nidia Jaramillo

La toma de decisiones esta liderada por el rector a criterio del 67% y el 33% expresa
lo realiza el Consejo Directivo. Considerando el organigrama institucional del Colegio
Técnico Nacional Macas, el Consejo Directivo esta sobre el Rector, lo cual indica
gue si bien el rector toma la decision, ésta es analizada en el Consejo Directivo;
esto es positivo como un indicador que existe el debate a la hora de tomar
decisiones, se puede considerar una estrategia para superar los limites de la

racionalidad humana.
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Tabla N° 10

DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER CONFLICTOS

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 4 67
b. No 2 33
Total 6 100%

Fuente: Encuesta directa a los directivos
Elaboracién: Lic. Nidia Jaramillo

Gréafico N° 3
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Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo

El 67% asegura gue si se delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores
para la resolucion de conflictos y el 33% expresa que no se lo hace. Si bien no hay
un consenso sobre este tema se da a entender que se permite obtener diferentes

Opticas para solucionar de una mejor manera los conflictos.




52
Tabla N° 11

LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO PROMUEVE

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f %

a Excelencia académica 3 50 3 50 0 0

b Desarrollo profesional de 1 17 5 83 0 0

los docentes

C La capacitacion continua 2 33 3 50 1 17

de los docentes

d Trabajo en equipo 4 67 2 33 0 0
e Vivencia de  valores 4 67 2 33 0 0
institucionales y
personales
f Participacion de los 4 67 2 33 0 0

padres de Familia en las

actividades programadas

g Delegacion de autoridad 2 33 4 67 0 0
a los grupos de

decisiones

Fuente: Encuesta directa a los directivos
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo

Siempre contestaron el 50% y a veces el 50% se promueve la excelencia

académica indicando criterios divididos.

El desarrollo profesional de los docentes lo promueven a veces a criterio del 83% y

el 17 % dice que lo hacen siempre.

Expresa el 50% que a veces se promueve la capacitacion continda de los docentes;

en contraste con el 17% considera que nunca se lo hace.

Siempre se promueve la participacién de los padres de familia en las actividades

programadas manifiesta el 67% y a veces segun el 33%.
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La delegacion de autoridad a los grupos de decisiones lo, promueven a veces el

67% y siempre el 33%.

Indica el 67% que se promueve la vivencia de valores institucionales y personales, el

33% sefala que a veces se promueve.

El trabajo en Equipo siempre se lo hace segun el 67% y el 33% manifiesta que a

veces se |lo promueve.

Los resultados demuestran que la administracion y liderazgo del colegio Técnico
Nacional Macas promueve el trabajo en equipos, vivencias de valores institucionales
y personales y la participacion de los padres de familia en las actividades

programadas.
Tabla N° 12

HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR

UNA INSTITUCION

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f %

a Son innatas 2 33 3 50 0 0

b Se logran estudiando las 2 33 3 50 1 17

teorias contemporaneas

sobre liderazgo

C Se adquieren a partir de 4 67 2 33 0 0

la experiencia

d Se desarrollan con 2 33 2 33 2 33

estudios en gerencia

e Capacitacion  continua 3 50 3 50 0 0
gue combine la préctica,

la teoria y reflexion.

Fuente: Encuesta directa a los directivos
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo

A veces las habilidades de liderazgo son innatas concuerdan el 50% y el 33%
expresa que siempre como también a veces se logra estudiando las teorias

contemporaneas sobre liderazgo.
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Siempre se adquiere a partir de la experiencia opina el 67% y a veces el 33%; que
se desarrollan con estudios en gerencia tiene un criterio divido con el 33% las tres

opciones.

Siempre y a veces con el 50% se promueven con capacitacion continua que

combine la practica, la teoria y reflexion.

Si bien para algunos los lideres nacen y para otros se hacen; es necesario que se
refuerce la capacidad de liderazgo de quienes se encuentran al frente de la
organizacion educativa. Una caracteristica positiva de una autoridad es la
autoevaluacién para reconocer sus fortalezas y debilidades; la experiencia no es
suficiente para tomar decisiones acertadas, se debe apoyar en diversas estrategias
gue los expertos en estos temas han desarrollado para mejorar la capacidad de

liderazgo.
Tabla N° 13

PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA
INSTITUCION ESCOLAR

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f %
a El uso de la informacion 4 67 2 33 0 0
de resultados de
desempefio de
estudiantes, docentes y
directivos como

referencia para saber qué
les falta mejorar

b La disminucién del 0 0 2 33 4 67
nimero de estudiantes
por aula.

Cc La mejora de los 1 17 4 67 1 17
mecanismos de control

d La existencia de 3 50 3 50 0 0
ambientes cordiales de
trabajo.

Fuente: Encuesta directa a los directivos
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo
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El 67% considera que siempre utilizan la informacion de resultados de desempefio
de estudiantes, docentes y directivos como referencia para saber qué les falta

mejorar y el 33% opina que a veces.

La disminucién del nimero de estudiantes por aula nunca ha sido un indicador para
mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar a criterio del 67% y el 33%
manifiesta que a veces. Sin embargo se debe analizar las razones que motivaron a
los estudiantes a no continuar en la institucion, esta indagacion puede visualizar
ciertas falencias que internamente no se considera importante pero para el cliente

externo si.

La mejora de los mecanismos de control a veces con el 67% es un criterio para
mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar y el 17% manifiesta a

veces, en igual porcentaje se pronuncian nunca.

Existen criterios divididos referentes a la existencia de un ambiente de trabajo cordial

el 50% opina siempre como también expresa a veces.

La institucion siempre usa la informacion de resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y directivos como referencia para saber que les falta mejorar

para de esta manera ofertar la maxima calidad.

Tabla N° 14
ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION
Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f %

a De direccién ( rector, | 6 100 0 0 0 0
consejo directivo)

b De gestion ( secretario, | 6 100 0 0 0 0
subdirector, comision
economicay)

c De coordinacion ( jefe de | 4 67 1 17 1 17
estudios, coordinador, etc
)

d Técnica( departamentos, | 4 67 2 33 0 0
equipo docente)

e Otros ¢, cuales? 0 0 0 0 0 0

Fuente: Encuesta directa a los directivos
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo
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Los organismos que integran la instituciébn son de direccion y de gestion en un
100%; coinciden en que cuenta con organismos de coordinacion y técnica el 67%;

el 33% opina que a veces.

Por ende el colegio Técnico Nacional Macas, cuenta con organismos de direccion y

de gestion, los cuales permiten dinamizar el trabajo administrativo y pedagdgico.
Tabla N° 15

ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA DE

PROFESORES
Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f ¢ f %
a Llevar a cabo la 3 50 3 50 0 0

evaluacion o seguimiento
global del grupo de
alumnos.

b Establecer las acciones 3 50 3 50 0 0

necesarias para mejorar

el clima de convivencia
del grupo.
C Tratar de forma 2 33 4 67 0 0

coordinada los conflictos

gue puedan surgir en el
grupo Yy establecer las

medidas oportunas para

resolverlos.
d Coordinar las actividades 4 67 2 33 0 0
de ensefanza y

aprendizaje que se

proponga a los alumnos.

Fuente: Encuesta directa a los directivos
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo
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Los resultados de la encuesta aplicada a los 6 directivos coinciden entre las
opciones siempre y a veces con el 50% al sefialar que la Junta de Profesores
lleva a cabo el seguimiento global del grupo de alumnos. E igualmente se repite esta
misma condicién de porcentajes en que se establecen las acciones necesarias para

mejorar el clima de convivencia.

El 67% considera que a veces se trata de forma coordinada los conflictos que
puedan surgir en el grupo y establecer las medidas oportunas para resolverlo, y el
33% dice siempre. El trabajo coordinadamente fortalece el espiritu institucional; es
necesario establecer los procedimientos que se deben llevar a cabo para coordinar

la solucion de conflictos.

Se coordinan siempre las actividades de ensefianza y aprendizajes que se proponga
a los alumnos en un 67%. Como una institucion de educacion se debe tener claro
gue el accionar institucional esta centrado en el proceso de ensefianza — aprendizaje

y el 33% expresan los encuestados que a veces

El equipo educativo coordina las actividades de enseflanza — aprendizaje que se
proponga a los alumnos, sin embargo las actividades como llevar a cabo la
evaluacion o seguimiento global de los estudiantes y establecer las acciones
necesarias para mejorar el clima de convivencia del grupo no lo cumple en su total

cabalidad.
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Tabla N° 16

LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES

Orden | Los departamentos se encargan de: Sl NO

a Organizar y desarrollar las ensefianzas propias | 4 67 2 33
de cada materia

b Formular propuestas al equipo directivo ,| 6 100 | O 0
referente a la elaboracién de los proyectos,
planes y programaciones de la institucion

c Elaborar la programacion didactica de las| 4 67 2 33
enseflanzas de la materia o0 area

correspondiente.

d Mantener actualizada la metodologia 3 50 3 50

e Promover la investigacion educativa y proponer | 3 50 3 50
actividades de perfeccionamiento para sus

miembros

f Colaborar con el Departamento de Orientacion | 5 83 1 17
en la deteccion y prevencion de problemas de

aprendizaje

g Elaborar una memoria periddica en la que se | 2 33 4 67
valore el desarrollo de la programacion
didactica, la practica docente y los resultados

obtenidos

H Los departamentos didacticos formulan | 4 67 2 33

propuestas al equipo directivo.

Los departamentos didacticos elaboran la |4 67 2 33

programacioén didactica de las asignaturas.

j Los departamentos didacticos mantienen | 4 67 2 33

actualizada la metodologia.

Fuente: Encuesta directa a los directivos
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo

El 67% de los encuestados indican que los departamentos didacticos si se encargan

de organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia 'y el 33% no.
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El departamento did4ctico si formula propuestas al equipo directivo, referente a la
elaboracion de los proyectos, planes y programaciones de la institucion en un 100%

Elaboran la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o area
correspondiente segun el 67% indican que si lo hacen y el 33% no.

Existe una opinion contradictoria respecto a que se encarga de mantener
actualizada la metodologia de acuerdo al 50% si lo hacen y el otro 50% manifiesta
gue no la hacen.

Promueve la investigacion educativa y proponen actividades de perfeccionamiento

para sus miembros en un 50% dicen que si y el otro 50% expresa que no.

El 83% indica que si colabora con el Departamento de Orientacion en la deteccion y
prevencion de problemas de aprendizaje y el 17% no.

No elaboran una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos de acuerdo al

67% y el 33% dicen que si lo elaboran.

Si formulan propuestas al equipo directivo como los departamentos didacticos si

elaboran la programacién didactica de las asignaturas expresa el 67% y el 33% no.

Los departamentos didacticos si mantienen actualizada la metodologia segun el
67%Yy 33% no.

Los resultados denotan que los departamentos didacticos organizan y desarrollan
las ensefianzas propias de cada materia, formulan propuestas al equipo directivo,
referente a la elaboraciéon de los proyectos, planes y programaciones de la
institucién, colaboran con el Departamento de Orientacion en la deteccién y

prevencion de problemas de aprendizajes y mantienen actualizada la metodologia.



Tabla N°

17

LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES

Orden

Acciones

Sl

NO

%

%

La gestion pedagdgica en el Centro
Educativo, Fomenta la produccion
de diagnéstico y de soluciones
propias y adecuadas a la diversidad
y potencialidades de la comunidad y
del entorno geografico

83

17

Fuente: Encuesta directa a los directivos
Elaboracién: Lic. Nidia Jaramillo

Gréafico N° 4
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El 83% manifiesta que la gestion pedagodgica en el centro si fomenta la produccion
de diagnostico y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad vy
potencialidades de la comunidad y del entorno geografico y el 17% opina que no lo
hace. El porcentaje negativo denota cierta inconformidad con la manera de trabajar

en el aspecto pedagdgico; la gestion no es del todo eficiente.

Tabla N° 18
MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA

Orden | Material de planificacion Sl NO

f % f %
a Reingenieria de procesos 1 17 5 83
b Plan estratégico 6 100 0 0
C Plan operativo anual 6 100 0 0
d Proyecto de capacitacion dirigido a 4 67 2 33

directivos y docentes.

Fuente: Encuesta directa a los directivos
Elaboracién: Lic. Nidia Jaramillo

Grafico N° 5
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Elaboracién: Lic. Nidia Jaramillo
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No se ha realizado una reingenieria de procesos de acuerdo al criterio del 83% vy el
17% dicen que si; existe el plan estratégico el cual es llamado el Plan de
Transformacion Técnica y el plan operativo anual ya que concordaron en que si en
un 100%; el 67% sefiala que si existe un proyecto de capacitacion dirigido a

directivos y docentes y el 33% manifiesta que no.

En base a lo expresado por los encuestados la institucion cuenta con el Plan
estratégico llamado Plan de transformacion institucional y el Plan operativo anual, a
través de los cuales se enuncian las actividades a realizar en plazos establecidos

para alcanzar los objetivos propuestos.



4.2.3. De la encuesta a Docentes.

Tabla N° 19

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES

63

Orden

DECLARACIONES

Siempre

A veces

Nunca

f %

f %

%

El rol del docente lider se define como una persona
que posee la actitud y las habilidades para cuestionar
las érdenes existentes.

4 20

13 65

15

El liderazgo en la unidad educativa esta intrinsicamente
ligado a la busquedad de la innovacion y el cambio a
través del cuestionamiento constante de transformar las
formas habituales de la escolarizacion.

13 65

La gerencia educativa promueve en los padres de
familia, representantes, comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, armonico, seguro y estimulante.

16 80

Los directivos y docentes promueven la investigacion a
nivel educativo porque es un producto de la
participacion colectiva donde se integran docentes,
estudiantes, familias, asociacion civil, padres vy
representantes , consejo comunal con fin de desarrollar
y materializar metas del centro educativo.

12 60

Resistencia o escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza.

18 90

Trabajo en equipo, para tomar decisiones de cambio de
metodologias de ensefianza aprendizaje.

15

En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores
es el eje transversal de la formacion integral del
estudiante.

15 75

Resistencia en los compafieros o director/rector cuendo
intento desarrollar nuevos métodos de ensefianza.

11 55

40

Me siento poco integrado en la escuela/colegio entre los
compaferos..

11

55

10.

Desacuerdo continuo en las relaciones con el director
del centro educativo.

12 60

40

11.

Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades
educativas.

12 60

12.

Me siento comprometido con las decisiones tomadas
por el Director/Rector del centro educativo.

13 65

13.

Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area
académica.

14 70

14.

Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area
administrativa financiera.

16 80

15.

Actividades de integracion en los ambitos deportivos y
sociocultural con la participacion de autoridades, padres
de familia, docentes y estudiantes.

11 55

16.

Los valores predominan en las decisiones de los
directivos y profesores.

11 55

Fuente: Encuesta directa a los docentes
Elaboracién: Lic. Nidia Jaramillo
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El criterio emitido por los docentes encuestados en lo referente a rol del docente
lider es que a veces es una persona que posee la actitud y las habilidades para
cuestionar las ordenes existentes con un 65%, siempre el 20% y el 15% opina que

nunca.

El 65% expresa que siempre el liderazgo en la unidad educativa esta intrinsicamente
ligado a la busquedad de la innovacion y el cambio a través del cuestionamiento
constante de transformar las formas habituales de la escolarizacion y el 35% indica

gue a veces.

La gerencia educativa promueve en los padres de familia, representantes,
comunidad en general la importancia de brindar a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, armonico, seguro y estimulante concuerda el 80% y el 20%

sefala que a veces se lo hace.

El 60% manifiesta que a veces los directivos y docentes promueven la investigacion
a nivel educativo porque es un producto de la participacion colectiva donde se
integran docentes, estudiantes, familias, asociacion civil, padres y representantes ,
consejo comunal con fin de desarrollar y materializar metas del centro educativo y el

40% aprecia que siempre se lo hace.

Resistencia o escepticismo en los padres cuando se intenta llevar a cabo nuevos

métodos de ensefianzalo perciben a veces el 90% y el 10% siempre.

El 45% sefiala que se trabaja en equipo, para tomar decisiones de cambio de

metodologias de ensefianza aprendizaje., el 35% a veces y el 15% nunca.

En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores es el eje transversal de la

formacion integral del estudiante asegura el 75%, el 25% a veces lo son.

El 55% de los encuestados afirma que a veces hay resistencia en los comparieros o
rector cuando intenta desarrollar nuevos métodos de ensefianza, el 40% nunca y el

5% simpre.

Nunca afirma el 55% se siente poco integrado en el colegio entre comparieros, el

35% a veces y el 10% siempre.
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Desacuerdo continuo en las relaciones con el rector del centro educativo segun el

60% a veces lo hay, y para el 40% nunca se dan.

Admiran el liderazgo y gestién de las autoridades educativas a veces el 60%,

siempre el 35% y nunca el 5%.

El 65% de los docentes encuestados siempre se sienten comprometidos con las

decisiones tomadas por el rector del centro y el 35% a veces.

Para el 70% a veces los directivos mantienen el liderazgo y gestion en el area

académica y para el 30% siempre.

Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area administrativa financiera a

veces expresa el 80% y para el 20% siempre.

Opina el 55% que a veces se realizan actividades de integracion en los ambitos
deportivos y sociocultural con la participacion de autoridades, padres de familia,

docentes y estudiantes; para el 40% siempre y el 5% nunca.

Los valores predominan en las decisiones de los directivos y profesores a veces

segun el 55%, y para ell 45% siempre predominan los valores.

En el plantel educativos los docentes consideran que a veces hay resistencia o
escepticismo en los padres cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos de
ensefianza aprendizaje; que la gerencia promueve siempre en los padres de familia,
representantes, comunidad en general la importancia de brindar a los estudiantes
un ambiente de aprendizaje agradable, armonico, seguro y estimulante, como
también siempre en el proceso de ensefianza aprendizaje los valores son el eje
transversal de la formacion integral del estudiante y a veces los directivos

mantienen liderazgo y gestion en el area académica y administrativa financiera.
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4.2.4. De la encuesta a Estudiantes

Tabla N° 20
RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES
Orden DECLARACIONES Siempre A veces Nunca
f % f % f %

1 El Director/Rector tiene en cuenta las 5 25 13 65 2 10
opiniones de los docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan 2 10 17 85 1 5
los problemas de los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la 8 40 7 35 3 15
realizacién de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.

4, Se lleva a cabo nuevas ideas en las clases 6 30 11 55 2 10

5. En las clases se espera que todos los 4 20 9 45 7 35
alumnos hagan el mismo trabajo, de la
misma forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de 6 30 6 30 8 40
motivacion en  “valores 'y virtudes”
considerando la realidad del entorno familiar
y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras 11 55 7 35 2 10
para que los estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se 7 35 12 60 1 5
caracterizan por la innovacion, la variedad,
la participacion y la interraccion con los
docentes.

9. Los docentes se interesan por los problemas 6 30 12 60 2 10
de los estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades para 12 60 7 35 1 5
gue los estudiantes expresen su opinion.

11. Es el profesor quien decide que se hace en 17 85 3 15 0 0
esta clase.

12. Se realizan trabajos en grupos ( en equipos) 9 45 11 55 0 0
con instrucciones claras y participacion del
docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos con 6 30 14 70 0 0
la gestion y liderazgo de las autoridades
educativas.

14. La ética y los valores se ensefian con el 11 55 7 35 2 10
ejemplo.

Fuente: Encuesta directa a los estudiantes
Elaboracién: Lic. Nidia Jaramillo
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A criterio de los estudiantes el rector tiene en cuenta las opiniones de los docentes y
estudiantes a veces con el 65%, y un 10% expresa que nunca lo hace y el 25% dice

siempre.

El 85% considera que a veces las autoridades hablan mas que escuchan los

problemas de los estudiantes, para el 10% siempre la hacen y el 5% dice que nunca.

El 40% manifiesta que siempre el liderazgo conductual orientado a la realizacion de
tareas es el que se observa cotidianamente en el ambiente escolar; para el 35% lo

hacen a veces y el 15% que opina que nunca.

Se lleva a cabo nuevas en las clases a veces expresa el 55%, para el 30% siempre
y el 10% considera que nunca.

En las clases se espera que todos los alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma
forma, y en el mismo tiempo a veces indica el 45%; para el 20% siempre y el 35%

nunca.

El 40% de los estudiantes encuestado opinan que nunca los docentes inician la
clase con frases de motivacién en “valores y virtudes” considerando la realidad del

entorno familiar y/o comunitario; y para el 30% siempre y para el otro 30% a veces.

El 55% expresan que siempre el profesor propone actividades innovadoras para

gue los estudiantes las desarrollen; el 35% a veces y el 10% nunca.

Consideran los encuestados en 60% que a veces los métodos de ensefianza son
innovadores, que existe variedad, participacion e interrelacion con los docentes, para
el 35% siempre , y para el 10% considera que nunca hay las caracteristicas antes

mencionadas.

Los docentes se interesan por lo problemas de los estudiantes a veces opina el

60%, el 30% siempre y el 10% nunca.

Siempre de acuerdo al 60% en las clases se dan la oportunidad para que los

estudiantes expresen su opinidn, para el 35% a veces y el 5% nunca se dan.

Para el 85% siempre es el profesor quien decide que se hace en clases, para el 15%

aveces.
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Se realizan trabajos en grupos con instrucciones claras y participacion del docente a

veces el 55%, para el 45% siempre.

Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y liderazgo de las
autoridades educativas a veces a opinién del 70%, para el 30% consideran que

siempre hay el compromiso de los docentes.

El 55% de los estudiantes sefialan que siempre la ética y los valores se ensefian con

el ejemplo, para el 35% a veces y el 10% nunca.

Los estudiantes expresan que las autoridades y docentes a veces hablan mas que
escuchan los problemas de los estudiantes, al igual que los docentes a veces se
sienten compromentidos con la gestién y liderazgo de las autoridades educativas y
siempre es el profesor quien decide que se hace en clases. A esto se suma que la
innovacion, la variedad, la participacion y la interrelacion con los docentes a veces

se produce.



4.25. De los Padres de familia

Tabla N° 21

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA
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ORDEN DECLARACIONES Siempre A veces Nunca
f % f % f %

1. El Director/Rector tiene en cuenta las | 9 60 6 40 0 0
opiniones de los docentes , estudiantes y
Padres de Familia.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan | 5 33 10 67 0 0
las opiniones de los Padres de Familia.

3. Se lleva a cabo nuevas ideas para la | 9 60 6 40 0 0
promocién del establecimiento.

4. Los docentes dialogan con los Padres de | 10 66 4 27 1 7
familia sobre la inclusion de valores y
virtudes en clase y casa.

5. Los directivos y profesor desarrollan | 4 27 11 73 0 0
actividades en las cuales se hallen inmersos
los padres de familia.

6. Los docentes se interesan por los | 9 60 5 33 1 7
problemas de los estudiantes.

7. Los padres o representantes se sienten | 12 80 3 20 0 0
comprometidos con la gestion y liderazgo de
las autoridades educativas.

8. Se promueven valores instituciones y | 12 80 2 13 1 7
personales en el plantel.

9. Observa actitudes de compafierismo entre | 9 60 4 27 0 0
maestros.

10. Tienen actitudes de liderazgo las autorides | 8 53 7 47 0 0
y profesores del plantel.

11. Tiene aceptacién la institucion en la | 13 87 2 13 0 0
comunidad.

Fuente: Encuesta directa a los padres de familia
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo

Los Padres de familia encuestados pertenecen a la etnia shuar y a la mestiza; de

los cuales algunos viven en la ciudad de Macas, otros en las parroquias del canton

Morona; con ello se puntualiza que la institucion brinda el servicio sin ningdn tipo de

prejuicio y se practica la interculturalidad.

Los padres de familia encuestados consideran que en un 60% siempre el rector

tiene en cuenta las opiniones de los docentes, estudiantes y padres de familia, y a

veces opina el 40%.

El 67% manifiesta que a veces las autoridades hablan mas que escuchan las

opiniones de los padres de familia y para el 33% lo hacen siempre.
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Siempre se lleva a cabo nuevas ideas para la promocién del establecimiento
concuerda el 60% y para el 40% a veces.

Los docentes dialogan con los padres de familia sobre la inclusion de valores y
virtudes en clase y casa considera el 66% que siempre lo hace ; a veces el 27% lo

afirma y el 6% opina que nunca.

A veces para el 73% los directivos y profesor desarrollan actividades en las cuales
se hallen inmersos los padres de familia 'y para el 27% lo hacen siempre.

Los docentes se interesan por los problemas de los estudiantes siempre asegura el
60%, el 33% afirma que a veces Yy para el 7% nunca.

El 80% de los padres de familia encuestados siempre se sienten comprometidos
con la gestion y liderazgo de las autoridades educativas mientras que a veces el
20%.

Se promueven valores instituciones y personales en el plantel siempre lo afirma el

80%, a veces lo inica el 13% y nunca el 7%.

El 60% siempre observa actitudes de compafierismo entre maestros, y el 27% a

veces.

Para el 57% siempre tienen actitudes de liderazgo las autorides y profesores del

plantel y para el 47% a veces.

La institucidon educativa siempre tiene la aceptacion en la comunidad expresa el 87%

y para el 13% a veces.

Se evidencia que los padres de familia del colegio se sienten comprometidos con la
gestion y liderazgo de las autoridades educativas, consideran que siempre se
promueven valores institucionales y personales en el plantel y que el plantel tiene
aceptacion en la comunidad; aunque, a veces las autoridades hablan mas que
escuchan las opiniones de los padres de familia: escogen la opcién a veces para
indicar que los directivos y profesores desarrollan actividades en las cuales se hallen

inmersos los padres de familia.
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4.2.5. De la Entrevista a Directivos

RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS

Nro Pregunta Respuesta f | Respuestadébil| f
positiva
1 ¢, Qué es la comunicacién Comprension 5 Transmisiéon de | 1
para Ud.? ¢ En qué se deideasy opiniones
diferencia de la informacion? la diferencia no vertidas.
es personalizada
2 En el centro educativo, Si hay 1 No hay 5
cuenta con un manual o
reglamento que contemple el
como, cuando y quién
debe realizar las tareas
de liderazgo?
3 ¢,Como actuaria frente a Dialogo 6 0
un conflicto entre la direccion Mediacion
de su centro y el profesorado? | Aplicacion de Ia
normativa legal.
4 ¢ Cudl deben ser Etica profesional. | 6 0
las caracteristicas de un Gestionador.
lider educativo? Mediador.
Responsable
Ejemplo.
Experto.
5 ¢,Cudl es el tipo de Demacraticos 4 No hay en la |2
liderazgo que predomina en la | Alumnos: direccion
direccion, docencia y | Transaccional Liderazgo.
alumnado?
6 ¢,Cudles son los Puntualidad. 5 Desarrollo de 1
valores institucionales que Responsabilidad proyectos
busca desarrollar el Justicia productivos.
centro educativo? Honradez
Trabajo eficiente.
7 ¢, Cuales son los valores Compafierismo 5 Estudiantes 1
gque predominan en Puntualidad. que prefieren
los profesores y alumnos? Responsabilidad. la institucion
Respeto. por la
Preparacién  de especialidad
los docentes. técnica.
8 En caso de existir Estudiantes: 6 0
antivalores, Libertinaje.
¢cudles son? Irrespeto.
Robo
Rebeldes.
Drogadiccion.
Profesores:
Desacato a las
normativa
Autoritarismo

Fuente: Entrevista directa a los directivos
Elaboracién: Lic. Nidia Jaramillo

Los docentes que cumplen funciones directivas han emitido criterios sobre temas de

investigacion los cuales son:

Para los entrevistados la comunicacion es la comprension de ideas 'y  considera

gue la diferencia es que la informacién no es personalizada.
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En el centro educativo, no se cuenta con un manual o reglamento que contemple el

coémo, cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo.

Para solucionar un conflicto debe primar el dialogo, la mediacion y finalmente la

aplicacion de la normativa legal.

Las caracteristicas de un lider educativo sefialan que es: ética profesional,
gestionador, mediador, responsable, respetuoso, ser un ejemplo, modelo a segquir,

experto es decir con conocimientos.

El tipo de liderazgo que predomina en la direccion, docencia y alumnado es el
democrético tanto en directivos y profesores y en los alumnos: democratico y
transaccional, una respuesta débil sefiala que no existe liderazgo en las personas

gue cumplen funciones directivas.

Los valores institucionales que busca desarrollar el centro educativo son:
puntualidad, responsabilidad, justicia, honradez, trabajo eficiente; en los docentes
predominan los valores del el compafierismo, puntualidad, responsabilidad, respeto,

y en los alumnos resalta el “compafierismo”.

Expresan los encuestados que existen anti valores entre los estudiantes como lo
son el libertinaje, pérdida de modales, irrespeto, robo, rebeldia y drogadiccion. En

cuanto a los docentes hay desacato a la normativa y autoritarismo.

La comunicacion y participacion activa de las autoridades y jefes de areas son

imprescindibles para que se lleven a cabo los objetivos institucionales.



4.2.6. Matriz de problemética

Problemas observados Causas Efectos
Problema 1

Carencia de | Falta de iniciativa para | Dificultad para
instrumentos realizarlo, a esto se | direccionar las acciones

curriculares como:
Manual de organizacion,

Cddigo de ética.

suma la no exigencia
por parte de la

Supervision educativa.

y actitudes del cuerpo
docente.

Problema 2
Practica de anti valores
los

por parte de

estudiantes

Carencia de una vision
integral de la educacion,
a esto se suma que es
técnica

una institucion

gue inconscientemente
prima el saber sobre el
sefr.

Hogares destruidos que
no aportan
significativamente en la
formacion de valores de

los hijos.

Estudiantes sin  una

formacién sodlida en

valores positivos.

Problema 3

Falta de socializacion de
los instrumentos que se
ha elaborado vy su

proposito.

Incremento del personal,

quienes no han
participado en la
elaboracion de  los

mismos.

Desconocimiento de los
fines que persigue la
institucion al plasmarlos
en estos instrumentos; y
las acciones que cada
integrante de la
comunidad debe realizar
para cumplir con la meta
y hacer realidad la visiéon

institucion.

Fuente: Analisis de instrumentos curriculares, encuestas y entrevistas
Elaboracion: Lic. Nidia Jaramillo
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5.- DISCUSION

El presente trabajo investigativo analiza la capacidad de gestion, liderazgo y valores
en la administracion del colegio Técnico Nacional Macas y de acuerdo a los

resultados desarrollar alternativas de solucion.

DE LA ENCUESTA A DIRECTIVOS

El trabajo en los establecimientos educativos demandan de los directivos una gran
capacidad para tomar decisiones acertadas ya que su trabajo abarca multiples
dimensiones, una de ellas hace referencia a los aspectos organizativos; y en este
campo el 50% expresa que los coordinadores de &rea organizan el trabajo; en el
organigrama institucion se utiliza el término Directores de area, lo cuales conforman

la comision Pedagogica.

El tamafio de la organizacion segun el 50% se mide en base a los resultados
obtenidos en la institucion, lo cual es positivo ya que exige un accionar de calidad a

todos los miembros de la comunidad educativa.

El colegio Técnico Nacional Macas como toda organizacion formal posee una
jerarquia de autoridad, y en la cuspide de la misma se halla el Rector como el
responsable de la toma de decisiones, asi lo indica el 67%; y dentro de la
formalizacion institucional las tareas de los miembros estan sefalas en el
Reglamento Interno en el cual se establecen los deberes y atribuciones de cada uno
de los integrantes de la comunidad educativa. Cada una de las respuestas guarda
una relacion positiva con el organigrama, mismo que establece de forma sintética la

jerarquia y organizacion institucion.

En la resolucion de conflictos se delega a un grupo de colaboradores de acuerdo al
67%, ayudando en la practica de una sana convivencia y evitar fricciones o

enfrentamientos que afecten temporalmente a la institucion.

Un elemento del liderazgo de calidad es la capacidad negociadora que permite la
solucion de problemas que emergen en toda organizacion y la solucion de conflictos
en forma objetiva tiene el potencial de incluir cambios y conseguir beneficio y

progreso. (Lepeley, 2001: 29)
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La gestion y liderazgo de una institucion educativa esta dirigida al area pedagdgica
por lo cual sus acciones en un 50% estan encaminadas a la excelencia académica,
apoyados siempre con el trabajo en equipo, vivencia de valores institucionales y
personales, participacion de los padres de familia en las actividades programadas;
estas acciones se enmarcan en la dimension pedagdgica y académica cuyo fin es
gue los estudiantes aprendan y desarrollen las competencias necesarias para su
desemperio personal, social y profesional; esto solo se llevara a cabo con eficiencia
y eficacia cuando se fomente el desarrollo profesional del personal docente, asi
como su capacitacion continla, aspecto que a veces se lo realiza segun el 83% de
los directivos encuestados, demostrando falencias en este tipo de gestion.

La gestion de calidad tiene fundamento en la satisfaccion de las necesidades de los
clientes externos, pero asume que esas necesidades no podran ser satisfechas a
menos que los clientes internos (profesores, personal administrativo) sientan que la

organizacion satisface sus necesidades. ( Lepeley, 2001: 6)

La capacidad de liderazgo segun los encuestados a veces es innata, se la fortalece
en ocasiones con el estudio de las teorias contemporaneas sobre liderazgo; que
siempre se adquiere a partir de la experiencia; y sobre todo la capacitacion continua

gue combine la practica, la teoria y reflexion.

Existe una vision totalmente dividida sobre la injerencia de los estudios en gerencia y
su influencia en las habilidades de liderazgo, segun el 33% nunca se desarrollan de
esta manera. Se debe reconocer que existen actitudes y aptitudes que se los
visualiza como lideres, sin embargo, el deseo de superacion personal también
permite desarrollar las capacidades de liderazgo, ya que no basta con el ser sino
gue el saber también se debe cultivar para cumplir con las expectativas de quienes

depositan la confianza en una persona.

Para mejorar el desempefio y el progreso de la institucibn se realiza un
autodiagnostico en base a los resultados obtenidos sobre el desempefio de los
estudiantes, docentes y directivos, enfocando las areas a mejorar, lo cual es un paso

necesario para elaboracion del plan estratégico.

Los organismos que integran el “Colegio Técnico Nacional Macas” son de direccion,
de gestién, de coordinaciéon y técnica. El disefio de esta organizacion educativa

determina la division del trabajo, establecimiento de relaciones, definiciones de
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cargos establecidos en el Reglamento Interno y resumido en el organigrama
institucional, cuya estructura estd definida en términos de relaciones de autoridad,

poder y responsabilidad, las cuales son caracteristicas de una organizacion formal.

Considerando la organizacion establecida en el organigrama y atendiendo al
Reglamento de la Ley de Educacion y el Reglamento Interno la Junta de Profesores
no cumple estrictamente con la evaluacion o seguimiento global del grupo de
alumnos lo evidencia al manifestar el 50% de los encuestados que a veces lo hacen
en igual porcentaje puntualizan que las acciones desplegadas para mejorar el clima
de convivencia del grupo no son las suficientes y siempre coordinan las actividades

de ensefianza y aprendizaje que se proponga a los alumnos, concuerdan el 67%.

En una institucion educativa el trabajo debe coordinarse, al formar los equipos; cada
uno de ellos deben tener claro sus funciones y procedimientos para llevar a cabo las
acciones pertinentes, sin embargo, los resultados indican que estos equipos de
trabajo no estan funcionando en su total capacidad, lo cual provoca que cada
docente tome sus propias decisiones, dando como consecuencia una inconsistencia
al actuar frente a los conflictos y actividades de ensefianza, esta ambigiedad se
transmite a los estudiantes. Una imagen institucional transparente, con

procedimientos simplificados y unificados es una forma de fortalecer al plantel.

El departamento didactico son los encargados de organiza y desarrollar las
enseflanzas propias de cada materia; formular propuestas al equipo directivo
referente a la elaboraciéon de los proyectos, planes y programaciones de la
institucion, elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o
area correspondiente, colaborar con el Departamento de Orientacién en la
deteccion y prevencion de problemas de aprendizaje, formular propuestas al equipo
directivo, y no esta en sus funciones la elaboraciéon de una memoria periodica en la
gue se valore el desarrollo de la programacion didactica, la practica docente y los

resultados obtenidos.

Los literales a, b, ¢, d, e, f de la Tabla N° 16 sobre los Departamentos Didacticos
estan considerados como funciones y atribuciones en el Reglamento Interno del
colegio Técnico Nacional Macas en su articulo 13. El literal g) de la tabla antes
mencionada, no se establece en el reglamento interno, pero en el Reglamento

General a la Ley de educacién en el literal j) del articulo 113 se indica que se debe
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evaluar el trabajo e informar los resultados de los planes de trabajo ejecutado por las
Juntas de éarea; por ende en las funciones y atribuciones de la comisién Técnico

Pedagdgica si consta la funcion evaluadora, mas no el mecanismo para realizarlo.

Los porcentajes sobre las acciones de los departamentos didacticos no son
afirmativamente contundentes, denotando la falta de socializacion y visualizacion de
cada una de las actividades que el mencionado departamento realiza, ya que las
planificaciones no pueden ser elaboradas para cumplir con los requerimientos de las
funciones, estas planificaciones deben cumplirse y analizar los motivos que no
permitieron ejecutarlas; las memorias periddicas facilitaria la difusién y valoracion del

trabajo de este departamento.

En el ambito de la gestion en su dimensién pedagdgica en este establecimiento
educativo se fomenta la produccion de diagnodstico y de soluciones propias y
adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y del entorno
geografico, lo cual es plasmado en el Plan de Transformacion Institucional y en el
Plan operativo anual, como parte de la planificacion estratégica, los mencionados
documentos son supervisados y requeridos por la Direccion de Educacion. Y para
fortalecer al talento humano del plantel se ha elaborado un proyecto de capacitacion
dirigida a los directivos y docentes; llama la atencién que el 33% desconozcan del
mencionado proyecto ya que aseguran que no existe; si bien el porcentajes no es el
mayoritario demuestra una vez mas que los canales de comunicacion estan fallando;
el 83% contrariando al 17% expresa que no se ha aplicado la reingenieria de
procesos en este centro de educacion, de estas afirmaciones se puede acotar que
se ha realizado en algunas areas administrativas y no en todas. Las contradicciones
se presentan cuando la comunicacion no es efectiva, y a su vez se esta trabajando
con un grupo reducido de docentes y no en su totalidad lo que a la largo provocara
una crisis; para fortalecer las acciones institucionales la participacion de todos es

necesaria.
DE LA ENCUESTA A DOCENTES

Para tener una vision ampliada sobre la gestion, liderazgo y valores que se
desarrolla en la comunidad educativa del Colegio Técnico Nacional Macas, los

docentes han emitido sus criterios.
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A veces el rol del docente lider se define como una persona que posee la actitud y
las habilidades para cuestionar las Ordenes existentes segun el 65%; a estas
expresiones se debe precisar que un lider siempre busca las oportunidades y
adopta actitudes personales y activas para impulsar un proceso creativo que apoya
el cambio institucional, por ende constantemente cuestionara las ordenes existentes,
de caso contrario la institucion no evolucionaria, esta aclaracibn concuerda con el
65%, quienes puntualizan que el liderazgo en la unidad educativa esti
intrinsicamente ligado a la busquedad de la innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las formas habituales de la escolarizacion,
identificandose una contradiccion con la opinion que poseen sobre el rol del docente

lider.

Un clima organizacional positivo influye en la eficiencia y efectividad de los procesos
de aprendizaje, aspecto que considera importante la gerencia educativa al promover
en los padres de familia, representados, comunidad en general un ambiente

agradable, armonico, seguro y estimulante.

Los profesores coinciden en un 60% en que a veces los directivos y docentes
promueve la investigacion a nivel educativo; esta aspecto es de suma importancia
porque es un producto de la participacion colectiva; al no darle la importancia
necesaria ya que no la impulsan siempre se denota una falla en la gestidn
pedagogica; reflexionando que la naturaleza del colegio es técnico, la investigacion
debe constituir la base del quehacer educativo y asi cumplir con la vision
institucional en la cual los estudiantes deben desarrollar la creatividad y el

pensamiento autbnomo.

La comunicacion es una constante que debe primar entre docentes, estudiantes y
padres de familia, para evitar la resistencia y escepticismo que a veces en un 90%
los padres de familia manifiestan, y entre colegas también a veces hay resistencia
ante la implementacion de nuevos métodos de ensefianza que se promueven en el
establecimiento; se debe abrir espacios de socializacion y concientizacion sobre la
necesidad y resultados que se desea alcanzar con la aplicacion de la metodologia.
Es aqui donde la labor del docente lider es imperativa para inspirar confianza y
estimular las ideas, modificando las creencias tanto de los padres de familia como
de los docentes y asi plasmar los cambios positivos que favoreceran el rendimiento

estudiantil.
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La habilidad de comunicacion determina conciliar los objetivos de la gente con la
mision en la organizacién matricial, donde la jerarquia de poder es sustituida por el
compromiso de las personas y responsabilidad que todos comparten para obtener
los mejores resultados. ( Lepeley, 2001: 29)

Los docentes consideran en un 75% que siempre los valores son el eje transversal
gue esté presente en el proceso de ensefianza aprendizaje permitiendo la formacién
integral de los discentes, esta aseveracion tiene cierta contradiccion al expresar que
a veces en un 55% los valores predominan en las decisiones de los directivos y
profesores, ya que la respuesta ideal en la Ultima interrogante deberia ser siempre.
Considerando lo que afirma Hilda Taba citada por Chavarria, “Proporcionar una
orientacion en cuanto a valores es otra tarea de la educacion en una sociedad
endémica y que esta profundamente interesada por cosas, técnicas y procesos en

los cuales los valores tienden a ser confusos y crear conflictos. (Chavarria, 2007: 17).

La comunidad educativa debe estar consciente que no puede primar el aspecto
instruccional sobre la formacion del ser humano como tal, se debe recuperar la
esencia de la naturaleza humana, la calidad ética en las relaciones personales, si
bien se debe desarrollar la competitividad del profesional; se debe fortalecer, que su

profesion es de servicio y no para servirse.

A veces en un 85% los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area
académica y administrativa financiera, demostrandose falencias en la gestion
administrativa, lo cual induce a que los cambios o planes de mejora institucionales

demoren en producir efectos positivos en la transformacion institucional.

Quienes estan dirigiendo esta institucion educativa se han encasillado en tratar de

cumplir las funciones directivas sin desarrollar un liderazgo transformacional.
DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES

Desde un punto de vista humanista, los estudiantes y su desarrollo es el centro del
accionar de toda institucion educativa, por ello las opiniones de los discentes son

relevantes a la hora de analizar los resultados de esta investigacion.

Sienten que a veces en un 65% son escuchados por las autoridades, y en esta

misma opcion en un 85% las autoridades hablan mas que escuchan los problemas
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de los estudiantes, estos resultados denotan que no se estan tomando en cuenta los
criterios de este elemento principal para emprender acciones que favorezcan el
cambio institucional; contradiciendo lo indicado en la gréfica de la organizacion

institucional cuya base de retroalimentacién son los estudiantes.

Las nuevas ideas no son una constante en el desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje dificultando asi la proyeccion de la vision institucional, en la cual se
considera importante el énfasis en la creatividad y que a veces en un 45% se
espera que todos los alumnos respondan de la misma manera sin atender a las
diferencias individuales o considerando las inteligencias multiples que se ponen en
juego al momento de aprehender. Se debe recordar que la practica docente también
abarca la gestion del conocimiento y los docentes tienen dificultad en este &mbito

basado en los resultados.

Las autoridades del plantel deben considerar que en los principios de la gestion de
calidad la satisfaccion de las necesidades de los clientes externos (alumnos)
gobierna todos los indicadores importantes del proceso productivo y la
organizacion.(Lepeley, 2001: 6). Cuando los estudiantes tienen la percepcion que a
veces se cumplen con las expectativas como usuarios, no se esta cumpliendo con
este principio lo cual se deduce en la Tabla N° 20 al sefialar el 60% que a veces los
métodos de ensefianza en las clases se caracterizan por la innovacion, la variedad,

la participacion y la interraccion con los docentes.

Existe una clara contradiccion entre lo que afirman los docentes sobre los valores
como eje transversal y la practica de la misma en el proceso de ensefianza
aprendizaje; ya que en esta esfera los estudiantes expresan que nunca con un 40%
y a veces con un 30% los docentes inician las clases con frases de motivacion en
valores y virtudes; la inclusién de valores en la educacion no se debe considerar
como un accesorio aleatorio que los docentes deben aplicar, ya que las normativas
legales establecen mediante el Manual de Convivencia su implementacion,
documento que ha sido elaborado por la comunidada educativa del Colegio Técnico

Nacional Macas.

Para una educacion de calidad el docente se convierte en una pieza angular, los
docentes deben ser creativos, esforzados y decididos, seguros de su capacidad y

entregados a su profesion, “SER EDUCADOR”, que no basta con cumplir lo que pide
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y establece la Ley en los deberes y atribuciones asignados, sino dar un 1000% mas,
eso incluye interesarse por lo que le sucede al alumno, lograr una empatia con los
educandos, romper la barrera de autoridad que un nombramiento de profesor da y
entender que la labor del maestro no temina con los 40 minutos de clase: prestar
atencion a ese 10% que manifiesta que los docentes no se interesan por sus

problemas.

El aula de clase es el espacio donde se debe aplicar y practicar la democracia; el
60% considera que se dan oportunidades para que expresen sus opiniones pero
siempre es el profesor quien decide que se hace en la clase, es necesario
reflexionar y entender que si el modelo pedagdgico que se aplica en la institucién es
el constructivismo, este modelo significa que profesor tiene la funcion de
desarrollar en el alumno la capacidad de “aprender a aprender”, usar sus estructuras
cognitivas para descubrir, tranformar y hacer suyo los distintos objetos de
conocimiento, aunque parezca contradicatorio con la practica educativa a nivel
nacional, en el cual el docente debe cumplir con un curriculo previamente

establecido.

Las practicas tradicionales persisten en los salones de clases, pese a que existen
esfuerzos no han sido suficientes para desterralos, los docentes deben tener una
plasticidad mental para cambiar los esguemas mentales centrados en el
individualismos y practicar el trabajo en equipo, interesarse en los estudiantes que
requieren mayor atencion, y entender que con la globalizacion de la informacién y el
conocimiento, el docente, no tiene la ultima palabra y es el discente quien debe

transformar sus esquemas mentales para aprehender como un ser integro.
DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Cuando se habla de educacién, este término no se limita a lo que se imparte en las
escuelas, colegios, universidades; sino que se amplia a los aportes que la familia y
su entorno ha desarrollado en el nifio y jéven que ingresa a un establecmiento
educativo; sin olvidar que el Padre de Familia tiene expectativas de la institucion que
escoge para cumplir con el propésito de formar a su hijo o hija, por ello la vision de la
instituciéon en lo referente a la “Gestion, liderazgo y valores del Colegio Técnico
Nacional Macas” se globaliza con la expresiéon de los Padres de familia sobre este

tema.
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Basado en los resultados de la Tabla N° 21, los Padres de familia siempre apoyan la
gestion y liderazgo de las autoridades en un 80%, lo cual es positivo para fortalecer
la imagen institucional ain embargo un 73% sefiala que a veces los directivos y
profesores desarrollan actividades en las cuales se hallen inmersos; esto demuestra
que se debe fortalecer la gestibn comunitaria. Expresan que las opiniones son
tomadas en consideracién con el 60% y que a veces las autoridades hablan mas
gue escuchan con el 67%, lo cual es una contradiccién, pero es una practica normal
en los establecmientos que al realizarse una sesion los autoridades que la dirigen
monopolicen las intervenciones a fin de explicar lo que se desea realizar y en base a

ello se considera las opiniones de los Padres de Familia.

Una educacion integral implica educacion en todos los valores, formacion de todas
las areas de la personalidad, actualizacion de todas las potencialidades del ser, lo
cual es posible cuando se integra y se coordina los diferentes agentes educativos,
padres y profesores, quienes deben compartir la responsabilidad de desarrollar

valores éticos, morale y profesionales. ( Chavarria, 2007:7).

Segun el 67% los docentes estan cumpliendo con su parte al dialogar con los
Padres de Familia sobre la necesidad de cultivar valores; considerando que en la
entrevista a los directivos sefialan que se estan practicando antivalores como el
hurto, irrespeto, drogadiccion, irrespeto; la practica de estos antivalores significa que
en algo se esta fallando, y aqui vale reflexionar que el hogar es la primera escuela
gue debe inculcar los valores morales; a esto se aflade que el ambiente de la

comunidad que rodea al estudiante influye en la formacion de sus valores.

Es comln que exista diferentes criterios sobre un mismo aspecto , las respuestas
dados por los Padres de familia y los estudiantes en lo referente al interés de los
profesores sobre los problemas de los estudiantes es contradictorias, el 60% de los
representantes consideran que siempre lo hacen, y los representados en igual

porcentaje considera que a veces.

Consideran en un 80% que las autoridades y docentes tienen capacidades de
liderazgo, para ellos se verifica esta aseveraciéon en el hecho de que la institucién es
aceptada por la comunidad en la cual imparte su accionar educativo, y la vez se

sienten comprometidos con la gestion emprendida por las autoridades y docentes.
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Se debe afiadir que la intervencién de los padres de familia en el plantel se ha
reducido a unas pocas reuniones, lo cual no permite que tengan un criterio basado
en el conocimiento total del contexto y quienes han emitido criterios negativos en un
7% , estos son producto de su experiencia personal que no puede generalizar pero

si es un punto que se debe meditar para armonizar la relacion institucional.
DE LA ENTREVISTA A LOS DIRECTIVOS

Los directivos del “Colegio Técnico Nacional Macas” vertieron sus criterios sobre
la comunicacion, forma de actuar ante los conflictos o , valores y antivalores de la
institucion, tipo de liderazgo que predomina en la institucién y las caracteristicas del
lider.

De sus respuestas se puede concluir como un aspecto positivo que el dialogo y la
mediacién prima como un instrumento para la resolucién de los confictos, que el tipo
de liderazgo que predomina en la direccion es el democratico, permite la
participacion y concenso para la toma de decisiones. Lo que llama la atencion o un
aspecto negativos es que de acuerdo a su analisis el centro educativo no cuenta con
un manual o reglamento que contemple el como, cuando y quién debe realizar las
tareas de liderazgo. En el establecimiento se practican valores, pero también por
parte de los alumnos se practican antivalores, los cuales deben ser desterrados con

la colaboracion de la familia.

La practica de valores es un pilar fundamental en la formacion integral del ser
humano, que no solo corresponde a la instituciépn educativa sino a la formacion que
en el hogar reciben. El desarrollo de valores no se puede considerar que se la va a
fortalecer con el esfuerzo de algunos docentes, una golondrina no hace verano; y
los resultados de las encuestas indican que algunos docentes consideran este
aspecto y otros no; se debe unificar lo criterios y establecer en el PTI los valores

institucionales para que todos los docentes lo promuevan y lo practiquen.

El rol del docente y en su esencia es el de ser un comunicador y desarrollarse en
base a la comunicacion, este concepto lo tienen claro los docentes de este centro
educativo y sabe que su funcién no es la de informar, que para eso estan los
noticieros; dentro y fuera del aula los docentes y autoridades deben practicar la
comunicacion, ya que en esta profesién como en ninguna otra esta tan impregada el

arte de comunicar.
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En la labor docente se debe entender y considerar que comunicar es ejercer la
calidad de ser humano, de expresar, interactuar, relacionarse,gozar, proyectarse,
afirmarse en el propio ser, es sentirse y sentir a los demas, abrirse al mundo,
apropiarse de uno mismo, reconociendo que frente a los alumnos a veces resulta
complejo dejar las actitudes autoritarias, y sobre todo aprender a escuchar a los
alumnos, para que exista una verdadera comunicacion y no quedarse en lo teérico

de un concepto vacio y hueco que se lo conoce de memoria.( Prieto, 2004: 51 - 54)

Las caracteristicas de un lider educativo es ser gestionador, resposable, con ética
profesional, con concimientos, ser un ejemplo para los demas; segun los criterios
emitidos por los entrevistados, estas caracteristicas guardan relacacion con el
liderazgo transformacional, en el que el lider se convierte en ejemplo digno de ser
imitado en sentido ético, por su excelencia humana, por el numero de virtudes éticas
gue practica y por su actitud de servicio; sumado a su profesionaliad y conocieminto

de ella para actuar con autoridad moral y la que la potestad le da. ( Guillén, 2008. 188)

Ser una persona que guia e inspira requiere de una conciencia profunda sobre el
papel que cumple el docente en la sociedad, su trabajo no queda en las paredes de
una aula; de cada uno de los profesionales de la docencia corresponde convertirse
en suaves brisas o vientos fuertes que tranforman y queda en la memoria y en la
escencia de cada uno de los alumnos que han compartido por un largo o corto

tiempo en una institucion educativa.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

Tomando en consideracion el tema de investigacion y el resultado de las encuestas,
entrevista y analisis de instrumentos curriculares se elabora las siguientes

conclusiones:

¢ En la préactica el establecimiento en el cual se llevé a cabo la investigacién poseen
los siguientes instrumentos curriculares: Plan de Transformacion Institucional, Plan
Operativo Anual, Reglamento Interno y el Codigo de Convivencia, como una forma
de dar cumplimiento a los requerimientos legales y no con una vision en la cual los
mencionados instrumentos son herramientas efectivas para hacer la diferencia entre

uno y otro centro educativo.

¢ Las personas que cumplen las funciones directivas tiene falencias en las areas de
gestion: pedagodgico - académica, directiva, administrativa — financiera y de la

comunidad.

e Las autoridades carecen de liderazgo frente a los docentes y estudiantes,

percepcion que no es compartida por los Padres de Familia de la institucion.

e La practica de anti valores desestima el trabajo docente y directivo en su afan de
fortalecer la solidez de los valores, para de esta manera dar paso a un modelo

educativo de calidad.

e La enunciacion de los valores consta tenuemente en la mision y vision
institucional tanto en el Plan de Transformacion Institucional y el Plan Operativo

Anual.

¢ En el establecimiento estan fallando los canales de comunicacion, limitandose la
participacion de todos los actores a actividades burocraticas tales como reuniones
para entrega de libretas, conformacion de directivas de padres de familia y

estudiantes y asistencia a eventos programados por las festividades.

e Los directivos de la institucién utilizan los resultados del desempefio de

estudiantes, docentes y directivos como retroalimentacion para mejorar su accionar.
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¢ La organizacién del plantel concuerda con lo establecido en la Ley de Educacion,
sin embargo el equipo educativo, didactico y junta de profesores sus funciones no
las cumplen a cabalidad.

6.1. Recomendaciones Generales

e Las autoridades deben concienciarse sobre cada una de las dimensiones que

abarca la gestion y desarrollarlas con eficacia y eficiencia.

¢ Elaborar los instrumentos curriculares con la participacién activa de la comunidad

educativa, motivando una mayor participacion de los Padres de Familia.

e Construir la identidad institucional mediante la enunciacion clara de los valores
gue rigen la institucion e instituirlos a través de la inclusion en el Plan de

Transformacion Institucional.

¢ Autoridades, docentes y alumnos deben fomentar espacios para el desarrollo de
liderazgos positivos, que aporten a la identidad institucional, mediante la

planificacion de talleres.

e Cada organismo del plantel debe cumplir adecuadamente con sus funciones y
atribuciones determinadas en le Ley de Educacion, para ello es necesario actualizar

el reglamento interno.
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7.- PROPUESTA DE MEJORA

7.1. Titulo de la propuesta:

“Fortalecimiento del Plan de Transformacion Institucional del Colegio Técnico
Nacional Macas, mediante la implementacién de un catalogo de valores que

regiran en el accionar directivo, docente y estudiantil”
7.2. Justificacion

El Colegio Técnico Nacional Macas es un establecimiento fiscal de formacion
técnica, que brinda servicio a jovenes y sefioritas; en cuyos instrumentos
curriculares prima el aspecto cientifico sobre la esencia de la condicibn humana,

soslayando el sentido primordial de que la educacion es la clave de la humanizacion.

A nivel Nacional se establece el nuevo bachillerato Técnico en el cual un bachiller
podrd& manejar sus emociones Yy relaciones sociales; actuar como ciudadano
responsable y comunicarse efectivamente, lo cual no se fomenta Unicamente con la

parte cientifica y técnica.

Por lo tanto se hace necesario fortalecer el Plan de Transformacion técnica con la
implementacion de un catalogo de valores que regiran la vida escolar; la enunciacion
publica de los valores que fomenta la institucion y con la participacion de toda la
comunidad educativa favorecera la construccion de una educacion técnica de

calidad.

El Plan de Transformacion Técnica es un instrumento curricular con que cuenta la el
Colegio “Técnico Nacional Macas”, en el cual no se ha establecido en su totalidad

la identidad institucional, carece de la enunciacion de los valores institucionales.

Sin embargo para fortalecer la inclusiéon de valores no basta con declararlos sino el
buscar un mecanismo adecuado para verificar que todos los docentes, estudiantes,
autoridades y padres de familia estan comprometidos con llevar a cabo la vivencia
de los valores, es necesario implementar un instrumento de autoevaluacion, que
permite al individuo concientizarse de la necesidad de realizar cambios en su yo

interior y proyectarlos en su accionar diario.
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A esto se afiade la practica de anti valores como la drogadiccion y robo que son
problemas sociales a los cuales est4 expuesto el joven que no tiene una formacién
solida en valores, como educadores se debe proteger a este bien preciado que es la
juventud y debe desarrollarse todo cuanto esté al alcance de un organismo
educativo para incentivar el autoestima juvenil y evitar que caigan en las redes de

los vicios como producto del abandono familiar y social.
7.3. Objetivos de la propuesta
7.3.1. General

Fortalecer el Plan de Transformacion Institucional del colegio Técnico Nacional
Macas, mediante la implementacion de un catalogo de valores que regirdn en el

accionar directivo, docente y estudiantil”
7.3.2. Especificos

. Fomentar la participacion de la comunidad educativa en la construccion de

una identidad institucional

. Establecer espacios de comunicacidon e integracion de la comunidad
educativa.
. Rescatar a la juventud de males endémicos como la drogadiccién y

participacion en actos delictivos.

. Elaborar un instrumento de autoevaluacion sobre la practica de valores para
visibilizar el accionar de docentes, autoridades, estudiantes y padres de familia.

. Determinar los valores institucionales que se constituiran en la practica diaria,

con la participacion de estudiantes, padres de familia y docentes.
7.4. Actividades

a) Socializacion de la propuesta: para que exista un plan de mejoras quienes
integran la institucion deben estar consciente del area a mejorar, por qué y qué
resultados se espera conseguir. Para llevar a cabo la socializacion se efectuaran
sesiones de trabajo en las cuales se explicara el proceso del mismo, sus objetivos.

b) Realizacién de talleres:
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Taller N°1: Importancia de la practica de valores en la familia: dirigido a los
Padres de Familia.
Taller N° 2: Los valores y su injerencia en una educacion de calidad: dirigido a
los docentes.
Taller N° 3: Los jévenes y los valores; dirigidos a los estudiantes.

c) Implementacion del catdlogo de valores en el Plan de transformacion
técnica: mediante una sesion de trabajo del Consejo Ejecutivo se insertara el
catalogo de valores en el PTI, los cuales son el producto de la participacion de
docentes, padres de familia y estudiantes.

d) Elaboracion de listas de cotejo: la Comisién Pedagdgica basadas en las
memorias de los talleres para la autoevaluacion estudiantil, docente, y de padres de

familia elaborara el instrumento denominado lista de cotejo.
Instrumento: Lista de Cotejo

Este instrumento permite registrar la presencia o0 ausencia de conductas,

manifestaciones, 0 secuencias de acciones que se espera que el estudiante

desarrolle.
COLEGIO TECNICO NACIONAL MACAS
INSTRUMENTO DE AUTOEVALUACION ESTUDIANTIL
Fecha: .o
Indicadores Si No

Se dirige respetuosamente a sus compafieros

Saludo a los profesores.

Saluda a los comparieros.

Sabe pedir disculpa.

Llega puntualmente a la hora de clase.

Entrega los trabajos en el tiempo solicitado por el docente los

Usa correctamente el uniforme dentro y fuera del plantel

Frente a un conflicto su actitud es serena.

Sabe pedir las cosas cortésmente a sus compaferos.

Evita poner apodos a sus compafieros.

Evita poner apodos a los Profesores.

Defiende sus criterios cortésmente.




COLEGIO TECNICO NACIONAL MACAS

INSTRUMENTO DE AUTOEVALUACION DOCENTE

FeCha: oo

Indicadores

Si

No

Expreso mis criterios cortésmente

Saludo a todos los docentes y autoridades

Entrego las planificaciones en los tiempos

establecidos

Trato cortésmente a los estudiantes.

Entrego las calificaciones a los estudiantes en los

plazos establecidos.

Frente a un conflicto entre estudiantes escucho a las

dos partes.

Las notas que asigno a los estudiantes responden al

esfuerzo de cada estudiante.

Evito los comentarios que no aportan a la resolucion

de conflictos.
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COLEGIO TECNICO NACIONAL MACAS
INSTRUMENTO DE AUTOEVALUACION DE PADRES DE FAMILIA

FeCna: oo

Indicadores Si No

Demuestro afecto a mi hijo.

Pregunto por las tareas que deben realizar

Indago a mi hijo sobre como ha pasado su dia en el
colegio

Dialogo con los profesores sobre el comportamiento y
rendimiento de mi hijo siempre.

Asisto a las reuniones

Evito reprender a mi hijo con golpes.

Uso un vocabulario cortés para llamar la atencién a mi
hijo.

Frente a un conflicto escucho tanto al docente como a
mi hijo para tomar decisiones.

e) Capacitacion sobre el manejo de la autoevaluacion: la Comisién Pedagdgica

a través de un taller explicara el mecanismo para aplicar el instrumento.

f)  Aplicacién del instrumento de autoevaluacién: el instrumento de evaluacion
se auto aplicaran los estudiantes y profesores semanalmente y los padres de familia

mensualmente.

g) Monitoreo y evaluacion de la propuesta de mejora: La Comisién Pedagdgica

recolectara el instrumento aplicado para verificar el cumplimiento de su aplicabilidad.



92

7.5. Localizacion y cobertura espacial.

El presente proyecto se realizara en el “Colegio Técnico Nacional Macas”, ubicado
en el sector norte de la ciudad de Macas, capital de la Provincia de Morona
Santiago; brinda su servicio educativo a distintos grupos sociales y étnicos, tanto del

centro de la ciudad como de las zonas rurales.
7.6. Poblacion objetivo

El proyecto se implementard en el 10° afio de Educaciéon General Basica, paralelo
“‘A” del “Colegio Técnico Nacional Macas”; el cual esta integrado por 30 alumnos, 8

docentes y 30 Padres de Familia.
7.7. Sostenibilidad de la Propuesta.
Para la aplicabilidad de proyecto se utilizaran los siguientes recursos:

Humanos: autoridades, profesores, padres de familia, estudiantes y personal

administrativo y de servicios.

Tecnoldgicos: computadora, impresora, proyector.
Materiales: marcadores, papel periddico, papel bond.
Fisicos: aulas del establecimiento.

Econdmicos: recursos aportados por la ONG Coadesi.

Organizacionales: participacion de los organismos de gestion y la comision

pedagdgica.
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Cantidad | Descripcion unidad | Valor Valor total
unitario
3 Uso del equipo de 150.00 450.00
cémputo

3 Uso del Proyector 50.00 150.00
2 Resma de papel bond 4.20 8.40
6 Cajas de marcadores 4.50 27.00
10 Docenas de impresos 0.02 24.00
3 Talleres: expositor 50 150.00
3 Salas 15 45.00
68 Refrigerios 1 68.00
Subtotal 922.40
Imprevistos 92.00
Total 1014.40




7.9. Cronograma.

N° Tiempo | Octubre Noviembre | Diciembre Enero | Febrero | Marzo | Abril Mayo | Junio | Responsables
Actividades

1 Socializar la propuesta: para que exista un plan de X Autoridades
mejoras quienes integran la institucion deben estar
consciente del area a mejorar, por qué y que
resultados se espera conseguir

2 Taller N°1: Importancia de la practica de valores en X Comision
la familia: dirigido a los Padres de Familia. Pedagdgica

3 Taller N° 2: Los valores y su influencia en una X Comision
educacion de calidad: dirigido a los docentes Pedagdgica

4 Taller N° 3: Los jovenes y los valores; dirigidos a X Comision
los estudiantes. Pedagégica

5 Implementacién del catalogo de valores en el Plan de X Consejo Ejecutivo
transformacion técnica: mediante una sesion de
trabajo  del Consejo Ejecutivo se insertara el
catadlogo de valores en el PTI, los cuales son el
producto de la participacién de docentes, padres de
familia y estudiantes.

6 Elaboracién de listas de cotejo por parte de la X Comisién
Comisién Pedagoégica basadas en las memorias de Pedagdgica
los talleres para la autoevaluacién estudiantil,
docente, y de padres de familia

7 Capacitacion sobre el manejo de la autoevaluacion: la X Comision
Comisién Pedagogica a través de un taller explicara Pedagdgico
el mecanismo para aplicar el instrumento.

8 Aplicacion del instrumento de autoevaluacion: el X X X X X Estudiantes
instrumento de evaluacién se auto aplicaran los Profesores
estudiantes y profesores semanalmente y los padres Padres de Familia
de familia mensualmente.

9 Monitoreo y evaluacion de la propuesta de mejora: La X X X X X X X X X Comision Técnica.

Comisién Pedagdgica recolectara el instrumento
aplicado para verificar el cumplimiento de su
aplicabilidad
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9. APENDICE

APENDICE N° 1: Revista institucional

COLEGIO NACIONAL TECNICO MACAS

REVISTA INFORMATIVA DE
GESTION VY EJECUCION

Macas, abril del 2011 Boletin No 20

De la serie Pedagogia y mucho mas




CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL CELEBRADO
ENTRE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
“ESPOCH” Y EL COLEGIO NACIONAL TECNICO MACAS

f’w%q. “Saber para ser”

i ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
e

En los préximos dias se estd vislumbrando celebrar un convenio entre las Escuela Poli-
técnica del Chimborazo (ESPOCH) y el Colégio Nacional Técnico Macas. Dentro de los
beneficios que se pueden tener estan los siguientes: Conceder por tres horas diarias de
los dias laborables la ocupacion gratuita de los equipos de cémputo que funcionan en
red, en horas de la mafiana, por turnos y en el orden que establecieren las autoridades
educativas en coordinacién con las de la ESPOCH para aprender y practicar las TICs.
Conceder hasta 10 becas completas en cada afio lectivo para que los mejores estudiantes
egresados puedan continuar sus estudios universitarios en la ESPOCH, en cualquiera de
las extensiones del pais. Realizara la capacitacion en las Areas que previamente sean pro-
gramadas que se implementen para los Docentes del Colegio Nacional Técnico Macas.
Esta capacitacion serd hasta de 120 horas anuales previa programacién entre las partes.
Profesionalizara a los Docentes del Colegio Nacional Técnico Macas, con especializa-
ciones y/o maestrias con descuento de hasta el 20% de descuento. Deberd, implemen-
tar el funcionamiento de las escuelas de ingenieria automotriz e ingenieria industrial,
previo a estudio técnico que justifique su funcionamiento. Gestionar ante las diversas
instituciones de la Provincia de Morona Santiago, partidas econémicas para el arreglo
y adecuacién de las instalaciones, aulas y demas espacios fisicos del Colegio Nacional
Técnico Macas. Cubrir los gastos de servicio bésicos de: energia eléctrica, agua potable,
y alcantarillado, sujetindose a una férmula convenida previamente entre los Directivos
del Colegio Nacional Técnico Macas y la ESPOCH, para lo cual serdn los coordinadores
del convenio los responsables. Contratar personal docente del Colegio Nacional Macas.

Las obligaciones del Colegio Nacional Técnico Macas serian: Conceder a la ESPOCH los
espacios fisicos para que funcionen oficinas, bibliotecas, laboratorios, aulas, en horario
vespertino, y nocturno. Las oficinas y laboratorios deberan ser ocupados de manera
inmediata en razén de la demanda estudiantil para inscripciones y matriculas; y por
que ademds es necesario ubicar los laboratorios, equipos digitales, y muebles para im-
plementar los ambientes. Conceder por el lapso de ocho arios las instalaciones para:
oficinas, laboratorios, aulas para que funcionen las carreras Técnico Académicas. Estas
instalaciones seran ocupadas a partir del mes de marzo de 2011, desde las 14h00 hasta
las 21h00, de los dias laborables y el sabado desde las 08h00 hasta las 14h00 para la ES-
POCH (Con sujeci6n a las disposiciones que establece la nueva ley). Permitir realizar
conexiones de red satelital necesarias tanto en los laboratorios, bibliotecas, oficinas ad-
ministrativas para lograr poner en servicio los equipos digitales.
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Las escuelas de padres son una de las estrategias mas interesantes para crear un ambito
de didlogo educativo acerca de los fines y medios de la educacién: por qué educamos,
como educamos. Se inserta en el drea de la comunicacién o conversacién, que no
intenta lograr ninguna decision operativa a corto plazo, sino solamente la reflexion, el
didlogo, el consenso.

Los profesionales de la educaciéon estamos convencidos de que es en las familias
donde principalmente se transmite la educacién, los valores y creencias, la vision del
mundo, por lo que es importante que sea desde este dmbito de donde parta la reflexién
profunda que lleve al conocimiento y a la conviccion de lo que se quiere para los
hijos y cémo hay que comunicérselo. Para lograrlo es necesario crear en las escuelas
de padres un buen clima de confianza para dialogar, compartir experiencias, expresar
sentimientos, dudas, opiniones, y asi conseguir dar cuerpo y realidad a sensaciones im-
precisas que no se llegan a verbalizar de otra manera.

En la institucion hace falta de manera urgente instituir una Escuela para Padres, este es
un reto que no se ha podido lograr este afo, aunque se ha realizado algunas conferencias
y motivaciones especialmente por la Dra. Sandra Tipan funcionaria del Patronato de
Acci6n Social Municipal del Gobierno Auténomo del Cantén Morona. Esta dependen-
cia tiene un convenio con la fundacién Alfa y Omega quienes practican la Teo terapia
y estan ayudando a los jévenes a solucionar las dificultades que tienen en sus hogares.
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APENDICE N2 2: ENCUESTA A DIRECTIVOS

Sr. (a) Gestores Educativos

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. contestar el siguiente cuestionario. Sus

respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento educativo: ...

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

ProvinCia ........coooiiiiii
Cantdn ...
Sector: Urbano ( )  Rural ( )

Marque con una X la opcion que se ajuste a la realidad de su

establecimiento.

TIPO DE ESTABLECIMIENTO

Fiscal
Fiscomisional
Municipal

Paticular laico

® o o T o
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Particular religioso

DATOS PERSONALES

SEXO: MASCULINO ( ) FEMENINO
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CUESTIONARIO

1.- ¢ Como esté organizados los equipos de trabajo en su institucion?

a.- El Director/ Rector organiza tareas en una reunion general cada trimestre.

C )

b.- Coordinadores de area. ( )
c.- Por grupos de trabajo. ( )
d.- Trabajan individualmente. ( )

e.- Otros (indique cuales) ..........cccviiiiiiiiiiienns

2.- Para medir el tamafio de la organizacion, Ud. toma en cuenta:

a. El nimero de miembros en la institucion. ( )
b. Los resultados obtenidos en la institucion. ( )
c. El valor y tiempo empleados en la institucion. ( )

d. Otros (eSpecifiqQUue) .....cvoiriri i

3.- Las tareas de los miembros de la institucién se encuentran escritas en un manual

de normas, reglas y procedimientos.

SI ( ) NO ( )

4.- El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por el

a. Director ( )
b. Rector ( )
c. Consejo Directivo ( )

5.- Para la resolucién de conflictos y promover soluciones pertinentes y oportunas en

el tiempo Ud. delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores.

Sl () NO ( )



6.- Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:
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Orden

Se promueve

Siempre

A veces

Nunca

a

Excelencia académica

b

El desarrollo profesional de los docentes

La capacitacion continua de los docentes.

Trabajo en equipo.

Vivencia de valores institucionales vy
personales

Participacion de los padres de familia en las
actividades programadas.

Delegacion de autoridad a los grupos de
decision.

7.- Las habilidades de lioderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Orden

Se promueve

Siempre

A veces

Nunca

a

Son innatas

b

Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo.

Se aduieren a partir de la experiencia.

Se desarrollan con estudios en gerencia.

Capacitacion continua que combine la

préctica, la teoria y reflexion.

8.- Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar, usted como

directivo promueve.

Orden

Se promueve

Siempre

A veces

Nunca

a

El uso de informacion de resultados de
desempefio de estudiantes, docentes y
directivos como referencia para saber qué

les falta mejorar.

La dismunucién del niumero de estudiantes
por aula.

La mejora de los mecasnismos de control.

La existencia de ambientes cordiales de

trabajo.
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9.- De los diferentes drganos escritos a continuacion, ¢, cuales se encuentran en su

institucion?

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca

a | De direccion (  director/rector,
Consejo Directivo, Consejo
Académico, etc

b | De gestion ( secretario, subdirector,
vicerrector, comicion econémica, etc)

c | De coordinacion ( jefe de estudios,
coordinador, etc)

d | Técnica ( deoartamentos, equipo
docentes, etc)

e | Otros(¢,Cuales?

10.- El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su institucion es

el encargado de:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca

a | Lleva a cabo la evaluacion o seguimiento
global del grupo de alumnos.

b | Establcer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del grupo.

c | Tratar de forma coordinada los conflictos
gue pueden surgir en el grupo y establecer
las medidas oportunas para resolverlos.

d | Coordinar las actividades de ensefianza y
aprendizaje que se proponga a los
alumnos.

Las preguntas 11 y 13 deben ser respondidas en términos de si o0 no.
11.- Los departamentos didacticos de su institucién, son los encargados de:

) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia.

) Formular propuestas al equipo directivo referente a la elaboracion de
los proyectos, planes y programacines de la institucion.

c.- ( ) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia

0 area correspondiente.

d.- ( ) Mantener actualizada la metodologia.

e.- ( ) Promover la investigacion educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros.

f.- ( ) Colaborar con el Departamento de Orientacién en la prevencién y
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deteccion de problemas de aprendizaje.
g.-- ( ) Elaborar una memoria periédica en la que se valore el desarrollo de

la programacion didactica, la practica docente y los resultados

obtenidos.
h.- ( ) Los departamentod didacticos formulan propuestas al equipo

directivo.

- ( ) Los departamentos didécticos elabiran la programacion didactica de

las asignaturas.
J- ( ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.

12.- La gestion pedagdgica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de
diagnéstico y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades

de la comunidad y del entorno geogréfico.
SI( ) NO ()

13.- En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:

a. Una reingenferia de procesos. ( )
b. Plan estratégico. ( )
c. Plan operativo Anual ( )

d. Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes. ( )



APENDICE N2 3: ENCUESTA A DOCENTES

Sr. (a) Profesor (a)

El Inventario de Situaciones de Ensefianza ( I. S. E. ) contiene 55
declaraciones que se refieren a aspectos de la actividad del profesor.

Le pedimos lea atentamente cada una de los parametros establecidos. A
continuacién responda SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada situacion tiene 3 posibles respuestas.
1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya
seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1.- DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre del establecimiento educativo: ...
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

ProvinCia ..o

CantoN .o,

Sector: Urbano ( )  Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO

f. Fiscal ( )
g. Fiscomisional ( )
h. Municipal ( )
i. Paticular laico ( )
j. Particular religioso ( )

DATOS PERSONALES

SEXO: MASCULINO ( ) FEMENINO ( )
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2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES Siempre | A veces | Nunca

7. El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades
para cuestionar las 6rdenes existentes

8. El liderazgo en la wunidad educativa esta
intrinsicamente ligado a la busquedad de la
innovacion 'y el cambio a traves del
cuestionamiento constante de transformar las
formas habituales de la escolarizacion..

9. La gerencia educativa promueve en los padres de
familia, representantes, comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armoénico,
seguro y estimulante.

10.Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran  docentes,  estudiantes, familias,
asociacion civil, padres y representantes , consejo
comunal con fin de desarrollar y materializar
metas del centro educativo.

11. Resistencia o escepticismo en los padres cuando
se intenta llevar a cabo nuevos métodos de
ensefianza.

17. Trabajo en equipo, para tomar decisiones de
cambio de metodologias de ensefianza
aprendizaje.

18.En el proceso de enseflanza aprendizaje los
valores es el eje transversal de la formacién
integral del estudiante.

19. Resistencia en los compaferos o director/rector
cuendo intento desarrollar nuevos métodos de
ensefanza.

20. Me siento poco integrado en la escuela/colegio
entre los compafieros..

21. Desacuerdo continuo en las relaciones con el
director del centro educativo.

22. Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades
educativas.

23.Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro




educativo.

24,

Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el
area acadéemica.

25.

Los directivos mantienen lidezargo y gestion en el
area administrativa financiera.

26.

Actividades de integracibn en los éambitos
deportivos y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes vy
estudiantes.

27.

Los valores predominan en las decisiones de los
directivos y profesores.
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APENDICE N° 4 : ENCUESTA A ESTUDIANTES

Estudiantes

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la
ADMINISTRACION, GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL
CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se encuentra. El cuestionario
evalua sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL / CLIMA ESCOLAR que
existe en el establecimiento.

Le pedimos lea atentamente cada una de las situaciones.
Cada situacion tiene 3 posibles respuestas.
1 SIEMPRE

2 AVECES
3 NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya
seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1.- DATOS DE IDENTIFICACION
Nombre del establecimiento educativo: ........oooviiiii e
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

Sector: Urbano ( )  Rural ( )
TIPO DE ESTABLECIMIENTO

k. Fiscal ( )
|. Fiscomisional ( )
m. Municipal ( )
n. Paticular laico ( )
0. Particular religioso ( )

DATOS PERSONALES

SEXO: MASCULINO ( ) FEMENINO ( )
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2. CUESTIONARIO

110

DECLARACIONES

Siempre

Veces

Nunca

1.El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones
de los docentes y estudiantes.

15. Las autoridades hablan mas que escuchan
los problemas de los estudiantes.

16. El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.

17.Se lleva a cabo nuevas ideas en las clases

18. En las clases se espera que todos los
alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma
forma, y en el mismo tiempo.

19. Los docentes inician la clase con frases de
motivacion en “valores y virtudes” considerando la
realidad del entorno familiar y/o comunitario.

20. El profesor propone actividades
innovadoras para que los estudiantes las
desarrollen.

21. Los métodos de ensefianza en tus clases
se caracterizan por la innovacion, la variedad, la
participacion y la interraccion con los docentes.

22. Los docentes se interesan por los
problemas de los estudiantes.

23. En las clases se dan oportunidades para
gue los estudiantes expresen su opinion.

24.  Es el profesor quien decide que se hace en
esta clase.

25. Se realizan trabajos en grupos ( en
equipos) con instrucciones claras y participacion
del docente.

26. Los docentes se sienten comprometidos
con la gestion y liderazgo de las autoridades
educativas.

27.La ética y los valores se ensefian con el
ejemplo.




APENDICE N° 5: ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Sr. Padre de Familia

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la
ADMINISTRACION, GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL
CENTRO EDUCATIVO en el cual estudia su hijo (a). El cuestionario evalua
sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL / CLIMA ESCOLAR que existe
en el establecimiento.

Le pedimos lea atentamente cada una de las situaciones.
Cada situacion tiene 3 posibles respuestas.

1 SIEMPRE
2 AVECES
3 NUNCA

Escriba su opinibn marcando una X en la respuesta que haya
seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1.- DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre del establecimiento educativo: ...
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

Provincia ........coooiiiii

Cantdn ...
Sector: Urbano ( )  Rural ( )
TIPO DE ESTABLECIMIENTO

Fiscal
Fiscomisional
Municipal
Paticular laico
Particular religioso

"0 T
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DATOS PERSONALES

SEXO: MASCULINO ( ) FEMENINO ( )
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2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

Siempre

A veces

Nunca

1. El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes , estudiantes y Padres
de Familia.

2. Las autoridades hablan mas que
escuchan las opiniones de los Padres de
Familia.

3. Se lleva a cabo nuevas ideas para la
promocion del establecimiento.

4. Los docentes dialogan con los Padres de
familia sobre la inclusion de valores y virtudes en
clase y casa.

5. Los directivos y profesor desarrollan
actividades en las cuales se hallen inmersos los
padres de familia.

6. Los docentes se interesan por los
problemas de los estudiantes.

7. Los padres o representantes se sienten
comprometidos con la gestion y liderazgo de las
autoridades educativas.

8. Se promueven valores instituciones vy
personales en el plantel.

0. Observa actitudes de compafierismo
entre maestros.

10. Tienen actitudes de liderazgo las
autorides y profesores del plantel.

11. Tiene aceptacién la institucion en la
comunidad.
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APENDICE N° 6: CARATULA DEL PLAN OPERATIVO ANUAL

|
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COLEGIO NACIONAL TECNICO MACAS
Macas - Morona Santiago

2700214 2701909 2702351  coltecmacas@hotmail.com www.ctnm, com

PLAN OPERATIVO ANUAL PERIODO 2010 - 2011
DEPENDENCIA: CONSEJO DIRECTIVO
RECTORENCARAGADO: DR. DANILO GUTIERREZ
VICERRECTOR ENCARGADO: LIC. TRUMAN MAZA
SECRETARIA ADOC: SRA. LUCIA AGUAY0
PRIMER VOCAL: LIC, PATRICIO COELLO
SEGUNDO VOCAL: LIC. PIEDAD PACHECO
TERCER VOCAL: PROF. LUIS PALACIOS
PRIMER VOCAL SUPLENTE: LIC. MARIA MACAO

SEGUNDO VOCAL SUPLENTE: LIC, OSCAR BUESTAN
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ANEXO N° 3: FOTOGRAFIAS DE LA INSTITUCION

Foto 1: Vista parcial del Colegio Técnico Nacional Macas

Foto 2: Desarrollo de uno de los encuentros deportivos en el marco de los Juegos
Internos del establecimiento
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Foto 3: Los alumnos -disfrutanddﬂd‘el ecreo

Foto 4: Docente compartiendo con los alumnos en receso. (Taller de mecanica)
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Foto 6: Formacion de los estudiantes en un acto Civico
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Foto 7 : Docente del colegio Técnico Nacional Macas






