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RESUMEN

La gestion en un centro educativo es el mastil que conduce el rumbo de la institucion,
es por esto que hemos considerado pertinente realizar una investigaciéon sobre la
gestion y liderazgo que son practicados en el Colegio “Roberto Rodas” de la ciudad de
Azogues, durante el afio lectivo

Procedimos con la investigacion haciendo en primer lugar una observaciéon directa de
las actividades cotidianas del plantel. Dialogamos en forma informal con varios de los
docentes; sobre el proyecto que tenia en mente y la posibilidad de realizarlo en ese
prestigioso centro educativo. Dias después el Sr. Rector nos recibio de forma muy
cordial y accedio sin ningun reparo a mi solicitud...

Llevamos a cabo la investigacion solicitando los documentos de registro pertinentes,
sobre los docentes, sus edades, profesiones; las generalidades del alumnado y padres
de familia o representantes.

Las entrevistas a directivos, y las encuestas a docentes, padres de familia y alumnos se
realizaron en dos dias, en los que los involucrados ofrecieron toda la colaboraciéon que
necesitaba.

Me fueron entregados en calidad de préstamo los documentos que rigen la gestion,
administracion y buena marcha del plantel, los mismos de los que realicé una lectura
minuciosa para poder hacer el andlisis respectivo como base de las posteriores
conclusiones.

Una vez aplicados los instrumentos de investigacion me ha sido posible constatar que
hay un buen liderazgo por parte de las autoridades aunque existen ciertas diferencias
de criterio entre el personal docente, pero diferencias que no afectan la buena marcha
del establecimiento. Sin embargo nos da la pauta para elaborar una propuesta que
esté dirigida a fortalecer las relaciones entre comparieros, para facilitar o mejorar la
gestion y liderazgo en el plantel. Una propuesta que le otorgue al liderazgo del colegio,
una sostenibilidad que permita el enriquecimiento permanente de la gestién y de las

relaciones interpersonales.



“Nada sobre esta tierra puede detener al hombre que posee la correcta actitud
mental para lograr su meta. Nada sobre esta tierra puede ayudar al hombre con
la incorrecta actitud mental.”

(Thomas Jefferson)

1. INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como finalidad describir los fundamentos tedricos de la
gestion Liderazgo y valores en las autoridades del colegio Nacional Roberto Rodas de

la ciudad de Azogues.

El Colegio Nacional Mixto “Roberto Rodas” es una institucion educativa de la ciudad de
Azogues, capital de la provincia del Cafar, se encuentra ubicado en las calles Miguel
Vintimillay Vicente Cabrera, sector “La Playa”.

El alumnado que se beneficia de los servicios que brinda este Plantel, es la juventud

proveniente de los sectores urbano, urbano-marginal y rural del cantén Azogues.

El creciente incremento de la poblacién estudiantil de la Ciudad, y la necesidad de los
Padres de familia de contar con un establecimiento educativo de calidad, que ofrezca
una nueva propuesta basada en el Paradigma del Buen Vivir, la ensefianza de
destrezas con criterios de desempefio, ha hecho que nuestro establecimiento
incremente su numero de alumnos que confian en la calidad educativa que se imparte

en el colegio

El éxito de todas las actividades humanas, estan fundamentadas en el
comportamiento y en las relaciones sociales, sin importar el ambito en el que se
desarrolla. El hombre es un ser basicamente social, es en este vinculo con el entorno
humano, donde se produce su estancamiento o su desarrollo. El aspecto humano es el
que dirige nuestras acciones y son los lideres, los que generalmente van abriendo los

derroteros adecuados. En el caso de una institucion donde se imparte ensefianza, son



los gestores educativos, los que sobresalen de alguna manera en el espectro social del

ambito educativo, los que se constituyen en lo iconos o0 modelos a segquir.

La tarea educativa por el mismo hecho se enfocar su filosofia en la modelacion del ser
humano, nunca podria estar deslindada del aspecto ético y moral. EIl propésito de
esta investigacion, es conocer los aspectos teoricos que bordean el liderazgo educativo
en la institucion, patrocinados por la gestion de la calidad en valores. Por otro lado
pretende también descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar
informacion valiosa sobre la gestion, el liderazgo y valores. Determinar los roles de los
directivos y jefes departamentales en la ejecucion de planes estratégicos y operativos

de la institucion educativa.

Como la educacién se basa en el bienestar de los estudiantes, es de nuestro interés
conocer los puntos de vista que tanto dicentes como padres de familia, tienen acerca
del liderazgo que ejercen las autoridades del plantel y la medida en que esto afecta el
desempeiio educativo de los estudiantes, y conocer también su criterio para encontrar
soluciones a problemas que ellos mismos pueden plantear a través de su contestacion

de las encuestas aplicadas

La posibilidad de realizar este trabajo investigativo esta cimentado en el apoyo de las
autoridades de la institucion educativa en mencion, docentes y alumnos, sumado a la
disposicion de los padres de familia, en el aspecto de colaboracion para el desarrollo,
sobre todo de la aplicacion de las encuestas, mismas que estan elaboradas, bajo
parametros especificos con la finalidad de que los resultados que arrojen en su
interpretacion, sean un referente para la culminaciéon y el logro de las metas y los

objetivos planteados al inicio.

Con esto se espera lograr objetivos generales como son:
e Analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores personales e
institucionales y que fundamentalmente permitan contribuir a elevar la calidad de

la educacién en los centros educativos. obtener una visidbn transparente del



funcionamiento interno de la Institucion, para que sirva como un instrumento que
puede convertirse en una herramienta de apoyo para la comunicad que conforma
el Colegio Nacional Roberto Rodas, al tiempo que el investigador lograria el
objetivo de mejoramiento académico.

Desarrollar la capacidad de gestion, analisis y juicio critico sobre el desarrollo de
proyectos de investigacion y la planificacion de propuestas alternativas a la
mediacion y solucién de problemas en el &mbito del liderazgo y que posibiliten el

mejoramiento de la calidad de la educacion en las instituciones educativas.

Dentro de los objetivos especificos que se pretenden alcanzar son:

Investigar los referentes tedricos sobre gestion educativa, liderazgo educativo y
gestion de la calidad en valores

Descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar informacion
valiosa sobre la gestion, liderazgo y valores en el centro educativo.

Determinar los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la
ejecucion de los planes estratégicos y operativos de la institucion educativa.
Asumir con responsabilidad la elaboracion del diagndstico institucional en los
diferentes escenarios de gestion. liderazgo y valores, este Ultimo es el eje
transversal de la administracion educativa.

Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o
inciertas, identificando técnicas que los gerentes vy directivos pueden utilizar

para reducir las dificultades.

Asi también tenemos objetivos formativos que son:

e Desarrollar competencias de gestion de liderazgo vy valores en los centros

educativos de las localidades e instituciones en las que se desenvuelven los

profesionales en estudios de posgrado.

e Asumir con responsabilidad ética el andlisis prospectivo de las acciones a

desarrollarse con el proyecto de gestion educativa y en especial con los
propdésitos de la gestion y liderazgo educacional.



El presente trabajo es una recopilacion de esfuerzo con la Unica meta que es la de
superacion personal, en beneficio de la comunidad educativa en la cual he llevado a
cabo esta investigacion y de la institucion educativa en la que me desempefio como
docente; en beneficio de mi familia y del mio propio. Por eso hago una cordial
invitacion al lector para que se adentre en este pequefio pero significativo trabajo que

se ha llegado a culminar haciendo acopio de voluntad y empefio.



2. MARCO TEORICO
2.1 LA GESTION
2.1.1 Concepto de Gestion

En términos generales los conceptos de administracion, gerencia y gestion, son
sinbnimos, los tres se refieren a un proceso de "planear, organizar, dirigir, evaluar y
controlar" como lo planteara H. Fayol al principio del siglo (Koontz, Harold y Weihrich
Heinz. Administracién, Una Prospectiva Global. Editorial McGraw-Hill, 112, Edicion,
México, 1998.) El profesor Augusto Uribe de la Universidad Pontificia Bolivariana
defiende esa concepcion de gerencia. La define como "El manejo estratégico de la
organizacion”. Para ello el gerente se encuentra con dos variables: politica y tecnologia,
y requiere de los siguientes instrumentos: visidn sistémica de la organizacién,
informacion, creatividad e innovacion; (Uribe, Augusto. Introduccién a la gerencia. UPB,
1997.)

El gerente busca que los grupos y personas logren objetivos especificos en desarrollo
de la mision de la organizacién. Si aplicamos estos conceptos con la educacion
podemos establecer su insercion en el desarrollo y desempefio de un centro educativo,
tomandolo como una organizacion que si bien es cierto no tiene fines de lucro (en caso
de los centros estatales) su ejercicio depende de quienes la dirigen, administran,
organizan y dirigen (Restrepo Gonzalez, G, El Concepto y Alcance de la Gestion, 2010)



2.1.2 Origen de la Palabra Gestién

La palabra gestion, proveniente del latin gestus, que hace referencia a la accion y
efecto de gestionar o administrar, realizar diligencias para conseguir un objetivo, deseo
0 propésito. En cuanto a administrar se refiere a las acciones de dirigir, ordenar,
disponer u organizar. El término gestion implica el conjunto de tramites que se llevan a
cabo para resolver un asunto o0 concretar un proyecto. La gestion es también

administracion o direccion de una empresa o de un negocio.

Este concepto si bien es cierto nos ubica dentro de la palabra gestion de una forma
general, nos da la apertura para vislumbrar todo lo que ella encierra, como un elemento
indispensable en el desarrollo de una empresa, sea ésta de cualquier tipo. La
educacion en su aspecto de forma esta directamente ligada a la gestion, pues sus
actividades intrinsecas necesitan de una jerarquizacion de tareas, por lo tanto de
organizaciéon y administracion y por lo tanto de alguien que las dirija, organice y

controle.

Dentro de una empresa, las acciones que se desarrollan, todas las actividades de
integracion de los distintos medios de trabajo para obtener resultados de rentabilidad,
pueden genéricamente designarse como gestion. La gestion es la que amortiza el uso
de los recursos para obtener los productos o servicios en un marco de rentabilidad. Las
maquinas, los materiales, las personas, los sistemas constituyen los recursos cuya
administracion queda envuelta en la gestiéon. El objetivo de la gestion es lograr la
maxima contribucién de los recursos a la obtencion de los productos/servicios con

rentabilidad. (Quiroga, J. Consultoria técnica, (2010)

Segun esto, la perspectiva que se nos da del término Gestion se centra en el hecho de
integracion de actividades con miras a la consecucién de un fin. Al hablar de empresa,
no se refiere sélo a una industria 0 una organizacion con fines econdémicos. El
concepto de empresa en el plano de la gestién puede cubrir y de hecho lo hace también

el sector de la educacion. Tomando a las instituciones educativas como empresas, cuyo



objetivo no es material ni econémico, sino mas bien de formacién. Todos sus sectores
organizacionales estan encaminados a conseguir calidad en el sistema educativo en el
nivel que corresponda, para lograr formar mejores seres humanos, dentro de una
sociedad cada vez mas tecnificada e impersonal, (Frigerio, M. Poggi, (1992), Las
instituciones educativas, Ed. Troquel. Bs.As,. Argentina. )

Toda organizacion o empresa cualquiera que sea su proposito, tiene a la gestion como
la forma de avanzar en sus diferentes aspectos, de alcanzar los objetivos propuestos y
para lo que han sido creadas. No se puede separar la gestion de la organizacién, he ahi
donde radica la importancia de su comprension y de su aplicacion en el entorno de la

administracion.

2.2 GESTION EDUCATIVA:

2.2.1 Concepto

La Gestion Educativa es el tema que nos compete establecer, éste se enmarca en el
proceso del desarrollo estratégico institucional de manera integral y coherente en el
cual se definen objetivos, acciones y prioridades que comprometen a todos los actores
institucionales de acuerdo al tipo de educacion que se ofrece, desde el ambito de las
politicas y estrategias generales de la entidad, mientras que la gestion docente sirve
como punto de partida para la autoevaluacion institucional y reformulacion de la labor
académica que realizan los propios docentes con el fin de mejorar su calidad, elevar el
nivel académico tanto en el campo de la actividad docente como en los de investigacion
y extension, asi como la administracion educacional va dirigida a los elementos
especificos para ordenar, sistematizar, controlar y racionalizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Dentro de lo que consiste la gestién educativa a nuestro modo de ver comparecen o
confluyen los distintos tipos de gestion, pues las autoridades encargadas de la
direccidén, administracion y organizacion de un establecimiento educativo tienen en su

haber funciones de gestionar o de encaminar labores que tienden al desarrollo de la



misma por lo tanto deben ejercer una gestion administrativa, financiera, tecnologica,
incluso ambiental.

El propdsito de brindar una educacion de calidad a contingentes sociales cada vez mas
amplios implica, necesaria e inevitablemente, asumir el desafio de reformar
sustancialmente la organizacion y la gestion de los sistemas educativos. Junto con el
tema de la calidad, la gestion educativa ha pasado en los ultimos afios a ocupar un
lugar privilegiado en los estudios y esfuerzos por el mejoramiento de la educacion.
Existe una conciencia creciente en torno a que la reforma de la educacién no puede
reducirse, como ha sucedido con demasiada frecuencia, a la modificacion de los planes
y programas de estudio, sino que es necesario procesar una profunda reestructura en
los modelos de organizacion y conduccion de los sistemas educativos. De no encararse
adecuadamente este desafio, dificiimente pueden los sistemas de ensefianza salir de
su situacién de crisis de larga duraciébn e ingresar en un proceso sostenido de

mejoramiento de la calidad. (Toranzos Lilia, Evaluacion y calidad, 2011)

2.2.2 Importancia

Es indispensable hacer una diferencia entre lo que es la Gestion destinada a lograr el
aprendizaje lo los alumnos, en el aspecto didactico; y lo que es la direccion y
conduccion de un centro educativo. Mientras que la gestion docente sirve como punto
de partida para la autoevaluacion institucional y reformulacion de la labor académica
gue realizan los propios docentes con el fin de mejorar su calidad, elevar el nivel
académico, tanto en el campo de la actividad docente como en los de investigacion y
extension; la administracion o gestion educacional va dirigida a los elementos
especificos para ordenar, sistematizar, controlar y racionalizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

La gestion educativa puede considerarse como la gestion del componente interno de la
entidad docente, hacia el logro de sus objetivos. Algunos autores y entidades la
relacionan con los aspectos de las nuevas tendencias y transformacion educativa,
calidad total y uso de las tecnologias en su desarrollo. (Ledo, Maria Vidal, Duran
Garcia, F; Pujal, V. La Gestion Educativa (2010)



Las actividades tanto académicas como de indole administrativo dentro de un centro
educativo estan cobijadas pajo la direccion o gestion de quienes conforman el cuerpo
directivo y tienen a su cargo el desempefio de la Institucion, es ahi donde deriva su
importancia, pues los resultados que arroje el centro educativo en sus diferentes
aspectos, refleja la actuacion de su direccion y gestion.

La gestion educativa esta encaminada a mejorar, fortalecer y desarrollar aspectos
inherentes a la institucion, con la finalidad de elevar o mantener la calidad educativa y la
satisfaccion de toda la comunidad involucrada.

Los componentes de la gestion educativa también son importantes de resaltar, debido
a la forma como construyen una actividad encaminada a esta gestion. Asi tenemos que
La planificacion de las acciones, son las actividades encaminadas al planteamiento de
objetivos del proyecto educativo institucional u objetivos emergentes, tomando en
consideracion los recursos disponibles y la capacidad Las actividades de
programacion, de formulacidén de estrategias se hacen segun las caracteristicas de los
recursos y las  condiciones favorables y desfavorables a nivel interno y externo, para
poder establecer la mejor forma de realizar las acciones. La visualizacion de
resultados esperados es importante pues se hace en base a los objetivos que guian la
planificacion, permiten definir cuales serian los posibles resultados a esperar y su
impacto interno o externo. Y el componente de evaluacion de la gestion, es la etapa
final pues estd hecha segun lo planificado, para determinar las mejores las
condiciones de realizacion del proceso segun las competencias y caracteristicas de los

resultados, fijando niveles de calidad o condiciones Optimas de realizacion.

2.2.3 Tipos de Gestién Educativa

a. Gestion Directiva
Esta centrada en quienes dirigen la Institucion Educativa, quienes se encargan de
actividades constantes con el objetivo de mejorar la calidad de la Educacion en un
aspecto externo de lo que es la relacion ensefianza- aprendizaje con acciones de

Planificacion, asignacion, programacion, implementacion, en el proceso de toma



de decisiones control, reorientacion. La evaluacion de la accion implica la

responsabilidad de las decisiones, y tienen un impacto institucional.

b. Gestién Pedagdgica

A diferencia de la anterior esta tiene un nivel interno del centro Educativo, sus
actividades estan encaminadas en una esfera interna, a lograr o conseguir la
calidad y eficacia del proceso de ensefianza aprendizaje. Sus acciones son de
planificacion de la ensefianza, programacion e implementacion, Proceso de toma
de decisiones de ensefianza, reorientacion y evaluacion de los aprendizaje
Implica la responsabilidad de las decisiones, y tienen un impacto en la formacion y
educacioén. (Barrios Rios, O. GESTION EDUCACIONAL 2010)

2.3 LIDERAZGO EDUCACIONAL
2.3.1 Concepto

La educacion es la actividad mas noble y comprometida, pues en manos de los
docentes es que se forma un aspecto importante en la vida de una persona, en el
aspecto de la responsabilidad y compromiso consigo mismo. Atras quedd el tiempo en
gue el docente tenia un papel dominante en el desarrollo del proceso de ensefanza
aprendizaje, su palabra era la ultima y el alumno tenia que someterse y ser un mero

receptor de conocimientos, que muchas de las veces era inutil.

Ahora el papel de un docente es convertirse en un lider de sus alumnos, ser un guia
que orienta un aprendizaje participativo, eso es lo ideal dentro de la aplicacion del
nuevo curriculo por competencias. Ser un lider también con quienes comparte la labor
docente, pero para esto, nos adentraremos primero de lo que es un Lider y de hecho lo
gue constituye en el Liderazgo.

“El papel del lider consiste en disefiar los mecanismos que permitan un buen

funcionamiento de la organizacion” * (libro de liderazgo. cita)



Si nos vamos hacia el origen de la palabra lider, ésta tiene dos orientaciones
etimologicas la una nos dice que proviene de un término de origen anglosajén, y otra
gue nos habla sobre una etimologia latina; ésta hace referencia a una persona que esta
en una disputa o querella, en este sentido un lider no se conforma muchas veces con
una realidad inconveniente y entra en disputa con ella, entonces pretende cambiar algo
de su entorno inmediato, separando las cosas negativas del mismo. Es justamente lo
que sucede con la actividad del liderazgo, ya que, en los que no quieren cambiar, ni
puedan separar de si sus partes disfuncionales, se encuentra la queja, sobre la que
debe actuar el lider. El lider ha de poseer una cierta capacidad intelectual, para poder
vislumbrar lo que ha de ser quitado, removido por el bien de la organizacién o grupo
que lidera. El lider debe ser un experto conocedor de la naturaleza humana y al

conjunto de ellas

En la etimologia sajona la palabra lider proviene o deriva del término “leader” que en su
caracter verbal y en términos generales, significa guiar por un camino, servir como
indicador de ruta y ser un canal o conductor para algo, entre otras acepciones. De esta
manera, y segun lo que hemos mencionado, lider significa, segun la etimologia de la
lengua inglesa, el acto de guiar para avanzar e ir para adelante. Ahora bien, el guia no
es solamente el que conoce el camino sino también el que conoce las aptitudes y
capacidades de quienes recorren el camino, por lo tanto debe tener un amplio
conocimiento de las personas con las que trabaja o dedica sus actividades productivas,
convertirse en un referente de todos ellos, en alguien en quien puedan apoyarse para

salir adelanto con los objetivos propuestos y los proyectos planteados.

Estas dos acepciones etimoldgicas de la palabra lider convergen en una sola idea: la
de conducir eficazmente los destinos de los subalternos y compaferos en una
determinada empresa. Consecuentemente, el liderazgo en cualquier ambito donde
tenga incidencia, no es una actividad que ha imponer conductas desde el exterior de las
personas, sino que conociendo en detalle a las mismas, ha de estimularlos mejorar,
eliminando todo lo que le impida desarrollarse como ser humano, para beneficio de la

comunidad en la que actua. Landolfi, H, (2010)



Remitiéndonos al papel del liderazgo educativo, éste forma una parte vital en el
desarrollo normal de las actividades: Si hacemos una comparacion entre la educacion y
un barco un auto o un avion; el lider se convierte en el conductor, capitan, chofer o
almirante. Asi es de fundamental el papel de liderazgo dentro de la educacion. El
papel del lider consiste en diseflar los mecanismos que permitan el buen
funcionamiento de la organizacion, tomando el concepto de organizacion como el
conjunto de personas quienes dedican sus esfuerzos a la concesion de metas vy fines
comunes. aplicando en la educacion el concepto de organizacion calza de manera
perfecta, pues al ser la educacion o un centro educativo, un espacio donde se integran
actividades humanas cae también dentro de este concepto por lo tanto todos los
estudios sobre liderazgo que se aplican en el ambito laboral o de produccién se puede
también aplicar en el campo educativo, con la diferencia especifica que da como
resultado el producto material de los esfuerzos, pues mientras que en una organizacion
o empresa muchas de las veces el objetivo primordial es el de obtener beneficios
econdmicos o0 materiales, en un sistema educativo, el objetivo principal en el de
moldear a la persona cultivando sus aspectos integros de ser humanos. Es por esto
que la tarea de un lider en este espacio deja su sello como marca en el espiritu de

quienes llegan a estar bajo su liderazgo en cualquiera de sus esferas jerarquicas,

2.3.2 Tipos de liderazgo Educativo

Consideramos importante el hecho de que dentro de las esferas educativas, hay
diferentes niveles donde se dan los tipos de liderazgo educativo. Por ejemplo, aquel
que lo ejerce en su papel de autoridad, tiene a su cargo el destino de la institucion
educativa y bajo su direccién todas las personas que trabajan en ella. Este tipo de
liderazgo requiere un enorme sentido de responsabilidad, ser poseedor de muchas
virtudes y capacidades que lo hace apto para desempefiar esta funcién. Ademas de
poseer capacidades debe ser una persona que comprenda las situaciones individuales
y colectivas del grupo que lidera, aplicando un liderazgo situacional, manteniendo una

conducta laboral y una conducta de relacion dentro de la institucion. La conducta de



relacion se refiere a la actividad que realiza el lider, con respecto de las demas
personas que trabajan junto a él. La conducta laboral es en relacion al trabajo de las

personas que estan bajo su liderazgo.

Otro tipo de liderazgo es también el que se da en una relacion jerarquica horizontal,
entre compaferos que estan unido por una relacion laboral, en esta aspecto es mas
bien un liderazgo informal que lo ejercen determinadas personas de una forma innata y
espontanea, son generalmente los que toman la palabra en las reuniones o juntas, los
gue se erigen representantes del resto ante algln problema de origen externo. Muchas

de las veces se vuelven vinculos entre los docentes y los directivos o autoridades.

Otro tipo de liderazgo que se da es entre el docente y los alumnos que tiene a su
cargo. Tiende cualidades innatas que le hacen ser accesible para los alumnos, y se
vuelve en ocasione en un recipiente de inquietudes y opiniones, que fortalecen la

relacion maestro estudiante.

En estos tres tipos de liderazgo cabe mas bien aclarar o clasificar como tipos de lider
educativo, de acuerdo a la funcion que desempefia, en su papel de directivo, las
relaciones con los demas miembros de la comunidad educativa, como docente y con

los alumnos en su rol de profesor.

Entrando en lo que propiamente se podria decir como tipos de liderazgo me atrevo a
citar los que Manuel Guillén Parra menciona en su libro “Etica de las Organizaciones®
(pag. 173-174) aplicando los conceptos apropiadamente en la esfera educativa.

Tenemos tres tipos de liderazgo en el plano del ejercicio de dirigir o gerenciar un

espacio educativo

Liderazgo Transaccional.- “Que se define como una relacidén de influencia entendida
como intercambio, en la que el seguidor cede en su comportamiento adhiriéndose al

lider a cambio de recibir algo.” (Guillén Manuel, 2008)



Generalmente llegar a un consenso entre todos o la mayoria de los involucrados en el
quehacer educativo, implica que los dirigidos deban acatar ciertas disposiciones a
cambio de algun tipo de estimulo, todo con la finalidad de que el producto (alumnos)
sea el beneficiado en este arreglo laboral entre las partes. El lider en este caso debe
conocer de herramientas psicolégicas para lograr comprension, entendimiento pero

sobre todo colaboracién y apoyo.

Liderazgo transformacional.- “Se define como una relacién de influencia en la que el
papel del lider consiste en provocar cambios en convicciones y actitudes, para generar

compromisos y adhesion” (Guillén Manuel, 2008).

Existen componentes dentro de una organizacién educativa que generalmente son
reacios al cambio o al concurso de nuevas tendencias y tecnologias. Un liderazgo de
este sentido conduce un cambio en el comportamiento y las acciones de los integrantes
del centro educativo, cambio que se puede visualizar en el producto final que en este

caso esta representado en el éxito y la eficiencia de la instituciéon educativa.

Liderazgo servidor.- “Se define como una relacion de influencia en la que el lider
arrastra a todos los demas a través del servicio que les presta, sin siquiera pretenderlo,

logrando adhesion mediante la generacion de confianza” (Guilléen Manuel, 2008)

Este tipo de liderazgo en una institucién educativa, no siempre lo ejerce la autoridad,
sino mas bien una persona que esta entre los docentes y tiene un rol mas dinamico y
carismatico, se inserta en el mismo nivel de sus comparferos pero ejerce sobre ellos
una influencia positiva, El lider se caracteriza por su correcta racionalidad técnica, es
capaz de juzgar con equidad y prudencia aspectos conectados con la integridad y

racionalidad ética



2.3.3 Diferencia entre Directivo y Lider

El liderazgo y la gestion o direcciobn, son dos métodos de actuar diferentes y
complementarios. Cada uno tiene su propia funcién y sus actividades caracteristicas.
Ambos son necesarios para el éxito en el entorno empresarial actual. La administracion
esta ligada a la gerencia, pero hay quienes hacen distinciones entre las dos, poniendo
como ejemplo aquel pasaje biblico: “Al administrador le dan tres denarios y conserva
tres denarios. Al gerente le dan tres y devuelve mas".

Gerente o Directivo.-Dentro del plano educativo el gerente se constituye en la
autoridad institucional, siempre esta visible, generalmente la institucion esta
representada o respaldada por su trayectoria personal. Su rol, pone énfasis en los
recursos fisicos y materiales indispensables para el normal funcionamiento del centro
educativo, es quien conduce los destinos de la institucibn en una estructura de
autoridad, a quien también se le exige eficacia. Un gerente educativo que lleva su
direccién de forma correcta ética, técnica y humana es quien consigue que el sistema

funcione.

Lider.- Se relaciona con la autoridad informal, pone énfasis en los recursos
emocionales, distingue entre situaciones técnicas y situaciones adaptativas, al lider se
le exige integridad, pues es siempre un referente de ella en el grupo de comparieros. El
es quien decide hacia donde se dirige la institucion y el camino mas apropiado en el
gue todos se vayan incorporando de forma dinamica y cooperativa el rol de lider exige
experiencia, madurez profesional y profesional. El lider es fundamental al momento de
cambiar un sistema que no funciona. Algunos autores, fieles al liderazgo carismatico,
como Valerie Zeithami (1997), llegan a afirmar que dirigir sin liderazgo, es hacer que la

organizacién funcione sin alma.

Podemos resumir toda esta gama de diferencias que se dan entre estos conceptos que
llevados a la practica nos dice que el director es el que afronta la complejidad de la

gestion y el lider es el que afronta el cambio que se da una vez que se producen las



acciones. Tenemos claro se sea quien sea que ejerza el papel de liderazgo dentro de
la institucion educativa, tienen que encaminar todas las actividades en un constante
consenso de opiniones y voluntades, para llevar a buen término los objetivos

planteados y las metas que se pretenden lograr en mediano corto o largo plazo.

No todo el mundo puede ser bueno como lider y como director. Algunas personas
tienen la capacidad de llegar a ser extraordinarios gestores, pero nunca sera lideres
fuertes. Otras tienen un gran potencial de liderazgo, pero, por una serie de razones,
tienen dificultades en convertirse en gestores o directores eficientes. Una institucién
vinculada con la educacion, debe valoran a los dos tipos de personas, y esforzarse
para conseguir que se integren en su equipo de trabajo o personal docente o

administrativo.

En la sociedad humana mas evolucionada, la funcion del lider es simbolizar las normas
gque mantienen unidos a sus seguidores y dar continuidad al grupo. Por eso, las
organizaciones recién creadas necesitan en su etapa de consolidacion, un estilo de
autoridad capaz de organizar, proteger, orientar, resolver conflictos y establecer

normas.

Lo que si parece evidente como se desprende de recientes investigaciones, John W.
Work (1996:), es que existen diferencias claras entre el funcionamiento y satisfaccion de
un grupo liderado y aquél en gue se produce ausencia de liderazgo.

La presencia de un liderazgo asumido por la organizacion puede impedir la
discriminacion, incentiva los estados de animo, crea mejor imagen publica, puede
integrar a los remisos en el proyecto comun, y finalmente, crea condiciones de

innovacion.

A veces entendemos el término lider como atribuido Unicamente a quienes ostentan
algun grado de poder dentro de una organizacion o empresa 0 en este caso institucion

educativa, cuando en realidad un lider es a mi modo de ver una persona que ejerce



cierto grado de influencia dentro del grupo, ya sea de docentes y de estudiantes. A
veces existe la presencia de personas que son lideres sin proponérselo, de forma
natural poseen el carisma que les hace ser personas atractivas, en el sentido positivo y
de trabajo, pues son entusiastas, animosos, empefiosos. Pero asi también existen
personas que ejercen un liderazgo negativo, en el sentido de que motivan a la gente a
la constante protesta, pesimismo, lo que provoca un estancamiento en las acciones o

en la toma de decisiones.

Es por esto la necesidad de reconocer cuando se da un buen liderazgo, saber
diferenciar situaciones que lo evidencian, y que pueden encaminar a beneficiar o

perjudicar el centro educativo. Kotter, John P, “Liderazgo diferente de gestion” 2010)

2.4 LOS VALORES Y LA EDUCACION

Toda actividad humana en la que se ponen de manifiesto las relaciones entre quienes
ejercen actividades comunes o compartidas, necesita de ciertos requisitos que hacen

una convivencia pacifica y productiva en cualquier nivel o esfera laboral.

Las sociedades de todos los tiempos, se han desarrollado a partir de ideales comunes y
caracteristicas propias amparadas en el correcto accionar. Dentro de este cumulo de
acciones dependientes e independientes; la ética tiene un rol trascendental en el
desarrollo de las sociedades de todos los tiempos. La ética concebida como la norma
correcta de hacer las cosas, en bien propio y de los demas. Entonces aqui se insertan
los valores en su practica cotidiana, pero con mas relevancia en el aspecto educativo

de la persona.

Si nos referimos al concepto de lo que es un valor tenemos que existen algunas
acepciones de acuerdo al desarrollo y filosofia de los pueblos, pero que en conjunto
tienen una misma base de moralidad, por ejemplo “Los valores son convicciones
profundas de los seres humanos que determinan su manera de ser y orientan su

conducta”



Asi, los valores son creencias o convicciones de que algo es preferible y digno de
aprecio. Una actitud, es una disposicion a actuar de acuerdo a determinadas creencias,
sentimientos y valores. A su vez las actitudes se expresan en comportamientos y
opiniones que se manifiestan de manera espontanea. Cada persona construye su
escala de valores personales, esto quiere decir que las personas preferimos unos
valores a otros. Los valores mas importantes de la persona forman parte de su
identidad, orientan sus decisiones frente a sus deseos e impulsos y fortalecen su
sentido del deber ser. Solo sentimos pesar al hacer algo incorrecto cuando el valor en

cuestion es parte de nuestro ser.

Se aprenden desde la temprana infancia y cada persona les asigna un sentido propio,
de acuerdo a sus experiencias, conocimientos previos y desarrollo cognitivo, construye
un sentido propio de los valores. Aunque a todos nos ensefien que la honestidad es
algo deseable, y aunque todos lo aceptamos como cierto, la interpretacion que haremos
de este valor, el sentido que le encontraremos en nuestra vida, sera diferente para cada

persona.

Se relacionan con los intereses y necesidades de las personas a lo largo de su
desarrollo. Los valores de los nifios pequefos estan definidos en buena medida por sus
necesidades de subsistencia y por la busqueda de aprobacion de sus padres: sustento
bioldgico, amor filial. Los adolecentes guian sus valores personales por su necesidad
de experimentacion y autonomia: amistad, libertad. Mientras que en la edad adulta se
plantean nuevas prioridades: salud, éxito profesional, responsabilidad. Algunos valores

permanecen a lo largo de la vida de las personas.

Tomando toda conceptualizacibn como punto de partida para enfocar el aspecto de
valores dentro de la educacion, estamos convencidos de que en el espacio educativo
de una persona es cuando se fortalecen los valores aprendidos en el hogar. Los
docentes se constituyen en segundos padres y a la vez un ejemplo a seguir, es por esto

la necesidad intrinseca en el trabajo del docente de actuar dentro de las normas éticas



correctas.  El cultivar valores se ha convertido en un tema central dentro de lo que es
la aplicacion del curriculo por competencias, pues los ejes transversales se ubican en
un importante sitial en el desarrollo practico de una clase, sin importar el tema del que

se trate, se esté orientando el mismo hacia la practica de valores.

Asi como el valor es captado como un bien, pues se le identifica con lo bueno, con lo
perfecto o con lo valioso. El mal es, entonces, la carencia o la ausencia de bien. La
ausencia de valores se conoce también como anti valor y es lo que se pretende
erradicar de la conducta de los jévenes, con una educacion integral del nifio, o del

joven

2.4.1 La Educacién en Valores.

Cuando hablamos de valor, generalmente nos referimos a las cosas materiales,
espirituales, instituciones, profesiones, derechos civiles, etc., que permiten al hombre
realizarse de alguna manera. El valor es, entonces, una propiedad de las cosas o de las
personas. Todo lo que es, por el simple hecho de existir, vale. Un mismo objeto
(persona o cosa) puede poseer varios tipos de valores, por ejemplo, una cosa puede

ser util ademas de bella.

El valor es pues captado como un bien, ya que se le identifica con lo bueno, con lo
perfecto o con lo valioso. El mal es, entonces, la carencia o la ausencia de bien. Se

llama mal al vacio, es decir, a lo que no existe.

Una de las manifestaciones preocupantes en el comportamiento de la juventud y otros
segmentos de la poblacion en cualquier parte, se configura en el imaginario colectivo
como una aguda crisis de valores. Corrupcion desenfrenada en las altas esferas
politicas (en la ultima década del siglo XX), ascenso de la criminalidad, violencia juvenil,
las barras bravas, terrorismo, narcotrafico y drogadiccion, protestas violentas con

atropello de los derechos ciudadanos, proclividad a la anarquia, impunidad, etc.
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La crisis de valores es un fenédmeno cuyas causas no son directamente imputables sélo
al sistema educativo. Las causas del fendbmeno en mencion tienen un intrincado origen
social de naturaleza muy compleja. Definitivamente las sociedades en los ultimos
tiempos han experimentado cambios vertiginosos, como la "globalizacion”, la revolucién
tecnoldgica (Internet, cable, celular, etc.) la libre competencia, hace que nuestra calidad
de vida sea comoda y podamos elegir lo que nos conviene de acuerdo a nuestros
intereses. Entonces le queda a la ensefianza en los planteles educativos se el
complemento de la educacion formal e integral que reciben los nifios y jovenes, para
enfrentarlos a este ambiente a veces desfavorable en un entorno exterior del centro
educativo y del mismo hogar, pero que forma parte del entorno de desarrollo del

individuo..

Siendo como es la escuela el lugar donde los jovenes pasan la mayor parte del tiempo
después de la casa, es necesario que se den estructuras planificadas de una correcta
educacion en valores si en nuestros nifilos y jovenes parte de su aprendizaje se da
través de la imitacion, radica en el papel de padres y maestros, ensefar en primer

término con un ejemplo de comportamiento, que oriente las acciones y decisiones.

Temas como la Honestidad, la puntualidad, responsabilidad, la solidaridad, la
compasion, la amistad, el optimismo, el amor, el perdon; son solo pocos de los
puntales de la personalidad humana que se llegan a fundamentar en la ensefianza y en

la practica diaria de los mismos.

La educacion de hoy aspira cubrir la enseflanza de todos ellos para tratar de formar
mejores seres humanos. La practica consecutiva de los valores genera o hace que se

fortalezcan las virtudes en un persona.

Una de las estrategias que ayuda en lo que es la educacion en valores son los ejes
transversales, que hoy se insertan en el curriculo por competencias, o en el desarrollo
del pensamiento critico, estan planificados de forma que se concreten en acciones

evaluables.
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Sin embargo y pese a la propuesta gubernamental de rescatar valores nada se pueda
de hacer, si en el seno del hogar los valores no tienen el rango de préactica e

importancia necesario para completar la formacién humana.

Nuestro pais sobre todo agobiado por influencia de toda indole como tantas otras
naciones se ve afectado por la carencia de valores de las personas, parece que poco a
poco se hacen menos, y el hombre esta creciendo en espacios ideolégicos donde los

anti-valores o ausencia de valores son el marco general y cotidiano en todas partes.

2.4.2 Importancia de los Valores en el Ambito Familiar

Si bien es cierto, la enseflanza pretende ofrecer a los estudiantes una educacion
integral, donde los valores juegan un rol primordial en el desarrollo de la persona. Pero
nada de lo que la educacion haga, perdura si no se pone en practica en la vida diaria,
en las etapas de relaciones entre los integrantes ya sea de un nudcleo familiar o la
sociedad en si. Se trata de educar para la vida, con aprendizajes que se fundamenten

en la experiencia y se fortalezcan con ella.

“La familia es el verdadero nucleo formador de hombres en la sociedad contemporanea.
En la familia tenemos las oportunidades de vivir y formarnos en los valores y los anti-
valores; en la familia tenemos la oportunidad de convivir con los peligros y las
oportunidades, de reflejar nuestras mayores debilidades y que con armonia nos las
hagan ver y aprendamos y las superemos, como también nos pueden fortalecer” (Vega
Pimentel, M. 2011)

La interaccion de los seres humanos es obligatoria en el normal desarrollo de los
mismos, no se puede vivir en forma aislada, y la convivencia se vuelve tolerable si se
respetan las normas basicas de la vida y de la libertad entre los miembros de una

comunidad, cualquiera que ésta sea.



La familia es el nucleo de la sociedad, pero hoy en dia las sociedades han dejado de
lado el concepto de familia y se desarrolla la individualidad en sentido de competencia y
satisfaccion de necesidades personales donde disminuye la preocupacion por lo que

es, 0 representa la comunidad, desde el entorno familiar.

Paralelamente a la actitud individual del hombre por sustentarse en un plano social,
esta la creciente preocupacion por rescatar el entorno familiar en medio de un mundo
donde la tecnologia desune a las personas. y que el estar “conectado” significa
desconectarse del mundo inmediato de las relaciones directas o interpersonales entre

los miembros de un determinado grupo social

“La vida familiar sigue siendo un valor fundamental, es algo que nos identifica y nos
marca hacia un futuro”. Segun palabras muy bien traidas de Marina Enriqueta Vega

Pimentel, en un articulo publicado en la web en el 2011.

Nos compete hoy a cada uno reflexionar sobre el valor de la familia para poder
proyectarnos hacia el futuro en comunidad, el trabajo para rescatar y conservar el
espacio familiar depende de cada uno de nosotros, pues las autoridades,
organizaciones, gobierno en general, nada pueden hacer al respecto si el deseo de
vivir en un ambiente familiar no nace en cada una de las personas que viven en

sociedad.

Tenemos claro que la familia es trascendente en la formacion del hombre, por los
valores gque en ella se manifiestan porque trascienden en el hombre, porque en ella
vemos la diversidad, a los hijos se quieren igual, pero entre los hijos existen
caracteristicas diferentes, siendo integrantes de la familia, como padre, hijo, hermano,
nos podemos dar cuenta de que somos diferentes, un hijo tiene mas tendencia hacia la
sensibilidad, y otro hacia los oficios analiticos, y podemos ver cOmo unos son mas
misticos, mas reflexivos, y otros mas intensos, mas atléticos, y con alguno nos
identificamos, mas sin embargo a todos los queremos igual independientemente de esa

identificacion. Nos aceptamos tal cual somos, cuando verdaderamente nos queremos,



cuando utilizamos el amor fraterno, perdonamos y comprendemos las caracteristicas
débiles de nuestro prgjimo, que es nuestro proximo mas cercano en la familia, y al
mismo tiempo comprendemos donde estan las cualidades y tratamos de potenciarnos lo
mas posible para ayudarnos unos con otros con las cualidades de cada quien, y nos
solidarizamos y en los momentos de tragedia olvidamos las diferencias, y cada quien
pone lo mejor de si mismo. Y cuando se trata de dinero, cada quien pone lo mejor que
tiene para salir adelante en el problema que se presenta, y si alguno no pone la
cantidad que les corresponde, finalmente terminamos perdonandolo, cuando tenemos
un amor verdadero, y no nos ciegan las pasiones, la soberbia, el egoismo, en el fondo

de nuestro corazon, dentro de la familia nos perdonamos.

Es en la seguridad de la familia es donde nacen, crecen y se fomentan los valores que
luego se aplican en la cotidianidad de un hogar constituido, en un trabajo, en la relacién
con las personas que estan fuera del entorno familiar. Cuando en una familia existen
soélidos valores, sus integrantes los fomentan fuera de ella, convirtiéendose en personas

con ética y moral que dificilmente se pueden quebrantar.

Pero dentro de un concepto de valores, podemos decir que no hay valores buenos o
malos, simplemente hay valores y anti-valores. El hombre por naturaleza tiene la
libertad de seleccionar entre el bien y el mal. El mal es una deformacién entre dos
bienes. Por naturaleza seleccionamos entre el bien y algo mejor, somos buenos,
generalmente tenemos la mejor intencion para seleccionar algo para nosotros mismos,

de esta manera seleccionamos nuestros valores, y los priorizamos...

La familia es el espacio basico donde un nifio, donde una persona puede aprender o
poner en practica los valores. Entre los miembros de una familia se establecen
relaciones personales que entrafian afinidad de sentimientos, de afectos e intereses

gue se basan en el respeto mutuo de las personas.



La familia es la comunidad donde desde la infancia se ensefan los valores y el
adecuado uso de la libertad. Las relaciones personales y la estabilidad familiar son los
fundamentos de la libertad, de la seguridad, de la fraternidad en el seno de la sociedad.

Es por esto que en la familia se inicia a la vida social.

Es en la familia donde se ensefian los primeros valores; valores que seran sustento
para la vida en sociedad y a lo largo de la vida de la persona. Entre otros destacan los

siguientes:

La alegria: .- Es un valor que se siembra primeramente en el seno familiar. Es en el
nacleo familiar donde se procura que los miembros se ayuden unos a otros en sus
necesidades, en la superacion de obstaculos y dificultades, asi como el compartir los
logros y éxitos de los demas.

En el fondo lo que se fomenta es dejar el egoismo a un lado, buscando el bien y
compartir con el otro. Cuando nos centramos en nuestras preocupaciones y no estamos
dispuestos a ayudar a los que nos rodean somos egoistas. El egoista no suele ser una
persona alegre. Es en este darse a los demas miembros de la familia donde se obtiene

la alegria.

La alegria no depende de las circunstancias o de las facilidades que puede presentar la
vida y tampoco consiste en tener cosas. Este valor tiene su fundamento en lo profundo
de la persona, no es sino la consecuencia de una vida equilibrada, de una coherencia

entre lo que pensamos y lo que hacemos, el tener una mente y un cuerpo sanos.

La generosidad.- Es uno de los valores que se fomentan en la vida familiar.
Entendiendo por generosidad el actuar en favor de otras personas desinteresadamente
y con alegria. Hacer algo por otras personas puede traducirse de diferentes maneras,
por ejemplo, dar cosas, prestar juguetes, dar tiempo para escuchar y atender a otro

miembro de la familia, saludar, perdonar. Se notar4 una actitud generosa en una



persona que se esfuerza por hacer la vida agradable a los demas miembros de la

familiar.

El respeto.- Hacia los demas miembros de la familia, no sélo respeto a la persona
misma, sino también a sus opiniones y sentimientos; hacia las cosas de los demas
miembros, respeto a su privacidad, respeto a sus decisiones, éstas, por supuesto,
adecuadas a la edad de la persona. Es en la familia donde el nifio aprende que tanto él

o ella como sus ideas y sentimientos merecen respeto y son valorados.

La justicia.- Se fomenta en el seno de la familia al establecerse lo que corresponde a
cada miembro de la misma. Recordemos que la justicia consiste en dar a cada uno lo
que les corresponde. Una persona que se esfuerza constantemente por respetar los
derechos de los demas y le da a cada uno lo que debe, tiene la virtud de la justicia.

La responsabilidad.- Supone asumir las consecuencias de los propios actos, no solo
ante uno mismo sino ante los demas. Para que una persona pueda ser responsable
tiene que ser consciente de sus deberes y obligaciones, es por ello, de gran importancia
gue los hijos tengan sus responsabilidades y obligaciones muy claras. El desarrollo de
la responsabilidad en los hijos es parte del proceso educativo, esto con vistas a la
participacion de los hijos en la vida familiar primero, y a la vida en sociedad después, de

una manera responsable y autbnoma.

La lealtad.- Surge cuando se reconocen y aceptan vinculos que nos unen a otros, de
tal manera que se busca fortalecer y salvaguardar dichos vinculos asi como los valores
gue representan. La aceptacion y el reconocimiento de este vinculo, no se centra hacia
el futuro, como una posibilidad, sino que es una realidad actual. Este vinculo no pasa

con el tiempo, es profundo, suele madurar y fortalecerse a la larga.

La autoestima.- Es uno de los valores fundamentales para el ser humano maduro,

equilibrado y sano. Este valor tiene sus raices y fundamentos en el nacleo familiar.



Se entiende por autoestima la visibn mas profunda que cada persona tiene de si
misma, influye de modo decisivo en las elecciones y en la toma de decisiones, en
consecuencia conforma el tipo de vida, las actividades y los valores que elegimos.

Desde nifios vamos construyendo el concepto de nosotros mismos de acuerdo a los
mensajes recibidos de nuestros padres, hermanos, familiares, amigos y maestros. Es la
suma de la autoconfianza, el sentimiento de nuestra valia personal y de nuestra
capacidad. Esta se basa en la variedad de pensamientos, sentimientos, experiencias y
sensaciones que hemos ido acumulando a lo largo de nuestra vida, pero principalmente
a lo largo de nuestra infancia y adolescencia. Cuando confluye la practica de estos
valores en el seno familiar, las personas se vuelven personas valiosas a los ojos de si

mismo y de los demas.

La Escuela y las instituciones educativas lo que hacen es continuar o complementar el
trabajo familiar. Un centro educativo presente ante el nifio o el joven un ambienta
diferente al que encuentra en la familia, en ocasiones puede incluso contraponerse a la
misma o reducir su influencia motivacional, por la diversidad de personalidades que la
integran. Los jovenes son faciles de influenciar y cuando su criterio de valores no esta
bien cimentado desde su hogar puede caer en la practica de anti-valores vinculandose
con mal comportamiento, vicios y situaciones que perjudiquen a la larga su estabilidad
emocional y hasta fisica. He aqui la importancia de edificar un hogar con los valores,

para que éstos perduren en el entorno escolar y se conviertan en fortalezas comunes.



3. METODOLOGIA
3.1 METODO Y PROCEDIMIENTO

Se me hizo imposible realizar la investigacion en el colegio en el que laboro debido a
que un compariero estd en el mismo ciclo de la maestria y él empez6 mas rapido el
procedimiento de investigacion en el platel donde laboramos. No me quedd mas

remedio que buscar una institucion para hacer mi investigacion.

En primera instancia acudimos a visitar el colegio Roberto Rodas, de la ciudad de
Azogues, pues es un establecimiento fiscal que reane condiciones optimas para realizar
la investigacion, debido a su ubicacion central, a que existe un namero ideal, tanto de

docentes como de alumnos, lo que nos facilitaba la seleccion de la muestra a investigar.

Luego procedimos a realizar una visita al plantel ya dialogar con el Sr. Rector, el Lcdo.
Daniel Palacios quien nos acogio con beneplacito nuestra proposicion y se mostro

dispuesto a colaborar con lo que haga falta para la realizacion de la misma

El método utilizado en este proyecto es el exploratorio descriptivo, pues pretende
conocer los factores y elementos del objeto a investigar en el marco general de la

institucion educativa en su normal y diario desempefio.

Asi como también, se utilizara la observacion en cuanto a comportamientos y
reacciones tanto de alumnos como docentes en cuanto a sus puntos de vista con

respecto de la gestion que realizan los directivos del plantel.



3.2 PARTICIPANTES

El Colegio Nacional Roberto Rodas es un centro educativo fiscal que funciona en la
ciudad de Azogues. La poblacién de docentes a investigar consiste en todo el personal

docente del plantel

La poblacion total de estudiantes es de 420 alumnos. Distribuidos en cursos desde el
octavo al décimo de basica, primero hasta tercero de bachillerato en dos especialidades
como son Quimico Bioldgica y Bachillerato General. La poblacion a investigar es una
muestra aleatoria de 20 estudiantes de entre los décimos afios de educacion basica
hasta el tercer afio de bachillerato. Y quince padres de familia escogidos también en

forma aleatoria

Los docentes del plantel son en su totalidad residentes de la ciudad de Azogues, con
titulos docentes o de especialidad que se requiere para cada asignatura. El Rector ha
sido designado mediante un concurso de méritos y oposicibn como dicta la ley. El
vicerrector es quien fue designado primer miembro del Consejo directivo por la Junta

General de Profesores, para un periodo de dos afios.

Los alumnos pertenecen a un sector popular de la ciudad y los alrededores. Un alto
porcentaje de estudiantes provienen de hogares disfuncionales como consecuencia de

la migracion.



3.2.1 Muestra de la Poblacion por Género

Tabla N. 1 Autoridades del plantel

Género F %
femenino | 2 66.66
masculino | 1 33.33
Total 3 100

Fuente: Datos recopilados de la nOmina de Secretaria

Elaboracion: Esthela Garcia de M.

En lo que se refiere a las autoridades del plantel como son Rector, Vicerrector e
Inspector General, sélo el rector es hombre por lo que las mujeres tienen mayor

incidencia en cuando a la direcciéon del centro educativo.

Tabla N.2 Jefes de area/ Gestores educativos

Género f %
Femenino |3 75
Masculino | 1 25
Total 4 100

Fuente: Datos recopilados de la nOmina de Secretaria

Elaboraciéon: Esthela Garcia de M.

De la misma forma vemos que en el grupo de jefes de area o gestores educativos

también en mayor el nimero de mujeres que desempefian esta funcion.

Tabla N. 3 Docentes

Género F %
Femenino |9 56,25
Masculino |7 43,75
Total 16 100,00

Fuente: Datos recopilados de la nOmina de Secretaria

Elaboraciéon: Esthela Garcia de M.



En el personal docente vemos también una ligera ventaja de las mujeres sobre los
hombres que laboran en este colegio, aunque la diferencia no es mucha, sin embargo
sigue la mujer teniendo mas prevalencia dentro del cuerpo docente del plantel,

Como podemos observar en el andlisis del Personal Docente que labora en el plantel,
existe una gran mayoria de docentes que tienen en titulo de Licenciados/das en
Ciencias de la Educacion, frente a una minimo porcentaje de docentes con otras
especialidades. Por lo que constituye un cuerpo Profesional capacitado para ofrecer a

los estudiantes una educacién de calidad.

3.2.2 Alumnos

Tabla N. 4 Alumnos

Género F %
Femenino |8 40,00
Masculino | 12 60,00
Total 20 100,00

Fuente: Datos recopilados de la n6mina de Secretaria

Elaboracion: Esthela Garcia de M.

En lo que se refiere al sector de los estudiantes, en la muestra analizada vemos que es
mayor el numero de hombres en comparacion con las mujeres aunque tratamos de la

que muestra sea lo mas homogénea posible.

3.2.3 Padres De Familia
Tabla N. 5 Padres de familia

Género F %
Femenino | 11 73,33
Masculino |9 26,66
Total 20 100,00

Fuente: Datos recopilados de la n6mina de Secretaria

Elaboracion: Esthela Garcia de M.



En el grupo de los padres de familia es de considerar que todavia la madre ejerce un
papel radical en cuanto se trata de aspectos relacionados con la educacion de los hijos,
siendo un grupo de representantes de clase econdmica baja donde son las madres las
gue tienen la tarea de revisar que los hijos cumplan con sus obligaciones, de asistir a
las reuniones, por esta razén no nos sorprende que sean MAas mujeres las que

acudieron al llamado a realizar esta encuesta.

3.2.4. Muestra de la Poblacién por Edades
Tabla No. 6 Muestra total de adultos investigados

Hombres Mujeres
Rangos de edad f % F %
Entre 25y 30 aflos |2 11,76 2 9,09
Entre 31 y 40 afios 7 31,82
Entre 41 y 50 afios |4 23,53 10 45,45
Entre 50 y 60 afios 52,94 2 9,09
Mas de 60 afios 2 11,76 1 4,55
Total 17 100,00 22 100,00

Fuente: Datos recopilados de la nOmina de Secretaria

Elaboraciéon: Esthela Garcia de M.

La muestra total de poblacion adulta sometida a investigacion que son veintiséis
docentes junto a autoridades y gestores educativos, junto a los padres de familia
clasificados por género y edad, nos da una muestra heterogénea. En lo que se refiere
a la edad tenemos una poblacion mayoritariamente entre los cuarenta y sesenta afios
de edad, que considero que es una edad propicia, donde la persona puede poner en
practica su experiencia. No existen mayor cantidad de poblacion ni muy joven tanto en

docentes como padres de familia, ni de mas de sesenta afios, en los mismos aspectos.

En cuanto al género de la poblacion podemos observar que es mayoritariamente

femenina tanto en docentes como en madres de familia, pues son ellas las que



generalmente se encargan de los aspectos relacionados con la educacién de los hijos,

y son las que mas facilmente responden a cualquier llamado de la institucion

Tabla N. 6.1 Autoridades

Autoridades f %
Entre 40-49 afos 2 66,67
Entre 50-59 afios 1 33,33

Fuente: Datos recopilados de la nOmina de Secretaria
Elaboracion: Esthela Garcia de M.

Las autoridades estan en edades entre los cuarenta y sesenta afios de edad

Tabla N. 6.2 Jefes de area o gestores educativos

Jefes de area/

gestores educativos |F %
Entre 30-39 afios 1 25
Entre 40-49 afios 2 50
Entre 50-59 anos 1 25

Fuente: Datos recopilados de la nOmina de Secretaria

Elaboraciéon: Esthela Garcia de M.

Los jefes de area mayoritariamente, entre los cuarenta y cuarenta y nueve afios de

edad, en menor cantidad de treinta a treinta y nueve, y mas de cincuenta.

Tabla No. 6.3 Docentes



Docentes F %
Entre 20-29 afos | 2 12,5
Entre 30-39 afios |6 37,5
Entre 40-49 afos | 2 12,5
Entre 50-59 afos |5 31,25

Entre 60-69 anos | 1 6,25

Fuente: Datos recopilados de la nOmina de Secretaria

Elaboraciéon: Esthela Garcia de M.

Podemos considerar que la poblacion docente en su mayoria es una poblacion joven
dentro de los parametros de edad el 37,5 % esta entre los 30 y 39 afios. Y el 31,25%

esta entre los 50 y 59 afios, con la experiencia suficiente para ejercer la docencia.

Tabla N. 6.4 Padres de Familia

Padres De Familia |F %

Entre 30-39 afios |2 13,33
Entre 40-49 afos 6 40,00
Entre 50-59 afos 5 33,33
Entre 60-69 afios |2 13,33

Fuente: Datos recopilados a través de informacion individual
Elaboracion: Esthela Garcia de M.

La Muestra de los Padres de familia estd también en forma mayoritaria entre los
cuarenta y cuarenta y nueves, considero que es una muestra joven todavia que esta en
la edad precisa para aceptar y responder por las necesidades de los hijos, eso sin

menoscabar el trabajo de padres jovenes y de mas de sesenta afios.



Tabla N. 6.5 Alumnos

Alumnos |F %
14 afios |1 5

15 afios |4 20
16 afios |7 35
17 afios |5 25
18 afios |3 15

Fuente: Datos recopilados a través de informacion individual
Elaboracion: Esthela Garcia de M.

La muestra de alumnos corresponde a la edad en la que cursan los décimos de basica,

primero, segundo y tercero de bachillerato respectivamente.



3.3 MATERIALES E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Hemos procedido con la aplicacion de encuestas diferenciadas, tanto a autoridades,
jefes de area o gestores educativos, docentes alumnos y padres de familia y una
entrevista estructurada a las autoridades del plantel. Las encuestas contienen temas
inherentes al punto de vista que cada participante tiene sobre el desempefio y gestion y
liderazgo de las autoridades del plantel y la suya personal en este ambito de relacién

laboral.

Encuesta a Directivos:

Esta orientada a conocer la forma en que se organiza el plantel, la situacién de clima
laboral en que se desarrollan las actividades docentes y las actividades encaminadas a
la direccion y gestion, desde el punto de vista del rector, vicerrector y jefes de Area. Con
catorce items o preguntas para de opciones multiples. Que pretenden mediante su
aplicacion, obtener un conocimiento general de la direccion y gestion del centro

educativo

Encuesta a Docentes

Dirigida a los docentes en sus diferentes areas o especialidades. La encuesta esta
compuesta a mas de los correspondientes datos informativos, de dieciséis
declaraciones, cuyas respuestas estan sujetas a tres criterios. Se enfoca en aspectos
como el rol del docente dentro de la comunidad educativa, sus puntos de vista en lo que
se refiere a la direccion y diferentes tipos de liderazgo que se practica dentro del
plantel, el clima de trabajo en general, la capacidad de integracion que existe de los

miembros del cuerpo docente con los otros componentes de la comunidad educativa.

Encuesta a Padres de Familia

Tiene un formato similar al de las encuestas a docentes, con diez declaraciones,
orientadas al punto de vista de los padres de familia y/o representantes, sobre el papel
tanto de docentes como de directivos en la marcha del establecimiento. Con tres

criterios de eleccién, con estas se pretende Conocer cual es la situacién que ellos



perciben en el desempefo docente fuera y dentro del aula, principalmente el liderazgo

que ellos pueden observar.

Encuesta a Alumnos

Los alumnos tenian que escoger entre tres criterios de eleccién, para catorce
declaraciones, todas basadas en el aspecto de la relacibn docente/alumnos
directivos/alumnos. Lo que estas encuestas pretenden en conseguir el punto de vista
del alumnado en una muestra representativa que evidencie la actuacién del
docente/lider, dentro del plantel, dentro del aula de clase. De las autoridades y
directivos y la forma como los alumnos ven su desempefio, de las autoridades en el

plano del liderazgo y valores aplicados en las acciones educativas e individuales.

Hemos realizado una entrevista estructurada de ocho preguntas, a quienes desempeia
el cargo de Rector y de Vicerrector: Estas entrevistas contemplan aspectos sobre el
desempeiio personal y punto de vista individual, sobre el liderazgo, la formacion en

valores puestas en ejercicio en su trabajo directivo dentro del plantel.

Asi también hemos procedido a analizar El FODA institucional, los planes, programas y
PTI con que cuenta el establecimiento educativo en cuestion. Y el Codigo de
convivencia que rige las acciones de todos los que conforman la comunidad educativa

del colegio Nacional “Roberto Rodas”



4. RESULTADOS

4.1 DIAGNOSTICO DE LA GESTION Y LIDERAZGO DESDE EL ANALISIS DE LOS
DOCUMENTOS DE PLANIFICACION EDUCATIVA

4.1.1 Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la gestion en

Liderazgo y valores

4.1.1.1 El codigo de Convivencia

El establecimiento cuenta con un cédigo de convivencia, aprobado por el Direccion de
educaciéon y que se constituye en el documento matriz en el cual el Colegio se asienta
para realizar todas sus actividades y guiar las acciones de todos los miembros de la
comunidad educativa. El codigo de Convivencia fue elaborado con el aporte de las
autoridades, docentes, personal administrativo, alumnos y padres de familia y
representantes. Ha sido construido mediante consensos. Y ha seguido todo el tramite
legal para su aprobacion y ejecucién Este cddigo de convivencia contempla el mismo
lineamiento que sobre los valores se plantea el modelo pedagogico y el buen vivir del
colegio y la comunidad educativa. Respetando los articulos que amparan la ley de
educaciéon, y apegado lo que reza el cbédigo de la nifiez y la adolescencia que se
encuentra en la constitucion vigente. Todo con la finalidad de lograr una educacién de

calidad y calidez en beneficio de la sociedad azoguefia.

4.1.1.2 El proyecto educativo institucional (PEI)

El PEI es un extenso documento que contempla todos los aspectos curriculares y de
organizacion y administracion del establecimiento. Lo que he podido observar mediante
la lectura comprensiva del mismo es la intencion de formar seres humanos integrales,
dentro de un contexto social un poco contraproducente. En el FODA podemos observar
los aspectos contemplados como amenazas y debilidades que frenan el normal

desarrollo de las labores docentes. El PEI presenta una estructura organizacional



jerarquizada y establecida de acuerdo a las funciones que desempefan, los docentes y
demas miembros administrativos de servicios con que cuenta la institucion. Asi como
también el despliegue curricular que presentan sus dos especialidades del bachillerato.
Toda la planificacibn que se ha establecido en este plantel de tipo fiscal esta
encaminada al rescate y a conservar los valores intrinsecos del ser humano; en los
estudiantes, para formar personas con criterios de solucidon y alternativas para generar
posibles cambios en el entorno en el que se desarrollan, como miembros
potencialmente activos de una grupo social y personas sobre las que se asienta el
futuro de la ciudad en general.

El PEI también tiende a estimular el desarrollo por competencias donde cada alumno
es actor o generador de su propio conocimiento o aprendizaje. Contempla también
aspectos que tienen que ver con la formacion de los estudiantes, ¢qué tipo de
bachilleres pretende formar el plante? Pues tomando en cuenta las nuevas
proyecciones del gobierno en cuanto al sistema Educativo, procura cubrir todos los
aspectos de la formacién como saber conocer, ser y hacer. Fomentando los valores
como el respeto por la persona y por la naturaleza, la equidad de género, etnia y
cultura; indispensables para el eficaz desenvolvimiento personal y social, en un
ambiente donde se inserta la globalizacion con gran incidencia, como consecuencia de

la difusion de la tecnologia y los medios de comunicacion.

Los supuestos tedricos expresados en politicas educativas, los enfoques psicolégicos y
pedagogicos, las necesidades basicas de aprendizaje de los jovenes, apuntan a definir

un perfil de desarrollo.

Los perfiles de desarrollo se conciben como modos de ser y actuar en diferentes
ambitos, para asegurar una sana convivencia consigo mismo, con el entorno y con los
demas. EIl perfil aporta la congruencia y relevancia de los contenidos educativos y
explicita la orientacion de los aprendizajes; se constituye en parametro de excelencia

para el desarrollo de los jévenes en los diferentes ambitos de la vida.



Permite formular los objetivos de desarrollo expresados en términos de las capacidades
mas significativas por desarrollar en el estudiante. En torno a estos objetivos se
estructuran los ejes de desarrollo y bloques curriculares, que abarcan el conjunto de
experiencias, habilidades, destrezas y actitudes que el estudiante del bachillerato ira

desarrollando en su proceso de formacion.

4.1.2 La estructura organizativa del Centro Educativo.

4.1.2.1 Mision y vision

MISION.

El Colegio Roberto Rodas, es un centro de Educacion que forma bachilleres en
Ciencias General y Quimico Biologos, esta al servicio de los jovenes de la ciudad de
Azogues y brinda una educacion en donde se desarrollan las capacidades individuales,

el amor al estudio, a través del modelo constructivista.

Finalmente nos comprometemos como parte fundamental de nuestra mision, el
mantener y propiciar en el colegio, un ambiente grato, democratico y participativo que
facilite en los padres de familia, docentes y estudiantes una atmoésfera célida con un
alto sentido de pertenencia, acompanado de un compromiso de ayuda y solidaridad

hacia el projimo como parte importante de todo ser humano cabalmente formado.

VISION

El Colegio Roberto Rodas para el afio 2012 serd una institucion educativa que se
basara en las politicas establecidas por el Nuevo Bachillerato Ecuatoriano, que brinde
una educacién de calidad y calidez, contando con el apoyo de Docentes, Padres de
familia, estudiantes y de toda la comunidad. Que los estudiantes mejoren su
rendimiento académico, disminuyendo la desercion y repeticion, que desarrollen su
capacidad creativa y sean hombres y mujeres honestos, que exista un excelente clima
organizacional, en el que todos estén dispuestos a trabajar en equipo, sin crear
conflictos, que los docentes estén capacitados académicamente para apoyar el proceso



de mejoramiento de la calidad en un local adecuado, equipos y materiales para el

desarrollo integral de los estudiantes “robertinos”.

4.1.2.2 Organigrama

1.- NIVEL DIRECTIVO: El maximo organismo de la Comunidad Educativa sera la Junta
General de Profesores, Consejo Directivo,
2.- NIVEL EJECUTIVO: Ejecuta los planes de accion para su implantacion en el plantel:
Rector del establecimiento.
3.- NIVEL ACADEMICO: Responsable de la planificacion, evaluacion y desarrollo
académico y pedagogico del establecimiento en coordinacién con el Rector, Vicerrector
y Areas y Comisiones
Areas:
Instrumental
Cientifica
Desarrollo Personal

Comisiones:
De Disciplina
De Asesoria Pedagogica
De Deportes, Recreacion, fiestas y excursiones
De Asuntos sociales y culturales
4.- NIVEL ASESOR: Guia a la Institucion, da un direccionamiento de alternativas de
solucion de los principales problemas de la Institucion: Consejo Directivo, Comisiones.
5.- NIVEL OPERATIVO: Ejecuta directamente la actividad del plantel, en este nivel se
refleja la razon de ser de la Institucion: inspector, personal docente, orientacion
vocacional, estudiantes, comité central de padres de familia, Consejo Estudiantil,
padres de Familia.
6.- NIVEL ADMINISTRATIVO: Ejecuta actividades relacionadas con el soporte legal y
contable de la Institucion: Secretaria y Colectora.
7.- NIVEL DE APOYO: Agilita el proceso para alcanzar ciertos objetivos del Plantel:

Conserje
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4.1.2.3 Funcién por areas y departamentos

Junta de Directores de Area

Tiene las funciones de:



constatar trimestralmente el desarrollo de los programas e informar al
Vicerrectorado Llevaran un control mensual de las evaluaciones parciales que
realizan los docentes del area a los estudiantes.

Revisar y aprobar los instrumentos de evaluacion realizados por los profesores
Verificar que las evaluaciones sean receptadas con el instrumento de evaluacion

aprobado.

Junta de Profesores de Area

Tiene las funciones de:

Coordinar contenidos, métodos, técnicas y formas de evaluar en las diferentes
asignaturas concernientes al area.

Realizar trabajos mancomunados con areas afines.

Elaborar los instrumentos de evaluacién de acuerdo a las destrezas aplicadas
durante el proceso ensefianza- aprendizaje.

Comprometerse a  ejecutar tareas de retroalimentacion, luego de las
evaluaciones.

Sugerir a las autoridades la adquisicion de material didactico indispensable, en

las diferentes asignaturas

La Comision de Disciplina:

La Comision de disciplina tiene las siguientes obligaciones y atribuciones:

Cooperar con las autoridades del Plantel en el control de la disciplina de los
estudiantes
En caso de presentarse actos de indisciplina, la comision investigara, analizara y

sugerira la sancion de acuerdo al Reglamento General de Ley de Educacion.

La Comision de Asesoria Pedagdgica:

Esta comision tienes las funciones de:

Sugerir métodos y procedimientos pedagogicos adecuados para el normal

Desarrollo del proceso de ensefianza - aprendizaje.



- Planificar cursos de capacitacion de acuerdo a las necesidades urgentes de los
docentes.

- Realizar seguimientos del avance de la materia y de la calidad de la ensefianza
en cada una de las asignaturas.

- Coordinar las actividades con el Vicerrector del Plantel.

La Comision de Deportes:
Son funciones de esta comision:
- Fomentar y organizar toda clase de actividades, que fortalezcan fisica y
mentalmente a los jovenes.
- Organizar las Jornadas Deportivas Internas, a su debido tiempo
- Participar con representaciones estudiantiles en las disciplinas deportivas en las
mas sobresalen nuestros alumnos.
- Organizar con estudiantes y profesores, la participacion activa en el desarrollo
de barras, apoyando al equipo participante.
- Organizar caminatas con el objeto de fomentar el comparfierismo, confraternidad

entre maestros y alumnos.

La Comision de Asuntos Sociales y Culturales

Son funciones de la Comision, los siguientes:

Organizar visitas a lugares en los que se divulguen la cultura, el arte, las costumbres de
nuestra tierra.

Organizar concursos de Libro Leido, con el objeto de fomentar la lectura y el
desenvolvimiento escénico.

Elaborar el Calendario Civico, con las principales fechas histéricas de nuestra Patria.
Organizar debates, certAmenes literarios, concursos internos e intercolegiales.
Organizar actos sociales, dentro del plantel en fechas importantes y mejorar el convivir

estudiantil.

4.1.2.3 El Clima Escolar Y Convivencia Con Valores.



Se podria decir que el clima escolar en el colegio esta matizado con las diferentes
caracteristicas de los estudiantes, como es légico es un grupo de alumnos sumamente
heterogéneo, donde se puede encontrar los de excelente conducta y aprovechamiento,
y los que muestran una actitud rebelde y de confrontacion casi siempre, frente a sus

compafieros y a los profesores.

La mayoria de los docentes que preparan sus clases, lo hacen con el afan de motivar a
los estudiantes de forma positiva, pero es una dura batalla de todos los dias contra
circunstancias adversas como lo es la influencia tan nefasta de los medios de
comunicacion de mayor difusion, los teléfonos celulares, el Internet., que si bien es
verdad son grandes adelantos cuando no tienen la orientacién apropiada perjudican a
los jovenes, mas si desde sus hogares no tienen una formacién sdélida de valores y
buenas costumbres. La vicerrectora nos supo manifestar que cerca de la mitad de los
estudiantes tienen a sus padres lejos o provienen de hogares disfuncionales, quedan
en situacion de encargo, con abuelas tias, a veces incluso con vecinas, lo que produce
que los joévenes se crien con conceptos distorsionados sobre las cosas que realmente

valen,

Los conflictos entre estudiantes existen, pero no son de gravedad, suelen ser
enfrentamientos propios de situaciones emocionales, o de celos o envidia, a veces la
necesidad inconsciente de llamar la atencion en forma inapropiada. Pero nunca llegan
a trascender mas alla del nivel del grupo. Con conocimiento e intervencién en
ocasiones del inspector de curso que calma un poco cuando los animos estan un poco
alzados. Es por esto que no existen mayores ni complejos problemas de conducta

entre los estudiantes en lo que va del afio lectivo

En general puede decirse que el ambiente que se vive en el colegio, entre los jovenes
es normal dentro de las condiciones en las que se desarrollan, en el marco de una
sociedad en constante cambio y crecimiento.

Los valores que se destacan entre los jovenes es sin duda alguna, la solidaridad entre

ellos, esa fidelidad hasta en los casos contraproducentes que pueden ocurrir. La



sinceridad de acciones sobre todo en los mas pequefios de octavo afio de educacion
basica, que llegan de la escuela todavia con el aspecto de la nifiez aun no influenciada

en forma negativa.

Un considerable grado de responsabilidad en el cumplimiento de las tareas escolares.
Se esta trabajando en el aspecto de la puntualidad en todos los eventos que organiza la

institucion.

4.1.2.4 DIMENSION PEDAGOGICA CURRICULAR Y VALORES.

El Modelo Pedagdgico de la institucion tiene una amplia y positiva aspiracion sobre lo
gue se pretende lograr, en lo que se refiere al aspecto formativo de los estudiantes que
se educan en este plantel; tratando de responder a los objetivos, y necesidades
institucionales. Esta cobijado bajo el Buen Vivir y pretende ser humanista,
participativo, democratico, con una sélida educaciéon en valores. Basado en el

constructivismo

El Modelo Pedagogico de este colegio pretende formar jovenes autbnomos y criticos de
su papel activo en la sociedad, con base en la reflexion y la creatividad, encaminadas
hacia el cambio de las necesidades politicas, ideoldgicas, sociales y educativas, para lo
que formula alternativas de solucion para los problemas de la sociedad, a partir del
analisis de la realidad social, la cultura, los valores entre otros, para que a traves del
proceso educativo del Colegio se transforme la sociedad en un bien comun para
TODOS.

El Modelo educativo gira en torno a la idea de que la educacion ha de atender el
desarrollo arménico de la personalidad, ofrecer una educacion integral que ve hacia el
desarrollo fisico, psiquico y emocional de la persona, atendiendo a las dimensiones
diversas del ser humano que pueden y deben ser armonizadas: el espiritu, la

inteligencia, la voluntad, la dimensién cultural, la conquista de la naturaleza exterior y de



la propia naturaleza, con un claro compromiso social, pero sobre todo auspiciando la

practica de valores en todo su contexto.

Haciendo un analisis de los planes y programas en las diferentes asignaturas, dentro
del curriculo establecido, para el ciclo basico y el bachillerato constan en el apartado de
Contenidos actitudinales, una serie de valores que se pretende fomentar en los
estudiantes. Los docentes insertan estos temas 0 aspectos como ejes transversales en
el desarrollo de la clase y son: El respeto por situaciones comunicativas, valorar el
trabajo ajeno, la puntualidad sobre todo en la presentacion de tareas y deberes, La
responsabilidad de sus acciones, la amabilidad, la ayuda mutua, la solidaridad, la
honestidad, el orden, el aseo, la higiene; el respeto por el cuerpo, respeto por la
naturaleza, cuidado del medio ambiente, tendencia a una nutricibn adecuada, deporte
como salud, prevencion de drogas y alcohol, tolerancia y respeto por otras culturas,

equidad de género.

4.1.2.5 Dimensién Organizativa Operacional Y Valores.

La organizacion del Plantel esta claramente dirigida y establecida, de forma que no hay
mayores disfunciones en el normal desarrollo de las labores diarias. Salvo que desde
que entré en funcionamiento el nuevo Rector del Plantel, ha dispuesto entre otras
cosas sobre la persona de quien se desempefia como Vicerrector, una serie de
obligaciones que demandan bastante atencion, como es el caso de la direccion de
todas las comisiones, el aspecto académico y funcional del plantel; de modo que la
carga de responsabilidad es grande. A este respecto la Vicerrectora piensa empezar a
delegar funciones, para poder cubrir con las necesidades organizativas y de

planificacion de las actividades del plantel.



En lo que se refiere al nivel Operativo estan las funciones de La Inspeccion general
quien tiene a su cargo aplicar o desarrollar los siguientes aspectos dentro del plantel,

ya que bajo su responsabilidad esta gran parte de la buena marcha del mismo

Empezando por el hecho de practicar y fomentar a través de su comportamiento,
valores éticos y morales; demostrar una actitud de solidaridad y justicia ademas de
fomentar buenas relaciones humanas; Mantener una actitud permanente de superacion
y auto-exigencia; demostrar responsabilidad en el cumplimiento de sus deberes; y

demostrar equilibrio y madurez emocional.

El perfil del alumno ideal dotado de valores éticos, morales y sociales, que es el
objetivo de la organizacién y funcion del establecimiento, esta basado en los siguientes
aspectos. El respeto por la Patria y sus simbolos, conocer la realidad del pais, cultivar
la identidad nacional y respetar su pluriculturalidad; ejercer y defender efectivamente
sus derechos y garantias; Respetar los derechos y garantias individuales y colectivas
de los demas. Cultivar los valores de respeto, solidaridad, tolerancia, paz, justicia,
equidad y democracia; Cumplir sus responsabilidades relativas a la educacién; Actuar
con honestidad y responsabilidad en el hogar y en todas las etapas del proceso
educativo; Respetar a sus progenitores, maestros y mas responsables de su cuidado y
educacion. Respetar y contribuir a la preservacion del medio ambiente y de los recursos
naturales. Reconocer y respetar en los otros los mismos derechos que exige para si
mismo; Poner en alto en todo momento el nombre de la institucién en la que se educan
de palabra y de obra, especialmente con una conducta intachable y espiritu de servicio;
Respetar y valorar el trabajo de todos los empleados de la institucion; Abstenerse de
organizar fiestas colectivas de regalos y otras actividades de caracter lucrativo con
beneficio propio donde se involucre el nombre de la institucién; Contribuir a que el salén
de clase permanezca ordenado en todo momento; Cuidar el aseo personal y normas de
higiene llevar correctamente el uniforme; Manifestar su autoestima evitando asistir a
sitios que atenten contra la moral, consumir bebidas alcohdlicas, drogas, estimulantes,
fumar o portar armas dentro y fuera de la institucion; Evitar comentarios que vayan en

contra de la dignidad del personal y buena imagen de la comunidad educativa;



Observar en todo lugar un buen comportamiento, disciplina y modales adecuados en
las actividades que se realicen dentro y fuera de la institucion educativa; Usar
vocabulario correcto y evitar palabras desorientadas o soeces; Responsabilizarse en las
actividades educativas cumpliendo sus labores y respetando la participacién de los
demas; Promover y respetar la participacion de los comparferos en clase y en las
diferentes actividades organizadas por la institucion, Defender a sus compafieros con
su actitud y sus palabras, especialmente cuando pueda derivarse algun dafio moral
para ellos y ellas, Preservar la naturaleza, a través del medio ambiente, cuidando los
arboles, jardines...;Demostrar buenos modales en todo momento; Ser leal a la
Institucion y al personal que labora en la misma, Actuar con la verdad, honestidad y
solidaridad en todo momento para propiciar una mayor armonia y espiritu de fraternidad
y compafierismo; Conciliar toda contradiccion o conflicto con los miembros de la
comunidad educativa; Cumplir con las tareas, lecciones, trabajos o evaluaciones sin
plagios, suplantaciones, ni fraudes; Concurrir puntualmente a clases y citaciones para
salidas en comunidad, actos culturales, deportivos, religiosos o clases extras que

requieran de la participacion del centro educativo;

4.1.2.6. Dimension Administrativa, Financiera y Valores.

En lo que se refiere a la administracion financiera del plantel es llevada a cabo por el
Rector, el Consejo Directivo y la Colectora, la administracion de todo el aspecto
documental y que actia como un apoyo fundamental en lo que se refiere a
organizacion del plantel es la secretaria. Estos elementos medulares para el buen
funcionamiento del plantel tienen las siguientes responsabilidades: Cooperar con las
autoridades y personal docente, para el normal funcionamiento del establecimiento;
Mantener un ambiente de agradable entre el Rector, profesores ,y demas empleados
de la institucidon; Ser oportuna en la entregar de las calificaciones con veracidad y
objetividad para las Jutas de curso; Convertirse en un punto de apoyo para las
autoridades del establecimiento; Mantener sigilo de ciertas situaciones que se dan en
el colegio, Conservar una conducta apropiada dentro y fuera del plantel, Ser participe



del compafierismo y solidaridad entre compaferos, Actuar con honradez y honestidad,

Asistir puntualmente a las labores diarias y cumplir con toda la jornada de trabajo .

4.1.2.7 Dimension Comunitaria y Valores.

Azogues es una ciudad relativamente pequefia en un auge de crecimiento

Urbanistico, tiene colegios de gran renombre y con gran cantidad de alumnado, sin
embargo, el colegio Roberto Rodas, pese a ser todavia un establecimiento joven, tiene
una gran proyeccion en el aspecto académico, gracias a las gestion de sus autoridades,
han conseguido dotarlo de una buena infraestructura fisica, ubicado en un lugar

privilegiado de la ciudad.

Una de las fortalezas consiste en la colaboracion que el plantel ha tenido por parte de la
comunidad, sobre todo de las autoridades y gestion de padres de familia.

En lo que se refiere a: Colaborar con las autoridades y el personal docente del
establecimiento en el desarrollo de las actividades educativas; Fomentar el
fortalecimiento de la comunidad educativa; Desplegar gestiones tendientes al
mejoramiento de las condiciones materiales del establecimiento; Participar en las
comisiones designadas por los directivos del establecimiento; Solicitar informacién
acerca del comportamiento y aprovechamiento de sus hijos o representados. Solicitar
revision de examenes y la correspondiente rectificacion de calificacion en caso de error
comprobado. Responsabilizarse del cumplimiento de deberes y obligaciones de sus
hijos o representados. Atender oportunamente al llamado de profesores o autoridades
del plantel; No delegar responsabilidades a personas ajenas al alumno o representado;

Asistir con su hijo o representado a los actos programados por el establecimiento,



4.1.3 Analisis FODA
4.1.3.1 Fortalezas y debilidades

Fortalezas

El plantel cuenta con la reciente aprobacion del Codigo de convivencia, ajustado a las
necesidades del plantel y del entorno social en el que se desarrolla. Otra de las
fortalezas importantes es la predisposicion de los padres de familia, en lo que se refiere
a cooperacién con la institucion. La asistencia de un cuerpo docente preparado y
capacitado para realizar su trabajo con responsabilidad. La existencia de bunas
relaciones entre la comunidad educativa docentes y padres de familia. La ventaja de
contar con adecuada infraestructura en cuanto a aulas, laboratorios, y la presencia

sobre todo de una de las primeras aulas virtuales de la ciudad de Azogues.

Debilidades

. El alto grado de despreocupacion de padres de familia o representantes, con
las obligaciones escolares de sus hijos o representados. Alumnos provenientes de
hogares disfuncionales o en situacion de encargo como consecuencia de la migracion.
La escasa 0 mala utilizacion de material didactico y recursos tecnologicos en el
desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje, por parte de los docentes Las
diferencias de opinidon que existe entre miembros del personal docente que entorpecen
las relaciones de amistad y compafierismo. La falta de habitos de estudio por parte de
los estudiantes, lo que genera un bajo rendimiento académico. La falta de un buen
equipamiento sobre todo en el laboratorio de Ciencias Naturales 'y por dltimo la

desercion escolar



4.1.3.2 Oportunidades y Amenazas

Oportunidades

Dentro de las oportunidades estan los padres de familia que colaboran con el
plantel, la existencia del presupuesto del Estado. La excelente ubicacion del
establecimiento, la facilidad y el buen estado de las vias de acceso, la gran demanda
de matriculas para cada afio lectivo, Los cursos de actualizacion organizados por el

Ministerio de Educacion, El apoyo de Instituciones seccionales y nacionales

Amenazas

Se toman amenazas a ciertos aspectos relacionados en primer término con el
reducido espacio fisico, sin posibilidad de ampliacion longitudinal del establecimiento, y
una estructura que aun esta por concluir. La Inexistencia del DOBE, Entorno familiar del

estudiante de bajo nivel cultural



4.1.3.3 MATRIZ FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Padres de familia predispuestos a

colaborar con la institucion

Despreocupacion de padres de familia
con las obligaciones escolares de sus

hijos

Personal docente responsable en el

cumplimiento de sus obligaciones

Estudiantes hijos de padres migrantes

Muy buena preparacion académica de los

Docentes que no utlizan material

docentes didactico ni recursos tecnolégicos en el
desarrollo del proceso ensefianza
aprendizaje

Buenas relaciones de docentes con | No existe compafierismo entre algunos

padres de familia

docentes

Existe buenas relaciones entre las |Los estudiantes no tienen héabitos de
autoridades, padres de familia, docentes | estudio, por lo que existe bajo
y estudiantes rendimiento académico

Planta fisica adecuada con aulas | Desorganizacion familiar

pedagogicas

Laboratorio de computo bien equipado | Los docentes no preparan

con servicio de internet

adecuadamente sus clases, y no revisan

las tareas enviadas

Conformacion de equipos tutoriales

Insuficiente equipamiento de laboratorio

de Ciencias Naturales

Aula Virtual

Reglamento interno desactualizado

Desercidon escolar

AUDITORIA EXTERNA

( diagnadstico del entorno)

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Padres de familia colaboradores

Espacio fisico reducido

Presupuesto del estado

Inexistencia del DOBE




Excelente ubicacion del establecimiento

educativo

Infraestructura fisica de la institucién sin

terminar

Gran demanda de matriculas para cada

afno lectivo

No existe compromiso de los que

conforman la comunidad educativa

Cursos de actualizacion organizados por

el Ministerio de Educacién

Entorno familiar del estudiante de bajo

nivel cultural

Apoyo de Instituciones seccionales y

nacionales




4.2 RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

4.2.1 De los Directivos Jefes de area/ Gestores educativos

Esta encuesta esta dirigida al rector Vicerrector y Jefes de area o equipos de trabajo

Son siete docentes. Encuesta realizada de forma personal, estd compuesta en su
mayor parte por items de eleccion multiple. Donde la primera pregunta no se tabula
debido a que se refiere al tipo de establecimiento; como todas las encuestas se

realizaron en el mismo plantel, que es de tipo fiscal, no veo la necesidad de tabular esta

pregunta.

Tabla No. 7

Pregunta 2
Forma de Organizacion de los Equipos de f %
trabajo
a. El director organiza las tareas en una reunion 0%

general cada trimestre.

b. Coordinadores de area 7 100%
c. Pro grupos de trabajo 0 0%
d. Trabajan individualmente 0%
e. No contesta 0%

Fuente: Datos obtenidos de la tabulaciéon de las encuestas realizadas

Elaboracion: Esthela Garcia de M.

La totalidad de los encuestados afirma que los equipos de trabajo estan bajo la tutela
o responsabilidad de los coordinadores de area quienes, realizan un trabajo en
cooperacion con los demas integrantes de cada area de trabajo.



Tabla No. 7.1
Pregunta 3

Aspectos que se toman en cuenta para medir F %

el tamafio de la organizacion

a. El nimero de miembros de la institucion
b. Los resultados obtenidos en la institucion
c. Valor y tiempo empleados en la institucion
d. Otros

€. No contestan
Fuente: Datos obtenidos de la tabulaciéon de las encuestas realizadas
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Elaboracion: Esthela Garcia de M.

En esta pregunta hay una ligera diferencia de criterios, el 71% afirma que los aspectos
gue se toman en cuenta para medir el tamafio de la Institucién, son los resultados que
se obtienen de la misma, mientras que el 29% opina que el tamafo de la organizacion

se mide por el numero de miembros que la forman o integran.

Tabla No. 7.2
Pregunta 4
Las tareas de los Miembros de la Institucion F %
Educativa estan escritas en el Manual de
Normas
Si 5 71
No 2 29

Fuente: Datos obtenidos de la tabulaciéon de las encuestas realizadas

Elaboracion: Esthela Garcia de M.

Hay una gran diferencia de criterios en esta pregunta, pues el 71% afirma que las
tareas de todos los miembros de la Institucion educativa estan escritas en el Manual de

normas y procedimientos, mientras que el 29% de ellos afirma que no es asi.



Tabla No. 7.3

Pregunta 5
Clima de respeto y consenso en la Toma de F %
decisiones esta liderado por el:
a. Director 0 0
b. Rector 4 57
c. Consejo Directivo 3 43

Fuente: Datos obtenidos de la tabulaciéon de las encuestas realizadas

Elaboracion: Esthela Garcia de M.

En lo referente a esta interrogante, las opiniones estan divididas, pues el porcentaje de
diferencia no es mucho, EIl clima de respeto cuando hay que tomar decisiones lo
fomenta segun el 57% de encuestados el Rector, y segun el 43% el Consejo Directivo
de todas formas es importante resaltar en este aspecto que el clima de respeto entre

las autoridades es adecuado

Tabla No.7.4
Pregunta 6

En la resolucion de conflictos y promover f %
soluciones pertinente se delega la toma de
decisiones a otros grupos o colaboradores

Si 0 0
No 7 100

Fuente: Datos obtenidos de la tabulacién de las encuestas realizadas

Elaboraciéon: Esthela Garcia de M.

En esta pregunta el 100% de los jefes o gestores educativos, admite que no delegan
responsabilidades, al momento de tomar decisiones para resolver conflictos, lo que a
veces puede ser contraproducente al tener y afrontar todas las responsabilidades de

una decision que bien podria tener consenso y mayor efectividad.



Tabla No. 7.5

Pregunta 7
La administracion y Liderazgo del | Siempre | Aveces |Nunca
Orden | centro educativo promueve = % E 1 % | f | %
a. Excelencia académica 7 100 0 0 0 0
b. Desarrollo profesional de los docentes 6 86 1 14 | O 0
C. La capacitacion continua de los| 7 | 100 | O 0 0 0
docentes
d. Trabajo en equipo 7 | 100 | O 0 0 0
e. Vivencia de valores institucionales y| 4 57 3 43 0 0
personales
f. Participacion de los padres de familia 6 86 1 14 | O 0
g. Delegacion de autoridades a los grupos | 4 57 3 143 | O 0
de decision

Fuente: Datos obtenidos de la tabulacién de las encuestas realizadas

Elaboracion: Esthela Garcia de M.

Dentro de los aspectos que promueve la administracion del centro educativo; con el
100% de los encuestados afirman que promueve la excelencia académica, la
capacitaciéon continua, el trabajo en equipo. Mientras que en el criterio de que
promueven el desarrollo profesional, la participacién de los padres de familia, con un
porcentaje del 86% siempre el 14% a veces. Ya en el aspecto de promover la vivencia
de valores institucionales y personales, y la delegacion de autoridades a los grupos de
decision, con un margen del 57% para la opcion de siempre, frente al 43% que presenta
la opciébn de a veces, dejando ver una estrecha diferencia de criterios, lo que nos
permite establecer que la toma de decisiones, no esta del todo consensuada, pero de
todas formas tampoco hay situaciones de gravedad en las apreciaciones de los

gestores educativos del platel



Tabla No. 7.6

Pregunta 8
Siempre | Aveces |Nunca
Orden | Habilidades de Liderazgo que se
. N L f % f % F %
requieren para dirigir una institucion
a. Son innatas 0 0 6 86 1 14
b. Se logran estudiando las teorias| 1 14 6 86 0 0
contemporaneas sobre liderazgo
C. Se adquieren a partir de las experiencias | 6 86 1 14 0 0
d. Se desarrollan con estudios en gerencia 3 43 3 43 1 14
e. Capacitacion continua que combine la| 6 86 1 14 0 0
practica, la teoria y la reflexion

Fuente: Datos obtenidos de la tabulacién de las encuestas realizadas

Elaboracion: Esthela Garcia de M.

Ya entrando en el plano de lo que son las habilidades de liderazgo la mayoria de los
participantes en un 86 % dice que siempre se adquieren a partir de las experiencias o
por capacitacion continua que combina la practica, la teoria y la reflexién. Frente a un
14% que manifiestan que estas solo se dan a veces. En cuanto a la consideracion de
que las habilidades de liderazgo son innatas, un 86% dice que a veces y el 14%
manifiesta que nunca lo son. El 14% manifiesta que siempre se logran estudiando las
teorias contemporaneas sobre liderazgo. Mientras que un 86% opina que esto ocurre a
veces. El criterio de que estas habilidades se liderazgo se desarrollan con estudios de
gerencia, se encuentra dividido; el 43% manifiesta siempre, el 43% a veces y el 14%

en cambio opina que nunca se desarrollan de esta manera.




Tabla 7.7
Pregunta 9

Siempre A veces | Nunca

Orden | Promocién para mejorar el desempefio y f % 1 % f %
progreso de la institucion escolar

a. El uso de la informacion de resultados de 0
desempefio de estudiantes docentes y| 6 86 1|14
directivos como referencia para saber lo que
les falta mejorar

b. La disminucién del nimero de estudiantes | 2 29 | 4 | 57 1 14
por aula

C. La mejora de los mecanismos de control 5 71 2 129 0

d. La existencia de ambientes cordiales de| 6 86 1 114| O
trabajo

Fuente: Datos obtenidos de la tabulacién de las encuestas realizadas

Elaboracion: Esthela Garcia de M.

Esta pregunta busca saber qué es lo que el directivo, o gestor educativo promueve
para mejorar el desempefio y el progreso de la Institucion educativa. Con un
porcentaje del 86% de incidencia, los entrevistados contestan que siempre se
promueve el uso de la informacion de resultados de desempefio de estudiantes
docentes y directivos como referencia para saber lo que les falta mejorar y La
existencia de ambientes cordiales de trabajo, frente al 14% manifiestan que a veces.
El 71% sostiene la promocion para mejorar el desempefio y progreso de la institucion
escolar siempre se debe a la mejora de los mecanismos de control y el 29% opina que
esto se da a veces Con una diferencia un poco mas estrecha esta el criterio de que la
mejora del desempeiio y progreso de la institucion escolar depende de la disminucion
del nUmero de estudiantes por aula: el 29% sostiene que siempre, el 57% manifiesta

gue a veces y el 14% dice que nunca.




Tabla No. 7.8
Pregunta 10

Siempre | A veces | Nunca
Orden | Organismos que Integran la Institucién f % f 1% | F | %
a. De direccion, Consejo Escolar, Consejo| 7 | 100 | O 0 0|0
Académico, etc.
b. De gestion, secretario, subdirector, comision| 7 | 100 | 0 | O | O | O
econdmica, etc.
C. De coordinacion, jefe de coordinacion, etc. 5 71 2 129| 0
d. Técnica, departamento, equipo docente, etc. 7 (100 O [ O | O
e. Otros 0 0 0 0 010

Fuente: Datos obtenidos de la tabulacion de las encuestas realizadas

Elaboracion: Esthela Garcia de M.

Un porcentaje del 100% afirman que en la Institucion siempre se encuentran; los

organismos de Direccion, Consejo Escolar, Consejo Académico, De gestion, secretario,

subdirector, comisién econdémica, Técnica, departamento, equipo docente. El 71% dice

que siempre esta el organismo de coordinacion, jefe de coordinacion, etc. frete al 29%

que dice que estos estan a veces. Entonces es facil darnos cuenta de que el plantel

cuenta con una buena direccion y organizacion.




Tabla No. 7.9
Pregunta 11

Actividades del equipo educativo, equipo | Siempre | A Nunca
Orden | didactico, junta de profesores; promueve veces
fl % |[f|%|f| %
a. Llevar a cabo la evaluacién o seguimiento global | 5 212910 0
del grupo de alumnos 71
b. Establecer las acciones necesaria para mejorar el | 4 3143|0| 0
clima de convivencia del grupo 57
C. Tratar de forma coordinada los conflictos que | 4 3 0|0
pueden surgir en el grupo y establecer las 43
medidas oportunas para resolverlo 57
d. Coordinar las actividades de ensefianza y| 6 111400
aprendizaje que se proponga a los alumnos 86

Fuente: Datos obtenidos de la tabulacion de las encuestas realizada

Elaboracion: Esthela Garcia de M.

Los criterios de los encuestados se encuentran divididos pues el 57% afirman que los

diferentes equipos de la institucion como el didactico o junta de profesores, siempre

establecen las acciones necesarias para mejorar el clima de convivencia del grupo,

Tratan de forma coordinada los conflictos que pueden surgir en el grupo y establecer

las medidas oportunas para resolverlo, frente a un 43% que afirma que solo a veces. El

71% dice que siempre llevan a cabo la evaluacion o seguimiento global del grupo de

alumnos. Mientras que el 29% dice que a veces.

El 86% manifiesta que siempre

coordinan las actividades de ensefianza aprendizaje que se proponen a los alumnos,

frente al 14% que opinan que a veces.




Tabla 7.10
Pregunta 12

SI NO

Orden | Los departamentos didacticos y sus | f % F %

acciones, promueven

A Organizar y desarrollar las ensefianzas| 7 |100| O 0
propias de cada materia

B Formular propuestas al equipo directivo y
al claustro, referente a la elaboracion de| 7 | 100 | O 0

los proyectos, planes y programaciones
de la institucion

C Elaborar la programacion didactica de las
enseflanzas de la materia o area| 5 71 2 29
correspondiente

D Mantener actualizada la metodologia
7 [100| O 0
E Promover la investigacion educativa y
proponer actividades de 7 [100| O 0
perfeccionamiento
F Colaborar con el departamento de
Orientacion en la prevencion y deteccion| 7 | 100 | O 0
de problemas de aprendizaje
G Elaborar una memoria periodica en la que
se valore el desarrollo de la programacion | 7
didactica, la practica docente y los 100 | O 0
resultados obtenidos
H Los departamentos didacticos formulan 100
propuestas al equipo directivo 7 0 0

I Los departamentos didacticos elaboran la
programacion didactica de las asignaturas | 5 71 2 29

J Los departamentos didacticos mantienen 100 | O 0
actualizada la metodologia 7

Fuente: Datos obtenidos de la tabulaciéon de las encuestas realizadas

Elaboracion: Esthela Garcia de M.

Los entrevistados, frente a la interrogante de las acciones que promueven o realizan los
departamentos didacticos, se manifiestan de la siguiente manera: el 100% siempre

promueve el Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia, Formular



propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracion de los proyectos,
planes y programaciones de la institucion, Mantiene actualizada la metodologia,
Promover la investigacion educativa y proponer actividades de perfeccionamiento
Colabora el departamento de Orientacién en la prevencion y deteccién de problemas de
aprendizaje, Elabora una memoria periédica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos, Los
departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo. Los departamentos
didacticos mantienen actualizada la metodologia

El 71 % dice que siempre Elaboran la programacion did4ctica de las ensefianzas de la
materia o0 area correspondiente y los departamentos didacticos elaboran la

programacion didactica de las asignaturas, frente a un 29% que dicen que a veces.

Tabla 7.11
Pregunta 13.

La gestion pedagdgica, fomenta la produccion de Si No

Orden | Diagnosticos y Soluciones propias y adecuadas ala | F % f | %
diversidad y potencialidades de la comunidad y del

entorno

A La gestion pedagdgica en el Centro educativo, fomenta
la produccion de diagnosticos y de soluciones propiasy | 7 [ 100 | O | O
adecuadas a la diversidad y potencialidades de la
comunidad y el entorno geografico

Fuente: Datos obtenidos de la tabulacién de las encuestas realizadas

Elaboracion: Esthela Garcia de M.

Como podemos darnos cuenta, el 100% de los directivos y gestores educativos tienen
una respuesta afirmativa en el sentido. La gestion pedagdgica en el Centro educativo,
fomenta la produccion de diagnésticos y de soluciones propias y adecuadas a la

diversidad y potencialidades de la comunidad y el entorno geografico




Tabla No. 7.12
Pregunta 14

Si No
Orden Material de Planificacién Educativa desarrolla: % f | %
A Reingenieria de Procesos 43 | 4 | 57
B Plan estratégico 100 0 | O
Plan Operativo Anual 100| O 0
D Proyectos de capacitacion dirigido a directivos y docentes 100 0 | O

Fuente: Datos obtenidos de la tabulacién de las encuestas realizadas

Elaboracion: Esthela Garcia de M.

El 100% de los encuetados afirma haber realizado: Plan estratégico, Plan Operativo

Anual, Proyectos de capacitacion dirigida a directivos y docentes como materiales de

planificacion educativa. En lo que se refiere a la Reingenieria de procesos que es un

término relativamente nuevo dentro del campo educativo, el 43% afirma que si la ha

realizado y el 57% se manifiesta de forma negativa, en el uso de este recurso.




4.2.1 De los profesores

Tabla 8.
Siempre | A veces Nunca
Ord | DECLARACIONES fl% | f % f | %
1 El rol del docente lider se define como una persona que posee la
actitud y las habilidades para cuestionar las ordenes existentes 4 | 25|12 | 75 oo
2 El liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecamente ligado a
la busqueda de la innovaciébn y el cambio a través del | 13 | 81 | 3 19 oo
cuestionamiento constante de transformar las formas habituales de
la escolarizacion
3 La gerencia educativa promueve en los padres, representantes,
comunidad en general la importancia de brindar a los estudiantes | 11 | 69 | 5 | 31 oo
un ambiente de aprendizaje
4 Los directivos y docentes promueven la investigacion a nivel
educativo, porque es un producto de la participacion colectiva
donde se integran los docentes, estudiantes, familias, asociacion | 7 | 44 | 7 44 2 |12
padres y representantes, consejo comunal con el fin de desarrollar
y materializar netas del centro educativo
5 Resistencia 0 escepticismo en los padres cuando se intenta llevar 3 119 10| 63 3 |19
a cabo nuevos métodos de ensefianza
6 Trabajo en equipo para tomar decisiones de cambio de| 9 |56 | 5 | 31 2 |13
metodologia de ensefianza aprendizaje
7 En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores es el eje | 14 | 88 | 2 12 0|0
transversal de la formacion integral del estudiante
8 Resistencia en los comparieros o director o rector cuandointenta | O | O | 4 | 25 | 12 | 75
desarrollar nuevos métodos de ensefianza
9 Sentirme poco integrado en la escuela y entre los compafieros O| 0| 6| 38 |10 |62
10 | Desacuerdo continuo en las relaciones con el director del centro| 3 |19 | 4 | 25 9 | 56
educativo
11 | Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades educativas 9 |56 | 6 | 38 1|6
12 | Me siento comprometido con las decisiones tomadas por el Rector | 11 | 69 | 5 | 31 0|0
del centro educativo
13 | Los directivos tienen liderazgo y gestion en el area académica 10 63| 5| 31 1|6
14 | Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area| 9 |56 | 7 | 44 0|0
administrativa financiera
15 | Actividades de integracion en los ambitos deportivos y | 13 |81 | 3 19 0|0
sociocultural con la participacion de autoridades, padres de familia,
docentes y estudiantes
16 | Los valores predominantes en las decisiones de los directivos y | 10 | 62 | 6 | 38 0|0
profesores

Fuente: Datos obtenidos de la tabulacién de las encuestas realizadas

Elaboracion: Esthela Garcia de M.




Analizando todas las respuestas de la encuesta aplicadas a los docentes, tenemos lo
siguiente: ante la declaracion sobre; si el rol del docente lider, se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades para cuestionar las ordenes existentes,
el 25% dice que siempre y el 75% que a veces.

Si el liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecamente ligado a la blusqueda de la
innovacion y el cambio a través del cuestionamiento constante de transformar las
formas habituales de la escolarizacion; el 81% dice que siempre y el 19% que a veces.

Si la gerencia educativa promueve en los padres, representantes, comunidad en
general la importancia de brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje el 69%
dice que siempre y el 31% que a veces.

Si los directivos y docentes promueven la investigacion a nivel educativo, porque es un
producto de la participacion colectiva donde se integran los docentes, estudiantes,
familias, asociacion padres y representantes, consejo comunal con el fin de desarrollar
y materializar netas del centro educativo, el 44% de los docentes contestan que
siempre, el otro 44% que a veces y un 12 % manifiesta que nunca.

En el aspecto de si es que hay Resistencia o escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza, en un 19% de los docentes
afirmaron que siempre, el 63% que a veces y el 19% que nunca.

En cuanto si se hace Trabajo en equipo para tomar decisiones de cambio de
metodologia de ensefianza aprendizaje; el 56% manifiestan que siempre, el 31% que a
veces y el 13% que nunca, lo que nos deja ver cierta diferencia de criterios que apunta
a los métodos de ensefianza utilizado, y la toma de decisiones sobre los mismos.

En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores son el eje transversal de la
formacion integral del estudiante el 88% de los docentes contestan que siempre,
mientras que el 12% manifiestan que se da a veces.

Ante la declaracion de si se produce resistencia en los compafieros o director o rector
cuando intenta desarrollar nuevos meétodos de ensefianza, el 25% contesta que a
veces. Y el 75% que nunca, lo que deja sobreentendido una relacion hasta cierto punto
tolerante entre los docentes y directivos.

Sobre si se siente poco integrado en la escuela y entre los compafieros, el 38% se

pronuncia que a veces, mientras que el 62% dice que nunca, lo que demuestra también



qgue hay un conglomerado docente homogéneo, pero un porcentaje del mismo siente
descontento en lo que se refiere a las relaciones de amistad dentro del cuerpo docente.
Refiriendose al criterio de, si existe desacuerdo continuo en las relaciones con el
director del centro educativo, el 19% manifiesta que siempre, el 25% que a veces y el
56% dice que nunca. Los resultados de esta declaracion demuestran que si bien es
cierto el Rector mantiene una adecuada postura de liderazgo, existe todavia cierta
resistencia con pocos de los comparieros.

Ante la declaracion de si los docentes admiran el liderazgo y gestion de las autoridades
educativas, el 56% admite que siempre, el 38% a veces y el 6% que nunca, como
vemos las autoridades educativas gozan de una mayoritaria aprobacion de su gestion
dentro del plantel

Entre los docentes que se sienten comprometidos con las decisiones tomadas por el
Rector del centro educativo, el 69% dice que siempre, y el 31% afirma que a veces.
Sobre si Los directivos tienen liderazgo y gestion en el area académica, el 63%
manifiesta que siempre y el 31% a veces y el 6% que nunca.

Ante la cuestion de si los docentes tienen liderazgo y gestion en el area académica, los
docentes encuestados manifiestan que siempre en un 63%, a veces 31% y nunca el
6%.

Ante la cuestion de si los docentes, tienen liderazgo y gestion en el area administrativa
financiera, manifiestan lo siguiente: siempre un 56% a veces en un 44%

Con referencia a si se realizan actividades de integracién en los &mbitos deportivos y
sociocultural con la participacion de autoridades, padres de familia docentes y
estudiantes; el 81% de los docentes dice que siempre, mientras que el 19% contesta
que a veces.

En cuanto a si los valores son predominantes en las decisiones de los directivos y

profesores, el 62% opina que siempre, frente al 38% que afirma que a veces.

Analizando el resultado de esta encuesta nos da la evidencia de que se realiza un
buen liderazgo por parte de los directivos del plantel. Encuentro mas bien un poco de
respuestas no desfavorables del todo, si; en el plano personal con la figura del rector,



pero no tanto en su labor dentro de la direccion del plantel. También se nota un gran
sentido de cooperacion entre quienes conforman la comunidad educativa.

Sin embargo se manifiesta que la educacion se transmite procurando insertar en los
contenidos tedricos conceptuales, los ejes trasversales, para inculcar valores en los

estudiantes.



4.2.3 De los estudiantes

Tabla 9
CA D CD
Orden DECLARACIONES fl % |F|% % | f| %
1 El rector tiene en cuenta las opiniones de los docentes | 5 | 25 | 10 | 50 25|01 0
y estudiantes
2 Las Autoridades hablan mas que escuchan los
problemas de los estudiantes 4 |20 | 6 |30 4511| 5
3 El liderazgo conductual orientado a la realizacion de
tareas es el que observas cotidianamente en el | 3 | 15 | 7 | 35 353115
ambiente escolar
4 Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases 4 | 20 |12 | 60 10| 2| 10
5 En las clases se espera que todos los alumnos hagan
el mismo trabajo, de la misma forma y en el mismo| 3 | 15 | 8 | 40 30| 31|15
tiempo
6 Los docentes inician la clase con frases de
motivaciéon en valores y virtudes considerando la| 5 | 25 | 7 | 35 155 |25
realidad del entorno familiar o comunitario
7 El profesor propone actividades innovadoras paraque | 6 | 30 | 8 | 40 30/0] O
los estudiantes las desarrollen
8 Los meétodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacién, la variedad, la| 6 | 30 | 9 |45 25(0( 0
participacién y la interaccion de los docentes
9 Los docentes no se interesan por los problemasdelos | 2 | 10 | 5 | 25 45 3| 15
estudiantes
10 | En las clases se dan oportunidades para que los| 9 | 45 | 7 | 35 2000 O
estudiantes expresen su opinion
11 | El profesor es quien decide qué se hace en esta clase 4 120 | 7 |35 2514120
12 | Se realizan trabajos (en equipo) con instrucciones | 13 | 65 | 5 | 25 10/0| O
claras y participacion del docente
Los docentes se sienten comprometidos con la gestion
13 y liderazgo de las autoridades educativas 4 |20 | 8 |40 35|(1| 5
14 | La ética y los valores se ensefian con el ejemplo 11| 55 | 8 |40 5100

Fuente: Datos obtenidos de la tabulacién de las encuestas realizadas

Elaboracion: Esthela Garcia de M.




Las respuestas de los estudiantes nos permiten apreciar el punto de vista que los
estudiantes tienen de la gestién y liderazgo que observan en el plantel. Asi tenemos
gue frente a la interrogante de que si el rector tiene en cuenta las opiniones de los
docentes y estudiantes; el 25% estan totalmente de acuerdo, el 50% de acuerdo, el
25% en desacuerdo.

Si las Autoridades hablan mas que escuchan los problemas de los estudiantes, el 20%
de los alumnos manifiestan estar completamente de acuerdo, el 30% de acuerdo, el 45
en desacuerdo, y el 5% completamente en desacuerdo.

En el criterio de si el liderazgo conductual esta orientado a la realizacion de tareas es el
gue observan cotidianamente en el ambiente escolar, el 15% se expresa
completamente de acuerdo, el 35% de acuerdo, el 35% en desacuerdo y el 15%
completamente en desacuerdo.

Los alumnos frente a la afirmacién de que rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en
las clases dicen estar en un 20% completamente de acuerdo, un 60% de acuerdo, 10%
en desacuerdo, y el 10% completamente en desacuerdo.

Mientras que en el criterio de si en las clases se espera que todos los alumnos hagan
el mismo trabajo, de la misma forma y en el mismo tiempo, el 15% dice estar
completamente de acuerdo, el 40% de acuerdo, el 30% en desacuerdo,

Frente a la declaracion de que si los docentes inician la clase con frases de
motivacion en valores y virtudes considerando la realidad del entorno familiar o
comunitario, el 25% dijeron estar totalmente de acuerdo, el 35% de acuerdo, el 15 % en
desacuerdo y el 25% totalmente en desacuerdo. Lo que nos deja ver que los docentes
ejercen poca motivaciéon en la clase, con temas de valores y virtudes.

Contestando al criterio de si el profesor propone actividades innovadoras para que los
estudiantes las desarrollen, vemos que el 30% dice estar completamente de acuerdo,
el 40% de acuerdo y el 30% en desacuerdo, estos resultados confirman la declaracion
en un gran porcentaje.

En cuanto a si los métodos de ensefianza en las clases se caracterizan por la

innovacion, la variedad, la participacion y la interaccion de los docentes, el 30% de los



alumnos dice estar completamente de acuerdo, el 45% de acuerdo y un 25% se
manifiesta en desacuerdo con este aspecto, lo que permite suponer que los docentes
en gran medida procuran una clase de participacion activa de los mismos.

En la cuestion de que si los docentes no se interesan por los problemas de los
estudiantes, los criterios estan divididos, puesto el 10% se muestra completamente de
acuerdo, el 25% de acuerdo, que sumando estos dos criterios arroja un considerable
35% que tienen la idea de que los docentes no se interesan por los problemas de los
estudiantes, lo que pienso que puede redundar luego en el rendimiento de los
estudiantes y la forma como le ven. Mientras que el 45% dice estar en desacuerdo y el
15% completamente en desacuerdo.

Sobre si en las clases, se dan oportunidades para que los estudiantes expresen su
opinion, el 45% estuvo completamente de acuerdo, el 35% de acuerdo y sélo el 20% en
desacuerdo, lo que nos deja concluir que la metodologia del docente, estd siendo
aceptada por un gran porcentaje de estudiantes.

Frente al criterio de que si es el profesor quien decide qué se hace en esta clase, el
20% dijeron estar en completo acuerdo, el 35% de acuerdo, el 45% en desacuerdo y el
15% completamente en desacuerdo. Lo que permite asegurar que un alto porcentaje
de estudiantes dice que no solo el docente es quien de decide en clase. Esta
declaracion completa la anterior con respecto del punto de vista de los alumnos sobre el
desempeiio docente.

Con respecto a si se realizan trabajos (en equipo) con instrucciones claras y
participacion del docente, el 65% de alumnos dice estar completamente de acuerdo.
El 25% de acuerdo y el 10% en desacuerdo.

Los alumnos en la declaracion de que si piensan que los docentes se sienten
comprometidos con la gestion y liderazgo de las autoridades educativas
completamente de a cuerdo dijeron un 20% de acuerdo el 40% en desacuerdo el 35%
y completamente en desacuerdo el 5%

Con respecto a su apreciacion sobre si la ética y los valores se ensefian con el
ejemplo, el 55% de los alumnos afirmaron estar completamente de acuerdo, el 40% de

acuerdo y el 5% en desacuerdo.



Las respuestas de los alumnos nos dejan ver que pese a que existe un trabajo
preocupado de los docentes, desde el punto de vista de los alumnos, existen todavia
algunas falencias de comunicacion y trabajo conjunto entre alumnos y autoridades del
plantel. También se puede constatar un nivel no 6ptimo de liderazgo en las autoridades
frente a los estudiantes, asi como en lo que se refiere a la practica de valores dentro del

plantel.



4.2.4 De los Padres de Familia

Tabla 10
o) Siempre | A Nunca
§ DECLARACIONES veces
F | % |f|%|f|%
1 Las autoridades del plantel promueven en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia de| 10 |67 | 5| 33|0| O
brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, arménico, seguro y estimulante
2 El rector tiene en cuenta las opiniones de los padres de familia | 6 409|600 O
0 representabas
3 Las autoridades educativas muestran una actitud amableyde | 10 | 67| 5(33|0| 0
cooperacion con el padre de familia y representante.
4 Los docentes se interesan y escuchan las inquietudes de los
padres de familia o representantes a «cerca del| 10 | 67| 5|33|0]|0
desenvolvimiento de sus hijos o representados
5 Las autoridades y personal docente promueven la educacion
integral de sus hijos o representados en aspectos 7 4718 153|0]|0
psicolégicos, de salud y el fomento de valores
6 El docente comunica a los padres de familia o representantes
sobre el desarrollo de las actividades curriculares 'y | 9 60| 6 40|00
académicas durante el afio lectivos
7 Las autoridades mantienen una comunicacion constante con
los padres de familia o representantes de los estudiantes 8 531640 |1 | 7
8 Las autoridades promueven actividades de integracion en los
ambitos deportivo y sociocultural con la participacion de | 9 60| 6 {4000
autoridades, padres de familia, docentes, y estudiantes
9 Los maestros demuestran un comportamiento basado en la
ética y la moral en su accionar 7 47 | 6 | 40 | 2 | 13
10 Los valores predominan en las decisiones de los directivos y
profesores 7 47 |7 14711 7

Fuente: Datos obtenidos de la tabulacién de las encuestas realizadas

Elaboracion: Esthela Garcia de M.

Ante la declaracion de que si las autoridades del plantel promueven en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, arménico, seguro y estimulante, el 67% de los
padres de familia dice que siempre, el 33% que a veces.

El 40% de los padres de familia encuestados, dice que siempre el rector tiene en
cuenta las opiniones de los padres de familia o representabas y el 60% manifiesta que

a veces.




En la cuestion de que si las autoridades educativas muestran una actitud amable y de
cooperacion con el padre de familia y representante; el 67% afirma que esta categoria
se presenta siempre, y el 33% que a veces.

La opinion de los padres de familia acerca de que si los docentes se interesan y
escuchan las inquietudes de los padres de familia o representantes a cerca del
desenvolvimiento de sus hijos o representados, se pronuncian de la siguiente manera:
el 67% afirma dice que siempre, y el 33% que a veces.

Con respecto a que si las autoridades y personal docente promueven la educacién
integral de sus hijos o representados en aspectos psicoldgicos, de salud y el fomento
de valores, el 47% de padres de familia afirma que siempre, mientras que el 53%
afirma que a veces, lo que nos deja claro que existen criterios divididos a este respecto.
Frente a la cuestion de que si el docente comunica a los padres de familia o
representantes sobre el desarrollo de las actividades curriculares y académicas durante
el afo lectivos, el 60% de padres de familia dice que siempre, mientras que el 40% que
a veces.

Si las autoridades mantienen una comunicacion constante con los padres de familia o
representantes de los estudiantes, los encuestados se manifiestan de la siguiente
manera; el 53% dicen que siempre, el 40% que a veces. Y el 7% afirma que nunca. Lo
que deja ver que la comunicacion entre las autoridades y representantes, no es 0Optima,
pues hay un leve porcentaje de padres de familia que no esta conforme con esto.

Si las autoridades promueven actividades de integracién en los dmbitos deportivo y
sociocultural con la participacion de autoridades, padres de familia, docentes, y
estudiantes, el 60% de encuestados dice que esta se da siempre, mientras que el 40%
dice que a veces.

En lo que se refiere a si los maestros demuestran un comportamiento basado en la
ética y la moral en su accionar existen puntos de vista divididos, pues el 47% que es
menos de la mitad de los encuestados, dice que siempre, pero el 40% manifiesta que a
veces, pero el 13% afirma que esto no se da nunca, lo que considero que es un
porcentaje considerable, dentro de la muestra de encuestados quienes opinan la
actuacion de los docentes no es la mejor dentro del platel



En el aspecto de que si los valores predominan en las decisiones de los directivos y
profesores, también hay un preocupante 7% que afirma que nunca se da esta situacion,
frente a un 47% que dice que a veces y un 47% que afirma que siempre. Pero estos

dos puntos de vista representan cada uno, menos de la mitad de los encuestados.

Existen opiniones divididas entre la muestra de padres de familia acerca de su punto de
vista sobre el liderazgo que las autoridades ejercen en el plantel donde se educan sus
hijos. Sin embargo se puede notar también que existen también porcentajes similares,
en las opiniones que se refieren a la relacion que existe entre el docente y los padres

de familia.



4.2.5 Matriz de la Entrevista a Directivos

Tabla 11

Nro. Pregunta Respuesta Respuesta
Positiva F Débil F

1 ¢,Qué es la comunicacion para 3 100 0

usted? ¢En qué se diferencia de la
Informacion?

2 ¢El centro educativo cuenta con un 3 100 0
manual o reglamento que contemple
el como, cuando y quién debe
realizar las tareas de liderazgo?

3 ¢, Coémo actuaria frente a un conflicto 3 100 0
entre la direccion de su centro y el
profesorado?

4 ¢,Cuales deben ser las 3 100 0
caracteristicas de un lider
educativo?

5 ¢Cual es el tipo de liderazgo que 3 100 0
predomina en la direccion docencia y
alumnado?

6 ¢,Cuales son los valores 3 100 0

institucionales que busca desarrollar
el centro educativo?

7 ¢Cuales son los valores que 3 100 0
predominan en los profesores vy
alumnos?

8 En el caso de existir anti-valores 3 100 0

¢cuales son?

Los resultados de la entrevista nos dejan ver que la direccién del centro educativo esta
formada por profesionales de la educacion, entregados al servicio del plantel, con una
idea clara y consciente de la labor que desempefia como lideres del mismo, pues todas

las preguntas de la entrevista fueron contestadas en forma positiva en un 100%. .




4.2.6 Matriz de Problematica

Problemas observados

Causa

Efectos

Problema 1.

Poca innovacion de
técnicas y procedimientos
de ensefianza

Estancamiento en
contenidos

Baja calidad de la
ensefanza en ciertas
asignaturas

Falta de innovacion

Clases monoétonas

Falta de compromiso con la
institucion

Decisiones mediocres

Problema 2.

La presencia de
desacuerdos en la toma de
decisiones, entre los
docentes y el director

Falta de comunicaciéon

Diferencias entre
companeros

Trabajo docente
desmotivado

Bajo nivel de ensefanza

Falta de acuerdos en toma
de decisiones

Problemas sin solucionar

Problema 3.

Falta de comunicacién
entre el directivos y los
padres de familia

Padres de familia
despreocupados

Alumnos desatendidos por
parte de los padres y
representantes

Falta de comunicaciéon

Padres o representantes
desvinculados de las
actividades educativas

Autoridades no toman en
cuenta opiniones de los
padres de familia

Falta de didlogo y
consenso en la toma de
decisiones




5. DISCUSION

El Colegio Roberto Rodas es una institucion que poco a poco ha ido ganando
importancia dentro de la comunidad azogueia. El cuerpo docente que lo constituye y
como podemos observar estd formado por personas con grandes capacidades
profesionales aplicadas a su desempefio diario en el campo educativo.

Con el resultado de las encuestas a los Directivos, jefes de area y gestores educativas
Tenemos un alto grado de responsabilidad en las tareas y la relacion que perciben con
los demas miembros de la comunidad educativa. Segun estos directivos, el tamafio de
la institucion se mide no por el numero de personas que lo integran (29%) sino por los
resultados de la organizaciéon (71%) que esta contemplada en las normas y manual de

comportamiento

Quienes conforman el cuerpo directivo del plantel mantienen buenas relaciones de
trabajo y consenso fomentando el respeto en la toma de decisiones. El director es
oportuno en el momento de delegar responsabilidades en los conflictos que precisan de

propuestas de solucion.

El liderazgo que ejercen las autoridades siempre estd encaminado a mejorar o
promover la excelencia académica, (100%) mediante capacitaciones continuas, (100%)
trabajo en equipo, (100%) Con el desarrollo profesional de los docentes (86%)
Promueve la participacion de los padres de familia en la toma de decisiones. (57%)
Estas dos categorias suponen un leve grado de discrepancia en lo que respecta al
liderazgo de las autoridades, pero no en una forma dramatica, pues los porcentajes
restantes de cada criterio se ubican en la opinion de que todas estas categorias se

promueven a veces.

En el aspecto de las habilidades de liderazgo y segun los directivos; ademas de ser
innatas (a veces 86%, nunca 14%) Opinan que se promueven mas por la capacitacion
gue combina practica, teoria, reflexion (siempre 86%, a veces 14%) o que también se

adquieren a partir de las experiencias también (a veces 86%, nunca 14%) Sin embargo



consideran que dichas habilidades se logran estudiando teorias sobre liderazgo o
desarrollando estudios de gerencia. (43% siempre, 43% a veces, 14% nunca) y que se
logran estudiando las teorias contemporaneas sobre liderazgo, (14% siempre, 86% a

veces)

Para mejorar el desempefio y progreso escolar las autoridades coinciden en que se usa
la informacion y resultados de desempefio de estudiantes, docentes y directivos, para
asi poder conocer lo que falta mejorar, (siempre 86%, a veces 14%) asi como con la
existencia de ambientes cordiales de convivencia y trabajo. (Siempre 86%, a veces
14%) También y en menor grado (71% siempre, 29% a veces) se considera mejorar
los mecanismos de control y en menor frecuencia todavia (siempre 29% a veces 57%
nunca 14%) opinan que se deben tomar en consideracion la disminucién del nimero de

estudiantes.

Los organismos que integran la institucion como son: direccion, técnica, de gestion
trabajan en forma conjunta para coordinar acciones y emprendimientos en beneficio del
plantel, existe un consenso en el desempefio académico orientado al beneficio de los

estudiantes y la comunidad educativa en general.

Las actividades del equipo educativo, didactico, como junta de profesores desempefian
un papel importante en el desarrollo académico del estudiantado, pues mediante
evaluaciones constantes se da un seguimiento global de grupo de alumnos sus
caracteristicas, cualidades, habilidades y deficiencias. Emprende acciones para
coordinar las actividades de ensefianza aprendizaje que se propone a los estudiantes.
En menor grado se llevan a cabo actividades para mejorar la convivencia del grupo,
cuando surgen conflictos o en la blusqueda de medidas para resolver situaciones

conflictivas.

Los directivos manifiestan una posicién firme y positiva en la labor que realizan los
departamentos didacticos quienes se encargan de organizar las ensefianzas de las

asignaturas, formular propuestas para la elaboracion de proyectos y programacion de



la institucion, orientar las programaciones didacticas, actualizar la metodologia en la
medida de las posibilidades y capacidades del personal docente, promover la
investigacion educativa proponiendo actividades de perfeccionamiento para sus
miembros , colaborar con los diferentes departamentos cuando se presentan problemas
de aprendizaje, estan pendientes de la elaboracién y el desarrollo de la programacién
didactica, la practica docente y los resultados obtenidos. Existe una buena
comunicaciéon con los directivos cuando se trata de formular propuestas. Los
departamentos didacticos, segun la éptica de los directivos mantiene actualizada la

metodologia.

En el aspecto de la gestion pedagdgica, existe una unanimidad de criterios en el
sentido de que siempre se fomenta la produccion de diagnésticos y de soluciones
propias y adecuadas a la diversidad de potencialidades de la comunidad y el entorno

social donde se desarrolla el plantel educativo.

En lo que estan también mayoritariamente de acuerdo ( 100 %) los directivos es en el
sentido de que siempre el material de planificacion educativa se basa en el plan
estratégico, POA o0 en proyectos de capacitaciones dirigidos a directivos y docentes.
Pero es poco frecuente (no en un 57%) la practica de la Reingenieria de Procesos, por

ser un término nuevo que necesita ser socializado

De a cuerdo a las contestaciones entregadas por los directivos del plantel es posible
darse cuenta que es una institucion soélida con un liderazgo firme en el desempefio

normal de las actividades y en el empefio de sacar el plantel adelante.

Desde el punto de vista de los docentes la realidad y la apreciacion del liderazgo de las
autoridades dista un poco, pues se pueden observar cierta inconformidad para con el
trabajo y liderazgo de las autoridades, asi tenemos por ejemplo su opinién acerca del
rol de docente lider, que lo define como una persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las ordenes existentes. El criterio mayoritario esta también

en el aspecto de que el liderazgo esta intrinsecamente ligado a la busqueda de



innovacion y el cambio a través del cuestionamiento constante de transformar las
formas habituales de la escolarizacion.

La gerencia educativa promueve en gran medida en los padres, representante y la
comunidad en general la importancia de brindar a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, armonico, seguro y estimulante.

En lo que se refiere a que si los directivos docentes promueven la investigacion a nivel
educativo porque es un producto de la participacion colectiva donde se integran
docentes, estudiantes familias asociacion civil, padres, representantes , consejo
comunal con el fin de materializar y desarrollar metas del centro educativo,
encontramos criterios divididos, la mitad de los encuestados dice que siempre y la otra
mitad dice que a veces nada mas, aqui podemos apreciar ya una diferencia de criterios

desde el punto de vista docente.

Los docentes sienten también un poco resistencia por parte de los padres de familia
cuando se intentan aplicar nuevos metodos de ensefianza, pero estan de acuerdo con
el trabajo en equipo para tomar decisiones cuando intentan desarrollar nuevos meétodos
enfocados siempre en los valores como ejes transversales del aprendizaje, con lo que
se procura llegar al estudiante con una educacion integral, para lo que se sienten
apoyados por el cuerpo docente y directivos del plantel. Sin embargo de ello se puede
notar la presencia de docentes que se dicen sentirse poco integrados entre el grupo de
compaferos, pero no para llegar al caso de desacuerdos graves que se hayan
producido por diferencias de criterios. Es por esto que la mayoria de los docentes
entrevistados dice que el rector lleva un buen liderazgo en el plantel, lo que les
compromete con las decisiones tomadas por él. Pues cada jefe o gestor educativo
tiene también su espacio de liderazgo, aunque una minoria considerable manifiesta que
éste aspecto no se da siempre sino a veces. El liderazgo del director sobre el campo
administrativo tiene también ciertas reservas desde el punto de vista docente, con
criterios divididos pero sin llegar a frecuencias preocupantes.

En lo que se refiere al liderazgo ejercido por las autoridades en las actividades
deportivas, sociales, culturales se procura que estén integrados todos los componentes

de la comunidad educativa, con una coincidencia superior de criterios.



Y para terminar nuestro andlisis de las encuestas de los docentes, éstos manifiestan en
un 62% que los valores siempre predominan en las decisiones de los directivos, frente a
un 38 % que opina que esto se da solo a veces. lo que nos deja ver un cierto grado de
escepticismo por parte de los docentes, en la practica de valores por parte de los
directivos, situacién que puede estarse dando debido a diferencias individuales que se

suelen dar entre los docentes y las autoridades del plantel.

El criterio de los Estudiantes es diferente al de los docentes con respecto al liderazgo
gue se manifiesta por parte de las autoridades del plantel, puede ser por motivos de la
edad en la que se encuentran, a veces de desconocimiento de las actividades de los
directivos del plantel.

Asi por ejemplo tenemos que la mitad de los alumnos encuestados afirman que soélo a
veces el director toma en cuenta la opinion de docentes y alumnos, en similar
frecuencia de criterios manifiestan que los directivos escuchan los problemas de los
estudiantes, manteniendo un liderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas,

gue se observa cotidianamente en el ambiente escolar.

Dentro del ambito de las estrategias didacticas usadas por los docentes, desde la
Optica dicente, la mayoria de los alumnos (60%) dice estar de acuerdo con que rara
vez se llevan a cabo ideas nuevas, mientras que una leve mayoria (30%) se pronuncian
estar en desacuerdo con el hecho de que existe trato igualitario entre todos los
alumnos al esperar que todos cumplan las tareas de la misma forma, pues si se da
cierta libertad en el desempefo dicente. También existe opiniones casi parejas y
divididas sobre el tipo de motivacion que dan los docentes al iniciar las clases, pero un
considerable porcentaje ( 40%) estan de acuerdo con que el profesor propone
actividades innovadoras para que el alumno las desarrolle, poniendo en practica

también la participacion e interaccion docente/alumnos

Un porcentaje también mayor (45%) esta en desacuerdo con el criterio de que los
docentes no se interesan por los problemas de los estudiantes, aspecto que nos da a

entender que la relacion entre el alumno y el profesor es buena, pues permiten que los



alumnos se expresen sus opiniones en clase, Yy realicen trabajo en equipo con la

direccién e instrucciones claras del profesor.

En el plano del liderazgo que los alumnos pueden observar o presenciar por arte de los
directivos el 40% del estudiante dicen estar de acuerdo con la percepcion de que los
docentes estdn comprometidos con la gestion y liderazgo de las autoridades
educativas, mientras que un 35% dice estar en desacuerdo con este criterio.

Pero el mas de la mitad de los alumnos encuestados se pronuncia totalmente de

acuerdo con que la ética y los valores se ensefian con el ejemplo.

Siendo que el papel del padre de familia o representante es un factor indispensable en
las actividades académicas de un plantel, es necesario conocerlas opiniones de éstos
sobre el papel que ejercen los docentes y directivos de la institucion en el plano del

ejercicio y puesta en practica del liderazgo y los valores.

Los padres de familia encuestados han sabido manifestarse de forma positiva frente al
trabajo docente en beneficio de sus hijos o representados. Y se han pronunciado
mayoritariamente ( 67 %) de acuerdo con los criterios de que autoridades en los
padres, representantes, comunidad en general la importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable, armonico, seguro y estimulante.
Manifiestan que a veces ( 60 %) El rector tiene en cuenta las opiniones de los padres
de familia o representabas. Pero concuerdan en que siempre (67%) Las autoridades
educativas muestran una actitud amable y de cooperacion con el padre de familia y
representante. También siempre (67%) los docentes se interesan y escuchan las
inquietudes de los padres de familia o representantes a cerca del desenvolvimiento de
sus hijos o representados

Los representantes se “pronuncian en que a veces (53%) Las autoridades y personal
docente promueven la educacion integral de sus hijos o representados en aspectos
psicolégicos, de salud y el fomento de valores, lo que nos deja ver aqui ya un leve

distanciamiento de las relaciones con los docentes en este aspecto. El docente



comunica a los padres de familia o representantes sobre el desarrollo de las actividades
curriculares y académicas durante el afio lectivo, Las autoridades mantienen una
comunicacion constante con los padres de familia o representantes de los estudiantes

Las autoridades promueven actividades de integracion en los ambitos deportivo y
sociocultural con la participacion de autoridades, padres de familia, docentes, y
estudiantes. Los maestros demuestran un comportamiento basado en la ética y la
moral en su accionar Los valores predominan en las decisiones de los directivos y

profesores



6. CONCLUCIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

6.1 Conclusiones

Como conclusiones de todo este trabajo podemos resaltar que hemos conocido,
aspectos y fundamentos tedricos, que rodean el liderazgo educativo, aplicados a la
institucion.  Se ha podido descubrir una actitud critica para seleccionar y procesar
informacion valiosa sobre gestidn, liderazgo y valores y la importancia que su correcta
aplicacion tiene dentro de toda tarea humana no solo educativa, sino en todos los
campos en donde el hombre obligadamente interactlia con otras personas.

e EIl director es oportuno en el momento de delegar responsabilidades en los
conflictos que precisan de propuestas de solucion.

e los equipos de trabajo estan bajo la tutela o responsabilidad de los
coordinadores de &rea quienes, realizan un trabajo en cooperacion con los
demas integrantes de cada area de trabajo

e Se fomenta la produccion de diagnésticos y de soluciones propias y adecuadas
a la diversidad de potencialidades de la comunidad y el entorno

e NoO se pone en practica la reingenieria de Procesos, como estrategia de
mejoramiento académico

e El liderazgo de las autoridades es cuestionado por los docentes en el momento
de la toma de decisiones para la solucién de problemas.

e Hay docentes que no se sienten integrados en grupo de comparieros docentes y
gue se cuestionan entre ellos el ejercicio de los valores en la vida diaria.

e Algunos padres de familia que se resisten a cambios nuevos 0 estrategias
innovadoras en el sistema de ensefianza aprendizaje.

e Los padres de familia sientes que sus opiniones no son escuchadas por las
autoridades. pero la institucion, sus lideres y autoridades, brindan la apertura
para la participacion de los padres de familia. mediante actividades conjuntas.

e Se aprecia descontento entre los estudiantes en lo que se refiere a que los
docentes y autoridades del plantel a veces no escuchan los problemas de los

estudiantes.



Los alumnos sienten que las clases no son motivadoras, pocas veces
innovadoras.

La mayor parte de los padres de familia mediante sus respuestas, demuestra
gue tiene confianza en la institucion donde se educan sus hijos o representados,
Los padres de familia no mantienen una comunicacion eficiente con las
autoridades del plantel y existe un leve porcentaje (13%) que opinan que los
maestros no demuestran un comportamiento basado en la ética y la moral

Los padres de familia sienten la necesidad de que cuando se trate de buscar
alternativas de solucién, su voz también es escuchada, esperan un poco mas
de integracion que se tome un poco MAs en cuenta sus opiniones, que se

escuchen sus inquietudes.

6.2 Recomendaciones

La institucion tiene una responsabilidad compartida con una fuerte base en la
gestion y liderazgo, de la que depende para lograr gran parte de los objetivos
propuestos.

Una institucion educativa debe ser un compendio de voluntades que cuando
estan vinculadas bajo un norte claro, pueden marchar de forma eficiente, para
sacar adelante el unico producto valido de esta empresa como es el de formar
seres humanos dotados de virtudes y valores; armados para enfrentar el reto de
una sociedad cambiante e influyente, en todos los aspectos de la actividad
humana. La educacion pretende formar personas preparadas para la vida, que
gocen de los derechos que les da la libertad y la practica consciente de valores y
virtudes cualidades de un buen lider.

Directivos, gestores educativos y docentes, deben responder a su funcion de
formadores con criterios de gerencia estratégica y liderazgo de servicio. Por lo
gue recomendamos la aplicacion de procesos de gestion estratégica en las
instituciones, aportando a la formacion del campo gerencial de directivos y

profesores.



Se recomienda también favorecer procesos de liderazgo de servicio de los
docentes como equipo de trabajo para alcanzar las metas de la institucion y estar
a la altura de la mision y vision planteada en el plan estratégico.

Desarrollar acciones educativas de reflexion y planificaciéon con la participacion
activa de los integrantes de la comunidad educativa. y las organizaciones
sociales del entorno para profundizar la integracion escuela-comunidad con un
liderazgo directivo y efectivo.

Las autoridades deben fomentar la integracion, el didlogo y la convivencia entre
el personal docente, para que ninguno se sienta aislado.

Procurar tomar mas en consideracion los aportes tanto de padres de familia y
representantes, como de alumnos en la toma de decisiones importantes del
plantel

Mantener un dialogo constante sobre desarrollo pedagogico de los alumnos,
Introducir en la metodologia y estrategias educativas, nuevas formas del
desarrollo del aprendizaje, procurando innovar las clases, para lograr una mejor
asimilacion por parte de los estudiantes.

Las autoridades como docentes del plantel deben cuidar y fomentar la practica
de valores, ética y moral dentro del plantel, para constituirse en ejemplos de visa

frente a la comunidad educativa.



7. PROPUESTA DE MEJORA

7.1 TITULO DE LA PROPUESTA

APLICACION DE ESTRATEGIAS DE MEJORAMIENTO DEL LIDERAZGO
DIRECTIVO Y DOCENTE EN EL COLEGIO NACIONAL “ROBERTO RODAS”
DE LA CIUDAD DE AZOGUES.

7.2 JUSTIFICACION

De acuerdo al resultado de las encuestas, es posible evidenciar que existe liderazgo
pero débil dentro del aspecto del dialogo la comunicacion y la toma de decisiones
institucionales consensuadas, pero sobre todo desde el punto de vista de alumnos y
padres de familia vinculados con el platel, consideramos que es debido a la falta de
dinamismo y funcionamiento rutinario, sin mucha innovacién ni evaluaciéon por parte de
los directivos.

Existe un comienzo constante de iniciativas que no son evaluadas, a veces no se
cristalizan, no hay suficiente comunicacion ni retroalimentacion sobre las labores.
Mientras que permanece un cierto grado de inconformidad en lo que se refiere a los
espacios de comunicacion que el rector o los directivos brindan, tanto a los alumnos
como a los padres de familia, para que éstos puedan ejercer algun tipo de opinién,

sobre todo frente a problemas que requieren soluciones conjuntas.

7.30BJETIVOS DE LA PROPUESTA

7.3.1 Objetivo general.-
Aplicar estrategias gerenciales para el mejoramiento del liderazgo de directivos y
docentes en el colegio “Nacional Roberto Rodas” de la ciudad de Azogues
7.3.2 Objetivos especificos
+ Diagnosticar las necesidades del Colegio Roberto Rodas para mejorar el

liderazgo de directivos y docentes



X/
L X4

Planificar estrategias gerenciales para mejorar el liderazgo de directivos y
docentes

Ejecutar estrategias gerenciales para mejorar el liderazgo de directivos y
docentes

Evaluar el plan de estrategias gerenciales aplicadas para mejorar el liderazgo de
directivos y docentes

Conseguir un incremento en los espacios de comunicacion entre directivos,

docentes y padres de familia

7.4 ACTIVIDADES

X/
°e

Conferencias de formacion y promocion.- dirigidas para participantes,
docentes, directivos, representantes de la comunidad y de los padres de familia,
con la realizacién de cinco eventos con un tema especifico por cada uno, en los
que se incluya la presentacion de la Institucion, su funcién social asi como la
importancia de la cultura gerencial y el liderazgo dentro de la institucion que se
proyecta como ente de influencia social. Se sensibilizara a los participantes con
orientaciones y dialogos orientados al realce de la Institucién, su funcién social y
la importancia de una cultura gerencial de liderazgo para el desarrollo de la

Institucion educativa.

Fomentos de asesorias técnicas — educativas, con la finalidad de elaboracién
de elaborar y formular proyectos sociales y educativos para ampliar las
posibilidades pedagdgicas y se fortalece la cultura gerencial del liderazgo. con el
aporte de especialistas y facilitadores.

Esta actividad esta orientada al desarrollo de una propuesta formal para asesorar
la elaboracién y formulacion de proyectos sociales y educativos, aprovechando
las capacidades de los facilitadores y la capacitacion de los mismos como oferta
técnica educativa encaminada a los beneficiarios de la institucion educativa,
como son los alumnos del plantel y de otras instituciones educativas, grupos
sociales con rango de influencia dentro del plantel, que necesitan orientacion

como consejos comunales, organizaciones juveniles de vecinos, entre otros .



Siempre en el marco de fortalecer la cultura gerencial de liderazgo ante la

comunidad.

% Actividades de vinculacién colegio-comunidad
Que permitan el acercamiento de los sectores sociales y la institucion,
incentivando la cultura gerencial del liderazgo, destacando la importancia del
centro educativo dentro de un conglomerado social.
Se realizardn encuentros entre actores sociales de la comunidad que es objetivo
del proyecto de mejora, para incentivar la cultura gerencial de liderazgo entre los
asistentes.

% Elaboracion de un folleto informativo institucional
Se realizaria para el personal de la institucion, directivos de otras instituciones,
representantes de la comunidad, padres de familia, autoridades del Ministerio de
Educacion, Cultura y deportes., orientado siempre a la funcién de la cultura
gerencial del liderazgo de servicio social y la importancia del plantel
Elaboracion y difusion de un triptico donde contempla toda la propuesta y
objetivos del proyecto, a ser entregado a todos los participantes y a la sociedad
gue rodea e influye en el establecimiento a si como a los organismos
gubernamentales sectoriales y locales.

% Crear espacios de comunicacion y dialogo
Entre los que forman parte de la comunidad educativa, alumnos y padres de
familia para que tengan un espacio donde sus inquietudes sean atendidas
opiniones sean escuchadas en la toma de decisiones encaminadas a la solucion

de los problemas. Establecer criterios de participacion de los padres de familia

7.4LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL
Este proyecto de Mejora para el mejoramiento del liderazgo directivo y docente en el
Colegio Nacional “Roberto Rodas” de la Ciudad De Azogues, tendra aplicacion entre
el mes de enero hasta julio del 2012, con la participacién activa de los docentes,
directivos, facilitadores, padres de familia, con sus valiosos aportes, opiniones e



ideas, tomando en cuenta su capacidad y formaciéon, pero como actores

importantes dentro del proceso

7.5POBLACION OBJETIVO
Directivos y autoridades
Personal Docente
Estudiantes
Padres de familia
Organizaciones sociales del Entorno

7.6 SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA
Se contara con el recurso humano necesario de directivos docentes facilitadores
capacitados para poner en practica las actividades; técnicos docentes, disefiadores
y editores
En lo que se refiere a los recursos tecnolégicos €stos seran necesarios como
complemento del trabajo a realizarse, pueden ser computadoras, medios
audiovisuales, tecnologia de imprenta y disefio. Figura
Los recursos materiales estan ligados como los tecnoldgicos; a las necesidades de
la propuesta, pueden ser material audiovisual, documentos impresos, textos de
apoyo.
El recurso fisico podria establecerse dentro del mismo plantel, podria ser un aula
adaptada a las capacidades fisicas requeridas.
Los recursos economicos se obtendran de las contribuciones que se obtengas por

intermedio de la comunidad educativa.



7.7PRESUPUESTO

El presupuesto esta basado sélo en estimaciones, dado que es un proyecto que

apenas se esta elaborando

RECURSOS

MATERIALES Cantidad Valor

Hojas de papel A4 1000 $10,00

Lapices 20 $4,00

Copias 100 $2,00

Libros y textos de apoyo 4 $50,00

Suministros para las computadoras $50,00
Total parcial $126,00

FINANCIAMIENTO: Mediante partida presupuestaria dispuesta par suministros de
Oficina y departamentos.

HUMANOS Valor por hora No. de horas | Costo final

Facilitador, expositor técnico 10,00 10 $100,00

especialista en informatica y

computacién

Facilitador, expositor especialista en 10,00 10 $100,00

técnicas pedagoégicas aplicadas a las

nuevas tecnologia

Refrigerio $50,00
Total parcial |$250,00

FINANCIAMIENTO: mediante cuotas personales de los docentes con la facultad de
Descontar en el rol de pagos

TECNOLOGICOS Valor al mes Meses Costo final

Control y mantenimiento de equipos, $50,00 10 $500,00

computadores hardware, software

Servicio técnico de internet $30,00 10 $300,00

Pago de servicio de red inalambrica $30,00 12 $360,00
Total $1160,00
Parcial

FINANCIAMIENTO: Gestion conseguida por las gestiones Autoridades del Establecimiento con

Instancias Gubernamentales locales.

COSTOS TOTALES

TOTAL DE RECURSOS MATERIALES $126,00
TOTAL EN RECURSOS HUMANOS $250,00
TOTAL EN RECURSOS TECNOLOGICOS $1160,00

TOTAL

$1536,00




7.9 CRONOGRAMA

APLICACION DE ESTRATEGIAS DE MEJORAMIENTO DEL LIDERAZGO DIRECTIVO Y
DOCENTE EN EL COLEGIO NACIONAL “ROBERTO RODAS" DE LA CIUDAD DE
AZOGUES. enero —julio del 2012

MESES

ACTIVIDADE.

ENERO
FEBRERO

Conferencias
de formaciény
promocion.

Fomentos de
asesorias
técnicas —
educativas

Actividades de
vinculacion
colegio-
comunidad

Elaboracion
de un folleto
informativo

institucional

Creacion de
espacios de
comunicacion

Difusion del
folleto
informativo

Evaluacion de
la propuesta
de Mejora
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9. APENDICES

APENDICE 1

ENCUESTA A DIRECTIVOS (GESTORES EDUCATIVOS)

Sr.(a) Gestores Educativo
L a presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion. R espetuosamente solicitamos a Ud.
contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento educativo.............c.covviiiiiiiiiiiiinn..
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia..........ccovviiiiininninen, Canton.....cooeviiiiiiiiiiiii

Sector: Urbano () Rural ()

Marque con una X la opcién que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

1TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ()
b. Fisco misional ()
¢. Municipal ()
d. Particular laico ()
e Particular religioso ()

2. ;C6émo estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?

a. El Rector organiza tareas en una reunién general cada trimestre ()

b. Coordinadores de drea ()
¢. Por grupos de trabajo ()
d. Trabajan individualmente ()

e Otros (indique CUAlEs) ......oevvviiiiiiiiiiieeeae,
3. Para medir el tamarfo dela organizacién, usted toma en cuenta:

a. El nimero de miembros en la institucion ()




b. Los resultados obtenidos en la institucion ()

¢. El valor y tiempo empleados en la institucion ()

d. Otros (eSpecifique) ......overiieiiiei e

4. Las tareas de los miembros de la institucidn se encuentran escritas en un manual de normas, reglas
y procedimientos

SI( ) NO ( )

5. El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por €l

a) Director ()
b) Rector ()
¢) Consegjo Directivo ()

9. Parala resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y oportunas en el tiempo usted
delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores.

SI( )NO ( )

10. Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca

A Excelencia académica

B El desarrollo profesional de los docentes

C La capacitacion continua de los docentes

D T rabajo en equipo

E Vivencia de valores institucionales y
personales

F Participacién de los padres de familia en
las actividades programadas

G D elegacion de autoridad a los grupos de
decisién

8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
A Son innatas
B Selogran estudiando las teorias

contemporaneas sobre liderazgo




C Se adquieren a partir de la experiencia.

d Se desarrollan con estudios en gerencia

E Capacitaciéon continua que combine la
practica, la teoria y reflexion

9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar, usted como directivo promueve:

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca

A El uso de la informacion de resultados de
desempefio de estudiantes, docentes y
directivos como referencia para saber qué
les falta mejorar.

B La disminucidn del ndmero de estudiantes
por aula.

C
La mejora de los mecanismos de control.

D La existencia de ambientes cordiales de
trabajo.

10. Delos diferentes 6rganos escritos a continuacion, jcudles se encuentran en su institucion?

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
A D edireccion (director(a), Consgjo
E scolar, Consegjo Académico etc.
B D e gestion (secretario, subdirector,
comisién econémica, etc.)
C D e coordinacion (jefe de estudios,
coordinador, etc.)
D T écnica (departamentos, equipo docente,
etc.)
E Otros (jcudles?)

11. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su institucion es el encargado de:

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
A Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento
global del grupo de alumnos
B E stablecer las acciones necesarias para
mejorar € clima de convivencia del grupo
C T ratar de forma coordinada los conflictos
gue puedan surgir en & grupo y establecer




las medidas oportunas para resolverlos

D Coordinar las actividades de ensefianza
y aprendizaje que se proponga a los
alumnos

La pregunta 12, 13 y 14 deben ser respondidas con términos SI o NO

12. Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

a. (___) Organizary desarrollar las ensefanzas propias de cada materia

b. (___) Formular propuestas al equipo directivoy al claustro, referente a la elaboracién de los
proyectos, planes y programaciones de la institucién

¢. (___) Elaborar la programacién didactica de las ensefianzas de la materia o 4rea correspondiente

d ( ) Mantener actualizada la metodologia

e (__ ) Promover lainvestigacion educativay proponer actividades de perfeccionamiento para sus
miembros

f. (___ ) Colaborar con € D epartamento de Orientacion en la prevencion y deteccion de problemas de
aprendizaje.

g (___) Elaborar una memoria periédica en la que se valore el desarrollo de la programacién
didactica,

la préctica docente y los resultados obtenidos
h. (___ ) Losdepartamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo.
i. (___) Losdepartamentos didacticos elaboran la programacién didactica de las asignaturas.
j. (____) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.
13. La gestion pedagdgica en el Centro Educativo, fomenta la produccién de diagnésticos y de
soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y del entorno
geoFigura.

Si( ) No( )

14. En lainstitucién educativa que usted dirige se ha realizado:

a. Un reingenieria de procesos )
b. Plan estratégico )
c. Plan operativo Anual )

d. Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes.



APENDICE 2.

CUESTIONARIO DE ENTREVISTA

ENTREVISTAS ADIRECTIVOS:

Rector Vicerrector

1. ;§Qué es la comunicacién para Ud.? ;En qué se diferencia de la informacién?

2. ;EI centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el cdmo, cuando y
quién debe realizar las tareas de liderazgo?

. {C6mo actuaria frente a un conflicto entre la direccién de su centro y el profesorado?

. {Cudles deben ser las caracteristicas de un lider educativo?,

. {Cudl es d tipo de liderazgo que predomina en la direccién, docencia y alumnado?

. {Cudles son los valores institucionales que busca desarrollar el centro educativo?

. ¢{Cudles son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

0 N O U b~ W

. En el caso de existir antivalores, ;cudles son?

GRACIAS POR SU COLABORACION



APENDICE 3

ENCUESTAADOCENTES:

Sr. Profesor:

El Inventario de Situaciones de Enseflanza (1.S.E.) contiene 55 declaraciones que se refieren a aspectos
de la actividad del profesor.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros establecidos. A continuacion
responda, SEGUN SU PROPIAEXPERIENCIA PERSONAL.
Cada declaracién tiene tres posibles respuestas:

1. SIEMPRE

2. AVECES

3. NUNCA
E scriba su opinién marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1.DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo.................cocceeeninin.
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia...........eoiiiiiiiin, Canton......ccovvvviiiviiiiiiiiiice,
Sector:  Urbano( ) Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ()
b. Fisco misional ()
¢. Municipal ()
d. Particular laico ()
e Particular rdigioso ()

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES SIEMPRE | AVECES NUNCA

1. El rol del docente lider se define como una persona que
posee la actitud y las habilidades para cuestionar las
ordenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecamente
ligado a la busqueda de la innovacion y € cambio a través
del cuestionamiento constante de transformar las formas
habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa se, promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia de
brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje




agradable, armdnico, sequro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la investigacion a
nivel educativo porque es un producto de la participacion
colectiva donde se integran docentes- estudiantes- familias-
asociacion civil- padres y representantes- consejo comunal
con € fin de desarrollar y materializar metas del centro
educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza

6. T rabajo en equipo, para tomar de decisiones de cambio
de metodologias de ensefianza aprendizaje.

7. En d proceso de ensefianza aprendizaje los valores es €
gje trasversal de la formacion integral del estudiante.

8. Resistencia en los compaieros o director/rector cuando
intento desarrollar nuevos métodos de ensefianza.

9. Sentirme poco integrado en la escuela y entre los
companeros

10. D esacuerdo continuo en las relaciones con d director
dd centro educativo.

11. Admiro €l liderazgo y gestion de las autoridades
educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones tomadas
por e Director/Rector del centro educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en € area
académica

14. Los directivos mantiene liderazgo y gestion en el area
administrativa-financiera

15 Actividades de integracion en los ambitos deportivo y
sociocultural con la participacién de autoridades, padres
de familia, docentes y estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de los
directivos y profesores.




APENDICE 4

ENCUESTA APADRES DE FAMILIA:

Sr. Padre de familia o representante:

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros establecidos. A continuacién responda,

SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.
Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. SIEMPRE

2. AVECES

3. NUNCA

E scriba su opiniéon marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.
GRACIAS POR SU COLABORACION

1.DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento donde estudia su hijo (representado)...........cooevvevninninennnn

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia......coovvuviiiiiiii CantoOn....cooveeviiiiiieiie s

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

DECLARACIONES

SIEMPRE

AVECES

NUNCA

1 Las autoridades del plantel promueven en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia de brindar
a los estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable,
armonico, seguro y estimulante.

2 El Rector tiene en cuenta las opiniones de los padres de familia
o representantes

3 Las Autoridades educativas muestran una actitud amabley de
cooperacion con al padre de familia o representante

4 | Losdocentes seinteresan y escuchan las inquietudes de los
padres de familia o representantes, acerca del desenvolvimiento
de sus hijos o representados

5 Las Autoridades y personal docente promueven la educacion
integral de sus hijos o representados, en aspectos psicoldgicos,
de salud y e fomento de valores.

6 El docente comunica a los padres de familia o representados
sobre el desarrollo de las actividades curriculares y académicas,
durante € afo lectivo

7 Las autoridades mantienen una comunicacion constante con los
padres de familia o representantes de los estudiantes

8 | Las Autoridades promueven actividades de integracion en los
ambitos deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes y estudiantes

9 . Los maestros demuestran un comportamiento basado en la
aticay la moral en su accionar

10 | Los valores predominan en las decisiones de los directivos y

profesores.




APENDICE 5

ENCUESTAAESTUDIANTES

E studiante:

E ste cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca dela ADMINISTRACION, GESSTION Y
LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se encuentra.
El cuestionario evalla sus percepciones sobreel AMBIENTE REAL/ CLIMA ESCOLAR queexisteen el
establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada declaracion tiene cuatro

posibles respuestas:

CA.- Siesta COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real dela

gestion, liderazgo y valores.

A .- Si esta DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real el ambiente real de la gestion,
liderazgo y valores.

D .-SiestaEN DESACUERDO en quela frase describe el ambiente real de la gestion,
liderazgo y valores.

CD.- SiestaCOMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente real de
la gestion, liderazgo y valores.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo...............c.cccoevennnnn
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia.........ccuvvviiiviniinnnin, Canton....cocvvevieviiiiniiiiiece
Sector: Urbano ( ) Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:
MATERIADE ESTUDIO

a. Fiscal ()
b. Fisco misional ()
¢. Municipal (

d. Particular laico ()
e Particular religioso ()

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES CA A D CD

1. El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los
docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan los problemas
delos estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la realizacién de




tareas es el que observas cotidianamente en el ambiente
escolar.

4, Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los alumnos hagan el
mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacién en
“valores y virtudes”, considerando la realidad del entorno
familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras para que
los estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan
por lainnovacién, la variedad, la participaciéon y la
interaccion con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas de los
estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinion.

11. Es € profesor quien decide qué se hace en esta clase

12. Serealizan trabajos en grupo (en equipo) con
instrucciones claras y participacién del docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos con la gestidn
y liderazgo de las autoridades educativas.

14. La éticay los valores se ensefian con € gjemplo




APENDICE 6

FOTOGRAFIA DE LA ENTRADA PRINCIPAL DEL COLEGIO “ROBERTO RODAS”




PERSONAL DOCENTE Y ADIMINISTRATIVO

ALUMNADO DEL PLANTEL
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APENDICE 7

APENDICE 7 ACTA DE COMPROMISO CON LA INSTITUCION EDUCATIVA

ACTA DE COMPROMISO PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO DE INVERS TIGACION
“GESTION LIDERAZGO Y VALORES, EN LA ADMINISTRACION DEL COLEGIO NACIONAL
RQBERTQ RQDAS DE LA CIUDAD DE AZQGUES".

ENTRE: EL LCDO. DANIEL PESANTEZ PALACIOS; RECTOR DEL ESTABLECIMIENTO Y LA LCDA.
ESTHELA GARCYA DE MENDEZ; ALUMNA OEL TERCER CCLO OE LA MAESTRIA DE GESTION Y
LIDERAZGO EDUCACIONAL, DE LA UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA .

Quienes Suscriben en unidad de acto, Lcdo. Daniel Pesantez Palacios, en calidad de Rector Titular
del Colegio Nacional Roberto Rodas de la Ciudad de Azogues, y la Leda. Esthela Garcia de Méndez;
Alumna del tercer ciclo de La Maestria en Gestion Y Liderazgo Educacional, de la Universidad
Técnica Particular de Loja. Hemos acordado celebrar la presente Acta de Compromiso que
contempla los siguientes aspectos:

a) Por un lado La Autoridad del establecimiento:

a. Prestard las facilidades para que la Lcda. pueda realizar la investigacion,

b. Promoverd dentro de la comunidad educativa, (Autoridades, Docentes, padres de
familia, alumnos) la colaboracién necesaria para dicha investigacion.

c. Permitird la realizacion de la seleccion de la muestra representativa de la
poblacién, tanto de autoridades, docentes, padres de familia y alumnos, que seran
parte de la investigacion. misma que estara conformada de la siguiente manera:
Rector, Vicerrector, jefes de Area, 20 (veinte) docentes, 15 (quince)padres de
familia, 20 (veinte ) alumnos

d. Permitird la aplicacién de encuestas y entrevistas a los integrantes de la muestra
seleccionada. mismas que versaran, sobre el tema “GESTION LIDERAZGO Y
VALORES EN LA ADMINISTRACION DEL COLEGIO NACIONAL ROBERTO RODAS DE
LA CIUDAD DE AZOGUES" .

e. Conocerd el contenido de las encuestas y entrevistas, antes de que sean aplicadas.

f. Tendra la posibilidad de realizar observaciones y sugerencias durante el desarrollo
de la investigacion, encaminadas a mantener el normal desempefio de las funciones
docente y dicentes del establecimiento. sin que ello altere o afecte el resultado de

la investigacion.



b) Por otro lado, la Lcda. Esthela Garcia:

a.

Tendrd la observancia necesaria de las leyes y reglamentos que rigen el
establecimiento, dentro de un ambito de respeto a todos los integrantes de la
Comunidad educativa

Mantendra una conducta ética y moral, durante el desarrollo de |a investigacién en
la Institucion educativa.

Realizard la seleccion de una muestra representativa de la poblacion, tanto de
autoridades, docentes, padres de familia y alumnos, que seran parte de la
investigacion. que estard conformada de la siguiente manera: Rector, Vicerrector,
jefes de Area, 20 (veinte) docentes, 15 (quince)padres de familia, 20 (veinte )

alumnos

. Aplicard las encuestas y entrevistas a los integrantes de la muestra seleccionada,

mismas que versaran, sobre el tema “GESTION LIDERAZGO Y VALORES EN LA
ADMINISTRACION DEL COLEGIO NACIONAL ROBERTO RODAS DE LA CIUDAD DE
AZOGUES".

Dar a conocer el contenido de las encuestas y entrevistas, antes de que sean
aplicadas

Mantendra una actitud objetiva frente a los resultados que arroje la investigacion.
Compartira con la autoridad el resultado de la investigacion realizada, para objeto

de conocimiento

En virtud de todo lo mencionado, firman en unién de acto las partes que se someten al

compromiso

Azogues, enero del 2010

, ! PR .,__,;."‘0
Lcdo. Daniel Pesantez Palacios LSCTORMY,

Lcda. Esthela Garcia de M.

A—
RECTOR DEL COLEGIOL NACIONAL ROBERTO Rdﬁso/ MAESTRANTE IDE LA UTPL
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SELECCION DE LA MUESTRA A INVESTIGAR
AUTORIDADES

Rectos: Daniel Pesantez Palacios
Vicerrector: Lcda. Marcia Caguana Sigliencia
Inspector General: Lcda. Janeth Novillo Avila

JEFES DEPARTAMENTALES

Jefe de drea de Lenguaje y Comunicacion: Lcda. Montserrat Avila Salinas
Jefe de area de Matematicas: Eco. Luis Ramiro Carangui Cardenas

Jefe de area de Ciencias Naturales: Lcda. Alicia Iglesias Abad

Jefe de area de Estudios Sociales: Sahita Izquierdo Pinos

DOCENTES*

. Martha Calle Jurado

. Luisa Contreras Bustos

. Eco. Jorge Coronel Idrovo

. Prof. Rafael Lucero Palacios

. Lcdo. Bolivar Luna Romero

. Lcdo. Marco Carangui Cardenas

. Lcda. Priscila Mantilla Crespo

. Lcda. Elvia Esperanza Naula Guamas
. Lcdo. Julio C. Sigiienza Campoverde
. Cpa. Josefina Vélez Castro

. Eco. Alicia Zumba Sanmartin

. Ing. Cristian Zambrano Coronel

. Lcdo. Danilo Tinizhafiay

. Ing. Jenny Jachero Palacios

. Lcda. Narcisa de Jesus Castro Verdugo
. Lcda. Olga Maldonado Cabrera

. Lcda. Maricela Navas Cuevas

OCOoONOOTUEAL,WNR
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*Son todos los docentes que laboran en el establecimiento

PADRES DE FAMILIA
Quince Padres de familia, de preferencia los directivos de varios cursos

ALUMNOS

Veinte alumnos, de preferencia los presidentes de los cursos o alumnos lideres
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