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Resumen

El presente trabajo de investigacion, nace con la finalidad contribuir al desarrollo
educativo y social, para lo cual se realiz6 un diagnéstico situacional de los
estudiantes, docentes, autoridades y padres de familia de la unidad Educativa
Bilingiile Peguche, con el deseo de evidenciar el comportamiento y el entorno en
donde se desenvuelven los sujetos anteriormente citados, esto posibilité definir la
falta de lideres educativos en el centro objeto de analisis. La aplicacion de los
instrumentos de investigacién, como la encuesta y la entrevista se pudieron obtener
informacion de fuentes primarias y conformar un mejor trabajo, lo que permitié
conocer los posicionamientos y expectativas de los cuatro grupos analizados,
entendiendo de mejor manera el problema de estudio y planteando las alternativas

mas idoneas para desarrollar el liderazgo educativo.

Posteriormente, se recopila toda la informacion bibliografica que sustente la
realizacion del presente estudio, para ello se escogen textos con contenidos
relacionados directamente al tema, como es en aspectos ligados con la gerencia, la
ensefianza, la administraciébn del recurso humano, y principalmente el liderazgo
como pilares fundamentales del estudio; todos estos conceptos siempre
acompafados con el aporte personal para lograr interiorizar las ideas generales en

la realidad del problema de andlisis.

Por otro lado como resultado del estudio se concluye que en el centro educativo no
existe una formacion integral que permita el desarrollo de lideres educativos, por lo
gue es muy importante preparar a las autoridades, cuerpo docente y padres de
familia para que aporten significativamente al proceso educativo, con lo cual se
estructuré una propuesta alternativa direccionada al mejoramiento de las
capacidades individuales y colectivas de los estudiantes a través de la formacion de
liderazgo educativo, con la cual se pretende que a futuro la unidad Educativa

Bilingle Peguche, sea una institucion con formacion de lideres educativos y

contribuya de manera directa a la sociedad imbaburefia y del norte del pais.
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1. Introduccion

Con el avance tecnoldgico y las crecientes demandas sociales, el sistema educativo
debe ser el motor de desarrollo intelectual y una de las alternativas mas utilizadas

para propender al mejoramiento continuo de la comunidad.

A continuacién se presenta un estudio que evidencié la inexistencia de un proceso
de formacion de lideres educativos, para lo que fue necesario indagar los criterios de
Autoridades, Profesores, Padres de Familia y Alumnos, lo que permitié recabar
informacion trascendental y basica que es el principal sustento de la presente

investigacion.

Con el avance del trabajo, se fueron encontrando posicionamientos que sefialaban
la falta de procesos internos que propicien un ambiente para la formacion de lideres
educativos, y lo que existia era un modelo de gestion educativa que se centra en las
teorias que practicamente no son aplicables porque no existe el compromiso

correspondiente de quienes conforman la Unidad Educativa Peguche.

Por lo que a primera instancia debe rescatarse la unidad interna y posteriormente
trabajar en proyectos sustentables y que sean representativos socialmente, para que

la Unidad logre un posicionamiento mas marcado en el entorno.

En este trabajo se presenta una propuesta que si fuese aplicada en su real
magnitud, permitiria tener un mejor tratamiento de la problemética, y ademas
aprovechar todos los recursos existentes a favor de los estudiantes, y en el mediano
plazo formar estudiantes que tengan amplia visioén social y gran sentido de liderazgo

para que ayuden al desarrollo del medio donde se desenvuelven.
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2. Marco Tebrico

2.1. Gestion Educativa

2.1.1. Concepto

La gestiobn es un modelo administrativo participativo e integral, que aplicado a las
instituciones tienen como finalidad su transformacion, a través de la construccion de

proyectos institucionales, es decir de innovacion.

Se basa en la participacion de manera activa y colectiva, porque permite involucrar,
concientizar y por lo tanto consensuar, y asi alcanzar los resultados planeados y
deseados, pero antes de abordar este amplio tema, es menester conocer su

procedencia.

La gestion de acuerdo a Microsoft® Encarta® 2009 proviene del latin gestio, el concepto de
gestién hace referencia a la accion y al efecto de gestionar o de administrar. Gestionar es
realizar diligencias conducentes al logro de un negocio o de un deseo cualquiera. Administrar,

por otra parte, consiste en gobernar, dirigir, ordenar, disponer u organizar.

Los procesos de gestion se realizan en todas las actividades emprendidas por el ser
humano, aunque unos la asumen con mayor grado que otros, y esta es una de las
principales causas de que en el ambito social, politico, cultural existan personas

involucradas en estos procesos y con gran éxito.

La gestion es una de las herramientas basicas que apunta a mejorar las estructuras
organizativas, a valorar el talento humano y a implementar procesos de desarrollo de

la iniciativa individual de sus miembros.

Como sefala Vasquez, C. (2010). “La gestion por valores en general, buscara mejorar la
calidad de vida tanto de la institucion, como de los individuos mediante ejercicio de confianza,
responsabilidad y compromiso. Por tanto, toda organizacién con aspiraciones de excelencia
deberia tener comprendidos y sistematizado los valores y las ideas que constituyen el
comportamiento motor de la Unidad. El rasgo constitutivo de valor no es sélo la creencia o la
conviccion, sino también su traduccién en patrones de comportamiento que la organizacion

tiene derecho de exigir a sus miembros. (p.1)
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Los valores se generan de la cultura de la organizacion, por lo tanto, son acordados
por la alta gerencia. Igualmente son exigibles y se toman en cuenta para la

evaluacion y el desarrollo del personal que integra la organizacion.

A través de los valores se constituyen una gama de convicciones, que al igual que
las actitudes se las va adquiriendo como resultado de la convivencia con diferentes
grupos humanos. Ademas se cree que el valor es una guia, una luz que construye la
dimensién humana en el pensamiento directivo. Ahora bien para tener éxito, de los

valores es ponerlo en practica todos los dias.

Por otra parte Méndez, J. (2007). “Expresa que Los principios se aplican en todo momento y
lugar, emergen bajo la forma de valores, ideas, normas y ensefilanzas que edifican,
ennoblecen, satisfacen, fortalecen e inspiran a las personas. En primer lugar se tiene que
estar claro que no se puede hacer una separacion radical entre los principios, las normas, los

valores y las virtudes”. (p.1)

Los principios y los valores actian muchas veces como normas o0 reglas
establecidas por la organizacién, y en ese sentido, la norma refuerza y ayuda a la
virtud de la unidad educativa. Los principios y los valores nunca se pueden separar
porque los dos se nutren y son la esencia para tomar un sentido humanista, ya que
la ensefianza en valores debe comenzar en los institutos de formacion docente.

Porque los valores y principios son el muro de contencién que previene la violencia

2.1.2. Importancia

La importancia de la gestion educativa esta dada por la presencia de procesos de
planeacion y evaluacion para su desarrollo; la participacion colegiada de sus
comunidades; la transformacion de las politicas educativas en actividades concretas
y programéticas; el funcionamiento de disposiciones normativas para regular y hacer
eficiente el quehacer escolar; el ejercicio de un liderazgo profesional firme y con un
sentido claro en lo académico; la preparacién y actualizacion del cuerpo directivo

COmMo mecanismo para una vision organizacional y una administracion competente.

Una gestion educativa procurard que exista educacion de calidad, a través del
entorno adecuado en donde conviven profesores y alumnos: salones, laboratorios e

instalaciones limpias, bien iluminadas, con la infraestructura y el equipo apropiado,
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con los materiales didacticos suficientes y pertinentes. Este optimo ambiente escolar,
si bien no garantiza la calidad de la ensefianza y el aprendizaje, si contribuye en su

materializacién como cultura escolar.

2.1.3. Tipos de Gestion

La clasificacién de la gestion educativa puede establecerse por tipos de acuerdo a

los niveles principales que existen en los centros educativos.

» Gestion directiva.

Se refiere a la manera como el establecimiento educativo esta orientado. Esta
area se centra en el direccionamiento estratégico, la cultura institucional, el clima

y el gobierno escolar, ademas de las relaciones con el entorno.

» Gestion pedagdgica.

Mantiene y fortalece el sistema que gerencia los procesos de desarrollo
pedagdgico y didactico de la Institucibn de manera participativa y
contextualizada, responde a las politicas y planes institucionales; se genera
como valor agregado el fortalecimiento de una cultura de calidad y la pertinencia

de la funcion docente

2.1.4. Dimensiones de la Gestién Educativa

Se entiende como el proceso mediante el cual el equipo directivo determinan las
acciones a seguir mediante una planificacion, segun los objetivos institucionales,
necesidades detectadas, cambios deseados, nuevas acciones solicitadas,
implementacion de cambios demandados o necesarios, y la forma como se
realizaran estas acciones que permitan disminuir los riesgos potenciales y mejorar

las fortalezas institucionales.

Para poder comprender a ciencia cierta los ambitos que abarca la gestién educativa,
es necesario dividirla en tres areas: Pedagodgico — Didactica, Administrativa, y, Socio

Humanistica y Comunitaria, cuyo principio base es la participacion de manera
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colectiva, para lograr involucrar, concientizar y por lo tanto consensuar, y asi

alcanzar los resultados planeados y deseados.

La gestidn requiere siempre un responsable y para que esta gestion sea adecuada,
el responsable ha de tener capacidad de liderazgo el cual debe de estar vinculado
con el quehacer diario del centro educativo que es el de formar a alumnos que estén
altamente comprometidos con el cambio estructural y social del entorno donde se

desenvuelven.

2.1.5. Dimension Pedagégicay Didactica

“Esta dimensién se puede observar cuando el educador actia segun normas o pautas de
actividad, que sirven para guiar o decidir un plan de accién que permita iniciar, continuar,
mantenerse 0 terminar un proceso, un camino para la consecucion de objetivos, y que estan
apoyadas tanto en el conocimiento mediante la experiencia, como el que se adquiere en la

forma profesional” (Picado, 2004, pag. 57)

La didactica tiene por objetivo buscar estrategias que ayuden a cémo educar,
mientras tanto que la pedagogia indica el para qué y porqué educar; por tanto,
cuando estos dos elementos se unen contribuyen de una manera significativa al

proceso de ensefianza — aprendizaje.

Las instituciones educativas se diferencian de las demas en el hecho de tener como
proyecto fundacional brindar ensefilanza y asegurar aprendizajes, por ello la
dimension pedagoégico-didactica es la que por sus caracteristicas brinda
especificidad a los establecimientos educativos constituyendo a las actividades de
ensefianza y de aprendizaje en su eje primordial, actividad sustantiva y especifica.

Las practicas pedagogicas pueden entenderse como aquéllas mediante las cuales
los docentes facilitan, organizan y aseguran un encuentro y un vinculo entre los

alumnos y el conocimiento.

Las practicas educativas son extremadamente complejas, porque en ellas se
articulan demandas sociales, politicas y deseos individuales; cuestiones relativas al
saber y los saberes; los vinculos con la institucién; trayectorias profesionales de los
docentes historias de los alumnos; y un sinfin de otras cuestiones que estan

presentes en cada uno de nosotros y en cada aula. Por ello ninguna es igual a otra.
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En este caso, la Unidad Educativa Peguche, ha trabajado de una manera
planificada, como consta en el POA y PEI de la institucion, todas sus actividades van
encaminadas al fortalecimiento educativo, teniendo como principal elemento al
proceso cognitivo y metacognitivo que el estudiante va desarrollando durante su

etapa de ensefanza — aprendizaje.

De igual manera hay que sefialar, que el personal docente esta continuamente
involucrando procesos de mejoramiento de las jornadas académicas con el firme

proposito de contribuir a la calidad educativa.

2.1.6. Dimensién Administrativa

Segun (Lavin & Del Solar, 2000, pag. 43) “...est& referida a la distribucién del tiempo y del
espacio del establecimiento; asi como la administracion de los recursos humanos, materiales

y financieros de la institucién escolar...”
Es la unidad encargada de llevar el control y administracion del Personal Docente
desde el punto de vista laboral, captacion y manejo de los recursos econémicos y
materiales, la administracion del uso del tiempo de los docentes y de las jornadas
escolares, la seguridad e higiene de los educandos y de toda la escuela, asi como
dar informacién a la Supervision Escolar de los movimientos administrativos, tales
como:
» Reqistro, Inscripcién y Certificacion de alumnos,
» Control Escolar,
» Datos Estadisticos,
» Movimientos de Personal,

» Materiales y Financieros, entre otros.

En la administracion escolar actual es necesario considerar los elementos que

configuran la dinamica de los centros escolares, que van desde la relacion del centro
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con el entorno, la distribucion de tareas y la organizacion para la ensefanza, hasta

el manejo del personal y las demandas administrativas propias del plantel.

En este campo, también se analizan las acciones de gobierno que incluyen
estrategias de manejo de recursos humanos, financieros y tiempos requeridos, asi
como el manejo de la informacion significativa que, tanto desde el plano
retrospectivo como desde el prospectivo, contribuya con la toma de decisiones.

Esta dimension se refiere a todos los procesos técnicos que apoyaran la elaboracion
y puesta en marcha del proyecto educativo, ademas se vincula con las tareas que se
requieren realizar para suministrar, con oportunidad, los recursos humanos,
materiales y financieros disponibles para alcanzar los objetivos de una institucion,
asi como con las multiples demandas cotidianas, los conflictos y la negociacién, con

el objeto de conciliar los intereses individuales con los institucionales.

2.1.7. Dimensién Socio Humanistica o Comunitaria

A opinién de (Stigliano & Gentile, 2008), expone: “...una escuela debe asumir las

caracteristicas de una comunidad democratica en miniatura, capaz de dotar a los alumnos de
una capacidad reflexiva para la reorganizacion de su experiencia personal y su posterior

transferencia a la vida adulta en sociedad” (pag. 31)

Son un conjunto de técnicas y procedimientos integrados para comprender, analizar
y desarrollar la dimension creativa y critica del ser humano como ser individual y
social en los contextos ambientales, culturales e institucionales en que se

desenvuelven.

Se fundamenta en la participacion de manera colectiva, para lograr involucrar,
concientizar y por lo tanto consensuar, y asi alcanzar los resultados planeados y

deseados.

La gestibn educativa se enmarca en el proceso del desarrollo estratégico
institucional de manera integral y coherente en el cual se definen objetivos, acciones
y prioridades que comprometen a todos los actores institucionales de acuerdo al tipo
de educacion que se ofrece, desde el ambito de las politicas y estrategias generales

de la entidad.
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2.1.8. Administracion

“La administracion se refiere a las tareas y actividades implicadas en la direccion de una
organizacion o de una de sus unidades: planeacion, organizacién, direccion y control”
(Hellriegel, Jackson, & Slocum, 2004)

Actualmente la administraciéon es la ciencia social encargada de la planificacion,
organizacion, direccion y control de los recursos (humanos, financieros, materiales,
tecnolégicos, el conocimiento, etc) de la organizacion, con el fin de obtener el
maximo beneficio posible; este beneficio puede ser econdmico o0 social,

dependiendo esto de los fines perseguidos por la organizacion.

El éxito que puede tener la Organizaciéon al alcanzar sus objetivos y también al
satisfacer sus obligaciones sociales depende en gran medida, de sus gerentes. Si
los gerentes realizan debidamente su trabajo, es probable que la organizacion
alcance sus metas, por lo tanto se puede decir que el desempefio directivo se mide
de acuerdo al grado en que los gerentes cumplen la secuencia del Proceso
Administrativo, logrando una Estructura Organizacional que la diferencia de otras

Organizaciones.

2.1.9. Clima Organizacional

“‘Es el ambiente humano en el que desarrollan su actividad los trabajadores de una
organizacion. Se dice que existe un buen clima en una organizacion cuando una persona
trabaja en un entorno favorable y por tanto puede aportar sus conocimientos y habilidades”
(Baguer, 2001, pag. 143)

Es el conjunto de variables que incide en la forma como se percibe y se siente en
relacion al lugar de trabajo y a las circunstancias en las cuales se lo realiza

diariamente en la institucion.

Para un directivo a veces es dificil distinguir qué necesita su personal para sentirse y
trabajar a gusto en el centro educativo, y en un mismo establecimiento puede haber
percepciones radicalmente diferentes sobre el clima imperante, por lo que la persona
gue esté al mando de la institucion debe tener pleno conocimiento de la situacion

actual de su plantel.
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Para ello es muy importante que existan espacios de dialogo que precisamente den
a conocer la posibilidad de conatos de conflictos, para que puedan ser resueltos lo

mas pronto posible.

2.1.10. Planificacién

“La planificacion comporta el establecimiento de objetivos y la decision sobre las estrategias y
las tareas necesarias para alcanzar los objetivos. La planificacion es previa a las otras
funciones de direccion, es imposible organizar, gestionar y controlar con eficiencia sin unos

fines planes controlados” (Pérez & Oteo, 2006, pag. 4)

La planificacion es una parte importante dentro de las organizaciones, y mas si
tienen fines educativos, porque esto les permitira distribuir y coordinar el talento
humano existente, para ponerlos a disposicion de los estudiantes, en este
procedimiento se juega un papel importante el accionar del directivo, porque esta

persona es la encargada de ejecutar proyectos educativos.

Es necesario recalcar que si bien es cierto que el directivo es el responsable directo
de los procesos de planificacion, requiere de un grupo de colaboradores, en donde
no deben faltar los coordinadores académicos, los responsables del manejo de los
recursos financieros y demas personas que representen sectores estratégicos dentro
de la unidad educativa, para que en conjunto realicen una planificacion institucional,

con miras de precautelar los intereses de los alumnos.

2.1.11. Planificacion Educativa

(Fermso, 2007, pag. 51), expone: “...es un proceso continuo en el cual se aplican y coordina
los métodos de investigacion social, los principios y las técnicas de la educacion, de la

administracion y de las finanzas con la participacion y el apoyo de la opinién publica”

La planificacion educativa en una situacion adaptada de las empresas, porque hace
mucho tiempo atras se vio la necesidad de tener un control y seguimiento del uso

adecuado de los distintos recursos.

La planificacién en educacion es vista como el instrumento con el que los docentes

organizan su practica educativa, articulando el conjunto de contenidos, opciones
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metodoldgicas, estrategias educativas, textos y materiales para secuenciar las

actividades que han de realizar

2.1.12. Direccion y Liderazgo

Segun (Torrejo, 2007), “...implica seguir con un conjunto de iniciativas: poder imaginar la
vision del futuro de mejora del centro en relacién con la convivencia, impulsar el modelo de
modo colectivo despertando compromisos, planificar el proceso de cambio, facilitar los
cambios organizativos, (...), mientras que el liderazgo debe destacar la importancia de

impulsar la innovacién y la mejora de los procesos educativos y de convivencia”

La direccion de un centro educativo demanda el compromiso directo del personal
directivo, porque de ellos depende el manejo administrativo — financiero de los

recursos institucionales.

2.2. Liderazgo Educacional

2.2.1. Concepto

Uno de los temas mas sensibles en la discusion sobre la calidad de la educacion ha
sido en los ultimos afos, el relacionado con las politicas y estrategias orientadas a la
formacion de lideres de los centros educativos, como aspecto fundamental para

favorecer la innovacion en la gestion escolar.

El liderazgo es la capacidad de establecer la direccion de influenciar y alinear a los
demés hacia un mismo fin, motivandolos y comprometiéndolos hacia la accion y

haciéndolos responsables por su desemperio.

Las reformas educativas de las ultimas décadas promovieron el cambio de la
centralizacion a la autonomia, lo cual implic6 para los directivos nuevas
responsabilidades y complejas demandas en el manejo administrativo-financiero de
los recursos asignados, la gestion con las comunidades, los resultados en el

aprendizaje de los estudiantes y la toma de decisiones colegiada.

Por tanto, el liderazgo educacional se da en los procesos en donde existan planes

tendientes a educar a un individuo o a una masa social. El liderazgo educacional es
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aguel que tiene un proyecto educativo, arrastra tras de si a sus colaboradores y
desarrolla a su personal. Este liderazgo debe propiciar el desarrollo de todos sus
subordinados, creando oportunidades, retirando barreras y obstaculos, y logrando

una alta activacion para propiciar el cambio, en primer lugar en las personas.

El liderazgo educacional se apoya en toda la teoria del liderazgo, pero debe asumir

las caracteristicas propias de su naturaleza y de su contenido.

A criterio de Shoemaker y otros, citado por (Gago F, 2006). “El liderazgo educacional
constituye una variable pretension tanto de los requerimientos de reforma, como de las

prescripciones concomitantes para la mejora de la escuela” (p. 230)

En ese sentido el lider educacional es esencialmente un docente que debe dominar
las funciones y tareas de cada puesto de trabajo, como una condicién para el
liderazgo efectivo, al demostrar su competencia profesional, y su interés profesional
gue es mejorar la educacion, el cambio permanente del centro educacional, de

acuerdo a las dimensiones de la tarea directiva educacional.

Los lideres educativos deben tener capacidad de sentirse competentes, seguros,
valorarse y respetarse, esta autoestima ayuda mucho con la labor profesional, que

permite brindar un futuro mejor al entorno donde se desarrollan.

Por otra parte VISION CIDTUR, 2005. Cualquier accién sobre el liderazgo debe ser
dependiente de una comprensién de las peculiaridades de los centros docentes como
organizaciones y de una teoria del cambio educativo. A este nivel es que ha de situarse

adecuadamente el concepto de liderazgo educativo, (p.1)

Las necesidades actuales, definidas por un sistema globalizado y por las crecientes
demandas poblacionales inducen y requieren que la educacién tome un rol
protagonico en la formacién de estudiantes lideres quienes puedan ayudar con los
procesos propios de cada comunidad que le permitan tener una mayor expectativa

de desarrollo en las distintas aristas del entorno.

Por otra parte hay que tener muy claro, La tarea educativa siempre ha llevado
implicita la funcién de liderazgo. En este liderazgo existe un trasfondo ético que

siempre ha rodeado a los actores del proceso ensefianza-aprendizaje, puesto que la
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ensefianza es una actividad humana en que las personas ejercen su influencia de

poder en otras.

El liderazgo se ocupa de los cambios necesarios para proyectar la organizacion en
su entorno dinamico, en la actualidad las instituciones se definen como
organizaciones abiertas a la comunidad; por su parte, los directivos y profesores no
estan en la capacidad total de administrar o gestionar la institucion escolar por si

solos.

Por eso es que se hace muy necesario que a través de la coordinacion del talento
humano existente, se puede elaborar una visién de futuro, junto con estrategias que

permitan introducir cambios en la institucion.

2.2.2. Tipos de Liderazgo

El tipo de liderazgo educacional tiene directa relacion con los lideres que estan a
cargo de las principales lineas de accion del centro educativo; es decir, si el titular es
una persona autoritaria, el liderazgo institucional tendra esos rasgos distintivos en
todas sus areas, o si el directivo es democratico, en el centro educativo se
evidenciard una participacion colectiva, con igualdad de oportunidad, sin tener en

cuenta las diferencias personales.

Pero también se puede destacar que si existiera un liderazgo paternalista, seria
cuando se dan disposiciones para que los trabajadores se motiven e ilusionan, pero
posteriormente les hacen caer mas en el desanimo, sintiéndose engafiados y
frustrados con las falsas promesas, esta es una practica comun en tiempo de

elecciones.

En el caso de la Unidad Educativa Peguche, se puede establecer que existe un
conato de liderazgo democratico, porque si se han dado espacios para el dialogo
entre docentes y autoridades principalmente, aspectos que han contribuido
significativamente al mejoramiento de las planificaciones académicas y el logro de
resultados a corto plazo.
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2.2.3. Caracteristicas del Liderazgo Educacional

El liderazgo educacional se caracteriza porque procura que toda la organizacion en
Su conjunto alcanza sus objetivos planteados, logrando involucrar en procesos
activos a directivos, personal docente y administrativo, padres de familia y

estudiantes.

Para ello el liderazgo educacional se logra cuando existe un compromiso expreso de
todos los involucrados, para en colectivo alcanzar la superacién individual y colectiva

del centro educativo.

El primer liderazgo educacional es el que muestra el directivo, al organizar con
asertividad al grupo humano, planificando actividades conjuntas y complementarias

al proceso de ensefianza — aprendizaje de las diversas asignaturas.

Posteriormente el liderazgo se traslada al educador, quien tiene la tarea de aglutinar
a los estudiantes a través de estrategias de estudio, mejorando su nivel cognitivo y
educando con una vision humanista. Consecuentemente, se requiere que la energia
del docente impulse al estudiante, para que cada uno se pueda realizar como un
pequefio lider educativo en el saléon de clase, en las actividades sociales y
deportivas dentro y fuera del establecimiento, ademas de asociar sus conocimientos

con la familia.

Es en ese preciso momento cuando se ha logrado formar una cadena de valor, y el
centro educativo esta seguro que su formacién integral ha contribuido
significativamente a la transformacion social del entorno donde tiene lugar la unidad

de estudio.

2.3. Diferencias entre Directivo y Lider

Segun la opinion de Benalcazar, M. 2010. Un directivo, en educacion, son las personas que
dirigen las actividades administrativas de una educacion, a través de planes, programas y
proyectos; mientras que un lider es la persona que sin estar al frente de una institucion tiene

la capacidad de aceptar riesgos, asumiendo una postura de capitan de un equipo de trabajo.
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Una forma de diferenciar a un directivo es porque este puede ser designado por
eleccion interna de las organizaciones, mientras que el lider en muchas ocasiones
tiene una capacidad innata que la utiliza para desarrollar micro procesos, y por sus

propias cualidades puede llegar a ocupar sitiales mas representativos.

El directivo trabaja bajo leyes y reglamentos rigidos, internos como externos, de la
institucion; el lider es personal que tiene capacidad de guiar y controlar a otros

individuos, por lo tanto es orientador.

La diferencia entre los directivos y los lideres, segun Zaleznik, citado por el grupo VISION
CIDTUR, 2004. “Radica en las concepciones que tienen del caos y del orden en lo mas
profundo de su psiquis. Los directivos abrazan el proceso, buscan la estabilidad y el control, e
intentan instintivamente solucionar los problemas con rapidez, a veces incluso antes de que

hayan comprendido totalmente la importancia de tales problemas.

En cambio, los lideres soportan el caos y la falta de estructura, y estan dispuestos a
posponer una conclusién con el fin de comprender en mayor profundidad los

problemas.

En este sentido, los lideres tienen mucho mas en comun como los artistas, los
cientificos y otros pensadores creativos que con los directivos. Para tener éxito, las
organizaciones necesitan tanto a los lideres como a los directivos. El desarrollo de
ambos requiere centrarse en ejercicios de logica y estrategia a favor de un entorno

en el que la creatividad y la imaginacion puedan prosperar.

Se considera que el lider se preocupa en ir mas alla de la vision, para crear una
nueva realidad y el directivo trabaja para alcanzar las metas de la organizacion

educativa.

Ser Directivo hoy dia de una escuela y hacer gestion, es hacer escuela en funcién de un
horizonte de mejoramiento continuo, integrando teoria y el conocimiento que proviene de la
propia practica, es unir ética con eficacia y mantener vivo el proposito moral de generar

aprendizajes para todos. (Pozner, 2007)

Cada vez toma mayor importancia, que todo tipo de organizaciones, y con mayor

razon si son de caracter educativo, la administraciébn cooperativa con miras al
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liderazgo con el mejoramiento cualitativo de procesos innovadores en la gestion
educativa, para sacar productos (estudiantes) plenamente capacitados para orientar

a los grupos humanos mas proximos.

2.4. Los Valoresy la Educacion

Como una premisa, se debe conocer primero que son los valores, para
posteriormente aplicar sus definiciones y alcances en el ambiente de las unidades

educativas.

Para Ortega y Gasset, citados por Ortega, P; Minguez, R. (2001). El valor es esencialmente

una creencia o conviccién profunda que guia la existencia humana. (p.20)

Los valores son parte de cada persona, aclarando que unas los tienen mas
arraigados que otras, esto se debe al grado de rigurosidad de la formacion del hogar
y las préacticas de los centros de estudio. Los sistemas costumbristas han contribuido
de manera significativa para poder preservar el buen accionar de la humanidad, que

en los actuales momentos se esta deteriorando.

En conclusidn, el valor es lo que se hace y se debe hacer, la conciencia de cada una
de las personas les permite afirmar la duda o la confianza de una verdadero
conocimiento que se extrae a través de la experiencia, los educadores deberian
ensefiar a sus alumnos que el valor es una meta, el deseo de saber y aprender, ser

util a la sociedad y no una simple obtencién de notas para pasar de afio.

Asi mismo la Axiologia, o teoria de los valores, para Cortéz & Martinez, (1999). “Es el campo
de la filosofia que estudia la naturaleza de los mismos. Los valores se entienden como
entidades que existen en diferentes campos de las relaciones humanas. Se expresan en
forma de juicios de valor. Se trata de enunciados que expresan actitudes (no hechos) de una

persona ante otras u otras cosas, e incluso ante alguna situacién” (p.1)

Los valores que tiene una persona se demuestran diariamente en la actitud que ésta
toma en sus actividades cotidianas, sin llegar a ser hechos concretos, porque a
veces no se puede ver la honestidad, pero si se puede hacer un juicio de valor
positivo o contrario al respecto de este procedimiento especifico que tuvo una

persona.
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Segun Alonso, J. M. (2004). Los valores llaman sobre todo a las actitudes, las cuales se van
configurando a modo de -lenta infiltracion- en las conciencias, debido a mecanismos
inconsistentes que se dan en la relacion educativa. Un valor no es comunicable por si mismo:
lo Unico comunicable es lo que la persona comunica, desde sus vivencias determinados
valores. El educador aparece ante sus alumnos —o ante sus hijos- en su realidad personal, es
la “persona a través de la cual quiere influir en los demas”. Sus actitudes y criterios de valores
se ponen de manifiesto casi de continuo comparte sus experiencias y significados tiene como
punto de referencia la vida misma. Cuando esto ocurre, la transferencia de valores se realiza

por via de relacién, no por via de ensefianza. (p. 42)

Dentro del proceso de ensefianza — aprendizaje, es menester que exista la
presencia de valores, al menos los basicos, en donde el educador es el llamado a
practicarlos, y a través de sus experiencias y su ejemplo contribuir a la formacion de
los estudiantes como seres humanos, capaces de coexistir con la sociedad y su

entorno, asi como también proponer alternativas de solucién.

Los valores y las actitudes estan siempre presentes en la actividad educativa, las
normas, los gestos y las actitudes que los docentes brindan al diario vivir con los

estudiantes, padres de familia, autoridades, la comunidad y demas actores sociales.

Para Alonso, J. M. (2004). Existen valores basicos en la educacion, los que se

mencionan a continuacion:

» Libertad — Responsabilidad. Actuar con conciencia en lo que es el sistema de

valores con obligaciones asumidas y las posibles consecuencias que se generen.

» Creatividad. La capacidad de creacion, de tomar iniciativas personales y de ver las

cosas de una forma nueva.

» Solidaridad. La te6rica, o la facilidad de adhesién a la causa u opinién, y otra

practica, de sentirse unido a las demas personas y cooperar con ellas.

» Convivencia. Tener la experiencia de la vida en compafiia de otros, aceptandolos

como son, respetando sus opiniones y conductas.

» Interculturalidad. Apreciar, participar, asumir, mejorar la propia cultura, asi como

valorar otras culturas.
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> Interioridad. Ambito de comprension, interpretacion y asuncién de hechos para

hacerlos propios e integrarlos para un proyecto vital. (p. 381)

Los planes de estudio y disefios curriculares en educacion consideran los aspectos
mas importantes para que los alumnos deben de poseer como son los
conocimientos, las habilidades y destrezas, actitudes y valores que lo capacitaran

para ser un profesional competente que resuelva las necesidades de la sociedad.

Actualmente se han convertido los planes de accion en actitudes y compromisos que
contemplan los valores basicos para la vida y la convivencia en la sociedad, cada
vez se va utilizando la palabra de interculturalidad en el ambito educativo con la
finalidad de dar un enfoque al respeto y la valoracion de la diversidad cultural, evitar
la discriminacion, el racismo y mejorar el cambio social a través de una educacion

equitativa.

En el proceso de educacion participan elementos: la familia, los centros educativos y los
medios de comunicacion, y referente a estos aspectos Juarez, J. y Otros expresan “...la
escuela es la que cumple con la misién de ser formadora por excelencia, ya que tiene doble
vertiente en su proceso, uno pedagdgico y otro educativo como tal. Para ello la escuela debe
interesarse y ocuparse en la educacion en valores, que es esencial en la formacion de las

personas”. (p.43)

Con los vertiginosos cambios que el mundo exige a la familia, la sociedad en el
compromiso de la responsabilidad de sus hijos, en cuanto a la formacién respaldada
en valores, hace necesario que las instituciones educativas se transformen en entes

protagonistas para poder conseguir este cometido
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3. Metodologia

3.1. Participantes

La Unidad Educativa Intercultural Fiscal” Peguche” es una institucion de caracter
mixto, que estd ubicado en una zona rural del canton Otavalo en la provincia de
Imbabura. Esta institucion cuenta con 300 alumnos matriculados, desde segundo
afio a décimo afo de educacion basica, en la misma que laboran 19 personas entre
docentes, administrativo y de servicio, que preparan a los estudiantes para el

progreso de la sociedad

La poblacién estudiantil la mayoria son indigena predominan su idioma kichua y el

castellano, su economia esta basada en las artesanias y la agricultura del lugar.

La muestra seleccionada que se determiné para el desarrollo de la investigacién
(Poblacion total de docentes, padres de familia y estudiantes) se indica en lo
siguiente:

Tabla 1 Descripcién de la poblacion de estudio

Cargo Cantidad
Directivos 4
Docentes 14
Padres de Familia 60
Estudiantes 60
Total 138

Fuente: Autoridades del Colegio Peguche
Elaborado por: Morales, M. 2011

Tabla 2 Personal Directivo Clasificado por Edad y Género

Hombres Mujeres
Edad | Frecuencia (f) | % | Frecuencia (f) | %
60 1 50 0 0
48 0 0 1 100
59 1 50 0 0
Total | 2 100 1 100

Fuente: Autoridades del Colegio Peguche
Elaborado por: Morales, M. 2011



Tabla 3 Personal Docente Clasificado por Edad y Género

hombres mujeres
Edad (Afios Cumplidos) | Frecuencia (f) | % | Frecuencia (f) | %
31-40 1 3
41-50 1 2
51-60 1 3
61-65 1 1
Total 4 10

Fuente: Autoridades del Colegio Peguche
Elaborado por: Morales, M. 2011

Tabla 4 Personal Docente Clasificados por Titulo Académico

Titulo Académico Frecuencia (f) | %

Profesora 4 29
Tecndloga 2 14
Licenciada en Ciencias de la Educacion 5 36
Doctora 1 7
Magister 2 14
Total 14 100

Fuente: Autoridades del Colegio Peguche
Elaborado por: Morales, M. 2011

Tabla 5 Personal Administrativo Clasificados por Edad y Género

Hombres Mujeres
Edad —afios cumplidos | Frecuencia (f) | % | Frecuencia (f) | %
25 0 0|1 50
65 0 1 50
total 0 2 100

Fuente: Autoridades del Colegio Peguche
Elaborado por: Morales, M. 2011
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Tabla 6 Estudiantes Clasificados por Edad y Género

Hombres Mujeres

Edad —afios cumplidos | Frecuencia (f) | % | Frecuencia (f) | %
13 10 40 |18 51
14 7 28 |3 9
15 3 12 |6 17
16 2 8 4 11
17 3 12 |4 11
total 25 100 | 35 100

Fuente: Autoridades del Colegio Peguche
Elaborado por: Morales, M. 2011

3.2. Materiales e Instrumentos

Para el desarrollo de la investigacién aplique los siguientes instrumentos que me
facilitaron la informacion. La encuestas fueron dirigidas a los docentes y estudiantes,
de la Unidad educativa Peguche con el propésito de obtener informacion directa
estas fueron elaboradas con preguntas concretas para obtener respuestas precisas
gue permitieron una rapida tabulacion, interpretacion y andlisis de la informacion

recopilada de la institucion.

En el caso de los docentes nos ha facilitado conocer como se promueven el rol del
docente los valores que predominan en las decisiones de los directivos.

El cuestionario a estudiantes intentan recabar sus opiniones acerca de la
administracion, gestion y liderazgo de las autoridades del centro educativo Peguche,
en la cual se evaluo las perspectivas sobre el ambiente real, clima que existio en el

establecimiento

A los directivos se les aplico una entrevista a través de este medio facilitd
comprender diversas funciones, como estan organizados en su administracién y
liderazgo, en su equipo de trabajo y sus valores, en su comunicacion, si cuenta con
un manual o reglamento que contemple las tareas del lider y cuéles son los valores

que predominan los profesores, estudiantes y personal docente.

En este aspecto, los instrumentos empleados fueron:



» Cuestionarios para Encuestas y Entrevista,
» Ficha de Observacion,
» Registros Anecddéticos,
» Medios Mecénicos (camara fotografica, videograbadora)
Mientras que por parte de los recursos, éstos se describen a continuacion.
Talento Humano
Directivos
Personal Administrativo
Docentes

Padres de Familia

Estudiantes

YV V. V V V V

Investigadora

Recursos Materiales

Material documental.
Bibliografia sobre el tema.
Hojas para guia de entrevistas.
Hojas para guia de encuestas.
Hojas de papel boom.
Marcadores.

Cd’s.

Flash Memory.

YV V V V V V V V

Recursos Tecnolégicos

> Internet.

» Computadoras.
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3.3. Métodos y Procedimientos

Para la realizacion de esta investigacion fue necesario recurrir a la aplicacién de
métodos de investigacion como: induccion y deduccion para comprender de una
manera global y especifica posteriormente todo el problema de estudio, de igual
forma de recurrié al analisis y sintesis que permitieron descomponer y reagrupar el
tema hasta poder vislumbrar las caracteristicas del problema investigado, pero igual
se tomo el método histérico, con este se pudo conocer parte de la vida institucional

de la Unidad Educativa Peguche.

Por otra parte, las caracteristicas de la investigacién se enmarcan dentro del campo
descriptivo porque se desarrolld, conllevé a realizar andlisis del problema de estudio
en su entorno natural sin el planteamiento de variables hipotéticas que permitan una

manipulacion de las mismas.

En cuanto al procedimiento, en primera instancia se recab6 informacion bibliogréafica
gue permita establecer las concepciones tedricas y cientificas sobre el tema
abordado, y, posteriormente la aplicacion de instrumentos de investigacion
(entrevista, encuesta) a las poblaciones claramente definidas, todo esto con el
propoésito de recoger las percepciones de los sujetos involucrados en esta

investigacion.

Una vez que se contdé con la informacion necesaria se elaboré un diagndstico
institucional que permitié establecer las situaciones contractuales que ayudo a definir
las potencialidades del centro de estudio, asi como los aspectos que necesitan una

inminente atencion.
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4. RESULTADOS

4.1. Diagnostico

4.1.1. Los instrumentos de la gestion educativa en donde se evidencia la

gestién en liderazgo y en valores.

La unidad educativa intercultural fiscal Peguche es una institucién de caracter mixta,
Su jornada es matutina creada para atender a una poblacion rural de etnia indigena
de la comunidad Peguche, la cual brinda una educacion de segundo afio hasta
décimo afio de educacion general basica, con un desarrollo académico que permite
a los estudiantes defenderse ante la sociedad y en su diario vivir, su meta es crear el
primero de bachillerato, para enfrentar al gigantesco desarrollo de la ciencia y la
tecnologia que imponen un alto volumen de informacion y contribuir el mejoramiento

de la calidad educativa y de vida de los mismos

4.1.1.1. Manual de la Organizacién

El plantel de la Unidad Educativa fiscal Peguche al ser una institucion fiscal
comprometida con la educacion de nifios, nifias y adolescentes de la comunidad
rural practica funciones coherentes con lo estipulado en la ley de educacion LOSCA
cbdigo de la Nifiez y Adolescencia, empleando los mecanismos de concertacion y
consensos con todos los estamentos de la Comunidad Educativa y otros cuerpos

legales.

Este manual promovera la creacion de un ambiente de armonia entre autoridades,
personal docente, administrativo y de servicio, poblacion estudiantil, padres de
familia, mediante el respeto a sus derechos y desarrollo de sus obligaciones.

En tal virtud, la Unidad Educativa Intercultural Bilingue Fiscal “Peguche”, enmarcada
en esta disposicion, entrega a la Comunidad Educativa este compendio que sera el

soporte para el mejoramiento organizativo y la convivencia institucional.

El plantel esta organizado por los siguientes departamentos:



37

Direccion.

La directora de la Unidad Educativa, es la primera autoridad y representante legal,
sus funciones se sujetaran a lo dispuesto en las Leyes y Reglamentos vigentes y a
la presente normativa, tanto Ministerial como institucional y en el cédigo de la nifiez
y adolescencia, planifica, organiza y ejecuta para dar seguimiento permanente en
coordinaciéon con todos los actores sociales de la educacion los proyectos de
mejoramiento institucional como el PEI, POA, el reglamento interno, el codigo de

convivencia para el fortalecimiento de la educacién en todos sus @mbitos.

Convocar y predecir sesiones para coordinar acciones de caracter econdémico,
académico social, pedagogico, y deportivo, establecer politicas educativas

innovadoras y de interés institucional y comunitario.

Proporcionar la informacién oportuna al Personal Docente, Administrativo, de

servicio y Padres de Familia sobre las gestiones y comisiones realizadas.

Velar por el buen mantenimiento de las instalaciones y bienes que son propiedad de
la Unidad Educativa. Dar un trato de alta consideracion y respeto a todos los
miembros de la comunidad educativa, facilitar el desarrollo profesional permanente

de los profesores y administrativos.

Controlar las actitudes de los miembros de la comunidad educativa que pongan en

riesgo o dafien la imagen y respetabilidad de la institucion.

Establecer mecanismos correctivos ante comportamientos negativos o irregulares

del personal del plantel.
Subdireccién.
Esta representado por subdirector que es la segunda autoridad de la institucion

guien conoce, revisa, orienta, cumple y hace cumplir el P.E.l., P.O.A. y los Planes de

Areas y comisiones e informa oportunamente a la autoridad de su avance.
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Visita periddicamente los diferentes Afios de Educacion Basica, evalla y da las
observaciones pertinentes, asi como de su asesoramiento. Participa en las Juntas
Académicas para conocer los problemas de los estudiantes. Presenta a la Directora

y a la Comisién Técnico Pedagdgica el informe anual de sus actividades.

Junta General de Directivos y Profesores

La Junta General de Profesores de la Unidad Educativa estara integrada por todos
los docentes que laboran en la misma. Organizan las comisiones permanentes de
caracter Técnico-Pedagdgico, Social-Cultural, Deportivo y Medio Ambiente en la
ultima Junta General de Profesores.

Consensuan acciones de mejoramiento de la educacion y desarrollo profesional del
Personal Directivo, Docente y Administrativo. Evalian trimestralmente la ejecucion
del Plan Institucional, colaboran en la solucién de problemas de cardcter técnico
administrativo que se presentan. Proporcionan el apoyo necesario para el ejercicio

del derecho del educador para su perfeccionamiento docente.

Demandan la organizacion y funcionamiento de los servicios basicos de bienestar
social que estimulen el desempeiio profesional. Apoyan y ejecutan actividades de
retroalimentacion pedagdgica para atender a los (as) estudiantes con problemas de

aprendizaje.

Asisten a sesiones convocadas en forma obligatoria, excusandose Unicamente por
calamidad doméstica o enfermedad debidamente comprobada. Caso contrario,
incurrira en falta y serd notificado a la Direccion Provincial para la sancion

respectiva.

Junta de Profesores de Area

Se encargan para tratan asuntos técnicos pedagogicos, procesan la evaluacion y la
disciplina. Unifica criterios Psico-Pedagdgicos que ayuden a los profesores a
descubrir, estimular, desarrollar aptitudes y destrezas de los (as) estudiantes a fin de

atender su madurez y responsabilidad. Conocen el problema pedagdgico que
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enfrentan los profesores en el ejercicio de la docencia para sugerir soluciones que

permitan un mejor rendimiento.

Organiza espacios de aprendizajes significativos con casas abiertas. Lleva un libro
de actas donde se registran los casos especiales que necesitan ser tomados en
cuenta para ser superados. Realiza un continuo seguimiento de los avances del
desarrollo de las destrezas y capacidades como también el cumplimiento de las
estrategias aplicadas dentro de cada éarea para su respectiva modificacion y
mejoramiento. Controla el uso adecuado de recursos didacticos como también de los

textos del gobierno.

La asistencia de sus miembros tiene caracter obligatorio, considerandose
Unicamente faltas justificadas emitidas por la direccion. La funcion del Secretario de

la Junta de Profesores de Area estara sujeta a las disposiciones del Coordinador

Profesores Dirigentes.

Los profesores dirigentes estan designados en la dltima semana de labores del afio
en curso, por la Directora del plantel y dura en sus funciones el afio lectivo.
Presentar los cuadros generales de aprovechamiento y conducta en la Secretaria
del Establecimiento. Plantea soluciones a los problemas de los estudiantes de
niveles a su cargo e informa cuando rebasen su competencia al Inspector o al

director

El Personal Docente organiza con los (as) estudiantes el minuto civico y el periédico
mural de acuerdo al calendario establecido por la comision respectiva. Este manual
de organizacién actualmente falta la aprobacién, por las autoridades de la Direccion
de Educacion Bilinglie para ponerlo en practica, porque hubo un cambio en su

denominacién de particular a fiscal.

En el aspecto gestion en liderazgo y valores las autoridades del plantel, personal
docente, administrativo, de servicio, gobierno estudiantil y gobierno de padres de

familia, se compromete a:
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Liderar con todos los instrumentos de la gestion educativa de acuerdo a la funcion y
rol que cumple cada actor para lograr el cumplimiento de los objetivos y estrategias

institucionales con la finalidad de mejorar la convivencia y calidad educativa.

Generar desde cada ambito de trabajo un clima organizacional con respeto,
eficiencia, eficacia equidad dando ejemplo de la préactica de los valores y sana

convivencia enunciados en los documentos.
En la practica de valores se sustentara con:

La responsabilidad, es hacerse cargo de cada uno de sus actos y asumir sus

consecuencias.

El respeto, implica una actitud de estima hacia si sismo y para demas y la

observancia de deberes y derechos.

La solidaridad, significa comprometerse en la solucién de los problemas y

necesidades de los demas.
Honestidad, significa decir la verdad y luchar contra la corrupcion.
La justicia, dar a cada quien lo que corresponde respetando deberes y derechos.

El amor, es la expresion de afecto para si mismo y para los demas, equidad de

género, comunicacion, disciplina y autodisciplina.

4.1.1.2. El Codigo de Etica

En el cbédigo de ética de la Unidad Educativa Fiscal Peguche, en referencia al

desarrollo del liderazgo educativo, se compromete a:

» Tener un ambiente laboral de bienestar donde todos y todas busquen el bien

comun.

» Ayudar a mantener la buena imagen de la institucion con el cumplimiento de

sus deberes con la responsabilidad.

» Tratar de dar el uso adecuado a las instalaciones del plantel.
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» Vigilar los materiales e instalaciones del plantel dando el uso adecuado de los

mismos para su optimizacion.

» Preservar y fortalecer las costumbres cultura indigena y rescatar el idioma
kicwa hoy en la actualidad la direccion bilingtie motiva a no perder el idioma

ancestral a través de las diferentes manifestaciones culturales

» Resguardar el entorno natural con la siembra de arboles nativos

» Manifestar amabilidad, solidaridad y honestidad en los eventos que se

organice dentro y fuera del plantel

» Sembrar la buena imagen y la practica de valores con el ejemplo de los
docentes y padres de familia.

4.1.1.3. Plan Estratégico

En el plan estratégico es una planificacién que contiene la institucion las definiciones
fundamentales el mismo que basa en la vision de crear una educacion de calidad y
calidez, completa en sus niveles de educacion inicial, educacion basica y bachillerato

en sus diferentes especialidades.

Para obtener cambios y mejoras, la autoridad se compromete a gestionar a la
apertura del sistema del ministerio de educacién para la facil inscripcion de los
cursos, para docentes y se actualicen en conocimientos métodos y técnicas, que
permitan dar una educacion a las necesidades de los estudiantes para que sean
entes productivos creativos e investigadores, siempre en beneficio de sus semejante

y de la sociedad a la que se debe.

Padres, madres y apoderados desprendidos, cumplidores y atentos de sus

obligaciones, involucrados en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

Tener un espacio fisico y acogedor, organizado y equipado con laboratorios acorde
al desarrollo del nuevo milenio, que cuente con el apoyo total de la comunidad, las

organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, tanto en lo técnico-
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pedagogico como en lo econdémico, seria lo ideal, de establecer estos acuerdos se
encarga la gestion académica la autoridades, todo esto para mejorar el ambiente de

aprendizaje de las ciencias que aqui se imparten.

4.1.1.4. Plan Operativo Anual (POA)

El POA es una guia en el proceso de programaciéon y ejecuciéon de las actividades
gue confluye en la formulacion de diversos proyectos educativos, con la finalidad del
cumplimiento de los objetivos planteados por las diversas unidades académicas y

administrativas del centro educativo.

El POA se ha convertido actualmente en una herramienta de gestién que permite la
aplicacion de un plan institucional que permite establecer tareas y posteriormente

observar el cumplimiento de las mismas.

La designacion de metas demanda la realizacién de actividades, cada una de ellas
con sus respectivos responsables, y siempre con los recursos suficientes que
permitan llevar a cabo las tareas planteadas, pero es importante aplicarlas para que

a futuro sean evaluadas.

4.1.1.5. Proyecto Educativo Institucional (PEI)

Este documento es muy importante porque es la columna de la institucion en la cual
identifica la realidad institucional, participan todos los miembros de la comunidad
educativa con el objetivo de mejorar en los procesos ensefianza y aprendizaje
basados en los valores de la educacion y asi alcanzar el desarrollo, econdémico,
politico y ecoldgico, se proyecta con fuerza a la globalizacién e internacionalizacion
del quehacer humano, donde cada persona esta obligada a ser mas eficiente cada

dia para enfrentar los grandes retos del tercer milenio.

Se requiere de una correcta estrategia en los procesos educativos para guiar los
aprendizajes hacia el desarrollo de un amplio pensamiento y modo de actuar

inteligente y creativo.
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El gigantesco desarrollo de la ciencia y la tecnologia impone un alto volumen de
informacion a procesar para enfrentar correctamente los procesos de gerencia de un

plantel educativo.

El advenimiento a la sociedad del conocimiento y de la virtud provoca un gran
impacto en las concepciones de como educar, de cédmo lograr transformaciones en

la conducta de los estudiantes; asi como el desarrollo cognitivo y afectivo-volitivo.

La educacion tiene indudablemente una funcidon importante que desempefar si se
desea preparar a las nuevas generaciones para navegar por las grandes autopistas
de la informacién y poder solucionar los problemas actuales.

Constantemente se expone en diferentes foros internacionales y nacionales los retos
gue se plantean en educacion y se definen diferentes puntos de vista sobre cual
debera ser el papel de las instituciones educativas y cuéles seran las competencias
gue deberan tener los estudiantes al terminar la educacién basica para enfrentar con

éxito los estudios secundarios.

La mayor autonomia concedida a los centros educativos de nuestro pais,
respondiendo a los criterios de modernizacién; imponen innovaciones en el
guehacer escolar. Exigen el pase de la democracia formal a la participativa, para

comprometer a la comunidad educativa una mayor identificacion con su escuela.

Es un proyecto educativo a largo plazo que abarca las aspiraciones y exigencias que
demanda la Reforma curricular consensuada, como implemento para cubrir las

perspectivas de un nuevo milenio.

Todas las instituciones educativas debemos elaborar y ejecutar un plan educativo
institucional, ya que con este instrumento podemos caminar mirando hacia un futuro
deseable, este proyecto es como una radiografia donde se encuentra el entorno
social, la mision visidn, ambitos institucionales, objetivos, estrategias y evaluacion.
Con todos estos datos, los miembros de las instituciones deberan actuar bajo los
lineamientos de este plan, con el fin de que las debilidades se conviertan en

fortalezas y las amenazas en oportunidades.
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Ahora que las oportunidades han cambiado tenemos el imperativo de llenar ese
vacio, haciendo uso de mayor criticidad, creatividad, cooperacién y compromiso, a
travées de un PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL, en funcién de realidades
especificas, con el objetivo de desarrollar una educacién de calidad y entregar a la
sociedad estudiantes con la capacidad de continuar sus estudios con el mayor de los

éxitos.

La Unidad Educativa Intercultural Bilingle Fiscal “Peguche”, convencida que la
educacion integral es uno de los aspectos mas importantes para la transformacion
del ser humano, en los campos biopsicosociales, tiene la oportunidad de desarrollar
las potencialidades del estudiante y contribuir en forma positiva al progreso de la

sociedad, como un ente capaz de solucionar problemas del convivir diario.

4.1.1.6. Reglamento Interno y Otras Regulaciones

El reglamento interno es una herramienta de gestion, que ayuda a reconocer las
funciones, limitaciones, derechos y responsabilidades de cada uno de los miembros

de la organizacion.

Al respecto, la unidad educativa Peguche, aun no ha incursionado en la
implementacion de normativas que induzcan el perfeccionamiento y posterior
fortalecimiento de los procesos educativos que fomenten el desarrollo integral del

educando, con miras a tener profesionales con rasgos de liderazgo educacional.

Bajo este concepto, es importante recomendar la existencia de especificaciones
técnicas dentro del Reglamento Interno de la institucion educativa, sobretodo en
aspectos relacionados al nuevo rol del educador, en donde se debe dar iniciativas al
alumnado para que se forme técnica y humanamente, con miras a que sea un sujeto

proactivo de la sociedad.

4.1.2. La Estructura Organizativa de la Unidad Educativa

4.1.2.1. Mision y Vision
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Mision:

La Unidad Educativa Intercultural Bilingiie Fiscal “Peguche”, es una Institucion que
cuenta con profesionales en la Docencia, con recursos fisicos y pedagdgicos que

ofrece una educacion de calidad y calidez.

La entidad prepara a estudiantes con soporte humanistico, encaminado a que
continden el bachillerato y se conviertan en actores sociales autbnomos, provistos de
un marco axiologico que les permita destacarse individualmente y colectivamente
por las diversas acciones emprendidas. Es importante mencionar, que el completo
cumplimiento de la mision, dependera siempre del compromiso irrenunciable que
demuestren los directivos, cuerpo docente, estudiantado y padres de familia, con ello

se estructurara un equipo solido que garantice el logro de objetivos trazados.

Visioén:

La Unidad Educativa Bilingiie Peguche ofrece una educacion de valores humanos
fomentando una educacion de calidad y calidez, completa en sus niveles de
educacion inicial, educacién basica y bachillerato en sus diferentes especialidades,
con estudiantes sanos, activos, creativos, participativos, responsables, alegres, con
una autoestima elevada, respetuosos de su ancestro cultural y preparados para

afrontar los problemas de la vida.

Para lograr esta vision se requiere de docentes capacitados, dispuestos a afrontar
los retos y desafios que exige el desarrollo del mundo moderno, empefiosos en
buscar nuevos paradigmas, y trabajar en equipo, conscientes de su mision,
solidarios y llenos de amor a los estudiantes y al préjimo. Padres, madres y
apoderados desprendidos, cumplidores y atentos de sus obligaciones, involucrados

en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para obtener liderazgo en calidad educativa se requiere aplicar las necesidades de
los usuarios ofreciendo mas habilidades o capacidades que permitan hacer de los
educandos entes productivos, creativos e investigadores siempre en beneficio de

ellos y de la sociedad que los rodea.
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Tener un espacio fisico acogedor, organizado y equipado con laboratorios acorde al
desarrollo del nuevo milenio, que cuente con el apoyo total de la comunidad, las

organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, tanto en lo técnico-

pedagogico como en lo econémico.

4.1.2.2 Organigrama Estructural para la Formacion de Lideres

Directora

Subdirectora

Inspector

Coordinacion

Matematica Padres de Gobierno Representantes

) Familia Estudiantil sociales
Estudios

Sociales
C. Naturales

Lenguay
Literatura

Fuente: Autoridades del Colegio Peguche
Elaborado por: Morales, M. 2011

La maxima autoridad se encuentra en el departamento directivo, quien define las
politicas y demas requerimientos con la finalidad de instruir a los responsables del
manejo por ramas de estudio, en donde se conforman comisiones que distribuyen
las planificaciones educativas.
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En cuanto al requerimiento de la necesidad de la formacion de lideres educativos, se
esta trabajando, pero aun no se tienen resultados concretos que conlleven a

presentar conclusiones generales.

Por parte de los directivos si se ha visto de buena manera la realizacion de esta
investigacion porque consideran que se diagnosticara las verdaderas falencias que

existen en el centro educativo, y las mismas que se prevé subsanar.

4.1.2.2. Funciones por Areas y Departamentos

La Unidad Educativa Intercultural Bilingie Fiscal Peguche cuenta con esta
herramienta de gestion, en donde se establecen lineamientos de las maneras de

proceder para resolver ciertas circunstancias.

Por tal motivo se han sefialado funciones para los responsables der departamentos
y areas académicas, quienes se sujetaran a lo dispuesto en las Leyes y

Reglamentos vigentes.

En cuanto al desarrollo del liderazgo educativo, no se mencionan mayores avances
en este tema, lo que sin duda desmejora el proceso de ensefianza — aprendizaje de

los adolescentes.

Por lo que se deberia incluir algunos aspectos que contribuyan al desarrollo de las
habilidades del liderazgo, como por ejemplo que las distintas areas se encarguen de

trabajar con grupos estudiantiles para impulsar el liderazgo educacional.

4.1.2.3. El Clima Escolar y Convivencia con Valores

Dentro del recinto educativo, se goza de un ambiente laboral favorable, es comun
observar el dialogo permanente entre comparfieros docentes, entre autoridades,
entre alumnos, lo que es una muestra de la existencia de valores como el

compaferismo.

Cuando en algunas ocasiones se han generado inconvenientes, siempre existe un

respeto mutuo entre los/as involucrados, por lo que estos problemas no han pasado
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a términos mayores, debido a que las personas que prestan Sus servicios son
profesionales y no dan mal ejemplo a los estudiantes, quienes en gran medida
responden de similar manera ante acontecimientos de la misma naturaleza, en
muchas ocasiones se utiliza el dialogo como mecanismo de solucion de malos

entendidos, que en la mayor parte de instituciones existe.

4.1.2.4. Dimensién Pedagogica Curricular y Valores

La dimension pedagodgica curricular esta actualizada con la nueva reforma curricular
gue permitird reflexionar acerca de los procesos fundamentales del quehacer de la

institucion educativa, como en la ensefianza y aprendizaje.

Las asignaturas que se ofertan en el pensum, tienen alta relacion con la realidad del
entorno, ademas ya estan preestablecidas por el 6rgano de regulacion y control de
la educacion, ademéas se hace énfasis en la calidad docente para que tenga la
habilidad de formar estudiantes desde el punto de vista técnico, pero sin descuidar

sus valores humanistas.

La Institucion educativa, esta responsabilizada de acompariar a los educandos de tal
manera que sean de verdad los sujetos y protagonistas de su proceso formativo,

asumiendo una funcién mas orientadora y preventiva.

Los docentes de esa institucion buscan desde el andlisis de las formas de
ensefianza y los factores asociados a ésta, la aplicacion de los enfoques curriculares
y contenidos programaticos, develando las caracteristicas de estilos y préacticas
docentes predominantes, que favorecen el logro educativo de cada uno de los

alumnos.

4.1.2.5. Dimension Organizativa Operacional y Valores

La institucion educativa les preocupa fortalecer la organizacion del establecimiento y
propiciar una mayor vinculacion de los distintos estamentos incentivando el trabajo
colaborativo, apoyando la labor de los jefes de nivel o de areas, para establecer una

mejor comunicacién con las autoridades del Colegio.
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Los estamentos distribuidos al interno de la Unidad Educativa, desde sus inicios
hasta la presente, han sido establecidos apegados a la constitucion de la republica,
asi como a la normativa general establecida por el Ministerio de Educacion; esto se
encuentra claramente estatuido en el respectivo Reglamento Interno de la

institucion.

También les interesa integrar al centro educativo a organizaciones de la comunidad

para establecer espacios de participacion y apoyo a la labor institucional.

4.1.2.6. Dimensién Administrativa y Financiera y Valores.

Para la administracion financiera la Unidad Educativa Peguche tiene a los
profesionales mas adecuados que ejecutan los recursos economicos de acuerdo a
las necesidades institucionales previamente definidas y establecidas como
“prioritarias” para que puedan sumarse a la politica de calidad educativa y desarrollo

integral como bases de la organizacion.

Se establecen criterios y mecanismos efectivos en la adquisicion y reposicion de
material didactico para los distintos escenarios de aprendizaje, implementando
ademas formas de evaluacién y control gue permitan optimizar el uso eficiente de los

recursos financieros y materiales.

Ademas a la instituciobn le interesa incentivar una cultura de cuidado y
responsabilidad compartida para la mantencion del medio ambiente y mejoramiento

de la infraestructura, generando un ambiente grato y arménico.

4.1.4.7. Dimensién Comunitariay Valores.

La formacién intercultural que se brinda en el Centro Educativo, hace que sus
beneficiarios se adapten facilmente en el entorno diverso; de igual forma los
estudiantes provienen de distintas latitudes lo que incentiva a sus educadores a
trabajar sobre las relaciones sociales para preservar el buen comportamiento y el

trabajo comunitario interno y externo.
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Buscan motivar a todos los integrantes de la Comunidad Educativa a participar en
los actos de la institucion para fortalecer un crecimiento personal y sus valores, de
igual forma se estimula a los alumnos a participar segun su edad y capacidad en las
distintas actividades religiosas, civiles, recreativas, deportivas, culturales y sociales a
nivel local, regional para incentivar la integracion y compromiso con su unidad

educativa y su comunidad.

También hay la incorporacion activa de los padres y apoderados en el proceso
educativo de sus hijos, y a las actividades que el colegio ofrece, para contribuir a la

formacion de ellos.

4.1.3. Anélisis FODA

A través del FODA se pudo realizar un analisis de la institucion que me permitid
determinar las posibilidades reales del entorno y a diagnosticar la situacion de una
organizacion escolar, su posicion en el contexto, su estado interno y luego definir,
planear su rol y accidén en el medio, a partir de este conocimiento tomar decisiones y

realizar nuevas propuestas positivas para la mision institucional.

4.1.3.1. Fortalezas y Debilidades

La unidad educativa cuenta con espacios amplios, docentes profesionales con
amplia acogida estudiantil a las actividades sociales, en efecto que es cono una
estrategia de formacién que apoya al mejoramiento y desarrollo de la educacion en

los estudiantes

Pero eso contrasta con la falta de compromiso de padres de familia, quien han
confundido la labor del centro educativo con las tareas de “guarderias”, ademas a
pesar gue los estudiantes tienen predisposicién para los asuntos sociales, descuidan
su rendimiento académico, no tienen constancia en lectura o actividades extra

curriculares, lo que desmejora su aprendizaje.
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4.1.3.2. Oportunidades y Amenazas

Esta delimitado por el entorno, aqui se encuentran los aspectos que pueden
beneficiar a la organizacion, asimismo se encuentran las amenazas que el mismo

entorno ofrece, que si no se toman en cuenta puede ocasionar riesgo al colegio.

Las oportunidades mas latentes estan las posibles alianzas estratégicas que se
pueden dar con agentes de la sociedad, uno de ellos es a través del apoyo de la
Universidad Técnica del Norte con sus programas de vinculacion con la colectividad,
estas tareas fortalecen el aprendizaje de los alumnos, quien tiene mayores

posibilidades de reforzar su aprendizaje.

Las amenazas mas proxima son los abundantes “lideres”, que lamentablemente son
negativos, porque inducen a los adolescentes a la ingesta de sustancias
psicotropicas y/o estupefacientes, o que desmejora las condiciones del entorno

educativo.

4.1.4. Matriz FODA

Fortalezas Debilidades

Predisposicion del personal )
. Falta de compromiso de los padres de
1 | docente y autoridades a la 1 N
S familia
actualizacion.

) _ o Falta de interés de los alumnos en el
2 | Amplia acogida estudiantil. 2 o
cumplimiento de los deberes y tareas.

Puntualidad y regularidad en la ) o o
3 . . 3 | Bajo rendimiento académico.
asistencia de docentes.

Estudiantes con identidad Incorrecta expresion oral y escrita de

cultural. los alumnos.

. . Despreocupacion de los Padres de
Espacios verdes, deportivos y N
5 _ 5 | Familia en el control del aseo y
recreativos ,
puntualidad.

Alto indice de enfermedades

respiratorias y gastrointestinales.
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Ausencia de rincones de lectura en

7
cada aula
8 | Migracion de los alumnos a la ciudad.
9 Carencia de habitos lectores en los
alumnos.
Falta capacitacion permanente al
10 | personal docente en innovaciones
pedagodgicas las Tics.
11 | Carencia de Proyectos Educativos.
Oportunidades Amenazas
. Desorganizacion familiar a causa de la
Colaboracion del Subcentro de _ - N
1 o 1 | migracion de los Padres de Familia al
Salud en el aspecto sanitario. .
extranjero.
_ ) Indiferencia de los Padres de Familia
Presencia de estudiantes . .
2 o 2 |en la formacion de buenos habitos y
extensionistas de la UTN.
control de tareas.
Participacion de los alumnos en Presencia de juegos electrénicos y
3 |talleres escolares organizados | 3 | ventas ambulantes en los alrededores
por el Ministerio de Educacion. del Plantel.
Participacion en otros Centros
4 Educativos promocionando al 4 Uso inadecuado del tiempo libre en
Plantel en los campos cultural, programas de television e internet.
deportivo y artistico.
Innovacion y nuevas propuestas Lideres negativos de la comunidad
5 | pedagdgicas del Ministerio de |5 | que interfieren en los quehaceres
Educacion. educativos

La matriz que se presentd anteriormente recoge los aspectos que tienen relacion

directa con la formacién de

lideres educativos,

estos factores deben ser

cuidadosamente estudiados por las autoridades para que puedan tomar estrategias

gue les permita mitigar los efectos negativos que se prevén, ademas los padres de

familia y los estudiantes deben tomar conciencia de las cosas que hacen, y tomar al

centro educativo como una ayuda para mejorar sus condiciones de vida
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4.2. Resultados de Encuestas y Entrevistas.

4.2.1. De los Directivos

1. ¢Forma de organizacion de los equipos de trabajo en el Centro Educativo?

Tabla 7 Forma de Organizacion.

Forma de Organizacion Frecuencia|Porcentaje
El director organiza las tareas en una reunién general 0 0%
cada trimestre

Coordinadores de Area 0 0%
Por grupos de trabajo 4 100%
Trabajan individualmente 0 0%

No contestan 0 0%
Total 4 100%

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Grafico N° 1 Forma de Organizacion.

4 -
3 -

= Por grupos de
2 - trabajo
1 -
0

Frecuencia

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

La organizacion del trabajo se disefia con la conformacion de grupos, los profesores
necesitan hacer algun tipo de Planificacion de las Clases que van a dictar. Esto es
especialmente relevante si se desea poner al alumno como centro de la ensefianza
y conseguir que el aprendizaje sea atractivo y motivador. Los beneficios de la
planificacion a través de la conformacion de grupos docentes, conjuntamente con la
participacion y supervision de los directivos, se manifiestan en un producto curricular

mas enriquecido que sin lugar a duda beneficia el aprendizaje de los estudiantes.



2. ¢Las tareas de los miembros de la institucion y el manual de normas?

Tabla 8 Tareas y Manual de Normas

Aspectos |Frecuencia |Porcentaje
Si 4 100%
No 0 0%
Total 4 100%

Fuente: Encuestas a Directivos

Elaborado por: Morales, M. (2011)

Gréafico N° 2 Tareas y Manual de Normas

Frecuencia

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

u Sij
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La parte funcional de toda organizacion, en este caso el centro educativo, debe tener

un instrumento técnico que normativice el accionar de sus miembros, frente a este

planteamiento la totalidad de los directivos encuestados se muestran favorables,

porque consideran de valiosa importancia que exista un documento que indique con

claridad las actividades de los educadores, para que ellos puedan cumplir a

cabalidad con las tareas asignadas, y, en conjunto trabajar en propuestas tendientes

al mejoramiento continuo del centro educativo Peguche.
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3. ¢Elclima de respeto y consenso en la toma de decisiones?

Tabla 9 Clima Organizacional

Aspectos |Frecuencia |Porcentaje
Si 3 75%
No 1 25%
Total 4 100%

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Grafico N° 3 Clima Organizacional

Frecuencia

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

En este caso, las tres cuartas partes afirman que dentro de la organizacién se tiene
un clima organizacional que posibilita la realizacion de sus tareas cotidianas sin
ningun tipo de problema; pero existe una persona que afirma lo contrario, ya que
para él no se prestan las condiciones necesarias que permitan un normal
comportamiento interno, por lo que se deberia tomar en cuenta la participacion
activa de todos los elementos humanos y que sus decisiones vayan en torno a la

busqueda de la excelencia académica, que en los actuales momentos es muy

necesaria para impulsar cualquier proyecto educativo.

u Si

= No
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4. ¢Delegacion de la toma de decisiones para resolver conflictos?

Tabla 10 Delegacién en la Toma de Decisiones

Aspectos |Frecuencia | Porcentaje

Si 2 50%
No 2 50%
Total 4 100%

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Gréafico N° 4 Delegacion en la Toma de Decisiones
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uSj
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Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Los resultados muestran una disyuntiva de posicionamiento, porque el 50% afirma
gue si se aplica la delegacion en la toma de decisiones para resolver conflictos, la
diferencia afirma todo lo contrario y aduce que en cualquier caso el primer filtro es el
coordinador general y posteriormente si aun persisten los conflictos pasan a una
ultima instancia en donde decide el director. Es necesario tener presente, que
existen decisiones en las que la delegacién no funciona, e inevitablemente se debe
contar con el apoyo expreso del titular de la institucion para que esto se resuelva,
pero cuando se trata de conflictos internos, sin mayor trascendencia, la delegacion

para su resolucion es muy comun.
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5. ¢La administracion y liderazgo del centro educativo promueve?

Tabla 11 Administracién y Liderazgo

Siempre A Veces Nunca
Orden Se promueve
f % f % f %
1 | Excelencia Académica 4 100% | O 0% 0 | 0%
2 | El desarrollo profesional de los docentes 3 75% 1 25% 0 | 0%
3| La capacitacion continua de los docentes 3 75% 1 25% 0 0%
4 | Trabajo en equipo 0 0% 4 | 100% 0 0%
Vivencia de los valores institucionales y
3 75% 1 25% 0 | 0%
5 | personales
Participacion de los padres de familia en
0 0% 4 | 100% 0%
6 | actividades programadas
Delegacion de autoridad a los grupos de
4 100% | O 0% 0 | 0%
7 | decision
Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)
Gréafico N° 5 Administracion y Liderazgo
4
| 3 .
= Siem
5 pre
m A Veces
1
| |
0

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)
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La unidad educativa pugna por llevar a cabo procesos que conlleven a la excelencia
académica, para ello impulsa el desarrollo profesional de sus educadores

promoviendo la capacitacién permanente de los mismos.

Ademas se hace mucho énfasis en la aplicabilidad de los valores institucionales y
personales que permitan tener una presencia social mas marcada y a la vez
significativa, pero esto con la poca o nula conformacion de grupos de trabajo que
realicen actividades complementarias para la consecucion de estos planteamientos,
y como si fuera poco, esto se puede agravar porque no existe la involucracion
necesaria por parte de los padres de familia y dejan a sus vastagos a cuidado pleno
de los educadores.

El estudio Mejorar el liderazgo escolar ofrece una fuerte evidencia de que mejorar la
politica y la practica del liderazgo escolar puede mejorar los resultados escolares.
Antes de que las personas puedan actuar con base en esta evidencia, necesitan
entender los resultados con claridad y analizar sus implicaciones en su contexto

local.

Este resumen del informe, en el que se intercalan preguntas relacionadas, esta
disefiado para estimular el pensamiento y ayudar a la comprensién de los
resultados. Contiene una fuerte defensa de la importancia de la reforma del
liderazgo escolar y explora las cuatro areas de reforma con ejemplos, haciendo

hincapié en las conexiones entre las areas.

En cuanto al liderazgo, es fundamental el rol del directivo, porque es la persona
llamada a involucrar a la sociedad educativa a llevar a cabo procesos de desarrollo
colectivo, pero también se requiere la ayuda indispensable de los padres de familia,

educadores y educandos.

En el momento que se integren estos cuatro elementos de la sociedad se estaria
recién llevando a cabo estrategias mancomunadas que beneficien el proceso de
enseflanza — aprendizaje, y en ese momento se podrian tener en cuenta

procedimientos que conlleven a una educacion sustentable.
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6. ¢Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucion?

Tabla 12 Habilidades de Liderazgo

Siempre | A Veces | Nunca

Orden Se promueve
f % f % fl %
1 Son Innatas O 0% |0 0% |0 | 0%
Se logran estudiando las teorias
2 0| 0% |0 0% | 0| 0%

contemporaneas sobre liderazgo

3 Se adquieren con estudios de gerencia 4 1100% | 0| 0% |0 | 0%

Capacitacion continua que combine la
4 o ) » 0| 0% |[0]| 0% | 0| 0%
practica, la teoria y reflexion

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Gréafico N° 6 Habilidades de Liderazgo
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Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Al parecer los responsables de la direccion de la unidad educativa consideran que
las habilidades de liderazgo se van adquiriendo con el estudio de la gerencia en el
manejo de centros de educacion; seguramente no consideran que todas las
personas tienen esas habilidades, pero la diferencia radica en que unas personas
las desarrollan mas rapido que otras, y mucho tiene que ver su entorno; pero en
otros casos se necesita tener una especializacion y el refuerzo tedrico que permita

establecer criterios y juicios de valor mas trascendentes.




7. ¢Promocion para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar?

Tabla 13 Promocion para Mejora Institucional
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Siempre | AVeces | Nunca
Orden Se promueve
f % fl % | f| %
El uso de la informacion de resultados de
desempeiio de estudiantes, docentes vy
(O _ ] 41100% | 0| 0% | O | 0%
directivos como referencia para saber qué les
falta mejorar
La disminucién del nimero de estudiantes por
2 O] 0% |0| 0% | 0| 0%
aula
3 La mejora de los mecanismos de control O 0% |0 | 0% |0 | 0%
La existencia de ambientes cordiales de
4 . O] 0% |0 | 0% | 0| 0%
trabajo

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Gréafico N° 7 Promocion para Mejora Institucional

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)
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La principal preocupacion de directivos es la realizacion de un proceso diagnostico

gue permita evaluar el desempefio de estudiantes, docentes y directivos, para

establecer las falencias que sean estudiadas para que causen el menor impacto

negativo. Pero no hay que olvidar que para llevar a cabo un proceso de ensefianza —

aprendizaje de calidad, se requiere apostar por la adecuacion de los espacios

educativos, o la redistribucion de los alumnos, todo esto es necesario para facilitar la

actividad docente, lo que en conjunto permitira crear ambientes apropiados para el

trabajo.



61

8. ¢Organismos que integran la institucion?

Tabla 14 Organismos que Integran la Institucién

Siempre | A Veces Nunca
Orden Se promueve
f % f % f %
De direccién (director/a), Consejo
1 _ o 41100% | 0| 0% | 0| 0%
Escolar, Consejo Académico etc.
De gestiobn (secretario, subdirector,
2 o 0| 0% |0| 0% | 0| 0%
comision econodmica, etc.)
De coordinacion (jefe de estudios,
3 _ 0| 0% |0| 0% |0 | 0%
coordinador, etc,)
Técnica (departamentos, equipo
4 0| 0% |0| 0% |0 | 0%
docente, etc.)
5 Otros (¢ cuédles?) O 0% |0 0% |0 | 0%

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Grafico N° 8 Organismos que Integran la Institucion

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)
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De acuerdo a los resultados se puede observar que la estructura administrativa de la

Unidad Educativa Peguche, tiene las dependencias basicas que ayudan al gobierno

y direccion de este centro de estudios, ya que Unicamente cuenta con la Direccion

(director/a), Consejo Escolar, Consejo Académico, estos tres elementos son los que

se han logrado conformar, aun falta mucho por hacer, y su principal limitacién esta

dada por la falta de herramientas de gestion que en los actuales momentos se

encuentran en un debate para ser enviadas a la Direccion de Educacion para que se

produzca su respectiva validacion y posterior aprobacion.




9. ¢Actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores?

Tabla 15 Actividades en Equipos
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Siempre | A Veces Nunca
Orden Se promueve
f % f % | f %
Llevar a cabo la evaluaciéon o seguimiento global
1 0| 0% | 0| 0% | O 0%
del grupo de alumnos
Establecer las acciones necesarias para mejorar el
2 0| 0% |0 | 0% | O 0%
clima de convivencia del grupo
Tratar de forma coordinada los conflictos que
3 pueden surgir en el grupo y establecer medidas| 0 0% | 0| 0% |0 0%
oportunas para resolverlas
Coordinar actividades de ensefianza y aprendizaje
4 4 1100% | 0 | 0% | O 0%
gue se proponga a los alumnos
Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)
Gréafico N° 9 Actividades en Equipos
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Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Los organos estatuidos en la Unidad Educativa Peguche tiene como primordial tarea

la de Coordinar actividades de ensefianza y aprendizaje, respaldadas en las teorias

claramente definidas en Plan Educativo Institucional, en la parte del Modelo

Educativo; tales teorias son aplicadas en el suministro de conocimiento hacia los

estudiantes, quienes con el desarrollo de sus destrezas generaran el impacto de la

educacion secundaria.
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10. ¢ Los departamentos y sus acciones?

Tabla 16 Departamentos y Acciones

Si No
Orden Los Departamentos se Encargan de:
% %
Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada
1 100% 0%
materia.
Formular propuestas al equipo directivo y al claustro,
100
2 referente a la elaboracion de los proyectos, planes y 0%
%
programaciones de la institucion.
Elaborar la programacién didactica de las ensefianzas
3 100% 0%
de la materia o area correspondiente.
4 Mantener actualizada la metodologia. 100% 0%
Promover la investigacion educativa y proponer
5 100% 0%
actividades de perfeccionamiento para sus miembros
Colaborar con el Departamento de Orientacién en la
6 100% 0%
prevencion y deteccion de problemas de aprendizaje
Elaborar una memoria periédica en la que se valore el
7 desarrollo de la programacién didactica, la practica 100% 0%
docente y los resultados obtenidos.
Los departamentos didacticos formulan propuestas al
8 100% 0%
equipo directivo.
Los departamentos didacticos elaboran la programacion
9 100% 0%
didactica de las asignaturas.
Los departamentos didacticos mantienen actualizada la
10 100% 0%

metodologia.

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)
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Grafico N° 10 Departamentos y Acciones

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Los departamentos existentes en la Unidad Educativa Peguche, tienen las tareas de
organizar y desarrollar las enseflanzas propias de cada materia, asi como la
elaboraciéon de la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o area
correspondiente, para lo cual deben mantener actualizada la metodologia, de igual
forma tratan de promover la investigacion educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros. También los departamentos siempre
colaboran con el de Orientacion en la prevencién y deteccion de problemas de
aprendizaje, esto permite estructurar una memoria periédica en la que se valore el
desarrollo de la programacion didactica, la practica docente y los resultados
obtenidos, pero todo esto contrasta porque la falta de formulacion de propuestas al
equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracion de los proyectos, planes y

programaciones de la institucion.
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11. ¢ La gestion pedagogica, diagnostico y soluciones?

Tabla 17 Gestion Pedagdégica

Si No
Orden Acciones
% %
La gestion pedagogica en el Centro Educativa,
fomenta la produccibn de diagnésticos y de
1 soluciones propias y adecuadas a la diversidad y 0% 100%

potencialidades de la comunidad y el entorno

geografico

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Gréafico N° 11 Gestion Pedagogica

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)
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Este es un factor negativo, que afecta el normal accionar de la institucion porgue no

existe la produccion de diagnésticos y de soluciones propias y adecuadas a la

diversidad y potencialidades de la comunidad y el entorno geografico, por lo que el

rol de la unidad Unicamente se centra dentro de sus aulas y lo que sus estudiantes

produzcan.




12. ¢ Material de planificacion educativa?

Tabla 18 Material de Planificacion Educativa

Si No
Orden Material de Planificacién
fl % %
1 Reingenieria de procesos 0| 0% |4|100%
2 Plan Estratégico 41100% 0%
3 Plan Operativo Anual 41100% 0%
4 Proyecto de capacitacion dirigido a directivos |4 | 100% 0%

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Gréafico N° 12 Material de Planificacion Educativa

118

Fuente: Encuestas a Directivos
Elaborado por: Morales, M. (2011)
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Al momento de abordar los temas sobre el material utilizado para la planificacion

educativa dentro del centro académico, los directivos exponen que ellos se guian por

la Planeacion Estratégica, que comprende la elaboracién del POA, y en sus partes

principales se resalta la capacitacion permanente de directivos; pero todo lo antes

expuesto queda limitado porque no existe una reingenieria de procesos que les

permita en ciertos momentos reestructurar su planeacion inicial.
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4.2.2. De los Profesores

Tabla 19 Planteamientos — Docentes

Orden

Declaraciones

Siempre

A Veces

Nunca

f

%

f

%

%

El rol del docente lider se define como
una persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las 6rdenes

existentes

14

100%

0%

0%

El liderazgo en la unidad esta
intrinsecamente ligado a la basqueda de
innovacién y el cambio a través del
cuestionamiento constante de
transformar las formas habituales de la

escolarizacion

14

100%

0%

0%

La gerencia educativa se promueve en
padres, representantes, comunidad en
general la importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, armonico, seguro y

estimulante.

21%

11

79%

0%

Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es
un producto de la participacion colectiva
donde se integran docentes,
estudiantes, familias, asociacion civil
padres y representantes, consejo
comunal con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo.

0%

0%

14

100%

Resistencia al escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a cabo

nuevos métodos de ensefianza

10

71%

29%

0%

Trabajo en equipo, para tomar
decisiones de cambio de metodologias

de ensefanza aprendizaje

0%

14%

12

86%
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En el proceso de ensefianza aprendizaje
7 los valores es el eje transversal de la|14| 100% | O | 0% | O | 0%

formacion integral del estudiante

Resistencia en los  compafieros
8 director/rector cuando intento desarrollar | O 0% 4 129% 10| 71%

nuevos métodos de ensefianza

Sentirme poco integrado en la escuela y 100
9 . 0| 0% |14 0| 0%
entre los comparferos %

Desacuerdo continuo en las relaciones
10 . . 10| 71% | 4 |29% | O 0%
con el director del centro educativo

Admiro el liderazgo y gestion de las
11 . _ 0 0% 6 |43% | 8 | 57%
autoridades educativas

Me siento comprometido con las
12 |decisiones tomadas por el Director/|14| 100% | 0 | 0% | O | 0%

Rector del centro educativo

los directivos mantienen liderazgo vy
13 » ] o 2| 14% | 8 |57% | 4 | 29%
gestion en el &rea académica

Los directivos mantienen liderazgo y
14 |gestibn en el area administrativa -| 0| 0% |8 |57% | 6 | 43%

financiera

Actividades de integracion en los
ambitos deportivo y sociocultural con la
15 o _ 141 100% | 0 | 0% | O | 0%
participacion de autoridades, padres de

familia, docentes y estudiantes.

Los valores predominan en las 100
16 o o 0| 0% |14 0| 0%
decisiones de los directivos y profesores %

Fuente: Encuestas a Docentes
Elaborado por: Morales, M. (2011)
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Grafico N° 13 Planteamientos — Docentes
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Fuente: Encuestas a Docentes
Elaborado por: Morales, M. (2011)

El cuerpo docente afirma que ellos tienen la actitud y habilidad que los caracteriza
como lideres — educadores, porque su formacién y experiencia asi los describe, y
una muestra de aquello es que estan en constante basqueda de la innovacion en el

proceso de ensefianza — aprendizaje.
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Ademés el ambiente de trabajo y l6gicamente el ambiente escolar es relativamente
bueno, lo que sin lugar a duda contribuyen al aprendizaje de sus educandos, pero a
pesar de esta medida, los directivos y los mismos docentes reconocen que no
promueven la investigacion en el entorno, esto se agrava porque los padres de

familia no se inmiscuyen en este proceso.

En los momentos que se impulsan cambios metodoldgicos por parte de los docentes
se presentan altos niveles de resistencia, sea de otros colegas o de las autoridades
gue estan a cargo del manejo de la institucion. Un eje transversal, dentro de la
Unidad Educativa Peguche, que usualmente se practica en el proceso de ensefianza
— aprendizaje es la formacion ligada a la practica de valores, lo que se consigue una

formacion integral en los campos técnicos y humanos del estudiante.

En ocasiones, los catedraticos generan ambientes que no aportan a la existencia de
un buen clima laboral, pero existe un didlogo permanente con maestros o
autoridades para solucionar los conatos de mal entendido, todo este ambiente es
poco favorable para la institucion, por lo que los docentes no valoran el esfuerzo de
sus directivos, quienes en ciertos momentos a juicio de los mismos educadores no

han demostrado liderazgo en gestion académica, administrativa y financiera.

Por otra parte los facilitadores académicos promueven la integracion del recurso
humano, con la realizacion de actividades académicas, deportivas y socioculturales,
bajo esta premisa se entiende que en tales decisiones siempre predominan los

valores de los intervinientes.

Las actividades realizadas juegan un papel importante dentro del proceso educativo,
por lo que es necesario desarrollar tareas similares para fortalecer estas actividades

gue complementan la formacion técnica y humana de los estudiantes.
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4.2.3. De los Estudiantes

Tabla 20 Planteamientos — Estudiantes.

Siempre | A Veces | Nunca
Orden Declaraciones
f % f % f %

El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los

1 ] 30 |50% | 24 |40% | 6 |10%
docentes y estudiantes
Las autoridades hablan méas que escuchar los problemas

2 . 51|85% | 9 |15% | O | 0%
de los estudiantes
El liderazgo conductual orientado a la realizaciéon de

3 tareas es el que observas cotidianamente en el ambiente | 41 | 68% | 19 | 32% | 0 | 0%
escolar

4 Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases 1| 2% |20 |33% | 39 |65%
En las clases se espera que todos los alumnos hagan el 100

5 ) _ ) ) _ 60 0| 0% | 0| 0%
mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo %
Los docentes inician la clase con frases de motivacion en

6 "valores y virtudes", considerando la realidad del entorno| 0 | 0% | 41 | 68% | 19 | 32%
familiar y/o comunitario
El profesor propone actividades innovadoras para que

7 ] 6 |10% | 42 | 70% | 12 | 20%
los estudiantes las desarrollen
Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan

8 por la innovacion, la variedad, la participacion y la| 7 |12% | 53 |88% | O | 0%
interaccion con los docentes
Los docentes no se interesan por los problemas de los

9 ] 13 1 22% | 34 | 57% | 13 | 22%
estudiantes
En las clases se dan oportunidades para que los

10 ] o 16 |27% | 44 | 73% | O | 0%
estudiantes expresen su opinion

11 Es el profesor quien decide qué se hace en clase 58 197% | 2 | 3% | 0 | 0%
Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con

12 ) ) o 38 |63% |22 |37% | 0 | 0%
instrucciones claras y participacién del docente
Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y

13 ] . ] 4 | 7% | 46 |77% | 10 | 17%
liderazgo de las autoridades educativas

14 La ética y los valores se ensefian con el ejemplo 53 |188% | 7 |12% | O | 0%

Fuente: Encuestas a Estudiantes
Elaborado por: Morales, M. (2011)
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Grafico N° 14 Planteamientos — Estudiantes.
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Fuente: Encuestas a Estudiantes
Elaborado por: Morales, M. (2011)
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Los estudiantes, en gran medida, afirman que el Director si escucha sus opiniones o
la de sus educadores, lo que se puede calificar como muy positivo porque esto
involucra mas al titular de la institucién con su entorno, pero cuando sabe las quejas
estudiantiles su actitud es intrascendente, por lo que se requiere un poco mas de

firmeza en el accionar de los educadores.

De igual forma los estudiantes afirman que sus autoridades no demuestran rasgos

gue los caracterice como lideres, lo que produce un estancamiento de la Unidad
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Educativa y los profesores se contagian de esa actitud y son pocas veces innovan la
clase, llevdndola a una cotidianidad y los formatos educativos inducen a que el

estudiante tenga un mismo accionar.

La percepcion estudiantil sobre el profesorado no es muy positiva, e inclusive sus
opiniones llevan a conjeturas poco favorables al rol docente, ya que el profesor no
motiva, no dialoga, no crea ambientes de debates con los estudiantes, y se
transforma en el principal protagonista del aula, limitando la participacion del

educando y desmejorando significativamente el aprendizaje.

Cuando se trata de aplicar técnicas de ensefianza, la mas utlizada es la
conformacioén de grupos de estudio, porque eso “profundiza” el desarrollo estudiantil,
y sobretodo ellos sefialan que para aprender bien y mejor, el docente debe ser quien

motive estos aspectos, para que ellos aprendan por el ejemplo del profesor.

Es necesario destacar que existe una limitada participacion del alumnado, porque no
se sienten seguros y no se brindan espacios de dialogo dentro del recinto educativo,
por lo que es muy importante que se definan lineamientos basicos que propicien

espacios para mejorar la educacion.

Con todo lo anteriormente sefialado, es necesario que exista un acuerdo entre los
actores educativos, para que cada uno de ellos se sienta comprometido con la

formacion educativa de los alumnos.



4.2.4. De los Padres de Familia

1. ¢Conoce usted, los servicios que ofrece la institucion educativa?

Tabla 21 Conocimiento de Servicios

Opcidon |Frecuencia|Porcentaje
Si 60 100%
No 0 0%
Total 60 100%

Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Grafico N° 15 Conocimiento de Servicios

50 -

40 -

30 -

u Si

=No

Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)
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Al respecto los padres de familia afirman conocer los servicios que ofrece la unidad

educativa, y es esa la razén fundamental que les motivé para inscribirlos a sus hijos

para que contindien con el proceso de ensefianza — aprendizaje.
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2. ¢Qué opinidn tiene usted sobre el ambiente escolar que se vive en el plantel?

Tabla 22 Opinion del Ambiente Escolar

Opcion |Frecuencia|Porcentaje
Bueno 47 78%
Regular 11 18%
Malo 2 3%
Total 60 100%

Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Gréafico N° 16 Opinién del Ambiente Escolar
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Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Los padres de familia responden que el ambiente que se vive en el centro educativo
es bueno, por lo que creen que esto es un factor de suma importancia que influye de
manera directa en el aprendizaje de los educandos, ademas se puede percibir la

ardua labor del educador.
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3. Cuando usted acude a la institucion ¢Se le atiende y orienta en forma

inmediata acerca de la informacién que solicita o en la problematica que

observa?
Tabla 23 Procedimientos Institucionales
Opciodn Frecuencia|Porcentaje
Si, en tiempo y forma 54 90%
Regular, ya que tengo que esperar 6 10%
No, me atienden pero no resuelven nada 0 0%
Total 60 100%

Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Gréafico N° 17 Procedimientos Institucionales
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Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Los resultados muestran que el personal administrativo es eficiente al momento de
atender a los padres de familia, cuando estos se acercan a solicitar la informacion
basica sobre el accionar de sus hijos y como poder potencializar sus capacidades

desde el hogar.
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4. ¢Es atento y educado el personal que lo atiende a usted cuando acude al

centro educativo?

Tabla 24 Actitud del Personal de la Institucién

Opcidén |Frecuencia|Porcentaje
Si 59 98%

No 1 2%
Total 60 100%

Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Grafico N° 18 Actitud del Personal de la Institucion
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Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

La respuesta ante este planteamiento fue altamente positiva, es decir, los padres de
familia consideran que el personal administrativo tiene las capacidades y cualidades

necesarias para poder desarrollar el tipo de trabajo que demanda su puesto, lo que

se entiende como la competencia del talento humano.
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5. Cuéando usted quiere hablar con el director:

Tabla 25 Actitud del Director

Opcidn Frecuencia|Porcentaje
Si, siempre atiende 49 82%
No, siempre esta ocupado 11 18%
Total 60 100%

Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Grafico N° 19 Actitud del Director
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Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

En algunas ocasiones los padres de familia tienen alguna diligencia exclusivamente
gue resolver con el titular del centro de estudios, por lo que mayoritariamente
afirman que siempre les atiende de la mejor manera posible, o que se puede
establecer como una caracteristica importante para el involucramiento de la unidad

con el entorno.
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6. ¢Conoce usted como padre de familia, los proyectos de la escuela para elevar

la calidad educativa?

Tabla 26 Conocimiento de Proyectos Educativos

Opciodn Frecuencia|Porcentaje
Si, siempre nos informan 52 87%

Si, me entero por terceras personas 8 13%
Desconozco totalmente lo que pase 0 0%
Total 60 100%

Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Gréafico N° 20 Conocimiento de Proyectos Educativos
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Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Frente al planteamiento propuesto, los padres de familia tienen pleno conocimiento,
sea por fuentes directas o indirectas, lo que es una clara muestra de que el centro
educativo aplica una clara estrategia de comunicacion permanente con los

representantes de los usuarios académicos.
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7. ¢Usted es convocado a reuniones de padre de familia para conocer la

situacion que prevalece en el centro educativo?

Tabla 27 Convocatorias a Reuniones Escolares

Opciodn Frecuencia|Porcentaje
Si, de 2 a 4 veces al semestre 0 0%

Si, de 1 a 2 veces al semestre 60 100%
No se convoca a reunion de padres de familia 0 0%
Total 60 100%

Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Grafico N° 21 Convocatorias a Reuniones Escolares
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Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Como se anoté en la situacion anterior, la unidad educativa practica una constante
comunicacion con los padres de familia con la finalidad de mantenerles informados
sobre el accionar de sus hijos, ademas sobre las planificaciones institucionales; todo
esto con el firme propodsito de relacionar a los sujetos intervinientes dentro del

proceso educativo.
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8. ¢Considera que la institucion tiene prestigio?

Tabla 28 Prestigio Institucional

Opciodn Frecuencia|Porcentaje
Si, se trabaja en aquello 48 80%
No se gestiona este aspecto 12 20%
Total 60 100%

Fuente: Encuestas a Padres de Familia

Elaborado por: Morales, M. (2011)

Grafico N° 22 Prestigio Institucional
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Elaborado por: Morales, M. (2011)

Los padres de familia consideran que la Unidad Educativa Peguche, tiene prestigio,
y sus politicas institucionales van encaminadas en ese sentido; claro que también
hay padres de familia que expresan todo lo contrario, pero eso se entiende porque

ellos seguramente no tienen la relacion suficiente para mantenerse conectados con

los procesos institucionales.




9. ¢La unidad educativa promueve acciones en

participacion de la comunidad?

Tabla 29 Promocion de Actividades Comunitarias

Opcidén |Frecuencia|Porcentaje
Siempre 4 7%

A veces 43 2%
Nunca 13 22%
Total 60 100%

Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

las cudles involucre

Grafico N° 23 Promocion de Actividades Comunitarias
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Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)
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El accionar de la institucion ha sido reconocido por los padres de familia, que en este

caso responden que en gran medida la Unidad Educativa Peguche promueve la

participacion con la comunidad a través de la realizacion de eventos con sus propios

estudiantes.
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10.¢,La unidad educativa promueve acciones en

participacion de padres de familia?

las cudles involucre

Tabla 30 Promocion de Actividades con Padres de Familia

Opcidén |Frecuencia|Porcentaje
Siempre 17 28%

A veces 39 65%
Nunca 4 7%
Total 60 100%

Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

Gréafico N° 24 Promocion de Actividades con Padres de Familia
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Fuente: Encuestas a Padres de Familia
Elaborado por: Morales, M. (2011)

la

De manera simultanea los padres de familia corroboran que el accionar de la Unidad

Educativa trata de involucrar la participacion activa de los padres de familia, en

actividades que ayuden al fomento de valores y a la misma convivencia entre los que

conforman la sociedad educativa.
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5. DISCUSION

El sistema educativo ecuatoriano a lo largo de la historia ha sido objeto de varias
transformaciones, en cuanto a la organizacion del -curriculo, estrategias
metodoldgicas y la utilizacion correcta de las técnicas activas que promueven el

desarrollo de: valores, destrezas y habilidades de los nifio/as.

Desde el punto de vista socioldgico, la educacion es un proceso social de caracter
universal, mediante el cual el hombre aprende su cultura. Asi, en cualquier sociedad,
la educaciéon tiene como propésito transferir a las nuevas generaciones el
conocimiento, las ideas acumuladas, los valores, normas, las técnicas, las
habilidades y actitudes de la respectiva sociedad de tal forma que las capacite para

vivir y servir a su comunidad a través de procesos de liderazgo.

Es importante conocer el ambito, costumbres, tradiciones y el medio en que se
desenvuelve el educando. Por lo tanto es de gran importancia la utilizacion de
técnicas activas, que permitan desarrollar en lo nifio/as actitudes criticas, creativas y

de participacion.

El sistema educativo en general necesita la participacion comprometida de sus
protagonistas; es decir, la aplicacion de las buenas politicas por parte de los
directivos institucionales, la criticidad y el compromiso de los padres de familia, de
igual manera el fortalecimiento y actualizacion en diversos campos de la docencia;
pero ademas la actitud y aptitud de los educandos, porque son ellos quienes se
benefician de todo el trabajo de los elementos anteriores.

La educacion ha de permitir el desarrollo integral de las personas, lo cual implica un
proceso de formacion e informacion que las prepare, con un minimo de garantias,
para su insercion en el mundo laboral y su implicacion en la vida social, y también
hace necesario el desarrollo de los valores, de los sentimientos, de las actitudes, de
la socializacién, como elementos cualitativos del crecimiento personal y humano en

general.

Cuando todo eso se conjugue en un solo elemento, recién se podra hablar de la

calidad educativa o la excelencia académica; que hoy por hoy esta muy venida a
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menos, es decir, deben tener en cuenta los efectos positivamente valorados por la
sociedad respecto del proceso de formacion que llevan a cabo las personas en su
cultura. Se considera generalmente cinco dimensiones de la calidad como son:

filosofia, pedagogia, cultura, sociedad y economia, en el tratamiento de los recursos.

Por otra parte los resultados muestran que no existe el liderazgo necesario para
enrumbar por buenos senderos a la Institucion Educativa Peguche, razén por la cual
se han generado conflictos internos entre docentes; y los estudiantes perciben ese
accionar negativo, que sin lugar a duda influye en el estudiante, quien aprende con

el ejemplo de los educadores.

Como si fuera poco no existe la participacion necesaria de los padres de familia, sino
mas bien que han visto en el centro educativo un lugar en donde sus hijos pasen un
tiempo desarrollando actividades académicas pero que también les sirva para
alejarse de actividades improductivas.

Los procesos educativos que pretenden conseguir el desarrollo integral de las
personas tienen lugar en la interaccion de cada una de éstas con las demas. A
través de esa interaccion ofrecen una serie de experiencias educativas que permiten
incorporar los elementos basicos de cultura e incorporar a ella, en el marco de un

proceso que conduce al desarrollo personal en el marco de la socializacion.

Es evidente que esa interaccién no se da exclusivamente en los centros educativos,
gue los procesos educativos tienen lugar también en instituciones distintas de la
escolar; sobre todo, y con un grado de responsabilidad y/o capacidad de decision

bastante elevada, en la familia.

La familia tiene para el alumno dos grandes funciones. Una la de ayuda para la
supervivencia: alimentacion, higiene, seguridad, afecto, etc.; y otra la educativa y
socializadora; esta segunda normalmente es inconsciente, aunque en muchos casos
se transforma en una actuacion cuidadosa y guiada por objetivos claros cuando la
familia se hace consciente de su papel; pero lo mas importante es que no se realiza

en momentos determinados sino continuamente.
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La familia es el grupo humano primario mas importante en la vida del hombre, la
institucion méas estable de la historia de la humanidad. EI hombre vive en familia,

aquella en la que nace, y, posteriormente, la que el mismo crea.

Es innegable que, cada hombre o mujer, al unirse como pareja, aportan a la familia
recién creada su manera de pensar, sus valores y actitudes; trasmiten luego a sus
hijos los modos de actuar con los objetos, formas de relacién con las personas,
normas de comportamiento social, que reflejan mucho de lo que ellos mismos en su
temprana niflez y durante toda la vida, aprendieron e hicieron suyos en sus

respectivas familias, para asi crear un ciclo que vuelve a repetirse.

Pero aparte de la familia, si no existe el compromiso directo y sincero del mismo
alumno por involucrarse de una manera decidida al proceso de aprendizaje, no
importara si se emplea los mejores recursos y el talento humano mejor preparado,
también es importante la actitud del educando, con ello se puede trabajar de manera
eficiente y procurar que el futuro profesional sea un ente activo de la sociedad,
transformandose en una persona conocedora de la realidad nacional y con una
actitud proactiva que permita ser parte de la solucion de los problemas que aquejan

a la sociedad en los actuales momentos.

Las actitudes predisponen al individuo a actuar de manera positiva 0 negativamente
ante diferentes estimulos o circunstancias. Las actitudes que aprende una persona
por cualquier medio, influyen en su comportamiento de acercamiento y evasion hacia
las demas personas, eventos e ideas y también en sus conceptos sobre el mundo

fisico y social.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

6.1.

Conclusiones

El diagndstico arrojé que es necesario implementar un programa de formacion
de lideres educativos en la Unidad Educativa Bilingiie Peguche, en el Cantén
Otavalo, donde se aplique los lineamientos basicos que contiene la propuesta

para mejorar las oportunidades del alumnado

Los estudiantes que fueron objeto de la investigaciébn se mostraron altamente
atraidos con la propuesta de un programa de formacién de lideres educativos,
lo que implica que se deben tener planes estructurados sobre nuevas
demandas sociales, pero esto implica una planificacion exhaustiva que

priorice el desarrollo del individuo.

Los recursos del centro educativo, como infraestructura, materiales humanos
y técnicos son buenos, aunque insuficientes, lo que no permite la buena
aplicacion de la propuesta en su total magnitud por lo que posiblemente no
cumplira las expectativas planteadas, por lo tanto es imprescindible realizar

una planificacion estratégica.

Las planificaciones colectivas no estan coordinadas con autoridades,
docentes, padres de familia y estudiantes del plantel, lo que no ha contribuido
con el proyecto educativo global que se requiere para desarrollar las

competencias de los estudiantes.
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Recomendaciones

Iniciar con aspectos de preparacion interna y externa del personal docente,
para que sean ellos quienes eduquen a los nuevos lideres de nivel de
secundaria, con tematicas de actualidad y que sea de gran ayuda y provecho

para la sociedad en general.

Se deben establecer espacios de diadlogo entre autoridades, personal docente
y administrativo, padres de familia y estudiantes, ya que cada uno de estos
tienen su grado de responsabilidad, y no es correcto que cada uno busque
culpables, porque el proceso educativo es colectivo y requiere del

compromiso participativo de todos los actores educativos.

Se deberan utilizar técnicas innovadoras en cuanto a procesos de ensefianza
— aprendizaje, los cuales deben ser capaces de transmitir confianza entre
docentes y estudiantes y sin duda mejoren el proceso de adquisicion de

conocimientos por parte de los alumnos.

Es necesario que se implementen zonas especificas para que los estudiantes
desarrollen actividades encaminadas al desarrollo de valores y formacién
técnica, acorde a sus aptitudes, con el propésito de potenciarlas de manera
adecuada y que a futuro estos se conviertan en los proximos lideres

educativos que requiere la sociedad

Se deben incluir micro procesos de formacion de lideres en todas las areas
del conocimiento, con el fin de que cuando los estudiantes se enfrenten a
nuevos retos tengan criterio para poder actuar ante esos sucesos, empleando

ante todo el criterio de la razoén.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

“Lineamientos para La Formacion de Lideres Educativos en la Unidad Educativa

Intercultural Bilingle Fiscal Peguche, Canton Otavalo”

7.1. Introduccién ala Propuesta.

La importancia de la presente propuesta, reside en la investigacion previa y de la
cual arrojo que existe necesidad de satisfacer la demanda de lideres educativos al
comenzar el nivel de educacion media por parte de la sociedad imbaburefia y del
Ecuador en general, acorde a la realidad actual, donde los requerimientos y
expectativas son cada vez mas grandes y los nuevos estudiantes deben estar

preparados para enfrentarse al mundo.

Se espera que el desarrollo del presente proyecto contribuya a la formacion de
competencias profesionales y personales a los educandos, para que puedan tomar
decisiones acertadas, agiles, eficaces y eficientes frente a los problemas en
momentos cruciales, y necesidades de la institucion educativa, de la conformacion
familiar, pero sobretodo dentro de su entorno social; caracterizada por la
multiplicidad y la complejidad y, de ese modo gestionar, desarrollar y custodiar la

formacion de lideres con un alto grado de conocimiento.

Propiciar que los lideres tengan un grado de experiencia alcanzado por la practica
de los conocimientos adquiridos les ayudara a desempenfar la funcion directiva, sin
importar la complejidad y la interculturalidad de los grupos humanos que se disponga
a manejar, por otro lado que le permita desarrollar el pensamiento divergente y
creativo que favorezca la resolucion de problemas empleando estrategias
innovadoras; un curriculo contextualizado, la combinacion de las tecnologias
tradicionales, le permitira sobresalir en la sociedad de manera positiva, y seran los

llamados a dirigir nuestro futuro.

Para que el programa funcione se debe trabajar sobre la conformacién de equipos
de trabajo, los mismos que deben ser: multidisciplinarios, el trabajo por proyectos,
desde la planificacién estratégica, favorecera el trabajo colaborativo, el intercambio

de experiencias y la evaluacién permanente contribuiran al logro de la calidad
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educativa, a potenciar el compromiso y el sentido de pertenencia de los actores

institucionales y de toda la comunidad.

7.2. Propésito de la Propuesta.

Un programa de formacién de lideres educativos es un conjunto de planes que
siguen un lineamiento claramente estructurado y sustentado desde el punto de vista

tedrico hasta conseguir llevarlo a la practica.

Para poder desarrollar la propuesta se han elaborado médulos teméticos que seran
desarrollados integrando diversos elementos y técnicas participativas, de manera
gue las actividades combinen contenidos tedricos, practicos y ladicos que
favorezcan la adopcion de valores y pautas de comportamiento democratico, en
donde el lider no solo transmita animo e ideas a seguir, Sino que promueve una
transformacion integral desde la misma persona, incluyendo él mismo lider en el

proceso.

Es decir, deben ser adolecentes comprometidos con un proyecto de sociedad, en el
cual éstos se asuman como lideres democraticos, difusores y propulsores de valores
de progreso, paz, respeto a los derechos humanos y tolerancia, para que actien

como entes de cohesion social y comunitaria.

Por tanto, se considera una modalidad de la actividad didactica que comprende un
conjunto sistematizado de acciones educativas centradas en el estudiante. Como
parte de la practica docente tiene una especificidad clara; es distinta y a la vez
complementaria a la docencia frente al grupo, pero no la sustituye. Implica diversos
niveles y modelos de intervencion; se ofrece en espacios y tiempos diferentes a los

programas de estudios.

El programa formativo debe incluir talleres y campamentos donde se impartira el
curriculo a través de material bibliogréafico, videos, musica, juegos, etc. Ademas se
contempla el contacto directo de los(as) adolecentes con las instituciones que
conforman el Estado y la Sociedad, asi como actividades de grupo en toda la
geografia del pais: siembras, teatro, presentaciones, etc., y la integracién de los

jovenes a actividades comunitarias y al programa Progresando y su participacion en
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eventos nacionales e internacionales.

7.3. Objetivos de la Propuesta.

7.3.1. Objetivo General.

Formar y capacitar lideres capaces de transformar la realidad politica, social y

econdmica del sector.

7.3.2. Objetivos Especificos.

Definir una estructura organizacional de los elementos humanos que intervienen en

el proceso de formacion de lideres.

Disefar, proponer y socializar los lineamientos de formacion de lideres educativos

gue permitan mejorar los procesos de formacion estudiantil.

7.4. Descripcion de la Propuesta.

La propuesta esta disefiada acorde a los requerimientos y expectativas recabados a
través de la aplicacion de los instrumentos de investigacion, para lo cual se requiere
la participacion activa de autoridades, profesores, padres de familia y estudiantes de

la Unidad Educativa Bilinglie Peguche.

7.5. Beneficiarios.

Con la aplicacion de la propuesta en la Unidad Educativa Bilinglie Peguche se

identifican a los siguientes grupos como beneficiarios:

v' Estudiantes de la Unidad Educativa.
v' Familia de los Estudiantes

v Poblacion Aledaina
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7.6. Disefno Técnico de la Propuesta.

7.6.1. Estructura Organizacional.

RECTORIA
SECRETARIA
3 DIRECCION
JEFE INSPECTORIA ORIENTACION
ADMINISTRATIVO
PROFESORES
ALUMNOS
CENTRO DE 'CONSEJO CENTRO DE __CLUB
PADRES 'ESCOLAR ALUMNOS DEPORTIVO

7.6.2. Lineamientos para Formacion de Lideres Educativos.

Los lideres politicos, militares, académicos, deportistas y comerciales, durante toda
la historia han forjado el estandar y el estilo de vida, la grandeza y el destino de las
naciones y continentes. Ha habido lideres buenos y malos, lideres ricos y pobres,
jovenes y viejos. Todos son personas altamente motivadas, que se esfuerzan en
alcanzar altos objetivos para sus seguidores y establecen elevados estandares de

desemperio para ellos mismos.
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Los lideres de mas éxito en toda organizacion o en el ambito social ejecutan tareas y
actuan en una forma que proporciona a sus seguidores satisfaccion y realizacion al
ejecutar el trabajo requerido y llegar al objetivo. Los lideres activan "la voluntad de
hacer" de una persona, muestran el camino y guian a los miembros del grupo hacia

la realizacion del mismo.

Desde una perspectiva mas socioldgica, el liderazgo consiste, de hecho, en el

control y la representacion de un grupo por uno o varios individuos miembros del

grupo.

7.6.2.1. Teorias del Liderazgo

Hay varios métodos para el estudio del liderazgo y se clasificardn en cuatro

categorias de teorias:

v' De rasgo

v' De comportamiento

v De situacion

v' Teoria de La Trayectoria-Objetivo del Liderazgo

7.6.2.2. Teoria de los Rasgos

Los primeros estudios del liderazgo se enfocaron sobre la "teoria del gran hombre",
de que los lideres nacen, no se hacen. Estos estudios se enfocaron a los rasgos
personales de los lideres e intentaron identificar un grupo de caracteristicas o rasgos
individuales que distinguian a los lideres de los seguidores, y a los lideres con éxito
de los lideres fracasados.

La comparacion de lideres con otros lideres y seguidores por varios rasgos fisicos,
intelectuales, de personalidad y otros, ha sido un enfoque popular, pero controversial
al liderazgo por investigadores y practicantes.
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7.6.2.3. Teoria del Comportamiento

Debido a las difundidas incongruencias del estudio de los rasgos de la efectividad
del liderazgo. La investigacion continu6 y se enfocO a los patrones del
comportamiento, o estilos, de los lideres con respecto a su interaccion con los
miembros del grupo. Muchos investigadores de esta escuela de pensamiento
sugieren que hay un "estilo mejor" para todos los escenarios administrativos, y que

sus esfuerzos de investigacion intentan sustanciar sus afirmaciones.

Los tedricos del comportamiento afirman que el estilo de un lider esta orientado
hacia un énfasis centrado en el empleado o centrado en el puesto. En el caso de
estar centrado en el empleado, el lider enfatiza el desarrollo de relaciones abiertas y
amistosas con los empleados y es muy sensible a sus necesidades personales y

sociales.

Una orientacion centrada en el puesto, es aquella en la cual el lider enfatiza tener el
trabajo hecho mediante la planeacion, organizacion, delegacion, toma de decisiones,
evaluacion del desemperio y el ejercicio de un estrecho control administrativo. Varios
esfuerzos de investigacion se han enfocado en esos dos extremos y en los niveles

intermedios del comportamiento del liderazgo.

7.6.2.4. Teorias Situacionales

Durante afos, los investigadores y gerentes en ejercicio han cuestionado la premisa
de que un estilo particular de liderazgo es efectivo en todos los escenarios
organizacionales. Los teoricos situacionales insisten en que su investigacion del
liderazgo apoya la tesis de que el liderazgo de éxito depende de la relacion entre la

situacion organizacional y el estilo del lider.

La situacion organizacional puede incluir variables tales como el entorno, los valores
y los gerentes y de los subordinados, las actitudes y la experiencia, asi como la
naturaleza del trabajo en particular que deba desempefarse, incluyendo tiempo y

dinero.
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El objetivo del lider situacional, segun los tedricos, es pronosticar el estilo de liderato
mas efectivo bajo circunstancias variables. Examinaremos algunas de las teorias

situacionales mas populares que intentan satisfacer este objetivo.

7.6.2.5. Teoria de La Trayectoria-Objetivo del Liderazgo

v' Reconocer o despertar en los subordinados la necesidad de resultados sobre los

cuales el lider tenga algun control.

v"Incrementar los resultados personales para los subordinados por la realizacion
del objetivo.

v' Hacer la trayectoria hacia estos resultados mas facil de recorrer asesorando y

dirigiendo.

v" Ayudar a los subordinados a aclarar sus expectativas.

v Reducir las barreras frustrantes.

v Aumentar las oportunidades para la satisfaccién personal contingente a un

desempefio efectivo.

Robert House y otros, propusieron que la efectividad del liderazgo depende de dos
proposiciones basicas. La primera en que la efectividad del liderazgo esta
determinada por el grado hasta el cual los subordinados crean que el
comportamiento del lider serd una fuente de satisfaccion, de inmediato o en el

futuro.

La segunda proposicion es que el comportamiento del liderazgo afectara en forma
positiva el rendimiento de los subordinados si proporciona amplia asesoria, apoyo,
orientacion y recompensas por el desempefio. En su modelo, las funciones

estratégicas de un lider consisten en lo siguiente:

Dos variables contingentes con las cuales los lideres deben pugnar por las

caracteristicas personales de los subordinados, y las presiones del entorno a las
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cuales deben enfrentarse los subordinados para realizar sus objetivos y satisfacer

sus necesidades personales.

En consecuencia, la funcién de los lideres "...consiste en aumentar el numero y
clase de recompensas personales a los subordinados por su trabajo hacia la
realizacion de los objetivos, y facilitar el recorrido de trayectorias hacia esas
recompensas aclarando tales trayectorias, reduciendo los obstaculos y trampas, y

aumentando las oportunidades para la satisfaccion personal en perspectiva".

Esta teoria es mas una herramienta de investigacion para entender el estilo del
liderazgo que una guia probada para la accion administrativa. Sin embargo,
proporciona informacion atil para entender el complejo fendmeno del liderazgo

administrativo.

7.7. Disefio Administrativo de la Propuesta.

Para que funcione completamente la formacion de lideres educativos se requiere
elaborar un cronograma de actividades, para lo cual se muestra a continuaciéon un
bosquejo que permite establecer etapas, las cuales deberan ser vigiladas por la
respectiva comision, la cual debe emitir informes de manera permanente a la

autoridad maxima del plantel educativo.

ANO NN
ACTIVIDADES Mes 1l |[Mes?2 Mes 3 Mes 4
1/2/3(4(1|2(3|4/1|2/3/4[1/2|3|4

Seleccion de los espacios

fisicos

Equipamiento

Seleccion de Docentes

Reclutamiento de Estudiantes

Primera prueba piloto

Seleccion definitiva de

Estudiantes

Conocimientos Teodricos
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Trabajos motivacionales

Difusion de videos

Actividades grupales

Evaluaciéon 1

Trabajos motivacionales

Difusion de videos

Actividades grupales

Evaluacion 2

Presentacion ante el Publico

Evaluacion 3

Presentacion ante la sociedad

Evaluacion 4

Seleccion del Grupo definitivo

La aplicabilidad de esta propuesta demandara costos, que pueden estimarse en una

suma unos 30 mil délares.



98

8. Bibliografia

1. Alonso, J. M. (2004). La Educacion en Valores de la Institucion Escolar.

México.

2. Alvarez, L. (2010). Guia Didactica - Maestria en Gerencia y Liderazgo

Educacional. Loja - Ecuador.

3. Baguer, A. (2001). Un Timén en la Tormenta. Cémo Implantar con Sencillez la
Gestion de los Recursos Humanos en la Empresa. Madrid - Espafa:

Ediciones Dias de Santos, S. A.

4. Benalcazar, M. (2010). Guia para Realizar Trabajos de Grado. Ibarra -

Ecuador.

5. Cleary, T. (2008). El Arte del Liderazgo: Lecciones ZEN Sobre el Arte de
Dirigir. Madrid - Espafia.

6. Fermso, P. (2007). Manual de Economia en la Educacion . Madrid - Espafa:
MARCEA, S. A. Ediciones.

7. Hellriegel, D., Jackson, S., & Slocum, J. (2004). Administracién: Un Enfoque

Basado en Competencias. México.

8. Juérez, J., Straka, T., & Moreno, A. (2001). una Nueva Propuesta para la

Educaciéon en Valores. Caracas.

9. Lavin, S., & Del Solar, S. (2000). El Proyecto Educativo Institucional como
Herramienta de Transformacion de la Vida Escolar. Santiago de Chile - Chile:
LOM Ediciones.

10.Ocaifia, A. L. (2000). Liderazgo Educacional. Vista Alegre.

11.0rtega, P., & Minguez, R. (2001). Los Valores en la Educacion. Espafia: Ariel.
S. A

12.Pérez, E., & Oteo, L. (2006). Manuales de Direccién. Madrid - Espafa:

Ediciones Diaz de Santos .



99
13.Picado, F. M. (2004). Didactica General: Una Perspectiva Integradora. San

José - Costa Rica: Editorial Universidad Estatal a Distancia, San José Costa

Rica.

14.Pozner, P. (Octubre de 2007). “El Directivo Docente: Lider de la Gestion
Educativa”. Conferencia Foro Nacional de Gestibn Educativa. Bogota -

Colombia.

15.Rodriguez, F. M. (2006). Estudio Sobre el Liderazgo Educacional. Madrid -

Espana.

16.Slater, R. (2000). Ensayos Sobre democracia, Educacién y el Experimento

Americano. Peru.

17.Stigliano, D., & Gentile, D. (2008). Ensefar y Aprender en Grupos

Cooperativos. Buenos Aires - Argentina: Editorial Novedades Educativas.

18.Torrejo, J. (2007). Modelo Integrado de Mejora de la Convivencia. Barcelona —
Esparfia: Editorial GRAO.

Lincografia

1. CORTEZ, J., & MARTINEZ, A. (1999). www.peru-v.com/. Recuperado el 19
de Septiembre de 2010, de www.peru-v.com/: http://www.valores.peru-
v.com/Bienvenido/teoria_valores.htm

2. Grupo VISION CIDTUR, (2004). Serie cuatrimestral de la publicacion VISION
CIDTUR del centro de informacion y documentacion turisticas. ¢ Directivos y

Lideres se forman?

3. Grupo VISION CIDTUR, (2005). Serie cuatrimestral de la publicacién VISION
CIDTUR del centro de informaciéon y documentacion turisticas. Liderazgo

Educacional.

4. MENDEZ, J. (Febrero de 2007). www.monografias. com. Recuperado el 19 de
Septiembre de 2010, de http://www.monografias.com/trabajos46/direccion-

por-valores/direccion-por-valores2.shtml



9. Anexos

Anexo N° 1. Formato de Encuestas

a. Forma de organizacién de los equipos de trabajo en el Centro Educativo

100

Forma de Organizaciéon

Frecuenci

a

El director organiza las tareas en una reunion general cada trimestre

Coordinadores de Area

Por grupos de trabajo

Trabajan individualmente

No contestan

Total

| O O] | O O

b. Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la organizacion.

Aspectos

Frecuencia

El nUmero de miembros de la institucion

Los resultados obtenidos por la institucion

Valor y tiempo empleado en la institucion

Otros

No contestan

Total

c. Las tareas de los miembros de la institucién y el manual de normas.

Aspectos |Frecuencia
Si
No
Total

d. Elclima de respeto y consenso en la toma de decisiones.

Aspectos |Frecuencia
Si

No
Total
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e. Delegacion de la toma de decisiones para resolver conflictos.

Aspectos | Frecuencia

Si

No

Total

f. La administracion y liderazgo del centro educativo promueve.

Siempre A Veces Nunca
Orden Se promueve
f % f % f | %
1| Excelencia Académica
El desarrollo profesional de los
2 |docentes
La capacitacion continua de los
3 |docentes
4| Trabajo en equipo
Vivencia de los valores
5 |institucionales y personales
Participacion de los padres de
6 | familia en actividades programadas
Delegacion de autoridad a los
7 | grupos de decision
g. Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucion.
Orden Se promueve Siempre | A Veces Nunca
f % f % f %

1| Son Innatas

Se logran estudiando las teorias

2 | contemporaneas sobre liderazgo

3| Se adquieren con estudios de gerencia

Capacitacion continua que combine la

4 | practica, la teoria y reflexion




h. Promocion para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar.
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Siempre | A Veces Nunca
Orden Se promueve
f % f % %
El uso de la informacién de resultados
de desemperio de estudiantes, docentes
! y directivos como referencia para saber
qué les falta mejorar
La disminucion del numero de
. estudiantes por aula
3 La mejora de los mecanismos de control
La existencia de ambientes cordiales de
4 trabajo
i. Organismos que integran la institucion.
Siempre | A Veces Nunca
Orden Se promueve
f % f % %
De direccion (director/a), Consejo
! Escolar, Consejo Académico etc.
De gestibn (secretario, subdirector,
. comision econdémica, etc.)
De coordinacion (jefe de estudios,
3 coordinador, etc,)
Técnica (departamentos, equipo
4 docente, etc.)
5 | Otros (¢ cuales?)
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j. Actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores.

Siempre | A Veces Nunca
Orden Se promueve
fl % f % | f | %
L Llevar a <cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de alumnos
Establecer las acciones necesarias para
2 mejorar el clima de convivencia del
grupo
Tratar de forma coordinada los conflictos
gue pueden surgir en el grupo vy
3 establecer medidas oportunas para
resolverlas
Coordinar actividades de ensefianza y
4 aprendizaje que se proponga a los
alumnos
k. Los departamentos y sus acciones
Si | No
Orden Los Departamentos se Encargan de:
%| f | %
L Organizar y desarrollar las enseflanzas propias de cada
materia.
Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a
2 la elaboracion de los proyectos, planes y programaciones de la
institucion.
Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la
3 materia 0 area correspondiente.
4 Mantener actualizada la metodologia.
Promover la investigacion educativa y proponer actividades de
> perfeccionamiento para sus miembros
Colaborar con el Departamento de Orientacién en la prevenciéon
° y deteccidn de problemas de aprendizaje
7 Elaborar una memoria periédica en la que se valore el




los resultados obtenidos.

desarrollo de la programacion didactica, la practica docente y
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Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo

8
directivo.
Los departamentos didacticos elaboran la programacion
° didactica de las asignaturas.
10 Los departamentos didacticos mantienen actualizada la
metodologia.
|. La gestion pedagdgica, diagndstico y soluciones.
Orden Acciones > No
f % %
La gestion pedagogica en el Centro Educativa,
fomenta la produccién de diagnosticos y de
1 soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y el entorno
geografico
m. Material de planificacion educativa.
Orden Material de Planificacion = | No
fl% |f|%
1 Reingenieria de procesos
2 Plan Estratégico
3 Plan Operativo Anual
4 | Proyecto de capacitacion dirigido a directivos
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De los Profesores

Orden

Declaraciones

Siempre

Veces

Nunca

El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades

para cuestionar las 6rdenes existentes

El liderazgo en la unidad esta intrinsecamente
ligado a la busqueda de innovacién y el
cambio a través del cuestionamiento
constante de transformar las formas

habituales de la escolarizacion

La gerencia educativa se promueve en
padres, representantes, comunidad en
general la importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de aprendizaje

agradable, armonico, seguro y estimulante.

Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacién colectiva donde
se integran docentes, estudiantes, familias,
asociacion civil padres y representantes,
consejo comunal con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo.

Resistencia al escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos

métodos de ensefianza

Trabajo en equipo, para tomar decisiones de
cambio de metodologias de ensefianza

aprendizaje

En el proceso de enseflanza aprendizaje los
valores es el eje transversal de la formacion

integral del estudiante

Resistencia en los comparieros director/rector
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cuando intento desarrollar nuevos métodos de

ensefianza
Sentirme poco integrado en la escuela y entre
? los compaferos
10 Desacuerdo continuo en las relaciones con el
director del centro educativo
Admiro el liderazgo y gestion de las
H autoridades educativas
Me siento comprometido con las decisiones
12 |tomadas por el Director/ Rector del centro
educativo
13 los directivos mantienen liderazgo y gestién
en el area académica
Los directivos mantienen liderazgo y gestion
1 en el area administrativa - financiera
Actividades de integracion en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion
o de autoridades, padres de familia, docentes y
estudiantes.
16 Los valores predominan en las decisiones de

los directivos y profesores
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De los Estudiantes

Orden Declaraciones Siempre | A veces | Nunca
El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones
! de los docentes y estudiantes
5 Las autoridades hablan més que escuchar los
problemas de los estudiantes
El liderazgo conductual orientado a la realizacion
3 de tareas es el que observas cotidianamente en el
ambiente escolar
4 Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases
En las clases se espera que todos los alumnos
5 hagan el mismo trabajo, de la misma forma, y en
el mismo tiempo
Los docentes inician la clase con frases de
6 motivacion en "valores y virtudes", considerando
la realidad del entorno familiar y/o comunitario
El profesor propone actividades innovadoras para
! gue los estudiantes las desarrollen
Los métodos de ensefianza en tus clases se
8 |caracterizan por la innovacion, la variedad, la
participacion y la interaccidon con los docentes
9 Los docentes no se interesan por los problemas
de los estudiantes
En las clases se dan oportunidades para que los
10 estudiantes expresen su opinion
11 |Es el profesor quien decide qué se hace en clase
Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con
12 instrucciones claras y participacion del docente
Los docentes se sienten comprometidos con la
13 gestion y liderazgo de las autoridades educativas
14 |La éticay los valores se ensefian con el ejemplo
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De los Padres de Familia

¢, Conoce usted, los servicios que ofrece la institucién educativa?

Opcidn |Frecuencia
Si
No
Total

¢, Qué opinion tiene usted sobre el ambiente escolar que se vive en el plantel?

Opcion |Frecuencia

Bueno

Regular

Malo
Total

Cuando usted acude a la institucion ¢Se le atiende y orienta en forma inmediata

acerca de la informacién que solicita o en la problematica que observa?

Opcion Frecuencia
Si, en tiempo y forma

Regular, ya que tengo que esperar

No, me atienden pero no resuelven nada
Total

¢Es atento y educado el personal que lo atiende a usted cuando acude al centro

educativo?

Opcién |Frecuencia
Si
No
Total
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Cuando usted quiere hablar con el director:

Opciodn Frecuencia

Si, siempre atiende

No, siempre estd ocupado
Total

¢, Conoce usted como padre de familia, los proyectos de la escuela para elevar la

calidad educativa?

Opcion Frecuencia

Si, siempre nos informan

Si, me entero por terceras personas

Desconozco totalmente lo que pase

Total

¢ Usted es convocado a reuniones de padre de familia para conocer la situacion que

prevalece en el centro educativo?

Opcién Frecuencia

Si, de 2 a 4 veces al semestre

Si, de 1 a 2 veces al semestre

No se convoca a reunion de padres de familia
Total

¢ Considera que la institucion tiene prestigio?

Opciodn Frecuencia

Si, se trabaja en aquello

No se gestiona este aspecto
Total
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¢La unidad educativa promueve acciones en las cuales involucre la participacion de

la comunidad?

Opcion |Frecuencia

Siempre

A veces

Nunca
Total

¢La unidad educativa promueve acciones en las cuales involucre la participacion de

padres de familia?

Opcion |Frecuencia

Siempre

A veces

Nunca
Total
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Anexo N° 2. Secuencia Fotografica

Estas fotografias muestran los espacios verdes y parte de la infraestructura de la

Unidad Educativa Peguche.
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Aplicacion de los instrumentos para recoger informacion primaria, aqui se recolecto
la perspectiva de los alumnos sobre el proceso de liderazgo educativo, también se
entrevistd a las principales autoridades del centro educativo, para estructurar de

mejor manera esta investigacion.




