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INTRODUCCION

Los investigadores, con visos a la obtencion del Titulo de Maestria en Educacion a Distancia
de la Universidad Técnica Particular de Loja, realizamos el presente trabajo investigativo
con la finalidad de estudiar, analizar, diagnosticar y conocer de una manera directa los
diferentes aspectos que se desarrollan en los centros educativos del pais de la UTPL. Para
identificar las dimensiones que engloba la gestibn en la Educacion a Distancia.
Especificamente el estudio lo realizamos en el Centro Universitario de Machachi de la

Universidad Técnica Particular de Loja, en el Cantdn Mejia, en la provincia de Pichincha.
La presente Tesis de grado consta de cinco capitulos.

En el Capitulo |, se realiz6 una contextualizacion de la Educacion a Distancia en el que nos
permitimos hacer un enfoque a nivel mundial, latinoamericano, nacional y posterior
adentrarnos en la Universidad Técnica Particular de Loja, desde sus inicios hasta la
presente fecha en la cual se pudo identificar los diferentes pasos que ha tenido la Institucién

hasta convertirse en la actualidad como un centro de educacién de calidad en nuestro pais.

En el Capitulo Il, se realizé el analisis de la fundamentacién teérica, en la que nos
permitimos enfatizar (definiciones, importancia, caracteristicas, ventajas, limitaciones,
estructura y organizacion), posterior realizamos un estudio del Centro Universitario de
Machachi de la prestigiosa Universidad Técnica Particular de Loja, analizando su estructura,
organizacion, funciones y responsabilidades ya sean de orden académico o administrativo y
por ultimo, su vinculacién con la colectividad dimension importante en el desarrollo de toda

Institucion de caracter educativo.

En el Capitulo lll, se realizoé un andlisis histérico del Centro Universitario de Machachi de
la Universidad Técnica Particular de Loja, capitulo en el que también plasmamos todo el
contorno del centro en mencién, cabe recalcar que nos referimos a: el talento humanos y
su papel dentro del Centro Universitario (Coordinadores y otras personas involucradas),
Informacién histérica de los estudiantes por carreras (estadisticas anuales), informacién
histérica de los graduados (estadisticas), recursos materiales como infraestructura fisica y

tecnoldgica (informacion histérica y actual, fotografias) y por ultimo financiamiento.
En el Capitulo IV, se enfoca al procesamiento y analisis de resultados.

En el Capitulo V, se describe la propuesta propiamente dicha la cual constituye la esencia
del proyecto de graduacion, la misma que servird en el proceso de mejora de la Universidad

Técnica Particular de Loja aplicandole directamente al Centro Universitario de Machachi:



“PROPUESTA PARA EL MEJORAMIENTO DEL CENTRO UNIVERSITARIO MACHACHI
DE LA UTPL”. Este trabajo fue realizado con la finalidad de mejorar los sistemas de gestion
en sus diferentes dimensiones tales como: vinculacién con la comunidad, infraestructura y
gestion administrativa de la referida institucién desconcentrada de la UTPL. Dimensiones
que previo a un diagnéstico levantado con instrumentos de encuestas y entrevistas
elaboradas y entregadas por personal directivo de la Universidad el dia domingo 24 de
enero de 2010, en la asesoria inicial a los participantes de la maestria para el
correspondiente levantamiento de la informacion. En la que una vez aplicados mediante su
respectiva tabulaciéon se pudo determinar que los principales factores que debilitan al centro
Universitario Machachi de la Universidad Técnica Particular de Loja son las tres

dimensiones anotadas anteriormente.

Como una contribucién a los objetivos institucional entregamos nuestro contingente de
esfuerzo y dedicacion en el hacer académico y de profesionalizacion en la UTPL, en este
trabajo de profunda investigacion, en la bibliografia de autores de fama nacional y mundial

en la ciencia de la Educacion.

METODOLOGIA.

El presente trabajo trata de un estudio no experimental, ya que corresponde al tipo de
investigacion “naturalista”, es decir, que observa los acontecimientos y dinamicas tal y como
éstos ocurren, sin manejo o manipulacion intencionada de los mismos. Es el tipo de

investigacion dominante en los estudios cualitativos.

Se realizé un enfoque cualitativo en razén del problema y los objetivos a conseguir con la
ejecucién y ademas, porgue en el proceso de desarrollo se utilizé técnicas cualitativas para

la comprension y descripcion de los hechos.

El enfoque cualitativo se utilizé para abordar y solucionar problemas institucionales,
organizacionales, de la técnica de tipo tecnoldgico. El nivel de profundidad de los resultados
encontrados se halla en diagndstico descriptivo, ya que se apoya en una investigacién de
campo de caracter descriptivo de corte transversal, por cuanto se pretende conocer y

evidenciar la realidad del Centro Universitario de Machachi.

El trabajo se apoya ademas en la investigacién documental bibliogréafica, la cual permitié
construir la fundamentacion teérica como la propuesta para el mejoramiento del centro
universitario Machachi de la UTPL, y también en la investigacion de campo, descriptiva a
través de la observacion y aplicacion de instrumentos (encuesta y entrevistas) con el
proposito de elaborar el diagndstico real de necesidades, cabe indicar que no existia mayor
informacion histérica del centro ya que segun lo indico el actual Coordinador solo existe
documentos desde el tiempo en el que esta él como responsable.



LA POBLACION Y MUESTRA.

Poblacion: Titulados en la UTPL. del Centro Universitario de Machachi y empleadores de los
graduados de la UTPL.

La presente investigacion se realizo:

= 30 Profesionales graduados del Centro Universitario de Machachi, Titulados en

diferentes carreras.

= 10 Empleadores o Jefes de los profesionales graduados de la Universidad Técnica

Particular de Loja.

= 10 Autoridades o personas representativas del cantdon Mejia, en la Provincia de

Pichincha, especialmente del cantén Machachi.

TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

Se aplicé los instrumentos, se interpretd en base a cuadros de doble entrada, analisis
I6gicos y representacion gréfica, se obtendrd las conclusiones y recomendaciones que se

incluyen al final de este documento.

Se tuvo mucho inconveniente en la aplicacion de la entrevista, ya que los ex alumnos de
este Centro universitario no querian destinar tiempo para la realizacion de la misma, por lo

gue la mayoria de entrevistas se las realizo via telefonica.

SE UTILIZO LOS SIGUIENTES RECURSOS.

Humanos.-

1.- Director de tesis.

2.- Coordinado y secretaria del Centro Universitario Machachi.

3.- 30 Profesionales graduados del Centro Universitario Machachi.
4.- 10 Autoridades del Canton Mejia.

5.- 10 Empleadores.

6.- 2 investigadores.

7.- 2 Expertos en estadistica.

Materiales.-

Libros.



Copias.
Computadora.
CDS.

Tintas.
Internet.

Hojas Papel.
Carpetas.
Anillados.
Cémara digital.

Memorias USB.

Econémicos.-

Presupuesto.

Autogestion de los Investigadores.

Ingresos
Conceptos Cantidad
Autogestion $ 2000
Total $ 2000
Egresos
Libros $ 500
Suministros $ 200
Copias $ 200
Movilizaciones $ 600
Proyecto terminado y | $320
empastado
Imprevistos
$ 180
Total
$2000




CAPITULO 1
CONTEXTUALIZACION DE LA EDUCACION A DISTANCIA

“La superioridad indiscutible de unos pueblos sobre otros no reside en la
diferencia de razas, sino se debe a la divergencia de la educacion de la juventud.
(Menbet)”".

1.1.Entorno mundial.

Iniciaremos manifestando que la EaD., ha transitado desde su inicio y desarrollo entre el
rechazo y la aceptacion forzada. Una de las instituciones sociales mas reacias a aceptar
cambios y flexibilizar tanto sus procesos como sus estructuras es la Escuela Tradicional.
Enmarcada en una relacién de poder, la Escuela Tradicional busca el control, ya que
sus miembros no perciben a la educacion como el fin de la persona, sino como un

objetivo de poder y dinero.

“Originalmente dedicada a satisfacer las necesidades de aquellas franjas de la
poblacion no susceptibles econémicamente de ser escolarizadas, se inicia timidamente
como una opcion para la adquisicion de conocimiento y habilidades desde una
perspectiva libertaria, en donde la Unica relacién de poder se da entre la forma y los
contenidos de los materiales obviamente seleccionados por el docente y por la
posibilidad de una entrega mas o menos oportuna de los mismos. Todo lo demas

dependia exclusivamente del aprendiz, de sus motivaciones y de sus capacidades”?.

De lo anotado se puede determinar que la Educacion a Distancia nacié de la necesidad
de superacién de las personas que se encontraban en la clase baja de la sociedad, con
el Unico fin de aprender lo basico y dar de esta manera el gran paso para la libertad y la

educacion.

! http://lwww.conferencistas.org/frases-celebres.htm#educacion
2 http://contexto-educativo.com.ar/2005/3/nota-08.htm



“Podemos decir que quiza la educacién a distancia se inicia propiamente con la
invencioén de la imprenta. La posibilidad que proporcion6 este instrumento para plasmar
en un medio fisico las ideas de otros permitid para aquellos que estaban preparados
para la auto instruccion, romper la relacion que hasta ese momento habia sido obligada

para quienes deseaban aprender algo nuevo: el vinculo entre el maestro y el alumno”®.

Es necesario recalcar que uno de los detonantes en la Educacion a Distancia fue la
invencion de la imprenta puesto que ella permitié la elaboracion de materiales didacticos
los cuales representan el objeto fundamental en este tipo de modalidad de educacion,
que en primera instancia es imperfecta ya que no se tenia los conocimientos suficientes
como también las tecnologias informaticas y de comunicacion para su desarrollo, lo que

en la actualidad forman parte esencial de la modalidad de educacion a distancia..

“La Educacién a Distancia ya como una actividad continua y comun, tiene su inicio
formalmente durante la revolucion industrial, momento en el cual se comienzan a
popularizar una serie de cursos por correspondencia, todos ellos para el aprendizaje de
habilidades laborales dirigidas a todas aquellas personas, que como ya habiamos
anotado antes, no tenian la capacidad econémica para ingresar a los centros educativos

tradicionales, que en aquellos tiempos, eran la imagen misma de la élite”*.

Es importante recalcar que la educacién a distancia tubo una verdadera transformacion
con la revolucién industrial, lo que permiti6 que se equipare de alguna manera el
servicio de educacién entre las diferentes clases sociales, por una parte la burguesia
que se educaba en unidades escolares presénciales, y por otra parte la clase baja que
se educaba gracias a las bondades del inicio de la educacion a distancia, las cuales
estan dirigidas a adquirir habilidades y destrezas manuales para desempefiar funciones
técnicas de industria mas no de gestion de administracion, como podemos observar hay

dos clases muy diferenciadas de educacion.

“Es importante que tengamos en cuenta que el desarrollo de los medios de informacion
y comunicacion como la radio, la telefonia y la television ampli6 los canales de
comunicacion social”>.

En el apartado anterior podemos manifestar que con el nacimiento de los medios de

informacion, surge la expectativa de reducir la distancia geografica que existe entre los

3 http://contexto-educativo.com.ar/2005/3/nota-08.htm
4 http://contexto-educativo.com.ar/2005/3/nota-08.htm
> http://contexto-educativo.com.ar/2005/3/nota-08.htm



planteles de educacion y los alumnos ya que el aporte para el aprendizaje de la radio, la

television, y mas son significativos en aquella época en la educacion a distancia.

“Definitivamente, el desarrollo de la tecnologia televisiva fue el gatillo impulsor que
permitié a la educacion a distancia consolidarse como un modelo de educacién con
amplias y variadas aplicaciones en todos los érdenes y niveles. Podemos decir que fue

la television quien le abrid la puerta del reconocimiento formal”®.

Como mencionamos anteriormente especialmente al nacimiento de la television y de la
radio fue el complemento de la base fundamental de la educacion a distancia a estas se
sumaron las ya existentes como son: el correo, la imprenta, prensa escrita que afiadidas
a los medios de informacidn fortalecen significativamente el desarrollo de la educacién a
distancia, ya que de esta manera se siguen rompiendo las barreras de la distancia entre
el alumno y el centro educativo. Es importante aclarar que al tratarse de medios de
informacién surge un nuevo reto para la educacién ya que estos son de una direccion
es decir del maestro al alumno y no se puede serrar el circulo de alumno maestro, lo
que dificulta en gran medida el aprendizaje. Para clarificar se trata obligatoriamente de
un modelo de educacion conductista en donde lo que dice el maestro por medio de los
materiales utilizados para la educacién a distancia en aquel tiempo es la ultima palabra

y los dicentes se encuentran en la obligacién de recibir sin discusion la doctrina.

“La utilizacion de los satélites permitio a la educacion a distancia dar el salto cualitativo
a su tercera fase de desarrollo. Mediante esta via, se pudo generar la retroalimentacién
necesaria para romper la unidreccionalidad que hasta ese momento, en mayor 0 menor
medida, habia venido caracterizando a este sistema educativo. Permitid, ademas
establecer una comunicacion entre diferentes videoconferenciantes y sus audiencias, no
importando los ambitos geograficos o las disciplinas, con lo que cualitativamente la
calidad de los programas ofertados en esta modalidad crecid y las distancias se

opacaron ostensiblemente”’.

El desarrollo tecnoldgico encabezado por la utilidad que prestaron de manera empirica
los satélites en educacion se convirtié en un paso favorable al desarrollo de la EaD. Ya
gue de alguna manera se permitia romper la unidireccionalidad y pasar a la fase en que
el alumno podia comunicarse con el docente de forma asincrénica para solucionar
problemas en el aprendizaje. Es importante sefialar que esta forma de comunicacion

Unicamente la podian realizar aquellas personas que contaban con los recursos

6 http://contexto-educativo.com.ar/2005/3/nota-08.htm
7 http://contexto-educativo.com.ar/2005/3/nota-08.htm



econdmicos suficientes. Pese a todo lo anterior, la educacion a distancia adolecia de
aquello que caracterizaba a la educacion tradicional: la interactividad, ya que como

dijimos anteriormente se trataba de comunicacién asincronica.

Nuestra generacion, pudo palpar la implementacion y el crecimiento exponencial de la
Internet lo que permiti6 a la educacion a distancia pasar a una cuarta etapa de

desarrollo.

“Las posibilidades para la comunicacién bidireccional tanto en el &mbito escrito como
verbal o visual que permite este medio, son casi infinitas. Ademas de lo anterior permite
la libre transferencia de datos, en audio, video, graficos y demas que inmediatamente lo
volvié el canal adecuado para un crecimiento desmedido de sus aplicaciones para la

educacion”®.

Como podemos nosotros palpar en la actualidad la herramienta que se a convertido en
la esencia de la educacién a distancia es la Internet, ya que ella a permitido romper las
barreras de comunicacion entre el alumno y el docente, para alcanzar una
comunicacion en diferentes formas ya sea sincronica o asincronica dependiendo de las
cualidades de ensefianza del docente en beneficio de la educacion es asi como en los
momentos actuales gracias a esta herramienta se puede utilizar: los foros virtuales, los

correos electrénicos, el Chat, las videoconferencias y mas.

Con respecto a las posibilidades que en la innovacion educativa permitié el desarrollo
de la Internet, es significativo resaltar dos circunstancias particulares: el surgimiento de

las Universidades Corporativas y el posterior desarrollo de la Universidad Virtual.

Las Universidades Corporativas son aquella que se desarrolla durante los afios de 1980
a 1990 en los paises de Estados Unidos de Norte América, Espafia, Alemania. Los
cambios cualitativos en los procesos productivos a escala mundial, hacian necesario la
existencia de un nuevo modelo de educacién y de un nuevo trabajador: el trabajador del

conocimiento.

“La flexibilidad propia de la universidad corporativa y su rapido crecimiento, asi como
una continua inversion de capital, permitié la asimilacion inmediata de todos los avances

que en términos tecnoldgicos se encontraban sucediendo en el entorno, tal es el caso

8 http://contexto-educativo.com.ar/2005/3/nota-08.htm



de las nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunicacién, dando pie con esto
»9

Gltimo al surgimiento de la universidad virtual”~.

Con respecto a lo enunciado anteriormente los investigadores podemos manifestar que
en los momentos actuales una de las Ultimas evoluciones de la ensefianza referente a
los centros de educacion es la universidad virtual, ya que esta presta servicios de
calidad, eficiencia y eficacia a los dicentes; la gestion académica, gestion administrativa,
investigacion, vinculacion con la colectividad han dado un gran paso a favor no
solamente de los dicentes sino de todo el entorno en el que se encuentra actualmente la

educacion.

“Es en este contexto en el que se desarrolla la educacion a distancia en su cuarta
etapa, signada por la digitalizacion y el libre transito de informacién de todo tipo. Es
precisamente con el desarrollo de la Internet que surgen los sitios web educativos y

obviamente las plataformas de medios en los que soportan su accién y oferta educativa”
10

Es necesario clarificar lo que en la actualidad esta ocurriendo en la mayor parte de
centros educativos del mundo, con la finalidad de prestar un servicio de calidad y
enmarcados en las tecnologias de comunicacion y de informacion estan adentrandose a
la creacion de plataformas virtuales las cuales son propias de cada plantel educativo, en
estos momentos ya se cuenta con sitios web educativos los cuales son visitados
virtualmente por un sin numero de estudiantes y maestros con la finalidad de adquirir el

conocimiento, actualizarse o simplemente navegar.

“Queda pendiente otra limitante que tiene que ver con aspectos de orden fisico,
concretamente de infraestructura educativa asi como de orden didactico pedagdgico,
nos referimos al aprendizaje de habilidades y destrezas especializadas, asi como la
puesta en practica de los conocimientos adquiridos en el nivel de experimentacién o

demostracion” .

El desarrollo de la tecnologia a crecido impresionantemente en los Ultimos afios es asi
que la educacién virtual pudo alcanzarse rapidamente, al parecer que romper las

barreras fisicas puede parecer como una fantasia del hombre, no nos sorprendamos

gue en pocos afios mas adelante varias profesiones o carreras no sea necesario que el

° http://contexto-educativo.com.ar/2005/3/nota-08.htm
10 http://contexto-educativo.com.ar/2005/3/nota-08.htm
1 http://contexto-educativo.com.ar/2005/3/nota-08.htm
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alumno obligatoriamente tenga que dirigirse a los centros educativos, sino que lo pueda

realizar desde la comodidad de su hogar, etc.

“Si bien es cierto; existe ya una gran cantidad de materiales demostrativos tales como
los tutoriales, softwares especializados y ciertos programas de simulacion, todavia no se
logran los grados de complejidad que permite un laboratorio o un taller. Pese a lo
anterior, y esta seria la posibilidad de pasar a una quinta fase de desarrollo de la
educacion a distancia, las miradas y los esfuerzos estan dirigidos hacia la realidad
virtual” %,

El desarrollo de la realidad virtual y las nanotecnologias con fines educativos permitira
superar esta Ultima barrera y ampliara inclusive las potencialidades del aprendizaje, ya
que en su practica y aplicaciéon se implicara todo el sistema perceptual y cognitivo de los

aprendices, cosa que no ocurre en una situacion real.

Los autores de la presente Tesis podemos citar que en el contexto mundial de la Ead. El
inicio del siglo XXI se caracteriza por presentar a la humanidad retos complejos y
variados. Los diversos retos convergen en un requerimiento fundamental: aumentar
significativamente el nivel educacional de las poblaciones. Este compromiso implica el
desarrollo de métodos alternativos y complementarios a las formas tradicionales de
educar y la Educacion a Distancia ofrece oportunidades para ampliar la oferta
educativa, disefiar novedosos enfoques para el aprendizaje y contribuir a acelerar el

proceso de desarrollo humano en el mundo.

"Socledad del Conocimiento,
dle la informacion y
del apremndlizaje’,

13

Estas tres palabras nos indican muy claramente la necesidad por parte de todos los
paises del mundo por desarrollar de una manera rapida la Educacion, ya que solo ésta

permitird el progreso de sus naciones, no verse relegado como paises subdesarrollados

© http://contexto-educativo.com.ar/2005/3/nota-08.htm
B http://www.blog.pucp.edu.pe/item/45023
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y ser explotados por las grandes potencias. Es asi que la Educacién a Distancia ha
sido acogida por la mayoria de los paises del mundo en busca de superacion de sus
miembros que en la actualidad el nimero de alumnos que se encuentra en la modalidad
a distancia en el mundo supera la cifra de un millon de estudiantes, en una lucha
constante por su crecimiento econdmico, social para alcanzar los margenes que
imponen los paises desarrollados, de igual manera los establecimientos de educacion
superior en todo el mundo, han venido incrementdndose considerablemente con la
finalidad de satisfacer la demanda de profesionales en diferentes campos que necesita

los gobiernos mundiales.

1.2.Latinoamérica.

En la actualidad la Ead. En
AL. Permite el desarrollo
'\ de las personas,

sociedades, etc
e — 1\

N I Experiencias \
Y I internacionales \
- motivan el desarrollo
H - I de la Ead. En AL. /
: Analfabetos, indigenas ..
i maestros. Es el inicio - - ] /
i delaEaD enAL l/

Spreneens

Elaborado: Los Autores

En América Latina, la educacién a distancia se desarrollo desde la década de los 50,
cuya concepcién iba dirigida de una manera especial a los maestros en ejercicio, la
poblacion adulta analfabeta y la poblacion indigena esto se da en el primer caso por los
maestros honestos y responsables que sentian la necesidad de actualizarse
periédicamente en sus conocimientos y salir del campo de la mediocridad con la
finalidad de realizar una labor profesional, en el segundo y tercer caso se desarroll6 la
educacion a distancia por la dispersién territorial, creencias religiosas, la dificultad de
realizar procesos formales, por el costo elevado de trasladar ya sea a los indigenas o
analfabetos a los centros de educacién o a los maestros en tiempo permanente hasta
los lugares mas apartados de las ciudades, por la situacion laboral que representaria,
por lo que se vieron en la obligacién de adentrarse en la modalidad de educacion a

distancia.
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El cuadernillo, la television, la radio fueron los instrumentos didacticos que apoyaron
esta modalidad en varios paises de América Latina, de esta manera podemos observar
los primeros pasos de la Educacion a Distancia destinada a compensar procesos
informales de ensefianza a estudiantes dispersos y sin una institucion educativa con
este fin. Posterior a esta etapa de la EaD. Por la década de los setenta y con las
diferentes experiencias favorables en el sistema de educacién superior a distancia que
se daban especialmente en EEUU, Inglaterra con la OPEN UNIVERSITY, en Espafia
con la UNED, lo que impulsé conjuntamente con la demanda de acceso a la educacion
superior por parte de nuevos sectores sociales a América Latina la necesidad de

adentrarse en este campo de educacion a distancia.

La educacion a distancia que inicié asumio la forma de educacién semipresencial con
el apoyo de materiales escritos, la existencia de tutores con una atencion a través de
sedes distribuidas en el pais. Esta educacion nuevamente se focaliz6 en sectores de

menor ingreso econémico.

Una de las expresiones de esta modalidad mas importantes en instituciones publicas
fueron la Universidad Estatal a distancia (UNED) de Costa Rica, la Universidad Nacional
abierta (UNA) de Venezuela y la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) de
Colombia. En el sector privado, la expresién mas clara de esta modalidad se dio con la

Universidad Técnica Particular de Loja en nuestro pais.

En la década de los 80 y de los 90 los paises de América Latina poco a poco fueron
acogiendo esta nueva modalidad de Educacion Superior hasta que en los momentos
actuales podemos verificar que la mayor parte de paises cuenta con diferentes
Universidades con este sistema educativo ya sea de caracter publico o privado, ya que
la necesidad por superacion que tienen las personas de este continente es grande por
lo que la demanda de estas instituciones necesariamente tubo que crecer, y esto se
suma que gracias a los avances tecnolégicos, digitales y de informacion a

desembocado en el desarrollo del sistema EaD.

Para una mejor observacion del desarrollo de las Universidades que ofrecen EaD

presentaremos un listado de universidades en América Latina que ofrece este servicio.

NOTA: se indica al final de cada centro educativo la direccién electrénica con la finalidad

de evitar las notas de pie de pagina.

México:

Universidad Nacional Autonoma de México.
http://www.unam.mx/
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey.



e http://cmportal.itesm.mx/wps/portal
e Instituto Latinoamericano para las Comunicaciones Educativas.
e http://www.ilce.edu.mx/

Ecuador:

e Universidad Técnica Particular de Loja.
e http://www.utpl.edu.ec/

e Escuela Politécnica del Ejército.

e http://www.espe.edu.ec/

Venezuela:

Universidad Nacional Abierta de Venezuela.
http://www.una.edu.ve/

Universidad Central de Venezuela.
http://lwww.ucv.ve/

Universidad Simén Bolivar.

http://www.usb.ve/

Universidad de Zulia.

http://www.luz.edu.ve/

Universidad Nacional Experimental Simén Rodriguez.
http://www.unesr.edu.ve/

Asociacioén de Television Educativa Iberoamericana.
http://www.ateiamerica.com/

Colombia:

Pontificia Universidad Javeriana.
http://www.javeriana.edu.co/

Universidad de Antioquia.
http://www.udea.edu.co/

Universidad Santo Tomas.
http://www.usta.edu.co/

Universidad Abierta de la Sabana.
http://www.unisabana.edu.co/inicio.htm
Universidad de San Buenaventura.
http://www.usb.edu.co/

Unidad Universitaria del Sur.

Universidad del Valle.
http://www.univalle.edu.co/estatica/index-desplegables.html
Universidad la Industrial de Santander.
https://lwww.uis.edu.co/portal/index_uis.html
Universidad Nacional Abierta y a Distancia.
http://www.unad.edu.co/index1.html
Universidad Francisco de Paula Santander.
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/index.php
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Cuba:

e Universidad de la Habana.(Facultad de Ensefianza Dirigida).
e http:/mvww.uh.cu/

Argentina:

e Universidad de Buenos Aires.

e http://www.uba.ar’/lhomepage.php

e Universidad de Lujan.

e http:/Wwww.unlu.edu.ar/

e Universidad de Belgrano.

e http:/mwww.ub.edu.ar/

¢ Red Universitaria de Educacion a Distancia.
e Universidad Privada Catdlica de Salta.
e http://www.ucs.com.ar/

e Universidad Nacional de Quilmes.

e http:/Wwww.ung.edu.ar/

e Universidad Privada Blas Pascal.

e http://www.ubp.edu.ar/

e Universidad Tecnologica Nacional.

e http://www.utn.edu.ar/default.utn

e Universidad Nacional del Litoral.

e http://www.unl.edu.ar/

Costa Rica:

e Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica.
e http://www.uned.ac.cr/

Republica Dominicana.

Centros APEC de Educacion a Distancia.
http://www.cenapec.edu.do/

Universidad Pontificia Madre y Maestra.
http://iwww.pucmm.edu.do/

Universidad Abierta para Adultos.
http://www.uniabierta.edu.do/siteuapa.net/

Brasil:

Universidad Nacional de Brasilia.
http://iwww.unb.br/
Fundacao Brasileira de Educacao

http://www.cederj.edu.br/cecierj/

Pera:

e Universidad Privada Inca Garcilaso de la Vega.

Centro de Educacién Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro.

14
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http:/iwww.uigv.edu.pe/

Universidad Nacional Agraria La Molina.
http://www.lamolina.edu.pe/portada/

La Pontificia Universidad Catolica del Peru.
http://www.pucp.edu.pe/content/index.php
(www.pucp.edu.pe)

Chile:

La Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

http://iwww.puc.cl/

Universidad de los Lagos.

http://www.ulagos.cl/

Universidad Playa Ancha de Ciencias de la Educacion Valparaiso.
http://iwww.upa.cl/prontus_upla/site/edic/base/port/inicio.html

Bolivia:

e Sistema de Educacién Boliviana a Distancia.

A continuacién para una mejor observacion de como se ha desarrollado la
educacion a distancia en América Latina se presentara el cuadro el mismo que
consta en la direccion electronica que se detalla en la nota de pie de péagina:

“Diferencia nacional de la oferta de educacién superior a distancia”™* .

Brasil e Creacion de la Universidad Abierta del Brasil como
expresion de ofertas diferenciadas de las Universidades

publicas.

e Virtualizacion de las Universidades asociadas a la norma
que autoriza hasta el 20% de los cursos puedan ser no

presenciales.

México e Establecimiento de estandares de calidad al interior de las
Universidades autbnomas de la educacion no presencial

con los mismos parametros que la educacién presencial.

e Tendencia al establecimiento de consorcios bajo

1 http://www.scribd.com/doc/19820918/El-nuevo-escenario-de-la-educacion-a-distancia-en-America-Latina
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dominancia o exclusividad de las universidades publicas
para conformar mayores niveles de oferta con

diferenciacion curricular.

Apoyo a la oferta virtual por parte del sector publico como

mecanismo para promover la ampliacion de la cobertura.

Tendencia al ofrecimiento por parte de las universidades
privadas de oferta virtuales o a distancia orientadas a la

educacion permanente.

Creacion por parte del Tecnolégico de Monterrey del Tec-

virtual.

Costa Rica

Expansion de la cobertura, incremento de la calidad con
acreditacion de las ofertas de la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia y su creciente articulacion con las
universidades publicas del pais en el marco de la
especializacion de roles y cometidos al interior de las
instituciones de educacion superior puablica y como
modalidad de cobertura de las demandas no satisfechas
por las restricciones de acceso en el sector publico
presencial como munica modalidad de acceso libre del

sector publico.

Reingenieria de la UNED hacia su transformaciéon desde
una institucién virtual de calidad con sus programas

acreditados.

Chile

Modelo de politica publica fuertemente focalizado en la

calidad que restringe la educacion formal a distancia.

Tendencia a ala oferta publica y privada de ofertas

orientadas a la capacitacion.

La virtualizacibn de la ensefianza ha significado un

acercamiento entre las modalidades presenciales y a




17

distancia, donde cada vez mas las universidades
tradicionales ven a esta modalidad soportada en las TICS.

Como complementacion de los procesos de ensefianza.

Argentina

Fuerte nivel de autonomia en las ofertas por parte de las
Universidades publicas con un peso destacado de las
ofertas localizadas a nivel de Facultades en el marco de

modelos que se iniciaron como cursos abiertos.

Restricciones normativas a la oferta privada a partir de altos
estandares de exigencia de calidad y de requisitos de

funcionamiento.

Carencia de politicas de estimulo en un contexto de alta

cobertura de las modalidades presenciales.

Colombia

Creacion de centros Regionales de Educacion Superior en
coordinacion entre el Ministerio de Educacion y las
Universidades en el marco de una compleja situacion

politica en el interior del pais.

Virtualizacion de las ofertas presenciales de instituciones

de calidad.

Conformacion de una red de universidades privadas

proveedoras de educacion virtual.

Automatizacion, expansion y reingenieria de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia a través de la virtualizacion y
con oferta de educacién permanente, creando un modelo
bimodal.

Ecuador

Expansion de modalidades de educaciéon superior virtuales
a distancia privadas para demandas de emigrantes en

régimen pagante.
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Peru e Estructuracién de redes pedagégicas de educaciéon superior
como mecanismo para articular la alta creacion de sedes y

subsedes locales por parte de algunas universidades

privadas.
Rep. Dominicana e Politica publica de aprobacion de normas de regulacion.
Venezuela ¢ Modalidad de acceso libre del sector publico para sectores

de bajos ingresos que no pudieron acceder a la educacién

presencial publica.

e Lento proceso de reingenieria de la Universidad Nacional
Abierta.

Del analisis del presente cuadro podemos identificar el trabajo sustentable por parte de
los gobiernos de América Latina por perfeccionar en si la educacion a distancia, ya que
como indicamos en el tema anterior solo la capacitacion permanente de los miembros
gue conforman la nacidn dard paso a convertirse en paises desarrollados. La reflexion
principal en este punto es que la educacién a distancia tiene el potencial para contribuir
en forma determinante en el logro de objetivos esenciales. Se requieren esfuerzos
sostenidos para incorporar a sectores decisorios de la sociedad en las iniciativas de
EAD. Esta es interdisciplinaria por naturaleza y se presta para la colaboracion

internacional.

América Latina tiene que continuar avanzando hacia la consecucion de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, pero actualmente el progreso es lento y desigual. La gran
mayoria de los paises s6lo lograran superar los retos que esto significa si reciben ayuda
considerable del exterior, en recursos, en competencias y en apoyo al liderazgo
apropiado. Las tareas de la comunidad mundial, tanto en los paises en desarrollo como
en los desarrollados, consistird en movilizar recursos financieros y humanos y voluntad
politica. Los gobiernos nacionales deben renovar su participacion, reorientar las
prioridades y las politicas de desarrollo, crear capacidades y establecer asociaciones

con la sociedad civil y el sector privado.
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El concepto de desarrollo sostenible, que es la base que orienta los Objetivos, requiere
cambios culturales importantes. El sistema educativo es fundamental en ese propdsito,
por lo que ésta debe ser una consideracion de partida en el disefio de los programas de
educacion a distancia. Los programas de EAD deben tener en cuenta los
condicionamientos culturales de los grupos humanos de la regién: la mayor o menor
tendencia a la socializacién, las costumbres relativas a las responsabilidades de los
hijos, los paradigmas referidos al rol de la mujer, etc.

1.3.Ecuador.
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Este instrumento que proviene de la disposicion transitoria segunda, articulo 90 de la
Ley Orgéanica de Educacion Superior y articulo 171, numeral 5) de la Constitucion
Politica de la Republica, entre otros aspectos reguladores, contiene la normatividad
respecto al funcionamiento del CONEA,; la conformacién de comisiones permanentes; el
establecimiento de la Secretaria Técnica Administrativa, la integracién del Comité
Técnico; vy, el funcionamiento del proceso de acreditacion que comprende tres etapas: la
auto evaluacion, la evaluacién externa y la acreditacion” *°

Como se puede verificar que el CONEA es una institucion creada exclusivamente para

realizar andlisis y estudio de las instituciones de educacién superior en el Ecuador. Es el

15http:// http://images.google.com.ec/imgres?imgurl=http://www.in-quito.com/quito-ecuador
map.gif&imgrefurl=http://www.in-quito.com/uio-kito-gito-kyto-qyto/spanish-uio/ech



http://images.google.com.ec/imgres?imgurl=http://www.in-quito.com/quito-ecuador
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Unico organismo publico nacional de evaluacién y acreditacion de las Universidades e
Institutos de Educacion Superior que contribuye al aseguramiento de la calidad de los
programas y carreras que integran el Sistema Nacional de Educacién Superior mediante
la aplicacibn de procesos continuos de Autoevaluaciéon, Evaluacion Externa vy
Acreditacion, para viabilizar la calidad que tiene que estar conjugada con la pertinencia
y el impacto. No se puede concebir una instituciéon universitaria de calidad que no sea

pertinente en el entorno social.

Entre lo principal del informe del CONEA tenemos:

“La evaluacion del desempefio institucional de las universidades y escuelas
politécnicas, permitié identificar un grupo de 26 instituciones (categoria E) de un total de
75 Universidades, cuyo nivel de desempefio se ubica muy por debajo de la media
nacional y separadas por una considerable brecha del desempefio de un conjunto de
universidades, cuyos niveles, sin que signifique que han alcanzado estdndares
internacionales de excelencia, han servido como referentes para la evaluacion. De estas
universidades 24 son particulares, una es particular cofinanciada, la Escuela Politécnica
Ecologica Amazénica y una es una universidad publica, la Universidad Politécnica
Estatal del Carchi”*®

Con lo enunciado muy claramente nos podemos dar cuenta que entre todas estas
universidades que entraron en el proceso de evaluacion, el nivel de desempefio 6ptimo

esta muy por debajo del total de centros educativos que tiene el Ecuador

“Es importante indicar que el incremento de la demanda educativa terciaria, acelerado
en las dos ultimas décadas, no pudo ser absorbido plenamente por las universidades
publicas y particulares ya establecidas y dio lugar a la proliferaciéon de un nuevo tipo de
educacion superior privada con una marcada orientacién a explotar comercialmente los
nichos y oportunidades que ofrecia un mercado educativo, en plena expansion sin
ningn miramiento por la calidad. Como se constata a lo largo del estudio, se trata de
instituciones que estan lejos de reunirlas condiciones minimas que requiere una

institucion para que pueda ser reconocida como universidad” *’

Con respecto al informe del CONEA es necesario indicar que la educacion se ha

transformado por ciertos establecimientos de un servicio a un negocio lucrativo del cual

16http://190.152.149.26/portal_conea/index.php’?option=com_content&viewzarticIe&ddzlz&ltemid=6

17http://l90.152.149.26/porta|_conea/index.php?option:com_content&vieW:articIez?(idzlz&ltemid=6
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se favorecen personas inescrupulosas duefias o accionistas de dichas universidades
gue no cumplieron con el minimo requerido por la evaluacion realizada por el CONEA,
lo cual a dafiado significativamente el proceso mejoramiento de la educacion que se

venia dando en nuestro pais.

Asi como se encontrd universidades de baja calidad, también existen en nuestro pais
centros educativos de alto nivel en todo sentido los cuales cumplieron con las
exigencias que establecia el CONEA. Un claro ejemplo de servicio de educacién
tenemos la UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA, que en el siguiente tema
lo trataremos méas a fondo. La EaD. En el Ecuador se desarrolla de una manera
categorica con la Universidad Técnica Particular de Loja quien fue el centro educativo

pionero en este sistema de educacion.

1.4.La Educacién A Distancia en la Universidad Técnica Particular De Loja.

“La Universidad Técnica Particular de Loja fue fundada por la Asociacién Marista
Ecuatoriana (AME) el 3 de mayo de 1971, como respuesta al requerimiento de la

Region Sur del Ecuador, de formacién técnica y humanistica que sustente su desarrollo

al amparo de los preceptos y valores cristianos” .

Del enunciado anterior podemos identificar que la UTPL, para el beneficio de todos los
ecuatorianos se fundé hace 4 décadas con un irrestricto apego a valores y principios
con la finalidad de mejorar el desarrollo del pais formando y capacitando a los

ciudadanos, ciudadanas ecuatorianos y extranjeros radicados en nuestro pais.

“La UTPL fue oficialmente reconocida por el Estado Ecuatoriano bajo el Decreto

ejecutivo 646, publicado en el Registro Oficial Nro. 217 del 5 de mayor de 1971, con el

BUNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA, (2007). En el 36 aniversario de la Universidad y los 30 afios
de la modalidad de Educacion Abierta y a Distancia. Loja-Ecuador: UTPL.

19www.utpl.edu.ec/.
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cual se constituye como persona juridica autbnoma al amparo del convenio de Modus
Vivendi celebrado entre la Santa Sede y el Ecuador, teniendo en cuenta las normas de

la Iglesia en su organizacién y gobierno” .

Dentro de la Historia de la Universidad Técnica Particular de Loja tenemos como mentor
y primer Canciller de la Universidad al hermano marista Santiago Fernandez Garcia
quien conté para el efecto, con el apoyo relevante del Padre Oscar Jandl y la distinguida
dama Dofia Virginia Riofrio, entre otros lojanos y extranjeros. El primer rector de la
UTPL fue el ingeniero Alejo Valdivieso, posesionado como tal el 3 de octubre de 1971.

La UTPL es una institucién autébnoma, con finalidad social y puablica, pudiendo impartir
ensefianza, desarrollar investigaciones con libertad cientifica administrativa, y participar
en los planes de desarrollo del pais, otorgar, reconocer y revalidar grados académicos y
titulos profesionales; y en general, realizar las actividades propias para la consecucion
de sus fines.

El 27 de Octubre de 1997, la Di6cesis de Loja traspasa por tiempo indefinido a la
Asociacion Id de Cristo Redentor, Misioneros y Misioneras ldentes, la conduccién de la
Universidad Técnica Particular de Loja para que la dirija con total autonomia y en

consonancia con el carisma idente.

Desde su fundacion hace 40 afos, se evidencia el ascenso de una pequefia universidad
que se inicidé con tres facultades: Economia, Ingenieria Civil e Industrias Agropecuarias,
en las instalaciones del Instituto Técnico Superior Daniel Alvarez Burneo; hasta la
institucion actual que tiene dos modalidades de estudio, Clasica o Presencial y Abierta o

de Educacion a Distancia, donde estudian mas de 23 mil personas en 25 carreras.
ALGUNOS HITOS EN LA HISTORIA DE LA UTPL

e En 1973 surgen dos nuevas unidades adicionales a la existentes: La Escuela de
Bellas Artes y, el Instituto de Idiomas.

e En 1976 la UTPL pone en marcha por primera vez en Latinoamérica la modalidad
de Educacion a Distancia, la cual inicia con la carrera de Ciencias de la Educacion,
abriendo la posibilidad de acceder a la educacién superior a todas las personas,

desde cualquier punto de la Republica del Ecuador.

°UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA, (2007). En el 36 aniversario de la Universidad y los 30 afios
de la modalidad de Educacion Abierta y a Distancia. Loja-Ecuador: UTPL.
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e Con el nuevo sistema, para ese entonces, se ofrecen carreras en las facultades de
Ciencias de la Educacion, Lenguas y en el Instituto de Ciencias Humanas y
Religiosas.

e En 1979 la Universidad incorpora asignaturas de informatica en las carreras que
ofrece, para lo cual crea un Centro de Cémputo, muy bien equipado para la época,
el Instituto de ciencias de la Computacién y la carrera de Tecndlogo en
Procedimientos Electronicos de Datos.

e Marzo de 1985 se crea la Escuela de Contabilidad y Auditoria en la Modalidad
Presencial.

e El 20 de enero de 1997, se crea la carrera de Contabilidad y Auditoria en la
Modalidad a Distancia.

e En marzo de 1994 se suma la Escuela de Ciencias Juridicas y en agosto de 1998 la
oferta se amplia a la totalidad de las carreras que la Universidad ofrecia hasta
entonces.

e El estatuto actual, aprobado por el Consejo Nacional de Educacion Superior,
CONESUP, el 30 de enero de 2002, establece que esta institucién brinda educacion
superior de pre y postgrado a través de las siguientes modalidades de estudio:
Presencial; y, Abierta y a Distancia, con sus variantes a. A distancia tradicional; b.
semipresencial y; Virtual.En la actualidad la UTPL, es pionera en la EaD en el pais,
hace posible la formacioén y capacitacion superior, para mas de 26.000 estudiantes
a nivel nacional e internacional en carreras de 3er nivel, nivel superior y programas
especiales, cabe sefalar que los procesos de ensefianza y aprendizaje promueven

la formacion de habilidades para el desarrollo independiente y responsabilidad.

“El modelo educativo a distancia se sustenta en la exigencia académica y evaluacion
presencial, todo esto sentado bajo las bases solidas de la tecnologia, logistica e
infraestructura, entre los principales apoyos que brinda esta universidad a los

estudiantes estan”#.;

1. UNIDAD DE VIDEO CONFERENCIAS

2. ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE

3. BIBLIOTECA VIRTUAL
4. PROQUEST
5. EBSCO

*'UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA, (2007). En el 36 aniversario de la Universidad y los 30 afios
de la modalidad de Educacion Abierta y a Distancia. Loja-Ecuador: UTPL.
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6. INFOTRACK

7. INFORME

8. BLACKWELL

9. HINARI

10. IFPRI

11. CGVLIBRARY

12. OPEN DOAR/DOAJ

Los mismos que permiten una correcta y adecuada comunicacion para la excelencia en

el aprendizaje, por lo que nosotros como estudiantes de la UTPL, con estas facilidades,

podemos alcanzar los conocimientos para el desempefio de las funciones de nuestra

vida profesional.

“La UTPL, ha dado pasos gigantescos a través de los ultimos tiempos, en su

expansion, cubriendo la mayor cantidad de provincias del Ecuador y superando los

limites fronterizos de nuestro pais, llegando hasta los paises de Espafa, EEUU e Italia”

22

Entre los principales convenios de colaboracién tenemos la catedra UNESCO, cuyos

objetivos mas importantes son:

v

Impulsar la formacién de alto nivel en Espafia y América Latina, de profesionales
interesados en conocer, comprender y aplicar las particularidades de los sistemas
de ensefianza y aprendizaje abierta y a distancia, desde las perspectivas tedricas,

tecnoldgicas y practicas.

Poner en marcha, a través de internet, El Centro Iberoamericano de recursos para
la EaD., de referencia informativa y documental, para paises de habla espafiola y

portugués.

Coordinar una red de estudios de la EaD, en el ambito iberoamericano, con el fin de

intercambiar conocimientos e investigaciones.
Desarrollar un boletin electrénico de noticias.

Participar en redes telematicas, que permitan proyectar a lberoamérica, las

actividades de la catedra.

2UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA, (2007). En el 36 aniversario de la Universidad y los 30 afios
de la modalidad de Educacion Abierta y a Distancia. Loja-Ecuador: UTPL.
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Con estos enunciados podemos apreciar claramente, que la UTPL mantiene un

estandar de calidad educativa y un alto nivel profesional, la cual permite estar en un

sitial de competitividad con Universidades Internacionales de alta calidad.

En el 2001 la UTPL, fue ejecutora del proyecto BID “Centro Virtual para el Desarrollo de

Estandares de Calidad para la Educacién a Distancia en América Latina y el Caribe”,

cuyos objetivos son

Promover una cultura de evaluacién y de calidad en la educacién superior a

distancia;

Contribuir a la elaboracién de directrices e instrumentos para la evaluacion,
acreditacion y certificacion de titulaciones, programas y servicios de educacion

superior a distancia;

Generar mecanismos de reconocimiento de la calidad, basado en criterios,

indicadores y estandares comunes para la educacién superior a distancia;

Asesorar a las universidades sobre los procesos de evaluacion de la calidad y

acreditacion en educacion superior;

Coordinar esfuerzos y colaborar con las agencias nacionales de acreditacion en los

sistemas de Educacion a Distancia.

La Universidad Técnica Particular de Loja, en estas cuatro décadas de servicio a la

comunidad a través de un correcto y excelente proceso de ensefianza y aprendizaje,

puntal sublime del desarrollo de nuestro pais, ha contribuido con el cumplimiento del

suefio profesional de miles de ecuatorianos y extranjeros.
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CAPITULO I

LOS CENTROS UNIVERSITARIOS EN LA MODALIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA

1.5.FUNDAMENTACION TEORICA

“La Educacion es el factor fundamental para el desarrollo personal y social, por
ende no puede ser un privilegio de pocos sino un derecho que todos los seres

humanos tenemos para alcanzar la verdad y nuestra realizacion personal”.23

Es importante hacernos la pregunta de hacia dénde va la educacién en nuestro
pais, para poder aportar significativamente en su mejoramiento continuo. Para
empezar podemos a nivel macro caracterizar el inicio del siglo XXI, por presentar un
cambio de era, en esta nueva era estamos descubriendo nuevos avances tanto
técnicos como tecnoldgicos, que nos obligan a cambiar, dichos cambios no son
esporadicos y desarticulados, sino que mas bien nos ayudaran a mejorar en
diversos ambitos pero sobre todo debemos apuntar a mejorar nuestra educacion.

Si las sociedades poco desarrolladas econémicamente y tecnolégicamente pueden
ser caracterizadas por estar situadas en la pre-modernidad, las sociedades de

desarrollo intermedio serian modernas.

La tendencia a futuro de la educacion se fundamenta en modelos flexibles, que
permitan al alumno acceder y optar por estudiar nuevas carreras, desde cualquier
lugar del mundo, sin tener que acudir presencialmente a las universidades y centros
educativos, esto lo podemos hacer gracias a la educacion a distancia en donde se

privilegia el aprendizaje sobre la ensefianza.

2 Aguilar Ruth, (2007). La Educacién a Distancia: Fundamentos, Teorias y Contribuciones. Loja-Ecuador: UTPL
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Si bien la post-modernidad se caracteriza por la adquisicion intensiva de tecnologia
y conocimiento, por la adopcion de modelos econémicos centrados en el mercado,
por la irrupcion de nuevos paradigmas y por un acelerado pragmatismo con el
menor precio a los valores y creencias tradicionales, la educacion también ha

sufrido y sufrira modificaciones post-modernas.

De ahi que algunos autores futurélogos, indican que se daran grandes cambios en
la educacion a nivel mundial y por ende aquello trascenderd también en nuestro

pais, tal es asi que se prevé en nuestro sistema educativo los siguientes cambios:

Flexibilizacion de la oferta educativa hacia formas nuevas con la educacion
a distancia.
¢ Intensificacion de la vinculacion escuela-industria en forma de redes de
colaboracion.
¢ Flexibilizacion del curriculum en todas las carreras.
¢ La unificacion de especialidades a nivel nacional, regional, e internacional.

e Mayor tendencia a la defensa y recuperacion de los valores perdidos.

En este contexto post-moderno, el modelo universitario actual estara en crisis; en
medio de todo ello y con mucha satisfaccion, el paradigma tradicional de algunas
universidades cambiard, pues el concepto de campus real emigra hacia el concepto
de campus virtual. Asi naceran instituciones virtuales que transmitiran el
conocimiento en formas nuevas e imaginativas; se conservara el contenido y se
modificaran los medios, siendo mas accesibles para todas las personas que quieran
estudiar.

De ahi que surge una gran interrogante, cOmo mantener y acrecentar la cultura
nacional y los valores que sustentan la convivencia entre las personas, si los
modelos flexibles modificaran la oferta educativa y se tiende a investigar, ensefiar y
difundir solamente para lo que se requiere en el entorno del sector productivo,

podria reducirse la funcién sustentativa de la educacion.

Debemos mantener la atencién en los escenarios probables que se puedan

presentar en el futuro, pensando en que el futuro hay que construirlo y no

4 Aguilar Ruth, (2007). La Educacién a Distancia: Fundamentos, Teorias y Contribuciones. Loja-Ecuador: UTPL
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padecerlo, que debe ser una obra comun y no decision de unos cuantos, y que es
un proyecto por el cual vale la pena seguirlo viviendo. El futuro, pues, siempre sera

mejor, es la puesta del optimista.

Nuestra misibn como profesionales emprendedores debe ser la de cambiar el hoy,
disefar el mafiana y provocar la innovacion, lo cual nos permitira ser productivos y
competitivos, pero no lo lograremos si no cambiamos nuestra actitud pasiva y
negativa por un autoestima sustentable donde el eje fundamental debe ser el
predominio de valores morales y espirituales que realmente nos proporcione como
ser humano un sentido existencial, una autorrealizacion personal y una apertura a la

trascendencia como consciencia y libertad.
1.5.1. Definiciones
Concepto de educacién

La educacién es una actividad humana y de caracter universal porque a lo largo de
los tiempos y en todas las culturas, se han dado acciones que se pueden considerar

educativas.

La educacién puede definirse como el proceso de socializacion de los individuos. Al
educarse, una persona asimila y aprende conocimientos. La educacion también
implica una concienciacién cultural y conductual, donde las nuevas generaciones

adquieren los modos de ser de generaciones anteriores.

El proceso educativo se materializa en una serie de habilidades y valores, que
producen cambios intelectuales, emocionales y sociales en el individuo. De acuerdo
al grado de concienciacién alcanzado, estos valores pueden durar toda la vida o

s6lo un cierto periodo de tiempo®.

El hombre tiene la necesidad de educarse, por ser algo especifico y exclusivo de la
naturaleza humana. El ser humano se ha exigido un proceso de optimizacion y de
humanizacion, ya que solo nacemos con disposiciones y no con conductas ya

hechas.

z http://definicion.de/educacion/
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Efectivamente, el hombre necesita la educacion para llegar a humanizarse ya que
partiendo de la necesidad de convivencia social, se requiere reglas y normas que
permita un modesto vivir, lo cual evidentemente requiere educacion; por otro lado
dentro de la estructura social se requiere personas competentes en diversas areas
de conocimiento que permitan su desarrollo (médicos, abogados, artesanos, etc.) y
para la auto realizacion personal se requiere el conocimiento personal de

habilidades, destrezas, aptitudes y una doctrina social de la iglesia.

Por ello podemos decir que el mundo va cambiando y han cambiado las
necesidades individuales, sociales y culturales, permitiendo darle un sentido a la

educacion.

La raiz etimoldgica de la palabra “educacion” proviene del verbo latino Educo, del
cual se derivan dos verbos Educo-educare, que significa “alimentar” y el otro verbo

Educo-educere que significa “extraer’ o “sacar de dentro a fuera”.”®

Podriamos decir que estos verbos evidencian las dos condiciones necesarias de la
educacion; la necesidad del educador de guiar, alimentar al alumno y la capacidad

de educarse sacando de adentro a fuera extrayendo lo que todo ser humano lleva.

DEFINICION ETIMOLOGICA DE EDUCACION

EDUCARE

EDUCACION |—* | EDUCO <

EDUCERE

Educare y educere son dos afirmaciones totalmente complementarias ya que
extraer desde dentro lo heredado o adquirido empiricamente y luego conducir la
nueva informacién a través de un proceso educativo, ordenado secuencial y légico

conlleva a un verdadero aprendizaje; en las tendencias educativas actuales se da

2 Aguilar Ruth, (2007). La Educacién a Distancia: Fundamentos, Teorias y Contribuciones. Loja-Ecuador: UTPL.
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prioridad al aprendizaje antes que a la ensefianza tradicional, y en ese contexto la

auto y heteroeducacion conllevan a un fin coman que es el desarrollo personal.

A través de las dos formas de direccionar la educacion, han surgido varias
corrientes pedagogicas, asi como grandes paradigmas educativos, entre los cuales
citamos los siguientes: el paradigma cognitivo, el paradigma ecolégico contextual
que sustentan las corrientes pedagégicas constructivistas, en donde a través del
facilitador se da un nexo entre los conocimientos previos de la persona y los
conocimientos nuevos en la zona de desarrollo potencial, adquiriendo como

resultado de este proceso un aprendizaje significativo constante.

En la corriente conductual el lema era y es “magister dixi” el maestro dice, y en la
corriente constructivista el lema es “magister sui’ el alumno maestro de si mismo,

corriente que en educacion a distancia es la mas utilizada.?’

De la concepcion de la palabra educere para la educacion a distancia, podemos

sacar varias implicaciones positivas como son:

e Sacar fuera lo que tenemos, ya que al no estar involucrados directamente
en el aula, debemos acudir a nuestras experiencias previas para darles
sustento técnico y académico y adquirir aprendizajes significativos.

e Desarrollo desde dentro, ya que la educacion a distancia implica un
compromiso personal.

e Autoeducacién que es lo fundamental en la educacién a distancia, cada uno
tiene la capacidad para auto regular su aprendizaje utilizando las
diferencias técnicas y metodologias que permitan una verdadera

asimilacion del conocimiento.

La educacion también puede definirse como el proceso de socializacion de los
individuos. Al educarse, una persona asimila y aprende conocimientos. La
educacion también implica una concienciacion cultural y conductual, donde las
nuevas generaciones adquieren los modos de ser de generaciones anteriores,
rescatando los valores y principios morales; educar seria en este sentido ayudar a
madurar al inmaduro, perfeccionar al imperfecto, moralizar al que no tiene ain

estructurado su propio mundo de valores.

T hitp://tecnologiaedu.us.es/edutec/2libroedutec99/4.2.htm
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La educacion esta ligada con las capacidades del educando, pues este al estar
motivado pondra todo su interés en aprender y continuar su proceso de ensefianza
aprendizaje, siendo el docente un guia que estimule al dicente a culminar sus
metas, evitando la desercion en los estudios.

Los métodos e instrumentos educativos son un gran puntal en la educacién, pues
estos motivardn al alumno si estdn estructurados adecuadamente, facilitando la
tarea educativa. La educacién es una actividad bipolar que depende del que educa

y ensefia, como del que es educado y aprende.

La educacion es un proceso continuo que nunca acabard, ya que constantemente
buscamos el seguir capacitandonos, formandonos, adquiriendo nueva informacion
para nuestra formacién. Hoy en dia la autoeducacién nos permite elegir nuestro
camino a seguir, valorando nuestras capacidades y optimizando las experiencias

adquiridas en el transcurrir de la vida.

¢Qué es la educacién a distancia?

Como bien lo indica el Dr. Lorenzo Garcia Aretio en su texto “La Educacién a
Distancia de la Teoria a la Practica”, existen dificultades para poder dar una
definicién universal de Educacién a Distancia, considerando que existen varios
factores para poder definirla, entre las cuales podemos citar el desconocimiento del
concepto de la palabra distancia, la gran diversidad de propuestas metodolégicas,

estructuras y proyectos de aplicacion de esta modalidad de ensefianza.?®

Debido a que los sistemas de ensefianza a distancia tienen caracteristicas comunes

haremos una comparacion de las definiciones emitidas por varios autores:

Casas Armengol

La educacion a distancia incluye todos los métodos de ensefianza que se puede
utilizar para que el alumno no sienta la separacién que existe entre el estudiante y el
docente.

%8 Garcia Lorenzo, (2001). La Educacién a Distancia de la Teoria a la Practica. Barcelona-Espafia: Ariel Educacién
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Holmberg, B
Son las distintas formas de estudio a todos los niveles que no se encuentran bajo la
continua, inmediata supervision de los tutores, como lo es en la educacién

presencial.”®
Cita seis categorias:

1. La educacion a distancia es autoinstructiva, en el que se utiliza diversos

medios como video, radio, television, impresos.

2. EIl docente y el dicente mantienen una comunicacion de ida y vuelta que

puede ser palabra escrita o via telefénica.

3. La educacién a distancia es individualizada, ya que el alumno realiza su

propio estudio.

4. La educacién a distancia es una forma de comunicacién masiva a mayor

namero de estudiantes y con un costo minimo.

5. La comunicacion masiva permite aplicar métodos de trabajo industrial, en
los que se incluye planeamiento, procedimientos de racionalizacién, tales
como division del trabajo, mecanizacién, automatizacion, control y

verificacion.

6. La educacion a distancia esta organizada como una forma mediatizada de

conversacion didactica guiada.

Keegan
Este autor coincide en que existe la separacién del profesor y el alumno, sin que
exista una relacion cara a cara, se utiliza medios técnicos, el aprendizaje es

independiente y existe una comunicacién bidireccional masiva.

* Garcia Lorenzo, (2001). La Educacién a Distancia de la Teoria a la Practica. Barcelona-Espafia: Ariel Educacion
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McKenzie, N.
La utilizacion de medios técnicos como la television, medios sonoros,
cinematograficos o impresos facilitan el aprendizaje y el alumno obtiene su
autodominio.

Peters, O.
En la educacién a distancia se aplica la divisiébn del trabajo y de principios
organizativos, asi como el uso de medios técnicos que hacen posible instruir a un

gran nimero de estudiantes en tiempo real en cualquier parte del mundo.*

Con las definiciones antes sefialadas por los autores, podemos realizar un estudio
comparativo en el que coinciden varias caracteristicas de la educacion-ensefianza a
distancia, entre ellas la separacién del alumno profesor, la utilizacion de medios
técnicos, una organizacion de apoyo guiada por tutores, el aprendizaje
independiente que mucho dependera del interés y motivacion del alumno vy la
posibilidad de una comunicacion masiva con los alumnos donde quiera que ellos se

encuentren.

El significado de la Educacion a Distancia se lo relaciona exclusivamente con la
ensefianza por correspondencia. Como primera aproximacion, hay que decir que
esa identificacion no es exacta, puesto que la correspondencia escrita es sélo uno
de los medios que utiliza, entre varios otros que dan la facilidad al alumno para que
pueda obtener los contenidos de las asignaturas, analizarlos e interiorizarlos para

su beneficio.

Con el devenir de los ultimos afios, la educacion a distancia ha ido en crecimiento,
dado al interés que tienen las personas de seguirse educando, culminando las
carreras tanto de pregrado como de Post grado, esto gracias a la facilidad que

tienen los alumnos en la modalidad a distancia.

La Educacion a Distancia es una modalidad que da acceso al acto educativo,
mediante diferentes métodos, técnicas, estrategias y medios, independizando a los
dicentes de las limitaciones de tiempo y espacio, situacion que anteriormente no
permitia el libre acceso a la educacién. En la modalidad a distancia los alumnos y

profesores se encuentran separados fisicamente y sélo se relacionan de manera

* Garcia Lorenzo, (2001). La Educacién a Distancia de la Teoria a la Practica. Barcelona-Espafia: Ariel Educacion
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presencial ocasionalmente en las tutorias. La relacion presencial depende de la

distancia, el nimero de alumnos y el tipo de conocimientos que se imparte.

Desde una perspectiva del proceso instruccional, esa modalidad permite transmitir
informacion de caracter cognoscitivo y mensajes formativos, a través medios no
tradicionales. No requiere una relacion permanente de caracter presencial y
circunscrita a un recinto especifico. Es un proceso de formacion autodirigido por el
mismo estudiante, apoyado por el material elaborado en algin centro educativo,

normalmente distante.

Actualmente Garcia Aretio (2001), en su texto La educacion a distancia, de la teoria
a la practica, refiere el siguiente concepto “La ensefianza a distancia es un sistema
tecnoldgico de comunicacion bidireccional (multidireccional) que puede ser masivo,
basado en la accion sisteméatica y conjunta de recursos didacticos y el apoyo de una
organizacion y tutoria que, separado fisicamente de los estudiantes, propician en

éstos un aprendizaje independiente (cooperativo)”.*!

Otros autores definen a la educacion a distancia como la separacion del profesor y
alumno durante el proceso educativo, el mismo que esta apoyado en los medios
técnicos-didacticos que sirven de union entre el profesor y el alumno, provisionando

una comunicacion bidireccional.

De lo aprendido y analizado de varios autores podemos definir a la educacion a
distancia como un sistema de estudio que pretende llegar de manera masiva a
todos los alumnos que por diversas razones no pueden acceder a una educacion
presencial; educacién que se la da a través de diversos medios didacticos con la
utilizacion de tecnologia, propiciandole al alumno una comunicacion bidireccional o

multidireccional con su tutor.

1.5.2. Importancia.

En la actualidad, el talento humano buscamos mejorar nuestro modo de vida y
para ello buscamos obtener una profesién, que nos permita involucrarnos con la
sociedad; el deseo de aprender constantemente nuevas cosas, nos permitira tener

mas y mejores oportunidades; para sentirnos realizados como seres humanos,

*! Garcia Lorenzo, (2001). La Educacién a Distancia de la Teoria a la Practica. Barcelona-Espafia: Ariel Educacion
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considerando que vivimos en un mundo dinamico, en donde lo que es valido hoy,

quizad mafiana no tenga el mismo valor.

El poder estudiar es una necesidad que anteriormente se encontraba limitada, ya
gue el tiempo, el espacio, la familia, los hijos y el trabajo, no nos permitian acceder
a estudiar un bachillerato, pregrado o un posgrado; el optar por un estudio

presencial significaba mucho sacrificio, tanto personal como econémico.

La Educacién a Distancia, rompi6é todas las barreras del tiempo y el espacio,
llegando con mayor efectividad, por medio de métodos, técnicas y recursos que

hacen mas practico y flexible el proceso de ensefianza — aprendizaje.

El uso de tecnologias como el teléfono, la radio, la television, el video, los sistemas
de informatica y el software interactivo, hacen que la modalidad a distancia sea una

de las més acogidas.*

Las nuevas tecnologias como las Tic's, las video conferencias y méas tecnologias
informaticas, permiten al alumno interactuar en tiempo real, desde cualquier parte
del mundo, llegando con el conocimiento actualizado y de manera eficaz. A la par
podemos combinar la utilizacidon de otros medios didacticos como son el material
impreso, videos, casettes, guias, folletos y revistas entre otros, material que es de

facil acceso y manipulacion, ademas de su bajo costo comercial.

Por consiguiente, resulta posible combinar estudios de alto nivel, con obligaciones
de trabajo y de familia, sin necesidad de ausentarse del nucleo familiar, localidad o
region lo que puede hacerse en forma masiva y generalmente con bajos costos de

operacion e inversion.

1.5.3. Caracteristicas.
La educacion a distancia debe tener caracteristicas propias de su modalidad, para
permitir una comunicacion bidireccional profesor-alumno, aunque no tenga un

contacto cara a cara.

Garcia Aretio puntualiza ocho caracteristicas que son:

32 Rubio Gomez, M.J.(2009). Orientacién y Metodologia para la educacién a distancia. Loja Ecuador: Editorial
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Separacion profesor-alumno.-
Utilizacion de medios técnicos
Organizacion de apoyo-tutoria
Aprendizaje independiente y flexible
Comunicacion bidireccional
Enfoque tecnolégico

Comunicacién masiva

© N o gk~ w D E

Procedimientos industriales®

Las caracteristicas antes indicadas da la idea de un estudio independiente, donde el
alumno es el promotor del conocimiento, con un alto grado de interés y compromiso
del que usa esta modalidad. La responsabilidad del aprendizaje recae en el alumno,
gue debe planificar y organizar su tiempo para responder a las exigencias del curso
gue sigue. También debe desarrollar la voluntad, puesto que son muchos los

estimulos del ambiente que atentan en contra del estudio sistematico.

Otro aspecto destacado, es el uso de medios multiples para el logro de los objetivos
propuestos. El material escrito, debera ser motivante para que el alumno no sienta
la soledad del estudio, por lo contrario se produzca una comunicacion no verbal con
el docente, ademas se utiliza mensajes instruccionales y educativos por radio, por
television, por audio cassettes, por video cassettes, por software y aulas virtuales a

través de Internet.

Como caracteristicas generales de la Educacién a Distancia podemos citar las
siguientes:

e Esta basada en una comunicacién no directa, es decir el alumno se encuentra
durante el proceso de ensefianza —aprendizaje a cierta distancia del profesor.

e Utiliza mdltiples mecanismos de comunicacién que enriquecen los procesos y
permiten evitar la dependencia de la ensefianza cara a cara.

e Personaliza los procesos de ensefianza — aprendizaje y responder el ritmo del
rendimiento del estudiante.

e Cuenta con los mejores expertos en la elaboracion de los materiales instructivos en
las diferentes areas del conocimiento, lo que repercute en su calidad.

e Promueve la formacién de habilidades para el trabajo independiente y auto

responsable.

* Garcia Lorenzo, (2001). La Educacién a Distancia de la Teoria a la Practica. Barcelona-Espafia: Ariel Educacién
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e Posibilita la permanencia del estudiante en su medio cultural y natural, evitando
éxodos que inciden en el desarrollo regional.

e Atiende con flexibilidad a las demandas coyunturales de la sociedad actual y a las
necesidades educativas del mundo laboral.

e Permite una centralizacion de la educacion pudiendo dar bases comunes a una
poblacion amplia, y a la vez permite una descentralizaciéon de los procesos y
programas especificos para comunidades pequefias.

e Posibilidad de flexibilidad de los curriculos afadiendo nuevos descubrimientos e
investigaciones.

e Puede atender la diversidad cultural de los pueblos.

1.5.4. Ventajas y limitaciones

La educacion a distancia hoy en dia tiene mayor cantidad de avances en las
propuestas educativas y de formacién en todo el mundo, esto hace que mayor
cantidad de grupos humanos opte por esta modalidad, tanto en la educacion inicial

como la permanente.®*

La educacion a distancia permite la igualdad de oportunidades para seguir
estudiando, ya que esta es flexible y brinda la oportunidad de trabajar y estudiar a la
vez, venciendo las barreras geograficas, temporales, sociofamiliares, de edad,

econdmicas, de etnia y cultura.

Otras ventajas que propicia esta modalidad es la incorporacion y utilizacion de
medios técnicos y tecnoldgicos como las nuevas TICs, que han disminuido las altas
tasas de desercion que habia anteriormente, ademas han permitido el logro de
objetivos que anteriormente no se los alcanzaba, accediendo a una asesoria

continua y permanente.®

La modalidad de estudios a distancia pretende llegar a todos los rincones del mundo
para hacer asequible la educaciéon a todas aquellas personas que por diversas
razones, no pueden acceder, o no pudieron hacerlo en su momento, a instituciones

educativas clasicas o presenciales.

34 Rubio Gomez Maria José, (2006). Orientacién y Metodologia para la Educacion a Distancia. San Cayetano Alto, Loja Ecu

35 Romero Luis y Rubio M. José, (2002). Lineamientos Generales para la Educacion a Distancia. Loja-Ecuador
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En el alumno propicia la formacion y el desarrollo de habilidades y destrezas para el
trabajo independiente y auto responsable, a través de un estudio personalizado en
el que el proceso de ensefianza aprendizaje es resultado de lo que el alumno quiere

hacer, respondiendo al ritmo del rendimiento del mismo.

En lo que respecta a las limitaciones, son realmente pocas y podemos decir que
son:
e Limitada socializacién entre los alumnos y el profesor
e Los alumnos que ingresan a las instituciones educativas a distancia no han
desarrollado estrategias de aprendizaje independiente
e Los materiales educativos no siempre capacitan a los alumnos a aprender

e Elevado indice de desercion, especialmente en los primeros ciclos

VENTAJAS Y LIMITACIONES DE LA EDUCACION A DISTANCIA

COBERTURA: Llega a los lugares geogréaficos méas apartados de los paises. Ciertos
tipos de aprendizaje son dificiles de lograr, ya que exigen mayor calidad y cantidad

de recursos.

OPORTUNIDAD: El alumno puede estudiar sin separarse de su medio laboral,
social y familiar. La puesta en marcha de un sistema de educacion a distancia, al
inicio es muy costoso y su nivel de equilibrio y rentabilidad demanda bastante

tiempo.

RACIONALIDAD: Ayuda a optimizar el uso de los recursos existentes en
instituciones presenciales (talleres, laboratorios, biblioteca, etc.) durante el tiempo
gue no se los utliza. Para atender necesidades de poblaciones reducidas es
antieconémica.

EDUCACION PERMANENTE: Ofrece programas de educacion continua o
permanente a diferentes niveles. Requiere habilidades y comportamientos de

estudio independiente de parte de los alumnos.

DEMOCRATIZACION: Amplia las oportunidades de estudio a la mayor cantidad de
personas. Requiere de los paises, un buen desarrollo de los medios de

comunicacion, vias, teléfonos, correo, etc.*

36 Brenes Fernando, Principios y Fundamentos para una teoria de la Educacién a Distancia [En linea].Disponible
en: http://www.uned.ac.cr/sep/aulavirtual/facilitadores/elaboracurso/mod1/ventajasylimit.pdf
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1.5.5. Estructura, Organizacién y Gestion:

La institucion de ensefianza a distancia debera disponer, o podra contratar

externamente, las siguientes unidades o funciones:

¢ Unidad o seccidn de disefio y produccion de materiales.

e Unidad de distribucion de materiales.

e Proceso de comunicacion.

e La coordinacion del proceso de conduccién del aprendizaje

e La evaluacion a distancia y/o presencial.

Algo caracteristico de la educacién a distancia son los centros o unidades de apoyo de
estudio, los cuales se encuentran dispersos en el pais o la region donde tiene sus
influencias la institucion de educacién, estos pueden ser autdbnomos en cuanto a su
funcionamiento econdémico y administrativo, pero siempre en lo que respecta a lo

académico dependeran de la sede central. En estos centros los estudiantes pueden:

e Disponer de edificios y equipamientos.

e Informarse y resolver sus problemas de orden burocratico.
e Conectarse presencialmente con el tutor.

e Relacionarse presencialmente con los comparieros.

e Establecer un nexo con la sede central.

e Utilizar la tecnologia para acceder a entornos virtuales de aprendizaje

1.6.CONCEPTUALIZACION DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA DE LOJA SEDE MACHACHI

Presentamos una breve resefia histérica de cdmo fue implementada la modalidad
abierta y a distancia en la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL), para luego

poder informarnos del Centro Universitario UTLP con sede en Machahi.

La Universidad Técnica Particular de Loja, surge de la idea visionaria de la
Agrupacion Marista Ecuatoriana (AME) y fue creada mediante decreto supremo N°
642, por el Dr. José Maria Velasco Ibarra, Presidente de la Republica del Ecuador,
el 3 de mayo de 1971 y administrada por la misma hasta octubre de 1997.
Actualmente se encuentra regentada por la Comunidad de Misioneros y Misioneras
Identes. Es una institucion educativa con finalidad social, sin fines de lucro,

cofinanciado por el Estado Ecuatoriano. Posee constitutivamente las modalidades
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de estudio presencial y abierta y a distancia, esta Ultima fue pionera en

Latinoamérica.*’

A los cinco afios de su creacion, el 2 de septiembre de 1976, surge la Modalidad
Abierta y a Distancia, a la que inicialmente se denominé Universidad Abierta de Loja
(UAL), nombre que se mantuvo hasta 1987, siendo su primer Director General, el
Hno. José Maria Valero Garcia, quien vino desde Espafia para encargarse de este

innovador sistema educativo.

La Modalidad Abierta, como cotidianamente se la llama, inicia sus labores en
octubre de 1976, con el propdésito de atender a un amplio sector del Magisterio

Nacional que no habia podido acceder a la educacién universitaria.

Nuestra Modalidad Abierta nacié con los institutos de Ciencias Pedagodgicas y
Ciencias Bésicas; con la oferta académica de: Pedagogia, Mateméticas, Fisica y

Quimica y con 23 Centros Asociados en todo el pais.

En 1978 con el propésito de optimizar los procesos administrativos y pedagdgicos

se cred La Unidad de Asistencia de Direccion.

Desde la creacién de la Modalidad Abierta y a Distancia en la UTPL, se empez6 con
un modelo pedagégico basado en material impreso, conformado por textos basicos
convencionales, apoyados en programaciones que consistian en cuatro trabajos
escritos, por semestre (ciclo académico), cuyo eje esencial de autoaprendizaje era
la investigacion tanto bibliografica como de sus experiencias personales y

profesionales.

La programacién fue un elemento didactico- pedagégico fundamental en el proceso
de autoaprendizaje a distancia, servia como instrumento de evaluacion y permitia

valorar los cambios y los progresos realizados por el alumno.

A partir del periodo 1988-1999, se modifica el modelo, se empieza a trabajar con
especial empefio en la incorporacion de las nuevas tecnologias para facilitar la
comunicacion e interaccién con los alumnos; se opta por libros convencionales o de

mercado y se mejora la calidad de las guias didacticas.

Desde el 21 de enero de 1981, La UTPL pasé a ser miembro fundador de la

Asociacion Iberoamericana de Educacion Superior a Distancia (AIESAD), habiendo

37
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integrado su Consejo Directivo por dos periodos y del que nuevamente vuelve a

formar parte desde el 2002.

En febrero de 1987 la UTPL fue sede del primer Seminario Nacional y Encuentro
Internacional sobre Educacion Abierta y a Distancia; evento de importancia
indiscutible para los paises que en el &mbito iberoamericano eran protagonistas de
esta modalidad de estudio. Seminario que se desarrollé con el decidido apoyo de
los siguientes organismos nacionales e internacionales: Consejo Nacional de
Universidades y Escuelas Politécnicas- CONESUP -, Asociacion Iberoamericana
de Educacion Superior y a Distancia —AIESA-, Universidad Nacional de Educacion a
Distancia- UNED- de Costa Rica, Instituto Colombiano para el fomento de la
Educacion Superior — ICFES- de Colombia y la Universidad Nacional Abierta —
UNA- de Venezuela.

Asi mismo, desde noviembre del aflo 2000 es miembro del Consorcio- Red de
Educacion a Distancia (CREAD) formando parte del Consejo Directivo hasta la

actualidad.®®

El Centro Universitario de la Universidad Técnica Particular de Loja con sede en
Machachi, es un centro que viene funcionando desde el 8 de Agosto de 1998, en
este canton, al momento se encuentra bajo la coordinacion del sefior Lcdo. José

Ricardo Cepeda Proafio y como secretaria la sefiorita Lcda. Cristina Magua.

Esta ubicada en la Av. José Mejia 172 y Sucre, en el cantdén Machachi; cuenta con
48 alumnos legalmente matriculados, los cuales postulan a carreras de pregrado en

las diferentes areas.

A este centro universitario acuden alumnos de Quito, San Rafael y los cantones y
parroquias aledafias; la mayor demanda de carreras son en el area Educativa y
Juridica, las tutorias la reciben a través del entorno virtual de aprendizaje, teléfono,
fax; y para el area de inglés ademas de los medios indicados anteriormente se dan
tutorias presenciales, las mismas que son dictadas en la “Escuela Maria José
Lequerica”, y estas instalaciones también sirven para la recepcion de examenes a

los alumnos de las diferentes carreras.

La UTPL con sede en Machachi brinda atencién personalizada, haciéndole la

pionera de la Educacion a Distancia. Esta modalidad de estudio se caracteriza por

38
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seguir las lineas generales de los sistemas de educacion a distancia mundiales. Los
estudios a distancia ofrecen la posibilidad de personalizar los procesos de
ensefianza-aprendizaje, al tiempo que promueven la formacion de habilidades para
el trabajo independiente y auto responsable: el alumno es el protagonista de su

formacion. *°

1.7.0BJETIVOS

Luis Romero Fernandez y Maria José Rubio G., (2002) plantean los siguientes

objetivos para la Educacién a Distancia:

General:

“Ofrecer una igualdad de oportunidades o democratizacion de la educacion
posibilitando la profesionalizacion y formacién universitaria a quien no puede
obtenerla de otra forma, y posibilitar y generar la formacion permanente; a través de

un modelo de educacién mediado por tecnologia™®.

Especificos:

Formar, capacitar, especializar y actualizar a estudiantes y profesionales
universitarios en las distintas ramas del conocimiento humano, con elevado
nivel cientifico, técnico y humanistico.

e Aplicar métodos y técnicas de aprendizaje idéneo, flexible y eficiente, donde
cada estudiante sea el artifice principal de su propia formacién, mediante el
autoaprendizaje.

e Vincular la labor académica a la gestion, la investigacion y la extensién
universitaria a través de la responsabilidad y el esfuerzo personal.

e Impulsar programas que den respuesta a las necesidades reales del pais.

e Favorecer el entorno sociocultural de las comunidades donde hace presencia la

modalidad de Educacién a Distancia.*

1.8.ESTRUCTURA Y ORGANIZACIO

**Informacién entregado por el sefior Coordinado del Centro Universitario UTPL Machachi Ledo. Ricardo Cepeda
40 : . . : . . . . .
Romero Luis y Rubio M. José, (2002). Lineamientos Generales para la Educacion a Distancia. Loja-Ecuador
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En una Modalidad de Educacién a Distancia, el personal administrativo es uno de los
pilares primordiales para el funcionamiento adecuado de la misma. La mayoria de las
veces es la voz mas conocida por los alumnos, es de quien recibe la primera impresion
de lo que es la Universidad, viene hacer la imagen de la misma, por ello es preciso que
reciban una formacién adecuada para su desempefio. Tanto el personal que esta
ubicado en los centros periféricos, proporcionando todo tipo de informacion, y

orientacién sobre los pasos a seguir para matricularse o elegir una carrera.

En Machachi existe un sefior Coordinador y una sefiorita secretaria, quienes
realizan la tramitacion legal de los expedientes y matriculas de los alumnos en su
fase inicial, realizando lo que podriamos considerar una prematricula, hasta que
toda la documentacién es comprobada y archivada en la Sede Central que es en la

ciudad de Latacunga, bajo la supervisién del Secretario General.

El contacto que tienen con los alumnos es directo y personalizado, por lo que es
necesario que el personal administrativo tenga una buena disposicién para las
relaciones publicas, ademas de una buena formacion no solo en la competencia
gue les son propias sino en aquellas que llevan consigo los tramites y procesos
especificos de este sistema de educacion. *?

La informacion y la difusién es un aspecto fundamental a tener en cuenta, pues a
través de los medios de difusion, el futuro alumno se formaré una primera impresion
de la Universidad y que va a consolidar con la informacion que se le proporcione en

el Centro Universitario.

El coordinador y secretaria del Centro Universitario de Machachi, brindan toda la
informacion requerida por los alumnos, ademas que proporcionan folletos, tripticos y
méas documentos de informacion que son de mucha utilidad para los alumnos. Este
proceso de informacidn juega un papel muy importante ya que dan a conocer el
calendario académico y los procesos educativos, asi como el modelo pedagdégico y

la mision y vision de la Universidad.

*? Informacién entregado por el sefior Coordinado del Centro Universitario UTPL Machachi Lcdo.
Ricardo Cepeda
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Los procesos establecidos en la comunicacion desde la Sede Central Latacunga, en
el ambito administrativo, son a través del Centro Universitario de Machachi, que
hace de puente entre ella y el alumno. Asi mismo los materiales didacticos llegan a
la Sede y estos son enviados al Centro universitario para que sea entregado a los

alumnos, al igual que otros documentos como son las comunicaciones escritas.

En casos especiales se da la comunicacion directa con el alumno cuando este
tenga teléfono, fax o e-mail, sobre todo cuando sea algo urgente. El alumno a su
vez puede comunicarse directamente con la secretaria de la Facultad o Escuela a
través del Centro Asociado, aspecto que se le recomienda por ser mas efectivo en

la posibilidad de establecer la comunicacién correspondiente y adecuada.

En la gestién de la Modalidad de Educacién a Distancia hay que tener en cuenta
todos los elementos implicados en la misma, desde los personales, a los materiales
y a la ideologia y formacion que queremos impartir, por lo que no basta hacer las
cosas bien, si en ello desaprovechamos recursos. La presentacion es dar la
méaxima dimensidon a todas las cosas, romper los limites y barreras que no

encontramos en el camino y superar los obstaculos desde:

¢ Maxima eficiencia administrativa

e EIl trabajo en equipo que parte de la direccion hasta todos los demas
estamentos, con el compromiso activo y entusiasta de todos los
componentes.

e Reconocer lo mucho que falta por lograr y hacia donde tenemos que seguir
trabajando.

e El esfuerzo personal que no termina en la tarea encomendada sino en el
cumplimiento del suefio de cada uno, que asciende en cada logro.

e La actitud ética con la que se logra la confianza de la ciudadania.

e Asumir la vision y mision que como universidad se tenga, lo que nos llevara
a una comunicacion y comprension de los objetivos mas alla de la definicion
de los mismos, pues cada componente afiadira su creatividad y vision
desde el lugar que ocupa.

e La vinculacién de los propios alumnos a la gestion es otro componente
bésico.

e La resolucion de los conflictos en la busqueda del bien comdn.®

“3 Ph. D. Rubio Gémez M.J, (2009-2010). Guia General de Educacién a Distancia. Loja-Ecuador: Editorial UTPL.
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Desde la Modalidad de Educacion a Distancia siempre se tendra al alumno como el
principal protagonista, por sus caracteristicas especiales y las exigencias que el
sistema le plantea. Se consideran todos los demés elementos en funcién del, y se
tratardn de organizar para llegar a la maxima calidad desde un costo asequible: se

pretende dar una calidad que pueda estar al alcance de todos.

Es necesario considerar que en la educacién a distancia todo debe estar pensando
con mucha antelaciéon, tanto en la seleccion del cuerpo docente, como en la
prevision metodolégica y evaluativa, la seleccion y adquisicion de los materiales, asi
como la distribucién de los mismos, los recursos fisicos y econdmicos, las
posibilidades de espacios fisicos para la funcion administrativa y de gestion, asi
como los necesarios para asesorias y evaluaciones en cada lugar de la periferia
donde estan ubicados los alumnos y en la Sede Central, sabiendo diferenciar las

funciones de los determinados Centros.

La institucion de ensefianza a distancia debera disponer, o podra contratar

externamente, las siguientes unidades o funciones:

e Unidad o seccion de disefio y produccién de materiales.

e Unidad de distribucion de materiales.

e Proceso de comunicacion.

e La coordinacion del proceso de conduccion del aprendizaje.

e Laevaluacion a distancia y/o presencial.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

El Centro Universitario de Machachi es un organismo de apoyo a la gestion
administrativa y académica, que sirve de vinculo entre los estudiantes y la sede

central de Latacunga.

Para la organizacion y funcionamiento siguen las lineas generales dadas desde la
sede central. El centro universitario de Machachi, tienen caracter autogestionario,
basado en la corresponsabilidad participativa de todos los estudiantes vinculados al

centro.

Dentro de las funciones del coordinador del centro universitario de Machachi

podemos citar los siguientes:
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¢ Promocion y difusion de las carreras que ofrece la modalidad abierta y a
distancia

e Elaboray cumple con el horario de matriculas

e Organiza la recepcion de matriculas de acuerdo al calendario establecido

¢ Planifica y coordina con cada supervisor el plan de accién de su centro
universitario en cada periodo académico, quien desde la sede central estara
apoyando, gestionando y controlando para que todo se de cumplimiento a
través del ciclo.

e Coordina las actividades de autogestion con los alumnos del centro
asociado, con la aprobacién del supervisor respectivo.

e Presenta el informe mensual de los justificativos del fondo operativo a cada
supervisor quien a su vez emitir4 su aprobacion.

e Debe crear actitudes de cooperacién y solidaridad en los estudiantes del
centro.

¢ Ampliar la extension social-cultural, de modo que la accién universitaria se
compenetra cada vez mas en la intimidad de la comunidad.

e Trascender para garantizar la eficacia, partiendo del nivel académico hacia
otros ambitos como el administrativo, financiero, investigativo y el de labor
comunitaria.

e Elevar el nivel de matriculas permitiendo el crecimiento de la institucion en
todos los ambitos.

e Responder a las necesidades del entorno.**
251 Académico-Administrativo

e Sugiere nombres de profesionales para el cargo de profesores tutores

¢ Informa a la universidad sobre el cumplimiento de las tareas que realiza el
profesor tutor

¢ Coordina la supervision de las practicas docentes

e Ejecuta y administra el plan de accion y tareas que se deriven de su funcion.

e Remite a la Universidad las comunicaciones y trabajos de los alumnos en
forma oportuna

e Coordina la accidon de asesoramiento en los procesos académicos y
administrativos del SED.

e Lleva las estadisticas del centro

4 Ph. D. Rubio Gémez M.J, (2009-2010). Guia General de Educacién a Distancia. Loja-Ecuador: Editorial UTPL.
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e Lleva un registro de la recepcion y devolucion de las evaluaciones a
distancia.

e Lleva un archivo de las calificaciones de los planes de clase y de la
ejecucion de la préactica docente.

e Entrega-recepcion de material autoformativo

e Tramita convalidaciones

e Tramita solicitudes para devolucion de titulos

¢ Entrega certificados de matriculas y de promocién

e Informa oportunamente las resoluciones e indicaciones generales
especificas para cada estudiante.*

e Recauda las notas de depdésito correspondientes a los derechos de

matriculas y el remite a la matriz.

“> Ph. D. Rubio Gémez M.J, (2009-2010). Guia General de Educacién a Distancia. Loja-Ecuador: Editorial UTPL.
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CAPITULO 1l

ANALISIS HISTORICO DEL CENTRO UNIVERSITARIO MACHACHI

“En 1976 La Universidad Técnica Particular de Loja, pone en marcha por primera vez
en el Ecuador y Latinoamérica la modalidad de Educacién a Distancia, la misma que
inicia con la carrera de Ciencias de la Educacién, abriéndose la posibilidad de acceder
a la institucion superior a todos los ecuatorianos avidos de desarrollo y progreso
profesional, desde el lugar que se encuentren con el nuevo sistema acogiéndose a
todas las bondades que brinda la EaD. para ese entonces, se ofrecian carreras en la
Escuela de Ciencias de la Educacioén, Lenguas y en el Instituto de Ciencias Humanas y

Religiosas™®.

Al final de la década del 90, en el canton Mejia, en la ciudad de Machachi, y parroquias
aledafias, se produce un crecimiento ganadero, agricola e industrial muy importante,
generando miles de plazas de trabajo, que son ocupadas por jévenes bachilleres, a
mas de este fendmeno, en los Centros Educativos de Pre- escolar y Primaria, en ese
entonces, trabajaban personas no profesionales alrededor de un 80%; la distancia con
Quito y la necesidad de mantener su puesto de trabajo, no permite que esa gran
poblacion de personas que viven en el cantdn Mejia, puedan concurrir a las
Universidades presenciales; ademas, es importante mencionar que el Ministerio de
Educacion, dispone mediante acuerdo Ministerial que para poder ejercer la docencia en
las Instituciones Educativas se debe tener titulo de tercer nivel, razén primordial para
que las personas del cantén Mejia sientan la necesidad de superacién con visos a

mantener su puesto de trabajo.*’
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Conocedores que la Universidad Técnica Particular de Loja, es la pionera en la
Modalidad a Distancia, un grupo de jévenes, inician las primeras gestiones tendientes
a conseguir un Centro Asociado en Machachi, luego de varias gestiones y cumplir con
los requisitos exigidos por la Matriz, el 8 de Agosto de 1998, se inscriben a los
interesados, alcanzando 68 aspirantes, con lo que las autoridades de ese tiempo
autorizan la apertura del Centro Asociado Machachi, en el Periodo Académico octubre
1998 febrero de 1999, a la inauguracién asisten por la Universidad el Dr. Henry

Quezaday el Ec. Ronald Toledo.

Los primeros Coordinadores fueron los Srs. Luis Collaguazo y Marcelo Collaguazo, la
Lic. Gladys Chamorro. Posteriormente asume esta funcion el Sr. Manuel Llumiquinga, y

en la actualidad es el Lic. Ricardo Cepeda.

El Centro Asociado Machachi, abre su primera oficina en un local ubicado en la Calle
Cristébal Colon y Garcia Moreno, el costo de arriendo es solventado por los
estudiantes, posteriormente funciona en la Calle Sucre y Garcia Moreno en el Edificio
del Ex — Bancomex hasta el 2003, de alli pasa al Edificio Morales Molina en la Av.
Amazonas 1 - 20 y Cristobal Colén, actualmente se encuentra en la calle José Mejia
E-172 y Antonio José de Sucre, en un local cuyo arriendo se cancela con beca de

gestion productiva.*®

En el trayecto de la investigacidn nota curiosa nos percatamos de una anécdota que
vale mencionar con respecto ha este centro asociado es el siguiente; una estudiante
gque por motivos de ética y de confidencialidad no mencionaremos su nombre la misma
gue pertenecia al | Ciclo de la Escuela de Administracion de Empresas, concluido el
Periodo académico octubre 2007 — febrero 2008, habia manifestado que se va a retirar,
por cuanto ya esta trabajando en un Banco de esa ciudad, para dicho requerimiento la
UTPL. Le manifiesta, que es importante y necesario contar con un titulo universitario su
trabajo esta en riesgo, en todas las empresas publicas y privadas lo que constituye un
requisito indispensable para las personas que desean laborar en este pais. Luego de
este didlogo y sugerencia la sefiorita que hasta ese momento era estudiante de la
UTPL. Se retira. Luego de algunos meses regresa con un papel en la mano y habia
manifestado que: “parece que las Universidades han hablado con el Gerente del
Banco, porque nos pasaron ésta circular, en la misma, en su parte fundamental
manifiesta, a los empleados que no tengan Titulo Universitario hasta el 2012, nos

veremos en la penosa decision de prescindir de sus servicios”.

“8 Informacion entregado por el sefior Coordinado del Centro Universitario UTPL Machachi Lcdo. Ricardo Cepeda
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jActualmente la referida estudiante contindia en sus estudios con mas empefio!

“En el grupo de estudiantes que ingresan al Centro Asociado Machachi, un buen
namero son sefiores y sefioras Militares, Policias ya sean oficiales y clases que tienen
el gran impetu de seguirse desarrollando como profesionales, es el claro ejemplo del
Sefior Jefe de Transito del Canton Mejia; a nivel de civiles lo han hecho Maestros,
Maestras, Concejales, Empleados Publicos, Privados, etc.; en los Ultimos afios, los
estudiantes que optan por estudiar en la UPTL son mas jévenes, en un numero
significativo son bachilleres recién graduados. Los niveles de desercion estudiantil han

disminuido, todos se esfuerzan por concluir la carrera.”®

El Centro Asociado Machachi, por no contar con una oficina propia, ha tenido que
cambiar de lugar por varias ocasiones, afectando a los estudiantes y personas que
requieren informacion o atencion, por no encontrar el nuevo local con facilidad. Para las
evaluaciones presenciales se utilizan las aulas de la Escuela Fiscal Mixta “José Mejia
Lequerica”, ubicada en el Centro de Machachi, en la Av. Amazonas y Once de
Noviembre; en ocasiones anteriores se han venido utilizando las aulas de la Unidad
Educativa “Mariano Negrete”, Colegio Nacional Machachi” , Escuela Fiscal “Luis Felipe
Borja” y Escuela “Isabel Yanez” como se puede observar la UTPL a sufrido de no
contar con infraestructura y/o convenios permanentes para la toma de examenes lo
cual se convierte en un molestia para los estudiantes por no saber el lugar exacto del
lugar donde se llevaran a cabo las evaluaciones, lo que ocasiona un desprestigio para
la Universidad.

El talento Humano con que cuenta el Centro Asociado Machachi de la UTPL ES: un
Coordinador Lic. Ricardo Cepeda y una Secretaria la Licda. Cristina Maigua, quienes
cumplen sus funciones con Becas de Gestion Productiva, el horario de atencién, es:
lunes, martes, jueves y viernes de 15h00 a 19h00, y el sdbado de 10h00 a 14h00,
dicho horario es establecido con el fin de facilitar a las personas que trabajan dentro y
fuera de la ciudad.

“ Informacion entregado por el sefior Coordinado del Centro Universitario UTPL Machachi Lcdo. Ricardo Cepeda y
observacion directa
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FUNCIONES Y TAREAS DEL COORDINADOR DEL CENTRO UNIVERSITARIO

MACHACHI

Las funciones y tareas son establecidas por la UTPL, y estas se encuentran plasmadas en

la Guia General de Educaciéon a Distancia, de la PH.D. Maria José Rubio Gomez.

El coordinador es la persona que sirve de enlace entre los alumnos y la Sede Central y

cumple las siguientes funciones y tareas:

Funcién 1: Planificar las actividades del Centro Universitario de Machachi:

Tareas:*

1.1. Promocion y difusiéon de las carreras que ofrece nuestra Modalidad Abierta y a
Distancia

1.2. Elabora y cumple con el horario de matriculas.

1.3. Organiza la recepcion de matriculas de acuerdo al calendario establecido

1.4. Planifica y coordina con cada supervisor el plan de accion de su centro universitario
en cada periodo académico, quien desde la Sede Central estar4d apoyando,
gestionando y controlando para que todo se dé cumplimiento a través del ciclo.

1.5. Coordina las actividades de autogestién con los alumnos del centro asociado con la
aprobacion del supervisor respectivo.

1.6. Presenta el informe mensual de los justificativos del fondo operativo a cada
supervisor quien a su vez emitird su aprobacion.

1.7. Crear actitudes de cooperacion y solidaridad en los estudiantes del Centro.

1.8. Ampliar la extensidon social — cultural, de modo que la accién universitaria se
compenetre cada vez mas en la intimidad de la comunidad.

1.9. Trascender para garantizar la eficacia, partiendo del nivel académico hacia otros
ambitos como el administrativo, financiero, investigativo y el de labor comunitaria.

1.10. Elevar el nivel de matriculas permitiendo el crecimiento de nuestra institucién en
todos los ambitos.

1.11. Responder a las necesidades del entorno.

% ph, D. Rubio Gémez M.J, (2009-2010). Guia General de Educacion a Distancia. Loja-Ecuador: Editorial UTPL.
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Funcion 2: Organiza y coordina la supervision de la practica docente y las asesorias

académicas.

Tareas:>*

2.1. Sugiere nombres de profesionales para el cargo de profesores tutores.
2.2. Informa a la Universidades sobre el cumplimiento de las tareas que realiza el profesor
Tutor.

2.3. Controla la supervision de las practicas docentes.

Funcién 3: Ejecutar y administrar el plan de accién y tareas que se deriven de su funcién

Tareas.

3.1. Permite a la Universidad las comunicaciones y trabajos de los alumnos en forma
oportuna.

3.2. Coordina la accién de asesoramiento en los procesos académicos y administrativos
del SED.

3.3. Lleva la estadistica del centro

3.4. Lleva un registro de la recepcion y devolucion de las evaluaciones a distancia.

3.5. Lleva un archivo de las calificaciones de los planes de clase y de la ejecucién de la
practica docente.

3.6. Entrega — recepcién del material autoformativo.

3.7. Tramita convalidaciones.

3.8. Tramita solicitudes para devolucion de titulos.

3.9. Entrega certificados de matriculas y de promocion.

3.10. Informa oportunamente las resoluciones e indicaciones generales especificas para
cada estudiante.

3.11. Recauda las notas de depdésito correspondientes a derechos de matriculas y los

remite a la matriz, Departamento de Contabilidad.

En caso de incumplimiento de estas obligaciones se suspendera la recepcion de las

evaluaciones hasta el cumplimiento de las mismas

En general no se abrirdn matriculas mientras un centro universitario adeude valores a la

Universidad.

*' Ph. D. Rubio Gémez M.J, (2009-2010). Guia General de Educacion a Distancia. Loja-Ecuador: Editorial UTPL.
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Funcion 4: Evaluar el plan de accion del Centro Asociado.

Tareas:*

4.1. Controla las actividades propuestas en el plan de accion del Centro Universitario.
4.2. Evallia bimestralmente el plan del Centro Universitario.

4.3. Evalla las actividades de los miembros del directorio del Centro Universitario.

Funcién 5: Estimular la participacion de la asociacion de ex — alumnos de la Modalidad
Abierta a fin de robustecer el trabajo de autogestiéon de los centros

universitarios.

Tareas:

5.1. Planifica cursos de actualizacion programados especialmente para ex — alumnos
con el objeto de actualizar los conocimientos cientificos profesionales.

5.2. Desarrolla acciones de autogestion que faciliten una mayor y eficiente labor
educativa, de los ex — alumnos a la comunidad.

5.3. Programa acciones en forma conjunta con la asociacién de ex — alumnos, a fin de

garantizar el desarrollo autogestionario del centro universitario.

A continuacién se presenta la informacion histérica de los estudiantes por carreras y la

estadistica por Periodos Académicos

%2 Ph. D. Rubio Gémez M.J, (2009-2010). Guia General de Educacion a Distancia. Loja-Ecuador: Editorial UTPL.



3.3.- INFORMACION HISTORICA DE LOS ESTUDIANTES POR CARRERAS
1998-2010

Tabla No. 1

ESTADISTICAS DE LOS ESTUDIANTES

CARRERAS ESTUDIANTES | 9%
Educacion Basica 264 28,51
Contabilidad y Auditoria 137 14,79
Ciencias Juridicas 215 23,22
Ciencias de la Computacion 15 1,62
Banca y Finanza 9 0,97
Administracion de Empresas 107 11,56
Economia 5 0,54
Educacion Infantil 18 1,94
Administracion Turistica 27 2,92
Inglés 86 9,29
Lengua y Literatura 24 2,59
Fisico Matematicas 11 1,19
Quimico Biolégicas 8 0,86
TOTAL 926 100
TOTAL
® Educacion Basica m Contabilidad y Auditoria m Ciencias Jundicas
® Clencias de la Computacion ™ Banca y Finanza o Administracion de Emgpresas
| Economia 8 Educacién infantil B Administracion Turistica
minglés o Lengua y Literatura ¥ Fisico Matematicas

: Quimico Biologicas

1% 1%

Fuente: Secretaria del Centro Universitario Machachi

Elaborado: Por Alexandra Gémez y Fausto Tapia
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PROMEDIO POR CICLOS
DESDE 1998 HASTA 2010
Tabla No. 2
PROMEDIO POR CICLOS

ORDEN CICLO ESTUDIANTES
1 octubre 1998- marzo 1999 68
2 abril 1999- septiembre 1999 61
3 octubre 1999- marzo 2000 59
4 Abril 2000- agosto 2000 56
5 octubre 2000- febrero 2001 50
6 Abril 2001- agosto 2001 48
7 octubre 2001- febrero 2000 45
8 Abril 2002- agosto 2002 35
9 octubre 2002- febrero 2003 40
10 Abril 2003- agosto 2003 41
11 octubre 2003- febrero 2004 42
12 Abril 2004- agosto 2004 41
13 octubre 2004- febrero 2005 51
14 Abril 2005- agosto 2005 49
15 octubre 2005- febrero 2004 66
16 abril 2004- agosto 20046 47
17 octubre 2006- febrero 2007 41
18 Abril 2007- agosto 2007 45
19 octubre 2007- febrero 2008 41
20 Abril 2008- agosto 2008 48
21 octubre 2008- febrero 2009 51
22 octubre 2009- febrero 2010 48

Fuente: Secretaria del Centro Universitario Machachi

Elaborado: Por Alexandra Gémez y Fausto Tapia

La carrera que ha tenido mayor acogida entre las diferentes personas que han optado
por estudiar en la UTPL. En este centro académico, es la de Educacién Basica en sus
diferentes ciclos lo cual se debe por la exigencia del Ministerio de Educacién, para
ingresar o mantenerse en el cargo de maestro, debe ser minimo Licenciado en
Educacion; los Centros Particulares también aplican el mismo criterio. Otra carrera de

gran acogida ha sido Ciencias Juridicas, seguida de Contabilidad y Auditoria y
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Administracion de Empresas, las demas tienen pocos estudiantes, las mismas que se
mantienen y van subiendo poco a poco.
3.4 INFORMACION HISTORICA DE LOS GRADUADOS

En el Centro Asociado Machachi no existen registros especificos de graduados, con la
ayuda de Coordinador y la Secretaria, revisando las carpetas se obtuvo la némina de

graduados en las diferentes carreras, que a continuacion se detalla.

Tabla No. 3
LISTADO DE ALUMNOS GRADUADOS EN EL CENTRO UTPL MACHACHI

CARRERAS TOTAL PORCENTAJE
Educacion Basica 9 25,00
Ciencias Juridicas 6 16,67

Administracién de Empresas 6 16,67
Licenciatura en Inglés 2 5,56
Contabilidad y Auditoria 2 5,56
Licenciatura Quimico Biologica 2 5,56
Licenciatura Fisico Matematica 2 5,56
Administracion de Banca y Finanzas 2 5,56
Educacion Infantil 1 2,78
Ing. Gestion Ambiental 1 2,78
Psicologia 1 2,78
Supervision Educativa 1 2,78
Lic. En Administracion Turistica 1 2,78
TOTAL 36 100
® Educacion Basica ® Clenceas Juridicas
m Administracion de Empresas - Licenciaturaen Inglés
B Contaulidad y Auditornia o Licenciatura Quimico 8ologica
® Licenciatura Frsico Matamatica m Administracion de Banca y Finanzas
#» fducacion Infantil ™ Ing. Gestion Ambiontal
= Paicolopls  Supervision Eduecativa
Lic. En Administracion Turistica
s 3% A%

Fuente: Secretaria del Centro Universitario Machachi

Elaborado: Por Alexandra Gémez y Fausto Tapia
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La especialidad con un mayor nimero de graduados es Ciencias de la Educacién en
sus distintas Menciones, seguido de Ciencias Juridicas y Administracion de Empresas;

las demas carreras tienen pocos egresados y graduados

3.5 RECURSOS MATERIALES
El Centro Asociado Machachi funciona en una oficina arrendada que se cancela con
beca de Gestién Productiva, ubicada en la Cuidad de Machachi, Cantén Mejia, en la
Calle José Mejia E-172 y Antonio José de Sucre, del Edificio Albuja Cadena, ocupa un
area aproximada de 20 m?, su piso es de ceramica, las ventanas y puertas de aluminio

y vidrio claro.

FOTO 1. INGRESO AL CENTRO UTPL MACHACHI
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Tomada por: Los autores

Para una mejor identificacién del lugar donde se encuentra el Centro Académico
Machachi de la Universidad Técnica Particular de Loja, en la parte alta del edificio esta
colocado un letrero con la identificacion de la Universidad Técnica Particular de Loja.
La actual oficina tiene facil acceso para los estudiantes, a mas de la seguridad propia
de la oficina, tiene una puerta lanfor, que asegura a todos los locales.
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FOTO 2. ROTULO DEL CENTRO UTPL MACHACHI

Tomada por: Los autores

El Centro Asociado Machachi cuenta con los servicios basicos de energia eléctrica y
agua potable, siempre se encuentra limpio, la pintura estd en buen estado, no cuenta
con una linea telefénica fija. Cuenta con mobiliario basico, un librero, escritorio y unos

bancos de plastico; no tienen sillas.

El horario de atencién estd ubicado en un lugar visible, a si como la informacion

necesaria para los estudiantes.

FOTO 3. SECRETARIA DEL CENTRO UTPL MACHACHI

Tomada por: Los autores
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FOTO 4. COORDINADOR Y SECRETARIA INFORMANDO A LOS ALUMNOS
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Tomada por: Los autores

Los servicios académicos que brindan son:

¢ Informacion y asesoria académica a los estudiantes y a los egresados del Centro

Asociado Machachi; ademas sobre Post-grados.

¢ Recepcion de trabajos a distancia que dejan los estudiantes, revisan en forma

minuciosa, para luego con los formularios de detalle enviar a la Matriz.

e El lugar de la evaluaciones presenciales se lo realiza en la Escuela Fiscal Mixta
“José Mejia Lequerica”, en la misma Escuela se llevan a cabo las Jornadas de

Asesoria de Sistemas y las Jornadas Religiosas 0 Teméticas.

Cuenta con dos computadores IBM, no actualizados, no tienen servicio de internet,
anteriormente usaban una maquina de escribir muy antigua; por gestion del
Coordinador, poco a poco se la ha mejorado en cuanto a su equipamiento.
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FOTO 5. EQUIPOS

Tomada por: Los autores

3.6 FINANCIAMIENTO

El Centro Asociado Machachi, funciona mediante autogestion econdmica Yy
administrativa: estos fondos son depdésitos en dos cuotas de USD 251.25 cada ciclo;
para solventar los gastos de pago por consumo de servicios basicos, envio de
encomiendas, movilizacion del Coordinador o Secretaria, implementos de aseo,

suministros de oficina, pago de local de evaluaciones e imprevistos.

Las consideraciones para la justificacion del fondo de autogestion, el Coordinador
efectla los pagos, a lo que el proveedor o beneficiario debe extender el recibo, nota de

venta o factura a nombre del coordinador, no a nombre de la UTPL.

Para la reposicion del fondo, el Coordinador envia mensualmente el informe respectivo
con el detalle de ingresos y egresos adjuntando los respectivos respaldos para el

respectivo andlisis y reposicion inmediata.

El informe de reposicion debe ser remitido al Supervisor del Centro, incluyendo la
documentacion indicada anteriormente, en esta se especifica el periodo académico,
mes, afio y el nimero de la cuota sobre la cual esta emitiendo el informe. El reporte de
autogestién es firmado por el Coordinador y la Secretaria del Centro Asociado

Machachi.
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CAPITULO IV
EL CENTRO UNIVERSITARIO Y SU VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

A fin de obtener informacion que nos pueda determinar la vinculacion del Centro
Universitario UTLP Machachi, aplicamos tres tipos de entrevistas en los siguientes temas:
1. Entrevista para profesionales graduados de la UTPL, que pertenecieron que

pertenecieron al centro universitario Machachi

2. Entrevista para empleadores de los profesionales graduados de la UTPL, que

pertenecieron que pertenecieron al centro universitario Machachi

3. Entrevista para autoridades y/o personas representativas que aportan informacion
relevante sobre el centro universitario Machachi

FOTO 6. Entrevista al coordinador del centro universitario Machachi.

Tomada por: Los autores



4.1 INSERCION LABORAL DE LOS PROFESIONALES EGRESADOS.
RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS REALIZADAS

ENTREVISTA PARA PROFESIONALES GRADUADOS EN

LA UTPL,
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QUE

PERTENECIERON QUE PERTENECIERON AL CENTRO UNIVERSITARIO MACHACHI.

Tabla No. 01: Situacién Laboral

4.- Situacion laboral actual

Pregunta 4 Numero Porcentaje
a. Trabaja en un puesto relacionado con sus estudios 19 63,33

b. Trabaja en un puesto no relacionado con sus

estudios 7 23,33

c. Ampliando estudios 10,00

d. Otro 1 3,33

# de encuesta 30 100

Porcentaje

Fuente: Encuesta directa
Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia

® a. Trabaja en un puesto
relacionado con sus

estudios

mb. Trabaja en un puesto no
relacionado con sus

estudios

® c. Ampliando estudios

De la presente tabla y gréficos se puede identificar claramente que de los 30 encuestados

(Profesionales graduados vy titulados de la UTPL) 19 profesionales trabajan en un puesto

relacionado con su titulacién, 7 profesionales se encuentran laborando en un campo

deferente a su perfil, 3 profesionales se encuentran en estudios de postgrado y 1 se

encuentra en busca de mejorar la situacion profesional.



CONCLUSIONES:

Del presente anadlisis estadistico podemos determinar que el 64% de profesionales
graduados en la UTPL Centro Universitario Machachi, esté laborando de acuerdo a su perfil,

lo que nos denota que estan aplicando su competencia en el ambito laboral que les

corresponde.

5.- ¢Cuéles fueron

profesional?

Tabla No. 02: Posibilidad de Trabajo

las posibilidades de trabajo,

luego de obtener su titulo

Pregunta 5 Valor Porcentaje
a.- Muy pocas 15 50,00
b.- Algunas 11 36,67
c.-Bastantes 4 13,33

# de encuesta 30 100

Fuente: Encuesta directa

Pregunta No.5

Elaborada: Alexandra Gomez y Fausto Tapia

M a.- Muy pocas
mb.- Algunas

wc.-Bastantes
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De la presente tabla y gréaficos se puede identificar claramente que de los 30 encuestados
(Profesionales graduados vy titulados de la UTPL) 15 profesionales una vez titulados tuvieron
muy pocas posibilidades de encontrar trabajo, 11 profesionales tuvieron algunas
posibilidades de incorporarse a alguna institucion o empresa a laborar, y solo 4

profesionales tuvieron un alto nimero de posibilidades de encontrar trabajo.

CONCLUSIONES:

Del presente andlisis estadistico podemos determinar que el 50% de profesionales
graduados en la UTPL Centro Universitario Machachi, tuvo pocas oportunidades de trabajo;
es importante aclarar que de acuerdo a los datos del INEC, el indice de desempleo 2010 se
ha incrementado en comparacibn a los anteriores afios, por diferentes motivos
socioecondmicos del pais, razén por la que se dificulta a una gran poblacion de

profesionales encontrar empleo en un tiempo mediato al de su titulacién.

Tabla No. 03: Expectativas de la carrera.

6.- Su carrera en la UTPL, le sirvi6 para obtener:

Pregunta 6 Numero Porcentaje
b. Lograr un mejor salario 10 33,33

c. Obtener un puesto acorde con su titulacion 8 26,67

d. Otros 7 23,33

a. Ascenso de categoria 5 16,67

# de encuesta 30 100

Fuente: Encuesta directa

Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia
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Pregunta No. 6

m b, Lograr un mejor salario
B c. Obtener un puesto de
acorde con su titulacion

md. Otros

® a. Ascenso de categoria

Fuente: Encuesta directa

Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia

De la presente tabla y graficos podemos determinar que de los 30 encuestados
(Profesionales graduados vy titulados de la UTPL) 10 profesionales se prepararon
profesionalmente en la UTPL., para lograr un mejor salario, 8 profesionales siguieron su
carrera con visos a obtener un puesto acorde con su titilacion, 7 profesionales se
prepararon para contar con su titulo profesional, etc. Y 5 profesionales para optar por un

ascenso de categoria en sus respectivas instituciones y empresas.

CONCLUSIONES:

Del presente analisis estadistico podemos determinar que el 33% de profesionales
graduados en la UTPL Centro Universitario Machachi, su profesionalizacién les permitié
obtener un mejor salario con visos a mejorar sus sistema de vida; de igual manera podemos
identificar que el 27% de profesionales se prepararon con la finalidad de obtener un cargo

acorde a su titulacion, buscando superacion personal y profesional.



Tabla No. 04: Sector donde labora profesionalmente.

7.- Sector al que pertenece la empresa o institucion en la que trabaja.

Pregunta 7 Valor |Porcentaje
b.-Privado 18 60,00
a.- Publico 12 40,00
c.- Otros 0 0,00
# de encuesta 30 100

Pregunta No. 7

0%

Fuente: Encuesta directa

Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia

m b.-Privado

™ a.- Publico

c.-Otros
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De la presente tabla y graficos se puede identificar claramente que de los 30 encuestados

(Profesionales graduados y titulados de la UTPL) 18 profesionales se encuentran laborando

en empresas privadas y 12 profesionales se encuentran laborando en Instituciones

Publicas.

CONCLUSIONES:

Del presente analisis estadistico podemos determinar que los profesionales graduados en la

UTPL Centro Universitario Machachi, labora tanto en entidades publicas como privadas, por

lo que es necesario ratificar la excelente labor que desarrolla en educacion la Universidad

Técnica Particular de Loja.
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Tabla No. 05: pertenencia a organizaciones.

8.- Forma usted parte de alguna organizacion

Pregunta 8 Valor Porcentaje
ninguna 27 90,00
a.-Barrial 1 3,33
c.-Comunitaria 1 3,33
d.-Deportiva 1 3,33
b.-Gremial 0 0,00
e.-Politica 0 0,00
f.-Religiosa 0 0,00

# de encuesta 30 100

Respuesta No. 8

0% 0%
3% 0%

M| ninguna
m a.-Barrial

= e -Comunitaria

™ d.-Deportiva

®m bh.-Gremial
m e -Politica

m f.-Religiosa

Fuente: Encuesta directa

Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia

De la presente tabla y graficos se puede identificar claramente que de los 30 encuestados
(Profesionales graduados y titulados de la UTPL) 27 profesionales no pertenecen a ninguna
organizacion y apenas 3 encuestados son participes de organizaciones ya sea barrial,

comunitaria y deportiva respectivamente.

CONCLUSIONES:

Del presente andlisis estadistico podemos determinar que el 90% de profesionales
graduados en la UTPL Centro Universitario Machachi, no forma parte de ninguna
organizacion; dicha respuesta la dieron en virtud de que el tiempo laboral les absorbe por

completo.



Tabla No. 06: organizaciones.

9.- Precise la organizacion:

68

Pregunta 9 Valor |Porcentaje
Barrial 1 33,33
Comunitario 1 33,33
Deportivo 1 33,33
# de encuesta 3 100

Pregunta No. 9

Fuente: Encuesta directa

Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia

™ Barrial

m Comunitario

W Deportivo

De la presente tabla y graficos se puede identificar claramente que de los 30 encuestados

(Profesionales graduados y titulados de la UTPL) 3 respondieron afirmativamente la

pregunta anterior, por lo que se solicité una aclaracién de las organizaciones a las que

pertenecen siendo su respuesta respectivamente una por cada encuestado organizacion

barrial, comunitaria y deportiva

CONCLUSIONES:

Del presente andlisis estadistico podemos determinar que los profesionales graduados que

tuvieron respuesta afirmativa en el numeral anterior pertenecen a organizaciones barriales,

comunitarias y deportivas.
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ENTREVISTA PARA EMPLEADORES DE LOS PROFESIONALES GRADUADOS EN LA
UTPL, QUE PERTENECIERON AL CENTRO UNIVERSITARIO MACHACHI

Tabla No. 07: trabajadores que son titulados de la UTPL.

4.- ; Qué porcentaje de sus empleados son titulados o egresados de la UTPL?

Pregunta 4 Valor Porcentaje
1%-25% 6 60,00
26%-50% 2 20,00
0% 1 10,00
51%-75% 1 10,00
76%-100% 0 0,00
No. de encuesta 10 100

Fuente: Encuesta directa

Respuesta No 4

Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia

m 1%-25%

m 26%-50%

m 0%

m 51%-75%

m76%-100%

De la presente tabla y graficos se puede identificar claramente que de los 10 encuestados

(Empleadores de los profesionales graduados de la UTPL) 6 empleadores respondieron que

una pequefia parte de trabajadores son personas que han sido tituladas por la UTPL, 2

respondieron que un numero significativo son de la UTPL, 1 que una gran parte de

trabajadores son de la UTPL y 1 respondié que era el o por ciento esto se debia a que son

compafieros que trabajan en equipo como abogados en libre ejercicio de su profesién.
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CONCLUSIONES:

Del presente analisis estadistico podemos determinar que el 90% de los empleadores de los
profesionales graduados de la UTPL tienen como empleados a personal que se titulo en la
Universidad Técnica Particular de Loja, como dato exclusivo es importante indicar que en
los momentos actuales La Policia Nacional en el nivel de Oficiales Subalternos tiene un gran
namero de miembros capacitandose en tan prestigiosa Universidad ya sea en pregrado o
postgrado.

Tabla No. 08: perfil y competencia.

6.- ¢Considera que los profesionales de la UTPL cumplen con las expectativas o
exigencias de su empresa?

Pregunta 6 Valor Porcentaje
a.- Sl 10 100,00
b.-NO 0 0,00

No. de encuesta 10 100,00

Respuesta No. 6

0%

mWa.-Sl

mbh-NO

Fuente: Encuesta directa

Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia

De la presente tabla y gréaficos se puede identificar claramente que de los 10 encuestados
(Empleadores de los profesionales graduados de la UTPL) los 10 empleadores

respondieron que el perfil y competencia de los titulados por la UTPL. Es excelente.

CONCLUSIONES:

Del presente andlisis estadistico podemos determinar que el 100% de empleadores de los
profesionales graduados en la UTPL, consideran que el desempefio profesional realizado
por los titulados de la Universidad Técnica Particular de Loja, cumplen satisfactoriamente
con su labor demostrando la gran capacidad de conocimientos y competencias en su trabajo

encomendado
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Tabla No. 09: Profesional de Calidad.

8.- ¢ El trabajo realizado por los titulados de la UTPL, ha permitido cambios
significativos en su empresa?

Pregunta 8 Valor Porcentaje
a.- Sl 10 100,00
b.-NO 0 0,00

No. de encuesta 10 100,00

., Respuesta No. 8

Fuente: Encuesta directa

Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia

De la presente tabla y gréficos se puede identificar claramente que de los 10 encuestados
(Empleadores de los profesionales graduados de la UTPL) los 10 consideran que los
profesionales titulados de la Universidad Técnica Particular de Loja son profesionales de
Calidad en virtud de han aportado cambios significativos en la doctrina de la empresa o

institucién a la que pertenecen.

CONCLUSIONES:

Del presente analisis estadistico podemos determinar que el 100% de empleadores de los
profesionales graduados en la UTPL, consideran que gracias a su contratacion las
empresas o instituciones a las cuales representan han tenido innovaciones de diferente
indole en beneficio de las mismas ya sea en la prestacion de servicios y mas con visos al

cumplimiento de la visién Institucional o empresarial.
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Tabla No. 10: Preferencias de contratacion de Profesionales.

10.- ¢ Usted prefiere la los titulados de la UTPL antes que a otros profesionales.

Pregunta 10 Valor Porcentaje
a.- Sl 10 100,00
b.-NO 0 0,00

No. de encuesta 10 100,00

Respuesta No. 10

O%I

ma.-Sl

mb.-NO

Fuente: Encuesta directa

Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia

De la presente tabla y graficos se puede identificar claramente que de los 10 encuestados
(Empleadores de los profesionales graduados de la UTPL) los 10 consideran que los
profesionales titulados de la Universidad Técnica Particular de Loja son profesionales de
Calidad en virtud creen que la empresa debe contratar exclusivamente a las personas que

han alcanzado su titulacion en la UTPL.

CONCLUSIONES:

Del presente analisis estadistico podemos determinar que el 100% de empleadores de los
profesionales graduados en la UTPL, consideran que es importante emplear o contratar a
titulados de la Universidad Técnica Particular de Loja ya que como consecuencia de su
excelente trabajo han sentado las bases soélidas del prestigio de las personas que
conforman tan alto nivel educativo, ha esto se suma la calificacion del CONEA., a la UTPL.
Dentro de las cinco primeras universidades del pais lo que complementa la iniciativa de
contratar a personal graduado de alguna de estas universidades entre las cuales se

encuentra liderando la UTPL.
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ENTREVISTA PARA AUTORIDADES Y/O PERSONAS REPRESENTATIVAS QUE
APORTAN INFORMACION RELEVANTE SOBRE EL CENTRO UNIVERSITARIO
MACHACHI

Tabla No. 11: Vinculacién con la comunidad del centro.

1.- ¢Considera que el Centro Universitario Machachi esta vinculado con la

comunidad?

Pregunta 1 Valor Porcentaje
b.-NO 10 100,00
a.- Sl 0 0,00

Total Encuesta 10 100

PreguntaNo. 1

0%

Fuente: Encuesta directa

Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia

De la presente tabla y gréaficos se puede identificar claramente que de los 10 encuestados
(Autoridades y/o personas representativas del cantdon Mejia) los 10 consideran que no existe

ningun tipo de vinculacién entre el centro universitario de Machachi con la comunidad.

CONCLUSIONES:

Del presente andlisis estadistico podemos determinar que el 100% de Autoridades del
canton Mejia especificamente de la ciudad de Machachi, consideran que no hay una
vinculacién de la Universidad representada por el Centro Universitario con la sociedad, lo
que va en desmedro de la UTPL, ya que en comparaciéon con la UTE, esta si realiza varios

actos, eventos y mas con la finalidad de aumentar su vinculacién con la sociedad.
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Tabla No. 12: Actividades representativas del centro.

3.- Ademas, de las actividades académicas ¢Cudles son las acciones que proyectan
en la comunidad el Centro Universitario?

Pregunta 7 Valor Porcentaje
b.-Deportivas NO 9 30,00
b.-Deportivas Sl 1 3,33
a.- Sociales NO 8 26,67
a.- Sociales Sl 2 6,67
c.- Culturales NO 8 26,67
c.- Culturales Sl 2 6,67
Total Encuesta 30 100

Pregunta No. 7

mb.-Deportivas NO
m b.-Deportivas S|

m a.-Sociales NO
m a.- Sociales Sl
mc.-Culturales NO

®mc.- Culturales SlI

Fuente: Encuesta directa

Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia

De la presente tabla y gréaficos se puede identificar claramente que de los 10 encuestados
(Autoridades y/o personas representativas del canton Mejia) respecto a actividades
representativas del centro universitario con la ciudad de Machachi son entre 8 a 9
autoridades que consideran que ha sido pobre el involucramiento de este centro

universitario en lo deportivo, social y cultural.

CONCLUSIONES:

Del presente andlisis estadistico podemos determinar que la representacion de la
Universidad en diferentes actos ya sean deportivos, sociales, culturales en la ciudad de
Machachi es pobre, lo que ocasiona que el mayor nimero de personas, estudiantes, pierdan
la empatia con el Centro Universitario, por esta razén misma de que la Universidad no se
incluye en los diferentes eventos con la comunidad, aspecto contrario realiza la Universidad
Tecnolégica Equinoccial, que se encuentra en una etapa de involucramiento con las

personas que conforman el Cantén Mejia.



4.2 ACTIVIDADES DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

4.2.1 ACADEMICAS Y CULTURALES
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Con la finalidad de identificar de una mejor manera este problema Institucional hemos

creido conveniente interpretarlo en el cuadro que se expone a continuacion.

4.2.2 SOCIALES Y DEPORTIVAS

No se realiza actividades sociales ni deportivas

4.2.3 OTRAS ACTIVIDADES DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD CONSIDERANDO EL

CRITERIO DE LOS ESTUDIANTES.

Con respecto al tema especifico de vinculacién con la colectividad, los autores Dra.

Alexandra GOmez y Dr. Fausto Tapia, hemos creido conveniente realizar una comparacién

entre la UTPL matriz (ciudad de Loja), y Centro Universitario Machachi.

Tabla No. 13: Tabla comparativa.

UTPL LOJA

UTPL MACHACHI

AUTORIDADES,
GRADUADOS,
EXCOORDINADORES

En lo cultural: tiene grupos de
arte, danza, teatro y mas, los
cuales realizan
presentaciones en la ciudad,
lo que permite una mayor
relacién con la comunidad.

No realiza actividades de
este tipo

Sugieren que se realice
actividades similares como
se hace en Loja

En lo deportivo: tiene
selecciones de varios
deportes integradas tanto por
docentes como por discentes,
mismos que participan en
distintas competencias de la
provincia representando a tan
prestigiosa universidad,
alcanzando un alto nivel
deportivo.

No realiza actividades de
este tipo

Sugieren que dentro de la
integracion con la
colectividad es necesario
que se lo realice
especialmente por el dmbito
deportivo en virtud de que
la poblacidn es gustosa e
participar

En lo académico: el pilar
fundamental de vinculacién
con la sociedad se refleja en
este factor, lo cual ha sido
muy bien aprovechado por la
UTPL, tanto nacional como

No realiza actividades de
este tipo

Manifiestan que la UTPL, se
debe dar a conocer
realizando seminarios, casa
abiertas y mas con el
soporte, colaboraciény
coordinacién del Centro
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internacionalmente,
permitiendo que personas de
toda indole tengan la
oportunidad de asistir a los
diferentes académicos
realizados.

universitario Quito.

En lo religioso: es satisfactorio
conocer que la UTPL, en todo
momento fomenta el apago a
la cristiandad para fortalecer
los valores morales de la
sociedad.

No realiza actividades de
este tipo

Manifiestan que al ser
Machachi un Cantén
extremadamente religioso la
UTPL deberia involucrarse
en este tipo de actividades

En lo social: es envidiable Ia
labor que realiza la UTPL en la
provincia de Loja, ya sea con
las diferentes asesorias que
realizan los profesionales,
ayuda comunitaria, brigadas
meédicas, estimulacion a nifios
y nifas parvulos, proteccion
del medio ambiente, entre
otros lo que refleja un alto
grado de vinculacién y
colaboracidn con todos los
sectores de la sociedad, sin
distincion de religidn, clase
social, econdémica, racial y
demds, permitiendo el
acogimiento de estima,
respeto, afecto a todos los
miembros que forman parte
de esa gran familia que es la
UTPL de Loja

No realiza actividades de
este tipo

Manifiestan que los
estudiantes de la UTPL
podrian realizar pasantias
en este Cantén colaborando
de alguna manera con las
diferentes necesidades que
padecen las personas,
Autoridades, Instituciones,
Empresas, Haciendas y
Fincas de Machachi,
prestando su contingente de
acuerdo al drea de
formacion, con la finalidad
de solventar dichos
requerimientos y de esta
manera la ciudadania
quedara agradecida con la
UTPL.

Fuente: Encuesta directa

Elaborada: Alexandra Gomez y Fausto Tapia

La presente tabla nos permite identificar claramente las falencias y debilidades que
tiene el centro universitario de la UTPL. En la ciudad de Machachi con respecto a la
vinculacion con la colectividad.
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CAPITULO V

PROPUESTA PARA EL MEJORAMIENTO DEL CENTRO UNIVERSITARIO MACHACHI
DE LA UTPL

5.1 TITULO DE LA PROPUESTA®

“Mejoramiento de la Gestion del Centro Universitario Machachi de la
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA y su vinculacion con la

comunidad”
5.2 JUSTIFICACION.

El Centro Universitario Machachi es el puente entre la Universidad Técnica Particular de
Loja y los estudiantes del Canton Mejia, el Centro se encuentra a una distancia de
aproximadamente 38 Km. de la capital del Ecuador, sin contar con el tiempo que se
demora en llegar al centro de Quito por las congestiones vehiculares, a esto se puede
sumar un sin numero de riesgos sociales y econdmicos que tiene la capital de los
ecuatorianos como son: la delincuencia, la contaminacion del ambiente, el costo
elevado tanto en la alimentacion, transporte, estadia, arriendos y mas, los mismos que
son factores negativos a los que nos enfrentamos a diario las personas que por una u
otra causa estamos obligados a vivir en esta ciudad, ya sean por razones de

educacion, profesionales, salud.

Es importante tener en consideracién que de acuerdo a los datos proporcionados por el
Sistema Integrado de Indicadores Sociales del Ecuador (SIISE), el mismo que es una
oficina que depende del Ministerio de Coordinacion de Desarrollo Social, que determina
gue la proyeccién de la poblacién del Canton Mejia al afio 2010 en 98.000 habitantes,
gue requieren de capacitacion, formacion y profesionalizacién, la cual deberia ser
solventada por los centro universitarios situados en la ciudad de Machachi, ya que como
vimos anteriormente salir de esta ciudad a formarse, representa un alto costo para el
Estado y las personas, como también esta movilizacién representa desperdicio de

tiempo de productividad y generacién de riqgueza econdmica en el Cantén, agravando la
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situacion econémica y social de la zona y la situacién demografica ambiental de

la ciudad de Quito.

Por los motivos anteriormente indicados, los investigadores en esta propuesta de
mejoramiento al Centro Universitario Machachi UTPL.

Es importante para alcanzar nuestra propuesta realizar un andlisis de la atencion a los
estudiantes, organizacién, y administracion del Centro asociado para lo cual hemos
determinado un FODA que nos ayuda a presentar una propuesta de mejora en dicho

Centro.

Con respecto a la atencién que brinda, podemos mencionar que es el vinculo directo
entre el Centro universitario y el estudiante, ya que depende de ésta para que en los
primeros afios exista un posicionamiento institucional y éste a su vez se transformara en
un ente publicitario para las personas que lo rodean y todo este contexto
desencadenard un posicionamiento de calidad a todas las personas que viven en el

Cantén Mejia.

La organizacién y la administracién de calidad en los centros universitarios se refleja en
el tutor, en el bienestar institucional, vinculaciéon con la comunidad, en el estudiante, en
los directivos y en la investigacion, gestion que llevada con eficiencia y eficacia permiten

el desarrollo del centro de educacion.

El FODA es un resumen de las fortalezas, debilidades (que corresponden al ambiente

interno del centro asociado) y oportunidades, amenazas (vienen del entorno externo).

Un aspecto del FODA realiza un andlisis del ambiente externo que identifica amenazas
y oportunidades provenientes de factores de fuera de la institucion que influyen en su
funcionamiento. Los factores pueden ser de tipo politico, econdmico, social, cultural,

etc. Los cuales por su naturaleza estan fuera del control de la entidad y son cambiantes.

Se debe recordar que el andlisis de los factores externos debe ser continuo y
permanente lo que le permitird al centro universitario de Machachi responder a las
exigencias que se presenten. En este andlisis se incluiran también las expectativas de
la UTPL, estudiantes, sociedad. Con los cuales el Centro mantiene relaciones
permanentes, temporales o aln sin ningdn vinculo y que tienen directa o indirectamente

incidencia en la actividad del Centro Asociado.



AMBIENTE
EXTERNO

AMENAZAS

Influencias Negativas: Hechos
como la proliferacion de
instituciones que ofrecen

capacitacion a tercero y cuarto

nivel, politicas gubernamentales
gue busca la gratuidad en la

falta de
comprometimiento por
autoridades y alumnado del
canton; asi como tendencias de
fuera del Centro Asociado que

educacion,

OPORTUNIDAD

Influencias positivas: Hechos como
que la UTPL es pionera en la
educacion a distancia, existe
estimulo por parte del gobierno para
la educacion a todo nivel, la
globalizacion abre nuevos
horizontes, asi como las tendencias
del entorno externo que pueden
beneficiar y apoyar la gestion
institucional si se aprovecha en
forma adecuada.
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limitan y dificultan su gestién y
gue afectan en forma negativa a
la organizacion.

Fuente: Diagnéstico

Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia

El FODA analizara también el Ambiente interno, en busca de detectar las fortalezas y
debilidades del centro universitario Machachi, desde el punto de vista de su estructura,
experiencia, equipamiento, tecnologia, infraestructura, calificacion del recurso humano,

entre otros.

El analisis exige una evaluacion de la estructura y su funcionalidad. Determina los niveles
de eficiencia y eficacia de las entidades y del desempefio de cada seccién o departamento y

de sus integrantes.

De este analisis se desprendera si la operatividad, la estructura organizativa, la capacidad
de gestién de la institucion y de cada departamento asi como el aporte individual que cada

individuo realiza, permite alcanzar el cumplimiento de objetivos y metas a trazarse.



AMBIENTE
INTERNO

FORTALEZAS

Condiciones positivas:
Actividades 0 atributos
internos de una organizacién
como tener de matriz una
universidad con excelente
prestigio en el pais como es
la UTPL, estar ubicada
excelentemente.

Fuente: Diagnéstico

Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia

DEBILIDADES

Condiciones negativas: Actividades
0 atributos internos del Centro
Asociado como desarrollar su
actividad en instalaciones
inadecuadas, no poseer un archivo
adecuado, falta de capacitacion de
los empleados, mal manejo de
material de estudio.

involucramiento con la
comunidad en actividades socio-
culturales y deportivas

Escaso

Falta de difusion del Centro

Universitario
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FODA CENTRO ASOCIADO MACHACHI

FORTALEZAS DEBILIDADES

¢ Universidad con amplia experiencia | ¢ Instalaciones inadecuadas.

en educacién a distancia.
¢ Archivo inadecuado

Se puede pedir asesoria a la

Universidad para capacitar ¢ Falta de capacitacion empleados

en cuestiones administrativas.
empleados.

. . ¢ Manejo de material de estudio
¢ Universidad a la que representan

. inadecuado.
cuenta con un excelente prestigio en

el medio y se la reconoce como ¢ Escaso involucramiento con la
pionera en la educacion a distancia comunidad en actividades socio-

. L culturales y deportivas
¢ Excelente ubicacion. y dep

¢ Falta de difusién del Centro

Universitario

OPORTUNIDADES AMENAZAS

¢ Centro Asociado que pertenece a | ¢ Proliferacion instituciones
una universidad de renombre. universitarias con oferta de

educacion a distancia; tanto

¢ Estimulo por parte del gobierno para . .
nacional como extranjera.

una educacion de tercero y cuarto
nivel através de créditos del IECE ¢ Eliminacion de costos en la

Escuela Politécnica Nacional que

¢ Para acceder a una plaza de trabajo, . -
es otra pionera de educacion a

se exige en la actualidad un titulo de . .
distancia.
tercero e incluso cuarto nivel.

¢ Cercania geogréfica con la ESPE.
¢ Globalizacién exige una educacion

que permita competitividad en el

mercado laboral a nivel mundial.

Fuente: Diagnostico
Elaborada: Alexandra Gémez y Fausto Tapia
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FORTALEZAS

+ La Universidad Técnica Particular de Loja, fue pionera en el pais sobre el tema de la
educacion a distancia por lo que se debe aprovechar esta ventaja para presentar a

los participantes como una ventaja de pertenecer a la institucion.

+ La Universidad Técnica Particular de Loja cuenta con muchos centros asociados en
todo el pais y un Centro cercano es el de Quito que tiene amplia experiencia en
organizacion administrativa, por lo cual se debe coordinar con la sede en Quito

para capacitar al personal del Centro Asociado Machachi.

+ El Centro Asociado Machachi tiene una excelente ubicacién en Machachi, pues esta

ubicada en una arteria principal y es un sector bastante comercial.

FOTO Nro. 7 UBICACION CENTRO ASOCIADO MACHACHI

Tomada por: Los autores

DEBILIDADES

¢ El Centro Asociado Machachi aunque se encuentra en un sitio privilegiado, sin
embargo funciona en un local de un centro comercial muy pequefio para su

funcionamiento.
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FOTO Nro. 8: INSTALACIONES CENTRO UNIVERSITARIO MACHACHI

Tomada por: Los autores

¢ El personal no estd capacitado adecuadamente para organizar, administrar ni

archivar o manejar el material de estudio.

+ El material se lo maneja en pésimas condiciones; no se lo mantiene resguardado ya

gue permanecen en el piso amontonados en cajas sin ninguna proteccion.

¢ Escaso involucramiento con la comunidad en actividades socio-culturales y
deportivas.

+ Falta de difusion del Centro Universitario, a pesar de contar con publicidad y folletos
informativos de las carreras que ofrecen, ventajas y beneficios que ofrece el Centro.
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FOTO Nro. 9: MANEJO DE MATERIAL EN EL CENTRO ASOCIADO MACHACHI

Tomada por: Los autores

OPORTUNIDADES

¢ La Universidad Técnica Particular de Loja es pionera en la educacién a distancia;
por lo que no necesita presentacion para ser reconocida; ademas se tiene amplio

material publicitario para darla a conocer.

FOTO Nro. 10 MATERIAL PUBLICITARIO

Tomada por: Los autores
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¢ El gobierno en la actualidad ha iniciado un proceso para estimular la educacion,
para lo cual ha presentado la posibilidad de adquirir créditos para educacion de

tercero y cuarto nivel a través de créditos otorgados por el IECE.

¢ La globalizacion ha expandido oportunidades de migracion a cualquier parte del
mundo; y esto trae consigo la necesidad de estar capacitado para desarrollarse
profesionalmente y competir a nivel mundial; esto provoca la busqueda por parte de
los ecuatorianos una educacion de calidad y que le permita competir

profesionalmente.
AMENAZAS

¢ En la actualidad, existen una gran cantidad de instituciones que ofrecen

capacitacion académica a tercero y cuarto nivel; y crean competencia.

+ EIl gobierno ha establecido politicas educativas que prohiben el cobro en la
educacion a distancia en instituciones como la ESPE; por la cercania geogréfica
(Sangolqui) con el Centro Asociado y la facilidad para matricularse y sin costo

€S una gran amenaza.

+ No hay la debida promociéon del Centro Académico lo que no permite que gran

cantidad de personas del cantdn conozcan de la existencia de la Universidad.

+ Falta de comprometimiento con las diferentes autoridades del cantén, motivo
por el cual se ha excluido al Centro de los compromisos sociales, culturales,

religiosos, entre otros.
5.3 PRESENTACION

La Universidad Técnica Particular de Loja, preocupada porque se ofrezca un servicio
de calidad en todos los centros asociados de la Universidad, ha coordinado el
desarrollo de proyectos que puedan aplicarse en cada uno de ellos buscando estimular
la eficiencia que la Universidad ha demostrado en su manejo de la educacién a

distancia.

El Centro Asociado Machachi, por no contar con una oficina propia, ha tenido que
cambiar de lugar por varias ocasiones, afectando a los estudiantes y personas que
requieren informacién o atencién, y el que utiliza en la actualidad no brinda las

comodidades necesarias para su desempefio.
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Con todos estos antecedentes, se ha preparado la presente propuesta con actividades

que buscan mejorar el desarrollo del Centro Asociado Machachi.

5.4 OBJETIVOS

Objetivo General

Mejoramiento de la Gestion del Centro Universitario Machachi de la Universidad
Técnica Particular De Loja

Objetivos Especificos

- Lograr financiar un local propio para el Centro; que cumpla con especificaciones
para satisfacer las necesidades del mismo.

- Capacitar al coordinador y secretaria sobre el manejo de material de estudio,
organizacion administrativa, archivo, entre otros.

- Mayor publicidad y compromiso con la comunidad,

- Involucramiento en los diferentes actos sociales, culturales, deportivos que son
realizados en el cantén Mejia. Para que de esta manera las personas conozcan de
la existencia del centro académico que tiene la Universidad Técnica Particular de
Loja en el Canton Mejia.

- Generar investigacion en beneficio del desarrollo social, econémico, cultural del

Canton Mejia.

5.5 ACTIVIDADES A DESARROLLAR
55.1 A CORTO PLAZO

- Alcanzar de los directivos de la Universidad Técnica Particular de Loja los permisos
correspondientes para estimular por sistema de becas a los mejores estudiantes.

- Gestionar la autorizacién para la obtencidbn de recursos econdémicos para la
adquisicién de un terreno y construccion del Centro Universitario.

- Convenio con la Policia Nacional, con la Brigada Machachi y demas instituciones
publicas y privadas, mismas que permitan promocionar al Centro Universitario.

- Capacitar permanentemente al coordinador y secretaria, mediante cursos cortos
acerca de organizacion administrativa, archivo, atencion al publico, relaciones

humanas, entre otros.



5.5.2

5.5.3
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Gestionar la autorizacion correspondiente para la designaciéon de presupuesto para
la adquisiciébn de bienes logisticos que satisfaga las necesidades del Centro
Asociado.

Busqueda de fondos con auto gestién para solventar gastos de manejo del Centro.
Involucramiento directo entre las el Centro Universitario Machachi UTPL con apoyo
de la matriz universitaria, en los diferentes actos socio-culturales y deportivos que

se desarrollen en el Canton.

A MEDIANO PLAZO
Que los trabajos finales de titulacion de los estudiantes de pregrado y posgrado
estén direccionados a fomentar el desarrollo de este pujante Cantén.

A LARGO PLAZO

Compra del terreno, construccién y adecuacion del Centro Universitario

5.6 PARTICIPANTES

Estudiantes: Colaboracion con una cuota que sera cobrada conjuntamente con la

matricula que cubra gastos y costos del Centro Asociado.

Estudiantes, egresados, profesionales. Que trabajen en instituciones publicas o
privadas que puedan financiar la adquisicion de un local para el funcionamiento del

Centro.

Autoridades: Tramite de crédito en instituciones publicas como banco de Fomento
que permitan lograr objetivos del Centro Asociado; que permitan acceder a fondos

con bajos intereses.

UTPL; Gestion de capacitacion para personal del Centro Asociado Machachi en

otro centro que tenga amplia experiencia en la misma.
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5.7 RESULTADOS ESPERADOS

Asignacion de Becas para los mejores estudiantes

Aceptacion por parte de las entidades y organizaciones para la celebracion del
convenio y por este alcanzar que se conozca la existencia del Centro
Universitario, informando de los beneficios y ventajas que brinda la universidad
y estas sean acogidas por la colectividad.

Calidad en la prestacién de servicios

Conseguir el presupuesto para la adquisicion de bienes inmuebles.

Conseguir el presupuesto para la adquisicion de un terreno y construccion de
un Centro universitario.

Participacion activa de las autoridades, personal docente y alumnos con la
sociedad, alcanzando la aceptacion de la comunidad y el empoderamiento de
todos los que conforman el Centro Universitario.

Generar investigacion a favor del desarrollo econémico, turistico, educacional y
mas que ofrezcan los futuros profesionales de la UTPL.

Obtener la infraestructura adecuada para brindar una educacion de calidad.

5.8 METODOLOGIA
TIPO DE ESTUDIO

El tipo de investigacion que se desarrollar4 sera descriptivo y exploratorio ya que se

visitara el Centro Universitario Machachi para conocer y analizar las dimensiones

mismas que son las funciones sustantivas del sistema educativo y se describen en el

siguiente cuadro.

DIMENSION

DEFINICION

Bienestar Institucional

Se refiere a los aspectos relacionados
con: los servicios que presta la institucion
en beneficio de la comunidad.

Estudiantes

Se refiere a aquellos aspectos
relacionados a las caracteristicas de los
estudiantes y otros procesos en los que
intervienen directamente.

Gestion Administrativa

Se refiere a aquellos aspectos

relacionados con los procesos de
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organizacion, atencion y administracion

(manejo efectivo).

Vinculacion con la colectividad Se refiere a aquellos aspectos
relacionados con la interaccion de la
institucién con los demas componentes de

la sociedad.

Investigacion (Trabajo Final de Titulacion) | Para un mutuo beneficio en el avance del
conocimiento y la solucién de problemas

de la comunidad.

Es importante también dentro del tipo de estudio realizar un bench marking en cuya
fuente tenemos que realizar una comparacion entre el Centro Universitario Machachi
de la Universidad Técnica Particular de Loja y el Centro Universitario de la Universidad
Tecnolégica Equinoccial mismas que se encuentran ofertando carreras de pregrado en

la ciudad de Machachi perteneciente al canton Mejia.

METODO DE INVESTIGACION

La metodologia de investigacion utilizada para este estudio sera longitudinal, comparara
datos obtenidos en diferentes oportunidades y momentos del Centro Universitario
Machachi UTPL, para luego sugerir los cambios necesarios para implementar el

mejoramiento de la gestion.

Completaremos las siguientes fases:

e Revision de la bibliografia relativa a la gestion administrativa con calidad total
e Examinar el marco legal que define el Centro Universitario en estudio.

e Examinar la situacion actual del Centro a través de la recoleccion de datos

financieros, legales, historicos entre otros.
¢ Analisis de los datos obtenidos, y discriminacion de la informacion existente.

e Andlisis comparativo entre la situacion actual de gestién y lo que sugiere la situacion

actual con calidad total.

e Comprobacion de la hipotesis y resultados a obtener.
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e Propuesta de las mejoras a la gestion.
e Generacioén de conclusiones y recomendaciones finales.

e Sugerencia de lineas de investigacion alternativas para proporcionar una

continuidad de investigacion

FUENTES DE RECOLECCION DE INFORMACION

FUENTES PRIMARIAS

Con respecto a las fuentes primarias se utilizaran fichas de observacion.
FUENTES SECUNDARIAS

Se recopilard informacién en los siguientes campos:

e Bibliotecas

e Hemerotecas

e Legislacién ecuatoriana.
e Periddicos

e Revistas.

5.9 FINANCIAMIENTO

El financiamiento se buscara de varios medios.

- Colaboracion estudiantes con una cuota en la matricula.

- Busqueda auspicio de empresas privadas y publicas como: Tesalia, Policia
Nacional, Adelca, Asociacién de Ganaderos de Mejia, Alpina, Paraiso. Iniap, planta
de KFC, Brigada de Infanteria No. 13 Pichincha, Lacteos Zuu, Bancos y
Cooperativas del canton.

- Obtencion de créditos para la adquisicion de un local nuevo.

- Gestién con la Sede de la Universidad Técnica Particular de Loja para obtener
fondos para la adquisicién de un espacio propio para el Centro Asociado Machachi.

- Convenios con el llustre Municipio de Machachi y el Concejo Cantonal los mismos
que pueden ser enfocados a que la UTPL con el apoyo de la matriz puede asesorar

0 capacitar a los servidores publicos de la institucion.
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5.10 CAPACITACION

- Curso sobre archivo.
- Curso sobre bibliotecologia.

- Curso sobre relaciones humanas

CONCLUSIONES

= Conseguido el apoyo financiero por parte de la UTPL, se podra adquirir los bienes,
muebles e inmuebles que permitan ofrecer un mejor servicio para las carreras de

modalidad a distancia.

= Obtenidos los convenios con las instituciones del sector, podemos garantizar la

participacion de estudiantes y aceptacion a las diversas carreras de la UTPL Machachi.

= Con el apoyo econémico mediante el auspicio de las empresas privadas aumentamos el
presupuesto necesario para el mejoramiento y fortalecimiento del Centro Universitario

= Con la capacitacién al elemento humano que atiende en el Centro, lograremos mayor

calidad en la atenciéon a la comunidad.

= Al participar el Centro Universitario con el apoyo de la Matriz en los diferentes eventos,
sociales, culturales y deportivos del canton Mejia se lograra alcanzar mayor publicidad
de ésta como también el empoderamiento hacia la universidad en todo el entorno del

cantoén.

= Al haber mayor difusion a través de los medios de comunicacion del cantén Mejia se

puede obtener mayor aceptacion por parte de la comunidad.

= Al direccionar los trabajos finales de titulacion (tesis de grado) a la problematica

existente del canton Mejia, favorecera al mejoramiento y desarrollo del mismo.
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