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RESUMEN (ABSTRACT) 

 

Solipet S.A., es una empresa que presta servicios petroleros en: bombeo hidráulico, 

corrida y recuperación de cables eléctricos, asistencia técnica, mantenimiento y 

reinyección de agua al subsuelo. La compañía cuenta con dos sitios: Oficina 

Principal (Quito) y “Campamento Base Coca” ubicado en el Municipio de Orellana. 

Actualmente la organización tiene implantado un sistema de gestión de calidad 

certificado bajo la normativa ISO 9001:2008, sin embargo, durante la ejecución de 

las actividades operacionales no se tiene un control de los aspectos, e impactos 

ambientales, peligros y riesgos del trabajo, aspectos que actualmente algunos de 

sus clientes requieren sean gestionados para mantener relaciones comerciales. 

Ante esta situación la organización considera como una decisión estratégica, la 

adopción de un  Sistema Integrado de Gestión (SIG), es así que el presente 

proyecto de tesis proporciona un análisis técnico y  análisis económico de la 

integración de los sistemas: Calidad, ambiente, seguridad y salud ocupacional, bajo 

los requerimientos de normativa ISO 9001/ ISO 14001/ OHSAS 18001 

respectivamente, herramienta que permite conocer los aspectos a reforzar o 

implantar  en la organización, para lo cual se presenta en el Capítulo I, una 

recopilación de información de SOLIPET S.A, la reseña histórica de los sistemas de 

gestión en el sector hidrocarburifero ecuatoriano, en el que se ha considerado los 

principales y potenciales clientes de la organización. En el Capítulo II, se lleva a 

cabo el análisis de contexto evaluando el nivel de madurez de la gestión de la 

organización,  la complejidad, el alcance, los riesgos que implican el llevar a cabo el 

proyecto de integración o no ejecutarlo, la evaluación del cumplimiento legal, y el 

diagnóstico de cumplimiento con los requisitos ISO. En el Capítulo III, se realiza la 

evaluación y comparación de los costos en función de los requerimientos legales 

necesarios de implantar y en el caso de no cumplirlos la consecuencia económica 

de las sanciones, también se realiza el análisis DAFO con y sin implementación del 

sistema integrado. En el Capítulo IV, se analizan los resultados del análisis técnico y 

económico y se plantea el Plan de integración, que entre otros aspectos incluye la 

metodología de implantación, el plan de actividades, plan de capacitación, plan de 

cumplimiento de requisitos legales para la integración de los sistemas de gestión, 

finalizando con las conclusiones y recomendaciones para cumplir con los objetivos 

de la organización.
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INFORMACION GENERAL 
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1. JUSTIFICACIÓN  

 

Solipet S.A., actualmente mantiene un sistema de gestión de calidad certificado 

bajo la normativa ISO 9001:2008, sin embargo, durante la ejecución de las 

actividades operacionales no cubre el alcance para tener un control de la gestión 

ambiental, seguridad y salud ocupacional, aspectos que actualmente algunos de 

sus clientes requieren sean gestionados para mantener relaciones comerciales. 

Ante esta situación la organización considera como una decisión estratégica, la 

adopción de un  Sistema Integrado de Gestión (SIG), es así que el presente 

proyecto de tesis proporciona un análisis técnico y  análisis económico de la 

integración de los sistemas: Calidad, ambiente, seguridad y salud ocupacional, 

bajo los requerimientos de normativa ISO 9001/ ISO 14001/ OHSAS 18001 

respectivamente, como una herramienta que permite conocer los aspectos a 

reforzar o implantar  en la organización, los costos, las amenazas, 

oportunidades, debilidades y fortalezas que puede presentar la organización si 

se integran los sistemas de gestión o caso contrario si no se decide implantarlo y 

se mantiene como en la actualidad.   
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2. OBJETIVOS  

 

2.1. General  

 

1. Realizar el análisis técnico para integrar el sistema de gestión. 

2. Realizar el análisis económico que implica la gestión integrada. 

 

2.2. Específicos 

  

El presente proyecto tiene por objetivos específicos: 

 

1. Identificar situaciones que hay que reforzar y/o implementar en SOLIPET 

S.A., para contar con un sistema de Gestión integrado: Calidad, Medio 

ambiente, Seguridad y salud ocupacional en base a ISO 9001/14001/18001. 

 

2. Generar un plan de integración de los sistemas de gestión en SOLIPET S.A., 

que permita a la organización conocer la magnitud del proyecto y proceder a 

la más conveniente metodología de implantación. 

 

3. Conocer los principales costos en los que incurriría la organización si se 

integran los sistemas de gestión o si se mantiene como en la actualidad. 
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3. DESCRIPCION DE LA EMPRESA SOLIPET S.A.  

SOLIPET S.A, es una empresa ecuatoriana con alrededor de 120 empleados, cuya 

actividad económica es de Servicios Petroleros, su Oficina Matriz se encuentra 

ubicada en Quito y su Campamento en Coca – Francisco de Orellana, actualmente 

centra su actividad en los siguientes servicios: Levantamiento artificial en el área de 

Bombeo hidráulico,  Corrida y recuperación de cables eléctricos (Spooler), servicio 

de unidades MTU Grúas, vacuum. 

 

3.1. Descripción de las instalaciones  

El Campamento Base Coca de la Empresa SOLIPET S.A., se encuentra localizado 

en la provincia de Orellana, Cantón Puerto Francisco Orellana, Parroquia de Puerto 

Francisco Orellana, en la amazonia ecuatoriana, consta de un área de 25.917,00 

m2, sin embargo el área útil en donde se ha construido el campamento es de 

7.168,16m2 el resto de la propiedad constituye una zona baja en donde existe 

vegetación originaria del sector y está colindando con el rio Coca. 
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Grafico I.1: Plano de campamento Coca SOLIPET S.A.

 

3.2. Descripción de los  procesos de servicios y producción 

Las operaciones de SOLIPET S.A. se han organizado como se muestra en el 

Grafico I.2. Estructura de Procesos actual de SOLIPET S.A, en el cual se muestran 

los procesos clasificados en:  

 Procesos gobernantes 

 Procesos principales 

 Procesos de apoyo 

 

Dentro de los procesos principales, se identifica el proceso servicios Coca, en el  

que se desarrollan las actividades operativas: Levantamiento artificial en el área de 

bombeo hidráulico, las unidades MTU, taller de bombeo hidráulico, Corrida y 

recuperación de cables eléctricos, (Spooler), grúa y  vacuum, los cuales se 

describen brevemente a continuación: 
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Grafico I.2: Estructura de procesos actual de SOLIPET S.A. 

 

 

3.2.1. Levantamiento artificial en el área de Bombeo hidráulico.  

El término levantamiento artificial se refiere al uso de medios artificiales para 

producir o incrementar el flujo de líquidos, normalmente petróleo o agua, desde 

pozos de producción hacia la superficie. El levantamiento artificial se puede lograr 

por medio de la instalación de aparatos mecánicos en el pozo, como bombas, o 

reduciendo el peso de la columna hidrostática por medio de la inyección de gas a 

cierta profundidad del pozo. El levantamiento artificial se necesita en aquellos pozos 

donde la presión del yacimiento no es suficiente para eyectar los fluidos hasta la 

superficie, aunque en muchos casos se acude al levantamiento artificial para 

acelerar la explotación de pozos en los que el levantamiento artificial no es 

imprescindible. 
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Los métodos más comunes de levantamiento artificial son: el bombeo mecánico y el 

hidráulico, este último se desarrolló alrededor de 1932 y hasta nuestros días ha 

alcanzado un grado de perfeccionamiento y una eficiencia tal, que en muchos casos 

puede competir ventajosamente con cualquier otro método conocido. 

Una bomba  hidráulica es un dispositivo tal, que recibiendo energía mecánica de 

una fuente exterior, la transforma en una energía de presión transmisible de un lugar 

a otro a través de un líquido. Los sistemas de bombeo hidráulico se dividen en dos 

clases de acuerdo al tipo de bomba de subsuelo: bombas hidráulicas de pistón y las 

bombas hidráulicas tipo jet. 

 

 

3.2.2. Las unidades MTU. 

Son equipos transportables y versátiles, que proporcionan todas las facilidades para 

ejecutar evaluaciones y/o producción de pozos, utilizando el sistema de bombeo 

hidráulico con bombas Jet o Pistón. Son de rápido ensamblado y movilización para 

una asistencia oportuna en sitio. Provistas de sistemas Unidraulic de dos recipientes 

e hidrociclones, estas unidades garantizan un fluido motriz limpio, evitando 

taponamientos y roturas en las boquillas de las bombas Jet.   

Cada unidad proporciona un caudal de inyección de hasta 2400 BFPD, a una 

presión máxima de 3800 psi. Solipet dispone de MTU’S montadas en plataformas 

rodantes para ser transportadas a cualquier locación. Cada unidad de evaluación 

consta de: 



- 8 - 
 

Separador horizontal, tiene por objeto servir de reservorio para la inyección de 

fluido, separar el gas del fluido de retorno además determinar y desplazar la 

producción del pozo.  

Acumulador vertical, recibe el fluido de retorno y proporciona la presión y velocidad 

que el fluido necesita para que al pasar por los hidrociclones se limpie de sólidos e 

impurezas. 

Unidad de bombeo (tripex o quintuplex). 

Unidad de potencia, (Motor de combustión a diesel), encargado de generar el 

movimiento y aplicar la potencia necesaria a la bomba. 

El conjunto de válvulas y manifold, facilitan la operación del sistema para desplazar, 

reversar la bomba de subsuelo o recircular los fluidos sin la necesidad de cambiar 

las líneas constantemente, optimizando tiempo y garantizando la seguridad en las 

operaciones. 
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3.2.3. Taller de Bombeo Hidráulico 

En el taller se realiza el desarme, chequeo, inspección y reparación de bombas 

hidráulicas, utilizando principalmente los siguientes equipos y herramienta: 

 

 

Equipo Imagen 
 
 
 
Grapa o prensa mecánica, Para 
desmontar partes de bombas 
(standing valve,parking collar,etc.) 

 

 
 

 
 
Mandril con motor eléctrico: Para 
hacer limpieza de partes internas y 
externas de las bombas. 
Esmeril y cepillo: Limpieza , pulir y 
rebanar aristas de las piezas o 
partes de bombas. 
 

 

 
 

 
 
Perchas o estanterías para colgar 
herramientas /llaves para 
reparación de bombas KOBE . 
Perchas para los repuestos de 
bombas que han sido 
desensambladas. 
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Puesto o sitio con dos (2) 
mangueras para aire y gas para 
mechero  para aflojar piezas. 

 
 
 
 

 
 
 
Pozo de prueba para bomba Kobe. 
Pozo de prueba para bombas OIL 
MASTER de tres (3) tipos : 2 ½” X 
48”,3” X 48” y 3” X54” ( diámetro 
externo de bomba X 
desplazamiento de pistón en bomba 
). 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
Mesa de pulir con una maquina “ 
LAPPING MACHINE “ : Para 
asentar y pulir material o partes 
internas de las bombas se utiliza 
polvo abrasivo con diesel . 
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Rectificador de cilindros 
compuesto de un taladro, un eje 
metálico de 1.60 m con piedra de 
pulir o rectificar. 
 

 
 
 
 
 
 
Torno rectificador con piedra  de 
todas las partes sellantes de las 
bombas y del cilindro. 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
Entenalla en mesa de limpieza. 
 

 

 
 

 
 
 
Esmeril 
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Banco de pruebas de válvulas 
reguladoras de fluido (VRF). 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
Bomba de alta presión con 
modulo –tripex  se utiliza una 
mezcla de diesel/aceite, motor 
eléctrico de 100 HP , un generador 
eléctrico y un compresor de aire ( 
125 lbs Max.). 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
Generador eléctrico trifásico de 50 
Kva 
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3.2.4. Corrida y recuperación de cables eléctricos, (Spooler). 

Equipo que consta de: Trípode y chumaceras, Eje con rueda dentada, 

Motor de combustión interna, Bomba hidráulica, Motor impulsor, Polea 

para cable electro-sumergible, Ancla y pasador. 

  

 

3.2.5. Grúas 

Dispone de camiones grúa, con brazos telescópicos de 60 pies y capacidades de 

hasta 14 toneladas. Equipos acoplados en la parte delantera de la plataforma lo que 

permite un amplio rango de operación y versatilidad, con lo cual se cubren la 

mayoría de actividades de altura y manejo de cargas a diferentes niveles y ángulos. 

Los paneles de control y su apropiada ubicación, permiten una visualización 

privilegiada de todas las actividades que se realizan, así como el seguimiento de la 

carga. 
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3.2.6. Vacuum. 

SOLIPET S.A. cuenta con modernas unidades al vacío (vacuum trucks), con 

capacidad de 80 barriles, debidamente equipados con todos los accesorios, 

sistemas de seguridad, compresor, bomba al vacío, mangueras, acoples 

rápidos, sistema de comunicación para el servicio de transporte de 

hidrocarburos líquidos y semi-líquidos.  
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3.3. Sistema de Gestión en SOLIPET S.A. 

SOLIPET S.A. mantiene implementado un modelo de sistema que administra la 

gestión de calidad, seguridad y salud ocupacional con alcance en: “Servicios 

petroleros en las áreas de bombeo hidráulico, servicios de spooler, evaluación de 

pozos con M. T. U. (Mobile Testing Unit)”. Aplica en las locaciones de la empresa: 

Oficina Matriz: Iñaquito, Ignacio San María E3-03 y Juan González, Edificio 

Metrópoli Piso 4 Oficina 402-403, Quito y en el Campamento Coca: Km. 1 ½ Tierra 

Colorada Vía Petroproducción s/n Coca – Francisco de Orellana. 

De acuerdo a la naturaleza de las operaciones de la empresa, se excluye Diseño y 

Desarrollo requisito 7.3  de la norma ISO 9001, ya que Solipet no diseña ni 

desarrolla productos ni servicios adicionales  asociados a bombeo hidráulico, 

Spooler o MTU, sino que aplica la metodología establecida por los fabricantes de 

estas tecnologías. 

Desde el año 2006 Solipet S.A. mantiene estas operaciones certificadas bajo los 

requisitos de la norma ISO 9001. En la actualidad en vista que SOLIPET S.A., 

comercializa sus servicios tanto con empresas nacionales como multinacionales del 

sector, algunos de sus clientes les han referido la necesidad de a mediano plazo, 

decidirse a implantar y certificar un Sistema de Gestión Integrado de Calidad, 

Medioambiente y Prevención de Riesgos Laborales, por lo que la Gerencia se ha 

planteado la conveniencia de realizar un Análisis técnico y económico de 

implementar los sistemas Medioambiental, Seguridad y Salud Ocupacional en base 

a ISO 14001 Y OHSAS 18001, cuyos resultados le darán una muy buena guía que 

utilizará posteriormente en el desarrollo e implantación del Sistema de Gestión 

Integrado, con esto la empresa asegura que los requerimientos del cliente sean 

entendidos de manera eficiente y que las actividades de sus colaboradores se 

desenvuelvan en un entorno seguro y saludable; respetando las reglamentaciones 

de sus clientes, organismos de control el ambiente y partes interesadas.  
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4. BREVE RESEÑA DE LA GESTIÓN EN CALIDAD, AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA INDUSTRIA DEL 

PETRÓLEO EN ECUADOR. 

 

Periodo Dirección 
Sitio exploración / 

explotación 
Sucesos 

Gestión calidad, ambiente, seguridad y 

salud ocupacional 

1878 a 1920 
Concesión al Ciudadano 

colombiano M.G. Mier. 
Santa Elena 

 

Primera concesión, explotación de sustancias 

bituminosas como petróleo brea y kerosín. 

Explotación de crudo de más de 32º API. 
El Presidente Leónidas Plaza Gutiérrez 

promulgo el Código de Minería 

reformado, que declara de propiedad 

estatal al petróleo y demás sustancias 

sólidas. 

Tanto el impacto social como ambiental 

no fue considerado en la contratación 

pública, por la inexistencia de legislación.  

1921 a 1954 

Leonard  Exploration Co. 
de Nueva York. 

Grupo Royal Dulch Shell. 

California Gil Companv. 

Amazonia 

Litoral 

El Gobierno Ecuatoriano realiza concesiones y se 

argumenta que no existe petróleo en la zona. 

 

1965 a 1967 

Anglo Ecuadorian 

Oilfields Limited. 

 

Minas y Petróleos 

Consorcio Texaco Gulf. 

Península de Santa 

Elena  

 

Amazonia 

Proclama yacimientos agotados. Se Dedica a la 

refinación, mediante la importación de mezclas de 

crudos y al monopolio en la distribución de 

gasolinas de 64 y 80 octanos.  

Concesión de 4 millones 350 mil hectáreas. Se 

descubre los yacimientos de petróleo. 
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1968 a 1989 

 Se conforma el 

consorcio CEPE-

TEXACO. 

En  1989 Petroamazonas 

asume las operaciones 

de bombeo de crudo. 

Amazonia 

Litoral: Península de 

Santa Elena. 

 

Se producen inicialmente 2610 barriles diarios de 

petróleo, exitoso encuentro que dio paso a una 

nueva etapa petrolera en el Ecuador.  

Se produjo significativos  reajustes de los precios 

del crudo en el mercado internacional  pasando de 

$2,5 a  $ 13,7 en 1974 y  alcanzando un máximo 

de $ 35.2 en 1982 dólares por barril. 

Se construye: el sistema de Oleoducto 

Transecuatoriano para transportar el crudo,  la 

Refinería Esmeraldas que inicia sus operaciones 

en el año 1977. En 198I  se inaugura la Planta de 

Gas de Shushufindi con capacidad para procesar 

25 millones de pies cúbicos de gas natural. En 

1985, se firmó la contratación para la ampliación 

de la Refinería de  Esmeraldas, de 55.000 a 

90.000 barriles, En julio de 1987, se inauguró la 

Refinería Amazonas en Shushufindi, con una 

capacidad para procesar 10.000 barriles diarios de 

crudo. 

 

 

Al crearse CEPE, por primera vez, el 

Gobierno Nacional contaba con un 

instrumento que le permitía llevar a la 

práctica la voluntad  nacional de 

administrar y controlar los recursos 

petroleros en beneficio del país. 

 El  Presidente Velasco  Ibarra promulga 

dos Leyes importantes:  

 Ley de Hidrocarburos. 

 Ley Constitutiva de CEPE. 

Ecuador ingresó a la Organización de 

Países Exportadores de Petróleo, OPEP, 

en calidad de miembro titular. La razón de 

ser de la OPEP, reside en mantener un 

nivel básico adecuado de los precios del 

petróleo, mediante el manejo de la 

producción. 
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1989 al 2007 

Se expide la Ley Especial 

N° 45, mediante la cual 

cambia CEPE por 

PETROECUADOR 

Empresa Estatal 

Petróleos del Ecuador 

bajo un sistema de 

empresas asociadas o 

holding empresarial 

conformado por una 

matriz y seis filiales:  

Petroproducción, 

Petroindustrial,  

Petrocomercial,  

Petroamazonas,  

Transecuatoriana de 

Petróleos, 

Petropenínsula. 

Amazonia 

Litoral: Península de 

Santa Elena. 

En enero de 1993, Ecuador se retira de la OPEP, 

esta  obedeció a la crisis económica que 

atravesaba el país, lo que impidió cumplir con sus 

obligaciones. 

En junio de 1993, Petroproducción descubre un 

nuevo eje estructural en el centro-sur de la región 

amazónica, compuesto por los campos Tiputini, 

Ishpingo y Tambococha. 

En mayo de 1997, entra en operación la planta 

modular de gas en el campo Secoya con una 

producción de 60 toneladas métricas 

de  gas  licuado de Petróleo que se destinan al 

consumo interno. 

 

 

En 1990 se crea la Unidad de Protección 

Ambiental (UPA).  En agosto de 1995, se 

expide el Reglamento Ambiental para las 

Operaciones Hidrocarburíferas en el 

Ecuador, destinado a regular las fases de 

la industria petrolera susceptibles de 

causar daño al medio ambiente.  En 

febrero de 1999, El Presidente de la 

República, Dr. Jamil  Mahuad  firmo el 

decreto ejecutivo  por el cual más de un 

millón de hectáreas en los parques 

nacionales de  Cuyabeno y Ya 

suní  quedaron protegidas de cualquier 

actividad petrolera, maderera, minera y 

de colonización.   En el 2000 la UPA 

cambia a Gerencia de Protección 

ambiental (GPA), en la estructura del 

organigrama se crea la Vicepresidencia 

Ambiental. Certifican los Sistemas de 

Gestión de Calidad y Ambiente en 

algunas  de las filiales. 
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2008 a 2011 

Decreto Ejecutivo 315 en 

el 2010 La Empresa 

Estatal Petróleos del 

Ecuador  se transformó 

en la Empresa Pública de 

Hidrocarburos del 

Ecuador 

 (EP PETROECUADOR). 

Se conforma como una 

sola empresa con seis 

Unidades de Negocios: 

Gerencia de Exploración, 

Gerencia de Refinación, 

Gerencia de 

Comercialización, 

Gerencia de Transporte y 

Almacenamiento, 

Gerencia Desarrollo 

Humano               

Gerencia de Seguridad 

Salud y Ambiente, 

Gerencia de Gas Natural 

Gerencia de Comercio 

Internacional. 

Amazonia 

Litoral: Península de 

Santa Elena. 

Actualmente opera 44 campos petrolíferos y 

produce : 

Producción Día 150,586 mbd 

Carga Refinerías 158,199 mbd 

Transporte por 
SOTE 

260557,72 mbd 

http://www.eppetroecuador.ec/index.htm 

 

 

En el 2008 mediante Resolución No. 021-

DIR-2008, el Directorio de la Empresa 

Estatal Petróleos del Ecuador reformó el 

Manual de Organización de Funciones de 

PETROECUADOR, a fin de jerarquizar a 

la Gerencia de Protección Ambiental 

en Vicepresidencia Corporativa 

Ambiental, Responsabilidad Social, 

Seguridad y Salud, de PETROECUADOR 

(VAS) y la creación de las Subgerencias 

de Gestión Integral en las Filiales y 

SOTE.  

En el 2010, se establece como una de las 

unidades de negocio la Gerencia de 

Seguridad Salud y Ambiente. 
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4.1. Estado actual de los Sistemas de Gestión en la industria 

petrolera ecuatoriana. 

Las operaciones de las industrias petroleras generan consecuencias directas sobre 

el ambiente, entre las que destacan las emisiones atmosféricas, los efluentes 

líquidos y los desechos sólidos y peligrosos. A mediados del siglo XX estas 

industrias han comenzado a preocuparse por los asuntos ambientales, buscando 

minimizar los impactos sobre el ambiente, las comunidades y las personas. Entre 

las principales estrategias propuestas se encuentran los Sistemas de Gestión 

Ambiental de Seguridad y Salud ocupacional y actualmente el de Responsabilidad 

Social, cuya aplicación permite mejorar la actuación ambiental y de seguridad de las 

empresas y lograr sus metas económicas, ya que se enfoca en la búsqueda de un 

desarrollo sustentable bajo un esquema eco-eficiente y seguro. Internacionalmente 

una de las ventajas de controlar los problemas de la contaminación y de accidentes 

laborales es la mejora de la competitividad de la empresa y la colocación de sus 

productos en el mercado en posiciones ventajosas. En este trabajo se revisan 

algunas estrategias ambientales, de seguridad y salud ocupacional adoptadas por 

empresas petroleras que tienen actuación en el Ecuador y son consideradas como 

líderes en el ámbito internacional.  

4.1.1. Sistemas de gestión en empresas de exploración y explotación de 

petróleo (potenciales clientes de SOLIPET S.A.) 

PETROAMAZONAS EP 

Es una Empresa Pública dedicada a la gestión de las actividades asumidas por el 

Estado en el sector estratégico de los hidrocarburos y sustancias que los 

acompañan, en las fases de exploración y explotación. 

El centro de la actividad petrolera está en la Amazonía ecuatoriana, el área de 

operación se encuentra ubicada entre las provincias de Orellana y Sucumbíos, con 

una extensión de 275 331,88 hectáreas en los campos EPF, CPF y el proyecto 

Pañacocha. 

Cuenta con las certificaciones ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, que avalan el 

adecuado manejo del Sistema de Gestión de la organización en lo referente a Salud 

Ocupacional, Seguridad Industrial y Control Ambiental.  
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El sistema de gestión ambiental radica en el estricto cumplimiento de los Planes de 

Manejo Ambiental plasmados en cada estudio que corresponden a cada proyecto 

emprendido. 

Los Planes de Manejo Ambiental se componen de; 

Plan de Prevención y Mitigación de Impactos; Son las políticas y buenas prácticas 

de protección ambiental, de seguridad y salud que se ha implementado para sus 

actividades en el Bloque 15. 

Plan de Contingencias; Programa de capacitación al personal ante una posible 

contingencia, en base a los lineamientos del plan.  

Plan de Manejo de Desechos; Mantienen un sistema de gestión integral para 

minimizar, reutilizar y reciclar los residuos. Se han establecido procedimientos, 

guías y manuales para su tratamiento, manejo y disposición final. Disponen de 

Biodigestor y relleno sanitario. 

Dentro de su planificación estratégica considera el garantizar el cumplimiento de las 

políticas de SSA, por parte del personal del área mediante la concienciación y 

capacitación permanente, y el cumplimiento de las normativas ISO y OHSAS.  

Monitoreo del desempeño ambiental de contratistas. 

Difusión a la Organización y las Comunidades los estudios de Impacto y planes de 

Manejo Ambiental. 

 

 EP-PETROECUADOR 

Actualmente EP Petroecuador, ha  considerado la importancia de gestionar los 

aspectos ambientales, seguridad y salud ocupacional es así que  dentro de las 6 

unidades de negocios se incluye  la Gerencia de Seguridad Salud y Ambiente, con 

el objetivo de  garantizar un modelo sustentable de desarrollo ambiental equilibrado 

y respetuoso de la diversidad cultural, la biodiversidad y la regeneración natural de 

los ecosistemas. Esta unidad también gestiona la preservación del ambiente en 

todas las fases de las operaciones hidrocarburíferas, con alcance nacional, 
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garantizando el cumplimiento de metas fijadas para la preservación del ambiente en 

la política empresarial, con estándares de calidad, cantidad, seguridad, oportunidad 

y rentabilidad. La visión y misión  organizacional establecida actualmente son:  

Visión:  

"Ser la Empresa Pública que garantice el cumplimiento de metas fijadas por la 

política nacional y reconocida internacionalmente por su eficiencia empresarial de 

primera calidad en la gestión del sector hidrocarburífero, con responsabilidad en el 

área ambiental y conformada por talento humano profesional, competente y 

comprometido con el País"  

Misión:  

"La empresa Pública de Hidrocarburos del Ecuador EP PETROECUADOR con las 

subsidiarias que creare, gestionará el sector hidrocarburífero mediante la 

exploración, explotación, transporte, almacenamiento, industrialización y 

comercialización de hidrocarburos, con alcance nacional, internacional y 

preservando el medio ambiente ; que contribuyan a la utilización racional y 

sustentable de los recursos naturales para el desarrollo integral, sustentable, 

descentralizado y desconcentrado del Estado, con sujeción a los principios y 

normativas previstas en la Constitución de la República, la Ley Orgánica de 

Empresas Públicas, la Ley de Hidrocarburos y Marco Legal ecuatoriano que se 

relacione a sus específicas actividades" 

EP PETROECUADOR cuenta con los siguientes sistemas: 

SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD, cuyo objetivo es integrar la 

prevención a todas las actividades que realiza la Empresa, lo que permite una 

mayor productividad y el mejoramiento constante de  su clima laboral. 

SISTEMA DE INFORMACIÓN GEOGRÁFICA (SIGVAS), se vale de las 

herramientas tecnológicas para trazar las estrategias medioambientales de 

EP  PETROECUADOR.  

SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL (SGA), El Sistema de Gestión Ambiental 

controla y mejora de forma  sistemática los procesos de la empresa, generando 

encontrando oportunidades de beneficio sustentable, minimizando las pérdidas y los 

impactos negativos por la aplicación de las actividades hidrocarburíferas. 
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El sistema integra los Estudios de Impacto Ambiental (EIA), Planes de Manejo, el 

Monitoreo, Seguimiento y Control, para ejecutar acciones preventivas y correctivas, 

cuyo cumplimiento reducirá al máximo la afectación a los componentes bióticos y la 

prevención de la contaminación. 

SISTEMA DE GESTIÓN SOCIO-AMBIENTAL, el cual está estructurado de acuerdo 

al siguiente gráfico: 

 

Grafico I.3: Sistema de Gestión Socio-ambiental 

 

Fuente: http://www.eppetroecuador.ec 

Actualmente EP PETROECUADOR, tiene certificación del Sistema de Gestión 

Ambiental en base ISO 14001, en algunas de sus unidades como son: 

El Depósito Riobamba. 

Petrocomercial Galápagos: El Terminal de Productos Limpios Baltra, la Estación de 

Servicio San Cristóbal y la Estación de Servicio de Santa Cruz. 

El Terminal de GLP Oyambaro. 

La Gerencia de oleoducto ecuatoriano. 

Actualmente se encuentra en proyecto de certificación otros sitios como es el 

Terminal Beaterio. 

 

http://www.eppetroecuador.ec/
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REPSOL YPF 

Repsol YPF S.A. es una multinacional de tipo sociedad anónima, fundada en 1986 y 

en su origen formada por la agrupación de una serie de compañías, previamente 

pertenecientes al Instituto Nacional de Hidrocarburos (INH) de España, con 

actividades en la exploración, producción, transporte, refino de petróleo y gas. 

También fabrica, distribuye y comercializa derivados del petróleo, productos 

petroquímicos, gas licuado y gas natural. Cuando en 1999 Repsol adquirió 

prácticamente la totalidad de las acciones de la petrolera estatal argentina YPF, la 

sociedad pasó a llamarse Repsol YPF, S.A. constituyendo una empresa 

multinacional integrada de petróleo y gas natural, convirtiéndose en una de las 

mayores petroleras privadas del mundo y la mayor compañía privada energética en 

Hispanoamérica con operaciones en más de treinta países que emplea alrededor de 

40.000 personas. 

Las actividades de exploración y producción de petróleo y gas natural, están a cargo 

de Repsol Exploración, S.A. y sus múltiples filiales, con actividades en los siguientes 

países: España, Argelia, Libia, Marruecos, Mauritania, Sierra Leona, Liberia, Angola, 

Argentina, Estados Unidos, Colombia , Ecuador , Venezuela , Cuba , Perú, Bolivia, 

Brasil, Guyana y México. Actualmente tiene firmado contrato con el Estado 

Ecuatoriano para la exploración y explotación en el Bloque 16 de la Amazonia. 

En el área de Seguridad y Medio Ambiente, la compañía por medio de su sistema 

de gestión orienta sus actividades hacia la minimización de los impactos en el 

entorno, con el compromiso de la Alta Dirección a fin de cumplir con los principios 

plasmados y difundidos a través de la Política de Seguridad, Salud y Medio 

Ambiente. 

La Dirección Corporativa de Medios, a través de la Dirección de Seguridad y Medio 

Ambiente, proponen la estrategia y los principios de actuación de la compañía en el 

ámbito ambiental y de seguridad. 

Conforme al principio de liderazgo y gestión integrada de la Política de Seguridad, 

Salud y Medio Ambiente, corresponde a las unidades de negocio la responsabilidad 

de la gestión ambiental y de seguridad. Por ello, cada negocio cuenta con una 
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organización de medio ambiente y seguridad propia, adaptada a sus características 

y necesidades. 

En la Política de Seguridad, Salud y Medio Ambiente que establece Repsol YPF 

asume el compromiso de desarrollar sus actividades considerando como valores 

esenciales la seguridad, la salud de las personas y la protección del medio 

ambiente. Para lograrlo Repsol YPF se guía por los siguientes principios: 

• Liderazgo y gestión integrada 

• Incorporación de criterios de Seguridad, Salud y Medio Ambiente en todo el 

ciclo de las actividades 

• Cumplimiento de las normas 

• Mejora continua 

• Comunicación y relaciones con la sociedad 

Para incentivar la aplicación de todas las normas y procedimientos en materia de 

calidad, seguridad y medio ambiente, la compañía incluye también los objetivos en 

las metas a cumplir por las unidades de negocios y empleados, vinculándola con la 

evaluación anual y a su retribución variable. 

Repsol dispone de distintos canales de comunicación interna que utiliza para 

difundir la normativa y la documentación técnica de seguridad y medio ambiente, 

compartir la información relevante y los hechos más destacados en este ámbito. 

Entre los que se encuentran la revista “Conecta”, el boletín electrónico “Entre 

nosotros” y la intranet de la compañía “Repsolnet”. 

    

Repsol tiene certificadas según la Norma ISO 14001 todas las instalaciones de 

refino y química a nivel mundial. 

Dispone de sistemas de calidad certificados, adaptados a la normativa ISO 9000 u 

otras específicas como por ejemplo PECAL 120, TS 16949. 

Contempla las certificaciones ISO 14001 y OHSAS 18001 como una forma de 

contrastar los sistemas de gestión ambiental y de seguridad, respectivamente y de 
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obtener una validación externa de carácter internacional, que proporciona un 

respaldo añadido frente a las distintas partes interesadas. 

 

Tabla I.1: Principales certificaciones ISO 14001 por actividades al cierre de 2009. 

ACTIVIDAD CENTROS % 

Refino 9 de9 100 

Química 8 de 8 100 

Exploración y Producción 16 de 17 94 

Centros de tecnología 2 de 2 100 

Lubricantes y especialidades 15 de 15 100 

     Fuente: http://www.repsol.com 

 

En cuanto a Certificación OHSAS 18001, desde el punto de vista de 

seguridad,  dispone de certificaciones en las ocho plantas químicas, ocho de las 

nueve refinerías, 14 de las 15 plantas de lubricantes y especialidades, los dos 

centros de tecnología de España y Argentina, y en un número creciente de 

instalaciones de la compañía: cuatro operaciones de exploración y producción, las 

operaciones geofísicas en Argentina, 27 factorías de GLP y una instalación de 

almacenamiento subterráneo de gas natural. 

AGIP OIL ECUADOR B.V. (AOE) 

Es una empresa multinacional petrolera que forma parte del Grupo ENI-Italia, la 

mayor compañía Italiana de Energía y una de las seis más grandes del mundo, la 

cual se ha establecido en el Ecuador desde el año 2000. Actualmente tiene firmado 

contrato con el Estado Ecuatoriano para la exploración y explotación en el Bloque 

10 de la amazonia ecuatoriana. 

Como compañía operadora mantiene la filosofía sobre seguridad, salud y protección 

ambiental de que: “No existe ninguna tarea tan importante que justifique arriesgar el 

recurso más valioso, las personas”. La protección de la vida humana es de la más 

alta prioridad y las acciones tomadas para proteger al medio ambiente o los bienes 

de la compañía deben reflejar esta filosofía. (Fuente: Manual de seguridad, Salud y 

Protección ambiental Agip Oil Ecuador B.V.). 
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Además sus políticas de salud, seguridad y ambientales juegan un papel importante 

dentro de la estructura de la empresa ya que esto le permite mantenerse dentro de 

estándares internacionales de calidad, es así que considera como una de las 

herramientas para implementar el código ético que según el Modelo 231 describe: 

 
Salud, seguridad, ambiente y protección de seguridad pública  

Las actividades de Eni serán realizadas cumpliendo con los acuerdos 

relativos a la salud y a la seguridad ocupacional, a la protección 

medioambiental, a la seguridad pública, a los estándares internacionales, 

así como a las leyes, a los reglamentos, a las prácticas administrativas y a 

las políticas nacionales de los países donde opera. Eni contribuye de 

manera activa según corresponde, a la promoción del desarrollo científico y 

tecnológico enfocado a proteger el medio ambiente y los recursos naturales. 

La gerencia operativa de dichas actividades será realizada de acuerdo con 

criterios avanzados para la protección del medio ambiente y eficiencia 

energética, con miras a crear mejores condiciones de trabajo y proteger la 

salud y la seguridad en el trabajo, así como del medio ambiente.  

La Gente de Eni deberá, dentro de su área de responsabilidad, participar 

activamente en el proceso de prevención de riesgos, así como en la protección 

medioambiental, en la seguridad pública y en la protección de la salud para sí  

PETROORIENTAL 

PetroOriental S.A. opera en los bloques 14 y 17 (Orellana), Andes Petroleum 

Ecuador Ltd. y PetroOriental S.A. son empresas formadas con capitales 

provenientes de compañías estatales de República Popular China. Éstas son: China 

National Petroleum Corporation (CNPC) cuya participación en el accionariado es del 

55% y el restante 45% es de China Petrochemical Corporation (SINOPEC). Su 

estrategia es: “Uso de tecnología avanzada para garantizar la seguridad del 

ambiente y de nuestros empleados”. Cuenta con un departamento de EHS y 

Asuntos Comunitarios el cual es responsable por desarrollar prácticas y 

procedimientos que respaldan todas las actividades de la Compañía. 

Entre sus sobresalientes reconocimientos cuenta con: la Certificación ISO 14001 de 

Det Norske Veritas de Noruega para la Estación de Almacenamiento y 
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Transferencia (LTF) Lago Agrio. De igual manera, su Iniciativa de Salud Comunitaria 

en Sucumbíos se hizo acreedora al Premio Canadiense a la Cooperación 

Internacional así como al Premio Petrolero Mundial de la revista World Oil. 

Adicionalmente un proceso de sísmica 3D en el bloque 14 fue reconocido con el 

Premio Mundial Ambiental del Instituto de Energía de Gran Bretaña. En su sistema 

de gestión se ha establecido la Política Ambiental, de Salud Ocupacional, Seguridad 

Industrial (EHS) y Asuntos Comunitarios (CA), en la que resalta el compromiso a 

preservar el ambiente, minimizar los riesgos de salud y seguridad de sus empleados 

y contratistas que los considera dentro de los objetivos principales, incluye como 

requerimiento que sus contratistas apliquen estándares Sociales y de EHSCA 

compatibles en su totalidad con la Política de la Compañía y reconocer sus 

inquietudes en asuntos de EHSCA, su Política de EHSCA de Andes Petroleum 

Ecuador Ltd. y PetroOriental S.A. es parte integral de su forma de hacer negocios.  

ENAP SIPETROL S.A. 

Esta filial de ENAP fue fundada en 1990, con el propósito de desarrollar actividades 

de exploración y producción de hidrocarburos, fuera de Chile, aprovechando el know 

how de sus equipos de profesionales y técnicos, en la búsqueda de nuevas 

oportunidades de negocios en el exterior.  Actualmente esta filial realiza actividades 

productivas en Argentina, Ecuador y Egipto. Además controla la concesión de un 

bloque petrolero (Mehr) en Irán. 

La Dirección de Responsabilidad Social Empresarial de ENAP depende de la 

Gerencia de Planeamiento y Gestión y se relaciona de manera funcional, con la 

Dirección de Medioambiente y Responsabilidad Social de Enap Sipetrol. 

En Ecuador posee Certificación ISO 14000, EN EXTRACCION DE PETROLEO. 

 

PETROBELL 

Desde el año 2000, Petrobell Inc Grantmining S.A., empresa brasilera realiza una 

labor importante en el campo de la exploración y explotación de petróleo en el 

campo marginal Tigüino, en la Amazonía del Ecuador, aplicando procedimientos y 

tecnologías aceptadas para prevenir la contaminación y actuar con responsabilidad 

social en sus operaciones. 
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Cuenta con certificación ISO 9001:2008. Se ha establecido como meta del 2011 la 

implementación de un Sistema Integrado, acoplando al Sistema de Calidad, los 

sistemas de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional (OHSAS-18001), y de Medio 

Ambiente (ISO-14001). 

SUELOPETROL 

Suelopetrol se constituyó el 26 de enero de 1984 por un grupo de inversionistas 

venezolanos en servicios especializados de sísmica para apoyar la expansión de la 

industria petrolera local. 

Suelopetrol ha mantenido su liderazgo nacional y amplió sus operaciones hacia 

otros países de América Latina, que comenzó en Putumayo - Colombia luego en el 

bloque Pirineos en México y adquiere una participación del 15% en el campo de 

Hardin (Texas, EE.UU.). Más tarde, en 2008, Suelopetrol E & P ha sufrido una oferta 

por dos campos petroleros en Ecuador, que actualmente sigue funcionando.  

En 2005, Suelopetrol obtuvo la Certificación de Calidad ISO 9001 2000 para 

"Servicios de Perforación, Rehabilitación, Operación y producción de yacimientos de 

hidrocarburos", que se convirtió en la primera empresa venezolana en este ámbito 

para alcanzar logros importantes. La certificación y la aplicación del Sistema de 

Gestión de Calidad favorece la aplicación permanente de acciones de mejora en los 

procesos de producción y explotación de hidrocarburos. Suelopetrol también está 

trabajando para la obtención de la Certificación ISO 14001  "Sistema de Gestión 

Ambiental" y la ISO 18001 2000, "Seguridad y Salud Ocupacional",  

 La seguridad de sus trabajadores e instalaciones, así como la preservación del 

medio ambiente donde trabaja, constituye un valor fundamental para Suelopetrol,. 

Como miembro activo de la Asociación Internacional de Contratistas de Geofísica 

(IAGC) de la empresa, no sólo cumple con las normas internacionales de Salud, 

Seguridad y Medio Ambiente (HSE) y la normativa venezolana, sino también ha 

desarrollado su propio programa con excelentes resultados. 

ADRIALPETRO (SCHLUMBERGER SURENCO S.A.) 

Es una empresa dedicada a brindar productos y servicios para la perforación y 

producción de los pozos, en su sistema de gestión, manifiestan su compromiso a 

identificar las necesidades de sus clientes, y cumplir la legislación ambiental, de 
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salud y de seguridad industrial aplicable.  Con el propósito de dar productos y 

servicios de calidad, aplicando políticas de prevención de la contaminación del 

medio ambiente y garantizando la seguridad y la salud de sus colaboradores . 

Ha tomado como principios: mejorar continuamente los procesos y, administrar y 

controlar los impactos ambientales y riesgos identificables de trabajo. 

Actualmente mantiene certificados de los tres sistemas de gestión: Calidad, 

Ambiente, Seguridad y salud ocupacional. 

5. SISTEMAS DE GESTIÓN INTEGRADO (CALIDAD, AMBIENTE, SEGURIDAD 

Y SALUD OCUPACIONAL). 

La globalización y las oportunidades de exportación surgidas luego de la crisis 

mundial, generaron una creciente necesidad en las empresas de la certificación de 

sus sistemas de gestión. Las organizaciones deben demostrar que tienen sistemas 

de gestión capaces de satisfacer las diversas demandas de las partes interesadas. 

Calidad, medio ambiente, seguridad, legislación de la tecnología de la información, 

etc; la lista de los aspectos y requisitos que tiene que cumplir las organizaciones 

parecen crecer interminablemente. 

Tradicionalmente, las empresas se han concentrado en establecer sistemas de 

gestión capaz de demostrar que se cumplen todos los requisitos específicos, en 

ocasiones aisladamente o incluso en conflicto. Sin embargo, en un mundo perfecto, 

se debería tener un solo sistema en la organización y que permita alcanzar todos los 

objetivos, independientemente de que fueran de calidad, medio ambiente, 

seguridad, salud u otros aspectos. Es un reto satisfacer las necesidades de diversos 

sistemas de gestión mientras se dirige una empresa. Pero conseguir esto puede ser 

beneficioso para el rendimiento y la eficacia de la organización, en una compañía 

que trabaja como un todo integrado, aumenta el rendimiento operativo, mejoran los 

resultados globales y se reducen los riesgos ya que las responsabilidades se hacen 

más claras. Además, el planteamiento de integración de los sistemas de gestión 

también puede reducir el coste, el tiempo y las perturbaciones que puede sufrir la 

organización tratando programas de certificación y auditoria separados de terceras 

partes. 
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En el Ecuador, pese a que la cantidad de certificaciones se incrementó en los 

últimos años, continúa estando relegada respecto del resto del mundo, actualmente 

aproximadamente 1200 empresas tienen certificación ISO 9001, menos de 50 

empresas tienen certificados sus sistemas de gestión en ambiente, seguridad y 

salud ocupacional y/o integrado, equivale a 0.22 % de las empresas en relación a 

las 541889 Empresas económicas identificadas en el último censo económico 2010 

realizado en Ecuador. 

Aunque no siempre es un requisito obligatorio, contar con este tipo de 

certificaciones contribuye a alcanzar un mejor posicionamiento para insertar 

productos en el extranjero y a mejorar la imagen de la empresa en el mercado local. 

La certificación bajo estándares internacionales permite comunicar a los clientes, 

proveedores y empleados de una organización el compromiso con la calidad, a la 

vez que permite establecer un punto de referencia para medir el rendimiento de 

dicha organización. 
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CAPITULO II 

ANÁLISIS TÉCNICO DEL SISTEMA DE 

GESTIÓN INTEGRADO SOLIPET S.A. 
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1. ANALISIS DE CONTEXTO 

El análisis de contexto sirve para identificar el mejor método de integración posible 

para su ejecución. Se evalúa 4 aspectos: Madurez, Complejidad, Alcance y Riesgo. 

1.1. Madurez 

El nivel de madurez o capacidad para la gestión por procesos, del Sistema de 

Gestión de Solipet S.A., se determinó en base a la Tabla II. 1. Evaluación del nivel 

de madurez en la gestión por procesos, ver Anexo I. La evaluación realizada se 

describe en la Tabla II.2, Evaluación del nivel de madurez en la gestión por 

procesos de SOLIPET S.A., ver Anexo I, obteniendo como resultado un valor igual 

a 2, equivalente  a un nivel de madurez Básico, Aproximación reactiva: La 

actividad o proceso se realiza totalmente y se documenta de manera adecuada 

existiendo mínimos datos de su seguimiento y revisión para la mejora. 

 

1.2. Complejidad 

Este aspecto evalúa el nivel de las necesidades y expectativas de clientes y otras 

partes interesadas en el momento actual y en el mediano plazo. En la valoración se 

obtiene; en 5 de 6 partes interesadas una valoración del  nivel de complejidad Alto y 

una de las partes se valora como medio, el detalle se muestra a continuación: 

 

Tabla II.3: Valoración del nivel de complejidad por partes interesadas. 

Clientes y partes 

interesadas 
Necesidad Evaluación 

Requisitos de 

clientes, 

Se ha planteado el requerimiento principalmente de dos 

clientes, los cuales son de mucha importancia en las 

relaciones comerciales que tiene SOLIPET S.A, los 

cuales son: EP Petroecuador, Schlumberger. 

Alto 

 

Sociedad 

Actualmente y sobre todo en la industria petrolera que 

se desarrolla en el Oriente ecuatoriano, hay una 

creciente conciencia en las sociedades acerca de la 

necesidad de considerar la conservación del medio 

ambiente, la seguridad y la salud de sus trabajadores 

como una gran prioridad política. Por ello un alto % de 

las organizaciones del sector petrolero han decidido 

implementar sistemas de gestión, del análisis ejecutado 

en el capítulo I,  9 de 9 empresas potenciales clientes 

de SOLIPET S.A., tienen algún sistemas de gestión 

implantado y certificado , o tiene sin certificación (T), 

Alto 



34 
 

o  esta en proceso de implantación (P). 

 

No. EMPRESA 
ISO 

9001 

ISO 

14001 

OSHAS 

1801 

1 Petroamazonas    

2 EP Petroecuador T   

3 Repsol    

4 AGIP T   

5 PETRORIENTAL -  T 

6 ENAP SIPETROL -  T 

7 PETROBELL  P P 

8 SUELO PTROL  P P 

9 ADRIALPETRO 

(SCHLUMBERGUER) 

   

 

Personal de la 

organización. 

La preocupación primordial del personal de la 

organización es su propio bienestar entre lo que incluye 

su seguridad y salud en el trabajo. 

Medio 

Accionistas, 

propietarios o 

miembros 

societarios. 

Principalmente el objetivo es de mejorar la rentabilidad, 

obteniendo más contratos con clientes y optimizando 

recursos, estos aspectos están muy relacionados con 

alcanzar la certificación de los sistemas de gestión. 

Alto 

Otros requisitos 

sectoriales o 

sociales que 

suscriba la 

organización. 

En el Ecuador hay entidades de control como son: 

Ministerio del Ambiente, Ministerio de Relaciones 

Laborales, Dirección del Seguro General de Riesgos del 

Trabajo, que controlan el Cumplimiento de Requisitos 

reglamentarios relacionado con la gestión ambiental, 

seguridad y salud ocupacional. 

En Ecuador con base al Reglamento para el sistema de 

riesgos del trabajo “SART”, se realizan las auditorias de 

riesgos del trabajo a las empresas que tengan, al 

menos, 2 años de actividad y  se ejecuta de acuerdo al 

plan de seguimiento establecido por la Dirección del 

Seguro General de Riesgo del Trabajo. Para esto la 

organización debe haber realizado el diagnostico, 

planificación, integración, implantación y verificación – 

control de su sistema de gestión de seguridad y salud 

en el trabajo. 

Alto 

Estrategia de la 

propia 

organización 

Solipet S.A, se ha planteado como estrategia 

implementar un sistema de gestión integrado Calidad, 

Medioambiente, Seguridad y Salud Ocupacional en el 

2011. 

Alto 

Generado por Ing. Gicela Lupera 
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1.3. Alcance 

En este análisis se hace una evaluación de la extensión de los sistemas de gestión, 

que mantiene  SOLIPET S.A, y el alcance de aplicación: 

Sistema de Gestión de Calidad: Desde el 2006 la organización mantiene implantado 

un sistema de gestión de calidad, certificado por COTECNA, bajo norma ISO 

9001:2008. 

Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional: Se dispone de procedimientos e 

instructivos, sin embargo no han sido actualizados y puestos en práctica desde el 

2007 que fueron generados. 

Sistema de Gestión Ambiental: no se dispone documentación relativa a la gestión 

ambiental, a excepción de la documentación que es compatible con los otros 

sistemas. 

Productos/servicios afectados por los sistemas de gestión actuales y futuros: 

“Servicios petroleros en las áreas de: 

 Bombeo Hidráulico, 

 Servicios especiales: (spooler, vacuum) , 

 Evaluación de pozos con M. T. U. (Mobile Testing Unit)”. 

De acuerdo a la siguiente tabla se ha valorado el alcance de la integración, 

obteniendo como resultado un nivel medio. 

 

Tabla II.4: Valoración del alcance del Sistema de Gestión. 

VALORACION DE 

ALCANCE 
ALCANCE 

BAJO 
Tiene implantado dos o más sistemas de gestión, y aplica el 

alcance a todos o parte de los procesos de la organización. 

MEDIO 
Tiene implantado un sistema de gestión, y aplica el alcance a 

todos o parte de los procesos de la organización. 

ALTO 
No tiene implantado ningún sistema de gestión y aplica el 

alcance a todos los procesos de la organización. 

       Generado por Ing. Gicela Lupera 
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1.4. Riesgo 

Para la evaluación del Nivel de riesgo se consideran tres aspectos: 

 Riesgo debido al grado de cumplimiento de los requisitos legales y 

reglamentarios,  asociados a los productos y servicios, a los aspectos 

ambientales y a la seguridad de los trabajadores y entornos de trabajo. 

 Nivel de riesgo y valoración de las consecuencias inherentes al 

incumplimiento legal. 

 Nivel de riesgo y valoración de las consecuencias o fallos derivados del 

proceso de implantación de la integración.  

 

1.4.1. Riesgo debido al grado de cumplimiento de requisitos legales. 

En el Ecuador el Gobierno Nacional, ha establecido normativas y firmado convenios 

internacionales para preservar el ambiente y la salud de los trabajadores. Para 

obtener los datos de cumplimiento de los requisitos legales que son aplicables a las 

actividades que realiza SOLIPET S.A., se identificaron 45 requisitos, estos fueron 

evaluados en su cumplimiento para cada uno de los artículos clasificando los que se 

cumplen y los que no se cumplen cuyo detalle se muestra en el Anexo I, Tabla II.5. 

Evaluación de cumplimiento de requisitos legales SOLIPET S.A., el resultado de  

esta  evaluación se muestra en  grafico siguiente: 

 

Grafico II.1. Porcentaje de cumplimiento de requisitos legales en SOLIPET S.A. 

  

En base a los resultados el porcentaje de cumplimiento de requisitos legales 

aplicables, se valora el grado de cumplimiento, obteniendo un nivel de medio, en 

base a la siguiente tabla:  

 

Si, 
528, 
64% 

No, 
294, 
36% 
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Tabla II.6: Guía de valoración del nivel de cumplimiento de requisitos legales. 

 

 Nivel de cumplimiento % cumplimiento 

Bajo 0 al 60 
Medio 61 al 89 
Alto 90 al 100 

 

 

1.4.2. Nivel de riesgo y valoración de las consecuencias inherentes al 

incumplimiento legal. 

 

En la actualidad, el concepto de cumplimiento normativo que aplica a las actividades 

de una empresa, cada día se está internalizando en las organizaciones, por cuanto 

está asociado al concepto de comportamiento ético y al cuidado de la reputación de 

una empresa. Ambos, cumplimiento normativo y comportamiento ético, no se 

pueden disociar. 

Por otra parte, desde el punto de vista regulatorio, se intensifican los procesos de 

fiscalización destinados a velar por el cumplimiento de la normativa vigente, 

presionando a las empresas por ajustar su comportamiento.  

Para evaluar el nivel de riesgo de las consecuencias inherentes al incumplimiento 

legal, se realizó una identificación de los requisitos legales que no se cumplen y se 

evaluó el riesgo de las consecuencias relativas a: costo económico, suspensión de 

actividades y prisión. ver Anexo I. Tabla II.7. Valoración de las consecuencias 

inherentes al incumplimiento legal. 

Se valoró la magnitud, en función de los tipos de sanción que pueden ser 

(económico, suspensión de actividades, prisión), la frecuencia se valoró en función 

del control por parte de entidades de control y la implicación en el objetivo, se basó 

en el tiempo que implica la implementación para lograr cumplir con el requisito legal, 

de acuerdo a la siguiente tabla:  
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Tabla II.8: Valoración del riesgo de consecuencias por incumplimiento legal. 

MAGNITUD FRECUENCIA IMPLICACION EN EL OBJETIVO 

ALTO 3 
3 de 3 tipos de sanción 

ALTO 3 
CONTROL DIARIO O 

REPENTINO 

ALTO 3 
IMPLEMENTACION A LARGO PLAZO   

(MAS DE 1 ANIO) 

MEDIO 2 
1 o 2 tipos de sanción 

MEDIO 2 
CONTROL  ANUAL  O  

MENOR  

MEDIO 2 
IMPLEMENTACION A MEDIANO PLAZO  

 (DE 4 A 11 MESES) 

BAJO 1 
No hay sanción 

BAJO 1 
ESCASO CONTROL  

BAJO 1 
IMPLEMENTACION A CORTO PLAZO 

 (DE 1 DIA A 3 MESES) 

Generado por Ing. Gicela Lupera 

 

Como resultado se observa en el Grafico 3, que entre las consecuencias por 

incumplimiento en ciertos aspectos de los 20 requisitos legales identificados, 

predomina las de tipo costo económico con 11 posibles multas, seguido de 

suspensión de actividades con 5 posibilidades  y de prisión con 3 posibilidades. 

Grafico II.2: Tipo de consecuencias por incumplimiento a requisitos legales 

 

Para el cálculo de nivel del riesgo se realizó según la siguiente formulación: 

Nivel de riesgo = (Magnitud x Frecuencia) + Implicación en el objetivo 

Nivel de riesgo = (1.6 x 2.2 ) +2.1 = 5.6 

Al promediar las valoraciones obtenidas se procedió a calcular el riesgo de 

consecuencia por incumplimiento legal,  ER = 5.6, que de acuerdo a la siguiente 

tabla recae en un alto riesgo. 

11 

5 
3 

9 

15 
17 

0
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4
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COSTO ECONOMICO SUSPENSION DE ACTIVIDADES PRISION

SI

NO
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Tabla II.9: Guía de valoración del riesgo  

RIESGO BAJO   2  

RIESGO ALTO   >2 

 

 

1.4.3. Nivel de riesgo y valoración de  fallos derivados del proceso de 

implantación de la integración. 

Para evaluar este nivel de riesgo se procedió a realizar el diagnóstico inicial de la 

estructura documental del estado de los sistemas de gestión, evaluando el nivel de 

cumplimiento de los requisitos de las tres normas: ISO 9001 /ISO 14001/OSHAS 

18001. Los resultados se detallan en el Anexo I. Tabla II.10. Diagnóstico de la 

estructura documental del Sistema de Gestión en SOLIPET S.A., en el que se 

obtuvo como resultado que hay un cumplimiento del 94% de ISO 9001, 58% en 

OHSAS 18001, 50% en ISO 14001 y en conjunto como sistema integrado se tiene 

un 68%, como se muestra en la gráfica siguiente: 

Gráfico II.13. Resultado del diagnóstico del Sistema de Gestión en SOLIPET S.A.   
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En función de los resultados del diagnóstico se evaluó el riesgo que se detallan en 

la Tabla II.10. Diagnóstico de la estructura documental del Sistema de Gestión en 

SOLIPET S.A,  valorando los siguientes aspectos: 

Magnitud (en función del nivel de cumplimiento total, parcial, nulo), Frecuencia (se 

consideró el tiempo requerido para su ejecución, largo, mediano y corto plazo) y la 

Implicación con el objetivo de integrar los sistemas de gestión, (en caso de no 

cumplir es causa de no certificar, de una no conformidad mayor, o puede generar 

una no conformidad menor u observación). El riesgo se cuantifico de acuerdo a la 

siguiente Tabla. 

 

Tabla II.11: Guía de valoración de parámetros para cálculo del riesgo 

MAGNITUD FRECUENCIA IMPLICACION 

NO CUMPLE 
3 

LARGO PLAZO 
3 

Si no se cumple no certifica 
3 

CUMPLE PARCIAL 
2 

MEDIO PLAZO 
2 

Si no se cumple genera 
NCM, 2 

CUMPLE 
1 

CORTO PLAZO 
1 

Si no se cumple genera 
NCm u OBS,1 

      Generado por Ing. Gicela Lupera 

Para el cálculo de nivel del riesgo se realizó según la siguiente formulación: 

Nivel de riesgo = (Magnitud x Frecuencia) + Implicación en el objetivo 

        Nivel de riesgo = (1.9 x 1.6)+1.9 = 4.8, valor que corresponde a un riesgo 

medio, es decir hay un alto riesgo de no llegar a cumplir el objetivo de integración 

de los tres sistemas, a corto plazo (1 día a 3 meses), existe un nivel de riesgo medio 

de no cumplir el objetivo de integración a mediano plazo (4 a 11 meses) y existe un 

bajo nivel de riesgo de no cumplir el objetivo de integración a largo plazo ( mayor a 1 

año). 

Tabla II.12: Guía de valoración del riesgo. 

RIESGO BAJO 
 

2 A 3 

RIESGO MEDIO 
 

4 A 8 

RIESGO ALTO 
 

9 A 12 
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2. SELECCIÓN DEL METODO DE INTEGRACION. 

Como resultado de las actuaciones descritas en el análisis de contexto, se 

determina las opciones del método de integración de acuerdo a la siguiente gráfica. 

 

Gráfico II. 4. Grafico para identificar el método de integración adecuado. 

 

 

R1: Riesgo debido al grado de cumplimiento de requisitos legales. 

R2: Nivel de riesgo y valoración de las consecuencias inherentes al incumplimiento legal. 

R3: Nivel de riesgo y valoración de  fallos derivados del proceso de implantación de la integración. 

 

En función de los resultados de la gráfica, se presentan dos posibilidades, método 

de integración básico por los resultados de la complejidad y del riesgo por las 

consecuencias inherentes al incumplimiento legal y un método de integración 

avanzado  por los resultados de alcance, riesgo debido al grado de cumplimiento de 

requisitos legales, y del de valoración de fallos derivado del proceso de implantación 

de la integración. 

  

METODO DE 

INTEGRACION

Experto

Avanzado

Basico

Bajo Medio Alto
COMPLEJIDAD (C)

ALCANCE (A)

RIESGO (R1,R2,R3)

(A)(R1)(R3)

(C) ( R2)
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CAPITULO III 

ANÁLISIS ECONÓMICO DE LA 

INTEGRACIÓN DE SISTEMAS DE GESTIÓN 
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1. ANALISIS ECONÓMICO DE LA INTEGRACION DE SISTEMAS DE 

GESTION: CALIDAD, AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD 

OCUPACIONAL. 

 

El análisis económico da orientación necesaria acerca de la conveniencia o 

rechazo que puede tener el proyecto de implantación del sistema de gestión 

integrado dentro del medio, desde el punto de vista privado que está 

relacionado con los costos y beneficios que el proyecto le producirá a 

SOLIPET S.A, y desde el punto de vista social que considera los beneficios a 

otras partes interesadas.  

 

Se ha realizado un análisis, en base a la determinación de los costos que 

implica la ejecución del  proyecto de integración y los costos de las posibles 

consecuencias sin el proyecto. 

 

1.1. Análisis de costos sin proyecto integración de los sistemas de 

gestión. 

Se realizó un análisis de los gastos en los que puede incurrir la organización, 

por el incumplimiento del 35% de requisitos legales, debido a sanciones 

económicas, este valor se calcula de acuerdo a la más elevada sanción en 

base a los requisitos legales, considerando el salario mínimo vital vigente de 

264 USD$, no se ha considerado los costos por indemnizaciones, daños y 

perjuicios que podrían generarse, tampoco los gastos que implicaría el cerrar 

o suspender las actividades de la organización. La evaluación de estos 

costos se presenta en el Anexo III, en la Tabla III.1. Evaluación de costos por 

incumplimiento legal. 

Adicionalmente, SOLIPET S.A., tiene clientes, que requieren para calificar 

como proveedores, mantener implantado un sistema de gestión de calidad, 

ambiental, seguridad y salud ocupacional, en caso de no tenerlo, presentan la 

posibilidad de no calificar como proveedor, esto afectaría los contratos que 

actualmente se mantiene este es el caso del contrato con Petroecuador, que 

en el 2010 hubo ingresos alrededor de los 504000,00 USD$. 
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1.2. Análisis de costos con proyecto integración de los sistemas de 

gestión. 

 

Se realiza una evaluación de los costos que implicaría la integración de los 

sistemas de gestión ambiental, seguridad y salud ocupacional, ver Anexo III, 

Tabla III.2. Evaluación de Costos principales del primer año de la integración 

de los sistemas de gestión ambiental, seguridad y salud ocupacional, para lo 

cual principalmente se ha considerado: 

o Adecuación de infraestructura, Se ha planteado un diseño de la 

infraestructura ver Anexo. Grafico III.1. Plano de infraestructura 

requerida para la gestión ambiental, en el que constan las 

instalaciones: 

1.  Área de acopio de residuos 

2. Bodega de productos químicos 

3. Área de acopio de residuos metálicos 

4. Área de lavado de autos 

5. Galpón de mantenimiento mecánico 

6. Bodega de aceites y lubricantes. 

7. Rampa para recepción de combustible. 

Los costos se valoraron de acuerdo al Anexo. Tabla III.3. Valoración 

de costos por infraestructura. 

o Capacitación, los costos se evaluaron en función de las horas de 

temas de capacitación que se plantean en el Anexo, Tabla IV.3. Plan 

de Capacitación. 

o Gestión de residuos con gestores calificados. 

o Trámites legales (licencia ambiental). 

o Servicio médico  de pre empleo, periódicos y de retiro de los 

trabajadores acorde a los riesgos que están expuestos. 

 

1.3. Análisis DAFO,  con y sin proyecto de integración. 

Con el objetivo de evaluar los pros y contras  de la organización al implantar 

el proyecto de integración de los sistemas de gestión, se realiza una 

evaluación cualitativa y cuantitativa de la organización en cuanto a las 

amenazas, oportunidades, debilidades y fortalezas tanto de la situación 

actual sin el proyecto de integración del sistema, así como también la 
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situación a 1 y 5 años de implementar el proyecto de integración del sistema 

de gestión de calidad, ambiente, seguridad y salud ocupacional. La 

evaluación y los resultados se muestran en las siguientes tablas:  

 

Tabla III.4. Resultados de análisis DAFO, en SOLIPET S.A. 

 

ESTADO DE LA 
ORGANIZACION 

AMENAZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES FORTALEZAS 

 
ACTUAL SIN PROYECTO 

14 -10 7 194 

PRIMER AÑO CON EL 
PROYECTO 

100 100 158 220 

QUINTO AÑO CON EL 
PROYECTO 

200 188 246 230 
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Tabla III.5. Análisis de las Amenazas, en SOLIPET S.A. 

 

No. Criterio/Amenazas 
Peso      

(SOLIPET 
S.A)  

 Clasificación 
(Actual) 

 PxC  
(Actual) 

 Clasificación  
(Primer año) 

 PxC     
(Primer año) 

 
Clasificación  
(Quinto año) 

 PxC 
 (Quinto 

año) 

1 
Impacto ambiental (Grupos ecologistas 
en la zona). 

14 0 0 1 14 2 28 

2 
Preferencia de clientes por la 
competencia que tiene implementados 
los SIG. 

20 0 0 1 20 2 40 

3 
Sanciones por incumplimiento a 
requisitos Legales. 

20 0 0 1 20 2 40 

4 
Incremento de costos de producción, 
consumo de recursos: energía, 
combustibles, agua. 

8 0 0 1 8 2 16 

5 Accidentes en carretera. 14 1 14 1 14 2 28 

6 
Ausentismo del personal por 
problemas de salud. 

8 0 0 1 8 2 16 

7 
Perdida de contratos con nuevos 
clientes por no contar con la 
certificación del SIG. 

16 0 0 1 16 2 32 

  Suma 100   14   100   200 
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Tabla III.6. Análisis de las Oportunidades, en SOLIPET S.A. 

 

No. Criterio/Oportunidades 
Peso      

(SOLIPET 
S.A)  

 Clasificación 
(Actual) 

 PxC  
(Actual) 

 Clasificación  
(Primer año) 

 PxC     
(Primer año) 

 
Clasificación  
(Quinto año) 

 PxC 
 (Quinto 

año) 

1 Mantener los clientes actuales 16 0 0 1 16 2 32 

2 
Incrementar ingresos por captación de 
nuevos clientes. 

18 0 0 1 18 2 36 

3 

Desarrollar el nivel cultural de la 
organización., mejora de la calidad de 
vida del personal e imagen 
empresarial. 

15 1 15 1 15 2 30 

4 
Mejor interaccion con clientes y  
proveedores. 

10 0 0 1 10 2 20 

5 
Menciones honoríficas y  reducción de 
las primas que se pagan al IESS,  

12 -1 -12 1 12 3 36 

6 Mantener y cuidar el medio ambiente 16 0 0 1 16 2 32 

7 
Generar una imagen de 
responsabilidad social (ambiente, 
seguridad y salud ocupacional 

13 -1 -13 1 13 2 26 

  Suma 100   -10   100   212 
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Tabla III.7. Análisis de las Debilidades, en SOLIPET S.A. 

 

No. Criterio/Debilidades 
Peso      

(SOLIPET 
S.A)  

 Clasificación 
(Actual) 

 PxC  
(Actual) 

 Clasificación  
(Primer año) 

 PxC     
(Primer año) 

 
Clasificación  
(Quinto año) 

 PxC 
 (Quinto 

año) 

1 
Incumplimiento de 35% de requisitos 
legales aplicables. 

19 0 0 2 38 3 57 

2 
Comunicación con clientes y 
proveedores para gestión ambiental y 
de seguridad. 

10 1 10 2 20 3 30 

3 
Gastos que genera la integración de 
los sistemas de gestión. 

17 1 17 2 34 2 34 

4 
Manejo de indicadores de desempeño 
de la gestión. 

12 1 12 2 24 2 24 

5 
Concienciación del personal con el 
ambiente y la seguridad. 

17 -1 -17 1 17 3 51 

6 
Desconocimiento de la gestión 
ambiental, seguridad y salud 
ocupacional. 

15 -1 -15 1 15 2 30 

7 
Análisis de datos de procesos para la 
toma de decisiones. 

10 0 0 1 10 2 20 

  Suma 100   7   158   246 
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Tabla III.8. Análisis de las Fortalezas, en SOLIPET S.A. 

 

No. Criterio/Fortalezas 
Peso      

(SOLIPET 
S.A)  

 Clasificación 
(Actual) 

 PxC  
(Actual) 

 Clasificación  
(Primer año) 

 PxC     
(Primer año) 

 
Clasificación  
(Quinto año) 

 PxC 
 (Quinto 

año) 

1 Compromiso de la Dirección 20 3 60 3 60 3 60 

2 
Disposición del personal para 
desarrollar conocimiento y mejoras 

16 1 16 2 32 2 32 

3 
Se dispone implementado el sistema 
de gestión de calidad ISO 9001, desde 
el 2006. 

15 2 30 2 30 2 30 

4 
Conocimiento y experiencia de los 
servicios que se ofertan. 

15 2 30 2 30 2 30 

5 
Disponibilidad de gestores de 
productos peligrosos en el Sector 

14 2 28 2 28 2 28 

6 Baja rotación del personal 10 1 10 2 20 3 30 

7 
Disposición del espacio físico para 
mantener  la infraestructura necesaria. 

10 2 20 2 20 2 20 

  Suma 100   194   220   230 
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CAPITULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN  
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1. PLAN DE INTEGRACION 

 

Como resultado de las actuaciones descritas en los capítulos anteriores, se 

ha elaborado un Plan de integración que sirva para ejecutar eficazmente y de 

forma controlada la integración de los sistemas de gestión: calidad, ambiente, 

seguridad y salud ocupacional en SOLIPET S.A. 

 

1.1. Objetivo de la integración  

Desarrollar una visión integrada de los sistemas de gestión de SOLIPET S.A., 

haciéndolos compatibles entre sí, de forma que permita establecer objetivos 

alineados, tener una visión global de los sistemas, facilitar la toma de 

decisiones y, en consecuencia, mejorar la eficacia y rentabilidad de sus 

negocios. 

 

1.2. Resultados del Análisis de contexto. 

 

Nivel de Madurez   (Capacidad 

para la gestión por procesos). 
BASICO: Aproximación reactiva:  

La actividad o proceso se realiza totalmente y se 

documenta de manera adecuada existiendo 

mínimos datos de su seguimiento y revisión para la 

mejora 

Complejidad,  

(Nivel de necesidades y 

expectativas de clientes y partes 

interesadas). 

NIVEL ALTO: 

Se obtuvo una valoración de nivel de complejidad alto, 

puesto que es requerimiento de 5 de 6 partes 

interesadas.(clientes, la sociedad, propietarios, 

requisitos sectoriales y legales).  

Alcance 

(Extensión de los sistemas de 

gestión). 

NIVEL MEDIO: 

SOLIPET S.A. cuenta con certificación ISO 9001:2008, 

presenta una estructura documental del sistema de 

gestión de calidad, seguridad y salud ocupacional, sin 

embargo este último se ha dejado de implantar desde 

el 2007, en cuanto a estructura documental relativa a la 

gestión ambiental, no existe, con excepción de la 

documentación compatible con los otros sistemas. 

Los Productos/servicios afectados por los sistemas de 

gestión actuales y futuros son: “Servicios petroleros en 

las áreas de: Bombeo Hidráulico, Servicios Especiales: 
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(Spooler, Vacuum) y Evaluación de Pozos con M. T. U. 

(Mobile Testing Unit)”. 

 

Grado de cumplimiento de 

Requisitos legales 

GRADO MEDIO: 

SOLIPET S.A., no cumple con 294 artículos que 

corresponden a 20 requisitos legales aplicables, esto 

equivale al 36% del total de requisitos legales 

aplicables. 

Riesgo por las consecuencias 

de incumplimiento legal. 

RIESGO ALTO 

Resultado que indica que la organización, tiene un alto 

riesgo, de verse afectada por las consecuencias del 

incumplimiento legal de requisitos que tienen entidades 

de control, son sancionados, y que pueden tener una 

implicación ante el objetivo de integrar y certificar el 

sistema de gestión, y además  SOLIPET S.A., puede 

verse afectado en: Costo económico, con suspensión 

de actividades  e incluso prisión. 

Nivel de riesgo y valoración de 

los fallos del proceso de 

implantación de la integración. 

RIESGO MEDIO 

es decir hay un alto riesgo de no llegar a cumplir el 

objetivo de integración de los tres sistemas, a corto 

plazo (1 día a 3 meses), existe un nivel de riesgo medio 

de no cumplir el objetivo de integración a mediano 

plazo (4 a 11 meses) y existe un bajo nivel de riesgo de 

no cumplir el objetivo de integración a largo plazo ( 

mayor a 1 año). 

Cumplimiento actual de la 

normativa 

ISO9001/ISO14001/OHSAS 

18001. 
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1.3. Método a utilizar para la Integración de los sistemas. 

En función de los resultados en el capítulo II, numeral 2 es posible utilizar 

tanto el método básico, y el método avanzado, sin embargo analizando los 

dos factores (la complejidad y Nivel de riesgo y valoración de las 

consecuencias inherentes al incumplimiento legal) que direccionan a utilizar 

un método básico nos hacen considerar que se requiere integrar el sistema 

por lo menos a mediano plazo, por el requerimiento de partes interesadas y el 

alto riesgo de estar incumpliendo actualmente con el 36% de los requisitos 

legales, por tanto se recomienda utilizar un método básico para la 

integración de los sistemas de gestión, el cual es un método rentable ya 

que requiere una pequeña inversión y se obtienen resultados importantes a 

corto plazo, debido a la optimización de los recursos destinados a la gestión 

de la documentación y a la gestión integrada de algunos procesos. En base a 

este resultado se estructura el plan de actividades a ejecutar. 

 

1.4. Plan de actividades. 

La planificación de las actividades de integración de los sistemas de gestión, 

ver Anexo, Tabla IV.1. Plan de Actividades, el cual se basa en el método 

básico  y en la metodología conocida como PHVA: 

Planificar: Establecer la política de gestión integrada, los objetivos y 

actualizar los procesos necesarios para integrar la gestión, identificar y 

evaluar los aspectos e impactos ambientales, los riesgos y peligros en cada 

una de las actividades por procesos para plantear el control operativo para 

alcanzar los resultados de acuerdo con la política integrada. Para determinar 

el tiempo de implantación se ha determinado la estructura documental, según 

se presenta en el Anexo. Tabla IV.2. Estructura documental. 

En este proyecto se plantea la estructura de procesos según se muestra en el 

Grafico IV. 1. Diagrama de procesos SOLIPET S.A. 

 

Hacer: Implementar lo planificado básicamente mediante la formación del 

personal de acuerdo al Anexo V. Tabla IV.3  Plan de Capacitación. 
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Grafico IV. 1. Diagrama de procesos SOLIPET S.A. 

 

 

 

Verificar: Realizar el seguimiento y la medición de los procesos con respecto 

a la política, objetivos, requisitos legales y lo planificado, mediante la 

ejecución de auditorías internas del sistema de gestión integrado, 

adicionalmente con miras a la certificación de los sistemas integrados a partir 

del mes 9 de la integración, se plantea una auditoria externa. 

 

Actuar: Tomar las acciones para mejorar continuamente el desempeño de los 

sistemas de gestión, principalmente los hallazgos detectados durante 

auditorias. 

 

De acuerdo al plan de actividades la implantación de un 90% del sistema se 

lograría en 7 meses, quedando en proceso el cumplimiento total del 

programa de salud ocupacional y del programa de capacitación para terminar 

en los 12 meses. 
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1.5. Resultados del Análisis económico. 

 

Tabla IV. 4  Costos con y sin proyecto de integración de sistemas de gestión. 

SOLIPET S.A. 

COSTOS CON Y SIN PROYECTO DE INTEGRACION DE SISTEMAS DE GESTION  
PERIODO DE UN AÑO 

COSTOS CON EL PROYECTO   COSTOS SIN PROYECTO 

COSTOS DE PREVENCION USD $   COSTOS POR 
CONSECUENCIAS 

USD $ 

Obtención de la Licencia 
ambiental y seguimiento. 

11329.2 
  Sanciones económicas por 

incumplimiento de requisitos 
legales. 

634224.0 

Infraestructura área de 
acopio de desechos.  

764.8 
  Posibles contratos que se 

suspenderían por no contar 
con SIG. 

504000.0 

Infraestructura para 
almacenamiento de 
productos químicos, 
recepción de combustibles, 
transporte de productos 
químicos. 

8500.6 

  
    

Infraestructura 
almacenamiento de 
desechos metálicos. 

350.0       

Infraestructura área de 
lavado de vehículos. 

227.6       

Infraestructura ampliación 
del Taller de  Mantenimiento 
Mecánico. 

1650.5 
      

Contratación de Servicios 
Médicos, Programa de salud 
ocupacional. 

30000.0 
  

    

Equipo básico para 
emergencias 

3216.0       

Capacitación 6080.0       

Disposición de residuos 
generados: hidrocarburos, 
aceites, desechos comunes. 

6000.0 
      

Auditorías Externas de la 
calidad  

2500.0       

TOTAL 70618.6   TOTAL 1138224.0 
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1.6. Análisis DAFO 

Grafico V. 2. Resultados del Análisis DAFO. 
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Los costos de prevención al implantar el sistema de gestión integrado 

equivale al 6.20%, de los costos que implicarían:  

 

 Las Multas por no cumplimiento del 35% de requisitos legales. El 

costo por incumplimiento legal se calculó de acuerdo a la más 

elevada sanción en base a los requisitos legales, considerando el 

salario mínimo vital vigente de 264 USD$. No se ha considerado 

los costos por indemnizaciones, danos y perjuicios que podrían 

generarse, tampoco los gastos que implicaría el cerrar o 

suspender las actividades de la organización. 

 La suspensión de contratos de clientes actuales, por no contar con 

el sistema de gestión integrado. 

 

En función de los resultados obtenidos del análisis DAFO, que se 

presentan en el Grafico V. 2. Resultados del Análisis DAFO,   se puede 

determinar que: Situación actual, la organización si continua igual, sin el 

proyecto de integrar los sistemas de gestión, tiene un bajo nivel de 

oportunidades, y fuertes amenazas, como perder clientes, pese a que 

cuenta con ciertas fortalezas como son conocimiento y experiencia de los 

servicios que oferta SOLIPET S.A, disponen de un sistema de gestión de 

calidad, hay un fuerte compromiso de la Dirección. 

Situación en el primer año, al implementar el proyecto de integración de 

los sistemas de gestión, la situación de la organización alcanza un nivel 

de oportunidades entre las que están mantener y ganar clientes, mejorar 

la calidad de vida de sus trabajadores y la imagen empresarial. 

En cinco años, si se fortalece el proyecto de integración de los sistemas 

de gestión, ya se llega a un nivel de madurez que le permite, continuar 

aumentando sus oportunidades, por medio de las fortalezas que cuenta 

la organización, incremento de la cultura ambiental, seguridad y salud 

ocupacional en la organizacion, es asi que se tendría una relación más 

interactiva con clientes y proveedores, la oportunidad de obtener 

menciones honoríficas y  reducción de las primas que se pagan al IESS, 

consolidar una imagen empresarial de responsabilidad social, 

incrementar la cartera de clientes. 
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CONCLUSIONES 

 

 En el presente proyecto se cumplieron los objetivos planteados: 

 Se realizó el análisis técnico para integrar el sistema de gestión, con los 

cual se identificaron situaciones que hay que reforzar y/o implementar en 

SOLIPET S.A., para contar con un sistema de Gestión integrado: 

Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud ocupacional en base a ISO 

9001/14001/18001, como aporte a la organización en el proceso de 

implantación se presenta el Plan de Integración, Plan de actividades, 

Estructura Documental, Plan de Capacitación,  Resultado de evaluación 

de requisitos legales, Plan de actividades para cumplir con los requisitos 

legales primordiales.  

 

 Se proyecta en el plan de actividades la implantación del sistema se 

lograría en 7 meses con una primera auditoria interna y la gestión de los 

hallazgos, quedando en proceso el cumplimiento total del programa de 

salud ocupacional y del programa de capacitación, otra auditoria interna 

y se plantea una auditoria externa al mes 9 de implantación. 

 

 Se ejecutó el análisis económico, tanto sin y con implementación del 

proyecto de la gestión integrada, determinando, que los costos de 

implantación del sistema de gestión integral equivalen al 6.2% de los 

costos que incurriría la organización por sanciones al incumplimiento 

legal y por la suspensión de contratos con clientes que requieren  para 

calificar como proveedores que se disponga de sistemas de gestión 

integrada.  

 Los principales costos de prevención durante el periodo de implantación 

del sistema de gestión integrado llegan alrededor de 70.618,6 USD$. 

 

 Los costos por consecuencia de  no implantación del sistema de gestión 

integrado pueden llegar alrededor de:1’138.224,00 USD$, que 

corresponde a: 

 

o Las Multas por no cumplimiento del 35% de requisitos legales, sin 

considerar los costos por indemnizaciones, daños y perjuicios que 
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podrían generarse, tampoco los gastos que implicaría el cerrar o 

suspender las actividades de la organización. 

o La suspensión de contratos de clientes actuales, por no contar con 

el sistema de gestión integrado. 

 

 En función de los resultados obtenidos del análisis DAFO,   se determina 

que si SOLIPET S.A, mantiene la Situación actual, sin el proyecto de 

integrar los sistemas de gestión, tiene un bajo nivel de oportunidades, y 

fuertes amenazas, como perder clientes, pese a que cuenta con ciertas 

fortalezas como son conocimiento y experiencia de los servicios que 

oferta SOLIPET S.A, disponen de un sistema de gestión de calidad. Al 

contrario si la organización opta por implementar el proyecto de 

integración de los sistemas de gestión, la situación en el primer año, 

alcanza un nivel de oportunidades entre las que están mantener y ganar 

clientes, mejorar la calidad de vida de sus trabajadores y proyectar una  

imagen empresarial de responsabilidad social  a los cinco años que se 

espera un sistema de gestión integrado maduro. 

 

 Se ha demostrado que la Hipótesis planteada, se cumple puesto que  

con los resultados se concluye que es factible y económicamente 

beneficioso que la SOLIPET S.A.,  integre  los sistemas de Gestión 

Ambiental ISO 14001, Seguridad y Salud Ocupacional OSHAS 18001 al 

ya implantado Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001. 

 

 Actualmente y sobre todo en la industria petrolera que se desarrolla en el 

Oriente ecuatoriano, hay una creciente conciencia en las sociedades 

acerca de la necesidad de considerar la conservación del medio 

ambiente, la seguridad y la salud de sus trabajadores. Por ello un alto 

porcentaje de las organizaciones del sector petrolero han decidido 

implementar sistemas de gestión, del análisis ejecutado en el capítulo I,  

9 de 9 empresas potenciales clientes de SOLIPET S.A., tienen algún 

sistemas de gestión implantado y por ello exigen a sus proveedores que 

también cuenten con sistemas de gestión para asegurar sus 

operaciones. 
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RECOMENDACIONES  

 

 La prevención de los últimos años conduce en la actualidad a que las 

organizaciones sean observadas por sus clientes, y evaluada su 

fiabilidad en materia de prevención con sistemas probados y 

actualizados, como son las ISO 9001, 14001, 18001, lo cual lleva a la 

consecuencia de que la organización tenga una  diferencia competitiva 

importante frente a otras compañías del sector en un momento en que se 

han estrechado fuertemente las diferencias en cuanto a calidad de 

producto y fiabilidad de las operaciones, por ello se recomienda 

implementar la integración de los sistemas de gestión en SOLIPETA S.A. 

 

 En la implantación del sistema integrado, se recomienda mantener los 

principios de la ISO 9001: Enfoque al cliente, las organizaciones 

dependen de sus clientes; Liderazgo, por parte de la Dirección y 

coordinadores hacia una unidad de propósito, Participación del 

personal, en todo el proyecto, su implicación total permite el uso de  sus 

habilidades para beneficio de la organización; Enfoque de procesos un 

resultado deseado se logra de manera más eficiente cuando las 

actividades y los recursos relacionados se gestionan como procesos, 

Gestión basada en Sistemas y que mejor como integrado esto 

contribuye a la eficacia de la organización en el logro de sus objetivos, 

Mejora Continua empleando la metodología Planear-Hacer-Verificar-

Actual para mantener un objetivo permanente de la organización, Toma 

de decisiones basadas en hechos, las decisiones eficaces se basan en 

el análisis de datos e información; Relación mutuamente beneficiosa 

con el proveedor, una organización y sus proveedores son 

interdependientes una relación mutuamente beneficiosa mejora la 

habilidad de ambos para crear valor. 

 

 Aplicar el Plan de integración propuesto, la base es una buena 

capacitación durante todo el proceso de implantación. 
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 En función de los resultados es posible utilizar para la integración de los 

sistemas de gestión tanto el método básico, y el método avanzado, sin 

embargo analizando los dos factores (la complejidad y Nivel de riesgo y 

valoración de las consecuencias inherentes al incumplimiento legal) se 

recomienda utilizar un método básico, por el requerimiento de partes 

interesadas y el alto riesgo al estar incumpliendo actualmente con el 36% 

de los requisitos legales,  es un método rentable ya que requiere una 

pequeña inversión y se obtienen resultados importantes a corto plazo, 

debido a la optimización de los recursos destinados a la gestión de la 

documentación y a la gestión integrada de algunos procesos.  

 

 Luego de culminada la etapa de implantación se recomienda continuar 

con el método avanzado, es decir una revisión y mejora sistemática de 

los procesos teniendo en cuenta los requisitos de cada sistema. 
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GLOSARIO  
 

Dirección: persona o grupo de personas que dirigen  y controlan al más alto 

nivel  una organización. 

Aspecto Ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios de 

una organización que puede interactuar con el medio ambiente. 

Calidad: grado en el que un conjunto de características inherentes cumplen 

con los requisitos. 

Dependencias.- Son condicionantes que se plantean como  sucesos 

necesarios para que se inicien otros. Al contario de las restricciones, las 

dependencias admiten para su eliminación diferentes opciones de actuación, y 

por lo tanto no limitan su resolución a una sola propuesta. Las dependencias 

pueden provenir desde el  interior del proceso proyectual, el planteamiento es 

que se deben producir uno o más sucesos para que pueda acontecer el otro. 

Factor de Riesgo: es todo elemento cuya presencia o modificación, aumenta 

la probabilidad de producir un daño a quien está expuesto a él.  

Fuente de Riesgo: condición/acción que genera el riesgo. 

Gestión de Calidad: actividades controladas para dirigir o controlar una 

organización.  

Grado de Peligrosidad: es un indicador de la gravedad de un riesgo 

reconocido. 

Impacto Ambiental: Cualquier cambio en el medio ambiente ya sea adverso o 

beneficioso, como resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una 

organización. 

Mejora Continua: actividad recurrente para aumentar la capacidad para 

cumplir los requisitos. 

Peligro: Fuente, situación o acto con potencial de daño en términos de 

enfermedad o lesión a las personas o una combinación de estos. 

Política: intenciones globales y orientación de una organización, tal como se 

expresan formalmente por la dirección. 

Prevención de la contaminación: Utilización de procesos, practicas, 

técnicas, materiales, productos, servicios o energía para evitar, reducir o 

controlar (en forma separada o con combinación) la generación, emisión o 

descarga de cualquier tipo de contaminante o residuo, con el fin de reducir 



66 
 

impactos ambientales adversos. 

Proceso: conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que  

interactúan, las cuales transforman elementos de entrada en salidas. 

Restricciones.- Son limitaciones en un proyecto, generalmente externos, que 

condicionan el momento en que pueden o deben iniciarse o finalizar 

determinadas actividades, no dando opciones al análisis de vías diferentes. 

Riesgo: probabilidad de ocurrencia de un evento de características negativas. 

SIG: Siglas de Sistema Integrado de Gestión. 

Sistema de Gestión: sistema para establecer la política y los objetivos. 

Sistema: conjunto de elementos mutuamente relacionados o que interactúan.
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ANEXOS 

Tabla II. 1. Evaluación del nivel de madurez en la gestión por procesos. 

Descripción del nivel de madurez  Descripción de posibles situaciones de los sistemas de gestión  

1  
INICIAL: Sin aproximación 
formal:  

La actividad o proceso se realiza 
total o parcialmente, pero no se 
documenta de manera adecuada.  

No es tenida en cuenta la voz del cliente, ni hay evidencia de mejora en los procesos y actividades.  

No se han establecido los procesos ni los propietarios del proceso.  

No se han definido las responsabilidades, en relación a los procesos.  

Información limitada sólo a los procesos clave.  

2  
BASICO: Aproximación 
reactiva:  

La actividad o proceso se realiza 
totalmente y se documenta de 
manera adecuada existiendo 
mínimos datos de su seguimiento 
y revisión para la mejora  

El sistema de gestión se basa en procedimientos, registros e instrucciones, que aseguran la calidad del producto o 
servicio.  

Se evalúa a los proveedores de manera sistemática, y existen criterios de evaluación, pero no se les tiene en cuenta 
en el diseño de los procesos.  

Se han definido y comunicado las responsabilidades y funciones del personal relacionado con los procesos críticos 
para la calidad, seguridad o gestión ambiental del producto o servicio.  

Satisface la Norma UNE-EN ISO 9001  

3  
AVANZADO: Aproximación del 
sistema formal estable:  

La actividad o proceso se realiza 
y revisa; se toman acciones 
derivadas del seguimiento y 
análisis de datos. Existe 
tendencia a la mejora en etapas 
tempranas del proceso.  

El sistema de gestión de la calidad se ha basado en la identificación y documentación de los. Procesos de gestión o 
estratégicos, los procesos operativos o clave y los procesos de soporte, y sus interrelaciones, conformando así el 
mapa de procesos de la organización.  

Están identificados a la entrada y salida de los procesos.  

Los procesos son revisados y mejorados de manera regular.  

También se han definido los objetivos concretos cuantitativos, para lo que existe el consiguiente indicador de 
seguimiento. 

El personal conoce los procesos y es debidamente formado para el desempeño de sus funciones dentro de ellos. 

Se definen, se comunican, propietarios y personal vinculado para todos los procesos. 

Se incluye la voz del cliente, proveedores y otras partes interesadas en el diseño de los procesos. 

La dirección asegura que todos los procesos son eficaces para satisfacer a los clientes. 
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La dirección ha definido un plan operativo para gestionar los procesos, donde se incluyen: requisitos de entrada y 
salida, verificación y validación, oportunidades y acciones de mejora de procesos. 

4 
EXPERTO: Énfasis en la mejora 
continua:  

La actividad o proceso que se 
realiza, se revisa y se toman 
acciones derivadas del análisis de 
los datos. El proceso es eficaz y 
eficiente. Tendencia mantenida a 
la mejora.  

Existe evidencia de la mejora de los procesos gracias a la revisión sistemática.  

Los procesos de gestión sistematizados incluyen actividades administrativas y económicas.  

Los procesos del sistema cuentan con su propietario y personal vinculado identificado.  

Existe un despliegue completo de indicadores y objetivos en todos los procesos y subproceso.  

Existe evidencia de la mejora de los procesos gracias a la revisión sistemática, bien a través de autoevaluaciones, 
revisiones del sistema por la dirección, u otras.  

La organización se enfoca hacia la mejora de los procesos, para asegurar la creación de valor para todas las partes 
interesadas.  

Se involucra a los proveedores en la mejora de los procesos.  

Se han establecido alianzas con proveedores para mejorar la eficacia y eficiencia de los procesos.  

La organización revisa periódicamente el desempeño del proceso para asegurar su coherencia con el plan operativo.  

5 
PREMIO: Desempeño de “mejor 
en su clase”:  

La actividad se realiza y se revisa 
teniendo en cuenta lo que hacen 
los mejores en el sector y 
midiendo el nivel de satisfacción 
de las partes afectadas y se 
toman acciones derivadas del 
seguimiento de la revisión. Se 
mide la eficacia y eficiencia de la 
actividad y se mejora 
continuamente para optimizarla.  

Los proceso están optimizados y sus propietarios innovan con el fin de buscar nuevas oportunidades de mejora, por 
ejemplo mediante actividades planificadas y actividades de benchmarking.  

Los procesos guían la organización hacia la total satisfacción de los clientes y otras partes interesadas.  

UNE 66176. Guía para la integración de los sistemas de gestión. 
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Tabla II.2, Evaluación del nivel de madurez en la gestión por procesos de SOLIPET S.A. 

Descripción del nivel de 
madurez 

Descripción de posibles situaciones de los 
sistemas de gestión 

Evaluación 

1  
INICIAL: Sin aproximación 
formal:  

La actividad o proceso se 
realiza total o parcialmente, 
pero no se documenta de 
manera adecuada.  

No es tenida en cuenta la voz del cliente, ni hay 
evidencia de mejora en los procesos y actividades.  

X Si es tenida en cuenta la voz del cliente, hay evidencia de la 
mejora de procesos y actividades. 

No se han establecido los procesos ni los propietarios 
del proceso.  

X Se tiene estructurado un mapa de procesos con los responsables. 

No se han definido las responsabilidades, en relación a 
los procesos.  

X La responsabilidad se ha definido en la documentación, en el 
organigrama, en el perfil de cargos de todos los cargos y procesos.  

Información limitada sólo a los procesos clave. X, La información aplica a todos los procesos definidos en el mapa 
de procesos. 

2  
BASICO: Aproximación 
reactiva:  

La actividad o proceso se 
realiza totalmente y se 
documenta de manera 
adecuada existiendo mínimos 
datos de su seguimiento y 
revisión para la mejora  

El sistema de gestión se basa en procedimientos, 
registros e instrucciones, que aseguran la calidad del 
producto o servicio.  

OK, El Sistema de gestión se basa en una estructura documental: 
Manual, Procedimientos, Instrucciones, registros para asegurar la 
calidad del producto o servicio. 

Se evalúa a los proveedores de manera sistemática, y 
existen criterios de evaluación, pero no se les tiene en 
cuenta en el diseño de los procesos.  

 

OK, Se realiza trimestralmente la evaluación de proveedores de 
acuerdo a los criterios establecidos en el procedimiento “Calificación 
y Evaluación de Proveedores”. No se les tiene en cuenta en el 
diseño de los procesos. 

Se han definido y comunicado las responsabilidades y 
funciones del personal relacionado con los procesos 
críticos para la calidad, seguridad o gestión ambiental 
del producto o servicio.  

OK, La responsabilidad se ha definido en la documentación, en el 
organigrama, en el perfil de cargos de todos los cargos y procesos. 
No se han definido las responsabilidades en relación a gestión 
ambiental que consta en el mapa de procesos actual del sistema 
integrado. 

Satisface la Norma ISO 9001 OK, Se ha certificado el sistema de gestión de calidad en base a 
9001:2008. 
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Descripción del nivel de 
madurez 

Descripción de posibles situaciones de los 
sistemas de gestión 

Evaluación 

3  
AVANZADO: Aproximación 
del sistema formal estable:  

La actividad o proceso se 
realiza y revisa; se toman 
acciones derivadas del 
seguimiento y análisis de 
datos. Existe tendencia a la 
mejora en etapas tempranas 
del proceso.  

El sistema de gestión de la calidad se ha basado en la 
identificación y documentación de los Procesos de 
gestión o estratégicos, los procesos operativos o clave 
y los procesos de soporte, y sus interrelaciones, 
conformando así el mapa de procesos de la 
organización.  

 

OK, Se ha estructurado un mapa de procesos que constan los 
estratégicos, operativos, y de soporte con sus interrelaciones. 

Están identificados a la entrada y salida de los 
procesos.  

 

OK, Se ha identificado las entradas y salidas de los procesos. 

Los procesos son revisados y mejorados de manera 
regular.  

 

X, Se ha establecido revisar los procesos en revisión gerencial 
anualmente. 

Se cuenta con el Procedimiento de Evaluación del Desempeño en 
Seguridad y Salud Ocupacional, no se evidencia cumplimiento en el 
2010. 

También se han definido los objetivos concretos 

cuantitativos, para lo que existe el consiguiente 

indicador de seguimiento. 

 

X, se  han establecido 3 objetivos, 2 de los cuales no se ajusta a la 
mejora continua si no que se establece mantener en el nivel 
alcanzado. Y el tercer objetivo no es concreto y cuantitativo. No se 
ha establecido objetivos relacionados al compromiso con la 
seguridad y salud ocupacional que se establece en la política. 

Objetivo 1: Mantener en 90% la satisfacción del cliente externo. 

Objetivo 2: Mantener los 120 pozos y no perder ninguno.  

Objetivo 3: Incrementar el conocimiento técnico del personal de 

bombeo hidráulico. 

 
 

El personal conoce los procesos y es debidamente 

formado para el desempeño de sus funciones dentro 
X, se evidencio que el personal desconoce aspectos relacionados a 
las funciones y responsabilidades del comité de seguridad. 
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de ellos.  

 
 

Se definen, se comunican, propietarios y personal 

vinculado para todos los procesos. 
OK, Diariamente se realizan en la Superintendencia “meeting”  con 
los coordinadores de las áreas de Bombeo hidráulico, MTU y 
Spooler, quienes transmiten lo acordado al resto de la organización. 

 
 

Se incluye la voz del cliente, proveedores y otras 

partes interesadas en el diseño de los procesos. 
X, se incluye básicamente la de clientes, sin embargo de 
proveedores y otras partes interesadas no se incluyen en el diseño 
de los procesos.  

 
 

La dirección asegura que todos los procesos son 

eficaces para satisfacer a los clientes. 
X, No se ha establecido métodos de medición que haga evidente la 
eficacia de todos los procesos para satisfacer a los clientes. Se 
tiene un indicador de % de satisfacción de clientes. 

 
 

La dirección ha definido un plan operativo para 

gestionar los procesos, donde se incluyen: requisitos 

de entrada y salida, verificación y validación, 

oportunidades y acciones de mejora de procesos. 

X, no se ha establecido el Plan operativo con estas características. 
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Tabla II.5. Evaluación de cumplimiento de requisitos legales SOLIPET S.A  

 

 

 

  

Si No

1 Constitucion de la Compania 1 0

2 Registro unico de contribuyentes 1 0

3

Certif icado de cumplimiento de obligacion y

existencia legal Superintendencia de

Companias.

1 0

4 Aportes al IESS 1 0

5
Constitución de la República (2008)

Politica ambiental
3 2 No se mide % de optimizacion de uso del recurso agua No se especif ica

6
TULAS 

(Libro VI. De la Calidad Ambiental)
16 35

En tramite

Licencia Ambiental 

Plan de Manejo ambiental 

Estudio de Impacto ambiental

Art. 125.- Plazo para Obtener Permisos

Cuando las entidades ambientales de control detectaren que los regulados ambientales incumplen las normas de protección

ambiental, así como otras obligaciones ambientales, tuvieren pendiente autorizaciones, permisos, falta de aprobación de estudios,

evaluaciones y otros documentos o estudios solicitados por la entidad ambiental de control, concederá un término perentorio de 30

días para que él regulado corrija el incumplimiento u obtengan las autorizaciones, permisos, estudios y evaluaciones que haya a

lugar.  Posteriormente la entidad ambiental de control verif icará el cumplimiento y efectividad de las medidas adoptadas.

Si el incumplimiento de las normas de protección ocasionare contaminación o deterioro ambiental de cualquier tipo, la autoridad

ambiental de control impondrá una multa que dependiendo de la gravedad de la contaminación o deterioro ocasionados, será fijada

entre 20 y 200 salarios básicos unif icados, sin perjuicio de las acciones civiles a que haya lugar. Esta sanción no obstaculizará la

concesión del término de que trata el inciso anterior.

En caso de reincidencia en el incumplimiento de las normas y obligaciones ambientales, la entidad ambiental de control procederá a

suspender provisionalmente, en forma total o parcial la actividad, proyecto u obra respectivos. Esta suspensión durará mientras el

regulado no cumpla con las medidas solicitadas por la entidad ambiental de control, cuyo plazo no deberá exceder los 30 días. En

caso de exceder este plazo, la entidad ambiental de control suspenderá definitivamente los permisos y/o revocará todas las

aprobaciones y autorizaciones administrativas que obren en favor del regulado, sin los cuales éste no podrá proseguir con su

actividad, proyecto u obra.

REPERCUSIONES PROBABLES POR INCUMPLIMIENTOREQUISITO LEGAL

Cumplimiento

No. DETALLE DE INCUMPLIMIENTO
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Si No

7

 LIBRO VI  ANEXO 1

NORMA DE CALIDAD AMBIENTAL Y DE

DESCARGA DE EFLUENTES : RECURSO

AGUA 

4 2

En tramite Plan de contingencias aprobado por el MAE

Las aguas provenientes del lavado y/o mantenimiento de vehículos y 

maquinaria  se dispone directamente al suelo.

8

LIBRO VI  ANEXO 2

NORMA DE CALIDAD AMBIENTAL DEL

RECURSO SUELO Y CRITERIOS DE

REMEDIACIÓN PARA SUELOS

CONTAMINADOS

4 8

El área de acopio  los residuos estan directamente almacenados en el piso sin 

impermeabilizacion. No cumple con la norma tecnica ambiental para el manejo 

de desechos peligrosos.

9

LIBRO VI  ANEXO 3

NORMA DE EMISIONES AL AIRE DESDE

FUENTES FIJAS DE COMBUSTION

7 3

Esta en trámite la Licencia ambiental, donde se establecerá si es aceptado 

como fuente f ija no signif icativa el generador en función de lo cual se definirá 

el método para demostrar su cumplimiento.

10
LIBRO VI  ANEXO 4

NORMA DE CALIDAD DEL AIRE AMBIENTE
0 6 No se ha  realizado monitoreo del aire ambiente.

11

LIBRO VI  ANEXO 5

LIMITES PERMISIBLES DE NIVELES DE RUIDO

AMBIENTE PARA FUENTES FIJAS Y

FUENTES MÓVILES, Y PARA VIBRACIONES.

7 0

12

 LIBRO VI  ANEXO 6

NORMA DE CALIDAD AMBIENTAL PARA

EL MANEJO Y DISPOSICIÓN FINAL DE

DESECHOS SÓLIDOS NO PELIGROSOS.

20 2

Los desechos peligrosos son separados de los no peligrosos pero estan 

siendo almacenados fisicamente en la misma area lo que puede ocasionar una 

contaminacion cruzada.

No. REQUISITO LEGAL

Cumplimiento

DETALLE DE INCUMPLIMIENTO REPERCUSIONES PROBABLES POR INCUMPLIMIENTO

Sección II

DE LAS SANCIONES

Art.222.-  Será sancionado con multa de entre mil a dos mil salarios mínimos vitales generales, más la suspensión temporal de la 

licencia ambiental, la infracción a cualquiera de las disposiciones previstas en los Títulos III  y IV de este reglamento, salvo las 

relacionadas con el tráfico ilegal de desechos peligrosos y los delitos contra el ambiente tipif icadas en el Código Penal.

Art.223.- Se sancionará con prisión de tres a cinco años, además de la suspensión indefinida de la actividad, todo sujeto de control 

de este instrumento que, sin contar con la licencia o la autorización de la autoridad competente, haya provocado la lesión o muerte de 

personas. Igual sanción acarreará el tráfico ilegal de desechos peligrosos.

Art.224.- Las sanciones antes anotadas, se aplicarán sin perjuicio de la ejecución de las garantías a que haya lugar, las 

indemnizaciones por daños y perjuicios que pudiera ocasionar al ambiente o a personas naturales y jurídicas, ni del inicio de las 

acciones judiciales que sean procedentes en contra de los infractores.

En caso de que sean aplicables los dos tipos de sanción previstos anteriormente, solo se impondrá la de mayor gravedad. En todo 

caso, para graduar y definir la sanción pertinente, se atenderá a las atenuantes aludidas en el artículo 72 de este reglamento. 

Art.225.- Se concede acción popular para la denuncia por el daño o riesgo causados por un sujeto de control de este reglamento, al 

infringir cualquiera de sus disposiciones.
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REPERCUSIONES PROBABLES

Si No SANCION

13

Decisión 584 Instrumento Andino de

Seguridad y Salud en el Trabajo. 

15-11-04 

17 6

f) g) No Se lleva un seguimiento de los accidentes e incidentes y no se llevan 

registros segun el procedimiento Investigacion de accidentes e incidentes. No 

se ha realizado la identif icacion y evaluacion de riesgos laborales y no se les 

ha establecido acciones y controles para evitarlos.

i) Las actividades identif icadas de alto riesgo se debe previamente de 

realizarlas gestionar un permiso de trabajo.

j) la organizacion dispone del comite de seguridad y el Coordinador de Salud y 

seguridad (el personal desconoce) y no se dispone de servicio de salud en el 

trabajo.

k)   Fomentar la adaptación del trabajo y de los puestos de trabajo a las 

capacidades de los trabajadores.

En el 2010-2011 No se han realizado examenes medicos de preempleo, 

periodicos y de retiro de los trabajadores acorde a los riesgos que estan 

expuestos.

Falta actualizar botiquines de primeros auxilios.

No se tiene un Servicio de salud en el trabajo.

CAPITULO VI

DE LAS SANCIONES

Artículo 31.- Los Países Miembros adoptarán las medidas necesarias para sancionar a quienes por acción u omisión infrinjan lo

previsto por el presente instrumento y demás normas sobre prevención de riesgos laborales.

La legislación nacional de cada País Miembro determinará la naturaleza de las sanciones aplicables para cada infracción, tomando en

consideración, entre otros, la gravedad de la falta cometida, el número de personas afectadas, la gravedad de las lesiones o los

daños producidos o que hubieran podido producirse por la ausencia o deficiencia de las medidas preventivas necesarias y si se

trata de un caso de reincidencia.

Artículo 32.- Cuando una violación grave de las normas vigentes constituya un peligro inminente para la salud y seguridad de los

trabajadores, del mismo lugar de trabajo y su entorno, la autoridad competente podrá ordenar la paralización total o parcial de las

labores en el lugar de trabajo, hasta que se subsanen las causas que lo motivaron o, en caso extremo, el cierre definitivo del mismo.

14

Resolución 957

Reglamento del Instrumento Andino de

Seguridad y Salud en el Trabajo. 23/09/2005
7 0

CAPÍTULO III

RESPONSABILIDADES Y SANCIONES

 

Artículo 18.- Los empleadores, las empresas, los contratistas, subcontratistas, enganchadores y demás modalidades de 

intermediación laboral existentes en los Países Miembros, serán solidariamente responsables, frente a los trabajadores, de acuerdo a 

los parámetros que establezca la legislación nacional de cada País Miembro respecto a las obligaciones y responsabilidades que se 

señalan en el presente Reglamento.

 

Artículo 19.- El incumplimiento de las obligaciones por parte del empleador en materia de seguridad y salud en el trabajo, dará lugar a 

las responsabilidades que establezca la legislación nacional de los Países Miembros, según los niveles de incumplimiento y los 

niveles de sanción.

 

15

C 118 NORMATIVA PARA EL PROCESO DE

INVESTIGACION DE ACCIDENTES -

INCIDENTES. 18/06/2001
4 0

16

C148 CONVENIO SOBRE EL MEDIO

AMBIENTE DE TRABAJO (CONTAMINACIÓN

DEL AIRE, RUIDO Y VIBRACIONES), REG

OFICIAL No. 654 22/08/1998.

6 2
1. No se esta realizando la vigilancia medica previo al empleo y exámenes

periódicos de los trabajadores, según determina la autoridad competente. 

Artículo 16 

Todo Miembro deberá: 

a) adoptar, por vía legislativa o por cualquier otro método conforme a la práctica y a las condiciones nacionales, las medidas

necesarias, incluido el establecimiento de sanciones apropiadas, para dar efecto a las disposiciones del presente Convenio; 

b) proporcionar servicios de inspección apropiados para velar por la aplicación de las disposiciones del presente Convenio o

cerciorarse de que se ejerce una inspección adecuada. 

17

Convenio OIT 155 Convenio sobre seguridad

y salud de los trabajadores (11 Agosto

1983)

6 0

No.

Cumplimiento

DETALLE DE INCUMPLIMIENTOREQUISITO LEGAL
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Si No

18 CÓDIGO DE TRABAJO 26 2

No se ha dado seguimiento al contenido de insumos de los botiquines.

No se cuenta con un servicio medico en el lugar de trabajo.

No se ha implementado el procedimiento de primeros auxilios.

Capítulo IV

De las indemnizaciones

Muerte por accidente de trabajo / enfermedad profesional, dentro de los 180 dias de ocurrido el accidente. 

Salario  por 4 anios.

19

CÓDIGO DE SALUD, Registro Oficial No. 158

5. Fecha  : 8-FEB-1971 4 1
Art. 12. Se debe gestionar los residuos de lavado de autos para no eliminar 

directamente al suelo y a las aguas.

* Art. 233.- Será sancionada con multa de diez a quince salarios mínimos vitales , la infracción a lo dispuesto en cualquiera de los

artículos siguientes: 9, 12, 17,21, 24, 25, 28, 29, 34, 36, 41, 43, 54, 61, 69, 78, 89, 92, 100, 109, 110, 117,120, 121, 132, 134, 137,

149, 150, 151, 161, 173, 174 y 182. 

Código de la Salud 

En el artículo 233, cámbiese la frase: "de dos mil uno a cinco mil sucres"; por,"de diez a quince salarios mínimos vitales". 

Modifíquense los siguientes artículos: 

(L 99-37. Registro Oficial No. 245 / 30 de julio de 1999) 

20 CÓDIGO PENAL 12 0

21
CODIGO DE LA PRODUCCION

16/11/2010
4 0

22

DECRETO EJECUTIVO 1215. REGLAMENTO

SUSTITUTIVO DEL REGLAMENTO

AMBIENTAL PARA LAS OPERACIONES

HIDROCARBURIFERAS EN EL ECUADOR.

Registro Oficial No. 265 / 

Fecha  : 13-FEB-1

5 9

No se ha monitoreado los niveles de ruido.

Falta asegurar que Los tanques o recipientes para combustibles deben cumplir 

con todas las especif icaciones técnicas y de seguridad industrial del Sistema 

PETROECUADOR,

Falta aprobar Plan de manejo ambiental, por el Ministerio de Ambiente.

No se dispone de separadores agua-aceite ni  piscinas de recoleccion o 

trataminto de derrames y aguas cotaminadas que salen de los servicios de 

lavado de autos, lubricacion, y cambios de aceite y evitar contaminacion al 

ambiente.

Art. 90.- Multas y otras Sanciones.- Las infracciones a la Ley de Hidrocarburos o a los Reglamentos en que incurran en materia

socio-ambiental, durante las actividades hidrocarburíferas: los sujetos de control, que el Subsecretario de Protección Ambiental

someta a conocimiento y resolución del Director Nacional de Hidrocarburos, serán sancionadas por éste de conformidad con el

artículo 77 de la Ley de Hidrocarburos, según la gravedad de la falta, además de la indemnización por los perjuicios o la reparación

de los daños producidos. 

Las subcontratistas, además de las sanciones a que hubiere lugar en aplicación de este Reglamento, podrán ser eliminadas del

registro de calif icación de empresas para provisión de obras y servicios. 

La Subsecretaría de Protección Ambiental podrá suspender la respectiva actividad temporalmente hasta que se repare la falta u

omisión.

Ley de Hidrocarburos

"Art. 77.- El incumplimiento del contrato que no produzca efectos de caducidad o la infracción de la Ley o de los Reglamentos se

sancionarán con una multa impuesta por el Director Nacional de Hidrocarburos, de doscientos a tres mil dólares estadounidenses,

según la gravedad de la falta, además de la indemnización de los perjuicios y la reparación de los daños producidos. Estas multas

ingresarán a la Cuenta Unica del Tesoro Nacional". 

Cumplimiento

DETALLE DE INCUMPLIMIENTO REPERCUSIONES PROBABLES POR INCUMPLIMIENTONo. REQUISITO LEGAL
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REPERCUSIONES PROBABLES

Si No SANCION

No se dispone de servicios medicos.

Se debe contar con un Unidad de Seguridad e Higiente, dirigido por un tecnico 

en la materia que reportará a la más alta autoridad de la empresa o entidad.

No se dispone de los documenos tecnicos de Higiente y Seguridad :Planos 

generales del recinto laboral empresarial,  Los planos de las áreas de puestos 

de trabajo, Planos completos con los detalles de los servicios de: Prevención y 

de lo concerniente a campañas contra incendios del establecimiento, Planos de 

clara visualización de los espacios funcionales con la señalización que oriente 

la fácil evacuación del recinto laboral en caso de emergencia.

Falta colocar rotulacion respecto a las cargas maximas que pueden soportar o 

suspender en ciertas estructuras como polea para levantar bombas 

hidraulicas.

En Taller de mantenimiento hay areas que no son pavimentadas, se observa 

liqueo de aceites en el piso, charcos de agua, no cuenta con un sistema de 

recoleccion de aguas contaminadas eficaz.

El pasillo detras de la estanteria de almacenamiento de bombas hidraulicas  

pueden invadir el espacio de zona libre, no tiene proteccion para evitar que se 

obstaculice el paso.

El espacio libre vertical al ingreso  de oficinas del segundo piso de edif icio de 

bombeo hidraulico en el  campamento no tiene la altura de 2.20 metros.

6. Las escaleras de ingreso a segundo piso edif icio de bombeo hidraulico 

estan entre paredes, no estan provistas del pasamano al lado derecho en 

sentido descendente.

Se tiene certif icados de calidad del agua para beber pero no con una 

frecuencia de cada tres meses. No esta identif icado que el agua no es potable 

de forma escrita.

Se dispone del procedimiento de primeros auxilios, pero no se cumple a 

cabalidad.
En el area del taller de mantenimiento mecanico, suele ingresar los rayos del 

sol y no tiene una cubierta adecuada para proteger al personal que esta 

dentro.

Los banos en oficinas son de uso indistirnto para hombres y mujeres.Las 

areas de soldadura no esta identif icado la existencia del riesgo de radiacion 

UV. 

En locales donde se origina calor propios de las actividades, no se ha 

verif icado si esta en el rango de confort termico con el grafico de confort 

termico.

 Los niveles minimos de iluminacion no han sido medidos.

 No se ha realizado la medicion de (lux) de las areas para asegurir la 

uniformidad de iluminacion de los locales.

No se cumple para el manejo de productos  quimicos con todo lo establecido en 

la normativa NTE 2266

No se dispone de evidencia de capacitacion del personal en temas de 

sguridad.

Bombeo hidraulico: esmeril de banco, rectif icadore de sellos de cilindro no tiene 

resguardos.

Mantenimiento: emeril de banco ni tiene resguardo.

1) el tecle para elevar bombas hidraulicoas y los spooler no esta marcado la 

carga maxima.

23

No.

Decreto Ejecutivo No. 2393. REGLAMENTO 

DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS 

TRABAJADORES Y MEJORAMIENTO DEL 

MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO. Registro 

Oficial No. 565.  17-NOV-1986

57 67

DETALLE DE INCUMPLIMIENTOREQUISITO LEGAL

Cumplimiento

TITULO VII /  INCENTIVOS, RESPONSABILIDADES Y SANCIONES 

2. Las empresas que realicen una eficiente labor de prevención de riesgos se harán acreedores a menciones honoríf icas y a la 

reducción de las primas que se pagan al IESS, por concepto del seguro de riesgos del trabajo en los porcentajes que f ije la Dirección 

de Asesoría Matemático Actuarial. 

3. La organización y actividades efectuadas por las empresas en materia de prevención de riesgos del trabajo, serán tomadas en 

cuenta por las autoridades para la imposición de sanciones posteriores. 

* Artículo 189. De las Sanciones a las Empresas. 

1. Sanciones a través del Ministerio de Trabajo. 

La Dirección General o Subdirecciones del Trabajo, sancionarán las infracciones en materia de seguridad e higiene del trabajo, de 

conformidad con los Arts. 431 y605 del Código del Trabajo. 

* 2. Sanciones a través del Ministerio de Salud Pública y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. 
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REPERCUSIONES PROBABLES

Si No SANCION

24 LEY DE GESTIÓN AMBIENTAL 0 3 Licencia Ambiental esta en tramite.

Art. 40.- Toda persona natural o jurídica que, en el curso de sus actividades empresariales o industriales

estableciere que las mismas pueden producir o están produciendo daños ambientales a los ecosistemas,

está obligada a informar sobre ello al Ministerio del ramo o a las instituciones del régimen seccional

autónomo. La información se presentará a la brevedad posible y las autoridades competentes deberán

adoptar las medidas necesarias para solucionar los problemas detectados. En caso de incumplimiento de

la presente disposición, el infractor será sancionado con una multa de veinte a doscientos salarios

mínimos vitales generales.

Art. 46.- Cuando los particulares, por acción u omisión incumplan las normas de protección ambiental, la

autoridad competente adoptará, sin perjuicio de las sanciones previstas en esta Ley, las siguientes

medidas administrativas:

a) Decomiso de las especies de f lora y fauna obtenidas ilegalmente y de los implementos utilizados para

cometer la infracción; y,

b) Exigirá la regularización de las autorizaciones, permisos, estudios y evaluaciones; así como verif icará

el cumplimiento de las medidas adoptadas para mitigar y compensar daños ambientales, dentro del

término de treinta días.

25
LEY DE LA PREVENCIÓN Y CONTROL DE LA

CONTAMINACIÓN.
1 1

Se requiere gestionar los residuos de lavado de autos para no eliminar

directamente al suelo y a las aguas.
NE

26 LEY ORGÁNICA DE LA SALUD 6 0

27
LEY DE DEFENSA CONTRA INCENDIOS.

3 de Abril de 1979
0 2

Se manejan materiales inflamables que no cumplen con la norma obligatoria

NTE 2266. Manejo y almacenamiento de productos quimicos peligrosos.

Art. 25 Seran reprimidos con multa de uno a dos salarios minimos vitales y con prision de seis a quince dias, o con una de estas

penas solamente.

Art 26 Seran reprimidos con mulTa de dos a tres alarios minimos vitales y prision de 16 a 30 dias, o con una de estas penas

solamente.

28
LEY DE SEGURIDAD SOCIAL.

R.O. 465-S, 30-XI-2001
4 0

29

LEY DE TRANSITO Y TRANSPORTE

TERRESTRE. Ley No. 000. RO/ 1002 de 2 de

Agosto de 1996.

14 22

No se ha realizado pruebas en los vehiculos para asegurar que se evita el

ruido excesivo o fuga de gases contaminantes con sujecion a normas

tecnicas.

No se ha realizado capacitacion referente al conocimiento de la presente ley,

mediante charlas con el personal y sobre medidas preventivas.

Los vehiculos poseen extintores sin embargo no se dipsone de botiquin

elemental de primeros auxilios.

Contravenciones graves

Art 90. Seran sancionados con prision de 30 a 180 dias y multa equivalente de 5 salarios minimos vitales generales, quienes

incurrieren en contravencion grave, sin perjuicio de su detencion inmediata para ser puesto a ordenes del juez de transito respectivo

. En caso de reincidencia de contravenciones graves sera sancionado con el doble del maximo de las penas de prision y multa

respectia mas la suspension de conducir vehiculos por un anio, y en caso de nueva reincidencia en contravenciones graves de

trasnito, se aplicara el triple de las penas de prision y multa y la suspension definitiva de conducir vehiculos a motor.

30

NTE INEN 739

EXTINTORES PORTATILES  INSPECCION, 

MANTENIMIENTO, Y RECARGA.

8 0

31
NTE INEN 440 COLORES DE IDENTIFICACION 

DE TUBERIAS.
3 3

Falta identif icar las caracteristicas del f luido en cumplimiento del decreto 2393, 

art 174. En las tuberías que transporten f luidos peligrosos se situarán las 

indicaciones convencionales siguientes:

 a) El nombre técnico del f luido.

b) Su símbolo químico

 c) El sentido de circulación del mismo 

d) En su caso, la presión o temperatura elevada a las que circula. 

Estas indicaciones se imprimirán en color blanco o negro de forma que 

contrasten perfectamente con el básico correspondiente y se grabarán en 

placas que cuelguen de dichas tuberías.

NE

Cumplimiento

DETALLE DE INCUMPLIMIENTONo. REQUISITO LEGAL
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Si No

Falta asegurar la competencia de todo el personal que maneja y transporta 

productos quimicos peligrosos.

Los transportistas que manejen o manipulen productos químicos peligrosos 

deben contar  con un permiso de funcionamiento. TULAS. LIBRO VI. Art. 168.- 

Solo quienes obtengan la licencia ambiental de la Unidad Técnica del MA, 

estarán autorizados para transportar desechos peligrosos. No se tiene la 

licencia ambiental.

No se dispone de equipos de emergencia y hoja de seguridad en los vehiculos 

que transportan productos quimicos peligrosos (vacuum, camion que 

transporta residuos peligrosos).

No se asegura la identif icacion de todos los productos quimicos peligrosos 

segun la NFPA.

Para la identif icación en transporte a granel (vacuum), no se dispone de placas 

en forma de rombo cuadrangular  y una placa anaranjada contigua con el 

número de identif icación de cuatro dígitos de las Naciones Unidas (NU), 

correspondientes al producto transportado. (Anexos G, I y J ver norma 2266).

El área para acopio de desechos estan almacenados los residuos peligrosos 

con los no peligrosos.

Los embases de aceites y lubricantes disponen de paletas, sin embargo se 

encuentra algunos tanques directamente sobre el píso.

En el area de desechos , productos químicos y diesel estan almacenados los 

productos directamente sobre el piso.

No se aseguran todas las condiciones de carga de productos quimicos 

peligrosos como son: carga de combustible en tanques de almacenamiento , y 

carga de residuos peligrosos en autotanques como vacuum.

En las instalaciones no esta definido la ubicación de un botiquín  básico de 

primeros auxilios  y  no se ha identif icado para tener fácil acceso a un centro 

hospitalario, en donde conozcan sobre la naturaleza y toxicidad de los 

productos químicos peligrosos.

La bodega de productos químicos peligrosos y desechos peligrosos  no 

dispone de los equipos y material para emergencias  en caso de derrames, a 

ecepción de los extintores. No se dispone de duchas de emergencia.

El area de estacionamiento de vehiculos que transportan productos quimicos 

peligrosos no esta senalizado.

El área de almacenamiento de productos químicos peligrosos no cuenta con 

detectores de humo ni alarma contra incendios. No dispone de sistema 

pararrayos en el area de bodegas.

33 NORMA 007 CONTRATISTAS 26 0

45 77 No se especif ica

No. REQUISITO LEGAL

Cumplimiento

DETALLE DE INCUMPLIMIENTO REPERCUSIONES PROBABLES POR INCUMPLIMIENTO

32

NTE INEN 2266. TRANSPORTE, 

ALMACENAMIENTO Y MANEJO DE 

PRODUCTOS QUÍMICOS PELIGROSOS.  

REQUISITOS.
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Si No

34
REGLAMENTO DE PREVENCION DE 

INCENDIOS 2007.
42 14

No se asegura que las areas donde se almacenan los liquidos inflamables

deben tener canales con destino distinto a los de sumideros y alcantarilla.

Se tiene un plan de emergencia tanto para el campamento como para oficinas

administrativas en Quito, esta en tramite la revision por parte del Cuerpo de

bomberos de Orellana y de Quito.

Los tanques de acetileno y oxigeno estan instalados bajo locales de trabajo.

No se recogen los trapos impregnados de grasas y aceites en recipientes

metalicos de cierre hermetico.

No se asegura las recomendaciones de las hojas de seguridad de productos

quimicos ni su identif icacion segun NFPA.

No se cuenta con iluminacion en las areas de bodega.

Las bodegas de almacenamiento de materiales inflamables no disponen de

sistemas detectores de humo.

Los vehiculos que transportan combustible segun la 2266 deben disponer de 2

extintores, se dispone de 1 solo. No se dispone de leyendas pintadas en los

vehiculos leyendas.

El permiso de funcionamiento de parte de los bomberos esta en tramite.

No se ha realizado simulacros ni capacitacion al personal en los dos ultimos

anios.

Art. 337.El

incumplimiento de las disposiciones de Prevención de Incendios,

constituyen contravenciones, las cuales serán notif icadas por los Jefes

de los Cuerpos de Bomberos, previo informe del Departamento de

Prevención y Control de Incendios, donde lo hubiere, mediante oficio al

Comisario Nacional de Policía del respectivo Cantón, para la aplicación

de la sanción respectiva, da conformidad al Capítulo, 3 Art. 34 del

Reglamento General para Aplicación de la Ley de Defensa Contra

Incendios publicado en el Registro Oficial No. 834 de 17 de mayo de

1979.

35

Reglamento de seguridad e higiene del

trabajo Resolución No. 172 ((29 Septiembre

1975))

90 0

36

REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO

DE LOS SERVICIOS MÉDICOS DE

EMPRESAS. 

Acuerdo No. 1404

0 22

Se ha establecido el Procedimiento Programa de salud ocupacional. No se ha 

implantado.

SOLIPET S.A, tien mas de 100 trabajadores, No se dispone de los Servicios 

Medicos con la planta f isica en la organizacion,  con el personal indicado en el 

requisito (PERSONAL DE ENFERMERIA(tiempo completo) y MEDICO (tiempo 

parcial).

NE

37

REGLAMENTO A LA LEY DE TRANSITO Y

TRANSPORTE TERRESTRE. (RO S118: 28

enero  1997)

31 0

38

REGLAMENTO DE SEGURIDAD DEL

TRABAJO CONTRA RIESGOS EN

INSTALACIONES DE ENERGÍA ELÉCTRICA

15 0

39

REGLAMENTO GENERAL DE

RESPONSABILIDAD PATRONAL

(Resolución C.I. No. 010)

2 0

REPERCUSIONES PROBABLES POR INCUMPLIMIENTONo. REQUISITO LEGAL

Cumplimiento

DETALLE DE INCUMPLIMIENTO
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Si No

40
REGLAMENTO GENERAL DEL SEGURO DE

RIESGOS DEL TRABAJO
15 1 c) No se han definido las regulacione sobre los servicios medicos de la empresa.

Art. 55.- Cuando de las investigaciones realizadas por los organismos de prevención de riesgos del IESS, apareciere que el

accidente o la enfermedad profesional se ha producido por inobservancia de las medidas preventivas establecidas en la Ley,

Reglamentos y las ordenadas por las dependencias de Riesgos del Trabajo, el asegurado tendrá derecho a las prestaciones

correspondientes, pero su valor deberá ser cobrado al empleador de conformidad con las normas que rigen para los casos de

responsabilidad patronal en el Seguro de Riesgos del Trabajo.

PRIMERA. Cuando el afiliado con tiempos normalmente aportados dentro del régimen del Seguro General, no cumpliere con los

requisitos para adquirir el derecho a una renta, la Responsabilidad Patronal será igual al valor actuarial de la renta por Riesgos del

Trabajo en los siguientes casos: 

a) Cuando a consecuencia de las investigaciones realizadas por los servicios de Prevención de Riesgos del Trabajo, se

estableciera que el accidente o enfermedad profesional ha sido causada por INOBSERVANCIA DEL PATRONO a las normas vigentes

de prevención de Riesgos del Trabajo; 

b)                 Cuando la empresa se encuentra en mora mayor de tres meses; 

c) Cuando la empresa no ha entregado al IESS, el aviso de entrada del trabajador dentro de los cinco días hábiles

posteriores al ingreso del trabajador a la empresa; y, 

d) Cuando a pesar de haber entregado la empresa al IESS, el aviso de entrada del trabajador, lo hubiese omitido en sus

planillas de pago. 

41

REGLAMENTO PARA EL MANEJO DE LOS

DESECHOS SÓLIDOS

(Acuerdo No. 14630)

7 0

42 ORDENANZA METROPOLITANA 213 2 1En oficinas Quito, no se asegura la clasif icacion de residuos en organicos e inorganicos.

Art. II.357.2 Contravenciones de quinta clase, multa de 4RBM (remuneracion basica mensual)

                                                     cuarta clase, multa de 1.5 RBM

                                                     tercera clase, multa de 1 RBM

                                                     segunda clase, multa de 0.5 RBM

                                                     primera clase, multa 0.1 RBM

43
ORDENANZA CONTRA RUIDOS

1 0

44

ORDENANZA QUE REGLAMENTA EL ASEO

PÚBLICO RECOLECCIÓN DE BASURA Y

ESTABLECE EL COBRO DE TASA POR ESTE

SERVICIO

3 0

45 ACUERDO 219 0 1

CATEGORIZACION DEL RIESGO

C EXTRACCIÓN DE PETROLEO, CRUDO Y GAS NATURAL Extracción de 

petróleo crudo y gas natural, actividades y servicios relacionados con la 

extracción de petróleo y gas, excepto prospección. 8 ALTOREGISTRO DE 

PROFESIONALES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Tabla de competencias y cualif icaciones.

RIESGO ALTO (8)

Gran empresa

100 0 más

Aplica Registro profesional en Seguridad  y Salud en el Trabajo el Código E5; 

F3, F4, F5, G*

El Profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo en SOLIPET S.A, se 

encuentra en proceso de Magister en SST, para calif icacion F3.

No se especif ica

DETALLE DE INCUMPLIMIENTO REPERCUSIONES PROBABLES POR INCUMPLIMIENTONo. REQUISITO LEGAL

Cumplimiento
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Tabla II.7. Valoración de las consecuencias inherentes al incumplimiento legal. 

 

Si No
COSTO 

ECONOMICO 

SUSPENSION DE 

ACTIVIDADES
PRISION MAGNITUD FRECUENCIA

IMPLICACION EN 

OBJETIVOS 

5
Constitución de la República (2008)

Politica ambiental
3 2 NO NO NO 1 1 1

6
TULAS 

(Libro VI. De la Calidad Ambiental)
16 35 SI SI NO 2 3 2

7

 LIBRO VI  ANEXO 1

NORMA DE CALIDAD AMBIENTAL Y DE

DESCARGA DE EFLUENTES : RECURSO

AGUA 

4 2

8

LIBRO VI  ANEXO 2

NORMA DE CALIDAD AMBIENTAL DEL

RECURSO SUELO Y CRITERIOS DE

REMEDIACIÓN PARA SUELOS

CONTAMINADOS

4 8

9

LIBRO VI  ANEXO 3

NORMA DE EMISIONES AL AIRE DESDE

FUENTES FIJAS DE COMBUSTION

7 3

10
LIBRO VI  ANEXO 4

NORMA DE CALIDAD DEL AIRE AMBIENTE
0 6

12

 LIBRO VI  ANEXO 6

NORMA DE CALIDAD AMBIENTAL PARA

EL MANEJO Y DISPOSICIÓN FINAL DE

DESECHOS SÓLIDOS NO PELIGROSOS.

20 2

CONSECUENCIA POR INCUMPLIMIENTO DEL 

REQUISITO LEGAL

SI 3 3SI SI

REQUISITO LEGAL

Cumplimiento

No.

VALORACION DE RIESGO

2
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Si No
COSTO 

ECONOMICO 

SUSPENSION DE 

ACTIVIDADES
PRISION MAGNITUD FRECUENCIA

IMPLICACION EN 

OBJETIVOS 

13

Decisión 584 Instrumento Andino de

Seguridad y Salud en el Trabajo. 

15-11-04 

17 6 NO SI NO 2 3 3

16

C148 CONVENIO SOBRE EL MEDIO

AMBIENTE DE TRABAJO (CONTAMINACIÓN

DEL AIRE, RUIDO Y VIBRACIONES), REG

OFICIAL No. 654 22/08/1998.

6 2 NO NO NO 1 2 3

18 CÓDIGO DE TRABAJO 26 2 SI NO NO 2 3 2

19

CÓDIGO DE SALUD, Registro Oficial No. 158

5. Fecha  : 8-FEB-1971 4 1 SI NO NO 2 2 2

22

DECRETO EJECUTIVO 1215. REGLAMENTO

SUSTITUTIVO DEL REGLAMENTO

AMBIENTAL PARA LAS OPERACIONES

HIDROCARBURIFERAS EN EL ECUADOR.

Registro Oficial No. 265 / 

Fecha  : 13-FEB-1

5 9 SI SI NO 2 2 2

No.

VALORACION DE RIESGOCumplimiento

REQUISITO LEGAL
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Si No
COSTO 

ECONOMICO 

SUSPENSION DE 

ACTIVIDADES
PRISION MAGNITUD FRECUENCIA

IMPLICACION EN 

OBJETIVOS 

24 LEY DE GESTIÓN AMBIENTAL 0 3 SI NO NO 2 3 2

25
LEY DE LA PREVENCIÓN Y CONTROL DE LA

CONTAMINACIÓN.
1 1 NO NO NO 1 2 2

27
LEY DE DEFENSA CONTRA INCENDIOS.

3 de Abril de 1979
0 2 SI NO SI 2 2 2

29

LEY DE TRANSITO Y TRANSPORTE

TERRESTRE. Ley No. 000. RO/ 1002 de 2 de

Agosto de 1996.

14 22 SI SI SI 3 3 2

31
NTE INEN 440 COLORES DE IDENTIFICACION 

DE TUBERIAS.
3 3 NO NO NO 1 2 1

23

No.

3

Decreto Ejecutivo No. 2393. REGLAMENTO 

DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS 

TRABAJADORES Y MEJORAMIENTO DEL 

MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO. Registro 

Oficial No. 565.  17-NOV-1986

57 67

VALORACION DE RIESGO

REQUISITO LEGAL

Cumplimiento

SI NO NO 2 3



84 
 

 

  

Si No
COSTO 

ECONOMICO 

SUSPENSION DE 

ACTIVIDADES
PRISION MAGNITUD FRECUENCIA

IMPLICACION EN 

OBJETIVOS 

34
REGLAMENTO DE PREVENCION DE 

INCENDIOS 2007.
42 14 NO NO NO 1 1 2

36

REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO

DE LOS SERVICIOS MÉDICOS DE

EMPRESAS. 

Acuerdo No. 1404

0 22 NO NO NO 1 2 3

40
REGLAMENTO GENERAL DEL SEGURO DE

RIESGOS DEL TRABAJO
15 1 SI NO NO 1 2 2

42 ORDENANZA METROPOLITANA 213 2 1 SI NO NO 1 1 1

45 ACUERDO 219 0 1 NO NO NO 1 2 3

1.6 2.2 2.1PROMEDIO

NO NO NO 1 2 245 77

No. REQUISITO LEGAL

Cumplimiento VALORACION DE RIESGO

32

NTE INEN 2266. TRANSPORTE, 

ALMACENAMIENTO Y MANEJO DE 

PRODUCTOS QUÍMICOS PELIGROSOS.  

REQUISITOS.
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Tabla II.10. Diagnóstico de la estructura documental del Sistema de Gestión en SOLIPET S.A 

 

 

REQUISITOS CUMPLE REQUISITOS CUMPLE REQUISITOS CUMPLE MAGNITUD FRECUENCIA
IMPLICACION 

EN OBJETIVO

1 Requisitos Generales. 4.1 / 5.5 P 4.1 P 4.1 P

Se dispone del Manual Integrado de Gestión de Calidad Seguridad y Salud 

Ocupacional, no se ha incluido el Sistema de gestion Ambiental. El alcance 

cubre las actividades en los Sitios Quito y Campamento Coca, Se excluye el 

requisito 7.3 de la norma ISO 9001, justificado por:  "Solipet no diseña ni 

desarrolla productos ni servicios adicionales  asociados a bombeo hidráulico, 

Spooler o MTU, sino que aplica la metodología establecida por los fabricantes de 

estas tecnologías".

2 2 1

2 Política SIG
5.1 / 5.3 / 

8.5
 4.2  4.2 

Se ha documentado la Politica Integrada de Gestion, relacionada al proposito de 

la organizacion, incluye el compromiso de cumplir los requisitos del cliente, 

prevencion de la contaminacion, lesiones, enfermedades y de cumplimiento de 

requisitos legales aplicables y mejorar continuamente la eficacia del SGI. La 

difusion se observa publicada en la organizacion y se realizan charlas de 

difusion de la misma.

1 1 1

3

Planificacion

9 K: Requisitos 

producto

14 K: identificación 

Aspectos ambientales  

18 K: identificación 

Peligros y riesgos 

5.2 / 7.2.1 

/ 7.2.2
 4.3.1 X 4.3.1 X

9K:  El area Comercial & Desarrollo de Proyectos y/o la Coordinación de 

Sistemas & Importaciones se encargan de determinar cuáles son los requisitos 

del cliente. Al respecto se ha establecido el procedimiento de Gestión Comercial 

de código PRO COM 001.

14k: No se ha identificado los aspectos ambientales.

18k: No se ha identificado los peligros y riesgos en todas las actividades de la 

organizacion.

3 2 3

4
Requisitos legales y 

otros requisitos.
5.2 / 7.2.1  4.3.2 X 4.3.2 X

9k: La Coordinación Legal asesora con los requisitos legales relacionados con 

nuestros servicios, tanto con los requisitos generales como los específicos 

asociados al tipo de proyecto o contrato a ejecutarse. 

14k: No se ha identificado los requisitos legales aplicables relacionados con la 

gestion ambiental. No se dispone del Procedimiento para identificar y tener 

acceso a los requisitos legales, ni el Registro del resultado de la evaluacion.

18k: No se ha identificado los requisitos legales aplicables relacionados con la 

gestion de seguridad y salud ocpucacional. No se dispone de Procedimiento 

para identiicar los riesgos laborales, ni el registro del resultado de la evaluacion.

3 2 3

5
Objetivos, metas y 

programas

5.4.1 / 

5.4.2 / 

8.5.1

P 4.3.3 X 4.3.3 X
No se tienen objetivos, metas y programas para alcanzar los objetivos 

relacionados a Gestion Ambiental, Seguridad y Salud Ocupacional. 
3 1 3

DOCUMENTOS QUE RESPALDAN 
ISO 9001 ISO 14001  OHSAS 18001 

TITULO#

VALORACION DE RIESGO POR FALLOS EN 

LA INTEGRACION
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REQUISITOS CUMPLE REQUISITOS CUMPLE REQUISITOS CUMPLE MAGNITUD FRECUENCIA
IMPLICACION 

EN OBJETIVO

6
Recursos, funciones, 

responsabilidad y 

autoridad 

5.1 / 5.5.1 

/5.5.2 / 6.1 

/ 6.3

 4.4.1 X 4.4.1 P

Las responsabilidades y autoridades están determinadas y comunicadas dentro 

de la organización,  mediante la difusión del organigrama REF RHH 001 de la 

empresa. De igual forma, en los procedimientos o instructivos del SIG se definen 

la responsabilidad y autoridad específica en la aplicación de ese método de 

trabajo en particular. 

Se define las funciones del personal, mediante los perfiles de cargo REG RHH 

003.

No se evidencia responsabilidad y autoridad relacionada a la gestion ambiental y 

de algunos documentos por generar en Seguridad y Salud Ocupacional.

2 2 2

7
Competencia, 

formación y toma de 

6.2.1 / 

6.2.2
 4.4.2  4.4.2  Procedimiento para el Desarrollo de Competencias. 1 1 1

8
Comunicacion, 

participacion y consulta
5.5.3  4.4.3  4.4.3  Procedimiento entrenamiento y toma de conciencia. 1 1 1

9 documentación 
4.2.1

4.2.2
 4.4.4 X 4.4.4 P

Se han establecido en el Manual Integrado de Gestión: Poltica del SGI, Alcance 

del SGI, los procedimientos documentados (no incluye los relacionados a la 

gestion ambiental y algunos de seguridad y salud ocupacional), descripcion de 

la interaccion de los procesos.

2 1 1

10 Control de documentos 4.2.3  4.4.5  4.4.5 
Se dispone del procedimiento Control de Documentos que incluye los internos, 

externos y registros.
1 1 1

11 Control de los registros 4.2.4  4.5.4  4.5.4 
Se dispone del procedimiento Control de Documentos que incluye los internos, 

externos y registros.
1 1 1

12
Evaluacion del 

cumplimiento legal.
7.2.1  4.5.2 X 4.5.2 X

9K: La Coordinación Legal asesora con los requisitos legales relacionados con 

los servicios, tanto con los requisitos generales como los específicos asociados 

al tipo de proyecto o contrato a ejecutarse. 

14 K: No se dispone de la metodologia y evaluacion de los requisitos legales 

relacionados a la gestion ambiental.

18K: No se dispone de la metodologia y evaluacion de los requisitos legales 

relacionados a la gestion de seguridad y salud ocupacional.

3 2 3

13
No conformidad,  

acción correctiva y 

acción preventiva

8.3 / 8.4 / 

8.5.2 / 

8.5.3

 4.5.3 
4.5.3.1

4.5.3.2
P

18 K: No se dispone de una metodologia para la investigacion de accidentes.

Procedimiento de Acciones Correctivas y Preventivas

Procedimiento de producto no conforme, y a través del procedimiento de 

reclamos.

2 2 3

14 Auditoria Interna 8.2.2  4.5.5  4.5.5  Procedimiento de Auditorias Internas 1 1 1

15
Revisión por la 

Dirección 

5.1 / 5.6 / 

8.5.1
 4.6 P 4.6 P

Se establece en Manual de SIG que se realiza por lo menos 1 vez al año, sin 

embargo en el tema ambiental, seguridad y salud ocupacional no estan 

completos todos los elementos de entrada a ser tratados en las revisiones por la 

Direccion. Los resultados son documentados en el formato REG SIG 001.

2 2 2

ISO 9001 ISO 14001  OHSAS 18001 
DOCUMENTOS QUE RESPALDAN # TITULO

VALORACION DE RIESGO POR FALLOS EN 

LA INTEGRACION
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REQUISITOS CUMPLE REQUISITOS CUMPLE REQUISITOS CUMPLE MAGNITUD FRECUENCIA
IMPLICACION 

EN OBJETIVO

16
Control operacional 

Realizacion del 

producto/servicio

7.1 / 7.2.1 

/ 7.2.2 / 

7.3 / 7.4 / 

7.5

 4.4.6 X 4.4.6 P

9K: procedimiento de Gestión Comercial de código PRO COM 001, - Solicitud de Materiales – 

Servicios, de código REG ADQ 002, - Orden de Compra Nacional, de código REG ADQ 003

- Orden de Compra Internacional, de código REG ADQ 004, Acta de Ingreso y/o Recepción” de 

código REG ADQ 005 y los que genere el softw are SIIGO, procedimiento Gestión Servicios 

Coca, instructivos de Bombeo Hidráulico, Equipos Kobe, Taller Equipos Oilmaster, de Spooler INS 

GSC 004 y Utilización del Pozo de Prueba INS GSC 005, Registro Ticket de Servicios de Spooler 

REG GSC 015, Registro Supervisión de Servicios REG GSC 001, Registro Informe Diario de 

Labores REG GSC 017.

14 k: No se ha establecido el control operacional relativo a Gestion ambiental, no se ha definido 

la metodologia par comunicar a proveedores, sucontrtistas los requisitos ambientales.

18k: Se ha generado procedimientos relacionados a seguridad y salud ocupacional, sin embargo 

como aun no se ha identif icado y evaluado los peligros y riesgos no se ha establecido el control 

operacional especif ico. No se ha definido la metodologia par comunicar a proveedores, 

sucontrtistas los requisitos de seguridad y salud ocupacional.
2 2 3

17
Preparación y 

respuesta ante 

emergencias.

8.3  4.4.7 P 4.4.7 P

9K: Se dispone del procedimiento para control de producto no conforme.

14K / 18 k: Se cuenta con un Plan de emergencias, sin embargo no se ha 

realizado pruebas periodicas como se ha planificado.

2 2 2

18
Seguimiento y 

Medición

7.6 / 8.1 / 

8.2.3 / 

8.2.4 / 8.4

 4.5.1 P 4.5.1 P

Se cuenta con el Procedimiento para Control de Equipos e Instrumentos de 

Medición y Ensayo.

No se ha identificado los equipos de seguimiento y medicion relacionados a 

medio ambiente y de seguridad y salud ocupacional.

2 2 2

1.9 1.6 1.9PROMEDIO

 OHSAS 18001 
DOCUMENTOS QUE RESPALDAN # TITULO

ISO 9001 ISO 14001 
VALORACION DE RIESGO POR FALLOS EN 

LA INTEGRACION
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Tabla III.1 Evaluación de costos por incumplimiento legal. 

 

COSTO 

ECONOMICO 

VALOR

USD $

6
TULAS 

(Libro VI. De la Calidad Ambiental)

Art. 125.- Plazo para Obtener Permisos

Cuando las entidades ambientales de control detectaren que los regulados ambientales incumplen las normas de protección ambiental, así como

otras obligaciones ambientales, tuvieren pendiente autorizaciones, permisos, falta de aprobación de estudios, evaluaciones y otros documentos

o estudios solicitados por la entidad ambiental de control, concederá un término perentorio de 30 días para que él regulado corrija el

incumplimiento u obtengan las autorizaciones, permisos, estudios y evaluaciones que haya a lugar. Posteriormente la entidad ambiental de

control verif icará el cumplimiento y efectividad de las medidas adoptadas.

Si el incumplimiento de las normas de protección ocasionare contaminación o deterioro ambiental de cualquier tipo, la autoridad ambiental de

control impondrá una multa que dependiendo de la gravedad de la contaminación o deterioro ocasionados, será fijada entre 20 y 200 salarios

básicos unif icados, sin perjuicio de las acciones civiles a que haya lugar. Esta sanción no obstaculizará la concesión del término de que trata el

inciso anterior.

En caso de reincidencia en el incumplimiento de las normas y obligaciones ambientales, la entidad ambiental de control procederá a suspender

provisionalmente, en forma total o parcial la actividad, proyecto u obra respectivos. Esta suspensión durará mientras el regulado no cumpla con

las medidas solicitadas por la entidad ambiental de control, cuyo plazo no deberá exceder los 30 días. En caso de exceder este plazo, la entidad

ambiental de control suspenderá definitivamente los permisos y/o revocará todas las aprobaciones y autorizaciones administrativas que obren

en favor del regulado, sin los cuales éste no podrá proseguir con su actividad, proyecto u obra.

SI 52800

7

 LIBRO VI  ANEXO 1

NORMA DE CALIDAD AMBIENTAL Y DE

DESCARGA DE EFLUENTES : RECURSO

AGUA 

528000

18 CÓDIGO DE TRABAJO

Capítulo IV

De las indemnizaciones

Muerte por accidente de trabajo / enfermedad profesional, dentro de los 180 dias de ocurrido el accidente. 

Salario  por 4 anios.

SI 12672

Tabla III.1. EVALUACION DE COSTOS POR INCUMPLIMIENTO LEGAL

No. REQUISITO LEGAL

Sección II

DE LAS SANCIONES

Art.222.-  Será sancionado con multa de entre mil a dos mil salarios mínimos vitales generales, más la suspensión temporal de la licencia 

ambiental, la infracción a cualquiera de las disposiciones previstas en los Títulos III  y IV de este reglamento, salvo las relacionadas con el tráfico 

ilegal de desechos peligrosos y los delitos contra el ambiente tipif icadas en el Código Penal.

Art.223.- Se sancionará con prisión de tres a cinco años, además de la suspensión indefinida de la actividad, todo sujeto de control de este 

instrumento que, sin contar con la licencia o la autorización de la autoridad competente, haya provocado la lesión o muerte de personas. Igual 

sanción acarreará el tráfico ilegal de desechos peligrosos.

Art.224.- Las sanciones antes anotadas, se aplicarán sin perjuicio de la ejecución de las garantías a que haya lugar, las indemnizaciones por 

daños y perjuicios que pudiera ocasionar al ambiente o a personas naturales y jurídicas, ni del inicio de las acciones judiciales que sean 

procedentes en contra de los infractores.

En caso de que sean aplicables los dos tipos de sanción previstos anteriormente, solo se impondrá la de mayor gravedad. En todo caso, para 

graduar y definir la sanción pertinente, se atenderá a las atenuantes aludidas en el artículo 72 de este reglamento. 

Art.225.- Se concede acción popular para la denuncia por el daño o riesgo causados por un sujeto de control de este reglamento, al infringir 

cualquiera de sus disposiciones.

SI

DETALLE DE SANCIONES

CONSECUENCIA POR 

INCUMPLIMIENTO DEL 

REQUISITO LEGAL
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COSTO 

ECONOMICO 

VALOR

USD $

19

CÓDIGO DE SALUD, Registro Oficial No. 158

5. Fecha  : 8-FEB-1971

* Art. 233.- Será sancionada con multa de diez a quince salarios mínimos vitales , la infracción a lo dispuesto en cualquiera de los artículos

siguientes: 9, 12, 17,21, 24, 25, 28, 29, 34, 36, 41, 43, 54, 61, 69, 78, 89, 92, 100, 109, 110, 117,120, 121, 132, 134, 137, 149, 150, 151, 161, 173, 

174 y 182. 

Código de la Salud 

En el artículo 233, cámbiese la frase: "de dos mil uno a cinco mil sucres"; por,"de diez a quince salarios mínimos vitales". 

Modifíquense los siguientes artículos: 

(L 99-37. Registro Oficial No. 245 / 30 de julio de 1999) 

SI 3960

22

DECRETO EJECUTIVO 1215. REGLAMENTO

SUSTITUTIVO DEL REGLAMENTO

AMBIENTAL PARA LAS OPERACIONES

HIDROCARBURIFERAS EN EL ECUADOR.

Registro Oficial No. 265 / 

Fecha  : 13-FEB-1

Art. 90.- Multas y otras Sanciones.- Las infracciones a la Ley de Hidrocarburos o a los Reglamentos en que incurran en materia socio-ambiental,

durante las actividades hidrocarburíferas: los sujetos de control, que el Subsecretario de Protección Ambiental someta a conocimiento y

resolución del Director Nacional de Hidrocarburos, serán sancionadas por éste de conformidad con el artículo 77 de la Ley de Hidrocarburos,

según la gravedad de la falta, además de la indemnización por los perjuicios o la reparación de los daños producidos. 

Las subcontratistas, además de las sanciones a que hubiere lugar en aplicación de este Reglamento, podrán ser eliminadas del registro de

calif icación de empresas para provisión de obras y servicios. 

La Subsecretaría de Protección Ambiental podrá suspender la respectiva actividad temporalmente hasta que se repare la falta u omisión.

Ley de Hidrocarburos

"Art. 77.- El incumplimiento del contrato que no produzca efectos de caducidad o la infracción de la Ley o de los Reglamentos se sancionarán

con una multa impuesta por el Director Nacional de Hidrocarburos, de doscientos a tres mil dólares estadounidenses, según la gravedad de la

falta, además de la indemnización de los perjuicios y la reparación de los daños producidos. Estas multas ingresarán a la Cuenta Unica del

Tesoro Nacional". 

SI 3000

12672

No. REQUISITO LEGAL DETALLE DE SANCIONES

CONSECUENCIA POR 

INCUMPLIMIENTO DEL REQUISITO 

LEGAL

TITULO VII /  INCENTIVOS, RESPONSABILIDADES Y SANCIONES 

2. Las empresas que realicen una eficiente labor de prevención de riesgos se harán acreedores a menciones honoríf icas y a la reducción de las 

primas que se pagan al IESS, por concepto del seguro de riesgos del trabajo en los porcentajes que fije la Dirección de Asesoría Matemático 

Actuarial. 

3. La organización y actividades efectuadas por las empresas en materia de prevención de riesgos del trabajo, serán tomadas en cuenta por las 

autoridades para la imposición de sanciones posteriores. 

* Artículo 189. De las Sanciones a las Empresas. 

1. Sanciones a través del Ministerio de Trabajo. 

La Dirección General o Subdirecciones del Trabajo, sancionarán las infracciones en materia de seguridad e higiene del trabajo, de conformidad 

con los Arts. 431 y605 del Código del Trabajo. 

* 2. Sanciones a través del Ministerio de Salud Pública y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. 

SI23

Decreto Ejecutivo No. 2393. REGLAMENTO 

DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS 

TRABAJADORES Y MEJORAMIENTO DEL 

MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO. Registro 

Oficial No. 565.  17-NOV-1986
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COSTO ECONOMICO 
VALOR

USD $

24 LEY DE GESTIÓN AMBIENTAL

Art. 40.- Toda persona natural o jurídica que, en el curso de sus actividades empresariales o industriales

estableciere que las mismas pueden producir o están produciendo daños ambientales a los ecosistemas,

está obligada a informar sobre ello al Ministerio del ramo o a las instituciones del régimen seccional

autónomo. La información se presentará a la brevedad posible y las autoridades competentes deberán

adoptar las medidas necesarias para solucionar los problemas detectados. En caso de incumplimiento de

la presente disposición, el infractor será sancionado con una multa de veinte a doscientos salarios

mínimos vitales generales.

Art. 46.- Cuando los particulares, por acción u omisión incumplan las normas de protección ambiental, la

autoridad competente adoptará, sin perjuicio de las sanciones previstas en esta Ley, las siguientes

medidas administrativas:

a) Decomiso de las especies de f lora y fauna obtenidas ilegalmente y de los implementos utilizados para

cometer la infracción; y,

b) Exigirá la regularización de las autorizaciones, permisos, estudios y evaluaciones; así como verif icará

el cumplimiento de las medidas adoptadas para mitigar y compensar daños ambientales, dentro del

término de treinta días.

SI 5280

27
LEY DE DEFENSA CONTRA INCENDIOS.

3 de Abril de 1979

Art. 25 Seran reprimidos con multa de uno a dos salarios minimos vitales y con prision de seis a quince dias, o con una de estas penas

solamente.

Art 26 Seran reprimidos con mulTa de dos a tres alarios minimos vitales y prision de 16 a 30 dias, o con una de estas penas solamente.

SI 792

29

LEY DE TRANSITO Y TRANSPORTE

TERRESTRE. Ley No. 000. RO/ 1002 de 2 de

Agosto de 1996.

Contravenciones graves

Art 90. Seran sancionados con prision de 30 a 180 dias y multa equivalente de 5 salarios minimos vitales generales, quienes incurrieren en

contravencion grave, sin perjuicio de su detencion inmediata para ser puesto a ordenes del juez de transito respectivo . En caso de reincidencia

de contravenciones graves sera sancionado con el doble del maximo de las penas de prision y multa respectia mas la suspension de conducir

vehiculos por un anio, y en caso de nueva reincidencia en contravenciones graves de trasnito, se aplicara el triple de las penas de prision y

multa y la suspension definitiva de conducir vehiculos a motor.

SI 1320

40
REGLAMENTO GENERAL DEL SEGURO DE

RIESGOS DEL TRABAJO

Art.  55.- Cuando de las investigaciones realizadas por los organismos de prevención de riesgos del IESS, apareciere que el accidente o la 

enfermedad profesional se ha producido por inobservancia de las medidas preventivas establecidas en la Ley, Reglamentos y las ordenadas por 

las dependencias de Riesgos del Trabajo, el asegurado tendrá derecho a las prestaciones correspondientes, pero su valor deberá ser cobrado 

al empleador de conformidad con las normas que rigen para los casos de responsabilidad patronal en el Seguro de Riesgos del Trabajo.

PRIMERA. Cuando el afiliado con tiempos normalmente aportados dentro del régimen del Seguro General, no cumpliere con los requisitos para 

adquirir el derecho a una renta, la Responsabilidad Patronal será igual al valor actuarial de la renta por Riesgos del Trabajo en los siguientes 

casos: 

a)                 Cuando a consecuencia de las investigaciones realizadas por los servicios de Prevención de Riesgos del Trabajo, se estableciera 

que el accidente o enfermedad profesional ha sido causada por INOBSERVANCIA DEL PATRONO a las normas vigentes de prevención de 

Riesgos del Trabajo; 

b)                 Cuando la empresa se encuentra en mora mayor de tres meses; 

c)                 Cuando la empresa no ha entregado al IESS, el aviso de entrada del trabajador dentro de los cinco días hábiles posteriores al 

ingreso del trabajador a la empresa; y, 

d)                 Cuando a pesar de haber entregado la empresa al IESS, el aviso de entrada del trabajador, lo hubiese omitido en sus planillas de 

pago.

SI 12672

42 ORDENANZA METROPOLITANA 213

Art. II.357.2 Contravenciones de quinta clase, multa de 4RBM (remuneracion basica mensual)

                                                     cuarta clase, multa de 1.5 RBM

                                                     tercera clase, multa de 1 RBM

                                                     segunda clase, multa de 0.5 RBM

                                                     primera clase, multa 0.1 RBM

SI 1056

TOTAL: 634224

NOTA:  Multas por no cumplimiento del 35% de requisitos legales. El costo por incumplimiento legal se calculó de acuerdo a la más elevada sanción en base a los requisitos legales, considerando el 

salario mínimo vital vigente de 264 USD$. No se ha considerado los costos por indemnizaciones, danos y perjuicios que podrían generarse, tampoco los gastos que implicaría el cerrar o suspender 

las actividades de la organizacion.

No. REQUISITO LEGAL DETALLE DE SANCIONES

CONSECUENCIA POR INCUMPLIMIENTO DEL 

REQUISITO LEGAL
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Tabla III.2. Evaluación de Costos principales del primer año de la integración de los sistemas de gestión ambiental, seguridad y 

salud ocupacional. 

 

MANTENIMIENTO 

 ANUAL
INICIALES

Certificado de Intersección con el Sistema de Áreas 

Protegidas (SNAP), Bosques Protectores (BP) y 

Patrimonio Forestal del Estado (PFE). 

50

Elaboración de Términos de Referencia 654.69

Aprobación de Términos de Referencia 

Elaboración Estudio de Impacto Ambiental Expost 6709.76

Revisión de Estudio de Impacto Ambiental Expost 

Proceso de Participación Ciudadana 1835.55

Aprobación del Estudio de Impacto Ambiental (EIA) 

y el Plan de Manejo Ambiental del proyecto (PMA),  
920

Emisión de la Licencia Ambiental 9.2

Primer año de Seguimiento y Monitoreo al PMA 150

• Póliza de Seguros por daños ambientales o daños 

a terceros a nombre del Ministerio del Ambiente.
1000

Obra civil en el Area de acopio de desechos

Impermeabilizar el piso,  construir filos de cubeto 

perimetral, 2 fosas de retencion para la captacion de 

los residuos de lixiviados con capacidad para 

contener una quinta parte de lo almacenado.

719.78

Restringir el area colocar candados en el ingreso al 

area de desechos peligrosos y no peligrosos, cuya 

llave este bajo la responsabilidad del personal 

autorizado.

20

Colocar rotulo de identificacion de desechos 

peligrosos, segun norma 2266, NFPA.
25

Eliminaicion de desechos peligrosos con gestores: 

aceites y residuos de hidrocarburos.
6000

DURACION 

(SEMANAS)

20

2

COSTOS USD$

Obtencion de la Licencia Ambiental ante el Ministerio de 

Ambiente MAE.

LICENCIA AMBIENTAL.

• Los desechos peligrosos  están en la misma área de 

los desechos no peligrosos.

• El acceso al área de almacenamiento no es 

restringido.

• No se dispone de duchas, lavaojos  tampoco de un 

sitio definido de material anti-derrame

 y de emergencias. 

• No se tiene letreros alusivos a la peligrosidad para los 

desechos peligrosos.

• No se ha identificado de acuerdo a la normativa 2266 

los envases de desechos peligrosos.

• El área de acopio  los residuos están directamente 

almacenados en el piso,  falta impermeabilizarlo.

• No cuenta con muros de contención, y fosas de 

retención para la captación de los residuos de los 

lixiviados. Los pisos no cuentan con canaletas que 

conduzcan los derrames a las fosas de retención, con 

capacidad para contener una quinta parte de lo 

almacenado. Ya que por ningún motivo deberán ser 

vertidos o descargados sobre el suelo sin previo 

tratamiento y aprobación de la entidad ambiental de 

control.

AREA DE ACOPIO DE DESECHOS

Generación de residuos peligrosos alrededor 

de 507 kg al mes.

Residuos generales 100 kg al mes

INCUMPLIMIENTO GESTION A EJECUTARARGUMENTO
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MANTENIMIENTO 

 ANUAL
INICIALES

ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS 

QUIMICOS

No se asegura la identificacion de todos los productos 

quimicos peligrosos segun la NFPA.

Elaborar rotulos para identificacion en el area de 

productos quimicos peligrosos, cumpliendo los 

parametros establecidos en NFPA.

Elaborar etiquetas con el rombo de la NFPA, para 

utilizar en los recipientes que no esten identificados 

por el proveedor.

4 125

Los productos químicos estan almacenados  

directamente sobre el piso.

No se asegura que las areas donde se almacenan los 

liquidos inflamables deben tener canales con destino 

distinto a los de sumideros y alcantarilla.

No se cuenta con iluminacion en las areas de bodega.

Las bodegas de almacenamiento de materiales 

inflamables no disponen de sistemas detectores de 

humo.

No se dispone de duchas de emergencia.

El área de almacenamiento de productos químicos 

peligrosos no cuenta con detectores de humo ni alarma 

contra incendios.

 No dispone de sistema pararrayos en el area de 

bodegas.

Impermeabilizar el piso,  construir filos de cubeto 

perimetral, 1 fosa de retencion para la captacion de 

los residuos o derrames con capacidad para 

contener una quinta parte de lo almacenado.

Instalar dispositivos duchas, lavaojos de modo que 

sirva tambien para el area de acopio de residuos 

peligrosos.

Instalar iluminacion, detectores de humo.

Colocar pararrayos en las instalaciones.

609.53

Los tanques de acetileno y oxigeno estan instalados 

bajo locales de trabajo, no tienen ninguna sujecion para 

contrarestas su caida.

Almacenar los tanques de acetileno y oxigeno en 

area de soldadura, colocar sujecion contra pared.
50.00

ARGUMENTO INCUMPLIMIENTO GESTION A EJECUTAR
DURACION 

(SEMANAS)

COSTOS USD$
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MANTENIMIENTO 

 ANUAL
INICIALES

Los vehiculos que transportan combustible segun la 

2266 deben disponer de 2 extintores, se dispone de 1 

solo.  No se dispone de leyendas pintadas en los 

vehiculos.

Para la identificación en transporte a granel (vacuum), 

no se dispone de placas en forma de rombo 

cuadrangular  y una placa anaranjada contigua con el 

número de identificación de cuatro dígitos de las 

Naciones Unidas (NU), correspondientes al producto 

transportado. (Anexos G, I y J ver norma 2266).

Colocar identificacion en el transporte a granel de 

hidrocarburos (2 Vacuum).

Colocar 2 extintores en cada vehiculo (2 vacuum, 

camion que transporte residuos peligrosos).

250

El permiso de funcionamiento de parte de los bomberos 

esta en tramite.
Completar tramite de Permiso de Bomberos.

La bodega de productos químicos peligrosos y 

desechos peligrosos  no dispone de los equipos y 

material para emergencias  en caso de derrames, a 

ecepción de los extintores. 

Equipamento basico  para emergencias, que sirve 

para el area de almacenamiento de quimicos, 

aceites y acopio de los desechos.

268.00

No se aseguran todas las condiciones de carga de 

productos quimicos peligrosos como son: carga de 

combustible en tanques de almacenamiento.

El area de estacionamiento de vehiculos que 

transportan productos quimicos peligrosos no esta 

senalizado.

En el area de estacionamiento para recepcion de 

combustible, Impermeabilizar el piso,  construir filos 

de cubeto perimetral, Senalizar el area, colocar 

conexion a tierra.

333.33

Los transportistas que manejen o manipulen productos 

químicos peligrosos deben contar  con un permiso de 

funcionamiento. TULAS. LIBRO VI. Art. 168.- Solo 

quienes obtengan la licencia ambiental de la Unidad 

Técnica del MA, estarán autorizados para transportar 

desechos peligrosos. No se tiene la licencia ambiental.

No se dispone de equipos de emergencia y hoja de 

seguridad en los vehiculos que transportan productos 

quimicos peligrosos (vacuum, camion que transporta 

residuos peligrosos).

Tramitar solicitud de permiso de funcionamiento en 

el Ministerio de Ambiente para los vacuum. 

Gestionar la Licencia Ambiental, para estar 

autorizados al transporte de desechos peligrosos.

100

COSTOS USD$

ARGUMENTO INCUMPLIMIENTO GESTION A EJECUTAR
DURACION 

(SEMANAS)
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MANTENIMIENTO 

 ANUAL
INICIALES

ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS 

METALICOS

• El area de almacenamiento de los residuos s 

metálicos permite el contacto con agua.

Cubierta en area de almacenamiento residuos 

metalicos
1 350.00

Construir 2  fosas de retencion para la captacion de 

los residuos de lixiviados con canales  que 

conduzcan a las fosas de retencion.

227.55

ARGUMENTO INCUMPLIMIENTO GESTION A EJECUTAR
DURACION 

(SEMANAS)

COSTOS USD$

1

En el área de Mantenimiento no se dispone de 

separadores agua-aceite ni  piscinas de recolección o 

tratamiento de derrames por lo que  las aguas 

contaminadas de los servicios de lavado de autos y 

agua contaminada con liqueo de lubricación y cambios 

de aceite se descargan directamente al suelo. 

AREA DE LAVADO DE VEHICULOS
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MANTENIMIENTO 

 ANUAL
INICIALES

Pavimentar el piso del area de mantenimiento 

mecanico de vehiculos. Construir  fosas de retencion 

para la captacion de los residuos de lixiviados con 

canales  que conduzcan a las fosas de retencion.

1650.47

Recolectar lo retenido en las fosas, colocar en 

recipientes cerrados y enviar a gestores autorizados.

SERVICIOS MEDICOS OCUPACIONALES Servicios médicos

Las empresas con cien o más trabajadores organizarán 

obligatoriamente los Servicios  Médicos con la planta 

física adecuada, el personal médico o paramédico. Si el 

centro tuviera 25 o más trabajadores simultáneos, 

dispondrá de un local destinado a enfermería. (no se 

dispone)

Se debe contar con  personal de enfermería que 

trabajará a tiempo completo, cubriendo todos los turnos 

de labor de la empresa. El horario médico mínimo se 

cumplirá de acuerdo a:

de 100 a 200 trabajadores            3 horas día médico 

(no se dispone)

No se ha identificado para tener fácil acceso a un centro 

hospitalario, en donde conozcan sobre la naturaleza y 

toxicidad de los productos químicos peligrosos.

En el 2010, no se han realizado exámenes médicos de 

pre empleo, periódicos y de retiro de los trabajadores 

acorde a los riesgos que están expuestos, tampoco el 

seguimiento de vacunación preventiva.

Convenio SOLIPET S.A. con Centro Medico, 

Desarrollo del Programa de Salud ocupacional.
48 30000

INCUMPLIMIENTO GESTION A EJECUTAR
DURACION 

(SEMANAS)

COSTOS USD$

4

ARGUMENTO

AMPLIACION DEL AREA DE MANTENIMIENTO 

MECANICO.

Los talleres mecánicos y lubricadoras, y cualquier 

actividad industrial, comercial o de servicio que dentro 

de sus operaciones manejen y utilicen hidrocarburos de 

petróleo o sus derivados, deberán realizar sus 

actividades en áreas pavimentadas e impermeabilizadas 

y por ningún motivo deberán verter los residuos 

aceitosos o disponer los recipientes, piezas o partes 

que hallan estado en contacto con estas sustancias 

sobre el suelo. Este tipo de residuos deberán ser 

eliminados mediante los métodos establecidos en las 

Normas Técnicas y Reglamentos aplicables y vigentes 

en el país.  Los aceites minerales usados y los 

hidrocarburos de petróleo desechados serán 

considerados sustancias peligrosas.  Los productores o 

comercializadores de aceites minerales o aceites 

lubricantes están obligados a recibir los aceites usados, 

los cuales obligatoriamente deberán devolverles sus 

clientes.

Ciertas áreas que se desarrollan actividades de 

mantenimiento de vehículos no esta impermeabilizada 

por lo que se observa liqueo de hidrocarburos en el 

suelo.
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MANTENIMIENTO 

 ANUAL
INICIALES

EQUIPAMENTO BASICO PARA EMERGENCIAS

Todos los centros de trabajo dispondrán de un botiquín 

de emergencia para la prestación de primeros auxilios a 

los trabajadores durante la jornada de trabajo. 

Disponer de Equipamento basico para emergencia 

en los centros: 1 Bombeo Hidraulico, 1 

Mantenimiento Mecanico, 1Oficinas, 3 MTU, 2 

vacuum, 4 spooler. (Total 12)

2 3216

Unidad de Seguridad e Higiene

En las empresas permanentes que cuenten con cien o 

más trabajadores estables, se deberá contar con Una 

Unidad de Seguridad, e Higiene, dirigido por un técnico 

en la materia que reportará a la más alta autoridad de la 

empresa o entidad. En las empresas o Centros de 

Trabajo calificados de alto riesgo por el Comité 

Interinstitucional, que tengan un número inferior a cien 

trabajadores, pero mayor de cincuenta, se deberá 

contar con un técnico en seguridad e higiene del 

trabajo. De acuerdo al grado de peligrosidad de la 

empresa, el Comité podrá exigir la conformación de una 

unidad de Seguridad e Higiene.

EL PROFESIONALES EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO

Según la Tabla de competencias y cualificaciones, para 

una organización de RIESGO ALTO (8)

Gran empresa con 100 o más trabajadores, aplica 

Registro profesional en Seguridad  y Salud en el Trabajo 

el Código E5; F3, F4, F5, G*

Responsable del SGI, esta cursando la maestria en 

Seguridad y salud ocupacional, sin embargo tambien 

se debe considerar 200 horas de capacitacion para 

cumplir con el perfil, ver ProgrAma de capacitacion 

propuesto.

48

No se ha realizado simulacros ni capacitacion al 

personal en los dos ultimos anios.

Falta asegurar la competencia de todo el personal que 

maneja y transporta productos quimicos peligrosos.

Capacitar al personal, ver Programa de capacitacion 

propuesto. 158 HORAS de capacitacion.
48 6080

ARGUMENTO INCUMPLIMIENTO GESTION A EJECUTAR
DURACION 

(SEMANAS)

COSTOS USD$

PROGRAMA DE CAPACITACION
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 Grafico III.1. Plano de infraestructura requerida para la gestión ambiental  
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Tabla III.3. Valoración de costos por infraestructura. 

 

 

 

 

  

unidad cantidad valor unitario valor total

Replanteo y nivelacion m3 3.75 0.43 2.42

Escavacion de tierra a mano m3 12.5 6.89 129.19

Relleno compactado m3 12.5 4.27 80.06

Engravado para

Pavimentacion m3 12.5 1.48 27.75

Filo del cubeto perimetral

0.20x0.10 y canal. m3 17 4.45 113.48

Fosas de retencion.

(50x50x50) unidad 2 32.5 97.50

pared de ladrillo m2 6.25 7.84 73.50

conduccion lectrica m 25 2.99 112.13

punto de luz punto 2 12.48 37.44

tablero de control 2 bracker unidad 1 30.88 46.32

719.78

Obra civil en el Area de acopio de desechos

TOTAL



99 
 

 

 

  

unidad cantidad valor unitario valor total

Extintores de más de  10 

kilogramos de carga neta. u 2 50 100.00

Botiquín de primeros auxilios: 
u 1 40 40.00

palas u 2 12 24.00

pico u 1 12 12.00

escobas u 2 5 10.00

fundas plásticas resistentes u 100 0.1 10.00

Aserrín y material absorbente u 1 2 2.00

Equipo de protección personal 

completo: Protección  Manual, 

Protección  Ocular, Protección 

Respiratoria, Protección de la 

Cabeza  (Cascos). u 1 55 55.00

Instrumentos de señalización 

preventiva (cinta de peligro) rollos 3 15 15.00

268.00

Equipamento basico  para emergencias

TOTAL:

unidad cantidad valor unitario valor total
Estructura metálica en cubierta, con 

Planchas de fibro cemento. m2 10 35 350.00

Cubierta en area de almacenamiento residuos metalicos
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unidad cantidad valor unitario valor total

Replanteo y nivelacion m3 0.675 0.43 0.44

Escavacion de tierra a mano m3 2.25 6.89 23.25

Relleno compactado m3 2.25 4.27 14.41

Engravado para

Pavimentacion m3 2.25 1.48 5.00

Filo del cubeto perimetral

0.20x0.10 y canal. m3 6 4.45 40.05

Fosas de retencion.

(50x50x50) unidad 1 32.5 48.75

ducha con griferia unidad 1 163.85 163.85

lavaojos 1 96.0625 96.0625

punto de agua potable unidad 1 14.7 22.05

Tuberia roscable 1/2 m 10 4.14 62.10

conduccion lectrica m 10 2.99 44.85

punto de luz punto 1 12.48 18.72

colocar detectores de humo unidad 1 20 20.00

Instalacion de pararrayos unidad 1 50 50.00

609.53

Obra civil en el Area de almacenamiento de quimicos

TOTAL:
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Obra civil en el Area de estacionamiento para recepcion de combustible

unidad cantidad valor unitario valor total

Replanteo y nivelacion m3 2.25 0.43 1.45

Escavacion de tierra a mano m3 7.5 6.89 77.51

Relleno compactado m3 7.5 4.27 48.04

Engravado para

Pavimentacion m3 7.5 1.48 16.65

Filo del cubeto perimetral

0.20x0.10 y canal. m3 11 4.45 73.43

Fosas de retencion.

(50x50x50) unidad 1 32.5 48.75

Instalacion de conexion a

tierra unidad 1 30 30.00

Senalizacion m2 7.5 5 37.50

333.33TOTAL:

unidad cantidad valor unitario valor total

Escavacion de tierra a mano m3 2.25 6.89 23.25

Filo del canal perimetral

0.20x0.10 y canal. m3 16 4.45 106.80

Fosas de retencion.

(50x50x50) unidad 2 32.5 97.50

227.55TOTAL:

Obra civil en el Area de lavado de vehiculos
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unidad cantidad valor unitario valor total

Replanteo y nivelacion m3 4.8 0.43 3.10

Escavacion de tierra a mano m3 16 6.89 165.36

Relleno compactado m3 16 4.27 102.48

Engravado para

Pavimentacion m3 16 1.48 35.52

Filo del cubeto perimetral

0.20x0.10 y canal. m3 16 4.45 106.80

Fosas de retencion.

(50x50x50) unidad 1 32.5 48.75

punto de agua potable unidad 1 14.7 22.05

Tuberia roscable 1/2 m 10 4.14 62.10

conduccion lectrica m 30 2.99 134.55

punto de luz punto 8 12.48 149.76

colocar detectores de humo unidad 1 20 20.00
Estructura metálica en cubierta, con 

Planchas de fibro cemento. m2 16 50 800.00

1650.47TOTAL:

Obra civil en expansion de area de mantenimiento de vehiculos
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Tabla IV. 1. Plan de actividades 

 

1 Integrar la politica. Politica integrada

Direccion

Representante de la Direccion

Representantes de los procesos

NA
Coordinacion de la 

Direccion.

2

Integrar la gestion de algunos 

procesos organizativos comunes a los 

tres sistemas teniendo en cuenta los 

requisitos de cada sistema.

Generar la documentacion de los 

procesos.

Ver Anexo. Tabla IV.2 

Estructura documental.

Representante de la Direccion

Responsables de los procesos

integrantes de los procesos

NA Capacitacion.

3

Establecer los objetivos  de calidad, 

ambientales, de seguridad y salud 

ocupacional.

Objetivos del Sistema de 

Gestion Integral

Direccion

Representante de la Direccion

Representantes de los procesos

NA

Coordinacion de la 

Direccion.

Identificacion y 

evaluacion de 

aspectos 

ambientales, 

riesgos y peligros.

6

Identificacion y evaluacion de 

aspectos e impactos ambientales. 

Planificar el control operativo.

Identificacion y evaluacion de peligros 

y riesgos. Planificar el control 

operativo.

Matriz de Identificación, 

estimación y control de 

riesgos.

Matriz de Identificación y 

valoración de aspectos e 

impactos ambientales.

Representantes de los procesos

Representante de la Direccion

Capacitacion

Asignacion de 

recursos

NA

4 Capacitacion
Ver Anexo. Tabla IV. 3 

Plan de capacitacion 

Jefe Administrativo. (Coordina 

ejecucion del Plan de capacitacion)

Asigacion de 

Recursos
NA

5
Implantacion de requisitos legales que 

se estan incumpliendo.

Ejecucion del Plan de 

cumplimiento de requisitos 

legales.

Direccion

Coordinador de Gestion

Representante de la Direccion

Asigacion de 

Recursos

Gestion del 

Ministerio de 

Ambiente.

Programa de salud 

ocupacional.

7 Implantacion.
Cumplimientacion de 

documentos y registros.

Representantes de los procesos.

Representante de la Direccion.

Integrantes de los procesos.

Capacitacion

Asignacion de 

recursos

NA

8

Realizacion de Auditorias Internas 

Integradas para la deteccion de 

deficiencias.

Registros de auditorias 

internas.

Auditor Lider

Auditores

Capacitacion

Asignacion de 

recursos

Resultados de 

auditorias in
te

rn
a

in
te

rn
a

e
x
te

rn
a

9
Gestion de no conformidades y 

oportunidades de mejora

Registros de acciones 

correctivas, preventivas.

Representantes de los procesos

Integrantes de los procesos.

Capacitacion

Asignacion de 

recursos

NA

VERIFICAR

TIEMPO
RESTRICCIONESNo. ACTIVIDADES DOCUMENTOS EQUIPO DE EJECUCION DEPENDENCIAS

ACTUAR

M ES 1 M ES 2 M ES 3 M ES 4 M ES 5 M ES 6 M ES 7 M ES 8 M ES 9 M ES 10 M ES 11 M ES 12

PLANIFICAR

HACER
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Tabla IV. 2. Estructura documental 

 

 

Por actualizar por la integración/ Por elaborar / Disponible 

 

Manual del sistema integrado.

Mapa de procesos del sistema y sus interrelaciones.

Objetivos y metas (programa de gestión). 

Procedimiento de Evaluación del Desempeño en Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional (Indicadores globales).

Procedimiento de Revisión por la Dirección.

Procedimiento para identificación y evaluación de requisitos legales.

Procedimiento para Comunicación, información y participación SIG.

Procedimiento para gestion de No conformidades, acciones correctivas y preventivas.

Procedimiento de Producto No Conforme 

Procedimiento para el control de documentos.

Procedimiento para Auditorías internas.

Procedimiento para el Desarrollo de Competencias y toma de conciencia.

Matriz general de funciones Quito / Coca.

Procedimiento para Control de Equipos e Instrumentos de Medición y Ensayo.

Instructivo Reglas de Seguridad de Orden y Limpieza de Instalaciones.

DOCUMENTOS COMUNES A LOS TRES SISTEMAS
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CALIDAD AMBIENTE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Instructivo Equipos Kobe
Procedimiento para identificación de aspectos ambientales.

Procedimiento para identificacion de peligros y control de 

riesgos.

Taller Equipos Oilmaster Instructivo Manejo de residuos Manejo de cargas 

Procedimientos de Spooler Instructivo Manejo de productos químicos Regla de seguridad para trabajo de soldadura

Instructivo Bombeo Hidráulico
Matriz de identificación y valoración de aspectos e 

impactos ambientales
Procedimiento para identificación y control de riesgos

Procedimiento de Gestión Comercial Procedimiento de Investigación de Accidentes e Incidentes.

Procedimiento para el Control de Procesos
Procedimiento de Programación de Simulacros de 

Emergencia

procedimiento de Reclamos Plan de emergencias

Procedimiento de Gestión Servicios Coca Instructivo para Primeros Auxilios

Procedimiento para Calificación y Evaluación de 

Proveedores
Programa de Salud Ocupacional

Contratos con clientes Regla de Seguridad para Contratistas

Lista de precios Regla de Seguridad para Trabajo en Caliente

Solicitud de Materiales – Servicios. Trabajo en Espacios Confinados

Orden de Compra Nacional Regla de Seguridad para Obras Civiles

Orden de Compra Internaciona Regla de Seguridad para Trabajo Eléctrico

Acta de Ingreso y/o Recepción Regla de Seguridad para Estrés por Calor

Protección Contra Caída y Sistema de Recuperación

 Instructivo Regla de Seguridad para Atmósferas Peligrosas 

y Protección Respiratoria

Conservación Auditiva

Manejo Seguro y Mantenimiento de Herramientas Manuales 

Instructivo Regla de Seguridad para Conducción de 

Vehículos

Regla de seguridad para trabajo en altura

Comité Paritario de SSO

Seguridad Física 

Equipo de Protección Personal 

Reglas de Seguridad

Permisos de Trabajo

Uso de Candado de Seguridad

Señalización Industrial

Utilización del Pozo de Prueba

Procedimiento de Operación de Grúas

Por actualizar por la integracion/ Por elaborar / Disponible

DOCUMENTOS ESPECIFICOS RELEVANTES DE CADA SISTEMA
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Tabla IV.3.Plan de capacitación. 

 


