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RESUMEN EJECUTIVO

“A lo largo de estas ultimas décadas la educacion a distancia se ha ido consolidando como
alternativa indiscutible a la educacién presencial. En la actualidad ya nadie cuestiona la
calidad de sus planteamientos y de sus logros, ni que la educacion a distancia no pretende
sustituir a la enseflanza presencial. No se trata de una cuestién de presencia o ausencia,
sino que estamos ante modalidades educativas diferentes que reclaman planificacién,
formacion del docente, etc. distintas. No es simplemente una cuestion de grado entre dos
tipos de docencia, sino de dos realidades educativas con entidad propia cada una de ellas”.
(GARCIA ARETIO, 2001)

Considerando la necesidad e importancia de conocer la situacion de la EaD en nuestro pais,
la Universidad Técnica Particular de Loja ha considerado conveniente realizar a través de
sus maestrantes en Educacién a Distancia, una investigacibn sobre los Centros
Universitarios, su apoyo a la EaD y su vinculacion con la colectividad, para conocer la
realidad que vivimos en este respecto en la actualidad.

El presente trabajo investigativo ha tomado a la Universidad Politécnica Salesiana como
sujeto de estudio, con el fin de conocer sus antecedentes historicos, su hacer académico y
contribucion al desarrollo socio-cultural del entorno geogréafico en que se encuentra ubicada.
Es sumamente importante recalcar que esta Universidad no cuenta con un Centro
Universitario establecido dentro de los conceptos y normativas determinadas por el
CONESUP, sino que existen cinco carreras que brindan sus estudios en las modalidades a
distancia y/o semipresencial, y en cada una de ellas se organiza y gestiona todas las
actividades administrativas y académicas referentes a estas modalidades.

Un problema que hemos encontrado al realizar la presente investigacion, es que a pesar de
existir una gran cantidad de estudiantes matriculados en las carreras mencionadas, el
namero de graduados es muy bajo en todas ellas, razén por la cual hemos considerado
como la propuesta mas urgente y oportuna la creacion e implementacion de un Sistema de
Graduacion, a través del cual los egresados deban elaborar un proyecto teérico-practico que
permita el mejoramiento econdémico, social y/o cultural de la comunidad a la que se
encuentran vinculados; con esto se busca impulsar el logro de los objetivos y la mision de la

universidad y las carreras en mencion.
1. INTRODUCCION

La Educacién a Distancia en el Ecuador, al igual que en el mundo entero, ha tomado una
importancia significativa en el logro de los objetivos de una educaciéon permanente y una
educacion para todos, pues por sus caracteristicas, esta modalidad permite democratizar la

educacion haciéndola mas accesible a mas personas. Sabemos que la EaD no se refiere

.




solamente al uso de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion o a una
modalidad virtual, sino que se trata de un dialogo educativo mediado por diferentes
alternativas que dependeran del entorno y el contexto en que se desarrolle; sin embargo,
hay que reconocer que el desarrollo tecnolégico nos brinda una gran variedad de
herramientas para mejorar los sistemas educativos.

El presente es un trabajo investigativo en el que se ha estudiado la situacién de los Centros
Universitarios del pais, con el fin de conocer su realidad, en este caso se ha escogido a la
Universidad Politécnica Salesiana, en la cual existen cinco carreras que ofrecen sus
estudios en las modalidades a distancia y/o semipresencial. Se han estudiado sus
antecedentes y la situacion de los profesionales graduados en dichas carreras, para
determinar la vinculacion con la colectividad.

Asi en el primer capitulo, se realiza una contextualizacién de la Educacion a Distancia,
empezando con el entorno mundial, para seguir con Latinoamérica y finalmente tratar la
EaD en el Ecuador y en la Universidad Politécnica Salesiana de manera general. El capitulo
dos, se refiere a los centros universitarios en la modalidad de educacién a distancia, donde
se realiza una fundamentacion tedrica, la contextualizacion de la Universidad Politécnica
Salesiana de forma mas detallada. En el capitulo tres, se lleva a cabo un andlisis histérico
de cada carrera que ofrece estudios en las modalidades no presenciales. En el capitulo
cuatro, se realiza la investigacion de campo, la tabulacion de los datos, andlisis de los
resultados y conclusiones sobre los mismos. Finalmente, en el capitulo cinco, se realiza la
propuesta para el mejoramiento del sistema de EaD en la UPS, que consiste en la creacién
e implementacién de un Sistema de Graduacién que permita motivar a los estudiantes a

culminar sus estudios y obtener su titulo.

2. METODOLOGIA

2.1 Tipo de Investigacion

La presente investigacion es de tipo bibliografica y de campo; también se trata de una
investigacion descriptiva; y analitica — sintética.

Como sabemos, para realizar la investigacion bibliografica y la de campo nos hemos valido
de las fuentes de informacion primaria y secundaria, y la aplicacion de las técnicas y
métodos de investigacion mencionados posteriormente.

La investigacion descriptiva es sumamente importante porque no se limita dnicamente a la
recoleccion y tabulacién de los datos, sino que recoge la informacién en base de una teoria
o hipétesis, y permite exponer y resumir la informaciéon de manera cuidadosa para analizar
minuciosamente los resultados, con el fin de llegar a generalizaciones significativas que

contribuyan al conocimiento.
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Pero asi mismo, la verdadera comprensién de los conceptos requiere del analisis, que nos
permite separar las partes de un todo con el fin de estudiarlas individualmente, para

posteriormente utilizar la sintesis y reconstruir esas partes.
2.2 Determinacion de la poblacidn objetivo

La investigaciébn de campo, explicada y desarrollada en el capitulo cuatro: ElI Centro
Universitario y su vinculacion con la colectividad; ha sido realizada obteniendo
informacion tanto de los profesionales graduados de la Universidad Politécnica Salesiana, y
de sus empleadores, como de las autoridades y personas relevantes relacionadas con el
tema de estudio. Con este fin se han aplicado entrevistas semi-estructuradas disefiadas
para cada uno de estos grupos, que se incluyen en los anexos.
Los profesionales y empleadores han sido escogidos como informantes calificados, en base
a las recomendaciones brindadas por los directores de cada Carrera que ofrece estudios en
la modalidad a distancia y/o semipresencial, pues son ellos quienes tienen el mejor criterio
para determinar a dichos informantes. De esta forma, las entrevistas semiestructuradas han
sido aplicadas de acuerdo al siguiente detalle:

- Profesionales graduados en la UPS: Treinta.

- Empleadores: Diez.

- Autoridades y/o personas relevantes relacionadas con el tema de estudio: Diez.
2.3 Métodos

Se ha hecho uso de métodos de investigacion cualitativos y cuantitativos, enfocando con la
mayor objetividad los aspectos investigados, para lo cual se han acudido a fuentes

secundarias y primarias.
Fuentes secundarias:

- Bibliografia: Textos y paginas electrénicas indicadas en cada nota al pie y al final
del presente trabajo, de los cuales se ha obtenido informacién tedrica de soporte a
la investigacion.

- Documentos proporcionados por la Universidad como: Carta de Navegacion UPS
2009, Plan Operativo Anual UPS 2010, Acta de aprobacion del Sistema a Distancia,
curriculas de las carreras investigadas, listas de docentes que colaboran en algunas
carreras, y cronogramas de actividades de algunas carreras.

- Bases de datos: De los estudiantes matriculados, y de los profesionales graduados

en las modalidades a distancia y semipresencial, proporcionados por la Secretaria
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de la Universidad, el Departamento de Informatica, el Departamento de Graduados

y Egresados, y el Director de la Carrera de Antropologia Aplicada.

Fuentes primarias:

- Directores de las Carreras que ofrecen estudios en las modalidades a distancia y/o
semipresencial: Teologia Pastoral, Gestién para el Desarrollo Local Sostenible,
Educacion Intercultural Bilinglie, Pedagogia, y Antropologia Aplicada.

- Profesionales graduados en la Universidad Politécnica Salesiana en las carreras
antes mencionadas.

- Empleadores de los profesionales entrevistados.

- Docentes de las carreras antes mencionadas.

2.4 Técnicas e Instrumentos

La informacion primaria se ha recogido a través de la observacion y las entrevistas semi-
estructuradas:

- Observacion: Como primera técnica se ha realizado la observacidn constante en la
Universidad y mas especificamente en las carreras que ofrecen las modalidades no
presenciales, que nos ha permitido evidenciar los diferentes aspectos estudiados y
analizados.

- Entrevista semi-estructurada: Instrumento utilizado para obtener la informacion

proporcionada por los informantes calificados mencionados anteriormente.

2.5 Procesamiento de la Informacion

En el cuarto capitulo: ElI Centro Universitario y su vinculacién con la colectividad, se ha
realizado todo el procesamiento de la informacion.

Una vez obtenida la informacion a través de las entrevistas semiestructuradas aplicadas a
los informantes calificados, se ha proseguido a realizar la tabulacion de los datos
cuantitativos y el andlisis profundo de los datos cuantitativos y cualitativos, se ha explicado
los resultados a través de graficos con sus respectivos comentarios y opiniones, y

finalmente todo esto nos ha permitido llegar a las conclusiones indicadas.




3. DESARROLLO
CAPITULO 1
CONTEXTUALIZACION DE LA EDUCACION A DISTANCIA

1.1 Entorno Mundial

Actualmente el mundo enfrenta un proceso importante de cambios en todos los ambitos
dentro de cada sociedad, sin que tenga relevancia el nivel de desarrollo de las naciones.
Hay que notar que la diferencia entre las sociedades es que las desarrolladas son capaces
de evolucionar e innovarse ante todas las demandas por medio de reestructuraciones en
sus sistemas sociales, culturales y educacionales, mientras que las sociedades
subdesarrolladas se ven inmersas en sistemas y procedimientos obsoletos que muchas
veces ocasionan que no vayan a la par con la evolucién de la tecnologia. El resultado de
esta enorme brecha, hace que estas sociedades se separen mas del mundo globalizado.
Dentro del sistema educativo, las cosas no son diferentes, existen limitaciones en cuestion
de tiempo y ubicacién, los estudiantes no poseen opciones para un mejor desarrollo de
oportunidades a nivel laboral. Las nuevas tecnologias y el personal capacitado han logrado
cambios increibles dentro del &mbito educacional logrando la union de las sociedades por
medio de la informacion y su transparencia de procesos.

La educacion como tal debe cumplir con formar a un personal capacitado para las
demandas laborales actuales y a su vez respaldar la adquisicibn de conocimientos
continuos. Dentro del ambito de la Educaciéon a Distancia (EaD), la metodologia aplicada
tiene que ser innovadora, quiere decir que, esta modalidad requiere de incentivos a nivel
emocional para que los estudiantes no deserten la carrera; a nivel mundial, segun los
especialistas en la materia, estas metodologias comenzaron a crearse en los afios 60. La
Universidad de Sud — Africa (UNISA), fue pionera en la EaD, su sistema educativo fue
siempre el tradicional pero en el afio de 1951 se enfoc6 en la educacion por
correspondencia dandole satisfaccion a una necesidad latente, “hoy por hoy dicha

institucion posee mas de 130,000 estudiantes en la modalidad abierta y a distancia




convirtiéndose en una de las principales mega universidades con mayor influencia en el
campo educacional abierto.™

También tenemos la Universidad Nacional de Educacion a Distancia de Espafia (UNED),
esta instituciéon ha sido participe de grandes avances respecto a esta modalidad de
educacion, “en Agosto de 1972 la UNED crea un proyecto enfocado a este tipo de
modalidad de estudio, se enfoca principalmente en la obtencion de un namero alto de
estudiantes, con ello se vio en la necesidad de innovar su estructura, sus inicios como
modalidad a distancia se encaminaban por medio del correo postal y este era gratuito. Poco
a poco la UNED fue creciendo y tomando campo dentro de otras poblaciones, donde sus
centros regionales ayudaban a los estudiantes en todas sus dudas y servian para las
tutorias presenciales. La UNED exportdé su metodologia de estudio a nivel internacional, fue
de tal magnitud que actualmente posee mas de 160.000 estudiantes siguiendo la modalidad
abierta y mas de medio millar de cursos de formacion continua. Es importante notar que a
nivel universitario, la UNED fue la primera universidad en nombrar a una mujer como rectora
de la misma institucion, fomentando con ello la igualdad de condiciones respecto a los
géneros.”

Su presencia es valorada y respetada en todo el territorio espafiol y reconocida a nivel
mundial. Su metodologia de estudios es especifica y sirve de ejemplo para muchas otras
instituciones con la misma modalidad de estudios.

La Universitat Oberta de Catalunya (UOC) tiene mucha similitud a la UNED en cuestiones
de metodologias de estudio, pero se enfoca mucho mas en las herramientas tecnoldgicas y
el internet. “La UOC, es una institucién catalana con fines internacionales, comprometida a
innovarse segun lo necesite la sociedad y sensible a la diversidad de su entorno

educacional.”

Es una de las instituciones mas respetadas dentro de entorno, su modalidad
abierta de estudios ha logrado avances en el ambito del conocimiento y la creatividad, en la
cooperacion e intercambio. Posee gran impacto a nivel internacional ya que tiene
estrategias de intercambio y alianzas con otras instituciones a nivel mundial.

La Universidad a Distancia de Madrid (UDIMA) aprobada en el 2006, posee una
concentracion en las nuevas tecnologias, es la primera universidad espafiola a distancia con
titularidad privada y cuyo accionista principal es la Escuela de Negocios del Centro de

Estudios Financieros.

! www.unisa.ac.za [En linea]. Sudéfrica. Disponible en:
http://www.unisa.ac.za/Default.asp?Cmd=ViewContent&ContentID=3 [Consulta 13-02-2010]
2 www.uned.es [En linea]. Espafia. Disponible en:
http://portal.uned.es/portal/page? pageid=93,499271,93 20500119& dad=portal& schema=PORTAL [Consulta
13-02-2010]

www.uoc.edu [En linea]. Espafia. Disponible en:
http://www.uoc.edu/portal/castellano/la_universitat/coneix_la_uoc/presentacio/index.html [Consulta 13-02-2010]
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http://www.unisa.ac.za/Default.asp?Cmd=ViewContent&ContentID=3
http://www.uned.es/
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,499271,93_20500119&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://www.uoc.edu/
http://www.uoc.edu/portal/castellano/la_universitat/coneix_la_uoc/presentacio/index.html

- CVA: Campus virtual Andaluz: Es la herramienta principal para un proyecto
denominado Universidad Digital donde estd conformada por otras universidades
como:

o “Universidad de Almeria

o Universidad de Céadiz

o Universidad de Cérdoba (Espafia)

o Universidad de Granada

o Universidad de Huelva

o Universidad Internacional de Andalucia

o Universidad de Jaén

o Universidad de Méalaga

o Universidad Pablo Olavide

o Universidad de Sevilla”
Universidad Internacional de la Rioja (UNIR): “Aprobada el 12 de septiembre del 2008, es
caracterizada por su modalidad de estudios a distancia y donde su funcionamiento esta
basado en las tecnologias de informacion y las comunicaciones”’ Esta institucién tiene un
modelo exclusivo de ensefianza moderno y completamente virtual, el uso de plataformas
virtuales y e-learning son las bases de su éxito. Independientemente de los modelos
educacionales que poseen las universidades, actualmente existen dentro de Espafa
numerosos cursos privados, muy innovadores y de bajos costos que han logrado
complementar las necesidades que muchas veces no son satisfechas por parte de las
instituciones.
Hablar de Espafia en cuestion de educacién es sinénimo de EaD, ya que es reconocida por
poseer universidades expertas en la aplicacion de dicha modalidad. Las instituciones
espafiolas son modelos a seguir ya que su perfeccionismo en la elaboracién de guias y de
procesos educacionales es valorizado y aplicado en muchas universidades a nivel mundial.
Si deseara mas informacion sobre este tema, le sugerimos ir a la pagina web

http://www.estrategiamagazine.com/tecnologia/aprender-sin-distancias-elearning/.

“La Open University de Reino Unido fue creada en 1969, institucion que hace inversiones en
la formacién de docentes, en investigaciones y tecnologia.” Su metodologia de ensefianza
se ha basado en el auto aprendizaje, su estructura organizacional ha requerido un centro
principal donde se elaboran sus materiales y software para la modalidad de estudio abierto.

Se ha enfocado principalmente en el entrenamiento de su personal para un mejor

4 www.altillo.com [En linea]. Espafia. Disponible en:

http://www.altillo.com/universidades/universidades esp.asp [Consulta 13-02-2010]
> www.unirioja.es [En linea]. Espafia. Disponible en: http://www.unirioja.es/universidad/ [Consulta 13-02-2010]
6 www.open.ac.uk [En linea] Reino Unido. Disponible en:

http://74.125.47.132/search?g=cache:nbk5Y|BA4skJ:www.open.ac.uk/spain/spanish/the-open-
university.php+La+Open+University+del+Reino+Unido&cd=1&hl=es&ct=cInk&gl=ec [Consulta 13-02-2010]
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desenvolvimiento hacia sus estudiantes. Toda la interaccion es via plataforma virtual dando
lugar a un manejo 6ptimo de las tecnologias.

Si bien es cierto que podemos atribuirle la responsabilidad a diferentes instituciones como
las antes mencionadas cabe denotar que la importancia y el valor que aporta la modalidad
abierta y a distancia dentro de los contextos educacionales son enormes.

La EaD se ha ido acoplando a las necesidades, no solo de los estudiantes y los centros
universitarios, sino del entorno donde se desarrolla poniendo principal enfoque a los grupos
heterogéneos participantes en el proceso, esto ha dado un resultado amplio para la
seleccion libre de posibilidades. Sus menciones son varias y van desde un Sistema de
Educacion o Ensefianza a Distancia, Sistema de Ensefianza Abierta y Sistemas Abiertos de
Ensefianza, denotando el mismo fin, brindar al estudiante la oportunidad de estudiar y
capacitarse desde cualquier lugar del mundo.

Este medio pedagégico con fundamento tecnolégico exige que las instituciones hagan un
replanteamiento en las técnicas y practicas de ensefianza, que exista una programacion
para su implantacién, una capacitacién al cuerpo docente y a sus estudiantes para que la
enseflanza y los servicios de informacién, de biblioteca y del aprendizaje estén
encaminados a formar profesionales.

A nivel mundial, en el campo educacional la modalidad a distancia, esta logrando que las
sociedades adquieran valores como la lectura, la investigacion, el discernimiento, la
creatividad, la ética, entre otras competencias, logrando asi formar personas capaces de
seqguir adelante con sus anhelos y metas. A continuacion se expone un breve resumen del
sistema educativo a nivel continental para contemplar que este tipo de modalidad es una
alternativa importante en el sistema educativo.

“Asia es el continente donde los planes de diferenciacién han sido mas amplios y eficaces.
Tailandia, ha establecido dos universidades abiertas y varias universidades regionales para
complementar las cuatro prestigiosas universidades nacionales de Bangkok. China ha
creado una red de universidades de provincia y una universidad por television para la
educacion a distancia. La India tiene tres millones de estudiantes de tiempo parcial
matriculados en cursos por correspondencia. La republica de Corea y Filipinas se han
basado en gran medida en el sector privado para satisfacer la mayor parte de la demanda
social de ensefianza terciaria.

En los dltimos 20 afios, la educacién a distancia se ha ampliado en Corea, China, Filipinas,
y Tailandia. Las universidades abiertas (que se autofinancian) representan el 62% de la
matricula de la ensefianza superior en Tailandia. (BM 1995).

La Unidn Europea que promueve la integracion de los paises de Europa ha sido una fuerza

muy importante que impulsa la internacionalizacion de la educacion.




El programa ERASMUS de intercambio de estudiantes tiene una importancia primaria. Tiene
como proposito abarcar al 10% de todos los estudiantes universitarios de Europa, aun que
en la actualidad so6lo ha alcanzado a la mitad.

Los paises europeos han establecido los siguientes acuerdos al respecto de la
internacionalizacion. Se facilitara la movilidad de los universitarios: de acuerdo con la
resolucion del Parlamento Europeo.

Hay que suprimir los obstaculos administrativos, juridicos y relativos a proteccién social que
frenan los intercambios de estudiantes, de personas en formacion de ensefiantes y de
investigadores (EA, 1995).

El Consejo de Europa, en su plan "Europa 2000", también suefia la universidad del siglo XXI
como una Universidad dedicada a la educacidon permanente por medio de un sistema de
unidades de aprendizaje.

Para la educacion superior africana la tecnologia es la llave para revertir la crisis en que se
encuentra, satisfacer la demanda de acceso y proporcionar la educacion de calidad
necesaria para competir en el mundo moderno. Una de sus barreras es el atraso en que se

encuentra en capacidad tecnolégica con respecto a las naciones avanzadas.”

Se puede apreciar que una de las mayores barreras que existen a nivel mundial es el atraso
en informacion y capacitacion, las diferencias son demasiado pronunciadas y con ello el
déficit de aprendizaje se incrementa en las naciones. Pero no todo esta perdido, existen
otras instituciones, donde la aplicacion de la modalidad a distancia ha sido su mayor

herramienta para la formacion de excelentes profesionales a nivel mundial como lo son:

The Open University of the United Kingdom (OU) - REINO UNIDO
http://www.open.ac.uk/

Carreras que ofertan a Distancia:
- Pregrado y Postgrado:

o Artes y Humanidades
o Negocios y Gestion
o Salud y Asistencia Social
o Idiomas
o Leyes
o Infanciay Juventud
o Matemaéticas y Estadistica
o Informatica y Tics

o Psicologia

! www.sld.cu (1998). Red Telematica de Salud en Cuba [En linea]. Cuba. Disponible en:

http://74.125.47.132/search?g=cache:Vu7jPwtig5YJ:www.sld.cu/libros/distancia/cap5.html+continente+donde+los+
planes+de+diferenciaci%C3%B3n+han+sido+m%C3%Als+amplios+y&cd=1&hl=es&ct=clnk&gl=ec [Consulta 13-

02-2010]
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o Ingenieria y Tecnologia
o Ciencias Sociales
o Medio Ambiente, desarrollo de Estudios Internacionales.

University of South Africa (UNISA) - SUD - AFRICA

http://www.unisa.ac.za/
Carreras que ofertan a Distancia:

- Facultad de Ciencias Econdmicas y de Gestion
- Facultad de Ciencias Humanas

- Facultad de Derecho

- Facultad de Ciencias, Ingenieria y Tecnologia
- Colegio de agricultura y Ciencias del Ambiente

Sukhothai Thammathirat Open University (STOU) - TAILANDIA

http://www.stou.ac.th/applystou/
Carreras que ofertan a Distancia:

- Artes Liberales
- Educacion
- Ciencias de la Gestion
- Derecho
- Ciencias de la Salud
- Ciencias Econ6micas
- Ecologia Humana de la Ciencia
- Ciencias Politicas
- Agricultura y Medios
- Artes de Comunicacion
- Cienciay Tecnologia
- Enfermeria
Centre Nacional d'Enseignement a Distance (CNED) - FRANCIA

http://www.cned.fr/
Carreras que ofertan a Distancia:

- Licenciatura en Ingenieria Eléctrica

- De Ciencia y Tecnologia de licencias

- Francés lengua extranjera

- Licenciada y Master en Gestion de la Ciencia - Especialidad de Comercio y de la
venta

- License Management Sciences - Opcién de hoteles y turismo

- Licencia de Lenguas, Literatura y Civilizaciones de Relaciones Exteriores

- Licencias y Master en Ciencias

- Master en Administracion de Empresas, especialidad administracion general

@


http://translate.googleusercontent.com/translate_c?hl=es&sl=fr&tl=es&u=http://www.cned.fr/LicenceIngenierieElectrique/&rurl=translate.google.com.ec&usg=ALkJrhggqr8c15JHZlorfJI3WI3sBntL7g
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?hl=es&sl=fr&tl=es&u=http://www.cned.fr/LicenceSciencesTechnologies/&rurl=translate.google.com.ec&usg=ALkJrhitQ8At7Rk5Xj9OAbUCybUqyjqlKA
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?hl=es&sl=fr&tl=es&u=http://www.cned.fr/langues/index-inalco.htm&rurl=translate.google.com.ec&usg=ALkJrhjoviv0uDb9MH5axfvz_cT_BzFtsg

Empresas de gestion de la capacidad

Asesor Econémico de la familia social

Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED) -

ESPANA
http://www.uned.es/

Carreras que ofertan a Distancia:

Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Informatica
Facultad de Ciencias

Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales
Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia
Facultad de Derecho

Facultad de Educacion

Facultad de Filologia

Facultad de Filosofia

Facultad de Geografia e Historia

Facultad de Psicologia.

Numero de estudiantes: 180.00

Anadolu Universitesi - TURQUIA
http://www.anadolu.edu.tr/

Carreras que ofertan a Distancia:

Facultad de Farmacia

Facultad de valores sociales y culturales

Facultad de educacion y formacién

Facultad de Ciencias (Fisica — Quimica — Biologia)
Facultad de Bellas artes

Facultad de derecho

Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas
Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Facultad de Negocios

Facultad de Ingenieria y Arquitectura

Centre Radio and Television University of China (CTRVU) -

CHINA
http://www.crtvu.edu.cn/

Carreras que ofertan a Distancia:

Arte y Derecho: Numero de estudiantes 402.834
Economia y Gestion de: Numero de estudiantes 446.680

o Finanzas




o Contabilidad
o Administracién de Empresas
o Economia (orientado al andlisis)
o Gestion logistica, Finanzas rurales.
- Ingenieria de:
o Sistemas de Informacion de Desarrollo y Mantenimiento
o Construccion y gestion
o Costos de proyectos
o Construccién y gestion de las Carreteras y Puentes
o Conservacién de Agua y de Hidroeléctrica
o Gestion y Disefio de Interiores.
- Formacién Docente: Nimero de estudiantes 166.702

- Lenguas Extranjeras

- Agroforestales y medicina

Estas instituciones poseen mas de 100.000 estudiantes por lo que son catalogadas como
mega universidades.

Aln cuando cada regidbn posee sus propias caracteristicas en cuestiones de cultura y
aplicacion de metodologias, es importante mencionar que en todas existe una evolucién que

esta plenamente marcada por los ambitos, politico, social y econémico, asi:

Tabla 1.1. “Tendencia a nivel regional dentro de la EaD”

REGION TENDENCIA

Africa Los problemas politicos y econdmicos de este continente han ocasionado que

las limitaciones a las tecnologias interactivas sean de acceso limitado, pero
en los ultimos 5 afios ha habido cambios relevantes, donde el gobierno
africano se ha comprometido con el desarrollo y la implementacién de las
Tics. Su vision es que la aplicacion de dichas tecnologias sea ampliamente
aprovechada para la modalidad de EaD. Los beneficios que Africa va a
obtener con la colaboracién de su sistema politico seré el primer paso para
un cambio radical y a su vez lograra una educacion de calidad.

=S5 ELlS  La modalidad de educacion abierta y a distancia esta recién

Nl implementandose en estos estados. Sus materiales didacticos para la EaD se
basan en impresos, diarios, sistemas de audio y videocasetes, teléfono y
radio. Un punto importante es que este sistema de educacion es a nivel

basico. Es decir, que ofrecen programas de alfabetizacién, de sanidad, de




Asiay el

Pacifico

técnicas de gestion de pequefias empresas para mujeres, técnicas de
generacion de ingresos y cursos para la formacion de docentes, que
posteriormente seran docentes en escuelas de refugiados. La gran demanda
gue existente de este tipo de educacion ha llamado la atencion de
proveedores extranjeros que estan buscando la forma de ayudar en el
sistema educacional.

Uno de los paises méas desarrollados en EaD en este continente es Australia,
cuenta con mucha experiencia en este campo, su sistema se basa en su
dualidad. En paises como Malasia, China, Filipinas y Bangladesh el material
impreso, radio y television siguen siendo sus herramientas primordiales en
esta modalidad. La teleconferencias son utilizadas muy ocasionalmente.
China ha aprovechado esta modalidad en colaboracion con su crecimiento
socio — econdmico teniendo asi programas de facil acceso para la EaD. En
Japon las instituciones de EaD han tenido un incremento considerable aun
cuando una de sus barreras es el manejo de las Tics ya que sus costos son
elevados, su manejo es complicado y hace falta personal capacitado para el
uso de las mismas. Malasia, es un pais que se dedico a la implantacion de
programas a distancia debido a los problemas socio — econémicos en
décadas pasadas, tuvo que adaptarse a los cambios tecnoldgicos.
Tailandia, es uno de los paises mejor desenvueltos en la EaD, hace uso las
herramientas tradicionales, de los medios interactivos en CD o por medio de
plataformas virtuales.

La EaD en Europa esta fuertemente implantada, aunque dependiendo de la
region la aceptacion e incorporacion varia. En este continente la mayoria de
universidades ofrecen el sistema de educacion dual, y se ha incorporado
plataformas virtuales compartidas o aulas virtuales compartidas en diferentes
instituciones universitarias.

El sistema de educacion esta enfocado a cada pais por la diversidad de
cultura, de idiomas y de tradiciones educativas, esto ha dado a lugar a un
escaso apoyo en la provision internacional de educacion a distancia.

El software que posee este continente tiene problemas en cuanto a la falta de

estandarizacion y de una legislacion unificada sobre los derechos de autor.




Ancilezt | Dentro del continente americano existe una rica tradicion respecto a la
EZilgnA | educacion a distancia, es justamente en este continente donde en la segunda
cfecid=r| etapa predomind la television educativa con el fin de proporcionar educacion
masiva. “En la década de los 70°s surgio este sistema de educacién dentro
de las escuelas. Fue tanto el impacto que ocasion6 este método, que en
paises como Brasil, Colombia, México y el Salvador se usaban con mucha
satisfaccion y sobre todo con buenos resultados”.? En México, la Television
Educativa (TVE) llega a zonas o comunidades rurales donde habitan
personas con bajos recursos econémicos y que estan en regiones o
localidades alejadas. Cabe mencionar que la educacion a distancia en este
continente aun tiene falta de financiacién y apoyo por parte de las fuerzas
politicas pero el esfuerzo que entidades o instituciones universitarias estan
implantando han logrado que el interés de los estudiantes se incremente con
el paso del tiempo.

Las expectativas de este tipo de modalidad en América Latina son
sumamente altas, los participantes estan cada vez mas aptos y listos para
afrontar las dificultades propias, y hacer del estudio y la preparacion
profesional un campo amplio de oportunidades en el desemperio laboral
futuro.

Es importante notar en la Tabla 1 el crecimiento de esta modalidad de educacion se ha ido
incrementando vertiginosamente logrando que los costos de su implantacién sean cada vez
mas accesibles en comparacién a los costos en la educacién tradicional.

La tecnologia es la herramienta principal en la implantacion de la EaD a nivel mundial, tanto
asi que no es vista como un sistema operacional sino como un sistema con efectos
trascendentales, es decir, que dentro del proceso comunicacional que existe por medio de
una computadora, hay la posibilidad de que exista retroalimentacion del que aprende y del
que ensefia.

La interactividad educativa de una modalidad de educacion a distancia, es ain condicionada
por la percepcion y prejuicios anticuados que se originan por la falta de informacién.

Cuando la sociedad en general tome conciencia de que la educacién puede obtenerse en
cualquier tiempo y lugar, permitiendo una igualdad de condiciones tanto para el estudiante
como para el docente, sera el dia en que el mundo como lo conocemos tendra valores y
afinidades entre las naciones, sera el dia en que tendremos un pueblo culto que se ira

desarrollando y educando cada vez mas.

8 www.unesco.org (2010). Unesco en el mundo [En linea]. Disponible en:
http://www.unesco.org/new/es/unesco/worldwide/unesco-regions/latin-america-and-the-caribbean/ [Consulta 13-

02-2010]
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1.2 Latinoamérica

La implantacion de la modalidad de estudios a distancia no ha sido facil en ningun rincén del
mundo, y mas cuando hay que seleccionar, describir y promover modelos para dicha
modalidad. En Latinoamérica existe poca practica en los elementos de Ultima generacién en
aprendizaje como el e-learning.
Es un hecho que en América Latina se debe trabajar arduamente en el contexto de multiples
pobrezas, es decir, no se enfoca meramente en la pobreza econémica sino en la pobreza
politica, la pobreza de la comprension y de la proteccion.
En el ambito educacional, son pocas las personas que tratan de integrar una vision general
de la situacion de la EaD en América Latina, esto ha sido asi por el hecho de que la
cantidad de paises y sus regiones son muy extensas y porgue es un campo Nnuevo e
innovador que esta en crecimiento constante, esta lleno de propuestas, teorias, conceptos y
métodos que no se pueden definir con seguridad.
La EaD en América Latina se enfrenta actualmente ante desafios y barreras
comunicacionales donde la falta de utilizacion de las nuevas tecnologias dan como
resultado un atraso ante el resto de continentes. Este hecho ha estimulado a los
profesionales en educacion a desarrollar sistemas viables con metodologias aplicables en
las instituciones que poseen esta modalidad de educacion. La cooperacion de personal
calificado y la produccién de elementos que faciliten el aprendizaje brindaran al sistema
educativo latino, herramientas para trabajar de forma 6ptima y viable.
Segun la investigacion de Martha Mena “La educacién a distancia en América Latina:
modelos, tecnologias y realidades”, UNESCO/ICDE, Buenos Aires, 296p los temas
relevantes dentro de la poblacion latinoamericana son:
1. Labusqueda de aseguramiento de la calidad en nuestros programas:
La calidad como tal en cualquier modalidad de estudio ha tomado impulso en cuanto al
mejoramiento de la misma. Las ofertas académicas se enfocan en la innovacion de
dicha herramienta para poder incrementar su cantidad de estudiantes y asi establecerse
como instituciones de renombre y sobre todo de calidad. Este cambio ha logrado que
instituciones y organismos intermedios e internacionales tomen accion dentro de estas
reflexiones originando respuestas viables al medio regional. El lograr que estos temas
sean parte de los debates y que se le dé la importancia que merece ha sido un cambio
radical dentro del &mbito educacional.
Las complicaciones existentes en cuanto a la definicion del término “calidad” han
ocasionado diferencias ideoldgicas y aspectos contradictorios ya que sus

caracteristicas, componentes y significados varian dependiendo de su region.




2. Nuestro rol en los procesos de acreditacion en desarrollo en la region.

La acreditacion de los estudios a distancia hace que se produzca informacion para el
publico, este proceso cumple con los estdndares minimos de calidad establecidos. Este
proceso involucra a instituciones universitarias independientemente de la modalidad de
estudios que apliquen. La tematica de la acreditacién es lo mas importante para el
desarrollo satisfactorio del mismo.

Desde los afios 70, los centros universitarios estan siendo condicionados para un
proceso simultaneo que enfrenta problemas y desafios contantes. La sociedad laboral
actual demanda recursos humanos de calidad y el mercado necesita de personal
calificado y preparado para todos los desafios de hoy, por ello las instituciones
educacionales estan trabajando en sus metodologias y se estan preparando para el
manejo de tecnologias manejadas en otras partes del mundo para un mejor resultado
de profesionales. Las instituciones tiene la obligacién de mantener su estatus y su
autonomia frente a todos los aspectos antes mencionados, su independencia lograra en
la actuacion del estudiante un enriguecimiento por estudiante y futuro profesional.
Dentro de Latinoamérica se ha importado modelos de educacién que por su variedad de
estudiantes y regiones ha sido amoldado a cada uno de sus sectores, pero el mundo
globalizado no dejan que nuestras formas de manejo sean de la misma calidad a la que
se aplican en otros paises del mundo.

Aun asi, es bien sabido que dichos modelos estan compuestos por elementos
significativos, que al ser implementados en un medio diferente se dan oportunidades

que antes tal vez ni si quiera se pensaban.

3. Desarrollo de wuna postura consensuada en la tension globalizacion-
contextualizacion.

Dicha tension exige un debate profundo ya que tomando los aspectos positivos de la
globalizacion y sus requerimientos se han renegado nuevas expectativas en cuanto a la
educacion a distancia. El avance de la Tics da a lugar a una satisfaccion homogénea
dentro de todos los estados y regiones actuales, la unificacion de la educacién
independiente tiene percepciones distintas, pero basadas en las nuevas tecnologias sus
argumentos han decaido considerablemente. La contextualizacion en reiteradas
ocasiones ha intervenido en la exploracion de nuevos mecanismos de estudio, haciendo
que los trabajos realizados sean elaborados una y otra vez. En muchos de dichos
proyectos, el peso que lleva la etnocéntrica tiende a confundirse con argumentos de
proceso mas no como una variable que puede ser manejada para su mejoramiento u
adaptacion.

La EaD en América latina tiene un aliado importante que es la comunicacion pero el

poco acceso a la informacién y la falta del personal adecuado para su implementacion
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no nos ha permitido realizar un buen manejo de estrategia, diagnostico y aplicacion

dentro del medio.

4. Posicionamiento frente a la nueva imagen social de la educacion a distancia.

La imagen que tiene la EaD en el medio latino ha variado mucho en los Ultimos afios.
Su imagen social se ha incrementado y su posicionamiento esta considerado como una
modalidad de estudios de igual o mejor calidad que la tradicional.

Conforme ha pasado el tiempo la asociacion de la modalidad de estudios a distancia
tiende a describirse como una modalidad excelente, de calidad y sobretodo de
comodidad para el estudiante, ya que el educando puede capacitarse a su ritmo y
metodologia.

La imagen publica es uno de los puntos clave de este tipo de modalidad, ya que sin
saber a ciencia cierta cuales han sido los factores que han propiciado e incrementado el
numero de estudiantes en los centros a nivel latinoamericanos, la imagen que reflejan
sus estudiantes ante la sociedad pesa considerablemente.

La imagen social que posee la EaD se ha modificado y este cambio ha sido beneficioso

para el medio educativo.

5. La reconfiguracion estructural de nuestras instituciones frente a los nuevos modelos
en desarrollo.
Las instituciones se han ido reformando a las nuevas necesidades estudiantiles, las
exigencias del medio han tomado las riendas de la modalidad y se han acoplado a cada
institucién. La modalidad a distancia de América latina tiene una gran aceptacién en
todas sus regiones, las estructuras han sido condicionadas para su uso y para que sus
resultados sean los trazados al comienzo del proceso.
Referente a lo escrito por Mena, pensamos que en cuanto a las herramientas metodolégicas
y tecnoldgicas que existen dentro de América Latina las instituciones deben innovarse para
que sean reconocidas en el medio donde se desenvuelven y para que esa imagen se vea
reflejada en la adquisicion de estudiantes cada afio. Esta innovacion tiene que ser de
calidad porque solo asi se podran originar soluciones viables a cada uno de los sectores
regionales del pais.
Cada una de las regiones debe contar con un sistema de acreditacion que ayudara a la
evolucion de cada estrategia planteada por las instituciones. El mundo en general demanda
recursos humanos de calidad, que estén a la vanguardia de las nuevas tecnologias y
metodologias y para llenar esta necesidad, se esta preparando personal capacitado que
pueda salir al mundo laboral como gestores de conocimiento y aprendizaje.
En Latinoamérica, se han adquirido variedad de modelos educativos ya que posee un grupo

heterogéneo de habitantes. Estos modelos se han modificado dependiendo del sector pero
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conforme avanza la globalizacion, los latinos no podemos competir ante la calidad de
modelos aplicados en otros continentes.

Latinoamérica tiene segln Mena, una base solida que es la comunicacion, pero que la falta
de accesibilidad a la informacidn, de tecnologia vanguardista y capacitacion para su manejo
no nos han permitido obtener buenas estrategias para aplicarlas en nuestro medio.

Vemos que el desarrollo de la EaD dentro de Latinoamérica va por un buen camino,
tomando en cuenta la investigacion de Mena, notamos que la calidad de la educacién y el
enfoque que actualmente se le da a la misma, es de preocupacion e interés general, ya que
los resultados de su aplicacion denotaran a la sociedad de profesionales capacitados y
aptos para el manejo de la nuevas tecnologias. La metodologia es un factor importante
dentro de la modalidad a distancia y sus repercusiones son beneficiosas ya que
actualmente se cuenta con dicha modalidad como una de las mejores opciones de
educacion. La reformacién de las instituciones educativas estan rompiendo esquemas a
nivel educacional, la EaD tiene una imagen social posicionada que se ha ganado con
esfuerzo y constancia. Su mejor carta de presentacion son sus estudiantes y profesionales.
Una de las universidades més prestigiosas dentro de Latino América es la Universidad
Estatal a Distancia de Costa Rica (UNED) “que inicio en 1969 y que actualmente posee mas
de 100.000 estudiantes, esto ha sido posible gracias a una de las ventajas de la modalidad
de estudios a distancia que es su bajo costo a comparacion de la educacion tradicional "9
Otra de las caracteristicas de la modalidad a distancia es la flexibilidad de horarios, ya que
el educando puede organizar y dosificar su tiempo para poder cumplir con sus metas
respectivas lo que aumenta su sentido de autodisciplina y responsabilidad. La utilizacion de

espacios virtuales y horarios online hace que dicha flexibilidad sea vulnerable.

Argentina

- “Utilizacién del E-learning en el Centro de Formacioén, Investigacién y Desarrollo de
Soluciones de E-Learning de UTN Facultad Regional Buenos Aires

- Existen programas de UBA XXI de la UBA.

- Facultad de Ciencias Exactas y Naturales de la Universidad Nacional de Catamarca
posee un entorno virtual desde el afio 2004 que es administrado por el Centro de
Educacién a Distancia denominado FaCEN Virtual

- Universidad del Litoral: tiene un sistema llamado UNL Virtual, que brinda educacién
a nivel de todo el pais. Sus funciones estan orientadas a la difusion de carreras
tradicionales y de modalidad abierta. A las ofertas laborales actuales, informacién
de estudiantes egresados y a la produccion de conocimiento en cuestiones de

alfabetizacion y nuevas tecnologias.

° www.uned.ac.cr [En linea] Costa Rica. Disponible en:
http://www.uned.ac.cr/rectori/default.shtml [Consulta 13-02-2010]

-
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- La UNL Virtual ofrece a sus estudiantes programas flexibles que hacen uso de
tecnologias diferentes para la ensefianza. Todas las actividades estan dispuestas
en el campus virtual, que no es mas que un entorno en internet donde cualquier
estudiante puede tener acceso. De esta manera los estudiantes de cualquier rincon
del pais pueden cursar materias o0 médulos a su conveniencia y tiempo siempre
respetando los cronogramas y los planes de estudio impuestos desde el principio
del programa.™®

Como se puede apreciar, Argentina es un pais con visiones futuristas y con un sistema
educativo variado para cada necesidad de los estudiantes. En el ambito de EaD se puede
observar que existe mucho empefio por parte de las instituciones en aplicar esta modalidad
de estudio. Las herramientas virtuales y sus programas son aprovechados al maximo por

parte de los estudiantes ya que de esta manera estaran preparados para un futuro mejor.

Bolivia:

- Es uno de los paises que a diferencia de los otros no tiene mucha experiencia en
sistemas como el E-learning. “La mayoria de las instituciones con modalidad de
estudios a distancia hacen uso del Moodle, es decir trabajan via plataformas
virtuales, sin embargo la UNSXX (Universidad del Siglo XXI) tiene gran experiencia
en programas de EaD con tutores o maestros normalistas.

- En este palis, las universidades o instituciones educativas con la modalidad de
estudios a distancia son mayormente las que pertenecen al Estado como lo es la
Universidad Andina Simoén Bolivar. Una reciente investigacién nos indica que el
sistema E-learning esta incorpordndose a este pais, la plataforma utilizada para
este fin es A Tutor que representa el brindar cursos a distancia basados en los
recursos multimedia antes mencionados.”™

Auln cuando Bolivia no cuenta con una tecnologia que pueda acercarse a la aplicacién de la
EaD como en otros paises, ellos han desarrollado mecanismos utiles que han dado
resultados positivos para sus instituciones. “El uso de un sistema de curso de distribucion
libre como es el Moodle se torna ventajoso en las instituciones por el uso que le dan al
mismo enfocado a su sistema educacional, dichas ventajas son las de compartir informacién
y el que los educadores creen comunidades en linea dandole asi, un aire de innovacién y de

piv

calidad en su educacion.”  El Estado esta estrechamente relacionado con la EaD, brinda a

10 . . . . . .
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sus habitantes la oportunidad de educarse y de superarse, asunto que nos parece excelente

ya que un pais educado es un pais que avanza.

Chile:

- “Las instituciones con la modalidad de estudios a distancia son varios, la
Universidad de Playa Ancha de Ciencias de la Educacién (UPLA) posee de
programas especiales con asistencia técnica donde se encuentran licenciaturas,
educacion basica, posgrados en educacion ambiental y diplomados en
Interculturalidad.

- Universidad de Artes, Ciencias y Comunicacion (UNIACC): Usa las nuevas
tecnologias desde el afio de 1996, actualmente ofrece a sus estudiantes programas
educacionales a través de eCampus, Carreras como Ingenieria Comercial,
Psicologia, Comunicacion Social, Sociologia e Ingenieria Informatica y Multimedia,
el programa de Bachiller en Formacion General, el Diplomado de Especificaciones y
Estdndares elLearning, el Preuniversitario Online y diversos cursos de informética y
formacion personal completan su oferta educativa. 3

Vemos que Chile es uno de los paises latinoamericanos més desarrollados en el ambito de
la EaD ya que brinda a sus ciudadanos educacion de calidad con la tecnologia adecuada.
Segun lo investigado la modalidad de estudios a distancia se aplica, no solo en instituciones
a nivel superior, sino también en instituciones de educacion basica. Creemos que es
ventajoso incentivar a los estudiantes a ser independientes en sus estudios ya que asi
cuando afronten la universidad, el mecanismo de la EaD no sera extrafio ni dificil de
sobrellevar. Esto a su vez, dara como resultado personal calificado en las empresas y un

estudiante capaz de afrontar los requerimientos que exige el mundo actual.

Colombia:
En la web: http://www.utpl.edu.ec/ried/images/pdfs/volumen2-2.pdf Revista Iberoamericana

de Educacion a Distancia. (1999) Vol. 2, Nim. 2, expone que:

- Latradicién que existe en este pais respecto a la EaD es muy amplia, esto empezo
con las Escuelas Radiofénicas de la Cadena Radial RADIO SUTATENZA que
estaba netamente enfocada a los lugares mas remotos y la poblacion campesina.
Después de ello las otras instituciones incorporaron programas a distancia para sus
establecimientos teniendo una acogida incomparable.

- Una de las universidades pioneras en este ambito fue la Universidad de Santo
Tomas que hoy por hoy posee una amplia variedad de carreras y cuenta con el

prestigio que solo una institucién de estas podria lograr.
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- La Fundacién Unidad de Sur (UNISUR) apoyandose en la aceptacion de modalidad
no solo por parte de sus estudiantes sino por parte de los gobiernos existentes de la
época cambio su hombre a Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD, y ha
tenido una aceptacion a nivel nacional. Esta universidad ofrece a sus estudiantes
dos tipos de enfoques de estudio, una es con encuentro tradicionales donde el
educando tiene contacto con el tutor y sus compafieros y otra que es a través del
campus virtual donde el estudiante esta presente por medio del internet y donde su
ubicacién fisica no es valorizada como problema.

- Instituto de Educaciéon a Distancia de la Universidad del Tolima (IDEAD) y la
Universidad Antonio Narifio también han sido pioneras en la modalidad de estudios
a distancia, que ayudadas por las nuevas tecnologias tienen una aceptacion general
por parte de sus integrantes.

- La Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP): Comenzd con la modalidad
a distancia en el afio de 1983 cuando solo poseian pocos estudiantes y maximo 6
semestres de carrera, pero luego de 1988 se gradud el primer Administrador
Publico Municipal y Regional dentro de esta modalidad, lo que ocasioné que la EaD
sea autorizada por el ministerio de Educacién. La ESAP actualmente ofrece 15
programas de posgrado a distancia.

- Actualmente se ha aprobado la Universidad Virtual, que busca mejorar las ofertas
educacionales en todo el pais y sobre todo a nivel nacional. Su implantacion espera
hacerse en poco tiempo.

Colombia no es diferente de otros paises, estan a la vanguardia de la modalidad de estudios
a distancia. El apoyo y aceptacion de la EaD es alta y reconocida, ya que por medio de sus
prestigiosas instituciones han formado a profesionales aptos para las plazas existentes en el
mercado laboral. Se ve, que no son pocas las instituciones que tienen esta modalidad de
educacion y que las nuevas tecnologias siguen formando parte de la innovacién y del

desarrollo educacional.

México:

En la  web: http://www.elearningamericalatina.com/edicion/febrero2 2004/na_2.php

Educacion virtual en México: perspectivas y oportunidades, expone que:

- En México la modalidad de EaD se inicid en el afio de 1945 en el Instituto Federal
de Capacitacion del Magisterio, y es interesante ya que por su historia se sabe que
la institucion tuvo que formar a mas de 90.000 profesores que carecian de estudios
para ser docente, este cambio logr6 que hoy por hoy sea considerada una
institucién de Norma dentro de su pais.

- Tomando en cuenta esto, es importante nombrar que los roles de la EaD en México

han destacado que debe existir:
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o Coordinador general: El es que planifica y coordina todos los procesos de
su personal dentro de la institucion, elabora cronogramas y esta pendiente
del correcto funcionamiento de todos los proyectos. Es un guia importante
para el desarrollo de los involucrados.

o Experto en contenidos: El la persona que tiene como responsabilidad los
contenidos del tema a ser impartido en el curso a distancia. Las
obligaciones de esta persona varia dependiendo de la regién, cultura o pais
donde la institucion este funcionando. Su rol cambia, es decir, en Bolivia
serd la persona que redacte y produzca los mdédulos, sera el tutor y la
persona dedicada a la produccién intelectual, pero en otro pais como
México sera la persona que por cuestiones de tiempo solo ayudara a la
persona que imparta el conocimiento como tal.

o Tutor: El la persona que no necesariamente produce los contenidos pero si
el que ayuda en la comprension del los mismos. Es la persona que guia en
el proceso de aprendizaje del estudiante.

o Asesor creativo: Es la persona que ayuda al tutor en el campo de seleccion
de medios a utilizarse en la aplicacion de la EaD.

o Asesor de tecnologia: Es quien brinda los implementos tecnoldgicos para el
mejor desempefio del tutor.

o Productor de nuevas tecnologias: El es que mediatiza los contenidos
utilizados por el tutor

o Evaluador del sistema: Es el que evalia todos los sistemas antes
mencionados y propone medidas correctivas para la solucion de
inconvenientes o falencias del sistema.

Fue el primer pais en América Latina en desarrollar programas abiertos y a
distancia, pero aun con este precedente, México ha tenido un atraso en la evolucion
de los sistemas educativos y las nuevas tecnologias gracias a la rigidez del sistema
mexicano y a la deficiente vigilancia en las instituciones, esto ha ocasionado una
baja calidad de educacion ante los ojos de sus estudiantes.

En Veracruz se posee un sistema desde 1980 que es conocido como
Telebachillerato, que es un programa donde los estudiantes se educan a través de
la television. Lamentablemente los resultados de este tipo de metodologia ha sido
cuestionada en cuanto a si da o no resultados favorables.

En el mismo Estado de Veracruz, nace El Consorcio Clavijero (Claustro Virtual de
Jornadas Educativas en Redes Operativas), con el fin de llegar a los lugares mas
remotos del pais crea licenciaturas, tecnologias y posgrados. Con ayuda del SEV
(Secretaria de Educacion del Estado de México) se ha promovido un incentivo y

planes donde todos obtengan educacién de calidad.
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- La Universidad Mexicana de Educacién a Distancia (UMED): Fundada en 1993 es
la primera universidad enfocada en ofrecer licenciaturas en la modalidad a
distancia, con una metodologia donde el estudiante construye su propio aprendizaje
y con ello va desarrollando aptitudes autodidactas, sus programas académico a
seguir estan validados oficialmente por las autoridades correspondientes de la
institucion. Su sede esta ubicada en Cuernavaca, actualmente cuenta con planteles
en mas de 5 ciudades.

- A nivel primario, la modalidad de estudios a distancia es casi nula y en el caso de
posgrados el Tecnoldgico de Monterrey ofrece a sus estudiantes distintas areas de
conocimientos y desempefio.

A nuestro criterio, vemos que las instituciones en México estan realmente preocupadas por
las ventajas que puede brindar la EaD en su pais. Su aporte en capacitacion docente es
admirable, el poseer normas rigidas para que los docentes puedan ingresar a una institucion
esta sustentado en parametros ya establecidos. Las normas son para todos y con ello se
pretender identificar quienes estan aptos para un puesto laboral y quiénes no. La rigidez en
el sistema educacional ha ocasionado que México siendo uno de los primeros paises en
adoptar sistemas educativos a distancia, tenga atrasos respecto a las metodologias e
incluso en el manejo de las nuevas tecnologias. Hay que enfatizarse en los problemas
reales a nivel educacional en este pais ya que posee todas las herramientas para sobresalir

con profesionales capaces de afrontar las necesidades actuales.

Peru:

- “EVE (Entorno Virtual Edist), es un sistema que promueve la educacién a distancia
en el sector de la secundaria. Su apoyo principal es el internet.

- Universidad Inca Garcilaso de la Vega, la Universidad Peruana los Andes, la
Universidad Alas Peruanas, Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo
Industrial (SENAT]I) la Asociacién Nacional de Educacién a Distancia ANCED-PERU
con aula virtual y la Escuela de Negocios de la Universidad Catdlica Sedes
Sapientiae: Estas son universidades privadas a nivel de pre — grado que brindan la
modalidad de estudios a distancia dentro del Peru.

- Instituto Superior Tecnolégico (TECSUP): Es una institucién que ofrece cursos a
distancia haciendo uso de TECSUP VIRTUAL, donde las clases del educando es a
nivel semipresencial. Estan enfocados principalmente en cursos a nivel
tecnoldgicos, para ello cuenta con 26 centros a nivel nacional que estan a la par con

las nuevas tecnologias que requiere el proceso.”™*

14 . . . . . .
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Al igual que en otros paises latinos, Perl tiene sistemas de que estan promoviendo la EaD

en cada uno de sus sectores. La mayoria de ellos usan esta modalidad para cursos en

institutos tecnoldgicos y para pre grados en las universidades. Creemos que dentro de este

pais aun falta incursionar en este campo y que el capacitar al personal docente sera de gran

ayuda para las instituciones superiores.

Puerto Rico:

“Universidad Interamericana de Puerto Rico (UIPR): Es una institucion privada
fundada en 1912, esta compuesta por 9 campus y dos escuelas especializadas. La
“Inter” como le llaman, es la institucion mas grande de todo el Caribe, y fue la
primera universidad acreditada por Middle States Association of Colleges and
School fuera de los Estados Unidos.

Tiene mas de 45 programas en los que estan posgrados, bachilleratos y maestrias.
Esta entidad es catalogada como la institucién lider en educacién a distancia en la
isla, ya que cuenta con 8 programas académicos que son impartidos Unicamente en
linea, 300 cursos en linea y es la Unica entidad que brinda programas completos en
ingles trimestrales.

Es también la Unica que ofrece programas de Ciencia Aérea, y también la que
provee al mundo de optometristas bilinglies por su Escuela de Optometria en el

Caribe y Latinoamérica.”™

Por lo visto, este pais cuenta con una universidad de prestigio y renombre que opera dentro

de todo el Caribe. Sus programas de estudios a distancia son de gran amplitud y variedad

por lo que cuenta con un alto indice de estudiantes activos. Dentro de ellos, se encuentran

categorias que ninguna otra universidad puede promocionar. Esto los hace un pais fuerte a

nivel educacional y en el manejo de las nuevas tecnologias.

Venezuela:

En la web:

http://www.elearningworkshops.com/modules.php?name=News&file=print&sid=635

Venezuela impulsa un portal educativo que ofrecera capacitacion a través de e-learning,

expone que:

“Universidad Nacional Abierta (UNA): Creada en 1977 mediante decreto nacional,
es la institucion de alcance nacional, se define como una universidad experimental
que prueba mecanismos varios para un mejor desensefio de sus funciones hacia

sus educandos.
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- Su sistema de Educacion Abierta y a Distancia (SEAD) es a nivel nacional, esta
creada de una manera que llega a todos los sectores poblacionales del pais que
estan privados de la educacién presencial ya sea por sus costos o por no poder
movilizarse a sus centros de acopio”.

Vemos que Venezuela tiene como aliado al gobierno en cuestiones de educacion. La UNA
es una institucion que sobresale en la modalidad de estudios a distancia, su método de

experimentacion esta arrojando excelentes resultados.

1.3 La EaD en el Ecuador

Para lograr contextualizar la Educacién Superior y la EaD en el Ecuador, es necesario
comprender la situacion politica, econdmica, social y cultural de nuestro pais. “En la Carta
de Navegacion de la Universidad Politécnica Salesiana, publicada en mayo de 2009, se
realiza un andlisis del contexto nacional sobre la educacién superior en el que se menciona
gue el Ecuador al igual que los demas paises latinoamericanos, vive los escenarios que se
han dado como resultados de su articulacién a la economia mundial, misma que gira en
torno a tres ejes basicos: participacion, basada en la elaboracion de productos primarios;
economia especulativa; y apertura a la produccion internacional para dinamizar el consumo
de mercancias que producen los paises desarrollados. Pues se sigue produciendo materias
primas y exportando mano de obra a los centros de desarrollo del capital, a la vez que nos
hemos convertido en un importante mercado para la producciébn de los paises
industrializados, dejando nuestra economia subordinada a ellos. Esta particular forma de
relacionarse con el mundo lo ha llevado a una recesion productiva, la disminucion de
fuentes de empleo con su consecuente incremento de la pobreza e inequidad, y la
acelerada destruccion de su ambiente. Asi mismo se ha suscitado una creciente movilidad
geogréfica y laboral de las personas, expresadas en la intensa migracién de grandes masas
de desposeidos desde la periferia hacia los centros de desarrollo y el acceso a mdltiples
trabajos como una necesidad de supervivencia.”

Se debe considerar también que el Ecuador posee una elevada diversidad sociocultural
representada por sus pueblos y nacionalidades, no obstante tal diversidad coexiste en
condiciones desiguales en el contexto de la llamada cultura globalizada; siendo esta otra
fuente de nuevas demandas. Al igual que en la region y en todo el mundo, se observa el
surgimiento de varios grupos con identidad propia articulados en torno a lo étnico, al género,
la sexualidad, la edad, las caracteristicas fisicas y sicoldgicas; asi por ejemplo hay nuevos
movimientos sociales, antes excluidos, que demandan derechos culturales, politicos,
econémicos y sociales, caracterizados por la emergencia de las nuevas identidades,
movimientos indigenas, afroamericanos, personas con capacidades especiales,
ambientalistas, mujeres, jovenes, grupos que reivindican nuevas opciones sexuales,

pacifistas, entre otros.
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Otra de las tendencias hegemadnicas, aunque no se evidencia con la misma intensidad en
todos los lugares del planeta y de nuestro pais, es la insercion de la tecnologia de la
informacion y de la digitalizacion en los medios y formas de comunicacion, con lo cual el
espacio geogréfico desaparece y las interacciones directas se vuelven casi innecesarias.
En conclusién las politicas publicas priorizaron la articulaciéon del pais a la economia
internacional y relativizaron o abandonaron sectores prioritarios para el desarrollo como, por
ejemplo, salud y educacion, algunos de cuyos reflejos son el desempleo, la reduccion de los
ingresos y su efecto més visible la migracion masiva tanto interna como externa. Ante esta
situacion el pais se encuentra en una encrucijada en la que es indispensable buscar
reorientar sus politicas econdémicas y sociales; el reto consiste precisamente en plantear un
horizonte de desarrollo que, sin buscar la desarticulacion internacional, priorice las
necesidades sociales y tome en cuenta el manejo sustentable de los recursos, la seguridad
y soberania alimentaria, a través del impulso a la produccién nacional, y la racionalizacion
del sistema financiero que promueva la produccién y no estimule el capital especulativo.
Todas estas dindmicas propias de la globalizacién, la universalizacién de las economias de
mercado, la expansion de la informacion y el conocimiento, la revolucion de las tecnologias
de la informacidn, los limites y prioridades del gasto publico, todos ellos, repercuten en la
Educacion Superior. En tal virtud surgen varios cuestionamientos dirigidos tanto a la
Universidad privada como a la publica, relacionados, fundamentalmente, con la vieja
problematica de la masificacién, la ineficiencia de los sistemas educativos, la carencia de
flexibilidad en la oferta educativa universitaria, el abandono del papel del Estado, la ofensiva
de los mercados sobre la Universidad y la internacionalizacion de la Educacion Superior.
De ahi que la Educacién Superior en el Ecuador al igual que en todo el mundo, experimenta
un conjunto de transformaciones que pueden agruparse en siete grandes tendencias:
“Masificacion de los sistemas educativos por demanda de acceso. La Educaciéon
Superior dejé de ser elitista 0 de minoria para transformarse en una necesidad de la
sociedad en general, sobre todo para promover la insercién en el mundo laboral.

- Diferenciacién horizontal y vertical de los sistemas e instituciones. Al interior de las
instituciones, la diferenciacion horizontal da lugar a secciones que representan la
divisién bésica del trabajo académico de acuerdo a campos del conocimiento: hay
céatedras, departamentos, escuelas y carreras; facultades y areas del conocimiento.
La diferenciacién vertical de niveles, en cambio, se rige por un principio de
secuencia y complejidad crecientes, que distingue entre cursos de pregrado y de
postgrado, de primer y segundo ciclo, niveles basico, intermedio y avanzado,
formacion de bachillerato o licenciatura y profesional o de maestria; carreras
técnicas o vocacionales (cortas) y carreras profesionales (largas), etc. La

diferenciacion entre instituciones distingue sectores universitarios que ofrecen
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carrearas académicas y profesionales, y otros no universitarios, que ofrecen
programas técnico-vocacionales.

- Aseguramiento de la calidad de los servicios y productos, a través de
procedimientos de responsabilidad publica de las instituciones, tales como procesos
de autoevaluacion, evaluacion externa, acreditacion, referenciacion, entre otros.

- Demandas crecientes de la sociedad dirigidas hacia las instituciones y los sistemas
educativos para elevar la relevancia y pertinencia de sus funciones de produccién y
difusién del conocimiento.

- El desplazamiento del centro de gravedad de la Educacion Superior desde las
esferas del Estado y del poder corporativo hacia la esfera del mercado y la
competencia.

- Diversificacion y racionalizacion de las fuentes de financiamiento de la Educacion
Superior para enfrentar la espiral de costos.

- Adopcion de practicas que propicien culturas organizacionales académicas mas
flexibles promoviendo el aprendizaje™*®.

En el Ecuador, el Estado no ha logrado satisfacer el crecimiento de la demanda en
Educacion Superior, ni ha conseguido responder a los desafios sefialados. Su limitada
inversion en el sector ha generado fendmenos como la proliferacién de instituciones
educativas privadas y el clientelismo educativo, vinculados al crecimiento explosivo de la
matricula, la demanda social insatisfecha y la privatizacién y desvalorizacién de la profesién
y ejercicio docentes.

La Educacién Superior maneja solo criterios de calidad, costos y eficiencia en detrimento de
los principios de equidad y relevancia; sin embargo, en la Educacion Superior se cifra gran
parte de la esperanza del desarrollo y por lo mismo, se encuentra en una fase de
transformacion importante bajo la presién de tales exigencias.

La educacién no presencial y la busqueda de titulaciones internacionales rompen los
esquemas educativos actuales al punto de que la educacién va constituyéndose en una
“mercancia” y empieza a ser considerada como necesaria para la poblacién, en cualquier
lugar donde se encuentre, permitiendo el acceso de las minorias hasta ahora excluidas.
“Por otra parte, la autonomia universitaria ha sido tergiversada y ha ocasionado la ausencia
de rendicibn de cuentas de sus actos y resultados a la sociedad. En la mayoria de
instituciones educativas no se habian desarrollado indicadores continuos que permitan
evaluar la calidad de sus procesos; esta preocupacion surge a partir de 1995, cuando el
Consejo Nacional de Universidades y Escuelas Politécnicas (CONUEP) decide dar el primer
paso encaminado a organizar el Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacién, como

concrecion de la recomendacion surgida del proyecto “Misién de la Universidad Ecuatoriana

'® Consejo Universitario Universidad Politécnica Salesiana (Mayo 2009). Carta de Navegacion UPS. Quito-Ecuador.

UPS.
27




para el Siglo XXI”, sequido por la realizacion y difusiéon de estudios sobre el tema, la
estructuracion del mencionado Sistema y una primera version de la “Guia de
Procedimientos para la Autoevaluacion Institucional” en 1997, un amplio proceso de
validacion en las universidades, consultas con expertos internacionales y la visita a paises
con experiencias en este ambito; se determina que para asegurar los objetivos de calidad,
las instituciones de educacion superior estaran obligadas a la rendicion social de cuentas,
para lo cual es necesario un sistema autonomo de evaluacién y acreditacién, que funcione
en forma independiente pero en cooperacion con el Consejo Nacional de Educacion
Superior (CONESUP). Es asi como el Consejo Nacional de Evaluacién y Acreditacién de la
Educacion Superior del Ecuador (CONEA), inicid sus actividades en septiembre de 2002
cumpliendo con los preceptos constitucionales, legales y reglamentarios que norman los
procesos de evaluacién y acreditacion, y ha tomado acciones reflejadas en el disefio,
socializacion y aplicacién de guias, manuales, instructivos, métodos y procedimientos que
permitan desarrollar con idoneidad la autoevaluacion, la evaluacién externa y la acreditacion
de universidades y escuelas politécnicas del Ecuador; pues entre los retos que se plantea el
mundo universitario actual, se destaca como prioritario y trascendente el mejoramiento de la
calidad de la educacion superior, orientada a que responda a los requerimientos del pais
con pertinencia, responsabilidad y transparencia””.

En este contexto, es imprescindible destacar la pertinencia de la EaD como una alternativa
para cubrir muchos de los desafios establecidos; pues como sabemos este tipo de
educacion rompe las barreras del tiempo y el espacio, pudiendo dirigirse a una amplitud de
estudiantes situados geograficamente en forma dispersa y en su mayoria limitados en la
posibilidad de asistir a las aulas ya sea por su ubicacion, situacion laboral u obligaciones
familiares. De ahi que en la actualidad es cada vez mayor el nimero de personas que
apuestan por esta modalidad y la edad promedio de los estudiantes en EaD ha ido
disminuyendo, ya que los aspectos econdmicos obligan a los jovenes, en muchas ocasiones
recién graduados de bachilleres, a trabajar y estudiar al mismo tiempo. Asi mismo, esta
modalidad representa una opcién mas moderada en cuanto a inversién econémica tanto
para el Estado, como para las instituciones y los estudiantes. Y por supuesto, no se puede
dejar de reconocer el gran aporte de la tecnologia para los fines de la EaD, sin olvidar que
las herramientas y metodologias que utilicemos dependen del contexto en el que nos
desenvolvamos.

En el Ecuador, la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL), es el maximo exponente
en lo que se refiere a EaD, pues se trata de la Universidad con mayor experiencia en esta
modalidad y el icono que ha marcado la pauta a seguir por otras instituciones de Educacién
Superior que han decidido incursionar en este ambito. Pues, como se indica en la Guia de

Investigacion para el programa de graduacion de la Maestria en EaD de la UTPL; a pesar

7 £/ sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior, CONEA, 2003.
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de haber iniciado su oferta académica con la modalidad de estudios presencial en 1971,
como respuesta al requerimiento de la region sur del Ecuador; en 1976 nace la modalidad
de estudios a distancia en concordancia con su visién y mision para hacer posible el acceso
a la educacion superior a mayor numero de ecuatorianos, incluso a quienes residen en el
extranjero, cumpliendo con el principio de igualdad de oportunidades sin distincién de raza,
sexo, ideologia, religion y ubicacién geografica. La Universidad Nacional de Educacién a
Distancia (UNED) de Espafia fue el modelo para la organizacion de la Modalidad Abierta 'y a
Distancia de la UTPL.
“La UTPL, fue oficialmente reconocida por el Estado Ecuatoriano bajo el Decreto Ejecutivo
646, publicado en el Registro Oficial Nro. 217 del 5 de mayo de 1971, con el cual se
constituye en persona juridica autbnoma al amparo del convenio de “Modus Vivendi”
celebrado entre la Santa Sede y el Ecuador, teniendo en cuenta las normas de la Iglesia en
su organizacion y gobierno.
La Modalidad Abierta o de EaD, fue creada mediante resolucion del Consejo Gubernativo en
sesion del 2 de septiembre de 1976. EIl estatuto aprobado por el Consejo Nacional de
Universidades y Escuelas Politécnicas (CONUEP), determing, en sesiones del 27 y 28 de
agosto de 1987, que la Universidad imparte estudios a través de las dos modalidades:
Tradicional, Convencional o Presencial y Abierta o a Distancia. El estatuto actual, aprobado
el 30 de enero del 2002, mediante resolucion N°. RCP-S2-R050-02, establece en su art. 31
gue la Universidad Técnica Particular de Loja brinda educacion superior de pre y postgrado
a través de las modalidades de estudio:
a) Presencial;y
b) Abierta y a Distancia, con sus variantes:

b.1. A distancia tradicional,

b.2. Semipresencial y,

b.3. Virtual.
(...) El 27 de octubre de 1997, la Diécesis de Loja traspasa por tiempo indefinido, a la
Asociacion ID de Cristo Redentor, Misioneros y Misioneras Identes, la conduccién de la
Universidad Técnica Particular de Loja para que la dirija con total autonomia con el carisma
idente.”*®
Sintetizando la informacion brindada en la Guia de Investigacion para el Programa de
Graduacion de la Maestria en EaD de la UTPL, 2010; en esta universidad estudian méas de
24 mil personas en 18 carreras de pregrado y varias ofertas de postgrados para lo cual
cuenta con una Sede Central o Matriz, con una Direccién General, y 8 areas diferenciadas.
Siendo una de éstas areas la Académica, de la cual depende la organizacion de las

diferentes Escuelas desde que se llevan a cabo todos los procesos académicos y de

18 Guia de Investigacion para el Programa de Graduacion de la Maestria en EaD, Loja — Ecuador, UTPL 2010.
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legalizacion de los expedientes. Estas Escuelas pueden ser en algunos casos exclusivas de
la modalidad a Distancia, y en otros compartidas con la Clasica o Presencial.

La Sede Central es la responsable del acontecer global de la Modalidad Abierta y a
Distancia, desde alli se sefiala el modelo educativo y se imparten todas las directrices
académicas y administrativas.

Los Centros Universitarios han sido creados con la finalidad de atender al alumno en su
lugar de origen en los procesos tanto administrativos como académicos minimos, son un
elemento de enlace no solo entre la universidad y sus alumnos sino con toda la sociedad,
tomando en cuenta las disposiciones legales del CONESUP, segun las cuales estos
Centros facilitan y apoyan el proceso educativo de los estudiantes de la modalidad a
distancia, funcionan fuera de una matriz de una universidad o escuela politécnica y no son
considerados extensiones. Inicialmente la UTPL cre6 34 Centros, y en la actualidad cuenta
con 93, que cubren toda la geografia nacional y, cuatro centros creados en el exterior en las
ciudades de Madrid, Roma, New York y Bolivia, cuyos estudiantes son en su mayoria
emigrantes ecuatorianos, que han hecho de los centros internacionales lugares propicios
para el reencuentro, la socializacion y la gestion cultural, manteniendo programas dirigidos a
promover las manifestaciones culturales y enriquecer la parte académica.

En 1999 el Consejo Gubernativo de la UTPL, categoriz6 los Centros Universitarios en:

Regionales: Considerando las zonas de mayor desarrollo: Quito y Guayaquil. Atienden al
sector norte, centro y costa, y sirven de nexo para otros centros equipados con menores
servicios; también sirven de enlace con las instituciones publicas y privadas situadas en las

capitales grandes.

Los Centros Provinciales: Se ubican fundamentalmente en las capitales de provincias y
van siendo equipados paulatinamente con todos los servicios con los que cuentan los

Regionales.

Los Centros Asociados: Estan ubicados en diferentes poblaciones y tienen un menor

namero de alumnos, se apoyan en la infraestructura de los anteriores.

Los Centros Institucionales: Son los ubicados en diferentes instituciones que prestan su
contingente como apoyo a los alumnos a través de los distintos convenios que se han

establecido con las mismas.

Los Centros Experimentales: Funcionan a modo de prueba antes de su consolidaciéon o

creacion definitiva.




Como podemos observar la UTPL es pionera en lo que se refiere a EaD en nuestro pais, a
nuestro criterio tiene una excelente organizacion administrativa y académica que no solo
hemos podido observar en la investigacién bibliografica realizada, sino que la hemos
vivenciado en nuestra experiencia como estudiantes de la Maestria en EaD; la calidad de
los materiales didacticos, talento humano, sus diferentes procesos educativos, etc. hacen de
esta universidad un verdadero modelo a seguir. Por nuestra labor en el campo educativo
hemos conocido que la UTPL realiza actividades de soporte a otras instituciones en lo
referente a EaD, por ejemplo, sabemos que se puede acordar la elaboracion de guias
didacticas para la utilizacion de algun texto en la modalidad a distancia, y es un hecho que
el solo saber que dicha guia fue elaborada en la UTPL, ya representa una garantia de
calidad. Asi mismo es un orgullo haber obtenido un titulo en esta universidad por el prestigio
que la misma ha alcanzado, la gente sabe que un profesional de la UTPL, es una persona
con una formacion de excelencia en el ambito académico, tecnolégico y humano; y que si
de estudiar a distancia se trata no hay mejor opcién que hacerlo en la UTPL.

Otras universidades que ofrecen este tipo de educacién en el Ecuador aprobadas
legalmente por el CONESUP, y las carreras en las distintas modalidades que se encuentran

en la pagina electrénica de este Organismo son las siguientes:

UNIVERSIDADES DEL ECUADOR QUE OFRECEN CARRERAS DE PREGRADO DE
FORMA BIMODAL
Las siguientes universidades ofrecen carreras de pregrado en forma bimodal: presencial y
a distancia, y presencial y semipresencial. En el cuadro se indican las carreras en las dos

modalidades sujeto de nuestro estudio®®.

Tabla 1.2. “Universidades que ofrecen carreras en las modalidades a distancia y semipresencial

ademas de la modalidad presencial”

MODALIDAD A DISTANCIA MODALIDAD SEMIPRESENCIAL
1. Escuela Superior Politécnica del 1. Universidad Cristiana Latinoamericana
Ejército (ESPE)
Administracién Turistica Ciencias de la Religién y Teologia

Ingenieria en Contabilidad y Auditoria
Ciencias Administrativas

Ciencias de la Educaciéon mencién
Educacion Infantil

Ciencias de la Educaciéon mencioén
Educacién Ambiental

Ciencias de la Educaciéon mencioén
Adm. Educativa

Gestién y Gobierno Municipal
Linguistica aplicada al idioma Inglés

19 www.conesup.net (En linea) Consulta: febrero 2010.
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Administracion Microempresarial

Secretariado Ejecutivo-Asistente de
Gerencia
Tecnologia en Marketing y Publicidad

Tecnologia en Computacion
Ingenieria en Mercadotecnia
Ingenieria Comercial

Ingenieria en Finanzas y Auditoria
Ingenieria en Seguridad mencién
Publica y Privada

2. Universidad Particular
Internacional SEK

Administracion y Direccion de

Empresas Turisticas y Hoteleras

Derecho

Ingenieria Ambiental
Ingenieria en Marketing
Ingenieria Financiera
Periodismo

2. Universidad de Guayaquil
Educacién Primaria

Informatica Educativa

Comercio y Administracion

Educadores de Parvulos

Fisica y Matematica

Historia y Geografia

Quimico Bioldgicas

Administracién y Supervisién Educativa

3. Universidad del Azuay

Comunicacién Radiof6nica para el

Desarrollo

Gestién de Organizacion
(Semipresencial)

3. Universidad de Guayaquil
Educacion Primaria

Informética Educativa

Comercio y Administracion

Educadores de Parvulos

Fisica y Matematica

Historia y Geografia

Quimico Biol6gicas

Administracion y Supervision Educativa

4. Universidad Internacional del
Ecuador

Administracion

Ingenieria en Mercadotecnia

Ingenieria en Negocios Internacionales

Licenciatura en Comunicacioén

4. Escuela Superior Politécnica Ecolégica
Profesor Servio Tulio Montero Ludefia
Educacion Basica

5. Universidad Catdlica de Santiago
de Guayagquil

Administracion

Derecho

Ingenieria en Administracion de

Empresas Turisticas y Hoteleras

5. Universidad Cristiana Latinoamericana
Ciencias de la Religion y Teologia
Ingenieria en Contabilidad y Auditoria

6.UNIVERSIDAD POLITECNICA
SALESIANA

Ciencias de la Educacién mencion

Docencia Técnica

Ciencias de la Educacién mencion

Educacién General Basica

Ciencias de la Educacién Parvularia

Pedagogia

Antropologia Aplicada

.UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
Pedagogia

Antropologia Aplicada

Gestion para el Desarrollo Local Sostenible
Teologia Pastoral

Educacion Intercultural Bilinglie
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7. Universidad Técnica Del Norte
Especialidad En Valoracion De Activos
Y Catastros

6. Escuela Superior Politécnica Ecoldgica Pri
Servio Tulio Montero Ludefa
Educacion Béasica

8. Universidad Tecnolégica América
Administracién de Empresas con
Sistemas Computacionales

7. Universidad Estatal de Bolivar
Ingenieria en Contabilidad y Auditoria
Contabilidad y Auditoria

Administracion

Administracion para Desastres y Gestion del
Riesgo

Bibliotecologia, Documentologia y Archivologia

8. Universidad Nacional de Chimborazo
Banca y Finanzas

Comunicacién Social

Contabilidad CPA

Educacion Intercultural Bilingle
Fisioterapia

Imagenologia

9. Universidad Técnica de Ambato
Contabilidad y Auditoria

10. Universidad de Guayaquil
Educacion Primaria

Informética Educativa

Comercio y Administracion

Educadores de Parvulos

Fisica y Matematica

Historia y Geografia

Quimico Biolégicas

Administracion y Supervision Educativa

UNIVERSIDADES DEL PAIS QUE OFRECEN POSTGRADOS A DISTANCIA

En la pagina web del CONESUP hemos encontrado algunos ejemplos de universidades que

ofrecen postgrados a distancia:

1. Universidad Politécnica Salesiana

Maestria en Antropologia Y Cultura

Maestria en Educacién con Mencién en Gestién Educativa

2. Universidad Central Del Ecuador

Maestria En Administracion De Empresas

Maestria En Comunicacion Y Tecnologias Educativas

Maestria En Gerencia Contable Y Finanzas Corporativas

Maestria En Gestion Y Auditorias Ambientales




Maestria En Nutricién Y Dietética
Maestria En Salud Familiar Y Comunitaria

Maestria En Seguridad Salud Y Ambiente

3. Universidad Tecnol6gica Equinoccial

Maestria en Comercio y Negociacién Internacional

4. Universidad Técnica Particular de Loja
Masterado en Educacion a Distancia

Como se puede observar la oferta de carreras tanto de pregrado como de postgrado en la
modalidad semipresencial, y a distancia tiene una gran proyeccion, debido a las exigencias
de una sociedad globalizada y los fines de una educacién permanente y para todos que,
como se recomienda especificamente en el Art. 8 de la “Declaracion Mundial Sobre La
Educacion Superior En El Siglo XXI: Vision Y Accién”; refuerce la igualdad de oportunidades
favoreciendo el acceso de grupos publicos cada vez més diversos; aproveche el potencial y
solvente los desafios de la tecnologia que seguira modificando la forma de elaboracion,
adquisicion y transmision de los conocimientos siempre velando por la calidad en las
practicas y los resultados de la educacion de acuerdo al contexto en donde se desarrolla; y
diversifique las modalidades de estudio desarrollando nuevos entornos pedagdgicos que
van desde la educacion a distancia hasta los establecimientos y sistemas virtuales capaces
de salvar las limitaciones geograficas, favoreciendo asi el progreso social y econémico y la

democratizacion de la educacion.

1.4 La Educacion a Distancia en la Universidad Politécnica Salesiana (UPS)
Sintetizando lo expresado en la Carta de Navegacion de la UPS del afio 2009, tenemos que
en los quince afos de vida universitaria, la Universidad Politécnica Salesiana (UPS) ha
cumplido un ciclo de consolidacion institucional que se evidencia en el mejoramiento
académico y marco normativo, de su estructura organico-funcional, politicas y directrices. A
nivel nacional esta presente en las tres ciudades mas grandes del pais: Cuenca, su sede
matriz, Quito y Guayaquil; asi como en algunas provincias y cantones en los que se atiende
a poblaciones indigenas y populares. La diversidad geografica se relaciona con la realidad
sociocultural de los estudiantes, fuente de conocimiento y riqueza cultural.

La UPS busca ofertar programas académicos en funcién de las necesidades de desarrollo
humano y profesional especialmente de los sectores sociales tradicionalmente excluidos,
econdmicas, politica o culturalmente. Ha impulsado el desarrollo de carreras tradicionales,
pero también de propuestas innovadoras inscritas en la busqueda del cambio social. Si bien
se requiere ampliar la oferta académica a nivel de pregrado, se ha emprendido también un

interesante proceso de formacién en posgrados y el fomento a programas de investigacion;
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asi como la busqueda de nuevos enfoques y practicas pedagogicas que se reflejan en las
modalidades educativas que oferta: presencial y no presencial, esta Ultima con sus dos
opciones: a distancia, y semipresencial.
Dentro de los desafios de la UPS, en primera instancia busca ser una Universidad inclusiva,
que responda a las necesidades de desarrollo del pais, generando formas innovadoras de
educacion a través de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién, para
llegar a sectores excluidos y ofertar el conocimiento continuo a lo largo de toda la vida. De
ahi que algunas de sus carreras que fueron creadas para estudios presenciales, han dado
paso a ofertas en la modalidad a distancia y semipresencial.
En su Plan Estratégico, la UPS orienta y organiza la gestion institucional para el periodo
2009-2013, desde cuatro lineamientos principales:

1. Innovacién y excelencia de la formacién en el pregrado y en el posgrado.

2. Institucionalizacién y consolidacién de la investigacion.

3. Pertinencia y efectividad de la vinculacion con la colectividad.

4. Pertinencia y eficacia de la gestion administrativa.
El primer objetivo del punto uno es el siguiente: “Los estudiantes de la UPS patrticipan de
una educacién innovadora y de excelencia”, y entre los procesos para lograr este objetivo
establece: “Pasar de un sistema de educacion que prioriza la modalidad presencial, a una
que potencia todas las modalidades de estudio de la UPS”. “Con este fin el Consejo
Académico de Areas evaluara desde una Optica académica y administrativa las diferentes
modalidades de la UPS, definird los requerimientos para fortalecer las diferentes
modalidades en funcién del nuevo régimen académico aprobado por el CONESUP;
elaborara e implementara un plan de fortalecimiento de las diferentes modalidades de la
UPS a partir de los requerimientos definidos™.
En relacion a este punto debemos reconocer la importancia que la UPS da a la necesidad
de fortalecer las diferentes modalidades de estudio, en su interés de pasar de un sistema
educativo que prioriza la modalidad presencial a otro mas diversificado, que pueda atender
de mejor forma las necesidades de la sociedad actual, pues como sabemos las alternativas
no presenciales permiten llegar a mas gente con deseos de superacion y que buscan
mejorar no solo su situacion personal sino también la de su comunidad. Este objetivo
planteado por la UPS es un punto relevante en nuestra investigacion, pues es necesario
conocer la posicion de la institucion en lo que se refiere a la EaD.
En la actualidad las carreras que cuentan con la modalidad a distancia en la UPS son las

siguientes:

20 Plan Estratégico UPS 2009 — 2013.




Pregrado a Distancia:

Antropologia Aplicada

Ingenieria Agropecuaria

Educacion Intercultural Bilinglie (Quito y Cotopaxi)
Pedagogia

Gestién Para El Desarrollo Local Sostenible
Psicologia Del Trabajo (Cuenca)

Cultura Fisica (Cuenca)

Teologia Pastoral

Postgrados a Distancia

Magister en Desarrollo Local con mencién en Formulacion y Evaluacién de Proyectos de
Desarrollo Endégeno

Maestria en Educacién con mencion en Gestién Educativa

Maestria en Educacion Especial con mencion en Educacion de las Personas Con
Discapacidad Visual

Maestria en Pastoral Juvenil

Maestria en Politica Social de la Infancia y Adolescencia (Distancia y Semipresencial)

Maestria en Sistemas Integrados de Gestion de la Calidad, Ambiente y Seguridad

Carreras de Pregrado en la modalidad Semipresencial
Gestion para el Desarrollo Local Sostenible

Carrera de Pedagogia mencién en Parvularia

Carrera de Pedagogia mencion en Pedagogia

Teologia Pastoral

Educacion Intercultural Bilingle

Antropologia Aplicada.

Uno de los componentes del sistema de educacién a distancia de acuerdo a Garcia Aretio

(2001), es la estructura, organizacién y gestion; dentro del cual destacaremos solo los

aspectos que distinguen la modalidad a distancia de la presencial:

- Unidad o seccioén de disefio y produccién de materiales, que cuente con los expertos en
contenidos y en disefio del tipo de material de que se trate.

- Unidad de distribucion de materiales, con la funcidon de hacer llegar éstos, fisica o
virtualmente, de forma puntual a sus destinatarios dispersos geograficamente.

- Proceso de comunicacion, con el fin de coordinar y garantizar el funcionamiento de los

mas diversos medios que posibiliten la comunicacién bidireccional.
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- La coordinacién del proceso de conduccion, productores de materiales, responsables
del proceso de ensefianza — aprendizaje, tutores, y en su caso evaluadores.

- La evaluacion a distancia y/o semipresencial comporta también una estrategia diferente
a la de la ensefianza presencial por lo que se proporcionara las instancias precisas para
su adecuado funcionamiento. Ademas, se hace necesaria para la retroalimentacion.

Algo caracteristico de este tipo de instituciones son los centros o unidades de apoyo o de

estudio dispersos por el pais o regién donde tiene sus influencias la institucion; la cantidad o

existencia de estos centros depende de la extensiéon de la zona geografica de accion y al

nuamero de alumnos atendidos. En estos centros el estudiante puede:

- Disponer de edificios y equipamientos como aulas, biblioteca, laboratorios, salas
multimedia, etc.

- Informarse y resolver problemas burocraticos como inscripciones, matriculas, adquisicion
de materiales, envio y recepcién de evaluaciones a distancia.

- Dar lugar a tutorias presenciales.

- Relacionarse presencialmente con los compafieros.

- Utilizar la tecnologia precisa de acceso a los entornos virtuales de aprendizaje soportado
fundamentalmente en Internet, dando facilidades a quienes no disponen de estas
herramientas.

Como se mencion6 anteriormente la UPS sirve a la sociedad a través de las siguientes

sedes principales:

- Sede matriz en la ciudad de Cuenca, donde funcionan dos campus El Vecino y Juan
Lunardi;

- Sede Quito, a la que pertenecen cuatro campus, el Girén, la Kennedy, Campus Sur,
y Cayambe;y

- Sede Guayaquil. con su Campus Centenario.

En cada una de las sedes se ofrecen estudios en la modalidad a distancia, y

semipresencial, en donde cada carrera se encarga de la organizacion y coordinaciéon de

dichos estudios. Adicionalmente en las ciudades de Cayambe, Riobamba y Esmeraldas se
han creado las Unidades de Coordinacion de Estudios Semipresenciales (UCES).

Sin embargo, uno de los puntos fundamentales que debemos tomar en cuenta es que la

UPS no tiene un Centro Universitario que se encargue de organizar y gestionar todo lo

referente a la modalidad a distancia, sino que estas funciones son llevados a cabo por el

Director de cada Carrera donde se ofrece este tipo de estudios.

El objetivo de este proyecto es conocer cOmo se maneja la educacion a distancia en la UPS

y la manera en que se desarrolla su vinculacion y contribucién con la sociedad, con el fin de

disefar una propuesta innovadora para lograr un mejoramiento en beneficio del entorno en

el que se encuentra; de ahi que al conocer la organizacién de la modalidad a distancia de

esta universidad, se ha observado la posibilidad de mejorarla considerando los puntos
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mencionados anteriormente sobre la estructura, organizacion y gestion; y la necesidad de
crear y/o regular los Centros Universitarios de acuerdo a lo establecido por el CONESUP,
aspecto a considerarse dentro de las recomendaciones que se realicen al final de la
investigacion. Estos aspectos legales sobre los Centros Universitarios se indican en el
Reglamento de Régimen Académico del Sistema Nacional de Educacién Superior con fecha
30 de octubre del 2008.

Art. 12.10 “Para la modalidad a distancia, las instituciones de educacion superior podran
contar con centros de apoyo que son unidades administrativas temporales que funcionan
mientras estén vigentes las carreras a distancia aprobadas”.

Art. 13. “La finalidad de los centros de apoyo es la de facilitar y apoyar el proceso educativo
de los estudiantes de la modalidad a distancia; funcionan fuera de la matriz de una
universidad o escuela politécnica y no son considerados extensiones. Para su
funcionamiento deben cumplir con las condiciones necesarias acordes con sus objetivos:
personal administrativo, infraestructura, recursos didacticos actualizados, més otros entre
otros especificos, de acuerdo a cada carrera. El CONESUP sera responsable de valorar y
verificar in situ el cumplimiento de estos requisitos antes de la aprobacién de los programas
a distancia, asi como del control y seguimiento permanente. En estas unidades no se
puede realizar el proceso de graduacion de los estudiantes, actividad que le corresponde
Unicamente a la matriz”.

Por otro lado, las experiencias de la UPS en las modalidades de educacién no presencial se
han diversificado y orientado desde distintos programas hacia el uso de mediaciones
tecnolégicas a través del Campus Virtual Salesiana Online (SOL.EDU)*

Por esta razén, se ha considerado la necesidad de formar docentes con competencias
basicas para el trabajo académico en modalidad no presencial metodologia virtual de
modo que se garanticen procesos de planeacion y ejecucién microcurricular del programa
académico y se dé un uso justificado de las herramientas tecnolégicas del Campus Virtual.
Asi, todo programa académico que requiera el uso de este campus virtual debe garantizar a
estudiantes y docentes el uso adecuado y justificado de las herramientas del Campus
Virtual, por esta razén los docentes interesados en desarrollar nuevas competencias y
aceptar nuevos roles en su ejercicio Docente tienen la opcion de dar a conocer los
requerimientos de sus distintos programas académicos para llevar a cabo programas de
manera virtual. Para esto deben participar de un curso que es totalmente Virtual y se
desarrolla a través del campus virtual "SOL.edu" de la Universidad Politécnica Salesiana.
Tiene una duracion de ocho semanas durante las que se abordan tres tematicas dirigidas al
desarrollo de competencias basicas, al manejo operativo del campus virtual SOL.edu vy, al
ejercicio docente en dicho entorno. Adicional a estos componentes se abordan

especificaciones de los roles que cumplen los distintos materiales de estudio y los miembros

2 Disponible en http://portal.sol.edu
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del equipo de educacion virtual que los producen: contenidistas, docentes, y disefiador
instruccional.

Cada participante vivira esta experiencia educativa virtual en un doble rol, primero como
estudiante y segundo como docente, esto le permitird proyectar su trabajo académico, de
modo que los objetivos, las actividades, los tiempos de dedicacion y las formas de
evaluacién sean contextualizados no solo desde su disciplina sino ademas desde las
herramientas que el entorno virtual permite.

Estamos conscientes de que educacion virtual no es lo mismo que educacion a distancia,
pero consideramos importante destacar el interés de la universidad por adecuarse a los
retos y oportunidades que la tecnologia puede brindar, y asi mismo observamos en el
campus virtual SOL.edu una herramienta que puede ser utilizada para incrementar las
alternativas con que cuenta la educacion a distancia, siempre y cuando sea acorde al

entorno y contexto en que se determine su utilizacion.




CAPITULO 2
LOS CENTROS UNIVERSITARIOS EN LA MODALIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA

2.1 Fundamentacion tedrica

Definiciones

Centro Universitario: Es la infraestructura que apoya a los estudiantes de diferentes
lugares del mundo, con el Gnico objetivo de ayudar en el proceso de la administracién, en su
formacién académica y en su gestion enfocados siempre a la Sede Central Universitaria.

Es importante acotar que el minimizar el tiempo es relevante para un centro con el tipo de
modalidad a distancia o semipresencial que posea una cantidad considerable de

estudiantes. Este es un objetivo fundamental en el campo educacional de la EaD.

Falta de tiempo: Dentro de la educacion tradicional, el estudiante tiene ayuda constante y
diaria de un profesor, en cambio dentro de la EaD el estudiante debe ser mas responsable y
tener la capacidad de dosificar su tiempo para cumplir con todas sus obligaciones. El
estudiante a distancia no solo tiene la responsabilidad de estudiar, sino de practicar valores,
aprendizajes y hacer uso de sus conocimientos para bienestar personal y de la comunidad.

Las actividades del estudiante no solo estdn dentro de un centro universitario, sino que
posee tareas extra curriculares con su trabajo, su familia y entorno, lo que muchas veces
ocasiona que los estudiantes en esta modalidad no tengan el tiempo suficiente para dedicar
a sus estudios. Es aqui donde el centro universitario como tal es el vinculo entre estudiante
— docente, dénde la tarea del centro es siempre estar pendiente a las innovaciones respecto
a la educacion y sobre todo a los mecanismos existentes para llamar su atencién. El respeto
y la atencién que reciba el estudiante por parte de su centro universitario seran detonantes
para que su estadia y su estabilidad académica mejores, evitando asi la desercion e
impulsando la publicidad personalizada. Es bien sabido que por cada cliente satisfecho

viene por lo menos uno mas recomendado por el primero.
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Importancia de los centros universitarios

No cabe duda de que la existencia de los centros universitarios es sumamente importante
por las funciones que estos cumplen, fundamentalmente por constituirse en el nexo entre
los estudiantes y la universidad, los procesos establecidos para la comunicacién desde la
Sede Central normalmente son a través de los centros universitarios que hacen de puente
entre ella y el alumno; en ellos se atiende a los estudiantes en su lugar de origen
brindadndoles informaciéon y asesoria, con una infraestructura adecuada en donde los
estudiantes pueden hacer uso de bibliotecas, acceso a internet, aulas virtuales, en estos
centros los estudiantes pueden recibir sus tutorias, realizar la tramitacion legal de los
expedientes y matriculas en su fase inicial para luego ser concretada en la sede central,
recibir los materiales enviados desde la sede central, asi como entregar trabajos,
documentos y comunicaciones escritas para ser enviadas a la sede central; y en fin servir
de apoyo en los procesos administrativos, académicos y de gestion minimos, atendiendo a
los estudiantes en su lugar de origen; son imprescindibles por la dispersién geogréfica de
los estudiantes.

En la funcién de los centros universitarios es sumamente importante el rol del personal
administrativo pues es éste basicamente el encargado de realizar gran cantidad de las
actividades mencionadas anteriormente, y constituyéndose en la primera imagen de la
universidad frente a los estudiantes. En conclusion los centros universitarios son
importantes porque facilitan la relacion de los estudiantes con la universidad de forma que
éste no tenga que trasladarse a la sede central.

Otro aspecto que se debe tomar en cuenta sobre la importancia de los centros universitarios
es la vinculacion con la colectividad, en muchos casos por ejemplo, por encontrarse en
lugares apartados, se convierten en los Unicos focos culturales de la zona, brindando
servicios de los que se puede beneficiar toda la comunidad como la biblioteca, el acceso a

internet, el ofrecimiento de cursos, etc.
Caracteristicas

Como maestrantes de la UTPL (Universidad Técnica Particular de Loja), hemos adquirido

conocimientos que nos indican que las caracteristicas de los centros universitarios son:

- Los centros universitarios no deben tomarse como extensiones de la sede principal o de
la universidad, ya que cada uno de los mismos posee procesos independientes como
los administrativos u organizacionales.

- En cada uno de los centros universitarios se realiza la tramitacion legal de expedientes y
documentos pertinentes a la matriculacion de los mismos. Este proceso tiene como

soporte a la Sede donde dichos documento se iran archivando. Cuando este proceso de
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haya finalizado cada uno de los centros tendra estudiantes aprobados por parte de la
Sede Principal.

- En cada uno de los centros como en la sede principal se encontrara personal autorizado
y capacitado para la atencion optima de los nuevos y antiguos estudiantes. Ellos daran
ayuda en el proceso de matriculacién o seleccion de materias — carreras.

- Los centros universitarios deben poseer un sistema de publicidad para dar a conocer al
publico objetivo sus servicios y las modalidades de estudio que ofertan.

- El centro como tal, tiene que estar acoplado a las necesidades de los estudiantes, es
decir, tener laboratorios de computacion, materiales didacticos, capacitaciones, video
conferencias, plataforma virtual, aulas virtuales, tutores capacitados, servicios de
primera necesidad, internet y demas.

- Los centros universitarios son el puente entre la sede principal y los estudiantes, lo que
da como resultado una optimizacién de tiempo para ambas partes. El Centro es el canal
directo entre ambas partes.

- La comunicacion es un factor relevante en todo proceso educacional, y este debe estar
estrechamente ligado entre estudiante y centro universitario. La oportuna informacion
por parte del centro sobre cualquier novedad, ya sea por teléfono o por internet, es
meramente agradecida por el estudiante y a su vez denota seriedad en la entidad
educativa.

- Cada uno de los centros universitarios junto a la Sede Principal deben prepararse con
antelacion a cualquier tipo de eventualidad ya sea en el proceso de matriculas, de
adquisicién de cuerpo docente o administrativo, de recursos fisicos y la distribucion de
los mismos etc.

- Los centros universitarios son la fuente de cultura para lugares donde su ubicacion es
remota y su zona es apartada de la sede principal.

Pensamos que no siempre todas estas caracteristicas descritas con anterioridad se

cumplen, ya que existen sedes universitarias que no son “centros” universitarios. Los pasos

a seguir deben realizarse con responsabilidad y cautela para que, los resultados, sean

viables, aplicables y exitosos.

Ventajas y limitaciones

Como ya se ha mencionado anteriormente los centros universitarios constituyen un pilar
muy importante para el desarrollo de la educacion a distancia, ya que permiten la
masificacion de la educacion haciéndola mas democratica; luego de haber estudiado las
definiciones y caracteristicas de los centros universitarios hemos podido determinar que
brindan muchas ventajas a los estudiantes que como sabemos son el elemento primordial a
quienes van dirigidos todos los esfuerzos de las instituciones educativas en esta modalidad,

pero hay que reconocer también que presentan algunas limitaciones.




De acuerdo a nuestro criterio entre las ventajas podemos mencionar las siguientes:

Los centros universitarios hacen posible la educacion a distancia, dando al estudiante la
oportunidad de estudiar sin separarse de su medio laboral, social y familiar.

Facilitan al estudiante las gestiones de tipo administrativo, brindandole la informacion
necesaria y recibiendo documentacion que luego seré enviada a la Sede Central.

Son los lugares de distribucion de los materiales que los estudiantes necesitaran para
sus estudios.

El estudiante puede entregar sus evaluaciones a distancia y presenciales en el centro
universitario, asi como recibirlas una vez que han sido enviadas a la sede central y
calificadas por los profesores correspondientes.

Asi mismo, las tutorias presenciales se dan lugar en los centros universitarios con
docentes del lugar o que se han movilizado desde la sede central, o bien a través de
videoconferencias.

El estudiante puede hacer uso de las bibliotecas o tener acceso a internet en los centros
universitarios.

Desde el punto de vista de la organizacién y estructura institucional, los centros
universitarios son un elemento imprescindible para lograr los objetivos establecidos en la
modalidad a distancia, haciendo posible que ésta llegue a mas personas, en mas
lugares.

Por otro lado, los centros universitarios son la imagen de la universidad en el lugar en
donde estén ubicados y pueden encargarse de llevar a cabo diferentes estrategias de
promocion y publicidad de la universidad.

Especialmente en lugares muy apartados los centros universitarios pueden constituirse

en los Unicos centros de promocién cultural.

En cuanto a las limitaciones que los centros universitarios podrian presentar hemos

determinado las siguientes:

El hecho que los centros universitarios no funcionen como extensiones de la universidad
implica que el estudiante tiene que trasladarse a la sede central para realizar su proceso
de graduacion.

Otra de las limitaciones que un centro universitario podria presentar es la falta o
limitaciébn de recursos humanos o financieros, para poder tener la infraestructura
necesaria y el personal capacitado que se requiere; o falta de definicion de la
direccionalidad institucional.

Asi mismo, los factores politico-econdmicos podrian presentar trabas para la creacion de
centros universitarios acordes con las necesidades de la sociedad actual, ya que existen
aun lugares que no cuentan con las facilidades y servicios basicos, peor de acceso

tecnoldgico o de comunicacién, haciendo mas dificil la labor de los centros universitarios
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a pesar de que existen diversidad de metodologias para llevar a cabo la educaciéon a

distancia y deben ser escogidas de acuerdo al entorno en donde se aplique.

Estructuray organizacién

Por la naturaleza de la modalidad de estudio, la estructura como tal debe estar acorde con

sus estudiantes que estan distribuidos geograficamente en varios lugares. Esto se da ante

la barrera que se tenia antes donde los educandos tenian dificultades de asistir a las aulas
presenciales.

Es por esta razon que este sistema de educacion posee:

- Una Sede Principal o Matriz: Es aqui donde la legalizacion de documentos, los procesos
académicos y las reglas generales son impuestas para ser implantadas en sus centros
universitarios. La sede puede tener ambas modalidades de estudio o solo centrarse en
una a la vez. La matriz es la responsable de seleccionar la mejor metodologia de
educacion, los docentes, los tipos de evaluacion y los materiales didacticos utilizados
por el docente y el estudiante.

- Centro universitarios: Como su nombre lo indica el centro universitario es un centro de
apoyo que es aprovechado al maximo por los estudiantes que se encuentran en
diferentes lugares de pais. Este es manejado por la Sede Principal y sus beneficios son
relevantes en el campo educacional a distancia.

Existen propésitos para la creacion de dichos centros, que seran mencionadas a
continuacion:
o En estos centros el estudiante tiene la facilidad de matricularse, de pagar
valores monetarios, de recibir sus tutorias y de recibir sus materiales didacticos.
Todo esto sin tener que ir personalmente a la Sede Principal.
o Maneja estrategias para la mejor implantacion de la modalidad de estudios a
distancia.
o Propician el trabajo en grupo, la organizacion, la ética y valores como la
responsabilidad y el auto aprendizaje.
o Las tutorias estdn al alcance de los educandos con beneficios de buenos
docentes especialistas en la materia.
o Es el nexo entre la sede y los estudiantes.
o Las distancias se ven aminoradas con estos centros, los estudiantes tienen
muchas ventajas por cuestiones de movilidad.

Esta informacion puede ser ampliada en Carta de Navegacion UPS, mayo 2009. Quito-

Ecuador. UPS.

Ambas infraestructuras deberan estar acordes con las necesidades de sus estudiantes y

deberan cumplir con las metas trazadas (mision y vision). También como se puede apreciar,

aqui se exponen las actividades y responsabilidades que posee cada una de las entidades




referentes e involucradas en el proceso educativo. Pero también hemos observado que adn

cuando no exista un centro universitario y si una sede esta modalidad de estudio puede

darse, sin embargo, no es lo adecuado porque se pierde el sentido referente a la modalidad
de estudios y el estudiante comienza a sentirse inconforme con infraestructura, el personal
administrativo y con el sistema interno.

Ahora que se ha mencionado la estructura, es relevante mencionar también su

organizacion, las metodologias y el funcionamiento interno de sus procesos.

Existen tres clases de procesos:

- De Direccion o gerenciales: Estos son los procesos que buscan el incremento de
estudiantes anualmente y el mejoramiento continto de todas las areas. Con este tipo de
proceso la institucion o centro analiza los resultados y procede a una generacion de
nuevas estrategias de gestién para superar los problemas identificados.

- De Apoyo y Soporte: Son los procesos que van de la mano con las necesidades de los
estudiantes, estas se implementan y cambian acorde a las expectativas que vayan
surgiendo conforme se avanza en el ambito educativo. Su contemplacién lograra una
estabilidad en la modalidad de estudio. Sus herramientas son los laboratorios
informaticos, la biblioteca, las videoconferencias, etc.

- Los Operativos o de Realizacion: Son los procesos que se relacionan directamente con
los estudiantes, las matriculas, entrega de materiales didacticos, realizacion de
examenes presenciales, gestion de tramites. Este punto es muy importante ya que la
organizacion que refleje la institucion ante sus estudiantes sera uno de los pilares mas
importantes dentro de todo el proceso educativo. La administracién operativa del centro
sera la herramienta que cause mayor impacto en el estudiante, de eso dependera sus
esfuerzos y la relacion armoniosa que tenga con la misma.

Creemos que las entidades involucradas en este proceso educativo son relevantes ya que

sin su apoyo el sistema simplemente no funcionaria, ellos con sus estudios, experiencias e

investigaciones logran aportar con nuevas metodologias y con soporte valioso que empuja a

su misién y vision a un camino de logros y cumplimiento.

La organizacion como tal, daran resultados que se reflejaran en:

- Una zona administrativa eficiente.

- Una obtencion de resultados donde las falencias seran rapidamente identificadas y
puestas a disposicion de cambio por parte de los responsables.

- Lavinculacién de los estudiantes a las gestiones universitarias.

- El cumplimiento de la mision y vision de la institucion sera cumplida a cabalidad ya que
sus participante asumiran este reto para el mejor cumplimiento de los objetivos, por
medio de la comunicacién y la comprension.

- Llegar a un fin comun, donde sus personajes obtengan lo necesitados y donde sus

expectativas sean rebasadas con satisfaccion.




Dentro de la EaD, el estudiante sera siempre el participe primordial, ya que sin el
simplemente el proceso no existiria, los demas elementos no tendrian funcién alguna si no
hubiera quien los proveche o los utilice. La EaD es una modalidad de educacién necesaria
ya que asi cada uno de sus participantes sacara lo mejor de si, se esforzara al maximo y

sobre todo adquirira valores que antes no poseia.

2.2 Contextualizacion del centro universitario de la Universidad Politécnica Salesiana
Como se mencion6 anteriormente las modalidades a distancia y semipresencial son
gestionadas por el Director de cada Carrera en que se ofrecen, es decir, no se cuenta con
un Centro Universitario como tal, bajo la definicion y lineamientos establecidos por el
CONESUP. En tal virtud el presente estudio se centra en la manera como esta organizada
la Universidad para poder brindar estas opciones de estudio a sus estudiantes, de manera
que el siguiente es un analisis de la contextualizacion de la Universidad partiendo desde los
antecedentes histéricos y organizativos encontrados en la Carta de Navegacion de la UPS
2009:
La Universidad Politécnica Salesiana es una Institucion de Educacion Superior de
inspiracion cristiana con caracter catolico e indole salesiana, nace el 4 de agosto de 1994,
fecha en la que el Presidente de la Republica del Ecuador, Arg. Sixto Duran Ballén, firma el
decreto presidencial de creacion, en una época muy critica desde el punto de vista social y
econémico, cuyo resultado es la extrema pobreza, y paralelamente una secuela de
descomposicion social y moral.
Una vez aprobado el Proyecto de creacion de la Universidad, la Sociedad Salesiana del
Ecuador resuelve iniciar las actividades del nuevo Centro de Educacion Superior, en el mes
de octubre de 1994. Previamente el 6 de septiembre de 1994 se instala el primer Consejo
Universitario y se realiza la posesion del Rector y Vicerrector y nace oficialmente la
Universidad Politécnica Salesiana como centro de educaciéon superior, consciente de los
grandes problemas educativos que afronta el pais como:

¢ La necesidad de formar un profesional integral, cientifico, practico, humano, moral y

ético.

e Lanecesidad de vinculacion de la universidad con la sociedad.

e Que la ciencia y la tecnologia sean un mundo integrador de la formacion.

¢ Que lainvestigacion esté vinculada a la solucién de los grandes problemas sociales.
Histéricamente, la UPS se ha vinculado con la razon, la investigacion, la explicacion de la
realidad y el desarrollo de la libertad, actualmente se marca el énfasis en la interaccion del
conocimiento y la racionalidad con diversos aspectos que definen a la sociedad
contemporanea: la tecnologia, el ambiente, la diversidad sociocultural y religiosa. La

Universidad constituye una estructura en la que se crea, gestiona y comunica el




conocimiento con la debida exigencia y rigurosidad académica a través de la investigacion,
docencia y vinculacion con la colectividad.
“En cuanto, es una tarea privilegiada de la UPS, propiciar el didlogo entre Fe-Razén, unificar
existencialmente en el trabajo intelectual, la busqueda de la verdad y la certeza de conocer
la fuente de la verdad. Eso implica las caracteristicas esenciales siguientes:
- Una inspiracion cristiana, es decir, una vision del mundo y de la persona enraizada
y en sintonia con el Evangelio de Cristo, y una comunidad académica que comparte
y promueve esta visién.
- Una reflexién continda a la luz de la fe catélica, sobre el creciente tesoro del saber
humano, al que trata de ofrecer una contribucién con las propias investigaciones.
- Un compromiso institucional de la UPS al servicio de la sociedad y de la misma
Iglesia en el ambito universitario.
- El esfuerzo institucional a servicio del pueblo de Dios y de la familia humana en su
itinerario hacia aquel objetivo trascendente que da sentido a la vida.
La UPS es obra de la Inspectoria Salesiana del Ecuador, esto implica ser una institucion de
Educacion Superior que vive y esté enriquecida por los valores del espiritu y la pedagogia
salesiana, nacidos del Sistema Preventivo vivido por Don Bosco en el Oratorio de Valdocco.
El Sistema Preventivo, antes que un método, es una experiencia de caridad pastoral que
nos dispone a acoger a Dios en los estudiantes, convencidos de que en ellos, Dios ofrece la
gracia de encontrarnos con El, y nos llama al servicio en ellos, reconociendo su dignidad,
renovando la confianza en sus recursos de bien y educandoles para que lleguen a la
plenitud de vida. Preventivo en el sentido de evitar desde un principio que los estudiantes
se vean afectados por situaciones negativas que les obligue a tomar comportamientos o
actitudes que mas tarde seria mas dificil cambiar; sistema que motiva a los jovenes a ser
optimistas y positivos en su accionar®’.
En la UPS, la pastoral constituye un eje transversal en todas sus funciones: docencia,
investigacion, vinculacion con la colectividad y gestidn universitaria. Esta caridad pastoral
crea una relacion educativa con el estudiante, especialmente con el pobre, aln en las
condiciones mas problematicas y precarias, de tal forma que los valores del espiritu y de la
pedagogia salesiana, nacidos del Sistema Preventivo vivido por Don Bosco enriquecen la
naturaleza, la actividad y el modo de ser universitario de la UPS, esto comporta:
“Una opcioén prioritaria por los jovenes, sobre todo, los de las clases populares.
- Una relacion integrada entre cultura, ciencia, técnica, educacion y evangelizacion,
profesionalidad e integridad de vida.
- Una experiencia comunitaria basada en la presencia, con espiritu de familia, de los

profesores y el personal de gestién entre, para y con los estudiantes.

%2 op. Cit. Pag.37




- Un estilo académico y educativo de relaciones basado en el afecto demostrado a

’? 223

los estudiantes y percibido por ellos (“amorevolezza “‘Amorevolezza: Es un

término Italiano que significa carifio o afecto. Se utiliza normalmente en entidades
salesianas para describir las relaciones educativas entre estudiantes y docente 24
Sintetizando la informaciéon obtenida en la Carta de Navegacion de 2009, la UPS esta
articulada a una red compuesta por mas de 42 instituciones salesianas alrededor del mundo
que le posibilitan retroalimentarse con sus experiencias sociales y académicas en los
lugares donde éstas se encuentran, ya que en Su conjunto presentan un abanico muy
diferenciado de situaciones y de ofertas académicas. Bajo el nombre de Instituciones
Salesianas de Educaciéon Superior (IUS) se ha agrupado a todos los centros de estudios
superiores y de estudios terciarios no universitarios de los que la Congregacion Salesiana
es titular y responsable directa o indirectamente.

Las diferencias sociales, culturales, normativas de los estados hacen que el conjunto de las
IUS ofrezca una gran diversidad. Si tenemos en cuenta el grado académico, hay
universidades, centros universitarios, facultades aisladas, escuelas superiores humanisticas
y técnicas. Es igualmente multiple la oferta de carreras con predominio de las humanisticas,
de las ciencias de la educacion y de las técnicas. Segun el ndmero de alumnos, hay
centros con algunos centenares, mientras la gran mayoria los cuentan por millares.

En los quince afios de vida universitaria la UPS ha cumplido un ciclo de consolidacion
institucional, y ha conformado una planta docente y administrativa con identidad
universitaria salesiana que le permite fortalecer el desarrollo institucional. El innegable
posicionamiento y reconocimiento que la UPS ha alcanzado en la sociedad ecuatoriana por
multiples actores sociales e institucionales; como también el impulso que recibe de la
creciente presencia de las IUS en el mundo, la obligan a optimizar la calidad y el
mejoramiento continuo de la oferta académica, asi como de su marco normativo, de su

estructura organico-funcional, politica y directrices.

Contexto de los destinatarios

En base a la informacién encontrada en la Carta de Navegacion de la UPS 2009, hemos
concluido que la poblacién estudiantil de la UPS en su mayoria es joven, pero la poblacién
estudiantil adulta es muy importante, tanto en las carreras de pregrado como de posgrado.
La caracteristica fundamental de los estudiantes es la diversidad, econdmica, social,
cultural, étnica, fisica y psicolégica, que se expresa en la multiplicidad de lenguas, de
valores estéticos, y visiones cosmologicas; realidades que la UPS debe ver como una

fortaleza e implementar mecanismos para dar respuesta a estas particularidades que la

3 Op. Cit. Pag. 37
www.dictionarist.com [En linea]. Disponible en: http://definicion.dictionarist.com/amorevolezza [Consulta 3-06-

2010]
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enriquecen. Es de gran importancia la presencia de sectores indigenas y afro-ecuatorianos,
de diversas nacionalidades y pueblos en las diferentes sedes y programas.

Todos estos sectores son susceptibles a los cambios de la sociedad, en donde el mercado
se ha constituido en el eje fundamental de la organizacién de la vida social y el consumo, un
lugar de construccién identitaria de significados y valores.

Sobre este punto consideremos que al existir un nimero significativo de estudiantes adultos
y una rica diversidad en sus caracteristicas, la EaD es una modalidad que permite llegar a
estas realidades de acuerdo a su contexto y los cambios que se van dando en la sociedad,
pues toma en cuenta al disefiar sus herramientas los diferentes estilos de aprendizaje, las
condiciones propias de los adultos, las limitaciones, y los aportes que cada grupo o

individuo puede presentar.

2.3 Mision, Vision y Objetivos

En la Carta de Navegacion de la UPS de mayo de 2009, encontramos la mision, vision y
objetivos de la Universidad transcritos a continuacion.

“Misién

La formacién de honrados ciudadanos y buenos cristianos, con excelencia humana y
académica. El desafio de nuestra propuesta educativa liberadora es formar actores sociales
y politicos con una vision critica de la realidad, socialmente responsables, con voluntad

transformadora y dirigida de manera preferencial a los pobres.

Vision

La Universidad Politécnica Salesiana, inspirada en la fe cristiana, aspira constituirse en una
institucién educativa de referencia en la busqueda de la verdad, el desarrollo de la cultura,
de la ciencia y tecnologia, mediante la aplicacién de un estilo educativo centrado en el
aprendizaje, docencia, investigacion y vinculacién con la colectividad, por lo que se
compromete, decididamente en la construccion de una sociedad democratica, justa,

equitativa, solidaria, con responsabilidad ambiental, participativa y de paz.

Objetivos

e Educar en la fraternidad a los jévenes ecuatorianos para la promocién total de sus
personas, ofreciéndoles una propuesta que parte de la acogida de sus valores propios y
el llamamiento a la solidaridad, en el contexto de la comunidad social y eclesial.

e Formar personas con madurez humana que sepan hacer coherentemente la sintesis de
ética, vida y cultura, para que actlen en la historia en la linea de la justicia, solidaridad y

fraternidad, testimoniando los valores éticos mas altos del hombre.

o




¢ Intensificar la conformacion de comunidades educativas para desarrollar una educacion

en perspectivas de liberacién, que forme a los jovenes en valores, en el conocimiento, en

el trabajo y en la participacion social.

e Promover el desarrollo de cambios cualitativos en la educacion que ofrecen los centros

salesianos, con miras a establecer modelos pedagdgicos alternativos que satisfagan las

necesidades de los aprendizajes que favorecen la vida personal y social en sus

dimensiones auténticas”.

Por otra parte,

el Plan Estratégico de la Universidad Politécnica Salesiana, orienta y

organiza la gestién institucional 2009-2013, desde cuatro lineas principales con sus

respectivos objetivos: “L. Innovacién y Excelencia de la formacion en el pregrado y

posgrado, 2. Institucionalizacion y Consolidacién de la Investigacion, 3. Pertinencia y

Efectividad de la Vinculacién con la Colectividad y 4. Pertinencia y Eficacia de la Gestion

Administrativa”.

1. Innovacion y Excelencia de la formacién en el pregrado y posgrado

o Sus objetivos son:

Los estudiantes de la UPS participan de una educacion innovadora y de
excelencia

Los estudiantes de la UPS son coprotagonistas en la gestion.

La UPS contribuye a que los estudiantes de pre y posgrado se inserten
y concluyan con éxito su formacion profesional.

La UPS desarrolla alianzas estratégicas con las IUS y otras
instituciones de Educacién Superior que permitan la movilidad docente

y estudiantil de pre y posgrado.

2. Institucionalizacién y Consolidacién de la Investigacién

o Sus objetivos son:

La UPS desarrolla procesos de investigacion que retroalimentan la
docencia y la vinculacion con la colectividad.
La UPS mantienen procesos de investigacion que aportan a la

definicion de politicas publicas y al fortalecimiento de la democracia.

3. Pertinencia y Efectividad de la Vinculacién con la Colectividad

o Sus objetivos son:

La UPS desarrolla procesos de vinculacion con la colectividad
articulados a la docencia y a la investigacion.
La UPS desarrolla actividades de vinculacion de acuerdo con los

requerimientos del desarrollo local y nacional.




= Los egresados encuentran en la UPS acogida y acompafiamiento en
sus expectativas laborales, profesionales y humanas.
= La UPS, desde su naturaleza universitaria, contribuye al desarrollo de la

mision de la Iglesia Catdlica y la Congregacion Salesiana.

4. Pertinenciay Eficacia de la Gestion Administrativa
o Sus objetivos son:

= La UPS desarrolla una gestién administrativa y econdmica — financiera
gue facilita la toma de decisiones y el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

= La UPS tiene un clima organizacional que incentiva el desempefio
efectivo de sus colaboradores.

= La UPS promueve el bienestar de su personal

= La UPS cuenta con un sistema de comunicacién interno eficiente y
oportuno.

= La comunidad nacional e internacional conoce y valora los procesos y
logros académicos de la UPS.

= La UPS promueve el acceso a la Educacion Superior de sus
destinatarios preferenciales.

= La UPS establece alianzas estratégicas con la IUS que permiten la
sinergia de la gestion universitaria.

= La UPS cuenta con recursos fisicos y tecnolégicos que favorecen el
desarrollo de sus ofertas académicas y el servicio administrativo en pro
de sus destinatarios.

= La UPS cuenta con una gestibn universitaria que garantiza sus

sostenibilidad econdmica y financiera.

La UPS esta plenamente a favor de la innovacion dentro de su sede, pero es regla que
todas sus reformas o propuestas deban pasar a manos del Consejo Universitario. Es este
organismo quien favorece dichas propuestas. La UPS realiza alianzas estratégicas con
entidades extrajeras para favorecer a la institucion con materiales tecnolégicos a su vez,
desarrolla procesos que ayudan en el aspecto docente y colectivo. Su participacion con la
colectividad tiene un alto grado de aceptacion por parte de la sociedad y estudiantes, esto
beneficia a los sectores seleccionados con aportes religiosos y sociales. A nivel religioso, su
mision es transmitir la palabra de dios para el desarrollo de la iglesia y la congregacién
salesiana del Ecuador; y a nivel social, se forman grupos de colaboradores que dan la mano
a las comunidades apartadas y les transmiten valores como la solidaridad, el amor y la

ética.




2.4 Estructuray organizacion
Organigrama tomado de la pagina web de la universidad: www.ups.edu.ec.

CONSEND SUPERIOR
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En el organigrama, se puede observar claramente la estructura de la Universidad y las
relaciones entre las diferentes instancias, sin embargo para mayor comprension sobre la
forma como se distribuye el Gobierno General de la Universidad, se puede acceder al
Estatuto de la Universidad Politécnica Salesiana aprobado en Consejo Superior el 21 de

septiembre de 2005, publicado en la misma pagina web (www.ups.edu.ec); en el que se

establece las caracteristicas y funciones de todos los organismos y autoridades
mencionados a continuacion.
“Capitulo II: Del Gobierno General: Art. 6. La Universidad Politécnica Salesiana se rige
jerarquicamente por los siguientes organismos y autoridades:

a) El Gran Canciller;

b) EI Consejo Superior;

¢) ElRector;

d) El Vicerrector;

e) El Consejo Académico;

f) El Consejo Econémico;

g) Comision de Evaluacion y Acreditacion;

h) Comisién de Vinculacion con la Colectividad;

i) Los Vicerrectores de Sede,

j) El Consejo Directivo Académico;

k) El Decano;

I) El Consejo de Carrera;

m) El Director de Carrera; y

n) Los Directores de Departamentos e Institutos.”

2.5 Funciones y responsabilidades

2.5.1 Académico — Administrativas

El Reglamento del Personal Académico y Escalafén Docente de la Universidad Politécnica
Salesiana, aprobado en Consejo Superior el 21 de septiembre de 2005, regula el régimen
general del personal académico, conformado por los docentes, cuya labor incluye ejercicio
de catedra, investigacion, direccion y gestién institucional y actividades de vinculacion con la
colectividad; es necesario para aplicar las normas del Estatuto, que promueve la excelencia
académica, la capacitacién y especializacion, mediante el reconocimiento de meéritos y
normando los procedimientos relacionados con el ingreso, carrera y escalafén en base de la
evaluacion, la remuneracion en todos los niveles, estabilidad y proteccion social.

El objeto del Reglamento ademas de regular la carrera académica, es estimular el desarrollo
humano, profesional y pedagégico del personal académico y consolidar una comunidad

cientifica estable y dinamica.

e
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En el Capitulo 7 se establecen los Derechos y Obligaciones del Personal Docente, asi en el
Art. 31 tenemos:

“Son atribuciones de los docentes:

- Ser respetado por su condicion de docente y tener las debidas garantias para el
desempefio de las funciones especificas.

- Derecho a estabilidad en la catedra de conformidad con la Ley Organica de Educacién
Superior y las estipulaciones contractuales.

- Participar en el gobierno universitario de conformidad con el Estatuto.

- Tener libertad de catedra siguiendo los principios y fines de la Universidad Politécnica
Salesiana.

- Gozar de los beneficios que concede la Ley y el Estatuto y recibir una remuneracion que
corresponda a su categoria o nivel escalafonario y al tiempo de servicios en la UPS.

- Derecho a ser escuchado y ejercer su defensa en los organismos universitarios que
fueren necesarios.

- Las demas previstas por la Ley, el Estatuto y los Reglamentos.

Obligaciones de los docentes

a) Cumplir y respetar las leyes, el Estatuto y los reglamentos de la Universidad Politécnica
Salesiana.

b) Mejorar constantemente sus conocimientos de conformidad con los progresos cientificos
y culturales.

c) Cumplir de manera obligatoria las comisiones designadas por las autoridades
universitarias.

d) Dirigir los trabajos de investigacion para la graduacién de los estudiantes.

e) Mantener el prestigio de la Universidad.

f) Actuary proceder observando las normas de ética y de buenas costumbres.

g) Respetar los derechos de todos los miembros de la comunidad universitaria.

h) Contribuir con su preparacion y mistica profesional para alcanzar los propdsitos de la
Institucion.

i) Las demas previstas por la Ley, el Estatuto y los reglamentos.”

De la misma manera en el Reglamento del Personal Administrativo y de Servicio de la
Universidad Politécnica Salesiana, aprobado en Consejo Superior el 6 de junio de 2002, que
“(...) determina el régimen de personal no docente, administrativo y de servicio que aqui
labora; se establece las normas para garantizar el desarrollo profesional y ocupacionales
valorando y estimulando los méritos, la capacitacion, responsabilidad y el sentido de

pertenencia institucional dentro de un proceso de evaluacidon. En este reglamento se
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determina el ingreso, asenso, remuneraciones, capacitacion, categorias, vacaciones,
licencias y otras situaciones juridico-administrativas.

Todo el personal administrativo esta llamado con su ejemplo y conducta a elevar el nivel
ético, cientifico, cultural y religioso de la UPS y cumplir las politicas y estrategias
institucionales para mejorar la calidad de la gestion administrativa y académica de la
misma.”

En este apartado en donde hablamos de las funciones y responsabilidades especificamente
Académico-Administrativas, es importante recalcar que todas ellas estan enmarcadas en
una propuesta de responsabilidades compartidas en la que se esta haciendo énfasis desde
este afo, en donde no cabe la expresion “a mi no me toca hacer eso”, pues todos deben ser
conscientes de que son una sola institucion que trabaja en busca de los mismos objetivos y

en funcién de una misma mision, por el beneficio de la sociedad.

2.5.2 De vinculacion con la colectividad

En el “Reglamento de Vinculacion con la Colectividad” de la Universidad Politécnica
Salesiana, aprobado en Consejo Superior el 14 de junio de 2006, la Universidad
asume la vinculacién con la colectividad como una de sus politicas de Desarrollo
Académico fundamentales, una responsabilidad tanto académica como social, y
como el referente mas sensible de su insercién en la sociedad; entendiéndose por
“vinculacién con la colectividad” las diversas relaciones que la institucién establece
con otras de tipo social, en el orden académico, cientifico, cultural, laboral y de
servicios.

En el reglamento citado se establece: “En estrecha interaccion con las otras politicas
académicas de investigacion, planificacion, evaluacion, desarrollo curricular, posgrados,
desarrollo de la docencia, de manera critica y constructiva, el espiritu de la vinculaciéon con
la colectividad es fortalecer el compromiso social de la UPS generando credibilidad y
aceptacion de nuestra propuesta educativa en los distintos sectores sociales, que redunde
en su prestigio y mayor influencia en la sociedad.

Esto se plasma en el espiritu de labor de extensién, pasantias y/o practicas pre-
profesionales que permite vincular al estudiante y a la Universidad a través de los
servicios de capacitacion continua, en el mundo social y laboral, a través de una
experiencia concreta en organizaciones sociales y comunitarias, empresas,
industrias, centros educativos, y otras diferentes labores de servicio profesional y
social en general: constituyéndose en un mecanismo significativo que permitird
evaluar los niveles de eficiencia en la formaciéon humana, académica y eficacia en el
desarrollo de las actividades productivas, favoreciendo la coparticipacién entre la

Universidad y la comunidad”.
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“En tal virtud, la Universidad Politécnica Salesiana, confiere un papel preponderante a
las actividades extra-curriculares, como una manera de transferir conocimientos y
de capacitar a las poblaciones emergentes y marginales, asi a través de los
servicios de capacitacion continua generar una red de recursos humanos y
profesionales.

Este reglamento determina las exigencias establecidas en los disefios curriculares de
cada facultad, y a través de la evaluacion, desarrollo curricular, posgrados,
desarrollo de la docencia, de manera critica y constructiva, el espiritu de la
vinculacién con la colectividad es fortalecer el compromiso social de la UPS
generando credibilidad y aceptacién de su propuesta educativa en los distintos
sectores sociales, que redunde en su prestigio y mayor influencia en la sociedad”®®.

Como podemos observar la UPS considera la vinculacién con la sociedad un aspecto
fundamental en su quehacer institucional, pues la labor académica no puede estar
deslindada de las necesidades de la comunidad en la que se desarrolla. Esta
vinculacién se observa en la participacion de los estudiantes y profesionales
graduados en la Universidad en diferentes actividades de caracter social, cultural,
deportivo, académico, tecnolégico, etc. Todos los estudiantes de todas las
facultades deben realizar actividades de extension colaborando en diversidad de
proyectos, instituciones, organizaciones, realizando practicas pre profesionales,
proponiendo investigaciones, etc., para mejorar la situacién de las comunidades en
donde estan insertos, De esta forma la UPS cumple con una de sus funciones como
universidad, pues como sabemos, la razén de ser de las universidades no esta
enmarcada solo en la docencia, sino también en la investigacion y la vinculacion con
la sociedad. El Reglamento citado indica claramente la forma como se puede
realizar esta funcién, los responsables, y los resultados esperados.

Es importante recalcar que las politicas establecidas en este aspecto al igual que en
todos los &mbitos de la labor universitaria son para ser aplicadas por todos y cada
uno de los miembros de la comunidad universitaria, es decir, todos los docentes,
todo el personal administrativo y de servicio, todas las autoridades, en funcién con
sus competencias y responsabilidades, y por su puesto todos los estudiantes, en
todas las facultades, y sin importar su modalidad de estudio. Asi los estudiantes de
EaD también deben cumplir con las disposiciones establecidas, en este sentido al
hablar de vinculacién con la colectividad, seamos conscientes de que ellos también
participan mediante pasantias, practicas pre profesionales, proyectos de
mejoramiento, labor social, pastoral, promocion cultural, etc. Inclusive podria

pensarse que en mayor medida que otros estudiantes ya que, las carreras que

2 Universidad Politécnica Salesiana, “Reglamento de Vinculaciéon con la Colectividad”, aprobado en Consejo

Superior el 14 de junio de 2006
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ofrecen esta modalidad de estudios estan mas ligadas al trabajo con comunidades y
son precisamente dichas comunidades su razon de ser. Teologia Pastoral, Gestién
para el Desarrollo Social Sostenible, Antropologia Aplicada, Pedagogia, y
Educacion Intercultural Bilinglie, son todas areas en donde sus objetivos y mision
estdn determinados en funcibn de la vinculacion con la colectividad

fundamentalmente.

Comisién de Vinculacién con la Colectividad

Todo el Capitulo 2 del Reglamento determina la estructura y funciones de la Comision
de Vinculacién con la Colectividad:

Art.1. Es competencia de esta Comisién, orientar y direccionar los procesos que
fortalezcan y obtengan vinculos de interaccién entre la Universidad y la colectividad.
En cada Sede de la Universidad funcionard una comisién de vinculacion con la
colectividad estara integrada por: el Rector, que la preside y el Vicerrector de Sede,
quienes tienen plenas atribuciones para conformar segun los requerimientos y
circunstancias, la integracion de otros miembros como los del sector publico,
comercial e industrial, representantes de la Iglesia, colegios profesionales, medios
de comunicacion, movimientos sociales, ex alumnos, etc.

Actuarad como secretario, el secretario del Vicerrectorado de Sede.

Art.2. Funciones de la Comisién.

a) Formular y recoger politicas sobre actividades de vinculacidon de la Universidad con la
colectividad y someterlo al Consejo Superior para su conocimiento y aprobacion.

b) Someter a conocimiento del Consejo Superior, proyectos o convenios de colaboracion
académica mutua entre la Universidad y otras instituciones de la colectividad.

c) Propiciar y evaluar proyectos y programas de la Universidad que la vinculen a la
sociedad.

d) Evaluar proyectos de vinculacién de las Facultades con la colectividad y remitir su criterio
al Consejo Superior.

e) La Comision de Vinculacion con la Colectividad sesionara ordinariamente una vez por
semestre y en forma extraordinaria, cuando lo convoque el Rector por iniciativa propia o

a peticion de Vicerrector de Sede

En los Articulos 3 y 4 del 3er. Capitulo, se establece que para el desarrollo de las
actividades de vinculacion con la colectividad, se constituye una coordinacion en
cada sede con la siguiente estructura y funciones:

a) Un coordinador designado por el Vicerrector de Sede quien establecera su dedicacion,

durara dos afios en sus funciones.
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b) El profesor responsable de vinculacion con la colectividad de cada una de las Facultades

y de la Unidad de Posgrado; sera designado por el Decano para cada una de las Sedes,

quien establecera su dedicacion, y durara un afio en sus funciones.

¢) El Coordinador de Desarrollo Académico de Sede.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a)

h)

Funciones de la Coordinacién

Presentar al Vicerrector de Sede la propuesta del plan anual de actividades para su
conocimiento y tramite de aprobacion.

Elaborar el informe anual de actividades y presentar al Vicerrector de Sede.

Promover en coordinacion con las instancias respectivas la celebracion de convenios
con organizaciones publicas o privadas nacionales e internacionales, a fin de establecer
los términos que regulen las relaciones interinstitucionales.

Diagnosticar las necesidades socio-econdémicas presentes en la comunidad, con la
finalidad de contribuir en la solucién de los mismos.

Difundir las necesidades y problemas de la comunidad, a fin de promover de esta
manera la presentacion de proyectos y programas como aporte de la Universidad.
Fomentar y desarrollar programas de formacion permanente y formacion continua,
orientados a desarrollar en las comunidades mas pobres especialmente a nifios, jévenes
y adultos, para el desarrollo de una conciencia critica en defensa de sus derechos
sociales como ciudadano, y ademas, para la defensa del ambiente, del patrimonio
histérico y cultural.

Asegurar la buena marcha de las actividades de Extension Universitaria, Pasantia y/o
practica pre-profesional, que se desarrollan en la sede.

Gestionar la aprobacion y ejecucion de los proyectos de extensién, pasantia y/o practica
pre-profesional, como también del financiamiento respectivo.

Coordinar con la instancia universitaria responsable de la consecucion de fondos
provenientes del 25% del impuesto a la renta.

Calificar y autorizar a las organizaciones comunitarias, empresa e instituciones, donde
podran efectuarse las Extensiones Universitaria, Pasantias y/o Practicas pre-
profesionales de los estudiantes de la Universidad Politécnica Salesiana

Elaborar los formatos para la inscripcion, desarrollo, evaluacion y acreditacién de las
labores de extensién, pasantia y/o practica pre-profesional.

Previa evaluacion, proceder a la entrega — recepcion de los trabajos realizados, a los

beneficiarios.

m) Acreditar la labor desempefiada por los estudiantes.

n)

Remitir a la Secretaria de Campus la certificacion que acredite el cumplimiento de la

actividad, a fin de que se adjunte al expediente respectivo.
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p)

b)
<)

d)

e)

f)

9)

a)

Realizar el seguimiento de los egresados.
Garantizar que las actividades de extension, pasantias, practicas pre-profesionales que

se desarrollen, guarden el buen nombre de la institucion.

Art. 5. Funciones del profesor responsable de Vinculacion con la colectividad de
Facultad: Extensidn, pasantias y/o practicas pre-profesionales:

Canalizar las propuestas de extension, pasantias y/o practicas pre-profesionales que

sean presentadas luego del andlisis respectivo.

Solicitar a los Consejos de Carrera la designacion de un profesor para cada propuesta.

Elaborar las fichas y deméas documentos que sean necesarios para la correcta
realizacion y acreditacion de la actividad de extension universitaria, pasantias y/o
practicas pre-profesionales.

Poner a consideracion de los estudiantes un listado de actividades con la fecha, lugar de
ejecucion, ademas del numero de alumnos que se requiere.

Inscribir a los estudiantes que soliciten la realizacién de la actividad de extension,

pasantia y/o practicas pre-profesionales en los formatos previamente establecidos.

Conocer solicitudes estudiantiles en las que se piden se aprueben actividades por ellos
gestionadas.
Presentar los informes a la Coordinacion de Vinculacién con la Colectividad de las

actividades realizadas por los estudiantes para su tramitacién respectiva.

Formacidon permanente
Gestionar y canalizar las propuestas que sean planteadas por distintos programas
académicos u organismos, empresas, industrias e instituciones para cursos de formacion

permanente.

b) Solicitar a los Consejos de Carrera la propuesta del programa o curso en tiempo y forma,

incluyendo presupuesto.

¢) Solicitar a los Consejos de Carrera la designacién de un profesor, quien actuara como

facilitador del programa y/o curso.

d) Poner a consideracion de la comunidad el desarrollo del programa.

e) Inscribir a los interesados en participar como beneficiarios del programa.

f) Presentar a la Coordinacién de Vinculacion con la Colectividad las solicitudes para su

9)

aprobacion.
Presentar los informes de los programas o cursos realizados para su tramitacion

respectiva, a la Coordinacién de Vinculacién con la Colectividad.
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La Extension Universitaria
En el Capitulo 4 se indica que se trata de actividades de servicio comunitario o de
producciéon de bienes y servicios, publicos o privados, orientadas a vincular el
trabajo académico con todos los sectores de la sociedad. Las realizan los
estudiantes de la UPS en beneficio de grupos, sectores o conglomerados sociales
de preferencia los menos favorecidos, a través de consultorias, asesorias,
investigaciones, estudios, capacitacion u otros medios.
Las actividades de extension universitaria, estardn enmarcadas dentro de los siguientes
campos:
a) Practicas docentes en instituciones educativas sin fines de lucro de nivel bésico y
diversificado, en calidad de principales, ayudantes o auxiliares.
b) Instructores de talleres en programas de formacién y capacitacion sin fines de lucro,
acordes a su especialidad.
¢) Asistencia social, comunitaria y de pastoral, de acuerdo con las necesidades del medio.
d) Desarrollo de actividades de investigacibn en general o colaboracién en el area
profesional, que estén directamente relacionadas con el medio externo.
e) Actividades ligadas al campo docente, las mismas que deberan sistematizarse a fin de

gue se conviertan en insumos pedagdégicos que mejoren el ejercicio docente de la UPS.

De acuerdo al Art.14 el profesor responsable de extension universitaria:
a) Sera un profesor, designado por el Director de Carrera previa solicitud del responsable de
vinculacién con la colectividad de Facultad.
b) Es el profesor responsable de la ejecucién de la actividad de extension universitaria, ante
el grupo beneficiario.

¢) Su dedicacion sera establecida de acuerdo a los requerimientos de cada Carrera.

Mientras que en el Art. 15 se determinan sus funciones:

a) Conjuntamente con el responsable de los beneficiarios, dara el aval al trabajo realizado
por el 6 los estudiantes para su aprobacion.

b) Orientar4 al estudiante en destreza didactica bésica a fin de que pueda socializar su
conocimiento y habilidades cuando deba realizar talleres de capacitacion.

c) Participara en evaluaciones periddicas de las actividades realizadas.

d) Remitira el informe final de la actividad presentado por el estudiante, para la respectiva
acreditacion, segun el formato establecido.

Art. 16. De los estudiantes

Son responsabilidades de los estudiantes:




a)

b)

Inscribir la actividad a realizar, de acuerdo con los formatos y listados presentando por la
Facultad.

Presentar la planificacién de sus actividades de extension, previo a su desarrollo.

c) Cumplir la tarea asignada con responsabilidad y disciplina.

d)

e)

Desarrollar las actividades planificadas y programadas bajo la supervision del tutor.

Elaborar un informe final 0 memoria técnica de acuerdo con los esquemas y formatos
establecidos, pudiendo ademas anexar documentos audiovisuales que refuercen dicho
informe, el mismo que sera entregado al tutor en un plazo no mayor a 30 dias, luego de

concluida la actividad, caso contrario no sera acreditada.

f) Cumplir con el 100% del periodo asignado a mas de los informes favorables en el

a)

h)

d)
e)

f)

cumplimiento de tal actividad, para la acreditacion.

Asistir a los cursos de capacitacién que se organicen para los estudiantes que vayan a
realizar una actividad que asi lo amerite.

Proponer para su aprobacion, actividades que no estén dentro del listado ofertado por la
Coordinacion de Vinculacion con la Colectividad.

Responsabilizarse pecuniariamente de los equipos, herramientas y demas insumos

entregados para el desarrollo de la actividad.

De las pasantias:

En el Art. 19 del Capitulo 5, se determinan como pasantias, las que efectien los
estudiantes de la UPS, en industrias, empresas e instituciones afines con la carrera
cursada, para aplicar, fortalecer y retroalimentar los conocimientos, técnicas vy
desarrollar destrezas en el campo laboral. En el Art. 27 se indican las
responsabilidades en este respecto:

Corresponde a la Universidad Politécnica Salesiana a través de Coordinacion de
Vinculacion con la Colectividad:

Formalizar los acuerdos con las instituciones, industrias y/o empresas, por medio de la

firma del convenio de pasantias y de los términos de compromiso.

Difundir los instructivos para el desarrollo de la pasantia.

Realizar jornadas de preparacién para los estudiantes previo a la realizacion de la

pasantia.

Designar, los tutores y estudiantes para la ejecucién de la pasantia.

Establecer los mecanismos técnicos para la obtencién y procesamiento de la informacion

relacionada con la pasantia.

Desarrollar el seguimiento y evaluacion de las actividades de pasantia.

Art. 28. Las responsabilidades de las instituciones, empresas y/o industrias estaran

expresadas en el convenio especifico.




Art. 29. La pasantia no significa compromiso laboral alguno, y no genera obligaciones
contractuales de ninguna naturaleza entre la universidad, el estudiante y la
empresa.

Art. 30. Del tutor

a) Sera un profesor designado por el Director de Carrera previa solicitud del Responsable
de Vinculacion con la Colectividad de la Facultad.
b) Es responsable del seguimiento de la actividad de pasantia.

¢) Su dedicacion sera establecida de acuerdo a los requerimientos de cada Carrera.

Art. 31. Funciones del tutor
a) Velar por lo establecido en el convenio correspondiente.
b) Realizar la planificacién necesaria para el desarrollo de la pasantia.
¢) Supervisar periédicamente el desarrollo de las actividades del pasante.

d) Evaluar y emitir informes a las instancias correspondientes.

Art. 32. De los estudiantes
Son obligaciones del estudiante:

a) Cumplir con las actividades de conformidad al convenio.

b) Presentar al profesor tutor un informe semanal de las actividades desarrolladas, con el
visto bueno del responsable directo de la institucion o empresa, para su evaluacion
semanal.

¢) Presentar una memoria técnica del trabajo realizado, para su respectiva acreditacion.

De las préacticas pre-profesionales
Las practicas pre-profesionales, de acuerdo al Art. 35 del Capitulo 6, son espacios
académicos establecidos en las propuestas curriculares de las carreras para

fortalecer la formacion profesional y humana de los estudiantes.

De las responsabilidades
Determinadas en el articulo 39, corresponde a las carreras para el desarrollo de las

practicas pre-profesionales:

Designar un profesor responsable de practicas pre-profesionales por Carrera.

Articular las practicas pre-profesionales a la propuesta curricular de la Carrera
Establecer criterios para la seleccion de centros, instituciones, organizaciones y
comunidades de practicas.

Designar a los docentes supervisores de practicas pre-profesionales.




Canalizar a las instancias respectivas la formalizacion de convenios, acuerdos y cartas
compromiso con centros, instituciones, organizaciones y comunidades de Practicas.
Elaborar los instructivos de préacticas pre-profesionales de la Carrera, instrumentos de
seguimiento y evaluacion de docentes supervisores y estudiantes y someterlos a
aprobacion del Consejo Directivo Académico de Facultad.

En el mismo articulo y en el siguiente, se establece que corresponde a los centros,
instituciones, organizaciones y comunidades de practicas pre-profesionales cumplir
con los compromisos asumidos en los convenios, acuerdos y cartas compromiso
firmados para el efecto. Y que las practicas pre-profesionales no significan
compromiso laboral alguno y no generan obligaciones contractuales de ninguna

naturaleza entre la universidad, el estudiante y los centros de practicas.

Art.41 Funciones del profesor responsable de préacticas pre-profesionales

a) Realizar la planificacién semestral.

b) Presentar informes periddicos y semestrales sobre su desarrollo.

c¢) Organizar reuniones periédicas con los docentes supervisores.

d) Enviar la informacién necesaria a la Coordinacion de Vinculacion con la Colectividad para
la emision de certificados de aprobacion.

e) Realizar visitas periddicas a los centros de Précticas.

f) Participar de encuentros con los profesores responsables de practicas de las demas
carreras de la UPS.

g) Difundir los instructivos para el desarrollo de las practicas.

h) Realizar jornadas de preparacion para los estudiantes previo a la realizacion de las
practicas.

i) Establecer los mecanismos para la sistematizacion de la informacion y los resultados

obtenidos de las actividades desarrolladas.

Art.42. Funciones del supervisor de Practicas Pre-profesionales

a) Asesorar y animar a los estudiantes;

b) Visitar los centros de practicas asignados segun el cronograma aprobado por el profesor
responsable;

c) Calificar las Practicas realizadas por los estudiantes;

d) Elaborar informes sobre el desarrollo y cumplimiento de las practicas;

e) Participar en reuniones convocadas por el profesor responsable.

Art.43. De los estudiantes
Son obligaciones del estudiante:

a) Asistir puntualmente a los centros de practica segin cronograma preestablecido.




b) Asistir y participar de las reuniones convocadas por el profesor responsable o por el
Supervisor de Practicas.
¢) Informar continuamente a su supervisor sobre el desarrollo de la practica;
d) Acatar las normas y reglamentos establecidos en los centros de practica;
e) Entregar los documentos e informes exigidos por las Carreras para el cumplimiento de
las Précticas;
f)  Cumplir con los demas instructivos y normativas establecidos por las Carreras para el
buen cumplimiento de las Practicas.
Servicios de capacitacion continta
El dltimo punto de este Reglamento es el Art. 45, del capitulo 7, sobre los Servicios de
capacitacion continua, que son programas que estan organizados como respuestas
a demandas especificas de la profesién, conducentes a la capacitacién del recurso
interno y externo a la Universidad, pudiendo ser grupos organizados, gremios, etc.
que busquen capacitar a su personal; de manera preferencial la capacitacion
continua buscara brindar atencién a poblaciones emergentes y marginales.
Como podemos observar en este Ultimo punto, los servicios de capacitacion continua,
constituyen otra manera de vinculacion con la colectividad, pues son brindados a diversos
grupos pero, en concordancia con la misién de la UPS, de manera preferencial para dar
atencion a poblaciones emergentes o marginales. La extension universitaria se cristaliza en
los resultados de sus proyectos y la UPS ha cumplido en toda su trayectoria institucional
con un sinnimero de actividades de tipo social, cultural, deportivo, académico, tecnolégico,
etc., no solo por su razén de ser universidad sino sobre todo por su razén de ser universidad
salesiana. En el siguiente capitulo se puede observar la labor que esta institucion ha

realizado y asi mismo en la pagina web: www.ups.edu.ec existe informacion detallada al

respecto.



http://www.ups.edu.ec/

CAPITULO 3
ANALISIS HISTORICO DEL CENTRO UNIVERSITARIO

La UPS comprende a la educacién como un proceso de acompafiamiento al estudiante para
el desarrollo integral de sus capacidades y potencialidades, puestas al servicio de la
sociedad; en este sentido, su tarea educativa se enmarca en los postulados teéricos y
metodoldgicos de la educacién popular, que entiende que la finalidad del proceso educativo
es la comprension critica de la realidad y la formacion integral de las personas como base
para la acciéon transformadora. La educacién desde esta perspectiva puede develar y
multiplicar la voluntad, inteligencia e imaginacién que se requiere para asumir personal y
colectivamente la responsabilidad social, entendida como practica de la justicia que brota
del amor.
Como se aprecia en el anterior capitulo, la universidad posee varios campus dentro del
Ecuador, situandose los mas importantes en Cuenca, Guayaquil y Quito; la presente
investigacion se enfoca al Campus Giron de la ciudad de Quito. A continuacion exponemos
informacion relevante sobre la EaD de la UPS.
Desde esta perspectiva la modalidad de EaD es comprendida, segun la investigacion, como
una estrategia pedagdgica integral en la cual el estudiante asume un papel activo y
protagdénico en el proceso educativo, apoyado por el docente y por los materiales didacticos.
Para la aplicacion de esta estrategia, es necesario que el estudiante participe en un proceso
social afin a su &rea de formacion profesional, ya que de esa practica obtendra los insumos
indispensables para contrastar y aplicar los contenidos educativos.
Los objetivos que pretende lograr la modalidad de estudios a distancia son:

a) “Fortalecer la integracion entre teoria y practica mediante la recuperacion de la

experiencia particular del estudiante y de su escenario de gestion.
b) Fortalecer los vinculos entre sociedad y universidad mediante la aplicacion
permanente de las capacidades desarrolladas por el estudiante en contextos reales.
c) Favorecer el desarrollo de destrezas de autoaprendizaje.
d) Lograr que el alumno cuente con un sistema conceptual y categorial pertinente para

la interpretacién de la realidad conducente a una accién social transformadora.
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e) Fortalecer las capacidades investigativas del estudiante para la generacion de
propuestas que contribuyan al desarrollo integral de la sociedad.”*®

Estos objetivos son la base fundamental de las carreras a distancia que propone la

universidad, son una fusidn de valores y metas que cada uno de los estudiantes adquiere

como propia y se esfuerzan para alcanzarla. La universidad aspira a ser una institucién

solida no solo en el campo estudiantil presencial sino en el semipresencial.

Uno de los principales personajes involucrados dentro de la modalidad de estudios es el

docente, su perfil no es diferente del que la Universidad requiere para las carreras

presenciales; en lo fundamental, las condiciones que un profesor de la Universidad

Salesiana debe tener son las siguientes:

a) “Solida formacion profesional en su area de especializaciéon, complementada por
una perspectiva interdisciplinaria que responda a las condiciones actuales del
desarrollo cientifico.

b) Experiencia y formacion docente en programas formales o no formales, de
preferencia con sectores empobrecidos, que le permitan comprender las
condiciones particulares del proceso educativo en estos contextos.

c) Experiencia en investigacion social con enfoque participativo, lo cual permite
orientar la formacién de sus estudiantes en este campo.

d) Una actitud respetuosa hacia la diversidad social, cultural, sexual y etaria de los
estudiantes que le permite mantener un trato personalizado con ellos.

e) Una afinidad asumida racionalmente entre su opcion personal — profesional y la
vision, mision, principios y politicas asignadas por la Universidad.”’

Es muy importante para la universidad que el perfil del docente este de acuerdo a los
lineamientos establecidos, ya que con ello aseguran que el personal participativo sea de
calidad y que los estudiantes tengan buenas fuentes de sabiduria. Generalmente un buen
docente sabe como llegar a sus estudiantes por medio de su metodologia y sobre todo el
trato con respeto e igualdad ante sus estudiantes. Pensamos que dentro de la educacion,
independientemente de cual fuere su modalidad, la comunicacion como tal es un valor
agregado que ahora existe en el proceso de EaD, de esta manera no solo el estudiante
aprende del tutor sino que hay una respuesta por parte de ellos que logran que el docente
se vea en la necesidad de capacitarse constantemente. Este proceso sera beneficioso para
ambas partes.

En la UPS el docente en la modalidad de estudios a distancia cumple con las siguientes
actividades:

a) ‘“Participacion activa en la planificacion académica de su escuela o facultad.

2 Coordinacién Nacional Académica (2001). Proyecto Creacion a Distancia UPS. Cuenca — Ecuador: UPS, p. 3
27 Coordinacién Nacional Académica (2001). Ob. Cit. p. 7
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b) Elaboracion y validacién de los médulos para el estudio a distancia de las o las

materias a su cargo.

c) Evaluacién y calificacion de los trabajos y examenes presentados por los

estudiantes.

d) Sistematizacion de la informacién provista por los estudiantes a través de sus

trabajos.

e) Introduccién y evaluacién de los contenidos de su materia.

f) Participacion en las actividades presenciales extracurriculares.

g) Asesoria personal o grupal (tutorias) a los estudiantes durante los periodos de

estudio a distancia.

h) Asesoria a los estudiantes para la elaboracion de sus trabajos de grado. 28
Podemos ver, que la participacion del docente dentro de la modalidad de estudios a
distancia, no se estanca en solo impartir el conocimiento, sino que es parte fundamental
para la elaboracién de estrategias de estudios y para la calificacién de los mismos.

Un dato muy importante, es que la UPS de la Ciudad de Quito es completamente
independiente como institucién universitaria, quiere decir que, tanto la realizacion de los
examenes, la entrega de los trabajos, la correccion de los mismos y los talleres presenciales
se realizan en la ciudad donde el estudiante se ha matriculado, en este caso en la Ciudad
de Quito, Campus Giron.

Con este procedimiento la institucion, que tiene otras sedes a nivel nacional (como se
menciond en el cap. 2), tiene individualidad y libertad como centro independiente y adquiere

una vision auténoma y de calidad.

Régimen de Estudios Generales

Existen bases que son esenciales y generales en las carreras a distancia que posee la UPS,
la informacion expuesta a continuacion fue extraida de la “Coordinacién Nacional
Académica (2001). Proyecto Creacion a Distancia UPS. Cuenca — Ecuador: UPS, p. 22”.

a) Los planes de estudio estan organizados en un ciclo de nivelacién general para
todas las carreras (antes denominado preuniversitario) y ocho ciclos especificos de
carrera.

b) El ciclo de nivelacion incluye las materias de Realidad Nacional, Lectura
Comprensiva, Métodos de Estudio, Pensamiento Creativo (LAgica) e Introduccién a
la Carrera. Sus objetivos son:

- Fortalecer los conocimientos y habilidades requeridas para el trabajo
universitario en modalidad a distancia.
- Comprender el perfil profesional de la carrera y el marco conceptual y

metodoldgico de la disciplina cientifica.

28 Coordinacién Nacional Académica (2001). Ob. Cit. p. 8
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d)

e)

- Comprender el enfoque socio-politico y pedagogico de la Universidad.
- ldentificar el escenario de gestion en el cual el estudiante realizara su
proceso educativo.

Los ciclos de carrera incluyen las materias de formacion profesional (especificas de
cada carrera), formacién humana académica (generales para todas las carreras).
Los ciclos estan divididos en dos periodos de ocho semanas cada uno, en los que
los estudiantes realizan sus estudios a distancia. Cada ciclo contiene un maximo de
cinco materias valoradas en 4 créditos cada una. Un crédito equivale a una hora de
estudio a distancia por semana.
Al inicio de cada ciclo y de cada uno de los dos periodos, se realizan encuentros

presenciales de tres dias de duracion.

El fin de esta estrategia es que los estudiantes lleguen a un punto donde todos estén a la

misma altura en cuanto al conocimiento con ello, el proceso de ensefianza es mucho mas

viable y factible en el momento de la realizacion de talleres o trabajos a distancia. Después

de obtener esta nivelacion, la malla indicara que los estudiantes pueden empezar a conocer

las materias de carrera més las materias de formacion humana que son regla general dentro

de la UPS. Este sistema de valores es impartido en todas las modalidades de estudio que

posee la institucion.

Encuentros presenciales

“Existen tres encuentros presenciales dentro de la modalidad de estudios a distancia que

son:

Primer encuentro: diagnostico de los conocimientos previos de los estudiantes sobre
cada una de las materias, presentacion general de los contenidos, objetivos y
metodologia de cada materia, con especial atencion a los contenidos especificos del
primer periodo; para cada materia se destinaran de 3 a 4 horas.

Segundo encuentro: evaluacion del aprendizaje logrando durante el primer periodo;
examen presencial sobre los contenidos del primer periodo; presentacion de los
contenidos, objetivos y metodologia del segundo periodo; para cada materia se
destinaran de 3 a 4 horas; una actividad extra-curricular relacionada con
problematicas coyunturales de la realidad nacional o temas especificos de la
disciplina cientifica; realizacién de los seminarios tematicos intraciclo o talleres
especiales, segun los requisitos de cada carrera.

Tercer encuentro: evaluacion del aprendizaje logrado durante el segundo periodo,
examen presencial sobre los contenidos del segundo periodo, para cada materia se

destinaran 2 horas; presentacion de las expectativas de investigacién desarrolladas
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por los estudiantes para sus tesis de grado; realizacién de seminarios intraciclo o

talleres segun los requisitos de cada carrera”.?®
En cada uno de estos encuentros el estudiante llena sus expectativas y resuelve sus dudas
para poder finalmente entregar un buen trabajo. La ayuda que ofrecen los docentes en los
encuentros presenciales, da soporte a los textos involucrados para las investigaciones
enviadas; con ello, el aprendizaje de los estudiantes se incrementa y pueden avanzar
sabiendo que los conocimientos adquiridos seran de gran ayuda en el campo profesional.
Un dato interesante es que los encuentros presenciales son obligatorios para los
estudiantes ya que su asistencia es relevante para el mejor desenvolvimiento de la carrera y
del aprendizaje. La modalidad semipresencial que la UPS ofrece a los estudiantes en cada
una de sus carreras, favorece en su impetu de investigacion y a su vez esta guiado por su

tutor en caso de poseer algun tipo de inconveniente.

Tutorias individuales

“A diferencia de los encuentros presenciales, las tutorias individuales son opcionales, esto
quiere decir, que el estudiante puede comunicarse directamente con el tutor para poder
organizar una cita. Esta cita estara siempre limitada a los horarios de atencién de la
universidad y la disponibilidad de tiempo que posea el docente.”™

Las tutorias son encuentros con el profesor para el estudio dirigido de los contenidos de las
materias y se orientan principalmente al desarrollo o fortalecimiento de las destrezas de
estudio o a la clarificacién de contenidos especificos. Esta es la diferencia fundamental con
las clases presenciales en las cuales el profesor presenta todos los contenidos
correspondientes a cada unidad. Las tutorias favorecen la educacién de estudiante y
ayudan a la asimilacion de informacion, ya que el tutor es el ente que incentiva a la
investigacion en cada una de las carreras. El estudiante debe estar consciente que el tutor
va a ayudarlo en su asimilacién y comprension de informacion y que su obligacion, en caso

de necesitarlo, es buscarlo para satisfacer su necesidad informativa.

Material Didactico

“Cada materia contiene un manual preparado por la Escuela respectiva y una seleccion de
lecturas complementarias. Al conjunto de estos elementos se les denomina médulos y son
el principal instrumento educativo en la modalidad a distancia.”" Segun la Coordinacién
Nacional Académica, los modulos son elaborados por los profesores de la carrera
designados por el director o por los profesionales externos contratados para este propésito.

Una vez aprobado un médulo, este serd un documento oficial de la universidad y solamente

29 Coordinacién Nacional Académica (2001). Ob. Cit. p. 26
0 Coordinacién Nacional Académica (2001). Ob. Cit. p. 25
31 Coordinacién Nacional Académica (2001). Ob. Cit. p. 25




podra ser modificado siguiendo los procedimientos de evaluacion establecidos por la UPS.
Creemos que este proceso que se da para el material didactico, es muy favorable para el
estudiante, ya que por medio de este manual el docente guia a sus estudiantes por un
camino seguro, donde esta consciente de la informaciéon que les va a brindar.

Que cada una de las escuelas se preocupe por las lecturas complementarias, denota que
hay un alto interés donde la meta es que sus estudiantes tengan una titulaciéon apta y

satisfactoria.

Sistemay Procedimiento de Evaluacion

La evaluacion del estudiante es de caracter criterial y no normativa; tiene por objeto valorar
el desarrollo de sus conocimientos, destrezas y actitudes para optimizar sus fortalezas y
superar debilidades; en este sentido la evaluacién en la Universidad tiene un caracter
formativo y no punitivo.

Dentro de esta modalidad cada materia serd evaluada mediante dos trabajos individuales
que el estudiante realiza en los periodos de estudios a distancia y dos examenes
presenciales, también individuales, que se rinden en el segundo y tercer encuentro.

- “Los trabajos individuales se realizan a partir de las actividades solicitadas en el
moédulo de cada materia y seran entregados al concluir la sexta semana de cada
periodo. Cada trabajo es calificado sobre 25 puntos. Estos trabajos se orientan a la
evaluacion de la sistematizacion de la experiencia del estudiante en su escenario de
gestion, la aplicacion de los contenidos tematicos y metodolégicos a la comprension
de la realidad y la apropiacién critica de los ejes conceptuales de las diversas teorias.

- Los examenes presenciales escritos e individuales, se realizan a partir del banco de
preguntas presentado en el manual de cada materia como ejercicios de
autoevaluacion y en directa relacion con las actividades practicas que el estudiante ha
realizado en las dos Ultimas semanas de cada periodo. Cada examen es calificado
sobre 25 puntos. Los examenes presenciales se orienta a evaluar la apropiacion de
los planteamientos centrales de las diversas teorias o metodologias estudiadas y la
capacidad de aplicacion de estos a la comprension de la realidad.

- La asistencia a los encuentros presenciales es obligatoria, por lo cual en cada materia
y curso presencial debera ser registrada en la lista del profesor. EI maximo autorizado
de inasistencias es de un curso presencial por materia”.**

Este sistema de evaluacion logra que los estudiantes tengan empefio en la realizaciéon de
sus tareas y a su vez de estudiar para los exdmenes presenciales (segundo y tercer
encuentro). Vemos también que el mecanismo de evaluacion no es muy distinto a otras
universidades donde la EaD es también parte de su malla educacional. Podemos ver que

las asistencias presenciales obligatorias cumplen el rol fundamental de guiar al estudiante

32 Coordinaciéon Nacional Académica (2001). Ob. Cit. p. 37
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en la realizacion de sus tareas a distancia. Estos trabajos no son entregados en mismo dia

“

de la realizacion del examen presencial “....los trabajos a distancia son entregados
dependiendo del cronograma de cada carrera, por ejemplo, nosotros entregamos el trabajo
a distancia una semana antes de la evaluacion presencial, con esto nos da tiempo para
prepararnos para el examen....” 3
Segun lo expuesto por Armendaris, cada una de las carreras que brindan la modalidad de
estudios a distancia tienen su propio cronograma respecto a la entrega de los examenes a
distancia, logrando asi que los estudiantes tengan un tiempo apropiado para estudiar a
conciencia y para que puedan investigar en el caso de que tuvieran dudas sobre algun item.
El campus Girén de la ciudad de Quito de la UPS posee cinco carreras con la modalidad
semipresencial, tiene un aval que esta refrendado con un acta que se encuentra en el
Anexo 1 (Ver parte de anexos), donde se puede apreciar que las carreras se encuentran
calificadas para ser impartidas en el campo universitario Girén.
Las carreras en la modalidad semipresencial dentro de la Sede Girdn de la Ciudad de Quito
son:

- Teologia Pastoral

- Antropologia Aplicada

- Gestion para el Desarrollo Local Sostenible

- Pedagogia

- Educacién Intercultural Bilingle
Cada una de las carreras que posee la UPS en la modalidad semipresencial, tiene un
formato definido en cuanto al financiamiento, este a su vez se encuentra descrito en los

textos de Area Académica de cada carrera. Los porcentajes son:

Aporte de los Estudiantes 40%
Aporte de Estado 35%
Autogestion de la UPS 25%

Recursos Humanos
Est4 establecido en el Estatuto de la Universidad Politécnica Salesiana, aprobado en
Consejo Superior el 21 de septiembre de 2005, que cada carrera cuenta con un Director de
Carrera, los docentes de acuerdo a los requerimientos de la Escuela, y como 6rgano
regulador el Consejo de Carrera.
- Las funciones, atribuciones y obligaciones del Director de Carrera estan
establecidas en el mismo documento.

- El nimero de profesores se detalla en la descripcién de cada Carrera mas adelante.

3 Elias Armendéris, Estudiante de la Carrera Gestién para el desarrollo local y sostenible. Entrevista 29 de Abril

2010
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- El Consejo de Carrera “estara integrado por el Director de Carrera, que lo preside,
los profesores jefes de las areas del Sistema Curricular y un representante
estudiantil elegido segin Reglamento. El Consejo de Carrera sesionara
ordinariamente cada quince dias y, en forma extraordinaria, cuando lo convoque el
Director de Carrera por iniciativa propia o a peticién de la mayoria simple de sus
miembros. El secretario de Campus o su delegado sera el secretario del Consejo
de Carrera.

El siguiente cuadro, es la estadistica expuesta por parte del personal del departamento de
sistemas, donde se indica la cantidad de estudiantes graduados dentro de cada una de las
carreras desde el afio 2000 hasta la actualidad. Se toma en cuenta desde este afio ya que

no existe informacion referente a afios anteriores.

GRADUADOS CARRERAS MODALIDAD
SEMIPRESENCIAL
2000 - 2010
Pedagogia : 312

Educacion Intercultural Bilingtie | 2

Antropologia Aplicada | 104

Gestion Local | 102

Teologia Pastoral | 6 ) )
0 100 200 300 400

Grafico 3.1. “Total de estudiantes graduados en la modalidad semipresencial, por carreras, desde el
afo 2000 hasta los primeros meses del 2010. Fuente: Secretaria General UPS. Febrero 2010.

En la Sede Girén desde el afio 2002 se han graduado estudiantes en estas cinco carreras,

ejemplo de ello tenemos un cuadro que nos indica la cantidad de alumnos.
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Gréfico 3.2. “Graduados en la modalidad semipresencial por carreras y por afios”. Fuente: Secretaria
General UPS. Febrero 2010.




Como podemos observar existe un alto indice de aceptacion de carreras por parte de la
comunidad, con ello el Campus Girén ha logrado formar profesionales habiles y aptos para
la poblacién ecuatoriana, cuenta con cinco carreras en la modalidad semipresencial que
cuentan con personas de todos los niveles socio-econémico, sexo, raza y edad.

A continuacién se expone las cinco carreras que se encuentran a disposicion de los

estudiantes dentro del Campus Girén.

3.1 Escuela de Teologia Pastoral
Modalidad: Semipresencial

Directora Encargada: Ximena Andrade

3.1.1 Creacion:

“La UPS fue creada mediante ley de la republica, publicada en el registro oficial N° 499 del 5
de agosto de 1994 y reconocida como miembro titular del CONESUP, mediante resolucion
N° 011 del 3 de agosto de 1995 y esta regentada por la Sociedad Salesiana en el Ecuador,
cuyo maximo personero es el P. Inspector como Gran Canciller (Representante salesiano
independiente de la UPS). La figura juridico — académico esta sefialada en los respectivos
Estatutos y Reglamento Académico. La UPS acogié la propuesta de la Conferencia
Ecuatoriana de Religiosos (CER) y cred un espacio académico para hacer efectivos los
propositos de formacion universitaria de sus formandos. En efecto, la UPS, cre6 a partir de
octubre de 1995 la Escuela (actualmente carrera) de Pregrado en Teologia Pastoral. La
Carrera de Teologia Pastoral inicia en el campus Girdn en la ciudad de Quito con dos
modalidades de estudio, presencial y semipresencial, su intencién es formar a agentes de
pastoral con titulacion y formacién académica. Después de un tiempo la institucion
universitaria realiza ciertas modificaciones para que la facultad de Ciencias Religiosas se

innove y se convierta en Carrera de Teologia Pastoral.”*

Segun la entrevista realizada el 14
del Abril de 2010 a la Sefiora Ximena Andrade, Directora Encargada de la Carrera de
Teologia Pastoral, dice que por el niumero reducido de estudiantes en el afio 2007 se
elimina la modalidad presencial y se opta exclusivamente por la modalidad semipresencial.

Segun vemos, la modalidad de la carrera fue modificada por la necesidad latente de los
estudiantes, este cambio ha sido beneficioso tanto para la institucion como para los
educandos. Existe preocupacién por parte de la universidad ya que la institucién brinda
soluciones efectivas para una mejor aceptacion de la carrera y para viabilizar los estudios

de cada uno de los estudiantes.

3 Area Académica Ciencias Religiosas Carrera de Teologia Pastoral (2009). Ob. Cit. p. 9
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3.1.1.1 Misién

“La Carrera de Teologia Pastoral ofrece a los estudiantes religiosos y laicos una formacion
profesional integral en el campo teoldgico — pastoral, basada en la excelencia académica,
en la investigacion y en la praxis pastoral a fin de garantizar calidad, para la gestion
educativa y evangelizadora, dentro de la pastoral y en conjunto con la Iglesia, poseen
preferencia para trabajar con los jovenes y los sectores menos favorecidos de la sociedad
ecuatoriana.”

Nos parece una carrera muy interesante por cuanto la universidad se esta preocupando por
la capacitacion de los religiosos, para que sus acciones dentro de las congregaciones
tengan como fundamento un estudio previo. Los estudiantes de la carrera de Teologia
Pastoral se preparan para ser educadores dentro del ambito evangélico, esto quiere decir,
que ellos se capacitan para brindar apoyo a las personas menos favorecidas y a sectores
donde la aceptacién o conocimiento de la religién es imperceptible.

La mision de la carrera de Teologia Pastoral, apoya completamente a la misién de la
universidad, ya que forma personas honradas que favorecen a la sociedad, en este caso,
dentro de cada congregacion religiosa existen personas con sentido de humanidad y
respeto, con amor al préjimo y con una vision del mundo real.

Es importante notar que dentro de la entrevista a Ximena Andrade, nos dice que: “Los
destinatarios basicamente en la carrera de teologia son religiosos, y que hay un fendmeno
especial, y es que no todos los estudiantes se graduan en el tiempo de 4 afios, sino que se
prolongan a 6 a 8 y este afio encontré un caso que lleva 15 afos estudiando”. Segun
Andrade, estos casos se dan por las actividades que tienen los estudiantes, es decir, que no
es un problema de la universidad sino que, la congregacion religiosa de donde pertenecen
les han enviado a otro lugar donde no han podido tener la posibilidad de seguir estudiando.
Las actividades pastorales que realizan los estudiantes de esta carrera les impide muchas
veces asistir 0 llevar a cabo las actividades solicitadas por la institucion, e incluso, segun
Andrade, hay semestres donde solo adquieren dos materias ya que su tiempo es muy

limitado.

3.1.1.2 Objetivo

“Proporcionar a los estudiantes una formacién integral con excelencia en las disciplinas
teolégico — pastorales que los capacite como profesionales competentes en el ejercicio de
su labor educativo — pastoral a favor de la Iglesia y de la sociedad ecuatoriana. 36

El objetivo de la carrera de Teologia Pastoral también esta relacionado con los objetivos

generales de la UPS, al formar a las personas dentro del camino pastoral. Los valores y la

% Area Académica Ciencias Religiosas Carrera de Teologia Pastoral (2009). Ob. Cit. p. 7
% Area Académica Ciencias Religiosas Carrera de Teologia Pastoral (2009). Ob. Cit. p. 8




solidaridad son parte fundamental de esta carrera, mientras que el desarrollar la habilidad

de brindar educacion a terceros es el pilar que sostiene la carrera, segun Andrade.

3.1.1.3 Justificacion

Segun Andrade, las comunidades religiosas y todos los demdas grupos eclesiales estan
llamados a ser una fuerza espiritual y carismatica para que en la sociedad del tercer
milenio, aparezcan con mas fuerza los signos del Reinado de Dios. En efecto, el
seguimiento de Jesus y la continuidad con su misidn evangelizadora, exigen en todos los
agentes eclesiales un compromiso a asumir procesos de formacion y cualificacién teoldgico
— pastoral.

Al igual que en los anteriores puntos, la justificacién de carrera esta ligada a conseguir que
los estudiantes estén guiados a un camino especifico, haciendo obras de bien a la

comunidad que les rodea y tomando la palabra de Dios para llegar a sectores alejados.

3.1.1.4 Anécdotas e hitos importantes

- La mayoria de sus estudiantes son religiosas y religiosos, muy pocos son laicos, quiere
decir que son personas naturales que no pertenecen a ninguna congregacion religiosa.
Con este dato se confirmo que de diez estudiantes nueve son religiosos y uno es laico,
asi que la carrera de Teologia Pastoral posee una dindmica especial por el alto
porcentaje de religiosos que estan estudiando dentro de ella. Es interesante mencionar
gue algunos estudiantes ingresan siendo religiosos, pero conforme van llegando a la
finalizacién de sus estudios en la carrera de Teologia Pastoral toman la decisién de
convertirse en laicos. Este fendmeno se da muy a menudo segun Andrade.

- Existen estudiantes que se retiran de la carrera de Teologia Pastoral pero que al cabo
de un tiempo regresan para finalizar sus estudios, ya que desean obtener un titulo para

poder defenderse en el campo laboral y asi lograr tener un ingreso econémico.

3.1.1.5 Evolucion de la carrera

La curricula de la carrera de Teologia Pastoral proyecta sus actividades en las lineas

estratégicas como:

- “En el campo docente: Mejorar la funcion docente, a través de la incorporacion
inteligentes de procesos, medios y politicas.

- En el campo de investigacion: Incorporar la investigacion en los procesos de
ensefianza — aprendizaje y como medios de vinculacion de la universidad con la
sociedad.

- En el campo de servicios: Se proyecta a:

o Formacién permanente de su cuerpo universitario y docente.




o Vinculacién con otros centros™’

Hemos llegado a la conclusion de que actualmente las ciencias religiosas constituyen un
importante referente al proceso espiritual de los seres humanos, desde la reflexion hasta la
accion.
La carrera de pregrado en la Facultad de Ciencias Religiosas, ofrece las siguientes
titulaciones:
- "Animador Catequista (Al cumplir cuatro ciclos, mas la monografia)
- Animador Pastoral (al cumplir los seis ciclos, mas la monografia)
- Pastoralista (Al cumplir los ocho ciclos de estudio mas exdmenes de toda la carrera).
- Licenciatura en Teologia Pastoral (Al terminar todo el programa de estudios y haber

defendido la Tesis de Grado)”.*®
“El proceso educacional para obtener dichas titulaciones comprende en la preparacién con
el curso propedéutico que dura un semestre, esto se lleva a cabo para que exista una
nivelacién de conocimientos, desarrollo de destrezas y actitudes entre todos los estudiantes
en el campo teolégico pastoral.
En la finalizacion del propedéutico se inicia un ciclo que comprende 4 asignaturas, cada una
de ellas presenta 4 reportes durante el ciclo educativo. Este sistema recopilaré datos para
saber quienes pasan al siguiente nivel. En la finalizacién de cada ciclo, se realiza un
examen de cada una de las asignaturas, para ello, existe una Unidad de Coordinacién de
Educacion a Distancia (UCED), cuyo director es un salesiano, y es quien delega
responsabilidades a un coordinador. El coordinador es quien recopila la documentacion para
las matriculas, es el encargado de la entrega y recepcion de los trabajos de los estudiantes,
es la persona que soluciona las dificultades de los mismos y es quien mantiene la
comunicacién con el UCED.” Dentro de este punto hemos percibido que a pesar de que en
la curricula de la carrera se encuentra identificado a la UCED, este no es tomado en cuenta
en la publicacién del organigrama que posee la institucion y que estd presentado en el
capitulo 2 de la presente tesis. Estamos conscientes de que no podemos modificar el
organigrama actual mas si podemos proponer su publicacién en las recomendaciones que
se ubicaran al final del presente trabajo.
Segun Andrade, la metodologia aplicada dentro de la carrera de Teologia Pastoral se
enfoca a la creatividad e innovacion dando lugar a un proceso de investigacion, de
planteamiento de problemas e indagar las posibles soluciones. La ensefianza individualiza
llega a ambas partes con beneficios Unicos ya que no solo el estudiante aprende del tutor
sino que este proceso también se da a la inversa. Este tipo de ensefianza valoriza y

comprende el ritmo de aprendizaje de cada uno de los estudiantes, ya que potenciara la

37 Area Académica Ciencias Religiosas Carrera de Teologia Pastoral (2009). Ob. Cit. p. 20
38 Area Académica Ciencias Religiosas Carrera de Teologia Pastoral (2009). Ob. Cit. p. 32
39 .

Ob. Cit. p. 33




investigacion y el descubrimiento personal lo que lograra una aceptacion total de las
cualidades y limitaciones de cada uno. A través de la educacion personalizada, se pretende
ayudar al alumno a crecer en todos los aspectos de su personalidad, a desarrollar
profundamente su capacidad de aprovechamiento, a conocer sus propias destrezas a
descubrir sus puntos débiles y corregirlos, es decir, prepararlo para que participe
activamente en la vida social y cultural de su entorno. Estos criterios metodolégicos se
aplican en la carrera de Teologia Pastoral y son elementos comunes de la facultad.

La Malla académica que poseen los estudiantes es fruto de una investigacion profunda y

bien fundamentada, este puede ser encontrado en la pagina web www.ups.edu.ec

3.1.2 Los recursos humanos en la carrera de Teologia Pastoral

La Carrera de Teologia Pastoral forma parte de Area Académica de Ciencias Religiosas.
Después de ocho niveles de estudio (cuatro afios) la titulacion final es de Licenciado/a en
Teologia Pastoral.

Después de hablar con Andrade nos ha indicado que: “dentro de cada una de las carreras a
distancia solo existen dos clases de recursos humanos del cual depende la misma, estas
son: el director/a de carrera y los docentes (diecisiete)....”. El director/a de carrera es ellla
encargado/a de toda la gestion académica y administrativa en todas las modalidades, por
cuanto es quien esta al mando de todos los procesos educativos, por otro lado los docentes
son quienes siguen parametros ya establecidos por la Direccidén de carrera, aparte que son
los encargados de elaborar las guias didacticas de su materia, que en este caso son
llamadas “modulos”. Vale recalcar que tanto los directores como los docentes que participan

en esta carrera Unicamente imparten su materia y trabajan en la Sede Girén.

3.1.3 Informacién histdrica de los estudiantes por carrera (estadisticas anuales):

En el siguiente grafico se presenta el nimero de estudiantes matriculados por semestre en
la Carrera de Teologia Pastoral desde el afio 2002, ya que no se cuenta con informacién de
afios anterior. Los datos expuestos fueron otorgados por el Departamento Informatico de la
UPS.



http://www.ups.edu.ec/
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Gréfico 3.3. “Estudiantes matriculados en la Carrera de Teologia Pastoral en la modalidad
semipresencial desde el afio 2002 hasta el primer semestre del 2010”. Fuente: Departamento de
Informética UPS. Febrero 2010.

Es importante acotar que seguin Ximena Andrade, la estadistica de estudiantes graduados a
comparacion de los estudiantes que estan actualmente estudiando es realmente baja,
“....en lo que va del afio, Enero, Febrero y Marzo tenemos dos graduados por ejemplo, las
estadisticas si son bajas porque no tienen tiempo de hacer la tesis, estan lejos, vienen para
poder coordinar el proceso de la tesis, sin embargo, después desaparecen un tiempo por la
actividad pastoral que poseen o porque ya se encuentran en otro lugar......... Los
estudiantes que optan por esta carrera son religiosos y el nimero promedio por semestre es
de 40 estudiantes” Es visible que el tiempo que se designa a la finalizacion de la carrera es
altamente modificado por situaciones externas que prolongan la finalizacion de sus
estudios.

También se obtuvo informacion relevante donde Andrade nos indica que los estudiantes
responden mas a la comunidad religiosa en la que se encuentran que a los estudios
universitarios, esto quiere decir que, si la comunidad religiosa considera que los estudios de
los estudiantes no deben seguir por motivo de traslado a otra provincia, por labores
comunitarios o por tener nuevas responsabilidades dentro de la congregaciéon a la que
pertenecen, simplemente deben retirarse de los estudios para poder enfocarse plenamente
en sus nuevas labores. La comunidad religiosa tiene prioridades y aun cuando los
integrantes de la misma este dentro de un programa de estudios como lo es la carrera de
Teologia Pastoral, si tienen algiin cambio dentro de la comunidad, los estudios quedan en
un segundo plano. Pensamos que estos cambios afectan mucho a la carrera y al estudiante
pero que lamentablemente no pueden ser resueltos ya que son variables que estan fuera
del alcance la de universidad. Vemos como dato importante que el afio 2003 refleja un alto
indice de estudiantes que ingresaron a estudiar la carrera de Teologia Pastoral, para la

obtencion de una respuesta, se realizd una segunda entrevista a la Sefiora Andrade donde




nos indico que este fendmeno se dio porque la carrera tuvo un gran impacto dentro de las
comunidades donde trabajaban los estudiantes, pero que después poco a poco el indice fue
bajando por cuestiones laborales y personales de cada uno de los educandos. A partir de
este fendmeno la mayoria de estudiantes de esta carrera son religiosos, tiene un indice casi

nulo de personas naturales es decir, que no sean de una congregacion religiosa.

3.1.4 Informacién histérica de los graduados (estadisticas):

Los datos expuestos fueron otorgados por el Departamento Informatico de la UPS.
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Gréfico 3.4. “Graduados Carrera de Teologia Pastoral, modalidad semipresencial del 2000 al primer

semestre del 2010”. Fuente: Secretaria General UPS. Febrero de 2010.

En el grafico anterior, podemos observar que el indice de graduados es realmente bajo a
comparacion del indice de estudiantes matriculados. Si realizamos una suma de todos los
estudiantes graduados desde el afio 2001 serian 69, por otro lado si simanos el numero de
estudiantes que se han matriculado serian 1130. Esta suma se acopla a lo explicado por
Andrade donde nos dice que el nivel de desercién es alto ya que las actividades de los
estudiantes son la causa de que no culminen con éxito la carrera. Vemos que hay un gran
problema en cuanto a este punto y que lamentablemente no tiene una solucién visible por
cuanto la desercion no depende por alguna falencia de la instituciéon sino, por el tiempo y

necesidades del personal de la congregacion a la que pertenecen los estudiantes.

3.1.5 Recursos materiales: infraestructura fisica y tecnolégica:
Asi como nos indica Andrade, dentro de Teologia Pastoral los recursos materiales obtenidos

actualmente son:




- Textos, cuestionarios y libros de apoyo: Para la evolucion de cada uno de los ciclos,
estos son presentados cada mes y seran objeto de evaluacion.

- Equipos fisicos: MSC — TV — VHS

- Materiales: Biblioteca

- Infraestructura: Salas de atencidon de tutorias.

- Plataforma Virtual: Aan cuando la UPS cuenta con una plataforma virtual llamada
SOL, la Carrera de Teologia Pastoral no se encuentra funcionando en la misma,
Ximena Andrade comenta: “...Por una falta de coordinacién en el inicio del semestre
no hemos podido ingresar a la plataforma SOL que es la que poseemos en la
universidad, pero estamos ya haciendo todos los tramites necesarios para que a
partir del préximo semestre que inicia en septiembre, los estudiantes puedan
trabajar plenamente en la plataforma virtual...”

Segun la investigacion, la Carrera de Teologia Pastoral no cuenta con este soporte
virtual, esto ha sido por el cambio frecuente de directivos, sin embargo, la
implantacion de este sistema esta previsto prOximamente lo que pensamos sera de

gran ayuda para que el nivel de desercion reduzca sus estadisticas.

3.2. Escuela de Antropologia Aplicada
Modalidad: Semipresencial

Director: José Juncosa

3.2.1 Creacion

La Escuela de Antropologia Aplicada pertenece a la Facultad de Ciencias Humanas y
Sociales, misma que integra a la UPS desde el momento de su creacion en la ciudad de
Cuenca. “El Consejo Universitario Politécnico en sesion realizada el 23 de noviembre de
1995, aprueba la nueva estructura organica de la UPS, y determina que existira en la Sede
Quito una Facultad de Ciencias Humanas y Sociales con la Escuela de Antropologia
Aplicada. Posteriormente el Consejo Nacional de Universidades y Escuelas Politécnicas, en
sesion realizada el 17 de junio de 1998, previo conocimiento del Informe de la Comisién
Académica del CONUEP, resolvié aprobar el proyecto “Sistema de Educaciéon a Distancia’,
que la UPS lo realizaré en diferentes regiones del pais.”°

De esta forma se abre la modalidad semipresencial para esta carrera en varias ciudades, en
Quito, lugar de nuestra investigacion, se encuentra ubicada desde sus inicios hasta la

actualidad en el Campus Girén, localizado en la avenida 12 de Octubre y Wilson.

40 Sistema de Educacion a Distancia UPS, Cuenca, mayo 15 del 2001. Coordinacién Nacional Académica.
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Sin embargo en la entrevista realizada al sefior José Juncosa, Director de la Escuela de
Antropologia, esta carrera tiene una historia anterior al resto de carreras, pues se inicio
como un Instituto no oficial de Antropologia para misioneros en 1987, y luego se &filia a la
Universidad Técnica Particular de Loja, que le dio cabida como parte de su sistema, de
hecho hasta el afio 1993 los titulos eran expedidos por la UTPL. Este instituto funcionaba
con la modalidad a distancia y como tal abri6 sedes en Guatemala, Paraguay, Bolivia.
Posteriormente con la regularizacién del sistema de educacion superior que ha ido
creciendo a medida que pasan los afios, este instituto se convirti6 en Carrera de
Antropologia en la UTPL, y en el 1994 viene a formar parte de la UPS, dando servicio a
misioneros y laicos pero todos ellos con la condicion de estar involucrados con
comunidades indigenas; es decir, se trataba de una oferta mas que profesional, de
perfeccionamiento para el desarrollo de las actividades de estas personas dentro de las
comunidades.

Asi mismo, Juncosa afirma que en la actualidad la carrera se ha convertido en una instancia
de profesionalizacién en la que se cuenta también con algunos alumnos que no tienen
ninguna relacién con comunidades indigenas, pero de todas formas “es una opcién cuya
calidad descansa no tanto en la propuesta académica, que si la tiene, descansa sobre todo
en la calidad de los estudiantes; eso es algo que las universidades descuidan; es decir, la
calidad no viene por el tipo de propuesta que uno tiene, sino por el tipo de estudiante que a
la final una propuesta es capaz de recorrer.”

Al respecto consideramos que la opinién del Sefior Juncosa es sumamente valiosa, pues al
momento nadie sabe mejor que €l la situacion de los estudiantes de esta carrera, y como
podemos observar conoce la historia de la misma desde sus inicios, dando fe de las
transformaciones que se han dado con el tiempo. Es importante recalcar la manera como
esta carrera ha ido desarrollandose y creciendo por el beneficio de los estudiantes y las
comunidades con las que trabajan; y la posicion de Juncosa sobre la necesidad de
profesionalizacion pero sin descuidar otros objetivos establecidos directamente en beneficio
de los estudiantes, que en su mayoria han acudido a la universidad con el fin de adquirir los
conocimientos y herramientas necesarios para desempefiarse de manera Optima en sus
comunidades, mejorando el etilo de vida de las mismas y logrando aportes significativos en

el ambito social, cultural y econémico.

3.2.1.1 Objetivo
El objetivo de la Escuela es. “Desarrollar las capacidades analiticas y criticas del estudiante

a partir de la cultura, que aporten al desarrollo de la disciplina antropolégica y a la




formulacion de propuestas para el mejoramiento de la practica profesional que desempefa y
del escenario cotidiano en el cual se desenvuelve.”*

Asi, toda la préactica académica gira alrededor de la concepcidn de la cultura y su incidencia
desde las actividades cotidianas hasta la formulacion de politicas publicas; es decir, en
todos los aspectos de la vida y de la realidad social y humana.

Al parecer esta es una de las carreras que mayor vinculacion tienen con la colectividad,
pero como menciona Juncosa, aunque idealmente asi deberia ser, con el tiempo se ha ido
perdiendo esa vinculacién, porque se ha convertido por la dinamica propia de la Ley de
Educacion Superior en una instancia principalmente de profesionalizacion. El considera que
esta bien que haya normas, pero no deben estar llamadas a distorsionar un proyecto que
debe propender a la vinculacién y a exagerar las garantias de profesionalizacion, que
implica cargas pesadas para un proyecto académico a distancia.

La vinculacién con la colectividad es entonces un pilar fundamental en esta carrera, pues es
su razén de ser, se considera que todos los estudiantes graduados se encuentran
trabajando en proyectos e instituciones relacionados con el desarrollo de comunidades de
diversa indole social y cultural a los que pertenecian aun antes de egresar, Juncosa
menciona que “generalmente desde el séptimo nivel ya se encuentran trabajando en
consultorias, son ayudantes de investigaciones de campo, son muy apreciados en la
Subsecretaria de Pueblos, en el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social (MIES) en
donde existen varios estudiantes de esta Universidad, y como ejemplos de posiciones mas
destacables tenemos que el anterior Ministro de Cultura que en la actualidad es Secretario
personal de la Presidencia, el Director de Cultura del Municipio, el Subsecretario de
Participacion Social, la Directora Regional de Patrimonio en Cuenca y en Guayaquil, han
sido todos alumnos de esta carrera, Y por otro lado hay que considerar que desde los
primeros niveles la mayoria de los estudiantes son gente que ya esta trabajando en ONG’s,
que son consultores, etc. Los neo bachilleres son muy pocos pero cada vez en aumento,
con ellos se busca la forma de insertarlos en organizaciones en donde puedan
desempefiarse sin problemas. Adicionalmente se debe tomar en cuenta que es muy dificil
que los estudiantes graduados en esta carrera se queden sin trabajo porque no existe un
gran numero de antropélogos en nuestro pais’.

Este comentario es muy importante enfatizar, pues da a conocer la fuerte vinculacion que
los estudiantes, egresados, y graduados tienen con la colectividad, asi como la calidad de
los mismos, pues como podemos observar se encuentran desempefiandose laboralmente
en distintos tipos de organizaciones importantes para el desarrollo social del pais, aportando

con sus conocimientos, capacidades, aptitudes, etc. De una formacioén integral de calidad.

4 Sistema de Educacion a Distancia UPS, Cuenca, mayo 15 del 2001. Coordinacién Nacional Académica.




3.2.1.2 Evolucion de la Carrera
Como se ha mencionado anteriormente esta carrera esta dirigida especialmente a personas
que trabajan con grupos de diversidad social y cultural ligados a procesos de desarrollo, en
calidad de agentes de desarrollo, pastoral, maestros, dirigentes, lideres, etc. Sin embargo,
también se encuentra abierta a recibir a aquellas personas que, alin cuando no se
encuentren involucrados en los procesos mencionados, tengan sensibilidad hacia las
problematicas sociales y necesiten un espacio donde consolidar y desarrollar sus
orientaciones.
En el proyecto de creacion del Sistema de Educacion a Distancia de la UPS, se determina la
estructura académica con la cual va a funcionar y que se aplica hasta la actualidad, en la
gue se menciona la metodologia de aprendizaje, titulaciones, y planificacion curricular de la
carrera.
Sobre la metodologia, podemos indicar que a los estudiantes se les proporciona una guia
para que conozcan la asignatura e identifiquen los conceptos y teorias, en base a las cuales
desarrollardn sus tareas y aplicardn los nuevos conocimientos en la realizacion de sus
labores. Asi mismo, las tareas mensuales han sido disefiadas no solo con el fin de aplicar
las herramientas analiticas y metodolégicas para analizar de manera critica el contexto
cotidiano y profesional en el que se desenvuelve; sino también para aprender a desarrollar
procesos de investigacion en dichos contextos, y aplicar todos los conocimientos para
mejorar su rendimiento y formular propuestas alternativas.
Dado que la carrera esta catalogada dentro del sistema a distancia la mayor carga horaria
es sobre el trabajo autonomo, adicionalmente se cumple con tres talleres presenciales por
semestre los mismos que tienen una duracion de tres dias, en los que se trabaja ocho horas
por dia cumpliendo un total de 24 horas, estos talleres son mas que nada préacticos. Asi
mismo se tiene el mecanismo de tutorias voluntarias en un horario semanal.
En este sentido la modalidad semipresencial, es parte de una metodologia de trabajo que
propone una estrecha vinculacion entre las aulas universitarias y los escenarios de trabajo
concreto, permitiendo al estudiante tener un rol activo en la produccion del conocimiento y el
andlisis de la realidad a través de la estrecha relacion entre reflexién tedrica y praxis
antropologica.
En cuanto a la titulacién que ofrece esta carrera de pregrado en la Facultad de Ciencias
Humanas y Sociales tenemos una, que se otorga al término de los cuatro afios de la carrera
y con la presentacion y defensa de una tesis de grado:

- Licenciado en Antropologia Aplicada
La malla académica de los estudiantes de la Carrera de Antropologia Aplicada se puede

encontrar en la pagina web de la universidad: www.ups.edu.ec



http://www.ups.edu.ec/

3.2.2 Los recursos humanos en la Carrera de Antropologia Aplicada.
Los recursos humanos que conforman la Escuela de Antropologia Aplicada en base a la
informacidn brindada por el Director de la misma, son los siguientes:

- Director de Carrera: José Juncosa. Las funciones del Director de Carrera tienen
que ver con la gestion administrativa de la Escuela, asi como del quehacer
académico, sus funciones, atribuciones y obligaciones estan determinadas en
detalle en el Estatuto de la Universidad Politécnica Salesiana aprobado en Consejo
Superior el 21 de septiembre de 2005.

- Docentes: En el proyecto de creacion del sistema a distancia se considerd
necesario contar con 19 docentes, pero en la actualidad son 25. El docente cumple
las funciones de profesor y tutor, elabora las guias didacticas a las cuales se les
llama moédulos, escoge los textos a ser utilizados por los estudiantes, elabora las
evaluaciones para su asignatura, realiza la correcciones y retroalimentacién
correspondiente. Como tutor se encarga de guiar al estudiante en el proceso de
aprendizaje, solventando cualquier duda o inquietud que tenga y motivandole a
continuar y lograr sus objetivos, para lo cual el estudiante puede acudir a las
tutorias presenciales voluntarias y a los encuentros presenciales obligatorios de los
cuales son responsables los docentes, o comunicarse via telefénica o electronica.

3.2.3 Informacién histérica de los estudiantes por carrera (estadisticas
anuales):

El siguiente es un cuadro sobre el nUmero de estudiantes matriculados por semestre en la

Carrera de Antropologia Aplicada desde el afio 2002 hasta el primer semestre del afio 2010,

ya que no se cuenta con informacion de afios anteriores. Esta informacion fue

proporcionada por el Departamento de Informatica a través de un email institucional.
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Grafico 3.5. “Estudiantes matriculados en la carrera de Antropologia Aplicada en la modalidad
semipresencial desde el afio 2002 hasta el primer semestre del 2010”. Fuente: Departamento de
Informética UPS. Febrero 2010.

En este grafico podemos observar en primera instancia que el nimero de estudiantes
matriculados en esta carrera tiende a ser en el segundo semestre de cada afio mayor que
en el primero; sin embargo, es dificil determinar una tendencia en cuanto al nimero total de
estudiantes matriculados por afo, pues al calcular los totales podemos darnos cuenta que a
pesar de que existi6 una subida en el afio 2003, en los siguientes afios han existido
fluctuaciones con una diferencia no muy grande hasta el afio 2010, en donde solo en el
primer semestre ha habido noventa matriculados, suma que se constituye en la mas alta
entre los primeros semestres de cada afio a excepcion del 2003. Es dificil prever que
sucederd en el segundo semestre de este afio pero en términos generales podemos
concluir que existe una tendencia a aumentar el nimero de estudiantes matriculados en la
carrera por el alto numero registrado en el segundo semestre del afio anterior y el primero
del 2010.

3.24 Informacién histérica de los graduados (estadisticas)
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Grafico 3.6. “Graduados Carrera de Antropologia Aplicada, modalidad semipresencial del 2002 al
2009”. Fuente: Secretaria General UPS. Febrero 2010.

Si comparamos el nimero anual de estudiantes matriculados con el de graduados, el
panorama no es muy alentador. Debemos tomar en cuenta que la carrera tiene una
duracién de 4 afios mas el tiempo requerido para el propedéutico al inicio (un semestre) y la
elaboracién de la tesis al final, por lo que estimaremos que son cinco afios; asi los alumnos
matriculados en el afio 2002 deberian haberse graduado en el afio 2007, quienes se
matricularon en el 2003 deberian haberse graduado en el 2008, y asi sucesivamente. Una
vez considerado este particular observamos que en el afio 2007 existen apenas seis
estudiantes graduados, en el 2008 cinco, pero en el 2009 el nimero ha incrementado a

treinta y cuatro, desafortunadamente no se ha realizado una investigacién sobre las causas




para estos cambios en el nimero de graduados, pero consideramos que probablemente el
interés ha aumentado por las cada vez mas competitivas condiciones del campo laboral en
nuestro pais. De acuerdo a José Juncosa, Director de la Carrera, se espera que para el
presente afio y los siguientes este niUmero siga en aumento, se esta realizando un estudio
sobre la desercién de los estudiantes en la modalidad semipresencial de esta carrera, para

determinar las causas, pero aiin no podemos contar con esos datos.

3.25 Recursos materiales: infraestructura fisicay tecnolégica

Segun la informacién brindada por el Director de esta carrera, se cuenta con los
siguientes recursos materiales:

- Textos: Guias de estudio para la evolucién de cada uno de los ciclos.

- Equipos fisicos: 2 computadoras, 1 impresora.

- Materiales: Biblioteca

- Infraestructura: Aulas de universidad para los encuentros presenciales.

- Plataforma virtual: Esta carrera no hace uso de la plataforma SOL perteneciente a la
UPS.

3.3.Escuela de Gestién para el Desarrollo Local Sostenible
Modalidad: Semipresencial
Directora: Lola Vazquez

3.3.1 Creacion

Como se sefialo anteriormente la UPS, se crea mediante Ley de la Republica No.63,
publicada en el Registro Oficial #499 del 5 de agosto de 1994. “Una de las Facultades que
integra la universidad al momento de su creacion es la Facultad de Ciencias Humanas y
Sociales, con el departamento de Ciencias Humanas y Sociales y la Escuela de
Comunicacién Social. El Consejo Universitario Politécnico en sesion realizada el 23 de
noviembre de 1995, al aprobar la nueva estructura organica de la UPS, determina que
existira en la Sede Quito una Facultad de Ciencias Humanas y Sociales y se crea la Escuela
de Gestion para el Desarrollo Local Sostenible. EI Consejo Nacional de Universidades y
Escuelas Politécnicas (CONUEP), en sesion realizada el 17 de junio de 1998, previo
conocimiento del Informe de la Comision Académica del CONUEP, resolviéo aprobar el
proyecto “Sistema de Educacién a Distancia”, que la UPS lo realizara en diferentes regiones
del pais.”*?

Lola Vazquez, Directora de la carrera desde hace trece afios, nos indica en cuanto a la

creacion de la carrera que “....Ja creacién de esta carrera fue el resultado entre un acuerdo

42 Area Académica Ciencias Humanas y Sociales, Carrera de Gestién para el Desarrollo Local Sostenible (2005).
Reforma Curricular de la Carrera. Quito-Ecuador: UPS, p. 3
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entre varias instituciones que hacian trabajo social y popular y que veian la necesidad de
profesionalizar a la gente que producia desarrollo que lo hacia en forma empirica y que a
parte de su labor no obtenia ningdn beneficio académico, es por ello que se cred esta
carrera...”

Lo que para nosotras es realmente admirable, ya que la labor que los estudiantes realizan
dentro de las comunidades es realmente asombrosa. Ellos trabajan directamente con las
personas de ciertos sectores seleccionados por ellos, se introducen en su ambiente y
realizan labores que avivan el animo y el espiritu de los habitantes.

Un dato importante, es que la Carrera de Gestion para el Desarrollo Local Sostenible
Unicamente, desde sus inicios, solo ha sido en la modalidad semipresencial porque los

estudiantes involucrados, la mayoria, son de regiones alejadas de la ciudad de Quito.

3.3.1.1 Mision

“Contribuir a la formacién de profesionales del Desarrollo Local Sostenible desde una
perspectiva humanista, orientada a la construccion de una sociedad plural y equitativa”.*®

La misién que posee esta carrera esta plenamente enfocada a la ayuda comunitaria, los
valores y la ética profesional son pilares basicos dentro de la educacion de sus estudiantes.
Esta mision esta relacionada con la mision de la universidad ya que el valor humano que
refleja, da lugar a un sistema organizado que busca ayudar a su comunidad, brindandoles
apoyo con una estructura educativa y viable. La idea es, que ayuda a mejorar la calidad de
vida de las personas brindandoles propuestas innovadoras que impulsan el desarrollo

“@

comunitario sin necesidad de un gran soporte econémico. Segun Vazquez, “....esta carrera
trabaja fundamentalmente con la gente, con organizaciones sociales, es una carrera que
toca mucho la vida de las personas y que cambia mucho la vida de las personas, es por ello
que la ética es nuestro principal pilar dentro de la carrera...”

La solidaridad es parte fundamental dentro de la Carrera de Gestion para el Desarrollo Local
Sostenible, ya que es imposible lograr un trabajo de desarrollo en términos individuales, por
tanto todos los involucrados se comprometen a un fin comin. Como dato interesante, nos
percatamos de que la carrera en cuestion tiene una amplia variedad de estudiantes, es
decir, que la pluriculturalidad esta presente en todas las etapas, lo que fomenta aprendizaje,
igualdad de condiciones y oportunidades. El aspecto religioso no queda de lado, ya que al
estar estudiando dentro de una institucion cristiana los valores son infundados con respeto
para que su aplicacion con la poblacién sea satisfactoria y puedan lograr las metas

pronosticadas.
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3.3.1.2 Objetivos
La escuela de Gestion para el Desarrollo Local Sostenible tiene dos objetivos académicos
gue son:

- “Hacer una critica a la visibn hegemonica sobre el desarrollo con el fin de construir
nuevas visiones y practica desde las experiencias de Desarrollo Local.

- Aportar a la investigacibn desde enfoques participativos y alternativos que
contribuyan a encontrar mejores elementos teéricos y metodol6égicos para el
Desarrollo.”™*

Como vemos, esta carrera estid muy centrada en la ayuda a sectores donde se necesita una
valorizacion y rescate de culturas, tradiciones y valores que se han perdido con el paso del
tiempo. Aln cuando los participantes de estos proyectos son distintos en variables como el
sexo, la raza y la cultura, tienen por meta llegar a un razonamiento homogéneo para el
bienestar de la comunidad con la que se estan vinculando.

Creemos también, que estos objetivos al igual que todos lo que poseen las distintas
carreras en la modalidad a distancia, tiene que ver con los objetivos principales de la UPS.
Esta carrera forma a personas con calidad y madurez humana, que actdan bajo los valores

de la ética y la solidaridad hacia sus préjimos.

3.3.1.3 Justificacién

Ante la necesidad de potenciar y fortalecer comunidades y su crecimiento social y
econdémico, segun Vazquez, el programa de Gestion para el Desarrollo Local y Sostenible
se justifica académicamente porque “busca especializar profesionales con capacidad de ser
practicos y reflexivos en torno a las potencialidades y debilidades de las comunidades
locales, desde una perspectiva plural que debata los diferentes enfoques y perspectivas de
su desarrollo, a través del estudio comparativo de casos y experiencias concretas en el pais
y la region andina”

La necesidad es latente, ya que segun vemos, hay muy pocas carreras que se preocupen
por la recuperacion de valores en las comunidades locales. El pais en general necesita que
existan organismos que apoyen esta vision, que den una mano para no perder las
tradiciones autoctonas de cada region y que logren posicionar la idea dentro de cada

persona en que lo nuestro se debe valorizar y apreciar.

3.3.1.4 Anécdotas e Hitos importantes
Las siguientes anécdotas, son un extracto de la entrevista con la Directora de Carrera Sra.

Lola Vazquez.
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- Existe dentro de la carrera un sistema llamado “Escenario de Gestidon”, que segun
Vézquez es “...un espacio laboral, social, educativo organizativo y cultural que
brinda al estudiante metas a trazar...”. Este escenario involucra a los estudiantes al
punto en que dentro de sus experiencias existen casos como la recuperacion de
memorias histéricas de ciertos sectores sociales, han logrado también la
revitalizacion cultural de algunas comunidades entre otros casos. Estas
experiencias han logrado cambios importantes, en los estudiantes y en los
beneficiarios.

- Con el afan de seguir adelante con proyectos beneficiosos para la comunidad, los
estudiantes, respaldados por la UPS, logran obtener financiamientos de compafiias
interesadas en el bienestar del pueblo. Estas aportaciones sirven para la ejecucion

de los proyectos que tienen como fin, mejorar la vida de las personas.

3.3.1.5 Evolucioén de la carrera
La Carrera de Gestion para el Desarrollo Local Sostenible ha tenido apoyo desde siempre

“

por parte de la UPS, Véazquez indica que “...la universidad apoya a la gestion,
administracion y difusion de la carrera, nosotros no somos una isla dentro de la universidad,
somos parte de un area de conocimiento dentro de todo lo que comprende el desarrollo
académico y de investigacion...”

Se aprecia claramente que dentro de la institucién existe un apoyo enorme hacia la labor
que los estudiantes realizan. Tomando en cuenta los datos recogidos en la entrevista con
Véazquez, vemos que la metodologia de estudios es netamente proactiva, esto quiere decir
que estid basada en problemas reales y fehacientes, lo que obliga a los estudiantes a
establecer respuestas enfocadas a la realidad de los participantes. La experiencia adquirida
dentro de estos proyectos es de gran valor para sus carreras futuras, ya que el conocer las
necesidades de las personas que estan netamente ligados al proyecto hace que los
estudiantes intervengan en un ambiente pedagdgico, educativo y sobretodo solidario.

Dentro de la carrera, cabe mencionar, hay una extensa lista de instituciones privadas y
publicas que toman o seleccionan a los estudiantes para que trabajen en dichos proyectos
con ellos. Organizaciones de voluntariado, gobiernos locales, Organizaciones no
gubernamentales (ONG’s), entidades de desarrollo y cooperacion entre otros. A parte de su
realidad, el estudiante cuenta con textos base y guias que permitiran mejorar su capacidad
analitica. La vinculacién que tiene el estudiante entre la teoria y la practica tendra un
resultado satisfactorio que sera construido a lo largo de sus estudios.

Pensamos que esta carrera, en particular, tiene el enfoque social preciso, ya que sus
estudiantes son personas maduras, responsables y sobre todo que saben lo que quieren. La
solidaridad y el trabajo comunitario son caracteres que no todas las carreras en cualquier

modalidad poseen. El trato con personas de escenarios reales hacen que se adquieran
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experiencias reales; no de aquellas que se experimentan dentro de un laboratorio, sino de la
cuales uno recuerda por el resto de la vida.
La carrera de pregrado en la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales, ofrecen las
siguientes titulaciones.
“Titulacién intermedia (al término de los dos primeros afios de la carrera)
- Técnico Superior en Gestidn para el Desarrollo Local Sostenible
- Titulaciones finales (al término de los cuatro afios de la carrera): Licenciado en Gestion
para el Desarrollo Local Sostenible”
Como hemos visto antes, el proceso educacional para obtener dichas titulaciones es similar
a las otras carreras, con el curso propedéutico o preuniversitario que durara un semestre,
después se inicia con un ciclo de cuatro asignaturas que brindaran cuatro reportes durante
el ciclo educativo. En la finalizacién de cada ciclo se realiza un analisis de proyectos y
examen de cada una de las asignaturas.
La malla académica de los estudiantes de Gestion para el Desarrollo Local Sostenible se

puede encontrar en: www.ups.edu.ec

3.3.2 Los recursos humanos en la Carrera de Gestion para el Desarrollo Local
Sostenible
La Carrera de Gestion para el Desarrollo Local Sostenible parte de Facultad de Ciencias
Humanas y Sociales. Después de ocho niveles de estudio (cuatro afios) la titulacion final es
de Licenciado/a en Gestién para el Desarrollo Local Sostenible.
Dentro de los recursos humanos que podemos identificar dentro de la Carrera de Gestion
para el Desarrollo Local sostenible son la Directora de Carrera y los docentes (once).
“Dentro de la carrera los docentes tienen la obligaciéon de realizar sus moédulos “guias
didacticas” para un mejor desenvolvimiento de la carrera, ellos realizan investigaciones para
poder guiar al estudiante mediante libros de otros autores que seran base fundamental en el
desarrollo de cada semestre. El director en cambio, estd al mando de todo lo
correspondiente a los labores de gestion del posgrado.™®
Como se ha mencionado antes, la realizacién de las guias para los estudiantes por parte de
los docentes, beneficia enormemente al sistema educativo, ya que el docente se encuentra
plenamente capacitado para responder cualquier duda o incognita que sus estudiantes
posean.
La guia es un recurso indispensable dentro de la modalidad de estudios semipresenciales,
la propia experiencia nos hace notar que, si el docente estd completamente capacitado para

crear una guia también lo esta para guiar a los estudiantes en ella.

4 Area Académica Ciencias Humanas y Sociales, Carrera de Gestion para el Desarrollo Local Sostenible (2005).
Ob. Cit. p. 7

Area Académica Ciencias Humanas y Sociales, Carrera de Gestién para el Desarrollo Local Sostenible (2005).

Ob. Cit. p. 9
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3.3.3 Informacion histdrica de los estudiantes por carrera (estadisticas anuales):

El siguiente es un cuadro sobre el numero de estudiantes matriculados por semestre en la
Carrera de Gestidon Local para el Desarrollo Local Sostenible desde el afio 2002, ya que no
se cuenta con informacion de afios anteriores. Los datos expuestos fueron otorgados por el

Departamento Informatico de la UPS.

GESTION LOCAL SOSTENIBLE

2002-2003 - 198,

i 108 160
2004-2004 - 109

i - 146
2005-2006 - 139

i 100 147
2007-2007 - 102

i . 119
2008-2009 - 126

i 111 146
2010 - 2010 1 118
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Grafico 3.7. “Estudiantes matriculados en la carrera de Gestién para el Desarrollo Local Sostenible en
la modalidad semipresencial desde el afio 2002 hasta el primer semestre del 2010”. Fuente:

Departamento de Informatica UPS. Febrero 2010.

La Carrera de Gestién para el Desarrollo Local Sostenible no posee un numero alto de
estudiantes, como expresé Vazquéz “.nosotros tenemos pocos estudiantes, alrededor de
180, esto se debe al perfil del estudiante, ya que son personas adultas donde la mayoria
poseen familia y deben decidir constantemente si estudia el o ella o si estudian los hijos...”
Los estudiantes que participan dentro de esta carrera son personas que saben exactamente
gué buscan, es decir, saben cuales son los campos en donde pueden aplicar sus
conocimeintos. Un dato interesante es que dentro de esta carrera hay un alto indice aun no
cuantificado, de personas indigenas, que estan dentro de las aulas de estudio para
capacitarse y obtener un titulo universitario. Son personas que fuera de la universidad estan
trabajando en areas especificas, seglin Vazquez, cada semestre esta por los 100
estudiantes. Tomando en cuenta el criterio de Vazquez vale recalcar que la carrera puede
llegar a tornarse cara y no competitiva, es decir, que revisando el estrato socio-econémico
de los estudiantes, la carrera tendria un valor que no podrian cancelar los estudiantes y a
su vez, no es competitiva ya que son pocas las organizaciones que trabajan directamente
para cumplir misiones sociales como lo hace la presente. Uno de los requisitos solicitados

por la carrera es que los estudiantes actualmente esten trabajando en areas de desarrollo.




La desercion dentro de la Carrera de Gestion para el Desarrollo Local Sostenible es muy
alto, la Directora de la Escuela nos indica que a penas el 8% de los estudiantes que se han
matriculado, se graduan y finalizan su carrera. Pensamos que los motivos pueden ser que:
las &reas de trabajo donde se desenvuelven los estudiantes son muy apartadas de la UPS,
que el costo pensional que se deben cancelar en la institucion es alto para su nivel socio-
econémico o que los estudiantes tienen un tiempo muy reducido para enfocarlo a sus
estudios.

Vazquez nos indica que dentro de las ultimas seis o siete generaciones han egresado un
promedio de 400 estudiantes y que en los Ultimos dos afios se han graduado 140
estudiantes. Dentro de estos estudiantes, existen personas que estan dentro de entidades
politicas que ayudan a los sectores indigenas. Segun Vazquez, la diversidad de sus
estudiantes es muy amplia y la ayuda de tener un centro universitario en la Ciudad de
Cuenca ayuda de sobremanera a los estudiantes que por cuestiones de ubicacién no
puedan asistir a la capital ecuatoriana. Los estudiantes son: indigenas, de archidona,
secoyas, ashuar, shuar, chachis, sionas, estudiantes del centro de la sierra y estudiantes a
nivel urbano; la variedad de estudiantes se complementa, ya que en la aplicacion de sus
valores y creencias, los estudiantes han logrado cambios considerables en cada una de las

localidades donde han trabajado para el pueblo.

3.3.4 Informacidn histérica de los graduados (estadisticas):

Los datos expuestos fueron otorgados por el Departamento Informatico de la UPS.
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Grafico 3.8. “Graduados Carrera de Gestion para el Desarrollo Local Sostenible, modalidad

semipresencial del afio 2002 al 2009”. Fuente: Secretaria General UPS. Febrero 2010.

En este grafico se puede observar que el indice de graduados es muy bajo en comparacion

al indice de estudiantes matriculados, por ejemplo, el nUmero de matriculados en total




desde el afio 2002 hasta el presente afio 2010 es de 2137 mientras que los graduados son
en total 102, esto refleja que solo el 4.77% del total han culminado sus estudios. Los
motivos de la desercion son varios segun nos indica Vazquez, ya que los participantes de
estas carreras pertenecen a un nivel socio-econdmico bajo, donde las posibilidades de
estudio se limitan, muchas veces, a solo un integrante por cada familia, también a que las
localidades donde se encuentran ubicadas los hogares de los estudiantes son muy lejanas y
por su puesto a la poca capacitacion que tienen los estudiantes en cuanto al uso de la
plataforma virtual que ofrece la universidad. Como se puede apreciar el afio 2009 posee un
incremento en cifras en cuanto a graduados, esto se debe a que muchos egresados de
diferentes promociones realizaron sus proyectos de tesis y lograron defenderlas en ese afio.
El afio 2009 gradud 63 profesionales de los cuales, seguin Vazquez, se encontraban de 4 a
5 generaciones anteriores.

3.3.5 Recursos materiales: infraestructura fisica y tecnolégica
La Directora de Carrera, nos ha mencionado en la entrevista que la Carrera de Gestién para
el Desarrollo Local Sostenible posee los siguientes recursos:

- Textos, cuestionarios y libros de apoyo: Para la evolucion de cada uno de los ciclos,
estos son presentados cada mes y seran objeto de evaluacion.

- Equipos fisicos: Computadoras e impresoras, 3 Televisiones, 2 VHS, 2 proyectores
de acetatos, 1 proyector de Slide, 1 maquina de escribir.

- Materiales: Biblioteca

- Infraestructura: Aulas de la universidad para los encuentros presenciales.

- Plataforma Virtual: Tiene el apoyo de la plataforma SOL de la institucion, pero este
apoyo es reciente ya que los estudiantes en su mayoria no tienen un conocimiento
amplio del manejo de esta nueva tecnologia.

Vemos que la carrera de Gestidon para el Desarrollo Local Sostenible esta equipada con
equipos fisicos esenciales para la imparticién de la educacién, pero en cuanto al manejo de
la plataforma necesitan aun capacitacion. Beneficiosamente esto se estd cumpliendo

gracias al apoyo de la institucion y al compromiso de la directora de carrera.

3.4 Escuela de Pedagogia
Modalidad: Distancia y Semipresencial
Directora: Maria Sol Villagomez

3.4.1 Creacion
En la Facultad de Ciencias de la Educacion, Escuela de Pedagogia, se crearon tres
especialidades en la modalidad a Distancia: Parvularia, Educacién General Bésica, y

Pedagogia, lo cual se detalla en la siguiente informacién obtenida del proyecto Sistema de
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Educacion a Distancia UPS, elaborado por la Coordinacion Nacional Académica en la
ciudad de Cuenca el 15 de mayo de 2001 y aprobado por el CONUEP.
“Uno de los departamentos que integra la universidad al momento de su creacién es el de
Ciencias de la Educacién, organismo adscrito a la Facultad de Ciencias Humanas y
Sociales. El Consejo Universitario Politécnico en sesién realizada el 23 de noviembre de
1995, aprueba la nueva estructura organica de la UPS, transformando el departamento de
Ciencias de la Educacién en la Facultad de Ciencias de la Educacion, con la Escuela de
Ciencias de la Educacion, con el departamento de Pedagogia, especialidad Parvularia.” *’
En el mismo documento se indica que de la misma manera y en la misma fecha se
establecieron en el departamento de Pedagogia las especialidades Pedagogia Religiosa, y
Educacion General Basica con menciones en Ciencias Sociales, Lenguaje y Comunicacion,
Cultura y Estética y Matematicas.
Y mas adelante dice: “El Consejo Nacional de Universidades y Escuelas Politécnicas, en
sesion realizada el 17 de junio de 1998, previo conocimiento del Informe de la Comisién
Académica del CONUEP, resolvié aprobar el proyecto “Sistema de Educacién a Distancia’,
que la UPS lo realizar4 en diferentes regiones del pais. EI Consejo Superior en sesién
realizada el 8 de noviembre de 1999, mediante resolucion No. 048-99-11-08 al aprobar la
nueva estructura de la Facultad de Ciencias de la Educacion Sede Quito, determina la
existencia de la escuela de Pedagogia.”
Segun Maria José Arizaga, docente de la Carrera de Pedagogia en la actualidad no se han
abierto los estudios en modalidad a distancia pero existen tres especialidades con la
modalidad semipresencial: Pedagogia, Pedagogia Religiosa, y Parvularia. Cada una con
una duracion de ocho niveles o semestres en los que el estudiante debe cumplir con 250
créditos, mas el curso propedéutico inicial que tiene una duracion de un semestre.
“En la especialidad Parvularia, la Facultad de Ciencias de la Educacion, ofrece las
siguientes titulaciones:
- Profesor de Segunda Ensefianza (Al concluir el cuarto afio y realizar practica
profesional).
- Licenciado en Ciencias de la Educacién, especialidad Parvularia (Al concluir el 4
afio, rendir examenes complexivos y realizar tesis de grado).
En la carrera, especialidad Pedagogia, la Facultad de Ciencias de la Educacién, ofrece las
siguientes titulaciones:
- Profesor de Segunda Ensefianza (Al concluir el cuarto afio y realizar practica
profesional).
- Licenciado en Ciencias de la Educacion, especialidad Pedagogia (Al concluir el 4

afio, rendir examenes complexivos y realizar tesis de grado)”*.

4 Coordinacién Nacional Académica. Sistema de Educacion a Distancia. UPS. Cuenca, 15 de mayo de 2001

8 op. Cit. P 5.
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Como se puede observar la Escuela de Pedagogia tiene una amplia trayectoria de mas de
una década sirviendo a la juventud, y los titulos que se ofrecen requieren de un periodo de
practica profesional, lo cual es indispensable para el mejor desarrollo de las competencias
de los graduados, ofreciendo asi profesionales con una formacién que va mas alla de la
simple teoria y permite a través de la praxis un aprendizaje significativo de acuerdo a la

realidad del contexto en el que se desenvuelven.

3.4.1.1 Evolucion de la Carrera
De acuerdo al criterio de Maria José Arizaga, la metodologia de aprendizaje aplicada, parte
del principio de que en el campo de la ensefianza es importante responder a las
necesidades que en cada momento demandan los estudiantes. Para cada asignatura se
proporciona al estudiante un texto base y una guia de estudios, considerando que los
sistemas educativos han ido renovandose y se considera que la tarea fundamental del
docente debe pasar de la de transmisor de conocimientos a la de facilitador, promotor y
motivador del auto aprendizaje.
“El texto base y las guias didacticas estan disefiados para permitir la descentralizacion de
procesos de interaprendizaje, posibilidad propicia para auto desarrollar las capacidades
creativas e invitan a cada participante a ser agente activo de su aprendizaje 9
Arizaga también menciona: “Las guias de estudio abarcan en forma sistemética los
contenidos del texto, permitiendo al alumno conocer los contenidos principales, su nivel de
interrelacion, y la secuencia légica del tema. La estructura de las guias considera que los
contenidos sean asimilados en base de la reflexion del tema y su praxis en blsqueda de
propuestas de solucién que permitan transformar una realidad concreta.
En el presente periodo la Carrera esta incursionando en el uso del entorno virtual de la
universidad para dar soporte a los estudiantes de segundo semestre, para posteriormente
extender su uso a los demas niveles.
El estudiante debe cumplir con los siguientes aspectos en el proceso de evaluacion:

- Entrega de cuatro tareas académicas, una por mes.

- Asistencia a tres encuentros presenciales obligatorios por semestre realizados en

un fin de semana cada uno, con una duracién de una hora y media por asignatura.
- Un examen final.
- Tutorias opcionales con un horario establecido para cada profesor de lunes a
viernes por las tardes”.

Como sabemos esta es una modalidad semipresencial, en la que los estudiantes deben
asistir a las tutorias como se menciona y dedicar bastante tiempo al trabajo autonomo. Las

guias de estudio sobre las que se da una amplia explicacion, son en este sentido una

49 Area Académica de Pedagogia, Carrera de Pedagogia (2004). Reforma Curricular de la Carrera. Quito-Ecuador:

UPS, p. 6
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herramienta clave de las cuales depende en gran parte el éxito de los estudiantes, pues en
ellas se les muestra el camino a seguir y las posibles formas de hacerlo, instrumentos de
autoevaluacion, y ademas son un medio a través del cual se puede motivar al estudiante.

La planificacién curricular de la Carrera para cada especialidad se puede encontrar en la

pagina web de la universidad: www.ups.edu.ec

3.4.2 Losrecursos humanos en la Carrera de Pedagogia:
La Escuela de Pedagogia, al igual que las otras carreras, como se indica en el Estatuto de
la Universidad mencionado anteriormente, esta conformada por:

- Directora de Escuela: Master Maria Sol Villagbmez Rodriguez: Quien también
cumple con las funciones de docente. Como directora su funcion es la gestion y
organizacion tanto administrativa como académica de la carrera.

- Cuenta también con 25 docentes entre todas sus especialidades. Como se ha
mencionado en el estudio de otras carreras, sus funciones son como profesores y
tutores; es decir, ellos se encargan de escoger o elaborar el texto basico, elaborar la
guia de estudios llamada mddulo, asi como las evaluaciones, para luego de
aplicarlas realizar la retroalimentacion a los estudiantes. Como tutores su
responsabilidad consiste en guiar al estudiante en todo el proceso de aprendizaje,
darle asesoramiento sobre cualquier cuestion académica, y motivarle para el logro

de sus objetivos.

3.4.3 Informacidn histérica de los estudiantes por carrera (estadisticas anuales):

En el siguiente grafico se muestra el nimero de estudiantes matriculados por semestre en la
Carrera de Pedagogia desde el afio 2002 hasta el primer semestre del 2010, ya que no se
cuenta con informacion de afios anteriores. Esta informaciéon fue proporcionada por el

Departamento de Informatica a través de un email institucional.
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Gréfico 3.9. “Estudiantes matriculados en la carrera de Pedagogia en las modalidades a distancia y
semipresencial, desde el afio 2002 hasta el primer semestre del 2010”. Fuente: Departamento de
Informética UPS. Febrero 2010.

En este grafico podemos observar que el nimero de estudiantes matriculados ha venido
decreciendo cada afio de forma drastica. No se logré obtener informacion sobre la razén de

este fendmeno en particular.

3.4.4 Informacion historica de los graduados (estadisticas)
De acuerdo a la informacién brindada por el Secretaria General tenemos los siguientes

datos:
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Grdfico 3.10. “Graduados Carrera de Pedagogia, modalidad a distancia y semipresencial desde el afio 2002
hasta el 2009”. Fuente: Secretaria General UPS. Febrero 2010.

En la informacion entregada por la Secretaria General existen 14 estudiantes cuyas fechas
de graduacion no constan.

Asi mismo, en términos generales a excepcion de los afios 2003 y 2005, el nimero de
estudiantes graduados en la carrera de Pedagogia, ha venido decreciendo, teniendo un total
de seis graduados en el afio 2009. Al respecto, esperamos llegar a una conclusion sobre el
porqué de esta situacion al realizar las entrevistas a los graduados y conocer sus puntos de

vista.

3.4.5 Recursos materiales: infraestructura fisica y tecnolégica
De acuerdo a la informacion brindada por Arizaga, la escuela cuenta con los siguientes
recursos:
- Textos: Textos basicos elaborados por los docentes y editados en Abya Yala y
Guias de estudio elaboradas por los docentes.

- Equipos fisicos: 2 computadoras, 1 impresora, y 1 teléfono.




- Materiales: Mobiliario de oficina, biblioteca y suministros de oficina.

- Infraestructura: Aulas de la Universidad en el Campus Girdn para los encuentros
presenciales. Laboratorio de Educacion Virtual en el Campus Girén, para los
estudiantes y docentes que estan utilizando la plataforma virtual de la universidad

(Sol), utilizado para capacitarlos en el uso de la misma

3.5 Escuela de Educacidn Intercultural Bilingle
Modalidad: Semipresencial

Directora: Tamara Puente

3.5.1 Creacion

La Unica informacidén con la que contamos sobre la creacion de la modalidad a distancia en
Educacion Intercultural Bilingiie ha sido tomada del Sistema de Educacion a Distancia UPS,
dado en Cuenca, el 15 de mayo del 2001, por la Coordinacién Nacional Académica, en el
que se indica lo siguiente:

“La UPS, se crea mediante Ley de la Republica No.63, publicada en el Registro Oficial #499
del 5 de agosto de 1994. Uno de los departamentos que integra la universidad al momento
de su creacion es el de Ciencias de la Educacion. El Consejo Universitario Politécnico en
sesion realizada el 23 de noviembre de 1995, aprueba la nueva estructura orgénica de la
UPS, transformando el departamento de Ciencias de la Educacion en Facultad de Ciencias
de la Educacion, con la Escuela de Ciencias de la Educacion, especialidad Intercultural
Bilingue.

El Consejo Nacional de Universidades y Escuelas Politécnicas, en sesion realizada el 17 de
junio de 1998, previo conocimiento del Informe de la Comision Académica del CONUEP,
resolvio aprobar el proyecto “Sistema de Educacién a Distancia”, que la UPS lo realizara en
diferentes regiones del pais.”

Al conocer sobre la creacion de esta y otras carreras en la modalidad a distancia, que luego
se han establecido mas como semipresenciales, es innegable el interés de la universidad
por diversificar la oferta académica, conscientes de las necesidades cambiantes de la

sociedad actual, iniciativa que debe ser reconocida.

3.5.1.1 Evolucion de la Carrera

El pensum de estudios se orienta basicamente a la formacion y profesionalizacion del
docente por lo que se prioriza el desarrollo de asignaturas psico-pedagdgicas.

En el proyecto Sistema a Distancia mencionado anteriormente, se indica que para la
elaboracién del pensum de estudio han sido tomados en cuenta criterios como: el
diagnéstico de la realidad indigena de Cotopaxi, ya que esta fue la provincia en donde se

iniciaron las actividades de vinculacién; los principios teleolégicos y curriculares de la UPS y
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del Programa Académico Cotopaxi; y las exigencias del perfil profesional y del perfil de
carrera de cada una de las especializaciones.

Asi mismo, asume las directrices de la propuesta de la Universidad: “1. La flexibilidad
curricular (transito de un curriculum rigido a uno flexible); 2. La innovacion académico-
pedagogico (propuesta de titulaciones intermedias y terminales); 3. La curricularizacion de
la labor extensora (Acreditacion de una labor de compromiso comunitario); 4. La
cualificacién de metodologia del interaprendizaje (desde una perspectiva de ensefianza
individualizada y educacion personalizada)"50

El enfoque fundamental de la carrera es, la formacién de docentes; considerando que en
general los planes de estudio para la formacion del magisterio han pasado de la insistencia
en lo cultural a la prioridad en lo profesional, es decir, se esta resaltando las materias
metodoldgicas profesionales, y se ha pasado de la globalizacion a la especificidad. Sin
embargo, también se da importancia fundamental al manejo de los criterios bilinglies e
interculturales, principio que orienta todos los contenidos formativos. Asi, en el pensum se
incluyen asignaturas antropoldgicas y linguisticas necesarias para formar una conciencia
intercultural y para garantizar una labor docente con las expectativas de la cultura indigena.

También se consideran asignaturas de caracter sociol6gico, econémico y politico, sobre
todo en la especializacion de Docencia y Desarrollo Comunitario. La administracion
educativa es otro elemento indispensable en la gestion global de las distintas unidades
educativas. Se privilegia la formacién docente vinculada a la misma praxis educativa y a la
produccién comunitaria.

En conclusion, la propuesta se orienta a profesionalizar la labor docente y a formar docentes
especializados, que valoren y favorezcan la interculturalidad, ademés de prestar un servicio
de calidad en sus comunidades indigenas.

En la pagina web de la universidad (www.ups.edu.ec), se indica que en la carrera de

pregrado Educacion Intercultural Bilingle, la Facultad de Ciencias de la Educacion, ofrece
las siguientes titulaciones al término de los ocho ciclos mas la Tesis para la Licenciatura y
los requisitos pertinentes, de acuerdo a la especialidad escogida:
o Licenciado en Ciencias de la Educacién, con mencion en Docencia Parvularia
Intercultural BilingUe.
o Licenciado en Ciencias de la Educacion, con mencién en Docencia Bésica
Intercultural BilingUe.
o Licenciado en Ciencias de la Educacién, con especialidad en Docencia y Desarrollo
Comunitario Intercultural Bilingue.
El pueblo indigena ha encontrado en la educacién un instrumento para alcanzar
reivindicaciones, defender sus derechos, cimentar la autodeterminacién y proyectarse a

una participacién en la construccion de una sociedad pluricultural. Por esta razoén, la

0 Sistema de Educacion a Distancia UPS, Cuenca, mayo 15 del 2001. Coordinacién Nacional Académica.
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Educacion Intercultural Bilingiie ha de identificarse en sus dimensiones de: Liberadora,
comunitaria, politica y productiva; mismas que se sintetizan a continuacion en base a lo

expuesto en el Sistema a Distancia UPS, de mayo 15 del 2001.

Educacién Liberadora: En el proyecto de creacion de esta carrera, la idea de educacion
liberadora hace referencia a la necesidad de que el proceso educativo se oriente hacia la
formacién de personas “identificadas”, conscientes de su dignidad como personas y pueblo,
dejando atras cualquier idea de discriminacion y explotacion. “La educacion indigena
intercultural bilinglie debe ayudar a conocer la historia protagonizada por el pueblo indigena;
su pasado, su sabiduria, su civilizacion y sus valores. Interpretar criticamente el acontecer
cotidiano ayuda a constituirse sujeto del proyecto histérico, el cual siempre es una
posibilidad abierta para la construccion de una sociedad igualitaria, respetuosa, justa y

fraterna.”™

Educacién Comunitaria: Para que exista educacion comunitaria es necesaria la capacidad
de didlogo; la comprension de que lo comunitario es opuesto a lo individual y la colaboracién
a la competencia; la reciprocidad en un clima de libertad; que en la vida comunitaria cada
individuo es sujeto participante que opta generosamente por el servicio a los deméas mas no
por el gregarismo. Todo esto debe constituirse en la praxis educativa permanente,
fomentando formas de participaciébn y compartir valores comunitarios sin desatender los

individuales, pues lo comunitario no anula la individualidad.

Educacién Politica: La politica es el arte de gobernar con equidad en busqueda del bien
comun. El aspecto politico en la realidad del pueblo indigena esta plasmado en el proceso
organizativo, mismo que atiende a grupos humanos con necesidades concretas que buscan
soluciones convergentes mediante la ejecucidon corresponsable de acciones. La
organizacion es, por tanto, un proceso que se fortalece en la medida en que se clarifican los
objetivos, se democratizan las decisiones y se potencia la participacion. La educacién
politica permite comprender que la organizacién no es un hecho terminal sino un camino.
“La realidad de los sectores y comunidades indigenas es una realidad caracterizada por
multiples conflictos de orden politico, casi todos los conflictos internos se dan por la lucha
del poder, por la necesidad de prestigio. Por esto, la educacidon intercultural bilingte tiene
como substrato una dimension politica que debe ser desarrollada desde, en, y para un

sentido auténticamente comunitario.”?

*L on. cit. Pag. 80
2 Ob. Cit. pag. 80

100




Educacion Productiva: La educacion intercultural a nivel superior, debe constituirse en un
espacio en el que la produccion de sabiduria, ciencia y tecnologia vayan estrechamente
vinculadas a las acciones comunitarias, autogestionarias y productivas. La necesidad de
autofinanciamiento debe crear la actitud de busqueda de una fuerza econdmica propia, con
los medios que se tienen al alcance, para lo cual hay que superar la actitud de mendicidad y
aprender a optimizar los recursos, hay que aprender a contribuir periddicamente para crear
estrategias econémicas, sin perder de vista las necesidades individuales y colectivas.

Por otra parte la ciencia y la tecnologia occidental deben ponerse al servicio de una vida
digna para el pueblo indigena. Este deberia tener acceso a la capacitacion técnica y
adquisicion del instrumental mas avanzado en el campo agricola, pecuario, salud,
educacion, vialidad, comunicacion y nuevas tecnologias.

En la educacion productiva se debe considerar que la ciencia y la técnica deben estar en
funcion de la vida humana sin atentar a la relacion armoniosa y respetuosa del hombre con
la naturaleza; del hombre con los demas y con lo sagrado.

“Por tanto, la educacion intercultural esta llamada a ser una educacion antropocéntrica,
orientada hacia la identificacion cultural para la construcciébn de aquella anhelada
comunidad de destino. El Estado debe entender que no se puede construir una identidad
nacional desde la homogenizacion cultural, la diversidad cultural es la expresion de la
identidad y desde esa diversidad, mediante opciones conscientes y comprometidas,
tenemos que construir la coman-unidad.”™

Sobre los estudiantes que acceden a esta carrera, se cuenta basicamente con bachilleres,
profesores, y lideres comunitarios. De acuerdo al criterio del sefior Guillermo Guato,
Coordinador de la Zona Norte para esta Escuela y docente de la Carrera, a diferencia de
todas las demas carreras el nimero de graduados no es bajo, sino mas bien considera que
de acuerdo el seguimiento que se esta realizando, por lo menos un 90% de estudiantes se
han graduado gracias a un seminario de graduacion realizado por la Escuela en el que los
estudiantes tienen que llevar a cabo una investigacion con ciertas caracteristicas
establecidas.

Una vez graduados los estudiantes continGan con sus actividades laborales en las
instituciones u organizaciones a las que pertenecian desde antes de ingresar a la
universidad o cuando estaban estudiando.

Segun el criterio del sefior Guillermo Guato, al igual que otros de sus colegas y directores
de carrera, uno de los mayores inconvenientes que se presentan para el desempefio de las
actividades en la modalidad semipresencial, es a nivel administrativo, pues a ellos se les
exige cumplir con el mismo calendario académico que tiene la modalidad presencial sin
tomar en cuenta las necesidades de tiempo y sistematizacion de entrega — recepcion de las

evaluaciones a distancia. Ademas no se cuenta con una instancia dedicada a esta funcion

%3 Ob. Cit. pag. 80
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especificamente y otras que conocemos son indispensables en un sistema a distancia,
como por ejemplo, elaboracion y entrega de materiales para el estudiante. Otro problema
en esta carrera son las limitaciones en cuanto a tecnologia que se presentan en los centros
de apoyo por las condiciones propias de las zonas en donde se encuentran, y en algunos
casos por la falta de apoyo de las autoridades Adicionalmente la movilizacién hacia y desde
los centros de apoyo es un problema para los docentes y los coordinadores, que no es
reconocido por la universidad y que ha provocado que no se cuente con una planta estable
de docentes.

Sobre este (ltimo punto consideramos que seria importante normalizar y facilitar el proceso
educativo de los estudiantes de la modalidad a distancia y semipresencial, estableciendo
una unidad Unicamente dedicada a estas modalidades, que sirva de enlace entre la
universidad y los estudiantes, y la sociedad en general, y a través de la cual se logre
optimizar el tiempo gestionando los procesos administrativos para estudiantes y docentes, y
se pueda llevar a cabo un seguimiento permanente; y que de la misma forma las actividades
académicas y de vinculacion con la comunidad se vuelvan més efectivas y eficientes.

Asi mismo es importante que se consideren las necesidades de los docentes para el 6ptimo

desempefio de sus actividades.

3.5.2 Los recursos humanos en la Carrera de Educacion Intercultural Bilingue
El sefior Guillermo Guato nos supo indicar que los recursos humanos son los que se

mencionan a continuacion:

- Directora de la Escuela: Sra. Tamara Puente. Su funcién es la gestién y
organizacion administrativa y académica de la Carrera.

- Dos Coordinadores para las Coordinaciones Norte y Sur, quienes también se
desempefian como docentes. Su funcidon es coordinar todas las actividades
necesarias para satisfacer las necesidades académicas y administrativas de los
estudiantes y docentes que acuden a estas Coordinaciones desde diferentes sitios
de acuerdo a la ubicacién Norte o Sur que se mencionan mas adelante.

- Veinte y dos docentes, cuya funcion es como profesores y tutores; es decir son
ellos quienes se encargan no solo de las tutorias presenciales voluntarias y los
encuentros presenciales obligatorios, sino también de guiar a los estudiantes en su
proceso de aprendizaje, y motivarlos para que logren sus objetivos. Por otro lado
son ellos quienes se encargan de escoger el material bibliografico a utilizarse,
elaborar las guias de estudio llamadas mddulos, y las evaluaciones con la

correspondiente retroalimentacion a los alumnos.
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3.5.3 Informacion histérica de los estudiantes por carreras (estadisticas anuales)

El siguiente es un gréfico sobre el nimero de estudiantes matriculados por semestre en la
Carrera de Educacion Intercultural Bilinglie desde el afio 2002 hasta, ya que no se cuenta
con informacion de afios anteriores. Esta informacion fue otorgada por el Departamento de

informatica.

INTERCULTURAL BILINGUE
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Gréfico 3.11. “Estudiantes matriculados en la carrera de Educacion Intercultural Bilinglie en la
modalidad semipresencial, desde el afio 2002 hasta el primer semestre del 2010”. Fuente: Secretaria
General UPS. Febrero 2010.

Como se puede observar en el grafico en términos generales el nUmero de estudiantes
matriculados en esta carrera ha ido incrementdndose hasta el primer semestre del afio
2008, y a partir de alli ha habido un decrecimiento cada semestre; asi en el primer semestre
del 2010 se han matriculado 235 (dos cientos treinta y cinco) estudiantes, siendo este el

namero mas bajo desde el segundo semestre del 2005.

3.5.4 Informacidn historica de los graduados (estadisticas):
El siguiente es un cuadro sobre los estudiantes graduados en la carrera, no se cuenta con
datos anteriores al afio 2005, y en la informacion entregada por la Secretaria General

existen 9 estudiantes cuyas fechas de graduacién no constan.
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Grafico 3.12. “Graduados Carrera Educacion Intercultural Bilinglie, modalidad semipresencial desde el
afio 2005 hasta el 2009”. Fuente: Secretaria General UPS. Febrero 2010.

Al igual que en las otras carreras en la modalidad semipresencial, en Educacion Intercultural
Bilinglie, el numero de graduados no sigue una tendencia especifica, pues como se puede
observar en el grafico, en el 2005 es un nimero alto de cuarenta y cinco graduados, pero
luego baja a doce en el 2006. En el 2007 no hay ningun estudiante graduado y luego hacia
el 2009 ya se cuenta con un namero de 21. Esta situacion llama especialmente la atencion
en esta carrera porque tiene un altisimo namero de estudiantes matriculados. Todavia no
se ha llegado a ninguna conclusion sobre la razén de este fenédmeno, pero segun el criterio
del sefior Guillermo Guato, docente y Coordinador de la Zona Norte para esta Carrera, el
namero de estudiantes graduados estd en aumento porque se estan implementando
proyectos de graduacién para impulsar a los estudiantes a culminar sus estudios y elaborar

sus trabajos de graduacion.

3.5.5 Recursos materiales: infraestructura fisica y tecnoldgica
El sefior Guato también nos indico que los recursos materiales son los que se detallan a
continuacion.
- Textos, cuestionarios y libros de apoyo: Para la evolucion de cada uno de los ciclos.
- Equipos fisicos: Computadoras e impresoras.
- Materiales:
a) Mobiliario de oficina en la direccion de escuela (Quito) y las diferentes
coordinaciones.
b) Materiales de oficina: Desde la Sede Quito se provee a todas las UCEDS de los
respectivos materiales
c) Biblioteca
- Infraestructura:

o Oficina de coordinacion en Quito.

104



o Oficinas de UCEDS (Unidades de Coordinacién de Educacion a Distancia)
en los siguientes lugares:
= Coordinacidon Norte: Cayambe, Otavalo, y Wasakentsa (Provincia
de Morona Santiago).
= Coordinacién Sur: Latacunga, Riobamba, y Simitug (Provincia de
Bolivar)
= Aulas del Campus Girén en Quito

Plataforma virtual: no usan la plataforma SOL de la Universidad.
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CAPITULO 4
EL CENTRO UNIVERSITARIO Y SU VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

4.1 Insercion laboral de los profesionales egresados (resultados entrevistas:
graduados y empleadores)

La UPS es una universidad con estudiantes y personal administrativo capacitado para

afrontar todas las circunstancias a nivel profesional y laboral. Este capitulo se enfoca en los

criterios de las personas directamente involucradas dentro de la universidad. Siguiendo con

el procedimiento exponemos los siguientes resultados:

4.1.1 Criterios de los profesionales egresados

Dentro de la presente investigacién, hemos logrado tener la colaboracion de 30 estudiantes
graduados en la modalidad a distancia que ofrece la UPS. Siguiendo con el procedimiento
de investigacion se realizd las encuestas con el formato establecido por la Universidad

Técnica Particular de Loja. Los resultados podemos verlos en la siguiente tabla:

Entrevista para profesionales graduados y/o egresados de la Universidad Politécnica

Salesiana en la Modalidad a Distancia o Semipresencial.

Tabla 4.1. “Tabulacién de los resultados de las entrevistas aplicadas a los profesionales graduados y/o

egresados en la modalidad a distancia y/o semipresencial de la UPS”

Ord. Preguntas Respuestas F %

Género de los profesionales | Femenino 19 63,33

1 egresados de la UPS Masculino 11 36,67
Total 30 100,00

Lic. En Gestion para el Desarrollo 9 30,00

local Sostenible

2 Titulo que poseen los Lic. En Antropologia Aplicada 16 53,33
egresados de la UPS Lic. Pedagogia en Educacién Bilingiie 3 10,00

Lic. Teologia Pastoral 2 6,67
Total 30 100,00

Puesto relacionado con sus estudios 22 73,33

3 Puesto no relacionado 2 6,67
Situacion laboral actual Ampliando estudios 4 13,33

Otros 2 6,67
Total 30 100,00

106




Posibilidad de trabajo de los | Muy pocas 8 26,67
profesionales graduados de | Algunas 12 40,00
4 la UPS Bastantes 10 33,33
Total 30 100,00
Ascenso de categoria 5 16,67
Lograr un mejor salario 3 10,00
5 Su carrera en la UPS se Obtencion de un puesto acorde a su 10 33,33
sirvié para obtener titulacion
Otros 12 40,00
Total 30 100,00
Sector al que pertenece la Publico 14 46,67
empresa o institucién enla | Privado 12 40,00
6 que trabaja Otros 4 13,33
Total 30 100,00
Barrial 0 0,00
Gremial 1 3,33
Comunitarias 13 43,33
L Deportiva 0 0,00
7 Organizacion de la que Politica 4 13.33
forma parte Religiosa 5 16,67
Otros 0 0,00
No pertenecen a ninguna 7 23,33
Total 30 100,00

Precise la organizacion

Ver respuestas en el item de la pregunta ocho

Vinculacién de estudiantes
9 de la UPS, al &mbito social
de su comunidad

Ver respuestas en el item de la pregunta nueve

4111

Andlisis de resultados

1. Género de los profesionales egresados de la UPS:

Masculino (11) y Femenino (19)

Vemos que el género femenino tuvo una mayor aceptacion para la realizaciéon de las

encuestas.

2. Titulo que poseen los egresados de la UPS:

Son graduados de las carreras que ofrece la UPS en la modalidad de educacion a

distancia.

10,00% -

6,67%

M Lic. En Gestion para
el Desarrollo local

Sostenible
H Lic. En Antropologia

Aplicada

u Lic. Pedagogia en
Educacidn Bilinglie

H Lic. Teologia
Pastoral

107




Grafico 4.1. “Distribucién de los graduados en las modalidades semipresencial y/o a distancia de la
UPS por carreras”
En este grafico se puede observar una distribucion de los graduados por carreras, pero
debemos recordar que ha sido elaborado de acuerdo a los resultados de las encuestas, por
lo cual consideramos no es un dato feaciente, en cuanto no podria considerarse por
ejemplo, que existen mas graduados en Antropologia Aplicada; pues esto se debe

simplemente a que se obtuvo una mayor colaboracion de los estudiantes de esta carrera.

3. Situacion laboral actual:

6,67%

13/33%

 Puesto relacionado
con sus estudios

# Puesto no
relacionado con sus
estudios

u Ampliando estudios

@ Otros

Grafico 4.2. “Porcentajes de acuerdo a la situacion laboral actual”

Vemos que el 73.33% si esta trabajando dentro de un campo relacionado con sus estudios,
lo que denota que las carreras que han estudiado en la UPS si son solicitadas en el campo
laboral. Le sigue un 13.33% que indica la capacitacién continua y la ampliacion de sus
estudios fuera de la UPS, creemos que es muy bueno para la sociedad que existan
profesionales que estén a la vanguardia de las necesidades de la comunidad y que deseen
seqguir estudiando. Existe un empate al 6,67%, donde se mezcla, el no estar laborando en
un puesto relacionado con los estudios y no estar fisicamente en un lugar donde se puedan

aplicar los conocimientos adquiridos en la UPS.

Andlisis:

Pensamos que el gran porcentaje de los graduados de la UPS estan actualmente en
puestos relacionados con sus estudios, este hecho denota, que la universidad esta
formando profesionales de calidad, que estan haciendo su mejor esfuerzo para lograr un
Ecuador mejor para futuras generaciones y que la UPS tiene claro que las carreras
ofertadas en su malla curricular en la modalidad semipresencial son requeridas en el

aspecto laboral actual.
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4. Posibilidad de trabajo de los profesionales graduados de la UPS:

& Muy pocas
# Algunas

u Bastantes

Grafico 4.3. “Porcentajes de la posibilidad de trabajo para los profesionales graduados en la UPS”

Segun la tabulacién de respuestas, podemos observar que si hay posibilidades de trabajo
para los estudiantes graduados de la UPS, este acontecimiento denota que las carreras que
ofrece la institucion si tienen demanda en el campo laboral, ain cuando el porcentaje de
“muy pocas” es alto (26.67%), la unién de “Bastantes y Algunas” sobrepasan el 50%.

»54

Actualmente, segun datos del “Censo™ el desempleo en el Ecuador es muy alto a

comparacion de otros afios como se puede apreciar en el siguiente cuadro.
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Gréfico 4.3 1. “Tasa de Desempleo a Nivel Nacional

54 www.inec.gov.ec Instituto Nacional de Estadisticas y Censos [En linea]. Disponible en:
http://www.inec.gov.ec/web/guest/ecu_est/est soc/enc_hog/enemdu [Consulta: 13-05-2010]
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Podemos decir que la crisis global ha impactado los ingresos por exportaciones y por
remesas de los trabajadores, lo que ha mermado la demanda doméstica y los ingresos
fiscales de esta nacién productora de petrdleo, bananos y flores. También que las nuevas
leyes aplicadas dentro de nuestro entorno han afectado bruscamente a las plazas de trabajo
en todas sus dimensiones, quiere decir que, no solo la crisis esta afectando a personas que
tienen un nivel de educacion superior sino que todos los sectores socio econémicos se
estan viendo afectados por ello. Cada uno de nosotros ha sentido personalmente que
muchas veces no se puede empezar a trabajar dentro del campo para el que estamos
preparados o formados, pero eso ayuda también a que se adquiera experiencia en el campo
laboral y apoye a nuestra hoja de vida. Creemos que aun cuando los sectores donde esta
dirigido el trabajo de los graduados de la UPS son muchos, no existen suficientes entidades
que se encarguen de esas necesidades. Creemos también que dentro del Ecuador deberia
haber mas apoyo para los sectores apartados en cuanto a educacion, servicios basicos y

sobre todo a la recuperacion de entidad y cultura.

5. Su carrera en la UPS le sirvio para obtener:

# Ascenso de
categoria

& Lograr un mejor
salario

u Obtencion de un
puesto acorde a su
titulacion

@ Otros

Grafico 4.4. “Beneficios obtenidos de la carrera”

En un 16.67% la carrera que estudiaron los estudiantes de la UPS les ha servido para
ascender de categoria dentro de sus trabajos, para la obtencién de un mejor salario un
10.00% y para la obtencion de un puesto relacionado con su titulaciéon un 33.33%. Hay que
notar que el porcentaje de estudiantes que realmente trabaja en las &reas que le
corresponden a su titulacion estd a un nivel medio en porcentajes a comparacion de las

otras categorias antes mencionadas.
Analisis:
Auln cuando hemos observado el cuadro anterior, nos damos cuenta de que los graduados

en el aspecto laboral real tiene un porcentaje bajo (33,33%) donde indica que se
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desemvuelven en el campo para el cual fueron formados. Creemos que esto se debe a que
las carreras estudiadas en la UPS tienen gran acogida en la sociedad pero que actualmente
las fuentes de trabajo son muy escasas. Despues de este breve analisis, creemos que es

importante exponer las razones por el cual existe un 40% en la categoria “otros”.

@ Ampliar y formalizar mi
conocimiento

& Mejorar mi nivel profesional y
ampliar mis experiencias

personales
ul Estudiar un titulo de 4to nivel

Gréfico 4.5. “Objetivos que tenian los graduados cuando optaron por sus estudios”

Este 40% se ve dividido en tres opciones que se pueden apreciar que el cuadro anterior.
Los estudiantes han experimentado en carne propia que el estudiar una carrera a distancia
dentro de la UPS les ha abierto puertas en el campo del conocimiento, para el mejoramiento
profesional, crecimiento a nivel estudiantil y sobre todo para obtener nuevas experiencias

gue enriqueceran las vidas de cada uno de ellos.

6. Sector al que pertenece la empresa o institucion en la que trabaja:

@ Publico
@ Privado
i Otros

Grafico 4.6. “Sectores a los que pertenencen las empresas donde trabajan los graduados de la UPS”

De los 30 estudiantes graduados de la UPS, el 46,67% trabajan en el sector publico, el

40,00% en el sector privado, y un 13.33% en “otros” donde indican que trabajos como:
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sector Catdlico, Presidenta del Sistema de Riego L-S-A. (17.000 familias), sector fisco
misional y uno actualmente no trabaja.

Existe un articulo en el internet donde sefiala que “las principales motivaciones por la cual
los jovenes estan interesados en trabajar en el sector publico son la proyeccion y desarrollo

profesional, la estabilidad laboral y contribuir al pais.”™

Analisis:

Tomando en cuenta este articulo observamos que nos esta lejos de la realidad, ya que los
participantes de este sector se enfocan en acciones comunitarias que benefician al pais y
enriquecen sus saberes personales.

El porcentaje que se inclina por el sector privado indica que son personas que trabajan a un
empleo dependiente 0 a negocios propios. Al tratarse de carreras especiales como las

ofertadas por la UPS, el trabajo se guia a trabajos comunitarios independientes.

7. Organizacion de la que forma parte:

0,00% ,_3.33% & Barrial

& Gremial

k&l Comunitarias
0,00% # Deportiva
i Politica

i Religiosa
u Otros

0,00% i No pertenecen a ninguna

Grafico 4.7. “Tipos de organizaciones a las que pertenecen los graduados de la UPS”

Vemos en el cuadro que el 43.33% de los graduados estan dentro de organizaciones con
accion comunitaria, lo que tiene relacion con la pregunta anterior. Este porcentaje es alto ya
gue las carreras que han estudiado estan enfocadas a este tipo de acciones. Le sigue un
23,33% que indican que no pertenecen a ninguna entidad, un 13.33% que estan dentro de
entidades politicas y un 16,67% que pertenece a entidades religiosas. Un pequefio 3.33%

pertenece a organizaciones gremiales.

Analisis:

s Zaharia, Ezra. (2009) ¢,Es mejor el sector publico o el privado? [En linea]. Perl. Disponible es:
http://www.universia.edu.pe/noticias/principales/destacada.php?id=72042 [20-05-2010]
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Existen sectores a los cuales ninguno de los participantes esté involucrado como lo son:
barrial y deportiva, el item “otros” al igual que los anteriores no tiene ningun valor, lo que
denota que dentro de las opciones ofertadas esta su enfoque actual. Nos vimos en la
necesidad de agregar la opcion “no pertenece a ninguna” ya que existen graduados que
actualmente no estan involucrados con ningun tipo de organizacién. Los graduados de la
UPS en su gran mayoria estan vinculados con organizaciones comunitarias, lo que denota
gue los valores salesianos difundidos dentro de la institucion se siguen empleando como
sistema de vida y camino hacia Dios. El amor al préjimo y la colaboracion con las

comunidades es un valor que los graduados de la UPS se llevan dentro del corazon.

8. Precise la organizacién para la cual trabaja:
Al tener un grupo heterogéneo de graduados, creemos conveniente incluir algunas de las
respuestas recibidas por parte de ellos.

- John Alfonso Forero Lozano: “Cooperativa Zapallo Verde”

- Maria Soledad Inlago Inuca: “Soy de una comunidad indigena donde se mantiene la
estructura, los valores y principios del comunitarismo; aunque las situaciones del
sistema han ido incorporando otros nuevos valores”

- Inés Patricia Aguirre Hernandez: “Sistema de Riego Latacunga Salcedo Ambato,
misma que aglutina a 17.000 familias, en las provincias de Cotopaxi y Tungurahua.
El problema mas grave que nos afecta es la contaminacion”

- Manuel Rafael Gonzalez Vega: “Soy voluntario de la Comunidad Josefina, de
igualmente un Proyecto a Distancia pensado es la participacion de todos los
jovenes en los caminos de Dios, la juventud hoy se pierde por falta de valores,
charlas con los padres, tener una actitud siempre positiva a la vida y al trabajo
diario, pero no se puede lograr si no estas en gracia de ese ser que todos los dias
te ve, te cuida y te protege, (Dios). Para mujeres y hombres jovenes es facil
perderse en el mundo de la prostitucién, delincuencia, alcoholismo, drogadiccion,
entre otros”

- Liliam Gordon Enriquez: “Mision Carmelita — Sucumbios”

- Verobnica del Pilar Puyol Espinoza: “Grupo de Mujeres Negras Africa Mia.”

- Sandra Elizabeth Bautista Caiza: “Comunidad Pijal Rumifiahui”

- Hernan Cordero Dominguez: “ONG de desarrollo: “Oficina de desarrollo” de los
salesianos”

- Danilo Romero: “Seminario Mayor Cristo del Buen Pastor”

Andlisis:
Como podemos observar en estos comentarios, los graduados de la UPS son personas que

siguen el camino de la solidaridad y los buenos valores. Ellos han tomado muy en serio sus
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conocimientos para poder ayudar a las comunidades y congregaciones que necesitan de su
ayuda. Ellos estan completamente capacitados para crear e impartir conocimientos en sus
sectores y han desarrollado la habilidad de ensefiar. Denota que los graduados han seguido
con su labor fuera de la universidad y que ello alimenta sus expectativas y las esperanzas
de conseguir un mejor Ecuador para todos.

Es importante notar que dentro de este grupo, existen graduados que estan enfocados a los
sectores indigenas, donde su labor es el de concienciarlos a una realidad religiosa
salesiana. Ellos trabajan para transmitir los principios de trabajar en unidad y/o comunidad.
Segun vemos, todos ellos tienen la misma meta, que es involucrarse con su entorno para

conseguir un mejor lugar para vivir.

9. ¢Como piensa se pueden vincular los estudiantes a la UPS, al ambito social de
su comunidad?

Creemos que al ser esta una pregunta abierta no podemos resumir todos los cometarios,

asi que a continuacion expondremos todos los comentarios recopilados.

1. Rosa Margarita Romero Proafio: “Creo que no es muy complicado si en
realidad se es parte de una comunidad y se entiende la problematica y con la
ayuda de los conocimientos adquiridos se puede aplicarlos, para apoyar el
conocimiento practico que juntos hacen una buena combinacién, creo que no
solo debemos quedarnos en este espacio sino cada vez ir renovando
conocimientos para apoyar los procesos sociales que nos toque vivir y/o
apoyar.”

2. Maria Marlene Guaman Toaza: “Creo que existe muchos compafieros que
entran a estudiar en la UPS y ya tienen algun tipo de vinculacién con alguna
organizacion, pero hubimos muchos que cuando ingresamos a la universidad en
realidad ingresamos con la condicibn de que en deberiamos comenzar a
vincularnos a alguna organizacion.”

3. Nadia Alava Jurado: “Aportando sus conocimientos y experiencias a las
situaciones que se presentan a diario tanto en el area laboral-profesional, como
en la social, comunitaria. Ustedes no preguntan, pero me parece importante
hacerles conocer que, segun mi opinién, se deberian mejorar los textos ya que
por lo menos nosotros siempre recibimos copias (en un 80%) y textos no
completos, solo la parte que el profesor consideraba necesaria para la unidad,
dejandonos un poco el vacio del contexto de/ que provenia el articulo.”

4. Luis Huaman Séanchez: “Poniendo al servicio las experiencias acumuladas
desde la Antropologia: Cultura, Diversidad, Identidad, Desarrollo, Economia,
Corrientes contemporaneas. Planteando herramientas de investigacion, como el

método cualitativo, trabajo etnografico, encuestas, historias de vida, cartografia.
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10.

11.

Realizando equipos multidisciplinarios desde las ciencias sociales vy
profesionales como: Sociblogos, psicologos, comunicadores, enfermeros-as,
ingenieros, agronomos. Aportando y entregando trabajos de investigacion que
vayan en beneficio de la comunidad. Planteando politicas publicas en beneficio
de la comunidad. Elaborando proyectos de desarrollo local de la comunidad y
de acuerdo a las necesidades y los contextos”

Jacinto Vilela Estrada: “Lograr que la organizacion a la cual pertenezco se
fortalezca en lo organizacional, las acciones emprendidas sean de manera
participativa y que siempre estemos pensando en lo colectivo y no en lo
personal.”

Maria Bonilla Jiménez: “Un tiempo trabaje en proyectos sociales en una
escuelita, con el proyecto de proyeccién social que ofrece la universidad a los
estudiantes para que puedan seguir estudiando en la carrera. Desde aqui
puedo acotar que es importante aportar con proyectos realizables de acuerdo a
la necesidad del grupo, y desde la especialidad del que se vincule.”

Maria de Lourdes Do Patrocinio: “Prestando servicios voluntarios como por
ejemplo, apoyando en la formacidn y capacitacion del grupo de mujeres”
Guadalupe Rivadeneira: “La carrera de antropologia aplicada brinda nociones y
herramientas de analisis y trabajo de campo que se requiere para el trabajo, por
lo tanto la vinculacién se estableceria a través del trabajo técnico en su propia
comunidad.”

César Sanchez Arcos: “Se pueden analizar las probleméticas de la comunidad y
hacer propuestas al respecto desde lo académico tanto de soluciones como de
integracion. Es necesario que los nuevos profesionales miren mas los temas
cercanos y de esta manera, junto con los actores sociales se generen nuevas
respuestas mas adaptadas y adecuadas a las necesidades reales del grupo
social.”

John Alfonso Forero Lozano: “Mediante pasantias de verdad. El pais, las
comunidades, las universidades y las y los estudiantes necesitan un programa
nacional de pasantias, pero que de verdad sean pasantias. En este tema, vale
la pena ver modelos exitosos usados en otros paises. Ademas la UPS conoce y
es amiga de instituciones cercanas a la iglesia y a la UPS que necesitan de
estas pasantias, por ejemplo las comunidades que trabajan con el FEPP, con el
MCCH, para solo citar dos.”

Luis Marcelo Inapanta Pefiafiel: “Con propuestas, en gestiones y elaboraciéon de
proyectos de desarrollo. En asesoramiento en gestion para el desarrollo

comunitarios”
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Maria Soledad Inlago Inuca: “Siendo parte de las diferentes formas de
organizacion y trabajo que realizan las comunidades e intercambiando
experiencias de conocimientos entre las partes; es decir, conocimientos de
estudiantes y comunidad.”

Inés Patricia Aguirre Hernandez: “Pienso que hay que levantar una linea base
de informacion, promover la educacion ambiental, experimentar directamente
con los comuneros y compartir su cosmovision e impartir mis conocimientos con
los niflos/as, jévenes, adultos, profesores, etc.”

Manuel Rafael Gonzéalez Vega: “Trabajando directamente con la comunidad de
acuerdo a su escenario de gestion donde vive, desarrolla y se proyecta. Cientos
de jovenes salen de sus comunidades incluso al extranjero y luego pierden su
sentido de pertenencia hacia el lugar donde les observo nacer, crecer, jugar,
reir, cantar, bailar...... Por tal motivo esta carrera nos ha hecho ver la realidad
gue se vive en nuestras comunidades y poder fijar la mirada a un futuro mejor
para la comunidad. Entre otros puntos la UPS debe tener un personal
capacitado para apoyar con becas, a jovenes indigenas, mestizos, afro
descendientes, debido a que somos algunos estudiantes que no tenemos los
suficientes recursos econémicos para el estudio y en especial la carrera que es
muy bonita para la futura labor que vamos a cumplir, que es directamente con
las comunidades para su desarrollo”

Liliam Gordén Enriquez: “Participando activamente en la vida del barrio, sus
luchas y logros, por conseguir mejores dias para todos y en eso estamos
incluidos. Favorecer la organizacién en diversos campos sociales, capacitacién
organizativa, salud, huertos, microempresas. Mirando la realidad y las
necesidades sentidas que ellos busquen palear.”

Verdnica del Pilar Puyol Espinoza: “Considero pertinente e importante que el
trabajo de campo deberia ser una exigencia real para los estudiantes, sobre
todo los que estdn mas ligados con el ambito social como los antropdlogos,
comunicadores sociales, psicélogos, etc. Ya que esta experiencia es la que
realmente enriquece y fortalece el conocimiento adquirido en las aulas. En
Ecuador existen un universo muy grande de organizaciones con distintas lineas
ideolégicas, creo que de acuerdo al interés del estudiante y su linea, este
podria insertarse y realizar pasantias en dichas organizaciones, pero estas
deberian ser un trabajo coordinado entre la universidad y dichas organizaciones
para que la experiencia y el aporte mutuo sea gratificante y de beneficio para
los dos lados tanto el estudiante asi como para la organizacion.”

Sandra Elizabeth Bautista Caiza: “Yo pienso que se pueden vincular los

estudiantes con la universidad mediante los talleres, hojas volantes o por
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

medio la prensa ya sea emisoras de las radios que saben escuchar de acuerdo
donde estan acentuadas.”

Carla Estrella: “Se deberia crear una bolsa de trabajo y proporcionar una
discriminacion positiva hacia los/as estudiantes que han obtenido su titulo en la
UPS, por otro lado la Universidad como un centro de investigacion deberia
brindar oportunidades a los ex estudiantes de vincularse a areas especificas o a
trabajos concretos.”

Herndn Cordero Dominguez: “Seguramente el caso de los estudiantes de
Antropologia Aplicada es diferente, porque creo que la mayoria de entre
nosotros ya estaba vinculado al ambito social. Personalmente la Antropologia
me aporta algunas herramientas para mi trabajo, me permite una mejor
comprension de la situaciéon social, cultural, del contexto global. Creo que la
UPS puede ayudar a sus estudiantes poniéndoles en situaciones de trabajo
real, y acordando sus programas a las necesidades actuales.”

Danilo Romero: “A través de proyectos de labor social para ayudar a nifios
desamparados, personas de la tercera edad, a los enfermos, madres solteras,
etc.”

Margarita Almeida: “En las préacticas pre profesionales participamos en sectores
de diversa indoles socio-econdémica. Ademas los estudiantes pueden crear
proyectos para mejorar la situacion en algunas comunidades rurales”.

Maria Fernanda Acosta: “Realizando pasantias pre profesionales en ONG’s u
otras organizaciones dedicadas al desarrollo social y cultural de la comunidad.
Una vez graduados podrian acceder a las mismas organizaciones por un
trabajo permanente al servicio de la sociedad.”

Julia Prado: “Participando activamente en las actividades que las diferentes
congregaciones religiosas, organizaciones publicas, ONG'’s, realizan como labor
social. Creando proyectos para satisfacer las necesidades de las comunidades.”
Gloria Chicaiza: “Creando proyectos de graduacion que sirvan para dar soluciéon
a las problematicas que diferentes comunidades pueden presentar, aplicando
los conocimientos adquiridos en la universidad en beneficio de las
comunidades.”

Emma Quintana: “Los salesianos nos caracterizamos por la entrega a los méas
necesitados, es la ideologia de la educacion liberadora a través del amor que
Don Bosco nos ensefio. De ahi que siempre estamos vinculados con el servicio
a la comunidad sobre todo a los mas necesitados. Para esto los estudiantes y

profesionales participamos en actividades de labor social y pastoral.”

Nota: es importante acotar que solo existen 25 cometarios de las 30 encuestas. El motivo es

porque la realizacién de algunas de encuestas fue realizada a través del internet. Se
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enfatizo en que se llenaran todos los espacios pero lastimosamente no fue posible. Se
insistio al ver los espacios faltantes pero lastimosamente no fue posible volver a
contactarles.

Sin embargo, obtuvimos comentarios muy ricos que ayudaron a llegar al siguiente analisis.
Analisis:

Existen criterios que siguen aportando a brindar soluciones a las problematica que
poseemos dentro del pais, hay que hacer uso de los conocimientos adquiridos dentro de las
instituciones porque es la mejor herramienta que los seres humanos tenemos para brindar
ayuda al préjimo. También se enfoca a que los conocimientos tienen que irse renovando ya
sea por medio de la vinculacion con la comunidad u organizacion a la que pertenezcan.
Algunos de los participantes de las encuestas ya tenian algun tipo de vinculaciéon con la
colectividad, ya que a mas de ser una labor social, es un requisito solicitado por la UPS para
poder ingresar a las carreras. Con esta solicitud se pretende que el estudiante desde sus
inicios tenga nocién de lo que pasa en su entorno y sepa que tiene el poder y la capacidad
de cambiar las cosas con solo involucrarse y poniendo al servicio sus experiencias
acumuladas.

Hay que plantear herramientas de investigacion y armar equipos multidisciplinarios para
gue en grupo se pueda colaborar en los sectores necesitados, pero ¢COmo saber qué
hacer? La respuesta es que dentro de la UPS, desde los inicios de carrera, se guie al
estudiante a crear un proyecto real en su tesis de grado, para que asi pueda tener esa
vinculacién a la sociedad y palpe la realidad de nuestro pais. Esta experiencia le brindara
saber y satisfaccion, porque su pensamiento dejard de ser individual y se transformara en
un pensamiento colectivo.

La UPS posee un grupo heterogéneo de estudiantes por lo que se propone se apoye un
sistema de becas a los jévenes, que como hemos visto en capitulos anteriores de la
presente tesis, son de escasos recursos econémicos y ellos lamentablemente no tienen la
capacidad financiera de estar dentro de carreras y asi beneficiar a sus sectores.

Otro punto interesante, es llevar la promocion de las carreras directamente a manos de
futuros estudiantes, esto quiere decir que, debe existir mas publicidad en los medios de
comunicacién, este proceso ayudarda a que las carreras ofertadas e incluso las obras
sociales, culturales, deportivas y académicas sean consideradas ante un grupo objetivo mas
grande que solo los estudiantes, sino que llegue a los padres de familia, abuelos, tios y
demas personas, que aunque no estén dentro de la universidad se llevardn una grata

imagen de lo que puede brindar a los jovenes y adultos que deseen estudiar.

4.1.2 Criterio de empleadores
Dentro de la presente investigacién, hemos logrado tener la colaboracion de 10

empleadores, que tienen actualmente a su cargo a graduados en la modalidad a distancia
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de la UPS. Siguiendo con el procedimiento de investigacion de realiz6 las encuestas con el
formato establecido por la Universidad Técnica Particular de Loja. Los resultados podemos
verlos en el siguiente cuadro:

Entrevista para empleadores de los profesionales de la Universidad Politécnica

Salesiana en la Modalidad a Distancia o Semipresencial.

Tabla 4.2. “Tabulaciéon de los resultados de las entrevistas aplicadas a los empleadores de los

profesionales de la UPS en la modalidad a distancia o semipresencial”

Ord. Preguntas Respuestas F %
) Femenino 5 50
1 Género de empleadores .
Masculino 5 50
Total 10 | 100
11% 2 20
1% 1 10
, | Porcentaje de empleados | 20% 3 | 30
egresados de la UPS 10% 2 20
12% 1 10
8% 1 10
Total 10 | 100
Razones por las que usted Posee el perfil adecuado 5 50
3 contrato a profesionales | Alta calificacion en examen 2 20
de la URS Por valores y formacion religiosa 3 30
Total 10 | 100
¢Los graduados de la UPS Si 10 | 100
4 cumplen con las
expectativas de la No 0 0
empresa?
Total 10 | 100
Lleno de valores y profesionalismo 4 40
5 ¢En qué medida? Puntuales y proactivos 3 30
Cumplen con las expectativas de la 3 30
empresa
Total 10 | 100
Los graduados de la UPS | gj 9 90
6 han permitido cambios en
su empresa No 1 10
Total 10 | 100
Optimizacion de recursos 2 20
7 ¢ De qué manera? Aporte de dinamismo o gestion 4 40
Aporte de nuevas alternativas en 3 30
proyectos
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No han brindado cambios significativos 1 10
Total 10 | 100
¢ Prefiere usted a Si 5 50
8 egresados de la UPS
antes que a otros No 5 50
profesionales?

Total 10 | 100
Excelente experiencia anteriormente 1 10
9 ¢ Cudl es la razén? Alto nivel académico 40
Es indiferente de donde venga, sino su 5 50

capacidad
Total 10 | 100

4.1.2.1 Andlisis de resultados

1. Geénero de empleadores de graduados de la UPS:
Masculino (50%) y Femenino (50%)

Vemos que satisfactoriamente tenemos una igualdad de género en cuanto a las

encuestas realizadas a los empleadores de los graduados de la UPS.

2. Porcentaje de egresados de la UPS:

@ OTROS
@ UPS

Grafico 4.8. “Porcentaje de egresados de la UPS”

Andlisis:

Como se puede observar en el grafico, es muy bajo el porcentaje de profesionales que

estan laborando dentro de las empresas. Pensamos esto se debe a que en nuestro

entorno aun faltan muchas entidades que se enfoquen en la labor social y a la ayuda

comunitaria. En los resultados podemos observar que en tres empresas (nimero 4,5y

6) tienen el mayor porcentaje de profesionales de la UPS (20%), el resto oscila entre el

1%y el 12%.
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3. Razones por las que usted contrato a profesionales de la UPS:

i Posee el perfil
adecuado

H Alta calificacién
en examen

Gréfico 4.9. “Razones para la contratacién de profesionales de la UPS”

Andlisis:

Aun cuando los porcentajes de graduados en las empresas son bajos, las razones por las
cuales estan dentro de sus trabajos son muy significativas. Tenemos un 50% donde nos
dicen que los egresados de la UPS poseen el perfil adecuado, el perfil que habian estado
buscando para otorgarle la plaza laborar en oferta. Le sigue un 30% que indica que los
sefiores graduados de la UPS obtuvieron las mas altas calificaciones en los exadmenes de
capacitacion y aptitudes que se aplican para ingresar a la empresa y un 20% nos dice que
sus valores religiosos y sus valores presentados a primera vista, han sido una importante
cualidad para ingresar a sus empresas. Creemos que los profesionales de la UPS son
notados por las empresas como personas que estan plenamente aptas para las
necesidades actuales y sobre todo que poseen una formaciéon religiosa que los hace
mejores personas.

4. ¢Los graduados de la UPS cumplen con las expectativas de la empresa?
No creemos necesario realizar un cuadro demostrando que el 100% de los entrevistados
dijo que los graduados de la UPS estan cumpliendo con las expectativas de la empresa
donde laboran. ¢ En qué medida? Esta respuesta se encuentra en el siguiente item.

5. ¢En qué medida?

E Valoresy
profesionalismo

H Puntuales y
proactivos

u Cumplen con las
expectativas de
la empresa
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Grafico 4.10. “Cualidades con las que los graduados de la UPS cumplen con las expectativas de las
empresas en donde trabajan”

Analisis:

Vemos un caso interesante dentro de este cuadro, ya que hay un empate del 30% donde
indica que los graduados de la UPS en sus trabajos estdn brindando puntualidad, pro
actividad y por sobre todo cumplen con las expectativas que necesita la empresa. Creemos
que aun cuando el porcentaje de graduados es bajo, su trabajo deja una buena imagen ante
los demas. El 40% de los encuestados opina que los graduados en sus trabajos cumplen en
la medida de valores y profesionalismo, que a nuestros ojos es la mezcla perfecta para la
imagen de un profesional de la UPS.

6. Los graduados de la UPS han permitido cambios en su empresa

10%

@ Si @ No

Grafico 4.11. “Porcentaje de profesionales que han permitido cambios en las empresas donde
trabajan”

Analisis:

En este aspecto nos dicen las encuestas que Unicamente el 10% de los graduados no han
establecido ningun tipo de cambio favorable dentro de su empresa. Pero esto no significa
que haya actuado de forma incorrecta sino que el graduado solo se ha limitado a realizar su
trabajo sin hacerse notar como un trabajador extraordinario. El 90% de los encuestados
estan satisfechos ya que sus trabajadores de la UPS han sido participes de cabios
representativos para la empresa y han ayudado a que la imagen de la misma se eleve en
porcentajes independientes de cada uno.

7. ¢De qué manera?

10%

# Optimizacio
n de
recursos

# Dinamismo
o gestion
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Grafico 4.12. “Manera en la que se han dado cambios en las empresas por los profesionales de la
UPS”
El 10% indica que no ha tenido ningin cambio significativo dentro de la empresa (relacion
con la pregunta 6), pero el 90% restante, se divide en 40% con aporte de dinamismo y
gestion ante todos los proyectos realizados dentro de la empresa o institucién, el 30% ha
aportado con alternativas nuevas a proyectos en construccion y el 20% ha aportado don la

optimizacion de recursos para la aplicacion de las alternativas.

Analisis:
Podemos observar que los graduados de la UPS tienen bases académicas solidas y tienen
la capacidad de buscar alternativas ante las necesidades de su empresa. Su desarrollo

intelectual logra un reconocimiento ante todo el personal laboral.

8. ¢Prefiere usted a egresados de la UPS antes que a otros profesionales?

Hay una divisién equilibrada en cuanto a la preferencia de graduados dentro de las
empresas, este es de un 50% en cada una de ellas. ¢Las razones? Las exponemos en el

siguiente item.

9. ¢Cudleslarazéon?

d Excelente
experiencia

# Alto nivel
acedémico

W Es indiferente de
donde venga

Grafico 4.13. “Preferencia por los egresados de la UPS”

El 50% de los empleadores les es completamente indiferente de donde vengan los
graduados, aunque admiten que la UPS les ha brindado excelentes profesionales, creen
también que otras universidades poseen profesionales de calidad que también han brindado
aportes significantes a sus empresas o instituciones. El otro 50% esta divido en un 40%
donde consideran que los graduados de la UPS poseen un alto nivel académico a
comparacion de los graduados de otras universidades, y un 10% que admite que la poseen

una experiencia previa que enriquece el trabajo dentro de la empresa o institucién. Creen
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que el estudiante egresado de la UPS tiene muchas experiencias de campo, donde los
trabajos realizados han sido reales. Su colaboracion dentro de la institucién es notable, ya

que su perspicacia respecto a los problemas es manejable, viable y aplicable.

Analisis:

Como podemos observar que el porcentaje de estudiantes graduados dentro de las
empresas es bajo, pero el trabajo que ellos desempefian dentro de las mismas es
reconocido y admirado. Su imagen como graduados de la UPS esta en un nivel alto, donde
se espera que ellos den herramientas de trabajo para superar obstaculos, para resolver
problemas, para brindar nuevas formas de ayudar a la sociedad que se encuentra en su
entorno. Vale mencionar que no todos los empleadores de los graduados de la UPS poseen
empresas enfocadas a los titulos obtenidos por los graduados. Este dato podremos
encontrarlo en el Anexo 2.

4.2 Actividades de vinculacion con la colectividad
Ahora, existe informacion que demuestra cudl es la perspectiva que los participantes de la
UPS tienen sobre la vinculacion que tiene la universidad con la colectividad. A continuacion

mostramos los resultados que recopilamos de una muestra 10 autoridades:

Entrevista para autoridades y/o personas representativas que aportan informacién
relevante sobre la Universidad Politécnica Salesiana en la Modalidad a Distancia o

Semipresencial

Tabla 4.3. Tabulacion de los resultados de las entrevistas aplicadas a las autoridades y/o personas
representativas que aportan informacion relevante sobre la UPS”

Ord. Preguntas Respuestas F %
1 Género de las Femenino 5 50
autoridades de la UPS | Masculino 5 50
Total 10 100
Docente de la Carrera de Teologia Pastoral 5 50
Directora encargada de la carrera de 1 10
teologia pastoral
Docente de la carrera de pedagogia 1 10
5 Cargo y/o pos_icic’)n en la | Docente y coordinador de la Zona norte de 1 10
comunidad la carrera de educacion intercultural bilingtie
Director de la carrera de antropologia 1 10
aplicada
Directora de la carrera Gestion para el 0
Desarrollo local y sostenible. ! .
Total 10 100
3 ¢Considera que la UPS | Si 10 100

124




esta vinculada a la No 0 0
Obras sociales 6 60
¢De qué manera lo Conocir_ni_ento de Dios 2 20
4 hace? Transmision de valores 1 10
Formagi()r) de docentes y lideres 1 10
comunitarios
Total 10 100
NOTA PREGUNTA 5: Los encuestados seleccionaron mas de una opcién
Acciones que se proyecta Sociales 8 .
5 | laUPS en la comunidad |-2€R0rtvVa 4 -
Culturales 10 -
Total 22
51 Sociales Realizap labor social 6
Convenios y foros 2
5.2 Deportiva Campeonatos deportivos 4
Promueven la cultura 2
5.3 Culturales Fiestas Patronales 4
Recuperacion de valores y tradiciones 4
Total 22
Mingas y talleres integradores 4 40
Actividades socio- Obras teatrales y ferias universitarias 2 20
6 culturales que la UPS Creacion de centros educativos 2 20
deberia colaborar con la | Trabajos en equipo con individualidad 1 10
comunidad Debates con alternativas a la problematica . 10
social
Total 10 100
Barrial 0 0
Gremial 0 0
Comunitarias 4 40
7 Organizacioén de la que | Deportiva 0 0
forma parte Politica 0 0
Religiosa 4 40
Otros 0 0
No pertenecen a ninguna 2 20
Total 10 100
8 Precise la organizacion | Ver respuestas en el item de la pregunta ocho
Vinculacién de
estudiantes de la UPS, al .
9 . : Ver respuestas en el item de la pregunta nueve
ambito social de su
comunidad

4.2.1 Andlisis de resultados:

1. Geénero de las autoridades de la UPS:
Masculino (50%) y Femenino (50%)
Vemos que satisfactoriamente tenemos una igualdad de género en cuanto a las
encuestas realizadas a las autoridades de la UPS.
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2. Cargo y/o posicion en la comunidad
Los cargos y/o posicion de los encuestados fueron:

10,00% ,
= @ Docente de la Carrera de Teologia
Pastoral

@ Directora encargada de la carrera de
teologia pastoral

i Docente de la carrera de pedagogia

& Docente y coordinador de la Zona norte
de la carrera de educacion intercultural
10,00% bilinglie

Grafico 4.14. “Cargos y/o posiciones en la comunidad de las personas entrevistadas”

3. ¢Consideraque la UPS esta vinculada a la comunidad?

El 100% de las autoridades opina que la UPS si esta vinculada a la comunidad, lo que
denota que la institucibn esta completamente enfocada en beneficiar a los sectores
comunitarios y sociales. Las carreras que ofrece la UPS son de caracter benéfico a las
sociedades y comunidades dentro del Ecuador, su trabajo, como se puede apreciar en el
capitulo Il de la presente tesis, esta enfocada al bienestar de las personas teniendo en

cuenta a Dios como el proveedor de todas las bendiciones.

4. ¢De qué maneralo hace?

& Obras sociales

@ Conocimiento de
Dios

i Transmision de
valores

& Formacion de
docentes y lideres
comunitarios

Grafico 4.15. “Criterios sobre la manera en que la UPS esta vincullada a la comunidad”
Analisis:
El 60% de las autoridades esta enfocada en que las obras sociales a las comunidades es un
factor comin entre los integrantes de la UPS, esto conlleva a que la institucion esta
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realmente preocupada por ayudar a su comunidad, el 20% de los encuestados indica que el
tener conocimiento de Dios ayuda a las comunidades para poder ser mejores seres
humanos, el 10% dice que la institucion por medio de sus integrantes ayuda a que las
comunidades apliquen los valores para favorecer a su sector y el otro 10% explica que la
UPS ayuda a la comunidad incentivando a la formacién de docentes y lideres comunitarios.
Creemos que cada una de estas razones tiene un fin comin que es ayudar a las
comunidades, donde se establece una formacion religiosa y de valores se transmite de

generacion en generacion.

5. Ademas, de las actividades académicas ¢Cudles son las acciones que proyecta
en la comunidad la UPS?
Dentro de esta pregunta, algunos de los participantes seleccionaron mas de una opcion

como se detalla en el siguiente cuadro.

ul Sociales

@ Deportiva

@ Culturales

1234567 8 910

Gréafico 4.16. “Acciones que proyecta en la comunidd la UPS ademas de la académica”
Analisis:
Como se puede apreciar, las autoridades estan conscientes de que la UPS esta pendiente
de actividades sociales, culturales y deportivas que son divisadas en el interior y exterior de
la institucion. Aln asi, las razones por las cuales escogieron estos campos son distintas

como podemos apreciar en el siguiente grafico:

a. Sociales

i Realizan
labor social

i Convenios
y foros

Gréfico 4.17. “Distribucioén de las actividades sociales que realiza la UPS en la comunidad”
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Andlisis:

Existieron ocho comentarios que muestran a la universidad como gestora de obras o
labores sociales. Este dato indica que la institucion es identificada como entidad que
ayuda a los sectores menos favorecidos de la regién. A su vez, existieron dos
cometarios donde indican que la UPS es reconocida en el ambito social como una
entidad que realiza foros y convenios para el mejoramiento de aprendizaje de sus
estudiantes. Socialmente, creemos, que la universidad esta cumpliendo con la meta de

promocionarse como una institucion de ayuda social.

b. Deportiva
El dnico dato referente a los deportes que pudimos identificar en las
encuestas realizadas, fue que la UPS realiza campeonatos internos y
externos que favorecen a la socializacion entre compafieros de la

institucion.

c. Culturales

# Promueven la
cultura

i Fiestas
Patronales

il Recuperacion de
valoresy
tradiciones

Grafico 4.18. “Distribucién de las actividades culturales que realiza la UPS en la comunidad”

Analisis:

A nivel cultural, los encuestados explican que la UPS es identificada por: sus fiestas
patronales, por promover la cultura en ciertos sectores y por ayudar en la recuperacion de
valores y tradiciones dentro de las comunidades. Podemos ver que la UPS se ha destacado
dentro de la sociedad, como una institucién que brinda apoyo, solidadridad y ética a los

seres humanos sean o no pertenecientes a la institucion.
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6. ¢En qué actividades de tipo socio — cultural cree usted que la UPS y sus

estudiantes deberian colaborar con la comunidad?

E Mingas y talleres integradores

i Obras teatrales y ferias
universitarias

i Creacidn de centros educativos

® Trabajos en equipo con
individualidad

i Debates con alternativas a la
problematica social

Gréafico 4.19. “Aactividades de tipo socio — cultural en las que la UPS y sus estudiantes deberian
colaborar con la comunidad”

Analisis:

Existen varias alternativas que los encuestados proponen realizar para que la colaboracion
a la comunidad se incremente, entre ellas estan las mingas y talleres integradores con un
40%, las obras teatrales y ferias universitarias con un 20%, la creacién de centros
educativos con un 20% y los trabajos en equipo y debates ante la problemética social, cada
una con un 10%. Creemos que las ideas estan muy bien enfocadas, ya que dentro de Quito

y del Ecuador siempre hay sectores que tienen necesidades y la ayuda siempre hace falta.

7. Organizacién de la que forma parte:

@ Comunitarias

i Religiosa

i No pertenecen
a ninguna

Grafico 4.20. “Tipos de organizaciones de las que forman parte los entrevistados”
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Analisis:

Aun cuando los entrevistados tuvieron varias opciones para escoger, las Unicas tres
categorias seleccionadas fueron: comunitarias con el 40%, religiosa con 40% y los que no
pertenecen a ninguna organizacion con un 20%. Vemos que los porcentajes de
organizaciones comunitarias y religiosas tienen un empate técnico, lo que denota que las
acciones de las autoridades van més alla de estar dentro de las instalaciones de la UPS
sino que son participes activos de los valores y de las ensefianzas que se imparten a los
estudiantes. Vemos que los enfoques son distintos pero su fin es el mismo, y es, ayudar a la
comunidad y a los sectores a los que pertenecen o visitan. Las autoridades como
personajes acreditados estan poniendo su grano de arena para apoyar a sus comunidades

y para hacer del Ecuador un lugar mejor.

8. Precise la organizacién para la cual trabaja:
Tomando en cuenta que solo ocho de las diez autoridades respondieron favorablemente a

la pregunta anterior (siete), expondremos textualmente su aportacion.

José Guerra : “Congregacion Salesiana del Ecuador”

2. Dra. Floralba Aguilar: “Somos un grupo de personas preocupadas por el sector mas
necesitado de la ciudad, hacemos labor social en barrios marginados y donde la
pobreza es alta. Les enviamos comida y hacemos colectas para darles prendas de
vestir.”

3. Ximena Andrade “Me involucro en las comunidades religiosas de mis estudiantes
para ayudar en cuestion de educacion a los mas pequefios.”

Maria José Arizaga: No pertenece a ninguna organizacion.

Guillermo Guato: No pertenece a ninguna organizacion

italo Jumbo: “Formacién profesional 'y social de la comunidad, desde la formacion
teoldgica, pedagoégica. Y la participacion activa en las necesidades de la
comunidad, junto con el compartir desde el deporte.”

7. José Juncosa: “Trabajamos con el sector indigena en proyectos para la
recuperacion de valores y entidad cultural”

8. Lola Vazquez: “Fundacién Recuperemos lo Nuestro”

9. Dra. Miriam Gallegos: “Congregacién Salesiana del Ecuador”

10. Servio Rojas: “Congregacion Salesiana del Ecuador”

Analisis:
Es importante notar que las autoridades entrevistadas estan enfocadas a los aspectos
religiosos y de colaboracion con las comunidades. También se puede apreciar que algunos

de ellos brindan apoyo en la formacién de nifios y aportan con insumos como alimentos y

130




prendas de vestir para ciertos sectores apartados. Hay que tomar conciencia en cuanto a la

sociedad y sus pueblos, no todos tienen los beneficios de un trabajo, alimentos y

educacion. El aporte que pueda venir de cualquier ser humano siempre sera bien recibido.

En nuestra regién aun falta mucho por hacer, hay que tomar medidas solidarias para que,

en un futuro no muy lejano, podamos ser un pais alfabetizado y digno a los ojos de Dios.

9. ¢Como piensa se pueden vincular los estudiantes a la UPS, al ambito social de

su comunidad?

Creemos que al ser esta una pregunta abierta no podemos resumir todos los cometarios,

asi que a continuacion expondremos todos los comentarios recopilados:

1.

José Guerra: “Tanto laicos como religiosos estan llamados a colaborar con la
comunidad, en el &mbito social los graduados estdn en capacidad de crear
propuestas en funcién de la diversidad de necesidades que la comunidad a la que
estan vinculados. En este sentido para los graduados en Teologia uno de los
objetivos principales es la evangelizacion y la labor social con los mas necesitados.”
Dra. Floralba Aguilar: “Los estudiantes deben estar atentos a las problematicas en
las que se encuentra el Ecuador, el poner nuestro granito de arena hara que
nuestra patria avance, el amor, la solidaridad y la ética tienen que regir cualquier
acto que ellos realicen.”

Ximena Andrade “Cada uno de los estudiantes trabaja con su comunidad o su
sector, ellos comunican la palabra de Dios y guian a sus seguidores a ser mejores
personas, con valores y ética antes las circunstancias de diario vivir.”

Maria José Arizaga: “Pueden participar en propuestas destinadas al mejoramiento
de la educacion en el sector publico.”

Guillermo Guato: “Una de las batallas que queremos ganar dentro de esta carrera
es el de promover proyectos a través de los cuales, las comunidades puedan
acceder a las nuevas tecnologias ya que por la ubicacion geografica y situacion
econdmica no pueden ser participes de /a tecnologia como lo son otros sectores.”
italo Jumbo: “Cada estudiante en la medida de lo posible asuma un compromiso de
servicio social en su barrio o parroquia, y si necesitan colaboracion se les apoya.”
José Juncosa: “Casi todos los estudiantes ya estan vinculados con sus
comunidades, incluso desde antes de ingresar como alumnos de la UPS.”

Lola Vazquez: “Viendo cuales son las necesidades de su sector haciendo un
analisis real, y brindar soluciones viables a esos problemas.”

Dra. Miriam Gallegos: “En todos los lugares del mundo existen necesidades, es solo
de enfocarse en un problema a la vez y ayudar a los necesitados, ya sea con ropa,

comida, valores o religion.”
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10. Servio Rojas: “En todas las actividades organizadas por la Universidad y otras de su

propio ambito social, tales como labor social, pastoral, educacién, etc.”

Analisis:

Como podemos observar hay autoridades que proponen ayudar a la comunidad con mas
labor social para lograr valores como el amor, la solidaridad y la ética dentro de cada
comunidad. ElI comunicar la palabra de Dios perece ser un proyecto general por parte de
todos los entrevistados, haciendo caer en cuenta que el saber religioso es muy importante
para ser personas de bien y seguir con los actos colaboradores dentro de sus sectores. Hay
también quienes piensan que dentro del sector pablico hay muchas falencias en cuanto a la
educacion, y que hay que tomar conciencia de ello para dar una mano en el aprendizaje a
terceros. Este proceso educativo formara futuros profesionales con bases sélidas para un
Ecuador mejor. Las nuevas tecnologias es un fenbmeno que esta en auge y se necesita
apoyo programas donde se aprenda el manejo de los mismos; pensamos que no sirve de
nada tener toda la tecnologia a nuestro favor si existen falencias en el momento de su uso.
Es bien sabido que todos los sectores apartados a mas de tener necesidades de
escolarizacion, necesitan insumos como ropa, comida e incluso objetos de aseo personal, el
programar visitas y satisfacer estas necesidades lograra que estos sectores adquieran un

sentimiento de unidad social e incentivara a valores de humanidad entre ellos.

4.2.2 Académicasy culturales

La UPS es una institucion que tiene mucha participacidén en aspectos académicos y
culturales que se relacionan con la comunidad, es importante mencionar que estos eventos
tienen participacion de todas las carreras independientemente de la modalidad, ya que el fin
de la institucién es vincular a sus estudiantes y personal con la comunidad. La siguiente
informacidn y fotografias fue obtenida del portal www.ups.edu.ec.
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http://www.ups.edu.ec/

CULTURALES

1. Estudiantes de pedagogia participaron en la Maraton del Cuento

Descripcion: En el marco del convenio de cooperacion institucional entre la Asociacion
Ecuatoriana de Libro Infantil y Juvenil “Girandula” y la UPS se realizé la V Maraton del
Cuento: Quito, una ciudad que lee, en el Palacio de Cristal del Itchimbia. Este evento conto
con personajes ilustres nacionales e internacionales. Los estudiantes de la UPS aportaron
con la lectura de cuentos a miles de infantes que asistieron desde temprano el domingo 16
de mayo de 2010. El promover la lectura con placer y gozo fue el objetivo. A mas de ello, los
estudiantes de la UPS realizaron un curso de lectura en voz alta, con el fin de informar cuan
importante es tener técnicas y practicas de lectura en voz, manejo de voz, comprension

lectora y expresion corporal.

2. Estudiantes no videntes de la UPS — Quito mostraron su talento musical

Descripcion: Concierto “Voces, por una accesibilidad comunicativa” fue el evento que
sorprendi6 a los espectadores ya que sus participantes fueron estudiantes no videntes de la
UPS. Dentro de ellos se encontraban graduados de Psicologia y estudiantes de
comunicacion social. También hubo la participacion de los docentes de la UPS en el piano
y guitarra. Los chicos no videntes también aconsejaron a los asistentes en como informar a
los no videntes sobre algunos temas como indicacion de direcciones o lugares. Se
agradeci6 a la UPS por el incentivo y apoyo a los grupos no videntes por la colocacién de

los nombres de cada departamento y aula en idioma braille.
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3. Cientos de estudiantes asistieron a los foros preparados por la visita de la

Urna de don Bosco.

Descripcion: Cientos de estudiantes de los tres campus de la sede Quito acudieron con
expectativa a los cuatro foros académicos organizados por la UPS con motivo de la visita a
Ecuador de la Urna de Don Bosco conteniendo sus reliquias. Fue una oportunidad para que
la comunidad universitaria hiciera un alto en sus actividades cotidianas y escuchara a
diferentes expositores en torno a la presencia y trascendencia de la Congregacion

Salesiana en nuestro pais.

4. Concierto “Fuga Acustica”
Descripcion: El 14 de Mayo de 2010 se llevo a cabo el concierto “Fuga Acustica” en el
Campus Girén de la Ciudad de Quito, donde la UPS junto a la Direccidon Técnica de Cultura
y el Espacio de Ensayos Musicales logro brindar un espectaculo de alto nivel a todos los

espectadores.

ACADEMICAS
1. Profesores de la Carrera de Antropologia participan del Taller internacional

Gestion del Patrimonio Cultural Inmaterial

Descripcion: El Ministerio Coordinador del Patrimonio organiz6 un taller internacional de
Gestion del Patrimonio Cultural cuyo producto final fue la identificacién de politicas publicas

sobre los diversos ambitos del patrimonio inmaterial.
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Este evento fue realizado en la Universidad Andina Simén Bolivar entre el 17 y el 21 de
mayo y contd con la participacion de una delegacion de la UPS especialmente invitada por
las autoridades y conformada por los profesores de la Carrera de Antropologia Aplicada:
Yolanda Navas, Luis Herrera, Natalia Sotomayor y José Juncosa, quienes integraron las
diversas mesas de discusién en los campos de artesania, conocimientos y usos, artes del

espectaculo, usos sociales y rituales, tradiciones y expresiones orales.

2. UPS publica seis textos de aula de la Carrera de pedagogia

Descripcién: “Es digno de mencionar y felicitar a los comparieros y comparieras que han
trabajado arduamente para que estas publicaciones se cristalicen”, dijo el Vicerrector de la
Sede Quito, Lic. Armando Romero, durante su discurso de bienvenida en la presentacion de
seis textos de aula producto de las investigaciones realizadas por docentes de la Carrera de
Pedagogia.

El evento se desarrollé el martes 11 de mayo en el Aula Magna ‘Fray Bartolomé de las
Casas’ a partir de las 11:00, lugar al que asistieron como invitados docentes y estudiantes.
Los libros se presentan dentro del contexto de transformacion metodolégica educativa que

actualmente experimentan los docentes de la UPS.

3. Presentacion del libro “Jovenes y juventudes. Accidn, representaciones y

expectativas sociales de jovenes en Quito”

Descripcién: La presentacion del libro, realizada la noche del viernes 23 de abril en el
auditorio Monsefior Leonidas Proafio de la UPS cont6 con la presencia del Rector, P. Javier

Herran, quien se refiri6 a la labor realizada e incentivé a continuar haciéndolo con el mismo
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espiritu de servicio. Este texto nace como producto de una investigacion en el marco de la |
Convocatoria para investigacion de la UPS y nos ofrece una vision sobre el mundo de los
jévenes, no desde una mirada lejana y de fuera, méas bien, se sitla dentro del espectro de la

accion misma del mundo juvenil. Sus aportes en esta area son muy significativos.

4. 1l Taller conclusivo de Formacion Humana y Salesiana en la Sede Quito

Descripcion: El viernes 19 de marzo se realizo el “lll Taller conclusivo de la primera unidad
del programa de Formacién Humana y Salesiana” el cual fue dirigido a docentes y
administrativos de la Sede Quito.

El propésito del taller fue profundizar la identidad Salesiana y socializar el programa de
formacién humana para los educadores de la UPS. Al finalizar la jornada se entregd
certificados, quienes tienen el reto de poner en practica lo asumido para fortalecer la

Identidad Salesiana.

4.2.3 Sociales y deportivas
Igualmente la UPS tiene varias actividades que se enfocan a lo social y a los deportes, la
siguiente informacion fue tomada del portal: www.ups.edu.ec.

SOCIALES
1. En UPS se reflexion6 sobre la propuesta de Ley de Aguas

Descripcion: El tema del agua en el Ecuador se discute dentro del marco politico donde los

intereses de diferentes sectores estan involucrados. En las Ultimas semanas los
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movimientos indigenas se movilizaron para que sus propuestas ante el proyecto de ley se
tomen en cuenta antes de firmar el informe final.

Esta coyuntura ha generado espacios de reflexion y sensibilizacion en la sociedad, por lo
gue el jueves 13 de mayo la UPS a través de la Catedra Monsefior Leonidas Proafio
organizo el conversatorio académico “Ley de aguas y la posicion del movimiento indigena”,
los principales invitados fueron estudiantes de la carrera de Biotecnologia de los Recursos

Naturales.

2. Quinto encuentro Internacional Juventud y Nuevas Practicas Politicas.
Descripcion: Como parte de las actividades del Grupo de Trabajo CLACSO “Juventud y
nuevas practicas politicas en América Latina” para el afio 2009, se convocé al V Encuentro
Internacional a realizarse en la Ciudad de Quito (Ecuador) los dias 21 a 23 de abril de 2010.
Se invitaron a participar del mismo, a todos los miembros del Grupo de Trabajo “Juventud y
Nuevas Préacticas Politicas en América Latina”. En el Encuentro también hubo espacios
abiertos a la participacion de todos los investigadores y personas en general que se

sintieron interpelados por la propuesta.

DEPORTIVAS

1. Mas de 500 estudiantes participaron en el lll Ciclopaseo

Descripcion: El domingo 16 de mayo se llevd a cabo el Il Ciclopaseo organizado por la
Coordinacion de Cultura Fisica y los estudiantes de ler y 2do nivel de la UPS Sede Quito,
con la finalidad de generar la integracion educativa a través del deporte. Esta actividad
deportiva brindé a la comunidad universitaria la oportunidad de distraerse y ejercitarse. El

préximo recorrido se tiene previsto para octubre.
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2. 1er. Festival Salesiano de “Cheerleaders”
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Descripcion: El sabado 20 de marzo se realizd el Primer Festival Salesiano de
Cheerleaders 2010 organizado por el Departamento de Cultura Fisica y el Grupo de
Cheerleaders “Los Pumas” de la Sede Quito. Al Campus Girén llegaron desde tempranas
horas de la mafiana numerosas delegaciones entre ellas la UPS - Guayaquil, la UNITA, U.
Central asi como representantes de los colegios Maria Auxiliadora, Simén Bolivar, Liceo
Naval, Las Betlemitas, Escuela La FAE, Pérez Pallares, Arco Iris, Julio Tobar Donoso,
Manuel Tobar, entre otros equipos, quienes mostraron un excelente trabajo en esta

actividad que requiere de una gran destreza deportiva.

3. Exposicion de judo en la Sede Quito

Descripcion: En miras de presentar nuevos espacios de formacién humana y de caracter,
el departamento de Pastoral - Sede Quito, en coordinacion con la Concentracion Deportiva
de Pichincha y la Asociacion de Judo de Pichincha; organizaron una exposicién con el
equipo juvenil de Judo de Pichincha. El objetivo principal de este evento fue proponer la
creacion del Club de Judo de la Universidad Politécnica Salesiana — Sede Quito. A partir de
las 10:00 la comunidad universidad asistio al Coliseo del Campus EIl Girdn para participar de
este evento deportivo. Este deporte forma el temperamento y caracter de quienes lo
practican, asi lo manifestaron los expositores que con audacia demostraron algunas
técnicas de esta propuesta. La iniciativa del departamento de Pastoral es asumir este reto y

buscar los espacios para fortalecer este deporte.
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4.2.4 Otras actividades de vinculacién con la colectividad

La UPS pensando siempre en su labor comunitaria, ha creado un periodico de la institucion
y varias revistas de diferentes carreras, vale mencionar que algunas de ellas son de
carreras ajenas al tema de investigacién pero creemos que son importantes ya que su
vinculacién con la colectividad se efectia por medio de ellas. Aun cuando su distribucién es
interna, por ser un medio escrito, este es leido no solo por los estudiantes de la institucién
sino por sus familiares y demas personas que rodeen al estudiante. Su fin, es comunicar las
actividades que se generan dentro de la institucion. La publicacién de cada una de las
revistas es mensual. A continuacion se encuentra expuesto el periddico y revistas antes

mencionadas.

PERIODICO

1. Nombre: Noti ups — Peridédico Informativo de la Universidad Politécnica Salesiana)

Informacién e imagen tomada del portal: www.ups.edu.ec

Justificacion:

El Consejo Superior de la Universidad Politécnica Salesiana,
consciente de la importancia y necesidad de contar con un medio
de informacion que refleje la vida institucional y que dé cuenta de
las multiples actividades que desarrolla nuestra institucién, decidié
encargar a la Direccién de Difusion Cultural y Relaciones Publicas,
la publicacién del mencionado Informativo.

Antecedentes: De la experiencia anterior, en que la Sede Quito y

por iniciativa de la Facultad de Ciencias Humanas y de la

Educacion, impulsé la publicacion de la Revista Antrophos en niumero de 13 ejemplares y
luego con base en esta misma experiencia, cambia de nombre y se publican 3 nimeros de
Portal Salesiano; al mismo tiempo que, la Direccion de Difusion Cultural y Relaciones
Publicas pone en circulacion 2 ndmeros de NOTI UPS, que recoge las noticias y principales
eventos de la UPS a nivel nacional.

Por convocatoria del P. Marcelo Farfan se retine en Quito el grupo responsable de poner en
marcha dicho Boletin Informativo, en donde se delinean las principales responsabilidades y

actividades que deben desarrollarse con este fin.

Objetivos:
- Reflejar la Filosofia de la Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador.
- Informar sobre la vida de nuestra Universidad hacia adentro y hacia afuera, en un

estilo breve y en lenguaje visual.
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- Que se constituya en un medio cuya ventaja sea la comunicacion de doble via.
- La noticia en nuestra universidad debe ser dinamica, vista desde todos los puntos
de vista, agil y creativa donde se sientan representados todos quienes hacemos la
UPS.
REVISTAS
2. Nombre: Universitas — Revista de la Universidad Politécnica Salesiana)

Informacién e imagen tomada del portal: www.ups.edu.ec

La Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador ofrece al publico
_UNIVERSITAS. su Revista UNIVERSITAS, 6rgano académico y de reflexion de este
Otro desarrollc Centro de Estudio Superiores.

' Un medio de expresion y critica siempre es consustancial a la
Misiébn Universitaria. Por ello, la UPS en las paginas de
UNIVERSITAS, pretende ofrecer una visidn propositiva, teméatica y
propicia al debate sobre temas que por su importancia, social,

académica, humana, religiosa y cultural, merecen el analisis y la

reflexion esclarecedores.

Un 6rgano académico de expresion supone varios retos: en primer término ofrecer un nivel,
que siendo elevado, no resulte sin embargo clausurador para no especialistas; de otra parte,
una necesidad de fluidez temética desborde los esquemas un tanto previsibles en
publicaciones de este tipo. Combinar la propuesta de calidad y variedad tematicas con una
difusion amplia, que llegue mas alla de los circulos académicos o estrictamente
universitarios es nuestra vision, aunque por supuesto considerando que nuestro eje es la
Comunidad Universitaria, no solamente de la Universidad Politécnica Salesiana del
Ecuador, sino de todas las Universidades del pais, las Universidades Salesianas del mundo-
IUS y de todas aquellas instituciones que compartan nuestra inquietudes académicas.

La universidad Ecuatoriana y Latinoamericana agregariamos, vive cambios profundos. La
exigencia y la excelencia académica son las premisas béasicas para una nueva concepcion
de nuestro cometido, pero ello no puede ni debe desviarnos de nuestra mision social y
humanista. M&s aun, esto Ultimo resulta un imperativo para la Comunidad Universitaria en
los tiempos actuales, en los que no siempre la excelencia va de la mano con los deberes
para con la sociedad y el ser humano.

La Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador, cuyo fundamento mas firme es la Vision
de Don Bosco sobre el quehacer educativo, abre estas paginas a la mas amplia
colaboracion de la Comunidad, el Pensamiento y la Investigacion Universitarios, puesto que
desde las opticas y el didlogo mas fecundos podemos hacer realidad aquella UNIVERSITAS

que define a la Educacion Superior.
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3. Nombre: Utopia — Revista de formacion y cultura

Informacién e imagen tomada del portal: www.ups.edu.ec

La Revista de Pastoral y Cultura "Utopia" es una publicacion
bimensual que la Universidad Politécnica Salesiana de Ecuador, a
través del Instituto de Pastoral de la UPS Matriz Cuenca, pone a
servicio de la Comunidad Educativa Universitaria y del publico en
general. Constituye un instrumento de analisis y reflexién sobre
temas inherentes a nuestra realidad juvenil, cultural, social,
econdmica y politica, centrada en la persona, desde una

perspectiva humano - cristiana. Propicia el desarrollo del espiritu

critico, la busqueda permanente de la verdad, el didlogo entre la fe
y la cultura, y la propuesta de alternativas que promuevan al ser humano y a la sociedad en
su integridad.

Objetivo: Favorecer espacios de reflexion y formacion de los miembros de la Comunidad,
priorizando el andlisis critico frente a la realidad del entorno, la busqueda de la verdad y la
investigacion, que motiven a un compromiso de cambio de la persona y de la sociedad, a la

luz del Evangelio.

4. Nombre: Alteridad — Revista Académica de la Facultad de Ciencias Humanas y de
la Educacion.

Informacién e imagen tomada del portal: www.ups.edu.ec

e La Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador ofrece al
NI publico su Revista ALTERIDAD, drgano académico y de
reflexion de la facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion.
La Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion (FACHED)
de la Universidad Politécnica Salesiana pone a su disposicion y
andlisis el primer nimero, de la revista académica "Alteridad",
esta pretende convertirse en un espacio para la produccién

académica y cientifica de a FACHED vy la generacion de opinion

sobre temas sociales y educativos. La publicacion se la realiza
gracias a la decisién y esfuerzo de las autoridades universitarias al aporte académico de

nuestros docentes y al apoyo técnico de nuestro personal.
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5. Nombre: Retos — Revista de Ciencias de la Administracién y Economia.

Informacién e imagen tomada del portal: www.ups.edu.ec

Retos

Innovacion y ereatividad

: ]

La Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador ofrece al
publico su Revista Retos, érgano académico y de reflexion de la
Facultad de Ciencias Administrativas y Econémicas.

La publicacion se la realiza gracias a la decisién y esfuerzo de
las autoridades universitarias al aporte académico de nuestros
docentes y al apoyo técnico de nuestro personal. Para ellos y

ellas nuestro sincero agradecimiento

6. Nombre: Sophia — Coleccidon de Filosofia de la Educacion. (Revistas mensuales

coleccionables)

Informacién e imagen tomada del portal: www.ups.edu.ec

Conscientes de que el contexto social actual exige una nueva
ética, los docentes y estudiantes de la Universidad Politécnica
Salesiana (UPS) han reflexionado, desde el campo de la
Filosofia, sobre la relacién entre ética y educacion. Sus valiosos
aportes encuentran en estas revistas coleccionables de Sophia
un espacio privilegiado, y con satisfaccién lo ofrecen a los
amables lectores. Posee interesantes reflexiones alrededor de la
educacion, la ética y la sociedad, las ponemos a disposicion de

los lectores, como un incentivo para buscar nuevos caminos que

nos lleven a realizarnos responsablemente como seres humanos, en forma justa y

armonica, en relaciéon con los demas.
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5. Propuesta
CAPITULO 5
PROPUESTA PARA EL MEJORAMIENTO DEL CENTRO UNIVERSITARIO

5.1 Titulo de la propuesta

Sistema de Graduacion para los estudiantes de las carreras que ofrecen la modalidad de

estudios a distancia y semipresencial de la Universidad Politécnica Salesiana.

5.2 Justificacion

En base a la investigacion realizada hemos observado que uno de los grandes problemas
gue la Universidad Politécnica Salesiana presenta en las carreras que ofrecen estudios en
las modalidades a distancia y semipresencial, es que a pesar de que existe una alta
cantidad de estudiantes matriculados, el nUmero de estudiantes que llegan a graduarse es
impresionantemente bajo, en todas las carreras. Datos que se analizan en el capitulo tres
de este trabajo, de ahi que hemos considerado oportuno proponer la creacién de un sistema
de graduacion que facilite a los egresados conseguir su titulacion, siendo este uno de los
principales objetivos y preocupaciones de toda institucién educativa superior y por supuesto,

de quienes acceden a la misma.

A pesar de que no se ha llevado a cabo una investigacion formal sobre las causas de este
particular, los sefores directores de estas escuelas tienen algunas luces al respecto, y han
indicado que cada carrera vive una realidad diferente; por ejemplo, en Teologia Pastoral, los
estudiantes se encuentran supeditados a las decisiones de las congregaciones religiosas a
las que pertenecen y muchas veces se ven obligados a suspender sus estudios porque son
enviados a otras plazas a cumplir con sus funciones pastorales. En Antropologia, asi como
en Educacion Intercultural Bilinglie, y Gestion para el Desarrollo Local Sostenible, quienes
acceden a estas carreras son personas que ya antes de hacerlo, se encontraban inmersas
en actividades de labor comunitaria, y buscan un perfeccionamiento para poder cumplir
mejor con sus funciones, pero dejando en un segundo plano la obtencién de un titulo. En
general, quienes acceden a estos estudios, considerando las mismas caracteristicas de la

modalidad, son personas que tienen limitaciones por el lugar en donde residen, el tiempo
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del que disponen, las funciones que desempefian en sus comunidades, la falta de recursos
tecnoldgicos en los distintos lugares, falta de recursos econémicos, y situacion socio-
cultural, entre otros. Por lo cual finalizar sus estudios se convierte en algo relativamente
dificil.

De ahi que la biusqueda de una alternativa que les permita acceder a su titulacién de una

manera mas facil, es indispensable.

5.2.1 Andélisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, y Amenazas)

FORTALEZAS

Consideramos que todas estas fortalezas van a coadyuvar a la creacidon de un sistema de
graduacion que permita a los egresados realizar proyectos para su titulaciéon, mas practicos
que tedricos, desarrollados en el contexto de las comunidades en donde estaban inmersos
desde antes de iniciar sus estudios, o0 a las que se han ido integrando en el transcurso de
los mismos.

- Existe la predisposicién y apertura por parte de las autoridades para dar paso a
proyectos en beneficio de los estudiantes y en busca del mejoramiento institucional.

- Los Directores de las diferentes carreras estan conscientes de la necesidad de
sistematizar de mejor manera los procesos académicos y administrativos, para la
graduacion de los egresados en las modalidades no presenciales.

- Alto nimero de estudiantes egresados que han pospuesto la elaboracion de sus
trabajos de graduacion y requieren realizarlos.

- Se cuenta con profesores altamente capacitados y con experiencia no solo en
direccion de tesis y proyectos de graduacién sino también en vinculaciéon con la
comunidad.

- En las carreras que se ofrece las modalidades no presenciales, tanto docentes
como estudiantes desarrollan el proceso de ensefianza-aprendizaje de manera
sumamente practica permitiendo que todos se involucren en las actividades de
vinculacién de la universidad con la comunidad.

- La mayoria de estudiantes se encuentran vinculados con comunidades aun desde
antes de iniciar sus estudios, de hecho acceden a la profesionalizacion para poder
servir a sus comunidades de mejor manera, por lo que elaborar un proyecto de
mejoramiento en ellas, resultaria a mas de una manera de cumplir uno de sus
objetivos al iniciar sus estudios, una forma facil de lograr su titulacion, porque
conocen la realidad y las necesidades de sus contextos.

- Launiversidad cuenta con la infraestructura necesaria para llevar a cabo las tutorias

presenciales, por via telefénica y/o correo electrénico.
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La diversidad que pueda ofrecer una institucion educativa a la comunidad, en
funcion de las necesidades de la misma, es decir del contexto en el que se
encuentra inmersa, puede garantizar la captacibn de un mayor nimero de
estudiantes a los que pueda servir, sin embargo esto dependera de los resultados
palpables que dicha diversidad pueda ofrecer.

Prestigio histérico de la Universidad y el posicionamiento que ha logrado en el
ambito nacional en sus quince afios de existencia, no solo por su trabajo académico
de excelencia, sino también por la fuerte vinculacién con la comunidad a través de
todas las actividades de tipo social, cultural, deportivo, etc. Lo cual seria un fuerte

respaldo a los proyectos que se propongan.

OPORTUNIDADES

El analisis profundo de todos estos puntos debe llevarnos a determinar de qué forma cada

una de estas situaciones puede ser aprovechada para la realizacién de los proyectos de

graduacion.

La modalidad de estudios a distancia y/o semipresencial es una opcion por la cual
muchas personas estan apostando en la actualidad, dado que las limitaciones de
tiempo, espacio, econémicas, y socioculturales, hacen mas dificil el acceso a los
estudios presenciales; es decir existe un incremento de la demanda social, que
debe aprovecharse y mantenerse. Para ello es necesario demostrar que quienes
acceden a estas modalidades pueden culminar sus estudios y graduarse.

Las nuevas tecnologias de la comunicacion y la informacion (TIC’s) facilitan el
acceso a la educacion en las modalidades no presenciales, y a la realizacion de
proyectos de diversa indole.

Muchas comunidades indigenas requieren capacitacion y orientacion en cuanto a la
gestion de proyectos para mejorar su situacién socio-econémica, por lo cual los
egresados en Gestion del Desarrollo Local Sostenible y Antropologia, necesitan la
capacitacion apropiada de acuerdo a sus necesidades, asi como una titulacion que
acredite legalmente sus funciones.

También existen organizaciones sociales que demandan atencién de la universidad,
no solo con el aporte de las carreras mencionadas en el punto anterior sino también
de Pedagogia, Teologia Pastoral, y Educacion Intercultural Bilingle.

Los estudiantes que optan por estas carreras tienen acceso a poblaciones rurales y
urbanas.

Existe una demanda por parte de ciertos grupos étnicos por la recuperacion de su
identidad, hecho en el que se puede trabajar a través de los proyectos de

graduacion.
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Presencia numerosa de organizaciones de base y municipios con financiamiento
propio a las cuales los estudiantes pueden vincularse a través de los proyectos de
graduacion.

Alto nivel de aceptacion de los profesionales graduados en la Universidad en el

campo laboral

DEBILIDADES

Los puntos que se mencionan a continuacién podrian causar dificultades en el normal

desarrollo de los estudios no presenciales de la UPS, y en la consecucion de los objetivos

de la presente propuesta, pues todos ellos podrian llevar a los estudiantes a la

desmotivacion y falta de interés en culminar los estudios y lograr su titulacion; el andlisis

permitir buscar las estrategias para transformar estas debilidades en fortalezas.

Falta de capacitacion en autoridades y docentes sobre sistemas de EaD, lo cual
puede provocar trabas en los procesos administrativos y académicos, causando una
desmotivacion para que los estudiantes culminen sus estudios y se graduen. Lo
cual se solucionaria con un programa de capacitacion para las personas
involucradas.

Falta de una unidad que se encargue de los procesos académicos y administrativos
para la modalidad a distancia y semipresencial de forma exclusiva, lo cual causa
gue dichos procesos se desarrollen con lentitud y dificulten la satisfaccion de las
necesidades de los estudiantes. Por lo que se recomienda implementar el Centro
Universitario para cumplir con tales procesos.

Es necesario definir de mejor manera las modalidades con las que cuenta cada
carrera, o la informacidon que se brinda en ese respecto, de tal forma que el
estudiante esté consciente del nivel de participacidon autonoma que se requiere en
sus estudios, y por tanto del tiempo que debe dedicar a ellos hasta su graduacion.
En este sentido seria conveniente que los directores de cada carrera se preocupen
de brindar mejor informacién al puablico en general, y promocionar las modalidades
ofertadas.

Descuido o desconocimiento por parte de las autoridades sobre las necesidades de
los estudiantes y docentes para el desarrollo de sus actividades en la modalidad a
distancia y semipresencial, es decir de la problematica socio-cultural del entorno en
el que se desenvuelven y de las caracteristicas de esta modalidad. Como se
menciond anteriormente es necesario un programa de capacitacién e informacién o
promocion sobre las modalidades no presenciales y sus caracteristicas y
requerimientos.

Falta de sensibilidad de las autoridades a la situacion de los docentes en la

modalidad no presencial y su realidad. No existen politicas de compensacion por la
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diferencia en la relacion tiempo-dinero y las actividades desarrolladas por los
profesores de la modalidad no presencial, pues ellos requieren de una inversion
mayor de tiempo en su funcién de tutores en forma sincronica y asincronica, y en
algunos casos de dinero por la movilizacién que requieren a las zonas donde se
encuentran las unidades de coordinacion.

- Falta de comprensién sobre las caracteristicas propias de esta modalidad que
hacen que requiera de un tratamiento diferente que el de la modalidad presencial,
por ejemplo la entrega de los aportes a la secretaria general de la Universidad se
esperan en las mismas fechas para las dos modalidades (presencial y no
presencial), sin tomar en cuenta las limitaciones tempo-espaciales de los
estudiantes y docentes, que retardan la entrega de estos aportes. Hecho que
complica las actividades tanto para estudiantes como para docentes. Se ha
considerado que una vez que se lleven a cabo las actividades de informacion,
promocion y capacitacion, esta debilidad asi como la mencionada en el punto
anterior, seran sobrellevadas.

- No se cuenta con los equipos y herramientas tecnol6égicas necesarias para brindar
una educacion optima en todos los sectores a donde llega la educacion a distancia
de esta universidad. Los directores de carrera deben informar a las autoridades
sobre las necesidades de estas modalidades, asi mismo se considera que al
implementar el Centro Universitario estos aspectos serian analizados y se buscara
las soluciones mas adecuadas.

- En muchos casos los estudiantes no estan familiarizados con la tecnologia y las
herramientas que ésta nos proporciona en la actualidad, faltandoles incluso en
algunos casos conocimientos sobre computacién basica, esto especialmente en los
lugares mas apartados.

- Limitada gestidn y baja participacién de los docentes en tareas de investigacién y en
proyectos de extension. La universidad se encuentra ya trabajando en este sentido,
pues se estan incorporando mas profesores a tiempo completo que se dediquen a
la investigacion.

- Falta de promocién de las modalidades no presenciales (semipresencial y a
distancia). Como se ha dicho antes es necesario una campafa de promocién de

estas modalidades y sus ventajas.

AMENAZAS

De igual manera las amenazas deben ser analizadas para buscar la forma de prevenir
consecuencias negativas que impidan la consecuciéon de nuestros objetivos, pues no solo
pueden llevar a la pérdida de interés de las mismas autoridades, docentes, y sobre todo

estudiantes, sino realmente producir trabas en los procesos académicos y administrativos
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normales, y en las graduaciones. En lo posible debe intentarse transformar las amenazas en
oportunidades.

- Desatencion estatal hacia las universidades.

- Incertidumbre sobre el futuro de la educacion superior por la nueva Ley de
Educacién Superior que esta en tratamiento en la Asamblea Nacional. Con una
eventual reduccion del presupuesto hacia las universidades en el futuro y posibles
limitaciones en su autonomia.

- Incremento del desempleo por la crisis econémico-social que la situacion politica
puede acarrear.

- Competencia proveniente de otras universidades locales que ofrecen las mismas

carreras.

5.3 Presentacién

En las Ultimas décadas se ha venido observando una demanda por la educacién superior
sin precedentes y una mayor conciencia sobre su importancia en el desarrollo sociocultural
y econdmico, lo cual ha provocado la diversificacion de las ofertas académicas de las
universidades considerando las necesidades de los diferentes grupos sociales y sus
contextos. El pais y la sociedad requieren urgentemente del aporte significativo de la
universidad para incidir efectivamente en una mejor calidad de vida en los términos de un
desarrollo social sustentable. Para que esto suceda las universidades requieren de
estructuras académicas y administrativas bien definidas, pero flexibles y competitivas, con
planes y propuestas innovadoras, incluyentes y con proyeccién; con proyectos ejecutables,
con comunidades cientificas que hagan del saber un instrumento de desarrollo social y
tecnoldgico, con profesores y estudiantes con espiritu investigativo para enfrentar los
problemas y desafios sociales verdaderos y no solo simulaciones desconectadas de la
realidad, con profesionales que fundamenten su trabajo no solo en sus conocimientos
académicos sino sobre todo en una formacion axiolégica solida que les permita construir
una sociedad mas humana, siendo lideres emprendedores, buscando siempre la
actualizacion en esta sociedad del conocimiento, la informacién y la comunicacion. Cuando
eso suceda podremos decir que las universidades han tomado en serio su razén de ser.

La ampliacién y diversificacion de la oferta académica, con proyectos competitivos es
sumamente importante para poder servir a la sociedad, sobre todo en el caso de esta
institucion que siempre ha buscado favorecer de manera preferencial a los mas
necesitados, pues tomemos en cuenta que la educacion a distancia nos permite llegar a
mucha mas gente, siendo una alternativa para cumplir con los objetivos de la UNESCO
sobre la democratizacion de la educacion, el ideal de una educacion permanente y una

educacion para todos; pues como es de nuestro conocimiento con la EaD se pueden romper
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las limitaciones que la ubicacion geografica supone, las de tiempo, de recursos econémicos,
de salud, de condicién socio cultural, etc.

La Universidad Politécnica Salesiana esté trabajando dia a dia en el logro de estos ideales,
su labor en los quince afios de existencia es prueba fehaciente de su gran interés por
entregar a la sociedad profesionales con una formacion de excelencia en concordancia con
su misién: “La formacion de honrados ciudadanos y buenos cristianos, con excelencia
humana y académica. El desafio de nuestra propuesta educativa liberadora es formar
actores sociales y politicos con una vision critica de la realidad, socialmente responsables,
con voluntad transformadora y dirigida de manera preferencial a los pobres.”™®

El proceso académico no puede quedar inconcluso, por esta razdén es necesario
sistematizar y regular de mejor manera todas las actividades académicas, administrativas y
de vinculacién con la comunidad, que se dan en las carreras con modalidades a distancia y
semipresencial de la Universidad Politécnica Salesiana, y con ellas los tres tipos de
procesos: de direccion, operativos, y de apoyo y soporte a los estudiantes; con el fin de
lograr y mantener el interés de los estudiantes para culminar sus estudios y cumplir con
todos los requisitos previos a su graduacion. Esta estrategia integral daria como resultado
una renovada importancia de estas modalidades educativas y un apoyo a la consolidacion y
mejoramiento de la educacién superior, que coadyuve al desarrollo del pais, pues permitiria
a la UPS facilitar los procesos educativos de sus estudiantes brindandoles una mejor opcién
de profesionalizacién y servir a su comunidad, considerando que las carreras que ofrecen
estas modalidades son probablemente las que mayor vinculacion con la colectividad
practican.

Asi pues, la presente propuesta consiste en la creacién de un sistema de titulacién, en el
que los egresados de las carreras que ofrecen estudios en las modalidades no presenciales
en la Universidad, realicen proyectos de graduacion teérico-practicos de vinculacion con la
colectividad, que les permitan obtener su titulo profesional, pues como hemos visto en la
investigacion realizada, especificamente en el capitulo tres, a pesar del alto nimero de
estudiantes matriculados en estas carreras, son muy pocos los que llegan a graduarse.

Se propone que los estudiantes realicen sus proyectos teérico-practicos durante un
semestre, en el cual tendran el asesoramiento y seguimiento de sus directores de proyecto,
y asistiran a tutorias bajo la misma modalidad de estudios (semipresencial); es decir, con un

namero de tutorias presenciales obligatorias y voluntarias.

> Consejo Universitario Universidad Politécnica Salesiana (Mayo 2009). Carta de Navegacion UPS. Quito-
Ecuador. UPS.
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5.4 Objetivos

v

Incrementar el numero de profesionales graduados en las carreras que ofrecen
estudios en las modalidades a distancia y semipresencial, implantando un sistema
de graduacion en el cual los egresados realicen un proyecto tedérico-practico de
vinculacién con la colectividad, que constituya un verdadero aporte social, cultural y
cientifico, y en el caso de Teologia Pastoral ademas, en el ejercicio de su labor
educativo-pastoral a favor de la Iglesia y la Sociedad.

Estandarizar la forma en que los estudiantes realizardn sus proyectos en esta
modalidad de estudios.

Contribuir al desarrollo social, cultural y/o econémico, de las distintas comunidades
en donde se realizaran los proyectos, respetando, valorizando y fortaleciendo su
identidad cultural y cosmovision, respetando la interculturalidad y consolidando un
orden social respetuoso, participativo, equitativo y solidario.

Aportar a la investigacion con el fin de construir una mejor sociedad, no solo a
través del trabajo de los estudiantes sino también incentivando a los docentes para
la gestion y participacion en tareas de investigacion y en proyectos de extension.
Ofrecer alternativas innovadoras de mejoramiento al gran ndamero de
organizaciones de base y municipios con financiamiento propio, a las cuales los
estudiantes pueden también vincularse a través de los proyectos de graduacion.
Promocionar las modalidades no presenciales (semipresencial y a distancia) a
través de sus profesionales y la vinculacién de estos con la colectividad, y lograr
mejores condiciones de competencia con otras instituciones educativas de nivel
superior buscando siempre el posicionamiento como la mejor universidad

politécnica del pais.

5.5 Actividades a desarrollar

Dar a conocer a las autoridades de la universidad la presente investigacion y
propuesta para que tengan bases sobre la situacion de las escuelas que ofrecen
carreras en la modalidad a distancia y/o semipresencial, que ayuden a la toma de
decisiones.

Determinar la o las personas responsables del Sistema de Graduacion, sus
funciones y responsabilidades. De acuerdo a las consideraciones de las autoridades
y los directores de las Escuelas en estudio, se puede establecer un responsable
gue maneje el sistema de graduacién de forma autbnoma e independiente para
todas las carreras, 0 en su defecto, cada director de carrera puede ser responsable

por el sistema en su respectiva Escuela.
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Realizar una investigacion mas profunda sobre las causas para el bajo nimero de
estudiantes graduados, que permita tomar medidas mas concretas de acuerdo a la
situacion de cada carrera.

Definir los procesos que se requieren en el Sistema de Graduacién (de direccion, de
apoyo y soporte a los estudiantes, y operativo), la manera en que se llevaran a
cabo, sus procedimientos, normas, participantes, resultados esperados, evaluacion
y retroalimentacién en cada uno de ellos.

Determinar la forma y el tiempo en que los proyectos de graduacion seran
realizados, se propone que los egresados elaboren sus proyectos durante un
semestre en el que estardn inscritos bajo la misma modalidad de estudios
(semipresencial), recibiran el asesoramiento y seguimiento de un director de
proyecto, y deberan asistir a una tutoria presencial obligatorias de inicio, y solicitar
la asesoria de sus directores de proyecto de manera presencial, telefénica o virtual.
Establecer los parametros bajo los cuales deberan ser elaborados los proyectos de
graduacion, el tipo de investigacion, los objetivos, metodologias, estrategias, la
presentacion, la valoracion de la parte tedrica y de la préactica, la duracién.

Definir las necesidades de personal para el funcionamiento del Sistema de
Graduacidn, vy las funciones y responsabilidades de cada persona.

Disponer el espacio fisico e infraestructura para la ubicacién de una oficina para el
sistema de graduacion, en caso de ser necesario.

Establecer las necesidades de recursos materiales y tecnolégicos para el sistema
de graduacion, cotizaciones y adquisicion de los mismos.

Realizar un estudio financiero para determinar el valor de la inversion para la
creacion del sistema de graduacion, considerando todas las actividades
mencionadas en los puntos anteriores.

Establecer un cronograma de actividades.

Poner a consideracién del Consejo Universitario, siguiendo el proceso regular para
la aprobacion de un proyecto en la universidad.

Implementacion.

5.6 Participantes

Sefior Rector de la Universidad Politécnica Salesiana, Padre Javier Herran.

Sefior Vicerrector de la Universidad Politécnica Salesiana, Sede Quito, Ms. Armando
Romero.

Sefiores Directores de las carreras que ofrecen estudios en la modalidad a distancia
y/o semipresencial:

Antropologia Aplicada,
Pedagogia,
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Teologia Pastoral,
Gestion para el Desarrollo Local Sostenible, y

Educacion Intercultural Bilingle.

] Serfiores docentes de las carreras mencionadas.

=  Coordinadores de UCES (Unidades de Coordinacién de Estudios Semipresenciales)

= Un asesor especializado en Educacion a Distancia.

= Un asesor especializado en elaboracion de proyectos de vinculacion con la

colectividad.

=  Estudiantes y egresados de dichas carreras.

5.7 Resultados esperados

v

Se espera que al implantar un sistema de graduacion, mas estudiantes egresados
accedan a él y logren cristalizar sus metas de titulacién, con ello la universidad
estara aportando a la sociedad con un mayor numero de profesionales
capacitados de manera integral, no solo con conocimientos académicos y
tecnoldgicos actualizados y soélidos, sino también con una formacién en valores mas
humana y consciente de la realidad de la sociedad en que vivimos. Con
conocimientos no solo teéricos sino principalmente llevados a la praxis, con actitud
propositiva y visionaria, que busque alternativas creativas e innovadoras para la
solucién de problemas y el mejoramiento de la calidad de vida, respetando y
valorando la diversidad cultural e ideolégica.

Los proyectos de graduacién constituirdn un aporte a la investigacion y al
desarrollo social, en los que participaran no solamente los estudiantes egresados,
sino también los docentes involucrados, y sobre todo las comunidades en las que
se llevaran a cabo.

Los proyectos de graduacion deberan constituir un verdadero aporte para el
mejoramiento social, cultural, y/o econémico de las comunidades en las que
los estudiantes decidan realizarlos, con resultados objetivos y observables.

A través de las investigaciones realizadas para la implementacion de este sistema
de graduacion, también se lograra recopilar informacién mas actualizada, detallada
y real sobre estudiantes matriculados por carrera y por nivel, egresados, graduados,
indices de desercion, insercion laboral de los profesionales, y actividades de
vinculacién con la colectividad, lo que permitird tomar decisiones mas acertadas de
acuerdo a la realidad de los estudiantes de cada Escuela.

Se espera también que todos estos procesos de apoyo y soporte a los estudiantes
egresados, fomenten la estabilidad de la modalidad de estudio ya que como
sabemos el nivel de desercidn en la misma es normalmente alto. El observar que

mas estudiantes logran su titulacion servird de motivacion a quienes aun se
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encuentran cursando sus estudios y a quienes en tiempos anteriores los
abandonaron, pues comprenderan que la Institucion se preocupa en buscar
alternativas para facilitar el logro de sus expectativas.

Un sistema de graduacién bien concebido y establecido en el que los procesos
operativos 0 de realizacion, que son los que se relacionan directamente con las
gestiones que los estudiantes tienen que realizar para las matriculas, recepcién de
materiales didacticos, entrega de los trabajos realizados, y demés tramites; se
lleven a cabo de forma efectiva y eficiente, permitira mejorar y posicionar la
imagen de la Institucion y lograr una relacién armoniosa entre el estudiante y
la universidad, pues la organizacién que refleje esta Ultima ante sus estudiantes,
gracias a una buena administracion operativa, sera la herramienta que cause mayor
impacto en el estudiante y de lo cual dependerd su motivacién, dedicacién y
esfuerzo.

5.8 Metodologia

Para la realizacién de esta propuesta hemos considerado conveniente utilizar la siguiente

metodologia:

Identificacion del problema.
Diagnostico del proyecto.
Planificacién

Ejecucion

Evaluacion

Informe final

Sobre la metodologia de la investigacion:

Analisis y sintesis, de la propuesta y la situacion de las escuelas que ofrecen carreras

en la modalidad a distancia y/o semipresencial. Luego del analisis se debe llegar a la

sintesis para poder comprender los conocimientos verdaderamente, en este caso la

situacion real de los estudiantes en esta modalidad.

Método cientifico, como sabemos es factico; es decir, siempre se cifie a los hechos, es

el camino planeado o la estrategia que se sigue para descubrir las propiedades del

objeto de estudio en este caso la situacion de las carreras que ofrecen estudios a

distancia o semipresencial y la posibilidad de aplicar la propuesta, a través del

razonamiento para describir los hechos y para explicarlos, y del pensamiento reflexivo

pasando por las siguientes etapas.

Percepcion de una dificultad, donde el individuo encuentra un problema que le

preocupe: Necesidad de crear un sistema de graduacion.
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- ldentificacién y definiciébn de la dificultad, mediante la observacién se define la
dificultad del problema.

- Solucién propuesta para el problema: se busca las posibilidades de solucion para
los problemas mediante previos estudios de los hechos.

- Deduccitén de las consecuencias de las hipotesis: el individuo llega a la conclusion
de que si su hipoétesis es verdadera le seguiran ciertas consecuencias.

- Verificacién de la hipétesis mediante accién: se prueba cada hipétesis buscando
hechos ya observados que prueben que dicha consecuencia sea verdadera para asi
hallar la solucion mas confiable.

=  Asimismo se utilizara las técnicas descriptiva, investigacion documental, y de campo,

5.9 Financiamiento

“El Consejo Superior Universitario es el maximo organismo colegiado de la Universidad
Politécnica Salesiana, de entre sus principales funciones podemos distinguir las de conocer
y resolver todos los asuntos relativos a la organizacion y funcionamiento de la Institucién, en
particular los aspectos pastorales, académicos, administrativos y econémicos, previstos en
el estatuto y los reglamentos, en concordancia con las disposiciones de la Ley y el
Reglamento de Educacion Superior.”’

En base a esto y a los procedimientos establecidos en el Estatuto de la Universidad, toda
propuesta o proyecto debe ser presentada al Consejo Superior Universitario, pasando
primero por las instancias pertinentes; es decir; Consejos de Carrera, Director de Facultad, y
Vicerrector. Dicho Consejo sera quien apruebe el desarrollo del proyecto y el desembolso
del dinero para la inversion de los rubros de la universidad, o bien determine la forma y
autorice la consecucion de los fondos mediante convenios con otras instituciones o del
exterior. Pero la politica de la Universidad Politécnica Salesiana es muy asequible en lo
referente a inversion para el mejoramiento de la calidad educativa, asi en el presupuesto
establecido para cada periodo se consideran varios rubros destinados a la investigacion e
implementacién de proyectos.

Hemos considerado que, dado que:

- La Universidad cuenta con la infraestructura necesaria para los encuentros
presenciales que se necesiten para la tutoria y direccion de proyectos, y la mayor
parte de los proyectos van a desarrollarse de manera practica en las distintas
comunidades;

- No se requerird mobiliario o equipo adicional al que se encuentra en cada carrera;

- Se cuenta con un laboratorio para Educacion Virtual que puede ser utilizado por los

profesores en caso de necesitar dar tutorias de manera virtual; y

> http://www.ups.edu.ec/portal/upsportal/conocelaups#page(6) (Consulta 29 — 05 — 2010)
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- Los procesos de matriculacién, legalizacién de documentos, etc. para el sistema de
graduacion se realizarian a través de la Secretaria, que es la encargada de este tipo
de tramites para todas las carreras en todas las modalidades, en coordinacién del

Departamento de Egresados y Graduados.

Para la puesta en marcha del sistema de graduacion se requerira:

- Profesores que impartirdn una tutoria presencial en la cual se explicard: como esta
establecido el sistema de graduacion, las indicaciones generales sobre cémo se
realizaran los proyectos de graduacion, los parametros sobre el desarrollo y
presentacion tedrica de los mismos, la aplicacion practica, la sustentacion sobre los
resultados, y cualquier otra inquietud que puedan presentar los egresados. Esta
tutoria tendria una duracidon de tres horas y en cada clase ingresarian cuarenta
estudiantes.

- Directores de proyecto, quienes se encargaran del seguimiento del trabajo teérico y
luego préactico de los egresados hasta su culminacién. Cada Director debe cumplir
con un nuamero de 20 horas de direccidn por proyecto en un semestre, dentro de las
cuales estan incluidas las visitas a las comunidades; y puede cumplir con la
direccion de 10 proyectos como maximo en un semestre.

- Movilizacion y viaticos para los directores que requeriran trasladarse a los lugares
en donde se encuentran las comunidades en las que se realizaran los proyectos,
para observar el trabajo de los egresados y evaluarlo. Realizardn una visita para
conocer la realidad del contexto y realizar la respectiva evaluacion al egresado.

En base a estas necesidades se ha estimado los siguientes costos para el proyecto;
considerando que el total de estudiantes sin graduarse en las cinco carreras es de doce mil
ciento setenta y siete estudiantes (12.177), de este nimero se ha calculado Unicamente el
veinte por ciento para iniciar el sistema de graduacion, que corresponde a 2.435 (dos mil

cuatrocientos treinta y cinco).

Tabla 5.1. “Célculo gasto por concepto de tutores en un semestre”

60 3 1 8 USD. USD.

6,50 1.170
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Tabla 5.2. “Calculo gasto por concepto de directores de proyecto en un semestre”

243 20 10 200 USD.

7,50

364.500

Tabla 5.3. “Célculo gasto por concepto de viaticos en un semestre”

2.430 USD. 30 72.900

Tabla 5.4. “Célculo gastos totales en un semestre”

364.500
72.900
USD. 438.570

De esta manera podemos observar que los gastos totales para el primer semestre son por
un valor de cuatrocientos treinta y ocho mil quinientos setenta délares americanos (USD.
438.570). Pero obviamente se deberé realizar el célculo de los ingresos por concepto de

matricula al curso de graduacién y pagos de derechos de grado.
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6.

CONCLUSIONES

La Educacion a Distancia estd cobrando cada vez mas y mas relevancia en el
mundo, al constituirse en una alternativa para romper las limitaciones geograficas,
laborales, socio-culturales, econémicas, etc., democratizar la educacion y permitir el
acceso a la formacion permanente, y una educacion para todos.

En el Ecuador como en el resto del mundo, el nimero de instituciones educativas
que buscan diversificar su oferta académica a través de esta modalidad, sigue en
aumento, una de ellas es la Universidad Politécnica Salesiana, que cuenta con
cinco carreras que ofrecen estudios en forma presencial y semipresencial, mismas
gue tienen una gran aceptacion.

A nuestro parecer y en base a los resultados de la investigacion, los directores de
las carreras en estudio, han realizado una muy buena labor en la gestion de la
modalidad a distancia y/o semipresencial, en beneficio de sus estudiantes y la
sociedad, en colaboracion con sus docentes. Sin embargo, consideramos que es
necesario que se establezca una unidad que se encargue de llevar a cabo los
procesos de direccién, operativos, y de apoyo y seguimiento a los estudiantes de
manera Unica y exclusiva para dichas modalidades, con el fin de brindar un mejor
servicio en este sentido que motive tanto a estudiantes como a docentes a culminar
sus estudios y lograr su titulacion.

Es necesario que las autoridades de la Universidad conozcan mejor la situaciéon de
las carreras en estudio y las caracteristicas de la modalidad de estudios a distancia,
de tal forma que se busquen alternativas de mejoramiento que permitan impulsar
esta alternativa de estudios y promocionarla.

Asi mismo se recomienda la capacitacion y/o actualizacion para todo el personal
involucrado en los estudios en las modalidades no presenciales.

Al realizar la tabulacion y andlisis de los resultados de las entrevistas realizadas
tanto a egresados y/o graduados, empleadores y personas relevantes de la
comunidad; se encontré6 que existe una gran aceptacion de los egresados y/o
graduados de la UPS, debido a su formacién integral, profesionalismo y actitud
propositiva. Como podemos observar mas del 70% de los entrevistados se
encuentran trabajando en puestos relacionados con sus estudios.

Los graduados consideran en mayor parte que su carrera en la UPS les sirvid para
obtener un puesto acorde con su titulacién, y se mencionan otras razones como la
necesidad de ampliar y formalizar los conocimientos, y la obtencion de un titulo de
cuarto nivel.

Las posibilidades de trabajo para los graduados de la UPS se distribuyen en mayor

parte entre “algunas” y “bastantes”, pero se debe considerar que este es un punto
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gue no depende Unicamente de la Universidad y su gestion, sino también de la
situacion socio-econémica del pais.

Las carreras en estudio, por su propia naturaleza, son probablemente las que mayor
vinculacién con la colectividad tienen, sus estudiantes se encuentran involucrados
en el trabajo comunitario aun desde antes de iniciar sus estudios, a los que han
optado precisamente en busca del perfeccionamiento que les permita mejorar su
situacion personal propia y la de su comunidad.

En las opiniones vertidas por los graduados de la UPS, pudimos observar que todos
estan conscientes de la fuerte vinculacion que tienen y han tenido con la
colectividad, y que la manera de seguir haciéndolo, es a través de proyectos
innovadores que permitan de forma practica la verdadera implantacion de
alternativas de mejoramiento en las que apliquen todos sus conocimientos
adquiridos, respetando y revalorizando la identidad de los pueblos y siempre en
funcion del contexto en el que se desenvuelven.

Es innegable la ardua labor de vinculacion con la colectividad que la Universidad
Politécnica Salesiana ha venido realizando desde su creacién hace quince afos, no
solo con su funcién académica sino también con actividades de tipo social, cultural,
pastoral, y deportivo.

Hemos observado que a pesar del alto nimero de estudiantes matriculados en las
carreras en estudio, en razén de diversas causas que necesitan ser estudiadas de
manera mas profunda en otra investigacion, son muy pocos los graduados, por lo
cual se propone la creacion de un sistema de graduacion que facilite este proceso y
permita un incremento del nimero de profesionales de la UPS.

Se considera conveniente que los estudiantes realicen un proyecto tedrico-practico
para la obtencién de su titulo, que busque de manera innovadora el mejoramiento
econodmico, social y/o cultural de la comunidad en la que se encuentra vinculado el
egresado, todo esto dentro de un sistema de graduacién organizado y estructurado

en base a la propuestas establecida en este trabajo investigativo..
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ANEXO 1

“Acta de aprobacion de la
modalidad a distancia de la UPS”



ANEXO 2

“Ficha de informantes calificados”



ANEXO 3

“Aprobacion por parte del Sr.
Armando Romero, Vicerrector
actual de la UPS de Quito”



