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RESUMEN

El trabajo de investigacion titulado Gestion, liderazgo y valores en la administracion
de la Unidad Académica Ciencias de la Salud Carrera de Enfermeria de la
Universidad Estatal de Milagro periodo 2011- 2012; se implicO a Directivos,
Docentes, estudiantes, y se obtuvo informacion fidedigna para analizar e interpretar
la gestion,liderazgo y los valores de los docentes y estudiantes qué la institucion

esta aplicando a 544 estudiantes, 60 docentes, 3 Directivos.

La metodologia de investigacion fue de campo; aplicAndose el Método Inductivo-
Deductivo, el Analitico, el Estadistico; como técnicas para la recoleccion de datos
se utiliza la encuesta y la entrevista, aplicados a Directivos, docentes, estudiantes.
La Unidad Académica tiene algunas debilidades como: Docentes expertos en su
profesion, pero sin conocimientos pedagogicos, existen anti-valores y falta liderazgo;
factores importantes para dirigir la Institucién, ademas los maestros no promueven
un carisma innovador, los estudiantes no se involucran en las actividades de la
Unidad.

Ante esta realidad me permito plantear una propuesta de un Seminario Taller para la
formulacion, aplicacion yevaluacién del plan de capacitacion para mejorar la

Pedagogia y fortalecer los valores.



1. INTRODUCCION

En este siglo XXI, los paises se encuentran en un periodo de profundas reformas del
Sistema Educativo, y uno de los factores que incide en la eficacia del sistema
educativo, lo constituye una buena o mala gestion administrativa, cualquiera que sea

su nivel.

Actualmente, hay muchos enigmas sobre la calidad de la educacion, en el liderazgo
y en los valores; esto ha originado la necesidad de responder con éxito a las
demandas de una sociedad cada vez mas exigente y cambiante. Esta probleméatica
0 exigencias a las organizaciones educativas, las indujo a realizar grandes esfuerzos
de mejoramiento, como el adoptar politicas y estrategias orientadas en la formacion
de los directivos de los centros educativos, a fin de innovar la gestion escolar y
lograr la participacion activa y creativa de los directivos y docentes con actitudes y
competencias especificas.

El objetivo de este trabajo, es analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado
a los valores personales e institucionales, que principalmente permitan contribuir a
elevar y mejorar la calidad de la educacion en la Unidad Académica de Ciencias de

la Salud, Carrera de Enfermeria.

En la investigacidbn presente, su contenido se documenta con temas de gran
importancia, los objetivos y la factibilidad de desarrollo del proyecto; asi mismo, el
proceso metodologico donde se describe el objeto de estudio, es decir, la poblacion
total de personal directivo, administrativo, docentes y de servicio de la Unidad

Académica, y de sus estudiantes.

La investigacién es de tipo exploratorio y descriptivo, que explica y caracteriza la
realidad de la gestion en el liderazgo y de los valores de la carrera de enfermeria de
la Unidad Académica de Ciencias de la Salud UNEMI.

La argumentacién tedrica también se hace énfasis en el proyecto, en ella se apoya
para analizar la situacion presentada en la carrera, es decir, la filosofia institucional

gue ejercen todos los actores involucrados en este proceso.
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El trabajo investigativo, conlleva al estudio de un grupo humano de docentes,
personal administrativo, estudiantes que participan en el proceso educativo de la
Carrera de Enfermeria, porque se conjuga el liderazgo y los valores que deben

prevalecer frente a las competencias a desarrollar, los educandos y discentes.

Por estas evidencias, la propuesta estard encaminada en mejorar la calidad de
ensefianza de los docentes de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud, los
mismos que deberan proporcionar a sus estudiantes habilidades de liderazgo y
valores éticos morales como base primordial de su aprendizaje, con esta propuesta,
se desea que los futuros profesionales en enfermeria, sean capaces de sobrellevar

los problemas mencionados anteriormente.

Esta investigacion presenta escasos limitantes, ya que la institucion para su
aplicacion y desarrollo, ha brindado el apoyo necesario para ejecutar los
instrumentos de la investigacion, en cambio, hay factores externos limitantes, como

la falta de presupuesto.

Existen los estudiantes, docentes y directivos a quienes se encontraran en la
Unidad, los mismos que facilitaran la informacion adecuada en todo momento para
el trabajo presente, ademas de contar con el apoyo del tutor, quién con su
experiencia y recomendaciones, afianza los conocimientos de la autora de este

proyecto, para un mejor desarrollo de este trabajo investigativo.



2. MARCO TEORICO

2.1. La Gestién Educativa

2.1.1. Concepto

El Dr. César Ramirez Cavasca, indica que existen muchos factores que inciden en la
eficacia del sistema educativo, uno de ellos consiste, el de llevar una buena o mala
gestion administrativa cualquiera que sea su nivel, debido a que la administracion

es una parte primordial del proceso educativo.

Por eso, para determinar un concepto de Gestion Educativa, se debe conocer
primero que es Gestion. Existen distintas maneras de concebir el concepto de
gestion, pero segun fildsofos como Platon, cataloga a la gestion como una accion
autoritaria, mientras que Aristoteles desde otra perspectiva, mira a la gestion como
una accion democratica; lo que se puede visualizar en estas dos propuestas, que
gestion es sustantivo que denota accion y se puede concluir entonces, que la
gestion son las acciones integradas para el logro de metas u objetivos concretos a

cierto plazo.

En términos administrativos, la gestion integra al talento humano como personas que
poseen competencias especificas y utiles, orientadas a la consecucién de objetivos
a través de una planificacion de acciones, distribucion de tareas y responsabilidades,
este proceso implica el direccionamiento, funcionamiento y desarrollo de todos los

elementos y sistemas.

Relacionando la gestion, en el &mbito educativo, se considera gestion educativa, al
"conjunto de procesos, de toma de decisiones y ejecucion de acciones que permiten
llevar a cabo las practicas pedagdgicas, su ejecucion y evaluacién”, (Ministerio de

Cultura y Educacién de la Nacion Argentina, 1996).

Para enriquecer el Gerenciamiento Educativo se pueden considerar los cuatro
pilares de la educacion (aportados por J. Delors): Aprender a conocer, Aprender a
hacer, Aprender a vivir juntos y Aprender a ser, la educacioén refleja sus metas con el

resultado del aprendizaje de sus estudiantes, este resultado le otorgara prestigio
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odesprestigioa la organizacién educativa, por eso las personas que laboran dentro
de una organizacion educativa deben apuntar sus esfuerzos en la calidad, en la
ensefianza educativa, donde se debe combinar especificamente lo pedagdgico con

lo genéricamente organizacional.

La Gestion Educativa en los momentos actuales esta relacionada con la actividad
administrativa institucional, que recae bajo la responsabilidad de los directivos que
estan al frente de las Instituciones Educativas, por lo tanto deben planificar, ejecutar
y evaluar las actividades y procesos educativos y tomar las medidas y correctivos
necesarios para el logro de los objetivos planteados por la institucion. La gestién
educativa por lo tanto implica un gran compromiso de parte de los directivos con los
centros educativos para desarrollar una administracion educativa eficiente que

involucre a los valores humanos.

Siguiendo el pensamiento de: Ghoshal y Bartlett (1998), donde consideran que los
nuevos retos de la gestion educativa, deben apuntar a mejorar las estructuras
organizativas, como los saberes pedagdgicos, gerenciales y sociales, valorar el
talento humano, mejorar las practicas de aula, las decisiones de la direccion,
implementar procesos de desarrollo de la iniciativa individual de sus miembros y la

evaluacion de los resultados.

A la gestion educativa también se la relaciona con gestidon al docente, porque se
enmarca con el tipo de educacion que se va a brindar, si se unen los conceptos
degestion entorno al ambito empresarial que lo relaciona con un sin nimero de
acciones para un fin, y la educacién tiene como fin el aprendizaje de los alumnos, se
puede concluir que la gestién educativa, son las mdultiples acciones que hacen las
instituciones educativas de los diferentes niveles, para brindar una educaciéon de

calidad.

Para que la gestion se vincule con la calidad educativa, se requiere de un sistema
educativo que modifique cualitativamente las formas tradicionales de relacionarse

con la escuela y comience a servirla.

Otros actores con sus experiencias, definen a la gestion educativa relacionando la

gestion con la teoria organizacional, la gestion educativa es vista como un conjunto
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de procesos teodrico-practicos integrados horizontal y verticalmente dentro del
sistema educativo, para cumplir los mandatos de la sociedad.

En definitiva, la gestibn educativa se relaciona y se compromete con el
fortalecimiento, la integracion y la retroalimentacion del proceso educativo. Implica
ademas, la interdependencia de: a) una diversidad de saberes pedagdgicos,
gerenciales y sociales; b) competencias de aula, de direccidon, de inspeccion, de

evaluacion; c) juicios de valores integrados; d); mdultiples actores, en multiples

espacios de accion; f) eventualidades diversas, grupales y sociedades vinculadas.

Matriz N° 1: Gestiéon Educativa

Concepto del autor

Aporte del autor

Aporte personal

El conjunto de procesos,
de toma de decisiones y
ejecuciéon de acciones que
permiten llevar a cabo las
practicas pedagogicas, su
ejecucion y evaluacion.
(Ministerio de Cultura y
Educacion de la Nacion
Argentina, 1996). Dr. Luis
Alberto Garcia Leiva.

Debe tender al logro de
los objetivos y las metas
educacionales, de los
alumnos, padres de
familia, docentes y de toda
la comunidad.

Una buena gestion
educativa tiende a que
se cumplan de manera
efectiva las metas
propuestas.

La gestion se define como
la ejecuciéon y el monitoreo

de los mecanismos, las
acciones y las medidas
necesarias para la

obtenciéon de los objetivos
de la institucion.

(Educar, portal educativo
del Estado argentino).

Por consiguiente, la
gestion implica un fuerte
compromiso de Ssus

actores con la institucion,
con los valores y principios
y que las acciones
ejecutadas se desarrollen
con eficiencia y eficacia.

A través de la gestion
toda organizaciéon
cumple con los objetivos
propuestos, como es, el
de mejorar la calidad
educativa.

Conjunto de acciones
articuladas entre si, que
emprende el equipo
directivo, para promover y
posibilitar la consecucion
de la intencionalidad
pedagogica y con la
comunidad educativa.
Pozner (2000: 8).

Que aparte de la ejecucion
de normas y reglamentos,
la gestion escolar debe
preocuparse de la calidad
y cantidad de los
aprendizajes que  se
producen en la institucion
educativa.

La creacion y ejecucion
de las normas, sean
planteadas para mejorar
cada vez el proceso de
ensefianza-aprendizaje.
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Desde lo pedagdgico,
promueve el aprendizaje
de los estudiantes, los
docentes y la comunidad
educativa.

(Foro educativo Nacional
Colombia).

Los establecimientos
educativos implican a un
conjunto de personas que
tienen la responsabilidad
del mejoramiento
permanente del
aprendizaje de los
estudiantes.

El centro educativo
debe estar conformado
por las personas que
tengan el compromiso
de mejorar el método
del aprendizaje de los
estudiantes, y asi
obtener la meta de una
educacion de calidad.

Proceso del desarrollo
estratégico institucional de
manera integral y
coherente donde se

definen objetivos, acciones
y prioridades que
comprometen a todos los
actores institucionales de
acuerdo al tipo de
educacion que se ofrece.
(Maria Vidal Ledo. Escuela
Nacional de Salud Publica
de la Habana, Cuba).

La gestion  educativa
puede considerarse como
la gestion del entorno
interno de la entidad
docente hacia el logro de
sus objetivos.

Se relaciona con la
gestion docente o el
trabajo académico, con
la dnica finalidad de
lograr el objetivo o las
metas propuestas para
mejorar su  calidad
educativa, y por ende el
nivel académico de la
institucion.

La gestion involucra a la
persona con todas sus
dimensioneshumanas, los
principios y valores
personales,enfocados
hacia ellogro de la mision y
la visién institucional.

(La Gestion en los Centros
Educativos. Manuel
Lorenzo Delgado).

El equipo asume una
responsabilidad que es
compartida con equidad,
por lo que la autoridad se
vuelve horizontal y
descentralizada,es decir,
el equipo de trabajo se
comprometecon el PEIl y
crea el sentido de
pertenencia que es otro
factor indispensable en la
gestion institucional.

Para que exista una
buena  gestién, los
integrantes de  una
unidad educativa, deben
comprometerse con la
institucion para el logro
de su misién y vision.

2.1.2. Importancia de la Gestion Educativa

La gestién educativa ha tomado gran importancia, y debido a esto en la actualidad,

existe la necesidad de capacitar o formar administradores de Instituciones o de

centros educativos, pues estos, a mas de ofrecer educacion de calidad tienen que

buscar los métodos y estrategias adecuadas para dejar bien sentadas sus bases y

llevar a cabo una buena administracibn y por ende obtener los resultados
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propuestos, todo esto se logra con la aplicacion de procesos especificos que un

administrador realizaria de manera profesional y no empirica.

Asi se tiene,que en las instituciones de gobierno no siempre es posible que se dé la
debida importancia a este tema, ya que estas instituciones estdn mas bien
burocratizadas, y eso les hace perder el horizonte del objetivo por el que fue creada

la institucion educativa y la importancia que tiene dentro del estado.

Pozner (2000), respecto del concepto de gestidn educativa, se planeta que ésta
puede ser entendida como“el conjunto de acciones articuladas entre si, que
emprende el equipo directivo en una escuela, para promover y posibilitar la
consecucion de la intencionalidad pedagdgica y con la comunidad educativa”, esta
autora plantea que, aparte de la ejecucion de reglamentaciones, la gestion escolar
debe preocuparse de la calidad y cantidad de los aprendizajes que se produzcan en
la institucion educativa. Se indica que las acciones que se emprendan, no solo
deben estar dirigidas a tener un buen clima organizacional, sino de tener una vision

prospectiva mediante la aplicacién de un modelo educativo integrador.

En la actualidad todos los sistemas educacionales estan sometidos a cambios
estructurales, por lo que se esta utilizando el concepto de gestion derivado del
mundo empresarial, como una forma de reconocer dichos cambios, ya sea a nivel
macro o micro. En el nivel macro, se puede hablar de gestion educacional, como
aguella disciplina encargada de la gestidn integral de los sistemas educacionales y
de la creacion de politicas educativas tomando como referente el marco curricular

nacional.

En cambio, a nivel micro, la gestion escolar es aquella disciplina que enfatiza
esencialmente el trabajo en equipo dando como consecuencia el aprendizaje
organizacional, destinados a la generacion de los conocimientos que permitan
diagnosticar, planificar, implementar y evaluar todo el proceso pedagogico de una
institucion educativa. La gestion escolar, por tanto, puede ser concebida como la
capacidad de dirigir una organizacion educativa, tendiendo como principal foco la

generacion de aprendizajes.



Gestion educativa Estratégica.

El modelo de la administracion escolar desde hace un siglo se lo ha venido
aplicando, y durante este lapso de tiempo ha obtenido grandes éxitos que les dio
brillo inusitado tanto a Nivel Nacional como Internacional a los educadores y
administradores. En ese tiempo estaba construido un modelo Educativo que se lo
tradujo en los textos y en practicas educativas que tenian que seguir al pie de la letra

todos los procesos.

Jamas se imaginaron que el cambio tecnologico iba a volver obsoletos las
tecnologias en menos de 2 afos. Por eso hace 25 afios los administradores no
tenian urgencia de realizar transformaciones en los procesos educativos porgue aun
la globalizacion no hacia efectos drasticos sobre las practicas cotidianas delos
educadores y administradores.

Los desafios del presente que construyen futuro

Ante esto queda la tarea fundamental de revisar la disociacién que existe entre lo
pedagdgico y lo organizacional. Esto supone visualizar que las transformaciones
educativas radican en una gestidn integrada de la institucion educativa
estratégica. Se entiende entonces que solo una profunda transformacion de la
forma de trabajo en educacion permitird situar al sistema educativo en 6ptimas
condiciones de avanzar hacia los objetivos estratégico que lo estan desafiando:
calidad, equidad, pertinencia del curriculo profesionalizacion de las acciones

educacionales.

La transformacion en la que estamos inmersos nos impone transitar desde un
presente modelo de administracion escolar muy enraizado en el pasado, hacia un
modelo presente lanzado hacia el futuro, aunque muchas veces parezca s6lo un
deseo: la gestion educativa estratégica. La caracterizacion anteriormente detallad
a través de siete rasgos ha servido para identificar las debilidades del viejo

modelo.
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Esquema comparativo entre los modelos de la administracidén escolar y de la
Gestion Educativa

Administracién Escolar Gestion Administrativa
Estratégica

Baja presencia de lo pedagdgico | Centralidad de lo pedagdgico

. Enfasis en las rutinas Habilidades para tratar

con lo complejo
Trabajos aislados y | Trabajo en equipo
fragmentados

Estructuras cerradas a la | Apertura al aprendizaje

. L, y a la innovacién
innovacion

Autoridad impersonal y | Asesoramiento y orientacién

fiscalizadora profesionalizantes

Estructuras desacopladas Culturas
organizacionalescohesionadas
poruna vision de futuro

2.1.3. Tipos de Gestion

Dentro de la Gestiobn Educativa encontramos tipos de gestibn entorno a las
funciones de la institucion educativa, como son: Funcién pedagogica y organizativa,
Tecnologia apropiada. La Gestion de la funcion pedagogica gira en torno del
aprendizaje de los estudiantes, son las acciones que se realizan para dar una
educacion de calidad, como por ejemplo: Distribucion de materiales, situaciones
comunicativas, gestion de espacios de comunicacion e interaccion, capacitacion al

docente de nuevas metodologias y evaluacién de nuevas metodologias.

La gestion en funcién organizativa, es la estrategia y la implementacion del marco
institucional; qué normativas va a tener la organizacion educativa, como van a ser
controladas las funciones de cada miembro para lograr las metas de la funcion
pedagogica, en toda organizacion no se puede olvidar o dejar aun lado la tecnologia
pero en educacion, ya que la tecnologia es un aporte tanto para la administracion

como en la ensefanza.
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2.1.4 Planificacion Educativa

Dentro de las actividades educativas el docente debe llevar a cabo una planificacion
concreta que le permita llevar a cabo todas esas propuestas ante los alumnos ya
que él es el protagonista del proceso de reformas educativas que hoy se estan

dando para mejorar la educacién en el Pais.

Entendemos con esto que la planificacion es un proceso secuencial donde se van
establecer directrices que conducen la enseflanza a una meta final, y también a
través de ella se desarrolla un plan de accion de manera anticipada, facilitando la
resolucién de los problemas que presenta la Institucién Educativa y el logro de los
objetivos propuesto.

Néstor Rodriguez, ( 22 de junio del 2008); sostiene que “En la administracién son
importantes los procesos de planificacién, gestién, seguimiento y evaluacion
(control), entendidos como medidores o indicadores para la direccién escolar,
constituyendo uno de los grandes aportes administrativos, que permiten tener una

vision de la situacion que se desea controlar”.

Por lo tanto de acuerdo a lo sefialado por Néstor Rodriguez, considero que la
gestion educativa es una actividad que esta relacionada con la administracion de
centros escolares, y en ella también intervienen 4 elementos basicos que estan
integramente relacionados y que no pueden separarse para alcanzar los propésitos
y metas educativas como son: La Planificacion, Organizacién, Direccién, y Control

de los centros educativos.

La Organizacion, es el conjunto de actividades que permiten una adecuada
utilizacion de los recursos con los que cuenta la Institucion Educativa. La direccion,
implica influir, motivar a los docentes, y estudiantes para que realicen las tareas
planificadas y por ultimo el Control, es la fase que permite a las autoridades
educativas verificar si la institucion estd cumpliendo con la planificacion y asi
proporcionar informacion completa y oportuna acerca de la gestibn que se esta
desarrollando, identificando las debilidades o errores que se vayan dando a fin de

poder rectificarlos.
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2.2. Liderazgo Educacional

2.2.1. Concepto

Las teorias del liderazgo occidental, tiende a visualizar al lider como un individuo
que actlta para influir en los otros, para cumplir una meta, pero en la actualidad, el
liderazgo se destaca por la combinacion del interés personal como por el interés de
cumplir la tarea, es decir, cada funcionario de una organizacion es su propio lider
porque debe motivarse para cumplir su meta personal como profesional. (Chen,
2002).

Como se mencionaen el capitulo de la gestion educativa, que es un concepto
basado en la administracion, también existe el reto de los administradores o
directores educativos, manejar el liderazgo dentro de sus instituciones educativas.
“Los roles de los directores se han ampliado durante la década pasada, para incluir
mas profundamente, a la ensefianza y el aprendizaje, al desarrollo profesional, a la
toma de decisiones basada en datos y la rendicibn de cuentas
(InstituteforEducationalLeadership, 2000).

Para determinar el concepto de liderazgo educacional, se debe conocer que es ser
director educativo, ya que se ha venido organizando a las instituciones educativas

mediante la conceptualizacidén de director, no de lider.

Un director escolar, segun los cuatro grandes enfoques de la direccién escolar,
puede ser: Técnico racional: que es netamente obijetivo, planificador y dirige a sus
funcionarios; Democratico: este director es mas participativo, le gusta el trabajo
colaborativo, involucra a sus funcionarios en tomas de decisiones o en la
elaboracion de una estrategia, El director politico se basa del marco institucional o
legal de la organizacién educativa y por ultimo tenemos al director interpretativo, su
direccién se basa en cambio de actitudes dentro del personal que lleva a cargo.
(Ministerio de Educacion y Ciencia; Centro de Investigacion y Documentacion
Educativa (CIDE), 2006. Tabla 1.7, p. 55).

Hablar sobre el perfil del director escolar, es indicar o resaltar el papel central que
realiza en un centro educativo, es tan importante porque su esfuerzo esta dirigido a

reformar o mejorar las escuelas o a cultivar diversos factores claves para que el
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centro educativo sea eficaz. Este director tradicionalmente se lo ha enfocado en los
aspectos administrativos como contratacion o iniciacion del personal, construccion

de edificios y pedidos de equipamiento, y organizacion de la escuela en general.

Ante esta realidad es evidente que los directores necesitan una preparacion y apoyo
que les permita desarrollarse o ir mas alla que ser un simple administrador. También
a ellos les preocupa que carezcan de autoridad legal, y que no sea evaluada su

gestion en relacion al rendimiento académico de sus estudiantes.

No se quiere decir que el director educativo no ejerce liderazgo, en si el liderazgo lo
ejerce en 3 ambitos operativos que son: la organizacion de recursos de
coordinacion, los valores de cultura organizacional — cambios y el poder: autoridad e
influencia, tipo de comunicacion organizacional y participacion de los demas
miembros de la organizacién. (Ministerio de Educacion y Ciencia; Centro de
Investigacion y Documentacién Educativa (CIDE), 2006. Figura 1.3, p. 62), de estos

3 ambitos nace los estilos de direccidén que son:

Patriarcal: Donde solo el criterio del director es el Unico que se toma en cuenta.
Jerarquico: Es similar al patriarcal donde el lider limita la opinibn a sus otros
miembros o solo toma en cuenta las opiniones de altos cargos.

Laissez — faire: Es donde cada miembro de la organizacion hace lo que le parezca,
por lo general se genera cuando hay ausencia de poder o responsabilidad.
Democratico: Este director toma decisiones por medio de eleccién democratica de
los miembros de la organizacion.

Cooperativo/Participativo: Este directo integra a sus colaboradores dentro de la
planificacion de estrategias o toma de decisiones. (Ministerio de Educacion y
Ciencia; Centro de Investigacion y Documentacién Educativa (CIDE) 2006. Tabla
1.9, p. 65).

Se puede observar que existen diferentes estilos o enfoques de direccion dentro
dela gestion administrativa, asimismo tenemos diferentes estilos de liderazgo.
“...muchas definiciones de liderazgo reflejan el supuesto que implica un proceso de

influencia social por el cual una persona (0 grupo) ejerce una influencia intencional
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sobre otras personas (0 grupos) con objeto de estructurar las actividades y

relaciones en el seno de un grupo u organizacion”. (Yukl, 1994 p. 3).

El liderazgo educacional implica otra concepcion mas global de la ensefanza
orientada hacia el desarrollo de todas las capacidades del alumnado, contemplando
no solo el aprendizaje, sino su formacion integral. El concepto educacional se
emplea mas bien a las gestiones o0 movimientos que se planifican y realizan por la
mejora delcentro educativo. Pero hay que integrar en lo que llamamos el liderazgo
educacional dos conceptos: el que hace referencia al proceso de ensefianzay el que
hace referencia al proceso educativo integral.

Por todo lo anteriormente indicado entendemos que el liderazgo educacional son
todas aquellas acciones que ejercen los directivos centrados en el proceso de
ensefianza-aprendizaje asesorando, orientando, facilitando recursos, formando y
evaluando a los docentes con la finalidad de obtener resultados de calidad con

relacion al éxito académico de los estudiantes del centro educativo.

2.2.2. Tipos

Existen tipos o conceptos de liderazgo desde el siglo XX, que relacionan al liderazgo
con buena gestidn, en la época industrial se consideraba lider al que lograba mover
masas 0 manejar grandes numeros de empleados, en la época moderna se cambio
un poco el concepto de liderazgo al ser motivador, en la actualidad con la influencia
positivista, el concepto de lider es mas integral, un lider no solo motiva o maneja
cantidades de empleados sino que es transformador, participativo, gestor y seguro,

un lider educativo integra la direccion y el liderazgo dentro de su gestion.

2.2.3. Caracteristicas

El lider educativo de hoy, debera enfrentar un sin nimero de olas de cambio, se

caracteriza por estar capacitado para adaptarse a las re-estructuras y motivar a sus
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colaboradores a cambiar perspectivas, direccionar las metas hacia el aprendizaje e
integrar la toma de las decisiones analizando el entorno de sus colaboradores, de

sus estudiantes yde la sociedad.

El lider educativo del mafiana, debe ser capaz de generar estabilidad y basar su
planificacion en comunidades de aprendizajes, debe estar consciente de la
globalizacion y el futuro profesional de sus estudiantes, debe generar sentido al
proceso educativo y buscar un bienestar comun entre funcionarios, estudiantes y
comunidad, no aislar &mbitos sino integrarlos. (Ministerio de Educacién y Ciencia;
Centro de Investigacién y Documentacion Educativa (CIDE) 2006. Tabla 1.9., p. 65).

Bernal Agudo (2001) profesor del Departamento de Ciencias de la Educacion en la
Universidad de Zaragoza, define el liderazgo como un proceso de pasos quequiere:
v' Trabajar de forma colaborativa hacia la excelencia, para conseguir los

objetivos propuestos tanto organizacionales como personales y profesionales.

v' Crear un ambiente libore de amenazas para crecer de tal modo que los
talentos y las habilidades de cada uno puedan ser aprovechados al maximo.

v" Animar y construir unas relaciones de trabajo que individualmente satisfagan,
unifiquen y fortalezcan para la realizacion de determinados objetivos y metas.
Tales relaciones resultan efectivas en la toma de decisiones en grupo y

optimizar los recursos humanos y materiales.

Entre otras caracteristicas que debe tener el Lider es que tenga la suficiente
capacidad para elegir el mejor camino y las mejores estrategias para resolver los
problemas o dificultades que se presente en la Institucion; esto permitira llevar a la
excelencia a la Institucion Educativa”.

Un buen lider debe tener la capacidad para hacer que sus colaboradores trabajen en
equipo, y con entusiasmo para lograr los objetivos propuestos por la Institucion
educativa; ademas debe tener la capacidad de tomar la iniciativa, de gestionar,
promover, incentivar y motivar a su equipo o grupo de trabajo, y para esto debe

demostrar ser una persona inteligente y preparada.
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Concepto del autor

Aporte del autor

Aporte personal

Se admite hoy como
paradigma que el liderazgo
es esencial para la
supervivencia organizacional.
Autor: Fernando
ChévarriDicenta.

Antes al liderazgo, se lo
utilizaba para
caracterizar a dirigentes
de organizaciones
(politicas, militares,
religiosas), hoy
adquiere relevancia y se
lo aplica también a
organizaciones
empresariales.

Hoy en dia este término
abarca a toda gestion que
una persona realiza y su
desempefio es relevante.

El liderazgo es el conjunto de | Se entiende como la | Es decir, que hay que
capacidades que una | capacidad de tomar la | tener capacidad para
persona tiene para influir en | iniciativa, gestionar, | dirigir, 'y muy pocas
la mente de las personas o | convocar, promover, | personas hacen con estas
en un grupo de personas |incentivar, motivar Yy | caracteristicas necesarias
determinado. evaluar a un grupo o | para ser grandes lideres.
Autor. Richard L. Daft. equipo.

Liderazgo se define como la | Cualidades de | Este concepto se refiere a
direccion, jefatura 0 | personalidad y | la influencia interpersonal,
conduccion de un partido | capacidad gue | realizada a través del

politico, de un grupo social o

favorecen la guia y el

proceso de comunicacion

de otra colectividad. control de otros | para el logro de una o
Autor (Diccionario de la | individuos. varias metas.

Lengua Espafiola).

“El liderazgo es el ejercicio | Los objetivos | Los grupos confian en las
manifestativo de las | propuestos por la vision | creencias e ideas de su
actualizaciones y | deben incluir y | lider, aceptan al lider sin
perfeccionamientos de un ser | considerar a aquellos | cuestionarle. Son ejemplo
humano, denominado lider, | objetivos gque  son | con su comportamiento.
quien por su accién se coloca | individuales de cada

al servicio del logro, a través | una de las personas

de una misiébn, de uno o | que conforman el

varios objetivos propuestos
por una vision.
Autor.-El fildsofo
Landolfi.

Hugo

equipo de liderazgo.

Las personas pueden llegar a
ser lideres debido a que son
carismaticos, estos pueden
superar obstaculos a través
de un compromiso
emocional.

Ann Marriner—Tomey.

Los lideres carismaticos
se perciben a si mismo
como personas con un
proposito y un destino
sobrenatural.

A este lider pueden
convertirlo en idolos vy
adorarle como figuras
espirituales 0 super
hombres.



http://es.wikipedia.org/wiki/Habilidades_gerenciales
http://es.wikipedia.org/wiki/Grupo_de_trabajo

Matriz N° 3: Tipos de liderazgo educacional
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Tipos de
liderazgo

Concepto

Caracteristicas

Aporte personal

El estilo de
apoyo

No se estanca en el
pasado. Adquiere
prestigio y consigue
que la gente le siga
porque les proporciona
vision a largo plazo
es.scribd.com

Este emplea Ia
motivacion 'y el
entusiasmo porque
de esta manera les
da seguridad.

Esta atento a
nuevas formas de
realizar las cosas,
€s un visionario.

El estilo
gerencial

Toda su capacidad se
centra
fundamentalmente en
el crecimiento
profesional de sus
colaboradores.
www.degerencia.com

Este realiza
actividades
delegandolas.

O sea, que este
lider consigue
implicarse en los
proyectos de futuro
de sus
colaboradores de
forma cualificada.

Lider
Transforma-
cional

El lider tiene la
capacidad de modificar
la escala de valores,
las actitudes vy las
creencias de los
colaboradores.

www.habilidadesde
gestion.com

Es una propuesta
de una nueva
alternativa con
capacidad de
ilusionar y
convencer a Sus
colaboradores con
el uso de medios no
convencionales e
innovadores  para
conseguir el
cambio.

Es capaz de asumir
riesgos personales.

Liderazgo
transaccional

Se enfoca en los
seguidores,  quienes
ven una postura de
intercambio con el
propdsito de hacer un
canje entre una cosa y
otra. Burns 1978, Bass
y Abolio, Kouzae 1997
Hugo Landolfi.

El lider toma la
iniciativa para entrar
en contacto con los
demas en un
intercambio de
valores y detectar
las diferencias entre
los individuos vy
buscar el bienestar.

Motiva a sus
subordinados por
medio de la
compensacion de
acuerdo a su
desempeiio.

El liderazgo
visionario

Describe a alguien que
utiliza su carisma y
cualidades personales
para hacer suscitar
aspiraciones y obtener
el compromiso de los
subordinados. Los
subordinados se
identifican con el lider

Actla como modelo
de conducta para
los subordinados y
establece relaciones
emocionales con
ellos para
desarrollar
habilidades de
comunicacion.

Los lideres
visionarios tienen
pensamiento
estratégico y
actitudes de
emprendedores.
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y manifiestan una
motivacion y un
rendimiento

extraordinario  sobre

todo en contextos de
innovacion y cambio.
Hugo Landolfi.

Se basa en estilo| Se caracteriza por Es un lider

dominante por parte | ser dominante, conflictivo, porque

del lider, éste suele | restrictivo, exigir piensa que se tiene

tomar decisiones sin | obedienciay que hacer lo que él
Liderazgo necgs_idad_ de la | supervisar dice.
autoritario. participacion de sus | constantemente a

subordinados y sin la | sus trabajadores.

necesidad de tener

gue justificarlas.

Hugo Landolfi.

Buscar ser un | Escucha a los | Después de obtener

miembro mas del | miembros de su | opiniones de

grupo o equipo, las | grupo, es amistoso, | manera democratica

decisiones se suelen | accesible, ayuda a | de sus seguidores
Liderazgo tomar entre los | sus trabajadores en | toma las decisiones.
Democratico. | frabajadores, pero bajo | sus problemas

la supervisién, guia y | personales, mostrar

consentimiento del | consideracion e

lider. interés  por  los

Hugo Landolfi. demas.

Este tipo de liderazgo | Su participaciébn en | Aqui se obtienen

se basa en una|las decisiones es |resultados pobres

participacion  minima | limitada, solo | en cuanto a calidad
Liderazgo del Il’d_er, éste otorga | presenta  esbozos | y cantidad; ademas,
Liberal. total libertad en las|de lo que hay que | las tareas suelen

decisiones grupales o | hacer, y suministra | desarrollarse al

individuales. informacion solo si| azar.

http://tallerdelideres.com | la solicitan.

Con este tipo de | Existe abuso de

En este tipo de |liderazgo ven un | confianza por parte

liderazgo se puede | estado de | de los trabajadores
Liderazgo encontrar con el lider | comodidad que van | se sienten comodos

Complaciente

que intenta tener la
aprobacion de todos o
de estar bien con
todos.

http://tallerdelideres.com

en contra de los
cumplimientos de
metas, logros vy
objetivos de la

organizacion.

y seguros pues
tendran una
aprobacion casi
segura por parte del
lider.
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2.3. Diferencia entre Directivo y Lider

El directivo es quien realiza las tareas por medio de otras personas. Se puede
planificar, orientar, controlar, contratar, delegar, asignar, organizar, motivar, exigir
disciplina o hacer a diario cualquier otra cosa que hacen los directivos, pero
independientemente de la actividad realizada, se estara trabajando con el propdésito

final de alcanzar un objetivo.

Por su parte, el directivo, al ser designado por su jefe, suele ser cuestionado en
cuanto al carisma. Se centra en la eficacia y no en la eficiencia. No toma iniciativas y
tiene una vision parcial de lo que ocurre en la empresa, no toma riesgos, ni
promueve la mejora continua, pues teme que las cosas se salgan de las normas ya

establecidas.

El directivo dice vayan es decir ordena, en cambio un buen lider dice vayamos, es
decir, que promueve a los grupos a través del trabajo en equipo; y ésta es una de las
competencias que se promueve en la educacion de la Enfermeria para la atencion
del paciente familia y comunidad, pues crea relaciones inteligentes, y se consigue
desarrollar un trabajo sincronizado, leal, eficiente entre todos los miembros del
equipo de salud, es decir se ejecutan acciones con objetivos claros y concretos. En
sintesis los lideres crean planes, planifican, presupuestan y ponen orden para evitar

se presenten riesgos.

El lider define nuevos objetivos, revisa y entre los antiguos escoge el mas adecuado
y aplica nuevas lineas de actuacion. Un lider segun el autor, es una persona que no
necesita basarse en su autoridad jerarquia para defender sus ideas, y que tiene una
cierta tolerancia a la confrontacion ya que no entiende que una critica acerca de una

idea, este identificada con un cuestionamiento de su autoridad.

El lider, a diferencia del directivo, construye su percepcion del entorno a través de un
fuerte sentimiento de identidad, completamente independiente e incluso a veces

aislante de la sociedad en la que viven.
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Existen lideres que toman actitudes paternalistas, ellos jamas desmotivan, corrigen
con severidad pero entienden y comprenden; él castiga, pero ensefa; sabe esperar
calmadamente. Por lo tanto, no buscan detalles para sentir un placer sadico de dejar
caer todo el peso de la autoridad sobre la persona responsable o culpable, sino que

arregla las fallas y de paso rehabilita al caido.

Por la autoridad no se reconoce al lider; el lider nace por la voluntad de ejercer esta
faceta por lo tanto no necesita exhibir ante sus subditos credenciales de legitima
autoridad; ejerce el liderazgo con empefo generosidad, su dinamismo y su actitud
de entrega son las mejores cartas de presentacion que tienen ante sus subordinados

y ellos desarrollan un comportamiento de complacencia.

También un jefe no debe creer que sea necesario y suficiente ponerse una
investidura de mando para ejercer su funcién de lider y arrastrar seguidores al
enterarse de que tienen una autoridad, pero no necesita imponerse por la autoridad
gue ejerce sino por argumentos, externos, con ejemplos entrafiables. La autoridad

del jefe impone; la autoridad del lider subyuga y enamora.

Ahora referente en cédmose relacionan con las personas, tenemos que el directivo
trabaja en grupo, y se relaciona con sus trabajadores en base a la funciéon que
desempefian; busca nuevas personas con quien trabajar; trata de dar solucion a las
diferencias entre el personal pero en determinados casos carecen de empatia. En
cambio el lider se relaciona de forma empética, presentida y no pierde facilmente el
control, manteniendo la capacidad para establecer buenas relaciones con sus

colaboradores siendo creativo y no conformista

En definitiva se puede argumentar que el liderazgo exige la concurrencia de
elementos como la influencia, el cambio intencionado y los propdsitos comunes. Con
estos elementos quizas estemos en condiciones de apreciar la distincion entre

liderazgo y gestion
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LIDER

DIRECTIVO

DIFERENCIA

Saben a donde quieren
ir, pero entienden que
no pueden llegar sin su
equipo, sin dar a
aquellos a quienes
dirigen las herramientas

Tienen que practicar,
en su comportamiento
diario lo que predican
y dar un ejemplo de
trabajador eficaz vy
comprometido.

Ser un ejemplo de imitar.
Los directivos se enfocan mas
hacia el cliente.

para hacer que las

cosas sucedan.

Persona que inspira|Ser visionario.-tener | Los lideres asumen la
confianza y respeto, y [ una visibn clara de | responsabilidad.

gue posee el don de | hacia donde se dirige | Los directivos quieren
mando y la capacidad | uno. autoridad.

de persuasion para que
la gente lo siga por
convencimiento.

Lo deseable es que

toda persona que
realice una funcion
directiva en una
organizacion sea
también lider

Un cargo de directivo no
garantiza a la persona que
ejerce su posicién como lider.

Debe desarrollar el lider
credibilidad y esta surge
de la sinceridad y esta
engendrara justicia y
lealtad del lider.

Tener un cierto nivel
de valores y ética.

Los dos deben ser éticos.

El respeto y la
admiracion estan en
relacion directa con la
imparcialidad.

El directivo, ademas
de tener un fuerte
sistema de valores,
tiene que desarrollar
una manera de pensar
diferente.

Debe haber definido para si
mismo una escala de valores.
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2.4. Los Valores y la Educacion

En todas las épocas se ha hablado de los valores, y estos estan presentes en los
colegios, las empresas, algunos medios de comunicacion, y generalmente a los

valores se los identifica con el bien de las personas, familia y comunidad.

Y la enfermeria es una profesion donde los valores influyen mucho en el desarrollo
del aprendizaje y en el laboral; la falta de estas practicas se vera reflejada en el
deterioro de la calidad de atencion al paciente y la fluidez administrativa de las

instituciones de salud.

2.4.1. Valores

Desde inicios de la humanidad se ha hablado de la existencia de los valores; hoy por
hoy, también se habla de la necesidad de que existan estos tanto en la familia en los
centros educativos y en la sociedad como una de las instancias urgente del rescate
de los mismos debido a las manifestaciones constantes de conductas carentes de

valores en todos los ambitos.

A los valores se los identifica como el bien de las personas, las familias y
comunidades, es decir, que es valioso lo que es bueno, lo que es para bien de algo
o de alguien, en este sentido lo que es para bien de la persona es aquello que la
perfecciona, que le mejora en algo como en su salud, educacion, sus relaciones

humanas, en sus sentimientos, entre otros.

Existen amplios conceptos sobre los valores asi tenemos que valor se considera:

Una PAUTA DE VIDA (Pattern), o sea, alguien que ayuda a encarrilar a una persona
por los caminos del bien de la vida y que impide se vaya por la deriva.

Un CRITERIO DE ACCION, es decir, lo que le impulsa a la inteligencia y la libertad
de las personas a hacer o dejar de hacer algo, o sea los ideales, metas que persigue

una persona o institucion.

Valor es toda perfeccién real o posible que proviene de la naturaleza y que se apoya

tanto al ser como en la razén de ser de cada persona. En referencia a todas estas
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definiciones de valor en el campo educativo, para los educadores y padres de
familia, es un tema que debe ser la esencia misma de la accién educativa, pero hace
falta conocerlos bien y hay que prepararse en una metodologia apropiada para ellos,
es decir, partir de conceptualizaciones basicas para luego llevarlas a la practica que
permitan que la educacion se realice plenamente de una manera autentica e

integral.

La educaciéon en valores es tarea y compromiso de toda la vida; pues nunca se
estara suficientemente educado en algun valor, pues siempre se puede y se aspira
llegar mas. Es esto lo que da sentido a la vida humana. (Marcela Chavarria, El

retorno a los valores, pag. 68).

Es a través de la educacion que la sociedad tiene por objeto preservar y promover
sus valores. Es cierto que toda buena educacion es, en esencia, un proceso de
desarrollo de la personalidad humana en todas sus dimensiones. Pero, para una
variedad de razones, la dimension efectiva de la personalidad tiene, en los ultimos

tiempos, ha prestado muy escasa atencion en nuestra educacion.

La educacion de hoy se ha degenerado en un proceso de transmisién de
informacion, con su Unico objetivo es pasar los exdmenes. Cuando nosotros, por lo
tanto, hablar de educacién en valores, queremos llamar la atenciébn sobre los
objetivos de eficacia de la educacion - el desarrollo de aspectos sociales, morales,

estéticos y espirituales de la personalidad de una persona, que han sido socavados.

Hoy por hoy la educacién en valores dentro de una institucion educativa es muy
importante, debido a que complementa la formacion ética y moral con la formacién
académica recibida. Se dice que la educacion en valores de una persona comienza
en los hogares y se fortalece en los centros educativos, donde al final del proceso
académico, la institucion educativa entrega a la sociedad personas de bien, ricas en

valores humanos, capaces de contribuir con el desarrollo del pais.

En definitiva se piensa que la educacion en valores procura que el estudiante se
forme una nueva concepcion de la vida, dandole significado real a las cosas,

ensefiandole a comportarse frente a las diferentes circunstancias de la vida.
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Matriz N° 5: Valores en la Educacion de Enfermeria
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VALORES EDUCACION
. Asegura una distribucién justa de los recursos, como
Justicia . i
los cuidados a todos los usuarios.
Lealtad Mantiene la promesa hecha a los clientes.
Es cuando un ser humano es honesto, se comporta de
Honestidad manera transparente con sus semejantes, es decir, no
oculta nada y se muestra con tranquilidad.
Es la expresion mas clara del respeto por los demas y
Tolerancia como tal es un valor fundamental para la convivencia
pacifica entre las personas.
Es la virtud que nos impide comportarnos de manera,
Prudencia ciega e irreflexiva en las multiples situaciones. Que
debemos sortear en la vida.
Es la base fundamental para la convivencia sana y
Respeto

pacifica entre los miembros de una sociedad.

Generosidad

Los que son generosos son ricos, pero no en dinero o
cosas materiales, sino en la capacidad de ofrecer a
otro, lo méas preciado de si mismo.

Bondad

Es la disposicion permanente a hacer el bien de
manera amable generosa y firme.

Perseverancia

Es el aliento a la fuerza interior que nos permite llevar
a un buen término las cosas que emprendemos, los
gue son perseverantes tienen una alta motivacion.

Responsabilidad

Es la conciencia acerca de las consecuencias que
tiene todo lo que hacemos sobre nosotros mismos o
sobre los deméas. La responsabilidad garantiza
cumplimiento de los compromisos adquiridos
generando confianza.
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Caracteristicas.- Existen varias caracteristicas de los valores, tales como:

Trascendentes.-Cuando estos no estan en los objetos ni entre los hechos, no son
propiedades, como por ejemplo, el color o el peso.

Apreciaciones mentales.-No son materiales. Este tipo de valores existen, es decir,
son mas bien subjetivos. La bondad o la belleza no se pueden tocar, pero podemos

considerar que existen.

Individuales y colectivos.-Estos son individuales, cuando siempre son
interiorizados por una persona; siempre acaban formando parte de la manera de ser
de uno mismo. Pero son colectivos cuando los valores son compartidos en una

comunidad.

Los valores son histérico-sociales.-Aqui las personas no puede prescindir de los
condicionantes que han marcado su vida en una época, como por ejemplo, los
hechos que se produjeron en una guerra, entonces las experiencias vividas en ella

han marcado los valores de toda una generacion.

2.4.3. Educacién

Aplicados los valores en la educacion, se puede decir que, los valores en si son la
fuente del perfeccionamiento humano, realidades sentidas, y este perfeccionamiento
puede advertirse al hombre, pero estas fuentes estdn compuestas por la naturaleza

de las cualidades y los rasgos particulares de cada individuo.

En la actualidad la educacion esta dirigida a lograr un cambio en los jovenes
estudiantes, a transformarlos en nuevas personas con valores; y para ello el proceso
de ensefianza aprendizaje que desarrollamos dia a dia, debe ser fortalecido en dos
areas importantes, en la adquisicion de conocimientos y la modificacion del
comportamiento de los alumnos, emprendiendo actividades que le permitan al
estudiante reflexionar, ser participativo, creativo y practicar los valores humanos

venidos a menos en la actualidad.
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Los valores en la Educacién Superior es un tema importante, de gran actualidad y
trascendencia en la formacion de todos los profesionales, ya que estos se
adquieren, se forman y desarrollan a lo largo de la vida de cada individuo; éstos, en
el proceso educativo, intervienen las familias, la escuela y la sociedad. Se puede
decirpuntualmente que la familia es la que transcribe y muestra en qué contexto se

encuentran los valores.

Es por eso que los valores contribuyen a que las personas, instituciones,
organizaciones o una sociedad, asienten sus rumbos, metas y fines. Ademas de
instaurar las guias generales de conducta, que se derivan de la experiencia y le
dan sentido a la vida; favorece su calidad, y estos llevan a la realizacion de la

persona y promueve el bien hacia la comunidad y la sociedad en su conjunto.

En la profesiobn de enfermeria se deben desarrollar y formar valores universales
como la bondad, el humanismo, honestidad, responsabilidad; la amistad, el amor al
préjimo, el altruismo, la solidaridad; estos valores enaltecen considerablemente la

dimension humana y valorativa del hombre.

Enfermeria por ser la mas humana y noble de las profesiones, necesita la
incorporacion de valores para toda la vida, es decir, desde la etapa de pregrado
hasta concluir su formacién integral como profesional de la salud. Hablamos de un
modelo Enfermero novedoso, que recorre varias etapas de formacion, hasta su

egreso como Licenciada/o en Enfermeria.

En el modelo convencional, el enfermero/a se incorpora a la labor asistencial al
concluir su primer afio, por este motivo existe la necesidad de desarrollar y formar en
valores a los mismos, de manera constante por parte de la comunidad que esta a su
alrededor, ejerciendo fuertes influencias educativas que impacten positivamente en
la sociedad; sin olvidar el componente que debe existir entre ciencia—axiologia; pues
la Enfermeria es una de las profesiones que se distinguen en la Educacion Superior,
por la actuacion profesional del recurso humano en salud, que esencialmente se
concreta en cuatro dimensiones fundamentales: el cuidado de la familia, la persona,

la salud y el entorno.
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2.4.4. Diferencia con actitudes y cualidades

Matriz 6.- Diferencia con actitudes y cualidades

Actitudes

Cualidades

Es una conducta, costumbre,
ensefianza-aprendizaje que se aprecia
y se tiene en alta estima y se le da
valor.

(yahoo- an6nimo).

Son las caracteristicas o aptitudes de
naturaleza positiva de cada ser para
adoptar actitudes, conductas,
costumbres.

(Yahoo-an6nimo).

El profesor, sin ser presumido, no debe
mostrarse vulgar.

No debe utilizar palabras o frases de
doble sentido y que den lugar a juicios
maliciosos por parte de los alumnos.
(Silvia Noemi).

Las cualidades son las caracteristicas o
aptitudes de naturaleza positiva de cada
ser para adoptar actitudes, conductas,
costumbres, procesar la ensefianza-
aprendizaje, entre otras.

Fernando Gonzalez Lucini.

El profesor debe evitar la actitud de
hacer que siempre prevalezca su
opinién.

(Galeano Baez).

El profesor, tiene que ser un ejemplo
para sus alumnos y para el medio social
en general, no solo expresandose
correctamente, sino ademas, evitando los
modismos.

Existe la tendencia, por parte de cada
profesor a super valorizar su materia.
Galeano Béaez).

Es imprescindible la coherencia entre el
juicio y la accién, entre lo que se dice y lo
gue se hace.

Es condenable la actitud de ridiculizar a
sus colegas, sea por un motivo o por
otro.

(Galeano Baez).

Desarrollar espiritu de autocritica, es
decir, criticar continuamente su propia
conducta.

Fuente:Definiciones de varios actores

ELABORADO: Maestrante Fanny Vera Lorenti

2.5. Las TIC en la Educacién de la enfermeria

Angel Pio Gonzalez Soto (59), Relacion entre formacion y tecnologias en la sociedad

de la informacion, manifiesta que el motor de esta nueva revolucion es, sin duda, la

tecnologia de la informacion y la comunicacion. Esta tendencia de desarrollo

producto de la globalizacion y del mundo en evolucion, ha inducido la aparicion de

una nueva sociedad; desde que se crearon, fueron introducidas al sistema

educativo, las mismas que incidieron en la velocidad de las transformaciones y en el

rapido crecimiento del conocimiento del proceso ensefianza-aprendizaje.

La docente en enfermeria puede utilizar las TIC para actividadesacadémicas, tales

como, la comunicacion con otros profesionales mediante el correo electronico,
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videoconferencias y el trabajo en equipo; por lo tanto, el acceso a todo tipo de
informacion relacionada con la salud y educacion y la potenciacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje, donde se facilite los procesos interactivos y el estudiante se
automotive, propicie su aprendizaje divergente, se facilita la consulta de problemas,
realizacion de protocolos en colaboracion con otros profesionales y estudiantes, las
reuniones a distancia y un largo de aplicaciones potenciales.

Publicado por Dra. Josefa Cabrera Diaz.

Realmente los Tics en el proceso de ensefianza-aprendizaje en los docentes y
estudiantes de enfermeria, es imprescindible, ya que debemos integrar las
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicaciéon, (TIC) a nuestra vida
académica para adquirir competencias que configuraran el aprenderautilizar scribd,
slideshare, Ivoox, Album Picasa, Delicius, Skipe,blogger de forma correcta y eficiente
como instrumentos de trabajo intelectual y de relacion y participar activamente en la

sociedad actual.

Pero la incorporacion de esta innovacion de las tecnologias de la informacién y
comunicacion trajo sus ventajas y desventajas, por el motivo, que al incorporarse al
dominio vital del ser humano, alter6 en gran manera la estabilidad social, y
fundamentalmente a la intimidad, a la individualidad y a las relaciones; en el campo
de la salud, su incorporacion trajo nuevos procesos de diagndsticos, tratamientos y
en lo educativo evoluciond la formacion, dando un nuevo tipo de relacion

comunicativa en el proceso de la ensefianza y por extension del aprendizaje.

Esta relacion formacion-tecnologias se pueden analizar desde tres perspectivas

como:

1.- El acercamiento de éstas, su uso y su comprension, incidan en el establecimiento
de nuevas formas o nuevos sistemas de relacion.

2.- La adquisicion de nuevos conocimientos necesarios para incorporarse a un
mercado laboral cada vez mas proclive a su utilizacion y

3.- Desde su utilizacibn como herramienta al servicio de la informacion.
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La tecnologia como instrumento de soporte técnico en los diferentes procesos,
aseguran cambios de la mente y esto puede llevar a una interesante perspectiva, la
de los efectos cognitivos que no solo son cuantitativos de la oferta informativa, sino

también, cualitativa por el tipo y utilizacion que se puede hacer de ella.

Tecnologia, educacion y desarrollo sostenible son asuntos plenamente distintivos de
nuestro tiempo. La socializacion y educacion de las nuevas generaciones en el
contexto a la era de la informacion, de la sociedad cognitiva adquiere una

importancia aun mayor.

TIC.- concepto

Las TIC conforman el conjunto de recursos necesarios para manipular la informacion
y particularmente los ordenadores, programas informéticos y redes necesarias para
convertirla, almacenarla, administrarla, transmitirla y

encontrarla.http://es.wikipedia.org

Adell J. Tendencias de investigacién en la sociedad de las tecnologias de la
informacion, este autor indica, que las tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion (TIC), son el conjunto de instrumentos y procedimientos que permiten
la adquisicion, produccién, almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro y
presentacion de informaciones, en forma de voz, imagenes y datos contenidos en

sefales de naturaleza acustica, Optica o electromagnética.

Es decir, que en la actualidad a través de esta tecnologia en la que se utiliza
diferentes elementos de la red, se puede adquirir informacion, el poder comunicarse
y establecer relaciones de manera rapida con personas de diferentes paises
europeos, guardar mensajes e investigaciones, y comunicacion de manera virtual.
Informética.- Philippe Dreyfus, se refiere al procesamiento automatico de
informacion mediante dispositivos electronicos y sistemas computacionales. Los
sistemas informaticos deben contar con la capacidad de cumplir tres tareas basicas:
entrada (captacion de la informacién), procesamiento y salida (transmision de los
resultados). El conjunto de estas tres tareas se conoce como algoritmo.

http://definicion.de


http://es.wikipedia.org/wiki/Ordenador
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Principales conceptos

www.- WWW son las iniciales que identifican a la expresién inglesa World Wide Web,
el sistema de documentos de hipertexto que se encuentran enlazados entre si y a
los que se accede por medio de Internet. A través de un software conocido como
navegador, los usuarios pueden visualizar diversos sitios web (los cuales contienen
texto, imagenes, videos y otros contenidos multimedia) y navegar a través de ellos

mediante los hipervinculos.

Internet

No se debe apartar, que el uso de la tecnologia se ha convertido en uno de los
requerimientos basicos en la educacion para el desarrollo de los procesos
deensefanza-aprendizaje, ya que este avance tecnolégico ha conducido a cambios
vertiginosos en diferentes ambitos de la vida cotidiana.

Lo cual puede indicar, que los mismos deben ser utilizados como instrumentos para
educar, ensefiar y no solamente para obtener o enviar informacion; los alumnos
utilizan estos instrumentos solo para copiar la informacién pero no realizan
argumentacion e interpretacion de la misma, es decir, no hacen criticidad; por eso
hay que elaborar los modelos pedagdgicos que se basen parcialmente al uso de las
mismas. En este medio aun existe un gran numero de alumnos que siguen
apostando por la ensefianza tradicional, donde el factor dominante es la exposiciéon

oral del docente.

Es decir, que los curriculos deben ajustarse o direccionarse a que los alumnos
tengan opcion de cambiar sus esquemas de aprendizaje. Por lo tanto, si se hace uso
de las TIC sin un sentido bien definido, se puede seguir cayendo en el error de
generar estudiantes que sean seres mecanicos, que solo se sirvan de la informacion
gue encuentran en la red sin ni siquiera desarrollar capacidades de razonamiento,
analisis, critica, sintesis; y utilizando estos medios simplemente como facilitadores

de informacion.

Aun en la actualidad existe un gran numero de docentes que no poseen dominio y
suficientes conocimientos informaticos, para emplearlas en su practica. Es por eso

que surge la pregunta ¢el uso de tecnologias garantiza la eficacia de los procesos


http://definicion.de/internet
http://definicion.de/software
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de ensefianza-aprendizaje en la educacion superior?, para poder dar respuesta a

este cuestionamiento, se considera necesario lo siguiente:

Revalorizar los estilos de aprendizaje de los jovenes, sabiendo esto, serd mas
productivo emplear las tecnologias con ellos; aunque si bien es cierto no pueden
atenderse todos los estilos que existen pero si puede buscarse la forma de preparar

materiales que la mayoria pueda utilizar.

Facilitar a los profesores la adquisicion de bases tedricas y destrezas que les
permitan integrar en su practica docente, los medios didacticos en general y los
basados en las tecnologias en particular.

Hacer una revaloracion en cuanto a la integraciéon de las tecnologias en los
programas educativos, analizando los cambios que sufren sus diferentes elementos,
metodologias, contenidos, evaluacion, entre otros.

Capacitar a los docentes para que puedan reflexionar sobre el uso de la tecnologia a
Su propia practica, asi evaluaran el papel y la contribucion de los estos medios al
proceso de ensefanza-aprendizaje.

Preparar a los alumnos para que encuentren el beneficio de usar estas tecnologias

en su formacién y desarrollen su auto-aprendizaje.

Con la incorporacion de las tecnologias a la educacion hay que trabajar mas con los
estudiantes en el sentido de que ellos sientan que la tecnologia les abre las puertas
a un auto-aprendizaje, a una interaccion independiente del tiempo y del espacio y a
experimentar el desarrollo de habilidades de aprendizaje que no conocen o que adn
no ponen en practica, mas aun en la formacion académica de los estudiantes de
Enfermeria, donde la tecnologia también esta inmersa cuando el profesional tiene
que brindar cuidados directos mediante el uso de equipos y materiales médicos

fabricados con la mas alta tecnologia.
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3. METODOLOGIA

3.1. Participantes

La Unidad Académica de Ciencias de la Salud, se inicia desde el afio 2002 como
Carrera de Enfermeria por solicitud de la Universidad Estatal de Milagro; en ese afio
se inicio con 60 estudiantes, con una carga horaria de 600 horas académicas por

semestre distribuidas en diferentes asignaturas con modalidad tedrica-practica.

En sus inicios, el proceso pedagdgico fue impartido por cinco docentes incluyéndose
a las autoridades de la carrera, en horarios matutino, al pasar el tiempo esta carrera
fue incrementando la cantidad de estudiantes y a su vez existian peticiones de

incrementar carreras entorno al servicio de salud.

Tomando en cuenta la necesidad de la provincia de contar con profesionales
capaces de intervenir en las modificaciones del perfil epidemioldgico y social a partir
de un modelo académico y plan de estudios basados en las competencias
profesionales basicas, genéricas y las especificas, la Universidad Estatal de Milagro
por resolucion del Consejo Directivo decide el 14 de Noviembre del 2006, convertir la

Carrera de Enfermeria en Unidad Académica de Ciencias de la Salud.

Unidad Académica que estd conformada por dos carreras: Licenciatura en
Enfermeria y licenciatura en Terapia Respiratoria, en la actualidad esta Unidad ha
graduados a 260 Licenciados (as) en Enfermeria en el transcurso de nueve
promociones y en este afio graduaria a su primera promocion de Licenciados en

Terapia Respiratoria (15 futuros graduados).

La Unidad Académica de Ciencias de la Salud, en la actualidad cuenta con 62
docentes de contrato y 10 docentes con nombramiento y 544 estudiantes de
diferentes semestres, sus autoridades son: Master Fanny Cortez de Farifio como

Directora, y Master Alicia Cercado Mancero, en la Coordinacion Académica.
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Tabla # 1.- Distribucion porcentual de la poblacion de docentes y estudiantes

de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud, Carrera de enfermeria

UNEMI, 2011-2012

Resultados
Poblacion # %
Docentes con contrato 52 10,1
Docentes con nombramiento 10 1,6
Estudiantes 544 88,3
Total 616 100

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica Ciencias de la Salud

Elaborado por: Fanny Vera Lorenti
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-~

10,1

88,3

&

1,6

POBLACION DOCENTES Y ESTUDIANTES

B Docentes de contrato

H Docentes de
nombramiento

. Estudiantes

4

De los 62 docentes que integran la Unidad Académica de Ciencias de la Salud, el

10.1% corresponde a docentes de

contratos y el 1,6% a los docentes con

nombramiento; en relacion al porcentaje de 88,3% correspondiente a la poblacién de

estudiantes en la institucion. Con esto no se esta cumpliendo con uno de los

indicadores de Evaluacion de Carrera que se indica por el CEACESS.
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Tabla # 2.- Distribucién porcentual en relacién al sexo y edad del Personal
Directivo que integran la Unidad Académica de Ciencias de la Salud, Carrera
de Enfermeria UNEMI, 2011-2012

Resultados

Personal Directivo Sexo Edad

Directora de la Unidad Académica de Ciencias de la
Salud.

Femenino 59

Coordinadora Académica de la Unidad Académica de
o Femenino 50
Ciencias de la Salud

Asesora de la Unidad Académica de Ciencias de la
Salud

Femenino 68

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica Ciencias de la Salud
Elaborado por: Fanny Vera Lorenti
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Se observa en este grafico que predomina el sexo femenino correspondiente al
100%; y la edad fluctia de 50 a 60 afios en los directivos que integran la Unidad

Académica de Ciencias de la Salud, Carrera de Enfermeria.
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Tabla # 3.- Distribucién porcentual en relacién al sexo y edad del Personal
Docente que labora en la Unidad Académica de Ciencias de la Salud, Carrera
de Enfermeria UNEMI, 2011-2012

Sexo
Total
Edad (afios) Femenino Masculino
# % # % # %
31- 35 3 6, 12 3 23,07 6 9,6
36 - 40 6 12,24 3 23,07 9 12,9
41 - 45 8 16,32 1 7,69 9 14,51
46 — 50 11 22,44 3 23,07 14 22,58
51-55 10 20,44 1 7,69 11 17,74
56 — 60 3 6,12 1 7,69 4 6,45
61 y + afios 8 16,32 1 7,69 9 14,51
TOTAL 49 100 13 100 62 100
Fuente: Secretaria de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud
Elaborado por: Fanny Vera Lorenti
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El grafico demuestra que del personal Docente de la Unidad Académica de Ciencias
de la Salud, 49 son mujeres y 13 varonesla mayoria son enfermeras/os; en cuanto a
la edad el 23,07% estan en las edades 31 a 40 afos, el 22,07% entre 46 y 50 afios,
y un porcentaje de 7% entre 61 afilos y mas. Por su naturaleza los docentes son

Profesionales de Enfermeria.
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Tabla # 4.- Distribucion porcentual en relacion al numero de Personal
Administrativo y Servicios generales que laboran en la Unidad Académica
Ciencias de la Salud, Carrera de Enfermeria UNEMI, 2011-2012

Resultados
Personal
Cantidad Sexo %
Secretarias 2 F 50%
Conserjes 2 M 50%
Total 4 100%

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud
Elaborado por: Fanny Vera Lorenti
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Observandoseen este grafico que el 50% de las personas consultadas corresponden
a secretarias, y el otro 50% para el personal de servicios generales, de la totalidad
del personal administrativo y de servicios generales que laboran en la Unidad

Académica de Ciencias de la Salud, Carrera de Enfermeria.
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Tabla # 5.- Distribucion porcentual de la poblaciéon estudiantil por edad y sexo
de la Carrera de Enfermeria de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud
UNEMI, 2011-2012

Sexo
Grupo Femenino Masculino
Etario # % # %
16 — 20 239 50,7 57 51,3
21-25 226 47,9 46 41,4
26 y mas 6 1,3 8 7,2
Total 471 100% 111 100%

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud
Elaborado por: Fanny Vera Lorenti

GRAFICO # 5 Poblacion Estudiantil por Edad y Sexo
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Del total de estudiantes de la Carrera de Enfermeria 471 son del sexo femenino, y
111 del sexo masculino; en cuanto a la edad, el 51,3% estan en las edades de 16 a
25 afios, y el 47.9% tienen de 21 a 25 afios. Y concluimos con 1,3% tienen 26 afios
y mas. Lo que demuestra que existe una poblacion joven de estudiantes,

predominando el género femenino aun en esta Profesion.
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3.2. Materiales e Instrumentos de investigacion

En el trabajo de investigacion presente, para la recoleccion de la informacion, las

técnicas e instrumentos de investigacion que se emplearon, fueron las siguientes:

Encuestas:

Se realiza las encuestas a los directivos, docentes y a los estudiantes.

La encuesta aplicada a los directivos consta de 13 preguntas, de las cuales 9 son de
opcion multiple y 4 son de respuestas Unicas (si 0 no), y esta elaborada con fines de
investigacion para determinar las caracteristicas de liderazgo en los directivos del

plantel.

La encuesta de los docentes tiene 16 preguntas relacionadas sobre las situaciones
de ensefianza en el clima escolar. Cada opcion tiene tres posibles respuestas, las
mismas que se basan en la experiencia personal de cada uno de los docentes
encuestados, para de esta manera determinar las caracteristicas del liderazgo de los

directivos y docentes del plantel.

De igual manera, la encuesta para los estudiantes estd estructurada por 14
preguntas que evallan el ambiente real del clima escolar. Cada pregunta tiene
cuatro respuestas para conocer el grado de aceptacion que tiene cada estudiante en
relacion a las caracteristicas de liderazgo de los directivos y docentes del plantel,
para determinar las debilidades que existen en la unidad académica de la carrera de

enfermeria.

Entrevista:
Se entrevista a la Decana y Sub-decana de la Unidad Académica de Ciencias de la
Salud. Esta entrevista estd estructurada con caracter personal, pero

especificamente tiene diez preguntas de caracter profesional.

Observacion de campo:
A través de este método se observaron todos los instrumentos de la gestion

educativa que posee la Unidad Académica, luego se realiza un analisis de la gestion
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en liderazgo y valores de los directivos y docentes de la unidad académica ciencias
de la salud.

Cuestionario:

Con la aplicacion de este instrumento a los docentes y estudiantes, se determinaron
las fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades de la Unidad Académica de
Ciencias de la Salud, Carrera de Enfermeria.

Esta estructurado con 37 preguntas, de las cuales las primeras 24 corresponden al
andlisis de las debilidades y las fortalezas y las otras 13 preguntas corresponden al
andlisis de las amenazas y de las oportunidades, y asi analizar el ambiente escolar

con la finalidad de determinar eficientemente el F.O.D.A.

Luego de aplicar los instrumentos de investigacion antes mencionados, para llegar a
diagnosticar la situacion actual de la Carrera de Enfermeria en la Unidad Académica,
fue necesario organizar toda la informacion recopilada, aplicando las técnicas
correctas de tabulacion estadistica, y de esta forma obtener resultados veridicos de
la gestion en liderazgo y valores de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud,

Carrera de Enfermeria.

También para el desarrollo de esta tesis de grado, se tuvo que revisar otros
documentos propios de la Unidad y de la Carrera de Enfermeria.

Para la elaboracién del marco tedrico se consulté a diferentes autores en lo referente
a gestion, liderazgo y valores, el proyecto Pedagdgico de la Unidad Académica de
Ciencias de la Salud, abril- octubre 2006, y con ello fundamentar el desarrollo del

trabajo de investigacion.

Documentos curriculares, como la malla curricular, reglamentos de la unidad
utilizados para la gestion educativa. Para determinar el diagnéstico de la situacion
actual sobre la gestion en liderazgo y valores de la institucion, se utilizaron los

documentos siguientes:

+ Manual de organizacion
+ Codigo de convivencia
+ Plan operativo anual
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+ Proyecto educativo institucional
+ Reglamento interno de la unidad.

+ Reglamento de internado rotativo para las practicas pre profesionales.

3.3. Métodos y Procedimientos

Los métodos empleados en la presente investigacion de la “Gestion de Liderazgo y
Valores de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud, Carrera de Enfermeria

para el procesamiento correspondiente de la informacion, fueron los siguientes:

Método inductivo-deductivo: Mediante este métodos procedié a la organizacion,
tabulacion y codificacion de la informacién cuantitativa y cualitativa; para luego
realizar un andlisis desde distintos angulos, para compararlos y contrastarlos y de

esta forma, llegar a las conclusiones e interpretacion de la informacion.

Método analitico: A través de este métodose analiza la gestién educativa donde se
evidencia la labor que realiza la Unidad Académica en relacion al liderazgo y los
valores; para determinar qué problematicas pudieran estar afectando a los docentes

y estudiantes.

Se procedié al procesamiento de la informacion, los mismos que luego fueron
analizados e interpretados para establecer una verdad. Las conclusiones reflejan
nuevas inquietudes y problematicas generadas a partir del andlisis y el diagndstico

de la institucion educativa.

En esta investigacién, el marco tedrico constituyé el pilar fundamental para
interpretar los datos recopilados a través de las encuestas, guias de observacion y
dialogos informales de los directivos, personal administrativo, estudiantes y docentes
de la carrera de Enfermeria. Una vez realizada la investigacion y principalmente
haber detectado los aspectos que afectan a la gestion liderazgo y valores, se

procedi6 a realizar una propuesta de mejoramiento institucional.
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4. RESULTADOS

4.1. Diagnostico

En este trabajo investigativo, la parte medular del mismo es la situacion actual de la
institucion y los resultados que se obtuvieron al finalizar este proceso investigativo,
que dependieron en gran parte de la calidad del diagndstico realizado. Los
instrumentos diferentes de la gestion educativa o documentos de planificacion
educativa de la institucion, evidencian el trabajo realizado en cuanto a liderazgo y
valores de la estructura organizacional y del clima escolar. También se presenta el
analisis de los distintos instrumentos de recopilacién de informacién aplicados a los
directivos, docentes y estudiantes. Finalmente, se describen los resultados de estos
instrumentos, mediante las respectivas tablas tabuladas y su andlisis
correspondiente.

4.1.1. Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la gestion

en liderazgo y valores

Para la elaboracién del diagnéstico situacional de la Unidad Académica de Ciencias
de la Salud Carrera de Enfermeria, se analizaron los aspectos relacionados con la
gestién, liderazgo y valores con que cuenta la institucion. Por lo que se toma como
referencia el manual de organizacion y el manual de funciones que desempefian la

Directora y Coordinadora Académica de la Unidad.

4.1.1.1. Manual de organizacion

Los manuales de organizacion explican con detalle la jerarquia y la estructura
organizativa de la unidad, sefialando puestos, funciones y la relaciébn que existe

entre ellos, grados de autoridad y responsabilidades.

+ Manual de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud.
+ Manual de Funciones de la unidad Académica de Ciencias de la Salud
(Aprobado por Consejo Directivo 14-11-2006).
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Presentacién

El Manual presente se realizé con la finalidad de difundir las actividades que
desempeiian cada uno de los integrantes de la Unidad Académica de Ciencias de la
Salud, las cuales estan encaminadas a lograr los objetivos que se persiguen a nivel

Institucional.

Fundamento legal

1. Ley Orgénica de la Universidad Estatal de Milagro

2. Plan Estratégico Rector de la Universidad Estatal de Milagro.

3. Reglamento de los Consejos Directivos

4. Reglamentacion interna de los laboratorios de Licenciatura en Enfermeria, Terapia
Respiratoria y Terapia Fisica. Ademas de la reglamentacion de las capacitaciones

de talentos no profesionales.

4.1.1.2. El codigo de Etica

Un cédigo de ética es primordial en toda organizacion porque a través de este se
determinan los principios, valores y los fundamentos morales y éticos que rigen a
toda Institucion u organizacion. Todo esto se reflejard en la forma como sus

directivos la conducen y como sus miembros se desempefian en ella.

Referente a la existencia de un cédigo de ética la Universidad Estatal de Milagro no
cuenta con un codigo de ética, pero en la actualidad debido a las exigencias de la
nueva ley de Educacion Superior se han formado comisiones para la elaboracion del

mismo en un corto plazo y tratar de superar esta debilidad.
4.1.1.3. El plan estratégico
Se basa en el andlisis de los siguientes elementos: Valores

fundamentales,principios, paradigmas y el FODA, enmarcado en el diagnéstico

interno y el diagnostico externo, los mismos que se describen a continuacion.
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Valores fundamentales:

Humanismo

Puntualidad

Responsabilidad

Honestidad

Respeto

Vocacion

Paradigma a desarrollar y mantener

Predisposicion al cambio

Practica docente integral e interactiva

Apertura a la investigacion cientifica

Conciencia del valor educativo

Cultura de autoevaluacion docente para el mejoramiento continuo
Tratamiento sistémico integral al proceso ensefianza-aprendizaje
Proceso induccion docente-estudiante

Incentivar los estudios dirigidos y de lectura

- F F F F & F F F & F £ F F + ¢

Vinculacién con la colectividad

Direccionamiento Estratégico:

Se encuentra formado por la: Vision, Mision de la Institucion, y los objetivos
estratégicos de la Unidad Académica, Carrera de Enfermeria

Politicas y Estrategias

Vision 2016
Liderar la formacion de profesionales competentes, dindmicos y promotores en

Enfermeria, integrados a la atencion del ser humano, familia y comunidad

Como se observa, en la vision de la carrera de Enfermeria existe un ambicioso
cambio hasta el afio 2016 refiriendose a aquello que la Unidad quiere alcanzar en
el futuro, acompafada de los objetivos organizacionales que tienen como finalidad
cumplir con los propdsitos de acuerdo con un plan. Dentro de la vision planteada por
la institucion, podemos notar que, encaminado a mejorar la calidad de educacién y el

prestigio del Colegio. La educacion en la actualidad esta olvidando su objetivo
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fundamental que es la formacion de la personalidad de sus educandos, si bien es
cierto esto le corresponde a la familia, pero también es fundamental que se incluya
en los centros educativos; y en este sentido existe algo muy importante dentro la
vision institucional, que es cultivar en los alumnos (as) actitudes y valores como la
democracia, la honestidad, la transparencia, la justicia, la libertad, la equidad, la
solidaridad y la responsabilidad entre otros; es decir es una institucion que no pone
énfasis Unicamente en la formacion cientifica sino que practica una educacion

también en valores.

Mision

Formar talento humano competente y emprendedor con conocimientos cientificos,
pensamiento critico, eficiente e integral, orientados a la promocion, prevencion
recuperacion y rehabilitacion de la salud/enfermedad, del individuo, familia y
comunidad, considerando la interculturalidad, equidad, universalidad, humanismo y
ética profesional, capaces de conocer el perfil epidemiologico/social, resolver y
plantear alternativas de soluciones centrados en el area de salud, encaminado a

mejorar el buen vivir de la poblacion.

Toda mision define el papel de la organizacion dentro de la sociedad y para cumplir
con ésta Mision, la Unidad Académica Ciencias de la Salud carrera de Enfermeria
actualmente cuenta con ciertas fortalezas tales como: Infraestructura propia nueva,
moderna y funcional con tecnologia de punta en cada Aula, Laboratorios para
realizar talleres con Equipos, materiales e instrumentos acordes a las competencias
que deben desarrollar los estudiantes de enfermeria, ademas estudiantes activos y
participativos; la mayor parte de los docentescuenta con titulo profesional en la

Profesién; existe un reducido niumero de pérdidas de afio.
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Objetivos Estratégicos de Educacion
Objetivos

Gestion docente:

e Formar profesionales altamente competitivos en la prevenciéon y fomento en la
salud, y emprendedores para brindar atencion de enfermeria de calidad y con

calidez en las instituciones de salud.

Politicas

e Aplicar en las diferentes instancias los principios de la administracion

planificacion, organizacién, ejecucion y control de las actividades.

e Fortalecer la gestion educativa designando directivos y contratando personal

docente calificado y con experiencia.

e Promover la practica de principios y valores éticos y humanisticos en el

talento humano de la Unidad Académica.

Estrategias

e Realizar un diagnostico situacional de las necesidades de salud en la ciudad
de Milagro y/o las areas circundantes de la Universidad Estatal de Milagro.

e Capacitar en Pedagogia de manera continua a los docentes de la Unidad
Académica de Ciencias de la Salud.

¢ Incrementar personal docente con titulo de cuarto nivel.

e Ejecucion de seminarios, talleres, convivencias para fomentar el liderazgo

conaspectos cientificos, humanistas y éticos.
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Objetivos Estratégicos de la Unidad Académica
Objetivos

Gestion docente:

e Lograr la excelencia académica mediante una gestion eficiente y eficaz del
recurso humano de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud, Carrera de

Enfermeria.

Politicas

e Realizar gestiones de vinculacion y alianzas estratégicas con organismos de
Educaciéon Superior a nivel Nacional e Internacional.

e Planificar las capacitaciones del talento humano de la Carrera de Enfermeria,
con base a la necesidad de la Unidad Académica.

Estrategias

e Mantener o proyectar mas espacios de pasantias e intercambios docentes y
de estudiantes a nivel Nacional e Internacional en Salud.

e Mejorar el Programa de Seguimiento al graduado e Insercién Laboral.

Objetivos estratégicos de Investigacion
Objetivos
Gestion de Investigacion:

e Promover la investigacion cientifica y la investigacion formativa en el ambito
de la salud para contribuir a la excelencia Académica de la Carrera de

Enfermeria.

Politicas

e Fomentar la investigacion cientifica orientada a prevenir y recuperar los
problemas de la salud de la colectividad circundante a la ciudadela

universitaria, UNEMI.
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Estrategias

e Desarrollar Programas o Proyectos Institucionales investigativos, basados en
la evidencia, con estudiantes de Pre-Grado, ultimos Semestres.

¢ Incentivar a los docentes a realizar proyectos investigativos y formativos con
sus asignaturas. Considerando el trabajo en equipo y compromiso con la

realidad y su entorno en el sector de la salud.

Objetivos Gestion Administrativa-Financiera
Objetivos
e Proyectar la construccion de un nuevo edificio o ampliar la estructura ya

existente acorde a la demanda actual de estudiantes, por la carrera.

Politicas
e Solicitar la infraestructura y el equipamiento de los Laboratorios de
Enfermeria segun necesidades de la carrera para el proceso ensefianza-

aprendizaje.

Estrategias

e Continuar con la capacitacion del talento profesional y no profesional, para el

eguipamiento de laboratorios, biblioteca especializada y sala de profesores.

e Optimizar la estructura organizacional del talento humano, para mejorar y
lograr eficiencia en los procesos administrativos de la carrera

Politicas

e Implementar la estructura del talento humano acorde a los requerimientos

actuales de la carrera.

Estrategias

e Contratar docentes para cubrir las plazas existentes e incrementar un 10% de

docentes de cuarto nivel, para tiempo completo de 40 horas.
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4.1.1.4. El plan operativo anual (POA)

El Plan Operativo Anual de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud, se elabora
con base a los lineamientos establecidos por los Ministerios Publicos respectivos, en
el establecimiento de objetivos del Plan y objetivos operativos que garantizaran las
acciones futuras a desarrollar, por las instancias pertinentes con el fin de fortalecer

el servicio a la comunidad universitaria.

Presentacion

[I.Marco Legal

[ll. Marco Conceptual

Plan Operativo Anual — POA

El Plan Operativo Anual y su relacién con el Plan de Desarrollo Institucional
Vinculacion de Planificacion con El Presupuesto
Criterios para la formulacién del Plan Operativo Anual
IV. PLAN OPERATIVO ANUAL

Funcion: Gestiébn Administracion

Funcion: Docencia

Funcion: Investigacion

Funcién: Vinculaciéon con la Colectividad

El establecimiento de objetivos a corto plazo permite fijar metas a cumplirse

mediante la asignacion de presupuestos del Estado.

4.1.1.5. El proyecto educativo institucional (PEI)

La gran mayoria de Docentes son producto de una cultura de la dependencia es por
esta razdn que no se niega cuando es llamado a participar para realizar un modelo
curricular que implica normativas detalladas de lo que debe hacer y de lo que debe

decir en el aula, porqué investigar, conocer, pensar, discutir y hacer por su cuenta.

Ante esta dura realidad el PEI al se lo asimila como una alternativa con fuerza de
Ley, que ayudara a rescatar el valor de la educacion como fuente de desarrollo

humano y al Docente como protagonista y lider de este desarrollo humano y social.
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Es decir que la Importancia del PEI radica en que a través de él se logran cambios
productivos, a mediano y largo plazo se construiran nuevas culturas de participacion
democratica ya que el docente va a buscar estrategias, alternativas de organizacion
académica y social que le permitan re conceptualizar colectivamente sus
tradicionales préacticas Docentes, es decir que a través del PEI se va a motivar al
docente a ejercer su rol como Profesional de la Educacion.

Concluyendo el PEI es la concrecion Teorica Practica mediante la cual la Institucion
Educativa expresa los procesos administrativos, organizacionales y académicos
relacionados con aquellos que se debe hacer para dar cumplimiento con la Mision

Formativa que divulga a la Sociedad,

1.1.6. Reglamento interno y otras regulaciones

En correspondencia al Art. 2 de la Ley de Creacion de la Universidad Estatal de
Milagro y con el compromiso de alcanzar la misidén y objetivos especificos como es el
de formar profesionales a través de una educacion integral, fundamentada en la
Ciencia y la tecnologia, en principios éticos - morales y en los valores permanentes
de la persona, de la cultura medio ambiente, capaz de contribuir criterio innovador
en la solucién de los problemas que tiene el desarrollo nacional y la promocion social

para crear una sociedad justa, solidaria que pueda decidir su propio destino.

Se crea la Carrera de Enfermeria para garantizar la calidad y eficiencia en todas las
instancias administrativas y académicas de la Universidad y de la Carrera; se

plantean los reglamentos siguientes:
Reglamentos:
+ Reglamento Interno de la Unidad Académica Ciencias de la Salud.

+ Reglamento de Internado Rotativo de la Carrera de Enfermeria y las que se

crearen.
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4.1.2. La estructura organizativa de la Unidad Educativa

4.1.2.1. Mision y vision

Misidn de la Carrera de Enfermeria

Formar talento humano competente y emprendedor con conocimientos cientificos,
pensamiento critico, eficiente e integral, orientados a la promocién, prevencion
recuperacion y rehabilitacion de la salud/enfermedad, del individuo, familia y
comunidad, considerando la interculturalidad, equidad, universalidad, humanismo vy
ética profesional, capaces de conocer el perfil epidemiologico/social, resolver y
plantear alternativas de soluciones centrados en el area de la salud, encaminado a

mejorar el buen vivir de la poblacion.

Vision de la Carrera de Enfermeria

Liderar la formacion de profesionales competentes, dindmicos y promotores en

Enfermeria, integrados a la atencion del ser humano, familia y comunidad.

La vision de la Carrera de Enfermeria histéricamente esté orientada a la formacion
de profesionales de Enfermeria para la atencién integral a individuos, familia y
grupos comunitarios en las diferentes etapas de la vida en condiciones de Salud

Enfermedad.

Fuente: Curriculo de la Carrera de Enfermeria Unidad Académica Ciencias de la
Salud- UNEMI 2010.

Elaborado: Maestrante Fanny Vera L.
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El organigrama dela Unidad Académica Ciencias de la Salud es un Organigrama
Vertical, que representa con toda fidelidad la autoridad jerarquicaexistente , ya que
las unidades se desplazan segun su Jerarquia de arriba abajo en una gradacion

jerarquica descendente.

Segun el organigrama tenemos al Consejo Directivo en el primer nivel como maxima
autoridad, seguido dela Decana, luego tenemos ala Vice-Decana quien esta a cargo
del aspecto académico en relacion directa con el area profesional con los Directores
de carreras, Coordinacion de Internado Rotativo y con las comisiones de trabajo en
cuanto vinculacion con la colectividad, programas de educacion continua, Docentes
y estudiantes; Area de investigacion los proyectos de investigacion y los proyectos
de intervencion; Finalmente encontramos el Area de extension comunitaria con el
Centro de atencion de Enfermeria (CAE), &rea de promocion comunitaria, area de

capacitacion continua los cursos de capacitacién Auxiliares de Enfermeria.
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ORGANIGRAMA PEDAGOGICO UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA SALUD

'SECRETARIA GENERA|
ASESORIA JURIDICA
DPTO.FINANCIERO)
RECURSOS HUMANO
'.\-u.r.\oﬂ‘
ORGP
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OEPARTAMEN o UNIDAD DE
Viu DE INVESTIGACION
CUlacion DFTO.OE |
INVESTIGACION
CD lFUSION COORDINACION DE
YLTURA L LINEAS DE
INVESTIGACION

FUENTE: Elaborado por el Consejo Directivo de la UACS, aprobado y difundido en Modelo Educativo
UNEMI, 2011.
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4.1.2.3. Funciones por areas y departamentos

Base: Reglamento Interno de la Carrera de Enfermeria, Mayo 2005:

DE LA DIRECTORA DE LA CARRERA

ART. 7.- La Directora de la Carrera es la Autoridad Administrativa y Académica
principal. Ejercera sus funciones en tiempo completo, durara en el cargo 3 afios y

podra ser reelegida por una vez de manera continua, pasando un periodo.

Para acceder a este cargo debera ser Licenciado/a en Enfermeria con titulo de
Cuarto Nivel: Doctora o Magister con experiencia en Servicios, Docencia de por lo

menos 5 afos y poseer estudios en docencia Superior o Pedagogia.

ART. 8.-Son funciones de la Directora de la Carrera:

o Representar a la Carrera en actos oficiales, reuniones de trabajo y
demasasuntos relacionados a sus funciones.

o Cumplir 'y hacer cumplir las disposiciones de la Ley, el Estatuto,
losReglamentos y las Disposiciones de la Carrera, de los Organismos y de las
Autoridades Superiores de la Universidad.

o Planificar, dirigir, supervisar y controlar el trabajo académico y administrativo
de los profesores, funcionarios y estudiantes, de acuerdo con las resoluciones
de la Comision Académica.

o Suscribir la correspondencia de la Carrera y demas documentos que se
estipulenen el Reglamento Interno.

o Dirigir la marcha administrativa de la Carrera de Enfermeria.

o Presidir la sesiéon de la Comision Académica de la Carrera.

o Junto con la Coordinadora Académica, verificar la asistencia de los profesores
y el cumplimiento de los programas de estudio.

o Informar mensualmente al sefior Rector sobre la asistencia de los docentes,
el avance y la ejecucién del Plan de Estudios de la Carrera y el cumplimiento
de sus actividades administrativas.

o Recibir informes de la Coordinadora del Area Académica.
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o Emitir los informes que soliciten las Autoridades y los Organismos
Universitarios.

o Poner a consideracion del Rector los calendarios de clases, examenes y los
periodos de matriculacion de acuerdo con el calendario de actividades
aprobadas por el H. Consejo Universitario.

o Resolver en primera instancia las solicitudes referentes al régimen
administrativo y académico de la carrera e informar al sefior Rector.

o Presidir las comisiones que le fueran asignadas.

De la Coordinadora Académica

ART. 9.- La Coordinadora Académica para acceder al cargodebe cumplir con los

mismos requisitos que la Directora de la Carrera.

ART. 10.-Son funciones de la Coordinadora Académica:

o Planificar, organizar y dirigir las actividades académicas durante el desarrollo
de la Carrera.

o Coordinar con los docentes el desarrollo de las actividades académicas.

o Supervisar el cumplimiento de las actividades académicas planificadas.

o Receptar informes mensuales de los docentes, acerca del desarrollo de las
asignaturas y asistencia de los estudiantes.

o Presentar a la Directora de la Carrera su planteamiento sobre los informes del
plan de estudio.

o Evaluar periédicamente los niveles de rendimiento académico de los
docentes
y estudiantes.

o Asistir a las reuniones con los docentes para evaluar el plan de estudios y la
planificacion del siguiente periodo académico.

o Elaborar horarios de clases y distribucion de los docentes, horario de
examenes parciales, finales y supletorios.

o Coordinar con el Director del Curso Pre - Universitario en la planificacion y

ejecucion del mismo.
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Coordinar con las autoridades institucionales de salud, la seleccion de las
practicas hospitalarias y comunitarias de las/os estudiantes.

Supervisar el desarrollo de las actividades académicas tanto en el aula como
en las areas de practica y laboratorio.

Apoyar las actividades de investigacion de las/os estudiantes en la sala de
estudios.

Gestionar con las autoridades provinciales de la salud, las partidas
presupuestarias para el internado rotativo de las/os estudiantes.

Disefar y Organizar Programas de Promocion de la carrera en los diferentes
colegios de Milagro y su area de cobertura.

Subrogar a la Directora de Carrera en ausencia de la misma.

DE LA DIRECTORA DEL INTERNADO

ART. 11.- Son Funciones de la Directora de Internado:

o

Gestionar con las autoridades provinciales de salud la asignacion de las
plazas para el internado en las dependencias bajo su cargo.

Planificar, organizar, ejecutar y evaluar el programa de internado.

Seleccionar plazas para el internado rotativo de acuerdo a los
convenios interinstitucionales.

Coordinar con la Directora y Coordinadora Académica, las actividades previas
al internado.

Asistir a reuniones con autoridades y estudiantes para el sorteo de las plazas.
Reunirse con las jefas de Enfermeras de las areas hospitalarias para
coordinar actividades previas.

Seleccionar mediante concurso de merecimiento a tutoras de practica para
los diferentes niveles.

Solicitar a secretaria informe de promedios de las futuras internas.

Convocar y presidir reuniones con coordinadoras al final e inicio de cada nivel
para conocer informes de actividades realizadas y la planificacion de nuevo
nivel.

Elaborar banco de preguntas para los niveles de internado.

Elaborar horarios de exadmenes y de los informes finales de nivel.

Elaborar horarios para los dias académicos.
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o Supervisar el desarrollo de internado en las &reas hospitalarias y
comunitarias.

o Receptar informes mensuales y por nivel de las coordinadoras de areas.

o Informar mensualmente a la Coordinadora Académica sobre el cumplimiento
del programa de internado.

o Participar en las presentaciones de estudios de caso, revision bibliogréfica,
los dias académicos en la escuela.

o Revisar y aprobar el record anecdotario y sugerir modificaciones para la
buena marcha del internado.

o Apoyar en la seleccion de las alternativas para la elaboracion de los

proyectos.

DE LOS DOCENTES

ART. 12.- Son deberes y atribuciones de los Docentes de la Carrera de Enfermeria,

a mas de los contemplados en el Estatuto Organico de la Universidad:

o Asistir puntualmente vy dirigir el proceso de ensefianza, con sujecion al horario
y programas vigentes, a las reuniones de trabajo programadas por las
autoridades de la Carrera o de la Universidad.

o Constituirse en ejemplo de probidad, disciplina y trabajo.

o Elaborar la Planificacion Didactica, desarrollando los planes de la unidad;
utilizar técnicas y procesos que permitan la participacion activa de los
estudiantes, emplear materiales y otros recursos didacticos para objetivizar el
aprendizaje y evaluar permanentemente el proceso.

o Controlar y participar activamente en el mantenimiento del orden y de la
disciplina de los estudiantes.

o Mantener el respeto y las buenas relaciones con las autoridades, comparferos
y estudiantes.

o Cumplir las disposiciones determinadas en la Ley de Educacion Superior, el
Estatuto Orgéanico y los Reglamentos y las impartidas por las autoridades de
la Universidad.
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ART. 13.- Para ejercer la docencia en las areas bioldgicas y especificas seran
profesionales en la Carrera de Medicina o Enfermeria con experiencia docente por lo
menos dos afios, haber aprobado dos cursos de actualizacion en su area; poseer
formacion en docencia Superior 0 Pedagogia y demas requisitos estipulados en el

Estatuto Orgénico y Reglamento General de la Universidad.

4.1.2.4. El clima escolar y convivencia con valores

Los directivos, docentes, administrativos saben transmitir correctamente sus
conocimientos. Esto se ve reflejado en los resultados obtenidos por los estudiantes.
Los valores descritos en la elaboracion de esta tesis, estan considerados dentro del
curriculo de la institucion, los mismos que sirven para desarrollar un trabajo tesonero
y fructifero en beneficio de la institucion. Todo esto se llevara a cabo cumpliendo con

las siguientes dimensiones.

Las convivencias con valores se aplican a través de la ejecucidon de programas de
educacion continua y de integraciones tales como: Congresos de Salud para
docentes, estudiantes y personal del area de la salud, fortaleciendo los valores de

responsabilidad, solidaridad, gratitud y trabajo en equipo.

Los programas de Intercambio estudiantil, de conocimientos de areas hospitalarias y
areas comunitarias, se realizan bajo Convenios Interinstitucionales, tales como el
gue se mantiene con la Universidad deCiencias Médicas de Villa Clara Cuba “Dr.
Serafin Ruiz de Zarate Ruiz” y el macro que beneficia a las Escuelas de Enfermeria
en el pais, como el de ASEDEFE con las Instituciones del Ministerio de Salud

Publica.

4.1.2.5. Dimension pedagogica curricular y valores.

La dimension pedagdgica curricular tiene este caracter por dos razones: porque
todo lo que en los otros espacios de la unidad académica ocurre concluye alli, y
porque en ella se realiza lo que es el objeto fundamental de la carrera, vale decir,

que se desarrollan aprendizajes de calidad. La idea de que los aprendizajes se
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desarrollen es destacable, porque no se logran solo a partir de la accién aislada de
los docentes. Ansidn, 2004:64.

La organizacion pedagodgica se encuentra desestabilizada, especialmente en los
sectores populares, lo que actualmente se esta tratando de optimizar, es el talento
humano docente que se desempefan en las areas hospitalarias, comunidades con
salud publica, y vienen a prestar sus servicios, aportando sus experiencias de
muchos afos de trabajo. Las mallas curriculares estan establecidas en la institucion
mediante un modelo educativo de la UNEMI y abaliza los programas académicos a

desarrollarse en el proceso educativo de la Unidad.

Existen varios ambitos o dimensiones de la gestion educativa en la Unidad
Académica, debido a que para lograr los objetivos educativos propuestos, el docente
debe capacitarse en aquellas competencias psicopedagdgicas especificas para que
lo vuelvan eficaz en el proceso educativo. Es decir, que con este modelo, lo que se

pretende es que el profesor sea el promotor y facilitador del proceso de aprendizaje.

El constructivismo postula la existencia y prevalencia de procesos activos en la
construccion del conocimiento, asi pues, el docente tiene la funcion de desarrollar en
el estudiante la capacidad de “aprender aprender”, es decir, guiarle para que él
aprenda a hacer uso de sus propias herramientas cognitivas, para acercarse,
descubrir, transformar y hacer suyos los distintos objetos de conocimiento. (Frida
Diaz Barriga, “Educar para la vida”), pag. 34.

Cabe recalcar, que esta Unidad Académica estda comprometida en el aprendizaje
mediante el modelo curricular basado en las competencias, se caracteriza por utilizar
recursos que simulan la vida real, ofreciendo una gran variedad de elementos para
gue los estudiantes analicen y resuelvan problemas, enfatizando el trabajo en equipo
de campo apoyado por un tutor y abordando de manera integral un problema a la

vez, manejando estudios de casos y resolucion de los mismos.

Los docentes saben transmitir correctamente sus conocimientos. Esto se ve
reflejado en los resultados obtenidos por los estudiantes. Los valores mencionados

anteriormente estdn considerados dentro del curriculo de la institucién. Ningun
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aspecto de la educacion puede prescindir de la mediacion pedagdgica. El docente
es considerado un mediador o unfacilitador, que entrega la informacién a los

estudiantes para que ellos procesen y adquieran sus propios conocimientos.

El docente tiene que fomentar los valores en los estudiantes durante la imparticion
de las clases diarias, y una educacion centrada en los procesos de formacion y

aprendizaje, como se muestra en el cuadro siguiente:

EDUCACION TRADICIONAL EDUCACION ACTUAL
Profesor/a — Alumno/a Educando/a — Maestro/a

Repeticion Creatividad

Memorizacion Investigacion

Individualismo Trabajo en Equipo

Conductividad Autoformacion

Conservacion Transformacion
Resultados Procesos

Produce Eruditos y Pragméticos Forma Personas y cientificos

Fuente: Modelo educativo MEDUNEMI

Elaborado: Maestrante Fanny E. Vera L.
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4.1.2.6. Modelo Educativo

COMPONENTE
INFORMATIVO

COMPONENTE COMPONENTE
ADMINISTRATIVO CONTEXTUAL

MODELO

EDUCATIVO

COMPONENTE COMPONENT
COMUNITARIO E EDUCATIVO

COMPONENTE
CURRICULAR

Modelo pedagdgico.- En concordancia con el mandato legal contemplado en el
articulo 27 de la Constitucién, la UNEMI tiene un modelo educativo basado en la
busqueda de la excelencia humana y académica para mejorar no solo su
infraestructura fisica, sino también los aspectos formativos y académicos que

permitan dar calidad de educacién en un mundo de justicia, trabajo y paz.

Formacion completa integral, personalizada con los conocimientos y las habilidades
cognitivas emocionales y comunicativas, que hagan posible su participacion en la

construccion de una sociedad democratica pacifica e incluyente.

Enfoque educativo. Holistico-Sistémico-Por Procesos y Competencias.- El Dr.
Gonzalo Morales Gémez PhD, en su libro “El Giro Cualitativo de la Educacion”,
indica que este nuevo enfoque combina armoniosamente la formacién académica y
cientifica de los estudiantes con la formacién humana y ciudadana de los mismos,
sin fragmentar los saberes ni los procesos, sino por el contrario, que construyendo
redes sistémicas de pensamiento mediante la aplicacion de metodologias de
integracion, interaccion e interdependencia, conducen de una manera unificada a la
mente, materia y vida, es decir, que este modelo permite formar personas arménicas
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y completas mediante el desarrollo simultaneo de las tres dimensiones
fundamentales del ser humano, Individualidad (ser uUnico e irrepetible),
comunitariedad (ser social y solidario)y transcendentalidad (ser abierto al infinito y a
lo absoluto). MEDUNEMI péag. 55.

4.1.2.7. Disefio curricular

El disefio curricular por competencias con enfoque holistico-Sistémico por procesos,
expresa los lineamientos que orientan el quehacer académico universitario, esta
construccion tiene la inclusion de toda la comunidad universitaria, quienes se sienten
comprometidos ya que de esta manera se materializa de manera concreta en la
dindmica cotidiana de la Institucion y quienes convivimos en ella asumiendo sus

orientaciones en forma general.

Esta preocupada por crear espacios para la investigacion de las practicas y el
conocimiento pedagdgico universitario, ademas de promover su identidad y el
sentido de pertenencia institucional, vigorizar los procesos de Formacion y
Evaluacion del aprendizaje; mejorar la gestion curricular, dinamizar la oferta
académica y formar profesionales competentes con una visidbn humanistica que

promueva el desarrollo integral de la institucion.

Desarrollo curricular.- El curriculo de UNEMI es:

Abierto.- porque es una construccion conjunta en la que han participado varios

miembros de la institucion; contribuye ademas, a mantener un espiritu reflexivo y

critico frente a los constantes cambios de la realidad socio-cultural y educativa.

Consensuado.- porque es producto de la toma conjunta de decisiones y acuerdos

de los equipos de redisefio curricular.

Contextualizado.- porque responde a las necesidades concretas de la realidad

global y local en la que se halla inmersa la Universidad.
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Flexible.- porque es ajustable a las necesidades de la comunidad y del medio
tomando en cuenta la variable incertidumbre.
Hipotético.- porque esta sujeto permanentemente a experimentacion, investigacion

y construccion critico-creativa.

Humanista.- porque los procesos y contenidos de aprendizaje formales y no
formales se orientan a la formacion de la persona desde el reconocimiento de su
dignidad humana, el respeto a sus derechos y el mejoramiento de su calidad de

vida.

Etico.- porque promueve la equidad y la practica de los valores humanos en todos

sus estamentos.

Holistico.- porque se orienta a la formacion integral, armoénica y multidimensional de

las personas que conforman la comunidad educativa universitaria.

Sistémico.- porque integra en forma inter y disciplinaria espiritualidad, vision,
mision, intencionalidades, perfiles, metodologias, habilidades, conocimientos y

vivencias.

Procesual.- porque respeta los ritmos de desarrollo, los estilos de aprendizaje y las

inteligencias multiples de todos los miembros de la comunidad universitaria.

Competencial.- porque posibilita el desarrollo de habilidades multiples (espirituales,

psicolégicas, cognitivas, comunicativas, sociales, fisicas, entre otras).

Innovador.- porque busca y potencializa autenticidad, originalidad, creatividad y

actualizacion permanentes, sin limitarse a seguir haciendo mas de lo mismo.

Significativo.- porque vela por la calidad de la formacion y del aprendizaje en todos

los niveles.
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Desarrollo curricular

Curriculo por competencias esta focalizado al desarrollo continuo de habilidades
multiples que posibilitan desempefios idoneos y eficientes en contextos especificos

de la vida cotidiana, la ciencia y la tecnologia en el mundo laboral

La estructura curricular de la Carrera de Enfermeria de la Universidad Estatal de
Milagro, se sustenta durante los cuatro afos, los ejes horizontales estan constituidos
por niveles de atencion de salud, y los ejes verticales constituidos por los métodos
de Enfermeria Epidemiolégico, Cientifico, Educativo y Bioética; su desarrollo esta
implementado en ocho ciclos cada uno con 600 horas de duracién y de 20 semanas;
siendo la duracion de la carrera de Licenciatura de 5040 horas distribuidas en 6
ciclos de 5 meses y de dos ciclos de 6 meses que corresponde al internado rotativo,

el mismo que sus rotaciones, segun la especialidad, es de 3 meses.
Esta estructura permite conducir la formacion de la Licenciatura de Enfermeria enlos
diversos niveles de complejidad, con conocimiento critico de salud-enfermedad, para

su aplicacion de valores. (Ver syllabus en anexos).

Caracteristicas del Nuevo Curriculo

Abierto Participativo
Flexible Ajustable
Investigativo Experimentable
Contextualizado Pertinente
Consensuado Socializado
Holistico Completo
Sistémico Integrado
Procesual Personalizado
Significativo Aplicable

Fuente:Dr. Gonzalo Morales Gémez, Ph.D. Curriculo por Competencias. (2011)
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4.1.2.8. Dimensién administrativa, financieray valores

CADENA DE VALOR - UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA SALUD
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Investigacion- Mejoramiento

PROCESOSAGREGADORESDEVALOR

Gestion de Formacion Gestion de Graduacion

PROCESOS HABILITANTES '
DE APOYO DE ASESORIA

Organizaciin y
Desarolio Integral

Gestidn Operaia E ién

de Imestigacion 0 e D
Vinagacén

SITVNOISI4d0ud

:

o
7]
&
2
Q
-
w
a
n
o
s
(=)
[
o
«
(7]
w
§
5
<
w
(=)
z

PROMOCI

Fuente:Directivos de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud.

4.1.2.9. Dimensién comunitaria y valores

La dimensiébn comunitaria es el conjunto de actividades que promueven la
participacion de los diferentes actores en la toma de decisiones y en las actividades
de cada centro educativo. Se incluye también el modo o las perspectivas culturales
en que cada institucién considera las demandas, las exigencias y los problemas que

recibe de su entorno. Frigerio,1992:25.

Las demandas, exigencias, problemas que existen en la carrera de enfermeria es
gue no existe participacion de padres de familia, pero si de la comunidad
universitaria. En el desarrollo del proceso educativo de la carrera de Enfermeria,
existen reglas de convivencias que tienen que cumplir tanto los estudiantes del
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genero femenino como masculino, y el proceso educativo se lo realiza en su
contexto, considerando a atravez de las asignaturas la vinculacibn con la
colectividad universitaria y comunidades aledafias a la Universidad.

A fin de dar a conocer nuestro modelo educativo e interrelacionarnos con otras
culturas y realidades educativas se realizan planificaciones y convenios en
instancias nacionales cuyo resultado esperado es tener la aceptacion por parte de
los estudiantes de bachillerato hacia nuestra carrera, ademas de tener una buena

percepcion de esta institucion educativa
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4.1.3. Andlisis FODA

Luego de analizar los distintos instrumentos de gestibn educativa descritos
anteriormente y de aplicar los diferentes instrumentos de coleccion de datos sobre el
liderazgo y el cuestionario para determinar las fortalezas, oportunidades, debilidades

y amenazas de la Carrera de Enfermeria se puede concluir lo siguiente:

FORTALEZAS \ OPORTUNIDADES
GESTION
Déficit de profesionales de nivel de
85% Docentes de cuarto nivel enfermeria a nivel nacional

Contamos con un modelo educativo

por competencias Aceptacién de la comunidad.

Programas de capacitacion docente. | Alta demanda por la carrera.

Convenios para practicas | Oferta de trabajo para profesionales
interinstitucionales con instituciones | de enfermeria.
publicas y privadas.

Instituciones formadoras

Infraestructura fisica funcional. internacionales con posibilidad de
convenio.

Laboratorios para docencia bien | Desarrollo en los estudiantes de

equipados. habilidades y destrezas, para que

sean competitivos.

LIDERAZGO

Interaccion de enfermeria con la|No existen mas entidades de
comunidad. formacion en enfermeria, en Milagro.
Apoyo para desarrollo de
Sistema de seguimiento a graduados. | investigacion (SENECYT)-ONG.
Curriculo por competencia y enfoque | Desempefio laboral eficiente, eficaz
holistico.

reconocimiento de la unidad

Pasantias internacionales. Académica a nivel Internacional
VALORES
Credibilidad. Politica nacional de formacion en
valores en todos los niveles
educativos

Desarrollo de competencias: ética y
trabajo en equipo.




DEBILIDADES

AMENAZAS

GESTION

Déficit de personal administrativo.

Designacion de Bajo presupuesto
institucional.

Sobrecarga laboral en directivos de la
carrera.

Descoordinacion.

No existen docentes de planta, son
contratados por hora clase

Uso de las nuevas tecnologias de la
informacion en los sistemas
educativos.

Falta del involucramiento de los
docentes, ellos consideran que no son
parte de la administracién de la
organizacion.

Exceso de trabajo hacia los
directivos.

LIDERAZGO

Déficit de docentes de plantay a
tiempo completo.

Déficit vocacional de los estudiantes.

VALORES

Falta trabajo en equipo.

Déficit de valores éticos-morales en
las familias.

40% de docentes no comprometidos
con la carrera.

Déficit en el aprendizaje de
losalumnos y menores
resultadosobtenidos en torno a la
calidad de laorganizacion.

Docentes expertos en su profesion,
pero sin conocimientos pedagogicos.

Falta de ensefianza de valores en los
alumnos; los profesores ensefian
conceptos de ellos y los alumnos no
los adquieren simplemente
memorizan.
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Tabla #6.- Forma de organizacion de los equipos de trabajo en elcentro

educativo

Forma de organizacion de los Equipos de

Total

0,
trabajo f &
a. El director organiza las tareas en una reunion 10 40
general cada trimestre

b. Coordinadores de area 3 12
c. Por grupos de trabajo 8 32

e 2 8

d. Trabajan individualmente

e. No contestan 2 8
25 100

Fuente: Encuesta a los directivos de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud.

Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti

El grupo de directivos encuestadosequivalentes al(40%)indicaron que

los

coordinadores de areas se encargan de la organizacion y distribucion de las tareas;

otros miembros correspondientes al (32%) consideran que organizar grupos de

trabajo ayudan a una buena organizacién y generalmente se realizan a inicio de

cada ciclo académico, un 12 % lo hacen los coordinadores de area, por ultimo un

8% trabajan individual mete el otro 8% no contestan.
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Tabla#7.- Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la

organizacion.

Aspectos que se toman en cuenta
para medir el tamafio de la
organizacion

%

Total

a. El nimero de miembros de la 4 16
institucion
b. Los resultados obtenidos en la 16 64
institucion
c. Valor y tiempo empleados en la 3 12
institucion
2
d. Otros 8
e. No contestan 0 0
25 100

Fuente: Encuesta a los directivos de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud.

Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti

Con el resultados del 16% los encuestados indican de acuerdo al nUmero de

miembros de la Institucion es que se mide el tamafio de la organizacion, y el 12% de

acuerdo al valor y tiempo empleados en la institucion.

Pero en cambio con el 64%,otros miembros manifestaron que miden el tamafo de

la organizacion en base a los resultados obtenidos en la institucion, lo que le da la

proyeccion de calidad.
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Tabla#8.- Las tareas de los miembros de la institucion y el manual de normas

Tarea de los miembros f %
a. Si 3 100
b. No 0 0
Total 3 100

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud.

Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti

El 100% de los investigados expresa que para cumplir con las tareas encomendadas
es necesario saber como funciona la institucion donde se estd prestando los
servicios educativos, pues todos los integrantes de la comunidad deben conocer la

legislacién educativa vigente para cumplir a cabalidad nuestras obligaciones.

Tabla#9.- El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones

—h

Clima de respeto y consenso %

Si 2 67
No 1 33
Total 3 100

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud.

Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti

En cuanto al clima de respeto y consenso en la toma de decisiones, se ejecutan
respetando el nivel jerarquico tanto institucional como de la unidad, en lo académico
o administrativo, lo que se demuestra con la representacion del 67%, y el 33% revela

qgue no actua en un clima laboral de respeto.
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Tabla #10.- Delegacién de latoma de decisiones para resolver conflictos

Delegaciéon de latoma de decisiones f %
a. Si 2 67
b. No 1 33
Total 3 100

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud.

Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti

Este gréfico indica que un 67% los directivos delegan la toma de decisiones, y con

un 33% no las delegan.Es decir que para delegar la toma de una decision

primeramente se analiza el perfil de la persona que se le va a delegar, el tipo de
decision para de esta manera no existan mas conflictos.
Tabla#11.- La administracion y liderazgo del centro educativo promueve
ord Administracién y liderazgo, Siempre | A veces Nunca
promueve f % f % f %
2| Excelencia académica 3 |100] 0 0 0 0
b. Desarrollo profesional de los docentes 3 110010 0 0 0
La capacitacion continua de los
c. | Docentes 3 |100| O 0 0 0
d. : . 1 (33| 2 |67 ] 0 0
Trabajo en equipo
Vivencia de valores institucionales y
e. | personales 3 [100| O 0 0 0
o . 100
f. | Participacion de los padres de familia 0 0 0 0 3
en las actividades programadas
Delegacion de autoridad a los grupos
g. | de decisién 3 |100| O 0 0 0

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud.

Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti
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En lo relacionado con la administracién y liderazgo del centro educativo se puede
sintetizar que en cinco de los siete aspectos encuestados se obtiene el 100%; no asi
en el trabajo en equipo con el 67% a veces; y en cuanto a la participacion de los
padres de familia en las actividades programadas, el 100% expresa que no se
promueve, debido a que en la educacion superior no hay inclusion de ellos, salvo
actividades o programas especificos como la imposicién de las cofias.

Tabla#12.- Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucién

Siempre A veces | Nunca

Orden Habilidades de liderazgo : % 1 T% [ 71 %
a. Son innatas 1 332 |67, 0] 0
b. Se Iogran,estudlandollas teorias 3 100l 0lololo
contemporaneas sobre liderazgo

c Se gdqgleren a partir de la 1 33l 2167101l 0
experiencia

d Se dgsarrollan con estudios en 3 100 | © o lol o
gerencia

N Cape}cn_amon contllnua que.?omblne 3 100l o0l olol o
la practica, la teoria y reflexion

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica Ciencias de la Salud.

Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti

De los resultados que observamos en esta tabla indica que con el 33% los
directivos de la Unidad Académica realizan el liderazgo de manera innata, y un 67%
a veces; en cambio con un 100% indica que el liderazgo lo realizan después de
aplicar ciertos conocimientos de teorias 0 de una capacitacion; y por ultimoel 67%
responde que la experiencia permite realizar un liderazgo.Ante esta realidad es
evidente que los directores necesitan una preparaciéon y apoyo que les permita

desarrollarse o ir mas alla que ser un simple administrador.
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Tabla #13.- Promocién para mejorar el desempefio y progreso de la institucién

escolar.
Orden Promocién para mejoras Siempre A veces | Nunca
P ‘ 1% | f %] f|%
El uso de Ila informacién de
resultados de desempefio de
a. estudiantes, docentes y directivos 3 100 O O] 0|0
como referencia para saber qué les
falta mejorar.
L isminucion | namer
b. a Q|s inucion del numero de 1 23l 2 167l 0l 0
estudiantes por aula.
c. La mejora de los mecanismos de 3 100 | 0 olol o
control.
L istenci mbien
d a _eX|ste cia .de ambientes 3 100 | 0 olol o
cordiales de trabajo.

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica Ciencias de la Salud.

Elaborado

por: Maestrante Fanny Vera Lorenti

Los directivos de la Unidad Académica Ciencias de la Salud, emplean la informacion

de resultados de desempefios como mecanismos de control para crear ambientes

cordiales de trabajo, estos se manifiestan con los resultados del 100%, en cambio un

67% indican que habria mejores resultados mediante la disminucién de alumnos por

aula. En la actualidad en las instituciones de educacion primaria, secundaria y

superior se esta aplicando, y como docente estoy de acuerdo asi se logra mejorar

los resultados de aprendizaje
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Tabla#14.- Organismos que integran la institucion

Siempre A veces | Nunca
f % | f % || %

Orden Organismos que integran

a De direccion (director(a), Consejo 3 100| O O |[0] O
Escolar, Consejo Académico, etc.

b De gestion (secretario, subdirector, 3 100 | O O (0] O
comision econdmica, etc.)

c De coordinacion (jefe de estudios, 3 100 | O O (0] O
coordinador, etc.)

d Técnica (departamentos, equipo 3 100 | O O (0] O
docente, etc.)

. 0 0| O 0O (0|0
© Otros (¢ .cuales?)

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica Ciencias de la Salud.

Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti

Dentro de esta encuesta los datos revelan que en un 100% en la Unidad Académica
existen los niveles de gestion de Consejo Directivo de la Unidad, Directora,
Coordinacion Académica, Directores de Carrera, Coordinadora de Internado
Rotativo, Coordinador de Vinculacion de la Colectividad, y otros como Secretarias,

Responsable de logistica.
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Tabla#15.- Actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de
profesores.

Orden

Actividades de los equipos

Siempre

A veces

Nunca

f

%

f %

Llevar a cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de
alumnos.

100

Establecer las acciones necesarias
para mejorar el clima de convivencia
del grupo.

33

Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir en el
grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlos.

33

Coordinar las actividades de
enseflanza y aprendizaje que se
proponga a los alumnos.

67

Fuente: Encuesta a directivos de la Unidad Académica Ciencias de la Salud.

Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti

En este cuadro se refleja llevar a cabo la evaluacién docente con un 100%, el 67%

con la finalidad de establecer acciones que mejoren el clima de convivencia y otro

67% para tomar las medidas necesarias cuando surjan conflictos. Con esto se

manifiesta que se toman las medidas necesarias para tener un buen clima laboral.



Tabla #16.- Los departamentos didacticos y sus acciones

SI NO
Ord Los departamentos se encargan de:
% | f | %

a Organlzary_desarrollar las ensefanzas propias de 100! o 0
cada materia.
Formular propuestas al equipo directivo y al
claustro, referente a la elaboracion de los

b : 0 3 | 100
proyectos, planes y programaciones de la
institucion.
Elaborar la programacion didactica de las

c ~ Y . 100 O 0
ensefianzas de la materia o area correspondiente.

d Mantener actualizada la metodologia. 10010 0
Promover la investigacion educativa y proponer

e |actividades de perfeccionamiento para sus 100 O 0
miembros.
Colaborar con el Departamento de Orientacion en

f |la deteccibn y prevencion de problemas de 0 3 | 100
aprendizaje.
Elaborar una memoria periédica en la que se

g | valore el desarrollo de la programacién didactica, 0 3 |100
la practica docente y los resultados obtenidos
Los departamentos didacticos formulan

h : . 0 3 | 100
propuestas al equipo directivo

. | Los departamentos didacticos elaboran la

i R . 0 3 | 100
programacion didactica de las asignaturas

. | Los departamentos didacticos  mantienen

j . ] 100 O 0
actualizada la metodologia

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica Ciencias de la Salud.
Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti
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En la organizacién no existe un departamento didactico, pero losencuestados estan

conscientes que los Directivos de esta Unidad Académica Carrera de Enfermeria,

realizan funciones y acciones entorno al mejoramiento did4ctico y asi se reflejen

resultados positivos en torno a la calidad del aprendizaje, o que se puede evidenciar

es que, como no existe un departamento didactico, las capacitaciones no evidencia

resultados.



Tabla 17.-La gestion pedagdgica, diagnosticos y soluciones

Sl NO
Orden ACCIONES % 7 1 %
La gestién pedagdgica en el Centro Educativo,
fomenta la produccion de diagndésticos y de
a soluciones propias y adecuadas a la diversidad 100 O 0
y potencialidades de la comunidad y del entorno
geografico.

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica Ciencias de la Salud.

Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti
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Se debe resaltar que como es una carrera de formacion en salud se fomentala

produccion de diagndsticos situacionales del entorno a una comunidad para dar

soluciones propias de esos diagndésticos, dando prevencién de potencialidad a la

comunidad y al entorno geografico, lo que se demuestra con el porcentaje del 100%

Tabla 18.- Material de planificacion educativa.

Orden Material de planificacion Sl NO
% | f | %
a. Reingenieria de procesos. 33| 2 | 67
b. Plan estratégico. 67 | 1 |33
C. Plan operativo anual. 100, 0 | O
d Proyectos de capacitacion dirigida a directivos y 67 | 1 |33
docentes.

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica Ciencias de la Salud.

Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti

La mayoria indica que se trabaja con un plan operativo anual (100%),en

laplanificacion de la reingenieria de procesos (67%), plan estratégico, y los

proyectos de capacitacion dirigida a directivos y docentes (67%).



4.2.1. De la Entrevista a Directivos

Matriz 2.- RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS
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Nro. | Pregunta Respuesta Respuesta | f
positiva débil

1 ¢ Qué es la comunicacion para Ud.? ¢En v 0
qué se diferencia de la informacion?
¢El centro educativo, cuenta con un

5 manual o reglamento que contemple el X 0
como, cuando y quién debe realizar las
tareas de liderazgo?
¢, Como actuaria frente a un conflicto entre

3 | la direccion de su centro y el profesorado? X X 1
¢Cudles deben ser las caracteristicas de

4 | un lider educativo? X 0
¢Cual es el tipo de liderazgo que

5 | predomina en la direccion, docencia y X 0
alumnado?
¢Cuales son los valores institucionales

6 | que busca desarrollar el centro educativo? X 0
¢,Cudles son los valores que predominan

7 | en los profesores y alumnos? X 3

8 En el caso de existir anti valores, ¢cuales X 3

son?

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica Ciencias de la Salud.

Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti

Por medio de la entrevista a profundidad realizada a los directivos ellos manifiestan

con un 100% positivamente que la comunicacion es fundamental en la organizacion

y el manual de funciones y reglamentos estan claros, el punto es cuando se los

aplica por la falta de control y de personal; hay ciertas metas que no se pueden

cumplir como en la actuacion frente a un conflicto, también indicaron que si existen

anti-valores evidenciandose en la no aplicacion de las normativas y disciplina de la

carrera, lo que conlleva a resquebrajamiento de los valores en los dicentes, malos

habitos(robos).




4.2.2. De la encuesta a los Docentes

Tabla#19.- Resultados de la encuesta a los docentes
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Orden

Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca

f

%

f

%

El rol del docente lider se define como
una persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las ordenes
existentes.

12

20 | 80

El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de
la innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de
transformar las formas habituales de la
escolarizacion.

23

92

La gerencia educativa se, promueve en
los padres, representantes, comunidad
en general la importancia de brindar a
los estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, armdnico, seguro
y estimulante.

13

52

10

40

Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es
un producto de la participaciéon colectiva
donde se integran docentes estudiantes-
familias- asociacion civil padres vy
representantes- consejo comunal con el
fin de desarrollar y materializar metas del
centro educativo.

11

44

36

Resistencia o escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos
métodos de enseflanza

25 | 100

Trabajo en equipo, para tomar de
decisiones de cambio de metodologias
de ensefianza aprendizaje.

18

72

20

En el proceso de ensefianza aprendizaje
los valores es el eje trasversal de la
formacion integral del estudiante.

25

100

Resistencia en los compafieros o
director/ rector cuando intento desarrollar
nuevos métodos de ensefianza.

25 | 100

Sentirme poco integrado en la escuela y
entre los companieros.

25 | 100
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Desacuerdo continuo en las relaciones

10 | con el director del centro educativo. 25 100 | O 0 0

11 Admlro el Ilderazgo y gestion de las 25 11001 o 0 0
autoridades educativas.
Me siento comprometido con las

12 | decisiones tomadas por el| 25 |100| O 0 0
Director/Rector del centro educativo.

13 Los.,dlrectlvois mantle?er.l liderazgo vy 25 11001 0 0 0
gestion en el area académica.
Los directivos mantienen liderazgo y

14 | gestion en el éarea administrativa| 25 |100| O 0 0
financiera.
Actividades de integracion en los

15 ampltgs q?portlvoy590|ocultural con la s |40 |15 | 40 20
participacion de autoridades, padres de
familia, docentes y estudiantes.

16 Los valores predominan en las 25 | 1001 o 0 0

decisiones de los directivos y profesores.

Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica Ciencias de la Salud.

Los docentes admiran el liderazgo y la gestion de las autoridades pero ellos no

pueden ser lideres, no asumen responsabilidades entorno a lo administrativo o de

gestién, consideran que su funcién es solamente dictar sus clases. El 100% de los

docentes son profesionales de excelencia entorno a su profesion, pero no tienen

bases pedagdgicas y son reacios a la aplicacion de las mismas. La integracion

dentro de la Unidad es basada en reuniones pero no en involucramiento del

personal, por eso se refleja el resulta del 100% de los encuestados, no se sienten

parte de organizacion.




4.2.3. De la encuesta a Estudiantes
Tabla# 20.-Resultados de la encuesta a estudiantes
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Orden | Declaraciones Siempre A veces

Nunca

f % f %

1 El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y| 13 65 | 5 | 25
estudiantes

2 Las autoridades hablan mas que
escucha a los problemas de los 5 25 | 10 | 50
estudiantes.

3 El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de_ tareas es el que 8 40 | 9 | 45
observas cotidianamente en el
ambiente escolar.

4 Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas 9 45 v 35
en las clases.

5 En las clases se espera que todos los
aIumnqs hagan el mismo trapajo, 16 80 | 3 | 15
de la misma forma, y en el mismo
tiempo.

6 Los docentes inician la clase con frases
de motivacion en “valores y
virtudes®, considerando la realidad 3 15 | 5 | 25
del entorno familiar ylo
comunitario.

12 | 60

7 El profesor propone actividades
innovadoras para que los 1 5 2 |10
estudiantes las desarrollen.

17 | 85

8 Los métodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la 4 20 7 | 35
participacién y la interacciéon con
los docentes.

9 Los docentes no se interesan por los
. 3 15 | 6 | 30
problemas de los estudiantes.

11 | 55

10. En las clases se dan oportunidades
para que los estudiantes expresen 2 10 | 7 | 35
su opinién.

11 | 55

11 Es el profesor es quien decide qué se 16 80 | 3 | 15
hace en esta clase

12 Se realizan trabajos en grupo (en
equipo) con instrucciones claras y 2 10 | 3 | 15
participacion del docente.

15 | 75

13 Los docentes se sienten
comprometidos con la gestién y 10 50 | 5 | 25
liderazgo de las autoridades
educativas.

14 La eticg y los valores se ensefan con el o5 100! o 0
ejemplo.

Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Académica Ciencias de la Salud.

Elaborado por: Maestrante Fanny Vera Lorenti
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Andlisis: En los resultados arrojados por la encuesta a los estudiantes, ellos
consideran que casi no son atendidos por los docentes entorno a sus
problemas en el momento indicado, por lo tanto acuden a las autoridades
segun jerarquia, y de ellos reciben un poco mas de atencion, indicando que no
es una atencion excelente por las multiples actividades que desarrollan, pero
se sienten satisfechos y apoyados.

El 60% de los estudiantes encuestados opinan que los docentes no son
motivadores, ni trabajan sus clases entorno a valores dejan eso a otras
autoridades.

El 85 % de los estudiantes consideran que no todos los docentes de la Unidad
Académica, carrera de enfermeria son innovadores en las clases, sobre todo
las que tienen contenido practico,

El 55% de los estudiantes consideran que los docentes noatienden sus
problemas de asignaturas, y si les dejan expresar sus opiniones luego sienten
toman represalias.

Y el 75% considera que el docente no es claro con sus instrucciones del
trabajo en grupo no les dan guias



4.2.4. Matriz de probleméticas
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Problema observado

Causas

Efectos

Problema 1.

Resistencia o temor
cuando seindican que
se llevara acabo
nuevos métodos de

Desconocimiento de los
beneficios de las nuevas
técnicas y métodos de
aprendizaje

Resistencia por parte de
los docentes

Falta de comunicacién con los
alumnos

Caer en errores del pasado,
descontento en los
estudiantes.

ensefianza. No existe liderazgo en los Los problemas los llevan a
docentes los directivos
Problema 2. El tiempo destinado para Los estudiantes no se

Las autoridades hablan
mas, que escuchar los
problemas de los
estudiantes

escuchar a los estudiantes es
muy limitado.

sienten atendidos

Excesiva carga de trabajo de los
directivos

Poca atencién hacia los
estudiantes

Problema 3.

Falta de innovacion y
motivacién de los
docentes en sus clases

No se programan técnicas de
estudio innovadoras

Ambiente de aula
estresante, aburrido y
monétono.

Pensamiento reactivo de los
docentes. Esperan que les
dispongan para hacerlo.

No se ofrece una educacion
de vanguardia. Sigue el
conductismo.

Resistencia de los padres de
familiay de ciertos compaferos
de trabajo.

Se cometen los mismos
errores del pasado.

Problema 4.

En las clases se espera
que todos los alumnos
hagan el mismo trabajo,
de la misma forma y en
el mismo tiempo.

Falta de capacitacion y
actualizaciéon de los docentes

Aplicaciéon de modelos de
ensefianzay curriculos
rigidos.

Aplicacion de programas de
estudio al pie de la letra.

No se inculca en los
estudiantes la pro actividad
y la eficiencia.

Percepcion tradicional de la
educacién, donde el docente es
quien dala informacion y el
estudiante solo recibe.

No se permite desarrollar
las habilidades y
creatividad de los
estudiantes

Problemas

No se fomenta los
valores por parte de los
docentes e instructores,
personas que pasan
mas tiempo con los
estudiantes

Falta de capacitacion y
actualizacién de los docentes
en el tema de valores

Aplicacion de metodologia
gue no llegan a los
estudiantes

Excesiva carga de trabajo de los
docentes

Poca atencién hacia los
estudiantes dela carrera

Cuando se programan charlas
se dedican a hablar mucho mas
gue obtener las necesidades de
los estudiantes

Incomodidad entre los
estudiantes al no poder
expresar sus necesidades y
al sentirse poco atendidos.
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5. DISCUSION

En cuanto a la organizacion de los equipos de trabajo, se considera por parte de la
Directora estos estan organizados con el 40% se demuestra esta situacion, con el
12% por una coordinadora de &rea,los resultados de la carrera, el 33%,
consideraron que estan organizados por grupos de trabajo y un y un 8% trabajan

individualmente. Esto certifica lo antes mencionado.

Existen diferentes dimensiones para medir el tamafio de una organizacion. Sin duda,
la dimension que se escoja dependerd de la percepcion que se tenga de la
institucion o del nivel de liderazgo que se ha desarrollado en nuestras vidas. Para
este caso, los directivos del plantel consideran que el tamafio de la institucion se
mide segun los resultados obtenidos. Es decir, mientras mas objetivos de
aprendizaje o metas propuestas se alcanzan eficientemente, consideraran a la
unidad educativa una unidad estrella, ya que realmente la grandeza de una
instituciéon se mide por los resultados que obtenga, mas no por el nimero de
personas que la conforman ni por la cantidad de tiempo y valor que gaste en cumplir

con el proceso de ensefianza aprendizaje.

El 100% de los directivos encuestados consideran que todas las normas, reglas y
procedimientos existen, las misma se encuentran documentadas en diferentes
reglamentos y manuales. En la Unidad Académica estan claramente definidos los
cargos y funciones de cada miembro, en el manual de organizacion, en el
reglamento interno, y en el reglamento de internado rotativo se definen normas de
conocimientos, valores y de comportamiento que deben cumplir los Directivos,

Docentes y Estudiantes en todos los entornos que se van a desempenar.

La toma de decisiones en toda organizacién educativa a nivel superior, esta liderada
por el consejo directivo, tal y como lo dispone la ley deEducacion en vigencia. Por lo
tanto la escuela de Enfermeria no es la excepcion; de esta manera, se logra tomar
una mejor decisidon frente a los conflictos y/o dificultades que se presenten, pero

sobre todo que prime un clima de respeto y consenso.

El 92% de los docentes consideran que el liderazgo se define como una persona
que posee la actitud y las habilidades para cuestionar las érdenes existentes. Y

lograr cambios einnovacion a través del cuestionamiento, este resultado es positivo.
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El lider debe poseer la habilidad para debatir o cuestionar aquellas 6rdenes que no
contribuyen con el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales, mas no con

todas las ordenes.

Sin embargo, puede ocurrir este caso, solo si tenemos un superior totalmente
incompetente. Se dice que debe tener la habilidad porque para discutir una orden de
un superior, se debe tener una argumentacién valida o con el fundamento
respectivo; de tal manera de que nuestra opinidn cuente. Se debe considerar que
para cada situacidbn que se vaya a cuestionar de igual manera se presente una

propuesta de solucion para evitar malestares y pérdidas de tiempo.

Tenemos ademas que de los docentes encuestados consideran que para tomar
decisiones de cambio de metodologias hay que hacerlo trabajando en equipo. Sin
embargo, este no es el caso de esta unidad académica. Los resultados reflejan que
existen docentes con amplias ganas de opinar y dar alternativas a los diferentes

problemas que se presentan a diario.

El 100% de los docentes encuestados opinan que siempre en los procesos de
ensefianza aprendizaje se considera a los valores como el eje transversal de la
formacién integral del estudiante. No cabe duda que la formacion en valores
complementa a la formacién académica recibida en la institucion. Un estudiante que
posee una formacion soélida en valores sera mucho méas productivo en la sociedad
que aquel que posea deficiencias en valores. Esto se debe, a que los valores le
permiten al ser humano actuar con dignidad, justicia, responsabilidad y enmarcados
siempre en lo correcto. Los valores en la institucion se inculcan desde los inicios de
ciclo o sea en el primer semestre, continlan hasta que el estudiante egresa de la

carrera.

El 100% de los docentes encuestados consideran que los directivos siempre
mantienen liderazgo y gestion en el area administrativa-financiera. Los resultados de
la correcta gestidn realizada por el Director y la Coordinadora Académica se pueden
verificar en los resultados obtenidos por la institucion en cuanto a la elaboracion,

planificacion y distribucion de los cronogramas de trabajo.



86

Luego de analizar la encuesta realizada a los docentes, se puede determinar que los
directivos demuestran tener las caracteristicas basicas de un lider, sin embargo hay
que afinar ciertos aspectos para poder ejercer un mejor liderazgo a los docentes,
administrativos y estudiantes. Recordemos que el lider arrastra multitudes, en

cambio al jefe solo lo siguen por la autoridad que posee.

Los problemas que se puedenevidenciar entorno a la organizacion educativa, es por
la falta de herramientas metodoldgicas de los docentes, con esto no se quiere decir,
que los docentes de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud sean pésimos, en
si, ellos son excelentes en su Profesion Enfermero, tienen una vasta experiencia de
afos en el trabajo hospitalario, pero no tienen nociones de Pedagogia y se rehdsan

a utilizarlas, porque han recibido capacitaciones no muy buenas entorno a ello.

La falta de pedagogia en los docentes de Enfermeria genera un clima de
resentimiento entre la relacién docente—alumno dentro de la organizacion, porque el
docente se queja del comportamiento del alumno y viceversa, y este problema
repercute en las autoridades, y con mayor énfasis, en la calidad de los resultados de

la gestion administrativa de la organizacion.

Entorno al clima organizacional, se genera una desintegracion de los miembros,
porque los alumnos no se comprometen con la Unidad y los docentes tampoco,
cayendo todas las responsabilidades en las autoridades y en el personal
administrativo de la institucion, generando un colapso en las funciones sobre todo

cuando las autoridades exigen evidencias de manera rapida.

Los resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Unidad
Académica son mucho mas importantes que las anteriormente analizadas, porque
los estudiantes estan pendientes en todo momento de las acciones, omisiones y
comportamiento de los docentes y directivos de la institucion. Los estudiantes son
los mejores evaluadores cuando se trata de proporcionar informacion sobre la

eficiencia de los procesos educativos y sobre el liderazgo y valores de los docentes.

El 50% de los estudiantes encuestados dicen que las autoridades hablan mas, que

escuchar los problemas de los estudiantes. Sin embargo si podemos darnos cuenta
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gue existe un 25% y 25% de estudiantes que estan en desacuerdo con este

enunciado indicados en siempre y nunca.

El 80% de los estudiantes encuestados estan siempre y a veces de acuerdo con el
enunciado que dice: En las clases se espera que todos los alumnos hagan el mismo
trabajo, de la misma forma y en el mismo tiempo. Este item puede analizarse desde
dos puntos de vista: el primero, se trata a los estudiantes con equidad, tratando de
gue todos logren los mismos resultados; caso que es muy complicado que ocurra,
debido a que todos los estudiantes piensan y muestran un empefio y dedicacion de
manera diferente. Con este resultado podemos determinar que los docentes poseen
una de las cuatro virtudes cardinales, que es la justicia. Ademas, también es una
cualidad del lider. Y la segunda es que se esta limitando de alguna manera la

produccién de un estudiante.

Es recomendable dejar que cada uno desarrolle su tarea de la forma que ellos crean
conveniente, con la finalidad de formar jévenes mas activos y creativos. Existe un
5% que estan en desacuerdo con este enunciado. A pesar de ser una cifra inferior a
la anterior, existe un grupo minoritario que nos indica que hay un pensamiento
diferente. Sin embargo las deficiencias persisten y se deben implementar estrategias
de mejoramiento estudiantil. El lider proporciona a los trabajadores el tiempo y los
recursos necesarios para que puedan descubrir o desarrollar una determinada
actividad independientemente.

Un verdadero lider posee las virtudes cardinales y una sélida formacion en principios
y valores, por lo que es necesario que todos los docentes pongan en practica este

método de ensefanza.

El 45% de los estudiantes encuestados indican que no estan de acuerdo, el 35%
indican estar a veces de acuerdo y un 20% estan siempre de acuerdo con el
enunciado que dice: Los métodos de ensefianza en sus clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la participacion y la interaccion con los docentes. Para el
desarrollo de los procesos de enseflanza aprendizaje se emplean métodos y
técnicas de ensefianza innovadoras, donde prima la interaccion permanente entre el
docente y el estudiante. Estos procesos innovadores mejoraran el aprendizaje de

los estudiantes, ya que se emplean técnicas donde se trata de hacer que el
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estudiante adquiera por si solo el nuevo conocimiento. Como ya se lo ha
mencionado en innumerables ocasiones, el lider se caracteriza por tener una actitud
innovadora y estar siempre en la actualizacion del conocimiento de las nuevas

tecnologias.

En referencia al enunciadoque dice: Los docentes se sienten comprometidos con la
gestidon y liderazgo de las autoridades educativas. Se discute que los estudiantes no
son las personas adecuadas para opinar sobre este punto, ya que las respuestas de
los estudiantes en cierta manera estan son orientadas a ser positivas. Esto nos
indica que tanto los docentes y estudiantes se sienten comprometidos con los
objetivos de aprendizaje de la institucion. Debido a las cualidades de liderazgo que
poseen los directivos, que como se han determinado en esta discusion de
resultados, han generado en los docentes y estudiantes un cierto grado de
aceptacion y simpatia, lo que les permite actuar por su propia voluntad. Esto a su

vez da como resultado que el lider confie ciegamente en ellos.

Y para concluir, el 100% de las estudiantes indican siempre y un 0% a veces y
nunca estan de acuerdo con el enunciado que dice: La ética y los valores se
ensefian con el ejemplo. Esto quiere decir, que los maestros y directivos de la
entidad educativa deben exigirse mas dando ejemplo para obtener un siempre,
mejorar empezando por ellos mismos para luego exigirles a las estudiantes. Un lider

se caracteriza por predicar con el ejemplo.

No cabe duda, que el ejemplo es la Unica forma para lograr la simpatia de sus
representados. Si esto se cumple se determina que los directivos y docentes
muestran caracteristicas innatas de un lider. Cabe recalcar que la ética y los valores
son una de las exigencias de la carrera de Enfermeria por ser una Profesién que
tiene como responsabilidad el cuidado las 24 horas del dia la vida de un Ser

Humano

En muchos casos, los resultados obtenidos en las encuestas realizadas muestran
mayor porcentaje en el a veces por lo que se realizara una propuesta para mejorar.

Luego de analizar la encuesta realizada a los estudiantes, se pudo determinar las
caracteristicas de liderazgo que poseen los docentes de la institucion, haremos una

breve discusion de los resultados obtenidos en la entrevista realizada a la Directora
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dela Unidad Académica, en la que se incluye tanto lo dicho por la Coordinadora
Académica como el andlisis y percepciones obtenidas luego de la entrevista.

Los valores que se promueven son, responsabilidad, honestidad, humanismo
solidaridad, puntualidad, compaferismo, respeto, amabilidad, paciencia, integra en
su imagen, dedicada,sepa trabajar en equipo, y todos estos valores enunciados se
encuentran detallados en el Silabo, normas, reglamentos, manuales de la Unidad
Académica y descritos en este trabajo investigativo.

En los docentes predominan la honradez, moralidad, buen comportamiento,
solidaridad, respeto, compafierismo y lealtad. En los estudiantes se pueden observar
valores como la honradez, la honestidad, respeto y buena conducta. En este punto
los valores que predominan en los docentes serviran como guia para que los
estudiantes asimilen lo mismo. Recordemos que los docentes son los facilitadores
de la ensefianza y los estudiantes aprenden todo de ellos. Por esto es necesario que

el docente ponga en todo momento el ejemplo.

Los anti-valores en la institucién no son muy comunes, los estudiantes no muestran
malos comportamientos, pero sin embargo hay una minima cantidad de estudiantes
qgue no quieren cumplir con la disciplina establecida, otros en cambio manifiestan

malos habitos.

Sin duda los resultados de la encuesta realizada ala Directora de la Unidad
Académica Ciencias de la Salud, contribuye hacia la determinacién del nivel de
liderazgo que se ejerce en la carrera de Enfermeria. La mayoria de los resultados
son favorables, lo que indica una vez mas que los directivos y docentes muestran
caracteristicas innatas de un lider, sin embargo hay que mejorar en determinados
aspectos como la relacionada al clima organizacional, ya que se visualiza una
desintegracion de los miembros, los alumnos no se comprometen con la Unidad y
los docentes tampoco, cayendo todas las responsabilidades en las autoridades y en
el personal administrativo de la institucion, generando recarga en las funciones

generales que se desarrollan.

Asimismo, se obtuvo que en cuanto al rendimiento laboral los docentes lo asocian

con el tiempo; se debe tener en cuenta que la mayoria de los docentes de nivel
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superior son contratados y expertos en su profesion a esto se incluye que trabajan
simultaneamente en dos sitos, y ahora con los nuevos cambios propuestos por el
Senescyt, con la incrementacion de horas de trabajo para los docentes enfermeros,
ellos puedan integrarse mucho mas a la organizacion, es decir dedicacion Tiempo

exclusivo.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

Conclusiones:

e Las caracteristicas de liderazgo que poseen los directivos de la Unidad
Académica les permiten realizar una buena gestion y administracion; y las
caracteristicas basicas de liderazgo que poseen los docentes de la institucion les

permite dominio del grupo y capacidad de liderazgo.

e El analisis de los diferentes instrumentos de gestion educativa, manuales,
reglamentos con los que cuenta la Unidad Académica permitié realizar un
diagnéstico de la situacion actual de la institucion en cuanto a la gestion

eficiente.

e La poca flexibilidad en la aplicacion de los curriculos por parte de los docentes
limita el desarrollo de las capacidades, habilidades y creatividad de los

estudiantes ya que se centran en cumplir tajantemente a lo escrito.

e EIl uso de equipos, materiales de trabajo y la cooperaciéon que ofrecen los
compafieros docentes facilita el desarrollo de las actividades cotidianas para la
solucion de problemas y por ende mejorar los resultados en el desarrollo de las

actividades docentes.

e La formacion en valores que reciben los estudiantes diariamente al inicio de
cada clase permitird hacer ciertos cambios de aptitudesy actitudes ymejorar su
personalidad, y asi entregar a la sociedad talento humano, capaces de
desenvolverse en cualquier ambito de la vida.

Recomendaciones:

Que se continte con el liderazgo, abnegacion y responsabilidad con que se ha

estado manejando la direccion de la Unidad Académica Ciencias de la Salud

Carrera de Enfermeria. Ademas seguir fomentando el trabajo cooperativo; a fin de

disminuir el grado de no aceptacion que tienen los docentes y los estudiantes.

e Ejecutar la propuesta de mejoramiento en la institucibn de manera sostenible,

estableciendo politicas, actualizando directrices, manuales, procedimientos,
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para mantener estas estrategias en la gestion educativa y solucionar las

limitaciones encontradas en el presente trabajo de investigacion.

Concienciar a los estudiantes en la constante participacion de las actividades
extracurriculares, de integracion e ir incentivando el desarrollo de capacidades
habilidades y creatividad de los estudiantes por medio de la aplicaciéon de
técnicas de investigacion, procesamiento de informacién sobre cambios de

metodologias, actividades extracurriculares que se desarrollan en la unidad.

Propiciar el trabajo en equipo Yy cooperacion con docentes y estudiantes para
soluciones de conflictos y consensos para mejorar el clima organizacional en la

entidad educativa.

Fortalecer las caracteristicas de liderazgo que poseen los docentes de la
institucion y concienciar a los estudiantes en la importancia del liderazgo y

valores en la educacion y en su posterior desenvolvimiento en la sociedad.
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RECOMENDACIONES:

La propuesta esta entorno al proceso de Educacion y Aprendizaje sobre Pedagogia
de los docentes de la Carrera de Enfermeria de la Unidad Académica Ciencias de la
Salud, ya que como se menciond en la introduccion, existen resultados negativos
del desempefio de los graduados en relacién al liderazgo, gestion y valores; y en las
conclusiones se refleja la existencia de docentes que no ejercen un liderazgo;por lo

gue se debe cambiar esa postura en este grupo de docentes.

Dentro de la gestion, tanto el docente como el alumno, espera que los directivos les

solucionen sus problemas o conflictos.

El aprendizaje de liderazgo, valores y gestion, es un proceso largo donde toda la
Institucion es parte de este aprendizaje, no solo basta con dar una clase de
contenido de “;Como ser lider?” o “Los tipos de valores son:”, este tipo de
aprendizaje son adquiridos por habitos, por lo mismo, toda la institucion debe tener
como identidad organizacional: liderazgo, cada miembro de la organizacion es lider
en su area de trabajo, como se mencioné en el marco tedrico sobre las tendencias
de liderazgo occidental, donde se visualiza al lider como un individuo que actla para
influir a los otros para cumplir una meta, pero en la actualidad, el liderazgo se
destaca por la combinacion del interés personal, como por el interés de cumplir la
tarea, es decir, cada funcionario de una organizacion es su propio lider, porque debe

motivarse para cumplir su meta personal como profesional. (Chen, 2002).

Los valores son semejantes al liderazgo,y mas aun en la carrera de enfermeria que
por su naturaleza misma maneja dentro de su curriculo a los valores,ademas todos
los miembros de una organizacion son sujetos con valores,esto sirve de ejemplo

positivo para los estudiantes ya que también son parte de la Institucion Educativa.
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7. PROPUESTA DE MEJORAMIENTO

7.1. Titulo de la propuesta

Seminario Taller para la formulacion, aplicacion yevaluacion del plan de capacitacion
para mejorar la Pedagogia y fortalecer los valores dentro dela Unidad Académica de
Ciencias de la Salud Carrera de Enfermeriade la UNEMI.

7.2 Antecedentes

La Unidad Académica Ciencias de la Salud carrera de Enfermeria de la Universidad
Estatal de Milagro, desde sus inicios de creacién ha estado formando Enfermeras/os
con un modelo eminentemente social y de servicio a la colectividad.

Debido a las caracteristicas del ejercicio Profesional de Enfermeria, es necesario
que los modelos educativos sean con visiones de teorias pedagogicas y valores

para la elaboracién y analisis de los programas de estudio.

La educacién Superior esta afrontando una serie de transformaciones para asegurar
el mejoramiento de la calidad de educacion, a cuyo contexto en la unidad académica
se han generado situaciones de desinterés, desanimo en los estudiantes y docentes
por las exigencias curriculares de la nueva Ley de Educacién Superior.

Ante esta problemética se detallan los siguientes problemas encontrados durante el
trabajo investigativo.

1.- Resistencia o temor de parte de Docentes y Estudiantes cuando se indican
nuevos metodos de ensefianza y evaluacion.

2.-Las autoridades hablan mas, que escuchar los problemas de los estudiantes.

3.- Falta de innovacion y motivacion de los docentes en sus clases.

4.- En las clases se espera que todos los alumnos hagan el mismo trabajo, de la
misma forma y en el mismo tiempo.

5.- No se fomenta los valores por parte de los docentes, personas que pasan mas

tiempo con los estudiantes
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7.3. Justificacion

Luego de analizar los resultados obtenidos en todo el proceso de investigacion de la
tesis, se han identificado algunas debilidades y deficiencias, en el ambito del
liderazgo y valores, que es necesario realizar los cambios necesarios y a la vez y

fortalecerlos.

Dentro de la institucion se presentan debilidades y deficiencias para las cuales se
implementaran estrategias de mejoramiento. Faltan espacios de comunicacion entre
directivos y estudiantes; se encuentra resistencia de los estudiantes y de ciertos
docentes cuando se intentan llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza
aprendizaje y de evaluacién; en las clases se espera que los estudiantes hagan el
mismo trabajo, de la misma forma y en el mismo tiempo; despreocupacién en

fomentar la educacion en valores y cualidades de liderazgo en los docentes.

El resultado del proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes, depende de
gran manera de las politicas y estrategias empleadas por los directivos de las
instituciones educativas. Esta propuesta establece ciertos lineamientos para mejorar
estas politicas o estrategias en el ambito del liderazgo y valores, con la finalidad de

hacerlas mas eficientes.

Este proceso es muy importante debido a que los estudiantes son los lideres del
mafiana y depende de nosotros, los errores o aciertos que ellos tengan en el futuro.
Sin duda los formadores o facilitadores de la educacion son los responsables de que
estos estudiantes lleguen a ser verdaderos lideres y tengan valores, quienes seran
los encargados de contribuir con nuestra sociedad ycon nuestro pais y se guie por

el sendero correcto en un futuro cercano.

La crisis educativa por la que se encuentra atravesando la Educacion Superior ha
hecho que se planteen innovaciones y propuestas de emprendimiento que cambien
la gestidn educativa institucional de la Unidad Académica de Ciencias de la Salud,
Carrera de Enfermeria de la UNEMI, en este sentido, es necesario concienciar en la

comunidad educativa la necesidad de potencializar la calidad y dignidad de la



96

educacién, con base a un nuevo modelo educativo, donde hayan motivadores,
orientadores, facilitadores, emprendedores y sobre todo mediadores del proceso
ensefianza aprendizaje, que permeabilicen la formacion de estudiantes autonomos,

humanistas preparados en la diversidad para la vida,

La institucion recoge las propuestas de los principios educativos generales y de
aplicacion universal, creativamente pensados desde un contexto local y nacional,

considerando como pilares los principios que proclama la UNESCO, como son:

e Saber ser, Saber conocer, Saber hacer, Saber compartir, Saber emprender.

La UNEMI cuenta con profesionales de la educacién y enmarcados en el
mejoramiento continuo que les permita potencializar su carisma para lograr un perfil

competente y que tengan las caracteristicas siguientes:

+ Competencias para manejar un Liderazgo integral prospectivo adaptado al
modelo educativo.

+ Competencias para implementar el disefio curricular contextualizado.

+ Competencias para generar una nueva cultura educativa y de paz,
reconociendo la biodiversidad étnica.

+ Competencias de decidir y administrar los procesos de la gestion.

+ Competencias para trabajar en equipo.

+« Competencias para la innovacién, emprendimiento y el mejoramiento
continuo.

+ Competencias y actitud para integrar la vida, del usuario, comunitaria y
familiar.

+ Competencias para practicar valores como filosofia Institucional.
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e Fortalecer la Pedagogia, gestion en liderazgo y valores en la Unidad

Académica Ciencias de la Salud Carrera de Enfermeria, a fin de proporcionar

a la sociedad talento humano capaz de realizar un desempefio de manera

eficiente y con bases sélidas en principios y valores.

e Disefiar un curriculo articulado y contextualizado
¢ Implementar un nuevo estilo de Liderazgo integral en la Unidad Académica
e Desarrollar procesos de mejoramiento continuo en el claustro docente en

gestion Pedagdgica.

e Capacitar a los Docentes de la Unidad Académica en metodologia activa e

innovadora.

7.5. Actividades

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

Implementar un nuevo estilo de
la Unidad

Académica de Ciencias de la Salud.

liderazgo integral en

A.1.Disefio de la programacion de un taller sobre Liderazgo.

A.2.Disefio de un Taller sobre Pedagogia, metodologia y

reactivos de evaluacion.

A.3.Sensibilizacion a estudiantes y la comunidad educativa.

Construir un disefilo curricular

contextualizado y articulado para la

Unidad Académica carrera de

A.2.1.Socializaciéon del nuevo modelo educativo.

A.2.2.Conocimiento del modelo educativo- pedagogico vy

disefio curricular.

A.2.3.Seminario taller sobre modelo educativo- pedagédgico y

disefio curricular.

Enfermeria .
Desarrollar procesos de | A.3.1.Diagn0stico de las necesidades de mejoramiento
mejoramiento  continuo en el | contindo.

claustro de docentes en gestion

pedagdgica.

A.3.2.Taller pedagdgico sobre talentos humanos y valores.

Capacitar a los maestros de la
de

Metodologia activa e innovadora.

Carrera Enfermeria en

A.4.1.Circulo de estudio sobre metodologia activa.

A.4.2.Taller sobre la sistematizacién de la metodologia activa.

A.4.3.Disefio de un mdédulo de metodologia activa.
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7.6. Metodologia

Para la implementacion del proyecto presente, se considera iniciar con el método de
investigacion — accion — participacion, ya que permitir4 insertarse en los procesos
innovadores. Se considera también el modelo HOLISTICO centrado en la experiencia
del que aprende, se presenta en su secuencia légica. Los procesos centran su trabajo
a partir de la experiencia concreta, avanza con la observacion reflexion, hacia la

conceptualizacion — abstraccion y termina su ciclo con la experiencia aplicada.

En la actualidad surge la necesidad de potenciar las competencias del ser humano
SABER SER, SABER HACER, SABER CONOCER, SABER
EMPRENDER y SABER COMPARTIR, todo esto mediante la apropiacion de

procesos que permitan ir descubriendo en la préactica y en la accion....”

como son:

El proyecto educativo presente, se desarrolla considerando el método descriptivo y

analitico sintético.

Técnicas: Técnicas:

Consultas Trabajos individuales
Proyectos Trabajo en equipo
Talleres Observaciones

Conferencias

Charlas

Mesa redonda

Encuestas, entrevistas observacion,

seminarios talleres, conferencias,
charlas, concursos, consultas, trabajo

en equipo

Demostraciones, mesas redondas,
debates, dramatizaciones, campafas
de

procesos de autogestion comunitaria.

recoleccion de textos y otros
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7.7. Localizacion y cobertura espacial

El proyecto presente esta dirigidoa realizar un Seminario Taller de Educacion y
Aprendizaje sobre Pedagogiay Gestion a los Docentes de la Unidad Académica de
Ciencias de la Salud, Carrera de Enfermeria de la UNEMI; y un taller de valores a los
estudiantes; para que conozcan y apliguen de manera practica y creativa las
estrategias pedagdgicas ayudandose y respetdndose mutuamente con alto grado
de caracter ético, demostrando en sus actitudes y practicas profesionales dentro y
fuera de la comunidad educativa.

Se considera primordial la implementacion de un Taller Proyecto de Mejoramiento

continuo de los talentos humanos de la Institucion.

7.8. Poblacion Objetiva

La presente propuesta esta dirigida a:
= 20 maestros.
* 6 administrativos.
» 100 estudiantes de ambos sexos.

= Comunidad Educativa en general de la UNEMI



7.9. Sostenibilidad de la propuesta

La implementacion de la presente propuesta cuenta con los recursos siguientes:

TALENTOS HUMANOS:

TECNICOS:

Directora de la Unidad Académica

Plan Estratégico Institucional

Coordinadora Académica

Evaluaciones Educativas

Docentes de la Unidad Académica

Fichas de observacion y evaluacion

Estudiantes de diferentes Niveles

Cuadernos de trabajo docente

Especialistas o asesores

Leccionarios, proyectos

Director Carrera Terapia Respiratoria Textos
Materiales

Mobiliario USB.

Aula TIC CD

Equipo de Oficina Grabadora

Material de oficina Filmadora

Proyecto de multimedia Pantalla
Television V.H.S - D.V.D.

Impresora

Aulas, Laboratorios de computacion,

Textos, libros, carteles

Guia de trabajo para los maestros
Audiovisuales

Internet

mobiliario, plazoleta proyectores, | Guias de observacién
Biblioteca Fichas Materiales de Escritorio
FINANCIEROS Propios de la UNEMI
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No. Actividad Concepto Costo | Costo total
unitario
A.1.Disefio de la programacion de un taller 2 dias x 4 horas |3 dolares |48 dolares
1 . cada dia, 2
pedagogico
persona
2 A.2.Taller pedagdgico sobre liderazgo ° 3Ia8 Xdé} horai 10 dolares | 200 dolares
integral y trabajo en equipo. cada a,
persona
A.3.Sensibilizacion a estudiantes y 5 dias x 1 horas |3 dblares |15 dolares
3 | comunidad educativa, sobre liderazgo y cada dia
valores.
A.2.2.Seminario taller sobre los niveles de > dias x 4 horas | 10 dolares | 200 dolares
4 > . cada dia, 1
concrecion curricular
persona
5 A.2.3.Estandarizacion de la planificacion 1 dia x 4 horas|5 délares |50 ddlares
educativa cada dia
6 A.3.1.Generacion del nuevo modelo 20 dias x 2 horas |3 dblares | 360 dolares
educativo cada dia x 3
7 A.3.2.Conocimiento del modelo educativo- |1 dia x 4 horas x |5 dolares |400 délares
pedagdgico y disefio curricular 20
A.3.3.Seminario taller sobre modelo > dias x 4 horas | 10 dolares | 200 dolares
8 . _ o . cada dia, 1
educativo- pedagogico y disefio curricular
persona
9 A.4.1.Diagnostico de necesidades de 2 dias x 4 horas |5 dblares |40 dolares
mejoramiento continuo cada dia
A.4.2.Taller pedagogico sobre talentos > dias x 4 horas | 10 dolares | 200 dolares
10 cada dia, 1
humanos y valores
persona
A 5.1 Circulo de estudio sobre 30 d|a§ X 1 horas |5 dolares | 300 dolares
11 metodologia activa cada dia
9 X 20
A.5.2.Taller sobre sistematizacion de > dias x 4 horas | 10 dolares | 200 dolares
12 . . cada dia, 1
metodologia activa
persona
s A 5.3 Disefio de un modulo de ggdoelalzlsiax 1 horas |5 d6lares | 200 dolares
metodologia activa X 2
14 | Elaboracion de informes técnicos 5 dias x 2 horas x| 5 dolares | 100 dolares
2 personas

Total

2,561 ddlares
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No. Actividad Fecha Responsables
S

1 |A.1.Disefio de la Equipo de
programacién de un gestion
taller pedagdgico S

2 |A.2.Taller pedagogico institucional.
sobre liderazgo integral
y trabajo en equipo. Directivos

3 | A.3.Sensibilizacion a
estudiantes y comunidad
educativa sobre Docentes
liderazgo, valores

4 |A.2.2.Seminario taller

sobre los niveles de
concrecion curricular

A.2.3.Estandarizacion de
la planificacion educativa

A.3.1.Generacion del
nuevo modelo educativo

A.3.2.Conocimiento del
modelo educativo-
pedagogico y disefio
curricular

A.3.3.Seminario taller
sobre modelo educativo-
pedagogico y disefio
curricular

A.4.1.Diagnéstico de
necesidades de
mejoramiento continuo

10

A.4.2.Taller pedagogico
sobre talentos humanos
y valores

11

A.5.1.Circulo de estudio
sobre metodologia
activa

12

A.5.2.Taller sobre
sistematizacion de
metodologia activa

13

A.5.3.Disefio  de un
modulo de metodologia
activa

Estudiantes
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7.12. Evaluacién de los procesos

Consiste en identificar o pronosticar, durante el proceso, los efectos de la
planificacion; proporcionar informacion para la toma de decisiones, describir y juzgar

las actividades y los procedimientos mas relevantes.

Los tipos de evaluacion seran la Orientadora, la de Regulacion y la Certificacion,
puesto que permite tomar decisiones “sobre la marcha”, aspecto que debe interesar

al directivo, porque evita la dilacion del tiempo y la rapida solucion de los problemas.

La evaluacion que se desarrollara, sera sobre la base de los objetivos planteados en
el PROYECTO EDUCATIVO. Se realizara en funcion de tres aspectos:

Funcionalidad:Se aplicara la agilidad en los flujos, claridad de los procesos,
evitando la duplicidad y el desperdicio de esfuerzos.

Flexibilidad:El proyecto debe ser permisible a cambios procesuales, de acuerdo al
monitoreo y a la evaluacion de regulacion

Representatividad: Ladimension geografica serd institucional con énfasis estudiantil.

+ Accesibilidad:El proyecto presente sera accesible a proceso de evaluacion
considerando criterios e indicios, como la forma de ejecucion y se ir4
contrarrestando los obstaculos que se presentaren, los resultados de todas
las actividades se iran elaborando informes periddicos.

+ Verificabilidad: Los objetivos y todo el proceso deben ser posible de
comprobacioén para ir ejecutando los cambios que se van produciendo.

+ Validez: Todos los instrumentos, técnicas y procesos deben ser validados
con el planteamiento del nuevo proceso de evaluacion, para ir realizando
ajustes entre las necesidades de adecuacion del proyecto.

+ Accesibilidad y la viabilidad: Sostenibilidad: Es sostenible cuando es capaz
de suministrar un nivel apropiado de beneficios durante un periodo extenso

de tiempo sin necesidad de la asistencia externa.
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9. APENDICES
APENDICE A
ENCUESTA A DIRECTIVOS

Sr. (a) Gestores Educativos:
La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.

Respetuosamente solicitamos a usted contestar el siguiente cuestionario. Sus

respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA SALUD
CARRERA DE ENFERMERIA
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia: Guayas
Canton: Guayaquil
Sector: Urbano (X) Rural ()

Marque con una X la opcidon que se ajuste a la realidad de su

1. Tipo de establecimiento:

a. Fiscal ( )
b. Fisco misional ( )
c. Municipal ()
d. Particular laico ( )
e. Particular religioso ()

2. ¢ Como estan organizados los equipos de trabajo en su instituciéon?

El Director (Rector) organiza tareas en una reunién general cada trimestre ()
a. Coordinadores de area ()
b. Por grupos de trabajo ()
c. Trabajan individualmente ()
d. Otros (INdiQUE CUBIES) .....eiiiei e

3. Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:

a. El nimero de miembros de la institucién ()
b. Los resultados obtenidos en la institucion ()
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c. Elvalory el tiempo empleados en la institucion ()
d. Otros (ESPECITIQUE).. .. vt e
4. Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en un manual de
normas, reglas y procedimientos.
SIL( ) NO( )

5. El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por el:

a. Director ( )
b. Rector ( )
c. Consejo Directivo ()

6. Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y oportunas en el
tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores.
SI () NO( )

7. Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:

Orden | Se promueve Siempre | A veces Nunca

Excelencia académica

b El desarrollo profesional de los docentes

c La capacion continua de los docentes

d Trabajo en equipo

e Vivencia de los valores institucionales y personales

Participacion de los padres de familia en las

actividades programadas

g Delegacion de autoridad de los grupos de decisién

8. Las Habilidades de liderazgo requeridas para dirigir la institucion:

Orden | Se promueve Siempre | A veces Nunca

Son innatas

b Se logra estudiando las teorias contemporaneas
sobre liderazgo.

C Se adquieren a partir de la experiencia

d Se desarrollan con estudios de gerencia
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Capacitacién continua que combine la practica la

teoria y la reflexion

9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar, usted

como directivo promueve.

Se promueve Siempre | A veces ‘Nunca ‘

El uso de la informacién de resultados de desempefio
a de estudiantes, docentes y directivos como referencia

para saber que les falta mejorar

b La disminucion del niamero de estudiantes por aula
C La mejora de los mecanismos de control
d La existencia de ambientes cordiales de trabajo

10. De los diferentes érganos escritos a continuacion, ¢.cuales se encuentran

en su institucion?

De direccion (director-a), consejo escolar,

consejo académico, etc.

De gestion (secretario, subdirector, comision

o econdmica, etc.)

C De coordinacion (jefe de estudios, coordinador, etc.)
d Técnica (departamentos, equipo docente, etc.)

e Otros (¢ cuales?)

11. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su

Institucién se encarga de:

Llevar a cabo la evaluacién o seguimiento global del

grupo de alumnos

Establecer las acciones necesarias para mejorar el

b

clima de convivencia de grupo

Tratar de forma coordinada los conflictos que puedan
c surgir en el grupo y establecer las medidas

oportunas para resolverlos

d Coordinar las actividades de ensefianza y aprendizaje
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que se proponga a los alumnos

12. Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

a.
b.

C.

d.
e.

-

( ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia

() Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracion
de los proyectos, planes y programaciones de la institucion

( ) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o area
correspondiente

( ) Mantener actualizada la metodologia

() Promover la investigacion educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros

( ) Colaborar con el departamento de orientacion en la prevencion y deteccion de
problemas de aprendizaje

( ) Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos

( ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo

Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de las
asignaturas

( ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia

13. La gestion pedagogica en el centro educativo, fomenta la produccion de diagnosticos

y soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y del

entorno geografico.

Sl () NO( )

14. En la institucién educativa que usted dirige se ha realizado:

a.

b.
C.
d

Una reingenieria de procesos  (........... )
Plan estratégica (cenenenenn )
Plan operativo anual (cenenenenn )

Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes
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Apéndice B
ENCUESTA A DOCENTES

Sr. (a) Profesores:

El inventario de situaciones de ensefianza (I.S.E) contiene 55 declaraciones que
se refieren a aspectos de la actividad de profesor.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros establecidos.
A continuacion responda SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene 3 posibles respuestas:

1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

1. DATOS DE IDENTIFICACION: Unidad Académica Ciencias de la Salud ,
Carrera de Enfermeria

ilmportante!
Aplicar el cuestionario a los directivos, miembros del consejo

directivo, jefes departamentales, entre otros.

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia: Guayas
Canton: Guayaquil
Sector: Urbano ( X) Rural ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

Fiscal ( )
Fisco misional ( )
Municipal ( )
Particular laico ( )
Particular religioso ()

®oo o



2. CUESTIONARIO:

DECLARACIONES

1.El rol del docente lider se define como una persona que posee la

actitud y las habilidades para cuestionar las 6rdenes existentes.

A veces
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Nunca

2.El liderazgo en la unidad educativa estan intrinsecamente ligado
a la busqueda de la innovacion y el cambio a través de
cuestionamiento constante de transformar las formas habituales
de la escolarizacion

3.La gerencia educativa se promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia de brindar

a los estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable, armonico,
seguro y estimulante

4.1 os directivos y docentes promueven la Investigacion a nivel
educativo porque es un producto de la participacion colectiva
donde se integran docentes, estudiantes, familias, asociacién civil,
padres, representantes, consejo comunal con el fin de

desarrollar y materializar metas del centro educativo

5. Resistencia y escepticismo en los padres cuando se intenta

llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza

6. Trabajo en equipo, para tomar de decisiones de cambio de

metodologias de ensefianza aprendizaje

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores en el eje

transversal de la formacién integral del estudiante

8. Resistencia en los compafieros o director- rector cuando

intento desarrollar nuevos métodos de ensefianza

9. Sentirme poco integrado en la escuela y entre los compafieros

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con el director del

centro educativo

11. Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades educativas

12. Me siento comprometido con las decisiones tomadas por el

Director- Rector del centro educativo

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area

Académica

14. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area

Administrativa y financiera

15. Actividades de integracion en los ambitos deportivo y
Sociocultural con la participacion de autoridades, padres de familia
Docentes y estudiantes

16. Los valores predominan en las decisiones de los directivos y

profesores
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Apéndice C
ENCUESTA A ESTUDIANTES

Estudiantes:

El cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION,
GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO
en que actualmente se encuentra. El cuestionario evalla sus percepciones sobre
el AMBIENTE REAL- CLIMA ESCOLAR que existe en el establecimiento.

GRACIAS POR SU COLABORACION

DATOS DE IDENTIFICACION: Unidad Académica Ciencias de la Salud
Carrera de Enfermeria

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia: Guayas
Canton: Guayaquil
Sector: Urbano ( X) Rural ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal

Fisco misional
Municipal
Particular laico
Particular religioso

®ooo
AN N N N N
N N N N N
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2. CUESTIONARIO:

1.El Director-Rector tiene en cuenta las opciones de los
docentes y estudiantes

2.Las autoridades hablan méas que escuchan los problemas
de los estudiantes

3.El liderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas
es el que observas cotidianamente en el ambiente escolar

4.Rara vez llevan a cabo nuestras ideas en clase

5.En las clases se espera que todos los alumnos hagan el
Mismotrabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo

6. Los docentes inician las clases con frases de motivacion
en “valores y virtudes” considerando la realidad del
entorno familiaryo comunitario

7. El profesor propone actividades innovadoras para

que los estudiantes las desarrollen

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan
por la innovacién, la variedad, la participacion y la
interaccién con los docentes

9. Los docentes no se interesan por los problemas de los
estudiantes

10. En las clases se dan oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinion

11. Es el profesor quien decide que se hace en esta clase

12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con instrucciones
Claras y participacion del docente

13. Los docentes se sienten comprometidos con la gestién y
liderazgo de las autoridades educativas

14. La ética y los valores se ensefan con el ejemplo
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Apéndice D

CUESTIONARIO DE ENTREVISTA

ENTREVISTAS A DIRECTIVOS: Director/ Subdirector/ Supervisor

1.

9.

¢Esta considerado un espacio establecido para el didlogo entre directivos,
profesores y estudiantes?

¢ Qué es la comunicacién para Ud.? ¢ En qué se diferencia de la informacion?

¢El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el
coémo, cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo?

¢, Como esta organizado el profesorado de su centro educativo?

¢,Como actuaria frente a un conflicto entre la direccion de su centro y el
profesorado?

¢.Cuales deben ser las caracteristicas de un lider educativo?,

¢Cual es el tipo de liderazgo que predomina en la direccion, docencia y
alumnado?

¢,Cudles son los valores institucionales que busca desarrollar el centro
educativo?

¢ Cudles son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

10.En el caso de existir anti-valores, ¢ cuales son?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Apéndice E
ENCUESTA PARA DETERMINAR EL F.O.D.A.

El objetivo de este instrumento es colectar un conjunto de informaciéncon la
finalidad de analizar las fortalezas, debilidades, amenazasy oportunidades de la
institucion.

De la pregunta 1 - 24 seran evaluados como fortalezas o debilidades.

De la pregunta 25 - 37 seran evaluados como amenazas u oportunidades.
Recuerde que una fortaleza es aquel factor positivo que le permite destacarentre
otras escuelas y dar un mejor servicio educativo. Una debilidad es un factor
negativo que representa un obstaculo o problema y que dificultaque la institucién
cumpla su mision.

Una oportunidad es aquel factor positivo de los entornos social, econémico,
politico y ecoldgico que favorece el desarrollo de la institucion para cumplir su
mision. Una amenaza es un factor negativo del entorno que impide el desarrollo

de la institucion y ofrecer una educacion de calidad.

Cada elemento sera evaluado en una escala que tiene cinco opciones: -2, -1, 0,
+1, +2.

-2 significa que usted considera ese item como debilidad o amenaza mayor

-1 significa que usted considera ese item como debilidad o amenaza menor

0 significa que usted no considera ese item ni como fortaleza ni como debilidad
+1 significa que usted considera ese item como fortaleza u oportunidad menor

+2 significa que usted considera ese item como fortaleza u oportunidad mayor

GRACIAS POR SU COLABORACION



Analisis de las debilidades vs las fortalezas de la institucion educativa
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ESCALA
ORD ITEM
21-1]0 | +1 | +2

1 El nivel académico de los egresados

2 El liderazgo del Director

3 La preparacién académica de los docentes

4 El desempefio de los profesores como facilitadores de
procesos de aprendizaje de los alumnos

5 Los sistemas de capacitacibn y actualizacion de
profesores

. La remuneracién econémica del trabajo de los docentes

! La preparaciéon profesional del personal administrativo

3 El desempefio del personal administrativo como apoyo al
trabajo académico

9 Los sistemas de capacitacion y actualizacion del
personal administrativo

10 La remuneracion econ6mica del trabajo del personal
administrativo

11 El clima laboral que se respira entre los diversos
trabajadores

12 . S
El ambiente estudiantil

13 o
La disciplina de los alumnos

14 -
El cumplimiento de los reglamentos

15 La estructura administrativa de la institucion
(organizacion)

. La eficiencia de los procedimientos administrativos

17 La comunicacion formal entre los miembros de la
comunidad educativa

18 La comunicacién entre los miembros de la comunidad
educativa

19

Las condiciones generales de los salones de clase




FIN

PROPOSITO

COMPONETES

ACTIVIDADES

Objetivo

Gestionar y mejorar la
calidad de formacioén de pre-
grado en los estudiantes.

Lograr reconocimiento
publico a nivel nacional a
través de la acreditacion de
las carreras.

Implementar un sistema de
gestion para la formacién
continua de docentes,
estudiantes y el no
profesional.

Reunionés académica.
Redaccion de normas vy
reglamentos.

Difusion de la gestion

META

Tener 100% de las carreras con
un perfil de egreso segun
estandares y lograr que el 40%
de las carreras haya concluido la
implementacion del sistema de
gestion de la calidad basado en
estandares.

Acreditar con estandares

internacionales.

Determinar e implementar un
sistema de gestion para la
formacion continua.

750 doélares americanos

POLITICAS

Modelo educativo de la Unidad y los
estandares institucionales que de éste se
desprenden.

Estandares institucionales que permiten
hacer el seguimiento y evaluacion de la
calidad de la formacion de nuestros
estudiantes en el pre-grado.

Sistema informatico que permiten la
recoleccion de informacién y la generacion.

Pertinencia de la unidad académica.
Sistemas para la gestion de la calidad
académica basados en los criterios de
acreditacion.

Procesos de mejora continua.

Oferta de formacion continua articulada,
organizada y bajo estandares de la calidad.
Procesos eficientes que permiten dar
respuestas rapidas a las necesidades
cambiantes de salud dentro del entorno
laboral.
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SUPUESTOS

Con la gestion se lograra mejorar la
calidad de formacion del estudiante.

Se lograra obtener el
reconocimiento deseado con la
acreditacion.

El sistema de gestion sera el
adecuado para la unidad.
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
Aiio 2012

DATOS GENERALES

11

~odigo Institucional:

INSTITUCION:

“uncion Institucional principal segiin mandato Legal:

Hision:

fision:

Base Legal:

Tipo de Norma

Fecha:

Jbjetivo del Plan:

1 FORTALECER UNA EDUCACION DE CALIDAD, DESARROLLANDO SABERES Y 3. PROMOVER Y DIFUNDIR VALORES CULTURALES, ARTISTICOS Y CIENTIFICOS
2. DESARROLLAR CONOCIMIENTO A TRAVES DE LA INVESTIGACION 4, MEJORAR LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS Y DEL TALENTO HUMANO CON EFICIENCIA
PLAN [lE ACCION_ _ _
~0DIGO Objetivo Operativo Indicador de gestion Meta de gestion del Tiempo | Programacion trimestral Re sponsable(s) del Objetivo Programas, proyectos, acciones y
del Objetivo Objetivo previsto para 1 1] ¥ Operativo actividades claves
1. Cotizacion de proformas a nivel nacional
2. Gestionar la adquisicion en Dpto.
Implementar en el laboratorio de enfermeria 1 Disminuir riesgos de Adminislr-atiu.o’. —
simulador robético para las practicas de los iatrogenias enlos 3..Capacnac10n' s.obre la operatividad del
1 estudiantes en diferentes procedimientos de | Simulador Robdtico adquirido | humanos durante las 6 20v | 80 MSc. Fanny Cortez Pldas S!rnulédor Robdticotanto a Docentes y
enfermeria en el plazo de B meses conun practicas Elrlect;vos. I =
presupuesto referencial de 50,000 estudiantiles P ementar’e.n elLaboratorio e
simulador Robético
5. Socializar la adquisicién de Simulador
Robético en corndinacién con BRPP
Optimizar el nivel de 1. Realizar estudio de mercado v Anilisis
Diseriar 1Programa de Maestria en Enfermeria atencion de las de oferta- demanda
MNefrolégica para promover su ejecucion ante el 5 personas con A 2 Disetar el ioulo d i
2 Instituto de Post grado v educacidn a Distancia. Program.a df Nefrologia enfermedades 6 S0 | S0~ MSc. .Ffanny Cortez Plias R R OO LR RN
Pl : disefiado Yo MSe. Alicia Cercado Mancero o
azo de B meses, presupuesto referencial de renales crénicas en 3. Presentacién en Post-grado
$5,000 las Unidades de salud
publicas y privadas 4. Coordinacién y seguimiento
Renovar el disefio ylograr la aprobacién de la i 1 Presentar en Comision Ac adémica
RS AT Lograr la aprobacién
carrera de Terapia Fisica y Rehabilitacion para CeRp e T
3 responder ala problemética nacional de las Carrerade TerdpiaFisicay pa & phlcaived da 3 1005 MSe. Fanny Contez Pldas
discapacidades y de acuerdo aofertade trabajo| Rehabilitacion aprobada Ml e % MSc. Alicia Cercado Mancero 2. Sustentar ante Consejo Universitario
en el plazo de 3 meses con un presupuesto de galezaﬁas para su aprobacidn
$3,0000.00 ?
1. Planificar y ejecutar la Promocidn de la
Implementar la carrera de Terapia Fisicay Carrera en Colegios de lalocalidad
Fleh.abllltamon para respc.mder alaproblematica Carrerade TerdpiaFisicay | Ofertarlacanreraala . . MSc. Fanny Cortez Pldas 2. Iniciar el proceso de inscripeidn al
4 nacional de las discapacidades y de acuerdo a SRS 2 5] S0 | S0 72 S R RN
: Rehabilitacién implementada colectividad M3Sc. Alicia Cercado Mancero preuniversitario en coordinacién con
oferta de trabajo en el plazo de tres meses con Admisién
un presupuesto de $10,0000.00 :
3. EjecutarlaCarrera

FECHA DE ELABORACION

RESPOMNSABLE
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[ UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
: PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

Kot . 2on Ao 2012
DATOS GENERALES
Cadigo Institucional: INSTITUCION:
Funcién Institucional principal segin mandato Legal: Base Legal: Tipo de Norma N R.ON Fecha:
Mision:
Vision:

Objetivo del Plan:

1 FORTALECER UNA EDUCACION DE CALIDAD, DESARROLLANDO SABERES Y 3. PROMOVER Y DIFUNDIR VALORES CULTURALES, ARTISTICOS Y CIENTIFICOS
2. DESARROLLAR CONOCIMIENTO A TRAVES DE LA INVESTIGACION 4, MEJORAR LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS Y DEL TALENTO HUMANO CON EFICIENCIA
PLAN DE ACCION
o - Indicador de gestion Meta de gestion del Tiempo Programacion trimestral Responsable(s) del Objetivo Programas, proyectos, acciones g
BELEL 2L del Obietivo Objetivo previsto para 1 1] (11} ¥ Operativo actividades claves

Desarrollar 4 eventos cientificos de salud v Promover la 1. Elaboracién del programa
pedagogia, para actualizacién continua, actualizacion

5 dirigidas a docentes y estudiantes de la Unidad Eventos de actualizacidn cientifica de 2 o5y | 2502 | 255 | 254 MSe. Alicia Cercado Mancero 2. Presentacién en Comisién Académica
Académica Ciencias de la Salud en un plazo de cientifica desarrolladas docentesy ' ' : : : ara su sprobacion

P p

12 meses, presupuesto referencial de $ estudiantes de la
1.200,00 "UACS” 3. Ejecucién
Realizar 1Foro Académico-Cientifico para azrlZ:;ijzvae;i::n 1. Elaboracién del programa
desarfollar la cultur.a inuestigativa en docen.les * | Foro Académico-Cientifico cientifica de o, 2. Presentacién en Comisidn Académica

6 estudiantes para ejecutarse como homenaije al redicads P 3 1002 MSe. Alicia Cercado Mancero e
aniversario de la UACS con un costo referencial 5 2 P P
de $1.000.00 estudiantes dela

e Lo, Unidad 3. Ejecucién

Lograr que 2 docentes realicen pasantias enel Mei s 1 Sele:::cionar Universidad para firmar
area de clinico-quirdrgico a nivel internacional ) Slorar e e ; oONeenio -

7 en un plazo de doce meses, paramejorar el nivel Docentes capacitados en conocimiento para 6 meses sov | sov MSe. Fanny Cortez Pldas 2. Presentar propuesta a Consejo
e estudian{es Co enfermeria clinico-quirdrgico transferir alos ' : MSc. Alicia Cercado Mancero Universitario para su aprobacién
presupuesto de $20.000 estudiantes 3. Firmar convenio

FECHA DE ELABORACION
RESPOMNSABLE
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA SALUD
CARRERA DE ENFERMERIA

SILABO
DATOS INFORMATIVOS

Plan Semestral/Anual/Modular de Asignhatura

Unidad Académica: CIENCIAS DE LA SALUD

Carrera: ENFERMERIA

Area: SALUD

Asignatura: FUNDAMENTOS DE ENFERMERIA Cédigo: CO1
Fecha de Iniciacion: _16 Mayo 2011

Fecha de finalizacion: 30 Septiembre/2011

Prerrequisitos: Pre Universitario

Correquisitos: Morfo fisiologia, Bioquimica Créditos:
Horas presenciales: 150 horas.Horas autonomas: 20 horas

Horas Servicio Comunitario/Pasantias/Practicas Pre profesionales: 60 horas

Ejes de Formacion:
Humanistico ( ) Basico ( ) Profesional (x) Optativo ( )

Servicio comunitario ()

Responsable (s): Lic. Fanny E. Vera L (Docente Principal)
Docentes Lic. Ana Vinuesa Mite
Ayudantes Lic. Julio Posligua Fernandez

Lic. Jorge Chong

Lic. lvan Ventura Soledispa

Teléfono: 094756890 casa: 2976016

Correo electronico: Kfael51@hotmail.com Fecha de



2. CARACTERIZACION DE LA ASIGNATURA

2.1. Descripcion:
2.2. Justificacion:

2.3 Naturaleza:

Intencionalidad (objetivos generales del curso): Proporcionar conceptos

3.- Resultados del aprendizaje:
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Resultados o logros del

Contribucién

y de manera ordenaday
sistematica.

aprendizaje alta, media, El estudiante debe:
baja
a) Dominio de las diferentes
teorias,modelos y *Procesar la informacién de revision
fundamentos de enfermeria ALTA bibliografica a investigar.
para facilitar el proceso de *Describir en orden cronolégico el
atencion en el individuo sano desarrollo de las teoria y modelo
y enfermo.
b) Reconoce los factores *|dentificar los factores de riesgos
determinantes de la salud gue aumentan la vulnerabilidad
teorias, modelos y procesos hacia la enfermedad o
s ; ALTA L
de atencion de enfermeria susceptibilidad a un trastorno.
para la atencién del paciente. *Analizar e interpretar las diferentes
teorias de enfermeria.
N . *Sintetizar las diferentes técnicas
c) Apropiacion de actitud e o
o : . especificas de los procedimientos
critica e investigadora en lo : .
L, ALTA para aplicar esquemas de cuidados
referente a la atencion del .
: . béasicos
paciente mediante la - . :
e Ejecutar la valoracion del paciente
aplicacion de los patrones .
: por patrones funcionales y
funcionales. ) )
disfuncionales.
. L . *Detectar cuales son las
d) Ejecucion de los cuidados intervenciones especificas a
de enfermeria con idoneidad ALTA P

realizar.

*Ofrecer cuidados comprensivos,
terapéuticos y centrados en el
cliente.




3. Competencias Basicas:
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Proceso Tipo Formulacion Descripcion | Estandar Desempefio
Etica Interactuar Respetar los | Conocera Tratar a los
Profesional | armonicamente | derechos de | los usuarios como

con grupos los usuarios | derechos personas basando
humanos enla | con bésicos de | su actuacion en
construccion de | parcialidad. los usuarios | valores y derechos.
espacio
deconvivencia. | Aplicar la Aplicar con | Asumeconsciente
Personal normativa pertenencia | mente un
ética el codigo de | comportamiento
profesional ética deontolégico en el
con profesional | ejercicio
coherencia 'y profesional.
autenticidad
Utiliza
eficientemente los
cbdigos
profesionales.
Tolera ideas y
comportamientos
con madures.
Evalla con
responsabilidad los
impactos de sus
decisiones.

Social

Intelec-

tual

Laboral




4. Competencias Genéricas:
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Proceso | Tipo Formulacién | Descripcién Estandar Desempefio
Personal
Aplicar Saber Conocera Utiliza
programas de diagnosticar | normas de apropiadamente
atencion oportuna- higiene personal | formatos oficiales
primaria en mente y bioseguridad en la recoleccion
salud de necesidades | segun de informacion.
Social P acuerdo a las de salud estandares
r condiciones comunitaria | internacionales. | Evalla patrones
e epidemioldgicas funcionales de
v de la poblacién | Ejercer Fomentard la acuerdo a
e liderazgo en | practica de pardmetros
n salud estilos saludable | establecidos.
C preventiva de vida
[ con Conciencia
o] empodera- Aplicara eficazmente a los
n miento y programas de usuarios sobre la
espiritu de promocién en importancia de la
servicio salud preventiva | prevencion en
de acuerdo a salud.
directrices del
Ministerio de Ejecuta
Salud Publica programas de
educacion en
salud segun
niveles de
complejidad.
Aplica normas de
bioseguridad en
su practica
cotidiana con
responsabilidad.
Intelec-
tual

Laboral
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5.: Competencias Especificas (carrera)

Proceso Tipo Formulacién | Descripcion Estandar Desempefio
Personal
Social
Procesa- | Proc Analizar la Conoce y Aplica el
Intelectual | miento de informacion domina el PAE, el
datos de diferentes | método mismo que le
fuentes con cientifico de los | permite
precision y diferentes demostrar su
velocidad. procedimientos | potencial
de enfermeria holistico de
la profesion
Laboral

6. Competencias Especificas (asignatura):

Proceso Tipo Formulacion Descripcion Estandar Desemperfio
Personal
Social
Intelectual
: Conocera la
Aplicarenla | 500 o fisiologia de
toma de las para y 9

selecciona los | los aparatos | Valora las

funciones X . .
. : materiales, y y sistemas | funciones
Funciones | vitales las ; :
. L valora las con sentido | vitales con
vitales del | técnicas . P ;
‘e funciones critico. seguridad.
Laboral ser especificas. .
vitales en
humano [ o .
. forma critica. Manejara Utiliza 'y
Registrar en . :
las técnicas | grafica las
forma correcta - . .
Utiliza 'y demedicion, | funciones
registra en el y registrara | vitales en el
documento lasfuncione | documento
correctamente | s vitales normado
con

precision.
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7. Unidades Didacticas:

UNIDAD N° 1.-

NOMBRE DE LA UNIDAD: TEORIAS Y MODELOS DE ENFERMERIA
Fecha de Inicio.-25 julio 2011

Fecha de Finalizacion.- 25 julio 2011

Estandares
Horario de clase/ laboratorio

N° de sesiones de clase por semana Duracién de cada sesion (teoria y practica)
CONTENIDOS HORAS
Teorias y Modelos de Enfermeria,
1 definicion de teoria, modelos, objetivo e | 2 horas

importancia dentro del proceso de
atencién de enfermeria.

Teoria de Florence Nightingale, Virginia

2 Henderson, Imogene King 2 horas
Teoria de Martha Rogers, Dorotea Orem,

3 Mayra Levine Teoria de Sor Calista Roy, | 2 horas
Doroty Johnson, Betty Newman.

6 sesiones 3 horas teoria

3 horas practicas

Competencias:

Basicas

Genéricas

Especificas Actuar con humanismo, ética, responsabilidad, creatividad en la atencion del
(carrera) paciente sano.

Especificas Aplicar las teorias, modelos y los fundamentos de enfermeria en la atencion del
(asignatura) individuo con humanizacion mediante el uso de los métodos y técnicas

especificas.
Para las Competencias (Habilidades) Para los Estdndares (Conocimientos)
Actitud critica frente a las situaciones de | Analiza los fundamentos teéricos conceptuales
aprendizaje. de las teorias y modelos de enfermeria.
Exposicion critica. Trabajos en grupos.
Creatividad e iniciativa para participar y aportar | Preguntas y respuestas.
ideas.

Metodologia:

Recursos:

1 Aulas con sus pupitres, fotocopiados
pizarra acrilica, borrador, marcadores, formatos del MSP.

2 Infocus, pendrive, simuladores de adulto, brazo para canalizacion de via venosa,
camas hospitalarias, camillas, sillas de ruedas, soportes de venoclisis, cilindros
de oxigeno, lenceria,

3 Laptop.
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Evaluacion:
Escalas de evaluacion

CUALITATIVA CUANTITATIVA
(Competencias) (Estandares)
Nivel de Desarrollo Nivel de Dominio

*Sustenta con argumentos légicos el marco | *Elabora esquema para realizar comparaciones
tedrico de las principales teorias y modelos. | de las teorias y modelos.

*Ejemplifica los tipos de teoria y modelos | *Analiza y expone.

con claridad. *Desarrolla técnicas de medios y materiales
educativos.

Formas de evaluacién

Formas Porcentaje Puntaje
Evaluacion final semestral 20 20
documentada
Gestion en el aula 40 40
Trabajo autbnomo 10 10
Investigacion 30 30
Total 100 100

Evaluacion final semestral documentada: escrita, oral, practica, integradora, individual, grupal.

Gestién en el aula: ejercicios de aplicacion,trabajo grupal, taller, laboratorio, exposiciones,
investigaciones, trabajo de campo, estudio de casos otros.

Trabajo autbnomo: tareas y actividades del estudiante fuera del aula.
Investigacion: Ensayos, informes, proyectos presentados por el estudiante.

Bibliografia.

Complementaria

Firmas responsables:




Universidad Estatal de Milagro

Plan de Estudios de la Carrera de Enfermeria
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Nivel de ler ciclo 2do ciclo
compleiidad Comunidad Créditos Total Familiay Créditos Total
pi€) Comunidad
1.Morfofisiologia 10 160 | 1.Metodologia de la 3.8 60
investigacion
2.Bioquimica 7.5 120 | 2.Metodologia 3.7 60
~ Epidemiolégica
ler Afio 3.Desarrollo Humano 4.30 70 | 3.Microbiologia 5 80
Prevencién y 4.Sociedad y Salud 3.7 60 éé.aEIS(lchauon de la 3.7 60
Proteccion 5.Fundamentos de 7 150 | 5.Enf. Atencion 14 300
de la salud Enfermeria Primaria de Salud
6.Expresion Oral y 25 40 | 6.Bioética 25 40
Escrita
Total 35 600 | Total 32.7 600
3er ciclo 4to ciclo
2do. Afio Salud Mental - Créditos | Total Enfermeria Créditos | Total
Reproductiva Clinica
1.Semiologia 5 80 | 1.Nutricion 3.7 60
2.Fisiopatologia 5 80 | 2.Farmacologia 6.30 100
3.Género y Salud 25 40 | 3.Enfermeria Clinica 11 260
Prevencion 1 Enf en Salud 11 260 | 4.Enfermeria 4 60
primaria 'y Reproductiva Internacional
secundaria 5.Enf. en Salud Mental 4 100 | 5.Disefio de 5 80
en salud Proyecto
6.Ecologia 25 40 | 6.Mercadotecnia en 25 40
los servicios de salud
Total 30 600 | Total 325 600
5to ciclo 6to ciclo
r. Af . . .
3e 0 Enfermeria Quirargica Créditos | Total Enfermeria Critica Créditos Total
1.Farmacoterapia 3.7 60 | 1.Enf. Pediatrica 14 300
2.Enfermeria Quirdrgica 8 200 | 2.Dietoterapia 3.7 60
especializada
Prevencién 3.Gestion de los 5 60 | 3.Enfermeria Critica 4 100
del riesgo y Servicios de Salud
del dafio 4.Enf. Ginecologia 8 200 | 4.Legislacion Laboral 25 40
., Obstétrica
Atencion del |75 vedicina Alternativa 25 40 | 5.Evaluacion de 5 80
Pte. Agudo Proyectos
6.Cuidados Paliativos 1 40 | 6.Relaciones 25 20
Humanas
Total 28.2 600 | Total 31.7 600
7mo ciclo 8vo ciclo
4to. Aho Internado Rotativo | Créditos Total Internado Créditos Total
Rotativo
Atencion Salud Pablica 11| 360 Pediatria 11] 360
Integral del .
A - S Gineco —
individuo sano | Clinica — Quirdrgica 11 360 i 11 360
Obstetricia
o enfermo
familia 'y
comunidad Total 22 720 | Total 22 720
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