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RESUMEN

El presente trabajo tiene como fin el fortalecer la calidad laboral en la Unidad
Educativa Particular Bilinglie Jefferson, enfocandose en la Gestion, Valores y
Liderazgo, mediante una propuesta basada en el mejoramiento administrativo

de la unidad, permitiendo un mejor clima organizacional.

Debido a que esta instituciéon educativa ha servido como ejemplo para
muchas otras instituciones en el pais; la realizacion de esta propuesta, tiene
como fin el de resaltar su excelencia educativa de 34 afos, reforzando su

gestion por medio de un proceso de innovaciones.

Para conocer la realidad de la institucion los instrumentos de investigacion
aplicados fueron: encuestas disefiadas por la universidad, a diferentes grupos
relacionados con la institucion y entrevistas a sus directivos. Posteriormente
analizando los resultados se proyecta la problematica y una propuesta
relacionada con la gestion; con la finalidad de mejorar las relaciones
interpersonales, clima organizacional, comunicacion interdepartamental,
potencializando las habilidades y destrezas de su personal para encaminar y
empoderar a nuevos lideres que fortalezcan el quehacer educativo de la
institucion mediante una nueva vision que satisfaga las necesidades actuales

y futuras en el ambito de la educacion.

Xi



1. INTRODUCCION

La crisis de la educacién esta relacionada con la falta de valores y principios
como base de la educacion; es por este motivo, que su presencia es parte
esencial de la formacién de nuestra sociedad; ya que con valores firmes y
bien estructurados, se obtendra una gestion de liderazgo de mayor

efectividad y productividad.

Se debe comprender que el actor principal del accionar educativo es el
profesor, ya que es él quien se encuentra durante 9 horas, 7 dias a la
semana por 200 dias al afio con sus estudiantes, en una convivencia muy
activa y fundamental para el desarrollo de los educandos. Por lo tanto, es
imprescindible el considerar de importancia la capacitacion y bienestar de los

docentes.

Lamentablemente en general se presenta una degeneracion de la
valorizacion de la profesion mas noble, que es el ser profesor, encontrando
sentimientos de desvalorizacion y poco interés por parte de los gobiernos en
especial de los paises latinoamericanos, ademas de culpar al docente como
motivo por el fracaso, abandono y bajo rendimiento de sus estudiantes. Como
punto de contraste de esta realidad general encontramos es nuestro pais una
preocupacion por superar esta dificultad, por medio de una tendencia mas
humanista como parte de la estrategia para mejoramiento y obtencién de
logros propuestos de una organizacién; mas aun cuando hablamos de una
institucion educativa que es la base de una futura sociedad emprendedora y
luchadora de sus objetivos. De acuerdo a la Reforma y Fortalecimiento
Curricular del 2011 presentado por el Ministerio de Educacion del Ecuador,
las autoridades han comprendido que una buena educacion permitira un pais

mas desarrollado y triunfador.

La Unidad Educativa Particular Bilingte Jefferson — Guayaquil tiene 34 afios
laborando para la nifiez guayaquilefia, manteniéndose a la vanguardia de la

educacion implementando métodos y estrategias modernas; lo que la



cataloga entre las instituciones educativas que lideran la educacion bilingle

en el pais.

A través de todos estos afios de labores, planificaciones y evaluaciones
continuas hemos visto pasar 22 generaciones que han finalizado su primaria,
lo que representa un promedio de mas de 2300 alumnos que han concluido la
educacién basica en esta prestigiosa institucion. Este namero significativo de
alumnos ilustra el aporte de la institucion al pais y la comunidad, brindando a
los ciudadanos una educacién acorde con las necesidades técnicas y
métodos modernos con el fin de formar ciudadanos preparados con una

educacion integral.

La Institucion Educativa, seré el beneficiario de esta propuesta de gestion,
liderazgo y valores. Esta investigacion busca analizar la organizacion escolar
y presentar una propuesta de fortalecimiento enfocada en mejorar su clima
laboral, favoreciendo el desempefio y comunicacién entre sus integrantes,
llevandolos a una administracion estratégica con calidad fundamentada en

valores y liderazgo.

Para fundamentar esta propuesta se ha realizado la investigacion indagando
por medio de entrevistas y encuestas a los directivos, docentes, estudiantes y
padres de familia de la institucion. Los resultados obtenidos se los presenta
en tablas para un analisis facil y comprensible. Los Directivos de la institucion
educativa en cuestion estan muy interesados en los resultados y propuesta
de esta investigacién, debido a que comprenden la importancia de

potencializar la gestion, los valores y el liderazgo en la empresa.

La viabilidad de este proyecto nos permitird establecer si los recursos y la
tecnologia para el disefio y la ejecucién del proyecto son posibles, en otras
palabras, demostrar tecnolégicamente que es factible producirlo y ejecutarlo,
gue no existe impedimento alguno en la obtencidon de insumos necesarios y
demostrar que econdémica y/o socialmente se pueden lograr beneficios con su

aplicacion.



Determinando el cumplimiento de los parametros:

e Factibilidad técnica — la adecuacion en el proceso a los objetivos del
proyecto y a la economia como un todo.

e Factibilidad econémica — como el andlisis del escenario donde se
ejecutara el proyecto, su viabilidad y rentabilidad dentro de ese
contexto.

e Factibilidad institucional — es la alternativa organizativa del proyecto,
donde debera indicar su vida util y responder a las exigencias de la
institucion.

¢ Factibilidad social - Debe responder a las necesidades sociales, a las
caracteristicas del perfil del estudiante.

La factibilidad del logro de este proyecto es organizativa y financiera.

Las funciones y objetivos de una Institucion educativa van cambiando con el
tiempo y de acuerdo a las necesidades que presenta la sociedad donde se

esta desarrollando; por lo que los objetivos que se plante6 son:

e I|dentificar la capacidad y nivel de la gestion de liderazgo y valores, de
las autoridades, personal docente, administrativo y de apoyo ,
mediante la aplicacion de encuestas, que permitan contribuir y elevar

los estdndares de competitividad y calidad de la institucion.

Se estima que a través de esta propuesta, las relaciones interpersonales y el
clima organizacional mejorara, favoreciendo el desempefio de los directivos,
docentes, estudiantes, padres de familia y personal en general, demostrando
una fluidez en la comunicacion y en la convivencia. Con los resultados se
daran las recomendaciones y se presentara el proyecto a los directivos de la
Institucién con la finalidad de mejorar la calidad de educacion al reforzar los
valores y calidad de trabajo.



2. MARCO TEORICO

2.1. LA GESTION EDUCATIVA
2.1.1 Concepto

La gestion es la nueva tendencia en la administracion educativa y *“ el
conjunto de procesos, de toma de decisiones y ejecucion de acciones que
permiten llevar a cabo las practicas pedagdgicas, su ejecucion y evaluacion”

(Ministerio de Cultura y Educacion de Argentina, 1996).

“La gestion educativa involucra las acciones y decisiones provenientes de las
autoridades politicas y administrativas que influyen en el desarrollo de las
instituciones educativas de una sociedad en particular.” (Guillermo Ruiz,
2007)

“El Ecuador ha definido, considerando las evidencias y sus propias
necesidades de pais, un modelo de gestion educativa que le permita alcanzar
una educacién de calidad.” (Ministerio de Educacion, 2011).

Los estandares de contenido y de oportunidades son:
a) Definir los grados de dominio o niveles de logro. Describe el nivel de
evidencia del desempefio de logros: inadecuado, aceptable o

sobresaliente.

b) Definir el material que los profesores deben de ensefiar y nivel de lo
aprendido por los estudiantes. Son descripciones claras de los

conocimeintos y destrezas que debieran ensefiarse.

c) La disponibilidad de profesores, material, personal, infraestructura que

los gobiernos o entidades privadas proporcionan.

Los estandares de desempefio son:
Son los de definen los grados de dominio o niveles de logro. De manera

especifica describen que clase de desempefio representa un logro



inadecuado, aceptable o sobresaliente; indican: la naturaleza de las
evidencias y especificaciones de la calidad a traves de sistemas de

calificaciones, escalas de observacion o rabricas.

Por lo tanto, la gestiébn educativa es el proceso del desarrollo estratégico
institucional de manera integral y coherente con objetivos generales y
especificos que comprometen a todos los integrantes de la Institucion
educativa a una participacion activa. Entonces podemos declarar que la
gestibn educativa es el control de todo tipo de actividades y procesos
relacionados con el ambito educativo y todos los personajes que estan
involucrados en forma directa o indireta con la educacién. En cuanto a
nuestra realidad nacional, se ha implementado la gestion educativa como
parte mas activa en la Reforma Curricular en octubre del 2011 presenté la
necesidad de implementar en la educacion en el Ecuador la gestion educativa
como una busqueda a la mejora del desempefio docente, presentando como

estandares que se deben seguir en forma general dimensiones como:

e Desarrollo curricular,
e Gestion del aprendizaje,
e Desarrollo profesional y

e Compromiso ético

Segun Kathleen Fitzpatrick citada por Puentes Osma (2005), el paso de la
institucién educativa a la organizacién escolar inteligente se da en gran media
por la construccion de competencias organizacionales. Esta construccion
precisa de seis pasos para mejorar una escuela:

1. Desarrollo de un perfil organizacional a partir del pasado reciente: se
requiere recoger y analizar informacion sobre por lo menos cuatro
variables: desempefio estudiantil, caracteristicas de la comunidad,
caracteristicas de la institucién y perspectivas de cambio, con el fin de

establecer una especie de estado de situacion de la institucién.



2. Definicién de un marco filos6fico y una misién: supone preguntarnos ¢ cual
es el propésito fundamental de la institucion? ¢qué creencias tenemos
acerca de la ensefianza y el aprendizaje? Sus respuestas seran los hilos
conductores para la elaboracion de Misién organizacional, la misma que

nos servira de base para la toma de decisiones posteriores.

3. Definicion de las competencias que se espera los estudiantes alcancen:
ésta ayuda a visualizar los resultados obtenidos a través del aprendizaje,
y para que los docentes establezcan prioridades para el mejoramiento por

parte de los estudiantes.

4. Conceptualizacion de las practicas educativas y las competencias
organizacionales que permitan alcanzar lo propuesto por la mision y en
los logros de los estudiantes: Aqui los educadores deberan reflexionar
sobre su labor, ya no solo sobre los estudiantes, sino en los planes de

estudio, las practicas educativas, desarrollo personal, etc.

5. Desarrollo del plan estratégico: Es en este momento en que podemos
decidir los pasos a seguir, estableciendo un cronograma, identificando los
recursos, asignando responsabilidades para la implementacion del plan y

desarrollando las formas de evaluarlo.

6. Implementacion del plan y documentacion de los resultados: es decir
decidir la efectividad del plan en términos de mejoramiento del

aprendizaje de estudiantes y docentes.

2.1.2 Importancia
La importancia de la gestion en el d&mbito escolar es la que nos permite
coordinar toda practica y acciones que comprometen a una comunidad

educativa para el alcance de sus propésitos.

El Ministerio de Educacién Nacional de Colombia (2007), presento las areas

gue conforman la gestién escolar, como:



1. Area de gestion directiva- Se encarga de la orientacion, organizacion,

desarrollo y evaluacion el funcionamiento general de la institucion.

2. Area de gestion pedagogica y académica- Se encarga de la esencia del
trabajo, es decir, lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen las

competencias planteadas por el curriculum académico.

3. Area de gestion de la comunidad — Se encarga se las relaciones de la
institucién con la comunidad, asi como de su participacion, convivencia y

casos de inclusion.

4. Area de gestion administrativa y financiera — Se encarga del uso efectivo

de los recursos de la institucion.

2.1.3 Tipos de Gestidn
De acuerdo a Tovar (2008) encontramos muchos tipos de gestiones dirigidas

a diferentes campos, como:

e Gestion Educativa: Se enfoca en monitorear las actividades escolares,
se detallara méas su significado una vez nombrados los diferentes tipos

de gestion

e Gestibn Tecnologica: Es el proceso de adopcion y ejecucion de
decisiones sobre las politicas, estrategias, planes y acciones

relacionadas con la creacion, difusién y uso de la tecnologia.

e Gestibn Social: es un proceso completo de acciones y toma de
decisiones, que incluye desde el abordaje, estudio y comprension de

un problema, hasta el disefio y la puesta en practica de propuestas.

e Gestion de Proyecto: es la disciplina que se encarga de organizar y de

administran los recursos de manera tal que se pueda concretan todo el



trabajo requerido por un proyecto dentro del tiempo y del presupuesto
definido.

Gestion de Conocimiento: se trata de un concepto aplicado en las
organizaciones, que se refiere a la transferencia del conocimiento y de
la experiencia existente entre sus miembros. De esta manera, ese
acervo de conocimiento puede su utilizado como un recurso disponible

para todos los miembros de la organizacion.

Gestion Ambiente: es el conjunto de diligencias dedicadas al manejo
del sistema ambiental en base al desarrollo sostenible. La gestion
ambiental es la estrategia a través de la cual se organizan las
actividades entropicas que afectan el ambiente, con el objetivo de
lograr una adecuada calidad de vida.

Gestion Estratégica: permite la realizacion de lo que hemos dado en
llamar Proyectos Estratégicos. La gestiobn de proyectos estratégicos,
inserta los conceptos de gestion estratégica en la organizacion, pero,
rompiendo la estructura tradicional de esta. A través del proyecto
estratégico le damos un principio y un fin a los procesos, para que la
realizacion de los objetivos corporativos tenga sentido global..

Gestién Administrativo: es uno de los temas méas importantes a la hora
de tener un negocio ya que de ella va depender el éxito o fracaso de la
empresa. En los afios hay mucha competencia por lo tanto hay que

retroalimentarse en cuanto al tema.

Gestidbn Gerencial: es el conjunto de actividades orientadas a la
produccion de bienes (productos) o la prestacion de servicios
(actividades especializadas), dentro de organizaciones.

Gestion Financiera: se enfoca en la obtencién y uso eficiente de los

recursos financieros.
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e Gestion Publica: no mas que modalidad menos eficiente de la gestion

empresarial.

La gestiébn educativa presenta un perfil integral, coherente y unificado de
decisiones, acciones, que reglamentan las actividades y funciones de todos

guienes estén relacionados con la institucion educativa.

Las especificaciones sobre la gestibn escolar efectiva segun el Mined,
Ministerio de educacion del Salvador (2008) indica que esta “se canaliza los
esfuerzos institucionales en funcion de lograr aprendizajes significativos y

efectivos en los estudiantes, caracterizandose por ser:
* Democratica: todos los miembros de la comunidad educativa cuentan con
informaciéon, se les consulta, se les involucra en la toma de decisiones.

Ademas, deben solicitar rendicion de cuentas por los resultados.

* Integradora: vincula y coordina los procesos pedagodgicos, de gestion y

evaluacion.

* Sistematica: orientada por los instrumentos de planificacion e

implementando procesos de autoevaluacion interna.

* Inclusiva: integra a los estudiantes con necesidades educativas especiales

u otro factor asociado a la diversidad.

» Comunitaria: integra a la comunidad como parte fundamental del desarrollo

sostenible.

 Eficiente: hace uso adecuado, oportuno y pertinente de los recursos

humanos, materiales y financieros.

» Eficaz: logra los objetivos propuestos en su proyecto educativo.



Para que esta gestion se vuelva efectiva se deben considerar los siguientes
instrumentos basados en los mismos ideales de vision, misidon y objetivos

generales” de la unidad educativa:

Manual de Organizacién - Proporciona un marco descriptivo del esquema
organico funcional de la Institucion, para propiciar su mejor funcionamiento, al
otorgar el apoyo organizacional que facilite una adecuada delimitacion de

funciones y responsabilidades.

El Codigo de Etica - Es un documento de caracter interno y normas
disciplinarias, pero regido por el Reglamento General de la Ley Orgéanica de
Educacion; que identifica mecanismos y procedimientos para la prevencion,

solucién de posibles conflictos o problemas y sanciones.

El Plan Estratégico (PETE)- Es el proyecto de alcanzar el cumplimiento de la

mision, vision y objetivos de la Institucion.

El plan operativo Anual (POA)- Se desarrolla al inicio del afio como una

propuesta en calendario a ser desarrollada por sus integrantes.

El Proyecto Educativo Institucional (PEl)- Es donde encontraremos toda la

informacién concerniente a la Institucion y sus integrantes.

Reglamento Interno — Es el reglamento determinado por parametros propios
de la Instituciéon dentro del marco permitido por la Ley Organica de
Educacion.

Mediante estos instrumentos se permite identificar la mision, vision y tipo de
servicio que se ofrece. Es importante comprender que todos estos
instrumentos deberan regirse por el Reglamento General de la Ley Organica
de Educacion, donde se especificaran deberes, obligaciones, funciones,
sanciones, recompensas y procedimientos de todos los integrantes directa e

indirectamente con la institucion.
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La Institucion facilito la mayor cantidad de informacion, pero recalc6 el no

poder hacer publico todos los instrumentos solicitados.

2.2 ORGANIZACION ESCOLAR

“La organizacion es un sistema de actividades o fuerzas de dos o mas
personas coordinadas de manera consciente”. (Chester Barnard, citado por
Kinicki y Kreitner, 2003). Y con relacion al area educativa “Las llamadas aqui
organizaciones que aprenden cobran relevancia en el futuro seran las que
descubran como aprovechar el entusiasmo y la capacidad de aprendizaje de

la gente a todos los niveles de la organizacion”. (Senge, 1992).

En el mismo escrito Barnard Chester indica que, si bien estos conceptos
estdn mas ligados al sector empresarial, la educacién y su organizacion
deben dar respuesta a la “sociedad del conocimiento”, que comprende de
mayores exigencias. Por lo que entonces esto exige un cambio en el sistema
educativo que garantice que el conocimiento sea para todos y que el

gobierno debe asignar los recursos necesarios para alcanzar esta meta.

Y se deben de reconocer ciertos aspectos de caracter primordial como:

e Objetivos comunes: toda actividad educativa tiene como fin especifico

el desarrollo integral del estudiante.

e Objetivo del trabajo: todo el personal que compone la comunidad

educativa debe tener un objetivo en comun, pero responsabilidades y

tareas de acuerdo a su area de trabajo.

e Orden jerarquico: Reconocer la cadena de mando de una organizacion

educativa, establecido por el reglamento interno y organigrama.

De acuerdo a Mintzbers (1991), nos demuestra que la divisién del trabajo se

define mediante su naturaleza y coordinacién, encontrando 5 grupos:
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e Ajuste mutuo: Son aquellas que se dan por medio de comunicaciones
de manera informal dentro de las organizaciones escolares. No
obstante, la responsabilidad de la accion educativa recae en la
persona asignada.

e Supervision directa: cuando son los supervisores de area quienes

coordinan el trabajo de los docentes y tiene bajo su responsabilidad su

cumplimiento.

e Estandarizado por procesos de trabajo: presente en las instituciones

gue manejan un manual de funciones para cada cargo de las personas

gue trabajan en la institucion.

e Estandarizado por resultados: se refiere a aquellas organizaciones que

tienen definido un plan estratégico, o cualquier tipo de planificacién en
la que se especifica el resultado educativo esperado.

e Estandarizado por conocimientos: presente cuando el trabajo se

reglamenta segun las habilidades y destrezas que deben tener los

docentes, coordinadores, directivos, entre otros.

2.3 DIMENSIONES DE LA INSTITUCION

Siguiendo las normas ISO en educacion presentadas por el Dr. Garcia
Eduardo (2003): “Las organizaciones educativas deberian definir sus

procesos, de caracter multidisciplinar, como:

e Proceso_estratégico para definir el papel de la organizacion en el

entorno socioeconémico.

¢ Mantenimiento del ambiente de trabajo.

e Desarrollo, revisién y puesta al dia de los planes de formacion.

e Admision y seleccién de las solicitudes del alumnado.

e Sequimiento y evaluacion de la formacion del estudiante.
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e Evaluacién final para otorgar un titulo académico u otra forma de

reconocimiento”.
De acuerdo a Gonzélez (2003, pp.18) “Toda entidad educativa genera los
condicionantes que determinaran las actividades y procesos de ensefianza

configurados por multiples dimensiones como:

La dimensién _estructural es la de determina y detalla los mecanismos o

procedimientos para la toma de decisiones en determinados momentos. Hace
referencia a cdmo estan articulados los elementos del centro escolar, como
esta dividido el trabajo de la organizacion y cuales son los mecanismos
establecidos por la toma de decisiones”.

También se debe considerar la infraestructura y distribucion de los salones y
secciones como es el caso de que a pesar de estar en el mismo terreno las
instalaciones de la Seccion Inicial estdn separadas de las instalaciones de la
Seccion Basica, considerando aspectos como seguridad y mejor flujo del
personal entre los salones relacionados, como es el caso de la sala de
Potencializacion que se encuentra ubicada en la zona de la Seccion Inicial ya
gue quien la utiliza son los alumnos de esta edad y no los mayores de la

Seccion Basica.

Dimension relacional“Son las relaciones y la comunicacion entre todos los

departamentos y personal relacionado la con institucion” (Gonzalez, 2003,
pp.18). Es claro ver en esta Institucion que la dimensién relacional ha sido
considerada en su totalidad ya que la distribucion de la carga horaria y la
distribucion de los distintos departamentos estan intimamente relacionados

con la necesidad de los educando y educadores.

Dimension _de procesos“Determina la elaboracion de los planes de accion,

desarrollo de metas, evaluaciones de actividades y mejoras e innovacion,
direccion y liderazgo” (Gonzalez, 2003, pp.18). Los planes son elaboradores

en forma coordinada y coherentes con sus directivos, mas no improvisadas.
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Toda planificacibn macro, mesoy micro estan relacionadas con la Reforma

Curricular y entre si, y son monitoreadas constantemente por sus superiores.

Dimensién cultural hace referencia a los valores , creencias o los

supuestos que se han construido en la organizacién por parte de grupos
particulares a medida que las personas interactian e interpretan

acontecimientos”. (Gonzalez, 2003, pp.18)

Dimensidn _del entorno “Las entidades educativas son parte de una red

compleja tanto social, como econdémica y cultural. Los centros escolares no
pueden permanecer alejados de su entorno mediato e inmediato”. Gonzalez,
2003, pp.18)

La institucion no solo conoce de las necesidades del sector sino que
comparte, apoya Yy colabora en actividades culturales, deportivas y
académicas que permiten fortalecer las relaciones entre sus similares asi
como sus estudiantes y profesores concientizan en las necesidades de su
pais, sociedad, naturaleza y familia,; logrando una ensefianza basada en su

entorno real.

2.4 LIDERAZGO EDUCACIONAL

2.4.1 Concepto
El liderazgo en si, en la esencia de ejercer un poder sobre un grupo de
personas, hacia el logro de objetivos organizacionales, en un proceso y

dentro de un marco situacional cambiante.

El lider educativo tiene como progreso educativo sobre los estudiantes,
superando barreras del nivel de la obediencia técnica a moldear un camino
en donde la motivacién a superar las fronteras con determinacion inspire a
los educadores a ejercer liderazgo educacional por si mismos en el marco un

clima lleno de confianza y éxito. (Malave, 2011)

14



La funcion de direccion y liderazgo dentro de las instituciones educativas son
responsables del destino institucional en consecuencia deben conocer y
dominar nuevas técnicas que les permita “dirigir o gerenciar los mejores
proyectos educativos, eficaces desde lo pedagdgico y eficiencias desde lo
administrativo y efectivos desde lo comunitario y trascendentes desde lo
cultural” (Manes, 2004, pp.11).

Por lo tanto, se puede decir que el liderazgo educacional se basa en un
docente que debe dominar sus funciones y podria ser capaz de desarrollarse
en otros puestos de la institucion educativa, mostrando positivismo en su
interés profesional que es mejorar la educacion , una constante preocupacion

por el lugar donde trabaja siendo un ejemplo de principio y valores.

2.4.2. Tipos de liderazgo

= Liderazgo de control: se caracteriza por un alto nivel de comportamiento

directivo y un bajo nivel de comportamiento de apoyo. Los colaboradores

requerirdn mucha orden y direccién para cumplir sus obligaciones.

» Liderazgo de supervision: esta diferenciado por altos niveles de

comportamiento directivo y de apoyo, reconoce los avances y mejoras en
el rendimiento. Los colaboradores han desarrollado sus competencias,
pero todavia el lider debe supervisarles y brindarles apoyo.

= Liderazgo de entrenamiento: conserva un nivel alto de comportamiento de

apoyo y bajo en comportamiento directivo. Las decisiones las toma
conjuntamente con los colaboradores, los refuerza y apoya. Los
colaboradores presentan algo autonomia para sus decisiones, estan en
preparados para hacerlo, pero el lider todavia los apoya y dirige en baja

medida.

= Liderazgo por delegacion: bajos niveles en ambos comportamientos

debido a que delega la toma de decisiones en sus colaboradores. Las

personas estan facultadas para realizar la accibn y asumir su
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responsabilidad, por lo que el lider delega en ellos muchas decisiones,

con un bajo nivel directivo y de apoyo.

2.4.3. Caracteristicas

Analizando los elementos esenciales para definir la capacidad de liderazgo,

se encuentran:

Honestidad: su conducta debe ser transparente para que sea un modelo a
seguir por parte de sus colaboradores. No debe existir en ningun
momento una observacion negativa al respecto, ya que perderia su

“calidad moral” frente a sus colaboradores, alumnado y padres de familia.

Visién compartida: Su gestién debe ser participativa, aceptando las ideas,

opiniones 0 sugerencias de sus colaboradores, visualizandolos vy
empoderandolos como agentes de cambio. Este ejercicio requiere de una
toma de conciencia colectiva de los valores e intereses individuales y del

grupo, para conciliarlos con los de la institucién.

Compromiso: El lider educativo debe concertar estos intereses antes
indicados y comprometerse ante ellos, siempre en favor de la calidad en

la gestién educativa como fin altimo.

Comprension: El lider debe entender el comportamiento de sus
colaboradores, respetando su individualidad, para fomentar el

comportamiento grupal, logrando asi la sinergia de los mismos.

Ejemplaridad: Demostrando con el ejemplo su poder legitimo y por lo
tanto su autoridad. En los procesos democraticos se pluralizan los

conceptos y se privilegian los consensos. (Manes, 2004, pp.57-58).

Esta claro que los puestos de Directivos de una Institucion Educativa deben

mantener siempre presentes estas cualidades, ya que ellos son quienes rigen

el orden y son ejemplo de principios y valores para los docentes, estudiantes

a su cargo.

16



Antes de continuar es importante comprender la diferencia entre gestion y
liderazgo, puesto que es facil confundirlas si se las desconoce. Estos dos
ambitos son diferentes pero complementarios entre si. La gestion es la que
se ocupa de hacer frente a la complejidad propia de las organizaciones
modernas, mientras que el liderazgo es la que se ocupa de realizar todos los
cambios necesarios para proyectar la organizacion en un entorno mas

dindmico; esta puede variar con el tiempo y el medio en la que se desarrolla.

2.5 DIFERECIA ENTRE DIRECTIVO Y LIDER

La afirmacién que indica: “el directivo nace y un lider se hace”, es en
resumen la diferencia de estos dos términos. El lider es quien construye su
propia percepcion del entorno a través de un fuerte sentimiento de identidad,
completamente independiente e incluso de forma autébnoma. El trabajo del
lider administrativo demanda una gran atencién de todos los grupos y
factores que estén relacionados con la institucién. “El lider educativo va a
dedicar su tiempo a los asuntos operacionales, pero sin perder de
perspectiva que la finalidad de la escuela es propiciar el logro de la

excelencia académica”. (Castillo,2005, pp.1)

“Directivo es quien realiza tareas por medio de otras personas. Se puede
planificar, orientar, controlar, contratar, delegar, asignar, organizar, motivar,
exigir disciplina entre otras labores con la finalidad de alcanzar un objetivo...
pero mientras el directivo trabaja para alcanzar las metas de la organizacion,
la funcién del lider consiste en definir nuevos objetivos, revisar y reciclar los
antiguos o emprender nuevas lineas de actuacion.” (Valdez, 2011) . Por lo
gue se define que el Directivo ordena para que se ejecute mientras que el
Lider analiza e inspira a los actores de deban intervenir para la realizacion de

un proyecto u objetivo a cumplir.

Mientras que el director escolar asume el cargo por consecuencia
normalmente, éste debe tener una vision clara del liderazgo administrativo,
las teorias, los procesos y los principios que utilizar4d como base para atender

todas las situaciones que se le presenten. Su responsabilidad mayor es la de
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implantar los planes operacionales aplicando los procedimientos
administrativos descentralizados. El director de escuelas como lider
administrativo tiene esta funcion para facilitar la labor de los docentes
llevando a cabo todos los procesos necesarios para que se pueda mejorar la
calidad de la educacion.

"En la medida en que el liderazgo del profesorado amplia la capacidad del
centro escolar méas alla del director, su funcién debe contribuir a crear las
condiciones y capacidad para que cada uno de los profesores llegue a ser
lider". (Fullan, 1993, pp.127)

Es necesario dejar en claro que un Directivo puede no ser un Lider asi como
un Lider puede no ser parte de la Directiva de una Instituciébn Educativa. El
Directivo de un plantel puede no ser ejemplo de valores, desconocer sus
funciones o no ser ecuanime en sus decisiones, por lo que lo descalificara
como un lider verdadero. Mientras que un docente puede tener
caracteristicas de lider e ir escalado posiciones, puesto que normalmente
estas personas sobre salen del resto de sus compafiero por su optimismo,
forma de trabajar, entrega a la institucion donde trabaja, valores y principios
claros y presentes en su quehacer diario. Como esta el cumplimiento de
estos instrumentos es de responsabilidad del director, como coordinador el
debe:

e Planificar

o Controlar

o Definir objetivos

e Buscar soluciones a conflictos y problemas

e Conducir a una comunicacion real

o Capacitar al personal

e Ser lider positive

2.6 LOS VALORES Y LA EDUCACION

Una parte fundamental de los nuevos modelos de organizacion escolar es la
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preocupacion por la educacién en valores, que se ha constituido en un

aspecto primordial del proceso educativo.

En 1999 se form6 una Comisién Técnica compuesta por los nueve paises
latinoamericanos, para realizar un andlisis de los sistemas educativos y sus
reformas vigentes con el fin de identificar, desarrollar y consolidar una
propuesta conjunta que permita concordar los objetivos terminales de la
educacién béasica y media, para que al futuro se formen ciudadanos con
iguales aptitudes, valores, destrezas, respetando las diferentes culturas y las

necesidades propias de cada pais.

Su resultado consistid en una propuesta concertada de equivalencia en los
objetivos de los grados y cursos, niveles y titulos de los sistemas educativos.
Ademas, se delimité un conjunto de curriculos y planes de estudio alrededor
de la educacién en valores, definiendo los siguientes ejes transversales:
(Ramos, Ochoa y Carrizosa, 2004, pp.35-57)

Esta estrella de cinco puntas, es la caracteristica de la transversalidad, ya
gue en ella el aprendizaje y la practica no son asumidos como elementos o

fases, sino como algo continuo, constante.

Transversalidad en la educaciéon integral en valores
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Fuente — Informacién del articulo Educacion en Valores por Bunes 2005

Elaboracién — Lcda. Paola Maquilén

De acuerdo a Vivie Von Son, citada por Revista Rescatando Valores, 2001,
ed.8: Los valores que todo educador debe inspirar en los estudiantes como
un compromiso personal: “Paz, Libertad, Tolerancia, Amor, Honestidad,
Respeto, Responsabilidad y Cooperacion”. Estos, son a decir de la autora los
gue “Equilibran el corazén con la razon”. Los cuatro primeros valores estan
relacionados con el ser, y los otros cuatros valores con el hacer, formando asi

un equilibrio necesario entre estas dos dimensiones.

Valores de vida
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Fuente — Informacién del articulo Valores para la vida por Von Son 2001

Elaboracion — Lcda. Paola Maquilon
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El trabajar en ellos nos asegurard que estamos formando verdaderos
ciudadanos, en cambio el desequilibrio entre éstos pueden crear antivalores y
entonces no estaremos cumpliendo la verdadera tarea del la educacion

integral en valores.

“El objetivo de la accion educativa es desarrollar en los estudiantes los
valores que deben aprender, comprender e interiorizar; se tiene que partir de
valores universales que aseguren su aplicabilidad en todo contexto, el
colegio, su familia, la comunidad, es decir su entorno inmediato”. (Bunes,
2005) Ya como adultos seran ciudadanos responsables y democraticos,
ejerciendo sus derechos y respetando el de los de los otros.

El aprendizaje de estos valores debe ir unido con el desarrollo moral y de las
estructuras del pensamiento, lo que posibilitara formar en los estudiantes un
verdadero juicio moral, por lo que deben ser incluidos en el curriculo de

manera que sean susceptibles de ser evaluados.

Cada institucién educativa tiene sus propios valores e identidad declaradas
en su ideario o credo institucional y en €l se plasmaran los criterios, creencias
0 convicciones que promueve la organizacion. Los docentes tendran sus
valores personales, pero deberan respetar los valores institucionales ya que
de no ser asi, estarian en permanente conflicto interior. Es deseable que
todos los integrantes de la institucion educativa compartan los mismos
valores para asi asegurar una mejor convivencia y la practica de los mismos
como forma de modelar estos ante los educandos. La familia también juega
una rol muy importante dentro de la ensefianza de los valores, ya que deben
afianzar su interiorizacion en sus hijos por medio de actividades diarias. De
no ser asi no se lograria la apropiacion de los valores por parte de los
alumnos, ya que podria darse situaciones de conflicto, entre lo que predica la

escuela y lo se dice y hace en su hogar.

En la entrevista con la Rectora de la Unidad Educativa Bilingtie Jefferson
Dra. Cecilia Gélvez , indica que en el Reglamento Interno de la Unidad
Educativa — Seccion Basica, basados en la Ley Organica de Educacion del

Ecuador, se encuentra fortalecimiento curricular basado en los valores en la
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educacion donde se determina: el perfil del estudiante de la Educacion

Basica:

. Un espiritu critico, con deseos de saber mas y motivados al su auto—

aprendizaje.

. Las habilidades comunicativas basicas para leer, comprender, escribir,
escuchar, hablar en forma espontanea y eficiente en lengua

castellana.

. Los conocimientos matematicos necesarios para utilizar y desarrollar
procedimientos logicos elementales, asi como ser capaces de

solucionar problemas.

. Las habilidades de expresarse libremente con una lengua extranjera.
. Habitos de investigacion utilizando tecnologia actualizada.
. Conciencia ecologica, comprendiendo la realidad de nuestro planeta y

buscando soluciones que puedan emprender.

. Habitos de higiene y preservacion de la salud, mediante la practica

deportiva que lo conduzcan a lograr un desarrollo fisico y arménico.

. Una formacién solida en valores civicos, éticos, religiosos y morales
fundamentales para convivir en una sociedad democratica,

participativa y pluralista.

. Un lenguaje artistico mediante la representacion, la masica, la plastica
y la danza.
. Una personalidad equilibrada, siendo capaces de tomar decisiones,

trabajar en equipo, administrar eficientemente su tiempo, asumir
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responsabilidades, solucionar conflictos y buscar soluciones, con una

actitud positiva de tolerancia y autocontrol.

Los valores tanto morales, religiosos, civicos, culturales, estéticos,
intelectuales, afectivos y sociales deben estar presentes en la educacién en
todo momento; puesto que la verdadera educacion debe ser integral, osea

gue desarrolla al individuo como un todo.

Valores morales: Es la persona integra que se respeta y respeta a los

demas, la persona esta dirigida por la razon.

Valores religiosos: Satisfacen una autorrealizacién, la persona esta dirigida

por la Fe.

Valores estéticos: Satisface el gozo de la armonia ante algo material.

Valores intelectuales: Su objetivo mayor es la verdad, predomina la razén, se

construye con la abstraccion y construccion

Valores afectivos: Prepondera la efectividad y la necesidad de satisfacer el

Yo, su objetivo es el amor.

Valores sociales: Prepondera la solidaridad, la comprension del otro,

prepondera la capacidad de interaccion y adaptabilidad.
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3. METODOLOGIA

3.1 Participantes
La Unidad Educativa Particular Bilingle Jefferson, cuenta con Seccion Inicial,
Basica Inferior y Superior y Bachillerato. Sus instalaciones estan divididas en
dos sedes: la Seccién Inicial y Basica Elemental (2do. a 7mo. EGB), se
encuentran ubicadas en la ciudadela Santa Cecilia y la Seccién Basica

Superior y Bachillerato se encuentra via a la costa.

Para fundamentar esta propuesta se ha realizado la investigaciéon en la
Seccién Basica Elemental, a directivos, coordinadores, docentes, estudiantes

y padres de familia.

e Del total de estudiantes entre nifilos y nifias de la Seccién Béasica 223,
se realizé una encuesta estructurada a 20 estudiantes.

e Del total de los directivos de la Unidad que suman 9 entre los dos
sexos, se realiz0 una escuesta estructurada a 6 directivos.

e Del total del personal docente de la seccion basica 40 entre ambos
sexos, se realiz6 una encuesta estructurada a 20 profesores.

e Se tomdé una muestra del total de padres de familia de 223

estudiantes, se realizé una encuesta estructurada a 15 padres.

TABLAS DE PERSONAL DOCENTE DE LA SECCION BASICA

Tabla 1 — Personal docente de la Unidad Educativa Particular Bilingie

Jefferson Seccién Bésica Elemental — clasificado por sexo.

SEXO Frecuencia (f) %

Femenino 35 87.5%
Masculino 5 12.5%
Total 40 100%

Fuente — registro de personal 2011 Unidad Educativa Particular Bilingle Jefferson

Elaboracién — Lcda. Paola Maquilén
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El personal docente de la Seccion es en general de sexo femenino, méas los
profesores de sexo masculino se encuentran en las areas de idiomas,

deportivas y artisticas como musica y teatro.

Tabla 2 — Personal docente de la Unidad Educativa Particular Bilingie

Jefferson Seccion Basica — clasificado por edad.

EDAD (afios cumplidos) Frecuencia (f) %

25-35 7 17.5%
36 — 45 20 20 %
46 — 55 7 17.5%
56-70 6 15 %
Total 40 100 %

Fuente — registro de personal 2011 Unidad Educativa Particular Bilinglie Jefferson

Elaboracién — Lcda. Paola Maquilén

Las edades en general de los profesores fluctuan entre 30 a 40 afios de
edad. Este personal de edades mixtas permite el balance de la experiencia

con la creatividad.

Tabla 3 — Personal docente de la Unidad Educativa Particular Bilingie

Jefferson Seccion Basica — clasificado por afios de experiencia.

ANOS DE EXPERIENCIA Frecuencia (f) %
lab 15 37.5%
6al0 13 32.5%
11a15 2 5 %
16 a 20 10 %
21a?25 10 %
26 a 33 5%
Total 40 100 %

Fuente — registro de personal 2011 Unidad Educativa Particular Bilingie Jefferson

Elaboracion — Lcda. Paola Maquilon
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A pesar que el mayor porcentaje de afios de experiencia es de maximo 5
afos, la combinacién de edades permite crear un ambiente de mucho respeto
y compafierismo. De acuerdo a sus curriculums los profesores cuentan
reconocimientos académicos y experiencia en el campo de la educacion,

incluso los que tienen pocos afios en la institucion.

Tabla 4 — Personal docente de la Unidad Educativa Particular Bilingie

Jefferson Seccion Basica — clasificado por titulos académicos.

TITULO ACADEMICO Frecuencia (f) %

Educacioén parvularia 7 17.5%
Ciencias para la educacién 9 22.5%
Prof. de segunda ensefianza 6 15 %
Prof. de educacién especial 2 5 %
Psicologo educativo/clinico 3 75 %
Médico general 1 2.5 %
Bachiller en Artes 4 10 %
Bachiller Técnico 3 75 %
Prof. Salud y educacion fisica 5 12.5 %
Total 40 100 %

Fuente — registro de personal 2011 Unidad Educativa Particular Bilinglie Jefferson

Elaboracién — Lcda. Paola Maquilén

El personal docente de la Unidad Educativa de la Seccion se presenta
debidamente capacitado para trabajar con los nifios de esta edad en las
areas correspondientes. Ademas de acuerdo a la investigacién 6 profesores
del total se encuentran en proceso de titulacion especializandose en
educacion béasica. Estos maestros son del grupo de mayor cantidad de afios

en la institucion.

Tabla 5 — Desglose de estudiantes de la Unidad Educativa Particular Bilingie

Jefferson Seccion Basica Elemental — por sexo.
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Total de estudiantes femeninos 113

Total de estudiantes masculinos 110
TOTAL DE ESTUDIANTES 223

Fuente — registro de matriculas 2011 Unidad Educativa Particular Bilingiie Jefferson

Elaboracion — Lcda. Paola Maquilon

Se encuentra una equivalencia entre el numero de estudiantes femeninos y
masculinos en la Seccion Basica Elemental. Se analizan cada grado y se
encuentra que la cantidad de estudiantes promedio por paralelo es de 20
nifios y nifas. A pesar que el nUmero es semejante entre los dos sexos se

encuentran en algunos grados mas nifias y en otros grados mas nifios.

3.2 Materiales e Instrumentos
Por medio de estas encuestas se conocera la realidad de la Unidad
Educativa Particular Bilinglie Jefferson Seccién Basica, sobre el sentir de la

gestion, liderazgo y valores en la institucion.

Las encuestas constan con las siguientes secciones:
1) informacion general del establecimiento,
2) Informacion del encuestado (sexo y edad),
3) Preguntas de respuestas de rango : siempre, a veces, nunca

4) Preguntas abiertas

Se mantuvo reuniones con los diferentes directivos de la Institucion, de donde
se obtuvo importante informacién relacionada con sus respectivas funciones

y deberes.

Se realiz6 observaciones constantes sobre las instalaciones, la atencion del
personal de secretaria a las necesidades de los padres de familia,
estudiantes y asuntos de oficina, el respeto de los estudiantes en el aula ,

salones especiales y durante el recreo,
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Todas las informaciones recabadas por medio de las encuestas fueron
tabuladas siguiendo el disefio proporcionado por la universidad, y su
resultado insertado en cada item correspondiente apartado Andlisis vy

discusion de los resultados, enriqueciendo asi el proceso.

3.3Métodos y procedimientos:
Se busca descubrir una realidad actual de la situacion de liderazgo y valores
en la Institucion Educativa. EI método utilizado es el descriptivo el cual se
basa en la representacion de los fendmenos en su ambiente natural. Los
datos recolectados son cuantitativos y cualitativos, tratando de combinar ya

gue se pretende tener una vision mas completa de la situacion a investigar.

Las técnicas utilizadas fueron encuestas disefiadas por la universidad para
cada uno de los grupos relacionados con la institucién: directivos, docentes,
estudiantes y padres de familia, con diferentes tipos de preguntas que
tendian a obtener informacidon sobre las caracteristicas de la institucién

educativa y su desarrollo de valores y liderazgo.

Las encuestas a los estudiantes analizaban su criterio en relacion a: La
comunicacién en el aula, relaciones personales, motivacion en la clase;
organizacion en la clase y participacion activa de los estudiantes. Los
estudiantes encuestados fueron de 7mo de Educacién Basica Inferior. En su
desarrollo se encontré6 complicacion con el lenguaje utilizado en las
preguntas, por lo que se tuvo que explicarlas con un lenguaje méas sencillo,
pero al analizar las encuestas se encontro la ausencia en algunas preguntas.

Los estudiantes se apoyaban diciendo que ellos no sabian sobre ese tema.

Las encuestas a los docentes fueron tomadas a 20 profesores de diferentes
areas y niveles educativos. Los criterios indagados fueron: comunicacion
docentes- alumnos- padres de familia, relaciones interpersonales, motivacion
en la clase, organizacion de la clase, desarrollo de la clase, evaluacion,

capacitacion, innovacion y sobre el rol de la gerencia educativa.
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La muestra de los directivos fue de 6 personas y la encuesta preguntaba su
opinion en relacion a: organizacion de los equipos de trabajo, tamafo de la
organizacion, diferenciacion de los miembros de la institucion educativa,
actitud de compromiso, niveles de organizacién institucional, funciones del
equipo directivo, equipo didactico, Junta de profesores, funciones de los

departamentos didacticos.

La entrevista estructurada a directivos se la realizé a la Rectora, la
Vicerrectora, Director de estudios, Directora de la Seccion Inicial y
Coordinadora Académica General. Las respuestas se englobaron en el
cuadro disefiado al respecto, y se utilizaron citas especificas para sustentar el

analisis.

El procedimiento que se siguio fue:
1. Revision de las encuestas para seleccion del grupo a ser encuestado
2. Recoleccion de datos a través de las encuestas a los diferentes
grupos.
3. Revision bibliogréafica de los recursos entregados por la Institucion y de
investigacion sobre el tema
4. Sistematizacion y tabulacion de las respuestas obtenidas mediante
cuadros estadisticos de facil lectura.
Analisis y comparacion de los resultados de acuerdo al marco teorico.
Determinacion de los puntos de discusion

Propuesta de mejoramiento

© N o 0

Conclusion y recomendaciones de acuerdo a la realidad de la unidad

educativa.

Asi mismo se deben conocer los tipos de investigacion mas recomendados
para un analisis completo.“Dentro de los tipos de investigacion que suelen ser
utilizados para educacion, en relacion a la forma que se pueden recurrir a la
informacion pueden ser cuantitativa como la cualitativa en los disefos
metodolégicos, los mismos deben adecuarse a los factores del contexto

social con el propdsito de alcanzar los objetivos indicados.” (Briones, 1998).
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a. Metodologia cuantitativa: es aquella que permite analizar los datos de
manera sélo numeérica, principalmente en el campo de la estadistica. Para
gue pueda darse este tipo de metodologia se precisa que los elementos
del problema a investigar tengan una relacién lineal, siendo posible
definirlos, delimitarlos y conocer con exactitud donde se inicia el

problema, en qué direccion va y qué tipo de incidencia existe entre ellos.

b. Metodologia cualitativa: se refiere mas a la descripcibn de las
cualidades del fendbmeno objeto de la investigacion. Se trata de una
comprension a profundidad en lugar de la exactitud que caracteriza la
cualitativa. Es inductiva, holistica es decir que considera el fenbmeno
como un todo, hace énfasis en la validez a través del acercamiento a la
realidad empirica, no suele probar hipétesis, sino que es una forma de
generar hipotesis, se basa en la intuicion siendo por naturaleza flexible y
recursiva, analiza y comprende los sujetos y fendmenos desde la
perspectiva de los mismos, eliminando o apartando los prejuicios y
creencias del investigador.
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4. RESULTADOS
4.1. DIAGNOSTICO

4.1.1. Los instrumentos de gestion educativa en donde se

evidencia la gestién en liderazgo y valores

Toda Institucion educativa necesita una forma de regulacion mediante
instrumentos externos e internos. Mediante estos instrumentos se permite

identificar la misién, visidn y tipo de servicio que se ofrece.

Es importante comprender que todos estos instrumentos deberan regirse por
el Reglamento General de la Ley Organica de Educacion, donde se
especificaran deberes, obligaciones, funciones, sanciones, recompensas y
procedimientos de todos los integrantes directa e indirectamente con la

institucion.

Los directivos de la Unidad Educativa Bilingte Jefferson, comenta que todos
los documentos relacionados con la gestion escolar, estan ingresados y
aprobados en la Direccién Provincial de Educacion. Es importante resaltar
gue esta documentacion se realizé con la participacion del personal docente,
analizada por los directivos, consejo técnico y departamento legal de la

Institucion.

Cabe mencionar que la Institucion al ser bilinglie avalada por el Ministerio de
Educacion, pertenecio hasta el 2011 a un grupo con el titulo de experimental,
pero la Institucion ha presentado un nuevo proyecto este afio 2012 para ser
aprobado por el ministerio. Para una completa gestion educativa se debe

considerar los siguientes instrumentos:

4.1.1.1. Manual de Organizacién
Proporciona un marco descriptivo del esquema organico funcional de la
Institucién, para propiciar su mejor funcionamiento, al otorgar el apoyo
organizacional que facilite una adecuada delimitacion de funciones y

responsabilidades.
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Analizando el manual de organizacion de la Unidad Educativa Bilingie
Jefferson, se observan desfases en la cadena de procedimientos a seguir con
estudiantes y padres de familia, asi como desfases en el seguimiento de

documentacién en cuanto a cada estudiante.

La rectora indica que esto es debido a que la antigua directora no tenia
buenas relaciones con los demas directivos, lo que no permitia elaborar este
manual en la seccion basica. Se esta a la espera de la aprobacién de dicho

manual por parte del Ministerio de Educacion.

4.1.1.2. El Cédigo de Etica
Es un documento de caracter interno y normas disciplinarias, pero regido por
el Reglamento General de la Ley Organica de Educacion; que identifica
mecanismos y procedimientos para la prevencion, soluciébn de posibles
conflictos o problemas y sanciones. En el caso de esta institucion el Cédigo
de Etica se encuentra dentro del Manual de Convivencias.

Esta documentacién es parte del Manual de Reglamento interno de la Unidad
Educativa y ha sido aceptada por afios por el Ministerio de Educacion en

esta forma, sin comentarios o negacién del mismo de su estructura.

Los profesores conocen detalladamente el Manual de Reglamentos Internos
de la Institucion e identifican claramente el Cédigo de Etica y regulaciones,

consta de 180 hojas aproximadamente.

4.1.1.3. El Plan Estratégico (PETE)
Es el proyecto de alcanzar el cumplimiento de la mision, vision y objetivos de
la Institucién. Este plan es de autoria de los Directivos de la Institucion ya que
es de caréacter experimental debido a no seguir los parametros indicados por

el Ministerio de Educacion.

Aqui se indica la distribucién de horarios, tipo de metodologia utilizada, forma

de evaluaciones.
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No se permitidé el analisis de este documento debido a que esta en estudio

para ser aprobado.

4.1.1.4. El Plan Operativo Anual (POA)

Se desarrolla al inicio del afilo como una propuesta en calendario a ser
desarrollada por sus integrantes durante el afio lectivo. Este plan operativo
caduca y se debe realizar uno nuevamente al inicio de cada afio y presentarlo
como parte de la documentacién para el permiso de inicio de clases.

Aqui se analizan todos los aspectos relacionados con la Gestion Escolar
como: el aspecto pedagdgico, administrativo, comunitario, medio ambiental;
detallando los objetivos, actividades, recursos, responsables y cronograma
de trabajo.

Este documento fue facilitado por los Directivos y en el analisis se destaco
una participacion activa en todas las actividades de parte de los Directivos,
como personajes activos, aspecto que favorece en la convivencia con los

profesores, estudiantes y padres de familia.

4.1.1.5. El Proyecto Educativo Institucional (PEI)
Se encuentra toda informacion concerniente a la Institucién y sus integrantes,
como la cantidad y detalles del personal docente, detalle de ndmero de
matriculados por grados y sexo. Asi como la mision, vision y perfil
constitucional, propuesta institucional, objetivos de cada seccion, metas,
estrategias, politicas, metodologias, evaluacion y demas informacion que
describa todo concerniente con la Unidad Educativa.

Es realizada por el personal docente y analizado y aprobado por los

directivos de la Institucion.
Esta documentacion actualizada se la debe presentar al inicio de cada afio
lectivo a la Direccién de Estudios del Guayas para su aprobacion. La Rectora

permitio su analisis.
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4.1.1.6. Reglamento Interno
Es el reglamento determinado por parametros propios de la Instituciéon dentro

del marco permitido por la Ley Organica de Educacion.

La Institucion facilito la mayor cantidad de informacion, pero recalcé el no
poder hacer publico todos los instrumentos solicitados. Consta de
aproximadamente unas 300 hojas divididas en obligaciones, derechos y
reglamentos para profesores, estudiantes, padres de familia, personal
administrativo, conserjes, y demas departamentos relacionados con la
institucion. La ultima actualizacién de este documento fue hecha en el 2009 y
se encuentran elaborando la dltima edicién con las correcciones necesarias
de acuerdo a los cambios solicitados en funciones y reglamento de las

distintas areas.

4.2. Laestructura organizativa de la unidad educativa
4.2.1. Mision y vision
La misién es conocida e interiorizada por el personal docente de la Unidad
Educativa y pone mayor énfasis en el término de educacion integral, debido a
gue no se encargan unicamente de fortalecer y desarrollar los conocimientos
y destrezas sino el desarrollar el todo del ser tanto en su parte emocional con
los valores, su lado cultural con los valores civicos, su parte fisica con el
desarrollo de su motricidad fina, gruesa y deportivas, asi como en el area

artistica con el aprendizaje de diferentes instrumentos musicales.

Es la que establece la razon de ser de una organizacion, o sea declara el
propdsito de la organizacion y el grado de excelencia que desea alcanzar
para alcanzar una posicion de liderazgo competitivo. La mision define el
guehacer de la institucion educativa, estableciendo su sentido trascendental y
objetivos. Los aspectos mas importantes que se deben contemplar en la

misiéon de una institucién son:
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Aspectos de la mision

A quién q se satisface? | MISION
(tipo de clientes)

Cémo (3

: e i

CI'ente? (Q:Qtlech al
destacar) s que

Fuente: Basado en informacion Dimensiones del clima organizacional (Goncalves,1997)

Elaborado: Lcda. Paola Maquilén

Mision de la Unidad Educativa Bilingte Jefferson: “Proporcionar, en el marco
de la educacién bilingle y la coeducacion, una formacion integral que
desarrolle en sus estudiantes competencias para desenvolverse con libertad,
actitud critica y participativa, con sentido de responsabilidad ética y social”

Informacién obtenida del Proyecto Educativo Institucional 2011.

Se observa que esta mision si cumple con los aspectos basicos de la
Institucidon y son posibles de comprobarlos con el logro de sus objetivos. Asi
también presenta la identidad institucional, sus principales puntos a
satisfacer, los beneficiarios, tipo de servicio que se ofrece, sus principios,

valores y ventajas.

En cuanto a la vision, es el mayor objetivo que la Unidad Educativa Particular
Bilingle Jefferson, tiene con sus estudiantes. El ideal se refleja en aquel
estudiante que comenzo su vida escolar en la Seccion Inicial, continud en la
Seccidén Basica y termind sus estudios en Bachillerato de la Institucion,

alcanzando el éxito profesional con gran aportacion al Pais.
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La vision es el objetivo de futuro a ser alcanzado por la Institucion Educativa;
es decir, es la busqueda de una meta a largo plazo; este es un concepto
permanente que es observado por todos los integrantes de la Institucion

educativa. Los componentes para una vision completa son:

Aspectos de la vision

/ Aspirar a \\__

[t ser la .
| Institucion |

del futury
//,/ “\.\\

= = _:/ \‘._ - S
£ N\ / /" Buscar O\
Nuevos \ / \

/
|" - s o | satisfacer
| serviciosa l VI I N | | necesidades

\

\brTGr/ futuras

- Nuevas ~
P competencias ‘\\
f necesarias a )
\ desarrollar para
lograr el liderazgo
del sector

Fuente: Basado en informacién Dimensiones del clima organizacional (Goncalves,1997)
Elaborado: Lcda. Paola Maquilén

Vision de la Unidad Educativa Bilinglie Jefferson: “Mantenerse como una de
las instituciones educativas particulares bilingiies mas importantes del pais,
por la calidad y excelencia de su accién educativa.”Informacion obtenida del
Proyecto Educativo Institucional 2011.

La Unidad Educativa Bilinglie Jefferson, cumple con los aspectos necesarios
para una vision completa y real con los objetivos de la Unidad en general,
indicando el servicio, la calidad, la competencia a alcanzar y las necesidades
que cubrird.

Luego de conversaciones con los Directivos, profesores y demas personal

gue conforman la institucién, tanto la misibn como la vision la llevan
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interiorizada y es el eje principal en el que rotan las actividades y actitudes de

toda “la familia Jefferson”, término que utilizan para identificarse.

4.2.2. El Organigrama
El organigrama es "Una carta de la organizacion, es un cuadro sintético que
indica los aspectos importantes de una estructura de organizacion,
incluyendo las principales funciones y sus relaciones, los canales de
supervision y la autoridad relativa de cada empleado encargado de su funcion
respectiva” (Fayol, 1916).

Analizando el organigrama de la Unidad Educativa Bilingie Jefferson, vemos
que el diagrama es muy general a pesar que cubre las cuatro dimensiones
basicas indicadas por Kinicki y Kreitner (2003, pp.380-382): las relaciones de
autoridad formal o jerarquia, la division del trabajo, alcance y control, puesto
de linea y asistentes; relacion entre departamentos, docentes, padres de

familia y estudiantes:

Se cumple las relaciones de autoridad formal o jerarquia con el inicio de

la Rectora de la Unidad Educativa Particular Bilingte; la continda un Director

de cada Seccion.

La divisién del trabajo, ya que se incluyen en el los Departamentos de

Coordinacion de cada Seccion, Departamento de Apoyo Estudiantil y demas

cargos .

El alcance y control, esta expuesto de quien depende cada Departamento, a

quien responde, indicando ademas los puestos de linea como los docentes,

estudiantes y padres de familia.

A pesar que este organigrama tiene mucho tiempo en vigencia, no es

conocido por todo el personal de la Institucion.
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4.2.3 Funciones por areas y departamentos
La funcionalidad por éareas y departamentos es indispensable para el
desarrollo agil de la accion pedagdgica dentro de la institucién educativa.
Esto abarca desde la distribuciébn y funciones de cada area como la
funcionalidad de la intercomunicacion entre ellas. “Un equipo de trabajo
educativo no llevara la accién educativa al éxito solo por su facilidad para
trabajar juntos, sino que es necesario que tengan habilidades para
relacionarse entre si, y que estas relaciones se den dentro de un clima
organizacional célido y de apoyo mutuo.” (Puentes Osma, 2005, pp.52) Visto
de esta manera las funciones de control, desempefio y coordinacion se ven
facilitadas por las relaciones interpersonales de respeto y apoyo mutuo que

deben darse entre direccion, docentes y demas personal.

En el Reglamento de la Ley Organica de Educacion vigente, Capitulo 1V, “De
la Estructura del Subsistema Establecimientos Educativos” precisa los

niveles que deben estar presenten en una institucién educativa.

Considerando la Unidad Educativa Bilingiie Jefferson, podemos indicar que
los niveles estan a cargo del siguiente personal:

a. Nivel Ejecutivo: representado por la maxima autoridad del plantel.

Esta posicion es encabezada por la Rectora de la Unidad, seguida por la
vice-rectora. Asi mismo encontramos las Directoras de las Secciones
Inicial, Basica y Bachillerato.

b. Nivel Asesor: constituido por las coordinadoras, juntas y consejos.
Se encuentra la presencia del Consejo Técnico y coordinadoras
académicas que orientan y asesoran a los docentes.

c. Nivel Operativo: formado por el personal docentes, discente y las

organizaciones de padres de familia. El profesora dirigente, de idiomas y
especiales, forman este nivel.

d. Nivel Auxiliar y de Apoyo: integrado por el personal administrativo y de

servicio. El analisis de este personal es que mucha importancia, ya que es

el que esta en constante contacto con el Padre de Familia y el estudiante.
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NIVELES
OPERATIVOS

INVOLUCRADOS

FUNCIONES

Nivel Ejecutivo

Rectora

Vice-rectora

Directores

e Velar por el cumplimiento de los
fines, objetivos y planes de la
Institucién.

e Asesorar sobre asuntos
administrativos y académicos.

e Vigilar el correcto funcionamiento de
los diferentes departamentos

e Orientar y dirigir la ejecucion del
Documentacion Institucional

e Encabezar reuniones de Juntas.

e Administrar las necesidades de la
Institucién.

e Analizar desempefio del personal

e Promover capacitaciones y
actualizaciones.

e Supervigilar la disciplina del
personal y estudiantado.

e Analizar matriculas.

Nivel Asesor

Coordinadores
Dept. Apoyo
Estudiantil

Consejo Técnico

e Coordinar todas las actividades
académicas
e Controlar las planificaciones vy
documentacion solicitada por la
direccion.

e Supervisar al docente en su
quehacer.

activamente en la

Participar
ejecucion de cronogramas Yy

proyectos.

Vigilar la disciplina de los

estudiantes
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Controlar aprovechamientos
académicos de los estudiantes

Dar orientacibn académica Yy
psicoldgico al profesorado,
estudiantes y padres de familia
Detectar problemas de aprendizaje
de los estudiantes.

Realizar un seguimiento de los
casos de inclusion.

Velar por el bienestar estudiantil
con relacion a sus emociones.

Dar charlas a los estudiantes

sobre educacion sexual y valores.

Nivel Operativo

Profesor Dirigente
Profesor materias
Profesores

especiales

Elaborar y cumplir la planificacion
anual y por bloques.

Emplear metodologia activa.
Mantenerse actualizado de
acuerdo a los lineamientos de
educacion.

Asistir a todas las reuniones
convocadas.

Reportar anomalias o indisciplinas
de los estudiantes

Elaborar el material didactico

necesario para su clase.
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Nivel Auxiliar y
de Apoyo

Secretaria —

Recepcionista

Colecturia

Comunicar a la Direccién sobre
faltas o no entrega de
documentacion solicitada
Responsabilizarse por
procedimiento de matriculas una
vez aprobadas.

Cuidar la integridad , inviolabilidad
y reservas de informacion
confidencial y documentos.
Atender en las necesidades a los
Padres de Familia, estudiantes,
profesores y aspirantes.
Atender y presentar la Institucion a
personas interesadas por la
Institucion

Controlar informacién de
matriculas y pago de pensiones
Mantener un seguimiento a los
impagos.

Mantener informados a la
Direccion de problemas de pagos
de los estudiantes.

Ejecutar las decisiones financieras
autorizadas.

Elaborar el presupuesto anual de
la Institucién

Hacer los balances semestrales.
Cancelar los sueldos de todo el
personal

Cuidar los libros a su cargo
Facilitar a profesores y estudiantes
material

Clasificar y catalogar los textos y
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Bibliotecaria

Dept. Médico

Conserjes y
guardia

libros
Elaborar ficheros bibliograficos
Controlar los implementos de

apoyo para las clases

Revisar el estado de salud de los
estudiantes y personal de la
Institucion.

Organizar charlas de nutricion,
higiene y salud

Reportar accidentes

Realizar el menu mensual de lunch

de los estudiantes.

Mantener limpio el edificio en
general.

Entregar boletines, circulares,
material didactico a las profesoras.
Reportar el estado de la seccion a
cargo

Ayudar a los estudiantes y
profesores en caso de requerirlo.

Fuente — Informacién obtenida del Manual de Convivencias — Funciones por areas y

departamentos.

Elaborado — Conseio Directivo de la Unidad Educativa Particular Bilinatie Jefferson

4.2.4. Clima escolar y convivencia con valores

Las investigaciones sefialan que uno de los factores determinantes en el

logro educativo es el clima que se vive en la escuela y por ende en cada aula.

Esto lleva a reconocer como son las relaciones que establecen los docentes

con sus alumnos, y un indicador de ello es la confianza, como: ¢Qué grado

de confianza genera en el grupo o grupos que atiende? ¢Como son las
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relaciones que establece con sus alumnos y entre ellos? Asi como identificar
la forma como administrar el tiempo para la organizacion de las actividades

de enseflanza y de aprendizaje.

Al conocer el Fortalecimiento Curricular presentado por el Ministerio de
Educacion del Ecuador, se encuentra que el clima escolar es un elemento

basico, como parte de la ensefianza del buen vivir.

Esta convivencia es un valor activo en el quehacer diario de la Institucién, ya
gue se encuentra presente con el respeto, solidaridad y el apoyo entre todos
los niveles y miembros de esta institucion. Esto a su vez sirve de plataforma
para fortalecer lo que la instituciébn predica en su mision como educacion
integral, pues los estudiantes aprenden con el ejemplo de sus maestros y a
su vez esta ensefianza llega a sus hogares y continua ramificandose.
Ademas la institucion presenta en su planificacién anual charlas y campafias

sobre el buen vivir.

4.2.5. Dimension pedagdgica curricular y valores
Para poder comprender la dimension pedagogica, debemos analizar los
aspectos desde lo individual hasta lo colectivo. Sus significados respecto de
lo que se sabe de ellos y del valor que tienen en si mismos, dentro de lo
educativo y lo didactico. Se deben revisar los factores que se relacionan entre
ellos como son la planeaciéon, evaluacion, clima de aula, uso del tiempo

destinado a la ensefianza y recursos de apoyo, entre otros.

La ensefianza estara a cargo de los profesores. Ellos son los responsables
de crear las condiciones que favorecen la construccion de aprendizajes en
sus alumnos a partir del conocimiento que tienen de ellos y de sus
necesidades, por ello, la mayor responsabilidad de que los estudiantes
aprendan recae necesariamente en los profesores y las formas como

orientan las acciones de ensefanza.

Para el proceso de aprendizaje, se debe comprender lo trascendente y

relevante que pueden ser las formas y estilos de ensefianza en el logro del
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aprendizaje.

“Una forma es al inicio de cada ciclo escolar los profesores identifican, con
cierta probabilidad, a los alumnos que no logrardn los aprendizajes
requeridos para aprobar el curso y como prediccion en muchos casos se
cumple” (Secretaria de Educacion, 2009). ¢Qué hacer para que los alumnos
gue se identifican en riesgo de fracaso escolar no se rezaguen? Entre otras
cosas, es necesario precisar las opciones que se pueden ofrecer a estos
alumnos, reconociendo sus capacidades, aptitudes, estilos y ritmos para

aprender.

“El hecho de que algunos estudiantes no muestren haber aprendido un
mismo contenido al mismo tiempo que los demas, no significa que en el
transcurso del grado no lo lograran, por ello la atencion especifica que pueda
tener el maestro con ellos es determinante, esto se llama ritmo de

aprendizaje distintos, por lo que se requiere un seguimiento puntual a cada

alumno y, especialmente, a los que muestran dificultades para lograr el

aprendizaje”. (Secretaria de educacion, 2009)

Debido a la importancia de esta dimensién, el proceso de ensefianza, la
Unidad Educativa Particular Bilingie Jefferson exige a sus docentes la
busqueda de encontrar la relacion entre los conceptos y la préctica.
Demostrando asi que las metodologias son multiples de acuerdo a la realidad
de sus estudiantes, como es el caso del grupo de 2do EGB paralelo A a
diferencia del grupo B. Conscientes de sus necesidades el grupo B tiene un
ritmo mas exigente para el maestro en cuanto a preparacion de material

didactico y estimulo a los estudiantes.

4.2.6. Dimensién organizativa operacional y valores
Es el reflexionar acerca del contenido de esta dimension, que contribuird a
identificar la importancia de las formas como se organizan los actores
escolares para el buen funcionamiento de la Unidad Educativa Bilingte

Jefferson.
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Por medio de su planificaciébn u organizacion, la institucion demuestra un
orden de acciones a realizarse. Permitiendo una participacién de todos los
actores involucrados. Por esta organizacion operacional fechas, lugar y
logistica en general de todas las actividades quedan organizadas e

informadas en especial con el Departamento de Comunicacion.

Las actividades escolares que deben encabezar el la planificacion son el
tiempo de evaluacion, asuetos y actividades que participan los padres de
familia como la mafiana deportiva, charlas y exposiciones. Las demas como
los concursos podran ser planificadas de acuerdo a la factibilidad de tiempo y

espacio.

4.2.7. Dimension administrativa y financiera y valores
El anadlisis de esta dimension escolar permitira el reconocimiento del tipo de
actividades que desde la administracion escolar favorecen o no los procesos
de ensefianza — aprendizaje con el propésito de que puedan modificarse para
mejorar los rendimientos educativos de los alumnos y las préacticas de

docentes y directivos, asi como del personal de apoyo y asistencia escolar.

La administraciéon es dirigida a la coordinacion permanente de recursos
humanos, materiales, financieros y de tiempo (visibles en el cronograma
escolar entregado al inicio del afio lectivo y elaborado por el personal docente
de la institucion). Otro aspecto que mantiene presente la institucion en sus
actividades es el garantizar acciones de seguridad e higiene y control de la
informacion relacionada a todos los involucrados, ya sean desde padres de
familia hasta los conserjes.

El liderazgo juega un papel protagonico en la toma de decisiones, ya que
asumir los compromisos en lo individual y colectivo, requiere mas que
voluntad como el reconocer que se necesita mayor capacitacion y
actualizacion sobre lo que puede ayudar a mejorar las practicas en el aula, a
desarrollar las habilidades requeridas para dirigir los procesos de ensefianza
- aprendizaje pero también los que organizacién y administracion escolar, asi

como los que tienen que ver con el involucramiento de los padres de familia
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en las tareas educativas y que permitan dar continuidad a los aprendizajes de

sus hijos en el hogar.

4.2.8. Dimensidén comunitariay valores
Aqui se involucran los padres de familia y demas miembros de la comunidad
donde se ubica la Institucion educativa. Mediante el analisis habra que
identificar el modo como colecturia, directivos y docentes, conocen
comprenden y satisfacen las necesidades y demandas de los padres de
familia, asi como la forma en que se integran y participan en las actividades
de la escuela, principalmente en aquellas que desde el hogar pudieran

favorecer los aprendizajes de los estudiantes.

También se debe considerar las relaciones que se establecen con el entorno
social e institucional, entre los que se encuentran los vecinos Yy
organizaciones de la comunidad como clubes y organizaciones civiles

relacionadas con la educacion.

La unidad educativa tiene un programa de trabajo con la comunidad mediante
tres camparfas al aflo “Ayuda al Préjimo” donde los estudiantes recolectan
viveres, vestimenta y juguetes para donarlos a nifios necesitados, Este
trabajo se realiza con la supervision de la Iglesia Maria Madre de la Iglesia de

la misma ciudadela donde se encuentra la Institucion.

Ademas como parte de la planificacion de las actividades cada afio se
planifica una campafia ecolégica en la que participan los estudiantes, sus
familias y el vecindario. Este afio se desarrollo el recolectar botellas plasticas,
esta campafa se realiz0 en dos partes la primera en forma interna (en la
Institucidn) y la segunda los estudiantes prepararon volantes para repartirlos

en el vecindario y luego recolectaron las botellas.

4.3. ANALISIS FODA

El andlisis FODA se lo utiliza como una herramienta diagnéstica que permite

examinar la situacibn competitiva de una organizacion, siendo su principal
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funcion el detectar las relaciones entre las variables més importantes, para

asi disefar estrategias de desarrollo adecuadas.

OBJETIVOS DEL ANALISIS FODA-
e Conocer la realidad de la situacion actual.
e Tiene la finalidad de visualizar panoramas de cualquier ambito de la
organizacion.
e Visualizar la determinacién de politicas para atacar debilidades y

convertirlas en oportunidades

En el ambiente externo o entorno encontramos las amenazas que son
todas las variables negativas que afectan directa o indirectamente a la
organizacion. Por otra parte, las oportunidades son aquellas que nos sefialan

las variables externas positivas a nuestra organizacion.

Dentro del contexto interno encontraremos las fortalezas que benefician a

nuestra organizacion y las debilidades o limitaciones son aquellos factores

gue afectan las potencialidades de la organizacion.
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4.3.1 . Fortalezas y debilidades

Rendimiento | El 73% de estudiantes de El 27% de estudiantes
cuentan con un rendimiento cuentan con un
académico bueno y muy rendimiento regular y
bueno. deficiente.

Disciplina El 68% de estudiantes tienen | El 32% de estudiantes
comportamientos positivos que | tienen comportamientos
denotan disciplina. negativos que denotan

indisciplina.

Desercion El 98% del namero total de Un 2% de estudiantes no
estudiantes, terminar el afio terminar el aflo académico
académico y contindian en la en la Institucién por
Institucion. diferentes motivos.

Valores Un 70% de estudiantes Un minimo de estudiantes
demuestran actitudes que demuestran actitudes que
denotan la practica de valores. | denotan la practica de

antivalores.

Sexualidad | La mayoria de estudiantes Una minoria de
asumen con responsabilidad estudiantes no asumen
su sexualidad, asumiendo con responsabilidad su
actitudes de higiene y cuidado | sexualidad, asumiendo

actitudes que denotan falta
de higiene y cuidado.

Técnicasy | El 72% de estudiantes tienen El 28% de estudiantes no

hébitos de conocimiento sobre las tiene conocimiento sobre

estudio técnicas de estudio, mientras las técnicas de estudio y el
gue sdlo el 60% cuentan con 40% no cuentan con
habitos de estudio. habitos de estudio.
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Del docente:

Capacitacion

Docentes capacitados por el

Ministerio de Educacion

Docentes no se actualizan
a través de instituciones
particulares y no tienen
postgrado o

especializacion.

Autoestima

Docentes con alto nivel de

autoestima.

Docentes con problemas
de autoconocimiento y

autoidentificacion personal.

Participacion

Docentes motivados y
predispuestos a participar en
las actividades pedagdgicas y
administrativas de la Unidad.

Creatividad y colaboracion.

La mayoria de docentes
participa decididamente en

las diversas actividades.

Compromiso | La mayoria de los docentes Una minoria de docentes
identificados con la Unidad no se identifican con la
Educativa Unidad Educativa.
Valores Docentes demuestran

actitudes que evidencian la

practica de valores.

Realidad del curriculo:

Diversificacion

Los contenidos y
capacidades son
pertinentes debido a que se
han contextualizado y
adecuado a la realidad de

los estudiantes.

Empatar los contenidos
entre las diferentes

secciones de la Unidad.

Organizacion

Docentes planifican,

ejecutan y evalGan sus
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programaciones

curriculares.

De la metodologia:

Enfoque Docentes con conocimiento Presentan dificultades en

pedagodgico | sobre el Constructivismo la aplicacion del
Pedagogico Constructivismo

Pedagogico como modelo
pedagadgico.

Principios Identifican y reconocen los Poca participacion de los
principios de la metodologia estudiantes para trabajar
constructivista con estrategias

metodoldgicas activas.

Métodos y Docentes con un alto grado de | Tiempo limitado para

técnicas voluntad y conocimiento en aplicar métodos y técnicas
aplicar métodos y técnicas activas.
activas.

Pertinencia | Docentes aplican métodos y Pocos estudiantes ponen
técnicas de aprendizaje que empefio y dedicacion al
estan de acuerdo al nivel trabajo con métodos
cognitivo de los estudiantes. activos.

De los padres de familia:

Responsabilidad | Padres de Familia

asumen con
responsabilidad su rol
educativo y formador de

sus menores hijos.

Muchos padres de Familia,
tutores y apoderados no
asumen responsablemente su
rol como padres y no se
preocupan de la educacion de

sus hijos o pupilos.
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Instruccién El 30% de padres de El 50% de padres de familia,
familia cuentan con un tutores y apoderados solo
nivel de instruccién en cuentan con el grado de
educacion secundariay | instruccion primaria, primaria
superior incompleta y el 20% no

cuentan con instruccion.

Ocupacion El 60% de padres de El 40% de padres de familia
familia de la I.E. cuentan | de la I.E. no cuentan con
con trabajo estable y por | trabajo estable y por tanto se
lo tanto se encuentran encuentran dentro de la
dentro de la poblacién Poblacién Econémicamente
econdmicamente activa | Activa subempleada y

desempleada. La mayoria se
dedican al comercio
ambulatorio.

Autoestima Padres de familia con La mayoria de los padres de

alto nivel de autoestima

familia cuentan con

problemas

Organizacion

Padres de Familia
organizados en la
APAFA

Escasa comunicacion entre
los integrantes del Consejo
Directivo de la APAFA Yy los

padres de familia.

Participacion

Participacion de los
padres de familia a
traves de los Comités de
Aulay de la APAFA

Escasa participacion de los
padres de Familia en
asambleas y reuniones que
organiza la APAFA.

Valores

Padres de familia
practican actitudes que
demuestran la practica

de valores

Padres de Familia no se unen
y No se encuentran bien
organizados en la APAFA,
existen rencillas y

miramientos entre ellos.

52




Material educativo y equipamiento

Pertinencia Docentes y estudiantes Varios docentes no
construyen materiales elaboran materiales
educativos que sirven como | educativos.
medio para optimizar el
aprendizaje de los
estudiantes.

Calidad El material educativo que Escaso tiempo para la
elaboran el docente y los elaboracion de material
estudiantes es de buena educativo y elevado costo.
calidad

Utilidad El material educativo sirve Escaso material educativo

para mejorar los
aprendizajes de los
estudiantes.

con el que cuentan los

docentes.

Conservacion

El material educativo es

No existen las condiciones

y Uso conservado en la biblioteca | adecuadas para darle uso
de la |l.E. y aplicar el material
educativo existente.
Innovador Docentes y estudiantes Pocos docentes y

elaboran material educativo

innovador

estudiantes elaboran
material educativo

innovador.

Andlisis interno

Administraciéon

de recursos

La programacion, ejecucion

de los recursos financieros

Recursos financieros son

insuficientes para las

por mantener buenas

financieros se lleva adecuadamente necesidades de la institucion.
Clima Inquietud de los docentesy | Se debe mejorar la
Institucional del personal administrativo | comunicacion con la Seccién

Bésica Superior y Bachillerato
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relaciones humanas.

Hay una comunicacion de
dos vias entre la Direccion y
el personal docente

Relaciones con | Predisposicion del personal | Falta e comunicacion y

la comunidad docente y administrativo didlogo entre la institucion
para mantener buenas educativa y las instituciones u
relaciones con los Padres organizaciones publicas y

de Familia. privadas de la comunidad

Infraestructura, | Mantenimiento permanente | Aires acondicionados
mobiliario y de la infraestructura y del funcionan pero su aspecto
equipamiento mobiliario escolar de la esta deteriorado

institucion educativa

Coordinadores | Se lleva a cabo la El Coordinador de espafiol
de estudios supervision y monitoreo de | tiene mucha carga de trabajo.
las actividades pedagdgicas

y de gestion de docentes.

Capacitacion Se organizan charlas y Limitado presupuesto y
seminarios de capacitacion | tiempo y para capacitacion

y actualizacion docente mas avanzadas a docentes y
Directivos.
Documentos Elaboracion y actualizacion
curriculares permanente de

Documentacion Académica.

4.3.2. Oportunidades y amenazas

Recursos

VARIANTES OPORTUNIDADES AMENAZAS
Recurso nat., Personal docente preparado | Existen Instituciones
econdémicos, con mucha experiencia y Educativas circundantes con
institucionales | reconocido mejor infraestructura
y humano Instituciones educ. de moda
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Situacion Conservacion y practica Nuestros estudiantes no

cultural permanente de tradiciones y | practican las tradiciones y
costumbres autoctonas costumbres autoctonas

Medios de Certificacion internacional Poca publicidad de la

comunicacion

de Computacion

certificacion, lo que lleva a

su desconocimiento.

Valores y
actitudes

Préactica de actitudes y

normas de convivencia

Pluriculturalidad

VARIANTES

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

n por raza,
lengua y

cultura

Discriminacio

Nuestros estudiantes no
discriminan a sus
compafieros por raza,

lengua ni nacionalidad.

por creencias

religiosas

Discriminacion

Nuestros estudiantes no
discriminacién a sus
compafieros por ser de

otras religiones.

Falta de

reconocimient

cultura

o de su propia

Estudiantes no practican
el folklore, tradiciones y

costumbres de su Pais.
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4.3.3MatrizFODA

Factores

Internos

Factores

Externos

FORTALEZAS

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

F.O.

1. Estimular a los estudiantes
destacados, con promociones
de becas.

2. Promocionar la calidad de
estudiantes mediante
publicidad.

3. Destacar la iniciativa y
lealtad de docentes

4. Publicitar en la comunidad el
tipo de educacion integral que

se ofrecen a los estudiantes.

D.O.

1. Fortalecer el programa
de capacitacion docente.
2. Fomentar el sentido de
Unidad Educativa
mediante proyectos de
realizacion paralela.

3. Promocionar el
excelente nivel de inglés
sobre las demés
instituciones educativas.
4. Dar a conocer la
importancia de la

certificacién internacional.

AMENAZAS

F.A.

1. Programar un sistema de
seguimientos a exalumnos
para mantener el contacto.

2. Brindar promociones
especiales a exalumnos,
cantidad de hijos (3), personal
de una empresa o instituciéon
determinada.

3. Informar a padres de familia
de la Institucién sobre
promocién de matriculas y

pensiones.

D.A.

1. Invertir en el
mejoramiento de las
aulas: cambiar A.A.

2. Participar de eventos
sociales, concursos,
presentaciones, frente a
la comunidad.

3. Elaborar una campafa
de reciclaje en la

comunidad.
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4.4. RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

4.4.1 De los Directivos

Tabla 6
FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL
CENTRO EDUCATIVO.

Forma de organizacion f %
El Rector organiza tareas en una reunion general cada 4 67%
trimestre

Coordinadores de area 2 33%
Por grupos de trabajo 0

Trabajan individualmente 0

No contestan 0

Fuente: Realizada a 6 Directivos de la Unidad Educativa Bilingtie Jefferson
Elaboracién: Paola Maquildn

El 67% obtenido nos permiten deducir que la forma de organizacion que
cumple sobre la forma de trabajo de la Unidad Educativa Particular Bilingle
Jefferson — seccion basica, es la adecuada ya que cumple con la
coordinacion de diferentes areas como comisiones o equipo de trabajo bajo la
supervision del Director. De conformidad como lo indica el Reglamento
General de la Ley Orgéanica de Educacion vigente, Art. 96 “De los Deberes y

atribuciones del rector”.

Asi también se observa que el 33% es sobre las actividades que deben de

cumplir los respectivos coordinadores de acuerdo a sus funciones.

Tabla 7
ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE
LA ORGANIZACION

Aspectos f %

El nUmero de miembros en la institucion 1 17%

Los resultados obtenidos en la institucion 3 50%
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El valor y tiempo empleados en la institucion 2 33%

Otros 0

No contestan 0

Fuente: Realizada a 6 Directivos de la Unidad Educativa Bilingtie Jefferson

Elaboracién: Paola Maquilon

Con un 50% y 33% se encuentra una correlacion entre las afirmaciones sobre
la cantidad de miembros, los resultados obtenidos y el tiempo empleado. A
pesar que la Unidad Educativa se encuentra dividida fisicamente en dos
campus, el numero de personal de la Seccion Baéasica (docente,
administrativo, entre otras) se considera basto. Pero se comprueba que el
tamafio de la Institucion es medido por sus logros obtenidos a lo largo de los
34 afos de trayectoria que tiene.

Tabla 8
LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL DE
NORMAS

Aspectos que se toman en cuenta f %
Si 6 100%
No 0 0
Total 6 100%

Fuente: Realizada a 6 Directivos de la Unidad Educativa Bilinglie Jefferson

Elaboracion: Paola Maquilon

Como un aspecto general presentando un 100% de concordancia entre los
encuestados, se observa que el Manual de Normas esta presente en todas

las actividades y proyectos que se aprueban de acuerdo a la Directiva.

Tabla 9

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES
Aspectos que se toman en cuenta f %

Si 6 100%

No 0 0
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Total 6 100%

Fuente: Realizada a 6 Directivos de la Unidad Educativa Bilingtie Jefferson

Elaboracion: Paola Maquilon

Con un 100% como decisidn unanime y respuesta inmediata por parte de los
Directicos encuestados, se refleja la realidad de un clima armonioso y

colaborador entre sus Directivos y personal docente de la Institucion .

Tabla 10
DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER
CONFLICTOS

Aspectos que se toman en cuenta f %

Si 4 67%
No 2 33%
Total 6 100%

Fuente: Realizada a 6 Directivos de la Unidad Educativa Bilingtie Jefferson

Elaboracién: Paola Maquilon

La respuesta indica que hay dos formas para resolver posibles conflictos ya
sean entre estudiantes, Padres de Familia, docentes, pero al analizar los
resultados se consulté con la Rectora de la Unidad Educativa Bilingle
Jefferson, he indico que para solucionar conflictos o problemas se mantiene
un codigo que esta en el Reglamento Interno de la Institucion. Es por este
motivo que hay una division entre el 67% y el 33% indicando una diferencia
en la resolucion de conflictos, pero prevalece que si se delegan este accionar
de acuerdo a la gravedad de lo acontecido, mas de igual manera se mantiene

informado a la Direccion de la Seccion.

Tabla 11
LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO
PROMUEVE

No | Se promueve Siempre | A veces Nunca
f % f % f %
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Excelencia académica 100%
B | El desarrollo profesional de los 83% |1 |17%
docentes
C | La capacitacion continua de los 83% |1 |17%
docentes
Trabajo en equipo 83% |1 |17%
E | Vivencia de valores 100%
institucionales y personales
F | Participacion de los padres de 100%
familia en las actividades
programadas
G | Delegacion de autoridad a los 83% |1 |17%
grupos de decisiéon

Fuente: Realizada a 6 Directivos de la Unidad Educativa Bilinglie Jefferson

Elaboracién: Paola Maquilon

Se puede determinar la concientizacion del término de liderazgo, frente a las

respuestas de apoyo y capacitacion de los docentes. Demostrando un 100%

sobre la calidad de educacion que se imparte, 83% apoyando la continua

capacitacion de los docentes, 100% permitiendo autonomia al personal de la

institucion, pero siempre solicitando y manteniendo informado a la Direccion

de la Seccion.

Tabla 12
HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR UNA
INSTITUCION
No | Se promueve Siempre A veces Nunca
F % F % fl %
a | Soninnatas. 4 | 67% 33%
Se logran estudiando las teorias 4 |67% |2 |33%
contemporaneas sobre liderazgo
c | Se adquieren a partir de la 6 | 100%
experiencia.
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d | Se desarrollan con estudios en 1 |17% |4 |67% (1 |17%
gerencia
e | Capacitaciéon continua que 4 |67% |2 |33%

combine la practica, la teoria'y

reflexion

Fuente: Realizada a 6 Directivos de la Unidad Educativa Bilingtie Jefferson

Elaboracion: Paola Maquilon

Con un 100% se confirma que la experiencia es el mejor estimulo para

desarrollar esa habilidad innata que poseen las personas ademas de

mantenerse actualizado, mas con una presencia del 67% no se debe

despreocupar la capacitacion actualizada y constante de los docentes.

Tabla 13
PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA
INSTITUCION ESCOLAR

No | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % fl %
A | El uso de la informacion de |6 | 100%
resultados de desempeiio de
estudiantes, docentes y
directivos como referencia para
saber qué les falta mejorar.
B | La disminucion del numero de 2 |33% |4 [67%
estudiantes por aula.
C | La mejora de los mecanismos de |5 [83% |1 |17%
control.
D |La existencia de ambientes|6 |100%
cordiales de trabajo

Fuente: Realizada a 6 Directivos de la Unidad Educativa Bilingiie Jefferson

Elaboracion: Paola Maquilon

61



Presentando un 100% de importancia para los resultados de desempefio que

se obtienen vy la actualizacion de mecanismos de control se logra tener la

realidad de las necesidades de la institucion. Esto a su vez permite a los

Directivos brindar un ambiente mas confortable para el aprendizaje.

Tabla 14
ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION
No | Se promueve Siempre | A veces Nunca
F | % f % %
a | De direccion (director(a), Consejo 6 |100
Escolar, Consejo Académico etc. %
b | De gestidn (secretario, subdirector, |1 | 17% 17%
comision econdmica, etc.)
c | De coordinacion (jefe de estudios, |3 |50% |3 |50%
coordinador, etc.)
d | Técnica (departamentos, equipo 5 |83% |1 |17%
docente, etc.)
e | Otros (¢cudles?)

Fuente: Realizada a 6 Directivos de la Unidad Educativa Bilingtie Jefferson

Elaboracién: Paola Maquilon

Con el 17% en cuanto a gestion, 50% en coordinacion y 83% con relacion a

comisiones y departamentos que existen en la instituciéon, se ve reflejado un

total conocimiento sobre los organismos que la integran. Se encuentran las

areas de la Direccidon, Consejo Escolar, Consejo Académico, Departamentos,

Coordinadores y docentes. Esta piramide es la que agilita el nivel operativo

de la Unidad Educativa. Mas adelante se detallara la relacion directa e

indirecta entre los diferentes departamentos, relacionado en el organigrama

institucional.
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Tabla 15

ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA

DE PROFESORES

No | Se promueve Siempre | A veces

Nunca

fl % | f| %

fl %

a | Llevar a cabo la evaluacion o 6 | 100
seguimiento global del grupo de %
alumnos

b | Establecer las acciones necesarias 6 | 100

para mejorar el clima de convivencia %
del grupo
c | Tratar de forma coordinada los 5 183% |1 |17%

conflictos que puedan surgir en el
grupo y establecer las medidas

oportunas para resolverlos

d | Coordinar las actividades de 3 |50% |3 | 50%

enseflanza y aprendizaje que se

proponga a los alumnos

Fuente: Realizada a 6 Directivos de la Unidad Educativa Bilingtie Jefferson

Elaboracién: Paola Maquilon

En la Unidad Educativa Bilingtie Jefferson Seccion Bésica se encuentra una

respuesta afirmativa unanime sobre el seguimiento que se le brinda al

estudiante asi como tener una atmosfera positiva de convivencia entre

Estudiantes — Profesorado — Directivos, esto se puede lograr con la manera

oportuna de resolver conflictos.

Tabla 16

LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES

No | Los departamentos se encargan de: Sl NO
F % f %

a | Organizar y desarrollar las enseflanzas |6 | 100%

propias de cada materia
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b | Formular propuestas al equipo directivoyal |6 | 100%
claustro, referente a la elaboracion de los
proyectos, planes y programaciones de la

institucion

c | Elaborar la programacion didactica de las 6 | 100%
enseflanzas de la materia o area

correspondiente

d | Mantener actualizada la metodologia 6 | 100%

e | Promover la investigacion educativa y 6 | 100%
proponer actividades de perfeccionamiento

para sus miembros

f | Colaborar con el Departamento de 6 | 100%
Orientacidn en la prevencion y deteccion de

problemas de aprendizaje.

g | Elaborar una memoria periddicaen laque se |6 | 100%
valore el desarrollo de la programacion
didactica, la practica docente y los

resultados obtenidos

h | Los departamentos didacticos formulan 6 | 100%

propuestas al equipo directivo.

i | Los dept. didacticos elaboran la 6 | 100%

programacion didactica de asignaturas.

j | Los departamentos didacticos mantienen 6 | 100%

actualizada la metodologia.

Fuente: Realizada a 6 Directivos de la Unidad Educativa Bilinglie Jefferson

Elaboracién: Paola Maquilon

De acuerdo a la Tabla No. 16 sobre “Los departamentos didacticos y sus
acciones” encontramos que los valores porcentuales de los items son todos
iguales, lo que evidencia la no delimitacibn de las funciones entre los

directivos y los departamentos didacticos.
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Tabla 17
LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES
Orden : ACCIONES

No | Los departamentos se encargan de: SI NO
F % f %

a |La gestion pedagogica en el Centro|6 | 100%
Educativo, fomenta la produccion de
diagnésticos y de soluciones  propias Yy
adecuadas a la diversidad y potencialidades

de la comunidad y del entorno geografico

Fuente: Realizada a 6 Directivos de la Unidad Educativa Bilinglie Jefferson

Elaboracién: Paola Maquilon

La Tabla No, 17 sobre la actividad que ejercen los departamentos nos
demuestra que esta es la funcion primordial de la Unidad Educativa Particular
Bilingle Jefferson, tomando en cuenta la Reforma Curricular, como las

necesidades como Institucion Bilingle avalada por el Ministerio de

Educacion.
Tabla 18
MATERIALES DE PLANIFICACION EDUCATIVA
No | Material de planificacion SI NO
F % f %
a | Un reingenieria de procesos 6 |100%
b | Plan estratégico 6 | 100%
¢ | Plan operativo Anual 6 | 100%
d | Proyecto de capacitacion dirigido a los |6 | 100%
directivos y docentes

Fuente: Realizada a 6 Directivos de la Unidad Educativa Bilingtie Jefferson
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Elaboracién: Paola Maquilon

De acuerdo al punto de vista de los Directivos de la Unidad Educativa

Bilinglie Jefferson, consideran que este material esta actualizado y real de

acuerdo a los requisitos solicitados por el Ministerio de Educacion.

Se mantiene una continua capacitacion de los docentes de acuerdo a las

necesidades del curriculo de educacion apoyado por las editoriales avaladas

por el Ministerios de Educacion con respecto a los textos que la Unidad

emplea.

4.4.2 De los Docentes

Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca

f

%

f

%

%

1. El rol del docente lider se define
COMO una persona gue posee la actitud
y las habilidades para cuestionar las

ordenes existentes.

20

100%

2. El liderazgo en la unidad educativa
estd intrinsecamente ligado a la
busqueda de la innovacion y el cambio
a través del cuestionamiento constante
de transformar las formas habituales de

la escolarizacion.

20

100%

3. La gerencia educativa se, promueve
en los padres, representantes,
comunidad en general la importancia de
brindar a los estudiantes un ambiente
de aprendizaje agradable, armonico,

seguro y estimulante

20

100%

4. Los directivos y docentes
promueven la investigacion a nivel
educativo porque es un producto de la

participacion  colectiva donde se

15

75%

25%
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integran docentes- estudiantes-
familias- asociacion civil- padres vy
representantes- consejo comunal con el
fin de desarrollar y materializar metas

del centro educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a cabo

nuevos métodos de ensefanza

17

85%

15%

6. Trabajo en equipo, para tomar de
decisiones de cambio de metodologias

de ensefanza aprendizaje.

45%

11

55%

7. En el proceso de ensefanza
aprendizaje los valores es el egje
trasversal de la formacion integral del

estudiante.

20

100%

8. Resistencia en los compafieros o
director/rector cuando intento
desarrollar nuevos métodos de

ensefanza.

25%

15

75%

9. Sentirme poco integrado en la

escuela y entre los comparieros

15%

17

85%

10. Desacuerdo continuo en las
relaciones con el director del centro

educativo.

40%

12

60%

11. Admiro el liderazgo y gestion de

las autoridades educativas.

17

85%

15%

12. Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el

Director/Rector del centro educativo.

16

80%

20%

13. Los directivos mantienen liderazgo y

gestién en el &rea académica

17

85%

15%

14. Los directivos mantiene liderazgo y

gestion en el é&rea administrativa-

20

100%
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financiera

15. Actividades de integracion en los | 20 | 100%
ambitos deportivo y sociocultural con la
participacion de autoridades, padres de

familia, docentes y estudiantes.

16. Los valores predominan en las | 20 | 100%
decisiones de los directivos y
profesores.

Fuente: Realizada a 20Docentes de la Unidad Educativa Bilingle Jefferson

Elaboracion: Paola Maquilén

Analizaremos la frecuencia de la posicion de cada declaracion:

Con respecto a las declaraciones 1, 2, 3 y 4 con unanimidad de visién, con
una participacion colectiva del 75% de frecuencia, se detecta que los
docentes encuestados consideran que el docente lider si tiene la actitud y
las habilidades para cuestionar y alterar las 6rdenes o modificar las ordenes o
programas, de acuerdo a la necesidad de su grupo de estudiantes, por

supuesto consultando la aceptabilidad de dichos cambios a la Direccion.

Con respecto a las declaraciones del 5 al 8 se encuentra que la basqueda de
la excelencia del lider docente se encuentra en la continua innovacion de su
forma de trabajar, métodos, planificacion y estrategias que utiliza en sus
clases, con el fin de alcanzar la ensefianza — aprendizaje programados de
acuerdo a la realidad de sus estudiantes considerando sus respectivas

realidades familiar y econémicas.

Los docentes reflejan que son parte activa en la toma de decisiones,
metodologias de ensefianza aprendizaje a beneficio de estar actualizados y
de acuerdo a las necesidades solicitadas por el Fortalecimiento Curricular.
Pero encontramos un porcentaje manejable que pone resistencia a

desarrollar nuevos métodos de ensefianza.

La motivacion y liderazgo que se tiene en la Institucion Educativa esta

presente en el quehacer diario debido a la apertura a nuevas ideas por parte
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de los Directivos hacia los profesores, se trabaja con respeto y armonia en la

mayoria de casos.

La dificultad de la resistencia en desarrollar nuevos métodos de ensefianza
con un 25% y 75%, se encuentra por el tema generacional de los profesores
con mayor tiempo en el campo de la docencia, ya que se resisten a estos

cambios ya sean metodoldgicos o0 académicos.

EN cuanto las declaraciones 9 y 10 se observa un apoyo a la gestidn
administrativa y de liderazgo por parte de los docentes, con un sentir de

respeto en el &mbito escolar.

El perfil del lider educativo “no corresponde a un modelo generalizado, sino
gue responde a las necesidades del contexto institucional donde se
desenvuelve y cuyos atributos deben ser los adecuados a las realidades
presentes y futuras’(Manes, 2004, pp, 36). Y “la habilidad que tienen
algunas personas para lograr que otros hagan lo que ella quiere” (Bolman
1995, pp. 41). Aqui se confirma los puntos 11 y 12 donde se liga al liderazgo
con el poder, desestimando, osea la conexion que tienen los lideres para
transmitir los valores, mision, visién, haciendo que sus colaboradores sigan y

hagan suyos estos principios.

Al referirse a los puntos 13 y 14, se encuentra que al ver a esta institucion
como comunidades de aprendizaje, son los lideres quienes conduciran a este
cambio de modelo o estrategia a utilizarse, seran los verdaderos lideres
educativos quienes motivaran el desarrollo del personal docente y dicente y
sus familias; asegurando el compromiso de los educadores en las metas

educativas propuestas, siempre en un ambiente de respeto y cordialidad.

En el &rea administrativa los directivos mantienes el control total de las
decisiones, mas esto no ocurre en el area académica debido a que se toma
en cuenta las necesidades que presenta el profesor para la toma final de

decisiones.
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Asi también observamos que la educacion en valores se ha constituido en un
aspecto primordial del proceso educativo en la Unidad Educativa Bilingte
Jefferson, involucrandoles desde la Seccion Inicial hasta el Bachillerato. En
1999 se formé una Comisién Técnica compuesta por los nueve paises, con la
finalidad de analizar los sistemas educativos y sus reformas vigentes con el
fin de identificar, desarrollar y consolidar una propuesta conjunta que permita
concordar los objetivos terminales de la educacién basica y media, para que
al futuro se formen ciudadanos con iguales aptitudes, valores, destrezas,
respetando las diferentes culturas y las necesidades propias de cada pais, y
se definieron los siguientes ejes transversales: (Ramos, Ochoa y Carrizosa,
2004, pp.35-37)

Educacion para la convivencia, la paz y la ciudadania.
e Interculturalidad

e Educacion sexual y para la salud

e Educacion ambiental y para el uso del tiempo libre

e Educacion para la equidad de género.

Analizando las declaraciones 15y 16, los docentes de la Unidad no solo ven
el aprendizaje académico sino que tienen como objetivo primordial en su
guehacer diarios a los valores como eje trasversal de la formacion integral de
sus estudiante. Al trabajar con los valores en forma transversal asegura que
se esta formando verdaderos ciudadanos, en cambio el desequilibrio o falta
de ellos producirian antivalores, que serian perjudiciales para la educaciéon

integral de los estudiantes

Asi también las relaciones interpersonales e integracion de los profesores no
solo de la Seccion Basica sino también con los de la Seccion Inicial son
armoniosas mediante una relacion mas abierta entre los directivos y los

profesores..
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4.4.3 De los estudiantes

Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca

f

%

%

%

1. El Director/Rector tiene en cuenta
las opiniones de los docentes vy

estudiantes.

10

50%

10

50%

2. Las autoridades hablan mas que
escuchan los problemas de los

estudiantes.

45%

35%

20%

3. El liderazgo conductual orientado a
la realizacion de tareas es el que
observas  cotidianamente en el

ambiente escolar.

13

65%

30%

5%

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas

ideas en las clases.

10

50%

10

50%

5. En las clases se espera que todos
los alumnos hagan el mismo trabajo, de

la misma forma, y en el mismo tiempo.

11

55%

30%

15%

6. Los docentes inician la clase con
frases de motivacion en “valores vy
virtudes“, considerando la realidad del

entorno familiar y/o comunitario.

13

65%

35%

7. El profesor propone actividades
innovadoras para que los estudiantes

las desarrollen.

12

60%

25%

15%

8. Los métodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la participacion

y la interaccion con los docentes

12

60%

25%

15%

9. Los docentes no se interesan por

los problemas de los estudiantes

13

65%

35%

10. En las clases se dan oportunidades

para que los estudiantes expresen su

35%

13

65%
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opinién.

11. Es el profesor quien decide qué se | 18 |90% |2 | 10%

hace en esta clase

12. Se realizan trabajos en grupo (en |5 |25% |10 |50% |5 25%
equipo) con instrucciones claras vy

participacion del docente.

13. Los docentes se sienten |11 [55% |5 |25% |4 20%
comprometidos con la gestion vy

liderazgo de las autoridades educativas.

14. La ética y los valores se ensefian |15 | 75% |5 | 25%

con el ejemplo

Fuente: Realizada a 20estudiantes de la Unidad Educativa Bilingtie Jefferson

Elaboracion: Paola Maquilon

El analisis sobre las declaraciones presentadas en las encuestas a los

estudiantes encontramos:

Los estudiantes consideran que si son escuchados tanto el proyectos que
desean realizar o cuando tienen un conflicto que resolver. Por supuesto es
normal que los nifios y niflas consideren que las autoridades hablan
demasiado pero este sentir es normal y real, puesto que se dan charlas y

constantes consejos o talleres sobre valores y convivencia.

Parte de la planificaciébn de cada blogue se permite un espacio para que
después de un consenso los estudiantes realicen con el profesor una
actividad escogida por ellos pero con relacion a bloque estudiado, asi como
hay una constante innovacion en la planificacion de las clases para que sean

creativas, dinamicas y eficaces.

De acuerdo a los porcentajes podemos indicar una falta de apoyo o control
en las tareas escolares y de casa que normalmente estan en el mismo bloque
trabajado para la mejor asimilacion del aprendizaje. Esta guia de tareas es de

mucha importancia, mas aun que la Institucién es Bilinglle y no todos los
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Padres de Familia manejan el idioma extranjero como lo estdn aprendiendo

sus hijos.

Encontramos otro problema de manejo de clase, al indicar un alto porcentaje
en la forma como los docentes consideran que se debe organizar el tiempo y
la forma de trabajar de los estudiantes, ya que se contradice con su
metodologia constructivista, donde se permite crear al estudiante su
conocimiento basado en las guias presentadas por el profesor.

Cabe mencionar que la pregunta sobre si ellos (los estudiantes) consideraban
gue los docentes se sentian comprometidos con la gestion y liderazgo de las
autoridades educativas, se tuvo de retomar la pregunta y explicarla con otros
términos, pero asi todo el comentario general de los estudiantes es que “no
sabian”, demostrando solo un 10% de no respuesta y comentario de los

demas indicando que no comprendian.

Estas encuestas fueron realizadas a los estudiantes de 6to y 7mo. EGB, a los
qgue se les pidi6 contestarlas pero muchos no comprendian ciertos puntos,
para lo que se dio una breve explicacion de ellas pero son interferir en sus

posibles respuestas.

4.4.4. Entrevista a directivos
RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS

# Pregunta Respuesta Positiva F Respuesta f

debil

1| ¢Quéesla Para una comunicacién | 5%

comunicacion para real se necesita de un

Ud.? En qué se
diferencia de la

informacion?

emisor como de un
receptor mismo de
entrega y da un
mensaje .

La informacion tiene

solo una via.

¢ El centro educativo

Si, efectivamente se

5%
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cuenta con un
manual o
reglamento que
contemple el cémo,
cuando y quién debe
realizar las tareas de

liderazgo?

actualiza este manual
cada dos afios
considerando la ley de
educacion.

Esta a disposicion de
todo el personal de la

Institucion.

¢, Como actuaria
frente a un conflicto
entre la direccion de
su centro u el

profesorado?

Primero se investigarian
las causas del conflicto
permitiendo expresarse
los lados afectados. Se
revisaria si no hay falta
del reglamento o leyes.
Se analizan las causas
y consecuencias del
conflicto para concluir
con recomendaciones,
sanciones o demas
formas de enmendar la
falta.

No se toma decisiones
sin analizarlas e
investigarlas
detenidamente.

En casos especiales se
convocaria a consejo de

Directivos.

5%

¢,Cuales deben ser
las caracteristicas
de un lider

educativo?

Imparcial,

saber escuchar,
conciliador,

positivo,

motivador y persuasivo,

ejemplo de valores

5%

74




gue le guste trabajar y

delegar actividades

¢,Cual es el tipo de En la Unidad se 5%
liderazgo que considera el trabajo en
predomina en la equipo, responsable y
direccién, docencia y | creativo. Con la finalidad
alumnado? de sembrar en sus
estudiantes la
necesidad del aprender
e investigar, guiandolos
en el camino de una
educacion
constructivista.
¢,Cuales son los Tal como se encuentra | 5%
valores en nuestro perfil
institucionales que institucional: valores
busca desarrollar el | éticos y actuaciones
centro educativo? morales, conciencia
ecologica, social y
civica, asi como
conocimientos
actualizados de las
ciencias, la tecnologia,
el arte y la cultura.
¢,Cuales son los Los valores morales y 5%

valores que
predominan en los
profesores y

alumnos?

éticos con la ideologia
presente en todo
momento que: los
valores son verbos y no
sustantivos.

Se ensefian con el
ejemplo y no solo con

palabras
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8 | En el caso de existir
antivalores, ¢ cuales

son?

No tenemos antivalores,
MAas si estan presentes
las inquietudes a las
cuales los nifios y nifias
se enfrentan con los
cambios de la sociedad.
Las familias

disfuncionales

3% | La necesidad
econdmica
gue el pais

esta viviendo.

2%

Fuente: Realizada a 5Directivos de la Unidad Educativa Bilingtie Jefferson

Elaborada: Lcda. Paola Maquilon

El conocimiento de los Directivos en cuanto a regulaciones, reglamentos,

perfil de la institucién, misién y visién, estan presentes en todo momento,

tanto en las decisiones a nivel administrativo como pedagogico.

Es importante destacar las respuestas multiples pero presentes en todas las

encuestas, donde indican la gran lucha que se tiene diariamente entre lo

correcto y el ejemplo a seguir con la realidad que los nifilos y nifias deben de

llevar a diario en sus casas y familias.

4.4.5 Matriz de problematica

Problemas Causas Efectos
observados
Los antivalores en la | Familias e Descuido en las tareas.

educacion de las

nifas y nifios es un

disfuncionales y .

nifos que pasan

Falta de buenas

costumbres

obstaculo con el que | solos en la casa e Falta de técnicas de

los maestros deben estudio

lidiar diariamente. e Descontrol en actividades
de los nifos.

La comunicacion Distancia entre e Falta de conocimiento de

entre departamentos | campus decisiones
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y secciones demora
0 es escasa a pesar
de las facilidades de
comunicaciéon que

posee la unidad.

correspondientes a cada
area

Tiempo perdido entre toma
de decisiones entre los

directivos.

El material educativo
y equipamiento es
muy Costoso y exige
una inversién muy
alta por parte de la
institucién o padres

de familia.

El material didactico
es de valores muy
elevados

y dificiles de

conseguir

El profesor emplea mucho
tiempo elaborando el
material didactico.

Contra la iniciativa de
ciertos profesores que no
tienen la habilidad de
realizar estos trabajos

A pesar de que el
bilingtiismo es el
puntal principal de la
institucién, los padres
de familia cuestionan

Su exigencia, ademas

Carga horaria de las
asignaturas en

espafiol

Desconocimiento de

los padres de familia

Aumentar el horario diario
de actividades

Mayor presién para el
profesorado

Demanda de clases de

nivelacion en inglés.

de aumentar y en el idioma

complicar la carga extranjero

horaria.

La concientizacion No todos los Evidente demora con la

por parte de los
docentes en la
actualizacion y
capacitacion
necesaria para el
desarrollo exitoso de

su docencia.

maestros tienen una
computadora en

casa.

Hay una dificultad de
comprender la
necesidad de
innovacion en el uso
de las TICs, técnicas

y metodologias.

entrega de documentacion
solicitada.

Atrasa las actividades de
sus comparieros porque
busca cooperacion para
realizar sus obligaciones.
No usa las TICs como
recurso de ensefianza.
Existe una desmotivacion

de los estudiantes frente a
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nuevos temas.
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5. DISCUSION

Analizando las tablas se encuentra una relacion entre la mayoria de las
declaraciones con relacion a la gestion y liderazgo. Abarcando desde lo
administrativo hasta el clima laboral, involucrando a todos los actores que

participan en la Unidad Educativa Bilingle Jefferson — seccion basica.

La unidad educativa tiene como punto principal de su mision la educacion
integral de sus estudiantes, por lo que se refuerza que su interés no es solo
la calidad de educacion académica sino como el ser como un todo y

consciente de la realidad en la que este ser se desenvuelve.

Considerando el aspecto de la gestidon y liderazgo como control o0 monitoreo

de las actividades y la toma de medidas necesarias para alcanzar los
objetivos planteados por la institucion. Se encuentra que hay un fuerte
compromiso por parte de todo el personal involucrado de la institucién,
presentes con caracteristicas de eficacia y eficiencia en las acciones
ejecutadas y basandose en los principios y valores indispensables para la

buena convivencia.

La gestion est4 conformada por distintas areas que abarcan las necesidad de
la institucion; cada una con sus funciones especificas, funciones que tienen
como objetivo el potencializar a sus colaboradores de cada una de sus areas.
Por tal motivo la unidad educativa tiene un programa de capacitacion
constante para los docentes presentando un clima laboral democratico,

integrador, eficaz y con resultados que ayudan a la comunidad.

La organizacion de los grupos de trabajos y comisiones que tiene la
institucién tiene como responsabilidad el cumplimiento y logros de objetivos
necesarios para alcanzar la excelencia académica en un medio laboral

armonico.

Acerca de la documentacion curricular deben estar en conocimiento de

todos los colaboradores, pero la realidad se presenta en forma opuesta.
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Como disposicion del Ministerio de Educacion del Ecuador, la Unidad
Educativa funciona de acuerdo a lo solicitado, incluyendo documentos como
el Reglamento Interno, Manual de Convivencia, manteniendo actualizado el
Plan Operativo Anual, Proyecto Educativo Institucional adecuado a la
Reforma y Actualizacion Curricular, planificaciones meso, macro y micro; por
supuesto todos estos documentos deben mantener relacion con la misién y
vision de la Institucion. Se analizan los documentos de los afios anteriores
mas no del actual debido a que se encontraba en proceso de revision en la

Direccion de Estudios del Guayas.

De acuerdo a la entrevista mantenida con la Rectora de la Institucion, se
indica que el Normativo Escolar es recordado afo tras afio a los padres de
familia y estudiantes al inicio del afio lectivo, analizando las obligaciones,
funciones y derechos de todos los nifios pertenecientes a la Institucién asi
como de los docentes y demas funcionarios y representantes. Esta
informacion es de importancia al ser sociabilizada con los padres de familia y
representantes, debido a que permite una mejor organizacion escolar entre

sus involucrados.

Asi mismo para una mejor organizacion de la ensefianza se tiene los
instrumentos de planificacién debidamente revisados y concientizados por los

departamentos y comisiones.

De acuerdo a la Reforma Curricular del 2011, que presento la imperativa
necesidad de implementar en la educacion a todos los niveles en el Ecuador
la gestion educativa como una busqueda a la mejora del desempefio
docente, se encuentra una actualizacion en la administracion de la Unidad
Educativa Bilingtie Jefferson, como un proceso que se esta reflejando en el
trabajo de sus colaboradores y por ende la toma de decisiones y ejecucion de

acciones fluye sin temor.

Como parte de la organizacion escolar, esta la comunicacién con un doble

resultado en las tablas, porque debido a la realidad de esta institucion
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educativa de estar dividida en dos campus, se refleja claramente que

la comunicacion interna entre los docentes y directivos de la seccion béasica e

inicial consideran que fluye, pero al compararla con la comunicacién que
debe existir con el otro campus, se presenta de una solo via. Esto afecta la
agilidad de determinadas actividades, asi como la imagen que se presenta a
los padres de familia, aspecto que los irrita y muchas veces prefieren buscar
otra institucién. Es una dificultad que se presenta en el diario gestionar, por
tal motivo debemos de considerarlo como posible parte del proyecto de
innovacion. Incluso es considerado como una de las mayores dificultades

presentadas por el Rectorado durante la entrevista.

Otra declaracion que se encuentra entre las encuestas realizadas es |la

capacitacion_y apoyo a los docentes de parte de los directivos de la

institucion. Se considera como propulsora de logros para una excelencia
académica. De acuerdo a la encuesta realizada a los docentes encontramos
una satisfacciéon en cuanto al mantenerse actualizados, pero como un
problematica real aparece que los docentes de mayor edad estan dispuestos
a mantenerse innovados de asuntos de pedagogia pero no sobre el uso de
las TIC’s. El desfase de este punto es de suma importancia para un correcto
trabajo de gestién y liderazgo administrativo, por lo que serd tomada en
consideracion para el proyecto de innovacion. Este punto afecta la agilidad de
la gestion de la docencia presentdndose como una problematica.

Sobre la_estructura organizacional de la Institucién, se puede considerar

gue esta correctamente definida e identificada desde el nivel operativo,
pasando por la linea media llegando a la cumbre estratégica con los
directivos de cada una de las secciones con caracteristicas de lideres,
reconociendo a la Rectora como maxima autoridad de toda la Unidad
Educativa. La Rectora supervisa las actividades de los directores de cada
area permitiendo su liderazgo autbnomo bajo el perfil de la institucion. Cada
director tiene la libertad de la toma de decisiones de acuerdo a las

necesidades de sus estudiantes.
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A pesar que las decisiones son tomadas por los directivos de la institucion, en
las reuniones trimestrales con los docentes, coordinadores y la directora
comparten ideas, opiniones, soluciones o comentarios de los sucesos que
acontecen en la labor diaria. Este proceder brinda una gran apertura y
respeto entre todos los actores de la institucion.

La Unidad Educativa Particular Bilingle Jefferson presenta sus mdultiples

dimensiones condicionadas a las actividades y procesos de ensefianza:

La estructura si explica los roles, responsabilidades y tareas de todos los
cargos con el de la Directora y Coordinadores, asi como de los
departamentos como el de Apoyo Estudiantil, profesorado y todo el personal

involucrado.

Su aspecto racional esta contemplado con la distribucion de la carga horaria

y responsabilidades de los distintos departamentos relacionandose entre si.

Sobre los procesos se puede considerar como burocratica, ya que se
encuentran todo tipo de planificaciones, pero es de suma importancia para la
organizacion y alcance de las metas que se desean alcanzar de la Unidad

Educativa Bilingue Jefferson.

Y la cultura marca una consciencia de que la institucion educativa es de
caracter laico, presentando una variedad de creencias religiosas, los valores
estan presentes en todas las religiones cristianas y eso es algo que la
institucion mantiene como parte de su formacién, como es la interiorizacion
de los valores morales y sociales como es el caso de la solidaridad, la

tolerancia, el respeto, la responsabilidad entre otros.

Que el clima escolar sea positivo es indispensable para todos los actores

de este centro educativo para estar dispuestos a asimilar los conocimientos
planificados. Se debe de recordar que si el nifio o nifia estan emocionalmente
estable, Este sentir estd expuesto en las respuestas positivas de las
encuestas por parte de los profesores y estudiantes.
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Como ingredientes para crear este ambiente de armonia tenemos el respeto
a las decisiones tomadas por los directivos, pero al encomendar la toma de
decisiones, cada area tiene funciones y niveles para que los procedimientos
fluyan con normalidad entre estudiante - estudiante, profesor — estudiante,
profesor — padre de familia, profesor — directivos, padres de familia —
directivos, es la correcta de acuerdo a los lineamientos y niveles de conflictos
y reincidencia del mismo. La primera instancia la lleva el profesor, al
continuar se registra el hecho y se informa al padre de familia, posteriormente
dependiendo del tipo de conflicto se pide apoyo ya sea al area pedagdgica o
psicoldgica, para superar el inconveniente. Todo este procedimiento es de
conocimiento de los docentes al estar asentado en el Reglamento Interno de
la Institucion que a su vez esta ligado con la Ley de Educacién, sobre los
derechos y obligaciones de todos los involucrados en la educacion.

La primera instancia es el profesor que se involucra con el suceso; si el
conflicto continua viene la intervencién del Dept. de apoyo estudiantil, donde
se trabaja con el o los estudiantes para la busqueda de una solucién, y como
Ultima instancia esta la intervencion de la direccion con los estudiantes y los
padres de familia, por supuesto dependiendo del tipo de conflicto o falta que

se esté tratando.

Estos procedimientos son conocidos por los padres de familia, lo que da una

excelente imagen de solidaridad a los padres de familia y estudiantes.

En cuanto a los valores en la educacién, se encuentra que la institucion

considera de total importancia la transversalidad de ellos, tanto para una
buena convivencia, como un respeto a la diversidad cultural y de género,
respeto por el cuerpo humano y su salud, asi como la concientizacién por el
medio ambiente. La realidad que encontramos es que los antivalores y las
familas disfuncionales estan afectando energicamente el trabajo de
enseflanza de valores morales a los estudiantes, ya que estos no se
aprenden con el discurso sino con el ejemplo. Debido a esta realidad la
institucion programa anualmente una serie de capacitaciones para los padres

de familia como un refuerzo de este problema.
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Una comunicacion inadecuada se encuentra cuando analizamos los

resultados de las encuestas encontramos un descontento por un comentario
gue esta mal utilizado por los maestros y mal receptado por los padres de
familia: “ lo que pase en la escuela, se queda en la escuela”. Esta pequefia
frase, pero muy poderosa aparecio al cierre del afio lectivo con ciertos padres
de familia donde indicaban que la Institucion esta incentivando a los nifios y
nifas a mentir. Este punto tuvo que ser aclarado por los directivos de la
Institucién, debido a que la realidad del comentario por parte de los
profesores es que los problemas que aparecen en la escuela deben ser
resueltos en ella, mas en ninglin momento se ha indicado el hecho de ocultar
0 mentir sobre determinadas acciones que se suscitan en el diario vivir en la
Institucion. Esto demuestra una vez mas la dificultad de la comunicacion

correcta.

Consciente o inconscientemente el profesor siempre a actuado como
modelador e imagen a seguir por sus estudiantes, es por esto que el profesor
mediante su presencia, postura y limites definira la la conducta del educando
fuera de su hogar, muchas veces corrigiendo o cubriendo necesidades que
estan ausentes en su hogar. Por lo tanto, sin valores, no hay posibilidad de
llevar acabo un proceso educativo, ya que por medio de ellos el ser humano
aprende el significado del valor de expresar correctamente, sentirse bien
consigo mismo y con su entorno y vivir consciente de las prioridades del

medio en el que se desarrolla.

Sobre las nuevas propuestas metodologicas encontramos resistencia de

los padres de familia, debido que al desconocimiento de los beneficios de la

Reforma Curricular.

En este tema debemos de considerar a la investigacion electronica es un
recurso rico en resultados, y que se debe de utilizar en forma controlada, en
especial con el uso de las TIC'’s. Pero todos los padres de familia consideran
correcto el uso de la tecnologia como herramienta de investigacion o
comunicacién, por este motivo no permiten a los estudiantes de corta edad

trabajar con este medio debido a las innumerables amenazas que se enfretan
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en la navegacion, a pesar de los multiples filtros que se pueden colocar en
las computadoras. Por lo tanto, los padres de familia lo consideran un
problema de metodologia en lugar de ser un beneficio para el conocimiento

pero con la supervision del caso.

Estos resultados nos indican una contradiccion y posibles problemas que
debemos tomar en cuenta para contrartar con los resultados de otros
apartados a fin de considerarlo como un aspecto de retomar dentro de la

propuesta de innovacion.

Los aspectos teodricos que antecedieron al presente analisis reiteran la
importancia de la comunicacibn como un vehiculo facilitador en la
convivencia social, y si esta se da en el &mbito de una organizacion escolar,

cobrara mayor importancia su analsis.
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6. CONCLUSION Y RECOMENDACIONES GENERALES

La gestion y liderazgo de la Unidad Educativa Bilingle Jefferson, se esta
desarrollando con buen paso, pero se presentan conflictos que se deben
considerar para alcanzar una calidad administrativa que vaya de acuerdo a
las funciones y objetivos que la institucion se propone frente a los cambios
gue deben hacer conscientes de las exigencias del medio y del Ministerio de
Educacion; la necesidad de identificar la capacidad y nivel de gestion y
liderazgo de todos los actores involucrados con la institucion se vuelve
imperativa con la finalidad de mejorar los estandares y competitividad y

calidad de la unidad.

Esta investigacion fue realizada en base al andlisis de los instrumentos
utilizados y la fundamentacion tedrica de cada uno de los aspectos
investigados, los mismos que se fundamentan en las caracteristicas que tiene
la institucion educativa, asi como su modelo de gestion y desarrollo de

valores y liderazgo.

A pesar que los resultados de gestion y liderazgo de los directivos son
bastante alentadores, se debe comprender que como parte de la gestion, el
liderazgo positivo debe de ser una caracteristica de todo el personal de

institucion.

Por lo tanto, considerando que uno de los puntos mas algidos de la realidad
de la Unidad Educativa Particular Bilingiie Jefferson de la ciudad de
Guayaquil, es que se encuentra organizada en dos campus, en cada campus
se presenta una excelente organizacion interna en cuanto a lo administrativo
y relacionamiento. Sin embargo su comunicacion entre los dos campus se

debe de modificar para agilitar la gestion educativa.

Asi también se identifica la capacidad de involucrar los valores como parte
del quehacer diario tanto en los directivos como los docentes; mediante la
interrelacion de los temas académicos con el ejemplo de los valores

impartidos, pero la realidad de la institucibn es que se presenta un gran
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problema con la educacion en valores que estd impartiendo con la realidad

en la que sus estudiantes viven.

Como una forma de concientizar a los docentes sobre la importancia de
conocer, reconocer y determinar roles y liderazgo, se considera prioritario el
analisis de las habilidades y destrezas del personal, para que dependiendo
de los resultados se puedan delegar las funciones y responsabilidades,
obteniendo asi una mejor calidad de participacién y un compromiso mas real
de los involucrados, con la posibilidad de afectar el disefio curricular, con

ideas que favorecerian a los estudiantes y por ende a la institucion.

Estos valores son los principios que respaldan la confianza que deposita el
padre de familia en nuestra manos, con un potencial humano capaz de
producir, trabajar en equipo, innovar, actuar responsablemente y lograr su
autoregulaciéon y autocontrol, en la busqueda de la excelencia y de apertura

al cambio oportuno.
Este cambio no solo requiere que sus integrantes deseen participar, sino que
desde la cumbre estratégica participen todos como un verdadero equipo que

va logrando transformaciones en un proceso continuo y de apoyo mutuo.

Recomendaciones:

Se considera preponderante la atencion a estas recomendaciones con la
finalidad de favorecer a esta institucion que tiene tantos afios de experiencia
en el campo de la educacion. El mantenerse actualizado con las reformas y
demandas de la sociedad y del futuro; manteniendo una calidad de
excelencia académica y reconocimiento a nivel nacional e internacional al

nivel educativo.

1. Se recomiendan reuniones mensuales entre los directores de las
secciones con la rectora de la unidad para que todas las secciones se
mantengan informadas de los aconteceres, mejoras, conflictos,

lineamientos y recomendaciones.
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2. Trabajar conjuntamente escuela — casa, siendo los estudiantes como
un ejemplo a seguir por los demas familiares, ademas de dar charlas y
capacitaciones constantes a los padres de familia. Esto también

mejoraria elevar la calidad de la institucion.
3. Poner en practica un programa de capacitacion sobre Ila

potencializacion de esta cualidad que como docentes es parte de su

diario trabajar.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

7.1 TITULO DE LA PROPUESTA

“DISENO DE PROGRAMA SOBRE TECNICAS DE LIDERAZGO PARA
EL PERSONAL DOCENTE DE LA UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR
BILINGUE JEFFERSON — SEDE GUAYAQUIL”

7.2 JUSTIFICACION
Esta propuesta pretende solucionar problemas relacionados a Ila
administracion de la Unidad Educativa, no en el area pedagdgica, sino en
cuanto a su gestion, mediante un proceso de desarrollo organizativo que
conlleve a una administracion estratégica. Asi a través de un cambio
planificado, se podr4d mejorar el clima laboral con mejores relaciones
interpersonales y una correcta cultura organizacional, para asi favorecer el

desemperio de los directivos y docentes.

Este proceso de cambio planificado conduce a la reflexion e innovacion,
permitiendo a la Unidad Educativa tomar un giro mas flexible, dinamico,
favoreciendo el desarrollo de la accion educativa de calidad basada en los

valores institucionales.

7.3. OBJETIVOS
7.3.1 OBJETIVO GENERAL
e Diseflar un programa que potencialice la gestion, liderazgo y valores

entre el personal de la Unidad Educativa.

7.3.2 OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

e Presentar herramientas factibles de técnicas de liderazgo de acuerdo a
las necesidades que presentes los docentes, mediante técnicas y
procedimientos comprobados para la busqueda de calidad.

e Mantener renovada la gestion docente como agentes de cambio,
fundamentados en la mision y vision de la Unidad Educativa, mediante

el monitoreo de parametros delimitados de acuerdo al tiempo y
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necesidades de la educacion para reflejar una constancia sobre la

gestion educativa en la institucion.

e Determinar los roles de liderazgo de los directivos, coordinadores,

comisiones y personal docente, de acuerdo a sus habilidades para el

aporte en la elaboraciéon de disefio curricular correlacionandolos con

los valores y principios como base para los educandos.

e Apoyar y liderar el cambio planificado a través de un modelo de

desarrollo organizativo que vaya de acuerdo a los niveles aspirados

por la Unidad Educativa, mediante el desarrollo de un programa de

capacitacion de sobre liderazgo y toma de decisiones, con el proposito

de dar mas herramientas a los educadores.

7.4 ACTIVIDADES

OBJETIVOS

ACTIVIDAD

ESTRATEGIAS y
RECURSOS

Dar a conocer a los
directivos la
importancia para la
institucion de
potencializar a sus
docentes como

lideres.

Informar a los directivos
sobre la ponderacién de
la gestion y liderazgo en
valoresy sus areas.

Presentar propuesta de
capacitadores y proyecto.
Definir las necesidades y

al capacitador

Convocar a reunion sobre

técnicas de liderazgo con

presentacion power point.

Auditorio

13 silllas

Mesa refrigerio
Computadora

In focus

Capacitar a los
docentes sobre
técnicas de

liderazgo en la

docencia.

Sesion 1 —
Conocimiento de los
términos, cargos,
falencias, fortalezas y

debilidades presentes.

Sesién 2—

Formacion de los grupos de

trabajo y responsabilidades

de sus integrantes

e 40 sillas
e 8 mesas de trabajo

e Mesa refrigerio

90




Identificar los aspectos e Computadora

gue se deberan e Infocus

profundizar con respecto e Material de trabajo

a los objetivos que se (copias, papeldgrafo,
han planteado para este marcadores)

mejoramiento.
Plantear el proceso y

metodologia.

Sesion 3 —

Comparacion y orden de
documentacion relativa al
funcionamiento,
responsabilidades y
derechos de todos los
actores relacionados con
la Institucion.
Investigacion sobre los
fortalecimientos y calidad
de servicios que se debe

prestar.

Sesion 4 —
Mesa redonda: Plenaria con directivos vy
documentacion, leyes y docentes.

cambios propuestos. e 60 sillas

e Mesa refrigerio

e Computadora

e Infocus

91




Revisar técnicas
utilizadas para su
correccion o

continuidad .

Sesion 5 —
Retroalimentar sobre el
desarrollo organizativo.
Mantener el plan de
carrera y desarrollo de
liderazgo de acuerdo a lo
estipulado en el proyecto.
Plantear nuevos
aspectos a mejorar de
acuerdo a las areas.
Presentar sugerencias

para cada area trabajada.

Sesion 6 —

Monitorear las reacciones
de las personas
involucradas directa e
indirectamente con el
proyecto.

Sesion 7 —

Comparar los resultados
deseados con la realidad

obtenida y sus causales.

Rotar los grupos de trabajo y
anteriores e indicar nuevas
responsabilidades de sus
integrantes

e 40 sillas

e 8 mesas de trabajo

e Mesa refrigerio

e Computadora

e Infocus

e Material de trabajo

(copias, papelégrafo,

marcadores)

Diagnosticar el

éxito del proyecto

Sesion 8 —
Presentacion del
proyecto con su

ejecucion y resultados.

Sesion de directorio.
e Auditorio

e 13silllas

e Mesa refrigerio

e Computadora

e |n focus
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Aspectos a considerar:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Es necesario contratar a un experto en técnicas de liderazgo y desarrollo
organizacional educativo. No es recomendable que esta capacitacion sea
dictada por personal de la institucion, ya que al traer a una persona
externa habrd libertad de trabajo y se evitardn comentarios y

competencia.

Se analizara a todo el personal y seleccionar a quienes tengan el perfil
mas adecuado y una verdadera interiorizacién con la Institucion. Un
aspecto importante que recordar al hacer esta seleccion es ver la

disposicion al cambio organizacional.

Se Comprometera al personal seleccionado para esta capacitacion a
establecer una responsabilidad frente a horarios, demanda de trabajo. Es
recomendable destacar una personalidad muy participativa, positiva al
cambio, entusiasta y de mucha reflexion con una actitud dispuesta a los

retos y cambios.

Buscar el tiempo, el lugar y las circunstancias mas favorables para llevar a
cabo esta capacitacion y sus respectivas retroalimentaciones, para evitar
todo tipo de elementos distractores que puedan alterar la tranquilidad que

se necesita para hacer un andlisis correcto y completo.

Proporcionar material didactico y de apoyo para hondar mas en el tema 'y

poder interactuar con los temas de interés del grupo.

La duracion de este proyecto es aproximadamente de dos afios, tiempo
en el cual se debera mantener reuniones periddicas tal como se explico
en el procedimiento del proyecto. Y estas reuniones deberan ser una vez
al mes durante los primeros 6 meses y luego una vez por trimestre, para

poder dar tiempo y analizar el proceso del proyecto.
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7.5 LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL

La Unidad Educativa Particular Bilingue Jefferson - Guayaquil, tiene 35 afios
en el ambito de la educacion, proporcionando una educacion integral a los
nifios y nifias en todas las areas de su desarrollo. Los salones de clases
tienen una maximo de capacidad de 25 estudiantes, debido a que uno de las
caracteristicas de la educacion impartida por la institucion es dar una

atencién personalizada a sus estudiantes.

La Unidad cuenta con dos campus: en el uno de desarrolla la seccion inicial
atendiendo a nifios desde los 2 hasta los 5 afios de edad y la seccidn basica
inferior atendiendo los nifilos desde los 6 hasta los 11 afios de edad que
corresponden 7mo. EGB. Y el otro campus que se encuentra
aproximadamente a un kilometro de distancia donde se desarrollan las
actividades relacionadas con Basica Superior y Bachillerato, osea desde 8vo

EGB hasta 3ro. de Bachillerato Unificado Nacional.

Toda seccion consta con sus areas de desarrollo de sus habilidades de
acuerdo a sus necesidades como es su propia biblioteca, sala de
computacion, area de potencializaciéon, laboratorios, departamento médico,
entre otras. Estas &reas estan correctamente equipadas para un correcto

funcionamiento y seguridad de los estudiantes.

Esta forma de distribucion tiene su aspecto positivo, en cuanto se cada area
se concentra en sus necesidades y objetivos de acuerdo a sus alumnos y
alumnas, permitiendo un desarrollo pleno de su personalidad con valores
presentes y activos en su diario vivir. Pero a su vez presenta un aspecto
negativo que esta afectando a la organizacion institucional, debido al corte de

comunicacion que se encuentran entre los campus.
Cabe también mencionar que la Unidad Educativa Particular Bilingle

Jefferson, estad presente en otras provincias en el Ecuador, Santa Elena y

Manabi, pero sus secciones se desarrollan en el mismo campus desde la
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seccion inicial hasta el bachillerato. La directiva de cada sede es de caracter
auténomo, pero siguiendo el perfil institucional de Guayaquil.

Este proyecto al ser aceptado, se aplicara en primera instancia en la sede de
Guayaquil, iniciandose posteriormente a la sede en Manta y a finalmente a la
sede en Salinas, en pos de un mejoramiento en la gestion, liderazgo y

valores en el area administrativa de cada institucion.

7.6 POBLACION OBJETIVO

Toda institucion educativa esta conformada no solo por estudiantes y
profesores sino con distintas areas que fortalecen el ambito educativo. El
personal relacionado con esta institucion se transforma en una cadena de
abarca innumerables areas: desde los distribuidores de los materiales de
trabajo, alimentacion y mantenimiento de una institucion hasta los mismos

gobernantes de un pais.

Este proyecto piloto se lo trabajaré con un grupo seleccionado del la Unidad

Educativa, llegando a un maximo de 5 colaboradores de distintas areas.

Por lo tanto, los beneficiarios tanto directos como indirectos de un proyecto
relacionado con una institucion educativa son muchos; pero en este caso los
principales beneficiarios de este proyecto seran los estudiantes, puesto que
podran desenvolverse en un ambiente mas relajado, debido a que el clima
laborar y organizacional fluye sin obstaculos, permitiendo a los padres de
familia tener mayor tranquilidad con respecto a la organizacion de la
institucion donde estudian sus representados, con la Unica finalidad de
alcanzar una educacién integral y de calidad, tal como se enuncia en la

mision y visién de la institucion.

7.7 PLANTEAMIENTO DE DESEMPENO

Con el propésito de explicar la organizacion del desempefio laboral,
atenderemos los siguientes pasos:
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Paso 1 -Establecimiento de metas — Las metas deben ser claras y asegurar

gue las personas involucradas las comprendan para que puedan ser
efectuadas con calidad y buen desempefio .

Paso 2 -Diagnéstico — Aqui el lider y sus colaboradores evaltan

individualmente el desempeiio relacionado con el nivel de desarrollo del
colaborador para cada una de las metas acordadas. Se deben de evaluar dos
areas como la capacidad y el compromiso.

Paso 3 - Ajuste — En este momento se garantiza que el lider tenga el

personal correcto para ejecutar un buen desempeiio y fomentar el
compromiso con la institucion.

Cabe recalcar que el estilo y los niveles de liderazgo iran cambiando segun
los niveles de desarrollo y capacidad de sus colaboradores. En esta forma se
van dando mayor cantidad y complejidad de metas a cada colaborador de

acuerdo a su nivel de liderazgo y compromiso.

Paso 4 — El cumplimiento - Ademas que los colaboradores deben de cumplir
con las metas trazadas dando su maximo potencial en capacidad como en
compromiso, el lider debe hacer lo mismo en el estilo de liderazgo que indico
gue iba a utilizar

Paso 5 — Administracion — Una vez concretado el estilo de liderazgo que se

necesita, se establece la frecuencia de su monitoreo, asi como la calidad y

control que se espera observar por parte de los directivos de la institucién.

7.8 SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA

e Recursos humanos- Se contard con personal externo experto en el

tema para capacitar a personal seleccionado para dicho taller.

e Tecnolbégico — Dar mantenimiento a la sala de computacion y ampliar
el ancho de banda para poder investigar e interactuar mediante un
Dropbox, realizado ;unicamente para este proyecto de liderazgo.

e Materiales — Administrar todo el material necesario en cuanto a
copias, encuadernados, refrigerios para mantener a los involucrados

inmersos en el proyecto.
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Fisico — Implementar un area de uso exclusivo para el analisis,
investigacion, discusion y retroalimentacion del proyecto. Este
ambiente debera estar en un lugar exequible para todos los
involucrados con las necesidades del caso (instalaciones sanitarias
cercanas, ambiente bien ventilado, iluminado y con mobiliario cémodo

para el trabajo).

Econdmico — Debido al desgaste fisico e intelectual se este proyecto
se presenta un presupuesto que cubrira las necesidades de los
colaboradores referente a su alimentacion y transporte.

Asi también considerar que este personal trabajara horas extras y por

lo tanto deber& dejar muchas de sus funciones como docentes.

Organizacionales — Todo el personal docente deberd apoyar a la
gestion referente a este proyecto, facilitando las necesidades que se
presenten, por supuesto debidamente sustentadas en un presupuesto
presentado a los directivos de la institucion.

7.9 PRESUPUESTO

Contratacién del experto $3.000,00
Implementacion de software 250,00

referentes al curso de capacitacion

*Gastos de luz eléctricos 20,00 x
*Gastos de servicios electronicos 50,00 x
*Pago de personal de servicio 12,00 x 8

(1 conserje por cada convocatoria)

*Materiales de oficina 30,00

X X
(o]

*Refrigerios y transporte 80,00
(30 personas por convocatoria)
*Pago a 2 profesores suplentes por convocatoria 70,00 x 8

Margen del 5% imprevistos

TOTAL DEL PROYECTO $5.613,30
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(*) valores referentes a cada convocatoria multiplicado por la cantidad de

reuniones programadas (8).

7.10 CRONOGRAMA GENERAL DEL PROYECTO

ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE

e Definir las necesidades y al | marzo 2012 | Directivos y
capacitador capacitador

Sesion 1 —

e Conformar los equipos de trabajo y Directivos y
responsabilidades. abril 2012 capacitador

e Conocimiento de los términos,
cargos, falencias, fortalezas y
debilidades presentes.

Sesién 2—

e Identificar los aspectos que se
deberan profundizar con respecto a Directivos y
los objetivos que se han planteado | Mayo 2012 | capacitador
para este mejoramiento.

e Plantear el proceso y metodologia
COMO asesor interno y externo.

Sesion 3 —

e Comparacion y orden de
documentacion relativa al Junio 2012 Directivos y
funcionamiento, responsabilidades y capacitador

derechos de todos los actores
relacionados con la Institucion.
Investigacion sobre los
fortalecimientos y calidad de

servicios que se debe prestar.
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Sesién 4 —

e Mesa redonda: documentacion, Agosto 2012 | Directivos y
leyes y cambios propuestos. capacitador

Sesion 5 —

e Retroalimentar sobre el desarrollo
organizativo.

e Mantener el plan de carrera y | Noviembre | Directivos y
desarrollo de liderazgo de acuerdo a | 2012 capacitador
lo estipulado en el proyecto.

e Plantear nuevos aspectos a mejorar
de acuerdo a las éareas.

e Presentar sugerencias para cada
area trabajada.

Sesion 6 —

e Monitorear las reacciones de las | Febrero Directivos y
personas involucradas directa e | 2013 capacitador
indirectamente con el proyecto.

Sesion 7 —

e Comparar los resultados | Marzo 2013 | Directivos y
deseados con la realidad capacitador
obtenida y sus causales.

Sesién 8 —

e Presentacién del proyecto con su
ejecucion y resultados a los | Abril 2013 Directivos y
propietarios de la Institucion para capacitador

implementarlo en las otras sedes
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9. APENDICES

Foto 1 — Area de juegos y edificio de la Seccion Basica de la
Unidad Educativa Particular Bilingie Jefferson
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Foto 2 — Estudiantes de 7mo.EGB durante la clase de Cultura

Fisica en la cancha multiple cubierta de la Seccién Basica de la
Unidad Educativa Particular Bilinalie Jefferson
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Foto 3 - Coordinadora Académica reunida con la comision
pedagdgica de la Seccion Basica de la Unidad Educativa Particular
Bilingte Jefferson

Foto 4 — Reunion general de profesores de la Seccién Béasica de la
Unidad Educativa Particular Bilingie Jefferson
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Jefferson

Foto 5 — Reunién ADA (analisis disciplinario académico)
Seccién Basica de la Unidad Educativa Particular Bilingle

Foto 6- Estudiantes de 2do. EGB de la Unidad Educativa
Particular Bilingle Jefferson con la profesora tutora
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Foto 7 - Estudiantes de 3ro. EGB con la profesora de espafiol
de la Unidad Educativa Particular Bilinate Jefferson

Foto 8- Estudiantes de 4to. EGB con la profesora de inglés de
la Unidad Educativa Particular Bilinate Jefferson

106



Foto 9 - Estudiantes de 5to. EGB con la profesora de la
asignatura de lengua y literatura de la Unidad Educativa
Particular Bilingtie Jefferson
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Foto 10 - Estudiantes de 6to. EGB con la profesora de la
asignatura de matematica de la Unidad Educativa Particular
Bilingle Jefferson
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Foto 11 - Estudiantes de 7mo. EGB con la profesora de la
asignatura de inglés realizando una actividad individual — Seccién
Basica de la Unidad Educativa Particular Bilinglie Jefferson.

Foto 12 — Estudiantes de 2do. EGB durante la clase de motivacion
a la lectura en el area de juegos de la Secciéon Basica de la
Unidad Educativa Particular Bilinaiie Jefferson
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Foto 13 — Estudiantes de 4to. EGB durante la clase de musica
de la Seccion Basica de la Unidad Educativa Particular Bilingie
Jefferson

Foto 14 — Estudiantes de 5to. EGB durante la clase de
computacion de la Seccion Basica de la Unidad Educativa
Particular Bilinatie Jefferson
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ENCUESTA A DIRECTIVOS

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.

Respetuosamente solicito a usted contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas
seran de gran validez para esta investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento educativo:

UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR BILINGUE JEFFERSON — GUAYAQUIL

Ubicacion del establecimiento educativo:

Provincia:
Canton:
Sector:

GUAYAS
GUAYAQUIL
Urbano

( X) Rural ( )

Marque con una X la opcidn que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

Tipo de establecimiento:

® 20T

Fiscal (
Fiscomisional (
Municipal (
Particular laico (

Particular religioso (

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

25-30anos ( ) 31-35 afios () 36-40 afios () 41-45 afnos ()
46-50 afos () 51-55 afios () 56-60 afios () 6lymas ( )

1. ¢Cémo estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?

El Rector organiza tareas en una reunién general cada trimestre  ( )

Coordinadores de area ( )
( )
( )

Sexo: masculino ( ) femenino ( )
Edad:
CUESTIONARIO:
a.
b.
C. Por grupos de trabajo
d. Trabajan individualmente
e. Otros (indique cuales)



2. Para medir el tamafio de la organizacién, usted toma en cuenta:

a. El nimero de miembros en la institucion ( )
b. Los resultados obtenidos en la instituciéon ( )
C. El valor y tiempo empleados en la institucion ( )
d. OtroS (ESPECITIQUE). ... ..uee e

3. Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en un
manual de normas, reglas y procedimientos.

SI ( ) NO ( )
4. El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones esta liderado por el
a. Director ( )
b. Rector ( )
C. Consejo Directivo ()
6. Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y

oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de
colaboradores.

Sl ( ) NO ( )
7. Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:
Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
A Excelencia académica
B El desarrollo profesional de los docentes
C La capacitacion continua de los docentes
D Trabajo en equipo
E Vivencia  de valores institucionales vy
personales
F Participacion de los padres de familia en

las actividades programadas
G Delegacion de autoridad a los grupos de
decision

8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
A Son innatas.
B Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo
Se adquieren a partir de la experiencia.
Se desarrollan con estudios en gerencia
Capacitacion continua que combine la
practica, la teoria y reflexion

o OO
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9. Para mejorar el desempefio y progreso de lainstitucién escolar, usted como
directivo promueve:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca

El uso de la informacion de resultados

A de desempefio de estudiantes, docentes
y directivos como referencia para saber
qué les falta mejorar.

B La disminucién del numero de
estudiantes por aula.

C La mejora de los mecanismos de
control.

D La existencia de ambientes cordiales de
trabajo

10. De los diferentes 6rganos escritos a continuacion, ¢cuales se encuentran en
su institucion?

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
A De direccion (director(a), Consejo
Escolar, Consejo Académico etc.
B De gestion (secretario, subdirector,
comision econdémica, etc.)
C De coordinacion (jefe de estudios,
coordinador, etc.)
D Técnica (departamentos, equipo
docente, etc.)
e Otros (¢ cuales?)

11. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su institucion
es el encargado de:

Orden

Se promueve

Siempre

A veces

Nunca

a

Llevar a cabo la evaluacibn o
seguimiento global del grupo de alumnos

b

Establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del

grupo

Tratar de forma coordinada los conflictos
gue puedan surgir en el grupo vy
establecer las medidas oportunas para
resolverlos

Coordinar las actividades de ensefianza
y aprendizaje que se proponga a los
alumnos
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a.

b

J-

13.

Las preguntas 12, 13y 14 deben ser respondidas con términos si o no
12. Los departamentos didacticos de su institucién, son los encargados de:

( ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia

( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracion
de los proyectos, planes y programaciones de la institucién

( ) Elaborar la programaciéon didactica de las ensefianzas de la materia o area
correspondiente

( ) Mantener actualizada la metodologia

( ) Promover la investigacion educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros

( ) Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y deteccion de
problemas de aprendizaje.

( ) Elaborar una memoria periédica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos

( ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo.

( ) Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de las
asignaturas.

( ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.

La gestion pedagodgica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de
diagnosticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno geografico.

Si () No ()

14. En lainstitucion educativa que usted dirige se ha realizado:

Un reingenieria de procesos
Plan estratégico

Plan operativo Anual

LLLL

Proyecto de capacitacién dirigido a los directivos y docentes.
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ENCUESTA A DOCENTES

Sr. Profesor:
El Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 55 declaraciones que se
refieren a aspectos de la actividad del profesor.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los pardmetros establecidos. A
continuacion responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.
Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:
1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA
Escriba su opinién marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.
GRACIAS POR SU COLABORACION

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO:
Nombre del establecimiento educativo:

UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR BILINGUE JEFFERSON
Ubicacion del establecimiento educativo:

Provincia: GUAYAS
Canton: GUAYAQUIL
Sector: Urbano: ( X) Rural ()

Tipo de establecimiento:

Fiscal (
Fiscomisional (
Municipal (
Particular laico (
Particular religioso (

®op oW

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Sexo: masculino ( ) femenino ( )
Edad: 25 -30 anos ( ) 31-35 afios () 36-40 afos () 41-45 afnos ()
46-50 afios ( ) 51-55 afios ( ) 56-60 afios () 6lymas ( )
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CUESTIONARIO

DECLARACIONES

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

1. El rol del docente lider se define como una persona
gue posee la actitud y las habilidades para cuestionar
las 6rdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la innovacion y
el cambio a través del cuestionamiento constante de
transformar las formas habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa se, promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia
de brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, armonico, seguro y estimulante

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un producto
de la participacion colectiva donde se integran
docentes- estudiantes- familias- asociacion civil- padres
y representantes- consejo comunal con el fin de
desarrollar y materializar metas del centro educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza

6. Trabajo en equipo, para tomar de decisiones de
cambio de metodologias de ensefianza aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores
es el eje trasversal de la formacion integral del
estudiante.

11. Resistencia en los compafieros o director/rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de
ensefanza.

12. Sentirme poco integrado en la escuela y entre los
compafieros

13. Desacuerdo continuo en las relaciones con el
director del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades
educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el
area académica

14. Los directivos mantiene liderazgo y gestion en el
area administrativa-financiera

15. Actividades de integraciéon en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes y estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de los
directivos y profesores.
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ENCUESTA A ESTUDIANTES
Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION,
GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en
que actualmente se encuentra.

El cuestionario evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/CLIMA ESCOLAR
gue existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.

Cada declaracion tiene  tres posibles respuestas:

a. Siempre
b. A veces
C. Nunca

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO:
Nombre del establecimiento educativo:
UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR BILINGUE JEFFERSON

Ubicacion del establecimiento educativo:

Provincia: GUAYAS

Canton: GUAYAQUIL

Sector: Urbano (X) Rural ( )

Tipo de establecimiento:

Fiscal.

Fiscomisional.

Particular laico.

®© a0 T p

(
(
Municipal. (
(
Particular religioso. (

INFORMACION DEL ENCUESTADO:
Sexo: masculino ( ) femenino ( )

Edad:
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CUESTIONARIO

DECLARACIONES

Siempre A veces Nunca

1. El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan
los problemas de los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas
en las clases.

5. En las clases se espera que todos los
alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma
forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de
motivacion en “valores y virtudes®, considerando
la realidad del entorno familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras
para que los estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovaciéon, la variedad, la
participacion y la interaccion con los docentes

9. Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes

10. En las clases se dan oportunidades para
gue los estudiantes expresen su opinion.

11. Es el profesor quien decide qué se hace en
esta clase

12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo)
con instrucciones claras y participacion del
docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos
con la gestion y liderazgo de las autoridades
educativas.

14. La ética y los valores se ensefian con el
ejemplo

GRACIAS POR SU COLABORACION
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PROYECTO
EDUCATIVO

INSTITUCIONAL

UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR
BILINGUE JEFFERSON

2010-2011
Guayaquil - Ecuador




MISION

Proporcionar, en el marco de la educacién bilinglie y la coeducacion, una formacion
integral que desarrolle en sus estudiantes competencias para desenvolverse con

libertad, actitud critica y participativa, con sentido de responsabilidad ética y social.

VISION

Mantenerse como una de las instituciones educativas particulares bilinglies mas

importantes del pais, por la calidad y excelencia de su accion educativa.

PERFIL INSTITUCIONAL

Brindar a la sociedad individuos capaces de lograr un cambio social, ético y moral

respetando la pluriculturalidad dentro de un marco de comunicacion trilingue.

PROYECTO EDUCACIONAL INSTITUCIONAL 2010 - 201



UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR
BILINGUE JEFFERSON

MANUAL DE CONVIVENCIA

2009 - 2010



El presente Manual de Convivencia forma parte de nuestro Proyecto
Educativo Institucional, siendo un conjunto de normas que
fundamente las relaciones armoénicas de respeto, orden y disciplina de
todos los integrantes de la Unidad.

TIiTULO PRIMERO
PRELIMINARES

CAPITULO 1
DE LA NATURALEZA Y FINES

Art. 1.- La Unidad Educativa Particular Jefferson de la ciudad de
Guayaquil en concordancia con los fines de la educacion reconocidos
por la Ley de Educacion vigente e inspirado en la filosofia de vida y
obras del gran ciudadano de América, Thomas Jefferson, se propone
como metas:

a. Proporcionar una formacion humanista combinada con un
desarrollo de conocimientos y destrezas técnicas en el marco de la
comunicacion bilingue;

b. Procurar, a partir de la orientacion psicolégica y moral, un
desarrollo armoénico de la personalidad del estudiante desde la
etapa de educacion inicial hasta la finalizacion de sus estudios en
el nivel medio;

c. Estimular el espiritu de investigacion, la actividad creadora y la
responsabilidad en el trabajo, el principio de solidaridad humana y
el sentido de cooperacion social a fin de hacer del estudiante una
persona consciente de sus fines y obligaciones para consigo mismo
y con la sociedad.

d. Generar un espacio armonico permanente de reflexion y
construccion.

CAPITULO II
PRINCIPIOS y VALORES

La U.E.B.J. brinda una educacion integral bilinglie, basada en el
desarrollo de competencias relacionando el marco educativo con el
emocional, resaltando los valores necesarios para ser parte de
nuestra sociedad:

Estimular el proceso educativo bajo un marco de humanismo
desarrollando seres solidarios con sus pares, con una actitud de



