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RESUMEN EJECUTIVO

La Unidad de Cumplimiento de cada institucién financiera, ha sido la encargada de
prevenir el lavado de activos, sin embargo debido a su falta de fortalecimiento y
limitado apoyo de las autoridades jerarquicas de la instituciéon (en esta area), han
permitido que se establezcan procedimientos de entidades internacionales ajenas a la
realidad local, aplicando mecanismos de prevencidon de manera autodidacta y en otros
casos se han realizado cambios en las metodologias de gestidn eficiente, basado en los
riesgos, del lavado de activos. De tal forma, se deben cambiar aspectos
procedimentales comenzando por la actitud de las mdximas autoridades, los
procedimientos de control, gestion y cumplimiento adecuando un eficaz cumplimiento
de un sistema de prevencidn antilavado, e incluso estas acciones deben ir acompafiadas
por acciones preventivas interinstitucionales e investigativas desarrolladas por la Unidad
de Lavado de Activos de la Policia Nacional y Fiscalia, y buscar nuevos procedimientos
eficaces de cumplimiento para de esta manera dar opiniones valederas y reales sobre
casos de blanqueo de activos que la institucion financiera deba reportar a la Unidad de

Analisis Financiero.

Econ. Bolivar Guamdn A
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PROPUESTA DE INVESTIGACION

IDENTIFICACION DEL PROYECTO

“LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO EN EL CONTROL Y PREVENCION DEL LAVADO
DE ACTIVOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL ECUADOR”

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El reprimir el blanqueo de activos' tuvo mucha importancia cuando se establecié
que el congelar los recursos financieros de las organizaciones e incautar y
confiscar sus activos era una de las mejores herramientas para derrotar y debilitar
la estructura econdmica y logistica de las empresas criminales cuya misién es
sustentar el anti-Estado. Al permitir que el dinero generado por la droga y otros

nii

“delitos graves”" sea blanqueados, legalizados y tengan la apariencia de legalidad
y fluyan por el torrente financiero nacional e internacional, jamas se podra acabar

con este tipo de negocios que generan estos recursos ilicitos.

A diario se hace mas evidente que los casos detectados y operados por la Fiscalia
General del Estado y Policia Nacional, la delincuencia organizada ha hecho uso de
los servicios o productos que ofrecen los sectores empresariales y financieros del
pais, esto como estrategia para convertir el dinero ilegal en dinero legal, es decir
en “lavar los activos”. Las investigaciones han demostrado ante los tribunales
penales que la adquisicion masiva de bienes, acceso a la propiedad accionaria,

vinculacidon con negocios de fachada, procesos de asociacién para invertir en

En nuestra normativa, a partir de octubre del 2005, de la promulgacion de la Ley que Reprime el Lavado de Activos,
se lo tipifica al “LAVADO DE ACTIVOS” como un delito auténomo.

Son aquellos delitos tales como el secuestro, extorsion, terrorismo, trafico de armas, trafico de personas u 6rganos,
corrupcién, fraude secuestro exprés, robo agravado, violacidn, pornografia infantil, trata de personas y trafico de
drogas y otros definidos en cada pais.

Econ. Bolivar Guamdn A
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mega proyectos, son algunas de las modalidades que mayor potencial tiene para

contaminar el desempefio transparente de las actividades econdmicas legales.

Los propietarios, directivos y empleados de las unidades productivas y financieras
corren el riesgo en cuanto al grave impacto que puedan tener en lo que respecta a
la buena reputacion y la propiedad misma ante las eventuales acciones de
incautacién de activos, asi como el efecto devastador en lo internacional frente a
clientes, proveedores, casas matrices y corresponsales, etc. Por otro lado, aun
existiendo modelos de prevencién empresarial, hay la presencia de una falta de
conciencia del impacto social, econdmico y politico que este delito produce en las

entidades financieras, empresariales e industriales.

Siendo el “lavado de activos” un delito transnacional, los recursos son transferidos
por todo el mundo, cuyo fin es eludir la accidn de las autoridades, de ahi se hace
necesario integrar el esfuerzo de los agentes econémicos y de los gobiernos en la
prevencion y deteccidon (agentes econdmicos) y en el control y represion (los
gobiernos, Instituciones de Control, Fiscalia y Policia Nacional). De acuerdo a la
reunion de 35 expertos financieros de toda la region, reunidos en Quito en junio
del 2010, coincidieron que el “lavado de activos es una de las actividades que
mds se trata de frenar en la region” y que en el mundo se estaria lavado
alrededor de USD S 322 billones cada afio”, provenientes de la droga; en
respuesta a esta problematica los gobiernos y las autoridades han emitido una
serie de pronunciamientos y han tomado medidas de cumplimiento forzoso,
enfocadas a combatir el lavado de dinero y los crimenes financieros relacionados

con ello.

Con una auditoria de cumplimiento y de control llevada eficazmente a prevenir el

lavado de activos, se pretende colocar en la palestra a los riesgos senalados, una

i Diario HOY, 28/Junio/2010, http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/las-inversiones-se-piensan-a-nivel-global-

415837.html
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politica de prevencidn permitird a los administradores y propietarios de las
sociedades, se sientan motivados a incorporar dentro de su gestién habitual la
adopcidon de politicas y la implementacion de procedimientos eficaces para
prevenir, detectar y reportar la filtracion de capitales ilicitos, como también para

impedir la utilizacién de sus operaciones en el apoyo de actividades delictivas.

Por tanto, los bancos son entidades que dependen de su legitimidad social en la
confianza del publico; si una de ellas apareciere vinculada a actividades ilegales
esto daria inicio a un complejo proceso de deslegitimacién y pérdida de confianza
dando con ello a la pérdida de la inversidn, a su caida financiera y ello repercute a
otros agentes financieros generando una crisis de legitimidad de todo el sistemay
una crisis de la banca; por lo cual es necesario que el sistema financiero adopte
procedimientos para el cumplimiento del control y prevencidon del lavado de
activos, adaptando técnicas de andlisis y rastreo del dinero y/o metodologias de
caracter financiero, auditoria forense, de investigacion patrimonial y también
policial creando con ello una nueva metodologia de prevencién al lavado de

activos .
JUSTIFICACION

A menudo, en los ultimos tiempos, escuchamos y miramos todos los medios de
comunicacion masiva, a través de los cuales nos informan sobre el descubrimiento
y desmantelamiento de organizaciones de narcotréfico, redes de corrupcién,
pirdmides de captacidn de recursos del publico, secuestro, trafico de armas,
coyoterismo, etc., delitos que a las organizaciones criminales les han permitido
generar grandes recursos financieros de manera rapida y continua, los mismos
que posteriormente mediante una serie de procesos, operaciones financieras y
comerciales tratan de legalizarlo o dar la apariencia de legalidad a esto es lo que
se denomina el Lavado de Activos, ante lo cual variados titulares noticiosos
mencionan que:

Econ. Bolivar Guamdn A
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»iv

a) “Colombia y Ecuador desarticulan red internacional de lavado de activos
b) “Ecuador desconoce autoridad moral de grupo que investiga lavado de
activos”™

i

c) “Fiscalia indaga 16 casos por lavado de activos

wvii

d) “Fiscalia conocio 82 casos de lavado de activos el afio pasado

e) “Ecuador adopta medidas efectivas para luchar contra el lavado de activos™"

De tal forma que los dineros o activos generados de actividades ilicitas, se los
trata de insertar en el Sistema Econdmico y Financiero para luego hacerla circular
en el torrente financiero mundial, ahi reside la importancia de que todas las
instituciones que componen el Sistema Financiero y que de acuerdo al Art 2. De la
Ley General de Instituciones del Sistema Financiero, serian: los bancos, las
sociedades financieras o corporaciones de inversion y desarrollo, las asociaciones
mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda y las cooperativas de ahorro y
crédito que realizan intermediacién financiera, que son potenciales objetivos de
los blanqueadores de capital el utilizar los servicios que estas entidades ofrecen,
de tal forma que cada institucion financiera debe adecuar un mecanismo de

prevencion antilavado.

El Lavado de Activos es un delito transnacional y cuyos efectos han sido la
generacidon de violencia interna, deterioro de la imagen internacional de los

paises, incremento del costo de vida, fomenta la competencia desleal e

vi

vii

viii
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332892.html

ELDIARIO.EC, 24 febrero 2010.
http://www.eldiario.com.ec/noticias-manabi-ecuador/144477-ecuador-desconoce-autoridad-moral-de-grupo-que-
investiga-lavado-de-activos/

EL UNIVERSO, Lunes 23 marzo 20009.
http://www.eluniverso.com/2009/03/23/1/1356/379932465416412C8E8F6A3BCSEDF3B5.html

EL UNIVERSO, Jueves 25 febrero 2010.
http://www.eluniverso.com/2010/02/25/1/1355/ley-lavado-activos-han-detectado-82-casos.html

ASAMBLEA NACIONAL, Republica del Ecuador, 7 septiembre 2010.
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contra-el-lavado-de-activos/
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incrementa el desempleo, puede amenazar la integridad, confiabilidad vy
estabilidad de los gobiernos, los sistemas financieros y el comercio, de tal forma
que para sus protervos propositos, justificar la riqueza mal habida, estas
organizaciones o empresas criminales utilizan lo servicios y/o productos que las

instituciones financieras ofrecen a sus clientes y usuarios.

Dentro de wuna institucién financiera debe conformarse una oficina o
departamento que este monitoreando constantemente las operaciones que
realizan sus clientes, detectar las inusualidades, y que de acuerdo a la Ley que
Reprime el Lavado de Activos, en su art. 2, manifiesta que debe entenderse ”“Por
operaciones o transacciones econémicas inusuales e injustificadas, ... aquellas
que no guarden correspondencia con los patrones regulares de las actividades
econdomicas que normalmente realiza el sujeto por investigarse y cuyo origen no
pueda justificarse” e aqui el objetivo el detectar este tipo de operaciones que
salen de lo comun y de lo normal, y que posteriormente serdn reportadas a la
UAF*, organismo que rastreara todas sus bases de datos y cuyo fin o producto es
remitir a la Fiscalia General del Estado un Reporte de Operaciones Inusuales e
Injustificadas ROII para su investigacién conjuntamente con la Unidad de Lavado

de Activos de la Policia Nacional del Ecuador.

Sin embargo a pesar de los esfuerzos que realizan las Instituciones Financieras, el
crimen organizado sigue operando y utilizando los servicios bancarios y
financieros, pues como muestra son los operativos policiales en los cuales se ha
demostrado que las organizaciones de blanqueo de capitales han utilizado, por
ejemplo varios productos como: cuentas bancarias, mecanismos de inversion,
transferencias nacionales e internacionales, en fin una gama de operaciones
utilizadas para cumplir sus objetivos, la pregunta es Qué estd pasando? Porqué a
pesar de mantener estrictos controles atn siguen lavando el dinero? de ahi la

necesidad de fomentar una politica de prevencion a través del:

UAF, Unidad de Anilisis Financiero

Econ. Bolivar Guamdn A
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e Conocimiento del cliente:
e Conocimiento del mercado
e Conocimiento del Personal

e Colaboracién y concertacion con las autoridades

Por tanto, es necesario continuar adaptando nuevas estrategias en los Manuales
Internos de Prevencidn, actualizar las existentes y difundir a todo el personal en
especial al operativo de la Institucidn Financiera, a mds de tomar experiencias de

otros paises o casos detectados en el pais o en el exterior.
MARCO REFERENCIAL
Marco Teérico

El Ex representante del Tesoro de los Estados Unidos, Molholland Howard dijo: “El
dinero maligno, el que se consigue en el lavado de ddlares, es la sangre vital de
la corrupcion, por lo que es necesario que los paises adopten legislaciones

”X

adecuadas para impedir el lavado de los ddlares™,

Ya hace mucho tiempo tomo relevancia el criterio de que congelar, incautar,
decomisar los fondos de las organizaciones criminales era la mejor herramienta
para derrotarlos pues con ello se destruye y debilita su estructura econdmica y
logistica de estas empresas criminales. Una politica criminal no solo basta con
detener al delincuente sino también perseguir a su riqueza ilegal, de ahi que la
corriente de armonizar, homogenizar y fortalecer las legislaciones internas de
cada estado poco a poco ha ido tomando gran importancia con el fin de enfrentar

al crimen organizado.

X

Dr. GARCIA F. JOSE C. (1994). El juicio penal por: Lavado o blanqueo de dineros provenientes del narcotrafico, p.5
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Pero como se inicia todo un proceso de lavado de activos? El crimen organizado
tiene como objetivo producir grandes e importantes ganancias de manera rapida
y continua de igual forma poder gozarlas con toda tranquilidad, para lo cual debe
ampararse contra las acciones represivas e investigativas, buscando y generando
justificativos para su riqueza mal habida. A este proceso de legalizacion del dinero
se lo denomina la “triangulacion”, la cual consiste en tres etapas o fases que el

dinero ilegal debe pasar para lograr tener una supuesta legalidad, como son:

st

TRANSFORMACION
O DIVERSIFICACION
Realizauna serie de operaciones y
transacciones financieras
cuyo fin es ocultar su origen

ETAPAS DEL -
LAVADO DE
ACTIVOS 1)

INTEGRACION
O INTRODUCCION Dinero lavado y con
Introducelos activos de origen apariencia de legitimidad.

ilicito en el sistema financiero Eldinero vuelve a circular

a. La colocacion, luego de haber producido el dinero ilegal sea esto por delitos
subyacentes, tales como el narcotrafico, trata de blancas, corrupcion, trafico
de armas, trafico de érganos humanos, pornografia infantil, etc., el primer
paso para lavar el dinero, es la colocacion del dinero ilegal en el Sistema
Financiero Legal, para lo cual acude a una serie de estrategias como
mecanismo para introducir el dinero ilicito al torrente financiero y hacerlo
circular a nivel nacional e internacional, y con ello obtener los primeros
sustentos documentales para justificar este dinero, por ejemplo, fraccionar el
dinero en grandes cantidades de dinero en efectivo y obtener cantidades
pequeiias y menos sospechosas las mismas que son depositadas en cuentas

bancarias o también al obtener o canjear por varios instrumentos monetarios,
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como cheques, érdenes de transferencias, etc. Segun los expertos esta fase es
la mas sensible o mas dificil para que el lavador pueda colocar el dinero en el
Sistema Financiero Legal.

b. Transformacion o diversificacion, en esta segunda etapa, realizan una serie de
operaciones usuales e inusuales, tendientes a ocultar el verdadero origen del
dinero, por ejemplo, los fondos pueden ser transferidos a través de la compra
o venta de instrumentos de inversidén, a través de transferencias sucesivas
mediante la utilizacion de cuentas en bancos alrededor del mundo, entre
otros.

c. La Integracion, durante las dos primeras etapas: Colocacidn y Transformacién
el lavador ya ha reciclado sus ganancias de origen ilicito y en esta ultima etapa,
la Integracién, el lavador introduce sus fondos ya en actividades legitimas

III

invirtiendo sus “dineros de apariencia legal” por ejemplo en actividades

inmobiliarias, creacion de empresas, etc.

En cada una de estas etapas estd presente la utilizacion de los servicios o
productos que ofrecen las entidades financieras a nivel nacional e internacional,
de tal forma que es en estos sectores, a los cuales va dirigido la prevencién del
lavado de activos, aunque como se menciond en parrafos anteriores estas
instituciones en la actualidad manejan una serie de mecanismos de prevencién;
sin embargo es necesario difundir a todo el personal de cada institucién estas
normativas internas e igualmente coordinar con todas la entidades e instituciones
que controlan, vigilan, investigan y sancionan este delito, tal como Unidad Andlisis
Financiero, Fiscalia General del Estado, Unidad de Lavado de Activos de la Policia

Nacional, Jueces de lo Penal, etc., para generar una politica criminal antilavado.

Pero en si, que es el lavado, blanqueo, reciclaje, etc., del dinero ilegal?. De
acuerdo a la literatura especializada el lavado o blanqueo de activos constituye “..
un conjunto de operaciones (mercantiles, de inversion o financieras), realizadas
por una persona natural o juridica, tendientes a ocultar o disfrazar bienes o
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IXi

recursos de origen ilicito”™, operaciones o productos financieros que los otorgan,
las Instituciones Financiera y que lo realiza una persona natural y/o juridica, es
decir el lavado, cuyo “perfil” permite confundir al funcionario bancario, pues
aparece como un hombre de negocios, que posee propiedades, cuentas
bancarias, empresas en varios lugares del mundo y con ello trae sus

“«

recomendaciones de hombres “al parecer” importantes a nivel politico vy
econdmico con lo cual trata de acceder a los servicios y productos bancarios,
precisamente aqui se inicia la prevencion, al detectar a este tipo de criminales,
por ello es necesario que los funcionarios bancarios conozcan ciertas alertas que
permitirian detectar a estos lavadores de dinero; como el conocer al cliente, a su

mercado, en fin mecanismos tendientes a prevenir el lavado de activos.

En lo que respecta a la investigacion, segun la técnica desarrollada por
investigadores antilavado, es necesario seguir el rastro del dinero y el rastro del
dinero son las evidencias documentales que el dinero ilegal va dejando al realizar
cada una de las transacciones u operacions mercantiles, de inversién o financieras
y estas técnicas de rastreo a nivel de la Institucidon Financiera se los aplica a todo
tipo de operaciones para llevar un control y cumplimiento de las normas internas

de antilavado.

Por tanto el porqué se debe combatir el lavado de activos? pues este delito tiene
sus efectos, produciendo problemas econdmicos e internacionales a nivel de pais

y del sector financiero entre los cuales tenemos:

e El lavado de activos afecta a los paises: deterioro de la moral social,
corrupciéon, violencia interna, imagen internacional deteriorada, efectos

inflacionarios, aumento del costo de vida, competencia desleal.

xi

OEA-CICAD, BID, CONSEP, ABPE, Programa Hemisférico de Capacitacion para la Prevencion y Control del Lavado de

Activos, Congreso de Prevencidn de Lavado de Dinero, Manual del Instructor, p. 1-8
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El lavado de activos produce problemas econdmicos: redistribucion regresiva
de la riqueza, efectos inflacionarios, problemas cambiarios, concordatos,
quiebras y liquidaciones, desempleo.
El lavado de activos produce problemas internacionales: riesgo a la seguridad
nacional, desestabilizacidn de las relaciones internacionales, entre otros.
En el sector financiero, el lavado de activos genera: desconfianza del publico al
enturbiar la imagen de la institucion financiera, multas y sanciones
administrativas, bloqueo y sanciones internacionales, riesgos legales.
Los funcionarios y supervisores bancarios y financieros estan sujetos a

sanciones: laborales, administrativas y penales.

De ahi que una politica de prevencién, deteccién y control del lavado de activos va

encaminada al cumplimiento y control de normativas internas de prevencion vy la

aplicacion de legislacién antilavado nacionales y normas internacionales, tales

como:

El mantenimiento y aplicacién de principios y valores éticos
Aplicacidn de politicas o principios:

o Conozca a su cliente

o Conozca a su mercado

o Conozca a su empleado

o Colaboracién y concertaciéon con las autoridades

Control sobre las operaciones de los clientes

Control sobre operaciones que superen los umbrales normales
Asignacién de responsabilidades y capacitacion continua

Informe o notificaciéon de operaciones sospechosas e inusuales

Sin embargo, dentro de la estructura de prevencién al lavado de activos, se ha

establecido un papel importante a funcionario u Oficial de Cumplimiento, que de

acuerdo al Reglamento de la CICAD-OEA, es la persona que lidera y coordina
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internamente la adecuada observancia de las normas antilavado dentro de la
Institucidon bancaria o financiera y se lo puede definir “.. como aquella persona
que, dentro de una entidad financiera, verifica la existencia, suficiencia y
eficacia de los mecanismos disefiados para prevenir el ingreso de dinero
proveniente de actividades delictivas y la utilizacion indebida de la institucion”",

por tanto debemos conocer:

e Las funciones, atribuciones y caracteristicas del oficial de cumplimiento

e Los programas de cumplimiento que debe generar con respecto al manual de
procedimientos, al conocimiento de clientes y al control de operaciones.

e Establecer los instrumentos necesarios que el oficial de cumplimiento requiere
como la capacitacidon interna de los empleados, el conocimiento a los

empleados y el acceso a las areas de la entidad.

En si todo este mecanismo va a generar una politica de prevencion al lavado de
activos, que deberd tomar experiencias de investigaciones judiciales e
investigacion policial por lavado de activos, aplicar o fusionar operativamente
técnicas de auditoria forense, analisis financiero, investigacién patrimonial, etc., la
misma que con el presente proyecto de propuesta de tesis de grado en Maestria
en Auditoria Integral se pretende determinar la importancia e implementar un
sistema de prevencion fusionando como se menciond varias técnicas utilizadas
por Instituciones Financieras, de Control y de Investigacion, puesto que muchas
veces los accionistas o socios de las entidades financieras no lo toman con la
importancia debida y cuando se ven inmersos en la investigacién y problemas de
cardacter legal, es ahi cuando les salta sus preguntas: que nos paso?... porque no
aplicamos un mecanismo de prevencién?.... ahora que consecuencias me traerian

esta operaciones de lavado?.... qué hago?.

Xii

OEA-CICAD, BID, CONSEP, ABPE, Programa Hemisférico de Capacitacién para la Prevencion y Control del Lavado de

Activos, Congreso de Prevencidn de Lavado de Dinero, Manual del Instructor, p. 4-2
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Marco Legal

El Marco Legal, tiene por objetivo detallar la normativa ecuatoriana en cuanto a

prevencion de Lavado de Activos:

CONVENIOS INTERNACIONALES

Convencion contra el trafico ilicito de estupefacientes y substancias
sicotrépicas. (Convencion de Viena) -1988-, la aplicacion de esta
Convencién se limitaba al trafico de drogas y es la precursora de las 40
recomendaciones del GAFI", en esta se establece la Obligacion de
incriminar penalmente el lavado de dinero procedente del narcotrdfico;
permite la Cooperacidén internacional en investigaciones judiciales incluso
levantando el sigilo bancario; su aplicacién permite facilitar la extradicién
en casos de lavado y la confiscacién internacional de los bienes de los
narcotraficantes; cooperacién en las investigaciones administrativas y las
partes suscriptoras adoptaran las medidas que sean necesarias para

tipificar como delitos penales.

Convencion contra la Delincuencia Organizada Transnacional. (Convencion
de Palermo) -2000-, se amplia el alcance del lavado a todos los delitos
graves y sirve como marco juridico internacional para el decomiso y
embargo de los productos del crimen organizado. Se tipifica como delito,
cuando se cometan intencionalmente la conversion o transferencia de
bienes a sabiendas de que son producto del delito, con el propésito de
ocular el origen y permite establecer un amplio régimen interno de
reglamentacion de los bancos susceptibles de utilizase para el blanqueo de
dinero, para detectar las formas de cometerlo, identificar al cliente,

registrar y denunciar las transacciones sospechosas.

Xiii

GAFI, Grupo de Accidn Financiera Internacional.
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Convenio entre el Gobierno del Ecuador y el Gobierno de los EE.UU. de
América, normativa suscrita para la reprimir y controlar el lavado de dinero
proveniente del tréfico ilicito de estupefacientes, en esta se hace mencion a
la informacién financiera que sobrepase los USD $10.000,00 o su

equivalente en moneda extranjera, para lo cual se requiere conocer:

e La identidad de las personas que realicen la transaccién, incluidos su
nombre y direccion misma que deben ser comprobados.

e Las cuantias, fechas y clases de transacciones.

e Laidentidad de las personas a nombre de quien se hace la transaccion,
incluido el nombre, razén social, direccién, ocupacion, profesion.

e Las cuentas involucradas a las que se refiere la transaccion.

e El nombre de la persona o razén social de la empresa, su direccidn, tipo

de institucién financiera donde se haya realizado la transaccién.

40 Recomendaciones del GAFI, permite crear un marco politico al cual se

ajusten las legislaciones nacionales:

o En 1990 se emitieron las 40 Recomendaciones (1996 y 2003 revision).

o Enel 2001, se emitieron las 8 Recomendaciones Especiales

o Enel 2004, se emitié la 9na. Recomendacidn Especial

o Estas Cuarenta Recomendaciones y las Notas Interpretativas cubren

varios aspectos tales como:
= El Sistema de justicia penal y la aplicacién de la ley

= El Sistema financiero y su regulacién

= La Cooperacién internacional
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ii. NORMATIVA NACIONAL

= E|l 27 de enero de 1987, se emitié la primera normativa con la "Ley de
Control y Fiscalizacion del trafico de Estupefacientes y Sustancias
Sicotroépicas”

= El 17 de septiembre de 1990, se promulgd la “Ley sobre Sustancias
Estupefacientes y Psicotrépicas”

= E| 18 de octubre del 2005, se publico la “Ley para Reprimir el Lavado de
Activos”.
e La finalidad de esta ley es el prevenir, detectar, sancionar y erradicar el

lavado de activos en sus diferentes modalidades.

e Como objetivos menciona una serie de verbos rectores, con los cuales se

combate al lavado de activos:

o La propiedad, posesion, utilizacidn, oferta, venta corretaje, comercio
interno o externo, transferencia, conversion y trafico de activos, que
fueren resultado o producto de actividades ilicitas o constituyan
instrumentos de ellas.

o La asociacidn para ejecutar cualquiera de las actividades
mencionadas anteriormente; la organizacién de sociedades o
empresas que tengan ese propdsito; y, la gestion, financiamiento o

asistencia técnica encaminados a hacerlas posibles.

e SUJETOS OBLIGADOS, de acuerdo a la Ley que Reprime el Lavado de
Activos, son aquellos: Quienes conocieren de las infracciones tipificadas
en esta Ley informaran a las autoridades (UIF") con el debido sustento y

suficientes antecedentes acerca de operaciones o transacciones

econdmicas inusuales e injustificadas

Xy UIF, Unidad de Inteligencia Financiera, hoy se lo conoce como UAF, Unidad de Andlisis Financiero.
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e DE LA INFORMACION, todas las instituciones del sistema financiero y

seguros deberan:

Requerir y registrar informacidn basica de sus clientes, permanentes

u ocasionales.

Registrar las operaciones y transacciones en efectivo. Transacciones

multiples: 30 dias.

Reportar a la UIF dentro de 48 horas las operaciones referidas.

Reportar a la UIF, la existencia o no de operaciones inusuales, dentro

de los 15 dias posteriores al cierre del ejercicio mensual de cada

entidad.

Al respecto la UIF podra:

= Solicitar informacion adicional.

= Solicitar de autoridades publicas y privadas la informacién
necesaria.

Toda persona que ingrese o salga del pais con dinero en efectivos por

un monto igual o superior a los diez mil ddlares o su equivalente en

otra moneda declarara ante la aduana.

e TIPIFICACION DEL DELITO

o

Elemento subjetivo: que a sabiendas adquiera, posea, administre,
utilice bienes.
Elemento objetivo: bienes que sean producto o instrumento de

actividades relacionadas con uno o mas de los delitos subyacentes.
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e AUTONOMIA DEL DELITO™, los delitos tipificados seran investigados,
enjuiciados, fallados o sentenciados por el tribunal o la autoridad

competente como delito auténomo.

e SIGILO Y RESERVA BANCARIA™, “En ninguin caso, los sujetos obligados a
informar, podran invocar el sigilo o reserva bancarias, ni el secreto
profesional o fiscal, para negar el acceso o demorar la entrega de la
informacién solicitada, especialmente cuando lo requieran las

autoridades judiciales”

e AUTORIDADES COMPETENTES, FACULTADES Y RECURSOS PARA
COMBATIR EL LAVADO DE ACTIVOS (Art. 6)
o Consejo Nacional Contra el Lavado de Activos: Directorio y UIF
o Superintendencia de Bancos y Seguros (Arts. 1, 89 y 200 LGISF)
o Ministerio Fiscal General (Art. 25 C.P.P.)

o Policia Nacional

e SANCIONES PENALES (Art. 15):
o Multa: equivalente al duplo del monto de los activos objeto del delito
o Prision: de 1 a 5 afios cuando el monto sea menor a los USD $
50.000,00
o Reclusién menor ordinaria de 3 a 6 afios: cuando el monto lavado
sea de USD $50.000,00 a USD $300.000,00. La comisién del delito
presupone la utilizacidon de Instituciones del Sistema Financiero o de
seguros, ademas de la utilizacién de cargos directivos, funciones o
empleos en dichos sistemas.
o Reclusién menor ordinaria de 6 a 9 afios: cuando el monto lavado

sea mayor a los USD $300.000,00. La comisidn del delito presupone

Xv

Art. 14, Ley que Reprime el Lavado de Activos

ad Disposicidn General Cuarta de la Ley que Reprime el Lavado de Activos
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la asociacién para delinquir a través de la constitucion de sociedades
o empresas, o de la utilizacidn de las que se encuentren legalmente

constituidas.

e OTRAS SANCIONES
o Extincién de la persona juridica creada para cometer el delito
o Incapacidad perpetua para el desempefio de empleos o cargos
publicos

|xvii

o Comiso Especia

e SANCIONES ADMINISTRATIVAS A IFls Y CiAS. DE SEGUROS (Art. 19)
o Multa de 5 a 20 mil délares.
o Suspensién temporal del permiso de operar (reincidencia)
o Cancelacidn del certificado de autorizacién (reiteracion de la falta

dentro de los 12 meses siguientes a su comision)

= CODIFICACION DE RESOLUCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCO Y
SEGUROS Y DE LA JUNTA BANCARIA

e “NORMAS DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS PARA LAS
INSTITUCIONES CONTROLADAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE
BANCOS Y SEGUROS”, OCTUBRE 2008

o Objetivo general:
= Armonizar la norma con lo dispuesto en la Ley para Reprimir el
Lavado de Activos, su reglamento y en las 40 Recomendaciones
del GAFI

o Objetivo especifico:

i Articulos 15, 16 y 17 Ley que Reprime el Lavado de Activos
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= Normar el control interno para prevencion de lavado de activos en
los sectores financiero y asegurador.

= |ncorporar la obligacidn de control y reporte por parte del sistema
de seguros privado.

= Generar cultura institucional de cumplimiento.

= Normar un programa integral de cumplimiento.

= Determinar las responsabilidades de los funcionarios y empleados

Glosario de términos: Que las entidades controladas unifiquen

criterios respecto a la utilizaciéon de los términos contenidos en la

norma, para una correcta aplicacion de la misma.

Politicas y procedimientos de control:

= QObligacion de adoptar controles y medidas de prevencién.

= Politicas y procedimientos de prevencién

= Requisitos minimos que deben cumplir las politicas.

= QObservar la Ley para Reprimir el Lavado de Activos, su reglamento
y este capitulo.

= Competencias dentro del ambito de accién de cada integrante de
la entidad (subsidiaria o afiliada).

= Implementacion y funcionamiento de los elementos de
prevencion de lavado de activos.

= QOperaciones o transacciones a las cuales deben aplicarse las
politicas y procedimientos.

= Supervisiéon del grado de aplicacion y cumplimiento de los
controles, politicas, procedimientos y mecanismos adoptados
para la prevencion de lavado de activos.

Reserva y confidencialidad:

= Prohibicidn de divulgar reportes

= Reserva sobre requerimientos

= Implicaciones por incumplimiento

Manual de control interno:

Econ. Bolivar Guamdn A



XXviii
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
U Wpiversidid Ctilicn e Lojc
Obligacién
Politicas y procedimientos
Aspectos minimos

Actualizacidn y difusion del manual

o Procedimientos de la debida diligencia:

Para evitar el anonimato

Para identificacion y verificacion

Para monitoreo de operaciones, principalmente cuando los

montos excedan el umbral establecido por la UIF y para las

transferencias electrdnicas.

Evitar establecer relaciones comerciales con empresas

constituidas en el extranjero al amparo de leyes que favorezcan el

anonimato.

Politica “conozca a su cliente”:

e Identificacién

e Confirmacidn y actualizacion

e Conocimiento del negocio (s)

e Caracteristicas y procedencia de los ingresos y egresos

e Monitoreo permanente

e Identificacion del beneficiario final

e Documentacién adicional: tomador, asegurado, afianzado y
beneficiario.

e Reclamaciones presentadas e indemnizaciones recibidas (2
anos)

e Inventario general de los bienes asegurados, excepcidon en
polizas flotantes o automaticas

° PEPvaiii

e Recursos de campafias politicas

xviii

PEPs, Personas Expuestas Politicamente
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e Transferencias de fondos.
e Procedimientos reforzados
e Medidas abreviadas para la identificacion
e Ramos de seguros
Politica “conozca a su empleado”:
e Conocimiento de funcionarios y empleados
e Andlisis periddicos de la situacidn patrimonial
e Evaluacion de conductas
e Actualizacién anual
Politica “conozca a su mercado”:
e Conocimiento de actividades econdmicas de sus clientes de
acuerdo a siguientes segmentaciones:
o Del mercado
o De productos
o Deregiones
o Enbanca personal
Politica “conozca a su corresponsal”:
e Conocimiento de naturaleza de actividad comercial de
corresponsal.
e Actualizacién e intercambio de informacion
e Nuevas relaciones de corresponsalia, con autorizaciéon de la

alta gerencia

De la informacion:

Registro de operaciones o transacciones econdmica inusuales e
injustificadas

e Formulario para registro de informacién

e Respaldos fisicos

e Conservacion

Remitir informes a la UIF conforme su instructivo

Proporcionar informacién al CONSEP y a la UIF
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o De la estructura organizacional:
= Funciones del directorio
= Comité de Cumplimiento
e Conformacion
e Frecuencia de sesiones
e Funciones del Comité de Etica
= “Unidad de Cumplimiento”
e Contar con una estructura administrativa de apoyo independiente
e Recibir colaboracién de varias unidades
e Depende directamente del Comité de Etica
= Oficial de cumplimiento
e Designacion
e Ejercicio del cargo en grupos financieros
e Dualidad de funciones (entidades de segundo piso y autorizadas
por la SBS)
e Calificacion
e Ausencia temporal
e Prohibiciones y sanciones
e Funciones del oficial de cumplimiento.
e Auditoria interna
o De la capacitacion:
= Planes de capacitacion
e Disefien
e Programen
e Coordinen
= Condiciones minimas de los programas
e Periodicidad anual
e Proceso de induccién

e Revisiéon y actualizacién permanente
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Mecanismos de evaluacién

Alcance

o Disposiciones Generales:

= Las medidas de prevencion de lavado de activos seran aplicables a

las subsidiarias y afiliadas de las IFls.

= Prohibicidon de contratar con terceros:

o

o

Funciones asignadas al OC

Identificacion del cliente

Verificacidn de la informacion

Determinacion del beneficiario final

Obtencion de informacidn sobre propdsito y naturaleza de la
relacion comercial

Determinacion y reporte de operaciones inusuales

e LasIC no deben entablar ni mantener relaciones de corresponsalia

bancaria con bancos pantalla.

= Disposiciones Transitorias:

e Plazo para calificacidn de OC en funciones y sin calificacidn previa.

e Aplicacién de las normas por parte de las instituciones del sistema

de seguro privado de acuerdo al cronograma que establezca la

SBS.

OBJETIVO

Objetivo General: Generar una conducta de prevencion al delito de lavado de

activos en todos los niveles de las instituciones financieras, mediante la

generacién y aplicacion de controles a todas las operaciones financieras

susceptibles de ser utilizadas por el crimen organizado.
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Objetivos Especificos:

a. Conocer las diversas conceptualizaciones y actores en un proceso (tipologia)
de lavado de activos.

b. Detallar las normativas de prevencién que se aplican en el pais y convenios
internacionales.

c. Detallar las funciones que realiza un Oficial de Cumplimiento

d. Describir las técnicas de auditoria de control, cumplimiento y forense
utilizadas por los Oficiales de Cumplimiento.

e. Aplicar las técnicas de investigacion por lavado de activos y de prevencion a
nivel de las Instituciones Financieras (Oficial de Cumplimiento)

f. Generar nuevos procesos de prevencion y control al Lavado de Activos.

HIPOTESIS

Es posible generar un nuevo procedimiento de control y prevencion al Lavado de
Activos, basado en técnicas de auditoria forense, de control y de investigacion en
especial a las operaciones financieras susceptibles de ser utilizadas por el crimen

organizado.
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INTRODUCCION

Hemos presenciado, a través de los medios de comunicacién, el crecimiento de la
delincuencia organizada en el Ecuador, hace algunos afios no escuchabamos la ejecucion
de delitos como: secuestro express, sicariato, trafico de armas, pornografia infantil, trata
de blancas, coyoterismo, piramidacién, narcotrafico, lavado de activos, entre otros,
mismos que generan grandes cantidades de dinero “ilicito” a estas organizaciones
delictivas. Hoy estamos frente a una realidad, Carteles criminales transnacionales han
comenzado a operar en nuestro pais: Colombianos, Rusos, Mexicanos, FARC, entre
otros, los mismos que requieren del Sistema Financiero Nacional e Internacional para
trasladar o movilizar el dinero ilicito hacia nuestro u otros paises, de igual forma a estos
recursos lo convierten de dinero a bienes muebles e inmuebles, todo con el fin de dar

una apariencia de legalidad.

Pese a los esfuerzos que realizan la Fiscalia General de la Nacién y Policia Nacional, en la
investigacion, deteccion y desmantelacién de estas organizaciones criminales, estas
siguen operando. Es necesario aunar todos los esfuerzos ciudadanos, sobre todo en la
prevencion, puesto que nuestro pais aun considerado como una “isla de paz”, a futuro
ya no lo seria. El lavado de activos es la realizacion del crimen organizado, constituye un

proceso sistémico, programado y muy elaborado, donde las organizaciones se valen de:

e Las sociedades legalmente constituidas

e De sociedades en quiebra y que con inyeccién de capitales ficticiamente lo hacen
aparecer como una empresa muy rentable.

e De negocios donde hay mayor circulacion de efectivo

e De ciudadanos que atraviesan problemas econdmicos quienes prestan sus nombres
a cambio de una comisiéon y con ello aperturan cuentas bancarias, realizan,

depdsitos, retiros, transferencias nacionales e internacionales, giros, etc.
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e Se valen del Sistema Financiero Nacional e Internacional, para aprovechar y utilizar

los diversos productos que ofrece la banca.

Todo ello para lograr obtener justificativos a su riqueza ilegal, de tal forma que en el
sistema financiero deben aplicar mecanismos de prevencién y de cumplimiento de las
normativas antilavado, establecer mecanismos para detectar las inusualidades de la
operaciones, las mismas que no guardan relacién o correspondencia con los patrones
regulares de las actividades econémicas que normalmente realiza un cliente y que no
pueda justificar, para lo cual se deben formular Manuales de Prevencién y difundirlos a
todas las areas de la institucion financiera para que todos los empleados sean
conocedores de sus funciones y responsabilidades dentro de la prevencién antilavado e
igualmente detectar estas inusualidades y poner en conocimiento de las autoridades

competentes.

El presente estudio en su primer capitulo, nos introduce hacia el conocimiento de la
temadtica del lavado de activos, desde sus origenes hasta lograr detectar todo el proceso
por el que debe atravesar los dineros ilegales para darles la apariencia de legalidad, esto
es la colocacion, estratificacion e integracion. Hace referencia a los actores, es decir,
aquellas organizaciones nacionales e internacionales que combaten el lavado de activos,
para luego dar una definicién de tipologia y de auditoria de cumplimiento antilavado, a
mas de los efectos que produce este delito a nivel del social, econédmico, politico y de

relaciones internacionales.

En el segundo capitulo se hace una revisidn de la normativa aplicable al control y
prevencion del lavado de activos, menciondndose la finalidad y objetivos que persiguen
varias entidades nacionales e internacionales para combatir el lavado de activos, sobre
todo de la Fiscalia General del Estado y Unidad de Lavado de Activos de la Policia
Nacional del Ecuador, quienes son los encargados de llevar adelante las investigaciones
pre-procesales y procesales de este tipo de delito. Igualmente se hace referencia a las

Normas y Resoluciones emitidas por la Superintendencia de Bancos y Seguros y de la
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Junta Bancaria en la prevencién del lavado de activos, tales como el control interno en
los sectores financiero y de seguro, la obligacion del control y reporte de las operaciones
inusuales e injustificadas, crear una cultura de cumplimiento, normar los programas
integrales de cumplimiento y establecer las responsabilidades de los funcionarios y

empleados en la prevencidn del lavado de activos.

El crimen organizado, se vale de todos los productos y servicios que brinda la banca
nacional e internacional y es importante conocer que instrumentos y operaciones
bancarias son de usual utilizacidn para blanquear los capitales ilicitos, en el capitulo tres
se abordan y se analizan operaciones tales como: depdsitos, cheques de gerencia,
cheques personales, giros, y otras operaciones que comunmente son utilizadas para el

blanqueo de capitales.

En toda entidad financiera y/o bancaria, existe un funcionario que debe reunir un perfil
profesional y ético y es responsable de la observancia de las normas preventivas, de la
vigilancia de los procedimientos y control de operaciones, ser diligente y prudente en
sus labores, a este funcionario se le denomina “Oficial de Cumplimiento”, el cuarto
capitulo aborda las funciones, los programas de cumplimiento, los manuales de
procedimientos, las aplicaciones de politicas de conocimiento al cliente, control de
operaciones , conocimiento del empleado, conocimientos del mercado, conocimiento de
su corresponsal entre otras funciones y/o actividades que debe el Oficial de
Cumplimiento debe llevar a cabo a fin de prevenir que su institucion sea utilizada para

llevar a cabo operaciones de blanqueo de activos.

De acuerdo a todo lo estudiado en los capitulos precedentes, en el quinto capitulo,
abordamos las investigaciones de las operaciones e informe de cumplimiento, mismo
que luego de su examen y aprobacién por parte del Comité de Etica de la entidad
financiera y/o bancaria sera remitido a la Unidad de Andlisis Financiero, donde se
estudiard, analizard y se someteran a verificaciones en sus bases de datos sobre estas
operaciones sospechosas e inusuales y para luego remitir un Reporte de Operaciones
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Injustificadas e Inusuales a la Fiscalia General de la Nacién para que conjuntamente con
la Unidad de Lavado de Activos se inicien las investigaciones pertinentes y con ello
desmantelar a estas organizaciones criminales de lavado de activos. Este capitulo,
aborda temas sobre que es una operacion sospechosa, cudl es el perfil del cliente, la
utilizacion de fuentes de informacidn, las verificaciones, en fin una serie de
procedimientos ejecutados, cuyos resultados se veran plasmados en el informe de

cumplimiento, estableciendo todo un esquema y estructura del mismo.

Como objetivo dentro de la presente investigacion, se establecié la necesidad de
generar una conducta de prevencion al delito de lavado de activos en todos los niveles
de las instituciones financieras, mediante la generacién y aplicacidn de controles a todas
las operaciones financieras susceptibles de ser utilizadas por el crimen organizado, sin
embargo en la actualidad ha habido un acercamiento a nivel interinstitucional con la
Unidad de Lavado de Activos, a fin de que esta Unidad les capacite en prevencién y
concientizacidn a los funcionarios de esta entidades, hoy estamos palpando cada vez la
necesidad de establecer alianzas estratégicas, pues el combatir al lavado de activos es

compromiso de todos, de todo un pais.
Como resultado del estudio se ha llegado a establecer que:

1. Las tipologias utilizadas para blanquear los activos, son cada vez sofisticadas y
dificil de detectar lo que implica que el Oficial de Cumplimiento, debe tener
mayores conocimientos, fuentes de informacidn, establecer alianzas antilavado
con otras entidades, es decir trabajar no solo para su institucidn sino colaborar
con sus similares y asi conformar una red de instituciones antilavado.

2. Las normativas antilavado solo han sido aplicables a las entidades financieras y/o
algunos sujetos obligados, sin embargo se deben presentar proyectos a la ley a fin
de que este tipo de normativas sea aplicable a todo el sistema y/o actividades
econdémicas, de esta manera se cubriria todo un sistema de prevencion en el
sector econdmico y financiero, puesto que en las investigaciones y operaciones
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antilavado llevadas a cabo por la Fiscalia y Unidad de Lavado de Activos de la
Policia Nacional, se han encontrado empresas de fachada, de papel e incluso
fantasmas que han sido utilizadas y/o compradas para el blanqueo de activos,
empresas que después de una sentencia ejecutoriada han pasado a la
administracioén del Estado.
Aplicar controles especificos a todos aquellos productos y/o servicios que ofertan
las instituciones financieras y que son susceptibles de utilizar el crimen organizado
y hacia las cuales dirigir las medidas de prevencién, sobre todo capacitando a los
funcionarios bancarios en la deteccién de alertas, comportamiento y perfiles de
los lavadores.
En la entidad financiera, es necesario que se reconozca la importancia del rol que
juega el Oficial de Cumplimiento, en la prevencidn al lavado de activos, pues de él
depende que la entidad financiera no sea presa facil del crimen organizado, de ahi
radica su importancia en el andamiaje del cumplimiento normativo y operativo
antilavado.
El informe de cumplimiento, es el producto final de un control e investigacion de
las operaciones inusuales e injustificadas, que a detectado la Unidad de
Cumplimiento de la entidad financiera, con lo cual pone en evidencia el trabajo
diligente que ha realizado el Oficial de Cumplimiento el mismo que luego de ser
analizado, estudiado y aprobado por el Comité de Etica de la entidad, sera
remitido a la UAF, a fin de que se rastree en sus bases de datos del Sistema
Financiero Nacional todas las operaciones realizadas por las personas naturales
y/o juridicas reportadas, presentaran un Reporte de Operaciones Inusuales e

Injustificadas a la Fiscalia General del Estado para su investigacion.

Econ. Bolivar Guamdn A



UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

Y Upiversidid Catilica Ae Loja

LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO EN EL CONTROL Y
PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS EN INSTITUCIONES
FINANCIERAS DEL ECUADOR

Capitulo I: Aspectos Conceptuales

1. Introduccion

1.1. Origenes del Lavado de Activos

1.2. Conceptualizaciones al Lavado de Activos y de Auditoria de Cumplimiento antilavado.
1.3. Etapas del Lavado de Activos

1.4. Actores en un proceso de Lavado de Activos

1.5. Tipologia del Lavado de Activos

1.6. Efectos que produce el Lavado de Activos

1. Introduccion

Hoy en dia, el lavado de activos (LA) y el financiamiento al terrorismo (FT)" constituyen
a nivel nacional e internacional un problema de alta prioridad para los Estados. Se trata
de delitos financieros muy complejos con incidencias a nivel econdmico, social y politico.
Su aplicacién ha permitido financiar y mantener organizaciones delictivas, generando la
inseguridad publica, desestabilizacién social, dafiando severamente la reputacién de
ciertos sectores o entidades financieras y del pais. En un mundo globalizado y debido al
desarrollo tecnoldgico utilizado por las organizaciones criminales, el crimen organizado a
nivel internacional, ha avanzado rapidamente, teniendo mayor acceso a la velocidad y
facilidad de las finanzas electrénicas, burlando asi las normas y controles bancarios y
societarios, permitiendo continuar con los delitos en todo el planeta. La globalizacién

mundial, a mas de mejorar las relaciones e interdependencia econémica de los paises,

Al referirnos al “lavado de activos” haremos mencién a la diferente terminologia utilizada tales como: blanqueo de
dinero o capitales, lavado de dinero o capitales, reciclaje de dinero sucio, dinero caliente, conversion y transferencia
de bienes, etc., y que en nuestro pais es considerado como un delito auténomo, tal cual se menciona en el art 14 de
la LEY DE PREVENCION, DETECCION Y ERRADICACION DEL DELITO DE LAVADO DE ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO
DE DELITOS.
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para el crimen organizado ha traido consigo perfeccionar, ampliar oportunidades y crear
nuevos mecanismos (tipologias)® para blanquear y legitimar los capitales de origen
ilegal; valiéndose de la generacion de otros delitos tales como: evasidon tributaria,
fraude, falsificacion documental, enriquecimiento ilicito, corrupcién, crimenes, etc.,
mismos que permiten distorsionar las decisiones econdmicas afectando la integridad

econdmica, social y politica de los paises y de las instituciones financieras y societarias.

El reprimir al blanqueo de activos adquirié importancia cuando se establecié que el
congelar los recursos financieros de las organizaciones criminales, incautar y confiscar
sus activos era una de las mejores herramientas para derrotar y debilitar al crimen
organizado. De ahi la importancia que siendo el Sistema Financiero Nacional y Mundial
donde se insertan estos recursos mal habidos, generados por la venta de la droga y
otros “delitos graves” para ser blanqueados y al tener la apariencia de legalidad, fluyan
por el torrente financiero nacional e internacional, de ésta forma no se permite la
erradicacion de este tipo de negocios ilicitos. Los propietarios, accionistas, directivos y
empleados de las unidades productivas y financieras al verse involucrados en estos
delitos, corren el riesgo de tener problemas legales, mala reputacién personal e
institucional y la pérdida de la propiedad misma ante las eventuales acciones de
incautacién de sus activos, asi como: el efecto devastador e internacional frente a
clientes, proveedores, casas matrices y corresponsales, etc. Por otro lado, aln
existiendo modelos de prevencidn empresarial, hay falta de conciencia del impacto
social, econdmico y politico que este delito produce en las entidades financieras,

empresariales e industriales.

De acuerdo a la reunidn de 35 expertos financieros de toda la regidn coincidieron que el

“lavado de activos es una de las actividades que mds se trata de frenar en la region” y

Se denominan “tipologias” al conjunto de técnicas, procedimientos, operaciones, manipulaciones o modos de operar,
utilizados por los delincuentes para dar apariencia de legalidad a los activos de procedencia ilicita, para transferirlos
de un lugar a otro o entre personas para financiar sus actividades criminales.

Son aquellos delitos tales como el secuestro, extorsidn, terrorismo, trafico de armas. Trafico de personas u érganos
humanos, corrupcion, fraude, secuestro express, robo agravado, violacién, pornografia infantil, trata de personas y

trafico de drogas y otros definidos en cada pais.
Econ. Bolivar Guamdn A
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que en el mundo se estaria lavando alrededor de USD S 332 mil millones cada afio®, en
respuesta a éste tema los gobiernos y autoridades han emitido una serie de
pronunciamientos, tomando medidas de cumplimiento forzoso enfocadas a combatir el
lavado de dinero y los crimenes financieros. Conocedores de que los dineros o activos
generados de actividades ilicitas, se los trata de insertar en el Sistema Econdmico y
Financiero para luego hacerlos circular en el torrente financiero mundial, ahi reside la
importancia de que todas las instituciones que componen el Sistema Financiero, se
constituyen en potenciales objetivos de los blanqueadores de capitales al utilizar los
servicios y productos que estas entidades ofrecen, de tal forma que cada institucion
financiera debe adecuar los mecanismos de prevenciéon a fin de que no sean utilizadas

para el lavado de activos.

La auditoria de cumplimiento y de control llevada eficazmente a prevenir el lavado de
activos, permitira reducir los riesgos antes sefialados; la aplicacién de una politica de
prevencion incentivara para que los administradores y propietarios de las sociedades, se
sientan motivados a incorporar dentro de su gestion habitual la adopcidn de politicas y
la implementacién de procedimientos efectivos para prevenir, detectar y reportar la
filtracion de capitales ilicitos, como también para impedir la utilizacion de sus
operaciones en las actividades delictivas. Los bancos e instituciones financieras, son
entidades que dependen de su legitimidad social en la confianza del publico; si una de
ellas apareciere vinculada a actividades ilegales esto daria inicio a un complejo proceso
de deslegitimacién y pérdida de confianza provocando pérdida de la inversién, caida
financiera, lo que repercutiria a otros agentes financieros generando una crisis de
legitimidad de todo el sistema y una crisis de la Banca. Por tanto es necesario que el
sistema financiero adopte procedimientos para el cumplimiento del control vy
prevencion del lavado de activos, adaptando técnicas de andlisis y rastreo del dinero y/o
metodologias de caracter financiero, auditoria forense, de investigacién patrimonial y

coordinando con las entidades especializadas en investigacién policial creando con esto

*  DIARIO HOY, 28/Jun/2010,http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/las-invens-se-piensan-a-nivel-global-

415837.html
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una nueva metodologia de prevencion al lavado de activos.

El presente capitulo hace referencia a los origenes del lavado de activos o de dinero; las
conceptualizaciones que han sido dadas por varios autores e investigadores del lavado
de activos, de acuerdo a la normativa legal vigente en cada pais e igualmente
aproximarnos a una conceptualizacion de la auditoria de cumplimiento en la
prevencion de lavado de activos; es importante conocer las etapas por las que el dinero
ilegal pasa o se lo hace circular hasta llegar a tener la apariencia de legalidad, a este
proceso se lo conoce como tipologia de lavado de activos o “modus operandi”; en este
capitulo abordaremos también la importancia que tiene el sistema financiero nacional e
internacional en la observancia de las normas de cumplimiento y de prevencién de
lavado de activos de ahi surgirdn los actores, es decir las personas naturales y juridicas
que directa e indirectamente intervienen en un proceso de lavado de activos, dando un
enfoque de la tipologia o metodologia utilizada para llevar a cabo este tipo de delito y
por ultimo mencionaremos los efectos que a nivel social y econédmico produce el lavado

de activos.
1.1. Origenes del Lavado de Activos

Se conoce que el dinero nacié por la necesidad de solucionar los inconvenientes del
trueque y que muchos objetos se utilizaron como medio de cambio, en Grecia por el afio
580 A.C. se inici6 la acuiacion de la moneda metalica, dandole formas y con sellos, a fin
de no permitir la falsificacidn, sin embargo los delitos mediante la utilizacién del dinero,
la falsificacidn y el lavado no son delitos nuevos, han existido, antes de que existiera el

dinero como lo conocemos hoy.

1529, puede constituir el primer antecedente que vincula el Crimen y el Dinero, cuando
el Rey Francisco | de Francia, paga 12 millones de escudos como rescate por sus hijos

tomados como rehenes en Espaiia.

Econ. Bolivar Guamdn A
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En el afio 67 A.C., Pompeyo emprendié una expedicién contra los piratas del
Mediterraneo que privaban de viveres a Roma. Cilici era entonces, la guarida tradicional

de los piratas.

Después de la primera cruzada en 1118, nueve caballeros seculares crearon la Orden de
los Pobres Caballeros de Cristo del Templo de Salomdn, conocidos como los Templarios
o Caballeros del Templar, su mision era la de proteger a los peregrinos cristianos que
iban a Tierra Santa, en esta época la Iglesia prohibié los préstamos con intereses,
condenando asi la usura, sin embargo los Templarios manejaron estratégicamente la
manera en que los préstamos eran pagados y fueron capaces de evitar esta prohibicion,
financiando incluso a reyes, inventando lo que hoy conocemos los servicios y sistema
bancario. Destruida la Orden de los Templarios; la Santa Sede y los reyes europeos
adoptaron métodos y procedimientos para administrar y ocultar la riqueza, de tal forma
que fueron los Templarios quienes dieron origen al concepto de administrar la riqueza a

través de estructuras y diversos paises.

En la Edad Media, los mercaderes y prestamistas, acostumbraban a utilizar mecanismos
para disfrazar ingresos provenientes de actividades ilicitas, como la usura (declarada
como delito). En esta época los piratas fueron pioneros en la practica del lavado de oro
y, el blanco de sus ataques eran las naves comerciales europeas que surcaban el
Atlantico durante los siglos XVI y XVIII; el caso del pirata inglés Francis Drake, armado y
nombrado caballero en su nave por la reina Isabel | de Inglaterra, como recompensa por

sus exitosos asaltos a puertos y barcos espafioles.

En 1612, Inglaterra ofrecid a los piratas que abandonaran su profesion, con perdén
incondicional y el derecho a conservar el producto de sus fechorias, esta riqueza fue
protegida por los herederos de la tradicion templar y por los banqueros de origen judio,

surgiendo asi los refugios financieros.

La palabra "lavado" tiene origen en los Estados Unidos en la década de los veinte fue Al
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Capone, “il capi di tutti de capi”, que controlaba la Mafia de Chicago y que se asocié
con Meyer Lansky, ellos ocultaban las ganancias ilicitas provenientes de la extorsién,
tréfico de armas, alcohol y prostitucion de dentro del negocio de lavado de textiles, y se
las reportaba al Internal Revenue Service (Servicio de Rentas Internas) de los Estados
Unidos de América, burlando asi durante mucho tiempo a las autoridades
norteamericanas al mezclar dinero legal con dineros ilegales. Capone y Lanski, habian
creado en Chicago y Nueva York, una cadena de “lavaderos” que servian para
“blanquear” los fondos provenientes de la explotacién de bares y casinos ilegales.
Ingresaban cantidades importantes de efectivo producto de las actividades de sus bares
clandestinos y casinos, dentro de las cajas registradoras de sus cadenas de “lavaderos”.
Asi, después podian colocar esos fondos ilegales dentro del circuito bancario
norteamericano y diversificarlos para que éstos se integraran al circulante monetario y

qguedaran finalmente legitimados.

El 16 de Junio de 1931, Al Capone se declard culpable por los cargos de evasion fiscal y
venta ilicita de alcohol; el 18 de Octubre de 1931, fue declarado culpable y el 24 de
noviembre fue sentenciado a once afios de carcel en una prision federal, multado con
USD $50.000,00, se le cobraron USD $7.652,00 por gastos de la corte, ademas de USD
$215.000,00 mas intereses sobre impuestos que se adeudaban. Capone fue recluido en

el Penal de Atlanta y en Alcatraz.

En la Segunda Guerra Mundial (1939-1945) los bienes que los nazis sustrajeron a los
paises ocupados como Polonia, Francia, Checoslovaquia y Holanda, entre otros; el oro
(para ser fundido) y las obras de arte eran enviados principalmente a Suiza para ser
vendidos y obtener dinero de curso legal e integrarlo al circulante monetario y de esta
manera legitimarlo, dinero que permitié la compra de maquinaria de guerra alemana y

enriquecimiento de los altos mandos del Ejército Nazi.

En Auschwitz-Polonia, 1940, se cred un campo de concentracion nazi, donde llevaban a

Cuya traduccion al espafiol, significa: "jefe de todos los jefes" o "jefe de jefes"
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los prisioneros de guerra y a judios, éstos ultimos bajo engafios de que iban a poblar
nuevos territorios en el Este Europeo, permitiéndoles llevar hasta 50 kilos en
pertenencias, entre lo que transportaban dinero, joyas y lo mas valioso que poseian, al
llegar al campo de concentracidn, los despojaban de sus pertenencias y eran asesinados
en la cdmara de gases. A los muertos, les extraian los dientes de oro y los fundian; a las
mujeres les cortaban el pelo y lo enviaban a fabricas para la confeccion de telas. Las
cenizas humanas producto de la cremacién se las vendian como fertilizante. De acuerdo
a investigaciones, se determind que gran parte del oro y objetos valiosos tomados por
los alemanes, fueron a parar a Suiza, cuyos bancos se prestaron para “lavar” esos

bienes, desarrollando una compleja red financiera para triangular fondos y lavar dinero.

A mediados de los afios 70’s, el narcotrafico hizo su aparicién y el lavado de dinero fue
advertido por los paises desarrollados. En los Estados Unidos se detecté que el dinero
producto de la venta de droga era depositado en los bancos sin ningln tramite ni
control previo e ingresaban facilmente al circuito formal, en este pais esta expresién
“lavado de dinero”, fue aplicada y utilizada juridicamente por primera vez en 1982, en la

confiscacién de dinero blanqueado del contrabando de cocaina colombiana.

Desde el punto de vista material existe una relacion inversa entre el volumen fisico de la
droga y volumen fisico del dinero, resulta mas facil sacar o ingresar los estupefacientes a
un pais que sacar o ingresar el dinero en efectivo por la venta del mismo, por tanto
surge la problematica para los narcotraficantes y crimen organizado, pues no pueden
invertir facilmente el dinero producto de sus actividades ilegales, esto despertaria
sospechas en las agencias de control, tornandose entonces en un problema el volumen
fisico del dinero, puesto que las operaciones las realizan en gran medida en efectivo y
por tanto deben explicar la procedencia de las enormes sumas de dinero ilegal. De ahi
la necesidad de contar con una estructura de corte empresarial y de esta manera poder
infiltrar las utilidades ilegales al sistema financiero o en el mercado de bienes y capitales
de forma transitoria o permanente, dandoles apariencia de licitud, evitando levantar
sospechas en las autoridades de control, sobre el origen de sus bienes. Precisamente, el
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narcotraficante realiza sus operaciones en efectivo, pues no puede utilizar otros
instrumentos financieros tales como cheques, bonos, cartas de crédito o giros que
deben ser necesariamente firmados por el portador y comprobados antes de cualquier
negociacién, esto pondria en evidencia su identidad o su ubicacién fisica, por ello es la
necesidad de darle apariencia de legalidad a los dineros producto de sus actividades
delictivas. En la actualidad el lavado de dinero o activos, ya no esta relacionado sdélo con
el narcotrafico, de hecho las legislaciones lo relacionan con otros delitos considerados
graves como el tréfico ilegal de armas, trafico de animales exdticos, trafico de seres
humanos o de sus drganos, la corrupcion, el juego, el contrabando y el enriqguecimiento

ilicito de funcionarios publicos.

En conclusion el lavado de dinero o activos durante los ultimos diez afios ha adquirido
mayor amplitud, su dmbito es de caracter internacional, afectando los intereses
individuales y colectivos, interviniendo las organizaciones delictivas para disimular sus
operaciones bajo aparentes actividades licitas que bien pueden ser empresariales,

comerciales o bancarias.

1.2. Conceptualizaciones al Lavado de Activos y de Auditoria de

Cumplimiento antilavado

Existen diversas conceptualizaciones del lavado de activos o de dinero, adoptadas de

acuerdo a la legislacidn de cada pais, por ejemplo tenemos las siguientes definiciones:

“Es el mecanismo a través del cual se oculta el verdadero origen de dineros provenientes de

actividades ilegales, tanto en moneda nacional como extranjera y cuyo fin, es vincularlos como
s . . 6

legitimos dentro del sistema econdémico de un pais”

“..dar apariencia legal a los dineros provenientes de un producto o servicio procedente del
e . L 7
narcotrafico (drogas psicotrépicas)”

DONALIZA CANO y DANILO LUGO, Auditoria Financiera Forense, ECOE Ediciones, Bogot4d-Colombia, 2009, pag. 18
Ibid. Pag. 19
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“Legitimacion o blanqueo de capitales: dar apariencia legal a un producto o servicio procedente del

- . - . . T
narcotrafico (drogas psicotrdpicas) y otros delitos graves que considere la legislacion”

“Lavado de activos: dar apariencia legal a los activos provenientes de un producto o servicio
procedente del narcotrafico (drogas psicotrépicas) y todos los delitos tipificados en el cédigo penal
de cada pais, incluidos la corrupcidn administrativa, la evasion fiscal y el fraude corporativo”

“El lavado o blanqueo de activos o de dinero es un conjunto de operaciones realizadas por una

persona natural o juridica, tendientes a ocultar o disfrazar el origen ilicito de bienes o recursos que
. - L ,10

provienen de actividades delictivas.

De acuerdo a las definiciones de lavado de activos, los dineros provienen de diversas
actividades ilegales y utilizando una serie de mecanismos y operaciones comerciales y
financieras les dan la apariencia de legalidad para que sus duefios puedan usufructuarlos
con toda la tranquilidad del caso, pues han logrado obtener los justificativos a su vasta
riqueza ilegal. Cabe mencionar que el dinero negro o ilegal que se le pretende dar la
apariencia de legalidad, tiene una diferenciacidn: el dinero negro propiamente dicho,
aquel cuya procedencia es de actividades ilegales como el trafico de drogas,
prostitucidn, contrabando, trafico de armas, pornografia infantil, etc.; este no puede ser
declarado directamente al SRI, porque supondria poner en evidencia su origen y su
inusualidad; por otro lado el dinero negro en un sentido amplio, es aquel que no se
declara al SRI, por diferentes motivos como por ejemplo la evasién tributaria,
provocando con ello un delito fiscal para lo cual trata de ocultar su existencia, y
gastandolo en bienes muebles e inmuebles, que no dejen rastro fiscal. Este dinero
negro que para su propietario no lo puede explicar tiene que pasar por una serie de
procedimientos o mecanismos para darle la apariencia de legalidad a todo este proceso
es lo que se denomina blanqueo/lavado de capitales o de dinero. El objetivo es hacer
que este dinero tribute y figure oficialmente como procedente de una actividad licita,
razon por la cual no solamente el sector financiero tiene que aplicar las normas de
cumplimiento en prevencidn sino también otras instituciones de control como es el caso

del Servicio de Rentas Internas que debe cumplir con todos los procedimientos para

Ibid. Pag. 19
Ibid. P4g. 19-20

OEA-CICAD, Congreso de Prevencidn de Lavado de Dinero, Cartilla Ecuatoriana, Quito-Ecuador, 2002, pag. 1-1
Econ. Bolivar Guamdn A
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detectar a este dinero sucio que se pretende tributar y asi hacerlo pasar como dinero

legal.

Desde 1970, se habla del lavado de activos en el Ecuador, han existido 79 reformas a la
ley, todas ellas vinculadas a las actividades relacionadas a la produccidn o tréafico ilicito
de las sustancias sujetas a fiscalizacidn, tal cual se ve regulado en la Ley Sobre Sustancias
Estupefacientes y Psicotrdpicas de 1990, por lo que a partir de esta Ley podemos hablar
del caracter delictivo que en nuestro pais se le da a esta clase de delitos. Sin embargo
ante la repercusiéon de la criminalidad organizada, y ante las recomendaciones del
GAFI', el 18 de octubre del 2005 se publicé en el Registro Oficial la Ley Para Reprimir el
Lavado de Activos (LPRLA)™, siguiendo el ejemplo de otras legislaciones del continente,
el lavado de activos como tal ya no Unicamente tiene que juzgarse como producto de la
actividad ilicita vinculada al narcotrafico, sino ahora a la luz del Art. 14 de la LPRLA, de
toda actividad ilicita en general, por lo que debe ser perseguido y juzgado como un

delito autdnomo respecto de todo delito grave.

El 30 de diciembre del afio 2010, se aprueban y publican las reformas a la Ley de
Prevencion, Deteccion y Erradicaciéon del Delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos™, en el cual contempla, entre los aspectos mas importantes,
la inclusion de nuevos sujetos obligados a informar sobre operaciones inusuales e

injustificadas (art. 3), tales como

“..las filiales extranjeras bajo control de las instituciones del sistema financiero ecuatoriano; las
bolsas y casas de valores; las administradoras de fondos y fideicomisos; las cooperativas,
fundaciones y organismos no gubernamentales; las personas naturales y juridicas que se dediquen
en forma habitual a la comercializacion de vehiculos, embarcaciones, naves y aeronaves; las
empresas dedicadas al servicio de transferencia nacional o internacional de dinero o valores,
transporte nacional e internacional de encomiendas o paquetes postales, correos y correos paralelos,
incluyendo sus operadores, agentes y agencias; las agencias de turismo y operadores turisticos; las
personas naturales y juridicas que se dediquen en forma habitual a la inversion e intermediacion
inmobiliaria y a la construccion; los casinos y casas de juego, bingos, mdquinas tragamonedas e

11 P . .
GAFI, Grupo de Accién Financiera Internacional.

Las siglas LPRLA, significan Ley Para Reprimir el Lavado de Activos
Con estas reformas, también cambio el nombre de la “Ley que Reprime el Lavado de Activos” por el de “Ley de

Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos*
Econ. Bolivar Guamdn A
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hipédromos; los montes de piedad y las casas de empefio; los negociadores de joyas, metales y
piedras preciosas; los comerciantes de antigliedades y obras de arte; los notarios; y, los registradores
de la propiedad y mercantiles”;

Igualmente hace hincapié en aquellas operaciones realizadas con jurisdicciones
consideradas como paraisos fiscales. El delito de lavado de activos se lo considera como
un delito auténomo, mismo que puede ser utilizado para el financiamiento de otros
delitos, contemplados en el Cddigo Penal. Otro elemento importante dentro de las
reformas es el capitulo sobre las medidas cautelares y penas de comiso especial de los
bienes objeto del lavado de activos y del financiamiento de delitos, extendiendo esas
medidas a tipo penal. De ahi la importancia a fin de cumplir los mandatos legales
antilavado, la aplicacion de la auditoria de cumplimiento pues como lo define Yanel

Blanco Luna:

“La Auditoria de Cumplimiento es la comprobacion o examen de las operaciones financieras,
administrativas, econdmicas y de otra indole de una entidad para establecer que se han realizado
conforme a las normas legales, reglamentarias, estatutarias y de procedimientos que le son
aplicables. Esta auditoria se practica mediante la revision de los documentos que soportan legal,
técnica, financiera y contablemente las operaciones para determinar si los procedimientos utilizados
y las medidas de control interno estdn de acuerdo con las normas que le son aplicables y si dichos
procedimientos estdn operando de manera efectiva y son adecuados para el logro de los objetivos de
la entidad”™*

Es precisamente la comprobacion, la verificacion de todas las operaciones y
documentacidn solicitada al cliente por parte de la entidad financiera y/o comercial a fin
de prevenir que utilizados y manipulados para llevar a cabo operaciones de blanquero
de dinero o de activos, de ahi reside la importancia de cumplir estriccamente el
operador bancario o comercial con los “Manuales de Prevencion de Lavado de Activos”

y reportar las anomalias detectadas a las autoridades competentes.

Consecuentemente, la auditoria de cumplimiento antilavado implicaria la comprobacion
0 examen de las operaciones: financiera, administrativa, econémica, societaria y de otra
indole de una entidad para establecer que la vinculacion de una persona natural o

juridica a través de los productos financieros se han realizado conforme a las normas

1 BLANCO, YANEL, Normas y procedimientos de auditoria integral, ECOE Ediciones, Bogota-Colombia, 2009, pag. 189.
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legales, reglamentarias y de prevencion antilavado a fin de detectar el origen y destino

de los fondos producto de una actividad econémica legal.
El llevar a cabo la aplicacidn de una politica de prevencién, implica:

a) La participacion y comprometimiento de los sectores ciudadanos, empresariales,
financieros y regulatorios, a fin de que apliquen las normas, politicas, objetivos
institucionales y procedimientos antilavado.

b) Disefio de estructuras organizacionales para instrumentar y mantener dichas
politicas y procedimientos al interior de los sujetos obligados y otras instituciones.

c) Instrumentar los controles y procedimientos analiticos para revisar las operaciones.

d) Promover en las organizaciones una capacitacidon y concienciacién continua a los
niveles adecuados, especialmente en los sujetos obligados.

e) Mantener procesos de auditoria, inteligencia preventiva y una funcién de
cumplimiento interno en todas las entidades consideradas como sujetos obligados.

»15

f)  Es importante que los “sujetos obligados”™, apliquen eficazmente la “trilogia” anti

lavado: conozca a su cliente, conozca a su empleado y conozca a su institucion.
1.3. Etapas del Lavado de Activos

Se conoce que las organizaciones criminales, entre ellos los narcotraficantes,
delincuentes organizados, terroristas, traficantes de armas, etc., tratan de asegurarse de
que el delito pague, para lo cual disfrazan el origen del dinero ilegal a fin de evitar ser
detectados y enjuiciados. Para ello hacen llegar sus ganancias ilegitimas a los paises
utilizando varios esquemas o metodologias; una vez que los recursos de procedencia
ilicita se encuentran en el territorio nacional, buscan ocultar el origen del dinero y darles

la apariencia de legitimidad, mediante la aplicacién de procedimientos o estrategias

15 Ver Art. 3 de la Ley de Prevencidn, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de

Delitos.
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claramente definidas:

a)

b)

c)

Colocacion.- Constituye la introduccién de los recursos de procedencia ilicita en el
circuito financiero legal, empleando diversos mecanismos para dar apariencia de
legalidad al dinero de origen ilegal, pues con este dinero realizan operaciones de:
compra-venta de bienes, mercancias o servicios; estructuracion de operaciones
financieras (pitufeo); constitucion de empresas “fachada”; operaciones financieras,
utilizacion de los servicios bancarios y financieros de los denominados refugios
financieros, etc. Por lo general estas operaciones lo realizan con la colaboracion de
prestanombres o testaferros y en efectivo a fin de que no sean detectadas sus
identidades y el origen del dinero.

Estratificacion u ocultamiento.- Implica distanciar de su origen a las ganancias
procedentes de actividades ilicitas a través de multiples y complejas transacciones
financieras. Una vez introducido el dinero ilegal en el circuito financiero mundial
legal, se llevan a cabo una serie de operaciones para ocultar su origen e impedir el
rastreo de su fuente de recursos. Por ejemplo, a través de transferencias
electrénicas de fondos a instituciones financieras de EEUU, Asia y en especial a los
refugios financieros, simulando transacciones de operaciones comerciales
internacionales.

Integracion.- En esta fase o etapa se realizan transacciones aparentemente
legitimas para disfrazar las ganancias ilicitas, puesto que ahora los recursos ilegales
ya poseen una “aparente justificacion”, las organizaciones criminales, en esta
etapa, disponen de sus activos con apariencia de legitimidad para realizar diversas
inversiones en varios sectores de la economia nacional y con ello justificar su

riqueza mal habida.

A pesar de que las autoridades han impuesto una serie de restricciones, controles y

normativas a los instrumentos financieros que implican un alto grado de riesgo

vinculado al lavado de dinero, estas las organizaciones criminales han buscado

mecanismos alternativos para justificar y lavar el producto de sus operaciones ilicitas

Econ. Bolivar Guamdn A
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tales como: pagos en especie, operaciones de comercio exterior, movimientos de fondos

a través de transferencias electrdnicas, entre otros.

ETAPAS DEL LAVADO DE ACTIVOS

REFUGIOS FINANCIEROS:
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1.4. Actores en un proceso de Lavado de Activos

Debido a los altos costos econdmicos, sociales y politicos que ocasiona el lavado de
activos, los actores en la lucha contra este delito transnacional, deben hacer frente a
este tipo de delincuencia en todas sus formas y modalidades para lograr mantener al
pais en paz, seguro y tranquilo. La responsabilidad es de todo el pais y con el esfuerzo
conjunto con la comunidad internacional se podra enfrentar eficientemente al lavado de

dinero, el financiamiento del terrorismo y en general de toda la delincuencia organizada.

Los diversos actores involucrados en la prevencidon y el combate al lavado de dinero
requieren mantener y mejorar las coordinaciones entre ellos, a fin de lograr excelentes
resultados. En este sentido, tenemos a tres tipos de entidades: gubernamentales

publicas, privadas o sujetos obligados e internacionales.

En la Unidad de Andlisis Financiero (U.A.F.) se concentra casi toda la informacion
relacionada con los reportes de las instituciones financieras y sujetos obligados, con
acceso restringido a otros organismos y se constituyen como los encargados de la

prevencion de este tipo de delito.

La Fiscalia General del Estado, se constituye en un representante para la sociedad en la
investigacion y persecuciéon del delito y en la acusacién penal de los presuntos
infractores. Es una Institucién de derecho publico, con estructura, jurisdiccién y
competencia a nivel nacional, Unica e indivisible, y auténoma de la Funcién Judicial en lo
administrativo, econdmico y financiero, sus funciones se encuentran establecidas en el
Art. 195 de la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador del afio 2008, Art 282 del
Cddigo Organico de la Funcién Judicial, constituyéndose asi en un actor en la lucha

contra el lavado de activos. La Mision de la Fiscalia General del Estado, es:

“Dirigir con objetividad y ética la investigacion del delito y, a nombre de la sociedad, acusar a los
responsables, proteger a las victimas y garantizar los derechos humanos, a fin de lograr la confianza
de la ciudadania”.
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Su Vision,

“Constituirse en garante de la seguridad juridica ciudadana y referente de la administracion de
S . T s ,16
justicia penal, que encuadre su accionar en principios éticos y juridicos”

La mision de la Fiscalia General del Estado, estd direccionada a patrocinar la defensa de
la sociedad ecuatoriana en lo que concierne a los delitos; dirigiendo las investigaciones
en las etapas pre-procesal y procesal, hasta el esclarecimiento de los mismos, contando
con la colaboracion de la Policia Judicial y en el caso de lavado de activos, con la Unidad
de Lavado de Activos misma que le asiste con personal técnico y especializado en sus
diferentes areas de investigacidn, observando el debido proceso conforme lo establece

la Constitucidn y Leyes de la Republica.

Consecuentemente, este actor antilavado se encargaria de la investigacion del delito de
lavado de activos en las etapas antes mencionadas sea por iniciativa propia, por
denuncia o por los Reportes de Operaciones Inusuales e Injustificadas (ROIl) remitidos

por la Unidad de Andlisis Financiero para su investigacion.

La Unidad de Lavado de Activos (ULA) de la Policia Nacional, se constituyé el 3 de abril
del afio 2008, mediante Resolucion modificatoria al Reglamento Organico Funcional de
la Direccion Nacional Antinarcéticos, en cuyo articulo 55, menciona que la Seccién de
Control de Lavado de Dinero se denominard “SECCION UNIDAD DE LAVADO DE
ACTIVOS”; de igual forma, en el literal d) del mismo articulo menciona que: “Para el
mejor cumplimiento de sus funciones, la seccidn Unidad de lavado de Activos de la
Direccién Nacional Antinarcdticos de la Policia Nacional, solicitara la apertura de oficinas
regionales de lavado de activos que fuere necesario previo a un estudio técnico y su
aprobacién por parte del H. Consejo de Generales”, e igualmente esta Unidad, se

constituyd de acuerdo a la Ley Para Reprimir el Lavado de Activos publicada en el

% http://www.fiscalia.gob.ec/
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Registro Oficial No. 127 del 18 de octubre del 2005 y luego con su reforma del 30 de
diciembre del 2010, sin embargo antes de estas fechas la Institucion Policial contaba con
la “Secciéon de Investigaciones Financieras (SIF)”, encargada de la investigacion de delitos
financieros desde el afio 1996, con dependencia directa de la Direccidn Nacional
Antinarcdticos, razén por la cual la investigacién de lavado de activos o conversién o
transferencia de bienes tipificada en la Ley de Sustancias Estupefacientes y
Psicotrépicas, se lo relacionaba con el delito de narcotréfico, en ese entonces no se lo

tipificaba como un delito auténomo.

Esta Unidad cuenta con personal técnico y especializado en investigaciones financieras,
lavado de activos y demas delitos conexo, es la encargada de realizar las investigaciones
bajo la direccién de la Unidad de la Fiscalia Especializada en Delitos de Organizaciones

Transnacionales e Internacionales (FEDOTI).

En convenio con otras instituciones nacionales e internacionales, se encarga de la
capacitacion a funcionarios de las entidades adscritas a la lucha contra el lavado de

activos.

Sujetos obligados, son considerados aquellas entidades publicas, privadas y personas
naturales que estan obligados a permitir el acceso y reportar la informacién que tienen
en su poder y lo constituyen, de acuerdo al Art. 3 y reforma de la LEY DE PREVENCION,
DETECCION Y ERRADICACION DEL DELITO DE LAVADO DE ACTIVOS Y DEL
FINANCIAMIENTO DE DELITO, un conjunto de entidades financieras y no financieras,
vinculadas a los seguros, personas naturales y juridicas, etc., que disponen de
informacidn y que lo requiera la Unidad de Analisis Financiero respecto de actividades
financieras y movimiento de capitales. Los sujetos obligados se rigen de acuerdo a la

Ley Antilavado y su Reglamento, asi como a las normas expedidas por la UAF.

Las entidades financieras deben contar con un funcionario denominado “Oficial de
Cumplimiento”, quien reportara las operaciones inusuales e injustificadas, detectadas
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en su institucion financiera, a la UAF para su analisis, procesamiento y remitir bajo un
ROII (Reporte de Operaciones Inusuales e Injustificadas) a la Fiscalia General del Estado
para que conjuntamente con la Unidad de Lavado de Activos de la Policia Nacional

inicien las investigaciones correspondientes.

Las Entidades de control y vigilancia que en materia de prevencién de lavado de activos
aplican sus respectivas normativas, podemos mencionar aquellas encargadas de
detectar, supervisar y controlar posibles casos de lavado de activos, entre las cuales
tenemos a la Superintendencia de Bancos, Superintendencia de Compaiias,
Superintendencia de Comunicaciones, Corporaciéon Aduanera Ecuatoriana, Servicio de
Rentas Internas, etc. estas entidades de igual forma receptan reportes de los entes
controlados, pero a su vez, si la Unidad de Analisis Financiera asi lo requiere, se
convierten en sujetos obligados a reportar las operaciones inusuales e injustificadas que

ellos detectaren.

El Grupo Egmont es un organismo internacional que agrupa a las Unidades de
Inteligencia Financiera (UIF's) o Unidades de Andlisis Financiero (UAF’s), creando una
red internacional para el intercambio de informacién, conocimientos y tecnologia a fin
de generar procesos y metodologias en la lucha contra el lavado de activos vy
financiacion del terrorismo. Este Grupo fue creado en el afio 1995 y agrupa alrededor
de 101 Unidades de Inteligencia Financiera del mundo, con el objetivo de fomentar la
creacion de dichas Unidades, asi como la cooperacién y el intercambio de informacién

financiera entre ellas.
Por lo visto, la cadena de actores de la lucha contra el lavado de activos se encontrarian

interrelacionadas y coordinadas de acuerdo a su competencia en la investigacion del

delito de lavado de activos.
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CADENA DE ACTORES DE LA LUCHA CONTRA EL
LAVADO DE ACTIVOS

ENTIDADES DE
CONTROL,
VIGILANCIA E
INSPECCION

Control, vigilancia
e inspeccion

ENTIDADES
REPORTANTES O
SUJETOS
OBLIGADOS

Investigacién y sentencia

Vigilancia de envio de
reportes y retroalimentacion

Envio de reportes de
transacciones sospechosas . .

o inusuales y confirmacion Envio de informes de

de estos soportes de transacciones Inteligencia financiera
financieras y no financieras

Conciliaciéon de informacion
de inteligencia financiera
e investigacion

Intercambio de informaciéon
de inteligencia financiera

GRUPO EGMONT
Envio de reportes,
retroalimentaciéon y

coordinacion
UNIDAD DE
LAVADO DE

ACTIVOS

POLICIA NACIONAL
DEL ECUADOR

Grdfico No. 2
Elaborado por: Econ. Bolivar Guamdn A.

1.5. Tipologia del Lavado de Activos

La tipologia constituye el conjunto de técnicas, procedimientos, operaciones, utilizadas

por la delincuencia organizada para dar la apariencia de licitud a los activos ilegales y

poder transferirlos de un lugar a otro o entre personas y luego utilizar estos recursos

con toda quietud, para lo cual crean una serie de esquemas o métodos con la

participacién y colaboracidn de profesionales especializados en las areas legales,

econdmicas y financieras dandole de esta forma un entorno de seguridad de no ser

detectados. De surge la importancia de la auditoria de cumplimiento, en cuanto a
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detectar estos movimientos inusuales y poder reportarlos a las autoridades

competentes a fin de que sean investigados.

Las sefiales de alerta de este tipo de operaciones que se generan, permiten identificar
conductas, actividades, métodos o situaciones atipicas las mismas que pueden encubrir
operaciones de lavado de activos, ademas las alertas ofrecen indicios del uso de los
productos o servicios financieros y transacciones econdmicas que pretenden manipular

la empresa criminal.

La metodologia, tipologia o comunmente conocida como “modus operandi” se
constituye en una herramienta para la prevencién y cumplimiento en el control del
lavado de activos puesto que proporciona una base sobre la cual iniciar los analisis
tendientes a la prevenciéon y deteccidén de posibles hechos que pueden ser el producto

de conductas ilicitas.

Una vez detectados, investigados, enjuiciados y sentenciados, el difundir estas
metodologias es una norma permanente por parte de autoridades investigativas (fiscalia
y policia) al sistema financiero nacional, pues es de suma importancia ya que a cada
momento nacen y se generan nuevas formas de lavar dinero las mismas que se

relacionan con la creacidn de productos o servicios financieros

Existen cientos de tipologias, mismas que se fusionan unas y otras generando
metodologias mas sofisticadas, entre las mds comunes y utilizadas tenemos las

. . 1
siguientes 7.

& Estructuracién “pitufeo” o “trabajo de hormiga”
&  Complicidad de un funcionario financiero

&  Complicidad de la empresa o entidad financiera

OEA-CICAD, BID, Programa Hemisférico de capacitacion para la prevencién y control del lavado de activos, pp. 10-2 a
10-12
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Uso indebido de las excepciones de registro de operaciones en efectivo
Utilizacién de la banca extraterritorial
Transferencias entre matriz y filial o entre corresponsales
Garantias de préstamos
Venta de valores a través de falsos intermediarios
Mezcla de productos ilicitos con fondos legitimos
Compainiias de fachada
Establecimiento de companiias de papel
Compra de bienes con los productos de la actividad criminal
Compras de bienes o instrumentos monetarios
Contrabando de efectivo
Transferencias telegraficas o electrdnicas
Cartas de crédito stand-by
Seguros

Fiducias o fideicomisos

21

Intercambio global de bienes o servicios financiados con recursos provenientes de

capitales ilicitos

Ventas o exportaciones ficticias

Falsas facturas de importacidon/exportacion o “doble facturacién”
Ventas fraudulentas de bienes inmuebles
Contrabando y compra-venta de arte

Compra de empresas quebradas o en dificultades
Casinos

Compra de billetes de loteria

Sector inmobiliario

Fundaciones o corporaciones sin animo de lucro
Donaciones

Peso Broker

Etc.
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Como se puede observar, todos los sectores econdmicos pueden verse involucrados
directa o indirectamente en un proceso de lavado de activos; la importancia de la
auditoria de cumplimiento en la prevencion de este delito, en mantener controles a las
operaciones susceptibles de ser utilizadas por el crimen organizado, en detectar alertas
y difundirlas, cumplir la aplicaciéon de las normas y manuales antilavado por todo el
personal de la entidad financiera y o sociedad en general y, comunicar a las autoridades
pertinentes sobre un posible caso de lavado de activos para su investigacién y posterior
juzgamiento. De esta manera con la prevencidon en el cumplimiento antilavado,
estariamos fomentando conductas preventivas y evitando se generen mas efectos

negativos para el pais a nivel econdmico, social y politico.
1.6. Efectos que produce el Lavado de Activos

A nivel internacional el delito de lavado de activos, ha ido en crecimiento permitiendo
generar mayores consecuencias econdmicas, sociales y de seguridad; es el delito que
una vez ejecutado, va a permitir al crimen organizado operar y ampliar sus actividades
ilicitas, debido al rdpido avance de la tecnologia y la mundializacion de la industria de los

servicios financieros.

Los sistemas financieros, facilitan el comercio legitimo, e igual los delincuentes utilizan
estos productos financieros para trasladar miles de millones de ddlares
instantdaneamente, sin embargo las opciones de utilizar el sistema financiero solo se ve
limitada por la imaginacidn del delincuente, este dinero ilegal se lava utilizando los
productos financieros que ofertan las casas de cambio de moneda, casas de corretaje de
bolsa, comerciantes en oro, casinos, vendedores de automdviles, compaiiias de seguros
y sociedades mercantiles, en fin por todos los sujetos obligados, que en el caso
ecuatoriano se los detalla en el Art 3 y articulo sustituido de la LEY DE PREVENCION,
DETECCION Y ERRADICACION DEL DELITO DE LAVADO DE ACTIVOS Y DEL
FINANCIAMIENTO DE DELITOS en el que textualmente menciona lo siguiente:
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“Art. ...- A mds de las instituciones del sistema financiero y de seguros, serdn sujetos obligados a
informar a la Unidad de Andlisis Financiero (UAF) a través de la entrega de los reportes previstos en
el articulo 3 de esta Ley, de acuerdo a la normativa que en cada caso se dicte: las filiales extranjeras
bajo control de las instituciones del sistema financiero ecuatoriano; las bolsas y casas de valores; las
administradoras de fondos y fideicomisos; las cooperativas, fundaciones y organismos no
gubernamentales; las personas naturales y juridicas que se dediquen en forma habitual a la
comercializacién de vehiculos, embarcaciones, naves y aeronaves; las empresas dedicadas al servicio
de transferencia nacional o internacional de dinero o valores, transporte nacional e internacional de
encomiendas o paquetes postales, correos y correos paralelos, incluyendo sus operadores, agentes y
agencias; las agencias de turismo y operadores turisticos; las personas naturales y juridicas que se
dediquen en forma habitual a la inversion e intermediacion inmobiliaria y a la construccion; los
casinos y casas de juego, bingos, mdaquinas tragamonedas e hipodromos; los montes de piedad y las
casas de empefio; los negociadores de joyas, metales y piedras preciosas; los comerciantes de
antigiiedades y obras de arte; los notarios; y, los registradores de la propiedad y mercantiles.

Los sujetos obligados sefalados en el inciso anterior deberdn reportar las operaciones y
transacciones econémicas, cuyo valor sea igual o superior al previsto en el articulo 3 de esta Ley.”

De tal forma que los efectos que produce este delito es a todo nivel, pudiendo

establecer los siguientes:

&

Deterioro de la integridad de las instituciones financieras de un pais, debido al gran
flujo de dinero ilegal puede afectar adversamente el tipo de cambio; las tasas de
interés invirtiendo esos fondos donde tienen menos posibilidades de ser
detectados; e inestabilidad monetaria debido a una inadecuada distribucion de
recursos ocasionada por el manipuleo artificial de los precios de bienes y productos

basicos.

Los mercados financieros, los centros extraterritoriales del mundo y los mercados
en desarrollo pueden verse afectados al ser blancos para el desarrollo de esta
actividad debido a los deficientes sistemas de deteccion en la colocacién de dinero
en efectivo en el sistema financiero, la inversidon en bienes raices y otros negocios

en los mercados en desarrollo.

En el sector privado, las compafiias de fachada creadas para estos fines, mezclan las
ganancias ilicitas con las licitas, para ocultar el origen ilegal de estos recursos,
debido al poderio econdmico y financiero estas empresas pueden ofrecer

productos a precios por debajo del costo de produccion, de tal forma se
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implementa una competencia desleal cuya consecuencia es la quiebra o absorcion

de las empresas legales.

&  Produce un debilitamiento de la integridad de los mercados financieros: Grandes
sumas de dinero lavado pueden llegar a una institucion financiera y luego
repentinamente ser trasladadas a otros mercados financieros, presentando por

tanto problemas de liquidez, quiebra y panico bancario.

&  Pérdida del control de la politica econémica: De acuerdo a cifras de las Naciones
Unidas, en todo el mundo, se calcula que se lava por afio entre 500.000 y 900.000
millones de ddlares™, esto implica que los paises en desarrollo las ganancias ilicitas
empequefiezcan los presupuestos gubernamentales, cuyo resultado es la pérdida

del control de la politica econémica.

&  Distorsidon econdmica e inestabilidad: Al crimen organizado no le interesa generar
utilidades por sus inversiones sino lavar sus ganancias a pesar de los costos
financieros que estos le producen, invierten en actividades que no rinden
beneficios econémicos y cuando han cumplido con sus objetivos (lavar el dinero
ilegal), retiran o abandonan los fondos causando un desplome en los sectores

econdmicos y por ende dafio a las economias de los paises donde invirtieron.

© Pérdida de los ingresos tributarios, generando disminucién de estos ingresos y

perjudicando a los contribuyentes legales por la elevacion de las tasas impositivas.

©  Perdida de la reputacion de los paises que han caido bajo los tentaculos del lavado
de activos, manchan su buen nombre y el de sus instituciones financieras, se pierde
la confianza en los mercados financieros y las oportunidades de crecimiento

sostenible cuyo resultado seria mas subdesarrollo y menor crecimiento econémico.

8 http://criollismo.blogspot.com/2011/01/cuanto-dinero-se-lava-en.html, 8 enero del 2011
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A nivel social, se generan costos y riesgos sociales considerables, instaurandose la
delincuencia organizada al ampliar sus operaciones y al Estado le genera costos en
la aplicacién de la ley y de salud; por otro lado, los efectos corruptivos a nivel de
toda la sociedad puede llevar a apoderarse de un gobierno legitimamente

establecido.
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Capitulo Il: Entes y normativa aplicable al control y prevencion del
Lavado de Activos

2. Normativa aplicable para el cumplimiento en la prevencion del lavado de activos

2.1. Organismos Internacionales

2.1.1. Organizacion de las Naciones Unidas

2.1.2. Grupo de Accion Financiera GAFI

2.1.3. INTERPOL

2.1.4. Consejo de Europa

2.1.5. Comision Interamericana para el Control del Abuso de Drogas (CICAD)

2.1.6. Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN)

2.1.7. Grupo Egmont de Unidades de Inteligencia Financiera (FIU’S)

2.1.8. Grupo de Accion Financiera del Caribe (GAFIC) y Grupo de Accion Financiera del Sur
(GAFISUD)

2.1.9. Otros

2.2. Organismos Nacionales

2.2.1. Consejo Nacional Contra el Lavado de Activos (CONCLA)

2.2.2. Unidad de Andlisis Financiero (UAF)

2.2.3. Fiscalia General del Estado

2.2.4. Policia Nacional del Ecuador - Unidad de Lavado de Activos (ULA)

2.2.5. Entidades de control y vigilancia

2.3. Normativas Internacionales

2.3.1. Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada de 2000
(Convencion de Palermo)

2.3.2. Convenio entre el Gobierno del Ecuador y el Gobierno de los EE.UU. de América

2.4. Normativa Nacional

2.4.1. Constitucion Politica del Estado

2.4.2. Ley Sobre Sustancias Estupefacientes y Psicotropicas

2.4.3. Ley de Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de
Delitos.

2.4.4. Normas y Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y Seguros y de la Junta
Bancaria

2. ENTES Y NORMATIVA APLICABLE PARA EL CUMPLIMIENTO

EN LA PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS

Durante el proceso de planificacion de una auditoria de cumplimiento en prevencién de

lavado de activos, tenemos que remitirnos a la normativa legal, sea esta nacional e

internacional, sobre la cual las entidades o “sujetos obligados” realizan sus labores de
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prevencion; e igualmente, las entidades de control y de investigacion se apoyan en estos

cuerpos y normas legales a fin de detectar posibles casos de lavado de activos

2.1. ORGANISMOS INTERNACIONALES

2.1.1. Organizacion de las Naciones Unidas.

Las Naciones Unidas han desempefiado un papel importante en cuanto al combate del
tréfico ilicito de drogas y lavado de dinero; el 20 de diciembre de 1988 se aprobd “La
Convencion de las Naciones Unidas contra el Trafico ilicito de Estupefacientes y
Sustancias Psicotropicas de 1988”, conocida como la “Convencién de Viena”, como
norma fundamental para atacar al trafico ilicito de estupefacientes y entrando en vigor
el 11 de noviembre de 1990. En este documento, se desarrollaron varios aspectos
relacionados a la lucha y toma de acciones contra el narcotrafico haciendo mencién a la
incautacion y embargo preventivo, no solo de los estupefacientes o sustancias
psicotrdpicas, sino que se extendid a los bienes derivados del trafico ilicito; también
hace alusién a la necesidad de presentar informaciéon a las autoridades sin que se
pudiera invocar la reserva bancaria. Este Convenio, fue firmado por mas de 100 paises,
demostrando con ello el gran compromiso a nivel internacional en la lucha contra este
delito ya que exige a dichos estados una cooperacion internacional en materia penal,

que incluye la extradicion, el decomiso y |a asistencia juridica reciproca.

Sobre los delitos y sanciones, (Art. 3) menciona la Convencién, que todos los paises
signatarios, se obligan a tomar las medidas necesarias para tipificar penalmente ciertas
conductas constitutivas de lavado de dinero provenientes de actividades relacionadas
con el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias psicotrdpicas, desde la produccion
hasta la venta de estas substancias ilegales, incluyendo acciones delictivas como la
financiacion, la ocultacién o encubrimiento, el origen, la ubicacién, el destino,

conversion o transferencia de la propiedad ilegal.
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La figura del decomiso, (Art. 5) de estupefacientes y sustancias psicotrépicas, de los
equipos, instrumentos y materias primas, asi como del producto derivado de los delitos
tipificados, faculta a los tribunales y autoridades competentes a ordenar la presentaciéon
o incautacion de documentos bancarios financieros y comerciales sin invocar el derecho
del secreto bancario como requisito para degenerar una solicitud, por otro lado
menciona que el valor de los productos decomisados, seran destinados a organismos
nacionales o intergubernamentales especializados en la lucha contra el trafico ilicito de

estupefacientes.

En todos los delitos tipificados en el articulo 32 de esta Convencidn incluido el lavado de
dinero, las partes se comprometieron a incluir la figura de la extradicion (art. 6) en sus
leyes nacionales y todo tratado entre si, en caso de no existir un tratado vigente entre
dos partes, se toma la Convencidon como base juridica para proceder a la extradicion. El
art. 7 promueve que las acciones de cada nacidn se deben unir para conformar una red
de Asistencia Judicial Reciproca para las investigaciones y procesos en contra de
individuos u organizaciones dedicadas al trafico ilegal de drogas ilicitas y sustancias
psicotrépicas y el lavado de dinero, esta cooperacion incluye permitir la inspeccién de
documentos, objetos, lugares, productos o bienes, el interrogatorio de personas, o
recibo de testimonios, todo dentro del debido proceso en el derecho penal interno e
igualmente se prohibe el negarse a prestar asistencia judicial reciproca escuddndose en
el derecho nacional al secreto bancario, para lo cual las partes pueden generar tratados,
acuerdos o arreglos bilaterales y multilaterales para tener una eficacia de la cooperacion

internacional.
2.1.2. Grupo de Accion Financiera GAFI

El Grupo de Accién Financiera (GAFI), cuenta con la capacidad para disefiar politicas y
actua en coordinacidon con la Organizacion de Las Naciones Unidas (ONU), el Banco

Europeo para la Reconstruccion y el Desarrollo (EBRD), el Fondo Monetario
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Internacional (FMI), la Interpol y la Organizacidon de Estados Americanos (OEA), para lo
cual formulé una serie de recomendaciones a fin de que los paises miembros
desarrollaran e implementaran programas para detectar, impedir y reportar actividades
criminales. Dentro de las responsabilidades del GAFI tenemos las de examinar las
técnicas y tendencias del lavado de dinero, la accidon nacional e internacional, evaluar los
resultados de la cooperacién para prevenir la utilizacion del sistema bancario vy
financiero para el blanqueo de capitales y determinar medidas adicionales contra el
lavado de dinero, como la adaptacion de los sistemas juridicos nacionales para reforzar

la cooperacidn judicial internacional.

Las Cuarenta Recomendaciones, estas recomendaciones, fueron emitidas en abril de
1990 teniendo como base a lo establecido en la Convencién de Viena, con el objetivo de
conformar un sistema y norma internacional contra el lavado de dinero, las mismas que
cubren el sistema de justicia penal y la aplicacion de la Ley, el sistema financiero y su
regulaciéon y la cooperacién internacional; establecen principios de accién y conceden a
los paises flexibilidad para aplicar estos principios. No es una Convencién Internacional
obligatoria, sin embargo muchos paises han lo han adoptado para combatir el lavado de
activos. A partir del afio 2000, el GAFI inicio una revisién de las 40 Recomendaciones,
generando otras adicionales aplicables tanto al lavado de activos como al financiamiento
del terrorismo, creandose asi las Ocho Recomendaciones Especiales sobre el
Financiamiento del Terrorismo lo que proporciond un esquema de medidas mas amplio,

global y coherente para combatir el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo.

El GAFI realiza evaluaciones anuales, con el fin de establecer el progreso logrado por los
paises miembros en la aplicacién de las Cuarenta Recomendaciones, respondiendo cada
pais un cuestionario estandar acerca de su labor de puesta en practica y, un equipo de
cuatro expertos legales y financieros verifica el grado de cumplimiento de cada uno de
ellos. En caso de incumplimiento de las Cuarenta Recomendaciones, el GAFI aplica una
serie de medidas, tales como: declarar pais no cooperante; por tanto el miembro que
incumpla las recomendaciones debe presentar un informe de progreso en la siguiente
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reunidn plenaria del GAFI. En caso de requerirse medidas subsecuentes, el Presidente
del GAFI le envia al pais incumplidor una carta o misién de alto nivel. El GAFI también
puede emitir una declaracién, requiriendo a las instituciones financieras prestar especial
atencién a las relaciones y transacciones comerciales con individuos, compafiias e
instituciones financieras con sede en el pais declarado no cooperante y como medida de

ultima instancia, puede suspenderse la condicién de miembro del GAFI.

Paises y Territorios no Cooperantes, son aquellos que han incumplido con la aplicacion
de las Cuarenta Recomendaciones. A partir de febrero del 2000, el GAFI a elaborado
una lista negra de Paises y Territorios No Cooperantes (Ncct’s) cuyas conductas
impiden la cooperacién internacional, por carecer de normas legales o por falta de su
aplicacion y para asegurarse de reducir la vulnerabilidad del sistema financiero y que
todos los Centros Financieros adopten e implementen medidas para la prevencion,

deteccion y represion del delito del lavado de activos.

Las Ocho Recomendaciones Especiales, son medidas tomadas a fin de evitar la
financiacion de actividades terroristas. Estas Ocho Recomendaciones Especiales,
permite a los paises miembros, adaptarlos a los acuerdos alcanzados en el marco de las
Naciones Unidas y el Convenio Internacional para la Represion de la Financiacion del
Terrorismo. Recomienda, incorporar el terrorismo en la legislacidon de los paises, como
delito de los que pueden proceder los bienes del lavado de activos y de aquellos fondos

no lavados pero que son canalizados a la financiacién del terrorismo.
2.1.3. INTERPOL

La Organizacién Internacional de Policia Criminal INTERPOL desempefia un papel
importante en la lucha contra el crimen organizado y el lavado de activos a través de la
cooperacion, asistencia mutua entre los miembros, suministro de asistencia técnica,
entrenamiento y formacion en la lucha antilavado. En la Asamblea General de la

INTERPOL realizada en Cannes (Francia) en 1983, fue creado dentro de la Divisién de
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Policia, un grupo especializado denominado, Fondos Procedentes de Actividades
Delictivas FOPAC a fin de que reciba y analice informes de investigaciones sobre activos
financieros del crimen organizado, identifique sospechosos, apoye investigaciones,
confiscacién de bienes de origen ilicito y técnicas de investigacidn financiera. En varias
Resoluciones de la Asamblea General de la INTERPOL, se han recomendado la adopcién

de normas y leyes nacionales y estrategias que permitan:

©  La penalizacion del lavado de activos de tipo doloso.

©  El decomiso de bienes de procedencia ilicita.

©  La imposicidn a las instituciones financieras de la obligaciéon de reportar a las
autoridades operaciones sospechosas y transacciones en efectivo.

©  El mantenimiento de registros.

& La extradicion por delitos de lavado de activos.

&  Ratificar la Convencién de las Naciones Unidas contra el Trafico llicito de Drogas y

Sustancias Sicotrdpicas y aunar esfuerzos contra el lavado de dinero.

Entre las funciones mas importantes de el FOPAC estan: a) Servir de enlace para la
cooperacion y coordinacion entre los paises miembros sobre técnicas de investigacion,
grupos de trabajo, asistencia técnica y participaciéon en iniciativas de Organismos
Internacionales y, b) Mantener bases de datos relativos a personas y a bienes

procedentes de actividades delictivas.
2.1.4. Consejo de Europa

El Comité de Ministros del Consejo de Europa, en junio de 1980, se reunid y trataron la
problematica que generaba el ingreso de capitales de origen ilicito a cada pais y su
efecto en las economias, lo que podria acarrear la practica de nuevas tipologias ilicitas
utilizadas para el blanqueo de capitales, tanto a nacional como internacional. En esta

fecha, se emitié la Recomendacion No. 80, mediante la cual se solicitaba:
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&  Mayor control y conocimiento de los clientes por parte de los bancos publicos y
privados;
&  Mayor cooperacion en el intercambio de informacidn sobre transferencia de dinero
“sucio”
&  Establecimiento de una formacidn integral a los empleados bancarios en la

prevencion del lavado de activos.
En 1986, esta misma Conferencia de Ministros Europeos de Justicia, resolvié que:

& Se adopten medidas y criterios internacionales tendientes a garantizar una
cooperacion efectiva entre autoridades policiales y juridicas con respecto al
encubrimiento y el decomiso de los rendimientos procedentes o no del
narcotrafico, es decir de aquellos bienes muebles e inmuebles producto de los
delitos graves y que permitieran mayor enriquecimiento ilegal al crimen

organizado.

2.1.5. Comision Interamericana para el Control del Abuso de

Drogas (CICAD)

En abril de 1986, en Rio de Janeiro, la OEA se reunid y realizé la Conferencia sobre el
Trafico de Drogas, donde se acordé la creacion de una organismo regional auténomo,
con la mision de desarrollar, coordinar, evaluar y controlar las medidas resultantes de la
Conferencia y formular recomendaciones y medidas adicionales tendientes a reducir la
actividad criminal del trafico de drogas y prevenir su consumo, naciendo de esta manera

la CICAD.

En la Reunidon Ministerial de Ixtapa México, se adoptd la Declaracion y Programa de
Accion de Ixtapa donde se pretendié convocar a un grupo de expertos americanos para

que investigue la influencia del lavado de activos en el hemisferio y, con los resultados,
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prepare medidas orientadas a su control, surgiendo de esta manera el Reglamento

Modelo sobre Delitos de Lavado Relacionados con el Trafico llicito de Drogas y otros

delitos graves, mismo que fue aprobado por la Asamblea General en 1992, y que sirvi

de fundamento para que los paises ordenen sus normas juridicas y hacer frente al delito

de lavado de activos, este Reglamento ha sido modificado en los afos 1997, 1998 vy

1999.

De acuerdo a esta reglamentacion los paises deberian:

&

Tipificar, investigar y penalizar como delito auténomo todas las actividades
relacionadas con el lavado de bienes procedentes del narcotrafico o delitos
conexos.

Aplicar por parte de las autoridades medidas cautelares para su posterior decomiso
de bienes, productos o instrumentos relacionados con delitos de trafico ilicito o
delitos conexos.

Crear Unidades de Inteligencia, investigacion, informacién o andlisis financiero con
el fin de recibir y analizar informacidn sobre transacciones que tengan el caracter
de ilicitas.

Exigir a las entidades financieras la plena identificacidn de sus clientes, verificacion
de la veracidad de la informaciéon suministrada, conservar y mantener dichos
registros en forma permanente poniéndolos a disposicion de las autoridades,
registro de transacciones en efectivo en moneda nacional o extranjera que superen
los montos establecidos por la legislacidon de cada pais.

Aplicacién de medidas administrativas de orden preventivo: las entidades
financieras deben implementar programas, normas, procedimientos y controles
internos para prevenir y detectar operaciones ilegales, reportar a las autoridades
las transacciones financieras sospechosas y ampliacion de los sujetos obligados a
reportar.

Fortalecer la cooperacién internacional para el esclarecimiento y persecucion a este
tipo de conductas delictivas.
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&  Capacitacién a los Directivos y funcionarios del Sistema Financiero de cada pais en

la Prevencioén, deteccion y control del lavado de activos.

El reglamento propone también disposiciones referentes a la reserva bancaria, como por
ejemplo no poder ser invocada la reserva bancaria, cuando la informacién es solicitada

por un tribunal o autoridad competente, conforme a derecho.

2.1.6. Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN)

La FELABAN se constituyd el 23 de abril de 1965 en Mar de Plata-Argentina, con el
objetivo, de estrechar los lazos de integracion de la comunidad financiera
latinoamericana, estableciendo principios de cooperacién institucional, estandarizar
usos y practicas bancarias, contribuyendo con ello al bienestar y fortalecimiento de los
paises de la region y de sus instituciones financieras. En noviembre de 1995, la
Asamblea General se reunid en San José de Costa Rica, presentandose al Comité
Directivo el borrador de una “Declaracién de Principios” para la prevencién del Lavado
de Activos, de tal manera que las diferentes asociaciones bancarias hicieran sus
observaciones y aportes a dicho documento. Con este documento el 30 de agosto de
1996 en la ciudad de Panam3, se cred el Comité Latinoamericano para la Prevencion y
Control del Lavado de Activos. La FELABAN, en reunion del 13 de marzo de 1996 en
Cartagena, emitid la Declaracion de Principios de la Federacion Latinoamericana de
Bancos sobre la Prevencion del Uso Indebido del Sistema Financiero en el Lavado de
Activos Provenientes del Narcotrdfico y de otras Actividades llicitas, promoviendo a
todos sus miembros a que sus bancos afiliados adopten politicas de prevencion en la

lucha contra el lavado de activos, tales como:

&  Compromiso ético y profesional en acatar las normas de prevencion.
©  Colaboracion con las autoridades.
&  Formulacién y aplicacidn de programas de capacitacion en prevencion del lavado de

activos.
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&  Adoptar Codigos de Conducta.

&  Asesoramiento y cooperacion técnica en la aplicacion de estas medidas a entidades

afiliadas.

2.1.7. Grupo Egmont de Unidades de Inteligencia Financiera (FIU’S)

En junio de 1995, se constituyd en el Palacio de Egmont-Aremberg de Bruselas el Grupo
de “Unidades de Inteligencia Financiera”, UIF’'s o FIU’s. Estas unidades estan
encargadas de recibir y analizar informacién sobre operaciones sospechosas
suministradas por los sujetos obligados y canalizarla a las autoridades encargadas de la
represién y judicializacion de delitos relacionados con el lavado de activos. El propdsito
de este grupo es reunir anualmente a los representantes de las UIF's para intercambiar
informacidn acerca de nuevas tipologias del lavado de dinero, ofrecer ayuda tecnoldgica
para el intercambio sistematizado de “inteligencia financiera”, promover el
establecimiento y funcionamiento de estas entidades en otros paises y facilitar la
capacitacion y asistencia técnica. Desde su creacién en junio de 1995, el Grupo Egmont

ha realizado varias reuniones las mismas que se han enfocado en los siguientes puntos:

Aspectos legales
Aspectos tecnoldgicos
Programas de entrenamiento y capacitacidn para el personal de las FIU's

Fortalecimiento en el intercambio de informacién entre las FIU’s

& & & & &

Funciones de las Unidades de Inteligencia Financieras

A fin de distinguirse de otros programas y entidades antilavado, se definié a las FIU's
como una agencia central nacional responsable de recibir, analizar y entregar a las
autoridades competentes la informacidon financiera relacionada con operaciones
sospechosas o informacién requerida por la legislacion nacional contra el lavado de

activos.
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2.1.8. Grupo de Accion Financiera del Caribe (GAFIC) y Grupo de
Accion Financiera del Sur (GAFISUD)

El Grupo de Accion Financiera del Caribe GAFIC es una organizaciéon de estados y
territorios del Caribe, se constituyd en junio de 1990, en Aruba, durante la Conferencia
Caribeia sobre Blanqueo de Capitales procedentes de la Droga, donde se adoptd y puso
en marcha las 40 Recomendaciones del GAFI y se incluyeron para su andlisis 19
Recomendaciones adicionales, las mismas que tiene relacidon a la necesidad efectuar
estudios sobre la magnitud del problema del lavado de activos en la regién,
especialmente sobre los bancos y compafiias financieras, de transporte aéreo y
maritimo. En noviembre de 1992, los paises del Caribe se reunieron generando la
Declaracién de Kingston sobre Lavado de Dinero en la que se comprometieron a ratificar
la Convencién de Viena de 1988; a incorporar el reglamento Modelo de la CICAD-OEA
para el lavado de Dinero como parte de sus leyes domesticas, a aplicar las 40
Recomendaciones del GAFI y las 19 Recomendaciones establecidas en Aruba. Para el

logro de sus objetivos el GAFIC se comprometid llevar a cabo las siguientes actividades:

©  Autoevaluacion del grado de implantaciéon de las Recomendaciones del GAFI y
GAFIC.
©  Evaluacién Mutua entre los Estados Miembros.

©  Coordinacién de programas de asistencia técnica y entrenamiento.

El Grupo de Accidn Financiera de Sudamérica — GAFISUD, en diciembre de 2000, en
Cartagena, con la suscripcion del Memorando de Entendimiento entre los Gobiernos de
los Estados del Grupo de Accién Financiera de Sudamérica Contra el Lavado de Activos,
se constituyd el GAFISUD grupo que pretende atacar y combatir delitos como el Lavado

de Activos y financiacién del terrorismo.
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El Memorandum fue suscrito por varios paises, entre ellos el Ecuador y se adoptaron

como suyas las Cuarenta Recomendaciones del GAFI, en especial las siguientes:

La tipificacién del delito de Lavado de Activos como delito subyacente de delitos
graves.

Implementar un sistema de prevencién antilavado por parte del sistema financiero:
conocimiento del cliente e informacién de operaciones sospechosas

Fortalecer el sistema judicial en lo que se refiere a la represidn y persecucidon de
bienes producto de actividades ilicitas

Desarrollo de sistemas de intercambio de informacién entre Estados.

También se aplican programas de auto-evaluacién y evaluaciones mutuas entre los

paises suscriptores; poniendo énfasis en combatir la financiacién del terrorismo,

acordando lo siguiente:

Adoptar las Recomendaciones Especiales del GAFl y GAFISUD sobre Financiacion del
Terrorismo

Se recomendé a los paises tipificar como delito: la financiacién del terrorismo, los
actos terroristas y las organizaciones terroristas y establecerlos como delitos
previos al del lavado de activos.

Ratificar e implementar, por parte de los paises del GAFISUD, en su totalidad la
Convencioén Internacional de las Naciones Unidas para la Supresién de Financiacién

del Terrorismo, suscrita en New York en 1999.

2.1.9. Otros

Podemos mencionar otros organismos internacionales que persiguen y combaten al

lavado de activos:

& Grupo Asia/Pacifico contra el lavado de dinero (GAP)
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&  Consejo de Europa MONEYVAL
& Grupo del Este y Sur Africa contra el lavado de dinero (ESAAMLG)
& Grupo Wolfsberg de Bancos, conformado por los 11 principales bancos del mundo
y se rigen por lineamientos antilavado de dinero y financiamiento del terrorismo
&  Secretaria de Commonwealth, que es una asociacién voluntaria de 54 paises que
trabajan en forma conjunta contra el lavado de dinero y financiamiento del

terrorismo.

Todos estos organismos fueron creados para combatir el delito de lavado de dinero y
financiamiento del terrorismo, teniendo objetivos similares, trabajando en forma

coordinada y manteniendo principios de cooperacidn mutua a nivel internacional.

2.2. ORGANISMOS NACIONALES

2.2.1. Consejo Nacional Contra el Lavado de Activos (CONCLA)

Este organismo se encarga de disefiar y aprobar las politicas y planes de prevencidn y
represién contra el lavado de activos y financiamiento de delitos, asi como también los
planes estratégicos para cumplir la aplicacién de una politica de prevencidn de lavado de
activos y de delitos conexos. Este Consejo se conforma por un Directorio integrado por

el representante, delegado o delegada de las siguientes instituciones:

a) La Procuraduria General del Estado

b) Fiscalia General del Estado

c) Superintendencia de Bancos y Seguros
d) Superintendencia de Compafiias

e) Servicio de Rentas Internas

f) Corporacién Aduanera Ecuatoriana

g) Ministerio del Interior
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2.2.2. La Unidad de Andlisis Financiero (UAF).

Esta Unidad es el drgano operativo del CONCLA, constituyéndose en el eje central de la
prevencion y control del lavado de activos y del financiamiento de delitos en el Ecuador,
sus funciones son similares a otras UIF's de algunos paises; se encarga de recibir los
reportes de operaciones inusuales e injustificadas remitidos por los sujetos obligados,
entidades de control y vigilancia, coordina a nivel nacional e internacional para el

intercambio de informacion financiera y de inteligencia sobre lavado de activos.

Una vez recopilada la informacién el producto que se envia a la Fiscalia General del
Estado, son Reportes de Operaciones Inusuales e Injustificadas (ROIl) para las
respectivas investigaciones por parte de la Fiscalia especializada en estos delitos y en

coordinacion con la Unidad de Lavado de Activos de la Policia Nacional.

La UAF, cuenta con la Direcciéon General, Subdireccién y los departamentos técnicos
especializados, y sus funciones se encuentran estipuladas en el Estatuto Orgdnico por

Procesos de la UAF.

2.2.3. Fiscalia General del Estado

La Fiscalia representa a la sociedad en la investigacidn y persecucién del delito y en la
acusacion penal de los presuntos infractores, de tal forma siendo un organismo estatal,
con personeria juridica de derecho publico, con estructura, jurisdiccién y competencia a
nivel nacional, su mision estd encaminada a la defensa y patrocinio de la sociedad

ecuatoriana.

La Fiscalia dirige las investigaciones en las etapas pre-procesal y procesal, hasta el

esclarecimiento de los delitos, para lo cual recibe el apoyo de la Policia Judicial, a través

Econ. Bolivar Guamdn A



40

U Upiversisdad Catiicn e Lojic

de la asistencia con personal técnico y especializado en diferentes areas de la
investigacion, siempre observando el debido proceso conforme a lo establecido en la
Constituciéon y las leyes de la Republica. La Ley para Reprimir el Lavado de Activos
publicada en Registro Oficial 127 del 18 de Octubre del 2005, consideraba la existencia
de una “Unidad de Lavado de Activos del Ministerio Publico”, razén por lo cual, luego de
la promulgacién de esta ley, se cred dicha unidad bajo la dependencia de la Direccién
Anticorrupcién del Ministerio Publico, esta unidad se encarga de la investigaciéon del
delito de lavado de activos; y, recibir, analizar y procesar los ROIl remitidos por la Unidad

de Analisis Financiero

2.2.4. Policia Nacional del Ecuador-Unidad de Lavado de Activos

(ULA)

La Policia Nacional del Ecuador antes de la publicacion de la Ley que Reprime el Lavado
de Activos, contaba desde 1996 con una oficina o “Seccién de Investigaciones
Financieras (SIF)”, que se encargaba de la investigacién de delitos financieros y dependia
directamente de la Direccién Nacional Antinarcdéticos; debido a que este delito era
indagado con sujecién a aquellos delitos tipificados en la Ley de Sustancias
Estupefacientes y Psicotrépicas, es decir se investigaba la “conversion y transferencia de
bienes” producto del narcotrafico. Esta Unidad cuenta con personal técnico vy
especializado en investigaciones financieras, lavado de activos y demas delitos conexos,
es la encargada de realizar investigaciones bajo la direccién directa de la Unidad de
Lavado de Activos del Ministerio Publico. También en convenio con otras instituciones
nacionales e internacionales, capacita a funcionarios de las entidades encargadas de la
lucha contra el lavado de activos. El 3 de abril del 2008, se dio el cambio de nombre
pasando de ser “Secciéon de Investigaciones Financieras” a “Unidad de Lavado de
Activos” y de esta manera cumplir con lo establecido en la Ley Para Reprimir el Lavado
de Activos, para ello se emitié la RESOLUCION modificatoria al Reglamento Organico

Funcional de la Direccién Nacional Antinarcdticos, en cuyo articulo 55, literal d)
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menciona que: “Para el mejor cumplimiento de sus funciones, la seccion Unidad de
lavado de Activos de la Direccion Nacional Antinarcoticos de la Policia Nacional,
solicitard la apertura de oficinas regionales de lavado de activos que fuere necesario

previo a un estudio técnico y su aprobacion por parte del H. Consejo de Generales”

2.2.5. Entidades de control y vigilancia.

Existen varias instituciones de supervisién y control, mismos que se constituyen en
sujetos obligados a reportar sobre operaciones inusuales e injustificadas a la UAF; entre
estas tenemos a instituciones que también participan en la lucha contra el lavado de

activos, tales como:

La Superintendencia de Bancos
Superintendencia de Compaiiias
Corporacién Aduanera Ecuatoriana

Servicio de Rentas Internas, etc.

2.3.  NORMATIVAS INTERNACIONALES

2.3.1. Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia

Organizada de 2000 (Convencion de Palermo)

A esta Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Transnacional
Organizada de 2000 se la considera como la continuacion de la Convencién de Viena de
1988, la misma que pretendid el castigo de una serie de delitos relacionados con el
tréfico de drogas y la penalizacion del lavado de activos. La Convencién de Palermo,
tipifica como delito la participacion de un individuo en un grupo delictivo organizado; la
utilizacidn del sistema financiero o instituciones financieras no bancarias para el lavado

de dinero; la penalizacién de la corrupcién de un funcionario publico mediante la
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promesa, el ofrecimiento o concesidon de un beneficio indebido para que actue o se
abstenga de actuar en cumplimiento de sus funciones oficiales y obstruccién a la justicia
mediante el uso de la fuerza fisica, amenazas o intimidacidn, la promesa, el ofrecimiento
o concesién de un beneficio indebido para inducir a un falso testimonio u obstaculizar la
prestacion de testimonio o la aportacién de pruebas en un proceso en la comisidn de un
delito. En lo que respecta a penalizar el blanqueo de dinero, se mantiene lo establecido
en la Convencién de Viena sobre la aplicacién de las medidas legislativas para tipificar
como delito, cuando se cometan intencionalmente, la conversidn o transferencia de
bienes con el propdsito de ocultar o disimular la verdadera naturaleza, origen, ubicacidn,
disposicion, movimiento o propiedad de bienes, igual que la adquisicion, posesién o
utilizacion de los mismos a sabiendas del origen ilicito de dichos bienes. En la comisidn
de los delitos antes mencionados, se incluyen la asociacién y confabulacién para
cometerlos, el intento de cometerlos, la ayuda, la incitacién, la facilitacién y el
asesoramiento en aras de su comisién, haciéndolo extensivo a los “ delitos graves”,
entendiendo por tales a todos aquellos sancionables con una privacion de libertad

maxima de al menos cuatro afios o con una pena mas grave.

Adicionalmente recomienda, la Convencién de Palermo, a los Estados ampliar la
tipificacion del lavado de activos involucrando los delitos previos, la cooperacién e
intercambio de informacidn a escala nacional e internacional y establecer una Unidad de
Inteligencia Financiera en cada pais para la recopilacién de informacién sobre

actividades de blanqueo de capitales.

2.3.2. Convenio entre el Gobierno del Ecuador y el Gobierno de los

EE.UU. de América

Este convenio se suscribié con el fin de reprimir y controlar el lavado de dinero
proveniente del trafico ilicito de drogas, hace mencion a cierta informacion sobre las

transacciones que pasan los USDS 10.000,00 o su equivalente en moneda extranjera, la
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misma que debe contener:

&  Laidentidad de la(s) persona(s) que realicen la transaccion, incluidos los nombres y
direccion comprobados mediante la presentacion de documentos de identidad
fidedignos, la ocupacidn o profesion.

©  Las cuantias, fechas y clases de transacciones

& La identidad de las personas beneficiarias de las transacciones, a la cual deberd
incluirse el nombre, la razén social, direccién, ocupacion y profesion.

©  Las cuentas involucradas a las que se refiere la transaccion

© El nombre de la persona o razén social de la empresa, su direccién, tipo de

institucion financiera donde se haya realizado la transaccién.

2.4. NORMATIVA NACIONAL

2.4.1. Constitucion Politica del Estado.

La Carta Magna en su articulo 183" menciona que la Policia Nacional es parte de la
Fuerza Publica, cuya misién fundamental, es la de “garantizar la seguridad y orden

publicos”.

De tal forma que la institucion policial asume esta responsabilidad, e igualmente en la

. .. , 2 ..
Constitucién en su articulo 22°° establece la responsabilidad de reconocer aquellos

19 . . - L. . . R
Art. 183.- La fuerza publica estara constituida por las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional. Su misién, organizacién,

preparacién, empleo y control seran regulados por la ley.

Las Fuerzas Armadas tendran como misién fundamental la conservacion de la soberania nacional, la defensa de la
integridad e independencia del Estado y la garantia de su ordenamiento juridico.

Ademas de las Fuerzas Armadas permanentes, se organizaran fuerzas de reserva, segun las necesidades de la
seguridad nacional.

La Policia Nacional tendra como misién fundamental garantizar la seguridad y el orden publicos. Constituird fuerza
auxiliar de las Fuerzas Armadas para la defensa de la soberania nacional. Estara bajo la supervisidn, evaluacion y
control del Consejo Nacional de Policia, cuya organizacién y funciones se regularan en la ley.

La ley determinara la colaboracién que la fuerza publica, sin menoscabo del ejercicio de sus funciones especificas,
prestard para el desarrollo social y econdmico del pais.

Art. 22.- El Estado sera civilmente responsable en los casos de error judicial, por inadecuada administracién de

justicia, por los actos que hayan producido la prisién de un inocente o su detencién arbitraria, y por los supuestos de
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errores judiciales que concluyan en la privacidn de la libertad de una persona en forma
ilegal, amparando el estricto respeto a los derechos fundamentales y la observancia al
debido proceso. De esta forma la misma Constitucion obliga a la profesionalizacién y

especializacién de sus miembros, a fin de garantizar un servicio efectivo a la sociedad.

2.4.2. Ley Sobre Sustancias Estupefacientes y Psicotropicas, 17

septiembre 1990

A partir del mes de octubre del afio 2005, el delito de lavado de activos, dejé de ser una
exclusividad del narcotréfico, sin embargo en la realidad, las grandes cantidades de
dinero que pretenden ser justificadas o lavadas en el mundo entero provienen del
tréfico de estupefacientes. La aplicacion de este cuerpo legal es de suma importancia ya
que tipifica delitos como el enriquecimiento ilicito, sancion al testaferrismo y también;
otorga herramientas de investigacion a la Policia, Fiscalia y Jueces, tales como: entrega
vigilada, asistencia judicial internacional reciproca, y otras que también facilitan la

investigacion de casos de lavado de dinero.
2.4.3. Ley para Reprimir el Lavado de Activos, 18 octubre 2005

El 18 de octubre del 2005, se publicé en el R.O. No. 127, la Ley que Reprime el Lavado de
Activos, actualmente esta ley rige con sus reformas del 30 de diciembre del 2010,
publicada en el R.0. No. 352 de la misma fecha y también se dio un cambio de
denominacién por el de: LEY DE PREVENCION, DETECCION Y ERRADICACION DEL DELITO
DE LAVADO DE ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DE DELITOS.

FINALIDAD.- Prevenir, detectar oportunamente, sancionar y erradicar el lavado de

activos y el financiamiento de delitos, en sus diferentes modalidades.

violacion de las normas establecidas en el Art. 24. El Estado tendra derecho de repeticién contra el juez o funcionario

responsable.
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OBIJETIVOS.-

&  Detectar la propiedad, posesién, utilizacion, oferta, venta corretaje, comercio
interno o externo, transferencia gratuita u onerosa, conversién y trafico de activos,
que fueren resultado o producto de delitos o constituyan instrumentos de ellos.

© Detectar la asociacién para ejecutar cualesquier actividad mencionada
anteriormente o su tentativa; la organizacion de sociedades o empresas que tengan
ese proposito; y, la gestion, financiamiento o asistencia técnica encaminados a
hacerlas posibles.

&  Decomisar, en beneficio del Estado, los activos de origen ilicito; v,

© Realizar acciones y gestiones necesarias para recuperar los activos que sean
producto de los delitos mencionados en esta Ley, que fueren cometidas en

territorio ecuatoriano y que se encuentren en el exterior.

Sujetos obligados.- Son aquellas personas naturales y juridicas que conocieren de las
infracciones tipificadas en esta Ley informaran a las autoridades competentes (UAF) con
el debido sustento y suficientes antecedentes acerca de operaciones o transacciones
econdmicas inusuales e injustificadas (movimientos econdmicos, realizados por
personas naturales o juridicas, que no guarden correspondencia con el perfil que estas

han mantenido en la entidad reportante y que no puedan sustentarse).
De la informacién.- Las instituciones del sistema financiero y seguros deberan:

© Requerir y registrar informacién basica de sus clientes, permanentes u ocasionales.

© Mantener cuentas y operaciones en forma nominativa

© Registrar las operaciones y transacciones individuales cuya cuantia sea igual o
superior a los USDS 10.000 o su equivalente en otras monedas en un periodo de 30
dias.

& Reportar a la UAF dentro de 48 horas las operaciones referidas.

& Reportar a la UAF, dentro de los 15 dias posteriores al cierre del ejercicio mensual
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de cada entidad, sus propias operaciones nacionales e internacionales que superen

los USDS 10.000 o su equivalente en otras monedas
La UAF podra solicitar:

& Informacidn adicional a otras personas naturales y juridicas

©  Alas autoridades publicas y privadas la informacidn necesaria.

© A toda persona que ingrese o salga del pais con dinero en efectivo por un monto
igual o superior a los USDS 10.000 o su equivalente en otra moneda declarard ante

la aduana.

Autonomia del delito.- Los delitos tipificados serdn investigados, enjuiciados, fallados o
sentenciados por el tribunal o la autoridad competente como delito auténomo de otros
delitos cometidos dentro o fuera del pais. Esto no exime a la Fiscalia General del Estado
de su obligacion de demostrar fehacientemente el origen ilicito de los activos

supuestamente lavados.

Sigilo y reserva bancaria.- En ningun caso, los sujetos obligados a informar, podran
invocar el sigilo o reserva bancarias, ni el secreto profesional o fiscal, para negar el
acceso o demorar la entrega de la informacion solicitada, especialmente cuando lo
requieran las autoridades judiciales e igualmente cada una de las instituciones que
integran el Directorio del CONCLA, conformard su respectiva Unidad Antilavado, que
debera reportar, con la reserva del caso, a la Unidad de Anélisis Financiero (UAF) las
operaciones y transacciones inusuales e injustificadas de las cuales tuviere
conocimiento. Estas unidades antilavado coordinardn, promoverdn y ejecutardn
programas de cooperacion e intercambio de informacién con la Unidad de Andlisis
Financiero (UAF) y la Fiscalia General del Estado, con la finalidad de ejecutar acciones

conjuntas rapidas y eficientes para combatir el delito (Disposicién General Quinta)

Acogiendo los estandares internacionales, la ley prevé:

Econ. Bolivar Guamdn A



& & & &

&

47

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
U Upiversisdad Catiicn e Lojic

Aplicar la debida diligencia (Art. 3)

Requerir y registrar

Mantener cuentas y operaciones en forma nominativa.

Registrar las operaciones y transacciones individuales cuya cuantia supere los USD
$10.000 o su equivalente en otras monedas

Reporte de operaciones inusuales e injustificadas

Reportar a la UAF, dentro de los 15 dias posteriores al cierre del ejercicio mensual,
sus propias operaciones nacionales e internacionales cuya cuantia supere los

umbrales establecidos.

Sanciones penales

Prision de 1 a 5 afios .- Cuando el monto de los activos objeto del delito no exceda
de 50.000 ddlares y no presupone la asociacidn para delinquir.

Reclusion menor ordinaria de 3 a 6 afios.- Cuando el monto de los activos objeto
del delito supere los 50.000 ddlares pero no exceda de 300.000 dédlares, presupone
la asociacion, servirse de la constitucion de sociedades o empresas o de las ya
constituidas y cuando utilicen las instituciones del sistema financiero o de seguros;
o, en el desempefio de cargos directivos, funciones o empleos.

Reclusion menor ordinaria de 6 a 9 afios.- Cuando el monto de los activos objeto
del delito supere los 300.000 délares, presupone la asociacion, servirse de la
constitucién de sociedades o empresas o de las ya constituidas y cuando utilicen las
instituciones del sector publico, dignidades, cargos o empleos publicos.

Los delitos tipificados también seran sancionados con una multa equivalente al

duplo del monto de los activos objeto del delito.

Otras sanciones

&

Extincidn de la persona juridica creada para cometer el delito.
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& Incapacidad perpetua para el desempefio de empleos o cargos publicos

&  Comiso Especial
Sanciones administrativas a Instituciones Financieras y Compaiias de Seguros

©  Multa de 5 a 20 mil délares.
&  Suspensidn temporal del permiso de operar (reincidencia)
&  Cancelacion del certificado de autorizacién (reiteracion de la falta dentro de los 12

meses siguientes a su comisién)

2.4.4. Normas y Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y

Seguros y de la Junta Bancaria

La Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador, a través de la Junta Bancaria a
emitido varias Normas de Prevencion de Lavado de Activos, siendo las siguientes:
Resolucién No. JB-2008-1154 del 17 de julio del 2008, Resolucién No. JB-2010-1683 del
12 de mayo del 2010 y la Resolucidn No. JB-2010-1767 del 21 de julio del 2010. El
objetivo de estas Normas y Resoluciones de Prevencién, es la de armonizar con lo
dispuesto en la Ley para Reprimir el Lavado de Activos, su reglamento y en las 40

Recomendaciones del GAFI, para lo cual se pretende:

©  Normar el control interno en los sectores financiero y de seguros, para prevencién
de lavado de activos.

& Incorporar la obligacién de control y reporte por parte del sistema de seguros
privado

&  Generar cultura institucional de cumplimiento

& Normar un programa integral de cumplimiento

&  Determinar las responsabilidades de los funcionarios y empleados
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Los contenidos de la norma son:

&  Glosario de términos (Art. 1).- Para que las entidades controladas unifiquen

criterios respecto a la utilizaciéon de los términos contenidos en la norma, para su

correcta aplicacion.

& Politicas y procedimientos de control (Arts. 2 al 8).- entre estas tenemos:

O

La Obligacién de las instituciones financieras y de seguros de adoptar medidas
de control apropiadas y suficientes.

Crear y aplicar Politicas y procedimientos de prevencién

Requisitos minimos que deben cumplir las politicas.

Observar la Ley para Reprimir el Lavado de Activos, su reglamento y este
capitulo.

Competencias dentro del dmbito de accidn de cada integrante de la entidad
(subsidiaria o afiliada).

Implementaciéon y funcionamiento de los elementos de prevencion de lavado
de activos.

Operaciones o transacciones a las cuales deben aplicarse las politicas y
procedimientos.

Supervisidn del grado de aplicacidn y cumplimiento de los controles, politicas,
procedimientos y mecanismos adoptados para la prevencion de lavado de

activos.

©  Reserva y confidencialidad (Art. 9).

Prohibicién de divulgar reportes:

O

O

Reserva sobre requerimientos

Implicaciones por incumplimiento

©  Manual de control interno (Arts. 10 al 12):

O

Obligacién
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Politicas y procedimientos

o Aspectos minimos

o Actualizacién y difusidn del manual

&  Debida diligencia (Art. 13 al 32)

O

Procedimientos:

=  Para evitar el anonimato

=  Paraidentificacién y verificacion

=  Para monitoreo de operaciones, principalmente cuando los montos
excedan el umbral establecido por la UAF y para las transferencias
electrdnicas.

=  Evitar establecer relaciones comerciales con empresas constituidas en el

extranjero al amparo de leyes que favorezcan el anonimato.

Politica “conozca a su cliente”:

= |dentificacion

=  Confirmacién y actualizacion

=  Conocimiento del(os) negocio(s)

= Caracteristicas y procedencia de los ingresos y egresos

=  Monitoreo permanente

= |dentificacion del beneficiario final
e Documentacion adicional: asegurado, afianzado y beneficiario
e Reclamaciones presentadas e indemnizaciones recibidas (2 afios)
e Inventario general de los bienes asegurados, excepcién en pélizas

flotantes o automaticas

=  PEPS (Personas Expuestas Politicamente)

=  Recursos de campafias politicas

=  Transferencias de fondos.

=  Procedimientos reforzados

=  Medidas abreviadas para la identificacion
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e  Ramos de seguros

o Politica “conozca a su empleado”:
=  Conocimiento de funcionarios y empleados
= Andlisis periddicos de la situacidn patrimonial
=  Evaluacion de conductas

= Actualizacién anual

o Politica “conozca a su mercado”:
= Conocimiento de actividades econdmicas de sus clientes de acuerdo a
siguientes segmentaciones:
e Del mercado
e  De productos
e Deregiones

e  En banca personal

o Politica “conozca a su corresponsal”:
=  Conocimiento de naturaleza de actividad comercial de corresponsal.
= Actualizacion e intercambio de informacién

=  Nuevas relaciones de corresponsalia, autorizados por alta gerencia

©  De la informacion (Arts. 33 al 38)
o Registro de operaciones o transacciones econdmica inusuales e injustificadas
=  Formulario para registro de informacién
=  Respaldos fisicos
= Conservacion
o  Remitir informes a la UAF conforme su instructivo

o  Proporcionar informacion a la UAF

&  De la estructura organizacional (Arts. 39 al 55)
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o  Funciones del directorio
o Comité de Cumplimiento
= Conformacion
=  Frecuencia de sesiones
*  Funciones del Comité de Etica
o Unidad de Cumplimiento
=  Contar con una estructura administrativa de apoyo e independiente
=  Recibir colaboracién de varias unidades
*  Depender directamente del Comité de Etica
o  Oficial de cumplimiento
=  Designacién
=  Ejercicio del cargo en grupos financieros
=  Dualidad de funciones (entidades de segundo piso y autorizadas por la
SBS)
= (Calificacién
=  Ausencia temporal
=  Prohibiciones y sanciones
=  Funciones del oficial de cumplimiento.

o Auditoria interna

De la capacitacion (Art. 56)
o Planes de capacitacion
=  Disefo
=  Programacion
=  Coordinacion
o Condiciones minimas de los programas
=  Periodicidad anual
=  Proceso de induccion
= Revisién y actualizacién permanente
=  Mecanismos de evaluacién
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= Alcance

Disposiciones Generales (Arts. 57 al 68):

o Las medidas de prevencién de lavado de activos serdn aplicables a las
subsidiarias y afiliadas de las IFls.

o  Prohibicién de contratar con terceros:
=  Funciones asignadas al Oficial de Cumplimiento
= |dentificacion del cliente
= Verificacidon de la informacion
= Determinacion del beneficiario final
=  Obtencion de informacién sobre el propdsito y naturaleza de la relaciéon

comercial

=  Determinacidny reporte de operaciones inusuales

o Las Instituciones Controladas no deben entablar ni mantener relaciones de

corresponsalia bancaria con bancos pantalla.

Disposiciones Transitorias.

o Plazo para calificacion de Oficiales de Cumplimiento en funciones y sin
calificacion previa.

o Aplicacion de las normas por parte de las instituciones del sistema de seguro

privado de acuerdo al cronograma que establezca la SBS.
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Capitulo Ill: Instrumentos y Operaciones bancarias utilizadas por el
lavador de activos

3. Introduccion

3.1. Depdsitos

3.2. Cheques de gerencia

3.3. Cheques personales

3.4. Giros

3.5. Otras operaciones financieras
3. Introduccion.

El lavador de activos, a fin de justificar y ocultar su riqueza ilegal, utiliza diversos
mecanismos, para lo cual asume el comportamiento de un empresario legal para pasar
inadvertido y burlar los controles establecidos, de tal forma que el auditor u oficial de
cumplimiento debe estar familiarizado con estas conductas del lavador, a fin de prevenir
que sus productos y servicios sean utilizados para llevar a cabo operaciones de blanqueo
de capitales; entre los productos o servicios financieros que usualmente son utilizados,

tenemos los siguientes:

3.1. Depositos

Una modalidad tipica de depdsito es aquella que el cliente entrega una suma de dinero a
la entidad financiera, cumpliendo con todas las formalidades legales, con lo que se
obliga a la institucién a devolverle las sumas recibidas a su requerimiento, a un
vencimiento determinado o bien con un plazo, previo de aviso, segin unas condiciones
pactadas, para lo cual el funcionario bancario a fin de prevenir el lavado de activos

deberia:
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Recabar y validar la identificacidn del titular y beneficiarios de los depdsitos.
Indagar sobre el origen de los fondos o incremento de los mismos (depdsitos a
plazo fijo)
Establecer si el origen de los fondos guardan relacion con las actividades
econdmicas declaradas.
Verificar si los datos del titular estdn actualizados
Diligenciar y legalizar el “Formulario de declaracion de licitud de fondos”, en el caso
de depdsitos a plazo fijo que superen los umbrales establecidos por la UAF, salvo el
caso de que el cliente mantenga la excepcién de declarar a través del “Formulario
de transacciones especiales o de excepcion”.
Requerir la documentacién necesaria a fin de que puedan justificar el origen licito
de los dineros
Los funcionarios del banco, en caso de que el cliente sea reacio a entregar la
documentacién sustentatoria sobre el origen de los fondos, debe informar a la
Unidad de Cumplimiento, a su Oficial de Cumplimiento, quien tomara las medidas

correspondientes.

Cheques de gerencia.

El cheque de gerencia es emitido por un banco contra si mismo, puesto que el cliente,

habria depositado una cierta suma de dinero y con el cheque de gerencia se garantiza su

devolucidn o pago posterior al tenedor del mismo. Estos cheques de gerencia se los usa

cuando el monto de una operacién es relativamente grande y el cliente del bien necesita

tener un documento firmemente respaldado antes de hacer la cesidn del mismo.

Al cheque de gerencia, se lo considera tan bueno como al dinero en efectivo; en los

procesos de lavado de activos, los lavadores adquieren cheques de gerencia con el

efectivo generado por el delito fuente.
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3.3.  Cheques personales

Es un documento despachado por una persona natural o juridica no bancaria contra la
cuenta que posee en una entidad bancaria. Para aceptar este medio de pago, es
necesario que exista suficiente confianza. En el lavado de activos, el dinero es
depositado en cuentas bancarias registradas bajo nombres ficticios o sociedades de
pantalla. La organizacién criminal internacional vinculada al blanqueo de capitales,
controla estas cuentas bancarias, envian cheques endosados y completos como medio
para transferir dinero, constituyéndose en una forma de evitar ser identificados, pues
los lavadores utilizan o exhiben en los cheques personales un nombre o ninguna otra

identificacion.

3.4. Giros

Son documentos emitidos por una institucién bancaria a favor de una persona
determinada por encargo de un tercero y trasladar los fondos de una persona a otra.
Estos instrumentos financieros generalmente son bancarios y pueden no ser bancarios,
por ejemplo giros postales de divisas a una casa de cambio o transmitter; se los usa para
pagar cuentas o enviar dinero a otra localidad. Generalmente no se exige que los
compradores se identifiquen (por medio de numeros de cuentas bancarias o
documentos de identificacion), los lavadores de dinero tienden a preferir la compra de
giros como productos criminales, como otro paso en esquemas de lavado de dinero. El
giro bancario, es el mecanismo mas utilizado para lavar el dinero desde o hacia el
extranjero, permitiendo mover los fondos ilegales de un pais a otro con gran facilidad y

rapidez.

3.5.  Otras operaciones financieras

Se habla de operacién a una transaccién comercial o financiera, por ejemplo
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operaciones bancarias, comerciales, de bolsa, etc., estas operaciones en cuanto a su
pago o recepcién puede ser a plazo o al contado; de mercado abierto, o estar limitada a

cierto ambito especifico; operaciones nacionales e internacionales, etc.

Toda entidad segln sea su actividad econdmica, realiza muchas operaciones, tratando
de alcanzar sus objetivos comerciales y financieros; de igual forma los lavadores de
activos colocan mediante una serie de operaciones los fondos obtenidos de sus
actividades ilicitas, en productos o servicios financieros con el propédsito de ocultar su
origen, facilitar su manejo y si es del caso aprovechar su rentabilidad, aunque para estas
organizaciones criminales no es de importancia, pues lo deseable es blanquear, dar
apariencia de legalidad a los dineros o recursos mal habidos. Por el elevado volumen de
recursos monetarios que disponen estas organizaciones criminales, les es
imprescindible transformar los recursos en activos de alto valor y de facil
administracién; entre estos productos o servicios financieros que utilizan y manipulan

los lavadores de activos, estdn los siguientes:

Depositos en efectivo
Constitucién de certificados de depdsito

Transferencia de fondos

& & & &

Cartas de crédito u otras formas de pago de exportaciones ficticias subfacturadas o

sobrefacturadas

&

Créditos bancarios con garantia en depdsitos o valores negociables

© Inversiones en acciones, bonos y otros instrumentos negociables

© Compra, por cuenta de terceros de activos de altisimo valor: joyas, bienes
inmuebles, obras de arte, etc.

&  Operaciones fiduciarias

&  Tarjetas “inteligentes”

&  Medios de pago “cibernéticos”
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Capitulo IV: El Oficial de Cumplimiento

4. Introduccion

4.1. Definicion

4.2. Funciones

4.3. Programas de Cumplimiento

4.3.1. Manual de procedimientos

4.3.2. Conocimiento del cliente

4.3.3. Control de Operaciones

4.3.4. Capacitacion interna de los empleados
4.3.5. Conocimiento del empleado

4.3.6. Acceso a las distintas dreas de la entidad
4.3.7. Conocimiento de su mercado

4.3.8. Conocimiento de su corresponsal

4. Introduccion

En todas las entidades financieras y acogiendo las normativas antilavado adoptadas que
recomiendan designar a una persona responsable en cuanto a la observancia y
coordinaciéon de las normas de prevencién de lavado de activos, a realizar una
permanente vigilancia sobre los mecanismos y procedimientos de control, que
desarrolle sus labores de manera especializada, diligente y prudente; a este funcionario

que realiza todas estas actividades se lo ha denominado “Oficial de Cumplimiento”.

4.1. Definicion

Oficial de cumplimiento o funcionario de control, es “.. aquella persona que, dentro de
una entidad financiera, verifica la existencia, suficiencia y eficacia de los mecanismos
disefados para prevenir el ingreso de dinero proveniente de actividades delictivas y la

utilizacién indebida de la institucién”**

2 OEA-CICAD, Congreso de Prevencion de Lavado de Dinero, Manual del Instructor, Quito-Ecuador, 2002, pdg. 4-2
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En nuestro pais, la definicién de Oficial de Cumplimiento ha evolucionado desde el afio
2008, tal es asi que en las Resoluciones de la Junta Bancaria define al Oficial de

Cumplimiento como:

& Resolucion JB-2008-1154 del 17 de julio del 2008,

“Es el funcionario de alto nivel, responsable de velar por la observancia e

implementacion de los procedimientos y controles necesarios para la prevencion de
. 22

lavado de activos;”

&  Resolucion JB-2010-1683 del 12 de mayo del 2010,

“Es el funcionario de nivel gerencial, responsable de verificar la aplicacion de la normativa
inherente a la prevencion de lavado de activos, ejecutar el programa de cumplimiento tendiente a
evitar que la entidad sea utilizada para lavar activos; y, velar por la observancia e implementacion
de los procedimientos, controles y buenas prdcticas necesarios para la prevencion de lavado de
activos;”23

& Resolucion JB-2010-1767 del 21 de julio del 2010:

“Es el funcionario de nivel gerencial, calificado por la Superintendencia de Bancos y Seguros,
responsable de verificar la aplicacion de la normativa inherente a la prevencién de lavado de
activos, ejecutar el programa de cumplimiento tendiente a evitar que la entidad sea utilizada para
lavar activos; y, velar por la observancia e implementacion de los procedimientos y controles
necesarios para la prevencion de lavado de activos;”24

De tal forma que el oficial de cumplimiento es aquel funcionario, designado por la
maxima autoridad u organismo de una institucidn financiera o “sujeto obligado” y
calificado por la Superintendencia de Bancos y Seguros, responsable de aplicar y
verificar la normativa de prevencién de lavado de activos y ejecutar programas de
cumplimiento y controles para prevenir que la institucion financiera a la cual presta sus

servicios, sea utilizada para blanquear activos.

2 ww.superban.gov.ec/medios/PORTALDOCS/downloads/normativa/2008/Junta_Bancaria/resol_JB-2008-1154.pdf;

pag. 2.
3 www.superban.gov.ec/medios/PORTALDOCS/downloads/normativa/2010/resol_JB-2010-1683.pdf; pag. 3.
4 www.superban.gov.ec/medios/PORTALDOCS/downloads/normativa/2010/resol_JB-2010-1767.pdf; p. 4
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Funciones

60

La Resolucién No. JB-2010-1767% del 21 de julio del 2010, en su Art. 50 menciona veinte

y ocho funciones que el Oficial de Cumplimiento debe cumplirlas:

50.1

50.2

50.3

50.4

50.5

50.6

50.7

50.8

50.9

50.10

50.11

Elaborar el manual de control interno sobre prevencion de lavado de activos y sus
actualizaciones, y presentarlo para conocimiento del comité de cumplimiento y
para su posterior aprobacion por parte del directorio;

Velar por la divulgacion del manual de control interno sobre prevencion de lavado
de activos y sus modificaciones entre el personal;

Coordinar con la administracion la elaboracion de la planificacion de cumplimiento
en prevencion de lavado de activos de la entidad;

Remitir a la Superintendencia de Bancos y Seguros el manual de control interno
sobre prevencion de lavado de activos y sus reformas, aprobado por el directorio;
Elaborar y remitir, hasta el 31 de enero de cada afio, a la Superintendencia de
Bancos y Seguros el plan de trabajo, de la unidad de cumplimiento para el nuevo
afio, asi como el informe de cumplimiento de los objetivos de la institucion en
materia de prevencion de lavado de activos del afio inmediato anterior;

Verificar el cumplimiento de las disposiciones relacionadas con la prevencion de
lavado de activos contenidas en la Ley para Reprimir el Lavado de Activos, en el
manual de control interno, en el Cédigo de Etica, y en otras normas aplicables;
Formular las estrategias de la institucion para establecer los controles necesarios
sobre la base del grado de exposicion al riesgo de lavado de activos;
Supervisar que las politicas y procedimientos, respecto de la prevencion de lavado
de activos, sean adecuados y actuales;

Verificar la aplicacion de procedimientos especificos para prevencion de lavado de
activos por parte de los empleados;

Controlar permanentemente el cumplimiento de las politicas “Conozca su cliente”,
“Conozca su empleado”, “Conozca su mercado” y “Conozca su corresponsal”;
Verificar permanentemente, en coordinacion con los responsables de las diferentes

dreas de la institucion controlada, que las transacciones por montos equivalentes a

s www.superban.gov.ec/medios/PORTALDOCS/downloads/normativa/2010/resol_JB-2010-1767.pdf; pp. 28-30
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los sefialados en el articulo 14 cuenten con los documentos de soporte definidos en
el presente capitulo y en el manual de control interno; y, con la declaracion de
origen licito de los recursos;

50.12 Confirmar que los formularios para registrar las transacciones en efectivo iguales o
superiores a diez mil délares de los Estados Unidos de América (USS 10.000.00) o
su equivalente en otras monedas, sean debidamente diligenciados por parte del
empleado encargado de atender al cliente al momento que realiza la transaccion
en efectivo;

50.13 Coordinar los esfuerzos de monitoreo con las distintas dreas de la institucion,
identificando las fallas en el programa de prevencion de lavado de activos;

50.14 Monitorear permanentemente las operaciones o transacciones que se realizan en
la institucion, a fin de detectar las inusuales e injustificadas;

50.15 Recibir los informes de operaciones o transacciones econdmicas inusuales e
injustificadas, de acuerdo al mecanismo implementado por la institucion en el
manual de control interno;

50.16 Realizar el andlisis de los reportes sobre operaciones o transacciones econémicas
inusuales e injustificadas, y de los reportes de tentativa de operaciones o
transacciones economicas inusuales e injustificadas, detectadas por quien tramita,
registra o controla la transaccion, que servird de base para el informe
correspondiente;

50.17 Dejar constancia de lo actuado sobre las transacciones mencionadas en los
numerales anteriores, informes y documentos que, con las seguridades previstas en
este capitulo, deben conservarse por un tiempo minimo de seis afios;

50.18 Velar porque el reporte de operaciones inusuales a la Unidad de Inteligencia
Financiera UIF se lo realice de manera adecuada y oportuna;

50.19 Presentar al comité de cumplimiento, los informes sobre operaciones o
transacciones econdmicas inusuales e injustificadas y los de tentativa de
operaciones o transacciones econdmicas inusuales e injustificadas. El informe
mensual y el informe anual de gestion deben referirse como minimo a los
resultados de los procesos de cumplimiento y actividades desarrolladas, sugiriendo
acciones de mejoramiento;

50.20 Absolver consultas del personal de la entidad, relacionadas con la naturaleza de las
transacciones frente a la actividad del cliente;
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Reportar al Comité de Cumplimiento, el cometimiento de faltas o errores que
impliquen responsabilidad de los empleados o funcionarios de la institucion;
Coordinar el desarrollo de programas de sensibilizacion dirigidos a funcionarios
nuevos y programas de capacitacion continua sobre prevencion de lavado de
activos para los demds funcionarios;
Cumplir con el rol de enlace con autoridades e instituciones en materia de
prevencion de lavado de activos;
Elaborar estadisticas con base en los siguientes criterios: concentracion de
operaciones por cada segmento de mercado, movimiento consolidado por cliente,
clasificacion de operaciones por montos, clasificacion de clientes por direcciones,
entre otros;
Colaborar con la instancia designada por el directorio en el disefio de
metodologias, modelos e indicadores cualitativos y cuantitativos para la oportuna
deteccion de operaciones o transacciones econémicas inusuales e injustificadas;
Consignar su visto bueno a los nuevos productos y servicios que vaya a
implementar la institucion, previa su puesta en marcha, de igual manera en la
revision de politicas y normas de esos productos y servicios cada vez que suceda;
Actualizar y depurar la (s) base (s) de datos que posea la institucion para la
aplicacion de las medidas de prevencion de lavado de activos; y,

Otras que establezca la empresa de sequros o la compafiia de reaseguro.

Programas de Cumplimiento

62

El Manual o Programa de Cumplimiento consiste en un instructivo donde se encuentran

desarrollados los procedimientos especificos que una entidad financiera adopta para

protegerse del lavado de activos. Este Programa o Manual, debe tener la capacidad de

detectar, investigar y reportar actividades sospechosas; contar con una estructura de

control, definida por la institucion. El Programa debe contener los siguientes elementos:

&  Manual de Procedimientos

&  Conocimiento del cliente

&  Control de Operaciones
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Capacitacién interna de los empleados
Conocimiento del empleado
Acceso a las distintas areas de la entidad

Conocimiento de su mercado

& & & & &

Conocimiento de su corresponsal

4.3.1. Manual de Procedimientos

El Manual de Procedimientos o Manual de Control se constituye en un plan de trabajo
gue contiene objetivos y metas a corto, mediano y largo plazo bien definidos que
permiten direccionar los mecanismos y politicas de prevencién de lavado de activos,
mejorando y corrigiendo fallas encontradas en los mismos. El disefio y aplicacion de
estos mecanismos de control es responsabilidad de la administracion y de los
funcionarios de la institucién; sin embargo, el Oficial de Cumplimiento debe presentar
un informe que contenga la evaluacion sobre la efectividad de los mecanismos
adoptados por la entidad financiera, procedimientos deben quedar documentados en

papeles de trabajo sobre la gestion.

Las instituciones del sistema financiero ecuatoriano deben contar con un manual de
control interno o de procedimientos para la prevenir el lavado de activos, en este se
estableceran las politicas y procedimientos a ser aplicados para evitar se ejecuten y
concreten las operaciones o transacciones tendientes a lavar activos. Este manual debe
estar actualizado e incluir los nuevos productos y servicios financieros, poner en
conocimiento de todas las dependencias de la institucién y aquellas que tengan
relaciones comerciales; debe contener todos los mecanismos de prevencidn antilavado,
con disposiciones y procedimientos claros y precisos a fin de poner en funcionamiento

siguientes puntos:

&  Generar una metodologia para confirmar y actualizar la informacién de los clientes;

&  Detallar las funciones de responsabilidad y facultades de los administradores,
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funcionarios y empleados de la entidad financiera, a mas de su seguimiento y
verificacion;

&  Crear sistemas de capacitacion y evaluacion de prevencién de lavado de activos;

& Describir las funciones y nivel de responsabilidad del comité de cumplimiento,
oficial de cumplimiento, con respecto a la prevenciéon de lavado de activos;

©  Aplicar politicas y procedimientos para la conservacién de los documentos por el
tiempo legalmente establecido;

© Atender los requerimientos de informacidn solicitados por las autoridad
competentes;

&  Establecer mecanismos de excepciones de acuerdo a las normativas legales, a
clientes de la obligacién de suscribir el formulario de declaracidn de origen licito de
recursos; y,

© Generar procedimientos para relaciones contractuales con reaseguradoras,

intermediarios, asesores de seguros y peritos de seguros.
4.3.2. Conocimiento del cliente

Clientes son todas las personas naturales y juridicas con las que la institucién financiera,
establece o mantiene relaciones contractuales para la prestacién de algun servicio o el
suministro de cualquier producto. El conocer al cliente constituye una herramienta
importante para prevenir y combatir el lavado de activos capacitdndole a la entidad en
conocer el origen legal de los fondos que manejardn, evitando que sus servicios sean
utilizados para encubrir el control, la propiedad y la fuente ilegal de fondos cuya
procedencia fuera ilicita. Con la aplicacidon de esta herramienta, a la entidad financiera
le permite identificar al cliente, definir su perfil, saber donde reside, qué actividad
econdmica realiza, que tipo y magnitud de transacciones realiza y cudl es su patrimonio
estimado. Sin embargo, en la actualidad, el conocimiento del cliente se orienta hacia el

conocimiento del riesgo, y los elementos para su aplicacion son los siguientes:

e Perfil de riesgo al momento de la apertura.
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e  Perfil histérico.
e (lasificacion del cliente por estatus de riesgo.
e Expedientes completos de clientes.
e  Monitoreo especializado para clientes de alto riesgo.
e Lugar de origen: nacionales o extranjeros.
e Informacién de autoridades de inteligencia y otras fuentes.
e  Escalamiento o ascensidn adecuada.

e Grupo especial de inteligencia para clientes de alto riesgo.

Para el conocimiento del cliente, es importante responder a las siguientes preguntas:

o] L

= ¢Quién es?

E Identifica a la persona

O

(@)

-

[

[a)

o ;,Qué hace? - L P

E Q Identifica a la actividad econémica
w

=

(6]

e NN y
8 ¢Para qué? Identifica la finalidad de la relacion

comercial que establece el cliente
con el sujeto obligado

Grdfico No. 3
Elaborado por: Econ. Bolivar Guamdn A.
éQuién es el cliente?, esta pregunta nos permite establecer una adecuada y verdadera

identificacion de los clientes y puede desarrollarse de acuerdo a las siguientes premisas:

& Verificar en forma razonable la identidad de toda persona que pretenda abrir una
cuenta.
&  Mantener registros de la informacién en una base de datos para identificar a una

persona, incluyendo su nombre, domicilio y demas informacidn necesaria.
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&  Consultar listados de terroristas u organizaciones terroristas, o narcotraficantes
(Lista Clinton, Lista King, Lista de la OFAC) con el fin de establecer si el cliente tiene
o no vinculos con estas organizaciones.

&  Si el cliente es una persona natural se deberd obtener informacién respecto a su
nombre completo; tipo y nimero del documento de identidad; lugar y fecha de
nacimiento; nacionalidad, residencia o domicilio y otros que se consideren
necesarios, tales como las referencias personales, referencias comerciales, cuentas
bancarias, numeros telefénicos y correos electronicos que el cliente pudiera
proporcionar al sujeto obligado

& Si el cliente es una persona juridica, se deberd obtener informacién sobre su
denominacién o razén social; Registro Unico de Contribuyente, domicilio social,
agencias, sucursales u otros locales donde desarrolla sus actividades econdmicas y
otra informacion necesaria como la identificacion de sus administradores, socios o
asociados, identificacién de sus representantes y el otorgamiento de los poderes

correspondientes.

¢éQué hace o a qué se dedica? Nos permite identificar la fuente generadora de sus
ingresos o de los recursos empleados en la operacién, conocer su capacidad de pago y
de endeudamiento a fin de hacer previsible el volumen de recursos que pueda destinar
para una determinada operacion. El conocer la fuente de sus ingresos facilita las
actividades de prevencién y permite establecer el tipo de operaciones usuales que el

cliente pueda efectuar frente al sujeto obligado.
Como persona natural, la fuente de sus ingresos puede ser la ocupacién, oficio o
profesidn; en caso de la persona juridica el objeto social y la actividad econdmica

principal.

éPara qué se relaciona? permite conocer o detectar:
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& El propésito y la naturaleza de la relacién comercial del cliente con el sujeto
obligado.
&  Determinar la utilidad y la idoneidad del producto o servicio ofrecido por el sujeto
obligado.
&  Detectar la intencién del cliente actuando por cuenta propia o representando a una

organizacion criminal dedicada al lavado de activos.

Es importante que toda la organizacién disponga de normas, procedimientos y controles
internos encaminados a tener un eficaz y completo conocimiento de los mismos a fin de
evitar establecer relaciones comerciales con aquellas personas fisicas o juridicas, con
identidades no se puedan confirmar o verificar, que no faciliten la informacién necesaria
o provean informacion falsa con incoherencias significativas y aun mds no informar
sobre el origen del dinero. Para lograr el estricto cumplimiento del principio “conozca a
su cliente” se deberan establecer normas que contemplen todos los aspectos objetivos y
subjetivos de cada perfil del cliente, tanto en lo global como individual. La entidad
financiera antes de establecer la relaciéon contractual, debera solicitar al cliente los

siguientes documentos, sean estos como persona natural o juridica:

PERSONAS NATURALES PERSONAS JURIDICAS

a) Copia de la cédula de ciudadania, pasaporte, a) Escritura de Constitucion de la Compafiia o

certificado de votacién y otro documento de Sociedad inscrita en el Registro Mercantil.

identificacion. b) Nombramiento del representante legal e
b) Referencias bancarias, comerciales y inscrito en el Registro Mercantil.

personales. c) Fotocopia del RUC, en caso de ser extranjera
c) Planilla actual de pago de servicios basicos del no domiciliada, numero andlogo al RUC,

domicilio: agua, luz, teléfono, internet, etc. debidamente autenticado por la Embajada o
d) Declaracion de licitud de origen de fondos. Consulado del pais de origen, segun el caso.
e) Situacién personal: d) Copia de la cédula de ciudadania, identidad o

e Fuentes de ingresos. pasaporte, de cada uno de los representantes

e Ocupacion o actividad econémica. legales de la compaiiia.

e Direccion domiciliaria. e) Referencias bancarias y comerciales.

e Direcciéon comercial. f)  Declaracién de licitud de origen de fondos.

e Numeros de teléfonos. g) Estados financieros actualizados presentados

a la Superintendencia de Compaiiias y
Servicio de Rentas Internas

h) Fuentes de ingreso.

i)  Actividad econémica u objeto social.

j)  Nomina de los accionistas o socios registrados
en la Superintendencia de Compaiiias.

k) Certificado de cumplimiento de obligaciones.
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I) Fotocopias de las cédulas de identidad o
pasaporte de las personas autorizadas a
firmar en la cuenta.

m) Domicilio principal de la compaifiia.

n) Ndmeros de teléfonos de la compaiiia.

o) Para firmas autorizadas se requerira: los
nombres y apellidos completos, copia de la
cédula de ciudadania, cédula de identidad o
pasaporte, seglin el caso, y cualquier otro
documento que lo identifique.

Elaborado por: Econ. Bolivar Guamdn A.

4.3.3. Control de Operaciones

El Control de Operaciones de los Clientes, complementa las politicas de conocimiento

del cliente y del mercado, esto consiste en evaluar la concordancia existente de las

transacciones realizadas por el cliente con su perfil financiero y su comportamiento al

sector que pertenece. Cada operacidn bancaria requiere un control particular se debe

tomar en cuenta los siguientes procedimientos:

CUENTAS CORRIENTES
Y DE AHORROS

DEPOSITOS

INVERSIONES

APERTURA:

Verificar que la informacién contendida en la solicitud, sean reales

Comprobar la legitimidad del domicilio y lugar de trabajo.

Examinar y verificar que el origen de los fondos estén acorde con lo declarado en la
solicitud de licitud de fondos.

SEGUIMIENTO

Monitoreo, para detectar comportamientos inusuales de los clientes y que no guarden
relacion con el tipo de actividad declarada.

Confirmar que los depdsitos estén acorde a la actividad y negocio del cliente;
Verificar que los cheques depositados contengan el beneficiario original y que el ultimo
beneficiario esté claramente descrito.

Cerciorarse de que en el formulario de licitud de fondos, se encuentre escrito que el
dinero no proviene de actividades ilicitas.

Verificar que los cheques entregados por los inversionistas contengan el beneficiario
original y que el endoso esté claramente escrito.

Si el dinero provienen de una transferencia del exterior, comprobar si el inversionista es
cliente de la Institucién Financiera.

Si el ordenante es un banco corresponsal y el beneficiario no es cliente, es necesario
verificar que existan los detalles sobre la procedencia u origen del dinero para realizar la
inversion.

Verificar que los instrumentos emitidos por las inversiones, estén a nombre de la persona
que realiza la inversion y no de un tercero o al portador.

Verificar que no existan instrucciones de cancelacion de estas inversiones, con emision
de cheques y/o transferencias al exterior a nombre de terceras personas.

Verificar si existen en forma recurrente precancelaciones de inversiones de clientes
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Verificar si las inversiones canceladas fueron utilizadas para finiquitar operaciones de
crédito.

Analizar que no se confunda las transacciones de inversiones con renovaciones u otras
distintas.

Observar si las transacciones se realizaron en los términos y condiciones establecidas por
la Institucion Financiera.

Verificar que se haya diligenciado y firmado el formulario de transacciones especiales o el
formulario de declaracidn de licitud de fondos;

En cuanto a los Travel Checks, no confundir con canjes y dar especial atencion a las
denominaciones de US$S500 y USS 1.000.

Las transferencias desde o hacia los paises denominados como paraisos fiscales deben
cumplir con las politicas para la prevencidn de antilavado, para lo cual se debe identificar
los nombres y apellidos de los remitentes, beneficiarios, domicilios y si estas
transferencias, son compatibles con la naturaleza del negocio o actividad econémica del
cliente.

El cliente y garante o deudor solidario, deben ser identificados.

Los créditos deben tener relacion con el volumen del giro normal, objeto social del
negocio o actividad econdmica del cliente y garante.

El Oficial de cumplimiento deberda verificar el tipo de actividad, estados financieros
registrados y demas documentos sustentatorios del titular del crédito y deudores
principales o solidarios.

Analizar el destino de los fondos concedidos y realizar seguimientos del mismo a fin de
evitar el desvio.

Verificar que el formulario de declaracion de origen de fondos, estén debidamente
firmados.

Realizar un andlisis de los préstamos otorgados y que se pretendan pagar en efectivo, o
con el producto de alguna inversion.

Verificar si los pagos del crédito han sido realizados por transferencias bancarias, débitos
a cuentas corrientes de terceros, travel checks, cheque ddlar, etc., y verificar la
procedencia de los mismos.

El cliente y garante o deudor solidario deben ser identificados.

Analizar si las tarjetas entregadas a los clientes son compatibles con la actividad
declarada.

Analizar las razones por las cuales el tarjetahabiente se ha excedido en el cupo
autorizado de operaciones de la tarjeta.

Analizar si la forma de pago ha sido realizada por transferencias bancarias, débitos a
cuentas corrientes de terceros, travel checks, cheque ddlar, etc., verificando Ila
procedencia de los mismos.

Confirmar que las transacciones no se encuentren dentro de las sefales de alerta,
determinadas por la UAF

Verificar que se haya firmado el formulario de transacciones especiales o el formulario de
declaracion de origen de fondos.

Confirmar que las transacciones cumplan con los requisitos establecidos en los Manuales
e instructivos emanados por la UAF.

Elaborado por: Econ. Bolivar Guamdn A.

La politica de “Control de Operaciones de los Clientes”, implica realizar un analisis a las
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operaciones del cliente y en base a ciertos pardmetros analiticos podemos establecer lo

siguiente:

Control sobre operaciones e Cuantia elevada
individuales e  Caracteristicas que no corresponden al perfil del cliente

Control sobre una cuenta e  Cuantias: se analizan las operaciones y los saldos

e  Frecuencia: nimero de operaciones realizadas en un periodo

e  Forma: repetidas operaciones por debajo de los minimos que
demanda un reporte, USDS$ 10.000

Consolidacion de cuentas de un | ¢  Sumatoria de saldos o movimientos efectuados por el mismo
mismo cliente cliente de todos los productos o servicios otorgados por la
entidad financiera.

e Analizar el perfil del cliente frente a su actividad econdmica
determinando con ello la normalidad o inusualidad de las
transacciones.

Elaborado por: Econ. Bolivar Guamdn A

4.3.4. Capacitacion interna de los empleados

El implementar y ejecutar en forma permanente los programas de capacitacién, de
entrenamiento y de sensibilizacion al personal de la entidad acerca de la normativa, de
los mecanismos de control y prevencidn del lavado de activos adoptados por el sistema
financiero va a permitir a sus empleados instruirlos en el cumplimiento de estas normas
e igualmente adiestrarlos en la correcta aplicacién y cumplimiento de los mecanismos

de control antilavado desarrollados por la entidad.
4.3.5. Conocimiento del empleado

La institucion financiera debe contar con empleados poseedores de una elevada calidad
moral, ellos son el elemento clave para la aplicacién de controles y también constituyen
el punto vulnerable para el poder corruptor del crimen organizado. Esta politica es
similar a la del conocimiento del cliente, puesto que el empleado es un cliente interno,
para lo cual debe incorporarse un control a los procesos de vinculacién, conocimiento de
sus operaciones y evidenciar aquellas operaciones inusuales del empleado. Esta politica

interna debe requerir, examinar y validar permanentemente la informacién relacionada
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con los empleados y funcionarios que se incorporen a la institucién, asi mismo la
informacidn debe ser actualizada con respecto a los empleados que mantienen cierta
antigliedad y de aquellos que se vinculan por primera vez, se debe confirmar y obtener

informacion acerca de:

a) Nombresy apellidos completos.

b) Cédula de ciudadania.

c) Direccidon domiciliaria.

d) Referencias personalesy laborales.

e) Declaracidon de que no tiene vinculacion con actividades de narcotréfico, y que no
haya sido sentenciado por la comisidn de delitos de narcotrafico, lavado de activos
y/o delitos graves.

f)  Declaracién de bienes;y,

g) Certificado de antecedentes personales.
4.3.6. Acceso a las distintas dreas de la entidad

El Oficial de Cumplimiento, debe contar con el apoyo de las distintas areas de la entidad
para lo cual requiere de los informes de cada una de ellas, a fin de establecer los
correctivos o ajustes necesarios en prevencion al lavado de activos y formular un plan de
mejoramiento. Con los informes requeridos a las dreas de la entidad, el Oficial de

Cumplimiento realizara las siguientes actividades:

& Area de operaciones y sistemas, verificard y examinara los procedimientos de
recepcion de la informacion de los clientes al momento de su vinculacién y realizara
sus analisis respectivos y determinara los correctivos o ajustes necesarios.

&  Area de capacitacion, promoverd la realizacién de programas, conferencias o
charlas tendientes a la prevencidn y sensibilizacidn al lavado de activos.

& Area de gestion humana, generara medidas sancionatorias administrativas para los

empleados que incumplieren los mecanismos de control y prevencién al lavado de
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activos o por sus conductas desviadas.

& Area de sistemas, verificara si se detectan operaciones inusuales realizadas por los
clientes de acuerdo a la actividad econémica que ellos habrian registrado al
momento de su vinculacion y si existe fraccionamiento de operaciones con valores
inferiores a los USD $10.0000 délares.

& Area juridica, atenderad a los requerimientos que solicite el Supervisor Bancario
(Superintendencia de Bancos y Seguros) y UAF respecto a los mecanismos de
control y su aplicacién.

& Area financiera, evaluara el desarrollo de las operaciones de tesoreria e inversiones
las mismas que no estén involucradas con recursos provenientes de actividades
ilegales.

& Area de mercadeo, establecera los perfiles de los clientes y la aplicaciéon de los
requerimientos minimos para el desarrollo de la politica de conocimiento del

cliente
4.3.7. Conocimiento de su mercado

El Mercado es donde concurren la oferta y demanda de los servicios financieros; las
entidades financieras ofertan sus servicios y productos; los clientes y usuarios
demandan de los mismos, de tal forma que a la entidad le permite establecer
comparaciones respecto del comportamiento de un cliente frente a otros clientes que
realizan las mismas actividades. Al conocer el mercado, la entidad financiera opera y
traza sus estrategias comerciales y del mercado potencial, para lo cual deberd manejar
sus variables econdmicas de cada sector para el control al lavado de activos,
evidenciando asi tendencias de comportamiento por nichos de mercado de sus clientes.
También le permite comparar transacciones realizadas por los clientes con perfiles
similares, observando las tendencias de comportamiento financiero de los mismos, en
base a la frecuencia, volumen y demds caracteristicas usuales compartidas por ese
segmento econdmico. A manera de ejemplo, tomaremos el segmento de los

asalariados y comerciantes minoristas y observaremos lo usual y lo inusual:
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Lo usual Lo inusual

Segmento: Asalariados

Ingresos oscilan entre el minimo legal y tres e Realicen operaciones de comercio exterior
veces el mismo e Salarios elevados
Baja capacidad de endeudamiento e Realice inversiones a largo y mediano plazo
Escaso nivel de ahorro
Inversion nula
Pocas cuentas bancarias
Pocos depdsitos

Segmento: Comerciantes minoristas

Efectivo con alta rotacion e Sus cuentas registran depdsitos con gran

Utilizacion de cheques cantidad de cheques.

Utilizacién de tarjetas de crédito e Los saldos de sus cuentas son excesivos

Pocos proveedores e Posean titulos a largo plazo por grandes
cuantias

e Que reciban transferencias de varios paises
(refugios financieros)

Elaborado por: Econ. Bolivar Guamdn A.

Podemos establecer otros segmentos:

& & & &

Por clase de producto
Por regiones
Por actividades econdmicas

Por empresas o regiones de alto riesgo o vulnerables al lavado de activos.

En tal caso si los clientes, se salen de estos pardmetros seria inusual y amerita un mayor

analisis que podria manifestarse en una operacién sospechosa o injustificada la misma

que podria ser reportada a la Unidad de Analisis Financiero y esta a su vez a la Fiscalia

General del Estado para su respectiva investigacion sobre un presunto caso de lavado de

activos.

4.3.8. Conocimiento de su corresponsal

La banca corresponsal consiste en la provision de servicios bancarios por un banco

(Banco Corresponsal) a otro banco (Banco Representado). Las cuentas corresponsales,
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permiten a los bancos realizar negocios y proveer servicios que no ofrecen
directamente, las cuentas corresponsales que requieren especial atencién son aquellas
que estan relacionadas con la provisidon de servicios en jurisdicciones en que los bancos
representados no tienen presencia fisica. Si los bancos no aplican el nivel necesario de
debida diligencia a dichas cuentas, se exponen a todos los riesgos, como el lavado de

IM

activos. La aplicacion de la politica “Conozca su corresponsal”, implica que la institucion
controlada debe conocer la naturaleza de la actividad comercial de su corresponsal
nacional o internacional, actualizar e intercambiar la documentacidn e informacién
suministrada por éste, permiso de funcionamiento, firmas autorizadas, estados
financieros debidamente aprobados y auditados, informes anuales de la gestidn,
calificacién de la entidad, conocimiento de sus relaciones en el mercado, servicios y
productos que ofrece; asi como la calidad de su supervisidn, conocimiento de controles
implementados para detectar operaciones de lavado de activos y si ha sido objeto de
investigacion o sancion por falta de aplicacion de medidas de preventivas de lavado de

activos. La institucidon controlada debera reglamentar la viabilidad de mantener o no

cuentas de transferencias de pagos en otras plazas, especificando sus condiciones.

Los bancos deberian negarse a establecer o continuar una relacién de banca
corresponsal con un banco constituido en una jurisdiccidn en la que no tienen ninguna
presencia fisica y que no esté afiliado a un grupo financiero regulado (es decir, bancos
ficticios). Los bancos deben estar vigilantes cuando mantienen relaciones con bancos
representados ubicados en jurisdicciones cuyas normas legales son deficientes o

identificadas como “no dispuestas a cooperar” en la lucha contra el lavado de activos.
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Capitulo V: Las investigaciones de las operaciones e Informe de

Cumplimiento

5. Investigacion de las operaciones

5.1. Operaciones sospechosas

5.2. Proceso de investigacion

5.3. Fuentes de andlisis

5.4. Procedimiento de andlisis

5.4.1. Definicion del perfil del cliente

5.4.2. Solicitud de antecedentes

5.4.3. Verificacion de los productos

5.4.4. Primera vision de los movimientos

5.4.5. Determinacion de la amplitud del andlisis
5.4.6. Investigacion de los movimientos

5.4.7. Flujo de fondos

5.4.8. Sustento documental de los movimientos de fondos
5.4.9. Otros aspectos

5.5. El Informe

5.6. Esquema del Informe

5.7. Cuerpo principal

5.8. Verificaciones mds importantes

5.9. Anexos

5.10. Estructura del Informe

5. INVESTIGACION DE LAS OPERACIONES

Es evidente que la problematica del lavado de dinero se halla en todas las sociedades del

mundo; esto es un problema mundial, de ahi la importancia que recae en la aplicacién

de una auditoria de cumplimiento para la prevencién del lavado de activos vy

financiaciéon de delitos, pues debe ponerse en practica una serie de procedimientos,

generar normas y manuales de prevenciéon, utilizacion adecuada de los marcos

normativos que apoyen la investigacién que realiza el Oficial de Cumplimiento, lo que

implica utilizar todas las herramientas disponibles para evitar que la institucion

financiera sea utilizada para blanquear el dine