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1. RESUMEN

La tesis que se presenta, describe el proceso investigativo y los analisis realizados a
partir de parametros vinculados directamente con el clima escolar, los cuales fueron
estudiados desde los criterios personales de docentes, estudiantes y la autora de
este trabajo, sus conclusiones y recomendaciones manifiestan la necesidad de
mejorar la problematica planteada. La propuesta que se presenta, esta relacionada
con el mejoramiento del proceso educativo y el proceso de ensefianza-aprendizaje,
pues con un clima social adecuado en el aula, se confirman los cambios positivos
que ocurren, siendo imprescindible profundizar la labor de divulgacion de los
resultados aqui obtenidos entre los profesores y las autoridades de las dos
instituciones educativas las cuales, no obstante existir diferencias entre sus
percepciones del clima escolar, considerando la ubicacién de cada centro, queda
claro que hay que modificar las actitudes de los profesores y directivos de ambas
escuelas teniendo en cuenta la formacion académica, la actualizacion sistematica
del conocimiento, la manera de comunicarse, las creencias, los valores, los

prejuicios y los sentimientos.
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2. INTRODUCCION

La exigencia de rendimiento académico y el mejoramiento de los aprendizajes en el
contexto educacional es cada vez méas explicita dentro del mundo globalizado actual,
por lo que el tema seleccionado para realizar este trabajo se encuentra acorde con
los objetivos y lineamientos trazados por el pais en aras de darle un vuelco positivo a
la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje en todos los niveles de la

educacion ecuatoriana.

El buen clima en el aula es uno de los aspectos que mejor y mayor repercute en el
aprendizaje escolar. Es decir, aquella aula en la cual el profesor tiene una buena
relacion con los estudiantes, los alumnos no pelean (continuamente) entre si, y hay
una disciplina aceptada y aplicada, es una clase en la que da por sentado que se

obtienen buenos resultados académicos.

De acuerdo a diferentes resultados académicos en niveles comparativos de los
paises latinoamericanos, existe objetivamente la necesidad de realizar multiples
estudios investigativos al respecto que permitan conocer cudl es la percepcién que
los alumnos tienen del clima escolar y como éste interviene en estas exigencias de
rendimiento y mejoramiento de los aprendizajes ya que son las variables mas

importantes de las causas que originan este problema.

En el caso especifico de esta investigacion, se seleccionaron dos centros con
similares caracteristicas generales pero situados en areas o medio ambiental
diferente, urbano y rural. Teniendo en cuenta dichas razones los resultados
obtenidos plantean las bases para una investigacion mas abarcadora que permita

medir el grado de intervencion del clima escolar en los aprendizajes de los alumnos.

Por la bibliografia consultada para apoyar este proyecto, se puede afirmar que
actualmente todavia resulta un hecho empirico que los mejores aprendizajes se dan
en un ambiente propicio en donde todos los actores de este proceso enseflanza—
aprendizaje interactian en cumplimientos de metas y objetivos trazados en este

proceso.


http://www.monografias.com/trabajos14/disciplina/disciplina.shtml

Por otra parte, también hay que tener en cuenta la percepcién generalizada que
tiene la sociedad sobre el clima que se produce en el interior de las instituciones
educacionales. De un tiempo a esta parte las noticias de distintos tipos de violencia
originadas en el contexto de clima escolar, se han hecho frecuentes y al parecer esta
sociedad en buena medida acepta dicho clima como parte del diario vivir de la

comunidad escolar.

En el continente europeo, desde los afios ochenta del siglo pasado se han realizado
investigaciones sobre esta probleméatica con experimentos muy particulares
llamados “Escuelas Eficaces”. Los elementos que distinguen a estas "escuelas
eficaces" estan enmarcados en el contexto de las emociones por los factores socio-
ambientales e interpersonales, mas alla de los recursos econdémicos y materiales,
adonde estos Ultimos no son necesariamente los que marcan la diferencia como
factores decidores en la obtencion de buenos resultados en los aprendizajes de los
alumnos que es en definitiva el mayor objetivo a alcanzar cuando se estudia la

gestion pedagdgica en el aula y el clima social escolar.

En América Latina y muy directamente en el Ecuador, la situaciéon no es tan diferente
cuando se quiere precisar el factor o los factores que ayudan a mejorar el trabajo
pedagogico y el clima social de la clase; y de acuerdo a lo poco trabajado sobre el
tema en el pais, la Universidad Técnica Particular de Loja como gestor principal de
la investigacion, los centros educativos investigados, los docentes y estudiantes asi
como la autora de este trabajo se convierten en agentes primarios que profundizaran
sobre los mismos convirtiéndose en aportes esenciales al mejoramiento de la calidad
de la ensefianza nacional que es uno de los mas grandes retos que enfrenta la

patria.

La realizacion de este proyecto fue factible ya que se pudieron lograr los objetivos
propuestos, los cuales fueron trabajados a través de la consulta de diversas fuentes
tales como libros en las bibliotecas de Quito, la biblioteca personal de la autora, la
consulta permanente de internet, el apoyo de la profesora y autoridades de los
centros estudiados en la aplicacién de las encuestas y entrevistas, la facilidad del
acceso a diversos materiales audiovisuales; es decir, hubo la posibilidad de acceder

a todo lo necesario para acometer el trabajo planificado.



Para desarrollar esta investigacion a partir de las debilidades relacionadas con el
clima escolar que se pudieron observar y cuyo titulo es: “Gestion Pedagdgica en el
aula: Clima social escolar, desde la percepcion de estudiantes y profesores del
séptimo afo de educacién basica de los centros educativos “Escuela de Practica
Republica de México” de la ciudad de Quito, parroquia San Roque, sector El Tejar y
“Centro de Educacién General Basica Pichincha”, parroquia Lloa, cantén Quito
provincia de Pichincha, 2011-2012”, se tuvieron en cuenta los posibles obstaculos
los cuales impidieran o limitaran de una u otra manera el desarrollo de la misma, por
lo que al considerarse el tiempo disponible utilizado, los recursos necesarios, las
fuentes de informacion que se tuvo al alcance, la poblacion y muestra trabajada, las
técnicas e instrumentos aplicados, los impedimentos institucionales y el
asesoramiento y tutoria de ella, se puede llegar a la conclusién de que no existieron

grandes dificultades que limitaran el cumplimiento de los objetivos propuestos.

A través del transcurso de la investigacion se fueron alcanzando los objetivos
especificos propuestos, los cuales fueron:

- Conocer la gestion pedagogica y el clima social de aula, como elementos de
medida y descripcion del ambiente en el que se desarrolla el proceso
educativo de los estudiantes del séptimo afio de educaciéon basica.

- Investigar los referentes tedricos sobre: gestion pedagdgica y clima social del
aula, como requisito basico para el analisis e interpretacion de la informacién
de campo.

- Realizar un diagnostico de la gestion pedagogica del aula, desde la

autoevaluacion docente y observacion del investigador.

Queda entonces pues, de mi parte como autora de este trabajo, extender una
invitacion para su lectura que sin duda, abrira un abanico de posibilidades para

mejorar este aspecto.



3. MARCO TEORICO

3.1 La escuela en Ecuador

3.1.1 Elementos claves

Es importante sefalar que para poder realizar cualquier tipo de reflexion ante un
diagnostico sobre la gestion pedagogica y la evaluacion del clima de aula dentro de
cualquier centro educativo, se debe comenzar por conocer los elementos claves que

operan en la politica estratégica del pais.

Para ello, en el Plan Decenal del Ministerio de Educacion y Cultura (2010, p. 7), se
presenta como uno de sus objetivos generales “el mejoramiento del sistema de
educaciéon en el Ecuador” y cuyos elementos claves se desglosan en:

- Humanos.

- Materiales.

De acuerdo a lo que establece el documento anteriormente sefialado, los elementos
claves humanos fundamentales son:

» Los estudiantes.

= Los profesores.

= El personal directivo.

Mientras, que dentro de los materiales, se tienen a:
= L as construcciones educativas.
= El mobiliario.

= Los recursos docentes y tecnoldogicos.

De acuerdo al disefio de este proyecto de investigacion, que tiene como tema
principal el clima social escolar de aula que existe en el séptimo afio de dos centros
diferentes, fue prioridad para la autora del mismo el considerar la incidencia del
factor humano como un detalle importante dentro de los parametros estudiados,

pues es de conocimiento comun, que en un inadecuado clima social de aula, éste



dificulta enormemente que cualquier institucion docente pueda alcanzar sus

objetivos académicos propuestos.

3.1.1.1 Los factores humanos en la educacién

Los factores humanos en la educacion, dice (Aron, 1999, p. 35),

(...) representan el caracter estratégico en la prestacion del servicio educativo. A
pesar de que existen muchos estudios sobre las actitudes y expectativas de los
docentes respecto de su propio rol profesional, las nuevas tecnhologias
educativas y determinadas dimensiones que configuran la carrera docente
(sistemas de evaluacion de docentes y aspiraciones laborales), el marco y/o
objeto de los mismos se mantienen de manera permanente como uno de los
principales objetivos de los investigadores teniendo en cuenta la dialéctica de la
Educacion.

La calidad del recurso humano tiene un valor estratégico esencial en los servicios
personales de la educacion siendo el ejemplo mas palpable el de los politicos, los
cuales gustan halagar a los maestros, en especial en determinadas circunstancias
electorales. Sin embargo, en la mayoria de las ocasiones muchas politicas no

coinciden con este postulado.

En la actualidad se pueden citar, de acuerdo al criterio de (Aron, 1999, p. 37), un

grupo de corrientes que se encuentran de moda, las que se pueden sintetizar en:

- Las que intentan sustituir al maestro por tecnologia. Es el caso de aquellas
estrategias que confian en que las nuevas tecnologias de la educacién
pueden permitir el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje mediante
una relacion directa entre las personas y el conocimiento socialmente

acumulado.

Suplantar al profesor por maquinas de ensefar es una utopia tan reiterada como
fracasada. El primer aprendizaje, el aprendizaje basico, siempre necesitara de la
mediacién de un adulto especializado y las nuevas tecnologias de la informacion son
necesarias y valiosas, siempre y cuando sean usadas en forma inteligente y creativa

por maestros altamente calificados.



Nunca una maquina podra suplantar el trabajo pedagégico, ademas de que no se
puede olvidar que el autodidactismo no es nunca un punto de partida sino el punto

de llegada de toda pedagogia exitosa.

- La prioridad de los dispositivos institucionales y legales sobre los agentes
pedagogicos para transformar la educacion. Desde este punto de vista, los
docentes serian algo asi como agentes de estructuras que actian por encima
de ellos. Se supone que lo que los maestros hacen, es decir, sus practicas en
las aulas, estan determinadas por reglas y recursos, es decir, leyes, decretos,
resoluciones, circulares, etc. y recursos financieros, infraestructura fisica
escolar, etc. de modo que si uno quiere cambiar la educacion tiene que
intervenir sobre el marco legal, reglamentario y sobre el presupuesto. Es en

estos niveles donde hay que hacer la reforma.

Es importante mencionar que muchas de las reformas ejecutadas se establecieron
bajo esta perspectiva un tanto determinista y estructuralista la cual considera a los
docentes como simples autdmatas que actian en funciébn de efectos de
determinados. Esta vision parcial y limitada del quehacer del profesor estimuld al
planteamiento de reformas parciales y por lo tanto limitadas en cuanto a sus

alcances practicos.

Muchos de los cambios efectuados en las leyes, reglamentos y disefios sobre y en la
Educacion, resultaron incompetentes para transformar las practicas docentes, las
cuales siguieron obedeciendo a los viejos modelos incorporados en la cultura y
subjetividad de los profesores. En la mayoria de los casos, los factores activos del
sistema educativo crearon la capacidad de simular el cumplimiento de determinados
ordenamientos normativos manteniendo al mismo tiempo el grueso de las rutinas y
modos de hacer las cosas. Durante la década de los noventa del siglo pasado,
muchos de los paises latinoamericanos trabajaron diversas reformas en sus
legislaciones educativas que estuvieron dirigidas a modificar y actualizar:

La estructura.

Los contenidos.

El modelo de financiamiento.

La gestion y administracion de los sistemas educativos.



Pero ninguna de ellas tuvo suficiente y adecuadamente en cuenta el factor humano.
Poco es lo que se ha hecho en materia de la formacion inicial y permanente, en las
condiciones de trabajo y la retribucion de los profesores y demas personal docente

latinoamericano.

Si lo que se quiere realmente es modificar el modo de hacer las cosas en el aula
para mejorar la calidad de los aprendizajes efectivamente desarrollados por los nifios
en los proximos afios, plantea (Castro, 1992, p. 16), “...las politicas educativas
deberan poner en el centro de la agenda la cuestion de la profesionalizacion de los

docentes, desde una perspectiva integral.”

Algunos autores han precisado de manera acertada a la docencia como una
profesion moral en el sentido de que tiene como objetivo principal el producir
determinadas transformaciones en la subjetividad de los estudiantes. El profesor

busca influir en la vida de sus alumnos.

La mayoria de los profesores conocen su profesion y saben lo que trabajan. Al
menos es la respuesta de ellos cuando explican por qué prefieren esta profesion. En
otras palabras, la tarea del profesor tiene que ver con el cambio, 0 mas bien, con la
produccion de determinados cambios en la vida de los nifios y jovenes. Para (Castro,
1992, p. 17), “...la experiencia luego se encarga de frustrarlos. El malestar docente

en parte es el resultado de las expectativas no realizadas.”

Cuando se trabaja sobre el factor humano en la educacién, siempre surge una
pregunta importante; segun (Fullan, 1993, p. 21), para ser agente de cambio se
requieren por lo menos tres propiedades:

- Capacidad de construirse un punto de vista personal.

- Una predisposicion para la busqueda.

- Dominio de conocimientos, competencias y colaboracion.

Pero el oficio de un profesor se caracteriza por diversas contradicciones y tensiones.
Entre ellas, se puede resaltar aquella que se deriva de su condicion de funcionario
asalariado y al mismo tiempo profesional de la educacion. En efecto, por un lado en
la mayoria de los casos es un funcionario asalariado, que trabaja en relacién de

dependencia y recibe un salario. Como tal es un trabajador que con frecuencia esta
/



sindicalizado y lucha colectivamente por la defensa y mejora de sus condiciones de

trabajo.

Pero por otra parte, el maestro funcionario es también un maestro profesional en la
medida en que el desempefio de su actividad requiere el dominio de competencias
racionales y técnicas que son exclusivas de su oficio y que se aprenden en tiempos

y espacios determinados.

El pedagogo, a pesar de que tradicionalmente se desenvuelve en un medio
institucionalizado, en su clase dentro del aula normalmente disfruta de un pequefio
espacio de autonomia por lo que se hace imprescindible hablar de competencia
técnica y autonomia como componentes clasicos cuando se busca una definicién

ideal de la profesion.

Por tanto, una politica exitosa de profesionalizacion para los docentes, dice (Pereira,
2010, p. 55):

(...) no s6lo debe tener en cuenta el estudio de los factores objetivos que de una
manera u otra introducen nuevos desafios a la actividad del profesor, sino que
también debe consultar el estado de las representaciones (opiniones, actitudes,
valoraciones, expectativas, etc.) de los propios docentes acerca de los aspectos
intrinsecos de su propia actividad y del medio ambiente en el que se le realiza.

A continuacion, se muestra de manera grafica, las influencias directas en los factores

humanos de la Educacion:



Grafico No. 1: Influencias en los factores humanos de la educacién

FACTORES OBJETIVOS, MATERIALES

PROFESORES,
DIRECTIVOS,
ESTUDIANTES,
PERSONAL
ADMINISTRATIVO
Y DE
SERVICIOS

FACTORES SUBJETIVOS
(Opiniones, actitudes, valoraciones, expectativas, etc.)

Fuente: Pereira, 2010, p. 55.
Elaboracién: Ambar Morales

3.1.1.2 Los factores materiales en la educacién

Cuando se mencionan los factores materiales que se encuentran vinculados a la
Educacion, obligatoriamente se tienen que sefialar:

- Las aulas para la clase.

- Las bibliotecas.

- Los laboratorios.

- Los patios.

- Las instalaciones deportivas.

- El mobiliario.

- Los recursos educativos (Cuadernos, libros, etc.).

- Los recursos tecnologicos (Computadoras, videos, television, etc.).



3.1.2 Factores de eficacia y calidad educativa

Sefala (Murillo, 2009, p. 31), que la investigacion sobre eficacia escolar es
persistente en insistir que una escuela eficaz no es la suma de elementos aislados.
Las escuelas que han conseguido ser eficaces tienen una forma especial de ser, de
pensar y de actuar, una cultura que necesariamente estd conformada por un
compromiso de los docentes y de la comunidad escolar en su conjunto, un buen
clima escolar y de aula que permite que se desarrolle un adecuado trabajo de los
docentes y un entorno agradable para el aprendizaje.

En definitiva, continda (Murillo, 2009, p. 32), para que se genere una carencia en
eficacia es suficiente que uno de los elementos falle gravemente. Asi, una escuela
con serias deficiencias de infraestructura, con graves problemas de relacién entre
sus miembros, 0 con una absoluta ausencia de compromiso de los docentes, por
poner algunos ejemplos, puede generar una crisis en todos los niveles en la escuela

gue produzca un colapso en su funcionamiento.

A pesar de que una escuela eficaz, se puede leer en (Santillana, 2011, p. 21), no se
define por una serie de elementos, sino por una cultura especial, y es posible
detectar determinados factores que contribuyen a desarrollarla y, entre los asociados
al desarrollo de los estudiantes se encuentran necesariamente los siguientes:

El sentido de Comunidad

- El Clima Escolar y de Aula

- La Direccion Escolar

- Un Curriculo de Calidad

- La Gestion del Tiempo

- La Participacion de la Comunidad Escolar
- El Desarrollo Profesional de los Docentes
- El poseer Altas Expectativas

- Las Instalaciones y los Recursos

De manera especifica, se puede especificar cada uno teniendo en cuenta las

consideraciones que aporta Alonso (2007, p, 34-37), cuando los describe:
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3.1.2.1 El sentido de comunidad

Se refiere a la cooperacion en la tarea docente y los niveles de acuerdo acerca de
criterios de trabajo, tal como menciona (Lee, 2001, p. 18), es decir, la percepcion de
los docentes sobre la frecuencia y extension con la que el director los consulta para
la toma de decisiones pedagdgicas, la colaboracion entre ellos mismos para la
planificacion de actividades y el desarrollo de las clases, el intercambio académico y

el apoyo mutuo en el desarrollo de innovaciones.

Hace referencia ademas a la colegialidad académica mediante la cual los maestros
buscan apoyarse unos a otros y a la ética de cuidado a través de la que se puede

conocer la percepcion que se tiene sobre el cuidado y atencién de los alumnos.

En definitiva, incluye la satisfaccion personal del docente por el aprendizaje de los
alumnos, y por los espacios y oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional
gue son parte de la dimensién motivacional propuesta por (Fernandez, 2003, p. 35),

denominada afiliacion y logro.

3.1.2.2 El clima escolar y de aula

Se debe concebir como una referencia a las condiciones organizativas y culturales
de todo centro educativo; es la manera en que la escuela es vivida por la comunidad
educativa y por ello incide sobre las actitudes de todos los implicados. El clima
escolar incluye tanto una dimension estructural (referida a la organizacién de los
roles y las expectativas de los estudiantes en la clase y al hecho de compartir como
grupo normas de conducta), como una dimension afectiva (o formas concretas

mediante las que cada personalidad individual satisface sus necesidades).

Varios investigadores también hablan de cuatro componentes del clima escolar:
académico (normas, creencias y practicas de la escuela), social (comunicacion e
interaccién entre personas), fisico (aspectos fisicos y materiales y su mantenimiento)

y afectivo (sentimientos y actitudes compartidas en la escuela).
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3.1.2.3 La direccién escolar

La direccidn es la que promueve, organiza, planifica, dirige y controla el progreso de
sus estudiantes en una extensa escala de logros intelectuales, sociales, morales y
emocionales, teniendo siempre en cuenta su nivel socioeconémico, su medio familiar

y su aprendizaje previo.

Un sistema escolar eficaz es el que maximiza la capacidad de las escuelas para

alcanzar esos resultados.

3.1.2.4 Un curriculo de calidad

El curriculo escolar, juega un rol significativo en la dinamica pedagoégica pues no se
trata solo de reconocer la importancia de las intenciones educativas o los resumenes
de aprendizajes previstos que se explicitan en los disefios curriculares, las

propuestas pedagadgicas institucionales y las programaciones curriculares de aula.

Se trata de que las capacidades, actitudes y conocimientos previstos y no previstos,
debidamente articulados, se conviertan en aprendizajes significativos que le sean

Gtiles al alumno en su vida presente y futura.

3.1.2.5 La gestion del tiempo

El tiempo escolar ocupa un lugar importante en las reflexiones sobre gestion escolar
y en los procesos de mejoramiento de la calidad educativa; especialmente cuando
se quiere implementar transformaciones en la manera como se aprende y se convive

en la escuela.

El tiempo escolar mas alla de su concepcion lineal de tipo cronolégico, o arquitectura
de calendarios y horarios horizontales. Hablar de tiempo escolar implica descubrir su
directa relacion con los diversos procesos que configuran el ambiente escolar. Por
ejemplo, no se puede hablar del tiempo de permanencia de los nifios en la escuela,
al margen de lo que hacen durante este tiempo; o respecto de lo que se requiere

para que los estudiantes afiancen sus competencias basicas y ciudadanas.
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3.1.2 6 La participacion de la comunidad escolar

La participacion de la comunidad escolar es un aspecto fundamental para poder
analizar la verdadera calidad de un Centro Educativo, la cual no s6lo se mide por su

infraestructura, sus medios materiales o técnico.

La calidad la hacen las personas, en este caso, La Comunidad escolar que la
integran los padres y madres de familia, los educadores, los alumnas y alumnos, las
autoridades y otros actores que, uniendo sus capacidades, logran una educacion
integral que desarrolla los valores para el crecimiento de los nifios/as, adolescentes

y jovenes y que al tiempo enriquezca a los adultos.

3.1.2.7 El desarrollo profesional de los docentes

La vision de un desarrollo profesional de los docentes, implica que la mayoria de los
maestros reflexionen sobre su propia practica, construyan nuevos roles dentro del
salon de clases y nuevas expectativas sobre los resultados de sus estudiantes.
Implica ensefiar con métodos que nunca habian utilizado y que probablemente

nunca experimentaron como estudiantes.

El éxito de ese desarrollo depende de que los maestros alcancen la tarea de
aprender las habilidades y actitudes planteadas por los nuevos enfoques y al mismo
tiempo desaprendan las practicas de ensefianza y modifiquen las expectativas sobre

los estudiantes que hasta ahora han dominado sus vidas profesionales.

3.1.2.8 El poseer altas expectativas

Lograr un contexto educativo en el que los estudiantes reciban una educacion de
calidad, orientada al logro de altos niveles de desempeiio académico y al desarrollo

integral de la persona, es una tarea que incumbe a la totalidad de los actores

educativos de una comunidad.
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Solamente con el efecto sinérgico logrado por un esfuerzo conjunto se puede
consolidar una cultura de altas expectativas y excelencia en un ambito académico

gue beneficie a todos los estudiantes.

Para garantizar que los estudiantes reciban una educacion de calidad, en un
ambiente de equidad, es necesario que las organizaciones educativas establezcan
lineamientos encaminados a conseguir que ningun estudiante, sin importar sus
particularidades, sea dejado atrds; es decir, se pretende que todos, y cada uno de
los estudiantes, alcancen un alto rendimiento académico en funcién a su capacidad

y desarrollen todo su potencial como personas a lo largo de su proceso formativo.

3.1.2.9 las instalaciones y los recursos

Para que los estudiantes puedan recibir una educacién de calidad la cual favorezca
su desarrollo integral, es importante que la vida escolar se despliegue en un ambito
adecuado de salubridad e higiene, con condiciones de infraestructura 6ptimas,
donde los docentes y personal de direccion cuenten con espacios apropiados para el
trabajo conjunto y para las tareas de planificacion, donde los alumnos gocen de
espacios e instalaciones propicios para realizar actividades artisticas, deportivas y

cientificas.

3.1.2.10 Factores imprescindibles para alcanzar una educacion de calidad

(Braslavsky, 2006, pp. 18-22), divulgé un documento basico a través de la Institucion
Santillana el cual analiza criticamente lo que a su consideracién, son los diez
factores mas importantes e imprescindibles que tienen que tenerse en cuenta para
poder conseguir una verdadera calidad en la educacion para este nuevo siglo. Ellos

son:
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Factor 1

La pertinencia personal y social como foco de la educaciéon

Una educacién de calidad es aquella que permite que todos aprendan lo que
necesitan aprender, en el momento oportuno de su vida y de sus sociedades y
ademas con felicidad. La educacion de calidad para todos tiene que ser.

- Pertinente.

- Eficaz.

- Eficiente.

En general, cuando se discute acerca de la calidad de la educacion se discute solo
acerca de su eficacia tanto asi que cuando se trata de definir si una educacion es de
calidad, se definen indicadores de rendimiento en los logros de los aprendizajes

planteados.

Los primeros grandes operativos de evaluacion comparada realizados en Europa a
fines de la década pasada, se posicionan no sélo en la eficacia sino especialmente
en la pertinencia porque evallGa ciertas competencias comunicativas y matematicas

claves y ciertas habilidades para seguir aprendiendo a lo largo de toda la vida.

Factor 2

La conviccion, estima y autoestima de los estratos involucrados

Los estratos involucrados se refieren a las sociedades, sus dirigencias politicas y las
administraciones que valoran de manera especial la educacion de sus pueblos y su

capacidad de aprendizaje, pero ademas estiman a sus profesores.

A su vez, los profesores estimados por sus sociedades se estiman a si mismos y no
se culpabilizan de los errores, sino que los corrigen y sacan provecho de ellos; estos
maestros precisamente no culpabilizan a sus alumnos por los errores que puedan
cometer al aprender, generando asi una atmésfera de bienestar que constituye una

experiencia educativa de calidad.
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La conviccion acerca de las posibilidades de la educacién fue una de las claves del
éxito en los periodos en que la educacion pudo mas y estuvo siempre asociada a la

valoracion de los profesionales de la educacion.

Factor 3

La fortaleza ética y profesional de los profesores

El circulo virtuoso en la relacion entre los profesores y la sociedad es la
configuracion de valores de los docentes y su competencia para elegir las
estrategias mas adecuadas en los momentos oportunos para lograr una educacion
de calidad para todos. La desprofesionalizacion técnica de los profesores parece
haber originado la pérdida de reconocimiento profesional y social y literalmente ha

conducido a un desarme intelectual docente.

La construccion profesional de los profesores exige de cuatro condiciones
indispensables:
- Que la formacién en la profesién al llegar el momento de graduarse sea de
calidad.
- Que la actualizacién y el perfeccionamiento sean periddicos o0 permanentes y
de calidad.
- Que ladireccién y la supervision efectiva funcione en cada escuela.
- Que los profesores participen en la producciéon de didacticas, dispositivos de

mediacién entre el saber elaborado y el saber escolar.

Factor 4
La capacidad de conduccion de los directores y el personal intermedio

Se sabe con evidencias la alta correlacion que hay entre las funciones reales y
efectivas de los directores y la gestion de instituciones educativas apropiadas para

promover aprendizajes de calidad.

Tres son las caracteristicas que distinguen a estos directores:
- Directores que otorgan un gran valor a la funcion formativa de sus

instituciones educativas.
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- Directores con capacidad para construir sentido para su institucién en su

conjunto y para cada uno de los grupos y de las personas que la integran.

- Directores con capacidad para construir eficacia en su institucion, es decir que
los grupos y las personas corroboren la existencia de una relacion aceptable
entre la inversion razonable de tiempo y energia y el beneficio que se obtiene

con el sentido buscado conscientemente.

Factor 5

El trabajo en equipo al interior de la escuela y del sistema educativo

En este mundo de cambios acelerados, interdependencias crecientes Yy
conocimientos en constante evolucién y reemplazo llegamos a la conclusién que

nadie puede todo solo.

Los estudios revelan que las escuelas que logran construir una educacion de calidad
son aquellas en las que los adultos trabajan juntos y que éste trabajo en equipo se

promueve mas y mejor cuando todo el sistema educativo trabaja en conjunto.

En la construccién de una educacién de calidad para todos son importantes:

-Las experiencias de desarrollo curricular compartido entre docentes de diferentes
instituciones educativas.

- Las reuniones periddicas de directores.

- La realizacion de evaluaciones externas.

- La discusion, analisis e intercambios sobre los resultados obtenidos.

Factor 6

Las alianzas entre las escuelas y otros agentes educativos
Las familias, los empresarios y los medios de comunicacion son factores importantes

en el compromiso conjunto de construir una educacion de calidad a través de las

escuelas.
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Los padres de familia deben respetar y apoyar las mas elementales pautas de
funcionamiento de los profesores y las escuelas; pero a su vez los profesores deben
percibir los gestos de compromiso y de preocupaciéon de las familias. Los
empresarios deben saber qué pedirle a las escuelas y no pedirles lo imposible en el

tiempo y las condiciones reinantes.

Evaluar y evaluarse, tomar distancia y construir cercanias son algunas de las
actitudes y précticas que facilitan la construccién de alianzas exitosas entre padres
de familia, empresarios y medios de comunicacion para mejorar ostensiblemente y

de manera sostenida la educacion.

Factor 7

El curriculo en todos los niveles educativos

¢, Qué saberes necesita la actual sociedad? La pertinencia de la educacion se
establece a través del curriculo en especial en sus aspectos estructurales,

disciplinares y cotidianos.

Los aspectos estructurales del curriculo son disposiciones politico-administrativas
necesarias, aungue no suficientes, para alcanzar una educacion de calidad. En ellos
se debe contemplar un minimo de 700 horas de clase efectivas y planificadas al afio
para que los alumnos aprendan lo que tienen que aprender en el momento oportuno;
una combinacion adecuada entre las horas dedicadas a ciertos contenidos claves de
Matematicas y Lengua con otras horas de libre disposicion de las escuelas para

atender a las caracteristicas de la diversidad de sus alumnos.

El aspecto disciplinar del curriculo tiene que ver con la orientacion de cada disciplina
cada una de las cuales debe tener un foco claro y pertinente:
- En Lengua el foco debe ser la comunicacion y la meta-cognicion.
- En Matematicas, la organizacion y presentacion de la informacion y la
modelizacion de la realidad.
- En Formacion ética y ciudadana y en Religion, el cultivo de la dignidad, la

diversidad y la solidaridad.
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En Ciencias Sociales, la comprensibn para emprender en comdn
construcciones sociales trascendentes.

En Tecnologia, el aprender a utilizar para innovar.

En Ciencias Naturales, la comprension para conservar y convivir con la

naturaleza a través del desarrollo sustentable.

El aspecto cotidiano del curriculo es asumido por los profesores y a veces no esta

priorizado en los curriculos oficiales. Los béasicos cotidianos del curriculo son:

Leer un volumen semanal porque ayuda sustantivamente a abrir el mundo del
conocimiento.

Llevar a cabo encuestas, organizar, procesar e interpretar la informacion,
presentarla discutirla y enriquecerla.

Estudiar un tema social emergente por mes, a nivel mundial, nacional, local o
comunitario, planteando preguntas y buscando respuestas.

Usar activamente una tecnologia moderna en un proyecto real y no solo
percibirla pasivamente.

Asistir a un espectaculo audiovisual acorde con la oferta comunitaria (cine,
fiesta civica, teatro, etc.).

Llevar a cabo una actividad solidaria y evaluarla.

Identificar y resolver algun problema propio de la escuela en forma conjunta.
Desafios cognitivos 0 mentales, practicos o0 emocionales.

Identificacion y jerarquizacion de conceptos, ideas e informacién. Analizar y
argumentar a favor y en contra de ellas.

Buscar evidencias para refutarlas o apoyarlas.

Presentar las ideas propias y ajenas usando evidencias.

Negociar conflictos y construir todo tipo de cosas.

Factor 8

La cantidad, calidad y disponibilidad de materiales educativos

Los estudiantes de los paises que obtuvieron mejores resultados en las

evaluaciones europeas de la pasada década, leen mas que en otros paises y leen

mas variado. En general no es el libro de texto el que hace la diferencia, sino el buen
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libro de texto asociado con la utilizacion de una gama amplia de materiales impresos

0 concretos.

No hay calidad educativa sin un entorno rico en materiales de aprendizaje y con
profesores éticamente comprometidos en el disefio, uso dindmico e innovador de los

materiales educativos.

Asi como la televisidn, el cine, Internet, los mapas y los museos son recursos
educativos bien utilizados, también lo pueden ser la fruteria o la tienda del barrio, la
naturaleza que rodea a la escuela, los conocimientos y la experiencia de los padres

de familia, etc.

Factor 9

La pluralidad y la calidad de las didacticas

Ademas de variados recursos para el aprendizaje, es necesario buenas y variadas
didacticas que estén al alcance de los profesores. La calidad de la educacién se
construye mejor cuando hay mas cercania entre los productores y los usuarios de

las didacticas porque ello le otorga pertinencia a las mismas.

Se ensefia y se aprende mejor cuando se acepta que diversos caminos pueden
conducir al aprendizaje con sentido y en bienestar, precisamente porque los

estudiantes son diversos como lo son los profesores y los contextos.

Una didactica especifica sirve si los profesores la conocen y creen en ella y ademas
la didactica es consistente con la sociedad y con las practicas familiares de cada

pais o regioén.

Factor 10

Los minimos materiales y los incentivos socioeconOmicos y culturales

El presupuesto dedicado a la educacion y los salarios inciden en la calidad de la
educacion. No cabe duda de que existen ciertos minimos materiales por debajo de

los cuales es muy dificil conseguir calidad educativa para todos. Esos minimos
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deben garantizar que los nifilos/as vayan debidamente alimentados a las escuelas,
que los salarios de los profesores sean dignos y que el equipamiento esté

disponible.

La existencia de minimos materiales y de incentivos al desarrollo de los contextos y
de los profesores y poblaciones escolares debe ser considerada como una condicion

indispensable pero no suficiente para el mejoramiento de la calidad de la educacion.

3.1.3 Estandares de calidad educativa

La calidad es un vocablo de dificil definicion, cada persona y/o profesional tendra o
puede tener propia definicion de calidad. Lo que si queda perfectamente claro es
que la calidad se encuentra asociada al buen hacer del ser humano desde el
comienzo de los tiempos civilizados por tanto, la calidad presiona a la persona y la
guia en sus pautas de actuacion, por lo que se trata pues, de establecer protocolos
concretos que den fe de esta presion para la calidad en el acontecer diario de las

personas y sus actuaciones frente a las organizaciones.

En el caso concreto de este trabajo, la calidad se encuentra vinculada directamente
con la direccion escolar y el proceso de ensefanza-aprendizaje en el aula. Estos
protocolos se han ido estableciendo desde hace un tiempo hasta llegar al momento
actual en el cual, la calidad se ha adoptado como un modelo de gestion de sistemas

mediante la implantacion de los conocidos sistemas de gestion de la calidad.

Se parte del convencimiento de que la direccion escolar se ejerce bajo criterios de
calidad, independientemente de que se tenga, o0 no se tenga implantado, un sistema
de gestion de la calidad al mismo tiempo que los sistemas nacionales de direccion
educativa, sobre todo actualmente en Latinoamérica, pretenden respaldar la
implantacion de los sistemas de gestion de la calidad en todos los centros
educativos con el fin de manifestar expresamente todas las actuaciones que con las

mejores intenciones se llevan a cabo en estos.

No hay duda de que la implantacion de un sistema de gestion de la calidad en los

centros educativos contribuye a la imparticion de una ensefianza de calidad en las
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mejores condiciones. Asi mismo también queda claro que corresponde a la Direccion
del Centro ejercer un papel catalizador conducente a involucrar a todos los
miembros de la comunidad educativa del centro en el proceso de calidad y mejora

continua.

La sexta politica del Plan Decenal de Educacion determina que hasta el afio 2015 se
debera mejorar la calidad y equidad de la educacion e implementar un sistema

nacional de evaluaciéon y rendicién social de cuentas del sistema educativo.

Como estrategia para mejorar la calidad de la educacion, el Ministerio de Educacion
propone estandares de calidad educativa que ayudaran a orientar, apoyar y
monitorear la gestién de los actores del sistema educativo hacia su mejoramiento

continuo, entre dichos estandares se pueden citar:

3.1.3.1 El disefio

Consiste en que se deben mejorar los ambientes educativos con disefios
individualizados, espacios funcionales, flexibles y adaptables, areas exteriores para
recreacion y actividades al aire libre, y una propuesta formal que incorpore signos y
simbolos que fortalezcan la identidad cultural y se constituyan en referentes

estéticos.

En esta propuesta se inscribe el Proyecto “Escuelas del Milenio” que consiste en
cumplir con los estandares de funcionalidad y represente un aporte a la arquitectura
educativa en el Ecuador.

3.1.3.2 La construccién

Tiene que ver con el uso de tecnologias constructivas que garantice seguridad

estructural, a la vez que aproveche las caracteristicas de los materiales para obtener

la mejor relacién de costo beneficio.
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3.1.3.3 El mobiliario

Compuesto por las sillas, mesas y pupitres de disefio ergonémico en funcion de la

talla y medidas de los nifios y jovenes, y muebles complementarios para uso de

estudiantes, maestros, administrativos y de servicios.

3.1.3.4 El equipamiento

Que permita los apoyos tecnolégicos para informatica, laboratorios, idiomas,

desarrollo motriz, cultura fisica y otras actividades.

3.1.3.5 Las inversiones

En las cuales se tengan en cuenta:

Los Recursos financieros: buscar fondos de inversion publica y de
participacion de la inversion privada nacional e internacional para proyectos
educativos. Es necesario insistir en la inequidad de asignaciones del Gobierno
Nacional que han afectado al sistema de educacion, con escasos recursos
gue resultan insuficientes para una propuesta de reforma educativa que
universalice al menos la educacion general basica y mejore la calidad, en la

que se incluye el recurso fisico.

Las Prioridades: atender principalmente a sectores vulnerables de poblacion

rural y urbana marginal.

La Estrategia de inversiones: establecer un mecanismo de financiamiento
agil y eficaz para proyectos de inversion de unidades educativas, que asegure
la participacion de los diferentes usuarios, y garantice la transparencia en los

procesos de contratacion de obras y bienes.

La Constitucion Politica del Ecuador (2008, p. 7), establece en su articulo 26 que

“...la educacién es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber

ineludible e inexcusable del Estado”, y en su articulo 27 agrega que la educacién

debe ser de calidad.
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Adicionalmente, la sexta politica del Plan Decenal de Educacion determina que
hasta el afio 2015 se debera mejorar la calidad y equidad de la educacién, e
implementar un sistema nacional de evaluacion y rendicion social de cuentas del
sistema educativo; sin embargo, estos mandatos no dicen explicitamente qué es

calidad educativa.

Para establecer qué es una educacion de calidad, explica (Braslavsky, 2006, p. 38),

(...) se necesita primero identificar qué tipo de sociedad se desea tener, pues un
sistema educativo serd de calidad en la medida en que contribuya a la
consecucion de esa meta. Por ejemplo, para ser conducente a una sociedad
democratica, el sistema educativo sera de calidad si desarrolla en los
estudiantes las competencias necesarias para ejercer una ciudadania
responsable.

En el caso ecuatoriano, segun sefiala la Constitucion, se busca avanzar hacia una
sociedad democratica, soberana, justa, incluyente, intercultural, plurinacional y
segura, con personas libres, autdbnomas, solidarias, creativas, equilibradas,
honestas, trabajadoras y responsables, que antepongan el bien comun al bien
individual, que vivan en armonia con los demas y con la naturaleza, y que resuelvan

sus conflictos de manera pacifica.

Adicionalmente, un criterio clave para que exista calidad educativa es la equidad.
Equidad en este caso se refiere a la igualdad de oportunidades, a la posibilidad real
para el acceso de todas las personas a servicios educativos que garanticen
aprendizajes necesarios, asi como la permanencia y culminacién en dichos

servicios.

De acuerdo a la experiencia de la autora de este trabajo en el campo educacional,
se puede agregar que existen muchas otras falencias en la educacion y en las
instituciones docentes en el pais, las cuales tienen que ver directamente con la
mentalidad de los profesores, sus esquemas metodolégicos para ensefiar,
principalmente basados en el modelo en que ellos aprendieron centrando la
actividad del aula en su persona y limitando a la vez la posibilidad de creacion del

estudiante.
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3.1.3.6 Claves de la implantacion de un sistema de gestién de la calidad en el

centro educativo

Una manera de ayudar a depurar las dudas que pueden surgir del porqué de la
implantacion de un sistema de gestion de la calidad en un centro educativo se
esbozan una serie de puntos a las cuales debe responderse en la medida de sus

proposiciones:

¢ Qué se pretende cuando se implanta un sistema de gestion de la calidad en un

centro educativo?

= Garantizar el cumplimiento de los preceptos que pretenden, con buen criterio, que
en un sistema educativo se imparta una ensefianza de calidad. Para ello, se hace

necesario subrayar algunas definiciones:

La OCDE (1995, p. 23), define: “la educacién de calidad es aquella que asegura a
todos los jovenes la adquisicion de los conocimientos, capacidades destrezas y

actitudes necesarias para equipararles para la vida adulta".

De acuerdo a (Castro, 1992, p. 27), la define como:

La escuela de calidad es la que promueve el progreso de sus estudiantes en una
amplia gama de logros intelectuales, sociales, morales y emocionales, teniendo
en cuenta su nivel socioecondémico, su medio familiar y su aprendizaje previo.
Un sistema escolar eficaz es el que maximiza la capacidad de las escuelas para
alcanzar esos resultados.

No obstante, para que las definiciones anteriores sean viables, se hace necesaria la
gestion de los centros educativos de acuerdo con los criterios establecidos en las

normas ISO 2001:2000 de aplicacion a los Sistemas de Gestion de la Calidad.

A pesar de que se tenga implantado o no un sistema de gestion de la calidad, todo
directivo docente tiene que saber que para conseguir los objetivos de las
definiciones sefaladas, necesariamente el modelo de gestion tiene que ser

coincidente con lo planteado en ISO 2001:2000.
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De la misma manera, la propia administracién educativa tiene que dotarse del
mayor namero posible de indicadores de calidad. En este sentido, la legislacion
actual hace un reconocimiento expreso de la necesidad de contar con un sistema
educativo de calidad, por tanto hay que entender que el modelo se debe aplicar

tanto a los centros educativos como a la propia administracion educativa.

El hecho de pretender dirigir los centros educativos de acuerdo con la teoria de
sistemas no implica que se tenga que perder la perspectiva de la funcion social que
busca la institucién asegurando la equidad en la educacion.

En este siglo XXI, dichosamente los estados latinoamericanos hoy dia ofrecen mas
importancia a una educacion de calidad que en otros tiempos, y también se conoce
gue gracias al progreso de dichas sociedades, en buena medida el modelo social ha
Ido cambiando trabajando en la construccién de un modelo social equitativo para lo
cual la participacion y el esfuerzo se constatan como hechos garantes del progreso

de la sociedad.

Por tanto, en el sistema de educacion nacional, una cosa debe ser la perspectiva
social con un compromiso claro de ayuda y beneficio hacia las clases mas
desfavorecidas y otra cuestidon es la necesidad de optimizar los recursos. Dice
(Pereira, 2010, p. 41): “Es muy importante dar, pero al mismo tiempo también es
importante exigir, en caso contrario el equilibrio de la convivencia humana se ve

desfavorecido.”

En este sentido un sistema educativo juega un papel fundamental ya que por él
pasan todas las personas que de una u otra forma configuran la sociedad y es
conveniente que comprendan la importancia social que tiene un sistema educacional
organizado que proporciona respuesta a sus necesidades y que al mismo tiempo

aborda los problemas inherentes a la actividad educativa con eficiencia y eficacia.

Por esta razén, no hay dudas que se encuentra justificado que la gestién de los
centros educativos se ha de hacer de forma que quede garantizada la calidad y la
equidad de los mismos, al mismo tiempo que se exigen unos resultados a todos los

niveles.
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Otra de los objetivos a alcanzar cuando se quiere implantar un sistema de gestion de

la calidad debe ser:

= Conseguir que todos los miembros de la comunidad educativa estén lo mas
integrados posible en un proyecto comun para dotar al centro de una identidad
propia que garantice ademas de la imparticion de una ensefianza de calidad el
mayor grado de satisfaccion de todos los miembros de la comunidad educativa, lo
dicho anteriormente se puede fundamentar cuando se lee a (Bellei, 2000, p. 54), en
la reflexién siguiente:

Cuando implantamos un sistema de gestion de la calidad en un centro
educativo, se pretende interactuar los diferentes factores que definen la
cotidianeidad del centro educativo para conseguir que este sea lo mas adecuado
al uso, asimismo pretendemos que esta adecuacion al uso se consiga con el
mayor grado satisfaccion posible de las necesidades tanto implicitas como
expresadas de los miembros de la comunidad educativa del centro.

De acuerdo al punto de vista de la autora de este estudio, si no se consigue el
objetivo propuesto en este aspecto, dificultosamente se puede conseguir una
ensefianza de calidad acorde a las definiciones detalladas con anterioridad.

Es muy poco probable extender la capacidad de los centros educativos sin que
exista un alto grado de satisfaccion por parte de lo que se ha dado en llamar
“clientes internos”, entendiendo a estos principalmente como el profesorado, los

estudiantes, los directivos y el personal de la administracién y los servicios.

En las distintas estructuras por los que ha ido atravesando la calidad en las distintas
épocas Yy sistemas socio-econdémicos, se llega al momento actual en el que nos

encontramos con un nuevo concepto denominado “Calidad Total”.

En este caso, al investigar en un centro educativo; los docentes, sus directivos, los
estudiantes y el personal administrativo y de servicio son considerados como
clientes internos a los que hay que satisfacer. Del grado de satisfaccion de los

clientes internos dependera en gran medida el éxito de la institucién.

Estas afirmaciones son principios sobre los que se basa la “Calidad Total” y que tan
buenos resultados le estan dando a muchas organizaciones en todo el mundo. Por

tanto, a la escuela publica, como sistema que es, le seran aplicadas todas las
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técnicas tendentes a dotarlas del mayor grado de eficacia y eficiencia posibles, sin

gue esto tenga que desvirtuar lo mas minimo los objetivos finales de dicha entidad.

El tercer objetivo a conseguir con la implantacién de un sistema de gestion de la
calidad en un centro educativo debe ser:

= Demostrar mediante la documentacion pertinente que el centro educativo es

acorde a los fines para los cuales ha sido puesto al servicio de una realidad social.

Esta demostracion, que en los sistemas de gestion de la calidad resulta avalada
mediante la documentacion del sistema, es la carta de presentacion de la institucion
educativa y todos sus miembros de la comunidad han de sentirse absolutamente
identificados y satisfechos con los objetivos alcanzados o propuestos.

Del grado de satisfaccion de los factores que intervienen en el proceso dependera
en gran medida el éxito de la organizacién, la satisfaccibn dependera en gran
medida de la identificacion e implicacion con el proyecto que se esta desarrollando
en el centro y, evidentemente, la identificacion e implicacién dependeran del grado

de conocimiento del proyecto que se esta desarrollando.

La demostracion de los logros alcanzados en el centro educativo garantizados por
un sistema de gestién de la calidad ha de servir para generar confianza en los
ambitos de actuacion del centro:

- En la administracidén educativa.

- Enlos docentes.

- Enlos estudiantes.

- En la familia de todos.

Los grupos anteriormente sefialados, seria en los cuales el centro educativo tiene la
obligatoriedad de demostrar su buen hacer y para ello hay que: “...decir lo que se

hace, hacer lo que se dice, y poderlo demostrar.”

Para poder demostrar lo que se hace es preciso documentar las actuaciones que se

llevan a cabo dentro del centro educativo, en contra de lo que se pudiera pensar
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gran parte de la documentacién necesaria casi siempre se tiene confeccionada en el

centro educativo.

El siguiente objetivo perseguido con la implantacién de un sistema de gestion de la
calidad es:

= Establecer una estrategia de mejora continua que garantice que el centro

educativo se adecua en cada momento a las necesidades de su entorno.

En una ensefianza de calidad es fundamental promover la innovacion de forma
continua, solo de esta manera se estara en disposicion de prestar un servicio
adecuado al uso. Este es uno de los objetivos clave de los sistemas de gestion de la
calidad. La mejora continua es uno de los aspectos hacia los cuales hay que motivar

al personal que presta sus servicios en el centro.

Es verdad que la gran mayoria del profesorado, consciente o inconscientemente,
siempre se involucra en un proceso de mejora continua, basado en la reflexién de
su practica docente, se trata pues de explicitar y plasmar en ciertos documentos esta
readaptacion continua compartiendo las experiencias y aplicando los mejores

criterios para que redunden de forma positiva en aras de una escuela de calidad.

Por tanto, de la capacidad de la direccion para motivar a la comunidad educativa del
centro en este sentido, dependeran las garantias de éxito en la imparticiéon de una

ensefianza equitativa y de calidad en la institucion.

¢, Cuales son las caracteristicas que deben definir un centro educativo gestionado

bajo los fundamentos de los sistemas de gestion de la calidad?

Ante todo, tiene que existir un compromiso total por parte de la direccion del centro
educativo. Por lo tanto, corresponde al director de dicha institucion:

e Liderar el proyecto del centro contemplando la implantacion y consolidacion del
sistema de gestion de la calidad como uno de sus objetivos esenciales,

independientemente de que se quiera obtener la certificacion de dicho sistema o no.
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e Estar convencido de que la gestion mediante la implantacion de un sistema de
gestion de la calidad va a reportar beneficios para todos los miembros de la

comunidad educativa de la institucion.

e Comunicar y motivar a los miembros de su equipo y al resto de la institucion para

que participen del proceso de implantacion y del sistema de gestion de la calidad.

e Anunciar y motivar al resto de miembros de la comunidad educativa de los
beneficios de la implantacion del sistema de gestion de la calidad asi como de la

necesidad de su participacion en el mismo.

e Demostrar con sus actos que en la institucién que dirige, se estd gestionando al
maximo nivel bajo las directrices de la legislacion vigente y de acuerdo con
estandares dictados por la norma UNE-EN-ISO 9001:2000 y de todas aquellas que

le sean de aplicacion.

La segunda caracteristica a resaltar es:

e Definicion de un proyecto propio acorde a la realidad socioecon6mica del centro

educativo en que se desarrolla la actividad.

Con la concrecién de un proyecto correcto y diferenciado se consigue ofrecer a la
institucion educativa una identidad propia que le hace diferente del resto de centros
educacionales. Para ello se estableceran normas y fines que deberan ser aceptadas

y compartidas por toda la comunidad educativa.

Esta identidad propia es uno de los pilares fundamentales para garantizar la calidad

de las ensefanzas impartidas en el centro, al mismo tiempo es motivo de
satisfaccion de los clientes tanto internos como externos del centro, por otro lado
constituye una sefia de identidad ante la sociedad del entorno donde se desarrolla la

actividad.

Otra caracteristica a tener presente en el desarrollo de un sistema de gestion de la

calidad debe ser:
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e Generacion de documentos que implanten los protocolos de actuacion en todas las
situaciones que se pudieran presentar en el quehacer diario de la actividad

educativa de la institucion.

El centro educativo es un subsistema que puede ser analizado como un sistema
propio por tanto, puede ser descompuesto en procesos interrelacionados unos con
otros. Cada uno de estos procesos se realiza de acuerdo con una serie de
procedimientos, mientras mas documentados estén los procedimientos mas

facilmente se realizardn y menos ambiguos seran.

Procedimientos bien documentados daran lugar a procesos eficaces y eficientes.
Procesos eficaces y eficientes mantienen al sistema activo y con capacidad para
realizar intercambios con otros sistemas garantizando por tanto la propia

supervivencia del sistema en condiciones ventajosas.

Por lo anteriormente dicho es evidente que la segmentacion y documentacion son
sinbnimos de eficiencia por tanto segmentacion y documentacion son indicadores

de una calidad demostrada.
Es preciso hacer la segmentacién y documentacion con la mayor racionalidad

posible ya que en ocasiones se cae en el absurdo al generar una cantidad de

documentos excesivos para la ejecucién de procedimientos basicos.
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Gréfico No. 2: Implementacién de documentos administrativos que regulen los

procesos docentes.

PROCESOS MANTIENEN
PROCEDIMIENTOS EFICACES AL
BIEN DOCUMENTADOS Y SISTEMA
EFICIENTES ACTIVO

PERMITE REALIZAR INTERCAMBIOS CON
OTROS SISTEMAS GARANTIZANDO LA
PROPIA SUPERVIVENCIA DEL SISTEMA EN
CONDICIONES VENTAJOSAS

Fuente: Bellei, 2000, pp. 54-58.
Elaboraciéon: Ambar Morales

La cuarta caracteristica a tener en cuenta debe ser:

e Establecimiento de un plan de formacion del profesorado encaminado a satisfacer

las necesidades tanto del alumnado, como las propias del profesorado.

La formacion continua es algo que se constata como necesario para el pleno
desarrollo de la persona, por tanto esta sera una cuestion clave para que el

profesorado como cliente interno de la organizacion satisfaga sus necesidades.

La satisfaccion propia del personal que presta servicios en el centro educativo

repercutira directamente en la satisfaccion de las necesidades de las personas que
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esperan del centro educativo que ellos mismos reciban un servicio educativo basado

en la satisfaccion plena de sus necesidades expresadas o implicitas.

En el momento actual y para el profesorado con un determinado nimero de afios de
servicio resulta complicado atraerlo hacia la formacion continua, solo se conseguira
si la administracion educativa articula los mecanismos necesarios para que la
realizacion de esta formacién pueda tener una repercusion inmediata en el

quehacer diario del profesorado en el desarrollo de su actividad.

¢, Qué hay que hacer para empezar el proceso de implantacion de un sistema de

gestion de la calidad?

Un sistema de gestion de la calidad es un sistema normalizado y perfectamente
estructurado que se lleva a cavo de acuerdo con las normas UNE-EN-ISO
9001:2000, aunque también es importante conocer que la calidad es inherente a la
condicion humana, es parte de la propia evolucion por lo tanto, este principio puede

ser un buen aspecto por donde comenzar.

Ante todo, hay que conocer ¢En qué situacion se encuentra el centro educativo?

Para empezar a responder esta pregunta seria conveniente identificar el mayor
namero posible de indicadores que faciliten la idea del grado de calidad con el que

cuenta el centro educativo.

Por tanto sea cual sea el resultado de la autoevaluacion, al menos se puede decir
que tiene que realizarlo para después sacar las conclusiones y aplicar técnicas de
mejora sabiendo de qué punto se parte. Aunque independientemente de que se
implante o0 no un sistema de gestion de la calidad, la tarea de autoevaluacion y en

consecuencia de adopcion de medidas habra que hacerla obligatoriamente.
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Una vez hecha esta autoevaluacion habria que tener en cuenta que ISO 9001:200
cuenta con cuatro pilares basicos para la implantacion de un sistema de gestion de

la calidad, estos son:

La Responsabilidad de la Direccion.
La Gestion de los Recursos.

La realizacion de los procesos.

El andlisis y Mejora Continua.

Llegado este punto, es conveniente contar con el asesoramiento de alguien experto
en la materia para que indique los pasos a seguir en el proceso de implantacion si el

objetivo final es conseguir la certificacion del sistema.

Es muy importante el papel preponderante que tiene el director en conseguir que
llegue a buen puerto el proceso de implantacion de un sistema de gestion de la

calidad.

En casi todos los paises de Europa y del mundo, las direcciones son profesionales,
es decir, ejercen una funcion especifica de manera estable, de tal forma que este es
uno de los factores que permite que los directores y las directoras sean los lideres
reales y efectivos del centro, los impulsadores de los proyectos educativos y los que

orientan los centros hacia la mejora de resultados y la excelencia educativa.

Independientemente de lo que se piense sobre la profesionalizacion de los
directores de los centros educativos publicos, si que esta claro que han de reunir
todas las demas cualidades expresadas en el parrafo anterior si efectivamente se
desea una escuela de calidad, equitativa en la que la mayoria de sus miembros se

encuentren satisfechos.

3.1.4 Estandares de desempefio docente: dimension de la gestion del

aprendizaje y el compromiso ético

Teniendo en cuenta los lineamientos recogidos en los documentos oficiales del

Ministerio de Educacion, consultados en su pagina WEB oficial, dichos estandares
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estan inspirados en los ideales educativos enunciados por la Constitucion. Los

mismos fueron elaborados siguiendo las definiciones del curriculo nacional.

En dichos lineamientos, se recogen aprendizajes basicos comunes que todo el
sistema educativo ecuatoriano debe lograr y plantean metas que representan
aprendizajes exigentes pero alcanzables, de manera que sirvan como estimulo al

mejoramiento de la calidad educativa.

El Ecuador ha definido, considerando las evidencias y sus propias necesidades de
pais, un modelo de gestion educativa que le permita alcanzar una educacion de
calidad. Esta educacion de calidad o modelo de gestidon se expresa en un conjunto

de estandares de desempefio directivo y desempefio docente.

Con respecto al desempefio docente, dicho modelo busca contribuir de manera

significativa a la mejora de las practicas de ensefianza de la docencia ecuatoriana.

Asi, el propésito de los estandares de desempefio docente es fomentar en el aula
una enseflanza que permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen los
perfiles de egreso o aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la
Educacion General Basica y para el Bachillerato. Este modelo identifica cuatro
grandes dimensiones del desempefio de los docentes en el aula.

e Desarrollo curricular.

e Gestion del aprendizaje.

e Desarrollo profesional.

e Compromiso ético.
Cada una de estas cuatro dimensiones sefialadas se descompone en estandares

generales y especificos, los cuales buscan fomentar y asegurar que el conjunto del

profesorado ecuatoriano desarrolle una docencia de excelencia.
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3.1.5 Planificacion y ejecucion de la convivencia en el aula de acuerdo a la

influencia social

Los nifilos/as, adolescentes y jovenes de hoy preguntan con mas libertad, toman
decisiones con mayor seguridad, exigen coherencia y dialogo, aceptan la autoridad,
pero rechazan el autoritarismo, un namero creciente de jovenes ha tomado

conciencia de su derecho a expresarse en publico y a ser escuchados.

El parrafo anterior manifiesta una trascendental afirmacion con la que practicamente

toda la sociedad coincide, incluyendo la opinién de la autora de este trabajo.

Los sujetos referidos, demuestran una alta sensibilidad al valor de la justicia,
solidaridad, son portadores de nuevas preguntas, de nuevas esperanzas, de nuevos
lenguajes, la mayoria se asocia alrededor de intereses culturales, artisticos y
sociales a pesar de las innumerables influencias negativas a las que se encuentran
constantemente sometidos (programas de television, videos, internet, juegos

digitales, etc.).

Ellos aceptan con mucha mas facilidad un pluralismo ideoldgico, religioso y social, el

cual posee una indiscutible apertura al acontecer mundial y a la vida politica.

También se puede apreciar en ellos una creciente intervencién en la atencion
ecoldgica que el mundo esta construyendo, aprenden con mucha facilidad y rapidez
las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién, cuidan su identidad,
buscando con avidez el sentido de su vida sintiendo una imperiosa necesidad de
manifestarse dentro y fuera de su medio, a la vez son participes de la simplicidad, la
espontaneidad, la apertura y la libertad, sintiendose atraidos e identificados por
aguellas personalidades fuertes, que testimonian ante todo su inclinacion por el

sostenimiento de los valores humanos y espirituales.

De acuerdo a estas consideraciones, es importante sefialar en esta investigacion,
qgue en la sociedad se manifiestan otros factores realmente negativos para la

convivencia de una colectividad que, aunque estan identificados y se pretenden
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superar, todavia mantienen una fuerte influencia en todos los ambitos sociales,

incluyendo el clima escolar.

Entre dichos factores, se puede leer en (Sanchez, 2006, p. 33), se sefialan a la

desmoralizacién y el deterioro ético ya que en la actual cultura postmodernista esta

predominando:

Lo estético sobre la ética.

El individualismo como una tendencia a actuar, sin acatar normas, sin
respetar los derechos de los demas.

La valoracion de lo util y lo inmediato, sin capacidad de reflexion.

El cambio de la estructura familiar: hogares mono paternales, familias
disfuncionales, divorcios.

Las adicciones como el alto consumo de alcohol y cigarrillo, de substancias
psicotropicas entre los jovenes.

El libertinaje sexual y la escasa educacion para el amor.

La influencia de una sociedad en crisis de valores.

El uso de las redes sociales como géneros de comunicacion con los riesgos
que representan.

El clima de aula se deteriora porque algunos miembros del personal docente,
administrativo y de apoyo disfrutan del rumor, el chisme y la difamacién de los

demas.

En sintesis, una planificacion y ejecuciéon de la convivencia en el aula de acuerdo a

la influencia social esta directamente vinculado con el buscar mejorar los procesos

de interrelacion entre los actores educativos, cuyos procesos de comunicacion se

logran con acuerdos reflejados en un posible codigo de convivencia y se sustentan

en la trascendencia del ser humano y se debe fundamentar en un sistema de valores

y principios que se deben vivir dia a dia en todos los ambientes y contextos previa

toma de conciencia.
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Grafico No. 3: Convivencia en el aula de acuerdo a la influencia social.

Planificacion y Ejecucion.
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Fuente: Bellei, 2000, p. 62.
Elaboracién: Ambar Morales
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3.2 CLIMA ESCOLAR

A través de una gran parte de la historia de la evaluacién psicopedagodgica, dice
(Alonso, 2007, p. 11), el analisis cientifico de un estudiante o de un grupo de
estudiantes se efectuaba en base a variables intra-psiquicas, a partir de las
cuales se pretendia predecir y explicar el comportamiento, y se ignoraba el
ambiente, el contexto o la situacion en la que dicho estudiante (es) se encontraba (n)

introducido (s).

Con los aportes de la Psicologia social, de los estudios sobre la personalidad,
de la Sociologia, la Ecologia Humana y la Ecologia Social se puso de relieve
las relaciones persona-medio ambiente y la importancia del ambiente en la
prediccibn y explicacion de la conducta humana como asi también la

importancia de ésta sobre el ambiente.

El estudio de las relaciones, sefiala (Alonso, 2007, p. 17), es objeto de la Psicologia
Ambiental.

La psicologia ambiental parte de la base que la conducta humana se da
en un espacio o contexto interviniente y significativo para el individuo. En
este sentido el contexto es de excepcional trascendencia en el estudio de
la conducta humana.

¢,Cuadles serian las diferencias entre un psicélogo evaluador, que explora o analiza

un contexto determinado y un psicologo ambiental?

Segun (Moos, 1976), el objetivo de investigacion que éste ultimo propone es el
comportamiento del individuo, su ajuste, su adaptacién, la forma en la que

maneja su entorno y como éste determina su conducta.

El psicologo ambiental al investigar el ambiente le preocupa el hallazgo de ciertas
constancias en la relacion individuo-medio ambiente con el fin de poder

establecer principios de tipo general para tales relaciones.

“‘Dando un paso mas en la conceptualizacion del ambiente, dice (Moos, 1976), se
seflala como a la hora de establecer una definicion de ambiente habra que

adoptar una posicion relativista, como se defina un ambiente depende de qué se
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quiere conocer de él, lo cual necesariamente, estara en funcion de los objetivos

que guien en la investigacion.” (Ballesteros, 1995, p. 447).

3.2.1 Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar (aula

de clase)

(Avanzin, 2002, p. 31) sefiala que: “el clima en educacion esta tomando de un
tiempo a esta parte, una real importancia a nivel social en el contexto internacional”,

y la autora de esta investigacion desea agregar que: “en el contexto nacional.”

De acuerdo a las multiples informaciones que se leen a diario, se puede sefalar que
el interés y preocupacion por este tema obedece por lo menos a dos situaciones
muy precisas en el contexto de la educacion:

- Una exigencia en el mejoramiento de los aprendizajes.

- El clima de violencia que se percibe en torno a la comunidad escolar.

Es un hecho empirico, resalta (Avanzin, 2002, p. 33), que los mejores aprendizajes
se dan en un ambiente propicio en donde todos los actores del proceso de
enseflanza—aprendizaje interactian en cumplimientos de metas y objetivos trazados

antes y durante el mismo.

Por otro lado, esta la percepcion generalizada que tiene la sociedad sobre el clima
gue se produce en el interior de las instituciones educacionales. De un tiempo a esta
parte las noticias de violencia originadas en el contexto del clima escolar, se han
hecho frecuentes y al parecer la sociedad se esta acostumbrando a aceptar dicho

clima como parte del diario vivir de la colectividad escolar.

En Europa, se puede leer en (Chavez, 2005, pp. 52-54), los estudios realizados en
la década de los 90 relacionados en describir las caracteristicas principales de
aquellas escuelas que se denominaban "Escuelas Eficaces" arrojaron algunos
aspectos que a los efectos de este estudio, la autora considera importantes. Ellos

son:
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® Existencia del maltrato fisico
- Amenazar con armas (directo)

- Pegar (directo)

- Esconder cosas (indirecto)

- Romper cosas (indirecto)

- Robar cosas (indirecto)

® Existencia del maltrato verbal
- Insultar (directo)
- Poner motes (directo)

- Hablar mal de alguien (indirecto)

® Existencia de un maltrato mixto (fisico y verbal)
- Amenazar con el fin de intimidar
- Obligar a hacer cosas con amenazas (chantaje)

- Acosar sexualmente

® Existencia de una exclusion social
- Ignorar a alguien

- No dejar a alguien participar en una actividad

Los elementos que distinguen a estas "escuelas eficaces", explica (Chavez, 2005, p.
56), estan enmarcados en el contexto de las emociones, influidos directamente por
los factores socio-ambientales e interpersonales, mas allA de los recursos
economicos y materiales, estos ultimos no son necesariamente los que marcan la
diferencia como factores decidores en la obtencion de buenos resultados en los

aprendizajes de los alumnos.

Para el caso de las Instituciones estudiadas, de acuerdo a la experiencia de la
autora de este trabajo, los factores socio-ambientales que conviven en el centro
educativo y en el aula, se encuentran relacionados ante todo con:

- El nivel cultural de las familias a las que pertenece el estudiante.

- El medio social a que pertenece.

- La mezcla de ellos entre los condiscipulos.
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También considera esta autora que existen importantes situaciones relacionadas con
el machismo, la ignorancia y conceptos erroneos acerca de como y mediante qué

medios resolver un problema.

3.2.2 Clima social escolar: concepto, importancia

Los supuestos que fundamentan el estudio del «clima» o ambiente social en las
organizaciones e instituciones humanas de acuerdo a lo que describe (Zavalloni,
2006, p. 22), proceden de teorias psicosociales que asocian las necesidades y

motivaciones de los sujetos con variables estructurales de tipo social.

En especifico, muchos estudios sobre clima se basan en el modelo “interaccionista”
desarrollado por Kurt Lewin y posteriormente por Murray en la década del 30 del

siglo pasado en los Estados Unidos.

Este modelo busca examinar las complejas asociaciones entre personas, situaciones
y resultados individuales. En su obra, (Zavalloni, 2006, pp. 24-28), cita a Magnusson
y Endler (1977), los cuales describen brevemente los elementos basicos del modelo
interaccionista:

- La conducta actual es una funcion de un proceso continuo de interaccion
multidireccional o de retroalimentacién entre el individuo y las situaciones en
que se encuentra.

- Elindividuo es un agente activo e intencional en este proceso interactivo.

- Por parte de la persona, los factores cognitivos y motivacionales son
determinantes esenciales de la conducta.

- Por parte de la situacion, el significado psicologico de la percepcion de las

situaciones por parte del sujeto es un factor importante y determinante.

Contintia (Zavalloni, 2006, pp. 24-28), expresando que fue Lewin quien introdujo el

concepto de “atmosfera psicolégica”, definiéndolo como “...una propiedad de la
situacion como un todo” (Lewin, 1965, p. 71) que determinara, en importante medida,
la actitud y conducta de las personas. Es este mismo autor quien destaca la

importancia de la subjetividad de la persona en la comprensién de su espacio vital.
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En el escenario de este trabajo, a criterio de la autora del mismo, se puede
puntualizar el concepto y la importancia de una atmdsfera psicoldgica educacional,
cuando se le ejecuta una evaluacion integral de todos los procesos o factores que

intervienen en el aprendizaje de los jévenes.

Muchos de los problemas educativos existentes hoy se refieren a cuestiones no
estrictamente relacionadas con la instruccidn, sino a aspectos y factores
contextuales y organizativos que inciden indirectamente en los resultados educativos
finales, por ejemplo, hoy se sabe que el curriculum no sélo queda configurado por el
contenido conceptual que se ensefia en la escuela, sino por el contenido actitudinal,
los procedimientos y, en fin, toda la aportacion cultural que le entrega la escuela a

los jovenes y que forma parte del curriculum oculto.

La identificacion de estos elementos culturales, socio-ambientales, interpersonales y
de otra indole que intervienen de manera sustancial en el proceso educativo ayudara

a aplicar a los mismos el tratamiento adecuado.

3.2.3 Factores de influencia en el clima

El proceso de ensefianza-aprendizaje para ser exitoso, dice (Lepeley, 2001, p. 55),

(...) debiera tender a producir satisfaccién y a favorecer los aspectos
personales, motivacionales y actitudinales de las personas involucradas en el
mismo. Se puede afirmar que estos procesos o factores interpersonales se
expresan en varios niveles al interior de la institucién escolar, y son por lo
menos en tres:

3.2.3.1 El nivel organizativo o institucional

Tiene que ver con el clima institucional y se relaciona con elementos como:
- Los estilos de gestion.
- Las normas de convivencia.

- La participacion de la comunidad educativa.
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3.2.3.2 El nivel de aula

Tiene que ver con el clima de aula o ambiente de aprendizaje y se relaciona con
elementos como:

- Relaciones profesor- alumno.

- Metodologias de ensefianza.

- Relaciones entre pares.

3.2.3.3 El nivel intra-personal

Tiene que ver con las creencias y atribuciones personales y se relaciona con
elementos como:

- Auto concepto de alumnos y profesores.

- Creencias y motivaciones personales.

- Expectativas sobre los otros.

El estudio del ambiente o clima social escolar, resalta (Lepeley, 2001, p. 56), es uno
de los principales enfoques para estudiar los procesos interpersonales al interior de

un centro educativo y su interrelacion con los resultados del mismo.

3.2.4 Clima social de aula: concepto desde el criterio de varios autores y de
Moos y Trickett

El estudio de las interacciones hombre-ambiente, dice (Lepeley, 2001, p. 58), ha
llegado practicamente a todos los ambitos en los que transcurre la vida cotidiana.

Los escenarios educativos no han sido la excepcion.

En el entorno escolar, mas especificamente en el aula, contintia (Lepeley, 2001, p.
58), se presentan caracteristicas particulares en cuanto a los alumnos y su
permanencia durante largos periodos de tiempo en un mismo espacio fisico,
manteniendo una rutina poco comparable con cualquier otro lugar en nuestra

sociedad.
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El clima escolar, dice (Pérez, 1999, p. 39), implica la percepcién de la caracteristica
del ambiente que emerge de un estado fluido de la compleja transaccién de varios
factores ambientales tales como variables fisicas, materiales, organizacionales,
operacionales y sociales. Tanto el clima de un aula y de una escuela, reflejan la
influencia de la cultura de la escuela, con sus propios valores y sistemas de

creencias, normas, ideologias, rituales y tradiciones.

Las interacciones interpersonales entre el docente y los alumnos, escriben (Adelman
y Taylor, 2005, p. 127), se desarrollan en un espacio que no permanece ni ajeno ni
indiferente a la trama de las relaciones personales. El foco de interés ha sido para
Moos, primeramente la clase, estimada como el conjunto de (profesor-alumnos),
reunidos en un lugar especifico (el aula) para la realizacién de una tarea escolar

(matematica, lengua, etc.).

Dicen (Adelman y Taylor, 2005, p. 187),

Una de las motivaciones mas fuertes de la investigacion de clima escolar es la
de poner de relieve las percepciones de los alumnos de determinados aspectos
del ambiente donde reciben la ensefianza y variables tales como el rendimiento
académico, satisfaccion, cohesidn grupal, organizacion de la clase, etc.

Moos y colegas identificaron los aspectos psicosociales del ambiente escolar que
fueron significativos para los estudiantes y docentes. El marco conceptual permitid

delinear tres tipos de variables:

+ Variables vinculadas con aspectos afectivos de las interacciones entre alumnos y

entre alumnos y docentes.

* Variables de mantenimiento y cambio que incluyen aspectos de normas y

regulaciones de la clase y la innovacion introducida por el profesor.

» Variables de crecimiento personal, conceptualizadas en relacion a funciones

especificas del ambiente escolar.

Otros autores como (L6pez, 2007, pp. 56-58), sefialan aspectos sicosociales
relacionados con el area psicosocial del estudiante en su ente particular y familiar,

(Onate, 2001, p. 33), se refiere a aspectos que tienen que ver con los afectivo-
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personales, mientras que (Gonzalez, 2003, p. 19), incluye la identificacién sexual

como otro aspecto psicosocial que influye en el ambiente escolar.

3.2.5 Caracterizacion de las variables del clima de aula, propuestas por Moos y
Trickett

Segun las variables del clima en el aula propuestas por Moos y Tricket, de acuerdo a

(Andrade, 2011, p. 29), se pueden sintetizar en:

3.2.5.1 Dimension de relaciones

3.2.5.1.1 Implicacion

Es el grado el grado en que los alumnos muestran interés por las actividades de la
clase y participan en los coloquios y cémo disfrutan del ambiente creado

incorporando tareas complementarias.

3.2.5.1.2 Afiliacion (AF)

Se da por el nivel de amistad entre los alumnos y como se ayudan en sus tareas, se
conocen y disfrutan trabajando juntos.

3.2.5.1.3 Ayuda (AY)

Es el grado de ayuda, preocupacion y amistad del profesor por los alumnos

(comunicacion abierta con los escolares, confianza en ellos e interés por sus ideas).

3.2.5.2 Dimensiones de autorrealizacion

3.2.5.2.1 Tareas (TA)

Es la importancia que se da a la terminacion de las tareas programadas. Es el

enfasis que pone el profesor en el temario de la asignatura.
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3.2.5.2.2 Competitividad (CO)

Es el grado de importancia que se da al esfuerzo por lograr una buena calificacion y
estima, asi como a la dificultad para obtenerlas.

3.2.5.2.3 Cooperacion (CP)

Evalla el grado de integracion, interaccion y participacién activa en el aula para

lograr un objetivo comun de aprendizaje.

3.2.5.3 Dimensi6én de estabilidad

3.2.5.3.1 Organizacion (OR)

Es la Importancia que se da al orden, organizaciébn y buenas maneras en la

realizacion de las tareas escolares.

3.2.5.3.2 Claridad (Cl)

Es la importancia que se da al establecimiento y seguimiento de unas normas claras
y al conocimiento por parte de los alumnos de las consecuencias de su
incumplimiento. Grado en que el profesor es coherente con esa normativa e

incumplimientos.

3.2.5.3.3 Control (CN)

Es el grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el cumplimiento de
las normas y en la penalizacion de los infractores. (Se tiene en cuenta también la

complejidad de las normas y la dificultad para seguirlas).
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3.2.5.4 Dimensién de cambio

3.2.5.4.1 Innovacién (IN)

EvalGa el grado en que existen diversidad, novedad y variacion razonables en las
actividades de clase.

3.3 GESTION PEDAGOGICA

3.3.1 Concepto

Una gestion pedagogica, para (Paez, 2012, pp. 35-38), debe conceptualizarse en
funcion de:
- La calidad y organizacion del cetro educativo, en cuanto a la seleccion de sus
docentes, su preparacion académica y su experiencia.
- Laidoneidad demostrada de las autoridades para ejercer el cargo.
- Calidad constructiva y de mantenimiento de la edificacion e instalaciones.
- Servicios béasicos de energia eléctrica, agua potable, alcantarillado, telefénico
e internet.
- Limpieza permanente de los patios, aulas, corredores, bafios.
- Interrelacion con los padres de familia.
- Asistencia diaria de los estudiantes, limpios y decentemente vestidos sin

ropas extravagantes, ni cortes de pelo, aretes, collares, etc.

3.3.2 Elementos que la caracterizan

De acuerdo a lo sefialado por (Lepeley, 2001, p. 44), los estudios realizados en la
década de los 80 en Europa, relacionados en describir las caracteristicas principales
de aquellas escuelas que se denominaban "Escuelas Eficaces" arrojaron algunos
aspectos importantes, que ella anota en el resumen que (Cancino y Conejo, 2001),

hicieron:

* Las escuelas que se organizan y funcionan adecuadamente logran efectos

significativos en los aprendizajes de sus alumnos.
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» Existen escuelas eficaces donde los alumnos socialmente desfavorecidos logran
niveles instructivos iguales o superiores a las escuelas que atienden a la clase

media. No siempre es la pobreza el factor critico que impide los procesos escolares.

* Los factores que caracterizan a estas "escuelas eficaces" podrian integrarse en los
constructos de clima escolar y tiempo real de aprendizaje, siendo su elemento

molecular, la frecuencia y calidad de las interacciones sustantiva.

* Una vez cubiertas una dotacion minima de recursos, ya no son los recursos
disponibles, sino los procesos psicosociales y las normas que caracterizan las
interacciones que se desarrollan en la escuela, lo que realmente diferencia a unas

de otras, en su configuracion y en los efectos obtenidos en el aprendizaje.

3.3.3 Relacidn entre la gestion pedagdgicay el clima de aula

De un tiempo a esta parte, escribe (Lepeley, 2001, pp. 50-52), se viene tomando en
cuenta de manera relevante, las relaciones interpersonales al interior de las
instituciones educativas, en especial del aula, llegando a ocupar la maxima atencién

de los expertos en educacion.

En la institucién educativa también se pone de relieve el factor clima escolar y de
aula (que incluye las relaciones interpersonales), ya que este aspecto influye
poderosamente en cada uno de los componentes de la practica educativa, tanto asi
gue de no existir un clima escolar y de aula agradable y positivo, se corre el riesgo

de que los propdsitos institucionales no se cumplan.

La vida dinAmica de la actualidad, dice (Lepeley, 2001, pp. 50-52), se mueve en un
contexto de adaptacion a nuevos modelos y paradigmas, al que la sociedad
obligatoriamente tiene que enfrentar, y agrega la autora de este estudio,
‘especialmente las comunidades de América Latina y del Ecuador en general.”
Situacion que se produce por la necesidad o imposicion de una cultura globalizadora

gue avanza inexorablemente transformando todo sistema y modelo de vida.
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La educacion y todo su sistema, continla (Lepeley, 2001, pp. 50-52), no queda
ajena a todos estos cambios, por el contrario, ella forma parte de todo este proceso
como un agente catalizador. Es en este escenario donde se producen crisis y
transformaciones, resulta muy importante la evaluacién integral de todos aquellos
procesos que intervienen en el aprendizaje y el quehacer pedagdgico de los

alumnos.

Entender que muchos de los problemas existentes en el ambito educativo, afirma
(Lepeley, 2001, pp. 50-52), no estdn enmarcados necesariamente en el contexto de
la instruccion, equipamiento, recursos didacticos, entre otros sino, en otros factores

gue tienen tanta validez como los mencionados.

Es aqui donde se produce el gran cambio en la Educacién, ya que por mucho tiempo
se consider6 que el rendimiento en los aprendizajes escolares pasaba
primordialmente a través del desarrollo de aspectos cognitivos, de las estrategias, de
los métodos y de las nuevas herramientas que facilitan la transmision de los

conocimientos a los estudiantes.

Hoy a las investigaciones en relacion al rendimiento escolar y el aprendizaje,
destaca (Lepeley, 2001, pp. 50-52), se les ha incorporado un nuevo factor, que
resulta ser muy decisivo sobre este tema en particular. Es el clima emocional o de

aula llamado a convertirse en el invitado especial durante el quehacer pedagégico.

El clima escolar y de aula es un factor que esta siendo motivo de estudio y
dedicacion al plantearse los desafios de aprendizajes en los alumnos. Pues, no solo
considera a las relaciones interpersonales que se generan en el interior de la
escuela o el aula, como las que pueden ayudar o perjudicar un ambiente de
compaferismo y de buena convivencia en las relaciones interpersonales, sino que
también como dicho clima se encuentra en vinculacion con los aprendizajes de

alumnos.
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3.3.4 Précticas didactico-pedagdgicas que mejoran la convivenciay el clima

(Rodriguez, 2004, pp. 31-32), explica que de acuerdo a las experiencias obtenidas
en los afios anteriores recientes respecto a la relacién entre practicas pedagdgicas y
los procesos de ensefianza-aprendizaje, se pueden detallar las siguientes:

» Conduccion efectiva de la escuela.

» Un clima escolar propicio para el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje.

« Enfasis en la adquisicion de competencias educativas mas que contenidos.

* Acompafamiento docente a los alumnos.

* Fluida comunicacion profesor—alumno.

* Buenas relaciones entre los alumnos, etc.

De acuerdo a experiencias que he obtenido con profesionales de otros paises y la
aplicacion en los mismos de las nuevas tendencias pedagdgicas, he podido conocer
como en Cuba, uno de los paises que se encuentran a la vanguardia de la
Educacion en el continente latinoamericano, por ejemplo:

- El dictado se encuentra prohibido.

- Las clases asumen tres fundamentos ambientales bésicos:

= La alegria.

» La motivacion.

= La construccion colectiva del conocimiento.

De acuerdo a estas y otras consideraciones, “La Clase” ha cambiado su nombre por
el de “Encuentro” en el cual, el profesor ha pasado de ser el centro de la actividad
docente a convertirse en un facilitador, un orientador, un guia encargado de dirigir la
participacion-intervencion de los alumnos y un colaborador para la construccion del

conocimiento tanto en su aspecto individual, como colectivo.
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3.4 TECNICAS Y ESTRATEGIAS DIDACTICO-PEDAGOGICAS INNOVADORAS

3.4.1 Concepto

El concepto mas especifico que se puede ofrecer para el aprendizaje cooperativo lo

refleja (Rangel, 2000, p. 60), cuando establece que es aquel en el que:

* Se establecen metas que son benéficas para si mismo y para los demas miembros

del equipo.

* El equipo debe trabajar junto hasta que todos los miembros del grupo hayan

entendido y completado la actividad con éxito.

» Se busca maximizar el aprendizaje individual pero al mismo tiempo el aprendizaje

de los otros.

* Los fracasos son tomados como fallas del grupo, y no como limitaciones

personales en las capacidades de un estudiante.

» Se evalla el rendimiento académico de los participantes asi como las relaciones

afectivas que se establecen entre los integrantes.

* Se basa en la comunicacién y en las relaciones. Respeto hacia las opiniones de los

demas.

* Es un sistema que valora aspectos como la socializacion, la adquisicion de
competencias sociales, el control de los impulsos agresivos, la relatividad de los

puntos de vista, el incremento de las aspiraciones y el rendimiento escolar.

3.4.2 Aprendizaje cooperativo

Es de gran importancia, para (Rangel, 2000, p. 63), las interacciones que establece
el alumno con las personas que lo rodean, por lo cual se debe de tomar en cuenta la

influencia educativa que ejerce en el alumno el aprendizaje cooperativo.
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Segun el estudio de varios destacados psicologos, se puede analizar el hecho de
gue los aprendizajes ocurren primero en un plano inter-psicolégico (mediado por la
influencia de los otros), y en segundo plano a nivel intra-psicoldgico, una vez que los
aprendizajes han sido interiorizados debido al andamiaje que ejercen en el aprendiz
aguellos individuos "expertos" que han apoyado a asumir gradualmente el control de

sus actuaciones.

La ensefianza dice (Rangel, 2000, p. 64), debe ser individualizada en el sentido de
permitir a cada alumno trabajar con independencia y a su propio ritmo, pero al

mismo tiempo es importante promover la colaboracion y el trabajo grupal.

En estudios realizados durante los ultimos afios, continda (Rangel, 2000, p. 65), se
ha comprobado que los estudiantes aprenden mas, les agrada mas la escuela,
establecen mejores relaciones con los demas, aumentan su autoestima y aprenden
habilidades sociales mas efectivas cuando trabajan en grupos cooperativos que al

hacerlo de manera individualista y competitiva.
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Gréfico No. 4: El aprendizaje cooperativo

APRENDEN MAS

LES AGRADA MAS LA

CUANDO LOS ESCUELA
ESTUDIANTES
TRABAJAN
EN UN ESTABLECEN MEJORES
GRUPO RELACIONES
COOPERATIVO
AUMENTAN
SuU
AUTOESTIMA

APRENDEN MEJOR
LAS
HABILIDADES SOCIALES

Fuente: Rangel, 2000, p. 65.
Elaboracién: Ambar Morales

3.4.3 Caracteristicas

Las caracteristicas del Aprendizaje Cooperativo de acuerdo a las especificaciones
ofrecidas por (Rangel, 2000, pp. 39-44), son:

Que exista un elevado grado de Igualdad

Debe existir un grado de simetria en los roles que desempefan los participantes en

una actividad grupal.
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Que exista un grado de mutualidad variable

Mutualidad es el grado de conexion, profundidad y bidireccionalidad de las

transacciones comunicativas. Los mas altos niveles de mutualidad se daran cuando.

Se promueva la planificacion.
Se suscite una discusion en conjunto.
Se favorezca el intercambio de roles.

Se delimite la division del trabajo entre los miembros.

3.4.4 Estrategias, actividades de aprendizaje cooperativo

Las Estrategias para el Aprendizaje Cooperativo que propone (Rangel, 2000, p. 45)

son:

Especificar con claridad los propésitos del curso y la leccion en particular.
Tomar ciertas decisiones respecto a la forma en que se ubicara a los alumnos
en grupos de aprendizaje previamente a que se produzca la ensefanza.
Explicar con claridad a los estudiantes la tarea y la estructura de la meta.
Monitorear la efectividad de los grupos de aprendizaje cooperativo e intervenir
para promover asistencia en las tareas, responder preguntas, ensefar
habilidades e incrementar las habilidades interpersonales del grupo.

Evaluar el nivel del logro de los estudiantes y ayudarles a discutir que tan bien

colaboraron los unos con los otros.

Esta misma autora plantea un grupo de actividades docentes las cuales pueden

servir en el disefio de situaciones del aprendizaje cooperativo a las que la autora de

este estudio sefala sus consideraciones pertinentes. Ellas son:

Especificar objetivos de ensefianza. Deben quedar claro desde los
primeros dias de clase tanto para los profesores como para los estudiantes,

tanto individual como grupalmente.

Decidir el tamafio del grupo. De acuerdo a las normas internacionales no

deben pasar la cifra de 25 estudiantes por grupo.
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Asignar estudiantes a los grupos. Los estudiantes no deben ser asignados
en funcion de una identificacion personal como promedio de notas

anteriores, criterio familiar, etc.

Acondicionar el aula. Es un aspecto importantisimo para el inicio del curso

en funcidn de que todo el grupo participe y ofrezca su opinién al respecto.

Planear los materiales de ensefianza para promover la interdependencia.
Debe ser efectuada esta tarea siempre escuchando los criterios de los

estudiantes.

Asignar los roles para asegurar la interdependencia. Desde el inicio del
afio, cada estudiante debe tener asignada una responsabilidad para con el

grupo.

Explicar la tarea académica. Tiene que convertirse en una obligacién del

profesor y repetirla hasta que todo el grupo la haya comprendido.

Estructurar la meta grupal de interdependencia positiva. Tiene que

convertirse  en una obligacion del profesor desde el inicio del afo.

Estructurar la valoracién individual. Tiene que convertirse en una

obligacion del profesor desde el inicio del afio.

Estructurar la cooperacion inter grupo. Tiene que convertirse en una

obligacion del profesor desde el inicio del afo.

Explicar los criterios del éxito. Tiene que convertirse en una obligacion del

profesor desde el inicio del afio.

Especificar las conductas deseadas. Tiene que convertirse en una

obligacion del profesor desde el inicio del afio.
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Monitorear la conducta de los estudiantes. Tiene que convertirse en una

obligacion del profesor desde el inicio del afio.

Proporcionar asistencia en relacion a la tarea. Tiene que convertirse en

una obligacion del profesor desde el inicio del afio.

Intervenir para enseflar habilidades de colaboracién. Tiene que

convertirse en una obligacion del profesor desde el inicio del afio.

Proporcionar un cierre a la leccion. Tiene que convertirse en una obligacion

del profesor desde el inicio del afio.

Evaluar la calidad y cantidad del aprendizaje de los alumnos. Tiene que

convertirse en una obligacién del profesor desde el inicio del afo.

Valorar el buen funcionamiento del grupo. Tiene que convertirse en una

obligacion del profesor desde el inicio del afio.
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4. METODOLOGIA

4.1 Disefo de la Investigacién

Este proyecto ocupa la modalidad de socioeducativo, pues contempla temas
relacionados con las categorias de la educacion. Los proyectos socioeducativos
conciben propuestas alternativas de solucion a los problemas de la realidad social
y/o educativa. En la ejecucion de este trabajo, fueron utilizadas las técnicas
relacionadas con dichos proyectos socio-educativos asumiendo sus enfoques a

partir de los objetivos que aqui se definieron.

El enfoque cuantitativo fue utilizado para la recoleccion y los andlisis de los datos
obtenidos de las interrogantes disefiadas. El mismo fue apoyado por los resultados
numericos y estadisticos conseguidos en los instrumentos validados, los cuales

puntualizan con precision los estandares de vivencia de la poblacién seleccionada.

El enfoque cualitativo involucré la recoleccion de datos sin que existieran
importantes mediciones numéricas. Las técnicas manejadas asi mismo para esta
investigacion fueron La observacion no estructurada, La entrevista abierta, La

revision de documentos y la encuesta.

Con el enfoque cualitativo, se examindé fundamentalmente la expansion de la
informacion; mientras con el cualitativo procur6 de manera intencionada limitar con

exactitud la informacion solicitada de las variables.

Segun (Nau, 1995, p. 17) y (Grinnel, 1997, p. 32), existe la posibilidad de mezclar los

dos enfoques:
- Modelo de dos etapas: Dentro de una misma investigacién, se aplica primero

un enfoque y después el otro, de forma casi independiente. Cada etapa con

Su técnica correspondiente.
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- Modelo de enfoque dominante: Se lo ejecuta bajo la configuracion de
alguno de los enfoques, el cual predomina, y el estudio conserva

componentes o0 mecanismos del otro enfoque.

- Modelo mixto: Constituye el mayor nivel de combinacion entre los enfoques
cualitativo y cuantitativo, donde los dos estan combinados durante todo el

proceso de investigacion.

De acuerdo a la anterior teoria expuesta, el presente proyecto socio-educativo
expuesto, establece que los enfoques que la orientan son el cualitativo y el

cuantitativo, (cuanti-cualitativo) con el modelo de dos etapas.

La investigacion realizada fue de tipo exploratorio y descriptivo, ya que facilité la
explicacion y pudo caracterizar la realidad de la gestion pedagogica y/o del
aprendizaje del docente y su relacion con el clima de aula en el cual se desarrolla el
proceso educativo, de tal manera, que hizo posible conocer el problema en estudio

tal cual se presenta en la realidad.

Ademas, el presente estudio tuvo las caracteristicas siguientes:

- Fue no experimental: Ya que no hubo una manipulaciéon deliberada de las
variables y sélo se observaron los fendmenos en su ambiente natural para
después analizarlos.

- Fue transversal: Pues se recopilaron los datos en un momento Unico.

- Fue exploratorio: Solo se hizo una exploracion inicial en un momento
especifico.

- Fue descriptivo: Se examind la incidencia de una o mas variables en una
poblacién, con estudios puramente descriptivos en estudiantes y docentes del
séptimo afio de educacion béasica, en un mismo periodo de tiempo,

coincidiendo con la descripcion hecha sobre el tipo de estudio que se realizé.

Por lo tanto, la investigacion a realizar fue también de tipo exploratorio y

descriptivo.
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4.2 Contexto

La poblacion con la que se trabajo fue la de los alumnos y profesores del 7mo afo
de dos instituciones educativas, las cuales fueron:
- (Area Urbana): "Escuela de Préactica Republica de México", Sector El Tejar
Parroquia San Roque, Cantén Quito.
- (Area Rural): "Centro De Educacion General Bésica Pichincha", Parroquia

Lloa Cantén Quito.

Para el caso de los estudiantes, se trabajo en el centro educativo del area urbana
con un total de 43 alumnos mientras que en el centro educativo del area rural, fueron
16 alumnos los que se incluyeron en esta investigacion. En ambos casos los

docentes encuestados ascendieron a la cifra de dos (2).

4.3 Participantes

Cuadro No. 1: Poblacion y muestra de trabajo

De manera general, una da las caracteristicas de esta poblacion y muestra de

trabajo estuvo relacionada por la cantidad de estudiantes que asisten a cada escuela

a partir de la relacion campo-ciudad, donde en esta ultima la poblacién es mucho

mayor.
UNIVERSO POBLACION CANTIDAD
(Area Urbana): "Escuela de Préactica Republica | Alumnos del 7mo 43
de México", Sector El Tejar Parroquia San ARo
Roque, Canton Quito Docentes del 7mo 2
ARo
(Area Rural): "Centro De Educacion General Alumnos del 7mo 16
Basica Pichincha”, Parroquia Lloa Cantdn Quito | Afo
Docentes del 7mo 2
ARo

Fuente: Secretaria de los centros sefialados
Elaboracion: Ambar Morales
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Cuadro No. 2: Numero de estudiantes clasificados por sexo.

UNIVERSO SEXO CANTIDAD

Masc. Fem.

(Area Urbana): "Escuela de Préactica Republica

de México", Sector El Tejar Parroquia San 25 18 43

Roque, Canton Quito. Estudiantes del 7mo Afio.

(Area Rural): "Centro De Educacion General

Bésica Pichincha", Parroquia Lloa Canton 9 7 16

Quito. Estudiantes del 7mo Afo.

Fuente: Secretaria de los centros sefialados
Elaboracion: Ambar Morales

4.4 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacién

4.4.1 Métodos

Los métodos de investigacion aplicados fueron:

El descriptivo, el analitico y el sintético, los cuales permitieron explicar y
analizar el objeto de la investigacion y el todo, asi como también la
reconstruccion de las partes para alcanzar una vision de unidad, asociando
juicios de valor, abstracciones, conceptos que ayudaron a la comprension y

conocimiento de la realidad.

El método inductivo y el deductivo utilizado permiti6 configurar el
conocimiento y a generalizar de forma logica los datos empiricos alcanzados

en el proceso de investigacion.

El método estadistico, hizo posible organizar la informacion alcanzada, con
la aplicacion de los instrumentos de investigacion, facilitando los procesos de

validez y confiabilidad de los resultados.

El método hermenéutico, permitid la recoleccion e interpretacién bibliografica
en la elaboracion del marco teérico, y, ademas, facilito el analisis de la
informacion empirica a la luz del marco tedrico.
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4.5 Técnicas

Las técnicas fueron consideradas como un grupo de reglas de sistematizacion, de

facilitacién y de seguridad para el desarrollo del presente proyecto. Son un conjunto

de mecanismos para recolectar, conservar y transmitir datos e informacién de suma

importancia para el proceso de la investigacion. Las técnicas que se usaron fueron:

La lectura, (revision bibliografica), como medio importante para conocer,
analizar y seleccionar aportes tedricos, conceptuales y metodolégicos sobre

gestién pedagdgica y clima de aula.

Los mapas conceptuales y organizadores graficos, como medios para
facilitar los procesos de comprension y sintesis de los apoyos tedrico-

conceptuales.

La Observacion Participativa, Activa o Directa, en donde participé en el
proceso investigativo desde el mismo lugar donde acontecen los hechos junto

con los otros personajes involucrados en el ambito de estudio.

La Entrevista, fue un intercambio de informacion efectuado cara a cara. Es
un canal de comunicacién entre el investigador y la organizacion investigada;
sirvid para obtener informacion acerca de las necesidades existentes y la

manera de satisfacerlas.

La Encuesta, es una de las técnicas mas utilizadas que se apoya en un
cuestionario previamente elaborado con preguntas concretas para obtener
respuestas precisas que permiten una rapida tabulacion, interpretacion y
analisis de la informacion recopilada. Se utilizO para la recoleccion de la
informacion de campo. Sirvié para obtener informacion sobre las variables de
la gestion pedagodgica y del clima de aula y de esta manera describir los

resultados del estudio.
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4.6 Instrumentos

Para la presente investigacion se utilizaron los instrumentos siguientes:

- Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion
ecuatoriana para profesores.

- Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion
ecuatoriana para estudiantes.

- Cuestionario de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente.

- Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte
del estudiante.

- Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente, a través de la

observaciéon de una clase por parte del investigador.

4.6.1 Escalas de clima social en el centro escolar, de Moos y Tricket (1969)
adaptacion ecuatoriana (2011)

Las escalas utilizadas permiten valorar el clima social en los centros de ensefianza,
atendiendo esencialmente a la medida y la descripcién de las relaciones entre.

- El estudiante y el profesor.

- El profesor y el estudiante.

- La estructura organizativa del aula.

Dichas escalas se puede aplicar en todo tipo de centros escolares y fueron creadas
y elaboradas en el Laboratorio de Ecologia Social de la Universidad de Stanford

(California), bajo la direccion de R.H. Moos y E. J. Trickett.

Las mismas fueron adaptadas y adoptadas por un equipo de profesionales del
Centro de Investigacion de Educacion y Psicologia de la Universidad Técnica
Particular de Loja, (2011).

Los principios utilizados en el desarrollo de la escala se derivan basicamente de las

aportaciones teodricas de Henry Murray (1938) y de su conceptualizacion de la

presion ambiental. ElI supuesto basico es que el acuerdo entre los individuos, al
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mismo tiempo que caracteriza el entorno, constituye una medida del clima ambiental

y que este clima ejerce una influencia directa sobre la conducta.

La seleccion de los elementos se realizo teniendo en cuenta un concepto general de
presion ambiental. Se pretendia que cada elemento identificase caracteristicas de un
entorno que podria ejercer presion sobre alguna de las areas que comprende la

escala.

Se emplearon diversos criterios para seleccionar los elementos y se eligieron los que
presentaban correlaciones mas altas con las sub escalas correspondientes, los que
discriminaban entre clases y los que no eran caracteristicos solamente de nucleos

extremos.

De este modo se construyé una escala de 90 items agrupados en cuatro grandes
dimensiones: Relaciones, Autorrealizacion, Estabilidad y Cambio. Con los mismos
criterios el equipo de investigaciéon de la UTPL, construyé otra dimensién, la de
Cooperacion con 10 items, por tanto la escala a aplicar contempla en su estructura
100 items.

Relaciones: Evalla el grado en gue los estudiantes estan integrados en la clase, se
apoyan y ayudan entre si. Consta de las sub escalas:

- Implicacion (IM): Mide el grado en que los alumnos muestran interés por las
actividades de la clase y participan en los coloquios y como disfrutan del
ambiente creado incorporando tareas complementarias.

- Afiliacion (AF): Nivel de amistad entre los alumnos y como se ayudan en sus
tareas, se conocen y disfrutan trabajando juntos.

- Ayuda (AY): Grado de ayuda, preocupacion y amistad del profesor por los
alumnos (comunicacion abierta con los escolares, confianza en ellos e interés

por sus ideas).

Autorrealizacion: Es la segunda dimension de esta escala; a través de ella se
valora la importancia que se concede en la clase a la realizacion de tareas y a los
temas de las asignaturas; comprende las sub escalas:

- Tareas (TA): Importancia que se da a la terminacion de las tareas

programadas. Enfasis que pone el profesor en el temario de la asignatura.
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- Competitividad (CO): Grado de importancia que se da al esfuerzo por lograr

una buena calificacién y estima, asi como a la dificultad para obtenerlas.

Estabilidad: Evalia las actividades relativas al cumplimiento de objetivos, el
funcionamiento adecuado de la clase, su organizacién, la claridad y coherencia en la
misma. Integran la dimension, las sub escalas:

- Organizacion (OR): Importancia que se da al orden, organizacion y buenas
maneras en la realizacion de las tareas escolares.

- Claridad (CL): Importancia que se da al establecimiento y seguimiento de
unas normas claras y al conocimiento por parte de los alumnos de las
consecuencias de su incumplimiento. Grado en que el profesor es coherente
con esa normativa e incumplimientos.

- Control (CN): Grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el
cumplimiento de las normas y en la penalizacién de los infractores. (Se tiene

en cuenta también la complejidad de las normas y la dificultad para seguirlas).

Cambio: Evalla el grado en que existen diversidad, novedad y variacion razonables
en las actividades de clase.

Cooperacion: Evalta el grado de integracion, interaccion y participacion activa en el

aula para lograr un objetivo comun de aprendizaje.

4.6.2 Cuestionarios de evaluacion y ficha de observacion a la gestion
pedagdgical/del aprendizaje del docente en el aula. Ministerio de Educacién del

Ecuador

Estos cuestionarios fueron elaborados tomando en cuenta los estandares de calidad,
el objetivo es: reflexionar sobre el desempefo del docente en el aula con el fin de
mejorar, la practica pedagoégica del docente en el aula y por ende el ambiente en el
gue se desarrollan estos procesos. Los cuestionarios se encuentran estructurados
en varias dimensiones, asi:
- Habilidades pedagdgicas y didacticas: evalua los métodos, estrategias,
actividades, recursos pedagogico-didacticos que utiliza el docente en el aula

para el cumplimiento del proceso de ensefanza-aprendizaje.
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- Desarrollo emocional: Evalta el grado de satisfaccion personal del docente
en cuanto al trabajo de aula y a la aceptacion y reconocimiento por parte de
los estudiantes.

- Aplicacion de normas y reglamentos: Evalla el grado de aplicacion y
cumplimiento de las normas y reglamentos establecidos en el aula.

- Clima de aula: Evalia el grado de relacidon, interaccion, cooperacion y

organizacion que promueve el docente en el aula.

4.7 Recursos

4.7.1 Humanos

Los Recursos Humanos utilizados para este proceso de investigacion estuvieron
determinados por las necesidades y posibilidades que se tuvieron al alcance, ellos
fueron:
- Equipo de Planificacién de la UTPL.
- Ladireccion de tesis.
- Latutora del trabajo de investigacion.
- La autora de la investigacion.
- Profesores del 7mo afio de la Escuela de Practica Republica de México,
Sector El Tejar Parroquia San Roque, Canton Quito.
- Estudiantes del 7mo afio de la Escuela de Practica Republica de México,
Sector El Tejar Parroquia San Roque, Cantén Quito.
- Profesores del 7mo afio del Centro De Educacion General Basica Pichincha,
Parroquia Lloa Cantén Quito.
- Estudiantes del Centro De Educacién General Basica Pichincha", Parroquia

Lloa Canton Quito.

4.8 Materiales

Los materiales estuvieron determinados por la utilizacion imprescindible de una
Computadora con su respectiva impresora para los trabajos de revision, una
grabadora digital en funcién de poder reproducir detalles e informacion obtenida. A la

vez fueron utilizadas las carpetas las cuales permitieron mantener un trabajo
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organizado, esferogréaficos y lapices como medio de transcribir a mano mucha de la
informacion antes de digitalizarla y por ultimo, las hojas de papel A-4, que fueron el

tipo exigido para presentar el trabajo impreso.

4.8.1 Institucionales

Las instituciones educativas con que se trabajé en esta investigacion y con las
cuales, me identifique y sensibilice fueron la Universidad Técnica Particular de Loja,
la Escuela de Préactica Republica de México, Sector El Tejar Parroquia San Roque,
Canton Quito y el Centro de Educacion General Basica Pichincha”, Parroquia Lloa

Cantén Quito.

4.8.2 Econbmicos

Presupuesto
EGRESOS VALOR
Alquiler de Internet 60,00
Transporte y movilizacion 60,00
Papeleria 50,00
Fotocopias 30,00
Alquiler de impresora 40,00
Carpetas 10,00
Lapices 5,00
Refrigerios 50.00
Imprevistos 21.00
TOTAL 326.00

4.9 Procedimientos

Para el trabajo de campo se consideraron dos momentos, el primero en el que se
entrevistd a los directivos de cada centro para solicitar la autorizacion respectiva,
explicando y resaltando los propositos, alcance e importancia de la investigacion,
solicitar los documentos oficiales necesarios, organizar con los profesores las
fechas, horas y lugares asi como garantizar la asistencia de los estudiantes para

responder los instrumentos a aplicar.
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El segundo momento fue la visita para la observacion de los respectivos centros en
el tiempo acordado y aplicé los cuestionarios antes descritos a los estudiantes y
profesores, asi mismo asistio a las clases ya previamente planificadas y mediante su

poder de observacion, completo la ficha estructurada.
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5. RESULTADOS, DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION

5.1 Diagnéstico a la gestion del aprendizaje del docente

Resultados de la observacion a la gestion del aprendizaje del docente (fichas

de observacion)

MATRIZ DE OBSERVACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE

Escuela urbana Republica de México, 2011-2012

Observacion Nro.01

CUESTIONARIO tomado de: Dewer, L. (10 de 2010). Educare. Programa de
Escuelas Gestoras del Cambio. Recuperado el 15 de 02 de 2011, de
http://www.educarecuador.ec/interna.php?txtCodilnfo=250

DATOS GENERALES

Afo de basica / bachillerato: Séptimo Area curricular: CCNN
Nombre del profesor-mentor: Lucy Andrade Vargas

Dia: lunes 19 de diciembre del 2011

Hora de inicio: 12:00 Hora de finalizacion: 12:30

Los indicadores que a continuacidon se proponen son caracteristicas que deben
observarse en el proceso de gestion del aprendizaje del docente, seleccione la mas
adecuada.

N= nada. P=poco. EP=en parte. M=mucho. T=totalmente. NA=no aplica.

ORIENTACIONES: Observe el proceso de gestion que realiza el profesor en el aula de
clase. Sefiale con un X segun corresponda

OBSERVACIONES N P |EP | M|T NA

1.PLANIFICACION- Planificar para el proceso

de ensefianza-aprendizaje

Planifica la clase estableciendo metas acordes X

al nivel o grado de los estudiantes

Incluye en la planificacién actividades de aprendizaje X
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y procesos evaluativos de acuerdo con los objetivos

Seleccionay disefia recursos apropiados para potenciar
aprendizajes

Utiliza las TICs como recurso para mejorar su practica en el
aula

Ajusta la planificacion a los contextos, estilos, ritmos y
necesidades de los estudiantes.

2. CONTENIDOS- Dominar el curriculo y las aéreas.

Domina el tema o contenido de clase.

Los contenidos tienen relacién con la vida cotidiana de
los/las estudiantes.

3. DIDACTICAS - Dominar las metodologias de ensefianza y
aprendizaje.

Toma en cuenta el conocimiento previo de los/las
estudiantes

Utiliza los textos del presente afio escolar entregados por el
ministerio de educacion.

Explicay desarrolla los objetivos de aprendizaje claramente
para los/las estudiantes.

Existe coherencia entre actividades, destrezas y contenidos.

Explica el contenido de manera comprensible para los/las
estudiantes.

Usa materiales didacticos adecuadamente actividades que
motivan y estimulan el aprendizaje.

Combina la teoria con la practica de manera equilibrada de
diferentes maneras a los estudiantes para trabajar (trabajo
individual, en pares, grupal)

Utiliza preguntas de manera didactica.

Usa instrumentos de evaluacion apropiados a los contenidos
y a los/las estudiantes

Toma en cuenta las diferencias individuales de los/las
estudiantes.

Genera un ambiente de aprendizaje potente y estimulante.

El aula esta limpia y ordenada.

Se observa un ambiente de trabajo estructurado con los
espacios y recursos disponibles.

Hace buen uso del tiempo

Tiene buena modulacién de voz

4. PEDAGOGIA - Dominar los principios educativos y del
desarrollo infantil y adolescente.
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Contextualiza los contenidos de la clase.

El/la docente se preocupa por el bienestar en cada
estudiante.

Se observa la participacion de los estudiantes en las
actividades de aprendizaje.

Se evidencia un clima de aula positivo.

Logra que los/las estudiantes asuman responsabilidades.

Hace que los/las estudiantes piensen de manera l6gico y/o
critico y/o creativo

5. RELACIONES PROFESIONALES - Comunicar y colaborar
con los/las estudiantes.

Mantiene relaciones de colaboracion y respeto con los/las
estudiantes.

Los/las estudiantes se sienten cémodos comunicandose con
el/la docente.

6.ACTITUDES PROFESIONALES

Muestra capacidad organizativa

Muestra capacidad de comunicacion

Es flexible

Es creativo/a

AMBAR MORALES

F) Practicante

F) profesor UTPL
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MATRIZ DE OBSERVACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE

Escuela centro de Educacion Basica Pichincha, 2011-2012

Observacion Nro.02

CUESTIONARIO tomado de: Dewer, L. (10 de 2010). Educare. Programa de
Escuelas Gestoras del Cambio. Recuperado el 15 de 02 de 2011, de
http://www.educarecuador.ec/interna.php?txtCodilnfo=250

DATOS GENERALES

Afio de basica/ bachillerato: Séptimo Area curricular: Lenguaje
Nombre del profesor-mentor: Lucy Andrade Vargas

Dia: miércoles 14 de diciembre del 2011

Hora de inicio: 16:00 Hora de finalizacion: 16:30

Los indicadores que a continuacién se proponen son caracteristicas que
deben observarse en el proceso de gestion del aprendizaje del docente,
seleccione la mas adecuada.

N= nada. P=poco. EP=en parte. M=mucho. T=totalmente. NA=no aplica.

OBSERVACIONES N |P |[EP|M|T NA
1.PLANIFICACION- Planificar para el proceso de ensefianza-

aprendizaje

Planifica la clase estableciendo metas acordes al nivel o grado X

de los estudiantes

Incluye en la planificacién actividades de aprendizaje y procesos X
evaluativos de acuerdo con los objetivos

Seleccionay disefia recursos apropiados para potenciar X
aprendizajes

Utiliza las TICs como recurso para mejorar su practicaen el aula | x

Ajusta la planificacién a los contextos, estilos, ritmos y X
necesidades de los estudiantes.

2. CONTENIDOS- Dominar el curriculo y las aéreas.

Domina el tema o contenido de clase. X

Los contenidos tienen relacién con la vida cotidiana de los/las X
estudiantes.

3. DIDACTICAS - Dominar las metodologias de ensefianza y
aprendizaje.

Toma en cuenta el conocimiento previo de los/las estudiantes X
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Utiliza los textos del presente afio escolar entregados por el
ministerio de educacioén.

Explicay desarrollalos objetivos de aprendizaje claramente para
los/las estudiantes.

Existe coherencia entre actividades, destrezas y contenidos.

Explica el contenido de manera comprensible para los/las
estudiantes.

Usa materiales didacticos adecuadamente actividades que
motivan y estimulan el aprendizaje.

Combina la teoria con la practica de manera equilibrada de
diferentes maneras a los estudiantes para trabajar (trabajo
individual, en pares, grupal)
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Diagnoéstico a la gestion de aprendizaje del docente de los dos centros

educativos investigados. (Matrices de diagndstico).

Escuela urbana Republica de México, 2011-2012

Diagnoéstico No.1

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE LA GESTION DEL APRENDIZAJE

En la siguiente matriz establezca un diagndstico de la gestion del aprendizaje
observada, identificando fortalezas y debilidades encontradas en relacion a
cada uno de los aspectos que caracterizan o no al docente en el proceso de

gestion.

ORIENTACIONES: Calificar los aspectos tomando en cuenta las puntuaciones

descritas para cada uno

8 FORTALEZAS/ CAUSAS EFECTOS ALTERNA
= DEBILIDADES
o TIVAS
o
n
<
En la planificacién | Centro Desconocimiento Utilizar los
no incluye los educativo del | de nuevas recursos
z recursos sector no tecnologias del medio,
‘© tecnolégicos cuenta con gestionar
::) computadora la
O s, ni internet implement
L acion de
% los
a recursos.
—
En el desarrollo Falta de Estudiantes Preparaci6
de laclase se lecturade los | desmotivadosy n del
observa que no textos que se | con carencia de docente,
conoce con trabajan en el | fundamentos lecturay
profundidad el aula. el tedricos, preparacio
%) contenido, no profesor no aprendizajes de n antes de
8 contesta con se actualiza temas conceptos clase,
> claridad cuando en equivocados. consultas
||-|_J los estudiantes contenidos actualizad
z preguntan sobre as.
8 un concepto
N
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Utiliza figuras de | Requiere Motivacion,
cartén que desarrollar creatividad,
construye con los | destrezas organizacién, uso
estudiantes para como: el adecuado del
trabajar el tema de | trabajo en material didactico.
clase equipo,
creatividad y
la utilizacion
%)) correctade
5 tijeras, goma
[ y cartén
O
<
a
a
™
Organiza grupos Requiere que | Buen manejo de
de trabajo parael | con el disefio | grupo,
disefio de la de cada responsabilidad
actividad, designa | figura, todo el | para que cada
gue cada grupo pueda | estudiante realice
% estudiante realice | construir, la tarea.
o) unafigura explicar y Colaboracion,
Q especifica. comprender participacion y
<QE el tema de desarrollo de
L estudio. destrezas
<~
El trato a los Los estudiantes se
estudiantes es sienten comodos
n afectivo, atiende con las actitudes
n 4y al llamado de los del profesor,
% <ZE estudiantes, sienten seguros al
00 ayuda a construir hacer las figuras.
On las figuras cuando
<y existe dificultad al
',3':{ 8 recortar y pegar
00
El profesor es Los estudiantes
creativo, cuando también expresan
indica la forma su creatividad,
que los poniendo los
n estudiantes deben colores en las
ﬂ hacer las figuras, figuras y luego
m <Z( y el proceso para ubicandolas de
Qo construir el tema acuerdo a su
N E a desarrollar criterio para
[ organizarlas con
&,:)‘ 8 los comparfieros
© o

Espacio para el docente de la UTPL

El diagnostico concuerda con los resultados observados

Calificacion total profesor UTPL
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MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE LA GESTION DEL APRENDIZAJE

Escuela centro de Educacion Basica Pichincha, 2011-2012

Diagnostico No.2

En la siguiente matriz establezca un diagndstico de la gestion del aprendizaje
observada, identificando fortalezas y debilidades encontradas en relacion a
cada uno de los aspectos que caracterizan o no al docente en el proceso de

gestion.
ORIENTACIONES: Calificar los aspectos tomando en cuenta las puntuaciones descritas para
cada uno
ASPECTOS FORTALEZAS/ CAUSAS EFECTOS ALTERNATI
DEBILIDADES VAS
1.PLANIF En la Centro educativo Desconocimien | Utilizar los
i planificacion no | del sector no to de nuevas recursos del
CACION incluye los cuenta con tecnologias medio,
recursos computadoras, ni gestionar la
tecnolégicos internet implementaci
on de los
recursos.
2.CONTENI En el desarrollo | Falta de lectura de | Estudiantes Preparacion
DOS de la clase se los textos que se desmotivados del docente,
observa que no | trabajan en el y con carencia | lecturay
conoce con aula. el profesor de preparacién
profundidad el no se actualiza en | fundamentos antes de
contenido, no contenidos tedricos, clase,
contesta con aprendizajes consultas
claridad cuando de temas actualizadas.
los estudiantes conceptos
preguntan sobre equivocados.
un concepto
3.DIDACTI Utiliza figuras Requiere Motivacion,
de carton que desarrollar creatividad,
CAS construye con destrezas como: organizacion,
los estudiantes el trabajo en uso adecuado
para trabajar el equipo, del material
tema de clase creatividad y la didéctico.
utilizacion
correctade
tijeras, gomay
carton
4.PEDAGO Organiza grupos | Requiere que con | Buen manejo
i de trabajo para el disefio de cada | de grupo,
GIA el disefio de la figura, todo el responsabilida
actividad, grupo pueda d para que
designa que construir, explicar | cada
cada estudiante |y comprender el estudiante
realice una tema de estudio. realice la tarea.
figura Colaboracion,
especifica. participacion y
desarrollo de

76



destrezas
5.RELACIO El trato a los Los
NES estudiantes es estudiantes se
PROFESIO afectivo, atiende sienten
al lamado de comodos con
NALES los estudiantes, las actitudes
ayuda a del profesor,
construir las sienten
figuras cuando seguros al
existe dificultad hacer las
al recortar y figuras.
pegar
6.ACTITU El profesor es Los
creativo, cuando estudiantes
DES indica la forma también
gue los expresan su
PROFESIO | estudiantes creatividad,
deben hacer las poniendo los
NALES figuras, y el colores en las
proceso para figuras y luego
construir el ubicandolas de
temaa acuerdo a su
desarrollar criterio para
organizarlas
con los
compafieros
Espacio para el docente de la UTPL
El diagnostico concuerda con los resultados observados
Calificacion total profesor UTPL

De acuerdo al diagnéstico que se puede resumir de las anteriores matrices, las
cuales buscaron establecer un calificacion de la gestién del aprendizaje observada,
identificando fortalezas y debilidades encontradas en relacién a los aspectos que
caracterizan o no al docente en el proceso de gestion, como planificacion,
contenidos, didactica, pedagogia, relaciones y actitudes profesionales, se puede
sefialar que dichas prescripciones tuvieron un alto grado de coincidencia en ambas
escuelas (14 sobre 20 puntos posibles), con los resultados obtenidos en cada una
de las categorias analizadas por lo que se puede concluir que en el diagnostico de la
gestion del aprendizaje, tanto la escuela rural como la urbana, muestran niveles de

calificacion aceptables y bastante parecidos.
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Escuela urbana Republica de México, 2011-2012

Dimension: habilidades pedagdgicas y didacticas

FORTALEZAS/DEBILIDADES

CAUSAS

EFECTOS

ALTERNA
TIVAS

Fortalezas:

1.37.

Desarrolla en los estudiantes las
habilidades analizar, sintetizar,
reflexionar, observar, descubrir,
redactar con claridad, escribir
correctamente, leer
comprehensivamente, etc.

1.34 Utiliza el material didactico
apropiado a cada tematica.

Debilidades

1.35 Utiliza en las clases
tecnologias de comunicacién e
informacion rara

1.22 Valora las destrezas de todos
los estudiantes rara vez

Falta de
recursos
econdmicos

Falta de
actualizacién
pedagdgica

Bajo nivel
de
aprendizaje

Bajo nivel
individual
del
aprendizaje

Gestion
institucional
con el
gobierno

Promover la
actualizacion
pedagdgica de
los maestros

Escuela centro de Educaciéon Basica Pichincha, 2011-2012

FORTALEZAS/DEBILIDADES CAUSAS EFECTOS ALTERNA
TIVAS
Fortalezas:
1.1 Prepara las clases en funcion
de las necesidades de los
estudiantes, con problemas
similares alos que
enfrentaran en la vida diaria
1.15 Utiliza técnicas de trabajo
cooperativo en el aula
Debilidades Falta de Bajo nivel Gestion
1.35 Utiliza en las clases recursos de institucional
tecnologias de comunicacioén e econémicos aprendizaje | con el
informacion rara gobierno
VBZ.euiiireranaenraraeasansarasnnannnns Falta de Conocimient
1.36 Utiliza bibliografia recursos o] Gestion
actualizada rara vez econémicos desactualiza | institucional
do con el
gobierno
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Dimension: aplicacion de normas y reglamentos

Escuela urbana Republica de México, 2011-2012

FORTALEZAS/DEBILIDADES CAUSAS EFECTOS ALTERNA
TIVAS

Fortalezas

2.1 Aplica el reglamento interno

de la institucién en las

actividades del aula.

2,8 Falta a clases solo en caso

de fuerza mayor.

Debilidades

2.7 Llega puntualmente a todas Problemas | Incumplimiento Implantar

las clases algunas veces de del esquema servicio de
transporte planificado de la recorrido

clase

Escuela centro de Educacion Basica Pichincha, 2011-2012

FORTALEZAS/DEBILIDADES

CAUSAS

EFECTOS

ALTERNA
TIVAS

Fortalezas

2.3 Planifica y organiza las
actividades del aula

2.2 Cumple y hace cumplir las
normas establecidas en el aula

Debilidades
No existen debilidades
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Dimensién: clima de aula

Escuela urbana Republica de México, 2011-2012

FORTALEZAS/DEBILIDADES CAUSAS | EFECTOS | ALTER
NA
TIVAS

Fortalezas

3.14 Resuelve los actos indisciplinaros de los

estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica

3.17 Se preocupa por la ausencia o falta de los

estudiantes; llama a los padres...

Debilidades

No existen debilidades

Escuela centro de Educacién Basica Pichincha, 2011-2012

FORTALEZAS/DEBILIDADES CAUSAS | EFECTOS | ALTER
NA
TIVAS

Fortalezas

3.4 Comparte intereses y motivaciones con los
estudiantes

3.8 Esta dispuesto a aprender de los estudiantes
Debilidades

No existen debilidades
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Relacion del diagndstico a la gestién pedagdégica de los docentes en las aulas
observadas. Semejanzas y diferencias entre los procesos de los dos centros

educativos investigados

Para establecer la relacion del diagnéstico a la gestion pedagdgica de los docentes
en las aulas observadas, primeramente se detallaran las principales semejanzas y

diferencias entre los procesos de los dos centros educativos investigados.

Semejanzas:
- Existen en ambos centros un marcado énfasis regulatorio de la gestién
pedagogica y didactica (hay control académico).
- Existen controles permanentes para el ambito administrativo
- Se aplica un manual de convivencia.
- Se comparte una buena relacion de interactividad profesor-estudiante.
- Falta de equipos tecnolégicos como apoyo al proceso de ensefanza-

aprendizaje

Diferencias:
- Ubicacion geografica que limita acceso a una de ellas y favorece a la
otra.
- Estructuracion de las aulas que facilitan el trabajo docente en una y lo
dificulta en la otra.

- Diferencia entre los afios de experiencia de los docentes.

Diagnostico:
- Gestion deficiente en el apoyo ministerial a ambas escuelas.
- Necesidad de aplicar las nuevas tecnologias de la informatica y la
comunicacién en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
- Necesidad de mejorar la infraestructura constructiva de ambos centros.

- Necesidad de superacion pedagogica de los profesores.
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Tabla No. 1.1: Caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la percepcién del
docente

CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacién
1. Habilidades pedagogicas y didacticas HPD 9,4
2. Desarrollo emocional DE 10,0
3. Aplicaciéon de normas y reglamentos ANR 10,0
4. Clima de aula CA 10,0

Elaborado por: Econ. Cristian Labanda
Fuente: Datos de la investigacion realizada

Tabla 1.2: Caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la percepcion del
docente

CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacion
1. Habilidades pedagogicas y HPD 9,4
didacticas
2. Desarrollo emocional DE 9,6
3. Aplicacién de normas y reglamentos | ANR 9,7
4. Clima de aula CA 9,9

Elaborado por: Econ. Cristian Labanda
Fuente: Datos de la investigacion realizada

Caracteristicas de la Gestion Pedagogica - Docente
100  J=dd ' '
8,0
6,0 m C. E. Urbano
m C.E. Rural
4,0
2,0
0,0
HPD DE ANR CA

Elaborado por: Econ. Cristian Labanda

Las caracteristicas de la gestion pedagdgica desde el punto de vista del docente, fueron
evaluadas sobre cuatro puntos fundamentales siendo la correspondiente a las habilidades
pedagdgicas y didacticas la que recibié igual puntuacion en ambos escenarios estudiados
(9,4) mientras que el resto, relacionados mas con la parte psicoldgica, estructural y social, el

centro urbano obtuvo calificaciones maximas por encima del centro rural.

82



Tabla No. 2.1: Caracteristicas de la gestiéon pedagdgica desde la percepcion de
los estudiantes

CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacién
1. Habilidades pedagogicas y didacticas HPD 6,7
2. Aplicacién de normas y reglamentos ANR 7,1
3. Clima de aula CA 7,2

Elaborado por: Econ. Cristian Labanda
Fuente: Datos de la investigacion realizada

Tabla No. 2.2: Caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la percepcién de
los estudiantes

CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacién
1. Habilidades pedagégicas y didacticas | HPD 8,7
2. Aplicacién de normas y reglamentos ANR 9,1
3. Clima de aula CA 9,7

Elaborado por: Econ. Cristian Labanda
Fuente: Datos de la investigacion realizada

Caracteristicas de la Gestion Pedagogica - Estudiantes
9,7
10,0 8,7 o1
8,0 6,7 2 72
6,0 H C.E Urbano
m C.E Rural

4,0

2,0

0,0

HPD ANR CA

Elaborado por: Econ. Cristian Labanda

Las caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la perspectiva del estudiante,
fueron evaluadas sobre tres aspectos siendo el relacionado con las habilidades
pedagogicas y didacticas el que menos puntos obtuvo en ambos escenarios
estudiados (6,7) y (8,7) para el centro urbano y rural respectivamente, mientras que
el resto, relacionados con la disciplina y lo social, el centro urbano obtuvo

calificaciones menores que el centro rural (7,1) y (7,2) por (9,1) y (9,7).
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Tabla No. 3.1: Caracteristicas de la gestion pedagogica desde la percepcion del
investigador

CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacién
1. Habilidades pedagégicas | HPD 6,7
y didacticas
2. Aplicacién de normas y ANR 7,1
reglamentos
3. Clima de aula CA 7,2

Elaborado por: Econ. Cristian Labanda
Fuente: Datos de la investigacion realizada

Tabla No. 3.2: Caracteristicas de la gestion
pedagogica desde la percepcion del investigador

CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacion
1. Habilidades pedagégicas y HPD 8,7
didéacticas
2. Aplicacion de normas y ANR 91
reglamentos
3. Clima de aula CA 9,7

Elaborado por: Econ. Cristian Labanda
Fuente: Datos de la investigacion realizada

Caracteristicas de la Gestidon Pedagégica - Investigador
9,7
10,0 8,7 o1
8,0 6,7 7,1 7,2
6,0 B C.E Urbano
40 m C.E. Rural
2,0
0,0
HPD ANR CA

Elaborado por: Econ. Cristian Labanda

Las caracteristicas de la gestion pedagogica desde la perspectiva del investigador,
coinciden con las del estudiante en los tres aspectos evaluados siendo igualmente el
relacionado con las habilidades pedagdgicas y didacticas el que menos puntos obtuvo en
ambos escenarios estudiados (6,7) y (8,7) para el centro urbano y rural respectivamente,
mientras que el resto, relacionados con la disciplina y lo social, el centro urbano obtuvo
calificaciones menores que el centro rural (7,1) y (7,2) por (9,1) y (9,7). No obstante estos
resultados, se llego a concluir que las principales falencias al evaluar estos aspectos, se

encuentran directamente vinculadas con la preparacion metodolégica de los profesores.
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Tabla No. 4.1: Gestion Pedagdgica. Escuela urbana Republica de México, 2011-

2012

GESTION PEDAGOGICA - CENTRO EDUCATIVO URBANO

Dimensiones Docen | Estudia | Investiga | Promed
te n dor io
te

1. Habilidades pedagégicas y HP 9,40 6,67 7,64 7,90
didacticas D
2. Desarrollo emocional DE 10,00 - - 10,00
3. Aplicacién de normas y AN 10,00 7,09 9,06 8,72
reglamentos R
4. Climade aula CA 10,00 7,17 8,68 8,61

Elaborado por: Econ. Cristian Labanda
Fuente: Datos de la investigacion realizada

Tabla No. 4.2: Gestién Pedagdgica. Escuela centro de Educacion
Basica Pichincha, 2011-2012

GESTION PEDAGOGICA - CENTRO EDUCATIVO RURAL

Dimensiones Docen | Estudia | Investiga | Promed
te n dor io
te

1. Habilidades pedagédgicas y HP 9,35 8,68 8,61 8,88
didacticas D
2. Desarrollo emocional DE 9,64 - - 9,64
3. Aplicacién de normas y AN 9,69 9,14 9,69 9,51
reglamentos R
4. Clima de aula CA 9,85 9,65 9,56 9,69

Elaborado por: Econ. Cristian Labanda
Fuente: Datos de la investigacion realizada

Al analizar la gestiobn pedagdgica de las dos instituciones en los promedios aqui

detallados, todos los aspectos evaluados reflejan cifras mas altas en el centro rural

gue en el urbano menos el desarrollo emocional (aspecto psicoldgico) aunque éste

solo fue evaluado por la categoria del docente, que fue donde se obtuvieron las

mayores puntuaciones para el centro urbano y las menores para el rural, por lo que

se consideraria que dichos resultados se corresponden con la teoria dialéctica que

vincula criterios, principios y valores con el desarrollo social en la que siempre van

mas adelantados en la ciudad que en el campo a partir de que en este ultimo la

tendencia es mas a conservar lo establecido en normas y regulaciones.
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5.2Analisis y discusion de resultados de las caracteristicas del clima del aula

Tabla No. 5: Percepcion del clima de aula de estudiantes del Centro Educativo

Urbano

PERCEPCION DEL CLIMA DE AULA DE

ESTUDIANTES DEL CENTRO Subescalas CES - Estudiantes

EDUCATIVO URBANO
10,00

SUBESCALAS PUNTUACION 8,00
IMPLICACION IM 5,44
AFILIACION AF 5,88 6,00 -
AYUDA AY 7,07
TAREAS TA 5,56 4,00
COMPETITIVIDAD | CO 7,84 2,00
ORGANIZACION | OR 6,05
CLARIDAD CL 7,74 0,00 L s B B S
CONTROL CN 6.77 IM AF AY TA CO OR CL CN IN cCP
INNOVACION IN 6,26
COOPERACION | CP 5,96

Elaborado por: Econ. Cristian Labanda
Fuente: Datos de la investigacion realizada

El clima del aula desde el punto de vista de los estudiantes para el centro urbano,
recibié puntuaciones relativamente bajas destacandose la Implicacién (IM) con la
menor nota (5,44) y Competitividad (CO), con la mas alta (7,84). Las cifras
obtenidas manifiestan que los estudiantes distinguen al clima del aula de diferente
manera en la mayoria de las variables observadas, y en aquellas en las que se
observa alguna relacion, ésta es baja; aqui se comprueba la teoria del modelo
interaccionista desarrollada por Lewin y Murray, citado en (Lewin, K y otros, 1965)
la cual establece que la conducta actual de un individuo “es una funcion de un
proceso continuo de interaccion multidireccional entre el individuo y las situaciones
en que se encuentra” y de alli el criterio de que las percepciones se construyen
desde las experiencias interpersonales que tengan profesores y estudiantes en el

aula de clase.
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Tabla No. 6: Percepcién del clima de aula de profesores del Centro Educativo

Urbano

PERCEPCION DEL CLIMA DE AULA DE
PROFESORES DEL CENTRO
EDUCATIVO URBANO

PUNTUACION
IMPLICACION IM 9,00
AFILIACION AF 10,00
AYUDA AY 7,00
TAREAS TA 4,00
COMPETITIVIDAD | CO 8,00
ORGANIZACION | OR 8,00
CLARIDAD CL 8,00
CONTROL CN 2,00
INNOVACION IN 7,00
COOPERACION CP 8,18

10,00
9,00
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

Subescalas CES - Profesores

IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Elaborado por: Econ. Cristian Labanda

Fuente: Datos de la investigacion realizada

El clima del aula desde el punto de vista de los profesores para el centro urbano,

recibid puntuaciones que oscilaron entre maximas y minimas destacandose la

Afiliacion (AF) con la mayor nota (10,0) y el Control (CN), con la minima (2,00).

Aunqgue los datos obtenidos de manera general resultan mas elevados que el de los

estudiantes, es importante sefalar que en ellos se reflejan un mayor nivel de

madurez y de analisis respecto a los criterios de la tabla No. 5 por lo que deben

tenerse en cuenta cuando se vaya a tomar una decision al respecto.
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Tabla No. 7: Percepcion del clima de aula de estudiantes del Centro Educativo

Rural

PERCEPCION DEL CLIMA DE AULA DE
ESTUDIANTES DEL CENTRO
EDUCATIVO RURAL

SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 6,13
AFILIACION AF 6,31
AYUDA AY 7,13
TAREAS TA 5,69
COMPETITIVIDAD | CO 7,63
ORGANIZACION | OR 5,88
CLARIDAD CL 7,06
CONTROL CN 6,75
INNOVACION IN 6,19
COOPERACION CP 6,18

10,00
9,00
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

Subescalas CES - Estudiantes

IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: Datos de la investigacion realizada

Elaborado por: Econ. Cristian Labanda

Para el caso de la percepcién del clima de aula desde la perspectiva de los

estudiantes en el centro rural, las notas aunque se mantienen en promedio por

encima de la media, son bajas, entre las que se destaca como minima tareas (TA),

con (5,69) y Competitividad (CO), con (7,63). Estos resultados coinciden con los

alcanzados en la Tabla No. 5 e igualmente confirman la teoria del modelo

interaccionista desarrollada por Lewin y Murray, citado en (Lewin, K y otros, 1965).
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Tabla No. 8 Percepcién del clima de aula de profesores del Centro Educativo
Rural

PERCEPCION DEL CLIMA DE AULA DE
PROFESORES DEL CENTRO Subescalas CES - Profesores
EDUCATIVO RURAL
SUBESCALAS PUNTUACION | | 10,00
IMPLICACION IM 700 | 200
AFILIACION AF 10,00 i:gg
AYUDA AY 6,00 6.00
TAREAS TA 8,00 5,00
COMPETITIVIDAD | CO 10,00 4,00
ORGANIZACION | OR 9,00 3,00
CLARIDAD CL 8,00 2,00
CONTROL CN 6,00 1,00
INNOVACION IN 8,00 0,00 T T T T T T T T
COOPERACION | CP 8.86 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: Datos de la investigacion realizada
Elaborado por: Econ. Cristian Labanda

Para el caso de la percepcion del clima de aula desde la perspectiva de los
profesores en el centro rural, puede considerarse que las notas son altas, inclusive
con dos puntajes maximos de (10,00); Afiliacién (AF) y Competitividad (CO), siendo
la de menor puntuacion Ayuda (AY) y Control (CN). De la misma manera, estos
datos coinciden con los niveles de la Tabla No. 6, los cuales son mas elevados que
el de los estudiantes, demostrandose un mayor nivel de madurez y de andlisis
respecto a los criterios de la tabla No. 7 (estudiantes), por lo que deben tenerse en

cuenta cuando se vaya a tomar una decision al respecto.
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5.3 Analisis y discusiéon de resultados de las habilidades y competencias
docentes de las instituciones Escuela urbana Republica de México y Escuela
centro de Educacion Basica Pichincha.

EVALUACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE POR PARTE DEL

ESTUDIANTE

Autoevaluacion a la Gestion del Aprendizaje del Docente: Analisis por cada

una de las habilidades pedagdgicas del docente

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.
1.37.8. Conceptualizar.
1.37.6. Exponer en grupo.
1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrollo en los estudiantes las siguientes..

1.33. Elaboro material didactico parael...

1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas y...
1.29. Recalco los puntos clave de los temas...
1.27. Incorporo las sugerencias de los...

1.25. Promuevo la competencia entre unos'y...
1.23. Exijo que todos los estudiantes realicen el...
1.21. Promuevo la autonomia dentro de los...
1.19. Motivo a los estudiantes para que se...
1.17. Valoro los trabajos grupales de los...

1.15. Utilizo técnicas de trabajo cooperativo en...
1.13. Aprovecho el entorno natural y social para...
1.11. Estimulo el andlisis y la defensa de...

1.9. Permito que los estudiantes expresen sus...
1.7. Pregunto a los estudiantes sobre las ideas...
1.5.Utilizo el lenguaje adecuado para que los...
1.3.Doy a conocer a los estudiantes la...

1.1. Preparo las clases en funcién de las...

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
M C.E. Rur.
1.37.18. Preservar.

1.35. Utilizo en las clases tecnologias de...

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fuente: Cuestionario Autoevaluacion a la Gestion Pedagdgica del Docente

Elaborado: Shirley Venegas Vasconez
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CENTRO EDUCATIVO URBANO

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.1-1.14
®Ra

m Siempre M Frecuentemente

1.14. Promueve la interaccién de todos los
estudiantes en el grupo

1.13. Motiva a los estudiantes para que se
ayuden unos con otros

1.12. Propone actividades para que cada
uno de los estudiantes trabajen en el grupo

1.11. Valora los trabajos grupales de los
estudiantes y les doy una calificacién

1.10. Da estimulos a los estudiantes cuando
realizan un buen trabajo

1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo
en el aula

1.8. Organiza la clase para trabajar en
grupos

1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion e
informacion para sus clases.

1.6. Adecua los temas a los intereses de
los estudiantes.

1.5. Ejemplifica los temas tratados.

1.4. Realiza unaintroduccion antes de
iniciar un nuevo tema o contenido.

1.3. Explica las relaciones que existen entre
los diversos temas o contenidos sefialados.

1.2. Da a conocer a los estudiantes la
programacion y los objetivos del area al
inicio del afio lectivo.

1.1. Prepara las clases en funcién de las
necesidades de los estudiantes.

m Algunas veces

ravez

5%

60

3%

M Nun

ca
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91



CENTRO EDUCATIVO RURAL

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.1-1.14

m Siempre M Frecuentemente | AIEunﬁs veges M Rara vsz = NuHca 0%
()

1.14. Promueve la interaccién de todos los
estudiantes en el grupo

1.13. Motiva a los estudiantes para que se
ayuden unos con otros

1.12. Propone actividades para que cada
uno de los estudiantes trabajen en el grupo

1.11. Valora los trabajos grupales de los
estudiantes y les doy una calificacion

1.10. Da estimulos a los estudiantes cuando
realizan un buen trabajo

1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo
en el aula

1.8. Organiza la clase para trabajar en grupos

1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion e
informacion para sus clases.

1.6. Adecua los temas a los intereses de los
estudiantes.

1.5. Ejemplifica los temas tratados.

1.4. Realiza unaintroduccion antes de iniciar
un nuevo tema o contenido.

1.3. Explica las relaciones que existen entre
los diversos temas o contenidos sefalados.

1.2. Da a conocer a los estudiantes la
programacion y los objetivos del area al inicio
del ano lectivo.

1.1. Prepara las clases en funcién de las
necesidades de los estudiantes.
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CENTRO EDUCATIVO URBANO

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.15 - 1.21.8

m Siempre M Frecuentemente

1.21.8. Leer comprensivamente.

1.21.7. Escribir correctamente.

1.21.6. Redactar con claridad.

1.21.5. Descubrir.

1.21.4. Observar.

1.21.3. Reflexionar.

1.21.2. Sintetizar.

1.21.1. Analizar.

1.21. Desarrolla en los estudiantes la
siguientes habilidades:

1.20. Explica claramente las reglas para
trabajar en grupo

1.19. Promueve la competencia entre unos
y otros.

1.18. Reconoce que lo mas importante en el
aula es aprender todos

1.17. Exige que todos los estudiantes
realicen el mismo trabajo

1.16. Valora las destrezas de todos los
estudiantes

1.15. Promueve la autonomia dentro de los
grupos de trabajo

m Algunas veces

. [V)
12%

32%
34%

7%

M Rara vez

52

A7%

5%

56%

%

56%
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CENTRO EDUCATIVO RURAL

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.15-1.21.8
M Nunca

m Siempre B Frecuentemente = Algunas veces H Rarav

1.21.8. Leer comprensivamente.

1.21.7. Escribir correctamente.

1.21.6. Redactar con claridad.

1.21.5. Descubrir.

1.21.4. Observar.

1.21.3. Reflexionar.

1.21.2. Sintetizar.

1.21.1. Analizar.

1.21. Desarrolla en los estudiantes la
siguientes habilidades:

1.20. Explica claramente las reglas para
trabajar en grupo

1.19. Promueve la competencia entre unos
y otros.

1.18. Reconoce que lo mas importante en el
aula es aprender todos

1.17. Exige que todos los estudiantes
realicen el mismo trabajo

1.16. Valora las destrezas de todos los
estudiantes

1.15. Promueve la autonomia dentro de los
grupos de trabajo

509
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CENTRO EDUCATIVO URBANO

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

m Siempre B Frecuentemente = Algunas veces W Rara vez B Nunca

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza
mayor

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los
estudiantes

2.5. Planifica las clases en funcién del horario
establecido.

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones
en los tiempos previstos por las autoridades.

2.3. Planifica y organiza las actividades del
aula

2.2. Cumple y hace cumplir las normas
establecidas en el aula

2.1. Aplica el reglamento interno de la
institucidn en las actividades del aula.

33%

62%

56%

67%

4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
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CENTRO EDUCATIVO RURAL

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

W Siempre B Frecuentemente m Algunas veces M Rara vez

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza
mayor

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

0%
0%

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los 83’
. (o]

estudiantes 0%

0%

2.5. Planifica las clases en funcién del horario 8:?
. (o]
establecido. 0%
0%

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones 0% 6%
en los tiempos previstos por las autoridades. O‘%:
0%

2.3. Planifica y organiza las actividades del 8:;"
(o]

aula 0%

0%

2.2. Cumpley ha.ce cumplir las normas 8:;:
establecidas en el aula 0%
0%

2.1. Aplica el reglamento interno de la 8:’;’
(]

institucidn en las actividades del aula. 0%
0%

M Nunca

5%

P 00%

e e

Xe]

P 100%

S 00%

P 0%

4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
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CENTRO EDUCATIVO URBANO

CLIMA DE AULA

m Siempre M Frecuentemente

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y
respeto.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de
los estudiantes, sin agredirles en forma...

3.13. Toma en cuenta las sugerencias,
preguntas, opiniones y criterios de los...

3.12. Ensefia a mantener buenas
relaciones entre estudiantes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los
estudiantes por ningun motivo.

3.10. Enseia arespetar a las personas

diferentes.

3.9. Propone alternativas viables para que

los conflictos se solucionen en beneficio de...

3.8. Esta dispuesto a aprender de los
estudiantes

3.7. Maneja de manera profesional, los
conflictos que se dan en el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el
aula

3.5. Dedica el tiempo suficiente para

completar las actividades que se proponen...

3.4. Comparte intereses y motivaciones con
los estudiantes

3.3. Se identifica de manera personal con

las actividades de aula que se realizan en...

3.2. Dispone y procura la informacién

necesaria para mejorar el trabajo con los...

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar
la comunicacién con los estudiantes

= Algunas veces

m Nunca
71%

M Rara vez
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CENTRO EDUCATIVO RURAL

CLIMA DE AULA

m Siempre M Frecuentemente

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia 'y
respeto.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de
los estudiantes, sin agredirles en forma...

3.13. Toma en cuenta las sugerencias,
preguntas, opiniones y criterios de los...

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones

entre estudiantes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los
estudiantes por ningtin motivo.

3.10. Enseia a respetar a las personas

diferentes.

3.9. Propone alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de...

3.8. Esta dispuesto a aprender de los
estudiantes

3.7. Maneja de manera profesional, los
conflictos que se dan en el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el
aula

3.5. Dedica el tiempo suficiente para

completar las actividades que se proponen...

3.4. Comparte intereses y motivaciones con
los estudiantes

3.3. Se identifica de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en...

3.2. Dispone y procura la informacién

necesaria para mejorar el trabajo con los...

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con los estudiantes
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Analizando las tablas anteriores, se destacan tres temas con un cincuenta por ciento
0 mas los cuales son: da a conocer a los estudiantes la programacién y los objetivos
del area al inicio del afio lectivo; prepara las clases en funcion de las necesidades de
los estudiantes y ejemplifica los temas tratados. Estas tres calificaciones cayeron en

el renglon de “Siempre”.

En cuanto a las habilidades pedagdgicas y didacticas los tres apartados con mayor
porcentaje, todos por encima del sesenta por ciento, fueron: Escribir correctamente,

observar y explica claramente las reglas para trabajar en grupo.

Para la aplicacion de normas y reglamentos, las cifras mayores se correspondieron
con; cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula, aplica el reglamento
interno de la institucion en las actividades del aula y explica las normas y reglas del
aula a los estudiantes. Todas recibieron calificaciones de mas del sesenta por ciento

en “Siempre”.

Teniendo en cuenta que el clima del aula, como parametros fundamentales de esta
investigacion, las repuestas mas significativas en cuanto a los maximos y minimos
por cientos referidos tienen que ver con el “Siempre” y el “Nunca”. Para el primer
caso las mas llamativas fueron: trata a los estudiantes con cortesia y respeto y
ensefia a respetar a las personas diferentes mientras que para el segundo caso
estuvieron: se identifica de manera personal con las actividades de aula que se
realizan en... y dispone y procura la informacion necesaria para mejorar el trabajo

con...

No obstante dichos andlisis y resultados obtenidos en estas tablas, de este estudio
se puede considerar que existen similitudes referentes a los aspectos desarrollados
en ambos centros de ensefianza, tanto el rural como en el urbano y las diferencias
que afloran, vienen dadas por las caracteristicas intrinsecas que diferencian los
modos de comportamientos, reglas y estructuras familiares entre el campo y la

ciudad.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

- Las caracteristicas demostradas en el ambiente de clase desde la percepcion
de profesores y estudiantes y en relacion a elementos compartidos por éstos
fue el criterio del cual se partié para describir las caracteristicas del clima que
perciben profesores y estudiantes de la poblacion estudiada.

- Los estudiantes y los profesores no perciben el clima social del aula de la
misma manera.

- El criterio de innovacion fue el mas revelador para los profesores. Desde la
percepcion de los estudiantes este proceso no se ve reflejado en la clase por
lo que todavia no resulta satisfactorio.

- Una dimension que los profesores valoraron en un segundo término y que los
estudiantes la valoran como la mas significativa de todas, fue la de las
relaciones; ésta coincide con el interés, la atencidén y la participacién activa
de los estudiantes; la amistad y la colaboracién que se dan unos a otros.

- Los estudiantes valoraron como la mas significativa a la dimensién de
relaciones.

- La dimension de autorrealizacion, tanto para los profesores como para los
estudiantes, demuestra que es un aspecto que debe mejorarse.

- Se observan diferencias en la percepcion que existe sobre las caracteristicas
del clima por parte de los estudiantes tanto de la escuela rural como de la
urbana; afectando la percepcion del clima en las variables de afiliacion,
claridad y control.

- La claridad del profesor al explicar las normas y el control que realiza para dar
cumplimiento a las variables de afiliacion, claridad y control, es mas
significativa en la urbana que en la rural.

- En la institucion rural el nivel de organizaciéon y control depende de la
direccion del centro y del compromiso de sus autoridades para manejarlo
desde una disciplina adecuada.

- Se demuestra que la actuacion del profesor dentro del proceso en la

formacion del estudiante en cuanto al conocimiento y cumplimiento de normas
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bésicas de convivencia es fundamental dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

En la clase de la escuela rural, el criterio de conocerse bien unos a otros,
hacer amistades entre compafieros, hacer grupos de trabajo, colaborar,
ayudarse y sentirse bien, tiene un mayor peso que en la urbana.

Las estructura y la organizacion entre la escuela urbana y rural posee
diferencias, aunque no muy marcadas en todos los aspectos.

Los estudiantes del centro urbano valoran en la dimensién de relaciones el
interés, el trabajo y la atencién en la realizacion de tareas, aspectos que traen
consigo satisfaccion y agrado por la clase (implicacion); ademas, el nivel de
competitividad se evidencia cuando éstos se esfuerzan por lograr buenas
calificaciones y la estima de quienes los rodean, asi también como la
dificultad para obtenerlas.

La estabilidad desde su criterio se asocia en un mayor grado con la claridad
gue tienen de las normas y consecuencias del no cumplimiento de éstas.

El criterio de ayuda que tienen los estudiantes de los centros rurales es mas
significativo que el de los centros urbanos.

La incidencia del entorno fisico en el desempefio académico de los
estudiantes es un factor importante cuando se tiene en cuenta el clima de
aula.

El nimero de estudiantes por aula es un factor que se relaciona con la
percepcion del clima en la mayoria de sus variables: implicacion, afiliacién,
ayuda, tarea, organizacion, claridad, control e innovacion.

Existe la necesidad de modificar las actitudes de los profesores y directivos de
ambas escuelas teniendo en cuenta la formacion académica, la actualizacion
sistematica del conocimiento, la manera de comunicarse, las creencias, los
valores, los prejuicios y los sentimientos.

La afectividad, la comunicacién asertiva y el respeto deben ser las bases que
contribuyan a crear un buen ambiente y clima social.

Al evaluar las caracteristicas de la gestion pedagogica desde el punto de vista
del docente, el centro urbano obtuvo calificaciones por encima del centro

rural.
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- Al evaluar las caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la perspectiva
del estudiante, el centro urbano obtuvo calificaciones menores que el centro
rural.

- Al evaluar las caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la perspectiva
del investigador, coinciden con las del estudiante en los tres aspectos
evaluados siendo igualmente el relacionado con las habilidades pedagogicas
y didacticas el que menos puntos obtuvo en ambos escenarios estudiados
mientras que el resto, relacionados con la disciplina y lo social, el centro
urbano obtuvo calificaciones menores que el centro rural.

- Todos los aspectos evaluados son mas altos en el centro rural que en el
urbano menos el desarrollo emocional (aspecto psicolégico) aunque éste solo
fue evaluado por la categoria del docente, que fue donde se obtuvieron las
mayores puntuaciones para el centro urbano y las menores para el rural.

- El clima del aula desde el punto de vista de los estudiantes para el centro
urbano, recibié puntuaciones relativamente bajas.

- El clima del aula desde el punto de vista de los profesores para el centro
urbano, recibié puntuaciones que oscilaron entre maximas y minimas.

- El clima del aula desde la perspectiva de los estudiantes en el centro rural, las
notas aunque se mantienen en promedio por encima de la media, son bajas.

- El clima del aula desde la perspectiva de los profesores en el centro rural,

puede considerarse que las notas son altas.

Recomendaciones

- Por la importancia de esta investigacion se recomienda de manera
general, que deben ser socializados los resultados obtenidos en este
trabajo.

- Preparar talleres de capacitacion para impartir a los profesores,
directivos, estudiantes y padres de familia de la necesidad de crear y
mantener un clima social en la clase, el aula y el centro educativo.

- Trabajar en los centros objeto de estudio de esta investigacion, la
necesidad de mantener un buen clima social que ayude al desarrollo

positivo del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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- En los centros objeto de estudio de esta investigacion, trabajar
actividades socializadoras que motiven a los estudiantes, los docentes y
el personal administrativo y directivo.

- Efectuar actividades que interrelacionen a los estudiantes, padres de
familia, profesores, personal administrativo y directivo con el proceso
educativo, destacando las actitudes positivas que conciban un proceso
de ensefianza-aprendizaje eficaz y eficiente.

- Concientizar a la comunidad vinculada al proceso educativo, de la
necesidad que existe en la escuela actual de disfrutar en el aula, de un
buen ambiente y clima social que motive a un desarrollo positivo del

proceso de ensefianza-aprendizaje.
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7. PROPUESTA DE INTERVENCION

TiTULO

ACCIONES PARA EL MEJORAMIENTO DEL CLIMA SOCIAL ESCOLAR EN LOS
CENTROS EDUCATIVOS “ESCUELA DE PRACTICA REPUBLICA DE MEXICO” DE
LA CIUDAD DE QUITO, PARROQUIA SAN ROQUE, SECTOR EL TEJAR Y EL
“CENTRO DE EDUCACION GENERAL BASICA PICHINCHA” PARROQUIA LLOA,
CANTON QUITO PROVINCIA DE PICHINCHA.

JUSTIFICACION

El clima social y el tipo de aula en la educacion actual, reclaman una atencion
concreta y permanente en todas sus dimensiones. Mucha trascendencia tiene el
grupo, el aula y las relaciones de los sujetos que se encargan del proceso de
ensefianza-aprendizaje, tanto dentro como fuera de ella. El clima social escolar ha
sido y continda siendo un objeto de estudio de numerosas disciplinas de acuerdo a

los altos niveles de complejidad y multi-factorialidad que se presentan.

La propuesta que se realiza, a manera de culminacion de los estudios de cuarto
nivel, pretende servir como un apoyo practico y viable para las instituciones
investigadas en cuanto al mejoramiento de su clima escolar, sefialando la
adaptacién y validacion de la Escala de Clima Social Escolar (CES) desarrollada
originalmente por Moos & Trickett (1979), cuyo objetivo principal se encuentra
orientado a la construccion de instrumentos fiables para el andlisis de variables
relacionadas con los procesos de formacion en un escenario escolar, vinculado
directamente con el mejoramiento del proceso educativo y del proceso ensefianza-
aprendizaje ya que esta confirmado cientificamente que cuando se cuenta con un
buen clima social en el aula, tanto en lo fisico como en la parte pedagdgica y buenas
relaciones sociales son importantes los cambios positivos que ocurren en funcion del

proceso docente-educativo.

El trabajo base o fundamento de esta propuesta, fruto de las conclusiones y

recomendaciones es este producto, se realiz6 con los estudiantes y profesores del
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séptimo afo de educacidén basica de los centros educativos “Escuela de Practica
Republica de México” de la ciudad de Quito, Parroquia San Roque, sector El Tejar y
“Centro de Educacion General Basica Pichincha” Parroquia Lloa, cantén Quito
Provincia de Pichincha, 2011-2012.

La finalidad de esta propuesta se orienta a que las instituciones investigadas,
puedan vincular dentro de su proceso de ensefianza-aprendizaje estrategias que
ayuden a mejorar el clima social existente en el aula como una necesidad educativa,
pedagdgica e instructiva, para que los mismos puedan utilizar estrategias adecuadas
gue permitan desarrollar un verdadero y positivo clima escolar. Su contenido sera

desplegado mediante talleres de capacitacion y otras actividades colectivas.

OBJETIVO GENERAL

- Implementar acciones en los centros educativos Escuela de Préactica
Republica de México de la ciudad de Quito, parroquia San Roque, sector
El Tejar y Centro de Educacion General Basica Pichincha, parroquia
Lloa, canton Quito provincia de Pichincha que incluyan la imparticién de
talleres de capacitacion y actividades sociales para mejorar su clima

social y escolar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Socializar dicha acciones en ambas instituciones.

- Impartir Talleres de Capacitacion que vinculen el proceso de ensefianza-

aprendizaje, con sus actores y el clima social que debe existir en un aula.

- Realizar actividades que interrelacionen a los estudiantes, padres de familia,
profesores, personal administrativo y directivo con el proceso educativo,
destacando las actitudes positivas que conciban un proceso de ensefanza-

aprendizaje eficaz y eficiente.
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Para cumplir los objetivos sefialados anteriormente, se propone establecer una guia
para cada institucion educativa teniendo en cuenta que para alcanzar el
cumplimiento de ellos, se hace necesaria la intervenciéon de todos los factores

involucrados en el sistema educativo del centro:

ACCIONES

Actividades

1. Conformar un grupo de trabajo que se encargara de gestionar acciones que
permitan mejorar el clima escolar en cada centro educativo el cual, lo integren 4
personas (un directivo, un profesor, un estudiante del afio y un padre/madre de
familia).

2. Dicho grupo de trabajo, se encargara de planificar talleres de capacitacion
sobre temas que permitan reflexionar sobre la necesidad de que exista en el aula y
en la institucion un clima social acorde con los valores, principios y relaciones de una

sociedad moderna.

3. Dicho grupo de trabajo, ademas se encargara de planificar una actividad
cultural-recreativa (al final de cada Quimestre) con los actores del proceso docente-
educativo: directivos, profesores, estudiantes, familias y personal administrativo y de
servicios para exponer los logros obtenidos en este trabajo, premiar a los mas

destacados y proponer nuevas metas para el proximo Quimestre.
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PLANIFICACION DE LAS ACCIONES

El trabajo en los centros educativos es una tarea que implica al conjunto de la
comunidad educativa. Ello obliga a considerar el centro educativo como el contexto
ideal para que el equipo docente se proponga cambios que signifiguen mejorar la
calidad de su accidn educativa y en particular, en la mejora de la convivencia y del

clima escolar.

El profesorado, ha de optimizar su tarea docente y educativa, y la convivencia es un
objetivo especifico y fundamental de todo el proceso educativo que conlleva
actitudes y comportamientos respetuosos, positivos y de consenso. Para ello, los
docentes han de reflexionar sobre el papel y funciones que deben desempefar ante
los cambios que se estan produciendo en las aulas, imagen de una sociedad en
permanente cambio que permiten una participacion de reflexién y puesta en practica
de acciones para el tratamiento educativo de los problemas y conflictos relacionales

dentro de la escuela.

La Administracion educativa debe promover en su centro objetivos que aborden
planes para la mejora de la convivencia, el fomento de la igualdad de oportunidades
entre ambos sexos y la accion tutorial con la participacion activa de las familias. Con
ello también se pretende establecer cauces de comunicacion, cooperacion y
colaboracion entre profesorado y familias, favorecer el desarrollo de estrategias de
participacion de las familias en la vida del centro educativo, propiciar la puesta en
marcha de procesos de corresponsabilidad en la gestion del mismo e impulsar la
mejora de la calidad educativa a través del incremento de la participacion de la

comunidad escolar.
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Institucion Educativa

- “Escuela de Practica Republica de México” de la ciudad de Quito, Parroquia

San Roque, sector El Tejar.

TAREA METAS ACTIVIDA METODOLOGIA EVALUA INDICADO
DES CION RES DE
CUMPLI
MIENTO
Conformar Estructurar Establecer Se emplearé la Estara Seran las
un grupo de | mediante un las normas metodologia determinada tareas que
trabajo del grupo de trabajo, | de trabajo ERCA, cuyas por el nivel de | se
centro. las responsabili- | que mcluxan S|g_las S|gn|f|c§n. cumplimiento | planifiquen
educativo dades de la unareunion | E = Experiencia
integrado planificacion, de trabajo concreta de Igs_ tareas en Ia_s
por: organizacion y semanal R = Reflexién planificadas reuniones
un directivo, | control de la para analizar | C = en el grupo de | del grupo de
un profesor, | divulgacién que lo que se ha | Conceptualizacion | trabajo. trabajo.
un se desea planificadoy | A = Aplicacion
estudiante efectuar. realizado.
del afio y
un
padre/madre
de familia.
Planificar Que todos los Planificar 4 | Se emplearé la Realizar una Seran las
talleres de directivos, talleres con metodologia encuesta al conclusione
capacitacién | profesores, temas ERCA, cuyas inicio que s obtenidas
mensuale_s estudiantes, espe_cmcos S|g_las &gmﬁcqn. recoja las de las
que permitan | padres de relacionados | E = Experiencia .
reflexionar | familia, personal | con: concreta expectativas | respuestas
sobre la administrativoy | La R = Reflexion de los de las
necesidad de servicio motivacion. C= participantes. | encuestas
de que reciban la La Conceptualizacion aplicadas.
exista en el imparticién de creatividad A = Aplicacion Realizar una
aulayenla | dichos talleres Las encuesta al
institucion de relaciones final que
un (_:I|ma humanas recoja las
social La .
acorde con pedagogia conclusiones
los valores, moderna de los
principios y part|C|pantes
relaciones
de una
sociedad
moderna.
Vincular Estrechar las Reunién de Estara Estara Estara
mediante relaciones tipo cultural- | determinada por determinada determinada
una personales entre | recreativa de | los organizadores por el grupo por el grupo
actividad actores del un ) de la actividad. de trabajo de trabajo
cultural- proceso docente | cumpleafios
recreativa al | de ambos colectivo en creado al creado al
final de cada | centros un mes efecto. efecto.
quimestre a | estudiados. especifico.
los actores En la misma
del proceso se premiara
docente- alos
educativo: mejores
Directivos estudiantes,
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Profesores
Estudiantes
Familias
Personal
administra-
tivo y de
Servicios

profesores,
directivos y
personal
administrativ
oyde
servicios.

Elaborado por: La Investigadora

Afo: 2012

Institucion Educativa

- “Centro de Educacion General Basica Pichincha” Parroquia Lloa, canton Quito

Provincia de Pichincha.

TAREA METAS ACTIVIDA METODOLOGIA EVALUA INDICADO
DES CION RES DE
CUMPLI
MIENTO
Conformar Estructurar Establecer Se emplearé la Estara Seran las
un grupo de | mediante un las normas metodologia determinada tareas que
trabajo del grupo de trabayp, de trgba]o ERCA, cuyas por el nivel de | se
centro las responsabili- | que mcluxan S|g_las &gmﬂcqn: cumplimiento | planifiquen
educativo el | dades de la una reunion | E = Experiencia
cual se planificacion, de trabajo concreta delas tareas | enlas
encuentre organizacion y semanal R = Reflexién planificadas reuniones
integrado control de la para analizar | C = en el grupo de | del grupo de
por: divulgacion que lo que se ha | Conceptualizacién | trabajo. trabajo.
un directivo, | se desea planificadoy | A = Aplicacion
un profesor, | efectuar. realizado.
un
estudiante
del afio
un
padre/madre
de familia.
Planificar Que todos los Planificar 4 | Se empleara la Realizar una Seran las
talleres de directivos, talleres con metodologia encuesta al conclusione
capacitacion profe;ores, temas, _ E_RCA, cuyas inicio que s obtenidas
mensuale; estudiantes, espeplflcos S|g_las &gmﬁcqn. recoja las de las
que permitan | padres de relacionados | E = Experiencia )
reflexionar familia, personal | con: concreta expectativas | respuestas
sobre la administrativoy | La R = Reflexién de los de las
necesidad de servicio motivacion. C= participantes. | encuestas
de que reciban la La Conceptualizacion aplicadas.
exista en el imparticion de creatividad A = Aplicacién Realizar una
aulayenla | dichos talleres Las encuesta al
in_stituci(m un relaciones final que
clima social humanas recoja las
acorde con La .
los valores, pedagogia conclusiones
principios y moderna de '9?
relaciones participantes
de una
sociedad
moderna.
Vincular Estrechar las Reunién de Estara Estara Estara
mediante relaciones tipo cultural- | determinada por determinada determinada
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una personales entre | recreativa de | los organizadores | por el grupo por el grupo
actividad actores del un de la actividad. de trabajo de trabajo
Culturall- proceso docente cumpl_eaﬁos creado al creado al
recreativa al | de ambos colectivo en efecto. efecto.
final de cada | centros un mes

quimestre a | estudiados. especifico.

los actores En la misma

del proceso se premiara

docente- alos

educativo: mejores

Directivos estudiantes,

Profesores profesores,

Estudiantes directivos y

Familias personal

Personal administrativ

administra- oyde

tivo y de servicios.

servicios

Elaborado por: La Investigadora

Afo: 2012

LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL

La propuesta se desarrollara en los centros educativos “Escuela de Practica
Republica de México” de la ciudad de Quito, Parroquia San Roque, sector El Tejar y
“Centro de Educacion General Basica Pichincha” Parroquia Lloa, cantén Quito
Provincia de Pichincha con sus estudiantes, profesores, directivos, padres de familia
y personal administrativo y de servicio de los mismos, ya que ambas instituciones

cuentan con un auditorio adecuado para capacitaciones y talleres.

POBLACION OBJETIVO

La capacitacion a través de talleres esta destinada a los estudiantes, profesores,
directivos y personal administrativo y de servicio de Educacion Béasica de los centros
educativos “Escuela de Practica Republica de México” de la ciudad de Quito,
Parroquia San Roque, sector El Tejar y “Centro de Educacion General Basica
Pichincha” Parroquia Lloa, canton Quito Provincia de Pichincha, involucrados en el
sistema educativo y que buscan aliados estratégicos y aunan esfuerzos para

alcanzar una educacion integral y de calidad.
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SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA

La sostenibilidad de esta propuesta se encuentra apoyada en los recursos

siguientes:

= Recursos Humanos
Directivos, profesores, estudiantes, personal administrativo y de servicio, de las
instituciones:
- “Escuela de Practica Republica de México” de la ciudad de Quito, Parroquia
San Roque, sector El Tejar.
- “Centro de Educacion General Basica Pichincha” Parroquia Lloa, canton Quito

Provincia de Pichincha.

» Recursos Techolodgicos
= Computadora.
= Impresora.
= Grabadora digital.

= Copiadora.

*» Recursos Materiales
= Carpetas y hojas de papel.
 Esferograficos.

= L4pices.

» Recursos Fisicos
Oficinas, aulas, canchas deportivas y demas instalaciones de las instituciones:
- “Escuela de Practica Republica de México” de la ciudad de Quito, Parroquia
San Roque, sector El Tejar.
- “Centro de Educacion General Basica Pichincha” Parroquia Lloa, cantén Quito

Provincia de Pichincha.

= Recursos Econdmicos
Estaran determinados principalmente por el dinero que se necesite para costear

cada actividad planificada por lo que dependera del presupuesto que se sefiale en la
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planificacion de la misma y debera ser financiado desde el presupuesto escolar

asignado a cada centro educativo.

» Recursos Organizacionales

Estardn definidos esencialmente por la proyeccion que realice el grupo de trabajo

seleccionado en cada centro educativo para asumir el plan de accion que se

propone en funcion de las perspectivas de los planes y tareas que se tracen.

PRESUPUESTO

El presupuesto que se describe es un estimado de los costos a partir de las tareas a

planificar, teniendo en cuenta las particularidades y necesidades de cada actividad.

OBJETO VALOR
Insumos 100.00
Gastos 40.00
Materiales 60.00
Alimentacion 60.00
Papeleria 30,00
Transporte 10,00

TOTAL $ 300.00

Elaborado por: La Investigadora
Afo: 2012
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CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA

TIEMPO

ACTIVIDADES

2013
FEBRERO MARZO ABRIL
2|3 2 |3 2 |3

Revision de la propuesta en

ambos centros educativos |

Aprobacién de la propuesta

en ambos centros /—
educativos
Reunidn del grupo de

|

trabajo para elegir su
Presidente

Primera reunion oficial del
grupo de trabajo para
conformar el Plan de
Trabajo

Trabajo del grupo en ambos
centros educativos dando
cumplimiento a las tareas
acordadas

Segunda reunién de trabajo
para controlar y
perfeccionar lo planificado

Elaborado por: La Investigadora
Afo: 2012
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9. ANEXOS

Anexo No. 1. R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacion

ecuatoriana. Aplicada a profesores.

. IORMACION SOCIO DEMOGRAFICA. Marque una (x) y responda lo solicitado, segin sea el caso.

Del centro

1.1 Nombre de la Institucién:

L . .

1.2 Ubicacién geogréafica 1.3 Tipo de centro educativo 1.4 Area 1.5 Namero de
estudiantes del

Provincia |Canton Ciudad Fiscal |Fiscomicional |Municipal [|Particular [Urbano Rural aula

Del profesor

1.6 Sexo 1.7 Edad en afios 1.8 Afios de experiencia docente

Masculino | |Femenin0

1.9 Nivel de Estudios (sefialar Gnicamente el ultimo titulo adquirido)

1. Profesor 2. Licenciado 3. Magister 4. Doctor de tercer nivel 5. Otro (Especifique)

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO

A continuacion encontrara preguntas que se refieren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor de esta aula.

Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco escriba V si es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa) en cada

una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO

Rta.

Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula

En esta aula, los estudiantes llegan a conocerse realmente bien entre unos y otros.

El profesor, dedica muy poco tiempo a hablar con los estudiantes

Casi todo el tiempo, se dedica a explicar la clase del dia

En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para competir entre compafieros

En esta aula, todo estd muy bien ordenado.

En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tienen que cumplir

En esta aula, hay pocas reglas que cumplir.

Olo|N|ojoa]|wIN|—

En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas

=
o

LRV HYWXGLDQWHYV GH HVWD DXOD 3HVWiQ HQ ODV QXEHV”

[N
[

Los estudiantes de esta aula, nunca se interesan por conocer a sus comparfieros

12

El profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes

13

Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula

14

Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones

15

En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencio

16

En esta aula, parece que las reglas cambian mucho

17

Si un estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, es castigado

18

En esta aula, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia

19

Siempre, los estudiantes quieren que se acabe pronto la clase

20

En esta aula, se hacen muchas amistades

21

El profesor, parece mas un amigo que una autoridad

22

En esta aula, dedicamos mas tiempo a otras actividades que a temas relacionados con: lenguaje, matematicas,
ciencias naturales, estudios sociales, etc.

23

Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las respuestas a las preguntas del profesor

24

Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando

25

El profesor, explica lo que le ocurrira a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula

26

Por lo general, el profesor, no es muy estricto

27

En esta aula, nunca se trabaja de manera distinta a la que se acostumbra todos los dias
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28

En esta aula, la mayoria de estudiantes ponen realmente atencion a lo que dice el profesor

29

En esta aula, facilmente se hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas

30

El profesor les ayuda demasiado en la tareas que hacen en el aula

31

En esta aula, es muy importante haber realizado un cierto nimero de tareas

32

En esta aula, los estudiantes nunca compiten con sus compaferos

33

Por lo general, en ésta aula se forma un gran alboroto

34

El profesor, explica cuales son las reglas del aula

35

LRV HVYWXGLDQWHYV, SXHGHQ *WHQHU SUREOHPDV" FRQ HO SURIHVRU SRU FKDUODU PXFKR

36

Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan trabajos originales y creativos

37

Muy pocos estudiantes, participan de las actividades en ésta aula

38

En esta aula, a los estudiantes les agrada colaborar en las actividades

39

A veces, el profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben la respuesta correcta

40

En esta aula los estudiantes trabajan pocas veces

41

En esta aula, te bajan las calificaciones sino entregas los deberes

42

El profesor, rara vez tiene que decir a los estudiantes que se sienten en sus puestos

43

El profesor, trata hacer cumplir las reglas establecidas en esta aula

44

En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen las reglas

45

Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir que actividades hacer en el tiempo de clase

46

Muchos estudiantes, se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o tirAndose papeles

47

A los estudiantes, les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes

48

El profesor, habla a los estudiantes como si se tratara de nifios pequefios

49

Generalmente, en esta aula hacemos lo que queremos

50

En esta aula, las notas no son muy importantes

51

Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los estudiantes

52

Los estudiantes, podran aprender mas, segiin como actue el profesor en ese dia

53

Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puesto al comenzar la clase

54

El profesor, propone trabajos nuevos para que los hagan los estudiantes

55

A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudiantes son presentados a sus compafieros

56

En esta aula, ¢los estudiantes raras veces tienen la oportunidad de conocerse unos a otros?

57

El profesor, ¢siempre acepta hablar de otro tema que se propone en clase?

58

Si un estudiante falta a clases un par de dias, tiene que igualarse

59

A los estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus compafieros

60

Los trabajos que pide el profesor, estan claros y cada estudiante sabe lo que tiene qué hacer

61

Hay reglas claras para hacer las tareas en clase

62

En esta aula, castigan mas facilmente que en otras

63|En esta aula, se espera que los estudiantes, al realizar sus tareas, respeten las reglas establecidas
64|En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos
65|En esta aula, se tarda mucho tiempo en conocer los nombres de los compafieros

66

Al profesor, le gusta saber lo que los estudiantes quieren aprender

67

A menudo, el profesor dedica tiempo de su clase para hablar sobre otras cosas que no sean las materias

68

Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones

69

En esta aula rara vez se inicia la clase puntualmente

70

El profesor explica al inicio del afio las reglas de lo que se puede hacer o no hacer en el aula

71

El profesor, soporta mucho a los estudiantes

72

En esta aula, los estudiantes pueden elegir el puesto en donde sentarse

73

A veces, Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta

74

Hay algunos estudiantes que nunca se sienten bien en esta aula

75

El profesor, desconfia de los estudiantes

76

Esta aula, parece mas una fiesta que un lugar para aprender algo

77

A veces, en esta aula se hace grupos para concursar en tareas unos con otros

78

En esta aula, las actividades son claras

79

Los estudiantes siempre estan inseguros de las reglas de clase

80

El profesor, obliga abandonar el aula a los estudiantes que se porta mal

81

En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades y tareas

82

A los estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula

83

Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus compafieros en el aula

84

En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

85

El profesor, sigue el tema de clase y no se desvia de él hablando de otras cosas

86

Generalmente, Los estudiantes pasan el afio aungue no estudien mucho

87

Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase

88

EO SURIHVRU, VH 3SRUWD’" VLHPSUH LIXDO FRQ ORV TXH QR UHVSHWDQ ODV UHJODV

89

Todos los estudiantes cumplen las reglas que exige el profesor

90

En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

91

En esta aula, los estudiantes, piden ayuda a sus compafieros cuando no pueden realizar una tarea

92

Si un estudiante falta a clase un par de dias, sus compafieros le prestan los cuadernos y le explican el

93

En esta aula, los estudiantes, piden ayuda Unicamente al profesor cuando no pueden realizar una tarea

94

Los estudiantes de esta aula, se ayudan y colaboran unos con otros
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95

En esta aula, unos estudiantes, esconden las respuestas y soluciones de algin problema que propone el profesor

96

En esta aula, los estudiantes, se sienten presionados para competir entre comparfieros

97

En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

98

En esta aula, los estudiantes, colaboran y motivan a un compafiero para que mejore su aprendizaje

99

En esta aula, cuando el problema es de todos, el profesor es quien decide cémo solucionarlo

100

En esta aula, algunos estudiantes, creen gque son los (nicos, que lo saben todo

101

A los estudiantes, de esta aula, les gusta escuchar las ideas de sus compafieros

102

En esta aula, todos opinan para solucionar algin problema que se presente

103

En esta aula, las notas son lo mas importante para ser los mejores

104

En esta aula, nunca se premia a los estudiantes que participan

105

En la evaluacion, solo se toma en cuenta la calificacion de los examenes

106

En esta aula, se premia a los estudiantes cuando realizan un trabajo en grupo

107

Los estudiantes, en esta aula, econocen, y aplauden, cuando un compafiero del grupo hace bien su tarea

108

En esta aula, cuando el estudiante hace bien su tarea, recibe una buena calificacion

109

En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

110

En esta aula, los trabajos grupales tienen poco importancia para la calificacion

111

En esta aula, casi siempre el profesor propone tareas para que los estudiantes trabajen en grupo

112

En esta aula, los estudiantes siempre trabajan sin la vigilancia del docente

113

En el grupo de trabajo, cada estudiante hace lo que quiere, sin ponerse de acuerdo con los demas

114

En esta aula, los estudiantes deben terminar la tarea en el tiempo establecido

115

En el grupo de trabajo, cada uno tiene un papel o funcién que cumplir

116

Dentro del grupo de trabajo, algunos estudiantes no participan

117

En el grupo de trabajo, cada estudiante cumple con su tarea

118

En esta aula, a los estudiantes les agrada mucho trabajar en grupo

119

Los estudiantes, de esta aula, aprenden Unicamente lo que ensefia el profesor

120

En esta aula, los estudiantes aprenden también de sus comparieros

121

A los estudiantes de esta aula, les gusta ensefiar a sus compafieros lo que aprendieron del profesor

122

En esta aula, lo mas importante, es aprender todos

123

En esta aula, el profesor, cree que todos somos importantes en el grupo

124

En esta aula, todos son parte del proceso de ensefianza-aprendizaje

125

Si un estudiante, falta en el grupo, se dificulta cumplir con la tarea

126

En esta aula, algunos estudiantes son egoistas con sus compafieros

127

En esta aula, todos los estudiantes, quieren que su grupo haga el mejor trabajo

128

En el grupo de trabajo, algunos estudiantes participan mas que otros

129

El profesor, explica claramente las reglas para trabajar en grupo

130

En esta aula, algunos estudiantes, dudan de lo que hay que hacer en el grupo

131

El profesor, siempre, da la oportunidad de participar a todos dentro del grupo

132

Los pupitres de los estudiantes cuando hay que trabajar en grupo, se ubican de otra manera

133

En el grupo de trabajo, todos los estudiantes tienen la misma responsabilidad

134

Los grupos de trabajo que se forman en la clase, son de mas de 6 estudiantes

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Codigo:

Prov | Aplicantelscuelq

Estudiante

Anexo No. 2: R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacion

ecuatoriana. Aplicada a estudiantes

R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacién ecuatoriana.

1. DATOS INFORMATIVOS

1.1 Nombre de la Institucién:

1.2 Afio de Educacion Basica 1.3 Sexo 1.4 Edad en afos

1. Nifia | |2.Niﬁo

1.5 Sefiala las personas con las que vives en casa (puedes marcar varias)

1. Papa 2. Maméa 3. Abuelo/a 4. Hermanos/as 5. Tioslas

6. Primos/as

Esta pregunta la responden los estudiantes que no viven con sus papas o solo con el papé o solo con la mama.

1.6 Si uno de tus padres no vive contigo. Indica ¢Por qué? (marcar solo una opcion)

1. ViveenotroPais 2. ViveenotraCiudad 3. Fallecié 4. Divorciado

5. Desconozco

1.7 ¢Quién es la persona que te ayuda y/o revisa los deberes en casa? Emarcar solo una opcion)

1. Papa | |2. Mama | |3.Abuelo/a| |4. Hermano/a| |5.T|’o/a | |6. Primo/a | |7.Amigo/a| |8.TL’Jmismo |

1.8 Sefiala el Gltimo nivel de estudios: (marcar solo una opcion)

a.Mama b.Papa
1. Escuela | | 2. Colegio | 3. Universidad | 1. Escuela | | 2. Colegio | 3. Universidad |
1.9 ¢En qué trabaja tu mama? 1.10 ¢En qué trabaja tu papa?
1.11 ;Lacasaen la que vives es? 1.12 Sefiala las caracteristicas de tu casa en cuanto a:
1. Arrendada | |2. Propia | 1. #Bafios | |2. #Dormitorios | |3. #Plantas/pisos |

1.13 ¢ En tu casa tienes? Epuedes sefialar varias opciones)

1. Teléfono 2. TvCable 3. Computador 4.

Refrigerador

5. Internet 6. Cocina 7. Automovil 8.

EquipodeSonido

1.14 Para movilizarte a tu escuela lo haces en? (marca solo una opcion - la que con mas frecuencia usas)

1. Carropropio 2. Trasporteescolar 3. Taxi 4. Bus

5. Caminando

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO

Acontinuaciénencontrarapreguntasqueserefierenaactividadesquerealizanlosestudiantesyel profesordeestaaula.

Despuésdeleercadauna,decidasi es verdaderaofalsa.

Enel espacio enblancoescribaVsi es(Verdaderaocasi siempreverdadera)yF si es(Falsaocasi siemprefalsa)encada

unadelassiguientespreguntas.

CUESTIONARIO

Rta.

Losestudiantes,ponenmuchointerésenlo que hacenenestaaula

Enestaaula,losestudiantesllegana conocerse realmentebien entreunosyotros.

El profesor,dedicamuypocotiempoahablarconlosestudiantes

Casi todoel tiempo,sededicaa explicar la clasedel dia

Enestaaula, losestudiantesnuncasesientenpresionadosparacompetir entrecomparieros

Enestaaula,todo estamuybienordenado.

Enestaaula,hayreglasclarasquelosestudiantestienenquecumplir

Enestaaula,haypocasreglasquecumplir.

[Ce] Kool 1 K2 K& B KM ST

Enestaaula,siempreescuchasnuevasideas

=
o

LRVHVWXGLDQWHVGHHVWDDXOD HVWIQHQODVQXEHV"

[N
[N

Losestudiantesdeestaaula,nuncaseinteresanporconocerasuscomparneros

[any
N

El profesor,sepreocupaporcadaunodelosestudiantes
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13

Seesperaguelosestudianteshagansustareasescolares,solamenteenel aula

14

Losestudiantesdeestaaula,seesfuerzanmuchoporobtenerlasmejorescalificaciones

15

Enestaaula,losestudiantescasi siempreestanensilencio

16

Enestaaula,parecequelasreglascambianmucho

17

Si unestudiante,nocumple unaregla dentro dela clase,escastigado

18

Enestaaula,losestudianteshacendiferentestareascadadia

19

Siempre,losestudiantesquierenqueseacabeprontola clase

20

Enestaaula,sehacenmuchasamistades

21

El profesor,parecemasunamigoqueunaautoridad

22

Enestaaula,dedicamos mastiempoaotrasactividadesqueatemas relacionadoscon:lenguaje,matematicas,
cienciasnaturales,estudiossociales,etc.

23

Hayestudiantes,quesiemprequierenserlosprimerosendarlasrespuestasalaspreguntasdel profesor

24

Losestudiantesdeestaaula, pasanmuchotiempojugando

25

El profesor,explicalo quele ocurrirdalosestudiantessi nocumplenlasreglasdeaula

26

Porlo general,el profesor,noesmuyestricto

27

Enestaaula,nuncasetrabaja demaneradistintaala quese acostumbratodoslosdias

28

Enestaaula,la mayoriadeestudiantesponenrealmenteatenciénalo quediceel profesor

29

Enestaaula,facilmentesehacengruposdeestudiantespararealizar proyectoso tareas

30

El profesor lesayudademasiadoenla tareasquehacenenel aula

31

Enestaaula,esmuyimportantehaberrealizadounciertonimerodetareas

32

Enestaaula,losestudiantesnuncacompitenconsuscomparieros

33

Porlo general,enéstaaula seformaungranalboroto

34

El profesor,explicacuélessonlasreglasdel aula

35

LRVHVWXGLDQWHV,SXHGHQ*WHQHUSUREOHPDV'FRQHO SURIHVRUSRUFKDUODUPXFKR

36

Al profesor,le agradaquelosestudiantes,hagantrabajosoriginalesycreativos

37

Muypocosestudiantes,participandelasactividadesenéstaaula

38

Enestaaula,alosestudianteslesagradacolaborarenlasactividades

39

Aveces,el profesorhacequedarmal alosestudiantescuandonosabenla respuestacorrecta

40

Enestaaula losestudiantestrabajanpocasveces

41

Enestaaula,tebajanlascalificacionessinoentregaslosdeberes

42

El profesor,raraveztienequedecir a losestudiantesquesesientenensuspuestos

43

El profesor,tratahacercumplirlasreglasestablecidasenestaaula

44

Enestaaula,losestudiantesrarasvecescumplenlasreglas

45

Losestudiantes,muypocasvecespuedendecir queactividadeshacerenel tiempodeclase

46

Muchosestudiantes,sedistraenenclasehaciendodibujos,garabatosotirAndosepapeles

47

Alosestudiantes,lesgustaayudarseunosaotrosparahacersusdeberes

48

El profesor,habla alosestudiantescomosi setrataradenifios pequefios

49

Generalmente,enestaaula hacemoslo quequeremos

50

Enestaaula,lasnotasnosonmuyimportantes

51

Diariamente, el profesortienequepedir quenosealborotentantolosestudiantes

52

Losestudiantes,podranaprendermas,seguncémoactie el profesorenesedia

53

Losestudiantes,puedentenerproblemassi noestanensupuestoal comenzarla clase

54

El profesor,proponetrabajosnuevosparaqueloshaganlosestudiantes

55

Aveces,Lostrabajoshechosenclaseporlosestudiantessonpresentadosasuscomparieros

56

Enestaaula, ¢ losestudiantesrarasvecestienenla oportunidaddeconocerseunosaotros?

57

El profesor, ¢ siempreaceptahablardeotrotemaqueseproponeenclase?

58

Si unestudiantefaltaaclasesunpardedias,tienequeigualarse

59

Alosestudiantesdeestaaula,nadalesimportasaberlasnotasdesuscomparfieros

60

Lostrabajosquepideel profesor,estanclarosycadaestudiantesabelo quetienequéhacer

61

Hayreglasclarasparahacerlastareasenclase

62

Enestaaula,castigan masfacilmentequeenotras

63

Enestaaula,seesperaquelosestudiantes,al realizarsustareas,respetenlasreglasestablecidas

64

Enestaaula losestudiantesparecenestarmedio dormidos

65

Enestaaula,setardamuchotiempoenconocerlosnombresdeloscomparieros

66

Al profesor,le gustasaberlo quelosestudiantesquierenaprender

67

Amenudo,el profesordedicatiempodesuclaseparahablarsobreotrascosasquenoseanlasmaterias

68

Losestudiantes,debenestudiarbastanteparatenerbuenascalificaciones

69

Enestaaula raravezseinicia la clasepuntualmente

70

El profesorexplicaal inicio del afiolasreglasdelo quesepuedehaceronohacerenel aula

71

El profesor,soporta muchoalosestudiantes

72

Enestaaula,losestudiantespuedenelegir el puestoendondesentarse

73

Aveces,Los estudianteshacentrabajosfueradeclaseporsupropia cuenta

74

Hayalgunosestudiantesquenuncasesientenbienenestaaula

75

El profesor,desconfiadelosestudiantes

76

Estaaula,parecemasunafiestaqueunlugarparaaprenderalgo

77

Aveces,enestaaula sehacegruposparaconcursarentareasunosconotros

78

Enestaaula,lasactividadessonclaras
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79

Losestudiantessiempreestaninsegurosdelasreglasdeclase

80

El profesor,obligaabandonarel aula alosestudiantesqueseportamal

81

Enestaaula,losestudianteshacencasi todoslosdiasel mismotipodeactividadesytareas

82

Alosestudiantes,realmentesiemprelesagradaestaaula

83

Algunosestudiantes,nosellevanbienconsuscomparfierosenel aula

84

Enestaaula,losestudiantesdebentenercuidadoconlo quedicen

85

El profesor,sigueel temadeclaseynosedesviadeél hablandodeotrascosas

86

Generalmente,Losestudiantespasan el afioaunquenoestudienmucho

87

Losestudiantes,nuncainterrumpenal profesorenclase

88

EO SURIHVRU,VH3SRUWD'VLHPSUHLJXDO FRQORVTXHQRUHVSHWDQODVUHJODV

89

Todoslosestudiantescumplenlasreglasqueexigeel profesor

90

Enestaaula,sepermitequelosestudiantesrealicencosasnuevas

91

Enestaaula,losestudiantes, pidenayudaasuscomparieros cuandonopuedenrealizarunatarea

92

Si unestudiantefaltaaclaseunpardedias,suscompafierosle prestanloscuadernosyle explicanel

93

Enestaaula,losestudiantes,pidenayudatnicamenteal profesorcuandonopuedenrealizarunatarea

94

Losestudiantesdeestaaula,seayudanycolaboranunosconotros

95

Enestaaula,unosestudiantes,escondenlasrespuestasysolucionesdealglnproblemaqueproponeel profesor

96

Enestaaula,losestudiantes,sesientenpresionadosparacompetir entrecompafieros

97

Enestaaula,el profesoranimaquelosestudiantesseayudenunosconotros

98

Enestaaula,losestudiantes,colaboranymotivanauncompafieroparaguemejoresuaprendizaje

99

Enestaaula,cuandoel problemaesdetodos,el profesoresquiendecidecémosolucionarlo

100

Enestaaula,algunosestudiantes,creenquesonlosunicos,quelo sabentodo

101

Alosestudiantes,deestaaula,lesgustaescucharlasideasdesuscomparieros

102

Enestaaula,todosopinanparasolucionaralginproblemaquesepresente

103

Enestaaula,lasnotassonlo masimportanteparaserlosmejores

104

Enestaaula,nuncasepremia alosestudiantesqueparticipan

105

Enla evaluacion,solo setomaencuentala calificaciondelosexamenes

106

Enestaaula,sepremia alosestudiantescuandorealizanuntrabajo engrupo

107

Losestudiantes,enestaaula,econocen,yaplauden,cuandouncompafierodel grupohacebiensutarea

108

Enestaaula,cuandoel estudiantehacebiensutarea,recibeunabuenacalificacion

109

Enestaaula,el profesoranimaquelosestudiantesseayudenunosconotros

110

Enestaaula,lostrabajosgrupalestienenpocoimportancia parala calificacion

111

Enestaaula,casi siempreel profesorproponetareasparaquelosestudiantestrabajenengrupo

112

Enestaaula,losestudiantessiempretrabajansin la vigilancia del docente

113

Enel grupodetrabajo,cadaestudiantehacelo quequiere,sin ponersedeacuerdoconlosdemas

114

Enestaaula,losestudiantesdebenterminarla tareaenel tiempoestablecido

115

Enel grupodetrabajo,cadaunotieneunpapel ofuncibnquecumplir

116

Dentrodel grupodetrabajo,algunosestudiantesnoparticipan

117

Enel grupodetrabajo,cadaestudiantecumple consutarea

118

Enestaaula,alosestudianteslesagradamuchotrabajarengrupo

119

Losestudiantes,deestaaula,aprendentnicamentelo queensefiael profesor

120

Enestaaula,losestudiantesaprendentambiéndesuscompafieros

121

Alosestudiantesdeestaaula,lesgustaensefarasuscomparfieroslo queaprendierondel profesor

122

Enestaaula,lo masimportante,esaprendertodos

123

Enestaaula,el profesor,creequetodossomosimportantesenel grupo

124

Enestaaula,todossonpartedel procesodeensefianza-aprendizaje

125

Si unestudiante,faltaenel grupo,sedificultacumplirconla tarea

126

Enestaaula,algunosestudiantessonegoistasconsuscomparfieros

127

Enestaaula,todoslosestudiantes,quierenquesugrupohagael mejortrabajo

128

Enel grupodetrabajo,algunosestudiantesparticipanmasqueotros

129

El profesor,explicaclaramentelasreglasparatrabajarengrupo

130

Enestaaula,algunosestudiantes,dudandelo quehayquehacerenel grupo

131

El profesor,siempre,dala oportunidaddeparticiparatodosdentrodel grupo

132

Lospupitresdelosestudiantescuandohayquetrabajarengrupo,seubicandeotramanera

133

Enel grupodetrabajo,todoslosestudiantestienenla mismaresponsabilidad

134

Losgruposdetrabajo queseformanenla clase,sondemasde6estudiantes

GRACIAS POR TU COLABORACION
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Anexo No. 3: Cuestionario de autoevaluacién a la gestion del aprendizaje del

docente.

Caodigo:

Prov

Aplicante

Escuela

Docente

Ministerio de Educacion Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito, Sistema Nacional de
Evaluacion.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO

Reflexionar sobre el desempefio profesional con el fin de mejorar la practica pedagdgica docente, en el

aula

a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el casillero

INSTRUCCIONES

correspondiente a la alternativa con la que usted se identifica.
b. Si considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.

c. Util

ice la siguiente tabla de valoracion:

DIM

TABLA DE VALORACION

1 2 3

4

5

Nunca Rara vez Algunas veces

Frecuentemente

Siempre

ENSIONES QUE SE EVALUAN

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

VALORACION

1

2

3

4

5

1.1. Preparo las clases en funcion de las necesidades de los estudiantes, con
problemas similares a los gue enfrentaran en la vida diaria.

1.2.Selecciono los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.

1.3.Doy a conocer a los estudiantes la programacion y objetivos de la
asignatura, al inicio del afio lectivo.

1.4.Explico los criterios de evaluacion del 4rea de estudio

1.5.Utilizo el lenguaje adecuado para que los estudiantes me

comprendan.

1.6. Recuerdo a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.

1.7.  Pregunto a los estudiantes sobre las ideas méas importantes
desarrolladas en la clase anterior.

1.8. Realizo una breve introduccién antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.

1.9. Permito que los estudiantes expresen sus preguntas e
inquietudes.

1.10. Propicio el debate y el respeto a las opiniones diferentes.

1.11. Estimulo el andlisis y la defensa de criterios de los estudiantes
con argumentos.

1.12. Expongo las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensefiados.

1.13. Aprovecho el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes.

1.14. Organizo la clase para trabajar en grupos

1.15. Utilizo técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.16. Doy estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

1.17.
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1.18. Propongo actividades para que cada uno de los estudiantes trabajen en el
grupo

1.19.

Motivo a los estudiantes para que se ayuden unos  con otros

1.20.

Promuevo la interaccion de todos los estudiantes en el grupo

1.21.

Promuevo la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.22.

Valoro las destrezas de todos los estudiantes

1.23.

Exijo que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

1.24.

Reconozco que lo mas importante en el aula es aprender todos

1.25.

Promuevo la competencia entre unos y otros.

1.26.

Explico claramente las reglas para trabajar en equipo

1.27.

Incorporo las sugerencias de los estudiantes al contenido de las
clases.

1.28.

Explico la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje y
para la vida futura de los estudiantes.

1.29.

Recalco los puntos clave de los temas tratados en la clase.

1.30.

Realizo al final de la clase resimenes de los temas tratados.

1.31.

Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.

1.32.

Reajusto la programacién en base a los resultados obtenidos en la
evaluacion.

1.33.

Elaboro material didactico para el desarrollo de las clases.

1.34.

Utilizo el material didactico apropiado a cada tematica.

1.35.

Utilizo en las clases tecnologias de comunicacion e informacion.

1.36.

Utilizo bibliografia actualizada.

1.37.

Desarrollo en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.37.1. Analizar

1.37.2. Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar.

1.37.5. Descubrir.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.7. Argumentar.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.9. Redactar con claridad.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.11. Leer comprensivamente.

1.37.12. Escuchar.

1.37.13. Respetar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Socializar.

1.37.16. Concluir.

1.37.17. Generalizar.

1.37.18. Preservar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
2. DESARROLLO EMOCIONAL
1[12]3]4
2.1. Disfruto al dictar las clases.
2.2. Siento que a los estudiantes les gusta mi clase.
2.3. Me gratifica la relacién afectiva con los estudiantes.
2.4. Puedo tomar iniciativas y trabajar con autonomia en el aula
2.5. Me siento miembro de un equipo con mis estudiantes con objetivos definidos.
2.6. Me preocupo porque mi apariencia personal sea la mejor.
2.7. Demuestro seguridad en mis decisiones.
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DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

1[12]3]4]5
3.1. Aplico el reglamento interno de la institucion en las actividades del aula.
3.2.  Cumplo y hago cumplir las normas establecidas en el aula
3.3. _Planifico y organizo las actividades del aula
3.4. Entrego a los estudiantes las calificaciones en los tiempos

previstos por las autoridades.

3.5. Planifico mis clases en funcion del horario establecido.
3.6. Explico las normas y reglas del aula a los estudiantes
3.7. Llego puntualmente a todas mis clases.
3.8. Falto a mis clases solo en caso de fuerza mayor
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
4, CLIMA DE AULA

112|3]4]5

4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la comunicacidn con mis estudiantes

4.2. Dispongo y procuro la informacion necesaria para mejorar el trabajo con mis
estudiantes.

4.3. Me identifico de manera personal con las actividades de aula que se
realizan en conjunto.

4.4, Comparto intereses y motivaciones con mis estudiantes

4.5. Dedico el tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en
el aula.

4.6. Cumplo los acuerdos establecidos en el aula

4.7.  Manejo de manera profesional, los conflictos que se dan en el aula.

4.8. Estoy dispuesto a aprender de mis estudiantes

4.9. Propongo alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio
de todos.

4.10. Ensefio a respetar a las personas diferentes.

4.11. Ensefo a no discriminar a los estudiantes por ningiin motivo.

4.12. Ensefio a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

4.13. Tomo en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

4.14. Resuelvo los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

4.15. Fomento la autodisciplina en el aula

4.16. Trato a los estudiantes con cortesia y respeto.

4.17. Me preocupo por la ausencia o falta de los estudiantes; llamo a los padres de
familia y/o representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Anexo No. 4: Cuestionario

docente por parte del estudiante.

Cadigo:

Prov

Aplicante

Escuela

Estudiante

Ministerio de Educacion Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito, Sistema Nacional de

Evaluacion.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO

Reflexionar sobre el desempefio del docente en el aula con el fin de mejorar, la practica pedagdgica del
docente en el aula.

=N

INSTRUCCIONES

Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula.

Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los

casilleros.

Si considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.

Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION

1 2 3 4

5

Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente

Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
11213{4]5
El docente:
1.1. Prepara las clases en funcion de las necesidades de los

estudiantes.

1.2. Daaconocer a los estudiantes la programacion y los objetivos del
area al inicio del afio lectivo.
1.3. Explica las relaciones que existen entre los diversos temas o
contenidos sefalados.
1.4. Realiza una introduccion antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.
1.5. Ejemplifica los temas tratados.
1.6. Adecua los temas a los intereses de los estudiantes.
1.7. Utiliza tecnologias de comunicacién e informacién para sus clases.
1.8. Organiza la clase para trabajar en grupos
1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.10. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

1.11.

Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una calificacion

1.12.

Propone actividades para que cada uno de los estudiantes trabajen en el grupo

de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del
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1.13. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos  con otros

1.14. Promueve la interaccion de todos los estudiantes en el grupo

1.15. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.16. Valora las destrezas de todos los estudiantes

1.17. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

1.18. Reconoce que lo mas importante en el aula es aprender todos

1.19. Promueve la competencia entre unos y otros.

1.20. Explica claramente las reglas para trabajar en grupo

1.21. Desarrolla en los estudiantes la siguientes habilidades:

1.21.1. Analizar.

1.21.2. Sintetizar.

1.21.3. Reflexionar.

1.21.4. Observar.

1.21.5. Descubrir.

1.21.6. Redactar con claridad.

1.21.7. Escribir correctamente.

1.21.8. Leer comprensivamente.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

El docente: 112]3]4]5
2.1. Aplica el reglamento interno de la institucion en las actividades del aula.

2.2. Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos

previstos por las autoridades.

2.5. Planifica las clases en funcion del horario establecido.

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

3. CLIMA DE AULA

El docente: 112]314]5

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacién con los estudiantes

3.2. Dispone y procura la informacién necesaria para mejorar el trabajo con los
estudiantes.

3.3. Seidentifica de manera personal con las actividades de aula que se
realizan en conjunto.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en
el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula

3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que se dan en el aula.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio
de todos.

3.10. Ensefa a respetar a las personas diferentes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningiin motivo.

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
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de los estudiantes.

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama a los padres de
familia y/o representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Anexo No. 5: Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por
parte del investigador.

Caodigo:

Prov | Aplicante | Escuela | Docente

Ministerio de Educacion Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito, Sistema Nacional de
Evaluacion.

NO

MBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO

Observar el desempefio del docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagégica del docente en
el aula.

SN

INSTRUCCIONES

Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula.
Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los
casilleros.

Si considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.
Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

El docente: 1(213[4]5

1.1.

Prepara las clases en funcién de las necesidades de los estudiantes, con
problemas similares a los gue enfrentaran en la vida diaria.

1.2.

Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.

1.3.

Da a conocer a los estudiantes la programacion y objetivos de la
asignatura, al inicio del afio lectivo.

1.4. Explica los criterios de evaluacion del area de estudio

1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes me
comprendan.

1.6. Recuerda a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.

1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas importantes
desarrolladas en la clase anterior.

1.8. Realiza una breve introduccién antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas e
inquietudes.

1.10. Propicia el debate y el respeto a las opiniones diferentes.

11

1. Estimula el analisis y la defensa de criterios de los estudiantes
con argumentos.

11

2. Expone las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos enserfiados.
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1.13. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje

significativo de los estudiantes.

1.14. Organiza la clase para trabajar en grupos

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.16. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una calificacion

1.18. Propone actividades para que cada uno de los estudiantes trabajen en el grupo

1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos  con otros

1.20. Promueve la interaccion de todos los estudiantes en el grupo

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.22. Valora las destrezas de todos los estudiantes

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

1.24. Reconoce que lo mas importante en el aula es aprender todos

1.25. Promueve la competencia entre unos y otros.

1.26. Explica claramente las reglas para trabajar en equipo

1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al contenido de las

clases.

1.28. Explica la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje y

para la vida futura de los estudiantes.

1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados en la clase.

1.30. Realiza al final de la clase resimenes de los temas tratados.

1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.

1.32. Reajusta la programacion en base a los resultados obtenidos en la

evaluacion.

1.33. Elabora material didactico para el desarrollo de las clases.

1.34. Utiliza el material didactico apropiado a cada tematica.

1.35. Utiliza en las clases tecnologias de comunicacién e informacion.

1.36. Utiliza bibliografia actualizada.

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.37.1. Analizar

1.37.2. Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar.

1.37.5. Descubrir.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.7. Argumentar.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.9. Redactar con claridad.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.11. Leer comprensivamente.

1.37.12. Escuchar.

1.37.13. Respetar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Socializar.

1.37.16. Concluir.

1.37.17. Generalizar.

1.37.18. Preservar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
El docente:

VALORACION

1

2

3

4

5

2.1. Aplica el reglamento interno de la institucion en las actividades del aula.

2.2.  Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula

2.3. _Planifica y organiza las actividades del aula

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos
previstos por las autoridades.
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2.5. Planifica las clases en funcién del horario establecido.

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. CLIMA DE AULA
El docente:

VALORACION

1

2

3

4

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con los estudiantes

3.2. Dispone y procura la informacion necesaria para mejorar el trabajo con los
estudiantes.

3.3. Seidentifica de manera personal con las actividades de aula que se
realizan en conjunto.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en
el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula

3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que se dan en el aula.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio
de todos.

3.10. Ensefa a respetar a las personas diferentes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningln motivo.

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama a los padres de
familia y/o representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Anexo No. 6: Matriz de diagndstico a la gestion del aprendizaje del docente del

séptimo afio

En la siguiente matriz

Cadigo:

Prov | Aplicante

Escuela

Docente

establezca el diagnéstico de la gestion del aprendizaje

observada, identificando fortalezas y debilidades encontradas en relacion a cada uno
de los aspectos que caracterizan o no al docente en el proceso de gestion.

DIMENSIONES

FORTALEZAS/
DEBILIDADES

CAUSAS

EFECTOS

ALTERNATIVAS

1.HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS
(items1.1.a1.37)

2.APLICAION DE
NORMAS Y

REGLAMENTOS
(items2.1. al 2.8)

3.CLIMA DE AULA
(items3.1 al 3.17)

Observaciones:
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Anexo No. 7: MATRIZ DE OBSERVACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE

OBSERVACIONES

N

P

EP

M

T

NA

1.PLANIFICACION- Planificar para el proceso

de ensefianza-aprendizaje

Planifica la clase estableciendo metas acordes

al nivel o grado de los estudiantes

Incluye en la planificacién actividades de aprendizaje

y procesos evaluativos de acuerdo con los objetivos

Seleccionay disefia recursos apropiados para potenciar
aprendizajes

Utiliza las TICs como recurso para mejorar su practica en el
aula

Ajusta la planificacién a los contextos, estilos, ritmos y
necesidades de los estudiantes.

2. CONTENIDOS- Dominar el curriculo y las aéreas.

Domina el tema o contenido de clase.

Los contenidos tienen relacidon con la vida cotidiana de
los/las estudiantes.

3. DIDACTICAS - Dominar las metodologias de ensefianzay
aprendizaje.

Toma en cuenta el conocimiento previo de los/las
estudiantes

Utiliza los textos del presente afio escolar entregados por el
ministerio de educacién.

Explicay desarrollalos objetivos de aprendizaje claramente
para los/las estudiantes.

Existe coherencia entre actividades, destrezas y contenidos.

Explica el contenido de manera comprensible para los/las
estudiantes.

Usa materiales didacticos adecuadamente actividades que
motivan y estimulan el aprendizaje.

Combina la teoria con la practica de manera equilibrada de
diferentes maneras a los estudiantes para trabajar (trabajo
individual, en pares, grupal)

Utiliza preguntas de manera didactica.

Usa instrumentos de evaluacion apropiados a los contenidos
y a los/las estudiantes

Toma en cuenta las diferencias individuales de los/las
estudiantes.

133



Genera un ambiente de aprendizaje potente y estimulante.

El aula esta limpia y ordenada.

Se observa un ambiente de trabajo estructurado con los
espacios y recursos disponibles.

Hace buen uso del tiempo

Tiene buena modulacién de voz

4. PEDAGOGIA - Dominar los principios educativos y del
desarrollo infantil y adolescente.

Contextualiza los contenidos de la clase.

El/la docente se preocupa por el bienestar en cada
estudiante.

Se observa la participacién de los estudiantes en las
actividades de aprendizaje.

Se evidencia un clima de aula positivo.

Logra que los/las estudiantes asuman responsabilidades.

Hace que los/las estudiantes piensen de manera légico y/o
critico y/o creativo

5. RELACIONES PROFESIONALES - Comunicar y colaborar
con los/las estudiantes.

Mantiene relaciones de colaboracion y respeto con los/las
estudiantes.

Los/las estudiantes se sienten comodos comunicandose con
el/la docente.

6.ACTITUDES PROFESIONALES

Muestra capacidad organizativa

Muestra capacidad de comunicacion

Es flexible

Es creativo/a
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FOTOGRAFIAS ESCUELA REPUBLICA DE MEXICO
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FOTOS ESCUELA GENERAL BASICA PICHINCHA
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